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رحِيمِ  رحْمَنِ ا  بسم الله ا

 

َةِ إِنِّي جَاعِلٌ فِي الَأرْضِ خَلِيفَةً قَاُواْ أَتَجْعَلُ فِيهَا مَن يُفْسِدُ فِيهَا وَيَسْ   فِكُ إِذْ قَالَ رَبكَ ِلْمَلَائِ

دِّمَاء وَنَحْنُ نُسَبِّحُ بِحَمْدِكَ وَنُقَدِّسُ َكَ قَالَ إِنِّي أَعْلَمُ مَا  وَعَلمَ آدَمَ الَأسْمَاء ( 03)لَا تَعْلَمُونَ ا
ُنتُمْ صَادِقِينَ  َةِ فَقَالَ أَنبِئُونِي بِأَسْمَاء هَـؤلاء إِن  قَاُواْ ( 03)ُلهَا ثمُ عَرَضَهُمْ عَلَى اْمَلَائِ

 ِ قَالَ يَا آدَمُ أَنبِئْهُم بِأَسْمَآئِهِمْ ( 03)يمُ سُبْحَانَكَ لَا عِلْمَ َنَا إِلا مَا عَلمْتَنَا إِنكَ أَنتَ اْعَلِيمُ اْحَ
سمَاوَاتِ وَالَأرْضِ وَأَعْلَمُ مَ  ُمْ إِنِّي أَعْلَمُ غَيْبَ ا ا تبُْدُونَ وَمَا فَلَما أَنبَأَهُمْ بِأَسْمَآئِهِمْ قَالَ أََمْ أَقُل 

تُمُونَ  ْ َةِ اسْجُ ( 00)ُنتُمْ تَ ذْ قُلْنَا ِلْمَلَائِ َانَ مِنَ وَاِ  بَرَ وَ ْ دُواْ لآدَمَ فَسَجَدُواْ إِلا إِبْلِيسَ أَبَى وَاسْتَ
َافِرِينَ    (03)اْ

عظيم                                                       صدق الله ا
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مؤسسة       داخلية في ا رقابة ا مؤسسات في تفعيل نظام ا مة ا ى توضيح دور حو بحث إ تهدف دراسة ا
رئيسي تالإقتصادية، حيث صيغ تساؤل ا بحث إنطلاقا من ا ية ا ا مة في تفعيل " إش حو يف تساهم أبعاد ا

مؤسسة الإقتصادية داخلية با رقابة ا فرعية " ؟ نظام ا تساؤلات ا رئيسي تتفرع مجموعة من ا تساؤل ا ومن هذا ا
ها علمية حو بحث أن يتحمل الإجابة ا  .ينتظر من ا

بحث وهي الأ      متعلقة ومن أجل تحقيق أهداف ا نظرية ا مفاهيم ا تساؤلات تم عرض جميع ا جابة على ا
نظريات ا مفهوم من خلال ا ذا تطور هذا ا مؤسسات و مة ا ى بحو زمني، بالإضافة إ تسلسل ا مرتبطة عبر ا

رقابة  متعلقة با نظرية ا مفاهيم ا مؤسسة، أما ا فاءة وأداء ا تي تعمل على تعزيز  يات ا دراسة جملة من الآ
تي  مقابلة ا داخلية تبلورت في مفهومها وخصائصها وتقسيماتها وأدوات تقييمها، ثم تم تحليل وتقييم بيانات ا ا

ان أهمها أجريت مع ا نتائج  ى جملة من ا توصل إ دى مؤسسة سوناطراك جامعة وا موظفين  مدير وبعض ا
خطر  وقوع في ا تقليل من ا ي والإداري وا ما فساد ا تقليل من ا ى ا تي تؤدي إ ضبط ا يات ا هي مجلس أن آ

داخلية لرقابة ا سليمة  ممارسة ا ى ا تدقيق بالإضافة إ  .الإدارة وعمليات ا

ق      قواعد و عمل با جزائرية على ا مؤسسات ا زام ا توصيات تمثلت أهمها في إ خصت مجموعة من ا د 
ما يجب على الإدارة تفعيل نظام  ف تطبيقها،  ل من يخا عقوبات على  مؤسسات، وفرض ا مة ا حو الأساسية 

ذي يعتبر صمام أمانها  لمؤسسة ا داخلية  رقابة ا تشغيلا افة ا حفاظ على الأصول وحسن إدارتها  في  وا
نتائج  .لحصول على أفضل ا

مفتاحية لمات ا مة: ا لحو خارجية  داخلية وا يات ا داخلية ، الآ رقابة ا مؤسسات ، ا مة ا  .حو



Résumé 

 

VI 

 

Résumé: 

 

     L’étude de recherche vise à clarifier le rôle de la gouvernance d'entreprise dans l'activation 

du système de contrôle interne de l'institution économique, où la formule est problématique de 

recherche de la principale question « comment les dimensions de gouvernance contribuent à 

l'activation du système des institutions économiques de contrôle interne ? » et d’après ce 

question clé pose un ensemble de sous-questions devraient la recherche de porter la réponse 

scientifique. 

 

     Afin d'atteindre les objectifs de la recherche qui est la réponse aux questions ont été 

présentées tous les concepts théoriques des institutions de gouvernance, ainsi que le concept 

de l'évolution à travers les théories associées à la chronologie croisée, en plus d'étudier un 

certain nombre de mécanismes qui améliorent l'efficacité et la performance de l'institution, les 

concepts théoriques liés au contrôle interne ont consisté dans son concept, les caractéristiques 

et les divisions et les outils évalués, analysés et évalués l'entrevue avec le directeur et  certains 

travailleurs de l’entreprise de Sonatrach (Djamaa) et d'atteindre un certain nombre de résultats 

est le plus important des mécanismes de contrôle qui conduisent à la réduction de la 

corruption financière et administratif et de minimiser le risque est le conseil d'administration 

et les processus d'audit en plus de la bonne pratique du contrôle interne. 

 

     Nous avons résumé une série de recommandations a représenté le plus important dans 

obligeants les institutions algériennes à travailler les règles de base de la gouvernance 

d'entreprise, et d'imposer des sanctions à toute personne qui porte atteinte à leur application et 

l'administration doit activer le contrôle interne du système d'entreprise, qui est une sécurité 

dans tous les fonctionnements et le maintien des actifs et une bonne gestion pour obtenir le 

meilleur résultats. 

 

Mots clés : gouvernance d'entreprise, contrôle interne, des mécanismes internes et externes de 

gouvernance. 
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 أ

 

مخاطر وتتخذها مجموعة من  ثير من ا ى  قطاع الاقتصادي إ عاملة في ا مؤسسات ا تتعرض ا
تحديات طموحات وا بقاء , ا ريادي قصد الإستمرار وضمان ا موقع ا تساب ا لتميز وا  فهي من جهة تسعى 

ثروة ماء ا مخاطر عديدة ومتشعبة ،وا  ك فهي تتعرض  ب الإقتصادي  ،وفي مقابل ذ جا متعلقة با ها تلك ا م
داخلة حديثا ظرها من مؤسسات أخرى وحتى ا بقاء ضمن سوق يتسم ب ية مرتبطة  ،وحتميات ا ومخاطر أخرى ما
ل لمؤسسة  ية  ما قدرة ا تمويل والإستثمار ومخاوف تراجع أو تدهور ا  .بقدرات ا

يها وا   تي تسعى إ طموحات ا محتملة وا مخاطر ا مؤسسات الإقتصاديةزاء هذ ا فإن هذ الاخيرة  ،هذ ا
ي وتحقيق  ما محيط الاقتصادي وا سير بآمان في هذا ا ها من ا تي تم عوامل ا يات وا تعمل على إيجاد الآ

ات ،مختلف أهدافها يا ذ ظهور هذ ا تي عرفت م يات ا وع بين  ومن بين هذ الآ تي تت رقابة وا ية ا هي آ
 .رقابة داخلية وخارجية

ية الأخيرة ما ة  ،غير أن الازمات ا حال شر م  عا برى في ا ات  هيار شر { اترون}وما حدث من إ
موضوعي ،وغيرها قد ا ل خضاعها  تقليدية وا  رقابة ا ير في مراجعة أدوات ا تف حوى ا  .دفع 

صدد رية متعددةوبعد مساهمات  ،وفي هذا ا ى إبداع أدوات  ،ف حديثة إ ظومات الادارية ا اتجهت ا
مؤسسات الاقتصادية تي  ،تسييرية حديثة وجديدة با مة ا حو ضمت مجموعة تعرفت فيها مصطلح يطلق عليه با

مؤسساتقواعد ومباد مة ا حو مساهمين ،ئ تمثلت في ضمان وجود اطار فعال  ودور أصحاب  ،وحقوق ا
ح مصا شفافي ،مجلس الإدارة ,ا مساهمين ،ةوالافصاح وا يات تتمثل في ا  ،والادارة ،ومجلس الادارة ،واعتماد آ

ح وغيرها مصا  .واصحاب ا

سياق مفهومموفي ظل الاتجا ا ،وفي هذا ا ريس هذا ا حو ت مؤسسات} تصاعد  مة ا حو { حو دفع  وا
م عا مؤسسات في ا دى معظم ا يه  طا ،تب حو ان توجه ا ن أن يقدمها ر بحث بعابة  تي يم مساهمات ا ض ا
داخلية رقابة ا ظام في مجال ا  .هذا ا

ان ا  سؤال ومن ه ي ا تا ا رئيسي   :ا

جزائرية يف تساهم مؤسسة الاقتصادية ا داخلية با رقابة ا مة في تفعيل نظام ا حو  ؟أبعاد ا

 فرعية  الأسئلة ا



                                                                                مقدمة   
 

 

 ب

ن رئيسي يم تساؤل ا بحث متمثلة في طرح من خلال ا تي تساعد في عملية ا فرعية ا  :بعض الاسئلة ا

اطراك؟ -1 مة في مؤسسة سو حو  ماهو واقع ا
رقابة الإأب تساهم يف  -2 مة في تفعيل ا حو  دارية؟عاد ا
داخلية؟ تساهميف  -3 محاسبية ا رقابة ا مة في تفعيل ا حو  أبعاد ا
ضبط الإداري؟ تساهميف  -4 مة في تفعيل ا حو  أبعاد ا
 فرضيات  ا

ية تا فرضيات ا قدم ا ا  بحث فإ مسار ا  :ولإجابة عن هذ الأسئلة وتوجيها 

رئيسية فرضية ا  :ا

خارجي  داخلي وا وعيه ا تدقيق ب يتي مجلس الإدارة وا مة من خلال آ حو داخلية ظتفعيل في تساهم ا رقابة ا ام ا
مؤسسة الا جزائريةبا  .قتصادية ا

فرعية فرضيات ا  :ا

مة -1 حو ظام ا يات  ريس آ حو ت اطراك توجها   تملك مؤسسة سو
مة من خلال بعد -2 حو مؤسسة تساهم ا رقابة الإدارية با ية ا  .مجلس الإدارة في تعزيز فعا
تدقيق في -3 مة من خلال بعد ا حو مؤسسة تساهم ا محاسبية با رقابة ا ية ا  .تعزيز فعا
مة -4 حو داخلي تساهم ا ضبط ا ية ا تشريعات ومجلس الإدارة في تعزيز فعا ين وا قوا  .من خلال بعدي ا
 بحث  أهمية ا

دراسة من خلال       واعها تبرز أهمية ا ل أ داخلية ب رقابة ا ظام ا مؤسسات وعلاقتها ب مة ا يات حو تحديد آ
محللي باحثين وا بيرا من مختلف ا قيا إهتماما  متغيرين  ى محاوة حيث أن ا رقابية، بالإضافة إ هيئات ا ن وا

مة في بيئة  حو اطراك جامعة من أجل معرفة مدى تطبيق ا لدراسة في مؤسسة سو ظري  ب ا جا إسقاط ا
عمل   .ا

 بحث  أهداف ا

ية تا ى تحقيق الأهداف ا بحث إ  :تسعى دراسة هذا ا

مة-1 حو ري  ف تأطير ا تاريخي وأهيتها وأهدافها ا ك من خلال عرض مفهومها وتطورها ا مؤسسات وذ  .ا
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يب-2 داخلية تحديد مقومات وأسا رقابة ا ظام ا معمول بها تقييم   .ا

ية-3 مة في تحقيق فعا حو مؤسسات ظام إبراز مساهمة أبعاد ا رقابة با  .الإقتصادية ا

داخلية-4 يات ا تعرف على الآ خارجية ا متمثلة في ل وا مة وا داخليحو تدقيق ا تدقيق مجلس الإدارة وا ، ا
خارجي  .وغيرها ا

طلبة عليه -5 موضوع لإطلاع ا ب ا مام ببعض جوا ة الإ  .محاو

 موضوع او : أسباب إختيار ا ى ت بة إ طا تي دفعت با موضوع  تمثلت فيالأسباب ا  :ل هذا ا

ريس مفهوم -1 حوى ت متصاعد  مةاالإتجا ا مؤسسفي  حو ياا يا ووط  .ات الاقتصادية دو

مجال-2 متخصصة في هذا ا دراسات ا مستمر على ا معرفية من خلال الإطلاع ا قدرات ا مية ا  .ت

دراسي تخصص امجال -3 مؤسساتا مة ا ية وحو  .في ما

 بحثمنهجية ا 

ه، فقد       مرجوة م تائج ا ى ا وصول إ تحقيق أهدافه وا موضوع، و دراسة وتماشيا مع ا طبيعة ا تم ظرا 
وعية عتماد على الا بحوث ا هجية ا مفاهيم والأطر لإبرازم مة  جميع ا مرتبطة بحو ظرية سواء ا ا

مؤسسات ياتها،أهدافها)ا ما تم الارتبطة بم، أو ا(تعريفها،أهميتها،مبادئها،آ داخلية،  رقابة ا ل ظام ا عتماد بش
مقابلة ف تطبيقيةرئيسي على ا دراسة ا  .ي ا

 بحث  حدود ا

ز - حدود ا يةا بحث من :م في11إمتدت فترة إعداد ا ى غاية  2112جا  .2112ماي24إ

ية- ا م حدود ا اطراك جامعةتم إجراء : ا ب تطبيقي في مؤسسة سو جا  .ا

 سابقة دراسات ا  ا

باحث حمادي نبيل-1 ة مجمع صيدال :) دراسة ا ات، دراسة حا شر مة ا تطبيق حو ية  آ خارجي  تدقيق ا ا
ية ومحاسبة، شلف، تخصص ما رة ماجستير جامعة ا عاصمة، مذ جزائر ا بيضاء با دار ا  (.2111وحدة ا
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أد      خارجي  تدقيق ا يفية الإستفادة من ا دراسة حول  ية هذ ا ا ات، تمحورت إش شر مة ا تطبيق حو اة 
خارجي  تدقيق ا ل من ا ظري  ى الإطار ا رة إ مذ جتها في أربعة فصول، تطرق فيها صاحب ا وتمت معا
جزائر  بيضاء با دار ا ظرية على مجمع صيدال وحدة ا دراسة ا يقوم في الأخير بإسقاط ا ات،  شر مة ا وحو

خارجي ودور في تدقيق ا تدقيق  لوقوف على واقع ا ى أن ا مجمع، وقد توصل إ ات با شر مة ا تطبيق حو
توقعات  تقليل من فجوة ا ى ا مجمع إ مة في ا حو خارجي يسعى من خلال مساهمته في تطبيق ا من خلال ا

ة ويتحقق هذا من  لشر مستقبلية  ية ا ما قوائم ا ى دراسة ا ية، بالإضافة إ و غير قا تصرفات ا غش وا تشاف ا إ
ة على الإستمرار في خلال  شر تي تبين مدى قدرة ا مؤشرات ا تدقيق والإعتماد جميع ا عملية ا م  مح تخطيط ا ا

ية ما مؤشرات ا يس الإعتماد فقط على ا شاط و  .ا

باحث -2 داخلية :) عزوز ميلوددراسة ا رقابة ا ظام ا مراجعة في تقييم آداء  دراسة  لمؤسسة الإقتصادية،دور ا
دة، تخصص إقتصاد  ي رة ماجستير جامعة س رة، مذ هربائية ببس وابل ا اعة ا ص ية  وط مؤسسة ا ة ا حا

مؤسسات،  (.2112وتسيير ا

يفية مساهمة       دراسة حول  ية هذ ا ا داخلية من أجل تمحورت إش رقابة ا خارجية في تحسين ا مراجعة ا ا
مؤسسة الإقتصادية، جاعة ا جتها في  تحسين  ى الإطار وتمت معا رة إ مذ ثلاثة فصول، تطرق فيها صاحب ا

رقابة ظام ا خارجية و مراجعة ا ل من ا ظري  يقوم في الأخير بإ ا داخلية،  دراسةا ظرية على  سقاط ا ا
خارجية في تقييم  مراجعة ا ى دور ا لتوصل إ رة،  هربائية ببس وابل ا اعة ا ص ية  وط مؤسسة ا رقابة ا ظام ا

ع حدوث الأخطاء وهذا  تقليل وم خارجية تعمل على ا مراجعة ا ى أن ا توصل إ مؤسسة، وقد تم ا داخلية با ا
داخلية رقابة ا ظمة ا داخلية تعمل على تطوير وتحسين أ مراجعة ا ها، أما ا لحاجة  ما يجب الإعتماد مايزيد   ،

مؤسسة  دى ا لإجراءات على أسلوب قوائم الإستقصاء فقط  حقيقي  لفهم ا ها لاتؤدي  وابل لأ اعة ا ص ية  وط ا
داخلية رقابة ا ظام ا ها  ي م تي يعا ل ا مشا قائص وا ها لا تبين أهم ا  .ما أ

باح-3 مؤسسات وأثرها على الآداء،:)ثة بن عيسى ريمدراسة ا مة ا يات حو مؤسسات  تطبيق آ ة ا دراسة حا
رة ماجستير جامعة ورقلة، تخصص إقتصاد وتسيير  ية، مذ ما مدرجة في سوق الأوراق ا جزائرية ا ا

 (.2112مؤسسة

لمؤسسات       ي  ما مؤسسات على الأداء ا مة ا يات حو دراسة حول أثر تطبيق آ ية هذ ا ا تمحورت إش
بورصة مسجلة في ا جزائرية ا جتا ى ، وتمت معا فصل الأول إ باحثة في ا ها في ثلاثة فصول، تطرقت فيها ا

فصل  مة وعلاقتها بالآداء أما ا حو يات ا ي خصص لآ ثا فصل ا مؤسسات وا مة ا حو ظري  ري وا ف الإطار ا
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مة في  حو يات ا ى تقييم واقع آ باحثة إ ي، وقد توصلت ا ما مة على تحسين الآداء ا حو ث أثر تطبيق ا ثا ا
مختلفة على آداء هذ ا مة ا حو يات ا ى إختبار تأثير آ بورصة بالإضافة إ مسجلة في ا جزائرية ا مؤسسات ا

فرضيات يب الإحصائية ثم إختبار ا باحثة مجموعة من الأسا ما استخدمت ا مؤسسات،  ي ،ا تا اك  وبا فإن ه
ي  ما داخلية والأداء ا مة ا حو يات ا مة علاقة إرتباط موجبة بين آ حو يات ا وعلاقة إرتباط موجبة بين آ

لمؤسسة ي  ما خارجية والأداء ا  .ا

 سابقة دراسات ا تعقيب على ا  :ا

تي أجريت في مختلف       علمية ا بحوث ا ر وا ذ فة ا سابقة سا دراسات ا من خلال الإطلاع على مجموعة ا
ت  ا بحث، و بلورة مسار ا لت الأرضية الأوى  جامعات، ش دراسات مفيدة جدا خاصة في ا الإستفاذة من هذ ا

شأة، الأهمية وغيرها  تعاريف و مختلف ا داخلية،  رقابة ا ظام ا مؤسسات و مة ا خاص بحو ظري ا ب ا جا ا
ها مستفاذة م معلومات ا  .من ا

 ل بحث هي  :ا

ى ثلاثة فصول، تسبقهم مقدمة عامة       بحث تم تقسيمه إ جاز هذا ا تتضمن أهمية وأسباب إختيار لإ
لبحث، وتعقبهم خاتمة عامة تتضمن  ية  ا م ية وا زما حدود ا ى ا مطبق بالإضافة إ علمي ا هج ا م موضوع وا ا

توصيات دراسة وفي الأخير تقديم بعض ا متعلقة با فرضيات ا تائج إختبار ا يها و متوصل إ تائج ا  .ا

فصل الأول* ظري  ا ري وا ف مؤسساتالإطار ا مة ا مبحث الأول : حو ى ثلاثة مباحث يلخص ا تم تقسيمه إ
ي  ثا مبحث ا مؤسسات من خلال ظهورها ومفهومها وخصائصها ومبادئها، أما ا مة ا حو رية  ف خلفية ا اول ا ت

مبحث الأخير تم فيه عرض أهمية وأهداف  ظامها، وفي ا مة و لحو خارجية  داخلية وا يات ا مختلف الآ
حو  ظاما ي هذا ا دول في تب  .مة وتجارب بعض ا

ي* ثا فصل ا داخلية ا رقابة ا مفاهيمي : ظام ا مبحث الأول الإطار ا ى ثلاثة مباحث يلخص ا تم تقسيمه إ
رقابة  ظام ا اول دراسة وتقييم  ي ت ثا مبحث ا واعها، أما ا شأتها وتعريفها وأ داخلية من خلال  رقابة ا ظام ا

داخلية م ث تم فيه ا ثا مبحث ا ظام، وفي ا ى أهمية وأهداف هذا ا ن خلال خصائصها ووسائلها، بالإضافة إ
ة يب معي ظام وفق أسا داخلية وتقييم ا رقابة ا ظام ا مة ب حو يات ا  .عرض علاقة آ

ث * ثا فصل ا ةا تطرق في : دراسة حا بحث، حيث تم ا موضوع ا تطبيقي  ب ا لجا فصل  خصص هذا ا
ات، ثم  بيا جمع ا أداة  مقابلة  دراسة يحث تم الإعتماد على ا مؤسسة محل ا ظرة عامة حول ا مبحث الأول  ا
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داخلية، وفي الأخ رقابة ا ظام ا مة و حو يات ا ي لآ ثا مبحث ا عملي في ا واقع ا قيام بتقييم ا تائج ا ير تقديم ا
ب جا يها من خلال هذا ا متوصل إ  .ا

 

 



 

فصل الأول  :ا

مة  حو نظري  ري وا ف الإطار ا
مؤسسات  ا



ري والنظري لحوكم المؤسسا:                                        الفصل الأو الإطار الف  

 

 

2 

 تمهيد

حاضر      مية في عصرا ا عا محلية وا مؤسسات ا جميع ا مهمة  موضوعات ا مؤسسات من ا مة ا  ،تعد حو
مؤسسية في شرق آسيا  هيارات ا مي والإ عا ى بسببها الإقتصاد ا تي عا ية ا ما ولايات إذ أن الأزمات ا ورويسا وا

ويات مؤسسات ضمن الأو مة ا مؤسسات مفهوم حو ية وضعت هذ ا متحدة الأمري  .ا

ح       سلطة الإدارية في غير مصا حد من إستخدام ا م على ا عا مة في ا حو ين ا ظمة وقوا ز أ وتتر
مساهمين مؤسسات ،ا س الإدارة في تلك ا ك تعزيز ،وتعمل على تفعيل أداء مجا ذ داخلية ومتابعة  و رقابة ا ا

فيذ الإستراتيجيات فيذية وأصحاب  ،ت ت مساهمين ومجلس الإدارة والإدارة ا ل من ا صلاحيات  وتحديد الأدوار وا
ح مصا شفافية والإفصاح ،ا يد أهمية ا ية عمل  ،علاوة على تأ هج إصلاحي وآ مؤسسات هو م مة ا فمفهوم حو

ها ترسيخ  حقوق زاهة اجديدة من شأ عامة وا ح ا مصا ية والإدارية بوضع محددات تخدم ا ما معاملات ا
لمساهمين خاصة   .ا

رشيدة من خلال ثلاث مباحث      مة ا لحو مفاهيمي  فصل تحليل الإطار ا اول هذا ا اءا على ماسبق يت  ،وب
تي تتميز به خصائص ا مؤسسات ومبادئها وا مة ا حو رية  ف خلفية ا ظام  ،االاول يلخص ا يات و ي آ ثا وا

مة حو مة ،ا لحو دول في تطبيقها  ث يتمثل في الأهداف والأهمية وتجارب بعض ا ثا مبحث ا  .أما ا
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مبحث الأول مؤسسات: ا مة ا مفهوم حو رية  ف خلفية ا  ا

ية       متحدة الأمري ولايات ا مال في ا تي عصفت بأسواق ا ية ا ما دول خلال عام تعتبر الأزمة ا وغيرها من ا
ذ عام  8002 م يشهدها م ساد  وقوع في فترة  م بأسر با عا ك وجود  ،9181تهدد ا ذ رئيسية  ت الأسباب ا ا و

مال مؤسسات أو أسواق رأس ا متابعة سواء على مستوى ا رقابية وا يات ا ظام  ،خلل في الآ مما عظم بأهمية 
رقابة و  مة بإعتبارها أداة ا حو لحماية من تلك الأزماتا ة وجدار  مساء  .ا

ية       دو مشروعات ا ز ا مؤسسات حيث أصدر مر وضع قواعد ومبادئ لإدارة ا ظروف هيئت  ل هذ ا
خاصة تقريرا حول  مؤسسات"ا مة ا مؤسسات " حو حدد فيه مختلف قواعد ومبادئ أسلوب ممارسة الإدارة  با
قطاع الإقتصادي  .وا

مطلب الأول مؤسسات : ا مة ا ظهورهاماهية حو مفسرة  نظريات ا  وأهم ا

يات      تسعي بدء في إستخدامه مع بداية عقد ا مة عبارة عن مصطلح تم ا حو حيث تزايد إستخدامه  ،إن ا
عقد وأصبح شائع الإستخدام من قبل خبراء الإدارة مراحل الأخيرة من هذا ا ل واسع في ا ل خاص من  ،بش وبش

ية الإقليمية  دو ظمات ا م مائي وغيرها من ا متحدة الإ ي ومشروع الأمم ا دو ك ا ب ا ية  دو ظمات ا م قبل ا
حلية  .وا

فرع الأول مؤسسات: ا مة ا ظهور حو مفسرة  نظريات ا  أهم ا

ية: أولا مل ل من  ،نظرية حقوق ا ى  ية إ مل ظرية حقوق ا ة  demstez& alchainترجع  حيث  9191س
ه  ية عبى أ مل واع"عرفا حق ا ة وهي أ فعة إقتصادية معي ستعمال م ه مشروعية إختيار وا   :حق إجتماعي 

خاصة -9 حقوق ا يفية إستخدام مورد معين: ا سلطة على تقرير  ي أن شخص ما يمتلك ا  .وتع
جماعية -8 حقوق ا مجموعة من الأش: ا  .خاصويقصد بها أن إستخدام مورد معين تعود 
لتبادل -1 قابلة  حقوق ا ن أن يتم على أساس فردي خاص أو على : ا ة في مورد معين يم مباد إن حق ا

 1.أساس جماعي

اصر تمثلت في ع مجموعة من ا ية  مل باحثان بتقسيم حق ا  :ما قام ا

                                                           

1
س   ي طرجمة ،مارتين ريت مشروع،محمود حسن حس شر ،إقتصاديات ا ل مريخ  سعودية؛ ، دار ا  .919-918ص ص ،8002ا
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شيئ: حق الإستعمال -9 ه هذا ا ل ما أعد  شيئ في  ية صاحبه أن يستعمل ا مل ل  ،يخول حق ا وفي 
ن أن يستعمل فيه  .مايم

فسه: حق الإستغلال -8 دما يشغله صاحبه ب ك ع ون هذا الإستغلال مباشرا وذ ن أن ي أو غير مباشرا  ،يم
ك صاحبه مقابل ذ غير ويدفع  دما يشغله ا  .ع

تصرف -1 تصرفات: حق ا واع ا ية بجميع أ مل تصرف في ا ية ا مل صاحب ا ن  يعه أو ب ،حيث يم
ل هبه أوهدية مثلا تقديهه في  1.ش

ة :ثانيا ا و شأة ،نظرية ا لم مسير  يل أو ا و شأة وا م ك ا وترى  ،هي عبارة عن عقد يبرم بين الأصيل أو ما
اصب  م مساهمون ا ية عن الإدارة وأن يتقلد ا مل مؤسسات لا تهتم فقط بفصل ا مة ا لة حو ظرية أن مش هذ ا

شأة بإعتبارهم م هامة في ا شأة ا م ي ا رة  ،ما ى ف ك إ د في ذ ت تست ا متبقي و خطر ا هم يتحملون ا ن لأ ولا
فرد تاج ا عمل أفضل من إ تاج فريق ا جزء  ،أن إ ك ا مسؤول عن ذ مشتركحيث يصعب تحديد ا جهد ا  .من ا

ى تيجة إ ة تأتي  ا و اتجة عن علاقة ا ل ا مشا ظرية أن ا  :ما ترى هذ ا

يلإخلاف أهدا- و ل من الأصيل وا  .ف ورغبات 

باقيتح- خطر ا  .مل الأصيل ا

ة على عدة فروض أساسية أهمها ا و ظرية ا  :وتقوم 

سان -9 رشد : فروض ترتبط بسلوك الإ لة ا يل ومش و شخصية بين الأصيل وا ح ا مصا وهي إختلاف ا
جيدة قرارات ا قدرة على إتخاذ ا محدود أو عدم ا  .ا

ظيمية فروض -8 هما: ت معلومات بي يل وعدم تماثل ا و ح الأصيل وا  .وهي وجود صراع بين مصا
يف مختلفة: فروض معلوماتية -1 ا لشراء بت معلومات عبارة عن سلعة قابلة  ي أن ا ى  ،وتع بالإضافة إ

يف تأتي من عدة مصادر أهمها ا ت ة وأن هذ ا ا و ل ا حدوث مشا تيجة  يف تظهر  ا اك ت  ،ه
مؤسسةإس موارد ا يل  و معلومات ،تغلال ا متزايد؛ إختلاف ا مظهري ا بعد  ،الإستهلاك ا ا

ي زم خ......ا   2إ

                                                           

1
اصر فاروق   ن ،بن  لس عمومي  تمويل ا مة في تعزيز شفافية ا حو يات ا ماستر، دور آ يل شهادة ا رة مقدمة  علوم الإقتصادية، مذ تخصص  ،في ا

مؤسسات مية ا ية وحا علوم  ،ما تسييرلية ا تجارية وعلوم ا رة ،الإقتصادية ا  . 91ص، 8091 ،جامعة محمد خيضر بس
2
مؤسسات وأثرها على الأداء ،بن عيسى ريم   مة ا يات حو ماجستير، تطبيق آ يل شهادة ا رة مقدمة  علوم الإقتصادية، مذ تخصص إقتصاد وتسيير ، في ا

تسيير وعلوم  ،مؤسسة علوم الإقتصادية ا  .89ص ،8098، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،تجاريةلية ا
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ثا صفقات؛: ثا لفة ا تج بين وحدتينصا نظرية ت املا أو جزئيا  فقة هي عبارة عن تبادل م مستقلتين إستقالا 
وحدتين أن تشملا فردين أو ورشتين هاتين ا ن  اك ،ويم ون ه دما ي قول أن هذ صفقة ع ن ا تقال سلعة  ويم  إ

ى وحدة أخرى تج من وحدة قرار أ عقد ،أو م ن أن تعتبر  ل صفقة يم  .و

د  صفقات ع لفة ا مؤسسة: coaseظرية ت سوق با ظرية ا وز في هذ ا أخذا بعين الإعتبار قدرة  ،يعوض 
حدية يف ا ا ت تقليل من ا اسبة هذ الأخيرة على ا م تشاف الأسعار ا يف إ ا سوق بت يف ا ا وز ت  ،ويربط 

تفاوض والإبرام يف ا ا اف ،ت ى ثلاثة أص صفقات إ يف ا ا وز ت ف   :وص

معلومة -9 بحث عن ا يف ا ا هحيث الإستفادة من أي شيئ : ت لبحث والإستفسار ع  .تدفع 
قرارات -8 تخاذ ا تفاوض وا  يف ا ا عقود يؤدي ذ: ت د تعقيد ا زمن ع مفاوضة وتستغرق مدة من ا ى ا ك إ

لمؤسسة يف إضافية  ا ي تسبب في ت تا  .وبا
يف رقابية -1 ا طرفين على الآخر: ت لا ا اك مراقبة من  ون ه عقد فلابد من أن ت  ،إذا تم الإمضاء عن ا

لازم ل ا ش عقد وتطبيقها با ود ا ب  .مدى إحترامه 

د  صفقات ع لفة ا صفقات حيث إعتمد في : williamsonظرية ت يف ا ا مؤسسة من خلال ت مثل ويليامسون ا
محدودة رشادة ا ظرا لإتصاف  ،تحليله على ا املة  وم غير  مؤسسة ت مبرمة من طرف ا عقود ا ي فإن ا تا وبا

عقد محيطة با ظروف ا ل ا ية تحديد  ا د وعدم إم تأ ة عدم ا محيط بحا تهازية و  ،ا عتمد أيضا على الإ تي وا  ا
حهم عن طريق خداع الآخرين خدمة مصا ي تصرف الأفراد بطريقة طوعية  غش أو  ،تع سواء من خلال ا

حيلة ى ،ا يف إ ا ت صفقات من خلال ا  :وقسم ويليامسون ا

صفقة -9 يف قبل ا ا ية من فرد لآخر: ت مل قل حقوق ا ة تصور عقود تسمح ب د محاو  ،ويتم تحملها ع
بحث يف ا ا ها ت اء ومن بي شر ملفات ،عن ا لفة دراسة ا عقد ،ت تفاوض حول ا لفة ا لفة تحرير  ،ت ت

عقد لصفقة ،ا ية  يف أو ا  .وهي ت
صفقة -8 يف بعد ا ا عقد : ت يف تعديل من أجل تصحيح ما يطرأ من مستجدات سواء على ا ا وهي ت

عقد الأساسي ،الأساسي أو عقد آخر ن إعتبار أفضل من ا ت ،ويم يف بعد إمظاء وتظهر هذ ا ا
عقد   1.ا

 

                                                           

1
ية ،محمد شريف بن زاوي   ما دسة ا ه ات وا شر مة ا جامعي ،حو ر ا ف درية، دار ا  .10-19ص ص ،8092 ،الإس
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ثاني فرع ا مؤسسات: ا مة ا  مفاهيم حول حو

مة على فلسفة       حو ام"تقوم ا رة " الإحت م"وعلى ف تح ليهما قائم على ثقافة " ا م"و تحا ية " ا ومابين شمو
ة ثقافة  مة وعدا فلسفة وح ام"ا ية ورشادة " الإحت مة"وعقلا ح دراك " ا م"ووعي وا  ح  ".ا

مة      حو ها ،بتت بذور ا مو وتمتد جذورها وسيقا زرع ،وتزدهر أوراقها وتطيب ثمارها ،وأخذت ت ا فهي 
زراع ى إخلاص ا اية ورعاية ويحتاج إ ى ع ى تعهد ويحتاج إ ي  ،يحتاج إ مه عمل إداري عا ه يح ى أ إ

وعي الإدرا رشد وعلى ا مة وا ح ية يقوم على ا فعا تفاعل ومتزايد ا ي بأهمية إدارة الأمر إدارة رشيدة عاقلة ا
ة دارة واعية ومدر  .وا 

مة بتعدد  حو ن إستعراض بعض من خلال ماسبق تعددت تعاريف ا ظرهم ويم ختلاف وجهات  تابها وا 
مصطلح فيمايلي تي جاءت حول ا تعاريف ا  :ا

ظمة ومراقبتها على أعلى مستوى  -9 م ه توجيه أعمال ا ذي يتم من خلا ظام ا من أجل تحقيق هي ا
شفافية زاهة وا ية وا لمسؤو معايير الازمة  وفاء با  1.أهدافها وا

ل معين يتضمن -8 رقابة عليها وفق هي ة وا شر قواعد يتم بموجبها إدارة ا حقوق  هي مجموعة من ا توزيع ا
واجبات في مساهمينوا فيذيين وا ت مديرين ا ة مثل مجلس الإدارة وا شر ين في إدارة ا مشار  2.ما بين ا

مية -1 ت تعاون الإقتصادي وا ظمة ا ظمات ": OCED"تعريف م ظام يتم بواسطته توجيه ورقابة م هي 
مة ،الأعمال حو قواعد  وا مختلفين وتضع ا ين ا مشار يات بين ا مسؤو واجبات وا ل توزيع ا تحدد هي

قرارات ام لإتخاذ ا ة وضع أهدافها  ،والأح شر ه ا ذي تستطيع من خلا ملائم ا ل ا هي فهي تعطي ا
عمل على مراقبة الأداء تحقيق هذ الأهداف وا وسائل الازمة   3.وا

قد وصفها -1 ها الأس cadbury و مؤسسات ومراقبتهابأ ه توجيه ا ذي يتم من خلا وتحتوي هذ  ،لوب ا
تزام اقشة الأداء والإ متعمقة بما فيها م ي ا معا اصر ذات ا ع عديد من ا عبارة على ا مهمة  ،ا حيث أن ا

مؤسسة من أجله ذي تأسست ا لمؤسسة هي تحقيق مستوى الأداء ا رئيسية   4.ا

                                                           

1
صر علي   وهاب  سيد شحاته، عبد ا معاص ،شحاته ا ية ا دو عربية وا ات في بيئة الأعمال ا شر مة ا حسابات وحو جامعية ،رةمراجة ا دار ا درية، ا ، الإس

 .92ص ،8002
2
ي والإداري ،محمد مصطفى سليمان   ما فساد ا جة ا ات في معا شر مة ا جامعية، (دراسة مقارة)دور حو دار ا درية ،ا  .92ص، 8001 ،الإس

3
ي مريم ،فريد عبة   ي والإداري ،طب ما فساد ا جة ا مة في معا حو ي وا ،دور مبادئ ا ما فساد ا لحد من ا ية  آ ات  شر مة ا ي حول حو ، لإداريملتقى وط

علوم الإقتصادية  تسييرعلوم تجارية و والية ا رة، ا  .1ص، 8098ماي 09-02يومي  ،جامعة محمد خيضر بس
4
  adrain cadbury, committee ,financial report of the committe on the financial aspects of corproate 

governance ,london ,professionnel publishing ,ltd ,1992 ,p12. 
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ثاني مطلب ا م: ا مة ا  ؤسسات ومبادئهاخصائص حو

تديات       م ملتقيات وا مؤسسات وا اقشات في ا م عديد من ا يوم موضع ا مؤسسات ا مة ا أصبحت حو
خصوص ي على وجه ا ما ب الإقتصادي وا جا ى با تي تع مؤسسات بقدر من  ،الإقليمية ا مة ا فقد حضيت حو

تحضى بهالإهتمام  ن  عديد من  م ت تي وقعت بها ا فشل ا عدد من حالات ا تيجة  ك  عادة وذ في ا
مؤسسات مبادئ متمثلة فيمايلي ،ا خصائص وا مؤسسات بمجموعة من ا مة ا  :وعليه يتميز مصطلح حو

فرع الأول مؤسسات: ا مة ا  خصائص حو

ي تا خصائص ا ى ا مؤسسات تشير أ مة ا سابقة فإن حو تعاريف ا اءا على ا  :ةب

ضباط* سلوك : الإ تباع ا محددة بوضوح وا  رئيسية ا تزام بالأعمال ا ات واضحة والإ ذي يتحقق من خلال بيا وا
اسب  .الأخلاقي ا

شفافية* ها: ا معلومات قبل الإعلان ع شر  ،وتتحقق من خلال الإفصاح عن الأهداف بدقة وعدم تسريب ا و
قارير أي تقديم صورة حقيقية  .ا

ية* لعمل: الإستقلا لمساهمين وعدم وجود تأثيرات وضغوطات غير لازمة  ة  عاد معاملة ا  .وتتحقق من خلال ا

ة* مساء ية تقييم وتقدير: ا ا ى إم تعامل بمع ة ا اية وشفافية وعدا عمل بع  أعمال وتتحقق من خلال ممارسة ا
فيذية ت  .مجلس الإدارة والإدارة ا

ة* عدا لمساهمين أي وجوب إحترام حقوق : ا ة  عاد معاملة ا مساهمين وا وتتحقق من خلال حماية حقوق ا
شأة م ح في ا مصا مجموعات لأصحاب ا  .مختلف ا

ية الإجتماعية* مسؤو ة ووجود سياسة واضحة  :ا تي تتحقق من خلال وجود سياسة توظيف واضحة وعاد وا
سلوك الأخلاقي أي  تمسك با د على ا مواطن جيدتؤ ة  شر ى ا ظر إ  1.ا

 

 

 

                                                           

1
جمال،    معز ا اتجهان عبد ا شر مة ا مراجعة وحو متحدة، ا عربية ا جامعي، الإمارات ا تاب ا  .112-114، ص ص8091، دار ا
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ل ش ات: 01ا شر مة ا  خصائص حو

 

 

 

 

 

 

مصدر بة: ا طا  من إعداد ا

ثاني فرع ا مؤسسات: ا مة ا  مبادئ حو

تي تطبق بصفة خاصة على       ممارسات ا ها مجموعة الأسس وا مؤسسات على أ مة ا تعرف مبادئ حو
مستثمرين قاعدة عريضة من ا ة  مملو مؤسسات ا متعاملة مع  ،ا افة الأطراف ا واجبات  حقوق وا وتتضمن ا

ة وتضهر شر م أي قرار أتخذ قد يؤثر على  ا تي تح مؤسسة وا مطبقة با داخلية ا لوائح ا ظم وا من خلال ا
مساهمين مؤسسة وا مبادئ مايلي ،مصلحة ا  :ومن بين هذ ا

شفافية والإفصاح* مديرين ومجلس الإدارة: ا شفافية بين ا ا با مساهمين ،ويقصد ه وهذا  ،ومجلس الإدارة مع ا
ز على مبدأ يرت ح ا مصا علاقات بين أصحاب ا ظيم ا مؤسسات وت رقابة في ا   1.ا

ح* مصا مصلحة  :دور أصحاب ا مؤسسات على الإعتراف بحقوق أصحاب ا مة ا طوي إطار حو يجب أن ي
ون قا ح في مجال خلق  وأن يعمل أيضا على تشجيع الإتصال ،ما يوضحها ا مصا مؤسسات وأصحاب ا بين ا

ى ية سليمة إضافة إ قائمة على أسس ما لمشروعات ا عمل وتحقيق الإستدامة  ثروة وفرص ا  :ا

ون- قا تي يحميها ا ح ا مصا يد إحترام حقوق أصحاب ا مة على تأ حو  .يجب أن يعمل إطار ا

                                                           

1
مة ،عمر قمان ،محمد براق   ي والإداري دور حو ما فساد ا لحد من ا خارجية  داخلية وا رقابية ا يات ا سيق بين الآ ت ات في ا شر ي حول  ،ا ملتقى وط

ي والإداري ما فساد ا لحد من ا ات  شر مة ا تسيير ،حو تجارية وعلوم ا علوم الإقتصادية وا رة ،لية ا ؛ 8098ماي 09-02يومي ،جامعة محمد خيضر بس
 .1ص

مؤسسات مة ا  خصائص حو

ضباط  الإ

ة مساء  ا

شفافية  ا

ية  الإستقلا

ية  مسؤو ا
 الإجتماعية

ة عدا  ا
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ح- مصا ة لأصحاب ا مشار يات ا يات بدورها في تحسين مستويات  يجب أن يسمح بوجود آ فل تلك الآ وأن ت
 .الأداء

مؤسسات- مة ا ح في وضع قواعد حو مصا دما يشارك أصحاب ا حصول على  ،ع هم فرصة ا ح  يجب أن تم
ك متعلقة بذ معلومات ا   1.ا

مؤسسات* مة ا حو مة  :توافر إطار فعال  بغي أن يشجع إطار حو ه ي ى أ مبادئ حديثا إ مؤسسات أشارت ا ا
يات بين  ،فاءتهاعلى شفافية الأسواق و  مسؤو ون وأن يحدد بوضوح توزيع ا قا م ا ون متوافقا مع ح وأن ي

ظيمية ت جهات الإشرافية وا فيذية ،مختلف ا ت  .وا

ية تا فرعية ا مبدأ يتم تحقيق الأهداف ا هذا ا  :وتحقيقا 

ون ذا تأثير على الاداء - مة بحيث ي حو شاملوضع إطار ا  .الإقتصادي ا

فيذ- لت ون وذات شفافية وقابلة  قا مة متوافقة مع ا لحو ية  و قا ظيمية وا ت متطلبات ا ون ا  .يجب أن ت

طاق إختصاص تشريعي ما- جهات في  يات بين مختلف ا مسؤو ون توزيع ا بغي أن ي ل واضح  ،ي محددا بش
عامة مصلحة ا  .مع ضمان خدمة ا

دى - ون  بغي أن ت لقيام بواجباتها بطريقة ي موارد  زاهة وا سلطة وا فيذية ا ت ظيمية وا ت جهات الإشرافية وا ا
اسب وشفافية مع توفير  ،متخصصة وموضوعية م وقت ا ون في ا بغي أن ت امها وقراراتها ي فضلا عن أن أح

ها تام  شرح ا    2.ا

مساهمين* مبدأ على: حقوق ا ص هذا ا  :ي

بغي على إطار - هم ممارسة حقوقهمي لمساهمين وأن يسهل  حماية  مة أن يوفر ا حو  .ا

تي تتعلق - قرارات ا افية عن ا معلومات ا ة وأن يحصلوا على ا مشار حق في ا لمساهمين ا ون  بغي أن ي ي
مؤسسة  .بأي تغييرات أساسية في ا

تصويت في إجتماع- ة وا فعا ة ا مشار لمساهمين فرصة ا ون  بغي أن ت لمساهميني عامة  جمعية ا  .ات ا

                                                           

1
اتمادي؛ بيل ح   شر مة ا تطبيق حو ية  آ خارجي  تدقيق ا لية ا ية ومحاسبة؛  تسيير؛ تخصص ما ماجستير؛ في علوم ا يل شهادة ا رة مقدمة  ؛ مذ

شلف؛  تسيير؛ جامعة حسيبة بن بوعلي ا علوم الإقتصادية وعلوم ا  .82-89؛ ص ص8002ا
2
اتأحمد علي خضر؛    شر مة ا درية؛  ؛حو جامعي؛ الإس ر ا ف  .918؛ ص8098دار ا
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مساهمين أن يحصلوا على درجة من - ن بعض ا تي تم ية ا رأسما ترتيبات ا ل وا هيا بغي الإفصاح عن ا ي
يتهم من الأسهم اسب مع مل سيطرة لا تت  .ا

يات مجلس الإدارة* توجيه والإرشاد الإستراتيجي : مسؤو مؤسسات أن يضمن ا مة ا بغي في إطار حو ي
مساهمينلم مؤسسة وا يته أمام ا اك مجموعة من الإرشادات ،ؤسسة ومحاسبة مجلس الإدارة عن مسؤو تي  وه ا

متمثلة في يات مجلس الإدارة وا تزام بتطبيق مبدأ مسؤو د الإ  :يجب الأخذ بها ع

ا- ع ية مع ا املة وبحسن ا معلومات ا بغي على أعضاء مجلس الإدارة أن يعملوا على أساس ا واجبة ية ي ا
مساهمين ة وا لشر  .وبما يحقق أفضل مصلحة 

مساهمين بطرق مختلفة- ت قرارات مجلس الإدارة ستؤثر في مختلف مجموعات ا ا فإن على مجلس  ،إذا ما
ة مساهمين معاملة عاد افة ا  .الإدارة أن يعامل 

هتمامات - ح وا  بغي أن يأخذ في الإعتبار مصا ية وي بغي على مجلس الإدارة أن يطبق معايير أخلاقية عا ي
ح الآخرين مصا    1.أصحاب ا

لمساهمين* افئة  مت معاملة ا مساهمين: ا جميع ا افئة  مت معاملة ا مؤسسات ا مة ا فل إطار حو  ،يجب أن ي
هم ب م مساهمين والأجا هم صغار ا ية ،ومن بي موا مساهمون وفق الأسس ا بغي أن يعامل ا  :ما ي

افئة- فئة معاملة مت فس ا ى  تمون إ م مساهمون ا  .يجب أن يعامل ا

تصويت- فس حقوق ا ل فئة  لمساهمين داخل  ون  بغي أن ي  .ي

شف- ع تداول الأسهم بصورة لاتتم بالإفصاح وا   2.افيةيجب م

 

 

 

 

                                                           

1
ي والإداري ،محمد مصطفى سليمان   ما فساد ا جة ا ات ومعا شر مة ا درية، (دراسة مقارة)حو جامعية، الإس دار ا  .44-12؛ ص ص8002، ا

2
 .89بيل حمادي، مرجع سابق، ص  
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ل ش تنمية:00ا تعاون وا منظمة ا مؤسسات  مة ا  OECDمبادئ حو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر  .44محمد مصطفى سليمان؛ مرجع سابق؛ ص: ا

O
E
C

D
مبادئ
 

حومة امؤسسات  منظمة اتعاون الإقتصادي واتنمية
 

ضمان وجود إطار فعال 
شرمات مة ا  حو

مساهمين  حقوق ا

متساوية  معاملة ا ا
 لمساهمين

ح مصا  دور أصحاب ا

شفافية الإفصاح  وا

يات مجلس الإدارة  مسؤو
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ثاني مبحث ا مؤسسات ونظامها: ا مة ا يات حو  آ

مةتؤدي ا      فساد  حو لة ا تي من أبرزها مش ات وا شر ها ا ي م تي تعا لات ا مش جة ا دورا مهما في معا
يات داخلية وأخرى خارجية ى آ ف إ يات تص ك من خلال مجموعة من الآ ي وذ ما ى  ،الإداري وا بالإضافة إ

يه في  تطرق إ مؤسسات وهذا ما سيتم ا مة في ا حو ه تطبيق ا مبحثظام محدد تتم من خلا  .هذا ا

مطلب الأول مؤسسات: ا مة ا يات حو  آ

ب       ل جوا ية في الإهتمام ب دو ظمات ا م عديد من ا ة من طرف ا مبذو لجهود ا مة إضافة  حو
مؤسسات تي يجب أخذها  ،ا مة وا حو مبادئ ا سليم  تطبيق ا مؤسسات من ا ن ا تي تم يات ا اك عدد من الآ ه

يات في مجموعتين أساسيتين ،بعين الإعتبار  .وتتمثل هذ الآ

فرع الأول داخلية: ا يات ا  الآ

مؤسسة      ية ا شطة وفعا داخلية على أ مؤسسات ا مة ا يات حو صب آ تحقيق  ،ت تخاذ الإجراءات الازمة  وا 
ى ،أهدافها داخلية إ يات ا يف الآ ن تص  :ويم

عليايقوم مجلس الإدارة بعملية  :مجلس الإدارة* تقييم وربما حتى فصل الإدارة ا تعيين وا تصويت  ،ا ما يقوم با
ى الإدارة مشورة إ صح وا سداء ا ية وا  ما قرارات ا تصويت على ا رئيسية وا تشغيلية ا مقترحات ا د  ،على ا وع

وظائف مساهمين الأداء بهذ ا ح ا ك يوفر مجلس  ،يفترض بأعضاء مجلس الإدارة أن يمثلو مصا ذ الإدارة و
مة مؤسسية هامة فرعية متمثلة في يتم ،وظيفة حو لجان ا د مستوى ا بير من عمل مجلس الإدارة ع  :جزء 

تدقيق- ة ا مراجعة)ج  (.ا

تعويضات- ة ا افآت)ج م حوافز وا  (.ا

ترشيحات- ة ا   1.ج

مؤسسة من سوء الإستعمال مستثمر في ا مال ا ك من  ،من قبل الإدارة ما أن مجلس الإدارة يحمي رأس ا وذ
عليا افأة الإدارة ا عفاء وم ية في تعيين وا  و قا  .خلال صلاحياته ا

 

                                                           

1
عال حماد،    ية اطارق عبد ا ما ات والأزمة ا شر مة ا ميةحو درية، عا جامعية؛ الإس دار ا  .899-894؛ص ص8001، ا
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ل ش مجلس الإدارة: 00ا تابعة  لجان ا  ا

 

 

 

 

  

مصدر عال حماد؛ مرجع سابق؛ ص: ا  .012طارق عبد ا

مساهمين* حصول على : ا ك مقابل ا لأسهم وذ يتهم  ة عن طريق مل لشر مال  وهم من يقومون بتقديم رأس ا
اسبة لإستثماراتهم؛  م مؤسسةالأرباح ا حق في إختيار أعضاء مجلس الإدارة  ،أيضا تعظيم قيمة ا ديهم ا و

حماية حقوقهم اسبين  م   1.ا

داخلي* تدقيق ا شاط هادف ومستقل بذاته : ا داخلي هو  تدقيق ا زيادة  ،ويؤدي عملا إستشارياا صمم خصيصا 
مؤسسة وتطوير عملياتها تقييم  ،قيمة ا ظيمية   ماط ت يات وأ بلوغ أهدافها عن طريق إيجاد سلو مساعدتها  و

ية إجراءات تحقق من فعا عمليات وا دارة ا مخاطر وضبط وا  ية إدارة ا ظمة  وتحسين فعا داخلي والأ ضبط ا ا
معتمدة  .ا

ي مراجعة  محاسبي ويع توجه ا ي أوما يسمى با ى تدقيق ما تدقيق إ داخلي حسب موضوع ا تدقيق ا قسم ا وي
دات مست سجلات وا تقارير وا تدقيق الإداري ويطلق عليه بتدقيق الإذعان أو الإمتثال وهو عبارة عن  ،ا وا

ضوابط  ية وضوابمراجعة ا ما ظيماتا ت ين وا قوا ه علاقة با شطة وما معايير  ،ط الأ تزام با تحديد مدى الإ
توقعات معتمدة وا د من مطابقتها مع ماهو موضوع ومعد مسبقا ،ا تأ ظيمات  ،وا ت ين وا قوا تزام با ومدى الإ

معمول بها   2.ا

 
                                                           

1
ي،    ة، مريم طب يعزيزة بن سمي تعاو تأمين ا ات ا رقابة على شر ظام ا ات ودورها في تفعيل  شر مة ا واقع حو ية ا تأمي اعة ا ص ي حول ا ، ملتقى دو

تطوير عملي وآفاق ا دول)ا علوم الإقتصادية(تجارب ا لية ا شلف، يومي ،  تسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي ا تجارية وعلوم ا ، 8098ديسمبر 01-01وا
 .4ص

2
صبح   ية ،داوود يوسف ا داخلي وفق معايير دو تدقيق ا يل ا ية ،د دو مصارف ا ية ،إتحاد ا ثا طبعة ا  .42-12ص ص، 8090 ،ا

جان مجلس الإدارة  

تدقيق ة ا عويضات ج ة ا ترشيحات ج ة ا  ج
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ثاني فرع ا خارجية: ا يات ا  الآ

مة      يات حو خارجيين على  تتمثل آ ح ا مصا تي يمارسها أصحاب ا تي ا رقابات ا خارجية با مؤسسات ا ا
مؤسسة موضوع ،ا مهتمة بهذا ا ية ا دو ظمات ا م تي تمارسها ا ضغوط ا مصدر أحد  ،وا ل هذا ا حيث يش

مة حو ضغط هائل من أجل تطبيق قواعد ا دة  مو برى ا مصادر ا يات في ،ا  :وتتمثل هذ الآ

خارجي* تدقيق ا ية:  ا ما لقوائم ا لسجلات  ،هو عملية فحص  فحص على بحث وتقييم تحليلي  يشمل هذا ا
ة لشر محاسبية  رقابة ا واحي ا عمليات  ،والإجراءات و مستخدمة في تلخيص ا ة ا لأد تقادي  مع تحليل إ

ية ما قوائم ا ها في ا تقرير ع مختلفة وا مد ،ا ذي يقوم به ا تهي ا توب يوضع تحت تصرف وي قق بتقرير م
مدقق  تي تعطي ا ية ا ما قوائم ا تي تعتمد على ا جهات ا ي فيهاا ف تدقيق  ،رأيه ا تعريف إن ا من خلال هذا ا

لتدقيق تتمثل في واع الأخرى  خصائص تميز عن بقية الأ خارجي يتصف بمجموعة من ا  :ا

قو - رأي في ا ى إبداء ا يةهو عملية هادفة تهدف إ ما  .ائم ا

طقية مترابطة- ظم من خطوات م ظمة تتم وفق إطار م  .هو عملية م

مؤسسة- ح مباشرة أو غير مباشرة مع ا ه مصا ون    1.يمارسه مدقق مستقل لات

تجات* م افسة سوق ا خدمات)م عمل الإداري( ا تجات: وسوق ا م افسة سوق ا يات / تعد م خدمات أحد الآ ا
مؤس مة ا حو مهمة  ل من  ،ساتا د على هذ الأهمية  م تقم  ، impovido&hessويؤ هم إذا  ك بقو وذ

صحيح ل ا ش ها غير مؤهلة)الإدارة بواجباتها با تي تعمل في ( أو إ مؤسسات ا افسة ا ها سوف تفشل في م إ
اعة ص لإفلاس ،فس حقل ا ي تتعرض  تا  .وبا

تجات      م افسة سوق ا خدمات)إذن إن م لعمل  ،تذهب بسلوك الإدارة (ا ة  اك سوق فعا ت ه ا وخاصة إذا
عليا لإدارة ا ه تأثير سيئ على مستقبل  ،الإداري  ون  ة الإفلاس سوف ي ى حا مؤسسة إ ي أن إدارة ا وهذا يع

ية من أ ،وأعضاء مجلس الإدارة مسؤو ه لا يتم إشغال مواقع ا لتعيين أ با ما تحدد إختبارات ملائمة  عضاء إذ غا
تصفية ى الإفلاس أو ا فيذيين سبق أن قادوا مؤسساتهم إ ت مديرين ا  .مجلس الإدارة أو ا

دماجات والإستحواذات* لة : الإ هي تقليدية لإعادة ا دماجات والإستحواذات من الأدوات ا مما لاشك فيه أن الإ
ل من  م ويشير  عا حاء ا مؤسسات في أ ى وجود ا kedia&johnفي قطاع ا ة إ تي عديد من الأدبيات والأد  ا

                                                           

1
بيل    .21ص ،مرجع سابق ،حمادي 
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مة حو يات ا ية مهمة من آ تساب آ تي ترى أن الإ ظر ا ية على )تدعم وجهة ا متحدة الأمري ولايات ا في ا
مثال ل فعال( سبيل ا سيطرة على سلوك الإدارة بش ن ا ه لايم اء عن خدمات  ،وبدو با ما يتم الإستغ حيث غا

خفض  م دماجالإدارات ذات الأداء ا تساب أو الإ دما تحصل عملية الإ  .ع

ة فتشير       لدو ة  مملو مؤسسات ا ية مثلا قد إستفادت من هذ  OECDأما في ا صي ومة ا ح ى أن ا إ
ها قرارات الإستحواذ  قرارات وم ية في إتخاذ ا مؤسسات قدرا من الإستقلا ك بعد إعطاء هذ ا ية وذ الآ

دماج لأسهم جراء مثل هذ  ،والإ ك  ما د من عدم الإضرار بحقوقهم  ى أن تتأ ة بحاجة إ دو ن تبقى ا و
تي تتخذها الإدارات مهمة ا قرارات ا ة ،ا لدو ة  مملو مؤسسات ا ها تأثير على ا يس   ،ما أن عملية الإستحواذ 

ن أن تحصل  ها يم ك لأ خاصةوذ مساهمة ا دماج ق ،في مؤسسات ا ات أما الإ شر ون ا ص عليه قا د 
عامة  1.ا

تشريعات* ين وا قوا تشريعات عن : ا مةتؤثر بعض ا حو فاعلين الأساسيين في عملية ا يس فيما يتصل  ،ا
عملية يفية تفاعلهم مع بعضهم ،بدورهم ووظيفتهم في هذ ا مثال  ،بل على  ة فعلى سبيل ا ون س مع إصدار قا

8008 sarbanes-oxly act مستقلين بير فيما يتصل بزيادة عدد أعضاء مجلس الإدارة ا ه تأثير   ،ان 
ي ما تقارير ا تدقيق على عملية إعداد ا ة ا ج   2.وتقوية إشراف 

ثاني مطلب ا مؤسسات: ا مة ا  نظام حو

ح      حرية الإقتصادية وبتفعيل وا  مرتبطة بتطبيق سياسات ا ظم ا مؤسسات من ا مة ا ظام حو يات يعد  ام آ
دول ولأي مؤسسة من  ة من ا ظام يعمل على جذب الإستثمارات لأي دو فسه فهي  وقت  سوق؛ وفي ا ا

مؤسسات ي مما يؤدي  ،ا رأسما م ا ترا ك ا ذ مضافة و قيمة ا تائج فهي ترتبط بعمليات تحقيق ا ى تحقيق  إ
يف ،ملموسة مة و حو فرع الأول وتتلخص مدخلات ا فرع ية تشغيلها في ا مؤسسات في ا مة ا أما مخرجات حو
ي ثا  .ا

فرع الأول مة ونظام تشغيلها: ا حو  مدخلات ا

ظام* مة من مستلزمات: مدخلات ا حو يه ا ب مما تحتاج إ جا ون هذا ا ها من  ،حيث يت وما يتعين توفير 
ية وتشريعية أو إدارية أو إقتصادية و ب ومتطلبات قا ت مطا ا ب؛ سواء   .أو إعلامية مجتمعية مطا

                                                           

1
دين بروش   ي والإداري ،جابر دهيمي ،زين ا ما فساد ا حد من ا مة في ا حو يات ا فساد  ،دور آ لحد من ا ية  آ ات  شر مة ا ي حول حو ملتقى وط

ي والإداري ما تسيير ،ا تجارية وعلوم ا علوم الإقتصادية وا رة ،لية ا  .92ص، 8098ماي 09-02يومي ،جامعة محمد خيضر بس
2
اصر فاروق    .84-81ص ص ،مرجع سابق ،بن 
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مةظام * حو مة: تشغيل ا حو ة عن تطبيق ا مسؤو جهات ا تطبيق ،ويقصد به ا مشرفة على هذا ا ك ا ذ  ،و
رقابة ة أو خارجها ،وجهات ا شر يان إداري داخل ا ل  تزام بها  ،و مة وفي تشجيع الإ حو فيذ ا مساهم في ت

امها ياتها ،وفي تطوير أح   1.والإرتقاء بفعا

ثاني فرع ا مة: ا حو  مخرجات نظام ا

يست هدف في حذ ذاته      مة  حو تحقيق  ،ا ها أداة ووسيلة  جميع ،تائج وأهدافو يها ا فهي  ،يسعى إ
حفاظ  لمؤسسات ومن ثم ا فيذية  ت علمية وا ممارسات ا لأداء وا ظمة  م ين ا قوا قواعد وا معايير وا مجموعة من ا

يات مجلس الإدارة شفافية ومسؤو ح وتحقيق الإفصاح وا مصا  .على حقوق أصحاب ا

مؤسسات       مة ا ظام حو ن الإستخلاص بأن  ه يم متطلباوم تشريعيةيتضمن مجموعة من ا ية وا و قا  ،ت ا
مجلس الإدارة ،الإدارية والإقتصادية يات  ك آ يب وتستخدم في ذ هجيات وأسا مها م تي تح  ،مدخلات وا

تائج تعمل  ها وهذا من أجل تحقيق مخرجات أو  تي تتفاعل في ما بي رقابية وا جهات ا ية وا مه ظمات ا م ا
مؤسسة ومراقبتها بما يحفظ حق شفافيةعلى إدارة ا ح وتحقيق الإفصاح وا مصا   2.وق أصحاب ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
خضيري   ات ،محسن أحمد ا شر مة ا عربية ،حو يل ا قاهرة ،مجموعة ا  .28ص ،8004، ا

2
ي وآخرون   ي والإداري ،رقية حسا ما فساد ا حد من ا ات ودورها في ا شر مة ا يات حو فساد  ،آ لحد من ا ية  آ ات  شر مة ا ي حول حو ملتقى وط

ي والإداري ما علوم الإقتصادية ،ا تسيير لية ا تجارية وعلوم ا رة ،وا  .9ص ،8098ماي 09-02يومي ،جامعة محمد خيضر بس
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ل  ش مؤسسات: 04ا مة ا  نظام حو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر  .2رقية حساني وآخرون؛ مرجع سابق؛ ص: ا

  

ية* و  متطلبات قا

 متطلبات تشريعية*

 متطلبات إدارية*

 متطلبات إقتصادية*

 مجلس الإدارة*

مراجعة* ة ا  ج

 الأسواق*

ية* مه هيئات ا  ا

شفافية*  تحقيق الإفصاح وا

يات مجلس الإدارةتفعيل *  مسؤو

مساهمين*  حماية حقوق ا

ح* مصا  حماية حقوق  أصحاب ا

متساوية* معاملة ا يد ا  تأ

 

ظام جة مدخلات ا معا ظام عملية ا  مخرجات ا
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ث ثا مبحث ا مة: ا ية أهمية وأهداف حو دو تجارب ا مؤسسات وبعض ا  ا

ظام سوق       خلق  خاص  عام وا قطاعين ا تعاون بين ا مطاف على ا هاية ا مؤسسات تعتمد في  مة ا إن حو
افسية في مجتمع ديمقراطي يقوم على أساس  مؤسسات من أجل إعادة ت م في ا تح مة با حو ما تهتم ا ون؛  قا ا

ذي  ثقة فيها وفي الإقتصاد ا دهاا مساهمين في  ،يو ب آخر تساهم في ضمان حقوق ا ها في جا ما أ
مؤسسة شفافية  ،ا م الأعمال مثل أخلاقيات الأعمال وا مهمة في عا معايير ا مبادئ وا ثير من ا ل وتؤسس 

زاهة والإفصاح مة ،وا حو متزايد بمفهوم ا ى الإهتمام ا  .هذا ما أدى إ

مطلب الأول مؤسساتأهمية وأهداف حو: ا  مة ا

ذي       ي ا و قا ظام ا ضعف ا ظرا  اشئة  لديمقراطيات ا سبة  بر با مؤسسات أهمية أ مة ا تسبت حو قد إ
ة زاعات بطريقة فعا عقود وحل ا فيذ ا ن معه إجراء ت ع  ،لا يم ى م معلومات تؤدي إ وعية ا ما أن ضعف 

رقابة فساد  ،الإشراف وا تشار ا مؤسسات وتعمل على إ مة ا حو سليمة  مبادئ ا ثقة؛ ويؤدي إتباع ا عدام ا ى وا  إ
حياة الإقصادية شفافية في ا فساد وسوء الإدارة؛ مع تشجيع ا وتحقيق مجموعة  ،خلق الإحتياطات الازمة ضد ا

يها تطرق إ تي سيتم ا تي ا  .من الأهداف ا

فرع الأول مؤسسات: ا مة ا  أهمية حو

مؤسسات  مة ا ب مختلفة تظهر حو ية والإجتماعيةفي جوا و قا  :من الإقتصادية وا

له: الأهمية الإقتصادية* لإقتصاد  سبة  مؤسسات ذات أهمية با مة ا اك إرتباطا وثيقا بين  ،تعد حو إذ أن ه
ظام الإقتصاد في أي بلد مؤسسات و مة ا مؤسسات لا تعزى فقط  ،حو مة ا اجمة عن ضعف حو ل ا مشا فا

ى فشل  لهاإ عامة في الأعمال  ثقة ا ك متمثلة في ضعف مستويات ا ى أبعد من ذ ما تمتد إ  ،الإستثمارات وا 
افسيتها بالأسواق ة وتدعيم ت شر موارد وتعظيم قيمة ا فاءة إستخدام ا مؤسسات تعمل على  مة ا بما  ،فحو

مو لتوسع وا مية  تمويل محلية وعا ها من جذب مصادر ا ة على خلق فرص عمل جديدة مع يجعلها قادر  ،يم
مصرفية مال والأجهزة ا حرص على تدعيم إستقرار أسواق ا مية  ،ا ت فاءة وا ى تحقيق ا ذي يؤدي إ الأمر ا

مطلوبة   1.الإقتصادية ا

تحمل عدد من : الأهمية الإجتماعية* شخصية الإعتبارية وهو ما يدعوها  وي يتمتع با ة شخص مع شر ا
تزامات ة يجب أن تصبح  الإ شر مجتمع؛ فا حا"اتجا أطراف مختلفة في ا ا صا ك يجب " مواط ى ذ تصل إ و

                                                           

1
افي   ات ،مصطفى يوسف ا شر مة ا مية وحو عا ية الإقتصادية ا ما عربي ،الأزمة ا جامع ا تبة ا  .892ص ، 8091عمان؛  ،م
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ذي  لمجتمع ويجب أن تؤدي ما عليها من واجبات اتجا بيئتها ومجتمعها ا ظمة  م ين ا قوا عليها أن تلتزم با
يتها الإجتماعية ،تعمل فيه ية  ،وهذا ما يسمى بمسؤو مسؤو تحمل تلك ا ة أن تقوم بمجهود إضافي  شر وعلى ا

ة وأرباحها شر ة ا ا تحقيق سمعة وم ضرر بالأطراف الأخرى  ،يس فقط  د من عدم إحداث ا لتأ ن  و
ة شر مرتبطة با عمل وفق ،ا ة ا شر ة ا ي مواط عاملين معاملة جيدة ممارسات تجارية اوتع  ،أخلاقية ومعاملة ا

ضرائب ،لأرباحوتحقيق ا مجتمع ،وسداد ا عمل على تحسين ظروف ا وظائف وا  1.وتوفير ا

ية* و قا افة : الأهمية ا وفاء بحقوق  مؤسسات على ا مة ا يها حو د إ تي تست معايير ا وتتمثل في قدرة ا
عاملين وغيرهم مقرضين وا ة مثل حملة الأسهم وا شر مستفيدة في ا  .الأطراف ا

ين وا قوا مةوتعد ا حو فقري لإطار ا عمود ا ات ا شر عمل ا ظمة  م ين  ،معايير ا قوا ظم تلك ا إذ ت
معايير محاسبية)وا معايير ا ية وا ما ين الأسواق ا ات وقوا شر ين ا مهمة ( مثل قوا علاقة بين الأطراف ا ا

له ية بالإقتصاد  مع ة وا شر  .با

ة تمثل حجر  في  zingaرويشي شر ية في ا مع افة الأطراف ا لعقود بين  مختلفة  ال ا ى أن الأش صدد إ هذا ا
ظيم  همالأساس في ت ل طرف م ذي يعمل على ضمان حقوق  ل ا ش هم با تعاقدية بي علاقات ا  .ا

دول ات بين ا شر مة ا مرتبطة بحو ظم الأساسية ا ين وا قوا رغم من إختلاف ا ية إلا أن  ،فبا و قا ظمة ا الأ
ات لشر مة جيدة  حو ضامن  رئيسي ا  .تعد هي صمام الأمان ا

مة  ون هي عصب مبادئ حو محاسبة يجب أن ت شفافية ومعايير ا ل من معايير الإفصاح وا ما أن 
ات شر زاهة الإدارة  ،ا يد  ات وتأ شر حسن عمل ا ضرورية والازمة  عمليات ا مة من أهم ا حو ك تعد ا ذ

  2.فيها

 

 

 

 

                                                           

1
 .919-910أحمد علي خضر، مرجع سابق، ص ص  

2
افي، مرجع سابق،    .892ص  مصطفى يوسف 
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ل ش مة ا: 00ا  مؤسساتأهمية حو

 

  

 

 

 

 

 

مصدر  .014محمد علي خضر؛ مرجع سابق؛ ص : ا

ثاني فرع ا مؤسسات: ا مة ا  أهداف حو

ها صفة       يس  تي  معايير الإختيارية ا قواعد وا ل مجموعة من ا مة توضع على ش حو ت أهداف ا ا
ون وغيرهم يهتم ممو مساهمون وا دول وا ل ا مي جعل  عا ذي شهد الإقتصاد ا تطور ا ن بعد ا زام و ون الإ

زام ية وتشريعية تحمل صفة الإ و ل قواعد قا مة وصياغتها على ش حو  .بأسس وقواعد ا

ظيمية       ت مة بمجموعة من الأبعاد ا حو ظرا لإرتباط وتداخل مفهوم ا محاسبية و ية وا ما والإقتصادية وا
لمؤسسات ية  و قا مة ،والإجتماعية وا حو مرجوة من تطبيق ا ظر حول الأهداف ا فهي  ،فقد تعددت وجهات ا

ى ل أساسي إ  :تهدف بش

معلومات في - حصول على ا شفافية في ا ية الأسهم وا مساهمين حيث يتم الإحتفاظ بسجلات مل حماية حقوق ا
ه على حصة من الأربا تخاب وحصو مساهم وحقه في الإ اسب وضمان حقوق ا م وقت ا ويةا س  .ح ا

ة على - شر خاصة بعمل ا حقائق ا معلومات وا وات الإتصال حيث توفير ا معلومات ودعم سلامة ق توفير ا
علاقة جميع الأطراف ذات ا خارجية وتطبيق  ،حو دقيق وملائم  داخلية أو ا رقابة سواء ا ظمة ا وسلامة أ

ات شر مة ا لها تدعم حو قواعد  ين وا قوا  .ا

مة  أهمية حو
 ؤسساتا

داخلي*       فساد ا  محاربة ا

زاهة*         ضمان ا

صحة*        سلامة وا  تحقيق ا

محاسبة*        ية ا  تحقيق فعا

قصور*         تقليل الأخطار وا

مراجعة*        ية ا  تحقيق فعا
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مخ- لمخاطرإدارة ا ية  فاءة وفعا ك من خلال إدارة ذات  مختلفة؛ وذ  1 .اطر ا

ى تحقيق أهداف أخرى متمثلة في ات إ شر مة ا  :ما تسعى حو

ة- شر  .تعظيم آداء ا

غش- ب أو تقليل ا فيلة بتج ظمة ا  .وضع الأ

حقوق - ل ا ل يحدد توزيع  هي ة وفقا  شر ظمة يتم بموجبها إدارة ا ين وضع أ مشار يات فيما بين ا سؤو وا
ساهمين)  (.مجلس الإدارة وا

عامة وتتضمن حقوق - جمعية ا ة أمام ا شر ة في إدارة ا مساء ح حق ا ل إدارية تم قواعد وهيا وضع ا
مساهمين  .ا

لخارج- ية  وط حد من هروب رؤوس الأموال ا بية أم محلية وا  .جذب الإستثمارات سواء أج

مية الإستثمار - مالت مشتثمرين في أسواق ا   2.ات وتدفقها من خلال تعميق ثقة ا

فيديين- ت مديرين ا خاصة با يات ا سؤو مهام وا خلط بين ا يات أعضائه ،عدم ا  .ومهام مجلس الإدارة ومسؤو

ثقة- ة ورفع درجة ا مساء عليا وتعزيز ا  .تقييم أداء الإدارة ا

مية بالإقتصاد - عا ات ا شر شاط ا ستقرار  ية بما يعمل على تدعيم وا  ل محاسبية وما ب حدوث مشا تج
مية والإستقرار الإقتصادي ت مساعدة في تحقيق ا   3 .وا

 

 

 

                                                           

رحمان عباس بله،  1 محاسبة الإبداعيةعبد ا يب ا ات في ممارسة أسا شر مة ا عدددور تطبيق حو تسيير، ا علوم الإقتصادية وعلوم ا ، 98، مجلة ا
رياض،  .49-42، ص ص8098ا

2
ي،    مؤسسليمان بوفاسة، رشيد سعيدا تدقيق في ا مة ورفع جودة ا حو تفعيل ا مدخل  تدقيق  ة ا عددسةج ية، ا ما لإقتصاد وا جزائرية  مجلة ا ، أفريل 1، ا

 .91، ص8094

3
رحمان،    سعوديةجلاء إبراهيم يحي عبد ا شآت الأعمال ا م ية الإجتماعية  مسؤو تقرير عن ا مة في تحسين الإفصاح وا لحو داخلية  يات ا ، مجلة دور الآ

مراجعة، ص محاسبة وا  .918ا
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ل ش مؤسسات: 00ا مة ا  أهداف حو

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر  .10ريم بن عيسى؛ مرجع سابق؛ ص: ا

ثاني مطلب ا مؤسسات: ا مة ا حو ية  دو تجارب ا  ا

مة      متزايد بمفهوم حو تقارير  أسفر الإهتمام ا عديد من ا دول بإصدار ا عديد من ا ى قيام ا مؤسسات إ ا
علمية بها أو عن طريق بورصة الأوراق  مؤسسات ا مة عن طريق ا حو خاصة بتطبيق مفهوم ا توصيات ا وا

ية بها ما ى  ،ا مؤسسات ويؤدي إ مة ا تطبيق مفهوم حو موذج وحيد  اك  يس ه ه  ما وضح فيما سبق؛ أ و
وصول إ ما عا تائج في جميع دول ا فس ا دول  ،ى  ثقافية بين ا سياسية وا لإختلافات الإقتصادية وا ظرا  ك  وذ
مؤسسات ،وبعضها مة ا متعلقة بتطبيق مفهوم حو دول ا بعض ا تجارب  مطلب سيتم عرض ا  .وفي هذا ا

  

مؤسسسات مة ا  أهداف حو

مؤسسة على مستوى الأفراد ة على مستوى على مستوى ا دو  ا

مساهمين*  .حماية حقوق ا

مستثمرين * زيادة ثقة ا
 .بالأسواق

مساهمين * ممارسة ا
ة فعا  .لرقابة ا

 

مؤسسة*  .تحسين آداء ا

مؤسسة*  .تعظيم قيمة ا

افسي* ت ز ا مر  .تدعيم ا

سلطة* متاجرة با ع ا  .م

تشجيع جذب الإستثمارات *
 .وتدفق الأموال

مجتمع* ح ا  مراعاة مصا
عمال  .وا

دعم إستقرار ومصداقية *
مال  .قطاع ا
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فرع الأول ية: ا متحدة الأمري ولايات ا متحدة وا ة ا ممل  تجربة ا

متحدة : أولا ة ا ممل  ا

سائد       مفهوم ا متحدة بحيث سار ببطء جزء من ثقافة ا ة ا ممل مؤسسات با مة ا شأ وتطور مفهوم حو
ية أم لا ما مسجلة لأسهمها ببورصة الأوراق ا ت ا ا ات سواء  شر مترتبة على  ،داخل ا ية ا ما ل ا مشا وأدت ا

تشرت  تي إ لمساهمين وا مقدمة  ية ا ما قوائم ا حسابات وا ية با ات ومعلومات ما ات بإخفاء بيا شر قيام بعض ا
يات تسعي ية  ،في بداية ا ما تقارير ا ك مجلس ا ذ ية  ما ل من بورصة الأوراق ا ى قيام  وجهات  FRCإ

ي اتمحاسبية أخرى بدراسة  شر تي تصدرها ا ية ا ما تقارير ا ثقة مرة أخرى في ا   1.فية توافر ا

ات      شر مة ا متحدة بإجراء حوار جدي ومفتوح حول حو ة ا ممل وقد  ،حيث بدأ إهتمام مجتمع الأعمال با
هاية  ادبيري في  بثقة  9118ساهم هذا في صدور تقرير  م ات ا شر مة ا حو ية  ما ة ا لج عن بمعرفة ا

ية ما تقارير ا مة  ،مجلس ا حو سليمة  ممارسة ا تي تتمثل في توجيهات ا ودا عديدة وا تقرير ب يضم هذا ا
ات ومن أهمها شر  :ا

ات- شر واحي ا ل  ة على  املة وفعا تظام؛ وأن يحافظ على رقابة  بغي على مجلس الإدارة أن يجتمع بإ  ،ي
فيذية ت  .وأن يتابع أعمال الإدارة ا

ب- هي مخصصة  لمسائل ا مجلس الإدارة جدولا رسميا  ون  قرارات ،غي أن ي ك لإتخاذ ا وضمان أن تقوم  ،وذ
ة لشر  .الإدارة بتقديم توجيهات ورقابة 

وات- فيذيين ثلاثة س ت مديرين ا ون بموافقة  ،يجب أن لا تتجاوز عقود خدمة ا بغي أن ي ك ي ذا تم خلاف ذ وا 
مساهمين  .ا

مديرين في تقريرهم عن طريق م ،يجب الإفصاح- احية ا ةمن  شر مطبق با داخلية ا رقابة ا ظام ا  .دى فاعلية 

ة- شر خاصة بإستراتيجية ا مسائل ا م مستقل مسموع في ا تدقيق ح ة ا ج ون لأعضاء  بغي أن ي  .ي

تدقيق من خلال عملية رسمية تحت إشراف مجلس الإدارة- ة ا ج  .يجب إختيار أعضاء 

                                                           

1
 .94ص ،مرجع سابق ،محمد مصطفى سليمان  
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حا- متمثلة ا يل وا د تي تدعم هذا ا مبادئ الأساسية ا تدقيق وا ة ا ج ى ضمان إشراف أفضل من خلال  جة إ
صراحة زاهة ،في ا ة ،ا مساء   1.ا

يا ية: ثا متحدة الأمري ولايات ا  تجربة ا

مة      قواعد حو يات من  ظهرت أول إجراءات  سبعي ية في أواخر ا متحدة الأمري ولايات ا ات في ا شر ا
عشرين قرن ا ى سلوك إستخدام الإدارة في  ،ا يات إ ستي مختلط في ا دمج ا ة ا تقال من حر ة على الإ ت دلا ا و

ستحواذ جزئية اء الإمبراطورية عبر عمليات شراء وا   .ب

ات في ي وقد لشر مستديرة  مائدة ا ات  9192اير عام أصدرت ا وين شر وان دور مجلس الإدارة في ت تقريرا بع
رئيسي هي مدير ا ى أن واجبات ا تقرير إ بيرة؛ حيث أشار ا مساهمة ا  :ا

 .الإشراف على الإدارة-

 .إختيار أعضاء مجلس الإدارة-

م- عا حاء ا ات في مختلف أ شر مة ا  .مراجعة إجراءات قواعد حو

ما- ةمتابعة الأداء ا لشر ي  ما  .ي ا

ية الإجتماعية- مسؤو  .الإشراف على ا

ين- قوا لوائح وا تزام با  .ضمان الإ

دوق  9129وفي آخر عام  بر ص معروف بإسم بدأ أ ا وا عامة في أمري  califrornia publicلمعاشات ا

employers retirenent system (CALPERS).2  

  

                                                           

1
ات ،زة براهم   شر مة ا داخلي في تفعيل حو تدقيق ا ماجستير ،دور ا يل شهادة ا رة مقدمة  تسيير، مذ ية ،في علوم ا علوم ، تخصص إدارة ما لية ا

تسيير تجارية وعلوم ا ة ،الإقتصادية وا طي  . 19-14ص ص   ،8091 ،8جامعة قس
جمال، مرج 2 معز ا  .491-491ع سابق، ص ص جهان عبد ا
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ثاني فرع ا ات  :ا شر مة ا جزائر ومصر في تطبيق حو  تجربة ا

جزائر: أولا  تجربة ا

لمؤسسات 8009في شهر جويلية       راشد  م ا ح جزائر أول ملتقى دوي حول ا عقد با ل هذا  ،إ وقد ش
مؤسسة م ا فاعلة في عا تلاقي جميع الأطراف ا ملتقى فرصة مواتية  ملتقى هدف جوهري يتمثل  ،ا هذا ا وحدد 

دقيق  موحد وا فهم ا ين قصد ا مشار راشدفي تحسيس ا م ا ح ية ا ا ش ميثاق جزئين  ،مصطلح وا  يتضمن ا
 :هامين وعدة ملاحق

جزء الأول ى أن يصبح : حيث يوضح ا تي أدت إ دوافع ا مؤسسات ا راشد أهمية وضرورة في ا م ا لح
جزائرية  .ا

يأما       ثا جزء ا لمؤسسات: ا راشد  م ا ح تي عليها ا مقاييس الأساسية ا ى ا فمن جهة يعرض  ،يتطرق إ
لمؤسسة  ظيمية  ت هيئات ا علاقات بين ا عامة)ا جمعية ا فيذية ،ا ت مديرية ا من جهة أخرى (مجلس الإدارة وا

ون أو الإدارة ممو ية وا ما مؤسسات ا وك وا ب ا ة الأخرى  شري مؤسسة مع الأطراف ا  .علاقات ا

داخلين       فاعلة ا مؤسسة مع الأطراف ا تي تربط ا علاقات ا لمؤسسات ا راشد  م ا ح ما تعطي معايير ا
خارجيين من جهة أخرىوالأطرا ،لمؤسسة من جهة فاعلة ا بير  ،ف ا ى حد  علاقات محددة إ حيث تعتبر هذ ا

محررة من طرف هذ الأخيرة مع  عقود والإتفاقات ا لمؤسسة وا ين الأساسية  قوا ون الأعمال وا ومضبوطة بقا
غير  1.ا

شفافية  صاف وا ى تحسين إحترام قواعد الإ لمؤسسة إ راشد  م ا ح تي وتهدف معايير ا تبعية ا ية وا مسؤو وا
ا جدول أد  :تتلخص في ا

 

 

 

 

                                                           

وان  1 تقليدية، تقرير بع اعات ا ص متوسطة وا صغيرة وا مؤسسات ا جزائروزارة ا لمؤسسات في ا راشد  م ا ح جزائرميثاق ا  .14-9، ص ص8001، ا
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جول  مؤسسة: 01ا راشد في ا م ا لح معايير الأساسية   ا

معيار معيار ا  شرح ا
صاف تزامات  الإ ذا الإمتيازات والإ فاعلة و واجبات بين الأطراف ا حقوق وا ي توزيع ا يع

ة ك بطريقة عاد مرتبطة بها؛ وذ  ا
شفافية ي  ا ون يع بغي أن ت اجمة ي يات ا مسؤو صلاحيات وا ذا ا واجبات و حقوق وا أن ا

لجميع  شفافية وواضحة 
ية مسؤو يست مقسمة ا ية أي فرد محددة بأهداف دقيقة و ون مسؤو ي أن ت  يع
تبعية يات  ا مسؤو ه ا ل طرف فاعل مسؤول أمام الآخر فيما يمارس من خلا ي أن  وتع

ه وطة  م  .ا
 

مصدر سابق؛ ص: ا مرجع ا  .02نفس ا

يا   :تجربة مصر: ثا

أول  8009في عام       ات بها  شر مة ا ي تقييم مدى تطبيق معايير حو دو قد ا دوق ا طلبت مصر من ص
ة عربية يتم تقييمها قد  ،دو دوق ا دوي وص ك ا ب ل من ا مشترك  برامج ا تقييم بواسطة ا وقد تم إجراء هذا ا

دو صادرة عن  ،يا ية ا دو مبادئ ا مقارة مع ا ات با شر مة ا حيث تم تقييم ما يطبق في مصر من مبادئ حو
مية ت تعاون الإقتصادي وا ظمة ا تقييم  ،م سبة وقد توصل ا ى أن مصر تطبق  مة %28إ حو من معايير ا

ية؛ وقد قدم ا ما تسجيل في سوق الأوراق ا قيد وا وياتها معظمها تتعلق بقواعد ا تقرير ثلاث توصيات وحدد أو
ي تا حو ا  :على ا

ي تشريعي- و حماية : إجراء إصلاح قا مراجعة  محاسبة وا ون ا ات وقا شر ون ا توصية بتحديث قا حيث تم ا
مستثمرين وتقوية الإفصاح  .حقوق ا

مؤسسية- بيئة ا توصية بالإستمرار في فرض قواعد : تقوية ا عامة  ،الإفصاححيث تم ا هيئة ا ل من ا ه على  وأ
رقابية على الإفصاح درية تحسين قدراتهم ا قاهرة والإس مال وبورصتي ا  .سوق ا
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خاصة وغير الإجبارية- مبادرات ا ه : تشجيع ا ات في مصر إلا أ شر مة ا رغم زيادة درجة الإدراك بأهمية حو
ون مة قد ي حا قواعد ا ين وا قوا معروف أن تغير ا اخ الأعمال من ا ا تأتي أهمية  ،أسرع من تغيير م ومن ه

مديرين ز ا    1.مر

فيذها      ين ومراقبة ت قوا قواعد وا مة لا يقتصر على وضع ا حو ى أن دور ا ن يمتد  ،ما تجدر الإشارة إ و
دعم مصداقيتها بيئة الازمة  ل ،يشمل ا تعاون بين بين  رقابية  وهذا لا يتحقق إلا با سلطة ا ومة وا ح من ا
فاعلين الآخرين خاص وا قطاع ا خاصة ،وا ية ا دو مشروعات ا ز ا علمية مثل مر هيئات ا جمهور وا  ،بما فيهم ا

دوات  ات من خلال ا شر مة ا تزام بتطبيق مبادئ حو حو أهمية الإ وعي  ه دور فعال في زيادة ا ذي يعتبر  وا
تي يق دورية ا شرات ا   2.وم بهاوا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
جمال   معز ا  .489-482ص ص ، مرجع سابق ،جهان عبد ا

2
 .18ص، مرجع سابق ،زة براهمة  
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فصل  :خلاصة ا

اء على ما      ى  ب توصل إ مؤسسات تم ا مة ا حو ري  ف ظري وا خاص بالإطار ا فصل ا ه في هذا ا او تم ت
ية تا تائج ا  :ا

ية- مل ظرية حقوق ا متمثل في  ظريات ا تفسير مجموعة من ا تيجة  مؤسسات  مة ا ظرية  ،ظهرت حو و
ة ا و صفقات ،ا لفة ا ظرية ت مية  ،و عا مؤسسات ا عديد من ا تي شهدتها ا ية ا ما ى الأزمات ا بالإضافة إ

محاسبة  ي وتواطؤ مؤسسات ا ية بما إحتوت عليه من فساد إداري وما متحدة الأمري ولايات ا خاصة في ا
مراجعة مع الإداريين  .وا

تي تدار وتراقب - يفية ا مؤسسات ا مة ا علاقة تعتبر حو مؤسسات من طرف جميع الأطراف ذات ا بها ا
مؤسسة مؤسسة ،با فاءة إدارة ا تي تضمن   .فهي تعتبر بمثابة الأداة ا

شفافية وحقوق - الإفصاح وا مبادئ  تزام بمجموعة من ا مؤسسات يتطلب الإ مة ا حو سليم  تطبيق ا ا
مساهمين تي تتم من خلال مجموعة من الآ ،ا ح ا مصا ل أصحاب ا تي تش داخلية وأخرى خارجية ا يات ا

رشيدة ممارسة الإدارية ا تحقيق ا قواعد الأساسية    .ا

 

 



 

 

 
 

 :الفصل الثاني

 نظام الرقابة الداخلية



ية                                                   :                         الفصل الثاني نظا الرقابة الداخ  

 

 

30 

 تمهيد

شأ هذ       ية، وم دو محلية وا ظمات الأعمال ا شديدة بين م افسة ا م راهن با م الأعمال في عصرا ا يتسم عا
طلب على رؤوس الأموال  مة، وتعاظم ا عو حو ا سائدة  افسة هي الإتجاهات ا م فاق ا لإ لازمة  ضخمة ا ا

حد  ى ا تجاتهم إ سوق وهو الإرتقاء بمستوى جودة م بقاء في ا افسة وا لم تأهيل الازم  تساب ا ى إ بالإضافة إ
ين يقبلون على شرائها مستهل ذي يجعل ا متقدمة فإن ا ية ا ذه ة ا ا م ظمات الأعمال مستوى ا ي تبلغ م ، و

تعامل مع دقة في ا جودة، وتقييم آداء الأفراد، والآلات،  عليها توخي ا يز على ا تر تاجية، وا عملائها، وزيادة الإ
ديون مال وا خ............ورأس ا  .إ

عامة       عوامل الإقتصادية، وتحقيق هذ الأهداف هي من مهام الإدارة ا جميع ا تاجية  فاءة الإ أي زيادة ا
م عام، وا مدير ا ات هي ممثلة بمجلس الإدارة وا شر مساعدين ورؤساء الأقسام وأفضل وسيلة تستخدمها ا دراء ا

ما هو  تائج الأعمال  ذين يوجهون ويراقبون ويقارون  لإدارة وأدواتها، وفئات الإشرافيين ا رقابية  وظيفة ا ا
تاجية أو معايير أدا رقابية يضعون معايير إ دما يقوم هؤلاء بمهامهم ا خطة، وع ء أو غيرها موجود فعلا في ا
سلبية  حرافات ا ها، والإ حرافات الإجابية وتدعيمها والإستفادة م تعرف على الإ وتصحيحها لإستخدامها في ا

 .فورا

داخلية من خلال ثلاثة مباحث الأول      رقابة ا ظام ا فصل  اول هذا ا اءا على ماسبق يت الإطار : وب
ي ثا داخلية، وا لرقابة ا مفاهيمي  ثالإطار : ا ثا داخلية، وا لرقابة ا علمي  مة : ا حو يات ا ظام بعلاقة بعض آ

داخلية رقابة ا   .ا
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مبحث الأول داخلية: ا رقابة ا نظام ا مفاهيمي   الإطار ا

تي ترتبط إرتباطا      مهمة وا وظائف الإدارية ا داخلية من ا رقابة ا ظمات الأعمال  تعد ا تخطيط في م بيرا با
وات الأخيرة وبدأ  س بير خلال ا ل  ظورها الإداري بش داخلية وفلسفتها وم رقابة ا حديثة، وقد تطورت مفاهيم ا ا
ية  ثر تشار داخلية أ رقابة ا قوة، بل أصبحت ا سلطة وا لسيطرة وا يس مرادفا  أسلوب تصحيحي و ها  ظر  ي

لهمم وت ثر شحذا  مستوياتوأ افة ا ممارسات الإدارية و  .لعب دورا أساسيا في ا

مطلب الأول داخلية: ا رقابة ا  نشأة وتعريف ا

شا      بيرة بإتساع  مؤسسات ا وع عملياتها،تتميز ا سياسة في  طها وت ذي يجعل عملية تخطيط ا الأمر ا
تبسيط  ز مختلفة  ى مرا شاط إ ضروري تقسيم وظائف ا صعوبة حيث يصبح من ا تخطيط غاية من ا عملية ا

ذي يحقق  سبيل ا داخلية هو ا رقابة ا ظام ا مرجوة، ف مؤسسة ا سياسات مما يحقق أهداف ا فيذ ومتابعة ا ت وا
ذاتية على عم رقابة ا مؤسسة وتعدد عملياتهاا شاط ا ظم تتطور حسب تطور  مؤسسة وأن هذ ا  .ليات ا

فرع الأول داخلية: ا رقابة ا  نشأة ا

ة       فعا رفع من أهمية الإدارة ا ى ا سابقين إ عقدين ا وك خلال ا ب ها ا تي تعرضت  خسائر ا قد أدت ا
دا راقبة ا رسميلمخاطر وا ي ا ما قطاع ا ية  خلية ضمن ا متحدة الأمري ولايات ا م، ففي ا عا حاء ا في جميع أ

ثر من  وك أ ب سبة فشل ا ك جزئيا 0892في عام  %022بلغت  ى حالات الإحتيال وسوء ، ويعود سبب ذ إ
هيار ي أدى إ دو مستوى ا ك"الإدارة، فعلى ا غز ب ات يامايتشي"و" باري يز إهتمام" أما ى توجيه تر قطاع  إ ا

تقليدية بأن عملية تطبيق  وك ا ب دت مراجعة أجريت حول ا ما أ داخلية،  رقابة ا مخاطر وا ي على إدارة ا ما ا
وات  وك خلال س ب سبة فشل ا عبت دورا هاما في تخفيض  داخلية  رقابة ا ة في ا ظمة فعا  .08821أ

مساهمة ا       ات ا شر حجم  بيرة ا مشروعات  ماضي، ظهرت ومع ظهور ا عشرين ا قرن ا برى في بداية ا
رقابة بأدواتها  ى تدعيم عملية ا ثر إ حاجة أ يةا تا لأسباب ا متعددة  يبها ا  :وأسا

ى رقابة  -0 حاجة إ ى ظهور ا برى، أدت إ مساهمة ا ات ا شر ية عن الإدارة خاصة في ظل ا مل فصال ا إ
ث يراقب تصرفات الإدارة بهدف حما مستثمرينية طرف ثا مساهمين وا ملاك من ا  .حقوق ا

                                                           

 1
امبيون،    تا داخليةأي رقابة ا تمويل الأصغر، تحسين ا ة ا  .0، ص0222، شب
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ي،  -0 حا قرن ا ماضي وبداية ا عشرين ا قرن ا هاية ا عملاقة مع  ات ا شر مشروعات وظهور ا بر حجم ا
مشروعات  هذ ا ظيمي  ت اء ا ب ى تعقد ا ظيمية والإدارية من إدارات وأقسام متعددة،أدى إ ت ل ا هيا  وتضخم ا

خدمة أغراض  ة وملائمة  ظم رقابية ومراجعة داخلية فعا ى أهمية وجود  ثر إ حاجة أ ى ظهور ا مما أدى إ
احية أخرى مشروع من  عاملين داخل ا احية وخدمة الإدارة وا خارجية من  رقابة ا  .ا

ات ومعل -3 مشروع من بيا علاقة با متعددة ذات ا لأطراف ا مختلفة  وقوائم وتقارير ومات تلبية الإحتياجات ا
مستثمرين من  عاملين وا مراجع، ومن أهم هذ الأطراف الإدارة وا ية ومحاسبية مدققة ومعتمدة من ا ما

ملاك والأ مساهمين وا ك من الأطرافا ى غير ذ وك إ ب موردين وا عملاء وا مختصة وا ومية ا ح  1.جهزة ا

رقابة وخاصة من خلال ا      مية ومابعدهافقد زاد الإهتمام با عا ولايات  لأزمات الإقتصادية ا خصوصا في ا
شعبية  ومية وا ح سلطات ا مؤسسات أي من قبل ا رقابة تتم من خارج ا ت ا ا ية، فبعد أن  متحدة الأمري ا
موظفين ك على أداء ا ذ مديرين ورؤساء الأقسام و رقابة على ممارسات ا تطبيق ا اك حاجة ملحة   .أصبحت ه

ك من       اك وما يترتب عن ذ ضائعة، والإحت جهود ا معتاد أن يجد بعض الأخطاء، وبعض ا ومن ا
قصه الإصلاح،  ظيم ي ت املا وا تخطيط غير  مقصودة، فقد يتضح مثلا أن ا حرافات من الأهداف ا الإ

رقابة ية، ومثل هذ الأسباب تجعل من وظيفة ا فعا غير سليم، وتوجيه تعوز ا يل ا تش ضرورة من  وا
ضروريات   2.ا

ثاني فرع ا داخلية: ا رقابة ا  مفاهيم حول ا

داخلية       رقابة ا ظام ا ظيمية وجميإن  ت خطة ا مؤسسة حيث يعتبر ا ة هامة في ا ا طرق ه م ع ا
لحد من الأخطاء  محاسبية و ات ا بيا حماية موجوداتها وضمان دقة ا مؤسسة  تي تضعها ا والإجراءات ا

ظام وحالا ف تقييم  خارجي يص مراجع ا شأ، هذا ما جعل ا لم رئيسي  هدف ا تحقيق ا تلاعب  غش وا ت ا
تعرف  ظام وا ياته اتجا ا ك بمراعات مسؤو مراجعة وذ قيام بعملية ا د ا ه ع ويات أعما داخلية من أو رقابة ا ا

ظام  متبعة في تقييم  ظام والإجراءات ا ل مقومات الأساسية  رقابة على ا داخليةا  .ا

                                                           

1
سيد سرايا،    تدقيقمحمد ا مراجعة وا درية، أصول وقواعد ا جامعية، الإس معرفة ا  .01، ص0220، دار ا

2
ظمات الأعمالعلي عباس،    رقابة الإدارية في م توزيعا شر وا ل ية، إثراء  ثا طبعة ا  .08، ص0200، عمان، ، ا
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ها أن       داخلية عدة تعاريف م رقابة ا اوت مفهوم ا ظيمية "وقد ت ت خطة ا داخلية هو تلك ا رقابة ا ظام ا
محاسبية،  ات ا بيا دقة وصدق ا مؤسسة من أجل حماية الأصول، ضمان ا معتمدة داخل ا مقاييس ا طرق وا وا

ية الإستغلال مرسومة وتشجيع فعا لسياسات ا سير وفقا  محافظة على ا    1."وا

ستويات الإدارية أو وتأ      مديرون في مختلف ا ون وا مسؤو ظمة ويمارسها ا م داخلية من داخل ا رقابة ا تي ا
ظمة م ل مايدور داخل ا لرقابة على  رقابية  عملية ا  2.وحدة إدارية متخصصة با

معيار رقم ما       ية  022عرف ا دو مراجعة ا سياسات والإجراءات "من معايير ا افة ا ها  داخلية بأ رقابة ا ا
فاءة في  ظمة و ى هدفها في ضمان إدارة م وصول إ ان في ا مساعدتها قدر الإم شأة  م اها إدارة ا تي تتب ا

ع  تزام بسياسات الإدارة وحماية الأصول وم ة الإ متضم عمل، وا تمال ا خطأ ودقة وا  غش وا تشاف ا وا 
داخلية على أمور  رقابة ا ظام ا اسب ويشمل  م وقت ا ية موثوقة في ا محاسبية وتهيئة معلومات ما سجلات ا ا

محاسبي ظام ا متصلة مباشرة بوظائف ا  3."أبعد من تلك ا

رقا      داخلية فا ظ"إذا يقصد بها بة ا ل م تي تمارسها  رقابة ا واع ا شاطاتها أ فسها، على إختلاف أوجه  مة ب
ضمان  رؤساء الإداريون  يها ا تي يتوصل إ رقابية ا سياسات ا يب وا ى آخر هي تلك الأسا تي تؤديها، وبمع ا
تي  عاملين عن الأخطاء ا حق في محاسبة ا هم ا مؤسسة، و لعاملين في تلك ا صادرة  تعليمات والأوامر ا فيذ ا ت

تخاذ  ها وا  بو كيرت ذ اسبة  م  4."افة الإجراءات ا

محاسبية، فقد       عملية ا متعلقة با ب ا جوا محاسبي فيقتصر الأمر على ا رقابة ببعدها ا حديث عن ا د ا أما ع
ه  رقابة با ظام ا ب"عرف  حسابات ودرجة الإعتماد عليها،إختبار دقة ا دفاتر وا مسجلة با محاسبية ا ات ا  يا

تعريفات يلاحظ أن وتتبع عمليات صحة تسجيل وتبويب وتحليل وعرض  محاسبية، ومن خلال هذ ا ات ا بيا ا
سياسات الإدارية وتقييمها لأصول وسلامة ا لازمة  حماية ا د من وجود ا لتأ داخلية وقائية  رقابة ا   5."ا

  

                                                           

1
 R.birien , J.semical ,control interne et vérification, canada, 1984, P36. 

2
مدير)مبادئ الإدارةعيسى يوسف قدادة، ريحي مصطفى عليان، محمود أحمد فياض،    توزيع، عمان،، دار (وظائف ا شر وا ل  .090، ص0202صفاء 

3
وهاب أحمد عبد الله مسعود عياش،    يعبد ا ما فاءة الأداء ا داخلية في رفع  رقابة ا رابع، ديسمبر دور ا عدد ا اصر، ا ، 0200، مجلة جامعة ا

 .010ص
4
زعبي،    مية أعضاء هيئةميسون طلاع ا داخلية في ت رقابة الإدارية ا ومية دور وحدات ا ح ية ا جامعات الأرد تدريس في ا مجلد ا تربوية، ا علوم ا ، مجلة ا

عدد39  .002، ص0200، 0، ا
جوهر،  5 مؤسساتريمة علي ا داخلية على ا رقابة ا تدقيق وا قاهرة،ا مية الإدارية، ا لت عربية  ظمة ا م شورات ا  .020،021، ص ص0200، م
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ثاني مطلب ا داخلية: ا رقابة ا  أنواع ا

رقابة ا      ذي يجعل الأعمال تعتبر ا داخلي ا ضبط ا محاسبي وا ظيم الإداري وا ت ك الأسلوب من ا داخلية ذ
عمليات وبهذا  ل عملية من ا ثر من شخص واحد في تحقيق  ل يشترك فيه أ يومية في مؤسسة ما، تتم بش ا

تزوير،  غش وا تشاف ا ع أو إ ك بغرض م ملا لأعمال موظفين آخرين وذ ل موظف م ون عمل  فمن خلال ي
مطلب يه في هذا ا تطرق إ واع وهذا ما سيتم ا ى ثلاثة أ داخلية إ رقابة ا ن تقسيم ا  .هذا يم

فرع الأول رقابة الإدارية  : ا  ا

رقابة الإدارية: أولا  تعريف ا

رقابة       توجيه، وأهمية ا توظيف وا ظيم وا ت تخطيط وا رقابة الإدارية هي وظيفة إدارية مثل ا الإدارية إن ا
تي وضعت تأتي من  مستخدمة ا معايير ا حرافات وتصحيحها من خلال ا معرفة الأخطاء أو الإ ا  ها تساعد و

اءا   على تحديد الأهداف، أما  تي يتم من " bedian&ciglioni"ب عملية ا ها ا رقابة الإدارية بأ فقد عرفا ا
ها قيام فرد أو جماع ظمة بتحديد ما يقوم خلا عاملين ة أو م تأثير فيه من خلال تقييم وتصحيح أداء ا به وا

ى  ها عملية تهدف إ تور محمد ماهر عيسى عرفها بأ د ظمة، أما ا م ى تحقيق أهداف ا ذي يؤدي إ ل ا ش با
موجهة وخلافه،  تعليمات ا موضوعة والأوامر وا خطط ا مرسومة وا سياسات ا محدودة وا د من الأهداف ا تأ ا

د رى أن ا مساعدين و طوي على قياس وتصحيح أعمال ا ها وظيفة إدارية ت ي يعرفها بأ وا ش تور صلاح ا
فذت مرسومة قد حققت و خطط ا د من أن الأهداف وا تأ مرؤوسين بغرض ا  1.وا

يا رقابة الإدارية: ثا  مبادئ ا

حتياجات - عمل وا  طبيعة ا اسب  رقابة م ظام ا ون  ون سهلا واضحا بحيث يفهمه  يجب أن ي الإدارة وأن ي
مرؤوسين ذي يستعمله ومن يطبق عليهم من ا مدير ا  .ا

تحقيق  - ون وسيلة  ما يجب أن ي رقابة إرضاء رغبات أو دوافع شخصية، وا  هدف من ا ون ا يجب أن لا ي
 .أهداف موضوعية لا شخصية

علاج والإطلاع وذ رقابة بوسائل ا ظام ا ى  شف الأخطاء يجب أن يع ذي ي لرقابة هو ا سليم  ظام ا ك لأن ا
تصحيح الأوضاع ذي يجب عمله  ها وما ا مسؤول ع ان حدوثها ومن ا حرافات وبين م  .والإ
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شف  - ي يعمل على ا مثا رقابة ا ظام ا حرافات، بل إن  فوري عن الإ رقابة على الإبلاغ ا يجب أن تعمل ا
مختص حتى يتخذ عن الأخطاء وقبل وقوعها، وفي  مدير ا ى ا معلومات إ جميع الأحوال يجب أن تصل ا

سرعة ملائمة على وجه ا  .الإجراءات ا

د  - ية، إلا ع رقابة لا تصبح ذات فعا مستهدفة من ا تائج ا رقابة في توجيه سلوك الأفراد، لأن ا جح ا أن ت
يست غاية،  رقابة وسيلة و ما يساعد فج"تأثيرها في سلوك الأفراد، لأن ا ار وا  حريق لايطفئ ا ذار با رس الإ

ذار هذا الإ ك في إستجابة شخص  ل أو بآخر ذ رقابة"بش ية ا س فعا تي تع  .، وا

ما يجب أن تشمل  - مستحقات وا  قياس مثل صرف جميع ا تائج سهلة ا رقابة على ا يجب أن لاتقتصر ا
خدمة ف قياس مثل ا تائج غير سهلة ا رقابة حتى ا عمل على صياغة معظم ا ك با ي مستشفى أو مصرف، وذ

لرقابة خضاعه  لقياس وا  ل قابل    1.الأهداف في ش

ظيم       ت ظيم معين، وعبارة عن هدف أو مجموعة من الأهداف يسعى ا وجود ت اك مهمة  ي بما أن ه تا وبا
اك حاج جز فإن ه شاطات ومهمات إدارية ت اك  ى تحقيقها، وبما أن ه رقابة الإدارية، إ وجود ا ة ضرورية 

رقابة  ى أين وصلت وما حققت وأين تسير وتعتبر ا ظيمات به إ ت ذي تقيس ا ميزان ا رقابة الإدارية هي ا فا
ى تحسين  رقابة الإدارية إ ما تهتم ا لمؤسسة،  وضع سياسات وخطط مستقبلية  طريق  ير ا ذي ي موجه ا أيضا ا

فيذ من عمليات الإتصال داخل وخار  مام تام بما تم ت عليا على إ مستويات الإدارية ا د من أن ا تأ ظيم، وا ت ج ا
تصحيحية  حلول والإجراءات ا ى تحسين مستوى الأداء ووضع ا مستويات الأخرى، بالإضافة إ أعمال في ا

شف  تي ت حرافات ا لإ اسبة  م رقابة ومعرفة أسبابهاا ها ا  2.ع

ثاني فرع ا رقابة : ا داخليا ضبط ا محاسبية وا  ا

محاسبية:أولا رقابة ا  مفهوم ا

محاسبية       ات ا بيا ى إختيار دقة ا هادفة إ سيق والإجراءات ا ت ظيمية وجميع وسائل ا ت خطة ا وتشمل ا
وع وسائل متعددة حسابات ودرجة الإعتماد عليها ويضم هذا ا دفاتر وا بثقة با م مثال-ا إتباع  -على سبيل ا

                                                           

1
رقابة الإداريةمحمد محمود مصطفى   اشرون وموزعون، عمان، ، ا بداية   .89-81، ص ص0200، دار ا
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مراقبة ستخدام حسابات ا مزدوج وا  قيد ا ية)ظام ا تدقيق ( الإجما ظام ا تباع  دورية وا  مراجعة ا تباع موازين ا وا 
تخزين تاج وا متعلقة بالإ واجبات ا حسابات عن ا واجبات بموظف ا داخلي، وفصل ا  1.ا

شأة قد ت      م ل عمليات ا تحقق من أن  ى ا محاسبية إ رقابة ا ظام تفويض ما تهدف ا فيذها وفقا  م ت
لمبادئ  شأة طبقا  م شأة قد تم تسجيلها في دفاتر ا م ل عمليات ا معتمد من الإدارة، وأن  ملائم وا سلطة ا ا

ية ما قوائم ا تقارير وا واردة في ا محاسبية ا معلومات ا تحقق من دقة ا ي ا تا ة قبولا عاما، وبا مقبو محاسبية ا  .ا

ر       سجلات وتتمثل ا تي تتعلق بحماية الأصول وضمان دقة وسلامة ا محاسبية في الإجراءات ا قابة ا
ة  شر فعل في أقسام ا موجودة با ة مع الأصول ا شر مدرجة بدفاتر وسجلات ا محاسبية ومطابقة الأصول ا ا

ظام سليم ة عن وضع  ة مسؤو شر حسابات با ية أو إدارة ا ما مختلفة، وتعتبر الإدارة ا محاسبية  ا لرقابة ا
ي زيادة درجة الإعتماد عليها تا محاسبية وبا معلومات ا ثقة في ا  .بهدف حماية الأصول وزيادة ا

تحقق       تحقق من حماية الأصول، وا متعلقة با محاسبية ا ية وا ما ب ا جوا محاسبية با رقابة ا ظرا لإرتباط ا و
تق واردة في ا ية ا ما معلومات ا خارجي يهتم بها ويقوم من دقة ا لحسابات ا مراجع  ية، فإن ا ما قوائم ا ارير وا

تقييم  بتقييمها رقابة الإدارية  طاق فحصه، في حين لا تخضع ا تحديد  تحديد درجة إعتماد عليها تمهيد تمهيدا 
ها ت رقابة الإدارية  حسابات أن ا تي يرى مراجع ا خارجي إلا في حدود ا حسابات ا أثير على سلامة مراجع ا

ية ما رقابة ا سجلات وا   2.ا
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جدول محاسبية والإدارية: 20ا رقابة ا  أوجه الإختلاف بين ا

مقارة محاسبية وجه ا رقابة ا رقابة الإدارية ا  ا
رقابة هدف من ا ضياع - ا سرقة وا حماية الأصول من ا

 .والإختلاس وسوء الإستخدام
معلومات - تحقق من دقة ا واردة ا ية ا ما ا

ية ما تقارير ا قوائم وا  .في ا

تشغيلية- عمليات ا افة أداء ا تحقق من   .ا
لوائح - ين وا تزام بقوا تحقق من الإ ا

تي وضعتها إدارة  سياسات والإجراءات ا وا
ة شر  . ا

طبيعة عملية 
رقابة  ا

شأة وفقا - م فيذ عمليات ا تحقق من ت ا
ملائم سلطة ا معتمد من  ظام تفويض ا وا

 .الإدارة
شأة قد تم - م تحقق من أن عمليات ا ا

سجلات طبقا  دفاتر وا تسجيلها في ا
ة قبولا عاما مقبو محاسبية ا  . لمبادئ ا

فيذ وتطبيق الإجراءات  - تحقق من ت ا
سياسات الإدارية  .وا

مصدر سابق ص: ا مرجع ا  .02نفس ا

داخلي: ثانيا ضبط ا  ا

مشروع من       ى حماية أصول ا هادفة إ سيق والإجراءات ا ت ظيمية وجميع وسائل ا ت خطة ا ويشمل ا
عمل مع  داخلي في سبيل تحقيق أهدافه على تقسيم ا ضبط ا ضياع أو سوء الإستعمال ويعتمد ا الإختلاس وا

عمل فيذ ا ه ت مراجعة موظف آخر يشار ل موظف  ذاتية، حيث يخضع عمل  مراقبة ا ما يعتمد على ا ية، 
يات مسؤو سلطات وا  1.تحديد الإختصاصات وا
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مبحث  ثانيا داخلية: ا رقابة ا  دراسة وتقييم نظام ا

ظاما يساعد الإدارة في قد       داخلية بإعتبارها  رقابة ا ى زيادة الإهتمام با بيرة إ مشروعات ا أدى ظهور ا
داخلية ت رقابة ا وفاء بأهدافها، وا داخلية في مراحلها ا رقابة ا ظيم وقد إرتبطت ا ت لرقابة داخل ا عتبر مرادفا 

لتلاعب والإختلاس ثر الأصول عرضة  قدية بإعتبارها أ ى بحماية ا  .الأو

ظم       مؤسسة وأن هذ ا ذاتية على عمليات ا رقابة ا ذي يحقق ا سبيل ا داخلية هو ا رقابة ا ك فإن ا ذ
تعرف على تتطور حسب تطور  ى ا مبحث إ تطرق في هذا ا ك سيتم ا ذ مؤسسة وتعدد عملياتها،  شاط ا

ى أهميته وأهدافه مستخدمة فيه بالإضافة إ وسائل ا ظام والإجراءات وا  .خصائص هذا ا

مطلب الأول داخلية: ا رقابة ا ونات نظام ا  خصائص وم

فعال بمجم      جيد وا داخلية ا رقابة ا ظام ا مقومات يتميز  تي تمثل ا هامة وا رئيسية وا خصائص ا وعة من ا
ه، ولا شك  رئيسية  رقابة فعالا وجيدا في تحقيق الأهداف ا ظام ا ن إعتبار  مطلوب توافرها حتى يم الأساسية ا
رقابة  ظام ا م على مدى قوة وضعف  ح ل معين هو أساس ا لها أو بعضها بش خصائص  أن توافر هذ ا

داخلية في  شأةا م ظاما ها هذا ا ون م تي يت ات ا و م ى مجموعة من ا  .، بالإضافة إ

فرع الأول رقابة: ا داخلية خصائص نظام ا  ا

ية -0 مسؤو سلطة وا شأة : تحديد خطوط ا م يات في ا مسؤو سلطات وا هذ ا واضح  تحديد ا ك أن ا ى ذ ومع
وظائف  رقابة على ا ية ا خاصية يتطلب الأمر توافر يساعد على زيادة فعا تحقيق هذ ا مختلفة فيها، و مهام ا وا

ية تا اصر ا ع  :ا

تزامات  - عمليات أو مجموعة من الأصول أو الإ ل موظف عن مجموعة محددة من ا ية  مسؤو تحديد واضح 
حسابات  .أو ا

ظ - ت ل فرد في ا ية على مستوى  مسؤو سلطة وا لعلاقة بين خطوط ا مستويات تحديد واضح  يم في مختلف ا
 .الإدارية

يل  - ك من خلال وضع د ذي يشغلها ذ فرد ا ل وظيفة وتحديد مواصفات ا طبيعة  تحديد وتوصيف واضح 
ك   1.خاص بذ
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عمليات -0 داخلية جزء لايتجزأ من ا رقابة ا جزء : ا ية  داخلية عبارة عن رقابة إدارية مب رقابة ا ون ا حيث ت
مؤسسة و ظام ا ل مستمرمن  مؤسسة وفي تحقيق أهدافها بش مساعدة الإداريين في تشغيل ا  .جزء من بيئتها 

سان -3 فذ الإ ظام يضعه وي داخلية  رقابة ا ظمة : ا ذي يساعد على تفعيل أ سان هو ا داخلية، فالإ رقابة ا ا
افة الأفراد في  ك تجد  ذ جيد في أيدي الإداريين  رقابة ا ظام ا ية  مؤسسة يلعبون دورا هاما في لأن مسؤو تلك ا

ك  .تحقيق ذ

يس مطلقا -0 يدا معقولا و داخلية تعطي تأ رقابة ا رقابة بالإعتماد : ا ظمة ا إذ على الإدارة أن تصمم وتطبق أ
فتها، ليفها وم داخلية لا تستطيع  على ت رقابة ا ظمة ا تشغيل فإن أ تصميم وا ظر عن مدى سلامة ا وبغض ا

سيطرة وتأثير الإدارة فتؤثر  طاق ا ة لأن ثمة عوامل خارجة عن  شر يدات مطلقة حول تحقيق أهداف ا تقديم تأ
سان والأخطاء في  ل من أخطاء الإ ة في تحقيق أهدافها فمثلا تعمل  شر تجاوز على مقدرة ا تآمر  ام وا الأح

رقابة ظمة ا  1.أ

عاملين -1 بشرية من ا اصر ا ع حاسبات : فاءة ا م عن طريق إستخدام ا عا سائد في ا ووجي ا ت تقدم ا رغم ا
تقدم هذ مازال  ظام مهما بلغت درجة ا جاح أي  متعددة، إلا  واعها وبرامجها ا ها وأ ا متقدمة بأش ية ا الآ

ظاموسيظل يتوقف ب فيذ هذا ا ين غن ت مسؤو مشروع وا عاملين في ا فاءة ومهارة ا بيرة على مدى   .درجة 

مستخدمة -1 رقابة ا يب وأدوات ا رقابة : توافر أسا ظام ا تي يجب أن يتميز بها  هامة ا خصائص ا من ا
ن إست تي يم رقابة ا يب وأدوات هامة من أدوات ا فعال ضرورة توافر أسا داخلية ا ظام ا لتحقق من إن  خدامها 

اصر  ع ه من ا شأة لأ م امل في ا ظام محاسبي ملائم ومت ما يجب توافر  داخلية قد حقق أهدافه،  رقابة ا ا
تي يتم  بيئة ا ظام يمثل ا داخلية فيها، بإعتبار أن هذا ا رقابة ا ظام ا ية  جاح وفعا تي تساعد على  هامة ا ا

عمليات ا جاز جميع ا يةفيها إ  2 .ما

ثاني فرع ا داخلية: ا رقابة ا ونات نظام ا  م

ل       ات بش شر داخلية في ا رقابة ا ظمة ا مطلوبة لأ جودة ا ى من ا حد الأد ها ا ات على أ و م تعرف هذ ا
مجالات  ات  شر ات على جميع مجالات عمل ا و م طبق هذ ا ما ت ل خاص  مساهمة بش ات ا شر عام وا

برامجية  ات على حداا و م ون من هذ ا ل م ية وغيرها وسيتم عرض  ما  .وا

                                                           

1
حسبان،    معلوماتعطاء الله أحمد سويلم ا وجيا ا و تدقيق في بيئة ت داخلية وا رقابة ا توزيع، عمان، ا شر وا ل راية   . 09-01، ص ص0228، دار ا

2
سيد سرايا، مرجع سابق،ص ص    .009-002محمد ا
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رقابية -0 بيئة ا ظاما وبيئة تؤثر على : ا ها تعطي  ل معيار، حيث أ رقابية الإجابية أساسا  بيئة ا تعتبر ا
ثيرة تؤثر عليها من أهمها اك عوامل  رقابة وه ظمة ا  :جودة أ

قيم  - موظفين وا تي يحافظون عليهازاهة الإدارة وا  .الأخلاقية ا

قيام بواجباتهم إضافة  - هم ا فاءة مما يسمح  فاءة بحيث يحافظون على مستوى معين من ا تزام الإدارة با إ
ظمة رقابية داخلية فاعلية ى فهم أهمية تطوير وتطبيق أ  .إ

دارة  - محاسبية وا  معلومات ا ظم ا ى  ظرة الإدارة إ ي   .الأفراد وغيرهافلسفة الإدارة وتع

ة - شر ي تحقق أهداف ا عمليات  تخطيط وتوجيه ورقابة ا لإدارة  ذي يحدد إطار  ة ا لشر ظيمي  ت ل ا هي  .ا

يات - مسؤو صلاحيات وا ة في تفويض ا شر  .أسلوب إدارة ا

تدريب وغيرها - توظيف وا بشرية من حيث سياسات ا لقوى ا فاعلة  سياسات ا  .ا

ي - ما ةعلاقة ا شر ح با مصا ة وعلاقة أصحاب ا شر  1.ن با

مخاطر -0 مخاطر، ولابد من تحديد وتحليل تلك : تقييم ا لعديد من ا ها  ة أعما د مزاو شأة ع تتعرض أي م
تعرف على إحتمال حدوثها، ة وا شر متعلقة بتحقيق أهداف ا مخاطر ا احية تحديد وتحليل ا مخاطر من   ا

ة ى مستويات مقبو ة تخفيض حدة تأثيرها إ  :ومحاو

تقييم أداء  - ة بمثابة معايير تستخدم  مخاطر وتعتبر أهداف أي شر تقييم ا أول خطوة  تحديد الأهداف، تعتبر 
تحقيق تلك الأهداف خطط الازمة   .الإدارة، ويجب على الإدارة وضع ا

شأة  - حتمال حدوثه، تتعرض أي م خطر وا  ذي قد يؤثر على تحقيقها لأهدافها، وقد يحدث هذا تحديد ا لخطر ا
لخطر داخلية  عوامل ا خطر بسبب عوامل داخلية أو خارجية ومن أمثلة ا تشغيل "ا حدوث خلل في عمليات ا

مراجعة ومجلس الإدارة ة ا ج خارجية "وعدم فاعلية  عوامل ا افسة وصدور تشريعات جديدة "، أما ا م ظروف ا
ةتتطلب تغيي شر شطة ا  ".ر في أ

ن أن تتعرض  - تي يم خارجية ا داخلية أو ا مخاطر ا تعرف على ا ة، بعد ا شر ذي تواجهه ا خطر ا مواجهة ا
سيطرة عليها محتملة وا مخاطر ا مواجهة تلك ا ملائمة  بغي إتخاذ الإجراءات ا ة ي شر  .ها ا

                                                           

1
 .10-12عطاء الله أحمد سويلم، مرجع سابق،ص ص  
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معلومات والإتصالات -3 معلومات : ا داخلية بضرورة توصيل ا رقابة ا ل ا جزء من أجزاء هي يتعلق هذا ا
مختلف  معلومات  وصيل تلك ا ة، يتم  شر ضمان تحقيق أهداف ا ة  لشر ظيمي  ت ل ا هي ملائمة داخل ا ا
وات إتصال مفتوحة تسمح بتدقيق تلك ى الأسفل من خلال ق ى أعلى وا  ة إ شر مستويات الإدارية با  ا

م على  لح معلومات  عملية توصيل ا بيرة  اك أهمية  ية، ولاشك أن ه ما قوائم ا عداد ا معلومات وا  فاءة ا
لا  معرفة  محاسبي  معلومات ا ظام ا حسابات أن يتفهم  ما يجب على مراجع ا داخلية،  رقابة ا ل ا ية هي وفعا

 :من

ما - لقوائم ا لازمة  عمليات ا مختلفة من ا فئات ا  .يةا

عملية في  - تيجة هذ ا ى أن يتم إظهار أثر و عملية إ شأة ا ذ ظهور و لعمليات م محاسبي  تشغيل ا يفية ا
حفاظ على  تحويل وا عمليات و تسجيل تلك ا تي تستخدم  ية ا ترو وسائل الإ ك بيان ا ية، ويتضمن ذ ما قوائم ا ا

معلومات  .ا

ية  - ما تقارير ا توصيل ا تي يتم إستخدامها  يفية ا محاسبية وا تقارير ا وات الإتصال)ا     1(.ق

د : إجراءات رقابية -0 تأ تي تساعد على ا سياسات والإجراءات ا رقابة تمثل ا فيذ توجيهات إن إجراءات ا من ت
ضرورية قد  تصرفات ا تقين من أن ا ها تساعد على ا تعامل مع مخاطر تحقيق الإدارة، حيث أ د ا تم أخذها ع

رقابة داخل أربعة  تزام، بصفة عامة تقع إجراءات ا ي أو الإ ما تقرير ا شأة بخصوص الأعمال وا م أهداف ا
فصل بين  ى ا مادية بالإضافة إ رقابة ا معلومات، وضوابط ا مجموعات عريضة هي فحص الأداء، وتشغيل ا

واجبات، فقد يتم تقسيم إجراء صرين هما ا ى ع رقابة إ ذي يجب أن يتم عمله ات ا تي تحدد ماا سياسة ا ا
سياسة ى تفعيل تلك ا تي تهدف إ ى الإجراءات ا  .بالإضافة إ

متابعة -1 تي تتعامل مع : ا عملية ا متابعة ا داخلية أن يتم متابعتها ورقابتها، وتمثل ا رقابة ا ظم ا تتطلب 
جودة أداء ا مستمر  تقييم ا داخلية وتشغيلها على ا رقابة ا عمليات تصميم ضوابط ا داخلية وتتضمن تلك ا رقابة ا

لإدارة  ن  متابعة يم ضرورية، وعن طريق ا تصحيحية ا تصرفات ا ي، مع الأخذ في عين الإعتبار ا أساس زم
مواج ه قد تم تعديلها  ها، وأ ما هو مستهدف م داخلية تعمل  رقابة ا محيطة أن تحدد أن ضوابط ا تغيرات ا هة ا

حو ملائم  2.على 

                                                           

1
سيد شحاته، مرجع سابق،ص ص   صر، شحاته ا وهاب   .90-92عبد ا

2
خارجيةوجدان علي أحمد،    مراجعة ا داخلية وا رقابة ا مؤسسة دور ا علوم في تحسين أداء ا ماجستير، في ا ة مقدمة ضمن متطلبات شهادة ا ، رسا

تجارية، تخصص محاسبة وتدقيق،  جزائرا تسيير، جامعة ا تجارية وعلوم ا علوم ا علوم الإقتصادية وا  .32-08،ص ص0202-0228، 23لية ا
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ل ش داخلية: 20ا رقابة ا ونات نظام ا  م

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر وع، منهل مجيد أحمد،: ا ب ق يحي ا خا لحد من ظاهرة  فيحاء عبد ا داخلية  رقابة ا تفعيل نظم ا
عدد  خدمية، مجلة الإدارة والإقتصاد، ا وحدات ا ي والإداري في ا ما فساد ا  .001، ص0200، 20ا

ممثلة  اصر ا ع ون وا ل م داخلية من خلال وصف  رقابة ا ظام ا ات الأساسية  و م ن توضيح هذ ا ما يم
ي تا جدول ا  :ه من خلال ا

 

 

 

 

 

 

 بيئة رقابية

متابعة  ا

شطة رقابية مخاطر أ  تقييم ا

معلومات  الإتصالات وا
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داخلية: 20جدول رقابة ا ونات نظام ا م تفصيلي  شرح ا  ا

ات و م ون ا م ون وصف ا م اصر ا  ع
سياسات والإجراءات  بيئة رقابية تصرفات وا ا

عام والإدارة  س الإتجا ا تي تع ا
شأة  م مديرين وملاك ا عليا وا ا

داخلية  رقابة ا مرتبطة بضوابط ا وا
 . وأهميتها

زاهة - قيم الأخلاقيةا  .وا
فاءة- تزام با  .الإ
ظيمي- ت ل ا هي  .ا
ية- مسؤو سلطة وا  .تخصص ا

مخاطر لمخاطر  تقييم ا تحديد وتحليل الإدارة 
ية  ما قوائم ا ملائمة لإعداد ا طبقا ا
ي ما لتقرير ا ي  دو  .لإطار ا

يد الإدارة تمال، )تأ وجود، الإ ا
لإفصاح،  عرض وا تقييم، ا ا

قياس حدوثا خ...، ا  (.إ
معلومات والإتصال تحديد وتجميع  ظم ا مستخدمة  طرق ا ا

تقرير عن  وتبويب وتسجيل وا
شأة بالإضافة  م عمليات ا

محاسبة  مسائلة، ا لإحتفاض با
مرتبطة  .عن الأصول ا

مرتبطة  مراجعة ا أهداف ا
عمليات دقة، ) با تمال، ا الإ

ترحيل،  تبويب، ا ا
تلخيص خ...ا  (.إ

تي تضعها  إجراءات رقابية سياسات والإجراءات ا ا
لوفاء بأهدافها لأغراض  الإدارة 

ي ما تقرير ا  .ا

لواجبات- افي  فصل ا  .ا
لعمليات - ملائم  ترخيص ا ا

شطة  .والأ
افية- سجلات ا دات وا مست  .ا
مادية على الأصول- رقابة ا  .ا

متابعة لإدارة  ا دوري  مستمر وا تقييم ا ا
داخلية  رقابة ا ل ا وتشغيل هي

ت تعمل  ا ما هو تحديد ما إذا 
دما  ها ويتم تعديلها ع مستهدفف م

ك مطلوبا ون ذ  .ي

تطبيق  .غير واجبة ا

مصدر  .02وجدان علي أحمد، مرجع سابق، ص: ا

 

 



ية                                                   :                         الفصل الثاني نظا الرقابة الداخ  

 

 

44 

ثاني مطلب ا داخلية: ا رقابة ا  أهمية وأهداف نظام ا

تساع      وحدات الإقتصادية على إختلاف  إن زيادة وا  تي تمارسها ا برامج الإقتصادية ا شطة وا طاق الأ
ى زيادة  ها إ ا واعها وأش وحدات وهذا أ ية الإدارة داخل هذ ا فعا حصول على تقييم مستقل  رغبة في ا براز ا وا 

تي تعتبر من أهم أدوات  داخلية وا رقابة ا طاق عمل ا رقابة، حيثما يدخل في  جاح وقوة  ا يتوقف على مدى 
وحدات الإقتصادية ظام داخل ا ظرا لأهمية ا داخلية مجموعة من الأهداف  رقابة ا  .ظام ا

فرع الأول داخلية: ا رقابة ا  أهمية نظام ا

شطة وبرامج مختلفة - وحدة من أ ية رقابة ومتابعة وتقييم أداء ما تقوم به ا فاءة وفعا  .جاح و

فاءة أد - همزيادة  ل م لة  مو شطة ا فيذ وأداء الأعمال والأ وحدة في مجال ت عاملين في ا  .اء ا

وحدة - شطة وبرامج ا موضوعة من قبل الأ هائية ا مطلوبة ومن ثم تحقيق الأهداف ا تائج ا  .مدى تحقيق ا

ه من جهود هو ومساعديه في سبيل وض - خارجي من خطوات وما يبذ مراجع ا ع وتحديد مدى مايقوم به ا
برامج وما يشتمله من إجمال أوتفصيل خاص بإجراءات مراجعته  طاق هذا ا برامج مراجعته و ملائم  الإطار ا

مراجعة شأة موضوع ا م وحدة أو ا شطة ا  .عمليات وأ

وحدات الإقتصادية داخلية في مختلف ا لرقابة ا برى  لأهمية ا ظرا  ومية فقد   و ح عامة  أو ا خاصة أو ا ا
دور عمل على زيادة فاعلية هذا ا ى تقييم دورها وا تي تهدف إ علمية ا دراسات ا عديد من ا    1.حضيت با

رقابة ممايلي بع أهمية ا  :ما ت

ه - ه يسير حسبما هو مقرر  عمل وأ د من حسن سير ا تأ  .ا

فيذ، ومعرفة أسبابها  - ت حرافات عن مسار ا فيذ عمل ما، أو الإ تي تعترض ت لات ا مش شف عن ا ا
محتمل حدوثها و إتخاذ ما  حرافات ا بؤ بالأخطاء والإ ت ما تساعدها في ا جتها قبل أن يستفحل الأمر،  ومعا

ع حدوثها م  2.يلزم من إجراءات 

 

                                                           

1
سيد سرايا، مرجع سابق، ص    .90محمد ا

2
 .093محمود أحمد فياض، مرجع سابق، ص  
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ثاني فرع ا رقابة : ا داخليةأهداف نظام ا  ا

ية تا داخلية في الأمور ا لرقابة ا رئيسية  من الأهداف ا  :ت

لوحدة - غير  محافظة على حقوق ا تلاعب وا وحدة الإقتصادية من الإختلاس وا  .حماية موجودات ا

قرارات الإدارية - تخاذ ا سياسات وا  ن الإعتماد عليها في رسم ا حاسبية حتى يم ات ا بيا ثقة با  .ا

تاجيةرفع مس - فاءة الإ  .توى ا

يات - مسؤو صلاحيات وا سلطات وا توضيح ا وحدة  ظيم ا  .ت

قرارات الإدارية - سياسات وا تزامات با  1.تشجيع الإ

دارية ب محاسبية وأخرى إقتصادية وا  داخلية تشتمل على جوا رقابة ا لاحظ أن ا  :من خلال هذ الأهداف 

ب محاسبية* تحق: جوا محاسبية وزيادة درجة الإعتماد عليهاحماية الأصول وا قوائم ا ات  وا بيا  .ق من صحة ا

ب إقتصادية* ع الإسراف : جوا م متاحة  لموارد ا تشغيلية أي تحقيق الإستغلال الأمثل  فاءة ا مرتبطة بزيادة ا
ي تجهيز الآ عطال ا تلف وا  عادم وا ضياع ا  .وا

ب إدارية* تزام: جوا عاملين على الإ زمن  تشجيع ا موضوعة من قبل الإدارة ودراسة ا سياسات والأهداف ا با
جودة رقابة على ا عاملين وا ة، وبرامج تدريب ا حر   2.وا

ل من  ية  Rommey&Steimbartويضيف  تا داخلية تتمثل في الأهداف ا رقابة ا ظام ا ى أن أهداف   :إ

 .أهداف إستراتيجية -

 .أهداف تشغيلية -

تقرير -  .أهداف ا

تزام -  3.أهداف الإ

                                                           

1
ور،    داخليةسعود جايد مش رقابة ا فاءة أداء ا محاسبية وأثر في تحسين  ات ا لبيا ي  ترو تشغيل الإ مجلدا محاسب، ا عدد03، مجلة ا ، 01، ا

 .38، ص0201سبتمبر
2
اصر جمال خضور، مرجع سابق، ص   رحاحلة،  م ا رزاق سا  .009عبد ا

3
وع، مرجع سابق، ص   ب ق يحي ا خا  .091فيحاء عبد ا
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ث ثا مبحث ا داخلية وتقييمها: ا رقابة ا مة بنظام ا حو يات ا  علاقة آ

حصر في       داخلي ي مدقق ا مؤسسات، ودور ا مة ا حو داخلية  يات ا داخلي من أهم الآ تدقيق ا يعتبر ا
تزام داخلية من خلال إختبار مدى الإ رقابة ا ذا تقييم هذ الإجراءات ومراقبة  مجال ا رقابية، و بالإجراءات ا

ة من مجلس الإدارة ووجود قسم  فعا ة ا مشار ك فإن ا ى ذ داخلية، إضافة إ رقابة ا ظام ا مدى توافر مقومات 
تي ق غش ا ل عائق أمام عمليات ا ما يش داخلية،  رقابة ا ل ا ة الإدارة على هي ع هيم د تدقيق داخلي فعال يم

 .تقوم بها الإدارة

مطلب الأول داخلية : ا رقابة ا داخلي ومجلس الإدارة بنظام ا تدقيق ا  علاقة ا

شئت من أجلها، فلابد من       تي أ ظمة حتى تتحقق الأهداف ا داخلية على مجموعة من الأ رقابة ا تعتمد ا
تي قامو بتوفيره لمستثمرين بأن الأصول ا ب مديري توفر مجلس إدارة جيد يضمن  ا يجرى إستخدامها من جا

تي وافقوا عليها ومن ثم  مؤسسة ا ى تحقيق أهداف ا تي تهدف إ مؤسسة ا زيادة تصرقات ا لائهم  مؤسسة وو ا
لتدقيق  حاجة  ى ا لمستثمرين، بالإضافة إ د من مدى تحقيق قيمة أفضل  تأ ن الإدارة من ا داخلي حيث يم ا

ت ها وا مقدمة  ات ا بيا تزام بهاصحة ا داخلية والإ رقابة ا ظم ا د من سلامة   .أ

فرع الأول محاسبية: ا رقابة الإدارية وا داخلي بنظام ا تدقيق ا  علاقة ا

تحديد       ون تحت مراجعة دورية  داخلية والإشراف عليه ي لرقابة ا ظام فعال  ية وضع  تقع على الإدارة مسؤو
ت ا  :ما إذا 

موضوعة  - سياسات ا فيذها بدقةا  .يتم ت

ية - حا لظروف ا عمل قد جعلت الإجراءات معقدة أو غير ملائمة  تغيرات في ظروف ا  .ا

ظام وتسعى إدارة  - حرافات في ا د ظهور أي إ ة ع ى مد تستخدم بسرعة وسائل تصحيح فعا داخلي إ تدقيق ا ا
داخلية ومدى  رقابة ا ظام ا خاصة بتطبيق  معلومات ا يتهاالإدارة با   1.فعا

لرقابة الإدارية* سبة  داخلي با تدقيق ا يات ا داخلي مسؤولا عن فحص وتقييم وسائل : مسؤو مدقق ا يعتبر ا
سياسات الإدارية  تزام با تاجية وضمان الإ فاية إ بر  ى تحقيق أ ها تهدف إ رقابة الإدارية لأ جراءا ومقاييس ا وا 

ب محاسبية وقد لأن عادة ترتبط بطريقة غير مباشرة با ية وا ما ات ا يب ووسائل يا لمدقق أن بعض أسا تبين 

                                                           

1
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ية الإعتماد  ا م ية وا  ما قوائم ا ة ا ه تأثير عام أو علاقة واضحة بمدى دلا ة  رقابة الإدارية في ظروف معي ا
ت ما يقوم ا رقابية،  وسائل ا يب وا حالات دراسة وتقييم وفحص هذ الأسا داخلي عليها، فعليه في هذ ا دقيق ا

لإدارة أهمها  :بتقديم خدمات شتى 

قدامى - جدد وا لعاملين ا ظمها إدارة الأفراد  تي ت تدريب ا فيذ برامج ا  .ت

اية وبدون تأخير - عاملين على حسن أداء واجباتهم بدقة وع  .بذل جهد ا

تلاعب - غش وا اب الأخطاء وا حد من إرت ع أو ا  .م

قيام بدراسات وبحوث ب -  1.اءا على طلب الإدارةا

ية - و قا تصرفات غير ا حريق وا سرقة وا  .تحقيق حماية الأصول من ا

لإعتماد عليها - معلومات   .تحديد قابلية ا

شأة - م داخلي في ا رقابة ا ظام ا ية  فاية وفعا  .تحديد 

برامج  - د من أن ا تأ مدقق ا غايات، وعلى ا ى الأهداف وا وصول إ فذت أو تحقيق ا تشغيلية قد  عمليات ا ا
ها  .ما خطط 

لموارد -  .توفير الإستخدام الأمثل 

خطر  - ل يأخذ بالإعتبار مواطن ا داخلي بش لمدقق ا تدقيق  خطر مما يوجب تعميم خطة ا تحديد مواطن ا
تعامل معها يفية ا   2.و

ك ي يوضح ذ تا ل ا ش  وا

 

 

 

                                                           

1
اصر جمال خضور، مرجع سابق،ص ص   م رحاحلة،  رزاق سا  .000-039عبد ا

2
حسبان، مرجع سابق،ص ص    .13-10عطاء الله أحمد سويلم ا
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ل ش داخلي : 21ا تدقيق ا علاقة بين ا مخاطرا دارة ا رقابة وا   وا

 

 

 

 

 

مصدر مبيون، مرجع سابق، ص: ا  .0أينتا

مخاطر، حيث يتم       مرتدة لإدارة ا تغذية ا داخلي يلعبان دورا هاما في حلقة ا تدقيق ا داخلية وا رقابة ا فا
صادرة عن عملية إيصال  معلومات ا داخلية ا رقابة ا ما تعمل ا ى مجلس الإدارة والإدارة،  داخلية إ رقابة ا ا

ها  معلومات في حي رسال تلك ا تمال وا  يد على دقة إ تأ ك من خلال ا قرارات، وذ على تحسين عملية إتخاذ ا
ش فورية  جة ا معا لا من مجلس الإدارة والإدارة من ا ن  د ورودهاي يتم ضبط ع  1.ؤون ا

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
سابق، ص   مرجع ا  .3فس ا

مخاطر  إدارة ا

رقابة الإدارية  ا

داخلي تدقيق ا  ا
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داخلية: 20جدول رقابة ا داخلي بنظام ا تدقيق ا  علاقة ا

 

ات و م داخلية ا رقابة ا داخلي ا تدقيق ا  ا
مفهوم ظيمية ووسائل  ا تشتمل على خطة ت

متبعة في  مقاييس ا سيق وا ت ا
ها  ة بهدف حماية أصو شر ا

محاسبية  ات ا بيا وضبط ومراجعة ا
د من دقتها تأ  .وا

يدي إستشاري مستقل  شاط تو
وموضوعي وهو مصمم لإضافة 
شأة وتحسين عملياتها،  لم قيمة 
شأة على تحقيق  م ومساعدة ا

ظم وصارم  هج م أهدافها بإيجاد م
ية عمليات إدارة  تقييم وتحسين فعا

رقابة خطر وا  .ا
يات الإدارة ضبط  مسؤو ظام ا ية وضع  تتحمل مسؤو

دا د ا محافظة عليه، وع خلي وا
ياتها الإشرافية يجب  مسؤو فيذها  ت
تظام مراجعة مدى ملائمة  عليها وبإ

داخلي ضبط ا اصر ا فاية ع  .و

تي تخول - صلاحيات ا تحديد ا
تدقيق قيام بتأدية عمليات ا مدقق ا  ا

داخلي - لمدقق ا حق  إعطاء ا
حصول على أيه معلومة يراها  با

تدقيق  . ضرورية لأغراض ا
داخلي مدقق ا ية ا يجب أن يتضمن مجال عمل  مسؤو

فاية  داخلي فحص وتقويم  مدقق ا ا
داخلية في  رقابة ا ظمة ا ية أ وفعا

فيذ  وعية الأداء في ت ة و شر ا
مهمات  .ا

عليا بمع- لومات تزويد الإدارة ا
داخلية رقابة ا ظام ا  .حول دقة 

عليا بمعلومات - تزويد الإدارة ا
عمل جاز ا يفية إ  .حول 

ى رقابة إدارية، محاسبية،  الأقسام قسم إ ت
 .وضبط داخلي

ي، إداري،  ى تدقيق ما قسم إ ي
 .وتدقيق إستراتيجي

ضبط  الأدوات ية والإدارية وا ما رقابة ا ا
داخلي هدفها تأمين  فيذ ا سلامة وت

محافظة على الأصول  .عملياتها وا

داخلي هدفه تقويم  تدقيق ا ا
ات  ية بحماية ممتل مع ظمة ا الأ

ة شر  .ا
 

مصدر  .00عطاء الله أحمد سويلم، مرجع سابق، ص: ا
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محاسبية* لرقابة ا سبة  خارجي با تدقيق ا يات ا د بالأساس  :مسؤو فؤ وفعال يست ظام رقابة داخلية  إن وجود 
يها فيجب أن يتوفر فيه الآتي تي يسعى إ ظام محاسبي سليم قادر على تحقيق الأهداف ا ى وجود   :إ

ية - مسؤو افية لإبراز ا دات   .مست

وحدة - حسابات واضح لإحتياجات ا يل ا  .د

محاسبية - سياسات ا يل الإجراءات وا  .د

ظمة يتم تحديثها أول بأولسج -  .لات محاسبية دقيقة وم

ية دورية -  .قوائم ما

 1.موازين مراجعة شهرية -

محاسبية       رقابة ا يب ا املة عن دراسة وتقييم وفحص وسائل وأسا ية  خارجي مسؤولا مسؤو مدقق ا فيعتبر ا
قوا ات وا بيا يب مباشرة وجوهريا با وسائل والأسا ر وتأثيرها حيث تتعلق تلك ا ذ ية سابقة ا ما مباشرة على ئم ا

مية  تدقيق وزيادة  طاق عملية ا ى توسيع  ية وقصور وسائلها أو عدم توفرها يؤدي إ ما قوائم ا ة ا مدى دلا
سجلات لدفاتر وا  2.الإختبارات وفحص 

ثاني فرع ا داخلي: ا ضبط ا  علاقة مجلس الإدارة با

ل إن مجلس الإدارة يتم       حهم وبدراسة مشا ى مصا ي يمثلهم ويتب ملاك  تخابه أو إختيار بمعرفة ا إ
وين مجلس الإدارة  يل أو ت ل أخرى مثل تش تصويت ومشا ل يسببها حق ا ها مشا جد م مجلس الإدارة 

ون مجلس الإدارة من مجموعتين تخاب أعضائه، حيث يت سيطرة على عملية إختيار أو إ خل من دا( داخليين)وا
ظمة و م ظمة( خارجيين)ا م ز إداري في ا هم يحتل مر ل م ظمة و م  3.من خارج ا

فيذ       يد من ت تأ تي يتم وضعها بهدف ا ترتيبات ا ما يقوم مجلس الإدارة بمجموعة من الإجراءات وا
حرافات بهدف تصحيحها وع شف الأخطاء أو الإ معمول بها و لوائح ا لمبادئ وا ما أن الأعمال وفقا  لاجها 

لمؤسسة  داخلي  ضبط ا تي يجب الأخذ بها من قبل مجلس الإدارة من أجل ا اك مجموعة من الإرشادات ا ه
 :متمثلة في

                                                           

1
ق يحي،     .099مرجع سابق، صفيحاء عبد الله خا

2
 .081زاهد محمد ديري، مرجع سابق، ص  

3
ان بن حيدر بن درويش،    ات ومجلس الإدارةعد شر مة ا شر،حو عربية، بدون بلد ا مصارف ا  .91، ص0229، إتحاد ا
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عمل - موازات، وخطط ا مخاطر، وا رئيسية، وسياسة ا عمل ا ة، وخطط ا شر إستعراض وتوجيه إستراتيجية ا
فيذ، و  ت وية ووضع أهداف الأداء ومراقبة ا س مصروفاتا ة مع الإشراف على ا شر  .أداء ا

زم الأمر- تغيرات إذا  جراء ا مة وا  حو ية ممارسات ا  .الإشراف على فعا

افآت ومرتبات والإشراف على - زم الأمر مع الإشراف إختيار وتحديد م هم إذا  ستبدا ة وا  شر فيذيين با ت بار ا
اصب م  .على تخطيط تداول ا

اسب بين - ت ل رسميمراعاة ا تي يجب أن تتم بش فيذيين وأعضاء مجلس الإدارة وا ت بار ا افآت   .م

ك إساءة إستغلال عمليات - مساهمين، بما في ذ ة وا شر ح إدارة ا دارة أي تعارض محتمل في مصا رقابة وا 
قرابة صلة أو ا  1.الأطراف ذات ا

سارية، وأن - ين ا قوا توافق مع ا افة أصحاب يجب أن يضمن مجلس الإدارة ا يأخذ في الإعتبار إهتمامات 
ين  قوا شرعية أو ا خروج على ا تي يصدرها وأن لا يسمح بأي حال من الأحوال با قرارات ا افة ا ح في  مصا ا

تام معها توافق ا ظيمية، وأن يعمل على ا ت ومية ا ح قرارات ا  .أو ا

معلومايجب أن يعمل مجلس الإدارة على أساس - امل ا ة، وسلامة توفير  حس وايا ا ذا على أساس ا ت و
فسهم أو الإستفادة  ح أ صا يس  مساهمين، و ة وا شر ح ا تحقيق صا ما يجب أن يعمل  مطبقة،  قواعد ا ا

فوذ شخصية وتجارة ا  2.ا

ثا مطلب ا داخلية: نيا رقابة ا  تقييم نظام ا

مدقق       ى تقييمه، بعد أن يصل ا ون في حاجة إ داخلية ي رقابة ا ظام ا ل  هي افي  فهم ا ى ا مراجع إ أو ا
ملائم  ختيار الأسلوب ا مقومات وا  ية الإعتماد عليه، من خلال مجموعة من ا ا ك بغرض تحديد مدى إم وذ

يين تا فرعين ا يه في ا تطرق إ ظام وهذا ما سيتم ا  .تقييم هذا ا

فرع الأول مق: ا داخليةا رقابة ا نظام ا  ومات الأساسية 

ظيمية-0 ون : خطة ت اسبة يجب أن ت ظيمية م ظيمية من مشروع لآخر إلا أن أية خطة ت ت خطة ا قد تختلف ا
ما يجب أن تضع  تطوير بإستمرار،  لتعديل وا ، بل هو قابل  ي جمود مبسطة ومرة فأي قرار ومبدأ لا يع

                                                           

1
 .11محمد مصطفى سليمان، مرجع سابق، ص  

2
خضيري، مرجع سابق، ص    .003محسن أحمد ا
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يحدودا  مسؤو لسلطة وا هام في أي خطةواضحة  عامل ا ظيمي  ة وا ت ظيمية هو الإستقلال ا تشغيل  وظائفت ا
ظيمي ت داخلية يتطلب الإستغلال ا رقابة ا ها وا محاسبة ع ن والإحتفاظ بالأصول وا واجبات بطريقة تم ، تقييم ا

لرقابة على مايجري على هذ موجودة بها خارج أية إدارة بمثابة وسيلة  سجلات ا  . الإدارةمن جعل ا

يل : ظام محاسبي سليم-0 سجلات ود دفاتر وا املة من ا ى مجموعة مت د إ ظام محاسبي سليم يست وجود 
دية دورات محاسبية مست مشروع، وتصميم  ى بإحتياجات ا دات تع مست لحسابات ومجموعة من ا تحقق  مبوب 

وضوح حتى يسهل مهمة على من يستعملها ويجب أن  بساطة وا دات ا مست ة ويجب أن يراعى في ا رقابة فعا
افة إستخداماته  ما يجب أن تراعي في تصميمه  مشروع،  د هدفا من أهداف إدارة ا مست سجل أو ا ك ا يخدم ذ

ما يجب أن ي ل حين، هذا  ماذج  محتملة حتى تقلل من تغيير ا فل تحقيق رقابة ا راعي في تصميمه ما ي
د مست تي يمر فيها ا مراحل ا ة في ا    1.داخلية فعا

يات-3 مسؤو عمل، ويقصد بتقسيم : تحديد الإختصاصات وا يات وتقسيم ا مسؤو يتطلب تحديد الإختصاصات وا
عمليات، ف ات وا ممتل محافظة على ا ون عن ا مجال وجود أشخاص مسؤو عمل في هذا ا مسؤول ا شخص ا ا

ديه  فرصة في إستخدام هذ الأصول إستخداما شخصيا سواء  ديه ا ون  مشروع ت محافظة على أصول ا عن ا
ن من حسن محاسبته يجب  رغبة، وحتى يتم ديه هذ ا يس  رغبة أو  أن يحتفظ شخص آخر بسجل عن قيمة ا
ه إذا أعطيت  واضح أ ذي في عهد الأول، فمن ا ميات الأصل ا سجل و رقابة على الأصل وا ية ا مسؤو

ن  ي  تا محاسبة عن هذا الأصل، وبا فسه وا ه يجمع بين يديه الأصل  شخص واحد فإ خاص بهذا الأصل  ا
رقابة على الأصل عن  شخص آخر مهمة ا ذا أراد فرض رقابة عليه فيجب أن تعطي  ون عملية رقابة وا  ت

 .طريق سجله

فاء-0 عاملين الأ داخلية :مجموعة من ا لرقابة ا مهمة  مقومات ا صر من ا ع ة يعتبر هذا ا ، خاصة في حا
فات  مخا ى عدم حدوث الأخطاء وا اتهم ستؤدي إ فاءة هؤلاء الأشخاص وأما رقابية، إذ أن  ضوابط ا ضعف ا

ن مع الأشأو تقليلها،  ة وجود ضوابط رقابية قوية، و س في حا ع ية سليمة وا ى إعداد قوائم ما غير وا  خاص ا
رقابية، ويتطلب وجود مجموعة من  ضوابط ا قواعد وا توقع تحايلهم على هذ ا ا  فاء وغير موثوق بهم فإ أ
تي تتطلب قدر  وظائف ا تحري عن شاغلي ا شأة مثل ا م موثوق بهم ضوابط تضعها إدارة ا فاء وا عاملين الأ ا

                                                           

1
 .082زاهد محمد ديري، مرجع سابق، ص  
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عاملين قبل إ فاءة ا د من  تأ ثقة، ا ة وا عاملين وأيضا من الأما فاءة ا مية  ت تدريبية  برامج ا ختيارهم، توفير ا
تأمين ات ا دى شر ة  ة الأما مهمة ضد خيا وظائف ا تأمين على شاغلي ا    1.ا

ية-1 وسائل الآ افة ا ية،: إستخدام  وسائل الآ دخال ا مفهوم إستعمال وا  قصد بهذا ا حاسبة والإعلام  و ة ا الآ
ون هذ توفر الآتي ك  ي وذ  :الآ

معلومات- حصول على ا ة ا جة وسهو معا  .دقة وسرعة ا

 .حماية الأصول بوجود برامج مساعدة-

معلومات- م با تح وقت وا  .توفير ا

فاءة- عمل ب جة وتدعيم ا معا لفة ا  .خفض ت

ية فيه: رقابة الآداء-1 فاءة عا تحقيق  ك  ها  وذ تزام بمستويات أداء مخطط  ومما يجب ملاحظته ضروف الإ
فيلة بتصحيحه وتتم  مستويات فيجب دراسته ووضع الإجراءات ا حراف عن هذ ا ذا ما وجد أي إ ومرسومة وا 
معيارية يف ا ا ت تقديرية وا موازات ا مختلفة مثل ا رقابة ا إستعمال أدوات ا  رقابة الأداء بطريقة غير مباشرة 

فاية و  داخلية وماشبهوتقارير ا تدقيق ا  .ا

مقومات الأساسية  شآت هذ ا م ن توافرها إلا في ا داخلية وتختلف من مشروع لآخر حيث لايم رقابة ا ظام ا
ل  ش عمل با موظفين يسهل معه تقسيم ا بير من ا تي يتوفر فيها عدد  مادية وا يات ا ا تي تملك الإم بيرة ا ا

ي أم مثا ك فيهاا صغيرة فيتعذر وجود ذ شأة ا م  2.ا ا

ثاني فرع ا داخلية: ا رقابة ا يب تقييم نظام ا  أسا

رغم من تعدد       مساعدة با ها تستهدف تحقيق غرض واحد هو ا داخلية فإ رقابة ا ظمة ا طرق ودراسة تقييم أ
تي يقوم  لإختيارات ا ضروري  لمدى ا فعال  تحديد الإقتصادي وا مدققون في ا ي، فإن معظم ا تا مدقق وبا بها ا

ية تا يب ا مراجعون يتفقون على إتباع الأسا  :وا

شاط داخل : طريقة قوائم الأسئلة-0 واحي ا اول جميع  وسيلة تصميم مجموعة الإستفسارات تت تتطلب هذ ا
لوقوف  ردود عليها ثم تحليل تلك الإجابات  تلقي ا عاملين  مؤسسة وتوزع على ا رقابة ا ظام ا فاية  على مدى 

                                                           

1
اصر جمال خضور، مرجع سابق، ص   م رحاحلة،  رزاق سا  .030عبد ا

2
 .02وجدان علي أحمد، مرجع سابق، ص  
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ما تحققه من مزايا  حسابات  ثر إستخداما بين مراجعي ا وسيلة الأ مؤسسة وتعتبر هذ ا مطبق داخل ا داخلية ا ا
 :أهمها

ل مجال- حسابات عن طريق تصميم مجموعة من الأسئلة  تي تهم مراجع ا مجالات ا ية تغطية جميع ا ا  .إم

قوائم بو - ن إستخدام ا لتقييميم د إستخدام الأخرى  حال ع س ا  .اسطة أشخاص أقل تأهيلا وخبرة يع

ى تقييم شامل - توصل إ ل مجال من مجالات صعوبة ا ز الإهتمام على  ها تر ل حيث إ داخلية  لرقابة ا
شاط على حدة  .ا

عم- فرد أو الأفراد عن طبيعة ا ذي يؤدي داخل تمثل الإجابات على قوائم الأسئلة معلومات يقدمها ا ل ا
 1.أقسامهم

شوفات الأخطاء-0 شوف الأخطاء وتبين : طريقة فحص  سابقة، إن  لطريقة ا ملة  طريقة م تعد هذ ا
مختلفة، إن تحليل الأخطاء  تطبيقات ا خاصة با تشغيل ا تشافها خلال عمليات ا تي تم إ فعلية ا الأخطاء ا

تعرف على الإجراءات  قوة وا ضعف وا واحي ا براهين على بيان  ة وا مدقق بالأد تصحيحها تساعد ا تي أتبعت  ا
محاسبية  ات ا بيا ضمان دقة ا مدقق على تقرير مدى الإعتماد عليها  متبعة، وتساعد ا رقابة ا في إجراءات ا

2وسلامتها
 

تدفق-3 م: طريقة خرائط ا تمثيل ا رموز  ي يستخدم ا ها رسم بيا ظيم، تعرف بأ ت دات ومسار تدفقها داخل ا ست
ظام  عمل و تقسيم ا ة موضوعية  قري تي تستخدم  ملائمة وا معلومات ا ل ا ك فهي تعمل على إيصال  ذ و

تدفق فيمايلي مؤسسة وتتمثل أهداف خرائط ا  :الإعتماد داخل ا

داخلية- رقابة ا فهم طبيعة ا ة من يعدها   .معاو

وسيلة لإيصال - ى من يهمهم الأمرإستخدامها  ظام إ  .وصف ا

ظيم- ت داخلية بإعتبارها إحدى وسائل ا رقابة ا ظمة ا ة في تقييم أ معاو  .ا

تدفق مطية لإعداد مخططات ا لمعايير رموز  ي  ز الأمري مر قد إستخدم ا  3:ممثلة فيمايلي و

                                                           

1
بشير،    ي محمد ا مؤسسةغوا رقابة داخل ا مراجعة في تفعيل ا تسيير، فرع إدارة دور ا ماجستير، في علوم ا يل شهادة ا رة مقدمة  لية ، مذ أعمال، 

جزائر،  علوم الإقتصادية، جامعة ا حقوق وا  .91، ص0220ا
2
 .55عطاء الله أحمد سوي الحسبان، مرجع سابق، ص  

3
بشير،مرجع سابق، ص   ي محمد ا  .98غوا
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فصل  :خلاصة ا

مؤسسات الإقتصادية وعلاقة       داخلية في ا رقابة ا ظام ا خاص ب فصل ا ه في هذا ا او اءا على ماتم ت ب
يات  متمثلة فيآ تائج ا ى مجموعة من ا توصل إ ن ا مة في تفعيله يم حو  :ا

ية عن الإدارة - مل فصال ا رقابة من خلال مجموعة من الأسباب متمثلة في إ ظام ا ى تدعيم  حاجة إ ظهرت ا
وك ب ها ا تي تعرضت  خسائر ا ى ا عملاقة، بالإضافة إ ات ا شر مشروعات وظهور ا بر حجم ا  .و

تي ما ت- سياسات والإجراءات ا افة ا ها  داخلية بأ رقابة ا ظام ا مفاهيم حول  ى مجموعة من ا تطرق إ م ا
عمل،  فاءة في ا ظمة و ى هدفها في ضمان إدارة م وصول إ ان في ا مساعدتها قدر الإم شأة   م اها إدارة ا تتب

تشا ع وا  تزام بسياسات الإدارة وحماية الأصول وم ة الإ متضم سجلات وا تمال ا خطأ ودقة وا  غش وا ف ا
ى رقابة إدارية  ظام إ قسم هذا ا ما ي محاسبية،  طوي على قياس وتصحيح أعمال ا وهي وظيفة إدارية ت

فذت، ورقابة محاسبية  مرسومة قد حققت و خطط ا د من أن الأهداف وا تأ مرؤوسين بغرض ا مساعدين وا ا
تي تتعلق بحماية الأ محاسبية ومطابقة الأصول وهي الإجراءات ا سجلات ا صول وضمان دقة وسلامة ا

داخلي ويشمل  ضبط ا فعل في الأقسام، وا موجودة با ة مع الأصول ا شر مدرجة بدفاتر وسجلات ا مدرجة ا ا
مشروع من الإختلاس ويعتمد  ى حماية أصول ا هادفة إ سيق والإجراءات ا ت ظيمية وجميع وسائل ا ت خطة ا ا

ذاتيةعلى تقسي مراقبة ا عمل مع ا  .م ا

ات - و م ون من مجموعة من ا ون من مجموعة ويت خصائص ويت ظام من مجموعة من ا ما يتميز هذا ا
ظام،  هذا ا متابعة  جراءات رقابية وا معلومات والإتصالات وا  مخاطر وا ويستمد متمثلة في بيئة رقابية وتقييم ا

ظام أهميته وأهدافه من خلال مؤسسات من ممارسة هذا  هذا ا ها ا تي تستفيد م افع ا م مزايا وا عديد من ا ا
ظام  .ا

رقابة - داخلي با تدقيق ا داخلية من خلال علاقة ا رقابة ا ظام ا مة ب حو يات ا وفي الأخير تم توضيح علاقة آ
حاسبية، ون  الإدارية وا ظام ت هذا ا افي  فهم ا ى ا وصول إ داخلي وبعد ا ضبط ا وعلاقة مجلس الإدارة با

ة يب معي مقومات وأسا ى تقييمه من خلال مجموعة من ا مؤسسة في حاجة إ  .ا



 

 

 
 

 :الفصل الثالث

  مؤسسة سوناطراكحالة دراسة 
 -جامعة-
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 تمهيد

تطرق في       ول  ابعد أن تم ا لفصل ا ظري  ي لإطار ا ثا فصل ا مؤسسات وفي ا مة ا رقابة حو ظام ا
ظام،  مة بهذا ا حو يات ا ل من آ داخلية وعلاقة  فصل  فإنا بحث، من خصص هذا ا هذا ا تطبيقي  ب ا لجا

اطراك فرع جامعة ولاية  داخلية بمؤسسة سو رقابة ا ظام ا مؤسسات و مة ا ضوء على حو ة تسليط ا خلال محاو
ان على ما يز بقدر الإم تر ك عن طريق ا وادي، وذ سابقين وا   ا فصلين ا اطه على مؤسسة سقتم عرضه في ا

اطراك  .سو

هدف من ه      تحقيق ا ى و فصل إ دراسة تم تقسيم ا ول   ثلاثة مباحث،ذ ا ي تقديم خصص ا ا م الإطار ا
هدف من وجودها، متمثلا في  ها وا ظيمي  ت ل ا هي وادي ومهامها وا اطراك فرع جامعة ولاية ا وتم مؤسسة سو

ي ي،  ثا مبحث ا معلومات في ا هجية وأدوات جمع ا م ة تفسير تحل ما بعدتم فيإبراز الإجراءات ا يل ومحاو
متحصل عليها والاجتهاد في  معلومات ا مفهوم اتقييم ا مؤسسة  مة تطبيق ا ياتها ومبادئها  حو من خلال آ

داخلية، ودورها في تفعيل  رقابة ا ة ظام ا مم ثوتقديم بعض الاقتراحات ا ثا مبحث ا ك في ا  .وذ
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مبحث الأول اطراك: ا وادي  تقديم مؤسسة سو  فرع جامعة ولاية ا

ممتدة       لفترة ا لك  وادي وذ اطراك فرع جامعة ولاية ا دراسة على مستوى مؤسسة سو  91من تم إجراء هذ ا
ى غاية  7192مارس   .7192أفريل 15إ

ظيمي ت لها ا شاطاتها وهي شأتها و مؤسسة من حيث   .وفيما يلي سيتم تقديم هذ ا

مطلب الأول مؤسسةشأة : ا  وتعريف ا

اطراك       ة سو شاء شر اجم، قامت بإ م جزائر سيادتها الإقتصادية وخاصة في مجال ا حتى تحقق ا
فرسية وعلى هذا  ات ا شر بية، خاصة ا ج ات ا شر رة من قبل ا ت محت ا تي  ية ا بترو حقول ا لإستغلال ا

اطراك تعديلات هامة على مستوى قدراتها  ساس عرفت سو ذي ا لطاقة ا ي  وط مجلس ا عقاد ا لها بعد إ وهي
ة شر لة هذ ا  .أعاد هي

ة       س فرسي  وادي في عهد الإستعمار ا اطراك فرع جامعة ولاية ا شأت مؤسسة سو شاء أول  9191فأ بإ
فط ذو قطر  ل بوب  ضح رقم 19مما يعادل ( بوصة72)أ مؤسسة بمحطة ا هذ ا امل   سم، ويتمثل الإسم ا

فط من الآبار  19 ابيب بجاية، حيث يجمع ا قل عبر ا ل جهوية  لمديرية ا رر جامعة، وهي تابعة  م
حجام على  بيرة مختلفة ا يجمع في أحواض  شاسعة  صحراء ا تحديد با ي وبا وط تراب ا متواجدة عبر ا ا

فط ثم حمراء بحاسي مسعود فتعتبر هذ مؤسسة تجميع ا ى  مستوى مؤسسة حوض ا ها تبدأ عملية ضخه إ م
مختلفة جزائرية ا ئ ا موا جزائر) ا دة، بجاية، ا ي خ.....س غرض من ( إ هذا ا بيرة وضعت خصيصا  ات  بمحر

مؤسسات متفرقة  1.خلال مجموعة من ا

ابيب مختلفة       فط وفق أ طلاق، حيث يضخ ا ى وهي محطة الإ و محطة ا حمراء هي ا طقة حوض ا إن م
قط تصدير مارا بعدة محطات ا ئ ا ى موا يبدأ رحلته إ  .ار 

ضخ رقم  ذي تتواجد به محطة ا خط ا يز على ا تر بحث با ي سيخصص هذا ا تا اطراك  19وبا رر سو م
ية تا رقام ا لخط با محطات  حمراء حيث رقمت ا طلاق حوض ا ى بعدة محطة الإ و  :بإعتبارها ا

حمراء -9  HEH DE PARTمحطة حوض ا

ضخ رقم-7 رر جامعة  19محطة ا  SP1 BIS DJAMAAم

                                                           

مؤسس  وما مقدم من قس الأرشيف ل .مع 1
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ضخ رقم-3 رة  17محطة ا  SP2 BISKRAوطاية بس

ضخ رقم-2 مسيلة  13محطة ا  SP3 MSILAا

ضخ رقم-9 صور  12محطة ا ي م  SP4 BEN MENSOURب

اء بجاية -1 وصول مي  TERMINAL ARRIVEE (port petroler bejaia)محطة ا

ل ش ل محطات: 90ا ضخ هي  ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر  مؤسسة:  ا  مجلد مقدم في قرص مضغوط من طرف ا

 

ضخ رقم متمثل في  19تستقبل محطة ا سائل ا سائلة)جامعة ا ات ا ربو غاز / هيدرو ثفات وا م خام وا فط ا ا
طبيعي محطة رقم ( ا ى ا تضخه إ حمراء  بوب من حوض ا رة بمحرك 17عبر الا   .بس

طلاق حمراء)محطة الإ  (حوض ا

ضخ رقم  (جامعة)90محطة ا

ضخ رقم رة)90محطة ا  (بس

ضخ رقم مسيلة)90محطة ا  (ا

ضخ رقم صور)90محطة ا ي م  (ب

وصول  محطة ا

جهوية بجاية مديرية ا  ا
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رئيسي:90جدول  سائل ا خام) خصائص ا بترول ا  (ا

مميزات قياس ا قيمة وحدة ا  ا
د  ثافة ع  1.2190 _ درجة مؤوية99ا

د  ية ع حر لزوجة ا تيسترك)CST درجة مؤوية 71ا  3 (سي
جزئي وزن ا  903 مول/ غ ا
بخار  1.21 7سم/ غ ضغط ا
ماء  VOL 1/فول محتوى ا

صوديوم لوريد ا  97 ل/ملغ محتوى 
لي بريت ا  POIDS% 1.99/بوادز محتوى ا

وميض بر من درجة مؤوية قطة ا  71أ
توصيف  97.99 _ عامل ا

مصدر  مؤسسة: ا  مجلد مقدم في قرص مضغوط من طرف ا

ي تشير رموزها  تا ية وبا تا عمليات ا ها تقوم بمختلف ا اطراك  لمحروقات بإسم سو ية  وط ة ا شر سميت ا
ى  :إ

ة  ...……SO……societéشر

ية  ………NA……nationalوط

 ………TRA……transportقل

 ………C……commercialisationتسويق

محروقات  ………H……hychocarbures.ا

مطل يا ثا جغرافي مهاما: ب ا موقع ا اطراك  وا  مؤسسة سو

شطة اطراك بصفة عامة بمجموعة من ا مهام تقوم مؤسسة سو  :متمثلة في وا

شاف-9 قيب والإست ت ية : ا بترو اعة ا ص مراحل في ا  .وهي من أهم ا

تاج-7 طلاق : الإ عمليتين في مؤسسة الإ شاف، حيث تتم هاته ا قيب والإست ت عملية ا ية  مرحلة موا وهي 
حمراء حاسي مسعود  .حوض ا
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ابيب-3 قل عن طريق ا ضخ : ا تي تتم في محطة ا عملية ا خرى،  19وهي ا محطات ا رر بجامعة وا م
ة بين  ائ محطات ا ل ا فط  ضغط فدورها هو ضخ ا وصول، وفق دراسات تحدد ا طلاق ومحطة ا محطة الإ

مجال محطة وفق حسابات دقيقة تقوم بها جهات مختصة في هذا ا سائل حيث يختار موقع ا  .وتدفق ا

تسويق-2 ة: ا اء بجاية يتم تسويقه وتصدير وفق عمليات معي ه وهي مي قطة وصو ى  سائل إ  .بعد وصول ا

لمؤسسة جغرافي  موقع ا  :ا

اطراك  ضخ رقم)تقع مؤسسة سو رر 19محطة ا رابط بين  ىعل( م طريق ا وادي عل ا تراب بلدية جامعة ولاية ا
مرارة على بعد  موقع يغطي مايقارب 37بلدية جامعة وبلدية ا ة جامعة، وهذا ا  ( 7م 712011)لم من مدي

ها  جديدة وهي  7م 911011م ضح ا محطة ا باقي  دة وا ي جهوية س لمديرية ا قديمة تابعة  ضخ ا محطة ا
دراسة  1.محل ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
وما   مؤسس مع  .مقدم من قس الأرشيف ل
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ل ش لمؤسسة :09ا جغرافي  موقع ا  ا

 

مرارة  جامعة  ا

 

  

 

 ضي فارغةأرا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر مؤسسة :ا   مجلد مقدم في قرص مضغوط من طرف ا

 

 

ا 
إتج

ريق
اط

 
طة

مح
 ا

تجا
 إ

ضخ رقم  رر جامعة  90محطة ا م
مديرية بجاية  

ضخ رقم  رر  90محطة ا م
دة ي مديرية س  جامعة 
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ثا مطلب ا لمؤسسة: ثا ظيمي  ت ل ا هي   ا

ل ش لمؤسسة: 00ا تظيمي لأقسام  ل ا هي  ا

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر مؤسسة:ا  معلومات مقدمة من قسم الارشيف في ا

 

 

محطة  رئيس ا

 الإدارة

 الإطعام

عيادة  ا

حضيرة  ا

وقاية من وا  ا

 الإستغلال

ة صيا  ا

شغال  ا

يك ا مي  ا

هرباء  ا

لات  ا
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ظيمي ت ل ا هي  :شرح ا

محطة-9 محطة  :رئيس ا ول عن ا مسؤول ا جهوية ببجاية ومحطة جامعة وهو ا مديرية ا وسيط بين ا هو ا
ه إصدار قرارات داخل  ما  عمال  موافقة على إجازات وعقوبات ا ها ا ه عدة صلاحيات م حيث يتوى تسييرها و

دس محطة متحصل على دبلوم مه واهي ورئيس ا محطة أو أوامر و  .محيط ا

عمال  الإدارةإن : الإدارة-7 ل ما يخص ا موظفين ف تسيير شؤون ا ب الإداري  لجا محطة مخصصة  با
ب الإداري موجود بالإدارة  جا ات )با تأمي ى ( وغيرها.....طلبات، عطل، شهادات عمل، ملفات ا بالإضافة إ

مؤسسة  محافظة عليهاتسيير أصول ا  .وا

عيادة-3 عيادة على تقديم الإسعافات : ا ة تسهر ا رو أو إصابة عامل في حا ة حدوث م عمال حا وتوجيه ا
مستعملة لسوائل ا تيجة  لمؤسسة خطيرة جدا ومضرة  ساسية  مهام ا ن ا ظرا   .قيامه بعمله، 

غذائية : وحدة الإطعام-2 وجبات ا سير دورها تأمين ا مراقبة وا لعمال يرأسها مسير عام ويساعد مراقبان 
ل ضباط  حسن والإ  .عمال في مجال الإطعاما

حظيرة-9 محطة وسائقون دورهم بها : ا سيارات مهمتهم إصلاح إعطاب سيارات ا يك ا ا يين في مي عمال تق
مهمات حيث يوجهون من الإدارة مأمورون با صحاب ا قل ا مهمات و جاز ا  .إ

ة-1 صيا دس في الإختصاص وتحتوي على عدة فروع: مصلحة ا ي مه مها تق يك، ا) يح ا مي لات، ا
هرباء ضخ( ا ستمرار عملية ا ضمان سلامة وا  وعها  ان  يف  عطاب   .ودورها إصلاح إصلاح ا

 .إصلاح ما يدخل في حيز إختصاصه: الآلات*

يك* ا مي  .إصلاح ما يدخل في حيز إختصاصه: ا

هرباء*  .إصلاح ما يدخل في حيز إختصاصه: ا

سلامة-2 من وا بير وفعال في يوهي مصلحة : مصلحة ا هدس في الإختصاص أيضا دورها  شرف عليها م
اوب ت ظام ا مصلحة ب مؤسسة يعمل موظفي هذ ا عمال وأجهزة ا حفاظ على سلامة ا ظام يضمن ( 2*2)ا وهو 

مؤسسة  اوبة با م  1.ساعة 72/72ا

                                                           
1
ح الأمن والسلام   وما مقدم من موظف في قس مص  .مع



دراسة حالة مؤسسة سوناطراك جامعة:                                             الفصل الثالث  

 

 

66 

محطة : مصلحة الإستغلال-0 ل أجهزة ا ية  ميدا متابعة ا ل وهي مصلحة دورها ا فوري على  تبليغ ا وا
مستغلة وغيرها لات ا تي تقع من إعطاب تغيير  حداث ا خ.....ا  .إ

شغال -1 ون : مصلحة ا ضخ وت بوب ا تي تلحق بأ صلاح الإعطاب ا مصلحة هو مراقبة وا  دور هذ ا
ي ا دس في الإختصاص، وبها مي حت قيادة مه غرض  هذا ا دون  ها مج مراقبة دائمة وعما لإصلاح في ا ي 

ضرورة ة ا  .حا

ي تا ل ا ش مؤسسة يتمثل في ا تي تتم داخل ا وظائف ا لمهام وا ظيمي وفقا  ل ت  :ما تم تقديم هي
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ل ش لمهام :00ا ظيمي وفق  ل ت  هي

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر مؤسسة: ا  مجلد مقدم في قرص مضغوط من طرف ا

 

 

 

ضخ رقم رر جامعة 19مدير محطة ا  م

عملية دس ا ة مه صيا دس ا سلامة مه دس ا  مسؤول عن الإدارة مه

لتحول ة رئيس  صيا ي ا تدخل تق ات فورمان ا مخزو  مدراء ا

عمليات ي ا عمال تق وقاية حماية ا لتسيير مفتش ا عام  مسؤول ا  ا

ي شروط مستعمل الآ ي ا تدخل تق ي ا  ممرض تق

 مشرفين

ي ي ا ي مي  تق

سائقين  ا

ترفيه رياضة وا  رئيس ا

ز توزيع هاتف مر  ا
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مبحث ي ا ثا لدراسة: ا موذجية   الإجراءات ا

ا      قيام ك  ي، وذ ميدا بحث ا معلومات من خلال ا بحث تدعيم ا حاول في هذا ا مدير  س بمقابلة مع ا
مؤسسة  داخلية  رقابة ا ظام ا مؤسسات في تفعيل  مة ا موظفين، من أجل معرفة دور حو وبعض الإداريين وا
وصول  متحصل عليها من أجل ا ات ا بيا ى عرض وتحليل ا لجأ إ وادي، حيث س اطراك فرع جامعة ولاية ا سو

موضوع تائج والإقتراحات حول ا ى ا  .إ

مطلب الأ  معلومات: ولا  أدوات جمع ا

لدراسة تم الإعتماد على أسلوب الإستقصاء وهو عبارة عن مجموعة من       لازمة  ات ا بيا من أجل جمع ا
شخصية، تقديم  مقابلة ا ا ات الإستقصاء بطرق مختلفة  ة، ويتم جمع بيا تي صممت بطريقة معي سئلة ا ا

مؤسسة، أو تقديم ملف ة من قبل ا ياوثائق معي ترو خ.......ات إ  .إ

بحث       جة متغيرات ا معا داخلية تم الإعتماد على و رقابة ا ظام ا مة ودورها في تفعيل  حو متعلقة با ا
ها  تي تعرف على أ شخصية، وا مقابلة ا سئلة "ا ذي يقوم بطرح مجموعة من ا مقابل ا شخص ا قاء يتم بين ا
وجه، مستجيبين وجها  شخاص ا مقابل بتدوين الإجابة على ا باحث أو ا ى " ويقوم ا توصل إ ومن أجل ا

ية تا خطوات ا ضرورية تم الإعتماد على ا معلومات ا  :ا

ل من* تي تمت مع  هاتف، ا مقابلة من خلال ا  :تحديد مواعيد ا

اطراك جامعة - مؤسسة سو جهوي  مدير ا  .ا

 .مسير الإدارة -

قسام - موظفين ورؤساء ا  .بعض ا

اقشتها* تي سيتم م مواضيع ا سئلة وتحديد ا  .وضع ا

تائج* ى أفضل ا وصول إ معلومات من أجل ا  .تحليل ا
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ي ثا مطلب ا مقابلة: ا  أبعاد وأسئلة ا

ت أسئلة  يةا تا بعاد ا ة ا مقابلات متضم  :ا

بعد الأول مؤسسات: ا مة ا  حو

اطراك: 0س مؤسسة سو سبة  مة با حو  جامعة؟ ماهي ا

مؤسسات؟: 0س مة ا حو ساسية  مبادئ ا اطراك ا  هل تطبق مؤسسة سو

تي: 0س يات ا ظام ماهي الآ اطراك في تطبيق  مة؟ تستعملها مؤسسة سو حو  ا

اطراك؟: 0س مؤسسة سو خارجي  تدقيق ا  فيما يتمثل ا

مجلس  :5س ساسية  مهام ا اطراك إدارةماهي ا  ؟مؤسسة سو

ي ثا بعد ا داخلية: ا رقابة ا  ظام ا

اطراك؟ :0س مؤسسة سو سبة  داخلية با رقابة ا  ماهي أقسام ا

داخلية؟: 0س رقابة ا ظام ا د ممارسة  اطراك ع تي تستخدمها مؤسسة سو وسائل ا يب وا سا  ماهي ا

مؤسسة؟: 0س ل فعال على إدارة ا رقابة بش  هل يقوم مجلس الإدارة بممارسة سلطة ا

سيق بين سلوك  هل: 0س ت توفيق وا داخلية يعمل على ا رقابة ا ظام ا مؤسسة؟تطبيق  عاملين في ا  وتصرفات ا

اطراك؟: 5س داخلية في مؤسسة سو رقابة ا ظام ا ل مباشر مع  تي تتعامل بش ساسية ا طراف ا  من هم ا

ث ثا بعد ا اطراك: ا مؤسسة سو ممارسات الإدارية   ا

اطراك؟ ماهي: 0س  تدقيق في مؤسسة سو ة ا  ج

مؤسسة؟: 0س ح الإدارية داخل ا مصا  يف تتميز الإتصالات بين ا

مؤسسة؟ :0س افآت داخل ا م ح ا  عل أي أساس يتم م

ية؟: 0س ما قوائم ا  مامدى مصداقية وشفافية ا
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مراقبين ا :5س سيق بين عمل ا ت اطراك تعمل على ا مة في مؤسسة سو حو يات ا خارجيين هل آ داخليين وا
هم؟ امل بي ت  وتحقيق ا

اقصات؟ :0س م اطراك عن طريق ا  هل تتم بعض عمليات مؤسسة سو

ث  ثا مبحث ا متحصل عليها: ا تائج ا ات وتحليل ا بيا  تفريغ ا

دراسة،      مؤسسة محل ا تي تم إجرائها في ا مقابلة ا ات ا مبحث عرض وتحليل بيا حاول في هذا ا ك  س وذ
ية أساسية  ا إش تي تعتبر  داخلية ا رقابة ا ظام ا مة في تفعيل  حو يات ا ى مدى مساهمة آ وصول إ من أجل ا

مطروحة سابقا سئلة ا بحث، هذا من خلال عرض وتحليل أجوبة ا  .في ا

مطلب الأول ات و : ا بيا  تائجاتفريغ ا

بعد الأول: أولا ات ا   تفريغ بيا

مة: 9س حو اطراك؟ ماهي ا مؤسسة سو سبة   با

مة * حو ظام ا لمؤسسة بأن  جهوي  مدير ا م فيه بين ا تح مؤسسة وا ه إدارة ا ن من خلا ذي يم ظام ا هو ا
متاحة لموارد ا مثل  ى  ،وضمان الإستخدام ا وقوع فيها، بالإضافة إ محتمل ا مخاطر ا وتوفير الإشراف على ا

ان على رقابة بقدر الإم ام ا هداف  إح ى ا وصول إ تي تؤثر على ا فاسدة ا ات ا سلو ظهار ا مؤسسة وا  ا
مسطرة  .ا

مة؟: 7س لحو ساسية  مبادئ ا اطراك ا  هل تطبق مؤسسة سو

ساسية * مبادئ ا اطراك بعض ا مة وتتمثل فيعم تطبق مؤسسة سو  :لحو

متساوية- معاملة ا جميع  :اا متساوية  معاملة ا اطراك هي ا افئة في مؤسسة سو م متساوية وا معاملة ا يقصد با
ى ساعات  تحفيزات بالإضافة إ لعمال تقديم ا ل متساوي  عقوبات بش تطبيق ا مستويات  افة ا عمال وعبر  ا

لغاية، اطراك يعتبر شاقا وصعب وخطير  عمل داخل مؤسسة سو محددة، بما أن ا عمل ا عطل  ا خص ا وبا
ح ) والإجازات ح ثلاثة أيام وآخر يم يس عامل يم هم ثلاثة أيام و ح  عمال ت افة ا ه أحد أقربائه ف عامل توفي 

مثال  (.أسبوع 
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يات مجلس الإدارة- زهم وأن : مسؤو مرا اطراك مؤهلين تماما  مؤسسة سو ون أعضاء مجلس الإدارة  يجب أن ي
و على دراية تامة والإ و هداف الإستراتيجية ي بغي أن يأخذ في الإعتبار ا ما ي عمال،  تام مع ا تصال ا

مفاجئةلمؤسسة خطار ا وقوع في ا ان من ا تقليل قدر الإم ة ا  .، ومحاو

شفافية- عمال : الإفصاح وا مرؤوسين وبين ا مدير وا وضوح في طريقة الإتصال بين ا وتضهر من خلال ا
مهام اد ا اء إس تي  خاصة أث حوار ا غة ا مرؤوس أن يختار  مدير أو ا ة يستوجب على ا حا يهم، ففي هذ ا إ

رقابية  عملية ا علاقات وتسهيل ا ظيم ا عامية، وهذا من أجل ت لغة ا مر با ذا إستلزم ا لعامل وا  فهم  تعتبر سهلة ا
تائج وظائف، وتقديم أفضل ا مهام وا اد ا تي تأتي بعد إس  .ا

مةتوافر إطار - لحو مة في يت: فعال  حو ول حول مفهوم ا سؤال ا يه في ا تطرق إ ضح هذا من خلال ماتم ا
مسطرة  هداف ا تسهيل في تحقيق ا ى ا مؤسسة مما يؤدي إ مة داخل ا حو ظام ا مؤسسة، وهو وجوب وجود  ا

قيام بواجباته صادرة وا تشريعية ا ين ا قوا ام وا ح مؤسسة على إتباع ا  1.ا بطريقة موضوعيةويشجع ا

مة؟: 3س حو ظام ا اطراك في تطبيق  تي تستعملها مؤسسة سو يات ا  ماهي الآ

يات متمثلة في* مؤسسة مجموعة من الآ  :تطبق ا

هم داخلها، حيث  :مجلس الإدارة- مؤسسة وتعتبر إجتماعاته هي ا يعتبر مجلس الإدارة هو أعلى سلطة في ا
حد على  يتم عقد إجتماعات مجلس الإدارة سبوع يوم يوم ا ول في بداية ا ون الإجتماع ا بصفة دورية ي

سبوع يوم  هاية ا عمال وفي  لموظفين وا مهام  اد ا تاسعة صباحا يتم من خلال هذا الإجتماع إس ساعة ا ا
ى وجود إتفاقية  عمل، بالإضافة إ جاز ا ه معرفة ما إذا تم إ خميس يعقد إجتماع آخر يتم من خلا داخل ا

عمال وتلبيتها قابة من أجل معرفة متطلبات ا مؤسسة تعقد بين مجلس الإدارة وا  .ا

مؤسسة من ون مجلس إدارة ا  : يت

مؤسسة- مجلس الإدارة: مدير ا  .وهو رئيس ا

 .ائب رئيس مجلس الإدارة-

 .مسير الإدارة-

ساسيين - عضاء ا وظائفوبعض ا  .في ا
                                                           

1
مؤسسة    .معلومات مقدمة من طرف مدير ا
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داخلي- تدقيق ا صحيح، بعيدا عن : ا ل ا ش ت تقوم بعملها با ا ل مصلحة وما إذا  شف عن مهام  يقوم با
مؤسسة،  عاملين با موظفين وا ة وتحسين سلوك ا عدا مصداقية وا ك يزيد من ا تزوير، فهو بذ غش وا عمليات ا

يات ميزا ية من خلال مراجعة ا ما زاهة ا دقة وا مخاطر ويضمن ا ية وعملية  فبعمله يقلل من ا ما قوائم ا وا
ات ومطابقة ماهو مسجل وماهو موجود فعلا لمخزو جرد   .ا

مؤسسة، وتدقيق  ي خاص بأموال ا ى تدقيق ما قسم إ لمؤسسة ي داخلي  تدقيق ا تج أن ا من خلال ما سبق يست
مؤسسة دارة ا موظفين وا   1.إداري خاص با

تشريعات- ين وا قوا اطراك با: ا ب تلتزم مؤسسة سو صوص عليها خاصة في جا م تشريعات ا ين وا تلوث قوا ا
متبقية  فايات ا ابيب، وأيضا في مجال ا قله عبر ا ذي يتم  مستعمل وا سائل ا ضرر من ا ذي يؤدي با بيئي ا ا

ي  تا جدول ا مؤسسة، فا تخزين وطرق إدارتهااافة  يبرزمن عمل ا  :فايات ومصدرها وظروف ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
ات   مخزو  .معلومات مقدمة من مدير ا
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فايات:90جدول   شرح ا

فايات تخزبن إدارة ا مية ا شرح ا  الإسم ا
وحل ودائع في ا وحل ا ى 2من  قلها في ا  3م9إ

وات  91خلال   س
ات  ظيف خزا ت

خام يتم مرة  فط ا ا
ل   91واحدة 

وات  س

حوض  ا

ها في ملجأ  تخزي
مصممة وفقا 

 02-907لمرسوم 

يل محول لغ911 محلي ف ائي ا متعدد  ث
لور   pcbا

ها في موقعها  31إطارات مع 99 محلي تخزي
إطارات مخزة في 

موقع  ا

بات مستعملة مر  الإطارات ا

ها في موقعها إيداعها خلف مرآب  تخزي
قديمة  لسيارات ا

تشحيم 91 ية زيوت ا  براميل معد

ها في موقعها إيداعها خلف مرآب  تخزي
قديمة  لسيارات ا

من آلات أعمدة  لغ911
خشاب قل وا  ا

فايات  مختلف 
خشب  ا

ها في موقعها  تخزي
ى  قلها إ ى حين  إ

NAFTAL 

إيداعها خلف مرآب 
قديمة  لسيارات ا

خدمة  ل211 بات ا مر
ات  توربي

فطية فايات ا  ا

ى  قلها إ يتم 
DRGB 

إيداعها خلف مرآب 
قديمة  لسيارات ا

بات 79 بطريات مر  ا

مصدر مؤسسة مجلد مقدم: ا  في قرص مضغوط من طرف ا

عمل- تجات وسوق ا م شروط : سوق ا ون مبرمة ومعقودة وفق  صفقات حيث ت ك من خلال عقد ا ويتم ذ
ة ومضبوطة تتمثل في  :معي

شروط- لصفقة: دفتر ا دفتر على مواصفات دقيقة   .ويشمل هذا ا

دقيق وضبط - شرح ا رسمية مع ا جريدة ا دفتر في ا شر هذا ا يفي ا  .لت

يف أقل- ا صفقة ذات ت اطراك بإبرام ا  .تقوم مؤسسة سو
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تي  ك ا ذا مر  موظفين إذا إستلزم ا ن حتى ا معدات يم حصول على الآلات وا صفقات من أجل ا ون هذ ا وت
ية معد ميا ا دور أو مؤسسات ا و مؤسسة  يها،  مؤسسة بحاجة إ ون ا  .ت

خارجي :2س تدقيق ا اطراك؟فيما يتمثل ا  مؤسسة سو

خارجي* تدقيق ا عمل : ا مؤسسة من أجل مراقبة ا ى ا ة خارجية تأتي إ ج ل  خارجي في ش تدقيق ا يتمثل ا
سو  م  مؤسسة ا ون مصدرها من ا ة ي لج مؤسسة، وهذ ا  .اطراك وهي مؤسسة بجايةداخل ا

اطراك ؟: 9س مجلس إدارة مؤسسة سو ساسية  مهام ا  ماهي ا

مؤسسة حيث يراقب الإدارة ويشرف عليها ويلتزم بإحترام  * رقابية داخل ا جهات ا يعتبر مجلس الإدارة من ا
اصبهم  موظفين حسب م عمال وا ما يلعب مجلس الإدارة دورا هاما في إختيار وتغيير ا ظيمات،  ت ين وا قوا ا

توجيه والإرشاد ما يضمن ا هم،  اسبة  م  .ا

يا ات : ثا يتفريغ بيا ثا بعد ا  ا

اطراك؟:9س مؤسسة سو سبة  داخلية با رقابة ا  ماهي أقسام ا

ى*  داخلية إ رقابة ا قسم ا  :ت

رقابة الإدارية- توجيه والإرشاد وتطبيق الإجراءات الإدارية : ا اطراك في ا دى مؤسسة سو رقابة الإدارية  تتمثل ا
ة خارج  من أجل الآداء ليف عامل معين بمهمة معي مر في ت لعمل خاصة إذا تعلق ا فعال  امل وا مت ا

ات  بيا مهمة ومسارها وتتمثل هذ ا ات ووثائق تتعلق بطبيعة ا ة على الإدارة إصدار بيا حا مؤسسة، ففي هذ ا ا
 :في

مهمة- لف با م موظف ا قب ا  .إسم و

لموظف- رئيسية  وظيفة ا  .ا

موظفموضوع ا- لف بها هذا ا م  .مهمة ا

ذهاب وتاريخ الإياب-  .تاريخ ا

قل-  (.بري، بحري، جوي) وسيلة ا
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محاسبية- رقابة ا مؤسسة خلال : ا تي تعدها ا تقديرية ا ية وا ما يات ا ميزا محاسبية على إعداد ا رقابة ا تشتمل ا
تدقيق  مدقق بعملية ا ى قيام ا ية، بالإضافة إ وات متتا جرد من خمسة س يات وعمليات ا ميزا ومراجعة هذ ا

ع  شاف وم ك لإست فواتير ومدى تطابقها، وذ أجل مقارة ماهو موجود فعلا وماهو مسجل، والإطلاع على ا
 .حالات الإختلاس

داخليأما- ضبط ا ل  يتمثل ا فيذها  واجب ت تي يصدرها مجلس الإدارة ا ين والإجراءات ا قوا في مجموعة من ا
ين معامل  قوا مؤسسة وهذ ا تي داخل ا عمال ا عمل وضبط ا ظيم ا تاب صغير من أجل ت ل  ة في ش دو

مؤسسة، وفيمايلي  ي عامل إخراجه من ا تاب لا يجوز  هداف، وهذا ا ية وتحقيق ا مه سلامة ا ى ا تؤدي إ
ين  قوا تاببعض ا تي يشمل عليها ا  :ا

ي عمل- مخصص  ان ا م مؤسسة أو ا ى ا ات أو ماشابهها إ حيوا عمال إدخال ا ع على ا  .يم

ون متفقة - ملابس أن ت لعمل، وعلى ا مخصص  وقت ا اء ا عمل أث عمال إرتداء ملابس خاصة با يجب على ا
عمل اسقة مع خصائص وطبيعة ا  .ومت

وسائل في موضع- عمال إستخدام الآلات وا خاص بهايجب على ا  .ها ا

صحة والآمان- يم ا عامة حسب تعا لتهوئة ا ساسية  وسائل ا مؤسسة عرض جميع ا  .على ا

عمل، أو - جهزة أو وجود عيوب في ا ة توقف ا ى رؤسائه، في حا ل عامل أن يقدم تقريرا إ يتطلب على 
عمل  .فقدان أداة ا

ن - ذي يم لحادث ا عبىء  مؤسسة أن تتحمل ا اء تأدية وظيفته لعامليجب على ا  .أن يقع فيه أث

وسائل : 7س يب وا سا داخليةماهي ا رقابة ا ظام ا د تقييم  اطراك ع تي تستخدمها مؤسسة سو  ؟ا

داخلية تتمثل في* رقابة ا ظام ا د تقييم  وسائل ع مؤسسة مجموعة ا  :عم تستخدم ا

عمل ومعرفة ماإذا- رقابة ا ل يجب  عقد إجتماعات دورية  اك مشا متفق عليه أو أن ه ل ا ش عمل با تم ا
ى حلول توصل إ جتها وا  .معا

لعمل - موظفين  فاءة ا سئلة والإستفسارات من أجل معرفة خبرة و يقوم مجلس الإدارة بطرح مجوعة من ا
هم مخصص   .ا
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عدم تأدية وظيفته- ل موظف  لازمة على  عقوبات ا ا ين  قوا مفروض،  تطبيق مجموعة من ا ل ا ش با
عمال تحفيز ا افآت  م  .وا

مدققون- مخازن وا خطر: مدراء ا وقوع في ا تقليل من ا ي ا تا فواتير وبا ية وا ما قوائم ا  1.حيث يقومون بمراقبة ا

مؤسسة؟: 3س ل فعال على إدارة ا رقابة بش  هل يقوم مجلس الإدارة بممارسة سلطة ا

ه يقوم م * مؤسسة بأ مهام بين مدير ا اد ا ك من خلال إس ضبط على الإدارة وذ جلس الإدارة بممارسة سلطة ا
مسير ومدراء  عتماد على ا لعمال وا  مخصصة  قابة ا ى عقد إجتماعاته مع ا موظفين بالإضافة إ على ا

مفتسين ات وا مخزو  .ا

سيق بين سلوك وتص: 2س ت توفيق وا داخلية يعمل على ا رقابة ا ظام ا مؤسسة؟هل تطبيق  عاملين في ا  رفات ا

مؤسسة ب * عاملين با سيق بين سلوك فعم ان جواب أحد ا ت توفيق وا داخلية يعمل على ا رقابة ا إن تطبيق ا
ة  عدا ك من خلال ا عمال وذ اء وتصرفات ا مجلس الإدارة أث صارم  عمل ا عمال وا ة بين مختلف ا مساء وا

مهام، جر توزيع ا خصومات في ا عقوبات وا عمال من ا  .وخوف ا

اطراك؟: 9س داخلية في مؤسسة سو رقابة ا ظام ا ل مباشر مع  تي تتعامل بش ساسية ا طراف ا  من هم ا

داخلية وفي : مجلس الإدارة* رقابة ا ظام ا ساسية  خصائص ا عامة في بجاية بالإبلاغ عن ا مديرية ا تقوم ا
ضرورة يعتمد مج داخليةا مراقبة ا  .لس الإدارة على سلطته من خلال قيامه با

داخلي* تدقيق ا قيام : ا تي تم ا لتدقيق ا ساسية  تائج ا لمؤسسة عن ا مدقق بتبليغ الإدارة بطرقق محددة  يقوم ا
ات بيا وثائق وا  .بها، وتسليم ا

مؤسسة* لازمة: موظفي ا معلومة ا معرفة وا داخلية  ل موظف يجب أن يمتلك ا رقابة ا ظام ا تصميم وتشغيل 
محققة من تطبيقها هداف ا ى معرفة ا اء تأدية وظيفتهم، بالإضافة إ خطاء أث وقوع في ا  .عدم ا

ثا ث: ثا ثا بعد ا ات ا  تفريغ بيا

اطراك؟: 9س تدقيق في مؤسسة سو ة ا ج  ماهي 

مسؤول * ات وا مخزو تدقيق في مدراء ا ة ا ج مجال تتمثل  لتسيير وبعض الإختصاصيين في ا عام   .ا

                                                           

1
 .معلومات مقدمة من طرف مسير الإدارة  
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مؤسسة؟ :7س مستويات الإدارية داخل ا  يف تتميز الإتصالات بين ا

ات هذا ما * بيا دقة في ا سرعة وا ة وا سهو مؤسسة با مستويات الإدارية في ا تتميز الإتصالات بين مختلف ا
 .قدمه مسير الإدارة

مؤسسة؟ على أي أساس: 3س افآت داخل ا م ح ا  تتم عملية م

عملية من * مؤسسة وهذ ا عمال داخل ا افآت ا موضوعية عن م ة وا عدا ل أجور يتسم با ة هي شر يوجد با
عام مسير ا  .صلاحيات ا

ية؟: 2س ما قوائم ا  مامدى مصداقية وشفافية ا

مدقق ا* فاءة ا ية بمدى  ما قوائم ا يتتعلق مصداقية وشفافية ا  .ما

خارجيين؟: 9س داخليين وا مراقبين ا سيق بين عمل ا ت مؤسسة تعمل على ا مة في ا حو يات ا  هل آ

مة على* حو يات ا عليا  عم تعمل آ ذين تحددهم الإدارة ا خارجيين ا داخليين وا مراقبين ا سيق بين عمل ا ت ا
مراقبين هؤلاء ا مستمرة  زيارة ا دراسة لمؤسسة ببجاية، من خلال ا  .لمؤسسة محل ا

اقصات؟: 1س م عمليات عن طريق ا  هل تتم بعض ا

قصى *  حد ا د بلوغ ا اقصات ع م مؤسسة على ا اقصات، وتعتمد ا م عمليات عن طريق ا عم تتم بعض ا
مؤسسة أفضل  فل ا ذي ي عروض ا حق في إختيار أفضل ا ها ا عروض و اقصة وترى جميع ا م لدخول في ا

سعار  سبهاا  .وأ

ي ثا مطلب ا مقابلة: ا خاصة با تائج ا  تحليل وتفسير ا

وقوف على ما يلي ن ا مقابلة، يم مدير على أسئلة ا سيد ا  :من خلال إجابات ا

مة* يات حو ية داخلية من آ آ داخلي  تدقيق ا علاقة بين ا واع  تبرز ا وع من أ محاسبية  رقابة ا مؤسسات وا ا
ية  ما قوائم ا محاسبية عن طريق ا رقابة ا ل ا هي تقييم  تحقق وا مدقق بعملية ا داخلية من خلال قيام ا رقابة ا ا
جرد بمقارته  مؤسسة وقيامه بعملية ا خاصة با فواتير ا تدقيق في ا ل جيد، وا ها بش يات والإفصاح ع ميزا وا

 .و موجود فعلا وماهو مسجلماه
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ما * سليمة،  قرارات ا ى ا لوصول إ رقابة الإدارية  ممارسة ا داخلية  يات ا يعتبر مجلس الإدارة إحدى أهم الآ
موظفين  مؤسسة، وهو من يقوم بتعيين ا تسيير ا سلطة  قوة وا خطط وممارسة ا يقوم مجلس الإدارة بوضع ا

توجيه و  رقابة عليهم من خلال ا  .الإشرافوا

مؤسسة * مة خاصة فيما يتعلق تطبق ا حو يات ا ية خارجية من آ آ تي تعتبر  تشريعات ا ين وا قوا مختلف ا
داخلي  ون ا قا مؤسسة وا خاص با تاب ا صوص عليها في ا م مواد ا داخلي من خلال مجموعة ا ضبط ا با

 .لموظفين

ظيمي * ت ل ا هي اطراك إتضح ممن خلال ا ى ن بين أقسامها مؤسسة سو وقاية بالإضافة إ يوجد مفتش ا
ما لاتوجد جهة أو هيئة خاصة بتطبيق  لتسيير ومشرفين،  ات ومدير عام  مخزو مسؤول عن الإدارة ومدير ا ا

مؤسسة مة وهذا راجع حسب مدير ا حو  .ظام ا

رقابة رقابة داخلية ورقابة خارجية وهي عبارة عن جهو مختصة * وعين من ا اطراك على  تعتمد مؤسسة سو
عامة مديرية ا  .ترسل من ا

ى إعطاء ممارسة * تي تؤدي إ خطورة وا دقة وا وضوح وا مؤسسة تتسم با تي تقوم بها ا عمل ا إن إجراءات ا
 .إدارية سليمة

ظام حو * سليم  تطبيق ا ن إن ا تي يم مخاطر ا لوقوع في ا تقليل  ى ا مؤسسة يؤدي إ مؤسسات داخل ا مة ا
عمال لإدارة  موظفين وا ما يزيد من ثقة ا مؤسسة  مؤسسةأن تقع على عاتق ا  .ا

معاملة * شفافية وا متمثلة في الإفصاح وا مؤسسات وا مة ا حو ساسية  مبادئ ا اطراك ا تطبيق مؤسسة سو
لموظف افئة  مت  .ينا

لرقابة* ظام فعال  ي وجود  مؤسسة يع مة في ا لحو سليم  تطبيق ا  .ا

ث ثا مطلب ا  الإقتراحات: ا

ظام  ؤسسات و مة ا اطراك جامعة فيما يخص واقع حو معمول بها داخل مؤسسة سو بعد تقييم الإجراءات ا
داخلية تم تقديم مجموعة من الإقتراحات رقابة ا دراسة  ا مؤسسة محل ا دى ا موضوع  متعلقة با توصيات ا وا

 :تمثلت في
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افئة * مت معاملة ا ية وا ما قوائم ا مة خاصة في مجال الإفصاح على ا حو جيدعلى تطبيق مبادئ ا يز ا تر ا
تفاء بها في قسم دون الآخر مستويات الإدارية وعدم الإ مؤسسة وا  .وغيرها في جميع أقسام ا

يز * تر داخلي ومدى ا ضبط ا محاسبية أوا واعها وتقسيماتها الإدارية وا داخلية بأ رقابة ا ظام ا مستمر على  ا
متوقع غير ا خطر ا وقوع في ا تقليل ا تزام بها من أجل ا  .الإ

خطط* د وضع مختلف الإستراتيجيات وا خارجيون ع مراقبون ا خذ بعين الإعتبار ا  .ا

يز * تر رقزيادة الإهتمام وا ظام ا مستعملة في تقييم  وسائل ا يب وا سا دقيق  داخلية خاصة خرائط ا ابة ا
ظري فصل ا يها في ا تطرق إ تي تم ا ظام ا متمثلة في رموز خاصة بهذا ا تدقيق ا  .ا

رقابة  على* ن ا ح  مصا ون مستقلة تماما عن باقي ا داخلية وت لرقابة ا مؤسسة أن تقوم بوضع مصلحة  ا
لمسيرين ل مستمر  صح بش ماذج إيجابية عن طريق ا داخلية تحقق   .ا

قسام* افة ا موظفين و يها بين أعضاء ا مؤسسة تبيان أهمية تب مة داخل ا حو  .شر ثقافة ا

يز على وضع* تر داخلية ا رقابة ا تقارير عن ا خاصة با معايير ا  .ا

لمؤسسة من أجل تقديم معلومات محاسبية أفضل* داخلية  قواعد ا تفق عليها وا محاسبية ا مبادئ ا  .إحترام ا
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فصل  :خلاصة ا

ل       ية بش ميدا دراسة ا مةأساسي إستهدفت ا حو مؤسسة  دراسة وتحليل دور ا داخلية  رقابة ا في تعزيز ا
مة في  لحو يات  اك بعض آ ه ه فصل إتضح بأ يه فهذا ا تطرق إ اطراك جامعة، فمن خلال ماتم ا سو
ية على دراسات  يست مب يات  رغم من أن هذ الآ داخلي وغيرها با تدقيق ا مؤسسة تمثلت في مجلس الإدارة وا ا

ها تأثير إيجابي على إد ها  مة وهذا مما يساعد إلا أ حو مبادئ ا مؤسسة  ى تطبيق ا مؤسسة، بالإضافة إ ارة ا
داخلي ومجلس الإدارة وتأثيراتهم على  لتدقيق ا ساسية  مهام ا داخلية من خلال ا رقابة ا ظام ا على تفعيل 

لما أدى إ ل جيد  يات مفعلة بش ت هذ الآ ا لما  رقابة الإدارية، ف محاسبية وا رقابة ا رقابة ا ى تفعيل ا
لمؤسسة مسطرة  هداف ا ى تحقيق ا داخلية وهذا يؤدي إ  .ا

ذي يضمن مجموعة       داخلية ا رقابة ا ظام ا اطراك أن تقوم بتطبيق وتقييم  ما يستوجب على مؤسسة سو
حسن س ا  حاسبية، ضما ظيمية، وا ت ية، ا ما ب ا جوا تي تخص ا مختلفة وا مراقبة ا عمل في من عمليات ا ير ا

موضوعة سياسات ا تقيد با مؤسسة وا     . ا
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تي من خلال ثلاثة فصول      خاص  ا تساؤل ا بة الإجابة على ا طا دراسة، حاوت ا تم تقديمها في هذ ا
اطراك فرع جامعة، ة مؤسسة سو داخلية من خلال دراسة حا رقابة ا ظام ا مة في تفعيل  حو حيث تم  بدور ا

مؤسسة  ك على مستوى ا داخلية وفحص ذ رقابة ا مة وا حو ظام ا تطبيقية  ظرية وا مفاهيم ا استطلاع مختلف ا
دراسة  .محل ا

ة لاتعتمد فقط على توفر ومن خلال       مؤسسات في أي دو مة ا ية إطار حو قول أن فعا ن ا بحث يم هذا ا
لمؤسس مة  حا اصر وأسباب الإجراءات ا ى وجود ع ك إ تشريعات، بل يتجاوز ذ ظمة وا ات من خلال الأ

مؤسسات من ظمة أعمال ا م خارجية  داخلية وا يات ا مؤسسات  تفاعل بين الآ س إدارة ا جهة، وبين مجا
م  حا ى إتباع هذا الأسلوب ا دول إ ا تسابقت معظم ا خارجيين من جهة أخرى، ومن ه داخليين وا مراقبين ا وا

واح لمؤسسات، وهذا مافي ا ية  ما موذج إداري مؤسساتي متطور يحمل في طياته  ي الإدارية وا ه  د أ يؤ
ما يهيئمعايير دقي ممارسات،  ية جدا من الأ قة بشأن أفضل ا تحقيق مستويات عا بيرة  فرص ا  .داءا

فما يشار       تي تعمل على رقابة ت داخلية وا رقابة ا ذي تلعبه ا دور ا ى ا تحقيق إ موضوعة  خطط ا يذ ا
محافظة عليها ضد الأخطار وضمان دقة  عليا متمثلة في حماية الأصول وا يها الإدارة ا تي تصبوا إ الأهداف ا

ية،  ما محاسبية وا ات ا بيا ن الاعتماد عليها، وضمان الابحيا موضوعة من خلال ث يم لسياسات ا ستجابة 
تقاري شطة وإعداد ا تائج الأ ب الإسراف ذا ضمان الاستخدام الار عن  مواردها من خلال تج فء  قتصادي ا

تبذير في إستخدامها قصور وا  .وا

 نتائج البحث 

تي تعتبر بمثابة       تائج وا مجموعة من ا توصل  بحث، تم ا موضوع ا تطبيقي  ظري وا ب ا جا من خلال ا
موضوعة سابقا، لفرضيات ا يها تمثلت في إختبار  متوصل إ تائج ا  :ومن ا

توجيه -1 ه يضمن ا مؤسسات، حيث أ مة ا لمؤسسة الإقتصادية في إطار حو ية داخلية  يعتبر مجلس الإدارة آ
ممارس ها يضمن ا تي من خلا ترتيبات ا عملية والإرشاد الإستراتيجي ويقوم بمجموعة من الإجراءات وا جيدة  ة ا

رقابة الإدارية  .ا

خارجي -2 مدقق ا مؤسسات، فيعتبر ا مة ا حو ية خارجية  خارجي آ تدقيق ا املة عن إن ا ية  مسؤولا مسؤو
قوائم  مراجعة وا محاسبية وموازين ا سجلات ا متمثلة في ا محاسبية وا رقابة ا يب ا دراسة وتقييم وفحص أسا
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الإفصاح و  مة  لحو مبادئ الأساسية  ية، هذا من خلال تطبيق ا ما زيادة في تعزيز ا ى ا شفافية وهذا مايؤدي إ ا
محاسبية رقابة ا  .ا

مؤسسة -3 زيادة قيمة ا يدي إستشاري مستقل وموضوعي وهو مصمم خصيصا  شاط تو داخلي هو  تدقيق ا ا
ية  تقييم وتحسين فعا ظيمية  ماط ت يات وأ بلوغ أهدافها عن طريق إيجاد سلو وتطوير عملياتها، ومساعدتها 

ية الإجراءاتإدارة  تحقق من فعا خطر وضبط الإدارة وا  .ا

شفافيتطبق -4 الإفصاح وا مة  لحو مبادئ الأساسية  اطراك جامعة ا ة من أجل فحص وتقييم مؤسسة سو
دورية  مراقبة ا ذي يقوم با مة أساسها مجلس الإدارة ا لحو يات  ما تعتمد على مختلف الآ محاسبية،  مجالات ا ا

عمل  مفاجئةفي مجال ا تقليل من الأخطار ا لعمال، وا جيدة  ممارسة ا  .وا

تعقيد -5 املة وسهلة الإستخدام وبعيدة عن ا لتأويل ومت ون بسيطة وغير قابلة  دما ت عمل ع إن إجراءات ا
وضوح والإفصاح فساد الإداري وستخلق جوا من ا روتين ستحد من ا  .وا

تش-6 داخلية إ رقابة ا ظام ا ية  مؤسسة من يسهل فعا ن ا ما تم ة،  يف مم ا اف الأخطاء وتصحيحها بأقل ت
عمل بها مؤسسة وجاري ا شورة داخل ا م لوائح ا ين وا قوا شاط، وتضمن تطبيق ا بقاء والإستمرار في ا  .ا

وسا-7 داخلي على مجموعة من ا مدقق ا يته يعتمد ا مطبق وتقييم مدى فعا داخلية ا رقابة ا ظام ا ئل إن دراسة 
ظام ها أن تساهم في تقييم هذا ا تدقيق، قائمة الإستقصاء ) من شأ وصفي، خرائط ا تقرير ا خ......ا  (.إ

 قتراحاتالا 

شفافية -1 تي تتلخص في ا مؤسسات ا مة ا حو قواعد الأساسية  عمل با جزائرية على ا مؤسسات ا زام ا إ
عمل بها، ية والإفصاح عن مدى ا مسؤو ة وا مساء سليم  وا تطبيق ا ف ا ل من يخا عقوبات على  مع فرض ا

قواعد  .هذ ا

مؤهلات -2 خبرات وا فاءة وا عمومية على مبدأ ا مؤسسات والإدارات ا دى ا وظائف  الإعتماد في تعيين ا
حمي ذين يلتزمون بالأخلاق ا يين ا مسؤو حرص على إختيار ا تزوير، ووجوب ا بيروقراطية وا دة والإبتعاد عن ا

عمله مخلصين   .وا

ها -3 ذي يعتبر صمام أما لمؤسسة ا داخلية  رقابة ا ظام ا حفاظ يجب على الإدارة تفعيل  تشغيل وا فاءة ا في 
ة تائج مم لحصول على أفضل   .على الأصول وحسن إدارتها 
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تزام-4 مسسبات  ضرورة إ جيد  فهم ا تعرف وا ة ا اية ومحاو ية بع مه خاصة ا مدقق بتطبيق معايير الأداء ا ا
وقوعها عا  ك م غش وذ   .الأخطاء وا

 آفاق البحث 

جزائرية       لمؤسسة الإقتصادية ا داخلية  رقابة ا ظام ا مؤسسات في تفعيل  مة ا موضوع دور حو تطرق  إن ا
ن أن يفتح آفاق واسعة ى  يم بحوث، بالإضافة إ ون محل ا تي تصلح لأن ت يات ا ا مواضيع والإش بعض ا

ها  تي من خلا بشري يعتبر الأداة ا مورد ا ون أن ا ك  ي وذ سلو بها ا مة من جا حو اول ا تي تت مواضيع ا ا
مة حو يات ا ي .يتم تطبيق آ تا ا لدراسة  مواضيع  بة بعض ا طا  :وتقترح ا

رقابة الإداريةمجلس الإدار -1 ظام ا  .ة ودور في تفعيل 

ي والإداري -2 ما فساد ا تقليل من ا مؤسسات في ا مة ا  .دور حو

مؤسسات-3 مة ا رقابية في حو يات ا  .دور الآ

مؤسسات-4 مة ا تطبيق حو ية  آ داخلي  تدقيق ا  .ا
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عربية: أولا لغة ا مراجع با  قائمة ا

 تب  :ا

درية،-1 جامعي، الإس ر ا ف ات، دار ا شر مة ا  .2112أحمد علي خضر، حو

تمويل الأصغر،-2 ة ا داخلية، شب رقابة ا امبيون، تحسين ا تا   .2111أي

متحدة،  جهان-3 عربية ا جامعية، الإمارات ا تاب ا ات، دار ا شر مة ا مراجعة وحو جمال، ا معز ا عبد ا
2112. 

ة، -2 رقابة الإدارية حسين أحمد طراو هادي، ا ح عبد ا ممارسات)توفيق صا مفهوم وا شر (ا ل ، دار حامد 
توزيع، عمان،  .2112وا

داخلي وف-5 تدقيق ا يل ا طبعة داوود يوسف صبح، د ية، ا دو مصارف ا ية، إتحاد ا ق معايير دو
ية، ثا  .2111ا

طباعة، عمان،-6 توزيع وا شر وا ل مسيرة  رقابة الإدارية، دار ا  .2111زاهد محمد ديري، ا

درية،-7 جامعية، الإس دار ا مية، ا عا ية ا ما ات والأزمة ا شر مة ا ، حو عال حماد  .2112طارق عبد ا

عربية -8 ات في بيئة الأعمال ا شر مة ا حسابات وحو سيد شحاته، مراجعة ا صر علي، شحاته ا وهاب  عبد ا
درية، جامعية، الإس دار ا معاصرة، ا ية ا دو  .2117-2116وا

رقابة -2 سيد شحاته، ا صر، شحاته ا وهاب  جامعية، عبد ا دار ا حديثة، ا داخلية ا مراجعة ا وا
درية،  .2116-2115الإس

علمي -11 رقابة الإدارية، دار الإعصار ا اصر جمال خضور، مفاهيم حديثة في ا رحاحلة،  م ا رزاق سا عبد ا
توزيع، عمان، شر وا  .2112ل

شر -11 ل راية  معلومات، دار ا وجيا ا و تدقيق في بيئة ت داخلية وا رقابة ا حسبان، ا عطاء الله أحمد سويلم ا
وزيع،  .2112عمان، وا

توزيع، عمان 12 سر وا ل ية، إثراء  ثا طبعة ا ظمات الأعمال، ا رقابة الإدارية في م علي عباس، ا
 .2112،(الأردن)
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مية الإدارية، -13 لت عربية  ظمة ا م شورات ا مؤسسات، م داخلية على ا رقابة ا تدقيق وا جوهر، ا ريمة علي ا
قاهرة،  .2112ا

س، طرجمة-12 سعودية، مارتن ريت شر، ا ل مريخ  مشروع، دار ا ي، إقتصاديات ا  .2118محمود حسن حس

درية،-15 جامعي، الإس ر ا ف ية، دار ا ما دسة ا ه ات وا شر مة ا  .2116محمد شريف بن زاوي، حو

ي والإداري -16 ما فساد ا جة ا ات في معا شر مة ا دار (دراسة مقارة)محمد مصطفى سليمان، دور حو ، ا
درية،ا  .2112جامعية، الإس

جامعية، -17 دار ا ي والإداري، ا ما فساد ا جة ا ات ومعا شر مة ا محمد مصطفى سليمان، حو
درية،  .2116الإس

قاهرة، -18 عربية، ا يل ا ات، مجموعة ا شر مة ا خضيري، حو  .2115محسن أحمد ا

مية و -12 عا ية الإقتصادية ا ما افي، الأزمة ا عربي، مصطفى يوسف  جامع ا تبة ا ات، م شر مة ا حو
 .2113عمان،

درية،-21 جامعية، الإس معرفة ا تدقيق، دار ا مراجعة وا سيد سرايا، أصول وقواعد ا  .2112محمد ا

مدير)محمود أحمد فياض وآخرون، مبادئ الإدارة -21 توزيع، عمان،(وظائف ا شر وا ل  .2112، دار صفاء 

رق-22 اشرون وموزعون، عمان،محمد محمود مصطفى، ا بداية   .2112ابة الإدارية، دار ا

 جامعية رسائل ا رات وا مذ  :ا

داخلي -23 تدقيق ا زة، دور ا ات براهمة  شر مة ا ات )في تفعيل حو محر ة مؤسسة ا  ،(EMOدراسة حا
تسيير، رة ماجستير في علوم ا ية،مذ علوم الإقتصاديةتخصص إدارة ما تسيير، لية ا تجارية وعلوم ا جامعة وا

ة طي  .2112-2113، 2قس

مؤسسات وأثرها على الآداء -22 مة ا يات حو جزائرية ا)بن عيسى ريم، تطبيق آ مؤسسات ا ة ا مدرجة في حا
ية ما ر ،(سوق الأوراق ا علوم الإقتصادية،مذ علوم تخصص إقتصاد وتسيير مؤسسة،ة ماجستير في ا لية ا

تسيير،الإقتصادية وا تجارية وعلوم ا  .2112-2111جامعة قاصدي مرباح ورقلة،  علوم ا



 قائمة المراجع
 

 

88 

خارجي-25 تدقيق ا بيل، ا ات  حمادي  شر مة ا تطبيق حو ية  بيضاء )آ دار ا ة مجمع صيدال ا دراسة حا
جزائر ية ومحاسبة،(ا تسيير، تخصص ما رة ماجستير في علوم ا علوم الإقتصادية وعلوم ، مذ تسيير،لية ا  ا

شلف،   .2118-2117جامعة حسيبة بن بوعلي ا

ي محمد-26 مؤسسة غوا رقابة داخل ا مراجعة في تفعيل ا خضر ) بشير، دور ا حبوب وا ية ا ة تعاو دراسة حا
جافة بورقلة  تسيير، تخصص إدارة أعمال،(CCLSا رة ماجستير في علوم ا علوم ، مذ حقوق وا لية ا

جز  الإقتصادية،  .2112-2113ائر، جامعة ا

رة ماجستير في -27 مؤسسة، مذ خارجية في تحسين أداء ا مراجعة ا داخليىة وا رقابة ا وجدان علي أحمد، دور ا
تجارية، تخصص محاسبة وتدقيق، علوم ا تسيير، ا تجارية وعلوم ا علوم ا علوم الإقتصادية وا جامعة لية ا

جزائر  .2111-2112، 3ا

 مجلات  :ا

مؤسسة،  بوفاسة -28 تدقيق في ا مة ورفع جودة ا حو تفعيل ا مدخل  تدقيق  ة ا ج رشيد، ي ا سليمان،سعيدا
عدد  ية،ا ما لإقتصاد وا جزائرية  مجلة ا  .2115،أفريل 13ا

علوم -22 محاسبة الإبداعية، مجلة ا يب ا ات في ممارسة أسا شر مة ا رحمان عباس بلة، دور تطبيق حو عبد ا
عددالإقتصادية وعلو  تسيير،ا رياض 12م ا  .2112،ا

ي، مجلة جامعة -31 ما فاءة الآداء ا داخلية في رفع  رقابة ا وهاب أحمد عبد الله مسعود عياش، دور ا عبد ا
عدد اصر، ا  .2112، ديسمبر12ا

ما-31 فساد ا لحد من ظاهرة ا داخلية  رقابة ا ظم ا هل مجيد أحمد، تفعيل  وع، م ب ق ا خا ي فيحاء عبد ا
عدد خدمية، مجلة الإدارة والإقتصاد، ا وحدات ا  .2112، 22والإداري في ا

جامعات -32 تدريس في ا مية أعضاء هيئة ا داخلية في ت رقابة الإدارية ا زعبي، دور وحدات ا ميسون طلاع ا
مجلد تربوية، ا علوم ا ومية، مجلة ا ح ية ا عدد38الأرد  .2111، 11، ا

ص-33 مؤسسات ا لمؤسسات في وزارة ا راشد  م ا ح وان ميثاق ا تقليدية، تقرير بع اعات ا ص متوسطة وا غيرة وا
جزائر، جزائر، ا  .2112ا
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 ملتقيات  :ا

لحد من -32 خارجية  داخلية وا رقابية ا يات ا سيق بين الآ ت ات في ا شر مة ا براق محمد، قمان عمر، دور حو
ي حول  ي والإداري، ملتقى وط ما فساد ا علوم ا لية ا ي والإداري،  ما فساد ا لحد من ا ية  آ ات  شر مة ا حو

رة، يومي تسيير، جامعة محمد خيضر بس تجارية وعلوم ا  .2112ماي 17-16الإقتصادية وا

دين، دهيمي حابر، -35 ي بروش زين ا وط ملتقى ا ي والإداري، ا ما فساد ا حد من ا مة في ا حو يات ا دور آ
شر مة ا تسيير، حول حو تجارية وعلوم ا علوم الإقتصادية وا لية ا ي والإداري،  ما فساد ا لحد من ا ية  آ ات 

رة، يومي  .2112ماي 17-16جامعة محمد خيضر بس

ة عزيزة، -36 ي مريم، بن سمي تأمين طب ات ا رقابة على شر ظام ا ات ودورها في تفعيل  شر مة ا حو
ا ص ي حول ا وط ملتقى ا ي، ا تعاو تطويرا عملي وآفاق ا واقع ا ية ا تأمي دول-عة ا علوم  -تجارب ا لية ا

شلف، يومي تسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي ا تجارية وعلوم ا علوم ا  .2112ديسمبر 12-13الإقتصادية ا

ي-37 وط ملتقى ا ي والإداري، ا ما فساد ا حد من ا ات ودورها في ا شر مة ا يات حو ي رقية وآخرون، آ  حسا
تسيير،  تجارية وعلوم ا علوم الإقتصادية وا لية ا ي والإداري،  ما فساد ا لحد من ا ية  آ ات  شر مة ا حول حو

رة، يومي  .2112ماي 17-16جامعة محمد خيضر بس

ي مريم، -38 ي عبة فريد، طب وط ملتقى ا ي والإداري، ا ما فساد ا جة ا ات في معا شر مة ا دور مبادئ حو
مة ي والإداري حول حو ما فساد ا لحد من ا ية  آ ات  شر تسيير، ا تجارية وعلوم ا علوم الإقتصادية وا لية ا ،

رة، يومي  .2112ماي 17-16جامعة محمد خيضر بس

لغة الأجنبية: ثانيا مراجع با  ا

39-Adriam cadbury,committe,financial report of the commite on the financial aspects 
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