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Résumé

Parmi les fonctions assignees a la CNAS, le recouvrement de la cotisation est
considéré comme important et essentiel pour le financement de différentes caisses sociales. Le
probléme du non recouvrement (crédit non payé) représente un véritable obstacle et danger
pour la gestion et la continuité de cet organisme. Ce probléme est dues a plusieurs causes dont
les principales sont : la difficulté financiere des employeurs, les négligences de payement des
dues d’un employeur, les cheques impayés et le volume d’information a traiter.

Dans le but d’aider les décideurs de la CNAS et de diminuer les risques du non
recouvrement qui perturbe la gestion de cet organisme pivot de la sécurite sociale, Nous nous
fixons un objectif de la modélisation et la réalisation d’un systéme de classification
associative des modeéles par 1'une des méthodes la plus adaptée dite « la technique

d’association par les motifs fréquents ».

Mots Clés : CNAS, non recouvrement social, data mining, la classification associative par les motifs

fréquents.



Abstract

Among the fonctions assigned to the CNAS, the collection of the contribution is
considered as important and essential for the financing of the other insurance agency. The
problem of the evaded contributions ( unpaid credit) represents a real obstacle and a danger
for the management and the continuity of social security body. This problem is dueto a
number of causes, the most important of which are: the financial difficulties faced by
employers, the negligence of payment of the due of an employer, the unpaid checks and the
volume of information to be treated.

With the aim of helping the decision-makers of the CNAS and decreasing the risks of
the the evaded contributions which perturbs the management of this body pivot of the Social
Security, We set a goal of the modelling and the realization of a system of associative
classification of the models by one of the most adapted methods known as « the technique of

association by the frequent motives ».

Keywords: CNAS, the evaded contributions, data mining, the associative classification by the frequent
motives.
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Introduction générale

Habituellement, le systeme de sécurité sociale Algérien représente des mesures et
organisation pour garantir 1’assurance des individus contre les risques sociaux. Pour assurer
une grande couverture de différentes branches de risques sociaux, le systeme de sécurité
sociale repose sur cing (05) caisses (la CNAS, la CNR, la CNAC, la CASNOS et la
CACOBATPH).

La Caisse Nationale des Assurances Sociale des Travailleurs Salaries (CNAS) est
considérée comme I’organisme pilier de ce systeme. En réalité, elle protége presque 80% de
la population contre la majorité des risques (maladie, AT/MP, invalidité, maternité et déces).
Elle comptabilise des revenus substantiels sous forme des prestations diverses. Pour que la
CNAS puisse assurer son financement et celui de la CNR et la CNAC, le recouvrement des
cotisations constitue la source principale du financement des risques qu’elles couvrent.

Le recouvrement consiste en la gestion de la perception de sommes dues a la CNAS
par une personne physique ou morale dit « Employeur ». Le suivi de cette opération
importante, vitale et délicate d’un volume important de données (amas de données) exige un
traitement nécessitant beaucoup d’habileté, de compétence, de précision et un temps de
réponse rapide. La mise en place d’un systéme informatique d’aide a la décision pour les
fonctions assignées a la structure du recouvrement s’avére nécessaire pour faciliter le travail
en termes de métier « Le suivi du non recouvrement ».

Notre systéme proposé est 1’¢laboration et la réalisation d’un nouveau modele du non
recouvrement par I’extraction des connaissances par les données se basant sur une
classification associative.

Pour pouvoir exprimer ce projet de fin d’études, nous avons utilis¢ quatre (04)
chapitres .Dans le premier chapitre, nous avons étudié et définie la structure et le
fonctionnement de ’organisme CNAS ainsi que le concept du recouvrement des cotisations
considéré comme besoins essentiel du projet. Dans le chapitre deux nous avons présenté le
processus de l’extraction des connaissances a partir des données « ECD », ses étapes,
essentiellement la fouille de données « Data mining » et particulierement la classification
associative « Régles d’association et les motifs fréquents ». Dans le troisieme chapitre, nous
avons proposé une étude conceptuelle de notre systeme. Le quatrieme chapitre est réserveé a la
description de I’implémentation du systéme congu, des tests et de la validation du modele

obtenue.



Enfin, nous terminons notre expression par une conclusion geénérale ainsi que des

perspectives futures qui seront dégagés de ce travail.



Premiere partie



Chapitre 1 :

a Présentation du cadre d’étude

Ce chapitre, parlant de I’historique et I’organisation du systéme de la sécurité sociale
en résumé, La CNAS est considéré comme une caisse mere de ce systéme, sa structure, ses
objectifs et son financement sont présenté consécutivement.

Pour conclure ce chapitre, en abordant I’organisation, la structure, les aspects
juridiques et fonctionnels du cceur de métier du recouvrement des cotisations de la sécurité
sociale.



1 Présentation de systéme de la sécurité sociale en Algérie

Depuis I’indépendance de I’Algérie (1962), un systéme de sécurité social fragmenté
était existé, composé de plus de 11 diverses régimes en environ 20 d’organisme chargées de la
gestion du régime général du secteur non agricole, des caisses de régimes spéciaux, 29 caisses
du régime agricole, 13 caisses de secours minier qui étaient différents dans le financement, la

nature et le niveau des prestations ainsi que le mode de gestion.

Dans les années 1970 la réforme du systéme de sécurité sociale est posée dans les buts
de Tlunification des régimes, I'uniformisation des avantages et 1’extension des
bénéficiaires, une commission nationale de réforme s’installa en février 1975 mais ce projet
ne pouvait pas s’adapter a cause des résistances des ministéres de tutelle des régimes

particuliers.

C’est avec les lois de «juillet 1983 » (lois 83-11/12/13/14/15) que le systeme de
I’assurance sociale est devenu un facteur de progrés social et un instrument privilégié de la
politique de la solidarité nationale et ce systeme est basé sur Unification des régimes,
Uniformisation des avantages, Unicité du financement et Unification de I’administration du
systéeme. En 1985 les organismes de la sécurité sociale ont été regroupés en deux caisses la
Caisse Nationale des Assurances Sociales des Accidents de Travail et Maladies
Professionnelles (C.N.A.S.A.T.) et la Caisse Nationale de Retraite (C.N.R.).

Au cour de I’année 1992 la CNASAT changeait appellation par Caisse Nationale des
Assurances Sociales des Travailleurs Salariés (C.N.A.S.), et il y avait aussi la Caisse des

Assurances Sociales des Non-salariés (C.A.S.N.O.S.)

En 1994, la Caisse Nationale d’Assurance Chomage (C.N.A.C.) a été constitué et cet
organisme chargé de I’indemnisation des salariés ayant perdu leur emploi pour raison
économique ; elle gere un fonds de crédit pour la création des entreprises, et en 1997 la
création de la Caisse Nationale des Congés Payés des Travailleurs du Batiment
(C.A.COB.AT.P.H) qui répond aux nécessités d’organiser une gestion spécifique des

congeés payes et des indemnités de chdmage-intempéries des secteurs du BTPH.

Depuis, le systéeme de la sécurité sociale en Algérie s’articule les cing (05) caisses qui
assurent une couverture contre les risques liés a la maladie, la maternité, I’invalidité, le déceés,
la vieillesse, les accidents du travail, les maladies professionnelles, les prestations familiales,

et le chdmage.



Le régime de la protection n’est pas seulement applicable aux personnes exercant une
activité professionnelle mais aussi les apprentis, les bénéficiaires des emplois d’attente, les
étudiants, les stagiaires de la formation professionnelle, les handicapé, les moudjahidines et
les titulaires d’avantages de sécurité sociale (pensionnés et rentiers).Pour le remboursement
de tous les frais sont donc essentiellement des cotisations a la charge des employeurs et des
travailleurs[1].Le financement de la sécurité sociale en Algérie est assuré par ces propres
ressources , et pour que ce systeme survive dépend a I’efficacit¢ du recouvrement des

cotisations .

2 La Présentation de la CNAS
2.1 Le statut de la CNAS

La CNAS est un établissement public a gestion spécifique en application de I’article
49 de la loi n°88-01 du 12 janvier 1988, elle est doté de la personnalit¢ morale et de
I’autonomie financiere, et réputé commercante dans ses relations avec les tiers.[site
www.cnas.dz],Conformément aux dispositions de l'article 78 de la loi n° 83-11 du 2 juillet

1983 susvisée, la caisse est placées sous la tutelle du ministre chargé de la sécurité sociale[4].
2.2 La structure et ’organisation de la CNAS

En termes d’organisation administrative, la CNAS obéit aux dispositions du Décret
exécutif n® 92-07 du 4 janvier 1992, portant statut juridique des caisses de sécurité sociale,

organisation administrative et financiere de la sécurité sociale [4].

La Direction générale de La CNAS situé a Alger (Ben Aknoun), elle dispose des
services centraux, des agences locales dont la compétence territoriale et le nombre sont fixés

par arrété du ministre chargé de la sécurité sociale[4].

La CNAS dispose 49 Agences Wilaya qui ne sont pas autonomes financiérement, ils sont mis
sous l'autorité d’agents de direction auxquels le directeur général et 1’agent chargé des
opérations financieres peuvent déléguer sous leurs responsabilités une partie de leurs
pouvoirs. Il existe trois catégories d’agence (Agence de lere catégorie compte plus de
200 000 assureés ,2eme catégorie compte entre 100 000 et 200 000 assurés et la 3eme catégorie
compte moins de 100 000 assurés). En plus La CNAS posséde 826 structures de paiement
repartis en : 356 centres de paiement, 401 antennes de paiement, 69 correspondances locales

[www.cnas.dz].


http://www.cnas.dz/

L’article 34 du Décret exécutif n°® 92-07 du 4 janvier 1992 détermine le conseil
d’administration et les agents de direction, ils comprennent le directeur général, le directeur
général adjoint, l'agent chargé des opérations financiéres, les directeurs centraux ainsi que les

directeurs d'agences.

2.3 Les attributs de la CNAS

o Gérer les prestations des assurances sociales (maladie, maternité, invalidité,

déces) ainsi que des accidents du travail et maladies professionnelles (AT/MP).
o Gérer les allocations familiales pour le compte de I’Etat.

o Assurer le recouvrement, le contrdle et le contentieux du recouvrement des

cotisations destinées au financement des prestations.

o Le controle et la gestion du volet contentieux relatif a la collecte des

souscriptions visant a financer des rendus

o Attribuer un numéro d’immatriculation national aux assurés sociaux et aux

employeurs.

o Contribuer a promouvoir la politique de prévention des AT/MP et geérer le fonds
de prévention AT/MP.

o Gérer les prestations dues aux personnes bénéficiaires des accords bilatéraux de

sécurité sociale.
o Exercer le contrble médical des bénéficiaires.

o Entreprendre des actions en vue de faire bénéficier les travailleurs et leurs ayants
droit de prestations collectives, sous forme de réalisations a caractére sanitaire et

social.
o Gérer le fonds d’aide et de secours.
o Conclure des conventions avec les prestataires de soins.

o Assurer I’information des bénéficiaires et des employeurs. [www.cnas.dz]



2.4 Le financement de la CNAS

Le recouvrement des cotisations destinées au financement des prestations de
toutes les branches soit celles versées par la CNAS, par la CNR et par la CNAC. La
CNAS assure également le recouvrement des cotisations dédiées au financement du
fonds national de péréquation des ceuvres sociales (FNPOS), chargé de la promotion
du logement social. Le montant de cotisation est opéré a partir de taux fixés par voie

reglementaire et sont a la charge des employeurs et des salariés.

Depuis le 1°" Janvier 1999, « le taux plein » est fixé a 35% pour I’ensemble des
salariés des secteurs d’activité car il représenté le taux le plus élevé et couvre
I’ensemble des risque de sécurité sociale et il est réparti comme suit : 25% sont a la
charge de I'employeur ,9% sont a la charge du salari¢, et 1% sont a la charge des

ceuvres sociale.[2][3][5]

Parts Employeur Salarié ceuvres sociales Total
Branches
Assurances sociales 11,50% 1,5% - 13 %
AT/MP 1,25 % - - 1,25 %
Retraite 11 % 6,75 % 0,50 % 18,25 %
Assurance chbmage 1% 0,5 % - 1,5 %
Retraite anticipée 0,25 % 0,25 % - 0,5 %
Logement social - - 0,50 % 0,50 %
Total 25 % 9 % 1% 35%
Tableau01 : Répartition du taux de cotisation
3 Recouvrement des cotisations sociales

3.1 Cadre organisationnel

La CNAS est I’'une des organismes de la sécurité sociale qui se charge de fonction du

recouvrement des cotisations pour son propre compte et pour celui des autres caisses a 1’effet

de mettre a leurs disposition les fonds au financement des risques qu’elles couvrent. Cette

activité est organisé au niveau de la direction centrale qui est chargé par les fonctions du

pilotage et sont représenté par l’orientation et 1’accompagnement des sous-directions au

niveau des agences wilaya dans I’exercice de leurs missions.
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Chaque sous directions de recouvrement (agence wilaya) est constitué d’un ensemble des
services et chaque service représente une sous-structure de la sous-direction, ces services
assurent un ensemble des fonctions qui sont:
» Immatriculation des employeurs et ainsi leurs salariés.
= la tenue et la mise a jour des fichiers des assujettis avec le suivi et le controle de
I’exécution des obligations des employeurs.
= la mise a disposition de chaque caisse de sécurité sociale des fonds nécessaire pour
le paiement des prestations et les frais de fonctionnement dans la limite de quote-
part.
= le recouvrement des cotisations de la sécurité sociale destinée au financement de la
sécurité sociale des travailleurs salariés, le contentieux est relatif au recouvrement

des cotisations de sécurité sociale.

3.2 Cadre juridique

Le systeme du recouvrement de la sécurité sociale est définit par un dispositif
juridique constitué de plusieurs textes réglementaires, notamment la loi 83-14 du 2 juillet
1983, modifié et complétée relative aux obligations des assujettis en matiere de sécurité

sociale et la loi 08-08 relative au contentieux en matiére de sécurité sociale.

Le recouvrement repose sur la notion de déclaration avec un droit de contrdle
postériori a I'intention de I’organisme chargé du recouvrement. Les articles 3 et 4 de la loi 83-
14 définissent les employeurs comme assujettis : « les personnes physiques ou morales
occupant un ou plusieurs travailleurs, quelles que soient la nature juridique, la durée et la
forme de la relation de travail »et aussi « Sont également considérés comme employeurs, les
particuliers qui emploient des personnes pour leurs propres comptes, en qualité de gens de

maison, chauffeurs, femmes de ménage, couturiéres, lingéres et infirmieres».[9]

3.2.1 Les obligations des assujettis

L’employeur joue un role important sagissant d’assujettissement et de

recouvrement des cotisations. Selon la loi 83-14, il doit dans des délais prescrits :


http://www.linternaute.com/dictionnaire/fr/definition/s-agir/

» La déclaration d’activité : la déclaration de D’activité de I’employeur doit étre
effectuée dans les 10 jours qui suivent la date de recrutement du premier salarié.
« Art 6 de la loi 83-14 »[9]
> la déclaration des salariés : c’est obligatoire d’affilier a la sécurité sociale toute
personne quel que soit sa nationalité exercant une activité salariée ou assimilé dans
les jours 10 qui suivent sa date de recrutement. « Art 8 de la loi 83-14 » [9].
> la déclaration et le versement des cotisations : Le versement des cotisations de
sécurité sociale incombe a lI'employeur, ce dernier est tenu effectuer ses déclarations
et versements dans les 30 jours qui suit soit la fin de chaque trimestre pour les
employeurs occupants moins de (10) salariés soit de chaque mois pour ceux
occupant plus de (9) salariés. « Art 21 de la loi 83-14 » [9].
> la declaration annuelle des salaires et des salariés (DAS) : chaque employeur est
tenu d’envoyer ou présenter a l'organisme de la sécurité sociale, un fichier contenant
la liste nominative des salariés et les salaires, dans les trente (30) jours qui suivent la
fin de chaque année civile. « Art 14 de la loi 83-14 » [9]
» la déclaration d’accident de travail : L’employeur est tenu de déclarer tout accident
de travail dans les quarante-huit(48) heures de son événement. « Art 13 de la loi 83-
13 du 2 juillet 1983 ». [8]
Le Non-respect de ses obligations conduit a I’application de sanctions administratives et
pénales :
e les sanctions administratives : ce sont des amendes prononcées par la CNAS
suivant la loi 83-14 et elles représentent :
v la majoration de retard .

v la pénalité de retard .
e Les sanctions pénales : on a trois cas

v Défaut de déclaration de salariés.
v Défaut de versement de la quote-part ouvriére.

v Pour cheque impayé.

Suite & la loi 83-14 et la loi 83-13, le tableau suivant condense 1’ensemble des obligations, les

délais et les sanctions. [9]



3.2.2 Le contrdle employeur

Les article de 28 a 38 de la loi 83-14 dispose, Le controle employeur s’effectue
par des agents de I’organisme de la sécurité sociale agréés par le ministre chargé de la
sécurité sociale et diment assermentés le contr6le des assujettis se fait dans un cadre
législatif et de la réglementation de la sécurité sociale, il s’agit de vérifier que
I’ensemble des déclarations de I’employeur sont exactes et qu’il accompli tous ces

obligations .

3.2.3 Le décompte des cotisations

L’assiette des cotisations de la sécurité sociale est a la charge de I’employeur
qui est constitu¢ de I’ensemble des ¢éléments des salaires ou de revenues

proportionnelles aux résultats du travail a 1’exception des prestations a caractére

familiale, des primes de depart, des indemnités pour conditions de vies particuliéres

[5].

Les salaires soumissent aux cotisations ne doivent pas étre en aucun cas inférieure au

SNMG et pour les catégories particuliere, I’assiette de cotisation est le SNMG en vigueur.

assiette = Z des salaires de poste

Montant des cotisations = assiette * taux des cotisations

3.24 Le mécanisme du recouvrement

Le recouvrement est une activité excrément reglementé pour que la sécurité
sociale peuvent la pratiquer elle doit respecter un certain nombre d’étapes obligatoires
pour pouvoir procédé au recouvrement. Selon les articles de 57 a 73 de la loi 83-15, le
recouvrement peut se distinguer sous trois(3) formes : recouvrement réglementaire,

recouvrement amiable et forcé.

o recouvrement réglementaire: c’est le réglement des montants des cotisations

déclaré par I’employeur dans les délais prescrits.



o recouvrement amiable: c’est le réglement des montants des cotisations par
calendrier de paiement, pour les employeurs de bonne foi connaissant des difficultés
financieres.

o recouvrement forcé : pour recouvrer les cotisations impayées, la CNAS recours a
des procédures particuliéres a I’encontre des assujettis débiteurs. L’organisme de la
sécurité sociale créancier doit avertir préalablement 1’assujettit par une mise en
demeure en I’invitant de régler sa situation (paiement des cotisations principale,
majoration de retard et pénalité de retard), avant de procéder une des procédures du
recouvrement forcé : I’opposition sur compte courant postaux/bancaires, contrainte

et rble.

v Popposition sur compte : I’organisme de sécurité sociale créancier peut
faire une opposition sur les comptes postaux et bancaires de ses
débiteurs. ainsi sur les biens, meubles ou les liquidités appartenant au
débiteur de ’organisme dans la limite des sommes qui lui sont dues.

v' La procédure de la contrainte : le directeur de la sécurité sociale
créancier signe I’état des sommes dues et puis le visé et rendu exécutoire
par le président du tribunal. L’employeur est averti officiellement par un
agent de contrdle agrée de la sécurité social a travers un proces verbale de
réception ou par un huissier de justice.

v' La procédure du réle : notifié conformément aux dispositions du code
des procédures fiscal et il est exécuté par les services des impots
territorialement compétents, le directeur de I’organisme de sécurité
sociale créancier signe 1’état des sommes dues qui sera visé par le Wali et

le rendre exécutoire.[10]

3.3 Cadre fonctionnel

La structure du recouvrement comprend quatre (4) fonctions principales :
v" Immatriculation
v" Recouvrement des cotisations.
v/ Contentieux du recouvrement
v

Contréle employeur.



3.3.1 Immatriculation Employeur et assuré

3.3.1.1 Immatriculation Employeur

L’immatriculation de I’employeur est faite selon la demande de I’employeur ou
par voie de contrdle. Dans le cas ou ’employeur met une demande d’affiliation,
I’agent de I'immatriculation vérifie le dossier physique s’il n’est pas complet, il doit
notifier le document manquant afin que I’employeur compléte son dossier sinon
I’agent d’immatriculation procede a la recherche ou bien I’identification de
I’employeur par dénomination ou bien raison social dans la base de donnée, dont le
but est d’éviter le double immatriculation pour ceux qui sont déja existant dans la
base donnée. En mettant a jour les informations d’un numéro employeur déja
existant, sinon :

- Tattribution d’un nouveau numéro employeur qui est composé¢ de 10
chiffres dont son format est unique, la structure de ce dernier est

comme suit ;

(Wlw] [s[s]s[s] [Cc|C]

Code Wilava Numéro séquentiel clé de controle

- La création d’'un compte cotisant pour permettre aux services
recouvrement d’enregistrer et de suivre toute action effectuer par

I’employeur (ses obligations et ses sanctions).

3.3.1.2 Immatriculation des assurés sociaux

L’immatriculation d’un assuré indique son déclaration au niveau de la CNAS en
attribuant un numéro d’assurance national permettant de 1’identifier facilement et rapidement,

ce numeéro est composé de 12 chiffres dont sa structure est comme suit :

[AJA] [AC|AC|AC|AC| [s]s|S[s] [C|C]

Année de naissance Numéro d’ acte de naissance Numéro séquentiel clé de controle

Le dépdt des déclarations de salariés s’effectue sous forme de dossier qui doit
comprendre le formulaire « SECUOL » appelé aussi « Déclaration et demande d’affiliation de

I’assuré social » fourni par la CNAS et un extrait d’acte de naissance, aupres des Services



concernées de la CNAS , soit par ses employeurs soit par le biais des contréleurs dont le
traitement est fait sur plusieurs étapes :

- La vérification du dossier, s’il n’est pas complet [’agent d’immatriculation doit
notifier le document manquant ou bien les informations manquantes sur les
formulaires (comme le numéro employeur, date recrutement, .....etc.) , sinon il
procéde a la recherche de ces salariés :

e SOit mettre a jour a ceux déja immatriculés, au niveau du service affiliation

pour effectuer les modifications nécessaires.

e soit attribuer des nouveaux numeéros a ceux qui sont inexistants dans la base de
donnée, ces informations doivent étre saisie de maniére identique aux données
contenues dans la déclaration et I’acte de naissance, puis Verifier et enregistrer
les données afin de générer un numéro d’assure social national . Apres la phase

de la création, I’envoi du dossier au service affiliation pour faire le nécessaire.

Sachant que le dépdt tardif de la déclaration du salarié entraine I’application d’une
pénalité de retard. « Art 13 de la loi 83-14 » [9] .

3.3.2 Recouvrement des cotisations
Cette fonction représente le noyau du metier recouvrement, elle prend en

charge toute la gestion des opérations du recouvrement (réglementaire, amiable ou
forcé), en d’autre terme elle est porté sur le suivi et le traitement de la facturation et
I’encaissement des assujettis en prenant en compte I'impact de la législation en la

matiére ainsi que I’exploitation de la comptabilité du recouvrement.
3.3.2.1 Facturation

La facturation est I’opération de la saisie des données de la déclaration sur le
compte cotisant de ’employeur concerné. Cette déclaration soit déposée au niveau des
services de la CNAS, soit envoyée via le portail télé-déclaration.

Une exécution d’un traitement mensuel est effectuée pour positionner et
déterminer les périodes de cotisations sur les comptes cotisants, en fonction du nombre

de salariés occupés par chaque employeur.



En ce qui concerne les comptes employeur suspendus, aucune modification
s’effectuer jusqu’a la reprise de Dactivité qui permet la réactivation du compte
cotisant.

Le calcul des pénalités et des majorations de retard est généré et actualisé
automatiquement sur les comptes employeurs concernés suite aux manquements

d’une ou plusieurs obligations en matiére de sécurité sociale.
3.3.2.2 Encaissement

Cette fonction consiste a prendre en charge les réglements effectues par
différents moyens de paiement (chéque, virements,...... etc.).

Les versements effectués par I’employeur peuvent étre, des cotisations de la
période considéré dont les délais exigé n’a pas pris fin, ou des cotisations des périodes
antérieure dont les delais sont dépasseés et des majorations de retard sont appliqué
conformément a « Art24 de la loi 83-14 » [9]

Suite aux dispositions de la loi 08-08 du 23 février 2008 relative au contentieux
en matiere de sécurité sociale, I’employeur a la possibilité de faire un recours pour
dégrever ou annuler le montant des pénalités et des majorations de retard appliqué,
aupres de la commission de recours préalable qualifiée.

Les pénalités et les majorations de retard contestées peuvent étre dégrevees de
50% du montant initial. La commission de recours peut décider de I’annulation totale
des pénalités et des majorations de retard seulement dans le cas force majeure dument
constatée. Et cette commission traite seulement les contestations en matiére des
montants des pénalités et des majorations de retard mais les cotisations principale ne
sont pas inclues, elles doivent étre payer sinon I’employeur ne peut pas bénéficier du

dégrevement des pénalités et des majorations de retard accordé par la commission.[11]

3.33 Contentieux du recouvrement
Le métier contentieux du recouvrement de la sécurité sociale obéit a des

procédures et des régles spécifiques, son rdle est d’assurer le recouvrement des
créances litigieuses en participant a la maitrise des risques financiers.

En d’autre terme, le service contentieux permet de définir la stratégie de
recouvrement amiable qui va étre suivie dans la premiere phase de recouvrement

avant de procéder le recouvrement forcé, comme il a été indiqué précédemment.



4  Conclusion

Dans ce chapitre, la présentation de I’organisme de la sécurité sociale CNAS a été
entreprise ainsi que sa structure, son organisation, ses missions et son financement. La
description de l’activité de recouvrement des cotisations suivie par ses objectifs et ses

déférents meécanismes faisant une partie majeure de cette présentation.



Chapitrell :

LLa Classification

Aujourd’hui, le Data mining est devenu un domaine tres en vogue. Il est adapté et
utilisé dans un large nombre de domaines ayant de bases de données volumineuses (bangues,
assurances, médecine, Etc.). L’intérét principal est I’extraction des connaissances cachées
dans ce tas volumineux de données, la détection des dépendances et des corrélations utiles
entre les données afin d’offrir des outils de prédiction (nouveaux modéles) au service d’aide a
I’organe décisionnel. Nous commengons ce chapitre, par la notion du processus de
I’extraction des connaissances a partir des données « ECD » ou en anglais « Knowldge
Discovery in Databases »(KDD). Nous enchainons par les définitions de ses différentes
étapes : I’acquisition des données cibles, le prétraitement, 1’étape de data mining. Cette
derniére n’est qu’un ensemble de techniques et méthodes qui sont utilisés afin de construire
un modele ou un concept pré a étre visualiser et évaluer. Suivi par, une étude detaillée de la
technique des régles d’association qui est la technique ciblée dans notre sujet. Nous
terminerons ce chapitre par une étape d’évaluation et d’interprétation de la nouvelle

estimation.



La Classification

1 Le processus « ECD »
1.1 Définition

Le terme « extraction de connaissances a partir de données (ECD) » (ou en
anglais Knowldge Discovery in Databases (KDD)) est utilisée depuis1989 [26], est le
résultat de la convergence de recherches en apprentissage automatique, reconnaissance
de formes, bases de donnees, statistique, intelligence artificielles, visualisation de
donnees, etc.

D’aprés Han et Kamber [26], le processus ECD est 1’analyse de BDs (souvent
trés grandes) afin de découvrir de relations insoupgonnées et de résumer les données
d’une manicre a la fois compréhensible et utile.

Fayyad et al [26], ECD désigne I’ensemble de processus d’extraction de
connaissances utiles a partir de données, et souligne le «high-level » dans
I’application de Data mining.

Ce processus vise a transformer des données (volumineuses, multiformes)
stockées dans des entrepOts de données sous differents formats sur des supports
pouvant étre distribués en connaissances. Ces derniers peuvent s’exprimer sous forme
d’un concept général ou un modele : un rapport ou un graphique. Aussi, elles peuvent

s’exprimer comme un modele mathématique ou logique pour la prise de décision.

1.2 Les étapes du processus « ECD »
L’ECD «extraction de connaissances a partir de données »est un

processus complexe qui se déroule suivant une suite de phases a effectuer pour
extraire des informations cruciales, pertinentes, cachées et inconnus auparavant a
savoir :

v' L’acquisition des données : c’est la premiére phase permettant la
collecte et la sélection des données pertinentes pour la tache de data
mining a accomplir. Ces données n’ont pas toujours le méme format, le
méme type et la méme structure.

v' Le prétraitement des données : Cette phase traite I’élimination des
bruits, d'erreurs et prétraitement de données manquantes, afin de les
consolider ou de les transformer dans une structure de description de

format approprié a la tache de data mining choisie.
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v Le data mining : c’est la phase d’utilisation des différentes méthodes
et techniques intelligentes pour I’extraction ou I’exploration ou la
découverte des nouveaux modeles ou nouveaux concepts.

v Evaluation et interprétation du modeéle : cette derniére phase réalise
I’identification des modeles ou concepts intéressants représentant les
connaissances, en se basant non seulement sur des mesures d'intérét

mais aussi sur l'avis de l'expert.

Le schéma suivant représente le processus « ECD »

L’Acquisition des données
cibles (la collecte etla Les données

sélection) cibles
Prétraitement des données
cibles (nettoyage et
transformation)
—
(=
ﬁ | ! AE 1 Descripteur

=1

> { | i La fouille de données

T
Sources de données Construction du modéle ou

concept (Data mining)

La visualisation

Connaissance
Evaluation etinterprétation (modéle ou
concept)

FigureOl : Le processus « ECD »

2 L’acquisition des données

Cette phase comprend deux étapes:
» Lacollecte
Apres la definition du probléme et les objectifs du data mining qu’on
veut les atteindre, on peut avoir une idée sur les données qui doivent étre

utilisées. Ces données ne sont pas toujours unifiées. On peut avoir types
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d’informations tels que des textes, des images, des bases de données, des
pages web, ...etc.

» La sélection

Cette étape va nous permettre de sélectionner parmi toutes les données
de la base celles qui concernent plus particuliérement le probléme qu’on

souhaite étudier ou traiter.

3 Le prétraitement des données

Cette phase est réalisée en deux étapes :
» Le nettoyage
Dans I’étape de nettoyage, nous nous intéressons a I’examen de la
qualité des données collectées et sélectionnées. On traite des problémes
courants tels que les doublons, les erreurs de saisie, I’intégrité de données
et le probléeme des valeurs manquantes.
» La transformation
Permet de rassembler et d’unifier dans un cadre conceptuel commun les
différentes données cibles. A la fin de cette étape, on obtient généralement
un entrepdt de données, qui servira de référentiel de source de données

cibles pour la suite du processus.

4  Le Data mining

C’est I'une des étapes du processus désignant le cycle de la découverte

d’informations ou de connaissances dans les bases de données (ECD).

4.1 Les modeéles du data mining
La phase du data mining regroupe un ensemble des techniques et méthodes

supervisées et non supervisées destinées a I’exploration et ’analyse de grandes bases
de données informatiques, dans le but de détecter des regles, des associations, des
tendances nouvelles et imprévisibles (modeles ou concepts), dont 1’objectif est I’aide a

la décision.

4.1.1 Modeéle de data mining supervisé
Le processus du modele supervisé peut se représenter en deux étapes :

» Apprentissage supervisé
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Construction du modéle a partir de I’ensemble d’apprentissage
(training data set) sachant que les classes sont prédéterminées.
» Classification
Utilisation du modeéle d’apprentissage pour la classification de
nouvelles données (modéles ou concepts).
Il existe plusieurs techniques et méthodes du modéle de data mining
supervisés dont on cite les plus populaires :
v' les arbres de décision
v' les réseaux de neurones

v' autres.

4.1.2 Modele de data mining non supervisé
Le processus du modéle non supervise est la séquence de deux
étapes :

» Apprentissage non supervisé

Dans cette phase nous construisons 1’ensemble
d’entrainement (training set). Dans ce type de modele, les classes ou
les valeurs des éléments de ne sont pas prédéterminées, donc il vise a
identifier des ensembles d’¢léments qui partagent certaines
similarités (base d’apprentissage).
» Classification

Cette phase consiste a examiner des caractéristiques d’un
¢lément nouvellement présenté afin de I’affecter a une classe d’un

ensemble défini par le modeéle d’apprentissage non supervisé.

On peut citer par exemple les méthodes de la technique non supervise les plus
connues:

v K-means.

V' les régles d’association.
v’ Autres.

Le tableau suivant représente les avantages et les inconvénients des

algorithmes mentionnés ci-dessus [24] :
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Type d’apprentissage

Méthodes

avantages

Inconvénients

Supervisé

arbre de décision

- Simple et facile a
comprendre.

- peut gérer a la fois des
valeurs numériques et des
catégories.

-trés sensible aux points
aberrants et au bruit

-sa sensibilité au
changement des données
-Une détection difficile des
interactions entre les
variables

réseaux de neurones

-La possibilité de combiner
ce type dalgorithmes avec
d'autres méthodes de
classification.

- On peut simuler son
comportement uniquement a
partir d'un certain nombre
d'exemples observés

-les résultats obtenus sont
difficiles a comprendre et a
les interpréter.

-utilisables que sur des
variables numériques

- Difficulté de choisir la
structure (type, nombre de
neeuds, organisation,
connexions,...etc.) la mieux
adaptée au Probleme.

Non supervisé

K-means

-La facilitt de mise en
ceuvre de cet algorithme.
-Son efficacité pour des
classes réparties de maniére
irréguliére

-Le nombre de classe doit
étre fixé au départ.

-Les clusters sont construits
par rapports a des objets
inexistants (les milieux).

les régles d’association

-Leur  application  dans
plusieurs domaines de la vie
quotidienne, comme
l'analyse du

panier de la ménagére.

-La découverte de
connaissances utiles,
cachées dans les grandes
bases des données

-Leur simplicité, efficacité
et facilité de compréhension.
-Leur  formalisme  non
supervise et général.

Leurs résultats clairs et
faciles a interpréter.

-Le temps énorme consacré
a la recherche des ItemSets

fréquents.
-La grande quantité des
regles d'association
générées.
-La production des regles
triviales et inutiles qui

n'apportent pas de nouvelles
informations.

Tableau 03: les avantages et les inconvénients de quelques algorithmes de
classification.

5 Les régles d’association

La recherche de régle d’association consiste a extraire des informations a partir de la

coincidence dans les données permettant d’identifier des liens implicites qui sont cachés par

I’important volume des bases de donnée opérationnelle.

Agrawal et Al (1993) ont été les premiers a évoquer le probleme des regles

d’association dans la littérature scientifique, en introduisant 1’algorithme AIS. Les auteurs ont

¢galement introduit les concepts de base de I’extraction des régles a savoir la notion de

support minimum et de confiance minimum. Ces de mesures statistiques sont utilisées comme

criteres pour éviter de considérer les regles non significatives.
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En 1994, Agrawal et Al ont présenté 1’algorithme Apriori, un algorithme d’extraction
de régles d’association qui permet de trouver plusieurs items dans la conséquence de la regle

d’association trouvée. « Apriori » sera traité en détail par la suite [25].
5.1 Définitions

Plusieurs termes utilisés dans la recherche et l'extraction des regles
d'association, donc on définit :

1. Transaction

On considere un ensemble E = {El, .... En} de n éléments (items) distincts.
On appelle une transaction T le sous ensemble E' inclus dans E . Dans une base de
données D, chaque transaction est identifiée par une clé unique [15][25].

2. Une regle d'association

Soit A et B deux sous-ensembles d'éléments qui appartiennent a un
ensemble M. On appelle A =>B la regle d'association ou la relation entre A et B ,
signifie que si A se trouve dans une transaction, B peut apparaitre dans cette méme
transaction L'évaluation de cette relation se base principalement sur le calcul de

deux parameétres qu'on appelle le support et la confiance [15][25].

3. Itemset Un Itemset désigne un ensemble d'objets ou d'articles [15][25].
4. K-Itemset Un K-Itemset est un Itemset de k Items [15][25].

5. Support d'un Itemset

Soit A un Itemset de n éléments. Dans une base de données
transactionnelle D, le support de A est le nombre de transactions dans D incluant A
divisé par le nombre total des transactions de D [15][25] :

[{te D /A c t}|

Support(4) = D]

6. Support d'une regle d'association

Dans une base de données D, le support d'une régle d'association A=> B est
le nombre de transactions qui contiennent A et B divisé par le nombre total des
transactions [15][25] :
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|[{t e D /(AUB) c t}|

Support(A => B) = D]

7. Confiance

La confiance d'une regle d'association A=> B est le rapport entre le nombre de
transactions de D contenant AU B, et le nombre de transactions de D contenant A
.C'est-a-dire que [15][25]:

[{t e D /(AUB) < t}|

Conf(A=>B) =

[{te D /A c t}|
Cette formule est équivalente a :
Support(AUB)
C A=>B)=
onf( ) support(A)

8. Itemset Fréquent

Un Itemset A est fréquent si et seulement si son support est supérieur a un

support minimum défini par l'utilisateur [15][25].

5.2 Les étapes d’extraction des régles d’association
Le processus d'extraction des regles d'association se déroule en trois étapes :

5.2.1 Préparation des données
Cette étape consiste a réduire la quantité des données en gardant

seulement celles les plus pertinentes, et en transformant par la suite, ces
derniers en un contexte d'extraction, c'est-a-dire une transformation en un
triplet constitué: d'un ensemble d'objets, d'un ensemble d'ltemsets ainsi qu'une
relation binaire entre les deux. Cette transformation des données en données

binaires permettra d'améliorer la qualité des régles d'association [15],[25].

5.2.2  Recherche des Itemsets fréquents
Un Itemset fréquent est un ensemble d'‘éléments dont le support est

supérieur ou égal a un certain support minimal spécifié par I'utilisateur. Cette
étape est tres colteuse en temps d'exécution. Pour un ensemble de n items par
exemple, le nombre d'ltemsets fréquents qui peut étre générés est de 2N
[15],[25].
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5.2.3  Production des regles d'association
La génération des regles d'association consiste a déterminer les régles

d'association dont le support et la confiance sont supérieurs ou égaux a un

certain support et confiance minimaux définis par 1'utilisateur [15],[25].

5.3 L’algorithme Apriori

5.3.1 Définition

Apriori (Agrawal et Al 1994) est un algorithme itératif de recherche des
itemsets les plus fréquents par niveaux. Dans le but de limiter le nombre
d’itemsets candidats, de sorte a traquer les itemsets les plus fréquents répondant
au seuil de support minimum.

5.3.2  Le principe de I’algorithme
Cet algorithme se base principalement sur les deux régles suivantes :

o Tout sous-motif d un motif fréquent est fréquent.
o Tout sur-motif d’un motif non fréquent est non fréquent.

Le déroulement de I'algorithme Apriori peut étre décomposé en quatre etapes:

a) Recherche de tous les nouveaux candidats.

b) Pour chaque candidat trouve, on calcule son support.

¢) Evaluation du support calculé par l'algorithme, par rapport au support
minimum défini par l'utilisateur.

d) On supprime les candidats dont le support est inférieur au support minimum.

La description compléte de I'algorithme Apriori se résume dans le pseudo code suivant
[15]:

Algorithme Apriori

Entrées : Base de données de transactions D, Seuil de support minimum o
Sorties : Ensemble des motifs fréquents

i1

C; < Ensemble des motifs de taille 1 (un seul motif)
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Tantque C; # @ faire
Calculer le Support de chaque motif me C; dans la base
F; «— {me C; |support(im)>o }
C;+1 Toutes les combinaisons possibles des motifs de F; de taille i+ 1
i—i+1
Fin Tantque

retournerU;s, F;

5.4 Définition d’une régle solide

Les regles qui dépassent un minimum de support et un minimum de confidence

sont appelées regles solides qui seront utilisées pour la classification.

Une fois les motifs fréquents dans une base de donnees sont extraits, il devient simple
de générer les régles d’association qui vérifient un minimum de support et un minimum

de confidence, comme sulit :

— Pour chaque motif fréquent I, générer tous les sous-ensembles non vides de |,

— Pour chaque sous-ensemble non vide s de |, enregistrer larégle (s = 1—s)si:
Confidence(s —1—s) = Min_confidence

Ou Min_confidence est un seuil minimum de confidence.

Puisque les regles sont générées des motifs fréquents, chacune verifie

automatiquement le support minimum|[15], [25] .

ml= m2

sup(m1 = m2) 2 min_support
conf(m1l = m2 ) 2 min_confidence

Tableau 04 : Définition d’une regle solide.

27



La Classification

6 Evaluation et interprétation du modéle

Cette étape consiste a estimer la qualité, mesurer 1’utilité, 1’originalité et
I’intelligibilité du modeéle ou concept prédit. Un modéle est considéré comme une
connaissance s'il est utile, inconnu auparavant, et dépasse un certain pourcentage de
précision. L’évaluation prend généralement une forme qualitative ou une forme
quantitative.

La forme qualitative consiste a restituer la connaissance sous forme graphique ou
textuelle. Cette contribution permet d’améliorer la compréhension des résultats aux
décideurs et faciliter le partage de la connaissance.

La forme quantitative nécessite une certaine expertise fonctionnelle tels que
I’intervalle de confiance, la validation par test, etc. pour interpréter les résultats aux

décideurs.

7 Conclusion

Dans ce chapitre, on a étudié¢ le processus de I’extraction des connaissances a
partir des données « ECD ».Cette analyse, nous a permis de définir les différentes
étapes qui le composent en particulier le data mining, considéré comme I’étape
d’estimation de I’ECD. On a noté une importance particuliére a 1’'une des méthodes
d’exploration trés attractive par sa simplicité et efficacité celle de la segmentation par
les régles d’association. Cette méthode associative utilise 1’algorithme populaire

Apriori [15], [25] pour I’extraction des motifs fréquents.

28



Deuxieme partie



Chapitre III :
LLa Conception

La conception est un processus important dans le cycle de vie du développement d’un
logiciel, ce processus consiste & décrire le systeme de maniére globale et détaillé.

Notre systeme décisionnel propos€, se base sur 'une des techniques de modélisation
importante de 1’extraction de connaissances par les données. Elle sert a la prédiction d’un
nouveau modéle, dans notre cas celui du «non recouvrement de la sous-direction du
recouvrement et du contentieux de la CNAS ».

La conception du systeme proposé utilise et répond aux définitions des besoins du non
recouvrement ainsi que les limites de ce probléeme. Elle assure le prétraitement des donnees
acquises et estime le nouveau modele. La methode associative est celle utilisée pour la

classification par les régles d’association et les motifs fréquents [15].



La conception

1 L’objectif

L’objectif de notre analyse est de modéliser un systéme de classification qui
peut fournir un ensemble des régles d’association par les motifs fréquents. Ce systéme

permettant ’aide a la minimisation du non recouvrement au niveau de la CNAS.

2 Laconception du systeme

Notre systéme est globalement composé de cing composants au niveau du back
office.

2.1 Architecture générale du systeme
Le schéma suivant représente 1’architecture du systéme proposé contenant

quatre sous-systémes a savoir (Figure06) :

e Acquisition des données cibles.
e Prétraitement.
e Classification.

e Visualisation.
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Motifs Fréquents

Figure02: Architecture générale
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2.2 Architecture Détaillée
Cette partie a pour but de donner les détails précis des éléments produits dans

la conception globale et préparer au mieux I’implémentation, en précisant les entrées,

les sorties et les traitements de chaque élément.

2.2.1  Sous systéme d’acquisition des données cibles
D’aprés la définition du probléme et les objectifs qu’on veut atteindre,

on peut avoir une idée sur les données qui doivent étre utilisées, sachant
qu’elles n’ont pas toujours le méme format et la méme structure. Ces données
seront extraites et déterminées dans le sous systéme d’acquisition des données
cibles, afin qu’elles seront traités et manipulés dans les prochains sous

systémes.

Le sous systéme d’acquisition des données cibles contient deux composants :
e Cotisants

e La gestion des cotisations

Systémes d’information

Nestlecoded’agence @ @ @

wilava Ne[1.48]

N :

la..mx iz..mos lnmoz ll-:ntréeOI

Le Sous-systéme de I'acquisition des données cibles

. BDN : BDL : - DUU- e

Figure03 : Le Sous-systeme de 1’acquisition des données cibles
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2.2.1.1 Les entrées du sous-systeme de I’acquisition des données cibles
Le systéme d’information de la sécurité sociale, est développé par les

ingénieurs de la CNAS, ce systéme permet ’automatisation des régles de
gestion relatives au recouvrement des cotisations, 1’immatriculation des
assurés et les employeurs. En prenant la base d’entrainement simulé a
celle de 1’Agence CNAS de Biskra dont les données utilisées sont

virtuelle(ils ne sont pas réels juste pour le cas d’étude).

2.2.1.1.1 Acquisition des données des Employeurs
L’employeur, représente le noyau du métier recouvrement.

La figure suivante représente ’architecture globale de I’acquisition

des données Employeurs.

Entrées ‘

¥ Lesopérations qui peuvent étre effectués surl s dossiers des employeurs soient des
créations, soient des mizez a jour

¥ Positionnement de la période T, et le calcul de: majorations de retard(MR) z’il y a des
périodes antérieures non payées ou non décla “és, ou des pénalités de retard(PR). (la loi
83-14)[9]

- Mois et année si lenombre
d’Effectif=9
Te Avec Mois {01 .12}
Ou

- Trimestreietannéesile

nombre d’Effectif=10 Aveci=
numeéro du trimestre

¥ dossiers Employeurs sont créés et mises a jour.

v

v"  Desobligations en attentedes déclarations et desincahuments

Figure04 : Architecture de I’acquisition des données Employeurs
Le diagramme suivant représente le diagramme de classe « Employeur »
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2.2.1.1.2  Acquisition des données des déclarations et encaissements
Cette partie, gére I’acquisition des données qui représentent les

situations des employeurs a travers leurs déclarations et
encaissements.
» Acquisition des données des Déclarations
Les déclarations d’employeurs représentent toutes les obligations
vise a vis la CNAS.

La figure suivante représente I’architecture de la déclaration.

Entrées

v Positionnement de la période T dansles Comptes Employveurs. 34
v" L’envoides déclarations des cotisants de Ia période T ou des périodes -
antérieures. (la loi 83-14)[9] ==

- M\lois et année si lenombre
d Effectif=9
Avec Mois {01 .12}
Te Ou

- Trimestrei et annéesile b

d°Effectif<-10 Avec i= numéro
du trimestre

Déclarations de 'employeur Insérées de la péripde T.

Calculdes majorations deretard s’il ya des pérjodes antérieures non
payées, ou non déclarés.
v" Calculdes pénalités de retards ou des majoratidns de retard sur les
pénalités de retards. (Ia loi 83-14) [9]

KK

v
Sorties

v"  Dezdéclarations, des majorations et pénalitédd retard en att d’encai nts

Acteurs
v

Figure05 : Architecture d’acquisition des données des déclarations
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» Encaissements des déclarations
L'encaissement est une opération par laquelle le cotisant demande
a la CNAS de procéder au traitement d’un chéque du montant
déclaré.
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La figure suivante représente 1’architecture de I’encaissement

Entrées

retards,.(laloi 83-14) [9]
v les chéques des montants déclarées d'une période déclaration T et/ou des périodes A
antérieures, des majorations de retard et des pénalités de retard s’ils existent.

- Mois et année silenombre
d’Effectif=9

Te Avec Mois {01 .12}
- Onu
- Trimestreietannéesilenombre
d’Effectif<10 Avec i= numeéro
du trimestre

v

Acquisition des encaissements des déclarations et sanctions

v' Lasaisie des données du chéque selon l’fployeur

Figure06 : Architecture de I’encaissement des déclarations (obligations)
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2.2.1.2 Les sorties du composant
Les données sortantes du sous-systéeme de I’acquisition des données

cibles, représentent des acteurs pré a traiter par le sous-systeme

prétraitement.
Acteurs
code_enployeur : char(10)
N brEffectif : Int Employeur
Obligations Etat : String
! Date_Debut : Date cut . -

code_enployeur : char(10) Date_Suspension: Date e_employ eur tring
Montant_Déc_Sanc :Double — = Date_Réactivation : Date S‘:‘:_s!&”hﬁha(z)
Motif :Char(3) N...1 Code_sect_acti: Char(2) & | NbiE ffectf: Int

Type_Dec: String 1...1 | Date Debut:Dae

E chéancier :String Date_Suspercion: Dat2

Date_Réactyation: Dat=

Mettre_a_jour_ Acteurs()

Encaissements_Obligations_Sanctions

code_employeur : char(10)
Montant Dec_Sanc_Non_Encais:Double
Motif:Char(3)

Figure07: Diagramme de classe des Acteurs

2.2.2  Le sous systéeme Prétraitement
Dans [D’étape de prétraitement on fait I’extraction des motifs qui

caractérisent chaque employeur en terme non recouvrement, et élimine tous

bruits ou informations inutiles. Ce sous-systéme contient deux composants

e Recouvrement

e Contentieux
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Contentieux

Figure08: Architecture du sous-systeme Prétraitement

2.2.2.1 Lesentrées du Sous systéeme
L’ensemble des entrées de ce sous-Systéme représente seulement les

motifs fréquents « Acteurs ».

2.2.2.2 Composants interne du sous systéeme
» Recouvrement

Ce composant est chargé de sélectionner 1’ensemble des employeurs
qui ont une dette vis-a-vis la CNAS, exécutée par le service des

cotisations.
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Les cofisations principales(CP) sont Les
obligations a déclarer et A payer..

-LeCalcule d 'une \ajoration
deRetard50% du montantdp |
cofisation, Pour un retard
accusé dans Pexécutionde |
Pobligation (déclarations et .
cacaisementy, il sont 114101 831905
sounis aux mémes deélais. |

Mnjorée de 2094 par mois d
-lnjuiedel%punoisde' 7’

retard P 2l

/Mﬂ'_ol(de 509 Par mois de
- g

Figure09 : Architecture du Recouvrement
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»  Contentieux
Ce composant est chargé de sélectionner I’ensemble des débiteur

qui ont une dette vis-a-vis la CNAS, exécutee par le service du
contentieux.

La figure suivante représente I’architecture du Contentieux :

-Le Calculed ’i’e Alajoration
deRetard 500 du montant gy
cotisation, Pour un retard
accusé dans Pexecution de
’obligation (dé larations et
encaissement), etils sont
sounss aux meérses delais.

(La loi 83-14)[9]

-majoree de l“pu’noisde 'd ” v’
' P ”

=
7’ jorée d 4T mois d
¥ pe /L{pm’eiylzme

Af;c;’:,m -

Data_MR

.
.

(La loi $3-14)[9] \ /’

Figurel0: Architecture du Contentieux
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2.2.2.3 La sortie du Sous systeme
La donnée sortante du sous-systéme Prétraitement représente un

Descripteur.  Notre  descripteur« débiteurs » est une  table
bidimensionnelle dont ces valeurs sont binaires. La ligne du débiteur
représente I’individu dit cotisant et la colonne représente un motif du
non recouvrement.

La figure suivante représente le diagramme de classe d’un Débiteur.

Employeur
Data_Autres Recouvrement Code_employew : Swing
Data_FJ_contentieux g_ss::té_ acti :Char(2)
. code_employeur: String g:emm".:l’;n
code_employeur: String Montant_Autres NRCYV :Double ke g e
Montant FJ NRCV :Double =osreipatonii
Calcule_Data() BiE
Calcule_data() .
Data_PR_Contentieux
Data_CP_Recouvrement 3 -
T Debiteurs
: code_employeur: String
code_employeur: String —=  Code_employeur : char(10) ==~ Montant PR NRCV :Double
Montant_CP_NRCV :Double L..N  [Item CP :[0.1] -7
Item MR :[0.1] i
Calcule Data() Item DecA :[0.1] Calcule_Data()

Item DecS :[0.1]
Item Das :[0.1]

Data_CP_Contentieux Ttem AT -[0.1] Data_PR_Recouvrement
= Item FJ :[0,1] [laaht
code_employeur: String 1...N [ACEEARTes code_employeur: String
itz P 1 ;- Montant PR_NRCV :Doubl
Montant CP_NRCV :Double mettre_3_jour_debiteurs() oot o
Caleule DataQ l.....N/[\ /PN Cakule_Data()
Data_MR_Recouvrement Data_MR_Contentieux
code_employeur: String code_employeur: String
Montant MR _NRCV :Double Montant MR _NRCV :Double
Calcule_Data() Calcule_Data()

Figurell: Diagramme de classe de « Débiteurs »

2.2.3 La classification
Dans ce module on utilise 1’algorithme Apriori, ce dernier sert

a reconnaitre des propriétés qui reviennent fréguemment dans

I’ensemble de données de notre descripteur qui représente I'un des
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composants d’entrée de ce module, et d’en déduire une catégorisation.
Apriori permet aussi de déterminer les régles d’association présentes

dans un jeu de données, pour un seuil de supportet unseuil de

confiance fixés au préalable par les décideurs.

Entrée Entrée Entrée

S N O Seuil de confiance Seuil de support

Figurel2: Architecture du sous-systéme de la Classification
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Le schéma suivant représente le processus de I’extraction des Itemset fréquent.

l Lire chaque Item dans Ia tran

Calculer le support de chaque Item
=Nbr_Iteration/Nbr_Transactions

Vérifie le supportde
IItem calcunler

Insérer Item de longueur L dans les Items-set
Lt Fe

(1

Figurel3 : Le processus de I’extraction des Itemset fréquent
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Le schéma suivant représente le processus de I’extraction des régles solides

Ensemble des Items-Set Fréquents
(Candidat)

emble des Items-Set Fréquents
(Candidat)

Calculer Ia confidence dechaque association
(A==B)=supp(B)/supp(A)

La Cor s

Oui

Veérifier 'ensemble des Candidats

--_’_,-.- B

* Set-Candidat non
vide

Figurel4 : Le processus de I’extraction des Regles solides
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3

2.2.4 Le sous-systeme de la visualisation
Ce module consiste a estimer la qualité, mesurer I’utilité, I’originalité et

I’intelligibilité du modéle ou concept prédit. L’estimation généralement représenté
par des graphiques, car plus faciles a interpréter les résultats aux décideurs de la
CNAS et ils représentent toutes les connaissances qui caractérisent le facteur du Non

recouvrement.

Entree

Reégles solides l

Graphes l

Sortie

Histogramme l Secteu ml Courbe l

|

Figurel5 : L’architecture du sous-systéme de la visualisation

Conclusion

La conception nous a permis de modéliser notre systeme de la classification
des modeles de non recouvrement par les motifs fréquents comme étant un ensemble
des sous-systémes en interaction. Nous avons commencé par une architecture globale
du systéme interactif proposé et nous 1’avons suivi par une conception détaillée de ses
différents sous-systémes. Notre systéme est composé d’une séquence de sous-
systemes a savoir : sous-systéeme d’acquisition des données cibles, sous-systeme de
prétraitement et de filtrage des données permettant la génération d’un descripteur de

modéle du non recouvrement, un sous-systéme d’estimation associative par les motifs
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fréquents et un dernier sous-systéme de visualisation des données et des regles

d’association du nouveau modéle du non recouvrement.
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Chapitre IV :

L’ 1implémentation et la validation

du systeme

Dans ce chapitre, on traite la mise en ccuvre des différents sous-systéemes de notre
systéme proposé. On commence par la description de ’environnement matériel/logiciel, Suivi
du choix du langage et des outils de programmation, le code des différents sous-systemes et

on termine par les tests et la visualisation des résultats. L’environnement de développement
choisit est le NETBEANS.



Implémentation et validation du systeme

1 L’environnement matériel/logiciel

1.1 Matériel
On a développé notre systeme sur un micro portable Dell avec les

caracteéristiques suivantes :
» Modele : Inspiron 15-3000 series
» Processeur : Intel Core 17
» Mémoire : 8 Go RAM et 1024 Go Disque
» Ecran/Poids : Ecran 15.6 pouces et le Poids 2.4 Kg

1.2 Logiciel

1.2.1  Systéme d’exploitation utilisé

On a installe un Windows server 2003 sur une machine virtuelle
en utilisant VMware Workstation (Simulation d’un server pour la base
d’entrainement) et un Windows 7 32Bits sur la machine physique

(client).
1.2.2  Langage de Programmation utilisé

Pour I’'implantation du notre Systéme on a choisi le langage de
programmation  orienté objet « JAVA »développée par Sun
Microsystems. Dans un des premiers papiers sur le langage JAVA,
SUN le décrit comme suit : « Java : a simple, object-oriented,
distributed, robust, secure, architecture neutral, portable, high-

performance, multithreaded, and dynamic language ». [28]

int j = 0; int pass = 0;
for( j = 0; j < data.length(); j++){

if (! (Character.isDigit(data.charAt(j)))) pass = 0;

else if ((Chara r.isDigit(data.charAt(j)))
&& ((data.charAt(j+1)==',') || (data.charAt(j+1)=='1"))){
pass = 1;
String c =""+data.charAt(j);
Integer.parseInt(c);

fileWriterR.write(""+(String)jtbl.getModel () .getColumnName (colm-1)+ " ");

int[] value = new int[61];
double somme =0;

for(l = 0; 1<jtbl.getRowCount ();1++) {

value[l] = (int)jtbl.getValueAt(l, colm-1);

+value[l]);

Figurel6:Exemple d’un Code Java.
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On utilise le NetBeans comme environnement de développement.

1.2.3 L’environnement utilisé

Le NetBeans est unenvironnement de développement intégré (EDI),
placé en open source. En plus de Java, NetBeans permet la prise en charge
native de divers langages tels le C, le C++, le JavaScript, le XML, le
Groovy, le PHP et le HTML. |1 offre toutes les facilités d'un IDE moderne
(éditeur en couleurs, projets multi-langage, éditeur graphique d'interfaces et

de pages Web). NetBeans est disponible sous Windows, Linux, Solaris

J nonre ent - NetBeans IDE8.2 e e ==
File Edit View Mavigate Source Refactor Run Debug Profile Team Tools Window Help Q- Search (Crl+])
EEFLY it < T B Db -
Projects % | Files | Services 1| ...ave] [ Contentieux.java 5] [y Recouwrement.java 5| [, Nanrecouvrement.java | [y Premiere_Interface.java 5 [ Debiteurs.java 5 AEHE
= [ sy R B-E-OTFRER(PED eS| oD| & = ®
1
3
4
s
& package nonrecouvrement.
=7
8| ] import menu principale.Menu Principale:
3
; 10
e 1
=Y 5 e javi = E
- nenrecouvrement 1;
Lo Monrecouvrement.java .
- 14 public class Nonrecouvrement {
=[] passageregle | -
Navigator % | ST
Members ~ || <empty> B | 17 T args
=gy Monrecouvrement 18
" ) mainfstrnal] args) 19 public static void main(String[] args) {
20
2 Menu_Principale p=new Menu Principale():
22 p.setvisible (true):
23
2
25
26
> ®
[ output - non ment (run) % =)
= UILD SULCESSEUL TESERLl £iT TaE = e
& @MDED = 00 \ 3

1.2.4 Les SGBDS utilisé
Pour gérer les déférentes bases de données utilisees dans notre systeme

on utilise :
» Oracle8i
L’oracle8i est un systéme de gestion de base de données
relationnelle (SGBDR) qui propose de nombreux outils a I’administrateur
pour que celui-ci puisse proposer a son entreprise une gestion efficace et
performante de ses applications informatiques. Oracle accepte de

nombreuses plates-formes UNIX et fonctionne également dans
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2

I’environnement Windows ou NOVELL [28].0n [I’utilise Pour la

simulation de la base d’entrainement dont les données utilisées sont

virtuelles (ne sont pas réelle juste pour le cas d’étude).

> PostgreSQL : ce dernier est un des principaux SGBD-R (systémes de
gestion des bases de données relationnelles) du marché, il est libre et
gratuit, parmi de ses avantages : déploiement illimité, excellent support,
fiabilité et stabilité légendaires, concu pour une grande capacité, outils
graphiques de modélisation et d’administration trés bonne compatibilité
SQL. le PostgreSQL est compatible avec presque toutes les plates-formes
(linux, Windows, Solaris...... etc.).En I'utilisant pour la gestion de la base

de données résultat(le descripteur et les Régles Solides)[29].

L’implémentation

Notre systéme interactif comprend :
» Sous-systeme d’acquisition des données cibles
» Sous-systeme de pretraitement
» Sous-systeme de la classification par les motifs fréquents.

» Sous-systeme de la visualisation (test et validation)
2.1 Sous-systéme d’acquisition des données cibles

Ce sous-systeme permet I’acquisition de toutes les données nécessaires pour
I’ensemble des acteurs.
v' « ConnexionBase.java » et « ConnexionPostgreSQL.java »
Ces deux classes java permettant la connexion dynamique a la base de
données d’entrainement « Employeur » et la base de données résultat
« RegleSolide ». Les figures suivantes représentent le code de ces deux

classes :
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public void Connection ConnexionBase() ‘

try {
String url = "jdbc:oracle:thin: @192.168.1.9:1521:EMPLOYEUR";
String user = "base";
String psw = "base";
Class.forName("oracle.jdbc.driver.OracleDriver");
¢ = DriverManager.getConnection(url, user, psw);
} catch (ClassNotFoundException | SQLException ex) {
JOptionPane.showMessageDialog(null, "Erreur:" + ex.toString());

c=null;
return c;
Figurel8: ConnexionBase.java
public void Connection Connexion_Postgresql()
try {

String url = "jdbc:postgresgl://localhost:5432/RegleSolide";

String user = "postgres";

String psw = "base";
Class.forName("org.postgresqgl.Driver");

c2 = DriverManager.getConnection(url, user, psw);
} catch (ClassNotFoundException | SQLException ex) {
JOptionPane.showMessageDialog(null, "Erreur:" + ex.toString());
c2=null;

return c2;

Figurel9: Connexion_Postgresql.java

v La liaison entre les données
Cette derniere est geré par les requétes SQL .elles nous ont permis de
développer I’interface « Acteurs». Ce dernier représente I’¢lément

d’entré du sous systéme prétraitement.

Les figures suivantes représentent : « Acteurs» et le code source de la méthode

« Mettre_a_jour_Acteurs() ».

|2 Acquisition des données cibles == =]
File Options

Agence_ilaya- Etat- Click on Acteurs  Click on Sous-sytéme Prétraitement

L '] |
Code_employ... | NBR_Effectif | Etat | Date_Debut | Date_Sus | Date_Rea | code_sect_act | Type_Dec | Echéancier

Figure20: « Acteurs » avant mise a jour
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public void Mettre_a_jour_acteurs()

String choix = ComboBa . 2t Salectadlem() toStrinz):;
String c ode = jComboBar2. getSslactadlenm).toSting();
#f{chok 2qualslznor=Casa("Globalke™) {
ty { String del="delee Fomacews”;
sthexecue(de);
Strngraq ="salect ¢.code_enployewr as mmcb(c.code_empbyew) asch c.dae_debut as debutcdats_suspas
d_ssc.dee_reacasd_res.ccode_sec actasactosbr efictifas effc okt as 2t sum(e mont dack-2.mont encaim) 23 solde 'n”
+"fomoblsmtion_encaiss &, employeurc '
+wherec ance_wiays="+code +~ and  e.code_enployeur=ccode_employeurn”
=+ "group by c.code_smpbyewrcdats_detut.cdste_mapc dae_reacc code_mct acte.sbr effectifc et arder by
ccode_employewr ™,

int @ = Integer parsalnad);
fe>9{
t="Nenzelk"
} el {
t="Rimeswiste™  }
String sumi= rt 22t Sering"s0kd";

String rum= 1t tSring (rn);
String cle = 1t =t String("cle”);
Strngetatl =1t 2= Sering"atat’);
Strnzetat = position(e@tl);
String dabut =rt 2= Strina("dabut?);
String suep =t 2=tString("d_swe;
String 123 =1t 2= (Strina("d_r23");
String sect_act = rt getString("act);
Sringreq =" insertinid actewrs

(code_snployeurcle sbr_efactif stat dae_debutdai reactda®e_susp.code_sac_sctfyps dacechesnce) vahes (™ +oum+""+cke+""+

=== onil = == b~

L = *+gump +%. +rea+ " +aact_act+ "+ + "+ acheancier + *);commit”;
=t execoe Updae(r2q in):
}

Figure21:Code source de la méthode Mettre_a_jour_acteurs ()

| £:| Acquisition des données cibles EI@
File Options

Agence Wilaya: Etat: Click on Aeteurs  Click on Sous-sytéme Pretraitement

|07 "J Agenge Bisira Globale v q W *
Code_employ... | NBR_Effectif | Etat | Date_Debut | Date_Sus | Date_Rea | code_sect_act | Type_Dec | Echéancier
0700000101 1 Actif 01/01/1998 001 Trimestrielle oul
0700000201 4 Actif 01/03/2001 01/01/2003 01/03/2004 04 Trimestrielle NON
0700000301 100 Suspendu 01/081976 01/01/1990 15 Mensuelle oul
0700000401 11 Actif 01/06/1980 79 Mensuelle NON
0700000501 1 Actif 01/01/2011 80 Trimestrielle oul
0700000801 10 Décédé 01/01/2010 01/01/2008 03 Mensuelle oul
0700000701 11 Actif 01/01/1996 7 Mensuelle oul
0700000801 3 Actif 01/03/2008 09 Trimestrielle oul
0700000901 21 Actif 01/08/1992 63 Mensuelle oul
0700001001 16 Actif 01/06/1999 01/07/2006 01/01/2008 02 Mensuelle NON
0700001101 2 Actif 01/01/2018 0g Trimestrielle oul
0700001201 i3 Actif 01/01/2010 05 Mensuelle oul
07000013 4 Actif 01/01/2016 54 Trimestrielle NON

Figure22: « Acteurs » apres mise a jour

2.2 Sous-systéeme de prétraitement

L’implémentation du ce 2eme sous-systéme de notre conception se fait par la

programmation de trois classes java, dont « Recouvrement .java» et « Contentieux.java »
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représentent les composants internes du sous systeme et « Débiteurs.java » qui est notre

descripteur représente la sortie du sous-systeme de prétraitement.
2.2.1  Lescomposants internes

» Recouvrement.java
Cette classe nous permet d’extraire des attributs associant les données
du recouvrement, qui représentent un non recouvrement pour la CNAS
(données cotisation principale « Data_CP », données majoration de retard

« Data_MR », données pénalité de retard « Data_PR », et données Autres
« Data_Autres »).

Les figures suivantes décrivent le composant « Recouvrement »

[£] Recouvrement
File Otions
Non_ (Service des cotisati

N_RCV_Recouvrement
Agence_Wilaya: Deébiteurs

( 32

Selectionner Date_CP: Selectionner Data_MR: Selectionner Data_PR: B

NumeroCat Mon_Rec_CP Numero Cot Mon_Rec_MR Numera Cot Non_Rec_PR NumeroCat Non_Rec_PR

Figure23: Recouvrement avant calcul_data

Le code source suivant représente le calcul de Data_Cp en terme recouvrement.
(La méme chose pour Data_ MR, DAT_PR, DATA_Autres).
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‘ public void Calcul Data() //CP R couvrement

[ { jButtonl.setCursor(Cursor.getPredefinedCursor(Qursor.WAIT_CURSOR));
jLabel12.setText("");

jLabel11.setText("");

jLabel10.setText("");

jLabel17.setText("");
‘ ///Affichage au niveau du tableau Cotisation prindpale

String p = jComboBox1. getSelectedItem().toString();

String code = jComboBox3.getSelectedItem(). toString();
if ({op.equalsIgnoreCase(™)) {
ry{

String req2 = "select t code_employeur as code_employeur,sum(t mont_deda - t.mont_encaiss) as solde”
+" from obligation_enaaiss t, employeur c \n"
+" where cagence_wilaya=""'+ code + " and tmotif='NR"+ g + ™ and tcode_employeur=c.code_employeur \n"
+" having sum(tmont_deda-t mont_encaiss)>0\n"
+" group by t.code_employeur order by tcode_employeur”;
2 = st.exeauteQuery(req2);
d.setRowCount(0);
while (rt2.next()) {
String num = rt2.getString("'code_employeur”);
String a = rt2.getString("solde™);
String t] = new String[ {num, a};
d.addRow(t);

} aatch (SQLException ex) {
JOptionPane. showMessageDialog(null, ex.toString());
Ak

Figure24:le code source de la méthode calcul_data () pour le recouvrement

£ Recouvrement

(E=SEoR ~=5)
File Otions
Non_ (Service des cotisati —
[ N_RCV_Recouvrement ]

Agonco Wilaya: | Debiteurs |
lo7  |¥)
Selzctionner Data_CP: Selectionner Data MR- Selectionner Data_PR: SO SRR AT

|os |» |54 |= |64 |w |80 |=

NumeroCot | Non_Rec_CP NumeroCot | Non_Rec_MR | NumeroCot | Non_Rec_PR | NumeroCot | Non_Rec_PR |
07666029 07000014 87777 07000019 54877 07000022 8.77

07660002 07000715 988 07000020 659 07000023 55553.2

07000003 07000016 2099.99 07000021 119.99

07666004 07000017 4323.23

07000005 07000018 42424

07666008

07060007

07666008

07666009

07660010

07660011

07660012

07600013

Uemssemble dos natures gui appliguent cecss MR sont -

Figure25: Le Recouvrement apres calcul_data

» Contentieux.java

Cette classe nous permet de traiter par extraction des attributs associant
les données du contentieux représentant un non recouvrement (Données
Cotisation principale « Data_CP », données majoration de retard

« Data_MR », données péenalité de retard « Data_PR » et celles des frais de
justice « Data_FJ »).

59



Implémentation et validation du systeme

Les figures suivantes décrivent le composant « Contentieux »

|2 Contentieux ===
File Option
Non_Recouvrement(Service Contentiews)
- N_RCV_Contentietwx

Agence_wilaya:

Débiteurs
L =
Seleciionner Date_CP: Selectionner Data_MR: Seleciionner Date_PR: Seleciionner Data_FI
NumeraCot | Non_Rec_cP NumeroCot | Non_Rec_WMR NumeraCot | Non_Rec_PR | NumeraCot | Non_Rec_PR

Figure26 : Le « Contentieux » avant calcul_data

Le code source suivant représente le calcul de Data_Cp en terme contentieux.(la
méme chose pour Data_ MR, DAT_PR, DATA_FJ).

public void Calcul Data() /CP Contentieux

{ jButtonl.setCursor(Cursor.getPredefinedQursor(CQursor.WAIT_CURSOR));
jLabel12.setText("");
jLabel11.setText("");
jLabel10.setText("");
jLabel17.setText("");
///Affichage au niveau du tableau Cotisation prind pale
String @ = jComboBox1. getSelectedItem().toString();
String code = jComboBox3.getSel ectedItem(). toString();
if (\op.equalsignoreCase(™)) {
try

String req2 = "seledt t.code_employeur as code_employeur,sum(t mont_deda - t. mont_encaiss) as solde”
+ " from obligation_enaiss t, employeur ¢ \n"
+" where cagence_wilaya=""+ code + " and tmotif='NC"'+ p + ™ and tcode_employeur=c.code_employeur \n"
+" having sum(tmont_deda-t. mont_encaiss)>0\n"
+" group by t.code_employeur order by tcode_employeur”;
2 = st.exeauteQuery(req2);
d.setRowCount(0);
while (r2.next()) {
String num = rt2.getString("code_employeur");
String a = rt2.getString("solde");
String ] = new String[ [{num, a};
d.addRow(t);

} catch (SQLException ex) {
JOptionPane.showMessageDialog(null, ex.toString());
G

Figure28: le code source de la méthode calcul_data() pour le
« Contentieux »
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% Contentieux [E=8 EoR )

File QOption

Non_Recouvrement{Service Contentieux)
| N_RCV _Contentieux |

Agence_Wilaya: [ Débitenrs |
07w
Selectionner Data_CP- Selectionner Data_MR- Selectionner Data_PR- Selectionner Data_FJ
o5 |» |0g (0 = 81 |»
NumereCot Non_Rec_CP NumeroCot Non_Rec_MR NumeroCot Non_Rec PR NumeroCot Non_Rec PR
07000161 9929.9 07000014 87777 07000021 54877 07000025 6.77
07000030 Jising 07000015 988 07000022 659 07000028 55653.2
07000033 22222 07000001 2099.99 07000008 119.99 07000005 B6.44
07000004 33322 07000007 4323.23
07000036 555555 07000008 42424
07000037 666,66 07000005 4444.44
07600038 777788
07000039 8888.77
07000040 999
07000060 1099.99
07000062 232323
07000013 242424

Figure29: Le « Contentieux » apres calcul_data

2.2.2 Lasortie du sous-systeme
> Débiteurs.java

Ce descripteur se présenté sous forme d’une table binaire dont
les lignes représentent 1’ensemble des individus dit « Débiteurs » du non
recouvrement de la CNAS, et les colonnes représentent les Itemsets
fréquent du non recouvrement.

Le résultat des Itemsets extraits, sauvegardés dans une base de données

« Btransac.txt » et le détaille des Itemsets de chaque individu dans la table
det_debiteurs de la base de données « RégleSolide » qui a été crée dans le
PostgreSQL. Les figures suivante représentent le composant « débiteurs »,

ainsi le code source de la méthode mettre_a_jour_débiteurs ().
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|2 Debiteurs

File Options

f= e =]

Agence_Wilaya:

-

num | Code_employ... | tem_cP | tem_MR |tem_Deca  |#em _Decs | item DaS | tem_aT | tem_FJ | tem_autres

Consultation_Nen_Recouvrement

Passage_Exiraction_Régle_Solides

Etar fonner_Type_

Liste_Débitenrs

Liste_Débiteurs_élu

Figure30: Le « Débiteurs » avant mise a jour

public void D ebiteurs()
{ Sring po = jComboBax2, eﬁebdedm(}waﬁng(); String ¢ = jComb decteditem ) ing():
Sring éi “delete fmn&bnteur ; Rringddl = "delee from det_debiteur *;
if (ssq.equals gnereCase(™)) { s (del); stb. (del1):
ldse{ del=del+" where +55q; dell = dell + " where "+ s5q;
stheexeate(del);
stb.exfu.te(éll);
try{
Sring chox = jComb dectedI

String code = 3Cbmboa'x3 getSelectedtem( ). to&nng(g
virite = new BufferedWiter(naw RleWriter(new Fle( BTrnsactd))):

o . String req = "Seledt a.code_employeur as code_emp, de{a.aode_employeur) = de beetat as etat, binbr_effectifas
= \ﬂ. + "sum({decode(a.matif, NRCP,a.mont_dedz a.mont_snaaiss, NOCP,a.mont_deda- amont_enciss)) as
CP,\n- + "sum (decode({a.matif, NRMR', 2.mont_deda- a.mont_encaiss, NOMR', amant_dedz- a.mont_enciss )} as
i + "sum (decode(a.matif, NCF)',2.mont_deda- amont_enciss)) as 1 ,\n"

e + "sum (decode(a.matif, NRCP,null, NRMR, null NRPR,null,'F',null,a.mont_dedz a.mont_encaiss)) =

+ "sum{decode(a.matif, NRARTS6 ,a.mont_ded= a.mont_encaiss, 'NCARTS6',a,mont_deda-

a.mant encass))as decS\n"
'sum (decode(z.matif, NRARTSS ,a.maont_deda a.mont_encaiss, NCARTS5',a.mont_deda-

a. nmt_encass))as decA,\n"

+ sun(decoch(a matif, NRART41'a.mont_ded= a.mont_encaiss,” NCART41',2.mont_deds-
a.mont. encass))as das,’

+ “sum (decods(a,matif, NRARTS9 ,a.mont_ded= a.mont_encaiss, NCARTSY',a.mont_deda-
a.mont_encass))as AT \n®

+ " from cbligation_enczissa , employeurb \n" + * where bagenee_vilaye=" + code + “\n" + " and
bioode_em plouysur=a.axde_emplouyeun” + " and b.etd=" + 5 + ™"+ "group by a.cxde_employeur \n" + "having
sum(a.mont_deda a.mont_enciss)> 0\n" + " arder by a.code_employeur”;
atisant p = new

it = st.eeateQuel
vihile (t.ned()) {
Sring num = rt.getString("code_emp”);
ompt++; Slnng ce= rtge&&nnd ‘de”); Stnrg et = rt.getString("&tat"); String effec = rt.getString{"eff"):
Sring ligne = ™; String CP1 =
String CP p.‘zlcde qirum),
f(P==ndl||P=="){C1 =
}dse { ligne = ligne.conct{CP): CPl Bl i
Sring MR = "0",mr="0";  double v =0; mr = rt.getString("MR");

ry(reqt)(;)d.stovmm(O) compt = 0;

Figure31: le code source de la méthode mettre_a_jour_débiteurs() du

« Débiteurs » Premiére Partie
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public void D ebitew() ( suite)

if (mr ==null || ans.equdsignoreCase(™) || mr.equdsignoreCase(0")) { MR = 0%
dse { if (lans.equalsIgnoreCase("0") && lans.equalsignoreCase(™) && &ns.equalsIgnoreCase(” 7)) {
ligne = ligne + MR "; MR = "17; }
String decs="0",deca="0", das1="0", at="0";
String decS = rt.getString("decS*);String decA = rt.getString("decA”);
String das = rt.getString(“das”);String AT = rt.getString("AT");
if (decS == null || decS.equalsIgnoreCase(™") || decS .equalsignoreCase("0%)) {
des="0% }  if(ldecS .equalsignoreCase("0") && !decS.equdsignoreCase(™) && !decS.equdsignoreCase(” ) {
ligne = ligne + PR "jdecs = "1%;

if (decA == null || decA.equdsignoreCase(™) || decA .equalsIignoreCase("0")) {
dea =707 }
if (decA .ec‘lud sIgnoreCase("0") && !decA .equalsIgnoreCase(™) && !decA.equalsIgnoreCase(” %)) {

ligne = ligne + PR ";deca= "1%; }
if (das == null || das equaIsIgnoreCase(") || das.equalsignoreCase("0%)) {
dasli =07 }
if (das. equalsIgnoreCase('O') && lda equalslgnoreCase(") && das.equdsignoreCase(” ) {
ligne = ligne + PR % dasi=" 3
if (AT == null || AT. equalslgnord:ase(") || AT .equalsIgnoreCase("0%)) { at="0%

} if (AT .equalsIgnoreCase("0") && IAT .equalsIgnoreCase(™) && AT .equalslgnoreCase(” ™)) {
ligne = ligne + "PR_ATART26"; at="1% } Stringfi="",fi1="0%
fj = rt.getString("FJ%);
if (f ==null ]| fi.equdsignoreCase(™) || fj.equalsIgnoreCase("0%)) { fil= "0%;
} dse { if (fj.equasignoreCas=("0") && fj.equalsIgnoreCase(™) && ffj.equalsIignoreCase(” ")) {
ligne = ligne + "F1 % fi1="1%

String au = ™, aul = 0%; au = rt.getString("Autres”);
if (au == null || au.equasignoreCase(™) || au.equdsignoreCase(0")) { aul = 0%;
} else { if (lau.equalsignoreCase("0") && lau.equalsignoreCase(™) && lau.equalsignoreCase(™ ™)) {
ligne = ligne + "Autres”; aul="17

Siring regin = ‘insertintodebiteur (num erocot,cle,position1,effectif.cp,mrpr fijautres) vaues (" +code_emp
+de+ """ +posit+™," +effec +","+CP +"/"+mr+ """ +PR+ "+ + ", + & +7); commit";
stb. executeUpdafe(reqln), write.write{ligne); write.newLine(); String comptl = Sting.vdueOf(com pt);

String tf] = new String[J{compt1, rt.getString("cde_emp™), CP1, MR, deca, decs, das1, at, fj1, aul};
d.addRow(t); }} catch (SQLException ex) {
JOptionPane.showMessageDialog(null, ex.toString()); }}

Figure32: le code source de la méthode mettre_a_jour_débiteurs () du

« Débiteurs » deuxieme Partie

2] Débiteurs
File Options

S=EEE]

Agence Wilaya:
07 |*

| Code_employ... | tem_CP | tem_WR
07000001 1 !
07000002

| tten_DecA
]

| tem_DecS
0

| Item_DAS | ltem_AT

0

| tem_FJ | tem_Autres |
0 1

i

[

lectionner_Etat: _Tipe

|¥| |[Trimestrielle |¥

Actifs

07000003
07000004
07000005
07000006

Liste_Débiteurs

07000007

TS

07000008

Liste_Débiteurs_élu

07000008

10 07000010

Consultation_Non_Recouvrement

1 07000011
1 07600012

Passage Extraction_Régle Solides

13 07000013
14 07000014

S e D e b e b
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I e ]
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ComocoomooDom o
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D e e b b b b

|2/ Debiteurs
File Options

Figure33: « Débiteurs » apres mise a jour

===

Agence_Wilaya:
o7

FEtat:

| Code_employ. | Item_CP. | item_Deca | tem_Decs

| item_mR:

| item_DAsS | tem_aT | tem_ry | tem_autres |

. _Tipe_.

Actifs ¥ [Trimestrielle |

Liste_Débiteurs

Liste_Débiteurs_éiu

Consultation_Non_Recouvrement

[
[
[
[

Passage Extraction Régle_Solides

07000014

code_employeur | Effectit | Etat | Datedebu | Datesusp | Datereac | cP | MR | PR | Fy | Autres
07600005 ety iz 0 444445 0 0 6644
0760001 i Aerf 999.0 2406 0 0 566
07600008 3 Aetif 0 42424 119.99 0 .66

Figure34: Consultation des individus sélectionnés
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2.3 Sous-systeme de la classification
Ce 3eme sous-systeme de notre conception (La classification) a été implémenté

par la programmation d’une seule classe java.
» AlgorithmeApriori.java
Dans Cette classe on applique 1’algorithme Apriori sur la base de
données « Btransac.txt » et on extrait I’ensemble des régles solides, ces
derniers sont sauvegardés dans une table « reglesol » dans la base de données
« RegleSolide ». les figures suivante représentent le sous systéme de la
« Classification», ainsi le code source de I’Algorithme inspiré  dit

Apriori.[15]

e

B BN EER =5
File Options
Pour Extracter des Regles Solides Veurlles -

Entrer_Valeur Suppont Minimim:
0.3
Entrer_valeur Confidence Minimum:

1.0

| Extracter_Regles Solides |

Figure35: I’entrée des valeurs des seuils minimaux
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| £ les femSets Fréquents et les Régles Solides EI@
File Options
TtemFréquent: Les Régles Solides
ltemSet | Fréquence | Support | Longueur | Les Régles Solides | confidence
Motif 28 0.93 1 " Motifi=>Motifl6 158
Motif2 20 0.66 1 Motif3==Moijfl? 1.06
Motifa 27 09 1 Motifl=>Motjf20 10
Motifd 10 0.33 1 Motif2 0=>Morifl 10
Motifs 16 0.53 1 Motif2==>Moijflg 15]
MotifG 13 0.43 1
Motif? 19 0.63 2
Matifa 25 0.83 2
Motifa 10 0.33 2
Motif10 15 05 2
Motif11 12 04 2
Motif12 20 0.66 2
Motif13 13 0.43 2
Motif14 15 05 2
Motif15 EE 036 % ¥

| Visualisation Graphique |

Figure36: L’extraction des Itemsets fréquent et les Régles Solides

3 Les tests et la visualisation des résultats

Aprés avoir présenté les principaux sous-systémes de notre systeme de la
Classification de modeles de probleme de non recouvrement par la C.N.A.S par la
technique d’association et motifs fréquent, nous essayons dans cette phase de présenter

les résultats obtenues.

La fenétre principale de notre systéme s’affiche comme suit :
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[é] La classification associative des modéle du non recouvrement par la CNAS par la technique des moti... -E El —
File |Apropos - -‘——‘

Version non Officiel Proposé Par - My Zerarka Med Faouzi réalisé par :Othmani Amima \

La classification associative
des modéles du non

,  recowvrementpar la CNAS
W pdarla technigie des motifs

Wi équents ‘

Figure37: L’interface principale du systéme proposé : La classification associative
de Modeéles du non recouvrement par la CNAS par la technique des maotifs fréquents.

Notre systéeme cyclique et diviser en trois parties :

1) La présentation du sous systeme d’acquisition des données cibles

|£] Acquisition_Données Cibles | = || & || =&

File

Click on

Figure50: sous systeme d’acquisition des données cibles
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| £:| Acquisition des données cibles

File Options

Agence Wilaya: Etat- Click on Acteurs  Click on Sous-sytéme Preétraitement

07 || Agence Bisira Globale | ¥ &l \_ »

Code_employ... | NBR_Effectif | Etat | Date_Debut | Date_Sus | Date_Rea | code_sect_act | Type_Dec | Echéancier
0700000101 1 Actif 01/01/1998 001 Trimestrielle oul
0700000201 4 Actif 01/03/2001 01/01/2003 01/03/2004 04 Trimestrielle MOMN
0700000301 100 Suspendu 01/081978 01/0111990 15 Mensuelle oul
0700000401 1 Actif 01/06/1980 79 Mensuelle MOMN
0700000501 1 Actif 01/01/2011 a0 Trimestrielle oul
0700000601 10 Décédé 01/01/2010 01/01/2008 03 Mensuelle oul
0700000701 11 Actif 01/01/1995 17 Mensuelle oul
0700000801 3 Actif 01/03/2005 k] Trimestrielle oul
0700000901 21 Actif 01/08/1992 69 Mensuelle oul
0700001001 16 Actif 01/06/1999 01/07/2006 01/01/2008 0z Mensuelle MOMN
0700001101 2 Actif 01/01/2015 08 Trimestrielle oul
0700001201 13 Actif 01/01/2010 05 Mensuelle oul
07000013 4 Actif 01/01/2015 54 Trimestrielle MOMN

Figure38: les Acteurs

2) La présentation du sous systéme Prétraitement

Recouvrement

Contentieux

Figure39: sous systeme de prétraitement
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¢ Recouvrement

07000014
07000715

07000016
07000017
07000018

Figure40: Le Recouvrement

e Contentieux

07000014
07000015
07000001
07000007
07000008
07000005

Figure4l: Le Contentieux
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s =
e Debiteurs
|| Débiteurs E==E=E|
File Options
(ol T | Code_employ... | tem_CP
07 |= 1 07000001 1
- . 07600002
L , Etat: r Type Decl
Actifs |¥| |Trimestrielle |

Liste_Débiteurs

Liste_Débiteurs_élu

07000009
07000010
07000011
07000012
07000013
07000014

Ce ion_Nown_Recouviement

Passage_Extraction_Régle Solides

code_employeur | Effectif | Etat | Datedebu | Datesusp | Datereac |cP | MR | PR | FJ | Autres
07000005 1 Aetif 01/01/2011 0 4444 44 0 0 6644
0700001 1 Aetif 01/01/1998 999.9 24.06 a a 6.66
07000008 3 detif 01/03/2005 0 42424 119.99 0 6.66

Figure42: les Débiteurs

3) Le sous systeme de la classification

L o -E- S

File Options

Pour Extracter des Régles Solides Veuilles -

Entrer Valeur Support Minimim:

0.3
Entrer_valeur Confidence Minimum:

0] |

l Extracter Reégles Solides J

Figure43: les valeurs entrées de seuils minimaux
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| £:| les ItemSets Fréquents et les Régles Solides [ B 2]
File Options
TtemFréquent: Les Régles Solides
ltemSet Fréguence Support Langueur | Les Régles Solides confidence
Matif1 28 0.93 1 l; Motifs==Motifl6 188
Motif2 20 0.66 1 Motif3==Morif17 106
Motif3 27 049 1 Motifl ==Motf20 L0
Motif4 10 0.33 1 Moti20=>Motifl 10
Motifs 16 0.53 1 MotifZ==Motif18 131
Motife 13 043 1
Motif7 18 0.63 2
Motifg 25 0.83 2
Motifd 10 0.33 2
Motif10 15 05 2 _/
Motif11 12 04 2
Motif12 20 0.66 2
Motif13 13 0.43 2
Motif14 15 05 2 -
M tiFE 44 fyEeT] o ¥

| Visualisation Graphique |

Figure44: I’extraction Item fréquent et les régles solide

4) Le sous systeme de la visualisation du modéle

| 2| Visualisation du nouveau Modéle =] =3
Regles_Solides
Matif2=>Motif13 .
. - _{MctlfS:>Mnt\f15
Matif20= >MotifL .
A _{Mat\FSZ)Mut\FI?
Motif1=>Motifz0 —
® MotifS=>Motifle ® Motif3= >Motif17
@ Motif1=>Motif20 Motif20=>Motif1
® Motif2=>Motifle
une ligne ou plus pour
Num Régle Solide Confidence total
1 Wotif5==Motif16 188 12
2 Wolif3==Motif17 1.06 12
3 Wofif1==Notif20 10 12
4 Wotif20==Motif1 10 21
5 Wotif2==Motif13 151 12 Entrer | o=
[ Visualisation_histogramme_regle ) | visualisation courbe par confidence |
[ Visualisation_courbe_regle ) | sisualisation histogramme par confidence |

Figure45: le sous systéme de la visualisation
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Les figures suivantes représentent les visualisations par histogramme et courbe, suite

aux choix de la sélection des régles ou intervalle de confidence.

| £ Histogramme des régles

Regles_Solides

\Enirer voire choix pour visualisation | [1.0, 1.88 ] 2

-

0,50
0,25
0,00 L visualisation courbe par confidence )
Maotif3==Ma... Motif2=>Ma... Motifl==Ma... Motif20=5M... MatifS=>Ma...
regle 1 et = " ]
Figure46: Histogramme des regles
|£| Regle_selon_la_confidence = || = | 2|

confidence

Regle_Reports

1,75
1,50
1,25
1,00
0,75
0,50

0,25

0,00

MotifS=>Matif15 Motif20=>Maotifl Motif2=>Matif13 Motif3==Maotifl7

regle

Selectionner une ligne ou plus pour une visualisafion tndviduelle:

| Régle Salide | Confidence
Motifa==Motif16

if3==Motif17
Motif1==Motif20 1.0

Motif20==Motif1

Motif2==Motif18

Visualisation_histogramme regle

| total

12

Visualisation_courbe_regle

Figure47: Courbe des régles
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Conclusion

Dans ce chapitre, Nous avons représenté I’implémentation de notre systéme de La
classification du Modele de non recouvrement par la CNAS par la technique
d’association et motif fréquent. Premi¢rement, on a décrit I’implémentation des
différents modules composant notre systéme proposé de la classification par les motifs
fréquents, deuxieémes, on a presenté un test de notre réalisation dans le but de validation
par simulation de notre systeme et Enfin nous avons essayé de visualiser les résultats
obtenus dans notre systéme de classification des modéles du non recouvrement par la

technique d’association et motif fréquent.
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Conclusion générale

Ce projet de fin d’étude consiste a I’étude de la classification associative des modeles
du non recouvrement par la CNAS par les motifs fréquents avec un cas d’étude : la CNAS du
Biskra. on a présenté une étude de la structure, ’organisation, le fonctionnement, et le
financement de la CNAS. On a focalisé et accordé une importance particuliére au processus
du recouvrement des cotisations par I’organisme CNAS. on a enchainé notre étude par des
préliminaires sur les différentes définitions et concepts du processus de I’extraction des
connaissances a partir des données « ECD » et ses étapes, en particulier I’étape de datamining
ou on a noté une importance particuliéere a la classification associative par les motifs
fréquents, en utilisant 1’algorithme Apriori [15] afin d’avoir un classifieur.

Pour pouvoir répondre aux besoins du non recouvrement des cotisations, nous avons
procéde a une analyse du processus de I’extraction des connaissances a partir des données
de la base d’entrainement simulé a celle de la CNAS de Biskra (Données ne sont pas
réelles). Le systéeme proposé comprend quatre sous systeme a savoir : le sous-systeme
d’acquisition des données cibles, le sous-systéme du prétraitement, le sous-systeme de la
classification par les motifs fréquents et enfin le sous-systéeme de visualisation de résultats des
nouveaux modeles. Le premier sous systéme répond aux besoins de I’acquisition des données
cibles du recouvrement financier des cotisations a explorer, le deuxiéme prévoit un
prétraitement sur les données cibles pour avoir uniquement les données utiles et nécessaire
qui décrivent le non recouvrement tel que les données de la cotisations principale, la
majoration de retard, la pénalité de retard, le frais de justice et Autres données(data CP,
data MR, data PR, data FJ, data_Autres) et a homogénéiser ces données pour pouvoir les
disposer dans un descripteur dit « Débiteurs » , la classification associative par les motifs
fréquent a été adapté pour I’estimation d’un nouveau modéle du non recouvrement dans le but
d’aider le décideur de la CNAS et de diminuer le taux du non recouvrement des cotisations.

Le systeme proposé a été implémenté dans un environnement informatique universel et

tester sur des données d’entrainement simulé dans les résultats sont tres appréciable .

On propose des recommandations pour I’utilit¢ de notre systéme de la classification

associative du modele de non recouvrement par les motifs fréquents tels que :

v L’utilisation des données réelles pour la validation des modeéles
v’ La prise en considération du systéeme de classification par les motifs fréquent

par I’organe décisionnel de la CNAS.
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