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Résume :

La survie d’un établissement économique devient suspendu de son capacité de
compétitivite qui est affecte de la qualité et de la fagon de direction suivie pour cela
on a essay¢ de définir le diagnostic stratégique dans cette recherche et I’importance
de son application au niveau des établissements économiques ou est considéré
comme un lien entre I’établissement et son entourage ou il peut traiter les différents
changements et les facteurs continus on a essayé aussi de montrer le role du
diagnostic stratégique pour réaliser des avantages concurrentiels dans 1’établissement
Algérie Télécom Mobilis parce qu’il permet de réaliser la vision globale grace a
I’¢tude de la relation entre 1’établissement et son entourage et identifier cette relation
a travers le diagnostic des facteurs internes et externes de 1’établissement pour
sélectionner les points de force et de faiblesse internes et analyser les opportunités et
les menaces qui se posent du changement d’entourage il faut exploiter les ressources
et les compétences selon leurs vision futuristes pour sélectionner les capacités de la
stratégie selon I’entourage dont lequel elle sont activées pour réaliser des avantages
concurrentiels.

Dans cette étude on apprit cette problématique suivante :

Est-ce que le diagnostic stratégique réalise un avantage concurrentiel dans
I’établissement de Mobilis ?

Mots-clés : diagnostic stratégique, avantage concurrentiel, competitivité, points de
force, points de faiblesse, les opportunités, les menaces.
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t oilis environnement caractérlsé par une
rapide des technologies delinformation et de la communication. Cette
n stimule des efforts de l'entreprise vers une adaptation permanente de son

ganisation pour maintenir sa position d'acteur majeur. au sein de
cet environnement.

Les activités dATM mobilis s'intégrent dans un

politique fondée sur un Systéme de

‘orme au référentiel international « 1SO 9001 V 2015 »

t . une satisfaction permanente de ses clients.
cadre, entreprise envisage Istteinte des objectifs sulvants -

sans cesse ses résultats I'érigeant en leadership sur le marché des
les de |'information et de la communication.

' I'étendue de son réseau totalement modernisé au profit de sa

la pointe des technologles adaptées.
ffres et velller & leur disponibilité sur le territoire

fires adaptees aux exigences

susceptible d'associer son.

sée sur la qualité
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FICHE DE NOTATION DE LA PRI
Catégorie : Cadres et Maitrise
Bimestre de I'évaluation : MARS / AVR 2018

DRM Ouargla
S DC - AGENCE Biskra

Direction :
Structure :

Nom et Prénom :

Matricule :
Poste de travail :

1-Critére : Réalisation du programme de travail : 16 Pts

Taux de réalisation du programme de < 70% = 7(8)°o/¢;/et s = 800/: ets > 95% Total 1
travail "Insuffisant” - 2 ,.954,, "Excellent" Note
Movyen Bon

Nombre de points correspondants O point 7 points 12 points 16 points
Objectif / ou activité N°1
Objectif / ou activité N°2
Objectif / ou activité N°3
Note obtenue
2-Critére : Rendre compte : 5§ Pts
Nombre de comportements observables Moins de 1 l1a2 3 4

— 3 ; o] W " " " " " Total 2
et signification Insuffisant Moyen Bon Excellent
Nombre de points correspondants O point 2 points 4 points 5 points
Note obtenue
3-Critére : Sens de la communication : 5§ Pts
Nombre de comportements observables Moins de 1 1a2 3 a Total 3
et signification "Insuffisant" "Moyen" "Bon" "Excellent"
Nombre de points correspondants O point 2 points 4 points 5 points
Note obtenue
4-Critére : Assiduité, Discipline : 4 Pts
Nombre de comportements observables Moins de 1 1a2 3 4 Total 4
et signification "Insuffisant" "Moyen" "Bon" "Excellent"
Nombre de points correspondants O point 2 points 3 points 4 points
Note obtenue

0,00

| Note totale de I'évaluation =
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