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Summary :

The purpose of study is to find out the relation between the work
pressure and its dimensionscrole ambiguity, role struggle and role burden,
in the skills management at the university of Mohamed Kheider-Biskra,
Where the distrbution of (30y forms to the heads of departments of the
university of Mohamed Kheider-Biskra, Which was valid for statistical

processing.

The results of the study showed that the heads of the departments of
the university of mohamed Kheider-Biskra ; The pressure of work was
poor, The study also showed that the management of skills was at an
average level in the view of the heads of departments at the university of
Biskra, In addition ,the study found that the pressures of work in its
dimensions (ambiguity of role, role struggle and role burden) are not
associated with a statistically significant relationship with skill

management.

Keywords : Work stress, Skills management, Mohamed Keider-Biskra.



Sommaire :

L’étude vise a déterminer la relation dimensions de travail de pression (ambiguité
de role, les conflits de role et le role de la chargey des compétences de conduite a
I'université de Mohamed Kheide-Biskra, OU la distribution de (30y forment les chefs
de départements a 'universit¢é de Mohamed Kheider-Biskra qui était valable pour le

traitement statistique .

Les résultats de I'étude ont montré que les chefs des départements de 'université
de Biskra; que la pression de travail était le niveau de faibles, L’étude a également
montré que la conduite des compétences €tait un niveau moyen au point de vue des
chefs de département a 'université de Biskra, En outre; L’étude est venue travailler
dimensions sous pression (ambiguité de réle, les conflits de réle et la charge du réley ne
sont pas associés a une relation statistiquement significative avec la conduite des

compétences.

Mots clés: Stress au travailles compétences marchepieds, Universit¢é Mohamed

Kheider-Biskra.
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