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Sommaire

Cette étude visait a analyser l'impact de la gestion des ressources humaines
électronique sur la performance du personnel en Algérie Telecom Corporation
(I'agence commerciale Oulad Djalal), et a eté adopté quatre dimensions de la
gestion des ressources humaines électronique : Recrutement électronique,
évaluation de la performance électronique, formation électronique et compensation
électronique.

Datteindre les objectifs de I'étude ont été inclus 30 conception du questionnaire de
paragraphe, dans le but de recueillir des informations a partir de I'échantillon de
recherche composé de 39 et utilise SPSS pour analyser les données du
questionnaire.

L’étude a atteint un ensemble de résultats:

1. les perceptions des employes de la Société Algerienne de Télécommunications
(I'agence commerciale Oulad Djalal) vers la gestion des ressources humaines par
voie électronique étaient d'un niveau élevé.

2. Les perceptions des employés de la Société algérienne des télécommunications
(I'agence commerciale Oulad Djalal) vis-a-vis du niveau de performance des
travailleurs étaient d'un niveau élevé.

3 - Les dimensions de la gestion des ressources humaines (recrutement
électronique, evaluation de la performance électronique, formation en ligne,
compensation électronique) ont un effet statistiguement significatif sur la
performance des travailleurs au niveau de signification (0,05).

Mots clés : Gestion des ressources humaines, Administration électronique, gestion
des ressources humaines électronique ( e-HRM), performance des employés.



Abstract

The aim of this study was to analyze the impact of human resources management
electronically on the performance of employees of Algerian Telecommunications
Corporation (the commercial agency Oulad Djalal). Has been adopted four
dimensions of the variable human resources management electronically

Which : Electronic recruitment, electronic performance evaluation, electronic
training and electronic compensation.

In order to achieve the objectives of the study, a questionnaire consisting of 30
items was designed for the purpose of collecting information from 39 utilise SPSS
pour analyser les données du questionnaire.

The study reached a set of results:

1. That the perceptions of the employees of the Algerian Telecommunications
Corporation (the commercial agency Oulad Djalal) towards the management of
human resources electronically were of a high level.

2. The perceptions of the employees of the Algerian Telecommunications
Corporation (the commercial agency Oulad Djalal) towards the level of
performance of the workers were of a high level.

3 - There is a statistically significant effect of the human resources management
dimensions (e - recruitment, electronic performance evaluation, e - training, e -
compensation) on the performance of workers at the level of significance (0.05).
Key Words Human Resource Management, Electonic management, Human
Resources Management (e-HRM), Performance of employees.
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