Résume :

Le but de cette étude était d’identifier les perceptions des dirigeants de la société
COSIDAR, Oumache-Biskra sur les différents changements organisationnels
dominant dans cette société et son impact sur sa performance. Pour y parvenir, une
hypothese majeure a été formulée, comprenant quatre sous-hypotheses.

- La population de l'enquéte comprenait tous les employés administratifs de la
société COSIDAR, Oumache-Biskra, dont le nombre est de 100. Le questionnaire
leur a été distribué a travers des visites sur le terrain. Nous avons récupéré (90)
questionnaires valides pour le traitement statistique. (Moyenne statistique, écart
type), analyse de la variance (analyse de la variance).

L'étude a abouti a un certain nombre de résultats, dont le plus important est un effet
statistiquement significatif du changement organisationnel sur la performance de la
société dans la sociét¢ de COSIDAR, Oumache-Biskra au niveau d'importance
(0,05). Et que (50,6%) des changements dans la performance de la société
s’expliquent par des changements dans le changement organisationnel qu’elle est en
train de faire, en fonction de la valeur du facteur limitant modifi¢ (Ra2).

L'étude a été conclue par de nombreuses recommandations dont : La société doit
régler les procédures de travail pour soutenir le processus de changement, de prendre
soin des équipes de travail afin d’apporter des changements et d’impliquer tous les
travailleurs dans le processus de changement.

Mots clés: changement organisationnel, structure organisationnelle, taches,
ressources humaines, changement technologique, performance, satisfaction au travail,
engagement organisationnel, capacités de réflexion novatrices, role supplémentaire.
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