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Résumé

Effet des méthodes de changement organisationnel sur le statut concurrentiel Cette étude a été
réalisée Etude de cas de la Banque de développement agricole et rural de Biskra, L’objectif était de
déterminer I’importance des méthodes de changement organisationnel pour améliorer la position
concurrentielle de I’institution et de clarifier la relation entre les variables étudi¢es. La question
principale était Les méthodes de changement organisationnel ont-elles un impact sur la position
concurrentielle et pour répondre a la question, plusieurs questions ont été posées: La méthode de
rationalité sur le terrain a-t-elle une incidence sur la position concurrentielle de l'institution? La
méthode d'éducation et de sensibilisation a-t-elle un impact sur la position concurrentielle de
l'institution? La force coercitive affecte-t-elle la compétitivité de I’ institution?

L’étude a été limitée a D’identification du changement organisationnel et de ses divers
concepts et importance, des caractéristiques et des besoins des institutions, types et domaines,
modeles et méthodes. Les différents aspects de la compétitivité et les indicateurs de mesure, Dans le
cadre de 1'étude menée par 1'Agence de développement agricole et rural, le questionnaire a été
utilis€ comme outil de collecte de données, 40 copies ont été distribuées et 32 ont ét€ récupérées.
Un formulaire valable pour I’analyse, de méme que les méthodes statistiques en (Moyenne
arithmétique, écart type et pourcentages). L’hypothése de 1’étude était la suivante: L’hypothese
principale: Les méthodes de changement organisationnel n'ont aucun effet statistiquement
significatif sur la position concurrentielle de 1'établissement a un niveau significatif (o = 0,05). La
premiere hypothese est qu'il n'y a pas d'effet statistiquement significatif de la rationalité du champ
sur la position concurrentielle de I'établissement a un niveau significatif (o = 0,05). La deuxiéme
hypothése est qu'il n'y a pas d'effet statistiquement significatif sur la position concurrentielle de
I'établissement & un niveau significatif (oo = 0,05) Troisieme hypothese: il n’existe pas d’effet
statistiquement significatif sur la position concurrentielle de 1’établissement a un niveau significatif
(o = 0,05), des hypothéses ont été utilisées pour tester les hypotheéses (coefficient de sélection,
régression linéaire simple). L’étude a abouti a plusieurs conclusions et suggestions, dont les plus
importantes sont les suivantes: Le changement organisationnel est un processus permanent et
nécessaire, le concept de changement organisationnel est I’'un des sujets modernes et interrogeables,
en raison du renouveau et des besoins croissants des organisations et La compétitivité comporte de
nombreuses définitions et dimensions, qui empéchent un modele pouvant €tre suivi et suivi par les
institutions.

La majorité des employés de I'institution étudiée appartiennent a la catégorie des titulaires de
diplomes universitaires, qui se caractérisent par leur efficacité et leur compétence. Cet élément
contribue donc a accroitre la compétitivité de I’institution, en particulier du c6té humain, ce qui est
important et influent s’il est bien utilisé et que la proportion d’hommes est supérieure a celle des
femmes, ce qui reflete la nature de I’activité. La fondation. Les suggestions sont la nécessité
d'intensifier les cours de formation pour les employés de l'institution afin d'améliorer et d'élever le
niveau de performance, et de sensibiliser a la nécessité d'adopter le processus de changement
organisationnel pour l'importance du développement de leurs compétences et connaissances et de

leur comportement professionnel.

Mots-clés: changement organisationnel, position concurrentielle.



