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لا بد لنا ونحن نخطوا خطواتنا الأخيرة في الحياة الجامعية من وقفة نعود إلى أعوام قضيناها  

في رحاب الجامعة مع أساتذتنا الكرام الذين قدموا لنا الكثير باذلين بذلك جهودا كبيرة  

  لتبعث الأمة من جديد  في بناء جيل الغد

وقبل أن نمضي تقدم أسمى آيات الشكر والامتنان والتقدير والمحبة إلى الذين حملوا أقدس  

  رسالة في الحياة  

  الذين مهدوا لنا طريق العلم والمعرفة  

  إلى جميع أساتذتنا الأفـاضل

فـان لم تستطع فـلا  , فـان لم تستطع فـأحب العلماء, عالما فـان لم تستطع فكن متعلما  كن

  تبغضهم

الذي نقول بشراك قول الرسول االله صلى  " زعرور نعيمة" للأستاذةواخص بالشكر والتقدير  

  »والطير في السماء ليصلون على معلم الناس الخير, إن الحوت في البحر«االله عليه وسلم  

  "نوبلي نجلاء"خاصة الأستاذة  .لى جانبنا عندما ضللنا الطريقإلى من وقف إ

وكذلك نشكر كل من ساعد إلى إتمام هذا البحث وقدم لنا العون  ومد لنا  

 .يد المساعدة وزودنا بالمعلومات اللازمة لإتمام هذا البحث

 



  ملخص الدراسة

  

وذلك , ونظم المعلومات المحاسبیة في المؤسسة الاقتصادیة الإداریةالمحاسبة  أهمیة إبراز إلىهدفت الدراسة    

  لما یوفرهما من معلومات لمتخذي القرارات الإداریةوظائفها  لأداءكلاهما یدعمان المؤسسة  أنلاعتبار 

لوطایة للفخار حیث تم اعتماد على المنهج الوصفي ودراسة حالة مع ادراسة میدانیة لمؤسسة  إجراءولقد تم 

  الاستعانة بالمقابلة

 أسالیبم المؤسسة لا تستخد أن إلارغم كل التطورات التكنولوجیة  مجموعة من النتائج إلىولقد تم التوصل   

نظم المعلومات المحاسبیة فالمؤسسة لم تقم  أما, وذلك لعدم توفر نظام معلومات اللازم لذلك الإداریةالمحاسبة 

   .الإداریةالوظائف  لأداءبتحدیثه رغم كل ما یقدمه من ایجابیات 

الإداري بتوفیر المعلومات الملائمة لمتطلبات العمل  لومات المحاسبیة یقومانونظم المع الإداریةفالمحاسبة    

 اتخاذ القرارات الرشیدة جلمن أ

  

 :الكلمات المفتاحیة

  .قراراتتخاذ إ, تخطیط, محاسبیةنظم معلومات , إداریةمحاسبة     

  

  

 
 



  باللغة الاجنبیة

Résumé 
 

 

 l’objectif de l’étude visait à souligner l’importance de la comptabilité et les systèmes 

d’information comptable dans l’institution économique étant donné qu’ils aident tous 

les deux l’institution à s’acquitter de ses fonctions administratives en fournissant des 

informations aux décideurs. 

Une étude a été effectuée au niveau  de la poterie, « ELOUTAYA »  ou une approche 

descriptive et une étude de cas ont été adoptées a l’aide de l’interview. 

Un certain nombre de résultats ont été atteints malgré tous les progrès technologique, 

Car aucun système d’information n’est pris en considération, A cet effet, l’institution 

n’a procédé a aucune mise a jour malgré tous les avantages que peut porter pour 

mieux gérer tout les fonction administratives. 

Les systèmes de comptabilité administrative et d’information comptable fournissent 

des informations appropriées du travail administratif afin de prendre des décisions 

adéquates qui s’imposent. 

 

 

Mots clés: comptabilité de gestion, Systèmes d’information comptable ,Planification, 

Prise de décision. 
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 أ 

ظهور المحاسبة  إلى أدى, التي تتمیز بزیادة حدة المنافسة الأعمالنتیجة للتطورات العدیدة قي بیئة      

التي جاءت نتیجة للتطورات , وتنظیمها المؤسساتتعمل عل تسهیل عمل , المحاسبة أنواعفهي نوع من  الإداریة

في  الأنشطةتنویع  إلى بالإضافةتكوین العدید من المشاریع ذات الحجم الكبیر  إلى أدىمما , التكنولوجیة

یترتب على هذه المتغیرات زیادة الحاجة  إذالواحدة مع تعقد عملیة اتخاذ القرارات نظرا لزیادة المتغیرات  المؤسسة

الحل للعدید  إیجادمع  للإدارةالتي تمكن من توفیر المعلومات اللازمة  والأسالیبید من النماذج استخدام العد إلى

  .من المشاكل المختلفة واتخاذ القرارات المناسبة

المنتجة للمعلومات المحاسبیة التي تتصف بالدقة  الأنظمة أهمیعتبر نظم المعلومات المحاسبیة من     

 أداءوالمساعدة على  الإداریةجل ترشید القرارات أمن  المؤسسة لإدارةوالموضوعیة لما یوفره من معلومات 

نظم المعلومات المحاسبیة تلعب  فأصبحت.المنسقة والتي تستجیب لتطلعات متخذي القرارات الإداریةالوظائف 

 أنالمطلوب  وأصبح, في التخطیط والرقابة لاتخاذ القرارات اللازمةم في توفیر المعلومات ها ربشكل واضح دو 

اللازمة  وتقدیم المعلومات تصمیم نظام معلومات محاسبي فعاللفعالیة في المساهمة  أكثریكون المحاسب 

   .تخاذ القرارات الرشیدةللمساعدة على إ

مما یعطي , وحالة التقدم التكنولوجي وطرق الاتصال المؤسساتنسایر عمل تلك  أنالحاجة ولذا تدعو    

لان للتكنولوجیا دور  الطلب بالسرعة والدقة الضروریتینالدلالة بأن تستند على معلومات تلبي الحاجة عند 

ذلك  إلى بالإضافةها خفض التكالیف من القرارات التي تدعم المؤسسة فمنجوهري في تحقیق حزمة متكاملة 

 أنكل هذا لا یمكن , ة دفع قویة إتجاه تطبیق إستراتیجیة الابتكار وتحسین الجودة والكفاءة المطلوبةتقدیم قو 

یتحقق دون توظیف تكنولوجیا المعلومات لضمان جودة في البیانات المالیة التي تقدمها المؤسسة لذلك لابد من 

 ونظم المعلومات المحاسبیة المحصلة من تلك التكنولوجیا المستعملة الإداریةتقییم الدور الذي تقوم به المحاسبة 

  . في المؤسسة الاقتصادیة

 :الدراسة  إشكالیة - 1

  :تتمحور مشكلة الدراسة في السؤال الرئیسي التالي 

  ؟ونظم المعلومات المحاسبیة في المؤسسة الاقتصادیة  الإداریةما العلاقة بین المحاسبة 

  :الفرعیة التالیة الأسئلةإلى  الدراسة نجزئ هذه الإشكالیةوللإلمام بكل جوانب 

  ؟ الإداریةالمحاسبة  أهمیةتكمن  أین - 

  ماهي الخصائص النوعیة لنظم المعلومات المحاسبیة ؟ - 
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 ؟ الإداریةالمحاسبة  أسالیبللفخار تستخدم  الوطایةهل مؤسسة  - 

فـي  یـؤدي الـى اداء الوظـائف الاداریـة  ونظـم المعلومـات المحاسـبیة الإداریـةالمحاسـبة  أسـالیبستخدام إهل  - 

 المؤسسة الاقتصادیة؟

 فرضیات الدراسة - 2

  :قمنا بصیاغة الفرضیات التالیة  الأسئلةعلى  والإجابةلمعالجة الموضوع 

  من تخطیط وتوجیه ورقابة واتخاذ  المؤسسة إدارةفي خدمة  الأولىبالدرجة  الإداریةالمحاسبة  أهمیةتتمثل

 .القرارات

 الخصائص النوعیة لنظم المعلومات المحاسبیة كصفات تجعل المعلومات مفیدة للمستخدمین  تعتبر

  .وتطبیقها بصورة صادقة

  الإداریةالمحاسبة  أسالیبللفخار  الوطایةتستخدم مؤسسة. 

 بكفاءة  الإداریةالوظائف  أداء إلىونظم المعلومات المحاسبیة یؤدي  الإداریةة المحاسب أسالیباستخدام  إن

  .وفعالیة

 أهمیة الموضوع - 3

وتسلیط الضوء , بصفة عامة والمحاسبون بصفة خاصة داریینللإجذب الانتباه  إلىالدراسة  أهمیةتتجلى 

ومن جهة , وظائفها أداءفي  الإدارةمن جهة لما توفره من معلومات تساعد  الإداریةالمحاسبة  أهمیةعلى 

عملیة تصویب  إلى بالإضافةالمحاسبة  أسس أهمدور نظم المعلومات المحاسبیة التي تعد من  أخرى

  .القرارات الصائبة والفعالة

 منهج الدراسة  - 4

المطروحة واثبات الفرضیات  الإشكالیةعن  الإجابةومن اجل , طبیعة الموضوع محل الدراسة إلىبالنظر    

الخاص بالدراسة النظریة من اجل عرض ماهو متوفر من معلومات , ستعمل المنهج الوصفي التحلیليا, المتبناة

مؤسسة بالاعتماد على منهج دراسة حالة  إلى بالإضافةونظم المعلومات المحاسبیة  الإداریةحول المحاسبة 

   .جوانب الموضوعمن التعمق وفهم مختلف المقابلة لتمكن ع الاستعانة بمللفخار بسكرة  الوطایة

 الدراسة أهداف - 5

  : إلىدراسة هذه التهدف 

  ونظم المعلومات المحاسبیة الإداریةالمحاسبة  أهمیةمحاولة تبیان.  

  ونظم المعلومات المحاسبیة الإداریةمحاولة معرفة واقع المحاسبة.  
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ونظم المعلومات المحاسبیة محظ اهتمام الكثیر من الباحثین والدراسات  الإداریةلقد كان موضوع المحاسبة   

  :زوایا مختلفة ومن ابرز هذه الدراسات مایلي حیث تم تناوله من عدة 

  تسییر المؤسسة نظام معلومات محاسبي ودوره في « بعنوان  ,2011,بوقروعة سفیاندراسة

  » الاقتصادیة

هدفت الدراسة إلى تحدید نظام معلومات محاسبي ودوره في المؤسسة الاقتصادیة وبما یمكن أن  - 

یساهم في تحقیق الأهداف المسطرة كما تهدف إلى أداء نظم معلومات محاسبي وما مدى استجابة 

 .المؤسسة لهذا النظام

ستعمل المنهج الوصفي واستعراض مضمون نظم المعلومات المحاسبي والمنهج التحلیلي الذي ا - 

 .یتناسب مع تحلیل الإحصائیات والجداول والمنهج الاستنباطي استعمل لاستخلاص أهم النتائج



 مـــــــــقدمــــــــــــة

 

 

 د 

ن أهم النتائج التي توصل إلیها الباحث أن البیانات المثبتة في شكل تقاریر تمثل المادة الأولیة لنظ - 

المعلومات المحاسبیة وذلك لغرض المعالجة لتكوین مخرجات في شكل معلومات محاسبیة ملائمة 

 .لعملیة اتخاذ القرارات

إن جودة المعلومات المحاسبیة تؤثر وتتأثر بمجموعة من العوامل البیئیة والاقتصادیة والاجتماعیة  - 

حداث وعملیات المؤسسة التي تعمل في وحتى الثقافیة والتي تعكس طبیعة الأ, والقانونیة, والسیاسیة

 .  تلك الظروف

  المالي  الأداءفي تحسین  الإداریةالمحاسبة  أدواتاستخدام « بعنوان  2015,نوبلي نجلاءدراسة

  »للمؤسسة الاقتصادیة 

المالي في  الأداء وأهمیة الإداریةالتحولات التي عرفتها المحاسبة  إبرازمحاولة  إلىهدفت الدراسة  - 

تحقیق الكفاءة والفعالیة والاكتشافات المبكرة لنقاط الضعف وذلك حتى یتسنى معالجتها في الوقت 

المالي  الأداءالمؤشرات المعتمدة في عملیة قیاس  أهمالضوء على  إلقاء إلى بالإضافةالمناسب 

 .للمؤسسة الاقتصادیة

لموافق للدراسة النظریة والاعتماد على منهج اعتمد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي ا - 

 .دراسة حالة بالنسبة للجانب التطبیقي لمؤسسة المطاحن الكبرى للجنوب

 بالتأثیریقوم  الإداریةالمحاسبة  أسالیبتطبیق  أن إلىالباحثة  إلیهاالنتائج التي توصلت  أهم - 

دور في  الإداریةالمحاسبة  لأسالیب إنوذلك بكفاءة وفعالیة كذلك  الأنشطةمختلف  أداءالایجابي على 

 . تعزیز المیزة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة

 بین النظریة والتطبیق  الإداریةالمحاسبة  أسالیب«  , 2016,دراسة جاب االله الشریف «  

 الإداریةالمحاسبة  لأسالیباستخدام الشركات الصناعیة في الجزائر  معرفة مدى إلىهدفت الدراسة  - 

نجاح الشركات الصناعیة في  أدوات أنحیث اعتبر  .في مجال التخطیط والرقابة واتخاذ القرارات

 .الإداریةالمحاسبة  أسالیبالجزائر هي استخدام 

الجانب التطبیقي استعمل  أما, ستعمل المنهج الوصفي والمنهج التحلیلي المطابق للجانب النظريأ - 

 .الاستبیان والمقابلة

  :إلیهاتوصل النتائج الم أما - 

واتخاذ القرارات لا تستعمل  الإداریةللتخطیط والرقابة  كأدوات الإداریةالمحاسبة  أسالیبكثیر من  إن - 

 .في التطبیق العملي
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 والأنظمة الأنشطةفیما یتعلق بتطویر  أولویةكمجالات ذات  إلیهاالمحاسبیة لا ینظر  الأنظمة إن - 

 .في الشركات

 .الأداءالتقلیدیة في رقابة التكالیف وتحسین  الأنظمةتحسینات على  إدخالعدم  - 

علمیة  لأسسالمحاسبیة وان كانت مستخدمة الموازنات لا یتم تطبیقها وفقا  الأسالیبهناك بعض  - 

 .مدروسة

ختلفت هذه الدراسة أنها تدرس العلاقة بین أسالیب إ :ما یمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة - 

المحاسبة الإداریة ونظم المعلومات المحاسبیة في المؤسسة الاقتصادیة حیث تدرس التحلیل المالي الذي 

یبین نقاط القوة والضعف بالإضافة إلى أسلوب التكلفة المستهدفة التي تقوم على تخفیض التكالیف 

, لى جودة المنتوج من جهة ونظم المعلومات المحاسبیة من جهة أخرىوالتحكم فیها مع المحافظة ع

  .    حیث استعمل المنهج الوصفي بالنسبة للجانب النظري ودراسة حالة والمقابلة بالنسبة للجانب التطبیقي

 هیكل الدراسة -10

  :كمایلي, لین نظریین وفصل تطبیقيثلاث فصول فص إلىقمنا بتقسیم الدراسة       

تم التعرف من خلاله على التطور التاریخي للمحاسبة »  الإداریةمدخل للمحاسبة « بعنوان  الأولالفصل   - 

  . الأخرى والأنظمة الإداریةوكذلك العلاقة بین المحاسبة  وأسالیبومفهوم  الإداریة

هوم مف إلىحیث تطرقنا , »النظري لنظم المعلومات المحاسبیة  الإطار« الفصل الثاني تحت عنوان  أما - 

  .التي ترتكز علیها الأساسیاتووظائف ومقومات نظم المعلومات واهم 

حیث تم تقدیم تعریف للمؤسسة » للفخار  الوطایةدراسة تطبیقیة لمؤسسة « الفصل الثالث حمل بعنوان  أما - 

معرفة واقع نظم المعلومات  إلى بالإضافة, التحلیل المالي والتكلفة المستهدفة لأسلوبمحل الدراسة وتطبیق 

  .لدیها
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  تمهید

وإذ خلق جو من المنافسة في شتى المجالات , وخاصة في عصرنا الحالي, إن عالم التكنولوجیا عالم كبیر   

ومن بینها , ومن أهمها المحاسبة فهي واحدة من أسرع المجالات نموا كمهنة قي العالم المؤسساتبین مختلف 

مجموعة من العملیات المالیة والغیر المالیة الداخلیة الخاصة بقیاس وتوصیل المعلومات  فهي الإداریةالمحاسبة 

, بكفاءة ونجاح المؤسسة لإدارةة تخاذ القرارات اللازمإاتها المختلفة بهدف مساعدتهم في بمستوی للإدارةاللازمة 

  .سابقا المطلوبةالمعلومات المطلوبة الجدیدة تكون أكثر جودة من المعلومات  نلأ

  :مایلي على  وتم التركیز الإداریةوعلیه فقط تم تخصیص هذا الفصل لدراسة المحاسبة 

   الإداریةماهیة المحاسبة : الأولالمبحث 

  الإداریةالمحاسبة  أبعاد: المبحث الثاني
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  الإداریةماهیة المحاسبة :  الأولالمبحث 

التطور  إلىمن خلال التطرق  الإداریةللمحاسبة  الأساسیةسیتم التركیز في هذا المبحث على النقاط    

  .هدافهاأو  الإداریةالمحاسبة  تعریفمن ثم , التاریخي

  الإداریةللمحاسبة التطور التاریخي : الأولالمطلب 

 :یأتي كما أساسیة مراحل ثلاثة وتطورها التاریخي عبر الإداریةإبراز نشأة المحاسبة  یمكن

 )1950- 1920:(الأولى المرحلة :أولا

 العالم في حصلت التي الاقتصادیة المالیة الأزمة خلال من المرحلة هذه ملامح تظهر العشرینیات عقد في    

 بالإفلاس نهیارإ الأزمة اهذ أحدثت وقد معها، والمتعاملین المؤسسات حقوق على أثرت ، والتي1929عام 

 في التعامل بتشریعات یتعلق وما النقدیة بالسیولة الاهتمام برز وبعدها. المشاریع من العدید هیكلة وإعادة

 ربحیة دراسة نحو توجه هناك فأصبح الأربعینیات وبدایة لثلاثینیاتعقد ا خلال أما.وإجراءاتها المالیة الأسواق

 على المؤثرة العوامل دراسة نحو لتوجها ستمرإ و  معها، والمتعاملینالمؤسسة  وحقوق والتخطیط المؤسسات

 المؤسسات على والملاحظات التقاریر بمصداقیة یتعلق ما إلى فیها،إضافة التخطیط نشاط وأهمیة المؤسسات

 إجراء على بالتأكید المرحلة هذه متازتإ الخمسینیات نهایة إلى الأربعینیات وفي منتصف.المتحقق الأداء وطبیعة

 والتدفقات المخزون تقییم مجال في الریاضیة النماذج ستخدمتإوقد  ،المؤسسة لموجودات المالیة التحلیلات

 المرحلة، لهذه ممیزة كصفة المالیة القوائم تحلیل ناحیة برزت كما الثابتة،ات والموجود والمدیونیة النقدیة

 الدراسات تقدیم نحو والمحاسبیین المالیین المفكرین من العدید توجه المرحلة هذه وخلال ذلك إلى بالإضافة

 1الفترة هذه خلال المشاریع بوضع والمتعلقة الأكادیمیة

 )1980- 1960:(الثانیة المرحلة:ثانیا

 الكمیة النماذج تطبیق حول ،الإداریة المحاسبة أدبیات في جدید فقتد بد العشرین القرن ستینیاتال بدایة مع   

 العملیات، بحوث أسالیب في الحاصل التطور حفزه الذي الأمر وهو والرقابة، التخطیط في متنوعة مشاكل على

. الشراء أو التصنیع وقرارات الأمثل، الإنتاجي المزیج بتحدید الخاصة القرارات لدعم تحلیلیة أدوات قدم والذي

 الخارجیة، المالیة بالعلاقات مشغولة المحاسبیة الإدارة كانت حیث الاستثماري، التمویل تار اقر  بدراسة واهتمت

 التكالیفي التحلیل وسائل بتطویر والاهتمام الإدارة، متطلبات وبین بینها فجوة بذلك تاركة المال، رأس وتكلفة

 بالتخطیط الإداریة المحاسبة اهتمام برز السبعینات أما في.القرارات واتخاذ والرقابة التخطیط أهداف لخدمة

                                                             
   17,16: ص, ، ص2011، دار الكتاب الجامعي، الیمن، المحاسبة الإداریةعبد اللطیف إمام حاج عمر،زین العابدین عالم مصطفى أحمد،  1
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 التخطیطیة الموازنات من سلسلة إعداد خلال لذلك من التخطیطیة الموازنات وإعداد الأجل طویلة للاستثمارات

 .التكالیف محاسبة وتطور لظهور ونلك والتكالیف والإنتاج للمبیعات

 كفاءة لتحسین العلمیة الإدارة حركة من الاستفادة عشر التاسع القرن من الأخیرین العقدین في تبعها ثم    

 في الأثر لها كان التي المعیاریة بالتكالیف یسمى ما إلى والتوصل معیاریة أكثر وجعلها الإنتاجیة العملیات

 المال، رأس تكلفة بدراسة كبیرا اهتماما شهدت الثمانینیات وفي .الإداریة والمحاسبة التكالیف محاسبة أنظمة

 تمیزت فقد التسعینات في أما. الاعتبار بعین التضخم عنصر بأخذ الاهتمام عن فضلا المالیة الحقیبة وتنویع

 اهتمت جدیدة مدرسة ولادة بدایة ذلك فكان. الإداریة للقرارات خدمة المعلومات بصناعة الإداریة المحاسبة

 وفي. الاستثماریة السیاسات لرسم الإداریةو  المحاسبیة البیانات لاستخدام معبر كإطار المحاسبیة الأنظمة بتطویر

 للموارد الداخلي التدفق وموازنة لتنسیق) الموازنات(هما  الإداریة للمحاسبة أسلوبین تطویر تم نفسه القرن نهایة

 الإدارة تركیز توجیه استطاع خلاله من والذي) الاستثمار على العائد(و النهائي، المستهلك مع الخام المواد من

 مهم دور الاستثمار على للعائد وكان المال لرأس إنتاجیة أكثر فرص عن والبحث المال رأس وأداء إنتاجیة على

 من الإداریة المحاسبة ممارسات كافة تطویر ، لیتبعه1925عام  لغایة المؤسسة في الأقسام أداء تقییم في

 المال، ورأس والدخل النقد وموازنات التشغیلیة والموازنات الإضافیة، والتكالیف والعمل المواد عن التكلفة محاسبة

 الأقسام أداء ومقاییس التحویل وأسعار الانحرافات وتحلیل المعیاریة والتكالیف المبیعات وتنبؤات المرنة الموازنة

  1وغیرها

  )1990بعد سنة : (الثالثة المرحلة:ثالثا 

 تساهم أن یتوقع ما وهي بدایاتها، في مازالت تطورات من للمحاسبة حصل ما أحدث الزمنیة الفترة هذه تمثل   

 على المعتمدة الاستخدامات في ثورة حدثت حیث والعشرین، الحادي القرن خلال الإداریة المحاسبة تطویر في

 التجارة(التجارة  لأغراض استخداماتها في أو الحدیثة التصنیع أسالیب باعتماد یتعلق ما في سواء التكنولوجیا

 الحاسبات تقنیات من الاستفادة خلال من وتشغیلها البیانات على الحصول بكیفیة یتعلق فیما أو) الالكترونیة

 مثل متطورة وأدوات فنیة أسالیب ظهور الفترة هذه خلال ویلاحظ .تالانترن مع التعامل وإمكانیة الالكترونیة

 الجودة وإدارة ،الأنشطة كافة الوقت ضبط وتقنیة ،الأنشطة أساس على التكالیف عن المحاسبة أسالیب

ن التحسی وأسالیب الجودة ودوائر الصفریة والعیوب المستهدفة، والتكالیف الشاملة، الجودة الشاملة،وضبط

                                                             
دراسة تطبیقیة على الشركات الصناعیة في الجزائر، أطروحة دكتوراه في العلوم –)أسالیب المحاسبة الإداریة بین النظریة والتطبیق (اب االله الشریف، ج 1

  19-17:ص  -، ص2015/2016الجامعیة تخصص محاسبة ومالیة، جامعة أم البواقي، السنة , غیر منشورة, الاقتصادیة



مدخل للمحاسبة الإداریة: الأول الفصل  

 

 

5 

 التصنیع ونظم المرنة، التصنیع نظم مثل الحدیثة التصنیع نظم تسایر التي الفنیة الأسالیب وبعض المستمر،

  1النظم من وغیرها التشغیل، مراحل جمیع في الكترونیا المراقبة المتكاملة التصنیع ونظم التشغیل ذاتیة الآلیة

   الإداریةالمحاسبة  تعریف :المطلب الثاني

  :بعدة تعاریف ومن بینها  الإداریةعرفت المحاسبة 

هي فرع من فروع و  الإدارةبعبارة أخرى المحاسبة عن  أو Managerial Accounting الإداریةالمحاسبة « 

  ».معلومات مالیة واقتصادیة للمدیرین وغیرهم من مستخدمي المعلومات داخل التنظیمالمحاسبة یوفر 

للمؤسسة معلومات یتم توصیلها  لإنتاجنظام المعلومات یقوم بتجمیع وتشغیل البیانات «  بأنهاوعرفت أیضا   

بما ,اتخاذ القراراتلاستخدامها في التخطیط والتقویم والرقابة وما تنطوي علیه هذه الوظائف وما تحتاجه من 

  2».المؤسسةیساعد في تحقیق أهداف 

الاقتصادیة  الأحداثیهتم بالتعرف على  ,جزء من نظام المعلومات المحاسبي «هي الإداریةكذلك المحاسبة    

المختلفة لاستخدامها في التخطیط والرقابة واتخاذ القرارات  الإداریةوالتقریر عنها المستویات  الأحداثوقیاس تلك 

  3».الأداءوتقییم 

فرع من فروع المحاسبة مختصة بتجمیع وقیاس وتحلیل البیانات للتوصل  « هي الإداریةومنه فإن المحاسبة    

  4». معلومات مالیة وغیر مالیة تستفاد منها لاستخدامها في أعمال التخطیط والرقابة وإتخاذ القرارات إلى

  :كمایلي  الإداریةستخلاص خصائص المحاسبة إیمكن  ومما سبق

  الأطراف الداخلیةموجهة لخدمة  الإداریةالمحاسبة.  

  المختلفة من تخطیط ورقابة واتخاذ  وظائفهافي ممارسة  المؤسسةخدمة  الإداریةالهدف من المحاسبة

  .القرارات

 الإداریةخدمة القرارات  إلىأدلة تهدف  هي.  

  

  

                                                             
1 http://almerja.com/reading.php?idm=97306(consulté le 17/02/2019) 

, مصر, دار التعلیم الجامعي, )الموازنات التخطیطیة والمالیة والرأسمالیة-إتخاذ القرارات(المحاسبة الإداریة , شحاته السید شحاته, نصر علي الوهابعبد 2

  10ص , 2015
  13ص , 2012, مصر, الدار الجامعیة ,المحاسبة الإداریة, زینات محمد حرم ناصر نور الدین عبد اللطیف 3
  17ص , 2009, الأردن, ر صفاء للنشر والتوزیعدا, المحاسبة الإداریة, الرماحي عباسنواف محمد  4
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   الإداریةأهداف المحاسبة : الثالثالمطلب 

خاصة القرارات , الإداریةبصفة أساسیة توفیر المعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات  الإداریةتستهدف المحاسبة    

والذي یشتمل  الأداءقابة على تقویم حیث تحتوي عملیة الر , وظیفتي التخطیط والرقابة لأداءالمصاحبة واللازمة 

  1:تستهدف مایلي الإداریةویمكن القول بأن المحاسبة . الأداءبدوره على قیاس 

  في عملیة التخطیط سواء في الأجل القصیر أو المتوسط أو الطویل المؤسسةإنتاج معلومات لمساعدة ,

  .والإستراتیجیة ,الخطط التشغیلیة والتكتیكیةعداد ومن ثم إ

  والمعاییر الموضوعة مقدما وتقصي والانحرافات غن الخطط  الأداءقیاس  لأغراضإنتاج معلومات ملائمة

  .أسبابها وتحدید المسؤول عنها

  حل المشاكل لأغراضإنتاج معلومات ملائمة.  

  الأداءمراقبة  لأغراضإنتاج معلومات ملائمة.  

  الإداریةالمحاسبة  أبعاد :الثانيالمبحث 

هي أحد  الإداریةوبما أن المحاسبة , للنظام المحاسبي تؤكد أنه نظام متكامل ومتماسكإن النظرة الحدیثة    

إذ یقوم هذا النظام لخدمة نوعین رئیسیین سواء من , أقسام علم المحاسبة وهي عبارة عن نظام معلوماتي

ووظائفها وكذا  الإداریةالمحاسبة  لأسالیب ومن هنا یمكن التطرق.المعلوماتمستخدمي القرارات ومستخدمي 

  . الأخرى والأنظمة الإداریةلعلاقة بین المحاسبة ا

   الإداریةالمحاسبة  أسالیب: الأولالمطلب 

فالتطور المستمر في العلوم ینعكس على  الإداریةالمحاسبة  لأدواتفي الحقیقة لا توجد قائمة متفق علیها    

   الإداریةأدوات المحاسبة 

 : كالأتي الإداریةالتقلیدیة للمحاسبة  الأدوات إلىسیتم التطرق :  التقلیدیة الأدوات: أولا 

 الموازنات التخطیطیة - 1

 تعریف الموازنة التخطیطیة  1- 1

  2:من بینها  أخر إلىتعددت تعاریف المتعلقة بالموازنة التقدیریة وتختلف من كاتب 

  » .وتساعد على تحقیق التنسیق والرقابة الأعمالالموازنة عبارة عن تعبیر كمي لخطة «  - 

                                                             
  12ص , مرجع سابق, نصر علي وشحاته السید شحاته الوهابعبد 1
  4ص , 2001, الجزائر, دیوان المطبوعات الجامعیة ,الموازنات التقدیریة أداة فعالة لتسییر, فركوس محمد 2
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خطة كمیة وقیمیة یتم تحضیرها والموافقة «  بأنهابإنجلترا یعرف الموازنة  الإداریینمعهد التكلفة والمحاسبین 

المخطط المنتظر لتحقیقه و والنفقات المنتظر تحملها خلال هذه الفترة  الإیرادوتبین عادة , علیها قبل فترة محددة

  ». التي تستعمل لتحقیق هدف معین والأموال

مع  الإدارةأسلوب للتقدیر یقتضي ترجمة القرارات المتخذة من طرف «  بأنهاكما یعرف الموازنات التقدیریة  - 

  ».تدعى الموازنات  الأعمالبرامج  إلىإشتراك المسؤولین 

 -التنسیق –التخطیط : الموازنات التقدیریة بطرح الخدمات الرئیسیة التالیة من هذه التعاریف نستخلص بأن نظام 

  .الرقابة والتحفیز

  :خصائص الموازنة التقدیریة فیمایلي  أهم تلخیصومما سبق یمكن 

 إعتماد الموازنة على التقدیر أي التعبیر عن سیاسة مستقبلیة مدروسة.  

 للتخطیط والرقابة تعتبر أداة.  

  وربطها بمراكز المسؤولیة المؤسسةوسیلة لتحدید المسؤولیات في.  

  والإنتاجفي مجال الاستثمار  المؤسسةیتم ترجمة سیاسات وأهداف. 

 1: وتتمثل في: قواعد إعداد الموازنة التقدیریة  2- 1

اقتصادیة  من فروع وأقسام باعتبارها مؤسسة الأنشطةلابد أن تشتمل الموازنة التقدیریة كافة  :الشمولمبدأ   -أ 

 .متكاملة

من الربح لذلك تسعى لتخفیض قدر ممكن  إلىالمالیة هو الوصول  الإدارةفهدف :  الأهدافمبدأ تحدید   -ب 

أما هدف , توفیر مخزون كبیر لتلبیة طلبات الزبائن إلىالتجاریة تسعى  الإدارة التكالیف ومنها المخزون أما 

 .الإنتاجیةهو إستغلال كامل للطاقة  الإنتاجإدارة 

 .الأسواقأي أن تكون الموازنة قابلة للتعدیل خلال التنفیذ حسب تطورات  :المرونةمبدأ   - ج 

ویقوم هذا المبدأ على أن تكون التعدیلات في الموازنة  :المتاحة  للإمكانیات الأمثلمبدأ الواقعیة والاستخدام   -د 

 .علمیة وواقعیة أي تستند تلك التقدیرات على أسس تواجهها الشركة فعلا وفق الظروف الداخلیة والخارجیة

أي ممارسة المحاسبة عن طریق الانحرافات المحاسبیة  :مبدأ الربط بین مراكز المسؤولیة والموازنة التقدیریة   - ه 

 .یةالمعیار 

  .والمشاركة من قبل العاملین وتوفیر الحوافز  الإقناعمبدأ   -و 

                                                             
  19,18:ص,ص, 2007, الأردن, دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة, المحاسبیةالمحاسبة الإداریة لتخصص نظم المعلومات , فیصل جمیل السعایدة 1
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 أنواع الموازنة التقدیریة  3- 1

میادین مؤسسة وتتعلق هذه القرارات بعدة في ال المسئولونإن الموازنة هي التعبیر المالي للقرارات التي یتخذها    

   1:على النحو التالي تقسیمها ویمكن , وتوجد في المؤسسة عدة أنواع من الموازنات, مختلفة

التي  الأعمالتعبر عن وهي التي  الأجلموازنات قصیرة  إلىتقسم الموازنات  :من ناحیة الفترة   -أ 

 الأعمالوهي التي تعبر عن  الأجلقدیریة طویلة في المدى القصیر وموازنات تترغب المؤسسة تحقیقها 

جزءا من الموازنات  الأجلالمؤسسة تحقیقها في المدى الطویل وتعتبر الموازنات القصیرة  التي ترغب

 .بینهما الأهدافیجب أن تكون هناك تعارض في , الأجلطویلة 

هناك موازنات معبر عنها على أساس عیني وموازنات  : المستعملة التقسیم من حیث وحدة القیاس -ب 

الموازنات المعبرة عنها عینیا في المؤسسات الصناعیة ولكن أغلب نجد , نقديمعبر عنها على أساس 

اسبة من المحالمنتقاة نظرا لاعتمادها على أغلب المعلومات  الموازنات یعبر عنها على أساس نقدي

الجمع بین الموازنات المختلفة لاختلاف أساس  نه لا یمكنلأنظرا  كوكذل, العامة والمحاسبة التحلیلیة

  . فحتى نوحد أساس القیاس تستعمل التعبیر النقدي فهو یمثل القاسم المشترك. اممنهالقیاس في كل 

موازنة التشغیل فهي  إلىتقسم الموازنات  :التي تغطیها الموازنة التقدیریة  الأعمالمن ناحیة طبیعة   - ج 

والموازنة المالیة التي تتضمن خطط التمویل المتعلقة بموازنة , تغطي النشاطات العادیة للمؤسسة

ذلك فهي تختص بالتخطیط في المشاریع الاستثماریة التي ترغب المؤسسة القیام  إلى بالإضافةالاستغلال 

 . بها

هذا  إنموازنات ثابتة حیث  إلىهذه الموازنات تقسم   :التقسیم على أساس معیار الثبات والمرونة   -د 

تستعمل في المؤسسة , افتراضي لمستوى واحد من النشاط أساسالنوع من الموازنات تكون مبنیة على 

 بدقة لحجم نشاط الفترة القادمة وهناك موازنات مرنة ومتغیرة تتنبأ أنالتي تنشط في محیط تستطیع 

ویعتبر , عدة مستویات من النشاط أساسالمتغیرة تعد على  أما الأسعار أساسفالموازنة المرنة تعد على 

 .الأداءفعالة لتقییم  أداةهذا النوع من الموازنات 

 موازنات  إلىتقسم الموازنات :  من ناحیة درجة التفاصیل التي تشتمل علیها الموازنة التقدیریة

یكون له موازنة ) ورشة ,قسم( كل جزءیوجد مسؤول و ورشة  أوكل قسم  رأسویقصد بها على  المسؤولیة

 لأنهافموازنة المسؤولیة هي إذن أداة فعالة للرقابة , المراد تنفیذها خلال فترة الموازنات الأعمالتتضمن 

ا تنوي المؤسسة مویقصد بها موازنة البرامجو لة التي بواسطتها تقیم أداء المسؤول تزودنا بالمعلومات المفص

                                                             
  8,7:ص ,ص, مرجع سابق, فركوس محمد 1
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ودور  ,عملیة محددة تنوي القیام بها أوموازنة البرامج هو نشاط معین  وأساس ,رئیسیةالقیام به من خطط 

 .هي إضفاء أهمیة خاصة لعملیة التنبؤالبرامج  موازنة

التعرف على مواطن القوة والضعف للمؤسسات وسیتم التطرق  إلىعملیة منظمة تهدف : التحلیل المالي - 2

 1. كالآتيللتحلیل المالي 

 تعریف التحلیل المالي  1- 2

التحلیل المالي هو عملیة یتم من خلالها إستكشاف أو إشتقاق مجموعة من المؤشرات الكمیة والنوعیة حول     

نشاط المؤسسة الاقتصادي والتي تساهم في تحدید أهمیة وخواص الأنشطة التشغیلیة والمالیة للمنظمة وذلك من 

یة ومصادر أخرى وذلك لكي یتم إستخدام هذه المؤشرات بعد ذلك في خلال معلومات تستخرج من القوائم المال

  .تقییم أداء المؤسسة بقصد اتخاذ القرارات

 مقومات التحلیل المالي  2- 2

لكي تنجح عملیة التحلیل المالي في تحقیق أهدافها أو أغراضها المنشودة لابد من توفر مجموعة من    

فإذا إعتبرنا أن الهدف النهائي , المتطلبات أو الشروط التي تشكل في مجموعها ركائز أساسیة لابد من مراعاتها

, هي أقرب ما تكون إلى الحقیقة للمحلل هو توفیر مؤشرات واقعیة تعطي صورة عن جوانب نشاط المؤسسة

فیجب إذن توفیر مقومات نجاحه في تحقیق هذا الهدف وذلك بالحرص على توفیر مجموعة من الشروط منها ما 

ومنها كذلك ما یتعلق بمصادر , ومنها ما یتعلق بمنهج وأسالیب وأدوات التحلیل التي یستخدمها, یتعلق به

  :كن حصر مقومات الأساسیة كما یليوبذلك یم. المعلومات التي یعتمد علیها

  أن تتمتع مصادر المعلومات التي یستمد منها المحلل المالي معلوماته بقدر معقول من المصداقیة

وأن تتسم المعلومات المستخدمة في التحلیل بقدر متوازن من الموضوعیة من جهة والملائمة من , والموثوقیة

  .جهة أخرى

 ة التحلیل منهجا علمیا یتناسب مع أهداف عملیة التحلیل كما یستخدم أن یسلك المحلل المالي في عملی

 أسالیب وأدوات تجمع هي الأخرى وبقدر متوازن بین الموضوعیة والملائمة للأهداف التي یسعى إلیها

 2:النسب المالیة فیمایلي  أنواعتتمثل : تحلیل بواسطة النسب المالیة 3- 2

  لمعرفة مقدرة المؤسسة على مقابلة التزاماتها الجاریة  كأداةیستخدم تحلیل السیولة  :نسب السیولة

 إلى الأمریؤدي  أنیمكن  إذفي كل سیاسة مالیة  الأساسيبموجوداتها المتداولة وتعتبر السیولة المحور 

                                                             
  6-3:ص - ص, 2000, الأردن, دار وائل للطباعة والنشر, والاستخدامات العملیة والأدوات الأسالیب, التحلیل المالي والائتماني, محمد مطر 1
القیاس  أجهزةدراسة حالة المؤسسة الوطنیة لصناعة , )قراراتها وترشیدالمؤسسات الاقتصادیة  أداءاستخدام التخلیل المالي في تقییم (, الیمین السعادة 2

  56-40:ص -ص, 2009-2008, باتنة, جامعة الحاج لخضر, أعمال إدارةتخصص , غیر منشورة , مذكرة ماجستیر في العلوم التجاریة, والمراقبة
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المالي وقدرتها على  أدائهافهو مؤشر مهم لتقییم .ع مواجهة دیونها الفوریةلم تستط إذاتصفیة المؤسسة 

  .الأجلمواجهة التزاماتها قصیرة 

  وتقیس مد كفاءتها  أصولها إدارةالمؤسسة في  إدارةتستخدم هذه النسبة لتقییم مدى نجاح  :نسب النشاط

 الأصوللهذه  الأمثلومدى قدرتها على الاستخدام  الأصولفي استخدام الموارد المتاحة لها في إقتناع 

  .كن من المبیعات وكذا اكبر ربح ممكنوتحقیق اكبر حجم مم

  الغیر في تمویل أنشطتها إذ أن  أموالتقیس هذه النسبة درجة اعتماد المؤسسة على  :نسب التمویل

النسب هذه  إنحیث  .الملكیة أموالزیادة ربحیة المؤسسة مقارنة بالتمویل عن  إلىالتمویل قد یؤدي 

المحددة وعلى ضوء ذلك یقدرون  أجالهادرة المؤسسة على سداد دیونها في قدلائل قویة على  تعطي

  .المؤسسة من عدمها إقراض

  أنهاكما  الأنشطة بأداءتقیس هذه النسبة مدى تحقیق المؤسسة للمستویات المتعلقة  :نسب المردودیة 

المؤسسة فیما یتعلق بالسیولة  إدارةتعبر عن محصلة النتائج السیاسات والقرارات التي اتخذتها 

   .لمؤسسةلیجابات نهائیة عن الكفاءة العامة إفهي تعطي , والمدیونیة

  1: كمایلي إلیهاسیتم التطرق محاسبة التكالیف  - 3

فق في سبیل لى مجموع المبالغ النقدیة التي تنیطلق مصطلح التكالیف عتعریف محاسبة التكالیف  1- 3

یتوقع منها إیراد أو منفعا سواء كان الدفع فورا أو كان تعهدا مستقبلا الحصول على سلعة أو خدمة معینة 

  .بالدفع

التي تهتم بتجمیع المعلومات وتصنیفها  والإجراءات الأسسمجموعة « أما محاسبة التكالیف تعرف بأنها    

 لإدارةوتخصیصها على أهداف التكلفة سواء كانت سلع أو أوامر إنتاجیة أو مراحل إنتاجیة والتقریر عنها 

  ».لمساعدتها في التخطیط والرقابة وإتخاذ القرارات المؤسسة

  :وظائف محاسبة التكالیف في  أهمتتمثل  وظائف محاسبة التكالیف  2- 3

  فعلا وتصنیفها وربطها  المؤسسةتحلیل البیانات التكالیفیة التي وقعت في  تعني :الوظیفة التحلیلیة

  .لمنتج معین أو أمر إنتاجي معین أو مرحلة معینة أو قسم معین

  وفق المعاییر المتفق , تدوین التكالیف في السجلات المناسبة الخاصة بها یتم :الوظیفة التسجیلیة

  .والاستفادة منها عند الحاجة إلیهاضح ودقیق بحیث یمكن الرجوع علیها وبشكل وا

                                                             
  14,13:ص,ص, 2001, الأردن, دار البركة للنشر والتوزیع, محاسبة التكالیف الصناعیة, عاطف الأخرس وآخرون  1
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  هذه الوظیفة على إعداد التقاریر وتفسیرها وتقدیم التوصیات والاقتراحات  تشملو  :الوظیفة التفسیریة

  .في إتخاذ القرارات المختلفة الإدارةالذي یساعد بالشكل المناسب 

  بمقارنة  الإدارةمحاسب بإعدادها وتقوم الیقوم  ):التقدیریة ( وظیفة إعداد الموازنات التخطیطیة

وتحدید الانحرافات وأسبابها والعمل على إتخاذ , التكالیف المعیاریة الواردة لها مع التكالیف الفعلیة

  .التصحیحیة اللازمة الإجراءات

 أهداف محاسبة التكالیف 3- 3

  1:التالیة  الأهدافتعمل محاسبة التكالیف بما تشمل علیه من أسالیب وإجراءات على تحقیق 

  من مواد أولیة وأجور ومصاریف أحرى الإنتاجوحساب تكلفة كل عناصر , الإنتاجتحدید تكلفة.  

  زانیةتحت التشغیل للمساعدة على إعداد الحسابات الختامیة والمی والإنتاجالتام  الإنتاجتحدید تكلفة.  

  في رسم السیاسات التسعیریة السلیمة للمنتجات والخدمات التي تقوم بها المؤسسة  الإدارةمساعدة

  .بإنتاجها وتقدیمها

  من أجل ممارسة وظائف التخطیط والتنظیم والتوجیه والرقابة للإدارةتوفیر المعلومات اللازمة.  

  الموازنات التخطیطیة لإعدادتوفیر المعلومات اللازمة.  

 وفیر معلومات للقیام بعملیة الرقابة على عناصر التكالیف وترشید إستخدامها وإستغلال الطاقة ت

 .زیادة ربحیة المؤسسة إلىوتقلیل التكالیف مما یؤدي  الإنتاجیةرفع الكفاءة المتاحة من أجل  الإنتاجیة

 : كمایلي  إلیهاسیتم التطرق محاسبة المسؤولیة  - 4

 تعریف محاسبة المسؤولیة  1- 4

تخطیط , وبیانات التكالیف عن طریق مراكز المسؤولیة الإیراداتهو نظام المحاسبة الذي یقوم بتجمیع تقاریر    

وأي أنشطة , وأفعال مرؤوسیهم, مثل هذا النظام یقوم على أساس إفتراض أن المدیرین مسؤولین عن أفعالهم

مؤسسة یجب أن یكونوا محاسبین ومسؤولون داخل ال الأشخاص, أخرى یتم تنفیذها في مركز المسؤولیة التابع لهم

  2 .یطلق علیها محاسبة النشاط, محاسبة المسؤولیة كمحاسبة الربحیة. عن أفعالهم من هم تحت مسؤولیتهم

 

 خصائص محاسبة المسؤولیة 2- 4

                                                             
دراسة حالة المؤسسة الوطنیة لتهیئة , )نظام محاسبة التكالیف المبني على أساس الأنشطة كأداة لمساعدة على التسییر وتحسین الأداء(, أمین بن سعید1

  51ص , 2010-2009, جامعة الجزائر, تخصص محاسبة وتدقیق ,غیر منشورة,ماجستیر في العلوم التجاریةمذكرة , الري
مذكرة , دراسة حالة الجامعة الإسلامیة بغزة, )مدى إمكانیة تطبیق محاسبة المسؤولیة في مؤسسات التعلیم الفلسطینیة(, إسحاق كحیل, أحمد عز الدین2

  18ص , 2017, فلسطین, كلیة التجارة, غیر منشورة,والتمویلماجستیر في المحاسبة 
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   1:تكتسب محاسبة المسؤولیة الخصائص التالیة

  في عملیة الرقابة  للإدارةتوفر المعلومات المحاسبیة الضروریة  الإداریةتعتبر أداة من أدوات المحاسبة

  . الأداءوتقییم 

  الاقتصادیة لمراكز المسؤولیة  المؤسسةالاقتصادیة من حیث تقسیم  المؤسسةترتبط بالهیكل التنظیمي في

  .محددة الصلاحیات والمسؤولیات

  الذین یتخذون قرارات تؤثر في  بالأشخاصالخاصة بكل مركز مسؤولیة  والإیراداتتعمل على ربط التكالیف

  .والإیراداتهذه التكالیف 

  تعتمد على الموازنات التخطیطیة والتكالیف المعیاریة في مقارنة الأداء الفعلي بالمخطط  لكل مركز

  .مسؤولیة

  الفعلي مقارنة بالأداء المعیاري وتحدید  الأداءتصدر تقاریر عن أداء كل مركز مسؤولیة یوضح فیها

 .للاطلاع وإتخاذ الإجراءات الضروریة الأعلى الإداریةالانحرافات والتقریر عنها للجهات 

 مزایا تطبیق محاسبة المسؤولیة 3- 4

  2: أهمهالمحاسبة المسؤولیة العدید من المزایا نذكر 

  قیاس التكلفة على مستوى الأقسام والمراكز بدلا من قیاسهم على  إلىیؤدي نظام محاسبة المسؤولیة

  .مما یساعد في قیاس تكلفة الخدمات العامة حسب نوعها وحسب الأقسام التي تؤدیها, مستوى إجمالي

  حسب المستوى التنظیمي الأداءعن طریق إستخدام معاییر لتقییم  المؤسسةیساعد في تقییم أداء.  

 وإحتواء  الإنفاقمدركین لأهمیة المعلومات في قراراتهم ومن ضمنها ترشید  سةالمؤسیجعل العاملین ب

  .التكالیف سواء كانت تتضمن مسؤولیاتهم أو خرج نطاق مسؤولیاتهم

 كما أنه یمكن معرفة الإنفاق الفعلي حسب المراكز التي أعدت على , یساعد في إعداد موازنات تفصیلیة

 .أساسها الموازنات

 

 1:سیتم التطرق كمایلي بحوث العملیات  - 5

                                                             
مذكرة ماجستیره في المحاسبة والتمویل في , )قیاس إمكانیة تطبیق محاسبة المسؤولیة في الجامعات الفلسطینیة دراسة میدانیة(, احمد مرتجي, حمد رمضانأ 1

  35ص , 2007, فلسطین , غیر منشورة,الجامعة الإسلامیة
مذكرة ماجستیر في المحاسبة , )دراسة تطبیقیة المحدودمدى توفر مقومات تطبیق نظام محاسبة المسؤولیة في بنك فلسطین (, یعرب جمیل عبد الرزاق 2

  29ص , 2008, فلسطین , غیر منشورة,والتمویل في الجامعة الإسلامیة
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 تعریف بحوث العملیات  1- 5

نظام من النظم بهدف  أيفي المشاكل المختلفة والعملیات في  والأدوات والأسالیبهي تطبیق الطرق العلمیة    

وهي نمذجة ریاضیة للمشكلة المراد حلها , حلول مثلى للمشاكل إیجادالسیطرة على هذه العملیات من خلال 

   .الأمثلالحل  إلىالمحدودة للوصول  للإمكانیات الأفضلوكذلك في ظل القیود القائمة باستخدام 

 :خصائص بحوث العملیات في  أهمتتمثل 

 النظام أوالاهتمام بالمشاكل  أيالمتكامل ككل  الأسلوبترتكز على استخدام  أنها.  

 ومنهج البحث والدراسة كأساسترتكز على الطریقة العلمیة  أنها.  

 تهتم ببناء نموذج الریاضي الذي یحاول استخلاص جوهر المشكلة الحقیقیة أنها.  

 تتطلب تشكیل فریق بحوث العملیات أنها.  

 الكبیرینذات الحجم  الإداریةعلى المؤسسات الصناعیة و  وأكثرواشمل  أوسعتنطبق بصورة  أنها. 

 في بحوث العملیات الأساسیةالمراحل  2- 5

 أفضلتنفیذ النموذج للحصول على  إلىتتخذ بحوث العملیات مفهوم النموذج لوصف منظومة معینة ثم تقوم   

  :یتم فهم طبیعة بحوث العملیات في معالجة المشكلات كمایلي , طریقة لعمل المنظومة

  المشكلة قید البحثصیاغة.  

 عمل نموذج للمشكلة.  

 حل للنموذج إیجاد.  

 اختیار النموذج والحل الناتج عن استخدام النموذج.  

 وضع رقابة على الحل.  

 تطبیق الحل. 

 :بحوث العملیات في  أنواع أهمتتمثل : لبحوث العملیات النماذج أنواع 3- 5

جمیع المتغیرات  أننفترض خلال بناء هذه النماذج  إذ, شیوعا وأكثرالصیغ  أهموهي : النماذج الریاضیة  - 

, وترتبط المتغیرات مع بعضها البعض بعلاقات ریاضیة, المستقلة قابلة للقیاس وتستخدم رموزا ریاضیة لتمثیلها

النماذج الخطیة : أمثلتهاومن  الأمثلالحل  إلىلوصول طرق حسابیة تهدف ل تم معالجة هذه النسب باستخدام وی

  .الخ.....والنماذج الدینامیكیة 

                                                                                                                                                                                                          
أطروحة دكتوراه في علوم , دراسة حالة عینة من المؤسسات الجزائریة, )الجزائریة المؤسسات أداءدور أسلوب بحوث العملیات في تحسین (, دریدي أحلام 1

  44,43:ص, ص, 2018- 2017, جامعة بسكرة ,غیر منشورة,تخصص الأسالیب الكمیة في التسییر, التسییر
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قوانین احتمالیة من هذه النماذج ومن  إلىكل متغیراتها  أووهي نماذج تخضع بعض  :لاحتمالیة النماذج ا - 

  .نماذج الشبكیة, نماذج صفوف الانتظار:  أمثلتها

, التحلیل أسلوبوهي نماذج تستخدم دوال ریاضیة لربط المتغیرات بل تعتمد على  :نماذج البحث والمحاكاة  - 

التجربة  صعوبة تصمیم إلىخطأ التجربة مما یؤدي  إلىالتجارب وبالتالي هذه النماذج تخضع  إجراءعملیة 

اكاة تعتبر محاولة تطبیق خصائص ومظاهر النظم الواقعیة في شكل نماذج تقترب نماذج المح أما. إحصائیا

ول للمشاكل المرتبطة ومن ثم یمكن تصمیم ودراسة ووضع حل, بشدة من الواقع وتعطي تصورا دقیقا له ولمشاكله

 1.بالنظم في الواقع الحالي

 الحدیثة  الأسالیب: ثانیا

المدخل المعاصر حیث تطورت مفاهیمها وأسالیبها  إلىتتحول من المدخل التقلیدي  الإداریةبدأت المحاسبة    

الحدیثة  الأسالیبوإحتیاجات المستهلكین الداخلیین والخارجیین ومن أهم , لملائمة متطلبات العصر الحدیث

  :مایلي

 الأنشطةنظام تحدید التكالیف على أساس  - 1

كما یمكن إعتبار هذا ) ABC(بإختصار  والذي یرمز له, الأنشطةما یعرف بنظام التكالیف على أساس  وهو   

المدخل بمثابة طریقة جدیدة لتوزیع التكالیف إذ یمكنها أن تتفادى عیوب المدخل التقلیدي وتساهم في توفیر 

داخل المؤسسة وتجمیع وتشغیل وتتبع ما یرتبط بها من تكالیف  الأنشطةمعلومات أكثر دقة من خلال تحلیل 

وذلك تمهیدا لتوزیعها على المنتجات حسب إستهلاكها من هذه , إعتمادا على العدید من المسببات التكلفة

  . الأنشطة

  ABCتعریف نظام  1- 1

التقلیدیة للتكالیف عن طریق التركیز على  الأنظمةتحسین  إلىطریقة تقود  «على انه ABCیعرف نظام    

إذ یتم تخصیص التكالیف غیر المباشرة أو ما یسمى بتكلفة الموارد على , كأغراض أساسیة للتكلفة الأنشطة

وفقا لمعدل إستفادتها من هذه  الأنشطةتكلفة هذه  التي إستفادت منها ومن ثم یتم تخصیص الأنشطة

  2.»الأنشطة

 الأنشطةخطوات تطبیق نظام التكالیف على أساس  2- 1

                                                             
  46,45:ص ,ص ,سابقالمرجع ال نفس ,دریدي أحلام 1
  100-98:ص -ص, 2000, الأردن, دار وائل للطباعة والنشر, الأنشطةمحاسبة التكالیف الحدیثة من خلال , معالیم سعاد, حجازي إسماعیل 2
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  1:مایلي  ABCتتضمن خطوات تطبیق نظام 

  المخرجات لإنتاجاللازمة  الأنشطةتحدید.  

  الأنشطةتحدید تكلفة ( حصر الموارد التي تستهلك لمعرفة كل نشاط خلال فترة زمنیة معینة .(  

 تحدید مسبب التكلفة لكل نشاط.  

  المخرجات( للمنتجات  الأنشطةتحمیل تكالیف.( 

 2:في  ABCنظام  أهمیةتتمثل  الأنشطةأهمیة نظام التكالیف على أساس  3- 1

  وتحدید مسببات التكلفة التي تؤثر في مقدار حجم , الأنشطةوالموارد اللازمة لتحقیق  الأنشطةتحدید

  .إستغلال كل مورد داخل كل نشاط لتحقیق خطة أو موازنة معینة

  من  دارةالإتمكن  الموضوعيمعلومات تكالیفیة أكثر دفة وتتضمن  الأنشطةیوفر نظام التكالیف على أساس

  .و أنشطته المختلفة بالإنتاجإتخاذ قرارات أفضل متعلقة 

  معرفة حجم التغیرات التي تطرأ على خدمات نشاط معین نتیجة لاتخاذ قرارات  للإدارةیتیح هذا النظام

  .معینة

  وتحمیل تلك  المؤسسةالتي تقوم بها  الأنشطةقیاس تكلفة المنتج بشكل أكثر دقة عن طریق قیاس تكالیف

 .المختلفة الأنشطةالتكالیف على المنتجات بإستخدام مقاییس تعبر عن إحتیاجات تلك المنتجات من 

 التكلفة المستهدفة  - 2

إن فكرة التكلفة المستهدفة قد بدأت بالظهور بعد أن واجهت نظم التكالیف التقلیدیة تحدیات كبیرة خاصة في    

  3.مجال المنافسة

 تعریف التكلفة المستهدفة  1- 2

 الأرباحهي إحدى أهم أدوات إدارة التكالیف الحدیثة التي تعمل على تحقیق القدرة التنافسیة للمنظمة وتولید    

ومعرفة نجاح سوق , مع المحافظة على الجودة الإنتاجبها وذلك عن طریق تحقیق تكالیف  المؤسسةالتي ترغب 

  .للمؤسسة الإستراتیجیة والأغراض الأهدافلتحقیق الخدمة والمنتج قبل تقدیمه وذلك 

  

                                                             
  25,24:ص,ص, 2000,مصر, الدار الجامعیة, محاسبة التكالیف في المجالات التطبیقیة, هاشم احمد عطیة 1
   105ص , سابقمرجع , معالیم سعاد, حجازي إسماعیل 2
دراسة تطبیقیة على المصارف العامة لقطاع , )أهمیة استخدام منهج التكلفة المستهدفة في تحسین كفاءة تسعیر الخدمات المصرفیة(, علي عدنان أبو عودة 3

  25,24:ص,ص, 2010, فلسطین, كلیة التجارة ,غیر منشورة,مذكرة ماجستیر في المحاسبة والتمویل, غزة
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  : مایلي  إلىالتكلفة المستهدفة  أهداف أهموتتمثل 

  .تحقیق رغبات العملاء وإشباع إحتیاجاتهم بتقدیم منتجات متطورة وذات جودة وسعر مناسب - 

التغیرات الاقتصادیة تحقیق أهداف الإدارة العلیا للمنظمة من الأرباح والمنافسة على المدى الطویل رغم  - 

  .والتكنولوجیة ورغم إحتیاجات المتجددة والضغوط الداخلیة والخارجیة

إحداث التوازن بین التكلفة والسعر ورأس المال المستثمر وذلك لأنه عند إنتاج منتج جدید بإستخدام  - 

سعر الذي سوف یتم التكالیف المستهدفة یتم تحدید تكلفة ذلك المنتج عن طریق طرح الأرباح المطلوبة من ال

 .البیع به والمحدد على أساس ظروف السوق وإمكانیات المؤسسة المتاحة

 مبادئ التكلفة المستهدفة 2- 2

  1:  الأتيترتكز نظام التكالیف المستهدفة في تحقیق أهدافه على مجموعة من المبادئ تتمثل في 

  والأرباحللتكالیف  الأجلیقوم نظام التكالیف المستهدفة على أساس التخطیط المتوسط وطویل.  

  السعر المستهدف –الربح المستهدف = التكلفة المستهدقة : یقوم بتحدید تكلفة المنتج وفقا للمعادلة التالیة  

 أو من  المؤسسةسواء من داخل , یؤكد على أهمیة تشغیل فریق عمل ذي مهارة ملائمة للمهام المنسوبة إلیه

  .خارجه

  أو یجعل منهم شركاء  ,ات طویلةمعهم الثقة لسنو ردین ویجعل أساس التعامل یهتم بتوثیق العلاقة بین المو

  .أو طرفا أساسیا في عملیة التخطیط والتصمیم للمنتجات للمؤسسة

  المستهدفة  الأرباحالواحدة حتى تسهل عملیة تحقیق  المؤسسةینادي بأهمیة إنتاج العدید من المنتجات في

  .للمجموعة ككل

  المؤسسةیعتمد على أساس دقیق وصحیح من المعلومات الجدیدة داخل وخارج.  

 خطوات تطبیق نظام التكلفة المستهدفة 3- 2

  2:الخطوات التالیة  إتباعلغرض تطبیق التكلفة المستهدفة یتم 

  المنافسة السوق ومعلومات  أبحاثوذلك من خلال  :تحدید المنتج الذي یحقق احتیاجات الزبائن المرتقبین

  .حیاة المنتج المتوقعة وقوة المنافسة المتوقعة وقوة الطلب والمقدرة المالیة للمؤسسةوطبیعة المنتج ونطاق مدة 

                                                             
, دراسة میدانیة على المشروعات الصناعیة في مدینة جدة, )ة في تخفیض التكالیف وتطویر المنتجاتدور التكالیف المستهدف( ,میساء محمود محمد راجغان 1

  22ص , 2002, المملكة العربیة السعودیة, جامعة الملك عبد العزیز, غیر منشورة , مذكرة ماجستیر بقسم المحاسبة
مجلة الإدارة , الولادیة في الموصل الألبسةدراسة تطبیقیة في معمل , )استخدام مدخل التكلفة المستهدفة في ترشید قرارات التسعیر(, طه علیوي ناصر 2

  6,5:ص, ص, 2010, 85العدد , والاقتصاد
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  أوذلك السعر المقدر للمنتج سواء سلعة  بأنهیعرف السعر المستهدف  :تحدید السعر المستهدف للمنتج 

الزبائن  وإدراكفهم  أساسفعه وهذا التقدیر یبنى على خدمة الذي یكون المستهلكون المرتقبون على استعداد لد

التكلفة المستهدفة  لأنشطةلقیمة هذا المنتج ورد فعل المنافسین وبعد تحدید السعر المستهدف هو نقطة البدایة 

رغبات المستهلك المرتقب والسوق , وهناك عوامل كثیرة تؤثر على السعر المستهدف منها طبیعة المنتج

  .المستهدف ودوره في حیاة المنتج

  المخططة للمؤسسة وخاصة على المدى  بالأرباحیرتبط الربح المستهدف  :تحدید هامش الربح المرغوب

   .الأرباحالتي تولد تلك  الأموالتكلفة  بالاعتبار الأخذالمتوسط مع 

  یتم تحدید التكلفة المستهدفة لوحدة المنتج بطرح هامش الربح المرغوب من سعر  :تحدید التكلفة المستهدفة

) الأنشطة(لهذا المنتج في ظل الموارد ) المستهدفة(الممكن تحقیقها التكلفة  إلىالبیع المحدد في السوق للوصول 

بعین الاعتبار جمیع الاعتبارات والمواصفات الخاصة بالمنتج وفي حالة ظهور تكلفة المنتج اكبر من  الأخذمع 

 التأثیرخاصة بالبحث عن الفرص المتاحة لتخفیض التكالیف من دون  بإجراءاتالتكلفة المستهدفة یمكن البدء 

  .القیمة في خصائص ومواصفات المنتج الرئیسیة التي تحتاجها الزبائن تعرف بهندسة

 الذي من خلاله تستطیع  الأسلوب أوتعرف هندسة القیمة هي الطریقة  :تحلیل هندسة  القیمة  إجراءات

لذلك فان , جزء من المنتج ككل أوكل عنصر  إنالتكلفة المستهدفة حیث  إلىالمؤسسة تخفیض التكلفة المقدرة 

  :خلال التكلفة المستهدفة من  إلىللوصول  أهدافهاهندسة القیمة تحقق 

  .تحدید التصامیم المنتج المحسنة والتي تخفض تكالیف المنتج دون التضحیة بوظائف ونوعیة المنتج - 

  . الغیر ضروریة التي تزید من تكالیف المنتج الأنشطة أوحذف الوظائف  - 

  1: كالآتي إلیهاسیتم التطرق سلاسل القیمة  - 3

 تعریف سلاسل القیمة  1- 3

المنتجات أو  إلى) المنفعة(یقصد بسلسلة القیمة مجموعة الوظائف المتتالیة التي تضاف فیها القیمة      

 والإنتاجالنهایة عندما تستهلك عند العمیل ومرورا بالتصمیم  إلىالخدمات من البدایة عندما تكون مجرد أفكار 

  : كالأتيوهي  توزیعوالتسویق وال

  وتجریب أفكار لمنتجات أو خدمات أو عملیات جدیدةویقصد به جمع :البحث والتطویر.  

  ویقصد به وضع التخطیط التفصیلي والهندسي للمنتجات أو الخدمات أو العملیات الجدیدة :التصمیم.  
                                                             

  25ص , 2002/2003,مصر, الدار الجامعیة, مبادئ المحاسبة الإداریة ,احمد حسین علي, حمد محمد نورأ 1
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 في صورة منتجات مادیة أو خدمات  حقیقة إلىوالتصمیم  للأفكارویقصد به عملیة التحویل المادي  :الإنتاج

  مقدمة للعملاء

 أو الجماعات بغرض تعریفهم لخصائص المنتجات والخدمات التي  الأفرادویقصد به مخاطبة  :التسویق

  .لقیامهم بشراء هذه المنتجات أو الخدمات المؤسسةتقدمها 

  ویقصد به الآلیة التي یتم بها تسلیم المنتجات أو الخدمات من خلال قنوات التوزیع المختلفة :التوزیع.  

  للعمیل بعد البیع المؤسسةت الإضافیة التي تقدمها ومن الخدما :خدمة العملاء. 

  :ومما سبق یمكن توضیح وظائف سلاسل القیمة في الشكل التالي 

  وظائف المتتالیة في سلسلة القیمةال ) :01( الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  26ص , 2002/2003,مصر, الدار الجامعیة, الإداریةمبادئ المحاسبة , احمد حسین علي, احمد محمد نور :المصدر

  1:من سلسلة القیمة منها  الأهدافهناك العدید من  أهداف سلسلة القیمة  2- 3

  وبالتعاون بین  المؤسسةداخل  الأنشطةإنتاج كمیات من البضائع أو تقدیم الخدمات من خلال تكامل

  .الأخرى الأطراف

  العاملة عن طریق إدارة وربط نشاطات السلطة الكلیة من مجهزي  الأطرافالتركیز على زیادة مصلحة كل

  .المستخدمین النهائیین إلى الأولیةالمواد 

                                                             
  24ص , 2014, مصر, دار التعلیم الجامعي للطباعة والنشر والتوزیع, المدخل المعاصر في المحاسبة الإداریة, محمد سامي راضي 1

 

 الإستراتیجیة والإدارة

التوزیع     التسویق     البحث  

 والتطویر
الإنتاج    التصمیم 

خدمات 

 العملاء

الإداریةالمحاسبة   
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 مما یساعد في إتخاذ القرارات التي تحقق حاجات , إعداد مناهج عمل مشترك للعمل مع المجهزین والزبائن

المستهلك وتحدید الجهات التي یتم العمل معها بشكل متواصل عن طریق تنظیم عملیات ذات أنشطة فعالة 

  .لسلسلة الكلیةالمترابطة ضمن ا الأطرافوإستخدام تكنولوجیا المعلومات لدعم العلاقات بین 

  1: فیمایليیمكن تلخیص أهمیة سلسلة القیمة أهمیة سلسلة القیمة  3- 3

 یساعد تحلیل القیمة في تخفیض كلفة العملیات.  

  على ترتیب أدائها المؤسسةیساعد تحلیل.  

  المؤسسةمن تحدید الفرص لتطویر أعمال  المؤسسةیساعد.  

  المؤسسةفي  الإداریةالمعلومات  لأنظمة الأداءیساعد على تحدید مؤشرات.  

 یساعد في تحسین إتخاذ القرارات.  

 بطنظام التوقیت المنض - 4

من تقدم في كل القطاعات  الأخیرة الآونةامة للشركات والتطور الكبیر التي شاهدته في في ظل المنافسة الت   

خلق منظمات تحاول خفض كلف منتجاتها وخدماتها مع المحافظة على  إلىوتغیر رغبات الزبائن وتعددها أدى 

نظام التوقیت  إلىومن هنا تولدت الحاجة  الأسواقحتى یمكنها البقاء في , جودتها وتحسینها بشكل مستم

  المنضبط

 تعریف نظام التوقیت المنضبط 1- 4

كمیة معینة من المنتج النهائي في  ویقصد به نظام یتم بمقتضاه إنتاج) JIT(یرمز لنظام التوقیت المنضبط ب  

دد الذي لا وبالتالي الحصول على مدخلات في الوقت المح, الذي یتم فیه طلب هذه المنتجات, الوقت المحدد

  2.للإنتاجروحا منه المدة اللازمة یتجاوز وقت التسلیم مط

  : نظام التوقیت المنظبط فیمایلي أهداف أهمومما سبق یمكن ذكر 

  یكون حسب الطلب في القضاء على وقت الانتظار وتخفیض وقت  فالإنتاج, الفائض الإنتاجالقضاء على

  .التهیئة وإعادة التشغیل

  المعیب الإنتاجالتخلص تماما من.  

  التقلیل من الحركات الغیر ضروریةالتركیز على العملیات المنتجة فقط و  

                                                             
, التعلیم التقنيهیئة , مجلة التقني, الإنشائیةدراسة حالة في الشركة العامة للصناعات  ,)وتخفیض الكلفة باستخدام سلسلة القیمة إدارة (, زینب جبار یوسف 1

  62,61: ص, ص, 2009, 5العدد , 22المجلد , العراق
مذكرة , )أسالیب المحاسبة الإداریة الحدیثة وأثرها في رفع الكفاءة الائتمانیة لشركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطین( ,سلیم زملاط إیاد 2

   43ص , 2013-2012, فلسطین, امعة الأزهرج ,غیر منشورة,ماجستیر بكلیة الاقتصاد والعلوم الإداریة
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 مزایا نظام التوقیت المنضبط 2- 4

  1:ها مزایا نذكر أهملنظام التوقیت المنضبط عدة 

 یقوم بالتركیز على رقابة إجمالي التكالیف.  

  إنخفاض التكالیف بصورة كبیرة إلىیؤدي تطبیقه.  

  الأسواقیعد سلاحا تنافسیا للبقاء في.  

  الاستراتیجي الأداءیقوم بالتأثیر على أبعاد.  

  بمعناه الواضح الإنتاجیوصف رؤیة شاملة ومتكاملة لنظام.  

 التوقیت المنضبطعیوب نظام  3- 4

  2:بالرغم من المزایا التي حققها هذا النظام إلا أنه یواجه عدد من المشاكل منها

  الإنتاجصعوبة تحقیق بعض إفتراضات النظام مثل عدم حدوث عیوب في.  

  ولا یمكن تطبیق هذا النظام , والموردین الإدارةوالعمال وكذلك بین  الإدارةإن النظام یتطلب عونا كبیرا بین

  .الأطرافبدون التعامل المتكامل بین تلك 

 والمفاهیم التي یقوم علیها , والتكالیف بصفة خاصة, یتطلب النظام ضرورة تطویر نظم المحاسبة بصفة عام

  .نظام التكالیف بصفة عامة

  لوقت المحدد بسبب التكلفة العالیة التي في ا الإنتاجإن بعض الشركات لا تتقبل فكرة تطبیق نظام تكالیف

ولتغییر تعاملات الشركة معه كل , والعاملین الإداریینسوف تتكبدها الشركات في بدایة تطبیق النظام من إعداد 

 .وردین والعملاءممن ال

  في الوقت المحدد خوفا من عدم  الإنتاجنظم تكالیف  إلىبالتحول من النظم الحالیة  الإدارةعدم اقتناع

 .ضمان نتائج تطبیقه

   الإداریةوظائف المحاسبة : المطلب الثاني

التي تقوم  الأنشطةعلى وجود نظام متكامل ومتماسك حیث یقسم  یؤكدإن النظرة الحدیثة للنظام المحاسبي    

من تقدیمها  الإداریةإحتیاجاتها من البیانات التي تمكن المحاسبة وظائف متعددة وذلك لتحدید  إلى الإدارةبها 

                                                             
دراسة تطبیقیة في شركات , )التنافسیة الأسبقیاتفي تحقیق , )JIT(في الوقت المحدد  الإنتاجنظام , )ERP(نظام تخطیط الموارد  (,خلود ولید عبد البردیني 1

  27ص , 2014, الأردن, الأوسطجامعة الشرق  ,غیر منشورة,مذكرة ماجستیر في إدارة الأعمال, الأدویةصناعة 
  46ص , مرجع سابق, سلیم زملط إیاد 2
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تتمثل في أربع  الإداریةفي أدائها وأهم وظائف المحاسبة  الإداریةالمعینة ومدى مساهمة المحاسبة  للأطراف

  1:وظائف رئیسیة هي 

  المراد  الأهدافالمسبق لما یجب عمله في المستقبل في ضوء  والإعدادإذ یقصد بالتخطیط  :التخطیط

أو  الأجلسواء تلك الخطط طویلة  المؤسسةتحقیقها ویتم ذلك من خلال وضع الخطط الضروریة لتحقیق أهداف 

ثم إجراء تحلیل ومفاضلة بین تلك , الأهدافوتبدأ عملیة التخطیط بتحدید البدائل المتاحة لتحقیق , الأجلقصیرة 

  .المؤسسةق هدف أو أهداف البدائل لاختیار أفضل البدائل الذي یفي بتحقی

  تصنیف العمال في مجموعات وظیفیة أو  إلىیسعى التنظیم في المؤسسة الاقتصادیة  :التنظیم والتوجیه

 ترتیبویتم هذا التنظیم وفق طریقة , وذلك من أجل تحقیق أهداف المؤسسة إلیهمجغرافیة للقیام بمهام الموكلة 

عند تجمیع وقیاس  الإداريتقوم المحاسبة بمراعاة هذا التنظیم وهنا , عاملالسلطات لكل فرد المسؤولیات و 

أن یقدم  الإداريومن جهة أخرى فإنه یمكن للمحاسب , المؤسسةعلى  الأمروتخصیص التكالیف مما یسهل 

ملاحظات إذا وجد هناك تضارب في المسؤولیات والسلطة من أجل إجراء التعدیلات اللازمة على التنظیم 

  .الإداري

  الأهدافالفعلي لضمان تحقیق  الأداءالخاصة بقیاس وتصحیح  الإجراءاتیقصد بالرقابة تلك  :الرقابة 

ة بمقارنة تكلفة أداء العملیات في مجال الرقاب الإداريظیفة المحاسب وتكمن و , السابق وضعها المؤسسةوخطط 

النظر في الانحرافات التي تستدعي  إلىمن متابعة تنفیذ المسیرین  الإدارةوبالتالي تتمكن , مع ما هو مقدر لها

بإعداد تقریر مفصل  الإداريطبعا لما هو مقدر لها هنا یقوم المحاسب , التدخل لضمان سیر الخطة المرسومة

  .بملاحظة على ضوء إجراءات الرقابة تتضمن التوصیات الواجب أخذها في الاعتبار عند إعداد مخطط جدید

 یقصد بإتخاذ القرار إختیار أفضل بدیل ضمن البدائل المتاحة مع ملاحظة أن إتخاذ القرارات  :ذ القرار إتخا

معلومات وتتأثر  إلىوكل قرار یحتاج  الأساسیةولكنه جزء لا یتجزأ من الوظائف , لیس وظیفة أداء مستقلة بذاتها

 .اذ هذه القراراتحد كبیر بجودة المعلومات المستخدمة في إتخ إلىجودة القرارات 

  الأخرى بالأنظمة الإداریةعلاقة المحاسبة : الثالثالمطلب 

  بالمحاسبة المالیة الإداریةعلاقة المحاسبة  :أولا

  :في الجدول التالي  والمحاسبة المالیة الإداریةیمكن توضیح العلاقة بین المحاسبة 

  

  

                                                             
  17ص, مرجع سابق, محمد سامي راضي 1
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 و المحاسبة المالیة الإداریةیوضح العلاقة بین المحاسبة ): 01(جدول رقم 

  المحاسبة المالیة  الإداریةالمحاسبة 

 المؤسسةالمختلفة داخل  الإداریةتخدم المستویات 

خارج  آخرینمستفیدین  إلىوقد تمتد خدماتها 

  المؤسسة

  المؤسسیستخدم أطراف خارج 

حیث تعد  المؤسسةإختیاریة حسب رغبة إدارة 

  إلیهاالمعلومات بحسب الحاجة 

طبقا للقانون حیث تعد القوائم المالیة بصورة إلزامیة 

  متكررة ودوریة في نهایة كل فترة

لا یحكم إعداد قوائم وتقاریر ومبادئ متعارف علیها 

  قائمة الدخل والمركز المالي: مثل 

في إعداد القوائم  الإدارةلا یوجد إلتزام قانوني على 

  والتقاریر على المبادئ المحاسبیة المتعارف علیها

  توفر معلومات مالیة فقط  وفر معلومات مالیة وغیر مالیةت

توفر معلومات إجمالیة تساعد في تقییم أداء   المؤسسةتوفر معلومات عن الوحدات الفرعیة داخل 

  ككل المؤسسة

  توفر معلومات تاریخیة فقط  توفر معلومات تاریخیة ومعلومات عن المستقبل

  تعتمد على نظام القید المزدوج  والإحصائیةالمحاسبیة والریاضیة  الأسالیبتستخدم 

 الإداریةلا تخضع المعلومات التي تقدمها المحاسبة 

  للفحص والمراجعة من جانب الحسابات

بینما تخضع للقوائم المالیة التي تقدمها المحاسبة 

  المالیة للمراجعة والفحص من قبل المراجع الخارجي

وقت  لاتخاذ القرار معین في المؤسسة قد تحتاج

 الإداريمعلومات سریعة من المحاسب  إلىمناسب 

قد لا تكون بنفس دقة معلومات المحاسبة المالیة 

خاصة إذا كانت هذه المعلومات ترتبط بالمستقبل 

  المؤكد غیر

تتمیز بأنها تنتج معلومات دقیقة ثم مراجعتها 

خارجي لذلك وهي تحتاج البواسطة مراجع حسابات 

هذه المعلومات تمتد بعد  نتاجلإفترة زمنیة كافة  إلى

  شهور بعد نهایة السنة المالیة

, 2012, الأردن, مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع, الإداریةالمحاسبة , وآخرونمصطفى یوسف كافي  :المصدر

  27,26:ص,ص
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  بمحاسبة التكالیف الإداریةعلاقة المحاسبة  :ثانیا

  :في الجدول التالي ومحاسبة التكالیف  الإداریةقة بین المحاسبة یمكن توضیح العلا

  التكالیف و محاسبة الإداریةیوضح العلاقة بین المحاسبة ): 02(جدول رقم 

  29ص , 2012, الأردن, مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع, الإداریةالمحاسبة , وآخرونمصطفى یوسف كافي  :المصدر

  بعلم الاقتصاد  الإداریةعلاقة المحاسبة  :ثالثا

الواقع  إلىالحاضرة والمستقبلیة في صورة كمیة قریبة  الأحداثتتعامل مع  الإداریةبالرغم من أن المحاسبة     

كما هو , إلا إنها تعتمد على المفاهیم النظریة لعلم الاقتصاد في صیاغة تقاریرها وفي تحدید مفاهیمها, العملي

 الأمر, الثابتة عن المتغیرةالحال في دراسة نقطة التعادل والتكالیف الحدیة والدراسات الخاصة بفصل التكالیف 

  .الإداريت الاقتصادیة للمحاسب الذي یوضح مدى أهمیة الدراسا

  بالعلوم السلوكیة الإداریةعلاقة المحاسبة  :رابعا

فتعتمد , الإداریةالذي یؤثر ویتأثر بالوظائف المحاسبیة و  باعتبارهبالتعامل البشري  الإداریةتهتم المحاسبة    

وهي في سبیل ذلك تتعامل , على دراسة العلوم السلوكیة في مجال دراسات الدوافع والحوافز الإداریةالمحاسبة 

كما تتعامل مع نظم ودفع , بالاستثناء وتقاریر محاسبة المسؤولیة والإدارةوالنتائج  بالأهداف الإدارةمع أسالیب 

لا  الإداریةات التخطیطیة فالمحاسبة التشجیعیة وتعتمد على أسالیب المشاركة في إعداد الموازن والأجور الأجور

  محاسبة التكالیف  المحاسبة الإداریة

تخدم المستویات الإداریة المختلفة داخل المؤسسة وقد 

  آخرینتمتد خدماتها إلى مستفیدین 
  تخدم المستویات الإداریة المختلفة داخل المؤسسة

  معلومات تاریخیة فقطتوفر   توفر معلومات تاریخیة ومعلومات عن المستقبل

مصدر البیانات التي تعتمد علیها هو نظام المعلومات 

  أخرىمع مصادر  للمؤسسةالمحاسبي الكلي 

مصادر البیانات التي تعتمد علیها هو نظام 

  للمؤسسةالمعلومات المحاسبي الكلي 

تركز على المعلومات الخاصة بعناصر تكالیف 

  المؤسسةإلى عناصر إیرادات  بالإضافةالمؤسسة 

تركز على المعلومات الخاصة بعناصر تكالیف 

  المؤسسة

 الأجلتركز على كل من التكالیف التي تستحق في 

القصیر وأیضا التي قد تتعدى السنة الواحدة أي التي 

  المتوسط والطویل الأجلتستنفذ في 

القصیر  الأجلتركز على التكالیف التي تستنفذ في 

  مؤسسةمن أجل أعمال ال) سنة واحدة( 
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ل الاهتمام بالعنصر واللوائح بل تتعدى إختصاصاتها ذلك بكثیر خصوصا في مجا الأرقامتتعامل فقط مع 

أهمیة في نجاح  الإنسانيوالرقابة والعنصر من العوامل المهمة لنجاح التخطیط  الإنسانيالعامل  البشري 

   1.لإشباعهایجاد الطرق المناسبة التخطیط والرقابة الشدیدة من أجل إ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
أطروحة دكتوراه , دراسة حالة المطاحن الكبرى للجنوب, )استخدام أدوات المحاسبة الإداریة في تحسین الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادیة. (نوبلي نجلاء 1

  94,93:ص,ص, 2015-2014, بسكرة, جامعة محمد خیضر, تخصص محاسبة ,غیر منشورة,في العلوم التجاریة
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  خلاصة الفصل 

  :من خلال مما سبق نستنتج أهم النقاط التي تمحور حولها هذا الفصل 

  عبارة عن نظام معلوماتي متكامل  الإداریةالمحاسبة  

  الداخلیة والخارجیة للأطرافنظام یعمل داخل المؤسسة ویكون موجه  الإداریةالمحاسبة.  

  الإداريملائمة مع متطلبات العمل  الأكثرتكمن في توفیر المعلومات والبیانات  الإداریةأهمیة المحاسبة.  

  الداخلیة للمنظمة من أجل إتخاذ  الإدارةتوجیه كل المستویات المختلفة في  إلى الإداریةتهدف المحاسبة

  .المرسومة الأهدافالراشدة وتحقیق كل  الإداریةالقرارات 

 الأخرىالمحاسبیة  الأنظمةو  الإداریةباط قوي بین المحاسبة وجود ارت.   
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  تمهید

 الإداراتفي تحدید كفاءة وفعالیة  دور من لها لما, الإنتاجلقد أصبحت المعلومة عنصرا هاما من عناصر    

تصمیم وبناء أنظمة معلومات من أجل السیطرة على الكم الهائل من  إلىلذلك اتجهت مختلف القطاعات 

من أهم نظم المعلومات المحاسبیة في  الإداریةهذه القطاعات حیث تعتبر المحاسبة  لإدارةالمعلومات الضروریة 

لوب أن المط الإداريفالتطور أثر في إعداد وتأهیل المحاسب , فهي أهم المصادر الرئیسیة لها الإداریةالوحدة 

في اتخاذ القرارات  الإدارةیكون أكثر فعالیة في مساهمة تصمیم نظم جدیدة وتقدیم المعلومات اللازمة لمساعدة 

وذاك من خلال  الإداریةوعلیه یتم في هذا الفصل توضیح العلاقة بین نظم المعلومات المحاسبیة والمحاسبة 

  :مبحثین رئیسیین هما إلىالتطرق 

  لنظم المعلومات المحاسبیة اتعمومی :الأولالمبحث 

  المعلومات المحاسبیة  نظم  الأساسیات التي ترتكز علیها: المبحث الثاني
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  نظم المعلومات المحاسبیةل عمومیات:  الأولالمبحث 

بالمعلومات الملائمة وذات الفعالیة التي  المؤسسةد التي تزو یعتبر نظام المعلومات المحاسبي من المصادر     

هو عبارة عن جملة من المكونات المتصلة مع بعضها البعض بأسلوب منتظم و , الإداریةتقید متخذي القرارات 

  .معلومات ومن ثم تقدیمها للمستخدمفي مجال ال الإنتاجلغایات 

  .ام المعلومات المحاسبي التي یقوم علیها النظ الأساسیةالعناصر  إلىوفي هذا المبحث نتطرق 

  نظام المعلومات المحاسبي ووظائف مفهوم:  الأولالمطلب 

حتى یمكن فهم نظام المعلومات المحاسبي ووضع تعریف محدد له بدایة یجب التعرف على معاني    

المحاسبة : وهي ثلاث مصطلحات أساسیة تتمثل في كل من, الأخیرالمصطلحات التي یتكون منها هذا 

  :ویتم تناول تلك المصطلحات الثلاثة على النحو التالي, والمعلومات والنظام

وتبویب البیانات , الاقتصادیة ثم تحلیلها الأحداثهي عبارة عن عملیة تسجیل بیانات « : المحاسبة:أولا

  1 ».المسجلة والتقریر عنها في صورة مالیة

 داخل النظام المحاسبي  تتموالشكل التالي یوضح العملیات التي 

  المحاسبیة الأنشطةیوضح العملیات ضمن  ):02(شكل رقم 

 

 

 

  

الدار , نظم المعلومات المحاسبیة وتكنولوجیا المعلومات, ناصر نور الدین عبد اللطیف, السید عبد المقصود دیبان :المصدر

  12ص , 2004,مصر, الجامعیة

یحتاج  حیث هي بیانات تم تنظیمها ومعالجتها لكي تصبح ذات معنى للمستخدم« :المعلومات: ثانیا

تخاذ القرار إب أو من أجل تطویر وتحسین عملیة المستخدمین لتلك المعلومات من أجل اتخاذ القرار المناس

                                                             
  14ص , 2004,مصر, الدار الجامعیة, نظم المعلومات المحاسبیة وتكنولوجیا المعلومات, ناصر نور الدین عبد اللطیف, السید عبد المقصود دیبان 1

القوائم 
المالیة التقریر تحلیل تشغیل تسجیل

بیانات 
الاحداث 
الاقتصاد

یة
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فإن المستخدمین للمعلومات یتمكنون من اتخاذ القرار المناسب أكثر عندما تزداد كمیة ونوعیة  عاموبشكل 

 1».المعلومات المتوفرة

 الأحداثبأنها كل المعلومات الكمیة والغیر كمیة التي تخص  « تعرف المعلومة المحاسبیة والمالیةو  - 

علومات المحاسبیة في القوائم المالیة المقدمة للجهات الاقتصادیة التي تم معالجتها والتقریر عنها بواسطة نظم الم

  2».الخارجیة وفي خطط تشغیل والتقاریر المستخدمة داخلیا

  :تكوین المعلومة المحاسبیة التالیة  عملیة تمتوالشكل التالي یوضح كیف 

  تكوین المعلومة المحاسبیة والمالیة): 03(الشكل رقم 

  

دراسة حالة المطاحن , )المالي للمؤسسة الاقتصادیة الأداءفي تحسین  الإداریةالمحاسبة  أدواتاستخدام  (,نوبلي نجلاء :المصدر

  75ص , 2015- 2014, بسكرة, دكتوراه الطور الثالث أطروحة, الكبرى للجنوب

 خصائص المعلومات -1

  3:الخصائص التالیة بالمعلومات  تتمیز

 وتساعد متخذ القرار من تعدیل توقعاته التأكدالمعلومات تكون ملائمة إذا قللت من حالة عدم  :الملائمة.  

 أو  الأحداثأو تستند وتمثل بدقة  الأخطاءتعتبر المعلومات ذات موثوقیة عندما تكون خالیة من  :الموثوقیة

  .تصفهاالنشاطات التي 

 ملة وتعطي جمیع جوانب النشاط الذي تصفهلا تعتبر المعلومات المفیدة إذا لم تكن مكت :الكمال.  

 متخذي القرارات في الوقت المناسب لاتخاذ القرار المناسب إلىأن تقدم المعلومات  :یةالوقت.  

                                                             
  17ص ,2014, الأردن, الطبعة الثانیة, دار المسیرة للنشر والتوزیع, نظم المعلومات المحاسبیة, زیاد عبد الحلیم الدیبة, نضال محمود الرمجي 1
 75ص , مرجع سابق, نوبلي نجلاء 2
  18ص , مرجع سابق, زیاد عبد الحلیم الدیبة, نضال محمود الرمجي 3

التقاریر

القوائم 
المالیة

معلومات 
محاسبیة 

ومالیة
تحلیل معالجة تسجیل

بیانات 
الاحداث 
الاقتصادیة



النظري لنظم المعلومات المحاسبیة الإطار: الفصل الثاني  

 

 

30 

 

 

خطوات تشغیل البیانات ( داخل نظام 

 المعلومات )

 المعلومات

 مخرجات

 البیانات

)  مدخلات(    

 أي أن المعلومة معروضة بطریقة سهلة لاستیعاب والفهم ویمكن استخدامها من قبل  :القابلیة للفهم

  .المستخدم

 الحصول على المعلومة عندما الاحتیاج لها وبالشكل المطلوبأي أنه یمكن :ة للتحققالقابلی.  

 الفرق بین البیانات والمعلومات - 2

المواد الخاصة لنظام المعلومات المحاسبي والتي منها تم استخدام المنتج النهائي لهذا «البیانات بیقصد    

النظام وهي المعلومات والبیانات عبارة مجموعة من الرموز أو الكلمات التي تم تجمیعها من داخل أو خارج 

عد تشغیلها وترتیبها بینما المعلومة من جهة أخرى تعتبر المعرفة المحصلة من البیانات المجمعة ب المؤسسة

  1».وإدخال بعض العملیات علیها

الخ وهي تشمل مدخلات نظام معلومات ....ورموزاالبیانات هي حقائق خام وقد تكون أرقاما  أخرأو بشكل   

  .معلومات  إلىمحاسبي وبالتالي فإن المعلومات هي بیانات تم تحویلها 

  والشكل التالي یوضح العلاقة بین البیانات والمعلومات 

  المعلومات الناتجة من البیانات ):04(الشكل رقم 

  

  

  

  

  15ص , 2003-2002, مصر, الجامعیةالدار , مدخل معاصر في نظم المعلومات المحاسبیة, كمال الدین الدهراوي :المصدر

  النظام : ثالثا

هو مجموعة من العناصر المترابطة والمتكاملة والمتفاعلة مع بعضها البعض من أجل « :تعریف النظام  -1

المرجوة فالنظام عبارة عن مجموعة من العناصر التي تشكل ما یسمى بمكونات النظام  الأهدافتحقیق 

                                                             
  22ص, 2002, مصر, امعیةالدار الج, في نظم المعلومات المحاسبیة مدخل معاصر, كمال الدین الدهراوي 1
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أو مكونات  )واسیب أو الشاشات أو خطوط الاتصالالح(: أما عبارة عن مكونات مادیة مثلالتي یكون 

 1».)والقوانین والتعلیمات والأنظمةخطط البرامج والملفات ( نویة مثل مع

 2:یتكون النظام من أجزاء أساسیة وهي  :أجزاء النظام  -2

  الاقتصادیة وبقیة  المؤسسةمتعلقة بعملیات  لأنهاحیث أن البیانات تشكل مدخلات النظام  :المدخلات

فالمستندات والوثائق , النظام من أجل عملیات المعالجة اللاحقة إلىفیجب أن تجمع وتدخل  الأحداث

 .الاقتصادیة والبیئة المحیطة تشكل مدخل للنظام المحاسبي المؤسسةالتي تصور العملیات المالیة بین 

 وعملیات المقارنة , وهي تمثل الجانب الفني من النظام وهي مجموعة من العملیات المحاسبیة :المعالجة

معلومات تقدم  إلىالتي تجري على البیانات المدخلة تهدف تحویلها  والفرزالتصنیف والتلخیص و 

  .النهائي للمستفید

 المستفیدین وفق أشكال متعددة كالتقاریر والجداول والقوائم  إلىیتم إیصال المعلومات  :المخرجات

البیانیة وهذه المعلومات یطلق علیها مخرجات نظام المعلومات المحاسبي حیث أن الهدف  والأشكال

 .المعلومة المناسبة للمستفیدین إنتاجنظام معلومات هو  لأيالرئیسي 

 إن المدخلات والعملیات والمخرجات خاضعة في النظام لعملیة التدقیق والرقابة  :التدقیق والرقابة

مراقب ( عملیة التدقیق والرقابة الخارجیة  إلى  وكذلك, )حدة المحاسبیة المختصة أجهزة الو (    الداخلیة

 ).الحسابات أو أي جهة أخرى

  هي عملیة قیاس رد فعل المستفیدین على عمل النظام أي هي المخرجات  ) :الراجعة( التغذیة العكسیة

داخلیة أو خارجیة  الراجعةویمكن أن تكون التغذیة , النظام ثانیة كمصادر المعلومات إلى ترسلالتي 

حیث تستخدم المدخلات بعض أو كل المخرجات القادمة عبر جهاز , تستخدم للبدء أو لتغییر العملیاتو 

ل التالي والشك, المدخلات بهذه الطریقة بالتغذیة العكسیة إلىالتحكم ویسمى الجزء العائد من المخرجات 

 .یوضح أجزاء النظام

  

  

  

                                                             
  14ص , 2006, الأردن, الدار الثقافة للنشر والتوزیع ,تحلیل وتصمیم نظم المعلومات المحاسبیة, عبد الرزاق قاسم 1
  21,20:ص,ص, 2009, الأردن, 2009. دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع, أساسیات نظم المعلومات المحاسبیة, وعامر الجنابي, الجزراوي إبراهیم 2
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  أجزاء حدود والبیئة المحیطة بالنظام  ):05(شكل رقم  

  

  

  

  

  

  

  

  

  4ص, 2003-2002, مصر, امعیةالدار الج, م المعلومات المحاسبیةمدخل معاصر في نظ, كمال الدین الدهراوي  :المصدر

  نظام المعلومات المحاسبي: رابعا 

 تعریف نظام المعلومات المحاسبي - 1

جمیع البیانات والموارد التي تقوم بت والإجراءاتمجموعة من العاملین « على أنهنظام المعلومات  یعرف  

والوقت المناسب من وإیصالها إلى المستخدمین بالشكل الملائم , ومعالجتها ونقلها لتتحول إلى المعلومات مفیدة

  ».اجل مساعدتهم في أداء الوظائف المستندة إلیهم

یختص لجمع وتبویب ومعالجة وتحلیل  إداريهو أحد مكونات تنظیم « :أما نظام المعلومات المحاسبي    

كالجهات الحكومیة والدائنین ( الخارجیة  الأطراف إلىوتوصیل المعلومات المالیة الملائمة لمتخذي القرارات 

  1.المؤسسة وإدارة) والمستثمرین

ینحصر الفرق بینهما , الإداریةلنظام المعلومات  الأساسیةاحد مكونات « :ویعتبر نظام المعلومات المحاسبیة    

 علىلومات التي تؤثر بینما الثاني یختص بكافة البیانات والمع المالیة یختص بالبیانات والمعلومات الأول أنفي 

  .»نشاط المؤسسة

                                                             
  25ص , 2006, الأردن, دار الثقافة للنشر والتوزیع, نظم المعلومات المحاسبیة, كنیمومارك ج س, ستیفن اموسكوف 1

 بیئة النظام

 تشغیل مخرجات مدخلات

 التغذیة العكسیة
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 مكونات نظم المعلومات المحاسبیة - 2

  1:مایلي  أهمها الأساسیةیتكون نظام المعلومات المحاسبیة من مجموعة من المكونات 

  :مایلي ویشتمل  ":العنصر البشري  -أ 

  تخصصات مختلفة , مبرمجي النظم, محللي النظم: وتشمل هذه المجموعة :المحاسبیةمعدو المعلومات

  .المحاسب أهمها

 الموظفین , الإدارة( مستفیدین داخلیین  إلىوتنقسم هذه المجموعة  :مستخدموا المعلومات المحاسبیة (

  .)الخ .....الملاك والمستثمرون والبنوك والحكومة(ومستفیدین خارجیین 

ووسائل الاتصالات , طابعات, آلیةحاسبات (المستخدمة في النظام  الأجهزةوتتمثل في  :الآليالعنصر    -ب 

 .على مكونات هذا العنصر) إلي, یدوي( ویعتمد نوع النظام ) مختلفة

ویتمثل في البرامج , أكثر من النظم الیدویة الآلیةوهذا العنصر یرتبط بالنظام  :للنظامالبرامج اللازمة   - ج 

مشتراة خصیصا لغرض معین أو معدة  اللازمة لتشغیل النظام سواء كانت برامج واردة بجهاز الحاسب أو

 .الاقتصادیة لغرض ما المؤسسةداخل 

معلومات مفیدة لعملیة اتخاذ  إلىوالتي تتم لتحویل البیانات , المختلفة الإجراءاتوهي تشمل  : الإجراءات  -د 

 .القرارات

مجموعة من المكونات المكملة والمساعدة مثل قاعدة  هناك, السابقة الأساسیةالمكونات  إلى بالإضافة   

ولا تقل المكونات المكملة , والشبكات وغیرها, لنظم المعلومات والأمنالحمایة والرقابة  وإجراءات, البیانات

 .اسیةالأسأهمیة عن المكونات 

  أهداف نظم المعلومات المحاسبیة  - 3

المنتجة للمعلومات المفیدة في  الأنظمةأصبح النظام المحاسبي في ظل هذه الثروة التقنیة التي یعیشها من أهم   

وذلك  المؤسساتلذا یعتبر نظم المعلومات المحاسبیة مهم لكل , شأن إتخاذ القرارات الاقتصادیة الرشیدة

  2:للاعتبارات التالیة 

  كقائمة الدخل والمركز المالي الإلزامیةتوفیر القوائم والتقاریر السنویة.  

 سواء للمستفیدین الداخلیین أو الخارجیین, توفیر المعلومات المفیدة لاتخاذ القرارات السلیمة.  

 أي إنجاز العملیات والمهام الیومیة, توفیر المعلومات اللازمة لمتابعة العملیات یوما بیوم.  

                                                             
  46,45:ص,ص, 2011, الریاض, دار المریخ للنشر ,)مدخل معاصر(نظم المعلومات المحاسبیة  ,احمد زكریاء زكي عصیمي 1
  34,33:ص ,ص, سابقالمرجع نفس ال  2
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 الأداءلمعلومات اللازمة لتقییم توفیر ا  

  الوظائف نظام المعلومات المحاسبي :المطلب الثاني

  1: مایليالمعلومات المحاسبیة فی تتمثل تهم وظائف نظم  

 إلى لإدخالهاتشمل عملیة تجمیع البیانات على عدة خطوات منها استخلاص البیانات  :تجمیع البیانات .1

ویتم التحقق من صحة هذه , هو المستند المصدريواحد و ثم یتم تقیید المستندات على مستند , النظام

  .نقطة تشغیلها إلىالبیانات ثم تبویبها في مجموعات كما قد یتم تحویل البیانات من نقطة الحصول علیها 

م ترتیب كل دفعة حسب یمكن تجمیع البیانات في دفعات ذات طبیعة متشابهة ثم یت :تشغیل البیانات  .2

  .مراجعة عملیات حسابیة في كل مستند بیانات إلى الأمروقد یحتاج , خاصیة معینة بالبیانات

خطوط أساسیة هي تخزین وتحدیث وإسترجاع البیانات  3تتكون وظیفة لإدارة البیانات من  :إدارة البیانات .3

حفظ البیانات في أماكن هي ملفات أو قواعد بیانات وتزوید البیانات المخزنة بتاریخ  ویعني: التخزین –

ویمكن تخزین البیانات إما عن ملفات دائمة أو على , وتخدم في التخطیط, وتعكس حالة الوحدة للأحداث

  .ملفات مؤقتة إنتظار التشغیل إضافي

الجدیدة والعملیات والقرارات وكنتیجة  الأحداثتسویة البیانات المخزنة لتعكس  ویعني: التحدیث - 

  .للأحداثتعكس البیانات بعد التحدیث الحالة الحالیة , للتحدیث

والبیانات المسترجعة قد , منها والأخذالبیانات المخزنة  إلىخول الدیتمثل في : البیانات سترجاع إ - 

  .تستخدم في تشغیل إضافي 

قد تحدث أخطاء في البیانات التي تدخل للتشغیل وقد یتم التلاعب في السجلات  :رقابة وحمایة البیانات  .4

من دقة  والتأكدأثناء التشغیل وهكذا ولذلك فإن أحد الوظائف الهامة هو حمایة البیانات من التلاعب 

افة التي تساعد في تنفیذ هذه المهمة یجب أن تسري على ك والإجراءاتالبیانات وبالتالي دقة المعلومات 

والخطوة الخاصة بالمصادقة تعتبر خطوة رقابیة لازمة , عملیات ومراحل تشغیل نظام المعلومات المحاسبي

  .خلال عملیة تجمیع وتشغیل البیانات

, تعتبر الوظیفة النهائیة لنظم المعلومات هو وضع المعلومات في ید المستخدمین :إنتاج المعلوماتي  .5

ریر والتي تحتوي على المعلومات الناتجة من التشغیل أو من البیانات ویتطلب ذلك عدة خطوات إنتاج التقا

 .البیانات التي تحتویها التقاریروغالبا ما یتطلب إعداد التقاریر وتحلیل وتفسیر , المخزونة أو من كلاهما

 

                                                             
  16,15:ص ,ص, 2003-2002, مصر, الدار الجامعیة, نظم المعلومات المحاسبیة ,ثناء علي القباني 1



النظري لنظم المعلومات المحاسبیة الإطار: الفصل الثاني  

 

 

35 

  :والخطوة التالیة هي التوصیل والتي تتكون من 

 تقدیم التقاریر بصورة مفهومة ومفیدة للمستخدمین.  

 ضمان وصول التقاریر للمستخدمین.    

بدورة تشغیل البیانات أو قد یتم إنجازها یدویا أو هو تتابع الخطوات الخاصة  بالإجراءویقصد  : الإجراءات .6

 .والآليأو خلیط من العمل الیدوي  الآليعن طریق الحاسب 

  یوضح وظائف نظم المعلومات المحاسبیة والشكل التالي

  وظائف نظم المعلومات ):06(شكل رقم 

  

  

  

  

 

  

  

  

- 2002, مصر, الجامعیةالدار , مدخل معاصر في نظم المعلومات المحاسبیة, كمال الدین الدهراوي :المصدر

  4ص, 2003

  

  7ص, 2003-2002, مصر, الدار الجامعیة, مدخل معاصر في نظم المعلومات المحاسبیة, كمال الدین الدهراوي  :المصدر

  

  

  

استخراج  تجمیع البیانات

 المعلومات
البیانات تشغیل مصادر  

 البیانات

مستخدمي 

 المعلومات

رقابة 

 البیانات

 إدارة

 البیانات

 حمایة

 البیانات
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  مقومات نظم المعلومات المحاسبیة: الثالثالمطلب 

سواء , لتلبیة احتیاجات المستخدمین الإداریةیقوم نظام المعلومات المحاسبي بتوفیر المعلومات المحاسبیة     

حیث یعتمد نظام المعلومات المحاسبي على مجموعة من المقومات تعمل , المستخدمین الداخلیین أو الخارجیین

  1:مایليفي مقومات نظام المعلومات المحاسبي  أهمویمكن ذكر  .جمیعها على تحقیق الهدف المنشود

 المجموعة المستندیة  - 1

في الدفاتر  القیدالاقتصادیة وهي المصدر  المؤسسةهي المستندات المؤیدة للعملیات المحاسبیة التي تقوم بها    

, في نظم المعلومات المحاسبیة الأخرىوسلامتها تعني سلامة المراحل  الأهمیةوالسجلات وهي في غایة 

وتؤید وتثبت وقوع الحدث كي  المؤسسةفالمستند هو عبارة عن وثیقة تتضمن تفاصیل العملیات التي تقوم بها 

  :نوعین  إلىي النظام المحاسبي وتقسم ف إثباتهایمكن 

  أو دوائرها مثل فاتورة  أقسامهافي أحد  المؤسسةهي تلك المستندات التي تنشأ داخل  :المستندات الداخلیة

  .البیع

 مثل فاتورة الشراء إلیهاوترد  المؤسسةوهي تلك المستندات التي تنشأ خارج  :المستندات الخارجیة. 

 أهمیة المستندات 1- 1

الاقتصادیة  الأحداثللمستندات أهمیة كبیرة في نظام المعلومات المحاسبي بحیث أنها الدلیل على وقوع  

  2.في عملیة التسجیل المحاسبي وفي تصمیم الرقابة الداخلیة والأساس

  .المؤسسةفي تحدید تدفقات البیانات في  الأساسأنها  - 

  .وسیلة إثبات العملیات وتسجیلها في السجلات المحاسبیةأنها  - 

  .والرقابة علیها المؤسسةتستخدم كأداة لمتابعة نظم المعلومات في  - 

 .أخرىمستندات  لإعدادتعتبر بعض المستندات أساسا  - 

 مواصفات المستندات الجیدة 2- 1

 أن یكون مطبوعا محدد علیه اسم الوحدة وعنوانها.  

  المستند ووظیفته والقسم المصدر له وتاریخ تحریرةأن یظهر بوضوح عنوان.  

 أن یكون مطبوعا على المستندات أرقاما متسلسلة.  

                                                             
مذكرة ماجستیر في المحاسبة , دراسة میدانیة, )تقییم نظم المعلومات المحاسبیة الالكترونیة في الجامعات الفلسطینیة في قطاع غزة( ,بریخ إبراهیمنبیلة  1

   28ص , 2013, فلسطین, غیر منشورة, والتمویل
, الدار الجامعیة, تحلیل وتصمیم النظم نظام الحاسب,یدويالفكري والنظم التطبیقیة النظام ال الإطارنظم المعلومات المحاسبیة , احمد حسین علي حسین 2

  52ص , 2006, مصر
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  أن یكون المستند واضح ومحدد من حیث المحتویات والتنسیق وأن یكون بالشكل والحجم المناسبین بحیث

  .یسهل فهمه وقراءته

  المسؤولین بالرقابة لأشخاصاأن یكون المستند موثقا ویظهر علیه بوضوح خانات لتوقیع.  

 أن یلبي المستندات أغراض الرقابة. 

وقد تكون , وهي مجموعة من الدفاتر والسجلات التي یتم إثباتها وتسجیل القیود بها  ةالمجموعة الدفتری  - 2

الحاسوب وتمثل المجموعة الدفتریة المرحلة الثانیة من مراحل  باستخدام آلیةیدویة أو سجلات هذه السجلات 

  : إلىویمكن تقسیم الدفاتر والسجلات , النظام المحاسبي

  أو اختیاریة,الأستاذودفتر , مثل دفاتر الیومیة إلزامیةوتكون هذه الدفاتر إما  :"دفاتر وسجلات مالیة. 

   المؤسسةتوفیر معلومات عن  إلىوتهدف  :إحصائیةدفاتر وسجلات. 

 دلیل الحسابات   - 3

, في المحاسبة الأساسیةوالفرعیة مرتبة في مجموعات تبین العناصر  الإجمالیةهو قائمة بأسماء الحسابات 

الحسابات المعبرة عن المعاملات المالیة والتي تتم  أسماءویعرف دلیل الحسابات على أنه عملیة اختیار وتحدید 

وثم وضعها في إطار عام وإعطائها رموزا , وتجمیعها وتبویبها في مجموعات رئیسیة وفرعیة, یةبالوحدة المحاسب

وكذلك یمثل دلیل الحسابات أداة مهمة في توجیه العمل المحاسبي من خلال تحدید , وأرقاما ممیزة لكل منها

ویعتبر كذلك أداة مساعدة , الاقتصادیة المؤسسةي تقوم بها الحسابات التي یمكن أن تتأثر بها العملیات الت

تساهم في تسهیل العمل المحاسبي من خلال التصنیفات والتبویبات والترقیمات التي یمكن أن تغطي الحسابات 

المختلفة إضافة لما یمكن أن یتضمنه الدلیل من توضیح لبعض المفاهیم والمصطلحات المحاسبیة المستخدمة 

  .وكیفیة علاجها

 ریر والقوائم المالیةمجموعة التقا - 4

خلال الفترة  الأعمالتتضمن القوائم المالیة التي یتم إعدادها من قبل النظام المحاسبي لغرض إظهار نتائج    

  .الاقتصادیة في نهایة الفترة المالیة  للمؤسسةالمالیة وحقوق الملكیة وتطویر الوضع المالي 

أما التقاریر فتتكون من نوعین تقاریر داخلیة وتقاریر خارجیة فتعتبر مجموعة التقاریر والقوائم المالیة خلاصة    

كافة  إلىتقدم وهي , الاقتصادیة من عملیات تتضمن نشاطاتها الجاریة والغیر جاریة المؤسسةلكل ما قامت به 

  1.الجهات ویمكن أن تعتمد علیها في اتخاذ القرارات المتعددة سواء كانت تلك الجهات داخل الوحدة أو خارجها

  
                                                             

  30ص , مرجع سابق, بریخ إبراهیمنبیلة  1
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 التي ترتكز علیها نظام المعلومات المحاسبي الأساسیات: المبحث الثاني 

التخطیط والرقابة  لأغراضاللازمة العلمیة الحدیثة  الإدارةكإستجابة لحاجة  الإداریةأدى ظهور المحاسبة    

, التي یمكن أن تواجهها إدارة المؤسسة الاقتصادیة الإداریةوكذلك مساهمتها في حل مشكلات , واتخاذ القرارات

وذلك في  والمعلومات تعد نظاما للمعلومات یهتم بدراسة البیانات الإداریةومن هنا یمكن النظر بأن المحاسبة 

ومن هذا المنطلق یتم التطرق للعلاقة المشتركة بین نظم , ج متخذي القراراتعام یرتكز أساسه على احتیا إطار

  .الإداریةالمعلومات المحاسبیة والمحاسبة 

  ظام المعلومات المحاسبيإجراءات تصمیم ن: الأولالمطلب 

 أو, عملها نتیجة عدة عوامل منها فشل نظام معلومات المحاسبة الحاليقد تفشل المؤسسة الاقتصادیة    

ولا بد من مشاركة المحاسبون مشاركة فعالة في , معلومات مفیدة لمتخذي القرارات إنتاجنظام فاشل في  بالأحرى

لذا فإنه من , في مواجهة المشكلات المرتبطة بالنظم المعلومات المحاسبیة ومحاولة حلها الإدارةمساعدة 

وتتمثل , الإداریةخلفیة عامة عن هذه الوحدة الضرورة أن یكون المحاسب على درایة بكیفیة دراسة النظم ولدیه 

  1:كمایلي  الإداریةخطوات تصمیم نظام معلومات المحاسبة 

 دراسة طبیعة المؤسسة والهیكل الوظیفي واحتیاجاته من البیانات : أولا 

إذ , إطارهاالتي تعمل في  المؤسسة بیئةدایة مهامه التعرف على المناخ و یجب على مصمم النظام في ب   

من خلال تجمیع البیانات عن ملكیة المؤسسة وشكلها القانوني وطبیعة نشاطها وتفید هذه  الأمریتحقق هذا 

مرحلة تخیل نوعیة البیانات التي یمكن تداولها بین  تأتيثم  ,المعلومات في وضع تصور عام لدیه عن المؤسسة

  .تنظیمیة عن المؤسسة في هذه الحالة بإعداد خریطةویمكن أن یقوم المصمم  ,أقسامها

 دراسة النظام المحاسبي القائم : ثانیا

المصمم لمختلف جوانب العمل في المؤسسة موضع الدراسة وأثناء تصور عام عن العمل داخل  إلمامبعد    

في دراسة النظام المحاسبي القائم والتعرف على درجة الكفایة ما لها من تفضیلات  الأساسیةتبدأ مهمة  أقسامها

وتتم هذه المرحلة من خلال , للوفاء من احتیاجاتها من البیانات أي تحدید نقاط القوة والضعف في النظام

  :الخطوات التالیة 

من خلال تقییم هذه التقاریر الحصول على صورة من التقاریر والقوائم المالیة الخاصة بالمؤسسة وذلك  - 

في المرحلة السابقة إلا أنه ینبغي في هذه المرحلة  إلیهالعام الذي توصل  التصوربناءا على ضوء 

                                                             
مذكرة ماجستیر في علوم , دراسة حالة مجمع ایناجوك فرع الطاهیر, )نظام المعلومات المحاسبي ودوره في تسییر المؤسسة الاقتصادیة(, روعة سفیانقبو  1

   46 ص, 2012- 2011, قسنطینة, جامعة منتوري, غیر منشورة, التسییر
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تعلق بهذه التقاریر وتوزیعها على قوائم الاستقصاء ت إعدادمن خلال  المسؤولین أراءالحصول على 

  .التي یمكن أن تتم معها مستخدمي تداول البیانات علاوة على المقابلات الشخصیة

الحصول على نسخ من دفاتر الیومیة المختلفة للتعرف على درجة التفاصیل الواردة في بیاناتها وكیفیة  - 

 .التحلیل بها إجراء

  .الحصول على المعلومات السابقة ودراستها بعنایة - 

 إعدادهاإذ یهتم خبیر التقییم في هذه المرحلة بالتعرف على تفاصیل المستندات والغرض منها وكیفیة  - 

 .كما یهتم بالتعرف على علاقات المستندات ببعضها البعض, ومصادر بیاناتها الواردة فیها

 مرحلة التخطیط للنظام القائم وبناء نظام جدید: ثالثا 

لتطویر نظم المعلومات المحاسبي ثم تحدید مشروع التطویر لنظم  الإستراتیجیةویقصد بها وضع الخطة     

حیث لا , الإداریةالمحاسبة  أسالیبمع مراعاة استخدام  الإدارةالمعلومات للوفاء بالمعلومات التي تحتاجها 

المؤسسة  إداراتعلیه التعرف على احتیاجات  یستطیع مصمم النظام تحدید شكل التغییر الممكن بمفرده بل

 الإداریةفي عدة اقتراحات بدیلة وذلك من خلال عقد عدة اجتماعات بمساعدة كافة المستویات  وبلورتها

لنقاط الضعف في النظام القائم مع الاقتراحات ) خبیر التقییم(م النظام مصم أراءبالمؤسسة من خلال عرض 

ت تنظیم ویفضل أن تتم خطوالل الإستراتیجیةة ویفضل أن تتفق خطة تطویر النظم مع الخط, البدیلة المعالجة له

ثم , الدنیا بالإدارةالعلیا وینتهي  بالإدارة یبدأبمعنى أن جهد التخطیط  الأسفل إلى الأعلىالتخطیط بطریقة من 

شكلات التي تقابله یر وتوصیات عن النظام الحالي والممصمم النظام بتقدیم تقر  إلىاستنادا یقوم محللو النظام 

  :احد البدیلین هما إلىوقد تصل لجنة الدراسة , ل المتاحةوالبدائ

 بعض التعدیلات علیه سواء جذریة أو كلیة إجراءعلى النظام الحالي أو  الإبقاء.  

 الاقتراح بنظام جدید. 

 مرحلة تحلیل نظم المعلومات المحاسبیة: رابعا 

لة القضاء على نقاط الضعف و ومحا ,تتم في هذه المرحلة تحدید نقاط القوة والضعف في النظام الحالي   

أي تهدف , الإدارةوخصائص تفید  أسالیبمن قبل بما لها من  الإدارةفالمحاسبة سهلت عمل , وتعزیز نقاط القوة

فحص النظام بالتعرف عن كیفیة عمل النظام الحالي ثم یقوم مصمم النظام مع فریق العمل  إلىهذه المرحلة 

  1: وذلك من خلالالنظام بتجمیع البیانات الخاصة ب

 مراجعة المستندات على ما تم تسجیله بالدفاتر والسجلات.  

                                                             
  47ص , مرجع سابق, روعة سفیانقبو   1



النظري لنظم المعلومات المحاسبیة الإطار: الفصل الثاني  

 

 

40 

 ملاحظة العمل وتسجیل بیانات عن كیفیة أداء كل وظیفة.  

 مقابلات شخصیة مع الموظفین والعمال للتعرف على العوامل النفسیة السلوكیة إجراء.  

  معینة أمورتوزیع قوائم استبیان على موظفین معینین لغرض تجمیع بیانات أكثر تفضیلا عن.  

وبعد فحص النظام وتجمیع البیانات المطلوبة یتم تحلیل البیانات المجمعة من النظام باستخدام مجموعة من 

  :أهمهاالطرق 

  .خرائط تدفق المستندات - 

  .خرائط تدفق البیانات - 

  .الإحصائيالتحلیل  - 

تقریر تحلیل  إعدادمرحلة  تأتي, تحلیل النظام وفحصه بإجراءاتوالقیام , وبعد القیام بعملیة التخطیط سلیمة   

ومن ثم اقتراح الحلول الممكنة , وثم في هذا التقریر توضیح نقاط القوة والضعف في النظام, النظام

  ویمكن توضیح مرحلة تحلیل نظم المعلومات المحاسبیة في الشكل التالي .والمناسبة

  تحلیل النظام إجراءات ):7( الشكل رقم 

 

  

  

  

  

  

  

  

ص , 2011, الریاض, دار المریخ للنشر ,)مدخل معاصر(نظم المعلومات المحاسبیة  ,احمد زكریاء زكي عصیمي :المصدر

114  

  

 النظم الحالیة ودراسةتحلیل 

 تحدید متطلبات النظم الجدیدة

اقتراح حلول لمعالجة مشكلات النظم 

 الحالیة وتوفیر متطلبات النظم الجدیدة

تقسیم الحلول المتاحة واختیار الحل 

 الأفضل

الحل المختار ومتابعة تنفیذ تنفیذ 
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 مرحلة تصمیم نظم المعلومات: خامسا 

من تصمیم نظم المعلومات المحاسبیة هي توفیر معلومات لمتخذي القرارات تساعدهم في  الأساسیةإن الغایة   

إذ تتمثل هذه , الآليبتطور التكنولوجیا وخاصة تكنولوجیا الحاسب وتزداد أهمیة هذه النظم , أحكامهمترشید 

النهائیة للمستندات  شكالالإذلك یقوم خبیر التصمیم بوضع  ولإجراءوكتابة التقاریر النهائیة  إعدادالمرحلة في 

بموجب هذا التقریر یحتوي على مقدمة توضح طبیعة نشاط حیث یعد النظام , والسجلات والتقاریر للنظام الجدید

وفي نهایة التقریر یضع صورة تفصیلیة للدلیل المحاسبي , المؤسسة وهیكلها التنظیمي واحتیاجاتها من البیانات

  .اصیل الحسابات التي یمكن استخدامها من خلال هذا الدلیلالمرتبط بهذا النظام موضحا به تف

 مرحلة تنفیذ الجدید: سادسا 

لذلك یتطلب , إن مرحلة التنفیذ قد تمتد لفترة طویلة تزید على الفترة التي تحتاجها المراحل السابقة مجتمعة   

على الاقتراحات الواردة به  الإدارةالجدید وموافقة حیث یعد خبیر التصمیم تقریره عن النظام , الاعتناء بها الأمر

مرحلة تنفیذ النظام المقترح أو تعتبر هذه المرحلة من أدق المراحل التي تواجه مصمم النظام ویتم في هذه  تبدأ

  :التنفیذ بخطوتین هما  إجراءاتوبصفة عامة تتم , المرحلة طبع نسخ من التقریر المقدم

هذه المرحلة بعقد دورات تدریسیة للعاملین بالمؤسسة حول النظام  تبدىحیث  :لتنفیذ النظام  الإعداد  - أ

المستندات  وإعدادالنظام الجدید وكیفیة تطبیقه  إجراءاتتطبیقیة وتتم في هذه المرحلة شرح  وإجراءات

یم في ویقوم خبیر التصم, التقریر إعدادعملیة التسجیل بالدفاتر وكیفیة  إتماموالدورات التي تمر بها حتى 

 .على إستفسارات العاملین بشأن النظام الجدید وتفصیلاته بالإجابة هذه المرحلة

النظام الجدید حیث تبدأ المؤسسة  إلىبالنسبة للخطوة الثانیة یتم الانتقال  :إنشاء النظام الجدید وتنفیذه    - ب

ویتم الانتقال للنظام الجدید من خلال تشغیله أولا لفترة , والتقاریر تبعا لحاجة عملیاتهبطبع نماذج المستندات 

 إجراءاتالمقارنة بین نتائج كلا النظامین واتخاذ ما یلزم من  وإجراءمحدودة بجانب تشغیل النظام القدیم 

وبانتهاء فترة تطبیق , ویكتمل تفهم العاملین لتفاصیل النظام الأمورتصحیحیة للنظام الجدید حتى تستقر 

النظام الجدید یكون مهمة مصمم النظام قد انتهت وعلیه أن یقدم تقریرا نهائیا بذلك یوضح به ما تبعه من 

من نتائج بصدد تطبیق النظام الجدید وتوصیاته النهائیة بشأن أیة تعدیلات قد ترى  إلیهوما انتهى  إجراءات

 1.المعلومات إنتاجفعالیته في إضافتها للنظام مستقبلا لزیادة  الإدارة

 

  

                                                             
  51-49: ص –ص, مرجع سابق, روعة سفیانقبو   1
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  :كالأتيوالشكل الموالي یوضح مراحل تطویر نظم المعلومات المحاسبیة 

  مراحل تطویر نظام المعلومات المحاسبي ):8( الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  329ص , 2003-2002, مصر, الدار الجامعیة, مدخل معاصر في نظم المعلومات المحاسبیة, كمال الدین الدهراوي: المصدر 

  نظم المعلومات المحاسبي مخرجات:  نيالمطلب الثا

بكونها احد نظم المعلومات المحاسبیة تتمثل في التقاریر ویعتمد على درجة نجاح تلك  الإداریةالمحاسبة    

 إحدىمخرجاتها فهي  أهمتعتبر التقاریر من  الإداریةفنظم المعلومات , جمع البیانات أسلوبالتقاریر على 

فعالیة وكفاءة نظام المعلومات  وتقاس ,الاقتصادیة المؤسسةداخل  الأعمال أداءالوسائل الهامة للتعرف على 

 الإداریةالتقاریر التي تشمل على البیانات والمعلومات التي تحتاجها المستویات  إصداربقدرته في  الإداریة

  .ومستویاتها أبعادهاالمختلفة في عملیة اتخاذ القرارات بكل 

الجاریة للعملیات  والأوضاعالماضي والحالات  أحداثوتركز هذه التقاریر على أن تعكس  :تقاریر تشغیلیة  -1

المسؤولین  للأفرادمن هذه التقاریر في تقدیم وتدعیم  الأساسيتمثل الهدف وت, الاقتصادیة المؤسسةداخل 

ویمكن تقییم هذه التقاریر  الأعمالالتشغیلیة الیومیة للوحدة الاقتصادیة في مجال  الأنشطةعن تنفیذ 

 :نوعین  إلىالتشغیلیة بدورها 

الاقتصادیة في نقطة زمنیة  المؤسسةتتصف هذه التقاریر حالة وظروف نشاط معین داخل  :تقاریر وصفیة   - أ

إذ یلاحظ أن المعلومات المحتواة في مثل هذا التقریر تعتبر صحیحة ومعبرة عن الواقع فقط وقت , معینة

 نظام المعلومات المحاسبي

 تصمیم الأنظمة تشخیص الأنظمة استكمال الأنظمة

  التغیرات التنظیمیة -

  التغیرات الإجرائیة -

  تدریب الموظفین -

  تحویل الملفات والنماذج -

 تركیب المعدات والأجھزة -

  تصمیم المدخلات -

  تصمیم المخرجات -

  وسائل تشغیل البیانات -

 إخراج جدوى القرارات -

  تحدید الأھداف  -

  تقییم النظام القائم -

  تقدیم الاقتراحات -

 دراسة الجدوى -
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حدودة في منفعتها نظرا لاستمرار عملیات موبذلك تصبح هذه المعلومات تاریخیة و , هذه التقاریر إعداد

لذلك تتوقف فعالیة هذه التقاریر على حجم , أخرى إلىفیها من فترة  والأوضاعوتغیر الظروف  المؤسسة

 1.التقاریر إلى الإدارةفكلما كبر حجم النشاط كلما زادت احتیاجات , الاقتصادیة المؤسسةنشاط 

الاقتصادیة نتیجة  المؤسسةالتي تمت داخل  الأحداثوهي تقاریر تلخص وتعبر عن نتائج :تقاریر النشاط    - ب

إلا أنها , الأداءتقییم  لأغراضهذه التقاریر  إعدادوعلى الرغم من , شغیل خلال فترة زمنیة معینةلعملیات الت

 الأداءلتقاریر  أساسیةفهي من ناحیة تعتبر مدخلات , تساعد المدیرین مساعدة فعالة في اتخاذ القرارات

قابیة هامة ومنذر للخطر قبل وبالتالي تصبح أداة ر , وذلك لمقارنتها بالمعاییر والموازنات المعدة مسبقا

تفید في اكتشاف أو توقع المشاكل في حینها واتخاذ القرار الملائم قبل  أخرىكما أنها من ناحیة , وقوعه

 2.یمكن أن تكون هذه التقاریر أداة تخطیطیة أخرىومن ناحیة , أو حتى وقوع المشكلة تفاقم

هناك العدید من التقاریر التخطیطیة التي تساعد المدیرین في التخطیط واتخاذ القرارات : تقاریر تخطیطیة  - 2

تتضمن قیم تقدیریة لفترة ولعدة الخاصة بالمستقبل وعادة ما تكون هذه التقاریر في شكل تقاریر تحلیلیة 

لى اتجاهات ومؤشرات الضوء ع إلقاءفعادة تتضمن التقاریر التحلیلیة معلومات تفید في , فترات في المستقبل

المدیرین بفهم واضح لسلوك العمل  إمداد إلىوتهدف هذه التقاریر  المؤسسةظروف أو علامات معینة داخل 

على  تعتمدأي أن هذه التقاریر , فهم ذلك لتحسین عملیات التخطیط والرقابة لإشرافأو النشاط الذي یخضع 

وعدم , وفق المنهج العلمي الإداراتقتصادیة وتساعد الا المؤسسةالموازنات التقدیریة الذي یعكس أهداف 

 .هتهااللازمة لمواج دون التحوط لها ورصد كافة الموارد ترك المجال لظهور المشاكل والعقبات

على التحقق من أن العملیات تسیر وفقا لما هو مخطط  الإدارةوهي التقاریر التي تساعد : تقاریر رقابیة   - 3

لها وذلك بمقارنة النتائج الفعلیة مع النتائج المخططة المحددة مقدما وتحدید أي اختلافات هامة وجوهریة 

 3.إلیها أدتالتي  الأسبابوتحلیلها لمعرفة 

  

  

  نظم المعلومات المحاسبیة ب علاقة المحاسبة الإداریة: الثالثالمطلب 

                                                             
المحاسبة مذكرة ماجستیر في , )أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة في قطاع الخدمات في قطاع غزة(, منذر یحي الدایة 1

  34ص , 2009, غزة ,غیر منشورة,والتمویل
  69ص , مرجع سابق ,احمد حسین علي 2
  35,34:ص,ص,مرجع سابق, بربخ إبراهیمنبیلة  3
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نوع معین من المعلومات  إلىالعلیمة الحدیثة  الإدارةكان استجابة لحاجة  الإداریةظهور المحاسبة  إن  

التخطیط والرقابة واتخاذ القرارات وكذلك المساهمة بدور اكبر في حل المشكلات  لأغراضالمحاسبیة اللازمة 

 الإداریةتوصف المحاسبة  أخذت الأساسذا وعلى ه, المؤسسة الاقتصادیة إدارةجهها اتو  إنالتي یمكن  الإداریة

  .والعامل المشترك بینهما یتمثل في اتخاذ القرارات والإدارةامتزاج عملي بین المحاسبة  بأنها

بوضعها نظاما المعلومات تهتم بدراسة البیانات والمعلومات  الإداریةالمحاسبة  إلىومن هنا یمكن النظر    

والعمل على دمج الاثنین معا , اللازمة للمحاسبة الإداریةوكذلك البیانات والمعلومات , للإدارةالمحاسبیة اللازمة 

على احتیاجات متخذ القرار من خلال الاعتماد على التنسیق والترابط والتكامل بین  أركانهعام ترتكز  إطارفي 

لقرار في ضوء الهدف العام تحقیق هدف ا إلىتؤدي  أنالتي یمكن  والإداریةالبیانات والمعلومات المحاسبیة 

المحاسبة  أنفي ذلك على مفهوم متطور هو  الإداریةوذلك من خلال اعتماد المحاسبة , للمؤسسة الاقتصادیة

لكل منهما بهدف تحقیق  أسالیببل تتعاون معها وتنسق بین , المؤسسة الاقتصادیة إدارةلیست وسیلة لخدمة 

  .المؤسسة الاقتصادیة أهداف

النظام  أهدافسوف یساهم بدرجة كبیرة في تحقیق  الإداریةوجود نظام معلومات للمحاسبة وهكذا فان    

التي تشمل  الإداریةوذلك من خلال الاعتماد على مقومات المحاسبة , والإداریةالمتكامل للمعلومات المحاسبیة 

تحلیل خاصة  أسالیبویستخدم , كلا من النظام المحاسبي المالي ونظام المحاسبي لتكالیف نظام الرقابة الداخلیة

 أهدافتحقیق  إلىالمالیة والغیر المالیة وتقییمها بما یؤدي  بالأحداثتهتم , وسلوكیة وإحصائیة إداریةاقتصادیة 

  1.نحو اتخاذ القرارات اللازمة رةالإداالمؤسسة الاقتصادیة من خلال ترشید 
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  خلاصة الفصل

  :في هذا الفصل مایلي  إلیهانستنتج أهم التفاصیل التي تطرقنا 

  ودراستها الإداریةنظم المعلومات المحاسبیة عبارة عن الجمع بین تطبیق المحاسبة.  

  المتطورةإن تنفیذ وتصمیم نظم المعلومات یعتمد على تطبیق تكنولوجیا المعلومات.  

  من العملیات  بمجموعةبهدف تزوید المستخدمین  الإداریةالخاصة بالمحاسبة  الأسالیباستخدام

  .تساعدهم على اتخاذ قراراتهم الصائبة

  نظرا للتطور التكنولوجي أثر على نظم المعلومات المحاسبیة المتزایدة للمعلومات المحاسبیة إن الحاجة

  .الإداریةوانعكس بدوره على المحاسبة 
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  تمهید 

الضوء على الفصل التطبیقي  بإسقاطسنقوم  للدراسة لجانب النظرين تم التطرق في الفصلین السابقین لبعد أ   

وهیكلها , مفاهیم متعلقة بالمؤسسة من حیث التعریف بها إلىمن خلال التطرق  الوطایة للفخارفي المؤسسة 

ودراسة المتغیر الثاني نظم , الإداریةومن ثم تطبیق أسالیب المحاسبة , منتجها إنتاجالتنظیمي ومراحل 

بالاعتماد على القوائم المالیة والمعلومات المقدمة شفویا من , المعلومات المحاسبیة وكذا دراسة وتحلیل النتائج

  : إلىحیث تم تقسیم الفصل , رؤساء المصالحطرف 

  .الوطایة للفخارتقدیم مؤسسة :  الأولالمبحث 

  .الوطایة للفخارمؤسسة ونظم المعلومات في  الإداریةواقع تطبیق المحاسبة : المبحث الثاني 
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  الوطایة للفخارتقدیم المؤسسة :  الأولالمبحث 

, للمعطیات المحاسبیة ومعالجتها یتم عرض تعریفي للمؤسسة لمختلف الجوانب ذات الصلة إلىق قبل التطر    

  . وهذا بإعطاء صورة واضحة عن المؤسسة

  للفخار الوطایةمؤسسة ل تعریف:  الأولالمطلب 

, وهي مؤسسة ذات المسؤولیة المحدودة, عموري الإخوةللفخار هي فرع من فروع مجمع  الوطایةمؤسسة   

  1.ولایة بسكرة, تقع في منطقة الصناعیة بسیدي غزال, الأحمر الآجرمادة  إنتاجهو  الأساسينشاطها 

طن 290000 إنتاجیةوبطاقة , دج1977000000قدره  برأسمال, 1/4/2013انطلقت بشكل فعلي في  - 

  .سنویا من المواد الحمراء

  :قسمین  إلىوتنقسم  2م 42818ب  الإجمالیةتقدر المساحة  - 

  2م 13380عبارة عن مساحة مغطاة تقدر ب :الأولالقسم  

 موقف السیارات  الأخروالجزء , إضافیةجزء یشمل مخازن , عبارة عن مساحة حرة :القسم الثاني

  2م 2565ومختلف معدات النقل تقدر ب 

  :ومنصبه الوظیفي كمایلي  الإنشاءكل شریك في بدایة  حصةیعود 

  للمؤسسةوظیفي المنصب ال, الحصص, الشركاء) : 03(الجدول رقم 

 اسم ولقب الشریك المنصب الوظیفي )دج (حصة كل شریك 

 برجي نور الدین المدیر 600000000

 برجي ناصر الدین نائب المدیر 500000000

 عموري لعروسي شریك 340000000

 برجي فیصل شریك 287000000

 عموري عاطف شریك 250000000

 المجموع / 1977000000

  مصلحة المحاسبةعلى معطیات  اعتمادإمن إعداد الباحثة  :المصدر

  

  

                                                             
1
  مقابلة شخصیة مع رئیس مصلحة المحاسبة والمالیة 
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  :كمایلي , عامل 290هي تشغل حالیا 

  للفخار الوطایة لمؤسسةتوزیع العاملین  ) :4(الجدول رقم  

  العدد  مسؤول الوظیفيال

  13  الإطارات

  15  التحكم أعوان

  262  التنفیذ أعوان

  290  المجموع

  مصلحة المحاسبةعلى معطیات  اإعتمادمن إعداد الباحثة  :المصدر         

, جدیدة لمؤسسةالمسؤولة على التدریب التقني والعلمي للعمال في حالة وجود مشروع  المؤسسةكما تعتبر هذه    

ومعداتها  آلاتهامن خلال تجدید , تأسیسهااستمرت في التوسع والتطویر منذ  المؤسسةوالجدید بالذكر أن 

والتي , حیث شهدت في شهر مارس أهم عملیات التوسیع والتطویر, الانتاجیة كلما استدعت الضرورة لذلك

  .الإنتاجیةوذلك من خلال زیادة الطاقة , الآجرفرن جدید تكنولوجي لصانعة  إضافةتمثلت في 

 المؤسسةمال  رأسروري زیادة من الض أصبحومع هذا التوسع سواء من ناحیة التجهیزات أو من ناحیة العملاء 

  لحصص الشركاء طرأتوالجدول التالي یوضح التعدیلات التي , دج2489000000لیصبح 

  تعدیل للمؤسسة لأخروالمنصب الوظیفي , الحصص, الشركاء ):5(الجدول رقم 

 اسم ولقب الشریك المنصب الوظیفي )دج (حصة كل شریك 

 برجي نور الدین المدیر 800000000

 برجي ناصر الدین نائب المدیر 600000000

 عموري لعروسي شریك 460000000

 برجي فیصل شریك 329000000

 عموري عاطف شریك 300000000

 المجموع / 2489000000

  مصلحة المحاسبةعلى معطیات  اإعتمادمن إعداد الباحثة  :المصدر
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من خلال تحقیق عدة , للفخار بأن تكون المؤسسة المالیة الرائدة في السوق المحلي الوطایةتسعى مؤسسة 

  :أهداف أهمها 

 تعزیز الربحیة.  

 توسیع الحصة السوقیة للمؤسسة وذلك بزیادة الطاقة الانتاجیة من خلال بناء وحدات انتاجیة جدیدة.  

 صة سوقیةتخفیض التكالیف لتتمكن من بیع منتجاتها بسعر تنافسي یضمن لها ح.  

 المساهمة في تنمیة المنطقة والعمل على امتصاص البطالة وذلك بخلق مناصب شغل.  

  والمهنیة الأخلاقیةالمعاییر  بأعلىالالتزام.  

 وذلك للمحافظة على القدرة التنافسیة في السوق, تطویر المنتوج من خلال مواكبة التطور التكنولوجي.  

  الهیكل التنظیمي للمؤسسة :المطلب الثاني

  القرارات المناسبة وإصدار المؤسسةعلى تسییر  بالإشرافیقوم  المؤسسةفي  الأولهو المسؤول  :المدیر ,

 :المهام المتمثلة في  أهم, حیث تكون في خدمته ومساعدته مختلف المصالح

  .المرجوة الأهدافالسعي لتحقیق 

  .الدوائرتوزیع المهام والتنسیق بین مختلف 

 كما یستطیع النیابة عنه , یقوم بالتقریب نفس عمل المدیر العام وینوب عنه في حالة غیابه :نائب المدیر

 .المؤسسةخارج 

  والتي تتمثل مهامها في الحرص على التسجیلات المحاسبیة للعملیات التي تقوم بها  :مصلحة المحاسبة

 إلىالضرائب وتنقسم  وإدارةالمیزانیة وكذا تتبع الوثائق الجبائیة  بإصداروكذا جمع المعلومات المتعلقة  المؤسسة

 .قسم المحاسبة وقسم المالیة: قسمین 

  فیما  الأخیرةحیث تقوم بالتفاوض مع هذا , تعتبر بمثابة الوسیط بین المؤسسة والزبون :المصالح التجاریة

 الأولیةالاهتمام بكل ما یتعلق بعملیات الشراء للمواد  إلى إضافة, من حیث السعر والكمیة, یخص الطلبیات

 .والتفاوض مع الموردین فیما یخص عملیة الشراء

  حیث تقوم بكل ما , والاجتماعیة الإداریةیهتم بمختلف الشؤون العاملین خاصة  :مصلحة الموارد البشریة

 .بجمیع المصالح الاجتماعیة الأجور وكذا تنظیم وتقییم, یرتبط بتسییر المستخدمین والمشاكل التي تواجههم

  تسخیر مختلف الصیانات  أيالتي تلحق بها حیث یقوم بالصیانة  والأعطال الآلاتتتابع : مصلحة الصیانة

قسم صیانة  إلىالخ وتقسم ...من توفیر التشحیم والعجلات ومسیري الوقودوسائل النقل  إصلاحالتي تتضمن 

 .كهربائیة وصیانة میكانیكیة
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  الأولیةبدا من دخول المواد  الإنتاجیةتهتم هذه المصلحة بتخطیط وتسییر العملیة : والمراقبة  الإنتاجمصلحة 

ومراقبته من اجل ضمان جودتها , خروج هذه المواد على شكل منتوج تام الصنع إلىالورشة وصولا  إلى

 .الإنتاجقسم المراقبة وقسم  إلىوبذلك تقسم , وصلاحیة استخدامها

 ومما سبق یمكن توضیح الهیكل التنظیمي لمؤسسة الوطایة للفخار في الشكل التالي 

  الهیكل التنظیمي لمؤسسة الوطایة للفخار ):9(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   على معطیات مصلحة الموارد البشریة اإعتماد الباحثة إعدادمن  :المصدر

 المدیر

 نائب المدیر

مصلحة الإنتاج 

 والمراقبة
مصلحة الموارد  مصلحة الصیانة

 البشریة
المحاسبة مصلحة  المصالح التجاریة

 والمالیة

قسم 

 الإنتاج

قسم 

مراقبة 

 الربط الإنتاج

قسم المصالح 

 الاجتماعیة

قسم 

 الأجور

قسم 

 المبیعات

قسم 

 المشتریات

آمین 

 مخزن

 الصندوق

 قسم مالیة

قسم 

 المحاسبة

تحضیر المواد 

 الأولیة

قسم صیانة 

 كھربائیة

صیانة قسم 

 میكانیكیة
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  الآجر الأحمر  إنتاجمراحل :الثالث المطلب 

یتم . هو عبارة عن خلیط یتكون من مادتین هما الصلصال والرمل الأحمرإن المنتج المتمثل في الآجر    

بینما الرمل هو المادة الثانیة للمنتوج فهو متوفر , للمنتوج الأولىاستخراج الصلصال من المحاجر وهو المادة 

ثم یتم نقل الصلصال والرمل بواسطة وسائل خاصة للمؤسسة , بكمیات كبیرة بالجنوب وغیر بعید عن المقر

  .شاحنة ذات قدرات حمولة متنوعة 20متمثلة في وال

  1:وتتم مراحل إنتاج الآجر الأحمر كالأتي 

  مرحلة السحق المسبق : 01المرحلة  

بدایة ثم تنقص حجم الصلصال , التصفیة آلةویتم في هذه المرحلة القیام بنقل الصلصال والرمل نحو   

 أخرىماكنة  إلى) الصلصال والرمل(ثم یتم بعد ذلك الخلط بین المادتین , على شكل كتل كبیرة یأتيالذي 

وعند الحصول على ذلك الخلیط یرسل عن  أخرىایرة التصفیة وذلك لكي یخضع لعملیة مغ آلةتسمى 

  .جهاز الخلط والتبلیل إلىطریق نقال 

  العجن (الخلط  :  02المرحلة(  

ووضعه داخل , من جهاز السحق والترقیق الأتينات الخلیط توطین لمحمل مكو في هذه المرحلة  یتم  

تداخل جهاز و ق بترطیب المكون هنا یتعل الأمرأي , لخلط بالدورانویتم عملیة ا, الماء بإضافةالخلاط 

  .الخلط والتبلیل

  التخمیر( التعفین : 03المرحلة(  

حیث یتعلق , تمر المكونات التي خضعت لعملیة السحق والترطیب في هذه المرحلة عبر عملیة التخمیر  

  .هنا تثبیت المكونات قبل معایرتها الأمر

  الإنهاء-السحق( مرحلة تكملة الهرس :  04المرحلة(  

وبعد ذلك یصبح  عملیة قبل التشغیل كأخر أخرىیتم في هذه المرحلة القیام بتفتیت وخلط المكونات مرة   

  .تشكیل المنتجات أيبالصناعة  یبدأ أینالسحب  آلة إلى الأخیرلدینا خلیط مهیأ للتشكیل والنقل هذا 

  الصناعة ( التشكیل :  05المرحلة(  

ویتم وضعه في ماكنة , الجهاز السحق إلىخلیط یصل  أخروذلك من , یتم في هذه المرحلة تشكیل الآجر  

وعند مخرج الضاغطة والذي یعطي شكل , )مجهز بقوالب أفقيمضغاط (صنع الآجر المسماة بالمقولب 

                                                             
1
  مقابلة مع رئیس مصلحة الموارد البشریة  
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, حسب الحجم المختار آلیاهذه العملیة یتم تقطیع الآجر  إتماموبعد , حجرة الآجر حسب القالب المختار

  .ركز التحمیلمركز الشحن أو ما یسمى بم إلىویوجه المنتوج 

  التحمیل( الشحن : 06المرحلة(  

ویتم , في رفوف فلاذیة مصنوعة خصیصا لغرض التحمیل آلیةیتم في هذه المرحلة تشغیل الآجر بطریقة   

  .مركز التجفیف الاصطناعي إلىوضعها على سلاك توجه من قسم التشكیل 

  مرحلة التجفیف: 07المرحلة  

المجفف  إلى إدخالحیث یتم , اصطناعیا بواسطة الحرارة والتهویة یتم في هذه المرحلة بتجفیف الآجر  

عندما تجف , متن عربات صغیرة موضوعة فوق خطوط وتستغرق عملیة التجفیف حسب نوع الآجرعلى 

  .ورشة الطهي إلىالمنتجات یتم توجیهها 

  یتم في هذه المرحلة بعملیتین هما ورشة الطهي :  08المرحلة:  

  آلیةمن قسم التجفیف على متن عربات صغیرة تفرغ بطریقة  تأتيیتم تفریغ المنتجات التي  :التفریغ 

  .تقاوم درجة الحرارة الموجودة داخل الفرن أنلان هاته العربات لا یمكن 

  مقاومة درجة  بإمكانهاعلى متن عربات خاصة  آلیابعد عملیة التفریغ یحمل بنفس الطریقة  :الكدس

وكذل , یسمح بتشغیل وتوقیف سیرها إليالطهي عن طریق نظام  أفرانالیة ویتم تسییر الحرارة الفرن الع

وبعد الانتهاء من عملیة الطهي یتم كدس الآجر على , عیب أو عطل خلال الطهي أيالكشف عن 

عربة نظام الحزم لكي یتم  إلىتوجه  أي الإنتاجنهایة سلسلة  إلىلوحات وترسل عن طریق عربة 

یوم حیث یخبـأ یبقى كما هو دون  21الآجر لمدة  إدخالویتم , حبل بلاستیكي ربطها عن طریق

المخرج على شكل لوحات تحمیل هنا تتكفل عربات  إلىوبعد ذلك یتم توجیه الآجر , التعرض للتفتت

 .شاحنات نقل الخاصة بالزبائن إلىمناطق التخزین أو مباشرة  إلىالرفع بالآجر وتتوجه 

 إنتاج الآجر الأحمروالشكل یوضح مراحل 
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  مصلحة الموارد البشریة

 الوطایةونظم المعلومات المحاسبیة في مؤسسة 

التكلفة  وأسلوبالتحلیل المالي  أسلوبالمتمثلة في 

   .مع اختبار فرضیات الدراسة والعلاقة بینهما

بل تسعى لتحقیق , حساب المؤشراتولا تعمل بالتحلیل المالي ولا 

القوائم  بإعدادحیث یقوم المحاسب , التكالیف الممكنة

المالیة بنفسه وذلك بمساعدة قسم المالیة وفق المعطیات المقدمة من مختلف المصالح بغیة تقدیمها لمصلحة 

مرحلة السحق 
المسبق

)التحمیل( الشحن  التشكیل             

مرحلة التجفیف
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  الأحمر الآجر إنتاجمراحل 

مصلحة الموارد البشریةالباحثة اعتمادا على معلومات 

ونظم المعلومات المحاسبیة في مؤسسة  الإداریة المحاسبة فعالیة

المتمثلة في  الإداریةالمحاسبة  أسالیب إلىیتم التطرق في هذا المبحث 

والعلاقة بینهما, أخرىمن جهة ونظم المعلومات المحاسبیة من جهة 

  للفخار  الوطایةفي مؤسسة  الإداریةواقع المحاسبة 

  المالي في المؤسسة

ولا تعمل بالتحلیل المالي ولا , إن المؤسسة لا تولي اهتمامها لهذا الجانب

التكالیف الممكنة بأقلهدف وحید فقط وهو كیفیة الحصول أو تعظیم الربح 

المالیة بنفسه وذلك بمساعدة قسم المالیة وفق المعطیات المقدمة من مختلف المصالح بغیة تقدیمها لمصلحة 

)العجن (الخلط  )التخمیر

مرحلة تكملة 
الھرس     
)الانھاء

التشكیل             
)الصناعة( 

ورشة الطھي نھایة المنتوج

مراحل  ):9(الشكل رقم 

 

الباحثة اعتمادا على معلومات  إعدادمن : المصدر 

  

فعالیة: الثاني المبحث

  لفخارا

یتم التطرق في هذا المبحث    

من جهة ونظم المعلومات المحاسبیة من جهة  المستهدفة

واقع المحاسبة  : الأولالمطلب 

المالي في المؤسسةالتحلیل واقع  : أولا

إن المؤسسة لا تولي اهتمامها لهذا الجانب   

هدف وحید فقط وهو كیفیة الحصول أو تعظیم الربح 

المالیة بنفسه وذلك بمساعدة قسم المالیة وفق المعطیات المقدمة من مختلف المصالح بغیة تقدیمها لمصلحة 

التخمیر( التعفین 

مرحلة تكملة 
الھرس     

الانھاء - السحق(

نھایة المنتوج
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هي القیاس أي , أي یعرف المركز المالي للمؤسسة من خلال النتیجة الصافیة المدرجة في الكشوف, الضرائب

  .والنهائي لمردودیة المؤسسة الأساسي

  واقع محاسبة التكالیف لمؤسسة الوطایة للفخار  :ثانیا 

فهي , والتكلفة النهائیة وسعر البیع للمنتوج, المالیة بتحدید التكالیف قسمالمحاسبة بالتعاون مع  قسمتقوم     

من  إلاوالتي لا تكتمل , لذلك الأنجحالبحث عن طریق  إلى أدىمن الربح مما  الأكبرتسعى دائما لتحقیق القدر 

  :فعناصر التكالیف بالنسبة للمؤسسة تتمثل في . حد ممكن ادني إلىخلال تخفیض التكالیف 

  بالغة في تحدید التكلفة النهائیة وسعر البیع للمنتوج التي  بأهمیةحیث یحضى  : الأولیةبالنسبة للمواد

  .تتمثل في الطین والرمل

  التقنیین, إداریین( المبالغ المدفوعة للموظفینمختلف  أي, العمال أجوریتمثل في  :مصاریف المستخدمین ,

  .وغیرها....الإضافیةالمنح والعلاوات والساعات  إلى بالإضافة, )الخ....المنفذیین

  مواد تنظیف, دفاتر السجلات, أوراق( تتمثل في اللوازم المكتبیة  : الأخرىمصاریف اللوازم والتجهیزات ,

 ).تجهیزات مكتبیة 

 تتمثل في المصاریف التي تتحملها المؤسسة نتیجة استخدام الكهرباء والغاز: مصاریف الطاقة.  

  إصلاح وإعادةالصیانة مثل ترمیم  بأعمالوتتمثل في مختلف المصاریف المتعلقة  ":مصاریف الصیانة 

 الخ ...الآلات

 أما, تتمثل في مختلف مصاریف الضرائب والرسوم :مصاریف الضرائب والرسوم TAP ین فهي معفیة ب

  .سنوات 10التحصیل على امتیاز لمدة 

 مختلف  إلى بالإضافةتتمثل في مبالغ اهتلاك الدورة لمجموع الاستثمارات المؤسسة  :الاهتلاكات والمؤونات

  .المؤونات

  مصاریف , مصاریف التنقلات, مصاریف التدفئة, الإنارةتتمثل في المصارف  :مصاریف المشتركة

 .الخ.... التامین

  للفخار  الوطایةلمؤسسة  الإداریةالمحاسبة  أسالیبتطبیق :  نيالمطلب الثا

  التحلیل المالي  أسلوب:  أولا

) جدول حسابات النتائج , المیزانیة( من خلال ما تقدم لنا من مصلحة المحاسبة والمالیة من القوائم المالیة 

  :تم دراسة الوضعیة المالیة للمؤسسة كمایلي , للفخار الوطایةلمؤسسة 
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  )الأصول(المیزانیة المالیة  ):6(الجدول رقم 

  2018  2017  2016  الأصول

        أصول غیر جاریة

        المنتوج الایجابي أو السلبي-فارق بین الاقتناء

  64837.50  77167.50  89497.50  تثبیتات معنویة

        تثبیتات عینیة

  

        أراضي

  106070173.52  109573169.92  113068084.21  مباني

  748174887.68  820485505.69  895730270.12  تثبیتات عینیة أخرى

  10137258.14  10137258.14  10137258.14  تثبیتات ممنوح امتیازها

        تثبیتات یجري انجازها

        تثبیتات مالیة

  

        سندات موضوعة موضع معادلة

        مساهمات أخرى وحسابات دائنة ملحقة بها

        أخرى مثبتة سندات

        قروض وأصول مالیة أخرى غیر جاریة

        ضرائب مؤجلة على الأصل

  864447156.84  940273101.25  1019025109.97  مجموع الأصول الغیر الجاریة

        أصول جاریة

  163455306.38  151132890.84  134543654.19  مخزونات ومنتجات قید التنفیذ

        مماثلةحسابات دائنة واستخدامات 

  

  45142926.26  63029732.97  79400336.05  الزبائن

  121079067.97  46067318.47  33863723.79  المدینون الآخرون

  790411.93  1693492.83  2088948.58  الضرائب وما شابهها

        حسابات دائنة أخرى واستخدامات مماثلة

        الموجودات وما شابهها

  
        المالیة الجاریة الأخرى الأموال الموظفة والأصول

  17912993.66  18361109.52  35849152.27  الخزینة

  348380706.20  280284544.63  285745814.88  مجموع الأصول الجاریة 

  1212827863.04  1220557645.88  1304770924.85  المجموع العام للأصول

  2+1 عتمادا على الملحق رقممن إعداد الباحثة إ :المصدر

  

لوحدة دجا  
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  )الخصوم( المیزانیة المالیة  ):7(الجدول رقم 

  2018  2017  2016  الخصوم

        الخاصة الأموالرؤوس 

  

  50000000.00  50000000.00  50000000.00  إصدارهمال تم  رأس

        مال غیر مستعان به رأس

  5000000.00  5000000.00  5000000.00  احتیاطات مدمجة -علاوات واحتیاطات

        تقییم إعادةفوارق 

        1فارق المعادلة 

  34989781.55  38025089.52  45377826.52  نتیجة صافیة حصة المجمع–نتیجة صافیة 

  282702801.87  244677712.35  199299885.83  ترحیل من جدید- أخرىخاصة  أموالرؤوس 

        )1(حصة الشركة المدمجة 

        )1( الأقلیةحصة ذوي 

  372692583.42  337702801.87  299677712.35  1المجوع 

        الخصوم غیر جاریة

  

  69461956.58  173882097.62  311391237.62  قروض ودیون مالیة

        )مؤجلة ومرصود لها(ضرائب 

        غیر جاریة أخرىدیون 

  1205504.79-  7227383.21-  17185928.85-  مؤونات ومنتجات ثابتة مسبقا

  68256451.79  166654714.41  294205308.77  2المجموع 

        الخصوم الجاریة

  

  65827377.52  63366355.07  61532436.73  موردون وحسابات ملحقة

  4343885.69  5578845.74  7036451.41  ضرائب

  701707564.62  647254929.06  642319015.59  أخرىدیون 

        خزینة سلبیة

  771878827.83  716200129.60  710887903.73  3المجموع 

  1212827863.04  1220557645.88  1304770924.85  )3+2+1(المجموع العام للخصوم 

  4+3عتمادا على الملحق رقم من إعداد الباحثة إ :المصدر

  

  

لوحدة دجا  
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  جدول حسابات النتائج ):8(الجدول رقم 

  2018  2017  2016  جدول حسابات النتائج

  308133404.53  341899519.28 381445919.29  الأعمالرقم   

تغیر مخزونات المنتجات 

  المصنعة والمنتجات قید التصنیع
19125981.00-  5088400.00  5482056.00  

  -   -  -   المثبت الإنتاج

  -   -  -   الاستغلال  إعانات

  313615460.53  346987919.28 362319938.29  السنة المالیة إنتاج -1

  67851095.39-  -93448462.17  -77945039.66  المستهلكةالمشتریات   

الخدمات الخارجیة والاستهلاكات 

  الأخرى
7986181.25 -  6017267.15 -  -3828927.53  

- 85931220.91  استهلاك السنة المالیة -2  99465729.32 -  -71680022.92  

          المضافة للاستغلال  القیمة-3

)1-2(  
276388717.38 247522189.96  241935437.61  

- 108879411.09  المستخدمین أعباء    121279101.19 -  -122833026.97  

الضرائب والرسوم والمدفوعات 

  المشابهة
2762897.02 -  -1889334.67 -2072702.87  

  117029707.77  124356754.10- 164746409.27  ستغلالللا الإجماليالفائض  -3

  23551.53  3153512.46 833336.54  الأخرىالمنتجات العملیاتیة   

-137940.96  الأخرىالعملیاتیة  الأعباء  -281836.68  -215654.92  

المخصصات للاهتلاكات 

  والمؤونات وخسارة القیمة
78317898.47-  -79062008.72  -75825944.41  

استئناف عن خسائر القیمة 

  والمؤونات
18594.61  -   -  

  41011659.97  48166421.16 87266646.99  النتیجة العملیاتیة -4

  -   -  -   المنتوجات المالیة  

-39813685.47  المالیة الأعباء  -9958545.64  -6021878.42  

- 39813685.47  النتیجة المالیة  -5  38207875.52  -6021878.42  

النتیجة العادلة قبل الضرائب  -6

)5+6(  
47452961.52 -182789.00  34989781.55  

لوحدة دجا  
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  6+5عتمادا على الملحق رقم من إعداد الباحثة إ :المصدر

 المیزانیة المختصرة إعداد - 1

 الأصولجانب  1- 1

 للمیزانیة المختصرة الأصولجانب ): 9(جدول رقم 

  2018  2017  2016  البیان

  864447156.84  940273101.25  1019025109.97  أصول غیر جاریة

  348380706.20  280284544.63  285745814.88  جاریةأصول 

  1212827863.04  1220557645.88  134770924.85  المجموع

  6الجدول رقم على  اعتمادإالباحثة  إعدادمن : المصدر

 جانب الخصوم 2- 1

 جانب الخصوم للمیزانیة المختصرة): 10(جدول رقم 

  2018  2017  2016  البیان

  الخاصة الأموال

  الخصوم غیر جاریة

299677712.35  

294205308.77  

33702801.87  

166654714.41  

372692583.42  

6825651.79  

  440949035.2  504357516.2  593883021  الدائمة الأموال

الواجب دفعها عن الضرائب   

  النتائج العادیة
2075135.00 -   -   -  

حول ) تغیرات(الضرائب المؤجلة 

  النتائج العادیة
 -  -   -  

  313639012.06  350141431431.74 363171869.44  العادیة الأنشطةمجموع منتجات  

-317794042.92  الانشطة العادیة أعباءمجموع   -312116342.22  -278649230.51  

 للأنشطةالنتیجة الصافیة  -7

  العادیة
45377826.52 38025089.52  34989781.55  

المنتوجات -العناصر غیر العادیة  

  )یطلب بیانها(
 -  -   -  

 الأعباء-العناصرغیر العادیة  

  )یطلب بیانها(
 -  -   -  

  -   -  -   النتیجة غیر العادیة -9

  34989781.55  38025089.52 45377826.52  النتیجة الصافیة للسنة المالیة -10

لوحدة دجا  

لوحدة دجا  
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  771878827.83  716200129.60  710887903.73  الخصوم الجاریة

  1212827863.04  122055764.88  13047770924.85  مجموع الخصوم

  7الجدول رقم على  ااعتمادالباحثة  إعدادمن : المصدر

 دراسة وتحلیل التوازنات المالیة - 2

  :بدراسة بعض المؤشرات منها من صحة الوضعیة المالیة للمؤسسة سنقوم للتأكد

  المؤشرات المالیة  1- 2

  :سیتم حساب المؤشرات المالیة كالآتي 

  المالیة للمؤسسة محل الدراسةحساب المؤشرات ): 11(جدول رقم 

  2018  2017  2016  السنوات/ البیان 

  440949035.2  504357512.2  593883021  الدائمة الأموال

-        

  864447156.84  940273101.25  1019025109.97  الثابتة الأصول

  -423498121.64  -435915584.97  -425142088.85  المال العامل الصافي رأس

  الخاصة الأموال

-  

  الثابتة الأصول

299677712.35  33702801.87  372692583.42  

      

1019025109.97  906570299.25  864447156.84  

  -491754573.42  906570299.38-  -719347397.62  المال العامل الخاص رأس

  مجموع الخصوم

-  

  الخاصة الأموال

13047770924.85  1220557645.88  1212827863.04  

      

299677712.35  33702801.87  372692583.42  

  540135279.62  749902931.47  12748093212.5  الأجنبيالمال العامل  رأس

  348380706.20  280284544.63  285745814.88  المتداولة الأصولمجموع 

  348380706.20  280284544.63  285745814.88  الإجماليالمال العامل  رأس

  )قیم جاهزة-متداولة أصول(

-  

  سلفات مصرفیة -دیون ق ا

249896662.61  261923435.11  330467712.54  

      

710887903.73  716200129.60  771878827.83  

  -441411115.29  -454276694.49  -460991241.12  المال العامل رأساحتیاج 

  17912993.66  18361109.52  35849152.27  الخزینة

  7+6الجدول رقم على  اعتمادإالباحثة  إعدادمن : المصدر

لوحدة دجا  
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  : أننجد ) 11(من خلال الجدول رقم 

  أي  خلال السنوات الثلاث المال العامل الصافي سالب رأسنلاحظ أن  :المال العامل الصافي  لرأسبالنسبة

اجل تصحیحیة من  بإجراءاتمما یتطلب القیام , أن المؤسسة لیس لها القدرة على الوفاء بالتزاماتها اتجاه الغیر

  . الأجلیدل أن هناك جزء من الاستثمارات ممولة بالدیون قصیرة  تحقیق التوازن المالي كذلك

  المال الخاص سالب أي أن المؤسسة لم تستطیع تمویلها  رأسنلاحظ أن  :المال الخاص  لرأسبالنسبة

  .الثابتة أصولهاالخارجیة لتغطیة  والللأمالخاصة بالتالي تلجأ  أموالهاالثابتة انطلاقا من  أصولها

  موجب هذا یعني أن المؤسسة تعتمد على  الأجنبيالمال  رأسنلاحظ أن  : الأجنبيالمال  لرأسبالنسبة

  .لتمویل نشاطها الأجلالدیون طویلة وقصیرة 

  نلاحظ أن القیمة موجبة وفي انخفاض مستمر خلال السنوات ویعود ذلك  : الإجماليالمال  لرأسبالنسبة

  .المتداولة لأصولهالعدم تغطیة المؤسسة 

  أنوهو ما یفسر , نلاحظ أن احتیاج سالب خلال السنوات الثلاثة :المال العامل  رأسبالنسبة لاحتیاج 

  .المؤسسة ارتفعت احتیاجاتها للتمویل وموارد التمویل

  القیام  علیها مالي معتبر ولكن توازننلاحظ أن الخزینة موجبة أي أن المؤسسة في  :للخزینة بالنسبة

  .إضافیةباستثمارات 

  النسب المالیة  2- 2

  حساب النسب المالیة للمؤسسة محل الدراسة): 12(جدول رقم 

  2018  2017  2016  انونالق  النسب  البیان

نسب 

الهیكل 

  المالي

  0.51  0.54  0.6  الثابتة الأصول/الدائمة الأموال  الدائمالتمویل 

  0.43  0.04  0.29  الثابتة الأصول/الخاصة الأموال  التمویل الخاص

  0.44  0.35  0.30  الدیون/الخاصة  أموال  استقلالیة المالیة

  0.69  0.72  0.07  الأصول/ الدیون   القابلیة للسداد

نسب 

  السیولة

  0.45  0.39  0.40  خصوم جاریة/جاریة  أصول  نسبة العامة

  نسبة مختصرة
خصوم )/مخ -جاریة أصول(

  جاریة
0.21  0.001  0.23  

  0.02  0.02  0.05  الأجلدیون قصیرة / القیم الجاهزة   نسبة الفوریة

نسب 

  المردودیة

  1.35  1.29  1.21  الأصولمجموع / نتیجة الصافیة   قتصادیةالمردودیة الا

  0.09  1.13  0.15  الخاصة الأموال/ نتیجة الصافیة   المردودیة المالیة

لوحدة دجا  
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نسب 

  النشاط

  0.28  0.28  0.29  الأصولمجموع /  الأعمالرقم   الأصولمعدل دوران 

  0.36  0.36  0.37  غیر جاریة الأصول/  الأعمالرقم   غ ج الأصولمعدل دوران 

  0.88  1.22  1.33  جاریة أصول/  الأعمالرقم   معدل دوران جاریة

  8+7+6الجدول رقم الباحثة بالاعتماد على  إعدادمن : المصدر

  : أننجد ) 12(من خلال الجدول رقم 

  ممول بقروض  الثابتة الأصولجزء  أنیدل على , داقل من الواح أنهانلاحظ : بالنسبة للتمویل الدائم

  .ویدل على حالة عدم التوازن المالي, وهذا المؤشر سلبي الأجلقصیرة 

 هذا یدل عدم قدرة المؤسسة في تمویل استثماراتها و , نلاحظ انه اقل من الواحد: بالنسبة للتمویل الخاص

  .الخاصة أموالهاعلى 

  المؤسسة مثقلة بالدیون وعدم استطاعتها  أن أي, اقل من الواحد أنهانلاحظ  :بالنسبة استقلالیة المالیة

  .التعامل مع دائنیها بمرونة

  لأنهاهذا یدل على عدم قدرة المؤسسة تسدید دیونها , اقل من الواحد أنهانلاحظ  :للسداد بالنسبة لقابلیة 

  .في حالة مالیة صعبة ومنه تستطیع المؤسسة تمویل دورة الاستغلال بواسطة موارد الاستغلال 

 حیث , المتداولة للخصوم المتداولة الأصولتوضح هذه النسبة درجة تغطیة  :العامة بالنسبة للسیولة

  .المؤسسة لا تستطیع مجابهة خطر سداد التزام الاصول المتداولة إنوبالتالي , عرفت تذبذب في هذه النسبة

 الأجلتعبر هذه النسبة غن قدرة المؤسسة على تغطیة التزاماتها قصیرة  :المختصرة  بالنسبة للسیولة 

بواسطة  الأجلفالمؤسسة غیر قادرة على تغطیة التزاماتها قصیرة  ومنه, المتداولة الأصولاعتمادا على 

  .المتداولة دون اعتبار المخزون الأصول

  المؤسسة لا تستطیع تسدید دیونها  أن أي, النسبة اقل من الواحد أننلاحظ  :الفوریة  للسیولةبالنسبة

  .باستخدام السیولة المتوفرة لدیها الأجلقصیرة 

 الأرباحفي تحقیق  أصولهاتقیس هذه النسبة كفاءة المؤسسة في استغلال  :قتصادیة بالنسبة للمردودیة الا 

, المؤسسة حققت مردودیة اقتصادیة موجبة أنحیث نلاحظ من خلال النتائج , ومدى مساهمتها في تكوینه

 إلىارتفعت لتصل  أن إلىة الصافیة من النتیج 1.21كل دینار یولد  أي 1.21قدرت ب  2016ففي سنة 

  .المؤسسة مقارنة بالنتیجة التي تحققها لأصولهذا راجع لارتفاع , 1.35

 المؤسسة أصحاب أموالالعائد المالي المحقق من استثمار  الأخیرةتقیس هذه  :بالنسبة للمردودیة المالیة ,

قدرت ب  2016حیث تم تحقیق مردودیة مالیة موجبة على طول فترة الدراسة لكن في حالة تذبذب ففي سنة 
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 الأموالكفاءة المؤسسة في استغلال  إلىوهذا راجع  1.13 إلىلتصل  2017ثم ارتفعت سنة , 0.15

 والأموالفي هذا الانخفاض راجع لانخفاض النتیجة  0.09لتصل  2017ثم انخفض في سنة , الخاصة

  .الخاصة

  قدرت  2016نة النسب متقاربة فمثلا في س إننلاحظ من خلال الجدول  : الأصولبالنسبة لمعدل دوران

ویدل على كفاءة , من المبیعات 0.29المؤسسة یولد  أصولوهذا یعني ان كل دینار مستثمر في , 0.29ب 

 أن أي, 0.25 إلىلیصل  2018انخفض في سنة  أن إلى, خلال تلك السنة أصولها إدارةفي  الإدارة

  .رأسمالهامتوسط یمكنها زیادة حجم مبیعاتها دون زیادة  بمستوى المؤسسة تعمل تقریب

  الغیر الجاریة على خلق  الأصولهذا المعدل یقیس قدرة  إن :الغیر الجاریة الأصولبالنسبة لمعدل دوران

الثابتة  الأصولدج من  0.37كل دینار یولد  أيالنسب متشابهة  أنفمن خلال الجدول نلاحظ , المبیعات

  .التشغیلي للمؤسسة جید الأداء أنوهذا یعني , من المبیعاتدینار  0.37یولد 

  المتداولة على المبیعات الأصولهذه النسبة تقیس لنا قدرة  :الجاریة  الأصولبالنسبة لمعدل دوران ,

من  1.33الجاریة یولد  الأصولكل دینار مستثمر من  أنوهذا یعني  1.33قدرت ب  2016فنجد لسنة 

المتداولة وانخفاض  الأصولوهو ناتج عن زیادة  0.88وصل  أن إلى 2018ثم انخفض في سنة , المبیعات

  .المبیعات في نفس الوقت

  للفخار  الوطایةالتكلفة المستهدفة في مؤسسة  أسلوبتطبیق  :ثانیا

  الواحد الأحمر الآجرحساب سعر تكلفة   - 1

سعر التكلفة على توزیع التكالیف التي تحملتها من بدایة شراء  حسابمؤسسة الوطایة للفخار تعتمد في  إن   

تكالیف متغیرة وتكالیف ثابتة ومنه  إلىالمؤسسة توزع مجموع التكالیف  أنعلما , نهایة المنتوج إلى الأولیةالمواد 

  :فان سعر التكلفة یحسب كمایلي 

  

  

 الواحدة الآجرتكلفة المواد المستعملة لوحدة  1- 1

 دج 2.25=  0.75× كغ 3 :بالنسبة للطین المستعمل یتطلب.  

  .دج 0.90 =0.90× كغ  1:بالنسبة للرمل المستعمل یتطلب

  دج 1.64بالنسبة للطاقة.  

مجموع + تكلفة المواد المستعملة لإنتاج وحدة واحدة = الواحد الأحمر  سعر التكلفة الآجر

  مجموع التكالیف الوحدویة الثابتة+ التكالیف الوحدویة المتغیرة 
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  دج1.33بالنسبة للمستخدمین.  

  دج 0.49بالنسبة للمعدات والادوات.  

  دج 0.45بالنسبة خیط الربط.  

  دج 0.15بالنسبة لمواد التشحیم.  

  دج 0.95متغیرة  أخرىبالنسبة لمصاریف. 

 :للمؤسسة  التكالیف المتغیرةتحدید  2- 1

 التكالیف المتغیرة):13(رقم جدول

  المبالغ  اسم الحساب  رقم الحساب

  18775767.12  التموینات الأخرى  602

  1916860.00  الطین  603100

  175504.00  الوقود  603600

  2000253.26  زیوت التشحیم  603601

  5225647.70  التعبئة والتغلیف  603606

  25924801.19  الغاز  607100

  29990886.39  الكهرباء  607101

  23269252.39  الماء  607102

  684414.50  الایجارات  613

  2152850.00  الصیانة والتصلیح  615

  23890.00  الدراسة والابحاث  617

  25600.00  أجور الأتعاب  622

  16949644.98  مصاریف البرید والاتصالات  626

  160301.88  الخدمات البنكیة  627

  70000.00  أعباء العاملین الأخرى  638

  321.00  الطوابع  645003

  2459.00  الضرائب والرسوم  645005

  216849353.42  المجموع  /

  7من إعداد الباحثة اعتمادا على الملحق رقم  :المصدر             

  

             

  

لوحدة دجا  
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  :تحدید التكالیف الثابتة للمؤسسة 3- 1

 الثابتةالتكالیف ): 14(جدول رقم 

  

  

     8عتمادا على الملحق رقم إ من إعداد الباحثة :المصدر          

 الأحمر الآجرحساب سعر تكلفة المنتوج  4- 1

  :كما هو موضح في الجدول التالي) ثقب  8(الأحمر للآجریتم حساب سعر التكلفة , من خلال العلاقة السابقة

 )ثقب 8( الأحمر الآجرللوحدة حساب سعر تكلفة ): 15(جدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  9عتمادا على الملحق رقم من إعداد الباحثة إ :المصدر                    

 ):ثقب 8(الواحد  الأحمر للآجراستخراج سعر البیع  5- 1

حیث , سعر التكلفة إلیهر البیع مضافا تعتمد المؤسسة في ذلك على حساب سع الأحمر الآجرلحساب سعر بیع 

  : وعلیه فان , من سعر التكلفة %40ب  یقدر هامش ربح المؤسسة

  المبالغ  البیان  اسم الحساب

  775025.51  التأمینات  616

  99493774.58  العاملین أجور  631

  75825944.41  الاهتلاكات  681

  176094744.9  /  المجموع

  المبالغ  البیان

  2.25  الطین

  0.90  الرمل

  1.64  )الغاز+الكهرباء(الطاقة 

  1.33  المستخدمین

  0.49  وأدواتمعدات 

  0.45  خیط الربط

  0.15  مواد التشحیم

  0.94  التكالیف المتغیرة الوحدویة

  0.95  التكالیف الثابتة الوحدویة

  9.1  للوحدةسعر التكلفة 

لوحدة دجا  

لوحدة دجا  
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  .هامش الربح + سعر التكلفة = سعر البیع  - 

  ).ة هامش الربح نسب+ سعر التكلفة  + (  سعر التكلفة  = سعر البیع  - 

 ). 0.4×  9.1+ (  9.1= سعر البیع  - 

 3.64+ 9.1= سعر البیع  - 

  دج 12.74= سعر البیع  - 

  التكلفة المستهدفة  أسلوبمحاولة تطبیق   - 2

  : حیث تمر هذه المرحلة ب  تخطیط سعر التكلفة المستهدفة:  الأولىالمرحلة 

بالنسبة لسعر البیع للمنتوج محل الدراسة من خلال دراسة السوق الذي یتم  :ستهدف تحدید سعر البیع الم -1

 .طرحه فیه

  دج 12فان سعر بیع المنتوج یخفض لیصبح سعر بیع مستهدف یقدر ب , وبمساعدة  رئیس قسم المبیعات

یتم تحدیده من خلال وضع التخطیط الاستراتیجي للمؤسسة على المدى : وضع هامش الربح المستهدف  -2

 .الطویل

وبالتعاون مع رئیس قسم المبیعات لمؤسسة الوطایة للفخار تود المؤسسة تحقیق هامش ربح یقدر ب  - 

  :وعلیه یمكن تحدید الربح المستهدف كمایلي  45%

 45× 12=  الربح المستهدف% 

   دج 5.4=                           

یمكن  ,الأحمر للآجرهدف والربح المست بعد تحدید سعر البیع المستهدف: تحدید التكلفة المستهدفة  - 3

 :التكلفة المستهدفة كما یلي إلىالوصول 

  هامش الربح المستهدف - سعر البیع المستهدف= التكلفة المستهدفة  

                                  =12-5.4    

  دج 6.6=                                  

 : كمایليویعبر عنها : التكلفة المستهدفة إلىتحدید وتحلیل هدف خفض التكلفة للوصول  - 4

 هامش الربح المستهدف –سعر البیع المستهدف = فة المسموح بها التكل  

                                    =12 – 5.4   

  دج  6.6=                         
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 التكلفة المستهدفة –التكلفة الحالیة =  هدف خفض التكلفة الممكن  

                                            =9.1 – 6.6  

  دج  2.5= ومنه هدف خفض التكلفة        

 التكلفة المستهدفة  –التكلفة المسموح بها = التحدي الاستراتیجي لخفض التكلفة  

                                                  =6.6 – 6.6   

   دج 0=                                                  

  :أننجد  الأربعةمن خلال المعادلات 

  التحدي الاستراتیجي–التكلفة المسموح بها = التكلفة المستهدفة  

                       =6.6 -0  

  دج 6.6=                       

  نجد 1المعادلة بتعویض التكلفة المسموح بها في 

 التحدي الاستراتیجي- هامش الربح المستهدف- سعر البیع المستهدف=التكلفة المستهدفة  

                       =12 -5.4-0  

  .دج6.6 =                       

  لیل التكلفةقت أدواتتحقیق التكلفة المستهدفة باستخدام : المرحلة الثانیة 

التكلفة هندسة القیمة من اجل تحقیق  أسلوبتقلیل التكلفة حیث استخدمنا في دراستنا  أدواتتعددت    

  .ومن ثم تخفیض تكلفته, لتصمیم المنتوج إدخالهاتحسینات والتي یمكن  الأسلوبحیث یعمل هذا , المستهدفة

 أي إتمامالرئیسیة من اجل  الأساسیاتمن  الأحمر الآجریعد  :الدراسة  التحلیل الوظیفي للمنتج محل     

صحیحة من اجل الحصول على بناء سلیم لا  أساسیاتالعملیات التي تتطلب  أهموهو , عملیة بناء

  .شوائب أيتعترضه 

  لمؤسسة الوطایة للفخار  الإنتاجمن خلال المقابلة التي تمت مع رئیس مصلحة  :لمنتوج ا مكوناتتحلیل

 الآجر إنتاجبعد مشاهدة مراحل  .لا تمس بجودة المنتوج الأخیرةالتخفیضات بحیث هذه  إلىللتطرق 

 للآجر الإنتاجیةالعملیة  تبدأ إذ, المتمثلة في الطین والصلصال, الأساسیةمكوناته  أهموتحدید  الأحمر

 .إنتاجهغایة كفایة  إلى الإنتاجبدایة الحصول على الطین والصلصال من المحاجر یتم تصفیته وحدة 
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  : التكالیف من خلال المؤسسة الوطایة للفخار تحاول تقلیل  إن

مصاریف الطاقة تستهلك  أيالمؤسسة تستهلك الكهرباء والماء بشكل كبیر  أن لاحظناالدراسة  أثناء - 

  .المنتوج لإنتاجبشكل كبیر  الآلاتبشكل كبیر وهذا راجع لاستعمال 

  .سعر ممكن بأقلض من خلال التخفی الأولیةالتفاوض مع عمال نقل المواد  - 

اللازمة للعملیة  والآلاتمحاولة تقلیل من عدد العمال وذلك بالاعتماد المؤسسة على الوسائل  - 

  .مع التقلیل من تكالیف نقلهم, بدلا من العمال الإنتاجیة

      .الإشهارالنظر في تخفیض تكالیفها المختلفة مثلا تخفیض في مصاریف  بإعادةتقوم المؤسسة  - 

  الوطایة للفخارواقع نظم المعلومات المحاسبیة في المؤسسة : المطلب الثالث 

  المقابلة : أولا

شائعة الاستعمال  الأسالیبمن  لأنهاتم الاعتماد في الدراسة التطبیقیة على المقابلة  :المصادر الرئیسیة  -1

حیث تمت المقابلة المغلقة مع رئیس قسم المحاسبة , الطرق لجمع المعلومات أهمومن , في البحوث المیدانیة

من اجل معرفة واقع نظم , الأسئلةللفخار وذلك بطرح مجموعة من  الوطایةورئیس قسم المالیة في مؤسسة 

 1:في مایلي  الأسئلةحیث تمثلت , المعلومات المحاسبیة في المؤسسة

  ات المحاسبیة ؟هل المؤسسة تطبق نظم المعلوم : 1س

  فیما تتمثل مدخلات المعلومات المحاسبیة ؟ : 2س

  كیف تتم معالجة المعلومات المحاسبیة ؟ : 3س

  ماهي مخرجات نظم المعلومات المحاسبیة ؟ : 4س

  هل المحاسب دور في نظم المعلومات المحاسبیة ؟ : 5س

  للفخار ؟ الوطایةسسة هل تساهم مخرجات نظم المعلومات المحاسبیة في تحسین كفاءة مؤ  : 6س

 الثانویة  المصادر - 2

  .الاعتماد على الدراسات السابقة التي لها علاقة بالموضوع - 

 .الاعتماد على الانترنت بما یخدم الموضوع - 

 : كالأتيالسابقة الذكر وتحلیلها  الأسئلةعلى  الإجابةمن خلال المقابلة یتم : نتائج المقابلة : ثانیا

  .للفخار تطبق نظم المعلومات المحاسبیة الوطایةنعم مؤسسة : 1ج

                                                             
1
  مقابلة شخصیة مع رئیس مصلحة المحاسبة  
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تتمثل مدخلات نظم المعلومات المحاسبیة في المؤسسة في مختلف العملیات الیومیة التي تقوم بها هذه  :2ج

جمع  أي, الأخرىوذلك بالاستعانة بالوثائق الصادرة من مختلف المصالح , وغیرها وإنتاجومن شراء وبیع  الأخیرة

مختلف  إلى بالإضافة, .....)وصل الدخول , وصل الخروج, وصل الطلبیات, فواتیر( الوثائق الثبوتیة 

  .المستندات المحاسبیة

  :تتمثل معالجة نظم المعلومات المحاسبیة فیمایلي  :3ج

المخصصة  ن طریق البرامجوذلك ع, اللازمة بمعالجتها بالإجراءاتعن طریق ترتیب الوثائق تم یقوم المحاسب 

  : كالأتيوهي , لعمل ذلك

فیه كل الوثائق المحاسبیة یوم بیوم في مؤسسة  دفتر تسجیلفالیومیة عبارة عن  :التسجیل في الیومیة  -1

  : أمثلتهاوهو من الدفاتر التي اجبر القانون على مسكها بشكل منتظم ومن , للفخار الوطایة

الشراء  طلبیهنسخة من : ا من وثیقتین بشرط توفرهما یتم التسجیل في الیومیة انطلاق :یومیة المشتریات   -أ 

 .الدفع إیصالونسخة من 

 :یتم تسجیل المبیعات انطلاقا من الوثائق التالیة : یومیة المبیعات   -ب 

  فاتورة المبیعات - 

 وصل الاستلام  - 

 :یتم تسجیل الیومیة بناءا على الوثائق التالیة  : الإنتاجیومیة   - ج 

  المخازن إلى الأولیةوصل خروج المواد  - 

 المخازن إلىالدخول للمنتجات التامة  إذن - 

لكل عامل التي تعدها مصلحة  الأجوریتم تسجیل العملیات بناءا على بطاقة  :العمال لأجوربالنسبة  أما  -د 

 .الأجوروتعالج عناصر , الموارد البشریة

 .تعالج باقي العملیات في الیومیة بناءا على المستندات المحاسبیة : الأخرىالعملیات   - ه 

تبوب العملیات المالیة المسجلة في دفتر الیومیة وتصنف حساباتها المتنوعة :  الأستاذدفتر  إلىالترحیل  -2

 .مع تسجیل المبالغ الخاصة بها بأول أول الأستاذفي دفتر 

من صحة  التأكدلابد من  الأستاذدفتر  إلىبعد تسجیل في دفتر الیومیة والترحیل  :میزان المراجعة  إعداد -3

 .القیود المسجلة سابقا صحیحة أنمن  للتأكدمیزان المراجعة  بإعدادالقیود المحاسبیة التي تمت وذلك 
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  :تتمثل مخرجات نظم المعلومات المحاسبیة في  :4ج

 الوطایةتعد مؤسسة  الأساسیةالقوائم المالیة  إلىبالاضاقة , المیزانیة وجدول حسابات النتائج إعدادمن خلال    

والمستخدمین الخارجیین  الإدارةتزوید  أي, والتصریحات الجبائیة, الإداریةللفخار مجموعة من التقاریر 

  .بالمعلومات المالیة اللازمة لاتخاذ القرار

یساهم في معرفة مختلف الاختلالات والثغرات  لأنه, نعم للمحاسب دور مهم في نظم المعلومات المحاسبیة :5ج

  .الإنتاجیةتحدث خلل في النظام وبالتالي تعطیل كفاءة المؤسسة  أنالتي یمكن 

القرارات تساعد في اتخاذ  لأنهاالمعلومات المحاسبیة في تحسین كفاءة المؤسسة  نعم تساهم مخرجات نظم :6ج

ومن ثم تحسین كفاءة المؤسسة الاقتصادیة , زیادة المعرفة لدى متخذي القرار أي, المناسبة في الوقت المناسب

 .ومحاولة معرفة كل اختلالاته, من خلال تحسین لنظم المعلومات المحاسبیة

  ختبار الفرضیاتإ: ثالثا

  إدارةفي خدمة  الأولىبالدرجة  الإداریةالمحاسبة  أهمیةتتمثل  «التي تنص  الأولىبالنسبة للفرضیة 

صحة هذا الافتراض من  إلىتم التوصل  ».من تخطیط وتوجیه ورقابة واتخاذ القرارات المؤسسة

على  الإدارةفي توفیر معلومات مناسبة لمساعدة  الإداریةالمحاسبة أهمیة  تكمنخلال الدراسة حیث 

یسبقها دراسة طبیعة  أنفلذلك یجب  الإدارةحتیاجات إهي بدورها تطابق و , الإداریةوظائفها  أداء

  .المؤسسةولتحسین كفاءة  إلیهاهذه المعلومات للوصول  الإدارةالقرارات التي تستخدم 

  تعتبر الخصائص النوعیة لنظم المعلومات المحاسبیة كصفات  «من صحة الفرضیة الثانیة التأكدتم

حیث نجد هذه الخصائص تساهم  ».صورة صادقةتجعل المعلومات مفیدة للمستخدمین وتطبیقها ب

تتمیز بمجموعة من الصفات تمنحها معاییر  أنلذا یجب , المعلومات المحاسبیة في تحقیق الفائدة منها

في وضع  الإدارةیمكن اعتماد هذه المعلومات كوسائل لاتخاذ القرارات مختلفة تخدم عمل , نوعیة

  .المعنیة للإطرافللفهم وسهولة وصولها القرارات الملائمة والموثوقیة والقابلة 

 هذا ».الإداریةالمحاسبة  أسالیبلوطایة للفخار اتستخدم مؤسسة « الفرضیة الثالثة تنص على أما

لوطایة للفخار لا تطبق امؤسسة  أن إلاالافتراض غیر صحیح لان رغم كل التطورات التكنولوجیة 

ضعف  إلى أدىمما , لإدارتهارغم كل ما توفره من معلومات ملائمة , الإداریةالمحاسبة  أسالیب

  .كفاءتها

 استخدام أسالیب المحاسبة الإداریة ونظم المعلومات  «تتضمن« بالنسبة للفرضیة الرابعة التي

صحتها وذلك من خلال ما یتم  أثبتت ».المحاسبیة یؤدي إلى أداء الوظائف الإداریة بكفاءة وفعالیة
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تحقیق نتائج  أي) ترشید القرارات - رقابة -تخطیط( الإداریةالوظائف  لأداءتوفیره من معلومات لازمة 

وذلك من خلال تخفیض التكالیف وزیادة  للأفضل الإدارةفعلیة تعود على المؤسسة بالنفع وتغییر لنهج 

 .زیادة كفاءة المؤسسة الاقتصادیة بفعالیة إلىمما یؤدي  الإنتاجیة
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  خلاصة الفصل

  :تضح مایلي إللفخار  الوطایة مؤسسة من خلال الدراسة التطبیقیة التي تمت على مستوى

  كما لمسنا عدم معرفتهم , لا القدیمة منها ولا الحدیثة, الإداریةللمحاسبة  أسلوب لأيلا یوجد تطبیق

  .الإداریةلمفهوم المحاسبة 

 التحلیل المالي تبین لنا نقاط القوة والضعف الخاصة بالمؤسسة لأسلوبمحاولة تطبیق  أثناء.  

  المحافظة على مستوى الجودة مما  إطارالحدیثة لخفض التكلفة في  الأسالیبتطبیق توفر متطلبات عدم

  .التكلفة المستهدفة إلىیؤدي للوصول 

 ومن ثم , ملهانظم المعلومات المحاسبیة مطبق في المؤسسة ویساهم بشكل كبیر في تسییر ع إن

 .تحسین كفاءتهالمساهمة في ا
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تغییر نشاطاتها  المؤسسة الإدارةیتطلب على  إذي العصر الحالي بشتى المجالات نظرا للمنافسة الشدیدة ف   

وقد استدعى هذا الطلب من المحاسبین , بكفاءة وفعالیة عالیة لإدارتهاوطرق جدیدة  أسالیبة والبحث على السابق

كون المعلومات المطلوبة  إلى بالإضافة, معلومات مختلفة عن المعلومات التي كانت تطلب منهم سابقا الإداریین

ن ونتیجة لهذه العوامل تطلب وجود نظام معلوماتي محاسبي باعتباره م, دقة وجودة من المعلومات السابقة أكثر

لها دور في تحدید  إذا الإنتاجلان المعلومات تعتبر عنصر هام من عناصر , المؤسسةنظم المعلومات في  أهم

بناء نظام معلوماتي كفء من اجل السیطرة على الكم الهائل  إلىلذا اتجهت المنظمات , المؤسسةفعالیة وكفاءة 

ومن , المؤسسةنظم المعلومات في  أهممن  الإداریةوكذلك تعد المحاسبة , للمنظمة الإداریةمن معلومات 

لذلك , تحسین كفاءتها ومسایرة التطورات الحاصلة إلىالمصادر الرئیسیة للمعلومة لان المؤسسة تسعى جاهدة 

والیاتها  الإداریةوالاطلاع والبحث وجمع المعلومات من خلال دراسة واقع تطبیق المحاسبة  أكثرلفهم الموضوع 

لوطایة للفخار ومقابلة اتحلیل المالي والتكلفة المستهدفة ومحاولة تطبیقها لدى مؤسسة من ال أسالیبهاهم أو 

  : كالآتيالنتائج المحصلة  إلىقد توصلنا , مسؤولیها

  النتائج النظریة -

 الإداريتوفیر المعلومات ملائمة وانسجام مع متطلبات العمل  أساستقوم على  الإداریةالمحاسبة  إن 

  .من اجل اتخاذ القرارات

  أداءفي  المؤسسةمن اجل مساعدة  الأخرى والأنظمة الإداریةوجود علاقة تكامل بین المحاسبة 

  .من تخطیط وتوجیه ورقابة واتخاذ القرار الإداریةوظائفها 

 أنواعهاالتقلیدیة بمختلف  الأدواتهو تطبیق  الإداریةالذي ترتكز علیه المحاسبة  الأساس إن 

  .للمؤسسةكفاءة  إدارةالحدیثة حتى تساهم كلا منهما في  اتوالأدو 

  الإداریةلنظام المعلومات  الأساسیةالمكونات  أهمتعتبر نظام المعلومات المحاسبیة من.  

 یقوم نظام المعلومات المحاسبیة على تحلیل وتبویب المعلومات الملائمة لمتخذي القرار.  

  وظائف التي تستند علیها نظام  أهمتعتبر المجموعة المستندیة والدفتریة وكذلك التقاریر والقوائم من

  .المعلومات

 ونظم المعلومات یتمثل في جمع البیانات وتبویبها على  الإداریةالمشترك بین المحاسبة  الأساس إن

 .تكلفة بأقلشكل معلومات دقیقة من اجل تحقیق اكبر ربح 
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  التطبیقیة  النتائج -

  لا یمكن التخلي عن  أننا إلاالحدیثة  إلىمن القدیمة  الإداریةالمحاسبة  وأسالیب أدواتتطور رغم

المحاسبیة من اجل ضمان  الأدواتعملیة التكامل بین مختلف  إجراءبل لابد , التقلیدیة الأدوات

  .للمؤسسةالسیر الحسن 

 حیث یضم , باعتبارها القاعدة المعلوماتیة أدائهاعلى تقییم  المؤسسةتحلیل القوائم المالیة تساعد  إن

  .التحلیل المالي تلك المعلومات بنقاط القوة والضعف للمؤسسة ومعالجتها

 التكلفة المستهدفة وذلك لعدم توفر نظام معلومات  أسلوبمؤسسة لوطایة للفخار لا تستخدم  إن

  .اللازمة لتطبیقه

  وهذا یعود , المؤسسة حصة سوقیة اكبر في السوق تسبالتكلفة المستهدفة تك أسلوبعند تطبیق

  .التخفیض في التكالیف والتطویر أساسهاحیث  بالإیجابعلیها 

 من تلك المعتمدة لدیهم  أفضلرؤساء المصالح لمؤسسة لوطایة للفخار لدیهم الاستعداد لتطبیق  إن

 الإدارةستوى هذه المصلحة بل تختص المستویات لكن القرار لا یتخذ على م, في معالجة التكالیف

  .العلیا

 للفخار تعتمد على مخرجات نظم المعلومات المحاسبیة في اتخاذ قراراتهامؤسسة لوطایة  إن.  

  التوصیات - 1

  بما یعكس على تخفیض , مؤسسة لأي الأساسيتمثل العنصر  لأنها للإدارةمناسبة  إستراتیجیةوضع

  .الجودةالتكالیف مع الحفاظ على 

 مصلحة خاصة بها على مستوى المؤسسة  إنشاءوذلك من خلال , الإداریةاكبر للمحاسبة  أهمیة إعطاء

  .الإدارةما توفره من معلومات تتلاءم مع احتیاجات , الاقتصادیة

  أسسلبناء نظم معلومات محاسبي مبني على  أكفاءتستعین بمسیرین وخبراء  نأیجب على المؤسسة 

  .وذلك لتوفیر معلومات ذات مصداقیة في الوضعیة الحقیقیة, ومبادئ علمیة

  المناسب الذي یتلاءم مع طبیعة  الأسلوبوذلك لاختیار  بالإنتاجالتكلفة قبل البدء  لإدارةوضع خطط

  .المؤسسة

 الاهتمام الدائم بالتطور التكنولوجي للمنظمة والتكیف معها حسب مقدرتها ضرورة.  

 تسییري یجب القیام به بصفة دوریة من اجل  إجراء للمؤسسةتشخیص الوضعیة المالیة  یاریجب اخت

  .حذ القرارات اللازمة لتحسین كفاءتهاأو للمؤسسة معرفة المركز المالي 
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  البحث  آفاق - 2

 الآفاقللكثیر من البحوث لذلك یمكن اختصار  خصباونظم المعلومات المحاسبیة  الإداریةتعتبر المحاسبة 

  :المستقبلیة لهذا الموضوع في مایلي 

 للتطورات في بیئة التصنیع الحدیثة الإداریةالمحاسبة  أسالیبة كبمدى موا.   
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