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 .الحمد لله الذي ساعدني ووفقني عمى إتمام ىذا العمل
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 .الكرام
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 :ممخص

لقد أصبحت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في وقتنا الحالي تمعب دورا كبيرا في التأثير عمى مختمف جوانب 
 . التنمية الإقتصادية عموما والصادرات خصوصا

إن الجزائر من بين الدول الأحادية التصدير التي تعمل عمى الخروج من التبعية الريعية لقطاع المحروقات لذلك 
قامت بتوجيو إىتماميا إلى قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وذلك نتيجة لما حققو من تأثيرات إقتصادية 

جتماعية في الكثير من دول العالم وفي ظرف وجيز لقد سخرت الجزائر ىيئات وبرامج تساعد عمى النيوض  .وا 
بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى أمل تحقيق التنوع الإقتصادي والتأثير إيجابيا عمى مختمف جوانب 

وفي ىذا الاتجاه . التنمية الإقتصادية من جية، والرفع من حجم صادراتيا التي لم ترقى إلى المستوى المطموب
تعتبر التجربة التركية من بين التجارب الرائدة في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وذلك بالنظر لما حققتو 

من تأثيرات كبيرة عمى الإقتصاد التركي سواء من خلال تأثيرىا عمى مختمف جوانب التنمية الإقتصادية، أو 
 .المساىمة في الرفع من حجم الصادرات التركية

 .تفعيل الصادرات، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، تجربة تركيا، التجربة الجزائرية: الكممات المفتاحية
Abstract : 

At present, small and medium enterprises are playing a major role in influencing the 
various aspects of economic development in general and exports in particular. 
Algeria is one of the single export countries that are working to get rid of the 
dependency of rent to the hydrocarbon sector. Therefore, it has directed its attention 
to the sector of small and medium enterprises as a result of its economic and social 
effects in many countries of the world in a short time. Algeria has harnessed bodies 
and programs to help promote the sector of small and medium enterprises in the 
hope of achieving economic diversification and influence positively on various 
aspects of economic development on the one hand, and raising the volume of 
exports that did not live up to the required level. In this regard, the Turkish 
experience is one of the pioneering experiments in the field of small and medium 
enterprises, considering the significant impact it has on the Turkish economy, 
whether through its impact on various aspects of economic development, or 
contribute to the increase in the volume of Turkish exports. 
Keywords: export activation, small and medium enterprises, the experience of 
Turkey, the Algerian experience. 
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 أ

 :تمييد
تمعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا كبيرا في معظم إقتصاديات العالم من خلال تبنييا لطرق إنتاج أقل 

 بالإضافة إلى قدرتيا عمى الإبتكار والتطوير، الأمر الذي دفع معظم الدول إلى إعطاء أىمية ،كمفة وأعمى جودة
. كبيرة ليذا القطاع من خلال سن القوانين والإجراءات التي تضمن زيادة دوره في النشاط الإقتصادي

إن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أصبحت في وقتنا الحالي أساسا لمتنمية الإقتصادية والإجتماعية في كثير من 
البمدان، وىذا عن طريق المساىمة بشكل فعال في تحسين المؤشرات الإقتصادية الكمية وتوفير فرص العمل 

وتوسيع الصادرات، إضافة إلى ذلك فيي تساعد عمى تشجيع الإستثمارات المحمية وجذب للإستثمارات الأجنبية 
 .ومنو إستقطاب لمعملات الصعبة

إن الجزائر من بين الدول التي لم تعطي إىتماما لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وبقيت تعتمد بشكل 
كبير عمى قطاع الطاقة وخصوصا المحروقات الذي يشكل المورد الرئيسي لمعممة الصعبة والمحرك الوحيد 

للإقتصاد الوطني، ولكنو في الأونة الأخيرة بدأ تزايد إىتمام الحكومة بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى 
خمفية تياوي أسعار المحروقات ووصوليا لمستويات منخفضة جدا ىذا ماجعل الدولة تفكر بحمول عاجمة لمخروج 

من ىذه الوضعية، وىو ماجعميا تتجو نحو قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وكميا أمل من أجل تنويع 
الإقتصاد والخروج من التبعية المطمقة لقطاع المحروقات، ويظير ذلك جميا من خلال توفير ىيئات ووضع 

محاولة  و،إجراءات تساعد عمى إنشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة تساىم بشكل فعال في الإقتصاد الوطني
ستنادا عمى ذلك تعتبر تركيا من بين الدول التي خطت خطوات . الإستغناء التدريجي عن قطاع المحروقات وا 

عملاقة في تطوير إقتصادىا وتحقيق معدلات نمو معتبرة في كل المجالات، وذلك من خلال إعطائيا لعناية 
فائقة وكبيرة لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال سنيا لمقوانين التي تساعد عمى تطوير ىذا القطاع 
وحمايتو من التأثيرات الخارجية وجعمو الركيزة الأساسية التي من خلاليا يبنى الإقتصاد، وىذا مايظير جميا من 
خلال ماحققتو من قفزة كبيرة في التنمية الإقتصادية وزيادة صادراتيا بشكل ممحوظ خصوصا في الأونة الأخيرة 

 .أين أصبحت تحتل مكانة مرموقة من بين أكثر إقتصاديات العالم نموا
: وعمى ضوء ذلك نطرح الإشكالية التالية

كيف يمكن تفعيل مساىمة صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر إستنادا إلى التجربة التركية؟ 
:  ولمحاولة الإجابة عمى الإشكالية الرئيسية نطرح

:  الأسئمة الفرعية التالية-أولا 
لماذا تسعى الدول نحو الإعتماد عمى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟    -1
ماىو دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية الصادرات؟   -2
 ىو واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر؟ ما  -3
 كيف يساىم قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في رفع الصادرات التركية؟  -4
كيف يمكن إسقاط التجربة التركية عمى الحالة الجزائرية؟   -5
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:  أىداف الدراسة-ثانيا 
: من بين أىم الأىداف التي تسعى إلييا الدراسة ما يمي

 التعرف عمى قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والآليات التي تساعده لمرفع من حجم الصادرات. 
 إبراز الدور الذي تمعبو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية النشاط الإقتصادي. 
 التعرف عمى الفروقات الجوىرية بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا والجزائر . 
 محاولة الإستفادة من تجربة تركيا عمى مستوى قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة . 
 قتراح حمول ليا  .التعرف عمى المشاكل التي تواجو قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر وا 

:  فرضيات الدراسة-ثالثا 
:  يمكن تقسيم فرضيات الدراسة إلى

: الفرضية الرئيسية تتمثل في
  يتم تفعيل مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الرفع من الصادرات عن طريق مختمف 

 .الإجراءات والبرامج والسياسات الموجية ليذا القطاع
: أما الفرضيات الفرعية فتكون عمى النحو التالي

 تسعى الدول للإعتماد عمى قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك بالنظر لمخصائص التي ينفرد بيا عن  -1
 .باقي القطاعات الأخرى

 . لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة دور إيجابي في ترقية الصادرات  -2
يحتاج قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر إلى مزيد من العناية والدعم لتحقيق الزيادة في   -3

 .الصادرات خارج المحروقات
تساىم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الرفع من الصادرات التركية عن طريق غزو الأسواق العالمية   -4

 .  بتصدير كمية كبيرة من المواد المصنعة لدييا والتقميل من حجم الإستيراد
يمكن إسقاط التجربة التركية عمى الحالة الجزائرية عن طريق معرفة الآليات التي ساعدت عمى نجاح   -5

 . المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا ومقارنتيا بالآليات الموظفة في الجزائر ومحاولة الإستفادة منيا
 : التعريف بمتغيرات الدراسة-رابعا 

: إعتمدنا في ىذه الدراسة عمى نموذج يقتضي تقسيميا إلى متغيرين
.   يتمثل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:المتغير المستقل
.   يتمثل في الصادرات:المتغير التابع
:  أسباب اختيار الموضوع-خامسا 
:  ليذا الموضوع لعدة أسباب منيانايعود إختيار

 (إقتصاد دولي)طبيعة الموضوع يدخل ضمن التخصص. 
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  الإىتمام الكبير والمتزايد عمى ىذا القطاع نظرا للأىمية الإقتصادية التي صار يحققيا ويتمتع بيا في معظم
 .الدول

 الأىمية التي صار يحظى بيا قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الأونة الأخيرة في الجزائر. 
  قناعتي الكبيرة ورغبتي الشخصية في البحث عن ىذا الموضوع ومحاولة إيصال فكرة أن ىذا القطاع بإمكانو

جتماعية في الدولة  .تحقيق تنمية إقتصادية وا 
:  الدراسات السابقة-سادسا 

 :من بين الدراسات السابقة التي تم توظيفيا في ىذا الموضوع ما يمي
أثر الإستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى النمو الإقتصادي، : دراسة نسيمة سابق، بعنوان- أولا 

، lmd، رسالة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه  [2014-2000]دراسة قياسية عمى الإقتصاد الجزائري خلال الفترة 
. 2016 - 2015 ، 1إقتصاد مالي، جامعة باتنة

كيف يمكن للإستثمار في قطاع المؤسسات الصغيرة : حيث تنطمق ىذه الدراسة من إشكالية حقيقية حول
؟  2014 - 2000والمتوسطة أن يؤثر عمى النمو الإقتصادي في الجزائر خلال الفترة 

 إظيار العلاقة بين الإستثمار في قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والنمو :وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى
الإقتصادي وكذلك توضيح أن الإستثمار في قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يمكن لو وبشكل كبير أن 

يساعد عمى تحريك عجمة النمو الإقتصادي باستخدام منيجية الأسموب التحميمي والإستقرائي في الجانب 
.  التطبيقي

:  وقد توصمت ىذه الدراسة إلى نتائج من أبرزىا
 يعمل الإستثمار في قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى تجييز الأسواق بالسمع المحمية بالإعتماد عمى 

. يساعد عمى تعميق مبادئ العدالة الإجتماعية  وتطوير القدرات الوطنية المواد الوطنية، وىو ما
  تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المحرك الأساسي لمتنمية الإقتصادية والإجتماعية، حيث أنيا ساىمت في

تطوير العديد من إقتصاديات الدول المتقدمة منيا والنامية، ولطالما إعتبرت قطاعا إستراتيجيا يساىم في القضاء 
عمى العديد من المشاكل والعراقيل الإقتصادية والإجتماعية، باعتبارىا تمعب دورا حيويا في الإقتصاد الوطني 

 .أكبر مما تؤديو المؤسسات الكبيرة
ىيئات الدعم والتمويل ودورىا في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : دراسة ىالم سميمة، بعنوان-  ثانيا

، أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه الطور الثالث في 2014 - 2004في الجزائر، دراسة تقييمية لمفترة 
. 2017 - 2016العموم الإقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
أي دور تمعبو ىيئات الدعم والتمويل الخاصة بقطاع : حيث تنطمق ىذه الدراسة من إشكالية حقيقية حول

 ؟  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تطوير وترقية ىذه الأخيرة
مقارنة عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تم إنشاؤىا في الفترة الممتدة من : وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى

، بعدد المؤسسات التي تحصمت عمى الدعم والتمويل من الييئات الخاصة في ذلك خلال 2014 إلى 2004
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نفس الفترة، وكذلك الأسباب التي تعرقل أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من إستفادتيا من برامج 
.  باستخدام منيجية المنيج الوصفي والمنيج التحميمي. وسياسات الحكومة في دعم وتمويل ىذه المؤسسات

:  وقد توصمت ىذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أبرزىا ما يمي
  بأن ىناك مجموعة من البرامج والييئات الداعمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، والتي تسعى إلى 

تطوير وترقية ىذا القطاع من بينيا الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في العديد من 
. الجوانب

واقع وأفاق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة : دراسة شعيب أتشي، بعنوان- ثالثا 
، مذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، جامعة الجزائر الأورو جزائرية

2007-2008 . 
ما ىو واقع وأفاق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر : حيث تنطمق الدراسة من إشكالية حقيقية حول

في ظل الشراكة الأورو جزائرية ؟  
عرض بعض التجارب الناجحة في بعض البمدان المتقدمة والنامية في مجال : وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والإستفادة منيا وكذلك تبيان المتطمبات والآليات التي تساعد عمى تأىيل 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لمواجية تحديات الشراكة مع الإتحاد الأوروبي باستخدام منيجية 

جراء مقارنات ليا مع بعض الدول وصولا إلى محاولة تحميل ىذه الظاىرة في الجزائر في ظل  المنيج الوصفي وا 
. الشراكة الأورو متوسطية

:  وتوصمت إلى  نتائج من أبرزىا ما يمي
  يحمل إتفاق الشراكة بين الجزائر والإتحاد الأوروبي تحديات كبيرة أمام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

لأن معظم الدراسات والتقارير تشير إلى أن إنعكاسات الشراكة السمبية تفوق مكاسبيا الإيجابية، كذلك لنجاح تمك 
الخطط والسياسات المعززة لمقدرة التنافسية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة خاصة في ظل الشراكة الأورو 

. جزائرية
  ،يجب وجود إرادة جماعية تتقاسميا كل من الحكومة والقطاعين العام والخاص وكل المجتمع المدني 

.   وضرورة وجود ثقافة مبنية عمى فكرة البناء والتشييد
:  عن الدراسات السابقةناوما يميز دراست

دراسة تركيا كتجربة ناجحة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وكذلك معرفة أىم الجوانب المختمفة بين البمدين 
في ىذا القطاع، وصولا إلى الدروس المستفادة من التجربة التركية التي تساعد الجزائر عمى ترقية المؤسسات 

. الصغير والمتوسطة
:  حدود الدراسة -سابعا 

: ترتكز حدود الدراسة عمى ما يمي
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 :من حيث الحدود الموضوعية
 ترتكز عمى تحديد مفيوم لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة وأىميتيا في المساىمة  في رفع الصادرات وصولا إلى 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا،  معرفة  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ومن ثم معرفة
وصولا إلى إستخراج الدروس المستفادة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية في سبيل ترقية المؤسسات 

 .الصغيرة والمتوسطة الجزائرية
 :(الحدود المكانية)أما مجتمع الدراسة 

 فيي عبارة عن دراسة حالة الجزائر في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  
: أما الحدود الزمانية
:  ىي أن2002فيعود إختيار الفترة 

، لذلك إختيار سنة 2001 في عام الجزائر عرفت وضع قانون ينظم حقيقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
.  يكون ملائما لدراسة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة2002

:  منيج الدراسة-ثامنا 
: إعتمدت الدراسة عمى مجموعة من المناىج العممية والتي تتناسب مع الموضوع والمتمثمة في

. لقد تم توظيف ىذا المنيج في الفصمين النظريين الأول والثاني: المنيج الوصفي التحميمي
ففي الفصل الأول تم إعطاء نظرة عامة عن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من مختمف الجوانب الممكنة وكذلك 
دراسة تفصيمية لمصادرات من مختمف الجوانب النظرية، أما في الفصل الثاني فتم فيو وصف لواقع المؤسسات 

عطاء نظرة عن تطور تعداد  الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ىذا مع توضيح وتحميل واقع الصادرات الجزائرية وا 
.  قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

لى إ فتمت فيو دراسة نظرية وتطبيقية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا، وصولا :أما منيج دراسة حالة
.  2017لى غاية إ 2002دراسة حالة الجزائر في قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمفترة 

 :صعوبات الدراسة- تاسعا 
 نقص الكتب التي تتناول ىذا الموضوع، وخصوصا موضوع التصدير ما دفعني إلى توظيف المذكرات  -

. والمقالات والمجالات بكثرة مقارنة مع عدد الكتب في المذكرة عموما
 نقص في الإحصائيات المتعمقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة خصوصا في دولة تركيا مما دفعني  -

 .2017لى غاية إ 2011لاختيار الفترة من 
:  ىيكل الدراسة-عاشرا 

: تم تقسيم الموضوع إلى ثلاث فصول بالإضافة إلى المقدمة والخاتمة، والفصول موزعة عمى النحو التالي
. ترقية صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: الفصل الأول

مدخل لممؤسسات : من خلال ىذا الإطار النظري الذي قسمناه إلى ثلاث مباحث إذ نتناول في المبحث الأول
الصغيرة والمتوسطة من خلال إبراز تعاريف لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومختمف ىياكميا التنظيمية وصولا 
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إلى المجالات والتحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ىذا من جية ومن جية أخرى في المبحث 
عموميات حول الصادرات عن طريق إبراز مكانة التصدير في الفكر الإقتصادي : الثاني يكون تحت عنوان

.  وصولا إلى دوافع التصدير ثم تعاريف لمصادرات وأخيرا المشكلات التي تعوق العممية التصديرية
دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية الصادرات والذي نتطرق فيو : تحت عنوانأما في المبحث الثالث 

مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات، ومساىمة ىذه المؤسسات في رفع الصادرات : إلى
. من خلال التجربة الدولية، وأخيرا أثر رفع الصادرات في تحقيق التنمية الإقتصادية

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصادرات  في الجزائر: الفصل الثاني تحت عنوانوفي 
نتطرق فيو إلى واقع المؤسسات الصغيرة : إذ أنو في المبحث الأول: لقد تم تقسيم ىذا الفصل إلى ثلاث مباحث

والمتوسطة في الجزائر من خلال ذكر تعاريفيا ومختمف مراحل تطورىا وصولا إلى الصعوبات التي تواجييا 
والمؤسسات الداعمة ليا، أما في المبحث الثاني فيندرج تحت عنوان واقع الصادرات الجزائرية من خلال إبراز 

.  تبعية الصادرات الجزائرية لممحروقات وواقع التصدير خارج المحروقات عن طريق ذكر التحديات والعراقيل
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كخيار بديل لتعويض الصادرات في :  تحت عنوانالذي يندرجأما المبحث الثالث 

والييئات الداعمة لرفع القوانين المتخذة من الجزائر لترقية الصادرات و  الإجراءاتالجزائر من خلال ذكر مختمف
 .الصادرات خارج المحروقات

التجربة التركية كنموذج لتفعيل صادرات المؤسسات الصغيرة : أما في الفصل الثالث الذي ىو تحت عنوان   
. 2017 - 2002والمتوسطة لمفترة 

نتطرق إلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : إذ أنو في المبحث الأول: تم تقسيم ىذا الفصل إلى ثلاث مباحث
 وذكر تعاريف المؤسسات في تركيا من الجانب النظري، من خلال التعريف بالنيضة الإقتصادية التركية،
 .الصغيرة والمتوسطة في تركيا وسبل دعميا، وصولا إلى دراسة الصادرات التركية

ندرس المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا من الجانب التطبيقي من خلال تطور : وفي المبحث الثاني
. تعدادىا ومساىمتيا في التأثير عمى جوانب التنمية الإقتصادية من جية والصادرات من جية أخرى

 2002نتطرق إلى دراسة حالة الجزائر في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمفترة : أما في المبحث الثالث
 من خلال تطور تعدادىا وكذا مساىمتيا في التأثير عمى مختمف جوانب التنمية الإقتصادية 2017إلى غاية 

الدروس المستفادة من التجربة التركية وكذا الرفع من الصادرات الجزائرية خارج قطاع المحروقات، وصولا إلى 
 العددية من حيث عدد  بعض الجوانبمن خلال دراسة لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا والجزائر، وكذلك توفير مناصب العمل ونسب المساىمة في 
المستفادة من التجربة التركية لترقية المؤسسات الصغيرة من خلال ذلك نتطرق إلى الدروس ، والصادرات

.  في شكل نقاطوالمتوسطة في الجزائر



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

: الفصل الأول

دور المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة في ترقية 

 .الصادرات
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 :تمييد

تسعى معظم الدول إلى زيادة حجم الصادرات لدييا، من أجل تحقيق التوازن في الميزان التجاري من جية 
ويعتبر قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من . والحصول عمى مختمف الموارد التي تحتاجيا من جية أخرى

. بين القطاعات التي من خلاليا يمكن لمدول الرفع من حجم صادراتيا نحو العالم الخارجي
لقد زاد إىتمام الدول بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة خصوصا في الأونة الأخيرة، وىذا نظرا للأىمية 

ستراتيجيات لتدعيم ىذا . الإقتصادية والإجتماعية التي تحققيا ىذا الأمر دفع بيا نحو وضع سياسات وبرامج وا 
القطاع والإستفادة منو بشكل أكبر وتحقيق التنوع الإقتصادي الذي تسعى إليو، والمساىمة بشكل فعال في الرفع 

. من مؤشرات الإقتصاد الكمية وصولا إلى الرفع من قيمة الصادرات لدييا
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I. مدخل لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 
تمعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا كبيرا في مختمف الإقتصاديات العالمية كمؤسسات منتجة ومؤسسات 
داعمة لممؤسسات الكبرى، كما أنيا صارت تأخذ حيز كبير من الإىتمام في معظم الدول، وىذا نظرا لأىميتيا 

.  المتزايدة في النشاط الإقتصادي لمدولة
I.1    ماىية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : 

تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من أىم القطاعات الرئيسية لمدول الصناعية الكبرى، وىذا نظرا لما تحققو 
من إيجابيات كبيرة للإقتصاد عموما والصادرات خصوصا، وىو ماجعميا تحظى بأىمية بالغة من خلال إزالة كل 

.  العوائق التي تؤثر بالسمب عمى نشاطيا أو فعاليتيا في مختمف الجوانب الإجتماعية والإقتصادية
I.1.1 أثار تحديد مفيوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  :إشكالية تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

جدلا كبيرا في الفكر الإقتصادي، وبين الميتمين بأمرىا ذلك لأنو من الصعوبة بما كان وجود تعريف محدد 
ودقيق لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة بسبب الأراء التي طرحت بشأن تحديد مفيوم واضح ليذا النوع من 

المؤسسات كل ىذه الإختلافات الجوىرية تجعمنا نسمم بصعوبة إيجاد تعريف موحد ليذا النوع من المؤسسات، إذ 
عتراف الييئات والمنظمات ايختمف من دولة إلى أخرى وذلك بإعتراف العديد من الباحثين والمؤلفين وأيضا ب

الدولية الميتمة بالتنمية الإقتصادية وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، فالأمر ليس بيذه السيولة التي تبدو 
عند القيام بالمقارنة بين وحدة أو مؤسسة صغيرة أو مؤسسة أخرى ذات حجم كبير فالمشكل الذي يطرح يكمن 

أساسا في وضع الحدود الفاصمة بين ىذه الوحدة أو المؤسسة الصغيرة والمتوسطة من جية والمؤسسة الكبيرة من 
   1. جية أخرى

إذ ىناك عدة قيود تتحكم في إيجاد ووضع تعريف شامل وموحد ليذه المؤسسات نتطرق إلى أىم ىذه القيود فيما 
: يمي

. صعوبات تحديد تعريف موحد لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة :01شكل 

 
  :من إعداد الطالب بالإعتماد عمى :المصدر

 . 2017الأردن، -  دار الحامد لمنشر والتوزيع، عمان.المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقيمحمد إبراىيم عبد اللاوي،  -1
                                                           

 .18: ، ص2017الأردن، -  دار الحامد لمنشر والتوزيع، عمان.المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقي محمد إبراىيم عبد اللاوي،  1

أىم قيود صعوبات تحديد 
تعريف موحد لممؤسسات 

.الصغيرة والمتوسطة

إختلاف درجة النمو

إختلاف النشاط 
الإقتصادي

إختلاف فروع 
النشاط الإقتصادي



 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية الصادرات دور: الفصل الأول
 

 

11 

 1: ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي
 إن التفاوت في درجة النمو يقسم العالم إلى مجموعات متباينة أىميا : إختلاف درجة النمو  -1

البمدان المتقدمة الصناعية والبمدان النامية وينعكس ىذا التفاوت عمى مستوى تطور التكنولوجية المستعممة في 
كل دولة، وأيضا في وزن اليياكل الإقتصادية من مؤسسات ووحدات إقتصادية يترجم ذلك في إختلاف النظرة 
إلى ىذه المؤسسات واليياكل من بمد إلى أخر فالمؤسسة الصغيرة والمتوسطة في اليابان أو الولايات المتحدة 

الأمريكية أو في أي بمد مصنع أخر يمكن إعتبارىا متوسطة أو كبيرة في الجزائر أو في المغرب، بسبب إختلاف 
درجة النمو والتطور التكنولوجي بين الولايات المتحدة الأمريكية واليابان من جية والجزائر أو المغرب من جية 
أخرى، وبنفس النظرة ينطبق نفس الأمر عند المقارنة بين مؤسسة تعتبر كبيرة في موريتانيا أو مالي إذ تعتبر 

فانطلاقا من ىذه النظرة نصل إلى نتيجة أن تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يختمف . صغيرة في إيطاليا
 .من بمد إلى أخر الأمر الذي يفسر غياب تعريف موحد صالح في جميع الدول

 تصنف المؤسسات حسب طبيعة النشاط الذي تمارسو وبإختلاف : إختلاف النشاط الإقتصادي  -2
فعند المقارنة بين المؤسسة التي تنتمي . النشاط الإقتصادي يختمف التنظيم الداخمي والييكمة المالية لممؤسسات

إلى القطاع الصناعي وأخرى تنتمي إلى القطاع التجاري، تتضح الإختلافات فبينما تحتاج المؤسسة الصناعية 
فإن المؤسسة التجارية تحتاج عكس ذلك إذ تحتاج إلى ... إلى إستثمارات كبيرة في شكل مباني وىياكل ومعدات

لأن نشاطيا يرتكز عمى عناصر دورة الإستغلال كما تستخدم ... العناصر المتداولة من مخزونات البضائع
المؤسسة الصناعية عدد كبير من العمال، قد تستغني عنو المؤسسة التجارية، أما عمى مستوى التنظيم الداخمي 

فإن طبيعة نشاط المؤسسة الصناعية يفرض توزيع الميام مع تعدد الوظائف ومستويات إتخاذ القرارات عمى 
وليذا يمكن إعتبار المؤسسة الصناعية الصغيرة ... . عكس المؤسسة التجارية التي تتمتع بييكل تنظيمي بسيط

إذن من . والمتوسطة بحكم حجم إستثماراتيا وعدد عماليا وتعقد تنظيميا مع مؤسسة كبيرة في قطاع التجارة
 .الصعب أمام تنوع النشاط الإقتصادي الوصول إلى مفيوم واحد لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 يتفرع كل نشاط إقتصادي حسب طبيعتو إلى عدد كبير من: إختلاف فروع النشاط الإقتصادي  -3
الفروع الإقتصادية، فينقسم النشاط التجاري مثلا إلى التجارة بالجممة والتجارة بالتجزئة أو إلى التجارة الداخمية 

والتجارة الخارجية، وينقسم النشاط الصناعي بدوره إلى مؤسسات الصناعة الإستخراجية والصناعية التمويمية وكل 
منيما يضم عدد من الفروع الصناعية منيا المؤسسات الغذائية وصناعة الغزل والنسيج والمؤسسات الكيميائية 

 وتختمف كل مؤسسة حسب فرع النشاط ،والصناعة المعدنية الأساسية وصناعة الورق وصناعة الخشب ومنتجاتو
الذي تنتمي إليو من حيث كثافة اليد العاممة وحجم الإستثمارات الذي يتطمبو نشاطيا فمؤسسة صغيرة أو 

متوسطة تنشط في صناعة الحديد والصمب تختمف عن مؤسسة أخرى في الصناعة الغذائية أو المؤسسات 
. النسيجية من حيث الحجم فيذه الأخيرة قد تعتبر متوسطة أو كبيرة

 
                                                           

 .21- 19: ، صسبق ذكره مرجع . المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقيبراىيم عبد اللاوي،إ محمد  1
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I.2.1 رغم الصعوبات التي تواجو عممية وضع تعريف دقيق  :معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
وشامل ليذا القطاع، فإن أغمب الدراسات والبحوث التي تمت في ىذا الشأن تركز عمى ضرورة الإنتياء إلى 

 ولعل إختلاف ىذه الدراسات يرجع 1.تحديد ماىية ىذه المؤسسات بالإعتماد عمى مختمف المعايير والمؤشرات
في الحقيقة إلى إختلاف المعايير التي يمكن إتباعيا لتعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وعموما يمكن 
ستخدام االتمييز بين نوعين من المعايير الكمية والنوعية، حيث قد تستخدم أي من ىذه المعايير بشكل منفرد أو ب

 2.أكثر من معيار واحد في نفس الوقت
. معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 02شكل 

 
 :من إعداد الطالب بناءا عمى :المصدر

. 2017الأردن، - دار الحامد لمنشر والتوزيع، عمان. محمد إبراىيم عبد اللاوي، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقي -1
، دراسة قياسية عمى الإقتصاد الجزائري خلال الفترة أثر الإستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى النمو الإقتصاديسابق نسيمة،  -2

 .2016–  2015، 1، قسم العموم الإقتصادية، إقتصاد مالي، جامعة  باتنة lmd، رسالة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه 2014 - 2000 

 3 :ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي
  صغر أو كبر المؤسسة يتحدد بالإستناد إلى جممة إن: تعاريف وفق المعايير الكمية: المعايير الكمية  -1

                                                           
 .24:  مرجع سبق ذكره، ص. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقي محمد إبراىيم عبد اللاوي، 1
، دراسة قياسية عمى الإقتصاد الجزائري خلال الفترة أثر الإستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى النمو الإقتصادي سابق نسيمة،  2
 .13، 12: ، ص2016-  2015، 1، قسم العموم الإقتصادية، إقتصاد مالي، جامعة  باتنة lmd، رسالة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه 2014 - 2000 

.27، 26:   مرجع سبق ذكره، ص ص.المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اطارىا النظري والتطبيقي محمد إبراىيم عبد اللاوي،  3

معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

المعايير النوعية 

الممكية

  المسؤولية

الإستقلالية

الحصة من السوق

المعايير الكمية 

المجموعة الثانية 

رأس المال المستثمر

رقم الأعمال

المجموعة الأولى 

عدد العمال

التركيب العضوي لرأس المال

حجم الإنتاج

القيمة المضافة

حجم الطاقة المستعممة
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 من المعايير والمؤشرات الكمية والإحصائية المحددة لمحجم مما يسمح إستعماليا لوضع حدود فاصمة بين
 ولقد أشارت دراسات البنك الدولي إلى وجود مالا يقل عن خمسين تعريفا لممؤسسات ،مختمف أحجام المؤسسات

تجاه تفضيمي لممعايير الكمية في إالصغيرة والمتوسطة يتم الإسترشاد بو في مختمف الدول، كما أوضح وجود 
.  الدول النامية والدول الصناعية المتقدمة

 1: ويمكن تقسيم ىاتو المعايير إلى مجموعتين
 قتصادية نجد من ضمنيا كل من: المجموعة الأولى : وتضم مؤشرات تقنية وا 

  عدد العمال؛  -1
 التركيب العضوي لرأس المال؛   -2
 حجم الإنتاج؛   -3
 القيمة المضافة؛     -4
 . حجم الطاقة المستعممة   -5

 وتتضمن المؤشرات النقدية المتمثمة في رأس المال المستثمر ورقم الأعمال، غير أن: المجموعة الثانية 
مسألة الحصول عمى ىذه المعايير تطرح في حد ذاتيا بعض المشاكل، فيناك في البداية مسألة إختيار المناسب 

منيا، ثم ىناك الإختلاف الملاحظ في إستعماليا من حيث المكان والزمن، وأيضا بين مختمف فروع النشاط 
الإقتصادي، وغالبا ما يتم تصنيف المؤسسات عمى أساس عدد عماليا بحجة أن عدد العمال ىو من المعمومات 

 كما ،الأسيل حصرا من الناحية العددية من جية والأيسر تحصيلا فيما يخص نشاط المؤسسات من جية أخرى
  .أنو معيار تعتمده جل الدراسات بإشراكو مع معيار رقم الأعمال والقيمة  المضافة

 أمام الجوانب السمبية لممعايير الكمية السالفة الذكر قرر بعض الباحثين إدراج : المعايير النوعية   -2
والتي تتمثل  .أخرى من شأنيا المساىمة في إبراز الخصائص المميزة لكل نوع من المؤسسات الإقتصادية معايير

  2: فيما يمي
 يمكن الإستناد عمى ىذا المعيار في ميدان التمييز بين المؤسسات من الجانب النوعي، حيث :الممكية   

نجد أن غالبية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ترجع ممكيتيا إلى القطاع الخاص في شكل شركات أشخاص أو 
. شركات أموال يمعب فييا مالك ىذه المؤسسة دور المدير والمنظم وصاحب إتخاذ القرار الوحيد

 من المعروف أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعود ممكيتيا في معظم الأحيان إلى : المسؤولية 
القطاع الخاص، وبالتالي فإن المسؤولية القانونية والتنظيمية وكل القرارات المتخذة داخل المؤسسة تعود لممالك 

.  تخاذ القرارات وتنظيم العملاأو صاحب المشروع بإعتباره المتصرف الوحيد الذي  يقوم ب
 ستقلالية التسيير سواء من الناحية المالية أوا يتمتع مدير المؤسسة الصغيرة والمتوسطة ب: الإستقلالية 

. الإدارية، ويتحمل بذلك كل النتائج الناجمة عن ىذه القرارات
                                                           

 .28 :  مرجع سبق ذكره، ص.المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اطارىا النظري والتطبيقي  محمد إبراىيم عبد اللاوي، 1
.16، 15:  سابق نسيمة، مرجع سبق ذكره، ص ص 2
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 مكانياتيا المحدودة وأسواقيا: الحصة من السوق   إن محمية نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وا 
 الضيقة جعل الحصة السوقية ليا ضعيفة، وذلك لأن المؤسسة التي تسيطر عمى السوق بشكل كبير 

 تتميز بكبر حجميا، بسبب متطمبات الإنتاج من إستثمارات ويد عاممة، في حين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
   .تكون عادة متخصصة في إنتاج معين تغطي بو نطاقا معينا من السوق

I.3.1 ىناك مجموعة من التعاريف لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة:تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة   
 :تختمف باختلاف الدول أو المنظمات ونذكر منيا ما يمي

تختمف تعاريف المؤسسات الصغيرة : تعاريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب الدول والمنظمات  - أولا
ختلاف معايير التصنيف المعتمدة في كل بمد وكذا تباين اوالمتوسطة حسب الدول وكذا المنظمات وذلك ب

الإمكانيات والموارد ومستويات وظروف التطور الإقتصادي ومراحل النمو من دولة إلى أخرى، فبعض 
المشروعات التي تعد صغيرة أو متوسطة الحجم في بعض الدول المتقدمة قد تقيم ضمن المشاريع كبيرة الحجم 
في دولة نامية ضعيفة وليذا سوف نتعرض لمجموعة من التعاريف في بعض الدول المتقدمة والنامية وبعض 

 1. المنظمات
 تضع ىذه الإدارة جممة من المعايير التي تعتمد عمييا :  تعريف إدارة المشروعات الصغيرة الأمريكية  -1

عفائو جزئيا من الضرائب ومن  لتحديد المشروع الصغير من أجل تقديم التسييلات والمساعدات الحكومية، وا 
 2: بينيا نذكر ما يمي

  إستقلالية الإدارة والممكية؛ 
  محدودية نصيب المنشأة من السوق؛ 
  وأن لا يتجاوز ،عامل بالنسبة لممؤسسة الصغيرة (250)أن لا يزيد عدد العمال عن مائتين وخمسين  

 عامل في بعض الأحيان؛ (1500)ألف وخمسمائة
  مميون دولار كشرط؛ ( 9)إجمالي الأموال المستثمرة لا يتجاوز تسعة 
  مميون دولار؛  ( 4.5)لا تزيد القيمة المضافة عن أربعة ونصف 
  دولار (450000)لاتتعدى الأرباح الصافية المحققة خلال العامين الماضيين أربعمائة وخمسين ألف. 
 تعرف الكنفدرالية العامة لممؤسسات الصغيرة :   تعريف فرنسا لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -2

ىي تمك التي يتولى فييا قادتيا شخصيا أو مباشرة : والمتوسطة في فرنسا أن المشاريع الصغرى والمتوسطة
 3. المسؤولية المالية، الإجتماعية، التقنية والمعنوية ميما كانت الطبيعة القانونية  لممؤسسة

 
 

                                                           
 .23: ، ص2008يتراك لمنشر والتوزيع، مصر، أ. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشكلات تمويميا خوني رابح، حساني رقية،  1
 .24:  المرجع نفسو، ص 2
 .16: ،  ص2013دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، مصر، . المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ألية لتحقيق التنمية المستدامة خبابة عبد الله،  3
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  بأنيا تمك   :1985 المشرع البريطاني عام ىاعرف:  تعريف بريطانيا لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -3
 1: المشاريع التي يتوفر ليا شرط أو شرطين مما يمي

  سترليني؛إ مميون جنيو 14حجم تداول سنوي لا يزيد عن 
  سترليني؛إ مميون جنيو 8حجم رأس المال المستثمر لا يزيد عن 
  شخص250عدد العمال أو الموظفين لا يزيد عن  . 
  يعرف قانون الصناعات الصغيرة والمتوسطة في : تعريف مصر لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -4
كل نشاط لشخص أو أكثر يعممون لحسابيم، ويكون لممشروع صفة الإستقلالية : المؤسسة الصغيرة بأنيا مصر

في الممكية والإدارة، ويقل عدد العمال فيو عن مائة عامل ويقل رأس مال المشروع عن مميون جنيو وتقل قيمة 
 2 .الأصول الثابتة بو بدون الأراضي والمباني

 :تتمثل فيما يمي: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من بعض المنظمات  -ثانيا 
 يميز البنك الدولي عن طريق فرعو المؤسسة الدولية لمتمويل مابين ثلاثة أنواع : تعريف البنك الدولي   -1

   3:من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وىي
 جمالي أصوليا أقل من 10 وشروطيا أن يكون عدد موظفييا أقل من :المؤسسة المصغرة  100.00 وا 

.  دولار أمريكي ونفس الشرط السابق ينطبق عمى حجم المبيعات السنوية
 مريكي أ مميون دولار 3 موظفا وتبمغ أصوليا أقل من 50 وىي التي تظم أقل من :المؤسسة الصغيرة 

. وكذلك الحال بالنسبة لحجم المبيعات السنوية
 مميون 15 موظف أما أصوليا فيي أقل من 300 ويبمغ عدد موظفييا أقل من :المؤسسة المتوسطة  

.  دولار أمريكي ونفس الشيء ينطبق عمى حجم المبيعات السنوية
 وقد عرف الإتحاد الأوروبي وميز بين: تعريف الإتحاد الأوروبي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة   -2

 4 :وذلك كما يمي. 03/04/1996المؤسسة المصغرة والصغيرة والمتوسطة والكبيرة في قانون 
 لايتجاوز شخص أو يكون رقم أعماليا السنوي 250ىي التي تشغل أقل من : المؤسسة المتوسطة 

.  مميون أورو27 مميون يورو أو إجمالي الميزانية السنوية لا يتجاوز 40 
 أشخاص10 فيي التي توظف أقل من :المؤسسة المصغرة   .

. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب الإتحاد الأوروبي: 01جدول 
الحد الأقصى لمموازنة الحد الأقصى لرقم الأعمال عدد الموظفين الأقصى نوع المؤسسة 

- -  9المصغرة 
 مميون يورو 5 مميون يورو 7 49الصغيرة 

                                                           
1
.27: وني رابح، حساني رقية، مرجع سبق ذكره، صخ
2
.17: خبابة عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص 

3
.39:  مرجع سبق ذكره، ص.المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اطارىا النظري والتطبيقيمحمد إبراىيم عبد اللاوي،  

4
.17: خبابة عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص 
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 مميون اورو 27 مميون اورو 40 249المتوسطة 
، 2017الأردن، – دار الحامد لمنشر والتوزيع، عمان . المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقيمحمد إبراىيم عبد اللاوي، : المصدر

. 40: ص

 بأنيا تمك المشروعات التي يدخميا حجميا دائرة : ويعرف البعض الأخر المشروعات الصغيرة والمتوسطة 

المشروعات التي تحتاج لمدعم والرعاية والنابعة من عدم قدرتيا الفنية أو المالية عمى توفير ىذا الدعم من 
مكانياتيا الذاتية . مواردىا وقدراتيا وا 

 ىي الشركات التي يتراوح عدد العاممين فييا : وتذىب الإسكوا إلى أن المشروعات الصغيرة والمتوسطة 
 1. بين خمسة إلى مائتين وخمسين عاملا

I.2 خصائص وأصناف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 
تمتاز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بمجموعة من الخصائص والصفات التي تميزىا عن غيرىا من المؤسسات 

 الأمر الذي زاد من ، مختمف المجالاتالتواجد فيالأخرى، إضافة إلى إختلاف تصنيفاتيا والتي ساعدتيا عمى 
. دورىا وفعاليتيا  في الحياة الإقتصادية خصوصا في الأونة الأخيرة

I.1.2 مجموعة من  والمتوسطة  إن لممؤسسات الصغيرة:خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  
 2: عن غيرىا من المؤسسات يمكن ذكرىا فيما يمي الخصائص تميزىا
  تستمد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عنصر السيولة في : (النشأة )سيولة التأسيس  

إنشائيا من إنخفاض مستمزمات رأس المال المطموب لإنشائيا نسبيا، حيث أنيا تستند في الأساس إلى جذب 
وتفعيل مدخرات الأشخاص من أجل تحقيق منفعة أو فائدة تمبي بواسطتيا حاجات محمية في أنواع متعددة من 

 .النشاط الإقتصادي، وىذا ما يتناسب والبمدان النامية نتيجة لنقص المدخرات فييا بسبب ضعف الدخل
 عادة ما ترتكز معظم القرارات الإدارية ليذه المؤسسات في شخصية :الإستقلالية في الإدارة  

مالكيا، إذ في الكثير من الحالات يمتقي شخص المالك بالمسير وىذا ما يجعميا تتسم بالمرونة والإىتمام 
الشخصي من قبل مالكيا مما يسيل من قيادة ىذه المؤسسات وتحديد الأىداف التي يعمل المشروع عمى 

 . تحقيقيا، كذلك سيولة إقناع العاممين فييا بالأسس والسياسات والنظم التي تحكم عمل المؤسسة
 تظير ىذه الخاصية أكثر في المؤسسات المتوسطة أين تكون أمام : سيولة وبساطة التنظيم  

، وذلك من خلال توزيع الإختصاصات بين (مقارنة مع المؤسسات الصغيرة والمصغرة )عدد أكبر من العمال 
أقسام المشروع، التحديد الدقيق لممسؤوليات، وتوضيح الميام، التوفيق بين المركزية لأغراض التخطيط والرقابة 

 .وبين اللامركزية لأغراض سرعة التنفيذ
 تتسم ىذه المؤسسات بقمة التكاليف اللازمة لمتدريب لإعتمادىا أساسا: مركز التدريب الذاتي   

،ثناء العمل، بمعنى أنيا تعتبر مركزا ذاتيا لمتدريب والتكوين لمالكييا والعاممين فيياأعمى أسموب التدريب   

                                                           
دار المسيرة لمنشر والتوزيع، . تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة بين التمويل الإسلامي والتقميدي حسين محمد سمحان، أحمد عارف العساف،  1

 .19، 18: ، ص ص2015الأردن، – عمان 
.39 - 37:  خبابة عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص ص 2
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وذلك جراء مزاولتيم لنشاطيم الإنتاجي باستمرار، وىذا ما يساعدىم عمى الحصول عمى المزيد من المعمومات 
والمعرفة، وىو الشيء الذي ينمي قدراتيم ويؤىميم لقيادة عمميات إستثمارية جديدة وتوسيع نطاق فرص العمل 

عداد أجيال من المدربين لمعمل في المؤسسات الكبيرة مستقبلا  .المتاحة، وا 
  وىو ما يسمح بالإتصال السريع صعودا: لتعقيداتتوفر عمى نظام معمومات داخمي يتميز بقمة  

 ونزولا بين إدارة المؤسسة وعماليا، أما خارجيا فنظام المعمومات يتميز بدوره بالبساطة نتيجة قرب السوق جغرافيا

وىي في مثل ىذه الحالة قميمة المجوء إلى دراسات السوق المعقدة، لأن التحولات عمى مستوى السوق الداخمي 
 .يمكن رصدىا بسيولة من قبل المسيرين

 وىي عبارة عن الفترة المطموبة لاسترداد تكاليف إستثمار مشروع من واقع : قصر فترة الإسترداد 
تدفقاتو النقدية، لذا فالمؤسسة الصغيرة والمتوسطة تتمكن من إسترداد رأس المال المستثمر فييا في فترة زمنية 

:  أقصر من غيرىا من الشركات نتيجة ل
  صغر رأس المال المستثمر؛ 
  سيولة التسويق؛ 
  زيادة دورات البيع؛ 
 قصر دورة الإنتاج . 
 ومن جية أخرى إرتفاع ،الإمعان في التخصص والذي يؤدي إلى تخفيض تكاليف الإنتاج من جية  

 . مستوى الميارات لمعمالة المشتغمة فييا
  لا تتطمب كوادر إدارية ذات خبرة كبيرة مما يقمل من كمفة التدريب والتأىيل لمموارد البشرية وبالتالي 

 .ينعكس عمى تكمفة المنتجات
 منتجات بعض ىذه المشروعات تستخدم كمدخلات لمشروعات أخرى. 
 وبالتالي تحد ،تساىم بشكل فعال وكبير في توفير فرص العمل لمشباب والعاطمين والباحثين عن العمل  

 .بشكل كبير من ظاىرة مشكمة البطالة
 ليا القدرة عمى التفاعل بمرونة وسيولة مع متغيرات السوق ومتطمباتو .

I.2.2 أساس حسب والمتوسطة الصغيرة المؤسسات أصناف تتعدد :تصنيفات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  
 العمل أو عمى أساس التوجو، تنظيم عمى أساس أو نشاطيا، طبيعة أساس عمى يصنفيا من فيناك تصنيفيا؛

  :ىذه الأصناف بعض عرض سيتم يمي وفيما
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. تصنيفات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:  03شكل 

 
  :من إعداد الطالب إستنادا عمى: المصدر 

 إشكالية إستدامة المؤسسات الصغيرة : ممتقى وطني حول. واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ووسائل دعمياأحلام منصور، أسيا بن عمر،  -1
 .2017 ديسمبر 07 و 06يومي – الوادي - والمتوسطة، جامعة الشييد حمو لخضر

 مذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة . واقع وأفاق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة الأورو جزائريةشعيب أتشي،  -2
 .2008 – 2007ماجستير في العموم الإقتصادية، قسم العموم الإقتصادية، تحميل إقتصادي، جامعة الجزائر، 

 ، 2014-2004 دراسة تقييمية لمفترة .ىيئات الدعم والتمويل ودورىا في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرىالم سميمة،  -3
دارة أعمال، جامعة محمد خيضر بسكرة،   2017 - 2016أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه الطور الثالث في العموم الإقتصادية، إقتصاديات وا 

 :ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي
 تصنيف يمكن المعيار ىذا حسب: نشاطيا طبيعة حسب والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تصنيف - أولا 

 1 :إلى إليو تنتمي الذي الإقتصادي النشاط إلى بالإستناد المتوسطة و الصغيرة المؤسسات
 مواد إلى الخام المواد تحويل الإنتاجية الصناعية التنمية بمؤسسات يقصد :الصناعية التنمية مؤسسات  
 .وتغميفيا وتعبئتيا التصنيع كاممة مواد أو مصنعة نصف أو مصنعة
 الحيوانية، الثروة مؤسسات الزراعية، الثروة مؤسسات نشاطات وتمس :الزراعية التنمية مؤسسات  

  .السمكية الثروة تنمية مؤسسات
 وتضموالتجارية  الخدمية التنمية مؤسسات:  
 الفندقية، السياحية،  المصرفية، بالخدمات تقوم التي المؤسسات وتشمل :الخدمية التنمية مؤسسات 

خدمات  النشر والإعلان أو خدمات والتفريغ، والتحميل النقل خدمات النظافة، خدمات الصيانة، خدمات
 المطاعم التجارية أو والمراكز المركزية الأسواق المبردة، المستودعات والمخازن الإستشارية، خدماتال الكمبيوتر،
 .المتميزة
 المتخصصة والمتاجر العامة، المتاجر :مثل أنواعيا بجميع المتاجر أيضا وتشمل :التجارية المؤسسات 
 .ماركت السوبر ومتاجر الأثاث، :مثل السمع من معين نوع في

                                                           
إشكالية إستدامة المؤسسات الصغيرة : ممتقى وطني حول. واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ووسائل دعميا أحلام منصور، أسيا بن عمر،  1

 .6: ، ص2017 ديسمبر 07 و 06يومي – الوادي - والمتوسطة، جامعة الشييد حمو لخضر

تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

عمى أساس التوجو

مؤسسات 
متطورة وشبو 

متطورة

مؤسسات 
تقميدية

مؤسسات 
عائمية

عمى أساس تنظيم العمل

مؤسسات 
مصنعة

مؤسسات 
غير 
مصنعة

حسب طبيعة النشاط
مؤسسات 
التنمية 
الخدمية 
والتجارية

التنمية الخدمية

المؤسسات التجارية

مؤسسات 
التنمية 
الزراعية

مؤسسات  
التنمية 
الصناعية
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 التصنيف ىذا حسب لنا يمكن: العمل تنظيم أساس عمى والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تصنيف - ثانيا 
 :ىما المؤسسات من نوعين بين التفريق
 تجمع ىذه المؤسسات بين النظام الإنتاجي العائمي والنظام الحرفي، وتتميز  :مصنعة غير مؤسسة 

ستخدام أساليب وتجييزات تقميدية في العمل والتسيير والتسويق  1.ببساطة تنظيم العمل والعمميات الإنتاجية وا 
 ورشة المنزل، في صناعي عمل) المنزلي لمورشة الصناعي النظام في ممثمة وىي :مصنعة مؤسسة  
 المؤسسات يقوم من النوع فيذا ،(كبير مصنع متوسط، التصنيع، مصنع ونظام صغير مصنع مستقمة، شبو

 التسيير أساليب باستخدام المؤسسات من ىذا النوع ويتميز الكبيرة، والمصانع الصغيرة المصانع بين بالجمع
 2.تساع الأسواقإو المنتجة السمع نوع حيث من وكذلك الإنتاجية، العممية وتعقيد الحديثة
 3:التالية الأشكال المؤسسات تأخذ ىذه: توجييا أساس عمى والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تصنيف-  ثالثا 
 ىي المؤسسات التي تتخذ من موضع إقامتيا المنزل، وتتكون في الغالب من : المؤسسات العائمية 

مساىمات أفراد العائمة ويمثمون فييا معظم مناصب الشغل، وىذه المؤسسات تقوم بإنتاج سمع تقميدية بكميات 
. محدودة
 ىذا النوع من المؤسسات يقترب كثيرا إلى النوع السابق لأنيا تعتمد في الغالب :المؤسسات التقميدية  

عمى مساىمة العائمة وتنتج منتجات تقميدية، ولكن ما يميزىا عن النوع السابق ىو أنيا تكون في ورشات صغيرة 
. ومستقمة عن المنزل وتعتمد عمى وسائل بسيطة

 يتميز ىذا النوع من المؤسسات باستخدامو لتقنيات وتكنولوجيا :المؤسسات المتطورة وشبو المتطورة  
الصناعة الحديثة سواء من ناحية التوسع أو من ناحية التنظيم الجيد لمعمل، أومن ناحية إنتاج منتجات منظمة 

 .مطابقة لمقاييس الصناعة الحديثة والحاجات العصرية
I.3.2 تمثل المشروعات المتناىية الصغر والصغيرة والمتوسطة  :دور وأىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

إحدى القطاعات الإقتصادية التي تستحوذ حاليا عمى إىتمام كافة دول العالم خاصة في ظل التغيرات والتحولات 
  الإقتصادية العالمية وذلك بسبب دورىا المحوري في الإنتاج والتشغيل وزيادة الدخل والإبتكار والتقدم التكنولوجي،

وفيما يمي نوضح أىمية ىذه . بالإضافة إلى دورىا في تحقيق الأىداف الإقتصادية والإجتماعية لجميع الدول
 4.المشروعات من وجيات نظر الأطراف المعنية

 

                                                           
1
مذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة ماجستير . واقع وأفاق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة الأورو جزائريةشعيب أتشي،  

.31:، ص2008 - 2007في العموم الإقتصادية، قسم العموم الإقتصادية، تحميل إقتصادي، جامعة الجزائر، 
2
.7: أحلام منصور، أسيا بن عمر، مرجع سبق ذكره، ص 

3
، أطروحة مقدمة 2014-2004 دراسة تقييمية لمفترة .ىيئات الدعم والتمويل ودورىا في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرىالم سميمة،  

دارة أعمال، جامعة محمد خيضر بسكرة،  .41: ، ص2017 - 2016لنيل شيادة دكتوراه الطور الثالث في العموم الإقتصادية، إقتصاديات وا 
4
دار الكتاب الحديث، القاىرة، . التطورات والمتغيرات الاقتصادية الدولية، دعم وتنمية المشروعات الصغيرة لحل مشاكل البطالة والفقرصلاح حسن،  

.5: ، ص2013الكويت، الجزائر، 
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 .دور وأىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 04شكل 

 
  :من إعداد الطالب بالإعتماد عمى : المصدر
 دار الكتاب الحديث، . التطورات والمتغيرات الاقتصادية الدولية، دعم وتنمية المشروعات الصغيرة لحل مشاكل البطالة والفقرصلاح حسن،  -1

. 2013القاىرة، الكويت، الجزائر، 

: ويتم شرح الشكل السابق كما يمي
 1: ن فيموتك: الأىمية من وجية نظر الإقتصاد القومي  -أولا 

  المشروعات المتناىية الصغر والصغيرة والمتوسطة ضرورية لمتنمية الإقتصادية، فلا يمكن إقامة 
مشروعات قومية كبرى أو مشروعات صناعية عملاقة دون الحاجة إلى العديد من المصانع الصغيرة لتزويد 
المصانع الكبيرة بالخامات والمنتجات التي تدخل في عمميات تصنيعية أخرى، كما أن المصانع الكبيرة لا 

تستطيع تسويق منتجاتيا إلا في ظل وجود عدد من المشروعات التجارية الصغيرة التي تقوم ببيع المنتجات 
 .وتوزيعيا في مختمف المناطق الجغرافية

 إرتفاع ناتج ىذه المشروعات مما يؤدي إلى إرتفاع الناتج القومي الإجمالي . 
 زيادة متوسط الدخل مما يؤدي إلى تحسين مستوى المعيشة. 
 خمق أجيال جديدة من رجال الأعمال، والتحول إلى مجتمع الأعمال الذي يخمق روح المنافسة والتطوير 

 . وتوسيع الأسواق
  تعتبر ىذه المشروعات ىي الأنسب لممجتمعات الريفية والشبو حضرية، وتفيد في زيادة معدلات التنمية 

 .بتمك المجتمعات، وزيادة مساىمتيا في الناتج المحمي الإجمالي، ومن ثم تحقيق معدلات تنمية متوازنة
 توسيع قاعدة الممكية . 
  ىي مشروعات كثيفة ومنخفضة التكنولوجيا، وبالتالي توفر فرص عمل جديدة، وتساىم في حل مشكمة 

 .البطالة والفقر
 تساىم في دخول أنشطة جديدة . 
 تساىم في تدريب كوادر بشرية جديدة لمعاممين حديثي الخبرة . 
 الإستفادة من جيود المرأة في إقامة مشروعات تناسب ظروفيا الحياتية .
  مما يؤدي إلى (مقارنة بالمشروعات الكبيرة  )مرونة أكبر في الوصول إلى كافة المناطق الجغرافية ، 

 .تنمية متوازنة
                                                           

1
.6:  ص مرجع سبق ذكره، صلاح حسن، 

دور وأىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

الأىمية من وجية نظر جيات 
التمويل

الأىمية من وجية نظر أصحاب 
المشروعات 

الأىمية من وجية نظر الإقتصاد 
القومي
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 إعتمادية أكبر عمى الخدمات و المدخلات المحمية . 
 ىي مشروعات مؤىمة بطبيعتيا لأن تكون مشروعات مغذية . 
 ىي مشروعات تدعم سياسة إحلال الواردات، وبالتالي تدعم تحسين وضع ميزان المدفوعات. 
 1: وتكمن في:  الأىمية من وجية نظر أصحاب المشروعات-ثانيا 
 ستقلالية الإدارة دون العمل : الإستقلالية   حيث يتيح المشروع الصغير لصاحبو الفرصة لتنفيذ أفكاره وا 

. تحت رئاسة أفراد أخرين
 إذا ما تم إدارة المشروع الصغير بكفاءة يستطيع صاحب المشروع تحقيق ثروة مالية :تحقيق ثروة مالية  

. أضعاف ما يمكن أن يحصل عميو الفرد من العمل لدى الأخرين
 يوفر المشروع الصغير لصاحبو فرصة عمل مثمرة ومباشرة دون الحاجة لمبحث عن : الإستقرار والأمان 

. وظيفة في زمن زادت فيو البطالة
 يحقق المشروع الصغير الأمان لصاحبو والذي ينعكس عمى أدائو إيجابيا، :التخطيط الجيد لممستقبل  

. مما يساعد الفرد عمى تحقيق طموحاتو في توفير مستقبل زاىر لأسرتو
 من أىم حاجات الإنسان المتعددة التي يسعى لتحقيقيا إثبات ذاتو في القدرة عمى النجاح : إثبات الذات 

. ليكون من صفوة رجال الأعمال الناجحين
 : وتتمخص في:  الأىمية من وجية نظر جيات التمويل-ثالثا 
 تمثل ىذه المشروعات سوق جديدة وكبيرة لجيات التمويل، ويساىم تمويميا في توزيع مخاطر التمويل. 
  تنويع قاعدة العملاء، والمساعدة في تنمية مشروعات صغيرة ومتوسطة لتصل إلى مرحمة المشروعات

 . الكبيرة
I.3 الييكل التنظيمي والتحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 

يمتاز الييكل التنظيمي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالبساطة وعدم التعقيد الأمر الذي يسيل من ممارسة 
نشاطيا، إذ نجدىا تنشط في معظم مجالات الحياة الإقتصادية لمدولة، ولكن ظيرت مجموعة من التحديات تؤثر 

 .  في إستمرارية ىاتو المؤسسات في النشاط الإقتصادي، وتحد من ممارسة عمميا
I.1.3 تنشط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى العموم في :مجالات عمل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  

 2: المجالات التالية
:  يتمتع القطاع الصناعي بالعديد من المؤسسات الصناعية الصغيرة مثل: المجال الصناعي   -1
 كصناعة الثمج، الألبان، ومنتجات الألبان، الخبز والحمويات : المؤسسات ذات المنتجات سريعة التمف 

. الخ...والفطائر، تعبئة العصائر، صناعة حفظ الفاكية والمحوم والأسماك

                                                           
 .7، 6:  ص، صسبق ذكره صلاح حسن، مرجع  1
2
:  صص  ،2006،  بيروت،  لبنان، "مجد "  المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع .إدارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنبيل جواد،  

51 ،52.
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 كخياطة الملابس، ورش : المنشآت التي تنتج سمعا ذات مواصفات خاصة حسب طمب المستيمك 
. الخ...الأثاث الخشبي والمعدني، صناعة الطوب والبلاط

 كالممبوسات المشغولة والمطرزة، صناعة : المؤسسات ذات الأنشطة التي تعتمد دقة العمل اليدوي 
مشاغل الذىب والماس : الحرف والفخار والأواني الزجاجية والنحاسية، صناعة السجاد، صناعة المشغولات مثل

. والفضة
 كصناعة الألبان، المطاط،  : المؤسسات ذات المنتجات التي تكون مدخلاتيا منتشرة في أماكن متعددة 

. تقطيع الأشجار، أعمال المقاولات
 كصناعة الألبسة الجاىزة والأحذية الجمدية والبلاستيكية والأدوات والأواني المنزلية، : مؤسسات أخرى 

لعب الأطفال، مواد ومعدات التنظيف، مواد الصناعة، تجميع الأجيزة الإلكترونية غير المعقدة، ورش قطاع 
.  غيار السيارات، صناعة الزيوت النباتية، صناعة السكر والحمويات والعسل، الصناعات الخشبية ومواد البناء

:  ينحصر عمل المؤسسات الصغيرة في ىذا المجال في: الزراعة والثروة الحيوانية والسمكية   -2
 الخ...كالفواكو، الخضر، الحبوب، المشاتل، البيوت المحمية، الأعشاب الطبية: المشروعات الزراعية .
 قامة المعامل، معامل إكتربية المواشي والأغنام والماعز والدواجن، : مشروعات المنتجات الحيوانية 

 .الجبن ومنتجات المحوم والألبان والجمود والفراء
 كصيد الأسماك، إقامة مزارع تربية الأسماك، مخازن تبريد الأسماك: الثروة السمكية .  
 تقوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بدور ميم في العلاقة بين المنتج والمستيمك : مجال التجارة   -3

 1. النيائي ويتمثل ذلك في تجارة الجممة، تجارة التجزئة، السماسرة، الوكلاء
 تظير أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في قطاع الخدمات، حيث أن ىذا : مجال الخدمات   -4

القطاع يتطمب صفات معينة وعمى رأسيا العلاقات الشخصية مع العملاء، ومن الصعب توافرىا في غير 
الفنادق، الصيرفة، الأنشطة السياحية، خدمات الصيانة، النظافة، حماية البيئة، :  وتشمل2.المشروعات الصغيرة

النقل والشحن والتفريغ، الدعاية والإعلان، الخدمات الإستشارية، خدمات التخزين العادي والفني، خدمات 
 3. المغاسل والتشحيم: السيارات مثل

  ،المصانع ومحطات تحمية المياه، محطات توليد الطاقة:  مقاولات المشاريع الميكانيكية مثل:المقاولات   -5
. ومقاولات الإنشاءات المدنية والأشغال البحرية

  عادة ما يقوم المشروع الصغير بإحدى عمميات أنشطة المناجم أو المحاجر أو الملاحات :التعدين   -6
 بإعتماده عمى المجيود البشري بصفة أساسية لإستخراج الخامات التي توجد قريبة من سطح الأرض أو من

                                                           
إشكالية إستدامة المؤسسات : الممتقى الوطني حول. واقع وتحديات– المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  قتال عبد العزيز، عزايزية سارة،  1

 .4: ، ص2017 ديسمبر 07 و 06يومي – الوادي–الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الشييد حمو لخضر
 .04:  المرجع نفسو، ص 2
 .53 : نبيل جواد، مرجع سبق ذكره، ص 3



 دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية الصادرات: الفصل الأول
 

 

23 

 1. البحار والأنيار ثم إجراء بعض العمميات عمييا دون إستخدام وسائل تكنولوجية معقدة
I.2.3 يمتاز الييكل التنظيمي لممؤسسات الصغيرة : الييكل التنظيمي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

والمتوسطة بالبساطة الشديدة وعدم التعقيد كالذي نجده في المؤسسات الكبرى، وىذا راجع إلى صغر حجم ىذه 
المؤسسات، وكذلك إلى تركز المسؤوليات في جية واحدة، وعدم تشعب الفروع بالشكل الذي قد يعقد من ىيكميا 

  2.التنظيمي
 وتعني الصورة التي تظير من خلاليا جميع الإدارات والدوائر والعلاقات في :تعريف ىيكمية المؤسسة  

 3.وتختمف الييكمية من مؤسسة لأخرى (أفقيا أو عموديا )المؤسسة 
: وفيما يمي أىم اليياكل التنظيمية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة

: وتضم: ىيكمية مؤسسة صغيرة من حيث عدد العمال   -1
:   وتكون ىيكمية مؤسسة صغيرة من خمسة عمال كما يمي: ( عمال5)ىيكمية مؤسسة صغيرة   -أ 

:  عمال5ىيكمية مؤسسة صغيرة من : 05شكل 

   
.  عمال5ىيكمية مؤسسة تتكون من : 02جدول

 1المدير 
 1مساعد المدير 

 3العمال 
 5المجموع 

،    2006،  بيروت،  لبنان، "مجد " ، المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع إدارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنبيل جواد، : المصدر 
. 56: ص

. مخرطة أو منشرة أو صناعة حرفية: ومثال عمى ىذه الييكمة
 4: تكون ىيكمة ىاتو المؤسسة كما يمي:  عمال10ىيكمية مؤسسة صغيرة متكونة من    -ب 

                                                           
1
.53: نبيل جواد، مرجع سبق ذكره، ص 

2
.56: خبابة عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص 

3
.56: نبيل جواد، مرجع سبق ذكره، ص 

4
.57: ، صالمرجع نفسو 

مدير

(أي المالك أو أحد الأقارب)مساعد مدير 

العمال
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:  عمال10ىيكمية مؤسسة صغيرة مكونة من : 06شكل 

 
 : عمال10عدد العاممين المتكون من : 03وفيما يمي جدول

 1المدير 
 1محاسب 

 1أمين مستودع 
 7العمال 

 10المجموع 
. 57: ، ص2006، بيروت، لبنان،"مجد " ، المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع إدارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نبيل جواد، :المصدر

 1:وبصفة عامة تأخذ المؤسسات الصغيرة الييكل التنظيمي التقميدي والذي يكون من الشكل التالي
. الييكل التنظيمي التقميدي لممؤسسات الصغيرة: 07شكل 

 
في المؤسسات ... . وتجدر الإشارة ىنا أنو من النادر أن نجد إدارة مستقمة لمتسويق أو المالية أو الموارد البشرية

الصغيرة، وىذا راجع إلى إعتبارات الحجم أولا حيث أن الييكل التنظيمي بيا يكون صغيرا وغير معقد، والإعتبار 
الأخر ىو سيطرت المالك عمى كل أنشطة المؤسسة، وبالتالي فإن جميع السمطات تؤول إليو حيث نجد في 

 2.المؤسسات الصغيرة مصالح وليس إدارات
 

                                                           
1
.56: خبابة عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص 

2
.57: ، صالمرجع نفسو 

المدير

عامل أمين مستودع المحاسب
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 :وتضم: ىيكمية مؤسسة متوسطة من حيث عدد العمال   -2
       عاملا 50 تكون ىيكمية مؤسسة متوسطة فييا :عاملا50ىيكمية مؤسسة متوسطة متكونة من  -أ 

 1:كما يمي
 . عامل50ىيكمية مؤسسة متوسطة متكونة من : 08شكل 

 
. عاملا50عدد العاممين في ىذه المؤسسة المتكونة من : 04وفيما يمي جدول
 1المدير 

 1أمانة السر 
 1مساعد المدير 
 4دائرة التخزين 
 5دائرة تجارية 
 3دائرة مالية 

 35العمال 
 50المجموع 

. 58:  ص2006، بيروت، لبنان ،"مجد " المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع . إدارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نبيل جواد، :المصدر

. ومثال عمى ذلك سوبر ماركت
 تتكون ىيكمية ىذا النوع :  عامل تنتج وتبيع مواد إستيلاكية200ىيكمية مؤسسة متوسطة تتكون من   -ب 

: من المؤسسات من الشكل التالي
 
 

                                                           
1
.58: نبيل جواد، مرجع سبق ذكره، ص 

مدير

لدائرة الماليةا

العمال

الدائرة التجارية دائرة التخزين

مساعد مدير
أمانة السر
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.  عامل تنتج وتبيع مواد إستيلاكية200ىيكمية مؤسسة متوسطة تتكون من : 09شكل 

 
. 59:  ص2006، بيروت، لبنان، "مجد " المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع . ادارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نبيل جواد، :المصدر

:  وبصفة عامة تأخذ المؤسسات المتوسطة الييكل التنظيمي التقميدي والذي يكون من الشكل التالي
. الييكل التنظيمي التقميدي لممؤسسات المتوسطة: 10شكل 

 
. 57:  ص2006،  بيروت، لبنان،"مجد " المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع . إدارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نبيل جواد، :المصدر

 
 
 

مساعد

مدير

الدائرة الإدارية  دائرة الإنتاج دائرة الموارد 
البشرية

الدائرة المالية  دائرة التخزين الدائرة التجارية 

مكتب الدراسات 
والتخطيط أمانة السر

المدير/المالك 

الموارد

العلاقات العامة 
التوظيف

التمويل

الإئتمان

المالية

المحاسب

إدارة

  -المبيعات
بحوث  -الإعلان

التسويق

الإنتاج

التوزيع المادي 
الشراء

اليندسة

البحث والتطوير
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I.3.3 تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة جممة   :التحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
 :من التحديات تعيق نشاطيا وأىميا

.التحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 11شكل 

 
  :من إعداد الطالب بالإعتماد عمى :المصدر
 إشكالية إستدامة المؤسسات : الممتقى الوطني حول. واقع وتحديات– المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر قتال عبد العزيز، عزايزية سارة،  -1

. 2017 ديسمبر 07 و 06يومي – الوادي–الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الشييد حمو لخضر

 1 :ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي
  :متمثمة في: تحديات خاصة بالموارد البشرية   -1
   صعوبة الحصول عمى الميارات العمالية المطموبة نتيجة الجذب الذي تحققو المشروعات الكبيرة ليا؛
  معدل دوران عال نتيجة إنخفاض الرواتب والأجور مقارنة مع المشروعات الكبيرة أو نتيجة لظروف 

العمل أو عدم وجود الضمانات مقارنة بالمشروعات الكبيرة؛ 
  إنخفاض إنتاجية العاممين نتيجة للأسباب السابقة، ولعدم القدرة عمى تدريب العاممين من قبل 

. المشروعات الصغيرة لمحدودية إمكانياتيا
:  يمكن إرجاع معوقات التمويل في البنوك التجارية إلى ما يمي:تحديات تمويمية   -2
   إرتفاع الكمفة الإدارية المرتبطة بتنفيذ ىذه القروض؛
  إرتفاع المخاطر المصرفية ليذا النوع من القروض مقارنة مع الإقراض العادي؛
   تدني الضمانات اللازمة والكافية التي تقبميا البنوك لتقديم القروض؛
  محدودية الثقافة المصرفية لدى أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مما يدفعيم للإبتعاد عن البنوك 

. لمحصول عمى التمويل اللازم لمشروعاتيم
 :متمثمة في: تحديات خاصة بالمواد الأولية   -3
  عدم كفاية أو عدم إنتظام تدفق المواد الأولية لعدم القدرة عمى منافسة المشروعات الكبيرة في الحصول 

عمييا خصوصا تمك التي يوجد طمب عال عمييا والعرض محدود منيا؛ 
                                                           

 .6 – 4:  قتال عبد العزيز، عزايزية سارة، مرجع سبق ذكره، ص ص 1

التحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

العولمة كتحدي 
إقتصادي دولي 

صعوبة شراء 
التوكيلات 
التجارية

تحديات 
تسويقية

تحديات تكنولوجية
تحديات خاصة 
بالمواد الأولية

تحديات 
تمويمية

تحديات 
خاصة 
بالموارد 
البشرية
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   إرتفاع تكمفة المواد الأولية مقارنة بالمشروعات الكبيرة بكميات محدودة؛
  عدم القدرة عمى ضمان مستوى الجودة لممواد الأولية لضعف القدرة عمى السيطرة، التفاوض مع 

. الموردين، ومحدودية الكميات المشتراة مقارنة مع المشروعات الكبيرة
  تعاني العديد من البمدان من شح في إستخدام التكنولوجيا المتقدمة للأسباب :تحديات تكنولوجية   -4
 :التالية
  شح رأس المال اللازم لإدخال تمكوإنخفاض عدد الكوادر المؤىمة للإستخدام التكنولوجي المتقدم  

التكنولوجيا؛ 
  التقنيات المستخدمة قديمة وبالتالي تعبر عن مستويات متدنية في الإنتاج الأمر الذي يشير إلى قصر 

.  عمرىا الإفتراضي
 فيما يمي أىم الأسباب التي تمعب دورا في ظيور المشكلات التسويقية في : تحديات تسويقية   -5

 :المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
  عدم ثبات الإنتاج من موسم إلى أخر أو من عام إلى أخر مما يؤدي إلى ظيور مشكلات فائض الطمب 

 تارة وفائض العرض تارة أخرى؛ 
  تشابو منتجات ىاتو المؤسسات من الناحية القطاعية وتمركزىا في مجالات معينة دون أخذ الطاقة 

الإستيعابية لمسوق المحمية والإقميمية في الإعتبار مما يخمق درجة عالية من المنافسة الضارة فيما بينيما؛  
  نقص الوعي التسويقي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والإكتفاء بالخبرة والجيد الشخصي في إدارة 

النشاط التسويقي وعدم الإستعانة بالخدمات الإستشارية التسويقية وذلك بسبب قمة القدرات المالية؛  
  صعوبة وصول المشروعات الصغيرة والمتوسطة إلى الأسواق العالمية وذلك نتيجة بعض الأسباب 

. التجارية السائدة في معظم البمدان النامية والمتقدمة
 تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من صعوبات في:  صعوبة شراء التوكيلات التجارية الدولية   -6

محاولتيا لتوسيع نشاطيا وخاصة في حالة وجود شركات متعددة الجنسيات أو الشركات المحمية الحائزة عمى 
علامة تجارية أجنبية نظرا لوجود صعوبات في عدم القدرة عمى الحصول عمى ىذه التوكيلات التي تتطمب أموالا 

 . كبيرة لمحصول عمييا
 تواجو مشروعات الأعمال الصغيرة في معظم الدول النامية ومعظم : قتصادي دوليإالعولمة كتحدي    -7

الأقطار العربية تحديا إستراتيجيا يتمثل في التطورات الإقتصادية والسياسية الدولية، ولعل أبرزىا ظاىرة العولمة 
وما نتج عنيا من إفرازات تؤثر عمى فاعمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومنيا توجو الحكومات إلى تبني 

 . فمسفة الخصخصة
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II. عموميات حول الصادرات  :
 ،يعتبر التصدير من المشكلات الرئيسية التي تسعى الدول إلى جعمو من أىم المقومات الرئيسية لأي إقتصاد

وذلك بالنظر إلى الدور الكبير الذي يقوم بو في جمب الثروة بالإضافة إلى ذلك تمبية لمختمف حاجياتو الضرورية 
.  من الدول الأخرى

II.1 ماىية التصدير: 
يمعب التصدير دورا كبيرا في تنشيط الإقتصاد، حيث ظيرت أفكار التجاريين في ىذا المجال ثم تمتيا مدارس 

 تصريف يساعد التصدير عمىأخرى أعطت لو أىمية كبيرة وأعتبرتو من بين أىم مصادر خمق الثروة، و
المنتجات والمواد الفائضة عن حاجة الإقتصاد من جية، وتحقيق التنمية الإقتصادية والإجتماعية لمدولة من جية 

.   أخرى
II.1.1 يشمل الفكر الإقتصادي عددا من الأفكار التي إعتبرت النشاط:مكانة التصدير في الفكر الإقتصادي  

التصديري ركنا أساسيا في عممية الإنماء الإقتصادي لمدول المتقدمة والنامية عمى السواء، وعميو نتناول نظرة 
 1: الفكر الإقتصادي لمصادرات وذلك عمى النحو التالي

 أكد التجاريون عمى أن الوسيمة الفعالة لتحقيق : (التجاريون )الصادرات في الفكر الإقتصادي التجاري    -1
الخارجية، كما دعوا إلى تسخير كل النشاطات  للأمة ىي التجارة (الثروة )القدر الأكبر من المعادن النفيسة 

نما  الإقتصادية الأخرى لكي تكون في خدمة التجارة الخارجية، ولم تقتصر مطالبتيم بتدخل الدولة في التجارة وا 
طالبوا بضرورة تدخميا المتكامل في الحياة الإقتصادية لضمان نجاح التجارة من أجل تحقيق ىدف جمع الثروة 
للأمة، كما طالبو كذلك بتدخل الدولة من أجل تنظيم علاقتيا التجارية مع الدول الأخرى بحيث تجمب التجارة 

. أكبر قدر من المغانم لمدولة وتحد من الأضرار أو الخسائر التي تنجم عن ىذه التجارة
وقد رأى التجاريون أن تحقيق قدر كبير من المعادن النفيسة يأتي من خلال الميزان التجاري الذي يكون في 
صالح الدولة، مما يحتم عمى الدولة أن تقمل من وارداتيا من الدول الأخرى وأن تزيد من صادراتيا إلى تمك 
. الدول، وبذلك فقد تمثمت السياسة التجارية لدييم في إنعاش وتشجيع الصادرات وتقييد الواردات من الخارج

وأعتبر التجاريون أن تحقيق وتكوين فائض مستمر في الصادرات ىو المصدر الرئيسي لتعزيز القدرة الشرائية 
  .التي تستطيع الدولة من خلاليا الحصول عمى إحتياجاتيا من الخارج

: وقد تمثمت سياسة تشجيع الصادرات لدييم من خلال الأتي
   تشجيع الصادرات من السمع الصناعية بكافة الوسائل؛
 كتساب الأسواق الخارجية الجديدة وخاصة في البمدان إيجاد وإالعمل بشكل مستمر عمى توسيع و

المكتشفة حديثا؛  
   تقديم الدعم والمعونة المالية لبعض الصناعات التصديرية لمواجية المنافسة الخارجية؛

                                                           
طروحة مقدمة لنيل شيادة أ . تعزيز الميزة التنافسية لمصادرات خارج المحروقات في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية، بن طيرش عطاء الله 1

 .79 - 75 : ص2017 - 2016تممسان، – بي بكر بمقايد أالدكتوراه في العموم الإقتصادية، تجارة دولية، جامعة 
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   رد بعض الرسوم أو الضرائب التي سبق أن تم تحصيميا عند إستيراد المواد الخام ليا من الخارج؛
  تخفيض نفقات إنتاج السمع التي تصدر إلى الخارج من خلال سياسة الأجور المنخفضة؛
   إنشاء المستودعات الكبيرة لمسمع الجاىزة لمتصدير؛
 نيا مساعدة الصادرات عمى التطور؛  أإنشاء المناطق الحرة والموانئ التي من ش
 تشجيع عمميات التصدير ودعميا من خلال إتباع نظام الدروباك  .
 منذ مطمع القرن الثامن عشر بدأت تتراجع أفكار : الصادرات في الفكر الإقتصادي الكلاسيكي   -2

التجاريين، وبدأت أفكار الكلاسيك في البروز والتي نادت بالحرية الإقتصادية الكاممة في مجال التجارة الخارجية، 
وقامت بعرض فكرة الحرية الإقتصادية التي تعتمد عمى فكرة التوازن الإقتصادي التمقائي، وأصبحت ىناك مفاىيم 
جديدة ترى عدم تدخل الدولة في الحياة الإقتصادية وىذا ما يخالف مطالبة الفكر التجاري بضرورة تدخل الدولة 

. في الإقتصاد
نتقد الكلاسيك التجاريون في سعييم لفرض قيود عمى التجارة الخارجية من خلال الحد من الواردات والتوسع إو

في الصادرات بشكل يتنافى والإستخدام الأمثل لمموارد المتاحة للإقتصاد، فمقد نادى الإقتصاديون الكلاسيك 
بالحرية الإقتصادية التامة في مجال التجارة الخارجية، والتي تعتمد فكرة التوازن الإقتصادي التمقائي، وبذلك ىم 
يرون وجوب عدم تدخل الدولة في التجارة الخارجية، فأبرز مفكري ىذه المدرسة ىو أدم سميث الذي جاء بفكرة 

التقسيم الدولي لمعمل كمما إزداد حجم السوق، وبالتالي فيو ينظر إلى التجارة الخارجية عمى أنيا الأداة التي 
بموجبيا يتم توزيع الفائض من الإنتاج، ولقد أضاف الإقتصادي ريكاردو إلى أن الدولة تتخصص في إنتاج 

.  السمع عمى أساس التكاليف النسبية وليس النفقة المطمقة كما جاء بو أدم سميث
ولقد أشار الكلاسيكيون إلى عدم تعارض التجارة الخارجية عمى أساس الميزة النسبية مع النمو الإقتصادي، أما 

ضحوا الدور الذي تمعبو في توسيع القاعدة الإنتاجية، والصادرات فأولاىا ىؤلاء إىتماما كبيرا في كتاباتيم، بحيث 
وكذا الفوائد التي تنشأ عنيا من خلال تمكين الصناعات التصديرية من الإنتاج لسوق أوسع، وبالتالي الإستفادة 
من وفورات الحجم الكبير وتحقيق تزايد في الغمة إضافة إلى دور ىذه الصادرات في تحقيق الإستخدام الأمثل 

. لمموارد المحمية ودورىا في عممية تراكم رأس المال من خلال التشجيع عمى التوسع في النشاط التصنيعي عموما
 برز الإىتمام البالغ في تحميل " كينز"عندما جاء العالم الإقتصادي : الصادرات في الفكر الكينزي   -3

أىمية دور الصادرات كأحد مكونات الدخل الوطني حيث تساىم الصادرات من خلال عمل المضاعف بزيادة 
الدخل بصورة أكبر من قيمتيا المباشرة وتقوم الفكرة الأساسية في نظرية المضاعف عمى أساس أنو عند حدوث 

بسبب الزيادات ر ، فإن الزيادة الكمية في الدخل الوطني تكون أكب(أو في الإستثمار)زيادة مبدئية في التصدير 
 ويتم تعريف ،المضاعفة، وىكذا تؤدي الزيادة المبدئية في الإنفاق إلى زيادة مضاعفة في الدخل الوطني

. المضاعف بأنو النسبة بين الزيادة في الدخل والزيادة المبدئية في الصادرات التي أحدثت ىذه الزيادة الكمية
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 حممون وجية نظر يظير عدد من الإقتصاديين الذين :  الصادرات في الفكر الإقتصادي الحديث   -4
 " ,Myrdal, Marxمغايرة لمن سبقوىم من الإقتصاديين إزاء دور الصادرات في عممية التنمية الإقتصادية منيم 

."Singer, Nurkse, Porterحيث أشار "Marx"الإنماء في فاعل بدور الخارجية التجارة قيام إستحالة  إلى 
 تمارسو وما الدولية، الإقتصادية عمى العلاقات الرأسمالية لمدول الكبيرة السيطرة ظل في النامية لمدول الإقتصادي

 الدول ىذه بين الكبيرة المنافسة إلى ، بالإضافة(الضعيفة)الفقيرة  الدول لثروات ونيب إستغلال من الدول ىذه
 في يحدث تقدم أي أن ويرى العالمي، المال في رأس وتحكميا العالم في ومناطق النفوذ الأسواق عمى لمسيطرة

 إلى الأولية، إضافة لممواد المستوردة الصناعية الدول إلى أثره يرجع ما غالبا النامية الدول في قطاع الصادرات
  .الأولية وتصديرىا المواد كإنتاج معينة قطاعات عمى إقتصرت التي إستثماراتيا عوائد
 الموارد لتوزيع وسيمة كونيا عن فضلا الإقتصادي النمو لانتشار أداة الخارجية التجارة أن يرى  فإنوNurkseأما 

 كندا :مثل الحديثة البمدان في الخارجية لعبتو التجارة الذي بالدور ذلك عمى مثالا وضرب كفاءة، أكثر توزيعا
زاء النامية، الدول في الجانب بيذا الإىتمام ضرورة أكد عمى كما والأرجنتين، إفريقيا وجنوب سترالياأو  بيّن ذلك وا 

صادراتيا  تواجيو ما نتيجة وذلك النامية، لمدول إنمائي بدور الخارجية التجارة قيام يتعمق بإمكانية بما تشاؤمو
.  ضرورة من الصادرات أكثر تنمية إلى المجوء يجعل الذي الأمر عديدة عقبات من المتقدمة الدول أسواق إلى

II.2.1 ىناك الكثير من التعاريف لمتصدير نذكر منيا:مفيوم التصدير  : 
ىي تمك العمميات التي تتعمق بالسمع والخدمات التي يؤدييا بصفة نيائية المقيمون وغير المقيمين  (: "1)تعريف 
 1". في البمد
 الأسواق أحد يقصد بو بيع سمعة معينة من مراكز إنتاجيا إلى مراكز تسويقيا، أو بتعبير أخر من (: "2)تعريف 

 2". من إحتياجيا جزء السمعة نفس فيو تمثل آخر سوق إلى إنتاجيا في فائضا تحقق السمعة التي
بأنو عبارة عن العممية التي تشمل بيع مختمف السمع المنظورة وغير  : "وكتعريف شامل لمصطمح التصدير

 3". المنظورة من الأسواق الوطنية إلى الأسواق الخارجية
II.3.1 4 :يمكن تمخيصيا فيما يمي  :دوافع التصدير 

  عجز السوق المحمية عن تحقيق ىدف النمو المتواصل، أي أن إيجاد قطاع تصديري يمكن أن يشكل 
 النواة الإستراتيجية لتنمية أشمل؛

  يعتبر التصدير مخرج لما تعاني منو بعض المؤسسات من فائض طاقتيا الإنتاجية؛
 نمو الطمب في السوق الأجنبي وكذا ضعف التنافسية فيو، وىو عامل ميم لإقتحام السوق الخارجية .

                                                           
دراسة حالة الجزائر، مذكرة . دور تحرير التجارة الخارجية في ترقية الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولية الراىنة حمشة عبد الحميد،  1

 .50: ، ص2013-2012بسكرة، – مقدمة لنيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، إقتصاد دولي، جامعة محمد خيضر
ممتقى . دور تحفيز الإنتاج في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات غير النفطية في الجزائر:  العمواني عديمة، وآخرون، مداخمة حول 2

 .4: ، ص2017 ديسمبر 7 و6الوادي، يومي – إشكالية إستدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الشييد حمة لخضر: وطني حول
 .73:  بن طيرش عطاء الله، مرجع سبق ذكره، ص 3
.56، 55:  حمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص ص 4
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: خرى نابعة من داخل المؤسسة منياأوىناك دوافع 
 تتمثل في تشبع السوق، ركود السوق، موسمية السوق، تخصص المؤسسة: عوامل تجارية .
 سترجاع الإستثمارات من خلال التوسع في المبيعات، : عوامل مالية  تتمثل في البحث عن غمة الحجم وا 

. وتخفيض تكاليف الإنتاج وتخفيض الخطر من خلال التدويل والتواجد في عدة أسواق دولية
 تتمثل في طمب تمقائي من الزبائن الأجانب وتغير المحيط الدولي نتيجة إزالة القيود،: عوامل بيئية 

 .وكذلك رغبة المسير في تدويل المؤسسة لإمتلاكو الخبرة وحبو تحمل المخاطر
  منح الدفاع عن وجود المؤسسة ومواجية المنافسة الأجنبية، حيث المؤسسات تخشى من فقدان الأسواق 

. الخارجية التي تتعامل معيا فيي تسعى دوما لمحفاظ عمى ىذه الأسواق عن طريق التصدير
 عالمية الطمب عمى منتوجات المؤسسة، وبالتالي تقوم المؤسسة بتمبية ىذه الطمبيات في الوقت المناسب .

II.4.1 تتمثل أىمية وأىداف التصدير بالنسبة لمدول فيما يمي:أىمية التصدير وأىدافو   : 
صلاح العجز : أىمية التصدير  -أولا  تتجمى أىمية الصادرات من خلال قدرتيا عمى خمق فرص عمل جديدة وا 

 1:في ميزان المدفوعات وجذب الإستثمار المحمي والأجنبي وتحقيق معدلات نمو مطردة وذلك كما يمي
 يعتبر قطاع التصدير المستوعب الأساسي لمعمالة الجديدة وقد أكدت ذلك : خمق فرص عمل جديدة   -1

سيا وىي اليابان وىونغ كونغ وتايوان وأندونيسيا أتجارب العديد من الدول، فقد تمكنت عدة دول من شرق 
ستخدام التوجو التصديري بحيث ساعد ا والرفع من معدلات نموىا ب،وماليزيا وتايلاند من خمق فرص عمل جديدة

. 1998 بالمائة في سنة 4لى إ 2ذلك عمى إنخفاض مستوى البطالة إلى مستويات متدنية تتراوح بين 
 تعتبر الصادرات أحد الموارد اليامة لجمب النقد الأجنبي مما : إصلاح العجز في ميزان المدفوعات   -2

يؤثر بصورة مباشرة عمى التوازن المالي والإستقرار النقدي لمعممة المحمية لمبمد وأسعار الصرف، فالصادرات 
تمعب دورا رئيسيا ومباشرا في معالجة الإختلال في ميزان المدفوعات عن طريق معالجة الخمل في الميزان 

 . التجاري
 يعتبر الإستثمار كمحرك أساسي لنجاح عممية التصدير وىذا ما:  جذب الإستثمار المحمي والأجنبي   -3

فالإستثمار الأجنبي يأتي بالتكنولوجيا الحديثة . أكدتو العديد من التجارب الدولية الناجحة في عممية التصدير
والخبرة بالإضافة إلى الإرتباط بالأسواق العالمية، فالتكنولوجيا الحديثة تساىم في تطوير المنتج وخفض تكمفة 

فالإستثمار يعمل . إنتاجو، كما يسمح أيضا توافر رأس المال بالتوسع في الإنتاج، وتنوع المنتج وتحسين جودتو
عمى إنشاء صناعات جديدة وتحسين القدرة التنافسية لمصناعات القائمة وربط المنتجين المحميين بالأسواق 

الدولية وىذا ما تحتاجو أي دولة لمنيوض باقتصادىا وتحقيق معدلات نمو مرتفعة، كما أن وجود قطاع تصديري 
قوي يعمل عمى جذب مزيد من التدفقات الإستثمارية التي تترجم في شكل زيادة في الصادرات الخدمية والسمعية 

وتقوم بدورىا ىي أيضا بجذب إستثمارات جديدة، فالعلاقة بين التوجو التصديري لمسياسة الإقتصادية وجذب 
                                                           

 دراسة حالة الجزائر، مذكرة تدخل ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، .أثر الصادرات عمى النمو الإقتصادي ناصر الدين قريبي،  1
 .81:  ص2014 - 2013إقتصاد دولي، جامعة وىران، 
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الإستثمارات الجديدة لا تتحقق إلا بعد أن تستقر قناعة المستثمر بأن السياسة الإقتصادية توجيت بلا رجعة 
 .لمتصدير من خلال إستمرار التوجو التصديري سنة بعد أخرى

 إن ىدف أي سياسة إقتصادية ىو تحقيق معدلات نمو مرتفعة، : تحقيق معدلات نمو مطردة    -4
فالإىتمام بالصادرات عن طريق تنميتيا وتطويرىا وتشجيعيا من خلال خمق المناخ المناسب، لذلك سيكون لو 

صلاح العجز في  مردود إيجابي عمى جذب الإستثمارات المحمية والأجنبية وعمى خمق فرص عمل جديدة وا 
الميزان التجاري ومن ثم ميزان المدفوعات، ولا يتم ذلك إلا بالعمل عمى حل المشكلات التي تعوق نمو 

الصادرات ورسم السياسات المتناسقة والمتكاممة والواضحة المعالم بين مختمف الكيانات المؤسسية التي تؤثر 
 1.عمى التصدير في البمد

ىناك مجموعة من الأىداف المتعمقة بالتصدير منيا ما ىو مرتبط بالإستراتيجية :  أىداف التصدير-ثانيا 
 2: ومنيا ما يتعمق بتحسين شروط الإنتاج وذلك كما يمي، وما ىو مرتبط بالجانب المالي،التجارية
:  الأىداف المرتبطة بالإستراتيجية التجارية وىي    -1
  تجاوز السوق الوطنية المشبعة؛
  توزيع جغرافي لممخاطر؛
  التكيف مع المنافسة؛
 التواجد في السوق الدولية .
: الأىداف المرتبطة بالجانب المالي وىي    -2
   الزيادة في رقم الأعمال؛
   رفع ىوامش المردودية والإيرادات المالية؛
   رفع مردودية رؤوس الأموال المستثمرة؛
 تسمح المنافسة من الرفع من فعالية التسيير المالي لممؤسسة .
: الأىداف المرتبطة بتحسين شروط الإنتاج وىي    -3
  تحسين قدرات الإنتاج بالمؤسسة؛
  إستغلال الإمتيازات المتوفرة؛
  خفض الكمفة الإنتاجية؛
 رفع من جيود البحث والتطوير  .

II.2 أنواع ومشكلات العممية التصديرية: 
تختمف الصادرات من الصادرات المنظورة والصادرات الغير المنظورة والصادرات المؤقتة والغير مؤقتة، وعمى 

 أنيا تساىم بشكل كبير في تحقيق التنمية الإقتصادية والإجتماعية لمدولة، إضافة إلى أن ىناك إلاإختلافيا 
                                                           

 .82:  ناصر الدين قريبي، مرجع سبق ذكره، ص 1
.51:  حمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص 2
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نجد المصدرين وإستراتيجيات خاصة بالتصدير تساعد عمى إنتشال الإقتصاد من حالة الركود إلى الإنتعاش، 
.   المغزى الحقيقي لمصادرات تحقيقبصفة عامة يواجيون عراقيل من طرف الدول تحد من

II.1.2 الصادرات المنظورة والصادرات:  يمكن تقسيم الصادرات إلى عدة أنواع رئيسية وىي  :أنواع الصادرات 
ويمكن . غير المنظورة، الصادرات المؤقتة والصادرات الدائمة، الصادرات المباشرة والصادرات غير المباشرة

 :توضيحيا في الشكل التالي
. أنواع الصادرات:  12شكل 

 
 : من إعداد الطالب إستنادا عمى:المصدر
 طروحة مقدمة لنيل أ . تعزيز الميزة التنافسية لمصادرات خارج المحروقات في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية،بن طيرش عطاء الله -1

. 2017 - 2016تممسان، – بي بكر بمقايد أشيادة الدكتوراه في العموم الإقتصادية، تجارة دولية، جامعة 
 . دور تحفيز الإنتاج في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات غير النفطية في الجزائر: العمواني عديمة، وآخرون، مداخمة حول -2

 .2017 ديسمبر 7 و6الوادي، يومي – إشكالية إستدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الشييد حمة لخضر: ممتقى وطني حول
 ، دراسة حالة الجزائر، مذكرة تدخل ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم أثر الصادرات عمى النمو الإقتصاديناصر الدين قريبي،   -3

. 2014-2013الإقتصادية، إقتصاد دولي، جامعة وىران، 

: ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي
 1: تتمثل فيما يمي : (غير المرئية )وغير المنظورة  (المرئية)الصادرات المنظورة    -1
 دولة في المقيمين إلى ما دولة في المقيمون يبيعيا التي والبضائع السمع  وتشمل: الصادرات المنظورة-أولا

 رجال الجمارك بصر تحت تقع لأنيا المرئية أو المنظورة بالصادرات وتسمى الحدود عبر إلييم أخرى، وتنتقل
  .سجلاتيم في ويحصونيا ومعاينتيا مشاىدتيا يمكنيم حيث
 الخارج، في والمقيمين الدولة في المقيمين بين وتتم عدة خدمات وتشمل:  الصادرات غير المنظورة - ثانيا

 زد الخ،...البريد واليبات مدفوعات الدبموماسية، النفقات تشمل كذلك السياحة، التأمين، النقل، في خدمات وتتمثل
 من العالمية الإحتكارات المالية إلى ةالأموال العائد رؤوس إنتقال يمثل والذي الأموال رؤوس تصدير ذلك عمى
 وتوسيع الأسواق في والسياسية الإقتصادية مراكزىا وتعزيز الاحتكارات، ىذه أرباح زيادة قصد آخر، إلى بمد

 أو تجارية أوالتزامات أو شراء أوراق إصدار: منيا طرائق بعدة التصدير ىذا ويتم الرأسمالي، الإستثمار مجالات
 .الخارج في تابعة شركات لتمويل قروض منح أسيم أجنبية،

                                                           
  .74:  بن طيرش عطاء الله، مرجع سبق ذكره، ص 1

أنواع الصادرات 

الصادرات  والصادرات المؤقتة  الصادرات المباشرة وغير المباشرة
الدائمة  الصادرات المنظورة وغير المنظورة 
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 : وتشمل كل من:الصادرات المؤقتة والدائمة   -2
 وىي تمك البضائع أو الأموال التي يتم تصديرىا إلى الخارج لمدة معينة من الزمن : الصادرات المؤقتة- أولا

:  ثم يعاد إسترادىا ومن جممتيا
  المنتجات التي يراد تقديميا في المعارض أو المؤتمرات أو الصالونات الدولية؛
 الخارج؛  في عمل بميمات لمقيام ضرورية أشغال وآلات وأجيزة مواد
 الخارج في لإصلاحيا آلات أو أجيزة إرسال  .
 وىي تمك المنتجات التي يتم تصديرىا بصفة دائمة دون إعادتيا، وأيضا يقصد بيا : الصادرات الدائمة- ثانيا

 1.مجموع البضائع الجديدة والقديمة التي تخرج بصفة نيائية من الإقميم
 2:  ويمكن التمييز بين ىذين النوعين من خلال ما يمي:الصادرات المباشرة وغير المباشرة   -3
نقصد بو ذلك النشاط الذي يترتب عمى قيام شركة ما ببيع منتجاتيا إلى مستفيد : التصدير المباشر  - أولا

عممي يتولى عممية تصدير المنتج إلى الأسواق في الخارج سواء كان المنتج بشكمو الأصمي أو بشكمو المعدل، 
ويفيد التصدير المباشر في تعميق معرفة وخبرة الشركة بالأسواق الدولية ويساعدىا عمى زيادة كفاءة الإدارة في 

. ميدان الأعمال الدولية أيضا
يتطمب وجود صمة مباشرة بين الشركة المنتجة والشركة المصدرة في نفس :  التصدير غير المباشر- ثانيا

  .الوقت، والشركة المستفيدة خارج البمد الأصمي لمشركة المصدرة
II.2.2 تتوفر إستراتيجيات التصدير عمى برنامج الصادرات والإستراتيجية الدولية، وذلك : إستراتيجيات التصدير 

          : كما يمي
. إستراتيجيات التصدير: 13شكل 

 
  :من إعداد الطالب بناءا عمى :المصدر
 دراسة حالة الجزائر، . دور تحرير التجارة الخارجية في ترقية الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولية الراىنةحمشة عبد الحميد،  -1

. 2013-2012بسكرة، – مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، إقتصاد دولي، جامعة محمد خيضر

                                                           
 .5:  العمواني عديمة، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .84، 83:  ناصر الدين قريبي، مرجع سبق ذكره، ص ص 2

إستراتيجيات التصدير

الإستراتيجية 
الدولية 

النمو 
بالتوسع  لتخصصا

برنامج الصادرات 

الأنشطة 
والخدمات 
التصديرية

تحديد 
الأولويات 
الجغرافية 

تحديد 
الأولويات 
السمعية 

تحميل موقف 
الصادرات 
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 النمط أو الأسموب الذي تمزمو السمطات في تحريك مجالات التنمية الإقتصادية :يقصد بالإستراتيجية  
عن طريق رسم الخطوط العريضة لمسياسة الإنمائية في الإنتقال بالإقتصاد الوطني من حالة الركود إلى حالة 

 1: النمو ويجب تحديد
: عن طريق تحديد ما يمي:  برنامج الصادرات   -1
 ةوذلك بأن يتم إجراء تحميل كامل لمموقف التصديري لكل قطاع ولكل صناع: تحميل موقف الصادرات ، 

 وكذلك تحديد الإمكانيات الإستثمارية في المصانع الجديدة التي يمكن أن ،وبالتالي تعطي الإمكانيات التصديرية
. تخصص جزءا من إنتاجيا لغرض التصدير، كذلك يجب دراسة الأسواق الخارجية

 تقوم الإستراتيجية عمى الإختيار والإنتقاء وغالبا ما تتضمن إختيار عدد : تحديد الأولويات السمعية 
محدود من الصناعات غير التقميدية لإنتاجيا قصد التصدير، ويكون ذلك من خلال إعطاء أولوية مطمقة 

. لمتصنيع الذي يكون بمثابة القاطرة التي تجذب وراءىا الزراعة والنقل وبقية قطاعات الإقتصاد الوطني
 يتطمب ىذا ضرورة إعداد البحوث التسويقية لوضع أولويات جغرافية : تحديد الأولويات الجغرافية 

لمصادرات في ضوء الأولويات السمعية، ويجب أن يأخذ الإنتاج أذواق الأسواق الخارجية كما يجب تحميل كل 
الجمركية وأسعار  سوق من ىذه الأسواق من ناحية إتجاىات الطمب والمنافسة والرسوم الجمركية والقيود غير

. الصرف الأجنبي، ومنافذ التوزيع
 الحوافز  :الضريبة، ومباشرة مثل: وتتمثل في حوافز غير مباشرة مثل: الأنشطة والخدمات التصديرية 
وكذلك عممية تمويل الصادرات من خلال توفير موارد مالية كافية لأغراض التصدير وتكون  (الدعم)المالية 

 .بأسعار فائدة وشروط تفضيمية مدعومة ومدروسة من طرف البنوك
 تعتمد عمى التشخيص الداخمي والخارجي لتصبح أمام المؤسسة خيارات: الإستراتيجية الدولية   -2

والإستراتيجية . إستراتيجية وىذا من خلال التقريب بين أىداف تدويل المؤسسة وتحميل المنافسة والبيئة المستقبمية
الدولية تعتمد أساسا عمى تحميل البيئة الخارجية لتحديد الفرص الدولية من ناحية حاجيات المستيمكين، وكذلك 
تحديد عوامل النجاح الرئيسية لقسم السوق المختار، أما التحميل الداخمي يسمح بالوقوف عمى كفاءات وموارد 

 2: المؤسسة ومن الخيارات الإستراتيجية التي يمكن لممؤسسة إتباعيا ما يمي
 تتمثل ىذه الإستراتيجية في تركيز جيود المؤسسة عمى سوق معين أو منتج محدد باستعمال : التخصص 

. ميزة التكمفة أو ميزة جودة المنتج
 أي دخول المؤسسة إلى السوق بمنتجات جديدة من خلال إعتماد التنويع المركز لجذب: النمو بالتنوع  

التنويع المختمط الذي ييدف إلى التقميل من المخاطر أو مجموعات جدد من المستيمكين أو توسيع السوق، 
.  ويعتمد عمى تقديم منتجات جديدة تتطمب موارد مالية وبشرية معتبرة

 
                                                           

1
.57: حمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص 

2
.58: ، صالمرجع نفسو 
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II.3.2 تتخذ أنماط التصدير عدة أشكال أبرزىا ما يمي:أنماط التصدير  : 
. أنماط التصدير:  14شكل 

 
  :من إعداد الطالب بالإعتماد عمى :المصدر
 مذكرة تخرج لنيل شيادة الماجستير في . تحميل فعالية السياسات العمومية في ترقية الصادرات خارج المحروقات في الجزائرمدوري عبد الرزاق،  -1

 . 2012 – 2011الإقتصاد، إقتصاد دولي، جامعة وىران، 

 1: ويتم شرح الأنماط في الشكل فيما يمي
  يعتبر التوطين عنصر ميم في السياسة التجارية التي تتبعيا : التصدير عن طريق التوطين التجاري   -1

المؤسسة المصدرة، فيو يعبر عن إختيار قناة لمبيع التي تتطمب توطين نشاط معين في الخارج، ومن أجل 
 : تحقيق ىذا وجب الإعتماد عمى الأدوات التالية

 أي البمد الذي شيد )الفرع ىو مؤسسة مستقمة حيث يتمتع بجنسية البمد المستيدف : الفروع التجارية   -أ 
، فالفرع التجاري يتمتع بشخصية قانونية مختمفة عن تمك الشخصية التي تتمتع بيا الشركة الأم، (عممية التوطين

وبذلك الفرع يعمل عمى التأثير في السوق الذي يكون متواجد فيو فالفرع أوالفروع التجارية ليا تأثيرات تشبو تمك 
التي تنجم عن المستوردين أوالموزعين، فيي تقوم بإقتناء المنتجات من المصدرين ثم تقوم بإعادة بيعيا في البمد 

إذا الفروع التجارية تتحمل كافة الأنشطة التجارية والإدارية والموجيستيكية والمالية في . الذي شيد عممية توطينيا
 .إطار السوق المتواجدة فيو

  فيذه المكاتب يتم توطينيا في الخارج من أجل القيام بوظائف مختمفة منيا،الوظائف :مكاتب الوصل    -ب 
مساك الطلابيات       وكما أن ىذه المكاتب لا تتمتع،الخ... الموجيستيكية والتجارية كتسميم السمعة والفوترة وا 

                                                           
مذكرة تخرج لنيل شيادة الماجستير في . تحميل فعالية السياسات العمومية في ترقية الصادرات خارج المحروقات في الجزائر مدوري عبد الرزاق،  1

 .95، 94: ، ص2012 - 2011الإقتصاد، إقتصاد دولي، جامعة وىران، 

أنماط التصدير

التصدير عن طريق التوطين 
الصناعي

الإستثمارات الاجنبية غير المباشرة

عقود 
تسميم 
المفتاح

عقود 
الامتياز

عقود 
التراخيص

عقود 
التصنيع

الإستثمارات الاجنبية 
المباشرة

الإستثمارات 
الممموكة 
بالكامل 
لممستثمر 
الاجنبي

الإستثمار 
المشترك

التصدير عن طريق التوطين 
التجاري

مكاتب 
الوصل

الفروع 
التجارية 
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 .بالشخصية القانونية التي تتمتع بيا الفروع التجارية، فيي تعمل عمى توسيع حجم المؤسسة التابعة ليا
 فالتصدير عن طريق التوطين يتمحور بالخصوص حول :التصدير عن طريق التوطين الصناعي   -2

 :الإستثمارات الأجنبية المباشرة وغير المباشرة، والتي نتطرق إلييا وفق ما يمي
ينطوي الإستثمار الأجنبي المباشر عمى التممك الجزئي أو الكامل لمشروع :  الإستثمارات الأجنبية المباشرة-أولا 

من قبل الطرف الأجنبي، وبيذا نميز بين نوعين  (مشروع بيع أو تسويق، مشروع تصنيع أو إنتاج  )الإستثمار 
:  أساسين من ىذا الإستثمار ىما

 فيذا الإستثمار يتحقق عند قيام أحد المستثمرين الأجانب بشراء حصة في   :الإستثمار المشترك  - أ
 .الشركة الوطنية بما يسمح بتحويميا إلى إستثمار مشترك

 فيذه الإستثمارات ىي أكثر تفضيلا لمشركات :  الإستثمارات الممموكة بالكامل لممستثمر الأجنبي    - ب
 متعددة الجنسيات لتوفرىا عمى الحرية الكاممة في الإدارة والتحكم في النشاط الإنتاجي، ليذا نجد العديد من الدول
المضيفة تتردد في السماح ليذه الشركات بالتممك الكامل لمشروعات الإستثمار خوفا من التبعية الإقتصادية ومن 

 .سيادة الإحتكار
 1: وتتمثل ىذه الإستثمارات فيما يمي:  الإستثمارات الأجنبية غير المباشرة -ثانيا 
 فيذه العقود تسمح بتجسيد عممية التصنيع في الدول الأجنبية بواسطة وكيل، وذلك : عقود التصنيع -أ 
 التي تم الحصول عمييا من قبل شركات دولية، ولعل  savoir - faireستخدام التكنولوجيا والمعرفة الفنية اب

الميزة الأساسية التي تتميز بيا عقود التصنيع عن الأساليب الأخرى ىي حق الممكية الذي تحوز عميو الشركة 
. المحمية، وبالتالي الشركة المحمية تتمتع بحق الإستغلال والتصرف في ىذه التكنولوجيا

  فعقود التراخيص تتمثل في مجموعة من الترتيبات التي يتحصل بمقتضاىا المرخص: عقود التراخيص -ب 
لو عمى أصول غير مادية في دولة أجنبية مع منح الترخيص نظير مبمغ مالي يأخذه ىذا الأخير، وغالبا ما تأخذ 

: ىذه العقود الشكل التالي
   المعرفة الفنية أو التكنولوجية المستعممة في العممية الإنتاجية؛
   حق إستخدام إسم الشركة؛
  حق إستخدام العلامة التجارية؛
 حق إستخدام براءة الإختراع .

فعقود التراخيص تعود بالفائدة عمى المصدر حيث تمكنو من التغمغل في الأسواق مع تغمبو عمى الموانع 
وبذلك الشركات الدولية بدلا من أن . الإستيرادية في الدول المستوردة، والتي من شأنيا أن ترفع من تكمفة إنتاجو

تصدر منتجات مادية ممموسة أصبحت تصدر أصولا معنوية لا تخضع لموانع إستيرادية، وبذلك تعتبر 
التراخيص وسيمة ميمة لتدويل النشاطات الإنتاجية لغزو الأسواق الأجنبية بدون تكمفة إستثمارية وبحد أدنى وأقل 

                                                           
 .96 : مدوري عبد الرزاق، مرجع سبق ذكره، ص 1
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من الخطر غير أنو ما يمفت الإنتباه أن ممكية الأصل في إطار عقود التراخيص لا تنتقل إلى التراخيص لو بل 
. ىناك فترة زمنية تقترن بإستعمال ىذا الاصل

 حيث تمنح الشركة الدولية صاحبة الإمتياز حق إستغلال ىذا الإمتياز لشركة محمية: عقود الإمتياز   -ج 
لفترة من الزمن وفي منطقة جغرافية محددة مع إحتمال أن تقدم شركة صاحبة الإمتياز الدعم الفني لمشركة 

المحمية، عمما أن الشركة المحمية تعمل عمى تنظيم أدائيا تحت الإسم التجاري لشركة صاحبة الإمتياز، وبيذا 
 : الصدد يمكن التمييز بين ثلاث أنواع من حقوق الإمتياز وىي

  حق الإمتياز في مجال الإنتاج؛
  حق الإمتياز في مجال التوزيع؛ 
 حق الإمتياز في مجال الخدمات .
 وىي عبارة عن عقود يتفق بموجبيا الطرف الوطني والأجنبي بتجسيد مشروع:  عقود تسميم المفتاح -د 

نجاز المشاريع الكبرى خاصة في الدول اإستثماري والإشراف عميو حتى بداية التشغيل، وترتبط ىذه العقود ب
النامية ودول الشرق الأوسط، فيذه العقود تنطوي عمى مدى إلتزام الشركات الدولية ببناء مشروع متكامل حتى 
مرحمة التشغيل، ومن ثم يتم تسميمو إلى المالك، وكما قد تمتزم ىذه الشركات بتدريب العاممين والفنيين لتشغيل 

 1. ىذا المشروع
II.4.2 ويمكن تقسيميا إلى المشكلات التي تعوق المصدرين داخميا:المشكلات التي تعوق العممية التصديرية  

 : في الدولة المصدرة والمشكلات التي تواجو المصدرين في الأسواق الخارجية وذلك كما يمي
 ىناك العديد من المشكلات التي تعوق العممية التصديرية في الدول المصدرة ومن :المشكلات الداخمية- أولا 

ثم تؤدي إلى إنخفاض تنافسية الصادرات لما تسببو ىذه المشكلات من إرتفاع في تكمفة الصادرات أو تقميل 
 2 : جودة المنتجات المصدرة ومن بين تمك المشكلات ما يمي

  ،الإفتقار إلى البنية الأساسية اللازمة لمتصدير والتي تتمثل في تدني مستوى خدمات الشحن والتخزين 
 بالإضافة إلى إرتفاع رسوم الخدمات في الموانئ البحرية والجوية، بالإضافة إلى تعدد الإجراءات وتعقدىا في

الجمارك؛ 
 نتيجة الإستغلال غير الكامل لمطاقة الإنتاجية لممشروعات بالإضافة إلى إرتفاع  إرتفاع تكاليف التشغيل 

تكاليف المواد الوسيطية؛ 
 عن الطمب العالمي وعن الأسواق العالمية وفرص التصدير المختمفة والذي نقص المعمومات المتاحة 

يؤدي إلى صعوبة تحديد أفضل مجالات الإستثمار المتاحة؛ 
  إرتفاع مستويات الأجور في بعض الدول، بالإضافة إلى إرتفاع تكمفة التأمينات الإجتماعية وقد أدى 

                                                           
 .97:  مدوري عبد الرزاق، مرجع سبق ذكره، ص 1
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ذلك إلى إرتفاع تكمفة المنتجات ومن ثم إعتماد ىذه الدول في المنافسة في الأسواق الخارجية عمى الجودة وليس 
عمى السعر؛ 

  التأخير في إجراءات رد الرسوم الجمركية لممصدرين بالنسبة لممكونات المستوردة؛
  عدم توافر الموارد اللازمة لتمويل عمميات التوسع والتطوير خصوصا بالنسبة لممشروعات الصغيرة 

رتفاع تكمفتيا، بالإضافة إلى إحجام بعض البنوك عن قبول الإعتمادات المستندية لممصدرين، وما  والمتوسطة، وا 
قد يترتب عن ذلك من التأثير سمبا عمى القدرة التنافسية لمصادرات؛  

  المغالات في تحديد سعر الصرف مما يؤدي إلى إنخفاض تنافسية الصادرات ومشاكل الحصول عمى 
النقد الأجنبي في الدول التي تطبق نظام سعر الصرف الثابت؛ 

   إنخفاض مستويات جودة المنتج نتيجة عدم وجود مواصفات قياسية، وعدم إلتزام بعض المنتجين؛
  نقص الميارات والخبرات اللازمة لإدارة المشروعات وكيفية رسم الإنتاج والتصدير بما يؤدي إلى غياب 

. التنسيق بين عمميات الإنتاج والتصدير
يواجو المصدرون مجموعة من المشكلات التي تعيق نمو الصادرات وتتبع من : المشكلات الخارجية- ثانيا 

عوامل خارجية وفي بعض الأحيان تكون ىذه المشكلات أخطر من المشكلات الداخمية لما تؤدي إليو من تقميل 
 1:فرص نفاذ المصدرين إلى أسواق ىذه الدول ومن بين تمك المشكلات ما يمي

  معايير الجودة التي تطبقيا الدول الأجنبية وخاصة الدول المتقدمة عمى الصادرات حيث يتم فرض 
بالإضافة إلى إشتراط العديد من الدول . شروط فنية عمى الصادرات من قبل الدول الأوروبية والولايات المتحدة

لشيادات تفيد بإجراء إختبارات معينة عمى السمع المستوردة من الخارج لا تطمب من المنتجين المحميين؛ 
  الرسوم الإضافية التي تفرضيا الدول المستوردة عمى المصدرين بالإضافة إلى المصروفات الناتجة عن 

المحميين؛ 
  الرسوم الإضافية التي تفرضيا الدول المستوردة عمى المصدرين بالإضافة إلى المصروفات الناتجة عن 

الفساد وعدم الشفافية في الدول المستوردة؛  
  الدعم الذي تقدمو الحكومات الأجنبية لمنتجييا المحميين سواء بصورة مباشرة أو غير مباشرة، مما يؤدي 

. إلى إنخفاض تنافسية الصادرات في ىذه الدول
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III. دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية الصادرات: 
تمعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا كبيرا في الحياة الإقتصادية لمدول، وخاصة في زيادة صادرات ىاتو 

.  الدول نحو العالم الخارجي، وبالتالي تحسين المؤشرات الإقتصادية الكمية
III.1 مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات:   

 ويرجع ذلك إلى عدة عوامل تكسب الصادرات،تحظى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بدور فعال في تنمية 
  1: السمع والخدمات التي تقدميا ىذه المؤسسات ميزة تصديرية

 منتجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عادة ما يظير فييا فن وميارات العمل اليدوي الذي يمقى قبولا 
. ورواجا في الأسواق الخارجية

  إعتماد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى فنون إنتاجية كثيفة العمل مما يخفض من تكمفة الوحدة 
. المنتجة وبالتالي تكتسب ميزة تنافسية في أسواق التصدير

  تمتعيا بقدر أكبر من المرونة في التحول من نشاط لآخر ومن خط إنتاج لآخر ومن سوق لآخر 
.  لإنخفاض حجم إنتاجيا نسبيا عمى المدى القصير

 2 :ويمكن لمنتجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أن تجد طريقيا لأسواق الصادرات من خلال ثلاث قنوات
 صادرات مباشرة. 
 صادرات غير مباشرة من خلال الوسطاء .
 الإندماج المادي بواسطة المصنعين الكبار  .

وتساىم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إسياما كبيرا في التصدير لمعظم الدول الصناعية حيث تتجاوز حصتيا 
 في فرنسا والنرويج %30 في الدانمارك وسويسرا، و%46 - %40يطاليا وبين إ في %50من الصادرات 

لى %40 وتصل إلى ،وىولندا  في الصين وترتفع ىذه الحصة إذا تضمنت %50 في كوريا وبمدان شرق أسيا وا 
الإحصاءات الجزء من صادرات المؤسسات الكبيرة الذي تم التعاقد عميو من الباطن مع المؤسسات الصغيرة 

   3.والمتوسطة كما في حالة الصادرات من السيارات
 في الميزان العجز حدة تخفيض في تساىم أن والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات يمكن سبق مما الرغم وعمى

 السمع إنتاج مكونات في مباشرة التصدير في تساىم أن الإنتاجية الفنون أنواع أفضل باستخدام ستطيعتف التجاري
 4. لمتصدير تتجو التي
 زيادة صادرات في عمال عشرة من أكثر بيا يعمل التي والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تساىم أن يمكن كما

 مباشر عن بشكل غير أو النيائية والمنتجات السمع إنتاج طريق عن مباشر بشكل المختمفة المنتجات من العديد
                                                           

مجمة عموم الاقتصاد . دراسة عن ولاية المدية– ىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الحد من مشكمة البطالة أ سميمان بوفاسة، موسى سعداوي،  1
 .46، 45: ، ص ص2015-31، العدد 3والتسيير والتجارة، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير،  جامعة الجزائر

 .15:  العمواني عديمة، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .83: مرجع سبق ذكره، ص.  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقي براىيم عبد اللاوي،إ محمد  3
 .19 :تشي، مرجع سبق ذكره، صأ شعيب  4
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 والتي نصف المصنعة السمع أو الصنع تامة الأجزاء من بإحتياجاتيا الكبيرة المؤسسات بإمداد قياميا طريق
 1.من المنافسة تمكنيا تنافسية بأسعار وذلك النيائي لممنتج كمدخلات الكبيرة المؤسسات تستخدميا

 من تعاني نجد أنو المرونة، مزايا ببعض معينة ظروف ظل في والمتوسطة  الصغيرة المؤسسات تتمتع بينما و
لترقية  إنشاء وكالات إلى الدول من العديد بادرت الغرض ليذا التصدير أسواق إلى لموصول عراقيل عدة

 الوطنية الدواوين مثل تابعة لمدولة وكالات وىي ،والمساعدة الدعم تقدم والمتوسطة الصغيرة المؤسسات صادرات
 بقسط الوكالات ىذه التجارية الخاصة، وتساىم والشركات التجارة دوائر ،الوطنية التجارة غرف الصادرات، لترقية
  .التصدير عممية إنجاح في كبير

 إستراتيجية وتنفيذ ومتوسطة صغيرة مؤسسات إنشاء في وناجحة طويمة خبرات عمى الدول من العديد وتتوفر
 وتوفير السياسة، تتعمق بوضع عناصر عدة عمى وتشمل الإنتاجي التوسع دفع في وأيضا المؤسسات تمك لتنمية
 المستيدفة أوالوحدة المجموعة والخدمات إلى المشورة وتوصيل المؤسسية الأساسية البنية ومساندة الملائم المناخ

 2 :يمي الخطوات كما ىذه تمخيص ويمكن والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات من
. العلاقة بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصادرات:  15شكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دراسة حالة الجزائر، .دور تحرير التجارة الخارجية في ترقية الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولية الراىنة حمشة عبد الحميد، :المصدر
. 63: ، ص2013-2012بسكرة، - مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في العموم الاقتصادية، إقتصاد دولي، جامعة محمد خيضر 

                                                           
 .19 :تشي، مرجع سبق ذكره، صأ شعيب  1
.63، 62:  حمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص ص 2

 (المؤسسات الصغيرة والمتوسطة )الخطوات الإستراتيجية الموجية لتنمية وتطوير 

 (les politique)السياسات 

 ( التصديري وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وكذا نشاطياموجية لتنمية )

الإطار المؤسساتي                                                    المساعدة والدعم                                                                                                     

   صادراتيام  وتنمية. ص . م – تطوير قصد         م والقطاع          . ص .م  –يتكفل بتطوير 
                                                       لتصديريا

م .و . ص . م – تمبية حاجيات 
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 في الحسبان الحكومية التنموية السياسات تأخذ مدى أي إلى البداية في معرفة عمينا أعلاه، الشكل حسب
لتنمية       المؤسساتي الإطار تحميل يتم ذلك بعد .بصادراتيا يتعمق ما خاصة وبصفة  (م . ص . م )تطوير

 .(بالصادرات وعلاقتو م . ص . م)
III.2 مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في رفع الصادرات من خلال التجربة الدولية  :

لقد تزايد إىتمام الإقتصاديين بسياسة تشجيع الصادرات، وتركزت جيودىم في بحث العلاقة بين نمو الصادرات 
ن تنمية الصادرات تييئ وسائل النمو الإقتصادي عمى نحو أسرع مما يتحقق في ظل أوالنمو الإقتصادي، و

بالولايات  (santa barbara )سياسة إحلال الواردات أو السياسات الأخرى، وحسب مراكز الدراسات الديمقراطية
المتحدة الأمريكية فإن أكبر طاقة كامنة لزيادة صادرات الولايات المتحدة الأمريكية يمكن أن تأتي من المؤسسات 

. الصغيرة التي لايزال نصيبيا من الصادرات ضئيل
إن مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الصادرات تعتبر ضعيفة مقارنة بحجم الصادرات في المؤسسات 

ن نسبة ضئيمة من ىذه المؤسسات تشارك في عممية التصدير، وذلك لأن المؤسسات الصغيرة ،الكبيرة  وا 
. والمتوسطة في معظم الدول تركز عمى الأسواق الداخمية والمحمية لتسويق منتجاتيا
 من الصادرات الوطنية،  %50لكن مساىمتيا في إجمالي الصادرات تعد عمى قدر من الأىمية وكثيرا ما تتجاوز 

 من إجمالي الصادرات الصناعية في دول منظمة التعاون والتنمية %30حيث تساىم ىذه المؤسسات مثلا بنسبة 
.  من إجمالي صادرات الولايات المتحدة الأمريكية%70، وتساىم أيضا بنسبة 2000 لسنة (OCDE)الأوروبية 

 مؤسسة صغيرة ومتوسطة أثبتت أن صادراتيا مثمت 3032وفي دراسة قامت بيا وزارة الصناعة في كندا شممت 
ن ىذه النسبة إرتفعت إلى 1994أعماليا لسنة   من رقم%11.42نسبة  . 1997 سنة %16.51، وا 

 من إجمالي صادرات المؤسسات الصناعية %30 وفي اليابان تستحوذ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى 
 من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة اليابانية مصدرين مباشرين كما أن نصف %17الكبيرة، وتمثل حوالي 

الإستثمارية الصناعية اليابانية في الخارج تتم بواسطة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ويتجو معظميا إلى  
   1.جنوب شرق أسيا
 مؤسسة حرفية في الصادرات الفرنسية، وتبمغ 1500 مؤسسة صغيرة ومتوسطة و9000وفي فرنسا تساىم 

 من إجمالي الصادرات الفرنسية، وتشكل الإستثمارات المباشرة لممؤسسات %27مساىمة ىذه المؤسسات حوالي 
ن %15 - 10الصغيرة والمتوسطة في الخارج   %15 من إجمالي الإستثمارات الفرنسية المباشرة في الخارج، وا 

وفي إيطاليا تصل صادرات . من نقل التكنولوجيا الفرنسية لمخارج يتم بواسطة مؤسسات صغيرة ومتوسطة
 2. من إجمالي الصادرات الإيطالية%47المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حوالي 

                                                           
طروحة أدراسة حالة الجزائر، . أساليب تنمية القدرات التنافسية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل التحديات الاقتصادية العالمية غزيباون عمي،  1

 .86، 85: ، ص ص2015-  2014محمد بوقرة، بومرداس، الجزائر، أمقدمة لنيل شيادة الدكتوراه، شعبة عموم التسيير، تسيير المنظمات، جامعة 
. 77: مرجع سبق ذكره، ص. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في إطارىا النظري والتطبيقي براىيم عبد اللاوي،إ محمد  2
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ومن الناحية الإمبريقية فمن المفترض وفقا لممنظور الألماني أن يزيد اليوم حجم التصدير المباشر في المعاملات 
التجارية الأوروبية بالنسبة لمسمع الإستثمارية، وكذلك أيضا السمع الإستيلاكية فمن الملاحظ أن المؤسسات 

الصغيرة والمتوسطة ذات النشاط الدولي عمى وجو الخصوص عادت لا تستخدم أسموب الصادرات غير المباشرة 
ومحاولة الدخول في علاقات تعاون مع مؤسسات أخرى، أما الأشكال الأخرى لا تتوافق مع طبيعة وسمات 

حصائية واضحة تربط بين حجم المؤسسات الصغيرة إىذا وتوجد علاقة . المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
يجابي بين نسبة الصادرات في حجم المبيعات وحجم إرتباط إوالمتوسطة وحصص الصادرات حيث يوجد 

المؤسسة، ويتضح ذلك بصفة خاصة في القطاعات الموجية لمتصدير في مجال الصناعات التحويمية في ألمانيا 
 1. والمركبات والصناعات الكيماويةالآلاتلصناعة 

 وقد نظم مركز التجارة الدولية في منتصف الثمانينات سمسمة ورشات عمل حول علاقة المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة بعممية التصدير في سبع دول نامية، فكانت النتيجة أن نسبة قميمة منيا تشارك في التصدير ويرجع 

 2: ضعف نسبة مشاركة ىذه المؤسسات في عممية التصدير في الدول النامية إلى عدة أسباب منيا
  طبيعة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حيث نجد أن معظميا تنشط في أسواق محمية؛ 
  الإفتقار إلى المعمومات عن أسواق التصدير الممكنة وتفاصيل إئتمان الصادرات وخدمات التأمين وأيضا 

خدمات متطمبات إستيراد المواد لغرض الإنتاج لمتصدير، لأن العديد من الدول لم تدرك أىمية إنشاء ىيئات 
  لرصد المعمومات المتعمقة بالأسواق الخارجية ودعم الصادرات؛

  يعتبر تمويل الصادرات بشكل رئيسي بالنسبة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث تشير الدراسات أن 
مشكل التمويل يعتبر معوق رئيسي لدى ىذه المؤسسات لارتفاع معدلات الفائدة وتعقد عممية الحصول عمى 

 قرض خاصة بالعممة الصعبة؛ 
  غالبا مالا يوجد الإدراك الكافي لأىمية أليات التسويق سواء المحمي أو الدولي وكيفية التوزيع غير 

     .المباشر مما يعيق إختراق منتجات ىذه المؤسسات أسواق الصادرات
ولقد أثبتت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصغيرة والمتوسطة خاصة الصناعية منيا، قدرة كبيرة عمى غزو 

الأسواق الخارجية، وزيادة الصادرات وتوفير العممة الصعبة، وتخفيف عجز ميزان المدفوعات، بل وساىمت في 
.  إحداث فائض في ميزان المدفوعات في بعض الدول

III.3 أثر رفع الصادرات في تحقيق التنمية الإقتصادية:  
 لصالح الوطنية المدخرات تعبئة الإجمالي، وفي المحمي الناتج المساىمة في خلال من الدور ىذا  يتجسد
 في المساىمة طريق عن التجاري الميزان تحسين وبالتالي القيمة المضافة ودعم المحمية الإستثمارية المشاريع
 من عديد في العمل كثيفة الصادرات تنشيط في الصغيرة الصناعات إذ تسيم، الصادرات وزيادة الواردات خفض

                                                           
1
دوار أتبدل  –دارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إ ، مراجعة طارق عبد الباري،وآخرونمل محي الدين أمالكوم شاوف، ترجمة طارق عبد الباري،  

.204: ، ص2006المكتبة الأكاديمية، مصر،  ،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في عصر العولمة
2
.86: غزيباون عمي، مرجع سبق ذكره، ص 
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 التنمية إستراتيجيات كإحدى الصادرات تشجيع سياسة تبنت التي الدول تجارب ىاتو أثبتت وقد .النامية الدول
 سياسة ظل في يتحقق مما أسرع نحو عمى الإقتصادي النمو وسائل تييئ تنمية الصادرات باعتبار الإقتصادية،

 نمو بين العلاقة لبحث التجريبية الدراسات من العديد أجريت ولقد .الأخرى أو السياسات الواردات إحلال
 بعين الأخذ مع النامية الدول في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات دعم طريق عن والنمو الإقتصادي الصادرات

 .والمستقبمية الحالية العالمية الإقتصادية الإعتبار المتغيرات
 لأن والأمن العربي القومي الدخل لتعزيز عنو غنى لا خاص بشكل الصناعية السمعية الصادرات زيادة وتبقى
 دراسات في لمطاقة مستمرة المستيمكة الدول أن كما إستراتيجي، منظور من طويلا يستمر لن البترول دخل

ستراتيجياتيا عن فضلا ىذا والغاز، البترول بخلاف الطاقة لتوليد بدائل أنسب لتحديد  لخفض المستمرة أىدافيا وا 
 الظروف، ىذه مثل في دعميا أو سعر البترول إنخفاض منع في الأوبك منظمة ميمة وصعوبة البترول أسعار

 البترول من وارداتيا عمى ضريبة من المتحدة الأمريكية والولايات الأوربي الإتحاد دول تفرضو ما ذلك عمى زد
 حيث من العربية الزراعية الصادرات مشكلات إلى جانب ىذا الكربون وضريبة الطاقة مثل مسميات تحت

نخفاض باستخدام إتياميا  بتشغيل إتياميا عن فضلا والتبيين والتغميف والتعبئة الفرز والترتيب جودة المبيدات وا 
 ومن المحروقات خارج الصادرات عمى الواردات غمبة من الإقتصاديات العربية مجمل تعاني حيث الأطفال،

 لتنمية متكامل منيج من لابد  و بالتالي%8 العربية البينية التجارة التجاري، حيث تقدر الميزان في نسبي عجز
  1 :عمى وترتكز والجزائرية خصوصا العربية الصادرات

 الإستثمارية، الحوافز السياسي، زيادة الدعم تعزيز المصالح، بين التنسيق تخص: الحكومية السياسات 
 .التجاري التمثيل مكاتب تكميف الخاص، القطاع تشجيع الدولية، الإتفاقيات إبرام

 الجودة التصدير، من أجل الإنتاجية الطاقة التسويقي، زيادة التوجو تدعيم تتطمب: شركاتنا في الإدارة 
 .والتكوين السوق التدريب تقسيم مدخل إعتماد التسويقي، الإستراتيجي التخطيط مدخل إعتماد ،الشاممة
 الأعمال المحميين رجال بين مشتركة غرف لجان أو إنشاء طريق  عن:والصناعة التجارة غرف تدعيم  

.  الدبموماسية والإتصالات الجيود مع بالتنسيق والأجانب
 
 
 

 
 
 
 
 

                                                           
 .64 ،63:  صحمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص  1
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. خلاصة الفصل
من خلال ما تطرقنا إليو نجد أن ىناك إختلاف واضح في تحديد تعريف موحد وشامل لممؤسسات الصغيرة 

ختلافيا من دولة نحو  والمتوسطة بين دول العالم، وىذا نتيجة لتعدد المعايير المستخدمة في تحديد التعريف وا 
إن تصنيف المؤسسات . دولة أخرى، إضافة إلى إختلاف أىمية ودور ىاتو المؤسسات في إقتصاد كل دولة

الصغيرة والمتوسطة يتم حسب أشكال متعددة وحسب مجالات إنتشار ىذا النوع من المؤسسات في النشاط 
يمتاز الييكل التنظيمي لمثل ىذه المؤسسات بالبساطة وعدم التعقيد، ما جعميا تتواجد في مختمف . الإقتصادي

. وجو النشاط الإقتصادي لمدولةأ
لقد ركز الفكر الإقتصادي عمى النشاط التصديري وأعتبره ركنا أساسيا في عممية التنمية الإقتصادية، والتصدير 

يشمل بيع مختمف السمع المنظورة والغير منظورة من الأسواق الوطنية إلى الأسواق الخارجية، وتظير أىمية 
صلاح العجز في ميزان المدفوعات وجذب رؤوس  الصادرات في كونيا قادرة عمى خمق فرص عمل جديدة وا 

.   الأموال كل ىذه المعطيات تساعد عمى قيام إقتصاد حقيقي جاذب لمعممة الصعبة
أما عن علاقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالصادرات فنجد أنيا علاقة إحصائية إيجابية تربط بين نسبة 
الصادرات في حجم المبيعات بالمقارنة مع حجم المؤسسة في الدول المتقدمة، وتكون علاقة إحصائية ضعيفة 

حجم المبيعات بالمقارنة مع حجم المؤسسة في الدول النامية، وىذا نتيجة تركز المؤسسات وبين نسب الصادرات 
. الصغيرة والمتوسطة فييا عمى الأسواق المحمية وتحقيق الإكتفاء الداخمي لمدولة
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 :تمييد

إن قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من بين القطاعات التي لم تعطي الدولة ليا إىتماما كبيرا، 
وبقيت تعتمد بالدرجة الكبيرة عمى قطاع المحروقات، ولكنو في الأونة الأخيرة عمى خمفية تياوي أسعار 

المحروقات، بدأ توجو الدولة نحو قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث أولتو أىمية كبيرة عن طريق 
 والوسائل التي تساعدىا عمى النيوض بيذا القطاع، نظرا لأنو يعتبر الحل المثالي والبديل الآلياتتسخير كل 

الأنسب لتحقيق التنمية الإقتصادية والإجتماعية في الإقتصاد الجزائري الذي يعتمد بدرجة كبيرة عمى قطاع 
. المحروقات بشكل كبير في صادراتيا نحو الخارج

لقد أدركت الجزائر مؤخرا أن الخروج من التبعية الريعية لن يكون إلا عن طريق الإىتمام بقطاع المؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة، وىذا مادفعيا نحو فتح المجال لمخواص وتشجيعيم من أجل إنشاء مؤسسات صغيرة 

.  ومتوسطة وتقديم الدعم وتذليل كل العقبات التي تؤثر سمبا عمى نشاط ىذه المؤسسات
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I. واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: 
الدولة إذ أولتو عدد، ال من حيثر القطاعات بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من بين أك يعد

عناية كبيرة خصوصا في الأونة الأخيرة قصد الخروج من التبعية الكمية لقطاع المحروقات، وبالتالي تحقيق 
. التنوع الإقتصادي المنشود

I.1 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب القانون الجزائري : 
 أين تم وضع قانون رسمي 2001لم تعرف الجزائر تنظيم حقيقي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلا في سنة 

ولقد عرف المشرع الجزائري المؤسسات الصغيرة . ينظم حقيقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر
 :والمتوسطة وفق قانونين ىما

I.1.1  حسب التشريع الجزائري نجد أن المعايير المتخذة في تحديد المؤسسات الصغيرة :2001قانون  
، 2001 ديسمبر 12 الصادر في 18-01عدد العمال والجانب المالي، وذلك وفقا لمقانون رقم : والمتوسطة ىي

 : التي جاءت كما يمي7 - 6- 5 – 4في مواده 
 التي المؤسسات تمك والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات  يقصد" :الرابعة المادة في الرسمية الجريدة أشارت حيث
 مميار 02يتجاوز  لا السنوي أعماليا  عامل، ورقم250 إلى 1من  تشغل التي أو الخدمات، السمع بإنتاج تقوم

".  مميون دينار500 و 100بين  تتراوح السنوية العامة الميزانية دينار أو
  عامل، رقم250-50بين  ما تشغل التي  بأنيا تمك:المتوسطة المؤسسة تصنيف لىإ  أشارت" :الخامسة المادة
".  مميون دينار500-100 نتتراوح بي السنوية العامة الميزانية  مميار دينار أو02لى إ 200بين  يتراوح أعماليا
 لا أعماليا  عامل، ورقم49 -10بين  تشغل التي  بأنيا تمك:الصغيرة المؤسسات تصنف " :السادسة المادة

".   مميون دينار100تتجاوز  لا السنوية العامة الميزانية  مميون دينار، أو200يتجاوز 
 عمال 9 -1بين  ما تشغل التي تمك لىإ الصغرى أو الصغر المتناىية المؤسسات تصنف " :السابعة المادة
 1". مميون دينار 10تتجاوز  لا السنوية العامة الميزانية  مميون دينار، أو20من  أقل أعمال رقم تحقق

 18-01ويمكن تمخيص تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب التشريع الجزائري تحت قانون رقم 
:  كما يمي2001 ديسمبر 12الصادر في 

 
 
 
 
 

                                                           
ستدامة المؤسسات إشكالية إ:  ممتقى وطني حول.مساعي تأىيل وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر سعيج عبد الحكيم، محصر مريم،  1

 .4 :، ص2017 ديسمبر 7 و 6الوادي، يومي – الصغيرة والمتوسطة، جامعة الشييد حمو لحضر
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. 2001تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب المشرع الجزائري لقانون :  05جدول 
. مجموع الميزانية السنويرقم الأعمال عدد الأجراء الصنف 

.  مميون دج20أقل من .  مميون دج20أقل من  9-1مؤسسة مصغرة 
.  مميون دج100أقل من .  مميون دج200أقل من  49-10مؤسسة صغيرة 

.  مميون دج500لى إ مميون دج 100من .  مميار دج02لى إ مميون 200من  250-50مؤسسة متوسطة 
إشكالية إستدامة :  ممتقى وطني حول.مساعي تأىيل وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر سعيج عبد الحكيم، محصر مريم، :المصدر

 .4: ، ص2017 ديسمبر 7 و 6الوادي، يومي – المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، جامعة الشييد حمو لحضر

 :مقاييس ثلاثة عمى يرتكز الصغيرة والمتوسطة، المؤسسات تعريف أنّ  نستخمص الجدول خلال من
  .المؤسسة السنوية، إستقلالية الحصيمة أعمال رقم المستخدمون،

 1: كما يمي المصطمحات ىذه تعريف السابق التوجييي القانون في جاء حيث
 العاممين عدد بمعنى السنوية، العمل وحدات لعدد الموافق الأشخاص عدد :المستخدمون الأشخاص  
 العمل وحدات من أجزاء يعتبران الموسمي، العمل أو المؤقت العمل أمّا واحدة، سنة خلال دائمة بصفة الأجراء
 .مقفل حسابي نشاط بآخر المتعمّقة تمك ىي عمييا يعتمد التي السنة السنوي،
 مدّتو مقفل نشاط بآخر المتعمقة تمك  ىي :الحصيمة مجموع أو الأعمال رقم لتحديد المعتبرة الحدود  
. شيرا (12 )عشر إثني

 مجموعة أو مؤسسة قبل من أكثر فما % 25 بمقدار رأسمال تممك لا مؤسسة  كل :المستقمّة المؤسسة 
. المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعريف عمييا ينطبق لا أخرى مؤسسات

I.2.1   المتضمن 2017 جانفي 11 المؤرخ في 02-17 رقم حسب ىذا القانون :2017حسب قانون  
 2 :  بأنيا05القانون التوجييي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، فقد عرف ىذه المؤسسات وفقا لممادة 

  خدمات؛  / نتاج سمعة إمؤسسة
 عامل؛  250لى إ 1 تشغل من 
  مميار دج؛ 01 ملايير دج، أو لا يتجاوز مجموع حصيمتيا السنوية04عماليا السنوي ألا يتجاوز رقم 
 تستوفي معيار الإستقلالية  .
 في والمؤسسات المصغرة الصغيرة والمؤسسات المتوسطة المؤسسات بين ما التفرقة إلى التعريف تطرق وقد ىذا
:  التالية المواد من كل

                                                           
، 11مجمة العموم الاقتصادية وعموم التسيير، العدد . حالة الجزائر–دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الواقع والمعوقات  الطيب داودي،  1

 .65: ، ص2011سنة 
مجمة الحقوق والعموم الانسانية، جامعة زيان عاشور . واقع وتحديات–المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  عثمان مباركة، بجقينة مصطفى،  2

.   287: ، ص(02 )35- بالجمفة، العدد الاقتصادي
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 عاملا، ويكون رقم أعماليا 250لى إ 50تعرف المؤسسة المتوسطة بأنيا مؤسسة تشغل مابين  " :المادة الثامنة
 مميون دينار جزائري إلى       200يراداتيا مابين إأن تكون   أو، ملايير دينار جزائري4 مميون و400مابين 

".  مميار دينار جزائري 1
 شخصا ولا يتجاوز رقم 49لى إ 10تعرف المؤسسة الصغيرة بأنيا مؤسسة تشغل مابين  " :المادة التاسعة

".  مميون دينار جزائري 200 مميون دينار جزائري، ولا يتجاوز مجموع إيراداتيا السنوية 400أعماليا السنوي 
 وتحقق عمال، (9)تسعة  إلى (1) عامل من تشغل مؤسسة بأنيا المصغرة المؤسسات تعرف  ":العاشرة المادة
 مميون (20)السنوية عشرين  حصيمتيا مجموع تتجاوز لا أو جزائري، دينار مميون (40) من أقل أعمال رقم

 1". جزائري دينار
 02-17ويمكن تمخيص تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب التشريع الجزائري تحت قانون رقم 

:   كما يمي2017 جانفي 11المؤرخ في 
. 2017معايير التمييز بين حجم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لقانون : 06جدول

 المعايير
المؤسسة 

رقم الأعمال السنوي العمالة الموظفة 
 (مميون دج )ب 

الحصيمة السنوية 
 (مميون دج)ب

 <20 <40 9لى إ 1المؤسسة الصغيرة جدا 
 <200 <400 49لى إ 10المؤسسة الصغيرة 

 مميار 1لى إمميون  200  مميار 4لى إمميون  400   250لى  إ50 المؤسسة المتوسطة 
، الأفاق لمدراسات مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الإقتصادية والصعوبات التي تواجييا عبد الحق بوقفة، عبد الله مايو، :المصدر

. 15: ، ص26/09/2018الإقتصادية، العدد الخامس، تاريخ القبول 

، وىذا 2001من خلال التعاريف السابقة نلاحظ إرتفاع في قيم رقم الأعمال والحصيمة السنوية، مقارنة بقانون 
نخفاض قيمتيا . راجع إلى تدىور قيمة العممة الوطنية وا 

I.2 مراحل تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : 
 :في تتمثل مراحل، بثلاث مر بالجزائر الصغيرة والمتوسطة المؤسسات تطور أن إلى الإشارة ويمكن

إعتماد الجزائر غداة الإستقلال النظام الإشتراكي الذي يقوم عمى تحكم (: 1982-1963 )المرحمة الأولى 
عطاء الأولوية لمقطاع العام عمى الخاص أدى إلى تيميش دور قطاع ،الدولة في القوى الإقتصادية لمتنمية  وا 

PME-PMI2. وبقي تطور القطاع الخاص محدودا عمى ىامش المخططات الوطنية 
سيام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  (:1988- 1983)المرحمة الثانية   عرفت ىذه المرحمة إشراك وا 

تحقيق الأىداف الإقتصادية والإجتماعية المسطرة، وذلك باعتماد السمطات العمومية لسياسة التنمية اللامركزية، 

                                                           
1
دراسة تحميمية              . مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات خارج المحروقات بالجزائرنور الدين جوادي، مميش سممى،  
.159، 158: ، ص ص2018، ديسمبر (02)العدد  (02)، مجمة الامتياز لبحوث الاقتصاد والإدارة، المجمد  (2007-2015) 
2
ستدامة إشكالية إ: ممتقى وطني حول. تشخيص العراقيل والتحديات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، وآخرونبو بكر بوسالم، أ 

.4 :، ص2017 ديسمبر 7 و6الوادي ، يومي – المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، جامعة الشييد حمو لخضر
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وىذا راجع لمضرورة الإقتصادية والإجتماعية أمام الوضعية التي كانت تتميز باختلالات كبيرة عمى مختمف 
الأصعدة، فمنذ بداية الثمانينات ظير إىتمام كبير بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث تم إدماجيا في سياق 

. السياسة العامة لمتنمية كأداة ينتظر منيا المساىمة بفعالية كبيرة في تكثيف النسيج الصناعي
وقد ظير تصور جديد لمسياسة الإقتصادية يتجو أساسا نحو الإنتقال من إقتصاد مركزي إلى إقتصاد متفتح، 
فأصبح بذلك ينظر إلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كتوجو جديد وبديل، ومن ىذا المنطمق أكد المخطط 

عمى ضرورة ترقية قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والإعتماد عمييا في  ( 1984-1980)الخماسي الأول 
 1. إمتصاص حالات العجز المسجمة في العقدين السابقين

 القطاعات مختمف مستوى عمى المسجمة السمبية النتائج بسبب(:  1988) سنة من إنطلاقا: الثالثة المرحمة
 2 :ذلك أجل ومن بديل، كخيار السوق تبني إقتصاد إلى دفعت
 الشراكة؛ وتشجيع الأجنبي الإستثمار حرية مبدأ مكرسا 1990 أفريل 14 في والقرض النقد قانون صدر  
  لتعزيز إرادة تحرير الإقتصاد والذي نص عمى 1993 - 10 – 05صدور قانون ترقية الإستثمار في  

المساواة بين المستثمرين الوطنيين والأجانب أمام القانون، الحق في الإستثمار بحرية، إنشاء وكالة لدعم 
.  (APSI)الاستثمارات ومتابعتيا 

  الخاص بتطوير الإستثمار والقانون التوجييي لترقية 2001 في سنة  03- 01صدر الأمر رقم  
   3: والذي ييدف إلى2001 - 12  - 12المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 

  تشجيع ظيور مؤسسات جديدة، والرفع من مستوى النسيج المؤسساتي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
. ذات النشاط الإنتاجي

 تشجيع الإبداع والإبتكار وعممية التصدير .
 تسييل توزيع المعمومات عمى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .

I.3 الصعوبات التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: 
  :تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر عدة مشاكل تحد من نشاطيا منيا مايمي 

 تتميز الإدارة الجزائرية بكثرة التجاوزات المتواجدة فييا مما يجعميا تعاني : المشاكل التنظيمية والإدارية  -1
من قصور وعجز واضح في الخبرات الإدارية والتنظيمية، وىذا ما أثر سمبا عمى مختمف المؤسسات الإقتصادية 
وخاصة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، التي أصبحت تعاني من صعوبات كثيرة بسبب سيادة الإدارة الفردية 

نتشار البيروقراطية، الفساد الإداري، الرشوة، المحسوبية،في إتخاذ القرارات من جية  والإنحراف من جية ، وا 
أخرى، وىذا ما أصبح يثبط من عزيمة المستثمر، ويحد من قدرات ىذه المؤسسات عمى العمل حيث أن ىناك 
العديد من المشاريع الإستثمارية وما يواكبيا من تراخيص وموافقات ووثائق تعرضت لمتعطيل والتعقيد بسبب 

                                                           
1
.288 :عثمان مباركة، بجقينة مصطفى، مرجع سبق ذكره، ص 

2
.4 :، مرجع سبق ذكره، ص وآخرونبو بكر بوسالم ،أ 

3
.289: عثمان مباركة، بجقينة مصطفى، مرجع سبق ذكره، ص 
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قبول المشروع، زيادة عمى التباطؤ بذلك، ويمكن إرجاع ىذا إلى صعوبة الإجراءات الإدارية والتنفيذية فيما يتعمق 
 وىذا ما يعرقل الحركية الإستثمارية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ذلك أن جميع ىياكل ،الإداري عند التنفيذ

الدولة لا تزال بعيدة عن ذلك المستوى الذي يمكن من تمبية جميع الطمبات من تقديم الخدمات بسرعة وكفاءة 
 1: عالية بسبب
 ىذا النوع من المؤسسات لم يتربع عمى مكانة بعد في الإقتصاد الجزائري، نظرا لعدم تييؤ الذىنيات 

ليضم وفيم خصوصيتو وبالتالي التعامل معو؛ 
 صدار القرارات إتخاذ حركية سرعة  الجياز  وتفعيل أداء في مماثل شيء يواكبيا لم القانونية النصوص وا 

التنفيذي؛ 
 أن تبين والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وزارة أعدتو تقرير فحسب عمى الإجراءات، الحصول صعوبة 

 مؤسسة  إنشاء مدة حين  وثيقة، في18إلى  وتصل وطويمة معقدة التجاري بالسجل المتعمقة الإجراءات
مدة  ألمانيا في مشروع إنطلاق يستغرق حين في النشاط، طبيعة حسب سنوات 03و  أشير 06 بين تتراوح
. إسبانيا في أسبوع28 و أسبوع وبين ،البرازيل في أسابيع07 و04 وبين  أسبوع، 24و يوم بين تتراوح
  المؤسسات عمل من تحد أو تعيق التي التمويمية المشكلات من العديد ىناك: التمويمية المشكلات  -2

 2: منيا نذكر الصغيرة والمتوسطة
 أسعار إرتفاع أو عمييا، بالحصول الخاصة الإجراءات تعقد بسبب القروض عمى الحصول صعوبة  

 كاشتراط المشاريع، أصحاب أمام متوفرة غير الأحيان بعض في تكون والتي تعجيزية وجود ضمانات الفوائد، أو
عينية؛  عقارية أو ضمانات
 التمويل؛  بدائل من مجموعة بين بالمفاضمة يسمح منوع مالي سوق غياب
 كامل عبر والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل في متخصصة محمية وبنوك مالية مؤسسات غياب  
الوطني؛  التراب
 والمتوسطة؛  الصغيرة المؤسسات قطاع إحتياجات حسب ومنظمة مفصمة تمويل صيغ غياب
 ىمال، القانونية الضمانات معيار إلى البنكية القروض منح قرار إستناد  موضوعية،  أخرى معايير وا 
 لنشاط الإستراتيجية والمكانة المستقبمية المالية التدفقات كأىمية الإقراض موضوع وفعالية المؤسسة بجدية تتعمق

 الخ؛ ...المؤسسة محيط في العرض والطمب وآليات المشروع
 الصرف،  مخاطر) والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات الائتمان منح مخاطر تغطية لتقنيات تام غياب 
 في البنوك طرف من الكبير والحذر التحفظ إلى بالتبعية يؤدي الذي الأمر ،( الخ...الفائدة تقمب معدلات مخاطر

ليذه المؤسسات؛  الائتمان منح

                                                           
1
.141، 140: نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص ص 

2
.13، 12: أبو بكر بوسالم، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص ص 
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 توجد أنو عمما الإئتمان، منح خطر تقدير في الكلاسيكية والأدوات بالأساليب الجزائرية البنوك إكتفاء  
 توجد وأنو خصوصا المتقدمة، الدول لدى الكلاسيكية والتقنيات الأساليب تجاوز تم وأنو حديثة أساليب وتقنيات

 رأس أسواق إقتصاديات ثقافة تسود أصبحت أين السوق، إقتصاد إلى التحول طور في تحولت، الدول العديد من
 أصبحت الإستدانة إقتصاد ظل في معتمدة كانت التي التحميل أدوات فإن ثم ومن الإستدانة، لاقتصاد المال
الإستعمال؛  جد محدودة اليوم

 الجزائرية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لترقية ديناميكية مالية سياسة غياب. 
 المتعيد بيا المشاريع من المرتفع العدد خلال من موجودة الإستثمار إرادة أن الجزائرية التجربة تبين 

المشاريع؛  تنفيذ تبطل أو تعطل عديدة بعقبات دوما تصطدم الإرادة ىذه أن ، غير(مريكيأ مميار دولار 42)
 القروض لممفات السريعة بالمعالجة والبنوك المالية لممؤسسات تسمح التي المعمومات بنوك إنعدام  
 لمخاطر أفضل بتحميل المتطور المعمومات نظام يسمح حيث والمتوسطة، الصغيرة طرف المؤسسات من المقدمة
  .المالية المخاطر تغطية إمكانية ومنو والمتوسطة، الصغيرة المؤسسة

  أكبر من المستوردة لمسمع الفوضوي التدفق مشكمة تعتبر: مشكل التدفق الفوضوي لمسمع المستوردة   -3
 المؤسسات مجال في التوسع في الجزائري المحمي المستثمر عمى إمكانية سمبا المؤثرة أو العوائق المصاعب
 تتميز التي الأجنبية لممنتجات الحر الدخول مع وجودىا فرض تستطع بذلك لم التي وأو المتوسطة، الصغيرة
مظاىر  أىم حصر  ويمكن.المؤسساتية المنظومة تمك عمى ما ينعكس مباشرة وىو عالية، تنافسية بقدرات

 1: يمي الإستيراد فيما
 من  أقل بأسعار محميا وبيعيا عالية، جودة ذات جديدة أجنبية سمع دخول في الإغراق والمتمثمة سياسة 

. محميا الموجودة تمك
 تقبل مبدأ التي لمتجارة العالمية المنظمة إطار في وذلك التجارة تحرير وشروط الإقتصادية بالحرية التذرع  
 من تكون ميددة التي الناشئة الصناعات دعم إلى بالإضافة الجمركية، الرسوم طريق عن المحمي المنتوج حماية

 .طرف الاستيراد
 خريطة رسم عنو ينتج الذي الأمر المحمية، المنتجات لأنواع ومحدد كفء معمومات جياز غياب 

النيوض  أجل من الحماية سياسات من يمزم ما وضع ثم ومن والمنتجات، المؤسسات إقتصادية لتوطن
.  والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات

 لتوطين  الأساسية المشاكل أحد المناسب العقار عمى الحصول يعد: مشاكل مرتبطة بالعقار الصناعي   -4
 2 : يمي كما ذكرىا يمكن التي الأسباب من لمعديد يرجع  وذلك،الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات
 الأخرى التراخيص عمى لمحصول أىميتو من بالرغم إيجار عقد أو لمممكية عقد عمى الحصول صعوبة  

                                                           
 .143، 142:  نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
.  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الاستراتيجية البديمة لتنمية وتنويع الإقتصاد الجزائري خارج قطاع المحروقات بن العارية حسين، صديقي أحمد،  2

.222: ، ص24/6/2018: الأفاق لمدراسات الإقتصادية، العدد الخامس، تاريخ القبول
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 لحد الإستثمار عمى يحفز بشكل العقار سوق تحرر عدم بسبب مثلا، الأخرى البنكي  والإمتيازات كالقرض
الصناعية؛  المساحات وتسيير الأراضي تخصص حول إتخاذ القرار سمطة ولغياب الآن،
 لمقطاع دائما الأولوية تبقى حيث العقارات كراء أو تمميك مجال في والخاص العام القطاع بين التمييز  
التشريعية؛  النصوص مع ما يتناقض وىو العام،
 بيا يحتفظون خواص أو مفمسة لمؤسسات حكرا تبقى حيث مستعممة غير الإستثمارية العقارات بعض  

أجل المضاربة؛  من
 والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات خاص مدعم سعر أو الواحد المربع لممتر محدد وجود سعر عدم  

العقار؛  لمحصول عمى لتشجيعيا
 عممية من يصعب والنائية الحضرية المناطق بين والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات العادل غير التوزيع  

 مساحة من تقمل كبيرة سكانية كثافة من الحضرية المناطق بو تتميز لما المشروع لإقامة عمى عقار الحصول
.  الصناعية الأراضي

:  يمي ما في حصرىا يمكن  والتي:مشاكل تسويقية   -5
 لإرتفاع نظرا التسويقية بالبحوث القيام وعدم المعموماتو المجال والإمكانيات ىذا في الخبرة نقص 

تكاليفيا؛ 
 1التكاليف؛  وبأقل باستمرار البديمة المنتجات ظيور 
 المنافسة؛  المنتجات مع مقارنة المحمي بالمنتج المستيمك ثقة عدم
 المستوردة؛  لمسمع الفوضوي التدفق مخاطر من المحمي المنتج حماية في المساىمة الإجراءات  ضعف
 2.المبيعات وتنشيط المنتج ترويج عمى الإنفاق تكاليف إرتفاع 

I.4 المؤسسات الداعمة والمصاحبة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: 
قامت الجزائر بإنشاء العديد من المؤسسات والييئات التي تدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وىذا سعيا منيا  

 ،      ومن أجل تحقيق الأىداف التي وجدت من أجميا،لتذليل الصعوبات والمعوقات التي تحد من كفاءاتيا
: وذلك كما يمي

 
 
 
 

 

                                                           
 .12:  أبو بكر بوسالم، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 1
.145:  نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص 2
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. المؤسسات الداعمة والمصاحبة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: 16شكل 

 
 : من إعداد الطالب إستنادا عمى:المصدر
 دراسة الاستراتيجية الوطنية )  .دور المؤسسات المتوسطة والصغيرة والمصغرة في تحقيق التنمية المحمية المستدامةمشري محمد الناصر،  -1

ستراتيجية إ، مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، (لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حالة ولاية تبسة 
 .2011-2010سطيف، – المؤسسة لمتنمية المستدامة، جامعة فرحات عباس

 ، دراسة قياسية عمى الإقتصاد الجزائري خلال الفترة أثر الإستثمار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى النمو الإقتصاديسابق نسيمة،  -2
 .2016- 2015، 1، قسم العموم الإقتصادية، إقتصاد مالي، جامعة  باتنة lmd، رسالة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه 2000-2014
     الييئات والآليات الداعمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية ودورىا في تحقيق التنمية الإقتصادية خلال الفترةدم، أبن مسعود  -3

 .، مجمة الدراسات الإقتصادية والمالية، جامعة الوادي، العدد السابع، المجمد الثاني2011-2012
، العدد الثاني عشر،  والإدارية مجمة البحوث السياسية .نشاء، دعم وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةإالتجربة الجزائرية في وليد بولغب،  -4
 .184: ص

 جامعة الشييد حمو "مجمة البحوث الاقتصادية المتقدمة .  ليات دعم وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرأ، وآخرونغرداين حسام،  -5
 .2017 ديسمبر 3لخضر، الوادي، الجزائر، العدد

 ستدامة المؤسسات إشكالية إ:  ممتقى وطني حول. لدعم الاقتصاد الوطنيكآليةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة رزاز رتيبة، بن عمروش فائزة،  -6
 .2017 ديسمبر 7 و6الوادي، يومي  –الصغيرة والمتوسطة، جامعة الشييد حمو لخضر

 دراسات مجمة ، اليند ،اليابان والجزائر" دراسة مقارنة تجربة : اليات دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق التنمية المحميةمنير لحواج،  -7
 .2013مايو - 20عممية محكمة، جامعة الأغواط، العدد الاقتصادي رقم 

 ، مذكرة "فيناليب "–  دراسة حالة الشركة الجزائرية الاوروبية لممساىمات –.تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرقشيدة صوراية،  -8
 .70 :، ص2012-2011السنة الجامعية  ،3جامعة الجزائر  مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم الاقتصادية، فرع نقود ومالية،

 ، مجمة دراسة واقع وآفاق تنافسية صادرات المقاولات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية خارج المحروقاتبو بكر بوسالم، عطاء الله بن طيرش، أ -9
. 304: ، ص2018البحوث والدراسات التجارية، العدد الرابع، سبتمبر 

 

: ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي

المؤسسات الداعمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

لصندوق ا
الوطني 

لمتأمين عمى 
البطالة

لجان دعم 
وترقية 
 الإستثمارت
المحمية 
ووكالة 
التنمية 
الإجتماعية

لجان دعم وترقية 
الإستثمارات المحمية 

وكالة التنمية 
الإجتماعية

الوكالة الوطنية 
لتسيير القرض 
المصغر 
وصندوق 
الضمان 
المشترك 

لمقرض المصغر
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قطاع  لتنمية الجزائر مجيودات إطار في:   وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقميدية-أولا 
 ومعالجة المشاكل القطاع ىذا متطمبات بكل تتكفل وزارة بإنشاء قامت والمصغرة، والصغيرة المتوسطة المؤسسات
 أن ذلك حيث عمى دليل أكبر يعد القانوني الصعيد عمى حققتو ما ولعل ،مؤسساتو ترقية تواجو التي والمعوقات

 .من المؤسسات النوع ذاهب والنيوض الإصلاح في الرغبة عمى قويا مؤشرا يمثل والقانوني النص التشريعي
والتي  والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات المكمفة المنتدبة الوزارة الأمر بادئ في 1991 سنة الجزائر أنشئت لقد

 211-94 رقم التنفيذي المرسوم وفق والمتوسطة الصغيرة والصناعات المؤسسات إلى وزارة بدورىا تحولت
والمصغرة  والصغيرة المتوسطة والصناعات المؤسسات عمى الإشراف أجل  من1994جويمية  18 في المؤرخ
توسعت  2000 جويمية 11 في  المؤرخ190-00التنفيذي رقم  المرسوم وبموجب الإنمائية، اتوقدرا وتدعيم

   1 : ليشمل إشرافيا ومجالات الوزارة ىذه صلاحيات
 وتطويرىا؛  الموجودة والمصغرة والصغيرة المتوسطة والصناعات المؤسسات طاقات حماية
 والمصغرة؛  والصغيرة المتوسطة والصناعات المؤسسات قطاع ضمن والإستثمارات الشراكة ترقية
 والمتوسطة؛  الصغيرة والصناعات المؤسسات لتمويل الدعائم ترقية
 المناولة؛  ترقية
 والمصغرة؛  والصغيرة المتوسطة والصناعات المؤسسات مجال في والجيوي والإقميمي الدولي التعاون
 والخدمات؛  الإنتاج لنشاطات الموجو العّقار من الإستفادة فرص تحسين
 القطاع؛  وتنظيم القانونية الدراسات إعداد
 القطاع؛  ىذا بترقية المتعمقة الإقتصادية الدراسات إعداد
 والمصغرة؛  والصغيرة المتوسطة والصناعات لممؤسسات التنافسية القدرة تحسين
 الإقتصادية؛  المعمومات ونشر القطاع ىذا نشاطات لمتابعة الإعلامية المنظومات تجييز
 الوسيطية؛  والفضاءات الولايات مع النشاطات تنسيق
 والمصغرة والصغيرة المتوسطة والصناعات لممؤسسات الجمعوية الحركة مع التشاور تطوير.  
 أجل من وذلك المتخصصة والييئات المؤسسات من العديد أنشأت الوزارة  لأىدافيا الإطار وتجسيدا ىذا  وفي

 2: منيا ونذكر والمتوسطة الصغيرة ترقية المؤسسات
  مؤسسات أنيا " :الجزائري المشرع حسب المشاتل تعرف: المتوسطة و الصغيرة المؤسسات مشاتل   -1

 الوزير وصاية تحت تنشأ المالي، والإستقلال المعنوية بالشخصية تتمتع والتجاري الصناعي الطابع ذات عمومية
". المتوسطة و الصغيرة المكمف بالمؤسسات

                                                           
دراسة الاستراتيجية الوطنية لترقية )  .دور المؤسسات المتوسطة والصغيرة والمصغرة في تحقيق التنمية المحمية المستدامة مشري محمد الناصر،  1

ستراتيجية المؤسسة إ، مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، (المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حالة ولاية تبسة 
 .98، 97: ، ص ص2011-2010سطيف، – لمتنمية المستدامة، جامعة فرحات عباس

2
.115: نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص 
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 1: من تتكون حيث 
 .الخدمات قطاع في المشاريع بأصحاب التكفل يتم دعم ىيكل  :المحضنة  -أ 
 .المين الحرفية و الصغيرة الصناعة قطاع في المشاريع بأصحاب يتكفل دعم ىيكل :ربط ورشة  -ب 
.  العممي البحث ميدان إلى المنتمين المشاريع بأصحاب يتكفل دعم ىيكل  :المؤسسات نزل  -ج 

 2 : التالية الأىداف تحقيق في جميعيا لتصب
 المؤسساتي؛ المحيط مع والمساعدات الدعم أشكال جميع وتوفير تنويع 
 الميادين؛ جميع في الجديدة والمتوسطة الصغيرة المشاريع منشئي ودعم المبتكرة المؤسسات تشجيع 
 عامة بصفة المشاريع ليذه المرافقة المؤسسات توفير عمى العمل. 
 :التالية بالوظائف الأعمال حاضنات تقوم سابقا المذكورة الأىداف تحقيق أجل ومن

 معينة؛ زمنية لفترة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ومرافقة بدعم التكفل 
 وتسييرىا؛ المشاريع لإحتياجات المناسبة المحلات توفير 
 الميادين؛ جميع في والإرشادات النصائح تقديم عمى العمل 
 التسيير وتقنيات مبادئ مختمف عمى والعمال المشاريع أصحاب تدريب  .
 حددت الطبيعة القانونية لمراكز تسييل المؤسسات حسب المرسوم التنفيذي في فيفري  :مراكز التسييل   -2
المالية، كما تعمل  بالإستقلالية معنوية و تتمتع ، وىي عبارة عن مؤسسات ذات طابع إداري ليا شخصية2003

عمى تطوير ثقافة المبادرة، ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودعميا، تقميص أجال إنشاء المؤسسات 
ستردادىا، ومحاولة تثمين البحث من خلال توفير جو لمتبادل بين حاممي المشاريع ومختمف مراكز  وتوسيعيا وا 

 3. البحث ومؤسسات التكوين، والأقطاب التكنولوجية والصناعية
 :المراكز إلى ىذه وتيدف
 وتطويرىا؛ المعاصرة التكنولوجية تقنيات من الإستفادة عمى المشاريع أصحاب حث 
 المشاريع؛  منشئي لخدمة شبابيك تخصيص
 ىذه  أجل مرافقة من البحث، ومراكز والمتوسطة الصغيرة المؤسسات منشئي بين العلاقة توطيد محاولة 

 والدولي؛ الوطني الإقتصاد في المؤسسات
 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لنسيج المكانية الكثافة حول معطيات مركز إنشاء. 

                                                           
1
، 2012-2011الييئات والآليات الداعمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية ودورىا في تحقيق التنمية الإقتصادية خلال الفترة دم، أبن مسعود  

.188: مجمة الدراسات الإقتصادية والمالية، جامعة الوادي، العدد السابع، المجمد الثاني، ص
2
.116: نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص 

3
، العدد الثاني عشر،  والإدارية مجمة البحوث السياسية .نشاء، دعم وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطةإالتجربة الجزائرية في وليد بولغب،  

.184: ص
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 1 :في تتمثل الوظائف من بجممة التسييل مراكز وتقوم
 الممفات؛ ومراجعة دراسة 
 بيا؛ الإصطدام يمكن التي المشاكل ومرافقتيم لتجاوز المجالات جميع في المشاريع أصحاب تكوين 
 القطاعات؛ جميع وفي المشاريع ليذه الدعم أشكال جميع تقديم 
 لتوجيييم؛ والتطوير البحث بمراكز المشاريع أصحاب باتصال يسمح ومناسب ملائم عمل جو خمق 
 التنافسية القدرات دعم.  
  المؤسسات بين والتشاور الحوار لترقية يسعى إستشاري جياز ىو: المجمس الوطني الإستشاري   -3

 بالشخصية يتمتع وىو أخرى، من جية العمومية والسمطات، جية من المينية وجمعياتيم والمتوسطة الصغيرة
 2: ميامو ومن المالي والإستقلال المعنوية
 والإقتصاديين  الإجتماعيين والشركاء العمومية السمطات بين ومنتظم دائم بشكل والتشاور الحوار ضمان 
 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وترقية الإقتصادي، بالتطوير تتعمق التي الوطنية ذات المصمحة المسائل حول
خاصة؛  بصفة
 الجمعيات مختمف من الإقتصادية المعمومات وجمع جديدة، مينية جمعيات إنشاء وترقية تشجيع  

 سياسات بإعداد تسمح التي الوسيطة الفضاءات من عامة وبصفة ،أرباب العمل المينية؛ ومنظمات
ستراتيجيات لتطوير .  القطاع وا 

 سبتمبر 8 المؤرخ في 296-96رقم التنفيذي المرسوم بموجب:    الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب-ثانيا 
 المعنوية والإستقلالية بالشخصية تتمتع حكومية ىيئة وىي الشباب وتشغيل لدعم الوطنية الوكالة ، أنشئت1996
 الوزير الوكالة السيد ليذه العممية الأنشطة متابعة ويتولي الحكومة رئيس لمسيد المباشر الإشراف تحت المالية
عطاء الشباب دعم إلى تسعى وىي بالتشغيل، المكمف  وتتضمن ليؤلاء الشباب، مصغرة مؤسسات إنشاء فرصة وا 
 3: إلى تيدفو الوطني، الصعيد عمى ومحمية جيوية فروع
 نشاطاتو؛ تسييل أجل من الشاب المستثمر يحتاجيا التي والبيانات المعمومات كل تسخير 
 نسب في والتخفيضات الإعانات ومنيا الشباب تشغيل لدعم الوطني الصندوق مخصصات تسيير  
 الفوائد؛
 الإستثمارية؛ وأساليبيم تيمميارا وتنمية ترقية أجل من المستثمرين لمشباب تدريبية برامج خمق 
 يتضمنيا التي البنود إحترام عمى والحرص الشباب، يديرىا التي الإستثمارات عمى والإشراف المتابعة  

 بالوكالة؛ المتعمق دفتر الشروط
                                                           

1
.117: نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص 

2
جامعة الشييد حمو لخضر، "مجمة البحوث الاقتصادية المتقدمة .  ليات دعم وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرأ، وآخرونغرداين حسام،  

.231: ، ص2017 ديسمبر 3الوادي، الجزائر، العدد
3
.98: مشري محمد الناصر، مرجع سبق ذكره، ص 
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 المشاريع؛ أصحاب المستثمر لمشباب الإستشارة وتقديم تدعيم 
 المالي لتمويل التركيب إطار في المالية والمؤسسات البنوك مع المتواصمة المالية العلاقات إقامة  

ستغلاليا؛ المشاريع لإنجازىا  وا 
 البطالة؛ حدة من التخفيف 
 الوطنية؛ الإنتاجية القدرات تعزيز 
 الشباب؛ لدى والمبادرة الإبداع روح تنمية 
 المتخصصة الجيات بياتقوم  التي الجدوى دراسات عمى الإشراف.  
 بإنشاء  الدولة قامت: ANDI والوكالة الوطنية لتنمية الإستثمار APSI وكالة ترقية ودعم الإستثمار  -ثالثا 

APSI  ثم جاءت ANDIوذلك كما يمي   : 
  عمى بناء ىيئة حكومية وىي الإستثمار ودعم لترقية الوكالة ىذه أنشئت: وكالة ترقية ودعم الإستثمار   -1

 الإستثمارية أصحاب المشاريع بمساعدة الييئة ىذه تقوم ، حيث1993كتوبرأ 5 المؤرخ في 12-93المرسوم 
 القانونية  يوما لإنياء الإجراءات60يتعدي  لا بأجل حدد حيث تيامد وتقميص إجراءات تسييل خلال من

 الطابع ذات وكذلك التوجييات والمعمومات والإحصائيات، البيانات جميع وتوفير مشاريعيم لإقامة والإدارية
 : التالية بالميام الوكالة ىذه تيتمو الخ....القانوني والإجتماعي التشريعي، الإقتصادي،
 الإستثمارات؛ ومتابعة ترقية 
 الإمتيازات؛ رفض أو بمنح المتعمقة القرارات وتقديم الإستثمارات تقييم 
 جزئية؛ بصفة أو كمية بصفة كانت سواء بالإستثمارات المتعمقة بالنفقات التكفل 
 الأولية؛ والمواد الإنتاج بوسائل الخاصة الجمركية التسييلات تقديم 
 الإستثمارات؛ حول الإحصائيات إعداد 
 الإستثمارات؛ بترقية المتعمقة الإمتيازات منح 
 الإستثمارات عمل سير مراقبة. 
  في سنة  ANDIللإستثمار الوطنية بالوكالة استبداليا تم الوكالة عمل واجيت التي والعراقيل لمصعوبات ونتيجة
2001 .1 
 المشاريع أصحاب ليا تعرض التي الصعوبات لبعض نظرا: الوكالة الوطنية لتنمية الإستثمار   -2

 الدولة أنشئت فقد الوطنية والأجنبية الإستثمارات وتوطين إستقطاب ومحاولة تجاوزىا أجل ومن ،الإستثمارية
وىي  الإستثمار، بتطوير  المتعمق01/03 رقم الأمر بموجب 2001 سنة الإستثمارات لتطوير الوطنية الوكالة
 جاءت الحكومة، رئيس وصاية تحت موضوعة المالي، والإستقلال المعنوية بالشخصية تتمتع عمومية مؤسسة

                                                           
 .99 : مشري محمد الناصر، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 60 من بدلا يوما 30 إلى اللازمة التراخيص منح آجال لتقميص تيدف ودعم الإستثمار، ترقية وكالة عن لتنوب
 1:منيا الوكالة ليذه الميام من أوكمت العديد لقد محميا،  حمت التي السابقة الوكالة في يوما

 الإستثمارات؛ ومتابعة وتطوير ترقية ضمان 
 علاميم مقيمين والغير المقيمين المستثمرين إستقبال  ومساعدتيم؛ وا 
 المصالح جميع يضم الذي الموحد الشباك خدمات من المشاريع بإقامة المتعمقة الإجراءات تسييل  
العلاقة بالإستثمار؛  ذات الإدارية
 بالإستثمار؛ المرتبطة المزايا منح 
 الاستثمارات؛ دعم صندوق تسيير 
 الإعفاء مدة خلال المستثمرون بيا تعيد التي الإلتزامات إحترام من التأكد . 
 المعنوية بالشخصية تتمتع عمومية مؤسسة القروض ضمان صندوق يعتبر: صندوق ضمان القروض  -رابعا 

 الجزائرية الغرفة عن وممثل الوزارات، ممثمي من يتكون إدارة مجمس ويسيره عام يديره مدير المالي، والإستقلال
القانون  بتطبيق المتعمق ،11/11/2002 المؤرخ في 373-02أنشئ بموجب المرسوم التنفيذي رقم  لمتجارة،

 بإعلان رئيس ، وذلك2004 مارس في الفعمية إنطلاقتو كانت حيث والمتوسطة، الصغيرة لممؤسسات التوجييي
 مال برأس (FGAR)إنشاء  عن والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات الأولى الوطنية لمجمسات إفتتاحو عند الجميورية

 البنكية، القروض  تسديد عدم مخاطر عاتقيا عمى تأخذ مالية مؤسسة وىو دينار جزائري، مميار 30 قدره
 باعتباره القطاع ىذا لترقية نقطة بداية بمثابة الصندوق إنشاء ويعتبر الدولة، مساىمة من مخصصاتيا وتتكون

 يمكن والميكانيزمات المراحل من ويمر بجممة والمتوسطة، الصغيرة المؤسسات لصالح متخصصة مالية أداة أول
 2: التالية النقاط في حصرىا
 والمتوسطة؛ الصغيرة المؤسسات طرف من البنك إلى القرض طمب تقديم 
 والمتوسطة؛   الصغيرة المؤسسات لصالح الصندوق طرف من القرض ضمان شيادة تقديم
 لمصندوق؛ القرض مدة خلال سنوية لعلاوة والمتوسطة الصغيرة المؤسسة دفع 
 التسديد عمى القدرة عدم حالة في عمييا المتفق الضمان نسبة حسب البنك بتعويض الصندوق قيام. 
 :في تتمثل الصندوق أىداف أىم ولعل
 والمتوسطة؛ الصغيرة المؤسسات قطاع في للإستثمار الضرورية القروض عمى الحصول تسييل 
 تفتقر  التي والمتوسطة الصغيرة المؤسسات طرف من منيا المستفاد البنكية القروض تسديد ضمان 

 البنك؛ يطمبيا التي لمضمانات
 ؛)الضمانات)والمتوسطة  الصغيرة المؤسسات مشاكل أىم أحد معالجة 

                                                           
1
.233، 232: ، مرجع سبق ذكره، ص وآخرونغرداين حسام، 

2
.124، 123 :نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص 
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 لمقروض الضامنة الدولة إلى للأموال المانحة الدولة دور من التحول.  
وذلك كما  :الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر وصندوق الضمان المشترك لمقرض المصغر  -خامسا 

  : يمي
:  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر   -1
 طابع ذات ىيئة عن عبارة   وىي2004.1جانفي 22 في المؤرخ04 رقم  التنفيذي 16المرسوم  بموجب أنشأ

 متابعة تخضع حين في الحكومة، رئيس تحت وصاية تقع المالي، والإستقلال المعنوية بالشخصية تتمتع خاص
 المصغرة لمقروض المشترك الضمان صندوق عمى بالتشغيل، وتقوم بالإشراف المكمف لموزير الوكالة نشاطات

 2. منيا لممستفيدين والمؤسسات المالية التجارية البنوك تقدميا التي
 3:ومن بين ميامو أو أىدافو ما يمي

 مشاريعيم؛ لانجاز التقنية المساعدة و النصائح تقديم و المقاولين مرافقة و دعم 
 العمومية؛ الخزينة تتحممو الفارق بينما المستفيد عاتق عمى تقع منخفضة فائدة بنسبة قروض تقديم 
 دج100.000بين   تتراوح الأخيرة ىذه كانت ،اذا المشروع كمفة من % 25 قدرىا فائدة بدون سمفة منح  

 اليضاب أو الجنوب)منطقة خاصة  في النشاط أنجز إذا% 27 الى النسبة ىذه ترفع قد و دج، 400.000 إلى
معترف بيا؛   لشيادة حاملا المستفيد كان إذاو (العميا
 تتعدى أن يمكن لا التي و لممشروع الإجمالية الكمفة من % 90 ب مقدرة فائدة بدون سمفة تقديم 

  .  دج30.000  
  يتولى المالي، والإستقلال المعنوية بالشخصية يتمتع: صندوق الضمان المشترك لمقرض المصغر    -2
 محل ويحل الإدارة، مجمس أعضاء بين الإنتخاب طريق المالية عن والمؤسسات البنوك ممثمي أحد رئاستو
 من المستفيدين من الإشتراكات دفع بتسيير ويتكفل المصغرة، عن القروض الناجمة الأخطار ضمان صندوق
 المشاريع لأصحاب الممنوحة المصغرة لمقروض ضمان بمثابة ويكون والمؤسسات المالية، المصغر القرض

  ANGEM من طمب عمى بناء وفوائدىا الديون مستحقات جميع تغطية إلى الإعانات بالإضافة عمى الحاصمين
 4 .القرض قيمة من%85حدود في المشاريع تعثر حالة في المالية من المؤسسات الممنوحة
 5: وذلك عمى النحو التالي:  لجان دعم وترقية الإستثمارات المحمية ووكالة التنمية الإجتماعية  -سادسا 
 ، تنشط عمى المستوى المحمي، 2004ىي لجان انشئت سنة : لجان دعم وترقية الإستثمارات المحمية   -1

                                                           
1
ستدامة المؤسسات الصغيرة إشكالية إ:  ممتقى وطني حول. لدعم الاقتصاد الوطنيكآليةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة رزاز رتيبة، بن عمروش فائزة،  

.6 :، ص2017 ديسمبر 7 و6الوادي، يومي  –والمتوسطة، جامعة الشييد حمو لخضر
2
.124 :نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص 

3
.7، 6 : صرزاز رتيبة، بن عمروش فائزة، مرجع سبق ذكره، ص 

4
.126 :نسيمة سابق، مرجع سبق ذكره، ص 

5
دراسات مجمة عممية ، اليند ،اليابان والجزائر" دراسة مقارنة تجربة : اليات دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيق التنمية المحميةمنير لحواج،  

.92 :، ص2013مايو - 20محكمة، جامعة الأغواط، العدد الإقتصادي رقم 
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مكمفة بتوفير المعمومات لممستثمرين فيما يخص المناخ الإستثماري وميادين المواقع المخصصة لإقامة 
الإستثمار، كما تقوم بتخصيص الأراضي لأصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتقديم التقارير الخاصة بيذه 

 .الأراضي لأصحابيا
 ىي مؤسسة عمومية تتمتع بالشخصية المعنوية والإستقلال المالي تم  :وكالة التنمية الإجتماعية   -2

 وتيدف إلى تقديم القروض المصغرة لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطوير الحرف 1994إنشاؤىا سنة 
الصغيرة والصناعات التقميدية وتحسين مستوى معيشة الأفراد والتقميل من ظاىرة الفقر، وتخضع الوكالة للإشراف 

 :  المباشر لرئيس الحكومة وتقوم الوكالة بالميام التالية
  تقديم القروض المصغرة لتطوير المؤسسات المتوسطة والصغيرة بغرض توفير العتاد والمواد الأولية 

المستخدمة في العممية الإنتاجية؛  
   المساىمة في تطوير الحرف الصغيرة والأعمال المنزلية والصناعات التقميدية وتشجيع المين؛
  جتماعية وتستعمل في إنجازىا أكبر عدد ممكن من  تمويل الإستثمارات التي ليا منفعة إقتصادية وا 

العمال في كل مشروع العمل عمى تحسين مستويات المعيشة والقضاء عمى أفة الفقر والتخفيف من حدة البطالة؛   
  بالإشراف عمى البرامج التي تيدف إلى إنشاء العمل الذاتي لصالح فئات البطالة التي لا يمكنيا 

 1. الإستفادة من جياز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
-94التشريعي  المرسوم وفق. 1994ماي  في إنشاؤه تم:  الصندوق الوطني لمتامين عمى البطالة  -سابعا 

 المؤسسة صفة ويأخذ إرادية، لمناصبيم بطريقة غير الفاقدين الأجراء لصالح البطالة بتأمين  المتعمق11
 الجماعية التشريعات عن الناتجة العواقب الإجتماعية بتخفيف مكمف وىو الإجتماعي، الطابع ذات العمومية
 2: التالية  بالميام  ويقوم.الييكمي التعديل برامج تطبيق بعد الإقتصادي القطاع في لمعاممين
 في المتمثمة % 34.5 مجموع من % 1.5 بنسبة تعويضا الصندوق يدفع حيث البطالة، تعويض  

 حصص؛
 الإجتماعي؛ النظام ظل في العمال و العمل أصحاب طرف من المدفوعة الإشتراكات 
 الحر؛ العمل دعم و العمل عن البحث دعم طريق عن 1998 سنة من بتداءإ البطالين إدماج إعادة 
 في مجددا للإندماج قدراتيم تنمي جديدة مؤىلات كتسابإ من البطال يمكن الذي التحويمي التكوين  
 .العممية الحياة

 :يمي بما بالقيام 1998 سنة من بتداءإ صعوبات تواجو التي المؤسسات مساعدة
 الأسواق؛ تشخيص و دراسة 
 التسيير؛ مجالات في التكوين و المتابعة عمميات 

                                                           
1
.92 :منير لحواج، مرجع سبق ذكره، ص 

2
، مذكرة مقدمة "فيناليب"–  دراسة حالة الشركة الجزائرية الاوروبية لممساىمات –.تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرقشيدة صوراية،  

.70 :، ص2012-2011السنة الجامعية  ،3جامعة الجزائر  ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم الاقتصادية، فرع نقود ومالية،
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 المؤسسات؛ مال رأس في المساىمة 
 سنة50 و35بين  ما أعمارىم تتراوح الذين المشاريع أصحاب لمبطالين أنشطة إستحداث .  

I.5 2016- 2005 لمفترة  دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ترقية الصادرات الجزائرية: 
 في النفط العالمية أسواق أصابت التي الصدمة وبعد كبيرة، بنسبة الصادرات الجزائرية عمى المحروقات تسيطر
 تعتمد التي من الدول وباعتبار الجزائر مستوياتو، أدني إلى النفط البرميل سعر وصل حيث الثمانينيات منتصف

 أسعار في ىذا الإنخفاض من جراء كثيرا إقتصادىا تأثر فقد الصعبة، لمعممة رئيسي كمصدر المادة ىذه عمى
 مداخمييا تنويع بيدف خارج المحروقات الصادرات بتشجيع العمومية الجزائرية السمطات قامت فقد لذلك النفط،
 بتصدير تقوم التي والمتوسطة المؤسسات الصغيرة فييا تدعم سياسة إتباع خلال من الصعبة، وذلك العممة من

 1. منتجاتيا
I.1.5            تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورات الصادرات خارج المحروقات لمفترة

   لدراسة العلاقة التي تربط بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصادرات يكون من:2005-2011
 :خلال الجدول التالي

 تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورات الصادرات خارج المحروقات لمفترة : 07جدول
2005-2011 .

.مميون دولار: الوحدة  
  2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005السنوات 

تعداد المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة 

342788 376767 410959 519526 587494 619072 659309 

 6.5% %5.37 13.08% %26.41 %9.07 %9.91 %9.53 %نسبة التغير

 2062 1526 1066 1937 1332 1184 907الصادرات خارج المحروقات 
 %41 %52 %- 46 %42 %11 %17.53 %16.13 %نسبة التغير

sources :  http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique: N°08 - N°10 - N°12 - N°14 - N°16 - N°18 - 

N°20.  

CNIS, série 2005-2015, Evolution du balance commerce extérieurs de l’Algérie par groupes D’utilisation, p : 1-5. 

 

 والمتوسطة المؤسسات الصغيرة تعداد تطور أن ذلك في الملاحظ فان أعلاه الجدول في الوضع لتطورات بالنظر
 تطور بالطفيف، حيث أن يوصف يمكن تأثير ليا المحروقات خارج تطورات الصادرات الجزائرية مع بالمقارنة

 نسبتو بما مؤسسة، 659309 بما يقارب والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تعداد  2011-2005خلال الفترة 
المحروقات  قطاع خارج الصادرات الجزائرية عرفت ، كما2010 بالمقارنة مع سنة 2011 في سنة 6.5%

                                                           
1
، مجمة البحوث دراسة واقع وآفاق تنافسية صادرات المقاولات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية خارج المحروقاتبو بكر بوسالم، عطاء الله بن طيرش، أ 

.304: ، ص2018والدراسات التجارية، العدد الرابع، سبتمبر 

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique
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،  2010 بالمقارنة مع سنة 2011 في سنة %41 نسبتو بما الفترة نفس خلال بالبطيء يوصف أن يمكن تطورا
 وجود كل ىذه المعطيات تعكس  في ظل أزمة الرىن العقاري،2009 و2008عامي بين إىمال التراجع دون

  المحروقات،    قطاع خارج الصادرات و الصغيرة والمتوسطة المؤسسات تعداد تطور بين ضعيفة ترابط علاقة
 ذلك الإىتمام الكبير بيذه المشروعات خصوصا مع وضع قانون ينظم حقيقة ىاتو المؤسسات  أسباب أىم ومن

. 2001في سنة 
I.2.5  تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورات الصادرات خارج المحروقات لمفترة 

 :  يكون ذلك من خلال دراسة الجدول التالي:2012-2016
 تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورات الصادرات خارج المحروقات لمفترة : 08جدول

2012-2016 .
.مميون دولار: الوحدة  

 2016 2015 2014 2013 2012السنوات 
 1014075 896811 820738 747934 687386والمتوسطة  تعداد المؤسسات الصغيرة

 %13.07 %7.49 %8.72 %8.2 %7.97 %نسبة التغير
 1781 2063 2582 2014 2062الصادرات خارج المحروقات 

  %-9.55 %-20.1 %39.52 %-5.42 - %نسبة التغير
sources : http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique: N°22 - N°24 - N°26 - N°28 - N°30. 
CNIS, série 2005-2015, Évolution du balance commerce extérieurs de l’Algérie par groupes D’utilisation, p : 1-5. 

CNIS, rapport annuel 2016, Statistiques du commerce extérieurs de l’Algérie, p : 18. 

 تطور من حيث الدراسة من السابقة الفترة عن كثيرا يختمف لا الأمر فإن أعلاه الجدول إحصائيات خلال من
إلى 2016-2012سنة من التطور نسبة بمغت حيث لأخرى سنة من المتوسطة و الصغيرة المؤسسات تعداد

 واضحا تقيقرا الصادرات خارج المحروقات عرفت حين ، في2015 بالمقارنة مع سنة 2016 في سنة 13.7%
 بالمقارنة مع 2016 في سنة %9.55نسبتو  بما بل إنخفضت الدراسة سنوات  طوال%7 ال تتجاوز لم حيث
 يؤكد ما وىذا الفترة نفس في% 8.5بنسبة  المتوسطة و الصغيرة المؤسسات عدد إرتفاع من  بالرغم2015سنة 

 فشل وكذا ،المحروقات خارج الكمي في التصدير والمتوسطة الصغيرة المؤسسات فعالية ستمرارإتراجع وعدم 
. الأخيرة السنوات خلال فعال بشكل التجارة الخارجية نحو المشروعات بيذه الدفع في الحكومة مخططات

 
 
 
 
 
 

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique


 واقع التصدير في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر: الفصل الثاني
 

 

66 

II. التصدير في الجزائر: 
إن التصدير في الجزائر يرتكز أساسا عمى قطاع الطاقة الذي يعتبر المورد الرئيسي لمعممة الصعبة، والمحرك 

 .الأساسي لمتنمية الإقتصادية والإحتماعية لمدولة
II.1 مدى تبعية الصادرات الجزائرية لممحروقات : 

 من %98يرادات الموازنة وإ 3/2 الناتج الإجمالي، ويمده 3/1الجزائري  الإقتصاد في المحروقات قطاع يمثل
التي  الناجعة الآلية إيجاد من تتمكن لم الجزائرية السمطات أن عمى المحممين معظم إيراداتو الخارجية، ويجمع

 وسعر الدولة ميزانية بين الوثيق الإرتباط تقميص تستطيع لم حيث الجزائري، الإقتصاد تحرير من تمكنيا
   1. البرميل

II.1.1 ىذه عوائد بتدىور ميدد الجزائر إقتصاد تجعل المتزايدة التبعية ىذه إن :النفطي لمقطاع التبعية مخاطر 
 2: نذكر منيا المخاطر من جممة عمييا ويترتب الصادرات
 المداخيل في يؤثر النفطية الصادرات ريوع عمى الإعتماد إن  :المالية والأزمات الأسعار تقمبات مخاطر  

 وقد الإنتاج، وسائل من والموازم الخارج من الإستيلاكية المستمزمات إقتناء في تستعمل والتي الصعبة من العممة
 ىذا أدى فقد النفطية، الإقتصاديات عمى سمبي أثر إحداث إلى النفط أسعار في المفاجئة أدت الإنخفاضات

 المحمي الناتج في عجز وسجل الإقتصادي النمو ومعدلات المدفوعات ميزان توازن عمى إلى التأثير التدىور
 .الإجمالي
 لمدول الكبرى الشركات تمارسيا التي المضايقة بفعل :لمدولة الإقتصادي الإستقلال فقدان مخاطر  

 .وتصديرىا وبيعيا المنجمية الموارد باستغلال الخاصة السياسات وتنفيذ وضع في الدولة دور الصناعية عمى
 رتفاع النفطي المخزون نضوب مخاطر   متجددة غير طاقة ىي النفطية الموارد إن :الإنتاج تكاليف وا 

 التي الإحتياطات ليذه الأمثل الإستيلاك يتوجب لذا المستمر، الإستخراج عمميات نتيجة ومعرضة لمنضوب
 .الإحتياطي المخزون تعزيز أجل من والتنقيب الإكتشاف إيجابا بعمميات تتأثر

II.2.1 تتركز الصادرات الجزائرية في قطاع واحد وىو قطاع: تبعية الصادرات الجزائرية لممحروقات 
ولدراسة مدى تبعية الصادرات الجزائرية . المحروقات الذي يسيطر عمى أغمبية الصادرات الجزائرية نحو الخارج

: لممحروقات نتطرق إلييا في الجدول التالي
 
 
 
 

                                                           
شكاليةتجربة الجزائر في تنمية الصادرات بين ضرورة التنويع سميمة طبايبية، وردة سعيدي،  1 ،  (الواقع والتطمعات المستقبمية ) التبعية لممحروقات وا 

 .9 :، ص2014 قالمة، اكتوبر 1945ماي  8جامعة 
.10 :، صالمرجع نفسو  2



 واقع التصدير في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر: الفصل الثاني
 

 

67 

. 2017-2009الصادرات الجزائرية خلال الفترة :  09جدول 
.مميون دولار: الوحدة  

 السنوات 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 حصة تطور
 الاغذية 113 315 355 315 402 323 235 327 348 1.13 6.42%

الطاقة وزيوت  44128 55527 71427 69804 62960 60304 32699 28221 32864 93.84 16.45%
 الشحم

 المواد الخام 170 94 161 168 109 106 84 84 73 0.29 13.10%

نصف  692 1056 1496 1527 1458 2121 1597 1321 1384 4.5 4.77%
 المنتجات

المعدات  - 1 - 1 - 2 1  0.26 - -
 الزراعية

سمع المعدات  42 30 35 32 28 16 19 54 74 0.18 37.04%
 الزراعية

السمع  49 30 15 19 17 11 11 19 20 0.06 5.26%
الاستيلاكية 
 الغير غذائية

مجموع  45194 57053 73489 71866 64974 62886 34668 30026 34763 100 15.78
 الصادرات

 www.andi.dz/index.php /ar/statistique/ bilan-du-commerce-extérieur .   الوكالة الوطنية لتطوير الإستثمار :المصدر

 1: من خلال الجدول السابق نلاحظ ما يمي
من القيمة الإجمالية  % 94.54  بحصة2017تمثل المحروقات أساس  صادراتنا إلى الخارج خلال سنة 

الصادرات خارج المحروقات لا تزال ىامشية . 2016مقارنة بسنة % 16.45لمصادرات، بزيادة قدرىا
% 5.21والتي سجمت زيادة قدرىا  مميار دولار 1.89 من القيمة الإجمالية لمصادرات ما يعادل ٪5.46 بـ

 .2016مقارنة بسنة 
 :  وىذا بالإضافة إلى أن مجموعة المواد التي يتم تصديرىا خارج المحروقات  تشمل أساسا

 مميار دولار 1.38 من الحجم الاجمالي لمصادرات، ما يعادل %3.98 نصف المواد التي تمثل حصة    -
 .أمريكي
 .أمريكي مميون دولار 348 أي بـ %1 السمع الغذائية بحصة    -
 .%0.21المواد الخام وسمع المعدات الصناعية بحصة مطمقة بنسبة    -
 .%0.06السمع الاستيلاكية غير الغذائية بحصص مرتقبة بـ    -

 
 
 

                                                           
1
 www.andi.dz/index.php /ar/statistique/ bilan-du-commerce-extérieur .  الىكالت الىطنيت لتطىير الإستثمار  
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II.2 واقع التصدير خارج المحروقات التحديات والعراقيل: 
يواجو قطاع التصدير في الجزائر عدة عراقيل وتحديات تحد من حجم الصادرات خارج المحروقات، وبقي 

الإقتصاد الجزائري يعتمد بشكل كبير عمى قطاع واحد ووحيد لمتصدير والمتمثل في قطاع المحروقات، الذي 
 . يعتبر المورد الأساسي الجاذب لمعممة الأجنبية، والمحرك الأساسي لعجمة التنمية الإقتصادية

II.1.2 من أجل إعطاء نظرة أوضح وأشمل لواقع التصدير في :واقع التصدير خارج المحروقات في الجزائر   
 :الجزائر نقوم بدراسة الجدول التالي

. 2016-2008الصادرات خارج المحروقات لمفترة : 10جدول 
.مميون دولار: الوحدة  

  2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008السنوات 
الصادرات خارج 

المحروقات 
1937 1066 1526 2062 2062 2014 2582 2063 1781 

إجمالي 
الصادرات 

79298 45194 57053 73489 71866 64974 62886 34668 28883 

 6.16 5.45 4.11 3.09 2.86 2.8 2.67 2.35 2.44النسبة 

sources :  CNIS, sériNe 2005-2015, Evolution du balance commerce extérieurs de l’Algérie par groupes 

D’utilisation, p : 1- 5.  

   CNIS, rapport annuel 2016, Statistiques du commerce extérieurs de l’Algérie,p :18.  
من %94يلاحظ من خلال الجدول سيطرة شبو كمية لقطاع المحروقات عمى مجمل الصادرات بنسب تفوق 

 لم ترقى منتجاتيا 2016 - 2008إجمالي الصادرات، وىو ما يدل بأن الجزائر طيمة فترة الدراسة من 
. %6بحيث نجد نسبتيا من إجمالي الصادرات لم تتعدى نسبة . الصناعية عمى إختلافيا إلى مستوى التصدير

وىذا ما يعني بأن الإقتصاد الجزائري مازال يعتمد عمى عائدات النفط دون مساىمة غيره من القطاعات المنتجة 
الأمر الذي يعرض الإقتصاد الوطني لمخاطر كثيرة في حالة تدىور أسعار . لمختمف السمع في تمويل الإقتصاد

 .                                                                                                                                                                                                                                                                                                               النفط في السوق العالمية
II.2.2 تمثمو الذي الإستراتيجي الطابع عمى التأكيد إن:  مشاكل التصدير في الجزائر خارج المحروقات  

 خارج الصادرات وعبء ثقل إلى إظيار أساسا ييدف للإقتصاد الجزائري بالنسبة المحروقات الصادرات خارج
عاقتيا لمجزائر الخارجي التبادل تأثيرىا عمى ومدى، المحروقات  ميزت التي من الإستقرار الطويمة فالمرحمة .لو وا 

 ىذا الإستسلام لو، تم محتوم قدر الفشل بأن الإعتقاد إلى أدى بمد، إقتصاديات كل في حيويتو رغم القطاع، ىذا
نتائج  تسجيل إلى الجزائري بالإقتصاد أدى مما الأعوان الإقتصاديين، وتصرفات سموك خلال من ظير ما

 1: عدة زوايا من نطلاقا إالجزائر في مشاكل التصدير نتناول يجعمنا ما اذه. التصدير مجال في جدا ضعيفة
 

                                                           
 .12: ، ص01/2002مجمة الباحث، جامعة ورقمة، عدد . (الواقع والتحديات )تنمية الصادرات والنمو الاقتصادي في الجزائر  وصاف سعيدي،  1
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:  تتمثل أساسا في: الجزئي المستوى عمى المشاكل   -1
 والمصالح والمستويات الدوائر كل من طرف ومعروفة ومعمنة وواضحة الأىداف محددة سياسة غياب  
 والأفراد؛
 غياب إلى بالإضافة الجودة، نظام في المنصوص عمييا العمل لإجراءات منتظم وغير عشوائي تطبيق  
 الإختلاف؛ لتحديد الإحصائية الأساليب عمى المبني عمى القياس قادر نظام
 وتصميم المنتجات؛ تحديد مجال في الجودة نظام بأسموب الأخذ عدم 
 وموقع الإنتاجية بالعممية تربط التي البيانات والإحصائيات كافة يتضمن لممعمومات نظام توافر عدم  
 في السوق؛ السمعة
 كأسموب والإبتكار الإبداع فرص كل قضى عمى الذي المؤسسة داخل والمعنوي المادي التحفيز غياب  
 الوضع الحالي؛ ومتطمبات يتلاءم الذي المنتوج تحضير من المؤسسة الجزائرية يمكن عممي
 البيئة) المؤسسة حدود خارج التي تحدث الحالية لمتغيرات تستجيب لا ميكانيكية تنظيمية ىياكل  

 صناعة ضعف أدى إلى والإتصال والإعلام التكنولوجي التطور التجارية، تحرير المتبادلات :منيا (الخارجية
 وبدعم من بمباركة العالمية الإقتصادية المؤسسات تمارسيا التي اليزات القوية مواجية عمى الجزائرية المؤسسات
 لمتجارة؛ العالمية المنظمة سميمة منظمات

 وثيق بشكل الجزائرية المؤسسات بعض لدى القدرة التنافسية تقميص إلى أدت مجتمعة السمبية التراكمات ىذه كل
 نقص مقابل في تدريجيا الجزائر إلى الواردات الأجنبية نسبة تضاعف ىذا عمى والشاىد ،تيامنتجا بتدني جودة

 المؤسسة تشرح إختلال كثيرة أخرى ضعف مواطن ىناك سبق، ما إلى بالإضافة الصادرات الجزائرية، كمية
 1 :في وتتمثل التصدير، في مجال (والخاصة العمومية) الجزائرية
 المؤسسات بعض في كمي غياب  يلاحظ:المؤسسة داخل التصدير بوظيفة تتكفل التي اليياكل إنعدام  
 ىذه ضعف تمتد جذور. (...المختصة، القانونية المصمحة الدولي، التسويق)بوظيفة التصدير تتكفل ىياكل
 السابق، حيث في الوضع عميو كان ما لنا يفسر ما وىذا السوق الوطنية، في البيع مصالح ضعف إلى الوظيفة

 بالأحرى أو فعالة بيع مصالح تطوير ضرورة إلى غياب أدى مما (الندرة إقتصاد) العرض من أكبر الطمب كان
 لمنتج سياسة التنفيذ حيز وضع  وكذا،المستيمك وسموك السوق دراسة عمى تعمل لمتسويق بوضع مصمحة إىتمام
 الوقت في أصبحت ضرورة والتي التجاري الإتصال تقنيات إستعمال وكذا وسياسة لمتوزيع لمسعر وسياسة
 .الحاضر
 كمي شبو غياب ىناك كان حيث :البيع ما بعد والخدمات الخصوصي الطابع ذات التوزيع قنوات إنعدام  
 فالصادرات وعميو .البيع بعد ما إنعدام خدمات تسجل كما التصديري، الجانب عمى ترتكز التوزيع خاصة لقنوات

 لخدمات مصمحة التنفيذ، حيز دون وضع يمكن تحقيقيا لا الصناعية السمع أو الجاري منتجات الإستيلاك من

                                                           
 .13:  وصاف سعيدي، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 تكون أن البيع يمكن بعد ما الخدمة إن .المؤسسة خارج أومن المصدرة قبل المؤسسة من تقدم البيع بعد ما
 التي المنافسة وقوة ضعف وجود عدم أو وجود درجة يتوقف عمى وذلك فعالة، غير أو فعالة بطريقة منظمة

 .الوطنية تسود السوق
 التنافسية أو التنافسية لمكفاءة يفتقد مكوناتو الجزائري بمختمف للإقتصاد الإنتاجي الجياز أن لنا يتبين سبق مما

 ضعف يفسر ما ىذا والأجنبية، الأسواق المحمية في دائمة مكانة ويكتسب يتنافس لأن تؤىمو الدولية التي
 المستمر وبالمقابل الإرتفاع المحروقات، خارج الصادرات حصة في الزراعي الصناعي وحتى القطاع مساىمة
.  الوطني الإنتاج إلى والغذائية المنتجات الصناعية من الجزائرية الواردات في حصة نسبيا

 : تتمثل في :الإقتصادي بالمحيط المرتبطة المشاكل   -2
 واضحة لمتصدير، غياب إستراتيجية إلى أدى مما والخارجية الوطنية الأسواق في كبير تشابك وجود  
 وتجنب وسرعتو الربح بسبب إرتفاع للإستيراد الشديد وميميم الإقتصاديين المتعاممين لدى التصدير ثقافة وغياب

 دون حال الأمثل لمتكنولوجيا الإستعمال وعدم والتطوير البحث ميزانية ضعف التصدير، عن المخاطر الناجمة
 1الأجنبية؛  المنافسة عمى قادر منتوج إيجاد
 ىذه لمدة أطول، الأجنبية الأسواق في دون تموقعيم تحول والتي الجزائريين المصدرين لدى الخبرة إنعدام  

 الإنتاجي لمنظام التجارية تحرير التبادلات جراء من السمبية والتأثيرات الإنعكاسات خلال تجمت من الوضعية
الوطني؛ 
 حيث التصميم، من سواء الدولية لممواصفات منتجات مطابقة تقديم دون حال التكنولوجيا إستخدام سوء  
 ترق ولم والنظافة، الجودة حيث من المعايير الدولية مع لمتصدير الموجية الوطنية المنتجات توافق  عدم.تغميف

رتفاع الجودة حيث من ولا الكمية حيث لا من لدرجة تصديرىا  العممة قيمة تدىور الإنتاج بسبب تكاليف وا 
 من جية منتظم بشكل إنتاجي فائض تحقيق وعدم جية، من النقدية العالمية والتذبذبات والتضخم الوطنية،
 2. أخرى
  لمصادرات التشريعي المؤسساتي المحيط يتميز: والتشريعي المؤسساتي بالمحيط المرتبطة المشاكل   -3
 3 : التالية المحروقات بالخصائص خارج
 وصعوبة الأرقام في تضارب عنو تمخض الصادرات ما بترقية المعنية الييئات صلاحيات في التداخل  

 إستخدام وسوء القرار، إتخاذ دقيقة تسيل قانونية معمومات توفر وعدم التصديري، القطاع وضعية تقييم في
.  المحروقات خارج الصادرات بترقية الخاص لمصندوق المالية الموارد وتوجيو

 
 

                                                           
 .10:  سميمة طبايبية، وردة سعيدي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .13:  وصاف سعيدي، مرجع سبق ذكره، ص 2
.10:  سميمة طبايبية، وردة سعيدي، مرجع سبق ذكره، ص 3
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III. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كخيار بديل لتعويض الصادرات في الجزائر :
تعتبر الجزائر من بين الدول التي بادرت إلى تبني جممة من الإصلاحات والإجراءات القانونية بيدف توفير 

 وبالتالي تحقيق الإستمرارية والمحافظة عمى حصصيا ،المناخ المناسب لنشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
. السوقية من جية والولوج إلى الأسواق الوطنية وحتى العالمية من جية أخرى

III.1 تتمثل الإجراءات والقوانين لترقية : الإجراءات والقوانين المتخذة من قبل الجزائر لترقية الصادرات 
 :الصادرات في الجزائر فيما يمي

. الإجراءات والقوانين المتخذة من قبل الجزائر لترقية الصادرات: 17شكل 

 
 :من إعداد الطالب بالإعتماد عمى :المصدر
 دراسة حالة الجزائر، . دور تحرير التجارة الخارجية في ترقية الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولية الراىنةحمشة عبد الحميد،  -1

 .2013-2012بسكرة، – مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، إقتصاد دولي، جامعة محمد خيضر
 . دور تحفيز الإنتاج في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات غير النفطية في الجزائر: العمواني عديمة، وآخرون، مداخمة حول  -2

 .2017 ديسمبر 7 و6الوادي، يومي – إشكالية إستدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الشييد حمة لخضر: ممتقى وطني حول
 ، مذكرة مقدمة (2014-2011)واقع الصادرات غير النفطية في الجزائر وسبل تطويرىا دراسة حالة المنتجات الزراعية لمفترة خامد مصطفى،  -3

 .2016- 2015ورقمة، – لاستكمال متطمبات شيادة ماجستير في العموم الاقتصادية، تجارة ومالية دولية، جامعة قاصدي مرباح 

 1: ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي
  الذي ينص في مادتو1990 المؤرخ في سبتمبر 02-90رقم  القانون من بداية: المالية التسييلات   -1
 من خلال بالصعبة بالعممة عمييا المحصل المبالغ كل في أو جزء في التصرف لممصدر يسمح أن عمى السابعة
 مث آخر ومن جانب الخدمات، مصدري أيضاً  المادة ىذه وتمس المحروقات، خارج منتجات تصدير بعممية قيامو
  .المحروقات خارج لمصادرات المالية والتسوية التوطين عممية إقرار

                                                           
 .97 : حمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص 1

الإجراءات والقوانين المتخذة من الجزائر لترقية الصادرات

تحرير 
التجارة 
الخارجية 
وتخفيض 
قيمة العممة

تأمين 
وضمان 
الصادرات

منح معاممة تفضيمية لمؤسسات 
التصدير

إلغاء التخصيص 
المركزي لمموارد 
بالعممة الصعبة

جبائيةمنح إعفاءات 
الجمركي والحقوق  النظامتعديل 

الجمركية
تخفيض أسعار النقل البري والبحري

الإعفاء من إيداع الكفالة

الإجراءات الجمركية

نظام القبول المؤقت

بالاعفاءنظام إعادة التموين 

نظام التصدير المؤقت

 التحفيزات
الجبائية

التسييلات 
الماالية
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 الصادرات من حصيمة الأجنبي النقد إدارة في أكبر حرية الأخيرة ليذه منح فقد التجارية، البنوك يخص فيما أما
 .المحروقات خارج
 2003 جويمية 17 المؤرخ في 04-03رقم  الأمر إصدار عبر وتنظيماتنا تشريعاتنا تأىيل إعادة تجسيد وتم

ستيراد تصدير عمى المطبقة العامة بالقواعد المتعمق  وتصدير تحرير إستيراد مبدأ الأمر ىذا  ويكرس .السمع وا 
 خضوعو شرط التجارة الخارجية ممارسة طبيعي أو معنوي شخص لكل يمكن إنو نفسو الأمر ويذكر السمع
 .الصرف لمراقبة
 ومن خارج المحروقات صادراتيم حصيمة  من%50 بالنسبة تسجيل المصدرين بإمكان أصبح 1994 ومنذ

. الصعبة بالعممة حسابيم في المنجمية منتجاتيم
 تغطية العمميات ىو السوق ليذا الأساسية الميام من كان الجزائر، في البنوك بين ما صرف سوق إنشاء ومع

 من الحصيمة المتأتية حول تسبيقات وتقديم تمويل بإعادة أساسا المتعمقة زبائنيم وعمميات لمبنوك الجارية
 منيا لاسيما بعض الموادب لممصدرين الدعم تقديم يتم ضافةإ .المنجمية والمنتجات المحروقات خارج الصادرات

 سنة والفلاحة التجارة بين وزارة المشترك الوزاري لمقرار طبقا مزدوج دعم من يستفيد تصديرىا أن حيث التمور
 الإنتاج لتشجيع كمغ كمكافئة لكل جد 5 ومنح النقل نفقات من 80% ب التكفل في  والمتمثل 2001
. والتصدير
  بعنوان084-302رقم  تحت خاص حساب إنشاء تم 1996 لسنة المالية قانون من 129 المادة وبموجب
 قيمة في التي تتمثل المالية المساعدات تقديم ىو إنشائو وغرض الصادرات بترقية الخاص الوطني الصندوق
 الأسواق دراسات في خصوص المساعدات تقديم إلى إضافة النقل  لتكاليف% 80و الدولية  لممعارض  %80
  .النوعية وتحسين

 ميزت التي السمبيات لمختمف حتمية كنتيجة الضريبي النظام إصلاح جاء لقد:  الجبائية التحفيزات   -2
 والتحول الإقتصادية الإصلاحات خلال من الجزائر عرفتيا التي التطورات جانب إلى الضريبي السابق، النظام
 تحقيق بينيا من والتي الأىداف من مجموعة تحقيق إلى الإصلاح ىذا وقد سعى السوق، إقتصاد نظام إلى

 النظام لييكل الكاممة الصياغة 1991 المالية قانون ولقد عرف المحروقات، خارج الصادرات وتنويع تنمية ىدف
النظام  بينية تعمقت جوىرية تغيرات والذي عرف ،1992سنة من بداية إلا تنفيذه يبدأ ولم الجديد الضريبي
نشاء القديمة الضرائب إلغاء تم الإطار ىذا وفي برمتو، الجبائي تتمثل في الضريبة عمى الدخل  جديدة ضرائب وا 

 TVA .1، والرسم عمى القيمة المضافة (IBS) والضريبة عمى أرباح الشركات (IRG)الإجمالي 
تجسدت ىذه التحفيزات من خلال تعديل الأنظمة الجمركية بموجب القانون رقم :  الإجراءات الجمركية   -3

 2:  المتعمق بقانون الجمارك والذي شمل عمى مجموع من الأنظمة منيا98-10
                                                           

 .7:  العمواني عديمة، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 1
، مذكرة مقدمة (2014-2011)واقع الصادرات غير النفطية في الجزائر وسبل تطويرىا دراسة حالة المنتجات الزراعية لمفترة  خامد مصطفى،  2

.39، 38: ، ص ص2016- 2015ورقمة، – لاستكمال متطمبات شيادة ماجستير في العموم الاقتصادية، تجارة ومالية دولية، جامعة قاصدي مرباح 
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 بحيث يسمح بقبول البضائع المستوردة174 المنصوص عميو في المادة :نظام القبول المؤقت  
لغرض معين والمعدة لإعادة التصدير خلال مدة معينة مع وقف الحقوق والرسوم ذات الطابع الإقتصادي 

 . ىذه البضائع180وحددت المادة 
 والذي يسمح بإعفاء البضائع 186المنصوص عميو في المادة : نظام إعادة التموين بالإعفاء  

المتجانسة من حيث نوعيتيا وجودتيا وخصائصيا التقنية من دفع الحقوق والرسوم عند الإستيراد إذا إستعممت 
.   مع سمع محمية لغرض التصدير النيائي

 لمسمع  بحيث يسمح بالتصدير المؤقت193المنصوص عميو في المادة : نظام التصدير المؤقت 
المعدة لإعادة إسترادىا ليدف معين وفي أجل محدد إما عمى حالتيا أو بعد تحويميا، وغالبا ما تستفيد 

. المؤسسات من ىذا النظام لغرض المشاركة في المعارض والتظاىرات الإقتصادية
يداع التصريح التفصيمي  أما من الناحية العممية فبادرت إدارة الجمارك بفحص السمع في موطن إقامة المصدر، وا 
قبل شحن البضائع وأخيرا إلغاء رخص التصدير باستثناء بعض المواد كالأبقار المنتجة، نبات النخيل والأشياء 

.  التراثية
 1: التالية التدابير في تتمثل  :التصدير لمؤسسات تفضيمية معاممة منح   -4
 المؤرخة 94-20رقم  التعميمة بموجب :الصعبة بالعممة لمموارد المركزي التخصيص إلغاء  
 ىذا إعادة عن نجم كما الصعبة العممة تداول في الإقتصاديين الأعوان بحرية السمفة  إعترفت12/04/1994في

حرة التصدير  المنتوجات كافة وأصبحت التميز ىذا وألغي سابقا، بيا المعمول الإستيراد قوائم في النظر
 .والإستيراد

 عمى القيمة  الرسم أداء من الصادرات 1996 لسنة الممية قانون أعفى حيث: جبائية إعفاءات منح 
 والتجارية لمؤسسات الصناعية الأرباح عمى سنوات خمس لمدة مؤقت إعفاء فمنح الضرائب قانون أما المضافة،
 تم كما أرباح الشركات، عمى الضريبة دفع سنوات من 5 إعفاء لمدة إلى إضافة الجزافي، الدفع وكذا التصدير

 .عن التصدير الناجمة لممداخيل بالنسبة الإجمالي الدخل عمى الضريبة إلى تمديد الإعفاء
 تم   حيث الجمركية التعريفة في تخفيضات إجراء تم  :الجمركية والحقوق الجمركي النظام تعديل 

 ثم 1997 سنة  45% إلى  50% من القصوى النسبة انخفضت ثم ، 60 %إلى % 120نسبة  من تخفيضيا
 .1997 إلى 1994 من ابتداء سنويا% 10بنسبة  التخفيض مستوى يقدر  وىكذا1998 سنة  40% إلى
  المتعمق98/10 رقم القانون بموجب تمت فمقد الجمركية الأنظمة بتعديل والمتعمقة الثانية لمخطوة بالنسبة أما

 :ىما أساسيين نظامين بين التعديل ىذا ميز حيث الجمارك بقانون
 لمتصدير الموجية الصناعية الأنشطة نظام. 
 بالإعفاء التموين إعادة نظام. 

                                                           
1
.99: حمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص 
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 نوع من المتبعة الطريقة كانت إذا بالدينار التسديد في ويجري  :والبحري البري النقل أسعار تخفيض  
. الأجنبي المستورد عمى دفعيا عبء ويقعFOB صيغة  الأطراف تبنت اذا الصعبة بالعممةو CIF سيف
 1997 لسنة المالية قانون من 104 المادة الإعفاء ىذا عمى نصت وقد  :الكفالة إيداع من الإعفاء 
 1 : التالية النشاطات ويمس
 التحويل؛ بعد التصدير لإعادة المخصصة السمع 
 التصدير؛ إعادة بغرض التحسين لعمميات الخاضعة السمع 
 المصدرة؛ لمسمع المخصصة التغميف مواد من الصادرات 
 التصدير بميام يقومون الذين المعنويين للأشخاص الصعبة بالعممة حسابات بفتح الترخيص.         
 والمتعمق بالرقابة عمى نوعية 10/04/1994 المؤرخ في 90-94رقم التنفيذي المرسوم إلغاء أحكام  

  لم16/11/1997 المؤرخ في 97/431رقم التنفيذي المرسوم صدور مع لكن لمتصدير، المنتوجات المخصصة
 المشتري من طمب كانت محل إذا إلا الجمركي التصريح قبل من الشيادة إستخراج عمى مجبرا المصدر يعد

  .الأجنبي
 الشركة) متخصصة غير تأمين شركات طريق عن تتم كانت فبعدما: الصادرات وضمان تأمين    -5

عادة الجزائرية  وضمان لمتأمين جديد نظام إنشاء تم ،(الشاممة لمتأمينات الجزائرية والشركة التأمين، لمتأمين وا 
الأخطار،  من المصدرة الشركات تأمين النظام ىذا بموجب يتم تديره حيث 1996 بداية مع الصادرات

(CAGEX)الطبيعية، الكوارث وأخطار التجارية وغير الصادرات التجارية وضمان لتأمين الجزائرية الشركة 
ستكشاف الدولية المعارض في لممشاركة إضافة  2. جديدة أسواق وا 
  المخطط الإقتصادي إن تخمي الجزائر عمى نيجيا :العممة قيمة وتخفيض الخارجية التجارة تحرير   -6
تباعيا التنمية تحقيق في فشميا بعد مركزيا  والتي عميقة إصلاحات إجراء حتم عمييا السوق إقتصاد لنيج وا 
 الإصلاحات خلال برامج من حاسما دورا الدولية والمالية النقدية المؤسسات فييا تمعب إنتقالية مرحمة إلى تحتاج

محوريا،  دورا المحمية العممة قيمة وتخفيض الخارجية التجارة لتحرير فييا يكون والتي تقترحيا، التي الإقتصادية
 خارج الوطنية الصادرات وتنويع تنمية ىو ذلك وراء من الدولة إلييا تصبو التي الأىداف بين من يكون حيث

 3: وذلك كما يمي. المحروقات
 الإقتصاد في عميقة إختلالات أفرزت والتي 1986 لسنة النفط أزمة أعقاب في :الخارجية التجارة  تحرير:أولا

 إصلاح في التفكير إلى بالجزائر دفع مما الوطنية، الصادرات قيمة الكبير في الإنخفاض بينو من والذي الوطني
 تجارية سياسة بتبني وذلك الإحتكار، ظل المتخذة في السابقة الإجراءات من والحد الخارجية التجارة قطاع

 والإعتماد للإنغلاق أنو لا مجال توحي دولية متغيرات ظل في الخارجي العالم عمى وتفتحا وضوحا أكثر خارجية
                                                           

1
.100 : صحمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، 

2
.8: العمواني عديمة، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 

3
.9، 8: المرجع نفسو، ص 
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 إلييا وغمق تصبو كانت التي الأىداف بين من كان حيث الخاص، القطاع  أمام وغمق المجالأحادي قطاع عمى
 الإنتاج تعريض ىي الخارجية التجارة تحرير طريق عن الوطني للاقتصاد ىيكمتيا إعادة من الجزائرية الحكومة
 الفن حيث من وعصرنتو الإنتاجي الجياز وتنافسية إستخدام كفاءة لزيادة وىذا لممنافسة الأجنبية، الوطني
  .المحروقات خارج الصادرات وتشجيع وتنويع الإنتاج، التكاليف، وتدنية الإنتاجي

 تزامنت عديدة تعديلات 1986 سنة منذ الجزائر في الصرف نظام شيد  وقد:العممة قيمة  تخفيض:ثانيا
 لمدينار والخارجية الداخمية الحقيقية القيمة إعطاء منيا وكان اليدف الإقتصادية، الإصلاحات مع أغمبيتيا

 الحساب عجز إلى أدى التعديلات ىذه الجزائري قبل لمدينار الحقيقي وغير المرتفع السعر أن حيث الجزائري،
 الصادرات ترقية طريق العجز عن عمى القضاء ىو التعديلات ىذه وراء من كان اليدف ولقد لمدولة، الخارجي

  .وىذا اليدف يتناسب الدينار، لقيمة يحقيق سعر إعطاء طريق عن الواردات من والإقلال المحروقات خارج
III.2 الييئات الداعمة لرفع الصادرات خارج المحروقات: 

: سخرت الجزائر مجموعة من الييئات والتي تسعى إلى رفع الصادرات في الجزائر والمتمثمة فيما يمي
. الييئات الداعمة في رفع الصادرات خارج المحروقات: 18شكل

 
 

 : من إعداد الطالب بناءا عمى:المصدر
 أطروحة مقدمة لنيل .  تعزيز الميزة التنافسية لمصادرات خارج المحروقات في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية،بن طيرش عطاء الله -1

. 2017-2016تممسان، – شيادة الدكتوراه في العموم الإقتصادية، تجارة دولية، جامعة أبي بكر بمقايد 
  مجمة ميلاف لمبحوث والدراسات، جامعة .استراتيجية ترقية الصادرات الجزائرية بين اتجاىات التفاؤل وعوامل الحذرقرين ربيع، عكون شراف،  -2

 .2017ميمة، العدد الخامس، جوان 
  والمتضمن ترقية 2003 يوليو 20 الموافق ل 1424 جمادى الأولى 20: ، المؤرخ في04-03، الأمر رقم 20، 19، المادة الجريدة الرسمية  -3

 .43الصادرات، العدد 
 . دور تحفيز الإنتاج في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تنمية الصادرات غير النفطية في الجزائر: العمواني عديمة، وآخرون، مداخمة حول -4

 .2017 ديسمبر 7 و6الوادي، يومي – إشكالية إستدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الشييد حمة لخضر: ممتقى وطني حول
 دراسة حالة الجزائر، . دور تحرير التجارة الخارجية في ترقية الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولية الراىنةحمشة عبد الحميد،  -5

. 2013-2012بسكرة، – مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في العموم الإقتصادية، إقتصاد دولي، جامعة محمد خيضر

ىيئات الدعم لرفع الصادرات في الجزائر

الجمعية 
الوطنية 
لممصدرين 
الجزائريين

المركز الوطني 
لرصد الأسواق 
الخارجية 
والصفقات 
التجارية 

لديوان ا
الجزائري 
لترقية 
التجارة 
 الحارجية

الشركة 
الجزائرية 
لمتأمين 
وضمان 
الصادرات 

الشركة 
الجزائرية 
لممعارض 
والتصدير

الصندوق 
الخاص 
لترقية 
الصادرات

الوكالة 
الوطنية 
لترقية 
التجارة 
الخارجية

الغرفة 
الجزائرية 
لمتجارة

والصناعة

وزارة 
التجارة
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: ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي
 تعد وزارة التجارة المؤسسة الأولى التي تعمل عمى تنمية الصادرات غير النفطية، وفي  :وزارة التجارة   -1

 المعدل والمتمم لممرسوم التنفيذي 2008 أوت 19 المؤرخ في 266-08ىذا السياق جاء المرسوم التنفيذي رقم 
 والمتضمن تنظيم الإدارة المركزية في وزارة التجارة، حيث نص في 2002 ديسمبر 21 المؤرخ في 02-454

 1: المادة الثالثة بتكميف المديرية العامة لمتجارة الخارجية بما يمي
  إقتراح كل الإستراتيجيات في مجال التجارة الخارجية وترقية الصادرات وضمان متابعة ذلك؛
  المبادرة بالأدوات القانونية والتنظيمية المتعمقة بالمبادلات التجارية الخارجية والمشاركة في إعداد ذلك؛
  تنشيط النشاطات التجارية الخارجية الثنائية والمتعددة الأطراف وحفزىا عبر اليياكل المناسبة؛
   تحضير الإتفاقيات التجارية الدولية أو المساىمة في إعدادىا والتفاوض بشأنيا؛
   تنشيط اليياكل والفضاءات الوسيطية التي ليا ميام في مجال ترقية المبادلات وتوجيو أعماليا؛
  ضمان تنفيذ الإتفاقيات التجارية ومتابعتيا، لاسيما علاقات الجزائر مع المنظمة العالمية لمتجارة؛
 تصميم نظام للإعلام حول المبادلات التجارية الخارجية .

مديريات، وفي إطار ترقية الصادرات تختص مديرية المبادلات التجارية والتظاىرات  (04)وتضم أربع 
:  الإقتصادية وقد كمفت في إطار المرسوم المذكور بما يمي

  متابعة الصادرات وترقيتيا؛
  متابعة عمميات الإستيراد؛
  قتراح ذلك؛ المبادرة بكل التدابير الرامية إلى ترقية الصادرات وتنويعيا وا 
  تنظيم التنسيق في تنفيذ سياسات دعم الصادرات خارج المحروقات؛
  توجيو تنظيم المعارض والمعارض الخاصة لممنتوجات الجزائرية والحث عمى ذلك إعلام المصالح 

.  المعنية الموضوعة لدى الممثميات الدبموماسية الجزائرية بالخارج في مجال ترقية الصادرات
       2:مديريات فرعية من بينيا المديرية الفرعية لمتابعة وترقية الصادرات وتكمف بما يأتي (03)وتضم ىذه الأخيرة 

  جمع المعطيات القانونية والإقتصادية المتعمقة بالإستراتيجيات الدولية لمتصدير وتحميميا متابعة 
الصادرات وترقيتيا؛ 

   إقتراح كل التدابير لتحسين تنافسية الإنتاج الوطني الموجو لمتصدير؛
  قتراح كل التدابير لتنسيق وتكييف  السير عمى تنفيذ الإجراءات الرامية إلى تدعيم الصادرات وا 

 الإستراتيجية الوطنية لمصادرات مع متطمبات السوق الخارجي؛ 
: أما المديرية الفرعية الثانية ىي المديرية الفرعية لمتظاىرات الإقتصادية وتعنى بما يأتي

                                                           
 .128، 127:  بن طيرش عطاء الله، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
2
.129: ، صالمرجع نفسو 
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  المبادرة والتنظيم والمساىمة في تنفيذ كل العمميات المتعمقة بالتوسع التجاري؛
 تشجيع وتحفيز ترقية الصادرات بتنظيم التظاىرات الإقتصادية .

. أما المديرية الفرعية الثالثة فيي المديرية الفرعية لمتابعة الواردات
  الوطني الصعيد عمى والصناعة لمتجارة الجزائرية  الغرفة تمثل: الغرفة الجزائرية لمتجارة والصناعة   -2
 لدى والصناعة والخدمات التجارة لقطاعات العامة المصالح الإقميمية دوائرىا إطار في التجارة والصناعة وغرف

 والإستقلال المعنوية بالشخصية وتجاري تتمتع صناعي طابع ذات عمومية مؤسسات وىي العمومية السمطات
 1 :الآتية الأساسية بالميام الغرف تضطمع الصفة بالتجارة، وبيذه المكمف الوزير وصاية تحت توضع المالي
 الشركات؛ تمثيل 
 الشركات؛  ودعم وترقية تنشيط
 الشركات؛ وتأىيل وتعميم تكوين 
 والمصالحة والوساطة التحكيم .
 تجارية غرفة 48  إلى20 من التدريجي الإنتقال إثر عمى والصناعة الجزائرية لمتجارة الغرفة أجيزة تعديل

 بغرفتيم، وربطيم تقربيم عمى السعي الإقتصاديين ولاسيما المتعاممين وتطمعات حاجيات لتغطية وذلك لمصناعة
 ديسمبر 21 الموافق 1432 محرم عام 15في    المؤرخ94-10  رقم 319التنفيذي  المرسوم إصدار بموجب

    1996  سنة مارس 3 الموافق 1416 شوال 14 في96 رقم التنفيذي لممرسوم والمتمم المعدل ،2010 سنة
 والصناعة لمتجارة الجزائرية  لمغرفة العامة الجمعية إنتقمت والصناعة، الجزائرية  لمتجارة الغرفة إنشاء المتضمن

 الجزائرية لمتجارة والصناعة الغرفة مجمس إنتقل كما عضوا، 219 إلى عضوا 400 من أكثر من2010 سنة 
 2.عضوا 19 إلى عضوا 55 من

   من20 و19لممادتين  تطبيقا الوكالة ىذه إنشاء جاء وقد: الوكالة الوطنية لترقية التجارة الخارجية    -3
نو تنفذ السياسة الوطنية لترقية أعمى : 19نصت المادة  ، حيث19/07/2003 المؤرخ في 04-03رقم  الأمر

التجارة الخارجية ىيئة عمومية، تسمى الوكالة الوطنية لترقية التجارة الخارجية، وتدعى في صمب النص 
 3". الوكالة"

   4: فنصت عمى ميام الوكالة بما يأتي20اما المادة 
  دوات ترقية الصادرات خارج المحروقات؛ أضمان تسيير

                                                           
1
 مجمة ميلاف لمبحوث والدراسات، جامعة ميمة، .استراتيجية ترقية الصادرات الجزائرية بين اتجاىات التفاؤل وعوامل الحذرقرين ربيع، عكون شراف،  

.446: ، ص2017العدد الخامس، جوان 
2
.447:  ص مرجع سبق ذكره،قرين ربيع، عكون شراف، 

3
 والمتضمن ترقية 2003 يوليو 20 الموافق ل 1424 جمادى الأولى 20: ، المؤرخ في04-03، الأمر رقم 20، 19، المادة الجريدة الرسمية  

.43الصادرات، العدد 
4
 والمتضمن ترقية 2003 يوليو 20 الموافق ل 1424 جمادى الأولى 20:  المؤرخ في،04-03، الأمر رقم 20، 19المادة الجريدة الرسمية ،  

.43الصادرات، العدد 
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 ضمان تسيير ديناميكي لمشبكة الوطنية لممعمومات التجارية؛ 
 تزويد المؤسسات الجزائرية بالمعمومات التجارية والإقتصادية حول الأسواق الخارجية؛ 
 دعم جيود المؤسسات الجزائرية في الأسواق الخارجية؛ 
 إعداد المؤسسات الجزائرية وتنظيميا ومساعدتيا في المعارض والتظاىرات الإقتصادية بالخارج؛ 
 تسييل دخول المؤسسات الجزائرية في الأسواق الخارجية؛ 
 تنشيط بعثات الإستكشاف والتوسع التجاريين؛ 
 مساعدة المتعاممين الجزائريين في تجسيد علاقات العمل مع شركائيم الأجانب؛ 
 ترقية نوعية العلامة لممنتوج الجزائري بالخارج؛ 
  نشاء الوكالة وتنظيميا وسيرىا عن طريق التنظيمإيحدد . 
 التصدير تقنيات في تمقين و الإتقان، مجال في الأجر مدفوعة بنشاطات ذلك، عمى زيادة الوكالة تقوم أن يمكن
 ذات والمؤسسات للإدارات الخبرة أو تقديم المساعدة، ميادين في أخرى خدمة كل وكذلك الدولية، التجارة وقواعد
 1.الوكالة باختصاص الصمة
  قطاع خارج الصادرات ترقية أجل من أساسا الصندوق إنشاء تم: الصندوق الخاص لترقية الصادرات   -4

 لممصدرين في المالي الدعم لتقديم موارده تخصص حيث ،1996لسنة المالية قانون المحروقات، بموجب
 الخاص الصندوق عن طريق الدولة تمنح إعانات كما الأسواق الخارجية، في منتجاتيم وتسويق ترقية نشاطات
 في منتظمة بصفة مسجل تاجر ولكل خدمات أو تقدم ثروات بإنتاج تقوم مقيمة شركة أي لفائدة الصادرات لترقية
 وحسب التجارة وزارة بإشراف المتاحة الدولة إعانة مبمغ تحديد يتم .مجال التصدير في وينشط التجاري السجل
 المنتجات بنقل المتعمقة التكاليف من بجزء التكفل خلال من  وذلك.المتوفرة لمموارد وفقا تحدد مسبقا نسب

 2.الخارج في والصالونات المعارض في الشركات مشاركة تكاليف لمعرض وكذا الموجية
 أسيم، ذات شركة إقتصادية عمومية مؤسسة عن عبارة ىي :والتصدير لممعارض الجزائرية الشركة   -5
 ، 1971 سنة في أنشأت والتي "أونافكس" الوطني لممعارض الديوان وتسمية الإجتماعي النشاط تغيير من منبثقة
 3:يمي فيما الرئيسة مياميا وتتمثل
 والمحمي؛ الجيوي الوطني، الدولي، المستوى عمى والخاصة العامة المعارض تنظيم  
 البلاد؛  خارج الخاصة المعارض تنظيم
 الخارجية؛ التجارة ترقية ميادين في الإقتصاديين المتعاممين إعانة  
 التصدير؛ وترتيبات قوانين  
 وتجارية؛ إقتصادية إعلامية مجلات تحرير 

                                                           
1
.131، 130: بن طيرش عطاء الله، مرجع سبق ذكره  ص ص 

2
.448: قرين ربيع، عقون شراف، مرجع سبق ذكره، ص 

3
.449 :المرجع نفسو، ص 
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 متخصصة؛ ومحاضرات ندوات مينية، ممتقيات تنظيم  
 ستغلال تسيير   .المعارض قصر منشآت وا 
 خدمات وضمان لتأمين الشركة الجزائرية  تأسست:مين وضمان الصادراتأالشركة الجزائرية لمت   -6

، وىي شركة تتشكل من مساىمات 1996 جانفي 10 المؤرخ في 06-96رقم  الأمر مقتضيات وفق الصادرات
 البنك الجزائري الجزائري، الوطني البنك:  مجموعة من المؤسسات المصرفية وشركات التأمين وىي عمى التوالي

 لتأمين الجزائرية الشركة الشعبي الجزائري، القرض ،المحمية التنمية بنك الريفية، والتنمية الفلاحة بنك الخارجي،
اعادة لمتأمين الصندوق الجزائري النقل،  لمتأمين، الجزائرية الشركة التأمين، لإعادة المركزي الصندوق التأمين، و 

  .لمتعاون الفلاحي الوطني الصندوق
 وكذا ،(الصناعية بما فييا) المحروقات خارج الوطنية الصادرات ترقية في يتمثل الشركة ىذه إنشاء من واليدف
 بفضل وذلك الدولية الأسواق إقتحام المصدرين إلى دفع عمى والعمل المستغمة غير التصديرية القدرات تدعيم

المصدرين  تقريب في تساىم كما البنوك، طرف المقدم من والتمويل الشركة، ليم تقدميا التي الضمانات
 دورية بصفة الدولية والأسواق الزبائن حول واسعة بمعمومات الأجانب، مع  تزويدىم المتعاممين من الجزائريين

 1 .خسائر لوقوع وتفاديا التصدير سير عمميات لتحسين وذلك
 2: ما يمي بتأمينيا الصادرات وضمان لمتأمين الجزائرية الشركة تقوم التي المخاطر بين ومن

 المشتري طرف من الدفع عن الفعمي العجز في  تتمثل :التجارية المخاطر.  
 الخ...والحروب الدبموماسية، الأزمات عن الناتجة مخاطر مثل :السياسية المخاطر.  
 بالمشتري تدفع التي السياسية الأحداث أو الاقتصادية الصعوبات عن الناتجة :التحويل عدم مخاطر 

 .بالدفع القيام في التأخير أو الدفع عدم إلى
 والفيضانات الزلازل  مثل :الطبيعية الكوارث مخاطر.  
 3 :مياميا وتشمل:  96/327مرسوم تنفيذي  الخارجية لترقية التجارة الجزائري الديوان    -7
 المحروقات؛ خارج الصادرات تطوير في والمساىمة الخارجية المبادلات ترقية 
 المبادلات في الوطنية السياسة تطبيق في ويساىم الخارجية التجارة ترقية إستراتيجية تطوير في يشارك  

 التجارية؛
 الأسواق إلى الجزائرية المنتوجات نفاذ لتسييل العالمية للأسواق والظرفية الييكمية الأوضاع ويحمل يرصد  
 وزيادتيا؛ الخارجية
 ميدان في المتدخمين كل تصرف توضع تحت التي المعطيات وبنوك تجارية معمومات شبكة ويسير ينشأ  
 العالمية لممعمومات؛ الشبكات في بإدراجيا ولاسيما والتصدير، عند الإستيراد الخارجية التجارة

                                                           
1
.133: بن طيرش عطاء الله، مرجع سبق ذكره، ص 

2
.134: ، صالمرجع نفسو 

3
.9: العمواني عديمة، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 
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 أخرى ميام عدة عمى إضافة. 
 1 :التالية بالميام ويقوم:  المركز الوطني لرصد الأسواق الخارجية والصفقات التجارية    -8
 إلى الجزائرية المنتجات نفاذ بيدف تسييل العالمية للأسواق والظرفية الييكمية الأوضاع وتحميل رصد  
 الخارجية؛ الأسواق
 الإستيراد  عممية تقييم الإقتصاديين عمى المتعاممين تساعد شأنيا أن من التي المعمومات توفير 

  .وترشيدىا
  من أجل الدفاع 2001 جوان 10في  الجمعية ىذه إنشاء تم: الجزائريين لممصدرين الوطنية الجمعية   -9

 . مصدر100عن حقوق ومصالح المصدرين الجزائريين وتضم أكثر من 
 2: وأىم وظائفيا

 يجاد التصدير إستراتيجية تطوير في المساىمة   ونشر المصدرين وتجميع بين لمتواصل مساحة وا 
  .القدرات التصديرية لممتعاممين لتطوير التقنية المساعدة وتوفير والإقتصادي التجاري الطابع ذات المعمومات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
.10: المرجع نفسو، ص  

2
.102: حمشة عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص 
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 .خلاصة الفصل
من خلال ما تطرقنا إليو نجد أن الجزائر كغيرىا من الدول النامية سعت نحو الإعتماد بشكل كبير عمى 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نظرا لقدرتيا الكبيرة عمى تحقيق التنمية الإقتصادية، خصوصا وأن منتجاتيا 
.  تعتبر وسيمة ىامة لدعم وتنمية الصادرات وبالتالي تحقيق العممة الصعبة

من خلال دراسة واقع الصادرات الجزائرية يظير لنا جميا مدى تبعية الصادرات الجزائرية لقطاع المحروقات دون 
 من قيمة الصادرات، %95غيره من القطاعات إذ أنو تمثل الصادرات الجزائرية  من ىذا القطاع ما يقارب 

 وىي نسبة ضئيمة جدا، ىذا الأمر يجعل من الجزائر عرضة لمتغيرات %5والصادرات الأخرى لا تمثل سوى 
.  الحاصمة في قطاع النفط العالمي

 الذي يعتبر 2001 يظير جميا إىتمام الجزائر بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال سنيا لقانون 
أول قانون ينظم حقيقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إضافة إلى سعييا المتواصل نحو تقميل العقبات وتذليل 

الصعوبات عمى ىاتو المؤسسات من خلال إقرارىا بمجموعة من الإجراءات والقوانين التي تضمن وتسيل عمميا، 
وكذلك توفيرىا لمؤسسات دعم تصاحب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتي من خلاليا يمكن أن تضمن ليا 
مناخ ملائم تساعدىا عمى تنويع إقتصادىا والخروج من التبعية الريعية لقطاع المحروقات، كل ىذه الإجراءات 
والتدابير لم تعطي ثمارىا في الواقع وجعمت الإقتصاد الوطني مرتبط بقطاع واحد وىو قطاع المحروقات الذي 

لذلك وجب عمى الجزائر مراجعة سياستيا الإقتصادية بعناية . يعتبر المورد الأساسي الجاذب لمعممة الصعبة
 .لمخروج  من التبعية النفطية وتحقيق التنوع الإقتصادي الذي يضمن عدم إنييار الإقتصاد الوطني
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 :تمييد

شيد الإقتصاد التركي في الأونة الأخيرة نموا قويا ومتزايدا نتيجة لمسياسات الإقتصادية السميمة والإصلاحات 
الإقتصادية التي إنتيجتيا الحكومة التركية، وبفضل الإصلاحات والسياسات الإقتصادية المنتيجة صار 

 .الإقتصاد التركي من أسرع إقتصاديات دول منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية نموا
ىذا التطور الممحوظ في إقتصاد تركيا جاء كذلك نتيجة الإىتمام بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أين 
 .أصبحت تحتل مكانة مرموقة في الإقتصاد التركي بل ويمكن إعتبارىا المحرك الرئيسي لعجمة الإقتصاد ىناك
عمى النقيض تماما نجد أن الإقتصاد الجزائري يعتمد بصورة كبيرة ومطردة عمى قطاع المحروقات الذي يعتبر 

 من إجمالي %97 إلى غاية %95المصدر الرئيسي والوحيد الموفر لمعممة الصعبة، إذ تمثل صادراتو بنحو 
الصادرات، وىي قيمة كبيرة جدا في دولة تتوفر عمى إمكانيات ىائمة تساعدىا عمى تنويع إقتصادىا والخروج من 

.   في أقصى الحالات%5التبعية النفطية، ومن خلال ذلك يتبين بأن الصادرات خارج المحروقات لم تتجاوز 
وىذا ما يفسر بأن السياسات والبرامج الموضوعة من طرف الحكومة الجزائرية فشمت في تحقيق التوجيات 

 .  المعمنة والتي تسعى في مجمميا عمى تحقيق التنوع الإقتصادي
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I. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا: 
تعتبر تجربة تركيا في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من بين التجارب الرائدة في العالم، وىذا نظرا لما حققتو 
في ظرف وجيز عمى مستوى الإقتصاد التركي إذ يعتبر من بين أسرع الإقتصاديات نموا عمى مستوى منظمة 

 .التعاون الإقتصادي والتنمية
I.1    النيضة الإقتصادية التركية :

إن تركية من بين الدول التي حققت قفزة إقتصادية كبيرة من بين دول العالم، وىذا نظرا لعدة عوامل ومتغيرات 
.  جعمت منيا نموذجا لمنيضة الإقتصادية لمدول النامية

I.1.1  تبنى الإقتصاد التركي خلال العقود الخمسة الماضية أكثر من : التطور التاريخي للإقتصاد التركي 
، وقد حققت تركيا في بداية السبعينات نموا إقتصاديا 1994-1963ست خطط خمسية لمتنمية الإقتصادية 

سريعا، وبمعدل تضخم متواضع وفائض في الحساب الجاري إلا أن أزمة النفط الأولى أدت إلى تدىور في 
 3.3شروط التبادل التجاري ضد صالح تركيا مما إنعكس ذلك بانتقال فائض الحساب الجاري إلى عجز بمغ 

 بما يعكس الزيادة الحادة في تكاليف الواردات النفطية مقترنة بالركود في الصادرات وفي 1977مميار دولار عام 
 محدثة 1977تحويلات العمال، أصبحت تركيا نتيجة لذلك دولة مقترضة، وبرزت فييا أزمة الديون بوضوح عام 

 1. مميار دولار- 1.8حالة عدم توازن في ميزان المدفوعات والذي بمغ 
وفي بداية الثمانينات جاء البرنامج الإقتصادي الجديد، سياسات التكييف الييكمي، وىذا البرنامج يقوم عمى نيج 
متطمع إلى الخارج ومتجو إلى إقتصاد السوق مبتعدا عن الإستراتيجية السابقة إلا وىي تدخل الدولة المتجية إلى 

وأشتمل ىذا البرنامج عمى عدة سياسات إقتصادية، وتعديلات ىيكمية في جميع الجوانب الإقتصادية، . الداخل
تباع سياسة تشجيع الصادرات وتخفيف القيود عمى  حيث أكد البرنامج عمى ليبرالية التجارة الخارجية وا 

نتعاش مناخ الإستثمارات الأجنبية، وأجري تعديل أخر في عام  طلاق سعر الصرف الرسمي وا  الإستيرادات وا 
 ألغيت 1985 وتم إنشاء مناطق التجارة الحرة وأعفيت معظم الإستيرادات من التراخيص ومع نياية عام 1984

ولقد كان ليذا البرنامج إنعكاس كبير عمى تحسين الظروف الإقتصادية . القيود الكمية وخفضت أسعار التعريفات
في تركيا، إلا أن الظروف الخارجية لاقتصاد تركيا لم تكن ملائمة بعض الشيء لسياسات التكييف الييكمي، كما 

 مميار دولار 42أن المشكمة السياسية التي واجيتيا ىذه السياسات، ىي تفاقم حدة الديون الخارجية والتي بمغت 
وبذلك تركت أثار .  فضلا عن الفوائد المترتبة عمى ىذه الديون1979 مميار عام 19 بعد أن كانت 1990عام 

سمبية قوية عمى النمو الإقتصادي التركي حيث كان لقيد العممة الصعبة أىمية واضحة في تشخيص الخطط 
 2. 1994-1979الخمسية الثلاثة الأخيرة 

                                                           
،       2010الأردن، –  ، دار زىران لمنشر والتوزيع، عمان الإقتصاد التركي والأبعاد المستقبمية لمعلاقات العراقية التركية رواء زكي يونس الطويل،  1
 .21: ص

.22:  المرجع نفسو، ص 2
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في بداية التسعينات وبعد فرض الحصار الإقتصادي عمى العراق الذي كان لو أثر كبير عمى الإقتصاد التركي، 
إزدادت المشكلات الإقتصادية التي يعاني منيا الإقتصاد التركي وتوالت الحكومات الحاكمة والتي لم تتخذ برامج 

جراءات قوية لوقف حالة المديونية الخارجية والداخمية بل إزدادت ىذه المديونية إلى   مميار دولار عام 104وا 
نما لأغراض أخرى فضلا عن إرتفاع 2001 ، وغالبا ما كانت ىذه الديون لا تذىب للأغراض الإستثمارية وا 

نسبة التضخم مما أدى ذلك إلى حدوث أزمات إقتصادية كبيرة في تركيا مطمع ىذا القرن كانت أوليا في تشيرين 
 ولقد ىزت ىذه الأزمات الإقتصاد التركي، وبدأت بعد ذلك الحكومة 2001 ثم في شباط 2000الثاني عام 

ولفيم كل ىذه التطورات . التركية إتخاذ إجراءات عديدة وقاسية من أجل وقف ىذه الأزمات ومحاولة تجاوزىا
 1:أكثر نتطرق إلى الملامح الأساسية العامة للإقتصاد التركي وذلك كما يمي

 لكن في أوائل التسعينات شكمت الزراعة تقريبا نصف 1950شيد قطاع التصنيع في تركيا نموا كبيرا منذ عام 
في . قوة العمل، وكان لنفوذ الحكومة دورا كبيرا عمى الإقتصاد التركي وتممك العديد من الصناعات الميمة
 %150منتصف التسعينات عانى الإقتصاد من عجز ميزاني كبير حيث إرتفع معدل التضخم السنوي إلى 

ستجابة لذلك قامت الحكومة عمى الفور بإجراء سياسة التقشف التي شممت تعجيل عممية برنامج الخصخصة  وا 
. وزيادة سعر السمع المنتجة أو المباعة من قبل مؤسسات حكومية

 إجمالى الناتج المحمي لتركيا :الناتج القومي GDP بميون دولار ما يقارب185.7 كان 1999 لعام  
.   من قبل الحكومة والخدمات الخاصة%60 لقطاع الزراعة و%16 أسيم بو قطاع الصناعة وGDP من24%

 ومن بين 1999 مميون من الأشخاص العاممين عام 30.6 قوة العمل المحمية التركية شممت :العمل  
 %22 يعممون في قطاع الصناعات %34 تم تشغيميم في الزراعة، والغابات وصيد الأسماك %43ىؤلاء 

 مميون تركي يعممون في الخارج خصوصا في 1.3يعممون في الصناعة، وفي أوائل عقد التسعينات حوالي 
 مميون 3.1ألمانيا والمممكة العربية السعودية وفرنسا وتبمغ التحويلات السنوية من العمال المياجرين حوالي 

 مميون عضو 1.7دولار، أما منظمات العمل الرئيسية ىي إتحاد غرف نقابات العمال التركية وتضم حوالي 
تحاد نقابات العمال في تركيا . وا 

 كان الناتج الزراعي في تركيا قد إزداد عبر إستخدام المزيد من الآلات 1950 منذ عام :الزراعة  
إن . والمكننة والأسمدة ويعتبر البمد واحد من أقل البمدان في العالم لم يكتفي ذاتيا في المواد الغذائية الرئيسة

 الإنتاج الرئيسي 2000التنوع في المناخ في تركيا يسمح بإنتاج محاصيل خاصة عديدة مثل الشاي، وفي عام 
 مميون طن من 21.8. الحنطة والشعير والرز والذرة:  مميون طن من الحبوب مثل30.3من المحاصيل شمل 

:  مميون طن من المحاصيل الجذرية مثل5.3. البطيخ والطماطم والبصل والباذنجان والممفوف: الخضراوات مثل
 737.088. الكروم والتفاح والزيتون والحمضيات والبندق:  مميون طن من الفواكو مثل10.4. السكر والبطاطا

                                                           
 .27 – 23:  رواء زكي يونس الطويل، مرجع سبق ذكره، ، ص 1
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الرعي عمى الحقول والمزارع يشمل . طن من الزيوت والقطن والتبغ ىي من المحاصيل الرئيسية في التصدير
 مميون من الماعز 8.4 مميون من الأغنام 30.2 من الحمير، 650.000مميون من الماشية من بينيا 11.2
.  مميون من الدواجن172 من الجاموس و194
 من مساحة تركيا تصنف بأنيا تقع ضمن الغابات %12 عمى الرغم من أن :الغابات وصيد الأسماك  

 مميون 19.3. 1997 من الغابات في عام 1/3فإن الأخشاب ىي غير ميمة نسبيا حيث تشكل القيمة التجارية 
.  يتم تحويميا إلى نشارة الخشب والبقية يستخدم عمى شكل وقود1/8يتم تقطيعيا من الأخشاب فقط حوالي  3قدم

 تحتل تركيا مكانا ميما في إنتاج المعادن، وىي من البمدان الرئيسية في العالم في إنتاج الكروم :معادن  
يستخدم  (كالفحم والنفط من الأراضي  ) صادرات معدنية أخرى 1996 مميون طن في عام 1.7وتم إستخراج 

 253 مميون برميل من البترول 24.7 انتجت تركيا 1997بالدرجة الأساس لتمبية الحاجات المحمية وفي عام 
إن معظم الفحم ىو من .  مميون طن متري من الفحم56.6من الغاز الطبيعي، و ( 3 بميون قدم8-9) 3مميون م

عمى الرغم من كميات قميمة من الفحم ذي الدرجة العالية يتم  (الفحم الحجري / الكمنيت )الدرجة الواطئة 
منتجات معدنية أخرى تضم البوكسيت، خام الحديد أو المغنيز، القصدير، الزنك، حجر الكحل، . إستخراجو

.  (الغميون)ويستخدم لصنع السكاير  (حجر رغون البحر)الكبريت، معادن أخرى يتم إنتاجيا وىي حجر الغميون 
 تعتبر تركيا من الدول الرائدة في المنتجات المصنعة في أوائل عقد التسعينات وتشمل :المصنوعات  

وىذه  .المنسوجات والأطعمة المعمبة وتكرير النفط ومنتجات البترول والحديد والصمب والمواد الكيمياوية
. الصناعات في إسطنبول وأزمير وبورصة وىي مراكز صناعية ميمة

 المشاريع الحرارية 1999 بميون كيمو واط بالساعة من الكيرباء في عام 111.5أنتجت تركيا : الطاقة ، 
 من مشاريع الطاقة الكيرومائية وتضم %39 من الكيرباء و%61التي تقوم بحرق وقود الفحم الحجري أنتجت 

، تركيا الأن في طريقيا لبناء مشروع عملاق لمطاقة Elazigمشروع عملاق عمى نير الفرات بالقرب من إيلازيغ 
 محطة لمطاقة 19 سدا و22 والمشروع يضم GAPالكيرومائية أطمقت عميو مشروع جنوب شرق الأناضول 

، ومن بين السدود العملاقة ليذا المشروع ىو سد أتاتورك 2005عمى طول نير الفرات ومن المؤمل إنجازه عام 
. 1990الذي تم إنجازه عام 

 ليرة  (418.783) قرش 100 الوحدة النقدية لتركيا ىي الميرة التركية التي تقسم إلى :النقد و الصيرفة 
 1930البنك المركزي لجميورية تركيا تأسس عام . 1999تركية تساوي دولار أمريكي واحد كمعدل لأسعار عام 
 1863البنك الزراعي لمجميورية التركية تأسس عام : وىو البنك الذي أصدر العممة بالتنمية الإقتصادية مثل

. المركز الرئيسي لمتبادل بالعملات في تركيا موجود في إسطنبول. ومصارف تجارية عديدة
 كمفة الإستيرادات السنوية لتركيا ىي أعمى بكثير من الأرباح المتحققة من الصادرات :التجارة الخارجية  
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 بميون دولار، الصادرات الرئيسية 28.8 مميون دولار والصادرات 41 بمغ إجمالي الإستيرادات 1999ففي عام 
كانت المنسوجات والحديد والفولاذ والفواكو الجافة والملابس الجمدية والتبغ ومنتجات البترول، والإستيرادات 

دخل كبير . والحديد والفولاذ والمنتجات الكيميائية (الحمل)الرئيسية كانت الآلات والنفط الخام ومركبات النقل 
 مميون دولار في 1.8 مميون أجنبي أنفق ما يقارب 6.9 حوالي 1999يشتق من السياحة في تركيا ففي عام 

والولايات  ( من كل المشتريات 1/4حوالي )ألمانيا : الشركاء الرئيسيون في التجارة بالنسبة لمصادرات ىم. البمد
يطاليا يطاليا والولايات المتحدة : المصادر الرئيسية لمواردات ىي. المتحدة وروسيا والمممكة المتحدة وا  ألمانيا وا 

.   الأمريكية وتعتبر تركيا عضو مشارك في الإتحاد الأوروبي
 من خطوط  سكك الحديد كميا تعمل من خلال شركة  ( ميل5.348) كم8.607 لدى تركيا :النقل 

 237.610) كم 382.397خطوط السكك الحديد في الجميورية التركية، والبلاد ىي أيضا تقوم بتسديد خدمات 
 مواطن 1.000 شاحنة نقل المسافرين تعمل بالخدمة تغطي حاجة 63 ىناك 1999من الطرق في عام  (ميل 

 (كيرصون )إسطنبول وأزمير وموانئ أخرى ميمة تضم طرابزون وكيرسون : الموانئ الرئيسية في تركيا ىي
الخطوط الجوية الوطنية والخطوط الجوية . وسامسون عمى البحر الأسود والإسكندرونة وميرسن في الجنوب

. التركية تقدم خدمات محمية وخارجية والمطارات الدولية الرئيسية موجودة في إسطنبول وأنقرة وأدنو وأزمير
 تشكل السياحة أحد أىم المصادر الرئيسية لمعممة الصعبة في تركيا ضمن برنامج إقتصادي :السياحة  

، 2001مميار دولار أمريكي عام  (12.409 )يدعمو صندوق النقد الدولي، إذ بمغت عائدات تركيا من السياحة 
مميار دولار من رحلات لقضاء العطلات  (2.18)مميار دولار جاءت من إنفاق السياح في تركيا و (8.6)منيا

وقد إرتفع عدد . مميار دولار من سمع تم شراؤىا من تركيا لبيعيا في الخارج (1.6)والإستراحات الترفييية، و 
، 2001مميون زائر في العام الماضي  (10.5) إلى أكثر من 1979مميون زائر عام  (1.5)زوار تركيا من 

وتعد تركيا من بين . مميون سائح في السنوات العشر القادمة (25)وسيرتفع عدد السياح الزائرين لتركيا أكثر من 
. الدول المتميزة في ىذا الجانب، إذ تحتل المرتبة الثالثة لدول الجذب السياحي في العالم بعد روسيا والصين

لف شخص يعممون في قطاعات مختمفة ترتبط مباشرة بخدمات صناعة  أ(870)ويستوعب قطاع السياحة 
.     السياحة في تركيا

I.2.1 تقوم الرؤية الإقتصادية التي إعتمدتيا تركيا في نيضتيا عمى : الرؤية الإقتصادية التي نيضت بتركيا 
تفعيل كافة العلاقات الإقتصادية داخل الدولة، بحيث يتم تفعيل كل الإمكانيات عمى أكمل قدرة، وأفضل إنتاج، 

وقد توجيت الرؤية الإقتصادية بالأساس إلى تصويب علاقة . وأوسع تسويق، وأكبر ربح مالي ونجاح معنوي
الفاعمية والإنتاج، ومعيارىا وفرة العائد المالي، وتحقيق السمعة المعنوية الحسنة لمدولة وشعبيا وشركاتيا، وعدالة 

معدلات الإستثمار والضريبة والتسييلات والقدرة الشرائية، وتخفيض نسب البطالة والتضخم، ومعالجة قضية 
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الفقر، والحد منيا لأقل مستوى ممكن، وتوفير بيئة محفزة عمى العمل والإنتاج لرجال الأعمال والعمال عمى حد 
 .سواء

لقد إستيدفت ىذه الرؤية تحقيق التوازن الإقتصادي لمدولة ومواطنييا، وبناء ذلك عمى قواعد واضحة ومريحة 
. وربحية معا

وباستقراء عناصر ىذه .  بالسير عمى ىذا النيج2002وقد نجحت حكومات العدالة والتنمية منذ فوزىا عام 
 1: الرؤية يمكن أن نختصرىا في النقاط الآتية

 إتاحة الإمكانيات اللازمة لتطوير كافة أنواع ومعاملات الوساطة المالية المناسبة للإحتياجات   
الإقتصادية والإجتماعية والثقافية، وزيادة معدل نسبة الإدخار، والإستفادة منو في الإقتصاد، والإىتمام بتنوع 

 القطاع من حيث المؤسسات والوسائل المالية، مع الإىتمام أيضا بزيادة عمق السوق؛ 
  دعم التنسيق بين الييئات التي تقوم بتنظيم القطاع والإشراف عميو، وضمان قيام ىذه الييئات بإشراف 

فعمي مؤثر؛ 
  إتخاذ التدابير اللازمة لزيادة القوة التنافسية الدولية لمقطاع؛
  تشجيع نظام التأمين الخاص، لحماية الإمكانيات والموارد التي تمتمكيا الوحدات الإقتصادية في تركيا؛ 

لتوفير الموارد المالية التي يحتاجيا الإقتصاد، بالإضافة إلى القيام بتطوير ونشر ثقافة التأمين في مجال إنتاج 
السمع والخدمات والأنشطة المينية، من أجل رفع مستوى جودة الإنتاج والخدمات وتطوير حقوق المسؤولية في 

تركيا؛ 
  تعديل نظام تأمين ودائع الإدخار بما يتلاءم مع معايير الإتحاد الأوروبي؛
  إلتزام الشفافية والواقعية فيما يتعمق بالبيانات المالية التي تقدميا المؤسسات المالية، وتوسيع دائرة 

عرضيا عمى الرأي العام؛    
 تأمين تقييم المؤسسات المالية من قبل وكالات التصنيف الائتماني .

وحيث أن أسواق الرساميل تمعب دورا فعالا في توسيع قاعدة رأس المال وتمويل الإستثمارات بتكمفة مناسبة، كما 
أن ليا مكانة بارزة في تحقيق ىدف النمو الإقتصادي المستمر، والقابل للإستدامة وفي زيادة القوة التنافسية 

 2: الدولية، فإن حزب العدالة والتنمية عمل عمى تحقيق الأىداف التالية
  تشجيع المؤسسات الإستثمارية عمى دخول السوق بيدف تعميق وتفعيل أسواق المال؛
  تطوير ىياكل أسواق المال وأساليب عمميا؛
  الإرتقاء ببورصة إسطنبول للأوراق المالية إلى مصاف البورصات العالمية؛

                                                           
، 2013، مركز نماء لمبحوث والدراسات بيروت، لبنان، لى التقدمإالتجربة النيضوية التركية، كيف قاد حزب العدالة والتنمية تركيا  محمد زاىد جمول،  1

 .120، 119: ص ص
2
.121: ، صالمرجع نفسو 
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  تشجيع وتطوير أشكال التمويل مثل الشراكة الإستثمارية والعقارية وشركات رأس المال الإستثماري؛
  تطبيق العقوبات اللازمة التي من شأنيا منع كل أنواع المعاملات القائمة عمى معمومات مسربة من 

الداخل في أسواق الأوراق المالية؛ 
  حماية حقوق صغار المساىمين في أسواق الأوراق المالية؛
  دعم أسواق البيع الآجل، من أجل زيادة القدرة عمى التبوء والحد من تأثير التذبذبات في أسواق المال 

.   عمى الإقتصاد
I.3.1 إن المعيق الأكبر لأي تنمية إقتصادية ىو الفساد، والمخالفات، : معوقات التنمية الإقتصادية التركية 

نعدام المساواة أمام القانون، وعدم تكافؤ الفرص، والتفرقة العنصرية، والتعصب الحزبي  والنفعية، والمحسوبية، وا 
 .والإستبداد

فشال معوقات النجاح  ولذا فإن حزب العدالة والتنمية، ولاستكمال نجاح النيضة الإجتماعية العادلة، وا 
 1: الإقتصادي، وضع خطة لمكافحة الفساد في تركيا وفق الخطوات التالية

  إعداد برنامج شامل لمكافحة الفساد والبدء في تنزيمو فورا، ويتناول ىذا البرنامج إعتماد الشفافية في 
عادة صياغة القوانين المتعمقة بالعروض . الإدارة العامة، وا 

  تأسيس وحدة لمتنسيق بين جميع المؤسسات الييئات التي ستقوم بميام ملاحقة الفساد وضبطو والتحقيق 
فيو، تضطمع في دورىا بتنسيق السياسات التي ستتبع لمواجية الفساد، والتدابير التي ستتخذ في ىذا الصدد، 

. وكذلك المتابعة المستمرة لإستراتيجية مكافحة الفساد
  ،السماح لمنظمات المجتمع المدني الناشطة في مجال مكافحة الفساد بالمشاركة في كشف الفساد 

. والإستفادة من جيودىا في ىذا المجال بشكل مباشر وسريع
  إعتماد معايير خاطئة لتعيين الموظف الذي سيعمل في مجالات الإدارة العامة العميا التي يحتمل وقوع 

. الفساد بيا، مع إخضاعو لمرقابة في إطار ضوابط خاصة
 زيادة سمطات النواب العاممين المسؤولين عن مكافحة الفساد في الإدارة العامة .
  تأسيس وحدات خاصة من أجل تتبع الفساد في جميع المؤسسات والييئات، والإستفادة في ذلك من 

وفي حالة ضبط تمك الوحدات لأي نوع . مؤسسات مستقمة لممتابعة والرقابة الخارجية إلى جانب الرقابة الداخمية
. من الفساد، تحول القضية فورا إلى النيابة العامة المختصة

  تشكيل وزارة المالية لنظام يقوم بالتحري في صحة تقارير الذمة المالية الخاصة بموظفي القطاع الخاص 
تحويل الصلاحية التي يخوليا الدستور الحالي إلى البرلمان والتي يستطيع بموجبيا الطمب من ديوان المحاسبة 

. القيام بتدقيق الحسابات إلى شكل قانون

                                                           
 .184- 181:  محمد زاىد جمول، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 العمل عمى إنضمام تركيا إلى تحالف الدول المناىضة لمفساد(GRECO) الذي تشكل في إطار  
المجمس الأوروبي، والتوقيع والتصديق فورا عمى إتفاقيتي القانون الجنائي والقانون المدني بخصوص الفساد، 
والمتين تم إعدادىما من قبل المجمس، ولم توقيع تركيا عمييا حتى الأن، والإىتمام بالتعاون الدولي من أجل 

وعمى مستوى حماية المستيمك، عمل حزب العدالة والتنمية عمى حماية العدالة الإجتماعية . القضاء عمى الفساد
ستيلاكو لممواد الأساسية لمحياة، فكان اليدف الرئيسي في مجال حماية المستيمك ىو  عمى مستوى المواطن وا 

إيجاد توازن عادل بين المستيمك والمنتج والبائع، ومنع أي صورة من الأضرار بحق المستيمك، وتحقيق تواصل 
.  عادل بين المستيمك والبائع

: ولتطبيق ذلك نفذ حزب العدالة والتنمية السياسة التالية
 إعادة صياغة قانون حماية المستيمك وفق أطر المعايير العالمية  .
 تفعيل محاكم شكاوي المستيمك، وتيسير السبل لو لنيل حقوقو .
  وضع ضوابط قانونية لحل المشاكل التي تواجو المستيمكين في التعاقدات، وتشكيل البنية المؤسساتية 

. التي تسيل عمى المستيمك إستخدام الوسائل الحقوقية من النواحي المادية والمعنوية
  جعل التأمين عمى المنتج والمسؤولية المينية فيما يتعمق بالسمع والخدمات المنتجة إجباريا، وذلك لحماية 

 .  حقوق المستيمك
I.2  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا وسبل دعمياماىية :

الإقتصاد التركي ىو الرابع بعد النمسا وألمانيا والنرويج من بين دول منظمة التعاون الإقتصادي والتنمية  يعتبر
(OECD)  فيما يتعمق بنسبة حجم المؤسسات الكبيرة في ىيكميا الإقتصادي، ومع ذلك فقد توصمت الحكومة

التركية إلى أن أكبر فرص التوظيف وزيادة النمو في الناتج المحمي الإجمالي، تكمن في قطاع المؤسسات 
.  الصغيرة والمتوسطة

 من المؤسسات في قطاع التصنيع بتركيا، وتوظف %99.5وتشكل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حوالي 
 عمال 10 من جممة العاممين في ىذا القطاع، ويعمل بمعظم المؤسسات متناىية الصغر أقل من %61حوالي 

المنسوجات والكساء والجمود )، وتتمركز بكثافة في القطاعات التالية (ممكيات فردية يتم تشغيميا من قبل المالك)
  1.(والمنتجات المعدنية المصنعة والمنتجات الخشبية بما في ذلك الأثاث والأطعمة والمشروبات

I.1.2 ىناك مجموعة من التعاريف التي حاولت اعطاء : تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا 
 2  :مفيوم واضح لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا من بينيا مايمي

                                                           
، رسالة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من الإقتصاد المحمي إلى إقتصاد السوق عبد اللاوي محمد إبراىيم،  1

 .125: ، ص2014- 2013تممسان، الجزائر، - العموم الإقتصادية، تسيير، جامعة أبي بكر بمقايد
، أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه في دور ومكانة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل ترقية قدرتيا التنافسية دراسة حالة الجزائر فارس طارق،  2

.21 :، ص2018- 2017، 1العموم الإقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيف 
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يتم تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا، وفقا لقانون المؤسسات الصغيرة :  التعريف الرسمي-أولا 
، إستنادا عمى معياري حجم العمالة ورقم الأعمال أو مجموع حصيمة 2006 ماي 18والمتوسطة الصادر بتاريخ 

، وذلك بمراجعة الحدود المتعمقة برقم الأعمال 2012 نوفمبر 04الميزانية السنوية، ليتم تعديل ىذا التعريف في 
:  ومجموع حصيمة الميزانية السنوية وذلك كما يمي

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب التعريف الرسمي لتركيا: 11جدول 
مؤسسة متوسطة مؤسسة صغيرة مؤسسة مصغرة  

 250لى إ 50من  49لى إ 10من  09 الى 01من عدد العمال 
 مميون ليرة تركية 40لى إ 8من  مميون ليرة تركية 8لىإ 1من  مميون ليرة تركية 1أقل من رقم الاعمال السنوي 

 مميون ليرة تركية 40لى إ 8من  مميون ليرة تركية 8لىإ 1من مميون ليرة تركية 1أقل من الميزانية السنوية 

، أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه دور ومكانة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل ترقية قدرتيا التنافسية دراسة حالة الجزائر  فارس طارق، :المصدر
  .21: ، ص2018- 2017، السنة الجامعية 1في العموم الإقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيف 

من خلال الجدول الموضح لتعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمحكومة التركية يمكن إعتبار المؤسسة 
 عمال ومميون ليرة تركية سواء لرقم الأعمال أو الميزانية 10الصغرى وىي المؤسسات التي توظف أقل من 

 مميون ليرة تركية سواء لرقم الأعمال أو في 8 عامل و50السنوية، والمؤسسات الصغيرة التي يعمل بيا أقل من 
 مميون ليرة تركية لرقم الأعمال 40 عامل و250الميزانية السنوية، والمؤسسات المتوسطة التي يعمل بيا أقل من 

.  أو في الميزانية السنوية
السياسة المعتدلة والمترابطة  رغم:  تعريفات أخرى خاصة بييئات معينة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة-ثانيا 

ليذا القطاع، لايوجد تعريف موحد حاليا لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا رغم وجود الجماعات القوية 
لحماية الصناعة والتي لدييا لجنة ممثمة تقوم بدور إستشاري لدى الحكومة، وقد وضعت الييئات والمنظمات 

  1: القائمة معايير مختمفة لمتعريفات لمنحيا خدمات وىي كما يمي
  عرفت المؤسسات الصغيرة بالمؤسسات التي يشتغل بيا        (:ISO)الغرفة الصناعية بإسطنبول    -1
.  عامل99 إلى 20 عامل، أما المؤسسات المتوسطة يشتغل بيا من 19 إلى 1من 

 تمك :  عرف المؤسسات الصغيرة بأنيا(:KOSGEB)جياز تنمية الصناعات الصغيرة والمتوسطة    -2
 عامل، والمؤسسة 150 إلى 50 عامل، أما المؤسسة المتوسطة فيعمل بيا من 50التي يعمل بيا أقل من 
.  عامل150الكبيرة فتشغل أكثر من 

 
 

                                                           
                   مرجع سبق ذكره،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من الإقتصاد المحمي إلى إقتصاد السوق، عبد اللاوي محمد إبراىيم،  1

 .126، 125: ص ص
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3-   HALK BANK :عامل ولا 100بأنيا تمك التي يعمل بيا أقل من : عرف البنك المؤسسات الصغيرة  
، وحتى يمكن الحصول (ويتم تعديل قيمة الأصول عمى نحو دوري ) ألف دولار أمريكي 25تتعدى قيمة أصوليا 

عمى القرض، فإن المؤسسة يجب أن تحقق أحد المعيارين، فقد تحصل عمى قرض عمى أساس أنيا مؤسسات 
 . صغيرة لو إستخدمت معيار العمالة، وقد تحصل عمى القرض لو إستخدمت معيار قيمة الأصول

  يستخدم المعيد عدد العمالة فقط ويعرف المؤسسات متناىية :DIEالمعيد الحكومي للإحصاءات    -4
.  عامل49 الى 10 عمال والصغيرة من 10تمك التي يعمل بيا أقل من : الصغر بأنيا

  150المؤسسات التي توظف  ) تعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأنيا :وكالة وزارة المالية   -5
عامل كحد أقصى، وقيمة كامل أصوليا بما في ذلك الأرض والمباني المدونة في دفاترىا ومستنداتيا في حدود 

ىذا التعريف إستخدم ليؤىل المؤسسات للإعفاءات الضريبية . ( الف دولار25 بميون ليرة تركية تعادل حوالي 50
والرسوم الجمركية وىو واحد من التعريفات القانونية لممؤسسات الصغيرة في تركيا وأنو جزء من مساعدات الدولة 

. للإستثمار في المؤسسات الصغيرة
I.2.2 تعد تركيا من بين الدول الرائدة في العالم في : أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا 

المنتجات الزراعية، المنسوجات، صناعة السيارات والسفن ومواد البناء، الإلكترونيات، المواد الإستيلاكية 
والأجيزة المنزلية، في السنوات الأخيرة وتعتبر تركيا القطاع الخاص متنامي بشكل سريع وتتمثل أىميتيا فيما 

 1 :يمي
  من جميع المؤسسات في تركيا؛ %99.9تمثل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
  من حجم العمالة القادرين عمى العمل؛ %69.2أنيا توظف  
 2012 في %2.5قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا نما ب .

وقد عنيت الحكومة التركية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال إتباع سياسات وبرامج مختمفة التي تعمل 
عمى مرافقة وتوجيو ىذا النوع من المؤسسات، كما يجب التأكيد عمى أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تؤدي 
دورا ىاما في الإقتصاد التركي بسبب عددىا وبسبب الحصة الكبيرة من القوى العاممة التي تشغميا، والحكومة 
التركية نجدىا ومنذ سنوات عديدة تطبق مجموعة متنوعة من البرامج لدعم ىذا النوع من المؤسسات، وقد زاد 

، ومشاركتيا في عدة 1996 جانفي 1الإىتمام منذ إنضمام تركيا إلى الإتحاد الجمركي مع الإتحاد الأوروبي في 
: مواثيق ومؤتمرات مع الإتحاد الأوروبي عمى غرار

  مشاركة تركيا في المؤتمرOECD الأول عمى الشركات الصغيرة والمتوسطة عمى المستوى الوزاري 
؛ 2000الذي عقد في بولونيا في جوان 

                                                           
1
، مجمة الدراسات الإقتصادية والمالية، جامعة الرؤية التركية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة والحوافز الجبائية المقدمة لياعبد الحق بوقفة، وآخرون،  

 .  10، 9: ، ص ص2017، 03، الجزء 10الشييد حمة لخضر، الوادي، الجزائر، العدد 
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  إعتماد ميثاق بولونيا عمى سياسات المشاريع الصغيرة والمتوسطة ىي دليل عمى إىتماميا في عمل
منظمة التعاون والتنمية؛ 

  ؛ 2002صدقت تركيا عمى الميثاق الأوروبي لممؤسسات الصغيرة في أبريل
  المشاركة في البرنامج المتعدد السنوي لممؤسسات وريادة الأعمالMAP 2001 ماي    .

I.3.2 أنشأت تركيا ىيكلا أساسيا لدعم المؤسسات :نظام دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا   
 ،(MOSTT)وزارة العموم الصناعة والتكنولوجياالصغيرة والمتوسطة، إستيدف أساسا قطاع التصنيع الذي يضم 

، المؤسسة التركية لتطوير التكنولوجيا (KOSGEB)منظمة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم 
(TTGV)المجمس التركي لمبحث العممي والتقني ،(TUBITAK)، ،صندوق بنك ىالك و غرف التجارة والصناعة

. ، والعديد من المؤسسات الأخرى(KGF)ضمان الإئتمان
إن عضوية غرفة التجارة إلزامية، حيث يتم تشكيل الشركات وتسجيميا في غرفة التجارة ولدى كل مدينة تركية 

وتدمج الغرفتان معا في بعض المدن الصغيرة تمثل الغرفتان الشركات والمؤسسات . غرفة لمتجارة وغرفة لمصناعة
أما الإتحاد القومي لغرف التجارة والصناعة والتجارة البحرية . من خلال لجان مينية ولجان تمثل قطاعات محددة

 مميون شركة بينما تبمغ عضوية 1.2 غرفة تمثل 363، فتتألف عضويتو من (TOBB)وبورصات السمع 
.  مميون عضو2.7حوالي  (TISK)الإتحاد التركي لجمعيات أصحاب الأعمال 

تم إفتتاح العديد من الوكالات التي يدعميا الإتحاد الأوروبي في مركز إبيجيم للأعمال ومركز نقل الإبتكار في 
ويعد نقل الإبداع مثالا لمتعاون بين مختمف وكالات الدعم، أما شركاء مركز إزمير فيم مركز . مدينة إزمير

العموم والتكنولوجيا بجامعة إيجو، غرفة التجارة والصناعة في إيجو، ومنطقة أتاتورك الصناعية علاوة عمى 
 1(.KOSGEB)مؤسسة تنمية الصناعات الصغيرة والمتوسطة الحجم 

:  ويتكون نظام الدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا مما يمي وعمى العموم 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
سطنبول، إسطنبول، بورصة إمنظمة التعاون الإقتصادي والتنمية، مركز تنمية القطاع الخاص، ،  وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إطار لتنمية 1

 .24 :، ص2007الطبعة العربية 
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 .نظام دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا: 19شكل

 
 :عداد الطالب بالإعتماد عمىإ من :المصدر
 ، أطروحة مقدمة لنيل دور ومكانة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل ترقية قدرتيا التنافسية دراسة حالة الجزائرفارس طارق،  -1

 .2018- 2017، 1شيادة دكتوراه في العموم الإقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيف 
  الحوار المصرفي بين الواقع والمرتجي،"التعاون العربي التركي في تعزيز تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة نبيل سوبره،  -2
 14، أىمية الشراكة العربية التركية في ضوء المصالح الإقتصادية المشتركة، فندق إسطنبول الجمعة في (في دورتو الثالثة)التركي – العربي 

 .2014 اذار 14- 13، يومي2014ذار أ
 دراسات في الإقتصاد " ، مجمة التجربة التركية في ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحيةكواش خالد، ملال أم الخير،  -3

 .2016، (01العدد) 05، المجمد3، محبر الصناعات التقميدية لجامعة الجزائر "والتجارة والمالية
 سطنبول، إمنظمة التعاون الإقتصادي والتنمية، مركز تنمية القطاع الخاص، ،  وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إطار لتنمية -4
  .2007 سطنبول، الطبعة العربيةإبورصة 

   1:وفيما يمي يتم شرح الشكل السابق
 ، الييئة (MOSTT) تمثل وزارة العموم الصناعة والتكنولوجيا :وزارة العموم والصناعة والتكنولوجيا -أولا 

الحكومية الرئيسية لوضع السياسات الصناعية وتنمية الصناعة وتعزيز القدرة التنافسية لممؤسسات الصغيرة 
. والمتوسطة في تركيا

 تم انشاء منظمة التنمية الصناعية (:KOSGEB) منظمة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -ثانيا 
ندمج إ، وقد (SEGEM)، ثم مركز لمتدريب والتنمية الصناعية (KUSGE)لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

                                                           
1
.163: فارس طارق، مرجع سبق ذكره، ص 

نظام دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

بنك ىالك وصندوق 
ضمان الائتمان

مجمس البحوث العممية 
والتكنولوجيا لتركيا

مشروعات الابحاث 
والتطوير الصناعي

مركز الابحاث 
الجامعة  -الصناعية

المشتركة

المؤسسة التركية 
لتنمية التكنولوجيا

منظمة تنمية 
المؤسسات الصغيرة 

والمتوسطة

مناطق تطوير 
التكنولوجيا

متنزىات التكنولوجيا

شبكة المعمومات عمى 
الانترنت

وزارة العموم والصناعة 
والتكنولوجيا
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، والتي (KOSGEB) لتأسيس منظمة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 1990المركز مع المنظمة سنة 
تمثل الييئة الحكومية الرئيسية لتنمية وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا، حيث تضع وتطبق 
وتنسق ىذه الييئة، منظومة شاممة من البرامج والسياسات لتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وىي تابعة 

قميميا في جميع إ مكتبا 88وتنشط من خلال مقرىا في أنقرة و (MOSTT)لوزارة العموم الصناعة والتكنولوجيا 
.   جمعيتيا العامة رئيس الوزراءويرأسالمدن التركية، 

كما خصصت . 650000وحتى الأن، عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المسجمة في قاعدة بياناتيا يتجاوز 
(KOSGEB)  مميار دولار أمريكي لدعم الشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم في السنوات مابين 7حوالي 

  1 .2011 و 2003
 2:  ويمكن إيجاز أىم أدوارىا كالأتي

  تطوير التجارة الإلكترونية وأنظمة المعمومات حيث تيدف إلى جعل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
. الخ... تستعمل التكنولوجيا بنسبة أكبر مثل إستعمال الإنترنت، لكل مؤسسة صفحة الكترونية

  تقديم الدعم التكنولوجي؛
  تقديم الدعم المالي؛
  الدعم التكويني والإستشاري؛
  تقديم الدعم في البحث عن الأسواق؛
  تقديم الدعم المالي والتقني في الإنضمام إلى المعارض الدولية؛
  الدعم التقني بالمسيرين والميندسين؛
 وكذا دعم المؤسسات في تحقيق العلامة التجارية وكذا فعاليات التعرف بيا .

 3: وتدير ىذه المنظمة مجموعة من البرامج منيا مايمي
 في القانون التركي كموقع يسيم  (TDZ)أنشئت منطقة تطوير التكنولوجيا : مناطق تطوير التكنولوجيا   -1

تستضيف منطقة تطوير التكنولوجيا . من خلالو الإستغلال التجاري للإبتكار في التنمية الإقتصادية لمنطقة ما
أو أي معيد يضم شركات )اليياكل الأكاديمية والإقتصادية والإجتماعية لأي جامعة أو أي مركز أبحاث وتطوير 

إبتكار تكنولوجي عالية تعمل في تطوير التكنولوجيا أو البرمجيات أو تطوير التقدم التكنولوجي إلى منتجات أو 
ومن بين الإشتراطات الأساسية لإنشاء منطقة تطوير التكنولوجيا أن يضم الموقع جامعة أو معيد . (خدمات

                                                           
1
في )التركي –  الحوار المصرفي العربي بين الواقع والمرتجي،"التعاون العربي التركي في تعزيز تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة نبيل سوبره،  

 اذار 14- 13، يومي2014ذار أ 14، أىمية الشراكة العربية التركية في ضوء المصالح الإقتصادية المشتركة، فندق إسطنبول الجمعة في (دورتو الثالثة
.6: ، ص2014

2
، محبر "دراسات في الإقتصاد والتجارة والمالية" ، مجمة التجربة التركية في ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السياحيةكواش خالد، ملال أم الخير،  

.165: ، ص2016، (01العدد) 05، المجمد3الصناعات التقميدية لجامعة الجزائر 
3
.27، 26:  صإطار لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة النشطة في تركيا، مرجع سبق ذكره، ص 
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للأبحاث والتطوير أو أن يكون بالقرب من مقر المنطقة المزمع بنائيا، أما الشرط الأخر فيو ضرورة أن يكون 
ىناك عدد كاف من المؤسسات الصناعية الموجودة فعلا أو التي سيتم تأسيسيا بالقرب من منطقة تطوير 

: وتشتمل حوافز الإبتكار والإبداع في منطقة تطوير التكنولوجيا عمى مايمي. التكنولوجيا
  مثل ضريبة )إعفاء دخل أساتذة الجامعات التي تم ندبيم لمعمل في المنطقة من كافة الإستقطاعات 

. (الدخل ومساىمات صندوق الجامعة
  يجوز لأساتذة الجامعات، بشرط موافقة مجمس إدارة الجامعة، إمتلاك أسيم في المؤسسات التي تستخدم 

. نتائج أعماليم في التجارة، كما يجوز ليم المشاركة في إدارة مثل ىذه المؤسسات
 1:وىناك مجموعة من الحوافز الأخرى تشتمل عمى مايمي

  يجوز لمدولة أن تساىم في تحمل التكاليف المتعمقة ببناء مقر الموقع بما في ذلك الأرض والبنية 
الأساسية بمبمغ لايزيد عن المبالغ التي تخصصيا الوزارة ليذا الغرض؛ 

  يتم إعفاء الشركة التي تتولى إدارة الموقع من كافة أشكال الضرائب والرسوم؛
  عدم فرض أي رسوم عمى إستيلاك المياه إذا كان ىناك محطة لتنقية المياه في الموقع؛
  لايخضع دخل الشركات المنتجة لمبرمجيات لأي ضريبة دخل أو ضريبة شركات خلال فترة خمس 

سنوات إعتبارا من بدء التشغيل، ويجوز لمدولة تمديد الفترة إلى عشر سنوات لمجموعة منتقاة من التكنولوجيا 
والمنتجات؛ 

  إعفاء أجور موظفي الأبحاث والتطوير والباحثين ومطوري البرمجيات من ضريبة الدخل لمدة عشر 
سنوات إعتبارا من تاريخ إنشاء المنطقة؛ 

 إعفاء كافة المنح والتبرعات المقدمة للأفراد والشركات العاممة في المنطقة من كافة الضرائب .
 إن متنزه التكنولوجيا عبارة عن مثال محدد لمنطقة متخصصة في تطوير : متنزىات التكنولوجيا   -2

التكنولوجيا لكنيا عادة ما تكون أصغر حجما، وتقع داخل حرم الجامعة، وتيدف إلى تشجيع نمو المؤسسات 
يجوز لملاك متنزه التكنولوجيا، أن يعرضوا تقديم خدمات إستشارية وتقنية لمشركات التي تستأجر محل . الإبداعية

: تشتمل الخدمات الإستشارية عمى المساعدة في عدد من مجالات العمل المتخصصة مثل. داخل المتنزه
التكنولوجيا والإنتاج والإدارة والتسويق والمحاسبة والقانون والخدمات الفنية التي تتضمن أعمال والإتصالات 
وتصوير المستندات والكمبيوتر ومختمف نظم الأرشفة وكتابة التقارير، والبرمجيات والمكتبات، والمختبرات 
وتسييلات حمقات العمل، ومناطق العرض، وكتيبات براءات الإختراع والوصول إلى قواعد البيانات وبنوك 

. المعمومات الدولية

                                                           
1
.28: إطار لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة النشطة في تركيا، مرجع سبق ذكره، ص 
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. ينص قانون منطقة تطوير التكنولوجيا عمى تقديم الخدمات الصحية الإجتماعية داخل متنزىات التكنولوجيا
: علاوة عمى ذلك، تستفيد متنزىات التكنولوجيا التي يتم إنشاؤىا بموجب ىذا القانون من المزايا التالية

  الحصول عمى كافة الحوافز المقدمة لممناطق التي تحظى بالأولوية في التنمية؛
  ،ستيراد الأجيزة، ومعدات المختبرات وأدوات حمقات العمل  الحصول عمى كافة الحوافز المقدمة لشراء وا 

والمواد الخام الخاصة بالأبحاث والتطوير؛ 
  الحصول عمى خفض أو إعفاء من ضرائب الدخل أو ضرائب الشركات أو رسوم الجمارك أو ضرائب 

دخل أنشطة الأبحاث والتطوير، كما تتمتع تمك المتنزىات بالمنح والتبرعات بالإضافة إلى الحصول عمى 
. الإئتمان بفائدة منخفضة

   قامت مؤسسة تنمية المؤسسات الصغيرة 1(: KOBI- NET :)شبكة المعمومات عمى الأنترنت   -3
كشبكة معمومات لممؤسسات الصغيرة  (KOBI-NET)والمتوسطة الحجم بإنشاء شبكة المعمومات عمى الأنترنت

 مؤسسة تمثل 20 شركة حتى الأن، توفر 12000والمتوسطة، وتعمل كشبكة داخمية إستقطبت في عضويتيا 
الإتحادات والجمعيات والبنوك والمؤسسات والغرف الكثير من المعمومات عن طريق ىذه الشبكة، وتعمل شبكة 

المعمومات الصغيرة والمتوسطة حاليا كخدمة لمركز مراسلات معمومات اليورو، كما تقدم المعمومات حول البرامج 
(. DG Enterprise)والمعايير التي تدعميا المديرية العامة لممؤسسات بالمفوضية العامة للإتحاد الاوروبي

  تعد المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا منظمة TTGV :2المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا   -ثالثا 
البنك  )مستقمة غير ربحية تم إنشاؤىا بالتعاون بين القطاعين العام والخاص، وتدير التمويل المحمي والدولي 

 من تكمفة المشروع %50لدعم الأبحاث والتطوير لممؤسسات في شكل قروض بدون فوائد تصل إلى  (الدولي
- 1991( TDP)برنامج تطوير التكنولوجيا : وقد تم تمويل ثلاث برامج ىي. مميون دولار أمريكي2بحد أدنى 

. 1995، وبرنامج الأبحاث والتطوير 1999-2004( TTP)، مشروع التكنولوجيا الصناعية 1998
:  وفيما يمي بعض إنجازات المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا

  إنشاء أربعة مراكز خدمة لمتكنولوجيا؛
  شراكة في أموال إثنين من رأس المال المبادر، وىما أس جيريسيم وصندوق رأس المال التركي 
الذي أنشأتو شركة التمويل الدولية؛  (TPEF)الخاص
  نقرة وشبكة أدعم فني ومالي لإثنين من متنزىات التكنولوجيا وىما متنزه بيمكنت الإلكتروني في 

في إسطنبول، حيث تخطط المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا لإنشاء مركز  (Technonent)التكنولوجيا 
حاضنات الإبتكار بيدف إيجاد نوع من التفاعل القوي بين الصناعة والجامعات؛ 
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  1250تنفيذ برنامج لتقديم خدمات الدعم التقني بما في ذلك خدمات التدريب والإستشارات لأكثر من  
من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ 

  وىو برنامج جيريزيم فونو 2004تدشين برنامج تجريبي في عام ،(Girisim Fonu) ؛
 دارة صناديق رأس المال . إكتساب الخبرات في مجالات انشاء وا 

دخال TTGVولقد ذكرت المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا   أنيا تنوي تعميق وتوسيع برامج الدعم الحالية، وا 
برامج جديدة لدعم المؤسسات التي يحتمل أن تحقق نموا مرتفعا مع تركيز قوي عمى تطوير التكنولوجيا 

وبناءا عميو ستقدم المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا . (أي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة النشطة)والإبتكار
المزيد من أشكال الدعم المختمفة لممساعدة في الترويج لممنتجات الأصمية والممكيات الفكرية والإبتكارات، 
والمساعدة في إنشاء المؤسسات الجديدة الناتجة عن البحث المؤسسي بما في ذلك الأبحاث التي تجرييا 

دخال خطط الدعم لدفع المزيد من . الجامعات كما ستسعى المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا من أجل تطوير وا 
التعاون من أجل التطوير التكنولوجي فيما بين المؤسسات، بما في ذلك المساعدة في تطوير معايير ما قبل 

كما تعتزم المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا تنظيم الدعم الذي . التنافسية، ومن خلال ىياكل سمسمة العرض
تقدمو كحمقة إضافية متصمة حيث تستمر المؤسسات في تمقي دعم المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا باستمرار 

كما ستسعى المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا من أجل . مع تطور قدراتيا ومياراتيا مع نمو المؤسسة ذاتيا
تحسين نشاطيا ليتضمن المؤسسات الإقميمية بالتعاون مع المنظمات الداعمة الأخرى ذات الطبيعة المكممة 

   TUBITAK/TIDEB مجمس مراقبة وتقييم التكنولوجيا–  لعمميا مثل المجمس التركي للأبحاث العممية والتقنية
.  KOSGEBالحجم  ومؤسسة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

يمثل مجمس البحوث العممية والتكنولوجية : TUBITAKمجمس البحوث العممية والتكنولوجية لتركيا  - رابعا 
جراء البحوث في تركيا ، فيو المسؤول عن تعزيز وتطوير وتنظيم  لتركيا ، الييئة الرئيسية لإدارة وتمويل وا 
وتنسيق البحوث ، وكذا وضع السياسات العممية والتكنولوجية والإبتكارية بما يتماشى مع الاىداف الوطنية 

 كمؤسسة مستقمة تابعة لوزارة العموم الصناعة والتكنولوجيا ، يحكميا مجمس 1963لمتنمية، تأسس المجمس سنة 
      1.عممي يتم اختيار اعضائو من العمماء البارزين من الجامعات والصناعة والمؤسسات البحثية في تركيا

وقد أنشئ مجمس مراقبة وتقييم التكنولوجيا بيدف إيجاد ثقافة البحث والتطوير الصناعي ونشرىا علاوة عمى 
كما . تعزيز قدرة الأبحاث والتطوير الصناعي باستخدام برنامج الدعم وفقا لمسياسة الوطنية لمعمم والتكنولوجيا

برنامج يوريكا – . يقوم المجمس بتنفيذ شبكة عموم أوروبا للأبحاث والتطوير الصناعي الموجو نحو السوق
(EUREKA)  الجامعة المشتركة– في تركيا، وبرنامج مراكز الأبحاث الصناعية(USAMP) علاوة عمى ،

الأنشطة الأخرى التي تيدف إلى زيادة الوعي بالإبتكار مثل فعاليات الوساطة، وبرامج جوائز التكنولوجيا 
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تحاد الصناعيين ورجال الأعمال TTGVبالتعاون مع المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا ) ، وا 
كما أنو يساعد الحكومة في تنفيذ برنامج الإعفاء الضريبي للأبحاث والتطوير، وحوافز . (TUSIADالأتراك

.  الإستثمار في الأبحاث والتطوير
يخطط المجمس التركي للأبحاث العممية والتقنية أيضا لإجراء دراسات داعمة لتعزيز قدرات التنمية التكنولوجية 

بتكار السياسات لزيادة التعاون بين الجامعات والصناعة يقوم المجمس بمجموعة من الأبحاث في شكل . وا 
 1 : مشروعات ومراكز منيا مايمي

 مجمس مراقبة / يتعاون المجمس التركي للأبحاث العممية والتقنية: مشروعات الأبحاث والتطوير الصناعي .1
لتقديم المنح لمشروعات الأبحاث والتطوير الصناعي  (UFT)وتقييم التكنولوجيا مع وكالة وزارة التجارة الخارجية 
– يخدم المجمس التركي للأبحاث العممية والتقنية . 1995وفقا لقرار الحكومة الصادر في الأول من يونيو 
بينما تقدم وكالة وزارة التجارة التمويل، الذي تحصل  (وكالة التنفيذ)مجمس مراقبة وتقييم التكنولوجيا كجية محكمة 

 . من نفقات الأبحاث والتطوير%60عميو الشركات بمعدل يصل إلى 
يقوم مجمس مراقبة وتقييم التكنولوجيا بمراقبة وتقييم مشروعات البحث التي تقوم بيا المؤسسات الصناعية والتي 

. تيدف إلى تطوير منتجات جديدة وتحسين وسائل الإنتاج والتكنولوجيا الإبداعية
مجمس /حظي برنامج منح الأبحاث والتطوير الصناعي الذي يديره المجمس التركي للأبحاث العممية والتقنية

مراقبة وتقييم التكنولوجيا، ووكالة وزارة التجارة الخارجية باىتمام كبير لأنيما نجحا في تحقيق زيادة كبيرة في عدد 
 ومن المتوقع أن يرتفع العدد 2003 في عام 418 إلى 1995 برنامج في عام 121المشروعات السنوية من 

 شركة 23علاوة عمى ذلك، إزداد عدد الشركات التي حصمت عمى دعم من . 2004 مشروع في عام 500إلى 
، كما أن إجمالي ميزانية المشروعات التي حصمت عمى الدعم 2004 شركة في عام 1225 إلى 1995في عام 
.  بميون دولار1.2تجاوزت 

 دشن المجمس التركي (: TUBITAK-USAMP)الجامعة المشتركة– مراكز الابحاث الصناعية  .2
 1996 ىذا البرنامج في عام TUBITAK-TIDEBمجمس مراقبة وتقييم التكنولوجيا / للأبحاث العممية والتقنية

عطاء الاولوية للأبحاث التي تمبي إحتياجات الصناعة . بيدف تدشين التعاون بين الصناعة والجامعة وتعزيزه، وا 
 .يقوم المجمس التركي للأبحاث العممية والتقنية والشركات المشاركة بتمويل المراكز

: وتتمخص أىداف البرنامج فيما يمي
  إستخدام الموارد في مجالات الأبحاث التي يعتمدىا رجال الصناعة بالأسموب الذي يشجع التعاون بين 

الجامعات والصناعة؛ 
  توجيو الأبحاث التي تجرييا الجامعات نحو التنمية الصناعية وبالتالي تراكم المعمومات في ىذه 
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 ؛المجالات
  تدريب وتثقيف الخريجين في مجالات البحث الصناعي؛
  زيادة إمكانيات البحث لدى الجامعة بتوظيف طلاب الماجستير والدكتوراه في تمك المراكز؛ضمان 

إستمرارية التعاون بين الجامعات والصناعة بإنشاء المراكز التي يمكنيا تحقيق الإكتفاء الذاتي بالأموال التي 
.  تحصل عمييا من رجال الصناعة والمصادر الأخرى

الييئات المدعمة لممؤسسات  من بين(: KGF)وصندوق ضمان الائتمان (Halk Bank)بنك ىالك  -خامسا 
 الذي ييتم بتدعيم ىذه المؤسسات  BANK HALKالصغيرة والمتوسطة نجد كذلك بنك القرض الشعبي التركي 

منذ إنشاءه خاصة الصناعات المصغرة والتقميدية، حيث يوفر إمكانية تمويل المشاريع طويمة الأجل كالإنشاءات 
 مميون أورو، كذلك لو دور في تمويل صادرات 25 ألف إلى 500ومشاريع التجديد بطاقة تمويل تتراوح بين 

ففي سنة .  أشير وىذا في إطار تدعيم الصادرات6 ألف دولار لمدة 600المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ب 
 مميار ليرة تركي، وىذا يعني أن القسم 3.8 بمغت حصة تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ب 2005

 250 وفرت 2005الأكبر لمقروض خصصت لتمويل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وفي نياية سنة 
 1.ألف قرض مصغر لمصناعات المصغرة والتقميدية

 والأموال التي KFWكما يقدم بنك ىالك القروض القادمة من الصناديق الدولية مثل صندوق الحوافز الألماني 
. يخصصيا البنك الدولي لأغراض محددة

 الذي أنشئ في عام KGFيمتمك بنك ىالك مسؤولية ضمان الضمانات التي يصدرىا صندوق ضمان الائتمان 
ويعتبر صندوق ضمان الإئتمان شركة . 1994، عمى الرغم من أنو منح أول ضمان في الأول من يوليو 1991

الإتحاد التركي لجمعيات  )مساىمة عامة بست مساىمين مؤسسين من القطاع العام، وشبو القطاع العام وىم 
، TESK، الإتحاد القومي لغرف التجارة والصناعة، والتجارة البحرية وبورصات السمع TOBBأصحاب الأعمال 

، المؤسسة KOSGEB، مؤسسة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم HALK BANKبنك ىالك 
، الإتحاد التركي لمشركات الصغيرة والمتوسطة MEKSAالتركية لدعم التدريب الميني والصناعات الصغيرة 

TOSYOV من القرض إعتمادا عمى %80- %70، ويقدم ضمانات لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة حتى 
 2.حجم القرض
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I.3 حققت الصادرات التركية قفزة نوعية وكبيرة وىو ماجعميا تساىم بشكل كبير في : الصادرات التركية 
 .الإقتصاد التركي الذي يعتبر في الوقت الحالي من أسرع إقتصاديات العالم نموا

I.1.3 سخرت تركيا مؤسسات دعم لمصادرات وىذا قصد تشجيع : مؤسسات دعم الصادرات التركية 
  :المؤسسات النشطة في الإقتصاد التركي عمى التصدير نحو الخارج، وتتمثل فيما يمي

. مؤسسات دعم الصادرات التركية: 20شكل

 
 : من اعداد الطالب استنادا الى:المصدر
مكانية الإستفادة منيا في التجربة السوريةثناء أبازيد، وآخرون،  -1  ، مجمة دراسة تحميمية لتجربة مؤسسات دعم الصادرات التركية وا 

 .2011، (4)، العدد(33)جامعة تشيرين لمبحوث والدراسات العممية، سمسمة العموم الاقتصادية والقانونية، المجمد
 1 :ويتم شرح الشكل السابق فيما يمي

 Export)التركية   الصادرات ترويج مركز تأسيس تم(: IGEME) مركز ترويج الصادرات التركية -أولا 
promotion center of turkey  )  في تساعدىم لممصدرين مؤسسة إنشاء تركيا قررت ، حيث1960عام 

 المستوردين مع روابط إيجاد في والأسواق ولمساعدتيم المنتجات حول وتزويدىم بالمعمومات منتجاتيم تسويق
 . الأجانب

 ىذا عمل تركيا، وقد في لمربح الغير ىادفة العامة الديناميكية المؤسسات أكثر من الصادرات ترويج مركز ويعد
 : التالية الأىداف عمى عاماً  خمسين لمدة المركز
 العالمية؛ الأسواق في التركية الصادرات تشجيع  
 تأمين؛ في الطرفين يساعد حيث الأجانب والمستوردين الأتراك المصدرين بين تجاري كوسيط عمل كما  
 المحتممين؛ المستثمرين أو والشركات التجار الأتراك بين الروابط  
 الإقتصادية الشروط حول التفصيمية التجارية بالمعمومات الأجانب المستوردين بمد المركز ويقوم 

 . والأسواق والترتيبات في تركيا
 
 

                                                           
1
مكانية الإستفادة منيا في التجربة السوريةثناء أبازيد، وآخرون،   ، مجمة جامعة تشيرين لمبحوث دراسة تحميمية لتجربة مؤسسات دعم الصادرات التركية وا 

.170: ، ص2011، (4)، العدد(33)والدراسات العممية، سمسمة العموم الاقتصادية والقانونية، المجمد

مؤسسات دعم الصادرات

إستشارية التجارة الخارجية ىيئة ضمان الصادرات 
التركية إتحاد المصدرين الاتراك مركز ترويج الصادرات 

التركية
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  ويتألف أنقرة، التركية العاصمة في المركز مقر يقع: الييكل التنظيمي لمركز ترويج الصادرات التركية   -1
ولتأمين السرعة في . بيا مندمجة وفروع وأقسام متخصصة ومديريات عامة سكريتاريا من التنظيمي الييكل

يوجد لممركز فرعان داخميان في كل من إسطنبول وأزمير، كما ولو . إيصال الخدمات والإحتياجات اللازمة
، المكتب (turkey trade promotion office-TTPO)مكتبان خارجيان يدعيان مكتب ترويج التجارة التركية 
 والأخر في مدينة ليفكوس في قبرص الشمالية والذي 1988الأول في مدينة روتردام اليولندية والذي أسس عام 

 .1995أسس عام 

 
مكانية الإستفادة منيا في التجربة السورية ثناء أبازيد، وآخرون:المصدر ، مجمة جامعة تشيرين ، دراسة تحميمية لتجربة مؤسسات دعم الصادرات التركية وا 

. 71: ، ص2011، (4)، العدد(33)لمبحوث والدراسات العممية، سمسمة العموم الإقتصادية والقانونية، المجمد

  يعمل المركز في خمسة مجالات أساسية البحث والتطوير، التدريب، الإعلان :نشاطات المركز   -2
 1: ويتم شرح النشاطات السابقة فيما يمي. والترويج، العلاقات الدولية

 حيث يؤمن المركز من خلال نشاطات البحث والتطوير الكثير من الفرص لممصدرين : البحث والتطوير 
 : الأتراك لإيجاد أسواق جديدة ولمضاعفة مشاركتيم في الأسواق الدولية وتغطي نشاطات البحث والتطوير مايمي

                                                           
 .172، 171 : ص، مرجع سبق ذكره، صوآخرونبازيد، أ ثناء  1

مجمس الادارة

ادارة التنسيق والوساطة

قسم التنسيق 
والتدريب

المكاتب 
المحمية 
والخارجية 

قسم الشؤون 
التجارية

فرع 
الاعلام

ادارة تاسيس 
وتطوير الاسواق

قسم اوروبا

قسم امريكا 
واسيا 

والباسيفيك

قسم افريقيا 
والخميج والشرق 

الاوسط

إدارة نظم المعمومات 
والشؤون الادارية والمالية

قسم نظم المعمومات 
التجارية

المكتبة وخدمة 
المعمومات 
التجارية

نقطة تجارة 
انقرة

قسم الشؤون 
المالية والادارية

الاستشارة القانونية

السكريتاريا 
العامة قسم التطوير 

الاستراتيجي
وكيل نائب 

السكيتاريا العامة
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   مسح الأسواق والبمدان من دول مختارة؛
   مسوحات حول المنتجات الصناعية والزراعية المحتممة المعدة لمتصدير؛
  معمومات تسويق ونصائح حول سمة عممية التصدير في الأسواق الدولية المختمفة كالقواعد والترتيبات

والمنتجين؛ 
 النصائح والخدمات التحميمية التي تقدم بمعظميا لمشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم .
 يؤمن المركز ىذا النشاط من خلال المحاضرات والسيمينارات وورشات العمل الدائمة، واليدف :التدريب  

الأساسي من نشاطات التدريب تمك ىو إدارة التصدير في المشروعات الصغيرة والمتوسطة الموجودة في تركيا، 
 international agencies )ودعما ليذا النشاط فإن تركيا عضو في منظمة تدريب التجارة لمييئات الدولية

trade training organization- IATTO .)
 يقوم المركز بتنمية علاقاتو مع مؤسسات ترويج التجارة في العالم كأحد الطرق الأكثر : العلاقات الدولية 

فعالية للإعلام عن الصادرات التركية المحتممة، وفي سبيل ذلك أنشا المركز روابط قوية مع منظمات تنمية 
في  (international trade center- ITC )التجارة حول العالم، وقد تم إحداث مكتب لمركز التجارة العالمية

: تركيا، كما يركز إىتمامو عمى تطوير أي تعاون محتمل مع عدد كبير منيم ويتضمن ىذا التعاون مايمي
 ؛مشاريع تنمية الصادرات  
 ؛برامج إدارة تسويق الصادرات  
  الدخول في تعاقدات مع منظمات ترويج التجارةtrade promotion organizations – TPO. 

 من الميام الأساسية لمركز ترويج الصادرات التركية ىي تأمين المعمومات التجارية :المعمومات التجارية  
الفعالة من المصدرين الأتراك والمستوردين الأجانب، حيث يؤمن المركز المعمومات التجارية بسرعة وبدقة من 
خلال مكاتبو التجارية والمنشورات الصادرة عنو، كما ويزود المركز الشركات التجارية التركية المسجمة بممفات 

ستعلامات التجارة وكل ما يمكن تأمينو لتنمية التجارة الخارجية التركية بالإضافة إلى إمتلاكو . حول المنتج وا 
رتباطا مباشرا مع قواعد البيانات لمبنوك الدولية وقد أنشا المركز بالتعاون مع القطاع . موقعا إلكترونيا خاصا وا 

حيث أصبحت نقاط التجارة اليوم واحدة 1999نقطة التجارة في أنقرة عام   (UNECTAD)الخاص واليونكتاد 
. من أىم مصادر المعمومات التجارية عبر العالم

 لقد أصدر المركز مجموعة من المطبوعات الخاصة بالمستوردين الأجانب :الإعلان والترويج  
والمصدرين الأتراك، كما ونظم المركز مشاركات لمشركات التركية في المعارض التجارية الدولية، كما ونظم 
معارض لممنتجات التركية في الأسواق الخارجية، وكل تمك النشاطات كفيمة بتأمين فرص ممتازة لمشركات 

التركية في تركيز جيودىا وزيادة قدرتيا عمى الإنتاج الأكفأ في اقل وقت ممكن، وىناك مجموعة من الإصدارات 
: التركية والإنجميزية لمتعريف بالمنتجات التركية وبالواقع التصديري والتجاري في تركيا أىميا
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  النشرة اليومية لمتجارة الخارجيةthe daily foreign trade bulletin 
 مواقع الإستثمار والتجارة الخارجية   the foreign trade and investment legislation   
 ممفات البمد والمنتج product and country profiles  
 وسمسمة معمومات أساسية في الصادرات the series of practical information in exports    
   وبالإنكميزية دليل التجاريينguide of businessmen  
  عام الأخيرة تم 50، في ال TIM 1 : Turkish exporters assembly– إتحاد المصدرين الأتراك   -ثانيا 

تنظيم المصدرين الأتراك في قواعد بيانية تبعا لممنتج، واليوم أصبحت مؤسسات المصدرين موجودة في كل 
منطقة ولكل منتج مصدر محتمل، وتتعاون ىذه الفروع مع بعضيا البعض في كل المناطق التركية ليغطي 

 .1993 تشرين الأول عام 26عمميا كل تركيا، وقد أعمن تأسيس إتحاد المصدرين الأتراك في 
 :تتمثل أعمال إتحاد المصدرين الأتراك فيما يمي: أعمال الإتحاد   -1
  فرعا مختمفا منتشرين في كل 23 جمعية مصدرين في 59 سكريتاريا عامة ل13يتضمن الإتحاد  

المناطق التركية؛  
  مصدرين فعميين؛ 63000 عضوا في جمعيات المصدرين، منيم 145000حوالي 
 في كافة المناطق وعن كل المنتجات المعدة 59يعمل الإتحاد كممثل عام لكل جمعيات المصدرين ال 

.  لمتصدير
  :تتمثل ميامو فيما يمي: ميام الإتحاد   -2
  تأمين الحمول لمشكلات المصدرين الشائعة؛
   تنظيم برامج لمناقشة المشكلات؛
   تأمين التعاون والتنسيق بين مؤسسات القطاعين العام والخاص وبين المصدرين والمكاتب الحكومية؛
   بناء السياسات لترتيب إنتشار صادرات الدولة؛
 التعريف بالمصدرين الأتراك في الأسواق الدولية. 
 2(: EXIMBANKالمتمثمة ببنك الصادرات والواردات التركي  ) – ىيئة ضمان الصادرات التركية  -ثالثا 

  1988 والتي بدأت عمميا في منتصف عام 1987 وقد تم الإعلان عنيا في أب  :نشأتيا وأىدافيا   -1
وذلك بيدف زيادة الفوائد الضرورية لنمو الصادرات كترجمة فعمية لإتجاه الدولة التركية إلى سياسة تشجيع 

في تحقيق التنمية الإقتصادية، وتقوم ىذه الييئة بتأمين القروض القصيرة  (export – led growth)الصادرات 
والمتوسطة وطويمة الأجل لممصدرين الأتراك، كما أنيا تقوم بتأمين الضمان لممصدرين الأتراك ضد المخاطر 

                                                           
 .172:  ثناء أبازيد، وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص 1
2
.173: ، صالمرجع نفسو 
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وتيدف الييئة إلى زيادة تنافسية المصدرين الأتراك في الخارج، . التجارية وغير التجارية المحتممة الحدوث
ومساعدتيم في خمق فرص لمدخول إلى أسواق جديدة كجميوريات غرب أسيا، الإتحاد الروسي، ودول أوروبا 

فريقيا، بالإضافة إلى الدول المجاورة، وذلك من خلال تقديم القروض والتأمينات اللازمة لممصدرين تبعا  الشرقية وا 
لمسوق التي تريد زيادة إنتشار الصادرات التركية فييا، وكذلك تبعا لنوع وتصنيف المنتج المصدر المراد زيادة 

. تصديره إلى الأسواق الخارجية
  تم تمويل ىذه الييئة من مصدر أساسي ىو خزينة الدولة التي تقوم بمساىمات مالية في :تمويميا   -2

الييئة دعم نشاطاتيا، وذلك من خلال الزيادة المحققة في رأس المال وكذلك عن طريق التحويلات الخارجية 
      2009ويبمغ رأسمال الييئة لعام . (كالإستدانة من البنوك التجارية وأسواق المال الدولية  )الواردة لمموازنة

. ( مميار ليرة تركية2)
:  أعمال الييئة   -3
   تأمين مصادر مالية من البنوك التجارية؛
  زيادة التركيز عمى المشاريع المتوسطة والصغيرة ؛
  التركيز عمى التعاون مع المؤسسات المالية الدولية وىيئات دعم الصادرات الدولية، حيث أن تركيا ىي 

 مع الإتحاد الأوروبي، وىي عضو في 1996عضو في منظمة التجارة العالمية، وأقامت إتحاد المستيمكين عام 
.   1994إتحاد بيرن عام 

 وتيدف الى رفع حصة صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من :إستشارية التجارة الخارجية  –رابعا 
، والتسويق، Ar-Geخلال الدعم والتسييلات المالية، وعلا وجو الخصوص الدعم المتعمق بالبحث والتطوير 

  1. مؤسسة10000 مميون اورو موزعة عمى 70يقارب   ما2012حيث بمغت نفقاتيا في سنة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
.166: م الخير، مرجع سبق ذكره، صأكواش خالد، ملال  



التجربة التركية كنموذج لتفعيل صادرات المؤسسات الصغيرة : الفصل الثالث
 والمتوسطة في الجزائر

 

 

106 

I.2.3 جل التعرف عمى الصادرات التركية نقوم بدراستيا من خلال الجدول أمن : دراسة الصادرات التركية 
 : التالي

. 2017-2002 الصادرات التركية لمفترة :12جدول
.مميون دولار: الوحدة  

 2005 2004 2003 2002السنوات 

 408 476 73 153 167 63 836 252 47 089 059 36جمالي الصادرات إ

 2009 2008 2007 2006السنوات 

 613 142 102 196 027 132 750 271 107 676 534 85إجمالي الصادرات 

 2013 2012 2011 2010السنوات 

 637 802 151 737 461 152 869 906 134 219 883 113إجمالي الصادرات 

 2017 2016 2015 2014السنوات 

 940 992 156 584 529 142 143838871 158 610 157إجمالي الصادرات 

Sources : http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1046.   Fasıllara göre ihracat, 1996-2019. 
 تتزايد بصفة مطردة من 2008لى غاية سنة إ 2002من خلال الجدول نلاحظ أن الصادرات التركية من سنة 

  مميون دولار19 027 132  نحو2008 لتصل في سنة 2002 في سنة  دولارون ممي089 059 36مبمغ 
     نتيجة للأزمة المالية العالمية المتمثمة في أزمة الرىن العقاري محققة مبمغ 2009لتنخفض في سنة 

 الى 2010لتعود الصادرات التركية للارتفاع من جديد بتزايد مستمر من سنة  مميون دولار، 102 613 142
 مميون دولار 737 461 152 مبمغ ليصل الى مميون دولار 219 883 113 من مبمغ 2012غاية سنة 
وتسجل من جديد انخفاض نسبي بالمقارنة مع سنة . وىذا نتيجة لعودة الاستقرار في العالم ، 2012في سنة 

ولكنيا . 2014 وىذا نتيجة لازمة الديون السيادية ، لتعود الصادرات التركية في الإرتفاع في سنة 2012
 عمى 2016 و 2015في سنة  584 529 142 و 871 838 143تنخفض في العام الموالي مسجمة قيم 

 نتيجة 2017نخفاض الحاد في أسعار المحروقات، لتعود للإرتفاع من جديد في سنة الإالتوالي نتيجة لأزمة 
 .للإستقرار النسبي في العالم

.   وعموما نجد بأن الصادرات التركية تتأثر بالأوضاع الإقتصادية العالمية

http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1046./
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II. دراسة التجربة التركية في النيوض بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 
تعتبر تجربة تركيا من بين التجارب الرائدة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وىذا نظرا لما حققتو من تغيرات 

 .ميمة في الإقتصاد التركي خلال فترة وجيزة
II.1 دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الإقتصادية: 

لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة تأثير إيجابي في تحقيق التنمية الإقتصادية لتركيا، ويظير ذلك جميا من خلال 
 . تمركزىا في مختمف الجوانب الإقتصادية لمدولة

II.1.1  لمعرفة مدى تطور تعداد المؤسسات الصغيرة : تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
 :والمتوسطة نتطرق إلى الجدول التالي

 .2017-2011تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية لمفترة : 13جدول
 نسبة المؤسسات عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السنوات
2011 2406216 99.9 
2012 2461768 99.9 
2013 2291904 99.9 
2014 2386921 99.9 
2015 2431916 99.8 
2016 2471276 99.8 
2017 2672458 99.8 

Sources : European commission Enterprise and Industry,SBA Fact sheet TURKEY: 2010/11- 2012 – 2013 – 2014 

– 2015 – 2016 – 2017. 

نلاحظ من خلال الجدول أن عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لفترة الدراسة تتزايد بصورة مطردة ونسبية إذ 
 من إجمالي المؤسسات في الإقتصاد %99.9 مؤسسة مشكمة نسبة 2406216: 2011أنيا كانت في سنة 

 . من إجمالي المؤسسات99.8 مؤسسة بنسبة 2672458: 2017التركي، لتصل في سنة 
وبصفة عامة تشكل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة النسبة الأكبر من إجمالي المؤسسات المكونة لمنشاط 

 .   من إجمالي المؤسسات%99.9 أو99.8الإقتصادي في دولة تركيا إذ أنيا تشكل في معظم سنة الدراسة نسبة 
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II.2.1 لمعرفة مدى مساىمة : تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب الشغل 
 :المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب الشغل ندرس الجدول التالي

 .2017-2011مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية في توفير مناصب الشغل لمفترة : 14جدول
 نسبة المساىمة في الشغل عدد الاشخاص العاممين السنوات
2011 7386510 78.0 
2012 5063672 69.2 
2013 6909038 77.3 
2014 8177164 75.7 
2015 8877243 75.5 
2016 8994942 73.9 
2017 9960535 73.5 

Sources : European commission Enterprise and Industry, SBA Fact sheet TURKEY: 2010/11- 2012 – 2013 – 2014 

– 2015 – 2016 – 2017. 

يتبين لنا من خلال الجدول أعلاه أن مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب الشغل قد بمغ 
 2012 من إجمالي عدد العمالة في تركيا، لتنخفض في سنة %78 عامل بنسبة 7386510: 2011في سنة
 من إجمالي العمالة، لتعود في الإرتفاع في السنوات التالية مسجمة %69.2 عامل بنسبة 5063672مسجمة 

 من إجمالي العمالة في تركيا، لتزداد بصورة مطردة في %77 بنسبة 2013 عامل في سنة 6909038
 . من إجمالي اليد العاممة في تركيا%73.5 عامل بنسبة 9960535: 2017السنوات التالية محققة في سنة 

وبصفة عامة يمكن القول بأن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تساىم بنسبة كبيرة في توفير مناصب الشغل في 
 من إجمالي اليد العاممة الموظفة في %75الإقتصاد التركي لتشكل في الغالب خلال سنوات الدراسة نسبة تفوق 

 .تركيا
II.3.1 لمعرفة مدى مساىمة : تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة 

 :المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة نتطرق إلى الجدول التالي
 .تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية قي القيمة المضافة: 15جدول

 .مميار دولار: الوحدة
 %النسبة القيمة المضافة السنوات
2011 75  55.1 
2012 76  71.8 
2013 64  55.7 
2014 78  52.9 
2015 86 53.9 
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2016 93  52.8 
2017 277  53.5 

Sources : European commission Enterprise and Industry, SBA Fact sheet TURKEY: 2010/11- 2012 – 2013 – 2014 

– 2015 – 2016 – 2017. 

يتضح لنا من خلال الجدول السابق بأن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية تساىم في القيمة المضافة في 
 من %71 مميار دولار بنسبة 77 بقيمة 2012، وفي سنة %55.1 مميار دولار بنسبة 75 بقيمة 2011سنة 

، لتعود في %55.7 مميار دولار بنسبة 64 مسجمة قيمة 2013إجمالي القيمة المضافة، لتنخفض في سنة 
 من إجمالي %53.5 مميار دولار بنسبة 277610 بقيمة 2017الإرتفاع في السنوات التالية لتحقق في سنة 

 .القيمة المضافة
وبصفة عامة نجد أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية تساىم بصورة فعالة في القيمة المضافة الإجمالية، 

 . من إجمالي القيمة المضافة%50إذ أنيا تساىم عمى الأغمب خلال سنوات الدراسة بنسب تفوق 
II.4.1 ندرس مساىمة المؤسسات الصغيرة :تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الصادرات  

 :والمتوسطة في الصادرات من خلال الجدول التالي
 .2016- 2011نسب مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية في الصادرات لمفترة : 16جدول
 %نسب المساىمة  في الصادرات  السنوات
2011 59.6 
2012 62.6 
2013 59.2 
2014 56.5 
2015 55.1 
2016 44.6 

Sources :http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881. 

http://www.turkstat.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id= 21864. 

http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=18587. 

www.tuik.gov.tr/PdfGetir.do?id=21795. 

 

 في المائة من الصادرات،  59.6 ما نسبتو 2011بمغت نسبة مساىمة الشركات الصغيرة والمتوسطة في عام 
 من إجمالي الصادرات التركية ، بعد ذلك تنخفض نسب مساىمة %62.6 محققة نسبة 2012لترتفع في عام 

           %44.6 نسبة 2016صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة انخفاضا نسبيا متتاليا لتسجل في سنة 
وعموما يمكن القول بأن لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة تأثير كبير عمى حجم الصادرات . من الصادرت

 .  التركية
 

http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881
http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=18587
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III.  2017 - 2002دراسة حالة الجزائر في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمفترة: 
ىتماما كبيرا لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وىذا نظرا لما  الجزائر من بين الدول التي أعطت أولوية وا 
حققتو من قفزة نوعية وكبيرة  في معظم إقتصاديات الدول، ىذا الأمر دفعيا نحو وضع سياسات وبرامج تساعد 

عمى النيوض بيذا القطاع الذي يعتبر المنفذ الوحيد لمخروج من التبعية الريعية لقطاع المحروقات من جية 
 .  وتحقيق التنوع الإقتصادي من جية أخرى

III.1 دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية : 
لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة دور كبير في الحياة الإقتصادية لمدول، وذلك نتيجة لتمركزىا في مختمف أوجو 

 .النشاط الإقتصادي، الأمر الذي جعميا  تمعب دورا كبيرا في التنمية الإقتصادية لمدول
III.1.1 لمعرفة تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 :نتطرق إلى الجدول التالي
 .2017 – 2002: تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية لمفترة: 17جدول

 %نسبة التطورعدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السنوات 
2002 261 863 6.73 
2003 288 587 10.21 
2004 312 959 8.45 
2005 342 788 9.53 
2006 376 767 9.91 
2007 410 959 9.08 
2008 519 526 26.42 
2009 625 069 20.32 
2010 619 072 5.38 
2011 659 309 6.50 
2012 711 832 7.97 
2013 777 816 9.27 
2014 852 053 9.54 
2015 934 569 9.7 
2016 1 022 621 9.42 
2017 1 074 503 5.7 

Sources : http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique: N°08 – N°10 – N°12 – N°14 – N°16 –N°18 – 

N°20 – N°22 – N°24 – N°26 – N°28 – N°30 – N°32.  

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20N�08%20-
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=       مثلا 2004معدل التطور لسنة :  تم إحتساب نسب التطور من طرف الطالب بناءا عمى القاعدة التالية
 .100( *1( -2003عدد المؤسسات لسنة  / 2004عدد المؤسسات لسنة ) )

يتبين لنا من خلال الجدول السابق أن تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تزايد بصورة مطردة من سنة 
 2002 مؤسسة وفي سنة 245348 كان عدد المؤسسات 2001، إذ أنو في سنة 2009 إلى غاية سنة 2001

 مسجمة 2009 لتتزايد بصورة مستمرة إلى غاية سنة %6.73 مؤسسة بنسبة تطور261863وصل عددىا 
 619072 وصمت نحو 2010، لتنخفض في سنة 2008 عن سنة %20.32 مؤسسة بنسبة تطور 625069

 مؤسسة 659309 مسجمة 2011مؤسسة، لتعود في الارتفاع والتزايد بصورة مستمرة مجددا ابتداءا من سنة 
 مؤسسة صغيرة ومتوسطة بنسبة تطور 1074503  2017، لتصل في سنة 2010 عن سنة 6.50بنسبة  

 .2016 عن سنة 5.7%
وعموما يمكن القول بأن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر خلال فترة الدراسة نجد بأن عدد المؤسسات 

شيد تزايد ممحوظ ومستمر وىو ما يبين توجو الدولة نحو الإىتمام المتزايد نحو قطاع المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة والإعتماد عميو بدرجة أكبر في الإقتصاد الجزائري ومحاولة الخروج من التبعية النفطية لقطاع 

 . المحروقات، وبالتالي تحقيق التوازن الإقتصادي
III.2.1  يتم :2017-2002تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مناصب الشغل لمفترة  

 :التطرق أكثر إلى مناصب العمل التي توفرىا المؤسسات الغيرة والمتوسطة من خلال الجدول التالي
 .مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في توفير مناصب العمل: 18جدول

 %معدل التطور مناصب الشغل السنوات 
2002 684 342  -
2003 704 999 3.01 
2004 838 504 18.93 
2005 1 157 856 38.9 
2006 1 252 707 8.19 
2007 1 355 399 8.20 
2008 1 540 209 13.64 
2009 1 756 964 14.07 
2010 1 625 686 7.47 -
2011 1 724 197 6.06 
2012 1 848 117 7.19 
2013 2 001 892 8.32 
2014 2 157 232 7.76 
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2015 2 371 020 9.91 
2016 2 540 698 7.16 
2017 2 655 470 4.52 

Sources : http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:   N°05  - N°06  -  N°08  - N°10- N°12  - N°14  - 

N°16 - N°18 - N°20 - N°22 - N°24 - N°26 - N°28 - N°30 - N°32. 
=       مثلا 2004معدل التطور لسنة :  تم إحتساب نسب التطور من طرف الطالب بناءا عمى القاعدة التالية

 .100( *1(  -2003عدد مناصب الشغل لسنة  / 2004عدد مناصب الشغل لسنة ) )
من خلال الجدول السابق نلاحظ ان مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب الشغل في 

 يقدر ب      2001الجزائر شيدت تزايدا مستمرا وممحوظ من سنة الى اخرى اذ انو كان عددىا في سنة 
 2010، باستثناء الانخفاض الذي شيدتو سنة 2017 منصب عمل في سنة 2655470منصب  ليصل الى 

 .2009 عن سنة %7.47 منصب عمل بانخفاض وصل 1625686ليسجل عددىا 
وعموما يمكن القول بأن الزيادة المطردة والمستمرة في توفير مناصب العمل الخاص بقطاع المؤسسات الصغيرة 

والمتوسطة جاءت نتيجة الزيادة والارتفاع في عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال ىذه السنوات وكذا 
الدعم الذي تتمقاه من قبل الييئات واليياكل الموفرة من قبل الدولة لتسييل عمل ىذه المؤسسات وبالتالي القضاء 

 .عمى مشكمة البطالة
III.3.1 لمعرفة أكثر لتأثير المؤسسات  :تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة  

 :الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في القيمة المضافة ندرس الجدول التالي
:         تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في القيمة المضافة لمفترة: 19جدول

2002 – 2016. 
.مميار دينار: الوحدة  

 القيمة المضافة السنوات
2002 1872,1 

2003 2096,97 
2004 2383,72 
2005 2607,1 
2006 3007,55 
2007 3407,65 
2008 3788 
2009 4386,53 
2010 4791,32 
2011 5424,15 

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20%20N�05%20-%20N�06%20-%20N�08%20-


التجربة التركية كنموذج لتفعيل صادرات المؤسسات الصغيرة : الفصل الثالث
 والمتوسطة في الجزائر

 

 

113 

 

Sources : http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:  N°12  - N°14  - N°16  -  N°18  - N°20  - N°22  - 

N°24 - N°26 - N°28 - N°30 - N°32. 

من خلال الجدول يتضح لنا أن ىناك زيادة مستمرة في مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة 
 مميار دينار لتصل 1742.8 قيمة 2001 إذ سجمت في سنة 2016 إلى غاية سنة 2001المضافة من سنة 

  .2016 مميار دينار في سنة 9130.23إلى قيمة  
III.4.1 لمعرفة أكثر تطور : تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحمي الإجمالي 

 :مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحمي الإجمالي ندرس الجدول التالي
:             تطور الناتج المحمي الإجمالي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية لمفترة: 20جدول

2002 – 2016. 
.مميار دينار: الوحدة                    

 

2012 6141,76 
2013 7138,19 
2014 7327,22 
2015 8491 
2016 9130.23 

 الناتج المحمي الاجمالي السنوات
2002 2184,1 
2003 2434,8 
2004 2745,4 
2005 3015,5 
2006 3444,11 
2007 3903,63 
2008 4237,92 
2009 4978.82 
2010 5509.21 
2011 6060,8 
2012 6606,404 
2013 7634,43 
2014 8527 
2015 9237,87 
2016 9943,92 

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20N�05-%20N�08-
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20N�05-%20N�08-
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20N�05-%20N�08-
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Sources : http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:  N°05 - N°08 - N°10 -  N°12 - N°14 - N°16 - 

N°18 - N°20 - N°22 - N°24 - N°26 - N°28 - N°30 - N°32. 

يتبين لنا من خلال الجدول السابق بأن مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحمي الإجمالي شيد 
 قيمة 2001زيادة مستمرة خلال سنوات الدراسة إذ أنو سجل ناتج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في سنة 

 مميار 9943.92 مميار دينار ليشيد زيادة طفيفة ومستمرة طول سنوات الدراسة لتصل إلى قيمة 2041.7
 . دينار

III.5.1 لمتطرق إلى تطور مساىمة : تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الصادرات 
 :المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من خلال الجدول التالي

 .2017 – 2002: تطور صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية لمفترة: 21جدول
 مميون دولار: الوحدة

  الم ص و منسب صادراتصادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة السنوات 
2002 734 3.89 
2003 763 3.10 
2004 788 2.45 
2005 907 1.97 
2006 1184 2.16 
2007 1332 2.21 
2008 1937 2.44 
2009 1066 2.35 
2010 1526 2.67 
2011 2062 2.80 
2012 2062 2.86 
2013 2014 3.09 
2014 2582 4.10 
2015 2063 5.95 
2016 1781 6.16 
2017 1899 5.46 

Sources : CNIS, série 2005-2015, Evolution du balance commerce extérieurs de l’Algérie par groupes D’utilisation, 

p : 3. 
CNIS, rapport annuel 2016, Statistiques du commerce extérieurs de l’Algérie, p : 18. 

CNIS, série 2000-2013, Evolution du balance commerce extérieurs de l’Algérie par groupes D’utilisation , p : 2. 

نسبة الصادرات خارج المحروقات لسنة :  تم إحتساب النسب من قبل الطالب بناءا عمى القاعدة التالية
. 100(*2005جمالي الصادرات لسنة إ / 2005الصادرات خارج المحروقات لسنة  )=  مثلا 2005

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20N�05%20-%20N�08%20-
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20N�05%20-%20N�08%20-
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:%20N�05%20-%20N�08%20-
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يتضح من خلال  الجدول أعلاه أن مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال فترة الدراسة لم تكن كبيرة إذ 
 من إجمالي الصادرات وىو ما يدل عمى أن الصادرات خارج قطاع %6أنيا عمى أقصى تقدير لم تتجاوز 

 2002المحروقات لم تكن في المستوى المطموب، ومن خلال الجدول يتضح بأن الصادرات سجمت في سنة 
 2009 مميون دولار، لتنخفض في سنة 1937 لقيمة 2008 مميون دولار لتصل في حدود سنة734قيمة 

 من إجمالي الصادرات الكمية، لتعود للإرتفاع المستمر والمتزايد %2.35 مميون دولار بنسبة 1047محققة قيمة 
 وىي قيمة ضعيفة بالمقارنة مع  حجم %5.46، بنسبة 2017 مميون دولار في سنة 1899لتصل نحو قيمة 
 .الصادرات الكمية

وعموما يمكن القول بأن مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الصادرات غير مؤثرة وتكاد تكون منعدمة 
لذلك وجب مراجعة السياسات والبرامج من أجل النيوض بيذا القطاع والخروج من التبعية لممحروقات وتحقيق 

 .التنوع الإقتصادي وكذا عدم التأثر بالتغيرات الحاصمة في أسعار النفط التي تؤثر عمى الإقتصاد الوطني
III.2 الدروس المستفادة من التجربة التركية لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: 

نيدف من خلال إجراء ىذه الدراسة إلى معرفة الفروقات بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا والجزائر 
من خلال تطورىا العددي ونسبة مساىمتيا في توفير مناصب العمل، وكذا نسب مساىمتيا في الصادرات، 
وصولا إلى إستنتاج بعض الدروس من التجربة التركية في ىذا المجال تساىم وتساعد عمى ترقية المؤسسات 

 . الصغيرة والمتوسطة في الجزائر
III.1.2 لمتعرف أكثر عمى تطور عدد : الدراسة من حيث تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 :المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا والجزائر نتطرق إلى الجدول التالي
 .2017 – 2011: تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا والجزائر لمفترة : 22جدول 
الجزائر تركيا السنوات 
2011 2 406 216 659 309 

2012 2 461 768 687 386 
2013 2 291 904 747 934 
2014 2 386 921 820 738 
2015 2 431 916 896 811 
2016 2 471 276 1 014 075 
2017 2 672 458 1 074 503 

Sources : European commission Enterprise and Industry,SBA Fact sheet TURKEY: 2010/11- 2012 – 2013 – 2014 – 

2015 – 2016 – 2017. 

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique:  N°20 - N°22 - N°24 - N°26 - N°28 - N°30 - N°32. 
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 .2017-2011:  تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا والجزائر لمفترة: 21 شكل

 

 . من اعداد الطالب بناءا عمى الجدول السابق:المصدر 

يتبين لنا من خلال الجدول والشكل السابقين أن عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا أكبر من عدد 
 2011المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، إذ يبمغ عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا لسنة 

من ىنا يتضح بأن عدد المؤسسات .  مؤسسة659309 مؤسسة بينما يبمغ عددىا في الجزائر ب 2406216
الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لم يصل الى نصف عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا في بداية سنة 

ليصل عدد المؤسسات . المقارنة، لنلاحظ التزايد النسبي والتدريجي في عدد المؤسسات في كل من تركيا والجزائر
 مؤسسة بينما وصل عددىا في نفس السنة لمجزائر 2672458 نحو 2017الصغيرة والمتوسطة التركية لسنة 

 . مؤسسة وىو العدد الذي لم يصل إلى نصف عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا1074503
وعموما من خلال الإحصائيات المذكورة والمقارنة الموضحة في الجدول السابق يظير التفوق الواضح لتركيا في 
عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مقارنة مع عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر الذي لم يصل 

 .إلى نصف عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة النشطة في تركيا
III.2.2 أكثر لعدد مناصب الشغل نتطرق ليا أكثر من خلال  لمعرفة: الدراسة من حيث تطور مناصب الشغل 

 :الجدول التالي
تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب الشغل لكل من تركيا والجزائر : 23جدول 

 .2017 – 2011: لمفترة
 الجزائر تركيا السنوات
2011 7 386 510 1 724 197 
2012 5 063 672 1 848 117 
2013 6 909 038 2 001 117 
2014 8 177 164 2 157 232 

2 406 216 2 461 768
2 291 904 2 386 921 2 431 916 2 471 276

2 672 458

659 309 687 386 747 934 820 738 896 811 1 014 075 1 074 503

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

تطورعددالمؤسساتالصغيرةوالمتوسطة

تركيا الجزائر
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2015 8 877 243 2 371 020 
2016 8 994 942 2 540 698 
2017 9 960 535 2 655 470 

Sources : European commission Enterprise and Industry,SBA Fact sheet TURKEY :  2010/11- 2012 – 2013 – 2014 

– 2015 – 2016 – 2017. 

 http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique :  N°20 - N°22 - N°24 - N°26 - N°28 - N°30 - N°32. 

 

 .تطور مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب الشغل لكل من تركيا والجزائر :22شكل 

 

 .عداد الطالب بناءا عمى الجدول السابقإ من :المصدر

من خلال الجدول والشكل الذي يوضح تطور مناصب الشغل لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا 
والجزائر، يتبين لنا الفرق الشاسع والكبير في عدد المناصب التي توفرىا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل 

 في تركيا 2011من تركيا والجزائر، إذ يبمغ عدد مناصب الشغل لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة لسنة 
 منصب عمل، لينخفض عدد 1724197 منصب شغل، بينما يصل عددىا في الجزائر نحو 7386510

، وبالمقابل يرتفع في الجزائر إرتفاعا 2012 منصب عمل في سنة 5063672المناصب في تركيا ليصل إلى 
 منصب عمل، ليرتفع بعد ذلك عدد المناصب الموفرة في تركيا والجزائر إرتفاعا 1848117نسبيا ليصل إلى 

إذ إرتفع عدد المناصب الموفرة من قبل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا . متزايدا ونسبيا عمى التوالي
 منصب عمل، بينما بقي الإرتفاع في الجزائر 8177164 ليصل إلى 2014 إلى غاية سنة 2012بين سنوات 

 منصب عمل، ليزداد عدد المناصب تزايدا مستمرا 2157232:  2014نسبيا ومستمرا بالتدريج محققا في سنة 
 منصب شغل بينما وصل 9960535 إلى 2017ونسبيا في تركيا والجزائر، إذ وصل عدد المناصب في سنة 

 .  منصب عمل2655470عددىا في الجزائر نحو 
وعموما يتضح لنا بأن عدد مناصب الشغل التي توفرىا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا يفوق عددىا 

 .في الجزائر بحوالي ثلاثة أضعاف

7 386 510

5 063 672

6 909 038
8 177 164

8 877 243 8 994 942
9 960 535

1 724 197 1 848 117 2 001 117 2 157 232 2 371 020 2 540 698 2 655 470

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

تطور مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في توفير مناصب 
الشغل 

تركيا الجزائر

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique%20:%20
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique%20:%20
http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique%20:%20
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III.3.2 لمعرفة نسب الصادرات لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا : الدراسة من حيث نسب الصادرات 
 :والجزائر نتطرق إليو أكثر من خلال الجدول التالي

 .2017 – 2011: نسب صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمفترة: 24جدول 
 الجزائر تركيا السنوات
2011 59.6 2.93 
2012 62.6 2.96 
2013 59.2 3.28 
2014 56.5 4.46 
2015 55.1 5.46 
2016 44.6 6.16 
2017 - 5.46 

Sources : http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique :  N°20  - N°22  - N°24  - N°26  - N°28   - N°30  - 

N°32. 

http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881. 

http://www.turkstat.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id= 21864. 

http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=18587. 

www.tuik.gov.tr/PdfGetir.do?id=21795. 

. نسب صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا والجزائر: 23 شكل

 

. لى الجدول السابقإستنادا إعداد الطالب إ من :المصدر
 

من خلال الجدول والشكل السابق يتضح لنا التفوق الواضح لصادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتركيا 
بالمقارنة مع صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، إذ بمغت نسبة مساىمة المؤسسات الصغيرة 

 وىي نسبة ضعيفة جدا %2.80 بينما بمغت في الجزائر نسبة %59.6 نسبة 2011والمتوسطة في تركيا لسنة 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

59,6 62,6 59,2 56,5 55,1
44,6

2,93 2,96 3,28 4,46 5,46 6,16 5,46

نسب صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من 
تركيا والجزائر

تركيا الجزائر

http://www.mdipi.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique
http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881
http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=18587
http://www.tuik.gov.tr/PdfGetir.do?id=21795
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 بينما %62.6 بنسبة 2012لترتفع الصادرات في تركيا لسنة . بالمقارنة مع حجم الصادرات الكمية لمجزائر
 نسبة 2016لتبمغ نسبة صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا لسنة . %2.86وصمت في الجزائر 

 .2017 في سنة %5.46 بينما وصمت في الجزائر الى نسبة 44.6%
وعموما يظير التفوق الشاسع والكبير لمساىمة صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا بالمقارنة مع 
مساىمة صادرات ىاتو المؤسسات في الجزائر التي يبقى محدودا وضعيفا جدا، إذ تبين لنا من خلال الجدول 

السابق أن أعمى نسبة مساىمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من تركيا والجزائر وصل الى نسبة 
وىو ما يبين الفرق الشاسع والواضح عن مدى مساىمة المؤسسات الصغيرة  ( عمى التوالي6.16%، 62.6%)

والمتوسطة في الرفع من حجم الصادرات التركية عن مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لذلك 
وجب عمى الجزائر مراجعة سياساتيا وبرامجيا المتعمقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وتوجيييا نحو ىذا  
القطاع من أجل أن يساىم بشكل كبير وفعال في ترقية الصادرات والخروج من التبعية النفطية وتحقيق التنوع 

 . الإقتصادي
ومن خلال دراستنا لتجربة تركيا في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خرجنا بمجموعة من النقاط التي يمكن 
الإستفادة منيا في الجزائر من أجل ترقية قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وجعمو الركيزة التي من خلاليا 
يمكن لمجزائر الخروج من تبعيتيا المطمقة لقطاع المحروقات وتحقيق التنوع الإقتصادي، وأن يساىم بشكل كبير 

 :ومن أبرز النقاط مايمي. وفعال في مختمف جوانب التنمية الإقتصادية عموما وترقية الصادرات خصوصا
 :الدروس المستفادة من التجربة التركية لمييئات الداعمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة –أولا 

  تركيز ىيئات تركيا عمى تطوير التجارة الإلكترونية والحث عمى استخداميا بكثرة في المؤسسات  -1
 .الصغيرة والمتوسطة

  تقديم كل أشكال الدعم من الدعم التكنولوجي والمالي والتكويني والإستشاري وصولا إلى تقديم الدعم في  -2
 .الخ... البحث عن الأسواق

  تركيز الإىتمام عمى التطور التكنولوجي والبحث العممي الخاص بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مما  -3
 .ساعد تركيا عمى تحسين جودة ونوعية منتجاتيا الوطنية بالمقارنة مع المنتجات الأجنبية

  تعمل الييئات التركية عمى توفير أسواق خارجية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك من أجل تسييل  -4
 .دخول منتجاتيا إلى الأسواق العالمية

  دمج الجامعات مع المؤسسات الإقتصادية عن طريق إنشاء برامج للأبحاث الصناعية، وىذا ما ساعد  -5
 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى الإبداع والإبتكار في المنتجات

 .  تركيز الييئات التركية عمى المعاىد والأبحاث الإقتصادية مما ساعدىا عمى مواكبة التطورات العالمية -6
  تقديم التمويل اللازم لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمقيام بالتصدير مع إعطائيم ميمة لإعادة التمويل  -7
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 . أشير6تصل إلى 
 . منح قروض مصغرة خصوصا لمصناعات المصغرة والتقميدية -8

 :   الدروس المستفادة من مؤسسات دعم الصادرات التركية تتمثل فيما يمي-ثانيا 
 . التحديد الدقيق لمميام المخولة لكل ىيئة مع تحقيق التنسيق والتكامل في الميام بين الييئات التركية -9
  الإىتمام والتركيز عمى فكرة البحث والتطوير لدى الييئات التركية الميتمة بترقية الصادرات وىذا ما  -10

ساعد عمى توفير المعمومات الحصرية والجديدة والمبتكرة، إضافة إلى طرح أفكار جديدة لممنتجات التي تكون 
 .ذات جودة عالية ونوعية ممتازة  تساعدىا عمى إقتحام الأسواق الخارجية 

  التركيز عمى  الدعاية والإشيار الموجو لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية في الترويج لمنتجاتيا،  -11
إضافة إلى توفير دورات تكوينية وتوقيع خبرات مع مؤسسات كبرى عالمية لخمق منافسة في السوق بين 

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من جية، ومن جية أخرى المساعدة في الترويج لممنتج المحمي في الخارج
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 . خلاصة الفصل
إن تجربة تركيا من بين التجارب الرائدة في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وىذا نظرا لما حققتو من قفزة 

نوعية وكبيرة في الإقتصاد التركي، إذ أنو من خلال ما تطرقنا إليو في الدراسة التطبيقية نجد بأن المؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة التركية تساىم مساىمة كبيرة في مختمف جوانب التنمية الإقتصادية بصفة عامة وفي ترقية 
الصادرات بصفة خاصة، وذلك بفضل السياسات والبرامج المنتيجة من قبل الحكومة التركية لتفعيل المؤسسات 

الصغيرة والمتوسطة في مختمف المجالات الإقتصادية عمى عكس الجزائر وبالرغم من السياسات والبرامج 
المنتيجة من الحكومة الجزائرية وذلك سعيا منيا لإعطاء دور أكبر لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 

الحياة الإقتصادية لمدولة إلا أنو من خلال دراستنا التطبيقية يظير لنا جميا مدى ضعف تأثير المؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة في مختمف جوانب التنمية الإقتصادية عموما والصادرات خصوصا إذ تأثيرىا كان ىامشيا 

ويكاد يكون منعدما في الإقتصاد الجزائري، وىو ما يثبت فشل السياسات والبرامج الحكومية المنتيجة لترقية 
قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والخروج من التبعية النفطية لقطاع المحروقات الذي جعل الإقتصاد 

 .   الوطني عرضة لمتقمبات في أسعار النفط
من خلال الدراسة التي أجريت بين تأثير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا والجزائر ظيرت لنا فروقات 
كبيرة بين ما تساىم بو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا عمى عكس الجزائر التي نجد أن أرقاميا لا 

تستطيع المنافسة ولا حتى المقارنة، لذلك وجب عمى السمطات الجزائرية أخذ بالتجارب الدولية في ميدان 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومحاولة الإستفادة منيا خصوصا التجربة التركية لأن تركيا إقتصادىا كان مثل 

 .الإقتصاد الجزائري أو أكثر منذ عشريتين فقط وىاىو اليوم أصبح من بين أكثر إقتصاديات العالم نموا
وعموما يمكن القول بأن التجربة التركية في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حققت نجاحات كبيرة وتأثيرات 

فعالة في الإقتصاد التركي جعميا تكون من بين التجارب الرائدة في ىذا المجال وجب عمى الجزائر الإستفادة 
منيا ومحاولة تفعيميا عمى مؤسساتنا الصغيرة والمتوسطة لكي تساعد الإقتصاد الوطني عمى النيوض بتحقيق 

 .التنوع الإقتصادي من جية، ورفع من صادراتيا خارج المحروقات من جية أخرى
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 :الخاتمة
تمتمك المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إمكانيات كبيرة تجعميا قادرة عمى دفع عجمة التنمية الإقتصادية 

والإجتماعية لمدول بصفة عامة، ورفع صادرتيا بصفة خاصة وذلك نظرا لما تتميز بو من صفات عن غيرىا من 
 .المؤسسات تؤىميا لتأدية ىاتو الأدوار بصورة عادية

تناولت ىاتو الدراسة موضوع مساىمة لتفعيل صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر عمى ضوء 
التجربة التركية، وقد توصمنا من خلال ثلاث فصول إلى عدة نتائج سمحت بتقديم بعض التوصيات نوردىا 

ضمن ىذه الخاتمة، وذلك بعد إستعراض ممخص لمبحث في شكل نقاط والقيام باختبار مدى صحة الفرضيات 
ويمكن تمخيص أىم ماتم إستنتاجو من خلال ىذه . المحددة في المقدمة العامة وتقديم أىم النتائج المتفرعة عنيا

 : الدراسة عمى النحو التالي
   توجد صعوبة في تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك راجع إلى إختلاف درجات النمو  -1

ختلاف فروع النشاط الإقتصادي، ويستند تعريف المؤسسات  ختلاف النشاط الإقتصادي، وا  الإقتصادي، وا 
الصغيرة والمتوسطة إلى مجموعة من المعايير الكمية والنوعية منيا عدد العمال، ورأس المال المستثمر، 

سيولة التأسيس : وتمتاز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بخصائص عدة تميزىا عن غيرىا أىميا. والممكية
 .والإستقلالية في الإدارة

 حسب طبيعة النشاط، عمى أساس تنظيم :   تأخذ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تصنيفات عدة أىميا -2
الإقتصاد : العمل، عمى أساس التوجو، وتتجمى أىمية ىاتو المؤسسات وفق الكثير من وجيات النظر من أىميا

القومي، أصحاب المشروعات، جيات التمويل، كما أن الييكل التنظيمي ليذا النوع من المؤسسات يمتاز 
بالبساطة وعدم التعقيد الأمر الذي يسيل من ممارسة نشاطيا والتواجد في مختمف أوجو الحياة الإقتصادية 

تحديات تمويمية، والتحديات : لمدولة، ىذا وتعاني ىاتو المؤسسات من مشاكل عديدة تعيق وتحد من نشاطيا منيا
المتعمقة بالموارد البشرية، والتحديات الخاصة بالموارد الأولية، وتحديات تسويقية، وكذلك من صعوبة شراء 

 .التوكيلات التجارية، وأخيرا العولمة كتحدي إقتصادي دولي
   يشتمل التصدير عمى بيع مختمف السمع المنظورة وغير المنظورة من الأسواق الوطنية إلى الأسواق  -3

الخارجية، ولقد ظير إىتمام الفكر الإقتصادي بالتصدير من خلال الفكر التجاري والفكر الكلاسيكي والفكر 
صلاح العجز في  الكينزي والفكر الحديث، وىذا نظرا لأىميتو من خلال قدرتو عمى خمق فرص عمل جدية، وا 

ميزان المدفوعات، وجذب للإستثمار المحمي والأجنبي، وتحقيق معدلات نمو مطردة، كما أنو يحقق مجموعة من 
الأىداف منيا ماىو مرتبط  بالإستراتيجية التجارية وماىو مرتبط بالجانب المالي ومنيا مايتعمق بشروط الإنتاج، 

ويواجو التصدير مشكلات تساىم في التقميل من فعاليتو منيا مايعيق المصدرين داخميا في الدولة المصدرة 
 .ومشكلات تواجو المصدرين في الأسواق الخارجية

  والآخر في 2001  عرفت الجزائر تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وفق قانونين أوليما في عام  -4
 : ، ولقد مر واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بثلاث مراحل أساسية وىي2017عام 
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،إلا 1988، المرحمة الثالثة إنطلاقا من سنة (1988-1983)، المرحمة الثانية(1982-1963)المرحمة الأولى
المشاكل التنظيمية والإدارية، المشكلات التمويمية، : أن ىاتو المؤسسات تواجو صعوبات تحد من نشاطيا منيا

 .مشكل التدفق الفوضوي لمسمع المستوردة، مشاكل مرتبطة بالعقار الصناعي، مشاكل تسويقية
نشاء مجموعة  -5    من أجل دعم وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر قامت الدولة بخمق وا 

وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة : من الييئات الحكومية والمؤسسات المختصة من أىميا
التقميدية، الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب، وكالة ترقية ودعم الإستثمار والوكالة الوطنية لتنمية الإستثمار، 
صندوق ضمان القروض، الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر وصندوق الضمان المشترك لمقرض المصغر، 

 .لجان دعم وترقية الإستثمارات المحمية ووكالة التنمية الإجتماعية، الصندوق الوطني لمتأمين عمى البطالة
 التسييلات المالية، :   وفرت الجزائر جممة من الإجراءات وىذا سعيا منيا لترقية الصادرات منيا -6

التحفيزات الجبائية، الإجراءات الجمركية، منح معاممة تفضيمية لمؤسسات التصدير، تأمين وضمان الصادرات، 
تحرير التجارة الخارجية وتخفيض قيمة العممة، كما وأنيا قامت أيضا بتوفير ىيئات دعم تساعد عمى الرفع من 

وزارة التجارة، الغرفة الجزائرية لمتجارة والصناعة، الوكالة الوطنية لترقية التجارة الخارجية، : الصادرات منيا
الصندوق الخاص لترقية الصادرات، الشركة الجزائرية لممعارض والتصدير، الشركة الجزائرية لمتأمين وضمان 

الصادرات، الديوان الجزائري لترقية التجارة الخارجية، المركز الوطني لرصد الأسواق الخارجية والصفقات 
 .التجارية، الجمعية الوطنية لممصدرين الجزائريين

   تعتبر تجربة تركيا في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من بين التجارب الرائدة إذ تشكل حوالي  -7
من المؤسسات في قطاع التصنيع، ويستند تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا إلى قانون 99.5%
 الذي يوضح معياري العمالة ورقم الأعمال أو مجموع حصيمة الميزانية السنوية المعتمدة، ولقد أنشأت 2006

وزارة العموم : تركيا ىيكلا أساسيا لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إستيدف أساسا قطاع التصنيع ويضم
والصناعة والتكنولوجيا، منظمة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، المؤسسة التركية لتنمية التكنولوجيا، 
مجمس البحوث العممية والتكنولوجية لتركيا، بنك ىالك وصندوق ضمان الإئتمان،كما وفرت مؤسسات تدعم 

مركز ترويج الصادرات التركية، إتحاد المصدرين الاتراك، ىيئة ضمان الصادرات : الصادرات التركية وتتمثل في
 .التركية، إستشارية التجارة الخارجية

 :نتائج إختبار الفرضيات-  أولا 
 :إنطلاقا من الفرضيات المقترحة في بداية ىذا الموضوع، ظيرت نتائج إختبارىا عمى النحو التالي

 يتم تفعيل مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : " بالنسبة لمفرضية الرئيسية، والتي نصيا كالآتي 
أظيرت . "في الرفع من الصادرات عن طريق مختمف الإجراءات والبرامج والسياسات الموجية ليذا القطاع 

من خلال أنو كمما إعتمدت الدولة ووضعت برامج وسياسات تسير عمى تطبيقيا . النتائج أن الفرضية صحيحة
ىيئات تسعى إلى توفير أسواق خارجية وتقديم تسييلات من أجل التشجيع عمى التصدير كمما كانت نسبة 
 .مساىمة ىاتو المؤسسات في الصادرات كبيرة ومتزايدة وىو ما ظير جميا من خلال دراسة لمتجربة التركية
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 تسعى الدول نحو الإعتماد عمى قطاع المؤسسات : " بالنسبة لمفرضية الأولى، والتي نصيا كالآتي 
أظيرت النتائج صحة . "الصغيرة والمتوسطة ىذا نظرا لمخصائص التي ينفرد بيا عن باقي القطاعات الأخرى 

وذلك لما تتميز بو ىاتو المؤسسات من سيولة لمتأسيس وكذلك إستقلالية في الإدارة إضافة إلى . الفرضية
السيولة والبساطة في التنظيم وكذلك إعتبارىا مركز لمتدريب الذاتي وتوفرىا عمى نظام معمومات داخمي يتميز 
بقمة التعقيد، وفترة قصيرة لإسترداد رأس مال المشروع، وكذلك ليا السرعة والقدرة عمى الإنتشار في مختمف 
مجالات الحياة الإقتصادية كل ىذه المميزات أعطت لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة أسبقية عن المؤسسات 

 .الإقتصادية الأخرى، وىو مازاد من توجو الدول نحو الإعتماد عمييا وجعميا ركيزة أساسية للإقتصاد
 لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة دور إيجابي في ترقية : " بالنسبة لمفرضية الثانية، والتي نصيا كالآتي 

 أظيرت النتائج أن الفرضية تكون صحيحة في الدول التي خطت خطوات كبيرة وعملاقة في ".الصادرات 
النيوض بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فمن خلال دراستنا لمساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
التركية في رفع الصادرات نجد أن ليا دور إيجابي وكبير في الرفع من حجم الصادرات الكمية، بينما عمى 
النقيض تماما عندما يتعمق الأمر بدول متخمفة أو نامية فمن خلال دراستنا لمصادرات الخاصة بالمؤسسات 
الصغيرة والمتوسطة نجد بأن مساىمتيا في الصادرات تكون ىامشية وتكاد تكون منعدمة بالمقارنة مع حجم 

إذ من خلال دراستنا لنسب صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل من الجزائر . الصادرات الكمية
 من إجمالي الصادرات، بينما في تركيا في %6وتركيا وجدنا بأنو في أقصى الحالات بالنسبة لمجزائر لم تتجاوز 

 من إجمالي الصادرات، وعميو نعتبر الفرضية صحيحة في الدول التي %46أدنى حالاتيا لم تنزل من نسبة 
تعتبر رائدة في مجال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخاطئة في الدول التي لم تصل بعد إلى مراحل متقدمة 

 .من الإعتماد عمى ىذا القطاع
 يحتاج قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر إلى : " والتي نصيا كالآتي: الفرضية الثالثة 

إذ أنو . أثبتت النتائج صحة الفرضية. "مزيد من العناية والدعم لتحقيق الزيادة في الصادرات خارج المحروقات 
من خلال دراستنا لمساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الصادرات خارج المحروقات وجدنا بأن النسب 

 بالمقارنة مع حجم الصادرات الكمية، وىو ما %6المسجمة خلال سنوات الدراسة في أقصى حالاتيا لم تتجاوز 
يثبت ضعف الصادرات خارج المحروقات لذلك وجب مراجعة السياسات والبرامج الموجية ليذا القطاع من أجل 

 .  توجيو ىذا القطاع نحو التصدير بشكل أكبر والخروج التدريجي من التبعية الكمية لقطاع المحروقات
 تساىم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الرفع من : "  والتي نصيا كالآتي:الفرضية الرابعة 

الصادرات التركية عن طريق غزو الأسواق العالمية بتصدير كمية كبيرة من المواد المصنعة لدييا والتقميل من 
وذلك من خلال قيام مؤسسات دعم الصادرات التركية بالبحث . أثبتت النتائج صحة الفرضية". حجم الإستيراد

عن أسواق خارجية لتصريف المنتجات التركية مع تقديم الدعم لممنتوج المراد الإكثار من تصديره إلى تمك 
رتفاع الطمب عميو من طرف تمك الأسواق نتيجة قيام  الأسواق، وىو ما يساىم في زيادة تصدير ذلك المنتوج وا 
ىاتو المؤسسات بتشجيع البحث والتطوير لتحسين جودة ىاتو المنتوجات بما يتلاءم مع المنتوج العالمي مما 



 الخاتمة العامة
 

 

126 

يؤدي إلى إكتساب المنتوج التركي لمجودة والمصداقية لدى الأسواق المستوردة وبالتالي زيادة الطمب عميو ورفع  
 .الصادرات التركية

 يمكن إسقاط التجربة التركية عمى الحالة الجزائرية عن : "  والتي نصيا كالآتي:الفرضية الخامسة 
طريق معرفة الآليات التي ساعدت عمى نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا ومقارنتيا بالآليات 

إذ أنو من خلال دراسة . أثبتت النتائج صحة الفرضية. "الموظفة في الجزائر ومحاولة الاستفادة منيا 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا وجدنا بأن الحكومة التركية سخرت مؤسسات دعم لممؤسسات الصغيرة 

والمتوسطة وكذا وفرت نظام دعم لمصادرات التركية، كذلك الجزائر وفرت ىيئات لدعم المؤسسات الصغيرة 
إلا أن تركيز المؤسسات الداعمة لممؤسسات الصغيرة . والمتوسطة ووضعت مؤسسات لدعم الصادرات

ستخدام التكنولوجيا بكثرة في  والمتوسطة وكذا ىيئات دعم لمصادرات في تركيا عمى تشجيع البحث العممي وا 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خصوصا الصناعية منيا وتركيز ىيئات دعم الصادرات عمى توفير أسواق 
كتساب  خارجية لتصريف المنتجات إضافة إلى دخول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التركية في منافسة وا 

لمخبرات مع مؤسسات أجنبية أعطت نتائجيا عمى التطور الكبير لمصادرات التركية وخصوصا نسب مساىمة 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التصدير والتي تعتبر مقبولة إلى حد كبير، بينما عمى النقيض تماما في  

الجزائر التي ركزت مؤسساتيا الصغيرة والمتوسطة عمى الإنتاج عمى المستوى المحمي بآليات غاب عنيا البحث 
والتطوير والإبتكار، لذا يجب عمى الجزائر مراجعة سياساتيا وبرامجيا الموجية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
مع محاولة توظيف والإستفادة من الآليات المنتيجة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تركيا، لمنيوض بقطاع 

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر
 :توصمت الدراسة الى مجموعة من النتائج كما يمي:  نتائج الدراسة-ثانيا 

   تمتاز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بخصائص تميزىا عن غيرىا من المؤسسات منيا سيولة  -1
 .التأسيس والإستقلالية في الإدارة

   يمتاز الييكل التنظيمي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالبساطة وعدم التعقيد بالمقارنة مع المؤسسات  -2
 .الأخرى
   تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من مشاكل تعيق وتحد من نشاطيا منيا تحديات تمويمية،  -3

تحديات متعمقة بالموارد البشرية، تحديات خاصة بالموارد الأولية، تحديات تسويقية، صعوبة شراء التوكيلات 
 .التجارية، العولمة كتحدي إقتصادي دولي

   يشتمل التصدير عمى بيع مختمف السمع المنظورة وغير المنظورة من الأسواق الوطنية إلى الأسواق  -4
 .الخارجية

   قامت الدولة الجزائرية بإنشاء مجموعة من الييئات الحكومية والمؤسسات المختصة من أجل دعم  -5
 .وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقميدية: وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من أىميا
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   أنشأت تركيا ىيكلا أساسيا لدعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إستيدف أساسا قطاع التصنيع من  -6
 .منظمة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: أىميا
   إرتكزت تركيا في دعميا لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى البحث العممي والتطور التكنولوجي في  -7

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة النشطة في التصنيع
 :  التوصيات والاقتراحات-ثالثا 

في الختام نريد أن نشير إلى بعض التوصيات والاقتراحات التي يمكن ان تساىم في تنمية الصادرات من طرف 
حداث تغيير عمى الإقتصاد الوطني من إقتصادي ريعي يعتمد عمى قطاع  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وا 
المحروقات إلى إقتصاد متنوع في موارده و مداخيمو، وقصد تحقيق التوجو الفعمي والحقيقي لقطاع المؤسسات 

 :الصغيرة والمتوسطة يجب العمل عمى مايمي
 .  التحديد الدقيق لمميام المخولة لييئات الدعم مع الحرص عمى تحقيق التكامل والترابط في الميام -1
   إدراج الإىتمام بالتطور التكنولوجي والبحث العممي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مما قد يساعد  -2

 .عمى تحسين جودة وقيمة المنتجات الوطنية بالمقارنة مع المنتجات الأجنبية
   وضع ىيئات توفر أسواق خارجية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة من أجل تسييل الولوج إلى الأسواق  -3
 .العالمية
   الحث عمى دمج الجامعات مع المؤسسات الإقتصادية وىذا من خلال دراسة لكل البحوث الأكاديمية  -4

إضافة إلى إعطاء أىمية أكبر لممعاىد والأبحاث .المنجزة منيا ومحاولة الإستفادة منيا في المؤسسات
 . الإقتصادية

 .  خمق المنافسة في السوق الوطنية مع تقديم الدعم اللازم لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة -5
  تشجيع الدخول في شراكات مع مؤسسات أجنبية لاكتساب الخبرة والاستفادة من النوعية والجودة في  -6

 .المنتجات
 .  البحث عن أسواق خارجية لتصريف المنتجات الفائضة مع تقديم الدعم والتشجيع عمى التصدير -7
   محاربة كل أشكال الفساد الإداري من الرشوة والمحسوبية وسوء إستغلال الوظيفة بإجراءات صارمة  -8

 .وردعية
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: الكتب- أولا 

 تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة بين التمويل حسين محمد سمحان، أحمد عارف العساف،    -1
. 2015الأردن، – دار المسيرة لمنشر والتوزيع، عمان . الإسلامي والتقميدي

 دار الجامعة . المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ألية لتحقيق التنمية المستدامةخبابة عبد الله،    -2
 .2013،الجديدة، الإسكندرية، مصر

 ايتراك لمنشر والتوزيع، . المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشكلات تمويمياخوني رابح، حساني رقية،    -3
 .2008مصر، 

 ، دار زىران الإقتصاد التركي والأبعاد المستقبمية لمعلاقات العراقية التركيةرواء زكي يونس الطويل،    -4
 .2010الأردن، –  لمنشر والتوزيع، عمان 

 التطورات والمتغيرات الاقتصادية الدولية، دعم وتنمية المشروعات الصغيرة لحل صلاح حسن،    -5
 .2013دار الكتاب الحديث، القاىرة، الكويت، الجزائر، . مشاكل البطالة والفقر

 إدارة مالكوم شاوف، ترجمة طارق عبد الباري، أامل محي الدين وآخرون، مراجعة طارق عبد الباري،    -6
، المكتبة تبدل ادوار المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في عصر العولمة– المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

. 2006الأكاديمية، مصر، 
  دار الحامد .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اطارىا النظري والتطبيقيمحمد إبراىيم عبد اللاوي،    -7

 .2017الأردن، - لمنشر والتوزيع، عمان
 ، مركز التجربة النيضوية التركية، كيف قاد حزب العدالة والتنمية تركيا إلى التقدممحمد زاىد جمول،    -8

. 2013نماء لمبحوث والدراسات بيروت، لبنان، 
 ، المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر إدارة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنبيل جواد،    -9

 .2006،  بيروت،  لبنان، "مجد " والتوزيع 

 :الرسائل والأطروحات- ثانيا 

  تعزيز الميزة التنافسية لمصادرات خارج المحروقات في المؤسسات الصغيرة ،بن طيرش عطاء الله   -10
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