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 مقدمة:
العلمية  مدةلأعوالإدارة هي أحد ا,إذا ما أردنا للرياضة أن تزدهر وتتقدم فلا بد من أن تتخذ العلم طريقا 

سساتها في النهوض بالرياضة والتربية الرياضية، وبالرغم من المتقدمة ومنشآتها ومؤ ليها كافة الدول الأساسية التي تعتمد ع
حوت عناصر الإدارة الرياضية والتربية الرياضية إلا أنها عرفتها في صورة تطبيقية متخذة باختصار غير  أن هذه المذكرة قد

ارة الرياضية إلى مادة تطبيقيه نظرية الأكاديمية للإدتحويل المادة ال توى منهجا في عرض مادتها محاولةلمحوا المخل بالمضمون
 والرياضية في المؤسسات والمنشآت والهيئات الرياضية. تتماشي مع احتياجات الرياضة والتربية البدنية

ة حدثت الدساتير فنتيجة الثورة الصناعيضع ن و ويعتبر القرن الحالي قرن التطورات الإدارية والقرن الماضي قر  
ح ة لعلم الإدارة بصفة عامة ونتيجة لإشباع النشاط الحكومي في القرن الحالي أصبيمة في المبادئ العلميتطورات عظ

 الاهتمام موجها لوضع نظم الإدارة بهدف رفع الكفاءة الإنتاجية لأجهزتها.
بين الأفراد ن يتحقق التعاون ة هو العنصر البشري وكيف يمكن أاضيلريوواضح من هذا أن محور الإدارة العلمية ا 

عملية اجتماعية وإنسانية ودهم المختلفة وهذه هي الحقيقة التي تضفي على الإدارة طابعا خاصا باعتبارها وتنسيق جه
ة تحقق شيدة ر تسييرية من جهة، واقتصادية سياسية من جهة أخرى، ذلك يتطلب من الإدارة الحسنة أن تصبح عملي

ييري لعمل العنصر البشري مع أقل جهد من جانبه مع توفير أفضل مناخ تسمكانيات المتاحة أهدافها بأكفأ تسيير للإ
وع من الجهد البشري المتعاون الذي يتميز بدرجة عالية من الرشد"، وكل هذا يتوقف على ويعرف العلماء "الإدارة بأنه ن

هم بقدر اجاتهم والعمل على رضانسانية وإتباع حة أو الهيئة وتنمية العلاقات الإنشأالمنمط تسيير الأفراد العاملين في 
 الإمكان.

في إطار الاهتمام المتزايد بالشباب والرياضة ومع تفاقم المشكلات الناجمة عن ممارسة الأنشطة الرياضية المختلفة 
د الرياضية في إيجانا  بالدور الذي تلعبه الإدارة ا مانالتي فرضت نفسها بقوة في مختلف المحافل الدولية والرياضية، وإيم

تطبيق ف من حدة هذه المشكلات ومسايرة التحولات الكبرى في المجال الرياضي  من خلال السبل الكفيلة لتخفي
 استراتيجيات الإدارة الرياضية الحديثة ومتطلباتها والبحث عن الحلول القانونية المناسبة للمشكلات التي تثيرها

ين على الهياكل والمنشات الرياضية لتامو ا رد البشريةل المواب وتأهيحيث تدري طة الرياضية في شتى مجالاتها مننشالأ
ضية والعقود الرياضية وإدارة الأزمات والوقت  وأهمية معالجتها من مختلف جوانبها ، مما و الإصابات والمخاطر الريا

عات قد تشكل يداً عن أي مناز ضية وتفرغ الرياضيين لأنشطتهم بعرياال يهيئ الأجواء المناسبة لنجاح المنافسات
 تحقيق الأهداف التي تتطلع إليها للوصول إلى المستويات العالية . معوقات في

 نحاول من خلال دراستنا هذه، التعرف على الإدارة الرياضية ودورها في تحسين تسيير المنشآت الرياضية.ذا وله  
 -أ-



ك عرجنا على جانب ي وآخر تطبيقي وقبل هذا وذلانب نظر نا لهذا الموضوع قسمنا بحثنا إلى جانبين جستوفي درا 
 تمهيدي 

يات وأهداف البحث والتعريف بالمصطلحات والدراسات السابقة أما الذي تناولنا فيه الخلفية النظرية للإشكالية والفرض
ل الثاني إلى في الفصفي الفصل الأول إلى الإدارة الرياضية، و  قناالجانب النظري قد قمنا بتقسيمه إلى ثلاثة فصول تطر 

لنا في الفصل الأول ل الثالث إلى المنشآت الرياضية، ثم عرجنا في الجانب التطبيقي على فصلين تناو التسيير، والفص
 منهجية وأدوات البحث،  الفصل الثاني يحتوي على عرض النتائج وتحليلها.

 تراحات التي تعد كحلول.عض الاقنتائج النهائية ووضع خاتمة بالعمل وطرح بال لنقوم في الأخير بعرض 
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 الإشكالية: -
على وصول  ية إدارية مخططة مبنية على أسس علمية سليمة تعملياضية الحديثة هو عملر ارة الإن التسيير في الإد 

المنشآت الرياضية إلى التكامل والارتفاع بقدراتهم وإكسابهم الخبرات في مجال التسيير الإداري وتعتبر الإدارة فن علم من 

التنظيم، التخطيط في  ين المؤسسات من ناحيةبطيبة  هي علم يبحث على كيفية إقامة علاقاتلبارزة و دارية االعلوم الإ

على الجمهور الذي تتعامل معه الإدارة الرياضية لسلك نفس  المنشآت ومن ناحية الأفراد والجماهير، ودرجة تأثير المؤسسة

 الطريق الذي تتبعه في تحسين تسيير المنشآت.

بناء الإدارة حيث أن متابعة  اء الإداري الدقيق فيدلى الأبه التسيير الحالي من قدرة فائقة ع بح يتميزا لما أصونظر  

ه أن يأخذ مكانا مناسبا للتسيير الإداري ولهذا أصبح لزاما على تسيير الإدارة الرياضية وتحركات الإداريين تتطلب من

 دافهم المنشودة.هحقيق أتيار المبادئ أو العناصر الفعالة لتثناء واخلحديثة أالإداريين الإلمام المعرفي بالأسس العلمية ا

لإدارة الرياضية إلى تحقيق أهدافها المنشودة في أي مؤسسة أو منشأة رياضية حيث ركزت الإدارة الرياضية مل اوتع 

لدراسة ارتأينا ل هذه اا ومن خلاعلى عدة عناصر منها التنظيم، التخطيط، الرقابة في مجال التسيير والتي تعمل لصالحه

 الي:إلى طرح التساؤل الت

 آت الرياضية؟.ر في تحسين تسيير المنشلإدارة الرياضية دو ل له -

 الذي نشأ عنه هته التساؤلات الفرعية : 

 هل للتخطيط له دور في تحسين تسيير المنشآت الرياضية؟. -

 هل للتنظيم له دور في تحسين تسيير المنشآت الرياضية؟. -

 .لرياضية؟تحسين تسيير المنشآت اة دور في هل للرقاب -

 الفرضية العامة: -2
 ياضية.سين تسيير المنشآت الر تحللإدارة الرياضية دور في  

 الفرضيات الجزئية:
 للتخطيط دور في تحسين تسيير المنشآت الرياضية. -

 للتنظيم دور في تحسين تسيير المنشآت الرياضية. -

 لمنشآت الرياضية.للرقابة دور في تحسين تسيير ا -
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 دراسة:أهمية ال -3
تطلب دراستنا نظرا للأدوار التعليمية أهمية كبيرة والتي ي اموضوع الإدارة الرياضية من المواضيع التي له تبريع 

تحسين وتسيير المنشآت الرياضية وفي هذا السياق، إذا أردنا تحسين تسيير المنشآت  والرياضية الهامة، التي تقوم بها في

تنا اط التسييرية في منشآآت والمؤسسات والهيئات الرياضية والأنمنشالم دارةؤثرة في إاضية علينا بدراسة العوامل المالري

 الرياضية.

 أهداف البحث: -4
 يهدف بحثنا إلى تحقيق الأهداف التالية: 

 معرفة أثر الإدارة الرياضية في تحسين تسيير المنشآت الرياضية. -

 ضية.ياالر  نشأةين سير المة في تحساهمة الإدارة الرياضيالكشف على أهمية مس -

 سيير داخل المنشأة الرياضية.لرياضية في تنويع التاالتعرف على مدى تأثير الإدارة  -

 التعرف على المبادئ أو العناصر التي يمكن الاعتماد عليها في تحسين تسيير المنشأة الرياضية بواسطة الإدارة الرياضية. -

 موضوع:اختيار الأسباب  -5
 ار هذا البحث نذكر منها:تي اخا إلىالتي دفعتنمن الأسباب  

 تسيير المنشأة الرياضية.  تحسينرة الرياضية فياأهمية الإد -

 نقص الدراسات وقلتها في هذا المجال بالجزائر. -

 تحديد المصطلحات والمفاهيم الخاصة بالبحث: -6

 اللغوي:

 1لي:السبيل" تستعمل كما يوالتي حسب القاموس " الإدارة:

 نى تسيير رأس المال.عهي بمدق و رة مال: فنإدا -

 ب الأحيان.جه فيها مختلف الأعمال العمومية في أغلتو  ير أعمال وهي مبنىيإدارة مركزية: تس -

 مجلس الإدارة: وهو بمعنى اجتماع، جلسة.  -

  التعريف الإجرائي:

                                                 
 .1875ص ، 1983عربي فرنسي، مكتبة لاروس،  معجم :دانيال ريغ -  1
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نظمة تتألف من أو م هيئةو: "لإدارة الذي هوالقائل أن المعنى العام  يتفق الباحثون في تعريف الإدارة مع "عصام بدوي"

 عمل أو هيكل أو برنامج"، نعني أيضا: تنظيم، تنسيق، توجيه، ملون مسؤولية تسييرحشخص أو عدة أشخاص يت

 بشري لتحقيق هدف معين.تخطيط، مراقبة، جمع 

 الاصطلاحي:

 الإدارة الرياضية:
تنظيم والتوجيه ط والتخطيبال ارات المرتبطة" هي: المه1990لاتش وبيتل حسب تعريف "سونس كيلي"، "ب 

 2ييم داخل هيئة تقدم رياضة أو أنشطة بدنية أو ترويجية.ات والقيادة والتقيوالمتابعة والميزان

  التعريف الإجرائي:

ضية كأفراد الجماعـات هي عملية إنسانية اجتماعية فيها جهود العاملين في المؤسسة أو المنظمة أو الهيئة الريا

انيات المادية والبشرية تخـدام ممكن للإمكسأجـل تحقيقها متوخين في ذلك أفضل ات من نشـأتي أيق الأهداف اللتحق

 والفنية المتاحة للهيئة أو المنشأة.

  المؤسسة الرياضية:

رياضية من الأفراد، هي أي منشأة يقوم هيكلها المتكون من جماعة عمل يترأسها مدير لتوجيه أنشطة جماعة 

زانيات فيما يخص الرياضة والأنشطة ه، المتابعة، المييالمرتبطة بالتخطيط والتنظيم، التوجارات المهمية هدف مشترك وتناتجاه 

 3البدنية وتكوين الأفراد تربويا وتعليميا.

  التسيير:

 المتكاملة التي تشمل أساسايرى"محمود رفيق الطيب" أن التسيير هو تلك المجموعة من العمليات المنسقة و 

 4لأشخاص لبلوغها.اف وتنسيق  جهود ادوالتوجيه، وهو باختصار تحديد الأه رقابة، النظيمالتخطيط، الت

كما يعرفه "يوسف يصديق": هو مسايرة التعقيد والجزيئات فبدون تسيير دقيق فإن المؤسسات الضخمة والمعقدة تصبح 

 5التوافق.و يوفر درجة من الانتظام و فوضوية بشكل يهدد وجودها الحقيقي وه

  الإجرائي: فعريالت

                                                 
 .41، ص 1983 للطباعة والنشر، بيروت، إبراهيم عبد العزيز شيحا: الإدارة العامة، الدار الجامعية -  2
 .17، ص 2000عصام بدوي:  موسوعة التنظيم والإدارة في التربية البدنية الرياضية، دار الفكر العربي، مصر،  - 3
 .216، ص 1995ان المطبوعات الجامعية، الجزائر، ، ديو2طيب:  مدخل إلى التسيير، ج محمد رفيق ال - 4
 .07، ص 271املي، جريدة النبأ، الجزائر، العدد والتسيير والتباين التك يوسف يصديق: القيادة - 5
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الفن تفقون على أن التسيير هو عملية يشترك فيها العلم و الطلبة الباحثين ي من خلال التعريفين السابقين فإن

لفردية وتقنية قيادة شؤون تنظيم وتخطيط وتدبير وتنشيط ومراقبة الأعمال، كما يعني إسناد جملة النشاطات والقدرات ا

 لف كل خطة.    كك هذه الفرديات مع تحديد مسؤولية تلإدراطة ل الخيعمل على توصيذات نوعية عالية، و 

 الدراسات السابقة: -7
يعد موضوع المذكرة التي أنجزناها من المواضيع النادرة في نظرنا، وذلك بعد إطلاعنا على مختلف الأرشيفات  

المشابهة نوعا ما لموضوع اضيع المو بعض  أننا وجدنا ة الموضوع صعبة نوعا ما إلاالمكتبية للمعاهد الرياضية، لأن طبيع

 بها الإدارة الرياضية بصفة عامة ونذكر منها:ه والتي يعالج أغلذمذكرتنا ه

فعالية التنظيم والإدارة الرياضية في النادي الرياضي لشباب بني مذكرة الطالب محمد الأخضر رابحي تحت عنوان " -

 ".ثور

مجال في ال رة الرياضيةاأهمية الإداز إبراهيم تحت عنوان: "ح، رو راب زيانزري السعيد، ممذكرة من إعداد الطلبة ع -

 المدرسي".

الأنماط القيادية الأكثر شيوعا مذكرة من إعداد الطلبة بورايو وسيم، مسعي هشام، طاجين عمر تحت عنوان: " -

 ".وممارسة لدى مديري المؤسسات الرياضية

 صعوبات البحث: -8
 نقاط التالية:لة واجهتنا بعض الصعوبات والتي نوردها في اكر المذ لهذه  اإنجازنفي إطار  

 بعض الإداريين الإجابة على الأسئلة والإدلاء بآرائهم.فض ر  -

 نقص المذكرات في مجال الإدارة الرياضية وخاصة المنشآت الرياضية. -

 .نقص الكتب في المكتبات  -
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 هيد:مت
ية حدثت ة للثورة الصناعج، والقرن الماضي قرن وضع الدساتير فنتيةداريالإ الي قرن التطوراتيعتبر القرن الح 

بصفة عامة، ونتيجة اتساع النشاط الحكومي في القرن الحالي، أصبح تطورات عظيمة في المبادئ العلمية لعلم الإدارة 

 تها.كفاءة الإنتاجية لأجهز الاهتمام موجه لوضع نظم الإدارة بهدف رفع ال

يما، ثم نقلته عنها بقية الدول لإدارة العامة فاالأمريكية أول دول أنشأت وطبقت علم حدة المتيات وتعتبر الولا

شك الكتاب الأمريكيون وعلى رأسهم "كان وودرو ويلسون  المتحضرة والرواد الأوائل في هذا العلم هم بلا

Woordrow welson أنها ويعرفها ب، 1887م ي لعلم الإدارة عاج علمهاما في وضع منه " الذي لعب دورا

أكبر مقدار من الكفاءة وبما يحقق الرضا لأفراد الشعب وهذا ما تهدف إليه أهداف الحكومة ب العمليات المتعلقة بتحقيق

 الإدارة.

 شك أن هذه ولقد اتفق الناس على وضع أنظمة خاصة بهم للوصول إلى أغراض معينة وأهداف واضحة وبلا

يث أن هذه المنظمات ارس، الجمعيات حدل ذلك الاتحادات، الأندية، المإليهم مثاقدم تي تاختلاف الخدمات الالأنظمة ب

شكل مثالي إلا بنجاح هذه التنظيمات، وهذا يعتمد لا يمكن أن تدار بجهود فردية كما أن الإدارة لا يمكن أن تعمل ب

 لقيادة.اعتمادا تاما على نوع متخصص من ا

وخبرات قدرات ومهارات  مر والذي يضطلع به أفراد ممن لهب والمستملمركني اعن النشاط الإنسا فالإدارة تعبر

لتنظيم والرقابة والتوجيه، وأن الغرض متنوعة تمكنهم من تحقيق أهداف محددة وهذا يعني أن الإدارة تقوم بالتخطيط وا

لة الناس رة هي مشكلإدا، فاك أن تقدم الخبراتري ومن خلال هذا السلو الرئيسي للإدارة يهتم بالسلوك والتصرف البش

ين فيها، ومن أجل ذلك فلا بد أن تتوفر لديهم المهارات والقابليات المعنية لحل مام بها والعاملتجميعا وبهذا يجب الاه

 كلات التي تجابههم.المش

 6:نظرة تاريخية حول نشأة وتطور الإدارة -1

 ض إلى ناحيتين :لتعر كر الإداري تعنى اإن دراسة تطور الف

البشري في تطور مستمر فإن كل مرحلة تاريخية لا  ة وبما أن الفكرف هي الناحية التاريخية بمراحلها المختللأولىا    

ية بقتها وما تحويه من معارف، أما الناحية الثانية فتتمثل في الناحية التنظيرية لعلم الإدارة أو نظر بد أن تصنف إلى سا

تسخيرها لخدمة  ف عليها، ومن ثمر ا إلى ظاهرة ما لتفسيرها والتع ينظر لهالتي ريقةالنظرية تعني الط الإدارة، فإذا كانت
                                                 

فرع مالية،  التجارية،  تخرج لنيل شهادة ليسانس في العلومنويوة صباح وآخرون: نظام المعلوماتية ودوره في فعالية اتخاذ القرارات الإدارية، مذكرة  -  6

 .15، ص 2003جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، دفعة 
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ضوء ما يتوفر للإنسان من طرق جديدة للبحث الأفراد، فإن هذه الطريقة لا بد أن يلحقها التطور من وقت لآخر على 

 ووسائل مستحدثة للمعرفة. 

ريخية في اارية، وتكمن أهمية الدراسة التظرية الإدوالنريخ هو ذا شقين: التا ر الإداريأن تطور الفكمعنى ما سبق 

 ساعد المدير على تحقيق هدفين:أنها ت

 فهم التطورات الحالية بطريقة أفضل. -1

 تفادي الوقوع في نفس الأخطاء التي وقع فيها السابقون. -2

 دير:ق النواحي التالية للموأهمية دراسة نظرية الإدارة هي تحقي 

 يرات.لمتغين ابط بكيفية الر   -1

 طريقة منهجية.بكيفية التعامل مع المشاكل   -2

 كيفية تصنيف المتغيرات إلى أسباب ونتائج.  -3

 إمكانية التنبؤ بالتأثيرات المتوقعة. -4

 ابيات منها:دراستهما معا تحقق إيجوإذا كانت الدراسة التاريخية والدراسة النظرية للإدارة يحققان أهدافا إلا أن  

 ت الحالية.للمواقف التطورا م أوضح للمتغيرات الاختيار الأفضل التقاريرهيم فتقد -

 تسهيل التنبؤ بأحوال مستقبلية في الميدان العلمي )الإداري(.  -

 نشأة الإدارة: -1-1
اطات تنظيمية تدل يخية تشير إلى وجود نشإن المنافسة الإدارية قديمة قدم المجتمع الإنساني، فهناك شواهد تار  

 اد الفكر الإداري.لاحقا بواسطة رو  بأفكار إدارية ثم التعبير عنهاة ودراية معرفعلى 

 الإدارة في العهود القديمة: -1-2
إن نظرنا إلى إنجازات الحضارات القديمة نرى بوضوح أن جميعها كان من المستحيل أن تنجز ما أنجزته إلا من  

د قبل الميلاد، نج ةسن 3000لذي تم بناء بعضها قبل القديمة امصر في  ل: بناء الأهراماتلإدارة على سبيل المثاخلال ا

سور الصين العظيم ومبادئ الإدارة التي أن المصريين عرفوا تنظيم جيد ونذكر أيضا نظم الإدارة الحكومية للبابليين وبناء 

الآثار المادية ، كل هذه رابيالف يادة التي قام بهاا أفلاطون ودراسات القتحدث عنها سقراط، وأسس التخصص التي روج له

 عام قبل الميلاد. 3000الإدارة علميا منذ حوالي يلا على ممارسة لوالفكرية تعد د

 عام فقط. 100وعلى الرغم من الممارسات الإدارية السابقة إلا أن الاهتمام بالإدارة كحقل دراسي لم يبدأ إلا منذ 
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 رة الصناعية:ظهور الإدارة مع الثو  -1-3
، 19ارة الناجحة وهذا في القرن ن وجود أسس للإدو روف أنه لا يمكن أن تحدث الثورة الصناعية بدالمعمن  

هارات العمالية في المصانع وقد تزامنت التطورات في المجالات الإدارية مع ذلك في وكانت المهارات الإدارية تتفوق على الم

ية والعسكرية مجم قليلا، أما المنظمات الحكو كبيرة الح  عمالالأ كان عدد منظمات  19نية وحتى نهاية القرن المجالات الف

ربحية ومن ثمة فإن عدم وجود دوافع الربح لم يخلق لديها اهتماما  تتي كانت منتشرة في ذلك الوقت لم تكن منظماال

 7بالدراسات اللازمة لزيادة الكفاءة والفعالية.

و نحية هذه الدراسات وجهت اهتماما ات اقتصاددراسانت ك  19نهاية القرن  التي أجريت فيلدراسات وأيضا ا 

سمى بنظام المصنع، في غيير النمط السابق للإدارة وكانت بداية تغيير هي قيام الثورة الصناعية و بروز ما يالاقتصاد؛ وت

نة ترتب تبايو م أدية أعمال مختلفةاملين في مكان واحد لتظل هذا النظام بدأت المصانع في استخدام أعداد هائلة من الع

واعا جديدة من المشاكل لم تكن معروفة من قبل، وهي مشاكل بحوا يواجهون أنصلى ذلك إن مديري هذه المصانع أع

لظهور ز المجتمعات العلمية في أماكن قريبة من المنظمات بدأ من نوع آخر من المشاكل في االتنسيق والإشراف ومع تمرك

 ل، والمستوى الأدنى للأجور.ظروف العممل و الع جتماعية مثل ساعاتوهي المشاكل الا

 الحديثة:تطور الإدارة  -1-4
حدث هذا التطور بعد الثورة الصناعية ونتيجة هذه الثورة حدثت زيادات كبيرة وهائلة في حجم الإنتاج،  

ارية الإدائف الفوارق بين الوظ ن و المسيرين كما وجدتوأصبحت الحاجة الملحة لاستخدام أعداد كبيرة من المديري

عليه توسع نطاق الإدارة والمصنع كان يضم جميع عناصر الإنتاج في و العمال وبناء  تلفة وبين الإداريين والمديرينالمخ

صنع تميزا هذا وجود رقابة مركزية على الخدمات والمنتجات وعملية الإنتاج، كما أوجد نظام الممكان واحد، واقتضى 

متخصصة حت تستخدم آلات بفضل نتائج الثورة الصناعية وأصالمصانع بورت وتط لعامل وصاحب العملواضحا بين ا

لتخطيط والإشراف كما وعمال مدربين وتستقطب رؤوس أموال ضخمة، كل هذا تطلب قدرا كبيرا من عمليات ا

طبقة مر بالأ ل وتكونت في نهايةمن قبل الرواد الأوائ استخدمت حوافز العمل لزيادة الإنتاج والإنتاجية وتم تطويرها

رت الفوارق بين الملكية والسلطة وظهرت شركات المساهمة كشركات رة الإدارية وظهو اريين، تم الحديث وقتها عن الثالإد

وعلى سبيل المثال الإدارة العلمية "لتايلور" فقد بدأ تطورها مبكرا خاصة في ميدان الإنتاج الصناعي رئيسية أما فيما يخص 

سة ترتيب مكان الآلات كما اقع المصنع ودراو ث التسويق والتنبؤ والتخطيط لممبادئ بحو دام استخ مؤسسة إنجليزية تم في

                                                 
 .18نظام المعلوماتية ودوره في فعالية اتخاذ القرارات الإدارية، مرجع سابق، ص  نويوة صباح وآخرون: -  7
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اسبة التكاليف واستخدام المكافئات التشجيعية وكيفية ترقية تمت دراسة تدفق الإنتاج وممارسة الرقابة على التكاليف ومح

أوين" وهو أحد المستصنعين  هو "روبرتبقة السالذي تصدى للمشاكل ار كان أول الباحثين االعمال، وفي هذا الإط

بوجبات  أوين إلى تحسين ظروف العمل في مصانعه وحدد حد أدنى لأعمال العاملين وزود العاملين يطانيين وقد لجأالبر 

 8النفس بعد العمل.غذائية وخفض ساعات العمل وفتح مدارس ومراكز ممارسة الرياضة والترويح عن 

 الإدارة العامة: -2
النشاط الحكومي بما يحقق أهداف المجتمع،  المتفق عليها في تطبيق المبادئ العلمية والأسس الإدارية سلوبهي أ 

 ارة العامة من عملية توجيه وقيادة الجهود البشرية، التخطيط والتنسيق واتخاذ القرارات والرقابة فيوبهذا المعنى تتكون الإد

اد أهميتها في ، وبالتأكيد تزدةصالح والهيئات والمؤسسات العامارات والمالوز أي  لة بمعناه الواسع،الجهاز التنفيذي للدو 

 9الأجهزة التي تتعامل الجماهير معها بصفة مباشرة.

ير ولا يمكن لأي منشأة أن تكون ناجحة وتحافظ على نجاحها إلا إذا استخدمت الإدارة الفعالة وإلى حد كب 

ى عاتق هارته، ويلقى علموالسياسية على قدرة الإداري و  لاجتماعيةة واصاديمن الأهداف الاقت يتوقف تحقيق الكثير

ية وزيادة كفاءة الحكومة، والإدارة هي الإدارة الحديثة مهمة إقامة مجتمع اقتصادي أفضل، وتحسين المستويات الاجتماع

والمعدات وأفضل المصانع  أفضلات و ل المنتجات والخدمي تساعد على تحقيق أفضالتي تزود الجهود الإنسانية بالفعالية، فه

ظام ى استعداد لمقابلة الظروف المتغيرة مع توفير بعد النظر والتخيل، وهي التي تجلب النوتقف الإدارة عل علاقات إنسانية

ا البعض لإقامة قدات المنعزلة مع بعضهللمشروعات المختلفة فبواسطة الإدارة يمكن تجميع الأحداث والمعلومات أو المعت

 إلى الصعوبات المستقبلية التي ينبغي التغلب عليها  ل المعالجة وتشيركوتؤثر هذه العلاقات على المشا  أهميتها، لها قاتعلا

 ذه المشاكل.كما تساعد على تحديد الحلول له

 تعريف الإدارة العامة: -2-1
وبتوجيه الحكومة  إمرةتحت الأجهزة القائمين تعني مجموعة الأشخاص و من هذا يمكن القول بأن الإدارة العامة  

تؤدي يوميا متى أردنا أن نستوثق من نفاذ القانون وحماية الحقوق وتأدية  امة التي يجب أنعمنها بأداء الخدمات ال

 ا الموظفون.وكلما توسعت الدولة في الحقوق والواجبات أدى هذا إلى كبر حجم الخدمات التي يؤديهالواجبات، 

                                                 
 .22، عالم الكتاب، ص 1جفي أصول تنظيم الإدارة ونشاطها،  القانون الإداري دراسة مقارنة :بوراسأ محمد الشافعي -د -  8
 .15، ص 2003، دار الوفاء، 1دارة الرياضية وتطبيقاتها، طي، الموسوعة العلمية للإعحسن أحمد الشاف :محمود عبد المقصود مإبراهي - 9



14 

 

ي بذلك تمثل مجموع حيز الواقع" وه سات العامة للدولة وإخراجها إلىفيذ السيا:"تنعني الإدارة العامة ت ولذا فإن 

هذا في المجال الرياضي في أوجه الأنشطة المختلفة التي النشاط والعمل الحكومي الموجه نحو أداء الخدمات العامة، ويتمثل 

 لمعنية.اراحل السنية في كافة الأجهزة لمختلف المئم الملا المناخ الرياضي رعاية الشباب مع توفير تؤديها الأجهزة العاملة في

  10:ياضيةارة الر الإد -3

إن الرياضة وأهميتها وكبقية شؤون الحياة الأخرى تحتاج إلى إدارة وتنظيم جيدين وإن الاختصاصين في شؤون  

وبهذا فإن  ة العمليةبيقيالتطتنسجم مع الجوانب ت نظرية عامة يمكن أن الإدارة الرياضية قاموا بعرض مواضيع وعمليا

طيط وتقرير ومراقبة المسائل الأساسية اليومية المتعلقة باتجاهات تطور حقل عمليات تحليل وتخ مهمتهم هذه تحدد في

 البدنية والرياضية على ضوء الخبرة المجتمعة والتي تتجمع نتيجة العمل الإداري. التربية

  هدفان رئيسيانلىتسعى في الحقيقة إلى الوصول إ هذا الحقلاخل ذل دفي العمل التي تب إن كل المساعي والجهود 

 متداخلين مع بعضهما:

 تحقيق إنجازات رياضية عالية. -

محاولة جذب واحتواء الشباب لممارسة الأنشطة الرياضية بشكل متواصل ومنظم مما لا شك فيه أن الإنجازات في  -

لة من ل الجهود المبذو كأن هنالك جهود أخرى تضاف إلى   نفسهم إلاين أياضية تحقق من قبل الر تويات الرياضية العاليالمس

 قبل الرياضيين من أجل الحصول على النتائج الرياضية المتقدمة.

ماعي المشترك، لقد توضح منذ سنوات طويلة بأن النتائج الرياضية المتقدمة هي ثمرة الجهود المبذولة في العمل الج 

دارية، وقد فهمت يشمل الناحية الإلأو الفريق فحسب بل يمتد أكثر  ع الرياضيرب مالمد يتمثل في مهمات وهذا لا

يع القوانين الخاصة لذلك لأجل تطوير وحماية مفهوم الدولة المتقدمة في عالم الرياضة أهمية هذا الدور، وعملت على تشر 

 ين.المدربين والإداريلك بمساهمة اللاعبين و العمل الجماعي في هذا الحقل وذ

تستعين بالأسلوب العلمي لمعالجة أمورها وحل ية مؤخرا جعلها ضإن التطور الذي طرق التربية البدنية والريا 

ما عليها أن تلجأ إلى التنظيم المبرمج والإدارة الجيدة كفن وعلم لتنظيم مختلف أنشطتها وهي فن وعماد مشاكلها فكان لزا

 لتنظيم.ا الفن حسن التخطيط واهذ

ا الأداة الفعالة في زيادة الإنجاز لمي الحديث لأنهعياضية من أهم مقومات التطور الرياضي الر ة الدار تعتبر الإ 

 فيذ ومتابعة وتقويم لكل الأنشطة الرياضية.الرياضي وتطوره كما نوعا وهي تخطيط وتن

                                                 
 .49، ص 2002، كر للطباعة والنشر والتوزيع، عمانالإدارة والتنظيم والتربية والرياضية، دار الف: د. مروان عبد المجيد إبراهيم -  10
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ار هذه قدم وازدهى لتتسع ا من العناصر التيضية تعتبر عنصرا أساسيوالإدارة الرياضية لأي لعبة من الألعاب الريا 

ى تنشيط حوافز التغيير وتنمية عوامله وتحريك متطلباته ولهذا فإنها مطالبة بأن وتعمل جاهدة عل ماللعبة، فهي تقود التقد

 نفسها وتهيئ أدواتها ووسائلها لتكون أكثر تجاوبا مع ظروف المجتمع والبيئة.تعد 

ي على سو نتيجة منطقية تعتمد بشكل رئيلرياضية هية التربما ونوعا في حقل استوى الإنجازات كطور مإن ت 

تكون القيادة تكون ة منها: نوعية تطوير العملية الإدارية في هذا الحقل وبمعنى آخر يمكن القول كيفما عوامل كثير 

من  لقدرا الحقل هو بذلك اي إداري الناجح في هذالإنجازات، وبذلك فيجب إعطاء الفعالية الإدارية أهمية كبيرة لأ

ط أن تكون فاعلة ومؤثرة عندما يكون العمل الإداري لمسابقة يمكن فقامدرب الناجح، ذلك أن التدريب و الأهمية ك

 ل جوانب وظروف التنفيذ المطلوب وعلى أكمل وجه وبأقل كلفة وفي وقت محدد.الخاص بمسألة تنفيذها قد أحاط بك

 11 رة:وم الإدامفه -3-1
 ما يلي:نها كر ملإدارة بتعاريف أذ عرفت ا 

موع الأفراد الذين يتحملون المسؤولية في إدارة الذي يهتم بمجبأنها الحقل  (Jensonيعرفها الإداري الأمريكي ) 

أبسط  وقيادة الانسجام في توحيد جهود هذه الأفراد سواء أكان ذلك من خلال الإنجازات الفعالية والكافية لتحقيق

نع الفعاليات وي لصتفاعل الحيل( بأنها اHemphill. J. Griffithمريكي )ي الأدار لنجاح وتناولها الإالاحتمالات في ا

 لأغراض والأهداف العامة.للوصول إلى ا

( فيقول Walter( بأنها التنبؤ والتخطيط والتنظيم وإصدار الأوامر والتنسيق والرقابة. ويتناولها )Fayalويرى ) 

المواد،  لآلات، الأفراد،اى النشاطات الآتية:الإجراءات، لسيطرة علم واتنظيليات الاختيار واللعلم في عما استخدام اإنه

حسن السيد "و "حسن شلتوت"كما يعرفها   ،االتحويل، التسويق، عمل ما يجعل ذلك العلم أكثر إنسانية وأعظم ربح

يات طبيق مقتضالت هذا لعام على أن يراعيفي الإطار التنظيمي ا بأنها فن وتطبيق السياسة الإدارية الموضوعة "معوض

 الزمان والمكان. 

ر على أنها علم يساعد في تحريك وسائل الإنتاج لتحقيق أكفأ "جمال عبد الناص"راحل ئيس الإليها الر  وقد نظر 

ق النتائج أي ؤسسة المسؤول عن تحقيوأعلى نسبة نمو فيها، بينما ينظر إليها الدكتور سيد الهواري بأنها ذلك العضو في الم

 ؤسسة.ا تلك المأجلهمن  وجدت

                                                 
 .52، ص 2002النشر عمان،  ، دار1فسات الرياضية، طاإدارة البطولات والمن :مروان عبد المجيد إبراهيم -د -  11
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التخطيط والتنظيم الفاعلين لعمليات المنشأة وإقرار اجتماعية تتضمن بأنها مسؤولية  "بريك دإدوار "وقد عرفها  

 الإدارة اللازمة لضمان سير الأعمال مع الخطة المرسومة وتوجيه ومراقبة الأفراد في المنشأة.

عناصر لنساني وهي مسؤولة عن استخدام السلوك الإيب اوتدر الإدارة هي تنظيم يرى المؤلف بأن  ا فقدوبهذ 

 البشرية بكفاءة عالية لتحقيق النتائج المرجوة.المادية و 

ويمكن تعريف الإدارة بأنها عملية اجتماعية مستمرة تعمل على استغلال الموارد المتاحة استغلالا أمثل عن طريق  

 12دد.ف مح هدالرقابة للوصول إلى، التنظيم، القيادة، و التخطيط

 مكونات الإدارة الرياضية: -3-2
 ( الإدارة الرياضية فوجد أنها تتضمن أربعة مكونات أساسية وهي:Kanzمريكي )الإداري الأ حلل دلق 

 العمل البشري. -

 العمل الجماعي. -

 المنظمة التي تعمل الإدارة لأجلها. -

 13 ي.القائد الإدار  -

 ضية:لريااسية في الإدارة االمهارات الأس -4
 على ما يلي: دتعتم ة الناجحةالإدار  ( بأنKanzلقد أشاد الإداري الأمريكي ) 

 المهارات الفنية: -4-1
( بأنها التفهم الكامل والكفاءة في نوع خاص من الفعاليات وهي تتضمن معلومات خاصة Kanzوقد وصفها ) 

 نين في المجال الرياضي.فلتام تخداقدرة على كيفية اسل في ذلك الاختصاص والوقابلية  كبيرة للتعلي

 الإنسانية: المهارات -4-2
ة الدقيقة للعمل بشكل فعال كمجموعة واحدة من العاملين لغرض تعاون وتجانس تام في ذلك الفريق ابليالق 

 .شكل فعال وبعلاقة جيدةالذي يعمل معه أيضا وتتضمن معرفة الآخرين والقدرة على العمل معهم ب

 فكري:ب التيعامهارة الاس -4-3

                                                 
 .20عصام بدوي: مرجع سابق، ص  -  12
 .60مرجع سبق ذكره، ص  :مروان عبد المجيد إبراهيم -د -  13
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اعتماد  الشاملة والكلية للمنظمة التي يعملون فيها وكيفية هذا يعني النظرةو القدرة على ربط الأجزاء الدقيقة  

 أقسام تلك المنظمة على بعضها البعض.

شبابه وبذلك فهي  أي مجتمع يسعى لرعاية إن إدارة التربية الرياضية تعتبر من أهم وأصعب الوظائف الإدارية في 

يع العاملين في مجالاتها وميادينها الواسعة كما تعتمد على ين والموظفين وجمفولى على القادة والرواد والمشر لدرجة الأد باتعتم

 ة وعلى المنشأة والمرافق والمعدات والأدوات بالدرجة الثالثة.المؤسسة بالدرجة الثاني

 وظائف الإدارة: -5

 تعريف التخطيط: -5-1
 ة التخطيط ما( وتسبق وظيفPlammingئف أساسية أولها التخطيط )بأربع وظامات لمنظتهتم الإدارة في ا 

عداها من الوظائف وتقوم على عملية الاختيار من بين البدائل لاجراءات العمل للمنظمة ككل، ولكن قسم أو جزء من 

ا فإن هناك ارية وبهذالإديات ولين في كل المستو ذا الشكل وظيفة المسؤ أجزائها ولكل فرد من العاملين فيها وهي له

خطيط بين هذه المستويات وبصفة عامة لا تتم الوظائف الإدارية الأربعة إلا في اق ومحتويات التطاختلاف في أبعاد ون

من أن  قابة إنما بغرض التحققلتخطيط فالمسؤول عندما يقوم بالتنظيم وحشد وتجنيد الموارد البشرية والتوجيه والر وجود ا

 14ضوعية.لخطط المو مع امشى التنفيذ يت

 ( التخطيط تريفا شاملا كما يلي:Cyril Hudsonهودسون ) ل ل.سير  بروفيسوركما عرف ال

التخطيط هو إنتاج نخطط لعمل مستقبلي وهو أحداث نتائج معينة بتكلفة محددة في فترة زمنية مقررة والتخطيط  

ات، بل ربما ير ه والمدى والسرعة وتأثير التغية والاتجاطبيعى الوإحداث السيطرة عللتأثير عليه واستغلال محاولة مدروسة ل

( في أي قطاع سوف يؤثر بطريقة ون التخطيط محاولة متعمدة لإحداث التغيير أخذا في الاعتبار أن التغيير )مثل القراريك

ة حيث كثر شموليقة أبطريالحديثة التخطيط  رائد الإدارة "داركرثر " بيأو أخرى على القطاعات الأخرى وعرف البروفيسور 

بشأن  تسي لضمان جودة القرارات ودقة التخطيط فقال: عملية اتخاذ قراراجاعية كعنصر رئيضمنه عنصر التغذية الاستر 

الجهود اللازمة  عمليات المقاولات الحالية بصفة مستمرة وبطريقة منظمة بالسلع بأفضل المعارف عن المستقبل وتنظيم

 15ة المنظمة والمرتبة.غذية الاسترجاعيتالتوقعات المحتملة من خلال ال جها مقابلنتائياس ذ هذه القرارات وقلتنفي

 مقدمة في مفهوم التخطيط:

                                                 
 . 78مرجع سبق ذكره، ص  :مجيد إبراهيممروان عبد ال -د -  14
 .12، ص 2001التوزيع، مصر، الكتب العلمية للنشر و ر، دار الفك2الإدارة والأسس والوظائف، ط :إيهاب صبيح محمد زريق -  15
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التخطيط عنصر أساسي من عناصر الإدارة وله أولوية على جميع عناصر الإدارة الأخرى إذ لا يمكن تنفيذ  

 وجه دون التخطيط لها.الأعمال على خير 

علقة بما يجب عمله وكيف يتم ذ القرارات المتاتنفيذ أي عمل والتي تنتهي باتخلتي تسبق ير التفكفالتخطيط مرحلة ا 

 تتعلق بالمستقبل ويقول غايول "إن التخطيط في الواقع يشمل ومتى يتم ومن يقدم به، فالتخطيط سلسلة من القرارات التي

 16..اد لهذا المستقبل.ه المستقبل مع الاستعدالتنبؤ بما سيكون علي

 أهمية التخطيط: -5-2
ة توضح أهمية رية عشوائية لذلك توجد أربع أسباب رئيسيالقرارات الإدا حبدون وجود التخطيط تصب 

 17التخطيط.

 أولا: مواجهة حالة عدم التأكد والتغيير:
وضع طيع ل فالمسؤول لا يستذي ينطوي عليه المستقبأصبح التخطيط أمرا ضروريا لمواجهة التغيير وعدم التأكد ال 

 ائج المتوقعة وعلاقة ذلك بأهدافه.والتغييرات المحتملة والنتبلية روف المستقظطبيعة ال عرفط وإنما عليه أن يأهدافه فق

 ثانيا: التركيز على الأهداف.
وربطها إعداد الخطط الفرعية  التخطيط موجه في المقام الأول إلى إنجاز الأهداف وبذلك يركز التخطيط على 

ع ذلك المسؤولين إلى أخذ الظروف قيق الهدف ويدفتحرية في هذه الخطط كمدخل بها و ل درجة الحتقليعض و ببعضها الب

 وبما يضمن تحقيق أهداف المنظمة.

 ثالثا: الاستفادة القصوى من اقتصاديات التشغيل.
 .اليفالتكا يؤدي إلى تخفيض كغاية لتحقيق الهدف كميساعد التخطيط على تحديد أكثر الوسائل والعمليات   

 رابعا: تسهيل عملية الرقابة.
 تكون لديه أهداف مخططة وعلى ضوئها  عة أعمال مرؤوسيه بدون أنه متابر لا يمكنيإن المد 

 18يمكن التعرف على مستوى الإنجاز بالمقارنة بهذه الأهداف.

 مبادئ وأنواع التخطيط: -5-3

 :طمبادئ التخطي -أ
                                                 

 .16التنظيم والإدارة في التربية الرياضية، دار الفكر العربي، ص  :السيد حسن شلتوت، حسن معوض -  16
 .100-99ره، ص مرجع سبق ذك :عبد المجيد إبراهيم مروان -د -  17
 الكمية، مذكرة ليسانس قسم العلوم التجارية فرع مالية، باستعمال بعض الأساليب  اتخاذ القرار الإداري في الإنتاج :خيتم شامة وآخرون -  18

 .08، ص 1999جامعة المسيلة،      
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 ساسية هي:ة مبادئ أأربعلال بيعة التخطيط من خيمكن فهم أهمية وط 

هــداف الجماعيــة ويشــتق هــذا المبــدأ مــن ث لا بــد أن تشــارك الخطــة في تحقيــق الأقيــق الأهــداف حيــتحمبــدأ المســاهمة في  -

 طبيعة التنظيم فالخطة تقرر مسبقا أي هي الإجراءات المؤدية لتحقيق الهدف النهائي.

لأخــرى لــذا فهــو اولى علــى مــا عــداها مــن الوظــائف داريــة الأة الإوظيفــيعتــبر التخطــيط ال قية التخطــيط:لويــة وأســبمبــدأ أو  -

 الأفراد المطلوبين. ساس تحديد الأهداف كما بات العمل الضرورية لتحديد نوعية العلاقات التنظيمية ونوعيةأ

العمــل  نعـ رفإلى الملاحـظ أو مشــتـداء مـن المــدير العـام مبـدأ شموليـة التخطــيط: إن التخطـيط هـو وظيفــة كـل المــديرين اب -

بالتـــالي فـــإن و معينـــة، تتفـــاوت حســـب المســـتوى الإداري  تحكمـــه وإجـــراءات ىومـــن هـــذا يتضـــح أن التخطـــيط في أي مســـتو 

 شمولية  التخطيط تزداد كلما اتجهنا إلى مستوى الإدارة العليا.

 هــد وتكلفـــةقــل جف بأذها وتحققــت الأهـــدافاعليـــة إذا مــا تم تنفيــكفايــة و فاعليــة وكفايــة التخطــيط: تكـــون الخطــة أكثــر   -

المــــدخلات المــــوارد المســــتخدمة والمخرجــــات وفــــق وحــــدات متفــــق عليهــــا  اس العلاقــــة بــــين يــــوالقيــــاس والفعاليــــة لا بــــد مــــن ق

 19كساعات العمل مثلا.

 أنواع التخطيط: -ب
 وتصنف الخطط إلى عدة أنواع هي: 

 حسب الأهداف:  -1
ة صـولا يمنـع هـذا مـن وجـود أهـداف خايـة معينـة زمن فـترةيقهـا النشـاط خـلال ى إلى تحقيات التي تسـعهي تلك الغا 

 ساهم بدورها في تحقيق أهداف التنظيم.للإدارة حيث ت

 حسب السياسات:  -2
هي وسيلة فقط لضبط الفكر والعمل التنظيمي وتوجيهها في مجال إعداد واتخـاذ القـرارات الموجهـة للمرؤوسـين وقـد  

ات لفـة حسـب المسـتويتبالتالي في تحقيقها أو تكـون مخف وتساهم هداس الأ أو شفوي فهي تعكيعبر عنها في شكل كتابي

 الإدارية ولا بد أن تكون واضحة.

 حسب الإجراءات:  -3
هـــي نـــوع مـــن الخطـــط تحـــددها مســـبقا الوســـائل والأســـاليب المعتـــادة لأداء المهـــام والأنشـــطة في المســـتقبل فهـــي بهـــذا  

 ير.كونها مرشد للتفك  كل مرشد للعمل أكثر منالش
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 حسب القواعد:  -4
رف وفقــا للموقــف، ني التحديــد الواضــح للتصــرف، تقييــد مجــال التصــتنــاع عنــه فهــي تعــمتتضــمن القيــام بعمــل أو الا 

 20مثلا استعمال أقنعة الأمان الإجباري، ممنوع التدخين داخل مكان العمل.

 المزايا الأساسية للتخطيط: -5-4
 تها في:أهميذكر من المزايا يمكن  للتخطيط الجيد مجموعة 

 صول إليها والتركيز عليها.ازات الواجب الو يساعد في تحديد الأهداف والإنج -

التخطيط السليم هو أساس الرقابة، حيث أن الأهداف والإنجازات يـتم التعبـير عنهـا بواسـطة معـايير رسيـة تسـاعده حقـا  -

 لازمة لتصحيحها.جراءات الالإ تخاذديد الانحرافات واي والمخطط وبالتالي تحعلى المقارنة بين الفعل

 ا إلى الجهات المستفيدة.ل على توفير المعلومات وإيصالهاعلومات والاتصلميدعم نظام ا -

يساعد المؤسسة على التكيف مع متغيرات المحيط، حيث يظهر التمهيدات ويساعد على انتهاز الفرص المتاحـة "جانـب  -

 استراتيجي".

تجنـب الأزمـات تفاديـا  هتهـا والعمـل علـىجريق التنبؤ بهـا والاحتيـاط لمواارئة عن طالط حداثلى التقليل من الأيساعد ع -

 لمخاطرها بمعنى مواجهة التغيير وعدم التقييم.

 الرأي.يشجع على الابتكار والإبداع من خلال اشتراك عدد من المديرين في وضعه الخطة والمنافسة وإبداء  -

واســتخدام ليلهــا لومــات وتحعجمــع الم علــى مليــة التخطــيط تشــمللتصــرف، فع واتفكــيرنطــق العلمــي في اليســاعد علــى الم -

 في اتخاذ القرارات وهو ما يجعل عملية التخطيط أكثر فعالية. الأساليب الكمية

 د.يعتبر مفتاحا للتطور والنجاح من خلال توجيه الموارد المتاحة بشكل سليم ورشي -

ايير مـا هـداف وتحـدي المعـعمليـة التخطـيط مـن خـلال وضـع الأ تراكهم فيل اشخلا اقعية العاملين منو و يزيد من حماسة  -

 21يجب عمله لتحقيق أهداف المخطط.

 مراحل عملية التخطيط: -5-5
ف المرتبطــة مـن أجــل الوصـول إلى تخطــيط فعـال يحقــق النتـائج المرجــوة منـه مــع الأخـذ بعــين الاعتبـار تخفــيض التكـالي 

نوعيــة أو مدتــه ة بغــض النظــر عــن مــخــلال إتبــاع مراحــل أو خطــوات عا ممارســة مــنكــان ة بملــه أصــبح مــن الضــرور الملازمــة و 

 22(.02الزمني أو موضعه، هذه المراحل يشملها )الشكل رقم 
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 : مراحل عملية التخطيط.1شكل رقم 

 

 

   

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ل في:تتمثحل و قسمها إلى ستة مرا" حيث يWildدمه "فيلد م آخر لعملية التخطيط قسيوهناك تق      

 23اتخاذ القرار. - التقييم. - التنبؤ. - ل البدائل.ليتح - تحليل المشكلة.- تحليل الهدف. -

 24:وظيفة التخطيط واتخاذ القرارات -5-6

الغرض الرئيسـي مـن إن وظيفة التخطيط واتخاذ القرارات تتضمن تحديد أهداف المنظمة وأفضل الطـرق لإنجازهـا، فـ 

ه في المســتقبل، هــذه الخطــة دد مــا ينبغــي عملــكــون بمثابــة الخطــوط التنفيذيــة تحــة واضــحة تبخطــ يرينطــيط هــو تزويــد المــدالتخ

زمنيــة مســتقبلية ومنــه نــرى بــأن العمليــة التخطيطيــة ذات أهميــة تحــدد لكــل مــدير برنــامج العمــل المطلــوب منــه إنجــازه في فــترة 

مـات ظهمنا منها هو ما يـتم داخـل المنعان فما ييط ملتخطدارية، وإذا كان لهم مكونات العملية الإقصوى باعتبارها تمثل أ

نـه عمليـة مسـتمرة لا نشطة وتقدير الموارد واختيار السبل لتحقيـق الأهـداف كمـا تمكننـا أن نعـرف التخطـيط بأمن تحديد الأ

د دف النهــــائي للجهــــو التخطــــيط قــــد انتهــــى، والهــــينتهــــي علــــى الإطــــلاق بحيــــث لا يمكــــن أن نصــــل لمرحلــــة نقــــول فيهــــا أن 

                                                                                                                                                                  
 .159 نفس المصدر السابق، ص -  22
 .10كره، ص مرجع سبق ذ: أحمد ماهر -  23
 .24مرجع سبق ذكره، ص  :نويوة صباح وآخرون -  24

 وضوع التخطيطتوصيف م

 اتمجمع البيانات والمعلو 

 تقييم التوقعات والمخاطر

 م البدائلتقيي

 اتخاذ القرارات

 الرقابة / التقييم

 المتوقع/المخطط

 الفعلي

 المقارنة
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ي إلا خطوة غير نهائية لتحقيـق الأهـداف طويلـة الأجـل ذه النتائج ما ههنتائج المستهدف تحقيقها، وحتى طية هو التخطيال

 بعيـدة هـي "عوائـد مبكـرة" علـى تقـدم الإدارة نحـو الأهـداف  –سـنة مـثلا  -لذا فإن النتائج المحققـة بعـد فـترة زمنيـة  ،المنظمة

 المدى

 تغطي خمسة أبعاد:ة يجب أن شاملطية ون العملية التخطيولكي تك 

 ة.طموضوع الخ -1

 طة.عناصر الخ -2

 الفترة الزمنية التي تغطيها الخطة.  -3

 الوحدة التي تعد عنها الخطة. -4

 خصائص الخطة. -5

 : يمثل أبعاد الخطة.2شكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خصائص الخطة:
ميـــة أو مركبــة أو بســـيطة، شـــاملة أو محـــدودة، ك

 قيمية أو وصفية، استراتيجية أو تكتيكية.

 الخطة: موضوع
ــــل، التســــو ا ــــاج، المــــوارد لتموي لبشــــرية، ايق، الإنت

 البحوث والتطوير.

 الزمنية:الفترة 
 الطويلة

 المتوسطة
 القصيرة
 اليومية

 عناصر الخطة:
 الغرض، الهدف. -
 الاستراتيجية -
 السياسة، الموازنة -
 البرنامج، الإجراء -
 الوحدة: القاعدة -

المنظمة، الفرع، الإدارة الرئيسية، الإدارة 
 م، الفردالفرعية، القس

 ةيأبعاد العمل
 التخطيط
 "الخطة"
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 25ة والتخطيط:العلاقة بين الرقاب -5-7
طــان أي أنهمــا أنهمــا مرتب دث يتطــابق مــع مــا هــو مخطــط، وهــذا يعــنيجعــل مــا يحــإلى ابــة ا العــام تهــدف الرقبمفهومهــ 

 توأمان مرتبطان بالإدارة كما هو موضح بالشكل التالي:

 : يوضح العلاقة الارتباطية بين التخطيط والرقابة3شكل رقم 
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يجية تقيــيم الاســـترات
والأهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداف 
اســــــــــــــــــــــــــــــــتمرارها أو 

 تغييرها.

ضـــــــــــــــبط ومراقبـــــــــــــــة 
وتعــــــــــديل الخطــــــــــط 
والاســـــــــــــــــتراتيجيات 

 الوظيفية

تنفيـــــــــــــــذ الخطــــــــــــــــط 
التشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــغيلية 
والاســـــــــــــــــتراتيجيات 

 ظيفيةالو 

وضــــــــــع الأهــــــــــداف 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاء  وبن

 الاستراتيجيات

تقيــيم الاســـتراتيجية 
لأهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداف وا

رها أو اســــــــــــــــــــــــــــــــتمرا
 تغييرها.

يم وإجـــــــــــــــــــراء يـــــــــــــــــــالتق
ـــــــة  التعـــــــديلات المطلوب

 روريةوالض

مقارنــــــــة النتــــــــائج 
 بالمعايير

ــــــــــــــــة التقــــــــــــــــدم  مراقب
 والنتائج والتغيير

وضــــــــــــــــع المعــــــــــــــــايير 
 والأنماط

 04مرحلة  03مرحلة  02مرحلة  01مرحلة 

 عملية
 التخطيط

 عملية
 المراقبة

 04مرحلة  03مرحلة  02مرحلة  01مرحلة 
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 بية البدنية:الإداري في التر  تنظيمال -6
حيــث تــتلخص مهمتــه لتوظيــف الجهــد  م الإدارييي لعبــة مــن الألعــاب الرياضــية إلى قــدر كبــير مــن التنظــاج أتحتــ 

وانـب المتعلقـة بـه كالاتصـال والتنسـيق، إصـدار اللـوائح والشـروط والإشـراف علـى التنظيمي لخدمـة ذلـك النشـاط في كافـة الج

 26قات الخارجية.ية والاستمارات، العلاإعداد النماذج الفن

جـزاء وأطـراف ذلـك النشـاط وتحديـد أدوارهـم وينسـقون أ ظمين للأنشطة الرياضية المختلفة هو الذين يحركـوننالمن إ 

النشاط يقوم المنظمون بإصدار اللوائح والأنظمة التي تسـير النشـاط وفـق المتطلبـات المطلوبـة  وعلاقة الأجهزة الأخرى بذلك

ذج وضـع النمـا ية والخارجية، إضـافة إلى إشـرافهم علـىت الداخلبطولا السات والاشتراكات فيالتدريب وشروط المناف للوائح

ين يجمعون البيانـات والاحصـائيات الـتي والرسومات البيانية والاستمارات الفنية لحصر  المعلومات وتسجيل النتائج وهم الذ

 الرياضي.  الإداريية فيلتالمن توفير الأسس ا ن النشاط ولذلك فلا بدتتطلبها الخطة وتسجل الأعضاء الذين سيمارسو 

 ل فترة تنفيذ النشاط.داري طوالإتأكيد استقرار الكادر ا -1

 إيجاد كادر إداري متفرغ ليتابع تنفيذ الجهود المبذولة. -2

 .لمراحل وتنسيق الأهدافأن يستوعب الجهاز التنظيمي الإداري ويعمق مراحل أهداف المخطط ويعمل على تنفيذ ا -3

 وخارجيا لترقية مستوياتهم. داخليا داريالإ تدريب الكادر -4

يعني البراعة التي تستهدف رفع كفـاءة الإداري عـن طريـق تزويـده بالمهـارات في التربية الرياضية الإداري  بإن التدري 

، اضـيةالريه بأهميـة التربيـة و ترفـع مـن مسـتوى إحساسـأو الثقافة أو المعلومات التي تزيـد مـن درجـة الحاجـة بواجباتـه الإداريـة أ

من الكفـاءة وحسـن الإدارة، إضـافة إلى  ءقيق مستوى مضيدف إلى تحتهمن التدريب الرياضي وهو عملية منظمة فالهدف 

ـــة مهـــارة الإداريـــين وتحديـــد معلومـــاتهم وبـــذلك فـــإن كـــل إداري يتمتـــع بمســـؤوليات إشـــرافية يجـــب أن يفكـــر  ـــة في تنمي الكمي

 مستويات التنظيم. صقلها الإداري في جميعب

 

 

 مبادئ التنظيم: -6-2

 التدرج الإداري: -1
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لــى المســتويات المختلفـة للتوزيــع الهرمـي متوخيــا توزيعـه علــى مســتويات مبـدأ توزيــع السـلطة ع لنظـام علــىايقـوم هــذا  

 27س القمة.لطة في النهاية على رأمن أسفل إلى أعلى حتى تتركز في النهاية في قمة الهرم الإداري، حيث تتجمع الس

 ة:يادالق وحدة -2
 بمـا يحقـق المسـؤولية الإداريـة وتحـدد التسلسـل القيـادي مـنواحـد فقـط  وهذا يعني أن يتعامل المرء المرؤوس مع رئيس 

 أعلى إلى أسفل ويزيد من فاعلية الفرد في عمله.

 نطاق التمكن المناسب: -3
والمتصـلين  مـه مباشـرةأما وليةن المرؤوسـين للمسـؤ ن ينسـق بـين جهـود عـدد مـيعني ذلك المدى الذي يمكن الـرئيس أ 

 التنسيق بين جهود هؤلاء المرؤوسين اتخاذ القرارات الصحيحة الملائمة. من نتيجة نبه دوما خلال العمل، ويكو 

 اللامركزية: -4
تعطــي  ديــد المســؤوليات بطريقــةلهــا معنيــان مــن الناحيــة الإداريــة فهــي إمــا تعــني عــدم تركيــز الســلطة وتفويضــها وتح 

عـدم إرهـاق للـرئيس الأعلـى وكمـا تعـني  أن في ذلـك تمنع تجمع العمل في نقطة معينة، كما رف، وبهذاالتصرية للمرؤوسين ح

عيـدا عـن المركـز الـرئيس للمنطقـة واللامركزيـة بهـذا المعـنى لهـا ناحيـة الوحـدات التنظيم الميداني أي: عدد الوحدات التي تعمـل ب

 .لة في الميدان بالمركزالعام

 التكامل: -5
هنـا يتطلـب تجنـب الازدواج والتـداخل في واحـدة، و  ةرة عن تجميع الأعمال أو الوظـائف المتشـابهة في وحـدابو عوه 

 ها الوحدات المختلفة.المهام وأوجه النشاط التي تؤدي

 توازن السلطة والمسؤولية: -6
هنــا ســلطة ومــن دون ية بــا العمــل فـلا مســؤوللطة الكافيــة لإنجــاز هــذالمسـؤولية عــن عمــل معــين يلــزم أن تقابلهـا الســ 

سـلطة المناســبة لممارسـة مــا فـوض لـه والمــدير المسـؤول عــن برنـامج معــين بتفـويض ال فـإن تفـويض الاختصــاص يجـب أن يقــترن

 السلطات الكافية لممارسة مهمته. يجب أن تكون لديه

 التنسيق: -7
أن ك ويمكـــن مشـــتر  غـــرض مـــل تهـــدف إلى تحقيـــقي للوصـــول إلى وحـــدة العوهـــو الترتيـــب المـــنظم للمجهـــود الجمعـــ 

بــين الوحــدات العامــة التابعــة للهيئــات أي أن التنســيق هــو تنظــيم الجهــود  والتناســق ميتحقــق التنســيق عنــدما يســود الإنســجا
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يــب منطقــي حــدات بالمنظمــة وإنشــاء علاقــة بــين هــذه الوحــدات عــن طريــق الاتصــالات الواضــحة لعمــل ترتبــين مختلــف الو 

 د.لجهود الأفرا

 ته:بساطيم و مرونة التنظ -8
 ا بــل يجــب أن يكــون التنظــيم ديناميكيــا أن يســمح بمقابلــةعلــه معقــدتجيجــب أن لا يكــون مبالغــا فيــه بالدرجــة الــتي  

 كن أن تحدث في المنشأة.ي<مالتغيرات التي 

 تحديد المسؤولية بوضوح: -9
ذا ض فيهــا وهــغمــو  ة لابطريقــة مبســطة واضــحوالتوجيهــات والأوامــر  يتطلــب تحديــد المســؤوليات كتابــة التعليمــات 

 يحقق هدفين:

 سؤولية.د بحث المنتجنب الفوضى ع الأول:

 فهم طبيعة الوظيفة والطريقة التي يجب أن تؤدي بها. الثاني:

 نطاق الإشراف: -10
لـف هـذا وإدارتهـم بفعاليـة ويختيوجد في كـل مركـز إداري عـدد معـين للأفـراد الـذين يمكـن لـلإداري الإشـراف علـيهم  

 28ظروف المحيطة.ى طبقا لللأخر الة العدد من ح

 م الإداري إلى ثلاث مبادئ:قسيم التنظيب إلى تبيح "علي عباس"وقد ذهب  

 أولا: التنسيق:
ومعنــاه توجيــه الجهــود القــدرات البشــرية نحــو تحقيــق الهــدف المحــدد بأقصــى كفايــة واقــل نفقــات واقــل جهــد ووقــت  

 المتمثل فيمايلي: لسلطة العليا هذا الحقوتملك ا

 ار القوانين واللوائح التنظيمية.إصد -أ

 المختلفة. الإدارات التنسيق بين -ب

 ثانيا: تدرج السلطة الرئاسية.
معنـاه وجــود قيــادة عليـا تتمتــع بالســلطة والتوجيــه تليهـا مســتويات أدنى مــن القيـادات والرؤســاء والمشــرفين تفوضــهم  

 م أمامها.عن أعمالهلهم وتسأالقيام بواجباتهم لاحياتهم ليتمكنوا من القيادة بعض ص

 ارات:عباء للإدثالثا: تحديد الواجبات والأ
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 تقسم على أساس التخصيص والمقدرة النفسية والمهنية للأقسام:  

 قسم استشاري يرسم السياسات. -

 29.قسم تنفيذي -

 أنواع التنظيم: -6-3

 أولا: التنظيم الرسمي:
 ، وبتحديد العلاقات والمسـتويات وتقسـما الهندسيظهرهأو مللمنظمة وبشكلها  يكل التكوينييهتم بالههو الذي  

ـــة للمنظالأعمـــال و  مـــة وتحـــاول نظريـــة توزيـــع الاختصاصـــات كمـــا أرادهـــا المشـــرع، أو المخطـــط كمـــا وردت في الوثيقـــة الرسي

ون  تكـالـتي عمليـة مـن العمليـاتئف كـل إجـراء وأداء كـل التنظيم الرسي الوصول إلى البناء المنطقـي والتحديـد العلمـي لوظـا

أن تضــم كــل مؤسســة حــتى التنظــيم الحكــومي علــى شــكل هــرم ذي م الرســي يالنهــائي لعمــل المنظمــة، ويقتضــي التنظــ النــاتج

المستوى التنفيذي وهـذه القاعـدة تـدعم التكـوين الهرمـي المـدرج الأعلـى في شـكل أقسـام قاعدة عريضة تضم الوحدات على 

 30سسة كلها.ؤ في شخص يمارس السلطة الكاملة على المالقيادة  رتكزيث تحتى قمة التنظيم حوإدارات ومصالح وهكذا 

 ثانيا: التنظيم غير الرسمي:
يهتم هذا التنظيم بالاعتبارات والدوافع الخاصة بالأفراد والتي لا يمكن توضيحها بطريقـة رسيـة مخططـة علـى أسـاس  

اة يـة للـدور الـذي يلعبـه بعـض الأفـراد في حنظيم نتيجالت هذا ين بالمنظمة وينشأبع من احتياجات العاملأنها تتولد تلقائيا وتت

قـة الشخصـية المتداخلـة في ة فهو يهتم بـالتنظيم كمـا هـو كـائن ولـيس كمـا يجـب أن يكـون رسيـا، كمـا أننـا نمثـل العلاالمؤسس

 31التنظيم.

 ي نذكر منها:وهناك العديد من التعريفات للتنظيم غير الرس 

ا كــل مجموعــة نشــأة وإنمــلمميــع للأعمـال اللازمــة لتحقيــق أهــداف اعلــى أنــه تجال" دوونــل مــن "كــونتر" و "أيعـرف كــ 

داخـل هيكـل تنظيمـي للمنشـأة، ويعـرف "لـويس  من مجموعات العمل إلى مدير تحول السلطة والتنسيق بينهما أفقيـا ورأسـيا

قـات بهـدف تمكـين ميم العلاوتصـ وليةديـد السـلطة والمسـؤ ل المطلـوب أداؤه مـع تحألن" على أنه: "عملية تجميع وتحديد للعم

 لتحقيق الأهداف.ر فاعلية ثالأفراد من العمل بأك
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 التنظيم والهيكل التنظيمي:
ويتطلـب التنظــيم الإداري وضــع هيكـل لأي منظمــة تفــرغ فيـه الواجبــات والاختصاصــات في فوالـب محــددة وأقســام  

 32ومي.الي لصلاحيات في العملجية وتضارب أو تداخل امعينة منها الازدوا

 أسس وأشكال التنظيم: -6-4
سســـة ومـــن ذلــك حجـــم المؤسســـة وتقســـم العمـــل بـــين في البنــاء التنظيمـــي لأيـــة مؤ  الـــتي تـــؤثر هنــاك بعـــض العوامـــل 

ير ة الســائدة والقيــادة وغــأفرادهــا والحاجــة إلى التنســيق بــين الوظــائف والأعمــال وتعــاون الأفــراد فيمــا بعضــهم والــروح المعنويــ

يم الـذي يتبعـه في أي مؤسسـة نـوع التنظـ يمكـن أن يطبـق في جميـع الاتجاهـات ولكـنللتنظـيم  واحدشكل ذلك وليس هناك 

يس هنــاك عامــل واحــد بــل توجــد مجموعــة مــن العوامــل الــتي هــو ذلــك النــوع الــذي يتفــق مــع أغراضــها وأهــدافها وكقاعــدة فلــ

عـني الأسـاس الـذي يقـوم عليـه ن زاويـة تيم مـلتنظـالتنظـيم والنظـر ل الذي لا يتعـارض مـع أسـستحدد أفضل القرارات النهائية 

 ثة أنواع رئيسية للتنظيم قائمة على أساس مبدأ تقسيم هذه الأنواع الثلاثة وهي:تصميم ثلا ويمكن لمس

 تنظيم على أساس جغرافي. -

 تنظيم على أساس الغرض الرئيسي. -

 33تنظيم على أساس وظيفي. -

 أساس جغرافي: -1
دة تنفيذيــة واحــدة مــع بــين وحــاط في المؤسســة الخاصــة بمنطقــة معينــة تجأوجــه النشــيــع إن جمتضــى هــذا التنظــيم فــبمق 

شــراف مركــزي واحــد بصــرف النظــر عــن درجــة لإوهــذه الوحــدة مــع غيرهــا مــن الوحــدات المماثلــة بالمنــاطق الأخــرى تخضــع 

 وحدات الجغرافية.المركزية أو اللامركزية التي تستمع بها ال

 :ساس الغرض الرئيسيأ -2
تعامــل مـع المؤسســة أو نــوع الخدمـة المــؤداة فتنظــيم مهـور الملج هــذا التنظـيم علــى أســاس السـلعة المنتجــة أو فئــة ابـنىي 

توجيـه للاستيراد مثلا يقوم على أساس نوع السلعة المستوردة وتنظيم مديريـة التربيـة والتعلـيم يقـوم علـى أسـاس  الإدارة العامة

مثــــــل  ، المــــــؤداةةالاجتماعيــــــة يقــــــوم علــــــى أســــــاس نــــــوع الخدمــــــ يــــــة الشــــــؤونمدير ظــــــيم يتعــــــاملون بينمــــــا تنالتلاميــــــذ الــــــذين 

 الضمان الاجتماعي، إدارة الأسر. المساعدات، إدارةإدارة

 أساس وظيفي: -3
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تمثلـــه  يعــني بتقســيم العمــل علـــى أســاس التخصــص داخــل المؤسســـة فكــل عمليــة أو نشــاط يشـــكل وظيفــة متميــزة 

 ل والإنتاج والإعلان.ط والتمويتخطيل اللبناء التنظيمي مثوحدة مستقلة با

 ظيم:نفوائد الت -6-5
ظــيم يحقــق التنســيق بــين مختلــف المجهــودات الجماعيــة وهــو بهــذا يقلــل مــن التعــارض الاحتكــاك بقصــد تحقيــق التنإن  

ت رغبـــالأمثـــل للحاجـــات والمـــا أنـــه يحقـــق الإشـــباع االأهـــداف وهـــو يحقـــق الاســـتخدام الأمثـــل للطاقـــات الماديـــة والبشـــرية وك

 يم يؤثر في الناس من خمس زوايا مختلفة هي:ع، فالتنظو لإداريين والموظفين والعمال في المشر نسانية لالإ

يقسم التنظيم العمل بين العاملين، يحدد الاختصاصات ويركز اهتمام العامل وجهده علـى الـدور المحـدد لـه، كمـا يحـدد  -1

  إطار هذا الدور.نشاطه في

 أداء العمل. تهديهم في  بالمؤشرات التييننظمة، ويمد الموظفإجراء الم إلى اراتينقل التنظيم القر  -2

 يحدد التنظيم نمطية، العمل بالاستناد إلى الإجراءات المفصلة والقواعد المحددة التي تحكم سير العمل. -3

علومـات إلى نقـل كـل المضـمن ا يأو غـير الرسيـة بمـ واء الاتصالات الرسيةيوفر التنظيم نظاما للاتصالات في المؤسسة س -4

 جميع العاملين.

 فيه، وذلك من منطلق إيمان التنظيم بأهمية التدريب والوصول بالعـاملين إلى اتخـاذ مية وتدريب العاملينلتنظيم تنايحقق  -5

    34قرارات أفضل.

 التنظيم في المجال الرياضي:
ي التنظـــيم تحديـــد للمســـؤوليات لخـــارجي ففـــهـــا اإطار ة فـــإن التنظـــيم هـــو داريـــأســـاس العمليـــة الإ إذا كـــان التخطـــيط 

لسياسـات الـتي المشرفين والمنفذين في مجموعة من العلاقـات الرسيـة، فبعـد تحديـد الأهـداف والخطـط وا التي تحدد والسلطات

 تهدف إلى تحقيق الأهداف لا بد أن يكون هناك تنظيما ملائما.

ع الأفـراد مـ بـد لهـا مـن تنظـيم وتوزيـع لأنشـطتها علـىالـتي لا  نشطةالأ لرياضية الكثير منبية البدنية واال التر ففي مج 

 أقل تكلفة. زائدتفويض السلطة لإنجازها بأعلى مستوى لأداء في أقصر وقت 

قـات مـع تهيئـة الظـروف فالتنظيم الفعال في مجال التربية البدنية يحقـق تحديـدا واضـحا للواجبـات والمسـؤوليات والعلا 

 أثناء التنفيذ.العاملين راد للأفلنفسية والمعنوية ا
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ادية في البرامج الرياضية وأنشطتها ويحقق الإشـباع دام الأمثل للطاقات البشرية والميد الاستخكما يخدم التنظيم الج 

 الكامل للحاجات والرغبات الإنسانية للأفراد.

 الرقابة الإدارية: -7
ـــة يتأ  شـــكل مـــؤثر وعملـــي لتحقيـــق تخدامها بواســـ صـــادرمـــن الحصـــول علـــى الملمـــديرون كـــد بواســـطتها اهـــي عملي

 ملية ديناميكية تتطلب إجراءات مدروسة من أجل التماشـي وفـق المخطـط، والسياسـات الـتي تمأي أنها ع أهداف المؤسسة

 35تطويرها وصياغتها من قبل.

 36وسة.لمدر ق لمعايير الخطط ان التنفيذ الفعلي مطابوهي العملية الإدارية التي تم بموجبها التأكد من أ 

سب الخطة الموضوعة وهي التي تستهدف قيـاس مـدى الأهداف ح فهي الوظيفة التي تهدف إلى التأكد من تحقيق 

بلــوغ الأهــداف وإنجــاز الأنشــطة والتأكــد مــن أن جميــع النشــاطات تســير وفــق الأســلوب المرســوم أو المخطــط لهــا  النجــاح في

 .اء الفعلــيدراف أو فــروق بــين الأداء المخطــط والأشــاف أي انحــاكت حالــةحيحية اللازمــة في باتخــاذ الإجــراءات التصــوالقيـام 

37 

والرقابة هي الوسيلة التي تستطيع بها السلطات الإدارية معرفة كيفية سير الأعمال داخل المنظمـة أو المنشـأة وذلـك  

ءات جــراع الإمــل علــى إصــلاحه ووضــتقصــير أو انحــراف والع بهــدف التأكــد مــن حســن ســير العمــل وكشــف أي أخطــاء أو

 38 ئية للقضاء على أسبابه.الوقا

يـق مـن أن كـل شـيء تم طبقــا للخطـة الـتي أخـذت والأوامـر الـتي أعطيـت والمبـادئ الــتي التحق: هـي "يـلو ف"ويعرفهـا  

 39أخرى.أرسيت بهدف توضيح الأخطاء والانحرافات التي يمكن تصحيحها وتجنب الوقوع فيها مرة 

 قابة الإدارية:تعريف الر  -7-1
ســاعدة في إنجــاز الأهــداف تبــدأ الرقابــة دي إلى المؤ ة تنظــيم وضــبط وتعــديل الأنشــطة التنظيميــة بطريقــة تــليــعمي هــ 

ع عمليــة التخطــيط الاســتراتيجي فهــي تزودنــا بالأســاس الــذي يــتم بنــاء عمليــة مراقبــة التصــرفات الإداريــة الفعالــة بــالتزامن مــ

طـــط لخدارة مـــن معرفـــة مـــدى التقـــدم في تنفيـــذ اتـــتمكن الإيـــث ية بحالخطـــط الاســـتراتيج ت الـــتي تـــتم بغـــرض تنفيـــذوالإجـــراءا

 جودة الأداء.ومدى 
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 وهناك عاملان أساسيان لهما أهمية في نجاح عملية الرقابة وهما: 

قــع وجــود بغــي عــن المســؤول أن يتو الحــوافز والعقبــات الــتي يتوقــع المــدير أن يواجههــا عنــد القيــام بعمليــة الرقابــة لــذلك ين -1

 هذا العمل وموجهته.الكشف عن طلب ا يتمقاومة مم

 بالسلوك التنظيمي.ب بعض الجوانب ذات العلاقة ل أن يراقو يجب على المسؤ  -2

 معنى الرقابة:
، وتحديــد الرقابــة الإداريــة هــي متابعــة عمليــات التنفيــذ ليتبــين مــدى تحقيــق الأهــداف المــراد إدراكهــا في وقتهــا المحــدد 

بر كفــاءة رة إلى أكــالــل حــتى يــتمكن تفاديهــا والوصــول بــالإدلعيــوب والخطن امــوا وي ســلطة والكشــف عــنمســؤولية كــل ذ

 ممكنة.

 محاور الرقابة:
 تتم الرقابة الإدارية على نوعين من المستويات التنظيمية: 

  النوع الأول:

فيــذ لومــات لتنالمعيــة و رد البشــرية والماللمســؤول باســتخدام المــواوهــي تــتم علــى مســتوى التشــغيل كمــا يهــتم ا :الرقابــة التشــغيلية

 الأهداف التنظيمية.

 :النوع الثاني
يجية: فالمحـــدد الثـــاني للرقابـــة الإداريـــة خـــارجي فـــالإدارة مســـؤولة عـــن الاســـتراتيجية ونظـــرا لأن هـــذه الاســـتراتالرقابـــة 

 كبــار يتــولىحيــث ابــة الاســتراتيجية ة علــى هــذا النــوع بالرقالاســتراتيجيات توضــع في مســتوى الإدارة العليــا لــذا سيــت الرقابــ

لمســتهلكين للمجتمــع أو البيئــة الــتي تعمــل وتتعامــل فيهــا المنظمــة ومــن ثم لمــوردين ااداريــين جمــع المعلومــات عــن المنافســين الإ

 40ت التي تؤثر على الخطط وأسلوب وطريقة تنفيذ هذه الخطط بطريقة ملائمة.تراقب التطورا

 الإدارية: ئ الرقابةمباد -7-2
تزاولــه وتقريــر مــدى   نشــاط الــذيلة والمتنوعــة ولقيــاس درجــة تقــدمها في اا المتعــددائفهــبوظ حــتى تقــوم أي مؤسســة 

الإداريـة وهـذه الوظيفـة تتمثـل في الرقابـة علـى كـل مـا كفاءة إنجازه، لا بد من وظيفة تطبق علـى كـل مسـتوى مـن مسـتوياتها 

 41.ف المسطرةهدا الأبفضلها الوصول إلى تلف أنواعها والتي يتمتقوم به من وظائف ونشاطات بمخ
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 من توفر عدة مبادئ وهي: جحا لا بداولكي يكون نظام الرقابة فعالا ون 

 التركيز على الأهم: -1
عمليا يمكن الرقابة على كل شيء فحدود الوقت والمكان والتكلفة لا يسمح بتغطية كل شيء يـتم تنفيـذه والرقابـة  

 رجة.والحى الأشياء الهامة يجب أن تتم الرقابة علعليه بل 

 توفر المعلومات: -2
لى مـا حـدث حـتى يمكـن التعـرف علـى الخطط والتنفيذ الفعلي لها للتعرف ععن كل من  لا بد من توفر المعلومات 

 الانحرافات وأسبابها.

 الوقت المناسب: -3
يـز ويتمرة، تها إذا كانت متـأخحيث تفقد معناها وقيم إن المعلومات المقدمة تكون ذات قيمة إذا جاءت في وقتها 

  الوقت المناسب، وفي لحظة الاستخدام والاحتياج له.لمديرين فيلالرقابي السليم بأنه يوفر البيانات  النظام

 التكامل: -4
م يجــب أن يتكامــل نظــام الرقابــة مــع الأنظمــة الإداريــة بالمؤسســة وعلــى الخصــوص نظــام التخطــيط فكــل مــا يســتخد 

 بة.ن أداة جيدة للرقاللتخطيط يمكن أن يكو 

 الموضوعية: -5
بـالتمييز رافـات علـى أنهـا عمليـة شخصـية وإلا أصـبحت تتسـم تشـاف الانحكيعني ذلـك عـدم أخـذ عمليـة الرقابـة وا  

وربمـــا تـــؤدي إلى تكـــوين معلومـــات شخصـــية وآراء غـــير دقيقـــة كمـــبرر للتصـــرف العلاجـــي فعلـــى المـــديرين تـــوخي الحـــذر في 

 42ق من دقتها.خدام المعلومات والتحقاست

 :لدقةا -6
ح بطريقــة غــير دقيقــة وغــير حقيقيــة وعليــه يعمــد بعــض يزيــد الــربفقــد يقــوم المــدير المــالي بتخفــيض أرقــام الاســتهلاك  

 لى عدم الدقة في تحميل إجمالياتهم وعلى القائمين بالرقابة التحقق من دقة البيانات.المديرين إ

 المرونة: -7
وظـروف  للتعـديل والتعيـير وفقـا لظـروف المحيطـةكـون قابـل يـث ية بحة كبـيرة مـن المرونـالرقـابي بدرجـ ع النظامأن يتمت 

 مل.الع
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 التحكم الذاتي: -8
يقصـد بـذلك أن تتــوافر جميـع أجـزاء نظــام القـدرة علـى الرقابــة الذاتيـة أي القـدرة علــى التنبـؤ بالانحرافـات وتحديــدها  

 الفعلي. بين المعايير المخططة والأداء

 الملائمة: -9
ؤثر في تحديــد مســارات لأن ذلــك يــ نظــام الرقابــة مــع مكونــات الهيكــل التنظيمــي وإجرائــه قفــاتو ويقصــد بــذلك أن ي 

 تدفق المعلومات والبيانات.

 الاتصال: -10
 طـرفي العمليـة ضرورة تحقيق اتصال مباشر بين طرفي العملية الرقابية وهما المراقب والمراقب فالعلاقـة غـير المباشـرة بـين 

 قابة.ر علومات والبيانات الضرورية لعملية الضياع الم ش أوتشو  ية قد يترتب عليهاالرقاب

 التجاوب: -11
تعتمـــد عمليـــة الرقابـــة علـــى التجـــاوب بـــين مـــن يقـــوم بالرقابـــة ومـــن تـــتم رقابتـــه وعلـــى هـــذين الطـــرفين أن يعرفـــا أن  

 قابة.رض من الر الغ حقيقلومات اللازمين لتوب من خلال تبادل المعتفاهمهما وتجاوبهما يحقق وظائفهما ويتم هذا التجا

 اقتصاديا: -12
 43امه في التنظيمات الإدارية.ة تكاليف عالية جراء استخدام الرقابظلا يترتب على ن 

 أنواع الرقابة: -7-3
 راض الأنواع التالية:يوجد العديد من المحاور التي على أساسها يمكن تحديد أنواع الرقابة وبالتالي يمكن استع 

 دارية.الإ وياتالرقابة حسب المست -

 الرقابة حسب توقيت القيام بها. -

 ية:المستويات الإدار  برقابة حسلأولا: ا
 يمكن التفرقة بين ثلاثة أنواع من الرقابة حسب المستويات الإدارية داخل المؤسسة وذلك على النحو التالي: 

 ة.الرقابة على مستوى المؤسسة أو المنشأ -

 العمليات.الرقابة على مستوى  -

 توى الأفراد.مس على الرقابة -
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 نقسم إلى:تو لمنشأة: االرقابة على مستوى المؤسسة أو  -1

 الرقابة الداخلية: -
ويقصد بها أنواع الرقابة التي تمارسها كل هيئة عامـة أو مؤسسـة علـى أوجـه النشـاط الـذي تؤديـه وتمـس هـذه الرقابـة  

 ه.تؤديكما النشاط الذي   تي تؤديها هذه الأجهزةعادة جميع العمليات ال

لناجحــة داخــل المنظمــة للعمــل علــى رفــع الكفــاءة الأداء لرقابيــة ااوتقــوم فكــرة الرقابــة الداخليــة علــى خلــق الوســائل  

 ويختلف الرقابة في التنظيمات حجم وطبيعة الأعمال التي تقوم بها. ،ة للعاملينبالنسب

في نـواحي الأعمـال والقصـور  لضـعفطن اللشـكاوى تبـين مـوا اخليـة إلى إنشـاء مكاتـبوقد تمتد وسائل الرقابة الد 

 في الوقت المناسب.معالجتها  الإدارية التي يمكن

 الرقابة الخارجية: -
تتــولى عمليــة الرقابــة الخارجيــة عــادة هيئــات مســتقلة عــن الســلطة التنفيذيــة داخــل المنشــأة وقــد تكــون هــذه الهيئــات  

 44قضاء الإداري.هيئات ال مثل ائيةدارية أو تكون قضة مثل جهاز الرقابة الإمتخصصة في الرقاب

 العمليات: الرقابة على مستوى -2
يقــيس هــذا النــوع مــن الرقابــة الأداء اليــومي للعمليــات المختلفــة في كافــة الأنشــطة داخــل المنشــأة ويــتم فيــه تحديــد  

 صحيحية.الانحرافات عن المعايير الموضوعة واتخاذ الإجراءات الت

 ى مستوى الأفراد:الرقابة عل -3
علـى نـواتج أعمـالهم وسـلوك أدائهـم وهنـاك العديـد والرقابـة  ذا النـوع مـن الرقابـة بمحاولـة تقيـيم أداء الفـردتص هـويخ 

 ية التي يمكن استخدامها في هذا الصدد.من المعايير الرقاب

 45رية.مرؤوسيهم بصفة دو  سام والإدارات عن أداءتقارير الكفاءة التي تقوم بإعدادها الرؤساء في مختلف الأق -

 امل الواحد من الحوافز.نصيب الع حميزانية الحوافز إلى متوسط عدد العاملين لتوضي -

 ثانيا: الرقابة حسب توقيت القيام بها:

                                                 
 . 340ص ،مرجع سبق ذكره :احمد ماهر وآخرون - 44
 . 37ص ،مرجع سبق ذكره :عليوةالسيد  - 45
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ثاليــة هــي الــتي إن الوقــت الــذي يــتم فيــه تنفيــذ وظيفــة الرقابــة يعتــبر عــاملا هامــا في تصــميم النظــام الرقــابي والرقابــة الم 

لتحقيـق تنقسـم الرقابـة إلى أمـر صـعب ا ا ولكن يعتبر ذلك من الناحيـة العلميـةقبل حدوثهبها نبؤ حديد المشاكل والتتقوم بت

 ثلاث أنواع تتمثل في:

 الرقابة المتزامنة. -الرقابة التاريخية.  -الرقابة الوقائية.  -

لـــتي فعلــي أو اذ التنفيـــبــين رســـم الخطــط والخــلال الفـــترة الزمنيــة  وهـــي الرقابــة الــتي تحـــدث الرقابــة الوقائيـــة )التنبؤيــة(: •

يذ ويعتمد نظـام الرقابـة عـن طريـق التغذيـة الأماميـة علـى التنبـؤات الـتي احل التنفر تحدث بين مرحلة ومرحلة أخرى من م

 46ا باستخدام أحداث المعلومات المتوافرة لدى المنشأة.يتم القيام به

ن الرقابــة بالأنشــطة بعــد انتهــاء ا النــوع مــم هــذويهــتلاحقــة أو الخلفيــة عض الرقابــة الليهــا الــبويطلــق ع الرقابــة التاريخيــة: •

ئج خــلال فــترة لتركيــز يكــون علــى الأداء الماضــي حيــث يــتم إبــلاغ الإدارة بمــا تم إنجــازه مــن أنشــطة ونتــاا أي أن اهتنفيــذ

 47زمنية معينة.

لاحقـة لرقابـة القـق اوتح إتمـام هـذه الأنشـطةلأنشطة التنظيمية بعـد حيث تتم هذه الرقابة على نتائج ا الرقابة المتزامنة: •

 48ساعدهم في إجراء التعديلات المستمرة وتستخدم كأساس لتقييم الأفراد.علومات وتأدوارا عديدة منها تزويدهم بالم

وقــت لاحــق بفـــترة تقــوم الرقابــة المتزامنـــة لــلأداء بتصــحيح الانحرافـــات عــن المعــايير كمـــا تحــدث أثنــاء التنفيـــذ أو في  

قمهـا حـتى يـتم التنفيـذ بأقـل قـدر ومنـع تفا تقابـة تحديـد المشـاكل وتحجـيم الانحرافـاوع مـن الر النـ لهـذاوالميزة الأساسية قصيرة 

 49من الخسائر أو الآثار السلبية في المنشأة.

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

 . 343ص 2000 – 1999 ،ندرية، الدار الجامعية الإسكةمحمد فريد الصحن وآخرون: مبادى الإدار - 46
 . 561ص 2002 ،جميل أحمد توفيق: إدارة الأعمال مدخل وظيفي، الدار الجامعية الإسكندرية -د - 47
 .156ص ،مرجع سبق ذكره :جيد إبراهيممروان ع الم -د - 48
 .343ص ،وآخرون مرجع سبق ذكره :محمد فريد الصحن - 49
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 خلاصة:
لــة، أمــا الإدارة  سياســة العامــة للدو مــن البــديهي أن الإدارة العامــة تهــدف إلى تحقيــق أهــداف عامــة تتصــل بتنفيــذ ال 

ريك تـايلور( وبنـاء يأشهر رواد هـذا العلـم )فريـد شرين ومنعشيء حديث من مواليد القرن ال ، أسسه مبادئهصولهله أكعلم 

التشـابه مـن سـة فعلى ما تقدم فإنه هناك تداخلا وتشابكا في المفاهيم الإدارية التي سبق الحديث عنهـا وهـذا الأمـر طبيعـي 

 الإدارة. علم

سـيير الأمثـل والحسـن داخـل ا في التها من خلال الأدوار التي تؤديرك الأساسي لهالمح عتبررة هي المعنية والتي تالإداف 

ة وتنميتهــا ووضــع بعــض الحــوافز الــتي تســاهم في تحســين أداء المنشــآت الرياضــية مــن خــلال تأديتهــا لجميــع الأدوات التســييري

 العمال في هذه الورشات.
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 تمهيد:
ل النامية عموما مشكلة استيراد التنظيم والتسيير إلى جانب ظاهرة الأجهزة الصناعية إذ بالإمكان الدو  تعيش 

ساليب المستوردة للتسيير يصعب تطبيق الأاستعمال الآلات والأجهزة المستوردة من الدول الصناعية كما هي، في حين 

 بقيم المجتمع وثقافته وانتماءاته الحضارية. وثيق طتفاعل اجتماعي، ولها ارتبالك لكونها نتيجة ري ذالبش

رغم أهمية الجانب البشري في التنظيمات فإن هذا الجانب بقي مهملا إذ عادة ما يتم استيراد المصانع جاهزة، بما 

 تنظيم والتسيير.يكلة العمل والتتطلبه من طرق له

ودراسة محيطه من أجل فهمه وحسن  لعامللاجة الملحة للتعرف على الخصائص الاجتماعية الح ظهرتومن هنا 

طقي الاستمرار في استهلاك الطرق الغربية في التسيير البشري وأصبح من الضروري تحفيزه وتسييره، لهذا ليس من المن

لعقدي، ونسقه القيمي، ولم اقعه التاريخي واع وو تمالقيم المحلية وثقافة المج يير انطلاقا منالبحث في أساليب جديدة للتس

ن الآلة هي التي تنتج بينما بعد البشري في الإنتاج حقه من الأهمية وهمش البحث فيه، إذ أن الاعتقاد السائد هو أعط الي

طاقتها  دون تغل ة المتطورة تبقى معاقة تشاته فإن الأجهز العامل تابع لها، فإذا لم نراع حاجات العامل وخصائصه ومتطلب

دول العالم الثالث، وفي مرحلة حاسة في إعادة هيكلة اقتصاد كثير من الدول سات بسال بالنسبة للغالبية المؤ كما هو الح

 ات وفعاليتها.والعمل على اعتماد أساليب علمية في الإدارة والتسيير والتي تهدف إلى رفع مردودية المؤسسالنامية 

  يب التسيير:سالال لأالثقافة واستجابة العم -1
يات المتحدة الأمريكية، وفرنسا بحوث أجريت خاصة في بريطانيا والولا خلال نتطور علم التسيير في الغرب م 

قع ( "... أنه لا يمكن تجنب الواSchippers :22.1983وألمانيا وهي مجتمعات ذات طابع مادي صناعي يرى شيبرس )

 50لأصل على الأقل".هو كذلك من حيث اأو  ربي،ن علم التسيير ذا اتجاه غأن الكثير م

الدقيقة، مثله مثل الرياضيات أو الفيزياء بالإمكان تطبيقه في أي منطقة في العالم وقد كأحد العلوم   تسييرلاعتبر ا

 لدول، وهو ما دفع الباحثين مؤسسات تلك اأدى تطبيق أساليب التسيير الغربية في الدول النامية إلى صعوبات في تسيير

النظر في مدى إمكانية تحويل طرق الإدارة والتسيير من بلد إلى  إعادةو بالثقافة السائدة محليا،  ين إلى الاهتماملمسير وا

لى ارتين مختلفتين، أما سبب ذلك فيعود إلى فشل تحويل أساليب التسيير الأمريكية في الحصول عآخر، ينتميان إلى حض

 مية.النادول توقعة ن خلال تطبيقها بالالنتائج الم

                                                 
 .54-53، ص 1999، 1ر، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، جامعة وهران، طالقيم الثقافية والتسيي بوفلجة غياث: -  50
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 :8.1983)محيطها الثقافي والاقتصادي حيث أشار ليبتون ت مع اتنتج أساليب التسيير عن تفاعل التنظيم

Lupton أن "... الواقع التقني والاقتصادي والاجتماعي والثقافي للمحيط التي تعيش فيه التنظيمات هي عوامل  )

إذ  اعية،نلعصرية هو الديمقراطية الص في المجتمعات اتسييرب الوأسلوب السلوك" أحد جوان د نمط العلاقاتأساسية تحد

دافع عنها المسؤولين النقابيين، من أن المشاركة في صنع القرار أصبح مودة في الغرب، كما أصبحت من الأولويات التي ي

 أجل تحسين مستويات رضا العمال وفعالية التنظيمات.

رق ته وطايعرف كل جانب واجبه وصلاحيية علاقات رسية لعصر ات اسيرين والعمال في المجتمعلاقة بين الملعفا

لاقات غير الرسية التي تربطهم بمسيرتهم تصرفه في مختلف المواقف، يقوم العمال بواجباتهم المأجورين عليها دون اعتبار للع

 مين في مواقع العمل.قاتهم بالمستخدفالحياة الخاصة للمسيرين لا تؤثر كثيرا على علا

بالثقافة المحلية والقيم التقليدية دون اعتبار للقدرات امية نأثر العلاقات بين المسيرين والعمال في الدول الا تتبينم

ة فالعلاقات الأسرية والقبلية هي التي تحدد علاقات الأفراد في مواقع العمل، ففي غالبية الحالات يرفض بعض المهني

 ية عمال المؤسسة. ينتمي لها غالبالتي تلك ائهم إلى قبائل مختلفة عنيرين بسبب انتملمس

 تسيير:ريخي لمفهوم الالتا رالتطو  -2
حظي مفهوم تسيير المؤسسات باهتمام العديد من الدراسات في مجال العلوم الإنسانية والعلوم الاقتصادية وقد  

 ة فكانت:دارية المتعددتزامن تطور هذا المفهوم مع ظهور المداخل الإ

 دية:تقليالنظرية ال -2-1

راسة الحركة الإدارة فاهتمت بدراسة العمل وتحليله عن طريقة دي في متركز مفهوم التسيير في تطبيق المنهج العل 

 والزمن من أجل القضاء على أشكال الضياع في الوقت واتخذت أسلوب القوة والحوافز المادية وسيلة لتأمين تطبيق تلك

الإنتاجية مع محاولة  كفاءةللآلية في الإنسان لتحقيق اذي عمل على زرع ار التايلرواد هذا الفكر فريدريك  المناهج وأبرز

 تحسين العلاقة بين الإدارة والعمال.

وغير بعيد عن تلك الفترة ظهر فايول بما يعرف الإدارة التنظيمية التي اهتمت بتقسيم الوظائف ومركزية الأمر  

آرويك مهمة ليها إوالقيادة والرقابة وأضاف  التخطيط والتنظيمفي  دارةوالمساواة وحصر وظائف الإجيه والانضباط والتو 

 51الرقابة...الخ.

 النظرة النيوكلاسيكية: -2-2

                                                 
 .220، ص 1995زائر، ، ديوان المطبوعات الجامعية، الج2محمد رفيق الطيب: مدخل للتسيير، ج -  51
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اهتمت الإدارة في هذه الفترة بالإضافة إلى المهام المذكرة سابقا بمهمة تحسين بيئة العمل لإدراكها لأن  

هذه تأيد  نسانية بزعامة ايميل مايودرسة العلاقات الإرت مفظه بعمق على السلوك والأداء الاتجاهات تأثرالأحاسيس و 

حاجات الأفراد وركزت الإدارة في الفكرة وصاحبها تعريف جديد للمنظمة كونها تشكل بناءا اجتماعيا يهدف إلى إشباع 

 شيئا.ئا فل شيير رسي وبدأت إلى التساهي والتنظيم الغهذه المرحلة على تحقيق التوازن بين أفراد التنظيم الرس

 النظرية السلوكية: -2-3
ة العلاقات الإنسانية وخاصة بعد توظيف علم النفس وعلم الاجتماع في تدادا طبيعيا لمدرسرة امظتعد هذه الن 

أكد ماسلو هيرز  أداء العمل و الإدارة التي حللت سلوك الفرد داخل الجماعة فظهرت نظرية التحفيز التي تهتم بالرغبة في

 بيئة العمل كسياسات المشروع وظروف العمل غوط فيضلغير الإنسانية المسببة للتحليل الجوانب ا مهمةارة بيرج للإد

 خلال إسهاماته بنظرية الدافع والتحفيز القائمة على التحدي والتحديد.والرواتب ذاتها وهذا ما طوره ماكلان من 

 ثة:النظرية الحدي -2-4
وتكامل  تناسق تي تعمل مع بعضها البعض فيعة من الأجزاء المجمو من  سب هذه النظرة نظام يتكونالمنظمة ح 

 لتحقيق هدف أو مجموعة من الأهداف.

 إذن مهمة الإدارة حسب هذا المدخل: 

التعرف على  التركيز على الهدف الذي وجد من أجله النظام ودراسة الأنشطة التي تؤدي إلى هذا الهدف ومحاولة •

يساهم في تحقيق   وكيف يييس الأداء في كل نظام فرعي والإهتمام بمقاساسم الأنظمة الفردية داخل النظاالأ

 بعة وإدخال ما يلزم من تعديلات عليه.كفاءة النظام ككل مع ضرورة إعادة النظر بشكل مستمر في النظام ومتا

قق فعلا ما تحرنة هداف المخططة وقياس ومقايس المناسبة للأتحقيق الرقابة على أجزائه بتحديد المعايير والمقاي •

 ير والمقاييس السابقة.بالمعاي

 52لمقاييس وإذا كانت مؤثرة وجوهرية يجب أن يتخذ الإجراء الصحيح والمناسب...روق بين افد اليتحد •

 وانطلاقا من هذا التحليل نصل إلى أن التسيير يتمثل في: 

 تشكيل بيئة العمل. -

 .ةيستراتيجوضع الا -

 تخصيص الموارد. -
                                                 

 نس علوم تجارية، جامعة ة تخرج لنيل شهادة ليسارلي وآخرون: فعالية مراقبة التسيير في المؤسسة الإنتاجية الجزائرية، مذكيوسف قلي -  52

 .12، ص 2002محمد بوضياف، المسيلة،     
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 م.تنظيبناء ال -

 تنمية المديرين. -

 متابعة الإجراءات. -

 الحاجات.نبؤ بتال -

وتتعلق عمليات التسيير بالتأقلم مع التعقيد في البيئة وتأخذ بالتخطيط ووضع الميزانيات وتتخذ من التنظيم طريقا  

 تحقيق الخطط. لتحقيق هذه الخطط وتأخذ بالرقابة أسلوبا بالتأمين

 مفهوم التسيير: -3
 عاريف التي درست ووضحت مفهوم التسيير مايلي:لتلة امن جم 

 ل:ف الأو تعريلا
هـو تلــك المجموعــة مـن العمليــات المنســقة والمتكاملـة الــتي تشــمل أساسـا التخطــيط والتنظــيم والرقابـة والتوجيــه وهــو باختصــار 

        53إدارية مستمرة.التسيير عملية وتحديد الأهداف وتنسيق جهود الأشخاص لبلوغها و 

 : يوضح عملية التسيير4قم ل ر كش
 

 

 

 

 

  

 

  

لاقـــة التكامليـــة بـــين مختلـــف عمليـــات التســـيير إذا اعتبرنـــا أن العمليـــة تبـــدأ بتحديـــد توضـــيحي يبـــين العمخطـــط  هـــذا الشـــكل

تصـــحيح هــــذه جـــود انحرافــــات و لأهـــداف أي التخطـــيط فهــــذا لا يعـــني أنهــــا تنتهـــي عنـــد الرقابــــة ولابـــد أن نكشــــف علـــى و 

                                                 
 .216ص ،مرجع سبق ذكره :محمد رفيق الطيب - 53

 التنظيم الرقابة

 التخطيط

 التوجيه
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اءات وغيرهـا مــن التخطــيط بمعــنى أن الرقابــة الإجــر و ة أو وظيفيــة علــى السياســات راء تعــديلات جذريـ إجــلتــاليالانحرافـات وبا

 ن التنظيم والتوجيه والتحفيز للكشف على النقائض وتداركها.تعود من جديد إلى التخطيط بعد تناول كل م

 التعريف الثاني:
 54بمنطق التنظيم...ومهارة التفكير  خصيةوالشات الإدارية التكنولوجية ار ير تشمل المهمهارات المس 

 ث:الثال التعريف
هــو كمســايرة التعقيــد والجزئيــات فبــدون تســيير دقيــق فــإن المؤسســات الضــخمة المعقــدة تنــزح لأن تصــبح فوضــوية  

 55.قبشكل يهدد وجودها الحقيقي وهو يوفر درجة من الانتظام والتواف

لتنفيـذ  وظـائف وخلـق تركيبـة نظاميـة ووحـدة التنظـيم والتعبئـةملـه ا تعي القـدرة علـى تحقيـق خطـة مـفالتسيير ينمـن إ 

تعمــل علــى توصــيل الخطــة لإدراك هاتــه شــروط الخطــة كمــا يعــني بإســناد جملــة النشــاطات لقــدرات فرديــة ذات نوعيــة عاليــة و 

نيــة قيــادة وتق الفــنعمليــة يشــترك فيهــا العلــم و ال المؤسســة هــي الفرديــات مــع تحديــد مســؤولية التكلــف بالخطــة، وإدارة أعمــ

ير وتنشيط ومراقبة تسمح لهذه الإدارة بتحديد وإنجاز الأهداف بواسـطة تجنيـد وتدب طلتنظيم عن طريق أعمال تخطيشؤون ا

 وارد باهضة الثمن ونادرة وتشغيلها وتنفيذها.أو حشد م

 عناصر عملية التسيير: -4

 التخطيط: -4-1
الرياضـي  لمجـالاحقيق هدف مطلوب تحقيقه في ن في المستقبل لتسيكو بما رة الرياضية يعني التنبؤ يط في الإداتخطال 

ار زمـني محـدد والقيـام بمتابعـة كافـة الجوانـب في والابتعاد بعناصر العمل ومواجهة مقومات التنفيذ والعمل على تدليلها في إط

 56ة لها.البرامج التنفيذيعمل ات و لمستقبلية بناءا على توقعنبؤ بالأحداث االتوقيت المناسب، وكما عرفه هودجي: " الت

 يط:طأنواع التخ -4-1-1
 57وهو التخطيط الذي يتم على مستوى الدولة ويهدف إلى تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية للمواطنين. 

 

 

 
                                                 

 .23ص،  1985 ،كر العربيدار الف القاهرة، يط الاستراتيجي،الإدارة والتخط عايدة خطاب: - 54
 .7ص،  271 العدد ،زائرالج ،جريدة النبأ املي،كالتباين الت القيادة والتسيير، يوسف يصديق: - 55
 . 19-18ص 1999تطبيقات الإدارة الرياضية ،مركز الكتاب للنشر مفتي إبراهيم حماد: - 56
 .21-20 ص ، 1964 ،سكندريةمنشأة المعارف الإ الإدارة العامة، المنعم فوزي: بدعادل حسن ،ع - 57
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 لتخطيط الإداري:
وى مســت علــى لإداريــة وقــد يكــون التخطــيطفــة المســتويات اوهــو الــذي يــتم علــى مســتوى الوحــدة الإداريــة وعلــى كا 

أقســام المشــروع وتســمى الخطــة في الحالــة الأولى بالخطــة الشــاملة أو ت أو امــا قــد يكــون علــى مســتوى إدار المشــروع ككــل ك

 طط الأخرى بالخطط الفرعية أو خطط الإدارات أو الأقسام.الرئيسية وتسمى الخ

 التخطيط التعليمي:
احــل محــدودة تحديــدا اف واضــحة وعلــى مر أهــد ف ذييحصــل الطالــب علــى تعلــيم كــا لــتي غايتهــا أنهــو العمليــة ا 

م الــبلاد في حيـث يمكنـه مـن الحصــول علـى فـرض لينمـي قدراتـه ويـتمكن مــن الإسـهام إسـهاما فعـالا في تقـد ليما،سـمنطقيـا 

 58المجالات الاجتماعية الثقافية والرياضية.

 التنظيم: -4-2

 ظيم:تعريف التن -4-2-1
بـين أجـزاء قـات لاترك كمـا يعـني أيضـا نسـق العإلى تحقيق هـدف مشـهدف اد ينظيم تجمع هيكلي من الأفر يعني الت 

 تكمل بعضها البعض.

 أنواع التنظيم: ينقسم التنظيم إلى نوعان هما:

 التنظيم الوسعي:
ات وتقيــيم لاقــات والمســتويهــو الــذي يــتم بالهيكــل التكــويني للمؤسســة وبشــكلها أو مضــمونها الهندســي وتحديــد الع 

ي بشكل أساسي فيما حدده القـانون واللـوائح الرس مالرياضية يتمثل في التنظي اصات وفي الهيئاتختصع الاالأعمال، وتوزي

ز الرياضية كحجة إدارية مركزية بالهيئات الرياضية المختلفة ويتجسد ذلـك مـثلا ويتجسد أيضا في علاقة المجلس الأعلى جها

 59ي.تنفيذلم وسلطات المجلس والمكتب اء المجلس ومواقعهأعضاديد تحادات أو الأندية في تحلأولمبية أو الإفي اللجنة ا

 التنظيم الفيراسطي: 
يهتم بالدوافع الخاصة بالأفراد ولا يمكن توضيح تحديد مخطط باعتبار أنـه يتولـد تلقائيـا وينبـع مـع احتياجـات الهيئـة  

ن تكــون لهــا تنظــيم ؤسســات الرياضــية أالم ي أوادات الرياضــية أو النــوادأنــه مــن حــق الاتحــوالعــاملين بهــا وســلوكهم هــذا يعــني 

 60ولة.يق الأهداف العليا على أن لا يتعارض مع التنظيم الرسي الذي تصنع إطاره وتحدده الدن تحقمداخلي يض

                                                 
 .21-20 ص ، دار الفكر العربي هرة،التربية الرياضية، القاوالتنظيم والإدارة  :حسن معوض حسن شلتوت، - 58
 .62ص ، 1991، القاهرة المكتبة الاكادمية، ،1،جحليم المنبري،عصام بدوي: الإدارة في الميدان الرياضي - 59
 المرتبطة بنجاح الاتحادات الرياضية، رسالة علمية.حسن مصطفى: العوامل الإدارية  -  60
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متضـــمنا  اء هيكــل تنظيمـــيبمعــنى أنـــه يمكــن الاتحـــادات إنشـــاء عــدد في اللجـــان وفقـــا لمــا يـــراه محققــا لأهدافـــه وإنشـــ 

 تنظيم الرسي.مع ال ظيم خاص به طالما لا يتعرضلائحة داخلية وتنوضع نة و أجهزة ولجان معاو 

 الرقابة: -4-3

 تعريف الرقابة أو المتابعة: -4-3-1
يجــري المتابعـة بمفهومهـا العــام هـي عمليـة رقابيــة مسـتمرة تقـوم بهــا الإدارة بنفسـها أو بتكليـف غيرهــا للتأكـد مـن أن  

 61ة والبرامج المقدمة.وسوملمط الموضوعية أو السياسات اية يتم وفقا للخطنفيذالت ل داخل المؤسسة أو الوحدةعليه العم

 62وتعني أيضا التأكد من أن ما تم عمله يتماشى مع ما تم التخطيط له مسبقا. 

حقـق مـن أن فعاليـات ب أن يكـون والتإن المتابعة ماهي إلا عملية تقويم، والذي يعني مقارنـة مـا هـو موجـود يمـا يجـ 

ت الموضـــوعة وفي ذات الوقـــت تهـــدف إلى التعـــرف سياســـالوالتعليمـــات والإجـــراءات وا ا للخطـــط المعتمـــدةتســـير وفقـــالعمـــل 

رهــا وتقــويم النتــائج المتحصــل عليهــا ومقارنتهــا بأهــداف الخطــط أو معــايير علــى مواضــع الإخفــاق وإصــلاحها وتحاشــي تكرا

 الإنجاز..

لتأكد من العمليـات الإداريـة القائمـة تقوم بها المديرون بهدف ارقابة جميع الأنشطة التي ضمن الومن جهة أخرى تت 

 تتفق مع العمليات الإدارية المخطط لها فقط.

 فوائد المتابعة )الرقابة( في الإدارة الرياضية: -4-3-2
 تحقق الرقابة بعدين هامين في الهيئات الرياضية هما: 

 الرقابة:  تحقيق
 ة الرياضية من الأخطاء التي تتعرض لها من العاملين فيها.ى حماية الهيئة أو المؤسسحيث تعمل عل

 

 تحقيق تنمية الكفاية: 
حيــث تهــدف إلى التأكــد مــن أن السياســات والــنظم الإداريــة الموضــوعية والخطــط قيــد التنفيــذ تســير دون انحرافــات 

 63ن لها من الكفاية.من أجل تحقيق الأهداف بأكبر قدر ممك

 

                                                 
 .41سبق ذكره، ص  عصام بدوي: مرجع -  61
 .123، ص نفسهفتي إبراهيم حماد: مرجع م -  62
 .124، ص نفسهمفتي إبراهيم حماد: مرجع  -  63
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 التوجيه: -4-4
يه مـن الشـروط الإداريـة المهمـة وإن إحـدى المظـاهر الأساسـية والضـرورية للإشـراف والتوجيـه هـو التأكـد يعتبر التوج 

مـن الأنشــطة تــؤدي بطريقــة منســقة ومرتبــة وهــو عبــارة عــن إرشــاد المرؤوســين أثنــاء تنفيــذهم للأعمــال ضــمانا لعــدم الإنحــراف 

 فيز.تحهداف وهذا يتطلب التعن تحقيق الأ

لبدنيـة لابـد أن تكـون لكـل مؤسسـة مـن المؤسسـات أجهـزة توجيهيـة كفـؤة تقـوم بمسـاعدة وتوجيـه وفي مجال التربيـة ا 

العاملين الجدد كـل حسـب اختصاصـه بإشـراف أصـحاب الخـبرة والتجربـة لكـي يعرفـوا أو يسـهلوا مهمـة مـن يعمـل مـن هـذه 

الرياضـية والعــاملين مـن اجــل تطويرهــا  ة الرعايــة السـليمة للحركــةليــدف فعـلا هــو إنجـاح عمالـدوائر والمؤسســات إذا كانـت الهــ

ورفع مستوياتها لابد أن يترك الموظف يعمل من اجل اكتساب الخبرة وذلك من خلال ممارسته فيجب معرفـة كيفيـة التعامـل 

اعـة ودراسـة أحـوالهم مبطريقـة التعامـل مـع الجمع الأفراد وذلك من خلال معرفـة أحـوالهم الشخصـية والاجتماعيـة ثم أن يلـم 

متهــا بمــا يســاعد علــى تطويرهــا وتقــدمها في مجــالات عملهــا دون كلــل أو ملــل ولابــد أن يعــرف كيــف تكــون علاقــات وديمو 

طبيعيـــة بـــين أكثـــر مـــن جماعـــة في آن واحـــد والســـعي علـــى مســـاعدتها وتمكينهـــا مـــن تحقيـــق أغراضـــها المرســـومة وبـــذلك فـــإن 

 64ين في الحقل الرياضي.داد وتعليم وتوجيه العاملإعيهية هي المسؤولة عن الأجهزة التوج

 أنواع التسير: -5
 ينقسم تسيير المجموع العقاري )المنشآت( 

 التسيير المباشر: -5-1
هــذا النــوع مــن التســيير لا يتطلــب إمكانيــات ماديــة خاصــة مــن طــرف المجموعــات المحليــة بينمــا يمكنــه أن يســتدعي  

 ل مباشرة من طرف المسيرين.نة والمتابعة ويكون التدخياأجل تسيير أشغال الص ويكلف شخص من

 التسيير غير مباشر: -5-2
هــو تســيير يســتدعي مــن المؤسســات الخارجيــة أو إلى مخــتص مــن أجــل إعــادة التنظــيم أو الصــيانة وهــذا النــوع مــن  

ة وهـــو يراقـــب شـــأؤسســـات للتـــدخل في المنالتســـيير يســـمى أيضـــا تســـيير خـــاص والـــذي يســـتعمل فيـــه المســـير مؤسســـة مـــن الم

 ويوجه.

 التسيير المشترك: -5-3

                                                 
 .53مروان عبد المجيد إبراهيم: مرجع سبق ذكره، ص  -د -  64
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ويدخل في هذا النـوع مسـيرين أو أكثـر وهـذا علـى حسـاب الإمكانيـات الخاصـة لكـل مسـير بحيـث تـربطهم علاقـة  

 تنسيق.

 التسيير غير مشترك: -5-4
 .رىاستعمال أي مؤسسة أخ هو التسيير الذي يقوم مسير واحد بوسائله ويتدخل مباشرة في المنشأة دون 

 أنواع المسيرين: -6

 مسيرين غير عموميين: -6-1
 مثل الوكالات العقارية والجمعيات والمنظمات. 

 مسيرين عموميين: -6-2
 65مثل البلدية، ديوان الترقية والتسيير العقاري، مؤسسات رياضية.

 وظيفة المسير: -7
هــا ويــتم ة تواجــه منطقــه مــا يــراد حلاصــت الكافيــة عــن مشــكلة خيعتــبر المســير المفكــر الــذي يقــوم بتجميــع المعلومــا

معهـــا ثم عزلهـــا. بعـــد ذلـــك يقـــوم المســـير بتحليـــل المعلومـــات  ةذلـــك بدراســـة المشـــكلة وعلاقتهـــا بالمشـــاكل الأخـــرى المتشـــابك

عــن وإرسـاء أنسـب حـل للمشــكلة مـع وضـع برنــامج زمـني ينفـذ علـى مراحــل وذلـك للوصـول إلى الهــدف المنشـود ولا يغيـب 

 ثل في: تعرقل عملية التسير وتتم ملالبال أن هناك عوا

 طغيان الجانب الشخصي )المنافع الشخصية(. -

 الاعتبارات السياسية. -

 الحالة الاقتصادية والاجتماعية. -

 آليات التسير:-8 

يـه. الرقابـة التسير هو تلك المجموعة من العمليات المنسقة والمتكاملة التي تشمل أساسـا التخطـيط والتنظـيم و التوج

 هود الأشخاص لبلوغها وهو جوهر مهمة المسير.ر تحديد الأهداف وتنسيق جصاوهو باخت

إن التنســيق شــانه في ذلــك شــان إتحــاد القــرارات، فالوظيفــة التســييرية مســتمرة تســاير مختلــف الوظــائف الأخــرى مــن 

هيكلتهــا بمــا تتمثــل عليــه  أوتصــميم بنيــة المنشــاة  التخطــيط حــتى الرقابــة تتنــاول التنظــيم باعتبــار جــراء مــن العمليــة التســييرية،

 66هذه البنية من تقنيات إدارية، ومناصب عمل، علاقة سلطة وغيره .

                                                 
 .09، ص 2001 صر بوسعادة، معهد تسيير التقنيات الحضرية، جامعة محمد بوضياف، المسيلة،دحماني مراد وآخرون: تسيير ق -  65
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مـن مــنظم حركـي عمليـة دائريـة فلــو اعتبرنـا أن هـذه العمليـة تبــدأ بتحديـد الأهـداف أي التخطــيط،  يشـكل التسـيير

 )أخطاء(.د لابد أن تكشف عن وجو  فإنه لا يمكن أن يعتبرها تنتهي عند الرقابة ،فالرقابة

ذريــة أو طفيفــة علــى السياســات والإجــراءات وغيرهــا مــن الخطــط، بمعــنى أن الرقابــة تعــود مــن تتطلــب تعــديلات ج

جديــد إلى التخطــيط كــذلك فــإن العلاقــة بــين عمليــة التســيير والتنظــيم هــي أيضــا علاقــة دائريــة مبنيــة علــى أســاس التفــاهم 

 ل سيره إلا بالتوجيه.تج التنظيم الذي لا يتواصتنتسيير لدى تطبيقاتها المتبادل، ذلك أن عملية ال

 أهداف التسيير:  -8-1
 من بين الهداف التي يسعى التسيير الحديث الوصول إليها ما يلي:

 ضمان سير الأنشطة الإنتاجية وفق ما جاء في البرنامج الإنتاجي. -

مالا عقلانيـا بـدون س أمـوال، تكنولوجيـا، اسـتعؤو عاملة، مواد أوليـة، ر إيجاد صيغ مثلى لاستعمال عوامل الإنتاج من يد  -

 تبذير أو نقص.

 إنتاج المنتوج بنمط خاص مع ضمان تسويقه. -

 تلبية رغبات وحاجيات المستهلك من حيث الكم، الكيف والزمن. -

 دور التسيير: -8-2
حســب ســعر التكلفــة،  ن،طلوبــة مــن طــرف الزبــائللكميــة الم ةوظيفــة الإنتــاج تتضــمن إنتــاج )تــوفير( في المــدة المحــدد 

محـددة، فالإنتـاج هــو هـدف كـل مؤسســة أو منشـأة، مـع تــوفير منـافع وخـدمات للمســتهلكين وحصـول الزبـائن علــى  ونوعيـة

الســلعة يجــب أن يكــون في الوقــت المطلــوب لــيس قبلــه ولا بعــده، لأن التنســيق يعــرض المؤسســة أو المنشــأة إلى تجميــد مــالي 

أنــه كلمــا كانــت الاســتمرارية في الاســتهلاك يقابلهــا الاســتمرارية  ة( والتســيير الجيــد يســتلزمامــعرضــها إلى مخالفــة )غر والتــأخير ي

 في العمل والإنتاج.

ولــذلك نــرى أنــه مــن المهــام الأساســية للمســير البحــث عــن أقــل تكلفــة للإنتــاج والعمــل، والســيرة الحســنة للمؤسســة  

 67ون، الخدمة...الخ(.نتوج )الشكل، النوع، اللالملك يستوجب دراسة حول مرهونة بنوعية المادية المنتجة لذ
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 68نماذج تسييرية ثلاثة: -9
 ( ثلاث نماذج تسييرية متدرجة من النموذج التقليدي إلى النموذج الحديث.Milesيقدم مايلز )

 نموذج الموارد البشرية نموذج العلاقات الإنسانية النموذج التقليدي
   الافتراضات:

واصـل في نفـوس معظـم تكراهية العمـل الم  -
 الناس.

العمـــــل الـــــذي يقدمـــــه الأشـــــخاص أقـــــل  -
 أهمية لديهم عما يحصلون عليه.

لا يوجـد سـوى أشــخاص قلائـل يرغبــون  -
ــــداع  ويســــتطيعون أداء أعمــــال تتطلــــب الإب

 ومراقبة النفس.

يريـــد الأفــــراد أن يشـــعروا بــــأهميتهم وبــــأنهم  -
 مفيدون.

عـــــتراف بهـــــم كأشـــــخاص يريـــــد الأفـــــراد الا -
 زين.ميمت
يهــا أعــلاه أكــبر أهميــة الحاجــات المشــار إل -

 من المال في مجال تحفيز الأفراد.

العمل ليس مكروها أصلا إنما يريـد الأفـراد  -
المســــــاهمة في تحقيــــــق الأهــــــداف يشــــــاركون في 

 وضعها.
لـــــدى معظـــــم النـــــاس قـــــدرة علـــــى الإبـــــداع  -

ــــه الــــذاتي أك ــــة والتوجي ــــر ممــــا والرقابــــة، والرقاب ث
 الاعتيادية.م تتطلبه أعماله

   تسييرية:السياسات ال
المهمـــــة الأساســـــية للمســـــير هـــــي مراقبـــــة  -

 مرؤوسيه والإشراف عليهم بشكل دقيق
علــى المســـير أن يجـــزأ الأعمـــال إلى مهـــام  -

 بسيطة متكررة وسهلة الفهم.
عليه أن يعد إجراءات تفصيلية ويطبقهـا  -

 بحزم وإنصاف.

ل ية للمســير هــي إشــعار كــالمهمــة الأساســ -
 فرد بأنه مفيد ومهم.

يـــه أن يحـــيط مرؤوســـيه علمـــا بمـــا يجـــري عل -
 ويستمع لاعتراضاتهم على خططه

عليــــه أن يســــمح لمرؤوســــيه بممارســــة قــــدر  -
مـــــن التســـــيير والمراقبـــــة الـــــذاتيين فيمـــــا يتعلـــــق 

 بالقضايا الروتينية.

المهمــــــــة الأساســــــــية للمســــــــير هــــــــي تعبئــــــــة  -
 لبشرية المتاحة.واستخدام الموارد ا

ي يســـاهم أن يخلـــق الجـــو الملائـــم لكـــ يـــهعل -
 الأعضاء بكل ما يستطيعون المساهمة به.

عليـــــــه أن يســـــــمح بالمشـــــــاركة الكاملـــــــة في  -
القضــــــايا المهمــــــة ويوســــــع باســــــتمرار ممارســــــة 
التوجيـــه الـــذاتي والرقابـــة الذاتيـــة علـــى مســـتوى 

 مرؤوسيه.
   التوقعـــات:

وا عــــن نوعيــــة يمكــــن الأفــــراد أن يتعارضــــ -
ـــــــرئيس ا  العمـــــــل إذ كـــــــان الأجـــــــر عاليـــــــا وال

 منصفا.
إذا بســـطت المهـــام بشـــكل كـــاف وتمـــت  -

مراقبــة المرؤوســين بدقــة فــإنهم ينتجــون وفقــا 
 للمعايير المطلوبة.

يـــــــــؤدي تزويـــــــــد المرؤوســـــــــين بالمعلومـــــــــات  -
وجعلهــم معنيــين باتخــاذ القــرارات العاديــة إلى 

 تنمية شعورهم بالانتماء والأهمية.
ة إلى ارتفـاع بقؤدي إشباع حاجات السـاي -

رؤوســـــــــين وتقليـــــــــل مقـــــــــاومتهم معنويـــــــــات الم
 للسلطة الرسية وتعاونهم بمحض إرادتهم.

يـــؤدي توســـيع نفـــوذ المرؤوســـين وممارســـتهم  -
للتوجيـــه والرقابـــة الـــذاتيتين إلى تحســـين مباشـــر 

 في كفاية العمليات.
يتحســـن الرضـــا عـــن العمـــل كنـــاتج عرضـــي  -

 يســــتخدمون فيـــــه طاقـــــاتهملكــــون المرؤوســـــين 
 كاملها.ب
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 اسية للتسيير بالأهداف:الخطوات الأس

 69: الخطوات الأساسية للتسيير بالأهداف5شكل رقم 
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 استعراض ومناقشة أهداف التنظيم

ترجمة الأهداف إلى نتائج أساسية 
 للوحدات

 مراجعة الهيكل التنظيمي

 ف والمهام التفصيليةتحديد الأهدا

 الاتفاق على دور المرؤوس ومهمته

 نفيذتقدم الت

 رفشة النهائية من قبل المالمراجع

 التقويم النهائي للنتائج

اجعة الدورية المر 
 مع المشرف

اقتراح المرؤوس 
 دورا لنفسه

اقتراح 
المشرف دورا 

 للمرؤوس

 نحو دورة جديدة
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 بعض العمليات التسييرية التي تقوم بها الإدارة داخل المنشآت: -10
 نأخذ منها على سبيل المثال: 

 : : الإدارة العامة08المادة 

 وتتكفل بما يلي:

 انية الإدارة المركزية وتنفيذها. العمليات المتعلقة بميز ضيرتح -

 تسيير الوسائل البشرية والمادية للإدارة. -

 تنفيذ مخطط تكوين مستخدمي القطاع بالاتصال مع الهياكل المعنية. -

 إعداد التقارير الدورية وتقويم تنفيذها. -

 افظة عليها.ضمان تسيير الذمة المالية والمح -

 ة المساعدات والإعلانات الممنوحة للحركة الجمعوية وتضم مديريات فرعية:د وإجراءات متابعة ومراقباعوضع قو  -

 : المديرية الفرعية للموارد البشرية -1

 وتكلف بما يأتي:

 توظيف الموارد البشرية للإدارة وتسييرها. -

 م ومتابعة ذلك.تنظيم أعمال التكوين المستخدمين وتجديد معارفه -

 رية بالاتصال مع الهياكل المعنية والسهر على تنفيذه.مخطط تسيير الموارد البش ادإعد -

 : المديرية الفرعية للميزانية والمحاسبة -2

 وتكلف بما يلي:

 ضمان تنفيذ ميزانيتي التسيير والتجهيز للمنشأة. -

 تقدير الحاجات المالية للمنشأة واقتراحها. -

 طاع ومتابعتها.لقد الصفقات العمومية لضمان إعدا -

 70 عتمادات الضرورية لسير الحسن للإدارة وأقسام المنشأة.وضع الا -

 : : إدارة المنشآت والتجهيزات06المادة 

 وتكلف بما يلي:
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 تحفيز وتنسيق أعمال دراسات التخطيط والإحصائيات. -

 ضبط مقاييس المنشآت والتجهيزات والسهر على صيانتها. -

 ت الرياضية. مجال المنشآت والتجهيزافي إعداد وتطبيق البرامج -

 إعداد مخططات تسيير ونذكر منها مخطط التسيير السنوي.  -
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 خلاصة:
ـــة حيـــث يعتـــبر التســـيير العمـــل   ـــة بالغـــة في مختلـــف مجـــالات الحيـــاة وخاصـــة الأمـــور الإداري لقـــد أصـــبح للتســـيير أهمي

لرياضــية إلى تقــديم خــدمات أفضــل، إن التســيير هــو لنجــاح والتقــدم بمنشــآتها اا عليــه الــدول الــتي تــود الأساســي الــذي تعتمــد

عملية إدارية تستند على تجارب ميدانية إدارية وهو عبارة عن مجموعة مفصـلة مـن القـرارات الـتي تـتم علـى مسـتويات مختلفـة 

 عمليـــة التســـيير هــــي في وط أساســـية يجـــب توفرهــــاوفي مجـــالات متنوعـــة وهـــي تتعلــــق بتحديـــد الأهـــداف، وهنـــاك عــــدة شـــر 

 يط، التنظيم، الرقابة، التوجيه.التخط

فالتســيير هـــو مســايرة التعقيـــد والإشــكاليات الموجـــودة داخــل المنشـــآت فبــدون وجـــود التســيير دقيـــق فــإن المنشـــآت  

، ماليــة( يةلمــوارد الموجــودة )بشــر الرياضــية تصــبح تتخــبط في دوامــة مــن المشــاكل وســوء التســيير لجميــع الوحــدات التابعــة لهــا وا

 ت.داخل هذه المنشآ
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 تمهيد 

 لقديمالمنشآت الرياضية في العصر ا -1
 لمنشآت الرياضية في العصر الحديثا -2
 مفهوم المنشأة الرياضية  -3

 إدارة المنشآت الرياضية -4
 أسس تخطيط المنشآت الرياضية -6

 الإمكانات تعريف -7
 ضيةمكانات في التربية الرياالإة أهمي -8
 مبادئ الإمكانات الرياضية -9

 أنواع الملاعب -10
 مزايا دراسة امكانات المنشأة الرياضية -11

 خلاصة
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 تمهيد:
لكـــي يمكـــن لكـــل فقـــرة تعليميـــة في المـــنهج الدراســـي أو تدريبيـــة في النشـــاط الرياضـــي أن تحقـــق أهـــدافها فإنـــه مـــن  

لأمــاكن المناســبة ضــرورية مــن أجــل تعلــيم نــاجح وممارســة جيــدة، ياضــية بشــكل كــاف فكمــا أن الر روري تــوافر المنشــآت االضـ

 فهي أيضا مطلوبة من أجل ممارسة ناجحة وجيدة في التربية البدنية والرياضية.

يــة بالــبرامج الهزيلــة للتر  إن الـنقص في الأمــاكن التعليميــة والمنشـآت الرياضــية المناســبة والملاعـب هــي أســباب اسـتمرار 

ا لا يعــني أن الــبرامج الجيــدة والممارســة الجيــدة لا يمكــن أن تقــوم علــى الإمكانــات والمنشــآت القديمــة البدنيــة والرياضــية وهــذ

والغير مناسبة وإنما يعني أنـه علـى الأقـل يمكـن تـوافر الأرض الفضـاءات الكافيـة لتعلـيم مجموعـة رياضـية بطريقـة فعالـة وبعـض 

 تقدم أسوء البرامج في المنشآت الحديثة والتجهيزات الحديثة. لى المنشآت القديمة بينماع ج الممتازة التي تقامالبرام

وإن نجــاح المنشــآت الرياضـــية في تحقيــق أهـــدافها يعتمــد بدرجـــة كبــيرة علـــى كفــاءة وفعاليـــة الإدارة وطريقــة تســـييرها  

و أعلـم بمـا الرياضـية حيـث أن المشـرف هـت ط للمنشـآت والإنمكانـاوالمبادئ الأساسية التي يتمسـك بهـا المشـرف في التخطـي

 يجب أن تحتاج إليه المنشآت من تسيير، اتخاذ القرارات.
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 المنشآت الرياضية في العصر القديم: -1
 يرجع الفضل لإقامة المنشآت الرياضية إلى الإغريق حيث أنهم أول من اهتم بإقامة دورات رياضية. 

قبـــــل المــــيلاد دورة رياضـــــية في مدينـــــة  468قــــاموا عـــــام ولمبيــــة مـــــأخوذة عـــــنهم إذا ألأية الحاليـــــة للـــــدورات اوالتســــم 

استمرت لمدة خمسة أيام اشترك فيهـا أعـداد كثـيرة مـن اللاعبـين الإغريـق الـذين حضـروا مـن مختلـف المقاطعـات ممـا  "اوليبميا"

الـذين حرصـوا  داد الـوفيرة مـن المتفـرجينعـلـتي تتسـع لاسـتيعاب للأاضطر المسؤولين لإقامة إنشاء عدد من الملاعب الكبيرة ا

وكـان  STADAMعلى متابعة المباريـات ومشـاهدة وتشـجيع الأبطـال وقـد أطلـق علـى الملعـب الرئيسـي الكبـير لفـظ إسـتاد 

آت الرياضـية يطلق في بداية الأمر على مضـمار الجـري، وفي أثنـاء العصـر الرومـاني أطلـق لفـظ اسـتاد علـى مجموعـة مـن المنشـ

 لملاعب الآتية:ا التي تضم

 البنتاثون: ملعب -1-1
ـــارة   ـــا ولكنهـــا كانـــت في ذات الوقـــت عب ـــة القديمـــة تقابـــل رياضـــة الخماســـي الحـــديث حالي ـــاثون الروماني رياضـــة البنت

 التنافس في خمس رياضات هي العدو، الوثب العالي، قذف القرص...

 ملعب الهيبودروم: -1-2
ان يخصـص هـذا الملعـب هـذا الملعـب الفروسـية والعربـات، كمـا كـت  عصـر الرومـان لسـباقاوخصص هذا الملعـب في 

 أيضا لإقامة الرقصات أثناء الأعياد المختلفة والمواسم، بالإضافة لاستخدامه في التنافس بين الخطباء والشعراء.

 :ستراالبالا -3 -1
 71 ختلفة.المعلى الفنون الرياضية هو مكان للتدريب حيث خصص لتعليم وإعداد اللاعبين وتدريبهم  

 يون:الليونيد -4 -1
وهو مكان معد ومخصص لاستضافة وإقامة اللاعبين والزوار من المقاطعات البعيدة المختلفة تقابلـه القـرى الرياضـية  

 لحاليفي العصر ا

 الكولوسيوم: -5 -1
ا، ولكنـه تـوق قبـل ومفوق بحيرة صناعية بر  "فسباسان"وهو اشهر الملاعب التاريخية القديمة الذي شيده الإمبراطور  

ميلاديـة ويعتـبر الكولوســيوم أول اسـتاد أقـيم علـى أسـس علميــة  80بنـاؤه واسـتكمل ابنـه الإمبراطـور تيتســى بنـاؤه عـام إتمـام 

                                                 
  عفاف ع المنعم درويش: الإمكانات في التربية البدنية، منشأة المعارف الإسكندرية، 1998، ص59. 71- 
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حولـه مـدرجات عبـارة  أقيمـتهندسية حيث روعـي عنـد تصـميمه المـداخل والمخـارج والملعـب الرئيسـي لـه بيضـاوي الشـكل 

ألف متفرج، كما الحق لـه بـه مدرسـة لتعلـيم فنـون  ثمانين 80000مترا تستوعب حوالي  48ا عة طوابق بلغ ارتفاعهعن أرب

هــو بدايــة  1890المصــارعة وتم تجميــل واجهتــه مــن الخــارج بمجموعــة مــن التماثيــل المصــنوعة مــن المرمــر والرخــام ويعتــبر عــام 

ين في هــذا رهــا علــى أيــدي خــبراء متخصصــوين الــدول الأوروبيــة تطالتقــدم الحقيقــي للمنشــآت الرياضــية الــتي أخــذت كثــير مــ

المجـــال وخاصـــة ألمانيـــا، فلنـــدا، ايطاليـــا ثم انتقلـــت تكنولوجيـــا التجهيـــزات الرياضـــية إلى انجلـــترا وفرنســـا وأمريكـــا ودول أخـــرى 

حتى أخـر  1972ميونيخ الأولمبية  ويمكننا متابعة هذا التطور التكنولوجي الهائل يتبع الدورات الأولمبية المختلفة بداية بدورة

يـــة الحديثـــة حيـــث نلاحـــظ مـــدى تنـــافس الـــدول في إظهـــار مـــا لـــديها مـــن تقنيـــات حديثـــة متطـــورة في مجـــال الـــدورات الاولمب

 بباقي المجالات الحيوية الهامة لهذه الدول العظمى. أالمنشآت الرياضية أسو 

 المنشآت الرياضية في العصر الحديث: -2

 ضية:المدن الريا -2-1
ات أو بطـولات دوليـة أو مهرجانـات شـباب بالإضـافة لـدورها الهـام في الرياضـية، عنـد تنظـيم دور  دنتظهر أهمية المـ 

 وتجهيز الفرق والمنتخبات القومية وللمدن الرياضية مواصفات ومشتملات خاصة بهما يمكن أن نوردها فيمايلي: إعداد

 الملعب: -
حـارات  8-6مـن ر يحتـوي علـى عـدد ـمتـ 4فة سـاوحوله مضمار للعـدو وميشتمل على ملعب قانوني لكرة القدم  

مع التجهيزات الخاصة لميدان مسابقة ألعاب القوى مـن الوثـب بأنواعـه القفـز بالزانـة، الرمـي بأنواعـه بالإضـافة إلى مـدرجات 

 عمل المنطقــة الموجــودةمتفــرج ومقصــورة لكبــار الــزوار وأمــاكن الإعلاميــين، وتســت 25000المتفــرجين الــتي تتســع لأكثــر مــن 

ختلفــة مثــل المــداخل والمخــارج، الاشــتراكات وصــالات الاســتقبال، غــرف التــدليك ودورات ســفل المــدرجات للخــدمات المأ

 72المياه، ورشات لصيانة والمخازن.

 الصالة المغطاة: -
لإمكانيـــة مـــترا عـــرض، وذلـــك  27مـــترا طـــول  45يجـــب ألا تقـــل الحلبـــة الموجـــودة في وســـط الصـــالة المغطـــاة عـــن  

وجــــود مــــدرجات المتفــــرجين وتســــتغل المنطقــــة أســــفل هــــذه المــــدرجات في تــــوفير أكثــــر مــــن رياضــــة بالإضــــافة ل اســــتغلالها في

 الخدمات المختلفة اللاعبين والإداريين والحكام من دورات المياه والمخازن، الخدمات الطبية...الخ.

                                                 
  - عفاف عبد المنعم درويش: مرجع سبق ذكره، ص 72.60
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مسـرح وغـرف الاجتماعـات و  عليهـا، أنشـطة متنوعـة كما يجب أن تلحق بهذه الصالة الرئيسية صالة أخرى تمـارس 

 صالة أخرى تستخدم كمكان لمشاهدة التلفزيون وكفتيريا مع مختلف الخدمات الأخرى مثل المخازن وأماكن الصيانة.مع 

 الملاعب المفتوحة: -3
ضـــيتها مـــن مـــن الضـــروري تـــوفير مجموعـــة مـــن الملاعـــب المفتوحـــة داخـــل المدينـــة الرياضـــية وهـــذه الملاعـــب تكـــون أر  

  الهــوكي، كــرة اليــد، بالإضــافة لتــوفير ملعــب جمبــاز فــني مفتــوح، مــع ملاعــبراء للممارســة كــرة القــدم، ضــالمســطحات الخ

 مفتوحة أخرى لكرة السلة واليد والطائرة، التنس مع توفير مدرجات خاصة لكل ملعب.

 حمام السباحة والغطس: -4
ة لحـوض غطـس منفصـل لا تقـل افمـتر بالإضـ 2.10بعمـق  ( مـتراx 21 50يجب توفير حوض السـباحة أولمـ) ) 

مـتر  5.25مـتر مـن جميـع الجوانـب حـتى يصـل إلى المنتصـف بعمـق  3.5( متر بعمق متـدرج يبـدأ بــ 15x 12أبعاده عن )

( مــتر وحــوض آخــر للإحمــاء قبــل المســابقات مــع تــوفير مــدرجات 12.5x 25مــزود بمصــعد مــع تــوفير حــوض للتــدريب )

 لابس.وجودة أسفلها كغرف خلع الململم) تستغل المنطقة احوض السباحة الأو 

 مناطق الإعاشة: -5
غرفـــة مـــزودة بالخـــدمات الفندقيـــة  100وهـــي مجموعـــة مـــن الغـــرف المخصصـــة للنـــوم بحيـــث لا يقـــل عـــددها عـــن  

 ط الموسيقى ـة مزودة بالكتب وشرائـوتكييف هواء مركزي وصالات للاجتماعات والجلوس ومكتب

 اتهم طول فترة إقامتهم.ل ما يوفر للاعبين احتياجوكفيتيريا ومطعم رئيسي والفيديو، وكا

 الخدمات المركزية: -6
وهــــي المســـــؤولة عـــــن تـــــوفير الخـــــدمات العامـــــة للمنشـــــآت لإمـــــدادها بالكهربـــــاء والميـــــاه وشـــــبكة الصـــــرف الصـــــحي  

دمات الأخـــرى لخـــت والمركـــز التجـــاري واوالاتصـــالات والطـــرق الرئيســـية والفرعيـــة الموجـــودة بالمدينـــة وأمـــاكن انتظـــار الســـيارا

 يدية الاستعلامات، الأمن ... الخ.السياحية البر 

 مفهوم المنشأة الرياضية:  -3
تعتبر المنشأة الرياضية العنصر الأساسـي لكـل مسـعى في التطـور الرياضـي فهـي تـتحكم في المسـتقبل الرياضـي كلـه،  

 73سات الرياضية.ار ى لتعميم وتوسيع الممتشكل القاعدة التي بدونها لا يمكن القيام بأي مسع

                                                 
 - المرسوم التنفيذي رقم: )416-91( المؤرخ في 2-11-1991، الجزائر 73
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يحــــدد  02/11/1991( المــــؤرخ في 91-416هــــوم المنشــــآت الرياضــــية حســــب المرســــوم التنفيــــذي )ويعــــود مف 

شــروط إحــداث المنشــآت الرياضــية واســتغلالها، والمنشــآت الرياضــية الــتي ســنتطرق إليهــا هــي منشــآت ذات الطــابع العمــومي 

 03/02/1993ي المشـترك والمـؤرخ في مـن القـرار الـوزار  02ادة المـوني خـلال الرجـوع إلى والتي نتعرف على مفهومها القـان

المتعلق باستعمال المنشآت الرياضية العموميـة لغـرض الممارسـات الرياضـية التربويـة والتنافسـية الجماهيريـة في الوسـط التربـوي، 

لسـلطة دواويـن المركبــات  بعللنشـاط الرياضـي التـا والمقصـود بالمنشـآت الرياضـية ذات الطـابع العمـومي هـي كـل هيكـل مهيـأة

لمتعــددة الرياضــات في الولايــات والقاعــات المتعــددة الرياضــات والملاعــب التابعــة لســلطة الإدارة المكلفــة بالشــبيبة والرياضــة ا

إلى  88ن ( لا سـيما المـواد مـ05-95بالإضافة إلى هذا القرار نجد التعرض لهذا النوع مـن المنشـآت ضـمن أحكـام الأمـر )

مــن خلالهــا أن المنشــآت الرياضــية العموميــة هــي تلــك الــتي أنجــزت بالمســاهمة  الــوزاري حيــث يمكــن أن نفهــمر مــن القــرا 99

ـــة لرياضـــة النخبـــة  ـــة للدولـــة أو الجماعـــات المحليـــة لهـــذه المنشـــآت اســـتعمال خـــاص، حيـــث يكـــون تعاملهـــا بصـــفة مجاني المالي

هنيــا ولعمليــات تكــوين الإطــارات ية للمعــاقين والمتخلفــين ذاضــاضــية وللتنظيمــات الريوالمســتوى العــالي وللتربيــة البدنيــة والري

الرياضــــية الــــتي تقــــوم بهــــا المؤسســــات العموميــــة، والمنشــــآت الرياضــــية هــــي كــــل منشــــأة مفتوحــــة للجمهــــور معــــدة خصيصــــا 

 لبدنية.واء النشاطات الرياضية للممارسات الرياضية والبدنية، التي تتوفر فيها الشروط التقنية والصحية والأمنية لاحتوا

 الرياضية: إدارة المنشآت -4

 الاعتبارات الضرورية في تصميم المنشأة الرياضية: -4-1
ـــاك العديـــد مـــن العناصـــر الـــتي يجـــب أن تراعـــى عنـــد تصـــميم المنشـــأة الرياضـــية والشـــروع في العمليـــات الخاصـــة   هن

 ما يلي: بالتسهيلات والإمكانيات الرياضية الخاصة به نذكر منها

تصــــــمم المنشـــــآت الرياضــــــية طبقـــــا لطبيعــــــة اســـــتخدامها مــــــن جانــــــب لمســــــتخدمين لـــــه حيــــــث يجـــــب أن ا احتياجـــــات -1

 74 المستخدمين، كما يجب أو توضع متطلبات الاتحاد الدولي في الاعتبار.

مثـل طبيعـة  يجب أو يوضع أمـام المهندسـين الـذين سـوف يصـممون المنشـأة الرياضـية التفصـيلات الكاملـة باسـتخدامها -2

تطلبـــات نظـــام الصـــوت، وطبيعـــة الاســـتخدامات المتعـــددة للحجـــرات والقاعـــات، أة، ومتطلبـــات الإضـــاءة، ومنشـــأرضـــية الم

 وللتخزين وحجرات الملابس، ومساحات الممارسة الرياضية.

                                                 
  - د- مفتي إبراهيم حمادة: تطبيقات الإدارة الرياضية، المدارس، الجامعيات، الاتحادات الرياضية، الأندية مركز الكتاب للنشر ،القاهرة 1999 ص74.153
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دام لــــه علـــى هــــؤلاء الــــذين ســــوف يــــديرون المنشــــأة الرياضــــية أن يخططــــوا جيــــدا لكيفيــــة إدارتــــه، وتحقيــــق أفضــــل اســــتخ -3

زالــة الفضــلات والنفايــات، وأن يضــعوا في الاعتبــار اســتخدامات المنشــأة مــن وركــن الســيارات وأســاليب إ فــةوعمليــات النظا

 .جانب المعاقين كما أن عليهم أن يحددوا الخدمات المطلوبة للمشاهدين به

 إلى المنشأ الرياضي. يجب أن يوضع في الاعتبار كيفية وصول كل من المتفرجين والمستخدمين والعاملين -4

 في بناء المنشأة الرياضية:الاعتبارات الضرورية  -4-2
يجب بناء المنشأة الرياضية على أساس أنه سيستخدم علـى المـدى الطويـل أن بنـاءه مـن خـلال ذلـك قـد يكلـف أكثـر،  -1

 ولكنه سوف يوفر كثيرا في المستقبل.

تخدامها سـيكون ى المـدى الطويـل كمـا أن اسـعلـبـنى سـوف تـوفر كثـيرا الأدوات ومواد البناء الجيدة التي تسـتخدم في الم -2

 أفضل.

 يجب أن يوضع في الاعتبار المواد المتاحة حيث سيؤثر ذلك في الوفاء بتكاليف البناء. -3

إذا ما كان المنشأ الرياضي سوف يسـتخدم في مسـابقات دوليـة فيجـب مراعـاة أن تكـون مواصـفات البنـاء منفـذة طبقـا  -4

 75ات الدولية.ادعد التي تصنعها الاتحللقوا

 ارات الضرورية في استخدامات المنشأة الرياضية:الاعتب -4-3
 عند بداية تصميم المنشأة الرياضية يجب أن يوضع تصور لما سيكون عليه المبنى من حيث ما يلي: -1

 عدد الأفراد الذين سيعملون به وعمل كل منهم. -

 لأمن.ا لحفاظ عليه، وإجراءاتتكاليف الانتفاع، وصيانته، وا -

 سوف يستخدم خلالها. عدد الساعات التي -

مــــا هــــي الأنشــــطة الأخــــرى الــــتي يمكــــن اســــتغلال المنشــــأ الرياضــــي فيهــــا بجانــــب الاســــتخدامات الرياضــــية )حفــــلات،  -2

 الاستقبال، والاجتماعات، مكتبة ...الخ(.

نيــة امات أدواتــه وأجهزتــه ومباخدالمجتمــع وأن تكــون اســتيجــب أن تتمشــى اســتخدامات المنشــأة الرياضــية مــع اتجاهــات  -3

 آمنة وجذابة.

يجب أن تدار المنشأة الرياضية بأسلوب يضمن دخل مادي يعـوض التكـاليف صـيانته اسـتهلاكاته وذلـك مـن خـلال    -4

 وضع السياسات وتكاليف الاستخدام.

                                                 
  - مفتي إبراهيم حماد: مرجع سبق ذكره، ص 75.154
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ءة يتهـا مـع المحافظـة علـى كفـاغطريـة، يجـب التأكـد مـن تتكاليف عمالة المنشأة الرياضية تعتبر هي أكبر المصـروفات الجا -5

 العمل، والأدوات والأجهزة.

ضــرورة وضــع مــوجز لعمليــات المنشــأة الرياضــية وتعديلــه عنــد اللــزوم مثــل رســم الأرضــيات مراســم الاســتخدام، وقــوائم  -6

بـات إدارة طلفي حالـة الطـوارئ ومت الأدوات الرياضية وكيفية اسـتخدامها وواجبـات عامـة للعـاملين بـه، ومسـؤوليات العـاملين

 المبنى.

نظــم العمــل واســتغلال المنشــأة الرياضــية مثــل الســيطرة علــى الجوانــب الماليــة والتقــارير وتــأمين المبــنى ضــد الحرائــق  وضــع -7

 والسرقات وتدريب العاملين وموجز للسياسات.

 وضع خطة مادية لموارد الإحلال والتجديد. -8

 ية:خصائص المنشآت الرياض -5
 76 على العنصرين التاليين:ا رياضية لا بد أن تتوفر نهلاعتبار منشأة أ 

أن تكــون مفتوحــة للجمهــور ويقصــد مــن ذلــك عــدم الاســتعمال علــى فئــة معينــة مــن النــاس، وأن تكــون المنشــأة مفتوحــة  -

 أو غير ذلك من الناس.للجميع، فهي ذات استعمال مشترك بين جميع الناس سواء تعلق الأمر بالرياضيين أو المتفرجين 

ممارســة البدنيــة والرياضــية أو الترفيهيــة يجــب أن تكــون المهمــة الرئيســية والأساســية لهــذه المنشــأة أن تكــون المنشــأة معــدة لل -

 هو أن تمارس فيها النشاطات البدنية والرياضية وأما النشاطات الترفيهية وإما النشاطين معا.

بصــفة تبعيــة أو عرضــية  مــن إمكانيــة أن تمــارس فيهــاع هــذه الممارســات لا يمنــوباعتبــار المنشــأة معــدة خصيصــا لمثــل  

نشــاطات أخــرى غــير الممارســات الرياضــية والبدنيــة بمختلــف أشــكالها كــأن تكــون نشــاطات ثقافيــة أو عــروض اجتماعيــة أو 

ن كـــون تظـــاهرات ذات طـــابع سياســـي قصـــد جعـــل المنشـــآت ذات مردوديـــة أحســـن، وممارســـة هـــذه النشـــاطات لا يغـــير مـــ

ية فــالمهم هــو أنهــا مفتوحــة للجمهــور ومعــدة خصيصــا للمارســات البدنيــة هــا بصــفة تبعيــة منشــآت رياضــفيالمنشــآت تمــارس 

 والرياضية بمختلف أشكالها وأن النشاطات الأخرى تمارس بصفة عرضية أو تبعية.

 أسس تخطيط المنشآت الرياضية: -6
لقـــرى كـــز التـــدريب والاســـتادان وارا يط لإقامـــة النـــوادي ومهنـــاك عـــدة مبـــادئ أساســـية يجـــب مراعاتهـــا عنـــد التخطـــ 

الرياضية من أجل الاستغلال الأمثل وضمان فاعلية وسـهولة وسـلامة اسـتعمالها حـتى تحقـق الهـدف الـتي أنشـئت مـن أجلـه، 

 77ونبين أهم هذه المبادئ التي ينبغي وضعها من الحسبان والدراسة قبل التنفيذ فيما يلي:

                                                 
  - المرسوم التنفيذي رقم: )416-91(، المؤرخ في 2-11-91.الجزائر.76
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 اختيار الموقع: -
ة المطلوبــة إقامتهـــا، حيــث يختلـــف اختيــار الموقـــع ومســـاحته علــى نـــوع المنشــأة الرياضـــي صـــريتوقــف دراســـة هــذا العن 

بالنســبة لإنشـــاء بعـــض الملاعـــب الصـــغيرة عـــن مراكـــز تـــدريب الناشـــئين وعـــن المجتمعـــات الرياضـــية بالولايـــات والمـــدن الكبـــيرة 

يبعـد عـن  ويفضـل اختيـار الموقـع الـذي، اعي والرياضـي للمارسـةويراعي في ذلك الحجم، الكثافـة السـكانية والطلـب الاجتمـ

كيلـومتر( بالنسـبة للأطفـال حـتى يسـهل إنشـاء   02كيلـومترات( بالنسـبة للشـباب، )  04المناطق السكانية بمسافة أقل عـن )

 لأقدام.شبكة من المواصلات السريعة تتجه من جميع أطراف المدينة إلى الملاعب أو يمكن قطع المسافة سيرا على ا

 

 صلات:واوسائل الم -
كون المنشأة الرياضية قريبة من المدينة أو القرية بالنسبة لاختيار موقـع الملعـب والمـدن الرياضـية والتي يستحسن أن ت 

 ويجب دراسة أقصى حد لضبط حركة المرور والتنقل في أيـام المباريات الرسيـة حتى 

 ن.كالملعب في أقل وقت مم تتمكن توفير وسائل النقل للمشاهدين من وإلى

 لاعب والوحدات:التجانب الوظيفي للم -
 إن وحدات نزع الملابس ودوريات المياه والحمامات قريبة من أماكن اللعب. -أ

 78يجب أن تكون جميع الملاعب بجوار بعضها البعض حتى يسهل صيانتها. -ب

 تعريف الإمكانات: -7
هــزة ي مــن تســهيلات  وملاعــب وأجبلدف معــين حــالي أو مســتقهــي كــل مــا ومــن يمكــن أن يســاهم في تحقيــق هــ  

 وأدوات وميزانية وظروف مناخية وجغرافية ومعلومات وكـوادر متخصصـة متبعين 

 79الأسلوب العلمي للتخطيط والإدارة والتقويم لتحقيق تلك الأهداف.

 أهمية الإمكانات في التربية الرياضية: -8
لى أنهــا أحــد العوامــل يــا لا غــنى عنــه بالإضــافة إتمتخدامها يعتــبر أمــرا حلا شــك أن تــوفير الإمكانــات وحســن اســ 

المؤثرة في تقدم الدول وتطورها لما لها من أثر استثماري في تنمية طاقات الأفـراد والجماعـات، ويظهـر ذلـك واضـحا في مجـال 

                                                                                                                                                                  
 - حسن أحمد الشافعي، إبراهيم ع المقصود: الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية، الإمكانات والمنشات في المجال الرياضي، دار الوفاء الدنيا الطباعة والنشر، ط 1، 2004، ص18. 77

  - بوداود عبد اليمين: محاضرة في تسير المنشآت الرياضية، قسم الإدارة والتسيير الرياضي، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية، محمد بو ضياف المسيلة 2006. 78
  - عفاف عبد المنعم درويش: مرجع سبق ذكره، ص 24. 79
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التعــرف علــى ا تحقيــق أهــدافها ويمكننــالتربيــة البدنيــة والرياضــية حيــث يــؤثر الإمكانيــات بمختلــف أنواعهــا في نجــاح أنشــطتها و 

 ات في هذا المجال على النحو التالي:أهمية الإمكان

تــوافر الإمكانــات يعــد أحــد العناصــر الأساســية المــؤثرة في نجــاح فعاليــة العمليــة التعليميــة حيــث لا غــنى عــن وجــود أفنيــه  -

 وملاعب وأدوات رياضية مدرسية.

فـــرق القوميـــة في مختلــــف ذات المســـتوى العــــالي، وال يةلانضـــمام للفــــرق الرياضـــإن تفـــريخ صـــفوف متتاليـــة مــــن الناشـــئين ل -

 الرياضات لا يمكن أن يتم دون توافر الإمكانات المادية والبشرية الخاصة بهذا المجال.

 إن البرامج المختلفة لأغراض التربية الرياضية تضعف ولا يمكن لها أن تحقق أهدافها كاملا في غياب الإمكانات. -

القــومي خاصــة في مجــال الإعــلام الرياضــي مــن العوامــل البالغــة ن اســتخدامها علــى المســتوى حســعــد تــوافر الإمكانــات و ي -

 التأثير على المشاهدين لتنمية مختلف الجوانب الثقافية الرياضية مما يزيد بصورة أخرى من الشعور بالانتماء للوطن.

علـــق بـــذهن ريقـــة وصـــورة بســـيطة سلســـلة تبطرياضـــية وخاصـــة الصـــعبة إن تـــوافرت الإمكانـــات الخاصـــة بتقـــديم المهـــارات ال -

المتــدرب وتســاعده للوصــول إلى مرحلــة الثبــات والإتقــان والأداء الآلي بصــورة أقــرب إلى المثاليــة ممــا يســاعد في رفــع مســتوى 

 الأداء.

ضـية يامكانـات والأدوات الر إن تواجد الإمكانات يوفر الجهد لكل من اللاعب والمدرب والتلميذ والمعلم حيـث تـوافر الإ -

كانيــات ســواء في أمــاكن التــدريب أو المـدارس أو مــا إلى غــير ذلــك يــؤثر في جــذب التلاميــذ وغــيرهم وغيرهـا مــن مختلــف الإم

 نحو ممارسة مختلف الأنشطة الرياضية.

 توافر وتنوع الإمكانات وخاصة الأجهزة والأدوات يقلل من شعور الممارسين بالملل. -

شــعبية، مراكــز الشــباب( يحــد مــن المظــاهر الســلوكية غــير اطق الشــعبية )كالســاحات النــالإمكانــات خاصــة في المإن تــوافر  -

 المرغوب فيها والتي تتناق مع القيم الأخلاقية والعادات والتقاليد الاجتماعية في مختلف بلدان العالم.

لـى تلف فئات الشعب الإقبال عمخعريف بأهميتها ويرغب إن توافر الإمكانات يؤثر بالإيجاب في نشر التربية الرياضية والت -

 ممارستها.

 إن توافر الإمكانات في مختلف المجالات ومنها التربية البدنية والرياضية يساعد الحكومة نحو تحقيق أهدافها العامة. -

ــــير في الارتقــــا - ــــر الكب ــــه الأث ــــت ماديــــة أو بشــــرية ل ــــة المســــتوى ســــواء كان ــــات عالي ــــوفير الإمكان ء بالمســــتوى الرياضــــي إن ت

 لمهارية أو الخططية.مارسين سواء من الناحية المل
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يعد توفير الإمكانات وحسن استخدامها سواء في المؤسسـات الاجتماعيـة العامـة أو الإداعيـة العقابيـة لـه دوره الفعـال في  -

أت مـن نشـيقهـا لأهـدافها الـتي أمساعدة هذه المؤسسات على ممارسـة نزلائهـا لمختلـف الأنشـطة الرياضـية ممـا يسـاهم في تحق

 جلها.

 مكانات الرياضية:مبادئ الإ -9
إن مبادئ التخطيط على جانب كبير من الأهمية إذا كان هـدف الإنشـاء هـو تـوفير أمـاكن ذات فعاليـة للتعلـيم أو   

ـــادئ الـــتي يمكـــن أن يســـتفيد منهـــا مســـؤولي الإدارة والمهندســـون المعمـــار  يون في تطـــوير التـــدريب وفيمـــا يلـــي بعـــض تلـــك المب

ة والرياضــية، يجــب أن يشــارك في التخطــيط المبــدئي كــل الأشــخاص الــذين يعملــون أو شــاء أمــاكن التربيــة البدنيــإنأســاليب 

 80يستفيدون من الإمكانات الرياضية في عملهم، إن أي برنامج رياضي يحتاج لبعض المواقع التعليمية الأساسية.

 أنواع الملاعب: -10
كــن لا يعــني هــذا أن كــل تقســيم ونــوع طبقــا للأهــداف المعينــة، ولا أنواعهــا يمكــن تقســيمه الملاعــب علــى اخــتلاف 

 قائم بذاته بل يجب أن تكون هذه التقسيمات كلها مرتبطة ببعضها ويمكن تقسيمها إلى ما يلي:

 من حيث الأهداف:  -أ
 ملاعب تنافسية. -ملاعب ترويجية  -ملاعب تدريبية  -ملاعب علاجية  -

 الشكل الهندسي:  من حيث -ب
 ملاعب بيضوية. -ملاعب دائرية  - ملاعب مربعة -عب مستطيلة لام -

 من حيث الشكل العام:  -ج
 الفصل. -حمامات السباحة  -الملاعب المكشوفة  -

 من حيث اللعبة:  -د
 ملاعب الألعاب الفردية والزوجية. -ملاعب الألعاب الجماعية  -ملاعب المنازلات  -

 قانونية: من حيث ال -هـ
 ملاعب غير قانونية. -نية نو ملاعب قا -

 من حيث التبعية: -و
 ملاعب تابعة لهيئة معينة مثل النوادي ونوادي الشركات. -ملاعب حكومية )مدارس وكليات، مراكز الشباب(  -

                                                 
 - د- الحسن الشافعي: مرجع سبق ذكره، ص51. 80
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 من حيث الأرضية:  -ي
 لىاتهـــا ويمكـــن تصـــنيفها إنوعيـــة الأرض تلعـــب دورا كبـــيرا بالنســـبة للألعـــاب وهـــي تختلـــف حســـب كـــل لعبـــة ومتطلب

ة، الحمــرة المخلوطة،،العشــب الاصــطناعي، الإســفلت، الــبلاط، الرمليــة، الأسنــت، الجليديــة ملاعــب خضــراء، ســوداء فحميــ

 الثلجية، المائية ....الخ.

 مزايا دراسة امكانات المنشأة الرياضية: -11
 كن إجمالها فيما يلي:يمات المنشآت الرياضية إن التعرف على المزايا والأهداف الممكن تحقيقها من دراسة إمكان 

 الوصول إلى أفضل الطرق والوسائل لعمل المنشأة: -أ
حيــث أن الدراســة تمكننــا مــن تطـــوير أداء المنشــأة بمــا يســمح برفــع مســـتوى كفاءتهــا الفنيــة والإداريــة بمــا يســـهم في  

 81تقديم خدمات أفضل في شكل أنشطة وأهداف تحققها.

 :أةتقييم التنظيمي للمنشاختيار أفضل لل -ب
بعـه بالضـرورة دراسـة للتوليفـة المثاليـة للصـفاة والميـزات والأهـداف الخاصـة بالمنشـأة إذ يمكـن إن دراسـة الإمكانـات يت 

مــن خلالهــا الوصــول إلى البــدائل الممكنــة للتصــميم التنظيمــي والــذي يحقــق مرونــة تســاعد المنشــأة في تقــديم أنشــطتها بدرجــة 

 .عالية من الكفاءة

 ين بالمنشأة:ملزيادة حماس العا -ج
مــر ضــروري بــالغ الأهميــة، فــإن دراســة المنشــآت الرياضــية تســاعد في البحــث عــن ســلوك ودوافــع الأفــراد إن هــذا الأ 

المكونين لهذه المنشأة وعلى ذلك يمكننا من الإجابة على السؤال التـالي، لمـاذا يتصـرف الأفـراد بصـورة معينـة، وهنـاك حكمـة 

أن ترغمـه عـن شـرب المـاء، وهـذا ينطبـق علـى الإنسـان لـذا المـاء، ولكنـك لا تسـتطيع  لىكنـك أن تقـود حصـانا إتقول أنه يم

فإن دراسة الإمكانات والموارد تزودنـا بالعوامـل المختلفـة والأسـباب الـتي مـن شـأنها زيـادة حمـاس العـاملين بالمنشـأة للاسـتفادة 

 الكاملة والسليمة منهم.

 اجات الإنسانية:الإشباع الأفضل للح -د
المنشــآت تســاعد في التعــرف علــى كيفيــة تحقيــق هــذا الإشــباع بأفضــل الطــرق و  اســة الإمكانــات المتاحــة فيدر إن  

 الصور و بالتالي يتحقق الإشباع بأقل جهد ممكن وأقل تكلفة.

 تطوير مختلف ألوان الممارسة الرياضية: -هـ
                                                 

  - د- عفاف عبد المنعم: مرجع سبق ذكره، ص81.27
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 لأنشطة سواء التي ا تواصل إلى أفضل أنواعمن خلال دراسة الإمكانات والموارد التي يمكن ال 

ليها الأفـراد والارتقـاء بهـذه الأنشـطة والوصـول بلاعبيهـا إلى رياضـة المسـتويات العليـا سـعيا لتحقيـق البطولـة بالإضـافة يقبل ع

 للتعرف على نواحي الضعف وتدعيمها ونواحي القوة وتعميمها.

 زيادة أعداد الممارسين: -و
ع أيـدي المسـؤولين علـى نـواحي الـنقص، ممـا في المنشأة الرياضية يصن فةاسة الإمكانات المختلمما لا شك فيه أن در  

يــدفعهم لاســتكمالها والتوســع في إقامتهــا وتوفيرهــا ممــا يتــيح الفرصــة الأكــبر عــدد ممكــن مــن الأفــراد للاســتمتاع بالمشــاركة في 

 مختلف الأنشطة الرياضية.

 استخدام أفضل الموارد المتاحة: -ي
مـن حاجـات أفـراد هـذا المجتمـع ومـن خـلال دراسـة الإمكانيـات رد لمجتمع معـين أقـل عـادة واالحجم المتاح من الم إن 

 يمكن الوصول إلى الاستخدام الأمثل لموارد المجتمع بما يحقق أقصى إشباع للمواطنين.

 تحقيق أفضل الأهداف: -ك
الطـرق انـات هـي الوصـول إلى أفضـل مكن دراسـة المـوارد والإإن المحصلة النهائية لجميع المزايا السـابقة والـتي تحقـق مـ 

فعاليــة في مســاعدة المنشــآت علــى تحقيــق وإنجــاز الأهــداف الــتي أنشــئت مــن أجلهــا ألا وهــي الإشــباع الأفضــل للحاجــات 

 الإنسانية للمواطنين بأقل جهد.
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 خلاصة:
مات أو من الناحيـة الإجماليـة دكان ذلك من ناحية الخ  إن تطور المنشآت الرياضية لن يتوقف عند هذا الحد سواء 

الــتي أصــبحت تصــمم عليهــا، وإن نجــاح تســيير هــذه المنشــآت الرياضــية وتحقيــق أهــدافها يعتمــد بالدرجــة الأولى علــى كفــاءة 

رياضــية حيــث ال توفعاليــة الإدارة المســيرة لهــا والمبــادئ الأساســية الــتي يتمســك بهــا المشــرف في التخطــيط والتســيير للإمكانيــا

ج إليـه هاتـه المنشـآت مـن تسـيير أمثـل واتخـاذ القـرارات لتحقيـق أهـداف المنشـأة و أدرى وأعلم بما يجب أن تحتا ه أن المشرف

 المراد تحقيقها والوصول إليها.
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 تمهيد
 الدراسة الاستطلاعية -1

 عينة البحث -2

 عالمنهج المتب -3

 وات وتقنيات البحثأد -4

 ة الإحصائيةالطريق  -5
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 تمهيد:
للتأكد من صحة الفرضيات المقدمة في الجانب النظري كان لا بد لنا من دراسة تكون أكثر دقة وأكثر منهجية        

عينة التي تم اختيارها له، لاته والاالبحث وكذا مجوالمتمثلة في الدراسة الميدانية التي من خلالها اختيار المنهج المتبع في هذا 

 ا أداة البحث كما قمنا بتحليل النتائج ومناقشتها.وكذ
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 الدراسة الاستطلاعية: -1

, توجهت الى  ”اضيةيالر  آتياضية ودورها في تحسين تسيير المنشالادارة الر “في هذه الدراسة والتي تتناول موضوع 

شآت التابعه له في بلدية والمن كب المتعدد الرياضاتالمر الآخرين والدائمين فقط في داريين  والعاملين الاء المصالحرؤسا

 غال المطروح.وضوع البحث والانشالأفكار التي ترتبط بمكرة من أجل المقابلة وتشخيص وجمع المعلومات و طولقة ولاية بس

  المجال المكاني: -1-1
 بسكرة - طولقة –د جلال ولاأ  ةالرياضي تاالمركب 

 اني:المجال الزم -2-1
 هذا البحث في مدة قدرها شهرين .ز في إنجا تشرع

 ينة البحث:ع -1-3
كثر دقة وموضوعية ومطابقة للواقع قمنا باختيار عينة بحثنا بطريقة عشوائية حرصا منا على الوصول إلى نتائج أ 

 أي أننا لم نخص العينة بأي خصائص أو مميزات وذلك لسببين:

و إعفاء أو صفات أخرى غير نها لا تأخذ أي اعتبارات أو تمييز أكل الأفراد لأتكافئة لية تعطي فرصا مالعينة العشوائ -

 82التي حددها البحث.

 العينة العشوائية لكونها أبسط طرق اختيار العينات. -

 ضبط أفراد العينة: -1-4
 بسكرة  –طولقة  من المركب الرياضيإداري  30وتتكون من  

 :المنهج المتبع -2
رئي الذي يشد البحث من بدايته حتى نهايته دف المطلوب أو هو الخيط غير المؤدي إلى الهلطريق المالمنهج هو ا 

 83قصد الوصول إلى النتائج.

ونظرا لطبيعة الموضوع الذي تناولناه في دراستنا، وقصد تحليل النتائج ودراسة الإشكالية التي طرحناها فإننا نعتمد  

 ا.أو الجداول الكمية أو كلاهما معت والتقارير البيانا الذي يختص بجمععلى المنهج الوصفي 

                                                 
 .58، ص 1997، القاهرة، مصر، 1خير الدين علة عويس: دليل البحث العلمي، دار الفكر العربي، ط -  82
 .42، ص 1980ر، الموصل، العلمي، دار الحكمة للطباعة والنشمحمد أزهر السماك وآخرون: الأصول في البحث  -  83
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والمنهج الوصفي يعتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة كما توجد في الواقع ووصفها وصفا دقيقا ويعبر عنها تعبيرا   

 الظاهرة يوضح مقدار هذهكيفيا وتعبيرا كميا فالأول يصف لنا ظاهرة ويوضح خصائصها أما الثاني فيعطيها وصفا رقميا 

 ى.اطها مع الظواهر المختلفة الأخر ودرجات ارتب

ويلجأ الباحث إلى استخدام هذا المنهج من أجل فتح مجالات جديدة للدراسة التي ينقصها القدر الكافي من  

أو تحقيق فهم لها المعارف وهو يريد التوصل إلى معرفة دقيقة وتفصيلية عن عناصر الظاهرة لموضوع البحث التي تفيد في 

 84لية خاصة بها.جراءات مستقبوضع إ

 يات البحث:أدوات وتقن -2-1
وقع اختيارنا في هذا البحث على التقنية السائدة والشائعة وهي الاستبيان كأداة لجمع البيانات والذي وجدناها  

دة لجمع لبحث العلمي معأنجع طريقة للتحقق من إشكاليتنا التي نحن بصدد البحث فيها وهي: "أداة من أدوات ا

من الأسئلة والاستفسارات المكتوبة في نموذج أعد لهذا الغرض، ويقوم ف الحصول على إجابات عن مجموعة البيانات بهد

 المبحوثين بتسجيل إجاباتهم بأنفسهم." 

التربوية ويعتبر الاستبيان أكثر أدوات جمع البيانات والمعلومات استخداما وشيوعا في البحوث الاجتماعية و  

كونها اقتصادية سهلة وسريعة في تطبيقها لذلك قمنا بتحضير حثون كثيرا بهذه الأداة، نظرا ليستعين البا ضية، كماالريا

سؤال وتتمثل هذه الأسئلة في  16الاستمارات الاستبيانية واعتمدنا في بنائها على استمارة للإداريين ويضم الاستبيان 

 الأسئلة المغلقة.

 لمغلقة: الأسئلة ا -
 ض منها تقصي الحقائق مباشرة.أو لا بدون إبداء أي رأي والغر  المقيدة بنعمالأسئلة وهي  

 الأسئلة المفتوحة: -

في هذه الأسئلة أعطيت الحرية الكاملة للمستجوبين في إبداء آرائهم والتعبير عن المشكلة وهذا النوع من الأسئلة  

 المجتمع.له درجة كبيرة في تحديد آراء أساتذة في 

 ختيارية:سئلة الاالأ -
وبة المفتوحة وما عليه إلا اختيار واحد منها دون أن يتطلب منه جهدا ا المبحوث يجد جدولا عريضا للأجهذ 

 فكريا كما هو الحال في الأسئلة الأخرى إلا أنه في هذه الأسئلة يفتح المجال إلى إضافات أخرى ممكنة.

                                                 
 .181، ص 1986، 1ة، القاهرة، طي، دار المعارف الجامعيممحمد علي محمد: علم الاجتماع والمنهج العل -  84
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 الأسئلة النصف مفتوحة: -
عليه مقيدة "نعم أو لا"  صف الأول يكون مغلقا أي الإجابةى نصفين، النسئلة علذا النوع من الأيحتوي ه 

 85والنصف الثاني تكون فيه الحرية للمستجوبين للإدلاء برأيهم الخاص.

 الطريقة الإحصائية: 2-2
عطيــات يلنـا للماعتمـدنا في تحلتسـاعد هـذه الطريقـة علـى تحويـل البيانـات والنتـائج مــن حالتهـا الكميـة إلى نسـب مئويـة وقـد 

ثيـة وذلـك للاسـتخراج والحصـول علـى نسـب لمعطيـات كـل سـؤال وفيمـا يلـي قـانون ة الثلادة للاسـتبيانات علـي القاعـالعددي

 ت /100ن = س .          القاعدة الثلاثية:
 النسبة المئوية  ن:

 العدد  س:

 المجموع التكرار      ت:

ائج المحصل سبة المئوية إلى دوائر نسبية لنتا لتحويل النية( وهذ)الطريقة الثلاثواعتمدنا كذلك على نفس الطريقة 

 عليها
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 المحور الأول: التخطيط.
 المحور الثاني: التنظيم.
 المحور الثالث: الرقابة.

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات:
 خلاصة:

 

 

 

 

 

 

 ور الأول: التخطيط.محال

 في تحسين تسيير المنشآت الرياضية؟.دور طيط لتخهل ل لسؤال الأول:ا
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               .: معرفة أهمية التخطيط في تحسين تسيير المنشآت الرياضية.الغرض من السؤال

 

 

 

 

 

 

 ولن على السؤال الأيبين إجابة الإداريي :01جدول رقم 

 النتائج: عرض وتحليل
داخل  كبير  دورمن الإداريين يعتبرون أن التخطيط له  %70يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

 داخل المنشأة.دور  ليس لهيعتبرون التخطيط  %30المنشأة أما بالنسبة الثانية المقدرة بـ 

 اج:نتالاست
معظم الإداريين يعتبرون أن للتخطيط أهمية كبيرة في تسيير ل أن ئج المتحصل عليها في الجدو نستنتج من النتا 

 المنشأة الرياضية وله دور في تحسين تسيير المنشآت الرياضية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : هل التخطيط الجيد يساعد على تحسين تسيير المنشآت الرياضية؟.الثاني السؤال

  أم لا. سين تسيير المنشآت الرياضيةعلى تحيساعد  إن كان تخطيط الجيدال:معرفة مكانة لسؤالا الغرض من

 %النسبة  التكرارات الإجابات

 70 21 نعم
 30 09 لا

 100 30 المجموع

80%

20%

نعم

لا
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 %النسبة  التكرارات الإجابات

 80 24 نعم
 20 06 لا

 100 30 المجموع
 : يبين إجابة الإداريين على السؤال الثاني.02جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
لجيد يساعد على طيط االإداريين يعتبرون أن التخمن  %80أن أكبر نسبة ه يتضح لنا من خلال الجدول أعلا 

يعتبرون التخطيط الجيد لا يساهم في  تحسين تسيير  %20تحسين تسيير المنشآت الرياضية، أما النسبة الثانية المقدرة بـ 

 المنشآت الرياضية.

 الاستنتاج:
 هم فيالتخطيط الجيد يساعد ويسا الإداريين يعتبرون أنم نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظ 

 تحسين تسيير المنشآت الرياضية . 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ؟في تحسين تسيير المنشآت الرياضيةيساهم  البشريةلموارد هل وضع تفصيلات خطط ا :الثالث السؤال

 في تحسين تسيير المنشآت الرياضيةالبشرية لموارد وضع تفصيلات خطط ا دور: الغرض من السؤال

19

11

نعم

لا
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 %النسبة  التكرارات الإجابات

 63.33 19 نعم
 36.66 11 لا

 100 30 المجموع
 : يبين إجابة الإداريين على السؤال الثالث.03جدول رقم 

 حليل النتائج:تعرض و 
من الإداريين يعتبرون أن وضع تفصيلات خطط  %63.33بر نسبة نا من خلال الجدول أعلاه أن أكيتضح ل 

ع ضلا يعتبرون و  %36.66أما النسبة الثانية المقدرة بـ  يساهم في تحسين تسيير المنشآت الرياضية، ريةالبشالموارد 

 .يساهم في تحسين تسيير المنشآت الرياضيةالبشرية  تفصيلات خطط الموارد

 الاستنتاج:
 البشريةنستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يعتبرون وضع تفصيلات خطط الموارد  

 .اضيةنشآت الريم في تحسين تسيير الميساه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : هل التخطيط له دور في تحقيق أهداف المنشأة؟.الرابع السؤال

 .التخطيط في تحقيق أهداف المنشأة:معرفة دور الغرض من السؤال

70%

30%

نعم

لا
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 %النسبة  التكرارات الإجابات

 70 21 نعم
 30 09 لا

 100 30 المجموع
  ع.على السؤال الراب : يبين إجابة الإداريين04جدول رقم 

 ليل النتائج:عرض وتح
من الإداريين يعتبرون أن التخطيط له دور في تحقيق  %70يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

 .ةيعتبرون التخطيط ليس له دور في تحقيق أهداف المنشأ %30أهداف المنشأة، أما النسبة الثانية المقدرة بـ 

 الاستنتاج:
الجدول أن معظم الإداريين يعتبرون أن التخطيط له دور في تحقيق أهداف ل عليها في من النتائج المتحصنستنتج  

 .المنشأة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يؤدي إلى تحسين التسيير في المنشأة؟. خطيطالت برامج: هل تحديد الخامس السؤال

 .يير داخل المنشأةسإلى تحسين الت ديةؤ المالبرامج :معرفة الغرض من السؤال

17

نعم13

لا
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 %النسبة  راتالتكرا اباتالإج

 56.66 17 منع
 43.33 13 لا

 100 30 المجموع
  : يبين إجابة الإداريين على السؤال الخامس.05جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
ي إلى دمن الإداريين يعتبرون أن تحديد البرامج يؤ  %56.66يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

يعتبرون أن تحديد البرامج لا يؤدي إلى تحسين  %43.33نية المقدرة بـ أما النسبة الثا خل المنشأة،تحسين التسيير دا

 التسيير في المنشأة.
 الاستنتاج:
نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يعتبرون أن تحديد البرامج يعد أمرا مهما في  

 .تسيير داخل المنشأةلتحسين ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ظيم.ور الثاني: التنالمح

 في تحسين تسيير المنشآت الرياضي؟ هل للتنظيم أهميةالسؤال الأول: 
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  أهمية التنظيم في تحسين تسيير المنشآت الرياضية. :الغرض من السؤال

 %النسبة  التكرارات الإجابات

 93.33 28 نعم
 6.66 02 لا

 100 30 المجموع
 ى السؤال الأول.بة الإداريين عل: يبين إجا01جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
من الإداريين يعتبرون أن التنظيم له أهمية كبيرة  %93.33يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

 داخل المنشأة الرياضية.أهمية  هليس لالتخطيط ن يعتبرو  %6.66داخل المنشأة أما بالنسبة الثانية المقدرة بـ 

 لاستنتاج:ا
ن النتائج المتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإداريين يعتبرون أن للتنظيم أهمية كبيرة في تسيير نستنتج م 

 المنشأة الرياضية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : هل التنظيم يساعد على احترام الخطط والأهداف؟.الثاني السؤال

  م لا.أ ام الخطط والأهدافالتنظيم يساعد على احتر ان :معرفة إن كض من السؤاللغر ا

80%

20%

نعم

لا

28

2

نعم

لا
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 %النسبة  التكرارات الإجابات

 80 24 نعم
 20 06 لا

 100 30 المجموع
 : يبين إجابة الإداريين على السؤال الثاني.02جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
حترام ون أن التنظيم يساعد على امن الإداريين يعتبر  %80بة يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نس 

يعتبرون أن التنظيم لا يساعد على احترام الخطط  %20ف الموضوعة، أما النسبة الثانية المقدرة بـ الخطط والأهدا

 .الموضوعة والأهداف

 الاستنتاج:
حترام الخطط أن التنظيم يساعد على اون نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يعتبر  

 ياضية.ضوعة في المنشأة الر والأهداف المو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : هل التنظيم يساعد على تصميم مستويات العلاقات وتحسينها؟.الثالث السؤال

 أم لا. التنظيم يساعد على تصميم مستويات العلاقات وتحسينها:معرفة إن كان الغرض من السؤال

22

8

نعم

لا
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 %النسبة  تراراالتك الإجابات

 73.33 22 نعم
 26.66 08 لا

 100 30 المجموع
  : يبين إجابة الإداريين على السؤال الثالث.03جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
من الإداريين يعتبرون أن التنظيم يساعد على  %73.33يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

صميم تنظيم لا يساعد على تيعتبرون ال %26.66درة بـ ما النسبة الثانية المقا، أتصميم مستويات العلاقات وتحسينه

 .مستويات العلاقات وتحسينها

 الاستنتاج:
نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يعتبرون التنظيم يساعد على تصميم مستويات  

 العلاقات وتحسينها داخل المنشأة الرياضية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؟.سير العمل بصورة فعالةالتنظيم الجيد يعمل على : هل الرابع السؤال

 أم لا. التنظيم الجيد يعمل على سير العمل بصورة فعالة:معرفة إن كان الغرض من السؤال

80%

20%

نعم

لا
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 %النسبة  التكرارات الإجابات

 80 24 نعم
 20 06 لا

 100 30 المجموع
  لسؤال الرابع.ا: يبين إجابة الإداريين على 04جدول رقم 

 ليل النتائج:عرض وتح
من الإداريين يعتبرون أن التنظيم الجيد يعمل  %80أن أكبر نسبة المقدرة بـ من خلال الجدول أعلاه يتضح لنا  

يعتبرون التنظيم الجيد لا يعمل على سير  %20على سير العمل بصورة فعالة داخل المنشأة، أما النسبة الثانية المقدرة بـ 

 .صورة فعالةبالعمل 

 الاستنتاج:
أن معظم الإداريين يعتبرون أن التنظيم الجيد يعمل على سير تحصل عليها في الجدول نستنتج من النتائج الم 

 العمل بصورة فعالة داخل المنشآت الرياضية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : هل كتابة التقارير تعد طريقة منظمة لتقييم تقدم الأفراد؟.الخامس السؤال

 أم لا. دظمة لتقييم تقدم الأفراالتقارير تعد طريقة من كتابة:معرفة إن كان  ؤاللسالغرض من ا

19

11

نعم

لا



83 

 

 %النسبة  التكرارات الإجابات

 63.33 19 نعم
 36.66 11 لا

 100 30 المجموع
  : يبين إجابة الإداريين على السؤال الخامس.05جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
ة التقارير تعد طريقة داريين يعتبرون أن كتابمن الإ %63.33كبر نسبة أ يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن 

يعتبرون أن كتابة التقارير لا تعد طريقة  %36.33نظمة لتقييم تقدم الأفراد داخل المنشأة، أما النسبة الثانية المقدرة بـ م

 منظمة لتقييم تقدم الأفراد داخل المنشأة.
 الاستنتاج:
طريقة منظمة  أن كتابة التقارير تعد معظم الإداريين يعتبرونصل عليها في الجدول أن تحنستنتج من النتائج الم 

 لتقييم تقدم الأفراد  داخل المنشآت الرياضية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحور الثالث: الرقابة.

 في تحسين تسيير المنشآت الرياضية؟. دور رقابةلل هلالسؤال الأول: 
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 يير المنشآت الرياضية.الرقابة في تحسين تس دور:معرفة الغرض من السؤال

 %النسبة  التكرارات الإجابات

 63.33 19 نعم
 36.66 11 لا

 100 30 المجموع
 

  : يبين إجابة الإداريين على السؤال الأول.01جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
داخل  دورأن الرقابة لها  من الإداريين يعتبرون %63.33يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

 داخل المنشأة الرياضية  ور د لها يسالرقابة ليعتبرون أن  %36.66المقدرة بـ النسبة المنشأة أما 

 ج:تا الاستن
في تسيير  دورل أعلاه أن معظم الإداريين يعتبرون أن الرقابة لها المتحصل عليها في الجدو نستنتج من النتائج  

 المنشآت الرياضية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : هل مراقبة وتقييم الأداء يساهم في تحسين مردود العمال؟.الثاني السؤال

 أم لا. دود العمالداء يساهم في تحسين مر الأمراقبة وتقييم :معرفة إن كانت لغرض من السؤالا

28

2

نعم

لا

19

11

نعم

لا
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 %النسبة  التكرارات اباتالإج

 93.33 28 نعم
 6.66 02 لا

 100 30 المجموع
  : يبين إجابة الإداريين على السؤال الثاني.02جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
اء أن مراقبة وتقييم الأد ونمن الإداريين يعتبر  %93.33علاه أن أكبر نسبة يتضح لنا من خلال الجدول أ 

يعتبرون أن مراقبة وتقييم الأداء يساهم في تحسين  %6.66د العمال، أما النسبة الثانية المقدرة بـ يساهم في تحسين مردو 

 .مردود العمال

 الاستنتاج:
ساهم في ي م الإداريين يعتبرون أن مراقبة وتقييم الأداءنستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظ 

 .اضيةداخل المنشآت الري عمالتحسين مردود ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : هل الرقابة تعمل على تسيير العمل اتجاه أهداف المنشأة؟.الثالث السؤال

 لا.أم  الرقابة تعمل على تسيير العمل تجاه أهداف المنشأة:معرفة إن كانت الغرض من السؤال

25

5

نعم

لا
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 %النسبة  التكرارات الإجابات

 83.33 25 نعم
 16.66 05 لا

 100 30 المجموع
  يبين إجابة الإداريين على السؤال الثالث.: 03جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
من الإداريين يعتبرون أن الرقابة تعمل على تسيير  %83.33يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

عمل اتجاه أهداف قابة تعمل على تسيير اليعتبرون الر  %16.66بـ  رةاه أهداف المنشأة، أما النسبة الثانية المقدالعمل اتج

 . المنشأة

 الاستنتاج:
نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يعتبرون الرقابة تعمل على تسيير العمل اتجاه  

 أهداف المنشأة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ة؟.في تحسين تسيير المنشأ والكشف عن الخلل له دورة : هل تحديد المسؤولية لذوي السلطالرابع لسؤالا
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أم  تحديد المسؤولية لذوي السلطة والكشف عن الخلل له دور في تحسين تسيير المنشأة:معرفة إن كان الغرض من السؤال

 لا.

 %النسبة  التكرارات الإجابات

 93.33 28 نعم
 6.66 02 لا

 100 30 المجموع
 ابع.داريين على السؤال الر الإ: يبين إجابة 04جدول رقم 

 ج:عرض وتحليل النتائ
من الإداريين يعتبرون أن تحديد المسؤولية  %93.33يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة المقدرة بـ  

د دييعتبرون تح %6.66النسبة الثانية المقدرة بـ  لذوي السلطة والكشف عن الخلل له دور في تحسين تسيير المنشأة، أما

 ور في تحسين تسيير المنشآت الرياضية. ة والكشف عن الخلل له دالمسؤولية لذوي السلط

 الاستنتاج:
نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يعتبرون تحديد المسؤولية لذوي السلطة  

 في تحسين تسيير المنشآت الرياضية. والكشف عن الخلل له دور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 في تحقيق الأهداف المسطرة؟. ومتابعة التنفيذ تساهم : هل مراقبةالخامس سؤالال

28

2

نعم

لا
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 أم لا. مراقبة ومتابعة التنفيذ تساهم في تحقيق الأهداف المسطرة:معرفة إن كانت الغرض من السؤال

 %النسبة  التكرارات الإجابات

 100 30 نعم
 00 00 لا

 100 30 المجموع
  خامس.لإداريين على السؤال الا : يبين إجابة05جدول رقم 

 ائج:عرض وتحليل النت
من الإداريين يعتبرون أن مراقبة ومتابعة التنفيذ  %100يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

 تساهم في تحقيق الأهداف المسطرة داخل المنشأة الرياضية.
 الاستنتاج:
ذ تساهم في تحقيق مراقبة ومتابعة التنفي معظم الإداريين يعتبرونن نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أ 

 الأهداف المسطرة داخل المنشأة الرياضية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأخطاء وسوء التنفيذ؟. فاديعلى ت عمالال : هل الرقابة تساعدالسادس السؤال

100%

0%

نعم

لا
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 .لا أم الأخطاء وسوء التنفيذ فاديالرقابة تساعد على تنت :معرفة إن كاالغرض من السؤال

 %النسبة  التكرارات الإجابات

 90 27 نعم
 10 03 لا

 100 30 المجموع
  : يبين إجابة الإداريين على السؤال الخامس.06جدول رقم 

 عرض وتحليل النتائج:
يعتبرون الرقابة تساعد على تلاشي من الإداريين  %90يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة  

  أن الرقابة تساعد على تلاشي الأخطاء وسوء التنفيذ. يعتبرون %10المقدرة بـ ، أما النسبة الثانية و يذالأخطاء وسوء التنف
 الاستنتاج:
نستنتج من النتائج المتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يعتبرون أن الرقابة تساعد على تلاشي  

 خطاء وسوء التنفيذ داخل المنشآت الرياضية.الأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ضوء الفرضيات: مناقشة النتائج على -1

90%

10%

نعم

لا
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 الفرضية الأولى:مناقشة 
ض البلديات لبع ركبات الرياضيةالمبعد عرض وتحليل نتائج الاستبيان الذي قمنا به والذي وزع على إداريي بعض  

ثنا، وانطلاقا من خلالها فرضيات بح ل إلى أغلبية الحقائق التي كنا قد طرحناوبعد عملية التحليل تم الوصو في ولاية بسكرة 

 لأولى في بحثنا التي تقول: التخطيط ودوره في تحسين تسيير المنشآت الرياضية.ية امن الفرض

( تبين لنا فعلا أن التخطيط يلعب دورا مهما 5، 4، 3، 2، 1ومن خلال الجداول في المحور الأول للتخطيط ) 

الذي ينص على أن أهمية  نظريئ التخطيط في الجانب المع أهمية ومباد قيتف  تحسين تسيير المنشآت الرياضية وهذا مافي

 التخطيط تكمن في:

 مواجهة حالة عدم التأكد والتغيير. -

 التركيز على الأهداف. -

 الاستفادة القصوى من اقتصاديات التشغيل. -

 تسهيل عمليات الرقابة. -

 خطيط:مبادئ الت

 .مبدأ المساهمة في تحقيق الأهداف -

 قية التخطيط.مبدأ أولوية وأسب -

 التخطيط. وليةمبدأ شم -

 فعالية وكفاية التخطيط. وهذا ما يخدم لنا الفرضية الأولى. -

 مناقشة الفرضية الثانية:
ض البلديات لبع رياضيةركبات الالمبعض بعد عرض وتحليل نتائج الاستبيان الذي قمنا به والذي وزع على إداري  

التحليل تم الوصول إلى أغلبية الحقائق التي كنا قد طرحناها من خلال فرضيات بحثنا وانطلاقا وبعد عملية في ولاية بسكرة 

، 1المحور الثاني للتنظيم )من الفرضية الثانية "التنظيم ودوره في تحسين تسيير المنشآت الرياضية" ومن خلال الجداول في 

سين تسيير المنشآت الرياضية وهذا ما يتفق عليه في يم يلعب دورا مهما في تحفعلا أن التنظ ( تبين لنا5، 4، 3، 2

وظيفة التنظيم في المجال الرياضي في الجانب النظري الذي يعتبر التنظيم في عملية الإدارية هو إطارها الخارجي ففي التنظيم 

يد الأهداف والخطط قات الرسية، فبعد تحدفي مجموعة العلاوالمنفذين  سؤوليات والسلطات التي تحدد المشرفينتحديد الم

والسياسات التي تهدف إلى تحقيق الأهداف لا بد أن يكون هناك تنظيما ملائما.كما يخدم التنظيم الجيد الاستخدام 
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ا للأفراد وهذا مالإنسانية  شطتها ويحقق الإشباع الكامل والرغباتالأمثل للطاقات البشرية والمادية للبرامج الرياضية وأن

 .يخدم فرضيتنا الثانية

 مناقشة الفرضية الثالثة:
ض البلديات لبع ركبات الرياضيةالمبعض بعد عرض وتحليل نتائج الاستبيان الذي قمنا به والذي وزع على إداري  

ضية" ومن خلال المنشآت الريا ين تسييروصول إلى أغلبية الحقائق الثالثة "الرقابة ودورها في تحستم الفي ولاية بسكرة 

( تبين لنا فعلا أن الرقابة تلعب دورا مهما في تحسين المنشآت الرياضية 6، 5، 4، 3، 2، 1الجداول في المحور الثالث )

 يات الإدارية والتي تشمل:فق عليه في الجانب النظري في الرقابة حسب المستو وهذا ما يت

 ة.و المنشأالرقابة على مستوى المؤسسة أ -

 لى مستوى العمليات.الرقابة ع -

 الرقابة على مستوى الأفراد. -

 والرقابة حسب مستوى توقيت القيام بها والتي تشمل: 

 الرقابة الوقائية. -

 ية.الرقابة التاريخ -

 الثالثة. الرقابة المتزامنة. وهذا يخدم لنا الفرضية -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة:



92 

 

الوصفي أي باستخدام الاستبيان وتحليل النتائج  وباعتمادنا على المنهج ،لقد رأينا من خلال دراستنا الميدانية 

فناها في هذا المجال وبعد وإظهار دور الإدارة الرياضية في تحسين المنشآت الرياضية، واستنادا للفرضيات المختلفة التي وظ

ا في تحسين التخطيط يلعب دورا مهم نان يتبين لنا من خلال الفرضية الأولى توصلنا فعلا إلى أمناقشة وتحليل الاستبي

تسيير المنشآت الرياضية وذلك من خلال الإجابة على الأسئلة المقترحة والمطروحة في استمارة الاستبيان وكذلك في 

 ف الأخرى لهذا فهو أساس تحديد الأهداف.عتبر التخطيط الوظيفة الإدارية الأولى من الوظائالجانب النظري إذ ي

إلى أن التنظيم يلعب دورا مهما في تحسين تسيير المنشآت الرياضية ة الثانية توصلنا فعلا يومن خلال الفرض 

النظري إذ يعتبر التنظيم الجيد  بالجانوذلك من خلال الإجابة على الأسئلة المطروحة في استمارة الاستبيان وكذلك في 

 ديد المسؤوليات.تحالأمثل الطاقات البشرية والمادية كما يهدف التنظيم إلى لاستخدام 

خلال الفرضية الثالثة توصلنا إلى أن الرقابة تلعب دورا مهما في تحسين المنشآت وذلك من خلال الإجابة ومن  

يلة التي تستطيع بها السلطات يان، فالرقابة تهدف إلى تحقيق الأهداف وتعتبر وسعلى الأسئلة المطروحة في استمارة الاستب

 ية.ال داخل المنشآت الرياضمالإدارية كيفية تسيير الأع
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سين تسيير المنشآت الرياضية سواء أهم الأدوار التي تلعبها الإدارة الرياضية في تح عملنا في هذا البحث على إبراز 

 ية أو خارجية.أكانت هذه الأدوار داخل

بحثنا النظري المدعم بالجانب الميداني، خرجنا بنتائج يمكن أن نقول على أساسها أن الإدارة الرياضية  ومن خلال

لإدارة الرياضية تعيش تدني  الجانب التسييري للمنشآت الرياضية، لكن تبقى اوجميع وظائفها تلعب دورا مهما ومميزا في

ث يتبين من خلال تحليل وضعيتها الحالية ضعف الاهتمام ياضية؛ حي للمنشآت الر ملحوظ وتراجع على مستوى التسيير

الإشارة إلى ملاحظتين  بالعنصر البشري وفق منظور الحاجات الضرورية والتفريق بين الأهداف. وفي هذا الصدد يمكن

 أساسيتين هما:

يين ومسيرين في هذا ة من إدار طارات الرياضيدام المؤهلات الكافية لدى المسيرين والنقص الملحوظ في الإ: انعأولا 

ة المجال مما أدى إلى اللجوء إلى إداريين ومسيرين يفتقرون إلى التأهيل والتأطير العلمي والأساليب الحديثة في مجال الإدار 

ت ئية لا يمكن أن تصنع شيء في التقدم وتحسن في تسيير المنشآوالتسيير مما أدى إلى ذلك إلى استعمال طرق بدا

 الرياضية.

عدام وجود استراتيجية العمل من خلال تخطيط التنظيم رقابة توجيهية، ويرجع ذلك عادة إلى كون المسير : انثانيا 

درك أهمية التخطيط والتنظيم يلجأ إلى استخدام أساليب علمية حديثة لأنه لا ي قليل الفكرة وبعيد عن التأهيل العلمي فلا

 ديث.تسيير الحلعملي وطرق الوالرقابة في المجال العلمي وا

وللخروج من هذا المستوى الردئ غير مشرف في جوانب التسيير الفني والإداري إلى أفضل منه لابد من الإسراع  

 :في
 ية لتسيير المنشآت الرياضية.وضع مخططات تسييرية سنو  -

 لمحكم داخل المنشآت الرياضية.التنظيم الجيد وا -

 اخل المنشآت الرياضية.البشري د ة لعمل العنصروضع أفصل الوسائل، الرقاب -

وفي الأخير يمكن القول أن هذا الموضوع بقدر ما كان شيقا، كان واسعا جدا وإن كل ما بذلناه من جهد وكل  

صنا في إنجاز هذا البحث وكانت غايتنا الوصول إلى بدت ضئيلة ولكن هذا لا يمنعنا من القول أننا أخلمساهمتنا فيه 

 دور الإدارة الرياضية في تحسين تسيير المنشآت الرياضية.قترحة في ن الأسئلة المإجابات ع

 ونرجو أن تكون هذه الخاتمة بمثابة مقدمة لدراسات أخرى. 
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 يوزارة التعليم والبحث العلم

 كرةخيضر بسجامعة محمد 

 علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية معهد 

 قسم الإدارة والتسيير الرياضي

 تمارة استبياناس

 بعنوان: الماسترذكرة لتحضير م

 
 الإدارة الرياضية ودورها في تحسين تسيير المنشآت الرياضية

 
 سكرة ب ولاية  ية لبعض بلدياتركب الرياض دراسة حالة لم

 

 استمارة استبيان:
اضية ساهم في تحسين تسيير المنشآت الريقصد معرفة بعض الوظائف الإدارية التي ت 

تالية بوضع علامة لإجابة بكل موضوعية وصراحة على الأسئلة اليطلب منك عزيزي الإداري ا

(Xأ ) مام العبارة التي تراها مناسبة وصائبة حسب رأيك من أجل التوصل إلى نتائج دقيقة تفيد

 دراستنا وشكرا لكم تفهمكم ومساعدتكم لنا.

 وشكرا
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 شخصية: معلومات
 ..............…السن:  •
  الجنس: •

  أنثى      ذكـــر

 مستوى التعليمي: ال •
     تعليم ثانوي    رياضةفي ال  تقني سامي 

       دراسات عليا       جامعي
 .التخطيط المحور الأول:

 ما مدى أهمية التخطيط في تحسين تسيير المنشآت الرياضية؟ -1
     قليلة   متوسطة   كبيرة 

 على تحسين تسيير المنشآت؟هل التخطيط الجيد يساعد  -2
      لا       نعم 

 ؟في تحسين تسيير المنشآت الرياضيةالبشرية لموارد هل وضع تفصيلات خطط ا -3
      لا       نعم 

 المنشأة؟ هل التخطيط له دور في تحقيق أهداف -4
      لا       نعم 

 هل تحديد البرامج يؤدي إلى تحسين التسيير -5
      لا       نعم 
 .التنظيم  الثاني: المحور

 في تحسين تسيير المنشآت الرياضي؟ هل للتنظيم أهمية -1

     لا   نعم 
 هل التنظيم يساعد على احترام الخطط والأهداف -2

      لا       نعم
 صميم مستويات العلاقات وتحسينها؟هل التنظيم يساعد على ت -3

      لا       نعم
 بصورة فعالة؟لعمل دي يعمل على سير اهل التنظيم الج -4
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      لا       نعم
 هل كتابة التقارير تعد طريقة منظمة لتقييم تقدم الأفراد -5

      لا       نعم
 الرقابة .  المحور الثالث:

 لمنشآت الرياضية؟ى أهمية الرقابة في تحسين تسيير اما مد -1

     قليلة   متوسطة   كبيرة 
 ردود العمال؟يساهم في تحسين ملأداء هل مراقبة وتقييم ا -2

      لا       نعم
 هل الرقابة تعمل على تسيير العمل اتجاه أهداف المنشأة؟ -3

      لا       نعم
 في تحسين تسيير المنشأة؟ وي السلطة والكشف عن الخلل له دورهل تحديد المسؤولية لذ -4

      لا       نعم
 قيق الأهداف المسطرة؟نفيذ تساهم في تحية التهل مراقبة ومتابعة عمل -5

      لا       نعم
 الأخطاء وسوء التنفيذ؟ فاديعلى ت العمال هل الرقابة تساعد -6

   لا       نعم
  


