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 سلمى سعيدي

 

 //  :يوم

 
  

ات الجامعية مكتبالمصادر المعلومات ب اقتناء
لجزائريةظل قانون الصفقات العمومية ا

بسكرة  - محمد خيضر بمكتبات جامعة

:لجنة المناقشة  

 مس أ. أ جامعة محمد خيضر
 

 الرتبة جامعة محمد خيضر 
 

 الرتبة جامعة محمد خيضر
 
 
 
 2019 - 2018 : السنة الجامعية

 جامعة محمد خيضر بسكرة

العلوم الانسانية و الاجتماعية  
العلوم الانسانية  

اقتناءواقع 
ظل قانون الصفقات العمومية ا

 بمكتبات جامعة

 صغيري ميلود

 طرشي حياة

 حسني عبد الرحمان 



 قائمة المختصرات

 :بطاقة الفيرسة

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 سعيدي، سممى.

بالمكتبات الجامعية في ظل قانون الصفقات  واقع اقتناء مصادر المعمومات  
العمومية الجزائرية: دراسة ميدانية بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة/ سممى 

 .109. ص. 2019-2018سعيدي، صغيري ميمود. بسكرة. بسكرةّ: ]د.ن[ ،

 .2019-2018مذكرة ماستر: ادارة المؤسسات الوثائقية والمكتبات: بسكرة: 

 ق.بيبميوغرافية؛ ملاح
 



 قائمة المختصرات

 

 

 

 

 شكر الله تعالى وأحمده كثيرا على أن يسر لنا أمرنا للقيام بيذا العمل.أ

كما أشكر الاستاذ المشرف: صغيري ميلود على إشرافو على ىذه المذكرة  
 وعلى كل ملاحظاتو القيمة التي أضاءت أمامنا سبيل البحث.

ع من تتلمذت على أيدييم في جميع مراحل  كما أتقدم بالشكر الجزيل الى جمي
 التعليم من المرحلة الابتدائية الى المرحلة الجامعية.

 كما أوجو شكري الى أعضاء لجنة المناقشة على قبوليم بمناقشة ىذا العمل.

 الى كل من خصنا بنصيحة أو دعاء.

 .8102-8102الى كل طلبة علم المكتبات دفعة: 

 ا العمل من قريب أو بعيد.الى كل من ساىم في انجاز ىذ

 

 

 



 قائمة المختصرات

 

 

 أىدي ثمرة جيدي

 الى الوالدين الكريمين جزاىم الله عنا كل الخير.

 الى من يحملون في عيونيم كل ذكريات طفولتي.

 اخوتي وأخواتي وأخص بالذكر: عبد الوىاب.

 الى كل ابناء اخوتي وأخواتي.

 إلى من ضاقت الاسطر عن ذكرىم، فوسعيم ق لبي.

 تي دون استثناء.إلى كل صديق ا

 إلى عائلتي الجديدة وأخص بالذكر أمي الثانية.

 إلى كل العائلة الكريمة

 

 

   



 قائمة المختصرات

 :تصرات بالمغة العربيةمخ

 :طبعة. ط 
 :]دون مكان. ]د. م 
 :]دون ناشر. ]د. ن 
 :]دون سنة. ]د.س 
 :العدد. ع 
 :مجمد. مج 
 :صفحة. ص 
 :من الصفحة رقم...الى الصفحة رقم.... ص ص 
 :الرسميةالجريدة  ج، ر 

 :المختصرات بالمغة الاجنبية

Odlis9Online Dictionary For Library And Information Science. 

Iso9 International Organization For Standarzation. 

Deua9 Diplôme D'études Universities Générales. 

Ifla9 International Federation Of Library Associations. 

DVD: Digital Versatile Disc. 

Ed: Edition. 

Pdf:Portable Document Format 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الصفحة قائمة المحتويات 

 الشكر والتقدير
 الإىداء 

 قائمة المختصرات
 قائمة المحتويات

 

 ةـــــــمقدم 

 43 الإشكالية-1

 43 تساؤلات الدراسة 1-1

 44 فرضيات الدراسة  -2

 44 عأهمية الموضو  -3

 45 دوافع الدراسة -4

 45 أهداف الدراسة -5

 45 منهج الدراسة -6

 46 أدوات جمع البيانات -7

 47 مصطمحات الدراسة -8

 48 الدراسات السابقة-9

 04 صعوبات البحث -10

 مصادر المعمومات و المكتبات الجامعية  الاول: الفصل

 01 تقميديةمصادر المعمومات ال -1

 01 تقميديةالمعمومات ال تعريف مصادر -1-1

 01 مراحل تطور مصادر المعمومات التقميدية -1-2

 02 لتقميدية.أهمية مصادر المعمومات ا -1-3

 03 تقميديةأنواع مصادر المعمومات ال -1-4

 12 مصادر المعمومات الإلكترونية -2

 12 تعريف مصادر المعمومات الإلكترونية-2-1



 

 13 نشأة وتطور مصادر المعمومات الالكترونية-2-2

 14 مصادر المعمومات الإلكترونية أهمية -2-3

 15 أنواع مصادر المعمومات الإلكترونية -2-4

 16 .المكتبات الجامعية -3

 17 تعريف المكتبات الجامعية -3-1

 17 المكتبات الجامعيةأهداف ووظائف  -3-2

 20 الأهداف والغايات من تنمية المجموعات الإلكترونية بالمكتبات الجامعية -3-3

 الجزائريةقانون الصفقات العمومية الاقتناء و : نياالفصل الث

 25 الإقتناء التقميدي -1

 25 الاقتناء التقميديتعريف  -1-1

 25 قسم الاقتناء بالمكتبة الجامعية -1-2

 26 إجراءات الاقتناء التقميدي  -1-3

 31 طرق الاقتناء التقميدي  -1-4

 35 قتناء الالكترونيالإ -2

 35 و النشأة تعريف 2-1

 36 الاقتناء الالكتروني جراءاتا 2-2

 38 مراحل التحول من الاقتناء التقميدي الى الالكتروني-2-3

 38 قانون الصفقات العمومية-3

 44 تعريف قانون الصفقات العمومية-3-1

 40 الصفقات العمومية انواع-3-2

 42 طرق إبرام الصفقات العمومية-3-3

 48 إجراءات إبرام الصفقات العمومية -3-4

 واقع اقتناء مصادر المعمومات بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة :ثالثفصل الال

 55 إجراءات الدراسة الميدانية -1



 

 55 مجالات الدراسة -1-1

 55 المجال المكاني -1-1-1

 55 بمكان الدراسة تعريفال -1-1-1-1

 58 المجال الزمني-1-1-2

 64 المجال البشري -1-1-3

 64 دراسة مجتمع البحث وعينة ال -1-2

 64 أدوات جمع البيانات -1-3

 60 بيانات الدراسة وتحميمها -2

 60 تحميل البيانات الخاصة باستمارة الاستبانة -2-1

 60 البيانات الشخصية -2-1-1

 61 المحور الاول: مصادر المعمومات في المكتبات الجامعية -2-1-2

 61 تفريغ وتحميل أسئمة المحور الاول -2-1-2-1

 74 النتائج الجزئية لممحور الاول -2-1-2-2

 70 المحور الثاني: الاقتناء في المكتبات الجامعية -2-1-3

 70 تفريغ وتحميل أسئمة المحور الثاني -2-1-3-1

 75 النتائج الجزئية لممحور الثاني -2-1-3-2

المحــور الثالــث:  ققــة قــانون الصــفقات العموميــة باقتنــاء مصــادر  -2-1-4
 ومات بالمكتبات الجامعيةالمعم

75 

 75 تفريغ وتحميل بيانات المحور الثالث-2-1-4-1

 83 النتائج الجزئية لممحور الثالث -2-1-4-2

 84 النتائج العامة لمدراسة الميدانية -3

 85 النتائج عمى ضوء الفرضيات-4

 87 خاتمة

 044 القائمة االبيبميوغرافية



 

 045 قائمة الجداول

 047 كالقائمة الاش

  المقحق

 الممخصات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



مقدمة 

2 
 

لهررذا برردأ الاهتمررام   يعتبرر هررذا العصررر الررذي نعيشررص حاليررا عصررر المعمومررات،   
يتزايررررررد بشرررررركل ممحرررررروظ بمصررررررادر المعمومررررررات بأشرررررركاها المختمفررررررة سررررررواء التقميديررررررة أو 

تمررع معررين مررن الالكترونيررة فالمكتبررة الجامعيررة مؤسسررة ثقافيررة وعمميررة تقرروم بخدمررة مج
اذ  إليهراطمبة أساتذة وبراحثين مرن خرلال تزويردهم بمصرادر المعمومرات التري يحتراجون 

وقرردرة المكتبررات  وأهرردافالترري تعكررس نشرراط  المررر ةتعبررر خرردمتها المكتبيررة والمعموماتيررة 
الجامعيرة عمررى افرادة المسررتفيدين ونررذكر مرن بررين هرذلا العمميررات الاقتنرراء الرذي يعررد مررن 

ومرررن هنررررا يمكررررن القرررول بررررأن  عمميررررة اقتنرررراء   الترررري ترررتم فرررري المكتبررررة،أبررررز العمميررررات 
مصرررادر المعمومرررات واحررردة مرررن أهرررم العمميرررات المكتبيرررة بشررركل عرررام والعمميرررات الفنيرررة 

يحترراج اليررص  بشرركل خرراص فهرري المبرررر الاساسرري لوجررود المكتبررات كونهررا ترروفر كررل مررا
 المستفيدين من مصادر معمومات بمختمف أشكالها وأنواعها.

وفررري ظرررل هرررذا الحجرررم الكبيرررر مرررن مصرررادر المعمومرررات أصرررب  مرررن المسرررتحيل   
السرريطرة عميهررا بررالطرق التقميديررة اليدويررة، لررذا برردأت المكتبررات الجامعيررة تسررعى لمبحررث 

أن التطررورات التقنيررة  إلاعررن وسررائل أكثررر تطررورا مررن أجررل تنميررة مجموعاتهررا المكتبيررة، 
بحت تشركل أثررا برارزا عمرى طررق تنميرة والرقمية الراهنة خصوصا شربكة الانترنرت أصر

 مجموعات المكتبات.
صررررربحت تسرررررتدعي مرررررن الضررررررورة القيرررررام ومرررررع ذلرررررك فرررررنن الظرررررروف الراهنرررررة التررررري أ  
قتنرراءات مصررادر المعمومررات تقتضرري اسررتخدام قرروانين ونصرروص تشررريعية تسررتوجب بن

وى من المكتبات ضرورة العمل بها من أجل تقرديم خردمات معموماتيرة ترقرى الرى المسرت
 الذي يتطمع اليص المستفيدين من المكتبات.

وانطلاقا من هذلا الاهمية تأتي هذلا الدراسة تحت عنروان: واقرع اقتنراء مصرادر   
المعمومررات بالمكتبررات الجامعيررة فرري ظررل قررانون الصررفقات العموميررة الجزائريررة. حيررث 

 طبقت هذلا الدراسة بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة.
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لدراسرررة معرفرررة واقرررع اقتنررراء مصرررادر المعمومرررات بالمكتبرررات سرررنحاول مرررن خرررلال هرررذلا ا
 الجامعية بالاعتماد عمى قانون الصفقات العمومية.

وللإحاطررة أكثررر بهررذا الموضرروع  تررم تقسرريم الدراسررة الررى قسررمين: القسررم الاول    
يضررم الجانررب النظررري لمدراسررة والررذي ينرردرج منررص فصررمين، امررا القسررم الثرراني فيتضررمن 

 الى النتائج العامة، وكذا مقدمة وخاتمة الدراسة. بالإضافةلمدراسة  الفصل الميداني
تضررمن الفصررل الاول تحررت عنرروان مصررادر المعمومررات والمكتبررات الجامعيررة    

تضمن ثلاث عناصر، حيث سرنعالج فري العنصرر الاول مصرادر المعمومرات التقميديرة 
ني مصررررررادر مرررررن خرررررلال التعريرررررف و الاهميرررررة ومراحررررررل التطرررررور، امرررررا العنصرررررر الثرررررا

كمررا سررنعالج  وبالأهميررةفسررنتطرق فيررص الررى التعريررف و الانررواع  ةالالكترونيررالمعمومررات 
والوظائف والغايرة  والأهداففي العنصر الثالث المكتبات الجامعية من حيث التعريف 

 من بناء وتنمية المجموعات الالكترونية بالمكتبات الجامعية.
نراء وقرانون الصرفقات العموميرة الجزائريرة أما الفصل الثاني كان بعنروان: الاقت   

حيررث تضررمن ثررلاث عناصررر أساسررية، حيررث سرريتم فرري العنصررر الاول تنرراول الاقتنرراء 
والطررررق، وفررري العنصرررر الثررراني تطرقنرررا الرررى  والإجرررراءاتالتقميررردي مرررن حيرررث التعريرررف 

نرا أما العنصرر الثالرث تناول والإجراءات الاقتناء الالكتروني من حيث التعريف والنشأة 
فيرررص قرررانون الصرررفقات العموميرررة مرررن حيرررث التعريرررف والانرررواع وطررررق ابررررام الصرررفقات 

 العمومية.
أمررررا الفصررررل الثالررررث تضررررمن الدراسررررة الميدانيررررة بعنرررروان واقررررع اقتنرررراء مصررررادر   

المعمومررررات بمكتبررررات جامعررررة محمررررد بسرررركرة، حيررررث سرررريتم معالجررررة أساسرررريات الدراسررررة 
التعريرررف بمكتبرررات جامعرررة محمرررد خيضرررر الميدانيرررة مرررن اجرررراءات ومجرررالات الدراسرررة و 

بسكرة، كما تضمن تفريغ وتحميل بيانات الدراسة، واستنتاج النتائج الجزئية لكل محرور 
 الى النتائج العامة وصولا الى النتائج عمى ضوء الفرضيات. بالإضافة
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تم الاعتماد عمى المعيار الدولي الموحرد لموصرف المقرنن لوصرف المصرادر المعتمرد   
 Is:690- 2عميها  

 :الإشكالية-1
هررررم الخرررردمات أدر المعمومررررات لممكتبررررات واحرررردة مررررن تعتبررررر عمميررررة ترررروفير مصررررا

المكتبية بشكل عام والخردمات الفنيرة بشركل خراص فرالمبرر الاساسري لوجرود المكتبرات 
ن أ إلاشررركالها، أهررو ترروفير مررا يحتاجررص المسرررتفيدين مررن مصررادر لممعمومررات بمختمررف 

بررة او مركررز معمومررات تتميررز بطررابع خرراص عررن غيرهررا مقتنيررات ومجموعررات كررل مكت
المعمومرات التري تقتنيهرا وقردرتها مصرادر وما يميز مكتبة عرن مكتبرة اخررى هرو نوعيرة 

المسررتفيدين ويحكررم هررذلا العمميررة فرري المكتبررات قررانون الصررفقات  اهتمامرراتعمررى تمبيررة 
 التالي: يسي الرئالتساؤل عميص تمحورت إشكالية بحثنا حول و  ،العمومية الجزائرية

مصـــادر المعمومـــات فـــي المكتبـــات الجامعيـــة فـــي ظـــل قـــانون  اقتنـــاءمـــا واقـــع 
 الصفقات العمومية بالجزائر؟

 يندرج تحت هذا التساؤل الرئيسي عدد من التساؤلات الفرعية و المتمثمة فيما يمي:
 تساؤلات الدراسة: -1-1

 ؟نواع مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبات الجامعيةأهي  ما -1
  ساسية المتبعة في عممية الاقتناء؟ هي الطرق الأ ما -2
 طار القانوني لاقتناء مصادر المعمومات في المكتبات الجامعية؟الإ ما هو -3
 قانون الصفقات العمومية الجزائرية؟ هي الاجراءات المتبعة في ما -4

 للإجابة عن الاشكالية المطروحة وضعنا مجموعة من الفرضيات كما يمي:
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 فرضيات الدراسة:  -2
الفرضررية هرري عبررارة عررن تفسرريرات مقترحررة عررن العلاقررة بررين متغيرررين أحرردهما المتغيررر 

 1المتغير التابع)النتيجة(. والأخرالمستقل)السبب( 
 الفرضية الأولى:

تتنرررروع مصررررادر المعمومررررات بالمكتبررررات الجامعيررررة بررررين تقميديررررة و حديثررررة لتنرررروع ميررررول 
 وحاجات المستفيدين.

 الثانية:الفرضية 
ساسررية فرري عمميررة أعمررى الشررراء كطريقررة جامعررة محمررد خيضررر بسرركرة ات تعتمررد مكتبرر

 .الاقتناء
 الفرضية الثالثة:

مصرررررادر المعمومرررررات فررررري  اقتنررررراءيرررررنظم قرررررانون الصرررررفقات العموميرررررة الجزائريرررررة طررررررق 
 المكتبات الجامعية.
 الفرضية الرابعة:

مصررررادر  اقتنرررراءلمتبعررررة فرررري مررررن أبرررررز الاجررررراءات ا يعررررد دفتررررر الشررررروط والاستشررررارات
 المعمومات بالمكتبة الجامعية.

 أىمية الموضوع: -3

مصرادر  اقتنراءيكتسي هذا الموضوع اهمية بالغرة تكمرن فري التعررف عمرى كيفيرة 
المسرررررتفيدين مرررررن هرررررذلا  احتياجررررراتالمعمومرررررات فررررري المكتبرررررات الجامعيرررررة ومررررردى تمبيرررررة 

ت العموميرررة فررري تنميرررة المصرررادر وكرررذلك التعررررف عمرررى كيفيرررة تطبيرررق قرررانون الصرررفقا
 لجامعة محمد خيضر . المكتبة هامجموعات

 :هذا الموضوع هي اختيارولعل من أهم الاسباب التي دفعتني الى 
                                                           

ــــــةراضرررررري.  محمررررررد فخررررررري-1 عمرررررران دار أمجررررررد لمنشررررررر . البحــــــث العممــــــي ومصــــــادر المعمومــــــات الالكتروني
 .23،ص.2016والتوزيع،
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 دوافع الدراسة: -4
 الشخصي بالموضوع والرغبة في التعمق فيص الاهتمام-
مصرررادر المعمومرررات فررري ظرررل قرررانون الصرررفقات  اقتنررراءقمرررة الدراسرررات فررري موضررروع  -

 ة بالجزائر.العمومي
 تسعى هذلا  الدراسة الى تحقيق مجموعة من الاهداف يمكن إيجازها فيما يمي:

 أىداف الدراسة: -5
  نواع مصادر المعمومات الموجودة بالمكتبة المركزية.أالتعرف عمى 
 مصادر المعمومات  اقتناءساسية المتبعة في عممية التعرف عمى الطرق الأ

 بالمكتبات الجامعية.
 لاقتنررراء مصرررادر المعمومرررات فررري المكتبرررات  ينونالاطرررار القرررا التعررررف عمرررى

 الجامعية.
 - التعرف عمى اجراءات ابررام الصرفقات العموميرة مرن خرلال دفترر الشرروط

  .الاستشاراتو 

 منيج الدراسة: -6
 اقتنراءشكالية الدراسة والمتمحرور حرول واقرع إوفقا لمتساؤل الرئيسي الذي تطرحص 

الجامعيرة فري ظرل قرانون الصرفقات العموميرة الجزائريرة،  مصادر المعمومات بالمكتبات
المررنهج الوصرفي التحميمرري الرذي سرراعد عمررى  اعتمرادالضررورة المنهجيررة  اقتضررتحيرث 

فري ظرل ات جامعة محمرد خيضرر بسركرة ادر المعمومات بالمكتبمص اقتناءمعرفة واقع 
نهج الوصرررفي عمرررى المررر الاعتمرررادبالترررالي سررريتم و قرررانون الصرررفقات العموميرررة الجزائريرررة 

 التحميمي.
 

 أدوات جمع البيانات:-7
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تمرررك الوسرريمة الترري تسررتعمل لجمرررع بيانررات أوليررة وميدانيرررة ": إســتمارة الاســتبانة  7-1
 1."حول المشكمة أو ظاهرة البحث العممي

لقاء يتم بين الشرخص المقابرل )الباحرث أو مرن ينروب عنرص( الرذي يقروم : المقابمة 7-2
مررى الاشررخاص المسررتجيبين وجهررا لوجررص، ويقرروم الباحررث بطرررح مجموعررة مررن الاسررئمة ع

 2أو المقابل بتسجيل الاجابات عن الاستمارات.
دوات المسررتعممة لجمررع المعمومررات و أكثرهررا إسررتخداما وسررنعتمد عمررى هررذلا مررن أهررم الأ

 .داة في عممية تجميع البيانات في شقها الميداني لمدراسةالأ

ل لممعمومررررات بررررين شخصررررين أو أكثررررر، عبررررارة عررررن تفاعررررل و تبرررراد" المقحظــــة: 7-3
احررردهما الباحرررث و الاخرررر المبحررروث، لجمرررع معمومرررات محرررددة حرررول موضررروع معرررين 

 3."ويلاحظ الباحث أثناءها ردود فعل المبحوث
والترري تترري  ، تتجسررد عررن طريررق الزيررارات الميدانيررة و المعايشررة اليوميررة لمجررال الدراسررة

 الحصول عمى معمومات في شكمها الاصمي.
 طمحات الدراسة:مص-8
ـــاء -8-1 عمميرررة التزويرررد بالكترررب والوثرررائق والاوعيرررة الاخررررى  :Acquisition:الاقتن

المطبوعررررة و الغيررررر مطبوعررررة عررررن طريررررق الشررررراء أو الاهررررداء أو التبررررادل أو الايررررداع 
 4كذلك مجموعة الاجراءات التي ترتبط بتمك العممية.و القانوني، 

                                                           
 .32.ص2009. عمان: مؤسسة الوراق،، تطبيقاتالبحث العممي: مفاىيم، أساليبعبد الله باشيوة وأخرون.  -1
.عمرران: دار صررفاء لمنشررر طــرق جمــع البيانــات والمعمومــات لاغــراض البحــث العممــيربحرري مصررطفى عميرران. -2

 .77.ص.2009والتوزيع،
 .67.ص.نفسو  المرجعربحي مصطفى عميان.  -3

4-REITZ , Joan M.<<Odlis: Online Dictionary Of Library AndInformation 

Science>>. [ Available Online] 

9//Vlado.Fmf.Unilj.Si/Pub/Networks/Data/Dic/Odlis/Odlis.Pdf.Visited :10/12/2018 

, At :  12:20 p9. 

http://vlado.fmf.unilj.si/PUB/NETWORKS/DATA/DIC/ODLIS/ODLIS.PDF
http://vlado.fmf.unilj.si/PUB/NETWORKS/DATA/DIC/ODLIS/ODLIS.PDF
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ــــات -8-2 هرررري كافررررة مررررواد :Information Of Sourcesمصــــادر المعموم
المعمومررررات المطبوعررررة )كالكتررررب و الرررردوريات و تقررررارير البحرررروث و وثررررائق المررررؤتمرات 
....الرررر ( و المررررواد المعمومررررات غيررررر المطبوعررررة )كررررالمواد السررررمعية والمررررواد البصرررررية 

الاقرررررررراص المتراصرررررررة ...ال (التررررررري تقررررررروم المكتبرررررررات ومراكرررررررز و  والمصرررررررغرات الفمميرررررررة
ادرها المختمفرررة وتعمرررل عمرررى تنظيمهرررا وترتيبهرررا وحفظهرررا المعمومرررات بجمعهرررا مرررن مصررر

بأحسررررن الطرررررق ليررررتم مررررن خلالهررررا تقررررديم معمومررررات معنيررررة أو خدمررررة معنيررررة يحتاجهررررا 
 1المستفيد.

عرفرت الموسروعة :Bibliothèques Universitairesالمكتبات الجامعيـة -8-3
جامعيررة بأنهررا العربيررة لمصررطمحات عمرروم المكتبررات والمعمومررات والحاسرربات المكتبررة ال

مكتبررة أو نظررام تنشررئص وتدعمررص وتررديرلا جامعررة لمقابمررة الاحتياجررات المعموماتيررة لمطمبررة 
 2والخدمات. والأبحاثوهيئة التدريس كما تساند برامج التدريس 

ــــانون -8-4 : سمسررررمة مرتبطررررة مررررن المفرررراهيم العمميررررة تصررررف الظرررراهرة أو Law:الق
 3الحدث وصفا كميا في صورة علاقة رياضية.

 263-10عرفررت المررادة الرابعررة مررن المرسرروم الرئاسرري الصــفقات العموميــة: - 8-5
الصفقة العمومية بأنها: الصفقات العمومية عقود مكتوبرة فري مفهروم التشرريع المعمرول 

قتناء المروازم  بص ،تبرم وفق الشروط المنصوص عميها في هذا المرسوم قصد إنجاز الاشغال وا 
 4محة المتاعقد.والخدمات والدراسات لحساب المص

 

                                                           
 .85.ص.2015،دار إثراء . عمان:لمكتبية و المعموماتيةمبادئ إدارة المنظمات اعاكف لطفي الخصاونة. -1
.  ربــي-الموسـو ة العربيـة لمصـطمحات  مــوم المكتبـات و المعمومـات والحاسـبات  انجميـزيحسرب الله سريد. -2

 .231.ص.2001القاهرة :المكتبة الاكاديمية،
 .38.ص.2011. عمان: دار المسيرة، موسو ة المصطمحات التربويةمحمد السيد عمي. - 3
 16المـــؤرخ فـــي  247-15شـــرح تنظـــيم الصـــفقات العموميـــة طبقـــا لممرســـوم الرئاســـي عمرررار بوضرررياف.  -4

 .71،ص5.2017:دار جسور.طر.الجزائ2115سبتمبر
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 الدراسات السابقة: -9
 الدراسة الأولى:-9-1

 والاقتنراءتسريير وحردات التزويرد  أنظمرة  بعنروان:( 2009)عفيف  دراسة الطالبة غوار
وهرررران مسرررتغانم معسررركر نموذجرررا عبرررارة عرررن رسرررالة مقدمرررة لنيرررل المكتبرررات الجامعيرررة ب

، عمررى مسررتوى جامعررة وهررران شررهادة الماجيسررتير فرري عمررم المكتبررات والعمرروم الوثائقيررة
تناولررت هررذلا الدراسررة الانظمررة الترري تقرروم بتسرريير وحرردات التزويررد والاقتنرراء بالمكتبررات 

 :توصمت اليص الدراسة أهم ما الجامعية وهران ومستغانم ومعسكر،
  وجرروب الاعتمرراد عمررى الانظمررة و القياسررات النظريررة المعروفررة فرري المؤسسررات

ا تصرررحي  النظررررة العامرررة التررري تسررريرها وحررردات الوثائقيرررة فرررالنظم النظريرررة هررردفه
التزويد و الاقتناء بالمكتبات الجامعية الجزائرية من خلال توحيرد كرل العمميرات 

 من إختيار وتسجيل، الجرد، الاقتناء، والاشتراك والمرجعيات القانونية.
تتقررراطع هرررذلا الدراسرررة مرررع الدراسرررة الحاليرررة كرررون الاثنرررين يعالجررران موضررروع  الاقتنررراء 

ان الدراسرررة الحاليرررة تختمرررف عنهرررا كونهرررا تناولرررت  إلاالمكتبرررات الجامعيرررة بشررركل عرررام ب
 موضوع  الاقتناء من الجانب التشريعي.

 الدراسة الثانية:-9-2
( بعنروان: مسراهمة فري وضرع سياسرة تنميرة 2006دراسة الطالبة كوداش جنيدي نبيمة)

ارة عرن رسرالة مقدمرة لنيرل عبرالمقتنيات بمكتبة المركز الجرامعي زيران عاشرور بالجمفرة 
شرررهادة الماجيسرررتير فررري عمرررم المكتبرررات والتوثيرررق، تناولرررت هرررذلا الدراسرررة سياسرررة تنميرررة 
المجموعات بمكتبة زيان عاشرور بالجمفرة، وذلرك بتطروير المجموعرات المكتبيرة بطريقرة 

 عقلانية من حيث تنظيمها وتسييرها. اهم ما توصمت اليص الدراسة:
 معية بعيدة عن الحاجيات الفعمية لممستفيدين.أن مجموعات المكتبة الجا 



مقدمة 

01 
 

 .المصدر الرئيسي لتزويد المكتبات الجامعية بمصادر المعمومات هو الشراء 
 .أوعية مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة محدودة 
 .عدم ايفاء عممية التزويد حقها 
 .نقص الموظفين المؤهمين 

ثنررين يعالجرران واقررع اقتنرراء مصررادر تقاطعررت هررذلا الدراسررة مررع الدراسررة الحاليررة كررون الا
المعمومات بالمكتبات الجامعية، كما اختمفت الدراستين في كون الدراسة الحاليرة تعرالج 
واقررررع اقتنرررراء مصررررادر المعمومررررات بالمكتبررررات الجامعيررررة مررررن خررررلال قررررانون الصررررفقات 

 العمومية الجزائرية.
 صعوبات البحث: -11

 ستي هي:من الصعوبات التي واجهتني في موضوع درا
  ضريق الوقرت فهرو لرريس بالوقرت المخصرص لانجراز بحررث عممري كامرل خاصررة

 بتزامنص مع فترة الدراسات الميدانية.
 .صعوبة الربط بين الجانب النظري والتطبيقي 
 قمة المراجع في موضوع الاقتناء في ظل قانون الصفقات العمومية الجزائرية. 
أنها لرم ترؤثر عمرى نترائج ومصرداقية  الرغم من هذلا الصعوبات التي واجهتنا الى وعمى

الدراسرررة التررري نرجرررو ان تكرررون مسررراهمة فعالرررة وقيمرررة تضررراف الرررى الدراسرررات السرررابقة
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 تمييد

وم بخدمررة مجتمررع معررين مررن تعررد المكتبررة الجامعيررة مؤسسررة عمميررة وثقافيررة تقرر    
تزويدهم بالمعمومرات  والباحثين الذين ينتسبون الى الجامعة من خلال الأساتذةو الطمبة 

التي يحتاجونها في مجال دراسرتهم وأعمرالهم مرن خرلال مصرادر المعمومرات المختمفرة، 
ومررن هررذا المنطمررق  برردأ الاهتمررام يتزايررد بشرركل ممحرروظ بمصررادر المعمومررات  بأشرركالها 

واع هررررذلا لررررذلك أصررررب  الاهتمررررام بدراسررررة أنرررر  ألالكترونيررررةالمختمفررررة سررررواء التقميديررررة أو 
تاحتهرراو كتبررات الجامعيررة وكيفيررة تنظيمهررا اختيارهررا فرري المق اقتناؤهررا و المصررادر وطررر   ا 

 .  دف تحقيق كفاءة وفعاليةبه
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 مصادر المعمومات والمكتبات الجامعية: -

 :مصادر المعمومات التقميدية -1-1

 :تعريف مصادر المعمومات التقميدية -1

القنررروات الترررري تعررررف مصرررادر المعمومررررات بأنهرررا جميرررع الاوعيررررة أو الوسرررائل أو 
يمكررن عررن طريقهررا نقررل المعمومررات الررى المسررتفيدين منهررا، ويعنرري هررذا فرري مجررال عمررم 

اسرترجاعص بغررض تقديمرص و المعمومات كل ما يمكن جمعرص وحفظرص وتنظيمرص و المكتبات 
 1الى المستفيدين من خدمات المكتبات ومراكز المعمومات.

ي أي وسط يعتمد وعرفت مصادر المعمومات أيضابأنها أي نظام اتصال ف
عمى فئتين أساسيتين من مصادر المعمومات، مصادر وثائقية و مصادر غير وثائقية 

وهي بداية اية مرحمة لبث المعمومات تبدأ بالاتصالات الشخصية بالزملاء ثم 
 2المحاضرات والندوات الى أن تصل الى ما يسمى بالنتاج الفكري الأولي.

نها كافة المواد التي تحتوي عمى معمومات ويمكن أن نعرف مصادر المعمومات بأ
 يمكن الافادة منها لأي غرض من الأغراض.

 مصادر المعمومات: مراحل تطور-1-2

المراحررل التاريخيررة لتطررور مصررادر المعمومررات بررثلاث  "اليجرســيســعد محمــد "يرصررد 
 :مراحل هي

                                                           
مصادر المعمومات التقميدية السامرائي. فاضل عميان، ايمان  مصطفى قنديمجي؛ ربحيابراهيم  عامر -1

 .24-23. ص.ص:2009.عمان: دار اليازوري ،والالكترونية
 .25.صالمرجع نفسو -2
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هري المرحمرة : ويطمق عميهرا أيضرا المرحمرة مرا قبرل الورقيرة، و المرحمة قبل التقميدية-1
التي شهدت البدايات الاولى لمحاولة تدوين الانسران لخبراترص و تجاربرص،و ايرداعها عرن 

هررو مترراح أو فرري متنرراول يرردلا،مثل جرردران الكهرروف  طريررق الرسررم و الكتابررة فرري كررل مررا
الخشبية.......، وقد أخبر القر ن عن بعض هرذلا المصرادر فري قولرص  والألواحوالمعابد 

 .145في الالواح من كل شيء{ الاعراف تعالى:} وكتبنا لص 

الرورق  اخترراع: وهي المرحمة التي شهدت المرحمة قبل التقميدية و شبو التقميدية -2
تطوراتررص الصررناعية،وماتلا ذلررك مررن اختررراع الطباعررة عمررى يررد: غرروتنبرج الالمرراني فرري و 

مومرات القرن الخامس عشر الميلادي، وقد كان لذلك أثرر فعرال فري انتشرار أوعيرة المع
 والتي تمثمت في المخطوطات والكتب وبراءات الاختراع وما الى ذلك.

: و تشرررمل هرررذلا المرحمرررة فررري المصرررغرات الضررروئية عمرررى المرحمـــة غيـــر التقميديـــة -3
، كمرررا تتمثرررل فررري أوعيرررة برررالأقراصاو  بالأشررررطة وفررري التسرررجيلات الصررروتية اختلاقهرررا

 1المعمومات الالكترونية عمى مختمف الوسائط.

 أىمية مصادر المعمومات التقميدية: -1-2

 تكمن أهمية مصادر المعمومات التقميدية فيما يمي:

 .تعتبر مصادر المعمومات مواد مساعدة لممناهج الدراسية 
 .تعتبر مواد مساعدة لتحقيق أغراض البحوث والدراسات العميا 
  تسرراعد الافررراد عمررى مواجهررة تحررديات الحيرراة اليوميررة فرري مجتمررع معررين واتخرراذ

 القرارات الصائبة.
 .تعمل مصادر المعمومات عمى تمبية الاهتمامات الترفيهية لمختمف الافراد 

                                                           
. الرياض: جامعة نايف العربية . مصادر المعمومات الالكترونية في المكتبات الجامعيةعصام توفيق ممحم - 1

 .183-182ص.ص..2011لمعموم الامنية، 
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  تمد مصادر المعمومات الافراد بالمعمومات اللازمة التري تسراعدهم فري مهمرتهم
 وتطوير معارفهم في شتى الميادين.

  اسرررتخدامات مصرررادر المعمومرررات لأغرررراض تهرررم المكتبرررات ومراكرررز المعمومرررات
 1والخدمات المرجعية وغيرها. والإرشاد ارةكالإع

  أنواع مصادر المعمومات التقميدية: -1-3

واسرررتخداما فررري المكتبرررات  : تعرررد الكترررب مرررن أكثرررر مصرررادر المعمومرررات انتشررراراالكتـــب
مراكررز المعمومررات. ويعرررف الكترراب بأنررص عبررارة عررن إنترراج فكررري معررين مطبرروع عمررى و 

 وحدة واحدة،أو منشور بشكل إلكتروني. مجموعة من الاوراق المثبتة معا لتشكل

تعرفررص اليونسرركو: بأنررص مطبرروع غيررر دوري لا تقررل صررفحاتص عررن تسررع وأربعررين صررفحة 
 2عدا الغلاف وصفحة العنوان.

 انواع الكتب:

: وهررري الكترررب التررري يرررتم الرجررروع اليهرررا لمحصرررول عمرررى معمومرررة المرجعيـــة الكتـــب: أولا
هي تختمف مرن حيرث الموضروع الرذي تعالجرص و معينة فهي لا تقرأ من أولها الى اخرها 

 وطريقة الترتيب فيها وهي تشمل:

: وهي تنقسم فهناك معراجم أحاديرة المغرة او ثنائيرة المغرة او ثلاثيرة القواميسو المعاجم
 هو يختص بموضوع واحد ومنها ما يكون عاما. المغة ومنها ما

                                                           
 -مصادر المعمومات المتاحة في المكتبات الجامعية ودورىا في د م التكوين الجامعيعفاف عواشرية.  -1

مذكرة ماستر. جامعة تبسة. قسم  -دراسة ميدانية بكمية العموم الانسانية والاجتما ية جامعة العربي التبسي
 .28،ص2016العموم الانسانية.

 .28،ص 2009.عمان: دار صفاء ،المكتبة وميارات إستخدامياعمر احمد همشري. 2-
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وتحتررروي عمرررى )دائررررة المعررارف(:وهي تحتررروي عمررى مختمرررف الموضرروعات الموســو ات
الكثيررر مررن الافكررار حيررث انهررا تعررالج الفكرررة برردلا مررن الكممررة وتحرريط بالمعرفررة البشرررية 

وهررررري  تحويمهرررررا وهررررري تقسرررررم الرررررى موسررررروعات عامرررررة وموسررررروعات متخصصرررررة.و كافرررررة 
 1نوعان:

 الموسوعات العامة مثل: موسوعة الطفل، دائرة معارف الناشئين.

ة، الموسرررروعة الطبيررررة والموسرررروعة الموسرررروعات المتخصصررررة مثررررل: الموسرررروعة الفمسررررفي
 الزراعية.

: هررري التررري تتنررراول الامررراكن والمواقرررع الجغرافيرررة المختمفرررة كالمررردن الجغرافيـــة المراجـــع
 البحار.و 

ـــب ـــراجم كت : وهررري المؤلفرررات التررري تحتررروي عمرررى ترجمرررة حيررراة المشرررهورين الســـيرو الت
 العظماء.و 

يررب الارقررام و البيانررات وهرري مطبوعررات مرجعيررة تهررتم بتجميررع و تبو  الإحصــائية الكتــب
 الحقائق في نشاط معين.و 

: وهي قوائم بمواد منشورة يتم تجميعها وفقا لصمة من نروع مرا ترربط برين الببميوغرافيات
 هذلا المواد.

: وهي التي ترشدنا الى محتويات الكتب والدوريات بعد ترتيبهرا هجائيرا تحرت الكشافات
 تجمعات موضوعية.

بتمخرررريص عممرررري مرررروجز دقيررررق لمقررررالات الرررردوريات  : وهرررري الترررري تمرررردناالمستخمصــــات
 وغيرها من الموضوعات الاخرى.

                                                           
 .135،ص2016ار العمم والايمان،. دسوق: دالمكتبة أنوا يا، أو يتيا، خدماتياهاني محمد.  - 1
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 : وهي التي تزودنا بمعمومات عن الجمعيات أو المنظمات أو المؤسسات.الادلة

) الحوليات(: وهي المراجع التي تظهر بشكل منشورات دوريرة غالبرا مرا السنوية الكتب
 تكون سنوية تتضمن معمومات حول موضوع معين.

 .1: وهي التي ترشدنا الى كيفية القيام بعمل ماالارشادية لموجزاتا

 :المرجعية غير الكتب: ثانيا

 : وهي الكتب الموجهة لخدمة مقررات دراسية معينة.الدراسية الكتب

: هرري الكتررب الترري تهرردف الررى ارسرراء اسررس ومبررادئ موضرروع معررين التمييديــة الكتــب
 بشكل منهجي .

: وهري الكترب التري تهرتم بدراسرة قضرية معينرة أو الموضـوع أحاديـة أو المنفردة الكتب
 موضوع معين دراسة موضوعية وافية تحيط بجميع جوانبص.

: وهري التري تشرتمل عمرى عردد مرن البحروث لمؤلرف واحرد التجميعية أو الشاممة الكتب
 او لمجموعة من المؤلفين وهذلا الكتب تصدر عادة تحت عنوان )دراسات في...(

 ي الكتب التي تتناول تراجم الاعلام.: وهالتراجم كتب

: وهرري الترري تصرردر عررن هيئررة أو مؤسسررة حكوميررة وتشررمل عمررى الرســمية المطبو ــات
 2معمومات تتصل بنشاط هذلا المؤسسة.

 

                                                           
.عمان: مكتبة المجتمع 1.طالتنمية الحديثة لممجمو ات المكتبية في مكتبات الجامعاتأحمد نافع المدادحة.  -1

 .63.65،ص،ص:2013العربي،
 .66-65.ص،ص:مرجع نفسوالأحمد نافع المدادحة.-2



ر المعمومات و المكتبات الجــــــــــــــــــــــــــــامعيالفصل الاول:................. مصـــــــــــــــــــــــاد 

07 
 

 الدوريات:

لرررم يحرررظ شررركل مرررن أشررركال أوعيرررة المعمومرررات بمرررا حظيرررت برررص الررردوريات مرررن اهتمرررام 
الرررررف فررررري موضررررروع الررررردوريات  رجرررررال المعمومرررررات، فقرررررد تجررررراوز عررررردد مررررراو المكتبيرررررين 

الى عدد كبير من أجزاء الكتب والتقرارير  بالإضافةبالانجميزية  وحدها عشرات الكتب 
 والمقالات... من القضايا التي لازالت تشغل قدرا كبيرا من اهتمامات المتخصصين.

هرري تمررك المطبوعرررات الترري تصرردر عمرررى فترررات محررددة أو غيرررر "كمررا تعرررف ايضرررا : 
ثابررت يشررترك فرري تحريرهررا و أو غيررر منتظمررة ولهررا عنرروان واحررد متميررز محررددة منتظمررة 
 . "العديد من الكتاب

الردوريات فئترين كبيررتين هما:الصرحف ومنهرا اليوميرة  "اليونسـكو"وفي هذا قد ضرمنت 
 وغير اليومية.

المجررلات وتضررم المجررلات العامررة الترري تهررم المثقررف والمررتعمم والمجررلات المتخصصررة 
 1المعرفة وتهم المتخصصين في الموضوع.في أي حقل من حقول 

يصرررردر عمررررى فترررررات  دوري بأنررررص مررررا المصررررطم "يعرررررف معجررررم اكسررررفورد المختصررررر: 
منتظمة تجاوز اليوم الواحرد كالشرهريات و الفصرميات امرا المسمسرل فقرد عررف فري هرذا 
المعجم بأنص ما يحدث في تتابع منرتظم أو القصرة التري تنشرر عمرى حمقرات متتابعرة ولا 

هذا التعريف عمى ما يدل عمى استعمال المصرطم  مسمسرل فري نفرس السرياق  نجد في
 2. "الذي يستعمل فيص المصطم  دوري

                                                           
 ت المستفيدين في المؤسساتمصادر المعمومات و خدمازكي حسين الوردي؛ مجبل لازم المالكي. -1

 .51،ص2002.عمان: دار الوراق ،المعموماتية
 .39،ض2012، 2.عمان: دار المسيرة ،طمصادر المعموماتوائل مختار إسماعيل.  -2
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الدوريرة بأنهرا وعراء دوري يشرتمل كرل مجمرد مرن مجمداترص عمرى عردد  "رانغاناتان"يعررف 
من الاسهامات المقالات التي لا تشكل عرضا متصلا لموضوع واحرد وعرادة مرا تكرون 

ف أو أكثر، كما أن الموضوعات والمؤلفين عادة ما يختمفرون مرن مجمرد من تأليف مؤل
يرى رانغاناثان أن الدوريرة تتميرز بثلاثرة خرواص أساسريةهي: التترابع، الررقم و الى أخر. 
 1."الاستمراريةو المميز  

: مطبوع يصدر عمرى فتررات منتظمرة، بحيرث يظرل التررقيم متتاليرا مرن عردد الدورية هي
 لمعديد من المؤلفين في موضوعات متنوعة. لأخر ويتضمن اعمالا

 اقتناء الدوريات في مراكز المعمومات:

تتفررراوت النسررربة المخصصرررة لشرررراء الررردوريات تفاوترررا كبيررررا مرررن  ميزانيـــة الـــدوريات:-1
مكتبة الى أخرى وهناك من يرى أن الدوريات تشكل أكبر قطاعات المواد التي تقتنيهرا 

الرى  بالإضرافةو في هرذلا المكتبرات. ة أرباع الميزانية ربما تستأثر بثلاثو مكتبات البحث 
تفرراوت نسررب مخصصررات شررراء الرردوريات فرري المكتبررات المتخصصررة فررنن هررذلا النسررب 

عمرررى الررردوريات فررري  يصرررعب تقرررديرها، حيرررث يخفرررى أي رقرررم خررراص بمقررردار مرررا ينفرررق
المكتبة المتخصصة برين طياترص الكثيرر مرن الظرروف والملابسرات الخاصرة بكرل مكتبرة 

 حدى.عمى 

 :طرق الحصول  مى الدوريات-2

 هناك ست طرق أساسية لحصول المكتبات عمى الدوريات هي:

 .الشراء من الموردين المحميين 
 .الاشتراك بالتعامل المباشر مع الناشر 

                                                           
 .172.ص.المرجع السابققنديمجي؛ربحي مصطفى عميان ، ايمان فاضل السمارائي. ابراهيم عامر -1
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 .عضوية الجمعيات العممية التي تصدر الدوريات المطموبة 
 .الهدايا من الناشرين المتخصصين في الدوريات 
  ردين المتخصصين في الدوريات.عن طريق المو 

و عادة ما تستفيد معظرم المكتبرات مرن هرذلا الطررق مجتمعرة حيرث لا يمكرن الاقتصرار 
 عمى طريقة بعينها.

 :إختيار الدوريات-3

هنررراك مسرررتويات لاختيرررار الررردوريات فررري المكتبرررات فهنررراك أولا تمرررك الررردوريات التررري لا 
لمكتبرة متخصصرة فري الكيميراء أن يمكن الاستغناء عنها في مكتبات معينة فلا يمكرن 

ولا لمكتبررة متخصصرة فري الاقتصراد أن تخمررو  "ChemistryInBrittan"تخمرو مرن دوريرة 
أمرررا المسرررتوى الثررراني فهرررو التحررردي الحقيقررري فررري " EconomicJournal"مرررن دريرررة مثرررل ّ 

 1الاختيار.

راء :  هرري عبررارة عررن تسررجيل كامررل لمخبرررة المكتسرربة لمباحررث جررراء اجررالتقــارير الفنيــة
 بحث معين، ويمكن ايجاز تعريفها ايضا عمى أنها قصة البحث كاممة.

أمرررا مرررايميز التقرررارير الفنيرررة عرررن مصرررادر نقرررل المعمومرررات الاخررررى و خاصرررة مقرررالات 
الدوريات هي الضمانات الامنية التي توفرها المعمومات كمرا انهرا تقردم معمومرات أكثرر 

 لتررري تعتبرررر ميرررزة اخررررى لمتقررراريرتفصررريلا اضرررافة الرررى السررررعة فررري برررث المعمومرررات وا
فالوقرررت الرررلازم لصرررياغة التقريرررر بشررركمص النهرررائي أقرررل بكثيرررر مرررن الوقرررت الرررلازم لكتابرررة 

 نفسرها والإخراجيرة  المقالة، لان التقرير لا يمر بسمسمة الخطروات التحريريرة والطباعيرة

                                                           
 .54،55.ص،ص،قالمرجع السابوائل مختار اسماعيل. -1
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اليهرررا  تررروفر التقرررارير فرصرررة الوصرررول المباشرررر لممسرررتفيد أخيراو التررري تمرررر بهرررا المقالرررة،
 1الذي يتوقع لص الافادة منها. لوجود تناسب بين عدد النس  و حجم الجمهور

 الرسائل الجامعية:

تعرف الرسائل الجامعية بأنهرا عمرل عممري يتقردم برص طالرب الدراسرات العميرا فري الجرزء 
الاخير من مدة دراستص و التي تختمف من دولة الرى أخررى و مرن نظرام جرامعي لأخرر 

 2ى درجة جامعية معينة في الغالب تكون ماجيستير او دكتورالا.لغرض الحصول عم

 مشكقت الحصول  مى الرسائل:

لا تواجرص المكتبرات الجامعيررة مشركلات تررذكر فري الحصررول عمرى الرسررائل التري تجيزهررا 
نفررس الجامعررة الترري تتبعهررا المكتبررة، حيررث تقضرري المرروائ  فرري معظررم الجامعررات بنيررداع 

عرررة أو المعهرررد والمشررركمة إذن تكمرررن فررري الحصرررول عمرررى نسرررخة أو أكثرررر بمكتبرررة الجام
 الرسائل التي تجيزها الجامعات الاخرى. 

الافرررادة منهرررا وهرررو تبرررادل الاعرررارة برررين و هنررراك سررربيل أخرررر لتيسرررير ترررداول الرسرررالة 
الى اتفاق المكتبات المتعارضة فيما بينها عمى هذا المبردأ وشرروط  بالإضافةالمكتبات 

أساسرررري اخررررر وهررررو ادوات التعرررررف عمررررى امرررراكن وجررررود الافررررادة منررررص، هنرررراك عنصررررر 
قد اتاحت امكانية التصوير فرصة الحصول عمرى نسر  مرن بعرض الرسرائل و الرسائل، 
 يتم ذلك من خلال برنامج لمتعاون بين المكتبات. وعادة ما

بأنهررررا سررررجلات مطبوعررررة لاجتماعررررات  المررررؤتمرات أعمررررال تعرررررفأ مــــال المــــؤتمرات:
ا فرري أكثررر الاحيرران مستخمصررات عررن التقريررر والبحرروث ومررؤتمرات المنظمررات تصرراحبه

المقدمرة فرري تمرك المررؤتمرات والاجتماعرات. كررذلك فهرري تمرك الوثررائق التري تشررتمل عمررى 
                                                           

 .276.ص،المرجع السابقعامر ابراهيم قنديمجي؛ ربحي مصطفى عميان ؛ايمان فاضل السمارائي.-1
 .273،ص،المرجع السابقوائل مختار اسماعيل.-2
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بحوث ودراسات تعرض لممناقشة في اجتماع او لقاء عممري قرد يكرون عمرى شركل نردوة 
ل فرررري مجررررا والأخصررررائييناو حمقررررة دراسررررية أو مررررؤتمر، عمررررى مجموعررررة مررررن العممرررراء 

موضررروعي محررردد أو محرررور مرررن محررراور المعرفرررة البشررررية. واعمرررال المرررؤتمرات سرررواء 
أكانررت عمررى المسررتوى المحمرري او الاقميمرري او الرردولي تكتسررب أهميررة خاصررة بوصررفها 

 أحد أنواع أوعية نقل المعمومات.

: تعرررف بررراءة الاختررراع بأنهررا اتفاقيررة بررين الدولررة والمخترررع، تضررمن الاختــراع بــراءات
بمقتضاها لممخترع حقص الكامل في اسرتغلال اختراعرص وذلرك بعرد تسرجيمص وتقرديم الدولة 

 اختراعررصالمواصرفات الفنيرة والرسرروم التوضريحية الخاصرة بررص حمايرة لممختررع مررن تقميرد 
 1او سرقتص.

وهرري وثررائق مطبوعررة يررتم فيهررا وضررع مواصررفات و مقرراييس موحرردة المعــايير الموحــدة:
وتغميفهرررا وتسرررويقها ونقمهرررا وخزنهرررا وقيمتهرررا  لممنتجرررات تظهرررر صرررفات وطررررق فحصرررها

المرررواطنين مرررن أجرررل معرفرررة و الفنيرررة وقياسرررتها وهررري مهمرررة لمشرررركات والررردوائر الرسرررمية 
ضمان جودة المنتج، وقد تضم أسماء وسجلات الشركات وماهي الاصناف المصرنعة 

 والمنتجة لديها وقد يظهر عميها أثمانها ومدة صلاحيتها ومواصفاتها.

 معايير الموحدة كمصدر لممعمومات: أىمية ال

من الممكن القول ببسراطة أن المعرايير الموحردة وخاصرة فري مجرالات الصرناعة ترؤدي 
الرررى تيسرررير الانتررراج والتوزيرررع بالنسررربة لممنرررتج كمرررا انهرررا تكفرررل التوحيرررد والجرررودة بالنسررربة 
لممسرررتهمك بالإضرررافة الرررى تررروفير وقرررت لكرررل منهمرررا ومرررن يتوسرررطهما بالحرررد مرررن التنررروع 

الاخررتلاف الررذي لا مبرررر لررص وهنرراك اعتررراف عررام بررأن المعررايير الموحرردة والمواصررفات و 
القياسرررررية تعتبرررررر مرررررن المصرررررادر الاساسرررررية لممعمومرررررات فررررري كرررررل مرررررن العمررررروم البحترررررة 

                                                           
 .35.ص،المرجع السابقعمر احمد همشري.  - 1
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أن تعررردد فئرررات هرررذا المصررردر يعتبرررر فررري حرررد ذاترررص دلررريلا عمرررى تنررروع  إلاوالتكنولوجيرررا، 
معرايير الموحردة لا لمحصرول عمرى معمومرات فمن الممكن الرجروع الرى ال ،الإفادةأنماط 
منها مباشرة في أي موقرف عممري كمرا هرو الحرال  للإفادةانما يمكن الرجوع اليها و فقط 

 1مثلا بالنسبة لدساتير الممارسة.

 مواد غير الكتب:

: مثل المواد الفيممية وهي التي تعتمرد عمرى حاسرة السرمع فري الوصرول السمعية المواد
 الى المعمومة.

: وهي التي تعتمد عمى حاسة البصرر فري الوصرول الرى المعمومرة مثرل البصرية ادالمو 
 الاشرطة الصوتية.

: وهي التي تعتمد عمى حاسرة السرمع والبصرر لموصرول الرى والبصرية السمعية المواد
 2المعمومة مثل افلام الفيديو.

: وهررري التررري تحرررول المعمومرررات الرررى صرررور مصرررغرة وتحتررراج الرررى الفمميـــة المصـــغرات
 3هاز قارئ لاسترجاع المعمومات.ج

 16مترررأو ممرري 30: والترري هرري بشرركل بكرررات ممفوفررة بحجررم أو عرررض  المــايكروفيمم
تسرررررتخدم لحفرررررظ وتصررررروير مجمررررردات الاعرررررداد القديمرررررة مرررررن الصرررررحف و كرررررذلك و ممرررررم 

 شابص ذلك من الاصول الورقية. الكتب النادرة وماو المخطوطات 

                                                           
1

ــــــــاتجمررررررررال برررررررردير.- ــــــــز المعموم ــــــــات ومراك ــــــــم المكتب ــــــــدخل لدراســــــــة  م ر .عمرررررررران: دار الحامررررررررد لمنشررررررررالم
 .338،ص2008والتوزيع،

2
اتاحــة واســتخدام مصــادر المعمومــات الالكترونيــة: دراســة لاســتخدام مصــادر المعمومــات بمعبراس عبررد الحميرد.  -

. مرذكرة ماجيسرتير. جامعرة الجزائرر. الالكترونية من قبل طمبة الدراسات العميا لجامعة محمـد بوضـياف بالمسـيمة
 .27،ص2006قسم عمم المكتبات والتوثيق.

 .67ص..السايق المرجعأحمد نافع المدادحة .- 3
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ي بشررررركل بطرررررراقي مسررررررط  وبحجررررررم والترررررري هرررررر المــــــايكروفيش البطاقيــــــة المصــــــغرات
بوصرة وتسررتخدم لتصروير مقرالات واعررداد المجرالات العمميررة  6*4مميمترر 148*105

 1السابقة بالدرجة الاولى. الاعلاميةو 

 مصادر المعمومات الالكترونية: -2

 :تعريف مصادر المعمومات الالكترونية -2-1

الكترونيررا عمررى وسررائط  هرري مصررادر المعمومررات التقميديررة الورقيررة والغيررر ورقيررة مخزنررة
( أو ليزريرررة بأنواعهرررا أو تمرررك  DISK /MAGNETIC TAPEسرررواء ممغنطرررة )

ورقية والمخزنة أيضا إلكترونيا حرال إنتاجهرا مرن قبرل مصردريها أو ناشررين اللاالمصادر 
ناشرررين( فرري ممفررات قواعررد بيانررات وبنرروك معمومررات متاحررة لممسررتفيدين عررن و )مررؤلفين 

( أو داخميرررا فررري المكتبرررة أو مراكرررز المعمومرررات ONLINEطريرررق الاتصرررال المباشرررر)
 2( والمتطورة الاخرى.CD-ROMعن طريق منظومة الاقراص المتراصة )

كمررا تعرررف ايضررا بأنهررا: تمررك الانررواع مررن أوعيررة المعمومررات الترري تنشررر عمررى وسررائط 
 3الكترونية كالاقراص المدمجة بأنواعها المختمفة.

مصادر المعمومرات الورقيرة وغيرر الورقيرة المخزنرة مصادر المعمومات الالكترونية هي 
 حال انتاجها الكترونيا في ممفات وقواعد بيانات متاحة لممستفيدين.

 

                                                           
 ،عمرران : دار المسرريرة.البحــث العممــي واســتخدام مصــادر المعمومــات التقميديــة والالكترونيــةعررامر قنررديمجي.-1

 .268ص،2008
صرررفاء لمنشرررر ال.عمررران: دار مصـــادر المعمومـــات فـــي المكتبـــات و مراكـــز المعمومـــات.غالررب عررروض النوايسرررة -2
 .151 .. ص2010التوزيع، و 
3

مصــادر المعمومــات الالكترونيــة: دراســة لاتجاىــات الاكــاديميين فــي جامعــة الامــام مهررا أحمررد ابررراهيم محمررد.  -
 .41،ص34،2010. ع16.مجمحمد بن سعود الاسقمية بالرياض نحو افادتيم من تمك المصادر
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 النشأة والتطور: -2-2

م، بشرركل 1979برردأت المصررادر الالكترونيررة فرري الظهررور كأحررد الاشرركال الحديثررة فرري 
ويرجرع ذلرك الرى  هاماسرتخداتجريبي و ذلرك لارتفراع تكراليف الحصرول عميهرا وتكراليف 

ارتفررراع أسرررعار المصرررادر الالكترونيررررة المتاحرررة عمرررى أقررررراص مدمجرررة وارتفررراع أسررررعار 
الحاسبات الالكترونية ذاتها. هذا وان كانت المصادر الالكترونية المتاحرة عبرر ممفرات 

قواعد و بنوك المعمومات كانت قد بدأت في الانتشار منذ منتصف السربعينات تقريبرا و 
ر بعرررررض المصرررررادر المرجعيرررررة المتاحرررررة عمرررررى ممفرررررات قواعرررررد وبنررررروك قرررررد كررررران تقرررررديو 

مصررردر مرجعيرررا، وقرررد ارتفرررع أعررردادها مرررع  30المعمومرررات فررري نهايرررة السررربعينات بنحرررو 
التقرردم فرري تكنولوجيررا شرربكات الاتصررالات والانخفرراض المسررتمر فرري أسررعار الحاسرربات 

المصرادر الالكترونيرة الاقراص المدمجرة.  كمرا ترم تقردير أعرداد و الالكترونية و البرامج 
 3597عنرروان ارتفعررت الررى  1522بنحررو  1990المتاحررة تجاريررا عمررى أقررراص مدمجررة عررام 

وبمغ عددها سواء اكانت عمى اقراص مدمجة او عمى ممفرات شربكة م 1993عنوان عام 
عنرروان فرري منتصررف  5000الانترنررت او مررن خررلال قواعررد وبنرروك المعمومررات أكثررر مررن 

 التسعينات.

دد كبيررر مررن الاحصررائيات الترري تؤكررد الزيررادة المسررتمرة و النمررو السررريع يوجررد ايضررا عرر
كمرا تؤكرد مرن ناحيرة أخررى زيرادة اسرتخدامها فري اقسرام  الإلكترونيرةفي عدد المصرادر 

الخردمات المرجعيرة، كمررا تؤكرد ايضرا انهررا بردأت تحرل محررل المصرادر المطبوعرة، ففرري 
الولايررات المتحرردة وكنرردا، مكتبررة جامعيررة و متخصصررة فرري  320دراسررة مسررحية عمررى 

 75إتضررر  أن عررردد المصرررادر الالكترونيرررة فررري تزايرررد مسرررتمر، ورأت دراسرررة أخررررى أن 
بالمئة من اجمالي الاسرئمة المرجعيرة فري المكتبرات و مراكرز المعمومرات يمكرن الاجابرة 
عنهررا مررن خررلال المصررادر الالكترونيررة ويلاحررظ أن أكثررر فئررات المصررادر الالكترونيررة 

المصرررادر المرجعيرررة البيبميوغرافيرررة المتاحرررة عمرررى أفرررراص مدمجرررة و قرررد اسررتخداما هررري 
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مصرردر مرجعرري، كمررا أثبتررت  1350سرراعد عمررى ذلررك زيررادة أعرردادها و الترري تجرراوزت 
/ مرررررن المسرررررتفيدين فررررري المكتبرررررات الجامعيرررررة 63احررررردى الدراسرررررات الميدانيرررررة أن نحرررررو 

، يجرردون مررايبحثون الولايررات المتحرردة الامريكيررة وكنررداو والمتخصصررة فرري غرررب أوروبررا 
 12عنص من معمومات من خلال المصادر الالكترونية.

  أىمية مصادر المعمومات الالكترونية:-2-3

تكمررررن الاهميررررة الاساسررررية لاسررررتخدام مصررررادر المعمومررررات الالكترونيررررة فرررري المكتبررررات 
 مراكز المعمومات فيما يمي:و 
معمومات غيرر متروافرة إتاحة الفرصة أمام المستفيد أو الباحث لموصول الى مصادر -

 عمى الورق أساسا.
الاسرررتفادة مرررن قاعررردة واسرررعة مرررن المعمومرررات و يتحقرررق ذلرررك مرررن خرررلال الامكانرررات -

 التفاعمية لمبحث بالاتصال المباشر والبحث في قواعد وبنوك المعمومات.
الاقتصررراد فررري النفقرررات و التكررراليف سرررواء كررران ذلرررك فررري نفقرررات الاشرررتراك بالررردوريات -
أو فري تروفير الكثيرر  الأخرىالمستخمصات و مواد المعمومات المطبوعة  الكشافات وو 

مرررن المبرررالغ الماليرررة التررري كانرررت تصررررف فررري إجرررراءات التزويرررد وأجرررور الشرررحن والنقرررل 
فقدان المطبوعرات وسررقتها وغيرهرا و ونفقات الاجراءات الفنية وكمفة تجميد المطبوعات 

مصرررررادر المعمومرررررات المطبوعرررررة  الاقتصررررراد فررررري المكررررران أو المسررررراحة التررررري تتطمبهرررررا
 التقميدية.

الرضررا الررذي يحصررل عميررص الباحررث أو المسررتفيد نتيجررة إشررباع رغباتررص البحثيررة و ذلررك -
لتنررروع مصرررادر المعمومرررات والسررررعة والدقرررة فررري الخدمرررة والرررذي يرررنعكس بررردورلا بشررركل 

 إيجابي عمى المكتبة وخدماتها.
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تصاصرري معمومررات يشررارك المسررتفيد الارتقرراء بوظيفررة أمررين المراجررع التقميديررة الررى إخ-
يرشرررررردلا فرررررري الحصررررررول عمررررررى المعمومررررررات والاتصررررررال مررررررع قواعررررررد البيانررررررات وبنرررررروك و 

 المعمومات.
إتاحرررة عررردة بررردائل أمرررام المكتبرررات ومراكرررز المعمومرررات لمحصرررول عمرررى المعمومرررات  -

 1فهناك قواعد البيانات المتاحة عمى الخط المباشر.
 مات الالكترونية:أنواع مصـــــــــادر المعمــو  -2-4

إن إسررتخدام تقنيررات المعمومررات الحديثررة و خصوصررا الحاسررب الالرري يعررد جانبررا مهمررا 
 مرررن التحرررولات الايجابيرررة فررري تررروفير المعمومرررات المناسررربة والشررراممة والدقيقرررة لمبررراحثين

المسرررتفيدين مرررن المكتبرررات ومراكرررز المعمومرررات عمرررى إختلافهرررا، ومرررن أشرررهر مصرررادر و 
 ة المنتشرة بالمكتبات و مراكز المعمومات مايمي:المعمومات الالكتروني

: وهررررري قواعرررررد ONLINEمصرررررادر المعمومرررررات الالكترونيرررررة بالاتصرررررال المباشرررررر -1
البيانات المحمية و الاقميمية المنتشررة بالعرالم التري تتري  لممكتبرات و مراكرز المعمومرات 

ة عرررن و المؤسسررات الاخرررى عمررى إختلافهررا فرصرررة الحصررول عمررى المعمومررات مباشررر 
طريرررررق شررررربكات الاتصرررررال عرررررن بعرررررد المرتبطرررررة بالحواسررررريب المتررررروافرة لرررررديها و لررررردى 

 المستفيدين ومن أشهر قواعد البيانات العالمية المتاحة بالاتصال المباشر مايمي:
 في مجال العموم التربوية "Eric"قاعدة بيانات 
 في مجال العموم الطبية. "MEDLINE"قاعدة بيانات 

وهرري عبرررارة عرررن CD-ROMعمرررى أقررراص الميرررزر المتراصرررة مصررادر المعمومرررات -2
أسررطوانات بشرركل اقررراص مسررطحة مسررتديرة، فضررية المررون تعكررس المررون البنفسررجي لا 

سرم وتعتمرد عمرى تكنولوجيرا اشرعة الميرزر فري تخرزين  3يزيد حجم محريط القررص عمرى 
 المعمومات عميها وكذلك عند استرجاع المعمومات.

                                                           
 .155. ص.السابق المرجعغالب عوض النوايسة. -1
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ونيررررة عمررررى الاشرررررطة الممغنطررررة و تعتبررررر مررررن اقرررردم مصررررادر المعمومررررات الالكتر  -3
مصرررادر المعمومرررات الالكترونيرررة وقرررد بررردا اسرررتخدامها مرررن خرررلال مشرررروع مرررارك الرررذي 
قامررت بررص مكتبررة الكررونجرس، وقررد تقمررص اسررتخدام هررذلا المصررادر بعررد ظهررور خرردمات 

 البحث بالاتصال المباشر و الاقراص المتراصة.
اقع شبكة الانترنت، وهناك مصرادر معمومرات مصادر المعمومات المتاحة عبر مو  -4

الكترونية اخرى مثل: مصادر المعمومات الالكترونية البيبميوغرافية والغيرر بيبميوغرافيرة 
التابعة لمؤسسات تجارية و غير تجارية و هناك مصرادر المعمومرات الالكترونيرة ذات 

 1وغيرها.التخصصات المحدودة و الدقيقة، وذات التخصصات الشاممة والعامة 
 المكتبات الجامعية -3

 تعريف المكتبات الجامعية: -3-1

المكتبرة الجامعيرة برالمفهوم العممري الحرديث هري احردى المؤسسرات الثقافيرة التري ترؤدي 
دورا عمميررا هامررا فرري مجررال التعمرريم العررالي، ولا يقررل هررذا الرردور فرري أهميتررص و ضرررورتص 

 ية أخرى داخل المحيط الجامعي.عن اي دور أخر يمكن أن تقوم بص اية مؤسسة عمم

فالمكتبرررة الجامعيرررة هررري مؤسسرررة ثقافيرررة وتثقيفيرررة وتربويرررة وعمميرررة تعمرررل عمرررى خدمرررة 
مجتمرررع معرررين مرررن الطمبرررة والاسررراتذة والبررراحثين المنتسررربين الرررى هرررذلا الجامعرررة والكميرررة 

ذلرررك بتزويررردهم بالمعمومرررات التررري يحتاجونهرررا فررري دراسرررتهم و ابحررراثهم مرررن و والمعهرررد، 
الررررردوريات والمراجرررررع واوعيرررررة المعمومرررررات الاخررررررى بعرررررد تنظيمهرررررا وتصرررررنيفها الكترررررب و 

 2وفهرستها وتكشيفها تسهيلا لموصول الى المعمومة المطموبة.

                                                           
.عمرران: دار الفكررر  تنميــة المجمو ــات المكتبيــة فــي المكتبــات و مراكــز المعمومــاتغالررب عرروض النوايسررة . -1

 .31.32ص .ص، 2010. 3.ط
.الاسرررررركندرية: دار الوفرررررراء المكتبــــــة الجامعيــــــة و تحــــــديات مجتمــــــع المعمومــــــاتالسررررررعيد مبررررررروك ابررررررراهيم.  -2
 .11،ص2009،
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 أىداف ووظائف المكتبات الجامعية:  -3-2

 أىداف المكتبات الجامعية:

زأ ان اهرداف المكتبررة الجامعيرة هرري أهررداف الجامعرة ذاتهررا ورسررالة المكتبرة جررزء لا يتجرر
التربروي والعممري و من رسالة الجامعة، التي تتركز في التعميم العالي و الاعداد الثقرافي 

ويمكرررن تمخررريص  ألاختصاصررراتخدمرررة المجتمرررع وتزويررردلا برررالكوادر اللازمرررة بمختمرررف و 
 تمك الاهداف فيما يمي:

 .تنمية مجموعات المكتبة 
 .البحث و التطوير 
 .الارشاد المكتبي 
 .التعاون بين المكتبات 
 لاسهام في خدمة العممية التعميمية و البحث العممي.ا 
 .اقتناء مصادر المعمومات بكافة أشكالها و تنميتها 
 .تقديم الخدمات لاعضاء هيئة التدريس والطلاب والمجتمع 
  تبادل مصرادر المعمومرات بكافرة أشركالها برين الهيئرات والمؤسسرات فري الرداخل

 الخارج.و 
 ية لمجامعة.خدمة البرامج الاكاديمية والبحث 
  خدمررة المجتمررع مررن طمبررة وأسرراتذة وبرراحثين وذلررك بتزويرردهم بالمعمومررات الترري

يحتاجون إليها مرن خرلال الاوعيرة المعموماتيرة المختمفرة، بعرد تنظيمهرا واتاحتهرا 
 1بأفضل الطرق الممكنة.

 

                                                           
 .31.32:.ص،صالمرجع نفسو.السعيد مبروك ابراهيم -1
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 وظائف المكتبات الجامعية:

 :وتتمثمفيالوظيفة الادارية: -أ

 سرررتها و المشرراركة فررري وضررع المررروائ  والقررروانين تخطرريط نمرررو المكتبررة ورسرررم سيا
 التي من شأنها العمل عمى سير العمل بالمكتبة و متابعة تنفيذلا.

 .الاتصال بالمسؤولية بالجامعة لإعداد ميزانية المكتبة والمشاركة في توزيعها 
  اختيررررار العرررراممين بالمكتبررررة و ترررردريبهم و الاشررررراف عمرررريهم و متابعررررة أعمررررالهم

 وتقييمها.
 وتتمثل في:وظيفة الفنية:ال-ب

  بنررراء وتنميرررة المجموعرررات والمصرررادر، بمرررا يتضرررمن تررروفير المقتنيرررات الاساسرررية
 لقيام الجامعة بمهامها في التعميم والبحث.

 .تنظيم تمك المجموعات  والمصادر بنستخدام التقنيات المناسبة 
 ادر تقررديم الخدمررة المكتبيررة لمدارسررين والبرراحثين، وتسرريير سرربل الافررادة مررن مصرر

 المعمومات.
  بنرررراء المجموعررررات والمصررررادر بمررررا يتضررررمن ترررروفير المقتنيررررات الاساسررررية لقيررررام

الجامعررة بمهامهررا فرري العمميررة التعميميررة و البحثيررة وذلررك عررن طريررق الاختيرررار 
 التسجيل وغيرها من العمميات اللازمة لذلك.و  والتزويد

 در المكتبيررة التعرراون و التنسرريق وذلررك للافررادة مررن مصررادر المعمومررات والمصررا
داخرررررل الررررروطن و خارجرررررص والمشررررراركة والاسرررررهام فررررري نجررررراح شررررربكة المعمومرررررات 

 الوطنية.
  اسرررترجاع المعمومرررات والخررردمات المكتبيرررة ومرررا تتضرررمنص مرررن الارشررراد المكتبررري

المهني و معاونرة رواد المكتبرة عمرى الافرادة مرن المجموعرات الموجرودة ويشرمل 
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اجرررررع، فضرررررلا عرررررن خررررردمات ذلرررررك عمميرررررات الاعرررررارة والتصررررروير وخررررردمات المر 
 استرجاع المعمومات المتخصصة.

 : و تتمثل في:لممستفيدين الموجية الخدمية الوظيفة -ج

  ترررروفير مختمررررف مصررررادر المعمومررررات الترررري تسرررراهم فرررري دعررررم البرررررامج الدراسررررية
 والبحثية في الجامعة.

  داريرين تسهيل سبل وصول المنتمين الى الجامعة مرن طمبرة وأسراتذة وبراحثين وا 
 صادر المعمومات المختمفة.الى م

 اعررداد ادوات اسررترجاع المعمومررات مررن فهررارس و أدلررة و قرروائم وبيبميوغرافيررات 
 نحوها التي تساهم في ارشاد المستفيدين الى أماكن وجود المصادر.و 
  المعموماتيرة لممجتمررع الاكراديمي برالطرق التري تناسررب و تقرديم الخردمات المكتبيرة

 حدة.إحتياجات كل فئة مستفيدة عمى 
  ترردريب المسررتفيدين عمررى إسررتخدام المكتبررة مررن خررلال اعررداد البرررامج الارشررادية

 والتدريبية.
  الادوات البيبميوغرافيرررررة التررررري تسررررراهم فررررري تسرررررويق خررررردمات و اصررررردار النشررررررات

 تحيط الفئات المستهدفة بأهم أنشطتها وانجازاتها.و المكتبة 
 1: وتتمخص فيما يمي:أخرى  امة وظائف -د

 ة بالمواد.تزويد المكتب 
 .الاعداد الفني لمموارد 
 .إعداد البيبميوغرافيات 
 .إتاحة مجموعات المكتبة للاستخدام 

                                                           
دراسة ميدانية بالمكتبات –نظم التصنيف العالمية وتطبيقاتيا في المكتبات الجامعية محي الدين كساسرة.  -1

 . 30،ص2008مذكرة ماجيستير. جامعة قسنطينة.قسم عمم المكتبات. الجامعية بقسنطينة.
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 .وضع تعميمات لاستخدام المواد المكتبة 
 .1إدارة وتنسيق العمل بالمكتبة 

ـــات -3-3 ـــة بالمكتب ـــة المجمو ـــات الالكتروني ـــاء وتنمي ـــات مـــن بن الاىـــداف والغاي
 الجامعية:

الجامعيررة وأهررم مسرراعيها نحررو تنميررة مجموعاتهررا الالكترونيررة تتجمررى أهررداف المكتبررات 
 فيما يمي:

* الاستفادة الكبرى من المزايا الكبيرة التري تتمترع بهرا هرذلا المصرادر الالكترونيرة سرواء 
بالنسرربة لممكتبررة الجامعيررة فرري حررد ذاتهررا مررن حيررث ترروفير مسرراحات تخررزين المصررادر 

مررا بالنسرربة لممسررتفيدين فمررن حيررث التفاعميررة التقميديررة وتسررريع العمررل وتسررهيمص...ال ، أ
السرعة في الحصول عميهرا والمرونرة الكبيررة فري اسرتخدامها وتعدديرة الوصرول و  الكبيرة

 والقدرة عمى تهيئتها وغيرها من المزايا الاخرى.
* تنويرررع المكتبررررات الجامعيرررة لمصررررادرها الالكترونيرررة لمواجهررررة وتمبيرررة احتياجررررات كررررل 

ف توجهراتهم وتخصصراتهم الاكاديميررة والبحثيرة، وكرذا اخررتلاف المسرتفيدين عمرى اخررتلا
 أوقات إستفادتهم منها.

* تعزيرررز قررردرة المكتبرررة الجامعيرررة فررري النهررروض بمجتمرررع مسرررتفيديها وبمجتمرررع المكتبرررة 
الررذي توجررد فيرررص وتعمررل عمررى خدمترررص، وذلررك عررن طريرررق تقررديم مفهرروم جديرررد مررن هرررذلا 

 الخدمات الالكترونية الجديدة.
زيررز التفاعررل بررين المسررتفيدين و المكتبررة الجامعيررة مررن خررلال مررا يقرردم مررن * دعررم وتع

خررررردمات مصرررررراحبة ومرتبطرررررة مسرررررراندة فرررررري ذلرررررك كالمحادثررررررة الفوريرررررة مررررررع أخصررررررائي 
 المجموعات الالكترونية.

                                                           
المكتبات النو ية)الوطنية، الجامعية، المتخصصة، العامة، .عميوي محمد عودة؛ المالكي مجبل لازم-1

 [pdf].56القاهرة: الوراق،د.س.صالمدرسية(
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* تعضرريد البحررث فرري المجموعررات الالكترونيررة بررأكثر مررن مرردخل واحررد فرري ان واحررد، 
اهيرررك عرررن امكانيرررة تطويعهرررا وفقرررا لمرغبرررة والتررردخل كرررذلك فررري شررركل ظهرررور النترررائج، ن

 الشخصية لمباحث المستفيد.
سررراعة وطيمرررة كرررل أيرررام السرررنة دون 24* الاتاحرررة المسرررتمرة و المتواصرررمة عمرررى مررردار 

التقيررد بزمرران ولا بمكرران الوصررول الررذي يعررد مررن أكبررر المشرراكل و العوائررق الترري تواجررص 
 ن مصادر المعمومات.المكتبة الجامعية في اتاحتها لمجموعاتها الورقية م

* عدم تعرض المجموعات الالكترونيرة لممكتبرات الجامعيرة لمخراطر التمرف التري تهردد 
 المجموعات التقميدية.

* القررررردرة عمرررررى الرررررتحكم فررررري مصرررررادر المعمومرررررات الالكترونيرررررة، مرررررن حيرررررث حصررررررها 
مرر وتسجيمها وتنظيمها وبثها إعتمادا عمى أليات وأنظمة وأساليب الكترونية كاممرة، الا

 1الذي يضفي عمى المجموعات الالكترونية ميزة خاصة و يحقق لها التكاممية.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
نية ودورىا في تطوير خدمات المعمومات بالمكتبات مجمو ات مصادر المعمومات الالكترو بن الطيب زينب. -1

 .6صcybrarianes journalفي مجمة ،المكتبة المركزية لجامعة أم البواقي نموذجا: الجامعية الجزائرية
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 :الفصل خقصة

نستنتج في الاخير أن المكتبات الجامعيرة تسرعى جاهردة الرى تروفير مصرادر معمومرات 
 بمختمف أشكالها بغية تحقيق أهداف متنوعة لخدمة المستفيدين كافة.
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 تمييد :
ر المعمومات بالمكتبات الجامعية في ظل قانون الصفقات العمومية يعد اقتناء مصاد

تعتبر أهم الخدمات التي تقدمها المكتبات  فالاقتناعاتضرورة حتمية لكل مكتبة جامعية، 
فهي تساهم في بناء المجموعات المكتبية من خلال عدة طرق، ولأجل أن يكون  الجامعية

مقننة. وفي هذا الفصل تطرقنا الى الاقتناء الاقتناء ناج  يجب اتباع خطوات مدروسة و 
 التقميدي والاقتناء الالكتروني وكيفية الاقتناء باستخدام قانون الصفقات العمومية الجزائرية.
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 الاقتناء التقميدي:
 تعريف الاقتناء التقميدي:-1-1

ممية تمي عممية : هو احدى عمميات بناء وتنمية المجموعات المكتبية وهي عالاقتناء
اختيار مصادر المعمومات ويتم فيها توفير مصادر المعمومات المناسبة لمجتمع المكتبة 
من خلال الشراء من الناشرين والموردين بشكل تقميدي او عمى الخط المباشر باستخدام 
الحاسبات الالية او غير الشراء كالاهداء والتبادل مع المكتبات والجهات الاخرى او 

 1ع القانوني لممصادر المنشورة في بمد معين بحسب قانون يصدر لذلك الغرض.الايدا
: عممية توفير المواد المكتبية المختمفة والمناسبة لممكتبة أو مركز المعمومات من الاقتناء

خلال الطرق المختمفة والتي تنحصر عادة في الشراء الاهداء التبادل الايداع وذلك بعد 
ذلك من أجل و وفق سياسة اختيار معينة وضمن ميزانية محددة  عممية اختيار دقيق لها

بناء وتطوير مقتنياتها ومجموعاتها بهدف تقديم خدمات مكتبية ومعموماتية أفضل لمجتمع 
 2المستفيدين.

الاقتناء هو عممية توفير او الحصول عمى المواد المكتبية المختمفة والمناسبة لممكتبة 
 ومجتمع المستفيدين منها.

 قسم الاقتناء بالمكتبة الجامعية:-1-2

هو قسم من أقسام المكتبة ASQUISITION DEPARTMENTقسم الاقتناء 
يختص بشراء وتزويد الكتب لتغطية إحتياجات الكميات والاقسام من المواد التعميمية 

                                                           
1-MOTEY  Abdel ;YaserYousuf.EncylopediaOf Library And Information Science.E1 

.Cairo:DarKitab Alhadith,2016.P .12. 
المكتبات الجامعية داخل البيئة الالكتروافتراضية دراسة ميدانية بالمكتبة الجامعية  بوشارب بولوداني لزهر. -2

مذكرة ماجيستير. جامعة منتوري قسنطينة. قسم عمم  المركزية لجامعة فرحات  باس سطيف.
 .56،ص2006المكتبات.
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المنهجية ومن فروع المعرفة في مجالات مختمفة. وقد يسند إليص تبادل الكتب و متابعة 
ستلام الهدايا من قبل أشخاص أو مؤسسات تعميمية.السلاسل   1وا 

وهو كذلك من أهم الاقسام الاساسية بالمكتبات الجامعية حيث أن هذا القسم مسؤول عن 
تطوير وبناء المجموعات المكتبية بكافة أشكالها ويقوم بعمميتين هما اختيار المجموعات 

 2المكتبية وطمبها من مصادرها المختمفة.
 :ت الاقتناء التقميدياجراءا-1-3

تمر عممية إقتناء أوعية المعمومات التي تم إختيارها بسمسمة من الإجراءات الفنية والإدارية 
 يمكن تفصيمها في النقاط التالية:

 الطمبات أولا:إ داد
 التدقيق والبحث الببميوغرافي: -1   
 واستكمالص وتدقيق عندما يتسمم قسم التزويد بطاقات التوصية )المقترحات( يقوم بفح   

بياناتها وذلك بالرجوع إلى المصادر الببميوغرافية المتوفرة في القسم من ببميوغرافيات 
وطنية وفهارس ناشرين وغيرها... ثم تتم مقابمة محتويات بطاقة التوصية عمى فهرس 
المواد تحت الطمب وبعدها عمى الفهارس العامة...، ويستحسن أن تتم عممية التدقيق 

 مة العناوين.بمقاب
وبهدف هذا الإجراء إلى تلاقي اقتناء العناوين التي سبق أن وصمت إلى المكتبة أو هي 
 تحت الطمب، عمى ألا تستبعد العناوين التي ترغب المكتبة في اقتناء نس  إضافية منها.

 إختيار الوكيل: -2    
المكتبات إرسال تمي مرحمة التدقيق و البحث مرحمة إختيار الوكيل و تفضل بعض      

طمباتها إلى الناشرين مباشرة وهو أمر يتطمب الإتصال المباشر بعدد من دور النشر 
                                                           

عربي.الرياض: مطبوعات مكتبة -انجميزي عموماتمعجم مصطمحات المكتبات و المعبد الغفور عبد الفتاح قاري. -1
 .25.ص2000الممك فهد الوطنية،

2
. في مجمة أداب الاختيار والتزويد في المكتبات الجامعيةامال عبد الرحمان عبد الواحد؛ سموى خالد عبد المطيف.  -

 .231،ص2008، 44. ع البصرة
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بالتالي فهو مكمف ويحتاج إلى جهد ووقت ولا يمجأ إليص إلا في حالة الطمبات و 
 المستعجمة.

لترشيد عممية الإتصال تقوم المكتبات عادة بتجميع طمباتها من الأوعية الصادرة عن  و 
شرين متعددين ثم إرسالها إلى وكيل واحد )أو مجموعة محددة من الوكلاء( والمكتبات نا

 1الكبيرة لها وكلاء تختارهم حسب:
 المتخصص في نشر و توزيع الكتب القانونية. Butterwothsالتخصص، مثل  -أ

تب البمد أو المنطقة الجغرافية التي تتم تغطيتها، مثل دار الأهرام التي توزع كل الك -ب
Black wells Englandالمنشورة في مصر أو  الذي يوزع كل الكتب المنشورة في  

 أوروبا.
الذي يوزع كل المواد الصادرة بالمغة  Hachetteالمغة المنشورة بها المواد، مثل  -ج

 الفرنسية مهما كان البمد نشرها.
 تب التراث.نوعية المواد، مثل مكتبة دار المثنى المتخصصة في نشر المخطوطات وك -د

وعند إختيار الوكيل يجب الإتفاق معص مسبقا عمى كيفية التعامل، مثل الدفع المقدم أو بعد 
إستلام المواد أو نظام الطمبات القائمة أو الطمبات المفتوحة أو الحسومات التي يمكن أن 

 يقدمها و طريقة شحن المواد...ال .
 و يتم اختيار الوكيل وفق القواعد التالية:

  إمكانية الوكيل فيما يتعمق بتأمين كل أو بعض احتياجات المكتبة من أوعية مدى
 المعمومات.

  تخصص الوكيل في مجال موضوعي معين كالعموم الطبية أو في لغة محددة
 كالإسبانية مثلا.

                                                           
، الفيرسة، ية في المكتبات ومراكز المعمومات التزويدالفنلاجراءات احسين صال  اسماعيل؛إبراهيم أمين الورغي.-1

 .83-81،ص،ص:2014عمان: الوراق،التصنيف.
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  مدى قدرة الوكيل عمى سرعة تنفيذ الطمبات المرسمة إليص و هل تحدد عمى
تخزين ضخمة تتوفر فيها الأوعية ضوء ما إذا كانت لديص مستودعات 
 المطموبة أو كان يقوم بطمبها من ناشرين

  قدرة الوكيل عمى تنفيذ شروط المكبة بشأن طريقة الشحن والتسديد
 الأفضمية تعطي لمن يكون قادرا عمى تحقيق هذلا الشروط.و 
  إذا كانت المكتبة تفضل الحصول عمى الأوعية التي تطمبها بعد أن يتم

ستها فعميها أن تختار الوكيل القادر عمى توفير مثل هذلا تصنيفها وفهر 
 الخدمة بأسعار مناسبة وغير مبالغ فيها.

 أوامر الشراء: -3
و اختيار الوكيل  ن مجموعات المكتبةيعد التأكيد من عدم توفير المادة المطموبة ضم

ية المخصص الذي سيرسل إليص الطمب يقع الارتباط بقيمة المادة المطموبة من بند الميزان
 1لذلك ثم بعد أمر الشراء.

تستخدم معظم المكتبات نماذج جاهزة تعبأ فيها البيانات الخاصة بالوعاء كما     
 المطموب كالعنوان و الناشر وتاري  النشر وعدد النس  المرغوب إقتناؤها.  

شراء ونظرا لحاجة المكتبة إلى عدد من نس  أمر الشراء الواحد بفضل استخدام أوامر ال   
Multislip from multicopy order formsالمتعددة النس    7.5ذات الحجم الواحد  

سم، و ذلك حتى يمكن ترتيبها في أدراج الفهارس ويمكن الحصول عمى مثل  12.5في 
 هذلا النماذج من بائعي التجهيزات المكتبية المتخصصين أو إعدادها بداخل المكتبة.

متطمبات العمل و يتراوح عددها من ثلاثة إلى ست و تعدد نس  أوامر الشراء بحسب 
 نس  للأمر الواحد، و عادة ما تكون النس  بألوان مختمفة يتم توزيعها كالتالي:

 ترسل النسخة الأولى إلى الوكيل. -
 تحت الطمب. النسخة الثانية إلى فهرس المواد ترتيب -

                                                           
1
   المرجع نفسص  ورغيحسن صال  اسماعيل؛ ابراهيم أمين ال - 
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 تحفظ نسخة في ممف المتابعة. -
اطة الرواد بأن المادة قد طمبت وستكون متوفرة ترتب نسخة في الفهارس العامة لإح -

 في المكتبة فيما بعد.
 ترسل نسخة إلى صاحب التوصية و ذلك لإشعارلا بأن طمبص تحت التنفيذ. -
يحتفظ بنسخة لحين وصول الفاتورة لترفق معها إلى قسم الشئون المالية وذلك بالنسبة  -

عمى سبيل المثال توزع نس  و ، سدد فواتيرها عن طريق إدارة أخرىلممكتبات التي ت
 أمر الشراء الواحد في مكتبة معهد الإدارة العامة وفق النظام التالي:

 يحتفظ بالنس  الأصمية ذات المون الأبيض للأعراض المالية. -
 ترسل النسخة الثانية ذات المون الأزرق إلى الوكيل أو الناشر. -
 ات.ترتيب النسخة الثالثة ذات المون الأصفر في فهرس الطمب -

 الطمبات المقترحة: -4
يمكن الاتفاق مسبقا مع ناشرين متخصصين عمى تزويد المكتبة بنسخة أو بعدد من      

النس  لكل عنوان ينشرونص مع امكان ارجاع المواد إذا كانت لا تستحق الاقتناء. ويعرف 
 هذا النوع من التعامل بالطمب المفتوح.

عمى بعض الحسومات واستلام أحدث المواد في وهذلا الطريقة تسم  لممكتبة بالحصول    
تخصصات معينة بعد نشرها مباشرة وتجنبها القيام ببعض الأعمال الروتينية مثل: أوامر 

 الشراء لمواد معينة وكتابة المراسلات المتعمقة بذلك.
 الطمبات القائمة أو المعمقة: -5

السنوية وتخص مجمدات وهي أوامر شراء لمواد تصدر بصفة دورية كالمسمسلات والكتب 
 سمسمة معينة أو طبعات عمل معين.

والطمبات القائم لها نفس ميزات الطمبات المفتوحة، إلا أنها لا تسم  بنرجاع المواد    
غير المرغوب في اقتنائها، فمثلا عند إعداد أمر شراء خاص بسمسمة معينة قد يحدث أن 
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و لأخر لا تريد المكتبة الاحتفاظ يصل لممكتبة مجمد صادر في هذلا السمسمة، ولسبب أ
 بهذا المجمد، حينئذ لا تستطيع ارجاعص.

 ثانيا: متابعة الطمبات:
يقوم قسم التزويد بالاتصال بالناشرين أو الوكيل للاستفسار عن سبب تأخر المواد 
المطموبة، ويجب أن يتم ذلك برؤية وحذر حتى لا يراسل الوكيل بخصوص مادة ما تزال 

من طريقها إلى المكتبة. هذا ويجب الاحتفاظ بنس  من المراسلات تحت النشر أو 
 المتبادلة مع الوكيل أو الناشر في ممف يفت  لهذا الغرض.

وعند إرسال أي طمب ينتظر قسم التزويد قبل إعداد المطالبة الأولى فترة حوالي شهر      
ة لموكلاء من خارج بالنسبة لموكلاء المحميين، وما بين ثلاثة أشهر وستة اشهر بالنسب
 الدولة، وتحدد هذلا المدة عمى ضوء المعاملات السابقة مع الوكيل.

وعند إرسال المطالبة الأولى يستحسن ارفاق نسخة من أمر الشراء المحتفظ بها في      
 ممف متابعة الطمبات.

بعد و ن، وتتم المطالبة الثانية بعد شهر من تاري  المطالبة الأولى بالنسبة لموكلاء المحميي
ثلاثة أشهر بالنسبة لموكلاء من خارج البلاد، و إذا بقيت الطمبات بدون إجابة لمدة عام، 

 يمكن اعتبارها ممغاة.
 ثالثا: استقم المواد:

تصل المواد المطموبة من الناشر المحمي بسرعة نسبية في فترة لا تتعدى الأسبوعين، كما 
لاد قد يرد بشأنها خبرا في غضون شهر أن الطمبات المرسمة إلى الوكيل في خارج الب

بشرط أن تكون المواد المطموبة متوفرة في مستودعات الوكيل. وهذلا السرعة في الرد 
تعتبر استثناء بالنسبة للأوعية المطموبة من الخارج، فقد يستغرق وصولها عدة أشهر، 

 خاصة إذا كانت غير متوفرة في المستودعات أو لم تنشر بعد.
 ستلام المواد تفت  الطرود و تدقق وفق الخطوات التالية:و عند ا     
 فحص المواد  بالحالة التي وصمت عميها. -1     
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 مقابمة محتويات الطرود بالفاتورة المصاحبة. -2     
 مقارنة المواد المرسمة بما ورد في أوامر الشراء. -3     
و من عدد وقيمة المواد التي  التأكد من عدم النس  المطموبة من العنوان الواحد-4     

 تتضمنها الفاتورة، وعندما أبرز مشكمة ما مثل:
 وصول عناوين لم تطمب من طرف المكتبة. -أ     
 عناوين متباينة في طبعاتها. -ب     
 نقص أو زيادة في عدد النس . -ج     
 زيادة السعر الإجمالي لممواد. -د      

 يراسل الوكيل بشأن هذلا المشكلات.
بعد التأكد من وصول المواد كاممة وفي حالة جيدة تختم بختم المكتبة، وتسجل في  -5

 ممفات قسم التزويد، ثم تحول إلى قسم الفهرسة أو ترسل إلى التجميد.
تسدد الفاتورة أو ترسل إلى الإدارة المختصة بالسداد مع ارفاق الوثائق اللازمة لذلك،  -6

 دخول المواد في ممفات قسم التزويد. مثل نس  من أوامر الشراء و أرقام
 1تحسم قيمة المواد الواردة من المبالغ المخصصة لمتزويد في ميزانية المكتبة. -7
 طرق الاقتناء التقميدي:-1-4

 تتمثل طرق الاقتناء التقميدي فيما يمي:
يعتبر الشراء المصدر الرئيسي لتزويد المكتبة بالمواد المكتبية وتتوقف  :Achatالشراء

أهمية هذا المصدر في تنمية مقتنيات المكتبة عمى حجم المبالغ المخصصة لشراء المواد 
 2المكتبية.

 

                                                           
 .87-84، ص: .صالمرجع نفسوابراهيم امين الورغي . ؛اسماعيل حسن صال -1
2

، عمان: دار صفاء 1.طمصادر المعمومات وتنمية المقتنيات في المكتبات ومراكز المعموماتحسان حسين عبابدة. -
 . 111،ص2004نشر و التوزيع ،لم
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:هو أن يتطوع شخص أو هيئة بتقديم مادة مكتبية لممكتبة بدون مقابل Giftsلإىداءا
ومجانا ،ومصادر الإهداء كثيرة قد تكون من المؤلفين أو الناشرين او من الهيئات 

 1وتستثمر هذلا الهدايا كمورد لتنمية مجموعات مصادر المعمومات. يةوالمؤسسات المحم
يقدم شخص مادي أو معنوي مواد مكتبية مجانا ودون مقابل وهو أن : كما يعرف أيضا

 لمستفيديها. وتكتسب المكتبة ممكية هذلا المواد و تتيحها
 مصادر الاىداء:

المكتبات من تمقاء أنفسهم،  : يحرص بعض المؤلفين عمى إيداع مؤلفاتهم فيالمؤلفون -ا
 عميها. للإطلاعلاتاحة الفرصة امام الباحثين والمهتمين 

: يقوم بعض الناشرين بتقديم نس  من المطبوعات التي ينشرونها لممكتبات، الناشرون-ب
 اما كعينات او كنوع من الدعاية والترويج لمطبوعاتهم.

 :والجيات الحكومية والأكاديميةالمؤسسات العممية -ج
 غالبا ما تستطيع المكتبات الحصول عمى اصدارات هذلا المؤسسات دون مقابل مالي.

 الافراد:-د
هداءات لممكتبة، فمنهم من يقدمها لتقديم الإ لأخريندفع بعض افراد المجتمع لسبب او 

حبا لعمل الخير، واخرين حبا في الوجاهة، وهناك من يوصي باهداء مكتبتص الخاصة بعد 
 وفاتص.

 الاىداء:سياسة 
 يفضل ان تراعي سياسة الاهداء العناصر التالية:

  قبول الهدايا التي تخدم اهداف وغايات المكتبة، وان تكون المواد المهداة متماشية
 مع سياسة الاقتناء العامة في المكتبة.

 :عدم قبول المواد التالية 
                                                           

. بالجمفة مساىمة في وضع سياسة تنمية المقتنيات بمكتبة المركز الجامعي زيان  اشوركوداش جنيدي نبيمة.- 1
 .110،ص2006قسم عمم المكتبات و التوثيق.. مذكرة ماجيستير جامعة الجزائر
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 تقييد  الهدايا المشروطة، كأن يشترط المهدي وضع المواد في جناح معين ، أو
 باشخاص معينين او غير ذلك. إستخدامها

 .الحالة المادية لممواد كأن تكون قديمة جدا 
 .المواد التي تتنافى مع المعتقدات الدينية والعادات والتقاليد 
 1.التي لا يوجد لها استخدام فعمي المواد المكررة خاصة 

 إجراءات الاىداء:
  استلام المواد المهداة 
  تاري  الاهداءتسجيل اسم المهدي و 
 .ختم المادة بختم خاص خمف صفحة العنوان يبين أن المادة عبارة عن هدية 

 توجيص رسالة شكر لمشخص أو الجهة المهدية.
 .تسجيل هذلا المواد في سجل الاهداء والسجل العام لقسم التزويد 
  ،تحويل المواد الى الاقسام الاخرى لاجراء العمميات الفنية عميها من فهرسة

 ، تجميد....ال .تصنيف
 .2اعداد الاحصائيات المختمفة عن هذا الموضوع 
هي عممية مقايضة بمصادر المعمومات مع المكتبات الاخرى،  :Exchangeالتبادل

تستخدم في ذلك المصادر المتاحة لممكتبة سواء تكون من اصدراتها او من المؤسسة و 
مصادر المكتبة أو وصمت اليها  الام التي تتبعها المكتبة أو تمك التي قل استخدامها من

 3كهدايا مكررة أو غير مناسبة.
إتفاق بين مكتبتين أو أكثر يتم من خلالص تبادل مصادر كم يمكن تعريفص ايضا بأنص:  

 المعمومات فيما بينهما.

                                                           
 .جامعةامعية وىران مستغانم معسكر نموذجاأنظمة تسيير وحدات التزويد و الاقتناء المكتبات الجغوار عفيف.- 1

 .75،ص2009وهران. مذكرة ماجيستير.قسمعمم المكتبات و العموم الوثائقية.
 .112.ص،المرجع السابقحسان حسين عبابدة.-2
 .111. صالسابق المرجعكوداش جنيدي نبيمة. -3
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 أىمية التبادل:
  المساعدة في الحصول عمى أوعية معمومات لا يمكن الحصول عميها بغير هذا

 طبوعات الصادرة عن هيئات أكاديمية أو جهات حكومية.الاسموب مثل الم
 .توفير جزء من أموال المكتبة تستغمص في شراء اوعية اخرى 
  المساهمة في حل قيود و إجراءات تحويل العملات، خاصة في بعض الدول التي

 تعاني من مشكمة نقص العملات الصعبة.
  ،والحصول مقابل ذلك يساهم في حل مشكمة المواد الفائضة عن حاجة المكتبة

 عمى مواد هي بحاجة إليها.
 إجراءات التبادل:

 .تحديد المكتبات المنوي اجراء تبادل معها و مخاطبتها بهذا الخصوص 
 .اعداد قائمة التبادل وهي من المواد الزائدة عن حاجة المكتبة 
 في  اتفاقية التبادل تحدد اتفاقية التبادل طبيعة ونوعية المواد التي ترغب المكتبة

الحصول عميها والمواد التي تستطيع تقديمها مقابل ذلك ومن ثم تحديد أسس 
 اشكالا عدة. تأخذالتبادل التي 

 .استقبال قوائم التبادل والاختيار منها 
 .ارسال مواد التبادل الى الجهات الاخرى و استقبال المواد من الجهات المرسمة 
 رسالهاسم التزويد، تسجيل المواد في سجل التبادل والسجل العام لق الى الاقسام  وا 

 1العمميات الفنية عميها. لإجراءالاخرى 
 :المبادئ العامة لمتبادل

 هناك مبادئ عامة في مجال التبادل يجب عمى المكتبات عدم اغفالها وهي:
 أن يكون التبادل متوازنا ومتكافئا ومرضيا لمطرفين لكي تكون الفائدة مشتركة 

                                                           
 .115صالسابق.  المرجعحسان حسين عبابدة . -1
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 ي حال من الاحوال فرصة لمتخمص من المواد التي لا أن لا يكون التبادل في أ
 تحتاج اليها المكتبة.

  يفترض أن تكون المجموعات المعدة لمتبادل في حالة مادية جيدة وسميمة
 1ومرضية.
عدد من  بنيداعالقانون الذي يمزم المؤلف أو الناشر : legaldepositالايداع القانوني:

تب الصادرة في المكتبة الوطنية، وفي مقابل ذلك النس  المجانية من المطبوعات أو الك
قبل ان يتم  للإيداعتحمي الدولة لهؤلاء المؤلفين حقوقهم في مؤلفاتهم ويأخذ المطبوع رقما 

 2نشرلا.
 الاقتناء الالكتروني: -2
 التعريف والنشأة: -2-1

وباستخدام  المختمفة بأشكالهاهو عممية بناء المجموعات والمقتنيات  :الالكتروني الاقتناء
بالبحث  يتعمق الطرق الالكترونية عبر شبكة الانترنت اذ يمكن تعريفص عمى انص كل ما

 3الاختيار والشراء لممصادر المختمفة بالطرق  الالكترونية المختمفة.و 
 النشأة: -2-2

في ظل التطورات الحديثة وظهور ما يعرف بالبيئة الرقمية وكذا الكم الكبير من الانتاج 
خاصة الانتشار الواسع لممجموعات الرقمية أصب  من الصعب التحكم في الفكري 

هذلا التحديات  وأمامجراءات التقميدية، لذلك تحديد أشكال المقتنيات بالإإجراءات الاقتناء و 
وجب عمى المكتبات الجامعية الاستفادة من معطيات العصر ومواكبة التطور التقني 

                                                           
. عمان : تنمية و تقييم المجمو ات في المكتبات ومؤسسات المعموماتابوعجمية . يسرى  ؛ربحي مصطفى عميان -1

 .143،ص2005دار صفاء ،
.الاردن: دار كنوز 1.طانجميزي-م المكتبات و المعمومات. ربيو الكافي في مفاىيم  م.خالد عبدلا الصرايرة-2

 .62،ص2008المعرفة،
لعرب التجاريين  مى الانترنت واقعيا ودورىا في  ممية التزويد مواقع الناشرين افهاد بن سعد بن فهاد السهمي. - 3

. مذكرة ماجيستير. قسم المكتبات في بعض مكتبات مدينة الرياض. جامعة الامام محمد بن سعود الاسقمية
 .12،ص2006والمعمومات.



:الاقتنــــــــــــــــــــــــاء وقــــــــــــــــــانون الصفقات العمومية ................الفصل الثاني 

47 
 

الفنية في مقدمتها عممية الاقتناء التي تعتبر المبنة المعاصر مستفيدة منص في إجراءاتها 
لية وتقنية كان ظهور الحاسبات الاالاساسية في تطوير وتنمية المقتنيات، لذلك 

في مجال المعمومات اذ تتي  تخزين كميات كبيرة من البيانات المعمومات قمة الانجازات 
وتحقيق الفعالية في طرق ومعالجتها فضلا عن التقميل من حدة الاعمال الروتينية، 

المستفيد، ومع دخول النظم الالية في كل أعمال المكتبات أصب  من وأساليب التعاون مع 
السهل ميكنة اجراءات الاقتناء والتقارير المالية، وعند ظهور الانترنت أصب  من الممكن 

قع لممكتبات الجامعية عمى وجص الخصوص التسوق التجاري، وكذا امكانية انشاء موا
الكترونية لها تساهم في تطوير خدماتها لممستفيدين ووضع فهارسها عمى تمك الشبكة، 

المساعدة  لأجل الإنترنتمما جعل الناشرين التجاريين يعممون عمى انشاء مواقع لهم عمى 
 منص بأبسط الطرق وأسهمها. والإفادةفي الاطلاع عمى كل ما هو جديد 

ر الاقتناء الالكتروني في المكتبات منها، انتشار من بين العوامل التي ساعدت في ظهو 
الحاسوب وشبكة الانترنت في المجالات المختمفة، وكذا ربط تكنولوجيا الحاسوب 

الى ظهور بنوك المعمومات و  بالإضافةبتكنولوجيا الاتصالات لمحصول عمى المعمومات، 
م الاعلانات التجارية الاقراص المضغوطة وانتشار استخدامها، كما تم انتشار وتطوير نظ

 1الى استخدام الخط المباشر في الاسواق التجارية. بالإضافةالالكترونية المحوسبة 
 :اجراءات الاقتناء الالكتروني -2-3

 :تجميع مصادر المعمومات المختارة 
 المكتبات والمسؤولين عن عممية الاختيار. وأمناءوهذلا تشمل اختيارات المستفيدين 

 ببميوجرافي:ال التحقق والبحث 
اي التحقق من عدم وجود هذلا المقترحات والطمبات بالمكتبة عن طريق فهارس 
المكتبة)العام وفهرس اوامر التوريد وفهرس المطبوعات تحت الاعداد..( ثم التحقق 

                                                           
 .14. صالمرجع نفسوفهاد بن سعد بن فهاد السهمي. -1
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من بيانات النشر، ويمكن القيام بهذلا العممية اليا بالاستعانة بالأدوات المتعمقة، كما 
(وخدمة مركز المكتبة المحسبة عمى الخط المباشر OCLCيمكن استخدام خدمة)

 في اوهايو.
 :اعداد اوامر التوريدات وارسالها لممورد 

يمكن ان يشمل امر التوريد مختمف البيانات الببميوجرافية وشروط التوريد وعدد 
( مع ذكر ISBNالنس  المطموبة...ال ، وقد يكتفي بالرقم المعياري الدولي لمكتاب)

عمى سبيل التاكيد، وقد يكون ذلك باتفاق المكتبة مع المورد حتى  اسم المؤلف
تسهل عمميات المضاهات والمتابعة والضبط بارقام مسمسمة متفق عميها بين 

 المكتبة والمورد.
 :متابعة اوامر التوريد 

وذلك من خلال البريد العادي او الهاتف او البريد الالكتروني، وتتناول المتابعة 
انات او طبعات او الغاء مواد من قبل المكتبة او الناشر)نفاذ الطبعة عادة تعديل بي

 المطموبة او تاخرها..(.
 :تمقي المصادر ومراجعتها ومستنداتها 

وتتضمن هذلا الخطوة فت  الطرود ومراجعة ما بها عمى فاتورة المورد او قائمة 
تقميدية او عمى الشحن، ومراجعة هذلا الاخيرة عمى اوامر التوريد) سواء بالطريقة ال

شاشة الحاسب الالي(، لمضاهات المواد ولاطمئنان عمى وصولها بحالة سميمة 
وخالية من عيوب الطباعة او التجميد او غير ذلك، ثم استيفاء الوثائق الخاصة 
بالمصادر لا سيما بالنسبة لمفواتير والدفع لممورد، وتزويد الكتب الواردة بما يثبت 

اتم خاص بالمكتبة مع ذكر رقم الكتاب وتصنيفص، فضلا ممكية المكتبة، سواء بخ
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عن اختام اخرى تضعها المكتبة في صفحات معينة من الكتاب وينبغي اخطار 
مكانية استخدامص.  1طالب الكتاب عن وصولص وا 

 :مراحل التحول من الاقتناء التقميدي الى الاقتناء الالكتروني-2-4
 يدي الى الالكتروني في أربعة مراحل هي:انحصرت مراحل التحول من الاقتناء التقم

: كثفت فيها الجهود و الطاقات لاعداد شبكة قادرة عمى تغطية أنشطة المرحمة الاولى
المكتبة مكونة من الحاسبات الالية ينظم التعامل معها خادم شبكة عالي الاداء حيث يتم 

 تشغيمها ببرمجيات منتقاة.
ج مواطن الضعف التي بررت من خلال تطبيق : تم التركيز عمى علاالمرحمة الثانية

انجازات المرحمة الاولى، فضلا عن التزويد بعدد إضافي من مصادر المعمومات 
الالكترونية المقرر تزويد المكتبة بها من خلال هذلا الفترة و من ثم التقييم الدقيق لمخدمة 

 من جميع جوانبها.
ات ومراكز المعمومات المناظرة عمى : تتمثل في ربط المكتبة بالمكتبالمرحمة الثالثة

المستوى المحمي وما يتبع ذلك من اتصال بقواعد المعمومات الدولية، وخلال هذلا الفترة تم 
 تطوير شامل لمنظام الالكتروني.

هذلا المرحمة تعتمد عمى الاقتناء من خلال شبكة الانترنت بربط المكتبات  المرحمة الرابعة:
مع مواقع النشر و الناشرين عمى الشبكة العالمية والاعتماد  ومراكز المعمومات الكترونيا

 2عمى تمك المواقع في تطوير و تنمية مقتنياتها الوثائقية.
 قانون الصفقات العمومية: -3
 :تعريف الصفقات العمومية -3-1
 

                                                           
. الدار المصرية الحديثة في ادارة وتنمية مقتنيات المكتبات و مراكز المعمومات الاتجاىاتناريمان اسماعيل متولي. -1

 .98،99،ص،ص:2009المبنانية 
 .15. صالمرجع السابقفهاد بن سعد بن فهاد السهمي.  -2
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 :التعريف التشريعي
 فة وهي:عرف المشرع الجزائري عبر قوانين وتنظيمات الصفقات الصادرة في مراحل مختم

: عرفت المادة الاولى 91-67تعريف الصفقة العمومية قانون الصفقات الاول امر  -1
الصفقات العمومية بأنها: "عقود مكتوبة تبرمها الدولة او العمالات او -90-67من الامر 

البمديات او المؤسسات و المكاتب العمومية قصد انجاز اشغال او توريدات او خدمات 
 وص عميها في هذا القانون"ضمن الشروط المنص

المتعمق بالصفقات  236-11تعريف الصفقة العمومية في ظل المرسوم الرئاسي  -2
 العمومية :

الصفقة العمومية بأنها: "الصفقات  236-10عرفت المادة الرابعة من المرسوم الرئاسي 
ص عميها العمومية عقود مكتوبة في مفهوم التشريع المعمول بص تبرم وفق الشروط المنصو 

الدراسات لحساب و في هذا المرسوم قصد انجاز الاشغال واقتناء الموازم والخدمات 
 المصمحة المتعاقد"

الصفقة العمومية  247-15تعريف الصفقة العمومية في ظل المرسوم الرئاسي -3
بانها : "الصفقات العمومية عقود مكتوبة في مفهوم التشريع المعمول بص تبرم بمقابل مع 

ين اقتصاديين وفق الشروط المنصوص عميها في هذا المرسوم لتمبية حاجات متعامم
قتناء الموازم والخدمات والدراسات"  1المصمحة المتعاقدة في مجال الاشغال وا 

 التعريف القضائي:
ذهب مجمس الدولة الجزائري في تعريفص لمصفقات العمومية في قرار لص غير منشور مؤرخ 

ها عقد يربط الدولة بالخواص حول مقاولة أو انجاز عمى" أن 2002ديسمبر 17في 
 2مشروع أو أداء خدمات"

                                                           
 .71-69ص،ص: المرجع السابق.عمار بوضياف.-1
لصفقات العمومية و تفويضات يتضمن تنظيم ا،2015سبتمبر 16المؤرخ في  247-15مرسوم الرئاسي رقم -2

 .5ص.50،ع2015سبتمبر  20الجريدة الرسمية الصادرة في  المرفق العام،
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 التعريف الفقيي:
عرف الفقص العقد الاداري عمى أنص:" العقد الذي يبرمص شخص من أشخاص القانون العام 
بقصد ادارة المرفق العام أو بمناسبة تسييرلا و تظهر نيتص في الاخذ باسموب القانون العام 

 1ين العقد شرطا او شروطا غير مألوفة في عقود القانون الخاص"ذلك بتضمو 
 :أنواع الصفقات العمومية -3-2

نجد المشرع الجزائري قد  247-15من المرسوم الرئاسي  29 والمادة 2رجوعا لممادة 
حدد وبالنص الصري  أربعة أنواع من العقود التي تبرمها الادارة أو الهيئة العامة. وأضفى 

 الصفقة العمومية وهذلا العقود هي: عميها طابع
 صفقة انجاز الاشغال العامة 
 صفقة إقتناء المواد 
  صفقة تقديم الخدمات 
 صفقة إنجاز الدراسات 

 صفقة انجاز الاشغال العامة: 
عرف عقد الاشغال العامة تطورا من حيث التعريف خاصة في فرنسا حتى أن الفقص قسم 

 ث.التعريف الى تعريف كلاسيكي و أخر حدي
من المرسوم الرئاسي 2ويستمد عقد إنجاز الاشغال العامة حاليا أساسص القانوني من المادة 

والتي عرفت الصفقات العمومية. كما يستمد عقد الاشغال أساسص من المادة  15-247
 من ذات المرسوم و التي عددت بالذكر أنواع الصفقات العمومية. 29

 شغال العمومية:بخصوص صفقة الا 2115الجديد في مرسوم 
المرسوم الرئاسي الجديد وجب توافر  لإحكامفحتى تكون أمام عقد أشغال عامة طبقا 

 الشروط التالية:

                                                           
 .99.ص،المرجع السابقعمار بوضياف. -1
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 أن ينصب العقد عمى العقار:-1
كأن يتعمق الامر بمشروع انجاز طريق عام أو جسر أو سد أو انجاز مباني خاصة 

ما من حيث طبيعة ونوع بمرفق عمومي هذا من حيث الموقع أو المحل أو المكان. أ
 العممية الواردة عمى العقار فلا يهم ان كانت عبارة عن بناء أو ترميم أو صيانة .

 :أن يتم العمل لحساب شخص معنوي  ام-2
حتى نكون امام عقد اشغال عامة وجب ان يتم العمل الوارد عمى العقار بالصور المشار 

م بالخضوع لتنظيم الصفقات اليها في الشرط الاول لحساب شخص معنوي عام ممز 
 1العمومية عمى نحو تقدم بيانص عند التطرق لممعيار العضوي.

 :يجب أن ييدف العقد الى تحقيق منفعة  امة-3
 :أن يتوافر في العقد الحد المالي المطموب -4

خص  المشرع الجزائري عقد الاشغال العامة و عقد اقتناء الموازم بعتبة مالية خاصة 
 فرضتها وأممتها الظروف المالية لمدولة. 247-15من المرسوم الرئاسي 13 حممتها المادة

 حيازة المؤسسات المشاركة  مى شيادة التخصص و التصنيف المينيين-5
 صفقة اقتناء الموازم 
 بخصوص صفقة اقتناء الموازم 2015الجديد في مرسوم 

اء او ايجار او بيع : "تهدف الصفقة العمومية لموازم الى إقتن6الفقرة 29نصت المادة
بالإيجار بخيار أو بدون خيار الشراء من طرف المصمحة المتعاقدة لعتاد أو مواد مهما 

 كان شكمها موجهة لتمبية الحاجات المتصمة بنشاطها لدى مورد"
هي صفقات تهدف الى انجاز خدمات فكرية،هذا ماحددلا المشرع : صفقة انجاز الدراسات
وتتميز صفقة انجاز الدراسات عن غيرها  247-15لمرسوم من ا 29الجزائري في المادة 

                                                           
مذكرة  236-11النظام القانوني لصفقة انجاز الاشغال العمومية في ظل المرسوم الرئاسي خابي فتيحة.-1

 .41،ص2013تيزي وزو، قانون عام. جامعة مولود معمري. ماجيستير
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من أنواع الصفقات العمومية الاخرى في كونها تتركز عمى جانب فكري، فني، تقني 
 وعممي.

 : صفقة تقديم الخدمات
يمكن تعريف عقد الخدمات عمى أنص" اتفاق بين الادارة المتعاقدة و شخص معنوي 

دارة المتعاقدة تتعمق بتسيير مرفق نظير مقابل أوطبيعي بقصد توفير خدمة معينة للا
 1مالي"

 :2115صفقة الخدمات في المرسوم الرئاسي لسنة
في تقديم توضيحاتها و تعريفاتها فجاء في الفقرة الاخيرة تهدف الصفقة 29استمرت المادة 

العمومية لمخدمات المبرمة مع متعهد خدمات الى إنجاز تقديم خدمات. وهي صفقة 
 2تمف عن صفقات الاشغال أو الموازم أو الدراسات.عمومية تخ

 طرق ابرام الصفقات العمومية: -3-3
 طمب العروض:

تعريف طمب العروض: قبل التعرض لمفهوم طمب العرض وجب تعريف المناقصة كونها 
 كانت اهم اساليب اختيار المتعامل الاقتصادي.

ي اجراء يستهدف :"المناقصة ه250-02تعريف المناقصة في المرسوم الرئاسي .1
الحصول عمى عروض من متعهدين متنافسين مع تخصيص الصفقة لمعارض 

 الذي يقدم افضل عرض"
كالأتي:"هو إجراء  40تعريف طمب العروض: عرف المشرع الجزائري في المادة  .2

يستهدف الحصول عمى عدة عروض من متعهدين متنافسين مع تخصيص 
 ث المزايا الاقتصادية".الصفقة لممتعهد الذي قدم احسن عرض من حي

                                                           
. مذكرة 247-15النظام القانوني لمصفقات العمومية في ضوء المرسوم الرئاسي عطة صوفيان؛ عروج يونس. -1

 .15.16،ص،ص:2016ماستر. جامعة عبد الرحمان ميرة. قسم القانون العام.
2

 .088.صالمرجع السابق. عمار بوضياف-
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نلاحظ أن المشرع هنا ربط العرض بالأفضمية التقنية والمالية وليس بأقمية الأثمان، وهذا 
يفت  بابا واسعا للإدارة بنعطائها حرية أكبر في إختيار المتعاقد الأحسن وعدم تقييدها 

 بالمعيار المالي فقط.
 اشكال طمب العروض:

 1كانت أشكال المناقصة مايمي:
 لمناقصة المفتوحة.ا 
 .المناقصة المحدودة 
 .الاستشارة الانتقائية 
 .المزايدة 
 .المسابقة 

 فنن أشكال العرض كالاتي: 247-15من المرسوم الرئاسي  42لكن وفق المادة 
 طمب عروض مفتوح: اجراء يمكن لكل مرش  مؤهل أن يقدم تعهدا .1
فيص بتقديم تعهد الا  طمب العروض المفتوح مع إشتراط قدرات دنيا: إجراء لا يسم  .2

لممرشحين الذين تتوفر فيهم بعض الشروط الدنيا المؤهمة التي تحددها المصمحة 
 المتعاقدة مسبقا.

من المرسوم أن هذلا الشروط تخص القدرات المالية  44من المادة  2وقد بينت الفقرة 
يعة وتعقيد والمهنية الضرورية لتنفيذ الصفقة، عمى أن تكون هذلا القدرات متناسبة مع طب

 وأهمية المشروع.
طمب العروض المحدود: إجراء يكون المرشحون المرخص لهم بتقديم عرض فيص هم 

 المدعوون خصيصا لمقيام بذلك بعد إنتقاء أولي.

                                                           
. كمية الشريعة و الاقتصاد جامعة الامير عبد 247-15ظل القانون  ابرام الصفقات العمومية فيالكاهنة زواوي.-1

 .38ص. 2017 .ديسمبر. 12.عمجمة الشريعة و الاقتصادالقادر لمعموم الاسلامية.
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هنا نلاحظ أن المشروع أعطى مجالا أوسع للإدارة فسم  لها الاتصال بالمتعاممين 
 التي يقوم عميها طمب العرض. وانتقائهم بكل حرية مع ضرورة احترام المبادئ

 فطمبات العروض المحدودة ملائمة للاعمال والتوريدات ذات الاهمية الكبيرة.
 كننشاء مطار جوي أو ميناء بحري والتي يفرض فيها المشرع عمى المقاولين المنفذين لها.

 حيازة شهادة التخصص والتصنيف المهنيين كأصل عام.
 م هذا المرسوم كشكل من أشكال طمبات العرض.المزايدة: تم استبعادها في أحكا

 1وتقنية واقتصادية وجمالية أو فنية خاصة.
وهي إجراء مخصص للاشخاص الطبيعيين دون المعنويين لانص يركز عمى الجانب الفني، 
ودعم هذا الشكل من طمبات العروض بأساس قانوني يحفظ الادارة من الوقوع في التهمة 

 والشك.
 :التراضي

ء طمب العرض يمر عن طريق إجراءات معقدة وطويمة المدى مما يجعل الادارة إجراإن 
لا تستطيع إليهافي بعض الظروف، كما أن بعض الحالات لا تستدعي كل هذلا 

 الاجراءات لهذا تم الترخيص للادارةبامكانية التعاقد بكيفية التراضي.
لعمومية ويختمف عن الرضا يعتبر التراضي أسموبا استثنائيا من أساليب إبرام الصفقات ا

 الذي يعتبر شرطا لابرام العقود.
عبر  شرع بتعريف التراضي : لقد اهتم الم247-15تعريف التراضي في المرسوم  .1

-10تمفة لمصفقات العمومية، وعرفص في المرسوم الرئاسي المراحل التشريعية المخ
عاقد واحد كمايمي:" هو ذلك الإجراء الهادف لتخصيص الصفقة لمتعامل مت 236

 2دون الدعوة الشكمية إلى المنافسة..."

                                                           
 .41.صالمرجع نفسوالكاهنة زواوي.-1

 .88.ص المرجع السابقخابي فتيحة.2
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فالتراضي إجراء استثنائي بموجبص تقوم المصمحة المتعاقدة باختيار المتعاقد معها 
متحررة من القيود الشكمية والاجرائية المفروضة عمى اسموب طمب العرض باشكالص 

لمجوء إليص وتقرير المختمفة وهذا ما جعل المشرع يولي عناية بالغة إلى ضبط حالات ا
 قواعد وشروط إعمالص.

 أشكال التراضي:
 27إن التراضي يعتبر طريقا إستثنائيالابرام الصفقات العمومية، وحسب نص المادة 

 يتخذ التراضي شكمين أساسيين: 236-10من المرسوم 
 :التراضي البسيط -1

ت العمومية،فنن إجراء إذا كان إجراء التراضي استثناء عن القاعدة العامة في ابرام الصفقا
لأنص بموجبص تقوم المصمحة المتعاقدة بابرام  ألاستثناءالتراضي البسيط يعد الاستثناء عمى 

الصفقة العمومية مع متعامل وحيد بمجرد تطابق ارادتهما محمها وفقا لدفتر شروط معد 
و مسبقا من طرف المصمحة المتعاقدة، دون المجوء إلى أي نوع من أنواع الإشهار أ

 الدعوة إلى المنافسة.
أزيل كل الغموض الذي شاب هذا النوع من  236-10وبصدور المرسوم الرئاسي 

 2 فقرة 27التراضي بتوضي  أدق جوانبص بدا من جعمص إجراء استثنائيا،إذ نصب المادة 
في  إلاالعقود لا يمكن اعتمادها  لإبرامعمى أن إجراء التراضي البسيط قاعدة استثنائية 

 من هذا المرسوم" 43ت الواردة في المادة الحالا
حالات حصرية تقوم فيها الادارة بالتراضي البسيط في  بنعطاءولهذا السبب قام المشرع 

 مجال الصفقات العمومية وتتمثل هذلا الحالات في:
الوضعية الاحتكارية لممتعامل المتعاقد: عندما لا يمكن تنفيذ الخدمات الا عمى يد -

 ل وضعية احتكاريةمتعامل وحيد يحت
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ومن حالات التحكم بصفة إحتكارية في الخدمة نجد حالة الإحتكار القانوني التي أوردها 
والتي تتمثل في نص تشريعي أو تنظيمي لمؤسسة حقا  236-10المرسوم الرئاسي 

 1حصريا لمقيام بمهمة الخدمة العمومية.
 عدة شروط: حالات الاستعجال المم : لمجوء لهذلا الحالة أورد المشرع-

  أن يتعمق الاستعجال بخطر داهم يتعرض لص ممك أو استثمار وعمى المصمحة
وتقديم التبرير الكافي وهو ما عبر عنص  والاستعجالالمتعاقدة تبيان حالة الضرورة 

المشرع بالاستعجال المم  "المعمل" بخطر داهم خاصة وان قانون الصفقات 
 تعجال المم .العمومية لم يحدد ولم يضبط حالات الاس

  ان يتجسد ذلك الخطر في الميدان، والوقاية منص لا تتكيف وأجال المناقصة التي
 الشكمية الطويمة والمعقدة. بنجراءاتهاتتميز 

 يكون نتيجة مناورات لممماطمة وهو الشرط الذي استحدثص المشرع بموجب  ألا
الى ان مفادلا تماطل المصمحة المتعاقدة  136-10احكام المرسوم الرئاسي 

يتعرض الممك او الاستثمار الى خطر داهم لمجوء الى المتعاقد الذي ترغب فيص، 
 وبمفهوم المخالفة ان يكون نتيجة قوة قاهرة.

  تنفيذ خدمات عمى وجص الاستعجال تتعارض في طبيعتها مع اجراءات ابرام
 الصفقة: شرط أن تتم الموافقة عمى ذلك أثناء اجتماع الحكومة.

 ستعجل التي تشبص لحد بعيد الحالة السابقة ماعدا في تخصيصها حالة تمويل م
غير ان موضوع الصفقة يتعمق بالتموين  الاستعجاللمتموين: تدخل ضمن حالة 

وهي الوضعية التي تكون فيها المصمحة المتعاقدة في حاجة سريعة لخدمة معينة 
ية بما تستمزمص يتوقف عميها نشاطها، ولو الزمت بالخضوع لاجراءات التعاقد العاد

جراءات وأجالمن نشر   لتوقف الحركة وفي ذلك اضرارا بها وبالاقتصاد. وا 
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  حالة مشروع ذي أهمية وطنية: يكون في الصفقات التي لها أهمية وطنية وتصرف
فيها مبالغ كبرى وقد جاءت نتيجة الواقع العممي الذي عرفص مجال الصفقات 

سنوات دون أن  10مر تنفيذها أكثر من العمومية، فقد كانت الصفقة الواحدة يست
تكتمل خاصة المشاريع ذات الأهمية البالغة مما أدى إلى تدهور النمو الإقتصادي 

 لمبلاد.
  عندما يمن  نص تشريعي أو تنظيمي مؤسسة عمومية حقا حصريا القيام بمهمة

-10الخدمة العمومية: استحدثت  هذلا الحالة بموجب أحكام المرسوم الرئاسي 
فنجد المصمحة المتعاقدة نفسها مضطرة لاقتناء حاجاتها من هذلا الخدمة  236

 ألامتياز،لدى المؤسسة، عمما أن التنظيم خص المؤسسات العمومية وحدها بهذا 
وبين القانون أن قائمة هذلا المؤسسات العمومية تحدد بقرار وزاري مشترك بين 

 الوزير المكمف بالمالية والوزير المعني.
 د الاستشارة:التراضي بع

من المرسوم  27وهو شكل اخر من اشكال التراضي المنصوص عميها في المادة 
التي تنص"...او شكل التراضي بعد الاستشارة وتنظم هذلا  236-10الرئاسي رقم 

 1الاستشارة بكل الوسائل المكتوبة الملائمة"
ويختمف التراضي بعد الاستشارة عن التراضي البسيط عن كونص يضمن قدرا ولو قميلا 

 من المنافسة التي تنعدم نهائيا في التراضي البسيط.
 حدد المشرع الجزائري حالات التراضي بعد الاستشارة بصفة حصرية وتتمثل في:

 :عندما يتض  أن الدعوة لممنافسة غير مجدية 
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لممنافسة غير مجدية أو عند عدم تسمم أي عرض أو إذا عندما يتض  أن الدعوى 
كانت العروض المتسممة بعد تقديمها غير مطابقة لدفتر شروط المناقصة أو لعدم 

 بموغها التأهيل الاولي التقني.
 :حالة صفقات الدراسات والموازم والخدمات الخاصة 
 قدة إعمال الطبيعة الخاصة لهذلا الصفقات هي التي تحتم عمى المصمحة المتعا

ان المشرع لم يبين طبيعة هذلا الدراسات  ألا ألاستشارةأسموب التراضي بعد 
والموازم والخدمات الخاصة وما المراد بها لكي يتسنى لنا فهم الغرض من عدم 

 طمب العرض. لأسموباخضاعها 
  :حالة صفقات الاشغال التابعة مباشرة لممؤسسات العمومية السيادية في الدولة

ليعيد المشرع تنظيمها  338-08هذلا الحالة في المرسوم الرئاسي استحدثت 
التابعة مباشرة لممؤسسات  بالإشغالتتعمق  236-10في المرسوم الرئاسي 

الوطنية السيادية في الدولة، وتحدد طبيعتها بموجب مقرر من سمطة الهيئة 
 العمومية السيادية لمدولة.

 عاون لمحكومة: اضيفت هذلا الحالة العمميات المنجزة في اطار استراتيجية الت
وتكون في حالة العمميات المنجزة في  23-12بموجب المرسوم الرئاسي رقم 

اطار استراتيجية التعاون الحكومي أو في حالة اطار الاتفاقات الثنائية المتعمقة 
متيازية أو حالة تحويل الديون الى مشاريع تنموية أو هبات أي بالتمويلات الإ
ن هذلا الحالة لتخميص الدولة من ديونها وذلك بتحويل تمك الديون يمكن أن تكو 

 الى مشاريع تنموية.
 :اجراءات ابرام الصفقات العمومية -3-4

 الفرع الأول: اجراءات الابرام  ن طريق طمب العروض:
المسطرة مسبقا والتي تدور حول  لأهدافأن ابرام الصفقات العمومية تفرض الاستجابة 

العمومية، وتقوم طريقة طمبات العروض عمى جممة من المبادئ  للأموالالتسيير الجيد 
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ولذلك فقد الزم  والإشهارالمساواة والشفافية والتنافس  وكمبدأالتي سبق الاشارة اليها 
المشرع الادارة بتحقيق تمك المبادئ بضرورة اتباعها لجممة من الاجراءات التي تقوم بها 

 وهي:
ضير الغلاف المالي: سواء كانت الصفقة صفقة اشغال او اولا: تحديد الحاجيات وتح

اقتناء لوازم أو خدمات أو دراسات فان المصمحة المتعاقدة لا تستطيع مباشرة المراحل 
يطمق  التنفيذية لمصفقة الابعد حصولها عمى الاعتماد المالي او الاعتماد المالي او ما

 صمحة المتعاقدة.عميص "رخصة البرنامج" وهذا بناءا عمى حاجيات الم
كما ان المشرع الجزائري يستمزم بالنسبة الى بعض العقود الهامة ضرورة حصول 
المصمحة المتعاقدة عمى اذن بالتعاقد من جهة يحددها بحيث لا يستطيع التعاقد كمية 

ويختمف هذا الشرط عن شرط الاعتماد المالي، حيث ان تعاقد المصمحة  الإذنبدون هذا 
صولها عمى الاذن يؤذي الى بطلان العقد بطلانا مطمقا كون ان القواعد المتعاقدة دون ح

الخاصة بالتصري  مرجع سابق)الاذن بالتعاقد( تتعمق بالنظام العام لقيامها عمى اسباب 
 جوهرية تتصل بالمصمحة العامة.

 :: ا داد دفتر الشروطثانيا
رادتها المنفردة وتحدد بموجبها يقصد بدفتر الشروط وثيقة رسمية تضعها الادارة المتعاقدة با

سائر الشروط المتعمقة بقواعد المنافسة بمختمف جوانبها وشروط المشاركة فيها وكيفيات 
اختيار المتعاقد معها فالادارة حين اعداد دفتر الشروط في كل صفقة عمومية تستغل 

اعداد دفتر خبراتها الداخمية المؤهمة وتجند كل اطاراتها المعنيين من اجل الوصول الى 
 1شروط يحقق الاهداف المسطرة.

 سالفة الذكر الى: 26تنقسم دفاتر الشروط حسب ما جاء في نص المادة 
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 أ:دفاتر البنود الادارية العامة:
دفاتر البنود الادارية العامة المطبقة عمى الصفقات العمومية لاشغال والموازم والدراسات 

 فيذي.والخدمات الموافق عميها بموجب مرسوم تن
 ب:دفاتر التعميمات المشتركة:

تحدد الترتيبات التقنية المطبقة عمى كل الصفقات المتعمقة بنوع واحد من الاشغال او 
 الموازم او الدراسات او الخدمات الموافق عميها بقرار من الوزير المعني.

 ج:دفاتر التعميمات الخاصة:
من دفاتر التعميمات الادارية  هي دفاتر خاصة بكل صفقة، ويعتمد في تحريرها عمى كل

تحتوي عمى معمومات متعمقة بالمشروع  العامة والتعميمات المشتركة وتحتوي من بين ما
وكيفيات اجراء  الإبرامالخاصة بص وصيغ  والآجالوالكميات  والأهميةمن حيث الموضوع 

يداعالمنافسة، ومكان سحب   1العروض، المنافسة الخاصة بالصفقة. وا 
 :مة الا قن  ن الصفقة العموميةثالثا: مرح

الاعلان عن المناقصة هو أول اجراء تقوم بص الادارة العامة يتم بواسطتص توجيص الدعوة 
وبيان الشروط الموضوعية التي  الإدارةلكافة المقاولين والمتعهدين الراغبين في التعاقد مع 

الهدف بل ويجسد  عمى أساسها يتم التقدم بالعروض، وعمى اعتبار ان الاعلان يحقق
 نظام المناقصة الذي يتمثل في صاحب أفضل عطاء.

 :رابعا: ايداع العروض
في هذلا المرحمة تتاح الفرصة امام المتنافسين في ايداع عروضهم لدى جهة الادارة 
المتعاقدة وكحماية لممنافسة بين العارضين اوجب التنظيم ان يكون الايداع في مكان واحد 

الى احاطة موضوع العروض بالسرية وعدم جواز  بالإضافةد، و في مجال زمني موح
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 المتضمن تنظيم الصفقات العمومية وتفويضات المرفق.2015سبتمبر  16المؤرخ في  247-15المرسوم الرئاسي  -
 .50،2015العام، ج، ر، ع 
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الاطلاع عميها من قبل الغير حتى الميعاد المقرر لمتقييم، وذلك بفرض ايداع العرض في 
 ظرف عادي مغمق لا يدل عمى اسم صاحبص.

 ظرفة وتقييم العروضخامسا: فتح الأ
في إبرامها لمصفقات  استكمالا لسمسمة القيود التي تضبط عمل المصمحة المتعاقدة

العمومية وضمانا لتحقيق أكبر قدر من الشفافية والمساواة بين المتعهدين، تدخل الصفقة 
مرحمة أخرى حفها المشرع بمجموعة من الضوابط وجب أن يتم التصرف في حدودها 

 تحقيقا لممصمحة العامة.
ى"تخضع عم 247-15من المرسوم  156تجسيدا لهذا الغرض نص المشرع في المادة 

الصفقات العمومية التي تبرمها المصال  المتعاقدة لمرقابة قبل دخولها حيز التنفيذ وقبل 
تنفيذها وبعدلا ثم بين أشكال هذلا الرقابة مجسدة في رقابة داخمية ورقابة خارجية وأخرى 

 1وصائية" 
 سادسا: المن  المؤقت لمصفقة

والمالية من طرف المجان المختصة يتم بعد الانتهاء من الدراسة والتقييم لمعروض التقنية 
البت في نتائج المناقصة عن طريق المن  لمصفقة أو الغائها من طرف المصال  

 المتعاقدة.
 سابعا: ا تماد الصفقة

تعتبر مرحمة المصادقة اخر مراحل المناقصة، حيث يتم اعتمادها بقرار منتج لاثارلا   
المجنة المختصة لجنة البت والارساء، ويسمى قرار المصادقة عمى الارساء، يصدر عن 

 وتصب  نهائية بهذلا المصادقة التي يجب تبميغها في أجل شهر.
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 الفرع الثاني: الابرام  ن طريق التراضي
المشرع جعل هذا الاسموب القاعدة العامة بما كفل بص حق المشاركة لكل العارضين، غير 

الادارة بنختيار المتعاقد معها في لاسباب موضوعية أخرى يتعين الاعتراف لجهة  أنص و
يخمق  ظروف وحالات استثنائية مبنية في النص دون الحاجة لمجوء الى اجراءات، وهو ما

 عميص بأسموب التراضي في ابرام الصفقات.
 تنفيذ الصفقة العمومية:

بعد ابرام الصفقة العمومية يدخل طرفاها في مرحمة التنفيذ و باعتبار ان الصفقات 
أهم أنواع العقود الادارية لارتباطها بالمرفق العمومي الذي يهدف الى تحقيق  العمومية

المصمحة العامة والحفاظ عمى العام يجعل المصمحة المتعاقدة تتمتع بسمطات و امتيازات 
 1تجعل مركز الطرفين غير متساويين في الحقوق والالتزامات.
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 :خقصة الفصل
تتم وفق قانون الصفقات العمومية الجزائرية  الاقتناعات في خلاصة الفصل نستنتج ان

حيث تعتبر هذلا الاخيرة الشريان الذي يدعم عممية التنمية الوطنية، لذا حرص المشرع 
 الجزائري عمى توفير منظومة قانونية متكاممة وتعديلاتها المتلاحقة.

اسقاط ما تمت  وبعد ما تم استنتاجص من الجانب النظري سنحاول  في الفصل الموالي
دراستص في الجانب النظري والمتمثل في واقع اقتناء مصادر المعمومات بمكتبات جامعة 

 محمد خيضر.
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 تمييد:
يعتبر الجانب الميداني لمدراسات والبحوث العممية هو تكممة وتدعيم لمخمفية النظرية 

وتفسر الواقع المدروس، لمبحث وهذا من خلال ما يمكن التوصل اليص من نتائج تعكس 
وقد اعتمدنا في دراستنا هذلا عمى المنهج الوصفي كونص الملائم لهذلا الدراسة، كما اعتمدنا 
عمى أداة الاستبانة لتغطية تساؤلات الدراسة التي تعكس بدورها أهمية اقتناء مصادر 

الاستبانة المعمومات بالمكتبات الجامعية في ظل قانون الصفقات العمومية الجزائرية كون 
توفينا بالمعمومات التي يعتمد عميها في الجانب الميداني ليتم معالجتها و تحميمها احصائيا 

 من خلال رصد التكرارات و النسب المئوية.
 إجراءات الدراسة الميدانية: .1

 مجالات الدراسة:  -1-1
 إن المواضيع التي تتضمن دراسة ميدانية تستوجب من الباحث تحديد مجالات البحث

 الجغرافية والزمنية والبشرية وهي:
 :المجال المكاني-1-1-1

و المتمثل في المحيط الذي يشمل عناصر مجتمع الدراسة، وقد أجريت هذلا الدراسة 
  -بسكرة-بمكتبات جامعة محمد خيضر

 :التعريف بجامعة محمد خيضر بسكرة-1-1-1-1
زائر، كانت النواة الاولى بالعودة الى التطور التاريخي لمؤسسات التعميم العالي بالج

لجامعة محمد خيضر بسكرة المعاهد الوطنية الثلاث والتي كانت تتمتع باستقلالية ادارية 
 وهي: 1992-1984بيداغوجية ومالية وتتكفل هيئة مركزية بالتنسيق بينها

  (.18/08/1984المؤرخ في  84-254المعهد الوطني لمري)المرسوم 
 المؤرخ في  86-169رية) المرسوم رقمالمعهد الوطني لمهندسة المعما

05/08/1984) 
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 المؤرخ في  86-169المعهد الوطني لمكهرباء التقنية)المرسوم رقم
18/08/1986) 

( حيث تحولت هذلا المعاهد الى 1998-1992ثم الانتقال الى مركز جامعي بين الفترة )
د كما تم فت  معاه 07/07/1992في 92-295مركز جامعي بمقتضى المرسوم رقم

 أخرى:
 .معهد العموم الدقيقة 
 .معهد العموم الاقتصادية 
 .معهد الادب العربي 
 .معهد الهندسة المدنية 
 .معهد الالكترونيك 
 .معهد عمم الاجتماع 

-219الى يومنا هذا، بصدور المرسوم رقم  1998ثم الانتقال الى مصاف الجامعات منذ
معة تضم ثلاث كميات تم تحول المركز الجامعي الى جا 07/07/1998المؤرخ في  98
المعدل لممرسوم التنفيذي  04-255صدور المرسوم التنفيذي رقم  24/08/2004في 
والمتضمن انشاء جامعة بسكرة بحيث أصبحت  07/07/1998المؤرخ في 98-2019رقم

 الجامعة مكونة من ست كميات:
 .كمية العموم والتكنولوجيا 
 .كمية العموم الانسانية والاجتماعية 
 لحقوق والعموم السياسية.كمية ا 
 .كمية العموم الاقتصادية والتسيير 
 كمية الاداب 
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 .1كمية العموم الدقيقة 
 :المكتبات المركزية لمجامعة

: هي مكتبة أحمد ريقط لجامعة محمد خيضر بسكرة استمم قرار تأسيسها المكتبة المركزية
امعة ككل، والمتضمن انشاء الج 07/07/1998المؤرخ في 98-219بموجب المرسوم 

فتحت أبوابها مباشرة بعد تدشينها من قبل معالي وزير التعميم العالي والبحث العممي 
 .12/02/2002الموافق ل 1422ذوالقعدة 29يوم

الموافق  1437ذي الحجة 16: تم تدشينها يوم المكتبة المركزية بالقطب الجامعي شتمة
كاديمي بالقطب الجامعي ، تقدم خدماتها لجميع فئات المجتمع الا2016سبتمبر18ل

 باختلاف مستوياتهم وتخصصاتهم العممية.
  مكتبات كميات الجامعة:

بمقتضى المرسوم التنفيذي  2004: تم تدشينها سنة مكتبة كمية العموم والتكنولوجيا
 .23/08/2003في  03-279رقم

بر وتعت 2007: أنشأت سنة مكتبة كمية العموم الاقتصادية والتجارية و موم التسيير
المصدر الرئيسي لمصادر المعمومات بكافة أنواعها وأشكالها بالنسبة لمكمية بصفة خاصة 

 والجامعة بصفة عامة.
 258/98: أنشأت بموجب المرسوم التنفيذي رقم مكتبة كمية الاداب والمغات الاجنبية

، وبها قسمين:) قسم الاداب والمغة العربية ، وقسم الاداب 17/08/1998المؤرخ في 
 لمغات الاجنبية(.وا

                                                           
-http//univمتاح من خلال:  2019ماي20معمومات مستقاة من موقع جامعة بسكرة. زيارة يوم:  - 1

biskra.dz/index.php/presentation. 
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: تشمل مكتبتين الاولى بالجامعة المركزية متخصصة في مكتبة كمية العموم الدقيقة
الرياضيات، الاعلام الالي، العموم الزراعية وعموم الارض والكون، والثانية بالمجمع 

 البيداغوجي الحاجب متخصصة في عموم الطبيعة والحياة.
احها بالقطب الجامعي الحاجب لجامعة محمد تم افتت مكتبة القطب الجامعي الحاجب:

.وهي مكتبة حديثة العهد بعد أن كانت مدمجة مع 2008/2009خيضر بسكرة خلال عام
 كمية العموم والتكنولوجيا.

: أنشأت حديثا وفقا لممرسوم مكتبة معيد  موم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية
 .05/04/2014المؤرخ في14-129التنفيذي رقم 

 تبات القطب الجامعي شتمة:مك
تأسست بننشاء كمية العموم الانسانية  مكتبة كمية العموم الانسانية والاجتما ية:

والاجتماعية بالقطب الجامعي شتمة بعد أن كانت جزءا من كمية الآداب بالجامعة 
المركزية، تقدم خدماتها لمجتمع الكمية باختلاف تخصصاتهم لقسم العموم الانسانية، وعمم 
النفس وفمسفة وعموم التربية، انثروبولوجيا وعمم الاجتماع بالنسبة لقسم العموم الاجتماعية. 

 1عنوان 10963نسخة ل 14736كما تحوي عمى رصيد يقارب 
 09-90: أنشئت بصدور المرسوم التنفيذي رقممكتبة كمية الحقوق والعموم السياسية

 .98-2019تنفيذي رقم المعدل والمتمم لممرسوم ال 17/02/2009المؤرخ في 
 : المجال الزمني-1-1-2

والمتمثل في الوقت المستغرق لإنجاز هذلا الدراسة بداية من اختيار الموضوع وصولا الى 
الدراسة الميدانية بداية من تصميم استمارة الاستبانة وتوزيعها وصولا الى تفريغ البيانات 

 حوالي ثمانية أشهر.وتحميمها و استخلاص النتائج، وقد إستغرقت الدراسة  
 :المجال البشري-1-1-3

                                                           
 .2019أفريل -24مقابمة مع محافظ مكتبة كمية العموم الانسانية والاجتماعية يوم: - 1
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يتمثل المجال البشري في مجموع المبحوثين الذين تطبق عميهم أدوات البحث داخل مجال 
–جغرافي معين، ويتكون مجتمع الدراسة من محافظي مكتبات جامعة محمد خيضر 

 و العاممين بمصمحة الاقتناء. -بسكرة
 :مجتمع البحث و ينة الدراسة-1-2

ل مجتمع الدراسة عمى محافظي المكتبات الجامعية و العاممين بمصمحة الاقتناء اشتم
موظف وهي العينة التي  20بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة، والمتمثل في 

 اعتمدناها في عممية جمع البيانات.
 :أدوات جمع البيانات-1-3

 ضوع دراستص.هي الوسائل التي يعتمد عميها الباحث في جمع المادة اللازمة لمو 
وفي دراستنا اعتمدنا عمى استمارة الاستبانة التي تدور أسئمتها حول واقع اقتناء مصادر 
المعمومات بالمكتبات الجامعية في ظل قانون الصفقات العمومية الجزائرية، وقد تم تحكيم 

 هذلا الاستبانة من طرف أساتذة مختصين في المجال بمختمف درجاتهم العممية.
 : يوضح الاساتذة المحكمين لاستمارة الاستبانة(1جدول رقم)

 الدرجة العممية التخصص الاستاذ المحكم
 استاذ مساعد أ بجامعة بسكرة تقنيات التوثيق ومجتمع المعمومات صغيري ميمود
 استاذ محاضر ب بجامعة بسكرة عمم المكتبات والتوثيق مسعودي كمال

 اعد أ بجامعة بسكرةاستاذ مس عمم المكتبات والتوثيق سهمي مراد
 

سؤال تحت ثلاث  25بعد صياغة الاستبانة في صورتها النهائية تم جدولة الاستمارة في 
 محاور أساسية جاءت كما يمي:

: كان حول مصادر المعمومات في المكتبات الجامعية حيث ضم هذا المحور الاول
 أسئمة. 8الى  1المحور أسئمة من 
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أسئمة  5حول الاقتناء في المكتبات الجامعية وقد ضم : تمحورت أسئمتص المحور الثاني
 سؤال. 14الى  9من 

: كانت أسئمتص حول علاقة قانون الصفقات العمومية بنقتناء مصادر المحور الثالث
 سؤال. 25الى 15أسئمة من  10المعمومات بالمكتبات الجامعية وقد ضم 

مين بمصمحة الاقتناء داخل استمارة إستبيان عمى المحافظين و العام 21قمنا بتوزيع 
 استمارة استبيان. 20المكتبات الجامعية، ليتم استرجاع 

 :بيانات الدراسة و تحميميا -2
 تحميل البيانات الخاصة باستمارة الاستبانة: -2-1

سؤال كما هو موض  في الممحق  25تضمنت استمارة الاستبانة التي تم توزيعها عمى 
نات في جداول ومعالجتها إحصائيا من خلال رصد التكرارات (: وقد قمنا بتفريغ البيا1رقم)

والنسب المئوية التي تساعد عمى وصف وتحميل موضوع الدراسة، وقبل التطرق الى واقع 
اقتناء مصادر المعمومات بالمكتبات الجامعية في ظل قانون الصفقات العمومية الجزائرية 

ع الدراسة من حيث الدرجة طمب منهم بعض البيانات الشخصية لمتعرف عمى مجتم
 العممية و الرتبة كما هو موض  في الجدول التالي:

 البيانات الشخصية -2-1-1
 :الدرجة العممية-2-1-1-1

 (: يبين الدرجة العممية لممبحوثين2الجدول رقم)
 %النسبة  التكرار الدرجة العممية

 %30 6 ليسانس
 %55 11 ماستر

 2 10% (Deuaشهادة الدراسات التطبيقية)
 %5 1 أخرى

 %100 20 المجموع
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 .يبين الدرجة العممية لممبحوثين (:11الشكل رقم)

نلاحظ من خلال الجدول المتعمق بالدرجة العممية لممكتبيين العاممين بمكتبات جامعة 
محمد خيضر بسكرة، أن أغمب الموظفين أصحاب الاختصاص لكن بشهادات مختمفة، 

ن عمى شهادة ماستر عمم المكتبات بعدها تأتي نسبة حاصمي % 55فقد مثمت نسبة 
لمحاصمين  %10حاصمين عمى شهادة ليسانس عمم المكتبات، بينما مثمت نسبة  %30

لمحاصمين عمى  %5(، في حين تبقى نسبة Deuaعمى شهادة الدراسات التطبيقية )
 شهادات أخرى المتمثمة في تقني اعلام ألي وعون ادارة.

 :الرتبة-2-1-1-2
 : يمثل رتب المبحوثين(3) جدول رقم  
 النسبة التكرار الرتبة

 %10 2 محافظ رئيسي لممكتبات الجامعية
 %45 9 ممحق بالمكتبات الجامعية

 %0 0 وثائقي أمين محفوظات رئيس
 %0 0 وثائقي أمين محفوظات محمل

 %30 6 محافظ لممكتبات الجامعية

32% 

58% 

10% 

 (Deua)شهادة الدراسات التطبيقية ماستر ليسانس



 بسكرة خيضر محمد جامعة بمكتبات المعمومات مصادر اقتناء ..............واقع:الثالث الفصل
 

 
 

 %15 3 مساعد بالمكتبات الجامعية
 %0 0 مناء المحفوظاترئيس أ

 
 

 
 .(: يوضح رتب المبحوثين12شكل رقم)  

نلاحظ من خلال الجدول تنوع رتب الموظفين بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة، حيث 
تمثل رتبة ممحق بالمكتبات الجامعية و هي أكبر نسبة محققة في حين  %45نجد نسبة 

د بالمكتبات الجامعية الحائزين مساع %15محافظ لممكتبات الجامعية ونسبة  %30نسبة 
من الرتب محافظ رئيسي  % 10عمى شهادات مختمفة في عمم المكتبات، كما تمثل نسبة 

 لممكتبات الجامعية.
 المحور الاول: مصادر المعمومات في المكتبات الجامعية-2-1-2
 : تفريغ وتحميل أسئمة المحور الاول-2-1-2-1

 ت التي تقوم المكتبة بإقتناءىا؟: ماىي مصادر المعموماالسؤال الاول
 :المصادر الورقية -أ
 

10% 

45% 

0% 

0% 

30% 

15% 

0% 
 محافظ رئيسي للمكتبات الجامعية

 ملحق بالمكتبات الجامعية

 وثائقي أمين محفوظات رئيس

 وثائقي أمين محفوظات محلل

 محافظ للمكتبات الجامعية

 مساعد بالمكتبات الجامعية

 رئيس أمناء المحفوظات
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 .الورقية التي تقتنييا المكتبة (: أنواع المصادر4الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاجابات

 %44.44 20 الكتب
 %33.33 15 الدوريات

 %37.77 17 المعاجم والقواميس

 %28.88 13 الاطالس والموسوعات
 

 .مصادر الورقية التي تقتنييا المكتبات الجامعية(:أنواع ال13الشكل رقم)
يظهر جميا في الجدول أعلالا أن أغمب المحافظين بالمكتبات الجامعية و العاممين 
بمصمحة الاقتناء يقتانون الكتب التي تعد من المصادر الورقية الاكثر استخداما لدى 

ورة اقتناء ضر  %37.77، كما ترى نسبة %44.44الطمبة الجامعيين خاصة بنسبة 
اقتناء الدوريات، كما نجد أدنى نسبة  % 33.33المعاجم والقواميس، في حين ترى نسبة 

للاطالس  %28.88أقر بها الموظفين بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة قدرت ب
 والموسوعات.

 
 
 
 

 الاطالس والموسوعات المعاجم والقواميس الدوريات الكتب

20 

15 
17 

13 

0 0 0 0 

 النسبة التكرار
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 :المصادر الالكترونية -ب
 .ات الجامعية(:انواع المصادر الالكترونية التي تقتنييا المكتب5الجدول رقم)

 النسبة التكرار الاجابات
 %5 1 الكتب الالكترونية

 %0 0 الدوريات الالكترونية
 %60 12 الاشتراك في قواعد البيانات

 
في هذا الجدول نجد أن أغمب المحافظين بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة يقومون 

  5نجد نسبة  ، في حين% 60بالاشتراك في قواعد البيانات بنسبة كبيرة قدرت ب
 لمكتب الالكترونية.%

 : ىل مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة كافية وموافقة لممعايير الدولية؟السؤال الثاني
 .(: يوضح مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة موافقة لممعايير الدولية6الجدول رقم)

 النسبة التكرار الاجابات
 %60 12 بنسبة كبيرة

 %40 8 بنسبة متوسطة
 %0 0 لا تمبي حاجيات المستفيدين
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 مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة الجامعية مدى موافقة (: يوضح14الشكل رقم)

 .لممعايير الدولية
من خلال هذا الجدول يقر محافظو مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة والعاممون 

الجامعية موافقة لممعايير  بمصمحة الاقتناء بأن مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبات
وهي نسبة كبيرة جدا، في حين يرى أخرون ان هذلا  % 60الدولية وهذا ما أكدتص نسبة 

، في حين يرى اخرون أنها لا % 40المصادر موافقة لممعايير الدولية بنسبة قدرت ب
 تمبي حاجيات المستفيدين من مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبات الجامعية.

 : ىل تتعاممون مع دور نشر محددة في اقتناء مصادر المعمومات؟لثالثالسؤال ا
 .دور النشر التي تتعامل معيا المكتبات الجامعية (:7الجدول رقم)

 النسبة              التكرار الاجابات
 %52.94 18 دور نشر عمى المستوى الوطني

دور نشر حكومية)ديوان المطبوعات 
 الجامعية(

13 38.23% 

 %8.82 3 نشر أجنبيةدور 
 

في هذا الجدول يمكن القول بأن المحافظين بالمكتبات الجامعية و الموظفين بمصمحة 
، في %52.94الاقتناء يتعاممون مع دور نشر عمى المستوى الوطني وهذا ما أكدتص نسبة 

60% 

40% 

0% 

 لا تلبي حاجيات المستفيدين بنسبة متوسطة بنسبة كبيرة
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  8.82التعامل مع ديوان المطبوعات الجامعية، ونسبة  %38.23حين ترى نسبة 
 ور نشر أجنبية من خارج الجزائر.تتعامل مع د%

 ؟: ىل تعمل المكتبة  مى تحديث أرصدتياالسؤال الرابع
 تحديث أرصدة المكتبة الجامعية. كيفية(:8الجدول رقم)

 النسبة التكرار الاجابات
 %50 10 بصفة منتظمة

 %20 4 بصفة غير منتظمة
 %30 6 حسب حاجيات المكتبة

 

 
 رصدة المكتبة الجامعيةتحديث أ كيفية (:05الشكل رقم)

الجدول أعلالا يوض  أن مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة تقوم بتحديث أرصدتها 
هذا ما جعل الطمبة والباحثين من جامعات مختمفة يترددون  %50بصفة منتظمة بنسبة 

تقوم بتحديث أرصدتها حسب حاجيات   %30عميها بين المرة و الاخرى، في حين نسبة 
تحدث رصيدها بصفة غير منتظمة لأن الرصيد الموجود فيها كمص  %20المكتبة ونسبة 

 يخدم مجتمع الباحثين من طمبة وأساتذة.

50% 

20% 

30% 

 حسب حاجيات المكتبة بصفة غير منتظمة بصفة منتظمة
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 : ىل اقتناء تزويد المجمو ات المكتبية متعمق ب:السؤال الخامس
 .تزويد المجمو ات المكتبية كيفية (:يوضح9الجدول رقم)

 النسبة التكرار  الاجابات
 %16.88 13 ة الاقتناءالسياسة المنتهجة في عممي

 %18.18 14 استشارة الاساتذة عن الكتب المفيدة
 %16.88 13 ميزانية المكتبة الكافية
 %16.88 13 خبرة محافظ المكتبة

 %11.68 9 خبرة الباحثين
 %19.48 15 التنوع في احتياجات الباحثين

 
حة الاقتناء أن في هذا الجدول يرجع محافظين المكتبات الجامعية و الموظفين بمصم

وكذلك  % 19.48تزويد المجموعات المكتبية متعمق بالتنوع في احتياجات الباحثين بنسبة
يرجع الى استشارة الاساتذة عن الكتب المفيدة لانهم أكثر دراية بما يخدم طمبتهم في 

وكذلك تتعمق بالسياسة المنتهجة في عممية الاقتناء  %18.18تخصص معين بنسبة
في حين خبرة الباحثين  % 16.88تبة الكافية وخبرة محافظ المكتبة بنسبة وميزانية المك

 .%11.68تكون بنسبة قميمة جدا قدرت ب
 ؟: ماىي أسباب اقتناء المكتبات الجامعية لمصادر المعمومات الحديثةالسؤال السادس
 .اقتناء المكتبات الجامعية لمصادر المعمومات الحديثة (:يوضح اسباب11الجدول رقم)

 النسبة التكرار الاجابات
 %40.74 11 تغير احتياجات المستفيدين لطبيعة مصادر المعمومات
 %33.33 9 توفير مصادر المعمومات لأكبر نسبة من طمبة الجامعة

 %25.92 7 تمبية احتياجات بعض الفئات) ذوي الاحتياجات الخاصة(
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ين بمصمحة الاقتناء أن في هذا الجدول يرى محافظين المكتبات الجامعية و الموظف
أسباب اقتناء المكتبات الجامعية لمصادر المعمومات الحديثة يرجع الى طبيعة تغير 

 % 40.74احتياجات المستفيدين لمصادر المعمومات الحديثة وهذا ما أقرت بص نسبة 
يرجع الى  % 33.33وهذا يدل عمى اهتمامهم الكبير بمصادر المعمومات، ونجد نسبة 

مصادر المعمومات لأكبر نسبة من طمبة الجامعة، ونسبة ضئيمة جدا قدرت مدى توفير 
 تمبي احتياجات بعض الفئات من ذوي الاحتياجات الخاصة. %25.92ب

و ية الجديدة التي تدخل مكتبة بخدمة الاحاطة الجارية بالأ : ىل تقوم الالسؤال السابع
 المكتبة؟

 الجارية بالاو ية التي تدخل المكتبة.(: قيام المكتبة بخدمة الاحاطة 11الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاجابات

 %75 15 بصفة منتظمة 
 %15 3 بصفة غير منتظمة

 %10 2 لا تقوم
 %100 20 المجموع

 
من المحافظين بالمكتبات الجامعية  %75نلاحظ من خلال هذا الجدول أن نسبة 

جارية بالأوعية الجديدة التي تدخل والعاممين بمصمحة الاقتناء يقومون بخدمة الاحاطة ال
من الذين يقومون بخدمة الاحاطة الجارية  % 15المكتبة بصفة منتظمة، وتميها نسبة 

من المكتبات التي لا تقوم بتبميغ  %10بصفة غير منتظمة، في حين نجد نسبة 
 المستفيدين بالأوعية الجديدة التي تدخل المكتبة.

 
 

 بة بتبميغ المستفيدين بالأو ية الجديدة؟: كيف تقوم المكتالسؤال الثامن
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 (:يوضح قيام المكتبة بتبميغ المستفيدين بالأو ية الجديدة.12الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاجابات

 %23.68 9 من خلال البريد الالكتروني
 %13.15 5 من خلال الموقع الالكتروني لممكتبة

 %5.26 2 من خلال الموحات الاعلانية
 %18.42 7 معارض الكتبمن خلال 

 %39.47 15 (في موقع المكتبة (OPACمن خلال اتاحة الفهرس
 

من المحافظين بالمكتبات الجامعية  %39.47نلاحظ من خلال هذا الجدول أن نسبة 
والموظفين بمصمحة الاقتناء يقرون بأن المكتبة الجامعية تقوم بتبميغ المستفيدين بالأوعية 

من  %23.68( في موقع المكتبة، ونسبة (OPACالفهرس الجديدة من خلال اتاحة 
من خلال معارض الكتب هذلا الاخيرة تعتبر   %18.42خلال البريد الالكتروني، ونسبة 

من خلال  %13.15مهمة جدا في التعريف بالأوعية الجديدة التي دخمت المكتبة، ونسبة 
تفيدين من خلال الموحات تقوم بتبميغ المس % 5.26الموقع الالكتروني لمجامعة، ونسبة 

 الاعلانية.
 :النتائج الجزئية لممحور الاول

بناءا عمى الاسئمة التي تم طرحها في هذا المحور والتي تعالج مصادر المعمومات في 
 المكتبات الجامعية وعميص تم الوصول الى الاستنتاجات التالية:

  هو تقميدي  بين ماتختمف أنواع مصادر المعمومات التي تقوم المكتبة باقتناءها
 والكتروني، حيث تقوم باقتناء  الكتب بنسبة كبيرة جدا.

  مصادر المعمومات المتوفرة بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة كافية وموافقة
 لممعايير الدولية.
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  تتعامل المكتبة الجامعية مع دور نشر مختمفة وخاصة مع دور نشر عمى المستوى
 الوطني.

 د خيضر بسكرة عمى تحديث أرصدتها بصفة منتظمة تعمل مكتبات جامعة محم
 .%50أكدتص نسبة وهذا ما

  الاقتناء بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة متعمق بالتنوع في احتياجات
 الباحثين.

  تغير احتياجات المستفيدين لطبيعة مصادر المعمومات سبب من أسباب اقتناء
 المكتبات الجامعية لمصادر المعمومات الحديثة.

  م مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة بتبميغ المستفيدين بالاوعية الجديدة من تقو
 خلال اتاحة الفهرس في موقع المكتبة.

 المحور الثاني: الاقتناء في المكتبات الجامعية-2-1-3
 تفريغ وتحميل أسئمة المحور الثاني:-2-1-3-1

 ؟ىا: كيف يتم إختيار مصادر المعمومات المراد اقتناؤ السؤال التاسع
 .(: يوضح اختيار مصادر المعمومات المراد اقتناؤىا13الجدول رقم)

 النسبة التكرار  الاجابات
 %32.5 13 من خلال لجنة الاختيار

 %30 12 من خلال اقتراحات المجتمع الاكاديمي
 %10 4 من خلال صفحة المكتبة عمى شبكة التواصل الاجتماعي

 17.5% 7 من خلال دفتر الاقتراحات
 %10 4 علان عمى موقع المكتبةالا
 

نلاحظ من خلال هذا الجدول ان المحافظين بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة يقومون 
باختيار مصادر المعمومات المراد اقتناؤها من خلال لجنة الاختيار وهذا ما أكدتص نسبة 
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 ، من خلال اقتراحات المجتمع الاكاديمي، ثم نسبة%30، ثم تميها نسبة 32.5%
، من خلال دفتر الاقتراحات التي تضعص المكتبة الجامعية، وتأتي نسبة 17.5%
لكل من صفحة المكتبة عمى موقع التواصل الاجتماعي والاعلان عبر موقع 10%

 المكتبة الجامعية.
 السؤال العاشر: من يقوم بالاقتناء بالمكتبة الجامعية؟

 .(: يوضح الاقتناء بالمكتبة الجامعية14الجدول رقم)
 النسبة التكرار  الاجابات

 %41.93 13 مدير المكتبة
 %29.03 9 مصمحة الاقتناء

 %9.67 3 لجنة الاقتناء عمى مستوى المكتبة
 %12.90 4 لجنة الاستشارات عمى مستوى الكمية

 %6.45 2 مصمحة المناقصات عمى مستوى الجامعة
 

لمكتبة الجامعية هو محافظ نلاحظ  من خلال هذا الجدول ان الذي يقوم بالاقتناء با
نظرا لخبرتص ودرايتص الواسعة بمصادر  %41.93المكتبة الجامعية وهذا ما أكدتص نسبة

راجعة الى مصمحة  %29.03المعمومات التي يرغب في اقتناؤها، وتميها مباشرة نسبة
الاقتناء بحيث يتم ذلك باشراك الجميع عمى مستوى مصمحة الاقتناء ومحافظ المكتبة 

اء الاقسام ومستوى البيداغوجيا عمى مستوى الكمية، ولجنة الاستشارات عمى مستوى ورؤس
لمصمحة المناقصات عمى  %6.45لتأتي بعدها نسبة   %12.90الكمية مثمت نسبتها 

 مستوى الجامعة.
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السؤال الحادي  شر: ىل تعتمدون  مى حقل الاقتناء المتاح في البرمجية الوثائقية 
 كم في اجراءات الاقتناء؟المستخدمة بمكتبت

(: يوضح مدى ا تماد المكتبة  مى حقل الاقتناء المتاح في البرمجية 15الجدول رقم)
 .الوثائقية

 النسبة التكرار  الاجابات
 %45 9 دائما
 %20 4 أحيانا
 %35 7 أبدا

 %100 20 المجموع
 

 

 
تاح في البرمجية يوضح مدى ا تماد المكتبة  مى حقل الاقتناء الم (:06الشكل رقم)

 الوثائقية
نلاحظ من خلال هذا الجدول أن المكتبات الجامعية تعتمد عمى حقل الاقتناء المتاح في 
البرمجية الوثائقية المستخدمة بالمكتبة الجامعية في اجراءات الاقتناء دائما ويظهر هذا 

ة الاقتناء جميا من خلال النسبة التي أقر بها كل من محافظ المكتبة والموظفين بمصمح

22% 

10% 

18% 

50% 

 المجموع أبدا أحيانا دائما
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وهذا  %35ومنهم من لا يستخدم هذا الحقل أبدا بنسبة  %20وأحيانا بنسبة  %45بنسبة
 راجع الى عدم الاستخدام الكمي لحقول البرمجية الوثائقية المستخدمة بمكتبتهم.

 السؤال الثاني  شر: ماىي المشاكل التي تواجيكم في اجراءات الاقتناء التقميدي؟
 كل التي تواجيكم في اجراءات الاقتناء.المشا(:16الجدول رقم)

 النسبة التكرار الاجابات
 %48.27 14 عدم الحصول عمى مصادر المعمومات المطموبة

 %41.37 12 التأخر في تسميم الطمبيات 
 %10.34 3 إخلال دور النشر والموردين بدفتر الشروط

 
بالمكتبات الجامعية في في هذا الجدول نلاحظ أن أغمب المشاكل التي تواجص الموظفين 

اجراءات الاقتناء التقميدي ترجع الى عدم الحصول عمى مصادر المعمومات المطموبة هذا 
يرجعها الى التأخر في تسميم  %41.37لتميها نسبة  %48.27ما جاءت بص نسبة

راجعة الى اخلال دور النشر والموردين  %10.34الطمبيات و نسبة قميمة جدا قدرت ب
 .بدفتر الشروط

السؤال الثالث  شر: حسب رأيك ىل ىذه المشاكل تعتبر سبب من أسباب التوجو الى 
 الاقتناء الالكتروني؟

 .(:يوضح ا تبار المشاكل سبب من أسباب التوجو لققتناء الالكتروني17الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاجابات

 40% 8 بنسبة كبيرة
 55% 11 بنسبة متوسطة
 %5 1 بنسبة محدودة

 %100 20 المجموع
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يوض  الجدول أعلالا أن المشاكل التي تواجص مسؤولي المكتبات تعتبر سبب من أسباب 
في   %40وبنسبة كبيرة  %55التوجص الى الاقتناء الالكتروني بنسبة متوسطة قدرت ب

حين يقر البعض بأن هذلا المشاكل ماهي الا مشاكل قميمة وبنسبة محدودة جدا قدرت 
 .%5ب

 ابع  شر: ماىي أنواع الاقتناء الالكتروني الذي تعتمدونو؟السؤال الر 
 .أنواع الاقتناء الالكتروني الذي تعتمدونويوضح  (:18الجدول رقم)

 %النسبة التكرار الاجابات
 %25 5 الاجابة

 %75 15 دون اجابة
 %100 20 المجموع

 

 
 .أنواع الاقتناء الالكتروني الذي تعتمدونويوضح  (:07الشكل رقم)

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن أغمب المحافظين بالمكتبات الجامعية والموظفين 
وهذا يدل عمى أنص لا يوجد اقتناء  %75بمصمحة الاقتناء امتنعوا عن الاجابة بنسبة 

12% 

38% 

50% 

 المجموع دون اجابة الاجابة
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أن الاقتناء الالكتروني موجود  %25الكتروني بالمكتبات الجامعية، في حين ترى نسبة 
 وجودلا الى الاشتراك في الدوريات  وقواعد البيانات. في المكتبات الجامعية ويرجعون

 النتائج الجزئية لممحور الثاني: -2-1-3-2
المطروحة والاجابات المقدمة من طرف المبحوثين حول الاقتناء في من خلال الاسئمة 

 المكتبات الجامعية جاءت النتائج الجزئية لهذا المحور كالتالي:
  المعمومات المراد اقتناؤها يتم من خلال  أن اختيار مصادر %32.5تقر نسبة

لجنة الاختيار من خلال قوائم يتم عممية فرزها وارسالها الى رؤساء الاقسام ويتم 
 الاختيار بناءا عميها بالاشتراك مع الاساتذة.

  تجتمع أراء المبحوثين بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة أن الاقتناء بالمكتبات
لمكتبة ويتم ذلك باشراك الجميع عمى مستوى مصمحة الجامعية يقوم بص محافظ ا

 الاقتناء ورؤساء الاقسام ومسؤولي البيداغوجيا عمى مستوى الكمية.
  من المحافظين بالمكتبات الجامعية عمى أنص يتم الاعتماد عمى  %45تقر نسبة

 حقل الاقتناء المتاح في البرمجية الوثائقية.
 عية أن المشاكل التي تواجههم في يرجع أغمب المحافظين بالمكتبات الجام

اجراءات الاقتناء التقميدي تعود الى عدم الحصول عمى مصادر المعمومات 
 المطموبة.

  أنص لا يتم الاعتماد عمى الاقتناء الالكتروني. %75تؤكد نسبة 
المحور الثالث:  ققة قانون الصفقات العمومية باقتناء مصادر المعمومات -2-1-4

 ية.بالمكتبات الجامع
 تفريغ وتحميل بيانات المحور الثالث: -2-1-4-1

 : ماىي طرق اقتناء مصادر المعمومات في مكتبتكم؟السؤال الخامس  شر
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 (: يوضح طرق اقتناء مصادر المعمومات.19الجدول رقم)
 النسبة التكرار طرق اقتناء مصادر المعمومات بمكتبتكم

 %14.81 4 مميون(50عن طريق الطمبيات)مبمغ الطمبية 
 %55.55 15 مميون دينار(100عن طريق الاستشارات)مبمغ 

 %29.62 8 عن طريق المناقصات)أكثر من مميار(
 

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن طرق الاقتناء بالمكتبة الجامعية تكون عن طريق 
تكون عن طريق المناقصات  %29.62، وبنسبة قدرت ب%55.55الاستشارات بنسبة 

عن طريق  %14.81المكتبة الام أي المكتبة المركزية لمجامعة، وبنسبة وهذلا تكون في 
 الطمبيات في حالة اذا كانت ميزانية المكتبة قميمة جدا لا تتعدى مئة مميون دينار.

ىل يتم الا تماد  مى شبكة الانترنت في تحضير و إجراء إقتناء  :السؤال السادس  شر
 مصادر المعمومات ؟    

 .مدى الا تماد  مى شبكة الانترنت في اقتناء مصادر المعمومات(:21الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاجابات

 %36.36 12 الحصول عمى البيانات  الببميوغرافية لمصادر المعمومات
 %39.39 13 اعلام دور النشر المهتمة بتوريد مصادر المعمومات المعمنة

 %24.24 8 تسهيل اجراءات التعاقد مع دور النشر المهتمة
  

نلاحظ من خلال الجدول أن المحافظين بالمكتبات الجامعية والموظفين بمصمحة الاقتناء 
يعتمدون عمى شبكة الانترنت في اقتناء مصادر المعمومات هذا راجع الى اعلام دور 

 %36.36، لتميها نسبة%39.39النشر المهتمة بتوريد مصادر المعمومات المعمنة بنسبة
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مى البيانات البيبميوغرافية لمصادر المعمومات، وبنسبة قميمة قدرت من اجل الحصول ع
 تعود الى تسهيل اجراءات التعاقد مع دور النشر المهتمة. 24.24%

 ؟: ماىي النصوص التشريعية التي تعتمدون  مييا في الاقتناءالسؤال السابع  شر
 .(: يوضح النصوص التشريعية المعتمدة في الاقتناء21الجدول رقم)

 النسبة التكرار النصوص التشريعية المعتمد عميها في الاقتناء
 %25 5 2010قانون الصفقات العمومية الجزائرية
 %25 5 2012قانون الصفقات العمومية الجزائرية
 %50 10 2015قانون الصفقات العمومية الجزائرية

 %100 20 المجموع
 

 
 ة في الاقتناءيوضح النصوص التشريعية المعتمد (:08الشكل رقم)

من خلال هذا الجدول نرى بأن المحافظين بالمكتبات الجامعية يعتمدون عمى قانون 
، وأخرون يعتمدون عمى %50بنسبة قدرت  2015الصفقات العمومية الجزائرية لسنة 

 .%25بنفس النسبة التي قدرت  2012و 2010قانون الصفقات العمومية لسنة 
 نصوص القانونية  ائق أمام الاقتناء التقميدي؟: ىل تعتبر الالسؤال الثامن  شر
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 2012قانون الصفقات العمومية الجزائرية 2010قانون الصفقات العمومية الجزائرية

 المجموع 2015قانون الصفقات العمومية الجزائرية
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(: يوضح كيفية ا تبار النصوص القانونية  ائق أمام الاقتناء 22الجدول رقم)

 التقميدي.
 النسبة التكرار  الاجابات

 %65 13 نعم
 %35 7 لا

 %100 20 المجموع
 

ئق أمام تعتبر النصوص القانونية عا %65نلاحظ من خلال الجدول أعلالا أن نسبة 
أن هذلا النصوص لا تعتبر عائق أمام الاقتناء  %35الاقتناء التقميدي، كما ترى نسبة 

 التقميدي بل بالعكس تعتبرها تسهيل لعممها.
 ىل يتيح قانون الصفقات العمومية إمكانية الاقتناء الالكتروني؟ :السؤال التاسع  شر

 ية الاقتناء الالكتروني.(: اتاحة قانون الصفقات العمومية امكان23الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاجابات

 %40 8 نعم
 %60 12 لا

 %100 20 المجموع
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 اتاحة قانون الصفقات العمومية امكانية الاقتناء الالكتروني (:09الشكل رقم)

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن هناك من يعتبر أن النصوص القانونية تتيحنا امكانية  
، في حين يرى أخرون أن النصوص %40تروني وهذا ما اكدتص نسبةالاقتناء الالك

 .%60القانونية لا تمكننا من الاقتناء الالكتروني وهذا ما جاءت بص نسبة
 : كيف يتم ابرام الصفقات العمومية في اقتناء مصادر المعمومات؟السؤال العشرون

 .مصادر المعمومات (:يوضح كيفية ابرام الصفقات العمومية في اقتناء24الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاجابات

 %85 17 وفق اجراءات الاستشارات و المناقصات
 %15 3 وفق اجراءات التراضي في العقود محدودة المبالغ

 %100 20 المجموع
 
 
 
 
 

20% 

30% 

50% 

 المجموع لا نعم



 بسكرة خيضر محمد جامعة بمكتبات المعمومات مصادر اقتناء ..............واقع:الثالث الفصل
 

 
 

 
 
 
 

 
 يوضح كيفية ابرام الصفقات العمومية في اقتناء مصادر المعمومات (:10الشكل:)

تبرم الصفقات العمومية وفق اجراءات  %85نجد أن نسبة  من خلال هذا الجدول
تبرم الصفقات  %15الاستشارات و المناقصات، في حين نسبة قميمة جدا قدرت ب

 العمومية وفق اجراءات التراضي وهذا يكون الا في العقود المحدودة المبالغ المالية.
تبة في تنفيذ اجراءات : ماىي أىم المراحل التي تشرف  مييا المكالسؤال واحد و شرون

 الاقتناء؟
فيذ اجراءات أىم المراحل التي تشرف  مييا المكتبة في تنيوضح  (:25الجدول رقم)

 الاقتناء.
 النسبة التكرار  الاجابات

 %62.06 18 المرحمة الاعدادية)الاختيار(
 %48.27 14 تحضير الغلاف المالي)تقسيم الميزانية(

 %24.13 7 المرحمة التنفيذية
 

هي المرحمة الاعدادية التي تشرف  %62.06من خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة 
هي مرحمة تحضير الغلاف  %48.27عميها المكتبة في تنفيذ اجراءات الاقتناء ونسبة

في المرحمة  %24.13المالي وهي المرحمة التي يتم فيها تقسيم الميزانية وبنسبة صغيرة 
 التنفيذية.

42% 

8% 

50% 

 وفق اجراءات الاستشارات و المناقصات

 وفق اجراءات التراضي في العقود محدودة المبالغ

 المجموع
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: من المسؤول  ن ا داد دفتر شروط اقتناء مصادر رونالسؤال الثاني والعش
 المعمومات؟

 (: يوضح من المسؤول  ن ا داد دفتر الشروط26الجدول رقم)
 %النسبة التكرار  الاجابات

 %37.14 13 محافظ المكتبة
 %11.42 4 مصمحة الاقتناء

 %8.57 3 لجنة الاقتناء عمى مستوى المكتبة
 %11.42 4 الكمياتلجنة الاستشارات عمى مستوى 

 %22.85 8 لجنة المناقصات عمى مستوى الجامعة
 

من المسؤولين عن اعداد دفتر الشروط تعود  %37.11في هذا الجدول نلاحظ ان نسبة
تعود الى لجنة المناقصات عمى مستوى  22.85الى محافظ المكتبة الجامعية وبنسبة 

نة الاستشارات عمى مستوى تعود الى مصمحة الاقتناء ولج11.42الجامعة ونسبة  
جدا تعود الى لجنة الاقتناء عمى مستوى المكتبة % 8.57الكميات، في حين نسبة قميمة 

 المكونة من محافظ المكتبة والبعض من الاساتذة المهتمين.
 : كيف يتم تحديد الممف التقني؟السؤال الثالث والعشرون

 (: يوضح كيفية تحديد الممف التقني.27الجدول رقم)
 %النسبة التكرار لاجاباتا

 %59.09 13 عن طريق القوانين والمراسيم
 %22.72 5 عن طريق اجتهاد مسؤولي المكتبات

 %18.18 4 عن طريق لجنة الاقتناء
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في هذا الجدول نلاحظ أن الممف التقني يحدد عن طريق القوانين والمراسيم 
وعن طريق لجنة  %22.72وعن طريق اجتهاد المسؤولين بنسبة  %59.09بنسبة

 %18.18الاقتناء بنسبة  
: كيف يتم المصادقة  مى دفتر شروط اقتناء مصادر السؤال الرابع و العشرون

 المعمومات؟
 (: يوضح كيفية المصادقة  مى دفتر الشروط.28الجدول رقم)

 %النسبة التكرار  الاجابات
 %50 11 لجنة الاستشارات عمى مستوى الكميات

 %13.63 3 مى مستوى الامانة العامةلجنة الاستشارات ع
 %18.18 4 لجنة المناقصات عمى مستوى الجامعة

 %22.72 4 المراقب المالي المختص
من خلال هذا الجدول نلاحظ انص يتم المصادقة عمى قانون الصفقات العمومية من خلال 

يق كما يتم المصادقة عميص عن طر  %50لجنة الاستشارات عمى مستوى الكميات بنسبة
ولجنة المناقصات عمى مستوى الجامعة  %22.72المراقب المالي المختص بنسبة 

 .%13.63ولجنة الاستشارات عمى مستوى الامانة العامة بنسبة  %18.18بنسبة
: حسب رأيك ماىي  وائق قانون الصفقات العمومية في السؤال الخامس و العشرون

 مجال اقتناء الكتب؟
 قانون الصفقات العمومية. (: يوضح  وائق29الجدول رقم)

 %النسبة التكرار الاجابات
 %69.56 16 عدم اشراك المكتبيين في وضع القانون

 %8.69 2 عدم توصيف اجراءات ابرام الصفقات العمومية بشتى أنواعها
 %13.04 3 عدم مواكبة التشريعات لسوق العمل

 %8.69 2 لم يحدد قانون خاص بالاقتناء في المكتبات
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لال هذا الجدول نرى أن المسؤولين عن المكتبات الجامعية يرجعون عوائق قانون من خ

الى عدم اشراك المكتبيين في وضع القانون،  %69.56الصفقات العمومية بنسبة كبيرة 
الى عدم  %8.69الى عدم مواكبة التشريعات لسوق العمل وبنسبة  %13.04وبنسبة

شتى أنواعها وعدم تحديد قانون خاص توصيف اجراءات ابرام الصفقات العمومية ب
 بالاقتناء في المكتبات الجامعية وحكر القانون عمى أهل الاختصاص فقط.

 :النتائج الجزئية لممحور الثالث-2-1-4-2
من خلال طرح أسئمة حول علاقة قانون الصفقات العمومية باقتناء مصادر المعمومات 

الاستنتاجات خاصة بالمحور الثالث بالمكتبات الجامعية تم التوصل الى مجموعة من 
 عمى النحو التالي:

  أن طرق اقتناء مصادر المعمومات بمكتبات جامعة محمد  %55.55تؤكد نسبة
 خيضر بسكرة تتم عن طريق الاستشارات.

  تعتمد مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة عمى شبكة الانترنت في تحضير واجراء
 اقتناء مصادر المعمومات.

  في اقتناء  2015عمى اعتماد قانون الصفقات العمومية لسنة  %50تقر نسبة
 مصادر المعمومات.

  من المحافظين بالمكتبات الجامعية بأن النصوص القانونية تعتبر % 65ترى نسبة
 عائق أمام الاقتناء التقميدي.

  من المحافظين بالمكتبات الجامعية أن قانون الصفقات العمومية  %60تقر نسبة
 نية الاقتناء التقميدي.لا يتي  امكا

  تعد المرحمة الاعدادية من أهم المراحل التي تشرف عميها المكتبة في تنفيذ
 .%62.06اجراءات الاقتناء بنسبة 
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  محافظ المكتبة الجامعية هو المسؤول عن اعداد دفتر الشروط وهذا ما أكدتص نسبة
37.14%. 

  بسكرة عوائق  من محافظين مكتبات جامعة محمد خيضر %69.56ترجع نسبة
قانون الصفقات العمومية في مجال اقتناء الكتب الى عدم اشراك المكتبيين في 

 وضع القانون.
 :الميدانية النتائج العامة لمدراسة-3

من خلال جانب الدراسة الميدانية المتعمق بالاستبيان الموجص لممحافظين والموظفين 
والذي يعالج واقع اقتناء مصادر   بمصمحة الاقتناء بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة،

المعمومات بالمكتبات الجامعية في ظل قانون الصفقات العمومية الجزائرية توصمنا الى 
 أبرز النتائج العامة، هذا وفق محاور الاستبيان كما يمي:

  مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة تتوفر عمى مصادر معمومات متنوعة بين ما
 هو تقميدي والكتروني.

 در المعمومات المتوفرة بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة كافية وموافقة مصا
 لممعايير الدولية.

  تتعامل مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة مع دور نشر مختمفة منها ما هو عمى
 المستوى الوطني ومنها ما هو عمى المستوى الاجنبي.

 ات الحديثة من تهتم مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة باقتناء مصادر المعموم
 أجل مواكبة التطورات التكنولوجية.

  تقوم مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة بتبميغ المستفيدين بالاوعية الجديدة التي
( من خلال Opacتدخل المكتبة بصفة منتظمة وذلك عن طريق اتاحة الفهرس )

 موقع المكتبة.
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 ختيار مصادر لجنة الاختيار المكونة من محافظ المكتبة هي المسؤولة عن ا
 المعمومات المراد اقتناؤها.

  المسؤول عن اقتناء مصادر المعمومات بجامعة محمد خيضر بسكرة هو محافظ
 المكتبة الجامعية.

  تحتاج المكتبات الجامعية لجامعة محمد خيضر بسكرة الى بذل الجهد الكبير
 لتوظيف اجراءات الاقتناء الالكتروني. 

 خيضر بسكرة نهائيا عمى الاقتناء الالكتروني. عدم اعتماد مكتبات جامعة محمد 
  هناك سوء توظيف لمتقنيات التكنولوجية بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة

بالرغم من توفرها عمى الحواسيب وشبكة الانترنت، مثلا عدم العمل بالنظام 
 .Pmpالفرعي للاقتناءات في البرمجية الوثائقية 

 رة عمى قانون الصفقات العمومية في تعتمد مكتبات جامعة محمد خيضر بسك
 اقتناء مصادر المعمومات.

  تعتمد مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة عمى اجراءات في عممية الاقتناء من
 أبرزها دفتر الشروط والاستشارات.

 النتائج  مى ضوء الفرضيات: -4
 من خلال النتائج المتوصل اليها نستطيع معرفة مدى تحقيق كل فرضية كالتالي:

 نتيجة الفرضية الاولى: -4-1
 كانت حول أنواع مصادر المعمومات بالمكتبات الجامعية.

، لأن مكتبات جامعة محمد خيضر بشكل كبير نستنتج أن الفرضية الاولى لمدراسة محققة
هذا راجع الى حد كبير الالكترونية بسكرة تعتمد عمى تنمية مجموعاتها بالطرق التقميدية و 

، وتعتمد و الالكترونية المستفيدين من مصادر المعمومات التقميدية لتنوع ميول وحاجات
 عمى التنوع في اقتناء مصادر المعمومات الالكترونية كالكتب الالكترونية.
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 نتيجة الفرضية الثانية: -4-2
 والتي كانت حول الطرق المعتمدة في اقتناء مصادر المعمومات بالمكتبات الجامعية.

انية لمدراسة محققة بنسبة عالية جدا، لأن مكتبات جامعة محمد نستنتج أن الفرضية الث
خيضر بسكرة تعتمد عمى عدة طرق في اقتناء مصادر المعمومات من بينها الشراء الذي 

 تعتبرلا عنصر أساسي في تنمية مجموعاتها المكتبية.
 نتيجة الفرضية الثالثة: -4-3

 معمومات بالمكتبات الجامعية.والتي كانت حول الاطار القانوني لاقتناء مصادر ال
نستنتج أن الفرضية الثالثة لمدراسة محققة نسبيا، لان مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة 
تعتمد عمى نصوص تشريعية في اقتناء مصادر معموماتها من بين هذلا النصوص 

 القانونية المعتمدة في المكتبات الجامعية هي قانون الصفقات العمومية الجزائرية.
 نتيجة الفرضية الرابعة: -4-4

 والتي كانت حول الاجراءات المتبعة في قانون الصفقات العمومية الجزائرية.
نستنتج أن الفرضية الرابعة لمدراسة محققة نسبيا، لأن من أبرز الاجراءات المتبعة في 
قانون الصفقات العمومية والتي تعتمدها مكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة هي دفتر 

 المعمومات.الاستشارات لما لهما من أهمية كبرى في مجال اقتناء مصادر الشروط و 
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في الاخير نستنتج أن التطور التكنولوجي الحاصل في مجال المعرفة أدى الى تغيير     
مفهوم الاقتناء داخل المكتبات الجامعية حيث قام بتحويل الاقتناء من اقتناء تقميدي الى 

تروني من حيث الاجراءات، حيث اتض  لنا جميا من خلال هذلا الدراسة أنص اقتناء الك
يجب الاعتماد عمى قانون الصفقات العمومية في اقتناء مصادر المعمومات بالمكتبات 
الجامعية وضرورة تطبيقص بكل ما جاء بص من نصوص وقوانين تشريعية في مجال تنمية 

 المقتنيات بالمكتبات الجامعية. 
جاء في اطار الاصلاحات التي باشرتها الدولة الجزائرية  247-15ل أن المرسومومنص نقو 

والهادفة الى ترشيد وحماية النفقات العمومية، كما جاء لتحقيق مجموعة من الاهداف من 
أهمها التخفيف من حدة الاجراءات البيروقراطية التي تعرفها عممية ابرام الصفقات 

 العمومية.
تنا أن المحافظين بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة يدركون وعميص فقد خمصت دراس

مدى أهمية تطبيق قانون الصفقات العمومية الجزائرية في مجال اقتناء مصادر 
المعمومات، وعميص يجب عميهم كذلك الاعتماد عمى التكنولوجيات الحديثة وتوفيرها 

 باعتبارها أداة لمتواصل والبحث عن المعمومات
 جموعة من الاقتراحات نأمل أن تتحقق عمى أرض الواقع منها:كما نخمص الى م

  ضرورة القيام بتوفير مصادر المعمومات بالمغة الاجنبية بشرط أن تكون هذلا
 المصادر من النوع الذي يتسم بحداثة المعمومات التي تحتويها.

 .ضرورة توفر لوحة اعلانات توض  مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة 
 مى التكنولوجيات الحديثة وتشجيع استخدامها داخل المكتبات الجامعية.الاعتماد ع 
 .الاعتماد عمى الاقتناء الالكتروني في المكتبات الجامعية 



 

 
 

 
 

 

 

 

 

  

 البيبميوغرافية



 البيبميوغرافية 
 

011 
 

 القرأن الكريم:
 .145سورة الاعراف الاية: 

 المصادر: -1
 المصادر المرجعية:

مصطمحات  موم الموسو ة العربية ل. أحمد محمد ؛السيد حسب الله، الشامي-1
 .2001.القاهرة:المكتبة الاكاديمية،3مج ربي.-المكتبات والمعمومات والحاسباتانجميزي

-الكافي في مفاىيم  موم المكتبات و المعمومات. ربي .خالد عبدلا ،الصرايرة-2
 .2008.الاردن: دار كنوز المعرفة،1.طانجميزي

-ت والمعمومات انجميزيمعجم مصطمحات المكتباعبد الغفور، عبد الفتاح قاري. -3
 .2000. الرياض: مطبوعات مكتبة الممك فهد الوطنية،  ربي

 .2011. عمان: دار المسيرة، موسو ة المصطمحات التربوية محمد السيد.عمي،  -4
 :بالمغة الاجنبية

5-REITZ , Joan M.<< Odlis: Online Dictionary Of Library And 

Information Science>>  . [ Available Online] 

9//Vlado.Fmf.Unilj.Si/Pub/Networks/Data/Dic/Odlis/Odlis.Pdf 

.Visited :10/12/2018 , At : 12:20. 

6- MOTEY  Abdel ; Yaser Yousuf . Encylopedia Of Library And 

Information Science. E1 .Cairo:Dar Kitab Alhadith,2016                                                                                                                       

  الكتب:

. عمان: مبادئ إدارة المنظمات المكتبية و المعموماتية. ، عاكف لطفيالخصاونة-17
 .2015لمنشر و التوزيع، دار إثراء

التنمية الحديثة لممجمو ات المكتبية في مكتبات المدادحة، احمد نافع.  -08
 .2013.عمان: مكتبة المجتمع العربي،1.طالجامعات

http://vlado.fmf.unilj.si/PUB/NETWORKS/DATA/DIC/ODLIS/ODLIS.PDF
http://vlado.fmf.unilj.si/PUB/NETWORKS/DATA/DIC/ODLIS/ODLIS.PDF


 البيبميوغرافية 
 

010 
 

 .مصادر المعمومات في المكتبات و مراكز المعمومات ، غالب عوض.النوايسة -09
 .2010صفاء لمنشر و التوزيع، العمان: دار 

تنمية المجمو ات المكتبية في المكتبات و مراكز . لب عوضا، غوايسةالن -10
 .2010. 3ط ..عمان: دار الفكر المعمومات

مصادر المعمومات و خدمات ؛ مجبل لازم المالكي. ، زكي حسينالوردي -11
 .2002عمان: دار الوراق ، .المعموماتية المستفيدين في المؤسسات

 .تبة الجامعية و تحديات مجتمع المعموماتالمك. ، السعيد مبروكابراهيم -12
 .2009الاسكندرية: دار الوفاء ،

الفنية في المكتبات و لاجراءات ا إبراهيم أمين الورغي. ؛، حسن صال اسماعيل -13
 .2014عمان: الوراق، مراكز المعمومات التزويد الفيرسة التصنيف.

 .2012، 2المسيرة ،طعمان: دار  .مصادر المعمومات. ، وائل مختارإسماعيل -14
. عمان: البحث العممي: مفاىيم، أساليب، تطبيقاتباشيوة، عبد الله وأخرون.  -15

 .2009مؤسسة الوراق
عمان: دار الحامد  .المدخل لدراسة  مم المكتبات ومراكز المعمومات .، جمالبدير- 16

 .2008لمنشر والتوزيع،

-15بقا لممرسوم الرئاسي شرح تنظيم الصفقات العمومية ط. ، عماربوضياف -17
 .5.2017دار جسور.ط :ر.الجزائ2115سبتمبر 16المؤرخ في  247

مصادر السامرائي. فاضل عميان، ايمان  مصطفى ؛ ربحي، عامر ابراهيمقنديمجي -18
 .2009عمان: دار اليازوري ، .المعمومات التقميدية والالكترونية

دام مصادر المعمومات التقميدية البحث العممي واستخ .، عامر ابراهيمقنديمجي -19
 .2008عمان : دار المسيرة،  .والالكترونية



 البيبميوغرافية 
 

012 
 

.عمان: دار البحث العممي و مصادر المعمومات الالكترونيةراضي، محمد فخري. -21
 .2016أمجد لمنشر و التوزيع،

مصادر المعمومات وتنمية المقتنيات في المكتبات ومراكز . ، حسان حسينعبابدة -21
  .2004، عمان: دار صفاء لمنشر و التوزيع ،1.طالمعمومات

 .طرق جمع البيانات و المعمومات لاغراض البحث العممي. ، ربحي مصطفىعميان -22
 .2009عمان: دار صفاء لمنشر و التوزيع،

المكتبات النو ية)الوطنية، الجامعية،  .عميوي، محمد عودة؛ المالكي مجبل لازم -23
 .القاهرة: الوراق، د.سالمتخصصة، العامة، المدرسية(

النشر الالكتروني و الشبكات و المكتبة عبد الرحمان.  ، فردوس عمرعثمان --24
. د.م : الدار العالمية لمنشر و بالمكتبات الجامعية الالكترونية و الانترنت و خدماتيا

 .2017التوزيع، 
المكتبات تنمية و تقييم المجمو ات في يسرى ابوعجمية .  ، ربحي مصطفى؛عميان-25

 .2005. عمان : دار صفاء ،ومؤسسات المعمومات
الاتجاىات الحديثة في ادارة وتنمية مقتنيات المكتبات و . ، ناريمان اسماعيلمتولي-26

 .2009. الدار المصرية المبنانية مراكز المعمومات
. . مصادر المعمومات الالكترونية في المكتبات الجامعيةعصام توفيق، ممحم -27

 .2011: جامعة نايف العربية لمعموم الامنية، الرياض
 .2009. عمان: دار صفاء ،المكتبة و ميارات إستخداميا. ، عمر أحمدهمشري -28
. دسوق: دار العمم المكتبة أنوا يا، أو يتيا، خدماتيامحمد.  ،هاني -29

 2016والايمان،
 :مقالات الدوريات

ت الالكترونية ودورىا في تطوير مجمو ات مصادر المعموما « زينب. ،بن الطيب -31
 lCyprarianes Journeفي مجمة  »خدمات المعمومات بالمكتبات الجامعية الجزائرية



 البيبميوغرافية 
 

013 
 

كمية  » .247-15ابرام الصفقات العمومية في ظل القانون « زواوي. ،الكاهنة -31
مجمة الشريعة و  الاقتصاد جامعة الامير عبد القادر لمعموم الاسلامية.و  الشريعة 

 .2017 .ديسمبر. 12.عقتصادالا
الاختيار والتزويد في «عبد الرحمان عبد الواحد؛ سموى خالد عبد المطيف.  ،امال -32

 .2008، 44. ع في مجمة أداب البصرة » .المكتبات الجامعية
مصادر المعمومات الالكترونية: دراسة لاتجاىات «أحمد ابراهيم محمد.  ،مها -33

م محمد بن سعود الاسقمية بالرياض نحو افادتيم من تمك الاكاديميين في جامعة الاما
 .34،2010. ع16مج .»المصادر
 المذكرات:

المكتبات الجامعية داخل البيئة الالكتروافتراضية دراسة  بولوداني، بوشارب لزهر.-34
مذكرة  ميدانية بالمكتبة الجامعية المركزية لجامعة فرحات  باس سطيف.

 .2006نطينة. قسم عمم المكتبات.ماجيستير.جامعة منتوري قس
فعالية الرقابة في ظل الاصقح  مى الصفقات بن علال، حميمة؛ بريشي مريم. -35

 . مذكرة ماستر. قسم عمومدراسة حالة بمدية شعبة المحم  ين تموشنت–العمومية 
 .2016التسيير.

ومية دراسة حالة المؤسسة العم -قانون الصفقات العموميةعبد الله.  ،بوداود-36
. مذكرة ماستر. جامعة مستغانم. قسم العموم المالية الاستشفائية شي غيفارى مستغانم

 .2017والمحاسبة.
مواقع الناشرين العرب التجاريين  مى الانترنت بن سعد، فهاد بن فهاد السهمي. -37

واقعيا ودورىا في  ممية التزويد في بعض مكتبات مدينة الرياض. جامعة الامام محمد 
 [.pdf.]2006. مذكرة ماجيستير. قسم المكتبات و المعمومات.عود الاسقميةبن س
اتاحة واستخدام مصادر المعمومات الالكترونية: دراسة بمعباس، عبد الحميد.  -38

لاستخدام مصادر المعمومات الالكترونية من قبل طمبة الدراسات العميا لجامعة محمد 



 البيبميوغرافية 
 

014 
 

ة الجزائر. قسم عمم المكتبات . مذكرة ماجيستير. جامعبوضياف بالمسيمة
 .2006والتوثيق.

النظام القانوني لصفقة انجاز الاشغال العمومية في ظل المرسوم  فتيحة. ،خابي-39
قانون عام. جامعة مولود معمري تيزي . مذكرة ماجيستير 236-11الرئاسي 

 .2013وزو،
ضوء النظام القانوني لمصفقات العمومية في عطة ،صوفيان؛ عروج يونس. -41

. مذكرة ماستر. جامعة عبد الرحمان ميرة. قسم القانون 247-15المرسوم الرئاسي 
 .2016العام.
مصادر المعمومات المتاحة في المكتبات الجامعية ودورىا في عواشرية، عفاف. -41

دراسة ميدانية بكمية العموم الانسانية والاجتما ية جامعة  -د م التكوين الجامعي
 .2016رة ماستر. جامعة تبسة. قسم العموم الانسانية.مذك -العربي التبسي

أنظمة تسيير وحدات التزويد و الاقتناء المكتبات الجامعية وىران  عفيف. ،غوار-42
قسم عمم المكتبات و العموم  جامعة وهران. مذكرة ماجيستير. .مستغانم معسكر نموذجا

 .2009الوثائقية.
ياسة تنمية المقتنيات بمكتبة المركز مساىمة في وضع س جنيدي نبيمة. ،كوداش-43

قسم عمم المكتبات و . . مذكرة ماجيستير جامعة الجزائربالجمفة الجامعي زيان  اشور
 .2006التوثيق.

–نظم التصنيف العالمية وتطبيقاتيا في المكتبات الجامعية كساسرة، محي الدين. -44
تير. جامعة قسنطينة. قسم مذكرة ماجيس دراسة ميدانية بالمكتبات الجامعية بقسنطينة.

 .2008عمم المكتبات.
 :القوانين والمراسيم



 البيبميوغرافية 
 

015 
 

المتضمن تنظيم .2015سبتمبر  16المؤرخ في  247-15المرسوم الرئاسي  -45
 .2015، 50العام، ج، ر، ع الصفقات العمومية وتفويضات المرفق

 متفرقات:
عمى  متاح . ]2019ماي20معمومات مستقاة من موقع جامعة بسكرة. زيارة يوم:   -46

-05-15زيارة يوم: .http//univ-biskra.dz/index.php/presentation: الخط[
 .14.00. عمى الساعة 2019
 .2019-04-24والاجتماعية.يوم: مقابمة مع محافظ مكتبة كمية العموم الانسانية -47
 
 



  

 

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة الجداول



 قائمة الجداول 
 

017 
 

 الصفحة العنوان الجدول
 71 رة الاستبانة.يوض  الاساتذة المحكمين لاستما 01
 72 .يبين الدرجة العممية لممبحوثين 02
 73 يمثل رتب المبحوثين 13
 75 أنواع المصادر الورقية التي تقتنيها المكتبة 14
 75 انواع المصادر الالكترونية التي تقتنيها المكتبات الجامعية 15
ة يوض  مدى موافقة مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة الجامعي 16

 لممعايير الدولية.
75 

 76 دور النشر التي تتعامل معها المكتبات الجامعية 17
 77 كيفية تحديث أرصدة المكتبة الجامعية 18
 78 يوض  كيفية تزويد المجموعات المكتبية 19
 78 يوض  اسباب اقتناء المكتبات الجامعية لمصادر المعمومات الحديثة 11
 79 طة الجارية بالاوعية التي تدخل المكتبةقيام المكتبة بخدمة الاحا 11
 81 يوض  كيفية قيام المكتبة بتبميغ المستفيدين بالأوعية الجديدة 12
 81 يوض  اختيار مصادر المعمومات المراد اقتناؤها 13
 82 يوض  الاقتناء بالمكتبة الجامعية 14
مجية يوض  مدى اعتماد المكتبة عمى حقل الاقتناء المتاح في البر  15

 الوثائقية
83 

 84 المشاكل التي تواجهكم في اجراءات الاقتناء 16
 84 يوض  اعتبار المشاكل سبب من أسباب التوجص للاقتناء الالكتروني 17
 85 يوض  أنواع الاقتناء الالكتروني  18
 87 يوض  طرق اقتناء مصادر المعمومات 19
 87 مصادر المعموماتمدى الاعتماد عمى شبكة الانترنت في اقتناء  21
 88 يوض  النصوص التشريعية المعتمدة في الاقتناء 21
 89 كيفية اعتبار النصوص القانونية عائق أمام الاقتناء التقميدي  22



 قائمة الجداول 
 

018 
 

 

 89 اتاحة قانون الصفقات العمومية امكانية الاقتناء الالكتروني 23
 91 عموماتيوض  كيفية ابرام الصفقات العمومية في اقتناء مصادر الم 24
يوض  أهم المراحل التي تشرف عميها المكتبة في تنفيذ اجراءات  25

 الاقتناء
91 

 92 يوض  من المسؤول عن اعداد دفتر الشروط 26
 92 يوض  كيفية تحديد الممف التقني 27
 93 يوض  كيفية المصادقة عمى دفتر الشروط 28
 93 يوض  عوائق قانون الصفقات العمومية 29



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة الاشكال



 
 

 
 

 

 الصفحة العنوان الشكل
 72 يبين الدرجة العممية لممبحوثين. 11
 73 يوض  رتب المبحوثين. 12
 74 .أنواع المصادر الورقية التي تقتنيها المكتبات الجامعية 13
 مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة الجامعيةمدى موافقة يوض   14

 لممعايير الدولية
76 

 77 ديث أرصدة المكتبة الجامعية.يوض  كيفية تح 15
توضي  مدى اعتماد المكتبة عمى حقل الاقتناء المتاح في البرمجية  16

 الوثائقية.
83 

 85 أنواع الاقتناء الالكتروني. 17
 88 النصوص التشريعية المعتمدة في الاقتناء. 18
 91 اتاحة قانون الصفقات العمومية امكانية الاقتناء الالكتروني. 19
 91 كيفية ابرام الصفقات العمومية في اقتناء مصادر المعمومات. 11



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 المقحق



 

 
 

 .-بسكرة-جامعة محمد خيضر

 كمية: العموم الانسانية و الاجتما ية.

 .قسم: العموم الانسانية

 شعبة:  مم المكتبات.

 .تخصص: إدارة المؤسسات الوثائقية و المكتبات

 

 : انةاستمارة الاستب

 

 

 

في اطار استكمال نيل شهادة الماستر في عمم المكتبات، نرجو منكم قراءة الاستبانة و الاجابة عن 
 الاسئمة ، عمما أن الاجابات المقدمة من طرفكم لا تستخدم إلا لأغراض البحث العممي.

 

 

 إشراف:                    من اعداد:                                               

 ميمودصغيري                      سعيدي سممى                                          

 

 

واقع اقتناء مصادر المعمومات بالمكتبات الجامعية في ظل قانون الصفقات العمومية 
 بسكرة-بمكتبات جامعة محمد خيضردراسة ميدانية  الجزائرية:

 2018/2019السنة الجامعية:



 

 
 

 

 البيانات الشخصية: 

 مومات في المكتبات الجامعيةالمحور الاول: مصادر المع

  ما هي مصادر المعمومات  التي تقوم المكتبة بنقتناءها؟ :1س

    : المصادر الورقية

 كتب                           ال 
 دوريات                         ال 
 قواميس                           المعاجم و ال 
 الموسوعات  طالس و الا 

   
.....................................................................................أخرى،حدد...

   ......................................................................................                                                                       

 لكترونية :المصادر الا 

  الكتب الالكترونية 
  الدوريات الالكترونية 

  الدرجة العممية
 . ليسانس                  ماستر            شهادة الدراسات التطبيقية     

 الرتبة

 ظ لممكتبات الجامعيةمحاف      محافظ رئيسي لممكتبات الجامعية  
 مساعد بالمكتبات الجامعيةمكتبات الجامعية               ممحق بال

 وثائقي أمين محفوظات رئيس            رئيس أمناء المحفوظات 
 وثائقي أمين محفوظات محمل           مساعد وثائقي أمين محفوظات رئيس                

  



 

 
 

أخرى،حدد........................................................................................
   ......................................................................................                                                                       

 هل مصادر المعمومات المتوفرة بالمكتبة كافية و موافقة لممعايير الدولية؟:2س

 بنسبة كبيرة                 بنسبة متوسطة               لا تمبي حاجيات المستفيدين 

 ر المعمومات:هل تتعاممون مع دور نشر محددة في إقتناء مصاد :3س

 ديوان المطبوعات الجامعية (                     دور نشر عمى المستوى الوطني             دور نشر حكومية) 

   دور نشر أجنبية                         

 :هل تعمل المكتبة  عمى تحديث أرصدتها؟4س

 حسب حاجيات المكتبة        بصفة منتظمة                    بصفة غير منتظمة       

  هل إقتناء )تزويد المجموعات المكتبية( متعمق ب: :5س

 السياسة المنتهجة في عممية الاقتناء 
 المطموبة  استشارة الاساتذة عن الكتب المفيدة 
            ميزانية المكتبة الكافية 
 المكتبة خبرة محافظ 
                            خبرة الباحثين                 
  التنوع في احتياجات الباحثين 

 :ماهي أسباب إقتناء المكتبات الجامعية لمصادر المعمومات الحديثة؟6س

 لطبيعة مصادر المعموماتالمستفيدين  تغير احتياجات                                      
 لاكبر نسبة من طمبة الجامعةمصادر المعمومات  توفير 
 حتياجات بعض الفئات)ذوي الاحتياجات الخاصة(تمبية ا  

 هل تقوم المكتبة بخدمة الاحاطة الجارية بالأوعية الجديدة التي تدخل المكتبة؟:7س

         

         

         

         



 

 
 

 بصفة منتظمة              بصفة غير منتظمة              لا تقوم                            

 عية الجديدة ؟كيف تقوم المكتبة بتبميغ المستفيدين بالاو :8س

 من خلال البريد الالكتروني 
  موقع الالكتروني لممكتبةالمن خلال 
    من خلال الموحات الاعلانية 
 من خلال معارض الكتب 
 من خلال اتاحة الفهرسopac)  )في موقع المكتبة                                        

 

  : الاقتناء في المكتبات الجامعيةالمحور الثاني

 : كيف يتم اختيار مصادر المعمومات المراد اقتناءها؟9س

 من خلال لجنة الاختيار 
 من خلال إقتراحات  لممجتمع الاكاديمي 
 من خلال صفحة المكتبة عمى شبكة التواصل الاجتماعي 
 من خلال دفتر الاقتراحات 
  الاعلان عمى موقع المكتبة

..............................................أخرى،حدد..................................
..........................................................................................

   ....                                                                       

 :من يقوم بالاقتناء بالمكتبة الجامعية:  11س

                    مدير المكتبة 
 مصمحة الاقتناء 
                 لجنة الاقتناء عمى مستوى المكتبة 
 لجنة الاستشارات عمى مستوى الكمية 



 

 
 

   مصمحة المناقصات عمى مستوى الجامعة 

  
....................أخرى،حدد....................................................................

.                                                                                         

هل تعتمدون عمى حقل الاقتناء المتاح في البرمجية الوثائقية المستخدمة بمكتبتكم في إجراءات :11س
 الاقتناء؟

 احيانا                      أبدا  دائما 

 المشاكل التي تواجهكم في اجراءات الاقتناء التقميدي؟:ماهي 12س

  عدم الحصول عمى مصادر المعمومات المطموبة بنسبة كاممة 
  التأخر في تسميم الطمبيات 
  إخلال دور النشر و الموردين بدفتر الشروط 

 ؟ الاقتناء الالكتروني الىلتوجص من أسباب اهل هذلا المشاكل تعتبر سبب حسب رأيك :13س

 بنسبة كبيرة                          بنسبة متوسطة                بنسبة محدودة  

 :ماهي أنواع الاقتناء الالكتروني الذي تعتمدونص ؟  14س

           الشراء الالكتروني 
          التبادل الالكتروني 
  الاشتراك الالكتروني في الدوريات و قواعد البيانات 

...............................................................................أخرى،حدد.....
............................................................................................ 

 ية؟: علاقة قانون الصفقات العمومية باقتناء مصادر المعمومات بالمكتبات الجامعالمحور الثالث

 : ماهي طرق اقتناء مصادر المعمومات في مكتبتكم ؟15س

         

         



 

 
 

  مميون ( 50عن طريق الطمبيات )مبمغ الطمبية 
  مميون دينار(100عن طريق الاستشارات )مبمغ 
 مناقصات )اكثر من مميار (       عن طريق ال 

 ومات ؟    هل يتم الاعتماد عمى شبكة الانترنت في تحضير و إجراء إقتناء مصادر المعم :16س

  من خلال :

  الحصول عمى البيانات  الببميوغرافية لمصادر المعمومات 
  إعلام دور النشر المهتمة بتوريد مصادر المعمومات المعمنة 
 ةتسهيل إجراءات التعاقد مع دور النشر المهتم 

 ماهي النصوص التشريعية التي تعتمدون عميها في الاقتناء؟ :17س

  2010مية الجزائرية لسنة قانون الصفقات العمو   
  2012قانون الصفقات العمومية الجزائرية لسنة 
  2015قانون الصفقات العمومية الجزائرية لسنة 
  ................................................................ : نصوص أخرى حددها

........................................................................................ 

 :هل تعتبر النصوص القانونية عائق أمام الاقتناء التقميدي ؟18س

 لا نعم 

 هل يتي  قانون الصفقات العمومية إمكانية الاقتناء الالكتروني ؟:19س

 لا نعم 

 كيف يتم ابرام الصفقات العمومية  في إقتناء مصادر المعمومات ؟ :21س

 ستشارات و المناقصات لاا اتوفق اجراء 
 مميون( 50في العقود محدودة المبالغ)مبمغ  التراضي اتوفق اجراء 
  ................................................................ : إجراءات أخرى حددها 



 

 
 

 ؟التي تشرف عميها المكتبة في تنفيذ إجراءات الاقتناء  مراحلأهم ال:ماهي 21س

 الاختيار( داديةالمرحمة الاع( 
 تقسيم الميزانية (تحضير الغلاف المالي(                   
 تحضير الطمبية ،الاعلان عنها ،اسنادها و استلامها ( المرحمة التنفيذية( 

 من مسؤول عن إعداد دفتر شروط اقتناء مصادر المعمومات ؟ :22س

  مدير المكتبة 
  مصمحة الاقتناء 
  ى المكتبة )رؤساء المصال  و أخصائي المعمومات (لجنة الاقتناء عمى مستو 
  لجنة الاستشارات عمى مستوى الكميات 
  لجنة المناقصات عمى مستوى الجامعة 

 كيف يتم تحديد الممف التقني ؟:23س

  عن طريق القوانين و المراسيم 
  عن طريق إجتهاد مسؤولي المكتبات 
  عن طريق لجنة الاقتناء 

 قة عمى دفتر شروط إقتناء مصادر المعمومات ؟كيف يتم المصاد:24س

  لجنة الاستشارات عمى مستوى الكميات      
  لجنة الاستشارات عمى مستوى الامانة العامة 
  لجنة المناقصات عمى مستوى الجامعة 
  المراقب المالى المختص 

 حسب رأيك ماهي عوائق قانون الصفقات العمومية في مجال اقتناء الكتب  ؟:25س

 .عدم إشراك المكتبيين في وضع القانون 
  بشتى انواعها عدم توصيف إجراءات ابرام الصفقات العمومية 



 

 
 

 .عدم مواكبة التشريعات لسوق العمل 
 . لم يحدد قانون خاص بالأقتناء في المكتبات 
 ...............................................................................أخرى،حدد.

..........................................................................................
...... 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الممخصات

 ملخص باللغة العربية

 ملخص باللغة الانجليزية

 ملخص باللغة الفرنسية

 



 :الممخص بالمغة العربية
 العمومية الصفقات قانون ظل في الجامعية المكتبات في الاقتناء موضوع الدراسة تتناول

 المعمومات مصادر فيه تناولنا النظري الشق:  شقين الى الدراسة قسمت حيث الجزائرية،
 التقميدي بنوعيه الاقتناء وكذلك والالكتروني، التقميدي بنوعيها الجامعية بالمكتبات

 جامعة بمكتبات الميدانية الدراسة اجريت فقد الميداني الشق يخص فيما أما. والالكتروني
 بمصمحة والعاممين المحافظين عمى الاستبانة استمارة توزيع تم حيث بسكرة، خيضر محمد

 لمفرضيات العام السياق ضمن تندرج هامة نقاط شكل عمى الدراسة نتائج جاءت. الاقتناء
 .الاقتناء مجال في العمومية الصفقات قانون تطبيق ضرورة عمى تؤكد والتي

 :المفتاحية الكممات
 .العمومية الصفقات قانون الاقتناء؛ المعمومات؛ مصادر الجامعية؛ المكتبات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الممخص بالمغة الانجميزية:

 

The Study Deals With The Subject Of Acquisition In The University 

Libraries Under The Law Of Public Transactions In Algeria, Where 

The Study Divided Into Two Parts: The Theoretical Part Dealt With 

The Sources Of Information In The University Libraries, Both 

Traditional And Electronic, As Well As Acquisition Of Both 

Traditional And Electronic. As For The Field Segment, The Field 

Study Was Conducted In The Libraries Of The University Of 

Mohammed Khaider Biskra, Where The Questionnaire Was 

Distributed To The Governors And Employees Of The Acquisition. 

The Results Of The Study Came In The Form Of Important Points 

That Fall Within The General Context Of The Hypotheses, Which 

Emphasizes The Need To Apply The Law Of Public Procurement In 

The Field Of Acquisition. 

Key Words: 

University Libraries; Sources Of Information; Acquisition; 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

:الفرنسية باللغة الملخص  

 

L’étude Porte Sur Le Sujet De L’acquisition Dans Les Bibliothèques 

Universitaires En Vertu Du      Droit Des Transactions Publiques En 

Algérie, Où Il A Été Divisé En Deux Parties: La Partie Théorique    

Traite Des Sources D’information Dans Les Bibliothèques 

Universitaires, Tant Traditionnelles Qu’électroniques, Ainsi Que De 

L’acquisition Des Éléments Traditionnels Et Électroniques. En Ce Qui 

Concerne Le Segment De Terrain, L’étude De Terrain A Été Menée 

Dans Les Bibliothèques De l’Université Mohammed Khader Biskra, 

Où Le Questionnaire A Été Distribué Aux Gouverneurs Et Aux 

Employés De L’acquisition. Les Résultats De L’étude Se   

Présentaient Sous La Forme De Points Importants Relevant Du 

Contexte Général Des Hypothèses, Ce Qui Souligne La Nécessité 

D’appliquer Le Droit Des Marchés Publics Dans Le Domaine Des 

Acquisitions                                                                                              

 .Les Mots Clés: Bibliothèques Universitaires, Sources D’information, 

Acquisition 
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