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 ر  ـيدـشـكر وتق

ًّ٘  ايسّحمإ ايسّحِٝبطِ   اي

َٞ ٚعًـ٢ ٚايدٟ ٚإٔ أعٌُ صالحا  " ...زبِّ أٚشعني إٔ أشهس ْعُتو ايتي أْعُت عًََـ

 : تسضاٙ ٚأدخًني بسحمتو فـٞ عبادى ايصّالحين " ايٌُٓ

 " ي٦ٔ شهستم لأشٜدْهِ " ابساِٖٝ :

فا الحُد يًّ٘ حمدا طٝبا َبازنا فٗٛ الأحل بالحل ، ٚايصهس ع٢ً جصٌٜ ْعُ٘ ٚٚقٛ

 ." ًّ٘  عٓد قٛي٘ عًٝ٘ ايصلا٠ ٚايطلاّ : " َٔ لم ٜصهس ايٓاس لم ٜصهس اي

ْتكدّ بايصهس الخايص إلى أضتاذْا ايفاضٌ المصسف ع٢ً ٖرٙ المرنس٠ " عباد٠ ٖصاّ "  

١ُّٝ في ايبحث ، نُا ْصهسٙ ع٢ً جدٜت٘  ايرٟ لم ٜبخٌ عًٝٓا بٓصا٥ح٘ ٚتٛجٝٗات٘ ايك

 ٛفٝل.ٚدقت٘ في ايعٌُ ، ْٚت٢ُٓ ي٘ ايت

ٚإلى نٌ َٔ ضاعدْا فـٞ إنجاش ٖرا ايعٌُ َٔ قسٜب أٚ َٔ بعٝد ٚيٛ به١ًُ أٚ دعا٤ .

ًّ٘ إٔ ٜسشدْا إلى ضٛا٤ ايطبٌٝ   ٚفـٞ الأخير ْت٢ُٓ َٔ اي

ًّ٘ ٚإٕ أخطأْا فُٔ ايصٝطإ. ٚيحكل ٖدفٓا ايٓبٌٝ ، فإٕ أصبٓا فُٔ اي







 اءدالإهــ
 ًّ٘ ًّ٘ ٚايصلا٠ ٚايطلاّ ع٢ً زضٍٛ اي  ٚع٢ً آي٘ َٚٔ ٚالاٙ :بطِ اي

 الحُد لله ايرٟ ٚفكني في إنجاش ٖرا ايعٌُ ، فلا ٖادٟ إلاٙ ٚلا َٛفل ضٛاٙ...أَا بعد :

 أٖدٟ ثمس٠ جٗدٟ ٖرٙ :

 إيـ٢ ايتي تحت أقداَٗا الجٓإ         ٚبسضاٖا ٜسض٢ خايل الأنٛإ

 إيـ٢ ٜٓبٛع الحب ٚالحٓإ             شٖس٠ ايعطف َٚصدز الاط٦ُٓإ

 أَـٞ ايػاي١ٝغ٢ً َا في ايٛجٛد إيـ٢ أ

 إيـ٢ ايرٟ نإ دَٚا إيـ٢ جاْبي ...صاحب ايفضٌ َٚصدز ايسعا١ٜ

 إيـ٢ ايرٟ لا ٜطعني إلا إٔ أقف أَاَ٘ احتراَا ٚعسفاْا ٚطاع١ ٚحبا ...

 ٚايـدٟ ايػايٞ  إيـ٢ َٔ أخًصت ي٘ دعٛاتٞ 

 الى أخٛتٞ ٚأخٛاتٞ 

 ٚايعٌُ الى صدٜكاتٞ ٚشَٝلاتٞ في ايدزاض١ 

 الى عُٝد ن١ًٝ ايعًّٛ الاْطا١ْٝ ٚ الاجتُاع١ٝ بجاَع١ محُد خٝضس بطهس٠

 "َٝطّٛ بًكاضِ "

 الى َدٜس َعٗد عًّٛ ٚ تكٓٝات ايٓصاطات ايبد١ْٝ ٚ ايسٜاضٞ 

 "بٛعسٚزٟ جعفس"

 الى نٌ أضاتر٠ عًّٛ  الاعلاّ ٚ الاتصاٍ 

 الى نٌ َٔ أحبني ٚعسفني بصدم .  



 :ممخص الدراسة

المختمفة التي طرأت عمى العالـ في الجانب العممي كالتكنكلكجي  یعةالسر  تیرابفضؿ التغ     
 یرةتكاكب تطكر ىذه الأخ یثةللانترنت حد یقاتالفرد، ظيرت خدمات كتطب یاجاتاحت یراتيا عمىكتأث

بالاضافة الى التمفزیكف باعتباره كسیمة اعلامیة إحداىا، كالكسائط الرقمیة )شبكات التكاصؿ الاجتماعي(
الاشباعات المحققة في ككاف اليدؼ مف دراستنا ىذه ىك التعرؼ عمى ، تكم المضامیف السیاسیةتح

، كقد تناكلنا في ىذه  تمقي المحتكیات السیاسیة في ظؿ الاستخداـ الثنائي)التمفزیكف،الكسیط الرقمي(
اسیة ،بجامعة الدراسة عینة مسحیة مككنة مف أساتذة قسـ عمكـ الاعلاـ ك الاتصاؿ كقسـ العمكـ السی

 عمى المنيج الكصفي بالاستناد عمى أسمكب المسح الشامؿ لتمكننا مف محمد خیضر بسكرة معتمدیف
ثلاث تضمنت  یثح یاف، باستخداـ استمارة الاستب یعياجم یياصكؿ إلك حصر مفردات الدراسة كال

الافتراضي كمف خلاؿ اف الجميكر الى  فقد كصمنا یدانیةكبعد إجراء ىذه الدراسة الم محاكر أساسیة،
العینة محؿ الدراسة ، قد أكدكا عمى أف ىناؾ اشباعات محققة مف خلاؿ تمقي المحتكل السیاسي 

 . الكسیط الرقمي )شبكات التكاصؿ الاجتماعي ( ك التمفزیكف

RESUME : 

Grâce aux diverses évolutions rapides des aspects scientifiques et 

technologiques dans le monde et à leurs effets sur les besoins de chacun, des 

services et applications Internet modernes sont apparus, en phase avec le 

développement de ces derniers et des médias numériques (réseaux sociaux), 

ainsi que de la télévision en tant que support d'informations à contenu 

politique. Dans cette étude, nous avons examiné un échantillon d'enquête 

composé des professeurs du département des sciences de l'information et de la 

communication et du département des sciences politiques de l'Université de 

Muhammad. Khader Biskra basé sur l’approche descriptive basée sur la 

méthode d’enquête complète pour nous permettre de limiter le vocabulaire de 

l’étude et son accès à tous, à l’aide du formulaire de questionnaire, qui 

comprenait trois axes principaux. Après avoir mené cette étude de terrain, 

nous avons atteint le public virtuel et, à travers l’échantillon étudié, Des 

rumeurs sont générées par la réception de contenu politique numérique 

(réseaux sociaux) et de la télévision. 
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 ة ـــــــقدمـــــــم

  أ
 

 مقدمة:
متسارعة،  یرةكبكت یةكالاتصال یةالعمم یةالتقن یة،التكنكلكج یراتجممة مف التغ یكـالعالـ ال یشيد     
كميا  یةالشعكب كالأمـ كربط الأجزاء المتباعدة كالمشتتة، كأصبحت البشر  یفقرب ب یدجد عصر كلدت

 كىذا بفضؿ الانترنت. یةككن قریة في یشتع

یا جذرم في مجاؿ تكنكلكج ییرتماما لما سبقيا مف الثكرات بإحداثيا تغ یرةكثكرة مغا یزتتم كالتي    
إلى مجتمع المعمكمات، مف خلاؿ ما  يایریكتطك  یةالمجتمعات الصناع ییركالاتصاؿ، في تغ المعمكمات

 یوقدرات متطكرة كتضمنيا لخصائص باعتبارىا فضاء افتراضي اتصالي قائـ بذاتو، تتلاقى ف مف تممكو
, یمغرافیةكتستدعي اىتماـ الأفراد كٕاف اختمفكا في خصائصيـ الد یةكالاتصال یةالإعلام الكسائؿ مختمؼ

ید كاستخداـ البر  یاناتنكعة أىميا الاستفادة مف قكاعد البإذ تقدـ خدمات مت یة الاجتماعیةالثقاف
 الإلكتركني.

فقط بؿ تعددت إلى أكثر مف ذلؾ كمف خلاؿ  یةتقتصر الانترنت عف ىذه الخدمات التقن كلـ    
كاحدة  یمةفي كس یةالكسائط الإعلام یفالأكلى التي دمجت ب یمةفيي الكس یة،التفاعم بمیزة تفردىا

كمرسلا في الكقت نفسو  یامتمق یككفلأم شخص أف  یمكفكالصكرة كالكممة، كما  الصكتیف كجمعيا ب
الأنظمة كالدكؿ كالأفراد  یاةكأضحت عامؿ مؤثر في ح یقات،مف البرامج كالتطب الكثیر عمى بالاعتماد

فتحت  كالثقافات، كالأىـ مف ذلؾ فالانترنت قد یاتمف السمكك یرالكث ییرتغ في كالفاعؿ یسكالسبب الرئ
 الإعلاـ یاانصيار تكنكلكج یةكلقد أنتجت عمم ،1 یةكالزمن یةالجغراف الدكلیة مجالا كاسعا كألغت الحدكد

 .الكسائط الرقمیة أك ما یعرؼ بالشبكات الإجتماعیة  ینياب مف للانترنت یثةكالاتصاؿ خدمات حد

 یرفرصة لمتعب كالمجتمعات ادتمنح الأفر  یثةإحدل خدمات الانترنت الحد الكسائط الرقمیةإذ تعد     
الإطلاع كٕابداء آراءىـ  یفأطراؼ آخر  یستطیعأك نشر مقالات أك  یكمیةال یاتيـمف ح اىتماماتيـ عف

كقد   ینشر فیكثیر منيا ،كخاصة الشيیرة كصفحات التكیتر كالانستغراـ الفایسبكؾ ك غیرىا ، ما حكؿ
تغریدات صغیرة في حجميا محددة الكممات تختمؼ ىذه الكسائط في طریقة عرض محتكاىا ما بیف 

كما ىك الحاؿ في التكتیر كالانستغراـ .. ك بیف ما ىك غیر محدكد الكممات كالفایسبكؾ ، ىذا الاخیر 
 ىذه الكسائط بیف فردیة أك جماعیة كقد تتطرؽ فیدیك،مقالات كمقاطع  عمى كقد تحتكم ىذه الشبكات

                                  
1
 45،ص2002، دار الفكر ،دمشق ،1مهنا فريال ،علوم الاتصال والمجتمعات الرقمٌة ،ط 
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 یةاجتماع تاخصائصيا أنيا صفح یفكمف ب یة،كٕاخبار  یةمإعلا یةاجتماع یةثقاف یع سیاسیةإلى مكاض
 یعالزمني لممكاض یبفي مضمكنيا بالإضافة إلى الترت یثكالتحد یةتتسـ بالاستمرار  بالدرجة الأكلى

ك التمفزیكف غیر بعید مف  یةقانكن یكدالناشر كالقارئ في فضاء حر دكف ق بیف المنشكرة كٕاتاحة التشارؾ
كسائؿ الاعلاـ التقمیدیة ،التي ما فتئت تتطكر مع تطكر التكنكلكجیا الحدیثة، ك   ذلؾ ، باعتباره أحد

بات عمیو مكاكبة ىذا التطكر مف خلاؿ ادخاؿ تعدیلات في مضامیف البرامج ك الحصص التي یتـ 
 تقدیميا ، كمف بیف ىذه المضامیف نجد المحتكیات السیاسیة. 

 مستخدمي یفب یراكنكلكجي الحاصؿ عرفت ركاجا كانتشارا كبكمع التطكر الت الكسائط الالكتركنیةك     
 للانترنت متاحة یثةالحد یقاتكخدمة ىامة كجزء مف التطب یمةالإلكتركني خصكصا باعتبارىا كس النشر

كمف خلاؿ فتح أبكاب  یقاتعبر التعم الأفراد یفالتفاعؿ ب یةخاصة عندما نتحدث عف خاص لمجمیع
خاصة في مجاؿ السیاسة كتناكؿ  الأفراد حتى دكف التعرؼ عمى بعضيـ البعض یفب كالحكار النقاش

،كآخرىا أحداث  القضایا السیاسیة ، كما رأیناه كمازلنا نراه في كیفیة تغییر الحككمات كرؤساء الدكؿ
الجزائر الأخیرة ، كماذا صنعت ىذه الكسائط الرقمیة مف خلاؿ تناكليا مطالب شعبیة إنطمقت مف 

یاناتيا كطفت الى السطح مغیرة بذلؾ نظاـ داـ لعشریف سنة جثمت فكؽ أنفس الشعب قاعدة ب
  الجزائرم.

یمیة فإنيا قد حضت بانتباه كاىتماـ الفئة الأكاد یكـبعد  یكماالتي تكتسبيا  یرةىذه الأخ یةكنظرا لأىم
ىامة في  یحةيـ شر عمى اعتبار أن ،جامعة محمد خیضر بكلایة بسكرةكأساتذة  ییف،الأساتذة الجامع مف

الاتصاؿ كالتعامؿ  یالتكنكلكج یات الحدیثةفي عالـ التقن یدالمجتمع كعمى صمة دائمة بكؿ ما ىك جد
إلى الانترنت لما تحممو مف  یس یحتاجمعيا بكعي كمعرفة تامة، كالأستاذ الجامعي في عممو أثناء التدر 

التي أىـ ىذه الخدمات  إحدل تعتبر قمیةفالكسائط الر كخدماتيا،  یبياكباختلاؼ أسال یةكؿ ثان یدجد
خاصة منيا القضایا السیاسیة المطركحة عمى  الحاصمة التعرؼ عمى كؿ المستجدات تؤدم الى

محمد جامعة  أساتذة كاف الكشؼ إذا ك كىك ما أدل بنا الى البحث ، الساحة الكطنیة ك العالمیة
 استخداميـ میة الحقكؽ كالعمكـ السیاسیة كمدلخیضر بسكرة في كمیة العمكـ الانسانیة ك الاجتماعیة كك

   . كل السیاسيالثنائي لمتمفزیكف كالكسیط الرقمي إشباعات الجميكر في تمقي المحت

 كعمى ضكء ما سبؽ ارتأینا اتباع الخطة التالیة :



 ة ـــــــقدمـــــــم

 
 

 مقدمة

 الإطار المفاىیمي ك المنيجي لمدراسة 

 الفصؿ الأكؿ:التمفزیكف كالقضایا السیاسیة

 نشأتيا  كؿصكأ تلإشباعاكا تمادالإستخا یةظرن كـمفي: كؿلأا ثلمبحا

 نشأتيا   كؿصكأ تلإشباعاكا تمادالإستخا یةظرنالأكؿ: تعریؼ  مطمبلا

 .تلاشباعاكا تمادالاستخا یةظرنكعناصر  ركضفالثاني:  المطمب

 .تلإشباعاكا فعدكالا ؼتصنیالثالث:  طمبلما

 إلیيا.   جيةكلما داتلانتقاكا لتحقیقيا یةظرلنا تسعى لتيا داؼلأىالرابع : ا طمبلما

 الثاني: مضامیف التمفزیكف كاستراتیجیات معالجة القضایا السیاسیة المبحث

 الأكؿ: مضامیف التمفزیكف المطمب

 یة السیاسیةالثاني: مفيكـ البرامج التمفزیكن المطمب

 الثالث: استراتیجیات معالجة القضایا السیاسیة المطمب

 الرابع: التغطیة التمفزیكنیة لمقضایا السیاسیة المطمب

 الفصؿ خلاصة

 الثاني: المحتكل السیاسي في البیئة الرقمیة الفصؿ

 الأكؿ: مفيكـ شبكات التكاصؿ الإجتماعي المبحث

 جتماعي ك نشأتياالأكؿ: تعریؼ شبكات التكاصؿ الإ المطمب

 الثاني:أنكاع شبكات التكاصؿ الإجتماعي المطمب

 الثالث: ممیزات مكاقع التكاصؿ الاجتماعي المطمب

 الرابع: ایجابیات كسمبیات مكاقع التكاصؿ الاجتماعي المطمب

 الثاني: إستخدامات الكسائط الرقمیة في الجانب السیاسي المبحث
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 یئة الرقمیةالأكؿ:المحتكل السیاسي في الب المطمب

 الثاني: إستخدامات الكسیط الرقمي المطمب

 الثالث: تمقي المضامیف السیاسیة في الكسائط الرقمیة المطمب

 الرابع: تداكؿ المحتكل السیاسي في البیئة الرقمیة المطمب

 الفصؿ خلاصة

 الإطار التطبیقي لمدراسة 

خاتمة
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 الاشكالية: -1   
ك التنكع الذم تتمیز بو الرسائؿ ك المضامیف الإعلامیة  إف الإنتشار الكاسع لكسائؿ الإعلاـ      

المختمفة لكسائؿ الإعلاـ عمى ،كما اف الآثار  یعكس التنكع في إىتمامات أفراد الجميكر المتمقي
الجميكر یعكس تنكعا في طرؽ تفسیر الرسائؿ ،ككؿ ذلؾ یعكس أنماط الإىتماـ ك التفضیؿ ،سكاءا 

مف خلاؿ التقنیات الحدیثة العممیة كالتي في الكسیمة الإعلامیة أك مف خلاؿ كسائؿ إعلامیة متعددة ،
لدكؿ كالقارات مف خلاؿ الاتصاؿ، فتكنكلكجیا جعمت العالـ قریة صغیرة كربطت بیف الأمـ كالشعكب كا

المعمكمات كالاتصاؿ أحدثت تغییرا جذریا عمى الشعكب كغیرت نمط معیشتيا كقامت بتطكیرىا حتى 
أصبح المجتمع الیكـ مجتمع معمكماتي یتمقى مختمؼ الكسائؿ الإعلامیة كالاتصالیة حسب الخصائص 

ؼ التفاعمیة نتیجة تمقي الكسائط الإعلامیة كالتي تجمع بیف الثقافیة كالاجتماعیة كالدیمكغرافیة مما خم
 الصكت كالصكرة.

كتعد الكسائط كالتمفزیكف خدمات تمنح الأفراد فرصة لمتعبیر عف اىتماماتيـ كانطباعاتيـ كآرائيـ     
كرغباتيـ فيي تتطرؽ إلى مكاضیع سیاسیة كثقافیة كاجتماعیة كإخباریة كالتي تتسـ بالاستمراریة 

 تحدیث في مضامینيا.كال

كقد عرفت الكسائط كالتمفزیكف انتشارا كبیرا مع التطكر التكنكلكجي الحالي باعتبارىـ كسائؿ ىامة      
حیث أنيما جزء مف التطبیقات الحدیثة للانترنیت یتمیزاف بالتفاعؿ كالحكار بیف الأفراد، كنظرا لأىمیة 

ا تحظى باىتماـ الأساتذة الجامعییف كمف بینيـ أساتذة ىاتیف الكسیمتیف التي تتزاید یكما بعد یكـ فإني
شعبة عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ بجامعتي بسكرة كالمسیمة باعتبارىـ فئة ىامة في المجتمع كخاصة 
مجتمع المعمكمات بالإطلاع عمى كؿ ماىك جدید كآني كفكرم مف خلاؿ تكنكلكجیا الاتصاؿ فالأستاذ 

كالتكاصؿ  الحیثیاتكالخدمات التي تقدميا كالتي تمكنو مف معرفة الجامعي یحتاج إلى ىاتو الكسائؿ 
مع الآخریف في محیطيـ الاجتماعي، ككما ثبت مف خلاؿ كاقع عمؿ كسائؿ أنو لا یمكف لأم كسیمة 
أف تمغي دكر الكسیمة الأخرل فالانترنت طكرت كسائؿ الإعلاـ الجماىیرم كعكلمتيا كأصبح للإنساف 

لمناسبة بیف الكسائط كالتمفزیكف كىذا ما یحدد مشكمة الدراسة في معرفة حریة اختیار الكسیمة ا
ؿ لاتصات اجیاكلكتكنالإشباعات  التي تحققيا ىاتیف الكسیمتیف لأساتذة عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ 

ه ذمو ىدلما تقظرا ن، بصفة خاصةر لانتشاذا الير يظكمكسیمة ككت نرلانتكایثة بصفة عامة دلحا
خلاليا ف تمنح مث مة حیدلمستخاسیمة كلر الاعتباف ابعیذ لأخاستثنائیة مع ص اخصائف سیمة مكلا

ف فضلا عكل، لمحتذا اكة في صنع ىرلمشاؿ كاب، ىاكامع محتؿ لمتفاعرا كبیزا لممتمقي حی
آف بة في كصعكیة كحیر كثألمتمقي د اعنر لاختیااعممیة ؿ لتي تجعاعة كلمتندة كایدلعت امادالاستخا
 .دحكا
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كر جميداـ ستخط انمادات كأفة عارسة معدرالاه ذىؿ خلاف مكؿ نحاؽ مطلمنذا اىف مك
ه ذىـ لتي تحققيا ليت الإشباعاافة رلى معإیثة بالإضافة دلحؿ الاتصات التقنیاف ییرئزالجالأساتذة ا

 ، سیمةكلا

ف مر كبیب حضي بنصیذم لر الأخیذا اىـ، لإعلاؿ اسائكر كجميأك لمتمقي اعمى ز كیربالتؾ لكذ
رأة جر كثركض أبفءت لتي جاا تلإشباعات كامادالاستخایة ظرنكر يد ظصة بعخاداؿ لجش كالنقاا

ؿ، فعاككاعو كا طه نشرباعتباؾ لكذسمبي ر نو عنصأعمى كر لجميایة ف رؤلا مكتحر كثكأحا كضكك
 .كدةمقصداؼ لأىؿ لاتصاؿ اسائدـ كیستخ

 كمما سبؽ یمكف طرح السؤاؿ الرئیسي التالي:

لمتمفزيون والوسيط الرقمي إشباعات الجميور في تمقي المحتوى  كيف يحدد الإستخدام الثنائي      
 السياسي؟

 تساؤلات الدراسة:

  أنماط كعادات تمقي المحتكیات السیاسیة في ظؿ الإستخداـ الثنائي التمفزیكف ك الكسیط الرقمي؟ماىي 
 لرقمي؟ماىي دكافع تمقي المحتكیات السیاسیة في ظؿ الإستخداـ الثنائي التمفزیكف ك الكسیط ا 
 حققة مف تمقي المضامیف السیاسیة في ظؿ الإستخداـ الثنائي التمفزیكف ك الكسیط ماىي الإشباعات الم

 الرقمي؟

 أسباب اختيار الموضوع : -2
 الأسباب الذاتية:

 في  كأساتذة العمكـ السیاسیة الرغبة الشخصیة في دراسة الإشباعات المحققة لأساتذة الإعلاـ كالاتصاؿ
 الكسائط )التمفزیكف(.تمقي المحتكیات السیاسیة في ظؿ الاستخداـ الثنائي 

 صي كالمیؿ إلى دراسة ىذا المكضكع.الاتجاه الشخ 
 .معرفة كجيات النظر في تمقي المضامیف السیاسیة في الكسیمتیف 

 الأسباب الموضوعية:

 في المجتمع العمكـ السیاسیة الجامعییف كخاصة أساتذة الإعلاـ ك  أىمیة فئة أك شریحة الأساتذة
 ليـ الكسائط الرقمیة كالتمفزیكف. كالرغبة في معرفة الإشباعات التي تحققيا

 ي في الكسائط الرقمیة كالتمفزیكف.أىمیة دراسة المضمكف السیاس 
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 عبر الكسائط الرقمیة كالتمفزیكف. الانتشار الكاسع لظاىرة تمقي المضامیف السیاسیة 
 الإعلاـ في تمقي المضمكف السیاسي.ؿ لكسائؿ معرفة الاستخداـ الأمث 
 .تقدیـ إضافة عممیة كإثراء المكتبة الجامعیة 

 أىداف الدراسة:-3
 تسعى ىذه الدراسة إلى تحقیؽ جممة مف الأىداؼ كالتي تتمثؿ فیما یمي:    

 الرقمي معرفة أنماط كعادات تمقي المحتكیات السیاسیة في ظؿ الإستخداـ الثنائي التمفزیكف ك الكسیط 
 التعرؼ عمى دكافع استخداـ الكسائط الرقمیة كالتمفزیكف مف طرؼ أساتذة عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ؛ 
 مف خلاؿ  كأساتذة العمكـ السیاسیة الإشباعات المحققة لأساتذة عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ الكشؼ عمى

 لمكسائط الرقمیة. ك استخداميـ التمفزیكف

 أىمية الدراسة:-4
  مجتمع البحث( كدكرىـ في المجتمع  كأساتذة العمكـ السیاسیة أساتذة الإعلاـ كالاتصاؿأىمیة فئة(

 ل العممي كالمعرفي الذم یتمیزكف بو.كالمستك 
 .تعطي دراستنا إضافة لمبحث العممي في عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ 
 ذ الجامعي مف تأتي دراستنا كإثراء لممكتبة الجامعیة في دراسة مكضكع الإشباعات المحققة للأستا

 خلاؿ إستخدامو لمتمفزیكف ك الكسیط الرقمي.
 .تعطي الدراسة بیانات  كنتائج كإضافة لمبحث العممي في بحكث الإعلاـ كالإتصاؿ 
 الحدیثة كشبكات التكاصؿ الإجتماعي في جمیع  االتحكلات التي تعرفيا كسائؿ الإعلاـ كالتكنكلكجی

 ك الدكلیة. ةأنحاء العالـ في مجاؿ مصادر المعمكمات ك عمى الساحة المحمی
 .الإىتماـ المتزاید بتكنكلكجیا المعمكمات خاصة في المجاؿ الإعلامي 

 النظرية المؤطرة لمدراسة:-5

 الإستخدامات ك الإشباعات:

باعات بدراسة جميكركسائؿ الإتصاؿ الذیف یتعرضكف بدافع معیف تيتـ نظریة الإستخدامات ك الإش
لإشباع حاجات فردیة معینة كىناؾ تعریؼ آخر كفقا لنظریة الإستخدامات ك الإشباعات یيتـ 
بكصؼ أفراد الجميكر بإعتبارىـ مدفكعیف بمؤثرات إجتماعیة ك نفسیة لإستخداـ كسائؿ الإعلاـ 

عمیيا الإشباعات ك لغایات ىذه الدراسةلمرتبطة بالدراسات بغیة الحصكؿ عمى نتائج خاصة یطمؽ 
الإعلامیة عمى الرغـ مف أنيا في ذلؾ الكقت كانت تسمى بالنظریة الكظیفیة ،كقد بدأت الأبحاث 
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ـ عندما ركزت معظـ الأبحاث الخاصة عمى عممیة التأثیرات الخاصة بمضامیف 1940خلاؿ عاـ 
الجكانب المتعمقة بإستخدامات كإشباعات الجميكر كحتى في كسائؿ الإعلاـ أكثر مف التركیز عمى 

مثؿ ىاتو السنكات الأكلى حاكؿ الباحثیف أف یضیفكا دكافع الأفراد للإندماج أك القیاـ ببعض 
 1السمككیات بینيا كبیف غیرىا.

كما إستخدمت نظریة الإستخدامات ك الإشباعات في دراستنا عمى مجتمع النخبة الأساتذة 
الذیف ىـ عینة الدراسة بغرض معرفة عادات ك أنماط تمقي المحتكل السیاسي في  الجامعیكف

 التمفزیكف ك الكسیط الرقمي ك الإشباعات المتححقة مف ذلؾ.

 تحديد مفاىيم الدراسة :-5
لممفاىیـ دكر ميـ في عممیة البحث بصفة عامة ك البحث الإجتماعي بصفة خاصة فيي تكجو الباحث 

قطة الإنطلاؽ،كما أنيا تحدد العممیات ك الإجراءات الضركریة لملاحظة الفئات ك مف خلاؿ تحدیدىا لن
المتغیرات التي تمدىا بمعمكمات أكثر عف مكضكع الدراسة ،فضلا عمى أنيا تسمح بإجراء الإستنتاجات 

 العممیة

الأشیاء كالمفاىیـ ىي الأراء ك الأفكار ،أك مجمكعة معتقدات حكؿ شئ معیف ،أك أسماء تطمؽ عمى 
التي ىي مف صنؼ كاحد ،كما أف المفاىیـ لیست أفكار ثابتة  كإنما ىي دینامیكیة تتغیر تبعا لتغیر 

 2العصر ك تبدؿ ظركفو المكضكعیة ك الأیدیكلكجیة.

 .تعريف الاستخدام :5-1

 3.مادىبو خاكستؿ اجرل، كاماده خاذتخأم امو دستخ، كاماداستخدـ استخف ام لغة :

ؾ لذذ منر یشی 17ػرف اللقانسیة في رلفالمغة افي ر يذم ظلا usageداـ لإستخكـ امفيإف : اصطلاحا
ما ء شيداـ ستخافي ؿ یتمثكه رتكاتب تو بسبظملاحـ یتاجتماعي لمنشاط ذا منا ىكلى یف إلحیا
 .بیقیة لتمبیة حاجة ماطتددة أك منو لغایة محدة لإستفاكا

                                  
1
مذكرة  ،إستخدامات الشباب الجزائري للبرامج الثقافٌة التلفزٌونٌة للقناة الأرضٌة و الإشباعات المتحققة 8بوزٌان عبد الغنً 

 .53ص ،0202،ماجستٌر
 .45،ص1،2005، دار كائؿ لمنشر ك التكزیع ،الأردف،عماف،طمناىج البحث الإجتماعيأحساف محمد الحسف: 2
 معجـ عربي عربي. -معجـ المعاني الجامع   3
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لمتمفزیكف بالاستخداـ في دراستنا ىذه ىك الاستعماؿ المباشر ك غیر المباشر  یقصدالتعريف الاجرائي :
ك الكسیط الرقمي مف خلاؿ المشاىدة ك التصفح عمى الكسیط الرقمي ممثؿ في شبكات التكاصؿ 

 الاجتماعي .

  :الإشباع . تعريف 5-2

الشِّبىعي : ضدٌ الجكعً ، شىبًعى شًبىعان كىك شىبٍعاف ، كالأينثى شىبٍعى كشىبٍعانةه ، كجمعيما شًباعه  لغة :
ء لنساف امذراع لاشبعى رأة م، كاهرغیؿ ككأفي ء متلااعمى دؿ ت، كلشبعف امكذة ىي مأخ  ،كشىباعى 

ف، نو شبعال أر یف لتشبع مر، كافؿ أم كالعقاشبیع ر، ككثیزؿ أم لغاشبیع كب ث، كىي ضخمتو
 1.ؿلكماد احكغ بمكفیة كلتایضا أیعني ك

 ك ذلؾ یياف یتـعمى الحاؿ التي  یضاك بمكغ ىدؼ دافع كتدؿ الكممة أأىك إرضاء رغبة  :اصطلاحا 
 یكلد یوكـ كالتنباكالتخمص مف التكتر فالتر  یوالنفسي خفض التنب یؿالتحم یةفي نظر  الإشباع یعني

 یوخفض لمتنب یياف یدرؾمرة أخرل حالة إشباع  یحدثالجياز إلى العمؿ لكي  كیدفع إحساسا بالألـ
 كانو لذة .

، كیشیر مفيكـ  الإشباع ىك إرضاء رغبة أك بمكغ ىدؼ ما أك خفض دافع ماالتعريف الاجرائي: 
كالحاجات المادیة ك النفسیة التي یسعى الى تحقیقيا الجميكر مف الاشباع عمى أنو تحقیؽ الرغبة 

 ؿ مشاىدة التمفزیكف ك تصفح الكسائط الرقمیة .خلا
 .التمفزيون:5-3
 .كمعناه الرؤیة أم ىك الرؤیة عف بعد visionكمعناه عف بعد ك téléمككف مف مقطعیف  : لغة 

ىك تحكیؿ مشيد متحرؾ، كما یرافقو مف أصكات، إلى إشارات كيربائیة ثـ نقؿ الإشارات  :اصطلاحا
استقباؿ إلى صكرة مرئیة متحركة مرفقة بصكت. فیعد التفاز أكثر كسائؿ كإعادة تحكیميا بجياز 

الاتصاؿ الجماىیریة أىمیة كتأثیرا نظرا لمایتمتع بو مف خصائص كممیزات یتفكؽ بيا عف غیره مف 
كسائؿ الاتصاؿ الجماىریة الأخرل كالتمفاز بقدـ مكاد عبر قكالب كأشكاؿ متعددة كمتنكعة یمكف أف 

 2میف: مكاد ممثمة)درامیة( مكاد غیر ممثمة)غیر درامیة(نقسميا إلى قس
طریقة إرساؿ ك استقباؿ الصكت المرئیة المتحركة ك یشیر مفيكـ التمفزیكف في أنو  التعريف الاجرائي:

یعتبر التمفزیكف مف أىـ كسائؿ الإعلاـ ك الصكت المصاحب ليا عف طریؽ مكجات كيركمغناطیسیة 
ة ،حیث یتفكؽ عمیيا جمیعا بقدرتو عمى جذب الانتباه ك الإبصار ك شدة الاتصاؿ الجماىیریة المعاصر 

                                  
 .171، ص1986منشكرات دار المشرؽ، بیركت،  29المنجد في المغة كالإعلاـ: ط 1
 185،186، ص ص  2007، دار الفكر العربي مدینة النصر ، القاىرة ،  نشأة وتطور وسائل الإعلامعبد الله محمد زلطة ،  2
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التأثیر فيك یجمع مف مزایا الإذاعة الصكتیة مف حیث الصكت ك مزایا السینما مف حیث الصكر ك 
 .المكف ك مزایا المسرح مف حیث الحركة التي تضفي الحیكیة عمى المشاىدة التي یعكضيا التمفزیكف

 :(شبكات التواصل الاجتماعيمي )الوسيط الرق .5-4
: منظكمة مف الشبكات الإلكتركنیة التي تسمح لممشترؾ فیيا بإنشاء مكقع خاص بو ، كمف ثـ اصطلاحا

ربطو مف خلاؿ نظاـ اجتماعي إلكتركني یدع أعضاء آخریف لدیيـ اىتمامات كاليكایات نفسيا أك جمعو 
  1مع أصدقاء الجامعة أك الثانكیة

: مكاقع اجتماعیة تفاعمیة تتیح التكاصؿ لمستخدمیيا مف خلاؿ كاقع افتراضي لالتقاء  جرائيالإتعريف ال
الأصدقاء كالمعارؼ كالأىؿ یماثؿ الكاقع الطبیعي مف خلاؿ تككیف العلاقات مع الأصدقاء مف مختمؼ 

ليا المشترككف الأعمار كالأجناس كمف كافة أنحاء العالـ ، كىي عبارة عف منافذ لمتعبیر یتبادؿ مف خلا
 التجارب كالمعارؼ كالمعمكمات .

 

 

 

 :والمشابية الدراسات السابقة -6
 الدراسة الأولى: .6-1

 مذكرة –سة في الاستخدامات كالاشباعات افي الجزائر._در  یة: المدكنات الإلكتركنیاؼبض یمةسكى
الحقكؽ, جامعة باتنة, المكسـ  یةتخصص علاقات عامة، قسـ عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ, كم ماجستیر
 2009-2010. الجامعي

 الإعلاـ ك الاتصاؿ, مركرا بخدمات الانترنت یامف التطكرات في تكنكلكج یةالباحثة بدا یةإشكال جاءت
 كشكؿ مف أشكاؿ النشر الإلكتركني لتنتيي بطرح تساؤلات حكؿ یةإلى المدكنات الالكتركن ككصكلا
 كقراء المدكنات. یفلمدكناستخداـ كؿ مف ا كأنماط عادات

 كىي: یاتمجمكعة مف الفرض یاغةقامت الباحثة بص كما

                                  
،  2003، جامعة عماف الأىمیة : عماف ،  15، مجمة التربیة ، عدد  الاجتماعي في العالم العربياستخدام مواقع التواصل راضي زاىر :  

  1 23ص 
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یقرؤكف مدكناتيـ كؿ أسبكع كغالبا ما  یثعمى تحد یكاظبكفك  یكمیا، ییفالمدكنكف الجزائر  یدكف -
في عادات كأنماط استخداميـ لممدكنات كفقا  یةىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائ یكجد, كلا غیرىـ مدكنات

 .یميكالمستكل التعم یرم الجنسلمتغ

 في دكافع یةىناؾ فركؽ إحصائ یكجدعف النفس، كلا  یوبدافع الترف یكفالمدكنكف الجزائر  یدكف -
 .یميالجنس كالمستكل التعم لمتغیرم كفقا یفالتدك 

یكجد في ؽ ا رءتيا كلا  یلاكقتا طك  یستغرقكفك  یعيامكاض یحممكفك  یكمیا،المدكنات  یكفالجزائر  یقرأ -
الجنس  یرمفي عادات كأنماط استخداميـ لممدكنات كفقا لمتغ یةذات دلالة إحصائ فركؽ ىناؾ

 .یميكالمستكل التعم

في  یةىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائ یكجدبدافع معرفي كلا  یةالمدكنات الإلكتركن یكفالجزائر  یقرأ -
 .یميالجنس، المستكل التعم یرمالمدكنات كفقا لمتغ قراءة دكافع

 كقراء یفأف الدراسة تستيدؼ كصؼ مظاىر الاستخداـ كالإشباع المحقؽ لكؿ مف المدكن كبما
 استخدـ المنيج الكصفي، ككاف مجتمع یثح یمیة،التحم یةفيي تنتمي لمد ا رسات الكصف المدكنات،

حصره فقد لجأت  یمكفكقراء المدكنات في الجزائر، كبما أنو مجتمع لا  یفمتمثلا في المدكن الدراسة
لإجراء دراستيا، كاستخدمت  ینة)الجزائر العاصمة، باتنة، كرقمة( كع یات،ثلاث كلا اختیار باحثة إلىال

 نكع كرة الثمج.

كاحدة خاصة بقراء  یفكقد صممت الباحثة استمارت یانات،كأداة لجمع الب یافاستمارة الاستب كاختارت
 .یفخاصة بالمدكن كأخرل المدكنات

 الدراسة: یياصمت إلأىـ النتائج التي تك  كتمثمت

 3منذ سنة إلى  یفبدؤكا في التدك  ینة: عادات كأنماط الاستخداـ أغمب أفراد العیفبالمدكن یتعمؽ یماف -
 یقضكفحسب الظركؼ، ك  ینةمدكنة كاحدة، كعادة ما تدكف أكبر نسبة مف أفراد الع یممككف كىـ سنكات

 یة،كفي المنزؿ كمدكناتيـ ثقاف یلا،مدكناتيـ كؿ شير ل یحدثكفك  یفسنة إلى سنت یف مففي التدك 
 عمى مدكناتيـ. یقاتبالتعم یسمحكفك  یف،الانترنت كمرجع لمتدك  مكاقع عمى یعتمدكفمتنكعة ك 



  الإطــــــار المــفاىيــمي والمــنيـــجي لمــدراســـــة 

10 
 

أما الدافع المعرفي فكاف  یو،أما بالنسبة لكؿ مف المستكل الثانكم كالجامعي فالدافع الأكؿ ىك الترف -
 .یاكل الدراسات العمبالنسبة لمست الأكؿ الدافع

 :یةقراء المدكنات فقد تكصمت الدراسة لمنتائج التال یخصما  كفي

مدكنة كاحدة كبدؤكا قراءة المدكنات منذ أقؿ مف  یمتمككفأغمبيـ  ینةالعادات كالأنماط: نسبة أفراد الع -
ا مدكنات عمى مكقع مكتكب كأغمبي یزكركنياك  یلاأقؿ مف ساعة كاحدة في القراءة كل كیقضكف سنة،
 .العربیة كبالمغة یةعمم

 .یاتأما الدافع الأكؿ لقراءة المدكنات فيك معرفي بالمسبة لمذككر كالإناث في كؿ المستك  -

 عمى الدراسة الأولى: يقالتعم -

  كالآتي: یجازىاإ یمكفبعض النقاط التي  یؿتسج یمكنناخلاؿ العرض السابؽ لمدراسة  مف

 یف كقراءسمطت الضكء عمى استخدامات كاشباعات المدكن یثدراستنا، بح شابيت مكضكعالدراسة  إف
 إشباع یةلزاك  یارنااختفي مف الجزائر، كلقد استفدنا مف ىذه الدراسة  یاتالمدكنات في ثلاث كلا

 فيمع دراستنا  كبیر كلقد تكافقت ىذه الدراسة إلى حد یةكاستخداـ الأستاذ الجامعي لممدكنات الالكتركن
كىي  یاناتفي أداة جمع الب یففقد تشابيت الدراست یاستخدامات كالاشباعات، أما منيجالا مدخؿ

 .يكنفس الشيء بالنسبة لممنيج المستخدـ منيج الكصف الاستبیاف استمارة

 كالتي كانت محدكدة مقارنة بمجتمع البحث، ینةالع یارأما بالنسبة لنقاط الاختلاؼ فتكمف في اخت
دراستنا فيي فئة الأساتذة مف جامعة  ینةأما ع الصفحات الاجتماعیةكقراء  یفمتمثمة في مدكن ككانت

ككانت  محمد خیضر بسكرة في كمیة العمكـ الانسانیة ك الاجتماعیة ككمیة الحقكؽ كالعمكـ السیاسیة  ،
 الدراسة عمى ىذه یلاحظلكف ما  یف،مف المبحكث یفقراء كمدكن یفالباحثة تجمع ما ب یافاستمارة استب

 الدراسة في عنكاف المذكرة. ینةأنيا لـ تحدد بكضكح ع ضایأ

 : يةالدراسة الثان .6-2
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 مف ینةعمى ع یدانیةم یةدراسة كصف -یاتالإلكتركني في الجزائر الكاقع كالتحد یفنجكد: التدك  زعیـ
 یةقسـ عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ، كم یة،كبصر  یةتخصص صحافة مكتكبة سمع -ییفالجزائر  المدكنیف

 2011/2012المكسـ الجامعي:  ینة،جامعة منتكرم قسنط یة،كالاجتماع یةالإنسان العمكـ

 یفبالانترنت كخدماتيا كبعدىا ظيكر المدكنات في أكاخر القرف العشر  یةالباحثة بدا یةإشكال جاءت
ؤلات عف لتطرح الباحثة تسا یةالعربي كالغربي كالتجربة الجزائر  یدیفبيا عمى الصع المتزاید كالاىتماـ
 یاتعدة فرض یاغةص یؽعف طر  یكاجييا،التي  یاتفي الجزائر كعف التحد یف الالكتركنيكاقع التدك 

 أىميا:

 یميىي: معظميـ شباب ذككر ذكم مستكل تعم یمغرافیةبخصائص د یكفالمدكنكف الجزائر  یتمیز -
 في التعامؿ مع الانترنت. یةميارات عال یمتمككف عاؿ

 .ییفالجزائر  یفلدل المدكن یفتركني أىـ دافعكالنشر الالك یوالترف -

كعدـ الانتظاـ في الممارسة  یفمتأخرة في التدك  یةالعادات بدا یثمف ح یكفالمدكنكف الجزائر  یتمیز -
 التفاعؿ.... یثالنمط، مف ح حیث مف

 یفالتطكر الالكتركني في الجزائر مف كجية نظر المدكن یؽتع یةكاجتماع یةتكجد عكائؽ تقن -
 :یةالدراسة عمى ثلاثة فصكؿ نظر  اعتمدت كما ییف،الجزائر 

أما الفصؿ الثاني تناكؿ دكافع  یة،كالتقن یةالماى یثمف ح یةتضمف المدكنات الالكتركن الأكؿ
 الالكتركني في العالـ. یفأما الفصؿ الثالث جاء كممحة عامة عف التدك  التدكیف، كاستخدامات

اعتمدت الباحثة عمى منيج المسح  یات،عف تساؤلات الدراسة كالتحقؽ مف صدؽ الفرض كللإجابة
سؤاؿ  40عمى  یافكلقد احتكت استمارة الاستب یاف،المقننة كالاستب یرالملاحظة غ كاستخدمت الكصفي،

محدكد ليذا  یركىك مجتمع صعب كغ ییفالجزائر  یفمجتمع البحث فتمثؿ في المدكن كأما محاكر 5ك 
إلى نتائج نكجز  یرالصدفة لتصؿ في الأخ ینةكىي ع یةاحتمال یرغ ینةع اختیار الباحثة إلى لجأت

 :یأتي یماأىميا ف
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كالتأخر كعدـ  ییفالجزائر  یفكعمى التكالي لدل المدكن یفكالنشر الالكتركني أىـ دافع یوالترف یعتبر -
 .یفممارسة التدك  في الانتظاـ

 كجية نظر یفالالكتركني في الجزائر ب یفتطكر التدك  یؽتع یةكاجتماع یةإضافة إلى كجكد عكائؽ تقن -

 .ییفالجزائر  المدكنیف

 :يةعمى الدراسة الثان يقالتعم -

 التي مجمكعة مف النقاط یفالباحثة في ىذه الدراسة قمنا بتدك  یوخلاؿ إطلاعنا عمى ما تكصمت إل مف
 تناقش أىـ ما جاء في ىذه الدراسة:

 تيدؼ إلى معرفة أنماط كعادات كدكافع یثمف الجكانب مع دراستنا ح یرة في كثىذه الدراس تمتقي
 یضاأننا نيدؼ أ یرغ یيا، كىك جزء مف أىدافنا التي نصبك إلى تحققالتطمع الى الكسائط الالكتركنیة

المحققة مف ىذا  كالاشباعاتلمكسیط الالكتركني كالتمفزیكف  الجامعي الأستاذ  استخداـ لمعرفة
الفئات كحتى خارج  كؿ مف المجتمع بؿ جمعت ینةالاستخداـ، لكف ىذه الدراسة لـ تقتصر عمى فئة مع

 الالكتركني للاستمارة. یعالتكز  یؽالكطف، عف طر 

المستخدمة  ینةنكع الع یثالذم نحف بصدد دراستو، مف حیشابو ىذه الدراسة مع مكضكع  كتختمؼ
مف  یفالدراست القصدیة كاتفقت ینةلجأنا نحف في دراستنا إلى ع كالصدفة،  نةیعمى ع استندت فالباحثة

اعتمدت  ، أیضا ككذلؾ نكع المنيج المتبع ألا كىك المنيج الكصفي یةنكع الدراسة كىي الكصف یثح
  .یاف: الملاحظة كالاستبیاناتلجمع الب یفالباحثة عمى أدات

 منيج الدراسة:  -7
ضمف الدراسات الكصفیة ك التي تستيدؼ كصؼ الأحداث ك الأشخاص ك  تندرج ىذه الدراسة      

المعتقدات ك الاتجاىات ك القیـ ،ككذلؾ أنماط السمكؾ المختمفة كتستخدـ الدراسات الكصفیة لأغراض 
الكصؼ المجرد ك المقارف للأفراد ك الجماعات ككصؼ الإتجاىات ك الدكافع ك الحاجات استخدامات 

 1كسائؿ الإعلاـ.

                                  
 .147، ص1999، عالـ الكتب، مصر، د ط، -بحكث الإعلاـ– دراسات في مناىج البحث العمميسمیر محمد حسیف:  1
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كیعرؼ المنيج بأنو"الطریؽ المؤدم إلى الكشؼ عف الحقیقة بكاسطة مف القكاعد العامة التي       
أك بأنو "البرنامج الذم یحدد ، تيیمف عمى سیر العقؿ ،كتحدد عممیاتو ،حتى یصؿ إلى نتیجة معمكمة"

 1لنا السبیؿ إلى الحقیقة ،أك بأنو "الطریؽ المؤدم إلى الكشؼ عف الحقیقة في العمكـ"

كبما اف دراستنا تيدؼ إلى التعرؼ عمى إستخداـ الأساتذة الجامعییف لمتمفزیكف ك الكسیط الرقمي       
 .كصفیة تندرج ضمف الدراسات المسحیة الكمظاىر الإشباع التي یحققيا ىذا الإستخداـ ،فإف الدراسة 

جيدا عممیا منظما لمحصكؿ الذم یعتبر ي منيج المسحالكالمنيج الملائـ لمدراسات المسحیة ىك      
عمى البیانات كمعمكمات عف الظاىرة أك مجمكعة الظاىرات مكضكع البحث مف العدد الحدم مف 

 2.المفردات المككنة لمجتمع البحث ،كلفترة زمنیة كافیة لمدراسة"

عرؼ الباحث ذكقاف عبیدات المنيج المسحي بأنو المنيج الذم یقكـ عمى جمع المعمكمات ك      
 كضعفيا. اانات عف الظاىرة المدركسة قصد التعرؼ  كضعيا الحالي ك جكانب قكتيالبی

أما الباحث محمد زیاف عمر فعرؼ المنيج المسحي بأنو"دراسة الظاىرة في كضعيا الطبیعي دكف      
تدخؿ مف قبؿ الباحث أم دراسة الظاىرة تحت ظركؼ طبیعیة غیر إصطناعیة كما ىك الحاؿ في 

 3ي.المنيج التجریب

یتـ عف طریقيا التعرؼ عمى المعمكمات الدقیقة لممكاقؼ، كیعتبر المسحیة دراسات كتعد الدراسات      
أسمكب المسح مف الأسالیب الشائعة الإستخداـ في عممیة البحث المیدانیة كتمثؿ طریقة جمع البیانات 

عناصر كمفردات ك المعمكمات مف عناصر كحالات محددة یتـ إختیارىا بأسمكب معیف مف جمیع 
الدراسة ،كبما یخدـ الأىداؼ المسطرة لمبحث العممي ،كىناؾ نكعیف كأسمكبیف مف المسح في الدراسات 
المیدانیة المسح بالعینة ك المسح الشامؿ ىذا الأخیر الذم سنعتمد عمیو في دراستنا،كیعرؼ المسح 

لعناصر أك مفردات مجتمع الشامؿ عمى أنو "طریقة لجمع البیانات ك المعمكمات مف كعف جمیع ا
  4الدراسة بأسالیب مختمفة.

                                  
–المطبعة الجيكیة بقسنطینة  -،دیكاف المطبكعات الجامعیة3،ط اعيةتدريبات عمى منيجية البحث العممي في العموم الإجتمزركاتي: رشید  1

 176،ص2008الجزائر،
 197،ص2003،دار العمكـ لمنشر،دط،عنابة ،منيجية البحث العمميصلاح الدیف شركخ : 2
 .286الجزائر، ص 2010،، 4، دیكاف المطبكعات الجامعیة، طمناىج البحث العممي في عموم الإعلام و الإتصالأحمد بف مرسمي:  3
 2008، ،2، دار صفاء،عماف، طأساليب البحث العممي الأسس النظرية والتطبيق العمميربحي مصطفى عمیاف كعثماف محمد غنیـ:  4

 .150ص
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كیعرؼ كذلؾ عمى أنو "ذلؾ الأسمكب الذم یتـ مف خلاؿ دراسة جمیع مفردات مجتمع البحث      
   1كمف ممیزات ىذا النكع المعرفة الكاممة بالمكضكع المدركس".

 : البحث والعينةمجتمع -8
إف أم دراسة میدانیة تتضمف جانبا مف البحث المیداني الذم تطبؽ عمیو المعارؼ النظریة ك      

 یطمؽ عمیو مجتمع الدراسة أك المجتمع الأصمي ك الذم یعرؼ عمى أنو:

 2الدراسة"."جمیع عناصر ك مفردات المشكمة ك الظاىرة قید      

 3كیعرؼ أیضا عمى أنو"جمیع مفردات الظاىرة التي یقكـ بدراستيا الباحث".     

ك یمثؿ أساتذة شعبة عمكـ الإعلاـ ك الإتصاؿ ك أساتذة العمكـ السیاسیة بجامعة بسكرة مجتمع         
 البحث الذم أجریت عمیو دراستنا المیدانیة كلقد تـ إختیار ىذا المكاف دكف غیره بسبب الرغبة في

 حصر البحث ك التحكـ فیو مف خلاؿ أساتذة عمكـ الإعلاـ ك الإتصاؿ ك أساتذة العمكـ السیاسیة

كنعتمد ىنا عمى أسمكب المسح الشامؿ لككف مجتمع الدراسة صغیر الحجـ كیمكف حصره ك      
الكصكؿ إلیو ك تعمیـ النتائج المتكصؿ إلیيا بناءا عمى أسس عممیة كبيدؼ الحصكؿ عمى معمكمات 

 كافیة كدقیقة عف مفردات كعناصر مجتمع البحث. 

:یمكف تعریؼ العینة عمى أنيا مجمكعة جزئیة مف مجتمع الدراسة یتـ إختیارىا  مفيوم العينة    
بطریقة مناسبة كإجراء الدراسة عمیيا كمف ثـ إستخداـ النتائج ك تعمیميا عمى كامؿ مجتمع الدراسة 

الدراسة مف حیث الخصائص ك الصفات ك یتـ المجكء إلیيا  الأصمي فالعینة تمثؿ جزءا مف مجتمع
 عندما تغني الباحث عف دراسة كافة كحدات المجتمع.

*العینة في البحث العممي "ىي الجزء الذم یختاره الباحث ،كفؽ طرؽ محددة ،لیمثؿ مجتمع      
عات الكبیرة التي تعد البحث تمثیلا عممیا سمیما ،كتستخدـ طریقة العینة في البحث في حالات المجتم

 4مفرداتيا بالألاؼ ك الملاییف ،حیث یتعذر إجراء الدراسة عف طریؽ الحصر الشامؿ".

                                  
 .113ص 2012 1، دار الثقافة، الأردف طالبحث الإجتماعي الأساليب المناىج الإحصاءسماح سالـ سالـ:  1
 1، عالـ الكتب الحدیث، الأردف، طمناىج البحث العممي منظور تربوي معاصرمحمد عبد الجبار خندقجي ك نكاؼ عبد الجبار خندقجي:  2

 .124، ص2012
 .269، ص2010 6، دار المسیرة، الأردف، ط،مناىج البحث في التربية و عمم النفسسامي محمد ممحـ:  3
 .170محمد بف مرسمي، مرجع سابؽ، ص 4
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*كعینة الدراسة ىي "جزء مف مجتمع البحث الأصمي ،یختارىا الباحث بأسالیب مختمفة ،كبطریقة تمثؿ 
 1تمع الأصمي".المجتمع الأصمي ،كتحقؽ أغراض البحث، كتغني الباحث عف مشتقات دراسة المج

 تحديد العينة:

 48بجامعة بسكرة الذیف یبمغ عددىـ  عمكـ الإعلاـ ك الإتصاؿ ك أساتذة العمكـ السیاسیة ىـ أساتذة
مفردة  دائمیف ،أما العینة فقد إخترنا القصدیة أك العمدیة الأساتذة الذیف یستخدمكف التمفزیكف ك شبكات 

أستاذ  48سي كنحف في دراستنا المیدانیة أجریناىا عمى التكاصؿ الإجتماعي في تمقي المحتكل السیا
 أستاذ في العمكـ السیاسیة30أستاذ في الإعلاـ ك  18منيـ 

  :أدوات جمع البيانات -9
بما أف أدكات البحث العممي ىي الكسائؿ التي تستخدـ مف طرؼ الباحث لتمكینو مف جمع      

المعمكمات كالبیانات المستيدفة في بحثو ، كذلؾ في اطار منيج معیف یراه الأنسب لدراستو ، كاعتبار 
فإننا رأینا أف أنو  عمینا اختیار الأدكات البحثیة الأنسب التي تحقؽ لنا جمیع البیانات كالمعمكمات 

 أنسب الادكات البحثیة التي یمكف الاعتماد عمیيا في دراستنا ىذه ىي الاستبیاف .

لإستبیاف ىك مف أكثر الطرؽ لجمع البیانات الأكلیة شیكعا في العمكـ الإجتماعیة ك الإنسانیة      
 مفة في بحكث مختمفة كفي الدراسات الإعلامیة نظرا لتنكعو ك تعدد أشكالو مما یجعمو یخدـ أفراد مخت

كالإستمارة ىي أسمكب لجمع البیانات تستيدؼ إستشارة الأفراد المبحكثیف بطریقة منيجیة كمقننة     
لتقدیـ حقائؽ أك آراء أك أفكار معینة في إطار البیانات المرتبطة بمكضكع الذاتیة ك أىدافيا دكف تدخؿ 

كیطمؽ مصطمح الإستبیاف عمى مجمكعة  1یاناتمف الباحث في التقریر الذاتي لممبحكثیف في ىذه الب
أسئمة یكجييا الباحث للأشخاص كتابة عمى الصحیفة كیطمب منيـ الإجابة عمیيا ك تسمى الصحیفة 

  2المدكف عمیيا ىذه الأسئمة إستمارة إستبیاف.

و أكثر تعتمد عمیو إلا أنلدراسات الإستطلاعیة ك الكضعیة كقد إرتأینا إستخداـ الإستبیاف ككف ا    
إستخداما ك ملائمة في البحكث الكضعیة كخاصة ما یسمى بالدراسات المسحیة التي تتطمب جمع 
البیانات عف الظاىرة كقائع محددة عف عدد كبیر نسبیا مف مجتمع البحث حیث تـ صیاغة كبناء أسئمة 

                                  
 .85، ص2000دار الثقافة كالدار العممیة الدكلیة لمنشر، الأردف،  أساليب البحث العممي،عاطؼ عزت عطكم:  1
 
 .81، ص1990دار غریب لمطباعة ك النشر، د ط،  أساليب وأدوات البحث الاجتماعي،طمعت إبراىیـ لطفي:  2
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عمى  سؤاؿ كقد قسمت إلى ثلاث محاكر كزعت 30الإستمارة عمى تساؤلات الدراسة حیث تتضمف 
 النحك التالي:

 10كیضـ .استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كعلاقتو بالعرض لممحتكم السیاسي:  المحور الأول
 15الى غایة العبارة رقـ  6عبارات مف العبارة 

الى  16عبارات مف العبارة  9.كیضـ  التمفزیكف  دكافع تمقي المحتكیات السیاسیة في : لثانيالمحور ا
 24غایة العبارة رقـ 

 9كیضـ  (التمفزیكف / الرقميالكسیط  تمقي المحتكل السیاسي(الاشباعات المحققة مف : الثالثالمحور 
  .33الى غایة العبارة رقـ  25عبارات مف العبارة 

 كبعد ذلؾ تـ تحكیـ الاستمارة مف طرؼ الأساتذة :

 الدكتكرة سرام سعاد-1

 الدكتكر لحمر نبیؿ -2

 الدكتكر فرزكلي مختار-3

حیث أفادكنا مف خلاؿ التحكیـ بملاحظاتيـ كالتي مست تعدیؿ بعض الأسئمة كالتكجیو في بعض 
الأسئمة .... كقد اخذت الباحة بجانب منيا بما یسیر في الأخیر لمسیر في الدراسة كالكصكؿ الى 

 النتائج .

 مجالات الدراسة :-10
في الفترة الممتدة  2019-2018لدراسة خلاؿ المكسـ الجامعي أنجزت ىذه ا المجال الزمني:. 10-1

مف بدایة شير سبتمبر إلى غایة شير مام بحیث إستغرقت عممیة جمع المادة النظریة مف شير 
سبتمبر إلى شير مارس كلیتـ بعدىا تصمیـ إستمارة إستبیاف ك تحكیميا  ككاف تكزیع ك إسترجاع 

غ البیانات المتحصؿ غمیيا كصیاغة النتائج النيائیة لمدراسة مع الإستمارات مف المبحكثیف لیتـ تفری
 .نيایة شير مام

بما أف عینة الدراسة كانت عمى فئة الأساتذة الجامعیكف لشعبة عمكـ الإعلاـ  المجال المكاني:.10-2
كمیة إخترنا الإطار المكاني القطب الجامعي شتمة بالتحدید  دك الإتصاؿ ك أساتذة العمكـ السیاسیة فق

 .العمكـ الإنسانیة ك الإجتماعیة ك كمیة الحقكؽ ك العمكـ السیاسیة بجامعة محمد خیضر بسكرة



  الإطــــــار المــفاىيــمي والمــنيـــجي لمــدراســـــة 

17 
 

: یعتبر المجاؿ البشرم  ىك مجتمع البحث الذم أجرینا عمیو دراستنا المیدانیة المجال البشري.10-3
كطبقت عمیو إستمارة الإستبیاف كآداة لجمع البیانات ،ك المتمثؿ في الأساتذة الجامعییف شعبة عمكـ 

 .الإعلاـ ك الإتصاؿ ك أساتذة العمكـ السیاسیة بجامعة محمد خیضر بسكرة 

درس ىك أىـ عنصر في عممیة التدریس لأنو المصدر الأساسي لممعرفة : إف المالأستاذ الجامعي
بإعتباره صاحب رسالة كمطالب بتكفیر معمكمات ميارات ضركریة كافة لمنجاح في رسالتو ،كىك 
العنصر الأساسي الذم یشترؾ مع الأمة  في تنشئة أبنائيا حسب حكمة ىذه الأمة كطمكحاتيا منفذ 

:التدریس،البحث العممي  تاذ الجامعي المحرؾ الأساسي لكظائؼ ثلاثكیعتبر الأس،لأدكار كثیرة 
،خدمة المجتمع،كبالتالي أصبح مف غیر الممكف النظر إلى كظیفة الجامعة منفصمة ضمف كظیفة 
ىیئة التدریس كلف یتـ ذلؾ عمى نحك جید إذا لـ یكف الأستاذ الجامعي متمكنا في مجاؿ تخصصو 

  1لإطلاع.ككاسع المعرفة ك الثقافة ك ا

ىك أحد أفراد الفئة الأكادیمیة تركز ميمتو عمى تقدیـ المعرفة لمطمبة الجامعییف في شكؿ      
معمكمات ،محاضرات ،أعماؿ تطبیقیة ،أعماؿ مكجية ،كإفادتيـ بخبراتو كذلؾ لغرض تخطیيـ لمحیاة 

ع كیعتبر في كثیر مف المينیة ك نیؿ الشيادات العمیا ك التخرج ك ىك أیضا فئة ىامة جدا في المجتم
الأحیاف نكاتو كغالبا ما تككف فئة الأساتذة مثقفة كذك مستكل عاؿ ك تحمؿ فكر عمیؽ كجدم كتيتـ 

 .دائما بقضایا المجتمع  الذم ینتمي إلیو كتحاكؿ إعطاء حمكؿ ليا

                                  
أساتذة جامعة الجزائر ،مذكرة لنیؿ شيادة الماجستیر في عمكـ الإعلاـ ك ، دراسة مسحیة لعینة مف الأستاذ الجامعي و القراءةمینة حكاس: 1

 .59ص 2005-2004الإتصاؿ ،كمیة العمكـ السیاسیة ك الإعلاـ ،جامعة الجزائر،المكسـ الجامعي 
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 تمييد:
التي تحظى باىتماـ خاص في تعتبر نظریة الاستخدامات كالاشباعات مف أىـ النظریات     

الدراسات الإعلامیة كذلؾ لأنيا تتركز عمى الجميكر كالذم بدكره یستخدـ الكسیمة الإعلامیة بشكؿ 
نشط لتحقیؽ حاجات معینة، كقد اىتمت العدید مف البحكث كالدراسات بدراسة دكافع كإشباعات كسائؿ 

 راد عمى حدا.الاتصاؿ الحدیثة كقدرتيا عمى الكصكؿ لأكبر عدد مف الأف

 كفي ىذا الفصؿ سنتطرؽ الى ثلاث مباحث ىي :

 كؿ نشأتياصت كألإشباعات كامادالإستخایة ظرنكـ مفيكؿ: لأث المبحا
 مضامیف التمفزیكف كاستراتیجیات معالجة القضایا السیاسیة المبحث الثاني :
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 ول نشأتياصت وألإشباعات وامادالإستخاية ظرنوم : مفيوللأث المبحا

 ت وأصول نشأتيالإشباعات وامادالاستخاية ظربنف يرلتعالأول: ا المطمب
 أولا. التعريف بنظرية الاستخدامات والإشباعات

 :ويلمغف ايرلتعا .1
 مادىبو خاك ستؿ اجرل، كاماده خاذتخأم امو دستخ، كاماداستخدـ استخف ام :داـلإستخا. 
 ء لنساف امذراع لاشبعى رأة م، كاهرغیؿ ككأفي ء متلااعمى دؿ ت، كلشبعف امكذة ىي مأخ :علإشباا

ف، نو شبعارل أیف لتشبع مر، كافؿ أم كالعقاشبیع ر، ككثیزؿ أم لغاشبیع كب ث، كىي ضخمتو
 1.ؿلكماد احكغ بمكفیة كلتایضا أیعني ك

 فيا رعد قؾ ، كلمتممرادؼ كم كظؼعة فيي تكمتنرة كلى معاني كثیداـ إلاستخكـ ایضا مفير أیشیك
 ".لمجتمعاكي یقبمو كسمط نم "ع لاجتماـ اعمكس قام

 رد أك فؿ قبف تقني مز جياداـ ستخایقة خاصة في طرلى داـ إلاستخكـ امفير یشیرل خأجية ف مك
 2.لخا ....(فیو رتؿ، عمؿ، تصاؾ، استيلاا )سة بعینيا رمماف ضمدرج جماعة تن

 :لاحيطلاصف ايرلتعا .2

ؾ لذ ذامنر یشی 17رف اؿلقانسیة في رلفالمغة افي ر يذم ظلا usageداـ لإستخكـ امفيإف     
ما ء شيداـ ستخافي ؿ یتمثكه رتكاتب تو بسبظملاحـ یتط اجتماعي لى نشاذا إمنا ىكلى یف إلحیا
 .بیقیة لتمبیة حاجة ماطتددة أك منو لغایة محدة لإستفاكا

لى إیضا ؿ أسة كما یحیرلى مماؿ إیحیداـ لاستخكع اضكمف فإداـ لإستخت اسادرافي ك     
 .دات أك اتجاىاتعات أك فارتص

ث أف حیؿ لفعاسة في كمممأك طرؽ سة رمكأك لقائمة دات العاف الى جممة مإسة رلممار اتشیك      
ف لتي یمكرد الفؿ افعاؿ ردكد أكف مؿ سة لأنو یتشكرلمماائیا زي جطیغرؼ لتصكؾ أك السما

دات لعات أك اسارلممادؿ ابت مادالإستخف اعث یدلحف افإؾ لذالك .عیةكضكمكرة تيا بصظملاح
 "لیيا ر إیشی، كمة مادخء أك لشيداـ استخایقة طربؽ فیما یتعمس امیة قابمة لمقیاظبانتـ لاىتماایعني 

                                  
 .171، ص1986منشكرات دار المشرؽ، بیركت،  29المنجد في المغة كالإعلاـ: ط 1
 28.، ص1989، یةدرلإسكنب، العامة لمكتاایة رلمصاليیئة اابع طم، علاجتماام عموس قامث، غیطؼ عاد محم 2
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دكر ئما مع زاكج دانو یتإذ أ درا،لا ناإ instrumentalتي س أدالیداـ لاستخأف ا perriault "ت لكیكرب
 .زلجياداة أك الأاعمى دـ لمستخایضیفو زم مر

لاجتماعیة ىي ت امادالاستخا "كؿ أف یقث حیداـ لاستخكـ ایفا لمفيرتع lacroix"ركا لاك"دـ یقك      
ت میاكمجة في یدمندات عاؿ تشكث بحیؼ كاك مة عمى نحظمنتكرة بصرز تبر كيظتداـ ستخط انماأ
مة كبما مقاج أك رنتاد إتعیكلقائمة مسبقا الثقافیة ت اسارلمماافسيا في قائمة نرض تفدـ لمستخا
 .ة بيا"طتبرلمأك المنافسة ليا رل الأخت اسارلمماا

ـ لإعلاؿ اسائف كلعلاقة بیالى ظر إلنالة كمحاف عرة ىي عبات لإشباعات كامادالاستخایة ظرنإف     
یو دمعینة لت غباع رلإعلامیة لإشباكاد املدـ ایستخكر لجميرل أف اتث حیؼ، مختمؿ بشككر لجميكا
داـ ستخؿ إف اب، لتي یتمقاىاالإعلامیة ؿ اسائرلكع انكر لمجميدد لتي تحاىي ـ لإعلاؿ اسائث أف كحی
لتي الإعلامیة ؿ اسائرلكف افي مضمرة جة كبیدربـ غباتو یتحكع رلإشباؿ سائكلؾ التمكر لجميا

 1.ـلإعلاؿ اسائكضيا رتع

 تلاشباعات وامادالإستخاية ظرنة نشأول وصثانيا. أ

ص فیما یخر كثرؤل ألت اتضحكالماضي رف القایة دابف مت لتسعیناایة دافي بـ لاىتماازداد ا       
ـ في عمیة یفكظمناىج ف لاقا مطنطكرت التي تالإعلامیة الدراسات افي ع لإشباداـ كالاستخا كثبح
 2.علاجتماا ـعمس كلنفا

كء ه عمى ضرتفسیف یمكؿ لاتصاؿ اسائكعمى ؿ لإقباأف الاتجاه ذا اىب صحارل أیك     
ف یة فإظرلناه ذبالنسبة لي، منوؽ یتحقذم لع الإشباد كالعائكف أك المضمكؿ احؾ لذكـ ماتيداستخا
شخصیة مع ت حتیاجاالتي تشبع كاعي كليا برض لتي یتعالإعلامیة ف المضامیر ایختاكر لجميا
 .یةردلفركؽ الفة اعارام

دل ما لداؼ ىع أشباؿ إجف أعي مكجو بكمدم كعمكؾ سمف عر ه تعبیذىر لاختیااعممیة إف      
ف مف لشأذا اقعو في ىكینبع ت، كىارغیدكف سیمة ما كبرة مباشرد لفؿ اتصاف امؾ لدث ذایحد قرد كلفا

                                  
، رسالة ماجستیر، كمیة الإعلاـ كالاتصاؿ، استخدام الانترنت وعلاقتو بالاغتراب الثقافي عند الطمبة الجامعيين، دراسة ميدانيةنكم إیماف،  1

 .23-22، ص ص2012بجامعة محمد خیضر بسكرة، 
 .80، ص2007مصر، مكتبة الإسراء لمطبع كالنشر كالتكزیع،  1، طمبادئ  الاتصال بالجماىيرأمؿ سعید متكلي،  2
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عمى رد لفؿ ایحصد قؾ لذالو ككحف لاجتماعیة مالبیئة ت اصفاكالمرد كلشخصیة لمفت الصفاافع دكا
 .ؿلاتصاؿ اسائف كسیمة مؿ كخلاف ا ممكف لمضمرض لتعؿ اخلاف مت شباعاإ

 1.ؿلاتصاؿ اسائكماتو لداستخكاحتیاجاتو ف ابیط نشیكعي ط كابربالعممیة بكر لجميكـ ایقك    
ت مادالاستخأك اضا رلت كالاستعمالاا"كاف عنت تح "ؿلاتصاؿ اسائك"ؿ ستعماكؿ احث لبحإف ا     

ؿ سائربالكر لجميؿ ایفعذا عمى مارؼ لتعف أرادكا ایذلف الباحثیف امر كثیـ ىتماب اجم "تلاشباعاكا
  2كر.بالجميؿ سائرلؿ اتفعذا ماف لا مدب

داـ ستخت اتصنیفات صاغد یة قظرلنالى ليتو كلأكث البحت ایادابد أف نجؽ مطلمنذا اىف مك
كر لمجميت حتمالاس اخمكد جك "رزجىی –تا رىی"ؿ لاتصااعالمة ت ضرفتث احیؼ لصحك كایرادلا
مستمعي ت شباعا، إیاضیة، رتيذالر ایدلتق، ایةكبرت، تنافسیة )ىي ت كلمسابقاامج رابف م
 (.لخ ا...لنصح، اغبةرلالمبني عمى ر التفكی، افيطلعارر التحاىي ك كیرادلافي ت لمسمسلاا

ك یرادلدة كالجااسیقى كلممع بالاستماـ لاىتماافع دكا "فستثما"ث لباحاستنتج اناحیة ثانیة ف مك 
دة یدعت ماداستخكف السربیظ بالفكاىة بینما لاحؿ فطلطكر اتف ع "ؾفیسؼ لكك"ك "دسفیمزارلا"ك

ؿ لاتصار كالاعتبا، احةرالة، الحیاف أدكات امداة كأكلعامة ؤكف الشر كالأخباؿ اجف ألمصحیفة م
 .لاجتماعيا

ؿ بيا كـ لتي قاث الأبحاكء اخاصة عمى ضكرة بصت مقطنایة ظرلناه ذىر أف كذبالر یدلجف امك
لى ت إصمكترأم كلكر كالجميت اشباعاف إعؼ لمكشت فدلتي ىكا 1944 ـعا" رزجىی-تارىی"ف م

 .فیةطلعات الحاجاع اشباإ ركرةض
دة لمدكر لصف اعؼ ثماني صحؼ قكتؿ تحمیف م "كفلسربی"ف تمكد فق 1945ـ في عاك   

ه ذىب غیاب ه بسبدفتقذم الاما كر لا لمجميؤاجو سث كیع حیكزلتؿ اعماراب ضب إبسبف عیكسبأ
ف مركب ليت كاماكلمعمر كالأخباؿ افي نقكر ميمة لمجميدكار بو باكـ ما تقؿ أف صكتؼ كلصحا
ؿ سائداـ كستخا"بیقة كاممة في كتاطربرة مكؿ یة لأظرلناه ذىرت يد ظقذا كى ،ميكلیاقع كالا
كؿ حب لكتاذا اىكدار  "katz and blumler" 1974 "رممكبمز ككات"ؼ تألی "رملجماىیؿ الاتصاا

                                  
 .131أمؿ سعید متكلي ،مرجع سابؽ، ، ص  1
 .23، ص2003، دار الفجر لمنشر كالتكزیع، القاىرة، وسائمو -نظرياتو -الاتصال مفاىيموفضیؿ دلیك،  2
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رد لفافع ب كدكاجانف ىا مكامحتـ كلإعلاؿ اسائكبيا كـ لتي تقؼ اائكظلا كرىا تصؤداساسیة مرة أفك
 1.رخب أجانف لیيا مرض إلتعف ام

 :یعني ما یميت لإشباعات كامادالاستخؿ اخدمف فإ "رممكبمز ككات"رل خأجية ف مك     

 جیةكلكلسیككالاجتماعیة كؿ الأصا. 
 عنياد لكلتي یتت الاحتیاجاا. 
 لىؤدم إترل خدر أمصاـ أك أم لإعلاؿ اسائف كمت قعاكت: 

 :ینتج عنياـ لإعلاؿ اسائكلرض لتعف امختمفة مط نماأ        

 تللاحتیاجات شباعاا. 
  2.كدةمقصر غیب لغالافي رل خأنتائج 

ؿ فعرد كء جات لاشباعات كامادالاستخكذج انمس تأسیأف لى إه ؤملاكز "فلستایإد"ب ىذی     
ؿ سائكر كلایجابیة عمى جمياصفة كذج لنمذا ایضفي ىكاغیة طلـ الإعلاؿ اسائكة كقكـ لمفي

راد لأفما یختار انـ كإ لإعلاؿ اسائكلف سمبییف مستقبمیكل سكر لجميد الا تعظكر لمنذا اىف فمـ لإعلاا
یة لنفسـ احاجاتيذم یمبي لكف المضمكع انكلیيا رض إلتعاي فكف غبرلتي یـ الإعلاؿ اسائكعي كب
 3حة.لمتاافیو رلتت كاماكلمعمكات اقنؿ خلاف لاجتماعیة مكا

لتي ت الاحتیاجاكاع انأفي ث لبحأف الى إ "Werner tankred" "ردتانكرد ناریك"ر یشیك
ف مدة یدعت سات درایرجث أحیت، لثلاثیناافي ر مبكت قذ كمندا بد قـ لإعلاؿ اسائداـ كستخایحققيا 

ـ لإعلاؿ اسائكلم لناداـ استخب اسباأعمى رؼ لمتعؾ لت كذالمسمسلاب كالكتراء اعمى قظكر لمنذا اى
ت ماكلمعمف امر فیـ ككؾ صبح ىناألثانیة المیة لعارب الحؿ اخلاؾ كلذاعمى ب ترلتي تتالنتائج كا
 4منيا.لمحققة ت الإشباعاـ كالإعلاؿ اسائت كماداستخكؿ اح

                                  
 .23، ص2011ار أسامة لمنشر كالتكزیع، عماف، الأردف، ، دنظريات الإعلامبساـ عبد الرحمف مشاقبة،  1
 253.، ص2003رة، ھلقا،ایعكزلتر كالعالمیة لمنشدر الا،رلتأثيت اياظرنل ولاتصام اعمدئ مبا ،ؿسماعیف إحسكد محم 2

 .26-25، ص ص7، ج2008ر،مصر، لفجدار ا ،لإعلاميةاعة وسولماب، حجار منید محم 3
 223.، ص2001ر،مص، لمبنانیةایة رلمصدار الا 2ط رة،لمعاصا ھياتظرنل ولاتصااد،لسیاف لیمى حسیكم، مكاد عماف حس 4
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 روض وعناصر نظرية الاستخدامات والإشباعات فني: لثاالمطمب ا
 أولا. فروض نظرية الاستخدامات والإشباعات 

كرت تبمد فقطكر، لتاف مؿ حرامد لنضج بعف امؿ لى حاع إلإشباداـ كالإستخكث ابحت صمك      
ما أف فیو ؾ مما لاشرم، كلجماىیؿ الاتصات اسادرایة في ظرلناه ذلأساسیة ليت اضارالافتف امد یدلعا
كرة بمؿ كخدلمأك ایة ظرلناه ذفي في نضج ىر كبیؿ بشكـ سيد أق 1974ـ ه عاؤملاكز "زكات"مو دق
 "شفیتكرج"ك  blumer "رمكبم"، ك  e.katez "زكاتك لیاىا: "فمؿ كدـ قد لأساسیة فقاضاتيا رافتا

guervitchبأنو معني بما یميت لإشباعات كامادالاستخؿ اخدصفا  لم، كا: 

 .عنياد لكلتي تت الحاجاكالنفسیة كالاجتماعیة كؿ الأصا .1
ف مختمفة مط نماؤدم إلى ألتي ترل الأخؿ اسائكلف اسیمة مـ أك أم كلإعلاؿ اسائف كمت قعاكت .2

 رض.لتعا
  1أخرل.نتائج ت كلحاجاع اشباإ .3

 :یة كالتاليظرلناه ذىركض فـ ىكأ      

 دؼ یستيؿ سائكلؾ امو لتمداستخكالاتصالیة العممیة افي ؿ فعارؾ مشاـ لإعلاؿ اسائكر كجمي
 .قعاتوكفي بتكتددة محداؼ ىؽ أتحقی

 2ت جميكر.حتیاجاأك اجي كلكقع سیككالر لا تعبیك إما ىؿ تصااسیمة كلرض لتعا 
 ؾ لذافي ـ یتحككر كلجميء اعضاأكيا درلتي یت الحاجاف اعؿ لاتصاؿ اسائداـ كستخر ایعب

 .ت لحاجاكع اتنكلاجتماعي ؿ التفاعؿ امكاعكیة ردلفركؽ الفؿ امكاع
 ف یذلـ اىراد لأفكایشبع حاجاتو ذم لكف المضمؿ كاسائرلر ایختاذم لك اىكر لجميأف اعمى د لتأكیا

 .ـميدلتي تستخاىي ؿ سائكلت الیسؿ كسائكلكف امدیستخ
 ؾ لتي تشبع تمؿ اسائكلركف ابالتالي یختاـ كفعيـ كدكاحتیاجاتيد ایدئما تحكر دالجميراد افأیع طیست

 .تلحاجاا

                                  
 15..، ص1991ر،مص، بيرلعر الفكدار ا ،ملإعلال اسائوية لرلإخباايفة وظلاف، حسدم حم 1
 77.، ص2005ب، لكتـ اعالر، مص 1ط، ،فالناة أطىا عمى حيارثوأنية ويزلتمفاما درالا ،لحسینير اماني عمأ 2
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 ف مس لیؿ كلاتصاؿ اسائكلكر لجميت اماداستخؿ اخلاف مدة لسائالثقافیة اعمى ؿ لادلاستف ایمك
 .طفقكل لمحتؿ اخلا

 داؼ ىـ أليدد یحـ لإعلاؿ اسائكلـ ميداستخؿ كالاتصاات في عممیاكف فاعمكر لجميء اعىضاإف أ
 1.ـقعاتيكتمبي تكدة مقص

 ثانيا. عناصر نظرية الاستخدامات والإشباعات

 :ىيكنة ليا كلمكر العناصـ كالمفاىیف اعة مكمجمف مت لإشباعات كامادالاستخایة ظرنب كرتت  

 ف یطنشف كیجابییكر اجميلراد افت أف ألإشباعات كامادالاستخك اباحثد كؤیث حی :طلنشكر الجميا
في  "طلنشكر الجميكـ امفيد بعاأ"ر نتكجدد حد قـ كلإعلاؿ اسائكضحایا لف اك سمبییف مستقبمیك لیسك
 :لتالیةط النقاا

 رلاختیااعمى درة لقایو دلت لإشباعات كامادافقا للاستخكر كفالجمي "selectivity": :لانتقائیةا .1
ىتماماتو س التي تعككالاجتماعیة كالنفسیة افعو كدكاحاجاتو ؽ لتي تحقف المضامیؿ كاسائكلم
نتقائي ما ؿ ابشكر كذیتذرؾ كیأف یع طیستكر لجميأف الى إلمختمفة بالإضافة اتفضیلاتو ك

 .ؿسائف رلو مرض یتع
رض یتعكینتقیو ذم لكف المضمـ الإعلاؿ اسائكر كجميد جكیث حی "intentionality": :یةدلعما .2

  2.مفةلمختاحاجاتو كفو داىكأفعو دكامة دلخ لو
بما كف ىرلإعلامیة مف المضامیؿ كاسائكلمـ لإعلاؿ اسائكر كجميداـ ستخا "utility": :لمنفعةا .3

 .لیياإنو في حاجة ر التي یشعالمختمفة ت اللاحتیاجاع شباف إعمیو م كدیع
د أف یرلایكر لجميا "imperviousness to influence": :رلتأثیاضیة ربفح لسمادـ اع .4

عمى ءا تو بناراختیااجو كیط كنشكیجابي انو أیة ظرلناه ذىك باحثد كؤكما ید، حافیو  ـیتحك
ر لتأثیك اىرب لأقد، كامستبعكر لجمياعمى ـ لإعلاؿ اسائكلكم لقر افالتأثیذلؾ عمى ، كحتیاجاتوا
 .ـلإعلاؿ اسائكلدكد لمحا

                                  
 .10-9ق، ص ص1433ر، مص ،لإعلاميةر التأثيت اياظرن ،كمجي صمكاعظ لحفید اعب .د 1
 .256-255محمكد حسف اسماعیؿ، مرجع سبؽ ذكره، ص ص 2
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 دـلتي تقذج النماامع د حكیتكمج دینذم لكر الجميایجابیة د اكؤتك "involvement": :راؽلاستغا .5
 بيا.ر یتأثـ كلإعلاؿ اسائك في

 ز تكرلمالانتقائي دراؾ الإكـ امفيكر يد أدل ظلق :ـلإعلاؿ اسائكلاجتماعیة لكالنفسیة كؿ الأصا
ـ ة بأنفسيطلأنشركف ایختار لبشف المختمفة مط الأنماراض أف افتالى إیة ردلفركؽ الفا عمى

لى ؤدم إتأف  فلنفسیة یمكؿ امكالعأم أف ا ،متباینةكعة كمتنطرؽ بـ لإعلاؿ اسائركف كیفسك
 1.ـلإعلاؿ اسائت كماداستخف امر كثیكؿ صدد أتحز كأف فكاحكد جك

لاجتماعیة في كافیة راغكیمدلؿ امكالعدكر ایقي عمى رلإمبؿ الیدلت اسادرالف امد یدلعت امدقد قك    
لتعمیمي كل المست، المينةر، العمكع، ابالنرض لتعذا اىط تباار :ؿمثـ لإعلاؿ اسائكلرض لتعا
 .دمقتصالا، الاجتماعيا

 فعة مكبمجمـ لإعلاؿ اسائكلرض لتعافع ط دكاتبرتك :ـلإعلاؿ اسائكلكر لجميداـ استخافع دكا 
ؽ تحقیت جتماعیة حاجات احاجا، فیةطعات حاجا، فیةرمعت حاجا :ساسا فيص أتتمخت لحاجاا
 .رتكلتالة إزالى إبیة كالحاجة ركليالحاجة الیيا ؼ إیضا، فیورلتالى إلحاجة ذات، كالا

 2:ىماف لى فئتیإ "فبرك"فع فیقسميا دكالف اما عأ       

 عتصالیة معینة لإشبااسیمة كلكف، كلمضمف امف معیكع لنرد لفر اختیااتعني  :یفیةكظلافع دكالا 
 .فةرلمعت كاماكلمعمف احاجتو م

 ف تیركلف امركب ليء، كاخارلاستس كالتنفیت،اقكلاتمضیة دؼ تستيك :سیةكقطلافع دكالا
 .تكلالمشكامي كلیا

 علإشبات قعاكلنفسیة تالو كمیكخمیة دالرد الفاحالة ؽ تخم :ؿلإتصاؿ اسائف كمكر لجميت اقعاكت 
ط لنشكر الجميكـ امع مفيءـ یتلاكـ مفيك ىؿ، كلاتصاؿ اسائكلى رض إلتعؿ اخلاف حاجاتو م

تبعا رل خأتصالیة ر اغیكتصالیة ؿ ائدابف بیر لاختیاكر الجمياعمى ف كاإذا نو ث احی
ـ لاحتیاجاتيع شبار إكثكف أتكؿ ئداعي ببكلف اجة كافیة مدرعمى كا نكیكد أف فلابـ لاحتیاجاتي

                                  
 .256-255محمكد حسف اسماعیؿ، مرجع سبؽ ذكره ، ص ص 1
شباعات طمبة جامعة من-جميور الطمبة الجزائريين والانترنتبادیس لكنیس،  2 ، رسالة ماجستیر، كمیة العمكـ توريدراسة في استخدامات وا 

 .35، ص2008الإنسانیة كالاجتماعیة، قسنطینة، 
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ذا ليكف یكؿ أف حتماف إبشأدات لمعتقت كاقعاكلتف اینشأ مراد تصالي للأفلاكؾ السمث أف احی،
 .لمختمفةـ احتیاجاتيع اشباامساىمة في كؾ لسما

 Macllouid"د یكماكم"ؼ یرمنيا تعف كلباحثیف امر كبیدد عف قع مكلتكـ امفيرؼ عد قك    
ت كیاكلسمكر ميلجالتي ینسبيا اضا رلت احتمالاك اى :قعكلتف اباؿ لقائا Baker"ر بیك"ك

قع كلتؾ أف الذاكـ، كلإعلاؿ اسائف كمكر لجميب االطبأنيا م katz" زكات"ةفياربینما ع،عةكمتن
 .كرلجمياعنو  ثیبحذم لع الإشباك اى

 فبیف مكر لجمير ایختات أف لاشباعات كامادالاستخؿ اخدمؽ فـ كیت :ـلإعلاؿ اسائت كشباعاا 
غباتو بغیة ریمبي كیشبع حاجاتو ف أف یمك ما، مضامینياف مكمامو ألمتاحة الإعلامیة ؿ اسائكلا
سالة رلكل امحتط برمكانیة ؾ إىنات، كلاشباعااعمیيا ؽ مطعمى نتائج خاصة یكؿ لحصا

ؿ مختمفة مثت شباعاؽ اتحقف اف یمكت عاكلمنكافیو رلتكاما درالامج رافب،لمتحققة ت ابالاشباعا
 1.میةكلیت المشكلاف امركب ليؽ كالقمؿ ، كالممف امص لتخمس كالتنفیا

ف لمتحققة مكابة كمطلمت الاشباعااتتأتى رات ، كلميارات كالخبت كاماكلمعمر كالأخباامج راما بأ      
 لإعلامیةاسیمة كلكف امضمكل أك في محتؿ تتمثث ئیسیة ثلادر رمصاؿ خلاف لاتصالیة مؿ اسائكلا

علامیة إسیمة كلرض لتعافي ؿ تتمثددة، أك مجیة محرابف لى مضامیرض إلتعؿ اخلاف م    
س لتنفیكافیو رلتؿ امثد، لمشاىرد امعینة لمفت حتیاجاایشبع ؾ أف لف ذاشأف م، كمعینة

 .ءخارلاستكا

 

 

 

 

                                  
 .36بادیس لكنیس، مرجع سبؽ ذكره ، ص 1
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 تلاشباعاوافع دوالثالث:  تصنيف الطمب الما
 :فع فيدكالاه ذى "ربرج"دد حد فق ددة،فع متعدكالى دة إلمشاىافع ف دكالباحثیف امر لكثیؼ اصند لق

 ؽفیف رعث لبحركب ك اليـ، التعمراغ، الفت اقء كقضاء، خارلاستدة، العاا. 
 فیربممج"صنفيا ك" palmagreen لاتصالیةالمنفعة ؽ اتحقیء، خارلاستء، الأشیاـ اتعم :لىإ ،

 .علاستمتاأك المتعة ف النسیاا
 ف، معیدؼ بيـ لتي تتالنفعیة دة افالمشاى، سیةكقطفع ، دكافع نفعیةدكا :لىإصنفيا ك "فبرك"ىا ددحك

 .بیةركیمیة ىكتحب لأسبادة أك كعاـ سیة فتتكقطلدة المشاىاما أ
 تلإشباعاؼ اتصنی: 

 :لتاليك النحاعمى دة لمشاىف امؽ لتي تحقت الاشباعاركف الكثیؼ اصند لق  

 نفسيا ؿ لاتصااعممیة ف ناتجة عت شباعاـ إیضت جا للإشباعاكذنم (1985) "رینك"ك"سنكرل"دـ ق
 .سیمة معینةر كختیاكا

 ؿ لتي تشمكالشخصیة ایة كليد ایدتحت، ماكمعم :لىإه بتقسیميا ؤملاكز "ؿیكماك"ـ كما قا
ف لحسص لشخب اكتساص كالشخـ اقیز یزتعكؾ كمختمفة لمسمذج لنمااعمى رؼ لتعا
 1.فیورلتك التسمیة را اخیف ك أیرلآخالاجتماعي مع ؿ التفاعؿ كالتكامـ اثرة، لبصیا

 إلييا.جية ولمدات الانتقاواية لتحقيقيا ظرلنالتي تسعى داف الأىا :طمب الرابعلما
   أولا.أىداف النظرية 

 :2 رئیسیة أىداؼ ثلاث تحقیؽ إلى الاشباعات ك الاستخدامات نظریة تسعى     
 قصدیا یقكـ الذم ىك النشط الفرد أف بحكـ الإعلاـ لكسائؿ الأفراد استخداـ كیفیة عمى التعرؼ  

 . تكقعاتو ك لحاجاتو فقا ك تعرضو مكاد اختیار ك بانتقاء         
 ذلؾ عف الناتج التفاعؿ ك الاستخداـ دكافع شرح. 

                                  
 .256-255، ص صرهكؽ ذجع سبرمؿ، سماعیف إحسكد محم 1
، جامعة 2016مجمة دراسات، جكاف  نظرية الاستخدامات والاشباعات وتطبيقاتيا عمى الإعلام الجديد )مدخل نظري(،رایس عمي ابتساـ،  2

 .208-207، الجزائر، ص ص1كىراف
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 الاتصالیة العممیة فيـ دؼبي ةالجماىیری الاتصاؿ كسائؿ استخداـ نتائج عمى التأكید. 
 الموجية لنظرية الاستخدامات والإشباعاتثانيا. الانتقادات 

 أىـ الانتقادات التي كجيت لنظریة الاستخدامات كالإشباعات ما یمي:    

أف ىذه النظریة تتبنى مفاىیـ تتسـ بشيء مف المركنة مثؿ: الدافع، الإشباع، اليدؼ، الكظیفة، كىذه  .1
تختمؼ النتائج التي نحصؿ عمیيا مف المفاىیـ لیس ليا تعریفات محددة، كبالتالي فمف الممكف أف 

 تطبیؽ النظریة تبعا لاختلاؼ التعریفات.
أف الحاجات الخاصة لمفرد متعددة ما بیف فسیكلكجیة كنفسیة كاجتماعیة، كتختمؼ أىمیتيا مف فرد  .2

 1لأخر، كلتحقیؽ تمؾ الحاجات تتعدد أنماط التعرض لكسائؿ الإعلاـ كاختیار المحتكل.
تراض أف استخداـ الفرد لكسائؿ الإعلاـ استخداـ متعدد كمقصكد كىادؼ، كالكاقع تقكـ النظریة عمى اف .3

 یختمؼ في أحیاف كثیرة عف ذلؾ، فيناؾ أیضا استخدامات غیر ىادفة.
تنظر البحكث التي تستند إلى نظریة الاستخدامات كالإشباعات إلى كظائؼ كسائؿ الاتصاؿ مف  .4

حیف أف الرسالة الاتصالیة قد تحقؽ كظائؼ لبعض  منظكر فردم یستخدـ الرسائؿ الاتصالیة، في
 كتحقؽ كظائؼ لبعض الأفراد كتحقؽ اختلالا كظیفیا لمبعض الآخر. دالأفرا

مما یقدح في البناء النظرم الذم قامت عمیو ىذه النظریة ما أثاره عدد مف الباحثیف حكؿ ثبات  .5
 2كمصداقیة القیاس المستخدـ في معرفة حاجات الجميكر.

ضكح فیما إذا كانت نظریة الاستخدامات كالإشباعات تحاكؿ أف تطبؽ التحمیؿ الكظیفي لدراسة عدـ الك  .6
طبیعة الاتصاؿ الجماىیرم أـ لا، إذ أف الأصكؿ العممیة ليذه النظریة تفترض كما یشیر "سكانسف" 

swanson قة أف تككف كظیفیة، إلا أف عددا مف الباحثیف في ىذا المجاؿ ینكركف ضركرة كجكد علا
  3بیف الكظیفة كنظریة الاستخدامات كالإشباعات.

 

                                  
 .82-81، ص ص1412، غناء لمنشر، الریاض، نظريات التأثير الإعلاميمحمد بف سعكد البشر،  1
جامعة الإماـ محمد ، أطركحة دكتكراه، دوافع استخدام وسائل الاتصال الالكترونية ومدى الإشباع الذي تحققومساعد بف عبد الله المحیا،  2

 .132، ص2005بف سعكد الإسلامیة، 
، www.Islamonline.com، بحث منشكر في المكقع الالكتركني الأتي: قصور النظرية في الدراسات الإعلاميةمحمد بف سعكد،  3

 .05، ص12/10/2009
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 : مضامين التمفزيون واستراتيجيات معالجة القضايا السياسيةثانيالمبحث ال

 المطمب الأول: مضامين التمفزيون
 نشأة التمفزيون وتطوره:  أولا.

اكتشؼ العمماء التمفزیكف عندما تبیف ليـ أنو مف الممكف تحكیؿ القكة الضكئیة إلى قكة كيربائیة        
تصمیـ 1936أم نقؿ الصكر بكاسطة التیار الكيربائي كىذا ما أتاح لمعالـ الأمریكي جكف برد عاـ 

بائي ككانت بریطانیا التمفزیكف المیكانیكي إلا أف الصكرة الكاضحة لـ تبدأ إلا بكاسطة التمفزیكف الكير 
كتبعتيا الكلایات المتحدة الأمریكیة عاـ  1936السباقة في بث البرامج في صكرة منتظمة عاـ 

1939.1 

حیف أخذت الكلایات المتحدة  1945كأكقفت الحرب العالمیة الثانیة تطكر التمفزیكف حتى عاـ     
حیث أصبح عدد المحطات  1958 الأمریكیة في إنتاج الأجيزة التمفزیكنیة بشكؿ كاسع كفي عاـ

 2ممیكف جياز. 50محطة، كأجيزة التمفزیكف  523التمفزیكنیة في الكلایات المتحدة 

یتعاظـ دكر كسائؿ الاتصاؿ في حیاتنا المعاصرة مع التقدـ الحاصؿ في مجاؿ التكنكلكجیا،     
البرامج التي یقدميا تحفؿ كنممس ذلؾ في العمؿ كالبیت كالشارع، كإذ ركزنا عمى التمفزیكف كجدنا أف 

دائما بفقرات عف العادات كالتقالید كشتى مكضكعات الحیاة الاجتماعیة. كىذا یظير الأثر البالغ 
 3لمتمفزیكف كقدرتو التأثیریة عمى قیـ كاتجاىات الأفراد مف خلاؿ تعامميـ الاجتماعي الیكمي.

ي مكضع المنتج حیث بإمكانو اختیار كظير التمفزیكف التفاعمي أم كضع المشاىد التمفزیكني ف    
الكامیرا التي یرغب في استقباؿ صكرتيا كالحصكؿ في كؿ لحظة عمى إبطاء لمحدث الذم یقع، كیقكـ 
المبدأ عمى بث مختمؼ الصیغ الممكنة لبرنامج عمى عدة اقنیة لمشبكة المكصكلة بكابؿ كفي كقت 

 كاحد.

                                  
 .84،ص2004، دار الكفاء لدنیا النشر، الإسكندریة، 1، طالاتصال الجماىيرية والاتجاىات الاجتماعيةوسائل وأساليب الدسكقي إبراىیـ،   1
 .32-30، ص ص2006، دار النيضة العربیة، بیركت، 1، طالتمفزيون وقضايا الاتصال في عالم متغيرالعبد الله مي،  2
 .328، ص1985، جدة، 1، طالتغير الاجتماعي والثقافيالخریجي عبد الله،  3
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لجماىیرم قدرة عمى استقطاب انتباه الجميكر فيك یقدـ كیعد التمفزیكف مف أكثر كسائؿ الاتصاؿ ا     
 المعرفة كالثقافة كالترفیو، كیمتاز بسيكلة كرخص اقتنائو كمجانیة أك رخص ما یقدمو مف برامج.

كقد أصبح التمفزیكف حالیا مف أىـ كسائؿ الاتصاؿ الجماىیرم مف حیث الكظائؼ كالأىداؼ      
 كاثر بشكؿ كبیر في اتجاىات الجميكر كسمككو كعاداتو. كبسبب مزایاه التكنكلكجیة كالفنیة،

 وظائف التمفزيون ثانيا.

كالتمفزیكف أحد أىـ كسائؿ الاتصاؿ لما یقدمو مف برامج  كمشاىد كاقتراف ذلؾ بالمؤثرات الصكتیة      
لتمفزیكني كالألكاف، فقاـ التمفزیكف بكظیفة التربیة الفنیة، فقدمت الشاشة كافة الفنكف كمنيا المسرح ا

كالفمـ التمفزیكني مما رفع مف مستكل الأعماؿ الفنیة كبالتالي زاد مف إقباؿ الجميكر لمتابعة ىذه 
 1الأعماؿ.

كیقكـ التمفزیكف بدكر تعمیمي كتثقیفي، فيك ینقؿ كـ ىائؿ مف المعمكمات التي یقدميا لممشاىد،     
 كیجعمو قریب مف مشيد الأحداث الجاریة كشؤكف الساعة.

كمف كظائؼ التمفزیكف التسمیة كالترفیو كمف خلاليا یتخمص الجميكر مف الممؿ كأكقات الفراغ،     
فیقدـ التمفزیكف برامج المسابقات كغیرىا مف البرامج بيدؼ التعمیـ كالمنافسة كالتسمیة كالتنفیس عمى 

 2الجميكر.

إخبارم أك ترفیيي، كمف  إف الدراما كالتشكیؽ تشكؿ أىمیة خاصة بالنسبة لمتمفزیكف كجياز    
الأسباب الميمة في شراء جياز التمفزیكف ىك البحث عف الترفیو، لذلؾ مف الضركرم أف یجمع الخبر 

 3التمفزیكني بیف الأىمیة كالترفیو.

إف التمفزیكف في مقدمة الكسائؿ الاتصالیة قدرة عمى تغطیة الأحداث كمتابعتيا كنقميا حاؿ كقكعيا 
تكاممة بمغة بصریة مفيكمة لمجميكر كتزداد كاقعیة بمكنيا الطبیعي كصكتيا كتقدیميا في مشاىد م

                                  
 .22، ص1978، ترجمة ابتساـ عمكاف، بغداد، 1، طالصحافة والتمفزيونبكرتیسكي كآخركف،  1
 .279، ص 1972، القاىرة، الأنجمك، 1ط نظريات وتجارب،–الإعلام والدعاية عبد القادر محمد،  2
 .72، ص2000القاىرة،  ، دار الكتاب الحدیث،2، طالخبر الإذاعي والتمفزيونيمعكض عبد العزیز، محمد بركات،  3
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الأصمي، كلقد أصبح التمفزیكف محط أنظار صانعي القرار فكثیر مف المسئكلیف یفضمكف أف یظيركا 
 لمدة ثكاف معدكدة في نشرات الأخبار كخصكصا المسائیة، عمى أف یكتب عنيـ في كافة الصحؼ.

 يا التمفزيونخصائص ومزا ثالثا.

یجمع التمفزیكف بیف الصكرة كالصكت كالمكف كالحركة، فیسیطر عمى حكاس الإنساف مما یجعمو بتفكؽ 
 1عمى كسائؿ الاتصاؿ الأخرل بعدة مزایا أىميا: 

  الفكریة: كیمتاز التمفزیكف بالفكریة التي تزید مف كاقعیتو فيك یقدـ الأخبار مف مكانيا كفي نفس زمف
لأخبار في معناىا كفي الحاؿ، كیقدـ التمفزیكف صكرا حالیة متحركة تتجاكز بالمشاىد حدكثيا كینقؿ ا

 حدكد الزماف كالمكاف.
  یقدـ الأحداث كالكقائع في صكرة متكاممة تعتمد مشاىدىا عمى الصكت كالصكرة كالحركة كالمكف كفي

 صكرة أقرب إلى الكاقع، كتبرز أىمیة التمفزیكف كجياز إخبارم.

عف طریؽ حاسة  %08مف معارفو عف طریؽ حاسة البصر،  %90الإنساف یحصؿ عمى كنعمـ أف 
 السمع، لذلؾ الكسائؿ المرئیة ليا أثرىا كفاعمیتيا لدل المشاىدیف.

 .الانتشار الجغرافي لمتمفزیكف حتى أصبح العالـ قریة ككنیة 
  كالثقافیة كالتعمیمیة.تنكع جميكر التمفزیكف كاختلاؼ مستكیاتو الاقتصادیة كالاجتماعیة 
  یمزج التمفزیكف بیف القدرة عمى الإقناع كالتثقیؼ كبیف التسمیة كالترفیو، أم التثقیؼ بالتسمیة فيك یجمع

 بیف المحاكاة كالسرد.
  ،یقكـ التمفزیكف بتبسیط عممیة الاتصاؿ فما عمى المشاىد إلا أف یربط بیف الصكرة كالكممة المنطكقة

 باشرة مف الصكرة إلى المعنى.أم انو ینقؿ المشاىد م
 .تقكـ لغة التمفزیكف كالخبر التمفزیكني عمى البساطة كالكضكح مباشرة 
 .أصبحت مشاىدة التمفزیكف لدل قطاع كبیر مف الجميكر بحكـ العادة 

                                  
مذكرة لنیؿ شيادة الماجستیر في  اتجاىات المشاىدين نحو البرامج والخدمة الإخبارية في التمفزيون الأردن،قبلاف عبده قبلاف حرب،  1

 .33-32، ص ص2008الإعلاـ، قسـ الإعلاـ، كمیة العمكـ الإنسانیة، جامعة الشرؽ الأكسط لمدراسات العمیا، عماف، 
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  أصبح التمفزیكف كجياز إخبارم سمة مف سمات العصر كلا شيء یضاىي التمفزیكف ككسیمة اتصالیة
ة الأحداث حاؿ كقكعيا كتقدیميا في مشاىدة متكاممة لتحكي ما یحدث في أنحاء في قدرتو عمى تغطی

العالـ بمغة بصریة مفيكمة لغالبیة الجميكر تزداد كاقعیة بمكنيا الطبیعي مما یككف ليا تأثیرىا البالغ في 
 نفسیة المشاىد مف مختمؼ العمار كالثقافات كالأجناس.

 يونية السياسيةالمطمب الثاني: مفيوم البرامج التمفز 
 ومكوناتو مفيوم البرنامج التمفزيوني أولا.

 تعريف البرنامج التمفزيوني .1

البرامج التمفزیكنیة ىي المادة التمفزیكنیة المتنكعة مف البرامج الإخباریة كالاجتماعیة كالثقافیة الدینیة     
   1ف.یرىا مما یعرض عمى شاشة التمفزیك كالترفیيیة كالتعمیمیة كغ

 : البرنامج التمفزیكني یعرؼ كفقا لنظریات الاتصاؿ لفاركؽ ناجي محمكد أنو فیو   

 :كبما أف رسالة فيذا یعني یجب أف یككف ىناؾ: الرسالة 
 :یقكـ بتحریر الرسالة كإرساليا إلى: مرسل 
 :یقكـ باستلاـ ىذه الرسالة التي یجب أف ترسؿ عبر كسیمة ما أم  مستقبل 
 :ؿ ما حرره المرسؿ في رسالة لكي تصؿ إلى المستقبؿ أم قناة الاتصاؿ یتـ مف خلاليا إیصا قناة

كقناة الاتصاؿ في البرنامج التمفزیكني ىي الصكت كالصكرة المتتابعاف في ما یسمى تعمـ یكصؿ إلى 
المستقبؿ عبر أجيزة البث المكجكدة في المحطات التمفزیكنیة كأجيزة الاستقباؿ المكجكدة عند المستقبؿ 

 فإف العناصر الرئیسیة لمبرنامج التمفزیكني كفقا لما تحدده نظریات الاتصاؿ ىي:إذا ... 

إلى مستقبؿ، كلغرض تحقیؽ الأىداؼ في المستقبؿ مف قبؿ المرسؿ لابد رسالة مف مرسؿ عبر قناة   
أف یككف المرسؿ قادرا عمى إیصاؿ الرسالة التي تستغرؽ زمنا قد یصؿ إلى ساعة أك أكثر حسب 

التمفزیكني كاممة أم عمیو أف یجعؿ المستقبؿ مستعدا لاستلاـ الرسالة عبر زمنيا دكف أف البرنامج 
 یعرؼ عنيا.

                                  
، ( سنة12-9البرامج التمفزيونية العنيفة وعلاقتيا بظيور العدوانية لدى تلاميذ السنة الأولى متوسط )ضرة كحبكسي صمیحة، سكیمي خ 1

 .28، ص2013تخصص عمـ النفس المدرسي كمیة العمكـ الإنسانیة كالاجتماعیة، جامعة أكمي محمد كلحاج، البكیرة، 
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 1مكونات البرامج التمفزيونية .2

 أف یجب مكضكع أم معمكمات عمى یحتكم البرنامج أف نرل التمفزیكني البرنامج مفيكـ خلاؿ مف     
 المحتكل كىذا ، ل"لمحتك "ا ب عمیو سنصطمح ما ىك المكضكع ىذا المستقبؿ، إلى المرسؿ مف ینقؿ
 كما ،" لأىداؼا" ب عمیو سنصطمح ما كىك المستقبؿ، في تحقیقيا المرسؿ یرید أىدافا یضمف أف یجب

 تحقیقيا لغرض ا ب"الطریقة" عمیي محددة سنصطمح أسالیب إلى یحتاج المكضكع نقؿ عممیة أف
المستقبؿ كقدراتو العقمیة كسنصطمح عمى ذلؾ ب میكؿ كرغبات  لتلائـ مبنیة تككف أف یجب للأىداؼ

 "طبیعة المستقبؿ" كليذا نستخمص أف مككنات البرنامج التمفزیكني ىي:

 طبیعة المستقبؿ. 
  المحتكل. 
  .الأىداؼ 
 .الطریقة 

كمف بدیيیات الأمكر أف أم أمر لا یكتمؿ إلا بتكفر مككناتو لذا فإف البرنامج التمفزیكني لا یكتمؿ     
 مف غیر ىذه الأربعة. 

 ةثانيا. مفيوم البرامج السياسي

تعد البرامج السیاسیة كاحدة مف أىـ البرامج التي یقكـ عمیيا البناء العاـ لمبث التمفزیكني في أغمب      
التمفزیكنیة في العالـ، كتشیر الدراسات إلى أف ىذا النكع مف البرامج یحظى باىتماـ كمتابعة القنكات 

المشاىدیف، حیث تشیر إحدل الدراسات العربیة إلى أف البرامج السیاسیة تحظى بمتابعة المشاىدیف 
مي، إذ تصؿ بانتظاـ، كما تشیر الدراسات أیضا إلى أف ىذه البرامج شغمت مساحة كبیرة في البث الیك 

مف المجمكع العاـ لساعات البث، كفي إیطالیا  %20نسبة ىذه البرامج في التمفزیكف الأمریكي إلى 
 ؿ، كىي في جمیع الأحكا%22ك 16، أما في الأقطار العربیة یصؿ معدليا بیف %40فتصؿ إلى 

تمثؿ المكاقع الأكلى مف بیف أنكاع البرامج التمفزیكنیة الأخرل، بحیث تتفاكت تأثیراتيا كأىدافيا التي 
 تسعى إلیيا مف خلاؿ جميكرىا المستيدؼ.

                                  
 .17، ص2007، بغداد، 1، دار الفجر لمطباعة كالنشر، طكتابتو ومقومات نجاحوالبرنامج التمفزيوني فاركؽ ناجي محمكد،  1
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كیمكف القكؿ أف سر الاىتماـ بيذه البرامج یعكد إلى ما یمكف أف تمبیو مف حاجات ترتبط بطرفي     
ؿ(، حیث یمكف إجماؿ الحاجات التي تمبیيا ىذه البرامج بالنسبة إلى عممیة الاتصاؿ )المرسؿ كالمستقب

  1المرسؿ، كالتالي:

  زیادة معمكمات الجميكر بيدؼ تحقیؽ التكاصؿ معو عبر استثمار كسائؿ الاتصاؿ التي یعد التمفزیكف
 مف أىميا إذ یستطیع أف یعمؿ باعتباره مضاعفا لمصادر المعمكمات.

 يكر عف مكضكعات كقضایا یيتـ بيا.خمؽ آراء جدیدة لدل الجم 
  غرس كتدعیـ القیـ كالتقالید السیاسیة مثؿ الحریة كالمساكاة كاحتراـ القانكف كالمشاركة في الفعالیات

 السیاسیة عمكما.
  السعي إلى تككیف الرأم العاـ كاتخاذ القرارات إزاء القضایا الميمة، كتحقیؽ التعبئة المطمكبة التي تجعؿ

 درا عمى أداء فعمو إزاء الحكادث السیاسیة الكبیرة.مف المكاطف قا
  التصدم للأفكار التي تطرحيا البرامج السیاسیة في القنكات التمفزیكنیة الأخرل كالتي أصبح بإمكاف

 المشاىد الاطلاع عمیيا بسيكلة مف خلاؿ البث الفضائي.

 ة فیمكف تحدیدىا، كالآتي: أما بالنسبة إلى أسباب اىتماـ الجميكر )المستقبؿ( بالبرامج السیاسی

في ما یتعمؽ بطبیعة الإنساف نفسو: فيك كائف اتصالي بطبیعتو كىك بحاجة دائما إلى الاختلاط     
السیاسیة كما یمكف أف تشكمو ىذه الأزمات مف خطر عمى  تكزیادة معرفتو بالأشیاء، كحدكث الأزما

في التعرض إلى البرامج السیاسیة، كىك أمر حیاة الفرد كتيدید مصیره، كالاىتمامات الخاصة للأفراد 
یرتبط بالكثیر مف المتغیرات الاجتماعیة كالنفسیة، فكمما زادت ىذه الاىتمامات زاد التعرؼ عمى 

 البرامج.

كىناؾ العدید مف المكاصفات التي یشترط تكفرىا في مضمكف البرامج السیاسیة التمفزیكنیة، كىي    
 كما یمي: 

 حاجات الجميكر.الكضكح كالملامسة ل 

                                  
فبرایر  5، 153، مقاؿ منشكر بصحیفة الكسط البحرینیة، العدد البرامج السياسية التمفزيونية وقدراتيا التأثيريةالسكداني عبد الكریـ،  1

 مساءا،  20:20الساعة ، 10/06/2019ق، تاریخ الدخكؿ: 1423ذم الحجة  3ـ، المكافؽ 2003
http://www.alwasatnews.com/news/195658.html 
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 .درجة تمبیة المضمكف للاحتیاجات كتجانسو مع الأفكار كالمعتقدات الثقافیة كالحضاریة كالدینیة للأفراد 
 .كذلؾ نكع الإستمالات العاطفیة كالعقمیة التي یحركيا لدیيـ 
 ف كیمعب عنصر التعمیـ كالتنشئة السیاسیة كالتربكیة كالأسریة دكرا ميما في درجة تأثیر المضامی

 1المقدمة إلى البرامج السیاسیة.

كترتبط درجة تأثیر البرنامج السیاسي التمفزیكني بشخصیة القائـ بالاتصاؿ، إذ تزداد درجة التأثیر كمما 
 زادت درجة ثقة الجميكر بو فضلا عما یمتمكو مف مقكمات الشخصیة التمفزیكنیة الناجحة.

كیمكف اف نقسميا إلى نكعیف رئیسییف مف ىذه كتتعدد أنكاع المضامیف التي یقدميا التمفزیكف، 
 المضامیف كىي:

 .المضامیف الجادة 
 .المضامیف الترفیيیة 

كتندرج كؿ المكاد التي تعرض عمى شاشة التمفزیكف تحت ىذیف النكعیف مف المضامیف، كتعتبر     
ىي ما تشكؿ كعي البرامج إحدل أىـ المضامیف التي یعرضيا التمفزیكف، فالبرامج بمضامینيا المختمفة 

التي تجرم في المجتمع، ككما أف مضامیف التمفزیكف جادة كترفیيیة فإف  ثالجميكر بالمكاضیع كالأحدا
البرامج ىي الأخرل تنقسـ إلى برامج جادة كترفیيیة كذلؾ، كیمكف تقسـ البرامج التمفزیكنیة إلى عدة 

 أنكاع منيا: 

 للأمكرع البرامج تأثیرا في كعي الجميكر كإدراكيـ الأخبار كالبرامج السیاسیة: كىي مف أكثر أنكا 
 .ليـ المجاكرة الدكؿ أك جغرافیةال منطقتيـ في أك مجتمعيـ، في كالأحداث الميمة كالأخبار السیاسیة

 ط: أنما ثلاث إلىالبرامج  مف النكع ىذا كینقسـ ،رامج انتشاراالب أشكاؿ أكثر مف كىية: الحكاری لبرامجا 
 یيدؼ إلى استطلاع رأم شخصیة معینة في مكضكع ما.حكار الرأم: كىك  .أ 
 حكار المعمكمات: كىك یستيدؼ الحصكؿ عمى معمكمات معینة عف مكضكع معیف. .ب 

                                  
دور البرامج السياسية في التمفزيون الفمسطيني في تعزيز الوحدة الوطنية الفمسطينية من وجية نظر طمبة صائب كلید حسف نصر الله،  1

، قسـ الصحافة كالإعلاـ، ، بحث مقدـ لنیؿ شيادة الماجستجامعة بيرزيت نموذجا -الجامعات الفمسطينية یر في الإعلاـ، كمیة الآداب كالعمكـ
 .25، ص2014جامعة البترا، عماف، 
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یعتمد عمى الذم یستضیفو البرنامج، فالحكار  حكار الشخصیة: كىك یعتمد عمى الشخصیة أك الضیؼ .ج 
 الشخصیة أكثر مف اعتماده عمى المكضكع.

  :كىذه النكعیة تختص بما یعرض مف مكاد فكاىیة في فترات الاستراحة أك الانتقاؿ البرامج الككمیدیة
مف برنامج لبرنامج مثلا، أك تككف مضمكنا بذاتيا كالمسرحیات الككمیدیة، كتدخؿ ىذه النكعیة في 

 الإطار الترفیيي.
 نانیف، كتشمؿ أیضا البرامج الفنیة: كىي التي تختص بكؿ ما یتعمؽ بالأمكر كالمستجدات بعالـ الفف كالف

 برامج المكسیقى، كإخبارىا عف الأغاني كالمكسیقى، كىي نكعیة ترفیيیة.
 غیرىا أك الدراسیة العمكـ مف مجاؿ أم في لمصغار أك لمكبار كانت سكاءن : التعمیمیة البرامج . 
 كتقدـ بأمكرىـ، كتختص تخاطبيـ الأطفاؿ فئة كىي معینة، لفئة كىي برامج مخصصة: الأطفاؿ برامج 

 . مبسط بشكؿ المعمكمات تقدـ كما العمریة، كلفئتيـ ليـ المناسبیف كالتسمیة الترفیو ليـ
 أف في تختمؼ لكف معینة، لفئات مكجية أنيا إطار في تدخؿ أیضان  ىيك ة: كالدینی الریاضیة البرامج 

 . الجادة البرامج إطار في تدخؿ فإنيا الدینیة البرامج أما الترفیيیة، البرامج نكعیة مف الریاضیة البرامج
  جميكرىا ليا یككف كالتي كالكثائقیة، التسجیمیةكالبرامج  الأفلاـ عمى تشتمؿ ىي: ك الكثائقیةالبرامج 

 الخاص

 المطمب الثالث: استراتيجيات معالجة القضايا السياسية
 دور التمفزيون في نشر الوعي السياسي وترتيب أولويات القضايا السياسيةأولا. 

یعتبر التمفزیكف مف أفضؿ كسائؿ الإعلاـ في مجاؿ نقؿ الكاقع الاجتماعي أماـ المشاىدیف، كذلؾ      
بسبب انتشاره الكاسع كقدرتو الفعالة عمى الاستقطاب كالإبيار كاستحكاذه عمى اىتماـ الجماىیر 

 1كمنافستو الشدیدة لممؤسسات الاجتماعیة الأخرل في مجاؿ التأثیر.

مة كالصكرة، ، إذ ىك ینقؿ الكمالإعلاـ الجماىیرمكسائؿ  یفخاصة ب بأىمیةكیستأثر التمفزیكف      
 .التعمیمیة مستكیاتيـ اختلاؼعمى  كالمتعممیف فالأمیی یخاطبعف أنو  لامسمكعة كمرئیة، فض

                                  
، رسالة دور مسمسلات التمفزيون المصري في ترتيب أولويات القضايا الاجتماعية لدى المراىقين: دراسة تطبيقيةمحمد أحمد محمد عبكد،  1

 .6، ص2008العمیا لمطفكلة، جامعة عیف الشمس،ماجستیر غیر منشكرة، القاىرة، معيد الدراسات 



    التمفزيون و القضايا السياسية ــــــــــــــــــــ الفصل الأول 

38 
 

، مع الكقكؼ عمى طبیعة الجماىیرم الاتصاؿعممیات  فيكفیما یمي نعرض لدكر التمفزیكف      
 بيا.یقكـ  التيكالكظائؼ  دكارالأ

 دور التمفزيون في تشكيل الرأي العام:  .1
عمى الرغـ مف أف التمفزیكف یعتبر كسیمة ترفیو في نظر الكثیر، نظر إلیو البعض الآخر عمى انو    

جياز لو إمكانیات إعلامیة كسیاسیة كتعمیمیة كاسعة حیث یمكف أف ینجز دكرا خطیرا في حیاة الدكؿ 
ات، كیتمیز التمفزیكف عف كسائؿ الإعلاـ الأخرل بأنو یعطي صكرة حیة أك صامتة مصحكبة كالمجتمع

بتعمیؽ صكتي یتضمف بثنایاه معالجة فكرة ما، كقد اعتبرت إحدل الدراسات التمفزیكف قكة یمكنيا تغییر 
 1طبیعة المجتمع ذاتو كىك إحدل المنجزات الأساسیة في تقدـ المجتمع الإنساني.

القكؿ إف ثمة مداخؿ كنظریات لتكضیح كتفسیر مدل تأثیر التمفزیكف عمى مشاىدیو، كىي:  كیمكف    
النظریات التي تتعمؽ بتأثیر التمفزیكف عمى العلاقات الاجتماعیة، ثـ النظریات الخاصة بتأثیر التمفزیكف 

المؤثرة عمى المشاركة  سعمى الأحكاؿ العقمیة كالفكریة بما في ذلؾ السمكؾ كالمشاعر كالأحاسی
الإیجابیة كالمبادرة، كالنظریات الخاصة بتأثیر التمفزیكف عمى المعمكمات العامة كالتعمیـ كما یتعمؽ 

 2باتساع نظرة الجميكر كتكسیع آفاقو التثقیفیة.
كیستخدـ التمفزیكف ككسیمة إعلامیة كلا مف النظر كالسمع بمعنى أف التأثیر مضاعؼ، كیفسر      
تشار استخداـ التمفزیكف، كیقدـ التمفزیكف برامج تتعمؽ بالتسمیة كالتركیح كالثقافة كالأخبار، كما ىذا ان

یعمؿ عمى تدعیـ كنشر الاتجاىات كالاىتمامات السائدة لمجميكر، كیتبایف تأثر ىذه البرامج باختلاؼ 
كماتيا المسبقة، كبالمقابؿ الفئات المشاىدة ليا، كمدل اىتماميا كانفعاليا بالأحداث السیاسیة كمدل معم

 3یقكـ التمفزیكف بإذاعة أحادیث المسئكلیف الحككمییف كبیاف كجيات نظرىـ.
كقد حدد بعض الباحثیف كظیفتیف رئیسیتیف تكضحا تأثیر التمفزیكف عمى عممیة تشكیؿ الرأم العاـ      
 كىما:

 :طة المختمفة التي تدكر في المجتمع، كیقصد بيا تقدیـ التمفزیكف للأحداث اليامة كالأنش وظيفة التقرير
كمف ثـ فإف التمفزیكف یقكـ بأداء ىذه الكظیفة مف خلاؿ عرضو لمقصص الخبریة كالتعمیقات السیاسیة 

 كالمقالات الافتتاحیة كالتحمیلات المختمفة للأحداث كعناصرىا كمفرداتيا كالقضایا المرتبطة بيا.
                                  

 .79، ص1998، دار قباء لمطباعة كالنشر كالتكزیع، القاىرة، الاتصال الجماىيري بين الإعلام والتطويع والتنميةاحمد بدر،  1
 .130-131، ص ص1994، دار الفكر العربي، القاىرة، بث واحد عمى شاشات التمفزيونانشراح الشاؿ،  2
 .1970ترجمة محمد فتحي، یحي أبك بكر، اليیئة العامة لمتألیؼ كالنشر، القاىرة،  أجيزة الإعلام والتنمية الوطنية،كلیـ رشراـ،  3
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 :لردكد أفعاؿ المؤسسات كالكیانات المختمفة تجاه  كتعني عرض التمفزیكف وظيفة استطلاع الرأي
الأحداث كالقضایا، كیتـ ذلؾ مف خلاؿ المقاءات الحكاریة كالتقریر الإخباریة الممخصة التي تكضح 
استجابات كاتجاىات القطاعات الاجتماعیة المختمفة مف خلاؿ استعراض الآراء كتغطیة المؤتمرات 

ثـ فإف اتجاىات أجندة الجميكر كتككیف الرأم العاـ المتابع الصحفیة كالاتجاىات المعارضة. كمف 
 1لمتمفزیكف ینشأ معتمدا عمى تمؾ الكظائؼ التي تقكـ بيا الكسائؿ الإعلامیة.

 وظائف وأدوار التمفزيون اتجاه الجميور: .2
 عممیة أساسیة كلازمة لكجكد أم مجتمع كتماسكو كتقدمو، كیعتبر التمفزیكف ؿتمثؿ عممیة الاتصا    

أحد كسائؿ الاتصاؿ الجماىیرم، كقد سعى العدید مف الباحثیف إلى بحث كتحمیؿ كظائؼ كادكار 
 2التمفزیكف كمنيا:

 :كالظركؼ في المجتمع  ثكالبیانات كالصكر كالتعمیقات عف الأحدا ءكتتمثؿ في جمع الأنبا الإخبار
كالعالـ، كبثيا بعد معالجتيا ككضعيا في الإطار الملائـ مف اجؿ فيـ الظركؼ الشخصیة كالبیئیة 

 كالدكلیة، كمف ثـ یمكف لمتمقي الأخبار الكصكؿ إلى كضع یسمح لو باتخاذ القرار السمیـ.
 كالتعمیؽ عمیيا، كذلؾ بيدؼ  كالمعمكمات كنقميا ثكتتمثؿ في تفسیر معاني الأحدا :الوظيفة التفسيرية

تكفیر رصید مشترؾ مف المعرفة یدعـ التآلؼ كیمكف أعضاء المجتمع مف التعایش كالعمؿ المشترؾ، 
 كیصر دعاة التفسیر عمى أف التفسیر لیس ىك الرأم، كأف المحمؿ یفسر.

 فمف خلاؿ انسیاب المعمكمات مف أسفؿ إلى أعمى كمف أعمى  :القرارات ذوظيفة ترتيب الأولويات واتخا
إلى أسفؿ، یتـ الحكار بیف المسئكلیف كعامة الناس، كتتاح الفرص للإسياـ في عممیة اتخاذ القرارات 
ككسائؿ الإعلاـ كمنيا التمفزیكف تعد ىي القادرة عمى أف تساعد عمى أداء تمؾ الكظیفة. فمف خلاؿ 

مكمات كإظيار رأم القادة كجعؿ المسائؿ مطركحة ككاضحة، كتكسیع الحكار، تغذیة المناقشات بالمع
تستطیع القنكات التمفزیكنیة أف تفرض أسالیب لمحیاة الاجتماعیة، كاف تسيـ في تككیف الذكؽ العاـ، 

 كاف تغیر الاتجاىات كخاصة غیر الراسخة أك عمیقة الجذكر.

                                  
، رسالة دكتكراه دور القنوات التمفزيونية الإقميمية والقيادات المحمية في ترتيب أولويات القضايا المحمية لدى الجميورمنى مجدل فرج،  1

 .61، ص2007ة، جامعة القاىرة، القاىرة، كمیة الإعلاـ، غیر منشكر 
 .49-53، ص ص2010، دار الفجر لمنشر كالتكزیع، القاىرة، نظريات الاتصالمحمد منیر حجاب،  2
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 :كتعني تكفیر رصید مشترؾ مف المعرفة یمكف الأفراد مف أف یعممكا  التنشئة السياسية والاجتماعية
كأعضاء ذكم فعالیة في المجتمع الذم یعیشكف فیو كدعـ التآزر كالكعي الاجتماعییف، ككمما كانت 

 المادة الإعلامیة بالتمفزیكف ملائمة لمجميكر لغة كمحتكل، ازداد تأثیرىا.
 :حد كسائؿ الاتصاؿ الجماىیرم فیما یقكـ بو مف كظائؼ، بميمة یقكـ التمفزیكف كأ التسمية آو الترفيو

مؿء أكقات الفراغ عند الجميكر بما ىك مسؿ كمرفو، حیث یعمؿ التمفزیكف في ىذا الإطار عمى تقمیؿ 
التكتر، كیسيؿ عمى الأفراد التغمب عمى مشاكؿ الحیاة الیكمیة، ككسر الحكاجز الثقافیة بیف 

 المجتمعات.

 التغطية التمفزيونية لمقضايا السياسية المطمب الرابع:
 مفيوم التغطية التمفزيونية:-1

 عندما قاؿ أف الخبر ىك الإثارة كالخركج عف 1870یعتبر نكرث كمیؼ أكؿ مف عرؼ الخبر العاـ 
 1المألكؼ,كعرفو جیرالد جكنسكف بأنو كصؼ أك تقریر لحدث ميـ بالنسبة لمجميكر كقابؿ لمنشر.

بأنو الجدید الذم یتميؼ الجميكر  التغطیة التمفزیكنیة  یؼ حمزة كأدیب خضكركعرؼ كؿ مف عبد المط
 2. لمعرفتو كالكقكؼ عمیو ,فيك یقدـ كقائع دقیقة كمتكازنة كجدیدة عف حدث ميـ یيـ ىذا الجميكر

فيك یشیر إلى العممیة التي یقكـ بمكجبيا الصحفي أك الإعلامي  التمفزیكنیة أما مفيكـ التغطیة 
عمى المعمكمات, عف التطكرات كالتفاصیؿ المتعمقة بالجكانب المختمفة للأحداث كالكقائع لمحصكؿ 

یشتمؿ أیضا عمى تقكیـ المادة الإخباریة  التمفزیكنیة كالتصریحات ,كما أف مفيكـ التغطیة الإخباریة 
كتحریرىا, بأسمكب صحفي مناسب كشكؿ صحفي إخبارم مناسب, مف خلاؿ الحصكؿ عمى البیانات 
كالتفاصیؿ لحدث معیف كالمعمكمات المتعمقة بو، كالإحاطة بأسبابو كمكاف كقكعو، كأسماء المشتركیف 

الحدث مالكان لممقكمات كالعناصر التي تجعمو فیو ككیؼ كقع، كغیر ذلؾ مف المعمكمات التي تجعؿ 
 3 صالحان لمعرض

                                  
 .22، ص2012دار أسامة لمنشر كالتكزیع،عماف،  مناىج كتابة الأخبار الإعلامية وتحريرىا،محمد سمماف الحتك, 1
 .32،ص 2012،دار المسیرة لمنشر كالتكزیع كالطباعة، عماف ، الخبر في وسائل الإعلامالدلیمي،عبد الرزاؽ محمد  2
 .186محمد سمماف الحتك،مرجع سابؽ ،ص 3
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كیمكف الكصكؿ إلى كؿ ىذه المقكمات مف تفاصیؿ كبیانات كمعمكمات مف خلاؿ الإجابة عمى ستة 
 تساؤلات ىي:

 مف.....مف الذم لعب الدكر الأكؿ في كقكع الحدث؟-1

 ماذا؟....ماذا حدث؟-2

 متى .....زمف كقكع الحدث؟-3

 ..مكاف كقكع الحدث؟أیف..-4

 كیؼ......تفاصیؿ الحدث؟-5

 لماذا.....أكلیات أك خمفیات الحدث؟-6

حیث أف ىذه التساؤلات تختص كؿ منيا بمعمكمات معینة كافیة في النيایة لتشكیؿ تغطیة متكاممة 
 1 لمحدث

 :التمفزيونيةأنواع التغطية -2

 ف حیث المضمكف,مف حیث التكقیت,كمالتمفزیكنیة ىناؾ عدة أنكاع لمتغطیة 

 مف حیث تكقیت حدكثيا إلى ثلاثة أنكاع ىي:التمفزیكنیة كتنقسـ التغطیة 

:كىى التي تيتـ بالحصكؿ عمى التفاصیؿ كالمعمكمات المتعمقة بحدث التغطية الإخبارية التمييدية-أولا
شرات متكقع، أم حدث لـ یتـ بعد كلكف ىناؾ مؤشرات تشیر إلى احتماؿ كقكعو یتـ تتبع تمؾ المؤ 

 حكؿ الحدث كانجاز تغطیة بخصكصو ,مف اجؿ الأسبقیة في الكصكؿ بالمعمكمة لممتمقي.

:تتـ بعد كقكع الحدث فعلان، كىى تتمة للأحداث التغطية الإخبارية التقريرية أو التسجيمية-ثانيا
الأساس المتكقعة, حیث یظير فیيا مدل الاتفاؽ بیف ما كاف متكقعان حدكثو, كما حدث فعلان كعمى ىذا 

 تعالج التغطیة المادة الإعلامیة المتكفرة .

                                  
 .34-33عبد الرزاؽ محمد الدلیمي,مرجع سابؽ,ص ص  1
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 1 :بحیث تعالج نتائج أك تطكرات جدیدة في أحداث أك كقائع سابقةتغطية المتابعة-ثالثا

 من حيث اتجاه المضمون:-ب

:كفیيا یقدـ الصحفي الحقائؽ فقط، أم قصصان إخباریة مكضكعیة خالیة مف التغطية المحايدة-أولا
الشخصي، كالتحیز، أم یعرض الحقائؽ الأساسیة، كالمعمكمات المتعمقة بالمكضكع، العنصر الذاتي 

 مف دكف تعمیؽ أبعاد جدیدة، أك تقدیـ خمفیات، أك تدخؿ بالرأم، أك مزج الكقائع، بكجيات النظر

:كفیيا یجمع الصحفي المعمكمات المساعدة، أك التفسیریة، إلى جانب الحقائؽ ثانيا:التغطية التفسيرية
ساسیة لمقصص الإخباریة بيدؼ تفسیر الخبر، أك شرحو، كخدمة القراء، الذیف لیس لدیيـ كقت الأ

كاؼ لمبحث بأنفسيـ، كتتضمف ىذه التغطیة كصؼ الجك العاـ، المحیط بالحدث، كذكر بعض 
المعمكمات الجغرافیة، أك التاریخیة، أك الاقتصادیة، أك السیاسیة، عف البیئة التي كقع فیيا الحدث، 
كتحمیؿ الأسباب، كالدكافع كالنتائج، كالآثار المتكقعة، المبنیة عمى الجيد كالدراسة كالربط بیف الكاقع 

 .2كالأحداث المشابية، كعقد المقارنات

كفي ىذه التغطیة، یركز الصحفي عمى جانب معیف، مف الخبر، كقد یحذؼ  :التغطية المنحازة -ثالثا
یشكه بعض الكقائع، كقد یخمط كقائع الخبر برأیو الشخصي،  بعض الكقائع، أك یبالغ في بعضيا، أك

كىدؼ ىذه التغطیة ىك تمكیف، أك تشكیو الخبر كمف الأمثمة عمى ىذه التغطیة )تغطیة قناة فككس نیكز 
 3كالتي كضعت ليا شعار حرب الحریة كتحریر العراؽ. 2003لمحرب الأمریكیة عمى العراؽ

 :التمفزيونيةمراحل التغطية -3

للأحداث بمجمكعة مف المراحؿ المتكاممة كالمتناسقة كالتي تشكؿ في التمفزیكنیة تمر التغطیة        
 النيایة معالجة مثالیة لمحدث كىذه المراحؿ یمكف حصرىا تباعا عمى النحك الآتي:

                                  
 188محمد سمماف الحتك،مرجع سابؽ ،ص 1
 189محمد سمماف الحتك،مرجع سابؽ ،ص 2
, رسالة ماجستیر في عمكـ الإعلاـ كالاتصاؿ, تخصص كسائؿ التغطية الإعلامية لحرب الخميج الثالثة قناة المنار نموذجاأماؿ إدریس،  3

 .103، ص 2010، 3الإعلاـ كالمجتمع, جامعة الجزائر



    التمفزيون و القضايا السياسية ــــــــــــــــــــ الفصل الأول 

43 
 

:ىي مرحمة جمع المعمكمات كالحصكؿ عمى المادة الإخباریة, كلكؿ كسیمة إعلاـ  المرحمة الأولى
لضركرة مجمكعة مف المصادر التي تعتمد عمیيا ,مف اجؿ تغطیة الأحداث كمتابعة تطكراتيا با

كتختمؼ مصادر التغطیة مف كسیمة إعلامیة إلى أخرل ,كیقصد بالمصادر الكسائؿ التي یحصؿ مف 
خلاليا الصحفي عمى المعمكمات الضركریة كالميمة في كقتيا كحینيا, مف اجؿ مكاكبة الأحداث 

 تغطیة مستمرة ليا,حیث تتنكع المصادر الأساسیة لممعمكمات كتنقسـ إلى نكعیف:كتامیف 

:مف خلاؿ إمكانات الكسیمة كطاقاتيا المسخرة في ىذا المجاؿ مف خلاؿ مندكبیيا  المصادر الذاتية-
 1 كمراسمیيا في مختمؼ المناطؽ, كمبعكثیيا إلى عیف المكاف لتغطیة الأحداث

بيا المصادر الخارج إطار كسمطة كسیمة الإعلاـ مف خلاؿ الحصكؿ :كیقصد المصادر الخارجية-
عمى البیانات مف شخصیات خارجي,ة كأطراؼ خارج نطاؽ كسیمة الإعلاـ كمف خلاؿ مصادر أخرل 

 كالقنكات الإذاعیة كالتمفزیة, كالمجلات الدكلیة, أك مف خلاؿ ابرز مصدریف كىما:

كنجاحو التمفزیكنیة ؽ الصحفي لمؤسستو الإخباریة :فيك الذم یحقؽ السبالمندوب الصحفي أولا:
كنجاحيا متكقؼ عمى مياراتو كحنكتو كذكائو كقدراتو كعلاقاتو الشخصیة كالاجتماعیة ,كتسخیر تجربتو 

 .2 لأجؿ الكصكؿ إلى السبؽ الصحفي, كالمعمكمة الاستثنائیة التي یتطمع ليا المتتبعكف كینتظركنيا

ممكؿ الأكؿ بالأخبار, كىي الكسیمة الرئیسیة لتغذیة بقیة الأجيزة الإعلامیة : ىي الثانيا:وكالات الأنباء
 بالأخبار كمكاكبة الأحداث كتطكرىا لحظة بمحظة.

تعكد نشأة ككالات الأنباء إلى العصكر الكسطى في فترة الحركب الكبرل ,كبدأت عبارة عف        
س كلندف كاستخدمكا العبید لجمع كتدكیف رسائؿ إخباریة, حیف أسس الإخكاف فركجرز مكاتب في باری

 3ـ16الأخبار كتكزیعيا كبیعيا مع بدایة القرف

كفي ىذا الإطار تبرز اكبر أربع ككالات أنباء عالمیة, ذات تأثیر كبیر كالأكثر اعتماد مف قبؿ       
,كككالة 1848الأمریكیة التي تأسست العاـ -كسائؿ الإعلاـ المختمفة في العالـ كىي:الاسكشیتد برس

                                  
 .105-104محمد سمماف الحتك،مرجع سابؽ،ص ص  1
 107-106محمد سمماف الحتك،مرجع سابؽ،ص ص  2
 25،دار أسامة لمنشر كالتكزیع,،عماف ص وكالات الأنباء بين الماضي والحاضرمحمد یكسؼ مصطفى, 3
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,ككالة أنباء ركیترز البریطانیة التي 1958الیكنایتد برس انترناشیكناؿ الأمریكیة التي تأسست العاـ 
مع نيایة الحرب العالمیة  1944,كككالة الأنباء الفرنسیة التي تأسست العاـ 1851تأسست العاـ 

 1الثانیة

ؿ العالـ ,إلا أف الككالات الأربع كرغـ كجكد ككالات أنباء إقمیمیة ككطنیة محمیة في كؿ دك       
المذككرة سابقا تنفرد بالسیطرة عمى حركة نقؿ الأخبار العالمیة نظرا للإمكانیات اليائمة المسخرة ليا 
كالقدرات الكبیرة التي تتمتع بيا ,كخبرتيا كتجربتيا الطكیمة في ىذا المیداف, بحیث تعد الأقدـ تاریخیا 

كمراسمیف في مختمؼ مناطؽ العالـ كتتعاكف مع ككالات الأنباء مف حیث التأسیس, كتمتمؾ مكاتب 
المحمیة كالكطنیة ,بحیث أف تغطیة ىذه الأخیرة تعتبر مكممة لما تقدمو تمؾ الككالات , كیتـ الحصكؿ 
عمى المعمكمات كالتفاصیؿ بخصكص الأحداث مف قبؿ كسائؿ الإعلاـ مف خلاؿ التعاقد الذم تقیمو 

 ككالات الأنباء العالمیة. تمؾ الكسائؿ مع مختمؼ

تزداد أىمیة المصادر الخارجیة في الأحداث الطارئة كالتي تحتاج إلى ضركرة السرعة في        
تغطیة الحدث, كالانقلابات العسكریة كالاضطرابات المفاجئة أك الككارث ,كبالتالي تككف كسائؿ 

نكات أخرل آك ككالات أنباء كیمكف الإعلاـ مضطرة للاعتماد عمى المصادر الخارجیة, سكاء كانت ق
لكسائؿ الإعلاـ التي تعتمد عمى مصادر خارجیة مف اجؿ المحافظة عمى خط تغطیتيا ,مف خلاؿ 
إرجاع المعمكمة إلى مصدرىا, كمف خلاؿ متابعة كاستكماؿ الخبر الذم انفرد بو المصدر الخارجي, 

 كإضافة المعمكمات الخاصة إلیو.

عمى مصادر أخرل لتغطیة الأحداث كالمؤتمرات الصحفیة ,كالكثائؽ  كما یمكف الاعتماد      
 .2 كالنشرات الخاصة,الانترنت كالمدكنات الشخصیة,تقاریر اليیآت الرسمیة 

:بعد الانتياء مف جمع المعمكمات تأتي مرحمة تقكیـ المادة الإخباریة مف خلاؿ تقریر  المرحمة الثانية
یيا الصحفي مؤىمة لمنشر,كمدل حاجتيا لمتنقیح كالتعدیؿ لكي إذا ماكانت المعمكمات التي حصؿ عم

 تخرج في قالب مقبكؿ.

                                  
 83محمد یكسؼ مصطفى،مرجع سابؽ، ص 1
 56-54عبد الرزاؽ محمد الدلیمي, مرجع سابؽ,ص ص 2
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كىناؾ مجمكعة مف المعاییر التي یمكف مف خلاليا تقكیـ المادة الإخباریة, كتقییـ مدل صلاحیتيا 
 لمنشر,كمف ىذه المعاییر نجد:

كتؤثر عمى ترتیبيا كأكلكیات  حیث تمعب القیـ أىمیة كبرل في انتقاء الأخبار, : القيم الإخبارية-
عرضيا كیمكف تحدید مجمكعة مف القیـ في ىذا الإطار: الجدة، أك الحالیة، كالفائدة، كالتكقیت، 
كالضخامة، كالتشكیؽ، كالصراع، كالمنافسة، كالتكقع، كالغرابة، كالشيرة، كالاىتمامات الإنسانیة، 

 1. كالأىمیة، كالإثارة

معیار بحیث انو یتطمب نشر الخبر تكافقو مع الخط الافتتاحي لكسیمة  :كىي ثانيالسياسة التحريرية-
الإعلاـ, فحتى مع نیؿ الخبر لجمیع القیـ الممكنة في الخبر إلا أف أیدیكلكجیة كسیاسة التحریر 

 2الضمنیة العرفیة الغیر مكتكبة تمعب دكر في انتقاء الأخبار كتقدیميا لمجميكر.

 رير المادة الإخباريةالمرحمة الثالثة:وىي مرحمة تح

كیقصد بيا صیاغة المادة الإخباریة في شكؿ قالب فني مناسب ,فيي العممیة التي بكاسطتيا یتـ 
تيذیب المادة الصحفیة، مف خلاؿ تصكیب الأخطاء الإملائیة كالنحكیة، كتجنب الكقكع في السب 

 3كالقذؼ كتفادم الكقكع في مشاكؿ المتابعات القانكنیة.

یف دكرا كبیرا في تحقیؽ التكازف بیف الالتزاـ كالإثارة, مف خلاؿ اختیار القكالب الفنیة كیمعب المحرر 
 المناسبة لتحریر الأخبار.

 كمف ابرز القكالب الفنیة التي تستجیب لمجدیة كتحقؽ الإثارة كالذكؽ العاـ نجد:

لزمني,القالب قالب اليرـ المعككس,قالب اليرـ المتدرج,قالب اليرـ المعتدؿ ,قالب التتابع ا
 4التشكیقي,قالب السرد المباشر,القالب التجمیعي,الدكرؽ,بیضة الإكزة,القالب الماسي.

 :كىي مرحمة مراجعة المادة الإخباریةالمرحمة الرابعة

                                  
 57عبد الرزاؽ محمد الدلیمي, مرجع سابؽ, ص 1
 197محمد سمماف حتك,مرجع سابؽ,ص 2
 203-198,مرجع سابؽ,ص ص محمد سمماف حتك 3
 69-65عبد الرزاؽ محمد الدلیمي, مرجع سابؽ,ص ص 4
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بعد مركر المادة الإخباریة عمى المراحؿ الثلاثة السابقة یتـ عرضيا عمى المراجعة الإخباریة       
 النيائي.لتككف صالحة لمتقدیـ 

یعمؿ المحرر المراجع عمى دمج الأخبار المتشابية كالمتكاممة كاختصار الأخبار الطكیمة كتعدیؿ       
البناء الإخبارم, عمى مستكل فصكؿ الخبر المشكىة ,كقد یمجا إلى إعادة تركیب الخبر مف جدید ,بما 

 یتكاءـ كالعمؿ الفني الذم تعتمده كسیمة الإعلاـ.

میة كؿ ىذه المراحؿ ,تعمؿ كسائؿ الإعلاـ المختمفة عمى تزكید أفرادىا بالشركط كنظرا لأى      
كالخطكات كالإجراءات التي یجب إتباعيا في جمع كتقكیـ كتحریر كمراجعة أم مادة إخباریة بغیة 

 .1 المعالجة السریعة كالمثالیة للأخبار, كتقدیـ تغطیة مشكقة مثیرة كصادقة لمجميكر

 :مقضايا السياسيةل لتمفزيونيةاالتغطية  واقع-4

یعرؼ العالـ تغیرات مستمرة كمتسارعة شدیدة التبدؿ كالتغیر في كامؿ الازمنة كالاماكف      
،خصكصا في الفترة الحالیة مع ما شيدتو ثكرة المعمكماتیة مف الانبثاؽ اليائؿ كالسمس لنظـ معمكماتیة 

ـ مقتصرا عمى تغطیة الخبر كالاكتفاء بنقؿ تفاصیمو متطكرة كمرنة الى درجة كبیرة لـ یعد معيا الاعلا
،كانما امتدت العممیة لتسـ ظاىرة شدیدة الحساسیة في التفاعلات المحمیة الاقمیمیة كالدكلیة؛ تتعمؽ 
بصناعة الاحداث كالتدخؿ في ادارتيا كتكجیييا لاغراض مصممة كصناعة قكالب كحقائؽ تتماشى 

 ة صاحبة الخمفیة الاعلامیة.كالتكجيات الرسمیة لمجيات المعنی

كقد لاحظ العالـ بدایات ىذه التطكرات منذ نيایة الحرب العالمیة الثانیة مع اشتداد الحرب الباردة 
كالحرب الاعلامیة في جكىرىا في القضایا الساخنة بیف المعسكریف خاصة اثناء الانقلابات السیاسیة 

الحرب الباردة ،خصكصا اثناء فترة تفكؾ الاتحاد  الكبرل كالثكرات الشعبیة ؛كتطكرت اكثر مع نيایة
 السكفیاتي كالتحكلات الدیمقراطیة الثكریة في اكركبا الشرقیة مع اعداـ الزعیـ الركماني تشاكسیسكك.

كفي بدایة الالفیة الجدیدة كاف لمكلایات المتحدة الامریكیة كاسرائیؿ دكر بارز جدا في ترسیـ الصناعة 
سبتمبر كایجاد العدك الیكمي العالمي  11ناء الاحداث كصناعتيا بعد احداث الاخباریة ؛مف خلاؿ ب

كنعني بو الارىاب كمحاكلة الصاقو بالاسلاـ كالمسممیف كما انجر عنو مف حملات شرسة ضد 
                                  

 .206-204محمد سمماف حتك,مرجع سابؽ,ص ص  1
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المسممیف في العالـ اصبحت صناعة سيمة للاحداث بمحتكل ردیئ السمعة، كفاضح التكجو المغرض 
 لاستيداؼ العالـ الاسلامي.لصناعة اعلامیة مقصكدة 

كبالمكازاة مع احداث الثكرات الممكنة في اكركبا الشرقیة ؛صعدت ىذه العممیة الى مستكیات قیاسیة مف 
النجاح بعد اف ساىمت بشكؿ كبیر في تحكیؿ المسارات السیاسیة كالتاثیر عمى محطات كبرل لمتغییر 

التغییر في المنطقة خاصة في ظؿ الحشد  في المنطقة، حتى عدت احدل الآلیات الحاسمة لادارة
الاعلامي الضخـ المشارؾ في تغطیة ىذه الاحداث ؛باعتبارىا تحكؿ عالمي یكازم في حجمو كتاثیراتو 

 الى حد تفكؾ الاتحاد السكفیاتي كتحكؿ اكركبا الشرقیة نحك النمكذج الدیمقراطي الغربي.

فتح مجاؿ التعدد الاعلامي كاقتصاره عمى التجربة العربیة كاف كانت متاخرة بسبب التاخر في 
 الاعلامي الرسمي الذم لـ یقدر عمى مكاكبة التحكلات الكبرل بدا ىذا الاعلاـ دكره في تغطیة الاحداث

الكبرل كالمساىمة في صناعة الاحداث بدایة مف تحدیات مكاجية الدعایة الصيیكنیة السیاسیة 
 11الفمسطینیة الاكلى ثـ حرب الخمیج الثانیة ،كتاتي احداث المغرضة؛ خاصة مع بدایة الانتفاضة 

سبتمبر كاحتلاؿ افغانستاف كالعراؽ حیث بدا الاعلاـ العربي خطكاتو الاكلى الفعمیة مف خلاؿ القنكات 
الفضائیة الخاصة ،كدخكليا بقكة الى جانب الفضائیات الاجنبیة ؛كلعبت ىذه الفضائیات دكرا كبیرا في 

 1 ،ثـ العدكاف عمى غزة.2006ح الاسرائیمي لمبناف العاـ تغطیة الاجتیا

بینما تبقى احداث الثكرات كالانتفاضات العربیة تسجؿ علامة فارقة في قدرة الاعلاـ العربي عمى نقؿ 
الى  القضایا السیاسیةالتغطیة المثالیة للاحداث ،كقدرتو عمى لعب الدكر الاساسي في تكجییو كصناعة 

كثیر مف الاحیاف الربیع العربي صناعة اعلامیة بامتیاز كاف لمقنكات الفضائیة الحد الذم جعؿ في 
 العربیة النصیب الاكبر في تشكیؿ مقاربتيا.

 

 

 

                                  
 119أماؿ إدریس،مرجع سابؽ،ص  1
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 خلاصة الفصل:
لا تقتصر عمى مجرد نقؿ الخبر لمقضایا السیاسیة مف الكاضح اف قضیة التغطیة التمفزیكنیة       

عمى المشاىدیف؛ كانما اصبحت تمتد الى حد المساىمة السیاسي كاعادة تركیب صكر الحدث كعرضو 
في صناعة القضایا بكؿ مككناتيا، بؿ اف فنیات تغطیة الخبر التمفزیكني في حد ذاتيا ىي معالجة 

 مقصكدة لمتاثیر عمى الحدث، كتكجیيو نحك اغراض مقصكدة كميندسة مسبقا.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

ايفصٌ ايثاْٞ :            

المحت٣ٛ ايطٝاضٞ في ايٛضٝط 

 ايسقُٞ
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 تمييد:
في المجتمع، كساىمت في سقكط أنظمة حكـ، الثكرة المعمكماتیة غیرت مف طرؽ التكاصؿ        

كتمعب دكران في خمؽ الرأم العاـ كتكجیو القرار السیاسي. كمنحت ثكرة تكنكلكجیا المعمكمات فضاء 
 جدیدان لمتعبیر كطرح الآراء كساحة لمنقاش، كىك یمثؿ في دكؿ كثیرة نمطان جدیدان لـ یعتد عمیو الناس.

ات التي لـ تتكقع أف یككف ليذه التقنیات ىذا الدكر كالتأثیر. ىذا ككذلؾ یبدك أنو فاجأ الحككم      
الكاقع الجدید فرضتو ما یسمیو الكاتب ماكمكىاف الحتمیة التكنكلكجیة التي أكجدت معطیات جدیدة 

 كىزت مفاىیـ راسخة في صناعة الإعلاـ.

طقة مف أعمى دكؿ كاستطاعت شبكات التكاصؿ الاجتماعي أف تكسب زخمان، كأصبحت دكؿ المن     
العالـ في معدلات استخداـ ىذه الشبكات، حتى إف الشركات الأـ اىتمت بيذه الأسكاؽ، كأصبحت 
تضعيا ضمف أكلكیاتيا، نظران لمطمب العالي. كىذا الانغماس المفرط في شبكات التكاصؿ لو أسبابو 

 كنتائجو.

 كفي ىذا الفصؿ سنتطرؽ الى المباحث التالیة :     

 كؿ: مفيكـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيالمبحث الأ

 استخدامات الكسائط الرقمیة في الجانب السیاسيالمبحث الثاني: 
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 المبحث الأول: مفيوم شبكات التواصل الاجتماعي 

 المطمب الأول: تعريف شبكات التواصل الاجتماعي ونشأتيا
 أولا. تعريف شبكات التواصل الاجتماعي

إف شبكات التكاصؿ الاجتماعي مصطمح یستخدـ إلى مكاقع فعالة تعمؿ عمى تسيیؿ الحیاة    
الاجتماعیة  بیف مجمكعة مف المعارؼ كالأصدقاء، كتمكف المستخدمیف مف التكاصؿ المرئي 

 كالصكتي كتبادؿ الصكر كغیرىا مف الإمكانات التي تكطد العلاقة الاجتماعیة بینيـ. 

 نيا: مكاقع عمى الإنترنت یتكاصؿ مف خلاليا ملاییف البشر الذیف تجمعيـ كعرفيا شفیؽ عمى أ
اىتمامات أك تخصصات معینة، كیتاح لأعضاء ىذه الشبكات مشاركة الممفات، كالصكر، كتبادؿ 
مقاطع الفیدیك، كإنشاء المدكنات، كإرساؿ الرسائؿ، كإجراء المحادثات الفكریة، كأف سبب كصؼ ىذه 

یة ككنيا تتیح التكاصؿ مع الأصدقاء، كزملاء الدراسة، كتقكم الركابط بیف أعضاء الشبكات بالاجتماع
 1.ىذه الشبكات في فضاء الإنترنت

  كما عرفيا محمد المنصكر بأنيا: شبكات اجتماعیة تفاعمیة تتیح لمستخدمیيا في أم كقت یشاءكف
غیرت في مفيكـ التكاصؿ كفي أم مكاف مف العالـ، كظيرت عمى شبكة الانترنت منذ سنكات قمیمة ك 

كالتقارب بیف الشعكب كاكتسبت اسميا الاجتماعي ككنيا تعزز العلاقات بیف بني البشر كتعددت في 
الآكنة الخیرة كظیفتيا الاجتماعیة لتصبح كسیمة تعبیریة كاحتجاجیة، كأبرز شبكات التكاصؿ 

، التي لـ Face book، كأىميا ىي شبكة Face book ،Twitter ،You tubeالاجتماعي ىي 
( ممیكف شخص مف كافة أنحاء 800یتجاكز عمرىا الست سنكات كبمغ عدد المشتركیف فیيا أكثر مف )

 2العالـ.

                                  
مدى اعتماد أعضاء مجمس النواب الأردني عمى شبكات التواصل الاجتماعي في متابعة القضايا محمد نكر العدكاف، نجـ العیساكم،  1
، جامعة 2017نكفمبر  16-15المؤتمر الدكلي الإعلاـ كالتحكلات السیاسة في الشرؽ الأكسط،،  دراسة ميدانية، -لعربية في الشرق الأوسطا

 .6الیرمكؾ، الأردف، ص
لعام في الانتماء الوطني لدى مستخدمي بعض شبكات التواصل الاجتماعي من معممي مدارس التعميم امحمد المرم محمد إسماعیؿ خمیؿ،  2

 .320، كمیة العمكـ الإنسانیة كالاجتماعیة، جامعة بسكرة، الجزائر،ص2014، نكفمبر 12، مجمة عمكـ الإنساف كالمجتمع، العددمصر
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  كتعرؼ أیضا أنيا: منظكمة مف الشبكات الاجتماعیة الالكتركنیة التفاعمیة،  تسمح لمستخدمیيا بإنشاء
رضو مف معمكمات، مثؿ الفیس بكؾ، صفحات كتككیف صداقات كتعدیؿ كنقد كطرح كمناقشة ما یتـ ع

 التكیتر، كمكقع أخرل لمتكاصؿ.

 ثانيا. نشأة شبكات التواصل الاجتماعي

مف قبؿ "جكف بارنز" الذم كاف باحثا في  1954صیغ مصطمح الشبكات الاجتماعیة في العاـ      
كسائؿ الإلكتركنیة العمكـ الإنسانیة في جامعة لندف، كظيرت في السبعینیات مف القرف العشریف بعض ال

مف  bulletin board systems(BBS)الاجتماعیة مف النكع البدائي، ككانت قكائـ البرید الإلكتركني
أكائؿ التقنیات التي سيمت التعاكف كالتفاعؿ الاجتماعي، حیث أتاح ىذا التفاعؿ للإنساف تطكیر علاقات 
ثابتة كطكیمة الأمد مع الآخریف كغالبا ما كانت بأسماء مستعارة. كفي منتصؼ التسعینیات مف القرف 

بالطبیعة الاجتماعیة لمبشر العشریف بدأت شبكات التكاصؿ الاجتماعي بشكميا الحدیث بالظيكر مدفكعة 
  1.كحاجتيـ لمتكاصؿ

كلقد بدأت شبكات التكاصؿ في الظيكر في تسعینیات القرف العشریف، ككانت أكؿ مكاقع        
التكاصؿ الاجتماعي التي ظيرت عمى شبكة الانترنت في شكؿ تجمعات عمى النت معممة مثؿ مكقع 

"Theglobe.com"  كمكقع "1994سنة ،"Geocities.com.com  في نفس السنة، كتلاىما مكقع
Tripod.com" كركزت ىذه التجمعات عمى ربط لقاءات بیف الأفراد لمسماح ليـ بالتفاعؿ مف خلاؿ ."

صالكنات الدردشة كتشارؾ المعمكمات كالأفكار الشخصیة حكؿ مكاضیع باستخداـ كسائؿ شخصیة 
. في حیف قامت بعض التجمعات بربط لمنشر عبر صفحات، كىك الأساس الذم قامت عمیو المدكنات
الذم 1995سنة  ""Classmates.comالأفراد مف خلاؿ عناكیف بریدىـ الإلكتركني، كأىميا مكقع 
الذم 1997سنة  SixDegrees.com"یيتـ بربط الاتصاؿ بیف زملاء الدراسة السابقیف، كمكقع "

كالرسائؿ المتبادلة المدمجة ضمف یركز عمى الركابط غیر المباشرة كالممفات الشخصیة لممستخدمیف 

                                  
دور شبكات التواصل الاجتماعي في التغيير السياسي في تونس ومصر من وجية نظر الصحفيين عبد الله ممدكح مبارؾ الرعكد،  1

 .32، ص2012جستیر غیر منشكرة، كمیة الإعلاـ، جامعة الشرؽ الأكسط لمدراسات العمیا، رسالة ما الأردنيين،
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نماذج مختمفة مف الشبكات الاجتماعیة تقكـ أساسنا عمى الثقة  1999قائمة أصدقاء، كما ظيرت سنة 
  1.كالصداقة، حیث شممت التحدیثات منح المستخدمیف سمطة التحكـ في المضمكف كالاتصاؿ

 1999ؽ نجاحا كبیرا بیف الأعكاـ بعد ذلؾ ظيرت مجمكعة مف الشبكات الاجتماعیة التي لـ تحق    
المیلاد الفعمي لمشبكات الاجتماعیة كما نعرفيا الیكـ عندما ظير  2002، كشيد عاـ 2001ك

كیقكـ مفيكـ المكقع عمى دائرة  (Jonathan Abrams)في كالیفكرنیا مف قبؿ (Friendster)مكقع
اعي خلاؿ المجتمعات الافتراضیة، الأصدقاء كالتقنیة المتعددة للأفراد عمى شبكات التكاصؿ الاجتم

كفي النصؼ الثاني مف  كسمي بالأصدقاء بسبب دكائر العرض مف صكر كممفات الأصدقاء كالأفراد.
كمنصة لمتدكیف ثـ تحكلت بشكؿ كامؿ إلى شبكة  (skyrock)ظيرت في فرنسا شبكة 2002عاـ 

 (Myspace)عمكق 2003كقبؿ ظيكر الفیس بكؾ أنشئ في عاـ .2007اجتماعیة في عاـ 
، ككاف مف أىـ ما یقدمو 2006الأمریكي، حتى أصبح أكبر شبكات التكاصؿ الاجتماعي في عاـ 

المكقع مف تفصیلات الممفات الشخصیة مما یسمح لممستخدمیف بخمؽ خمفیات أصمیة كتضمیف 
كیب  الشرائح كمشغلات الصكت كالصكرة، إضافة إلى المدكنات، كفي أكقات كثیرة یعتبر بمثابة مكقع

شبكة الفیس بكؾ عمى ید "مارؾ زككربیرغ" في جامعة  2004لممكسیقییف. كنشأت في فبرایر مف عاـ 
ىارفارد، ككانت فكرتو اجتماعیة بحیث یستطیع الطمبة التكاصؿ مع بعضيـ إت أرادكا ثـ عمت لتشمؿ 

أك  المكظفیف كأعضاء ىیئة التدریس، كلما كاف مف الصعب العثكر عمى فیدیكىات لأم حدث
ظير مكقع  2006، كفي مارس عاـ 2005مشاركتيا عبر الإنترنت جاءت فكرة الیكتیكب عاـ 

    2تكیتر.
كمما سبؽ یتضح أف شبكات التكاصؿ الاجتماعي بدأت في الظيكر في تسعینیات القرف العشریف، 

كمام سبیس كلكف الانطلاقة الفعمیة ليا جاءت مع مطمع الألفیة الثالثة بانطلاؽ مكاقع الأصدقاء، 
كفیس بكؾ. كما یتضح أف لشبكات التكاصؿ العدید مف الإیجابیات كالسمبیات شأنيا شأف كسائؿ 

 الإعلاـ الأخرل تتكقؼ كؿ منيما عمى المستخدـ كطبیعة الاستخداـ .
 

                                  
دراسة ميدانية عمى عينة من -شبكات التواصل الاجتماعي والتحولات السياسية في المجتمع المصري ممدكح عبد الكاحد محمد الحیطي،  1

یكلیك.) كمیة الإعلاـ،  2-1بعنكاف: الإعلاـ كبناء الدكلة الحدیثة في الفترة مف 18بحث كرد في: المؤتمر العممي الدكلي الػػ ، الشباب الجامعي
 .2012الجزء الأكؿ، جامعة القاىرة(، 

 .35-33مرجع سابؽ، ص ص عبد الله ممدكح مبارؾ الرعكد، 2
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 التواصل الاجتماعيالمطمب الثاني: أنواع شبكات 
تقدميا أك اليدؼ مف إنشاءؾ ؿ شبكة، كتمؾ تعدد تقسیمات الشبكات الاجتماعیة تبعا لمخدمة التي      

 :الشبكات كالتالي
تقتصر ىذه الشبكات عمى مجمكعة مف الأصدقاء  :شبكات شخصية أو محمية خاصة بأشخاص معينين .1

كالمعارؼ، كالتي تعمؿ عمى التكاصؿ الاجتماعي فیما بینيـ بجمیع الأشكاؿ، حیث یتـ إتاحة ممفات 
تماعیة فیما بینيـ بشكؿ منتظـ لمتكاصؿ كإقامة حیاة اجتماعیة مف لمصكر الشخصیة كالمناسبات الاج

خلاؿ ىذه الشبكات، كىذه المكاقع عدیدة ككثیرة كقد تجد مكاقع مغمقة عمى فئة معینة فقط مف الأصدقاء 
 الأمكر.لمثؿ ىذه 

ىذه الشبكات نشأت لتجمع بعض الميتمیف بمكضكعات بعینيا مثؿ شبكات خاصة بموضوعات معينة:  .2
الميتمیف بالطب كاليندسة كشبكات ميتمة بالكتب أك شبكات شاركت في التعمیـ عف بعد لبعض المدارس 

 كشبكات ثقافیة مختمفة.
ظيرت كانتشرت مثؿ ىذه الشبكات في الآكنة الأخیرة لتكاجو البطالة كاحتیاج دكؿ العالـ شبكات مينية:  .3

ئة عمؿ كبیئة تدریبیة مفیدة كحرفیة كاستقباؿ سیر لتنشیط العمؿ كاستخداـ ىذه التقنیة المتطكرة لخمؽ بی
ذاتیة لممشتركیف مع استقباؿ طمب تكظیؼ مف جانب الشركات، كتقدـ خدمات عمى مستكل الميف 

  Linked in1) .المختمفة كغیرىا كأشير ىذه الشبكات)
 كیمكف تقسیـ ىذه الشبكات الاجتماعیة حسب الخصكصیة كالتالي:     

  شيرة كىك "الشخصیة": ىذا النكع یعتمد عمى فتح ممؼ شخصي لكؿ مستخدـ یكفر لو النكع الأكثر
خدمات عامة مثؿ: المراسلات الشخصیة كمشاركة مستخدمي ىذا المكقع فیما بینيـ العدید مف الصكر 

 كالممفات المرئیة كالركابط.
 ك أصحاب الأعماؿ كالشركات النكع الثاني كىك "العاـ": كىك المكقع الذم یربط زملاء المينة الكاحدة أ

بعضيـ ببعض، كما یعطي ىذا النكع مف الشبكات ممفات شخصیة لممستخدمیف تتضمف سیرتيـ الذاتیة 
 2كخبرتيـ بالإضافة إلى الدراسات التي قامكا بيا خلاؿ حیاتيـ المينیة.

                                  
، رسالة ماجستیر غیر منشكرة، قة منيااستخدامات الأطفال الصم لمواقع التواصل الاجتماعي والاشباعات المتحقكلید أحمد إبراىیـ إماـ،  1

 .58ص ،2015معيد الدراسات العمیا لمطفكلة، قسـ الإعلاـ كثقافة الأطفاؿ، دامعة عیف شمس، مصر،
 .9، ص2011، مكتبة الكتب، طبعة الكتركنیة، السكداف، الخرطكـ، أثر الفيسبوك عمى المجتمعكائؿ مبارؾ خضر فضؿ الله،  2
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 كما یمكف تقسیميا حسب طبیعتيا كتشمؿ:
  مثؿ)فیسبكؾ، تكیتر، یكتیكب(.مكاقع التكاص الاجتماعي المتعارؼ عمیيا 
  كمرتبة ترتیبان زمنیان  –المدكنات: صفحة كیب عمى الإنترنت تنشر عمیيا التدكینات)مداخلات( مؤرخة

 تصاعدیانتستخدـ لنشر كتمقي الأخبار كالتفاعؿ معيا سكاء كانت أخبار شخصیة أك عامة.
  الكیكيWiki  مثؿ: المكسكعة الحرةWikipedia .1 
 لتواصل الاجتماعيأبرز شبكات ا:  
 الفيس بوك Face book  ىك شبكة اجتماعیة تعد الأكلى استخداما بعدد مستخدمیيا حكؿ العالـ ،

( مستخدـ، كیعد الفیس بكؾ مف بیف شبكات التكاصؿ الاجتماعي التي 1.871.000.000كالبالغ )
حدكدا مكانیة أك زمانیة، ازدادت شيرتيا بزیادة أعداد مستخدمیيا، لككنيا كسیمة تكاصؿ لا تعرؼ ليا 

 كىي مف أكبر الشبكات تأثیرا في الرأم العاـ.
 تويتر Twitter : ىك إحدل شبكات التكاصؿ الاجتماعي التي انتشرت في السنكات الأخیرة، ككانت

، كمف میزات شبكة تكیتر أنيا خدمة مصغرة تتیح 2006بدایات میلاد ىذه الشبكة أكائؿ عاـ 
 ( حرفا لمرسالة الكاحدة.140صیة قصیرة لا تتعدل )لممغردیف إرساؿ رسائؿ ن

 انستغرام Instagram : ىك أحد تطبیقات الاتصاؿ كالتكاصؿ، حیث یعتمد بشكؿ أساسي عمى
الصكر كالفیدیكىات القصیرة، كیسمح بتحدیثيا بطریقة سيمة كبسیطة، كیتیح ىذا التطبیؽ لمستخدمیو 

بادليا بالاعتماد عمى سمسمة فمتر لمتعدیؿ في مشاركة صكر كفیدیكىات عف حیاتيـ الشخصیة كت
الصكر كالفیدیكىات، كما أنو یسمح بإضافة تعمیؽ قمیؿ الأحرؼ عمى الصكر، أك إضافة )#( 

 2 الياشتاؽ لكصؼ الصكرة أك أشرطة الفیدیك(.
 واتس اب Whatsapp : ىك تطبیؽ اجتماعي یتیح التراسؿ الفكرم كیتـ مف خلالو إرساؿ الرسائؿ

ـ مف قبؿ 2009كالصكر كالفیدیكىات كمقاطع الصكت كركابط الإنترنت كأنشأ في عاـ النصیة 
، كفي  اشترل فیس بكؾ حقكؽ ممكیتو  2014فبرایر  19الأمریكي بریاف أكتكاف كالأككراني جاف ككـ

ك ىك we social are)  ،2017كقد تجاكز عدد مستخدمیو أكثر مف )ممیار كربع الممیار( مستخدـ )
تحمیمو عمى الياتؼ لإجراء محادثة بیف المستخدـ كالأصدقاء المستخدمیف المكجكدیف في  تطبیؽ یتـ

                                  
 .60-59ـ، مرجع سابؽ، ص صكلید أحمد إبراىیـ إما 1
 .7-6محمد نكر العدكاف، نجـ العیساكم، مرجع سابؽ، ص ص 2
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قائمة الأسماء، كیشترط أف یمتمؾ الأصدقاء برنامج كاتس اب أیضا لكي یمكف لممستخدـ إجراء 
 محادثة كتابیة معيـ. ك یعتبر برنامج الكاتس اب تطبیؽ مجاني یعمؿ بمجرد تحمیمو عمى الياتؼ.

  شاتسناب Snapchat :  كیركز عمى  2011إف سناب شات ىك أحدث تطبیؽ تقریبا أطمؽ عاـ ،
كقد  ة.مشاركة الصكرة كالفیدیك ك التي یتـ حذفيا تمقائیا بعد فترة زمنیة محددة بأربع كعشریف ساع

مف المراىقیف في أمریكا یستخدمكف سناب  (%41أف )Lenhart, Amanda (2015)بینت دراسة لػ 
( أكثر مف 2017ركة الصكر كمقاطع الفیدیك، ك یقدر عدد مستخدمي سناب شات حالیا )شات لمشا

ممیكف مستخدـ، كمف میزة سناب شات النقؿ السریع لممعمكمات، كیقدـ طریقة جدیدة كمثیرة لتقدیـ  31
 المحتكل.

  :لينكد إنLinked In تككیف بالكظائؼ )الشبكات المينیة( حیث تتیح  مكقع تكاصؿ اجتماعي مرتبط
شبكة خاصة مف زملاء العمؿ حتى یمكف الاستعانة بيـ عند الحاجة، كیكفر إعداد سجلا خاصا 
بمستخدمیو حیث یتكاصمكا مع أصدقائيـ كزملائيـ كعملائيـ كشركائيـ كیتیح المكقع معمكمات كأفكار 

 1كفرص لتقكیة الحیاة المينیة.

 المطمب الثالث: مميزات مواقع التواصل الاجتماعي 
لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي خصائص كمیزات كثیرة جعمت منيا مقصدا لمتصفحي الانترنت في     

  2جمیع أنحاء العالـ، كأىـ تمؾ الخصائص كالمیزات:

 شخص كإلى مف الصدل رجع تنشیط عممیات في الأفراد الاجتماعیة الشبكات تشجع المشاركة: .1
 .كالجميكر الكسائؿ بیف ما التكاصؿ جسكر تمد فيي ميتـ،

 Face bookالصدل  رجع خلاؿ مف منفتحة الاجتماعیة الشبكات خدمات معظـ أف حیث الانفتاح: .2
بیف  المعمكمات كتقاسـ التعمیؽ، التصكیت، عممیات تشجع الاجتماعیة الشبكات أف حیث كالمشاركة،

 .الأفراد
بما أف كسائؿ الاتصاؿ التقمیدیة اختصت بنقؿ كتكزیع المحتكیات لمجميكر، فإف  المحادثة أو الحوار: .3

الشبكات الاجتماعیة تمیزت بالاتصاؿ ذك الاتجاىیف الفكرم كالمباشر، عمى أساس الحكار التفاعمي 
 ذك الاتجاىیف.

                                  
 .322محمد المرم محمد إسماعیؿ خمیؿ، مرجع سابؽ، ص 1

2 W.Weng,A Multimédia Social Networking Community, New York University,2009,p172. 
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كنیة بسرعة تسمح الشبكات الاجتماعیة لمعدید مف الأفراد أف یككنكا مجتمعات الكتر  خاصية التجميع: .4
 فائقة كاف یتكاصمكا بكؿ حریة.

أغمب الشبكات الاجتماعیة تسعى إلى تحقیؽ الترابط الاتصالي كالاجتماعي باستعماؿ الركابط  الترابط: .5
 1أك بعض المكاقع أك المصادر الشخصیة.

الفرد حیث تمغي الحكاجز الجغرافیة كالمكانیة، كتتحطـ فیيا الحدكد الدكلیة، حیث یستطیع  العالمية: .6
في الشرؽ التكاصؿ مع الفرد في الغرب، في بساطة كسيكلة التفاعمیة، فالفرد فیيا كما أنو مستقبؿ 

 كقارئ فيك مرسؿ ككاتب كمشارؾ.
فالشبكات الاجتماعیة تستخدـ بالإضافة لمحركؼ كبساطة المغة، الرمكز كالصكر  سيولة الاستخدام: .7

 2التي تسيؿ لممستخدـ التفاعؿ.
 تسمح غالبیة شبكات التكاصؿ الاجتماعي لأعضائيا باستعراض شبكات أصدقائيـ. البيانات:تخزين  .8

 المطمب الرابع: ايجابيات وسمبيات مواقع التواصل الاجتماعي
 أولا. ايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي

  أشخاص تحفز الشبكات الاجتماعیة عمى التفكیر الإبداعي كبأنماط كطرؽ مختمفة بسبب التكاصؿ مع
 مثقفیف كمف بیئات مختمفة.

 .تعمیؽ مفيكـ المشاركة كالتكاصؿ مع الآخریف كتعمـ أسالیب التكاصؿ الفعاؿ 
 .)تساعد عمى قبكؿ القضایا الخلافیة )خاصة أثناء الأزمات السیاسیة 
 .تساعد عمى التعمـ كذلؾ عف طریؽ تبادؿ المعمكمات مع الآخریف 
  المستخدـ.تساعد في تنشیط الميارات لدل 
 .تحقؽ قدرا لا بأس بو مف الترفیو كالتربیة 
 .3تساعد في الحصكؿ عمى الكظائؼ كفرص العمؿ 

 

 

                                  
1
 Guillaume, Marc, La maitrise virtuelle de l'espace réel, France: nouvelle vie, 2009, p52. 

2
 What is S ocial media, e-book, icossing.com.United Kingdom, Available 2010, p61. 

http:// www.pdfio. Com/ k-75620.html 
3
 Cohen, Reuven and Havlin, Shlimo, Complex Network, Op, Cit, p53. 

http://www.pdfio/
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 ثانيا. سمبيات مواقع التواصل الاجتماعي

  تؤدم لعزلة الأبناء عف آبائيـ مما قد یؤدم بيـ للانخراط في عالـ افتراضي یسبب ليـ اضطرابات أنيا
 غیر شرعیة.نفسیة كربما الدخكؿ في علاقات 

  انتحاؿ شخصیات البعض عف طریؽ استخداـ اسـ شخص أك مؤسسة كاستخداميـ في نشر المعمكمات
 المغمكطة أك بث الشائعات أك لمنصب كالاحتیاؿ.

  إدماف تمؾ المكاقع حتى صارت جزءا لا یمكف الاستغناء عنو في حیاة البعض منا، فأصبحنا نستخدميا
 الـ یكازم عالمنا الحقیقي.في الاتصالات كأدمناىا ككأنيا ع

  ظيكر لغة جدیدة بیف الشباب كتحكلت رمكز كحركؼ المغة العربیة إلى رمكز كأرقاـ أخرل فبات حرؼ
  1" مما قد یؤدم بيكیتنا كلغتنا إلى الطمس.7"ح" یكتب "

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  
 .2012ممدكح عبد الكاحد محمد الحیطي، مرجع سابؽ، 1
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 استخدامات الوسائط الرقمية في الجانب السياسيالمبحث الثاني: 

 المحتوى السياسي المطمب الأول: تعريف
عندما یأتي الحدیث عف المحتكل السیاسي؛ ىذا المفيكـ الكبیر الشامؿ؛ فإف الحدیث یذىب     

مناخات التنمیة المختمفة، فالتنمیة لیست برامج محدكدة بسیاسات محدكدة، كإنما؛ فكؽ ذلؾ؛ ىي 
 1مساحة كاسعة مف العطاء، كمساحة كاسعة مف بالمفاىیـ المترابطة،

لفيـ السیاسي لا ینبغي أف یحصر في علاقات الدكؿ بعضيا ببعض، كىیمنة العلاقات كا    
المتشابكة في ىذه العلاقات، أك في فیما یذىب إلى الفيـ الأمني الصرؼ، أك یذىب إلى الحدیث عما 

فإف نظر إلیو مف ىذه الزاكیة « سریة الكشكشات»غیر متداكؿ، أك غیر مسمكح لو بالأخذ كالرد، حیث 
ضیقة جدا، فيذا تقزیـ متكاضع لفيـ المحتكل السیاسي، كلذلؾ عندما تذىب التجارب الدكلیة إلى ال

إعطاء ىذا الجانب مساحة متسعة مف الفيـ، كإلى إعطاء ىذا الجانب المساحة الكاسعة للأخذ كالرد 
كاضحا،  فإف في ذلؾ قناعة بأىمیة أف یككف ىذا المحتكل« الحكار الفاعؿ»عبر المنابر المختمفة 

كمتسعا، كقادرا عمى استیعاب مختمؼ الرؤل كالنقاشات حكلو، كإلى قدرتو عمى النمك، كعمى التعاطي 
مع مختمؼ المستجدات التي تفرضيا ظركؼ الحیاة المختمفة، صحیح أف ىناؾ محددات ميمة یجب 

احة التي الأخذ بيا عند الحدیث عف ىذا المكضكع، كىذه المحددات لیس اليدؼ منيا تقنیف المس
كلكف كجكد نكع مف الأطر العممیة التي لا غنى عنيا في أم « محتكل السیاسي»یستكعبيا فيـ الػ 

مفيكـ تقره الإنسانیة لتنظیـ حیاتيا الیكمیة، كلتعزیز مجمؿ المفاىیـ بالأسمكب العممي الرصیف، كحتى 
أف تككف مجمؿ ىذه المفاىیـ  لا تترؾ المسألة لمتأكیؿ كالتفسیر مف قبؿ الذیف لا یعكف كثیرا أىمیة

خاضعة لمثؿ ىذه الأطر العممیة الرشیدة، لأف اليدؼ في النيایة لیس إیجاد نكع مف النقاشات 
الفارغة، كإنما إیجاد نقاشات كرؤل تذىب إلى خدمة الصالح العاـ، فالغایة الكبرل ىي تأصیؿ 

، كلتبقى الأكطاف دررا المفاىیـ التنمكیة عمى الكاقع، لتؤتي أكميا لمناس جمیعا، لا ظ الـ كلا مظمكـ
مكنكنة، كمحصنة بالقیـ الإنسانیة السامیة، كبالمعارؼ المؤصمة الأكیدة، كمعززة بجيكد كافة الذیف 
یيميـ أف تبقى أكطانيـ حرة مصانة مف أم دنس، كالمكاطنكف ىـ الأكلى لأف یككنكا في مقدمة الفيـ 

                                  
عمى الرابط  2019مارس  21بف سالـ الفلاحي،المحتكل السیاسي ،أبعاده ك معززاتو،مجمة عماف الالكتركنیة، مقاؿ نشر بتاریخ  دأحم 1

 www.omandaily.omالاكتركني .



  المحتوى السياسي في الوسيط الرقمي   الثاني ــــــــــــــــــــالفصل  
 

60 
 

كلة، لیظؿ النسؽ التنمكم في أبعاده المختمفة یسیر سیرا الكاعي لاستیعاب المحتكل السیاسي في أم د
متكافقا أفقیا كرأسیا دكف اضطراب، كلا تشكیش لمكصكؿ في النيایة الى تحقیؽ الغایات الكبیرة لمكطف، 
كىي الغایات التي ترتيف في تحقیقيا عمى جيد المكاطنیف المخمصیف كؿ في دكره، كمسؤكلیاتو 

 .1المكككلة إلیو

الصكرة التي یككف عمیيا ىذا المحتكل، فإف الضركرة تقتضي أف یتحقؽ الحكار العاـ ككفؽ ىذه 
الشامؿ، كىذا الحكار لیس كلید الصدفة، كإنما تتربى عمیو الأجیاؿ منذ السنیف الأكلى لعمر التنشئة، 
؛ كمف ذلؾ أیضا تقكیة المساءلة؛ مالؾ كما عمیؾ، كمف أیف لؾ، مع بقاء رعایة أمینة لصحافة حرة

كفؽ قیـ المينة؛ لا إفراط، كلا تفریط، فيذه الثلاثیة تعد معززات ميمة لتفعیؿ ىذا المحتكل، كفؽ ىذه 
الرؤیة، كما أعتقد، كفي تجربتنا العمانیة، التي نعتز بيا كثیرا كنفتخر، حرص حضرة صاحب الجلالة 

كل؛ كلا یزاؿ؛ أصؿ عمى تعزیز ىذه المحت –حفظو الله كرعاه  –السمطاف قابكس بف سعید المعظـ 
ذلؾ مف خلاؿ منيجو المتفرد في إدارة الدكلة العمانیة الحدیثة، في أبعادىا المختمفة: السیاسیة، 
كالاقتصادیة، كالاجتماعیة، كالثقافیة، عبر مشركعو التنمكم الطمكح الذم عمؿ عمیو جلالتو، أعزه 

، كلا تزاؿ السفینة مبحرة بمباركة رب الله، قكلا كفعلا، منذ مطمع سبعینیات القرف العشریف المنصرـ
العباد سبحانو، كیكفي تأصیلا لتعزیز المحتكل السیاسي ذلؾ النيج المتفرد الذم اختطو جلالتو 
كالمتمثؿ في الجكلات السامیة في القرل كالمدف العمانیة، كذلؾ الحكار المفتكح، كالمفعـ بالحیكیة، 

حكاجز، كمف خلاؿ متابعتي لنطقو السامي استرشد ىنا كالتعاطي المباشر بیف القمة كالقاعدة بلا 
بدلالات عمى قدر كبیر مف الأىمیة لأدلؿ بيما عمى حیثیات مناقشة ىذا المكضكع، حیث تمثمت 
الدلالة الأكلى في فقرة مف خطاب جلالتو بمناسبة الانعقاد السنكم لمفترة الخامسة لمجمس عماف لعاـ 

مانیكف خلاؿ الحقبة المنصرمة أنيـ یتمتعكف بمستكل جید مف لقد أثبت الع »ـ، حیث قاؿ:  2012
الكعي كالثقافة كالإدراؾ كالفيـ في تعامميـ مع مختمؼ الآراء كالحكارات كالنقاشات التي تنشد مصمحة 
ىذا البمد كمصمحة أبنائو الأكفیاء. كإننا لعمى یقیف مف أف ىذا الكعي سیزداد كاف ىذه الثقافة سكؼ 

خلاؿ الدكر الذم تقكمكف بو أنتـ أعضاء مجمس عماف في مجاؿ تبادؿ الرأم  تنمك كتترسخ مف

                                  
1
على الرابط  2012مارس  21و معززاته،مجلة عمان الالكترونٌة، مقال نشر بتارٌخ حمد بن سالم الفلاحً،المحتوى السٌاسً ،أبعاده  

 www.omandaily.omالاكترونً .
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كتداكؿ الأفكار كبفضؿ النيج الحكیـ الذم تجمى كالذم سكؼ یستمر بإذف الله في تناكلكـ لمختمؼ 
 « .القضایا بالدرس كالتدقیؽ كلكؿ الآراء بالتمحیص كالتحقیؽ

مع مختمؼ الآراء كالحكارات كالنقاشات التي تنشد « ؛فيذا الحكار الذم یشیر إلیو جلالتو؛ حفظو الله
كإف كاف مؤطرا في حالتو الخاصة ىذه عبر أعضاء « مصمحة ىذا البمد كمصمحة أبنائو الأكفیاء

مجمس عماف، فيك أكبر مشركع لرفع سقؼ التنمیة السیاسیة، كأكبر معزز لمتنمیة المستدامة التي 
بقاع العالـ، إذف ثمة حكار لا بد أف یككف، كأف یستمر عمى تسعى الى تحقیقيا كؿ الحككمات في كؿ 

جمیع المستكیات، كىذا التشجیع الذم یأتي مف لدف صاحب القیادة لتفعیمو عمى كافة المستكیات، 
فأعضاء مجمس عماف )الدكلة كالشكرل( ىـ في نيایة الأمر مكاطنكف، معنیكف أكثر مف غیرىـ في 

تنمیة في مناخاتيا المختمفة، كبحكارىـ ىذا المؤطر تحت قبة المجمس، تفعیؿ سبؿ ىذا الحكار لخدمة ال
ىك في الكقت نفسو، حكار مفتكح كعمني، یمكف أف یحضره أم أحد مف المكاطنیف، كىك مبثكث عبر 
كسائؿ الإعلاـ المختمفة، كلذلؾ ینظر إلیو أحد أىـ استحقاقات المحتكل السیاسي في أم تجربة تنمكیة 

 .1، كالتكسع، كتكظیؼ الخبرات لدل أبناء الشعبتسعى إلى النمك

أما الدلالػػة الثانیة فإنني أقرأىا في خطاب جلالتو في الانعقاد السنكم لمفترة الرابعة لمجمس عماف 
أف الأداء الحككمي الجػػید في مختمؼ القطاعات، كخدمة الكطف كالمكاطػنیف »ـ، حیث قاؿ: 2008

العامة فكؽ كؿ اعتبار، مف الأركاف الضركریة لكؿ تنمیة یراد بكؿ أمانة كإخلاص، ككضع المصمحة 
  . (…)ليا الدكاـ كالاستمرار

كتجدر الإشارة ىنا إلى انو لما كاف الأداء الحككمي یعتمد في إرساء كترسیخ قكاعد التنمیة المستدامة 
سیمة المنكطة عمى القائمیف بو كالمشرفیف عمیو، فأف في ذلؾ دلالة كاضحة عمى مدل المسؤكلیة الج

بالمكظفیف، الذیف یدیركف عجمة العمؿ في مختمؼ القطاعات الحككمیة، فإف ىـ أدكا كاجباتيـ بأمانة 
كبركح مف المسؤكلیة بعیدا عف المصالح الشخصیة، سعدكا كسعدت البلاد، أما إذا انحرفكا عف النيج 

فكذ كالسمطة كتقاعسكا عف أداء القكیـ، كاعتبركا الكظیفة فرصة لتحقیؽ المكاسب الذاتیة كسمما لمن
الخدمة كما یجب كبكؿ إخلاص كأمانة، فأنيـ یككنكف بذلؾ قد كقعكا في المحظكر، كلابد عندئذ مف 
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محاسبتيـ، كاتخاذ الإجراءات القانكنیة المناسبة لردعيـ، كفقا لمبادئ العدؿ الذم أرسینا عمیو دعائـ 
لتطاكؿ عمى النظاـ كالقانكف، أك التأثیر بشكؿ غیر الحكـ، كالتي تقتضي منا عدـ السماح لأم كاف با

مشركع عمى منافع الناس، التي كفمتيا الدكلة كمصالح المجتمع، التي ضمنيا الشرع كأیدتيا الأنظمة 
 «.كالقكانیف

في تقدیرم المتكاضع عبر كسائؿ كآلیات عدیدة لا بد مف تكفرىا « المحتكل السیاسي»یتحقؽ مفيكـ 
العاممكف فیيا الى العمؿ عمى استدامتيا، كفاعمیتيا، كىي متضمنة جمیع  في أم تنمیة، یسعى

مقكمات الحیاة العصریة، بدءا مف مجمكعة القكل المتفاعمة في الداخؿ المنجزة لممياـ كالمسؤكلیات 
المنكطة عمیيا، كانتياء بمجمكعة الاشتغالات الدافعة لتفعیؿ المصالح مع الآخر، دكف أم إفراط، أك 

في حؽ الكطف الأـ، كلا ننسى في ذلؾ المساحة الآمنة التي تعمؿ مف خلاليا الكسائؿ تفریط 
الإعلامیة المختمفة، دكف أیة كصایة مف أحد، كإنما تحتكـ عمى قكانیف المينة، كمكاثیؽ الشرؼ 
الصحفیة، كالعقد الاجتماعي القائـ بیف العاممیف في مينة الصحافة بأنكاعيا، كبیف المجتمع الذم 

كؿ تجسیر كصكؿ صكتو إلى صاحب القرار، كىي لا تتعارض مع الصكت المتزف كالفاعؿ تحت أك 
 .قبة البرلماف

كأختـ ىنا بفقرة جمیمة قرأتيا لػ )مایكؿ جكنستكف( مؤلؼ كتاب؛ متلازمات الفساد )الثركة كالسمطة 
صلاح، كلیس إف إشراؾ المكاطنیف كقكة فعالة في صیاغة الإ»كالدیمقراطیة( كالتي یقكؿ فیيا: 

كجميكر متمؽو لمحملات الجماىیریة، یشكؿ خطكة جكىریة. إف الإعلاف عف المعاییر شيء، أما 
معالجة شكاكل المكاطنیف كمشكلاتيـ الناجمة عف الفساد فيك أمر آخر، إذا كاف الإفلات مف العقاب 

ب قكل مضادة یمثؿ إحدل الخصائص الرئیسیة لفساد المسئكلیف الحككمییف، فإف الإصلاح سیتطم
مستمرة كفعالة. كستككف الحریات المدنیة كحقكؽ الممكیة الكاضحة كالآمنة خطكات رئیسیة، كما یمكف 

 1.لممنافسة السیاسیة الحقیقیة أف تكفر لمقیادة التغذیة الراجعة
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 المطمب الثاني: المحتوى السياسي في البيئة الرقمية 
 كعیيا السیاسي، الذم یساعدىا عمى تطكیر تجربتيا قاس تقدـ المجتمعات سیاسیا بمستكلی       

الدیمقراطیة، كیساىـ في إثراء الحراؾ السیاسي الذم تتمتع بو. فعمى سبیؿ المثاؿ لا یمكف أف تككف 
ىناؾ مشاركة سیاسیة في أم عممیة انتخابیة دكف أف یككف لدل الأفراد الكعي التاـ الذم یدفعيـ 

الحاؿ بالنسبة لمجمعیات السیاسیة التي لا یمكف أف یككف ليا دكر لمتصكیت أك حتى لمترشح. ككذلؾ 
 قكم، فاعؿ كمؤثر في المجتمع دكف أف یتمتع أفرادىا بالكعي السیاسي.

كتتسـ ملامح ضعؼ الكعي السیاسي في أزمة اليكیة حیث یجيؿ أفراد المجتمع ىكیة نظاميـ 
ذلؾ، الأمر الذم یجعؿ الصكرة غیر  كطبیعتو، فيؿ ىك نظاـ قبمي أـ دیني أـ عمماني، أـ غیر

كاضحة كمشكشة لدل الأفراد مما یجعميـ غیر قادریف عمى تحدید حقكقيـ ككیفیة التعامؿ مع المكاقؼ 
كالاختلافات السیاسیة. كتعد أزمة الاندماج الاجتماعي ثاني ىذه الملامح نتیجة التخمؼ الذم یعاني 

كالاقتصادیة كىي آثار متراكمة عبر عقكد طكیمة مف منو المجتمع لاسیما مف الناحیة الاجتماعیة 
القير كالحرماف جعمت الأفراد یمتفكف حكؿ تقسیماتيـ الطائفیة كالعشائریة أك القكمیة، كبالتالي أصبح 
الكعي السیاسي مغیبا عف المجتمع كحؿ محمو التعصب كالانحیاز غیر الكاعي. أما أزمة المشاركة 

مح، فنتیجة شعكر أفراد المجتمع بأف الكاقع السیاسي الجدید لـ یحؿ السیاسیة فتعد ثالث ىذه الملا
مشاكميـ الاجتماعیة كالاقتصادیة، كأف النخب السیاسیة منشغمة في الصراع عمى السمطة كمكاسبيا 

 1 كؿ ذلؾ جعؿ الأفراد یعزفكف عف المشاركة السیاسیة، كبذلؾ تصبح العممیة الدیمقراطیة غیر ناجحة.
ارتفاع مستكل كعي الأفراد بمتغیرات الحیاة السیاسیة، الاجتماعیة كالاقتصادیة مطمب  كمف ثـ یعتبر

أساسي لتحقیؽ المشاركة السیاسیة الفعالة، فيك بمثابة الأساس التطبیقي كالفعمي لمدیمقراطیة، كعمى 
فرد اعتبار الكعي السیاسي بأنو مجمكعة مف القیـ، الاتجاىات كالمبادئ السیاسیة التي تتیح لم

المشاركة في حؿ مشاكؿ مجتمعو كتحدید مكقفو للأكضاع كالقضایا السیاسیة السائدة؛ تعددت أدكات 
تشكیمو، فنجد الأسرة، المؤسسات التعمیمیة،الأحزاب السیاسیة، كمؤسسات المجتمع المدني، كالتي مف 
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تجاىاتو الفكریة خلاليا یكتسب الفرد معمكماتو، قیمو كمثمو السیاسیة كیككف بكاسطتيا مكاقفو كا
 1كالأیدیكلكجیة التي تؤثر في سمككو كممارستو الیكمیة

كفي ظؿ التطكرات التقنیة الراىنة كالانتشار الكاسع لشبكات الانترنیت؛ مقابؿ تدىكر الأكضاع 
السیاسیة؛ الاجتماعیة كالاقتصادیة في العالـ العربي ؛ برزت مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كأحد أىـ 

تساىـ في تنمیة الكعي السیاسي مف خلاؿ المعمكمات التي تقدميا للأفراد، كالتي تسيـ  الأدكات التي
في تككیف قیـ كاتجاىات سیاسیة، كليا دكر في عممیة التنشئة السیاسیة كحث الأفراد عمى المشاركة 

 السیاسیة.

ما یعرب  بشكؿ كاضح في الحیاة السیاسة لمدكؿ العربیة مف خلاؿ الكسائط الرقمیةبرز تأثیر  
في خمؽ كعي تراكمي یقتضي  الشبكات الاجتماعیةحیث ساىمت ىذه ”  الربیع العربي“بأحداث 

التغییر لأنظمة عربیة ىیمنت عمى الحكـ لعقكد متتالیة بحیث تـ استخداميا لنشر كتبادؿ المعمكمات 
مكاعید كأماكف السیاسیة كتعبئة المحتجیف كتنظیميـ عف طریؽ تسيیؿ التكاصؿ فیما بینيـ، كتحدید 

تجمع الحشكد الجماىیریة، ككذلؾ نقؿ الكقائع بشكؿ مباشر. ففي مصر كاف الناشطكف یتناقمكف 
؛ الأمر الذم أدل إلى إصدار الحككمة المصریة السابقة قرار إیقاؼ  الكسائط الرقمیةالمعمكمات عبر 

دكران ىامان حیث  ط الرقمیةالكسائشبكة الانترنیت لغرض عدـ التكاصؿ بیف الناشطیف كفي سكریا لعبت 
كانت الملاذ الآمف لكثیر مف الناشطیف في بمد تحظر فیو التجمعات كالتظاىرات كاستطاع المكاطف 
السكرم نشر الجرائـ كتكثیؽ المجازر المرتكبة في حؽ المدنیف كنشرىا عمى مكقع الفیسبكؾ كبشكؿ 

أف ینقمكا صكرة عف الأحداث عبر  فیدیكىات عمى الیكتكب، كفي لیبیا استطاع ناشطكا الفیسبكؾ
 2 الفیسبكؾ كالیكتكب كبثيا فیما بعد عبر كسائؿ الإعلاـ
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العامؿ الأساس لمتغییر في المجتمع العربي، بؿ یمكف اعتبارىا  الكسائط الرقمیةلكف لا یمكننا اعتبار 
ریؽ تككیف عامؿ ميـ في تيیئة متطمبات التغییر كمحفز قكم لمحركات الاحتجاجیة العربیة، عف ط

 الكعي كالسیاسي  لدل أفراد ىذه المجتمعات.

مختمؼ جكانب الحیاة في المجتمعات العربیة بما فیيا الجانب  الكسائط الرقمیةكدخمت       
الاجتماعي حیث بات قطاع كبیر مف الشباب العربي یيتـ بالأنشطة الاجتماعیة كیتفاعؿ معيا لینمي 

الاجتماعي بإنشاء صفحات خاصة بيـ عمى شبكات التكاصؿ لنفسو الإحساس بالمسؤكلیة كالكعي 
كالتعمیـ؛ الرعایة الصحیة تنسیؽ -الاجتماعي یتبنكف فیيا قضیة اجتماعیة تقع في صمب اىتماماتيـ

فیعممكا عمى نشرىا، كالدفاع عنيا باستخداـ ميارات -عممیات التطكع الاجتماعي؛ محاربة الغش
كف أف تحقؽ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بناء الكعي الاجتماعي التكاصؿ، الدفاع كالضغط، كبذلؾ یم

باعتباره محصمة تفاعؿ الأشخاص في كاقع اجتماعي معیف، كانصيار مدركاتيـ كتصكراتيـ 
كأحاسیسيـ الذاتیة أك المكضكعیة في صیغة حقائؽ معرفیة كقناعات إیمانیة كتصكرات كمسممات، 

عیة تعكس معطیات ذلؾ الكاقع الاجتماعي الكائف بما كمیكؿ كمشاعر كاتجاىات كأنماط سمكؾ جما
یشتمؿ عمیو مف أبعاد كمتغیرات فإف ىذه الشبكات الاجتماعیة أظيرت قدرات كبیرة في ىذا المجاؿ. 

 1 كما أنيا أداة ميمة مف أدكات التغییر الاجتماعي

السیاسي مف الكاضح أف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ليا دكر فاعؿ في تشكیؿ الكعي       
كالاجتماعي في المجتمع العربي، فيي تعكس طبیعة العلاقة بیف الدكلة كالمجتمع، كبیف النخبة 
كالجماىیر فدكر ىذه المكاقع في تدعیـ الدیمقراطیة، كتعزیز قیـ المشاركة السیاسیة كصنع القرار 

تتمتع بيا داخؿ  السیاسي، یرتبط بفمسفة النظاـ السیاسي الذم تعمؿ في ظمو، كدرجة الحریة التي
البناء الاجتماعي. لكف الجدؿ القائـ ىنا بیف دكر ىذه المكاقع الایجابي كدكرىا السمبي عمى اعتبارىا 
سلاح ذك حدیف، فالتأثیر السمبي بدأ یظير شیئا فشیئا لاسیما في نشر الثقافات المنحرفة كبث 

كاضحة إلى قدرة المنظمات الإرىابیة عمى الكراىیة، الطائفیة كالنزاعات القبمیة كتكفیر الناس في إشارة 
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استغلاليا في التركیج لأفكارىا المتطرفة كتجنید الشباب في صفكفيا كتنفیذ أجندتيا الإجرامیة. كىذا ما 
 سنحاكؿ التطرؽ إلیو مف خلاؿ ىذا المحكر.

 المطمب الثالث: استخدامات الوسيط الرقمي 
عمى مستكل العالـ حاكلت العدید مف  الكسیط الرقميمستخدمي بعد الزیادة الكبیرة فى عدد       

المؤسسات كاليیئات كالأشخاص تكظیؼ ىذه المكاقع فى خدمة أغراضيا المختمفة كتحقیؽ أىدافيا، 
 :الكسیط الرقمياستخدامات ؿ ذات إقبالان كبیران، كمف أىـ مف خلاؿ كسیمة تكاصؿ كاتصا

 التعبیر الشخصى عف الرأل: -1

تكاصؿ الاجتماعى باستخداميا مف قبؿ الأفراد لمتعبیر الشخصى عف آرائيـ فى اشتيرت مكاقع ال
مختمؼ القضایا التى ترتبط بالمجتمع أك البیئة المحیطة، فاستخدمت ككسیمة لیعبر كؿ شخصعما 

 یدكر بداخمو مف أفكار كیعمؽ عمى كؿ ما یتابع مف أحداث،

 التحاكر الجماعى الالكتركنى: -2

اـ الأكؿ لمكاقع التكاصؿ الاجتماعى ىك القیاـ بإجراء الحكارات التى مف المفترض ربما یككف الاستخد
أف تتـ فى الكاقع، كمف خلاؿ مكاقع التكاصؿ الاجتماعى یتـ التلاقى كالحكار كالمناقشات حكؿ مختمؼ 

أك  القضایا كالاىتمامات المشتركة دكف الحاجة إلى تكاجد جمیع المشاركیف فى الحكار فى مكاف كاحد،
حتى زمف كاحد، فيذه المكاقع تسمح لممستخدمیف بالتعمیؽ كالمشاركة كالنقاش متى تكاجد العضك فى 

 الكقت المناسب لو بصفحتو الشخصیة.

 تقدیـ الخدمات الإخباریة كالبرامج المتمفزة: -3

 استخدمت معظـ كسائؿ تقدیـ الخبر المقركء كالمرئى كالمسمكع مكاقع التكاصؿ الاجتماعى لعرض
 1الخبر كالتكاصؿ مع المستفدییف حكلو.

 

                                  
 37، ص 2012، مكتبة الفلاح ،عماف ،  الفيسبوك و الشباب العربياحمد جرار لیمى ،  1
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 :خلاصة الفصل
ثكرة في عكالـ الاتصاؿ كالتكاصؿ  الكسائط الرقمیة ممثمة في الشبكات الاجتماعیة،لقد أحدثت      

كتدخمت عمى نطاؽ كاسع في تغییر البنى كالمؤسسات  المحتكل السیاسيكالمعمكمات ، كمست بقكة 
زیف القكل السائدة ، فقد اجمع خبراء الاتصالات عمى أف دخكؿ السیاسیة كفي حتى التلاعب بمكا

ادكات الاتصاؿ الجدیدة الى مجتمع ما ، یؤدم حتما الى تعدیلات كتأثیرات في منظكمة القیـ 
نطلاؽ مكاقع التكاصؿ لا ما أرجع سببوالاجتماعیة مما ینعكس عمى النظاـ السیاسي الداخمي 

( حیث لاتزاؿ face book &Twitter & YouTube) متضمنوكال الاجتماعي عبر شبكة الانترنیت
ىذه الكسائؿ تمقي الركاج كالانتشار السریع لأنيا اصبحت )ثكرة العصر ( أكلان ،كثانیان ىناؾ مف كضع 
الخطط لنشرىا عف طریؽ تكفیرىا بأسعار زىیدة الثمف كتكاد تككف مجانان ، كلذلؾ یختمؼ تعامؿ الدكؿ 

الادكات التكاصمیة مف دكلة لأخرل كذلؾ حسب نظاميا السیاسي كأیدیكلكجیتيا كالمجتمعات مع ىذه 
 كدرجة حساسیتيا الثقافیة كالسیاسیة .
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 تمييد : 
بعد التطرؽ الى الفصؿ التميیدم الذم كاف عبارة عف فصؿ مفایيیـ كیضـ قكاعد العمؿ الاكادیمیة ، 
ثـ الفصؿ النظرم الذم تناكلنا فیو المادة النظریة حكؿ البحث ،سنحاكؿ الآف العمؿ عمى الجانب 
التطبیقي لمدراسة ، بحث ندكف بیانات الاستمارة االمككنة مف المحاكر الرئیسیة التي قامت عمیيا 
استفيامات الدراسة ، كنقكـ بعدىا بتفریغ البیانات في جداكؿ كالتعمیؽ عمیيا اضافة الى تحمیمييا 

 ا ىذهكتفسیرىا كالخركج بنتائج الدراسة حكؿ ما تـ بناءه كالعمؿ عمى أساسيا في دراستن
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 عرض وتحميل البيانات :-1
 .محور البيانات الشخصية :1-1

 : يوضح التكرارات والنسب المئوية لمتغير الجنس01الجدول 

 %النسبة التكرارات الجنس

 56,3 27 ذكر
 43,8 21 أنثى

 100,0 48 المجموع
 بالاعتماد عمى نتائج الاستبیاف  ةالمصدر: مف اعداد الباحث

 

 
 

مف  21كبتكرار یساكم 43,8%یلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف نسبة الاناث تقدر بػ  -
 .مف تعداد حجـ العینة 27بتكرار یساكم % 56,3 إجمالي أفراد العینة،كنسبة الذككر تقدر ب

 

 

 

56% 

44% 

ٌوضح التكرارات والنسب المئوٌة : 01الشكل 
 لمتغٌر الجنس

 ذكر

 أنثى
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 .لتخصص: يوضح التكرارات والنسب المئوية لمتغير ا02الجدول 

 %النسبة التكرارات التخصص
 60,4 29 عمكـ سیاسیة

 39,6 19 اعلاـ كاتصاؿ
 100,0 48 المجموع

 بالاعتماد عمى نتائج الاستبیاف  ةالمصدر: مف اعداد الباحث
 

 
 

 92كبتكرار یساكم %8,06یلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف نسبة العمكـ السیاسیة تقدر بػ  -
مف تعداد   19بتكرار یساكم % 39,6تقدر ب اعلام واتصالمف إجمالي أفراد العینة، كنسبة 

 حجـ العینة

 
 
 
 
 
 
 

60% 

40% 

ٌوضح التكرارات والنسب المئوٌة : 02الشكل 
 لمتغٌر التخصص

 علوم سٌاسٌة

 اعلام واتصال
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 السن لمتغير المئوية والنسب التكرارات يوضح: 03الجدول
 

 %النسبة التكرارات السن
 35,4 17 سنة 35-28من 
 27,1 13 سنة 42-35من 

 37,5 18 سنة 42أكبر من 
 100,0 48 المجموع

 بالاعتماد عمى نتائج الاستبیاف  ةالمصدر: مف اعداد الباحث

 

 
 

تقدر بػ  سنة 42-35من یلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف أقؿ نسبة لمتغیر السف المحددة 
مف مفردات العینة، في حیف أف أكبر نسبة لذات المتغیر كالمحددة بػ  13كبتكرار یساكم  %27,1

د العینة لتمیيا نسبة متغیر السف مف عدد أفرا 18كبتكرار یساكم  37,5%سنة تقدر بػ 42اكثرمف
 مف عدد افراد العینة،  17كبتكرار یساكم  %3554بنسبة تقدر بػ سنة 35-28من المحدد 

 
 
 
 
 

35% 

27% 

38% 

ٌوضح التكرارات والنسب المئوٌة : 03الشكل 

 لمتغٌر السن

 سنة 35-28من 

 سنة 42-35من 

 سنة 42أكبر من 
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 الخبرة العممية : يوضح التكرارات والنسب المئوية لمتغير04الجدول

 %النسبة التكرارات الخبرة العممية
 00% 00 سنكات 5مف سنة الى 

 27,1 13 سنكات10 إلى05 مف
 72,9 35 سنكات10مف أكثر

 100,0 48 المجمكع
 بالاعتماد عمى نتائج الاستبیاف  ةالمصدر: مف اعداد الباحث

 

 
 

منعدـ تكاجده بنسبة تقدر ب  سنوات 7هن سنة الى یلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه اف 
مف عدد مفردات  13بتكرارو  %2751بنسبة تقدر ب  سنوات10 إلى05 هنیمیو ، 0.00%

 . 35ك تكرار  % 72,9ب تقدر بنسبة سنوات10هن أكثر العینة، بعدىا

 

 

 

 

 

0% 

27% 

73% 

ٌوضح التكرارات والنسب المئوٌة : 04الشكل 

 لمتغٌر الخبرة العلمٌة

 سنوات 5من سنة الى 

 سنوات10إلى 05من 

 سنوات10أكثر من
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 الرتبة : يوضح التكرارات والنسب المئوية لمتغير05الجدول

 %النسبة التكرارات الخبرة العممية
 6,3 3 عالي تعمیـ أستاذ
 18,8 9 -أ -محاضر أستاذ
 22,9 11 -ب– محاضر أستاذ

 52,1 25 -أ -مساعد أستاذ
 00.0 00 أ ذ مساعد ب

 100,0 48 المجمكع
 بالاعتماد عمى نتائج الاستبیاف  ةالمصدر: مف اعداد الباحث

 

 أستاذیمیو ، %00.0منعدـ تكاجده بنسبة تقدر ب  أ ذ هساعد بیلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ أعلاه اف 

 بنسبة -أ -هحاضر أستاذ مف عدد مفردات العینة، بعدىا 3بتكرارو  %653بنسبة تقدر ب  عالي تعلين
مف  11بتكرارو  %2259بنسبة تقدر ب  -ب– هحاضر أستاذ، یمیيا  9ك تكرار  % 18,8ب تقدر

مف عدد مفردات  25بتكرارو  %5251بنسبة تقدر ب -أ -هساعد أستاذعدد مفردات العینة، یمیيا 
 العینة.

 

 

6% 

19% 

23% 

52% 

0% 

ٌوضح التكرارات والنسب المئوٌة : 05الشكل 

 لمتغٌر الرتبة

 أستاذ تعلٌم عالً

 -أ -أستاذ محاضر

 -ب–أستاذ محاضر 

 -أ -أستاذ مساعد

 أ ذ مساعد ب
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 تمقي المحتويات السياسية في ظل الإستخدامأنماط وعادات .المحور الاول: 1-2
 الثنائي التمفزيون و الوسيط الرقمي

بكل من يمثل مدى امتلاك الحسابات عمى شبكات التواصل الاجتماعي و علاقتو  06جدول رقم 
 متغير الجنس،السن،الرتبة ، الخبرة ، التخصص .

 هل تمتلك  حساباث على شبكاث التواصل الإجتماعي؟  -6 

 لا نعن  

 27 25 2 التكرار ذكور الجنس

 %56,3 %52,1 %4,2 النسبة

 21 14 7 التكرار اناث

 %43,8 %29,2 %14,6 النسبة

 48 39 9 التكرار المجموع

 %100,0 %81,3 %18,8 النسبة

 57-92هن  السن

 سنة

 17 16 1 التكرار

 %35,4 %33,3 %2,1 النسبة

 69-57هن 

 سنة

 13 11 2 التكرار

 %27,1 %22,9 %4,2 النسبة

 69أكبر هن 

 سنة

 18 12 6 التكرار

 %37,5 %25,0 %12,5 النسبة

 48 39 9 التكرار المجموع

 %100,0 %81,3 %18,8 النسبة

أستاذ تعلين  الرتبت

 عالي

 3 2 1 التكرار

 %6,3 %4,2 %2,1 النسبة

أستاذ 

 -أ -هحاضر

 9 9 0 التكرار

 %18,8 %18,8 %0,0 النسبة

أستاذ 

–هحاضر 

 -ب

 11 10 1 التكرار

 %22,9 %20,8 %2,1 النسبة

أستاذ 

 -أ -هساعد

 25 18 7 التكرار

 %52,1 %37,5 %14,6 النسبة

 48 39 9 التكرار المجموع

 %100,0 %81,3 %18,8 النسبة

إلى 7,هن  الخبرة

 سنوات,0

 13 7 6 التكرار

 %27,1 %14,6 %12,5 النسبة

أكثر 

 سنوات,0هن

 35 32 3 التكرار

 %72,9 %66,7 %6,3 النسبة

 48 39 9 التكرار المجموع
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 %100,0 %81,3 %18,8 النسبة

 29 21 8 التكرار علوم سياسية التخصص

 %60,4 %43,8 %16,7 النسبة

اعلام 

 واتصال

 19 18 1 التكرار

 %39,6 %37,5 %2,1 النسبة

 48 39 9 التكرار المجموع

 %100,0 %81,3 %18,8 النسبة

عمى شبكات التكاصؿ العینة محؿ الدراسة حسابات  كالذم جاء یستفسر عف 06مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
كعلاقتيا بمتغیر الجنس السف،الرتبة،الخبرة ، التخصص ، فیما یخص متغیر الجنس نرل  الإجتماعي

مف الذككر ك  %56.3حیف كجدنا نسبة في مف الاناث أجابك بنعـ ،   %29.2مف الذككر ك  %.52
  (سنة 35-28مف مف الاناث أجابك بلا ، كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف ) الأساتذة  % 43.8

 (سنة 42-35مف أجابك بلا ، أما ) الأساتذة  %35.4أجابك بنعـ ، بینـ نسبة  % 33.3نسبة ب
فنجد نسبة  سنة 42أكبر مف ساتذة أجابك بلا ، كأخیرا الأ% 27.1أجابك بنعـ ك  %22.9بنسبة 
 أجابك بلا . %37,5أجابك بنعـ ك  25,0%

كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي الذیف أجابك بنعـ ىي نسبة 
أجابك بنعـ ك  %18,8فنجد أف نسبة  -أ -أستاذ محاضرأجابك بلا ، بینما رتبة  %6,3ك  4,2%

أجابكا  %22,9أجابك بنعـ ك  %20,8فنجد نسبة  -ب–أستاذ محاضر أجابك بلا ،أما رتبة  18,8%
في حیف نجد  %37,5، نجد أف نسبة مف أجابك بنعـ ىي -أ -أستاذ مساعدبلا ، كأخیرا في رتبة 

 أجابكا بلا . %52,1نسبة 

أجابكا  %56,3بنسبة ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة ك كبالنسبة الى متغیر التخصص 
 %39,6أجابكا بلا ،كفیما یخص أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ ،فنجد نسبة  %60,4بنعـ ك نسبة 

 ، كىي نسبة متساكیة لكلا العینتیف . %39,6أجابكا بنعـ ك نسبة 
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و  شبكات التواصل الاجتماعي في تمقي المحتوي السياسي استخداميمثل مدى  07جدول رقم 
 علاقتو بكل من متغير الجنس،السن،الرتبة ، الخبرة ، التخصص .

  ىل تستخدم شبكات التواصل الاجتماعي في تمقي المحتوي السياسي ؟  -7 
 27 25 2 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %52,1 %4,2 النسبة
 21 21 0 التكرار اناث

 %43,8 %43,8 %0,0 النسبة
 48 46 2 التكرار المجموع

 %100,0 %95,8 %4,2 النسبة
 17 15 2 التكرار سنة 35-28مف  السن

 %35,4 %31,3 %4,2 النسبة
 13 13 0 التكرار سنة 42-35مف 

 %27,1 %27,1 %0,0 النسبة
 18 18 0 التكرار سنة 42أكبر مف 

 %37,5 %37,5 %0,0 النسبة
 48 46 2 التكرار المجموع

 %100,0 %95,8 %4,2 النسبة
 3 1 2 التكرار أستاذ تعمیـ عالي الرتبة

 %6,3 %2,1 %4,2 النسبة
 -أستاذ محاضر

 -أ
 9 9 0 التكرار
 %18,8 %18,8 %0,0 النسبة

–أستاذ محاضر 
 -ب

 11 11 0 التكرار
 %22,9 %22,9 %0,0 النسبة

 25 25 0 التكرار -أ -أستاذ مساعد
 %52,1 %52,1 %0,0 النسبة

 48 46 2 التكرار المجموع
 %100,0 %95,8 %4,2 النسبة

إلى 05مف  الخبرة
 سنكات10

 13 13 0 التكرار
 %27,1 %27,1 %0,0 النسبة
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 35 33 2 التكرار سنكات10أكثر مف
 %72,9 %68,8 %4,2 النسبة

 48 46 2 التكرار المجموع
 %100,0 %95,8 %4,2 النسبة

 29 27 2 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص
 %60,4 %56,3 %4,2 النسبة

 19 19 0 التكرار اعلاـ كاتصاؿ
 %39,6 %39,6 %0,0 النسبة

 48 46 2 التكرار المجموع
 %100,0 %95,8 %4,2 النسبة

مدل استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي في  كالذم جاء یستفسر عف 07مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
، فیما تمقي المحتكم السیاسي ك علاقتو بكؿ مف متغیر الجنس،السف،الرتبة ، الخبرة ، التخصص 

بانيـ یستخدمكف مف الاناث أجابك   %43.8مف الذككر ك  %.52.1یخص متغیر الجنس نرل 
مف الذككر ك  %56.3یف كجدنا نسبة ، في ح شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاسي

، كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف ) الأساتذة  بأىـ لا یستخدمكنيامف الاناث أجابك  % 43.8
شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي بانيـ یستخدمكف أجابك  %31,3نسبة ب  (سنة 35-28مف 

بنسبة  (سنة 42-35مف الأساتذة ، أما )  عكس ذلؾأجابك  %35,4نسبة  ا، بینم المحتكم السیاسي
كىي نفس   شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاسيبانيـ یستخدمكف أجابك  27,1%

أجابك أجابك  %37,5فنجد نسبة  سنة 42أكبر مف ، كأخیرا الأساتذة  النسبة مع مف أجابكا بعدـ ذلؾ
كىي نفس النسبة مع مف   المحتكم السیاسيشبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي بانيـ یستخدمكف 
 أجابكا بعدـ ذلؾ. 

بانيـ یستخدمكف كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي الذیف أجابك 
بعدـ أجابك  %6,3ك  %2,1ىي نسبة  شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاسي

شبكات یستخدمكف بأنيـ أجابك  %18,8فنجد أف نسبة  -أ -اذ محاضرأست، بینما رتبة  استخداميا
أستاذ ،أما رتبة  بعدـ استخدامياأجابك  %18,8ك  التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاسي

شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي بانيـ یستخدمكف أجابك  %22,9فنجد نسبة  -ب–محاضر 
، -أ -أستاذ مساعد، كأخیرا في رتبة  كىي نفس النسبة مع مف لا یستخدمكف ذلؾ   المحتكم السیاسي

شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي انيـ یستخدمكف   %52,1نجد أف نسبة مف أجابك بنعـ ىي 
 .كىي نفس النسبة مع مف لا یستخدمكف ذلؾ  المحتكم السیاسي
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(  نجد نسبة   سنكات10إلى 05)مف حؿ الدراسة كبالنسبة الى متغیر الخبرة ، فنجد  أف العینة م
كىي نفس النسبة   شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاسيانيـ یستخدمكف  27,1%

یستخدمكف أجابك بأنيـ  %68,8( فنجد نسبة سنكات10أكثر مفمع مف لا یستخدمكف ذلؾ. اما مف) 
 أجابكا عكس ذلؾ . %72,9كنسبة  يشبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاس

بأنيـ   %56,3كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة كبنسبة 
أجابكا عكس ذلؾ  %60,4كنسبة  شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاسيیستخدمكف 

شبكات یستخدمكف بأنيـ أجابكا  %39,6كفیما یخص أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ ،فنجد نسبة،
 كىي نفس النسبة لمف أجابك العكس .  التكاصؿ الاجتماعي في تمقي المحتكم السیاسي

بكل من متغير شبكات التواصل الاجتماعي وعلاقتو مدة استخدام يمثل  08جدول رقم 
 .الجنس،السن،الرتبة ، الخبرة ، التخصص

  منذ متى تستخدم شبكات التواصل الاجتماعً ؟   -8

تستخدـ شبكات  منذ متى -6 
 التكاصؿ الاجتماعي ؟

Total 

 27 15 9 3 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %31,3 %18,8 %6,3 النسبة

 21 17 1 3 التكرار اناث

 %43,8 %35,4 %2,1 %6,3 النسبة

Total 48 32 10 6 التكرار 

 %100,0 %66,7 %20,8 %12,5 النسبة

 53-06مف  السن       
 سنة

 17 8 6 3 التكرار

 %35,4 %16,7 %12,5 %6,3 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 9 3 1 التكرار

 %27,1 %18,8 %6,3 %2,1 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 15 1 2 التكرار

 %37,5 %31,3 %2,1 %4,2 النسبة

Total 48 32 10 6 التكرار 

 %100,0 %66,7 %20,8 %12,5 النسبة
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أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 1 2 0 التكرار

 %6,3 %2,1 %4,2 %0,0 النسبة

 -أستاذ محاضر
 -أ

 9 5 2 2 التكرار

 %18,8 %10,4 %4,2 %4,2 النسبة

أستاذ محاضر 
 -ب–

 11 8 3 0 التكرار

 %22,9 %16,7 %6,3 %0,0 النسبة

 -مساعد أستاذ
 -أ

 25 18 3 4 التكرار

 %52,1 %37,5 %6,3 %8,3 النسبة

Total 48 32 10 6 التكرار 

 %100,0 %66,7 %20,8 %12,5 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 10 3 0 التكرار

 %27,1 %20,8 %6,3 %0,0 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 22 7 6 التكرار

 %72,9 %45,8 %14,6 %12,5 النسبة

Total 48 32 10 6 التكرار 

 %100,0 %66,7 %20,8 %12,5 النسبة

 29 23 4 2 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص       

 %60,4 %47,9 %8,3 %4,2 النسبة

 19 9 6 4 التكرار اعلاـ كاتصاؿ

 %39,6 %18,8 %12,5 %8,3 النسبة

Total 48 32 10 6 التكرار 

 %100,0 %66,7 %20,8 %12,5 النسبة

مدة استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كعلاقتو بكؿ مف كالذم یمثؿ  08مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
ـ الذككر ك  6.3، فیما یخص متغیر الجنس نرل  متغیر الجنس،السف،الرتبة ، الخبرة ، التخصص

نذ أقؿ مف سنة ، في حیف مشبكات التكاصؿ الاجتماعي مف الاناث أجابك بانيـ یستخدمكف  %.6.3
شبكات التكاصؿ یستخدمكف يـ نمف الاناث أجابك بأ%2,1مف الذككر ك  %18,8كجدنا نسبة 
مف الاناث   %35,4مف الذككر ك  %31,3منذ مف سنة الى سنتیف بینما كجدنا أف نسبة الاجتماعي 

، كفیما یخص متغیر منذ ثلاث سنكات فأكثر شبكات التكاصؿ الاجتماعي يـ یستخدمكف نأجابك بأ
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شبكات یستخدمكف أجابك بانيـ  %6,3نسبة ب  (سنة 35-28مف السف ، كجدنا أف ) الأساتذة 
شبكات التكاصؿ بأنيـ یستخدمكف أجابك  %12,5، بینما نسبة  منذ أقؿ مف سنةالتكاصؿ الاجتماعي 

التكاصؿ  شبكاتأجابك بأنيـ یستخدمكف  %16,7كنسبة  ،منذ مف سنة الى سنتیف الاجتماعي 
أجابك بانيـ  %2,1بنسبة  (سنة 42-35مف أما ) الأساتذة  منذ ثلاث سنكات فأكثر ،الاجتماعي 

أجابك بأنيـ یستخدمكف  %6,3كنسبة ، یستخدمكف شبكات التكاصؿ الاجتماعي منذ أقؿ مف سنة 
شبكات أجابك بأنيـ یستخدمكف  %27,1 منذ مف سنة الى سنتیف كنسبة شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

 %4,2فنجد نسبة  سنة 42أكبر مف كأخیرا الأساتذة  منذ ثلاث سنكات فأكثر،التكاصؿ الاجتماعي 
منذ أكثر مف سنتیف ،  %2,1سنة كاحدة ،ك منذشبكات التكاصؿ الاجتماعي بأنيـ یستخدمكف  أجابك 
 منذ أكثر مف ثلاث سنكات  %31,3كنسبة 

ك نسبة   %0,0ىي نسبة  أستاذ منذ سنة كاحدة كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة 
فنجد أف نسبة  -أ -أستاذ محاضر، بینما رتبة منذ ثلاث سنكات ، ك  %2,1منذ سنتیف ، ك 4,2%
منذ سنتیف ،  %4,2منذ سنة كاحدة ، كنسبة شبكات التكاصؿ الاجتماعي  یستخدمكف 4,2%

بانيـ یستخدمكف أجابك  %6,3فنجد نسبة  -ب–أستاذ محاضر ،أما رتبة منذ ثلاث سنكات  %10,4ك
أستاذ ، كأخیرا في رتبة  منذ ثلاث سنكات ، %16,7منذ سنتیف كشبكات التكاصؿ الاجتماعي 

منذ ثلاث  %37,5منذ سنتیف ، ك نسبة  %6,3سنة كاحدة ك نسبة %8,3، نجد أف نسبة -أ -مساعد
 سنكات.  

(  نجد نسبة  سنكات10إلى 05)مف كبالنسبة الى متغیر الخبرة ، فنجد  أف العینة محؿ الدراسة 
  منذ ثلاث سنكات %20,8منذ سنتیف ، كنسبة  شبكات التكاصؿ الاجتماعي انيـ یستخدمكف  6,3%

شبكات التكاصؿ یستخدمكف أجابك بأنيـ  %12,5( فنجد نسبة سنكات10أكثر مف. اما مف) 
 منذ ثلاث سنكات  %45,8منذ سنتیف ، ك نسبة  %14,6 كنسبة منذ سنة  الاجتماعي

بأنيـ %4,2كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة كبنسبة 
منذ  %47,9منذ سنتیف ك نسبة  %8,3كنسبة منذ سنة كاحدة شبكات التكاصؿ الاجتماعي یستخدمكف 

یستخدمكف أجابكا بأنيـ  %8,3 أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ ،فنجد نسبةكفیما یخص ،ثلاث سنكات 
 منذ ثلاث سنكات . %18,8منذ سنتیف ك  %12,5 منذ سنة كاحدة ك شبكات التكاصؿ الاجتماعي 
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حسب متغيرات لوسيط  الرقمي)شبكات التواصل الاجتماعي ( يوضح وقت استخدام ا 09جدول رقم  
     ،الخبرة ، التخصص.الجنس ،السن،الرتبة 

  ٌكون استخدامك للوسٌط  الرقمً)شبكات التواصل الاجتماعً (      -9

یككف استخدامؾ لمكسیط   
الرقمي)شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

) 

Total 

 27 2 19 6 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %4,2 %39,6 %12,5 النسبة

 21 6 13 2 التكرار اناث

 %43,8 %12,5 %27,1 %4,2 النسبة

Total 48 8 32 8 التكرار 

 %100,0 %16,7 %66,7 %16,7 النسبة

 17 2 9 6 التكرار سنة 53-06مف  السن       

 %35,4 %4,2 %18,8 %12,5 النسبة

 13 3 9 1 التكرار سنة 20-53مف 

 %27,1 %6,3 %18,8 %2,1 النسبة

 18 3 14 1 التكرار سنة 20أكبر مف 

 %37,5 %6,3 %29,2 %2,1 النسبة

Total 48 8 32 8 التكرار 

 %100,0 %16,7 %66,7 %16,7 النسبة

 3 0 1 2 التكرار أستاذ تعمیـ عالي الرتبة

 %6,3 %0,0 %2,1 %4,2 النسبة

 9 1 4 4 التكرار -أ -أستاذ محاضر

 %18,8 %2,1 %8,3 %8,3 النسبة

–أستاذ محاضر 
 -ب

 11 1 10 0 التكرار

 %22,9 %2,1 %20,8 %0,0 النسبة

 25 6 17 2 التكرار -أ -أستاذ مساعد

 %52,1 %12,5 %35,4 %4,2 النسبة

Total 48 8 32 8 التكرار 
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 %100,0 %16,7 %66,7 %16,7 النسبة

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 5 7 1 التكرار

 %27,1 %10,4 %14,6 %2,1 النسبة

 35 3 25 7 التكرار سنكات02أكثر مف

 %72,9 %6,3 %52,1 %14,6 النسبة

Total 48 8 32 8 التكرار 

 %100,0 %16,7 %66,7 %16,7 النسبة

 29 6 16 7 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص       

 %60,4 %12,5 %33,3 %14,6 النسبة

 19 2 16 1 التكرار اعلاـ كاتصاؿ

 %39,6 %4,2 %33,3 %2,1 النسبة

Total 48 8 32 8 التكرار 

 %100,0 %16,7 %66,7 %16,7 النسبة

كقت استخداـ الكسیط  الرقمي)شبكات التكاصؿ  كالذم جاء یستفسر عف 09مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
، فیما یخص متغیر الجنس  الاجتماعي ( حسب متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصص

)شبكات التكاصؿ لمكسیط  الرقمي أجابكا بأنيـ یستخدمكفمف الذككر   % 39.6أكبر نسبة 
كفیما یخص متغیر  ، حسب الظركؼ أیضا %27,1حسب الظركؼ ك بالنسبة لاناث  الاجتماعي (

حسب بالنسبة الى  %18.8أكبر نسبة كانت   (سنة 35-28مف السف ، كجدنا أف ) الأساتذة 
أكبر مف كأخیرا الأساتذة  ، %18,8بنسبة  (سنة 42-35مف ) الأساتذة كما ىك الحاؿ لػ،  الظركؼ

 حسب الظركؼ . %29,2 فنجد نسبة سنة 42

كانت صباحا بنسبة أساتذة التعمیـ العالي لإجاات نسبة أكبر كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف 
ك ،أما  لتشیر الى الصباح كالمساء  %8,3فنجد أف نسبة  -أ -أستاذ محاضر، بینما رتبة  4,2%
، -أ -أستاذ مساعد، كأخیرا في رتبة  حسب الظركؼ %20,8فنجد نسبة  -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 أجابك بحسب الظركؼ أیضا . %35,4  نجد أف نسبة 

 %14,6بنسبة  سنكات10إلى 05ف كبالنسبة الى متغیر الخبرة ، فقد كجدنا أف أكبر نسبة الاجابات م
 حسب الظركؼ أیضا   %52,1( لتشیر تشیر نسبة سنكات10أكثر مفحسب الظركؼ ،  ك بالنسبة )
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أجابكا  %33,3كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة كبنسبة 
أجابكا بحسب  %33,3،كفیما یخص أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ ،فنجد نسبة  بحسب الظركؼ
 الظركؼ أیضا .

وعلاقتو  المحتوي السياسي في الوسيط الرقمييمثل الوقت المستغرق في تصفح  10جدول رقم :
 متغيرات الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة ، التخصصب

 محتوي السٌاسً فً الوسٌط الرقمً؟كم من الوقت تستغرق فً تصفح ال 02

   Total 

مف ساعة إلى  أقؿ مف ساعة
 ساعتیف

أكثر مف 
 ساعتیف

 27 10 0 17 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %20,8 %0,0 %35,4 النسبة

 21 5 3 13 التكرار اناث

 %43,8 %10,4 %6,3 %27,1 النسبة

Total 48 15 3 30 التكرار 

 %100,0 %31,3 %6,3 %62,5 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 6 0 11 التكرار

 %35,4 %12,5 %0,0 %22,9 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 6 1 6 التكرار

 %27,1 %12,5 %2,1 %12,5 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 3 2 13 التكرار

 %37,5 %6,3 %4,2 %27,1 النسبة

Total 48 15 3 30 التكرار 

 %100,0 %31,3 %6,3 %62,5 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة       
 عالي

 3 1 0 2 التكرار

 %6,3 %2,1 %0,0 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 3 0 6 التكرار

 %18,8 %6,3 %0,0 %12,5 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 11 4 0 7 التكرار

 %22,9 %8,3 %0,0 %14,6 النسبة
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 -ب

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 7 3 15 التكرار

 %52,1 %14,6 %6,3 %31,3 النسبة

Total 48 15 3 30 التكرار 

 %100,0 %31,3 %6,3 %62,5 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 4 2 7 التكرار

 %27,1 %8,3 %4,2 %14,6 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 11 1 23 التكرار

 %72,9 %22,9 %2,1 %47,9 النسبة

Total 48 15 3 30 التكرار 

 %100,0 %31,3 %6,3 %62,5 النسبة

 29 0 2 27 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %0,0 %4,2 %56,3 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 15 1 3 التكرار

 %39,6 %31,3 %2,1 %6,3 النسبة

Total 48 15 3 30 التكرار 

 %100,0 %31,3 %6,3 %62,5 النسبة

المستغرؽ في تصفح المحتكم السیاسي في مدل  كالذم جاء یستفسر عف 10مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
، فیما یخص متغیر  كعلاقتو بمتغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصصالكسیط الرقمي 

 بأقؿ مف ساعة مف الاناث أجابك %27,1ك في أقؿ مف ساعة  مف الذككر  %35,4الجنس نرل
في أقؿ مف  %22,9نسبة ب  (سنة 35-28مف كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف ) الأساتذة ،

 42-35مف ، أما ) الأساتذة  بأقؿ مف ساعة ك أكثر مف ساعتیف أجابك %12,5نسبة  ا، بینمساعة
 بأقؿ مف ساعة. %27,1بنسبة  (سنة

ىي  بأقؿ مف ساعةكبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي الذیف أجابك 
،أما أجابك كذلؾ بأقؿ مف ساعة   %12,5فنجد أف نسبة  -أ -أستاذ محاضر، بینما رتبة %4,2نسبة 
 -أستاذ مساعد، كأخیرا في رتبة  بأقؿ مف ساعةأجابك  %14,6فنجد نسبة  -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 في أقؿ مف ساعة . %31,3ىي    النسبة الأكبر، نجد أف -أ
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أجابكا  %56,3كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة كبنسبة 
أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ  مف %31,3ك نسبة  بأنيـ یستخدمكف الانترنت في أقؿ مف ساعة 

 أكثر مف ساعتیف ب یستخدمكنو  أجابكا

وعلاقتو الوسيط الرقمي)شبكات التواصل الاجتماعي (  أين يتم استخداميمثل  11جدول رقم :  
 متغيرات الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة ، التخصصب

  تستخدم الوسٌط الرقمً)شبكات التواصل الاجتماعً (   11

 Total تستخدـ الكسیط الرقمي)شبكات التكاصؿ الاجتماعي (  في: 

 في السیارة في السیارة الجامعة المنزؿ

 27 0 2 8 17 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %0,0 %4,2 %16,7 %35,4 النسبة

 21 2 6 1 12 التكرار اناث

 %43,8 %4,2 %12,5 %2,1 %25,0 النسبة

Total 48 2 8 9 29 التكرار 

 %100,0 %4,2 %16,7 %18,8 %60,4 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 1 2 4 10 التكرار

 %35,4 %2,1 %4,2 %8,3 %20,8 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 0 1 5 7 التكرار

 %27,1 %0,0 %2,1 %10,4 %14,6 النسبة

 20مف أكبر 
 سنة

 18 1 5 0 12 التكرار

 %37,5 %2,1 %10,4 %0,0 %25,0 النسبة

Total 48 2 8 9 29 التكرار 

 %100,0 %4,2 %16,7 %18,8 %60,4 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة        
 عالي

 3 0 0 1 2 التكرار

 %6,3 %0,0 %0,0 %2,1 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 0 3 6 التكرار

 %18,8 %0,0 %0,0 %6,3 %12,5 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 0 0 4 7 التكرار

 %22,9 %0,0 %0,0 %8,3 %14,6 النسبة
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أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 2 8 1 14 التكرار

 %52,1 %4,2 %16,7 %2,1 %29,2 النسبة

Total 48 2 8 9 29 التكرار 

 %100,0 %4,2 %16,7 %18,8 %60,4 النسبة

إلى 23مف  الخبرة        
 سنكات02

 13 2 2 4 5 التكرار

 %27,1 %4,2 %4,2 %8,3 %10,4 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 0 6 5 24 التكرار

 %72,9 %0,0 %12,5 %10,4 %50,0 النسبة

Total 48 2 8 9 29 التكرار 

 %100,0 %4,2 %16,7 %18,8 %60,4 النسبة

 29 2 2 0 25 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %4,2 %4,2 %0,0 %52,1 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 0 6 9 4 التكرار

 %39,6 %0,0 %12,5 %18,8 %8,3 النسبة

Total 48 2 8 9 29 التكرار 

 %100,0 %4,2 %16,7 %18,8 %60,4 النسبة

الرقمي)شبكات التكاصؿ الاجتماعي أیف یتـ استخداـ الكسیط  یكضح كالذم 11مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
، فیما یخص متغیر الجنس نرل  ( كعلاقتو بمتغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصص

، كفیما  یستخدمكنو في المنزؿ الاناث مف  %25,0ك مف الذككر یستخدمكنو في المنزؿ  35,4%
كىك نفس ،  في المنزؿ %20,8نسبةب  (سنة 35-28مف یخص متغیر السف ، كجدنا أف ) الأساتذة 

 %25,0بنسبة  سنة 42أكبر مف الأساتذة  ك %14,6بنسبة   سنة 42-35مف الأساتذة  الحاؿ مع
 ایضا في المنزؿ .

 باستخداـ في المنزؿ  كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي الذیف أجابك 
 -أ -أستاذ مساعدرتبة  ك -ب–أستاذ محاضر رتبة ك  -أ -محاضرأستاذ ، بینما رتبة  %4,2بنسبة 

 %29,2،%14,6،%12,5جمیعيـ أجابكا باستخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي في المنزؿ بنسب 
 عمى التكالي .
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أكثر ك   سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 %50,0ك  %10,4ة عمى أف الاستخداـ كاف في المنزؿ  كبنسب قيـ متكافكانت اجابات سنكات10مف

 عمى التكالي .

 أجابكا %52,1كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة كبنسبة 
یستخدمكنيا في ساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ ،لأ %18,8باستخداميـ في المنزؿ بینما نسبة 

 الجامعة.

وعلاقتيا  )شبكات التواصل الاجتماعي (يوضح طريقة استخدام الوسيط الرقمي  12جدول رقم :
  متغيرات الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة ، التخصصب

 تستخدـ الكسیط الرقمي)شبكات التكاصؿ الاجتماعي (  مف خلاؿ:           00

 Total لكح الكتركني ىاتؼ ذكي 

 27 0 27 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %0,0 %56,3 النسبة

 21 8 13 التكرار اناث

 %43,8 %16,7 %27,1 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

 53-06مف  السن      
 سنة

 17 1 16 التكرار

 %35,4 %2,1 %33,3 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 2 11 التكرار

 %27,1 %4,2 %22,9 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 5 13 التكرار

 %37,5 %10,4 %27,1 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 0 3 التكرار

 %6,3 %0,0 %6,3 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 9 التكرار

 %18,8 %0,0 %18,8 النسبة
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أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 0 11 التكرار

 %22,9 %0,0 %22,9 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 8 17 التكرار

 %52,1 %16,7 %35,4 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

إلى 23مف  الخبرة      
 سنكات02

 13 4 9 التكرار

 %27,1 %8,3 %18,8 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 4 31 التكرار

 %72,9 %8,3 %64,6 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

 29 8 21 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %16,7 %43,8 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 0 19 التكرار

 %39,6 %0,0 %39,6 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

طریقة استخداـ الكسیط الرقمي )شبكات التكاصؿ یكضح كالذم  12مف خلاؿ الجدكؿ رقـ       
، فیما یخص متغیر الجنس الاجتماعي ( كعلاقتيا بمتغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصص 

كفیما یخص یستخدمكف الياتؼ الذكي  ،  ك الاناث عمى التكاليمف الذككر  %27,1ك %56,3نرل 
أكبر الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35-28مف متغیر السف ، كجدنا أف ) الأساتذة 

، %33,3بنسب  شبكات التكاصؿ الاجتماعيیستخدمكف الياتؼ الذكي في تصفحيـ ل  سنة 42مف 
22,9%  ،27,1%. 

 ك أستاذ محاضررتبة ك  كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي       
، %18,8، %6,3جمیع النسب )، نجد -أ -أستاذ مساعدرتبة ك  -ب–أستاذ محاضر رتبة 
 ( أجابك جمیعيـ بأنيـ یستخدمكف الياتؼ الذكي .35,4%، 22,9%
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 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05أف الاساتذة ذكم الخبرة مف كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا 
عمى  %64,6، %18,8كانت اجاباتيـ متكافقة عمى أف الاستخداـ یككف بالياتؼ النقاؿ ،كبنسب 

 التكالي .

أساتذة قسـ الاعلاـ ك ك كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة 
 %39,6، %43,8ف الياتؼ الذكي بنسبة یستعممك الاتصاؿ 

وعلاقتيا بمتغيرات الجنس ،السن،الرتبة  في القراءة والمتابعة:يوضح المغة المتخدمة 13جدول رقم 
 ،الخبرة ، التخصص

 ماهً اللغة التً تستخدمها فً القراءة والمتابعة ؟  05

ماىي المغة التي تستخدميا في القراءة كالمتابعة  
 ؟

Total 

العربیة  المغة
 الفصحى

 المغة الانجمیز المغة الفرنسیة

 27 5 15 7 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %10,4 %31,3 %14,6 النسبة

 21 6 9 6 التكرار اناث

 %43,8 %12,5 %18,8 %12,5 النسبة

Total 48 11 24 13 التكرار 

 %100,0 %22,9 %50,0 %27,1 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 0 12 5 التكرار

 %35,4 %0,0 %25,0 %10,4 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 5 5 3 التكرار

 %27,1 %10,4 %10,4 %6,3 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 6 7 5 التكرار

 %37,5 %12,5 %14,6 %10,4 النسبة

Total 48 11 24 13 التكرار 

 %100,0 %22,9 %50,0 %27,1 النسبة

تعمیـ أستاذ  الرتبة
 عالي

 3 0 0 3 التكرار

 %6,3 %0,0 %0,0 %6,3 النسبة
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أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 6 3 التكرار

 %18,8 %0,0 %12,5 %6,3 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 2 7 2 التكرار

 %22,9 %4,2 %14,6 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 9 11 5 التكرار

 %52,1 %18,8 %22,9 %10,4 النسبة

Total 48 11 24 13 التكرار 

 %100,0 %22,9 %50,0 %27,1 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 0 6 7 التكرار

 %27,1 %0,0 %12,5 %14,6 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 11 18 6 التكرار

 %72,9 %22,9 %37,5 %12,5 النسبة

Total 48 11 24 13 التكرار 

 %100,0 %22,9 %50,0 %27,1 النسبة

 29 11 11 7 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص       

 %60,4 %22,9 %22,9 %14,6 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 0 13 6 التكرار

 %39,6 %0,0 %27,1 %12,5 النسبة

Total 48 11 24 13 التكرار 

 %100,0 %22,9 %50,0 %27,1 النسبة

تخدمة في القراءة كالمتابعة كعلاقتيا بمتغیرات سیكضح المغة المكالذم  13مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
 %18,8مف الذككر ك %31,3متغیر الجنس نرل ب بدایة، الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصص

كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف        ،   مكف المغة الفرنسیة في القراءة كالمتابعة دیستخمف الاناث 
  سنة 42أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35-28مف ) الأساتذة 

بنسب  شبكات التكاصؿ الاجتماعيیستخدمكف المغة الفرنسیة في القراءة ك المتابعة في تصفحيـ ل
 .%14,6ك 10,4% 25,0%
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كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي یستخدمكف المغة العربیة       
، نجد -أ -أستاذ مساعدك رتبة  -ب–أستاذ محاضر ك رتبة  أستاذ محاضربینما رتبة  %6,3بنسبة 

 .( أجابك جمیعيـ بأنيـ یستخدمكف المغة الفرنسیة  %22,9ك  %14,6ك  %12,5النسب )

استعممك العربیة في  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 لاستعماؿ الفرنسیة .  %37,5كانت اجاباتيـ  سنكات10أكثر مفك   %14,6القراءة ك المتابعة بنسبة 

أساتذة قسـ الاعلاـ ك كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة ك 
 %27,1ك   %22,9الاتصاؿ یستعممكف المغة الفرنسیة لمقراءة ك الكتابة بنسب 

والعلاقة مع متغيرات  تقيم استخدام الوسيط الرقمي )شبكات التواصل الاجتماعي (يوضح  11جدول رقم 
 الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة ، التخصص

 كٌف تقٌم استخدام الوسٌط الرقمً )شبكات التواصل الاجتماعً ( ؟   02

 Total حسنة متكسطة ضعیفة 

 27 7 11 9 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %14,6 %22,9 %18,8 النسبة

 21 13 4 4 التكرار اناث

 %43,8 %27,1 %8,3 %8,3 النسبة

Total 48 20 15 13 التكرار 

 %100,0 %41,7 %31,3 %27,1 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 4 6 7 التكرار

 %35,4 %8,3 %12,5 %14,6 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 6 4 3 التكرار

 %27,1 %12,5 %8,3 %6,3 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 10 5 3 التكرار

 %37,5 %20,8 %10,4 %6,3 النسبة

Total 48 20 15 13 التكرار 

 %100,0 %41,7 %31,3 %27,1 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 0 0 3 التكرار

 %6,3 %0,0 %0,0 %6,3 النسبة

 9 0 4 5 التكرارأستاذ 
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 %18,8 %0,0 %8,3 %10,4 النسبة -أ -محاضر

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 2 7 2 التكرار

 %22,9 %4,2 %14,6 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 18 4 3 التكرار

 %52,1 %37,5 %8,3 %6,3 النسبة

Total 48 20 15 13 التكرار 

 %100,0 %41,7 %31,3 %27,1 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 6 2 5 التكرار

 %27,1 %12,5 %4,2 %10,4 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 14 13 8 التكرار

 %72,9 %29,2 %27,1 %16,7 النسبة

Total 48 20 15 13 التكرار 

 %100,0 %41,7 %31,3 %27,1 النسبة

 29 12 10 7 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %25,0 %20,8 %14,6 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 8 5 6 التكرار

 %39,6 %16,7 %10,4 %12,5 النسبة

Total 48 20 15 13 التكرار 

 %100,0 %41,7 %31,3 %27,1 النسبة

 تقیـ استخداـ الكسیط الرقمي )شبكات التكاصؿ الاجتماعي (یكضح كالذم  14مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
، بدایة بمتغیر الجنس نرل  بمتغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصصكالعلاقة مع متغیرات 

،  كفیما یخص  أجابكا بأنيا حسنةمف الاناث %27,1ك  أجابك بأنيا متكسطة  مف الذككر 22,9%
) الأساتذة  كجدكىا ضعیفة ك  %14,6بنسبة   (سنة 35-28مف متغیر السف ، كجدنا أف ) الأساتذة 

 أجابكا بأنيا حسنة أیضا .  سنة 42أكبر مف الأساتذة ك  كجدكىا حسنة  (سنة 42-35مف 

 أجابكا بأف التقییـ ضعیؼ كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي       
بنسبة   -ب–أستاذ محاضر رتبة  ضعیفة ك %10,4أ بنسبة  أستاذ محاضربینما رتبة  %6,3بنسبة 
 یركف أنيا حسنة . %37,5بنسبة  أ -أستاذ مساعدرتبة  متكسطة ، ك  14,6%
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 %12,5بنسبة   سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 حسنة ایضا . %29,2  كانت اجاباتيـ سنكات10أكثر مفك یركنيا حسنة 

كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك 
 %16,7ك  %25,0بنسب  یركنيا حسنة الاتصاؿ 

الجنس وفق متغيرات  ي الوسيط الرقميالسياسية فيوضح مدى التعرض الى المضامين :11جدول رقم 
 ،السن،الرتبة ،الخبرة ، التخصص

  هل تتعرض للمضامٌن السٌاسٌة فً الوسٌط الرقمً ؟   03

ىؿ تتعرض لممضامیف السیاسیة في الكسیط   
 الرقمي ؟

Total 

بدرجة 
 ضعیفة

 عالیة متكسطة

 27 3 7 17 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %6,3 %14,6 %35,4 النسبة

 21 0 16 5 التكرار اناث

 %43,8 %0,0 %33,3 %10,4 النسبة

Total 48 3 23 22 التكرار 

 %100,0 %6,3 %47,9 %45,8 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 1 6 10 التكرار

 %35,4 %2,1 %12,5 %20,8 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 2 6 5 التكرار

 %27,1 %4,2 %12,5 %10,4 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 0 11 7 التكرار

 %37,5 %0,0 %22,9 %14,6 النسبة

Total 48 3 23 22 التكرار 

 %100,0 %6,3 %47,9 %45,8 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة       
 عالي

 3 0 1 2 التكرار

 %6,3 %0,0 %2,1 %4,2 النسبة

 9 1 2 6 التكرارأستاذ 
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 %18,8 %2,1 %4,2 %12,5 النسبة -أ -محاضر

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 2 3 6 التكرار

 %22,9 %4,2 %6,3 %12,5 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 0 17 8 التكرار

 %52,1 %0,0 %35,4 %16,7 النسبة

Total 48 3 23 22 التكرار 

 %100,0 %6,3 %47,9 %45,8 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 2 9 2 التكرار

 %27,1 %4,2 %18,8 %4,2 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 1 14 20 التكرار

 %72,9 %2,1 %29,2 %41,7 النسبة

Total 48 3 23 22 التكرار 

 %100,0 %6,3 %47,9 %45,8 النسبة

 29 0 8 21 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص       

 %60,4 %0,0 %16,7 %43,8 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 3 15 1 التكرار

 %39,6 %6,3 %31,3 %2,1 النسبة

Total 48 3 23 22 التكرار 

 %100,0 %6,3 %47,9 %45,8 النسبة

مدل التعرض الى المضامیف السیاسیة في الكسیط الرقمي كفؽ كالذم  15مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
 مف الذككر %35,4بدایة بمتغیر الجنس نرل،  متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصص

،   یركف انيا متكسطةمف  %33,3ك  كبدرجة ضعیفة یركف أنيـ یتعرضكف لممضامیف السیاسیة 
یركنيا درجة ضعیفة  (سنة 35-28مف ) الأساتذة   كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف

 %12,5یركف أف   نةس 42أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك، %20,8بنسبة
 یركنيا متكسطة .  22,9%

ك  أستاذ محاضررتبة ك كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي       
رتبة  (عمى التكالي ،أما%12,5،  %12,5،  %4,2یركنيا ضعیفة بنسبة  -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 %35,4یركنيا متكسطة بنسبة  -أ -أستاذ مساعد
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 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 %29,2ك  %18,8 بدرجة متكسطة بنسبة  كانت اجاباتيـ 

فیركف أنيا ضعیفة بنسبة  كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة 
 .%31,3یركنيا متكسطة بنسبة ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ  43,8%

دوافع تمقي المحتويات السياسية في ظل الإستخدام الثنائي  المحور الثاني:. 1-3
 التمفزيون و الوسيط الرقمي

الجنس حسب متغيرات  المحتويات السياسيةفي تمقي  :يوضح سبب اختيار التمفزيون11الجدول رقم 
 ،الخبرة ، التخصص،السن،الرتبة 

 ماهو سبب اختٌارك لوسٌلة التلفزٌون ؟  -04

سيكلة  
 الاستخداـ

الإنتشار ك 
 الشيرة

3 Total 

 27 1 2 24 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %2,1 %4,2 %50,0 النسبة

 21 0 13 8 التكرار اناث

 %43,8 %0,0 %27,1 %16,7 النسبة

Total 48 1 15 32 التكرار 

 %100,0 %2,1 %31,3 %66,7 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 0 3 14 التكرار

 %35,4 %0,0 %6,3 %29,2 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 1 3 9 التكرار

 %27,1 %2,1 %6,3 %18,8 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 0 9 9 التكرار

 %37,5 %0,0 %18,8 %18,8 النسبة

Total 48 1 15 32 التكرار 

 %100,0 %2,1 %31,3 %66,7 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة       
 عالي

 3 0 0 3 التكرار

 %6,3 %0,0 %0,0 %6,3 النسبة
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أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 0 9 التكرار

 %18,8 %0,0 %0,0 %18,8 النسبة

أستاذ محاضر 
 -ب–

 11 1 1 9 التكرار

 %22,9 %2,1 %2,1 %18,8 النسبة

 -مساعدأستاذ 
 -أ

 25 0 14 11 التكرار

 %52,1 %0,0 %29,2 %22,9 النسبة

Total 48 1 15 32 التكرار 

 %100,0 %2,1 %31,3 %66,7 النسبة

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 1 5 7 التكرار

 %27,1 %2,1 %10,4 %14,6 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 0 10 25 التكرار

 %72,9 %0,0 %20,8 %52,1 النسبة

Total 48 1 15 32 التكرار 

 %100,0 %2,1 %31,3 %66,7 النسبة

 29 0 6 23 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص       

 %60,4 %0,0 %12,5 %47,9 النسبة

 19 1 9 9 التكرار اعلاـ كاتصاؿ

 %39,6 %2,1 %18,8 %18,8 النسبة

Total 48 1 15 32 التكرار 

 %100,0 %2,1 %31,3 %66,7 النسبة

یكضح سبب اختیار التمفزیكف في تمقي المحتكیات السیاسیة حسب متغیرات  16مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
مف الذككر یركف أنو  %50,0، بدایة بمتغیر الجنس نرل الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ، التخصص

مف الاناث یركف أنو كاسعة الانتشار كالشيرة  ،  كفیما یخص متغیر  %27,1سيؿ الاستخداـ  ك 
أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35-28مف السف ، كجدنا أف  ) الأساتذة 

ك  %18,8ك  %29,2یركف أف استعماؿ التمفزیكف راجع الى سيكلة الاستخداـ بنسب   سنة 42
 عمى التكالي . 18,8%

ك  أستاذ محاضركبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي كرتبة       
 %18,8ك  %18,8ك  %6,3یركف أف التمفزیكف سيؿ الاستخداـ بنسبة  -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 .%29,2یركنيا كاسعة الانتشار بنسبة   -أ -مساعد عمى التكالي ،أما رتبة أساتذة
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 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05ة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف كبالنسب
 عمى التكالي . %52,1ك %14,6كانت اجاباتيـ  تؤكد سيكلة استخداـ التمفزیكف ك بنسبة 

كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة  ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك 
 عمى التكالي . %18,8ك   %47,9الاتصاؿ یركف التمفزیكف سيؿ الاستخداـ بنسبة 

 الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصصيوضح سبب استخدام التمفزيون حسب متغيرات : 11جدول رقم 

 ؟ حسب رأٌك إستخدام  التلفزٌون بسبب  -05

جكدة  
التصمیـ ك 

 الجاذبیة

المركنة في 
 التحدیث

الفعالیة ك 
 الآنیة

Total 

 27 15 2 10 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %31,3 %4,2 %20,8 النسبة

 21 11 1 9 التكرار اناث

 %43,8 %22,9 %2,1 %18,8 النسبة

Total 48 26 3 19 التكرار 

 %100,0 %54,2 %6,3 %39,6 النسبة

 53-06مف  السن       
 سنة

 17 8 2 7 التكرار

 %35,4 %16,7 %4,2 %14,6 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 8 0 5 التكرار

 %27,1 %16,7 %0,0 %10,4 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 10 1 7 التكرار

 %37,5 %20,8 %2,1 %14,6 النسبة

Total 48 26 3 19 التكرار 

 %100,0 %54,2 %6,3 %39,6 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 1 0 2 التكرار

 %6,3 %2,1 %0,0 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 5 2 2 التكرار

 %18,8 %10,4 %4,2 %4,2 النسبة

 11 7 0 4 التكرارأستاذ 
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–محاضر 
 -ب

 %22,9 %14,6 %0,0 %8,3 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 13 1 11 التكرار

 %52,1 %27,1 %2,1 %22,9 النسبة

Total 48 26 3 19 التكرار 

 %100,0 %54,2 %6,3 %39,6 النسبة

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 6 1 6 التكرار

 %27,1 %12,5 %2,1 %12,5 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 20 2 13 التكرار

 %72,9 %41,7 %4,2 %27,1 النسبة

Total 48 26 3 19 التكرار 

 %100,0 %54,2 %6,3 %39,6 النسبة

 29 20 3 6 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %41,7 %6,3 %12,5 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 6 0 13 التكرار

 %39,6 %12,5 %0,0 %27,1 النسبة

Total 48 26 3 19 التكرار 

 %100,0 %54,2 %6,3 %39,6 النسبة

،السف،الرتبة یكضح سبب استخداـ التمفزیكف حسب متغیرات الجنس  17مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
مف الذككر یركف أنو فعاؿ كاني كنسبة   %31,3، بدایة بمتغیر الجنس نرل ،الخبرة ،التخصص

-28مف مف الاناث ترل نفس الاجابة ،  كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف  ) الأساتذة  22,9%
التمفزیكف  استخداـیركف أف   سنة 42أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35

 عمى التكالي .%20,8، %16,7، %16,7بنسب  فعالیتو ك انیتوراجع الى 

یرجع استخاـ  %4,2بنسبة  كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي      
 ك -ب–أستاذ محاضر ك رتبة  أستاذ محاضررتبة التمفزیكف الى جكدة التصمامیـ كالجاذبیة بینما نجد 

عمى  %27,1، %14,6،  %10,4یستخدمكنو لفعالیتو ك انیتو بنسبة   -أ -مساعد رتبة أساتذة
 التكالي .
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 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 عمى التكالي .  %41,7ك %12,5ك بنسبة راجع الى فعالیتو  كانت اجاباتيـ  تؤكد استخداـ التمفزیكف

یرجكع الاستخداـ الى كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة  
جكدة ل التمفزیكف یستخدمكفأساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ بینما  %41,7الفعالیة كالانیة بنسبة  

 .%27,1بنسبة  التصمیـ ك الجاذبیة

الجنس ،السن،الرتبة الجدوى المحققة من خلال استخدام التمفزيون وفق متغيرات  يوضح :18جدول رقم 
 ،الخبرة ،التخصص

  ما الذي تحققه من خلال إستخدامك للتلفزٌون؟   -06

 Total ما الذم تحققو مف خلاؿ إستخدامؾ لمتمفزیكف؟ 

تنمیة 
المعارؼ  

 الثقافیة

مكاكبة 
التطكر 

 التكنكلكجي

الحصكؿ 
 الأخبارعمى 

 27 3 6 18 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %6,3 %12,5 %37,5 النسبة

 21 7 0 14 التكرار اناث

 %43,8 %14,6 %0,0 %29,2 النسبة

Total 48 10 6 32 التكرار 

 %100,0 %20,8 %12,5 %66,7 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 1 3 13 التكرار

 %35,4 %2,1 %6,3 %27,1 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 4 1 8 التكرار

 %27,1 %8,3 %2,1 %16,7 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 5 2 11 التكرار

 %37,5 %10,4 %4,2 %22,9 النسبة

Total 48 10 6 32 التكرار 

 %100,0 %20,8 %12,5 %66,7 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة       
 عالي

 3 0 0 3 التكرار

 %6,3 %0,0 %0,0 %6,3 النسبة
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أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 3 6 التكرار

 %18,8 %0,0 %6,3 %12,5 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 1 2 8 التكرار

 %22,9 %2,1 %4,2 %16,7 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 9 1 15 التكرار

 %52,1 %18,8 %2,1 %31,3 النسبة

Total 48 10 6 32 التكرار 

 %100,0 %20,8 %12,5 %66,7 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 1 0 12 التكرار

 %27,1 %2,1 %0,0 %25,0 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 9 6 20 التكرار

 %72,9 %18,8 %12,5 %41,7 النسبة

Total 48 10 6 32 التكرار 

 %100,0 %20,8 %12,5 %66,7 النسبة

 29 10 6 13 التكرار سیاسیة عمكـ التخصص

 %60,4 %20,8 %12,5 %27,1 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 0 0 19 التكرار

 %39,6 %0,0 %0,0 %39,6 النسبة

Total 48 10 6 32 التكرار 

 %100,0 %20,8 %12,5 %66,7 النسبة

كفؽ متغیرات الجنس یكضح الجدكل المحققة مف خلاؿ استخداـ التمفزیكف  17مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
مف  %29,2ك نسبة  % 37,5،  بدایة بمتغیر الجنس نرل نسبة  ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

،  كفیما  تنمیة المعارؼ  الثقافیةالذككر ك الاناث عمى التكالي ترل أف استخداـ التمفزیكف راجع الى 
 (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35-28مف یخص متغیر السف ، كجدنا أف  ) الأساتذة 

یركف أف استخداـ التمفزیكف راجع الى  تنمیة المعارؼ الثقافیة بنسبة   سنة 42أكبر مف الأساتذة ك 
 عمى التكالي . %22,9ك %16,7ك 27,1%
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ك  أستاذ محاضركبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة       
 %6,3یستخدمكنو لتنمیة المعارؼ بنسبة   -أ -مساعد ك رتبة أساتذة -ب–محاضر أستاذ رتبة 
 عمى التكالي . %31,3ك %16,7ك 12,5%

 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
ك  %25,0ؼ الثقافیة  ك بنسبة كانت اجاباتيـ  تؤكد استخداـ التمفزیكف راجع الى تنمیة المعار 

 عمى التكالي . 41,7%

أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ  ككبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ 
 عمى التكالي . %39,6ك  %27,1بنسبة  لتنمیة المعارؼ الثقافیة یستخدمكف التمفزیكف 

 الجنسيوضح مدى مواجية صعوبات تمقي المضامين السياسية وفق متغيرات : 19جدول رقم 
 ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

 هل تواجهك صعوبات أثناء تلقٌك للمضامٌن السٌاسٌة؟ -19

 Total 3 لا نعـ 

 27 5 5 17 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %10,4 %10,4 %35,4 النسبة

 21 1 2 18 التكرار اناث

 %43,8 %2,1 %4,2 %37,5 النسبة

Total 48 6 7 35 التكرار 

 %100,0 %12,5 %14,6 %72,9 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 3 2 12 التكرار

 %35,4 %6,3 %4,2 %25,0 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 3 3 7 التكرار

 %27,1 %6,3 %6,3 %14,6 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 0 2 16 التكرار

 %37,5 %0,0 %4,2 %33,3 النسبة

Total 48 6 7 35 التكرار 

 %100,0 %12,5 %14,6 %72,9 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 1 0 2 التكرار

 %6,3 %2,1 %0,0 %4,2 النسبة
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أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 3 2 4 التكرار

 %18,8 %6,3 %4,2 %8,3 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 2 1 8 التكرار

 %22,9 %4,2 %2,1 %16,7 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 0 4 21 التكرار

 %52,1 %0,0 %8,3 %43,8 النسبة

Total 48 6 7 35 التكرار 

 %100,0 %12,5 %14,6 %72,9 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 2 2 9 التكرار

 %27,1 %4,2 %4,2 %18,8 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 4 5 26 التكرار

 %72,9 %8,3 %10,4 %54,2 النسبة

Total 48 6 7 35 التكرار 

 %100,0 %12,5 %14,6 %72,9 النسبة

 29 0 6 23 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص       

 %60,4 %0,0 %12,5 %47,9 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 6 1 12 التكرار

 %39,6 %12,5 %2,1 %25,0 النسبة

Total 48 6 7 35 التكرار 

 %100,0 %12,5 %14,6 %72,9 النسبة

مدل مكاجية صعكبات تمقي المضامیف السیاسیة كفؽ متغیرات یكضح  19مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
 %37,5ك نسبة %35,4،  بدایة بمتغیر الجنس نرل نسبة  الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

،  كفیما یخص  تمقي المضامیف السیاسیةمف الذككر ك الاناث عمى التكالي ترل أف ىناؾ صعكبة في 
الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35-28مف متغیر السف ، كجدنا أف  ) الأساتذة 

، %14,6،  %25,0بنسبة  تمقي المضامیف السیاسیةفي یركف أف ىناؾ صعكبة   سنة 42أكبر مف 
 عمى التكالي .33,3%
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ك  أستاذ محاضركبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة       
یجدكف صعكبة في تمقي المضامیف السیاسیة   -أ -مساعد ك رتبة أساتذة -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 عمى التكالي .%43,8،  %16,7،  %8,3،  %4,2بنسبة 

 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 عمى التكالي . %54,2،  %18,8كانت تجد صعكبة في ذلؾ  ك بنسبة  

كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ 
 عمى التكالي .%25,0 %47,9تمقي المضامیف السیاسیة  بنسبة  یجدكف صعكبة في

متغيرات وفق  لبرامج السياسيةا ةيام التي تزداد من خلاليا مشاىدالأيوضح معرفة :02جدول رقم 
 ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصص الجنس

 ماهً الأٌام التً تزداد من خلالها مشاهدتك للبرامج السٌاسٌة؟ -02

التي تزداد مف خلاليا مشاىدتؾ ماىي الأیاـ  
 لمبرامج السیاسیة؟

Total 

أیاـ نيایة  أیاـ معینة كؿ یكـ
 الأسبكع

 27 7 14 6 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %14,6 %29,2 %12,5 النسبة

 21 13 2 6 التكرار اناث

 %43,8 %27,1 %4,2 %12,5 النسبة

Total 48 20 16 12 التكرار 

 %100,0 %41,7 %33,3 %25,0 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 6 8 3 التكرار

 %35,4 %12,5 %16,7 %6,3 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 7 3 3 التكرار

 %27,1 %14,6 %6,3 %6,3 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 7 5 6 التكرار

 %37,5 %14,6 %10,4 %12,5 النسبة

Total 48 20 16 12 التكرار 

 %100,0 %41,7 %33,3 %25,0 النسبة
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أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 1 1 1 التكرار

 %6,3 %2,1 %2,1 %2,1 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 2 4 3 التكرار

 %18,8 %4,2 %8,3 %6,3 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 2 6 3 التكرار

 %22,9 %4,2 %12,5 %6,3 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 15 5 5 التكرار

 %52,1 %31,3 %10,4 %10,4 النسبة

Total 48 20 16 12 التكرار 

 %100,0 %41,7 %33,3 %25,0 النسبة

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 6 3 4 التكرار

 %27,1 %12,5 %6,3 %8,3 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 14 13 8 التكرار

 %72,9 %29,2 %27,1 %16,7 النسبة

Total 48 20 16 12 التكرار 

 %100,0 %41,7 %33,3 %25,0 النسبة

 29 13 8 8 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص       

 %60,4 %27,1 %16,7 %16,7 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 7 8 4 التكرار

 %39,6 %14,6 %16,7 %8,3 النسبة

Total 48 20 16 12 التكرار 

 %100,0 %41,7 %33,3 %25,0 النسبة

یكضح معرفة الأیاـ التي تزداد مف خلاليا مشاىدة البرامج السیاسیة كفؽ  20مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
مف  %29,2،  بدایة بمتغیر الجنس نرل نسبة  متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

مف  %27,1ك نسبة الذككر یركف أف الایاـ التي تزداد فیيا مشاىدة البرامج السیاسیة في أیاـ معینة 
 (سنة 35-28مف ،  كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف  ) الأساتذة  في نيایة أیاـ الأسبكعالاناث 

یركف أف الایاـ التي تزداد فیيا مشاىدة   سنة 42أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك
 عمى التكالي.  %14,6،  %14,6، ك  %12,5 نسبةبالبرامج السیاسیة في أیاـ معینة ك 
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ك  أستاذ محاضركبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة       
 فیيا مشاىدة البرامج السیاسیة في أیاـ معینة یركف أف الایاـ التي تزداد -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 عمى التكالي . %12,5، %8,3، %2,1بنسب    

 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
ك  %12,5 بنسبة ك ركف أف الایاـ التي تزداد فیيا مشاىدة البرامج السیاسیة في أیاـ معینةی

 عمى التكالي .29,2%

كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ 
ك  %27,1بنسبة نيایة الاسبكع ركف أف الایاـ التي تزداد فیيا مشاىدة البرامج السیاسیة في أیاـ ی

 عمى التكالي .14,6%

،السن،الرتبة  الجنسوفق متغيرات  لمشاىدة البرامج السياسية وقتتنظيم  يوضح طريقة : 01جدول رقم 
 ،الخبرة ،التخصص

 ماهً طرٌقتك فً تنظٌم وقتك لمشاهدة البرامج السٌاسٌة؟  00

أشاىدىا  
كمما 
سمح 
كقتي 
 بذلؾ

أشاىد 
برامج 
معینة 

أختارىا 
كفؽ خطة 

 معینة

3 4 5 6 Total 

 27 1 0 1 2 7 16 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %2,1 %0,0 %2,1 %4,2 %14,6 %33,3 النسبة

 21 2 5 2 4 6 2 التكرار اناث

 %43,8 %4,2 %10,4 %4,2 %8,3 %12,5 %4,2 النسبة

Total 48 3 5 3 6 13 18 التكرار 

 %100,0 %6,3 %10,4 %6,3 %12,5 %27,1 %37,5 النسبة

 53-06مف  السن          
 سنة

 17 2 0 0 0 5 10 التكرار

 %35,4 %4,2 %0,0 %0,0 %0,0 %10,4 %20,8 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 0 1 2 3 2 5 التكرار

 %27,1 %0,0 %2,1 %4,2 %6,3 %4,2 %10,4 النسبة
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 20أكبر مف 
 سنة

 18 1 4 1 3 6 3 التكرار

 %37,5 %2,1 %8,3 %2,1 %6,3 %12,5 %6,3 النسبة

Total 48 3 5 3 6 13 18 التكرار 

 %100,0 %6,3 %10,4 %6,3 %12,5 %27,1 %37,5 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة          
 عالي

 3 1 0 0 0 1 1 التكرار

 %6,3 %2,1 %0,0 %0,0 %0,0 %2,1 %2,1 النسبة

أستاذ 
 -محاضرأ

 9 0 0 0 0 1 8 التكرار

 %18,8 %0,0 %0,0 %0,0 %0,0 %2,1 %16,7 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 0 0 0 2 2 7 التكرار

 %22,9 %0,0 %0,0 %0,0 %4,2 %4,2 %14,6 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 2 5 3 4 9 2 التكرار

 %52,1 %4,2 %10,4 %6,3 %8,3 %18,8 %4,2 النسبة

Total 48 3 5 3 6 13 18 التكرار 

 %100,0 %6,3 %10,4 %6,3 %12,5 %27,1 %37,5 النسبة

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 2 2 0 2 1 6 التكرار

 %27,1 %4,2 %4,2 %0,0 %4,2 %2,1 %12,5 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 1 3 3 4 12 12 التكرار

 %72,9 %2,1 %6,3 %6,3 %8,3 %25,0 %25,0 النسبة

Total 48 3 5 3 6 13 18 التكرار 

 %100,0 %6,3 %10,4 %6,3 %12,5 %27,1 %37,5 النسبة

 29 3 5 3 2 5 11 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %6,3 %10,4 %6,3 %4,2 %10,4 %22,9 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 0 0 0 4 8 7 التكرار

 %39,6 %0,0 %0,0 %0,0 %8,3 %16,7 %14,6 النسبة

Total 48 3 5 3 6 13 18 التكرار 

 %100,0 %6,3 %10,4 %6,3 %12,5 %27,1 %37,5 النسبة

یكضح طریقة تنظیـ كقت لمشاىدة البرامج السیاسیة كفؽ متغیرات الجنس  21مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
مف الذككر یركف أف  %33,3،  بدایة بمتغیر الجنس نرل نسبة ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص
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برامج ـ بیركف أف المشاىدة تتمف الاناث  %12,5ك نسبة  المشاىدة تتـ كمما سمح الكقت في ذلؾ 
 35-28مف ،  كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف  ) الأساتذة  كفؽ خطة معینة یتـ اختیارىامعینة 

یركف أف المشاىدة تتـ كمما سمح  سنة 42أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة
 عمى التكالي .  %10,4، %20,8  الكقت في ذلؾ بنسبة

ك  أستاذ محاضركبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة       
، %16,7، %2,1یركف أف المشاىدة تتـ كمما سمح الكقت في ذلؾ   -ب–أستاذ محاضر رتبة 
 عمى التكالي . 14,6%

 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 عمى التكالي .%25,0، ك%12,5ك بنسبة   المشاىدة تتـ كمما سمح الكقت في ذلؾ ركف أفی

كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ 
 عمى التكالي . %14,6ك  %22,9بنسبة   المشاىدة تتـ كمما سمح الكقت في ذلؾ ركف أفی

الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة يوضح البرامج التي يفضل مشاىدتيا وفق متغيرات :22الجدول رقم 
 .،التخصص

 ماهً البرامج التً تفضل المشاهدة ؟  -00

البرامج  
السیاسیة 
 الجزائریة

البرامج 
السیاسیة 

 العربیة

البرامج 
السیاسیة 
 العالمیة

Total 

 27 1 2 24 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %2,1 %4,2 %50,0 النسبة

 21 5 4 12 التكرار اناث

 %43,8 %10,4 %8,3 %25,0 النسبة

Total 48 6 6 36 التكرار 

 %100,0 %12,5 %12,5 %75,0 النسبة

 53-06مف  السن       
 سنة

 17 1 2 14 التكرار

 %35,4 %2,1 %4,2 %29,2 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 2 2 9 التكرار

 %27,1 %4,2 %4,2 %18,8 النسبة
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 20أكبر مف 
 سنة

 18 3 2 13 التكرار

 %37,5 %6,3 %4,2 %27,1 النسبة

Total 48 6 6 36 التكرار 

 %100,0 %12,5 %12,5 %75,0 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 1 0 2 التكرار

 %6,3 %2,1 %0,0 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 2 7 التكرار

 %18,8 %0,0 %4,2 %14,6 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 1 0 10 التكرار

 %22,9 %2,1 %0,0 %20,8 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 4 4 17 التكرار

 %52,1 %8,3 %8,3 %35,4 النسبة

Total 48 6 6 36 التكرار 

 %100,0 %12,5 %12,5 %75,0 النسبة

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 5 1 7 التكرار

 %27,1 %10,4 %2,1 %14,6 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 1 5 29 التكرار

 %72,9 %2,1 %10,4 %60,4 النسبة

Total 48 6 6 36 التكرار 

 %100,0 %12,5 %12,5 %75,0 النسبة

 29 4 4 21 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %8,3 %8,3 %43,8 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 2 2 15 التكرار

 %39,6 %4,2 %4,2 %31,3 النسبة

Total 48 6 6 36 التكرار 

 %100,0 %12,5 %12,5 %75,0 النسبة

البرامج التي یفضؿ مشاىدتيا كفؽ متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة  22مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
مف الاناث یركف أف  %25,0مف الذككر كنسبة  %50,0بدایة بمتغیر الجنس نرل نسبة  ،التخصص.

،  كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف)  البرامج السیاسیة الجزائریةالبرامج المفضمة لممشاىدة ىي 
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یركف أف  سنة 42أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35-28مف الأساتذة 
عمى  %27,1ك %18,8ك  %29,2بنسبة   المفضمة لممشاىدة ىي البرامج السیاسیة الجزائریة البرامج
 التكالي.

ك  أستاذ محاضركبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة       
اىدة ىي البرامج البرامج المفضمة لممشیركف أف   -كرتبة أستاذ مساعد ب  -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 عمى التكالي . %20,8ك  %14,6ك %4,2 بنسبة   السیاسیة الجزائریة

 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
عمى %60,4ك  %14,6ك بنسبة البرامج المفضمة لممشاىدة ىي البرامج السیاسیة الجزائریةیركف أف 
 التكالي .

كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ 
عمى %31,3ك  %43,8بنسبة  البرامج المفضمة لممشاىدة ىي البرامج السیاسیة الجزائریةیركف أف 
 التكالي .

وفق متغيرات  السياسية في التمفزيونمشاىدة  البرامج يوضح الأسباب المؤدية الى تفضيل :02 جدول رقم 
 الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصص.

 ما الذي ٌجعلك تفضل مشاهدة  البرامج السٌاسٌة فً التلفزٌون؟  -05

ما الذم یجعمؾ تفضؿ مشاىدة  البرامج السیاسیة  
 في التمفزیكف؟

Total 

الفكریة في 
معالجة 
 الأحداث

التعددیة في 
الخطاب 

 المقدـ

غزارة 
 المعمكمات

 27 3 7 17 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %6,3 %14,6 %35,4 النسبة

 21 7 9 5 التكرار اناث

 %43,8 %14,6 %18,8 %10,4 النسبة

Total 48 10 16 22 التكرار 

 %100,0 %20,8 %33,3 %45,8 النسبة

 17 2 4 11 التكرار 53-06مف  السن       
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 %35,4 %4,2 %8,3 %22,9 النسبة سنة

 20-53مف 
 سنة

 13 3 6 4 التكرار

 %27,1 %6,3 %12,5 %8,3 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 5 6 7 التكرار

 %37,5 %10,4 %12,5 %14,6 النسبة

Total 48 10 16 22 التكرار 

 %100,0 %20,8 %33,3 %45,8 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 0 0 3 التكرار

 %6,3 %0,0 %0,0 %6,3 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 1 8 التكرار

 %18,8 %0,0 %2,1 %16,7 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 2 3 6 التكرار

 %22,9 %4,2 %6,3 %12,5 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 8 12 5 التكرار

 %52,1 %16,7 %25,0 %10,4 النسبة

Total 48 10 16 22 التكرار 

 %100,0 %20,8 %33,3 %45,8 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 2 5 6 التكرار

 %27,1 %4,2 %10,4 %12,5 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 8 11 16 التكرار

 %72,9 %16,7 %22,9 %33,3 النسبة

Total 48 10 16 22 التكرار 

 %100,0 %20,8 %33,3 %45,8 النسبة

 29 0 13 16 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %0,0 %27,1 %33,3 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 10 3 6 التكرار

 %39,6 %20,8 %6,3 %12,5 النسبة

Total 48 10 16 22 التكرار 

 %100,0 %20,8 %33,3 %45,8 النسبة
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تفضیؿ مشاىدة  البرامج السیاسیة في یكضح الأسباب المؤدیة الى كالذم   23مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
، فیما یخص متغیر الجنس نرل  التمفزیكف كفؽ متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

مف الاناث  %18,8ك ىي السبب الرئیسي   الفكریة في معالجة الأحداثیركف مف الذككر  35,4%
 35-28مف ،  كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف) الأساتذة  التعددیة في الخطاب المقدـبأجابك 

یركف أف البرامج المفضمة لممشاىدة  سنة 42أكبر مف الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة
 عمى التكالي. %27,1ك %18,8ك  %29,2بنسبة   ىي البرامج السیاسیة الجزائریة

ك  أستاذ محاضرنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجد      
البرامج المفضمة لممشاىدة ىي البرامج یركف أف   -كرتبة أستاذ مساعد ب  -ب–أستاذ محاضر رتبة 

 عمى التكالي . %20,8ك  %14,6ك %4,2 بنسبة   السیاسیة الجزائریة

 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
عمى %60,4ك  %14,6ك بنسبة البرامج المفضمة لممشاىدة ىي البرامج السیاسیة الجزائریةیركف أف 
 التكالي .

قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ  كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ ك أساتذة
عمى %31,3ك  %43,8بنسبة  البرامج المفضمة لممشاىدة ىي البرامج السیاسیة الجزائریةیركف أف 
 التكالي .

متغيرات الجنس يوضح دوافع تمقي المحتوى السياسي في التمفزيون وقف  24الجدول رقم 
 ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

 ماهً دوافعك لتلقً المحتوى السٌاسً فً التلفزٌون؟   -02

مكاكبة  
أىـ 

القضایا 
 السیاسیة

زیادة 
 معمكماتؾ

تككیف 
إتجاىات 

كآراء حكؿ 
 قضایا معینة

مشاركة 
الأخریف 
 قضایاىـ

القضاء عمى 
 العزلة

Total 

 27 2 3 10 1 11 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %4,2 %6,3 %20,8 %2,1 %22,9 النسبة

 21 0 5 4 1 11 التكرار اناث

 %43,8 %0,0 %10,4 %8,3 %2,1 %22,9 النسبة

Total 48 2 8 14 2 22 التكرار 
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100,0 %4,2 %16,7 %29,2 %4,2 %45,8 النسبة
% 

 53-06مف  السن
 سنة

 17 2 4 4 1 6 التكرار

 %35,4 %4,2 %8,3 %8,3 %2,1 %12,5 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 0 0 5 0 8 التكرار

 %27,1 %0,0 %0,0 %10,4 %0,0 %16,7 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 0 4 5 1 8 التكرار

 %37,5 %0,0 %8,3 %10,4 %2,1 %16,7 النسبة

Total 48 2 8 14 2 22 التكرار 

100,0 %4,2 %16,7 %29,2 %4,2 %45,8 النسبة
% 

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 0 1 0 1 1 التكرار

 %6,3 %0,0 %2,1 %0,0 %2,1 %2,1 النسبة

أستاذ 
 -محاضر

 -أ

 9 1 2 3 0 3 التكرار

 %18,8 %2,1 %4,2 %6,3 %0,0 %6,3 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 1 0 4 0 6 التكرار

 %22,9 %2,1 %0,0 %8,3 %0,0 %12,5 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 0 5 7 1 12 التكرار

 %52,1 %0,0 %10,4 %14,6 %2,1 %25,0 النسبة

Total 48 2 8 14 2 22 التكرار 

100,0 %4,2 %16,7 %29,2 %4,2 %45,8 النسبة
% 

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 0 3 0 1 9 التكرار

 %27,1 %0,0 %6,3 %0,0 %2,1 %18,8 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 2 5 14 1 13 التكرار

 %72,9 %4,2 %10,4 %29,2 %2,1 %27,1 النسبة

Total 48 2 8 14 2 22 التكرار 

100,0 %4,2 %16,7 %29,2 %4,2 %45,8 النسبة
% 

 29 2 8 14 2 3 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص
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 %60,4 %4,2 %16,7 %29,2 %4,2 %6,3 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 0 0 0 0 19 التكرار

 %39,6 %0,0 %0,0 %0,0 %0,0 %39,6 النسبة

Total 48 2 8 14 2 22 التكرار 

100,0 %4,2 %16,7 %29,2 %4,2 %45,8 النسبة
% 

دكافع تمقي المحتكل السیاسي في التمفزیكف كقؼ متغیرات یكضح كالذم   24مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
مف الذككر یركف  %22.9، فیما یخص متغیر الجنس نرل  الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

، ،  كفیما یخص مكاكبة أىـ القضایا السیاسیة مف الاناث  %22.9ك  القضایا السیاسیةمكاكبة أىـ 
أكبر الأساتذة ك  (سنة 42-35مف ) الأساتذة  ك (سنة 35-28مف متغیر السف ، كجدنا أف) الأساتذة 

 عمى التكالي.%16,7 %16,7 %12,5بنسبة   مكاكبة أىـ القضایا السیاسیةیركف  سنة 42مف 

ك  أستاذ محاضرنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة كبال      
بنسبة  مكاكبة أىـ القضایا السیاسیةیركف   -كرتبة أستاذ مساعد ب  -ب–أستاذ محاضر رتبة 
 عمى التكالي .25,0%، 12,5%، 6,3%، 2,1%

 سنكات10أكثر مفك  سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 عمى التكالي . %27,1ك %18,8بنسبة  مكاكبة أىـ القضایا السیاسیةیركف 

تككیف إتجاىات كآراء كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ ك أساتذة یركف 
مكاكبة أىـ القضایا یركف یركف أما أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ  %29,2بنسبة  ضایا معینةحكؿ ق

 .%39,6بنسبة  السیاسیة
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الإشباعات المحققة من تمقي المضامين السياسية في ظل  المحور الثالث:. 1-4
 الإستخدام الثنائي التمفزيون و الوسيط الرقمي

الجنس  وفق متغيرات الوسيط الرقمي و التمفزيون الإشباعات يوضح مدى تحقيق :25الجدول رقم 
 ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

 هل ٌحقق لك الوسٌط الرقمً و التلفزٌون الإشباعات  التً تسعى الٌها ؟-03
 

 Total 4 3 لا نعـ 

 27 5 5 1 16 التكرار ذككر الجنس

33,3 النسبة
% 

2,1% 10,4
% 

10,4
% 

56,3% 

 21 3 7 4 7 التكرار اناث

14,6 النسبة
% 

8,3% 14,6
% 

6,3
% 

43,8% 

Total 48 8 12 5 23 التكرار 

47,9 النسبة
% 

10,4% 25,0
% 

16,7
% 

100,0% 

-06مف  السن        
 سنة 53

 17 3 1 3 10 التكرار

20,8 النسبة
% 

6,3% 2,1
% 

6,3
% 

35,4% 

-53مف 
 سنة 20

 13 3 4 1 5 التكرار

10,4 النسبة
% 

2,1% 8,3
% 

6,3
% 

27,1% 

أكبر مف 
 سنة 20

 18 2 7 1 8 التكرار

16,7 النسبة
% 

2,1% 14,6
% 

4,2
% 

37,5% 

Total 48 8 12 5 23 التكرار 

47,9 النسبة
% 

10,4% 25,0
% 

16,7
% 

100,0% 

أستاذ  الرتبة        
تعمیـ 
 عالي

 3 1 1 0 1 التكرار

2,1 %0,0 %2,1 النسبة
% 

2,1
% 

6,3% 

أستاذ 
 -محاضر

 9 3 0 1 5 التكرار

 %0,06,318,8 %10,42,1 النسبة
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 % % % -أ

أستاذ 
محاضر 

 -ب–

 11 2 2 0 7 التكرار

14,6 النسبة
% 

0,0% 4,2
% 

4,2
% 

22,9% 

أستاذ 
 -مساعد

 -أ

 25 2 9 4 10 التكرار

20,8 النسبة
% 

8,3% 18,8
% 

4,2
% 

52,1% 

Total 48 8 12 5 23 التكرار 

47,9 النسبة
% 

10,4% 25,0
% 

16,7
% 

100,0% 

مف  الخبرة
إلى 23
سنكا02
 ت

 13 4 3 1 5 التكرار

10,4 النسبة
% 

2,1% 6,3
% 

8,3
% 

27,1% 

أكثر 
س02مف

 نكات

 35 4 9 4 18 التكرار

37,5 النسبة
% 

8,3% 18,8
% 

8,3
% 

72,9% 

Total 48 8 12 5 23 التكرار 

47,9 النسبة
% 

10,4% 25,0
% 

16,7
% 

100,0% 

عمكـ  التخصص        
 سیاسیة

 29 2 8 2 17 التكرار

35,4 النسبة
% 

4,2% 16,7
% 

4,2
% 

60,4% 

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 6 4 3 6 التكرار

12,5 النسبة
% 

6,3% 8,3
% 

12,5
% 

39,6% 

Total 48 8 12 5 23 التكرار 

47,9 النسبة
% 

10,4% 25,0
% 

16,7
% 

100,0% 

یكضح مدل تحقیؽ الكسیط الرقمي ك التمفزیكف الإشباعات كفؽ كالذم  25مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
ك   %33,3فیما یخص متغیر الجنس نرل  . متغیرات  الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

كفیما یخص بحققاف الاشباعات ، الكسیط الرقمي ك التمفزیكف كالاناث یركف أف مف الذككر  14,6%
سنة( كالأساتذة أكبر  42-35سنة( ك ) الأساتذة مف  35-28متغیر السف ، كجدنا أف) الأساتذة مف 
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، %10,4، %20,8بنسبة  یحققاف الاشباعات  الكسیط الرقمي ك التمفزیكف یركف أف سنة  42مف 
 عمى التكالي.16,7%

ة التعمیـ العالي ك رتبة أستاذ محاضر ك كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذ      
یحققاف  الكسیط الرقمي ك التمفزیكف یركف أف   -كرتبة أستاذ مساعد ب  -ب–رتبة أستاذ محاضر 

 عمى التكالي . %20,8، %14,6،  %10,4،  %2,1بنسبة الاشباعات 

سنكات 10ك أكثر مف سنكات10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 عمى التكالي .%37,5،  %10,4بنسبةیحققاف الاشباعات  الكسیط الرقمي ك التمفزیكف یركف أف 

أساتذة قسـ الاعلاـ ك ك كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ ك أساتذة 
عمى  %12,5ك  %35,4سبة بنیحققاف الاشباعات   الكسیط الرقمي ك التمفزیكف یركف أف الاتصاؿ 
 التكالي .

الجنس ،السن،الرتبة وفق متغيرات  لموسيط الرقمي و التمفزيونيوضح أسباب التعرض   01الجدول رقم 
 ،الخبرة ،التخصص

 ٌتم التعرض للوسٌط الرقمً و التلفزٌون من أجل ؟  -04

التخمص مف  
 العزلة

الابتعاد عف 
 الركتیف الیكمي

Total 

 27 11 16 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %22,9 %33,3 النسبة

 21 13 8 التكرار اناث

 %43,8 %27,1 %16,7 النسبة

Total 48 24 24 التكرار 

 %100,0 %50,0 %50,0 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 7 10 التكرار

 %35,4 %14,6 %20,8 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 5 8 التكرار

 %27,1 %10,4 %16,7 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 12 6 التكرار

 %37,5 %25,0 %12,5 النسبة
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Total 48 24 24 التكرار 

 %100,0 %50,0 %50,0 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 1 2 التكرار

 %6,3 %2,1 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 3 6 التكرار

 %18,8 %6,3 %12,5 النسبة

محاضر  أستاذ
 -ب–

 11 3 8 التكرار

 %22,9 %6,3 %16,7 النسبة

 -أستاذ مساعد
 -أ

 25 17 8 التكرار

 %52,1 %35,4 %16,7 النسبة

Total 48 24 24 التكرار 

 %100,0 %50,0 %50,0 النسبة

إلى 23مف  الخبرة      
 سنكات02

 13 5 8 التكرار

 %27,1 %10,4 %16,7 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 19 16 التكرار

 %72,9 %39,6 %33,3 النسبة

Total 48 24 24 التكرار 

 %100,0 %50,0 %50,0 النسبة

 29 19 10 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص      

 %60,4 %39,6 %20,8 النسبة

 19 5 14 التكرار اعلاـ كاتصاؿ

 %39,6 %10,4 %29,2 النسبة

Total 48 24 24 التكرار 

 %100,0 %50,0 %50,0 النسبة

یكضح أسباب التعرض لمكسیط الرقمي ك التمفزیكف كفؽ متغیرات كالذم   26مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
مف الذككر یركف %33,3، فیما یخص متغیر الجنس نرل الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

یركف مف الاناث  %27,1ك  العزلةالتخمص مف  التعرض لمكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ
،  كفیما یخص متغیر السف الابتعاد عف الركتیف الیكمي التعرض لمكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ 

یركف التعرض لمكسیط سنة(  42-35سنة( ك ) الأساتذة مف  35-28، كجدنا أف) الأساتذة مف 
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كالأساتذة عمى التكالي    %16,7ك،  %20,8بنسبة   الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ التخمص مف العزؿ
 الابتعاد عف الركتیف الیكميالتعرض لمكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ  سنة یركف 42أكبر مف 

 .%25,0بنسبة 

كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة أستاذ محاضر ك       
یركف التعرض لمكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف   -أستاذ مساعد ب كرتبة  -ب–رتبة أستاذ محاضر 

 عمى التكالي .%16,7ك %12,5 %4,2بنسبة  أجؿ التخمص مف العزلة 

یركف التعرض سنكات 10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 یركفسنكات 10ك أكثر مف  %16,7سبة بنلمكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ التخمص مف العزلة 

  %39,6 بنسبة الابتعاد عف الركتیف الیكميالتعرض لمكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ 

التعرض لمكسیط الرقمي ك یركف كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ 
أما أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ  %39,6 بنسبة الابتعاد عف الركتیف الیكميالتمفزیكف مف أجؿ 

 %29,2بنسبة   التعرض لمكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ التخمص مف العزلةیركف 

الجنس :يوضح التعرف عمى أكثر الاستخدامات تحقيقا للاشباعات وفق متغيرات  01الجدول رقم 
 ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

 باعتبارك أستاذ فً علوم الاعلام و الاتصال أو العلوم السٌاسٌة أٌهما ٌحقق أكثر الاشباعات ؟       -05

 Total 3 التمفزیكف الكسیط الرقمي 

 27 4 7 16 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %8,3 %14,6 %33,3 النسبة

 21 4 4 13 التكرار اناث

 %43,8 %8,3 %8,3 %27,1 النسبة

Total 48 8 11 29 التكرار 

 %100,0 %16,7 %22,9 %60,4 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 1 6 10 التكرار

 %35,4 %2,1 %12,5 %20,8 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 4 1 8 التكرار

 %27,1 %8,3 %2,1 %16,7 النسبة

 18 3 4 11 التكرار 20أكبر مف 
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 %37,5 %6,3 %8,3 %22,9 النسبة سنة

Total 48 8 11 29 التكرار 

 %100,0 %16,7 %22,9 %60,4 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 0 1 2 التكرار

 %6,3 %0,0 %2,1 %4,2 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 0 3 6 التكرار

 %18,8 %0,0 %6,3 %12,5 النسبة

أستاذ محاضر 
 -ب–

 11 3 2 6 التكرار

 %22,9 %6,3 %4,2 %12,5 النسبة

 -أستاذ مساعد
 -أ

 25 5 5 15 التكرار

 %52,1 %10,4 %10,4 %31,3 النسبة

Total 48 8 11 29 التكرار 

 %100,0 %16,7 %22,9 %60,4 النسبة

إلى 23مف  الخبرة       
 سنكات02

 13 3 4 6 التكرار

 %27,1 %6,3 %8,3 %12,5 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 5 7 23 التكرار

 %72,9 %10,4 %14,6 %47,9 النسبة

Total 48 8 11 29 التكرار 

 %100,0 %16,7 %22,9 %60,4 النسبة

 29 0 8 21 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %0,0 %16,7 %43,8 النسبة

 19 8 3 8 التكرار اعلاـ كاتصاؿ

 %39,6 %16,7 %6,3 %16,7 النسبة

Total 48 8 11 29 التكرار 

 %100,0 %16,7 %22,9 %60,4 النسبة

یكضح التعرؼ عمى أكثر الاستخدامات تحقیقا للاشباعات كفؽ كالذم  27مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
مف الذككر %33,3 ، فیما یخص متغیر الجنس نرلمتغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص 

،  كفیما   %27,1بنسبة الاناث ىك الأكثر اشباع كما ىك الحاؿ مع نسبة یركف لمكسیط الرقمي 
ك سنة(  42-35سنة( ك ) الأساتذة مف  35-28یخص متغیر السف ، كجدنا أف) الأساتذة مف 
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 %22,9، %16,7، %20,8الكسیط الرقمي أكثر اشباعا بنسبة   سنة یركف 42الأساتذة أكبر مف 
 عمى التكالي.

لى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة أستاذ محاضر ك كبالنسبة ا      
بنسبة الاكثر اشباعا لكسیط الرقمي ایركف  -كرتبة أستاذ مساعد ب  -ب–رتبة أستاذ محاضر 

 عمى التكالي . 31,3%، 12,5%، 12,5%، 4,2%

سنكات 10سنكات ك أكثر مف10إلى 05الخبرة مف كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم 
 %47,9ك  %12,5 بنسبةالاكثر اشباعا لكسیط الرقمي ا یركف

أساتذة قسـ الاعلاـ ك  یركف ككبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ 
 .عمى التكالي %16,7، %43,8أف الكسیط الرقمي الأكثر اشباعا بنسبة  الاتصاؿ یركف 

الجنس وفق متغيرات  الاشباعات السياسية التي يحققيا الوسيط الرقمي و التمفزيونيوضح  08جدول رقم 
 ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

 ماهً  الاشباعات السٌاسٌة التً ٌحققها لك الوسٌط الرقمً و التلفزٌون؟    -06

التعرؼ  
عمى 

 الاخبار

الاطلاع 
عمى 

 المعمكمات

فيـ ك 
تفسیر 

الاحداث 
 السیاسیة

4 5 Total 

 27 1 1 3 11 11 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %2,1 %2,1 %6,3 %22,9 %22,9 النسبة

 21 1 2 1 11 6 التكرار اناث

 %43,8 %2,1 %4,2 %2,1 %22,9 %12,5 النسبة

Total 48 2 3 4 22 17 التكرار 

100,0 %4,2 %6,3 %8,3 %45,8 %35,4 النسبة
% 

 53-06مف  السن         
 سنة

 17 0 1 3 5 8 التكرار

 %35,4 %0,0 %2,1 %6,3 %10,4 %16,7 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 1 0 1 8 3 التكرار

 %27,1 %2,1 %0,0 %2,1 %16,7 %6,3 النسبة

 18 1 2 0 9 6 التكرار 20أكبر مف 
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 %37,5 %2,1 %4,2 %0,0 %18,8 %12,5 النسبة سنة

Total 48 2 3 4 22 17 التكرار 

100,0 %4,2 %6,3 %8,3 %45,8 %35,4 النسبة
% 

أستاذ تعمیـ  الرتبة         
 عالي

 3 0 0 0 1 2 التكرار

 %6,3 %0,0 %0,0 %0,0 %2,1 %4,2 النسبة

 -أستاذ محاضر
 -أ

 9 0 0 3 1 5 التكرار

 %18,8 %0,0 %0,0 %6,3 %2,1 %10,4 النسبة

أستاذ محاضر 
 -ب–

 11 2 1 0 6 2 التكرار

 %22,9 %4,2 %2,1 %0,0 %12,5 %4,2 النسبة

 -أستاذ مساعد
 -أ

 25 0 2 1 14 8 التكرار

 %52,1 %0,0 %4,2 %2,1 %29,2 %16,7 النسبة

Total 48 2 3 4 22 17 التكرار 

100,0 %4,2 %6,3 %8,3 %45,8 %35,4 النسبة
% 

إلى 23مف  الخبرة         
 سنكات02

 13 2 0 0 6 5 التكرار

 %27,1 %4,2 %0,0 %0,0 %12,5 %10,4 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 0 3 4 16 12 التكرار

 %72,9 %0,0 %6,3 %8,3 %33,3 %25,0 النسبة

Total 48 2 3 4 22 17 التكرار 

100,0 %4,2 %6,3 %8,3 %45,8 %35,4 النسبة
% 

 29 0 2 3 18 6 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %0,0 %4,2 %6,3 %37,5 %12,5 النسبة

 19 2 1 1 4 11 التكرار اعلاـ كاتصاؿ

 %39,6 %4,2 %2,1 %2,1 %8,3 %22,9 النسبة

Total 48 2 3 4 22 17 التكرار 

100,0 %4,2 %6,3 %8,3 %45,8 %35,4 النسبة
% 

السیاسیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف یكضح الاشباعات الذم  28مف خلاؿ الجدكؿ رقـ 
مف %33,3 فیما یخص متغیر الجنس نرل، كفؽ متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص

الاطلاع  ىي مف أجؿ الاشباعات السیاسیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكفأف الذككر یركف 
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،  كفیما یخص متغیر %22,9بنسبة الاناث مع نسبة  كما ىك الحاؿ %22,9بنسبة  عمى المعمكمات
الاشباعات السیاسیة التي یحققيا الكسیط أف یركف سنة(  35-28السف ، كجدنا أف) الأساتذة مف 

 42-35ك ) الأساتذة مف  %16,7، بنسبة  التعرؼ عمى الاخبارىي مف أجؿ  الرقمي ك التمفزیكف
لاشباعات السیاسیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك اأف یركف سنة  42الأساتذة أكبر مف ك سنة( 

 عمى التكالي.%18,8ك %16,7بنسبة   الاطلاع عمى المعمكمات ىي مف أجؿ التمفزیكف

 -أ-كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة أستاذ محاضر      
التعرؼ عمى ىي مف أجؿ  لكسیط الرقمي ك التمفزیكفالاشباعات السیاسیة التي یحققيا اأف یركف 
یركف أف  -كرتبة أستاذ مساعد ب  -ب–ك رتبة أستاذ محاضر %10,4، %4,2بنسبة   الاخبار

 الاشباعات السیاسیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف ىي مف أجؿ الاطلاع عمى المعمكمات  
 عمى التكالي .%29,2، %12,5بنسبة 

سنكات 10سنكات ك أكثر مف10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
ي مف أجؿ الاطلاع عمى یركف أف الاشباعات السیاسیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف ى

 عمى التكالي . %33,3،  %12,5بنسبة المعمكمات

أف الاشباعات السیاسیة  یركف دنا أف أساتذة قسـ العمكـ كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كج
 %37,5بنسبة ي مف أجؿ الاطلاع عمى المعمكماتالسیاسیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف ى

یركف أف الاشباعات السیاسیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ  ك
 .%22,9  بنسبة  عمى الاخبارالتمفزیكف ىي مف أجؿ التعرؼ 

بين الاشباعات السياسية المعرفية التي يحققيا الوسيط الرقمي و : يوضح  29الجدول رقم   
 الجنس ،السن،الرتبة ،الخبرة ،التخصصوفق متغيرات  التمفزيون

  من بٌن الاشباعات السٌاسٌة المعرفٌة التً ٌحققها لك الوسٌط الرقمً و التلفزٌون ؟   -07

 

تبادؿ 
 المعارؼ

اثراء الرصید 
المعرفي 
 السیاسي

 

 27 8 19 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %16,7 %39,6 النسبة

 21 0 21 التكرار اناث
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 %43,8 %0,0 %43,8 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

 53-06مف  السن      
 سنة

 17 2 15 التكرار

 %35,4 %4,2 %31,3 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 3 10 التكرار

 %27,1 %6,3 %20,8 النسبة

 20أكبر مف 
 سنة

 18 3 15 التكرار

 %37,5 %6,3 %31,3 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة      
 عالي

 3 0 3 التكرار

 %6,3 %0,0 %6,3 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 1 8 التكرار

 %18,8 %2,1 %16,7 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 5 6 التكرار

 %22,9 %10,4 %12,5 النسبة

أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 2 23 التكرار

 %52,1 %4,2 %47,9 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

 إلى23مف  الخبرة      
 سنكات02

 13 1 12 التكرار

 %27,1 %2,1 %25,0 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 7 28 التكرار

 %72,9 %14,6 %58,3 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

 29 7 22 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص      
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 %60,4 %14,6 %45,8 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 1 18 التكرار

 %39,6 %2,1 %37,5 النسبة

Total 48 8 40 التكرار 

 %100,0 %16,7 %83,3 النسبة

یكضح بیف الاشباعات السیاسیة المعرفیة التي یحققيا الكسیط الذم یكضح  29مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  
، فیما یخص متغیر الجنس الرقمي ك التمفزیكف كفؽ متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص 

الاشباعات السیاسیة المعرفیة التي یحققيا یركف أف  مف الاناث  %43,8ك  مف الذككر %39,6نرل 
كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف) الأساتذة  ، تبادؿ المعارؼمف أجؿ  الكسیط الرقمي ك التمفزیكف

عات السیاسیة المعرفیة التي یركف أف الاشباسنة(  42-35سنة( ك ) الأساتذة مف  35-28مف 
 %31,3ك  %20,8بنسبة  یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ تبادؿ المعارؼ

 -أ-كبالنسبة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة أستاذ محاضر      
ات السیاسیة المعرفیة التي یركف أف الاشباع كرتبة أستاذ مساعد ب  -ب–ك رتبة أستاذ محاضر 

 %12,5ك %16,7ك %6,3بنسبة  یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ تبادؿ المعارؼ
 عمى التكالي . %47,9ك

سنكات 10سنكات ك أكثر مف10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
تي یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ تبادؿ یركف أف الاشباعات السیاسیة المعرفیة ال

 %عمى التكالي .58,3ك %25,0بنسبة المعارؼ

كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة  ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك 
یركف أف الاشباعات السیاسیة المعرفیة التي یحققيا الكسیط الرقمي ك التمفزیكف مف أجؿ الاتصاؿ 

 .%37,5ك  %45,8بنسبة تبادؿ المعارؼ 
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الوسائط الرقمية أو التمفزيون إشباعاتك الى باقي الخدمات و يوضح مدى تمبية : 30الجدول رقم 
   ،الخبرة ،التخصصمتغيرات الجنس ،السن،الرتبة وفق  التطبيقات الحديثة

هل تلبً لك الوسائط الرقمٌة أو التلفزٌون إشباعاتك الى باقً الخدمات و التطبٌقات  -22 
 الحدٌثة ؟  

ىؿ تمبي لؾ الكسائط الرقمیة  
أك التمفزیكف إشباعاتؾ الى 
باقي الخدمات ك التطبیقات 

 الحدیثة ؟

Total 

 لا نعـ

 27 13 14 التكرار ذككر الجنس

 %56,3 %27,1 %29,2 النسبة

 21 13 8 التكرار اناث

 %43,8 %27,1 %16,7 النسبة

Total 48 26 22 التكرار 

 %100,0 %54,2 %45,8 النسبة

 53-06مف  السن
 سنة

 17 10 7 التكرار

 %35,4 %20,8 %14,6 النسبة

 20-53مف 
 سنة

 13 9 4 التكرار

 %27,1 %18,8 %8,3 النسبة

 20مف أكبر 
 سنة

 18 7 11 التكرار

 %37,5 %14,6 %22,9 النسبة

Total 48 26 22 التكرار 

 %100,0 %54,2 %45,8 النسبة

أستاذ تعمیـ  الرتبة
 عالي

 3 2 1 التكرار

 %6,3 %4,2 %2,1 النسبة

أستاذ 
 -أ -محاضر

 9 4 5 التكرار

 %18,8 %8,3 %10,4 النسبة

أستاذ 
–محاضر 

 -ب

 11 5 6 التكرار

 %22,9 %10,4 %12,5 النسبة
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أستاذ 
 -أ -مساعد

 25 15 10 التكرار

 %52,1 %31,3 %20,8 النسبة

Total 48 26 22 التكرار 

 %100,0 %54,2 %45,8 النسبة

إلى 23مف  الخبرة
 سنكات02

 13 8 5 التكرار

 %27,1 %16,7 %10,4 النسبة

أكثر 
 سنكات02مف

 35 18 17 التكرار

 %72,9 %37,5 %35,4 النسبة

Total 48 26 22 التكرار 

 %100,0 %54,2 %45,8 النسبة

 29 14 15 التكرار عمكـ سیاسیة التخصص

 %60,4 %29,2 %31,3 النسبة

اعلاـ 
 كاتصاؿ

 19 12 7 التكرار

 %39,6 %25,0 %14,6 النسبة

Total 48 26 22 التكرار 

 %100,0 %54,2 %45,8 النسبة

مدل تمبیة الكسائط الرقمیة أك التمفزیكف إشباعاتؾ الى الذم یكضح  30مف خلاؿ الجدكؿ رقـ     
، فیما باقي الخدمات ك التطبیقات الحدیثة كفؽ متغیرات الجنس ،السف،الرتبة ،الخبرة ،التخصص  

 الكسائط الرقمیة أكمف الاناث  یركف أف  %27,1مف الذككر ك %29,2یخص متغیر الجنس نرل 
، كفیما یخص متغیر السف ، كجدنا أف) التمفزیكف لاشباعات  تمبي باقي الخدمات ك التطبیقات الحدیثة 

الكسائط الرقمیة أك التمفزیكف یركف أف سنة(  42-35سنة( ك ) الأساتذة مف  35-28الأساتذة مف 
  %18,8ك  %20,8بنسبة لاشباعات  تمبي باقي الخدمات ك التطبیقات الحدیثة 

ك رتبة  -أ-بة الى متغیر الرتبة ، فقد كجدنا أف نسبة أساتذة التعمیـ العالي ك رتبة أستاذ محاضركبالنس
یركف أف الكسائط الرقمیة أك التمفزیكف لاشباعات  تمبي كرتبة أستاذ مساعد ب   -ب–أستاذ محاضر 

 عمى التكالي .%12,5، %10,4،  %2,1بنسبة باقي الخدمات ك التطبیقات الحدیثة 

سنكات 10سنكات ك أكثر مف10إلى 05كبالنسبة لمتغیر الخبرة فإننا كجدنا أف الاساتذة ذكم الخبرة مف 
 بنسبةیركف أف الكسائط الرقمیة أك التمفزیكف لاشباعات  تمبي باقي الخدمات ك التطبیقات الحدیثة 

 عمى التكالي .%37,5ك  16,7%
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كبالنسبة الى متغیر التخصص ، فقد كجدنا أف أساتذة قسـ العمكـ السیاسیة  ك أساتذة قسـ الاعلاـ ك 
یركف أف الكسائط الرقمیة أك التمفزیكف لاشباعات  تمبي باقي الخدمات ك التطبیقات الحدیثة الاتصاؿ 

 %25,0ك  %29,2بنسبة 
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 نتائج الدراسة :-3
ضي الممثؿ في ىذه الدراسة بأساتذة جامعة محمد خیضر بسكرة )قسـ العمكـ /الجميكر الافترا1

ىذه السیاسیة ك قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ (مف خلاؿ الكسائط الرقمیة )شبكات التكاصؿ الاجتماعي(
البرید  .مام سبیس ،یكتیكب ،إنستغراـ ،تكیتر،فیسبكؾ الشبكات التي تتنكع بتنكع تطبیقاتيا )

تككیف ك  مكاكبة أىـ القضایا السیاسیةیتابعكف القضایا السیاسیة مف أجؿ التمفزیكف ك  ...(الالكتركني

 مختمفة. إتجاىات كآراء حكؿ قضایا معینة

/كضحت الدراسة امتلاؾ أغمب أفراد العینة محؿ الدراسة لحسابات عمى صفحات التكاصؿ 2
في ىذا العصر ك الدكر ، ما یدؿ عمى أىمیة ىذه الحسابات يا حسابات قدیمةالاجتماعي كأغمب

 التكنكلكجي الذم تمعبو .

/كما أكضحت الدراسة استخداـ ىذه الكسائط الرقمیة )شبكات التكاصؿ الاجتماعي (في تمقي 3
 قضایاىا السیاسیة باختلاؼ الأحداث الجاریة ،كالمضامیف السیاسیة.المحتكیات السیاسیة كالتي تختمؼ 

/خاصیة جكدة التصمیـ كالجاذبیة التي یكتسبيا التمفزیكف باعتباره أحد إستخدامات الجميكر في تمقي 4
المحتكیات السیاسیة مما یحقؽ الاشباعات ،ككذا میزة الفعالیة ك الآنیة ك السرعة في نقؿ الخبر،مما 

ميكر الافتراضي بعض ،كقد یصادؼ الج مكاكبة التطكر التكنكلكجيك  تنمیة المعارؼ  الثقافیةیحقؽ 
الصعكبات في تمقي المضامیف السیاسیة ،قد تعكد الى تكقیت مشاىدة البرامج السیاسیة أك اختلاؼ 
البرامج المقدمة ،ىذه الأخیرة التي تتنكع ما بیف البرامج السیاسیة الجزائریة أك البرامج السیاسیة العربیة 

قي التمفزیكف لفكریة كمعالج الاحداث السیاسیة أك العالمیة ،كقد فضؿ المشاىدكف أك الجميكر المتم
الأسباب كالدكافع التي ساىمت الجاریة ، ما مكنو مف احتلاؿ المراتب الاكلى في نقؿ الخبر ،كأرجعت 

 .معینةسیاسیة تككیف إتجاىات كآراء حكؿ قضایا  ، كمكاكبة أىـ القضایا السیاسیةفي ذلؾ الى الرغبة ب

خلاؿ العینة محؿ الدراسة ، قد أكدكا عمى أف ىناؾ اشباعات محققة  /اف الجميكر الافتراضي كمف5
،كذلؾ التمفزیكف )شبكات التكاصؿ الاجتماعي ( كتمقي المحتكل السیاسي الكسیط الرقمي مف خلاؿ 

مف خلاؿ الإجابات التي كافقكا عمیيا ،كقد أكدكا عمى أف أغمب ىذه الاشباعات تنكعت ما بیف 
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التخمص مف ، كقد تنكعت اجابات الجميكر ما بیف  سیاسیة كاعات  عممیة اشب،ك  إشباعات اعلامیة
،مما یحقؽ الاشباعات  التمفزیكف ك الرقمي لمكسیطفي تعرضيـ  الابتعاد عف الركتیف الیكميك  العزلة

 السیاسیة لاثراء الرصید المعرفي كتبادؿ المعارؼ السیاسیة بیف المتمقیف،
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 الخاتمة:
كاختمفت كأخذت في الظيكر باستمرار مع التطكر  الكسائط الرقمیة في ىذا العصرلقد تعددت        
لأغراض محددة مسبقا، فمف  یستخدمكنيافيـ  یياعم یفالمقبم ایدالكقت تز  ذات العالـ كفي یشيدهالذم 

كالكسیط  یدیةىي مكممة لما قبميا مف الكسائؿ التقم یثةخدمة حد یمة أكأف كؿ كس یوالمتعارؼ عم
 محكر دراستنا.كىما  مف بینيا كالتمفزیكف الرقمي)شبكات التكاصؿ الاجتماعي (

 یمفيا یبقىالبحث عنيا، إلا أنو  یةمحاكلتنا الإجابة عمى التساؤلات التي طرحت في بدا فرغـ       
في الجزائر بشكؿ خاص، فينا  یيابشكؿ عاـ كلدل مستخدم یةفي المنطقة العرب مستقبميا الغمكض عف

 كالتمفزیكفالكسائط الالكتركنیة مستخدمي  یدتزا یةسنكات المكالمف خلاؿ ال نستشرؼ القكؿ أننا یمكننا
كعمى العمكـ فإف ما ستصؿ  یثةبكؿ الخدمات الحد یفالميتم یة كخاصةمف كؿ فئات المجتمع العمر 

 الإعلاـ ك الاتصاؿ. یاتكنكلكج یوإل ستصؿ إلى لما یعكدمستقبلا س الكسائط الرقمیة كالتمفزیكف یوإل

لقسمي كؿ  ییفبالأساتذة الجامع یتعمؽي بأننا بمغنا النتائج التي تعبر عف كؿ ما لا ندع فنحف      
 القكؿ بأننا كشفنا كؿ الإشباعات یمكنناليذا لا  مف العمكـ السیاسیة ك قسـ الاعلاـ ك الاتصاؿ،

لكف حاكلنا مف خلاؿ ىذه الدراسة فقط استجلاء بعض مف جكانب  یرة،مف استخداـ ىذه الأخ المحققة
 یفآخر  یفلباحث یؿالسب یفمميد الاستخداـ الثنائي )التمفزیكف ك الكسیط الرقمي(في  كأنماطيـ داتيـعا

 ليا ىذه الدراسة. تتعرض لاستكشاؼ مقاربات أخرل لـ
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 شاكریف لكـ حسف تعاكنكـ محترمة مساعدتنا ،سیادتكـ ال
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