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  أدخل رقم تسلسل المذكرةرقم: 
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  شكر وعرفان

  الحمد الله عز وجل الذي منحني قوة الارادة والصبر لاتمام هذا العمل 

  " بن عامر وسيلةأتقدم بشكري الجزيل الى مشرفتي الأستاذة الدكتورة: " 

على ما بذلته من جهد خالص أفاضت فيه علي من منهل علمها وغزيز عطائها، وكانت لي 
  ر واراء سديدة وتوجيهات صائبةنعم العون ونعم المساعدة من خلال ما قدمته من أفكا

كما أتقدم بخالص شكري وامتناني الى كل أفراد أسرتي الكريمة كل باسمه ومعزته، على 
  وقوفهم الى جانبي ودعمهم الكبير لي

  كما أتقدم بوافر الشكر والتقدير الى زملائي وزميلاتي دفعة علم النفس المدرسي

  داة البحث التي أنتجتهاالشكر موصول للسادة الأساتذة الذين حكموا أ

  ولا يفوتني أن أشكر رئيس مصلحة التفتيش والتكوين لولاية بسكرة وكل العاملين

  على تواضعهم ومساعدتهم لي  التعليم الابتدائيذة أشكر جميع أسات

أسمى عبارات الشكر والتقدير الى فريق التكوين الجامعي الذين كان لهم الأثر الكبير في 
مسيرتي العلمية التي مررت بها، وأخص بالذكر أساتذة علم النفس وعلوم التربية، وعلى 

  "  كحول شفيقةرأسهم مسؤولة شعبة علوم التربية الأستاذة الدكتورة: " 

ة الأساتذة أعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم بقراءة هذا ولا يفوتني أيضا أن أشكر الساد
  العمل المتواضع، وما تقدمه من نقد علمي يفيدني في مسار البحث العلمي

الى كل هؤلاء جميعا، أسأل االله العلي القدير أن يجزيهم عني خير جزاء، والشكر موصول 
العمل من قريب أو بعيد..الى كل من وقف معي وساهم في هذا 
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  المقدمة:
   

  

 بعث فقد تعالى،و  سبحانه االله إلى أقربهاالأعمال و  جلأ من الخدمة أثناء التكوين يعتبر     
 كما"  :يقول تعالى فاالله جمعاء، وللبشرية لامته معلما ) سلم و عليه االله صلى( الكريم رسوله
 تكونـوا لـم مـا ويعلمكـم والحكمـة الكتـاب يعلمكـمو  آياتـه علـيكم يتلـو رسـولا فـيكم أرسـلنا
 جهلـتم مـا أعلمكم أن ربي أمرني أن ألا " والسلام الصلاة عليه وقال )،150: البقرة("تعلمون

 ضهراأغ ليحقق المجتمع إقامة خبير إلى الأستاذ درجة يرفع ما اهذو  مسلم، رواه" علمني مما
 علـى الأكبـر العامـل أخرى جهة منو  الثقافي، ثهرات على الأمين القيم جهة من فهو ،التربوية
 مسـرح علـىالأسـتاذ  يمثلـه الـذي الخطير الدور عام بوجه هو اهذ ،تعزيزهو  راثالت اهذ تجديد
  .الحياة
 عن أساسها في ناشئة التربوية المشاكل معظم نأ على جمعواأ قد المربين نرى حين في     

 المشـاكل، ههـذ تلافـي يسـتطيع المكـون القـدير سـتاذفالأ قـديرين، أسـاتذة إلـى المـدارس فتقـارإ
 ،بدونـه كبيـرا نفعـا تجـدي لا التعليميـة والوسـائل الأدواتو  المعـدات جميـع نأ لـكذ إلـى أضـف
  . الحياة روح فيها وينفخ التربوي معناها يكسبها الذي فهو

 المدرسـة يـنقص ممـا الكثيـر الشـيء وحنكتـه بدربتـه يخـوض نأ يستطيع المدرب المعلمو      
الأسـتاذ  صـلاح بمقـدارو  للتعلـيم، الفقـري العمـود هـوالأسـتاذ  إن" الماديـة، التعلـيم وسـائل مـن

 قليلـة تكـون الكافيـة المعـداتو  المدروسـة المنـاهجو  الجيـدة فالمبـاني ،"التعلـيم صـلاح يكـون
 الأحيـان مـن يـركث في يعوض الأستاذ اهذ وجود إن بل الصالح، المعلم يتوفر لم إذا الجدوى

 الحقيقة من بالأستاذ البالغ هتمامالإ اهذ يأتيو  ،النواحي ههذ في النقص من موجودا يكون ما
 الـذي المعلـم جـودة علـى رئيسـا عتمـاداإ تعتمـد ككـل التعليمـي النظـام جـودة نأ مؤداهـا التـي
 نوع على الأولى بالدرجة يتوقف إصلاح أي نجاح نأ كما التربوية، الخطط بتنفيذ يقوم سوف
 بمهنتهم يقوموا إن يستطيعون لا الأساتذة هؤلاءو  ،الإصلاح انجاز في إليها يعهد التي الهيئة
 مالتكـوين، وهـذا التكـوين يكـون أثنـاء أدائهـ مـن وافـرا نصـيبا نـالوا اإذ إلا وجـه أحسـن علـى

  .ملخدمته
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 أفضـل بحشـد بالقيـام إلا يتـأتى لا التربويـة بالعمليـة النهـوض نفـإ سـبق مـا علـى وبنـاءا     

 لـكذ والنظريـة، منهـا العمليـة التربويـة المسـتجدات لأحـدث أفضـل وتطبيـق البشـرية للطاقـات
 التعلـيم سـتثمارإ إلـى الحاجـة وإن تقنـي،الو  معرفـيال تـدفقال فـي المعاصـرة تراالتطـو بسـبب 

 كمـا المعلـم، تربيـة فـي الحيـاة مـدى التعلـيم مفهـوم تطبيـق الضـروري مـن جعـل قويـا سـتثماراإ
 للحاجـات رانظـو  ،تراالتطـو  هلهـذ فنطـرا التربويـون، بهـا ينـادي التـي الاتجاهـات مـن أصـبح
  نوعا.و  كما الملحةو   يدةزاالمت والاجتماعية الفردية
 مـن يحتاجـه ممـا بكثيـر أكثـر الخدمـةأثنـاء  للتكـوين يحتاج الأستاذ نأ القول يمكنلذلك      
 الفعاليـات مـن لسلسـلة مقدمـة إلا هـو مـا الخدمـة، قبـل مـا التكـوين لأن وذلـك قبلهـا تكـوين

 هنـاك دام مـاو  الخدمـة فـي دام مـا المعلـم مـع تسـتمر أن منهـا لابـد التـي النمائيـة لأنشـطةاو 
 الإيمـان مـن للمعلـم لابـدتكـويني  برنـامج أي يـنجح وحتـى  جديـدة وتقنيـات علـومو  معـارف
 تحـددت ومهمـا جديـدة، وتقنيـات أسـاليب سـتخدمتإ مهمـا إذ لـه، بالنسـبة وفائدتـه بأهميتـه
 يـؤدي لا كلـه هـذا فـإن ،وتكـوين إعـداد مجراوبـ وأسـاليب وطـرق منـاهج إلـى ترجمـتو  فلسفات

 مجراالبـ وهـذه الفلسـفات، بهـذه المـؤمنالأسـتاذ  يوجـد لـم إذا المتوقعـة الأهـداف تحقيـق إلـى
 وال الملحة بحاجته يشعر الذيوإذا لم  التكوينية
 تراللمهــا كفاءتــه وممارســته مــن رفــعالو فإنــه لــن يســتطيع تطــوير نفســه  للتكــوين ضــرورية
  .ومسؤولية بفعاليةالتدريس 

 المسـئولين لـدى هتمـامالإ مـن بالمزيـد الخدمـة أثنـاء تكـوين الأسـاتذة موضـوع حظي ولهذا     
  وكل من له صلة بالعملية التربوية. والمكونين

ختـارت إ تجاهـات نحـو التكـوين أثنـاء الخدمـة، و لى التعـرف علـى الإولذلك سعت الطالبة إ     
  .والمتوسطة عينتها من أساتذة المرحلة الابتدائية

وقـــد مـــر هـــذا البحـــث بمجموعـــة مراحـــل يمكـــن اختصـــارها وتقســـيمها الـــى جـــانبين وهمـــا      
  كالتالي:

  شتمل على الجانب النظري :إالجانب الأول: 
الأول مـــن هـــذا البحـــث تضـــمن المنظلقـــات الأوليـــة الأساســـية للبحـــث متمثلـــة فـــي الفصـــل  -

 الاطار العام للدراسة، وقد احتوى أساسا على ضبط الاشكالية موضوع العمل البحثي، ثم
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أســباب اختيــار الموضــوع، أهميــة الدراســة، أهــداف الدراســة، الدراســات الســابقة والمشــابهة ذات 

  جرائي لمصطلحات الدراسة.العلاقة، وأخيرا التحديد الا
أما الفصل الثاني من هذا العمل البحثي فتضمن متغير الاتجاهات، وقد أدرجت فيه: نشـأة  -
تجاهـات، التمييـز بينهـا وبـين المصـطلحات الأخـرى، خصائصـها، أنواعهـا، تجاه، مفهـوم الإالإ

لهـــا، تعـــديلها  طـــرق التعبيـــر عنهـــا، مكوناتهـــا وعوامـــل تكوينهـــا، طبيعتهـــا، النظريـــات المفســـرة
  وتغييرها، طرق قياس الاتجاهات.

اء الخدمـة، وقـد تضـمن الفصـل تعريـف وخصص الفصل الثالث لمعالجة متغير التكوين أثن -
تــه، ، اجراءاأثنــاء الخدمــة، أنــواع، أهميتــه وأهدافــه، أســبابه، أســاليبه ، تعريــف التكــوينالتكــوين
، تطـــور منظومـــة ء الخدمـــة، صـــعوباتهن المعلمـــين أثنـــا، الاتجاهـــات الحديثـــة فـــي تكـــويمبادئـــه

  تكوين المكونين في الجزائر.
  أما الجانب الثاني: الذي تمثل في الجانب التطبيقي:

اختص الفصل الرابع من هذا البحث فقـد احتـوى علـى الاجـراءات المنهجيـة للدراسـة متمثلـة  -
، ثـم الدراسـة لدراسة الاستطلاعية، منهج البحـث والـذي تمثـل فـي المـنهج الوصـفي، حـدودفي ا

تحديد عينة الدراسة متمثلة في أساتذة المرحلة الابتدائية بولاية بسـكرة، وقـد اسـتخدمت الطالبـة 
  أداة الاستبيان، وتم استخدام الأساليب الاحصائية المناسبة لهذه الدراسة.

ويليه الفصل الخـامس لهـذا البحـث والمتمثـل فـي اخيـر مرحلـة، فقـد تـم فيـه عـرض ومناقشـة  -
  المتوصل اليها في ظل التساؤل تساؤل الدراسة وفرضياتها المطروحة بالدراسة.  النتائج
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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

  

مشكلة الدراسة أولا:  

  الدراسات السابقة والمشابهةثانيا: 

فرضيات الدراسةثالثا:   

أسباب إختيار الموضوع رابعا:  

أهمية الدراسةخامسا:   

أهداف الدراسةسادسا:   

التعرف الإجرائي لمتغيرات الدراسةسابعا: 
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  أولا: مشكلة الدراسة:
  

 والتـــي علـــى رأســـها  الأزمـــات التـــي شـــهدتها ، الدولـــة الجزائريـــة عـــدة أزمـــات لقـــد شـــهدت     
بمراحـل عديـدة، أي لـى أن تمـر المنظومـة التربويـة فـي بلادنـا إالعملية التربوية، مما أدى ذلـك 

ت ضــطر ، إذ أنهــا فــي وقــت مضــى إ1962ســتقلال ســنة منــذ الإصــلاحات أنهــا عرفــت عــدة إ
والــذين لــم يســتفيد فــي  ،مدرســين ذوي التكــوين الضــعيفلــى توظيــف عــدد كبيــر مــن الالجزائــر إ

الضــروري وكــل ذلــك بســبب التزايــد الكبيــر فــي عــدد بعــض الأحيــان حتــى مــن التكــوين الأولــي 
  المتمدرسين.

ســـتقلال علـــى تكـــوين الأســـاتذة تكوينـــا جيـــدا، بحيـــث الإ لـــذلك عملـــت هـــذه الأخيـــرة منـــذ     
تسـتجيب لـنفس متطلبـات الفعاليـة،  ، اديةقتصـإلمؤسسة التربوية عبارة عـن مؤسسـة أصبحت ا

لـى الأمـام تـدفعها إ عتبار أن المنظومة التكوينية ضلعا من المنظومة التربوية، تسير معها،بإو 
يسـاير جميـع لـى طـرف ومـة بحاجـة ماسـة إن هـذه المنظفـإ ومنـه وتحقق لهـا التقـدم والتحسـن، 

  صلاحات.هذه الإ

 قد أعطت أهمية خاصـة لتكـوين الأسـتاذ،  ، الأخيرةصلاحات التربوية لهذا نجدها في الإ     
ر فــي العمليــة التربويــة بوجــه وبمــا أنــه مــن أهــم العناصــ  يبقــي مســتمرا،بحيــث ركــزت علــى أنــه 

، التربويـة العمليـة متغيـرات من أهـم متغيرا ويعتبر  وفي التعليم الإبتدائي بشكل خاص،  عام،
  .التلاميذ سلوكو  تفكير في وفعال كبير أثر ذو المتغير هذا نأ لاإ

 المهـارات كتسـابإ ممارسـته يتطلـب،  الدولـة أولويـات من بالتعليم هتمامالإ أضحى ولقد     
 بـارزا هتماماإ و  للأستاذ جديد مكانةنأمل  والعشرين الواحد القرن في ونحن والضرورة، اللازمة

 إلـى ويرتقـي يثمـر أن تعليمـي نظـام لأي يمكـن لا جتماعيـة، حيـثوالإ التربويـة لمسـؤولياته
لأنهـا  ،الأسـتاذ بأوضـاع هتمـامالإ دون الألفيـة هـذه فـي الحاصـل التطـور مسـؤوليات مسـتوى
           المعلوماتية والتكنولوجية الضخمة.        الثورة حيث من كبيرة تحديات نسانالإ على تفرض

 جميـع تـوفير علـى فحرصـواالأسـتاذ  دور أهمية التربوي النظام على القائمون أدرك ولقد     
 علـى تقـوم تعـد لـم التعلـيم مهنـة نلأ ذلـك ،ومسـلكيا ومهنيـا تربويـالتكوينه   اللازمة مكاناتالإ
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 أسس على القائمة الفنية القواعدو  الأصول إتقان من لابد بل فقط، والممارسة والموهبة الفطرة
نويـوة، ( قبلهـاة و الخدمـ أثنـاء التكـوين جانـب إلـى التربويـة، والنظريـات الأطـر مـن مسـتمدة

  ).  8ص 2016_ 2015
فــي نظــام  الضــعيفالأســتاذ الجيــد فــي نظــام تعليمــي ضــعيف أفضــل مــن الأســتاذ  ويعــد     

تعليمي قوي، لأن الأستاذ الناجح  والكفء هو الذي يستجيب لتطورات الحياة مـن حولـه، ومـا 
الجمود والقدرة علـى  يحدث في المجتمع الإنساني من تغيرات، وهذا يتطلب منه المرونة وعدم

  بتكار في محيط عمله، فلا يستكين العمل الرتيب الذي يقدم به عام بعد عام.التجديد والإ
ولكــــن ينبغــــي أن يــــدرك أن لكــــل عــــام ظروفــــه ومتطلباتــــه ومقتضــــيات العمــــل بــــه، ومنــــه      

اهــــا يتمثــــل فــــي التربصــــات والنــــدوات والأيــــام التكوينيــــة التــــي يتلقفــــالتكوين أثنــــاء الخدمــــة هــــو 
الأســـاتذة  بعـــد إلتحاقـــاهم بمهنـــة التـــدريس وتســـتمر طيلـــة مـــدة خـــدمتهم، ويهـــتم هـــذا النـــوع مـــن 
التكــوين حســب حبيــب تيلــوين: " بالجانــب المهنــي للمعلــم الــذي يعتبــر أهــم جانــب فــي إعــداده" 

  .)35ص، 2002تيلوين، (
العمـل علـى توظيـف مـا تلقـاه مـن معـارف أكاديميـة ث يتيح التكـوين المسـتمر للأسـتاذ حي     

 هـي ،تجاهاتـهإ طبيعـة فـإن التعليميـة العمليـة الأسـتاذ عنصـرا فـي أن وبالتـالي بمـا  وتربويـة، 
 وزارة تنتهجهـا التـي التربويـة السياسـة إطـار فـي ينـدرج الذي العمل هذا نجاح مدى تحدد التي

أنـه مركـب مـن الأحاسـيس  تجـاهبحيـث يعتبـر الإالتكـوين  مديريـة وتعتمـدها ،الوطنيـة التربيـة
ســـتجابة نحـــو نمـــط مميـــز للقيـــام بعمـــل مـــا، أو الإ والرغبـــات والمعتقـــدات والميـــول التـــي كونـــت

  .)71_70، ص ص 1999أحمد، ( بفضل الخبرات السابقة المتنوعة موقف محدد
 حـد إلـى تحـدد كونهـا كبيـرة أهميـة ذات ، بالأساتذة الخاصة تجاهاتالإ دراسة فإن لذلك     

 صـلة لهـا التـي تجاهاتـهإ  معرفـة وكـذا ، التعلـيم فـي الإصـلاح نحـو سـتجابتهإ و   سـلوكه كبيـر
ذي  ختيار الأسـتاذ الجيـدإن لأ ، سلبيا أو إيجابيا يكون قدو  ، عنه يصدر الذي بالسلوك وثيقة

ختيــار الشــخص إتكوينــه مــع تــوفر خصــائص أخــرى، هــو  لــى مواصــلةإ ســتعداد ولــه دوافــع لإا
 كما من شأنه أن يقلل من الهـدر ، المناسب في المكان المناسب، وهذا ما يحقق أهداف الفرد

 حـول ببحـث للقيـام هـاودفع هنـانتباإ لفـت هـذا كـلقتصـادي، أو الفقـدان التربـوي والنفسـي والإ
    الخدمة. أثناء التكوين نحو الأساتذة تجاهإ
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نــه قــد يواجــه الفشــل إف ، للتكــوين المســتمر اذا كــان رافضــإالــذي لا شــك فيــه أن الأســتاذ و      
نخفـاض إممـا يـؤثر علـى    فضلا عمـا يحـس بـه مـن مشـاعر الـنقص والدونيـة والحرمـان...، 

نتاجيــة أثنــاء القيــام بعملــه ويســاعد علــى ضــياع الفــرد والمؤسســة، وأن مثــل الكفايــة العمليــة والإ
لا يمكـن أن يسـاهموا بفعاليـة فـي  ، هؤلاء الأساتذة الذين تنقسهم الرغبة نحـو مواصـلة تكـوينهم

  تهيئة أجيال المستقبل لمثل عصر التفجير المعرفي والتطور الفكري.
بتـــدائي نحـــو تجاهـــات أســـاتذة التعلـــيم الإإعلـــى تســـلط الضـــوء ل ةدراســـهـــذه ال وقـــد جـــاءت     

 تيين:ويمكن أن نلخص مشكلة الدراسة في التساؤلين الآالتكوين أثناء الخدمة 
  ثناء الخدمة بمدينة بسكرة؟أبتدائي نحو التكوين لإأساتذة التعليم اتجاهات إما -
ثنـــاء الخدمـــة تبعـــا أبتـــدائي نحـــو التكـــوين لإتجاهـــات أســـاتذة التعلـــيم اإهـــل توجـــد فـــروق فـــي  -

  ؟ جنسلمتغيري ال
مـــة تبعـــا نحـــو التكـــوين أثنـــاء الخدبتـــدائي لإاتذة التعلـــيم اتجاهـــات أســـإهـــل توجـــد فـــروق فـــي  -

  ؟ لمتغير الخبرة
  

  ثانيا: الدراسات السابقة والمشابهة:
  

  الدراسات السابقة: -1 -2
 

 :الدراسات العربية 
  ):2011دراسة "حسن محمود محماد وشحدة سعيد البهباني" ( -

تجاهــــات المعلمــــين الحكــــوميين نحــــو الــــدورات دفت هــــذه الدراســــة إلــــى التعــــرف علــــى إهــــ     
التربيــة والتعلــيم بمحافظــات غــزة، وفقــاً للمحــاور  التدريبيــة المقدمــة لهــم أثنــاء الخدمــة مــن وزارة

وقــت تنفيــذ البــرامج  –البيئــة التدريبيــة  – مــدربي البــرامج –التاليــة: (محتــوى البــرامج التدريبيــة 
 -المؤهـــل العلمـــي –ة المرحلـــة التعليميـــ –التدريبيـــة)، ومعرفـــة أثـــر المتغيـــرات التاليـــة (الجـــنس 

وكـذلك  سـتخدم الباحثـان المـنهج الوصـفي التحليلـي،إولتحقيق أهـداف الدراسـة  سنوات الخدمة،
) فقرة موزعـة علـى أربعـة مجـالات، 46شتملت على (إستبانة لهذا الغرض قام الباحثان ببناء إ

  وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 
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تجاهــات المعلمــين نحــو الــدورات التدريبيــة أثنــاء إتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية فــي لا  -
توجـد فـروق  -سنوات الخدمـة ).  –المؤهل العلمي  –تبعاً للمتغيرات التالية:( الجنس  الخدمة

ذات دلالة إحصـائية تبعـا لمتغيـر المرحلـة التعليميـة لصـالح الأساسـية فقـط فـي المجـال الثالـث 
لكلـــي للمجـــالات فـــلا توجـــد فـــروق فـــي وهـــو البيئـــة التدريبيـــة، أمـــا بقيـــة المجـــالات والمجمـــوع ا

  لمين نحو الدورات التدريبية أثناء الخدمة.تجاهات المعإ
  

  الدراسات المشابهة: -2 -2
  

 :الدراسات العربية 
  : (2000)والشلول"  "الطروان دراسة -

 المعلمـين نظـر وجهـة مـن للمعلمـين التدريبيـة الحاجـات معرفـة إلـى الدراسـة هـذه هـدفت     
 فـي) والخبـرة المؤهـل(  متغيـرات ضـوء فـي، الحكوميـة المـدارس ومـدراء التربـويين والمشـرفين

) 99) مشـرفا تربويـا و(22) معلمـا و(386مـن ( الدراسـة عينـة تكونـت حيـث الأردن، جنـوب
  لى ما يلي:إ الدراسة نتائج خلصت وقد مدير مدرسة،

 متغيرات إلى تعزى التدريبية المعلمين احتياجات في إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم -
  .المتغيرات هذه بين والتفاعل والمؤهل والخبرة الوظيفة

 ):2010( الأشقرة" حسن ياسر و اللوح حسن وعصام العاجز علي "فؤاد دراسة -
 أثنـاء الثانويـة المرحلـة ومعلمـات معلمـي تـدريب واقـع علـى التعـرف لـىإالدراسـة  هـدفت     

 المـنهج البـاحثون سـتخدمإ وقـد، المعلمـين والمعلمـات نظـر وجهة من غزة، بمحافظات الخدمة
 مكـون سـتبيانإ الغـرض لهـذا أعـدوا وقـد الدراسـة، أسـئلة عـن للإجابـة التحليلـي الوصـفي

 معلمـي جميـع مـن الدراسـة مجتمـع تكـون محـاور، وقـد خمسـة علـى موزعـة فقـرة ) 46مـن(
 عينـة تكونـت وقد الست، المديريات على موزعين غزة بمحافظات الثانوية، المرحلة ومعلمات
  :التالية النتائج أهم إلى الدراسة توصلت ومعلمة، وقد معلما )580( من الدراسة

 تقـديرات متوسـطات بـين ،)0.05( الدلالـة مسـتوى عنـد إحصـائية دلالـة ذات فـروق توجـد -
 لمتغيـر تعـزي غـزة بمحافظات الثانوية بالمدارس الخدمة أثناء المعلم تدريب في الدراسة عينة

 الخدمـة والفـروق سـنوات ولمتغيـر  البكـالوريوس، مؤهـل حـاملي لصـالح الفـروق و الجـنس
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 مـن لصـالح والفـروق الـدورات عـدد ولمتغيـر سـنوات، 10إلـى 5 مـن خدمـة لـديهم مـن لصـالح
  فأكثر. دورتان لديه
  ): 2013دراسة "صباح ساعد" ( -

هدفت الدراسة للتعرف على الـدور الـذي لعبـه التكـوين أثنـاء الخدمـة فـي تحسـين مهـارات      
ـــدريس  ـــدرس، التنفيـــذ، والتقـــويم،الت ـــة بالكفـــاءات فـــي مجـــال كـــل مـــن التخطـــيط لل  وفـــق المقارب

إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي والعينـة العشـوائية البسـيطة، وأداة الإسـتبيان حيـث 
قســـم علـــى ثــــلاث محـــاور (مجـــال التخطــــيط للـــدرس، مجـــال تنفيــــذ الـــدراس، مجـــال التقــــويم)، 

  التالية: وخلصت الدراسة على النتائج
التكــوين أثنــاء الخدمــة يســاهم بدرجــة متوســطة فــي تحســين مهــارات أســاتذة التعلــيم المتوســط  -

في مجال التخطيط للدرس، وفق المقاربة بالكفاءات، فـي حـين يـرون أنـه لـم يسـاهم إلا بدرجـة 
  قليلة في مجال تنفيذ الدرس وكذلك في مجال التقويم.

بــين وجهــات نظــر أســاتذة  )0.01نــد مســتوى دلالــة (لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية ع -
في مجال (التخطيط التعليم المتوسط حول مساهمة التكوين أثناء الخدمة في تحسين مهاراتهم 

  ، وفق المقاربة بالكفاءات.للدرس، تنفيذ الدرس، التقويم)
)، بـين وجهـات نظـر أسـاتذة 0.01عنـد مسـتوى دلالـة ( لا توجد فروق ذات دلالة إحصـائية -

التعليم المتوسط حول مساهمة التكوين أثناء الخدمة في تحسين مهاراتهم في مجال (التخطيط 
  للدرس، تنفيذ للدرس، التقويم)، وفق المقاربة بالكفاءات تبعا لمتغير الجنس.

  

 السابقة والمشابهة الدراسات على ليقتع: 
 

ذات العلاقـة بموضـوع  ، طلاع علـى الدراسـات السـابقة والمشـابهةالإ في فناأهدالعل أهم      
إليــه مــن نتــائج تتعلــق بمتغيــرات البحــث، مســتندة  هــو التعــرف علــى مــا تــم التوصــلو  ، دراســتها

سـهاما وضـوع، آملـة أن تكـون دراسـتها هـذه،  إلـى مطالعاتهـا وقراءاتهـا حـول هـذا المفي ذلـك إ
  ضافة للدراسات السابقة.الدراسات اللاحقة وإ ة نوعية تغني ونقل
حـول مـا  ، تجاهـات ووجهـات نظـر مختلفـةإرض السابق للدارسـات التـي تناولـت فبعد الع     

رات، نجد أن هنـاك نقـاط تشـابه ذلك ببعض المتغي ةيخص التكوين أثناء الخدمة، وأيضا علاق
  راسات فيما بينها.ختلفت فيها هذه الدإتفاق بينهما كما أنه هناك جوانب أو إ



الإطار العام للدراسة                            لأول                   الفصل ا  
 

 
11 

 

متغيراتهــا مــع حــدى فقــت أو اشــتركت فــي إتإخترناهــا إهــذه الدراســات التــي حيــث نجــد أن      
 فــي "حســن محمــود محمــاد وشــحة ســعيد البهبهــاني"، ونجــد ذلــك فــي دراســة دراســتنا كالعينــة

وهمـا ات الدراسـة ، ها من حيث العينة، أي الأساتذة وأيضا هناك تشابه بينهما في متغيـر تشابه
تجاهــات والتكــوين أثنــاء الخدمــة، كمــا أظهــرت هــذه الدراســة الفــروق بــين  الجــنس وســنوات الإ

ونجــذ ذلــك أيضــا فــي ، الخبــرة،  ومــن حيــث المــنهج المســتخدم وهــو المــنهج الوصــفي التحليلــي
فـي عينـة الدراسـة " الطـروان والشـلول"كمـا تقاطعـت دراسـتنا مـع دراسـة " سـاعد صـباحدراسة "

فــؤاد علــي العــاجز وأيضــا نجــد دراســة "، الفــروق مــن ناحيــة متغيــر ســنوات الخدمــةوفــي دراســة 
فــي مــع دراســتنا  " إتفقتــاصــباح ســاعدودراســة "" الأشــقر وعصــام حســن اللــوح وياســر حســن

  الفروق من ناحية المتغير الأول والمنهج المستخدم. 
جـراء كر،  هـو فـي مكـان إالسـالفة الـذختلفت فيه الدراسة الحالية عـن الدراسـات إأما فيما      

تكونـــت عينـــة  افـــي العينـــة المختـــارة، حيـــث أنهـــ مـــع الدراســـة الحاليـــة ختلفـــتإ هـــذه الدراســـات، و 
الدراسـة مقارنـة بالدراسـات ختلف أيضا الهـدف لهـذه كما إ اذة التعليم الإبتدائي،دراستنا من أست

 الأخرى.
وين أثنـاء الأسـاتذة نحـو التكـتجاهـات المحلية فـي موضـوع إ قلة الدراسات عناحسب إطلا     

علــى أيــة دراســة تناولــت نفــس عينــة ومتغيــرات  -انــحســب علم– نــا لــم نعثــرأنالخدمــة، حيــث 
  دراستها معا.

طــار النظــري للدراســة وصــياغة اســات والبحــوث الســابقة فــي بنــاء الإمــن الدر  دناســتفإوقــد      
أدوات القيـــاس، وتحديـــد أهـــداف  ، وصـــياغة الفـــروض الملائمـــة، وتوظـــفالمشـــكلة وتحديـــدها

  حصائي المناسب لتحليل النتائج ومناقشتها.والأسلوب الإ الدراسة،
تجاهــــات لــــدى الأســــاتذة اليــــة ســــوف تركــــز علــــى الكشــــف عــــن جــــود إذن: فالدراســــة الحإ     

ء ) نحـــو التكـــوين أثنـــاالجـــنس والخبـــرة (إنـــاث، ذكـــورر والفـــروق فـــي ذلـــك بـــين كـــل مـــن متغيـــ
أهميـة هـذه  أن الأستاذ يمثل أهم عنصر في العملية التعليمية، وهذا ما يبـرزعتبار الخدمة، بإ

وخاصـــة فـــي ميـــدان علـــم الـــنفس التربـــوي أو  ، ثـــراء الجانـــب النظـــريالدراســـة للمســـاهمة فـــي إ
وخاصـــة فـــي  ،ضـــافة للدراســـات الســـابقةإتـــالي جـــاءت هـــذه الدراســـة مدعمـــة أو المدرســـي، وبال

  بيئة الجزائرية بصفة خاصة. البيئة العربية بصفة عامة وفي ال
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   ثالثا: فرضيات الدراسة:
 

  الفرضيتين الاتين: ناقترحإين الثاني والثالث جابة عن التساؤلللإ     
أثنـاء  نحـو التكـوين بتدائيلإساتذة التعليم اتجاهات أإحصائية في إتوجد فروق ذات دلالة  -1

  .الخدمة تبعا لمتغير الجنس
بتدائي نحـو التكـوين أثنـاء الإتجاهات أساتذة التعليم إئية في حصاإتوجد فروق ذات دلالة  -2

 .مة تبعا لمتغير الخبرةالخد
  

  

 ختيار الموضوع:إرابعا: أسباب 

  

ذا كـان الفـرد هـو إوخاصـة  البشـري، لتحديـد السـلوك  ا،مهم اتجاه مفهوميشكل مفهوم الإ     
م ذلـــك فـــي تحســـين أداءه هبحيـــث يســـ ،نحـــو تكوينـــه المســـتمر أثنـــاء الخدمـــة ونظرتـــه  الأســـتاذ

عي البحــث والتعقيــب، وهــذا هــو ضــيع الهامــة التــي تســتداواحــد مــن المو  ، بالمؤسســة التربويــة
 ، ســباب الذاتيــة والموضــوعيةلموضــوع الدراســة دون ســواه، ولعــل مــن أبــرز الأ نــاختيار إســبب 
  موضوع مشكلة البحث ما يلي: ختيارإ على ساعدت التي 

  

  أسباب ذاتية: -1
  _ طبيعة تخصصي والمتمثل في علم النفس المدرسي.

كثـر مـن غيـره أثنـاء الخدمـة أتجاهـات الأسـاتذة نحـو التكـوين إهتمامي الشخصي بموضـوع إ_ 
  .ن المواضيع الأخرىم
  بتدائي لموضوع التكوين أثناء الخدمة.الإمعرفة مدى تقبل أساتذة التعليم  -
 بتـدائي سـاتذة التعلـيم الإبـين أو  ،وسنوات الخبـرةحسب الجنس تجاهات الإمعرفة الفروق في  -

  .لموضوع التكوين أثناء الخدمة
  أسباب موضوعية : -2
  أهمية  وحدة الموضوع . -
فسي الذي له دور كبير لى البعد النإضافة إ ،هتمام بالموضوع لأبعاده التربوية والتعليميةلإا -

  تجاه نحو هذا الموضوع.الإفي تحديد 
  تجاه الأساتذة نحو التكوين اثناء الخدمة.إتوضيح طبيعة  -
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  خامسا: أهمية الدراسة:
 

 الناحية العمليـة ومن النظرية الناحية من موضوعها أهمية من الدراسة هذه أهمية تنبثق     
 نتيجـة سـابقًا، كـان عمـا لحاحًـاإ وأكثـر أهميـة أكثـر الخدمـة أثنـاء التكوين أصبح إذ التطبيقية،
 التربويـة الأساسـية تجاهـاتلإا فـي السـريعة للتطـورات ونتيجـة ناحيـة، مـن المعرفـي للتفجـر
سـتتناول  وتجـاه نحـو ذلـك، لإا يحوضـتأخـرى، وتعـد هـذه الدراسـة محاولـة ل ناحية من المختلفة
  يتلقون التكوين أثناء الخدمة. نالذي -بتدائيالإ تعليمال -أساتذة 

قــدمها للمســؤولين عــن العمليــة نكمــا تكمــن أهميــة هــذه الدراســة فــي الخدمــة العلميــة التــي      
 بيسـر التعليميـة الأهـداف تحقيـق فـي تسـهم التـي تجاهـاتالإاسـة التعليميـة، ذلـك خـلال در 

 .ستاذالأ دافعية من وتزيد وبفعالية،
مــــا فــــي بنــــاء عنصــــرا مهعتبــــاره إبكــــوين أثنــــاء الخدمــــة ، للت تجــــاه الأســــتاذ إبــــراز أهميــــة إ -

  التكوين أثناء الخدمة. من خلالالمجتمعات وتطورها 
  

  سادسا: أهداف الدراسة:
 

وبيــان العلاقــة  ،يهــدف أي بحــث علمــي للكشــف عــن الحقــائق والتعــرف علــى المعلومــات     
لــى تطــوير وتعــديل وتحليــل المعلومــات، حيــث تمثلــت أهــداف إضــافة إالجديــدة بــين الأشــياء، 

  :الدراسة في
نحــو التكــوين أثنــاء الخدمــة بولايــة  بتــدائيلإالتعلــيم ا أســاتذة اتتجاهــلإعطــاء صــورة واقعيــة إ -

  بسكرة.
نحو التكوين أثنـاء الخدمـة تبعـا  بتدائي،لإالتعليم ا أساتذة تجاهاتإالتعرف على الفروق في  -

  برة.الجنس والخ يلمتغير 
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  جرائي لمتغيرات الدراسة:سابعا: التحديد الإ
 

  تجاه: لإ ا -1
أو الأشـخاص فيمـا يتعلـق بالأشـياء  ،هو تعبير تقييمي، إما بالتفاصـيل أو عـدم التفاصـيل     

  تجاه شعور الفرد تجاه شئ ما.أو الأحداث، ويعكس الإ
  :ة التعليم الإبتدائيستاذأ -2

 التعليم بمرحلة تدريسهمو  الأطفالوتعليم  تربية إلهم أوكلت الذين الأفراد ئكلأو  يمثلون هم     
  .بتدائيإ الخامسة السنة إلى الأولى السنة من سيةراالد السنوات إحدى في ،بتدائيالإ
  التكوين أثناء الخدمة : -3

لــى حــين التقاعــد بهــدف تجديــد خبراتــه وتزويــده إبالمهنــة الأســتاذ  إلتحــاقهــو يبــدأ لحظــة      
لأدبية والتكنولوجية وابكل جديد ذي علاقة بميدان التربية، أو بميدان المعارف العلمية والتقنية 

ختصاص ليكون مطلعـا وقـادرا علـى تقـديم دروسـه بنجـاح، ويعتمـد فـي ذلـك علـى المتصلة بالإ
  عدة أساليب: الدورات التكوينية، الملتقيات، التربصات، والندوات التربوية .......الخ .

ي وذلك من خلال الدرجة الت ،تجاهات الأساتذة نحوهإجرائيا من خلال معرفة ويقاس إ     
تجاهات.ستبيان الإإيتحصل عليها أفراد العينة على 
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  :  تمهيد
 

ساســية المســتعملة فــي علــم الــنفس الإجتمــاعي وعلــم تجاهــات أكثــر المفــاهيم الأتعتبــر الإ     
المظـاهر نسـاني فهـي تـؤثر فـي النفس التربـوي، وتكمـن أهميتهـا فـي دراسـة وتفسـير السـلوك الإ

و الأشـياء أو الأحــداث تحـدد سـلوكه أو رد فعلـه نحـو الأخـرين أو نحـفـرد و المختلفـة لحيـاة كـل 
ن نجـــد فهـــي تلعـــب دورا محوريـــا فـــي حيـــاة الإنســـان وعليـــه لا يمكننـــا أ المحيطـــة بـــه، وبالتـــالي

يؤمن بهـا ويـتحمس لهـا ويـدافع عنهـا، أي أنـه عـن طريـق معرفـة  ،إنسانا بغير إتجاهات معينة
وتحديــد إتجاهــات الفــرد نحــو موضــوع معــين يمكــن التنبــؤ بدرجــة التوقــف والإســتمرارية أي دوام 

 الدافعية. ، وهذا ما سوف نتطرق إليه من خلال هذا الفصل. 
  

 تجاه: نشأة الإ  أولا:
  

 هـذا ستخدمإ من أول الفلاسفة كان النفس، علم مواضيع أهم من تجاهالإ يصبح أن قبل     
) H. Spencer( سبنسـر" هربـرت"أن ويبـدو" "Attitude  صـطلاحلإ عربيـة كترجمـة المفهـوم

 فـي وذلـك ،الاصـطلاح هـذا اسـتخدام إلـى الـنفس علمـاء أسـبق مـن كـان نجليـزيالإ لفيلسـوفا
 إلـى وصـولناأن  « يقـول: كتـب فقـد 1862 سـنة الصـادر» الأولـى المبـادئ «المسـمى كتابـه
 العقلـي، تجاهناإ على كبير حد إلى تعتمد الجدل، من لكثيرة مثير  مسائل في صحيحة أحكام
   . »فيه نشارك أو الجدل هذا إلى نصغي ونحن

 يلعبـه الـذي الـدور علـى سـتهراد في ركز حيث النفس علم في أولا المفهوم هذا ستعملوأ     
 دور تجاهات،للإ أن بعد فيما تضحوإ  الوعي، حقل وفي نتباهالإ مجال وفي كالإدرا مجال في
 هـذا تعمـيم فـي الفضـل ويعـود ،رادالأفـ بـين تصـالالإ عملية تسهيل أي الآخرين، فهم في هام

 الفـلاح 1918 « سـنة شـران للـّذين "زينـانيكي"و" تومـاس"إلى السـيكولوجية إلـى ونقلـه المفهـوم
 للعمـل محركـا سـتعداداإ يعـد لـم تجـاهالإ أن سـةراالد هـذه بينـت حيـث، » اأوروبـ فـي البولانـدي

 ءإزا مـا بشـكل التصـرف لـىوإ  ي،رأ تكـوين إلـى الفـرد تدعو فكرية حالة بل الفرد مستوى على
  .)33ص ، 1999، عويضة (.ما غرض
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 ةيـقو  بصـورة  الـنفس علـم ميـدان إلـى صـطلاحالإ هـذا قـدما سـةراالد هـذه مـن نطلاقـاوإ      
 مميـزا  از مركـ يحتـل أن يجـب صـطلاحكإ بـه رافعتـالإ علـى البـاحثين منرا كبي عددا أرغمت

 .الميدان في
 جوردون" إلى ذلك ويعود واسع بشكل نتشرإ النفس، علم إلى نقلهبو  المفهوم هذا ويتوسع     

 أن يـرى حيـث منظمـا، أمبريقيـا بعـدا وأعطـاه الاتجاه درس الذي) Allport Gordon" (ألبورت
 فيمـا نـذكرها عوامـل عـدة إلـى يعـود المفهـوم هـذا اسـتخدام علـى البـاحثين شـجع الـذي السـبب
  :يلي
 المـدارس إلـى ينتمـون لا كـانوا الـذين الـنفس علمـاء بـه رحـب تجـاهالإ مصـطلح إن -

 التـي عاتراالصـ خـاص بوجـه بـذلك ويقصـد بينهمـا، عراالصـ يسـود كـان التـي السـيكولوجية
  .)Gestalt( الجشطلت ومدرسة ئزراالغ مدرسة وبين السلوكية المدرسة بين تدور كانت

 .لأحدهما والتحيز والبيئة ثةالورا مسألة حول القائم الجدل المفهوم هذا يبعد -
 والجماعـات، دراالأفـ بين واسع نطاق على ستخدامهبإ يسمح مرن مفهوم تجاهالإ مفهوم إن -

 والبحـث المناقشـة لهـم تتـيح جتمـاعالإ وعلمـاء الـنفس علمـاء بـين لتقـاءإ نقطـة جعلـه ممـا
 .التعاوني

 العلميـة، المجـالات جميـع فـي القيـاس سـتخدامإ إلـى يـدعوا تجـاهإ القـرن بدايـة فـي سـاد لقـد -
 كانت ولما موضوعية، علمية سةار د إلى يحوله ما هو الاتجاهات مجال في القياس واستخدام
، الطويـل( بالترحـاب ذلـك لأجـل قوبلـت فقد القياس، ستخدامإ على أساسا تقوم تجاهاتلإا بحوث

  ).15ص ،1999
  

  :تجاهاتثانيا: مفهوم الإ 
  

جاه: وجه، إتجه، إتجاه "بدل الإتجاه" إستعداد عقلـي تجـاه موقـف معـين تإالتعريف اللغوي:  -
  )90، ص2001حمودي، إستجابة لدافع نزعة ميل. (

يعــرف فــي معجــم المصــطلحات التربويــة والنفســية علــى أنــه "موقــف التعريــف الإصــطلاحي:  -
راســـخ نســـبيا ســـواء أكـــان رأيـــا أم إهتمامـــا أم غرضـــا يـــرتبط بتأهـــب لإســـتجابة مناســـبة" أو ميـــل 

  ).16ص ،2003 عمار،شحاتة والنجار و (
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ة إليـــه معرفيـــا ونفســـيا وإجتماعيـــا، تجـــاه وذلـــك مـــن حيـــث زاويـــة الرؤيـــالإ ريفاتعـــددت تعـــ     
للعلماء ونستعرض منها عية المرجعية والنظريات النفسية والاجتماويعود ذلك إلى تعدد الأطر 

    ما يلي:
 خلال من ينشأ وعصبي عقلي إستعداد حالة"هو « ):G.Alportتعريف "جوردن ألبورت" ( -

 التـي والمواقـف الموضـوعات، جميـع إزاء الفـرد إسـتجابات علـى ديناميـا تـأثيرا ويـؤثر التجربـة،
 )74ص ،2005عيد، . (»بها يتصل

 البيئـة عناصـر بعـض إتجـاه سـلوكه ينحو الذي الفرد ميل هو « : "بوغرداس " هعريفكما ي -
. »عنهـا أوبعـده هـذه، من لقربه تبعا السالبة أو الموجبة بالمعايير ذلك في متأثرا عنها، أوبعيدا

  )195، ص2009  العتوم،(
 وجهـة فـي محصـلته تظهر نفسي إستعدادبأنه  « : " أبو النيل محمد السيد" ه أيضاعريفوي -

 سياسـيا، أو إقتصـاديا أو إجتماعيا كان سواء الموضوعات، من موضوع حول الشخص نظر
 حـول أو الإجتماعيـة، أو النظريـة، أو أوالجماليـة، الدينيـة، كالقيمـة القـيم مـن قيمـة حـول أو

. »الموافقـة أوعـدم عليـه بالموافقـة لفظيـا تعبيـرا الإتجـاه هـذا عـن ويعبـر الجماعـات، من جماعة
  )90، ص2006ولوكيا،  جابر(
 فـي كبيـرا دورا وتلعـب ثابتـة وهـي مكتسـبة، وجدانيـة إسـتعدادات هـي « :"العـدلي" هعريفـيو  -

 ،سـرية سـلبية، أو إيجابيـة تكـون وقـد يمارسـها، التـي الأشـياء إزاء ومشـاعره الإنسـان، سـلوك
  )111، ص2003الزبيدي،  .(»أوعلنية

  

 تجاهات:لإ التعريف الشامل ل 
  

 من المكتسب الإستعداد ذلك أنه :في الإتجاه مفهوم نلخص أن يمكن سبق ما خلال من     
 نزعـة فـي يـؤثر بحيث نسبيا، ثابت الإستعداد هذا يصبح حيث للفرد، الحياتية الخبرات خلال
 قضـايا نحـو الفـرد توجـه الإتجاهـات وهذه والجماعات، الأفراد مع علاقاته وكذا الفرد، وسلوك
 .ملموسة أو كانت مجردة دينية، أو إقتصادية، أو سياسية، أو إجتماعية، مختلفة
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  :الأخرى المفاهيم وبعض تجاهاتالإ  بين التمييزثالثا: 
  

 أنهـا علـى والخاصـة العامـة، يتـداولها الإتجـاه، مـن القريبـة الصطلحات من الكثير هناك     
 القريبـة المفـاهيم هـذه بـين الإخـتلاف وضـحوا الإختصـاص أهـل أن إلا مترادفـة، مصـطلحات

 .المفاهيم هذه بعض يلي ما في وسنعرض الإتجاه، مفهوم من
  :والرأي الإتجاه -1 -3

 فـي عليـه مطـروح عـام لسـؤال إسـتجابته علـى الفـرد بـه يـدلي الـذي التعبيـر هـو الرأي إن     
 للمواقـف وفقـا تتغيـر قـد نظـر، وجهـة عـن الإعـلان يتضـمن فـالرأي وهكـذا معـين، موقـف

 الوحـدة تلـك هـو الإتجـاه أمـا البسـيطة، الوحـدة هـو ثرسـتون نظـر وجهـة مـن فـالرأي المختلفـة،
 لموضـوع الموافقـة أو المعارضـة نحـو المندرجـة الآراء مـن عـددا الإتجـاه يحـوي فقـد المركبـة،
   الإتجاه.

  
 :والإعتقاد الإتجاه -2 -3

 بعـض حـول والمعـارف للإدراكـات وثابـت مسـتقر تنظـيم هـو كرتشـفيلد حسـب الإعتقـاد     
 أحـد علـى الفـرد يضـيفها الـذي المعـاني نمـط هـو أو للشـخص، السـيكولوجي  العـالم جوانـب
 .التفضيل عدم أو بالتفضيل الموضوعات لتقييم إستعداد فهو الإتجاه أما الأشياء،

  

 : والقيم لإتجاها -3 -3
 والأشـياء الأشخاص، نحو معممة إنفعالية، عقلية لأحكام معقدة، تنظيمات هي القيم إن     

 وهـي ضمنيا، أو صريحا المتفاوتة التقديرات هذه عن الناشيء التفضيل كان سواء والمعاني،
 لـدى يتكـون أنـه كمـا والعامـة، الخاصـة حياتـه، فـي الإنسـان تصـرفات يحكـم مرجعـي إطـار

 أقـل تكـون للقـيم بالنسـبة أمـا بـه، محيطـة موضـوعات نحـو الإتجاهـات مـن مجموعة الشخص
 وقـيم وإجتماعيـة، دينيـة،  قـيم فـي تتمثـل ألبـورت عنـد وهـي الإتجاهـات، من عددها في بكثير

 القيمـة، تعقـد  مقابـل فـي بالبساطة يتميز الإتجاه أن كما سياسية، وحتى وإقتصادية، جمالية،
 الإتجاهات.  من وثباتا إستمرارا أكثر والقيم
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 :والميل الإتجاه -4 -3
 ومـاهو متوقـع هـو مـا تحـدد خصـائص فلهمـا الـدافعي، بالجانب والميل الإتجاه يرتبط قد     

 ليسـت التـي الشخصـية بـالنواحي يتعلـق الميـل كـون فـي بينهمـا يمكـن التمييـز لكـن مرغـوب،
 بموضـوعات يتعلـق الإتجـاه أن حـين فـي مـن الأطعمـة، لنـوع الفـرد كميـل للخـلاف محـلا

عكاشـة . (فقـط الإيجـابي بالجانـب يتعلـق الميـل  أما أعم، فالإتجاه أخرى ناحية ومن إجتماعية،

  )123_ 122ص ص  ،2002وزكي، 
  

  تجاهات:رابعا: خصائص الإ 
 

  تجاهات ونذكر أهمها فيما يلي:لإتعددت خصائص ا     
  الإتجاهات ذات طبيعة تقييمية إذ تعبر عن درجة قبول الفرد أو رفضه لأمر ما. -
الوظيفــة الدافعيــة للإتجاهــات فكلمــا تختلــف الإتجاهــات فــي مــدتها وقوتهــا، ومــن هنــا تتحــدد  -

  زادت الإتجاهات زادت قوة دفعها للسلوك ونقصت معها امكانية تغييره.
تجاهــات مــن خــلال أســاليب التنشــئة الإجتماعيــة وعمليــات التطبيــع الإجتمــاعي لإســب اتكت -

  وما يتعرض له الفرد من مؤثرات وتدريبات وخبرات في مراحل عمره الأولى.
  نا موجهة نحو شئ ما مادي أو معنوي يعرف باسم "موضوع الإتجاه".تكون إتجاهات -
تتميــز الإتجاهــات بدرجــة مــن الجمــود نتيجــة لمــا حققتــه مــن تــدعيمات فــي تــاريخ حيــاة الفــرد  -

  السابقة.
الإتجاهـــات لا تتكـــون مـــن فـــراغ ولكنهـــا تتضـــمن دائمـــا علاقـــة ود وتفـــاهم مـــع موضـــوعات  -

  البيئة.
  نفعالية.تجاهات لها خصائص الإا -
  فطرية. تجاهات مكتسبة ومتعلمة وليست وراثية أولإا -
  الإتجاهات لها قوة تنبئية فهي تسمح بالتنبؤ باستجابة الفرد لبعض المثيرات الاجتماعية. -
عبــد المجيــد، فليــه و الإتجاهــات يغلــب عليهــا الذاتيــة أكثــر مــن الموضــوعية مــن حيــث محتواهــا ( -

  ).199، ص2009
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  تجاهات:الإ خامسا: أنواع 
  

نظـــر منهـــا علـــم الـــنفس ختلاف الزاويـــة التـــي يتعـــددت تقســـيمات الإتجاهـــات وأنواعهـــا بـــإ     
 تجاهات، ومن بين هذه التقسيمات نذكر التقسيم التالي:جتماعي للإلإا

  على أساس الأفراد: -1 -5
 تجاهات جماعية أو فردية:إ -

بين عديد من الناس كإعجاب النـاس الإتجاهات الجماعية هي تلك الإتجاهات المشتركة      
بزعيم سياسي أو بطل ديني، أما الإتجاهات الفردية فهي تلك الإتجاهات التـي تميـز فـردا عـن 

 اخر كعجاب الفرد بشخصية معينة أو بفئة معينة من الناس.
 على أساس الوضوح (البروز): -2 -5
 تجاهات علنية و سرية:إ -

ذي يتحــدث فيــه الفــرد أمــام النــاس، أمــا الإتجــاه الســري فهــو الإتجــاه العلنــي هــو الإتجــاه الــ     
إتجاه يجد الفرد حرجـا فـي إظهـاره ويحـاول إخفـاؤه والإحتفـاظ بـه لنفسـه بـل قـد بنكـره أحيانـا إذا 

 سئل عنه.
 على أساس القوة: -3 -5
 تجاهات قوية وضيفة:إ -

الإنسـان، وتجعلـه يسـلك الإتجاهات القويـة هـي التـي تسـيطر علـى جانـب كبيـر مـن حيـاة      
فــي بعـــض المواقـــف ســـلوكا جـــادا مثـــل الإتجـــاه نحـــو الـــدين، أمـــا مـــن يقـــف مـــن الإتجـــاه موقفـــا 

 ضعيفا لا يستطيع مقاومته ولا احتماله فانه يفعل ذلك لأنه لا يشعر بشدة الإتجاه.
 على أساس الهدف: -4 -5
 تجاهات موجبة وسالبة:إ -

بــالفرد نحــو شــئ معــين كــالفن مــثلا أمــا الإتجاهــات  الإتجاهــات الموجبــة هــي التــي تجــنح     
 السالبة فهي التي تجنح بالفرد بعيدا نحو شئ آخر كالإدمان مثلا.
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 على أساس الموضوع: -5 -5
  إتجاهات عامة وخاصة: -

الإتجاه العام هو الإتجاه الذي يكون معمما نحـو موضـوعات متعـددة، ويكـون أكثـر ثباتـا       
يكـون محـدودا نحـو موضـوع وإستقرار من الإتجاه الخاص، فالإتجاه الخاص هـو الإتجـاه الـذي 

  .)104_ 103، ص ص 2001أحمد، ( نوعي محدد
  

  سادسا: مكونات الإتجاهات:
 

ســــتجابة خــــر، ولهــــا علاقــــة بتوجيــــه الإالأتجاهــــات مكونــــات يكمــــل بعضــــها الــــبعض للإ     
مــن المكونــات  -أيــا كــان نوعهــا- الإتجاهــات يجابيــة أم ســلبية، وتتكــونء كانــت إوتحديــدها ســوا

  :التالية
 :COGNITIVE COMPONENT)( المكون المعرفي -1 -6

ارف ومعتقــدات الفــرد نحــو المعــوهــو يعــد المرحلــة الأولــى فــي تكــوين الاتجــاه، ويتضــمن      
تجاه، وهو الذي يكتسـب عـن طريـق البيئـة المحيطـة بـالفرد ودرجـة ثقافتـه وتعليمـه، لإموضوع ا

وهــو عبــارة عــن مجمــوع الخبــرات والمعــارف والمعلومــات التــي تتصــل بموضــوع الاتجــاه والتــي 
وهـو مـا يـؤمن بـه الت الى الفرد عن طريق النقل أو التلقين أو عن طريق الممارسة المباشـرة، 

الفرد من اراء ووجهات نظر نحو موضـوع معـين اكتسـبها مـن خبراتـه السـابقة مـع مثيـرات هـذا 
ســــتجابة لهــــا، وتقويمهــــا فــــي المواقــــف لإهم فــــي اعــــداده وتهيئتــــه وتأهيلــــه لالموضــــوع ممــــا يســــ

 والظروف المتشابهة بنفس التفكير النمطي المبني على معرفته المسبقة لها.
 ):AFFECTIVE COMPONENTلوجداني (المكون ا -2 -6

نقبــاض لإنشــراح أو الإيم النفســي الــذي يتمثــل فــي درجــة ايتــأثر الاتجــاه بــالتعزيز والتــدع     
نفعـــالات تشـــكل الشـــحنة لإلـــه مـــع المواقـــف المختلفـــة، وهـــذه االتـــي تعـــود علـــى الفـــرد أثنـــاء تفاع

عبـد بمـا يميـزه عـن غيـره (تجـاه لإد النمطـي حـول موضـوع انفعالية التي تصـاحب تفكيـر الفـر لإا

 ).36، ص1998الرحمان، 
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 ):BEHAVIORAL VCOMPONENT( المكون السلوكي -3 -6
تجاهاتـــه وتوقعـــات إ لـــه، فيمثـــل انعكاســـا لقـــيم الفـــرد و  وهـــو الـــذي يمثـــل الوجهـــة الخارجيـــة     

تجــاه بمــا يــدل لإازاء موضــوع االاخــرين، والخطــوات الاجرائيــة التــي تــرتبط بتصــرفات الانســان 
تجــاه يــرتبط لإنمطــي حولــه واحساســه الوجــداني، فاعلــى قبولــه أو رفضــه بنــاءا علــى تفكيــره ال

  تجاهات تنبئ بشكل قوي للسلوك.لإبئا للسلوك المستقبلي للفرد، فابالسلوك حيث يعد من
شــكل تجاهــاتهم بإتجــاه ويعبــرون عــن لإفــراد لــديهم خبــرات مباشــرة بهـدف اعنـدما يكــون الأ     

ســـتجابات الواضـــحة التـــي لإتجـــاه، وهـــو مجمـــوع التعبيـــرات والإثباتـــا فـــي ا متكـــرر، ممـــا يحـــدث
لفــرد يــأتي بســلوك يقــدمها الفــرد فــي موقــف مــا نحــو مثيــر معــين، ومــن الترتيــب المنطقــي أن ا

دراكـــه لشـــئ مـــا ومعرفتـــه ومعلوماتـــه عـــن هـــذا الشـــئ، ولـــذلك فـــان المكـــون إمعـــين تعبيـــرا عـــن 
دراك وأبعـاده ويكـون الفـرد بنـاء لإدما تتكامـل جوانـب االمطاف، فعنـ تجاه هو نهايةلإالسلوكي ل

ي تســــاعده فــــي تكــــوين العاطفــــة أو علــــى ذلــــك رصــــيدا مــــن الخبــــرة والمعرفــــة والمعلومــــات التــــ
نفعـال وهـذه الخبـرة لإسـتجابة التـي تتناسـب مـع هـذا الإانفعال، يقـوم الفـرد بالسـلوك أو تقـديم لإا

  )72ص ،2001أحمد، دراك (لإوهذا ا
) مرتبطــة، ولــذا الســلوكي-الوجــداني-تجاهــات (المعرفــيلإأن المعلومــات الــثلاث لويظهــر      

أي –سـلوكي) -وجـداني-ينطوي على ثلاثـة عناصـر مترابطـة (عقلانـيتجاه إيرى سعد أن أي 
كـن النظـر اليـه فـي فـراغ أو متجـاه نحـو قضـية مـا لا يإكمـا يؤكـد أن أي  -فكر وشعور وعمل

ه يكــون عــادة مــن نســق تجــاإأن أي  -ســعد–ة تؤكــد حســب جتماعيــلإأحاديــة ذلــك لأن النظــرة ا
تجاهات أخـرى متشـابكة، لتكـون فيمـا بينهـا مـا يسـمى (بـالنظرة الكليـة)  للفـرد، إأكبر، يتضمن 

سـواء ينظـر اليـه تجـاه إالايـدولوجيا)، كمـا أن أي وأحيانا يطلق علـى هـذه النظريـة الكليـة لفـظ (
نــة الفــرد فــي ه علميــا الا بتحليلــه وربطــه بمقار منفصــلا أو كجــزء مــن هــذه النظــرة لا يمكــن فهمــ

جتماعيـة المتعـددة، التـي يتشـكل منهـا مجتمعـه المحلـي أو مجتمعـه الأكبـر لإالأبنيـة والهياكـل ا
  ).39، ص1967سعد، مثل الطبقة، والمهنة والديانة والجماعة وغير ذلك (

 تجـاه، ولـذا يمكـنلإنتيجة لتجاه، وفي نفس الوقت هو لإويبدو أن السلوك أقوى مكونات ا     
تجــاه، وفــي نفــس الوقــت أحــد مخرجاتــه، كمــا يوضــحه لإتصــور دور الســلوك كأحــد مــدخلات ا

 الشكل التالي: 
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 مكونات الاتجاهيمثل  :)01شكل رقم (                      
 
 -) يمكــــن أن نتصــــور بــــأن المكونــــات الثلاثــــة (المعرفــــي01ومــــن خــــلال الشــــكل رقــــم (      

هـا ايجابيـا، تجاإا ليتكون الاتجاه، الذي قد يكون السلوكي) للاتجاه تتفاعل فيما بينه -الوجداني
تجـــاه نحـــو لإلـــى الحيـــاد ثـــم يبـــدأ اإلصـــفر تشـــير تجاهـــا محايـــدا، فنقطـــة اإتجاهـــا ســـلبيا أو إأو 
من منطقة الحيـاد، السلبي، بمعنى أنه لا يتكون دفعة واحدة، وانما يبدأ كل منهما  يجابي أولإا

تجـاه بالتـدرج ليصـل الـى القبـول التـام أو الـرفض التـام، أو قـد يبقـى فـي منطقـة لإثـم ينمـو هـذا ا
الحيــاد أو قــد يتراجــع مــن القبــول التــام أو الــرفض التــام الــى نقطــة الحيــاد فــي حالــة تغييــره أو 

هـو كـل مـا يمكـن رؤيتـه مـن الشخصـية، أمـا مـا لا « لأن السـلوك كمـا يقـول بولتـون: تعديلـه، 
  )269، ص2004، بني جابر. (»يمكن رؤيته فلا يندرج تحت بند السلوك

 :ومن أجل تكوين الاتجاهات هناك بعض الشروط يجب توافرها وهي كالتالي  
لا إتجاهات لا تتكون لإفان اجتماعي" لإن مختار في كتابه: "علم النفس احسب محي الدي    

  بتوفر خمسة شروط هي:
 تكامل الخبرة:  .أ
هما الأخــرى يــؤدي الــى حــداإة مــن الخبــرات الجزئيــة التــي تكمــل ن مــرور الفــرد بمجموعــإ     

فســية،  كمــا يــرى تجاهــات النلإرض لموضــوع خبراتــه المتكاملــة، فامــا مؤيــد أو معــتجــاه اإتبنــي 
حــول موضــوع تكامــل مجموعــة مــن الخبــرات الجزئيــة تتكــون نتيجــة ل «"عبــد الرحمــان عيســوي" 
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وبالتــالي تأخــذ هــذه  »معــين وتكامــل هــذه الخبــرات فــي وحــدة كليــة ينــتج عنــه نــوع مــن التعمــيم
   .ل مرجع أحكام الفرد نحو موضوع ماالخبرات موضوع الاطار الذي يمث

 تكرار الخبرة:   .ب
يشـبع رغبـة تجاه نحو موضـوع معـين فـالموقف الـذي لإتبر تكرار الخبرة شرطا لتكوين ايع     

هــا، شــباع بشــئ أو رمــز أو مؤسســة أو غير الإيجــابي، ويتصــل إه تجــاإلــى تكــوين إالفــرد يــؤدي 
ذا تكـرر هـذا الموقـف وتكـرر إعادة الاتـزان فـان مـا إ رضاء و لإويصبح هذا الشئ علامة على ا

عنــدما يحــدث العكــس يكــون محبوبــا و  ظهــور هــذا يحــدث الارضــاء، كــون الفــرد نحــوه اتجاهــا
   .تجاه للكراهيةإ

 حدة الخبرة:   .ت
أكثـر فـي نفعاليـة أثـر لإن لحـدة الخبـرة اإتجاهات فلإار الخبرة أثرا في تكوين اكما أن لتكر      

تجاهات للخبرات التي يمر بها الفـرد ومـاذا تحملـه هـذه الخبـرات لإذلك، بحيث يخضع تكوين ا
   .من مشاعر سارة أو مؤلمة

 الخبرة:نتقال إ   .ث
ر مـن العوامـل الهامـة تنتقل الخبرة عن طريق التصور والتخيل والتقليـد وهـذا الأخيـر يعتبـ     

لـــت الدراســـات تجاهاتـــه مـــن أعضـــاء الأســـرة " لقـــد دإتجاهـــات فالطفـــل يكتســـب لإفـــي تكـــوين ا
رتباطـات عاليـة وصـلت إتجاهـات أبـائهم الا أن هنـاك إال بتجاهـات الأطفـإالهادفة الـى مقارنـة 

 )87_86ص ، ص2001، أحمد(........" 0.60 لىإ
  مراحل يجب المرور بها وهي كما يلي:تجاهات هناك لإمن أجل تكوين او  

 تشـكل قاعـدة المسـتوى البسـيطبحيـث تجاهات من خـلال مراحـل تشـكل نسـقا هرميـا، لإتتكون ا
  لى قمة الهرم، وهذه المراحل هي:إرتفعنا إتجاه ثم تبدأ بالتعقيد كلما لإل
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  تجاهاتلإ يمثل مراحل تكوين ا :)02رقم (شكل 

  )159، ص1984، العطار(                           
  

  ) نشرح هذه المراحل بالتفصيل:02ومن خلال الشكل رقم (
 وتتضمن:ختبار: لإمرحلة التأمل وا  

  تجاه.لإن الميل والاستعداد نحو موضوع االتعبير اللفظي ع -
  تجاه الموضوع.إخوض التجربة ب -

  :وتتضمن:مرحلة الاختيار والتفضيل  
  ختبار.لإالتعبير اللفظي عن ا -
  ختبار.لإسلوك يبين اأداء  -

  :وتتضمن:مرحلة التأييد والمشاركة  
  تجاه.لإالمشاركة اللفظية لموضوع ا -
  المشاركة العملية التي تدل على الوافقة. -
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 :مرحلة الاهتداء والدعوة العملية  
  لفظيا.تجاه لإالدعوة لموضوع ا -
  ممارسة الدعوة. -

  :وتتضمن:مرحلة التضحية  
  الدعوة قولا وعملا. -
  ). 160_159ص ، ص1984، العطارالتضحية الفعلية لشئ معين في سبيل شئ اخر ( -

 

  :تجاهاتلإ ا طبيعةسابعا: 
 

  تجاهات بخمسة أبعاد رئيسية هي:لإتتحدد طبيعة ا     
 التطرف: -
تجاهـــات النفســـية تقـــع بـــين طـــرفين لإيجابيـــة والســـلبية فالإتجـــاه مـــن الإويقصـــد بـــه خـــط ا     

  متقابلين أحدهما موجب والاخر سالب هما التأييد المطلق والمعارضة المطلقة.
 المضمون أو المحتوى المعرفي: -
سـتجابات التـي يقـوم لإتجـاه وأن الإوضـوح معنـاه عنـد الأفـراد أصـحاب اويقصد به درجـة      

ســتجابة لأمــر إته لموضــوع مــن الموضــوعات انمــا هــي أو معرضــ بهــا الفــرد حــين يعلــن تأييــده
  تجاه.لإوضوع اذاتي هو مفهومه عن م

 وضوح المعالم: -
تجاهات تتفاوت في وضوحها، فمنها ما هو المعالم ومنهـا مـا هـو مـائع لإوهذا يعني أن ا     

  وغامض.
 نعزال:لإ ا -
كامــل بــين بعضــها الــبعض، فقــد تجاهــات مــن حيــث درجــة ترابطهــا ومقــدار التلإتختلــف ا     

ينـه تجاهات فلا تتفاعل بلإزلا عن غيره من اتجاها منعإتجاه الفرد نحو العلوم الطبيعية إيكون 
 تجاهه نحو التقدم الصناعي أو التخطيط.إتجاهه نحو التربية أو إوبين 
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 القوة: -
الفــرد مــن شــواهد تجاهــات مــا يبقــى قويــا علــى مــر الزمــان علــى الــرغم ممــا يقابلــه لإمــن ا     

تجاهـــات اتجاهـــات قويـــة بخـــلاف الإتجاهـــات لإى التخلـــي عنـــه واســـقاطه مثـــل هـــذه اتـــدعوه الـــ
الضــعيفة التــي تتغيــر و تتحــول تحــت وطــأة العنــاد والشــدائد ، والإتجــاه يميــل الــى القــوة كلمــا 
كانــت لــه قيمــة أكبــر وأهميــة أكثــر فــي تكــوين الشخصــية ومعتقــدات القــوم الــذين ينتمــى إلــيهم 

 )200،201، ص ص 2009فليه وعبد المجيد، فرد. (ال
  

  ثامنا: النظريات المفسرة للإتجاهات:
 

هنـــــاك مجموعـــــة مـــــن النظريـــــات حاولـــــت أن تفســـــر كيفيـــــة تكـــــوين الإتجاهـــــات النفســـــية      
 الإجتماعية، وتتمثل أبرز هذه الأطر المرجعية المفسرة لها في:

  النظرية السلوكية: -1 -8
تفســر هــذه النظريــة تكــوين الإتجاهــات وحتــى تغييرهــا، مــن خــلال المبــادئ المســتمدة مــن      

فالإتجاهـــات هــــي الشـــرطي، أو نظريـــات التعزيــــز،  نظريـــات الـــتعلم، ســــواء نظريـــات الإرتبــــاط
عــادات متعلمــة مــن البيئــة وفــق قــوانين الإرتبــاط وإشــباع الحاجــات، وقــد اســتخلص روزنــو مــن 

بنـــي جـــابر، جـــاه يمكـــن تكوينـــه، و تعديلـــه بإســـتخدام التعزيـــز اللفظـــي (تجـــارب إشـــراطية، أن الإت

  ).280، ص2004
وقــد أكــد العــالم الأمريكــي ســكينر، أن تعلــم الإتجاهــات يعتمــد أساســا علــى مبــدأ التعزيــز،      

وبذلك فـإن الإتجاهـات التـي يـتم تعزيزهـا، يزيـد احتمـال حـدوثها، أكثـر مـن الإتجاهـات التـي لا 
  ).73، ص2007لامة، سيتم تعزيزها (

ــ      تجــاه ايجــابي، نحــو بعــض الموضــوعات إب تغييــر هــذا الاتجــاه الســلبي الــى ولــذلك يتطل
ـــا أن  ـــه يظهـــر لن ـــة، ومن ـــه، واســـتبدالها بمعـــززات هادف ـــى تكوين بحـــذف المعـــززات التـــي أدت ال
الإتجــاه الإيجــابي أو الســلبي عبــارة عــن خبــرة متعلمــة نتيجــة ربطهــا بمثيــر مفــرح أو محــزن أو 

ص ص مرجـع سـابق، ، 2003الزبيـدي، مغضب، ومنه يـتم تعلـم الإتجاهـات مـن خـلال هـذا المنحـى (

121-122.(  
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تجاهـات علـى المثيـر والاسـتجابة، وبـذلك أهملـت لإكزت النظرية السلوكية في تعلم القد ر      
إحـــدى أهـــم المكونـــات الأساســـية فـــي الإتجـــاه، وهـــو الجانـــب المعرفـــي، لأن الخبـــرات الســـابقة 

معــــارف، قــــد تســــاعدنا فــــي تكــــوين بعــــض الإتجاهــــات، ولا يقتصــــر ذلــــك علــــى التعزيــــز أو وال
  العقاب، أو الإقتران بمثيرات متكررة.

  النظرية المعرفية: -2 -8
فنظريــــة الاتســــاق المعرفــــي "لروزنبــــرج وايســــلون"، تــــذهب الــــى القــــول بــــأن الإتجــــاه حالــــة      

ات بنيـــة نفســـية منطقيـــة، وأنـــه إذا وجدانيـــة مـــع أو ضـــد موضـــوع أو فئـــة مـــن الموضـــوعات، ذ
حدث تغيير في أحد المكونات أوالعناصر فإن ذلك سيؤدي بالضرورة الى التغيير فـي الآخـر، 
وعليـــه فـــالتغيير فـــي المكـــون الوجـــداني ســـيؤدي الـــى التغييـــر فـــي المكـــون المعرفـــي، والعكـــس 

وأي خلل سـيؤدي صحيح، فهذا الإتساق الموجود بين هذين المكونين هو أساس ثبات الإتجاه 
  ).281، ص2004بني جابر، الى تغييره بسهولة.(

فعند إعادة تنظيم معلومة حـول موضـوع الإتجـاه، وإعـادة تنظـيم البنـى المعرفيـة المرتبطـة      
بــه، فـــي ضـــوء المعلومـــات المســـتجدة حولـــه، يمكــن تغييـــر الإتجـــاه بعـــد ذلـــك، و يســـير تكـــوين 
الإتجــــاه حســــب هــــذه النظريــــة، ضــــمن مراحــــل، بدايــــة بتحديــــد الإتجاهــــات المــــراد تكوينهــــا أو 

فــراد بالتغذيــة الراجعــة حــول الإتجــاه المســتهدف، ثــم إبــراز التنــاقض حــول تعــديلها، ثــم تزويــد الأ
محاســن الإتجــاه المرغـــوب فيــه، مســاوىء الإتجـــاه غيــر المرغــوب فيـــه، مــن خــلال الأســـئلة و 

  ).202، ص2006أبو جادو، المناقشة، و أخيرا التعزيز للإتجاه المرغوب فيه (
ة ذهنيــة مخزونــة لــدى الفــرد علــى شــكل ومنــه فــان إتجاهــات الفــرد هــي عبــارة عــن صــور      

خبــرات مدمجــة فــي بنائــه المعرفــي، وبــذلك فــإن الإتجاهــات أبنيــة معرفيــة مخزونــة فــي ذاكــرة 
الفــرد، فالإتجاهــات الســلبية نحــو شــئ قــد تكــون إتجاهــات خاطئــة صــورها الفــرد بصــورة خاطفــة 

  ).122، ص2003الزبيدي، (
معلومات مخزونة سابقا، ضـمن بنـاء معرفـي  تجاه حسب هذه النظرية، عبارة عنلإإذن ا     

معين، وهذا النظام يتميز بالمرونة، فإذا إكتسـب الفـرد معلومـات جديـدة، وحـدث عـدم الإتسـاق 
  أعاد تنظيمها، مما يجعله ذلك يعدل أو يغير إتجاهه، أو يكون إتجاها جديدا.
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  نظرية التعلم الإجتماعي: -3 -8
يؤكد علماء هذه النظرية و منهم، "باندورا ووالتز" على أن الإتجاهات متعلمة وأن تعلمها      

هذا يتم من خلال نموذج إجتماعي ومن المحاكاة، فالوالدين هما أوضح النمـاذج التـي يحـاكي 
الأطفـــال ســـلوكها، ويتحـــدون منـــذ مراحـــل العمـــر المبكـــرة ثـــم يـــأتي دور الأقـــران و المدرســـة ثـــم 

  ).281،ص2004بني جابر،علام (وسائل الإ
وقــد فســر ألبــورت بانــدورا عمليــة تكــوين الاتجاهــات، وفقــا لعمليــة الــتعلم بالملاحظــة، فعنــد      

ملاحظة شخص يثاب على سلوكه، فمن المحتمل جدا أن نكـرر سـلوكه، أمـا إذا عوقـب علـى 
سلوكه، فإن الإحتمال الأكبر أن لا نقوم بتكراره أو تقليده، كما يركـز بانـدورا علـى دور الأسـرة 

قــران، ووســائل الإعــلام فــي تكــوين الإتجاهــات، مــن خــلال مــا تقدمــه مــن مواقــف وجماعــة الأ
إجتماعيـــــة، ويعتبـــــر تعلـــــيم الإتجاهـــــات عـــــن طريـــــق القـــــدوة، والمحاكـــــاة والتقليـــــد، مـــــن أهـــــم 

  ).74، ص2007سلامة، الإستراتيجيات المستخدمة في تكوين وتعديل وتغيير الإتجاهات (
أن تكـــــوين الإتجاهـــــات يخضـــــع لشـــــروط الـــــتعلم يظهـــــر لنـــــا مـــــن خـــــلال هـــــذه النظريـــــة،      

الإجتمــــاعي مــــن خــــلال عمليــــة التقليــــد والمحاكــــاة، حيــــث لا يمكننــــا أن ننكــــر بــــأي حــــال مــــن 
الأحـــوال، أهميـــة النمـــوذج الاجتمـــاعي ســـواء تمثـــل فـــي الوالـــدين أو الأقـــران، وســـائل الإعـــلام 

وامــل أخــرى قــد تتــدخل وغيرهــا فــي تعليمنــا بــالكثير مــن الإتجاهــات فــي حياتنــا، وتبقــى هنــاك ع
وبقــوة فـــي تكـــوين إتجاهاتنـــا، مثـــل عمليـــة التكـــرار لـــنفس المواقـــف، وتعرضـــنا لصـــدمات نفســـية 

  إنفعالية، وغيرها من العوامل التي تتفاعل فيما بينها لتكون إتجاهات قد نختلف فيها.
  نظرية التحليل النفسي: -4 -8
يويــا، فــي تكــوين الأنــا، وهــذه الأخيــرة تؤكــد هــذه النظريــة علــى أن لإتجاهــات الفــرد دورا ح     

تمر بمراحل متغيرة منذ الطفولة، وتمتـد لمرحلـة البلـوغ، وتتـأثر فـي ذلـك  بمحصـلة الإتجاهـات 
التــــي يكونهــــا الفــــرد، نتيجــــة لخفــــض تواتراتــــه، أو عــــدم خفضــــها، وأن الإتجــــاه نحــــو الأشــــياء 

لناشــئ عــن الصــراع والموضــوعات يتحــدد إنطلاقــا مــن دور هــذه الأشــياء فــي خفــض التــوتر ا
الـــداخلي، بـــين متطلبـــات الهـــو الغريزيـــة، وبـــين الأعـــراف والمعـــايير، و القـــيم الاجتماعيـــة(الأنا 

بنــي الأعلــى) فالإتجــاه الإيجــابي يتكــون نحــو المواضــيع التــي أعاقــت أو منعــت خفــض التــوتر.(

  ).280، ص2004جابر، 
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فـراد مـن الجماعـات الأخـرى، إذن فالموقف الفرويدي يرى أن الإتجاهـات السـلبية ضـد الأ     
تعد شكلا من النرجسية للجماعة المرجعية، فيحاول الفـرد قمـع مشـاعر الكراهيـة ضـد جماعتـه 
ويبلـــور مشـــاعر الإنتمـــاء لهـــا، فيمـــا ســـماه بـــالروابط الليبيديـــة مـــع جماعتـــه، ممـــا يجعلـــه يكـــون 

  ).124، ص2003الزبيدي، إتجاها سلبيا نحو جماعات أخرى (
ظريــة التحليــل النفســي تركيزهــا المبــالغ، وإهتمامهــا الشــديد بخبــرات الطفولــة يؤخــذ علــى ن     

والحياة اللاشعورية، ودورها في تكوين الإتجاهات وكذا تعديلها، وهذا ما يتـرجم صـعوبة تغييـر 
  الإتجاهات.

  

  تاسعا: طرق التعبير عن الإتجاهات:
  

 طرق لفظية: -1 -6
  لى نوعين:وينقسم الإتجاه اللفظي إ     
 تجاه اللفظي التلقائي:الإ  -
حينما يعبر الفـرد عـن إتجاهـه بصـراحة أو ضـمنا فـي حديثـه أو فـي جلسـة مـن الجلسـات      

  مع أصدقائه أو رفاقه أو زملائه في العمل دون أن يسأله أحد في ذلك.
 تجاه اللفظي المستثار:الإ  -
ما نتيجـة لسـؤال يوجـه  ويتضح ذلك عندما يعبر الفرد عن إتجاهه بشكل أو إزاء موضوع     

  اليه.
 طرق عملية: -2 -6

  )209ص منسي، دس،وذلك حينما يعبر الفرد عن إتجاهه بشكل عملي في سلوكه (
  

  :  تعديل الإتجاهات و تغييرها:عاشرا
  

رغــــم أن الإتجاهــــات تتميــــز بالثبــــات النســــبي وتغييرهــــا لــــيس بــــالأمر الســــهل، وذلــــك لأن     
الإتجاهـــات تصـــبح مـــن مكونـــات الشخصـــية، ولكـــن عنـــدما تكـــون الإتجاهـــات ضـــعيفة وغيـــر 
ـــة أكثـــر قـــوة تـــرجح  راســـخة يمكـــن تعـــديلها بســـهولة ولا ســـيما إذا أبـــرزت إتجاهـــات جديـــدة بديل

تجـــاه غيـــر متبلـــور أو غيـــر واضـــح فـــي ذهـــن الفـــرد وإذا كـــان الإتجـــاه الجديـــد، أو إذا كـــان الإ
  الإتجاه سطحيا أو هامشيا أو منعزلا.
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ـــــأييدها أو       ــــرد إســــتجابات تختلــــف مــــن حيــــث ت فيقصــــد بتعــــديل الإتجــــاه أن يســــتجيب الف
معارضـــتها لموضـــوع مـــا عـــن إســـتجاباته فـــي الماضـــي، وبعبـــارة أخـــرى يعنـــي تعـــديل الإتجـــاه 

  ).30، ص1980، عوضلقديم وتنمية إتجاه جديد في الوقت ذاته.(التخلص من الإتجاه ا
تعــــديل الإتجاهــــات القديمــــة لا تتحــــدد فقــــط بنــــوع الإتجاهــــات الجديــــدة  ومعنــــى هــــذا أن     

المطلوب اكتسابها للجيل فحسب، بل أيضا بدراسة ماهو كـائن فعـلا مـن إتجاهـات مضـادة أو 
معوقة أو مترددة أو مساعدة حتى يمكن رسم طريق لإنتقال بما هو كائن إلى حيث ينبغي أن 

 يخلــــوا مــــن التناقضــــات وهــــي المصــــد الرئيســــي يكــــون، إذ أن أي مجتمــــع فــــي المجتمعــــات لا
لحركتــه، وعلــى ذلــك لابــد كــي تــتم الســيطرة علــى حركــة المجتمــع فــي الإتجــاه المطلــوب، مــن 
القيام بدراسة المتناقضات الموجودة فعـلا بـين الإتجاهـات المسـاعدة علـى التطـور والمعوقـة لـه 

إيجابيـــا وتـــدعيم الإتجاهـــات ثـــم تـــدعيم الإتجاهـــات الجديـــدة المســـاعدة علـــى التطور(تـــدعيما) 
  القديمة المعوقة للتطور(تدعيما) سلبيا.

  وقد أجريت بحوث عديدة لدراسة وسائل وطرق تعديل الإتجاه، نلخصها فيما يلي:     
  تغيير الجماعة:  -
تجـاه علـى أسـاس أهـدافها، فعنـدما الفـرد والتـي تحـدد الإليها بتغيير الجماعة التي ينتمي إ     

إلــى جماعــة أخــرى ذات إتجاهــات مختلفــة يبــدأ الفــرد بإســتبدال إتجاهاتــه القديمــة ينتمــي الفــرد 
 راض الجماعة الجديدة بمرور الزمن.تجاهات جديدة، تتوافق مع أغبإ
  تغيير المواقف:  -
ر بها الفرد، فتغير ظـروف الفـرد وإنتقالـه تجاهات وتتعدل بتغير المواقف التي يمتتأثر الإ     

  قتصادي الى مستوى أخر.إجتماعي أو إمن مستوى وظيفي أو 
  تجاه: الإتصال المباشر بموضوع الإ  -
وضـوع مـن جوانـب تجـاه يسـمح للفـرد بـالتعرف علـى المن الإتصال المباشر بموضوع الإإ     

ذا تـوفرت لـه الظـروف يمكـن ممارسـة الإتجـاه إلا إتجـاه لا عديدة، وبـذلك فـان إقتنـاع الفـرد بالإ
لــوا فــي ســن جــد مبكــرة للاتجــاه، فــالفرد الراشــد الــذي لــم يكــن لديــه أبنــاء، أم مزاالمناســبة العقليــة 

م فـي تنميـة القـيم و التفاعـل و الإنضـباط، لا يسـتطيع ممارسـة قتناعه بأن الأنترنت تساهفإن إ
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تجـاه، كونـه لـيس غير مسـاعدة لـه للتصـريح بهـذا الإقتناعه به لأن الظروف هذا الإتجاه رغم إ
 .)248، ص2009عبد العزيز، (ن لا تسمح لهم الاتصال بالأنترنت ي سلديه أبناء، أو ف

  تجاهات:العوامل التي تساعد على تغيير الإوفيما يلي بعض  
  ضعف الإتجاه وعدم رسوخه. -
  وجود إتجاهات متوازنة أو متساوية في قوتها بحيث يمكن ترجيح إحداهما على الباقي. -
  عدم تبلور وضوح إتجاه نحو الإتجاه. -
  عدم وجود خبرات مباشرة تتصل بموضوع الإتجاه الجديد. -

 تجاه صعبا: هناك عدة عوامل منها:العوامل التي تجعل تغير الإ  
  قوة الإتجاه القديم ورسوخه. -
الإقتصار في محاولة تغيير الإتجاه على الأفراد وليس الجماعة ككـل لأن الإتجاهـات تنشـأ  -

  أصلا  من الجماعة وتتصل مواقفها.
  الجمود الفكري وصلابة الرأي عند الأفراد. -
  إدراك الإتجاه الجديد على أنه فيه تهديد للذات. -
ــدفاع تعمــل علــى الحفــاظ علــى الإتجاهــات القائمــة وتقــاوم غيرهــا ( - ، ص 1972 زهــران،حيــل ال

  ).163_162ص
وقوانينــه لكــن وبمــا أن الإتجاهــات متعلمــة فــإن تعــديلها يمكــن أن يــتم وفــق شــروط الــتعلم      

  تعديل الإتجاهات أكثر صعوبة من إكتسابها أو تحملها.
وتشــير المعرفــة العلميــة فــي مجــال تعــديل الإتجاهــات الــى أن هنــاك شــروط معينــة نــذكر      
  منها:

  تجاه الجديد: توافر الدافع للإ  -
حـث الفـرد لـى حالـة التـوتر التـي تكـون لأحـد الشـروط الأساسـية فـي التعلـيم إيعتبر الـدافع      

فهـــو يعتبـــر بمثابـــة  رتيـــاح،تـــه وســـيلة أخـــرى أخفـــض حـــدة للتـــوتر وإحساســـه بهـــا بالإعلـــى تجرب
 ستجابة.تعزيز لهذه الإ
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  تجاه الجديد وتفهم أبعاده: إدراك الفرد للإ  -
دراك تـه السـابقة بهـذا الموضـوع ويتـأثر إان ادراك الفرد لموضوع ما يـتم علـى أسـاس خبرا     

 تجاهاته السابقة نحو الموضوعات المتشابهة له.الجديد بإالفرد للموضوع 
  تجاه الجديد وتطبيقه: الظروف التي تساعد على ممارسة الإ خلق  -
ذا تـــوفرت الظـــروف اه الجديـــد لا يمكنـــه مـــن ممارســـة الإتجـــاه إلا إقتنـــاع الفـــرد بالتجـــإن إ     

تجـاه الجديـد فإن الظروف المواتية لممارسة الإ تجاه الجديد، لذلكالمناسبة للممارسة الفعلية للإ
 ضرورة حتمية لممارسته.

  تدعيم ممارسة الاتجاه الجديد تدعيما ايجابيا:  -
تجــــاه الجديــــد ســــلبيا، وذلــــك بزيــــادة المــــؤثرات للإ تجــــاه القــــديم تــــدعيمالإوتــــدعم ممارســــة ا     

 وخفض المؤثرات المضادة له أو الأمرين معا.
  إن عملية تقويم الإتجاهات تواجه صعوبات كبيرة في بعض الحالات منها:     
  إذا ما تم إكتساب الإتجاهات في سنوات الحياة المبكرة. -
  إذا ما تم تعلمها عن طريق الإرتباط وأساليب التطبيع الإجتماعي. -
  إذا ما كانت هذه الإتجاهات تساعد على إشباع الحاجات. -
  .)164، صمرجع سابق، زهران( شخصية الإنسان وأسلوب سلوكه ت فيإذا ما تكامل -

 

  حادي عشر: طرق قياس الإتجاهات:
  

هناك عدة طرق وأسـاليب تسـتخدم فـي قيـاس الإتجاهـات، وجميعهـا تنحصـر فـي النـوعين      
  التاليين:

  وتتلخص فيما يلي:أساليب مباشرة:  -1 -11
تعتمــد هــذه الأســاليب علــى الطــرق اللفظيــة فــي القيــاس، حيــث يــتم إعــداد مقــاييس الإتجــاه      

مــن عبــارات تختلــف فــي شــدتها ومــدتها، ويطلــب مــن المفحــوص أن يحــدد موقفــه منهــا ســواء 
بالموافقة أم الرفض، ويشترط في بنود المقياس أن تمثل مواقف تترجم معنى الإتجـاه، وتعكـس 

فرد فعلا في هذه المواقف بحيث يكـون الإتجـاه المعبـر عنـه لفظيـا مطابقـا ما يمكن أن يفعله ال
  للإتجاه الحقيقي للفرد.
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ونظــرا لســهولة الأســاليب المباشــرة فــي قيــاس الإتجاهــات فقــد شــاع إســتخدامها فــي مجــال      
  البحوث الإجتماعية، والتربوية ومن أهم هذه الطرق ما يلي:

  ) (التقديرات المجلة):Lichertمقياس "ليكرت" ( -1 -1 -11
) طريقتـــه لقيـــاس الإتجاهـــات، وهـــي تصـــلح Lichert) (1932إبتكـــر "رينســـيس ليكـــرت" (     

لقياس شتى الموضوعات مثل المحافظـة و التقدميـة والـزواج و المـرأة، وهـي بسـيطة وتنحصـر 
مـا في إختيار عدد من العبارات تتنـاول الإتجـاه الـذي يـراد قياسـه، وعلـى المفحوصـين إيضـاح 

ذا كــانوا يوافقــون بشــدة، بحيــث أن لكــل عبــارة خمســة إختيــارات ويطلــب منــه أن يختــار إجابــة 
  واحدة من خمسة إجابات على النحو التالي:

  افق_ غير متأكد_ أعارض_ أعارض بشدة)(أوافق بشدة_ أو 
وعلــى هــذا فالدرجــة المرتفعــة تــدل علــى الإتجــاه الموجــب والدرجــة المنخفضــة تــدل علــى      

اه الســالب ويمكــن جمــع الــدرجات التــي يحصــل عليهــا الفــرد علــى كــل عبــارات المقيــاس الإتجــ
لتوضــيح الدرجــة الكليــة العامــة التــي تبــين إتجاهــه العــام، وهــذه الدرجــة يمكــن تفســيرها فقــط فــي 

  ).204، ص 2009فليه وعبد المجيد، ضوء درجات الأشخاص الآخرين (
 (مقياس البعد الاجتماعي): )Bogardusمقياس "بوجاردوس" ( -2 -1 -11

) لقيـــــاس البعـــــد الإجتمـــــاعي أو المســـــافة 1952ظهـــــرت طريقـــــة "ايمـــــوري بوجـــــاردوس" (     
  )215، صد س، مختاربين الجماعات القومية أو العنصرية المختلفة (الإجتماعية 

ويحتوى المقيـاس علـى سـبع وحـدات تمثـل درجـات متفاوتـة لمواقـف الحيـاة الواقعيـة يمكـن      
منهــا الاســتدلال علــى شــعور الفــرد بالبعــد أو بــالقرب الإجتمــاعي نحــو جــنس أو شــعب آخــر، 
ويمكـن اسـتعمال هـذا المقيـاس لمعرفـة مـدى القبــول أو الـرفض لفـرد مـن الأفـراد نحـو فـرد آخــر 

  ).204، ص، مرجع سابقعبد المجيدو  فليهوجماعة معينة (
 ) (مقياس الفترات متساوية الظهور): Thurstoneمقياس "ثرستون" ( -3 -11-1

إقتــرح "ثرســتون" طريقــة لقيــاس إتجاهــات النــاس نحــو موضــوعات متعــددة مــن خــلال عــدد      
  ).103، ص2000عيد، من المقاييس المتساوية في البعد والظهور(

أي متســاوي المســافات بــين البنــود أو عبــارات مقيــاس الإتجــاه معتمــدا بــذلك علــى تجاربــه      
فــــي مجــــال علــــم الــــنفس الفزيــــائي، بهــــدف الوصــــول لمقــــاييس ذات وحــــدات متســــاوية لقيــــاس 
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خصائص الأفراد، كـالوزن والطـول، فكلمـا كـان الفـرق طـول شخصـين قلـيلا، كـان عـدد الأفـراد 
، و إذا هذا الفرق كبيرا كان عـدد مـن يميزونـه كبيـرا، وكانـت بـذلك المميزين لهذا الفرق ضئيلا

هــــذه مســــلمة بالنســــبة لثرســــتون وعنــــد تطــــوير ثرســــتون لمقياســــه توصــــل الــــى طريقــــة الفئــــات 
المتساوية ظاهريا ج حيث تتلخص في جمع عدد كبير من البنود التي تقيس إتجاها مـا، ويـتم 

مــنهم تصــنيف البطاقــات فــي الفئــات مــن عرضــها علــى مجموعــة مــن المبحــوثين حيــث يطلــب 
) الــرفض الكامــل، أي يقــوم الحكــام بقــراءة العبــارة ثــم 11) يمثــل الإتفــاق الكامــل و (1حيــث (

وضعها تحت الرقم المناسـب بغـض النظـر عـن رأي الشـخص لـه بالنسـبة لكـل بنـد، ولكـي يـتم 
، ص ص 1999د، الســيالتصــنيف حســب محتــوى العبــارة توضــع علامــة بالإتجــاه المــراد قياســه. (

266-267.(  
 ) (المقياس التجمعي المتدرج): Guttmanمقياس "جتمان" ( -4 -1 -11

) إنشاء مقياس تجمعي متدرج، يحقـق فيـه Guttman) (1947-1950حاول "جتمان" (     
شرطا هاما هو أنه إذا وافق المفحوص على عبارة معينة فيه فلا بد أن هذا يعني أنه قد وافق 

  التي هي أدنى منها ولم يوافق على كل العبارات التي تعلوها. على العبارات
ودرجــة الشــخص هــي النقطــة التــي تفصــل بــين كــل العبــارات الســفلى والتــي وافــق عليهــا      

  والعليا التي لم يوافق عليها.
أمـا عـن طريقـة اختيـار العبـارات نفسـها فتشــبه طريقـة ليكـرت، وكـذلك المقيـاس المتـدرج فيكــون 

  ).150، ص1984 زهران،ا توضع عليه درجة الإستجابة لكل عبارة (عادة خماسي
  وتتلخص فيما يلي:أساليب غير مباشرة:  -2 -11

هناك حالات خاصة يتعذر فيها على الفرد أن يعبر لفظيا عن إتجاهه الحقيقي ذلك لأن      
إتجاهــه قــد يكــون علــى مســتوى لا شــعوري وفــي هــذه الحــالات يســتعان بوســائل أخــرى للتعــرف 

  على إتجاهه الشخصي اللاشعوري ودوافعه المبكرة مثل:
 سقاطية: الإختبارات الإ -1 -2 -11
ـــارات الإ      ـــا يعـــرض علـــى المفحـــوص  ،ســـقاطية فـــي قيـــاس الاتجاهـــاتتســـتخدم الاختب وهن

وغيـر ذلـك  ،بعض المثيرات الاجتماعية في شـكل صـور أو لعـب أو جمـل أو قصـص ناقصـة
تجاهــات بأنهــا الــى الإختبــارات الإاســقاطية فــي قيــاس الإنحــو الموضــوع المــراد قياســه وتتميــز 
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ض جوانب الشخصية المرتبطة بهذه الاتجاهـات. ومـن جانب قياس الاتجاهات تكشف عن بع
  سقاطية ما يلي:الاختبارات الإ أمثلة

 

  ختبار تفهم الموضوع:إ  .أ
ويتكــون هــذا الإختبــار مــن عشــرين صــورة تقــدم للمفحــوص الواحــدة بعــد الأخــرى، ويطلــب      

منــه أن يقــص حكايــة عــن كــل صــورة منهــا وهنــاك صــور خاصــة بالصــبيان والبنــات والرجــال 
نســاء، وتعطــى الصــور وفــق ترتيــب معــين تشــير اليــه الأرقــام المكتوبــة فــي ظهــر البطاقــة، وال

  ويعتبر من أكثر الإختبارات شيوعا في العيادات النفسية وفي دراسة الشخصية.
  ختبار بقع الحبر:إ  .ب

يتكون الاختبار من عشر صور لها أشكال متماثلة على نحو ما يحدث حـين نلقـي حبـر      
على ورقة بيضاء ثم نطبق الورقة ونضغط عليهـا فتخـرج أشـكالا مختلفـة متماثلـة، والمفحـوص 

  يسقط اتجاهه على الصور المعروضة عليه واحدة بعد الأخرى.
  اختبار الاتجاهات الوالدية:  .ت

تبـــار مـــن الاختبـــارات الإســـقاطية التـــي تســـتعمل مـــا يعانيـــه الأطفـــال مـــن يعتبـــر هـــذا الاخ     
صــراعات تنشــأ بســبب العلاقــات التــي تقــوم داخــل الأســرة أمــا بيــنهم وبــين الأبــوين أو الأخــوة 
والأخوات، ويتكون الإختبار في شكله النهائي من سبع بطاقات مصورة مقننة ويمثل كل منهـا 

  ) سنة.12:6موقفا عائليا يناسب الأعمار من (
  تداعي الكلمات:  .ث

وهنــاك يقــدم الشــخص بعــض الكلمــات التــي تــرتبط بموضــوع الإتجــاه الــذي يقصــد دراســته      
ضــمن مجموعــة أخــرى مــن الكلمــات ويطلــب منــه ذكــر أول كلمــة أو كلمــة أو فكــرة تخطــر لــه 

  عند سماعها.
  

  تكملة الجمل:   .ج
وهنــا تقــدم للشــخص بعــض الجمــل الناقصــة ويطلــب منــه تكملتهــا بــأول مــا يــرد الــى ذهنــه      

 وقد تدور الجمل نحو شعب أو جماعة أو مهنة معينة.
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  تكملة القصص:  .ح
وهنا يقدم الشخص قصة ناقصة تدور حول قضية إجتماعية معينة ثـم يطلـب منـه تكملـة      

  .)206_205، ص2009فليه وعبد المجيد، القصة. (
  
  
  
  
  

   :خلاصة الفصل
  

الإتجاهــات ودورهــا البــارز فــي معرفــة وفهــم مــن خــلال مــا ســبق نكــون قــد تعرفنــا علــى 
سلوك الأفراد لهـذا حظـى بإهتمـام كبيـر مـن طـرف علمـاء الـنفس والإجتمـاع وقيـامهم بدراسـات 
عديــدة حولهــا، خاصــة فــي مجــال التربيــة والتعلــيم بحيــث أنــه تــم التوصــل الــى أنــه يمكــن قيــاس 

 الإتجاهات من خلال عدة مقاييس مختلفة.
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 خلاصة الفصل
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  تمهيد:
 

 فإنـه والمهـن، الوظـائف جميـع فـي وحقيقـة لازمـة، ضـرورة الخدمة أثناء التكوين كان إذا     
 والمعـارف التقنيـات فيهـا تتطـور التدريس مهنة لأن إلحاحا، أكثر ضرورة يشكل التعليم لمهنة
  مستمرا. مهنيا تكوينا التكوين هذا ويعتبر سريع، بشكل المناهج فيها وتتغير
وبما أن الأستاذ يعتبر هو حجر الزاوية في العملية التربوية تلك العمليـة التـي لا يصـلح،      

ولا يستقيم أمرها ولا تؤتي ثمارهـا، إلا اذا كانـت القـوى البشـرية العاملـة فـي ميـدانها ذات كفـاءة 
علمـين لا لمالتكـوين الجيـد لومؤمنة بالرسالة التربويـة وقيمهـا، وبالتـالي فإنـه ممـا لاشـك فيـه أن 

مــن القضــايا أثنــاء الخدمــة، حيــث أصــبح هــذا الأخيــر يعــد   عمليــة تكــوين يــتم إلا مــن خــلال
ونظـــرا  المجتمعـــات والتربـــويين وكـــل مـــن لـــه صـــلة بالتربيـــة والتعلـــيم، المهمـــة التـــي تشـــغل بـــال

مـا لأهمية دور المعلم في العملية التربوية جـاء التكـون أثنـاء الخدمـة لتعزيـز هـذا الـدور، وهـذا 
  سوف نتظرق إليه بالتفصيل من خلال هذا الفصل.

  

  :تعريف التكوينأولا: 
  

  :لغة التكوين تعريف -1 -1
 اللاتينيـة اللغـة فـي التكـوين كلمـة أمـا ،أحدثـه أو وأنشـأه أوجـده أي الشـيء ونكـ     

)Formation( ،الثقافة أو التربية ميدان في متخصصة معلومات كسابإ فتعني.  
  :صطلاحاإ التكوين تعريف -2 -1

 ضـبط البـاحثين مـن عـدد حـاول لـذا عديـدة، جوانـب تشـمل التكـوين عمليـة لكـون نظـرا     
 :التالية التعاريف في نلخصها التي التحديدات من مجموعة وفق معانيه

 سـلوك فـي إرادي تغييـر إحـداث علـى يـدل« يعـرف " دي مونتومـولان" التكـوين بأنـه:  -
 .»مهنية طبيعة ذات أعمال في الراشدين

 إعـادة عمليـة إثـارة إلـى يسـعى مـنظم فعـل علـى يـدل «بينما يضيف " فيري" بأن التكوين:  -
 بأسـاليب الاتصـال وثيـق المعنـى بهـذا فـالتكوين الشـخص: وظـائف فـي الدرجـة متفاوتـة بنـاء

  ) 302ص ،1993بوعبد االله، . (»والسلوك والشعور، والإدراك التفكير
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حيـــث يجعلـــه فعـــلا بيـــداغوجيا  «أمـــا "مورينـــو مينـــا جيـــر" فيعـــرف التكـــوين تعريفـــا إجرائيـــا،  -
يكتسب ويبنى وليس مجرد تسجيل للمعلومات أو مجـرد تعلـيم لعـادات معينـة، فـالتكوين ينبغـي 
أن يســعى إلــى البنــاء، وإلــى تحليــل المواقــف البيداغوجيــة، والــى توضــيح المكتســب المعرفــي، 

، والكفــاءات البيداغوجيــة مــع امكانيــة اســتثمارها فــي التكــوين وفــي الســلوك وامــتلاك المهــارات
  )296، ص2011دة، عبوس(.  »وفي تحليل المواقف البيداغوجية المختلفة قدر الامكان

هـو كـل نشـاط تعليمـي يـنظم، ويقصـد بـه زيـادة كفـاءة رجـال التعلـيم « في المجال التعليمي: -
  .)389ص ، د س،عزيز وناجي وجفال( .»وإنشغالهم بالمهنةأثناء عملهم، أي بعد تخرجهم 

  

 :التعريف الشامل للتكوين  
  

 وواعيـة مقصـودة، عملية  «هو: التكوين بأن السابقة، التعاريف من نستخلص أن يمكن     
 بمعنـى، مهنيـة مهـارات اكتسـاب إلـى تـؤدي كمـا المتكـونين، سـلوك فـي إراديـة تغييرات تحدث
 التفكيـر، أسـاليب فـي تغييـرات بإحـداث اهتمامهـا بقـدر الأكـاديمي، بالجانـب تهـتم لا أنهـا

  » .والممارسة
 كما يتداخل مفهوم التكوين مع مفاهيم متعددة، على أن هذه المفاهيم كلها      

  ستخدام لزاماا لأي التباس في الإتصب في مجال واحد، غير أنها تختلط عند البعض، ودفع
 علينا أن نشرح هذه المفاهيم ونقوم بتحديدها والتعريف بها: 

هو صناعة أولية للمعلم حتى يتمكن من مزاولة مهنـة التعلـيم، ويـتم فـي مؤسسـات : الإعداد -
تربوية متخصصة كمعاهد اعداد المعلمين وكليات التربية وغيرها، حيث يتم اعـداد مـن يسـمى 

  ولكن قبل ممارسته للفعل التعليمي. بالطالب المعلم ثقافيا وعلميا وتربويا
فانــه يقتصــر علــى الاعــداد التربــوي أو البيــداغوجي بعــد أن يكــون قــد ســبق اعــداده التأهيــل:  -

  كما ذكرنا في احدى المؤسسات المتخصصة.
فيعرف بأنه عملية ديناميكيـة متواصـلة تـتم فيهـا تنميـة معلومـات المتـدرب وقدراتـه التدريب:  -

وتحســـين مهاراتـــه الأدائيـــة مـــن أجـــل مســـايرة المســـتجدات والتغيـــرات التـــي تحـــدث فـــي الاطـــار 
الاجتماعي، وبالتالي فالتدريب هـو مـا يعبـر عنـه أيضـا بـالتكوين المسـتمر أو المتواصـل الـذي 

  )49-48، ص ص2015/2016نويوة، (ية للمعلم. يتم طيلة الحياة المهن
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السـابقة أنهـا وإن تناولـت موضـوعا واحـدا فـإن وجـه الإخـتلاف نلاحظ من خلال المفاهيم      
ــا أن الإعــداد والتأهيــل يســبقان إلتحــاق  بينهــا يكمــن فــي الفتــرة التــي تــتم فيهــا العمليــة، فلاحظن

والتدريب عملية تلاحق المعلم بعد عمليات  المعلم بمهامه، فهما بذلك يتعلقان بالتكوين الأولي
فهــو مفهــوم أشــمل  التكــوينالإعــداد والتأهيــل وتســتمر معــه طيلــة مزاولتــه للفعــل التعليمــي، أمــا 

حيــث يعبــر عــن كــل مــا يجــري مــن عمليــات ســواء قبــل الخدمــة أو أثنائهــا، مــن تنميــة وتحســين 
  للمعارف وتحسين للقدرات والمهارات بما يتلائم وتطور المجتمع المستمر. 

  

  :الخدمة ثناءأ المعلمين تكوين وممفه :ثانيا
  

المعلمـــين أثنـــاء الخدمـــة  لمفهـــوم تكـــوينالتعريفـــات العديـــد مـــن  يســـود الأوســـاط التكوينيـــة     
وسـوف  ر قائليهـا، وأهـدافها وحسـب وجهـة نظـ ختلف حسب طبيعـة العمليـة التكوينيـةتقترب وت

  يفات وهي كالاتي:نستعرض فيما يلي مجموعة من التعر 
 ينخـرط التـي والبـرامج والأنشطة العمليات كافة«: بأنه الخدمة أثناء المعلمين تكوين يعرف -

 عـام بشـكل والإنتاجيـة والمهنيـة الشخصـية كفـاءتهم ورفع المهنية التنمية بهدف نيونالمه فيها
 )121ص ،1982 ،العلوي. (»ةالخدم في تواجدهم أثناء وذلك

 طيلة المعلم له يتعرض ومستمر ومخطط مقصود نشاط عن بارةع«: بأنه أيضا عرف كما -
 كتسابهلإ العقل مخاطبة طريق عن والمهنية العلمية الناحية من تنميته بقصد الوظيفية، حياته

 الحـواس مخاطبـة طريـق وعـن بتخصصـه، الصـلة ذات الحديثـة والأفكار والمعلومات المعارف
 لإكسـابه الوجـدان مخاطبـة طريق وعن معلم،ك دائهأ مستوى لتحسين المهارات المعلم بكسالإ
 متوازنـــة عصـــرية شخصـــية تجعلـــه متكاملـــة بطريقـــة وذلـــك المرغوبـــة، والســـلوكيات تجاهـــاتالإ

  ).54ص ،2002 ر،جي. (»تلاميذه بمستوى للنهوض المجتمع متغيرات مع متفاعلة
مجمـــوع البـــرامج والأنشـــطة المخطـــط لهـــا مـــن قبـــل النظـــام «ويعـــرف أيضـــا "عبـــاس" بأنـــه:  -

التعليمي الـذي يهـدف الـى تزويـد المعلمـين بالمعـارف والمفـاهيم الجديـدة لرفـع كفايـاتهم المهنيـة 
 صـالح. (»والإدارية، لمـا مـن شـأنه زيـادة فعاليـة التـدريس لرفـع المسـتوى العلمـي لـدى المتعلمـين

  )95، ص1989-1988واخرون، 
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كــل البــرامج المنظمــة والمخطــط لهــا، والتــي تمكــن  هــو«يقصــد بــالتكوين أثنــاء الخدمــة:  كمــا -
المعلمــين مــن الحصــول علــى المزيــد مــن الخبــرات الثقافيــة والمهنيــة والتخصصــية وكــل مــا مــن 

  )72ص ،2015،حديد.  (»شأنه رفع مستوى عملية التعليم وزيادة طاقات المعلمين الإنتاجية
 :التعريف الشامل لتكوين المعلمين أثناء الخدمة  
يبـدأ لحظـة ترسـيم الأسـتاذ إلـى حـين التقاعـد، بهـدف «وين المعلمين أثناء الخدمة هـو: تك     

تجديــد خبراتــه وتزويــده بكــل جديــد ذي علاقــة بميــدان التربيــة، يهــدف إلــى تنميــة المعلــم مهنيــا 
وعلميا وثقافيا، ويعتمد في ذلك عـدة أسـاليب منهـا: الـدورات التكوينيـة، الملتقيـات، التربصـات، 

 .»لتربوية.....الخالندوات ا
  

   أثناء الخدمة: كوين المعلمينأنواع ت :ثالثا
  

  حيث ينقسم إلى نوعين وهما كالاتي:     
  تقسيم التكوين من الناحية التطبيقية: -3-1
 :نظري تكوين -3-1-1

 ،النـدوات المحاضـرات، خـلال مـن المعلـم يكتسـبها التـي المعـارف مجموعـة وهـو     
  . إلخ ..…النشرات، المطبوعات

  عملي: تكوين -2 -1 -3
 الـدروس خـلال مـن عمليـة وممارسـات فنيـة مهـارات إلـى المعـارف مجموعـة تحويـل وهـو     

 تبادل ،المصغر التعليم ،التبادلية الزيارات الصفية، الزيارات النموذجية، الدروس التوضيحية،
 . الخبرات

  : البرامج نوع ناحية من التكوين تقسيم -3-2
 : الجديد المعلم تهيئة برامج -3-2-1

 والمهـارات بالمعـارف وتزويـدهم للعمـل الجـدد المعلمـين تهيئـة إلـى البـرامج هـذه وتهـدف     
  .التعلمية التعليمية للعملية اللازمة

 : الجديدة المناهج برامج -2 -2 -3
 تطبيقهـا وكيفيـة الجديـدة المنـاهج علـى المعلمـين إطـلاع مـن أجـل البـرامج هـذه وتكـون     

 . عالية بمهنية معها والتعامل
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 : المعلمين تأهيل برامج -3 -2 -3
 التعلميـة التعليميـة العمليـة أداء مـن تربويًـا مـؤهلين غيـر المعلمـين تمكـين إلـى وتهـدف     
 . فاعلة بطريقة

 :إنعاشية برامج -4 -2 -3
 الثقافـة فـي التغيـرات مواكبـة بقصـد المعلمـين عنـد معينـة مهـارات إنعـاش إلـى وتهـدف     
 .والعلوم

  : تكوينية وحدة المدرسة برنامج -5 -2 -3
 أحد ختياربإ والمعلمون المدرسة مدير يقوم المدرسة حيث داخلالتكوين في  هذا ويكون     

 إلـى البرنامج هذا ويهدف المؤهل،المكون  ختيارإ ثم، إليها بحاجة أنهم يرون التي المواضيع
  )65، ص2006سمور، . (إليها بحاجة أنهم يشعرون وخبرات بمعارف المعلمين تزويد

 : الخاصة الدورات برامج -6 -2 -3
 الإرشـاد    :   مثـل بهـا القيـام المعلمين من يطلب إضافية ضرورية مهام لأجل وتكون     

  الصحية التربية الإنسان، حقوق النفسي،
 : التكوين الإداري برامج -7 -2 -3

 للقيـام لإعـداده وذلـك ،المستقبل في المدرسة مدير نائب لوظيفة الفرد إعداد إلى وتهدف     
 .المستقبل في المدرسة مدير بدور

 : التجديدية البرامج -8 -2 -3
 وطرق التربية وأساليب والفنون العلوم ميادين في التطور متابعة إلى البرامج هذه تهدف     

 الـذاتي النمـو إلـى المعلـم دفـع تسـتهدف كمـا، الفنـي والتوجيـه التعليميـة والوسـائل التـدريس
   .والبحوث والقراءة بالدراسة

 : التعليمية والوسائل الحاسوب برامج -9 -2 -3
 واسـتخدام وإنتـاج، الحاسـوب اسـتخدام بمهـارات المعلـم تزويـد إلـى البـرامج هـذه وتهـدف     

 التعلمية بفعالية. التعليمية والفعاليات الأنشطة في وتوظيفها لحديثةا التعليمية الوسائل
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  : التجريبية البرامج -10 -2 -3
 على ومعلومات خبرات من ستفادهإ ما يطبق لكي للمعلم الفرصة إتاحة إلى تهدف وهي     
 المستوى في نضجًا للمعلمين تحقق التجريبية والبرامج، تجريبي عمل خلال من ،الواقع أرض
 التجارب من تكتسب التي ،العملية الخبرة طريق عن الأداء في وكفاية والمهني والفني الثقافي
 .صحتها يثبتون التي والنتائج بها يقومون التي

 :القادة إعداد برامج -11 -2 -3
 لقيـادة وذلـك التعليمـي التربـوي النظـام فـي أساسـية عمليـة القـادة التربـويين إعـداد إن     

 ويتمتـع والإداريـة القياديـة القـدرات لديـه تتـوفر الـذي المعلـم ترشـيح فيـتم التربويـة المؤسسـات
 خاصة تكوينية دورات في للمشاركة وذلك الآخرين مع طيبة إنسانية وعلاقات قوية بشخصية

، ص 1969 حسـين،نفعالاتهـا. (وإ  الـنفس وبخصـائص ونظرياتهـا وأنماطهـا ومفاهيمهـا القيـادة فـي

  )85-84ص
       لان وذلـك الجديـد المعلـم تهيئـة برنـامج التكوينيـة البـرامج أهـم مـن أنالطالبـة  وتـرى     

.           سـليمة أسـس علـى تبنـي أن يجـب التعلميـة التعليميـة للفعاليـات الجديـد المعلـم ممارسـة
بغـض النظـر عـن أهميـة  الجديـد الجزائـري المنهـاج إثـراء بـرامج المهمـة البـرامج مـن كـذلكو 

  البرامج التي وضعت.وضرورة بقية 
  

  :الخدمة أثناء المعلمين تكوين وأهداف أهمية: رابعا
  

  :الأهمية -1 -4
  

 فـي التعليميـة العمليـة نجـاح عليهـا يتوقـف التـي العوامـل بـين الصـدارة مركـز المعلم يحتل     
 الأمـوال كـل تصـبح وقـد كـفء، معلـم مـن ميدانـه خلـى ذاإ يصـلح لا التعلـيم لأن أهدافها، بلوغ
 مناســـبا، تـــأهيلا مـــؤهلين معلمـــين أيـــدي فـــي تكـــن لـــم ذاإ هـــدرا التعلـــيم نظـــام علـــى تنفـــق لتـــيا

 فـي المعلمـين تكـوين أهميـة نوتكم لمهنتهم، متحمسين عملهم عن وراضين لرسالتهم ومدركين
 مطالـب أو ميدانيـة مشـكلات مـن يواجهونـه ومـا ،المدرسـة فـي التعليمـي بـالواقع حتكـاكهمإ أنها

 بتكرةالم التشكيلات أو الاجتماعية التطوراتو   العلمية الإكتشافات فرضتها جديدة ومسؤوليات
  .التعليمي للنظام والجديدة
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 وأنشـــطة التـــدريس، فـــي طـــرق لـــىإ تحتـــاج التـــي الجزائريـــة المدرســـة فـــي الحـــال هـــو كمـــا     
 ســـتمرارإ ضـــمان أن كمـــا المهنـــة، ممارســـة قبـــل عـــدادالإ مرحلـــة فـــي المعلـــم يألفهـــا لـــم يـــةتعليم
 عتبـارالإ فـي تأخـذ بـرامج ضـمن وذلك البشرية للقوى والتكوين الإعداد إستمرار يتطلب ةالتنمي
 هـي المعلمـين تكـوين أهميـة فـان المنظـور هـذا ومـن فيهـا، يسـتجد ومـا المتلاحقـة التغيرات كل

 مسـتوى ورفـع والاجتماعيـة، الثقافيـة الخبـرات مـن مزيـد علـى وحصـولهم المهنـي لنموهم السبيل
  .الأخرى التنمية جوانب ركيزة يعتبر ذيوال والتعليم التعلم عملية
 سرأ وتنشـيط البشـرية، التنميـة مصـادر مـن أساسـيا مصـدر عتبـرالتكـوين ي فـإن وهكـذا     
  .)59_56، ص 2015،حديد( .دراالأف طاقات ستثمارإ خلال من العائد زيادةو  المال

  

  :الأهداف -2 -4
  

 التالي الشكل على للتكوين العامة الأهداف تصنيف ويمكن: 
 :المعرفية الأهداف -1 -2 -4

 وهـي والنهائيـة، المرحليـة الاختبـارات بواسـطة قياسـها يمكـن التـي التعليمية الأهداف وهي     
 هــــذه ومـــن المتكونـــون، يكتســـبها التـــي والمعـــارف والحقـــائق المعلومـــات بحجـــم عمومـــا تتعلـــق

  :يلي ما المعرفية الأهداف
 المنـاهج، مجـال فـي تسـتجد التـي والأسـاليب والمفـاهيم المعلومـات من بالأساسيات تزويدهم -

  .التربوية العملية مجال في تنفيذها على القدرة وإكسابهم
 مـــن يتمكنـــوا كـــي المتطـــور التفكيـــر وطرائـــق التـــدريس بطرائـــق المتعلقـــة بالمعـــارف تزويـــدهم -

  . أعلى وبمردود أفضل نحو على عملهم ممارسة
  .التربوي بالتقويم المتعلقة بالمعارف تزويدهم -
 :المهارية الأهداف -2 -2 -4

 أداء مسـتويات إلـى الوصـول أجـل مـن العملي المتكونين بأداء تتعلق التي الأهداف وهي     
  :يلي ما المهارية الأهداف هذه ومن التربوية، والمهام الأعمال لمختلف مرغوب

 نتاجــات شــكل علــى للــدروس المباشــرة الخاصــة الأهــداف تحديــد علــى المتكــونين قــدرة تنميــة -
  .سلوكية

  .أنواعها اختلاف على والاتصال التواصل مهارات تنمية -
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  .التعليمية الوسائل وصنع التربوية التكنولوجيا توظيف مهارات تنمية -
  .لاصفية منهجية نشاطات تنظيم على قدرتهم تنمية -
  .المدرسية المشكلات بعض لمعالجة الاجرائية البحوث ممارسة في الذاتية قدراتهم تنمية -
 :المهنية الأهداف -3 -2 -4

  :ومنها الجوانب، مختلف في المهني النمو مستويات تعكس التي الأهداف وهي     
  .وكفاياتهم قدراتهم تطوير خلال من الوظيفي الرقي على المتكونين مساعدة -
  .المختلفة النشاطات في الإنخراط على المتكونين مساعدة -
 :النتاجية الأهداف -4 -2 -4

 نتــــائج: مثــــل التكــــويني للنظــــام النهائيــــة المخرجــــات بشــــكل تقــــاس التــــي الأهــــداف وهــــي     
  .والمهارية التحصيلية ومستوياتهم المتعلمين

  .للمتكونين يقدمها التي التربوية التجديدات من التعليمية المؤسسة في العاملين مواقف -
 :الوجدانية الأهداف -5 -2 -4

 خدمـة فـي توضع أن من لابد والنتاجية والمهنية والمهارية المعرفية: السابقة الأهداف إن     
  :المتكونين لدى التالية والإتجاهات والمواقف القيم تحقيق

  .والاجتماعية الاقتصادية التنمية في ودورها التربية فلسفة -
  .وأخلاقيتها وقديستها المعلم يمارسها التي المهنة شرف -
  .المهني النمو واستمرار والمهارة المعرفة تجديد الى الحاجة -
  .المستويات مختلف على والديمقراطية الانسانية العلاقات -
  .)200-198 ص ص ،2005 الأحمد،. (التعليم مهنة نحو الايجابي الاتجاه -

 

   :الخدمة أثناء المعلمين تكوين أسباب: خامسا
  

  أثناء الخدمة مهما منها: "محمد خالوقي" عدة أسباب تجعل من التكوين ذكر     
بالانتقال من الإعداد الأولـي العـام  كنشاطات مبدئية تسمح للمتكون سبب يتعلق بالانتقال: -

  قبل الخدمة إلى القيام بدور محدد أثناء العمل.



التكوين أثناء الخدمة                                              الفصل الثالث  
 

 
48 

 

والمشـكلات التــي تحـدث عــادة فــي سـتجابة للحاجيــات إ سـبب يتعلــق بخصوصــيات المهنــة: -
  علاقة بالمهنة. اموقف معين له

ســتجابة للتغيــرات المهمــة التــي تحــدث فــي المجتمــع والمؤسســات كإ ســبب يتعلــق بالنظــام: -
  توجيه أدوارهم وإعادة تجديدها وتنظيمها. مية مما يوجب على المتكونينالتعلي

ر والمســـؤوليات، ومـــن ثـــم تغيـــر كوســـيلة لتغييـــر الأدوا ســـبب يتعلـــق بالتقـــادم التخصصـــي: -
  الأداء الوظيفي وتطوره.

كعمليـــة لفهـــم الـــذات وتعزيـــز الفـــرد فـــي أدواره المهنيـــة  ســـبب يتعلـــق بـــالنمو الشخصـــي: -
  .)198، صد، مرجع سابقمالأح( الوظيفية.

  

  :الخدمة أثناء المعلمين تكوين أساليب:سادسا
  

 :النظرية التكوين أساليب -1 -6
 وأسـاليب، جماعيـة نظريـةتكـوين  أسـاليبإلـى  النظريـة المعلمـين تكـوين أسـاليب تنقسـم     
 تكوين
 :يلي ما منها ونذكر ذاتية نظرية

 : جماعية نظرية تكوين أساليب -1 -1 -6
 :المحاضرة -

 مـوجزًا عرضًـا المحاضـرة تمثـلو  شـيوعًا التكـوين وسـائل أكثـر مـن المحاضـرة تعتبـر     
 الاجتماعي التفاعل من جو في ،معينة زمنية فترة في للدارسين العلمية الخبرات من لمجموعة

، وتتكـون المحاضـرة عـادة مـن مقدمـة وعـرض والدارسـين المحاضـر بـين العلاقـات خـلال مـن
  الموضوع وخاتمة. 

 :النقاش حلقة -
 حـوار ويـدور معـين، موضـوع أو تعليميـة مشـكلة عـرض النقـاش حلقـات خـلال مـن تمتـ     
 والعقبـات والصـعوبات أسـبابها، لتفنيـد النقـاش موضـوع المشـكلة حـول المشـاركين بـين مفتـوح
 المناقشـات، بعـد العقبـات تلـك لتذليل والتوصيات الحلول أهم اقتراح ويتم ،لها نتيجة تنشأ التي
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 عـن يبتعـد النقـاش مـن النـوع وهـذامكـون  أو موجـه قيـادة تحـت عـادة والنقـاش الحـوار ويكـون
  )54_53ص ص ،1993سعادة، الحلقات لها نمطان وهما اللجنة والندوة. (، وهذه العقيم الجدل

 :المؤتمرات -
 الجمـود أصـابهم الـذين ،القـدامى المعلمـين كـوينلت الأسـاليب أنجـح مـن المؤتمرات تعتبر     
مباشـرة  غيـر بطريقـة يـتم تكـوينهم أن إلا ،وضـعهم إغفـال عـدم المـؤتمرون لهـم يحقـق ومـا

الديمقراطيـة التـي تسـوده وحسـن التفـاهم والإحتـرام المتبـادل  الـروح بمدي المؤتمر نجاح يتحددو 
  )100، ص1982عبد الهادي، بين المتكونين. (

 :الدورية جتماعاتالإ -
 أو مشـكلة مناقشـة أجـل مـن ويـتم، معين مجال في العاملين من لجماعة فكرى لقاء هي     
 ضـرورة المدرسـين جتماعـاتالآراء، ويعتبر إ وتبادل والتحليل الدراسة خلال من معينة قضية

 ما مقدار وفي قدراتهم في الأمور من كثير في كبيرة فروق من بينهم ما بسبب ،عنها غنى لا
 التـي الخاصـة الأهـداف وفـي للتربيـة تصـورهم وفـي المهنيـة كفـايتهم وفـي خبـرة مـن كتسـبوهإ

، 1976الأفنـدي، . (فيهـا يعملـون التـي المـدارس ختلافبـإ تختلـف والتـي، تحقيقهـا علـى يعملـون

  )157ص
  :ذاتية نظرية تدريب أساليب -1 -2 -6
 المبرمج: بالتعليم التدريب -

 مـن سلسـلة بإتبـاع بنفسـه، نفسـه تعلـيم مـن المتكـون تمكـين علـى الأسـلوب هـذا يعتمـد     
 بالإجابـة ومقارنتهـا سـتجابتهإ ختبـاروإ  المتكـون مـن سـتجابةإ تتطلـب خطـوة وكـل الخطـوات
 )97، ص2002ر، جيإلى السلوك المراد تحقيقه. ( التوصل يتم حتى المقننة الصحيحة

   المهنية: القراءات -
 توسيع إلى وتؤدي مهنيًا المعلم تنمية في تساهم للمعلم والمتخصصة المستمرة القراءة إن     
 وإفادتـه بنفسـه المعلـم ثقـة تعميـق فـي وتسـاهم الآخـرين خبـرات وتقبـل الثقافيـة المعلـم آفـاق

 يتوسـعوا وأن باسـتمرار والمطالعـة بـالقراءة يقومـوا أن المعلمـين علـى يجـب ولـذا، للآخـرين
 )244، ص1975صلاح، . ( المعرفة أنواع في ويتعمقوا
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 :التكوينية الحقائب -
 مـن وإعـدادها تصـميمها يـتم التعليميـة الخبرات من مجموعة عن عبارة التكوينية الحقيبة     
 التقنيـات مـن مجموعـة فيهـا وتسـتخدم، ومنظمـة مهنيـة بطريقـة ومتخصصـين خبـراء قبـل

 الفيـديو أشـرطة والمتحركـة، الثابتـة والأفـلام التسـجيلات التلفزيونيـة مثـل التربويـة والوسـائل
  والعينات والملصقات.  والنماذج الأدوار وتمثيل الحالة ودراسة والكاسيت

 الوسائل: متعدد التكاملي المنحنى إستخدام -
 دون، متكاملـة بوسـائل عملهـم مواقـع في وهم ،المعلمين تكوين إلى الأسلوب هذا يهدف     
 التعلـيم أشـكال بـين المنحـى هـذا ويـدمج المدرسـية، واجبـاتهم وأداء العمـل عـن يعـيقهم أن

   )20، ص1999طرخان، والغير مباشر. ( المباشرة
  :عملية تكوين أساليب -2 -6
 :جماعية عملية تكوين أساليب -1 -2 -6
 :والرحلات الميدانية الزيارات -

 أثناء المعلمين تكوين ميدان في المهمة الأساليب من والرحلات الميدانية الزيارات تعتبر     
 يترتـب ومـا ،الطبيعـي مكانـه فـي التكـوين موضـوع علـى المتكـون المعلـم فيهـا ويقـف الخدمـة،
 هـذه فـي عـادة المتكـونين ويصـحب الغيـر وتجـارب المباشـرة للخبـرات إكسـابه مـن ذلـك علـى

تحقيـق الأهـداف، وهـي تـتم بـين المعلمـين سـواء بـين  نحـو الزيـارة مسـيرة يوجـهمكـون  الزيـارات
  )417، ص1980وايلز، المعلمي المدرسة الواحدة أو بين معلمي عدة مدارس. (

 :الصفية الزيارات -
، والمعلـم التربـوي المشـرف بـين مشـتركة تعاونيـة تقويميـة توجيهيـة تحليليـة عمليـةهـي      

 إطـار فـي مسـتواها ورفـع التعليميـة ممارسـاتهم تحسـين علـىالمتكـونين  مسـاعدة إلـى وتهـدف
  للتعلم ومسيرين له.  منظمين بوصفهم مسئولياتهم

 التبادلية: الزيارات -
 تسـاهم والتـي المهمـة المعلمـين تكـوين أساليب من المعلمين بين التبادلية الزيارات تعتبر     
 النمو وسائل من وسيلة الفصول بين الزيارات وتبادل ،بعيد حد إلى المعلمين أداء تطوير في
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 النمـو على المعلم تساعد التي الوسائل من التدريس أثناء الجيد المعلم ملاحظة لأن ،المهني
 ، وهي تتم بين الزملاء في نفس المدرسة أو من مدارس أخرى.  الخدمة أثناء

 التوضيحية الدروس -
 أحـد داخـل المتميـزين المعلمـين أحـد أو التربـوي المشـرف بـه يقـوم عملـي شـاطهـي ن     

 النظريـة الأفكـار ملائمـة مـدى لمعرفـة وذلـك، المعلمـين مـن عدد وبحضور ،العادية الصفوف
 مـدى لمعرفـة، مبتكـرة تعليميـة طريقـة لتجريـب أو الميـدان فـي العلمـي للتطبيـق المطروحـة
 المعلمـين إقنـاع فـي التربـوي المشـرف يرغـب جديـدة تعليميـة وسـيلة ختبـارلإ أو فاعليتهـا
  ) 81، ص1988طافش،  . (ستخدامهاإ وأهمية بفاعليتها

 :المصغر التعليم -
 حقيقيـة تعليميـة مواقـف سـتخدامإ علـي ويقـوم، المهـارات تنميـة أسـاليب مـن أسـلوب وهـو     
 وجهـدًا وقتـًا تسـتغرق للممارسـة مبسطة أو مصغرة نماذج ستخدامإ مع الفعلية للمواقف مماثلة
 )438ص ،الأغا وعبد المنعم، مرجع سابق. (الفعلية المواقف في الممارسة تحتاجه مما أقل
 :المتنقلةالتكوين  قوافل -

 الخـدمات لنقـل محاولـة وهـو ،الحديثـة التكوينيـة الأسـاليب مـن سـلوبالأ هـذا يعتبـر     
 أكثـر أو بسـيارة القافلـة تجهـز وحيـث، والبعيـدة النائيـة المنـاطق فـي لمعلمـينا إلـى التكوينيـة
 التـي التعليميـة والمعـدات والأجهزة الوسائل وببعض معين مجال فيالمكونين  من وبمجموعة
 التـدريس طرائـق مجـالات فـي متنقلا تكوينا القوافل هذه وتقدم التعليمية، العملية في تساعدهم
 المشـكلات وتقصـي، الإشـرافية والنشـرات والمطبوعـات التعليميـة الخـدمات تقـديم إلـى وإضـافة
، 1985حسـن، ( .لهـا المناسـبة الحلـول إيجـاد علـى والعمـل المعلمـون لهـا يتعـرض التـي والعقبات

   )47ص
 الأدوار: تمثيل -

 أفكارهـا ويتبنـي ،أخـرى شخصـية دور بتمثيـلالمتكـون  قيـام علـي الأسـلوب هـذا يعتمـد     
 أو افتراضـية مشـكلات لمعالجـة ذلـك ويـتم، لـلأدوار آخـر شـخص مـع والتبـادل عنهـا والـدفاع
 الـذي الـدور بـأداء المتكـون ويقـوم، الأخـرى المجالات أو الإنسانية العلاقات مجال في واقعية
 . مقدمًا بالنتائج التنبؤ يمكن ثم ومن هو يراه كما منه يطلب
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  :التعليمية الورش -
 أبـرز ومـن ،عـادل بشـكل المهـام وتوزيـع والاستقصـاء والتجريب البحث على تعتمد وهي     

 وتـوفر، الجمـاعي العمـل علـى وقـدرتهم فيهـا العـاملين مهـارات فـي والزيـادة، التعـاون مقوماتها
 لا قـد التي المشكلات مناقشة طريقها عن يمكن أنه حيث ،المشتركة المشكلات لحل الفرص
 بالتقويم تهتم أنها كما ،بالدارسين المشرف جتماعإ خلال من إليها ينتبهون لا أو بها يشعرون
 تقدم أو تفوقه مدى عضو كل بذلك فيدرك جماعي، أو فردي نشاط من فيها ما بكل المستمر
  )44، ص1994سعادة، ( .أعمال من يمارسه فيما المجموعة

 :ذاتية عملية تدريب أساليب -2 -2 -6
 :الإجرائية البحوث -

 بإســتخدامها التعليميـة للعمليـة الممارسـين وبعـض المعلـم يقـوم التقنيـات مـن مجموعـة هـي     
   .العمل أثناء تنشأ أسئلة عن للإجابة

 بالمراسلة: التدريب -
 وذلك ،والمتكون المكون بين المباشر غير والاتصال التربوي الحوار طريق عن يتموهو      
 وثقافيـة، وعلميـة مهنيـة تنميـة علـى الحصـول فـي رغبتـه للمعلـم، وتحقيـق تكـويني إحتياج لسد

 (إدارة المكـون فيهـا يتحمـل تكوينيـة طريقـة التربويـة العمليـة مجال في بالمرسلة المعلم فتكوين
 فـي يـدرس بـل شـفويًا، المعلـم يتلقـي ولا المعلـم إلـى والمهـارة العلـم توصـيل مسـئولية التكـوين)
تكـوين المعلمـين إلـى مكـان الشخصـية، ويعتمـد إيصـال مـواد  ظروفـه تحـددهما وزمـان مكـان

 )436، ص1975فايد، سكناهم عن طريق المراسلة. (
  التلفزيون: باستخدام التدريب -

 يـوفر بصري سمعي أسلوب وهو، الخدمة أثناء التكوين في الحديثة الأساليب من يعتبر     
 الوسـيلة لهـذه التكوينيـة عمليـة فـي يجابيـةالإ للمشـاركةالمتكـون  يحفـز جيـدةتكوينيـة  طاقـات
 التعلـيم مسـتوى لرفـع جيـد أسـلوب فهـو والمكـان الزمـان حـدود تخطـي علـى وقـدرتها جاذبيتهـا
 كما التكوين مراكز إلى التوجه فيالمتكون  يقضيه الذي الوقت يوفر الأسلوب وهذا والتكوين،

 متفرقة.  أماكن في كبيرة جماعات تعليم بواسطته يمكن
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 :الحالة دراسة -
 الفعلي بالعمل قيامهم أثناء الأفراد يواجه موقف أو حالة عرض على يقوم الأسلوب وهذا     
 ويـتم الحالـة طبيعـة عـن لهـم تقـدم التـي البيانـات واقـع من الحالة هذه بتحليل المتكونون ويقوم
 وإنما حلول إلى التوصل ليس الحالة دراسة من الرئيس والهدف، المكون وتوجيه بإشراف ذلك

 الأحكـام إلـى والوصـول الموضـوعية والدراسـة التحليـل علـى قـدراتهم وتنميـة الأفـراد تكـوين
  . بالواقعية الحالة دراسة طريقة وتتميز الصحيحة والقرارات

 المشكلات: حل -
 فـي تـواجههم التـي المشـكلات مواجهـة علـى المعلمـين تعويـد فـي الأسـلوب هـذا يسـتخدم     
 ممـا وحماسـة المـتعلم نشـاط مسـتغلا يسـتخدم وهـو لحلهـا، ومهـارات باتجاهـات مزودين الحياة
  )176_175ص ص ،1989مرسي، مناسبا للتعلم. ( جهدًا بذله يضمن

  
  

  :الخدمة اثناء المعلمين لتكوين الأساسية المبادئ: سابعا
  
  

 تبنيـه تـم لما وفقا الخدمة، أثناء التكوين لتنظيم الأساسية المبادئ يلي فيما نعرض سوف     
  .الجزائرية التربوية المنظومة في

 تكـــوين لتنظـــيم الوطنيـــة التربيـــة وزارة حـــددتها التـــي للمبـــادئ عامـــا تصـــنيفا Adel أعطـــى     
 وأخـرى إسـتراتيجي طـابع ذات مبـادئ: المبـادئ مـن فئتين حول يتمحور برامجه وكذا المكونين

 نوضـحها العامـة، الأهـداف مـن مجموعـة منهمـا واحـدة كـل ضـمن وتندرج منهجي، طابع ذات
  :يلي كما
  :التالية بالنقاط بالخصوص وتتعلق :ستراتيجيةالإ المبادئ -1 -7
   :ستمراريةالإ -

 فــي الحاصــلة الجديــدة بــالتطورات دائــم وعــي علــى المعلــم ابقــاء هــو منهــا الهــدف حيــث     
  .ومهاراته معارفة وتوسيع التعليم، ميدان

  : الشمولية-
  .برامجها تسطير في التعليمية العملية في الفاعلين كافة إشراك خلال من     

  _ إعتماد الإتجاهات الحديثة في تطوير أساليب التكوين وبرامجها وتقييمها.
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 والتي تندرج ضمنها:المبادئ المنهجية:  -2 -7
  : petignat_ التركيز على اتجاهات المتكونين وإهتماماتهم، وذلك بتأمين كما يقول 

علــى معرفــة حاجــات المتعلمــين النهائيــة وتنمــي فــيهم العــادات " مــا يلــزمهم مــن مــواد تعيــنهم 
  والمواقف المتصلة بالمفاهيم مثل التجريب، التعلم الذاتي والتقويم الذاتي".

_ العمـــل علـــى تحســـين نوعيـــة التربيـــة المدرســـية، وذلـــك بـــأن يـــرتبط برنـــامج تكـــوين المعلمـــين 
حثروبــي بقولــه: "تمكــين المعلــم مــن بــالمقررات التعليميــة، وهــو مــا يشــير إليــه محمــد الصــالح 

الأدوار الجديدة من إدارة المواقف التعليمية وتهيئة لفرص التعلم قصد تنميـة قـدرات وإمكانيـات 
  وطموحات المتعلمين".

  )55-54، ص ص2016-2015،نويوة_ التقويم المنتطم والمستمر لعمليات التكوين ونتائجه. (
  

  :الخدمة أثناء المعلمين تكوين متطلبات: ثامنا
  

  :يلي ما الخدمة أثناء التكوين لنجاح المتطلبات أهم من     
 :)مشرفين مكونين،( البشرية الموارد -1 -8

 أسـاس وهو الخدمة، أثناء التكوين عمليات تنظيم في عنصر أهم البشري العنصر يعتبر     
 كـــل التكـــويني المشـــروع فـــي إداري نظـــام أعضـــاءه يـــربط أن بشـــرط التكـــويني، النشـــاط إنجـــاح
 مرهـون تكـويني مخطـط أي ونجـاح وفعـال محكـم مخطـط أي ونجاح وقدرته، تخصصه حسب

 إذا الأساســــيان العنصـــران فهمــــا والتكـــوين، الإشــــراف هيئتـــي وكفــــاءة بســـتوى الأولــــى بالدرجـــة
  .المطلوبة المادية الموارد توفرت

  : الاشراف هيئة -
 فــي العــاملين تضــم الاشــراف، هيئــة تســمى خاصــة هيئــة الــى التكوينيــة العمليــات تحتــاج     

 التكــوين بــرامج ادارة علــى الهيئــة هــذه تعمــل التكــوين، مراكــز وادارة والتفتــيش التكــوين مصــلحة
 الأطــراف جميــع بــين والتنســيق والمتكــون المكــون مــن لكــل والمســاعدة التوجيــه وتــوفير بكفــاءة،

  .التكوينية العملية وبعد وخلال قبل
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  : التكوين هيئة -
 وأسـاتذة مطبقـين، مدرسـين مـن التكوينيـة، العمليـة تـأطير علـى يعمـل من كل هو المكون     

 مــــن وغيــــرهم جــــامعيين، ومفتشــــين الخبــــرة ذوي ومــــديري المدرســــين تكــــوين بمعاهــــد مكــــونين
  .والتربوية العلمية الكفاءات
 يلي فيما التكوين هيئة دور ويتمثل:  

  .وإسعداداتهم وقدراتهم وميولهم وحاجاتهم كراشدين، المتكونين خصائص على التعرف -
 تنميــة علــى ومســاعدته التــدريس، مهنــة ممارســة عنــد الصــحيح الاتجــاه نحــو المتكــون توجــه -

  .الدروس اعداد عملية منها خاصة اللازمة المهارات
 الســليم السـلوك أنـواع نحـو والتوجـه الـزملاء مـع والتعـاون بـالنفس، الثقـة المتكـون لـدى تنميـة -

  .لعلاجها الضعف نقاط عن والبحث تلاميذه، تجاه
 للمهـــارات المتكـــون إكتســـاب مـــدى تقـــويم الأولـــى بالدرجـــة مســـتمرة، تقويميـــة بعمليـــات القيـــام -

  .التكوينية العملية سير لتقويم ةبالإضاف اللازمة،
  :المادية الموارد -2 -8

 بالنســــبة جــــداولها لهــــا يكــــون أن يجــــب التكــــوين مشــــاريع لتطبيــــق المطلوبــــة الميزانيــــة إن     
 أجــل مــن الكافيــة المــوارد بتــوفير حقيقيــة، كفــاءات تكــوين خــلال مــن تحقيقهــا المطلــوب للنتيجــة
 المتكـونين مـن كـل ورغبـات لحاجيـات والإسـتجابة جديدة وسائل وإدخال التكوين أنظمة تطوير
  :يلي فيما تتمثل والتي

   :التكوين مراكز -
 مــا غالبــا الجزائــر وفــي ضــروريا، أمــرا الخدمــة أثنــاء بــالتكوين خاصــة مراكــز إنشــاء يعتبــر     
 فـي هـذا التربيـة، لـوزارة التابعـة المدرسـين تكوين المعاهد في الخدمة أثناء التكوين عمليات تتم

 مؤسســـة أي إختبـــار فيـــتم الأخـــرى الولايـــات فـــي أمـــا المعاهـــد، هـــذه فيهـــا توجـــد التـــي الولايـــات
 مناســبة ظــروف فــي لتكــون المعهــد مؤسســة تهيئــة ينبغــي التربيــة، لــوزارة تابعــة مناســبة تعليميــة
 مــن فترفــع المكــون تشــجع كمــا التكــوين علــى والإقبــال والمتابعــة الإســتفادة مــن المتكــون تمكــن

 .وظيفته في الجيد الأداء إلى تدفعه وبالتالي معنوياته
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   :التوثيق -
ـــذلك والمتكـــونين للمكـــونين بالنســـبة هامـــة عمليـــة التربـــوي التوثيـــق      ـــه تعطـــى أن يجـــب ل  ل
 الكتـــب أساســـا التربـــوي التوثيـــق ويشـــمل منـــه ويســـتفيدوا الجميـــع عليـــه فيتعـــود الكافيـــة العنايـــة
 والأشـرطة والمطبوعات والأفلام الدعم، وثائق ومختلف المختصة، والدورات والتربوية، العلمية
 فـي منهـا للإسـتفادة إليهـا الرجـوع يمكـن مدونـة ذاكـرة الوثيقـة تعتبـر وغيرهـا، والبصرية السمعية

  .الذاتي التكوين في الهامة الوسائل من والعلمية التربوية الوثائق تعتبر كما وقت، أي
   :الوسائل -

 المعــارف تبليــغ فــي فائــدة لهــا لــيس الخدمــة أثنــاء التكــوين عمليــات فــي الوســائل إســتعمال     
 تكـــوين الـــى يتعـــداها بـــل فحســـب، المكـــون طـــرف مـــن المهـــارات واكتســـاب المكـــون طـــرف مـــن

 كـأداة مسـتقبلا معهـا سـيتعامل لأنـه وصـيانتها وحفظهـا الوسـائل هذه إنتاج كيفية على المتكون
  .مهنته في ضرورية

   :الآلي علامالإ -
 بعــــد عــــن التكــــوين عمليــــات كثيــــرا ســــاعد حيــــث التكــــوين، ميــــدان الآلــــي الاعــــلام دخــــل     

 إسـتعمال ينبغـي التكـوين، مـردود تحسـين أجـل ومـن وخارجـه الـوطن داخـل بـالمراكز بالاتصال
  .)23-22 ص س، د رويبي،. (جمة فوائد ولذلك واسع نطاق على الآلي الإعلام

  
 

  :الخدمة أثناء المعلمين تكوين في الحديثة تجاھاتالإ: تاسعا
  

 :بينها من نجد التي     
 :الكفايات مفهوم ضوء في المعلم تكوين -1 -9

 جديـدة تامهار  ظهرت فقد م،المعل لتكوين الحديثة تجاهاتالإ أهم من تجاهالإ هذا يعتبر     
 الكمبيـوتر سـتخدامإ مثـل التربـوي، المجـال فـي الحديثـة التكنولوجيـا سـتخدامبإ مرتبطـة للتـدريس
 تقـانإ مـن لتمكيـنهم وذلـك المعلمـين، تكـوين مجرابـ فـي النظـر إعـادة إلـى دفـع ممـا والأنترنـت
 القـائم البرنـامج" كـوبر يعـرف إذ، المهني العمل في طهمرانخإ قبل الجديدة الكفاياتو  تالمهارا
 الـذيو  لمعلم،الطالـب/ا يظهرهـا أن المتوقـع الكفايـات يحـدد الـذي البرنـامج أنـه الكفايـات علـى

 معلم/الطالـب عـاتق علـى يقـع حيـث عنـده الكفايـات تقـويم فـي تسـتخدم التـي المعـايير يوضـح
 )252ص ، 2001 كتش،". (مجراالب هذه في عال كفائي/أداء إلى الوصول
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  Fredrick""  فريـدريكا يصـنفه المعلـم وأداء شخصـية فـي صـقلها رادالمـ الكفايـات هـذه     
  يلي: كما
 تراوالمهـا الـوعيالعقليـة و  تراالقـدو  المعرفيـة العمليـات مجمـوع مـن تتـألف :معرفيـة كفايات -

 .الكفاية مهام لأداء الضرورية الفكرية
 التي الحركاتو  الأعمال مجموعة من يتألف الذي الأدائي السلوك شملوت  :عملية كفايات -

 الكتابـةو  ءةراالقـ فيهـا بمـا لفظيـة، وغيـر لفظيـةو  يدويـة ترامهـا ضـمنها ومـن ملاحظتهـا يمكـن
 تركيـب و درس تخطـيط و تعليميـة وسـيلة سـتخداموإ  جهـاز، سـتعمالإ و  الرسـمو  المناقشـات،و 

 .أسئلة واعداد تشغيلها، و أجهزة
 المواقـفو  الأخلاقيـة والمبـادئ القـيمو  تجاهـاتالإ جملـة علـىوتشـتمل  :وجدانيـة كفايـات_ 
 تـوخيو   والأمانـة بـالنفس والثقـة مزاالالت فيها بما الأدائية الكفاية بمهام تتصل التي يجابية،الإ

  )22ص ، 2004 لفتلاوي،. (التوظيفو   التنفيذو   الدقةو   الحرص
  :الفردي النموذج ضوء في المعلم تكوين -2 -9

 ومن ،المعلمين برنامج في البداية نقطة هو المتعلم أن المجال هذا في الفردية دعاة يرى     
 الكليـات فـي يدرسـون الـذين الطـلاب بحاجـات تهـتم المعلمـين إعـداد مجرابـ فـإن المنطلـق هـذا

 ويـرى التخـرج، بعـد هـؤلاء يدرسـهم سـوف الـذين المـدارس طـلاب بحاجـات تهـتم كما التربوية،
   وهي: رئيسية أدوار ثلاثة للمعلم أن الفردية دعاة بعض

 فهـم يحسـن أن كفنـان منـه يطلـبو  الطـلاب، سـلوك بملاحظـة يهـتم طبيعـي كعـالم المعلـم -
كـي يحـدث فـي الصـف  مـا بدراسـة الاهتمـام فيفـرض عليـه كباحـث دوره أمـا الطـلاب، نفسـية

  يوظفه في تطوير أدائه مستقبلا.
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  ): يمثل تكوين المعلم في ضوء النوذج الفردي.03الشكل رقم (       
                          

 :المھارات أساس على المعلم تكوين -3 -9

 حيـث الأسـاس هـو أدائـهو  المعلـم كفـاءة أن فـي تجـاهالإ لهـذا الأساسـية الفكرة تتلخص إذ     
 أجـاد إذاو  التدريسـية تراالمهـا مـن مجموعـة إلـى تحليلهـا يمكـن الفعـال التـدريس عمليـة أن

  .ناجحا معلما يصبح أن إحتمال من ذلك دزا تالمهارا هذه لمعلم /الطالب
 إعداد في الاتجاه هذا ينجح ولكي المعلم، تمهارامستوى  رفع إلى الاتجاه هذا يؤدي و     

  :يلي فيما تتمثل توفرها، ينبغي الشروط بعض هناك المعلمين
 المـدارس أهـداف ضـوء فـي الإعـداد مجرابـ داخـل جهـاراإد اللازم التدريسية تراالمها تحديد -
  .المختلفة المهيأة الهيئاتو 
 .الخدمة أثناءالتكوين  مجراوب المعلم إعداد ومؤسسات الإعداد مجراب بين الربط -
 .المدارس داخل الميداني التكوين و مجراللب النظري الجانب بين الربط 
 )27،ص2005 حوالة،و  محمد( .تقدم من المعلم/الطالب يحرزه ما معايير لتقويم تحديد -
 :الوظيفي النموذج ضوء في المعلم تكوين -4 -9

 الخطـأ أن بيـد المعلـم، بهـا يقـوم الوظـائف التـي فـي تـدخل الكفايـات أن فيـه لاشـك ممـا     
 الكفايـات فـي المعلمـين تربية مجراب إهتمامات بحصر القائل يرأال بصحة التسليم هو الجسيم
 يقـوم عمل كل في نظرية بصيرة إلى بحاجة وهو الكفايات، غير أخرى بوظائف يقوم فالمعلم

 الصـحيح الاتجـاه أن يبـدو وهكذا المجتمع، بها يؤمن التي القيم الطلاب في ينمي أنه كما به
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 وعـدم المعلـم، بهـا يقـوم التـي الوظـائف جميـع تحديـد فـي يكمـن المعلمـين تربيـة مجرابـ لتصـميم
  .آخر دون جانب على التركيز

  
  

  
  

  ): يمثل تكوين المعلم في ضوء النموذج الوظيفي.04الشكل رقم (      
  
  التدريس المصغر: ستعمالبإ المعلم تكوين -5 -9

 هذه بجوانب قيامه أثناء في المعلم يمثلالجوانب، و  متعددة عملية المصغر التدريس إن     
 للتعلـيم، ومشـخص التعليميـة للوسـائط خبيـرو  الصـفي، للنقاش قائد منها عديدة، راأدوا العملية

    الصفي والمدرسي. النظام على ومحافظ للدروس مخططللتلاميذ، و  مرشدو 
 التخطـيط فـي خبـرة علـى يحصـل فإنـه الأدوار بهـذه المعلـم/ الطالـب قيـام إلـى إضـافةو      
 إلافائقـة و  بعنايـة تخطيطه يجب قصير وقت له يخصص الذي فالدرس وقته، تنظيمو  للدرس
 إلـى حاجتـه المصـغر الوقـت هـذا فـي المعلـم ويـدرك ،أهـداف يحقـق أن يسـتطيع لـن فإنـه

 الأهـداف مـن لكـل تخطيطـه مـن يحسـن أنفـي  المشـرفين بمسـاعدة عليـهو  الفعـال التخطـيط
 خبـرة علـى المصـغر التـدريس خـلال مـن يحصـل المعلم/الطالـب فـإن وهكـذا تيجياتراالاسـتو 

 .أخرى تعليمية قفموا في المستقبل في تطبيقها من يمكنه مما الأساسية، بعمليات التخطيط
 تـوفيرو   التعلـيم تفريـد منهـا: أخـرى مهنيـة تراخب لمعلميوفر ل المصغر التدريس أن كما     

 المحافظـةو  متنوعـة تعليميـة استراتيجيات واستخدام التعلم، عملية في التلاميذ إشراكو  الدافعية
 وتنميـة ،المدرسـة سياسـات تنفيـذو  الأهـداف، وتحقيـق التلاميـذ، تقـويمو  الصـفي، النظـام علـى

  . التعلم نحو ميذالتلا لدى أيجابية إتجاهات
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  :النظم أسلوب ضوء في المعلم تكوين -6 -9
 أفضـل إلـى للوصـول المعقـدة نسـانيةالإ المشـكلات معالجة في مدخلا النظم سلوبأ يعد     
 يعـرفو  النظـام، مفهـوم علـى الأسـلوب هـذا يقـومو  ممكنة، تكلفة بأقل الفعالة المنطقية الحلول
 .مرسومة لخطة وفقا معين هدف لتحقيق بينها بطراتت التي ءزاالأج من مجموعة بأنه

  :كالآتي هي ءزاأج أربعة من الأسلوب هذا وفق المتكامل البرنامج يتكون و     
 عـدة أو هـدف تحقيـق أجـل مـن النظـام تـدخل التـي العناصـر جميـع تشـملو : المـدخلات -

  محددة. أهداف
 تهـدفو   النظـام مـدخلات عناصـر بـين تحـدث التـي التفـاعلات مجموعـة هـيو العمليـات:  -
 المطلوبة. المخرجات على الحصول إلى
 تمـت التي لتفاعلاتوا للعمليات نتيجة النظام يحققها التي النهائية النتائج وهي :المخرجات-

 المدخلات.بين 
 ضـوء فـي إليهـا التوصـل تـم التي المخرجات تحليل عملية عن ةعبار  وهي :جعةراال التغذية-

 الضـعفو   القـوة نواحيو  الأهداف هذه تحقيق مدى على للتعرف للنظام الموضوعة الأهداف
  .)28_27ص ص ،2005، وحوالة محمد( المختلفة. النظام ءأجزا في

  
  

  :تكوين المعلمين أثناء الخدمة عاشرا: صعوبات
  

 التكوينية:  البرامج بتوقيت خاصة صعوبات -1 -10
 التكوين. مدة طول من التذمر -
 .المدرسية العطل أيام في التكوين تنفيذ من الشكوى -

   .المدرسية الأعباء لكثرة وذلك المعلمين وقت ضيق -

   :المعلمين لدى الإجرائية البحوث تواجه صعوبات -2 -10
 .المعلمين على المفروضة التدريسية الأعباء ظل في المعلمين وقت ضيق -
 .الإجرائية للبحوث والمادي الأكاديمي الدعم ضعف -
 . الإجرائية البحوث على المعلمين تكوين عدم -
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  ومنها:: التعليمية الورش تواجه صعوبات -3 -10
 . السليم العلمي المنهج وفق معها والتعامل المشكلات تحديد على المكونين المعلمين قلة -
وعـدم ملائمـة الوقـت الـذي تعقـد فيـه بالنسـبة  التعليميـة الـورش لقيـادة المـؤهلين عـدد قلـة -

   .للمشاركين
   .اللازمة والمعدات كالأجهزة المادية الإمكانات توفر عدم -
   :بالتقييم خاصة صعوبات -3 -10 
 .الأهداف تحديد مشكلة -
 .المعلومات في النقص -
  .النتائج أو التربوي التعليمي المردود قياس صعوبة -

  بالمكونين: خاصة صعوبات -4 -10
 كوينالت تنفيذ في والضعف القوة ناحية من المكونين أداء في التفاوت -
 العالية. المهنية الكفاءة ذوي من متخصصين مكونين توفر عدم -
  .المكونين بعض قبل من للكسب وسيلة تخاذهاالتكوينية وإ  البرامج تنفيذ في الجدية عدم -

 :كوينالت بمكان خاصةصعوبات  -5 -10
 مـدارس ختيـاربإ والتعلـيم التربيـة وزارة قامـت متخصصـةتكوينيـة  مراكـز وجود لعدم نظرا     
 :منها كثيرة تحديات المدارس في التكوين عملية وتواجه المراكز هذه محل لتحل

 .للتكوين المكان تهيئة عدم -
  تكونين.للم المناسب الأثاث توفر عدم -
  قلة الأجهزة التقنية أو قدم الموجود منها أو عدم صلاحيته. -

 كوين:الت بموضوعات خاصة صعوبات -5 -10
التكوينيـة  البـرامج عجـز إلـي يؤدي مما المتكونين لحاجات التكوين موضوعات مناسبة عدم -
 المتكونين. ومعارف ومهارات تجاهاتإ في المطلوبة التغيرات إحداث في
  التربوية الحديثة وعلم النفس. للتطورات الموضوعات مواكبة عدم -

  :التكوين بتخطيط صعوبات خاصة -6 -10
 .التكوين وعدم مشاركة المعلمين في والمتخصصين الخبراء قلة -
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  .المادية الإمكانات قلة -
  .المجال هذا في الإجرائية والبحوث الميدانية الدراسات قلة -

 بالمتكونين: خاصة صعوبات -7 -10
لهـم،  جديـدا شـيئا يضـيف لا بأنـه إيمـانهم لعـدم التكـوين حضور عن المعلمين بعض تخلف -
 . لهم التكوين وقت مناسبة عدم بسبب وأ

 .للمتغيبين صارمة عقوبات وجود عدم -
 .القديمة التربوية بالنماذج وارتباطهم للتغيير الخدمة طويلي المعلمين فئة رفض -
  )72-71ص ص ،2008 أبو عطوان،التكوينية. ( البرامج جدية عدم من المعلمين بعض تذمر -

  
  

  تطور منظومة تكوين المكونين في الجزائر:: عشر حادي
  

يمكننـــا تقســـيم المراحـــل التـــي عرفتهـــا منظومـــة تكـــوين المكـــونين فـــي الجزائـــر الـــى ثلاثـــة      
  مراحل، نستعرضها على النحو التالي: 

 الإستثنائي: مرحلة التكوينالمرحلة الأولى:  -1 -11
وجــدت الجزائــر نفســها بعــد الاســتقلال علــى الصــعيد التربــوي أمــام مشــكلات عديــدة منهــا      

إفتقارهـا إلـى نظــام تربـوي وطنـي بالإضــافة الـى الضــعف فـي التغطيـة بالنســبة للإطـارات، وأمــا 
هــذا العجــز تــم العمــل وفــق مجموعــة مــن الإقتراحــات، لخصــها مصــطفى حــداب فــي نقطتــين 

  أساسيتين:
_ التوظيف وبأعداد معتبرة في سلك الممرنين وهذا من غير إعداد مسبق لأداء مهـام التعلـيم، 

  .1962/1963خلال الدخول المدرسي  %46حيث بلغت نسبتهم 
مــن    %56_ الإســتعانة بــالخبرة الأجنبيــة حيــث إســتطاعت مــن خــلال هــذا الإجــراء تغطيــة 

  إحتياجات المدارس من التأطير خلال السنة الدراسية الموالية.
رغم هذه النتـائج إلا أن العجـز فـي عـدد المعلمـين يبقـى ملفتـا، وهـذا مـا جعـل الدولـة تلجـأ      

إلــى إتخــاذ جملــة مــن القــرارات ســميت بــالإجراءات الاســتعجالية التــي تســاعد علــى الإســتجابة 
ـــى ـــوفير  لمتطلبـــات الوضـــع المتميـــز عل ـــة وضـــرورة ت ـــد علـــى التربي الخصـــوص بالطلـــب المتزاي
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الأعــداد الكافيــة مــن الإطــارات التربويــة الكفيلــة بتقــديم تعلــيم نــوعي للمتمدرســين، فلتحقيــق هــذا 
  الغرض، تم إعتماد أنماط التكوين التالية:

  التكوين الاستثنائي:  -1 -1 -11
ـــيم الـــذي ي فـــي التوظيـــف المباشـــر المتمثـــل      عقبـــه خضـــوع المعلـــم للتكـــوين أثنـــاء فـــي التعل

الخدمة، وهو كما قلنا إجراء إستعجالي للتكوين تم التركيز فيه علـى الجوانـب المهنيـة والثقافيـة 
للمعلم الجديد، وينقسم هذا النوع من التكوين إلى قسمين: التكوين الإسـتثنائي الثقـافي والمهنـي 

ي للمعلـــم مـــن أجـــل الحصـــول علـــى الـــذي يهـــدف الـــى الرفـــع مـــن المســـتوى المعرفـــي الأكـــاديم
مســتوى دراســي أرقــى كشــهادة التعلــيم الأساســي انــذاك والتــي تســمح للممــرن بالترقيــة فــي الســلم 
المهني، والقسم الثاني الذي سمي التكوين الإستثنائي المهني الذي يهدف بالدرجة الأولـى إلـى 

يم التربصــات التقنيــة، تحســين الأداء البيــداغوجي للمعلــم، تضــمن هــذا النــوع مــن التكــوين تنظــ
  الأيام التربوية والنصائح المقدمة خلال زيارات التفتيش.

  لتكوين العادي:  -2 -1 -11
القـــول أن هـــذا التكـــوين كـــان أكثـــر صـــلابة مـــن الإجـــراء الأول المتعلـــق بـــالتكوين يمكـــن      

الإستثنائي، الذي إتخذ خاصة لمواجهة النقص في الإطـارات التربويـة، فـالتكوين العـادي الـذي 
ومدتــه ســنة واحــدة، يتلقــى خلالهــا  ENSنظــم علــى مســتوى المــدارس العليــا لتكــوين الأســاتذة 

الــدروس، ويهــدف إلــى عقلنــة تكــوين إطــارات التربيــة والتعلــيم مــن  المكــون برنامجــا محــددا مــن
خلال الرفع من كفاءات المعلمين التدريسية لتحقيق مردوديـة أكبـر مـن العمليـة التعليميـة، هـذا 
مـــن جهـــة، ويهـــدف هـــذا النـــوع مـــن التكـــوين مـــن جهـــة أخـــرى إلـــى الإســـتغناء التـــدريجي عـــن 

  لتي تبنتها المنظومة التربوية وهو مبدأ جزأرة التعليم.الإطارات الأجنبية تفعيلا لأحد المبادئ ا
 تنظيم التكوين بالمعاهد التكنولوجية للتربية:المرحلة الثانية:  -2 -11
في ظل الظروف التي تميزت بالخوف من تدني مسـتوى التعلـيم تبعـا للتوظيـف المباشـر      

للممرنين والمعلمين دون تكوين مسبق أو حتـى مسـتوى دراسـي كبيـر رغـم الإجـراءات السـابقة 
لأول مـــرة ســـنة  ITEالـــذكر التـــي إتخـــذت بهـــذا الشـــأن، ظهـــرت المعاهـــد التكنولوجيـــة للتربيـــة 

القــانون  1970زارة التربيــة والتعلــيم، ليصــدر بعــد ذلــك ســنة ووضــعت تحــت وصــاية و  1969
الأساســـي لطلبـــة هـــذه المعاهـــد والـــذي حـــدد أن أهـــدافها منبثقـــة مـــن الأهـــداف العامـــة للتربيـــة 
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والتعليم المتمثلة في التعريب، ديمقراطيـة التعلـيم، الجـزأرة والإتجـاه العلمـي والتقنـي، كمـا تقـرر 
 1970تــد مــن ثــلاث مخططــات رباعيــة متواصــلة مــن إدخــال إصــلاح شــامل علــى التعلــيم يم

مــن أجـــل الرفــع مـــن مردوديــة التعلـــيم المقــدم فــي المـــدارس، فقــد تقـــرر مــثلا فـــي  1982الــى 
ـــاء  -كمـــا يـــذكر رابـــح تركـــي –المخطـــط الربـــاعي الأول  تحقيـــق الأهـــداف الكميـــة التاليـــة: بن

، الجـزأرة التامـة معلـم جديـد سـنويا 6000قسم كل سنة مما يستدعي توظيف وتكـوين  4000
ـــدائي أي تعـــويض كـــل المعلمـــين الأجانـــب ومـــا يترتـــب عنـــه مـــن  لســـلك معلمـــي الطـــور الإبت

  إطارا خلال الفترة الرباعية. 42000توظيف وتكوين 
  هذا ويتم تكوين المعلمين في تلك الفترة على ثلاثة مراحل، هي كالاتي: 

   التكوين الأولي: -
مــر بهــا المترشــحون بعــد نجــاحهم فــي مســابقة الــدخول ويطلــق علــى تلــك المرحلــة التــي ي     

لمؤسسات التكوين قصد إعدادهم لوظيفة التعليم وكل ما يقدم لهم من دروس نظريـة وتطبيقيـة 
وتربصـات ميدانيـة، ويـدوم مـن ترشـيح الــدخول للمعاهـد الـى التعيـين الأول للمتخـرج، أمـا مدتــه 

ثلاثـة سـنوات بالنسـبة لأسـاتذة الطـور الثالـث فهي سنتان بالنسبة لمعلمـي المرحلـة الإبتدائيـة و 
  أي المرحلة المتوسطة حاليا.

    التكوين المتواصل: -
ويشــمل كــل مــا يتلقــاه المتــربص داخــل معاهــد التكــوين لمــدة ســنة واحــدة تمتــد مــن التعيــين      

الأول فـي المنصــب إلــى الترسـيم فــي الرتبــة، فيكــون إذن المتـربص المتــربص المتخــرج ممارســا 
  ة التعليم في قسم معين.لمهن

ويقصد به التكوين الذي يتلقاه المعلم أو الأسـتاذ مـن تـاريخ ترسـيمه إلـى  التكوين المستمر: -
يوم تقاعده، فهو يدوم طيلة مزاولته لمهام التعليم، وينظم في شكل ملتقيات وندوات وتربصـات 
وبحوث بهدف تحسـين المسـتوى وتجديـد المعلومـات، لتمكـين المعلـم مـن التكيـف المسـتمر مـع 

  ومستجداتها، وهذا النمط من التكوين لا يزال ساريا إلى اليوم.متطلبات الوظيفة التربوية 
  :صلاحاتالإ مرحلة: الثالثة المرحلة -3 -11

 فتــــرة وطيلــــة الثمانينــــات نهايــــة مــــع الجزائــــر فــــي المعلمــــين تكــــوين منظومــــة عرفــــت لقــــد     
 التــي العامــة الجوهريــة للتحــولات كإنعكــاس المســتويات جميــع علــى متأزمــة مرحلــة التســعينيات
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 ونتيجـة السياسـي، حتـى أو الإجتماعي أو الإقتصادي الصعيد على سواء آنذاك البلاد عرفتها
 علــى المكــونين وتكــوين عمومــا التربويــة للمنظومــة التــوازن لإعــادة محــاولات عــدة بــرزت لــذلك
 اللجنـة تلتـه ثـم للتربية، الأعلى المجلس تنصيب تم الوضعية، هذه فلمعالجة الخصوص، وجه

 أجــل مــن التربــوي الوضــع تعــديل فــي مهامهمــا تــتلخص التربويــة، المنظومــة لإصــلاح الوطنيــة
  . الحديثة العالمية التربوية الإتجاهات مسايرة
  .التعليم بسلك للإلتحاق كشرط الجامعي الملمح فرض في إنعكاساته أهم برزت وقد     
 1998-1996(للتربية الأعلى المجلس إجراءات:( 
 فـــي المـــؤرخ 96/101: رقـــم الرئاســـي المرســـوم بموجـــب للتربيـــة الأعلـــى المجلـــس نصـــب     
 للمظومــة شــاملة تنميــة إســتراتيجية إقتــراح بــالتكوين المتعلقــة مهامــه أبــرز ومــن ،1996 مــارس
 وإنسـجاما الجزائري، للمجتمع الثقافية الهوية وقيم العلمية المقاييس على بناء التكوينية التربوية

  .الجديدة الإقتصادية والإجتماعية السياسية الخيارات مع
 الإسـتعجالية الخطـة" سـميت خطـة المجلـس اقتـرح فقـد للتكـوين، المقترحة للخطة بالنسبة     

 الـذين والمعلمـين للأسـاتذة الأولويـة وأعطيـت سـنوات، 10 مـدى على وتمتد" التأهيلي للتكوين
ـــذين الميـــدان فـــي هـــم ـــة معلمـــي يخـــص ففيمـــا إســـتعجالي، تكـــوين إلـــى بحاجـــة هـــم وال  المرحل

 الطــور أســاتذة وأمــا الجــامعي، المســتوى إلــى الأكــاديمي مســتواهم رفــع ينبغــي فإنــه الابتدائيــة
 التكــوين أجــل مــن معينــة لمــدة الإنتــداب مثــل ملائمــة صــيغ إيجــاد علــى العمــل فتركــز الثالــث
 الليسـانس درجـة إلـى مسـتواهم مـن الرفـع يـتم حتـى الـدوري والتكـوين بعـد عـن التكـوين الذاتي،

 هيئــة يشــمل المكــونين لتكــوين تصــور وضــع إلــى المجلــس خلــص وقــد التخصــص، مــادة فــي
 جـانبين علـى التكـوين هـذا إرتكـز وقـد الأساسـي، التعلـيم فـي سيما لا الإداري والتأطير التعليم
  : وهما

 تصــنيفها ويمكــن التــدريس، مهنــة علــى المعلــم وصــفات ملامــح فيــه تحــدد :الأولــي التكــوين -
 مسـتوى حسـب سـنوات أربعة إلى سنة من التكوين فترة وتدوم وشخصية، معرفية كفاءات إلى

  .المترشح به يتمتع الذي التأهيل
ـــوين - ـــى بحاجـــة التعليميـــة المراحـــل شـــتى فـــي المكـــونين إن :الخدمـــة أثنـــاء التك  تجديـــد ال

 التكوينيـة البـرامج علـى تعـديلات أدخلـت فقـد والمهارية، المعرفية كفاءاتهم من والرفع معارفهم



التكوين أثناء الخدمة                                              الفصل الثالث  
 

 
66 

 

 مــن منــه ينتظــر ومــا الخدمــة أثنــاء التكــوين لأهميــة ونظــرا جديــدة، مواضــيع إليهــا أضــيف أو
 والاســتجابة المرونــة مبــادئ علــى بنــي فقــد المردوديــة، فــي ورفــع التربــوي الأداء فــي تحســين
 الأولـي، التكـوين دعـم: فـي تمثلـت الخدمـة، أثنـاء للتكـوين أهـداف ثلاثـة حددت وقد والفعالية،

 أمـا المعـارف، تحسـين وكـذا للمعلم والثقافي والتربوي والعلمي والمهاري المعرفي المستوى رفع
 وذلك البرنامج تؤطر التي العناصر إختيار التكوين، من النوع هذا تطبيق كيفيات بخصوص
 كمـا وفعـال، نـوعي تكوين لضمان الجامعات الأساتذة ببعض المفتشين على زيادة بالإستعانة

 محتوياتهـا وتحديـد التكـوين بـرامج لتسـطير وحليا جهويا مركزيا، متخصصة خلايا تنصيب مت
  .التربوية المنظومة وغايات المتكونين إحتياجات مع تماشيا
 التربوية المنظومة لإصلاح الوطنية اللجنة إجراءات: 
 مـن التربيـة مبـدأ وتبنـت 1998 سنة التربوية المنظومة لإصلاح الوطنية اللجنة تأسست     
 التعلـيم فـي النوعيـة مبـدأ وعلى العالمية، الثقافات على متفتح وتعددي ديمقراطي مجتمع أجل
  :مستويات ثلاث على

  .كفاءاتهم من الرفع وضرورة المدرسين -
  .تجديدها يجب التي التعليمية البرامج -
  .إزاءه سياسة تحديد يجب الذي المدرسي الكتاب -

 عمـــل برنـــامج تســـطير تـــم حيـــث الأولـــى، المرتبـــة المكـــونين تكـــوين موضـــوع إحتـــل لقـــد     
 غــلاف لــه رصــد ســنوات 5 مــدى علــى ينجــز 1998 مــارس 11 فــي الحكومــة عليــه صــادقت

 بـالتكوين خـاص الأول الجـزء: جزأين البرنامج هذا ويتضمن دينار، مليار 7.1 ب يقدر مالي
   الدراسية السنة منذ الجامعية المعاهد به تتكفل الذي

 جديـدة تسـميات فيـه إسـتخدمت الذي الخدمة أثناء التكوين هو الثاني والجزء ،1999-2000
  . للتكوين المؤقت والجهاز الدائم الجهاز في تمثلت
 المنظومــة إصــلاح لتنفيــذ العمــل مخطــط: بعنــوان الوطنيــة التربيــة لــوزارة وثيقــة فــي وجــاء     

 معلمــــا 335700 مــــن أكثــــر يضــــم الــــذي المعلمــــين ســــلك أن: "2003 أكتــــوبر فــــي التربويــــة
 نسـبة أن حيـث الإبتـدائي التعلـيم مرحلة في وخصوصا التأهيل مستوى بضعف يتميز وأستاذا

  .المستوى وتحسين الرسكلة عمليات الى تحتاج بتدائيالإ التعليم معلمي من بالمئة 80
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  :فترات أربع على 2004 بداية مع التكوينية علاميةالإ العمليات تنطلق أن وتقرر     
  .2004 مارس الى جانفي من الجديدة بالمناهج الخاصة والتكوينية الإعلامية العمليات -
  .السنة نفس من ماي الى أفريل من الجديدة بالكتب الخاصة التكوينية العمليات -
 فـــي الجديـــدة والكتـــب بالمنـــاهج المعنيـــين والأســـاتذة للمعلمـــين الموجهـــة التكوينيـــة العمليـــات -

  .جويلية
 الميدانيــــة بالزيــــارات المدعمــــة الدراســــية الســــنة طــــوال محليــــا المبرمجــــة التكوينيــــة العمليــــات -

  .الأقسام داخل للمفتشين
 الأسـاتذة جميـع تكـوين سـيتم أيـن أسابيع، وخمسة أسبوع بين التكوينية الفترة مدة وتتراوح     

  )67-60 ص ص ،2015/2016 وة،نوي. (بالكفاءات التدريس نموذج تطبيق حول والمعلمين
  

  
  

  :الفصل خلاصة
  
 

 مـن سـيادته ئـريزاالج الـوطن سـترجاعإ منـذ متواصـلة تراتغيـ حلـهومرا بأنواعـه التكـوين عرف
 تـوفر علـى تـهرافت أول فـي التربـوي النظـام عمـل حيـث هـذا، يومنـا إلـى 1962 ستقلالالإ يوم
 تلقـيمـن  ئـريزاج مـواطن كـل يـتمكن حتـى سـدهاو  حاجاتـه تغطية بغرض المدرسين من الكم

 ومسـتويات نوعيـة علـى الكـم غلـب المنطلـق هـذا ومن ،ستعمارالإ إبان منه حرم الذي التعليم
 أصـبح التجديـدو   الإصـلاحات مـن حلرام عدة مرور بعدو   التعليم بسلك الملتحقين المعلمين
 هـذا فـي، و أكفـاء أجيـال ليصـنع وتهيئتـه المعلـم كفـئ بدرجـة واع ئـريزاالج فـي التربـوي النظـام

 مـن الرفـعو  العلمـي مسـتواهم ترقيـةو  المعلمـين تكـوين علـى التربيـة قطاعـات عملـت المضمون
 التـي التكوينيـة العمليـة علـى مسـتوى المعلـم مـن الرفـع إلـى بالوصـول نسـعى كمـا، كفـاءتهم
 خلـق مـن لابـد ذلـك كـل يتحقـق حتـىو   المطلوبـة الكفـاءة و المهـارة بدرجـة تكـون أن ،يتلقاهـا
  بمدى أهمية هذه العملية. المعلمين أوساط في الوعي من درجة

  

  



 

 
 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

تطبيقيالجانب ال  
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  تمهيد: 

  

للدراسة، خطوة لاغنى عنها فـي الدراسـة العلميـة  يدانيةر مرحلة تحديد الإجراءات المتعتب     
الصحيحة وذلك قياسا لما تتضمنه هذه المرحلة من خطوات تمثل في واقـع الأمـر سـياجا يقـي 

نزلاق عن العلمية، أو الحياد خاصة علـى مسـتوى المـنهج والعينـة وأدوات جمـع الباحث من الإ
الخطـــوات جميعهـــا تعـــد حجـــر الزاويـــة طـــار المكـــاني والزمـــاني فهـــذه البيانـــات، وإستعراضـــا للإ

  ختصار بحثا علميا سليما.إوالمحددات الأساسية للدراسة وضبطها ضبطا علميا معناه بكل 
  
  

  ستطلاعية:الدراسة الإأولا: 
  

تعتبــر الدراســة الإســتطلاعية أول خطــوت فــي سلســلة البحــث الإجتمــاعي، وهــي أساســية      
العملية ويتوقـف العمـل عليهـا فـي مراحـل البحـث بين مجموع الخطوات الأخرى، تنطوى عليها 

ســتطلاعية علــى البدايــة الصــحية والملائمــة التــي تخطوهــا هــذه الأخــرى التــي تلــي الدراســة الإ
ــــدة  ــــى إكتشــــاف الأفكــــار الجدي ــــل هــــذه الدراســــات عل ــــز الأساســــي لمث الدراســــة، ويمكــــن التركي

ســة فـي البحــث، حيـث أن هــذه سـتبطارات المتباينــة، التـي تســاعد علـى فهــم المشـكلة المدرو والإ
  الدراسة شملت ما يلي:

جمـــع المعلومـــات النظريـــة (التـــراث النظـــري) المتعلـــق بموضـــوع البحـــث، وهـــي ذات أهميـــة  -
  بالغة، حيث تثريه من حيث المصادر والمراجع المتوفرة.

ختصـاص ومحاولـة مناقشـتهم حـول المعلومـات النظريـة والتسـاؤلات ستشارة ذوي الخبرة والإإ -
  الأكثر تلائما مع موضوع البحث.

 ،ســتطلاعية تعــرف بالدراســة التــي تســتهدف التعــرف علــى المشــكلة فقــطإذن فالدراســة الإ     
لى هذا النوع من الدراسات عنـدما تكـون المشـكلة  أو موضـوع البحـث جديـد لـم إوتقوم الحاجة 

عليها حول المشكلة كتشافه من قبل أو عندما تكون المعلومات أو المعارف المتحصل إيسبق 
  إلكتروني *موقع)2017منتديات التعليم نت، أو الموضوع قليلة. (

  ستطلاعية إلى ما يلي:وبالتالي هدفت هذه الدراسة الإ
  ضبط وتحديد مجتمع البحث وتعيين خصائصة ومميزاته. -
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ســــتبيان، إختيــــار الأدوات المنهجيــــة المناســــبة لدراســــة مشــــكلة البحــــث، والمتمثلــــة فــــي (الإ -
  حصائية المتبعة)، وحساب خصائصها السيكومترية.ختيار الأساليب الإإ و 
  
  

  :الدراسة في المتبع المنهجثانيا: 
  

لا شــك أن أي مســعى علمــي يهــدف إلــى رفــع الغمــوض حــول موضــوع معــين ينبغــي أن      
  يتبع منهجيا محددا لتحقيق تلك الغاية.

تجاهــــات أســــاتذة التعلــــيم إولمــــا كــــان هــــدف البحــــث الــــذي نقــــوم بــــه هــــو معرفــــة وتحليــــل      
الـــذي يفتـــرض علـــى هـــو  بتـــدائي نحـــو التكـــوين أثنـــاء الخدمـــة، ومنـــه فـــإن نـــوع هـــذه الدراســـةالإ

المـنهج ن المنهج الأكثـر ملائمـة لدراسـتنا هـذه هـو وبالتالي فإالباحث المنهج الذي يستخدمه، 
ــي الوصــفي أحــد أشــكال التحليــل والتفســير العلمــي المــنظم، لوصــف ظــاهرة أو وهــو " :التحليل

مشــكلة محـــددة وتصـــويرها كميـــا، عـــن طريـــق جمــع معلومـــات مقننـــة عـــن الظـــاهرة، وتصـــنيفها 
  ).  369، ص2002ملحم، (وتحليلها وإخضاعها للدراسة" 

 بتـدائي  الإتجاهـات أسـاتذة التعلـيم إوهمـا:  متغيـرين تتنـاول ليـةاالح سـةراالد أن حيـثو      
: الجنس (ذكور، إنـاث)، سـنوات في المتمثلة العينة تمتغيرا ضوء في ،الخدمة أثناء التكوينو 

 كغيرهـا سـةالدرا لهـذه المناسـب المـنهج هـو التحليلـي الوصفي فالمنهج لذاالخبرة (الأقدمية)، و 
  .التحليلية الوصفية ساتراالد من

  
  

  الدراسة: ثالثا: حدود
  

  تية:شملت الدراسة الحدود الأ     
  أساتذة التعليم الابتدائي. :ةالبشري الحدود -
تم إجـراء الدراسـة علـى مسـتوى بعـض إبتـدائيات ولايـة بسـكرة، والتـي قـدر  :ةالمكانيالحدود  -

إبتـــدائيات علـــى مســـتوى وســـط مدينـــة بســـكرة، وهـــي  78إبتـــدائيات مـــن أصـــل  6عـــددها  ب 
  كالاتي:
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  مؤسسات التربية محل الدراسة يبين : )01جدول رقم: (
  

  المكان  سم الإبتدائيةإ
  العاليا  إبتدائية خباش عبد الحميد
  العاليا  إبتدائية بن مالك لحسن 
  العاليا  إبتدائية مرزوق لخضر
  سوق لحشيش  إبتدائية التربية والتعليم

  باب الضرب  إبتدائية بوستة محمد مختار
  ساحة الحرية  إبتدائية نصري محمد

  
  .20/05/2018لى إ  30/04/2018نت مدة الدراسة من: كا :ةالزماني الحدود -

                  
  مجتمع الدراسة:رابعا: 

  

بسـكرة، والـذين تلقـوا التكـوين  لولايـة بتـدائيأسـاتذة التعلـيم الإ مـن سـةراالد مجتمـع تكـون     
تحصـل نسـتطع أن نلـم  نـا)، مـع العلـم أن2018 -20017أثناء الخدمة خلال العام الدراسي (

  لأساتذة من طرف مديرية التربية للولاية. الكلي لمجموع ال على عدد
  
  

  خامسا: عينة الدراسة:
  

فـي هـذه الدراسـة فـي إختيـار أفـراد الدراسـة علـى  الطالبـة إعتمـدت سةراالد أهداف لتحقيق     
وذلــك مــن أجــل  ، وســبب هــو علاقاتهــا مــع هــذه المؤسســات التعليميــةقصــديةال العينــةأســلوب 

تقــديم التســهيلات، حيــث تعــرف هــذه الأخيــرة علــى "أنهــا الطريقــة التــي يــتم فيهــا إنتقــاء أفرادهــا 
بشكل مقصود من قبل الباحث لتوفر بعض الخصـائص فـي أولئـك الأفـراد دون غيـرهم ولكـون 

 ).95، ص1999عبيدات واخرون، تلك الخصائص من الأمور الهامة بالنسبة للدراسة" (
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 )6(على موزعينـوأستاذة  أستاذ  )70(من تكونة عينةفقد اقتصرت الدراسة الحالية على 
موضحة في  ، كما هي)الأصلي المجتمع خصائص تمثلبسكرة (  لولاية بتدائيةإ مدارس

  الجدول الاتي:
  المجتمع الأصلي الذي سحبت منه عينة الدراسة : يبين )02( رقم:جدول        

  

أسـتاذ  84بتـدائي بلـغ أعلاه أن، العدد الكلي لأسـاتذة التعلـيم الإلاحظ من خلال الجدول      
، وتــم ســحب مــنهم عينــة الدراســة الأساســية والتــي بلــغ %83.33وأســتاذة أي بنســبة قــدرت ب 

أستاذ وأستاذة، وذلـك بسـبب أنـه تـم الغـاء إسـتجابات بعـض الأسـاتذة لعـدم الاجابـة  70عددها 
  لي الاستبيان. على كل بنود الأداة، ومنهم من لم يعيد

  أفراد العينة حسب متغيرات البحث. توزيع الجدولين الاتي وضحوي
  

  "الجنس" متغير حسب العينة توزيع أفراد يبين : )03 :(رقم جدول
  

  النسبة المئوية  عدد الأساتذة  الجنس
  %10  7  ذكور
  %90  63  إناث

  %100  70  المجموع

  النسبة المئوية  عدد أفراد العينة   عدد الأساتذة  إسم الإبتدائية
  %15.71  11  14  خباش عبد الحميد
  %18.57  13  15  بن مالك لحسن
  %12.86  9  9  مرزوق لخضر
  %8.57  6  9  التربية والتعليم

بوســـــــــــــــتة محمـــــــــــــــد 
  مختار

23  22  31.43%  

  %12.86  9  14  نصري محمد
  %100  70  84  المجموع
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عـدد الأسـاتذة  قليـل جـدا حيـث قـدرت نسـبته المئويـة ب  أن ،ل السـابقالجـدو  مـن يتضـح     
، وهــذا الســبب راجــع %90مقارنــة مــع عــدد الأســتاذات حيــث قــدرت نســبتهم المئويــة ب  10%

  لطبيعة خصائص عينة الدراسة والمتمثلة في أساتذة التعليم الإبتدائي. 
   

  "." الخبرةالعينة حسب متغير  أفراد توزيعيبين  : )04 (رقم:  جدول
  

  النسبة المئوية  عدد الأساتذة  سنوات الخبرة
  %47.14  33  سنوات 5إلى  1من 
  %14.29  10  سنوات 10إلى  6من 
  %38.57  27  سنة فأكثر 11من 

  %100  70  المجموع
  

أعلاه، الذي يمثل توزيع أفـراد العينـة حسـب خبـرتهم فـي مجـال  الجدول خلال من يتضح     
الأســاتذة ذوي أقــل ســنوات فــي الخدمــة هــم مــن أخــدوا  نســبة مئويــة عاليــة مــن  أن  التــدريس،

، وفــي المرتبــة الأخيــرة %47.14أصــل مجمــوع أفــراد العينــة، حيــث قــدرت نســبتهم المئويــة ب 
يــأتي الأســـاتذة ذوي ســنوات الخدمـــة المتوســطة فـــي التــدريس حيـــث قــدرت نســـبتهم المئويـــة ب  

  ت كبير بين أفراد العينة في سنوات الخدمة.أن هناك تفاو  يعني ما هذا، و 14.29%
  
  

  :الدراسة أداةسادسا: 
  

جابـة عـن حـول مشـكلة الدراسـة أو للإ ،قد يستخدم الباحث أداة أو أكثر لجمع المعلومات     
ختيـــار الباحـــث لطريقـــة جمـــع المعلومـــات علـــى عـــدة إأســـئلتها أو لفحـــص فرضـــياتها، ويتوقـــف 

  عوامل منها:
  ملائمة أدوات جمع المعلومات.طبيعة البحث ومدى  -
  طبيعة مجتمع وعينة الدراسة. -
  ظروف الباحث وقدرته المالية والوقت المتاح له. -

  )82-81، ص ص2000عنيم، عليان و ( مدى معرفته بالأداة.
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ثبــات أو نفــي الفرضــيات تــم تماشــيا مــع الهــدف مــن الدراســة وطبيعــة مجالهــا البشــري، ولإ     
  عتماد على الأداة التالية: الإ
   :ستبيانالإ -1 -6
 والنفسـية، التربويـة العلـوم فـي سـتخداماإ المعلومـات جمـع أدوات أكثـر مـن يعتبـر الـذي     

 نحو بتدائي والمتوسطأساتذة التعليم الإ تجاهاتإ الميدانية هو معرفة الدراسة هذه والهدف من
 ولايـة مسـتوى علـى سـاتذة المـرحلتينلأ موجه ستبيانإ تصميم تم ولذلك الخدمة، أثناء التكوين

 الأسـاس هـو الباحـث، لأنـه بهـا يقـوم الخطـوات التـي أهـم مـن سـتبيانالإ إعـداد بسـكرة، ويبقـى
  الأسـئلة تحضـير فـي الدقـة تـوفرت مـا إذا إليها التوصل يتم التي النتائج صحة يضمن الذي

  ومعالجتها. بيانات من جاء ما تفريغو 
تصـال الأساسـية للباحـث والمبحـوث، تحتـوي علـى ستبيان  بأنه: هو وسـيلة الإلإويعرف ا     

 أمجــــد قاســــم،جابــــة عليــــه مــــن طــــرف المبحــــوث.(عــــدة أســــئلة تــــدور حــــول الموضــــوع المــــراد الإ
  *موقع إلكتروني)2011أفريل13
 :ستبيانلإال وصف -1 -1 -6
 الخدمة أثناء التكوين نحو الإبتدائيأساتذة التعليم  تجاهاتلإ ستبيانإ ببناء الطالبة قامت     

 السـابقة سـاتراالد مـن مسـتفيدة الخدمـة أثنـاء التكـوين حيـال الأسـاتذة نظـر وجهـة عـن يعبـر
 حـول المتعـددة النظـر وجهـات مـن كـذلك الاسـتفادةو  عليهـا اطلعـت التـيوالدراسـات المشـابهة 

 تم لذلك المجال التربوي،وذلك من خلال الاحتكاك ببعض العاملين في  الخدمة أثناء التكوين
  .المعروفة العلمية المعاييرللخطوات و  وفقا الاستبيان بناء

، الجنس (ذكور، إنـاث)، الاتجاه في المتمثلة البحث ترامتغي حسب ستبيانالإ هذا صمم     
 )32( مـن التصـحيح بعـد النهائيـة مرحلتـه فـي الاستبيان تكونوقد  الخبرة الخدمة (الاقدمية)،

  .عبارة
 مـن متفاوتـة بـدرجات عنهـا يعبـر المعتقـداتو   تجاهـاتبالإ الخاصـة المقـاييس أن حيـث     
 الإجابـة سـلم فـي مناسـبة مسـاحة إعطـاء إلـى بحاجـة فهـي لـذا، المعارضـة أو الموافقـة حيـث

  المعارضـة بـين مـا،  و يعارضـها قـد أو معينـة فكـرة علـى المفحـوص نظـر وجهـة مـع تتناسب
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 فـي بكثـرة يستخدم  ،الثلاثي Likert ليكرت سلم باسم المقياس هذا يعرفو  ، الحياد الموافقةو 
  .الميولو   القيمو  بالاتجاهات الخاصة الاستبيانات

 متـدرج ثلاثـي سـلم سـتبيانالإ تعبـارا مـن عبـارة كـل ضـعتو  ليكـرت طريقـة ضـوء فـيو      
  ).موافق غير، محايد، موافقالتالي: ( النحو على وذلك ،للإجابة كبدائل
 وجهـة مـع تتفـق التـي الثلاثـة البـدائل أحـد ) علـى ×وضـع علامـة (  المفحـوص مـن ويطلـب
 وجـود تسـتلزم التـي ليكـرت لطريقـة وفقـا الاسـتبيان عبـارات مـن كـل عبـارة علـى وذلـك نظـره،

 والدرجـة السـالب، تجـاهللإ وواحـدة تجـاه الموجـبواحـدة للإ عبـارة لكـل بـدائل)( درجـات )03(
   . )120، ص1999وآخرون، عبيدات .(المحايدٍ  تجاهللإ الوسطى

  :ستبيانلإا تصحيح -2 -1 -6
 لكـل متـدرج سـلم علـى الـدرجات نزاأو  توزيـع ثـم المبحوث تجاهإ وتحديد تصحيح لغرض     
 ) للعبارات السلبية.3-1) للعبارات الايجابية، ومن (3-1الدرجات من ( أعطيت حيث عبارة

  

   ستبيانلإل والسلبية يجابيةلإا العبارات أوزان بين: ي ) 05رقم: (  جدول

       

 على موافق غير كان إذا المبحوث نجد مثلا التحليل عند أنه أعلاه الجدول من يتضحو      
  .العبارة على درجات )3( يعطى و إيجابيا اتجاهه يعتبر سلبية فقرة
كـل ويتم الحصول على الدرجات الخام بجمع الـدرجات التـي تحصـل عليهـا الأسـاتذة فـي      

ستبيان، ثم يتم جمع الدرجات المحصل عليها، وكلما كان المتوسط مرتفعا دل لإبند من بنود ا
رتفاع درجة رضا أفراد العينة على التكوين أثناء الخدمة، والتي تتحدد ضمن ثلاث إذلك على 

درجات (مـنخفض، متوسـط، مرتفـع) يقـوم تحديـد فئاتهـا أساسـا علـى حسـاب طـول الفئـة والـذي 
  الخطوات التالية:يتم وفق 
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  .3تحديد عدد الفئات وهو  -
  .3تحديد أعلى درجة وهي  -
  .1تحديد أدني درجة وهي  -
  ).2=1-3حساب المدى من خلال طرح أدنى مدى على أعلى درجة ( -
  ).0.66=2/3حساب طول الفئة من خلال قسمة المدى على عدد الفئات ( -

  ضوء المجالات المحددة في الجدول التالي:ستجابات الأفراد في إوبالتالي يتم الحكم على 
  

أثناء الخدمة وما يقابلها توزيع درجات الرضا على التكوين  بين: ي ) 06جدول رقم: ( 
  من فئة

  درجة الرضا على التكوين أثناء الخدمة
  

  الفئات

  1.66الى  1من   منخفضة
  2.32الى الى  1.67من  متوسطة
  3الى  2.33من   مرتفعة

   
  

  تحليل النتائج المتعلقة بالدراسة في ضوء هذا الجدول. هومن
  الخصائص السيكومترية للأداة: -2 -6
  ستبيان):صدق أداة (الإ -1 -2 -6

  ):المحكمين صدق( الظاھري الصدق  .أ
علـى  عرضـه تـم ةعبـار  40مـن المكونـة وليـةالأ هاتبصـور  سـتبيانالإ عبـارات إعـداد بعـد     

الخبــرة كالكفــاءة والتخصــص فــي مجــال علــم الــنفس وعلــوم مجموعــة مــن المحكمــين مــن ذوي 
جتماعية بجامعة محمد خيضر ببسكرة، وبلغ لإالتربية من أعضاء هيئة التدريس بقسم العلوم ا
  عددهم خمسة محكمين وقد تم الأخذ بارائهم.

) علــى العبــارة الصــالحة لا علــى العبــارة الغيــر  xعلامــة (  وضــع مــنهم طلــب حيــث     
 سـفرتوأ ،سـتبدالالإ أو الصياغة عادةإ لىإ الحاجة حالة في البديلة العبارة قتراحإ و   صالحة،
 مـاأ ،% 81 قـدرت ب موافقـة بنسـبة عبـارة 32 علـى المحكمـين موافقـة عـن التحكـيم نتـائج
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الطالبـة، امـا لكونـا مكـررة أو لكونهـا  هاتحـدد التـي بالنسـبة تحـض فلـم تراعبـا 8بالنسـبة ل 
  ما يوضحه الجدول التالي:ليست ذات أهمية، وهذا 

         

  قبل وبعد التحكيمالإستبيان بنود  بين: ي )  07  ( :جدول رقم                
  

  البنود المتبقية   البنود المعدلة   البنود المحذوفة    عدد البنود
40  2-6-10-13- 

14-17-23-26  
  

5 – 12-16-22  
  

32  

  
  الصدق المرتبط بالثبات (الصدق الذاتي):  .ب

ســــتخدمت إتجاهــــات نحــــو التكــــوين أثنــــاء الخدمــــة لإســــتبيان الحســــاب الصــــدق الــــذاتي لإ     
  الطالبة المعادلة التالية:
ومنه الأداة تتمتع  0.87= 0.76√=  معاملالثباتඥ=  الصدق الذاتي

  بدرجة عالية من الصدق الذاتي.

  الثبات: - 
 بكافـة الاسـتبيانات بنـاء عنـد الاعتبـار فـي يؤخـذ نأ يجـب مـا أهـم هـو الصـدق كـان إذا     

 يعطـي أن هـو الاختبـار بثبـات ويقصـد الأهمية، في ذلك يلي الاستبيانات ثبات فإن أنواعها،
 أو أسـبوعين بعـد الظـروف نفـس فـيو  دراالأفـ ذا مـا أعيـد علـى نفـسإالنتـائج  نفـس ختبـارالإ

تحليـل  ختبـار، وطريقـةاعـادة الإ كطريقـة الثبـات لتحليـل طـرق عـدة هنـاك أن حيـثو  ثلاثـة،
  ) 375 ص، 2002، ملحمالتباين. (

 ) أسـتاذ وأسـتاذة،70( عـددها البالغةو  العينة على ختبارتطبيق الإ إعادة لصعوبة نظراو      
 على يحصلون منهم البعض كون أخرى، مرة العينة أفراد كامل على الحصول إمكانية لعدمو 

 لقياس الطالبة اعتمدت لذلك ،وغياب البعض الاخر لأسباب أخرى الدراسي العام أثناء إجازة
لفا كرونبـاخ أطريقة  الخدمة أثناء التكوين نحو بتدائيأساتذة التعليم الإاتجاهات  ستبيانإ ثبات

 لسبيرمان براون، والجدول التالي يوضح ذلك: النصفية التجزئة طريقةو 
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  ستبيانالإ ثبات معاملات نتائج بيني : ) 08(    رقم جدول
                

   
 البرنـامج بواسـطة سـةراالدعينـة  ثبـات حسـاب تـم قـد يتـبن أنـه ،ومن خلال الجدول أعـلاه     
 ) لعدد0.76(  الثبات معامل بلغ ألفا كرونباخ حيث معادلة ستخدامإب) و SPSSحصائي (الإ
 وهو )0.71( الثبات معامل بلغسبيرمان براون  بمعادلة النصفية التجزئة وبطريقة عبارة، 32

  .إحصائيا دالو  مرتفع ثبات معامل
  
  

  حصائية المستخدمة:لإالأساليب ا -سابعا
  

 فقـد دقيقـة حصـائيةإمعالجة البيانـات، معالجـة لـىإ نحتـاج سـةراالد فرضـيات مـن للتحقـق     
وتــم معالجتهــا بواســطة البرنــامج  حصــائية،الطالبــة علــى مجموعــة مــن الوســائل الإ عتمــدتإ
  :تيكالأ وتتمثل )،جتماعيةالإ للبحوث حصائيةلإا(الحزمة  ).SPSS( حصائيلإا

جابــــات ومتغيــــري (الجــــنس، ســــنوات الخدمــــة) لإتمثلــــت الخطــــوة الأولــــى بتشــــفير بــــدائل ا     
سـنوات  5الـى  1مـن  1خاص بتفريغ البيانات (حيث أعطي الرقم  Excelوتفريغها في ملف 

سنة فأكثر وذلك بالنسبة لمتغير الخبرة، أما  11من  3سنوات والرقم  10الى  6من  2والرقم 
المرحلـة المتوسـطة)  2بتدائيـة والـرقم للمرحلـة الإ 1بالنسبة للمرحلة التعليميـة فقـد أعطـي الـرقم 

حصـاء الوصـفي حصـائيا بالمزاوجـة بـين أسـاليب الإإلك البيانات ليتم في خطوة ثانية معالجة ت
 حصائية التالية:الإستدلالي عن طريق الأساليب حصاء الإوالإ

 
 التقدير

 
 سبيرمان براون

 
 

 
معامل ألفا 
 كرومباخ

 

 
 

.710 مرتفع / عال  760.  32 

 طريقة حساب

 الثبات
 عدد فقرات

 الاستبيان
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سـنوات  ،الجـنس( لمتغيراتهـا وفقـا العينـة خصـائص سـتخدمت لمعرفـةإ  :المئويـة أ. النسـبة
 بـدلا سـهلة المقارنـة تصـبح الأسـاتذة وبـذلك تجـاهإ حـول المئويـة النسبة لمعرفة وكذا ،)الخدمة

  كبيـر، العينـة حجـم أن فقـط وخاصـة التكراريـة التوزيعـات علـى معتمـدا المعطيـات تحليل من
 المئوية  النسب وبعدها نستنتج مئة، في ويضرب الكلي المجموع على التكرار هذا ويقسم
ســتخدامه فــي عـــرض إوهــو مـــن مقــاييس النزعــة المركزيــة، وقـــد تــم  المتوســط الحســابي:ب. 

 لعينـة المتوسـط حـول الـدرجات وتمركـز نخفـاضإ رتفـاع و إلـك لمعرفـة ذسـتبيان و لإبيانـات ا
المتوســـط الحســـابي يفيـــد فـــي ترتيـــب العبـــارات  مـــع العلـــم أن عـــن كـــل أســـتاذ وأســـتاذةالدراســـة، 

  حسب أعلى متوسط مرجح. 
 فرقـا هـو متوسـطين بـين الفـرق كـان ذاإ لمعرفـةحصـائية (ت): لإا للدلالـة التـائي ختبارلإاد. 

  ، فيما يخص هؤلاء الأفراد وفقا لمتغيري (الجنس وسنوات الخدمة).جوهريا
للتعــرف علــى مــدى دلالــة الفــروق بــين عــدة  :AVONAختبــار تحليــل التبيــاين الأحــادي إه. 

  جابة على فرضيات الدراسة.لإوذلك لمتوسطات، 
  ستبيان).لإالأداة (استخدما لحساب ثبات إوقد  كرونباج وسبيرمان براون: الفا و. معادلة

  

  
  خلاصة الفصل:

  

نتهاء من العرض السابق لمحتويات الفصل الرابع والـذي يعـد مـن أهـم الفصـول لإوبعد ا      
ختيارهـا إفي الدراسات العلمية وأكثره توضـيحا لمتطلبـات الدراسـة، وقـد وضـحت الباحثـة كيفيـة 

 للعينة والخصائص السيكومترية لأداة القياس وبذلك سمحت بتطبيقها على عينة الدراسة. 



 

 
 

 

  

  نتائج الدراسة ومناقشتهاوتحليل عرض لخامس: الفصل ا

                   

  تمهيد

  : عرض نتائج الدراسة أولا

 : تحليل ومناقشة نتائج الدراسة ثانيا

  : مناقشة عامةثالثا

  خلاصة الفصل
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  :تمهيد
  

جابـة علـى لإوا ،يتضمن هذا الفصل عـرض وتحليـل نتـائج الدراسـة المتحصـل عليهـا      
ختيار الأساليب الكميـة المناسـبة، ووصـولا لمناقشـة إتساؤل الدراسة وفرضياتها، من خلال 

  تلك النتائج في ضوء بعض الدراسات السابقة والتراث النظري.
  
  

  أولا: عرض نتائج الدراسة:

  

  :الدراسة عرض نتائج تساؤل -1-1
   
بتدائيــة نحــو التكــوين لإتجاهــات أســاتذة التعلــيم اإنــص تســاؤل الدراســة يتمثــل فــي:  مــا  -

  أثناء الخدمة؟
وللتأكــــد مــــن صــــحة التســــاؤل قامــــت الطالبــــة بحســــاب النســــب المئويــــة والمتوســــطات      

  الحسابية، وقد تحصلت على نتائج يوضحها الجدولين الآتيين:
  

  النسبة المئوية لبنود الإستبيان حسب البدائل : يبين ) 09 جدول رقم: (
  
  المجموع  غير موافق  حايدم  موافق  بدائلال

  2236  458  485  1293  التكرار
  %100  %20.48  %21.69  %57.83  النسبة المئوية

  
ـــة لأصـــحاب ا      تجـــاه (موافـــق)  لإنلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه، أن النســـبة المئوي

، وفــي المقابــل يليهــا أصــحاب %57.83حيــث قــدرت ب كانــت تمثــل أكبــر نســبة مئويــة، 
 20.84تجاه (الغيـر موافـق والمحايـد)، وكانـت نسـبتهم المئويـة متقاربـة والتـي قـدرت ب(لإا
  )، ويعني هذا أن أغلب أفراد العينة كانوا مرافقون على بنود الإستبيان.%21.69و
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  البنود التي تحصلت على الإتجاه الضعيف والمتوسط والمرتفع. ويمثل الجدول الموالي
  

  تجاهلإ افئة ستبيان حسب نوع لإتقسيم بنود ا : يبين ) 10( جدول رقم:  
  

  مرتفع  متوسط   ضعيف  الاتجاه
 -11 -10 -7 -5  31  رقم البند

12- 14- 15- 
16- 17- 18- 
19- 20- 27- 
29-   

1- 2- 3- 4- 
6- 8- 9- 13- 

21- 22- 23- 
24- 25- 26- 
28- 30- 32  

  17  14  1  المجموع
    

) هــو البنــد الوحيــد الــذي يحمــل 31البنــد رقــم ( ،أن مــن خــلال الجــدول أعــلاه نلاحــظ     
تجاه المرتفع على لإتجاه المتوسط والإتجاه ضعيف، بينما البنود الأخرى فهي تنقسم بين اإ

  التوالي.
  

تفــــاق أو عــــدم التشــــتت حــــول إ) لمعرفــــة مــــدى SDوتــــم حســــاب انحــــراف المعيــــاري (     
  المتوسطات، والجدول التالي يوضح ذلك:

  

  تفاق أو عدم التشتت حول المتوسطات لأفراد العينةلإ ا : يبين ) 11 (جدول رقم: 
  
  

  التكوين
ـــــــــــــــة  المرحل

  التعليمية
المتوســــــــــــط   العينة

  الحسابي 
  

الانحـــــــــــــراف 
 SDالمعياري

الخطــــــــــــــــاء 
  المعياري

  1.90  5.02  74.57  7  ذكور
  1.21  9.63  76.20  63  أناث
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نلاحــظ مــن خــلال الجــدول الســابق أنــه هنــاك فــرق كبيــر فــي المتوســطات لأفــراد العينــة،      
) وهــذا يحقــق لهــا 5.02نحــراف معيــاري قــدر ب (إأن جــنس الــذكور، تحصــلوا علــى  **حيــث
معيــاري تفــاق وعــدم التشــتت حــول المتوســطات، بينمــا تحصــلوا جــنس الإنــاث علــى إنحــراف الإ

  ) وهذا ما يحقق لها عدم الإتفاق والتشتت حول المتوسطات.9.63قدر ب (
  

  :عرض نتائج الفرضية الأولى -1-2
  

تجاهــات أســاتذة إنــص الفرضــية الأولــى علــى أنــه : توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية فــي  -
  تبعا لمتغير الجنس.  نحو التكوين أثناء الخدمةبتدائي التعليم الإ

صــحة الفرضــية الأولــى قامــت الطالبــة بحســاب الفــروق حســب متغيــر الجــنس، وقــد لنتأكــد مــن 
  تحصلت على النتائج التالية كما يوضحها الجدول الآتي:

  

  نتائج معامل (ت) تبعا لمتغير الجنس. : يبين)  12( جدول رقم:  
  

  قيمة (ت) الدلالة(sig) الفرق
0.44- 0.66 غير دال  التكوين تبعا للجنس 

  
ومستوى دلالـة قـدر ب  0.44-ب  تنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن قيمة (ت) قدر      

تجاهـات أسـاتذة فـروق فـي إوهـذا يـدل علـى أنـه لا توجـد  ،ن الفرق غيـر دال)، ومنه فإ0.66(
   ).0.05( عند مستوى دلالة الجنسنحو التكوين أثناء الخدمة تبعا لمتغير  الابتدائيالتعليم 

  
  

  الفرضية الثانية:عرض نتائج  -1-3
  

بتــدائي نحــو لإتجاهــات أســاتذة التعلــيم اإتوجــد فــروق فــي  :أنــه علــىالفرضــية الثانيــة  تنصــ -
  التكوين أثناء الخدمة تبعا لمتغير الخبرة.

للتأكد من صحة الفرضية  قامت الطالبة بحساب الفـروق حسـب متغيـر الخبـرة، وقـد تحصـلت 
  على النتائج كما يوضحها الجدول الآتي:
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  ل (ف) تبعا لمتغير الخبرةامنتائج مع : يبين ) 13( جدول رقم: 
  

  قيمة ( ف) الدلالة(sig) الحكم
 التكوين تبعا لخبرة 1.77 0.17 غير دال

    
ومسـتوى دلالـة قـدر  1.77أن قيمـة (ف) قـدرت ب  )13(نلاحظ من خلال الجدول رقم      
وق فـي اتجاهـات أنـه ليسـت هنـاك فـر ن الفرق غير دال، وهذا يـدل علـى فإ )، ومنه0.17ب (

بتـــدائي نحـــو التكـــوين أثنـــاء الخدمـــة تبعـــا لمتغيـــر الخبـــرة عنـــد مســـتوى دلالـــة أســـاتذة التعلـــيم الإ
)0.05.(  
 

  مناقشة وتفسير نتائج الدراسة: ثانيا:
  
  

  مناقشة وتفسير نتائج تساؤل الدراسة:  -2-1
  

رتفـــاع النســـب ســـالفة الـــذكر، إوذلـــك مـــن خـــلال الجـــداول أظهـــرت نتـــائج التســـاؤل الأول      
ينـــة علـــى اســـتبيان اتجاهـــات أســـاتذة لاســـتجابات أفـــراد الع فـــي البـــديل (غيـــر موافـــق)، المئويـــة

يركـز و هتمـام الأسـتاذ بـالتكوين، وقـد بينـت مـدى إنحـو التكـوين أثنـاء الخدمـة التعليم الإبتـدائي
علــى تطــوير مهــارات  عدالتكــوين أثنــاء الخدمــة علــى زيــادة كفــاءة وفاعليــة المكــون، كمــا يســا

، لــذلك الأســاتذة ، وهــو يعمــل علــى التغييــر نحــو الأفضــل بعــد التكــوين أثنــاء الخدمــة المهنيــة
بــراز أهميتــه فــي إ ســجلت اســتجابات مرتفعــة تــدل علــى موافقــة الأســاتذة علــى مخطــط التكــوين و 

د خبراتـه الأستاذ المهنية، تماشيا مع المستجدات المتعلقـة بميـدان التـدريس،  بهـدف تجديـحياة 
وتزويـــده بكـــل مـــاهو جديـــد ذي علاقـــة بميـــدان التربيـــة، وفنـــون المهنـــة، أو بميـــدان المعـــارف 

  .ختصاصلأدبية والتكنولوجية المتصلة بالإالعلمية، والتقنية، وا
لمتوسطات الحسابية علـى موافقـة الأسـتاذ علـى ضـرورة وكذلك تدل الإتجاهات المرتفعة ل     
ل التحســين مــن مســتواهم الأكــاديمي، لــن نتحصــل إلا علــى بنــد وين أثنــاء الخدمــة مــن أجــالتكــ

)، والتي تـنص علـى: "أرى بأنـه لا فائـدة 31واحد ذي إتجاه منخفض والذي يمثل العبارة رقم (
)، وهـي عبـارة 1.61موجودة من خلال إجراء التكوين أثناء الخدمة"، بلغ متوسطها الحسابي (
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فراد العينة، وهـذا يـدل علـى وعـى أسـاتذة التعلـيم سلبية ولم تحضى بالموافقة من طرف جميع أ
دراســة (فــؤاد علــي العــاجز وعصــام وهــذا مــا يوافــق الإبتــدائي بضــرورة التكــوين أثنــاء الخدمــة، 

 المرحلة ومعلمات معلمي تدريب واقع بعنوان ")، 2010) (حسن اللوح وياسر حسن الأشقر
 بـرامج حاجـةلـى ، حيث توصلت إ" والمعلماتالمعلمين  نظر وجهة من الخدمة أثناء الثانوية
يسـاعد  الأهـداف هـذه وجـود لأن سـلفا، محـددة أهـداف وجـود إلـى المعلمـين والمعلمـات تـدريب
، وكـذلك فيهـا المشـاركين والمعلمـات المعلمـين أداء تطـوير وبالتـالي البـرامج هـذه نجـاح علـى
 العمليـة واقـع مـن منطلقـا ويكـونلهـا،  التخطـيط إلـى والمعلمـات المعلمـين تدريب برامج حاجة

 عمليـات كافـة فـي المعلمـين مشـاركة وأهميـة المختلفـة، المتكـونين حتياجـاتإ ومـن التعليميـة
  .والمتابعة التقويم في التنفيذ ومشاركة في ومشاركة تخطيط من البرنامج
أي ، لأسـاتذة كانـت تميـل للإيجابيـةل النتـائج المعروضـة أن إتجاهـات اويتضح مـن خـلا     

بــــالرغم مــــن تشــــتت فئــــة الإنــــاث حــــول أنــــه الإتجاهــــات أفــــراد العينــــة كانــــت أغلبهــــا مرتفعــــة، 
أنــه يــدل ذلــك أنهــم مــدركين جيــدا لأهميــة هــذا التكــوين  إلاالمتوســطات مقارنــة بفتــة الــذكور، 

   الذي يشبع كل فضولهم.
  

  مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى : -2-2

  

علـى  )، 12وذلك مـن خـلال الرجـوع إلـى الجـدول رقـم ( أظهرت نتائج الفرضية الأولى      
نحـو التكـوين بتـدائي اتذة التعلـيم الإتجاهـات أسـفـي إذات دلالـة إحصـائية لا توجد فـروق  ،أنه

حيــث نلاحــظ أن فرضــيتنا لــم تتحقــق أي نــرفض الفرضــية أثنــاء الخدمــة تبعــا لمتغيــر الجــنس، 
أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إتجاهات ونقبل الفرضية البديلة  التقريرية التي تقول:

ساتذة مشتركة ولا يوجد فرق بين الذكور والإناث، وأن هتمامات الأالصفرية، وهذا يفسر بأن إ
  لهم ولمهنتهم.لا أنهم يرون أن التكوين ضرورة إالأساتذة على اختلاف جنسهم 

حســـن عـــض البحـــوث الســـابقة، نـــذكر مـــن بينهـــا دراســـة وهـــذه النتيجيـــة تتفـــق مـــع نتـــائج ب     
تجاهــات المعلمــين الحكــوميين نحــو إ) حــول 2011( وشــحدة ســعيد البهبهــاني محمــود محمــاد

إيجابيـــة نحـــو محـــوري  تجاهـــاتكانـــت إالـــدورات التدريبيـــة المقدمـــة لهـــم أثنـــاء الخدمـــة، حيـــث 
ات محايـــدة نحـــو محـــوري ( ومـــدربي البـــرامج التدريبيـــة) وإتجاهـــ –(محتـــوى البـــرامج التدريبيـــة 
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والمجمــوع الكلــي للمحــاور إيجابيــة، وتتوافــق  ووقــت تنفيــذ البــرامج التدريبيــة) –البيئــة التدريبيــة 
ور التكـوين حـول د )2013(دراسـة صـباح سـاعد هذه النتيجة مع نتائج الدراسـات المشـابهة ك

 إذ، يا الكفـاءاتأثناء الخدمة فـي تحسـين مهـارات المعلّمـين فـي مجـال التـدريس وفـق بيـداغوج
يـــتم تخطـــيط البـــرامج أن  أشـــار الأســـاتذة مـــن خـــلال كـــلا الجنســـين الـــى أنـــه مـــن الضـــروري

التكوينية على أسس تربوية واضحة ومحددة، وأن يلبي حاجاتهم المهنية ، وأن يركـز التكـوين 
  أثناء الخدمة على زيادة كفاءة وفاعلية المكون المهنية.

فؤاد على العاجز وفي المقابل نجد بعض الدراسات التي أثبتت عكس ذلك كدراسة      
)، تحت عنوان واقع تدريب المعلمين والمعلمات 2010( حسن اللوح وياسر الأشقر وعصام

أثناء الخدمة، التي تقول أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغير الجنس، ولقد 
عزو الباحثون هذه النتيجة إلى أن الذكور أكثر إهتماما فيما كانت الفروق لصالح الذكور، وي

يتعلق بالدورات التكوينية وذلك لأن المعلمين أكثر تفرغا من الإناث وأكثر إقبالا، حيث أن 
  المعلمات لديهن مسؤوليات كثيرة تعيق عملهن والتزامهن في هذه الدورات التكوينية.

ؤكد عدم وجود فروق بين الجنسين في الإتجاهات وعلى أي حال، فإن نتيجة الفرضية ت     
أساتذة التعليم الإبتدائي نحو التكوين أثناء الخدمة، وبذلك يمكن أن نقول أن طبيعة جنس 
الأستاذ لا يعد متغير يحكم على الأستاذ بالإتجاه الإيجابي أو السلبي نحو التكوين أثناء 

  الخدمة.

  :يةالثانمناقشة وتفسير نتائج الفرضية  -2-3
)، علــى  13أظهــرت نتــائج الفرضــية الثانيــة وذلــك مــن خــلال الرجــوع إلــى الجــدول رقــم (     

بتـــدائي نحـــو التكـــوين أثنـــاء الخدمـــة تبعـــا أنـــه لا توجـــد فـــروق فـــي اتجاهـــات أســـاتذة التعلـــيم الإ
لمتغيـــر الخبـــرة، حيـــث نلاحـــظ بـــأن فرضـــيتنا لـــم تتحقـــق أي نـــرفض الفرضـــية التقريريـــة ونقبـــل 

البديلـــة الصـــفرية، التـــي تقـــول أنـــه: توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية تبعـــا لمتغيـــر الفرضـــية 
الخبرة، وهـذا مـا يفسـر بـأن عـدد السـنوات لـم تسـجل فـرق واضـح فـي إخـتلاف رؤيتـه الأسـاتذة 
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هتمـام يشـمل كـل المكـونين مـن للتكوين أثناء الخدمة، وقد لاحظنا في السـنوات الأخيـرة أن الإ
للتغيـرات التـي تطـرأ علـى الواقـع الاجتمـاعي سـنوات مـن أجـل مواكبـة  جدد والـذين لـديهم خبـرة

  الجزائري.  
لحســن محمــود محمــاد وشــحدة ســعيد البهبهــاني وهــذا مــا تؤكــد عليــه الدراســة الســابقة      

، حيث أكدت أن  خبرة المعلمـين فـي مجـال التـدريس مـن تفـرق بـين إتجاهـاتهم نحـو )2011(
مــــدربي  -المحــــاول الأربعــــة (محتــــوى البــــرامج التدريبيــــة التكــــوين أثنــــاء الخدمــــة، مــــن خــــلال

الطـــروان وقـــت تنفيـــذ البرنـــامج)، وفـــي نفـــس الســـياق نجـــد دراســـة  -البيئـــة التدريبيـــة -البـــرامج
التي تثبت بأن الحاجات التدريبيـة للمعلمـين والمشـرفون التربويـون ومـدراء  )،2000والشلول (

  التي يقضيها الأساتذة في التدريس.المدار الحكومية لا تختلف حسب سنوات الخبرة 
إلا أن ذلـــــك لا يمنـــــع الأســـــاتذة مـــــن التكـــــوين أثنـــــاء الخدمـــــة، نظـــــرا للتطـــــورات التكنولوجيـــــة 
والمعلوماتية في مجال التدريس، إضافة إلى تنوع طرق التدريس وتطور المناهج الـذي يفـرض 

  ع الميادين، على الأستاذ مواكبة هذا التطور من أجل تحقيق التقدم العلمي في جمي
وبالتـالي فإنـه علـى الــرغم مـن التـدرج فــي سـنوات الخبـرة وأهميتهـا بالنســبة للأسـتاذ، إلا أنهـا لــم 
تؤثر فـي تحديـد الإتجـاه، وبـالرغم مـن ذلـك لا نسـتطيع بـأن نقـر علـى أنهـا المؤشـر الوحيـد فـي 

اسـة هـذا المتغيـر سلبية أو إيجابية إتجاه الأستاذ نحو التكوين أثناء الخدمة، لذلك لا بد مـن در 
دراســـة أكثـــر بعـــدا، وعـــدم الجـــزم بعلاقـــة الخبـــرة فـــي تحديـــد إتجـــاه المعلـــم نحـــو التكـــوين أثنـــاء 

  الخدمة. 
  

  مناقشة عامة:ثالثا: 
  

من خلال دراستنا لموضوع إتجاهات أساتذة التعليم الإبتدائي نحو التكوين أثناء الخدمـة،      
يتبين لنا أن التكوين أثناء الخدمة له أهمية بالغة فـي تطـوير مهـارات الأسـتاذ وتزويـده بـالخبرة 
الملائمـــة لطبيعـــة تخصصـــه، وإشـــرافه علـــى المـــادة المدرســـة مـــن خـــلال تحكمـــه فـــي الاعـــداد 

لدرس وتقديمه في أحسن صورة توفر الإستفادة منه للتلميذ، وتزوده بالمعرفة المناسبة والتنفيذ ل
وكيفية تعليمها وتعلمها، وأظهرت نتائج الدراسة إتفاق الأسـاتذة علـى إخـتلاف جنسـهم (ذكـور، 

، 10إلـى  6، مـن5إلـى 1ي التعلـيم ( مـن عدد سنوات الخبرة التـي قضـونها فـاناث) وإختلاف 
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لاف خــتن مشــتركة بــين جميــع الأســاتذة علــى إلا أن الصــعوبات أثنــاء التكــويإفــأكثر)،  11مــن 
محتــــوى التكــــوين يميــــل   ، ويــــرون أنالتــــدريس التــــي قضــــونها فــــي يــــةالتعليمجنســــهم وخبــــرتهم 

كــون ، كمــا يــزود المتجاهـات وأســاليب التفكيــرمــة ينمــي إالتكــوين أثنــاء الخد، و الحداثــةللتجديـد و 
فــي جميــع جوانــب  هير اد الجيــد لمهامــه التدريســية، وتطــو عــدالإبخبــرات متنوعــة تســاعده علــى 

 .شخصيته
إلا أن النتــائج لا يمكــن تعميمهــا، فهــي خاصــة بعينــة الدراســات دون ســواها، ومــن خــلال      

إتجاهـــات الأســـاتذة لا تختلـــف مهمـــا إختلـــف جنســـهم أو تعـــدد هـــذه الدراســـة يمكـــن القـــول أن 
هتمام أكثر بمتطلبات الأساتذة لمساعدتهم علـى الإ متهم في التدريس، والتالي يجبسنوات خد

  التكوين الجيد.
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  خاتمة:
 

لــى إســتطلاع إتجاهــات الأســاتذة التعلــيم الإبتــدائي نحــو التكــوين إهــدفت الدراســة الحاليــة 
الرفـــع مـــن أثنـــاء الخدمـــة هـــي الأســـاتذة ة التـــي تـــدفع بمتابعـــة تكـــوين ر الضـــرو و أثنـــاء الخدمـــة، 

، وإنتهجـت فـي ذلـك المـنهج مستوياتهم و تحسين أدائهم التربوي تماشيا مـع متطلبـات المجتمـع
وقـــد توصـــلت الدراســـة نتـــائج أجابـــة فيهـــا علـــى  الوصـــفي التحليلـــي بإســـتخدام أداة الإســـتبيان،
  تساؤل الدراسة وفرضياتها والمثمثلة فيما يلي:

  
ــــاء الخإتجاهــــات الأ - ــــين نســــب مرتفعــــة ومتوســــطة ســــاتذة نحــــو التكــــوين أثن دمــــة تراوحــــت ب

 من خلال موافقتهم على التكوين وأهدافه.ومنخفظة 
أثنــاء الخدمــة تبعــا ) نحــو التكــوين لا توجــد فــروق فــي إتجاهــات أســاتذة  ( التعلــيم الابتــدائي -

 .لمتغيري الجنس
دمــة تبعــا ) نحــو التكــوين أثنــاء الخلا توجــد فــروق فــي إتجاهــات أســاتذة  ( التعلــيم الابتــدائي -

  لمتغيري الخبرة.
لـــــــى دعـــــــم دراســـــــات أخـــــــرى تكـــــــون فيهـــــــا العينـــــــات أكبـــــــر .وقـــــــد تحتـــــــاج هـــــــذه الدراســـــــة إ
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، -القواعـد والمراحـل والتطبيقـات-منهجية البحث العلمـي)، 1999عبيدات واخرون، ( -42
  ، دار وائل للنشر، الأردن.2ط 
، د ط، دار -الطبعـة العربيـة -علم النفس الإجتمـاعي)، 2007عبد الحفيظ سلامة، ( -52

  الأردن. -البازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان
26- عبد الحميد فايد، (1975)، رائد التربية العامة، د ط، دار الكتاب للبناني، 

.بيروت  
27- عبد الحكيم رويبي، (دس)، تكوين المكونين في قطاعات التربية و التعليم والتكوين 

 المهني الواقع والمتطلبات، الدار الخلدونية، الجزائر.
 ، د ط، مكتبـة القـاهرةأسس القياس النفسي الإجتمـاعي)، 1967عبد الرحمان سعد، ( -82

  الحديثة، القاهرة.
، 1، كتــاب الرواســي، طتقيــيم العمليــة التكوينيــة بالجامعــة)، 1993عبــد االله لحســن، ( -29

  الجزائر.جمعية الإصلاح الإجتماعي والتربوي، باتنة 
، إثـراء للنشـر والتوزيـع، 1، ط علم النفس الإجتماعي)، 2009عدنان يوسف العتـوم، ( -30

  الأردن.
، دار المعرفــة 3، ط مهــام علــم الــنفس المعاصــر)، 1999عــزة عبــد العظــيم الطويــل، ( -31

  الجامعية، الإسكندرية.
الــــنفس المــــدخل إلــــى علــــم  ،)2002( ،فتحــــي وزكــــي محمــــدَ شــــفيق عكاشــــة محمــــود -32

  .مصر-، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندريةط د ،الإجتماعي
، د ط، دار الثقافـــة تـــدريب المعلمـــين أثنـــاء الخدمـــة )،1985علـــي عبـــد ربـــه حســـن، ( -33

  للطباعة والنشر، القاهرة.
 الســلوك التنظيمــي فــي إدارة)، 2009فــاروق عبــده فليــه والســيد محمــد عبــد المجيــد، ( -34

  ، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان.2، ط المؤسسات التعليمية
 رؤيـة الإجتمـاعي: الـنفس علـم)، 1999، (سـعدالرحمـان  وعبـد السـيد بهـي فـؤاد -53

  مصر. - القاهرة دار الفكر العربي، ط، د ،معاصرة
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د ط، الـــــوراق للنشـــــر  ،علـــــم الـــــنفس الإجتمـــــاعي)، 2003الزبيـــــدي، (كامـــــل علـــــوان  -63
  .والتوزيع،الأردن

ترجمة فاطمة محجوب مراجعة أحمـد زكـي  ،نحو مدار أفضل )،1980كيمبول وايلز، ( -73
  د ط، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة. محمد،

 المسـؤلين عـن تـدريبأسـاليب التـدريب أثنـاء الخدمـة حلقـة  )،1975( لبيبة صـلاح، -38
  والعلوم. والثقافة للتربيةالمنظمة العربية ، (المنامة،البحرين) المعلمين في أثناء الخدمة

ـــة)، 1982محمـــد الطيـــب العلـــوي، (  -93 ـــة بالمـــدارس الجزائري ، دار 2، ط الإدارة التربوي
  البحث، قسنطينة.

مكتبـة زهـراء الشـرق،  ،1 ط، الاجتمـاعي الـنفس علـم)، 2000محمـد إبـراهيم عيـد، ( -40
  .مصر -القاهرة

، د ط، مكتبة الأنجلـو النفس الإجتماعيمدخل إلى علم  )،2005محمد إبراهيم عيد، ( -41
  مصر.-مصرية، القاهرة

 - القـــاهرة ،، عـــالم الكتـــب2، ط الإشـــراف التربـــوي )،1976محمـــد حامـــد الأفنـــدي، ( -42
  مصر.

 معهــد التربيــة نشــأته وتطــوره فلســفته وبرامجــه)، 1999محمــد عبــد القــادر طرخــان، ( -43
  .الأردن سبتمبر-عمان ،الدوليةالتدريبية الرئاسة العامة لوكالة الغوث 

، 1ط  ،المعاصـرة التحـديات ضـوء فـي المعلـم إعـداد فلسـفة)، 2001كـتش، ( محمـد -44
  للنشر، القاهرة. الكتاب مركز

45- محمد منير مرسي، (1989)، الإدارة العامة أصولها وتطبيقاتها، د ط، عالم 
. الكتب، القاهرة  

 
 الجامعيـة، المعرفـة ، د ط، دارللمعلمـين التربـوي علم النفس)، محمود منسي، (د س -46

  الأزريطة.
، د ط، ديـــوان محاضـــرات فـــي علـــم الـــنفس الإجتمـــاعيمحـــي الـــدين مختـــار، (د س)،  -74

  المطبوعات الجامعية الجزائر.
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معوقـــات تـــدريب المعلمـــين أثنـــاء الخدمـــة و ســـبل )، 2008مصـــطفى أبـــو عطـــوان،( -48
 -ماجســــتير منشــــورة)، الجامعــــة الإســــلامية ،غــــزة ، (رســــالةعليهــــا لمحافظــــات غــــزة التغلــــب

  فلسطين.
، دار 1، ط إعـداد المعلـم)، 2005مصطفى عبد السميع محمد وسهير محمد حوالة، ( -94

  الأردن.-الفكر، عمان
تقـويم بـرامج التـدريب معلمـين المرحلـة الأساسـية الـدنيا أثنـاء )،  2002، (نبيل جيـر -50

، (رســالة ماجســتير منشــورة)، معاصــرة إتجاهــات عالميــةمحافظــات غــزة فــي ضــوء ل الخدمــة
  جامعة الأزهر، غزة.

، وزارة التربيــة والتعلــيم بالإشــتراك مــع مهنــة التعلــيم)، 1989نــازلي صــالح واخــرون، ( -51
  الجامعات المصرية د ط، دار الشعب، القاهرة.

ـــدين  -52 ـــا، ( الهاشـــميجـــابر و نصـــر ال  الـــنفسمفـــاهيم أساســـية فـــي علـــم  ،)2006لوكي
  ديوان المطبوعات الجامعية للطبعة الجهوية، د ب. ،2ط ،الإجتماعي

، دار الهـــدى لطباعـــة ط د ،إعـــداد المعلـــم و تقـــويم كفاياتـــه )،2015( يوســـف حديـــد، -53
  والنشر والتوزيع، عين مليلة الجزائر.

ــــر  -54  التــــدريب أهميتــــه والحاجــــة إليه،أنماطــــه تحديــــد)، 1993، (ســــعادةيوســــف جعف
د ط، الـدار الشـرقية للطباعـة والنشـر والتوزيـع،  ،أحتياجاته بناء برامجه والتقويم المناسب لـه

  القاهرة.
55- يوسف جعفر سعادة، (1994)، الإتجاهات العالمية في إعداد معلم المواد 

 الإجتماعية، د ط، مركز الكتاب للنشر، مصر الجديدة.
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  )01ملحق رقم (

  أثناء الخدمةقائمة الأساتذة المحكمين لمقياس الاتجاهات نحو التكوين 

  التخصص  الاساتذة المحكمين  الرقم
  تقويم ومناهج  ساعد صباح  01
  علم النفس تربوي  دامخي ليلى  02
  علم النفس التربوي  كحول شفيقة  03
  علم النفس  بن خلفة محمد  04
  علوم التربية  أبوأحمد  05

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 الملاحق
 

 
 

 

  )02ملحق رقم (

  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
  - بسكرة –محمد خيضر جامعة 

  كلية العلوم الإنسانية والعلوم الإجتماعية
  قسم علوم التربية

  الإستبيان
  

    

  أاأأ

  

في إطار القيام بدراسة ميدانية حول إتجاهات أساتذة التعليم الإبتدائي نحو التكوين أثنـاء      
إعــداد لمــذكرة نيــل شــهادة الماســتر فــي علــوم التربيــة، تخصــص علــم الــنفس المدرســي  الخدمــة،

وصـــعوبات الـــتعلم، ونظـــرا لمـــا لهـــذا الموضـــوع مـــن أهميـــة فإنـــه نتوجـــه بتســـاؤلاتنا لصـــفوة مـــن 
عناصـــر العمليـــة التربويـــة (الأســـاتذة)، وكلنـــا أمـــل فـــي تقـــديم يـــد العـــون والمســـاعدة مـــن خـــلال 

العلمــي، ونؤكــد أن هــذه رة بدقــة وموضــوعية، خدمــة للعلــم والبحــث الإجابــة عــن أســئلة الإســتما
  البيانات سرية ولخدمة العلم وغرضه فقط.

 
  نشكركم على تعاونكم الصادق معنا  
    

  إشراف الدكتورة:                                                إعداد الطالبة:
 بن عامر وسيلة د.                                                  ليلى حامدي 
  

2017/2018 

 إتجاهات أساتذة التعليم الإبتدائي نحو التكوين أثناء الخدمة



 الملاحق
 

 
 

 

  
  
  

  الرقم
  

  العبارات
  

  محايد  موافق
غير 
  موافق

ستعمال وسائل الايضاح إعمل المكونون على التنويع في   1
  الحديثة  بشكل يتناسب مع كل نشاط تكويني

      

        طرف المكونيتم التخطيط  للدرس بطريقة ممنهجة من   2

3  
برامج التكوين بشكل يتواكب مع التغيرات التي  ختيارإيتم 

        تطرأ على المنظومة التربوية الجزائري

تري أن هذا النوع من التكوين ينمي عندك أسلوب التعلم   4
  الذاتي

      

        عجابي التامإلقد نال هذا النوع من التكوين   5

6  
أعتقد أن هذا النوع من التكوين ضروري جدا لتأديتي 

  لمهنة 
  التدريس

      

        يتم وفق معايير واضحة أن التقييم في هذا التكوين لا ىتر   7

يتم تخطيط البرامج التكوينية على أسس تربوية واضحة   8
  ومحددة

      

هذا النوع من التكوين ساعدني على الربط بين النظري   9
        والتطبيقي

ختيار وقت التكوين المناسب له إيشارك المتكون في   10
        ولعمله

        ساعدني التكوين على فهم طبيعة المجتمع ومشاكله  11

12  
يراعي المشرفون على التكوين اختيار أماكن تكوينية 

        مناسبة

        يميل البرنامج التكويني للتجديد   13



 الملاحق
 

 
 

 

        للنفس و الجهدرهاق إهذا النوع من التكوين فيه   14

        أنا راضي عن البرنامج التكويني  15

        أتمكن من التوفيق بين التكوين ومهامي البيداغوجية  16

17 
  

        أرغب في المزيد من الدورات التدريبية بشكل مستمر

        أشعر بالملل أثناء التكوين  18

        أرى بأن هذا نوع التكوين الذي يشبع فضولي العلمي  19

20  
منذ تطبيقي للمعارف التي تمكنت منها في التكوين بدأ 

        أدائي للعمل في التحسن المستمر

أواضب على حضور جميع الحصص التكوينة لأنه   21
  جباري ولا مجال للاختيار فيهإ

      

حترام المكونون أثناء شرحهم وتائر التعلم  (أي الفروق إ  22
  الفردية بينكم)

      

23  
برضا أكبر في عملي جراء التكوين الذي أشعر الان 

        أتابعه

24 
      يكسبني التكوين هذا الخبرة في مهنة التدريس  

  
 
  

25  
  

سمحت لك الأنشطة التي تضمنها البرنامج التكويني 
  بالتحكم في كفاءات جديدة

      

26  
يمكنني التكوين من فهم طبيعة الطفل الذي أقوم بتعليمه و 

مراحل نموه المختلفة (النمو الجسمي، العقلي، 
  الوجداني،...)

      

      يتولى تقديم الموضوعات التكوينية خبراء مختصون في   27
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  هذا المجال

        أري بأن البرنامج التكويني يتناسب مع طبيعة عملي  28

من التكوين هو أساسا للترقية الى وظيفة  أعتبر هذا النوع  29
  أعلى

      

أطلع على كل ما هو جديد في المجال التربوي والتعليمي   30
  من خلال هذه الدورات التكوينية

      

أرى بأنه لا فائدة موجودة من خلال إجراء هذا النوع من   31
  التكوين 

      

32  
التفاعل عتمد المكونون على تشجيع مشاركاتكم لتحفيز إ

        قتراحاتكم وتساؤلاتكمإ بينكم من خلال تبادل خبراتكم و 
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  )spssجداول تبين النتائج المحصل عليها بواسطة البرنامج الإحصائي (

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha N of Items 
0,768 32 

 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha Part 1 Value 0,633 

N of Items 16a 
Part 2 Value 0,653 

N of Items 16b 
Total N of Items 32 

Correlation Between Forms 0,560 
Spearman-Brown 
Coefficient 

Equal Length 0,718 
Unequal Length 0,718 

Guttman Split-Half Coefficient 0,714 
 
a. The items are: VAR00004, VAR00005, 
VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, 
VAR00010, VAR00011, VAR00012, VAR00013, 
VAR00014, VAR00015, VAR00016, VAR00017, 
VAR00018, VAR00019. 
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  )tإختبار (

 Levene's 
Test for 
Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. T Df 

Sig. (2-tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 
Difference 
Lower Upper 

FO
RM 

Equal variances 
assumed 

2,173 ,145 -,440 68 0,661 -1,63492 3,71298 -9,04407 5,77422 

Equal variances 
not assumed 

  -,725 11,704 0,483 -1,63492 2,25509 -6,56218 3,29234 

 
ANOVA 

FORM   

 
Sum of 
Squares 

Df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Between 
Groups 

298,144 2 149,072 1,776 ,177 

Within Groups 5624,727 67 83,951   
Total 5922,871 69    

  

Group Statistics 
 

 
SEXE N Mean 

Std. 
Deviation Std. Error Mean 

FORM MAL 7 74,5714 5,02849 1,90059 
FEMAL 63 76,2063 9,63388 1,21375 
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