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:ملخص الدراسة

:التفاؤل وعلاقته بجودة الحیاة لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي وهدفت الدراسة إلى:موضوع الدراسة

الكشف عن طبیعة العلاقة بین التفاؤل وجودة الحیاة لدى تلامیذ السنة ثانیة ثانوي.

التعرف على الفروق بین الجنسین في التفاؤل وجودة الحیاة.

تم إستخدام المنهج الوصفي الإرتباطي في هذه الدراسة، كما تم الإعتماد على مقیاس التفاؤل لأحمد 

، وقد تم التحقق من صدق وثبات )2006(ومقیاس جودة الحیاة لكاظم ومنسي )1996(عبد الخالق 

وقد أظهرت  حساب الثبات بطریقة التجزئة النصفیة والصدق بطریقة الصدق التمییزي،الأداتین من خلال 

النتائج تمتع الأداتین بمعامل صدق وثبات مقبولین لأغراض الدراسة، وقد إشتمل مجتمع الدراسة على 

، وقد تم إختیارهم )110(والبالغ عددهم -بسكرة–تلامیذ السنة الثانیة ثانوي في بلدیة مشونش ولایة 

.تلمیذ وتلمیذة)30(بطریقة عرضیة حیث إستقرت العینة على 

:نتائج الدراسة إلى النتائج التالیةوتوصلت

ى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي بمعامل إرتباط اطیة بین التفاؤل وجودة الحیاة لدأنه توجد علاقة إرتب

عند مستوى دلالة )0.45(والمقدرة ب أكبر من القیمة المجدولة )0.57(بیرسون المقدرة ب 

).28(ودرجة حریة )0.01(

یا بین الجنسین في التفاؤل لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويوجود فروق دالة إحصائ.

وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین في جودة الحیاة لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي.



Résumé d'étude:

Le sujet d'étude:

L’optimisme et sa relation avec la bonne qualité de vie chez les apprenants de

la deuxième année secondaire.

L’opjectif d'étude :

 Découvrir la nature de la relation (ou quel type de relation entre

l’optimisme et la bonne qualité de vie chez les apprenants de la

deusiéme année secondaire.

 Savoir les différences entre les deux sexes (Féminir/Maxulin) au niveau

d'optimisme et la bonne qualité de vie

On opté pour la méthode disruptive dans cett recherche.

On a choisi le critère d'optimisme d'Ahmed Abd elkhalek (1996) et le critère

de la bonne qualité de vie de Kadhem et Mensi (2006).

On a vérifié et confirmé la fiabilité et la crédulité des deux outils de

recherche utilisés.

Les résultats ont montre recherche (notre étude) sur les apprenants de la

deuxième secondaire, à la Commune de M'chouneche, la wilaya de Biskra.

Ils sont, en somme,(110) apprenants, mais le corpus d'étude est un

ensemble d'informations Collectées au prés (30) apprenants seulement.

Au terme de notre étude on a optime aux résultats suivants

 Il existe une relation associative entre l'optimisme et la bonne qualité

de vie chez les apprenants de la deuxiéme année secondaire, l'outil



utilisé est le critère ou la Corrélation de la purson et sa valeur de

(0.57). Elle est plus que la valeur (0.45), le degré de liberté (28).

 Il existe des différences significatives et statistiques entre les deux

sexes au niveau d'optimisme chez les élèves de la deuxième année

secondaire.

 Il existe des différences entre les deux sexes au niveau de la bonne

qualité de vie chez ces élèves.
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:مقدمة

بدأ یسود مجال البحث في علم النفس والصحة النفسیة تیار جدید ینتمي إلى علم النفس الإیجابي، 

:مكان الصدارة بین البحوث بدأ یتطرقون إلى مواضیع لم تكن متطرقة من قبل مثلسرعان ما إحتل

السعادة والأمل والتفاؤل وجودة الحیاة والثقة والتوافق، مما أحدث نقلة نوعیة في مجال الإهتمام البحثي، 

لخوف فلم یعد البحث قاصرا على مجرد تناول موضوعات تتعلق بعلم النفس المرضي كالقلق والقلق وا

إلخ أو محاولة إصلاح الخلل في الشخصیة، بل یجب أن یتعداه إلى ...والإكتئاب والعدوان والإنحراف

)01:2014ني،طاحر (.مجال أوسع حیث السعي نحو إبراز الجوانب الإیجابیة ومكامن القوة في الشخصیة

له من آثار إیجابیة ویعد التفاؤل من أحد المفاهیم الهامة والأساسیة في هذا الإتجاه، وخاصة لما

عدیدة على الفرد، فقد توصلت نتائج العدید من البحوث إلى أن التفاؤل أمر أساسي للصحة النفسیة، 

على أن التفاؤل یؤثر على سلوك )1980Weinstine(وانشتاین والصحة الجسمیة، وقد برهنت دراسة

)01:2015خلوفي،م.(الفرد، فالفرد یكون أفضل تكیفا للإنتقالات الحیاتیة المهمة

ویشیر التفاؤل إلى أنه الفرد یتوقع أن الحیاة تسیر دائما على ما هو سلیم، وأنه قادر على مواجهة 

مجریات الحیاة، فالمتفائل ینظر إلى فشله في المرة الأولى على أنه سینجح في المرة الثانیة، ومن هنا یقلل 

ر قدرة على تحمل الشدائد، من خطر التعرض للمشاكل الصحیة والنفسیة، فالمتفائلین أقل قلقا وأكث

فالتفاؤل یرتبط إیجابیا بالسیطرة على الضغوط ومواجهة المشكلات وحلها بنجاح، فهو یلعب دورا بعید 

لما له من تأثیر كبیر في سلوك الفرد وفي )03:2014البوسعیدیة،(المدى في العلاقات الإجتماعیة، 

تلبى وتشبع حاجاته یشعر بالراحة والسعادة والتفاؤل، حالتهم النفسیة، وذلك من خلال رفع معنویاته فعندما 

وبأنه یستطیع أن یحقق أهدافه مما یجعله یشعر بالسعادة والإنبساط وبالتالي یحفزه على أن یقبل على 

)208:2012المجدلاوي،.(الحیاة بهمة ومثابرة ورغبة، ویضع في إعتباره إحتمالات النجاح

وجودة الحیاة ومحاولة إعطاء المعرفة التي یمكن أن تكون ومن هنا تكمن أهمیة دراسة التفاؤل

:نفعا لمن یهمه الأمر وتم صیاغة الخطة على النحو التالي

متعلق بالدخل للدراسة بما یحتویه من المشكلة وتساؤلاتها وفرضیاتها، أهداف الدراسة :الفصل الأول

.ات الدراسةوأهمیتها، تحدید حدود الدراسة و المفاهیم الإجرائیة لمتغیر 
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یتعلق بالتفاؤل ویحتوي على مفهوم وأنواع وخصائص وصفات ونظریات التفاؤل والعوامل :الفصل الثاني

.المؤثرة وأخیرا فوائد وقیاس التفاؤل

لجودة الحیاة، وأبعاد یحتوي على المفهوم والمبادىء والمؤشرات والنظریات والإتجاهات:الفصل الثالث

.ومقومات وقیاس وأخیرا معوقات جودة الحیاة

.یتضمن المنهج المستخدم وعینة الدراسة وأدواتها وأخیرا الأسالیب الإحصائیة:الفصل الرابع

ویتمثل في نتائج الدراسة المیدانیة، عرضا وتحلیلا ومناقشة، وأخیرا خاتمة وأهم :الفصل الخامس

.الإقتراحات
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.مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: أولا
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الإطار العام للدراسة الفصل الأول   
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:مشكلة البحث: أولا

یعد التعلیم الثانوي من أهم المراحل التعلیمیة التي تؤثر في تنمیة مدركات التلامیذ لجودة حیاتهم 

للإلتحاق بالجامعة التي تعتبر نتائجها ومخرجاتها أساسا للإعداد الكوادر العلمیة فتلامیذ الثانویة یستعدون 

المتخصصة و التي سوف تسهم في التطور العلمي للمجتمع وما یترتب عن ذالك من اختیارات دراسیة قد 

وفي  تحقق لهم طموحاتهم المهنیة ومن ثم فإن نظرة التلامیذ لجودة حیاتهم قد تؤثر في آدائهم الدراسي

)01:2017،ولحرشبن خلیفة.(دافعیتهم لإنجاز

فتلامیذنا یعیشون الیوم موجة تكنولوجیا والتحرر الثقافي والاجتماعي في اعقد صورة لهذا السبب 

بدأت المدارس في التغییر وتبني نماذج تربویة ملائمة لهذا التغییر السریع أو رفع مستویات التحصیل 

)05:2015بحرة،.(وتحسین الجودة الحیاة

فهذه الأخیرة تعد من المفاهیم الحدیثة التي إرتبطت بعلم النفس الإیجابي وهدف أساسي في حیات 

الإنسان ویؤدي تحقیقه إلى شعور الفرد بالرضا والبهجة والاستمتاع تحقیق الذات والتفاؤل بالتالي تؤدي 

)02:2014شیخي،.(إلى التوجه الإیجابي نحو الحیاة

دراك الفرد لجودة حیاته من المنظور النفسي كقضیة تداخل مع ابعد جودة ومنه أصبح ینظر لإ

الحیاة من المنظورات الأخرى بإعتبارها من العوامل الأساسیة المساعدة على حسن الاستثمار ما لدى 

الفرد من طاقات وإمكانات ، تؤثر بصورة مباشرة على الفرد في سعادته وتكیفه وإستقراره ومدى إجابیته أو 

)216،2014مشري،.(اقته عن آداء أدوار الطبیعة في الحیاةإع

فالجودة الحیاة تتأثر بشكل كبیر بالصحة البدنیة، والحالة النفسیة والحالة الاجتماعیة والعلاقة 

بالمستقبل، ویبحث الإنسان في سعیه لتحقیق العلاقة في أن یكون هناك معنى لوجوده ، ومعنى لحیاته 

)34:2012المشاقبة،.(التي یعیشها

ومن ثم أصبح هذا الأخیر مفهوما محوریا في البحوث والدراسات وإستخدم بمعان متعددة في 

دراسة كاظم والبهادلي :سیاقات مختلفة في العلوم الطبیعیة والإنسانیة ومن بین هذه الدراسات التي تناولته

جودة الحیاة الأسریة :بعدین هماالتي توصلت إلى أن مستوى جودة الحیاة كان مرتفعا في )2006(

جودة الصحة العامة، وجودة شغل وإدارة الوقت، ومنخفضا في :والإجتماعیة، ومتوسطا في بعدین هما
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بعدین هما جودة الصحة النفسیة وجودة الجانب العاطفي، كما أشارت النتائج إلى وجود فرق دال إحصائیا 

)01:2006البهادلي،و  كاظم.(في متغیر البلد والنوع، وبین التخصص

التي أجریت على عینة من طلبة جامعتي )2012(نعیسةوفي نفس السیاق توصلت دراسة 

طالبا وطالبة للتعرف على مستوى جودة الحیاة توصلت إلى وجود مستوى )360(دمشق وتشرین بلغت 

)145:2012نعیسة،.(متدن من جودة الحیاة لدى أفراد العینة

إلى نتائج مغایرة للنتائج السابقة ومنها ماهو مختلف )2008(لیمان كما توصلت دراسة شاهر س

عنها ومنها ما هو تتفق مع النتائج السابقة وهي مستوى جودة الحیاة كان مرتفعا في بعدین هما جودة 

الحیاة الأسریة وجودة الحیاة النفسیة، ومنخفضا في بعدین هما جودة الحیاة التعلیمیة وجودة إدراة الوقت 

وسط في بعد الصحة العامة، كما أشارت الدراسة إلى وجود فروق في جودة الحیاة تعزى لمتغیر ومت

)117:2008سلیمان،.(التخصص لصالح التخصص العلمي

فجودة الحیاة تؤثر بصورة مباشرة على الفرد في سعادته وتفاؤله ومدى إیجابیته وإعاقته على آداء 

حسن إمكانیة توظیف إمكانیات الإنسان العقلیة والإبداعیة )frank(أدواره الطبیعیة في الحیاة، فیرى فرانك

وإثراء وجدانه لیتسامى بعواطفه ومشاعره وقیمة الإنسانیة وتكون المحصلة هي جودة الحیاة وجودة 

المجتمع فموضوعات السعادة والتفاؤل والتوجه نحو الحیاة والأمل وغیرها من المفاهیم في علم النفس 

فالتفاؤل من الخصائص الشخصیة المستقرة والثابتة إلى حد بعید ویعتقد )06:2014شیخي،(الإیجابي،

بعض الباحثین أن هذا الأخیر عادة یكون موروثا في حین یرى باحثون آخرون أنه مكتسب في المقام 

ضل، بان التفاؤل نظرة إستبشار نحو المستقبل، یجعل الفرد یتوقع الأف"أحمد عبد الخالق"الأول، یرى 

)88:2006حسن،.(وینتظر حدوث الخیر ویرنو إلى النجاح، ویستبعد ما خلا ذلك

فعلماء النفس والشخصیة ینظرون إلى التفاؤل بوصفهم خلفیة عامة تحیط بالحالة النفسیة العامة 

للفرد، وتؤثر فیه تأثیر واضحا على سلوكه وتوقعاته بالنسبة للحاضر والمستقبل، فقد یكون أمیل للتفاؤل،

وأشارت بعض البحوث الحدیثة إلى أن التفاؤل والمزاج الإیجابي أمران أساسیان للصحة العامة والتحصیل 

)165:2011العنكوشي،.(الدراسي والتخطیط للمستقبل، وغیرها من جوانب الحیاة الهامة

ه حیث برهنت الدراسات على أن التفاؤل له دور مهم في الإرتقاء بحیاة الإنسان وتحقیق رفاهیت

ومن أمثلة هذه الدراسات )86:2011البسیوني،.(وسعادته ورضائه عن عمله وصحته النفسیة والجسمیة
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(Routhing(دراسة روثینج وآخرون  التي أظهرت النتائج أن التفاؤل و الدعم الإجتماعي ویزید )2009)

أظهرت ) Froh ()2009" (فروه وآخرون"للطلاب بالوقایة الإضافیة من الصحة النفسیة، أما دراسة 

النتائج إلى وجود علاقة إیجابیة بین التخرج وبین كل من الرضا عن الحیاة، التفاؤل، الدعم الإجتماعي، 

الأمل، الإبداع، التسامح، كما أن الخریجین أظهروا علاقة سالبة مع الأعراض 

charyton))2000(كما أظهرت دراسات كل من عبد الخالق )212:2012المجدلاوي،.(الجسمیة et،al

2009))kellonieni et،al 2005) (2005et،al heinonen( أن التفاؤل یقلل من خطر التعرض

للمشاكل الصحیة وأن المتفائلین أقل قلقا، وأكثر قدرة على تحمل الشدائد، وأكثر قدرة على إتخاذ القرار، 

فاؤلیة والسعادة، وأن التفاؤل یرتبط وأكثر إبداعا ، كما أظهرت وجود علاقة إیجابیة مرتفعة بین النظرة الت

إیجابیا بالسیطرة على الضغوط ومواجهتها وحل المشكلات بنجاح، وضبط النفس، وتقدیر الذات والتوافق 

)54:2012محیسن،.(والصحة الجسمیة والنفسیة وعادات غذائیة صحیة

، 2000(ودراسة الیسون وآخرون )2001(كذلك فقد أشارت دراسات من أمثلتها دراسة المشعان 

et al،alison( ودراسة بیرنس وآخرون)1998 ،et al،byrnes( ودراسة مارتا وآخرون)2000 ،et

al،maruta(یؤدي إلى أن هناك علاقة عكسیة بین التفاؤل والإظطرابات النفسیة والجسمیة، فالتفاؤل

بالشخص إلى الحیاة بشكل أفضل وتفسیر مرغوب لآحداثها، ویدعم الصحة الجسمیة الجیدة وفي الوقت 

نفسه فإن الصحة الجسمیة الجیدة تؤدي إلى توقع الأفضل في الحیاة أي أن هناك تفاعلا بین الصحة 

ي الذي وصف لهم، فعند حدوث أي مرض فإن المتفائلین یتبعون بعنایة أكثر النظام الطب,والتفاؤل 

)294:س.مأمون،دو بوعافیة .(ویعدلون عن السلوكیات التي تتسبب في حدوث المرض

فالإحساس بالتفاؤل وإرتفاع مستواه وتوفر الإمكانات الموضوعیة وتنوعها تكفي لبلوغ الأهداف 

والتفسیر وتحقیق النجاح في الحیاة من خلال التوافق مع الحیاة والشعور بالرضا في الحیاة والتفكیر

الإیجابي للحیاة مع مطالبه وتحمل المصاعب ومواجهتها وحل المشكلات بنجاح والتمتع بالصحة النفسیة 

.والجسمیة یرتبط إلى حد كبیر بجودة الحیاة

وعلى الرغم من تناول العدید من الدراسات لمتغیري الدراسة الحالیة في علاقة كل منهما بمتغیرات 

دراسة تدرس العلاقة بین التفاؤل وجودة الحیاة، ومن هنا )حدود علم الباحثة(ي أخرى، إلا أنه لم تظهر ف

التفاؤل وجودة الحیاة، ومن هنا والفروق بین الجنسین فيتأتي أهمیة هذه الدراسة للكشف عن العلاقة 

:لات التالیةتحدد مشكلة الدراسة في التساؤ 
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لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي؟التفاؤل وجودة الحیاةدالة إحصائیا بین إرتباطیة هل توجد علاقة 1.

لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي؟هل توجد فروق دالة إحصائیة بین الجنسین في التفاؤل2.

السنة الثانیة ثانوي؟هل توجد فروق دالة إحصائیة بین الجنسین في جودة الحیاة لدى تلامیذ 3.

:فرضیات الدراسة:ثانیا

.لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويبین التفاؤل وجودة الحیاةذات دلالة إحصائیة توجد علاقة إرتباطیة 1.

.توجد فروق دالة إحصائیة بین الجنسین في التفاؤل لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي2.

.ثانويتوجد فروق دالة إحصائیة بین الجنسین في جودة الحیاة لدى تلامیذ السنة الثانیة .3

:أهداف الدراسة:ثالثا

:تهدف الدراسة الحالیة إلى تحقیق ما یلي

.عن طبیعة العلاقة بین التفاؤل وجودة الحیاة لدى تلامیذ المرحلة الثانویةالكشف-

.التعرف على الفروق بین الجنسین في التفاؤل وجودة الحیاة-

:همیة الدراسةأ: رابعا

:أهمیة الدراسة فيتتجلى :الأهمیة النظریة.1

إنتماء هذه الدراسة إلى مجال علم النفس الإیجابي الذي یهدف إلى تنمیة وإستثمار جوانب شخصیة -

.الإنسان والوصول بها إلى أسمى معاني الحیاة

التي تقدمها والتوصیاتتساهم في فتح آفاق جدیدة للبحث في هذا المجال من خلال الإقتراحات-

.الدراسة

.الدراسة الحالیة إضافة للتراث النظري من خلال ما تقدمه من معلومات لكلا المتغیرینتعتبر-

.تنبع أهمیتها في أهمیة المتغیرات التي تتناولها الدراسة وهي التفاؤل وجودة الحیاة-



الإطار العام للدراسة الفصل الأول   

8

:الأهمیة التطبیقیة.2

الخدمات الإرشادیة للتلامیذكتقدیمفي عملیة الإرشاد والتوجیه التربوي والنفسي والمهني للتلامیذ الإفادة  - 

.لى حیاة خالیة من الضغوط والإستمتاع بها والنظرة الإیجابیة للمستقبلإوالتربویة المناسبة والوصول 

وأولیاء أمور التلامیذ لأسالیب التعزیز المختلفة مما یشجع الطلبة وخاصة فیما یتعلق إستخدام المعلمین-

.ظرة التفاؤلیة إلى حیاة التفاؤل بعیدا عن الإحباط والیأسبي والنبتعزیز التفكیر الإیجا

:حدود الدراسة:خامسا

.-بسكرة-تمت هذه الدراسة في ثانویة أحمد منصوري بلدیة مشونش ولایة:الحد المكاني-1

.2017/2018تم تطبیق هذه الدراسة في:الحد الزماني-2

.الثانیة ثانويتقتصر الدراسة على تلامیذ السنة :الحد البشري-3

:المفاهیم الإجرائیة:سادسا

على ) لا، قلیلا، متوسط، كثیرا، كثیرا جدا(تمثل إستجابات أفراد عینة البحث حیال بدائل الأجوبة :التفاؤل

لدراسة الحالیة لأحمد عبد الخالق معبرا عنه بالدرجة الكلیة التي یتحصل فقرات المقیاس المستخدم في ا

.علیها المستجیب

م هي الدرجة المرتفعة التي یحصل علیها التلمیذ على مقیاس جودة الحیاة لمنسي وكاظ:جودة الحیاة

.المستخدم في الدراسة الحالیة، حسب مفتاح التصحیح لهذا المقیاس





الفصل الثاني

الـــتــفاؤل

تمهید

.تعریف التفاؤل.1

.أنواع التفاؤل.2

.خصائص وصفات المتفائلین.3

.النظریات المفسرة للتفاؤل.4

.لعوامل المؤثرة في التفاؤلا. 5          

.فوائد التفاؤل.6

.قیاس التفاؤل.7

خلاصة الفصل.



التفاؤلالفصل الثاني                                         

11

:تمهید

لاشك أن التفاؤل له أهمیة في الحیاة الناشئة فهو بمثابة السلاح الذي یواجهون به المصاعب التي 

تعیق تقدمهم على المستوى الدراسي، وكذلك ما ینتظرهم في مستقبل حیاتهم، والطلاب الذین یتوقعون 

ما یجعل الطلاب أكثر قدرة الخیر في معظم ما یقابلهم في الحیاة هم بلا شك الطلاب المتفائلون، وهذا 

.على مقابلة مشاكل الحیاة وأكثر تحملا لصدماتها

:تعریف التفاؤل/1

حتى یكون لدینا رؤیا واضحة عن الموضوع الذي نحن بصدد دراسته، لابد من المستحسن أن 

وأخیرا خلاصة لما جاء نتطرق إلى المفهوم اللغوي للتفاؤل، ویلیه مجموعة من التعاریف الإصطلاحیة

:في التعاریف

:لغة/ 1- 1

الجمع :وقال الجوهريوالجمع فؤول،ضد الطیرة،:الفألمنمنظورلابن العرب لسان في التفاؤل

قال إبن ولا تتخالجني الأفول وتفائلت به وتفأل به،ولا أسأل الطیر عما تقول،:وأنشد للكمیتأفؤل،

والفأل أن .أولع الناس بترك همزه تخفیفا:قالعلى التخفیف والقلب،تفألت،یقال تفائلت بكذا أو :الأثیر

:فیقولأو یكون طالب ضالة فیسمع آخر یقول یا واجد،یكون الرجل مریضا فیسمع آخر یقول یا سالم،

قیل یا رسول :ضالته، وفي الحدیثجده أو یله في ظنه كما سمع أنه یبرأ من مرضویتوجهتفألت بكذا،

ومنه :قالوالفأل بمعنى النوع،قال وقد جاءت الطیرة بمعنى الجنس،الكلمة الصالحة،:قالاالله ما الفأل؟

)39:2013القحطاني،(.أصدق الطیرة الفألالحدیث

:صطلاحاإ/ 2- 1

المستقبل تجعل الفرد یتوقع الأفضل وینتظر الخیر،نظرة وإستبشار نحوبأنه :أحمد عبد الخالقیعرفه 

)149:2016زروالي،(.إلى النجاح ویستبعد ما خلا ذلك وویرن

ن وضع ویعد الأساس الذي یمكن الأفراد مأنه دافع بیولوجي یحافظ على بقاء الإنسان،:تایجرعرفهكما 

الأفعال أو السلوكیات التي تجعل أفراد المجتمع یتغلبون على الصعوبات :إنه.الإلتزامات الأهداف أو

)14:1998الأنصاري،.(هم في حیاتهموالمحن التي قد تواجه
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على أنه الإعتقاد بأن المستقبل عبارة عن مخزن الرغبات أو الطموحات : عرفهلانكو مارشالأما

عبد.(المطلوبة أو المرغوبة بغض النظر عن قدرة الفرد على السیطرة علیها أو تحقیق تلك الرغبات

)245:2010الكریم،

هو إدراك الفرد للأشیاء من حوله بطریقة :أیضا بأن التفاؤلسیلجمانكما عرفه 

)245:2010حمدان،.(یةإیجاب

بأنه صفة تجعل توقعات الفرد وتوجهاته إیجابیة نحو الحیاة بصفة عامة،:عبد المعطيومخیمر وعرفه 

محیسن،.(حالاویحدوه الأمل في مستقبل أكثر إشراقا وأحسن ویستمتع بالحاضر،یستبشر الخیر،

58:1012(

مذهب یتضمن فكرة أن الواقع أساسا جید وخیر في الحیاة یفوق ألم الحیاة وشرها وهو صفة :وبسترفعرفه 

التمیز بالأفضل أو السعي نحوه و هو الحالة المدركة لإمكانیة أفضل ما یكون، و هو المیل نحو وضع 

الظروف والإحتمالات المضادة و هي التوقع و التركیب المرغوب أكثر من غیره موضع التطبیق لتقلیل 

)166:2012الموسوي،.(التنبؤ لأفضل نتیجة ممكنة تبعث على الفرح والسرور

:أن التفاؤل هوتعرف سحر فاروقماوأ 

:الإصرار على تحقیق الأهداف بالرغم من العقبات والعوائق، ومن یمتلكون هذه المهارات

.من العقبات والعوائقیصرون على تحقیق أهدافهم بالرغم -

.یعملون على أمل النجاح ولیس خوفا من الفشل-

(یرجعون العقبات لظروف یمكن التعامل معها ولیس لعیوب في شخصیتهم- )25:2006بدیر، .

مكون معرفي یتكون من إعتقاد عام في النتائج الإیجابیة إعتمادا على :أن التفاؤلیعرف أیضا كما و  

)39:2012محمود،.(النجاح وإعتقاد في فاعلیة الذات في تحقیق رغباتهاتفكیر عقلي لإحتمالیة 

مما سبق ذكره نلاحظ تعددت التعاریف في التفاؤل، وما نستنتجه من خلالها هو تركیز بعضها 

على جوانب معینة، كإعتباره النظرة الإیجابیة والتوقع الأفضل للحیاة والمستقبل والنجاح وتحقیق الأهداف، 

تباره على أنه عامل ودافع بیولوجي ومخزن الرغبات أو طموحات الفرد وأنه ، والبعض یرى وتختلف بإع

أن التفاؤل مكون معرفي وإعتقاد النجاح وفاعلیة الذات والنظرة المبشرة للأفضل، وهذا الذي یجعل من 

.التفاؤل یختلف من فرد إلى آخر

:التفاؤلأنواع /2

:للتفاؤل أنواع مختلفة ونذكرها فیما یلي
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على أنه إتجاه عقلاني إیجابي نحو إمكانیاتنا :)1992(موروالذي عرفه :لتفاؤل الدینامیكيا/ 1- 2

كما أنه یهيء الظروف للنجاح من ،"الفردیة والجماعیة ویفسر المتفاؤل الدینامیكي الخبرات بشكل إیجابي

كما یؤثر على ویفسر المتفاؤل الدینامیكي الخبرات بشكل إیجابي،،التركیز على القدرات والفرصخلال 

:عشرة سمات رئیسیة للتفاؤل وتندرج تحت أمرین همامورالنتائج بصورة إیجابیة وقد حدد 

:تفسیر الخبرات بشكل إیجابي  :أولا

 التركیز الإنتقائي.

الإمتناع عن الشكوى.

المزاج.

 القیودتحدي.

إحساس الحریة.

جدارة الذات.

:التأثیر في النتائج بشكل إیجابي:ثانیا

المسؤولیة الشخصیة.

البحث عن البدائل.

العقلانیة والتقییم الموضوعي.

الثقة بالذات.

إختیار البیئة الإیجابیة.

تحسین الذات.

1988taylor(براون وتایلور یراه :لتفاؤل غیر الواقعيا/ 2- 2 & broun(شعور الفرد بقدرته :بأنه

مما قد على التفاؤل إزاء الأحداث دون مبررات منطقیة أو وقائع أو مظاهر تؤدي إلى هذا الشعور،

البوسعیدیة،.(تالي یصبح الفرد في قمة الإحباطوبالیتسبب أحیانا إلى حدوث النتائج غیر متوقعة،

39:2014(

أو لتفاؤل الذي لا تسوغه الواقعي یعني التفاؤل المتحیز،أن التفاؤل غیر ):1998(عبد الخالق ویرى 

ویحدث التفاؤل غیر الواقعي عندما یخفض مما یعرض الإنسان للمخاطر الصحیة،المقدمة أو الوقائع،
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الأفراد تقدیراتهم أو توقعاتهم الشخصیة أو الذاتیة لمواجهة الأحداث السیئة، كما أن لا یحدث فقد عندما 

ن إحتمالات حدوث الأسوأ من الأحداث،وغنا أیضا عند زیادة توقع الأحداث یقلل الأفراد م

)94:2013مخلوف،.(الإیجابیة

Harris(میدیلتووهارییس ویعرف  & Middelto:(،بإعتباره أن كلا من التفاؤل غیر الواقعي

بینما .الأشیاء السلبیةعبارة عن نزعة داخل الفرد للتوقع العام لحدوث الأشیاء الإیجابیة بدلا من :التفاؤل

."عبارة عن نزعة داخل الفرد لتوقع حدوث الأشیاء السلبیة أقل مما یحدث فعلا"التفاؤل غیر الواقعي

إستجابة الفرد لمدى توقعه لحدوث أحداث إیجابیة متنوعة أكثر مما یحدث في الواقع :الفنجريویعرفه 

ع وتقاس هذه الإستجابة من خلال مقیاس التفاؤل وتوقع حدوث الأحداث السلبیة أقل مما یحدث في الواق

.غیر الواقعي

ویحدث هذا النوع من التفاؤل عندما یخفض الأفراد تقدیراتهم أو توقعاتهم الشخصیة أو الذاتیة لمواجهة 

.وأیضا عند زیادة توقع الأحداث الإیجابیةالأحداث السیئة،

أن التفاؤل یعد جزءا أساسیا في حیاة الفرد الإنفعالیة، وإن أردنا أن نعیش مورأكد:التفاؤل الفعال/2-3

ولكي یكون الفرد متفائلا فعالا حیاة نشطة وفعالة فعلینا أن نبتعد عن التشاؤم وأن نحل مكانه تفاؤلا نشطا،

كه في تفكیره وسلو وأن یؤمن بقدراتها على التأثیر بإیجابیةعلیه أن یتبنى الإتجاهات الإیجابیة المتفائلة،

)40:2014البوسعیدیة،.(وإنجازاته وفي شعوره بالسعادة

:المتفائلینوصفاتخصائص/3

غیر أن هذه یمتازون المتفائلون بخصائص یمكن من خلالها التنبؤ بإتجاهاتهم نحو التفاؤل،

الأفراد بدرجات كما أنها تظهر عند الخصائص لا یشترط أن تبدو على الفرد المتفائل في وقت واحد،

نجاح والفشل،لكیفیة تفسیر االنظرة إلى الذات،وأهم هذه الخصائص تنتظمها محاور ثلاثة،متفاوتة ،

:وأسلوب مواجهة ضغوط الحیاة والمشكلات وهي

،حیث یشعرون بأنهم واسعوا الحیلة بما یكفي للتوصل إلى تحقیق أهدافهمالثقة بالنفس.

أو تغییر الأهداف التي یستحیل تحقیقها،لى أهدافهم،إصاف بالمرونة من أجل سبل للوصول الإت

وهم یتمتعون بالحاسة الذكیة التي تمكنهم من تقسیم مهمة صعبة إلى أجزاء صغیرة یمكن التعامل 

.معها
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أو الإكتئاب في مواجهة تحدیات أو النكساتأو الموقف الإنهزامي،،عدم الإستسلام للقلق.

،ولدیهم القدرة على إتخاذ الأسالیب هم أكثر قدرة على التكیف الفعال مع مواقف الحیاة الضاغطة

هم وأكثر إصرارا على وأنهم أكثر تركیز في نمط تفكیر المباشرة لحل المشكلات التي تواجههم،

لجوء أكثر إستخداما لأسالیب المواجهة الفعالة التي تركز على المشكلة، ویزداد إجتیازها، و 

.والإستفادة من الخبرة والتعلم السابقالمتفائلین إلى التخطیط عند مواجهة موقف عصیب،

)85-84:2006بوقفة،(

الشخصیة المتفائلة تتمیز بأنها إلى)1984صبحي، (تشیر دراسة 

تقدر الأمور والظروف تقدیرا سلیما.

تتعامل مع الآخرین بمودة وثقة.

تقبل على الحیاة بأمل وسرور.

بلتتعلق بالأمل عند تخطیطها للمستق.

تشارك بفعالیة في المجالات التي تخدم المجتمع.

Mc(لماك جینییسویمكن إجمالا الصفات الممیزة للشخص المتفائل وفقا  Ginnis،1990(في أنه:

لأجزاء المشكلة بغرض الوصول إلى حل المشكلة الكلیةدائما ما یبحث عن حلول جزئیة.

لدیه إعتقاد راسخ بأن كل فرد یمتلك القدرة على التحكم بمستقبله.

یمیل إلى التجدید في حیاته والبعد عن الروتین.

لایسمح للأفكار السلبیة بأن تطغى على تفكیره.

یمیل إلى تعزیز قدرته على التفكیر والإمتنان لمن حوله.

تسم سلوكه بالمرح حتى وإن بدا له تحقیق السعادة أمر مستبعدی.

یعتقد بأنه یمتلك قوة عالیة على تحقیق النجاح.

تهیبحث عن مصادر مختلفة للحب في حیا.

Carver(شایروكارفر  ویرى- & Scheier,1999:(إن التفاؤل یدفع صاحبه إلى

البحث المستمر عن المعلومات بهدف زیادة المعرفة.

إستخدام أسالیب مواجهة فعالة.

عزو الأحداث لأسباب إیجابیة.
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البحث عن الفائدة.

الإتسام بحس الدعابة.

77-75:2011بسیوني،(.تقبل الآخرین من حوله(

:النظریات المفسرة للتفاؤل/5

والتفكیر تكون إیجابیة بشكل إنتقائي لدي المتفائلین إذ یستخدم إن اللغة والذاكرة :النظریة المعرفیة/5-1

الأفراد المتفائلون نسبة أعلى من الكلمات الإیجابیة مقارنة بالكلمات السلبیة سواء كانت في الكتابة أو 

الكلام أو التذكر الحر فهم یتذكرون الأحداث الإیجابیة قبل السلبیة الطبیعیة الإنسانیة نظام كلي یتمثل 

،         ه ویخضع لتوجیه إستراتیجیات ضبطهبالنظر إلى الذات كتنظیم معرفي یتعلق بتاریخ الفرد وهویت

أن أنشطة الفرد السلوكیة والفكریة یمكن توجیهها في إتجاه معین من خلا تركیباته الشخصیة كال یرى 

یشیر إلى أن الناس یبحثون و  المستقبلیة مهمة وحاسمة لتحدید سلوكه،التي یستخدمها في توقع الأحداث،

وجهة تمیل إلى عن طرق وأسالیب للتنبؤ بما سیحدث كما أنهم یوجهون سلوكیاتهم وأفكارهم حول العالم

كما أظهرت دراسة أن للتفاؤل إرتباط بالإیمان والحظ الجید والصحیحة والمفیدة،التنبؤات الدقیقة

)06:2016عبداالله،(.ان والحظ الجید یعزز سمة التفاؤلوالمعتقدات غیر العقلانیة وفسر الباحثان بأن الإیم

ذكر بدوي أن التفاؤل من بعض الأعمال أو الرموز، ینتشر بالتقلید والمحاكاة، :النظریة السلوكیة/5-2

فقد أثبتت تجارب الفعل المنعكس الشرطي إمكانیة تكوین إستجابات معینة للرموز أو إكتساب تفاؤل 

.توفر الدافع أو المنبه الطبیعي أو المثیر الصناعي أو الرمز أو الثواب والعقاببطریقة تجریبیة متى 

بمفهوم الفاعلیة الذاتیة والذي یعني توقع الفرد بأن لدیه القدرة على آداء )Bandoura(باندورا إهتم 

ع نتائج سلوك یحقق النتائج المرغوب فیها، ومیز بین الفاعلیة والتوقعات الإیجابیة، حیث یرى أن توق

التفاؤل هو الإعتقاد بأن سلوك معین سیترتب علیه نتائج مرغوب فیها، فتوقع النتائج أحد المحددات 

المؤثرة في السلوك، وذلك من خلال تقویم الفرد لنتائج الآداء الناجح وإحتمالات الوصول إلى الهدف 

دي إلى الهدف فإنه لن یقوم المنشود عن طریق هذا السلوك، فإذا لم یقتنع الشخص بأن السلوك سوف یؤ 

به، حتى لو كان یعتقد بأنه یقدر على القیام به، وبالرغم من الإختلاف بین مفهومي التفاؤل والفاعلیة 

ستانلي الذاتیة فإن هنالك علاقة موجبة بین الفاعلیة الذاتیة المرتفعة والتفاؤل المرتفع كما أشارت دراسة 

Stanleyوآخرون  et all)().،18:2015مخلوفي(
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مفهوم التفاؤل بأنه النظرة الإیجابیة والإقبال على :شایر وكارفروضع:كارفرونظریة شایر /5-3

حدوث الحیاة والإعتقاد بإمكانه تحقیق الرغبات في المستقبل فضلا عن الإعتقاد بإحتمال حدوث الخیر أو 

لتوقع الفرد حدوث الأشیاء الجیدة وإن التفاؤل إستعداد عام یمكن داخل الفردالجانب الجید من الأشیاء،

)287:2009مصطفى،(.أو الإیجابیة أي توقع النتائج الإیجابیة لأحداث المقبلة

فالمتفائلون یستخدمون إستراتیجیات مواجهة متمركزة على المشكلة تستند إلى العاطفة كالتقبل،

ویؤكدان على وجود الفروق الفردیة الثابتة والصیاغة الإیجابیة للموقف الذي یواجهونه،والإستعانة بالمدح،

إذ أن التفاؤل یوظف والصحة البدنیة،كما یبرهنان على وجود علاقة بین التفاؤل،في التفاؤل،

فالتفاؤل یرتبط بالتوقعات الإیجابیة التي إستراتیجیات فعالة لدى الفرد للتغلب على الضغوط الواقعة علیه ،

)149:2011،الموسوي(.لا تتعلق بموقف معین

في نظریتهم إلى أساس أو أساسیات التفاؤل فأسس أشار سیلجمان وزملاؤه:نظریة سیلجمان/5-4

التفاؤل لا تكمن في العبارات الإیجابیة أو الصور وإنما في الطریقة التي یفكر بها الفرد وینظر بها إلى 

ولكل رؤیته الخاصة الممیزة له وهو ما الأسباب،فكل فرد منا قد إكتسب عادة معینة للتفكیر في الأسباب 

وهذا الطراز ینمو ولا یتطور في الطفولة ویدوم إن بقى بدون تدخل )الطراز التفسیري(أطلق علیه إسم 

مدى العمر وهنالك ثلاث أبعاد أساسیة مهمة یستخدمها الطفل دائما لكي یفسر سبب وقوع أي خارجي ،

:حدث جید أو سيء هي

":مقابل دائما"یاناأح:لإستمراریةا - 1

إلى الأحداث السیئة یشیر سیلجمان وزملاؤه أن الطفل الأكثر عرضة للإكتئاب یؤمن الأسباب المؤدیة

التي تقع له تكون مستمرة و إن السبب سوف یبقى للأبد في نظره وهذا یعني أن الأحداث السیئة سوف 

ى الطفل الذي یجید التعامل مع الإخفاق وفي المقابل یر ).هذه حال الدنیا دائما (تتواصل بشكل دائم 

.والتصدي للإكتئاب أن الأسباب التي تقف الأحداث السیئة هي مجرد سبب وقتي

":مقابل التحدید"التعمیم :الإنتشار-2

وهذا ) مثل إن ما حدث سیؤثر بشكل في كل شيء أقوم به(ویعود هذا التفسیر إلى تعمیم أثر الأسباب 

.لى الإعتقاد بأن الحدث السيء الذي تعرض له سیؤدي إلى حدوث مشاكل كثیرةالتفسیر یؤدي بالفرد إ
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":الداخلي في مقابل الخارجي":التشخیص-3

یفوق هذا التفسیر حدود الإنتشار والإستمراریة ویقصد به تحدید الشخص المسؤول عن الخطأ فعندما تقع 

أو یمكن أن یلقي اللوم على الآخرین أو ،)داخلي(أحداث سیئة یمكن أن یلقي الطفل اللوم على نفسه

.خارجي(على الظروف )288:2009مصطفى،()

وقد ركزت هذه النظریة على إعادة هیكلة نموذج عجز المتعلم والذي یهتم بأسلوب الإعزاءات التي 

أسلوب الإعزاءات المتفائلة )1991(سیلجمان وقد قدم  یؤدیها أو یسلكها الناس إتجاه الأحداث السلبیة،

.على أنه نموذج من الإعزاءات الداخلیة ویظهر هذا النموذج واضحا من خلال نموذج الیأس

عبارة عن أسلوب تفسیري وتحلیلي أكثر من سمة شخصیة، والأشخاص سیلجمان فالتفاؤل في نظریة 

ة وعابرة حدثت من خلال مواقف نادرة المتفائلین تبعا لهذه النظریة یصفون الأحداث السلبیة على أنها زائل

لهذا فإن المتفائلین على سبیل المثال یرجعون الفشل في الإمتحان إلى الأسلوب الخاطىء وغیر متكررة،

.في الأسئلة أو الغیر متوقع 

ویقاس التفاؤل في نظریة .بعملیة الإعزاءات كنقطة محوریة للنظریةلسیلجمان التفاؤلوتهتم نظریة

)100-99:2008دیغم،(.بمقیاس أسلوب الإعزاءاتلجمان سی

من خلال إستعراض النظریات التي فسرت التفاؤل نلاحظ أن هناك نقاط إختلاف وتشابه بین 

النظریات وأن هذه المیزة لا تأخذ علیها وإنما هي عوامل قوة ساهمت في توضیح معالم هذا المفهوم، 

یستخدمون اللغة والتفكیر لأنها إیجابیة وإنتقائیة وأن الطبیعة الإنسانیة فالنظریة المعرفیة ترى أن المتفائلون 

تنظر إلى الذات كتنظیم معرفي، أما النظریة السلوكیة فقد أعطت الأهمیة للتقلید والمحاكاة والإستجابات 

فقد  كارفرو شایریرى أن التركیبات الشخصیة هي التي تحدد السلوك، أما كاتلالسلوكیة المدعمة، ف

فقد  زملاؤهو سیلجمانأوضحا أن التفاؤل هو توقع حدوث الأشیاء الإیجابیة والجیدة للأحداث المقبلة، أما 

أكدوا على أن التفاؤل یكمن في الطریقة التي یفكر بها الفرد وینظر بها إلى الأسباب ووجود مفهوم الطراز 

نتشار والتشخیص، تمراریة والإالإسالتفسیري وهو أحد الأسالیب المعرفیة یتكون من ثلاثة أسس هي

لتفسیر الأحداث السیئة بطریقة غیر مباشرة بتقدیمه مبررات خارجیة وغیر ثابتة ونوعیة، وتهتم بعملیة 

.الإعزاءات كنقطة محوریة للنظریة والتي تقیس التفاؤل بأسلوب الإعزاءات
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:العوامل المؤثرة على التفاؤل/6

:التي تؤثر بالتفاؤل لدى الأفرادالعواملفیما یلي بیان لأثر بعض 

:العوامل البیولوجیة/1-6

نتائج دورا هاما في التفاؤل، فقد كشفتحیث تلعبتشمل المحددات الوراثیة والإستعدادات الموروثة،

من التوائم المطابقة، أن الوراثة تلعب دورا مهما )500(على عینة من)plomin,2006(دراسة قام بها

الوراثة ، البیئة و نفي شخصیة الفرد في جعلها شخصیة متفائلة، كما أ)%25(التفاؤل وتسهم بنسبةفي 

هما اللتان تعملان على توجیها لموروثات التفاؤلیة، فتعمل التربیة على إخراجها إلى حیز الوجود جمیعا 

الحالتین فإن تلك المقومات لكن بقوتین غیر متساویتین، فقد یجد الفرد نفسه أكثر میلا للتفاؤل، ولكن في

الموروثة لا تكفي بأن یكون الفرد متفائلا، فلا بد من تغذیة الموروث وتلبیته وجعله یتفاءل مع المقومات 

البوسعیدیة،(.والموضوعات البیئیة حتى یستمد ما لدى الإنسان بالقوة إلى وجود بائنا وفعلي في الحیاة

44:2014(

نشاط الشخص وقوته العقلیة والعصبیة، فقد تعود أن یزود نفسه بالأفكار كثیرا ما ینشأ التفاؤل عن 

)99:2012الكرعاوي،(.الصحیحة السارة

:العوامل الإجتماعیة/6-2

وهي تتمثل في التنشئة الإجتماعیة من لغة وعادات و قیم و إتجاهات سائدة في المجتمع، ولها في تنشئة 

.المفاجئة تجعل الفرد یمیل في الغالب إلى التشاؤم والعكس إلى حد بعیدالمفهوم، فالمواقف الإجتماعیة 

إن الأسالیب الخاطئة، كاللجوء إلى العقاب من أجل إسكات الرغبات التي ترید الإستمتاع بمبهاج الحیاة و 

ا إحباط سعي المراهق الذي یحاول الإستقلال عن أسرته، ومعاملة الراشدین وضعف الإمكانیات المادیة مم

.یؤدي إلى سوء إستغلال أوقات فراغهم والأضرار بهم وبمجتمعهم

مجال أكبر في التعبیر  الذكور لهمید التفاؤل بین الجنسین، فإن للعوامل البیئیة والثقافیة دورا كبیرا في تحد

عن آرائهم وإتجاهاتهم وهذا مما لا شك فیه یخلق لدیهم نوعا من الأمل والتفاؤل نحو المستقبل لاسیما

م یمتلكون لأنهمن تلك التي تتمتع بها الإناث، الشباب العربي من الذكور یتمتعون بفرص وخیارات أكثر 

القرار في تحدید مصیرهم سواء من ناحیة إستمرار التعلیم وإختیار المهنة المناسبة أو حتى إختیار الزوجة، 
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یعني إنخفاض التفاؤل بدرجة كبیرة أما الإناث فما زالت التقالید الإجتماعیة تحد من ذلك عندهن لكن لا

)04:2013مهدي،(.لدیهن، لكن التفوق یظهر لدى الذكور

:مستوى التدین/6-3

إن المتدینین یمیلون إلى أن یكونوا أكثر تفاؤلا من غیر المتدینین، وقد حاولت بعض الدراسات أن تتخذ 

نتائج الدراسات عن وجود علاقة دالة فقد كشفتمن درجة تدین الفرد متغیرا هاما في الكشف عن التفاؤل،

.إیجابیة بین التفاؤل والتدین

:التنشئة الأسریة/6-4

تلعب أسالیب التنشئة التي تتعبها الأسرة في تربیة أبنائها دورا هاما في نمو أبنائها، فكلما كانت عملیة 

ب فیه، كلما كان الطفل أكثر التنشئة إیجابیة وتشعر الطفل بأهمیته وقیمته إحترامه و تقدیره، وبأنه مرغو 

(فالأسرة التي یسودها السلام والاستقرار تعكس جوا یسوده الحب والتفاؤلتوافقا وتفاؤلا، )61:2012محیسن،.

:فوائد التفاؤل/7

ا، مبني على حسن ظنه باالله إیقاد جذوته فیه أو سان في بعث نفسه على التفاؤل،لاشك أن نجاح الإن

ولذلك كله من الناحیة النفسانیة والبدنیة، وإستقامة توكله علیه من الناحیة الإیمانیة، وبالتدریب ،تعالى

:دلالات كثیرة وفوائد عدیدة نذكر شیئا منها

 إن حسن الظن باالله تعالى یجلب السعادة لنفس الإنسان و روحه، وبهذا فإن من حسن الظن

.وتفاؤل یعیش في سعادة روحیة، وسكینة نفسیة

ترویح الفرد و سروره في نفسه وأسرته ومجتمعه:وكذلك فإن من فوائد التفاؤل وآثاره.

و هو في حقیقته باعث على الجدرتقویة للعزائم، ومعونة على الظففي التفاؤل ،.

مع المنظومة البیئیة و ، وإتباع لهدیه في التعامل"صلى االله علیه وسلم"ثر الرسول وفیه إقتفاء لأ

.الأرضیة والكونیة، الحیاتیة

 تظهر فوائد التعامل في الحیاة بروح متفائلة من خلال تجدید الشخص لقوته الذاتیة، وإستفسار

إذ یمنح التفاؤل صاحبه طاقة روحانیة منشطة إرادته الروحیة والبدنیة لتحقیق أهدافه وغایاته،

.نحو الوصول إلى ما یعتبره غایة سامیة
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إثارته الوجدان الإیجابي في من یسلك سبیله قولا أو عملا، ویظهر  :دهوإن من معطیات التفاؤل وفوائ

ذلك من خلال إستشراف المستقبل بكل أمل، والنظر إلى الغیبیات من خلال حسن الظن بموعود االله 

)118-117:2001السامراني،(.تعالى، والعیش في ظلاله

:قیاس التفاؤل/7

من البحوث العالمیة في مجال التفاؤل أجریت بواسطة مقیاس التوجه نحو الحیاة من إن عددا لا بأس به

.كما أجریت علیه أیضا دراسات عدة،)1985(كارفرو شایروضع 

إختیارات تقیس التفاؤل بعبارات )5(عبارة یجاب عن كل منها على أساس )12(یتكون الإختبار من

"مثل "أؤمن بالفكرة القائلة بعد العسر یسرا"و" أنا متفائل دائما بالنسبة لمستقبلي:

)100(وقد طبق العالمان اللذان وضعا هذا المقیاس في صورته الأخیرة على أربع عینات مستقلة بلغت

التطبیق بعد أربع أسابیع إلىریقة إعادة طالب وطالبة في الجامعات الأمریكیة، فوصل معامل الثبات بط

التوقع العام ":، وإستخرجت معاملات الصدق بحسب الإرتباطات بعدد من المقاییس منها مقاییس)0.79(

"للنجاح "تقدیر الذات" وتشیر معاملات الإرتباط ...المغامرة"و" وجهة الضبط الداخلي والخارجي"

.المستخرجة إلى صدق الإختبار

من خلال دراسة أظهرت أنه )سمیث وزملاؤه(الإختبار تعرض للنقد من طرف بعض الباحثین  إلا أن هذا

یقیس العصابیة بدلا من التفاؤل، وذلك إعتمادا على دراسة عاملیة لإختبار التوجه نحو الحیاة، ومقیاس 

لي عن التوقع العام للنجاح، ومقیاس القلق الصریح، ومقیاس سمة القلق، حیث كشف التحلیل العام

وبهذه النتیجة فإنه یجب إعادة النظر في تفسیر إستخبار "العصابیة"إستخراج عامل واحد أطلق علیه 

.)1997(الأنصاريالتوجه نحو الحیاة بوصفه مقیاسا للتفاؤل كما یقول 

بالإضافة إلى هذا الإستخبار هناك إستخبارات عدة لا تتوفر لدي معلومات عنها، لذلك أكتفي بعرض 

بیك (، ومقیاس أجداث الحیاة من وضع )انشتاینو(ا، فهناك مقیاس أحداث الحیاة من وضع أسمائه

بالإضافة إلى القائمة العربیة للتفاؤل من ،بدر الأنصاري، مقیاس التفاؤل غیر الواقعي من وضع )وزملاؤه

)103-102:2006بوقفة،(.بدر الأنصاريوأحمد عبد الخالق إعداد
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:خلاصة الفصل

عرفنا أن التفاؤل بأنه صفة تجعل الفرد وتوجهاته إیجابیة نحو الحیاة بصفة ما سبقمن خلال 

عامة، یستبشر بالخیر فیها،ویستمتع بالحاضر في مستقبل أكثر إشراقا، وأن التفاؤل مهم لبقاء الإنسان 

ؤل وكذا العوامل المؤثرة للتفامتحررا من المخاطر التي یمكن أن تضر بصحته البدنیة والنفسیة،

أسس التفاؤل یتمثل في الأسلوب الذي یرى أن النظریات التي فسرت التفاؤل ومن أبرزها نظریة سیلجمان و 

أو الطراز التفسیري الذي یمارسه الفرد في مواجهة المواقف المزعجة، ویمكن قیاسه وملاحظته بل وتعدیله 

شخیص و راریة و الإنتشار والتویعتبر أحد الأسالیب المعرفیة ویتكون من ثلاث أسس هي الإستمأیضا،

.حداث السیئة بطریقة غیر مباشرة بتقدیمه مبررات خارجیة وغیر ثابتةأن المتفائل الذي یفسر الأ
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:تمهید

إن مفهوم جودة الحیاة یتغیر بتغیر الزمن وبتغیر حالة الفرد النفسیة والعمریة التي یمر بها، 

فالسعادة تحمل معاني متعددة للفرد في المواقف المختلفة فالمریض یرى السعادة في الصحة والفقیر یدرك 

اول من خلال هذا السعادة في المال، وهكذا تتغیر المفاهیم مع تغیر الظروف المحیطة للفرد، وسنح

الفصل إلقاء الضوء على جودة الحیاة، لنتطرق بعد ذلك إلى مفهوم جودة الحیاة  والمبادىء والإتجاهات 

.النظریة المفسرة لها

:مفهوم جودة الحیاة/1

حتى یكون لدینا رؤیا واضحة عن المفهوم الذي سنتناوله، من المستحسن التطرق إلى المفهوم 

:ملخص لما جاء في التعاریفاللغوي، ویلیه مجموعة من التعاریف الإصطلاحیة وأخیرا 

:لغة/ 1- 1

ان، والإتیان بالجید تتفق المعاجم اللغویة على أن الجودة ضد الرداءة، وهي مرادفة للإتقان والإحس

بمعنى أحسن، "جاد"من القول أو العمل، ویرجع الأصل اللغوي لكلمة جودة إلى الفعل الثلاثي المجرد 

.وجاد بالشيء أي أتقنه وأحسنه، وجاد جودة أي صار جیدا وجاد وجودة بمعنى واحد

وهو أصل یدل على كثرة "ج، و، د"كما تعود الجودة في اللغة العربیة إلى أصلها الإشتقاقي 

العطاء، وجاد بالشيء، جودة أي صار جیدا أو جاد، أتى بالجید من القول والفعل، ویقال أجاد فلان في 

)53:2016بلعباس،(.عمله وأجود وجاد عمله

:إصطلاحا/1-2

جودة الحیاة تعبر عن التوافق  والسعادة والرضا عن الحیاة المختلفة كناتج للظروف المعیشیة 

الحیاتیة للأفراد وعن الإدراك الذاتي للحیاة، حیث ترتبط جودة الحیاة بالإدراك الذاتي للحیاة لكون هذا 

الإدراك یؤثر على تقییم الفرد للجوانب الموضوعیة للحیاة كالتعلیم والعمل ومستوى المعیشة والعلاقات 

معین وظروف معینة من ناحیة الاجتماعیة من ناحیة، وأهمیة هذه الموضوعات بالنسبة للفرد في وقت 

)55:2015غضبان،.(أخرى
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الاستمتاع بالظروف المادیة في البیئة الخارجیة والإحساس بحسن الحال :وتشیر أیضا جودة الحیاة إلى

وإشباع الحاجات والرضا عن الحیاة، وإدراك الفرد لقوى ومضامین حیاته وشعوره بمعنى الحیاة إلى جانب 

ة، وإحساسه بالسعادة وصولا إلى أن یعیش حیاة متوافقة بین جوهر الإنسان، الصحة الجسمیة الإیجابی

)213:2015النجار والطلاع،.(والقیم السائدة في مجتمعه

بأنها الإحساس بمعنى الحیاة والمفهوم الشامل لأهدافها المختلفة وكیفیة تحقیق هذه :وتعرف جودة الحیاة

)90:2011خضر ومبروك،.(الأهداف بأسلوب مناسب

هي نتاج لتفاعلات فریدة بین الفرد والمواقف الحیاتیة :جودة الحیاة بأنها):Goode،1994جود(یعرف

الخاصة، وكذلك درجة استمتاع الفرد بإمكانیاته المهمة في حیاتیه، أو بصورة أخرى إلى أي حد یرى الفرد 

)78:س.د الشیراوي،.(مدى جودة حیاته

إیجابیة یشعر خلالها الفرد بالصفاء والهدوء والطمأنینة والبهجة، والارتیاح حالة عامة :وتعرف أیضا بأنها

والرضا، وحسن الحالة الصحیة والنفسیة، وتقبل وفهم الذات كما هي، والتوافق والتفاعل الأكادیمي 

)66:2012الفرا والنواجحة،.(والاجتماعي

صیته في النواحي النفسیة، والمعرفیة، درجة إحساس الفرد بالتحسن المستمر لجوانب شخ:كما تعرف بأنها

والإبداعیة، والثقافیة، والریاضیة، والشخصیة، والجسمیة، والتنسیق بینهما، مع تهیئة المناخ المزاجي 

والانفعالي المناسبین للعمل والإنجاز، والتعلم المتصل بالعادات والمهارات والاتجاهات، وكذلك تعلم حل 

تكیف، وتبني منظور التحسن المستمر للأداء كأسلوب حیاة، وتلبیة الفرد المشكلات وأسالیب التوافق وال

لاحتیاجاته ورغباته بالقدر المتوازن، واستمراریة في تولید الأفكار والاهتمام بالإبداع والابتكار والتعلم 

(التعاوني بما ینمي مهاراته النفسیة والاجتماعیة )123:2008سلیمان،.

شعور الفرد بالرضا والسعادة وقدرته على إشباع حاجاته من :حیاة بأنهاجودة ال:كاظمو منسيیعرف 

خلال ثراء البیئة ورقي الخدمات التي تقدم له في المجالات الصحیة والإجتماعیة والتعلیمیة والنفسیة مع 

)227:2014مشري،.(حسن إدارته للوقت والإستفادة منه

ا التي یشعر بها الفرد إتجاه المظاهر المختلفة في بأنها درجة رضا أو عدم الرض):2009(جسامیعرفها 

الحیاة ومدى سعادته بالوجود الإنساني، وتشمل الإهتمام بالخبرات الشخصیة لمواقف الحیاة، كما أنها 



الفصل الثالث                                                                                  جودة الحیاة

26

تشمل على عوامل داخلیة ترتبط بأفكار الفرد حول حیاته وعوامل خارجیة كتلك التي تقیس سلوكیات 

)72:س.مبارك،د.(، ومدى إنجاز الفرد للمواقفالاتصال الاجتماعي، النشاطات

تعبر عن مدى إدراك بأنها تتفق على كونها یتضح من خلال التعاریف أن مفهوم جودة الحیاة 

الفرد في العیش حیاة جیدة من خلال الاستمتاع بها وتحقیق وإشباع حاجاته والشعور بالرضا 

باشر بالفرد بحد ذاته، وأنه شعور داخلي یحسن وترتبط بشكل موحسن الحالة الصحیة النفسیة والسعادة

.الحال والطمأنینة النفسیة وتحقیق ذاته

:مبادئ جودة الحیاة/2

:إن هناك مجموعة من المبادئ لجودة الحیاة نذكر منها مایلي

إن جودة الحیاة مرتبطة بمجموعة من الإحتیاجات الرئیسة للإنسان، وبمدى قدرته على تحقیق أهدافه-

.في الحیاة

إن معاني الحیاة تختلف بإختلاف وجهات النظر الإنسانیة، بمعنى أنها تختلف من شخص إلى آخر، -

.ومن عائلة إلى أخرى، ومن برنامج إلى آخر

.إن مفهوم جودة الحیاة له علاقة قویة ومباشرة في البیئة التي یعیش فیها الإنسان-

.ثقافي للإنسان وللأشخاص المحیطین بهإن مفهوم جودة الحیاة یعكس التراث ال-

)36:2015المشاقبة،.(إن هذه المبادىء مشتركة بین الشخص الطبیعي والشخص المعاق-

:مؤشرات جودة الحیاة/3

:مؤشرات جودة الحیاة فیما یلي)Fallowfield،1990(فولفیلد لقد حدد 

الفطریة (هي حالة شعوریة تجعل الفرد قادرا على إشباع حاجاته المختلفة :الإحساس بجودة الحیاة-1

.والإستماع بالظروف المحیطة به)والمكتسبة

(تشمل في التوافق مع المرض أو الشعور بالسعادة والرضا:المؤشرات النفسیة-2 آدم والجاجان،.

2014:352(
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تتضح من خلال القدرة على تكوین العلاقات الشخصیة ونوعیتها،فضلا :المؤشرات الإجتماعیة-3

.عن مدى ممارسة الفرد للأنشطة الإجتماعیة والترفیهیة

تتمثل بدرجة رضا الفرد عن مهنته وحبه لها، ومدى سهولة تنفیذ مهام وظیفیة، :المؤشرات المهنیة-4

)37،2016یحي،.(وقدرته على التوافق مع واجبات عمله

تتمثل في رضا الفرد عن حالته الصحیة، وقدرته على التعایش مع الآلام :المؤشرات الجسمیة والبدنیة-5

.والنوم والشهیة في تناول الغذاء والقدرة الجنسیة

أن المؤشرات السابقة تعتبر جیدة لقیاس جودة الحیاة، ویمكن ):2010(منسيو كاظمویؤكد -

)65:2006كاظم،.منسي.(موضوعیة في هذا المجالإستخدامها عند إعداد مقاییس 

مخططا یبین فیه وجهة نظره التي تتمثل في كون مفهوم جودة ):1994(نوردنفالت كما وقد إقترح -

الحیاة بإدماج مختلف المؤشرات كالسعادة التي هي ذات أصل فلسفي، والراحة المادیة والوجود الذاتي ذوي 

الصحة الجسمیة ذات الأصل الطبي بالإضافة إلى الصحة العقلیة ویمكن الأصل الإجتماعي والنفسي، و 

:إظهار ذلك من خلال الشكل التالي

)27:2014،حرطاني(.یبین مؤشرات جودة الحیاة حسب نوردنفالت):1(الشكل رقم

:النظریات والإتجاهات المفسرة لجودة الحیاة/4

الراحة الذاتیة الصحة الجسمیة 

عادة ــالس

الراحة المادیة

الحیاةجودة الصحة العقلیة 
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نظرا لتعدد تعاریف جودة الحیاة من طرف العدید من الباحثین والعلماء وكذلك بالنسبة للفلاسفة 

المسار التاریخي لهذا المفهوم أدى تعدد وظهور العدید من الإتجاهات والنظریات  القدماء من خلال ضبط 

:التي تفسر هذا المصطلح وهي

یرى أصحاب هذا الإتجاه أن الإدراك محدد أساسي لجودة الحیاة فجودة الحیاة :الاتجاه النفسي/4-1

یدركه منها كما أن جمیع متغیرات هي تعبیر عن الإدراك الذاتي للفرد فالحیاة بالنسبة للإنسان هي ما 

المنحنى الإجتماعي كالدخل، المسكن، العمل، التعلیم یمثل إنعكاسا مباشرا لإدراك الفرد لجودة الحیاة في 

وجود هذه المتغیرات بالنسبة لهذا الفرد وذلك في وقت محدد وفي ظروف معینة ویظهر ذلك في مستوى 

القیم والإدراك الذاتي، :بمفهوم جودة العدید من المفاهیم منهاالسعادة والشفاء الذي یكون علیه، ویرتبط

الحاجات، مفهوم الإتجاهات، مفهوم الطموح، مفهوم التوقع إضافة إلى مفاهیم الرضا، التوافق، الصحة 

النفسیة ویرى البعض أن جوهر جودة الحیاة یكمن في إشباع الحاجات كمكون أساسي لجودة الحیاة، 

.إشباع الحاجات في نظریة أبراهام وماسلواوذلك وفقا لمبدأ 

وبالتالي فالأساس لجودة الحیاة یتضح في العلاقة الانفعالیة القویة بین الفرد وبیئة، هذه العلاقة 

تتوسطها مشاعر وأحاسیس الفرد ومدركاته فالإدراك ومعه بقیة المؤشرات النفسیة مثل المدركات التي 

كما ینظر إلیها وفقا للمنظور النفسي على أنه البناء الكلي الشامل تظهر من خلالها جودة الحیاة الفرد

)357:س.بیة،د.(الذي یتكون من المتغیرات المتنوعة التي تهدف إلى إشباع الحاجات الأساسیة لأفراد

:التكامليالإتجاه/4-2

بالمؤشراتعنهایعبركماالموضوعیة،الجوانببدلالةالحیاةجودةمفهوم أن الاتجاه هذا أصحابیرى

بالمؤشراتعنهایعبركماالذاتيالتقییمبدلالةالحیاةجودةمفهوم أن كماضیق،مفهومالموضوعیة

متداخلةبجوانبیرتبطالحیاةجودةمفهوم أن الاتجاه، هذا أصحابیرىثمومنقاصر،مفهومالذاتیة

.الموضوعيالقیاسحدود لفهم أساساتعدأنها اعتبار على والموضوعیة،الذاتیةالنواحيمن

 في المعیشیة للظروف والتكاملبالرفاهیةمرتبطكونهمنانتقلالحیاةجودةمفهوم أن :المالكيترى لذا

 والذي والمعنويمنهاالماديالإنسانحیاة في الحادثالتكامل عن یعبرمفهوماكونه إلى الإنسانحیاة

.السعادة الرضا إلى بهیؤدي

كإشباعالمادیةالحیاةجوانبكلیشملشامل،مفهومالحیاةجودة أن ):1990(تؤكد صالح كما

الجانبمن كلا یشملالحیاةجودةمفهوم فان وبالتاليالذات،كتحقیقواللامادیةالأساسیةالحاجات
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المؤشراتترصدهكما الواقع لهذا الذاتي والإدراك الموضوعیة،المؤشراتترصدهكماوالموضوعيالمادي

.الذاتیة

دخل، (الاجتماعیةالعواملمنلكلنتاج هي الحیاةجودة أن :(1999)الغندورباالله العارف ویرى

 هذه مناسبةلمدى الفرد إدراك نوعیة في تتبلورالتيالنفسیةوالعوامل،...)وتعلیممسكنصحیة،خدمات

خلالهامنتظهرالتيالمخرجاتتمثلالنفسیةالمؤشراتبقیةومعه فالإدراك له،الاجتماعیةالعوامل

.الحیاةجودة

الجسمیةالجوانببینالتوازنبتحقیق الفرد وعي تعكسالحیاةجودة أن إلى): 2010(أبو حلاوة ویشیر

عن  تعبرالحیاةفجودةالایجابي،أو الوجودوالاستمتاعالحیاة عن الرضالتحقیقوالاجتماعیةوالنفسیة

 وعن للأفراد الحیاتیةالمعیشة لظروف كناتجالحیاة عن والرضابالسعادةعنهیعبركماالنفسيالتوافق

 الفرد تقییم على یؤثر الإدراك هذا لكون لها الذاتيبالإدراكالحیاةجودةترتبطحیثللحیاة،الذاتي الإدراك

 هذه وأهمیةناحیةمنالاجتماعیة والعلاقات المعیشةومستوىوالعملكالتعلیمللحیاةالموضوعیةللجوانب

)35:2016یحي،(.أخرىناحیةمن للفرد بالنسبةالموضوعات

:الإتجاه المعرفي/4-3

:الآتیتینالفكرتین على الحیاةلجودةتفسیره في المنظور هذا یرتكز

.الحیاةبجودةشعورهدرجةتحددالتي هي الفرد إدراك طبیعة إن :الأولى

منأثرا الأقوى هي الذاتیةالعوامل فإن الأفراد،بینالحاصل الإدراكي الاختلاف إطار في و:الثانیة

.الحیاةبجودةشعورهمدرجة في الموضوعیةالعوامل

.الحیاةجودةتفسیر في حدیثتاننظریتانلدیناتبرزالمنظور هذا في و ذلك، وفق و

:نظریة لاوتن.3-1

:الآتيحولتدور هي و الحیاةجودة عن فكرتهلیوضح،البیئةطبعةمفهوملاوتن طرح

:همابظرفانیتأثرحیاتهلنوعیة الفرد إن إدراك

 في البیئةوطبعاحیاته،لجودة إدراكه على بالفردالمحیطةللبیئةتأثیرهناك أن:المكاني الظرف-

غیرتأثیرهالآخر و مثلاالصحة على كالتأثیر الفرد حیاة على مباشرأحدهماتأثیرات لها المكاني الظرف

.فیهایعیشالتيالبیئة على الفرد كرضاإیجابیةمؤشراتیحملأنه إلا مباشر

 في تقدمكلماإیجابیاأكثریكونحیاتهجودة على البیئةطبیعةلتأثیر الفرد إدراك إن:الزماني الظرف  -

)48:2014شیخي،(.بیئته ظروف على سیطرةأكثر كان كلماعمره في الفرد تقدمفكلماالعمر،
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:نظریة رایف.3-2

حول مفهوم السعادة النفسیة إذ أن شعور الفرد بجودة الحیاة ینعكس في درجة إحساسه رایف تدور نظریة

.ستة أبعاد تمثل هذه الصفات نقاط لتحدید معنى السعادة النفسیةرایفبالسعادة، التي حددها 

.الإستقلالیة تمثل قدرة الفرد على إتخاذ القرارات ویكون مستقل بذاته:البعد الأولى-

.التمكن البیئي:البعد الثاني-

.النمو الشخصي:البعد الثالث-

.العلاقات الإیجابیة مع الآخرین:البعد الرابع-

.تقبل الذات:البعد الخامس-

.الهدف من الحیاة:البعد السادس-

حیاة الفرد تكمن في قدرته على مواجهة الأزمات التي تظهر في مراحل حیاته أن جودة رایفلقد بین 

أبو .(المختلفة وأن تطور مراحل الحیاة هو الذي یحقق سعادته النفسیة التي تعكس شعوره بجودة الحیاة

)56،2015بكر،

من خلال إستعراضنا للتوجهات النظریة نستخلص إلى أن هناك أوجه الإختلاف فیما بینها 

لإتجاه النفسي یرى أن الإدراك هو محدد أساسي لجودة الحیاة وأن الجودة هي فیما یدركه الفرد في جمیع فا

متغیرات المنحى الإجتماعي، وكذلك الإتجاه التكاملي یرى بأن الجودة یعبر عنها الفرد بالمؤشرات 

بإشباع حاجاته الذاتیة الموضوعیة والمؤشرات الذاتیة، أما الإتجاه المعرفي یرتكز على إدراك الفرد 

.والموضوعیة وهذا یعكس علیه بالإحساس بالسعادة النفسیة

:أبعاد جودة الحیاة/5

:من خلال المفاهیم یمكن تمییز ثلاثة أبعاد لجودة الحیاة وهي

المجتمع وتشمل هذه الفئة الجوانب الإجتماعیة لحیاة الأفراد والتي یوفرها :جودة الحیاة الموضوعیة-1

.من مستلزمات مادیة

.یقصد بها مدى الرضا الشخصي بالحیاة، وشعور الفرد بجودة الحیاة:جودة الحیاة الذاتیة-2

وتمثل الحد المثالي لإشباع حاجات الفرد، وإستطاعته العیش بتوافق روحي :جودة الحیاة الوجودیة-3

)153:2012نعیسة،.(ونفسي مع ذاته ومع محیطه
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:ثمانیة أبعاد لجودة الحیاة وهي)schalock ،2004(ك شالو ووضع -

وتشمل الشعور بالأمن، والجوانب الروحیة، والسعادة، ومفهوم الذات، والرضا :جودة المعیشة الإنفعالیة*

.أو القناعة

وتشمل الصداقة الحمیمة، والجوانب الوجدانیة، والعلاقات الأسریة، والتفاعل، :العلاقات بین الأشخاص*

.المساندة الإجتماعیةو 

وتشمل الوضع المادي وعوامل الأمن الإجتماعي، وظروف العمل والممتلكات :جودة المعیشة المادیة*

.والمكانة الإجتماعیة والإقتصادیة

.ویشمل مستوى التعلیم والمهارت الشخصیة، ومستوى الإنجاز:الإرتقاء الشخصي*

صحیة والتغذیة، والنشاط الحركي، والرعایة الصحیة، والتأمین وتشمل الحالة ال:جودة المعیشة الجسمیة*

.الصحي، ووقت الفراغ، ونشاطات الحیاة الیومیة

.وتشمل الإستقلالیة، والقدرة على الإختیار الشخصي، وتوجیه الذات، والأهداف والقیم:محددات الذات*

الإجتماعیة، وخصائص بیئة العمل  والتكامل ویشمل القبول الإجتماعي، والمكانة :التفاعل الإجتماعي*

.والمشاركة الإجتماعیة، والنشاط التطوعي

.وآداء الواجبات، والحق في الملكیةوالتصویت،شمل الخصوصیة، والحق في الإنتخاب وت:الحقوق*

)36:2015المشاقبة،(

من خلال هذه الأبعاد نستخلص إلى أن جودة الحیاة هي القدرة على ممارسة أنشطة الحیاة الیومیة -

التي تعكس الوجود البدني والنفسي والإجتماعي الذي یشمل تحقیق وإشباع حاجاته الذاتیة والموضوعیة 

ددات الذات والتفاعل من خلال جودة المعیشة الإنفعالیة والمادیة والجسمیة والعلاقات بین الأشخاص ومح

.الإجتماعي والحقوق

:مقومات جودة الحیاة/6

یختلف من شخص لآخر حسب ما یراه من قول بأن جودة الحیاة تعریف نسبي نستطیع أن ن

:معاییر تقییم حیاته وتوجب عوامل كثیرة تتحكم في تحدید مقومات جودة الحیاة
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.جانب المرضالصحة العامة التي تعتبر فیها تأثیر الصحة إلى-

.قدرة الإنسان على الوظائف الیومیة-

.القدرة على التفكیر وأخذ القرارات-

.قدرة الإنسان وإختیاره لنمط الحیاة وتأدیة الأنشطة إلى القدرة على التنفیذ وأخذ القرارات-

.التكالیف الإقتصادیة والإجتماعیة-

.معاییر وأساسیات المعیشة والدخلالمعتقدات الدینیة والقیم الثقافیة والحضاریة و -

.الرضا عن أساسیات المعیشة والخیارات البیئیة وجودتها-

.تحلیلات المجال الإجتماعي-

.المقارنة بین المناطق الحضاریة والریفیة-

.أنماط الحیاة وارد التنوع فیها-

.الرفاهیة-

الأكبر وراء إنخفاض جودة حیاتهم حیث نقول أن البیئة الإجتماعیة المحیطة بالفرد تكون السبب

.بأبعادها المختلفة

فالتوافق غیر الفعال والحزن الوجداني والعجز والقلق والغضب والمستویات المنخفضة للتفاعل 

وإضطرابات المزاج لها تأثیرات قد تكون حادة على مستوى جودة حیاة الأشخاص، لأنها تؤثر على إدراك 

والإستقلال وتقدیر الذات وكمیة الطاقة اللازمة لمواجهة مشكلات الحیاة أو السعادة والعلاقات الإجتماعیة

من المشكلات النفسیة ویتطلب الإحساس بجودة الحیاة فهم الفرد لذاته وقدراته وسماته وإستخدامها في 

.إدراك جوانب الحیاة المختلفة وهذه الخصائص الشخصیة

حي أو عوامل نجدها تتمثل في أربعة نواحي أساسیة والتي وإذ تحدثنا عن مقومات جودة الحیاة هناك نوا

:تؤثر بشكل أو بآخر على صحة الإنسان، بل وعلى نموه كما أنها تتفاعل مع بعضها البعض

.الناحیة الجسمیة*
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.الناحیة الشعوریة*

.الناحیة العقلیة*

)97-96:2015شیخي،.(الناحیة النفسیة*

:قیاس جودة الحیاة/7

وجود معاییر واضحة ومحددة لقیاس مفهوم جودة الحیاة لذا كان هناك حذر شدید لعمل نظرا لعدم 

قیاس جودة الحیاة مع ضرورة هذا القیاس نجد أن العلماء والباحثین إستخدموا العدید من المقاییس لقیاس 

علاقة ولكن  جودة الحیاة وعند مناقشة مفهوم جودة الحیاة من المهم أن نمیز هذا المفهوم عن مفاهیم ذات

تختلف من حیث المضمون مثل الصحة الجیدة، الحالة الصحیة، الرضا عن الحیاة والأمل ومن المهم 

تقییم العلاقة مابین الثقافة وجودة الحیاة لأن الإدراك لجودة الحیاة ذو إرتباط وثیق مع الحدود الثقافیة 

.والتي تختلف من مجتمع لآخر

اة عن طریق الحصول على معلومات دقیقة عن حیاة وهناك طرق أخرى لقیاس جودة الحی

.الشخص أو مدى كفاءة وفاعلیة النظام الذي یحیاه الإنسان

الصحة البدنیة، (وأخیرا توصل الباحثون إلى حتمیة الجمع بین المؤشرات الموضوعیة وتشمل 

اعیة، العمل وقت متالأنشطة المجتمعیة، فلسفة الحیاة، مستوى المعیشة، الصحة النفسیة، العلاقات الإج

والمؤشرات الذاتیة كما یعبر عنها الإنسان الذي یعیش هذا الواقع وینتفع )الفراغ، العلاقات الأسریة، التعلیم

بقدر ما تقدم من خدمات یقصد بذلك مدى الرضا الشخصي بالحیاة وشعور الفرد بجودة الحیاة هو شعور 

.الشخص بالسعادة

في تناولها للإعتبارات الخاصة عند إختیار بنود )WHO(ة العالمیة المقیاس الذي قدمته منظمة الصح

حقول )6(جانبا لنوعیة الحیاة مقسمة إلى )29(بند تغطي )276(قومیة لمفهوم جودة الحیاة مكونة من 

أو میادین رئیسیة وقد تم تقسیم هذه البنود إستنادا إلى مفاهیم القیاس النفسي وتسمح هذه البنود بضم 

)59-58:2015أبو بكر،.(ات القومیةالمفرد

إن تقییم جودة الحیاة هو أمر معقد وذلك بسبب حقیقة أنه لا یوجد تعریف عالمي واضح أو متفق علیه 

.لجودة الحیاة
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في الماضي كثیر من الباحثین قاموا بقیاس الأمر من جانب واحد مثل الوظائف الفسیولوجیة، الإعتبارات 

جنسیة، وهذا ما سنتطرق إلیه في الجدول الذي یوضح طرق قیاس جودة الحیاة الإقتصادیة، أو الوظائف ال

:وهو على الشكل الآتي

:یوضح طرق قیاس جودة الحیاة):1(جدول رقم

التعریفالتركیزالنظر

جودة الحیاة تمثل التأطیر الوظیفي للمرض .الأشخاص والأمراض.الطب

إلیها وتبعات العلاج على المرض كما ینظر 

.المریض

أشخاص مع أمراض أو .أمور تتعلق بالشخص

  .إعاقات

جودة الحیاة تفهم كمعنى یمثل إستجابة الأفراد 

الجسدیة، العقلیة، والإجتماعیة للمرض على 

الوظائف الحیاتیة الیومیة وتمتد لتشمل مدى 

رضا الإنسان بظروف الحیاة المحیطة التي یمكن 

.إنجازها

.التكیف والرضا عن الحیاة.تالأشخاص في المجتمعايبالتشخیص الإجتماع

التركیز على تطویر 

.الصحة

الدرجة التي فیها یستمتع الإنسان بكل الإمكانات .لكل الاشخاص

.المتاحة

)40-39:2015بحرة،(

:معوقات جودة الحیاة/8

، فإذا نظرنا إلى مواطن یتضمن البناء النفسي لكل منها مكامن قوة ومواطن الضعف، هذا أمر مسلم به

الضعف، أو القصور من جهة السیاق الإجتماعي الثقافي العام، الذي یعیش فیه الإنسان من جهة أخرى 

لأمكن تحدید مجموعة من الظروف التي قد تحول دون تحقیق الإنسان لأحلامه وطموحاته، بل أیضا قد 

، وتجدر الإشارة إلى أن غالبیة مواقف تسبب كفا أو كمونا  لمكامن القوة التي لدیه في نفس الوقت

الرعایة، والتعلیم تركز بصورة مبالغ فیها في الحقیقة على حل مشكلة أو مشكلات الشخص هذا أمر 



الفصل الثالث                                                                                  جودة الحیاة

35

محمود وإیجابي، لكن إذ أردنا أن نحسن جودة الحیاة الشخصیة للإنسان علینا ألا نركز فقط عل 

على أبعاد الحیاة، وإستخدام وتوظیف مكامن القوة، ، بل یتعین التركیز كذلك )بمواطن الضعف(المشكلات

.وكافة الإمكانیات المتاحة لتحسین نوعیة أو جودة الحیاة الشخصیة له

معوقات، /منغصات(ویجب عند وصف مكامن القوم بمواطن الضعف إنطلاقا من دلالة عنوان هذه الفقرة 

.خارجیة، أن نمیز بین الظروف الداخلیة، والظروف ال)قدرات/إمكانیات

ویقصد بالظروف الداخلیة الخصائص البدنیة، والنفسیة والإجتماعیة للفرد، أما الظروف الخارجیة فیقصد 

بها تلك العوامل المرتبطة بتأثیرات الآخرین أو البیئة التي یعیش فیها ذالك الشخص ویوضح الجدول 

:بعض الأمثلة

.قدرات تحقیق جودة الحیاة/إمكانیاتمعوقات،/یوضح منغصات):2(جدول رقم

القدرات/الإمكانیاتالمعوقات/المنغصاتالظروف 

.المرض-.الظروف الداخلیة

  .الإعاقات- 

.الخبرات الحیاتیة السلبیة-

.المهارات-

.الخبرات الحیاتیة الإیجابیة-

الحالة المزاجیة الذهنیة الإیجابیة -

.وروح الدعابة والمرح

.نقص المساندة الإجتماعیة والإنفعالیة-.الظروف الخارجیة

.ظروف الحیاة أو المعیشة السیئة-

توافر مختلف مصادر المساندة -

الإجتماعیة والإنفعالیة وتعدد المانحین 

  .لها

.توافر نماذج رعایة جیدة أو طبیة-

)98-97:2014بوعیشة،(

:خلاصة الفصل

نا أن مفهوم جودة الحیاة من مفاهیم علم النفس من خلال عرضنا الجانب النظري لجودة الحیاة تبین ل

الإیجابي مما لها من أهمیة بالغة في حیاة الفرد، فالجودة تتضمن الإستمتاع بالظروف المادیة و 

الإحساس بحسن الحال وإشباع الحاجات والرضا عن الحیاة، فإدراك الواقع المعاش والرضا عنه هو ما 

.لإنفعالي، ومن ثمة تخطي صعوبات الحیاة والعیش والسعادةیحقق التوافق النفسي والإجتماعي وا





الفــصــل الــرابــع

الإجراءات المنهجیة للدراسة 

تمهید

.منهج الدراسة:أولا

.مجتمع الدراسة:ثانیا

.عینة الدراسة:ثالثا

.وخصائصها السیكومتریةأدوات الدراسة:رابعا

.الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة:خامسا

خلاصة الفصل.
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:تمهید

المیداني، حیث سیتم خلاله وصفا لإجراءات الدراسة من حیث یشكل هذا الفصل مدخلا للجانب 

إستعراض المنهج المتبع في الدراسة الحالیة، والتعریف بمجتمعها الأصلي وعینتها الإستطلاعیة والأساسیة 

والأدوات المستخدمة، وإعادة التحقق من صدقها وثباتها، والأسالیب الإحصائیة المستخدمة للإجابة على 

.سةأسئلة الدرا

.منهج الدراسة: أولا

من البدیهي أن تكون لطبیعة المشكلة دور في تحدید المنهج المناسب لها، ویمثل المنهج الطریق 

أو المسلك المؤدي إلى الكشف عن الحقیقة في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة التي تهیمن على 

.تسییر العقل وتحدد عملیاته، حتى یصل إلى نتیجة معلومة

الذي یهتم بوصف ظاهرة أو )الوصفي الإرتباطي(ولقد إعتمدنا في الدراسة الحالیة على المنهج 

موضوع معین، والتي تؤكد مدى إرتباط متغیرین وتقدیر العلاقة بینهما، وإلى أي حد تتطابق تغیرات عامل 

.الحالیة، وهو مایتناسب مع موضوع الدراسة )209:2000رجاء دویدي،(.مع متغیرات عامل آخر

:مجتمع الدراسة:ثانیا

-تألف مجتمع الدراسة من تلامیذ مستوى السنة الثانیة ثانوي بثانویة أحمد منصوري مشونش

).2017/2018(تلمیذ وتلمیذة حسب إحصاءات التسجیل المدرسي لسنة )110(والبالغ عددهم -بسكرة

:عینة البحث:ثالثا

تلمیذ وتلمیذة )30(إختیارهم بشكل عرضي الذي بلغ عددهم تم إستخدام عینة  غیر عشوائیة تم 

من المجتمع الأصلي، حیث إستقرت عینة الدراسة على %27من سنة ثانیة ثانوي والذي یمثل بنسبة 

.تلمیذا)30(

:أدوات الدراسة:رابعا

:إستخدمت الباحثة في هذه الدراسة أداتین لتحقیق أهداف الدراسة وهي
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.حمد عبد الخالقمقیاس التفاؤل لأ-

.مقیاس جودة الحیاة محمود منسي وعلي كاظم-

:التفاؤلمقیاس/1

:وصف المقیاس

یتكون من مقیاسین فرعي )1996(هو عبارة عن قائمة تم بنائها من طرف أحمد عبد الخالق 

قلیلا، لا، (بند لكل مقیاس فرعي یشمل خمسة بدائل للإجابة )15(للتفاؤل والآخر للتشاؤم ویحتوي على 

، إعتمدت الدراسة على تدرج لیكارت الخماسي لإستجابات العینة على مقیاس )متوسط، كثیرا، كثیرا جدا

درجات، )4(درجات، والإستجابة كثیرا)5(التفاؤل، وعند التصحیح تم إعطاء الإستجابة كثیرا جدا

درجة، وتشیر الدرجة )1(درجات، والإستجابة لا)2(درجات، والإستجابة قلیلا)3(والإستجابة متوسط

.العالیة على مقیاس التفاؤل إلى وجود مستوى عال من التفاؤل لدى التلامیذ

:الخصائص السیكومتریة للمقیاس

یعتبر الصدق والثبات من الخصائص الأساسیة التي تمنح للأداة القدرة على قیاس الظاهرة 

.المستخدمةموضوع الدراسة، فیما یلي عرض لطرق حساب صدق وثبات الأدوات

:صدق المقیاس /أ

):المقارنة الطرفیة(الصدق التمییزي -1

تلمیذ، وبعد تكمیم النتائج )30(تم تطبیق المقیاس على عینة الدراسة الإستطلاعیة والبالغ عددهم 

من أعلى درجات المقیاس )%33(وترتیب النتائج أو الدرجات المتحصل علیها، حیث قامت الباحثة بأخذ

من أدنى المقیاس، وتم ترتیبها من أعلى إلى أدنى درجة، ومقارنة الفئة التي تمثل ذوي الدرجات ) %33(و

أفراد ، ومنه أخذ )10(العلیا مع الفئة التي تمثل الدرجات الدنیا لتصبح مجموعتان تتكون كل منهما من 

سلوب الإحصائي المناسب من المجموعة الدنیا، وثم نستعمل الأ)10(أفراد من المجموعة العلیا و)10(

لحساب دلالة الفروق بین متوسطي المجموعتین، وتم الحصول على النتائج " ت"والملائم وهو معامل 

:المبینة في الجدول التالي
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(الجدول رقم :03(

یوضح نتائج صدق القائمة العربیة للتفاؤل بطریقة المقارنة الطرفیة

المتوسط ن الفئات

الحسابي

الإنحراف 

المعیاري

"ت"

المحسوبة

"ت"

المجدولة

درجة 

الحریة

مستوى 

  الدلالة

1066.314.345.192.10180.01الفئة العلیا

1039.65.72الفئة الدنیا

نلاحظ أن المتوسط الحسابي للفئة العلیا یبلغ )03(وضحة في الجدول رقم ممن خلال النتائج ال

، )39.6(، بینما المتوسط الحسابي للفئة الدنیا بلغ )14.34(، بإنحراف القیمة عنه بدرجة)66.3(

" ت"، لوحظ أن قیمة )18(، وبحساب درجة الحریة المقدرة ب )5.72(بدرجة بإنحراف القیمة عنه 

)0.01(عند مستوى الدلالة )2.10(المجدولة المقدرة " ت"أكبر من قیمة )5.19(المحسوبة والمقدرة 

.وبالتالي فإن المقیاس یتمتع بنسبة الصدق یسمح بالإعتماد علیه في الدراسة، وهذا مابینه الجدول أعلاه

:ثبات المقیاس /ب

وذلك لمعرفة مدى الإتساق بین البیانات بعد تطبیقها على مجموعة من الأفراد وهم تلامیذ السنة 

تلمیذا، وعلى البیانات المتحصل علیها من العینة الاستطلاعیة تم )30(الثانیة ثانوي وتكونت العینة على 

فقرات فردیة وفقرات (إلى قسمین متساویین الاعتماد على طریقة التجزئة النصفیة، وذلك بتقسیم المقیاس

، وبما أن إستخدام طریقة التجزئة النصفیة لا تسمح "بیرسون"، ومن ثم تم حساب بمعامل الإرتباط )زوجیة

بالتأكد من تجانس المقیاس في شكله الكلي لذا فإنها إعتمدت على تصحیح معامل الثبات هذه وفق 

فجاءت النتائج كما یوضحها الجدول "سبیرمان براون"خرى كمعامل التجزئة النصفیة، بمعادلة إحصائیة أ

:التالي
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(الجدول رقم :04(

یوضح نتائج ثبات القائمة العربیة للتفاؤل بطریقة التجزئة النصفیة

الثباتمعاملالثبات معامل

0.60بیرسون معامل

0.75سبیرمان بروانمعامل

الذي إعتمد على تقسیم فقرات المقیاس إلى مجموعتین، )04(یتضح من خلال الجدول رقم 

مجموعة الفقرات العشرة الأولى، ومجموعة الفقرات العشرة الأخیرة، وتبین لنا أن معامل الثبات بمعادلة 

نا أنه فهذا یتبین ل) 0.75(قدر ب" سبیرمان براون"، وقد تم تصحیحه بمعامل )0.60(بیرسون قدر ب

.یصلح بالإعتماد علیه للقیاس في الدراسة الأساسیة

:جودة الحیاةمقیاس/2

:وصف المقیاس

یتوزع المقیاس على ستة )2006(فقرة، أعد من طرف كاظم ومنسي )60(یتكون المقیاس من 

وجودة جودة الصحة العامة، جودة الحیاة الأسریة والإجتماعیة،:أبعاد یحتوي كل منها عشرة بنود تشمل

، وجودة الصحة النفسیة، وجودة الشغل والوقت )الجانب الوجداني(التعلیم والدراسة، وجودة العواطف

، 4، 3، 2، 1(وإدارته، ویصحح وفق التالي یعطى للبنود الموجبة والتي تحمل الأرقام الفردیة الدرجات 

قام الزوجیة والجدول التالي ، في حین یعطى عكس المیزان السابق للبنود السالبة التي تحمل الأر )5

:یوضح طریقة التصحیح

):05(الجدول رقم 

.یوضح طریقة تصحیح مقیاس جودة الحیاة لكاظم ومنسي

كثــیــرا جداكثــیـــراإلى حد ماقلیل جداأبـــــدا

12345.یجابیةالبنود التي تحمل الأرقام الإ
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54321.سلبیةالبنود التي تحمل الأرقام ال

):06(الجدول رقم 

).الزوجیة(والفقرات السلبیة )الفردیة(یوضح أرقام الفقرات الموجبة 

أرقامــــهاالعبارات

الفقرات 

الموجبة

1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-21-23-25-27-29-31-33-35-37-39-

41-43-45-47-49-51-53-55-57-59.

الفقرات 

السلبیة

2-4-6-8-10-12-14-16-18-20-22-24-26-28-30-32-34-36-38-40-

42-44-46-48-50-52-54-56-58-60.

):07(الجدول رقم 

.یوضح أرقام بنود كل بعد من أبعاد مقیاس

أرقام البنود منأبعــــاد المقـــــیاس

10-01.جودة الصحة العامة

20-11.جودة الحیاة الأسریة والإجتماعیة

30-21.التعلیم والدراسةجودة

40-31).الجانب الوجداني(جودة العواطف 

50-41.جودة الصحة النفسیة

60-51.جودة شغل الوقت وإدارته

60-1.مقیاس جودة الحیاة بشكل عام

:الخصائص السیكومتریة للمقیاس



الفصل الرابع                                                              الإجراءات المنھجیة للدراسة

43

الصدق والثبات من الخصائص الأساسیة التي تمنح للأداة القدرة على قیاس الظاهرة یعتبر

.موضوع الدراسة، فیما یلي عرض لطرق حساب صدق وثبات الأدوات المستخدمة

:صدق المقیاس/ أ

):المقارنة الطرفیة(الصدق التمییزي -1

تلمیذ، وبعد تكمیم النتائج )30(تم تطبیق المقیاس على عینة الدراسة الإستطلاعیة والبالغ عددهم 

من أعلى درجات المقیاس )%33(وترتیب النتائج أو الدرجات المتحصل علیها، حیث قامت الباحثة بأخذ

لتي تمثل ذوي الدرجات من أدنى المقیاس، وتم ترتیبها من أعلى إلى أدنى درجة، ومقارنة الفئة ا) %33(و

أفراد ، ومنه أخذ )10(العلیا مع الفئة التي تمثل الدرجات الدنیا لتصبح مجموعتان تتكون كل منهما من 

من المجموعة الدنیا، وثم نستعمل الأسلوب الإحصائي المناسب )10(أفراد من المجموعة العلیا و)10(

وتم الحصول على النتائج توسطي المجموعتین،لحساب دلالة الفروق بین م" ت"والملائم وهو معامل 

:المبینة في الجدول التالي

(الجدول رقم :08(

یوضح نتائج صدق جودة الحیاة بطریقة المقارنة الطرفیة

المتوسط ن الفئات

الحسابي

الإنحراف 

المعیاري

"ت"

المحسوبة

"ت"

المجدولة

درجة 

الحریة

مستوى 

  الدلالة

10230.714.877.662.10180.01الفئة العلیا

10189.36.16الفئة الدنیا

نلاحظ أن المتوسط الحسابي للفئة العلیا یبلغ )08(من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم 

، )189.3(المتوسط الحسابي للفئة الدنیا بلغ ، بینما)14.87(، بإنحراف القیمة عنه بدرجة )230.7(

" ت"، لوحظ أن قیمة )18(، وبحساب درجة الحریة المقدرة ب )6.16(بإنحراف القیمة عنه بدرجة 

)0.01(عند مستوى الدلالة )2.10(المجدولة المقدرة " ت"أكبر من قیمة )7.66(المحسوبة والمقدرة 

.ق یسمح بالإعتماد علیه في الدراسة، وهذا مابینه الجدول أعلاهوبالتالي فإن المقیاس یتمتع بنسبة الصد
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:ثبات المقیاس/ ب

وذلك لمعرفة مدى الإتساق بین البیانات بعد تطبیقها على مجموعة من الأفراد وهم تلامیذ السنة 

عیة تم تلمیذا، وعلى البیانات المتحصل علیها من العینة الاستطلا)30(الثانیة ثانوي وتكونت العینة على 

فقرات فردیة وفقرات (الاعتماد على طریقة التجزئة النصفیة، وذلك بتقسیم المقیاس إلى قسمین متساویین 

، وبما أن إستخدام طریقة التجزئة النصفیة لا تسمح "بیرسون"، ومن ثم تم حساب بمعامل الإرتباط )زوجیة

ى تصحیح معامل الثبات هذه وفق بالتأكد من تجانس المقیاس في شكله الكلي لذا فإنها إعتمدت عل

فجاءت النتائج كما یوضحها الجدول "سبیرمان براون"التجزئة النصفیة، بمعادلة إحصائیة أخرى كمعامل 

:التالي

(الجدول رقم :09(

یوضح نتائج ثبات جودة الحیاة بطریقة التجزئة النصفیة

الثباتمعاملالثبات معامل

0.50بیرسون معامل

0.66سبیرمان بروانمعامل

الذي إعتمد على تقسیم فقرات المقیاس إلى مجموعتین، )09(یتضح من خلال الجدول رقم 

مجموعة الفقرات العشرة الأولى، ومجموعة الفقرات العشرة الأخیرة، وتبین لنا أن معامل الثبات بمعامل 

فهذا یتبین لنا أنه  (0.66)ب  قدر" سبیرمان براون"، وقد تم تصحیحه بمعامل (0.50)بیرسون قدر ب 

.للقیاس في الدراسة الأساسیةیصلح بالإعتماد علیه

:الأسالیب الإحصائیة:رابعا

:تم إستخدام الأسالیب الإحصائیة التالیةلحساب الخصائص السیكومتریة

.المتوسط الحسابي-

.المعیاريالانحراف-
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t(إختبار - test.(

)96:2017سلامة،.(معامل بیرسون-

.معامل سبیرمان براون-

.التباین-

:الدراسة تم إستخدام الأسالیب الإحصائیة التالیةلمعالجة بیانات 

.معامل بیرسون-

t(إختبار  - test).(،128:2014شیخي(

:خلاصة الفصل

تطرقنا في هذا الفصل إلى المنهج المتبع ذلك طبقا لما یتماشى وطبیعة الدراسة، ثم وصف عینة 

التطرق لأدوات الدراسة وحساب الدراسة وطرق إختیارها، وأهداف الدراسة الإستطلاعیة، وبعدها تم 

خصائصها السیكومتریة من صدق وثبات وكذا الأسالیب الإحصائیة المتبعة في الدراسة، وبعد تطبیقنا 

للأداتین على أفراد العینة الأساسیة حصلنا على مجموعة من البیانات والتي سوف نتطرق إلى عرض 

.نتائجها وتفسیرها في الفصل الموالي



:الفصل الخامس

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

:تمهید

عرض النتائج حسب فرضیات الدراسة: أولا

.عرض نتائج الفرضیة الأولى-1

.عرض نتائج الفرضیة الثانیة-2

.عرض نتائج الفرضیة الثالثة-3

.تحلیل ومناقشة النتائج حسب فرضیات الدراسة:ثانیا

  .الأولىتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة -1

.تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة-2

.تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الثالثة-3

.المناقشة العامة:ثالثا

.خلاصة
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:تمهید

لمیدانیة كما أفرزتها المعالجة نتائج الدراسة اومناقشة یتضمن هذا الفصل عرض وتحلیل 

تحلیل وتفسیر الإحصائیة للبیانات المتحصل علیها بعد تطبیق أدوات القیاس على عینة الدراسة، لغرض 

النتائج وإختبار فرضیاتها، حیث إعتمدنا على حساب معامل الإرتباط بیرسون في حساب العلاقة بین 

.المتغیرین للتحقق من العلاقة

.حسب فرضیات الدراسةنتائجال عرض: أولا

:ىالأول فرضیةنتائج ال عرض. 1

دلالة إحصائیة بین التفاؤل وجودة توجد هناك علاقة إرتباطیة ذات":مایليعلى  الفرضیةنصالتي ت

حساب معامل إرتباط بیرسون تحقق من صحة هذه الفرضیة تمللو " میذ السنة الثانیة ثانوي الحیاة لدى تلا

).10(وكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول رقم 

)10(جدول رقم 

یوضح الإرتباط بین التفاؤل وجودة الحیاة

القیمة العینةالمتغیرات

)R(المحسوبة

القیمة 

المجدولة

درجة 

الحریة

مستوى 

  0.01دلالة 

دالة 300.570.4528التفاؤل

إحصائیا جودة الحیاة

العلاقة الإرتباطیة بین متغیري الدراسة من خلال النتائج الموضحة في الجدول أعلاه الذي یبین 

عند )0.45(أكبر من القیمة المجدولة والمقدرة ب )0.57(نلاحظ أن القیمة المحسوبة والمقدرة ب 

فإن القیمة دالة إحصائیا ومنه توجد علاقة بین التفاؤل وجودة الحیاة لدى تلامیذ )0.01(مستوى دلالة 

.السنة ثانیة ثانوي

:ةالثانیفرضیةنتائج ال عرض. 2
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"على مایليالفرضیة نص تتيال "كور والإناث في التفاؤلتوجد فروق دالة إحصائیا بین الذ:

وكانت " ت"جاد قیمة یحساب المتوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإختبار صحة هذه الفرضیة تموللإ

:النتائج المتحصل علیها في الجدول التالي

)11(جدول رقم 

یوضح الفرق في التفاؤل بإختلاف الجنس

المتوسط ن

الحسابي

الإنحراف 

المعیاري

"ت"

المحسوبة

"ت"

المجدولة

درجة 

الحریة

مستوى 

  الدلالة

1563.136.111.581.31280.01إناث

1558.1310.13ذكور

نلاحظ أن المتوسط الحسابي للإناث قدر ب )11(من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم 

بإنحراف )58.13(بینما المتوسط الحسابي للذكور بلغ )6.11(وینحرف عند القیمة بدرجة )63.13(

المحسوبة التي " ت"قیمة نلاحظ أن)28(وبحساب درجة الحریة المقدرة ب )10.13(القیمة عند درجة 

)0.01(دالة عند مستوى دلالة فهي ) 0.31(أكبر من القیمة المجدولة المقدرة ب) 1.58(قدرت ب

.وبالتالي فإن الفرق دال بإختلاف الجنس

  :ةالثالثفرضیةنتائج ال عرض. 3

"مایليعلى الفرضیة نصتتيال "الحیاةین الجنسین في جودة توجد فروق دالة إحصائیا ب:

وكانت " ت"جاد قیمة یحساب المتوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإختبار صحة هذه الفرضیة تم وللإ

:النتائج المتحصل علیها في الجدول التالي

)12(جدول رقم 

یوضح الفرق في جودة الحیاة بإختلاف الجنس

المتوسط ن

الحسابي

الإنحراف 

المعیاري

"ت"

المحسوبة

"ت"

المجدولة

درجة 

الحریة

مستوى 

  الدلالة

15235.237.591.651.31280.01إناث
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15206.8651.99ذكور

نلاحظ أن المتوسط الحسابي للإناث قدر ب )12(من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم 

بإنحراف )206.86(بینما المتوسط الحسابي للذكور بلغ )37.59(وینحرف عند القیمة بدرجة )235.2(

المحسوبة التي " ت"نلاحظ أن قیمة )28(وبحساب درجة الحریة المقدرة ب )51.99(القیمة عند درجة 

)0.01(دالة عند مستوى دلالة فهي ) 0.31(والمقدرة بأكبر من القیمة المجدولة) 1.65(قدرت ب

.وبالتالي فإن الفرق دال بإختلاف الجنس

:الدراسةحسب فرضیات نتائج المناقشة : اثانی

:فرضیة الأولىمناقشة نتائج ال.1

"تنص الفرضیة على مایلي توجد علاقة إرتباطیة بین التفاؤل وجودة الحیاة لدى تلامیذ السنة :

أنه توجد علاقة إرتباطیة بین التفاؤل وجودة الحیاة لدى تلامیذ السنة  ةنتائج الدراسة الحالیأشارتف" ثانوي

ثانیة ثانوي، وقد إتفقت نتائج الدراسة الحالیة مع نتائج دراسات تشابهت في متغیر التفاؤل وهي دراسة 

اؤل والصحة النفسیة، وقد ، التي إستخرجت إرتباطات دالة إیجابیة بین التف)1998(أحمد عبد الخالق

نتائج دراسة ثانیة ل والصحة النفسیة والجسمیة من خلاأكدت النتائج إرتباط التفاؤل إیجابیا بالسعادة

وجود إرتباط إیجابي )1989(روسیل، كما أشارت دراسة )05:2015مخلوفي،(أجراها أحمد عبد الخالق

إلى أن التفاؤل یعد مؤشر للتنبؤ )1995(كوهن ولمايبین التفاؤل والدافعیة، كما توصلت دراسة 

بالصحة النفسیة، وأكدت بعض الدراسات على وجود علاقة قویة بین النظرة التفاؤلیة للمستقبل والسعادة 

إلى عدم وجود علاقة )2006(موشیر وآخرونكما إختلفت مع دراسة ،)20:2015-14نصیف،(الحالیة

)214:2012لمجدلاوي،ا(.إرتباطیة بین التفاؤل والتكیف النفسي

من خلال الدراسة تتضح على أنه توجد علاقة إرتباطیة بین التفاؤل وجودة الحیاة حیث بلغت 

فهذا راجع إلى أن المتفائل عندما تكون نظرته للحیاة إیجابیة وثقته بنفسه ومواجهة )0.57(القیمة ب 

بالأمل والسعادة والتقبل والرضا التحدیات والصعوبات والتكیف مع مواقف الحیاة الضاغطة والإحساس 

بالحیاة التي تظهر في حالة الإشباع یؤدي إلى جودة الحیاة، فالتفاؤل یقلل من خطر التعرض للمشاكل 

الصحیة والنفسیة والشعور بالرضا عن الحیاة یعبر عن شعور الفرد بجودة الحیاة، فإحساس المرء بالرضا 
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بات وعقبات الحیاة، لأنه كلما كان الفرد على درجة مرتفعة عن حیاته یجعله أكثر قدرة على مواجهة صعو 

من الرضا عن الحیاة كلما أدى ذلك بالفرد إلى تحمل مشكلات الحیاة ومواجهتها والقدرة على حلها ومن 

فأي قصور في فعالیة الفرد سوف یفقدهم المهارة الإیجابیة )التفاؤل(ثم دعم إیجابیة توقعاته المستقبلیة

قي، كما یعیقهم من تحقیق أهدافهم وبلوغها والإستفادة من خبراتهم وإشباع حاجاتهم ودوافعهم للتقدم والر 

ویقلل من مستوى رضاهم عن حیاتهم وتقبلها، فبلوغ الإنسان للحدود القصوى التي تتیحها طاقاته وإمكاناته 

من خلال نظرة الفرد التفاؤلیة الكامنة وبالتالي، تحقیقه للنجاح والتقدم وتجاوز الذات، فهو مالا یتحقق إلا 

والتفكیر الإیجابي نحو الحیاة والرضا عنها وتقبلها والتشبع من حاجاتها، فعندما تكون توقعاتنا وأفكارنا 

إیجابیة للحیاة یستطیع الفرد أن یتقبل حیاته حتى وإن تملؤها المشاكل فهذا یدل على مؤشر ینبؤ لجودة 

.الحیاة

 :ةالثانیفرضیةمناقشة نتائج ال.2

أنه توجد فروق دالة إحصائیا في التفاؤل بإختلاف تائج الفرضیة الثانیة التي تنص أشارت ن

اسة مع نتائج ر ، وقد إتفقت نتائج الدالجنس لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي والتي كانت لصالح الذكور

إلى وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسطات الدرجات التي حصلت )2009(محمد أبو العلادراسة 

جود فروق دالة توصلت الدراسة إلى و )2004(الحمیريعلى الطالبات على مقیاس التفاؤل، ودراسة 

كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق جوهریة بین )2000(، المشعانودراسة جنسإحصائیا في ال

كشفت النتائج عن وجود )1998(لولو حمادةوحسن عبد اللطیف فاؤل، ودراسة الذكور والإناث في الت

فروق دالة إحصائیا بین الجنسین في التفاؤل وكان الذكور أكثر تفاؤلا من الإناث وهذا ماتوصلت إلیه 

فریح العنزيودراسة )2000(هشام مخیمر ومحمد عبد المعطيالدراسة الحالیة، وإختلفت مع دراسة 

)88-2011:48بسیوني،(.لى عدم وجود فروق بین الجنسین في التفاؤلالتي أشارت إ)2001(

من خلال الدراسات السابقة والفرضیة الثانیة تتضح وجود إختلاف وفروق بین الجنسین في 

وكان الفرق ) 10.13(وإنحرافها المعیاري )58.13(التفاؤل لصالح الذكور حیث بلغ متوسطها الحسابي 

(t"وكانت قیمة لصالح الذكور  فهذا یرجع إلى أن الذكور أكثر تفاؤلا لأن نظرتهم للحیاة نظرة )1.58"

إیجابیة وتفكیرهم وتفسیرهم للحیاة إیجابي، فهم أكثر تعبیرا عن آرائهم وإتجاههم ومیولهم كونهم یتمتعون 

إستمرارهم :م  مثلبفرص وخیارات أكثر من تلك التي تتمتع بها الإناث ویمتلكون القرار في تحدید مصیره

في التعلیم أو عدم الإستمرار فیه فالمتفائل یمكن من وضع الأهداف المحددة ویمیل إلى التجدید ویمیل 
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إلى تعزیز أفكاره لتكون أكثر إیجابیة والإعتقاد بالنجاح وعدم التفكیر في الفشل فالذكور تولد لدیهم أفكار 

والمشاكل وحتى إن واجهتم المشاكل یسعون إلى إیجابیة أو مشاعر الرضا والتحمل على الصعوبات

مواجهتها والبحث عن كیفیة مواجهتها عكس الإناث وهم أكثر ثقة بالنفس وهنا تبعد عنهم حالات الیأس 

والعجز، ویعود أیضا إلى مكانتهم في المجتمع فهم أكثر قیمة من البنات في نظرة المجتمع، وأكثر قیمة 

بأن الباحثون في مجال دراسة العلاقات الأسریة یتفقون على أهمیة الكندي في الأسرة وهذا ما أشار إلیة

الأسرة فهي نظام إجتماعي له تقالیده الخاصة به، وله نفعه بالنسبة للمجتمع الكلي وبالنسبة للفرد وذلك 

د التعبیر عن نفسه وذاته، فالأسرة كجماعة وظیفیة تزو :لأن الفرد في الأسرة له حاجاته الخاصة مثل

أعضائها بكثیر من الإشباعات الأساسیة منها توفیر مسالك الحب بین الزوجین وبین 

، فالتفاؤل یعد كمیكانیزم نفسي یساعد على مقاومة الكآبة والفشل )285:2001السامراني،.(الأبناء

شكل ، فالمتفائل لدیه الرغبة في تطویر الذات والإنتقال إلى ذات أفضل بحیث ی)03:1998بركات،.(والیأس

الصورة التي یرغب بها فهو دائما یحاول الظهور بصورة جمیلة أكثر من محاولة تغطیة 

)16:2015نصیف،.(العیوب

:فرضیة الثالثةمناقشة نتائج ال.3

أشارت نتائج الدراسة الحالیة من السؤال أنه توجد فروق دالة إحصائیا في جودة الحیاة بإختلاف 

الجنس لدى تلامیذ السنة ثانیة ثانوي والتي كانت لصالح الإناث، وقد إتفقت نتائج الدراسة مع دراسة 

لصالح الذكور، على وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في جودة الحیاة)2006(العادلي

قد حققوا درجات مرتفعة على مقیاس  رو إلى أن الذك) 2006( البهادلي وكاظمكما أسفرت نتائج دراسة 

)2016(نغم جمیلأكدت دراسة كما ل الوقت وإدارته أكثر من الإناث جودة الحیاة فیما یتعلق بجودة شغ

ناث وهذا ما توصلت إلیه جنس لصالح الإحیاة تبعا لمتغیر الوجود فروق دالة إحصائیا في مستوى جودة ال

 "و العلاأب"ودراسة)2011(إسماعیلودراسة )2011(إبراهیمدراسة وإختلفت مع الدراسة الحالیة،

یوجد تأثیر دال لعامل الجنس في الشعور بجودة التي تشیر إلى أنه لا)2009(مجديودراسة )2009(

)15:2014شیخي،(.بها جمیع الناس سواء كانوا ذكور أو إناثالحیاة ویفسر أن إدراك جودة الحیاة یشعر 

من خلال الدراسات السابقة ونتائج الفرضیة الثالثة تتضح وجود إختلاف وفروق بین الجنسین في 

)235.2(حیث بلغ متوسطها الحسابي جودة الحیاة حیث توصلت الدراسة إلى أن الفروق لصالح الإناث

(t"وكانت قیمة ،)37.59(وإنحرافها المعیاري  وهذا یرجع إلى أن الإناث أكثر  تشبعا وإستقرارا )1.65"
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من الناحیة الإجتماعیة والتعلیمیة مقارنة بالذكور، حیث یسعون الإناث في هذه المرحلة إلى الأفضل وإلى 

الدعم  الإستقلال المادي وتحمل مسؤولیة أكثر إتجاه مراحل حیاتهن المستقبلیة، فالإناث غالبا تعتمد على

الأسري في حیاتهن العائلیة والزوجیة، ویشعرن بالإستقرار والرضا ویتطلعن إلى مستقبلهن بإیجابیة أكثر، 

ویشعرن بالإرتیاح والمثابرة في الدراسة أكثر من الذكور، فالمشاعر الإیجابیة إتجاه الحیاة الإجتماعیة 

ن على حقوق أوسع إجتماعیا، ومدرسیا، والمدرسیة اللتین أصبحن یحصلن على حریة أكبر فیهما، ویحصل

وحتى مهنیا تزید الإناث من رضاهن عن جودة حیاتهن الإجتماعیة، والمدرسیة، فالإناث بشكل عام 

یعطین العلاقات الإجتماعیة أهمیة كبرى فهي مصدر للدعم والتعاطف والمساندة من قبل الآخرین، وقد 

et، 2015(لیو وآخرونإتفقت هذه النتیجة مع نتائج دراسة  all،Liu( التي توصلت إلى أن الإناث

الأشول، فنجد )81:2016جمال،.(لدیهن مستوى أعلى من الرضا عن جودة الحیاة مقارنة بالذكور

تتمثل في درجة رقي ومستوى الخدمات المادیة والإجتماعیة التي تقدم لأفراد :یعرفها بأنها)2005(

المجتمع، وإدراك هؤلاء الأفراد لمدى إشباع الخدمات التي تقدم له بمعزل عن الأفراد الذین یتفاعلون معهم 

لمادیة والبیئة النفسیة الإجتماعیة أي أن جودة الحیاة ترتبط بالبیئة ا).أصدقاء وزملاء، أشقاء، وأقارب(

ترتبط بالدرجة الأولى بالبیئة التي یعیش بها :جودة الحیاةالأشولالتي یعیش فیها الفرد، ففي نظر

الشخص من خلال تفاعله معها وفیها، فهي إذا نتاج أي محصلة هذا التفاعل من خلال إشباع 

)27:2014بحرة،.(الحاجات

:المناقشة العامة:ثالثا

التفاؤل وجودة :ما أن الدراسة الحالیة كانت تهدف إلى دراسة العلاقة بین متغیرین إیجابیین وهماب

الحیاة لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي، توصلت النتائج إلى وجود علاقة إرتباطیة بینهما ومن هنا نفسر 

:نتائج الدراسة التي تم التوصل إلیها على النحو التالي

الفرضیة الأولى التي تنص على وجود علاقة إرتباطیة بین التفاؤل وجودة الحیاة تم الإجابة على 

فكانت القیمة )28(عند درجة الحریة )0.45(أما القیمة المجدولة )0.57(فقد كانت القیمة المحسوبة 

وهذا یعود على حسب الباحثة إلى )10(كما هو موضح في الجدول رقم )0.01(دالة عند مستوى دلالة 

ن التفاؤل وجودة الحیاة یعودان إلى كل من الرضا عن الحیاة لأن الشعور بالرضا عن الحیاة  یعد من أ

دلائل الصحة النفسیة الإیجابیة وأیضا نجد أن كل من الرفاهیة النفسیة وتقبل الذات وتحقیقها والثقة 

الدلالات الإیجابیة تعزز وتدعم بالنفس والتوافق النفسي والسعادة والأمل والتفاؤل وغیرها من المفاهیم ذات
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فالتفاؤل یرتبط إیجابیا بعدد من المتغیرات الإیجابیة المرتبطة بالصحة النفسیة،  .من فرص جودة الحیاة

إضطرابات الإكتئاب والقلق، فهذا كشفت عنه :بینما أنه یرتبط سلبیا بالمتغیرات ذات الطابع المرضي مثل

ریت حول تأثیر التفاؤل على الصحة النفسیة والجسمیة، وأن التفاؤل العدید من نتائج الدراسات التي أج

یساهم في رفع مستو الصحة النفسیة والقدرة على مواجهة الضغوط، وفي المقابل غیاب التفاؤل یدفع إلى 

توقع مستوى صحة نفسیة منخفض لدى الفرد، وبالتالي الإصابة بأمراض وإضطرابات نفسیة وجسدیة 

)2011(تشیر غنیمة ):06-201511،مخلوفي.(مر إلى إعاقة التكیف النفسي للفردتؤدي في نهایة الأ

إلى أن الرضا عن جودة الحیاة یظهر في حالة الإشباع، وعدم الرضا یظهر في حالة عدم الإشباع، 

(ویشمل هذا المفهوم أبعاد مثل الرضا عن حیاته، الشعور بالسعادة والتفاؤل والثقة بالذات، الحالة :

لإجتماعیة، قبول الشخص لإمكاناته النفسیة، مستوى الإستقلالیة، المعتقدات الشخصیة، العلاقات ا

، فكلما كان لدى الفرد معنى وهدف في حیاته أصبح لدیه مظهر من مظاهر الصحة النفسیة التي )وقدراته

ترتبط بالشعور بالأمن والتفاؤل، وهذا یعد من أسس جودة الحیاة مما یجعل جودة حیاته 

وف یفقدهم المهارة الإیجابیة للتقدم والرقي، فأي قصور في فعالیة الفرد س)79-73-:2015جمال،.(مقبولة

كما یعوقهم عن تحقیق أهدافهم والإستفادة من خبراتهم وإشباع حاجاتهم ودوافعهم ویقلل من مستوى 

)29:2011البسیوني،.(إنجازهم ورضاهم عن الحیاة وتقبلها بنظرة إیجابیة

صائیا بین الجنسین في التفاؤل، أما بالنسبة الفرضیة الثانیة التي تنص على وجود فروق دالة إح

)10.13(والإنحراف المعیاري )58.13(كانت النتیجة لصالح الذكور حیث كان المتوسط الحسابي 

عند مستوى )28(عند درجة الحریة )1.31(والقیمة المجدولة قدرت ب) 1.58(قدرت ب " ت"وقیمة 

تبین أن الذكور )11(ة في الجدول رقم فكانت النتیجة دالة، فمن خلال النتائج الموضح) 0.01(دلالة 

، والعوامل الإجتماعیة )الوراثیة(أكثر تفاؤلا من الإناث وهذا یعود إلى عدة عوامل منها العوامل البیولوجیة 

كالتنشئة الإجتماعیة والتنشئة الأسریة فكلما كانت إیجابیة كلما كان الفرد متفائلا والعوامل البیئیة التي 

على دعم وتنمیة التفاؤل للفرد لأن المتفائل هو الذي یجد فرص الحیاة كثیرة وكبیرة بدورها تحفز وتعزز

في كل صعوبة أو مشكلة، فالذكور لهم مجال أكبر في التعبیر عن آرائهم وإتجاهاتهم فهذا یخلق لدیه روح 

لمتشائم والفاشل التفاؤل والأمل نحو المستقبل والنظرة الإیجابیة للحیاة والتفكیر بإیجابیة نحوها عكس ا

فالتفاؤل یوصف على أنه بعدا أساسیا للشخصیة یمكن تعلمه وإكتسابه من البیئة والخبرة  مما .والمكتئب

یجعل من عملیة تعدیله أمرا یسیرا لیصبح نمطا مدعما لشخصیة الفرد بدل أن یكون نمطا محبطا 

إلى أن " لتفاؤل المتعلما"في كتابه )1998Seligman(سیلجمان فأشار )15:2015نصیف،.(لها
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التفاؤل یمكن تعلمه، فنحن لسنا متفائلین بالفطرة، فالمتفائل یعتقد أن الإحباط وخیبة الأمل هي تحدي 

وإعاقة مؤقتة لن تهزمه، كما أن التفاؤل یعد حجر الزاویة أو الأساس الذي یمكن الأفراد من وضع أهدافهم 

لتي قد تفتك المجتمع، وتشیر الدراسات إلى أن هناك المحددة وطرق تغلبهم على الصعوبات والمحن ا

علاقة صریحة ومباشرة بین الأفكار وبین المشاعر والسلوك، وإعتبرت أن هناك علاقة دائریة متفاعلة 

بینهم، فالأفكار المتفائلة والإیجابیة تؤدي إلى تولید مشاعر إیجابیة ودافعیة نحو المضي والتقدم 

)07:2016سالم،.(من ثقة الفرد في إمكانیة إستمراره في الآداء في إتجاه النجاحوالمحاولة، كما أنها تزید 

أما بالنسبة للفرضیة الثالثة التي تنص على وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین في جودة 

والإنحراف المعیاري )235.2(الحیاة كانت النتیجة لصالح الإناث حیث كان المتوسط الحسابي 

عند درجة الحریة )1.31(والقیمة المجدولة قدرت ب )1.65(المحسوبة قدرت ب" ت"وقیمة )37.59(

)12(فكانت النتیجة دالة، فمن خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم)0.01(عند مستوى دلالة )28(

تبین أن الإناث أكثر تمتعا بجودة الحیاة وهذا یعود إلى إحساسهن بالسعادة وإشباع حیاتهن والشعور 

بالصحة النفسیة والجسمیة والإستمتاع بها العلاقات الإجتماعیة الإیجابیة والتمتع بالتوافق بین الشعور 

الذاتي بالرضا والسعادة ومستوى الكفایة والظروف البیئیة الإجتماعیة الملائمة المحیطة بهن وأنهن أكثر 

هن في تحمل المسؤولیة فالإناث تعتمد على إستقرارا من الناحیة الإجتماعیة والتعلیمیة مقارنة بالذكور وأكثر 

الدعم الأسري في حیاتهن والمثابرة في الدراسة أكثر من الذكور وأكثرهم تقبلا للعمل في شتى مجالاته فهذا 

ما نجده في مجتمعنا أن في المؤسسات التربویة والتعلیمة الإناث أكثر تواجدا من الذكور وهذا لتقبلهن 

سیة ونه یحسسن بالرضا عن ذلك عكس الذكور، فهن أكثر تشبعا للحاجات النفللعمل والأجر الذي یتقاض

النفسي والحالة النفسیة والموضوعیة تتمثل كشعور الفرد بالرضا والسعادة في كالتوافق النفسي والرضا

إشباعه لحاجاته والخدمات التي تقدم له في المجالات الصحیة والإجتماعیة والنفسیة أما من الناحیة 

اتیة كإحساس الفرد بحالة جیدة ورضائه أو عدم رضائه عن الحیاة أو سعادته أو حزنه فهذا من الذ

.الرضا لهاات للفرد تشبعت حیاته بالحاجات و مؤشرات جودة الحیاة، فإذا تواجدت هذه المؤشر 

فالرضا یأتي من تمتع الفرد بصحة جیدة وعلاقات إجتماعیة سلیمة وحالة نفسیة مستقرة، وهذا 

یر إلى إشباع حاجات الفرد في هذه الجوانب وبالتالي فإن جودة الفرد تتأثر بإختلاف الحاجات المشبعة یش

)02:2015جمال،.(وغیر المشبعة
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:خلاصة الفصل

قامت الباحثة من خلال الفصل بعرض النتائج ثم مناقشتها من خلال إجراء العملیات الإحصائیة 

توصلت و " ت"لإنحراف المعیاري، ومعامل إرتباط بیرسون، وإختبار المتمثلة في المتوسطات الحسابیة وا

:تساؤلات الدراسةالباحثة إلى الإجابة على 

توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین التفاؤل وجودة الحیاة لدى تلامیذ السنة ثانیة ثانوي.

توجد فروق دالة إحصائیا بین التفاؤل تبعا لمتغیر الجنس.

إحصائیا بین جودة الحیاة تبعا لمتغیر الجنستوجد فروق دالة.

وقد تم التحقق من الفرضیات التي تم تناولها في الدراسة، وذلك من خلال عرض وتحلیل ومناقشة 

النتائج 

.وتبقى النتائج المتحصل علیها صحیحة في إطار حدود عینة الدراسة والأداة المستخدمة



:خاتمة

ة الحیاة لدى التفاؤل وجودتمثل الدراسة الحالیة أحد المواضیع الهامة في علم النفس الإیجابي وهو

تلامیذ السنة الثانیة ثانوي، كون مرحلة المراهقة على أنها مرحلة مهمة للإنتقال إلى مراحل أخرى من 

وإختبارها بالإعتماد على أسالیب النمو یتأهب فیها الفرد لمرحلة الرشد، وبعد صیاغة أسئلة الدراسة 

ل ما توصلت ا على الدراسات السابقة، ومن خلاطلاقا من النتائج المتحصل إستنادإحصائیة مناسبة، وإن

.د علاقة إرتباطیة بین التفاؤل وجودة الحیاة لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويإلیه الباحثة أنه توج

الدراسات، دراسة الحالیة قد إتفقت مع نتائج بعضوفي الأخیر فالنتائج التي توصلت إلیها ال

أخرى وهذا من حیث متغیرات الدراسة على حدى، وهذا یعود إلى خصائص  اتوإختلفت مع بعض دراس

.العینات وأدوات الإستبیان المستخدمة، وإختلاف البیئة الجزائریة ثقافیا وإجتماعیا مع البیئات الأخرى

وهذا من ل وجودة الحیاة من بین مفاهیم علم النفس الإیجابيأهمیة التفاؤ أن ومن هنا ندرك 

خلال شعور الفرد بالإستقرار والرضا عن الحیاة والشعور بالإرتیاح والنظر الإیجابیة للحیاة والإحساس 

بالصحة النفسیة والود الأسري التي تشیر بإشباع حیاته، فالتفاؤل یؤدي بالشخص إلى الحیاة بشكل أفضل 

.ب لأحداثهاوتفسیر مرغو 

على ضوء ما توصلت إلیه نتائج هذه الدراسة أرادت الباحثة أن تقدم مجموعة من التوصیات   

:والإقتراحات والتي قد تفید المهتمین والباحثین في مجال علم النفس، وتلخصها في التالي

إجراء دراسات وبحوث حول هذین المتغیرین المهمین لدى فئات عمریة مختلفة خاصة مرحلة

.المراهقة

تقدیم خدمات إرشادیة في المؤسسات التعلیمیة لرفع مستوى التفاؤل وجودة الحیاة عند المراهقین.

القیام بدراسة عن تطور التفاؤل لدى شرائح تعلیمیة وعمریة مختلفة.

بناء برنامج إرشادي لتعلم التفاؤل، من طرف مستشار التوجیه لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي.
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مقیاس التفاؤل ):01(الملحق رقم 

-بسكرة-جامعة محمد خیضر

العلوم الإنسانیة والإجتماعیةكلیة 

قسم علوم التربیة

أنثى                   ذكر                    :الجنس

أدبيعلمي                            :التخصص

.الأخوة والأخوات من الطلبة الأعزاء

بین یدیك مجموعة من العبارات التي یختلف الأفراد بشأنها فیرجى قراءة كل عبارة منها بعنایة ثم 

.في المكان المخصص)√(الإجابة عنها بدقة وموضوعیة وذلك بوضع علامة

بأن ما تقدمه من معلومات سیستخدم لأغراض البحث العلمي فحسب وفي الوقت الذي  علماو 

.نشكركم فیه على تعاونكم البناء معنا في هذه الدراسة العلمیة

:مثال

.اقلب الصفحة

إلى حد قلیل جداأبداارةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعبالرقم

كبیر

كثیرا جداكثیرا

√.جمیلةتبدو لي الحیاة 1



:مادرجة شعورك بالجوانب الآتیة

الأسئلةوا منكم التأكد من الإجابة عن كل نرج:انتهى المقیاس

كثیرا جداكثیرامتوسطقلیلالاالعبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةالرقم

.تبدو لي الحیاة جمیلة1

.أشعر أن الغد سیكون یوما مشرقا2

.أتوقع أن تتحسن الأحوال مستقبلا3

.أنظر إلى المستقبل على أنه سیكون سعیدا4

.أنا مقبل على الحیاة بحب وتفاؤل5

.یخبىء لي الزمن مفاجآت سارة6

.ستكون حیاتي أكثر سعادة7

.لا یأس مع الحیاة ولا حیاة الیأس8

.أرى أن الفرج سیكون قریب9

.أتوقع حدوث الأفضل10

.أرضى الجانب المشرق المضيء من الأمور11

.أفكر في الأمور البهیجة المفرحة12

.إن الآمال أو الأحكام التي لم تتحقق الیوم ستحقق غدا13

.أفكر في المستقبل بكل تفاؤل14

.أتوقع أن یكون الغد أفضل من الیوم15



.مقیاس جودة الحیاة):02(الملحق رقم 

-بسكرة-جامعة محمد خیضر

.والإجتماعیةیة العلوم الإنسانیة كل

قسم علوم التربیة

أنثى              ذكر                            :الجنس

علمي                                 أدبي:التخصص

.الأخوة والأخوات من الطلبة الأعزاء

یدیك مجموعة مـن العبـارات التـي یختلـف الأفـراد بشـأنها فیرجـى قـراءة كـل عبـارة منهـا بعنایـة ثـم بین

.في المكان المخصص)√(الإجابة عنها بدقة وموضوعیة وذلك بوضع علامة

وإعلـــم بـــأن مـــا تقدمـــه مـــن معلومـــات سیســـتخدم لأغـــراض البحـــث العلمـــي فحســـب وفـــي الوقـــت الـــذي 

.ناء معنا في هذه الدراسة العلمیةنشكركم فیه على تعاونكم الب

:مثال

ـــــــــــى حـــــــــــد قلیل جداأبداالعبارةالرقم إل

كبیر

كثیرا جداكثیرا

.لدي إحساس بالحیویة والنشاط1
√

.اقلب الصفحة



:مادرجة شعورك بالجوانب الآتیة

كثیرا جداكثیراإلى حد ماقلیل جداأبداالعبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةالرقم

.لدي إحساس بالحیویة والنشاط1

.أشعر ببعض الآلام في جسمي2

أضطر لقضاء بعض الوقت في السریر مسترخیا3

.تتكرر إصابتي بنزلة برد4

.لا أشعر بالعثیان5

أشعر بالإنزعاج نتیجة التأثیرات الجانبیة للدواء الذي 6

.أتناوله

.أنام جیدا7

.أعاني من ضعف في الرؤیة8

.نادرا ما أصاب بالأمراض9

.كبیر على أسرتيكثرة إصابتي بالأمراض تمثل عبىء10

.أشعر بأنني قریب جدا من صدیقي الذي یقدم لي الدعم11

.أشعر بالتباعد بیني وبین والدي12

.أحصل على دعم عاطفي من أسرتي13

.أجد صعوبة في التعامل مع الآخرین14

.أشعر بأن والدي راضیان عني15

.مخلصینلدي أصدقاء 16

.علاقاتي بزملائي ردیئة للغایة17

.لاأحصل على دعم من أصدقائي وجیراني18

.أشعر بالفخر لإنتمائي لأسرتي19

.لا أجد من أثق فیه من أفراد أسرتي20

.إخترت التخصص الدراسي الذي أحبه21

.لقدراتيبعض المقررات الدراسیة غیر مناسبة 22

.أشعر بأنني أحصل على دعم أكادیمي من أساتذتي23

.لدي إحساس بأنني لم أستفد شيء من تخصصي24

.الأساتذة یرحبون بي ویجیبونني عن تساؤلاتي 25

.الأنشطة الطلابیة بالمؤسسة مضیعة للوقت26



.للتخصص الذي یناسبني في الثانویة أنا فخور بإختیاري27

.أشعر أن دراستي بالثانویة لن تحقق طموحاتي المهنیة28

.أشعر بأن الدراسة بالثانویة مفیدة للغایة29

أجد صعوبة في الحصول على إستشارة علمیة من مستشار 30

.التوجیه

.أنا فخور بهدوء أعصابي31

.بالحزن بدون سبب واضحأشعر 32

.أواجه مواقف الحیاة بقوة إرادة وهدوء أعصاب33

.أشعر بأنني عصبي34

.لا أخاف من المستقبل35

.أقلق من الموت  36

.من الصعب إستثارتي إنفعالیا37

.أقلق لتدهور حالتي38

.أي قرارأمتلك القدرة على إتخاذ39

.أشعر بالوحدة النفسیة40

.أشعر بأنني متزن إنفعالیا41

.أنا عصبي جدا42

.أستطیع ضبط إنفعالتي43

.أشعر بالإكتئاب44

.أشعر بأنني محبوب من الجمیع 45

.أنا لست شخصا سعیدا46

.أشعر بالأمن 47

.روحي المعنویة منخفضة48

.أستطیع الإسترخاء بدون مشكلات49

.أشعر بالقلق50

.أستمتع بمزاولة الأنشطة  في أوقات فراغي51

.لیس لدي وقت فراغ،فكل وقتي ینقضي في الإستذكار52

.أقوم بعمل واحد في وقت واحد فقط 53

.الطعام بسرعة كبیرةأتناول وجبات 54

.أهتم بتوفیر وقت للنشاطات الاجتماعیة55



.نرجوا منكم التأكد من الاجابة عن كل الأسئلة:نتهى المقیاسا                                  

.تنظیم وقت الدراسة والإستذكار صعب للغایة56

.لدي الوقت الكافي لإستذكار دروسي57

.لیس لدي وقت للترویح عن النفس58

.أنجز المهام التي أقوم بها في الوقت المحدد59

.لایوجد لدي برنامج منتظم لتناول الوجبات الغذائیة60



بعض البنودیوضح تعدیل):03(الملحق رقم 

البند بعد التعدیلالبند قبل التعدیلرقم البند

الأنشطة الطلابیة بالجامعة مضیعة 26

  .للوقت

.الأنشطة الطلابیة بالمؤسسة مضیغة للوقت

أنا فخور بإختیاري للتخصص الذي 27

.یناسبني في الجامعة

أنا فخور بإختیاري للتخصص الذي یناسبني 

.في الثانویة

بأن دراستي الجامعیة لن تحقق أشعر 28

.طموحاتي المهنیة

أشعر بأن دراستي بالثانویة لن تحقق 

.طموحاتي المهنیة

أشعر بأن الدراسة بالجامعة مفیدة 29

.للغایة

.أشعر بأن الدراسة بالثانویة مفیدة للغایة

أجد صعوبة في الحصول على إستشارة 30

.علمیة من المرشد الأكادیمي

أجد صعوبة في الحصول على إستشارة 

.علمیة من مستشار التوجیه

أستمتع بمزاولة الأنشطة الجامعیة في 51

  .أوقات فراغي

.أستمتع بمزاولة الأنشطة في أوقات فراغي

لدي الوقت الكافي لإستذكار 57

.محاضراتي

.لدي الوقت الكافي لإستذكار دروسي


