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� ا	��� ����ى ھ��� ھ�ه ا	�را
� إ	� ا	���ف ���        ���'�ا&%$ ا	#�أة ا	� ���  ا	�ي ا	 7� 56� ا	334�#� �� ط0 ا	�� ء، ط0 و&�ا/� ا.ط� ل  + 	#*
�� ا	#�(و&��
��ان: "�=�    .- +�;ـــ�ة - ا8�+ �
�� ھ�ه ا	�را
� /B5   ".ا������ ا����و�� ا���أةا���
 ا��
�	 ��ى  ����ى& ءت ھ�ه ا	�ار#�'  �C#�5ا	ا  %DC & �/ 8ت  )03(درا
� �5 د �H	FGث ��� � ��
7� 56� ا	334�#� �� ط0 ا	�� ء، ط0 و&�ا/� ا.ط� ل + 	#*�
� ھ�ه و'N ا��8# د  ." ا8�  �
�  ���ا	�را����R أ&Q وا	#= +�� ا	�5 دH� ا	��Lenevestein ، �%&�� P3=5 س ا	��� ا	  S6 �C �	ل إ�T�	.�
� 	�ى ا	#�أة ا	� ���  :أھ#% S6 �C  ��ة ا	�ار
� إ	�ھ�ه و	=� '���T   ا	�را���7� 56� ا	334�#� �� ط0 ا	�� ء، ط0 و&�ا/� ا.ط� ل +�;�ة، أن ����ى ا	��� ا	�
& ء  �=�ا	#�(و&� + 	#*
�� ا8  :B5/ �
ظ%� ��� ا	V 	� ا.و	� أن ����ى ا	��� ��� وت � / R	� �U.ى و�=  	#=5 س ا	�را � 	�Y  %H ن ��'�X، أ�  �#5  ���� 	�4H  #%H] ا	 V	�R5 ا	5C G� وا	 G	Z� �Gن ����ا	���ى ا	��� ا	 � 	V اY ن ���
�، Y#  أن C �' �\FG	اأ��8ت ا ����ا	_��Y  �H .��اضض ��'D[� + 	��� ا	  :�� ��G#�#	أ8موا �%a	ا �T U_(ء  و	ا�����5� وأ��اض  ،ا	�C�5	 ��Cا  ���
 �� ��G#�� �� لC8ا  ا�=�
�: ��د �R ا	��5T ت، إ	�  '���T ا	�را
� و  .روا	��'� وا	�b5 و��م ا8� ��G#' Q#�	ة ا�
�7 رY� ا	(وج وQY أ��اد ا. �5D	5 ت ا	و*�� ��، Q&�	ة ا�� �� d��' ��  و'��QH ا8'_ ھ ت ا.
�H� وا.�; ر وا	� دات ا	�� �5D	ون ا*e،  #�أة	ا Q#�+ �]D'�#	5� اD��	ا N5=	ا QH��' ورة�f�5+ _H8ا $DC�5 أھ#�5$ و&�اYg'و   � �5���4�P5 ا	���ط ا	' �� N%�H.         



Abstract  This study aimed to identify the level of psychological stress faced by working women married to the hospital specialized in gynecology, pediatrics and pediatric surgery – Biskra. This study was titled: "The level of psychological stress in married working women." This study included a clinical study of three (03) cases in the hospital, specialized in gynecology, pediatric medicine and surgery. "The study was based on the Lenevestein pressure scale and the semi-clinical interview to reach the results of the study. This study has reached several results, the most important of which are: The level of psychological pressure in the working woman married to the hospital specialized in gynecology, pediatric medicine and surgery Biskra, as it came from one case to another according to the scale of the study where: The first case showed that the level of psychological pressure was In the second and third cases, the level of psychological pressure was an average, and the three cases suffer symptoms associated with stress, such as physical symptoms, namely: back pain, especially the lower part, and psychological symptoms of emotional tension and tension and tension and lack of Stability. The study reached a number of recommendations, namely: the participation of the husband and all members of the family in the responsibilities of the house, and the adjustment of family trends and ideas and habits that refuse to help men in the affairs of the house, the need to modify the negative values associated with the work of women and emphasize its importance and positive aspects, which contributes to the alleviation of psychological pressure. 
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 ������ وا����ء ��
 ���� ���� و�����	 
���	5 7ز#"��5". �� إ���ء ھ1ه ا���/�. )' ا�-,+�( ا�����، وأ��� �$ و ( ��� )' #&�% �� ا��$#" أ	� � ��ول ��� إ�
 ا���� '8� ":
  #��� ا���س = #��� الله".وا)-���� وا�+Eة وا�EFم ��
 �C	5 ا��B�7ء، :�ل ر<�ل الله @�
 الله ���� و<�5:" )' = وا���� �� ��
 	�����  ا�,�" > ��
 ���;��)+"ا:� ����� 	���
  در��.��� ا�Q7 ا����B �� إ��Iز ھ1ه ا�"را<.، و<�. @"ره، �I$اه الله ��� ��Cا ور��ه وأ��ر ��
 C")�	� ود��� و	� ���	� ا�-� ��ن  وذ��B�M( )����" ا�L,B و�� )�")-�5 ا�"�-�ر "���-�ا�� ���JK( أ	� � ������ ا�I$#( وا����ء ا����B ��( )' <�ھ5 )�� �� إ��Iز ھ1ا 

���دي ا���5 ا��VK  2019و= #�K	�� �� ا��C7 أن أ	�"م إ�
 ���. ز)E;� وز)�E	� د��.   ���-��� ��5 /��ة )���. �Xذن الله.



  
�� ا	���ي  ��
�ــــــــــ�  ���� ا	
را��  ��� و��
�ـــ�  ا	���ـــــ��.����ا�� �������ت  -5  07   .ا��را	�أھ�اف  -4  06  .ا��را	�أھ���  -3  06  �����ت ا��را	�. -2  05  .ا��را	�إ������  -1  ا	)'& ا%ول: ا"ط�ر ا	 �م 	�
را��  ا	��3: ا	456 ا	�)�3  10  ا�! "�' &�% ا��را	�ت ا�$�#"�. -7  08  .ا��را	�ت ا�$�#"� -6  07  .ا��را	�ا�! ��� ا��ر�8 �����  - ا	)'& ا	7��-  
  25  .;��در ا�,+* ا�()$� -8  23  .أ:6اع ا�,+* ا�()$� -7  22  .ا�,+* ا�()$� أ	�8ب -6  21  .&(��5 ا�,+* ا�()$� -5  19  .ا�56� ا� ��دي ��,+* ا�()$� -4  17  .ا�1/2ھ�ت ا�(�0�� �� /)$�� ا�,+* ا�()$� -3  14  ./ ��� ا�,+* ا�()$� -2  13  .���� /�ر�.�� &- ا�,+* ا�()$� -9:��  12  1



1  35  .��:9
  ا	)'& ا	7�	D: ا	��أة ا	 ���� ا	�A@و?�  33  .خ=ص�  A&.  30ج ا�,+* ا�()$� -11  27  .ا?<�ر ا��!�/�8 &- ا�,+6ط ا�()$�� -10  26  .أ&�اض ا�,+* ا�()$� -9- B� 6م ا�D(;.  36  2-  ��;� 6م ا���أة ا�D(;��
را��.  52  .خ=ص�  50  .;$�88ت ا�,+* ا�()$� ����أة ا� �;�� ا��!Gو�� -11  49  .ا�,+* ا�()$� ��ى ا���أة ا� �;�� ا��!Gو�� -10  48  .ا�� 6#�ت ا�!� /6ا�M ا���أة ا� �;�� ا��!Gو��   -9  43  .آ<�ر �Kوج ا���أة �� �B -8  42  .دوا��K Jوج ا���أة �� �B -7  41  ا�J�6 ا�()$� ����أة ا� �;�� ا��!Gو�� -6  39  .ا�(�0��ت ا��)$�ة � �B ا���أة -5  38  .ا���أة ا� �;�� �� ا�G1ا�� -4  37  .:�0ة /�ر�.�� �HI)ة و/�6ر ;6D(م &�B ا���أة -3  36  .ا��!Gو�	�9 �  57  .ا��را	�ا��(UD ا��!2�S  56  5-  �� J8ت ا��را	� و;6ا5)�/S  56  4- .TD�ود ا��را	� ا2	A�!&��. -3  55  .ا��را	� ا2	A�!&�� -2  55  .ا�!��QR #��!$�ؤل -1  54  ��:9ـ
.  ا	)'& ا	�اG8: ا"?�اءات ا	�9
ا



6��D -1-6  58  .ا��را	ـ�أدوات  -6; ��Hت ا	�
رو��  61    .خ=ص�  Levenstein.  59;"��س ا�,+* ا�()$� ل  -2-6  58  .ا��"�#�� ا� ��د�� ا�(�I	9& ا�Iض و��K :L���	�   63  ��:ــ9
.  ا	)'& ا	�I	ا :Hأو.M	و�% -1  64  ا%وXا����� ا T��"/.  64  2- ا����� J; ��#�"ا�� Y.�;.  64  3- %و�Xا����� ا J; ��#�"ا�� B���/.   64  4- .%و�Xس ا�,+* ا�()$� ������ ا��"; U��!: B���/ا� �م  -5  66  &�ض و B���!و�% ���"�#�� ا�X�9  67   .������ ا���	� ا	7I	ا :�9��N.  68  1-  ��:�Zا����� ا� T��"/.  68  2-  ��:�Zا����� ا� J; ��#�"ا�� Y.�;.  68  3- ��:�Zا����� ا� J; ��#�"ا�� B���/.  69  4- س ا�,+* ا�()$� ������ ا��"; U��!: B���/ض و�&��:�Z�.  71  5- ا� �م B���!ا� ��#�"���  ��:�Z72  .������ ا�  :�7	�N �7	��	� ا	7I	1  73  .ا- �Z��Zا����� ا� T��"/.  73  2- �Z��Zا����� ا� J; ��#�"ا�� Y.�;.  73  3- �Z��Zا����� ا� J; ��#�"ا�� B���/.  73  4-  ������ �$()س ا�,+* ا���"; U��!: B���/ض و�&�Z��Zا� �م -5  75  .ا� B���!ا� ��#�"��� �Z��Zء   76  .������ ا�OP M�K QR�A�	ا �ST��� : �9�ترا8 P�(	77  .ا  



  
���R ا	��ا?G  80  .ا	�����  78  خ=ص�.T.  84  ��R�T UV=�	90  .ا  




ـــــــــ�
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ت ا������   ����ـــــــــــــ�:��
�� ��  و���رات ����ات���ت ا����� ��
ل دون  ��ه، �$ %�& �'
(� )� *�

&��، و.
% ا��)
-�� وا�,+���، وا����

د��، ا��1
��0، ا/�'
���9ه $8  ا��7ا�6يا���ا34 ا/2  8$ ��
ت ��� ھ� ا=>� ھ:ه ا�����

&�� وا�:ي  ا�
���اتا����

�C و��� أ��زھ
 ا�
��� -@ ا�?�<� ا/�& %�
ة &(�
رز -@ ���� ���E ا=دوار ا��� �+F��% و�

رھ
 ���� H'4 ا���
�*. ا���أة�?
&
�   �4
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 ��&% �Jون أ���0
 أI?�� ا���أة-?��$�
��
��+�ث -@ � �$7�$  )L�$ @- ا���
�
�E$ ��&
E'ا� �,�
M�ت ا�
10J�دارة وا�Nء وا
P(وا� )���

د��، -��Eھ
 -@ ا�'

ت ا/2&

���و    ا�)�$�Mا� ��$
�6
ت أن ا�,<� ا��
'.N31 واEرت ا�

��7ا�6ا����1E ، و�2 أ��  31E�
�ا�� � �
و�� -@ 0,

ء وا�'�
-� وا�)�
ع ا�'�@$Pا�) R دارةN( وا���

  ،وا����� C�< ����� 
-�Mو�� $ ��?IS- 
�(�
& %�
م �Sدوارھ
 .�T &�ة J1$و��
ت وا2�� &�(�
� �$7��?
-@  ا���أة �&� ��  @��� 

ل ا���� 9��$ @- ���
�( ا���F ��&�( �)�ر��
 ا����� 
10
ت أو د>���J�اا���J$  
�Vوا  )�,� %��� ا� ا���أة&$

ء ا���
�* و و�E� @- 

�I دورھ< ���E

ر�9 ا��)�)�� -@ ا�F�ا� %�& 
�� إ��W �2ر��Iو 

ر $L4 ��
10
ت ���ر 1$J�ھ:ه ا� @- 

 أن دورھE9أدر 
$8 �2رة &�%  ا���أةإذا $ 
ع   ا=داء ا���� .Vا�� ( $8 ��81 أو %�
ت ا���أةو&&
�� -@ ا���� ود>���
 $�)L ا��($
إ/ أ�4
  ،ا��  8$ @4
ا�
@ ��ا���
 -@ ا���
�*  وا���Pط
ت$8 ���  ا�����10J] ��ا���
 -@ $ ��Vط
ت�� �� ا�
@ ھ:ا $
 ���    $8 ��� أ>�ى.$
�% -<� ا�7و�
ت ا��
$[ت، ھ:ه ا�7و�� ا��& 79�� ���

 ا��E
����  و-@ >P( ھ:ا ا��1�% ���  �7اولدار0� 
��8  ما4)1
ازدواج و�1,4
 أ$
م ����
ت  وJ1$و��
ت �1?3  ا���أة&�[ $��دا، ط?�?� 9
�4 أو $���V أو إدار�� -�Mو�� 
��

 ���_ ا�+��� $8   وا�?�� أ&���
ت و ����Vھ:ه ا�� *$ )�2S

 ا����& 3�'� 
ا�
���ات ا���� $� .��1,Eط ا���Pوا�   
�� ��� ��'M� H2أو $�ا ��>�����V 8$ �&���$ 3?1ط
ت ��1,4 أو  `
E� ة
إن ��Vط ا��� �H ا�
M� د�,��

 أو $���
 و�2 ����� T�. 8$ � 

+�ار&?� ا�8$7 �?��  @
ا���اH2 ا�'�?� ا�
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 ط��[ إذا $

ر ��1,4  ا0
��ت�'
د-�
 ا�,�د 9�
 أ�4
 �2 �?)% و2aك آ�
ا��Lوف ا�����ة ��
، و�2 � 
�ات&��)� ,�   .���C و$8   ز$��E ط���E$ا ���� ��$
�C أن ا��P] ا�E,1@ ا�:ي ���WF ا���أة ا��(�

ت 9 ��1,4�وا�
��� ��Vا 
ط ?.Nوا �(- ،eوا��4..ا���وا��-��$ 
E$ 
��1  1$
�ى 9
ن 0��,Eط ا���Pا�
�E$ @4
�� @
�� ا��
7و�� ا���أة ا�$
�% أرض ا��ا2* ا��&.   :@�h

-� إ�% أھ�اف  ا��راP��0( اNط
ر ا��
م ���ار�0 و�F�� إ�+
���  ا��
� ا
ول: -  و�2 �+��4 ھ:ه ا��ار�0 $8 >��1 -'�ل �
ءت 9Vأھ��� وإ  W&�V�$و H���
�% ا��را0
ت �Wا��
��� ا��Nا6@ا�& 3�(�
�)�، و-@ ا=>�� ا�
، ا��را0
ت ا�1 .�(�

��� ا��P] ا�E,1@ $8 >[ل ���ر $,��$W و����,W و ا��
� ا�����: -  ا�1$ %�& ��
F� )أھ 
دره '$،@1,Eا� [�P��1 ا�,� @- ���LEت ا�
وا�
��ق إ�% ا��HI ا���
دي ���P]  وا/��
ھ  ،@1,Eإ�%  ا� �-
VN
�
ر وا=0?
ب �4اع وا= ا��'
درah��1ا,Eط ا���P8 ا�& �?��

( ھ:ا   ا��
Mو� .@1,Eا� [�Pج ا�]& %�
��ف &�
�
�Iه  E& �',ا�����: -    ا� �

 -�W إ�%  ا��E2��� �(-ة���أ$,��م ا  ���ت ا��,�1ة �
��LE7و��، وا�
�� ا��$
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��ق إ�% &�� ا��VN
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)[ل، 9���
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ر >�و��aوآ ������ ا��
7و�� �$
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ت ن#@A�ا� �'#
$%�ب م�
#ن /م
 6!م�0 م ،�0ل ذا��ما طF'��ك �ذ�D ف إ ل، وأ��ما/'�8 �1  ا& 

ت ا��K'�ب، ���ا��
�� مJ  ا�!'
نن مر ھ
 6I� �1د�1�، ا�$�أةل �HھمL#�%ا وا�����Mھ6 �م
ك � 
ن ا#�

 ا�%� ة�م��'�

دN!�6 ل م>
�ن م ����

� �-�O�4 ا��

اور �و��ق، وا�/!
ه ذھل �ط، و 
اIQا���/�6 ر ا 
�
ة ن �ء، �/�
زوج وا�ا#��IR�  D /�ورھ
 ا�$�أة��� �!م�'Kل �ا��
�
 ب �61 �IR6 D�# اMر و� ��
��
/TO$ت ا�
F�U%م J'/ V'1�%�
1 �-6�1 
���� 0�
F�U%$� وم�ت ا�
ل و/'J م-%�Tم 
ل أو ��ما�1 واء �ددة م��وط  ) ���ةMمرج ا�ل�.   �
وا�د ا�1/�
@��$�أة �6 ر��ت ا��� 

 م/�
W ض Yوا�ام
/� ،�'O�
ل ا�$�أة 1�مت ا�$#

 ط���6 ت��M رجZ'Fو�مم�ن ام ا� ،�'�TO$ا� 
��
ا�$�أة  @Yو6د @رض ���
ذا اھن أن %6�
رض مY م-Rو�' 
 ت �/
طم�ن /6وV'1 ��ا�� �1 م>��� زو�م�ا��
م�� ا�
 ت �/
طم�و�� ز�م�ا#م��ث أن !6ا��ظ'��، #م� 
 �ر6�د @ذا  ھ� AL\م�6  تي م���� وامو  ��م
#�6.وا����6 و��زو�م�ا��
م�� ا�$�أة ا� ��6
ت ه ذ�K%ت وا�AL\$داھق أ�!64ل �1 �/6ا� 
���/�6 و1  
��
�
! &�Nق ا1وا���و ����� ،�#
$%�مY ل ���
ما �1ا�$�أة �� رومدى #�D مف @وD4/6 م�وا& 
 وا��� �ت ا
وط� )ا���
 �1 م��Mو�
ة، و@وامف �!�م'Kاه ذ�1 ھف ا���
!�  �
م�� د أن  ا�$�أة ا��� دى !إا�M'�ة ه ذھل �مIث �����6 !6أو ا��A/� ا�����6 ا�� رو/
�مرف ��م�Y /م
 6�د �� @زو�م�ا 

D�# ��1 ا���K ا�^-$'� مY ل ا�^'� ���
ما#�D رد ��د ا��� ��
#ا� �>6NMت ا�مK$ا�_)�ط وا� .�'-�Oوا�            �F%�6`(_ا�  �'-�Oام� ا���ا� Jم �-�Oا��'#
$%�ا��O-'� ا���K ا�^-��6 و �IR�D #�ا�%�  ا& 
ول أن ��1aادK6 0�H1  
UW
  b@ا���د م� �@A6 
وJ# 0'1 dLK%6 ط�V6 مb�%c  �6ا@1 ،0F��Oم 
ت/

 أن ��IR ا&�%^��5< Jا�%� م Jم b�cو�  `W

 و���F` /%�6�4ه ا�$���1 �$��ر ا�%�ا�'^'
ت��Lن  >��D�# 0 ھeا ا��Kث ا�_�#�D ا�$�@b ا�_)` ا�_)�ط و& b@�%6  ا�4$
وم� ا�%� �6ظ�
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ر�� /�4ر م
 D�# b@�%6 طF'�� ا�%�cوا� �'�

 ا���دا�$�
�� ا�%�  �'U�6.  ،���� ���)2003، 1  .)99ص ��
%�

ة ا����6، 
�_)�ط ا��O-'� ا��ا@�� #�D ا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�� �%�Oع و�b�%c �1 م�
درھ
 و/'K$� أو �1 أو �1 ا��اء �1 ا��� �#�O%ط م�(  Jم ��

م ��# �L\/ أة�$�
أو 1 �1 
 أو V'4K� �1 ا�%�ازن ��

 أو أط���
 مY زو�%@A# ت
F�
 وا��ا�
رM �$�أو ا� Z'Fا� �$# J'/ 
 D$-6، �41 #�� ا�_)` ا��O-� و/$
 أن ا���� ا�eي ��'\0  ا����6.��1 ث �!
��6 ��/!ا�� دار�ءت ا 
 ا�����6 وط ا� )وع ا وم��� .زو�م�ا��
م�� ا�$�أة ا��� ��
�� م�  ��Qؤل ا

 ��Uح ا�%-Oھ Jم :    ��
�'�     ا��را��: أھ(�� .3 م-%�ى ا�_)` ا��O-� ��ى ا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�� مj�cO. - م-%�ى ا�_)` ا��O-� ��ى ا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�� م%��`. - �O-� ��ى ا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�� م���Y.م-%�ى ا�_)` ا� - :ا��را�� �0/��ت . 2  ؟ ا�-���� ا�(&,و*� ا�(�أة��ى ��&%ى ا�#"! ا� ���  Kأھ$'� ا��ار�� ا� k_%�:�1  - 
�
ول م���م'J م�$'J ھ$
 ا�_)`  أ�O%� إذ ،��
Kا� 
���# �1 �$�
�'� مJ طF'�� ا��
 أھ$'��%_k  -  ا��O-� وا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو��.مJ ا�$� �#
ت ا�$Kة ا�%� �%��ى �ھا��ار�� ا��� ،
1
�$�أة  �L/ ة
'Kر ا��Kم ��و 
��4'�ا��
@A#

&�وا $%!�
 JL� ،��
�Mو �� 
' �# �$��'lL��  Z-L�وا�_)�ط، ا� m#
مJ ا�$% 
F�� D�# 
�%KN .�'-�Oع  -  ا�� �$/ V��%6 

 ا�$��1 �1'$��'Nاء ر�Iإ D�# ي��Oا� 
�F�
�
 مJ م���1 أ��اع �-
ھd ا��ار�� �1 OOL$%1 ا�$'�ا�� 
�F�
� �1 

رھ
 أمIوآ 

 وم�
درھ�/
Fوأ� �'-�Oت ا�
    ا�$%Tو��.و#�ام� ا�_)` ا��O-� ��ى ا�$�أة ا��
م�� ا�_)�ط
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 ا�$�أةمJ مV�UO ا��@�ف #�D وا@Y      : ا��را��أھ�اف  .4�Oم ��

و��  ا��
م��، ا�_)�ط ا��O-'� ا�%� ��Kوم  �'-�� Dل إ��Nتا��

 ھeه ھ� ا&طAع /\D�# �$�# �L م�
در ا�_)�طO%دار� Jف م��1
ن ا� ، 
ا��
م�� وم���1 مb�%c ا�$\ALت  ا�_)�ط ا��O-'� ��ى ا�$�أةظ
ھ�ة ���
 %DOF درا-� أ'��$
 أن    .وا����/
ت ا�%� ��ا-

 $و_وع _وء و#�D ،وا�د@'�4 ا�وا_�K ا�ھداف $ن ^$�� إ�D ل��%و� أ-O%-اھذ درا l$%$ى ":  �1 لوا�%&���$Z�l ا�-���� ا�(&,و*�" ا�(�أة �دى ا� ��� ا�#"ط :�1 
O%أھ�اف درا�  - .�-�Oم ا�_)` ا����$� k ء ���ر وا
U#إ  - .��
 ا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�� -  ا�%��'D�# T أھd ا�$�
ھ'd ا�%� �pc ا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�Oم ��

م #�D أھd ا�_)�ط
ت ا��O-'� ا�%� ��# �L\/ ف��ا�%  �-�R$�
/ 
#'�ا�J# b\L أھd ا���ام� ا��O-'�  - .م�K ا��را��$%�
  ا&�
ر�'� مJ م^$�#�    ا�#"! ا� ���: -   :ا��را��(<=�>�ت � ا;*�ا:�ا�&-�89  . 5  ا��
م�� ا�$%Tو��.   ا�$�أةا�%� ��'\cدر ا�

 ا���د �1 ا وا��ا�M'�ا�$��
�UW ا�%� 6%��ض �_� q%O60 و�
'! 
  �b @�ر�D�# 0 إ!�اث �O#�/

��F  ا&�%^O$ا�b@�$�� ، ت
�6
!m ذ�r مJ ا �Uا/ 
وم mا��� D�# �IR� �'�
 أدا^� �1 زدو$ل م-Rو�'� %%K$ك ا�$�أة ا�%� %� ھ�   ا�-���� ا�(&,و*�: ا�(�أة -   .ا��Mى�\�c'� ا ا���
�'� و1-'����
ن 8'-'%'�$�$%'J ر8�%
'K �1 Dو��
1 ، 
 ر-ل أcدور ر/� ا�Z'F دا�
�'� ا��cوج إ�D ا��$� %lط%)د @�وا�
'^
K �'.ذج   ت ا���ة

رج ا�Z'F و�$
رس �$M �$�� �%ا�$�أة ا� :
�
 ���ف أ�$� 
�مc%��� مJ ا��$� و�L6ن /�_ .

 أو �Mم''O�
 أو م'�$# �MQا j�Fوا� 
   إدار6
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6-  :�@Aت ا�����ت   ا��را
��c� �1 J'l!
Fا� J�6 م��م ا�

و�Z م� �#� ا�_)` ا��O-� وا�$�أة ا��
م��
ل م� �ع ا�_)` ا��O-� وا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�� اھ%$O� ت

 ا�Tم�O مJ � #�$'� مt'! ،���%c ���1ت #�ة درا���-�-� m-! �Fت م��
�B ا�#"%ط  ا�-/ ":�FG��Oان   :1979دار�� B�C%A ��D�D -1-6  ا�@�م إ�D ا�!�ث، و�%$�l �1: ا�$%Tو��، و1'$
 ��6 ��ف ��4م /d6�4% م^$�#� مJ ا��را� �HC�D�-�ا��ار��   ھ�ف نو�
 "، ا� ����I)� B�A ا�(�أة و 
mF-6 أو أن ا��$� & مJ ا�_)�ط ا��O-'� ھ
 ��L< mFا ھ� ا�$�أة��6�K م
 إذا �
ن #$� �أ�6  � �q ا��را�� إ�D و��د #J'/ �@A �� مJ: ا��$�، ا�Tواجا
طAق #�D  )�ط ��-'�
%� Z�Nو�� ، ،�'-�Oا�_)�ط ا� Jة ا�$�أة م
�
��، وم�� Jا�م�م�، م r�e� .ى�Mأ ��� Jل مTO$ر�� /�/� ا�
4$�
/ 
$�� �-�Oداد ا�_)` ا�T6  د �1وق دا����
ت #�D و�
'Fا� Zد� t'! ،تA$��� �'O�
ة مJ ا�_)�ط ا�Z�@ �'-�O ا��Fcة ا�$�

ت �1 ا��$� مt'! J ا�$�l6�Kت ا�Aم
4$
ر�� /$�FM J'� Jة ��
�k ا���
/ 4$
ر��F'�ة /$^
ل ا��$��
ا��$� وا�Tواج، وا�م�م�، مJ ا�$�
در ا���'-'� ا�$-�FF ��_)`  أن�$
 ���R ھeه ا��را��   /�/
ت ا�F'�ت. �، أو / 
 إ�p'�c� D ا��O-�،ا�م�O�1ي دeه ا�eت، ھ
�
ء ا�$%Tو-Oا ا��ار�� ���8 ا�eن ا�$�آة �1 ھ& 

 م-Rو�'�6�� ،Z'Fرج ا�
M 
�
م�
�m م� Dإ� Y تا��  J�6 مT6 �@ 

، م$��

 وأط���ا�^
ه زو .�'-�Oا� 
��
�

ة ا�م  ،"�N&JO�Aب و�H&<L ا� ���� ا�(�أة�/ I)� �FG��Oان:"   :1981درا�� �� �ا �D�J����� -2-6  م��
ھ�Z1 ا��را�� إ�D أن م�  

إ�� D�� R6دي ا��
م�� مJ !�ة �Nاع ا�دوار م$� ��'-�Oط ا��(_$� . t'!ت  أن
�ا��
مAت ا�م � �# �lاع أ����  dWا�زواج ر Jا>%�ا�ا�دوار م J� �د#d   أن، �$
 � وا!�ة�JO �1 م�مY أزوا 
 مT�  ��46  Jو�%0ا�Tوج � ��� ���

ت�%��ض  ، وا���ا#
ت ا��اJ'! �1 ،�'�M �%��ض �$_'V ا&����
/�  ا�م^%�A� تAم
�O#� J ا&�8%
/'�ا���$# Z@ط�ال ا��.   
O%�1هدeأ���ت  ھ t'K/ ،ل
�
ء دون ا��-Oول �81 ا�
O%� ا��ار�� D�# 
�^�
%�  dWت  ر
ا�م' �Jا>%�ا� ��JمY أزوا  �1�O�
رع ا�دوار مJ ا�زواج وا!�ة،  ،وا!�ة م�� � �# �lت أ�Aم
ا��
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 Jم J'�

ء 6�-Oرإذ �^� ا�
Iآ 'F���  �^'%�J��$# j�cO� ل
��J'! �1 ،d �^� أن ا���
�

��dW م�/ ،  Jمd��

 ���د أدوار  ھeا�1 /'�8 وا!�ة، و ا>%)O� J'F6م�� ا�$�أة
�� ا����
1 ،0�$# ��%O6 د�^$/ ، 0�
، ��Fأ ا�$�أةمJ /'�8 ا��$�، �M  J'! �1و�
�'�  دور%6lا� 
��
 ��$TOل.مJ ا��$� و /�cو����ض ا�_)�ط ا��O-'� ا�%� �\��  /��فوذ�r "، و/"%ط اRدوار ا�(&-�دة ا�(�أة/��Oان:"   :1983دار�� 	�رون �J%رP�C -3-6  #�د� 
��$/'O وا���اع أدوارھ
� �%'^� ���د �ا��
م ا�$�أة /�Kا�� D$# ه�I6%�ك أ 

 م$  ��
Kا�^-$'�، وا� �q ا��را��  ا&���
�'� (ا�V�4، ا&�8%
ب، ا���وا�'�)،
%� Z�Nو��Dإ�:  - �'W �U\��

ء ا��
مAت /-Oا� Y%$%� �6�'�4%رة ���ق  ا���/ �'-�Oوم� ا�_)�ط ا�
4$/ 
��A'lى  م��  �U\�5/ تAم

ت  -  .  ��4'��6ا��@A�ط'�ا�
Fا&ر�  J'/ت ا�$%)'�ات
#�$^$�  �Lت�
#A@� م$�OL  أظ��تا���#'�  و�$^$�# 
 ا�$�أةا�$%�$�4 /5دوار  ا&�^
ھ
ت �\'� إ�D أن م��d ا�%)'� �1�D ���-'� و��IR #_)�ط � ���  
 م-6�%
ت �
�� ا�LKو$'� ا�$-%\�'
ت �1 $'داO'� درا-� لAc $نت ^
ء" وا�Rراض ا�(<�در - اRط�Vء � د لا�-( #"وط :"F�Oوان  :�V�2002 ا��U�S اSR(�ي  درا�� �D� S -4-6  .ا�a� �'-�Oم�اضم4
وم%cوا�  �O'د$F ض

q8 أھم و$ن ا�ر'%O ث ھذاKFد'د ا�K% در

ن لا��$، �_)وط ا�_)وط $�L ن$ 

8ص أFرزھ�c أ1راد دور �O'�ا� ��l$%$ا�$-ؤو�'� �1 ا�  �'�A4%�&وا �'O�
 ا�دور وW$وض ا�$$L ن'F ثKF$ _)وط $-%وى ا��ن �دى لا�'lوKF$ا� �@A�ن وا�'F ا�_)وط أ#راض 

 فم��Mو م-6�%
ت #�D وف@و�ا �Dإ ��دار�ا هذھ ت1دھ ث!6، �9ر:از�*ا �-����ا *�زو�ا دى� �D���ا ط�/"ا :"/��Oان :2003درا�� S(�اش D%ال  -5-6  .   و$�
درھNا �1 �����ا ط� )ا درم����qا رز/أ نمو  .زل�م�وا �م
���  Z�N�� �%ا�
�
!�l �^� إ�'Fت �1 روق��ا :ا�

 ��6ز�م�او �م���6ا دوار�ا ن/6 ا�V'1�% ��وم!
 �1 ا�%�L'�ط��46 و  ا�%��'$� وى�م��وا ن��ا م-6�%
ت �1 روق��وا ل��ما م-6�%� #�D درة�4ا دم#و  ت@و�ا �_'V ���ا ا�$�أة هذھ دى� �����ا ط� )ا ويم�� Y1ر �1 ر�/6دور  �
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ا�6��

 ل! �1 ب���

��و م>��
ھ�Z1 ھeه ا��را�� إ�D  ا� ��� ��ى ا�,و*� ا�-����"،:" ا�-�L B�A �FGاع اRدوار وا�#"! /��Oان :2007درا�� ��A%A ��:\�  .6.6  .م�دا ق 6و  ق@� !
�� �1 ا�$�أة ل��� وط )و لم>
� q��6 0�#و �م���ا دور�وا ري��ا دور�ا ن/6 ق61و��ا دم# / 
. م���1�6�� �-�Oا�_)` ا� J'/و (���qا رز/أ نمو   ا���N J'/ �@Aاع أدوار ا�Tو�� ا��
م�� (ام، ر/� /'Z، زو
���  �<
Fم �L\/ mF-6 & اع ا�دوار�N أن :�^� �l!
Fا� 
�
 ا�Tو�� ا��
م�� �$
 أن طF'�� ا��$� & �D�# �IR ا�Tو�� ا��
م�� �1 ووا k ا�_)` ا��O-� ��ى ھeه ا�Tو��، ا�%� ��Z�N إ�'�
�_)` ا��O-�، أم
 ��ع ا���ة ا�%� �d'4 م�/ 

 /��اع أدوارھ
 أو >��رھ��

 �I5'� إ�D !� م
 �N �1اع ا�دوار وا�_)` ا��O-�.إ!-�" `��(�  و���A _&FG@�� �0 ا�(ـــ��ان ا�&-�ا�(&,و*� ا�-�� ا�(�أةا� ��� ��ى  ا�#"!/��Oان:"  :2013درا�� �D*�� دا�1  6-7-  ��9  Dا��را�� إ� Z1ھ� Z�

كم���1 م
 إذا �Oوا�4 ھ ،�-�Oا�_)` ا�" Jم �� ����$�أة  V"��1وق �1 در �ا�$'$�، و ا��Fcة �م%)'�: ا��Uر ا�%� ، !-mا�$%Tو��ا��
م�� �'O رد
، و#�د ��Oات ا�Tواج #�O أ1 �O'�ا� Dا��را�� إ� q�
%� Z�Nو�� .�
 /'J ا�_)` ا��O-� �و'�

ط'� م���F دا�� إ!�Fإر� �@A# د 
ت �� 0أ�و� �1 ا�$'�ان ا�%�$'$� ا��O-�، �ا�$%Tو�� ا��
م ا�$�أةV ��ى �وا�4�
ار���Z �1 ا�_)`   ا��1اد$
 ار���Z در�
� م��
��V، و���1 ا�4 �dدر�
 ا�Z_�c در$� ،�-�O�1 ا�_)` ا� d Z_�cا� �
�
و�Z ا�_)` ا��O-� ��ى  ا�&-@�a�� b ا��را��ت ا���V.  7. .�@A، و/H1 r�eن ا��J'/ �@A ا�$%)'�A#" J6@� م��d��'4'4! �F �1 ا�4�درO� ت

 ���را�
ت ا�-
/p�c%-� �4 أن أm�W ا��را�O ا��ا�% ��أن / D�# 
F6�4� 
��� Z�$�
 #�ة ���$ ا�$�أة�Mوج ا�$�أة ا��
م�� ا�$%Tو�� و@� أ�� mF-6 � 1��  ا �Uا/
ت Z'Fا� J'/ 
��
6
ت /-�N mFاع ا�دوار وا�4-
م أ#$�Kت و�
/��N م

 أم�-�� �^� ���
 �ZK  )�ط
ت ��-'�.%وا��$� �   �F�-ا� �Iا� D�# ا�_�ء `'�-� Dت إ�
�� ا��را� Z�ا�eي �%��ض �0 ا�$�أة ا��
م�� و@� ا�^  y'�� ��
 ا�'�م'� 1��
'! �1 ��
�� مJ ا�V'  ،V�4 دا�d، >��ر /
��^Tا�$%Tو!  J�6 مT6 
م$ . �'-�Oا� 
��
�
 م�



�� ����� ا��
	 ا�����. .3 ����� ا��
	 ا�����. .2  ���ة ��ر���� 
� ا��
	 ا�����. .1  .�����    ا�����ا��
� ا��
	�: ا����  ����   .$#ص!    
7ج ا��
	 ا����� . .11 ا�45ر ا�����23 
� ا��
.ط ا������ . .10 أ
�اض ا��
	 ا�����: .9  ./#�در ا��
.ط  .8 .أ�.اع ا��
	 ا����� .7  أ+��ب ا��
	 ا�����. .6  .
��(� ا��
	 ا����� .5  ا�����. �)�
طا����دي ا�و#ف  .4  ا!� �ھ�ت ا��
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 �����:   ،���� *� ا(و	� ا'&��ة �
ھ#"
م  ���
�� ا���,ط وذ�5 43/ ا#3�
ر أن��0/ �,.,ع ا���,ط ا���
�� �ا�"�
ھ أ78 ا���
 ا�""�:ة ا��9

 �37/ �>�� * ا�">
<�ة، �"=#">
ت	��< 
ت�� ا�"C#��4، و�AB ، و � *�د �#>�ض ���4,ط ا���,ط�
ر *� ا�",اDE ا�0�#3

ت �#�
وت� �Gل �7ر
E 7�* ،��,�<ط�ف ا� A� ��
=#Jدي إ�/ اM� أن N	OP A� �Gر
& ��
ة :" 	���أن أي ���&4, ا�0 
ة"، �
ع �7و��A ا���� �#>
رض �R ا�0P 7امC#J4"� ا  "Stress" �* 7ان�� �J7
Sتو ،ا�
Jا�7را ��9
�:��� ا��T#� /ة إ�,E ��Gر

د �70ث ا��,ة �WSه و	#�=� ط��>�، �,.,ع 43/ ��
�BT� �P تMث� &SGYي اWث� ا�M� ��
ء ا�",., A� �BP و��
��اتا�#�� وت>7دت  .عو� ����
�A اھ#"
م 43/ 8
زت ا�#� ا�",ا.�S* A� R, ا�"�S,م �WSا ا��8
�� ا�>4,م ،ا�
�[ 43\ *� ا��	
�	Yا 
�,"3 ����
* ��#<� ��

 �WSا ا�=,ا	_ و�#>7دة �>�7ة 	���� ظ
ھ�ة �"�
                            .ا�
��� ����4 ا�
��ي ا�=
	_ �A ا���� ھWا &��




ر��  -  ..... ا���� ا�
���...........................................ا��
	�.................ا���� �����	�-   

13  

��، WGورھ
 إ�/ ا�>,دة �=_ ظ
ھ�ة أي �7را�J  ."! ال �� ال���� ��ر���� ل��� .1Cر�

 و�A ا�#

ر و��S�� c4b,م * ���4� ,S	�b#ق ھ<#�� A� ا�>4,م ��9
�:��� ا��>,�
ت و ا�7Tة �#�
D ا�"�eدي �T3 ا��
�R ا���ن *� ا�4B"� ھWه اd�7C#J إذ. ا��J7
Sا� ��f ا�>7�7 أن A� \377 و ا���O#ي ا���

�� إ�/ اJ#"� ا���� �"�S,م ا�f م,�
ل �#Oث�ا ا�"3O� 7س
S"اھ#\ ، *�7"-$ ال��%, ال+$ن أوا&� " ھ)ك رو%$ت" ا� \�"�#� ��

ر أن دون ث���4 8",�� ت#0"� ا�#� ا�=�,ر ��� ا'�S

د ��A� N�e& �S ا�Wي ا�0"� أو ا�>_ء أو ا�"�B* ��,"0ة 43/ ا�B#_ ث\ �A وت#7ا�3 تSGYء 43/ ا


�� ھ, ا���� �B,ن و�5�W ا��=#Jم ا
�

ء أو ا�
��  .�04",�� ا��J7

ن  إ�/و�
��A� \f أن *�BتA3 N ا����  
	�f' dاض ھ  N	ا أ��
 تOثS� 
",ذج   
<Jوا c4b�"� ي��
ز ا���� 43/ ت��S=ا�.���
، 2006 (ط3 "�2 ال�01/، ا���:�,�,�G وا� � ا�4B"� "ن "T#�� ا�S* �"4Bذه ا�ز"ن "ن *#رات 3�ر #طورا )Stress( ا���ط ST �"4Bدت  ).17ص
�#eـا��، )Stringer( وھ� �
�#0
ن أي ر�ط أو ،�3د ،��ق ،Tد #>lد ا�
نـا0l#� وھذا ا'طراف ��bJ,ا �4=�د ا�Tد l ب=�
ق إ�/ �ؤدي ل"" �Bون ا�>Bس 43/ ل� ل"#�
د *�N ا�T>ور �Bون أن 
#Clر ا�ذي ا�#<�0�� "ن )Stress( ا���ط "�Sوم #0د�دإl أن   .�4�4ق "�درا 

�� ا�
�� �>ب ا�ز"
�4� "#0�
 ھذا و�Bن، T3ر ا�را�R ا��رن لeC"رة  ل'و ل#>"ـا� طc4ـا�"� ھذا أن لو"<#�lن �م لاB�
 ا�#>"4ت Eد و ،و"
ظ"� �
�#� ��ورة "�4�ز�� ا�B#ب *� دـ�> *=
Yم ا�: ا"
S ا���ط 43/ �4د��l أCرى "�
ھ (Strest) (Striasse) م وfر�

ـو"T �ـا�4B" "ن �S#

 أن إE lرون "
ذ و=دت #�S4ر أ��f ا(ن 0د إ�/ ">روف .N

ر �دا�� �Oن لا��و �"Bن أ
N إT3، lر Rـا�را� ا��رن لE� ذ�ك *� ا��0ث ا��>ب "ن و'T#

ن ا�4B"� ھذه اB eCال?��, ال+رن ل $-" ،eCرةـا��# ھذه لو، ��� ا�#��رات أن " :Claude Bernard ا���ز�و�و=�ا�>
�\   لوـGر
Cا�� �* �q�
 ا��S
B"�0
*ظ �ـ�B و ويـا�>� 
qنـا�B ل#>ط أن � /43 N��
�ف أن �=ب B#� ���
��� �طر
" R" رات ھذه��D،  /ـ43 وـا�>� ـ���0 أن مـا�"S "ن أ
N و ا�#�B#وا� �B� ظ*
0� /43 N��
�ف أن �=ب B#� ���
��� �طر
" R" دو ھذه��
rqـا3# لأو ذاـھ أن ا�#��راتو#
�

�ا ا�"�رة راف �"
B� �* ��
د 4"3S=Yا�#� ا C#ز ا#زان ل
S=ط��،  ي. ا�>�و ا��F ح(?H)201121، ص.(  
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�>#�رو\�

ار ���ب Bريـا�>� لا��> رد أو ئ.ا�طوار 0
�� *� لا��> �رد 3ر*N و ا���ط 
رةـ3� C#د"واـا� ذ�نـا� لأواq "ن، )Walter Cañon( ا�B���l ا���ز�و�و=� ا�>Sط

 ت�<�



ون أ�0
ث TBف وEد. أو ا�",ا�SG   لا��#
 ل�B زم و=ود 3ن�

B�
ن =�م *� �ـآ�� أو "�
Yھم ا
�# �* Nظ
�ن أSTر "ن )Han Selyes( ي��e ھ

ز" �>#�ر و   ت,اNSG. ا�#� ا�#��رات "وا=�S 43/ ا��درة أي  ،ا�0�وي اl#زان "ن �0
�� ا�#0�0

#N إ�/ لا��� و�ر=R ،ا���ط �Oب و�>رف �وطـا�� وعـ�"و�   أ�"
ؤھم ار#�طت ا�ذي ا���
#B و N#را�
�ن و ا�="Sور #>ر�ف *� "0�0

�. ا��Cـ* �ـو� 
�ر ا�ط�� لا�"=�O#� ن 43/ ا���وط
�
Yھ"� لوأ*�،  ا
�" N� ھو ا���ط "و�وع ل0و N�
#B م  درهـأ� ذيـا�

N ا��دا�� *� ا���ط 3رف Eدو 31956O� ر

#=� ا(�
3
مو �78�
 اd�7C#J    ط�.ا��
f لا�>وا" 3ن ا� NG,� �"4Bا�، ،��Gر
Cا'78اث ا� D>,� ر,<Tدي إ�/ ا�Mح ���4د. ا�#� ت
��z و73م اlرت��
� * 7
< ��E c4b�"ا ا�Wھ �S�� \� A��، �Wا 20ال+$ن ال1-$�! ا���	� .

�J Aو���� ا� c4b�"ا ا�Wف ھ
T# ھ\ *� ا,��J 7 أن ا�>�ب=	  ،I��F 2 .)17، ص2008(ال21)دي.  :�����A ا�>4"
ء اھ#"
م 43/ 8
زت ا�#� ا�",ا.�A� R ا�
��� ا���� �>#�� �M�$1 ال �� ال�8
��، ا�>4,م و�D4#C ا�
�[ 43\ *� وا��	
�	Yت وت>7دت ا

ة ا�#>���b<"م ا�,S�"� ا���� ���

ت �#>7د ا���4Cت ا�
���

ل وذ�5 8�_ ا7C#Jlام وا�",DE ا�Wي ا�#E	N� d .وا�BP-1-2      .*�7 وردت �>7ة أ  ��ل: ��T� \=<"ا� ":�G,4"� ا��4,ي ا'<� أن 43/ "ا�B4� ا���� ���

 .�Nb ھ, ا�b�. و و��3ه N"8م زeBوا� {�

ق : *�1977ھ�QR" "ذ � و��7  )61ص ،2011،ح�! ال3O) �2" /�01. و.�� 7Pد و43�N إ�=
زه *� ��J ���78 A3 ا�>4,م ��<��b4"� ا�  )stress(  �
<� 
S� �Gث� درO#ا�#� ا�7ا&�4 ا� �S�� �<�� ة,E ��Gر
& .)z�
ق:  "1993	��RG��"T   )21ص ،2012،االله 3,ض ر*�#Plا c4b�"4� /ا'<� إ� �
��� ا�stress( ��#T� A� �"4B( ا���� *4B"� ا�eت
�
 وت7ل ،ا���ا�� ت>
� )Stictus( ا�eت�

� وا�Wي )stringers( ا��>� إ�/ أ<RG�� �* N4 وا�Wي zا��� وإث
رة �
�#,ت� ا�T>,ر 43/ ."<� 7T� ، و��T� /�3 إ�
T� ،z�
د ا��"R أو ا�7ا&4�� ا��z4 ا��Sb.lت7ل وا�#� وا 
�
ط3 ( .ا�A� ���0 ا�70 أو وا��4\ وا���7، ا�0�43 ،]/ ."   ).17، ص2011 ح�!، ال�01/ "�2
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رتN ت"7E d ا�
��� ا���� *
ن وھWBا<#Jا A� ا�>4,م ،��9
�:���، ا��J7
Sوت\ وا� N���� ا�>4,م �=
ل*� و ا�
�[، 43\ *� وا7C#Jا�N ت,ظ	
�	Yرة ا,�� ��
3 ��T#� /ث� ا�#� ا��,ة ت54 إ�Mت70ثو ا���د 43/ ت N� �3,"=� A�  ات����ا�#���
��  ا�G,�,�:�
 G>� ا��>� �
S\ �=7 <>,��  إ�/��7 ت�bق ا�>4"
ء   :  اVWXح� -2-2  .وا��"� ،

ت ا�#� �
#",ن ��S,م ا���� ا�
��� �A 73ة زوا�*e#&e� RGا راWوھ ،R�43�N ا�=" z�#� _J

� D��<ت R.و �*
S��A ھWه إ�� Aو� ، :7=	 Dر�

��" :�O	N ا�
��� ا���� �3ف8��  ا�
��� ا���� ��7E c4bم �A أولو ،ا�
��� ا���� �",.,ع تE�b,ا �A أواA� �9 وھ, 	���" "ھ�YZ  ا�#>=#Jlا ��G,�,��D  ا���B#ا� ��ا�#� ت�ت�� �>"4  ."��Gر
Cوا�  ���=� 	Nا :")N*�<� )Lazaros [زوراسأ�
   )R�) Madleine Estryn-Behar, 1997,26 ا���وف ا�7ا&4#	 ���4<� Nم��� ت���� 
S� دره رد��ا
��". دى� ت��ذا�ا ��Gر
Cا� �q�
 ا�7ا&4�� وا��Sءت
8�A �>�ف   )24، ص2009(أح�� Q��Z الY�Y1،  �7ى  � �*"`�Z�Ra ":N	43/ أ ���

ت ا�#� �#>�ض ا�" ا���� ا��,<� A9
Bا� 
S� ، Qa�b ��" ���a)2013، ت
=\ A3 إدرا 7�7S#4� Nات ا�#� ت,اNSG".ا�C��ة، وا�#�  �B0\ا���Tي،  ��  .)06صTل���ن و�(b cر�(aا���,ط أن إ�/ و ����

�_ وھWه ا�#7�7S أو ا�#,ت� �Aا 7Eر �#�"A ت,ا*�� �4b_ أي :"ھ� ا�b"ا� ��
 ا���د 	#�=� �",A�  `�% /43 ���� DE و�SG 	�� أ�
  )Mahmoud Boudarene,2005,49 (."ت#>7ل أو ت#�S� م,�� ��
=#Jھ,:" ا ���

���� ا�* N� _���4 تBT� �=�
را A3 ا�>=:، ا��Oس  إ8�
طت���7ه �WاتN أو 	#B*أ ���� DE,� أو ،N	وت>,ق ات:ا 
ب". q# lوا)����d 128، ص 2008، ول�� ال���(   ":
S	>� ا(&� أ�ى ا��� A��� ���4د *� 8Gر
Cوا� ����، وا�#� تMدي *� ا�"���ات ا�#� ت70ث *� ا����q ا�7ا&4��B#_ ���4د 73م ا��7رة ا��7�7ة ودا9"� وا�#� ت�P ن,Bإ�/  ظ�وفوت �
�<� ����

ت ا�=�"�� وا��
=#Jlا ��_ ا�"�ض، وت�ت�ي ��Wا� ���
J#"�ار ت54 ااe#&lل *� ا��4,ك أو اe#&lل ا�,ظ� ���� ا��0f."ال���، (  ���,ط �aال��� ح� Qe30، ص2018وا.( 
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�A *� ا�#>���
ت�8

ك ا&#eف ��A ا��

ھ�ة ا���,ط، و�"
 J�z 	�ى أن ھ��  A� 5�W� نl 
<	
� 
<�
G ھ�ة ا���,ط ت7�70ا

 و�#7ظ
ھ�ة ا���,ط ا��>,��  أن 	l,�7� N� D��<#� /�0ت 43"�� ت70د ط��>� ظSھ�ة �>�7ة *� ذات
�� ظ��
#4>���
ت ا�"#7او��  ا&�4 ا'�>
دا�� R�##"أن ا� lإ  

 ���4,ط  A3 ثeث ات=
ھ
ت :���4,ط �=7ھS���<ج  *� ت�Cت l  1- .ا���د N� �"� �Gر
& "��
 78ث "��S	ر أ

س إدراك ا���د �704ث. -2  ت>��D ا���,ط 43/ ا#3�Jا���,ط 43/ أ D��<ا���,ط 43/  ��ت> -3 ت D.704ث� ��
=#Jlر ا
، ���a !%2012 %! "�2 الله ال�21ل�،  �dل�( ا#3� 
و�d ت>
ر�ھت,.�c اlت=
 Aو �"B ).36ص

ت ا�#� تD ا���� ���
  .18، ص2008: %! زروال F?���، ال��kر                        .ا[��jھ�ت ال?� ���ول��a i)م ال �� ال����: )01(ال-QR رg/   �:، *� ا�"�bC ا(تا�

 
 ا����ر 

 �	
��
 ا�

 �	
��
 ا�
 ا����ر 

DEا���� ا�",ا 
 ا���� ا	�وا�ف

$دــال� ا[	?�j%� ا�>"�، اYدراك�، ا���وق ا���د� ا����ر  ال��رn ���oال�2 

 ا��
ر���� �ا�	�
$دــال� ال��ر��oل�n�2 ا  

$دــال�  

1.  .�%�j?	�b � ال �
2.$�p�b � . ال �
3�%�j?	]وا $�pال� !�% Q"��?b � . ال �
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    3. .����
ك  ا[��jھ�ت ال��F ��$0 ����$ ال �� ال

ت "ن ا�>د�د ھ�0
و�ت ا�#� ا�
ظر �=�
و43/ ا��f\ � ـ3
" ���� ا�
��� ا���ط ظ
ھرة "> 
S ا�#Pا A� �* ظري ا�"�"ون

 إl ا�S

ه *� اC#�4ت أ=#lا�ذي ا N#B4� Bل ��
ظر.  ��$0  -3-1Z YZھ����	 )Selye Hans(:  �>'7ي ا
Bا� _��bا� 
S� 7 M� "Hans Selye:" ,ر ا� وھ
�Bو�,ا أ78 أھ\ ا��واد ا�

A�W ت 
 ا�=�\ �e& Aل ��S,م ا���,ط، *S, أ�G,�,���� 
S#Ee3و ����

ول ��S,م ا���,ط ا�

ت ودورھ
 *� إ<
�� ا���د �
�>A� 7�7 ول �A ت	,��Sا� A� ����ة �"
 *�  ا'��اضت� �:ه 43/ 73د  �bCا� 
ر��A، و	:�D ا��7
غ، وت� ا	�7ادذ�5 Tا�T4_ ا�A�رت�
ع .�� ا�7م وا���T ا�4B,ي وا����8 وا، �ا� �� و8#/ ا���ط
ن. "�Sروق، (ا��F ن��p"2001ة ا�ذي  ).44، ص
�
�N ��وط ا�0#B �* رحT دE و  �
� N1956أ��  ��4B �* 
��

ن طB 
وا�Wي ت70ث 3
د"  �4"G A3 N��D وھ� �=",A� �3 ا'�3اض  أ�3اض*B#رض ا�<#� 
و ا�#��رات ا�#� #0دث 3
د" 
qن ا��0 ���وط Tد�دة "ن أ=Bوع "ن ا�#وا*ق ل ا�
�0#�ق .�bf

A9 وا����q ا��Bا� A��ذا �ر��� -أ :   ل"را 0�eث "ن ��eي 0�ب ا'3راض ھذه ##Bون و  �s:را �و"� ا�=�م ا�#>داد ا�"ر�40 ھذه ل#"

ت #ط��ق *� ا�"ر�40 ھذه ل#"�  :و�aال�+� �ر��� -ب   . طا��� #وا�د "�در �"���ف "�#وى /ـإ� لا�و�و �Sدف ا�"C#��4 ا�"=
��S أو لا�#>
" آ�B#و ا��د �ر��� - ج   . لا�"���osا: 
S�3�� لا�و�
q لB �رف �#م *
�� ا�د*��B#رة وا�Cوا�"د N��و�و=� لا��T أو ا�Tد�د ا���ط �ظSر و43��
�� ا��#�
�ر ا�=�م ���c و�f در
E /43 �"و

ـB" ا�"� ��
'"راض ا�#O�ر    ر�Rـ� �cـ� .) ،I��F 0$�� [ز -2-3  )21، ص2008ال21)ديZس ارو��Rل (Fنو" :Lazarus - Folkman ."   ن إ�/ أن
�8

ر ا��Pأ �CTث� *� ا�Mت �q��\  وا��CT �7وره �Mث� *� ا�������b� �q ت�
د���ا���
�_، وا�#�b"أو ا� �f

ت ����4 8�_ ھWه ا�
���� وھ�: ا�",DE ا��	,B� ثe7 ثG,و� 
�7

�_؛ 8�� ت70ث ا���,ط 3b"ا� �SGدر ا�"7ر � �7ى ا���د *� �,ا
ا�">�*� �DE,"4، وا�"�
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 /43 ��q�
�_ ا��b"7راتت:�7 ا�E �SGا���د 43/ ا�",اl ن
�8

روس زا، و��ى ا��"B� ,*ر أن  نو
. N	43/ أ N"���7
 �,اNG ا���د و�#\ ت�
<* ،DE,"4� ا���د \���_ �,ا�SG ا���,ط ت#70د �A ت��
Jأ : �� �f

ن أن ت���� ا�70ث ا���8

OT ا����، و��ى ا��� 

S* N�*ا,#� 
�\ ا'و�أو �7Sد و�B,ن ��70#��A ھ"
: ا�#�#�J
Jأ A�#��\ ا���د 4"3 /43��� إ�/ 3"4�� ت�T� ا'و�� \���#�
�\ ا��
	,ي، *�� وا�#� �\ ا'و�� ت#Oث�  إدرا DE,"4�N وط���� ��� و�7Sد ���4د أم l، و3"4�� ا�#�b& DE,"ا� �S* N� 
��، وتT"� ط��>� ا�",DE ا��
�f، أ��Eدات وا�>,ا�� ا�\ و
�#3lا ����4د �� ���CTا�� ا�,<�
�\ ا����
در �#4>
�� �R ا�70ث ا��
�f؛ أي 3"4�� ا�#��� A� ا���د NB4#"� 
� \���� إ�/ ت�T#* :ي,	
 
رات�Cا�  �SGدر ا�",ا
�� 

�9 ا�">�*�� ���4دا�"#
�8 �7ى ا���د وا�#� ت5 ون *>
�� ا�#>
�� �R ا�70ث ا��
�f، أ��Cوا� ���CT�9 ا�
�C� z4<#ت :���CP در
�� :

��\ إ�/ 	,3�A ھ"#* ��q�3�� وا�"
د��.: ت�ت�� �=, ا	_ ا���qو��
در �
"#Glة "��2، ( � ا�o�a2008 ،128.( 3-3- ��b(0$�� ال���
ء ت0�: �,G,د ��ت�� ا���د �7ى ا�b.lا�
ت وG,د أن ا�">�*�� ا��4, �� ا�
���� ت�#�ض :ال���F$1 الb&وأ �* �=�
�� ت�#�ض  "
 �N�7، ا�">4,�
ت �>
3
G:ة وG,د أ� ،�
�
  ��*�<� A3 D�B#43/ ا� �b�
ل �A ا�"��� ت�& 
� r#
� 
S
3 A� ر
B*أ ��9

ت وإن. اJ#"�اره 43/ وت�
73 ا�b.lاب، ت�
8_ ت�4�
�3 ا��4, T"ث� وا�O#وأن ��78اث، ا'*�اد ��دراك ت DEا�",ا d��
 ت70د ا�#� ھ� �� �<T� N� ،س

�� ا�",اDE، ھWه ت���� *� ط���#AB� \S ا��
ر و3
7 ت�B*'ا ��
ت ت#��
�3 ا��4, T"وا�، =�#
B N

��ف ـ�ن ا�"وEـ
ط �ـ� �eر#�ـو#ؤ"ن ھذه ا�
ظر�� أ<�
lا  ��

صوا�#=C س ا�>�و �3و�
�ر أي "وEف �
fط =د�د ا�#=
�� �دى T� DE,"ا ا�Wر ھ�B#� 
�7
�، و3*
B �=در� � 4Cر ا�Sظ���#Cد"ون "�دأ ا�#د3�م ـا�
ظر�ھWه 0
ب ـذ أ�ـ*� ھذا ا�>�و Eد أC ا�وظ���ل وTد�دة  � �ر ا�>وا"�O# رحT� ل ����.43/ ا�>�4 ا�=�ا���Bو�و=" ) ،Q�$2o w�2 ال��ل" x	(a2014 ،211(  3-4- :��n�2ال ��"��?o]0$�� ا�
 ">Sد ا��0وث اl      الS� م
E دة��=� �درا�
ت 3د#
 ��3�ظSرت ھذه ا�
ظر
"#Gن و  �ا
�T#�" �<"
=� Sھ، دفـا� ����

 Wه ا�S�* 7G,� �#ا� �q��A ا���د وا����q،  و�
#J r,ء ا�#,ا*zت�ى أن ا���,ط تB,ن 	#�=� ا&#eل ا�#,ازن ��A ا���د وا��� z*ء ا�#,ا,J A� r#
A�8 ا�#,ا*A� z  أو أي أن ا���,ط ت  A�
م �=�	l7ى ا� :
�A ھ"J
Jأ A��	
G7راتE  ا���دNرات
Sو�8،  و��b"ا� _�
b"ا� R� ���CTا�
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Yا���دو�7ى ا 
S�
ت ا�#� �c"b إ�<E,#ت وا�
G

ع ا��>04� �4�P.  A� ����

�f ھWه ا��> d"7 تEو  ��Ekarn  و french  ��#<� ��8 ��
� "ن رواد ھذه ا�
ظرJ 
f
> 7Eه  1962و
�
"وذ=
 أ�"  �q�
�3 ا��"#=lوذج ا"
�
�.���4� )،I��F 5-3  ).23، ص2008 ال21)دي- .�����ون  0Z$�� ال?���Q ال��

�b.lا�
تاھ#م ا�"440ون ا�� �ا�
��� ا�#� ل ا���Bو�و=�� وEد"وا 
ظر�#Sم *� ا�40# ��.  ا�b.lا�
تا�طراب "ن ل ا�
"و �#�دم #��رات �Bل /  "را0ـرBزت 43#

rq و3واEب   1950�
� 3دة �0وث  وd�7Eا���Bو�و"#
 
S� م وا0د
*� ھذا ا�"�دان و �رى �Oن ا�#و#رات *� 
ظ  ��
 �,�SG 	�� *�و�7* .*� ا�=�م ا'&�ى ا'SG:ة
ظم و ـ/ ا�ـ#>ود إ�"ر���b  ت
��

ت
b,ي د� �� 43/ ا�#�
e3ت ا�"#�
د���CTوھ�:  ا� ���CT4� ث�e�_ ا�	ا�=,ا A�وھ, " ا�S,"و43/ ا��7ام � ���CT4� �G,�,���، و" ا'	
"و، ا�=
	_ ا���CT4� �G,�,B��\ و�>B[ " ا'	
 ا'43/"�=
	_ ا��E ��

ع  �و�>�P0, إ	ا��>�  

�S, ت0
ول دا9"* R"#="ا�"�0:اتا�  
S�3
ت ا'	
 ت�43 7
ا����:�� ود* 
�� l ت�"WS� cه #�

ع �
 دام  ا�"�0:اتا�z��b، و��PY
� ,Sا�  A� درة

ت ا����:�� ا���fوا�� 
�7
 تB,ن ا'	
�� ا�"=#"R و�#\ ھWا 3�
�\ و�>E R� /P
"#� lو z�#� l ع
�PYا��,E 
�7
3 ABو� ،  
3
ن ���* ���C
� 
S�7� "�ة�ا�"�# �E
bن ا�,Bوت ���<. 

�_ وا�#7�7Sات و� ت�اوا�#,ت ���4ا3
ت��R ا���د *���� تB,ن ا'	b� A��R ت�0�z ا�#,ازن �b#�ت lو  
S�9

م �,ظ��R ا'	
 ا��b#�ت l \ث A 
ر�G و43/ ھWا �
#r ا����ا�S,  و��0:اتCا� REت ا�,ا
�4b#� ���

رات "C#4ف ��ن ا���4 إن  :ال���� ل� �طال��1دي  الوkف .4  ).132-131، ص 2008 ء ال��� "�o�a�،��2ة %�. ( ا��#�lا ��4Cو ا�دا��
ر=Cر ا��#<�
 ،ا�
��و��و�و=� �e#زان S#Bد�د "B ف أنe#Cا'0داث ا 

ع ��ن "�TYم اB0#وز وا�

��و ل*> ردود ل#BT إ�/ �ؤدي وا���ط وا�#= - ����
 وظ��3
ت #�4ب إ�/ �ؤدي وأ
�� �4د*��
4�� ا�Cا�دا ���طور أن �"Bن ا�#در�=� لا�#�4� ھذا.  ا�>���� وا��د ����4: وا�"#"��4 ا�
��� لا�>" در=
ت "C#4ف #Cص ">ر*�� آ� 
"�*  

/ �#0د�د ��"L’evaluation( :c( ال?+��م  •<" �� .ا�=د�دة ا�و�>
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• ,gال?و )L’anticipation( :4ق<#�
ظم ا�#� ا�>�4�� ا(��� �>"ق # ��B�"

�
�� ا���ط د=#�lف  واEط� �4"واf

ت لeC "ن ا��Bا�"در. 

�T "�#وى #0دد : )Seuil De Prediction( لال?�� "?�2 •Tروط و ا��رد ھT دة
�N4BT أن �"Bن ا�ذي وا�د3م   ا�#�و�� إ3.    

ة *� ا�"�Bرة �
'0داث "ر#�ط� : )Les Traumatismes( الkد��ت •�
 ا�#� ا��
��� ا'0داث أو ا��رد 0ST�
�#N  �>ف *� ل�#"� ا��د"� *Oث�، طو��4 �"7ة 3
�����
�� أ"راض #طور وا�#� ا���
 ��#

�ذ
ب ا�T>ور لeC "ن ا��رد 43/ #ظSر وا�#� أو���Bو�و"�، �
ب لا�"q#Be� Tلوا��. 
�� "Sم<7ر B" #>#�ر  :)Les Contextes Sociaux( ا[o?��"�� ا[��Zق  •B"

�
ق  ا���ط �د�
3�� ا'
"#=lب ا���4ف #C" ءات ا'دوار


3 ا�#� وا���#�
 لS<" �4 ا��ردq

د ،ا�#�
"ن ل،ا�>" *ر�ق ،(ا�><�#�lا، �Ee<4ط� ا���

د"
ج ،�lا، r"د ا�د�
�� ،ا�"�

دة ،ا�#=Eا�#ر ��3
"#=lد إن )...ا�3�� ا�وظ
qف #0د
"#=lرز ا��
ت �

ل، ا��4ق ا�#=��	lا���اع  اz4وا��   .  

 ا��رد #وازن لS" eCYم B"�در #>#�ر  :)Les Systemes Organisationnel( ال�ؤ��� أو لل��1 ال��ظ�� ا[�jزة •"B BT#ذج ل
"

ت �
=#�e� ��3
�� و#�
ف ،ا�د*B"

�
 ذ�ك و ا�"ر�� لا��0 �"ن ا���ط دSط

'"راض lر#�� ��#

ت و�>ض ا����Bو�و"�

lت �Bون ،"ر��� - ا�
��و ا��<�
lا {�

 ا�"�S��ر "ن لا�>" إط
ر *� *�
ة وأ0داث ��4را3
ت #���ش ا�#� ا��و"�� ا�0
<� 
S�
، اl�#�رار 3دم إ�/ إ�
*� ا��د"
ت "C#4ف ا��رد *��
f 

ب "#�وB# �3ون "q#B
� ��
B#ار ��0
�� تا.�bا�
l و"�#
�� ا'=Sزة #��ب ���Bو�و""�Sا�، ����
�� ا'"راض ھذه #��c أن �"Bن �WSا  .  وا��4��� ا��د�� ،ا�#��
�� أو ا�#

ر�� *� ل*#�= "ز"
� ا����Bو�و"# ��
���c �طر��� ا�0 
S�* Bد 0دث ل�
ت �Sذه "
Tط =د�
�Yا 
�ط4ق ا���ط "ن ا�"ر�40 ھذه إ�/ لا�و�و إن،  آ�
رھ
 #>�د Tدة *� �ز�د "" N�43 
�
د�3 ��
    .)52ص ،�2o2012ل� �2Xح، ( .ا����7 �>د "
 ��ط 0
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  5. ������X$ ال �� ال":  Dر�

 �"D4#C ا�#>

ك ��� �T#�ك  �e& Aل ت��0
ظ
ھ�ة  ا�
��� ا����  �Oن	=7 أن ھ 
 ا��>�ثeث� �A �>�7ة ت#B,ن S�<�� �bا��#� �>


ول  ،3

 إe& A� lل تS"S* AB"� lو �"Tوا�#� ت 

<�ھ
��،أو �
�"� ا�>"� أو ا���د ذاتN، و�#"�� *� ا��,ى ا�"���� ����4 وا�#� ت��� إ�/ ا�T>,ر �
���� ا�
��� وO� 7Eت� �A ا����q    (ال+)ة ال �~�W): ال1�k$ ال��p$  .أ   :3�E,� ت
�4b#� �"T�  D�Bج إ�/ ت

ت#0S<� ل 43/ ، *�دي
و�� �k$ ا[	?�j%�:   .ب ذ�5: ا'3�
ء، ا���ا3
ت ... ا��." ��
=#Jlا ��
3 A"�#و�  ���� وا��4, ��
�� وا�G,�,�
ن 43/ ا'�E ����4  ات=
ه ا�",DE ا��
�fردود ا��>� ا���#�
=#Jك ا


طا��z4ھ"
:  وھ�8lت .، ا.   :Q"��?ال $k��>� ا���� وآث
رھ
ذ�B� 5,ن  "�b� N"��
ت إدراك ا���د، وت��4"3 N�B<وا���د، ت ���A ا�"�� ،  ،
S<� ��
<#4� Nو��7رت.
S9وا8#,ا 
S�              ).47ص، 2008 %! زروال F?���،( وا����bة 43

   
•  

 ��o(ل(�Y�F 
�b(�	ــ�  

���Zــ�  
  ��oر�d  


ت ا�">#�7ات<E,#ة ا�
��اlرت�
ط ا��CT ت=
رب ا�0  ت���7 ا�Wات 
Qـــــ1)اaال  �~�W ال+)ى ال 	?�j%�[ا   

/gر QR-02( ال( : ���X$ ال �� ال�����)�����b I �$ا%". .Iأو�
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.47، ص2008%! زروال F?���،  ال��kر:  6. .����3
�� ���� ا���� ����
ت إن  أ	�2ب ال �� ال AB"� 
S��

ت إ�/ ت����� ����، دا&4�� أو ا'�3
ء �,ظ
D9 ت#>z4 دا&4��	 �<��bا� ���CTت ���4د ا�
��، و����Gر

ب *�: .(&� D4#C� A� �CP ا���� ���_ �
 أن إذ &�J'ه اWھ ��وت#"  
3�� ا�>,ا�� ت4>_   :ا[o?��"�� ا�	�2ب •
"#Glا ا��8�� �D4#C� A و ا'*�اد ا�
��� �7ى ا���� 78وث *� دورا  � N7تP 7ره و�� 

�J,4� �3 ط�>"#Glي اWا� OT
� N�* ����

ت ا.�bاب : أن�ZV��b�a ��ى إذ  ).w�F(� ،2007 ،73 ال$��H ( ھ�رون       ا����. 3,ا�� ��A� A �>#�� ا���د  Ee<ا� ��3
"#Gl7 اE _<4ورا ���7اً د ت R*7ا�

ء ا��,ي *"#	e� �3
"#Glا ��ة وت�
�
 ا(&��A وت��� ا�="
R� �3 ا�0S� ت

 ارت�
طS<�"G ��,E �0��
� �* 
S�	
G ���

 ا�S�	
Gا�>�,ي و . ،Y�Y" Q��Z 54، 2009(أح��.(  

ل   ��:ا[�1�Zل ال����� ا�	�2ب •<�	lت *� ا
Gن �0"� �>�,�� در
�	Yا A� �bCو�>� ا� N#E
��ة، 8
lت *� �AB �4>"� ط�  7E ت ت0,لl
<�	l7ر إ�/ ا�� A� در
�� b.lة *� �ابا
��� ا�0��
3��وا ا�
"#Gl ��4د�.  

ط ا���د ت�\ 73ة   ال���k: ا�	�2ب •T	 A��

�A و�#:ا�7  &
ص ��BT ا'در��


 إ*�از ا'در�S
� 
�7
3 NGا,	 
0�� �eBTت أو .�,ط> �=�
ط �WSا و	#T
�� ا�f  دي
�A إ*�از *�ا�>�


 ��7را و�>#�� ا'	�=� ت#0,ل ا'در��J
J���4 أ� ���
�=� أ��
 و�>#�� ا�#	 ���b
(أح�� Q��Z  . ا���,ط �#:ا�T4� 7>,ر �   ). ,o$a ،Y�Y"55	�w%، ص
• :��e����R�2ب ال	ا�  ��9
�"�B4",ارد ا�� 

���� ا��CT إ<
�� *� د&� ا�"7Cرة ا�",اد ذ�5 *� �"� ���
�4
 .ت���ات *� ا�":اج ، إ�/ تMدي ا�"7Cرة ا�"
دة *�ن ا�Eت�ا و,#� �CTا� c���    ).71، ص2011 ("�2 ال��دي �2kaح، *
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  7.  :����
ت ، ا�
��� 73ة أ	,اع ����4 أZ)اع ال �� ال���

ت �#>7د ا���

ت �����.   ح�دة: ~�$��)ط  - أ  أن ����4 ا�
��� أ	,اع 73ة ھ�:   ال���W ��ي ، وت#"�� *�:���4,ط ا�"���ة8�� ت>7دت ا�#��
=#Jإ 
S
3 r#

ت 7�7Pة ا��,ة �7ر�G أ ��)ط ح�دة: -ب  ��
=#Jإ 
S
3 r#

و�S	  /43 7رة ا���دE وز

ت ��CP A  وتD4#C ا�",ا�SGت#=�
=#JYه اWة : - ج   آ&�. إ�/ھ$d�?a )ط�ع  �,Eء و


A9 ا إ	"
 ��)ط �a %�1 ال�a�k: -د  ت��S �>7 *#�ة .  إ	"
 ا�70ثlت��S دا9"
 أثB�43 ا� 
��� و7�7Pة وت#�ك أث�ھ
� �A3� �BT 8,ادث 3 
 ��ى  )29، ص2009ح��ي "�� ال�$�aوي، ( ا�"7ى.�,�� "�*Hans Selye :,اع، وھ�	إ�/ 73ة أ \��
�� ت��

ت�:�A� 7 8=\  ال �� ال���� ال���: -أ  أن ا���,ط ا��4b#"5  ا��W  �"�7ان 3"� أو  ا'�\43/ ا���د و��* :���  �CP .:�:3  ب-  ����
�J  ا�=
�� تOث��B� 7E,ن �N  :ال��jال �� الJأ N	5 إ�W �0دراك   *� ا�Y43/ ا�>"� وا �R� D ا�Wات أو ا����q  إ�/وھWا �Mدي B#دة ا�
ت#=
وز  �0�� ا�"
��Cا��4��� ����4 ا�
���  ا'78اثو�
#A3 r ت�ا \  ال �� ال���� الYا�e: - ج  . ا�"0��bإ3   .D�B#43/ ا� N7رتEدر ا���د و
�7
 �T>� ا���د  �70ث :ال�����ال �� ال����  -د  ��
3�4"�
�:    ).14، ص�Z��2003، �ال- (	��$ .واYث
رةا�#70ي  وا	>7ام �� A�8 �*Murray :�* ���
��و ��� %�?�:- أ  أ	,اع ا���� ا�T� /إ�  ��lتد

 ا���د  ا�",.,3S 7ر� 
"  ��q��  أل��: -ب   .ا���� ��T�  /�9 إ�

 ت,7G ا�",.,3
ت &�"  ��q�
ع  ��� ال�+� وال ��ع وال?1$ض ل�R)ارث: - ج  :  إ�/إ.
*�        ا�,اRE.  �ا���P73م إ A3 rت

ھ, ا�T>,ر �
�#,ت� وا��z4 ا� �G

ز ا�0=	lص  إ�/ ا
CPوأ ��q�
تA3 r وG,د �,.,3
ت �
 �=>4,نو 5�W ا�T>,ر �>7م ا��.
 ا�
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���� �<T� �CTت  ا�
�	
B�Yد�� ��4 ا
�z ���7 ، ا�"��

توا�T>,ر �B4#""ا�  ���و*�7ان ا�,� 
ط  ��� ال��2 و"�م ا[ھ?��م: -د وا�#>�ض �4"�ض. �8Y

ع وھ, ا�T>,ر ��P73م إ A3 rت

إ�/  ا�0
73�Gم ا��ا�8 ا� ��
ص و�,.,3
ت ت��S 73م ، ا�7ا*>CPد أ,Gو A3 rت

ا(&��A  اھ#"
مو 5�W ا�T>,ر �
���اع ا� �_ وا�>�
ب. اوN4E ت���7ھ\ ���4د و	O#ار ا��"#J ه-  �
ع ال�$او~�و ال��اع���P73م إ A3 rت

� ال��W$ة و - و . ا�">�*�ا��S\ وإ�/  ا�0
�G: ھ, ا�T>,ر �
��z4 ا���,���وG,د ��وف  :ال�q�
ل وھ,  �"3O� م
�
ص ���.,ن 43/ ا���د ا��CPوأ _fرا ��f 
S�* ، /43 A��&)ة ا�b�JوN9ذھ\ أدا
Cا�#����4ارات  وات .N�Cس، ت�W~ !ال�� Y") 2011ا�8         ).24-23، ص,	 �*
  ]"#� �BT#ع وت,

ة ا�#�وا���,ط ت#�
ن و ا�0�	Yا 
ST�<�AB"�  
S��

(ت�ت�  : - :Q�1)ط ال�ت=� �
	  ��

 ا�#� وا�"#
A3_3 إرھ
ق ا�>SSG43/  أو�/، �,ا 
S=9
��  ا�=,ا	_	#��
ا� 
ب  إ�/�Mد�
ن  Wانا�4 وا�"8�4
lت ا�#>_  *�ت#"�� ��ا��A3 e�* z4 ز�
دة ا��&O#ا�>"�  �وا� A3 

ع 3
N وت� N  إ�/ت��  ور�"b�	Yا  .
�9
S	 -  )ط�د����k?gا: 
S�  \�3'ا�7ور ا�*  :�
ن وإ.>
ف 7EرتN 43/ ا�#� �	Y7 اSG d�#Tت��B�#ت  وا�

 ت>�N� D ا'ز�"
�8 �>
��و&�

رةأو  ا�"�Cا�  �BT� �"<�9أو *�7ان ا�
S	 ، /43 5ذا� ]B<
�* 
ت �4b#� ة��
3
N 73م ا��7رة 43/ �� \=
�� و���

ة8
�#N ا���� ا�"=#"R ت0#\ ال �)ط اos?��"��: - .  ا�0�
<�  ��
Bام ا�:#�Y43/ ا���د ا
S� وج�C7  وا�<� 
S
3  . ��3
"#GY7 ا��

 43/ ا�>�ف وا�#�G$��: - &�و	)ط ا��ال   �BTت
S#�
 �"�Mو�b�. ��,��#ا� 
S4و�>,ا� ، �J'ا�#�*">�\ ا 
S"B0�  4,كJ  lام وإ:#�Yا N
3 r#
��وت�#d  ،تA�,B ا'�Jة ا&#�ت��,ي �#>4\ ��
<�  5Bا ت�Wھ A3 r#
ا���� و� 
ن  ال �)ط ال���O�1: - أ�Jي.�	Yق ا
<� 
�7
3�*  _�� �49

د�� ا�0
4��G_ ا�:واج واJY#��ار ا�>�#Elأو ا  R� ق
��73م اlت���	 N=9

 تB,ن 	#���

، ا��BT� 5��T ذا�3 ��. 5"� N4<=�  5�ت���* N4�
�� وت>�,�
تN ا��8.  ،Y�Y" Q��Z 31-30، ص 2009(أح��.( 
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�J ا��74 ا�7ا&4��  ال �)ط ال���	�: -�J _<4ت ��Gر
Cادورا وا����� *� ت7�70  ��Bا�  c�e� A�  ����

�#>�ض  ا�#�8=\ و	,3�� ا���,ط ا�S�  ا'*�اد�* \Sت
وت
OT ھWه ا���,ط �A 73م  �=#"> ��  ا�B0\ا��.
 A3 أ	�"� J
�
ح *�ت#"��  ��)ط �+���F: -  *� ا�"=#"R.اJY#�7ادي ��e وا���ا3
ت ا��#�	Yا
*
3��  ت43/ ا���
"#GYوا ��*
ا�,ا*7ة دون ��ا3
ة ا'�� ا���  �"9

   ).31، ص�o�a)2008ة %��ء ال��!،  *� ا�"=#"R.ا��"�*:
3�A ھ",	 ���
3
"� ��ورة وھو :ا[��2�j ال���� ال �ط -  ��ى ا��>� ا(&� أن ����4 ا� �"�
ت ا�#��رات 3ن Bذ�ك وھو، ا�
��� ا���ط "�
در *� ا�B0#م 43/ ا��رد Eدرة ل�
3د و ا�>
م ا'داء "ن �0�ن ا�
��� ا���ط "ن ا�
وع وھذا، #طوره و ا��رد 
"و #��د ا�#� وا�#0د��
دة 43/ �
�س ا���� ز�

 ا�#� وا�Tدة ا�#و#ر 3ن 3�
رة وھو ال���2: ال���� ال �ط -  .    "
#r ل�BT لا�>" إ�/ ا��رد �د*R و ،�SS=وا�
ت *� أو، لا�"
ز أو، لا�>" *� ا��رد Ee<ا� ��3
"#=lذا ،اBد لا�0" وqض أو ا�زا�C

 #O�ر ا�#� ا���وط "ن ا�"��4� /43 ��
�� ا�=�"�� ا�0��

���ط "ر#�ط� "ر��� أ3راض إ�/ و#ؤدي، ��4رد وا�� ���

ت ،ا�">دة وآlم ا��داع ا�=
T#ع وا�
�رھ
 ا�دم ��ط وار#�fو.  ،�Z���H $��	)2003در . 8 ).12، ص�ka��� ا�"#T�>�    ال����: ال ��,�
A3 �"G ا'78اث ا�

تN إ�/ �=",A� �3 ا���,ط ا��
، إl أن ��
درھ
 ت�CP A� D4#C (&�،، ورf\ أن ا���,ط ا�"�
در�#>�ض ا���د ط,ال 8

ت�8 A� ء:G  �#وا�  

�"AB ��8ھ"�*   : �4�  
•  :��k�H در�ka7G,ة  ت
��� 43/ �7ى 8�CTا���,ط ا� ��Tدر ت

���,ط  ا���د،3"7ة ��   .��
م �>"4�� �Gا8��� أو إ3
�E أو ا��b& 7 ت#=�7 *� ��ضE �#ا� e�� ��   ا��0

<�ه �A ا���,ط وا�"Mث�ات ا��4���، و �AB ا.�bاب   �kaدر أ	$��:  •

 أن تOث�� إذ ت>#�� ا'�Jة ا�"0�� ا�Wي �3 �"0"  ، �"��G ��
 B� 7E,ن ا'<� *� 73ة أ��اض 	��S�
 و ا8#7ام ا���اع *S4&ت دا
Ee<43/  � *�د �ا� 
b�. �BT� 7E 
S�
	� ودور  � وا78 *Bو� 
S9
�� ا'���J وت�
�3 أ�3��A ا�#�    .
    أ*�ادھ
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• ��"��?oوا ����a در�ka.    7E ��,�
ق ا'�Jة  
�"7ر�J و�=
ل ا�>"� و�0�� ا�#�
�3 ا�b	 رج
& ��3
"#Glت ا
Ee<إن ا�A� �
S"ا���� ا� OT
� 7Eأھ\ �,�7ات ا���� و A�� A� ن,Bا�>"�   ت 
S�ا���وف ا�#� ���ى * 
�9 و�& 
S
�� Aو� Nط
T	و N�
S� 
S�
ت دا&� �=
ل ا�>"�  �Mدي إ�/ ا���د *Ee<ا� ،���ا�,ظ 
ت ا'�Jة . �4b#م ا�>"� و�
S� A�� z�
ة *�7 ت
��0 *� ا�,.R   ا�C��ة، ا�#,*�
�3 وظ�وف ا�0"#Glا ��
A3 �qP ا�"0

دي، ا�>�ق، ا�,طAأ�
 A3 ا���,ط ا��#El�3 وا
"#Glو�، ا���ا �q7اء، وا'و�#EY
��، وأ&�ى  "S#ا�� ا��0وب، ا� . ���a  A$و78د   ).17، ص2018(ھVل 	����،  .تMث� 43/ ا���د وا�"=#"�B  Rوا�#� �J
Jأ Aھ��,ط �ا��7ر�
":  
• ���d)ط ال�ا�ت54 ا���,ط وھ� :ال   �=�#	 OT
��ا����  اl*#�ا.
تا�#� ت<Eو وا �<�

  ا�Wات �Aا�

 ال��ر��o: ال �)ط •S� 7م �70ث ا���اع و���Wا�N فe#&lا A��  \�
  ا�#�ا�"�
دئ و ا��S� 5�"#� .REا�,ا A��7
  أ"$اض ال �� ال����: .9 ).38، ص2010(ا%) ال��k!،  ا���د و�
3 �T�� ا���د �* \B0#در ا�
�"�

 �N ت��_ ا�#� ���. 
G

	N وإز3* �"� ���

�� :و أ�3اض ا���� ا�
���، ت��S ����4 ا�"���� اJ#"�ار ا�"�
درو�R  ا��Sب أو �
�",ا�SG ت>�ف 0#�
  D

 ا���� �Mث� �Y�F)ل)��o:  .أ  ت��4J /43 �8ا,
�� ���4د�ا�� ا�G,�,�: �Sو�� ��
�� ا�#Oث#�
��ة  "�� إ*�از - : �  A� A��

ا��E��  و&
<� ا�>�eت *� أ�
 �O	,اN3 ا��7اع ا�>
��، ا�#,ت� ا�:ا79، ا�>�ق ����o:  .ب *�N. ا���B 	��� ز�
دة و ا�7م وارت�
ع .�� ا��4_ .��
ت �3�J إ�/ �Mدي �"
 ا�7م *� ا'در� 
م 73م وا' #
ف،�#	lم *� ا,

ك ا�B#8ا 
��Yن، ا
�	Yأ، كاlم �Sا�� �>

ل ا����4،ا�=:ء  و&SJب إ
S#ا�=74 وا�، c74ه، ط�G ،�8�1ل��:  .ت ا�#>�_ . ا����Z�3 ا�J ،ل
<�	lا�":اج، ت�4_ ا ،��
ب . ا�>7وا	��، ا���_ �3�J ا�>��q# lث  ا.  :��F$1a ،ن
��

ذ و<>,�� ا�#� �: <>,�� ا�Cذا �ة ا���ار، ات ���
ع *� .>G�#Jا'78اث  ا 
م 	=
زواS"ا� �G7ر� ���
3 A� ،��0#م إ<7ار ا�
B8أ ��f . ��9
>  
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�� ا���� 73م: ال-���k %�ل�gV1ت أ"$اض �X�d  .جf رة��ا�" ،A��&)

ن  ا����، �,م ���	 ،7�
 ا�",ا3S9
��ة، ا�#BS\   *#�ة *�� إ���E R� ت
Ee<�3 *� ا�
وا�����C، ت�
� 4J,ك أو ات=
ه د* . A��&)ر ال��!،  ا(Z �Zدح��)5    ).27- 26، ص2017�W  ل 73ةe& A� ���

r ا�>�eت ت:داد  ال����j: ا�"$اض وھ�:    أ�3اض أ&�ى ���S ا���� ا�T#ا��4_ ��,ة و����3، ت z�C� ،د��

س *� ردة *>� ا���� ا�>�8Y_ ا�>�ق، وا�ت� ،z40ا� D=و� ،]�
��، ا��z4، ا�#,ت�، �3�J  ال�1ط���: ا�"$اض  .*� ا�">7ة �
.�bاب�3�J ا�#��<�

R9 أن �A� �<T �#>�.,ن ���,ط
ت �Tا� A� ل، 73م
<�	lا��ا�8ا���_، ا 
�A،  ا'*�ادرة، و��SG A أ&�ى 7E �=7 �>� أواYثb�0� ،A�qط
�#�  .A���q  أو A�

ت، ���: ھ:  �0
ول 3
P 7>,ر ا���د �
���� *�	N ال��)��b: ا�"$اض  8:��
م ��4, ��4 �
N ا��C#ا�  ،�*
43/ ا' �، ا�7#&�A، ا�#4B\ ��,ت 3
ل، إ��
ء ا�"��e 43/  اY �اها�� ��، �E\ ا'ظ ����ھ
.ا��fإن ا���,ط      و����

 آث
ر  ���ة و�>�7ة 43/  ا�Sا'*�اد� ، ABه  ا'*�ادو�WS� ا,��=#�� l 
�[ ا�7ر�Gا���,ط �، ��
=#Jlا �Gدر D4#C#* �&إ�/ آ �CP A�،   ��
=#Jlا �Gدر DE,#وت 
: ط��>� ا�>"�، ا��7رة 43/ ا�B0#\ وا����bة، ووG,د ا�"�
	7ة ���4,ط S
3��43/ 73ة أ�,ر �
"#Glر ال��!،  .ا(Z �Zدح��)10  ).28- 27، ص2017.  : �����
 ا�#� ا���وط إن  ا���ر ال�?$��2 "! ال �)ط الS�Ee�
#N *� ا��رد �0 ��
rq #��ب ا��و"#
�#N =وا
ب ="�R *� #ؤ�ر �CT ���
<�
lا ،���� ،ا�">ر*Bا��4و ��
��R" N ا��رد #وا*ق 43/ #ؤ�ر ا(�
ر وھذه ،وا���ز�و�و= R"و �q�
 ا�#� ا��S��ش *<�، lر ھذه أن إ
أن ا���� ا�
��� R�� l رأ5J *� ا�"4:�� *�� �� أ	N �70ث &o  �* e4)ن �bر%���,ل   ال��Y)ل)��o : ا���ر  -أ أ
��Sم . ا'*راد و�
e#Cف ا��
fط� ا'0داث �
&#eف (Cر *رد "ن #C#4ف ا(� N4  \�=ة ا�:SGغ، و  أ
�N ا��7* 
�رات �70ث�"�
ز ا��دد وإ*رازات  ا'�3
ء  وظ
qف  *�  #�S=وا�   
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3
N آث
را�>��� r#

 ل##"� ، وت"�* �4��� إ*راز -  :"B رة��B ن "ن��

�
دة إ�/ #ؤدي ا�دم *� ا'در�
دة، ا��4ب �ر�
ت ز��ن #�4ب إ�/ �ؤدي ""
 ا�دم *� لا�Bو��#رو "�#وى ار#�
ع، ا�دم ��ط ار#�
ع ا�#
�س ل">د ز�
دة، وا'">
ء ا�">دة *� ا�طرا�
ت، ا��4��� وا'ز"
ت ا�Tرا��� ا��دة إ*راز زEؤدي ا�در�
دة إ�/ �
د ا�وزن 
�ص ي�ؤد *�
N طو��4 �"دة ا�#"ر وإذا ا�=�م #�
e3ت زS=Yر. وا
�S
l�1،  وا	 x��" ��" اد$a)2008، �1ل��:  ا���رب.  ).145-144ص�Z]ا   �S��4,ط وآ&�ون  [زوراسأظ� ���
<�	lا ��
=#Jlأن ا z4ا�� A"�#�3 وت,
#� ����
ا� 
ب وq# lوا<Tرا�,  :=<�

ض ت���7 و��C	ط، وت�4_ ا
�8Yرة، وا���_، وا
�#Jl�3 ا�Jات وWا� 
E �f,ي �Mدي ا�/ ا�":اج، وا�0:ن، . DE,� �<�� 7دS� N	ن �>�*� ا���د أO� ,ن�8

ب �7ل ا�C,ف، أوا	�>
ل �70د ��� ا��z4 �7ل ا���_، و�5T ا��q# lا	ھ$، (�)�H M2006و���� ) 26، ص 3
�� �"AB ��8 ھWه ا(ث
ر *�:   

رة �ر�3 ��#�Yوف و اCا���ب و ا� .  

ط و ا��4ق ��0Yس و اO�  . ا�

�س ا���� *�دانو �
�>=ز ا�T>ور ��
� .  
   ا�
���. اl�#�رار *�دان �

lت *� ا�B0#م 43/ ا��درة 3دم �<�
lوا��4وك ا .  

ض ��C
  . ا�ذات "�Sوم *� ا��4��� ا�ذات #�د�ر ا

س ا�"رض #وھم ��0Yم وا�'
� .  

q"� ا�
ظرة �T#"ة  ا�
�04� .  

ض ��C
  .ا��رد �دى ا�ط
�E "�#وى ا

دة ��3�� ز
*7	lا ���
  . ا�"�رط� وا�0�

(&��A اlھ#"
م *�دان �� "<�
   .) 45ص ،2006 ،���ن ال1ظ�م "2د ���V ،���ن ال1ظ�م "2د (ط3 .لو�
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�4 3"4�� ) Cohin 1980( b)ھ�!أظ�S   ا���ر ال���F$1 :  .ت��8 A"�#ت ����

�� ا�">�*�� ���4,ط ا�=#Jlأن اNت

A3 \G ا�",DE ا��
�f و����
�\ ا�",DE ا��
�f و�7ى ا���ر ا��
���,ط ،)Taylor, 1995, p225(، ت�* ����

ء 43/تMث�  ا�

�� ��4ردواYدرا �  ا�">ر*� ا��#�
�ر ا�>�4�� ا�وظ
qف "ن ا�>د�د #��c و�f ��

(ت� ا(�
ر ھذه و#ظSر *>   :  

ه 
�ص ��#
lو ا ��ز �>و�B��8 �>ف و ا�#رe"ا� .  
37#
ء 43/ ا��رد Eدرة ل#� 0�ث ا�ذاBرة #دھور �Jlا�#>رف و ا .  

ذ 43/ ا��درة 3دم �C#ن و ا��رارات ا
��

ء �T'ا .  
�م 43/ ا��درة *�دان ��  . �4"وEف ا��0�c ا�">ر*� ا�#�
  . ا�">4و"
ت ">
�=� �>و�� و ا�"eBTت ل0 43/ ا��رد Eدرة �>ف �

ھ
 ا�#� ا��4��� ا�ذا#�� ا�#>��رات �
�#�  . ا(Cر�ن 3ن و ذا#N 3ن ا��رد 
�ر ا�طراب �B�#ث ا����4ب 0 N��ر 43B�#ط� ا�"
�ر ل�د ا�=
"د ا�B�#ري ا�
B#�lا. Y" دل�")  A�7ا� 
ز ، �e& Aل ت�,ره �A3 ����b4 ا�"70دات ا�=,ھ��� �4�4,كأن ا���� �"�� أھ\  a)راي��ى   ا���ر ال��)��b :  .ث  ).122، ص2007ا�H)ل، =	l43/ ا ��
 ا���د �4���q *���44 تOثS� ��ا�#� ��ى و�� ����bي و وا'داءا��T�4,ك ا���دا�J  ��
3 ����)Taylor, 1995, p230(، 7=	 ات��  :و�A ھWه ا�#Oث

ض ��C

م و ا'داء ا�
ت ا���
=#�
� ��Bر �4و�f ". ��,fر  
�ر #>
ط� �E
�نو وا�"Cدرات ا�>�Cر #دq
  . ا��=
  . ا���0 و ا�"
ظر لوإھ"
 ا�
وم ا�طرا�
ت �
0
ب ��
lن 3ن ا�  ا�>:��. إ�/ لوا�"� ا(Cر

ب ">دlت #زا�د ��
ت  ""
ر�� 3ن وا�#وEف لا�>" 3ن ا���     ).89ص، 2011("�دل Q��F،  .ا�Sوا
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11. ����
ك�#�"e3 Aج ا���� ا�
��� e3ج ا'�3اض        . "Vج ال �� ال

ت ھGe3  ��4#C�� W	 
S

در ا���� ��7ا�>eج ا�">�*� �� :  :  ال��F$1الV1ج   .1.11 :   ��"� �CT43/ .�ورة ت7�70 ا�N z4��
*� وا�#,ت�  * Nذات l ،���
�#3
دات  وإ	"
  ���_ ا���� ا�Yر وا
B*'ا�#�ا ,B�
S	  A3 ره  ا���د
�#3
� DE,"ا� �\  *�و.�را �N ھ� ا���_  �"�� ت7�7Sا��#�
* ���
��ا�bC,ة  ا�">�*� ھ,78وث ا���� ا�J
J'ا DEا�",ا �SGوذ�5 'ن  �",ا �bf
��ا���
ر ت�B*'ا���b
�� ا�"f  ��
 وا'8
د�� ا��4�S	,B� �#ا�  A3 ا���د DE,"دي ا�70ث أو ا�M� �f
�� إ�/ا����� وا��4, �� ت��
<�	Yا ��
=#JY0,ا	ا���,ط ا�70ث  R� ��

ت ت�
73 ا���د 43/ ا�#>�

ك 73ة *

:    وھS
� � W	   ر ال����2: إ�+�ف -أ�RFال�  ���

ر و  ت���إذ �B*'دات ا
�#3lا ��
�7ى ا���د  ا�",G,دةا��4��
 ت�0 43/ أن  ت7ر�=S40را�
B*أ  ����b�
�� ت�
73 43/ ا�#��ف �	e�3 �� أ.��J


Nت�,م �B* /43ة أن ا���د ال�ات:  أح�د�T -ب  ا�"B"�  �SGا,� DEوا�",ا �bf

 � ا��T"ت ا�
وا��>,� 
ة*� ت,اNSG ا�#� �
ع إذ ا�0b#Jا  �S* ��و73م �
�C,ف �T>�  ا�#� ت=>N4ا�#A� �4C ا'8
د�� ا��4� 
ءة�Bا�  NSG7 �,ا

�� *� ا�70ث ا��
B3 �f[ ا'8
د�� ا�70ث 3=�lا ��B�#�
* ���
=�l73 ا
�� 
�����bا���د � N<� ��
�� �#�"A ت7ر�_ ا���د 43/  ال?��Q أو ال?k)ر الk2$ي : -ج  .ا�"9e"� 43/ ا�#>Cو ھ, ت N��	�*  و �f
. DE,� �R ا�#7رب 43/ b#�� اWBء وھ
&�#Jl
� 
	�#�� ��C#ن ا�,Bا���� .  ا�70ث� N� _��� أن RE,#� يWد ا�-  QتحVR-ال� : ��T� �8 تeBT"أو  إ�/ا� dE,ا� �>

3 \S* 7رة ا���د 43/ إدراك وE �4BT"ا� l,>إ�/ و  �b& R.�4 ا�#�وBT"�0 ا�� �"B0� 
ا�"eBTت  و�>#�� ا�#7ر�_ 43/ �8 ،ھ, ��7دھ  DEا�",ا �* ��
<* ��*�<� ��

رات  إ�/ا��
�bf وت7Sف  وا'78اث*S� ��"
وت#�"A 73ة  ا'*�ادت 
ت ث\ و.R �7ا�9 و48,ل �#>7دة  أوا�#>�ف 43/ ا�"b& �4BT,ات ت#"�� *� 	
��Wا�",DE وR"G ا���

R.,� �9 ا�#S
�\ ا�40,ل وو.R ا��0 ا��
 �Mدي ،وا�#7ر�_ 43/ �8 ا�"eBTت  �#4>
�� �R ا�"�4BT وت�"� N#��
��ة ت#"�� *� ز�
دة  �
ءة ا���د و*>�  ��
ح *�  إ�/�
b,ي 43/ أھ"=
� ��
ا�#> . �bf
    ).135، ص2008ال��!، (�o�aة %��ء  ا�",اDE ا��
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2.11 .. �b(ج ال��V1ن       ال,�
ء"7C#�� �*  ���4� \SGe3م ا��4, &�#Jlادف ��0�4 و "ا�� ,S* 7وءSوبوا��Sا�  A�  � 
T"ا����

دات ا���� ا��� A� ع,	 N	O  �Sء  ،و��
&�#Jlت ا
�
8
�� ا�#,ت� و.�z ا�#
�[ *�     ال?��c ا[	?$�e�d : ���ر�! - أ  ا�"�#>"�4 :و�A أھ\ ت� A� �CTا� �B#T� ت ا����l
ت,ت�ات 4�3�� ا�#� ت>#�� 8 
���#,ي  *��b�س  *�و ا�0:ام ا�
�8lھ� ��7ر ا ����#,ي ا��7ر وا�>
z ھWه ا�#,ت�ات ا�>�4 �z ا���z ا�#
�[ و. �BT� �
�<� ����b� ]�

73 ا��CT ا�S,اء �"
  إ&�اج *��#7ر�_ 43/ ا�#�� � D��C#43/ ا� ���z ا�b,��4 ت#\ 4"3STا� ��
��4 و�R  ا�:*�� A ا���� ا�
��� *"e& Aل 4"3  �<T� ��
نت�Bار ھWه ا�>"4�	Yء��ا�8  ا
&�#Jوا �*
.Y
�7ة ��04
ظ 43/ إ�/  �G ����b� ]�
ا�# 
ز<�0 S=ا� �"�Sز و  ا�
S=ا����
�� ا�"��� *�N ��,م     اs	�d$?ء ال1 �� وال�R$ي:-ب   ).75، صY�1a ����o)2002ة،  . ا�#C#و� N
�
ض 3"fإ R� N�4& دة
J,ا� R.و c��� ء 43/ *�اش
�4#JY
�  N��	�* ن
B"و ا� N4��� يWو�� ا�

ء ا�#
م �e�<4ت و�0&�#JYا �>
، ا��7م أ<
�7�Rأ �A ا�"� �8
B�
�A، ا���S، ا�� ��، *�#B7 و، ا��
�R ا�>O*_=�  A��"#ا ا�Wن ھ,B� م  *�أن
0
وBJ l,ن ت� �R إ�>
د "G اWوھ 
��
& N4<Gو AھWا� A3ر
B*'اAB"�  5ار وذ��B#وا� A��"#�

z9  �"7ة �T3ة�Eد 
��ت�A إ�/ ت�Bر �
 *���,م ا�#�  ا�"0
وlتھ7اف ا���د وأ أ4J,ب�"��    :ال���ة�Q��1 أ	�)ب - ج  .ثeث ��ات �,�S�  ���Jz�
ة 7EرتN ودوا*>4JO* N,ب  "
 �T"� أ��
 ، أھ7ا*N ت�0�
 ھ,ا�0� �   d�
�� ا���د و��[ ث�CT� z4<#�
�
ت>AB"� N4�7 �� ، ت"  

ت ا����qوتb,��ه ت�>�4b#"�  �#ا� ��
ت ا��4, �
=#JY

 ا���د و43/ ھWا *S�* ��
 ��,م ا�#� �>S� �� *� ... وھWBا إذا 78ث43/ ا�"�
و��ا��
7E �bf ت�>7E A� DرتN  إزاء ا�",اDEا���د �أ4J,ب  ت�  c�>O* Nدات

ة ا���د و3�
رس 8"� �.

ت ��e و��A� �4 ا�"�T ر�S�

 �,ا�SG ا���,ط و *�*
ن ذ�5 ��
73ه ا�"Sل.إدارت
<* �BT�  ،!ة %��ء ال���o�a)2008 ،343.(    
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��97>� ��
دات ا���� و�>� ا'دو��  إ�/و�#\ ا�4=,ء          :لV1ج ال�e����Rا . 3.11S"ا�  ��ت �

��
#�
ت ذات  ت>#��8��  "B"و " C"ا��
��
#���ة *� أھ"��ا���  ���

*�e3ج ا���� ا�.Y
�� ��� إ�/ �E
: ا�>� 
ب و�A أھ\ q# lدات ا
�� ا�0�,�� ا�"�
دة ��
دات ا��z4 أو ��E

 &"[ ا�
��� �7ى ا��CT وا�4�#�� �A 78ه ا��z4 وا�#,ت� إ�/ ت7Sف  a �دات ال+�w:- أ  ����4 ا�
��� 	W �:  ا�>�S� ات:�"�  Aا�"�>,ل� ��8
  ھ�:  ھWه ا�""�:ات و، 	
� z4�4� دة
�� ��>
&.   
� . ��,
� ��>
&  

س �<
4� �bT
� ��>
&.   
� ��>
  �eرت>
ش.��
دة  &
�  ��>
&z�0ت تe�<ء ا�
&�#Jت-ب  .ا�eت�#>"�        :ال�����
ص��97S �4#,ت� وا���� ا�
��� �7ى   ��CP'دات - ج   .ا� a:ب�n?b]7ف    اSه تWدات ھ
ا��7رة تA�0 و8
lت ا�#,ت� ا�7�7T و ا�":اج e3ج ت>�B  إ�/ و ا'دو�Nا�"� /43  ��B�#وا� r�
�A ھWه ا�"�
دات  ا�
,م ا.�bا�
تت>� Aو�Praymarel" ،"Athymie" ، "Laroscyl"  ��f �CT7ى ا�� ���

درة 43/ ا�4�#�� �A ا�T>,ر �
���� ا�E أنوھ�  
S�
"<#Jا 
 �"7ة Sو�

7&� *� 8
�� ارت�
ط *�:�,�,�G تB,ن �N وت� N4<=� ���� ط�f ����Bرط,��4 و�
��  آث�	
G 
 ا�"�
د ����4 اS�,<�� A� وت#0,ل �CT4� ���
�� 43/ ا�#,ازن ا��4J� ���
��>,ل �D�C  إ�/  . ���	
G ر
          ).Y�1a ����o)2002 ،75ة، �R�  ���4 آث
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 :�XVd  7�� \ا *� تWا ����ا ع�,., �/إ ض�#>�ا ����ا ھ���
�Aا ف�� �A  �"���7ا  �Dر�#>
ا ض�3 �>7و ،��8

ا ت\ ��"GYا ����أن ا 43/ ع��

 �#�ا ات�#���اھ,  �ـ�SSGا���د �,ا �* Nت
���ا 8�,�
و اتN� 7�7S ت�BTو ����N ضت>#�و �q�3 e�
إذا   
ھN4 43/ ث�� D�Bات,و تz* 
S<�. دتت>7 ��7و 
��ا ط���,ا اع	,أو أ در����

 د�#>7 �T	ا ط
�	Yن 

ا *"�
درھ�#Eد�� ��J
�J، ��*
،  ث� 3��ا
"#G ،7E Mإ ديت/� ��
8 A� وا �#,ت�ا,Cوا ف�z4�� د �5و ذ�  �<* 

ا�, �#�ا ت���4,�SSG _�=#��* 
S� 
�G,�,���
و *�
و 	�����

او 3�3
"#G و
� ,4J ،,���
��ا  ط*��

	�ا ك��4,ا دات�A� 70 دا�70 ت>#��إذن  ��	Y �S* ث�Mأدا 43/ تN9 ا 43/و وا��0 � �0��ا

���� ا�
��� . *تNزا	= R� z*د ت,ا
4_ �
N ت,ا*z أو إ�=b#��4 ت#C� DEت و�,ا
Eة ا���د و*� أو
��Mث� ا���� ا�
��� G D4#C� ]"� N#0> /43,ا	_ 8J z*ا ا�#,اWا�,<,ل إ�/ ھ A� ا���د AB"#� \� وإن ،�q��� ا����

 7E ت#0,ل إ�/ ��7ر ا�S#SGا,� A3 و3=: ا���د 
8�� أن ت�Bار ھWه ا���,ط واJ#"�ارھ ،���4Jط، و�
�8Yوا�#,ت� وا z4�4و� ،Nت
<E,43/ ت 

تN 	0, ا�"�#���"
 M� 7Eث� أ��SG,ت.             



ا������  ا��
أةا�
	� ا����� :  
م ا����: .1  .�����   ا����و����

م ��� ا���أة .3  .ا���
�� ا����و�� ا���أة وم��� .2 ��
�ة و��
ر ��   .)'ص� .
);;�ت ا�:89 ا���)& �7ى ا���أة ا���
�� ا����و�� .11 .ا�:89 ا���)& �7ى ا���أة ا���
�� ا����و�� .10 .ا��5
�4ت ا��& �
ا�3 ا���أة ا���
�� ا����و�� .9 .آ�1ر /�وج ا���أة ����� .8 .ا����دوا'* /�وج ا���أة إ�,  .7 .ا�
+* ا���)& ����أة ا���
�� .6 .ا��"�!�ت ا���)�ة ���� ا���أة ا���
�� .5  .ا���أة ا���
�� '& ا�%�ا$� .4  . #"�ة ��ر! �� �
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'%� ا�)��� إ�# ���)'+ ا�)��� ا���د�� !���ر�� ا;و� ا�:�ھ�ة !��9'�ق ا74���دي ا�4���23،�
��� ��1 ا0�.�ه ا�.�-�'+، ا�*�+ �*ھ( �)
'&�%$ إ�# ر!   ا���أةظ�ھ�ة ��وج  �
ا��إن   ����ـــــ�:� # ���C ا���
و�� اھ����� وا����
�  ا���أة�
<# �ABAع ?<�  وا��)�ر ا74���دي.�)<'= ا�*ات  ?�Kوج ، ?2 3�
'�ت ا��G�'� إد���%�;ھ�'� ا�4���3'� وذ�I �9'� وا��ار�Hت ا��F� 2?Gل D.'�ا  3
'%� �+  ا���أة L>� �� $M���! ،L��F�ظ�ھ�ة ����ة ?2 ا� ���
<� ?، أN9� ��%� ���Hو�'�ت� 
و�� و أم ور!� !'1، إ4 أن ���د ھ� !Sدوار L��%��'7 ، ا��4�Fت ھ*ه�G�D?�9 ?2  ��ار�%� وأR.�1 ا�Aظ�OPQ�#   و��ر1H ا���� �0A(0?�1 اDأدوارھ� ،�%
��  �F'�0 ،�'9�0 ط�تAVB 20او  وذاك.  �%*ا���*%� �G���
ا�Q 7.� اH4����ر و!�� اH4�<&ل، ا���أة، وا�G:���ت ا����9ة ���� ا���أة، !��BZ?� إ�# SY0ة و�AXر 3�� ا���أة، وا�LBA ا�29�G ���� ، ا����
� ا���
و�� ة���أإ�# ��%Aم ا ا�G:�ي ا�0�F( �+ ا���� ھ*ا Fق إ�# 3�� ا���أة ?2 ا��X�ول ھ*ا وا��G�'H ��D�!Aا��� I�*Dو ،���
��وج ا���أة ا����
� ا���
و�� �
��� وآ�Rر ��و�%� � L?2 ا���� دوا�29 ا�*ي ت ا��Gا�  V\ا� #
                ا���أة ا����
� ا���
و�� و�A� ._��..9ا�%_�Aا�%%� ھ*ه ا���أة أ�GRء 3�
%�، و�K��$ ھ*ا ا���� �C�G3ه !�����ف 3
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1- :���
د �7در 3
'_ دون ��''
 وا�.� 3
# �D ?� ��اها����، ?��.�`  ���%Aم ����دة ���ر���A� P ����م ا �� وا���أة !'+ ا����aن ر�& أم  ��اه، وا�.�` ا�Dاء أAH ،ق ا���دA>- +� �>-ا��أة ، �>? ا;�� ا���دي      ل�<�. دفھ ��)<'= دد�) ت7و ?2ا�F%� ا��.*ول   ":.GS_ا����  ف'ر�� ن'�c   :ا���� !0S_�3ف !�\%$  3
# ا0_: 
eط�� 3
'_ ت
<أط �� ���C ا���� ا�����C ل.����cYSل ا��و�'� ا ��ظ�G تھ��ا د7و  )Ross Stonger, 2014, p53(  ."�<��_ �%� ا���� !��A( 3<� ا����  يا�* _��Cو �'- ،=Q&إ��-�  "ا���� ا� �c� ل  ا���� وا���أةا���صA�(
�#
3  ��3g4و  قh�G� ���Y.ا�� ا��cو  ."?2 ظ�وف �+ ا�)��� وا���9واة وا;��ن وا�c�'ن ��ا���� ف'ر 

����G  دل�.�أو  ل9����أو ا جG��إ وG) ذول�. ري.A%F� Yد" :G_أ 3#� �7 Iوذ� _H�90ن ا�*ي ���رi� �.9G��! وري�B ط�Y0 #

�  ا
�(�)$ ا
�'&و%$ : ا
��أة وم��� -2  )197، ص2009(���� ����د ا
��ھ�ي، ."ا��C�K أوا�����G ا����� �)<'=  �وھA 3.�رة 3� �:Gأ0%� �أة� #
ا���0'� ا��Kوج إ�# ا���� و �%�ر9أ لKدار!� ا�.'1  ردو?�;و�#  ،)'��%� ?2 نg'9'�'ر��%��'+  g%�أدا ?�F 2زدو� �N9و�'� ل��)�ا��2  ا���أة ك�
 ":ا����
� ا���
و�� 3 
)�Aل .'�%� رج�K ل��� ا��2 م;اا���أة  أ�\�:"و��c+ �����%�    ).261، ص2001(���� ��1* ���0/ .-, ا
�+*،  ."ت ا;�Hة)�F'� '�ط�V د�7� #
��A?'�  دي�� رFأ 3 
%� د��< ب.9. ا�)'�ة ت
.�ط��c�Y� وج و���3�9ة

ل و�)��  ا���أة ":ا����
� ا���
و�� 3
# أ0%� ا���أةأ�\� و���ف   ).20، ص2006(1�8(ن أ�6 �5)4،  ."ا�Aظ�PQ ا����� لF ?2 دةFوا�� نaا ?%2دوام  ف�G وأ ��D& ��دوا 3�
%� ون'c د7و ا����ض �
X&ق أو ا�����  ب.9.أو  ا74���دي ��Hlة ن;�ا ق�)<' ?2 ا�G�رج ا���
و�� وأم إ�# ��0( دورھ� ا��2 ���� D ى��
� أو A�Dظ��3
# أ�� ��دي �<�!� 3�
%� و�<Aم ?o�0 2 ا�S! 17Aدوار أ���D."  ،54، ص2011(أ�(91 .��ي.(    
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A@?ة و�<�ر ����م �8� ا
��أة: -3 $�B+ة �(ر�C1 3-1-  ��8 أة1@?ة ����م��

� وذات أ�� �)�ود !9.( ذ�I إ�# !�ا�� ا��Aرة ا��3�G'� ?2 أورو!�، وذ����G3 I !�أ 3��ل  ا���أة���A%�� Lم 3��  .ا�Aرھ�7%$ !�3�9ت 3�� طZ �F'�0 ��ن 3+ ا��A!�\� L0���1 ا�
��P7A� +� �?A ا����  ا���أةد ،L0���2 ا�? �
�'�ان ا���� ��p>0 2XV ا;��ي ا���� ��'�ان ا���� ��  ا���أةا����'� ا�����.� 3
# ذ�I ، و��ى !�` ا�c��ب ا���ب أن د�Aل وا��9Kرة   �.7 +� �Hرو��  XK� �F'�0 4إ Aھ�'���Hء  ا��أ�Y0ض إ�V� د وھ*اA%'ا� �� #

� ا�A-'�ة �
ACAل إ�# ��M�%$ ا�K.'�� �)��� ا��2 و��ت 3'HA10 ا��Dق و&�
P ?'%� و�D LBن ���.  ار�.�ط� وR'<�  ا���أةا74���د�� وھ*ا -9( ��F� �D �'CA��L، -'� أن 3�� ا���ر�2K ���.  و���RS !��:�وف وا��وا?L ا�)\�ر�� وا��<�?'� وا�G:$  ا���أةإن وLB 3��  �<�ر �8� ا
��أة:  -2-3  ).17،  ص82017(%* ���6+,، (. ا���أة�F��L ���2 !�ون د�+ و4 أ�K� ت����F�أن ا� �F0 �G0أ ��D ،�%'إ� L��F�%� و0:�ة ا��0�cو� �%�BA!�0  ا���أة�'-S? ودورھ� ?2 ا�)'�ة�X'Y0 �'!�Fن إ�Ac� �0�'-وأ �'.
H نAc�،  LBف و&��
I ا�:�وف وا;و�B ا���أةوھ*ا ا4�� �F'�GD ع�K� �%�'�B10 و�D �'- ،ا�)\�ر�� �'Kـ� ��ر�
-�� +� P
 10 �
cـ'� ا;رض �<�Aرة 3
# ا����ل !�ـ� ?2  اD��Yف ا�
ار3ـ�، -'� ?��ة;��ى ?�2 �D  Iا���أةذ�  �
وا��.'�، -'� Dـ�A�7 2? ���� 10ر ا;H'�د، ?2 ��-
� اX7Zـ�3'� إ�# ��-ـ �'���Hا��أ �
cY� �(� $� ،ن ?2 !�` از ، إذ ��ا���أةa# ا�1 ���20 -� 

� ا���''cY� +� ان�
ا�. ?2 ��:$ د��H'�ھ�  وا���أةأ1X3 -= ا���9واة !'+ ا����  اO4��اD'�إ4 ا0_ ?2 ا��ول  !'G%� و!'+ ا���� AHاء �Dن ذ�I ?2 �'�ان ا���� أو ا;��.  1(.CS?ا����  ا���أة L� r'�� 4ت ا���� و�F� L'�� 2? ح�FGت �7ر�%� إو�)�ول ا��.R 
P ا��%+?2  و�%�ر�%� و��Dء�%��K� ت أ�\�أداء�.Rأن  ، وا pKYد إ�# ا�A�� ��ح ?2 ا���FGا� ، و�'o ��)��� ا�oGF ا�*�Dي أو ا;A�0ي دور ?2 ھ*ا و�.�ا�_9�0_ وط�A-_ و�%�ر�_  ، ��� Rt! �%� e�H.�ت �7ر�%� و��Dء�%� ?�F� 2ل ا���� ا0Z���2. وھ�Gك ا��Fه ��3�2 ا��ABAع أ��D وأo'� _0 ھ�Gك ?�وق !'+ ا����ل وا��9Gء ?'�� ���
= !��*�Dء  ا���أة-��� A(0 إ�X3ء  ��
ا��
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و���.� ا��F��L ا��23�G ا�)���  ة�وق �Acن 0��F' ا��<�?� 4 ا���Xو?2 -��� و�Aد ? وا�<�رات  #X33+   ا���أةا;ول ا�*ي أ �
زو�%� !��4�F� eت -��� أ��D وذ�I إQ�X3%� -= ا���� �9�< �K� 2? ���
� #�O�XY0;ا P

��دة  ا���أة!<�ر �� ھ�Y� Aر�D �+ ��0(  ا���أةأن ا���� �'�G� o?�9 !'+ ا���� و!)'� أ� 1(.C����0�c�! L ا7���د�� ��9و��، �
��� و!�����2  ،! ���
� .L��F���! ضA%Gوا� ��
��أةا��BA'� ا74���د�� وا�4���3'�  إن ا
��أة ا
�(�)$ 90 ا
�&ا�E: -4  ).18ص ، 2017(8(%* ���6+,،  ا���  +c�� ،ي�Qا
Fا� L��F�إ�'%?2 ا� �:Gد��  �ا����3'� وا74���ات ا�4�'V�
� ����0 �%�CA!'H�'92  �وا��ا��%��%O  ا�.&د، -'� �3ف 
ا�Qي VD'�ه �+ ا��F����ت ظ�ھ�ة ��وج Fا� L��F�وھ*ه  ا���أةا� ،���
c�� 4+  ا;�'�ة� 
ا�Q. إ4 إ�'%�ا���Xق Fا� uت ?2 ��ر��X(�ا� `�! #

ا���Q ?2 3%� اH4����ر  ��.)$ �( HI� اFG'��(ر: -1-4  3.� ا���ور 3Fإن ا���أة ا� �c23ا \�%�و ن���FZ ��د�'G،  2�'
وا�LBA ا���  Aا���ارس  إ��4ھ =
M �F'�0 Iي، وذ��Qا
Fا� )�Yا� _G� 20 ا�*ي �3ن��ا���م ا�� LBA
ا�c�0س � 
ا�Qي ا��Y( عK\�إ ل�9%'!%�ف Fة ا��X'9
إ�# -���ن  �9# ا�*ي ا��9����ط�ف  ن� � 
ا�QيFا� )�Yن� ا� $

ا��Q'+ ا����ل ظ$�� ن�cو وا��<�?� ا��Fرا�3 ?2 ا�
ا���أة  تG�cو ،ا� 
ا���Q ?2 ا�)'�ة ا����� �B'�� 7.� !�ا�� ا��Aرة وL\K� 10�D  ا���أة?�Y� 10�cر�D    .وا4ھ���م !�;�Hة ا;ط��ل .'�ر� ?2 ا������ ا��<
'�ي ھ�أداء دور ?2 اH���ار��%� إ�# .�Z\�?� ا�
را23 جGZ��ا 3�
'� ?2 ھ���دوار  ؤدي�Fا�  +� �'
Qة ا����X'9
?2  ا20�90Z،و�)�دت �0�c�%� ا�X.'�'� !��.'1 وا0)�� دورھ� وأخ أب� ��A�;ل ا�VO;و��3�9ة ا���� ?2 ا����ل، و��� ا1���0  وا ،�'�
G�ىا��.cا� ���Qا
Fرة ا�Aا�� ، 2 �
��cح،GطA)��� ا���0اء �.%� ا� L'�Fار  و�.# ا�A3�� ا�� �>
ط
( ا���3�9ة �+ ا��9Gء ?2  إ�#? 
ا���Q  ا���أة3
# �V''� و�B'� و��0�c !�` ا��%�م ا��Aر�� �B���Dت، و���� ھ*ا ��ONا Fا�  +� 1.

� ��c?)� وو��ت. إ�# أ��H%� ;?�اد�%G'� !.'�%� و��3�9ة  ا��أةوا0<B�G� 1.�� �>

ا���Q ا���Fھ�ة ?Fرة ?2 ھ��� ا���أة ا�Aا�� L� ارAل ?2 واء9 ا���.Fزلأو  ا��G�4 ط31أ و�<� ا���� ��Qل ?2 را�\Gا�. �Qا
F2 ?2 ا�Q�9Gا� L��F�ل ا��'��H ��Dھ��Ac� 2? 1+ ����'� ����ة ?2 
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��أة � ���'

ا���Q ���رس -<%� ?2 ا���
'$ ?2 ا�
وا�� وا�����9 وا�c���'(، ا���أة !�أت �<�  �V'�ت ��ر�A� �'FاP7 ا��F��L ا��Fه ا��9Gء ا�
Aا���K� 2+ 3+ إط�ر �0�c�%+ ا��<
'���.��ر�� �'F��e9 ا���Fل ���0�c ا���أة ا����
� ا��2 وا��2 ��.� 3+ ا�R�0ر ا���0�c ا��<Fو ا� $� ��و�%� �<��� c2 ا�? �Dر�Y�د ا��F� #
3 ���
� �F'�0 �\ن أ��D ��0رة ?)9(، وإAح ?2 ا���� �%'

ا���Q ��.1 دورا ھ���   ��.)$ �) 6�� اKL'FGل:. 2-4  .ا��<� وا����(ن ا�*ي ��رH_ ا��9���� 3Fء !�� أن ا���أة ا��GRر أA)�����  ةا���ا ?��4 ا���G3 .�رھ��و!�3 ا�Aط2G  د7Z���ا ?2 ا���9ھ�� لFأ ن� ا���� ?F�� 2%�إد ?2 ا��G�'� ا�Aط�D �'Gن �+ ا�\�وري 2 �
A%Gض د7Z���ا ث.� ?2 ��9ھ�� داةSc ،ا�.���Y ا�<�درة ��7�_ط لc ج��إد وبFو ن�c وا7���دي �
�F��L ا����23 دم�<أي  س�9أ ا����أن  ر3�.�ا 3
#و ،ا��%2G %�ط�YG �9ر��� ?2 �7و�� ا����ة ك�
 ?2 تG�c ا��2 '�ر;9ا ا�<'Aد مMر ._�
A%Gض GطAو ��د7 ._ ا��cا ن� د4. ن���3Zد #
3 ��Gي ا��A9Gا�، >

أ تG�c ث)' ا�F'9G'� ا���3�G ذاcو ا�
را�3 ع�ط.< ل��� تG�cو دودا،�)ا�.�ا��  ?2 ا���أة ل3� ن�c د?Mن'<� ا����&ت ب L�F. �'C�(�را3'� ا�

Aن  نا���رA'9D ���.�     $ ا
�(رN-�$ :ا
�CA+ -1-5  ا
�(�)$ : ا
��أةا
�CA+(ت ا
��-�ة 
���   -5  .ا;�'� رة�ھظ ��2Y ذاcو ا���أة 3#
 ا����وFZ �B���3'�اا�<'Aد  ذ�I إ�# ود'�و ا�>�G� $%? ق ا���أةA>- 2  �+�+ د�3ة�
G�ا���� ا� �Y7�G� ���(� #إ� ،���
?�AB 2ء ا���دة ا���ر�K'� وا���د�� ا���F'�  أX3#   وLB ا��9Gء !�3�.�رھ+ �'�Y ا-�'�ط'� �  +� �D''!و �
F0وا oDص  ���ر��
�AXر ا74���دي ا��2 ��ت !_ ا��F����ت ا0�90Z'�  ?<� !<\'� اXB%�د ا���أة وأ�Dوا �\3A%� و7%�ھ� ا اھ����� � �F'�0F0�9 ا?� &��O ا��   ��9'�اA�
�  +'9GFا� +'! 
ا��
SY0 �'cة !�3���ده ?2��c اH4�V&ل ا�X.<2 ا��2 ا���3�H 2ت 3
# ا���'' �C�Kل " أن  .ا�A>أول�  �>!�X�� ن�D ��D uر���وأول �3اء ط.<2 ظ%� ?2 ا� �?�G� ر ا���اءAX� L� ?2 ظ� 0:�م ا�
واج ا;-�دي وان أول ظ
$ ط.<�D 2ن ���-.� �:
$ ا����  وا���أة!'+ ا����  
��أة"��DNا �H�(ي ا�* $ا��ور ا��Q�Yم ا���:G'� ?2 ظ� ا����0Zا �'
ا�0�c� �%.9D  ي�
��أة ?2 ا��� وH�'1 ھ*ه ا��F����ت !�;���A، وان �AXر A7ى ا0Z��ج وSY0ة 0:�م �<9'$  �+ ا����  أ?\�
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ا��F����ت  أ�cOل�cO �+  أول ا0�c�20�90Z�O �'(! ،�%%� ا���ر�u ا���� �7 أدى إ�# ��20  ا�<�Q��  ا0Z��ج�AXرت ا��&�7ت  ا��أH���'�و ا3�X7Z'�ا�X.<'� ?2 ظ� ا��F��L ا��.Aدي، و!:%Aر  3
# اH4�V&ل،  ��
H د�F� #1 إ��A(�0 ا���أة و��c� ط�X(0ي �<�!� اA!;م ا�:Gوا0)��ر دورھ�  وأداةظ%� ا� ���G�وا� ����
��%��0�c' وإ����0Z0�90'� �اZوا .�'�A�A'.0(��$ ( ?2 ا�)�ود ا�  ،9L�L.2002 ،56 -57.( 5-2- : $ظ����

��، أي أن �D ?�د �<Aم  ��ى ھ*ه ا�G:��� أن ا
�CA+$ ا�K� PQدون وظ�N� �-اAا� L��F�ا;?�اد ?2 ا� و�<� ا�K*ت ھ*ه  وذ����K� I ا���
)� ا����� �
�F��L، دا�� ا�9G= ا�4���A! ،23ظ'�� �� ھ���، : 2
� �� �%G� �D*0 �%G'! ��'? �G��.�� _ظ'�� �3ة أو�A1-2-5  ا�- :$L(>�
و�%�� إزاء  ا�*ي ��ى أن A>� ،�9HN� �Dم !Aظ'�� �Bور�� "-'� ���
%� "���'2cHA?AG   ا
�ظ��$ ا ��Aض أي دورا 4م  D�� 4 ا;ب ?2 ا�OZاف 3
# وا�.�ت ا;!�Gء"."!�3�.�رھ� ا;��D ?���'� �+ وا��C�K !%� دا�� ا�9G= ا;�Hي ����� ?2 ا��%9 3
# را-� ا�
وج و��!'� ا;!�Gء ور��3�%$ ?��& أن وظ'�� ا���أة ا;H�H'�  ا��F��L و9� 4�L'X أي A\3 ا�<'�م !Aظ'�� أ��ى M'� وظ'��_. 
.'� -����%$ ا�'�A'� وھc*ا �.<# ا;م ?�F� 2ل ��!'� أط���%�،� #
�� وا�A-'�ة ا��N9 وا�3 �%9 3
# ا34��Gء !Sط���%� و���ر ا;�+ وا�)�Gن ��ى ا��V'� و�%� وظ'�� X�
�> . �'�2 �
.�-� أن ����ض أن ��G3 أو !�Gءا وا-�ا ?<   "��ى" رو!�ت �'��Aن" ا0_:  ا
�ظ��$ ا
�H-A$ : -2-2-5  ).113، ص�A-. ���F ����) 1994,، ا��Fه ھ*ا ا;V.G� 4 #2 �*ھ( إ��ا ا�)<'<� ا�A
3
# ا��
��ء ا�4���3''+ أن �<. �! ،�G'�� ��'دي وظN� أن +c���H4 ور���B PQدي وظ�N� ��0إ �
�Nدي �+ �&ل �C�G3  أنا����G ذا�_ N� �7دي وظ�PQ ����دة، وI�*D ا�Aظ'�� ذا�%� ��c+ ��ار ا�F���3ت، D�� �<� أ�\� !�ن ا�.�Gءات ا�4���3'� ا�.�� �

ل ودا��  و3
'_ ?����أة ا����
� ��c+ أن �<Aم !Aظ�PQ ����دة،  ."���3ة و!��G�رج ا���?%2 إذن ����  
ل.ن وو��!'� NOا;�Hة، أ4 وھ2 ا�OZاف 3
# ر���3 ا;!�Gء G�ء  ا��G!;ن ��!'� اAc� أن ��D
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،+'�
�K�3'� أو ا;3\�ء ا�����9ت ا�4HN��3 �+ ا�A�F� ��'�3�9 ا;م  وظ� �Bا��و �F0 &�� .�Hا���ر _�A�
%� !� د�X! م���!'� وا4ھ��2 ا�? �

3�2 ھ*ا ا�F�4ه ا�*ي -�ول ��9'� أھ�'� �<9'$ ا���� !'+ ا�9GF'+   ا
�E)AH$ ا
�ظ���$: -3-2-5   ا������ +� 
0AHر�! �.��� �'H�'93'� و ا����د�� و ا�4���ا74 �XY0;ا �?�D �Hج و���ر��0Zا���� !����� وا p�K� �'(! دور ���>� ��G'! ،L��F�ا���أة?2 ا� Gا� ��
'� ��)<'= �7ر �+ ا��Aازن داQظ'�� ا���Aا� #
3
# و�B%� ا��.�2 �
���.ا�4���A:G���? ،�cD 23ر ا�Aظ'�A>� 2م 3
# ا?��اض أن دور ا���أة �G)�� ?2 إط�ر ا;�Hة 3 =9 �Dأ ��D ،1'! �!.�رھ� زو�� ور�3�!  ،,�A-. ���F ����)1994، 3-5  )113ص- : ,�-A�
29 �
��� ?%2 �.)� ?2 ��ى ھ*ه ا�G:��� أن �X'Hة ا�*ADر ��F*ر?2 ظ�ھ�ة   �C1+$ ا
�-(واة �6, اGF<9'$ ا��ز��م ا� #

'� ا��'� و!�9ط� ا;3��ل ا��2 أ�C ا����وت ا�O�?،29GF��Vل ا���� !���'� وا���أة !��<PX أدى إ�# �X'Hة ا���� 3��� 2�A�AGc�<� ا���ث ب":ا�A(.ا� `�! _��Hر 0:�ا ��� أA�;�9ء 90.'� ?2اGار ا��>�Hإ�# ا �?�BZ�!"م !%� ا���أةA>�  0%+ �<�+ !)�� ا;ط��لAD �-ن وا�c� 
)��أة ا
�(�)$: -HF R%�� ،9L�L. $��)0)67.(  6/ ذ�Nه، ص ور��3�%$. 9-�A

��M +3 `�A'�!%� !�ن ��'� �
'+ أ-'��0 -�#  ا�<
= واZ-�9س !��*0( ا��Fه أط���%�، ا���أة ا����
� ���20 �+ د�1 ا��را�Hت ا�9�G'� أن  ا
�RS ا� �G�?�� �� 17 وھ*اAات ا�*! +cو� �(��C ن أ��Ac� LFY!'�، و���ر ا�)'�ة وا�A:��� و-9�� ?2 أ��ا0 ��Dن أAc� �.��M ،2 ���� ?'%� ا;م�ا� �H;ن ا�?.�C�Kا� �'�
G�ر ا�A�; 2? ل&>�H4ا #
إ4 اz-A� _0 ?2 !�` ا;�H أن 3�� ا���أة  ا;ط��ل 3 
و�%�،! �%�3&7 #
3 �.
H �RN�  $��0 وج ���� و9�0'� وط.�� ھ*ا
3
# زو�%� وأ!�Gءھ�.ا���أة،و�3م ��%��3�9،?
A و�h ھ*ا ا�
وج 7
'& إ�# أ3��ق ا���أة ���ف D$ ھAG- 2ن،���Xءة 3+ ا��%$ ا��Kط} �+ ا� �C��
# ا���'� ا�.�Gء ا�29�G  �).�،و��RNة �V'�ھ� 3
# ذا�%�، و�? 
<1 -��� ا���� و��B ����ا �
��أة ا����� �>? ،2
�
$ ��� أ��م �Cاع �+ ا�� ا�)= ?2 ا��ا? �
 . 29�Gا� �H;واج،إ0�� أ��م �<�و�� ا
  ا�)( وا�
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و�<��� ا�)��� واH4�<&ل !�ل ا�A\Kع وا��KY'� و�DA'� ا�*ات  -� ا04\.�ط �)� ا��A� �>?،�'����04ت أ���%� ��3A�F �+ ا4-�'���ت وا4ھ�����ت ا��2 ��
�GQ�D �%G� 1 ����دا -'�  Fا�).'(،!�ل ا� �R|�! L.Y�

'%�  %Aد ا��9ذ�� �Kا0%� �*ا�%� و��>? Aن أ3:$ ھ$ ا���أة ھ�D و!�� أن 
$ ��� ا�)( ھA ا��\�Aن ا�A-'� �)'�ة ا���أة، !� ���اه إ�#  ا�0ھ� ا��\)# !%� �+ ا�� ا����،?،�%� #�H;.��_ ا�%�ف ا�ا��.�ع ا�*ي ا3 $
�اح وا;�7س �+ �Q�H أ? ا��\�Aن ا�4���23 وا�� ،)

 Q���.D%� وط�A-%�. و�9D ا�)Aا�
 ا��A>� 2م !'G%� و!'+ 3�
%�، ا��F��L،!�� أن �cG� 10�D ذا�%� �+ ا�� إ��Hد ا����،?\
1 أن �Acن ھ*ا ا��cGان �+ ا��  ا�<F�� ا�*ي �%>
K� +'!9،  و
0
ول ا���أة ?2 �'�ان ا���� !�Aرة ط3A'� أو ا�XBار��   دوا�W R0وج ا
��أة إ
T ا
��� : -7  ).32 ص ،2017(1(د+$ در6( #
3 1

�� �9��I�*! �G' !���<�?� وا7�)�1 ا��� �Y0ط%� إ�# O�A0 #ا-2 ا����، ھ�Gك دوا?�D L'�ة 3��K�2 ���.  �'�د�+ ا���� ا��ت ا���أة ا�&cY� #

.�وا�K.�ة وا��.�، وا�.)� 3+ ھ*ه ا��وا?A>� Lد�0 إ�# ا����ف 3X����! 2ا���� ھ #
ت ا0�90Z'� وا74���د�� وا�4���3'� وا��<�?'�، وا��وا?L ا��2 �)�
 ا���أة 3 :2�a�D  7-1- $+5(د'Iا R0ا���أة إ�# ا����، ?%2 -���    :دوا L?�� إن ا�)��� ا���د��  �'XV�� �'H�Hور�� وأ�Bت ا����( 
� ا���د�� ��Hlة،��Oو �'?�D �'XV� #

.�ت �)��'�ت ا;�Hة !�H���ار !)c$  وذ�I ���م �7رة ا�
وج 3X��'���ت وا��ا4- �Hا���أة ��3$ زو�%� و L?د ��� �Y'��ء ا�&Mدة ?2 ���اد أ?�ادھ� و��

�3$ ا�4���23 ��� ��:$ ا��9Gء ��\
+ اO4��اك ?2 ا��F��L ?%*ا ا��ا?� L�V� 2?�\''� ا�LBA ا��<
'�ي ا�*ي �\�%� ?'_ ا��F��D ،L�� أن ا4ر�.�ط�ت ا�4����c� 2? �'3ن -'� �F0 ا��c'� �+ ا��9Gء ��ى أن ا��Kوج إ�# ا���� ��Gc%� �+ �)<'= ذا�%� و!�����2 �9%$    دوا�L��) $�5BZ R0/ ا
Yات): -2-7  ).54، ص )2008.��ر ��(F �XW(ن،  ا;�Hl� �'H�Hة.ا�� �?�B0%� ر!� !'1 وأم + ا���� إAD،�%�7وا +� �''V�ه ا���� ��7 ا��F��! 1'.و�%� �+ ا���رM.� ا���أة ?2 
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� ��G:'$ وا��ا?L ھ�KO A'� ا���أة !)� ذا�%� أ0%� �<�ر 3�
%� و���.�ه ��9ھ�� ا�A(0 �'!�F أ��H%� ;ط��ل ?%2 أ��D ا�N9� +'?�Xو�'� ?2 �<��$ ا�����3 وا���A'_ �%$ وا�*ي �
�� �+ ���'= ھ*ا 'Hر وA�S�ر�2 ا��K.�ن ا���� ا���9ء ��Gدات !�` ا��%O )9- 2%? �cD L��F�ا�.+%�A'! 2?و +%
�3 )C�G� 2? +%��'و�N9�� +%ا���ل ا-&� +� I�0$: -3-7  -'��%+ وذ�)L[ R0ھ$ إ   دوا�H �� Aوھ ���و�9 $Qك دا�c�-2 ا? +%
�F� ��2 ا��? �%�&'�
ن ���3 ا���ل ا���أة ! %��3+ 3
# �Aا�%� ?2 �H �9ب �%�رات ����ة�D4 ات ��� أدى�.Kر وا��<�?�ت وا��c?;3( ا�)'�ة.�.�دل ا���   ،TF�� ,6 ���F)2015 ا%'�(�8$: -4-7  ).158، ص R01    دوا'.��! ��D��ا ��ى ا���أة ا��'.D �Mت ?�اA'.إ�# ا� �'�
Gو��%cل ا����ات ا�A�
�'� ا��G��Yة ?F� 2����3�H �Gت ا���أة �<� ا-�ث دGو��%cا;دوات ا� L'�F? ،��وج إ�# ا���K
� �%! L?4ت 9�0'� و��ت ��� د�- r'�� �%
�� ��� ،+c�� 172 ا��7 و? �'�
G�ز ��:$ وا�.��%� ا��F017 ?2 ا�.'1. ?'%� ?2 اAا� L''\� +� 4�! �%دة �+ �7را����H&� رA�S�2 ا���� ا�? �Dر�Y���! �.Mر ا��A�O أن ��D L� P'c�3+ ا���� ��7 ا� �(.
���ض ا���أة �
X&ق أو و?�ة ا�
وج ��?�%� إ�# ا��Kوج � ��L� �'G  و��F���%�4 أو�%� ر;9 ا04���ش ا74���دي?2  ���� ا���أة ?2 �0��3 ھ*ا ��9%$  آ](ر �Wوج ا
��أة 
)��� : -8   ).159، صTF�� ,6 ���F)2015،  ا����.?�ھ� ?Q�G!; 2%� ا��A� 2 اH�<�ار ��دي ور?�ھ'� -�اث�Zو?%� ا�4���3'� وا74���د�� ظ 
Aب،H;2 ط.'�� ا���� وا? eBاAف ا�&��3
#  ا4 �
وا���أة ���� داQ�� و��A� 4 ا��أة �3ط 
�%�، اZط&ق ;0%� إنG� 2? ���� 2%?  �G'�� �G%� 2 وظ'�� أو? �%�
G� رج�� ���� +c� $�  L� 2?و ،�%! �X'(�د�� ا����3'� وا74���ف ا�:�وف ا��<�?'� وا�4&���! P
�K� 3�� ا���أة Iو�� ذ�
ل ��ا���� �3�%� ط.�9�ون '�Dc'� �+ ا;-'�ن �F0 ا���أة !�� ا���Kج وAc� 4 ���G3ن �� F_ وا�زوج �� ��دc� G3+ن، ;)'�ض ا3
'_ ?2 .�وق ���د 7و ا���cءةس .�Gأو �����  ا���� 
�'�F.��%� ن وا.'و3�
%� ن .' ا��c 2?='?A'�'� رة �c'ت .�و��G�ا�)���ه ذ?2 ھو ا� �9Gط L'لA>أن  ا����
2 :9
.'�. رى Kوأ'�F.'�  ر ا��آ �
  و����� ��3A�F ا�Raر ?'�� �
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8-1- :$�6)�+Gا[](ر ا   -  ��(� A(0 �'?�>3'� وا�����ا�%� ا�4A-أ �'V� 23 إذ�Gا�� L��F��0 و7'�� ?2 ا��c� �%
ا���دي وا�4���23 ا�*ي �2V.G  موإ-�از ا��<��
��9ھ�� ?�G! 2ء ا���ح ا�)\�ري �
�F��L و�\�P3 �+ ا�����'�ت وا;�XY0 ا��F���'� ا��A>� 2م !%�، و��'e �%� ا���Fل  ا;-9+ وا;?\�،ا���أة !�� �.L��F���! �H�9-ا���أة إ ��
ل �3VY�� ا���أة �\�P3 �%� ا;دوار ا�4���3'� وا�9�G'� ا��2 �)�
%�، ?�2 ا��F��L ا��<
'�ي   -  
�F��L ا�ACAل إ�'_ وھ*ا �� � ل Y��Vرج ا�.'1 وا�Kو ر!� ا�.'1، ودور ا����
�  وا��Aظ�� أو ا�K.'�ة ھو4 دا أ)واF���3'� دوار ا 
'+ وZن ا��ور�+ ا'ذھل ����c��3''+ ا����ا���أة ?2 د أدى دوره ا����ل  7ا�  ��
G� L?2 ر? 3
'%�� ?2 ت �)�
ا�
*�+ دة ا4-��ام وا��<��� '��F��L وزا�L��F�ا�.  ����

��� ��.�� ت
ظ ا���أةأن  ���Kو ،!���.�'� ا�A�Yر ن� ف'�K ا����أن  -  .ن�9Gأي إ 3
# �<\#أن  ن'�c ا��2 وا���اغ ا�\'�ع ر�3�Y ن� ')�'%� ذاھو ا����� ا�)'�ة ?O4 2��اك ?�%�د'و ;ھ�'�وا !��<'�� )�9�9إ �
��أة 2ط'� ا��Kر�2 ا����إن  -  ).AF82$ 1@�، ص دون، إ�8)�F��H8 ) ا� �'F;ل Aط�

( د'3�9 ا���أة لY��Vأن ا -    .'V�ا� #
3 �K�و�%? �'YK  أن�ر'�%c زو�%F &��  أو�زوج' �%'
3  �H8) )�

2 وا��Kر�2 3�
%� ن ���Gc%� ا���� �+ �G:'$ وإدارة و7�Ac� �'(! �%ن ��c  - ).356، 2004وآ�Wون، 9 طا�ددة '� �)دا.ا��ا . ��:G)<'= ذا�%�،   -  و��و3'� � ��D1 ا���أة أ(.Cدرة �7ت �.)ث أ)'أ #
ا�)<'<'� 7'��%� إدراك 3  1(.Cوأ�Y� رك �?�c 2?ط�ت ا�YGا�Z .�'3����4د�� وا���ا -  ا7�د .�ت ا���أة �3ط9Kرو �%F أن ���
%� 3�� ا���أة �G)%� ا�A�Yر !��)��� وإ-Q�D �%0S! �%H�9+ �9�<� وأ�%0 �'19 ���3 3
# ا-� وأ0 -  ول ا���� �%�.7.ا���� وc�%� ?2 ر��Yد .�و4 ؤ���أ��D إ�Oا�7 و9�G%� ن �%� 3ور�ت �.)أ -  . ن ا�h\G وا�A�G�ل �3وى �9�ق �)< وأن�%� ء��cت ��.� 
%� ���F' �>?�F.'� ر ا'��.�3اد ا��9Gء ا����&ت أ�
ا��  -  )F)6)2004 ،481_ ���� و
A�>� �GQ�D 19'�  ،9را !�وا?L ا�)��� .�F 2�وز ا���ا7'�  ا�� �%��G� وج�Kن ا� ا��F��L ?2 ا��&�7ت وا����ھ'$ وا��<�?�ت ا��Q�9ة ?2 ت �V'�ا �د)ا�:�ھ�ة أه ذ?%دان ا���� �'إ�#  
ا�Qي وا���!2 F<ت أ�� '�.ذا ھ، و.��� �3��ا��4  _Gل ا���أة ھ�'� 3�ف أG3  _� �%���- د
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وق ���ا��4�Fت ا�����K 2 ل ا���أة  وF���3��L إ�# ا)��F و ھا���A_ ا�)��� �.e ل أ.ب ?)9 ?2 ا����3'� و ا7���د�� وI�*D  ?'_ ا���9ھ�� ��Fه �F���%� ل ا��N9و�'� ا�)�ذا cا���أة، و?'%�  3
# ب�ر'�      ](ر ا
-)�H$:ا[ -2-8  ).81ا`51(ري، ��%HF R/ ذ�Nه، ص إ�8)�F��H8) ا
����  و�Y0 ا�23A ا���K;.2G&27 ا����23 وا��%*�( اZح ا�Z&ن ا'د�'� ���
��وج ا���أة � �F�ا ن� �3و��aر �'.

G:�ة ;ن ا�7 .'رو?ك ھ�Gد أن FG  ا]� �Wوج ا
��أة 
)��� ���a� T(8 ا
�L_ ا
-(�Eة 90 ا`�Fة: G�:  8-2-1%� رcذG ا�9� ��.� �%
زواج �+ -'� 3�� ا�
و�� (ا���أة) أو �3م 3� 
�2 و  �7ارات ا;�Hة.\L و?2 ا�9'} 3
# ا�
وج وا�
و�� ����A�A'� ا���! �C�K�Z �'RSاG�وج ?2 ا���� ا�
ا�<'$ ا���� 2�G<%� ?2 ر �V''ل و'د��دث )د 7وھ*ا ��2G ��9ھ�� ا� 
�2 وھ*ا ��وج 3+ ھأ?�اد ا;�Hة ط���� أن ا���أة ����، وG�وج ?2 ا���� ا�
ذا ��2G ��9ھ�� ا�  �Gأن ا;ط��ل ھ ��D،ي�'

ل��)�
Aن !�` ا��N9و�'�ت و�D ھ*ا -�ث 0��F' ����د ا;دوار دورھ� ا��<G�رج ا���
�� 3+ ا����، �*�I ?�ن   ا]� �Wوج ا
��أة 
)��� T(8 ا
��أة �1-�(: -2-2-8  ).478، صF)6)2004_ ���� و
9،  .ا���أة واH�)�اث دور ����  �<Aم !_ وھA ا���� �K� ن ا���أة�? �'�A�A�
اH4���ار ?2 !*ل �%Aد �+ ا��G-'� ا��' ،�%'
3 �.�C نAcھ<%� و��� �'

%� أA�O ��Dرا  3\�F� )��X�دة ا����7'��%� !�دوار � $c(! 
A(D �'DAادث ا����، �<�و�� �_، أ�7 ��!!����( ورH �D�Y� I3+ ذ� h�G� 2�����!وأ��اض  و 
P ا��4�Fت  ت���.� ا��cY&  ا]� �8� ا
��أة T(8 ا`�Fة:  -3-2-8  .      ، و����( 3
# ذ�AVB Iط�ت 9�0'�وا�XBا!�ت ����9�K� 2? ا���أة �%G� 20��� 2�ا� �D�Y�ا� �X�ا;���H �+ ا �%
�3،  �
�Aرج ا�.'1 ��3�9ت ط��3
# ا��
<�ة '� ر;9ل !��Aا�.�ت ا�Kد أن 4.?��� ا���أة  �K �%>��3إذا �� وG�c ت�زو� �Fل، ووا��و���%�  أط �%��.F2'� ر;9ا�7د 7 ا��G�� ض �%
�3 L� 
�'� ?2إ�# �N9و�'�%� \�?� إ $H'� دراH�%م و��ا �.7�gYG�%و ا;ط��ل�3'� رھ�%� رة أ�c'ا�Aظ'�2 G�أداء أ3���%� ا�،  I�*Dوا �%��.F  2�و�'� ا�
د 9و�3'�_ ورF%� زو.م Zھ���ول ا)ور ���)ا�
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� و��_ ?2 �)� وا��9G'=��_  ا�4���3'�وى ا��&�7ت 7ن أ'و�cو ،
.��_ط��Qو�'�ت ا���N9� ل )ل 
� ا��2  إن  ).65، ص2006 (6, �8(رة ��F$، .م.% �
���c ا�\�ور�� تG�c�Z'�ا ر?'و�و 9
'�� ��gYG م�gYG�% ن� وا'��Gc )�# ء;.�Gا دد3 ن� ا��<
'� رورة\و ا�)'�ةظ�وف  .�و.�� وذ�3A� I'%$ ا�
و�'+ قھر' 4 ا�*ي !��<�ر ا��9G د'د�)و رة;9ا م'ظ.�G رف'� �� �.eأ G_أ ا���أة ا�'Aم، ل3� ن3 ب�ر� ��و  ).79، ص2008(إ.-(ن ���� ا
�-,،دت. Fوا��9�<.
'� إن وcY� �'Ga&�%� اcY�ا� �%G� 2G��� ،�

ا?0�c� 2%� ?2 ا�.'1 أ�GRء ��و�%� إ�# ا����،  ?��
وج  ا�17A ا�)�� �B��9F �3م و�Aد �+ �)� ?2 ا���أة ا����M; ل ;3��أداء اھ� ?2 د4 '3�9ب  �'�
G�9.ا�. L��F�ة ?2 ا��Q�9ا� ���'
ه ذ.%ل ا����ل ا�<'�م 3�ط c�� 4 ').ب ا�<'$ وا��AاP7 ا��< \%� ر��ا�)<'<� ه ذھل ا����ل، و7.ن �ن �%د�3�9ل أوزارھ� دون �)�ن ا��9Gء L7 �و��ل، و3��;ا 
�'� ھ� ء أدوار3.�ل أ�)�ن N9�3و�� G%� وأ�� و�Kا����9F وا�9�G'�  وا;3.�ء�iرھ�ق G�ا� 
�، ��RSت  7'$ ا;�Hة !�Kو�%� �
���، واا��F��L?2 ع ا���أة  \�ر أو.�V'      ا]� �8� ا
��أة T(8 ا
&وج: -4-2-8 ).79ص ،����2008 ا
�-,، إ.-(ن(. د)آن وا?2 وا�Aظ'�'� �K )'��Hت أ 
� .'ا��&G� �7%� ، و?'%�رت ا��&�7ت  ��c��Sا���!'�، CاA��ة وا����ت ا��9�?&K��? ،+'و�
ن ا� 
ا�3ت !'+ ا���أة ا����
� وزوG9.وا�. �%F دم 3ب��ر �%M م�'>
دة 3�9�دم 3و '� ر;9ا.�%��%� � 
ا�
وج �%� K' قF وا� ��A�د'د 7ري، ;9ان ا� L?#د  إ��Fإ���? ���%G� ا�3ته ذھل
Gا�.     ��c أنK _�A�-و ���
ل ا;�Hة  Kداھ� ودور�G�c�%� ر 'V'د 7دي، ��ر Fأ3
# روج ا���أة � � _>>(� ��c<&ن ا�ل ا9���دي 7� _>>(� ��c<&ن ا�ل ا9���د�� 'ذا ھدي و7 L? رA�Yوج إ�# ا�
��! 9
�X ا��<
'��� ه د.�?�<�
�Sc 9.د ��� 7ب وزوج�ب ''�c 2? ر���Aھ$  و����ء ا�AHر;9ا��&�7ت ا ن ا���ا�3ت و ���K �'زو�ل.إذا ط �

�'�. و;3��ا?2  !����3�9ةF%� ت ا���أة ا����G�ذا ھل ا� �� �'�>�H4و�3م ا Ic��ر ا��X�
.'� �FGف ا;�Hة إ�gم وظھإن �+ أ  ا]� �8� ا
��أة T(8 ���6$ ا`ط�(ل: -5-2-8  ).194، ص2006( .-, ا
-(8(�9، ار. رض ا;�Hة إ�# أ� #
�&�%� ا�K.�ات ب ا;ط��ل وا�OZاف 3
# ر��3�%$ وا�3 �%9 +� ��Xا� $
NOو0%$ و�*�I ا;�Hة �N9و�� 3
# ا���gYG ا�4���3'� ا��2 ���
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ء Fا� L>و� ،L��F�ه �+ أ3\�ء ا��'M L� �Dر�Y�ا� +� _Gc�و� _
ء ا���أة ?<\�م، .%ا;ط��ل وا4ھ���م .'� ر.� ���
='� ر9ل أ�c�Yن ���2G �?����أة ا����
�    .ھ*ه ا��%�� 3
# ��3= ا���أة.ا;D.� �+ ا��<�?'� وA7ا�3ھ� !�Aرة �Nھ ر M'ت �.)أ3
'_ وء ا���!'�، و9و اZھ��لرض ا;ط��ل إ�# '�د 7رج ا�.'�K 1ا���� ?2 ت �3�9 ق g�3 رc.ن ا�<Aل  أن أ'�c، وF_ل وc�أ3
# م .%م وا�����G .'�%ر�و ا;ط��ل�3'� ر3
# درة �7 ن ا����رس وا�*�+ ھ$ 9 إ�#د .�وا '�
 �$ل ا;ط��ل ا���Vر ا�*�+  �cYو ھا���أة ا����
� F_ وا'  �9�� �F�(.#إ� ���Gة  ا���O�.�م و;ن ا�ا� ���K�3ور �أ�Bا�� ��*V�وا� �?�:Gوا� ، ��c أن رة �L ط�
%� �9��وg�� دا.��� م ;د اFوا�ب 
ط��� '����lاض \� ر3 
�ا���-ه ذ?2 ھ ا;ط��ل 3
# ذا ھور، و;�د ا'�<د 7 !����� واG3 �%.�'M�%��VY0_ و �>
7 �%
�F'�%وأط��� ،

ھ� 3
# د'<� 4 '3�9ط�لاه ذ.% ا����
� ا���أةق 7'D��ا�  #
G��F'�%� إ ا��K0ضب ._ ��� '9.وم �<  ا�*ي ا����3 �& ون ط'cد 7، .��
%� 4ھ����%� 0:�ا�_ ن أ3دا 'SYG .�' ا�*يا���X أن ا��را�Hت ن c�� �.' ).81ص، 2008 ���� .-,، إ.-(ن(  .?'%�ل ��� ا��2 ا�F%�أو  �
��9HN�%� د�< ا�����K� 2تاوى 2G �9�د�و  _�(� 2? ��7�Gوc�و _��G�'�KYا� ،I�*D 7 د�. SF

p إ�# ا����ن �ن �%ود3د G3 ا;�%�تض �K�ن � ا� h'F\رھ�قب .9. ا;ط��لZ( ا��وا� Iإ�#م ?�%د. وذ� )�
)�#  ا��Yرع?2  ا� 3
'_ ، وا�'Aمل طAال 3�د .�ا��ا-� ن �ل .<
'ن '������X��? ة���� Aط �
ن �3'� �دون ر �A-�ه' 
�Fـ:رى Kأرا�H د?2 و  .�g'9م ?��%ر��ون �cد 7ل ��ط.S ا-4��cك إ�#._ ؤدي 'د 7م ;ا ء7\� أن�� و�K ا�Aا���+ ط�ف'c " " ر�و e\ ت ا;�%�تن �دد 3أن&V�Y�رن %أظ ا� �>
7 �H�9-ه ا !��*0( وإ�F�+%أط��� ،� ��cن أ)ر%G ن
29 3
# ط \Vو�g.3 ل 'cYد �� 7ذا ھ، و��C)�تت  �%�أ �'c+ ا����Yة !���)�و��ن M'�.%ن 3 ا����A` إ�#ن '��Gا���أة �
           ).65، ص  �H8 1999 ا
�'(ح، إ�6اھ�_ N(��)�(( .ا����
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9-  c%9 ��ا'
3
# ا;داء �D*0 �+ ھ*ه ا��cY&ت ��� �3A�F�A� �.ا�_ ا��9Gء ا����&ت ?2 �)'  ا���� �3ة �cY&ت �X! �RN.'�� ا���ل 3
# أداQ%� ا�Aظ'�2    :ا
��أة ا
�(�)$ ا
�'&و%$ا
5��6(ت ا �'RS�ا;ھ�'� ?2 ا� �
�$ وا`�F+$ وا
�ا%H(ت ا
��� �@L$ ا
��90�'�':   .  9-1- ,�6 R�L'X ا�<Aل G3%� ھ2 ا;��ى ��G+ أ!�ز ا��cY&ت -'� أ�%0 ���.� ��'= !��&A�
�+ أ��D ا���A!�ت ا��A� 2ا�%%� : ا 
و�� و3
'%� ا��AاL� �C زو�%�، و دورھ� أ�\� �Dن ?2 ا����
� أA>� �%0م !������ �+ ا;دوار و أن 3
'%� ا��A?'= !'+ ھ*ه ا;دوار ا��2 ����� ?2  ا���أةD 2�
G�2 ودورھ� ا�G%�دورھ� ا� �%'

�'�، و �+ �0-'� أ��ى 3G�إ�# 7'��%� !�;3��ل ا� �?�BZ�! Iأط���%�، و ذ� L� �CاA�ا4ا� +� +c��� �%9�G! ء�G�3ار���H42 �)<=  اc� ء�Xازن !'+ ا���� و  ا���أة?2 ا��A�ا� �
ا���� 
ل ?�
'%� ا��XK'  ا�9
'$ �*�I و ا������ !�<&0'� و �%�رةG�2-9  .ا�- $�C'A�
-'� أن ھ�Gك ا����� �+ ا��9Gء  :�8م �e� *F)A(ن ا
��� وا
-e, وا
��اKdت ا +� �'�cا�%+ ا�A� ا����&ت  +c9� ن ا�*ي�c�ا� L� ��ن ا���c� )H�G� �3م pK� ��'? ت&cY�ا� -'� أ9� 4 �%0�L'X ا�4�)�ق !����� ?2 ا�17A ا��0 )H�G�V� �F''�ب ا��AاC&ت   ا���أة?'_  
$ �c� ،,+�-1ن �c� L� �%GcHن 3�
%�. �&ؤم و�3م �W �+ط�(ل 90  -3-9  ).77، ص 2015(6, �6زg

� ��D%$ ?2 أو�7ت ا���� -'� أن ا���9HNت �0�9� +D��4 �>�L'X ا��9Gء ا����&ت أن -'� ا0_ �+ ا����7Aت ا�c.'�ة أ�\� ھA� �� Aا�%_ ا��9Gء ا���
و��ت ?'�� �pK ا;ط��ل   :أو 6(
�Lب ��A( أو �A(ط/ ا
-e, ا
��ا�8/0م و%�د .X(1(ت وروS(ت cYن. و���S! _'? �%ك أط�����ت  -4-9  �)�d�5W 90 �W�'
��CA'��%$ �+ 7.� رHI ,�   o'Q� d(.* ا
��� :  وا
&+(رات� وا
��+j وا
��اj�. ,� �8 ا
@e� وا
�i6K ا
��أةا 2? ��3
# ا;داء  ا�Aظ'�2 4 �)�ل .ا���� ?������ ?2 ا�CA�K'�ت ���.� �+ أھ$ ا��cY&ت ا��G� 20��� 2%� ا����&ت و��RN !�ورھ� -'� أن ا��9Gء ا����&ت ���RSن و!D �cY.'� �+ ا���  
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ا��G:'�'� ا�)���� ���20 �+ �3ة ��F� �D�Yر !�G ھ�G  و!X.'�� ا�)�ل ?�ن �D ا��F����ت  #
3 
'D��تا���':G��9ء ?2 ا�Gا� �g? ت&cY�ا� P'G�� �GGc�� �'- #إ� �R&R  �'H�Hأ �C�G3 
� ?2 ا���3'�.ب  �cY&ت ����   و�3م �<�ر�%$ 3
# ا��L� P'c ا�:�وف ا���V'�ة �
���.  !�;?�اد�cY&ت ���� و���
=  -أ   .�+ -'� �9..��%��(!+ !Aز�� ���A ��90+،  ت  �cY&ت ���� !����A�AGc'� ا�)���� �RS'�ھ� 3
# ا�.'�g ا��AF��!  .�'�':Gا0( ا��G:'�'� أو !A�Aد  
�ى ا
��أة ا
�(�)$ ا
�'&و%$: - 10  ).78، ص 2015 9-�A
ا����
� و!��D ).9ة و���د ا��N9و�'�ت ا��
<�ة 3
# 0t? �%>��3%� ���ب !�Zرھ�ق  ا���أةإن   ا
laX ا 
\V  ا�29�G ا��Nدي� ، ���! �X.���ت ا��'.
�H�G.�  ىا�9�G'� ���.  !�� �+ ا��G-'� ا���أةوا�9  �'�KY� ��ن  ا���أةا��t? �\وط أداء ا���� وظ�و?_ ... وأ��O �'3AG! �\و�7ر�%� و�%�ر�%� وأ� 2 3
# C)� ا���.
H �cY! $2 ا���( ��9ھH�>2 ا���� أو ا���� ا�G'9'� ا���أة� ا��و��Gوج   .ا��K?9.( �%� �3ة  ا���أة� ���
3
# �Y�1 �%�ھ� و�3م B.  ا�XBا!�ت� ���� ��D ، ���(إ�# ا� �?�Bا����&ت، إ $:�� _Y'�� ا�*ي ���ا��9 =

 وا�<'D��ا� #
���C !%� و!��D'.%� ا��\Aي، ?��& ?��ة ا�)�� وا�4Aدة ا���A�A'9ا�o�G و?<�ا0%� �<�ر�%� 3 �D�Y� +� _%ا�A� و�� �' )�Cة و!��*ات �&27 أ��وھ2 !���!� زو�� وأم  ا���ا-�-'� ?2 ھ*ه ا�� �C�� ،�%��'- 2? +� +'c�Y� �9ء ا����&تGا��:�# �+ ا� �'.��Vإن ا� L� ،_ر���9����30
� �N9و�'� دا�� ا�.'1 وFرھ�ق ا�Zة ا�XK�3ت ا��Gل ا���F� 2? �C��3
# أداء 2 وا�*ھ2G ا�*ي ����B+ �_ أ�GRء ا����،  �RN� 2�ا���أةوا���ھ<�، وا�  Iو�_، �*ا� ��Dأ #
�Aظ'��%� ا���!��A ?2 ا;�Hة 3 ، إذ �G:� إ�# ا�.'1 وا���� �_ ا���Fل ا��Kر�2 ��
c�%� ا���أة��Gدي !��cة أن  �'�راتظ%�ت   �XKD �9ءGا� P'ظAة  �%�د��Hl� د�����ا74 oH;7'� وا&�ا�*ا�2  وا4-��اما��9���Aت ا; ا�4���3'�  �+ ا�AGا-2 ا���أةو�+ ا���F� 2? L7A������G أن ا�\AVط ا�����دة ا��A� 2ا�%%�   ).97، ص2017(8(%* ���6+,،  .�
���ل  P'c�ء ا�AHط و�.-Zوا ��A�وا� =
، وا�XBا!��_و�7�G` ا�G:�ة ���
%� أن �9.( ?2 ز��دة ا�<
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oc�G� ء 3+ ا���� ?2 أي �):� أو أن�GV�H4ا �%Gc�� _0S! رھ�A�O ،ا*%� �?�Bإ  �%�&cY� �%
�3 #

( ا��ار�Hت ا��A�Ac'9'� أن   .ا��KY'� وا�4���3 �'3Mأ �DNا�_ ا���أةو�A�  +� �
��XB4تا�ا�!  �F'�0 �'9�Gا� 1 �
��� !��ء ���
\AVط ا���'Y'� ?2 إراد�%���و�%� �
���، رM$ أ�%0 � �F'�0ا��<�م ا���20  ، و 
%� أ��D  و��DN !�` ا��
��ء أن ا���أة ا��\AVط� ���20  ).98ص ،2017(8(%* ���6+,،  : اD4��gب، ا�<
=، ا���04ل، ا���اع ا���ط�2.!�تا�اXB4وأ!�ز ھ*ه �F� ء، ا�*ي����H4ا �

%� �D'�ة ا���G-�Yت وا�����Yات �+ 7�F� رةA�! �%9�G� 4��إھ ��Dم وأAGا� #
���+.ا4���0، وا�7 �7رة 3aا #

ل، ?�.�أ ا���أة ا����
� ?2 إ�<�ء ا�
Aم 3G�اء ?2 ا���� أو ?2 ا�AH مK-

�ى ا
��أة ا
�(�)$ ا
�'&و%$:. �-HH(ت ا
laX 11  ).183، ص2010زھ�ان،  (.(�� �H8 ا 9-�A
$ ?2 %ا4��&ف ���L ا;�7�Cء، و �%3&���7، أو �+ %9�0 ا���أةSYG� �7 ا�\AVط �+ دا��   ا ا����ت ا��2 و + ?2 ا�P%pQ��K ا��9Gء 3+ !�\
أو ا�K&?�ت �I��O L ا�)'�ة، إذ �K� ا��أي Gc��%طAV\3�# ، + �+ �)�� ا�  V\ب ا��.Hأ P'G�� +c�2:و����ا� A(Gب  - 1- 11  ا�)HFا�0$أ�a�+ع -    : د�.Oإ =>(� ن ا���� 4S! رA�Yوا� ،`�KG� )��� �%����(�  . ��AG��ا���د�� أو ا�  - �

)���أHF(ب �Kز�$  - 2- 11  .��''
 �29G ?2 ا���7'�ت و ا���c?|ت -  . �3ةا�X>04ع ��  -  +'G9���X>.  �ا��%G' ا�)'�ة��F�  Lرھ�و  �Nھ&ت ا����
� -  ?2 ا���� .  تا����<� 7 :  -  .)H�G� �'M )7.�  -  ��ر� +� L'FY�ب ا��'MدارةZ�9 -  .  ا

�$ : - 3- 11  )150، ص2013(1(%�$ دا+)9،  ا�����
�.2Hء  اZداري ا��9&A� ب)HFأ  
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-  . �'�
G�ء.  -  ز��دة ا;3.�ء ا��G!;<�'� ?2 ر���3 ا�ر !��A�Yا���� و ��!'� -  ا� +'! L�Fا� �!A�C ء�G!;ا��&�7ت  -   .ا ��A�.9! �'و�

��M'�ب ا;ب ����ة  -  ا;�Hة .  أ?�اد ��ض أ-� -  .ا��0ام ا��3$ ا�29�G ?2 ا�.'1 -  .ا���� (ا�� �
�Aرج .    �ط�K��!  - �H;ا L� r'ةا����ة ا���.   - Cو�'�ت ا�N9�نع ا���>� �'�
G�3.�ء ا�;�!.�'G%�ر ا�)'�ة ا�AXو� ،   - `�! �
Qأ?�اد ا��� �'M ل
G�ن ?2 ا�AY'�� ب   .ا;و4د�.H;إ�# ا �?�BZ�! ،�%
D 19'ى ا���أة، و���  V\ا� ��A� 2�ب ا��.H;د�� ھ*ه !�` اN�ا�� إ�#ا�A3 ك�Gھ ، V\ا�9.(  ا� ��F���Dا أ�'RS� نAc� �>? ،أو ���!� !��ض ا���أة ،+'�� �%��� �D�Y�  ،�'(Cوج
                        )151، ص2013()1%�$ دا+��DS?.  ،9( أ��D-���%�  ��!'� ا;ط��ل ?��Sزم �'� ?2 أو �3م ��Yر�D ا�
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:$dKW   �G7�Xل�&�?AB 2ء �� ھ*ا ا���� إ�# اZط�ر ا�G:�ي �
��أة ا����
� ا���
و��، و �+  
�p<�م K�90  #از�� ���� 3��أن إ�A� �O��� ��7وا e.Cو ا���أة أ ،���
��و�%� �
��� أن �  _� 10�D�'�9Fا� �%�(C #
أن 10�D ?.�� ، د أ��H%�ا�3
# أ?و ا�H�c�0ت D.'�ة 3
# 9�0'�%� و3  &��D �M��� �M����� ا�*ي �ورھ�#
ا�<'�م !�;3.�ء ر���3 ا;�Hة  و��gYG ا;ط��ل و �<��� 3 ���'

�'� SDدوار �<G�ا� ،Iأن ذ� IO 4ل، و
G�و�%� �+ ا��� 2\�>� ��N'Hدي  أe.C �%� دور آ AHاء ?2 ا���� دا�� أو ��رج ا�.'G� 1%� ا�\AVط�ت  ا�XB4ا!�تإ�# ظ%Aر ا����� �+                          .ا�9�G'� وا���ا�3ت



                    �ــ��
 ا�	��ا�ـــــــا��           



ا�	��ا���  ا���اءاتا���� ا��ا��:      ���    .���ار��	�
 	�����ؤل. .1   .��
��� .4 ��ود ا��را�� .3  .ا��������ا��ار��  .2  ا�����  .'&ص�  .ا��را��أدوات  .6  ا�&)�' ا�&�%$ #" ا��را�� .5 ���ت ا��را�� و �ا
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��اض أھ� ا����ھ	�   �����: ��� إ;:��89 1  ا��ار�� 76  ا���اءاتا�����6 ا���5و��، �"��3ق 1  ھ0ا ا���� إ�. ا�"-�,� ا�+�*� ���$	�ي ا��را�� )'ل ا�%$# ا�"�!  وا���أة ��� ا�,  �ا��	�ا
	� ا� ��  =>ل:���ف �9. 6�$	�ات �G6ن ا��را�� ,:��F 1  ا��را�� ا@���	�، أن ل�D ث���)ا �,�8إ ,��Cإذ  ،���6 ا ث��)ا ����� 1  �,�و@ة ا'ط�=اوھ  ا��را�� ا<��3>9	� ا���، وا��  ;�G""� 76 ا� ����وو*I أدوات ا��ار��  J8"6	� ا��ار��، و*Iو�وM6	�س ا�%$# ا�"�!   ا��! Lenevestein ،ا��ار�� وا���اءات N	:3�� �"�%�
M'م ���O	� �6 .  وا�+3'ات ا�� �Q R	ات ;'*�"� إ��	$���TU و6��'�6ت 
-�,� و;:3	M	� ��'*'ل إ�. 
�3M وا�OS و�M,�3� ���O6 �	�ة ��
 76.�"�                          درا�
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� م�   ا������ ������ؤل .1���� 1	�8 إ��اء  D:� ا�:�ء 1  ا��را�� ا��	�ا
	� <�� 76 ا����3 �9.  .ا�123�/4) ا��را/) .2  ا�-�م,) ا���+و()؟  ا���أة��ى  م��$ى ا�"!  ا��	�  �ا�-�وف و ا���اءات ا� 	9<3���� ;�R�Y 76 رX	5ة   ا��X	"	Gا��  ,�� ��8 ا�:VO ا����  1  ��9 ا�"�W  ا���ا)�ھ  76 أھ�   �-�67 ا��را/) ا�123�/4): -1-2  .6��8ة �R  �ھ0ا ا�:VO ا��	�ا
  �08ا ;C;  ا��را�� ا<� ،�	�ZGا� �	���8  درا�� ,M'م ��8 ا�:�)M� 1 �:D V	�م �VO �9�  دD	N،  و,!�  أ,%� ����ار�� ا�  RYO� وع 1  إ��اءات�Z�9. ا� N:3;  ���ف وا<ط>ع �9. ا��	�ان ا�0ي ���Jى 1	R ا��را�� ا@���	�، X�� IZG; �"� ا��	�ا
	�، و��	\ ��<��3>9	� ا��O<ت ا��+��رة، وھ  =3'ة 86�� و�Sور,� =�*� 1  ا�:O'ث ا@���  81  درا�� أو�	� ;!:N ا��را�� ا@���	� ا���	^ ��:�)V ا�; �8
��ف �9. 
'9	� ا@�1اد ا�7,0ھ0ه ا��را�� ا@و�	� �J( 79 ا���'��ت ا��  ,�7G أن 
'ا��88 أQ"�ء ا��Zوع 1  ا��را�� ا@���	�، @���ادھ� ور�Sھ�  و;�"O"� �1*� ا���N:3 �9	�8 ا@دوات، و�6ى ا�� �8�6 �:���  ���� ا��را��،أي  ،ا��3>ع ا��	�ان -   أھ�اف ا��را/) ا�123�/4): -2-2  .79 ا���اءات ا�+�*� ا�J6ن إ��اء ا��را�� و�G6 .�9 ف�����ف �9. أ�1اد ا��	"� ا���اد درا���8 -  .��دار��;�8	�ا  دان�6,ا ت��و*�ظ�وف و ا��3>ع -  .76 أ�� ;�O,� ا��	"� ا�������8 ا�:VO و6���1 �6ى *>)	��8 و*��8D و واتأد*�ق ا���XC 76  -  .ا��Q:�;�8 76 أ�� ا� ���D �	� ا��را�� ا@���	� -  ا��+�ا�86 1  ا��را�� ا@���	�. و; �D  ���ف �9. أھ� ا���'��ت ا��          .ا�
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�'ى  �9. ا��	�ا
	� ا��را�� أ
5Jت  ا�=�ود ا��7�A  21/4/2019  15/5/2019  3-2- :(�G�H): إ�?  ا�����ة م<: :ا����ة ا�65"	� =>ل;� إ��اء ا��را�� ا<��3>9	�   ا�+م��): ا�=�ود -1-3 : ا�123�/4) >�ود ا��را/) -3!6(�/Iء،  ا�����ا� Lط �N (OOPا��� (�Q��R�/4ا ���c!� ا<��U��Z	� ا���+��� �� ا���6>تا���5و��ت  ا�"!�ء �9. ا��	�ا
	� ا��را�� ط:M\  ا�7�RT): ا�=�ود -�H�� - .     3-3ة -   ا��$���، طL و(�ا>) اSط��ل ���ت ا��را�� �9. درا�� ا���$	�,7  ا�%$'ط�ت ا�"�!	� وا���أة ا�����6 ا���5و��.  ا�=�ود ا��$U$�1): -4-3  .1  طd ا�"!�ء، ا��'�	�، طd و��ا)� ا@ط��لDا��را/)>�4ت  -4   ا W����Xر   :وم$ا�	�=�� �"�D)3( 5و��ت 6�9>ت�، وا��Jول أد
�ه ,'S^ ا����ت وا�+��hU )�<ت ھ� 
!�ء 6 �� ��8 ھ0ه ا��O<ت:��;  ���ت و\Q�O] >�4ت ا��را/)01(�ول رWZ (  ا�X ]U$7 :(.    W/4ا����$ى   ا��<  ا�R�-ا�=��)   ا��(�,Q�-ل�1د   ا���  Dــــــ����  ا�-�8 ا���8ب 1    04  6�5و��  �	�  39  س  ا�_��_)ا�=��)   :�ـط:	  ا���: ا�M'�'ن   01  6�5و��  �	�  35  ح  ا�_��G)ا�=��)   ����ــــــD  ا���'د ا���Mيا���8ب 1    < ,'��  6�5و��  6�'�#  37  ھـ  اSو�?ا�=��)   ا����)  ا�=��) ا�O=�)  اSط
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� ا��را/): -5N `Tا��� a��ا��   W�"1  ��9 ا� T"�ھ�ا� I��+;����8JU  �وN1 ط:	
ا��را�� ا��  ,�8ف ا�:�)V ��'*'ل إ�.  .r�0X ��GZ�ا� ���:3	N ا��"T8 ا��	�دي 1  درا��"�  و��=�>ف ا��'S'ع وط:	� �"�D R
أ)� ا��"�ھT ا��8�� وا@���	� �J6  1ل ا��ار��ت  @ 
M'م ������ �6 )�<ا�"�!	�،  �"
ت �1د,� و=�*� وان ھ0ا ا��"T8 ا�0ي ,+�م ;:3	M	� و1  ا��	�ان @ .�"YO�  1 d!
���M� �8 ا�'*'ل إ�.  ا�MO	�M ا����	�،:ا��"T8 ھ'  �-�67 ا����a: -1-5  درا��"� ذات ط��� 9	�دي ��X r�0ن ھ0ا ا��"T8 ا@Sو  ��,  ��	J6"  7�'�9 76 ا�M'ا�9 ا�:�6 "VO:ا� �O6 ع'S'�ا� hU��=و .F���; �M,ط� r1  ذ�. b 2حX) ،ا�'*'ل   ).87، ص�2007وخ ��D R�,�8
 .�( R�
R:" ا�+	# ا�$	� U�6  ا�0ي ,�Z ا�:VO 76 ��ا,C� �%,ف أ��6�	"�"و, TU��
�): �-�67 ا����a ا�-��دي -2-5  ).32، ص1986(م=�� أزھ� ا��-�� ا����ك،  .إ�. H���,�lف  ( ا��أ)� ا��"�ھT ا��U	!	� �J6  1<ت ا��ار��ت ا�"�!	�، و,M'م  :"�9. أ
R ا��"T8 ا��	�دي , �8 6���دة �8�U��=  1".  �9. أ��'ب دار�� ا����O ��'رة
'G� ��6�F �	�X،��-/ ���N آ=�ون  ).21، ص 2000 (7-�ب R1��, 7	(  1 �:R
C"  R

'R9، أي ا �1,� 76 �GX رس ا���د�;  ���	5 ����3ق ا�, T8"6 !��9ة�ا� �,�M;7 و	���6 6��	5ة u 79	�ھ�،وھ�R1 ھ' F �81+�	� �1د 6�G��،  "إ�	R، و,!�+�م 1  ھ0ا ا��"T8 ا=�:�رات ;!�. ا<=�:�رات ا��X	"	G	�.,�رس ا���د X')�ة 6n�,ا�� ��,<)2001 ، ��ف أ,%�:"  ).30ص, ��X 6 ���Oا� ،�X�O��:". ا��ؤ,� ا�!	G'د,"�6	� أي ا����O ا�"�!	� ا��, T8"R,'�O, �6 �G� h+F درا�� �,�
..�D�9 وا<*�3ام ���'ا���  .)13، ص�T12008 ا��زاق،  ( \���. "ا��!���ة، 8�6'م ا���اع وا�
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��د أدوات ا��را�� 1  ا�:VO ا���� ، وا��8ف ا��U	!  ا��+�ام  أدوات ا��را/): -6�;  �Gا� �	�J;  1 ا@دوات r�; أدوات  ;��ف)	V  76 أ�� ;"�	0 ا�:VO أو ا������ ا����	�. ،ا��"��d 76 ا�:	�
�ت وا����'�6ت   �
�8: "ا�3ُّ�ق ا�C�  ������M 76 =>��8 ��� ا����'�6ت وا� ,��ا��را�� 1  ا�:VO ا��
�ت ا���	: 6 �	�O;�9 1  درا�� و�!;  �، و76 أ�8F و��� ذ�r ا��'*� إ�. ا�"����GZTU ا�:VO:��� ،VO، وا� ��3�?، .">)-�� : ا<��:	�ن، وا������M، وا��أدوات ا��را�� 1  ا�:VO ا�Oم �، 2010 (1,��ن ر�= 
\ و�	��"� 1  ھ0  ).57ص �X �Dه ا��را�� و �

�8 ;!�^ �"�  و;!��9@ 6'��8 I�"ا� �	G	"	�Xا� ����M�ا� V	( �6ت'��79 )����G� R )�,�  و;�=� ا�:�)�  1  V�� �Dر �Xف 76 ا�� �	:���� �	7 ا�:�)V وا��:Q'O	7، 76 أ�� ;��ف ا������M �9. أ
�8:" ا�O'ار أو ا���Oد�Q   :�-�67 ا����q,) -1-1-6  ا����q,) ا�-��د7) ا��6O ا��$(�):أداة  -1-6  ا��'S'ع.,G'ن 
'�'; �6 �9	z(<, �6�"9  8 =�وج ا���	� 79 ا��'S'ع 1	�Oول أن ,��Oه 1  إط�ر ,��7G ا���	� 76 ا�;  ���8:�3 ا�:VO ا���� .ا�,  �
O' أھ�اف ا�:VO وا�!	�إ  :ا��6O ا��$(r )ا��p87Omar Akhtouf(.  6-1-2- ,��q ,1987 ,( "ا�'*'ل إ�. ا�:	�
�ت وا����'�6ت ا��  ;'S^ ا��'اID وا�NU�MO ا� �	��1  إ;�Jه  ن ھ0ا ا���ع 76 ا������M ,�8ف إ�. ;'�	R )�دث ا� -1�O�ا@�}�� �6 ا� #:Sو R	�'; �Dوأ ^Sوا �  ���	� وا�:VO 79 ا����'�6ت ا��� �	:���9. ا� ��ف ا������M ا�"�I 6'��8 �9. أ
�8:"   . ;+�م ا��'S'ع; �	uو �('���ل ا�:�)V 1	�8 ا@�}�� )!d ظ�وف ا��D �8� �S'; > ����M6�M	'د 6�	"� و;G'ن �6, V	( ة�	:X ر���� �	�ر� �	1�Gا� �
��� و,�"�8O ا���و ."R	ل ���8ف ا�0ي ,�:' إ�'*'��  
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��,��8 �9. أ
�O; ����M6 ":�8د )�,� ا���O'ص وا�:�)( ،V	G; V'ن ��:�)V أ�}�� ; 7G�, ��X ص'O���9. ا� ��O; ��!�!�� م��qس  -2-6  ).106، ص2014(1,� /,$م، �d!( �,�O ;�رج 6�	7".  ا�����6��
� 1  درا��"� ھ0ه M6 .�9	�س إدراك ا�%$# ل   :ا�"!  ا�����، )	Z, V��  �M	�س �Fc6 إدراك ا�%$# 1993وآ=�ون �"�  Levenstein*�� 76 ط�ف   Levensteinا9 
'9	7 76 ا�:"'د 6"�8 ا��:��F وا�$	� �F�:6،  30ھ0ا ا��M	�س أو ا<��:	�ن �9.  N1زع و'�9:�رة ; 76  4إ�.  1و;"M# ھ0ه ا��:�رات 76 . 30 ،28 ،27 ،26 ،25 ،24 ،23 ،22 ،20 ،19 ،16،18 ،15، 14 ،12، 11 ،9 ،8 ،6 ،5، 4 ،3 ،92:�رة 6"�8 9:�رات ر�D  22و;%� ا�:"'د ا��:��Fة  ، 13، 10، 7، 91:�رات 6"�8:  08ا�$	� �F�:6ة  ا���O'ص ���M:'ل ا;�Jه ا��'� ،ID	"�� Z;�� ا�:"'دو;�ل �9. و�'د �Fc6 إدراك J, �6�"9 ��;�6 #$S	d ) �9دة(ا�	�	7 ( ;�M,:� أ��ا ) إ�. ا�	!�ر  ��Fc6 T إدراك   �9دة. -YX 4	�ا. -3 أ)	�
�. -�M; 2,:� أ��ا. -1  �6,�  : 4إ�.  1 در��ت M";04 76# �"'د ھ0ا ا<=�:�ر وN1  ا��O=�[:ط�q7)  -  1-2-6  (�9دة). 76 ا�	�	7 ( ;�M,:� أ��ا) إ�. ا�	!�ر 1إ�.  764 ���� 6�G'��  . و;"M# ھ0ه ا�:"'د29، 25، 21، 17"�
'ع ا�:"'د �F�:6ة وu	� �F�:6ة، و,! d!( #	M"��%$# 1  ھ0ا او,�$	� ا� �	���         :ا<=�:�ر وN1 ا����د�� ا�
             م�bI إدراك ا�"!  =  

 90 30 -م�n$ع ا�W�q ا��Pم 
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�� )!�ب �Fc6 إدراك ا�%$# 76 *��(وا�$	� �F�:6ة، و,�� ا��O'ل �9. ا�M	� ا�+�م �J�� �X ا�"�Mط ا�����O �9	�8 1  ا<=�:�ر 76 ا�:"'د ا��:��Fة � �	�Gاوح ا��ر�� ا����'ى 6�7G 76 ا�%$# إ�. در�� وا)�(  .)0و;!6 .
) و,�ل �9. أ�9. 6!�'ى 6�7G 76 1و,�ل �9. أد �+�ام ا���ق ا��>ز6  ا�0ي ,�;5G �9. ط�,�M6 �Mر
� ا��:	�ن    ا��Oق: �Twت و�Xق ا����qس: -2-2-6  ا�%$#.��� RD�* 76 NMO�وM6	�س ، 0.75إدراك ا�%$# �6 ا��,�M	W ا@=�ى �1ظ�8 و�'د ار;:�ط D'ي �6 ��� ا��M, N�Mر ب ��M ;� ا� ��ل ,�Mر �M,0.73ر ب  Cohenإدراك ا�%$# ل  ��}�ب  �0.56	"�� ��J ار;:�ط 6X>س ا�	M6 �6 �	M6 �6 I	�س ا����O ب وار;S ت:  . 0.35:�ط�T_�1*�    ا� �����ل ط�,:3; �M	N وإ�9دة ;:3	N ا<=�:�ر ��ن Cوآ=�ون �  Levenstein و;Z	� 0.82أ,�م و�'د 6��Q �6:�ت �M, ��;�6ر ب  8ز�M,  "6ر ب ;� D	�س ا��'اN1 ا��ا=�  �>=�:�ر ��� �:� أداة Q�	"� وإ1�S	� ��U��' ا��:O'ث ا�"�!	� ا�J!�,� و,�7G أن ,G'ن c:"; <6�9,� ھ0ا ا<=�:�ر , .�M(> د���� �	Oا�� ���O�� �6ھ�                  
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:(X2\   را��، 76 درا�����  M	:3�
d ا��	�ا
  وا��J��� N���, �6 �X .1  ھ0ا ا���� إ� �"D�3;�	9<3�
	�   ا��G6 ود�O��	"6وز  N1و �"	�6�:� ���D 76  إ��اءات6 T8"6 �"����
	�، r�0X ا�'
�D ام أدوات�+�   . Levensteinا�0ي ا��+�6"�ه وھ' M6	�س ا�%$# ا�"�!  6!��9ة 1  ا��:3	����M6 76 N 9	�د,� 
�I 6'��8 �9. ا��O<ت ا��N:3 �9	�8 وا<��:	�ن ا���N1 ط�1"� و�Xن ھ0ا ا��"T8 6!��9 و6�N��3 ��را��"� أ< وھ' ا��"T8 ا��	�دي، و;� ا�



 ����� ��	�
�� ا�
	�� ا�و�� 3  .ا���وف ا������� ��
	�� ا�و��  2   .��
�� ا�
	�� ا�و�� 1   أو�: ا����� ا�و��.     ا��ار��ا���
 ا�����: ����
 و� ���� ا���	����� ا�
	�� ا�و�� 4   . ����� ا�
	�� ا�0	/�� 3   .ا���وف ا������� ��
	�� ا�0	/�� 2     .��
�� ا�
	�� ا�0	/�� 1   "����: ا����� ا�!����.   .ا�*
��! ا��	م ��
	�� ا�و�� 6   .��
��  و�
��! إ+*(	ر �'&� ا��$%$ع ��
	�� ا�و�� 5   .�
��! ا���	 ���� ا���	����� ا�
	�� ا�0	4 ��/   . ���� )'ء ا��%�ؤل    .ا�*
��! ا��	م ��
	�� ا�0	/�� 6   .��
��  و�
��! إ+*(	ر �'&� ا��$%$ع ��
	�� ا�0	/�� 5   .�
��! ا���	�) ����

�	�� ا�� :�!��". 
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	� ا�������   ���ــــ��.��
���ت ا���Gو:� �'� أرض ا�1اDE، وھ�ا )< �Cل )� AB ا�@�1ل �'	? )< )('1)�ت )< ط$ف �%; ا�&��ء، ط; و:$ا�� ا9ط��ل ��6$ة، وذ�2 �-را�� )��1ى ا�0/. ا�&��! �-ى ا��$أة ا�(�)'� �&�%$ق "! ھ�ا ا���� إ�� درا�� �	�د�� ���ث ���ت �������� ا��� )J	�س ا�0/. ا�&��! )< �Cل ا����رة ا�-را�� أK&�ء ا��J��'� ا�(	�د�� ا�&�I )�H:1، و
Lenevestein ،.رة�ا�-را�� ا���� �&	� �'� �H)1ز��� �&�E !:  ا���	��ور ا���ا��@ �)'�R ا��J��'� ا�Q	�P�ت ا�(�)� �'@���،  و�&�%$ق )< �Cل ھ�ا ا���� إ� ���@'� ، �� ا��J��'� �'@���وا��%$ق أ�0� إ�	'@BS
��P �	'@Bس ا�0/. ا�&��!  ، و�$ض و�	J( ���@'�، ���@'� �'��J�'� م�ا�( �� 1Uء ، و"! اC9	$وا��@'	'� S

� ا�&��E�&( ت�	U$�ا�.                    
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� ا��
�� ا$و�# ( -1  ا��
�� ا$و�#:أو�:   
�تــــــ� ��� ا���� �1:(  
• ) ��
��� �	

ت ا�(*
�: - ):1ا�+�
ذات )��1ى  �&1ات، �	_ �-�H� أط��ل، G�(7و:� )&� �&�  37ا�@��� (ھـ) QB'^ )< ا�(�$  ):���1
�� (	��8 ا�� 
�7�  -2 �.ــ�& 12ا��+�ة ا����3�:  - � �1:ـ-. ��د ا$و�د: -                         Eــــــ��'�.  ا���3�: - )��1ـــ.. ا��-/1ى ا��(�Q[                          - :.2ــــ? طQــ!.ا��-/1ى ا�/(���.:  -                                         .37ا�-,:    - .(ھـ) ا� ،.�1�( !
	)( )( �'��Jا�� `�B�H  >( -�-)ا� R�B �'aأ� �'��Jا�� `�U -Jو�  ،�
وا��@	� وا�E�)�ت ا�Gو:	� وا�&��	�، �@	6B A� d< ھ&�ك  ،:1اP; ا�@	�ة H&(� ا�9$�� وا��H&	�"! ظ$وف ھ�د �'	H� �g$�ت C��e "! اj]�رة � )(&�، إ� أن ا�@��� g�"$HhB `P��@��� g�P` )�f�و� .e(�1�ت � �JBk�ن "	?، "B !H$ى أHP� 1JBم �(�'H� ا�$أس���	-�< و)�Bو �H'�� ;@B �HP9 �H�E�و، "1ق ط -E .�HBرادl� ��)'� `:$C  3- ����) ��
��� ��7
� أ�a'�&� ا��H� �H:1� و�6� �$��، و"! ظ$وف :	-ة �	g d�)  ��H��( `PھــD(( ا�@���  ،ا�&��H:1( I،:$ت ا��J��'� ا�(	�د��  ):�1 ا�� '� ���:jوا �'��J6$ة ا���� �'QJ�(و �&�'��J( ل�C >(� ���@'(ھـ)   �H� �&�hس �(-م و)�����jا ���ى ا�@-� �&� >	QBح�	Bا�ر �
 وھ�ا )� :�ء "! H�1E��B  ":�)� "! ا�(�	 � ا�@��� )< ، ����B� C� روA. @. ا���	� ?<ص، ��7; و>�3;"'� $B1ھ$ ا���h( ت-� -J"
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�  "! ا��6م ا�P�(�ل�Cل QE 1ابf'� �	��"-Pوا� ���HPت ط$ح ا���ال�g$@2 ا���gق ا��إراد��، و�&�C�� ا-	�fB p&)ا� �'� -
��g ،ع �< ا��6م ���$ة�%JPا� AK D��e9ا �g�J" !"  `P-  وا�0/. �' � ا�Gواج )B�HB�(� D( اCr$�< :	-ةQE  ":�H���fء "! ا���: �ا )�وھ
�-�* �A
��	 ;3D  واجFا� �+B  ،
��-< �*
+)� ;3D .*أ ,	 �G��
� دا
�� "، ھJا ا�Fواج  ./B>� #/A .��7	I ا�3
س7)�Bول و�@B 
($ ����(; ا�&��! وا��f-ي وھ�ا )� :�ء "! ا��f���H�:، إ� أHP� أ�-ت ا���)$ )< ا�(�� وذ�2 ا��1اIE ا��! ��B-�! ا�/0;� إ)�P��HB� وإ�� ا��	%$ة �'B �HP1ل أJB d	� ;)���� �1رھ)
��3ي "  � 

� وا�P/�. ا�?� 	, ا�/(O و"! H�1E� أ�0�:"د "ا�/(O ا���Nي وا�M-�يA �B13�	 �*
+)� 
�� 
($ ����(; ، "ا���	��
ع B ا�H� $	Qg 6$ي و:�-ي" -H: ل�QB !H" ت�	ا����و� �� :�	D أ:GHة ا�A�f، و������! )h�ھ$ ا��� $B1���Q�& �'@��� وا�a �@U. و�Bدي ا�-اC'	� ا�
-�-ة ا��! B@-ث �P	�f )�	$ ھ�ا ا���	$ E- �16ن واJ� DE	J! أو QC$ة ����J �	اC9$ى  ا��'J�ة �'� ��HJB� ھ�ا )� أدى إ�� ا��(; وا��B1$ وھ�ا اC9	� $Q�)� $��� (< اPj�(��ت ��Uj�"� إ�'� $	Kuا�� �

�  ""، و"! �Q�رة:>
�1P .3رة ا�Fواج ?���وذ��C >( 2ل H�1E�:" ��6$ة ا��6م وا��@$�2 �-ون IE1B  و)< :�H أC$ى "��@��� e `@B-)� واDE ا�Gواج و)��و�	�B? ھ�ه اPj�(��ت إ�A C�3	واFا� �)R7 ، ا�وھ أدى إ�� �-وث e(�1�ت "! ا�&1م �-ى ا�@��� (ھـ) وھ�ا )� :�ء "! ا��B1$ واQ�j�ط )< ا�Gواج  :�H�1E" "�/N�

د 	
�C�3�M، *�1ت ا���� 7B8 وا� � � و� ا���
"��@��� )B� ، >( !P	�SD ,ة ا��� 
($ ���رھ�ق P��	�اU%$ا��ت B �H�'):، �ا��(; ا� >� SB�&ا� �


� را
. راح �/V 2، وظ��ي د��
 ��T*.""! ا��f���H�:"  6$ي وا��f-ي، وھ�ا )� :�ءوا��Aاع و�P �3ي� ، 
و>-�. د�� واjدراg!  ا��(ر"! ھ�Q&�ء �'�أK$ت  )< U/1ط ��P	��g� أن ا�@��� )B�P!  ،"?<ص 	��Bق !�����Qو `@Qeد أ	ن ا�(د� �H�
�1)
1]� . ا�(J'	� وظ�B -J"- ت�(�1e 2ه  �< ذ��Q�Pوا� G	g$ا�� !"  :�H�1J� �Eا-�( �&	)( ��H���

� .3�M� �7
+T7 ��*و F�D�/ا� ��B �3ي�".  � �� ا�(�'� �U$م ا�-� �
��� إرادHB�Ax$ )< أHP� C$:` ��'!ء ����Uj�"� إ�( !H"  �( $6�ا�  >	��H�	� ،�'(�g �HB�Q:1ا� �H(�	E ورة$Uو �H'ا�-ت " و��GB -J ت�ت ا���"�ا�G&وا�&	� �Hو >	� �N7ي 	(�3�C "! ا��f���H�:  وھ�ا )� :�ء	� ر�9اH�Q��H� �J'	�م Hx� ر��دم �ب Hf� Q�Qزو 
 ]�ك، 	-Yو��
�. ��SDة��D �و��Y-	 "،"وا��ار �	���7, ا�
أ]�رت ا�@��� (ھـ) إ�� و"، �(+; 	 
�3 وھ�ا )� :�ء "! H�1E�:" ري، �9ان ا��B1$ �وا p'Cf دة ا�Gوج ����دم � �<
/�	
�
)	" ،"
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.3��إ�f�د  ا�@��� إ�� ا�$D"!" �Qx د "، "H�ا ا��C�*$B1 *�1س ��# ا��راھ� *�1س ��# ا*-
ن �� ��" ���H&� ا�ه ذھل�	و:Gة ا��	@ " :�H�1E !" ء�: �-�ش وھ1 )�3	, أ>� 	ق >Rا� O�R� 1
1�* "J-ان ا��&- $ و�RJPB1 ا���u	- ا�9$ي "1H ا�
(1ر ��� ھ&� ��Q	&� >�  ،"./U	VA .+�< , ا�R<ق 
($  ،ا��&�G! ا���J$اروا�
$�2 "! و�%H� و�-م B2  �(-مو�$
6� ذا�� 2	d ا�B��ق )D ا�
  �	�y�� ./U ":�H�1E !" 2(ھـ) وذ� ���ه�-ى ا�@
)	 ��N* .*أ �	دش ��3ي أ
�
ا�2�8 "، "	 � ا�@��� ا�6Q�ء  وذ�Q�� 2; ا����و�	�ت وا�
(1ر ����1ف أ�0� "(&-)� �-دت ا9)1ر   ."	�1ش 	1ا��3.'� $H)< ظ �$ھ	6�B �/
B !ب�-م ا���fPو ا9و�د إ �H� وجGة ا�-P��( 2 �-م��gوا�1ا�-�<  و�"�����و�	�ت �1اء ا�9$ة أو )f�ل ا�(�� I'��B "! وg��2 رH�Qx� "! ا��P@�ب �< اCr$�<،  ز)�ء ا�(� �Hا���$ار��  ���@��" ،�HB-(ھـ)و� Q�� لG&وا�� �; B(-د )B�( !P< ا�1/0ط ا�&��	� "! ا�(� �H� 1مJB !ت ا���	4   .ا����و�- ) ��

س ا�aT` ا��3-. ���� 	 bc
� (  ):��1ض و����� */B02>�ول ر ��
��� `aTس ا�
� 	 bc
/* f[1� :(.#ا$و�  
� ا��1�Mع 100 �ــــــــــــ�دة �g 40	ــــ$ا 48 أ�	ـــــــــــــ�P� Q�$JB 10ــــــ� أ�ـ-ا 02 ا$7(ـــــــــــــــــــ
د ا��ر>� ا��/��� ���
   	�iY إدراك ا�aT` =        ا�H� ./0�ا ا��J	�س: إدراكو)&? ��; )(�د�� )�]$ 

                         - 30 90	1�Mع ا� �� ا��
م      
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� در:� �@�B -)	J( ~	�س ا�H� ./0�ه ا�@��� و:�D ا�&J�ط �g� ھQ( 1	< "! ا�f-ول أ��ه، M*       >( }��Pــــ� أن: '� `'�@B ���@أن ا� �	
�H&د�� ا��ا��( S
��P ل�C0.77  ل�f( >�U �:وھ! در)1- 0.75 (  �H�-� (ھـ) ���@ا �(&! أن ا��وھI���	 .-�* `a[ -/1ى	5  .-  ��
��� ��7
� )J	�س ا�0/. ا�&��! 0.77در:�H� (و)J	�س ا�0/. ا�&��!، QB	< أن ا�@��� )B�D�B$( !��P ./U >( !P وھ�ا )� �$ز )< �Cل JB		�C >( Aل ا�&��
S ا���@�� �'	H� )< أدوات ا�-را�� ا�����'� "! ا��J��I�P �' ا���H:1  ):1(ا�/���� ا�(
م ��� '� (DQو ،ا��� �ھ$��
( >� $	Q)����  2وذ� �'��Jل ا���C >( ض ا$ا�9 ض "!ا$ض ا�0/. ا�&��! ��B'` ھ�ه ا�9ا$وE- أ]�رت ا�@��� إ�� و:1د أ�  .��ت ا�&��	� ا�-اC'	� ا$ا�� )< وا�� p'J	d أن ا�@��� )B�P!P�(��HB� ا��$QB%� ����%��; وا9)1ر ا��! H� ;Q�B� اjرھ�ق وا��(; وا �	��)�Pا� ��g ?� ر�أ] �( ;�� ا�ق، وھ�رھjوا ;)���� 1ر)
�'��ء ا�&�_ �HPu� ���� p'J وا�0	p وا�  >(%Uبا$ا� !��)�Pا�  $	
Bو  ?B�6< "! ا��$د ذاB �	e�C ./0ن ا�ugأو �-م ا��1ازن ا�&��! و � g�ھ� ا��$ء  وf�B$ إ�� ا�1�Hم ا�J�B !�%Uبا$ا� ?�-� !g1'ي، . ا�����Rن ا�
�A1999(�+� ا�� ، إ0B~  و)J	�س ا�0/. ا�&��!)< �Cل إ��f���ت ا�@��� "! ا��J��'� ا�(	�د�� ا�&�I )�H:1   ).10ص )��و�	� ا�Gوج، داC'	� و��ت P��	� ا$ط ا�&��	� ا�� ��$�9� "	H� e >(أن �-�H� 1Pع )< ا�1/0  �HP16� ا�أةوھ$(ا P�)B ي�ا� p'Jا� �ت، أ)�	$ )< ا����و�	�6��� �Q��%(و:� وG�( �'(�� 1H" ?&( ! @` U/. ���� )< ا��B1$ وا�P�(�ل "! ا��f��ت g�H'�@�� �"� �P، B !H"	�f ا�1/0ط ا�&��	� �'(�g �	ا����و�C ،`	Q'� ?Bا�� "1ر �1د$'� uf'� �( ً�Q��x وجGوأن ا� ً�e1�،  �H&6�� � !ھ ��&	� 
($ ���&-م HP9� GBو:` ،ذ�Q�� 2; )��و�	�HB� ا��&�G	� ا��6	$ةBو،  $	x �HB�	(ز >( -�@��� _@Bو

   `aTإدراك ا� �iY	  =   
100 - 30 90 = 0.77 
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ھ1 إ�%�ء إ]�رة �uن  "@-وث ا�p'J �&- ا�@��� .ا���Gو:�ت �(-م ا��Gا)H< ����و�	�ت ا�Q	` وا�9$ة � ����1ازن ا�&��!�� �( �a	[ ا !'Cا-��H�-�  �H	ر ا��1اع ا�1/0ط ا��! أ]Pأ �و��6< ار:��? إ� 
($ ���Jg ./0'� اj)6�P	�ت وا�
(1ر ���0	p  و"J-ان ا�1ظ	�� وا��j�س ��9]	�ء،  إ�� اfPj�ز وg��2 ا�
(1ر �(-م ا�$U� ا�&�SB �< و:1د )�1U1�ت �	a	� وأ]��ص �f('1ن وھU 1/. ا�&RJ وا�0	�ع وا��ي �(�Q$ ](1ر ����B1$ وا�p'J ا�&�SB �< �-م إ]Q�ع ا�@�:�  	1اري� R�
اCr$�<   اھ���مع ا�&�SB �< و:1د أ]��ص  و)�1U1�ت HhB$ �-م ا$ا�
(1ر ���� 1روg��2 ظHا� 
:      ).71، ص1999.( ا����i ھ
رون �V�@1، ا���$ار ا��Pu	; وا�(J�بوJB �'E-�$ھA �'�$د و�*
n ��

*��ا��S1  :ا�-  ��
� ا���� ���*
S2( ا�:(  
• ) ��
��� �	

ت ا�(*
�: - ):2ا�+�
�7� ���
�� ( -2 .01 ��د ا$و�د: -                        طQ	�Q.ا���3�:      - -.ــــــ:	 ا��-/1ى ا��(�2.: -                        :ـــــ�)(!.:   ا��-/1ى ا�/(���. -                                      .35ا�-,:   - ).ح( ا�
ذات )��1ى ، �-�H� ط�� وا�-�&1ات،  G�( �&�4و:� )&�  QB (35'^ )< ا�(�$ حا�@��� ( ):2	��8 ا��   ،-	: !
	)()( �'��Jا�� `�B�H  >( -�-)ا� R�B �'aأ� �'��Jا�� `�U -Jو�  ،�
�1�ت ، �@	6B A� d< ھ&�ك E)e�ت ا�Gو:	�:1اP; ا�@	�ة H&(� ا�9$�� وا��H&	� وا��@	� وا�(�"! ظ$وف ھ�د       	< ا�@	< واCr$ أK&�ء ا��J��'�.]�ردة �إ� أن ا�@��� g�".  `P��@��� g�f�( `P�و�� )(&�
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3- ) ��
��� ��7
و)��h�&B� �H�QB ،	< أن ط$��J  (ح)ا��J��'� ا�)	�د�� ا�&�D( �H:1( I ا�@���  إ:$اء)< �Cل  ):�����2 ا��  �-ى ا�@��� �g� ��h&� أن ، )D أC� ا�E1` ا�6�:k� !"���H� `�B-وء  �'�J��f�� �'���HB�اH(�g� و ��ي ?�Rاه " :وھ�ا واU~ "!  إ:���H� �B�)� "! ا�(�� ا�رB	�حا��j�س �(-م < ,	 �SDم أ��* 
 	-Yو��� D+��ة�

� و@�-A .�
@. : "ا��f���H��P	�f ا��1Hfدات ا��! QB��H� f( !"�ل ا�(�� ا��ي B&��! إ�	? وھ�ا )� :�ء أ�0� "! " وھ�ا �$:D إ�� أن ا�@��� �&���H� ](1ر ���p'J وا��(; ا���	� */ 
لا� � �� �1Nن 7
�Jراع ?�Rاه 	/(+� و?�	/. < #�� ./B
�	d �($ف  "ا���]# *��م @1ق ط  A�)B AK ،�&	)( IEظ$وف أو )1ا `@B �Q��6( ���fإ�� ?Pu� p'Jا� _gود ور$"�[���fذ�2 ا��� -)� .  ،p�R128، ص2009(�+� ا��.(  -H: >( ���@ا� ?��QB �( Ax$" !&Hأو  إ� "! ا��1. ا�� $�-J���� �h@B � �HPفا$ا���أ  �ا )�وھ :�H�1E !" ء�:  ����� 1
1�� 
	 1	��� 
	 ,���
Bر و
�  ��Q�j�طا�
(1ر  و������! ا��-Yو��,.... وز�� ا��و*�	1 ?�� 	3...."،"ا����r .....أ*
 *��م وا�3
س �M. روط'� !Q'ا�� $	Kuوا�� p'Jوا� >	�
� ا�@��� )B	� p'E !" وB1B$ دا)f� IEه ا��1ا�ھ �� )< ا����1ى ا��H&! وا�&��!. و6B$ار )�g.!&Hا�&��! وا�� p"ذ�2 �-م ا��1ا >� S�&� !�����ى   و�$Cأ �H: >(ر:? وذ�2 و�C ل أوG&ا�� �Cت �1اء دا�	ا����و� D	�: ��@�B ���@أن ا� -fP E ل�C >( �	�$Bل وG&ل ا���أ�� !" ����Bم و�H(دوار وu� �H(�	�H'�ة�-م و ط�وج )$ا�Gه  ا��ھ 

� رو .A	Fو>�، �* C�D�� r�@ أ*
، وھ�ا )� :�ء "! H�1E�:" ا����و�	�تA C�3	 
��
A،"  -J"  �	Q'� ات$	KuB �H&� S�P �H&(�)ل وا�G&ت ا���Q'%�( >	� p	"1م ا��-��  :�H���fء "! إ���: �ا )�وھ " V�@1/وا��ار ا� �	���7, ا� ��G��1i ��1iي�Aي و�M* .*را 
�، "، د��J'�B � !H"  ة-P�ا��� 
 �C[13ا�@���: " ا��f���وا�����-ة )< ط$ف ا�Gوج وQB -E	< ھ�ا "! 	 
7
ه 1Dن ���# ا��*� #/A ���� O�� وش ��3و���� 
ھ�ا �16ن أن ا��6	$ )< ا9زواج �$ون �uن ا�J	�م ����9�ل "، �7+�و و	  ��@�" ،AH� �P�إھ �	�G&ا��$أةا��  �H	0JB !ت ا�����أن � �e�C �Jھ$( �H')f� ت�	ه ا����و��ھ �� Qg	$ة�6g �'� �H��P 1م'B �H')f� -E �( ا�وھ  `	Qا� !" �H	0JB !ت ا�����د ا��-� >( $�gأ �� � _@B��U$� �< أن ا�@��� �@	d ، -ا
HPu� A� �J($ة "! �p ا�Gوج وا9و�دوe/	$ة وا�
(1ر ا� "! ا�(�
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" :�H���fء "! إ���: �ا )�('` و��'` وھ" ��H( �H��P* .-�* , �1م	8 B

ت، * 1ل 37�

7
ه *-/ �� ��# >
ل 7
ه *�� f	I و��ي"،  �
ل 	, 	�ة *���i ،�	��1ر ا�Hظ �و�$:D ھ�ا إ� ا�B Cox  ./0$�	� ا9ط��ل، "	($ف g1g_وأ�$��  ��$ا��تg��P `P	�f ا��! ا�1/0ط ا��$�9   �f	�P :?Pu� !��&6$  ا��$اعا��� d	@� ،�H)( �� ا��(�)'� ?Bار-Eا��$د  و ��	< ا��%��; ا��'J�ة �' � A (طr .ا��1ازن �	< ا�%$"	< ھ1 ا��Q; "! ظ1Hر ا�0/. ا��Cل، و أن E-راB?ا��$د "! ا��%';  و"! �t)ا� �+� ،,�-A ��t)ا� �+� �	>
ا���('�J  ا�:����	�و��� �6B< "! ا�&1ا�! ا��$�9 "6� ا�1/0ط ا�&��	� ا��! )B�H&( !P� ا�@  ).20، ص2006-�,،  ��! ا ا�U%$ا��ت)< �	< و ،P��	� ��تا$اU% "! ظ1Hرا��&Gل H'g� �  ;Q�B��Gوج و]�ون @. ا�13م @.  7
تا�ا]Rوي " :ا��f���)� :�ء "!  ا�&1م وھ�ا با$اU% (ح)أ"�@` �&H� ا�@���  ��1
و������! وا��B1$ ا��(; و�-م ا��$g	G "! ا�(�� )<  ، "H�ا ��G-"ا����  .D��v�? ا�/1 � ا�@��� ا�&��	� وا��f-��.  ا��j�س'� �Q'� $K�� ��( >1ھ��� A
ا��ي  ا�(�د��"! ا�
(1ر ���p'J وا��1ف "! ا�h$وف �� ���و�(� ا�0/. �-ى ا�@��� ا��ي   ا�-ا � "! ا��1اIE ا��@	%� ����$د و��B- )< ا�9-اث ا��Q	%� إ�� روس و1gھ< إ�� �1P	< ا�
	$ �ز�	d �-ى ا�Gو:� ا�(�)'�،  ا�U%$ا��تض أو $اھA اQ�)�(9$ أ���Bو �	ر:�ا��1:)< ا�1/0ط، ا�1/0ط ا�� �f	�P 16نB !(&! ا�9-اث ا��Bو  �	'Cدة، وا�1/0ط ا�-ا�ا�9-اث ا�@ ?!gدراjا  A��)1 ا�@P 1ط/Uو �، أ)� ا�1/0ط ا�-اC'	� "�&-رج H&�U� ا�1/0ط ا�)�ط�	� أو ا�����'	� g��p'J ا�:����	�ا�9$�� ا���ر:! وا�&��( D< "6$ ذات ا��$د  وB&-رج �U< ا���&	I ا9ول، U/1ط ا�(� 1ط ��P	� C��e ا�1/0ط ،  و)&? "J- ظ�C >( $Hل ا��J��D( �' ا�@��� أHP� )B�U >( !P/وا�a�g�ب  �H	" ��� ��$�9ا �	تا�&���ا�$e �	�$Bوج  وGا� D( �H'�ط   >	� p	"1وا�� �وg��U 2/. ا�(� .�	��)�Pjوا �	'Cوا�1/0ط  ا�-ا �H	'� �Q:ت ا�1ا�Q'%ا���        
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4- ) ��

س ا�aT` ا��3-. ���� 	 bc
� (  ):��2ض و����� */B03>�ول ر ��
��� `aTس ا�
� 	 bc
/* f[1� :(��*

   .ا�Sـــ�� در:� �H�ه ا�@��� و:�D ا�&J�ط �g� ھQ( 1	< "! ا�f-ول أ��ه، @�B -)�   }��P	J( ~	�س ا�M*     ./0ــــ� أن:      ا�H� ./0�ا ا��J	�س: إدراكو)&? ��; )(�د�� )�]$   ا��1�Mع 70 �ــــــــــــ�دة �g 18	ــــ$ا 12 أ�	ـــــــــــــ�P� Q�$JB 32ــــــ� أ�ـ-ا 08 ا$7(ـــــــــــــــــــ
د ا��ر>� ا��/��� ���'� `'�@B ���@أن ا� �	
�H&د�� ا��ا��( S
��P ل�C >(0.44  ل�f( >�U �:وھ! در )0.34- 0.66 ( �H�-� (ھـ) ���@أن ا� !&)� ا�وھ .-�* `a[ 1ى/-	`
1/	.      

   = `aTإدراك ا� �iY	   
   = 	�iY إدراك ا� - 30 90                           `aT	1�Mع ا� �� ا��
م      

70 - 30 90 = 0.44 
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5-  ��
��� ��7
وھ�ا )� �$ز  )�QB ،.�1	< أن ا�@��� )B�Lenvenstein !��P ./U >( !P  و)J	�س ا�0/. ا�&��!ا�&��
S ا���@�� �'	H� )< أدوات ا�-را�� ا�����'� "! ا��J��I�P �' ا���C >( �H:1ل   ):2(ا�/���� ا�(
م ���  ) �H�:در A		JB ل�C >(0.44 !��&س ا�0/. ا��	J( �'� (DQو ،ا��� $	Q)����  2وذ� �'��Jل ا���C >( وا�� p'J	P d�(��HB� ا��$QB%� ����%��; وا9)1ر ا��! H� ;Q�B� اjرھ�ق وا��(; وا�< )
��$ھ�  !P�)B ���@ا$ا�� )< أن ا��	'Cا�-ا �	ت ا�&���ل إ:  .��C >($ءا �H:1( I�&د�� ا��	)ا� �'��J0~، ا��Bا  �	��P 1ط/U >( !P�)B ���@أن ا� � ا�9$ة وا�D( �E�) ا�Gوج وB$�	� ا$�$�� ��� "	H� ا��ا9 أ�g$ھ�Cت دا���إU�"� إ��  ا�%� � ا��&Gل وC�ر:?،ا��%��H� �Q� "! ا�(�� C�رج ا�9$ة وا��&Gل، "Q� -J$ت ا�@��� �< ](1رھ� ����(;  تا����و�	�Cدا ��� �H� ?QQ�� ي�ق ا��رھjوج   واG��" !"ا'x9 ب���	"! د�  �أداء ھ �kرھ�ق H0� ر�(ا�@J	�J ه ذھو، ب ا�J	A وا��1اIE ا��J'	-�� ا���
-ة "! ا��Q�QD��fا��&�G	� ل ��9�ا "! ا��&�G	� وا�1ظ	�	� ھ� ء أدوار�Q�ل أ�@�ن �)��و�� &H� وأ�� و��ا��f-�� وا�&��	�  واQ�9�ء HP1gB ��1)e -f�  )B�p'E >( !P وB1B$ دا
A "! )6�ن ا�(�� ا�@��� أHP�  أg-تأC$ى و)< :�H     .  ، و��$'� ;B	U ?/1ط�ت P��	�أ)$اض واU%$ا��ت :�-�� و������! �&�S �< ذ�2، د@آن وا 6� ، ا�(�� �-م ا��6	D( I ا�G)�ء، وإQK�ت E-رHB� وg��ءHB� "!"! أداء ��'H� �C >(ل [ p'J، و9ن ا��وث ]!ء )-� >( !Bا�أو ا��1ف ا� ،$B1�'� D"-� ي�اب ا�&��! ا�$%Uل ا��أ]6 >( ?Pl" ا�� � ا��(	-�< ا��H&! وا�:����!'� p"ھ$ة �1ء ا��1ا�و:1د أ�  .)��ول �< ظ �ض ا$ا�9 ض "!ا$ض ا�0/. ا�&��! ��B'` ھ�ه ا�9ا$وE- أ]�رت ا�@��� إ� �	��)�Pا� p'J��g  ?� ر�أ] �( ;�� ا�ق، وھ�رھjوا ;)���� 1ر)
�'��ء ا�&�_ �HPu� ���� )< وا� %Uبا$ا� !��)�Pا�  �
	$ إ�Bو  ?B�6< "! ا��$د ذاB �	e�C ./0ن ا�ugأو �-م ا��1ازن ا�&��! و � g�ھ� ا��$ء وf�B$ ا�1�Hم ا�J�B !�%Uبا$ا� ?�-� !g1'ي،  .ا�����Rن ا�
�A10، ص1999(�+� ا��.(        
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 :
n
nا� ��

�S�ا��S:  1- ا� ��
� ا���� ��S�
S )3:(  
• ) ��
��� �	

ت ا�(*
�: - ):3ا�+�
�7� ���
�� -2 .04 ��د ا$و�د: -                            .Eـــــــــــ��'�ا���3�:  - :	ـــــــ-. ا��-/1ى ا��(�Q[ - :.2? طQـــ!.ا��-/1ى ا�/(���.:  -                                      .39ا�-,:    - .(س) ا�
)��1ى ذات  ،أو�د �04&1ات، �-�H�  G�( �&�10و:� )&�  QB (39'^ )< ا�(�$ سا�@��� (   ):3( 	��8 ا��   ،-	: !
	)()( �'��Jا�� `�B�H  ;Pا�(-�- )< :1ا R�B �'aأ� �'��Jا�� `�U -Jو� ،�
�1�ت "��@��� g�f�( `P�و�� ا�@	�ة )&H� ا�9$�� وا��H&	� وا��@	� وا�&��	�، �@	6B A� d< ھ&�ك e("! ظ$وف ھ�د  ��1H�� �'a�9ا D(.  3-  ��
��� ��7
� أ�a'�&� ا��H� �H:1� و�6� �$��، "! ظ$وف :	-ة �	g d�)  ��H��( `PسD(( ا�@��� :$ت ا��J��'� ا�)	�د�� ا�&��H:1( I   ):3(����� ا�� '� ���:jوا �'��J6$ة ا���� �'QJ�(و >�" �&�h��(و �&�'��J( ل�C 
H� QB	< �&� �-ى ا�@��� ا��j�س �(-م �&Kأ �Hح��	Bا�ر  ���ا�@ �'� $B1ھ$ ا���h( ت-� -J" �"! ا�(� ووAH)U  ا$ارا�0/. �'� ا�	-�< )GHg ا�$�Qg و ا��إراد�� ا�@$g�ت )< �Cل ا��$�� "! ا��6م  >�$Crا D( �HB�(�)B ،�P�	أ� A�ا��- وا� �'�A

 *�C >( .Mل ا��f���H�:" وذ�e !"  2$اع دا	 �D 
�� ����ب..?�Rاه ا�< .Aرو ��* �	������Gو �-A ��G �
�� �. *��م 	(
ھ�M(-1  ة�و �

� ،" �� دا
�� إ�� ا��	%$ة �')�Bول و�@B�HB��)�Pا�/0; و ا !�-��B !ا�� IEج، وا��1ا�	Hا�  �HPإ� أ ":�H�1E ل�C >( 26_ وذ�)ا� �� �HB��)�Pا �
ول *1Nن 	���� p"1B "! ا��	%$ة �'�* 
	 �B  .�
/* OTaا� .@ �N�/*و .�@ .@ �N�*1ك...و��M� �           "	3 �رش... ا�(+
د �. ���	. 	(
ھ
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�...."! H�1E� أ�0�:و��@ C�3��N�/	 " ع
ا��-Yو��,"، �-�f ر7. ����]# و� ھ1	
 وا�(1ج */  ��g(�ق $ ـأ�-ت ا���رھjوا ;)وا�� >(":�H�1E ل�C >( 2وذ� �H'�� "  �N�/*ح و

 *1ض ا��+	 �D 
ه �M. ا��M(� وا�-+;�7. را��� *��م ا���2� /Dو ��G #3/-* ;3.،..و���M�  �	�? م��ه *
7 1JBل  و)< P��	� أC$ى ووH�1E� uB !"زم P��!، ���6$اھ	� �(�'H� ](1رھ�ھ�ا )� أدى إ�� ا��ار"،   ;)���� $)
B �HPأ " :�H���fء "! ا���: �ا )�ي وھ-�fھ�� ?<ص، راھ. ا�

 .i
	 ��7
?�	� ا�   ;+)� ،v���روح �7, اphysiquement"،  ;)���� $)
B ا�H� $	Qg 6$ي و:�-ي" -H: ل�QB !H" �HJB�� �را*. 	2//� �7, ا�(�� وھ�ا )� :�ء "! H�1E�� :�Uj�"� إ�� ا����و�	�ت اC9$ى  ا��'J�ة �' �

*� وا��F3ل و	-Yو��T�7, دور ا�� 

� $)���h( ;P�ھ$ ا��� $B1���Q�& �'@��� واU@� ��6$ة ا��6م وا��@$�2 �-ون IE1B و)< :�H أC$ى "��@��� إ�� KuB	�: $	D أ:GHة ا�A�f،  و������!  ا�P�(��تواJ� DE	J! أو QC$ة ���� �J	�a  و�Bدي ھ�ه ا�-اC'	� ا�
-�-ة ا��! B@-ث �P	�f )�	$ ھ�ا ا���	$ E- �16ن  ا�P�(��ت�� $Q�)��� "  >(���B1ـ$  .وا�� $B1���p'Jا�
(1ر إ�� ���@��� ھ�ا )� أدى  r"،و	2
r�D، و	Bه�fBا �ا )�ھ �H���أط " �H�1E !" ء�وھ: �	��ا� .@ ./Bو O�G1أ�" ھ�ا  	
 د��
 و�Aھ  �	�B ل 9نG&ت �< ا������ �H��	x >� ��1)�'� �H)"-� �(<�ا	16ن زو:� و 'B ��� �P�	أم أ� 
�, * 8 �زم ھ�ا )� :�ء "! ا��f���H� e":��@� وD���1�[1)* �	�B ���@��" " >( RJ&��1 ا�)��  ;P���� �1رھ)[ I	��Bا9و�د  و �g��p'J ھ�ا )� :�ء "! H�1E�:  ا�U%$ا��تو)< �Cل ا��J��'� أ�0� QB	< أHP� 1Bا:? ا��6	$ )<    .اfB�ھAHأ:  "�[
A 
ا����Q��6� A? ا��$د  و�16ن  ا�)�P�لوE- �$ف "$و�- ا�1P :?Pu� p'Jع (<  ،"أ��D ا� �V د��  >� I'��� 1H" �H"د�ا��! �� IEل ا��1ا�Cت��)�P1ر  ا�)
��g رة�$ �	ا�/j�ط��Q� و �ا�/0; �� 	/B >( ?QQ��$ا��$دا �H� _@� �	'Cدا ��	ى ت :�$Cا���)~. وأ �'� $HhB �	:ر�C " >	� >� ا�13م و��; " :ا��f���)� :�ء "!  ا�&1م وھ�ا با$اU% (س)��! أ"�@` �&H� ا�@��� ا ا�U%$ا��ت �  r�7	�SD ,ة ا�/��
م وا��Mي��*"-�G� ا�H" ،  >( �و������! وا��B1$ ا��(; و�-م ا��$g	G "! ا�(� '� $K�� ��( >1ھ��� A
� ا�@��� ا�&��	� وا��g ،��-�f� ا��j�س ا�-ا'� �Q ���@(س)أ"�@` ا�  >� %Uبا$ا  :�H&( !P�)B �	:1�1�G	" ا�ء "!  وھ�: �(���f":ا�� ��. *�� �	��ع ا�
/* ��Mا� ,	 r�@ ."ة�R-�
7 
  ظ��ي د��



.��ض و����� ا��
�ت ا���رو
� .......................................ا��
	�....................ا����    

75  


س ا�aT` ا��3-. ���
�� (��ض و�����  -4� 	 bc
/*3:(  ) �B04>�ول ر.�S�

�� ا�Sـــ��� `aTس ا�
� 	 bc
/* f[1� :(  
� ا��1�Mع 61 �ــــــــــــ�دة �g 09	ــــ$ا 22 أ�	ـــــــــــــ�P� Q�$JB 26ــــــ� أ�ـ-ا 04 ا$7(ـــــــــــــــــــ
د ا��ر>� ا��/��� ���
  

� در:� �H�ه ا�@��� و:�D ا�&J�ط �g� ھQ( 1	< "! ا�f-ول أ��ه، @�B -)�   }��P	J( ~	�س ا�M*         ./0ــــ� أن:     ا�H� ./0�ا ا��J	�س: إدراكو)&? ��; )(�د�� )�]$ '� `'�@B ���@أن ا� �	
�H&د�� ا��ا��( S
��P ل�C >(0.34  ل�f( >�U �:وھ! در 1
`	-/1ى ]H�-� ( .-�* `a� سوھ�ا �(&! أن ا�@��� () 0.66 -0.34(/	.    

   =   `aTإدراك ا� �iY	         م
   =  	�iY إدراك ا� - 30 90                           `aT	1�Mع ا� �� ا��
61 - 30 90 = 0.34 
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5-  ��
��� ��7
) )B�P ./U >( !P��! )��1.، 3ا0B~ أن ا�@��� J( ،�H:1(Lenvenstein )	�س ا�0/. ا�&��! �ـ )< �Cل ا�&��
S ا���@�� �'	H� )< أدوات ا�-را�� ا�����'� "! ا��J��'� ا�(	�د�� ا�&�I   ):3(ا�/���� ا�(
م ���  � ا�9$ة وا�D( �E�) ا�Gوج وB$�	� ا�9&�ء ا$أ�g$ھ� U/1ط P��	� أ�$�� ��� "	H� ا��Cت دا�� �< ](1رھ� ���ت ا�@$Q� -J" ،لG&رج ا�9$ة وا���C �� ا��&Gل وC�ر:?(�� داCا�����(; واjرھ�ق ا��ي ��H� ?QQ� إU�"� إ�� ا����و��ت ا��%��H� �Q� "! ا�(� D��ط �H	'� ;'/� $��
، إ�  أن ھ�ه ا�� �Q)B 2	$ ا�@��� �< ا�(1اطI و](1رھ� ����P; أK&�ء ا��J���g ،�'� أ]�رت إ�� و:1د وg�  .ا��1ف وا��B1$ وا�@Gن 6�  ا:����	��eت 
)� أو إ�f��H�-� $Hh� ?Pl" !� ا�p'J و ا��ي �( $Q�)< وأ�$�� )��و�� �&H� g�9)1)� وx	$ھ� و�&-)� � 1JBم �H�ه ا����و�	�ت ��gا�9$اض �	��(�P0/. ا�&��!. ا�'�   $Hظ ��g ���@ا� �'� �	:1�1�G	�ا� �	��قا��(; )< ا�&�رھjل، وا�C >( 2ا����$ار "!  وذ� � ���دوار )�(-دة ا��%��; H')fB� أ�g$ ](1را ����(; ورE A6@�u	�)H� �و ،)$ھ��J�ل :1Hد �0'	� Eو)� �? أ�J( ،��-�: ت�ا�$%Uذ�2 أ)$اض وا >� S�&� !�����ت و��1ط/U 2ذ� �'� ;B$و�� ، �	��P      .   ء�ا�9& �	�$Bو �-وث ��g� أg-ت ا�@��� �'� أHP� ��1)e -fB "! ا�� D�f	Q'%�( >�ت ا�(� �Q; إP(-ام ا�-�A ا�&��! اj:����! "! ا�Q	` و�-م )
�ر�g ا�Gوج �H� �B1B$ "! ا�(��E ا�Gو:	�  � ا����و�	� وا��(�ده �&H� و�< أو�"! B$�	� ا9ط��ل(�g �H	'� �Jأ� -E �H:وG" ، ه�ھ ��( !" Aدھ ،�H�-� ./0و�-ة ا� �HB�P�)( >( وف زاد$hا�1/0ط  ا� �ھ! ا��! ا�&��	� ا�Q	a	� وا�9$�� ھ�ه اC9	$ة B(&! ا�h$وف ا��! �(	� "	H� ا��$د وU/1ط ا�(�� و"��uزم ����H� أ�gu" $�g$ ھ�ا �$:D ا� 
�P u	�f ���-اث و&B ة$QC ل�C >ا��$د ) �H� ا��! ��($ض IEا��1ا �H:1ا( !" �	��
ا��$د ا� � "	H� )��1ى ا�(�$ و)�/	ھ�ه ا�1/0ط وا�C-�� !�$ةا�J'ء ا���Q�9وا �	��
الله،  ر@�V �1ض. (ت ا�     ).87، ص2004
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3
2B� ا�3/
bc ��# ]1ء	 :
ا�&�D( �H:1( I  ا��J��'� ا�(	�د�� إ:$اءوg��2 )< �Cل Q%B	J( p	�س ا�0/. ا�&��!،   .ا���]�
ترا7( ، �	e1B d'&� إ�� أن )���وت )< ���� C9$ىا�0/. ا�&��! )��1ى QB	< أن ت ا����K، ا�@�� D�B$( !��P ./U >( !P�)B �� )J	�س 0.77وھ�ا )� �$ز )< �Cل JB		A در:�H� ( ا�@��� ا9و�'� ( وھ�ا )� �$ز )< �Cل JB		A  ا���DQ، أم ا�@��� ا���P	� )B�P ./U >( !P��! )��1.ا�0/. ا�&��!  ) �H�:س ا�0/. ا�&��! 0.44در�	J( �ا���" ،DQ	�� g�ن )��1ى ا�0/. ا�&��! �'@��� ا������ ) �'  .�1�(A		JB ل�C >( $ز� �ا )�( وھ �H�:س ا�0/. ا�&��! 0.34در�	J( �'� (Lenevestein.  �@ت �-ى ا�$Hظ�K0/. ا�&��! اأ�$ �ت ا������ �%QB$( �9$اضض�g  �	��&ا��	��)�Pلا�����'� "! �$��  ا��)�Pا ا�$Jو�-م ا��� p	0ت �، روا��	و���( �H�-� 16نB �'(�)و:� ا�Gأن ا� d	 
($  "! ا�(�E�ت )D ا�Gوج وا�9&�ء، ا��B1$اتو ا��$ا��تQg	$ة P@1 ا�9$ة  و������! B !H" ��H���ه أط�fB ;P���، و�H��	x >� ��1)�'� �H)"-� �( ا�ھ �Kت ا������1{ "! ا�@� -J" ، �أن �� �Q'� $K�� ا��$أة �H:وG� �H�E�� �'�، �)Qوط  �	��Pو �ھ�ا P�A: �< ا��AH ا���ط� )< ا�Gوج �(� ! �&�1	? ا�-اC'! ا������ ا����� �J�Uj�"� إ�� ا�/��g p'J	B $��D �'0/. ا�&�� ا�9$اضإن   �H�. و�-م )���-B? ،ا��$أة � ]!ء �Jا��ات  U�تا$ا"�"! g رج �(%! �? أي أن�ا��$د "! ا�� �� "! ا�h$وف ا��! �(	� "	H� x	$ واE(! �-�? إ��  ضا$ا"������� �	'
ا��$د وا��$ا��ت إ����? ���1/0ط، وU/. ا�@	�ة ا�(� 
ن، و�g$ة ا��f�د�ت وB$�	� ا�9&�ء. ( ا��$�9R�
�  �B�ؤل   ).81، ص2009ا7/-
م 	��1د 	��� '� ���:jا�-را��: �و)&? ا �� ا�@��� ا9و�'� $Hظ -J 1ى ا�0/. ا�&��! �-ى أن��( � 1Bا"HJ� ا�Gوا:! وا�(e _6@	~ وھ�ا را:D إ�� أن"�'6� g�ن ا�� ./0���Q�& �'@��� ا9و�� )$D�B وذ�2 �(-م ا��1ا"p ا�Gوا:!،  ا��$أة ا�(�)'� ا���Gو:�ّE �'(�)ى ا��$أة ا�-� D�B$( !��&ا�  -E ن��Pjا � :1اP; �1ا:? g �'� !Q'� �ھ$	KuB ! �16ن�����و� �H)( �� ا��6	I وا��(�)'� ?Bر-E 1ق�B IE)'�)1ا�'�$أة ا�(� �	و:Gة ا��	ا�@ �H	" ��� ?B�	�،  ����وا�� �	P�< ا��	���ا�@ R�� ��	" �(ن )��1ى أl" 
ل ھ��+�،  ا�0/. ا�&��! �-��H� g�ن )��1..+ 	 �3���238، 2011(.(    
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:�P>?  " �&E$%B p')�� �( �g ����f�P; ا��	-اP! وا��%Q	J! �'-را��، �	B d&�و�&� "	? ! ھ�ا ا���� إ�  A�-JB �Kت ا�����ا�@ d	� >(�� ���� إ�g !" ،  :ا��%$ق���)� �'@�ت ا�(�P�	Qا� �'��Jا�� R�'( ���@'�،  �� ا��J��'� �'@���وا��%$ق أ�0� إ�	'@BS
��P �	'@Bس ا�0/. ا�&��!  ، و�$ض و�	J( ���@'�، ���@'� �'��J�'� م�ا�( �� 1Uء و"! اC9	$، وا��@'	'� S

� ا�&��E�&( ت�	U$�ا�.  �وe1B'&� إ� 
	� ا������� �%; أن )��1ى ا�0/. ا�&��! �-ى ا��$أة ا�(�)'� ا���Gو:� �������� ��
ا��� ���&��Q )��1ى ا�0/. ا�&��!  �'@��ت ا���g �K�ن g�Br!: ا�&��ء، ط; و:$ا�� ا9ط��ل ��6$ة D�B$( �أ)� "	�� ��R ا�@���	< ا���P	� وا������ "lن )��1ى ا�0/. ا�&��! �-��H� g�ن  ، �'@��� ا9و� ..�1�(    



  �ــــــ����    
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� ا
	��� و�����   ا��ــ����.��

� �� ا
���� ا�� �
��
�ي  ا
����ا
��� ا
�#�ث !
��  �ا��، ا  �� �
��7اث ا
#)�ة ا
���45 أ�2#1 0، ا
��ازن ا+�-ل+�ر()� ����  '& ا
��د �#�ث  ��ه ��  �(��(
إ: أن =��FA ا
�#�ث �C� �D(D� �ECداھ� أن  >�  ،+��2 وھ�ا =�)�9 
���د أدوارھ� و�8ا�� أ ��A?�����ض 
?� ا<=
�ن !���  ��� وا
>�أة ا
���'� !���  ا
��(8ء : ��89أ �� أ��اث ا
#)�ة ا ن دورھ� ���E'� أ�Kف !� إ ،8Eو(� وأم ور!� ��8ل ا
�D')�يا
>�أة 
H �#�رھ� �� أ ��ء دورھ�  
=���Mا د�E<(?� ���2 ل�ش�E ن� ���=� ن���Nا ن� ر�ZE 0� ھ�د�0( ب���  ن� ���'X� ��! Xذا ل
��ا !���ط ك
ذ 
&إ فKأ .=�
)� �ت��Kط�1# !�
��اع ووإذا !?�  '&  O<9� 1�L�� �� PQ !)� اN ��ء ا
��D>� واN ��ء ا
���9ة �>� (�'?� �	��  ،
'�(� 1 إ
& ا
�>� و�L و1�K =��  )�)?� أ=?� ���Mل ��L�D ��9'?� =�ا�L +�( 0?� ،(���ة إ
)?� أ ��ء 'D
�E،وا ق�

�+�'��ا 
���2ا ت �Eو
�او ب،
��وا ط،<�!�ا ر�و، Eا هذھ ل�Z]ا ر��!'M

�و  رN+ا  '& رZؤ� �0?� ب(�= لE ة
���ا نN ء،N!=�او زوج
ا  '& ھ�دور! ��ZC ا
>�أة ���'?� 
��ا ��

�   .ل
��ا رج+�أو  ل
��ا 0� واءM ددة��� وط�K ن� ���=� ھ� !���

� ا:�M	��A)� ا
>����b !�4 و�� +-ل ا
�را�M ا
����a وا
>)�ا=)� ا
�� L>�� !?� وا
�� ��ور ��ل �
��ى ا
��� اMC<

�ى ا
>�أة ا
���'� ا
>�8و(�، و�Eرا�M  )�د�� 
c-ث ��:ت !��<

�ء، ط� و(�ا�� اNط��ل !
�Qة، ��2'�� إ
& �9>� � �� ا
���FA وا
��2)�ت ا�

>)� أM�M)�:  أو�: ا��
���.  >c'� 0)>� �'�: اL &

)H ا
���FA ا
>�#��  ')?� إD� H� �Lا������:  -أ  و ���
�ا�X أو =�)�9  - ا��

� ا�D� �!�9�Mم !?� ا
��د =�)�9 
>����D� &'  ���� eLه ��

X إ���ط و���ق ا�8ا=X، أو ��c� eL)� أ�Q0را  � ا
�89، ا
)7س ����� ا
��� ا ��
� �'Q	�.ب�g�E:0�:  - وا �'c<�� �(M�M�2 أ��  �Z-Z �
��

'��� ا �9!�،  ��� ����0�M:ا ���  ،�(c<
ا
���� ا .� ���

� ھ��ك أ=�اع ����دة 
 - ا��

� ()�، ��>c� 0�'��� ا�= ��K ،ط 5)� ��دة��K ،ط ��دة��K : ���Mط  ا(�>� )� وأ��K ،�<�

� ()�، ��Kط ا���Lد��، ��Kط ا�= ��K.h
 و �ط�)�.. ا
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'>�أة ا
���'� ا
>�8و(� =9ـــ�: - �
��
��j�b، وا
	��ر !7ن ����  �� !)� �
���ت ا
��� ا 
#�(��?� ا
�>� : �#kD إش��ع �����<

Cو
)�ت ا�2، ا
>�د�� أو ا<
8
)� ���Dنع ا�<
، !�N ��ء ا ،�(�?<

� 0� ا
�)1 ،ا
�>� �ا
8و()� !
����� ا
�-�Lت  و��4ر ا
#)�ة ا��
��2!� ، ا=��ام ا
� H ا 
)� =�)�9 +�و(?� 
'�>�، رH5 أ=?�  ا:�4Kا!�ت(>'� �� ا
���'� ا
>�8و(�  ا
>�أة��ا(X  -  .ا
O<9 !)� ا
�>� و ��!)� اN!��ء��
ا ا:�4Kا!�ت: ، و=�)�9 
'���ط ا
>�)	)� 0� ا
>�Dم ا
�c=� وأ!�ز ھ�ه إراد�?�+�(1 
'�>� !>�ء  D

?�  �ة  ا
>�أة+�وج  - .'k، ا:=���ل، ا
��اع ا
��ط��ا:�g�Eب، ا ��
� �<�'

� ، E>� ��>�  '& �	�1 (?�ھ� و �م ��K ا
��P ا�4Kا!�ت�#
�ي ��)	Ha�� X ا
���-ت، إ�0�K إ
& ا

�>� ا<

�()� و�� ��ا(?� �� X	�E� +��2 !?�و�D0ا=?� 
�Dر�?�  '& ا
��E)8 وا
k'D ا�(
�

Cو
)�ت ا
>'�Dة  '&  ��l0 �?D=?� ���ب !�<رھ�ق ا
>Cدي ا
>�أةإن  - .ا<

� ا
���'� و!
�� �cEة و���د ا��

'��� ا ، �<�! �4���<

)� ����� !>� �� ا
���)� ا
>�أةوا

'�)�ت ا��
�����M ا
�>�  ىا  �(�b	
�����   -ب .و�Lر�?� و�?�ر�?� وأ��� !�� )� ش�وط أداء ا
�>� وظ�وX0 ا
>�أة

�ى ا
>�أة ا
���'� ا
>�8و(�  - � (ا����ا���):ا��
��� ا� �
��

� ا:�M	��A)� أظ?�ت ا
�را�M أن �
��ى ا
��� اMC<
�! �D0ى و�+N �

�ء، ط� و(�ا�� اNط��ل !
�Qة، �DE (�ء ����وت �� ���

��?� �Eن ����O، أ�� 0)>� 
>D)�س ا
�راn(� �M: ا
>����b 0� ط� ا �
��

� اNو
& أن �
��ى ا
��� ا�#

��?>� �Eن ����M.ظ?�  '& ا �
��

l0 �cن �
��ى ا
��� ا�c

�)� ا
�c=)� وا�#

#�أن ا ا
�را�M ا
�)�د�� ظ?�تأ - �ob ا�Z-c

� اأ ����=�  :ت ا��
9
��� وا
>�>N�E  :�0 �'c �اضض �����4 !�
��� ا

)� ،  �م ا=��aم ا
��م، وأ �اض ا

�'�ا
89ء  و+��2 ا
a?� أ:ما�=�(
أن  >� ا
>�أة ��L-  &'  ��'M �ZC?� ، وروا
�)k و �م ا:�D�Mاوا
����  ا:=���ل��>�M �0 �'c �  ا=��� �=� ا��9ه أط��
?� ا
>�أة ا
���'� ���=� �� أنE>� أظ?�ت ا
�را�M أن  -  
?�. و �م �
� ��X ،وط��� ھ�ا =�(H  � ا
�?H ا
�bطp �� ا
8وج 
�>� و=�
)� ا
>�أة ،!8و(?�
<ھ>�
?�  ا
k'D وا<�
�س !� 
?H أ��Zء 5)�!?�، �D0 ر 5)ت ��#أ�L ط��ل �)� ر '& درةNر�و ا?�(� �����
، X9ل وQ>أ '& م �?م وا
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���  >	Qو ھا
>�أة ا
���'� X9 وا)ق  �g ر�Qوأن أ
ن 
 إ
&د ��وا )�' 
Hل اNط��ل ا
���ر ا  Hھ ���
�9�# >�
� ا
�>�رس وا�&
���. ا
��K �ور >أ���b م وNن ا>ا
>��ش�ة  ا
����� إ��
��ــ�: ا�
#"��ت: وا�$ :�'� �<E �2)�ت، وھ��

)�.و�E7)� أھ>)�X و(�ا=�X ا:��9!)� �� �
?�K  �0 Hورة ����� ا
H(D ا

'�)� ا
>����4 !�>� ا
>�أة - !��ء  '& ا
���FA ا

�!�D ا
�� ��2'1 إ
)?� ا
�راH��D� �Q<� �M  �د �� ا��
�ي �� H 2#�?� ا

)� وا
�����Lت ا
�� ��ا(??� 0�  >'?� ا��N ا��

)� �� أ(� �
� ��?�  '& ا
�e(�b �� اN ��ء ا
�Q)�ة و��e(�b� -  �(0 ا
���ط ا��

�=�ة ا<
و����� ا:��9ھ�ت ا���MN وا�Q0Nر  ،�	�ر�E ا
8وج وE� أ�0اد ا�MNة 0� �
Cو
)�ت ا
�)1 - أي �	Q-ت و ��Dت �eD أ��م ���D?�. �ا
�aوف ا
>����M 0� ��9ل  >'?�، 
#�H��D ا
� H ا
>���ي وا �)�

� �ة ا� j0�� ��

�aوف وط�)�� ا
>�أة 7Eم وزو(� - 0� شCون ا
�)1. وا
��دات ا �<�
�! �2�b
وا:!���د  �  ،��ا �ة ا
�Dا=)� واa=N>� ا 
��7)� وA�M� ا
�D� �� وإ
& ا
�>� :+���ر  ،ط��-ً  � ا
�)Q� 1')�?� !�وام ��4'� 5)�!�ً  �0�Kإ �?9
    .ا
�1L وا
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  .�������� 

 ا�
����إ���ن ���
 ا����،  -1  ا���ـ�:  -أ  أو�: ���
� ا�
�ا�
��
، !"' ا��
�ع ا�
�أة درا%� $#"�"�� !  دور ا�
�أة �� ا� �،  -2 .2008دار وا��، ���، ����� ا��� 

،  -3 .2009، دار ا�!�وق، ا���اق، ا����/0 /
 ا�.-,ط ا�*()��ا����� $%�& 

 و�'، ������ $%�( 012
، دار ا�,+�*(، إ�4 !"' ا�*(3 ا���
�!�ا� 0�ة،  -4 .2004ا-ردن،�� )101&����
64
 الله،  -7 .2001، دار ا�><=( ا���)0(، �6>�ن، /*�ھ9 ا�7#8 �� !"' ا�*(1�3�' ا��201'،  -6  .2006، دار ا����رف، ���، !"' ا���
�ع ا�6*�!���� ا���9�4'،  -5 .2002، دار ا���4567ت ا��2��0( ، ���، /012 ا�4 !"' ا�*(3 ا� �Aوي، ر���Cي 14' ا�
، دار �CEء، ا�.-,ط ا�*()�� �� /��ل ا��
0 وا�#��ة�� �� �Gوخ،  -11 .2003، دار ا��LC ا���)'، �6>�ن، ا�.-B ا�*()�%��M0G �0�6KL�  ، ���، 2009            . 10-  ،'( ا�+�ھ�ة،/��Aس ا�
,ا�? ا�.�<=�ز�>H ���5د G+�،  -9 .2002، دار ا�017�(، �6>�ن، ا�
�أة ا������ و�.�>� ا��-����01F ا��
 �01F،  -8  .2009ا-ردن، 
�� ا�*(3 !"' ض,ء .7200، دار ا��51م �1>!� وا�5Kز�Q، ا�2�ا��،  /*���C ا�8#7 ا��"
�PEح ا���

ر�(، دار ا�5*�ء ،  ا�<L%S0$ ���  -12  .2008 اT�64
 ا� UV ، ��� $0T�64
 ا� )�P%، ا�.-,ط ا�*()�� إ%��ا$����ت إدارة 64
 ا���0
 إ%���04 ا-���ري -13 .2011،ا-ردن، دار ا��LC ،وا����,>�

��
، دار ا��LC، ، �.�>� ا�
�أة ��  $����' ا�
)"' و$2���A ا� 640
 ا�<�دي ���6ح،  -�7W 14، دون %>( ا�>!�.
 .2006، دار أ%��(، ا-ردن،  /��' !"' ا���
�ع4
��ن أ)X1�� 5،  -16 .2001���،  ، دار ا��LC ا���)'،وإدارة ا�.-,ط ا�*()��ا�H"A 4,��ن *�روق،  -15  .2011، ا�
ار ا�����(، ���، ا�.-,ط ا�*()�� �� /��ل ا��
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17-  ،ZC7�� '�(�014ن ر�
064
، -19 . 1999ا���)0(، �6>�ن،، دار ا�><=( %��,�,��� ا�
�أة ا���/"�]���010 إ)�اھ$0 64
 ا��KCح،  -18 .2010، دار ا�HKL ا��1�0(، �6>�ن، /*�ھ9 وأ%���� ا�8#7 ا��" 
0
 ا����ك،  -20 .2008 ا-ردن،- 4��ن دار ا���Cء، ،ا�.-B ا�*()� و/K$L�M وأ�Jه !"4 ا�6#� ا�*()�� ��&
ة )<�ء ا��0�
 أزھ� ا������

 %�6KL� ،1986. 21-  ،�0( ا��K2�Q ا���)'، ا-ردن، أ�,ل ا�8#7 ا��"����<�%N5ال ، ���، ا������ اG^6( اKL� ،1994. 22-  ،���[ '�4 
����C�C�6( ا)� %0>� �1>!�،ا�+�ھ�ة، ا�.-,ط ا�*()�� و /,اKL� ،2013.  23- H�

 �H02 59*0_ ��� ا���� �*(

 اN%�ة وا�=(,�� وا�/ ��!�
، ا^�512، ، ا�2O/� ا���  ،���2001.  24-  ،
�% Z�04 '14 اد������
�� ض,ء !"' ا�*(3 ا� �"Aا�� ?"O25  .2008ا�5*�ء، ���،  ، دارا�.-,ط ا�*()�� وا��-  ،
0Gھ�رون 59*0_ ا���C��8%أ �C���8ا�.-,ط ا�*()��، ط ،،�C�L! ���6KL( ا-�512  ا�Pات  ،)���� ،��� 2007 .  26- 
0���ب *<�' %� ،�

اد، ا���اق، ط�ق ا�8#7 ا��"a( )���& )�
  ���5د ا�52ھ�ي،  -67� ،2000. 27���'�R*ع ا�6*�!� وا���
64
 ا��Pم زھ�ان، -28 .2009ا����0ة،ا-ردن،، دار !"' ا��� 

 ا��
0 �2ى ا�
�أة ا���/"� �0
ر F=� %01��ن،  -29 ا�
�Lت.   -ب .��4،2010$ ا�HKL،���، ا�6#� ا�*()�� وا��Lج ا�*()������� ��/�� ا�
,�0 –دوا ��Wدرا%� /�2ا - ،  
1�51م ا^����0(، ا��12� b��L9 )�
د 12�14( &���، �12( ��اع اNدوار و!K��L ���.-,ط �2ى ا�
�أة ا���/"� ا�
�Xو��%�Z%5� �( �0،  -30 .2008ا���اق، ، &���( ا���E5، 04، ا� 
د��� ا-5Gل -31  .2015، &���( �09رت ،ا�2�ا��،  04ا��51م اS����0( وا^&K��04(، ا�
، �12( ، ا�.-,ط ا�*()�� وا�ر]�د اN%�ي �Yط(�ل ا�
�A!  �)"O"���4دل 4� ا� '�C<د ا��GرSدا
�
ار، -32  .2007، &���( G �04�c، ���، 01، ا�W�06ا� �A�* ا�*()�� �2ى ا�="�4�8دل ��L6��� K��L!ا�.-,ط ا�*()�� و )���&، 
د � .2002 ، �12( ا��5
ة،دون 4
د،��060،/,�? !"' ا���
�ع /  �.�>� ا�
�أة*��9( �+0+'،  -33 .2011،ا���اق،11،ا��12
01ا���E5،ا�
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34-  ،���6& _��Mا� 
64 Z%5�ا�.-,ط ا�*()�� وا�[�\�ب �2ى �����
1�51م اS����0( وا^&K��04(، ا��12
 !�*� /  ا�
���6  ���)��ي ������ ���W/9 إر]�دي �� )Wا�!�ر )�
د 11، &���،  01، ا� �( ا�!�رW( ،ا-ردن، ��&35 .2014-  ،

 ا��0��� 
�\� ھ درا%� ا�.-,ط ا�*()�� و!�C��L ��,دة ا�#��ة �2ى ا!.�ءوا�� ا��0 5�(، ا��12
ا��2ر>3 ���/�� ا�
"^ %�,د(�Kرا%�ت ا�

د 03، ا��12( ا�
و�1� )0�،ا���5د�( 01، ا� 2018. 36-  ،�6�
، �12( درا%�ت �0�C( ا�.-B ا�*()� و!K��L ����,ا�H ا�Xوا����0>( �+�6ل ھ 
د�
 د�H1، ا�016
ة07و�9)5�(، ا��% )���،  .45 .2011، ر%��( ��&��0K 14$ ا�>cC، ا��2��( اP%S�0(، *�07�1، وا�-�� !�/Lت درا%� /�Aر�W �"�,ا�H ا�*()� ا���
�!� �2ى أ�*�ء ا���/Lتأ���' ��
ي ��Gدة ]�51ت،  .44  ا��%��0 ا���/���. -ج .2011ا�2�ا��،  -، &������5( F 
�، ر%��( /L�Mت ا�
�أة ا���/"� و$`��Jھ� !"4 اNداء ا�,ظ�(�)� )5ز �( '(���( ا���& ،�0K�&�� 'Wي، أم ا�56ا

�ط ا���6OM و!a�� �C��L��Cد)� زروال *�0K(،  .46  .  2015ا�2�ا��،  -�<0W5ري، أK<� )�،ر%��( د]5Kراه، &��  ،)<07<�W2008 . 37- � 
6�64
 الله ا� �( 
��� 
��F' ،ا�.-,ط �C�ا,/ ����%`� �C��L!ا�*()�� و ��L6ا� �<,W�bا� �"c�

2>*� /�� ا�
��/� ا�*()�� �2ى !�*� /  طLب ا��cC<�0 *' 14$ ا�K�&�� )��%ر ،-  ،)��( أم ا�+�ى، ا���5د��& ،'�C� دي�G38 .2012إر- ��
�( ، ، ا�.-B ا�*()� �2ى ا�
�أة ا���/"� ا�
�Xو��د����' �5ر ا���& ،�0K�&�� )��%ر 0
ة �
�!�ا�.-B ا�*()� و !K��L � الله،ر*0_ 54ض  -39  .2017ا�2�ا�� ،  –ا�
]5Kر �5^ي ا��7ھ�، %��aا�*()� و ا H�ر%��( د]5Kراه ، ���,ا '* cC<وھ�ان، 14$ ا� )���،  -40  .2004 ، ا�2�ا��،&��
�5( H&�4d�8أة �1رج ا��

0 ا�!  ! �8$��
ر%��(  ،ا�Jeر اN%�>� وا���
�!�� ا� �( �>5Kري ، ا�.-B ا�*()� و!K��L ����ض� ا�,ظ�(�ا��56دي *�X9،  -41  .2017د]5Kراه، &���( وھ�ان، ا�2�ا��، ��& ،�0K�&�� )��%ر  ،)<07<�W2008.ا���  ، ا�2
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�� �7iس،  -42
، ر%��( ا%��ا$����ت /,ا��C ا�.-B ا�*()� �2ى ا�
�أة ا���/"�4� ا� �( ور1W(، ا�2�ا��، ��& ،�0K�&��2011.  43-  ،'( در)���
 ��%�Kر%��( ، ا���L6 ا�*()�� �2ى ا�
�أة ا���/"� ا�
�Xو����د��� )���& ، ، اa��Cد ا�
C*� �2ى ا�Xو�� ا���/"� ا��Xا��>� وا%��ا$����ت ا����/K�/ 0�5ال ��
اش،  -44 .2017،ا�2�ا�� -�L�( ،�=0Fة  ،)<07<�W )���& ،cC<14$ ا� 
>�0
ة ، �k]�ة �>G �0<�ا����8,ر>� ا%��ا$����ت /,ا��C ا�.-,ط�ت ا�*()�� �2ى ا��P�/L ا�
�C[ 4"!  �"8AدةھPل %01�(،  -45  .2003ر%��( د]5Kراه، ���( ا�
]5Kر �5^ي ا��7ھ�، %��& ،�K%��ا�� –دة ا��، ر%��( ا��
�ل �� �=�ع <Xة و!��L6��� �C��L ا�*()�� ىا�.-,ط ا�*()�� �2��G l%5ھ
،   -46  .2018، - ا�2 �ة، i ،)0�P%^ا )�
� ا�
�ا�
 ��N��0K�&��2006.  .��8*، ا��2���� :��W�J  47. Madeleine Estrien-Bechar, Stress Et Souffrance Des Soignants A L’hôpital, France. 1997 48. Mahmoud Boudarene, Le Stress Entre Bien Etre Et Souffrance, Ed Berti, Alger, 2005. 49. Taylor Shelly, Health Psychology, Third Edition, Hill International Editions, New York, 1995. 50. Omar Akhtouf, Méthodologie Des Sciences Sociales Et Approche Qualitative Des Organisations, Presse De L’université Du Quebec, Canada, 1987. 51. Ross Stonger, woman Tow Roles Home and work, European Journal of  Social Sciences, Vol. 20, No. 1. New York, 2014.        
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)�� �� ��
رة �� ا	��
رات ا	�
	�� �� ���� :ا
%$��	#  .Livenstein  ����س ا
��� ا
����  ).01ا
	��� ر�� (x(   

��� ا	�� ��� ����� ا	

����� ا'& %$#�� دون �� ا	��
، وذ	+ �� *�ل ا	$�� أو ا	$���� ا	�.�� +�/� 0�1��3$+  أن2 4�5� �#ا'�� %+�%
  وا>#ص �/= �$
ر >�
�+ *�ل ھ:ه ا	�8ة. إ'

ء	28+  .4     .أ�B �#�2 ا	A@& أو ��0 ا	�/0 .3     .�?�# %.'.د ��1/�
ت 	28+ .2     .%
	#ا>� �?�#  .1     ا
:9$��ت ا
��67# أ45ا�3+�12  أ/��.� -,�+ا *�دة�Dأ  
E% م
�G/	 ة#�H�.     5. 8ة<.	
�3$+ �� �.اI �J#ا��� .6     .�?�# % 8K�.     7.  م.G� +�
ء�?�# ا�DL% ��� 
E�M�.     8. &��	
% #�?�.     9.  +��

	8Eوء .10     .أھ8ا�+	�/.غ  ا�O.ر إدارة��
ف �� �8م ا��1% #�?�.     11.  

ذھ��Q ارات#J 28+ �8ة	ط?�# � .12     .
�<S
% .     13. B�
	�.�#  .14     .�/�ء %
	�M.�2  أ% #�?�.     15. Tا�#��� 
E�
 أE/�

�2 .17     .�?�# ا�+ �� �K/� �� أ�#ك  .16     .��8و �?�M	و ا ��O

ص آ*#�2 .19     .	28+ �8ة ��
وف  .18     .�?�# %�DL% ��
رG� WA� BM� B� .أ
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    20. ���8G3% #�?�.     21.  +$3ان ا	�25 ����.     22.  ��G�$�
ف �� ا	�� B�
  .23     .أE% ء �/5م
�DL% B�J +�
د و>TX  .24     .�?�# اG���.م  .25     .�?�# ا�+ و�� اE	ل �� ا
* Y�D B�
ك أو ا	��& ا	X3#ي .26     .أ�E�Q
�3$+ .29     .�?�# %�&ء ا	�$]و	��  ..     28	�I +28.%� اQر��
ء  .27      .�?�# %	 ��
X	ا BJ.	28+ ا	30     .. B��� WA� BM� +� ا
	D	:ع ا
$�م     ا
	D	:ع      .�?�# ا
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  ).02(ا
	��� ر��: 
• #
��

ش %28�� ا	���J ��8 أو %�8 ا	5واج؟   ج: و�/�TX ا	$�م.   ا	$�م �/�TX. س:  اIو
H: ا
	���5# -	� وردت �F ا�J5واج.   س: و	ا ��J :.م؟  ج�	ا �� ��

ل ����8 �� �MD :=   8ج:   س�ت >
�
�9 .��
c ��/	��8 �� ا�	�2 ا

ت، و��
�   &��	
% �$M� �/�	.J :؟س���8ي ا	��& ا	X3#ي وا	K$8ي ج:  %$�& ا	�� &�����؟  وأ��8 �	

م %�J 8�� #��� 8E' �	:�� :س  B��
قس: ھ� �� �
دا�+ ا	�L*�# ��   ج: �
���JQ d�8 رو>� �� ا	���8 *�ص، %��B و'M�	Q؟ ا���	
��8م *�8�� �� J/�� ج:  % ،BJ.	ا ��J 
��/�  د2X� ه
% 0/G	
% �$M� ��8�� ��.X� �� :؟ س+�
�� ����ج:   ا	�

ت �� �X.ن ����

درة �.�3J %�� ا	��� ووا'�
�+ ا�O#�2؟  �J رو>�ج:   س: ار�� ��JQ d�8�
�M.س �/= أ��8ج:   س: ھ� �3@/� 	. أ�+ ر%� ��5ل �WG؟  � Tس �/= دراھ.M� d��

ن، *1#اه �$��� إ�E32  ن؟
�<Oا f�% �� ج
�E	وا &@A/	 �/��� �/�	.J :س   ���/gنج: �� أ
�<Oا �K2
�d28 اوQد  س: ھ� ا	��� c[2# �/= ر�
2�O +وQدك؟  ھ�
� +/�J �*

�� T�1% ا	5واجج:   س: ار�� ار��� �/= >�
�+ ا	5و'��؟  ج: 2< d��
  س: ھ� ��
��� �/= ��J�+ ا	5و'�� %$�& ا	���؟  �
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ف �/= *�8�� �� >�
�� ا	5و'���� hX�	
%.....T�����5ل؟ س: J.	�/�  ج: ��1/�
ت ا	��� وا	�� ��% ��K	ا �� �%.�I 8ك�
 %�� ا	8ار و*�8��  �� B��� :5ل؟  ج��
ل إ	� ���i#ك �� ا	��O

%+ ا	�.�# �� �X3#ي %���� أ�#اض %� أ�#اضج:   س: ھ� 2�XM� #X3����� ��  ا�1#ا%
ت �� ا	�.م  ؟  �� 

د   س :ھ� ��J#	ا Qو �G/G	وا Y2
�M	ة ا#H�..�33ج: ا���X	
�3.ت ا	/�� % ،d���K2
�  �/�
� +��0 	/�#ج :  ؟ س: ھ� �/.��� �3$+ �/= ا��� hM�
'� ھ
ذي M	ا #X3���5	��؟  �� �
ل ا	��O8ك �� ا�
�� �� رو>. %#ك  س: ا	5وج $2��E2 #�g  ن
� .	 
2 ...k��2ج: ا  ��2
و ا	�5رة ج:   ؟  س: �
 ط���� ��J�+ �� ز��ءك �� ا	� TE�� d��2#X3� 
�#��YG �� ا	�� TE��  +/�
ه �Kا� ��	و[$�
 �#ك �$]و	�
�� ��H#ة  ؟ س: ھ� �?�#�2 %�&ء ا	��dX?Xج: %X#ي ���d28 �$]و	�� �� �	.� 
�
ه ،�M.س 12/& ا	�1ق �� ا'� �
   ؟ ��� �J�� �2#�+ �� زو'+س:   ، �/?� ��
 ا�� ��X� ��
دش ��8ي ا�� ا�
� ،���
ھ.ش �.ا	� Y�?	ش �� ج: ا#$�� ).03ا
	��� ر��: (    '��� >0 ا	�1ق
•  #
��

ش %28�� ا	���J ��8 أو %�8 ا	5واج؟   ج: و�/�TX ا	$�م.   س: ا	$�م �/�TX.  :ا
,�.�#ا
	���5# -	� وردت �F ا�J5واج.ج :   س : و	ا ��J  .م؟�	ا �� ��

ل ����8 �� �MD :9ج :   س .��
c ��/	��8 �� ا�	�2 ا

ت، و��
�  
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 �$M� �/�	.J :؟س����؟  ،وأ��8 ���& Normalement.ج:  %
	��& %$�& ا	��	

م %�J 8�� #��� 8E' �	:�� :#ةج:   س��� ��	و[$� 
Eو�� ��
$< ��
����؟  ��8م ا�8E' �� #Hي *1#اه ا	���8 ا�	

ق %M�	Qا �� #�*L�	دا�+ ا
�8. �
 TE�/� .�.M2 ا	�$]و	��..وز82 ا	#و��8. ج:   س: ھ� �� ��2 
� �28�
Jر و

س ��K روط���8م وا	 
�
�+؟  .*�# ��� ا�� ���/� ا	�X� ه
% 0/G	
% �$M� ��8�� ��.X� �� :ج:   س=�#�
ل ا	' =/� ��J

درة �.�3J %�� ا	���   *�8�� ����� وا	X� �G/G.ن %
	:راع *1#اه ��8م �.ق طJ �2؟س: ورا��#�Oا +�
�K#ي و>8يج:   ووا'� ��
 را�
ن؟  2
 رB2 ار�� �� داري ظ#ك. ج :  س :ھ� �3@/� 	. أ�+ ر%� ��5ل �WG؟  ا	�.��0 %�� ا	���8 وا	8ار D �2.D #�g.�2، د2�<Oا f�% �� ج
�E	وا &@A/	 �/��� �/�	.J : ج :   س &@A� 

ت �� HX2# ا	�.ج �/��
�.  O +�2

ل %
ه �x2# ج:   وQدك؟س: ھ� ا	��� c[2# �/= ر�' =/� ��G�$�
ه % T���
ل �� �#ة MD ،��8�	ا �� YJ
�
ت، �G.ل %�
� �$3�
 .ج:   �/= >�
�+ ا	5و'��؟ را���  را��س:  �� و	8ي.�/.م �
�� رو>� �5و'�، �/?� �k�� #28 ا< d��
� 
�	
�. ھ:ا ا	.��I BJ&. ج:   س: ھ� ��
��� �/= ��J�+ ا	5و'�� %$�& ا	���؟  >O ��'5و	ا ��

ف �/= >����5ل؟  وي، �1/�
ت ا	��� وا	�� ��% ��K	ا �� �%.�I 8ك�� �/�	.J :ج:   س.TE�
��% ���K� ه

ھ� %� �D
� ،k25ل؟  إ��
ل إ	� ���i#ك �� ا	��O

%+ ا	�.�# �� �X3#ي %��
 و�825 ا	8ار  Ouiج:   س: ھ� 2���� �  و و	8ي.، ا	?�A ھ
  �  ا�1#ا%
ت �� ا	�.م  ؟س :ھ� ��
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�/�  .�� ا	/�� �� 82*/+ ا	�.�.h2ا	�.م  �� وي ا�1#ا%
تج: � +��8 الله ج :  ؟ س: ھ� �/.��� �3$+ �/= اM	ك *�ص ا#� x�% B��5	��؟  ��
ل ا	��O8ك �� ا�

ه 282# %��#و و�
 282#وش ��8و ��& ج:   س: ا	5وج $2% =�< d�.�2 
� 
���YG �� ا	��#.ج:   ؟  ط���� ��J�+ �� ز��ءك �� ا	���س: �
   �.ن ��/= ا	8� TE�� 5رة�	ا  +/�
ه �Kا� ��	و[$���8م ا�8E' �� #Hي  ج:   ؟ س: ھ� �?�#�2 %�&ء ا	 k�2زو'+س:   ا �� +�J�� �2#� ��� ج:   ؟k�/� 5E2 Q ھ. الله x�% ،�I

�+ س:    2$.د '. ا�Q#ة ا	M& اQوQد *�J 8�� #��� 8E' �	:؟�� ���	

ت ��8م �8E' �� #Hي ،Qزم �M/� �.اردي ج:   %�
� k���2؟  ا+/�� �� 
� ).04ا
	��� ر��: (  ، ا��X� 8#ي و�G/� و'$8ي، ھ:ي ھ� ا	���8*�8�� �����ج:    س: ھ� �?�#�2 ا�+ ����� دا{
•  #
��

,#ا
	���5# -	� وردت �F ا�,

ش %28�� ا	���J ��8 أو %�8 ا	5واج؟   ج: و�/�TX ا	$�م.   س: ا	$�م �/�TX.  :ا�J5واج.  %�8ج:   س: و	.م؟  ا�	ا �� ��

ل ����8 �� �MD :16ج:   س  ��

	��& %$�& ا	���؟   .*�8�� �� ا	/�� �% �$M� �/�	.J :ج:   س B���  �/ھ
� �D
� �/%
G	��8 ا*physiquement. ؟���	

م %�J 8�� #��� 8E' �	:�� :س  
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ع ا	���8 	� �k�� #28 ج: �� 8EK	1#ة.�� ا$	
% 
���؟  ظE#ي د2�	

ق %M�	Qا �� #�*L�	دا�+ ا

.ج:   س: ھ� �� �E�	

ت... را�� ��#�� أم اQوQد �3
ه >�

�+؟  ��� ���/� ا	�X� ه
% 0/G	
% �$M� ��8�� ��.X� �� :ج:   س.#�
< 
�
درة �.�3J %�� ا	��� ارس:   أ��8 ا	G/0 د2J �2؟��#�Oا +�
�5ل و�$]و	��ج:   ووا'���� وا	
@M	دور ا ��% 

ن؟  2
 رB����������������2 .ج:   س: ھ� �3@/� 	. أ�+ ر%� ��5ل �WG؟  .: را�� �?�� %�� ا	��� و�?
�/. و��<Oا f�% �� ج
�E	وا &@A/	 �/��� �/�	.J :ج:   س�
���� و��TXM �� ا	A@& ا� �� TXM�
ول �X.ن �/��M وM� 
� 8J ��8�� �	 د
�8Gرش، ...ا	��� � 
 و>8ھTج:   س: ھ� ا	��� c[2# �/= ر�
2�O +وQدك؟  ��
ھEK2 T/.ك.��Q YGزم ��.�.E	TE.اg/& وJ�� �� ا	���8 وھ.�
 د2 �2
�8 �، ج:   �/= >�
�+ ا	5و'��؟ را��� را��  س:  ...�M	ا .	.G�
'� ھ:ي.ج:   ا	5و'�� %$�& ا	���؟س: ھ� ��
��� �/= ��J�+   ا	?��� را�� �5و'� و*�ص.M	ا �� T��� 
��5ل؟  أ��8، د2�1/�
ت ا	��� وا	�� ��% ��K	ا �� �%.�I 8ك�� �/�	.J :ج:   س��	5ل و�$]و���� وا	
@M	دور ا ��% 

ل  را�� �?�� %�� ا	��� و�?
�/. و���O

%+ ا	�.�# �� �X3#ي %���5ل؟ ا	�� س: ھ� 2���� ج:   ���i#ك �� ا	K	ا �K� ه
�= �g# و���$� B�	و ،���K� �/?3	8م ا�� �M2را �/% #X3���.ض ا	��
ح و 
� �� B�$	8ار.وا	8م *��8 ا����� ��  ا�1#ا%
ت �� ا	�.م  ؟  %
ه 

م وا	K#يج:   س :ھ� ����H� �� k�% T/M#ة ا	�� B�	م و.��5	��؟  ا	�
ل ا	��O8ك �� ا�
��.. ج:   س: ا	5وج $2��XM� kEEEEEE8252 �/�+ .ھ  
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��2#��TE�� d.. ج:   ؟  س: �
 ط���� ��J�+ �� ز��ءك �� ا	�X3��.#�* ش.XM�$2�x ر%� 	/�#�= وQ ھ.�
 .. وا	�.ج �
ع ا	�$]و	�� �  +/�
ه �Kا� ��	و[$�
ه...   س: ��� �J�� �2#�+ �� زو'+.  أ������������������8.ج:   ؟ س: ھ� �?�#�2 %�&ء ا	�� ���
      ج: �


