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 مقدمة
 

 أ 
 

یر غیرها تفس، فهي القادرة على تفسیر نفسها و الجنس البشري مظاهر للغة من أرقىاتعد 
دى ذلك ، بل إنها تتعالاتصال بین البشرمختلف الأغراض البشریة،  مؤدیة، من المعارف

الأمم من تاریخ وحضارة مجسدة بذلك الهویة الإنسانیة والثقافیة  فكرهاإلى كونها وعاء یختزن 
  .والحضاریة

 فالاهتماموإذا كانت أهمیة اللغة بهذا الشكل أو أكثر فإن تعلیمها یكتسي أهمیة قصوى 
إن الدراسة العلمیة لمحتویات التعلیم  ا تسدیه للغات من فعالیة ووظیفیة،بالتعلیمیة یرجع لم

اف وطرائقه وتقنیاته ولأشكال تنظیم حالات التعلم التي یخضع لها المتعلم یحقق الأهد
، فاللغات الحركي الحسي أو الوجداني أو وأ سواء كانت على المستوى العقلي، المنشودة

اللازمة وسیلة إجرائیة لترقیة قدرات المتعلم في اكتساب المهارات واستنهاض قدراته اللغویة 
ویبقى المجال مفتوحا لاقتراح طرائق جدیدة یمكن للمعلم استخدامها وتطبیقها  لتلقي المعارف

  .ا یشاء من طرائق تناسب المتعلمینویكیف م ذتلامیالفي تعلیم 

الباحثین إلى تطویر العملیة التعلیمیة حیث تحول دور المعلم من مجرد  عدیدولقد سعى 
 شطمن مجرد متلقٍ سلبي إلى متفاعل نوتحول دور التلمیذ  ،ناقل للمعرفة إلى مرشد وموجه

  .المشكلاتهذا الصدد طریقة حل ولعل أكثر الطرائق المستخدمة في 

العام  مثل بدایة سلم التعلیمتالتي  الابتدائیةولأن المرحلة المتوسطة تقع ما بین المرحلتین 
، كما أنها تقوم لى عاتقها تصحیح المرحلة السابقةویقع عوالمرحلة الثانویة التي تمثل نهایته 

 إستراتیجیةلدینا الرغبة في تتبع  تدتولَّ  فقد ،وتربیتهم على الحیاة الاجتماعیة بإعداد الطلاب
  .حل المشكلات في المرحلة المتوسطة

الجزائر تقوم بإصلاح منظومتها من خلال تطویر  جعلتإذ إن التطورات العلمیة الحدیثة 
، وهذا یتطلب من تب المدرسیة في كل مرحلة تعلیمیةالأسالیب التعلیمیة بتغییر المناهج والك

  كل 



 مقدمة
 

 ب 
 

  

من أجل تشخیص ومعالجة  باستمراربالتربیة والتعلیم في بلادنا بذل الجهود  المعنیین
  .بلوغ الأهداف المرجوة من الإصلاحالنقائص لتداركها في الوقت المناسب ل

تعلیمیة أنشطة اللغة العربیة وفق "ارتأینا أن یكون موضوع الدراسة  من هذه الزاویة
عدة  بعد أن تعاضدت "من التعلیم المتوسط رحلة الثالثةحل المشكلات في الم إستراتیجیة

إبراز و  ،الدراسات في هذا المجالإلى الرغبة في إثراء : هذا الموضوع منها لاختیارأسباب 
التقنیة في دراسة  ، الاستفادة من طرائق العلومحل المشكلات في التعلیم إستراتیجیةأهمیة 

  .اللغة العربیة

حل  إستراتیجیةإلى أي مدى یمكن تطبیق : طرح التساؤل توجب الإطاروفي هذا 
  المشكلات في أنشطة اللغة العربیة ؟

  :ل العام تفرعت أسئلة جزئیة أهمهاومن هذا الإشكا

 ؟ حل المشكلات ؟ وما خطواتها بإستراتیجیةالمقصود  ما -

 ؟ حل المشكلات في تقدیم أنشطة اللغة العربیة إستراتیجیةیستخدم الأساتذة  كیف -

  ؟ الإستراتیجیةوهل یتمكن التلمیذ من استیعاب الدرس وفق هذه  -

الذي یعتبر أداة  وهي التعلیم، متعلق بأشرف مهنة  أنهتكمن في أهمیة هذا الموضوع  إن
حل  وإستراتیجیةالرقي والتقدم أیضا إبراز الاهتمام باستراتیجیات التدریس الحدیثة عامة 

  .العربیةلات خاصة في تدریس اللغة المشك

المطروحة وأهمیة هذا البحث واقتضت طبیعته أن یتبلور في  الإشكالاتوبناء على 
المعنون بإستراتیجیة حل  فضم الفصل الأول ؛تسبقهما مقدمة وفي الأخیر خاتمة فصلین

لكل  تعریفعدة مفاهیم كمفهوم التعلیمیة وتعلیمیة اللغة العربیة وقدمنا المشكلات وضم 



 مقدمة
 

 ج 
 

لتعلم وخصائص التعلم ا إستراتیجیةللغة العربیة لنعرض بعدها نشاط من نشاطات ا
، كما تطرقنا إلى مفهوم المشكلة وحل المشكلات لیأتي بعدها الأصول التاریخیة الاستراتیجي

  .حل المشكلات وأهم خطواتها إستراتیجیةلى مفهوم إلحل المشكلات كما عرجنا 

المشكلات في السنة الثالثة من   الموسوم بإستراتیجیة حل وذكرنا في الفصل الثاني
حدود الملاحظة والاستبیان و مثل  هااعتمدنوسائل الدراسة التي  التعلیم المتوسط وضم 

واقتصر على الملاحظات  ،ابحت اتطبیقی جاءهذا الفصل  كون، الدراسة الزمانیة والمكانیة
الاستبیان وتفریغها  كل حصة من تقدیم نشاطات اللغة العربیة وتوزیع أسئلةالتي سجلناها في 

  .م النتائجوتحلیلها وفي الأخیر خاتمة لأه

، الذي یقوم على المنهج الوصفي وآلیة التحلیلهذا الطرح اعتمدنا  تقنیاتولاستخراج 
  .طن البحث على جداول لإحصاء النسبعلى وصف الظاهرة معتمدین في بعض موا

سبقتها دراسات أخرى سواء  ولم تكن هذه الدراسة الأسبق في معالجة هذا الموضوع بل
ب حسن محمد أبو ریاش وغسان یوسف فنجد كتا ؛الكتب مكانت على مستوى المذكرات أ

استراتیجیات  :حسن عبد الحمید شاهینو عبد الحمید وكذا كتاب  ،حل المشكلات: قطیط
، عبد الرحمان أحمد هیجان المدخل ستراتیجیات التعلم وأنماط التعلمالتدریس المتقدمة وا

  .لحل المشكلات لإبداعيا

لكن حاولنا في دراستنا أن نتناول واقعنا التعلیمي في الجزائر من خلال متوسطات 
، من بینها متوسطة شادلي أحمد بسیدي بة وزریبة الوادي في ولایة بسكرةبمنطقة سیدي عق

  .عقبة ومتوسطة شرقي مكي بزریبة الوادي

تداخل المصطلحات  من بینها سات فقد واجهتنا عدة صعوبات وعلى الرغم من هذه الدرا
المستمر في المصطلحات  ، كذلك التجددلنا عائقا مما یصعب الإلمام بها شكلحیث 

  .معلمین  وتوجیهات أستاذنا المشرفوال الأساتذة، إلا أنه زال بفضل مساعدة بعض التعلیمیة



 مقدمة
 

 د 
 

ونخص بالذكر والشكر الأستاذ المشرف  ،دم بجزیل الشكر لأساتذتنا الكراموفي الأخیر نتق
  .الذي تولى متابعة عمل المذكرة "بشار راهیمإب"

  



إسترتيجية حل :الفصل الأول
  المشكلات

  تعليمية أنشطة اللغة العربية: أولا   

  ستراتيجية التدريس   إ: ثانيا   

  حل المشكلات: ثالثا   

  ستراتيجية حل المشكلاتإتعريف :رابعا   
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  : تمهید

، وعلیه فهي ميتسعى التعلیمة لتحقیق هدف علمي ووضع استراتیجیات الفعل التعلّ 
تحمل خاصیة علمیة نظرا لكونها تؤلف نظاما منسجما من المعارف في نمو مستمر بفعل 

  .الجدیدةاندماج المعارف القدیمة بالمعارف 

الحدیثة تتعامل مع أنسب أطراف العملیة  التعلیماتومن هذا المنطق یتضح أن 
، نجد ن بین هذه الممارسات البیداغوجیةالتعلیمیة من أجل تحقیق الأهداف المرجوة، وم

، من خلال وضعه التعلیمیة، التي تعتبر المتعلم محور العملیة حل المشكلات إستراتیجیة
ویتوصل لحل المشكلة التي  ، فعندما یفكر المتعلمیسعى لحلها شاكلأمام صعوبات وم

 دور ، ویكوندام المعارف والعلوم التي تعلمها، هنا سیكتسب مهارة وخبرة باستختواجهه
رشاد الموجه نحو تحقیق الهدف لإامقتصرا على المراقبة والتوجیه و  المعلم في هذا الموقف

  . التربوي المنشود

عقله إلا لا ینشط  الذي تستند على مبادئ قوامها المتعلم الإستراتیجیةوعلیه فهذه 
  .مشكلة مشتقة من الحیاة الواقعیة عندما تقابله
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  تعلیمیة أنشطة اللغة العربیة: أولا
  :مفهوم التعلیمیة  _1

، نظرا لتعدد وم التعلیمیة من الناحیة اللغویةلقد اختلف المختصون في تحدید مفه
ول مدى ، وحوارد حتى في الاستعمال الاصطلاحي الاختلافمرادفات التعلیمیة بل 

تلاف الترجمة من ، وهذا یرجع وخاصة في العربیة إلى اختهاودعلمیة التعلیمیة ومدى ج
  .اللغات الأجنبیة

ة تعلیم، وهذه الأخیرة من كلمة التعلیمیة في اللغة العربیة مصدر صناعي  لكلم "
  1"رة لتدل على الشيء لكي ینوب علیهأي وضع علامة أو أما) علّم(

للاستقرار فهو لا یزال في حاجة تعریف التعلیمیة في المجال التربوي یبقى یفتقد " 
-R"" طرالیسون" إلى المزید من البحث والتحلیل والإجماع على تحدیده وما عبر عنه

tralisson  "الخاصة بالتعلیم تعد التعلیمیةمن بین جمیع المصطلحات : في قاموسهLa 

didactique غموضا وإثارة للجدل ولفظ  الأكثرdidactique  فظ في الیونانیة لیقابله
Didakthos   طرق التدریس أو تقنیات التدریس وهو مشتق من كلمةهو یعني دراسة و 
Didaskien تعني علم كما یعنيوDidaktikle وتفسر كلمة التعلیم ،la didactique   فن أو

 Lan Amus"علم التعلیم وهناك من یعرفها بأنها نوع من الأدب التعلیمي وعرف 

Kamenshi  " الدیداكتیك في مؤلفه" Didactika Magna"  الدیداكتیكا :  ـأو ما یعرف ب
الجمیع  ، إنه فن لتعلیمالفن العام لتعلیم الجمیع كل شيءإنه یعرفنا ب: الكبرى كالآتي

  .2"یمیة، وإنه لیس فنا للتعلیم فقط، بل إنه فن للتربیة أیضامختلف المواد التعل

  ، فهي تدرس القوانین العامة للتعلیم ریة التعلیموبعبارة أدق فإن التعلیمیة تؤسس نظ"

                                                           
م، 2012، داغوجي لمرحلة التعلیم الابتدائي، دار الهدى، عین ملیلة، الجزائر، د ط، الدلیل البیمحمد الصالح حثروبي1

  .126ص
والاجتماعیة، المركز الجامعي بالوادي، العدد  الإنسانیة، مجلة الباحث في العلوم بعلي الشریف حفصة، التعلیمیة 2

  .7ص  ،م2010یونیو  الأول،
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، فموضوعها هو النشاط التعلیمي أي نشاط التعلیم بغض النظر عن محتوى مختلف المواد
  1."قوانین العملیة التعلیمیة ذاتها والتعلم في ترابطهما وفق

، حیث التعلیمیة بصفة عامةإذا فالتعلیمیة هي العلم الذي یهتم بالدراسة العملیة 
  .ف تعلیمیة وتنظیم وضعیات التعلمیصاله في ظرو إیعالج المحتوى التعلیمي وكیفیة 

 :لتعلیمیة لأساسیة لمفاهیم اال  _2

   :العقد التعلیمي. 2.1

یمثل مجمل العلاقات التي تحدد بصفة صریحة في بعض الحالات وضمنیة في "
، ولكون هذه لیمیةالواجبات التي یقوم بها المعلم والمتعلم خلال حصة تع هيماأغلبها 

 2".فإن بنود هذا العقد تصبح متحركة الواجبات تتغیر بتغیر الوضعیات

   :المثلث التعلیمي. 2.2

الأخیرین من هذا القرن من خلال الممارسة والتنظیر والتجارب تبین في العقدین 
م تفاعلیا بین المعلم والمتعل ن عملیة نقل المعرفة تتضمن نشاطاوالدراسات الأكادیمیة أ

 أو رؤوس مثلث قوى) المعلم والمتعلم والمعرفة(، وتشكل هذه المفاهیم الثلاثة والمعرفة
  مفاهیم أخرى تحدد العلاقة القائمة عدة ربطها ت ) مثلث تعلیمي(

 .3بینهما تمثلها أضلاع ذلك المثلث

  

  
                                                           

، جسور للنشر والتوزیع، یس والسند الأنیس في علم التدریس، الزاد النفلورسي، المرجع في التعلیمیةعبد القادر 1
  .21ص

  .128، ص داغوجي لمرحلة التعلیم الابتدائي، الدلیل البید الصالح حثروبيمحم 2
  .12، ص المرجع نفسه3
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  یبین العلاقة بین العناصر الأساسیة للنظام التعلیمي -1شكل

العلاقة الوثیقة  استنتاجفبالنظر إلى العناصر الأساسیة للنظام التعلیمي یمكننا " 
بینها والتي تظهر من خلال أضلع المثلث التعلیمي حیث یكون فیه أحد أضلعه یربط بین 
المعلم والمعرفة ویحدد مفهوم نقل وتطویع المعرفة ویربط الضلع الآخر بین المعلّم والمتعلم 
وهو موقف تقدم فیه المعرفة بصورة منظمة ومقصودة ویحدد بمفهوم العقد التعلیمي 

، أما الضلع الثالث فهو یوصل بین المعرفة تبیان المعرفة وتوضیحها للمتعلم یقتضيو 
  .1"والمتعلم وبمجموع هذه المفاهیم، المعلّم والمعرفة 

  :النقلة التعلیمیة "  .2.3
وهي التحولات التي تطرأ على المعرفة حتى تصبح صالحة للتعلم وهذا یستدعي 

 .)معرفة علمیة إلى معرفة تعلیمیة من(انتقالها عبر مراحل متتابعة 

 مخطط یوضح تحدید موقع النقلة التعلیمیة_ 2شكل 

  المعرفة العلمیة المتعلمة  تعلمها         لمیة            المعرفة المطلوبالمعرفة الع

  النقلة التعلیمیة              
                                                           

  .8، صبعلي شریف حفصة، التعلیمیة: ظرین 1

 

 

 لمعارفا

 المتعلم  المعلم التعلیمیة 
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   :یميالعائق التعل .4.2

المتعلم في مساره التعلیمي من حواجز أو ویقصد به كل ما یعمل على تعطیل 
 .الحلول للوضعیات المشكلة صودة أومات المقو عقبات تمنعه من الوصول إلى التعل

   :الوضعیة المشكل .5.2

، والوضعیة المشكل هي بمثابة نقطة انطلاق كل إن لكل موقف تعلیمي نقطة بدء
 1."المتعلمدف بناء معرفة جدیدة عند فعل بیداغوجي واله

المعلم، للتعلیمیة بأبعادها الثلاثة، ألمفاهیميإن مجموع عناصر الجهاز والنسق 
، تتفاعل فیما بینها لأداء وظیفتها المتمثلة في وصف الصعوبات المتعلم والمادة العلمیة

، من خلال وضعیات ع المعرفة ونقلها بشكل سلیم وسهلالتعلیمیة قصد تجاوزها وتطوی
  .مناسبةتعلیمیة 

 :مفهوم تعلیمیة اللغة العربیة  .3

وسیلة إجرائیة علیمیة اللغة العربیة بصفة خاصة تعلیمیة اللغات بصفة عامة وت دتع
، تقتضي صحیحا استعمالا واستعمالهالتنمیة قدرات التلمیذ قصد إكسابه المهارات اللغویة 

اتها مباشرة وملازمة في ذالإفادة المتواصلة من التجارب والخبرات العلمیة التي لها صلة 
معرفة دقیقة بالأمور ، كما تتطلب الاجتماعیة، النفسیة وحتى بالجوانب اللغویة، الفكریة

  .البیداغوجیة

والتقنیات  ومما تقدم یمكن تعریف تعلیمیة اللغة العربیة بأنها مجموعة من الطرق
ضیه الوضعیات قتالمهارات اللغویة واستعمالها بكیفیة وظیفیة وفق ما تاكتساب توضح 

 باعتماد، كل هذا یتم في إطار منظم وتفاعلي یجمع المعلم بالتلمیذ، والمواقف التواصلیة

                                                           
  .128، صداغوجي لمرحلة التعلیم الابتدائيالبی ، الدلیلبيمحمد الصالح حثرو 1
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لتعلیم اللغة العربیة مناهج محددة وطرائق تدریسیة كفیلة بتحقیق الأهداف المسطرة 
  .وتعلمها

بصفة غة العربیة بالتعلیمیة یقودنا هذا المفهوم إلى الحدیث عن علاقة تعلیمیة الل
، إذ ق لكن على نطاق أضیقائ، ذلك أنها تهتم مثلها بنفس المبادئ والقوانین والطر عامة

حسب سواء من ناحیة فحول ما یخص تدریس مادة اللغة العربیة  اهتمامهاینصب 
  1.الطرائق أم الأسالیب الخاصة بها

  أنشطة اللغة العربیة  .4

 :النشاط .1.4

، والنشاط ضد لطریق الأعظم یَمْنَةً  أو یسرةً ، خرج من الطریق ینشطنشط ا :لغة   . أ
 2.الكسل

   : اصطلاحا  . ب

فیه برغبة  النشاط جهد عقلي أو بدني یبذله المتعلم ویشارك" اء في المعجم التربويج     
 3."في سبیل إنجاز هدف ما

والبناء وعلیه فالمناهج والنشاط في اللغة یوحي بمعاني العمل والممارسة والإنجاز 
وذلك بهدف توجیه المعلم إلى توظیف  استخدمت مصطلح النشاط عوض الماد الجدیدة

استراتیجیات التدریس التي ترتكز على الجهد الذي یبذله المتعلم لاكتساب المعارف 

                                                           
، تعلیمیة اللغة العربیة من خلال النشاط المدرسي غیر الصفي دراسة وتقویم لدى تلامیذ الثالثة لیلى بن میسیة: ینظر1

  .7م، ص2010، جامعة فرحات عباس، سطیف، الماجستیرمتوسط ، مذكرة لنیل شهادة 
، ه1401لغة العربیة، الریاض، د ط،، المعجم الصافي في السلیمان الأحمد صالح وأمینة الشیخصالح العلي ال 2

  .667ص
  . 6، صم2009ان ومصطفى هجرسي، المعجم التربوي، ردمك،فریدة شن 3
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التركیز على المعارف والمحتویات ومن ثم ینصب الاهتمام على  والمهارات بنفسه بدلا من
  1.لمعلوماتلذاكرة باعلى حشو ا بناء الكفاءات لا

كسبه إذا فالنشاط هو مجموعة من العملیات التي یقوم بها المتعلم، من شأنها أن ت
راءة الق مثلویشمل الدرس اللغوي مجموعة من المكونات  ،القدرة على الكلام والكتابة
  .روالقواعد والمطالعة والتعبی

 :الفرق بین النشاط والمادة.2.4

والفعالیات التي یقوم بها المعلم والمتعلم خاصة في الإجراءات النشاط هو مجموعة 
بحیث تتیح للمتعلم أن یلاحظ ویفكر  ،حیز محدد من الزمن وفي مجال معرفي معین

  .ویقارن ویناقش ویستنتج ویجرب

ساسیة للمتعلم وبلوغ الكفاءات المستهدفة في مختلف مما یحقق اكتساب المهارة الأ
  .المقررةالمجالات والأنشطة 

وتكون ، مضامین ومحتویات مجال معرض معین فهي مشتقة من" المادة"أما 
والمادة توحي بسلطان ، وفي زمن محدد حسب كل مستوى دراسيمنظمة لأجل التدریس 

ن الهدف الرئیسي هو نقل وتبلیغ المعارف والمحتویات إلى ذهن المتعلم إ، حیث المعرفة
   2.ة والبیداغوجیةبصرف النظر عن الآلیات والوسائل والظروف النفسی

  :التعریف بأنشطة اللغة العربیة  .5
ها في وصف المستوى الثقافي ساسیة التي یستعان بمن المهارات اللغویة الأ :القراءة.1.5
 وقد ،3، فهي الوسیلة الهامة في اكتساب المعرفة والحصول على المعلومات والأفكارللفرد

                                                           
  .132محمد الصالح حثروبي، الدلیل البیداغوجي، ص  1
  .132، ص المرجع نفسه2
، م2008كتابة، دار المعرفة، مصر، والتحدث والقراءة وال، الاستماع زین كامل الخویسكي، المهارات اللغویة: ینظر 3

  .108ص
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م أ باسُ رَ اقْ <<  :في قوله تعالى –علیه وسلم صلى االله  -كانت أول ما أوحي به على النبي
  1.>> قَ لَ الذي خَ  بكَ رَ 

  هً متُ مَ وضَ  هُ تُ عْ مَ ا جَ رآنً قٌ  يءَ الشً  تٌ أُ رَ قَ " جاء في لسان العرب لابن منظور  :لغة   . أ
  2."اوعً جمُ مَ  هُ ظتُ فَ ي لَ أَ  أتُ رَ م قَ هُ ولُ قَ  هُ ، ومنْ  هُ أتُ رَ ى قَ عنَ عض ومَ إلى بَ  ضٌ عْ بَ 

 الإنسانعملیة معقدة تمثل جمیع العملیات التي یقوم بها "إن القراءة  :اصطلاحا   . ب
 3."الفهم والنطق والاستنتاج ونحوها فهي تستلزم

من رمز لا معنى  أن یدرك التلمیذ الكلمة ویحولها" وعرفت أیضا عملیة القراءة هي 
  4."یستطیع إحضارها في ذهنه كما رآهاله إلى كلمة ذات دلالة محددة 

ب النشاط الفكري في حل مفهوم القراءة وأصبحت القراءة أسلوب من أسالیثم تطور 
وتنقسم القراءة إلى قراءة جهریة وقراءة صامتة والقراءة الصامتة أعون على ، المشكلات

  5.وقتالفهم واختصار في ال

  .هم والتحلیل والتفسیر والاستنتاجإذن القراءة عملیة ذهنیة معقدة تستلزم الف

 :قواعد اللغة 2.5

في اللغة العربیة إن أهم عناصر قواعد اللغة هي النحو والصرف حیث یمثلان القاعدة 
  :ویعرفان كالآتي

                                                           
  .1العلق الآیة سورة  1
 أمین محمد عبد الوهاب، محمد الصادق العبیدي، دار إحیاء التراث العربي، بیروت،: ابن منظور، لسان العرب، تح 2

  .78، ص)ق  ر أ ( ، مادة 11م، ج 1999، 2، طلبنان
  .53، ص م1981تها التعلیمیة، المركز القومي للبحوث التربویة، القاهرة ،ومشكلا ، اللغة العربیةیوسف الصقي3
  .132م، ص2007،مدكو، تدریس فنون اللغة العربیة، دار الفكر العربي، القاهرةأحمد  4
  .268م، ص 2005الرحمان كامل عبد الرحمان محمود، طرق تدریس اللغة العربیة، القاهرة،  عبد 5
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إن النحو من الأمور البالغة الأهمیة فبعدما كان عبارة عن مجموعة الحقائق  : النحو )1
التي ینبغي أن یعرفها المتعلمون ، أصبح ینظر إلیها على أنها مجموعة من المهارات 

 .ة العوامل المساعدة لهاعلى المتعلم أن یكتسبها مع تهیئ

، ) ا ن حـ(ي مادة ر فظو ، حیث جاء في لسان العرب لابن منمن الفعل نحا" :لغة  . أ
  1."ابْ عرَ وه الإوجُ  إلىم لاَ الكَ  رفُ حَ ه یُ حو لأنَ النَ  ميَ سُ  هُ ومنْ  هُ فَ رّ ، إذا حَ انحَ ، یَ ا الشيءَ حَ نَ 

 بناءعرابا و إهو العلم الذي یبحث في ضبط أواخر الكلمات العربیة "النحو  :اصطلاحا   . ب
  2."الكلام والقلم من الكتابةسان من وتدریس النحو لیس غایة وإنما هو وسیلة لتقویم الل

    عل من المفعول یز الفایتم أيفنلاحظ أن علم النحو یعنى بإعراب الكلمة وبنائها 
  .والمبتدأ من الخبر

یحتاج إلیه "  "ابن جني"هو أحد أركان علوم العربیة الرئیسیة حیث یقول "  :الصرف )2
 3."میزان العربیةیه أشد فاقة لأنه ، وبهم إلأتم الحاجة جمیع أهل العربیة

 دْ الصرف هو رَ : صرف) "صرف( عرب لابن منظور من مادة جاء في لسان ال :لغة. أ
 نُ زْ والوَ  لُ دْ العَ  لكَ ذَ كَ  فُ رْ والصَ ، ةُ بالفضَ  هبْ الذَ  عُ یْ هو بَ  رفُ الصَ  لَ وقیْ  ،هَ هَ جْ وَ  نْ يء عَ الشٌ 
 4."لُ یْ والكَ 

الكلمة  أحوال أبنیةالصرف في عبارة موجزة هو العلم الذي به تعرف  :لاحااصط. ب
 .العربیة وقوانین صیغتها

، ولهذا لا یدرس علم الصرف إلا یعنى بالكلمة وتغیراتها في ذاتهان الصرف إأي 
  یدرس في الأفعال المتصرفة والأسماء المعربة أما ما عدا هذین النوعین من الكلمات فلا

                                                           
  . 86، ص )ن ح ا ( ، مادة 14العرب، ج  ، لسانابن منظور 1
  .283الرحمان كامل عبد الرحمان محمود، طرق تدریس اللغة  العربیة، ص  عبد 2
  .11م، ص2009، 2، ط محمد ربیع الغامدي، محاضرات في علم الصرف، دار خوارزما العلمیة، جدة 3
  .86، ص )ح ا  ن( ، مادة 14ابن منظور، لسان العرب، ج  4
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  .1هذا العلم إلا في أحوال محددة جدا 

 یعنى" النحو"إلا أن علم ومما سبق نلاحظ أن النحو والصرف أخوان متلازمان 
بالكلمة  یعنى" الصرف"علم  أما، ها بغیرها في التركیب أي بالجملةبالكلمة من حیث علاقت

  .وتغیراتها في ذاتها

 :التعبیر .3.5

عره عن مشاوالإفصاح ، تمكن التلمیذ من إخراج مكنوناته یعتبر التعبیر أداة
  .)شفویة(منطوقة ، سواء أكانت مكتوبة أو وأحاسیسه وفق أداة وهي اللغة

 :الصیغ والمعاني التالیة) ر  ب ع(في مادة " ابن منظو"جاء في لسان العرب " :لغة  . أ
بها یؤول إلیه أمرها ویقال عبّر عمّا في  رَ بَ ا وأخْ هَ رَ فسَ : وعبارة، عبّرهاعبّر رؤیا یعبرها 

وعبّر  ،سم العبرة والعَبارة، والاعیي فأعرب عنه: أعرب وبین، وعبّر عنه: نىنفسه بمع
  2."هعنعن فلان تكلم 

  3.>> ونَ برُ عَ ا تُ ؤیَ رُ لل مْ تُ نْ كُ  إنْ  <<: ورد في القرآن الكریم

 .4"إفصاح المرء بالحدیث "التعبیر  :اصطلاحا  . ب

الأفواه  ، بكلام تحكیهنفي الاصطلاح الإفصاح عن المعاني القائمة بالذهوالتعبیر "
، فهو الإبانة والإفصاح عما یجول في النفس البشریة من الأفكار أو ترسم كلماته الأقلام

تنظیم حیاة المجتمع وقضاء لنفسیة من خلال نقلها للآخرین مما یؤدي إلى اوالخواطر 
  وعن طریق التعبیر یمكن الكشف عن شخصیة المتحدث أو الكاتب وعن مواهبه  .حوائجه

                                                           
 .11، ص الغامدي، محاضرات في علم الصرف محمد ربیع: ینظر 1
  .16، مادة ع ب ر، ص9ابن منظور، لسان العرب، ج  2
  .43سورة یوسف آیة  3
م، 2011، 1إلى تدریس مهارات اللغة العربیة، دار الصفاء للنشر والتوزیع، عمان، ط  ، مدخلمحمد عیدزهدي  4

  .132ص
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  1."وقدراته ومیوله

اره ، فهو الطریقة التي یصوغ بها الفرد أفكل التعبیر نشاطا أدبیا واجتماعیایمث"
ه بأسلوب صحیح صیاغت، وما یطلب إلیه وأحاسیسه وحاجاته بلغة سلمیة، وتصویر جمیل

، ففروع اللغة كلها وسائل للتعبیر وهو الغایة من تعلیم اللغةفي الشكل والمضمون، 
روافد بوصفها ، یجب أن تسخر كل فروع اللغة العربیة لصحیح بنوعیه الشفهي والتحریريا

لأسالیب الجیدة والأفكار ، فنمده بارلغویة اللازمة حیث یمارس التعبیة الثرو تزود المتعلم بال
عما یخالج نفسه بلغة عربیة ح قادرا على التعبیر ، والعبارات الواضحة لیصبالطریفة
  .2" سلیمة

ي هرم المهارات والقدرات وینظر إلى التعبیر الكتابي على أنه المستوى الأعلى ف" 
یحتاج ، تواصل بما في ذلك التواصل الشفهي، وهو أیضا من أعلى أشكال الاللغویة

ا قواعد النحو هبما فیقواعد اللغویة التعبیر الكتابي إلى استخدام صحیح للمفردات وإتقان ال
، ویعتبر ا وقواعد الكتابة المتعارف علیهاومعرفة جیدة بدلالة الألفاظ ومعانیه ،والصرف

  3."أساسیا في تعلم التعبیر الكتابي اب المادة المقروءة مطلبایعاكتساب القراءة واست
بأسلوب ري من خلاله یتمكن من الإفصاح عن مشاعره و التعبیر عمل عقلي شع

  .واضح متسلسل ولغة سلیمة مما یؤثر في الآخرین
 : الفهم المنطوق.4.5

، تصاحبه إشارات بالید أو غیرها بجهارة الصوت وإبداء الانفعال بهوهو إلقاء نص "
  المنطوق ، ویجب أن یتوفر في جیه عواطفهم وجعلهم أكثر استجابةلإثارة السامعین وتو 

                                                           
الكتب  یب تدریسها بین النظریة والتطبیق، دار، فنون اللغة العربیة وأساللحوامدةقاسم عاشور ومحمد فؤاد ا راتب 1

  .122 -  121م، ص 2009، 1،الأردن، طالحدیثة، دار الجرار للكتاب العالمي، عمان
، ت عملیة، دار المناهج، عمان، الأردن، استراتیجیات تدریس اللغة العربیة أطر نظریة وتطبیقاإسماعیلبلیغ حمدي  2
  .127م، ص  2013، 1ط
م، 2009عمان،الأردن، ،1، طقراءة وعلاجها، دار وائل  للنشر، تشخیص صعوبات الوآخرون عبد العزیز السرطاوي3

  .226-225ص 
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یعنیه أن تنفذ فلا یسعى لتحقیقها، عنصر الاستمالة لأن السامع قد یقتنع بفكرة ما ولكن لا 
  1."رض من المطلوب غیحقق ال كونهوهذا العنصر من أهم عناصر المنطوق 

ي المعلم الدرس أو أن یقرأ قن عملیة فهم المنطوق هي أن یلإأو نستطیع القول 
مصاحبة بإشارات وإیماءات بالید أو بملامح الوجه النص بصوت مرتفع أي قراءة جهریة 

 ،من المعلم فهم المتعلمین للمنطوقوبالتالي یض ،مما یشد انتباه المتعلم وتركیزه(...) 
عل المتعلم وبالتالي فالتركیز على حركات المعلم المطابقة لما یتلفظ به تثیر استجابة وتفا

  .یتحقق الفهم

السمع وتنمیة مهارة الاستماع ، وتوظیف  إلى صقل حاسة ویهدف فهم المنطوق
بنص قصیر ذي قیمة، تدور أحداثه حول مجال اللغة من خلال الإجابة عن أسئلة متعلقة 

تمع إلیه المتعلم عن طریق الوسائط التعلیمیة ، مناسب المعجم الطالب اللغوي یسالوحدة
نطق وجودة سلامة ال، أو عن طریق المعلم الذي یقرؤه قراءة تتحقق فیها شروط المصاحبة

  2.، وتعاد قراءته كلما استدعت الحاجةالأداء وتمثیل المعاني

ظومة التربویة وهي ملكة انتهت إلیه المنوق في المنهاج الجدید الذي وفهم المنط"
 الإنتاجیة، والتمكن من هذه المهارة یسهم بشكل جلي في تحصیل الملكات الاستماع

  3."لدون على السمع بأنه أبو الملكات ، كما أطلق ابن خالشفویة الكتابیة

ومما لاحظناه أن الفئة الممتازة یقیمون فكرة للنص من أول إلقاء وما على المعلم إلا 
  .أكثرأن یعید للمرة الثانیة للفئة المتوسطة كي یستوعبوا 

  
                                                           

وزارة التربیة الوطنیة ، دلیل استخدام كتاب اللغة العربیة السنة الرابعة من التعلیم الابتدائي ، الدیوان الوطني  1
  . 18م  ، ص  2018- 2017،   للمطبوعات الدراسیة

، دلیل استخدام كتاب اللغة العربیة السنة الثالثة من التعلیم الابتدائي، ید بورني سراب وحلفایة داود وفاءبن الص: ینظر 2
  .06م، ص 2018-  2017ت المدرسیة ،الدیوان الوطني للمطبوعا

  .93م، ص 2012الشرق، المغرب، إفریقیا، و دیتاكتیك التواصل الشفوي الإدماجن توبي، بیداغوجیا لحس 3
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  تدریسال إستراتیجیة:  نیااث

 :الإستراتیجیةتعریف  _1

فن القیادة  ولذا كانت : وتعنياستراتیجیوس كلمة مشتقة من الكلمة الیونانیة "
واقتصرت استعمالاتها على المیادین . طویلة أقرب ما تكون إلى المهارة لفترة الإستراتیجیة
  1."العسكریة 

، ولم یعد استخدام الوسائل المتاحة لتحقیق الأغراض إذا فن استخدام فالإستراتیجیة
  .وإنما امتد إلى میادین أخرىكریة قاصرا على المیادین العس الإستراتیجیة

كل ما یتعلق بأسلوب  Teaching Strategy یمیةالتعل بالإستراتیجیةحیث یقصد 
، وذلك یشمل كل الوسائل التي لبة من قبل المعلم لتحقیق هدف ماتوصیل المادة للط

، هذا بالإضافة إلى الجو العام الذي یعیشه الطلبة یتخذها المعلم لضبط الصف وإدارته
  .لمبتغاةرتیبات الفیزیقیة التي تسهم في عملیة تقریب الطالب للأفكار والمفاهیم اوالت

كما أن استراتیجیات التعلیمیة، تعتمد على تقنیات ومهارات عدة، یجب أن یتقنها 
 الإستراتیجیة ، وقدرة المعلم على توظیفللعمل المیداني مع المتعلمین هتوجال، عند المربي

   2."تم استخدام غیرها أو التوقف عنها، ومتى ییتم استخدامهاني أیضا معرفة متى یع
عبارة عن الوسائل أو الطرائق أو الإجراءات التي  الإستراتیجیةوالجدیر بالذكر أن 

  .معالجة مشكلة ما وأ، لتحقیق هدف معین التعلیمیةیستخدمها المعلم أثناء العملیة 
 :ستراتیجیة التدریستعریف إ _2

هي مجموعة من الإجراءات یتبعها المعلم داخل القسم " التربويجاء في المعجم 
، تتضمن مجموعة من الأسالیب إلى مخرجات، في ضوء الأهداف التي وضعها للوصول

                                                           
، كلیة التربیة ستراتیجیات التعلم وأنماط التعلم، استراتیجیات التدریس المتقدمة واعبد الحمید حسن عبد الحمید شاهین 1

  .22م، ص 2011، الإسكندریةبدمنهور جامعة 
م، 2008، 1، طجدار للكتاب العالمي، عمانلتعلم والتعلیم النظریة والتطبیق، ، استراتیجیات افراس السلیتي ینظر 2

  .8ص
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 ةفهي شامل 1"یم التي تساعد على تحقیق الأهدافوالأنشطة والوسائل وأسالیب التقو 
  .ضایا كثیرة مرتبطة بالصف الدراسيلق

طریقة التعلیم "هي  قائلا التدریس الإستراتیجیة تعریفون وأورد حسن حسین زیت
، لتدریس محتوى موضوع دراسي علم داخل الصف الدراسيموالتعلم المخطط أن یتبعها ال

وي هذا الأسلوب على مجموعة من المراحل ضوینمعین بغیة تحقیق أهداف محددة سلفا 
ثناء السیر في والطلاب القیام بها في أأو الخطوات المتناسقة فیما بینها المنوط للمعلم 

  2."تدریس ذلك المحتوى

 ویرى ،التدریس یحضر مصطلح آخر هو التدریس الإستراتیجي إستراتیجیةوفي مقابل 
عیل إلى مجموعة إجراءات تدریسیة تركز على تحسین وتفه یشیر أن Kiz Lik"كیز لیك

، وهو ما یتطلب من المعلمین أن یكونوا على وعي وفهم التفكیر ومهاراته لدى الطلبة
الصف بمتغیرات عملیة التدریس والمتطلبات المعرفیة وأن یكون لدیهم أسلوب جید لإدارة 

   3.الدراسي وتنظیم وقت الدراسة

التدریس هي الخطط التي یستخدمها المعلم لأجل مساعدة التلامیذ  إستراتیجیةإذا 
  .وضوع معیني اكتساب الخبرات في مف

 :ستراتیجیة والطریقة والأسلوب العلاقة بین الإ _3

أشمل " الإستراتیجیة"والطریقة والأسلوب في أن  الإستراتیجیةیمكن تحدید الفرق بین 
ف مع مختلف الظرو هي التي تختار الطریقة الملائمة  فالإستراتیجیة ،من الطریقة

  .فإنها بالمقابل أوسع من الأسلوب "الطریقة"، أما والمتغیرات في الموقف التدریسي
                                                           

  .127فریدة شنان، مصطفى هجرسي، المعجم التربوي، ص 1
م، 1،2003، القاهرة، طؤیة معاصرة لطرق التعلیم والتعلم، عالم الكتب، استراتیجیات التدریس ر حسن حسین زیتون 2

  .6-  5ص 
، 1، طمحمد أبو ریاش و غسان یوسف قطیط، حل المشكلات، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان حسین: ینظر  3

  .14م، ص2008
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 إیصالإذا فطریقة التدریس هي وسیلة الاتصال التي یستخدمها المعلم من أجل 
  .التي یتناول بها الطریقةالتدریس فهو الكیفیة " أسلوب"، أما أهداف الدرس إلى الطلبة

 مل من الأسلوب ولها، فالطریقة أشهي خطة واسعة وعریضة للتدریس والإستراتیجیة
یتم انتقاؤها تبعا  فالإستراتیجیةمفهوم أشمل من الاثنین  والإستراتیجیة، خصائص مختلفة

 1.لمتغیرات معینة وهي بالتالي توجه اختیار الطریقة المناسبة والتي بدورها تحدد أسلوب
  :والمخطط التالي یوضح الفرق. التدریس الأمثل

  

  

  

  

  

  3.2الشكل 

ریس وطریقة تنفیذ لدرس داخل هي خطة متكاملة وشاملة لعملیة التد الإستراتیجیةإذا 
  .تبناه المعلموالأسلوب النمط الذي ی، الصف

 : ستراتیجيلإخصائص المتعلم ا _4

 تدربالتعلم هو أن  إستراتیجیةمن رض الرئیس غأن ال"جابر عبد الحمید " یذكر 
مصطلحات تصف هذا ، وهناك عدة أن یتعلموا معتمدین على أنفسهمعلى المتعلمین 

                                                           
ستراتیجیات التعلم وأنماط التعلم، ، استراتیجیات التدریس المتقدمة وابد الحمید حسین عبد الحمید شاهینع: ینظر 1

  .24ص
  .23ع نفسه، ص المرج 2

 التدریس إستراتیجیة

 التدریس طرق

 التدریس الیبسأ
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كل ذلك یشیر ، تیجي، ومتعلم التنظیم، ومتعلم استراالنمط من التعلم، منها متعلم مستقل
  : قیام بأربعة أشیاء هامة  هيإلى أولئك المتعلمین أو الطلبة الذین یستطیعون ال

 .ینا تشخیصا صحیحا ودقیقالیمیا معأن یشخصوا موقفا تع  )1

 .م لمعالجة مشكلة التعلم المطروحةتعل إستراتیجیةأن یختاروا  )2

 .الإستراتیجیةأن یراقبوا  )3

  1.لیندمجوا في موقف التعلم حتى یتمأن یكون لدیهم الدافعیة  )4

  :استراتیجيمقارنة بین المتعلم الاستراتیجي والمتعلم الغیر 

                                                           
  .15سف قطیط، حل مشكلات ص وغسان یو حسین محمد أبو الریاش  1

  المتعلم غیر الاستراتیجي   المتعلم الاستراتیجي   العنصر
السمات 
  العامة 

یرحب بالمواقف المشكلة ویتحمل *
  .الغموض

ناقد للذات بما فیه الكفایة ،ینظر *
تمالات وأهداف بدیلة،ینظر في اح

  .في الأدلة من زوایا مختلفة
توسع كلما متأمل ومتأن یبحث ب*

  .كان ذلك مناسبا

یسعى إلى الیقین ولا یتحمل *
  .الغموض

رضى یناقدا للذات و لیس *
  .بالمحاولات الأولى

، ییأس بسرعة وقبل الأوان مندفع*
ویتمتع بثقة زائدة في صحة 

  .الأفكار المبكرة
  .متأن في استكشاف الأهداف*  الأهداف

اجع الأهداف كلما كان ذلك یر *
  .ضروریا

یفضل التعامل مع احتمالات *
معدودة ولا یبحث عن بدائل 

  .الاحتمالات الأولى
  .متأن في تحلیل الاحتمالات *  الأدلة 

الأدلة التي تتعدى  یستخدم*
  .مندفع في اختیار الاحتمالات*
یتجاهل الأدلة التي تتحدى *
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1  

ستراتیجي هو الاستقلال الفكري والعقلي ، وهنا دلیلان على لإوأهم سمات المتعلم ا
  :الاستقلال الذاتي 

  .هو السیطرة على وسائل التعلم  :الأول

  .لفرصة متاحة لتحدید أغراض التعلمهو أن تكون ا :الثاني

 :التدریس إستراتیجیةمكونات  _5

  :مكونات استراتیجیات التدریس بشكل عام على أنها  "كمال زیتون"حدد  

 .الأهداف التدریسیة  )1

 .ر وفقا لها في تدریسهسیّ التحركات التي یقوم بها المعلم ، وینظمها لیُ  )2

 .المستخدمة في الوصول إلى الأهدافالأمثلة والتدریبات والوسائل  )3

 .و التعلیمي والتنظیم الصفي للحصةالج )4

 .ات التي ینظمها المعلم ویخطط لهاالناتجة عن المثیر استجابات التلامیذ  )5

التدریس التي  لإستراتیجیةوبالتالي فإن أحد دلائل جودة المعلم یتمثل في اختیار المعلم 
تحقق أهداف الدرس ومحتواه من ناحیة وتتلاءم واحتیاجات تلامیذه من ناحیة أخرى ، 

، وقد یتشابه یتداخل بعضها البعضقد ، یدان التربوي باستراتیجیات عدیدةحیث یعج الم

                                                           
  .15وغسان یوسف قطیط، حل مشكلات ص حسین محمد أبو الریاش 1

  .الاحتمالات المتاحة 
یبحث عن أدلة مضادة للاحتمالات *

  .القویة وأدلة مؤیدة للاحتمالات

  .الاحتمالات المفضلة 
ینتقي الأدلة المؤیدة للاحتمالات *
  .قویة فقط ال
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من هذه  لذا فإن المعلم الجید یمكنه تطبیق مزیج الإجراءاتالبعض منها في تنفیذ بعض 
  1.أحدهما طبقا لطبیعة محتوى الدرس الاستراتیجیات معا، أو استخدام

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
 ستراتیجیات التعلم وأنماط التعلم،، استراتیجیات التدریس المقدمة واعبد الحمید حسن عبد الحمید شاهین: ینظر 1

  .27ص
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  حل المشكلات:  ثالثا

أنها تقرب الفرد  هذه الطریقة، وقیمة قة حل المشكلات حول نشاط التلمیذتدور طری
تفكیر والبحث عن الحلول ، حیث إن المشكلة التي یقع فیها تدفعه إلى المن واقع الحیاة

  .ى تعریف المشكلة، فیجب أولا أن نعرج علالمناسبة

 :عریف المشكلة ت _1

منه ، یتطلب واقف ومشاكل لم یتعرض لها من قبلیواجه الفرد في حیاته الیومیة م
، ولقد تطرق الكثیر من العلماء إلى تعریف المشكلة كل مناسب لهذه المشكلةإیجاد حل 
  :اه وتصوره ومن هذه التعریفات نجدحسب منح

یواجهه  مدهش أو المشكلة موقف مربك أو سؤال محیر:  "حسن حسین زیتون"تعریف 
بذل حل بسهولة وبسرعة علیه الوللوصول إلى (...) الفرد ویشعر بحاجة لحل هذا السؤال 

  1.جهد معرفي ومهاري للعثور على هذا الحل

هي الموقف الذي یستدعي من متخذ القرار سواء " المشكلة "  Hicks هكس"وتعریف 
، المألوف هذا الموقف باعتباره خارجا عن_ النظر في _أكان فردا أم جماعة أم منظمة 

  2."یذهاهذا الموقف وتنفوبالتالي التفكیر في بدیل أو عدد من البدائل والحلول للتعامل مع 

بین الوضع الحالي والوضع ف المشكلة على أنها حالة من التناقض عرَّ كما تُ 
، وإن استخدام أسلوب حل المشكلات بالطریقة الصحیحة في التدریس یوفر للطلبة المنشود

                                                           
  .325التعلیم والتعلم، صؤیة معاصرة لطرق ، استراتیجیات التدریس ر زیتون نحسن حسی: ینظر 1
، 1، طالعربیة للعلوم الأمنیة، الریاض، أكادیمیة نایف لحل المشكلات الإبداعي، المدخل أحمد هیجانعبد الرحمان 2

  .82م، ص1999
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تصبو إلیه عملیة ، وتحقیق ما ، وتنمیة قدراتهم الفعلیةذواتهمالفرصة المناسبة لتحقیق 
  1.التطویر الجدیدة

عقبها تردد وتتطلب بحثا هي حالة حیرة وشك وارتباك ی" "جون دیوي"والمشكلة عند 
  2".ى الحل، لاكتشاف الحقائق التي توصل إلخاصا یجرى

، قد التلامیذ بأنهم أمام موقف تعلیميعرف المشكلة أیضا بأنها حالة یشعر فیها یو 
الصحیحة  مما یدفعهم إلى البحث عن الإجابةیكون مجرد سؤال لا یعرفون الإجابة عنه 

  3.باستغلال قواهم العقلیة

عوة لإیجاد ، أن تعریف المشكلة یعتبر في حد ذاته دوهكذا یتضح مما ذكرنا سابقا
هذه المشكلة ، لدى الشخص تجعله یجابه لة هي حدیث یثیر القلق والاهتمام، فالمشكالحل

، ثم لمیذ أمام مشكلات واقعیة وحقیقیةالت، كما ویجب أن یوضع للوصول إلى حل مناسب
  . ل إلى المعلومات لحل هذه المشكلةیساعده المعلم في الوصو 

 لكي تكون هناك مشكلة یجب توفر بعض الخصائص نذكر:خصائص المشكلة  _2
   :منها

نه مشكلة یجب إدراك وإعمال وقف بأم للحكم على:إدراك الشخص أن هناك مشكلة  . أ
  .لمشكلة ولابد من عمل شيء بخصوصهابوجود هذه ا ، ویتبعه قناعةالعقل

                                                           
  .61محمد أبو ریاش و غسان یوسف قطیط، حل المشكلات، ص حسین: ینظر 1
، 1، طدمشق، سوریا، قتیبة ، دارالتربیة وطرق التدریسالعصري في  ، دلیل المعلمعبد السلام عبد االله الجقندي2

  .279م ، ص2008
، 1، طالعصري في التربیة وطرق التدریس، دار قتیبة، دمشق، سوریا ، دلیل المعلمعبد السلام عبد االله الجقندي: ظرین 3

  . 279م ، ص2008
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هناك بعض الصعوبات قد تواجهنا  :مدى استطاعة الشخص حل هذه المشكلة    . ب
في مثل هذه الحالات ربما یكون  من الأفضل  ،عندما نحاول إیجاد حل للمشكلة

  .الملائمة لهادورنا إیجاد الحلول التركیز على العوائق المرتبطة بهذه المشكلة والتي بمق

في أن أطراف  اتفاقهناك شبه :الرغبة في حل المشكلة من قبل أطراف المشكلة   . ج
  .عن الموقف ویرغب في تحسینه المشكلة هو أي شخص غیر راض

أي الوصول إلى حل للمشكلة والذي یعني  :الوصول إلى حل للمشكلة وتنفیذ الحل   . د
نتائج جیدة ومرضیة لأطراف اختیار الإجراء أو الحل الملائم الذي یؤدي إلى 

  .1المشكلة

 :المشكلات تعریف حل  _3

أسهب الكثیر من العلماء في الحدیث عن حل المشكلات  نذكر فیما یلي بعض 
التكیف " حل المشكلات هو " : مصطلحات التربیة والتعلیم"، جاء في معجم التعریفات 

، ویستعمل بةحصول على صیغ جدیدة من الاستجامع وضع من الأوضاع عن طریق ال
  . 2" علیم المشتمل على قدرة من التبصرالمصطلح للدلالة على الت

في مراجع علم النفس التربوي بمعنى السلوكات " حل المشكلات"كما یستخدم تعبیر 
  .مهمة ذات متطلبات عقلیة ومعرفیة والعملیات الفكریة الموجهة لأداء

مفهوم حل المشكلات بأنه  "Krulik Rudnic ""كرولیك ورودنیك"ویعرف الباحثان 
تفكیریة یستخدم الفرد فیها ما لدیه من معارف مكتسبة سابقة ومهارات من أجل الاستجابة "
  "...متطلبات موقف لیس مألوفا له ل

                                                           
  .82عبد الرحمان أحمد هیجان، المدخل الإبداعي لحل المشكلات، ص: ینظر  1
  .135م، ص 2008، 1، طبیة والتعلم، دار الكنوز، عمان، معجم مصطلحات التر محمد حمدان 2
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غ أن تعبیر حل المشكلات یشیر إلى مجهودات الناس لبلو " " Schunkشنك "ویشیر
  1."هدف لیس لدیهم حل جاهز لتحقیقه

هي تصور عقلي ینضوي على "، حل المشكلات" حسین زیتونسن ح"ف كما یعر 
  .2"لفرد بغیة التوصل إلى حل المشكلةسلسلة من الخطوات المنظمة التي یسیر علیها ا

تها عملیة تعلم استكشافي ذي هي بحد ذا" :حل المشكلات یقول" أوزوبل"یعرف و 
ه وإنما یبذل حل من غیر ، فهو لا یتلقى الللمتعلم دورا إیجابیا في تحقیقها، أي أن معنى

، ثم یقوم بدمجها ضمن بنائه المعرفي إذا یصعب تخزینها في الذاكرة جهدا فكریا لإنجازه
  3."عناصرها وسبل الوصول إلى المطلوب فیها  استیعابدون 

، بأنها عمل فكري یتم خلاله استخدام مخزون وتعرف أیضا حل المشكلات
السابقة في حل تناقض أو توضیح أمر غامض  المعلومات والقواعد والمهارات والخبرات

  4.الفرد من الوصول إلى غایة معینة أو تجاوز صعوبة تمنع

مما سبق نلحظ أن القدرة على حل المشكلات أعلى وظائف العقل البشري لأنها 
  .الفرد الوصول إلى حل للمشكلة تتضمن الكثیر من القدرات والمهارات التي تمنح

 :أنواع المشكلة _4

التي  تعریف أو عدة تعریفات للمشكلة یعني وجود العدید من المشكلات إن وجود
، ولقد حاول م بالسلطة وبعضها صعب ومعقدس، بعضها یتتواجهنا في الحیاة الیومیة

بعض الباحثین تصنیف أنواع المشكلات بناءً على المهارات السیكولوجیة العامة التي 

                                                           
  .95م، ص 2002، 1، طكیر مفاهیم وتطبیقات، دار الفكر، عمان، تعلیم التففتحي عبد الرحمان جروان 1
  .328ؤیة معاصرة لطرق التعلیم والتعلم، ص، ر حسن حسین زیتون، استراتیجیات التدریس 2
،الأردن، د ط، علم النفس المعرفي، دار الشروق للنشر والتوزیع،عمان، الزغول وعماد عبد الرحیم الزغول رافع النصیر 3

  .267، صم2007
  .268ص :مرجع نفسه: ینظر 4
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حصر أنواع المشكلات "  Ritmanریتمان  "إذ نجد  الفرد لحل هذه المشكلات،یحتاجها 
  :إلى درجة وضوح المعطیات والأهداففي خمسة أنواع استنادا 

  .یها المعطیات والأهداف بوضوح تاممشكلات تحدد ف"-
  .مشكلات فیها المعطیات ، والأهداف غیر محددة بوضوح -
  .مشكلات أهدافها محددة وواضحة ، ومعطیاتها غیر واضحة -
  .إلى وضوح الأهداف والمعطیات  مشكلات تفتقر-
ائم ، ولكن الإجراءات اللازمة للانتقال من الوضع القمشكلات لها إجابة صحیحة-

  1."إلى الوضع النهائي غیر واضحة، وتعرف بمشكلات الاستبصار
ر وهي حجم المشكلة ووضوح و المشكلات وفقا لثلاثة محا" Hicksهكس "كما صنف 

  .ة المشكلة، وصعوبالمشكلة
 :المشكلة حجم  . أ

 مشكلات معقدة ومشكلات: المشكلات تبعا لحجمها إلى نوعین من الممكن تصنیف
عروفة غیر متداخلة مع والمشكلات البسیطة تتمیز بأنها محدودة وذات أبعاد م .بسیطة

، متداخلة مع فتتسم بأنها غیر محدودة ،المعقدة، أما فیما یتعلق بالمشكلة مشكلة أخرى
ما جعل الكثیر من الباحثین یهتمون بالمشكلات المعقدة واتخاذ  المشكلات الأخرى وهذا

  .قرارات أكثر من المشكلات البسیطةال

 :وضوح المشكلة  . ب

إلى "  Dunnدن"، كما یقول صنیف المشكلة تبعًا لدرجة وضوحهامن الممكن ت
، ومشكلات مشكلات واضحة المعالم، ومشكلات متوسطة الوضوح: أنواع هيثلاثة 

  .ومتشعبةغامضة 

                                                           
، م2008، الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، دار یحي محمد نبهان، العصف الذهني وحل المشكلات 1

  . 199ص 
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 :صعوبة المشكلة  . ج

تحیل أو یصعب إیجاد هي المسائل أو المشكلات المعقدة التي یصعب حلها أو یس"
  1."حل مناسب لها

لات وإنما توجد عدة إذا هنا نلحظ أنه لا یوجد تصنیف واحد لأنواع المشك      
من ، أیضا نوع المشكلة یتحدد ب الظروف التي تنشأ فیها المشكلة، كل حستصنیفات

  .ومهارتهم في التعامل مع المشكلة طبیعة الأشخاص ودرجة خبرتهم

 :حل المشكلات ل الأصول التاریخیة _5

، م النفس إلى بدایة القرن العشرینفي مجال عل"یعود الاهتمام بحل المشكلات 
" Koehlerكوهلر "تجاربه المبكرة على القطط ثم أعقبه   Tharnadike"ثورندایك"عندما بدأ 

، وكان الاتجاه السائد آنذاك ینظر إلى حل المشكلات بین تجاربه على الشمبانزيبإجراء 
  .م في المجالات الدراسیة المختلفة، نظرا لارتباطه بعملیة التعلم والتعلیالباحثین والمربین

، مرورًا بأسالیب ن أسلوب التجربة والخطأبدءًا م "حل المشكلات"وتطورت أسالیب 
جیات حل المشكلات العامة نین ومعالجة المعلومات واستراتیالقوا وإتباعالاستكشاف 

  2."والخاصة

مباشرة  الإنسانوعندما حاول علماء النفس المعرفیون إجراء تجاربهم المخبریة على 
عام  أصبح الاهتمام موجها لكشف العملیات المعرفیة التي تسهم في حل المشكلات بشكل

  .وإیجاد حلول أصلیة بشكل خاص

" لنفسمبادئ في علم ا" كتابین  " John Deweyجون دیوي"نشر  1910وفي سنة 
، إذ تناول الكتابان قضایا كثیرة من بینها " How we thinkركیف نفك"وكتابه الشهیر 

                                                           
  .93- 92-91، صعبد الرحمن أحمد هیجان، المدخل الإبداعي لحل المشكلات: ینظر1
  .95التفكیر مفاهیم وتطبیقات، ص ، تعلیمفتحي عبد الرحمان جروان 2
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، واشترط وجود بعض لیة للمشكلات والعملیات المعرفیةوالحلول الأص الإبداعالعلاقة بین 
  :الدراسة وهيللمشكلات التي تستحق المعاییر 
تكشاف ، وتتطلب البحث والاسدام مشكلات تثیر الشك لدى الطلبةاستخ -  

  .للوصول إلى حلول ممكنة
  .1طرح مشكلات ذات أهمیة بالطلبة والمجتمع  -  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .59ن یوسف قطیط، حل المشكلات، ص، غساحسین محمد أبو ریاش: ینظر 1
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  :حل المشكلات إستراتیجیة:  رابعا

  :تعریف إستراتیجیة حل المشكلات _1

  : حل المشكلات نذكر منها لإستراتیجیةلقد ورد في بعض الأدبیات التربویة تعریفات 

أو العملیة التي یتم من خلالها وضع المتعلم في موقف تعلیمي یثیره  الإستراتیجیةهي "
على الأسلوب العلمي  ات حل المشكلة القائمةفي ظاهرة ما فیدفعه لاستخدام خطو  ویشككه

أو هو طریقة تعلم تفرض على المتعلم أن یدرك المشكلة ویضع بعض ، في التعبیر
، وإدراك هذه الإجابات دفع المتعلم للبحث عن إجابات لها، وهي تعمل على حولها الأسئلة

  .1"هي الحلول النهائیة لهذه المشكلة 

هي ، وبالتالي وتعد الاستراتیجیات خطط عمل لتحقیق الأهداف الخاصة لكل فرد
ادت الفرصة مناسبا ازد الإستراتیجیة، وكلما كان انتقاء عملیة حل المشكلات جزء مهم من

، فاختیار الهدف یوجه الفرد إلى وضع أكبر عدد ممكن من نجاحا في تحقیق الهدف
  2.الاستراتیجیات للوصول إلى النتیجة المرجوة

للوصول  ، مستخدما معارفه العقلیةأو الخطوات التي یقوم بها الفرد ي تلك العملیاتأ
  .لوب للمشكلةطإلى الحل الم

اتي والمشاركة الإیجابیة تلك الطریقة في التدریس التي تعتمد على النشاط الذ"
، كالملاحظة عة من الأنشطة والعملیات العلمیة، حیث یقوم بالبحث مستخدما مجمو للمتعلم

                                                           
  .110ص، الابتدائي، الدلیل البیداغوجي لمرحلة التعلیم صالح حثروبيالمحمد  1
  .42محمد أبو الریاش وغسان یوسف قطیط، حل المشكلات، ص نحسی :ینظر2
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التوصل إلى وفرض الفروض والقیاس وقراءة البیانات وجدولة النتائج التي تساعده في 
 .1"بنفسه تحت إشراف المعلم وتوجیهه المعلومات

بأنها مجموعة من الإجراءات التي یتتبعها المعلم مع طلبته " :اتر وعرفتها السما
ویسیر من خلالها وفق خطوات منهجیة منظمة ، تتمثل في الشعور بالمشكلة التي حددت 

وإیجاد فكرة الحل، والخروج  أثناء عملیة التدریس، ووضع الفرضیات، وجمع المعلومات،
  2."لك من أجل الوصول إلى حل المشكلة، وذ، ثم تطبیق القرارات، والتوصل للقراربالحل

اول المواضیع الواردة في وهي عبارة عن الطریقة التي یستخدمها المعلم في تن
وإكسابه ، ، من خلال وصفها بصورة مشكلات، تعمل على استثارة تفكیر الطالبالمناهج

، وربط ما لدیه المشكلة وطرح البدائل ، مما یدفعه لمحاولة حلرات التفكیر المختلفةمها
عمل على تنمیة الأمن ، مما یكسبه ثقة بنفسه ویخبرة سابقة بمكونات موقف المشكلةمن 

  .الفكري لدیه

 :خطوات حل المشكلة _2

والدراسات ، إلا أن النظریات ماء أنه رغم تعدد أنواع المشكلاتیرى الكثیر من العل
، هناك في خطوات حل المشكلة، فنجد من جعلها أربعة الحدیثة تشیر إلى تقارب الآراء

حلة الوصول للحل وهذه الخطوات من زاد علیها ولكن هدفها واحد وهو التركیز على ر 
  : هي

                                                           
  .110، صالابتدائي ، الدلیل البیداغوجي لمرحلة التعلیم صالح حثروبيالمحمد  1
حل المشكلات في تنمیة الأمن الفكري لدى طلبة الصف العاشر  إستراتیجیة، أثر استخدام منال خیري أبو شمس 2

  .8، ص م2016،رم، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة النجاح الوطنیة فلسطینالأساسي في محافظة طولك
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وتتمثل في إدراك معوق أو عقبة تحول دون الوصول إلى " :الشعور بالمشكلة .1
 .1"هدف محدد

 2."إن المعرفة جیدا هي مشكلة نصف محلولة ": المشكلةتحدید  .2

تعرف المتعلم على العناصر الأساسیة في مشكلة ما واستبعاد " :تحلیل المشكلة .3
 .العناصر التي تتضمنها المشكلة

لمصادر المتاحة لجمع اتحدید المتعلم الأفضل  :جمع البیانات المرتبطة بالمشكلة .4
 .3"الانترنتالمعلومات والبیانات في المیدان المتعلق بالمشكلة ،كالكتب أو شبكة 

، وهي عادة تستند إلى بعض الأدلة الافتراضیةویقصد بالحلول  :الحلول اقتراح .5
، وترتبط قیمة الحلول التي یتوصل الظاهرة أو المتضمنة في المشكلة المنطقیة
 .المعرفة والخبرات لدیهم بة بقیمةإلیها الطل

     تخدامه، وتوظیفه أیضا بوضوح المخزون المعرفي الذي یسهل استدعاءه واس      
  .للوصول إلى الحل

، حتى في ثنایا كل درس أو موضوعن یتدرب الطلبة على هذه المرحلة ویمكن أ
رة أو ، أو الفقبدال ثنایا النص أو الموضوعو إتتحقق لدى الطلبة مهارة استخراج أ

  4.الدرس
 یتم للوصول إلى حل واضح ومألوف ف اختیار الفروض" :دراسة الحلول المقترحة  .6

  معاییرعلى  بینها بناء، فیتم المفاضلة ائل ممكنةاحتمال لعدة بد، وقد یكون هناك اعتماده

  .ار الفرضیات المتاحةها أو بناء على عملیة تجریب واختبنحدد

                                                           
  .99، حل المشكلات ص حسین محمد أبو ریاش، غسان یوسف قطیط 1
  . 112، صلطرق التعلیم والتعلم ؤیة معاصرة، ر حسین زیتون،استراتیجیات التدریسحسن  2
  .100ص :المرجع نفسه3
  .207 - 206یحي محمد نبهان، العصف الذهني وحل المشكلات، ص:   ظرین 4
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 ما تكون غیر ملائمة لحل المشكلة،بالحلول المألوفة ر أحیانا :الحلول الإبداعیة   .7
ولذا یتعین التفكیر في حل جدید یخرج عن المألوف ، وللتوصل لهذا الحل تمارس 

 .1"بداع المعروفة مثل العصف الذهنيمنهجیات الإ
خمسة خطوات لحل " كیف نفكر"في كتابه  John Dewey "یويدجون "ولقد حدد "

  :المشكلات وهي كالتالي 

 .الإدراك بوجود المشكلة .1
 .تعیین المشكلة .2
 .توظیف الخبرات السابقة .3
 .فحص الفرضیات .4
 2."واتخاذ القرار یستند إلى القرائنتقویم الحلول  .5

وهي  "Ideal "حل المشكلة من خلال كلمة إستراتیجیةإلى خطوات " كنوي "ویشیر "
  : وهي للإستراتیجیةعبارة عن الأحرف الأولى للخطرات الخمس المكونة 

         Indentificationتحدید المشكلة  .1
              Definitionتعریف المشكلة .2
                Exploringاستكشاف الحل  .3
                Acting Ideasتنفیذ الأفكار  .4
  Loking Effects       "3البحث عن النتائج  .5

                                                           
  . 100حسین محمد أبو الریاش غسان قطیط، حل المشكلات، ص  1
تكنولوجیة العلمیة وال ، مثال تطبیقي لمادة التربیةفي تكوین الكفاءات لدى التلامیذ ، طریقة حل المشكلاتصباح ساعد 2

الجزائر في ظل التحدیات الراهنة، جامعة محمد خیضر بسكرة،  ، مخبر المسألة التربویةللسنة الخامسة ابتدائي
  .205- 206ص

  .101،100حسین محمد أبو الریاش و غسان قطیط، حل المشكلات، ص 3
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هو المرجع الأساسي الذي یعود إلیه الباحثون لأي محاولة لوضع " بولیا"ویعتبر "
  : حل المشكلة والتي أوردها كما یلي خطوات

  .فهم المشكلة .1
  .خطة الحل اقتراحمرحلة  .2
  .مرحلة تنفیذ خطة الحل .3
 1."مرحلة مراجعة الحل .4

  : وهي للإستراتیجیةفقد حدد خمس خطوات "   Wakefieldویكفیلد"وأما " 
  .الشعور بالمشكلة .1
  .تحدید المشكلة .2
  .جمع المعلومات ذات العلاقة بالمشكلة .3
 .تجریب الحلول وتقوینها .4
 .تعمیم الحلول .5

محدد أمر غیر  ات حل المشكلة في عددطو خویرى العدید من التربویین أن تحدید 
  :وضعوا خطوات حل المشكلة في الآتي، وبذلك متفق علیه
  .دراستها وحلها تحدید المشكلة المراد .1
  .الربط بین عناصر المشكلة وخبرات المتعلم السابقة .2
 .الممكنة للمشكلة) الفروض(ذكر الحلول  .3
 .الحلول الممكنة للمشكلة إیجاد .4
 .الممكنة واختبارها) الفروض(حلول تجریب ال .5
 .النتائج التي توصل إلیها المتعلمتعمیم  .6

                                                           
ة التعلیم بالحاسوب وأثره في تنمیة مهارة حل المشكلات لدى تلامیذ الثانیة ثانوي علوم تجریبیة ماد ،نرجس زكري 1

  .32،ص  م2007، ورقلة  ، جامعة قاصدي مرباحالماجستیر، مذكرة لنیل شهادة العلوم الطبیعیة نموذجا
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 1."نقل الخبرة والتعلم إلى مواقف جدیدة  .7

أن تكون هذه ، لكن لیس بالضرورة شكلة إذا یحتاج إلى خطوات نتبعهاالمحل 
، كما أن إتباع خطوات ولكن یمكن أن نطوعها حسب الموقف ،الخطوات بالعدد نفسه

، للخبرات السابقة لدیه استخداما، ویتطلب أیضا طلب من الفرد نشاطا ذهنیا معرفیاالحل یت
، أو تكون في سؤال  یتطلب وقتا وجهدا كبیرینانا تكون المشكلة ذات موضوع معقد وأحی

  .أو موقف محیر

  

  

  

                                                           
  .102- 101قطیط ، حل المشكلات ، صغسان  حسین محمد أبو الریاش ، 1
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  4الشكل

  1عملیة حل المشكلات 

  

حل المشكلات تتضمن مجموعة من المهارات الأساسیة والمهارات  إستراتیجیةإن 
الجانبیة التي یجب أن یتعلمها الشخص لحل مشكلة، وهي عبارة عن مجموعة من 
المهارات الوصفیة والریاضیة التي یؤدي إتقانها وتوظیفها إلى مساعدة المتعلم على تحلیل 

  :والمهارات الجانبیة لحل المشكلات المشكلة وحلها وهذا الشكل یوضح المهارات الأساسیة

  
                                                           

، ط عمان،الأردن ، دار الیازوري،یةالإدار ، التفكیر الإبداعي لدى المدیریین وعلاقته بحل المشكلات يلطف محمد عل 1
  .120م، ص2010، 1
  

عملية حل 
 المشكلات

 )1(تحديد المشكلة 

توليد الحلول 
 )3(المحتملة 

تقييم الحل 
)6 ( 

تنفيذ الحل 
)5( 

اختياروتخطيط 
 )4(الحل 

 ليلتح
المشكلة 

)2( 
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 الاستكشاف

ما المعلومات (الكافية  المعلومات-
؟ ما  اقصة؟ ما المعلومات الن الكافية

  ). المعلومات الإضافية

عرض المعلومات  تنظيم وتمثيل أو-
، المعادلات الرسوم البيانية، الجداول(

  )والقوانين

  .المفاهيم العملية -

  .التقويم -

 المهارات الجانبية

 قراءة المشكلة

تحديد الحقائق والمفاهيم ذات -
  الصلة بالمشكلة 

  .تحديد المشكلة وصياغتها -

فهم المصطلحات الواردة في نص -
  المشكلة 

 وضع تصور بصري للمشكلة -

 المهارات الجانبية
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  5شكل 

 1المهارات الأساسیة والمهارات الجانبیة لحل المشكلة 

 لإستراتیجیةوالإیجابیات هناك العدید من الفوائد :حل المشكلات  إستراتیجیة مزایا _3
  : ا ما یلي حل المشكلات أبرزه

                                                           
، لعین، الإمارات العربیة المتحدة، دار الكتاب الجامعي امحمد محمود الحیلة، طرائق التدریس واستراتیجیاته: ینظر 1
  . 294-293م، ص2002، 2ط

  ترتيب المشكلة وتنظيمها -

  العمل بصورة- التخمين والاختبار    -

  الاختصار                عكسية -

  التجريب -الاستنتاج المنطقي    -

  عمل قوائم منظمة–

 المهارات الجانبية

 اختيار الاستراتيجيات

  التقويم - التأكد من الحل 

  هل الحل معقول ؟-

 المهارات الجانبية
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ودوره الإیجابي في اعتبار التلمیذ هو محور العملیة التعلیمیة وتعتمد على التلمیذ  )1
 .البحث عن الحل

 .تستخدم في معظم المواد الدراسیة تصلح لأن )2
حلول یختار من بینها هذه الطریقة في التلمیذ التفكیر العمیق والبحث عن  تثیر )3

 .الحل الأمثل
 .اجتماعیةة وتجعل منه وظیفة هذه الطریقة تربط التدریس بواقع الحیا )4
 .قيیالفر تربط الفكر بالعمل وتشجع التلامیذ على التعاون والعمل  )5
مة مثل تكوین المرونة في التفكیر وتحفز التلامیذ على بذل تحقق أهداف تربویة قیّ  )6

 .الجهد في حل المشكلة 
 المشكلات في الحیاة الواقعیة ، وتنميهة تفید في تدریب التلامیذ على مواج )7

 .العلاقات الاجتماعیة بین التلامیذ 
طریقة حل المشكلات تعزز العلاقة وتقوي الثقة بین التلامیذ ومعلمهم وذلك من  )8

 .خلال الإرشادات والتوجیهات التي یقدمها لهم
طریقة حل المشكلات تعزز العلاقة وتقوي الثقة بین التلامیذ ومعلمهم وذلك من  )9

 .1دمها لهمخلال الإرشادات والتوجیهات التي یق
ن أجل حل العلمیة وحب الاستطلاع والمواظبة على العمل م الاتجاهاتتنمیة  )10

 .المشكلة دون ملل أو یأس
 .مسؤولیة وعلى تحمل الفشل والغموضزیادة قدرة الطلاب على تحمل ال )11
زیادة قدرة الطلاب على الاستفادة من مصادر التعلم المتنوعة والمتعددة بحیث لا  )12

 2.سي كمصدر وحید للمعرفةمدر الكتاب الیعتمد فقط على 

                                                           
  . 93-92، ص م2010، 1 ، ططرق تدریس بین التقلید والتجدید، دار الفكر، عمان، الأردن ،رافدة الحریري: ینظر1
  . 334، ص یة معاصرة لطرق التعلیم  والتعلم،رؤ حسین زیتون،استراتیجیات التدریسحسن  2
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، فإن طریقة حل المشكلات تساعد في إیقاظ بالإضافة إلى ما ذكر من إیجابیات
التفكیر الإبداعي لدى التلامیذ وتغرس في نفوسهم الثقة بالنفس وتنمي لدیهم مهارات 

  .مل مع المواقف الحیاتیة المختلفةالتعا

 :المشكلاتدور المعلم في إستراتیجیة حل   _4
یغلب على دور المعلم في هذا النوع من التعلیم الإرشاد والتوجیه لا الإلقاء وتقدیم 

، فیعمل على تقدیم معه تلامیذه في العمل ، فهو یطرح مشكلات ویشركف جاهزةالمعار 
، ویمكن تحدید أفكارهم استشارةمحتوى الدرس بطریقة حماسیة وتفاعلیة یشعرهم بأهمیة 

  :ي ما یأتيأدوار المعلم ف
وذلك بصیاغة الأسئلة أو تحدید المشكلات التعلیمیة التي  :یخطط للنشاط التعلیمي  . أ

معرفیة أو مهاریة أو (تحدید الأهداف المراد تحقیقها  سیعرضها على تلامیذه مع
خلال زمن محدد ویشترط أن تكون المشكلات مرتبطة بموضوع الدرس ) وجدانیة

وأهدافه ، وتكون في مستوى التلامیذ وتناسب فهمهم وذات صلة بواقعهم 
 1.واهتماماتهم

بطرح المشكل في قالب  بتهیئة غرفة الصف وتحفیز التلامیذ :یشیر النشاط التعلیمي  . ب
السابقة  ماتو التعلمناقشات حول ، ینظم العمل فردیا وجماعیا ویسیر المشوق ومثیر

على عرض بالوسائل المساعدة كالمصادر والمراجع ویشجع التلمیذ وكذا یزود التلامیذ 
ن العبرة في إدراك الخطأ ، فیوضح لهم أأو خجل من الأخطاءحلهم دون خوف 

 .وتصحیحه
یراقب المعلم مراحل تعلم تلامیذه من خلال تفقدهم وهم یقومون  :المراقبة والتوجیه  . ج

أن كل مرحلة تحقق  یقدم لهم المساعدة والتوجیه، ذلكالحل و  ة من مراحلبكل مرحل
 .الدرسمن أهداف  هدفا

                                                           
  .113محمد الصالح حثروبي، الدلیل البیداغوجي، ص: ینظر 1
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التي أثبتت صلاحیتها  سلوكیاتهم، فیعزز م أعمال التلامیذقوِّ یُ  :تقویم أعمال التلامیذ  . د
من خلال تقدیم  الخاطئفي الوصول إلى الحل النهائي ویساعدهم على استبعاد الحل 

 1.تغذیة راجعة
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  

                                                           
  .114محمد الصالح حثروبي، الدلیل البیداغوجي، ص: ینظر  1
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  :الفصلخلاصة 
حل المشكلات هي الوسیلة التي  إستراتیجیةوفي ختام هذا الفصل یمكن القول أن 
إتباع خطواتها بشكل سلیم توفر  وإن ،الإنسانتساهم في حل المشكلات التي یتعرض لها 

  :فیها المتعلم وتتمثل خطواتها في ببساطة هیكلا لحل المشكلة التي یقع
 .الوعي بوجود المشكلة -
 .)تحدید المشكلة(هم طبیعة المشكلة ف -
 .لحل المشكلةجمع المعلومات الملائمة  -
  .)فحص الفرضیات(شكیل الحل وتنفیذه ت -
 .تقویم الحل -

لى التلمیذ ع الشكل المطلوب فسوف یكون لها أثر إیجابيإذا ما وضعت بحیث 
  .دراسي والوصول إلى الهدف المنشودكما تسهل سیر المقرر ال ،والمعلم على حد سواء

  

  



 

إستراتيجية : الثاني الفصل
حل المشكلات في مستوى 

  .السنة الثالثة متوسط
  وسائل الدراسة: أولا     

  الملاحظة : ثانيا     

  الاستبيان: ثالثا    
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  :تمهید 

ومكتسبات التلمیذ وتطویر من الواضح أن تدریس اللغة العربیة یهدف إلى بناء معارف 
یه الموقف أو المشكل الذي ، لتمكینه من ممارسة النشاط اللغوي وفقا لما یقتضمهاراته
فالمتعلم ، ترتبط بالمعلم والمتعلم والمحتوىإلى أن عملیة التعلم  الإشارة، ولابد من یعتریه

، أما المعلم فهو سند مهم فیها وتقتصر مهمته على التوجیه محور العملیة التعلیمیة
المساعدة لتقدیم الأنشطة  الإستراتیجیةوتثبیت وترسیخ المعلومات فنجده یختار الطریقة أو 

، ونقل المعارف الدرس صیرورةل على تفعیل عمت الإستراتیجیة، وهذه كل درسفي 
  .لمین بیسر وصولا للأهداف المسطرةللمتع

كما أشرنا إلیها في  حل المشكلات إستراتیجیةومن بین هذه الاستراتیجیات نجد 
ف مشكل یجعله یصل إلى الحل بنفسه، ویكون التي تضع التلمیذ في موق ،الفصل الأول

  .المعلم موجها فقط

نتطرق إلى ف، تطبیقیة تقوم على الوصف والتحلیلوفي هذا الفصل كانت دراستنا 
حل المشكلات على أنشطة اللغة العربیة في قسم السنة الثالثة  إستراتیجیةكیفیة تطبیق 

  .متوسط

المیدانیة وهذا ما قمنا به  الخارجاتفمن المعلوم أن الدراسات التطبیقیة تقوم على 
یة أثناء تقدیمهم ، وذلك بحضورنا حصصا مع أساتذة اللغة العربلفصأثناء إنجاز هذا ال

موجه ) استبیان(استمارة أسئلة  نامقد، كما مختلف النشاطات، وسجلنا بعض الملاحظات
 .ستراتیجیة حل المشكلاتاللغة العربیة ومدى اطلاعهم على إللأساتذة تخص أنشطة 
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  :وسائل الدراسة :أولا

 : الملاحظة _1

الباحث حواسه وعقله إلى طائفة خاصة من الظواهر لكي یحاول هو أن یوجه 
الوقوف على صفاتها وخواصها سواء أكانت هذه الصفات والخواص شدیدة الظهور أم 

، كما أنها الوسیلة التي نحاول بها التحقق من حتاج الوقوف علیها إلى بعض الجهدخفیة ی
  1.السلوك الظاهري للأشخاص

الملاحظات ولقد قمنا بزیارات میدانیة إلى بعض المؤسسات التربویة  من أجل أخذ 
، وقد انطوت على حضورنا مع أساتذة أثناء تقدیمهم لنشاطات الخاصة بموضوع الدراسة

  .ذا في أقسام السنة الثالثة متوسطاللغة العربیة وتم ه

 :الاستبیان _2

ترسل إلى عدد كبیر من أفراد هو قائمة تتضمن مجموعة من الأسئلة معدة بدقة 
، ویطلب منهم الإجابة عنها كتابة فلا ذین یكونون العینة الخاصة بالبحثالمجتمع ال

كتب الأسئلة أو تطبع على ما ، وتفویا مباشرا أو تفسیرا من الباحثشرحا ش الأمریتطلب 
  2.استبانهأو  ، استمارةیسمى

، موزعة سؤالا 25تحدید الالأسئلة وبولقد اعتمدنا في دراستنا هذه على مجموعة من 
هذه ، و ممن یدرسون السنة الثالثة متوسط ،ل استبیان لأساتذة اللغة العربیةعلى شك

، كلها تتعلق بكیفیة تدریس أنشطة المقیدة والمفتوحة: من الأسئلة نوعین الاستمارة ضمت
  .حل المشكلات إستراتیجیةاللغة العربیة وفق 

                                                           
، م2000، 1العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة، عمان، الأردن، ط ، أسس البحثإبراهیممروان عبد المجید : ینظر 1

  .165ص
  .175صلعلمي لإعداد الرسائل الجامعیة، ، أسس البحث اإبراهیممروان عبد المجید :  رینظ2
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 :العینة  _3

لغة العربیة للسنة أستاذا من أساتذة ال 30بطریقة عشوائیة تتكون من تم اختیارها 
  .الثالثة متوسط

 :حدود الدراسة _4

، أما مجالها 2019/ 2018خلال الموسم الدراسي كان بالنسبة للمجال الزماني 
  .دائرتي سیدي عقبة وزریبة الوادي المكاني فقد شملت عدة متوسطات في

 .عقبةبسیدي  1961أكتوبر  17توسطة م -

  .متوسطة شادلي أحمد بسیدي عقبة -

  .بن عمارة عبد الحفیظ بسیدي عقبة متوسطة -

  .طة الشیخ صالح مسعودي بسیدي عقبةمتوس -

 .شیخ مولود الزریبي بزریبة الواديمتوسطة ال -

  .بزریبة الواديشرقي مكي متوسطة  -

  .طاهر بزریبة الواديالمتوسطة حافیظي  -

  .متوسطة بحري جموعي بزریبة الوادي -

  :خطة التحلیل _5

ثم تحویلها ، على إحصاء النتائج المتوصل إلیهافي تحلیلنا لنتائج الاستبیان اعتمدنا 
 .یها وبعدها قمنا بتفسیرها وشرحهاإلى نسب مئویة وتفریغها في جداول مع التعلیق عل

  .سنة الثالثة متوسط لتقدیم النشاطات في كتاب اللغة العربیة ل _6
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الساعي المخصص لتدریس اللغة العربیة في السنة إن الحجم : التوزیع الزمني .1
أسبوعیا ) د 30و سا  4( هو أربع ساعات ونصف  الثالثة من التعلیم المتوسط

 :على النحو الآتي

  11شكل 

  للنشاط الأسبوعيالتوقیت   السنة الثالثة
  ساعة 1  فهم المنطوق وإنتاجه

+ دراسة نص + قراءة ( فهم المكتوب 
  )الظواهر اللغویة 

  ساعة 1+ ساعة  1

  ساعة 1  إنتاج المكتوب
  دقیقة 30  أعمال موجهة

  

ستراتیجیة حل المشكلات في قسم السنة الثالثة إ أنشطة اللغة العربیة وفق: ثانیا
  :متوسط 

 :الملاحظة  _1

لقد سجلنا عدة نقاط في ملاحظتنا التي دوناها من خلال زیارتنا المیدانیة لعدید من 
یة في أقسام السنة على كیفیة تقدیم نشاطات اللغة العرب الاستطلاعالمتوسطات من أجل 

 .الثالثة متوسط

 : فهم المنطوق .1.1

                                                           
 . 12م، ص2016وزارة التربیة الوطنیة، الوثیقة المرفقة لمنهج اللغة العربیة مرحلة التعلیم المتوسط،  1
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بنفس یحضر الأستاذ النص الموجود في دلیل الأستاذ أو من كتاب خارجي 
دا عند التلامیذ فهم یسمعونه فقط، ، ویجب ألاّ یكون موجو الموضوع المقرر علیه تقدیمه

التقلیدیة قبل الاحتلال  الصناعات"ص في هذا المقطع والن. مع تسجیل رؤوس أقلام
 .)355، ص8لأبي القاسم سعد االله، تاریخ الجزائر الثقافي، ج " (الفرنسي

دقائق   10إلى  5من وتكون مدة القراءة ، النصیقرأ الأستاذ على مسامع التلامیذ 
 ،ل رؤوس أقلامیسجتلنص و اتأمل و  بالإصغاء، الأستاذ یأمر التلامیذ مرات 3حوالي 

  .      التلامیذ یقومون بتسجیل أهم الأفكار على كراس المحاولات

: ثم یطرح الأستاذ مجموعة من الأسئلة حول ما استوعبوه من النص المسموع  مثلا 
سمّ بعض الحلي التي ذكرت في متى عرف الجزائریون صناعة الحلي ؟ وبمن تأثروا ؟ 

، وهذه خطوة وقف مشكل یحاول الخروج منه بنفسهم؟ هذه الأسئلة تضع التلمیذ في النص
ستراتیجیة حل المشكلات وهي الإدراك بوجود مشكلة والبحث عن الحل أو إمن خطوات 

  .جلوها أثناء سماعهم للنص المنطوقالنتائج من خلال الأفكار التي س

وینقلوها على ثم یكلف الأستاذ التلامیذ بالإجابة الفردیة وتسجل على السبورة 
ص تلخیص الن یطلب الأستاذ من تلامیذه اریسهم، وفي العنصر الأخیر من الدرسكر 

، یختار )تعبیر شفوي(بتلخیص النص مشافهة یقوم التلامیذ و  ،المسموع بأسلوبهم الخاص
  .ذ أحسن تعبیر ویسجله على السبورةالأستا

 :حصة القراءة .2.1

من ظواهر لغویة ى من الملاحظ أن نشاط القراءة هو محور النشاطات الأخر 
ذه الوحدة هو والنص في ه، هر بلاغیة وعروض وأعمال موجهةاوظو ) صرف ونحو(
 .)112عدو البیئة ص (
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وهي من أهم مبادئ یقوم الأستاذ بتحدید الكفاءة المستهدفة في هذه الوحدة  :أولا
  .تحدید الهدف المراد الوصول إلیه من أجلستراتیجیة حل مشكلات إ

یبدأ الدرس بتمهید أو وضعیة انطلاق وهو محطة مشتركة بین كل الأنشطة :ثانیا 
، حیث یقوم مطروحةمشكلة الالتلمیذ واستمالته لوضعه في الحیث تعمل على جذب انتباه 

أو عرضه بشریط مصور یمهد لموضوع الدرس الأستاذ بإلقاء التمهید بأسلوب خاص 
یذ وتثیر له الفضول لمعرفة المزید في وذلك باستخدام وسائل سمعیة بصریة تحفز التلم

، وهي مرحلة الشعور ستراتیجیةموضوع الدرس حیث یعتبر شرط أساسي في هذه الإ
 .لى التلمیذ إحضار خبراته السابقةبالمشكلة وهذا یستوجب ع

المكتوب (تمهید في الكتاب المدرسي عبارة عن فقرة مغایرة عن باقي النص الویعتبر 
 ).بلون مغایر وخط عریض

 .خلق روح التنافس في تنظیف بیئته حیث یحاول هذا التمهید الوصول بالتلمیذ إلى

 :شر الأستاذ بطرح الأسئلة كما یليبعدها یبا

  للبیئة ؟ الإنسانما أهم المشاكل التي یسببها  -

  تدهور البیئة في الجزائر ؟ إشكالیةبم ارتبطت  -

 ما الحلول المقترحة لمعالجة مشاكل البیئة ؟ -

قراءة لب الأستاذ من التلامیذ الثم یط، بإجابات مختلفة یجیب التلامیذوبعدها 
مات ولا لو التعوبهذا یكون التلمیذ قد دخل إلى مرحلة بناء ، دقائق 5الصامتة للنص لمدة 

بل یركز فقط على المعنى المقروء ، ى مخارج الحروف والتلفظ بها جیداإل هیصرف انتباه
  .یتحقق الفهممنها وعلیه یدركه و 
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فكري الموجودة في یشرع الأستاذ بطرح الأسئلة من النص مستخدما أسئلة البناء ال
ما العوامل التي تؤثر على البیئة ؟ ما : مثال، وأسئلة من إبداعه الخاص الكتاب المدرسي

 أسباب التلوث البیئي ؟ كیف نحافظ على البیئة ؟

تلمیذ الأسباب والمخاطر وهذا ما یستدرجهم إلى صیاغة الفكرة العامة ،حیث یفهم ال
معلوماته وهنا یختار الأستاذ حسب التي تهدد البیئة ویجیب التلامیذ بإجابات مختلفة كل 

 .الفكرة الأنجع ویقوم بتدوینها على السبورة

، ثم یطلب ذجیة للنص مراعیا علامات الترقیمیقرأ الأستاذ قراءة جهریة نمو وبعد ذلك 
 . الخطأ أوشرح المفردات الصعبة عند همفاستوقمن التلامیذ ذلك مع 

ل الأفكار الأساسیة یتشكفي تجزئة النص و  الأسئلةیستمر الأستاذ في طرح 
شكیل الحل الذي هو الفكرة ویكون هذا تجسیدا لمرحلة فحص الفرضیات وت، وصیاغتها

 .العامة

، لقیم التربویة المستفادة من النصأهم ا استنتاجستاذ في آخر الدرس یطلب الأ
 أسلوب )، شعر أو نثرنوع النص:(یطرح الأستاذ أسئلةبعدها في مرحلة أتذوق نصي 

  ... النص

النهائیة من أجل ترسیخ  وفي الأخیر یقوم الأستاذ بتقویم التلمیذ في المرحلة
حملة القیام بع بعض من زملائه قناإ، فیطلب منه كتابة فقرة یحاول من خلالها مكتسباته

  .، موظفا الأسلوب الخبري والتشبیهیةو بته التر مؤسستنظیف في 

 :الظواهر اللغویة.3.1

في بدایة الدرس یقوم الأستاذ بطرح مجموعة من الأسئلة وتكون عبارة عن تذكرة 
، ثم یرجع التلامیذ لنص القراءة ویتم تكلیف تلمیذ )لظواهر اللغویةا(للدرس الماضي 

، تابة الأمثلة مباشرة على السبورةدراستها أو كبالقراءة ویستوقفه الأستاذ عند الجمل المراد 
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عد قراءته ، بقراءة الأمثلة قبل التلامیذ طبعاوهي مأخوذة من نص القراءة ثم یقوم الأستاذ ب
 استخرج: مثل) اسم الفعل المضارع(الدرس ، ثم یباشر بطرح الأسئلة حول لها مسبقا

، آهٍ ، ويْ ف ، أواه ، بخٍ أ(الجمل ي الكلمات التي بدأت بها الفعل من الجمل أو ما ه
ور ، وهنا یقع التلمیذ في مرحلة الشعذه الأسماء وما شابه من الأسئلةت ه، أو ماذا دلّ ...)

 ، حیث یتمكن التلمیذ من معرفة عنوانتحدد مرحلة فهم المشكلة وتحدیدها، وهنا بالمشكلة
لا استدراج التلامیذ ویستمر الأستاذ بطرح الأسئلة محاو ) اسم الفعل المضارع(درسال

نقطة بوتوجیههم للإجابات الصحیحة مع التخلي عن الإجابات الخاطئة وتسجیلها نقطة 
، وهذه المرحلة عبارة عن وتدوینها على السبورة الاستنتاجبغیة التوصل إلى القاعدة أو 
ن ستاذ بختم القاعدة بمثال محیث یقوم الأ، وتشكیل الحلفحص الفرضیات المطروحة 

مرة أو أكثر ، وكذلك یكلف التلامیذ بقراءة القاعدة تعزیز القاعدة وفهمها جیداأجل 
للدرس حیث ینجز  ، وكمرحلة أخیرة  یكون التطبیق عبارة عن تقویملترسیخها أكثر فأكثر

  .و یكون عبارة عن واجب منزلي فردي، أفي القسم جماعیا

 :إنتاج المكتوب.4.1

حدد الموضوع ، ثم یع والشرح على السبورةمهید للموضو یبدأ الأستاذ درسه بالت
أو الخلاصة  كذلك مع ، ثم یدون الاستنتاج ، وكتابته على السبورة)الروابط التشابهیة(

خطوة مع تعزیز القاعدة بمجموعة من الأمثلة لترسیخها أكثر فأكثر حیث بشرحها خطوة 
ووضعها في ....) كأن ، الكاف(ذلك ذكر أدوات التشابه من بینهایقوم بتعریف التشابه وك

وذلك بتوظیف ما  ) م تعلماتيأقوّ (المعلم من التلامیذ تحریر فكرة ، وبعدها یطلب جمل
أو تكون ) قةدقی 30(استطاعوا من الروابط التشابهیة حیث یتم انجازها في القسم خلال 

مع التصحیح  بیرهماتعوبعدها یطلب المعلم من التلامیذ قراءة ، عبارة عن واجب منزلي
، بورةسمنها على ال، وتدوین الصحیحة ةالمستمر للأخطاء المتعددة الإملائیة والتركیبی

  .بیر النموذجي، ثم ینقله التلامیذ على دفاترهموفي الأخیر ینجز التع
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  تفریغ البیانات تحلیلها وتفسیرها: ثالثا 

  محور المعلومات الشخصیة 

 :متغیر الجنس .1

  النسبة المئویة  تكرارال  الجنس

 %13.33  04  ذكر

  %86.66  26  أنثى

  %100  30  المجموع

، حیث تمثل نسبة من نسبة الإناث قلنسبة الذكور أمن خلال الجدول نلحظ أن 
العنصر الأنثوي في  وهذا یدل على بدایة تزاید %13.33ونسبة الذكور %86.66الإناث 

 ، فنجد أن المرأة تتجه لهذا القطاع نظرا لتوفره على عامل الاحترام والتقدیر قطاع التدریس
بالنظر إلى خصائصها إضافة أنه لا یوجد فیه الصعوبات التي في قطاعات أخرى 

  .والاجتماعیةالفزیولوجیة 

 :نوعیة التكوین العلمي والتربوي .2

  النسبة المئویة  تكرارال  نوعیة التكوین

  %96.66  29  جامعي

  %3.33  1  معهد تكوین الأساتذة

  %100  30  المجموع
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فنلاحظ أن النسبة الأكبر من الأساتذة هم من : أما بالنسبة إلى مستوى الأساتذة
، وتبلغ نسبة الذین درسوا في معهد تكوین الأساتذة %96.66خریجي الجامعة بنسبة 

3.33%.  

معظم أساتذة معهد  اتجاههنا نلاحظ أن نسبة خریجي الجامعة أكبر وذلك بسبب 
  .أو التقاعد ،ال التفتیش والإدارةتكوین الأساتذة إلى مج

 :الخبرة المهنیة .3

  النسبة المئویة  تكرارال  الخبرة المهنیة 

  %10  3  سنوات 5أقل من 

  %50  15  سنوات 10إلى  5من 

  %40  12  سنوات 10أكثر من 

  %100  30  المجموع

عشر سنوات "نسبة هي الفئة الأقل من بالنسبة للخبرة المهنیة نلاحظ أن أعلى 
 10وتلیها نسبة الأساتذة ذوي الخبرة أكثر من  %50بنسبة "وأكبر من خمس سنوات 

 5أقل من "من لدیهم خبرة  وهما نسبتان متقاربتان أما بالنسبة %40سنوات بنسبة 
  .% 10فقد كانت منخفضة بنسبة " سنوات

من فرص التحاق وسبب ذلك ربما یعود إلى تمدید التقاعد للمعلمین مما یقلل 
  .الخریجین بالتعلیم

 

 



الثة من التعليم المتوسطإستراتيجية حل المشكلات في مستوى السنة الث:   الفصل الثاني   

53 
 

 :أسباب التوجه للتعلیم .4

  النسبة المئویة  تكرارال  السبب

  %90  27  حب المهنة

  %10  3  الحاجة للعمل

  %100  30  المجموع

حبا فیها وهي أعلى ، فنجد من اختارها ذ سبب ودوافع جعله یختار التدریسلكل أستا
  .%10 ــ، في حین بلغت نسبة من اختارها بدافع الحاجة قلیلة تقدر ب%90نسبة 

ما یكون عن حب وقناعة ولعل المراد من هذا هو أن اختیار مهنة الأنبیاء غالبا 
تدریسها یحمل هدفا لكریم و ومن جهة أخرى فاللغة العربیة لغة القرآن ا، هذا من جهة

  .سامیا

 :السؤال الخامسنتائج  .5

  حل المشكلات في الكتاب المدرسي ؟ إستراتیجیةالقراءة وفق نشاط قدم یهل 

  النسبة المئویة   تكرارال  الإجابة

  %66.66  20  نعم

  %33.33  10  لا

  %100  30  المجموع

بر نسبة هي أك) بنعم(بة من كانت إجاباتهم من خلال الجدول یتضح لنا أن نس  
ویتضح حسب تفسیرنا  % 33.33هي ) لا( ـونسبة من أجابوا ب %66.66حیث بلغت 
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، أن نشاط لنصوص المقدمة في الكتاب المدرسيلهذه الإجابات ومن خلال دراستنا ل
د وهو النص، ، فهناك سنحل المشكلات بإستراتیجیةالقراءة یقدم في العدید من الوحدات 

وزه وأسئلة تساعد على الفهم ، وهناك هدف وهو فهم النص وفك رموتمهید یحضر التلمیذ
، وحسن وإعداد مذكراته هولكن یحتاج إظهار ذلك إلى مهارة الأستاذ في تحضیر درس
حل المشكلات  إستراتیجیةاستغلال نصوصه وأسئلته في تقدیم الدروس واستثماره في 

  .رر مباشبشكل مباشر أو غی

 :نتائج السؤال السادس  6.

  هل یثیر التمهید الموجود في النصوص انتباه التلمیذ للموضوع؟        

  النسبة المئویة  تكرارال   الإجابة

  %36.66  11  نعم

  %13.33  4  لا

  %50  15  أحیانا 

  %100  30  المجموع

) بنعم(، حیث تقدر نسبة الإجابة من خلال الجدول أن النسب متفاوتةنلحظ    
وهي أعلى  %50، بینما أجاب %13.33بنسبة ) لا( ـ، ومنهم من أجاب ب36.66%
  .)أحیانا( ـنسبة ب

تمهید الموجود في ، وهذا نتیجة لتعامل الأستاذ مع المما یظهر تضاربا في الآراء
، وهناك من یفضل من یعتمده للدخول في موضوع الدرس، فهناك الكتاب المدرسي

 ،ها من الممهدات للدرسقصة أو غیر  استخدام وسائل أخرى كالصور أو الأشرطة أو
  .المفتشون في الملتقیات التكوینیةوالتي توصي بها البیداغوجیات الجدیدة ویلح علیها 
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 :نتائج السؤال السابع 7.

 هل الأسئلة المطروحة في نشاط القراءة تضع التلمیذ في وضعیة مشكل ؟

  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %36.66  11  نعم

  %16.66  5  لا 

  %46.66  14  أحیانا

  %100  30  المجموع

بنسبة ) أحیانا( ـمن خلال الجدول أعلاه یظهر لنا أن أعلى نسبة كانت للإجابة ب  
 ـفقدرت ب) لا(بوا بـ ، وأما من أجا)نعم( ـللإجابة ب %36.66، وتلیها نسبة 46.66%
26.66%.  

كن تفسیر هذه الإجابات وعلى ضوء اطّلاعنا على الكتاب المدرسي أن الأسئلة موی
ید من البحث والتعمق القراءة تضع التلمیذ في إشكال یستدعي المز المطروحة في نشاط 

، حیث الوصول إلى الأهداف المنشودة منه، وفهم أفكاره و مز النصمن أجل فكّ ر 
تجنید ، وكذلك یحاول التلمیذ ة من أجل حل رموزهته القبلیبامكتستستدعي استخدام التلمیذ 

 .عود إلى تفاوت مستوى التلامیذ، وهذا یالمطروحة الأسئلةكل إمكانیاته لحل 

 :نتائج السؤال الثامن.8

في ) قواعد(حل المشكلات مطبقة في نشاط الظواهر اللغویة  إستراتیجیةطبقت هل 
  ؟المدرسي بالكتا
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  المئویةالنسبة   تكرارال  الإجابة

  %26.66  8  نعم

  %13.33  4  لا 

  %60  18  أحیانا

  %100  30  المجموع

، أما %60وتبلغ ) أحیانا( ـنلاحظ من خلال الجدول أن أكبر نسبة هي للإجابة ب  
  ).لا( ـهي للإجابة ب %13.33، ونسبة %26.66هي ) نعم( ـالإجابة ب

على شكل حوار أو خطاب وتفسیر هذا أن كیفیة تقدیم الظواهر اللغویة في الكتاب 
، ولا یخلو الأمر من بعض الأسئلة )تأملْ ،اقرأْ، لاحظْ، تذكرْ (ت للتلمیذ مباشر وتوجیها
التي تستدعي البحث ) كیف جاء؟ ماذا تستنتج ؟ هل ؟ لماذا ؟(ذ المحیرة للتلمی

ستراتیجیة حل المشكلات وحسب رأینا مطبقة إ، فللخبرات السابقةوالاستقصاء استعمال 
، ویظهر ذلك المقاربة النصیة باستعمالى حد كبیر في نشاط الظواهر اللغویة وذلك إل

، إلا أن عدم إطلاع الأساتذة عن ت التي تلي نشاط الظواهر اللغویةجلیا في التطبیقا
جعل نسبة كبیرة تنفي ذلك عن  ، دیثة وعدم تكوین الأساتذة في هذاطرق التدریس الح

  .جهل

 :نتائج السؤال التاسع.9

 ما مدى تناسب الأمثلة المقدمة في نشاط القواعد لفهم الظواهر اللغویة المدروسة؟
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %43.33  13  تناسب

  %16.66  5  لا تناسب

  %40  12  أحیانا

  %100  30  المجموع

 ـذ قدرت بإ، الإجابة بالموافقة تمثل الأغلبیةنلاحظ من خلال الجدول أن نسبة   
) لا تناسب(، وسجلت الإجابة %40فتقدر ب ) أحیانا( ـ، أما نسبة الإجابة ب43.33%

  .%16.66نسبة 

، اب فعلا قد لا تكون مناسبة كثیرایمكن تفسیر ذلك أن الأمثلة الموجودة في الكت
، حیث یجتهد ة أحسن منها وأنسب من مصادر أخرىوالأستاذ یمكن أن یتحصل على أمثل

  .یذ من التوسع في الفكرة المطروحةالأمثلة لیتمكن التلمالأستاذ في تنویع 

 :نتائج السؤال العاشر.10

اق القاعدة لظواهر اللغویة التلامیذ من استنطن الأسئلة المطروحة في نشاط اتمكّ 
  ؟بأنفسهم 
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  النسبة المئویة  تكرارل  الإجابة

  %50  15  كثیرا

  %10  3  لا تُمكّن

  %40  12  أحیانا

  %100  30  المجموع

 ـوتقدر ب) كثیرا( ـمن الأساتذة أجابوا ب أن نسبة كبیرةنلاحظ حسب الجدول   
  .%10فبلغت ) نمكّ لا تُ (، أما الإجابة %40بنسبة ) أحیانا(ـ،تلیها نسبة الإجابة ب50%

من هنا نلاحظ أن نسبة كبیرة أقرت أن الأسئلة التي تطرح في الكتاب المدرسي  
، فمن خلال دراستنا للأنشطة في الكتاب اللغویة القاعدةتمكن التلمیذ من استنطاق 

التلمیذ  تشاركهی، لى القاعدة یتم عبر مراحل متدرجةالمدرسي تبین لنا أن الوصول إ
حوار والأسئلة المتبعة في ، وهذا ما تؤكده طریقة الوالأستاذ حتى تكتمل القاعدة كلیا

  .الكتاب

 :نتائج السؤال الحادي عشر.11

  حل المشكلات في دروس التعبیر الكتابي ؟ إستراتیجیةهل تطبق 
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %50  15  نعم

  %13.33  4  لا 

  %36.66  11  أحیانا

  %100  30  المجموع

، وبنسبة )نعم(بـ ) %50(نلاحظ من خلال الجدول أن نصف الأساتذة المستجوبین    
  .%13.33تقدر بـ و ) لا(، أقل نسبة كانت الإجابة )أحیانا(اختاروا الإجابة  36.66%

ستراتیجیة حل المشكلات في الكتاب المدرسي إومن خلال هذا یظهر أن تطبیق 
یر والوصول بالتلمیذ إلى أكثر النشاطات تطبیقا، سواء كان ذلك في شرح تقنیات التعب

 ةمات المطلوبیتعللا، أو في طرح التعبیر للحل وإنشاء التعبیرات بوضع السند ثم تطبیقها
شكلات ، وذلك راجع إلى أن الأساتذة یطبقون إستراتیجیة حل الموالشروط الواجب مراعاتها

، من خلال وضع التلمیذ في وضعیة مشكل یستخدم فیها في التعبیر بشكل جلي وواضح
مكتسباته المسبقة والتي اكتسبها من الوحدة لإنشاء تعبیر جدید، وبشكل جید وذلك بإتباع 

  .معتمدا على نفسه وات محددةخط

  :نتائج السؤال الثاني عشر. 12

  یراعي نشاط التعبیر الكتابي وضع التلمیذ في مشكلة تحتاج إلى حل ؟
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %50  15  نعم

  %23.33  7  لا 

  %26.66  8  أحیانا

  %100  30  المجموع

، أما %50بنسبة ) نعم( ـأجابوا بنلاحظ من خلال هذا الجدول أن نصف الأساتذة  
  .)أحیانا(للإجابة بـ  %26، وتلیها نسبة )لا(فكانت للإجابة بـ  %23نسبة 

 نشاط التعبیر الكتابي یضعنلاحظ أن  بنعم من خلال إجابات نصف الأساتذة
التلمیذ أمام مشكل یجعله یجند جمیع قدراته العقلیة والفكریة طول فترة إنجاز هذا العمل 

، وهذا ما یتناسب تاج یعبر فیه عن المطلوب، محققا الأهداف المنشودةمن أجل الخروج بنِ 
، أما من نفى هذا الطرح  فهم خطواتها المعروفة وتطبیقستراتیجیة حل المشكلات إمع 

ط التعبیر الكتابي أي حسب ا راجع لطبیعة السؤال المطروح في نشانسبة قلیلة وهذ
  .الموقف

 :نتائج السؤال الثالث عشر .13

  ن التلمیذ من الإنشاء الجید للتعبیر؟هل الأسئلة المطروحة في التعبیر الكتابي تمكّ 
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %36  11  نعم

  %10  3  لا 

  %53.33  16  أحیانا

  %100  30  المجموع"

بنسبة ) أحیانا( ـیظهر لنا من خلال الجدول أن أكثر من نصف الأساتذة أجابوا ب
   %10بنسبة ) لا( ـ، وأقل نسبة كانت للإجابة ب)نعم(للإجابة بـ %36، تلیها نسبة 53%

للتلمیذ في نشاط التعبیر اتضح لنا من خلال زیارتنا المیدانیة أن الأسئلة المقدمة 
، وذلك بإتباعه خطوات مطلوبة مشكلة تدفعه للخروج بتعبیر سلیم بمثابة، هي الكتابي

  .العمل هذا طیلة فترة إنجاز

 :نتائج السؤال الرابع عشر.14

 خطوات الأساسیة لإستراتیجیة حل المشكلات ؟الهل تعرف 

  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %56.66  17  نعم

  %43.33  13  لا 

  %100  30  المجموع

فكانت %43، أما نسبة %56) نعم ( ـأن أكثر من نصف الأساتذة أجابوا بنلاحظ 
  .)لا(للإجابة بـ
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مما سبق نلحظ أن نسبة كبیرة من الأساتذة صرحوا بمعرفتهم لخطوات حل 
ویعملون بها في جمیع النشاطات  ،المشكلات ولدیهم معلومات حول هذه الإستراتیجیة

سیر الدرس ، فخطوات هذه الإستراتیجیة تخدم خاصةالمبرمجة في مادة اللغة العربیة 
م لهذه الخطوات قریبة كثیرة نسبة من أجابوا بعدم معرفته أنّ  ، إلاّ وتحقق الأهداف المسطرة

ات جزئیة عن طرق التدریس ، وهذا راجع لنقص تكوین الأساتذة وتزویدهم بمعلوممنها
الإجابات التي تؤكد معرفتها  ، ونظرا لأهمیة هذه الإستراتیجیة یجب أن تكون نسبةالحدیثة

  .رحل المشكلات أكثر بكثی إستراتیجیةلخطوات 

 :نتائج السؤال الخامس عشر.15

 هل تبدأ درسك بإشكال ؟

  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %73.33  22  نعم

  %26.66  8  أحیانا 

  %100  30  المجموع

وهي ) نعم(أجابوا بـ  %73یتبین من خلال الجدول أعلاه أن أغلبیة الأساتذة بنسبة 
في حین لم نسجل أي إجابة نفت ، %26) أحیانا(، وتلیها نسبة قلیلة للإجابة بـ نسبة كبیرة

  .ذلك

تذة یبدؤون الدرس بسؤال أو إشكال، وهم یظهر لنا من هذه النتائج أن أغلبیة الأسا
أحیانا ولم ینفوا  أنهمبقالوا ذلك أحد منهم وحتى النسبة الباقیة  ولم ینفِ ، بنسبة كبیرة جدا

ر ، وهذا یوحي بأن الإشكال هو الجزء الرئیسي في إستراتیجیة حل المشكلات والشعو ذلك
التلمیذ وارتباكه ومنها دخوله في حالة  اتزان، وتظهر في عدم بالمشكل هو الخطوة الأولى
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فنجده یحاول الخروج من المشكل بأي ، مال العقل بعد طرح المشكل مباشرةتفكیر وإع
  .معارف جدیدة واكتسابقة توصله إلى الحل طری

 :نتائج السؤال السادس عشر .16

 هل یفهم التلامیذ المشكلة المطروحة بسهولة ؟

  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %20  6  نعم

  %80  24  أحیانا 

  %100  30  المجموع

بینما لم ، )أحیانا(من الأساتذة أجابوا بـ  %80نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة 
  .لم تسجل أي إجابة بنفي هذا الطرح، في حین %20) نعم ( ـتتجاوز الإجابة ب

یتجلى لنا من خلال إجابات جل الأساتذة أن التلمیذ حینما یقع في مشكلة یشعر بها 
 ولالمسؤ ، ثم یندفع التلمیذ للحل بكونه لة بالتأكید یرمي إلى فهم المشكلوالشعور بالمشك

الأستاذ الأول عن حل هذه المشكلة والخروج منها بإعمال فكره مع تطبیق توجیهات 
  .الموجهة لكافة التلامیذ

وهذا ینص على تحقیق مبدأ تطبیق الخطوة الثانیة من إستراتیجیة حل المشكلات وهي 
 .قیة المراحل من هذه الإستراتیجیةل تطبیق بسهّ الشعور بالمشكلة وبهذا یُ 

 :السؤال السابع عشرنتائج .17

 ؟حلول للمشكلات المطروحة في الدرسهل تشجع التلامیذ على إبداء الرأي وتقدیم 
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %63.33  19  نعم

  %36.66  11  أحیانا 

  %100  30  المجموع

 %36تلیها نسبة  %63) نعم(نلاحظ من خلال هذا الجدول أن نسبة الإجابات بـ 
  .)لا(، لكن لم نسجل أي إجابة بـ )أحیانا(للإجابة بـ 

 باقتراحیتضح هنا أن أغلبیة الأساتذة یؤكدون على ضرورة إعطاء فرصة للتلامیذ 
ل لخبراته ومعلوماته السابقة ویتدخ استناداحلول أو فرض فروض مناسبة لحل المشكلة 

، وهذا یعتبر تطبیقا لخطوة مهمة من خطوات إستراتیجیة الأستاذ هنا بالتوجیه والإرشاد
أو فرض الفروض للمشكلات المطروحة، ویتم فحصها الحلول  اقتراححل المشكلات وهي 

  .مخالف لهذا الطرح أو یتنافى معه ، ولا یوجد أي رأيبمعیة الأستاذ

 :نتائج السؤال الثامن عشر.18

 ؟فیها عونللمشكلات المطروحة التي یقهل توجه التلامیذ إلى إیجاد الحل المناسب 

  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %56.66  17  نعم

  %43.33  13  أحیانا 

  %100  30  المجموع

ولكن نسبة ) نعم(للأساتذة الذین أجابوا بـ  %56نلاحظ أن أعلى نسبة سجلت هي 
  .ما لم نسجل أي إجابة منافیة لذلك، بین)أحیانا(قالوا  43%
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من الواضح أن أغلبیة الأساتذة صرحوا بإرشادهم وتوجیهاتهم للتلامیذ والأخذ بأیدیهم 
أو مكتسباته بنفسه والأستاذ یرشده  اتهمتعلی، فالتلمیذ یبني المطروحللخروج من المشكل 

، ومهمة الأستاذ مقتصرة على المراقبة التلمیذ محور العملیة التعلیمیة ، فأصبحطفق
د نحو تحقیق الهدف التربوي المنشود، وهذا ما یوحي بالتطبیق الجیوالتوجیه والإرشاد 

  .لخطوات إستراتیجیة حل المشكلات

 :نتائج السؤال التاسع عشر.19

  هل تمنح فرصة للتلامیذ لیصححوا أخطاءهم بأنفسهم ؟

  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %50  15  نعم

  %50  15  أحیانا 

  %100  30  المجموع

ویقرون بأنهم ) نعم(أجابوا بـ %50الجدول یتضح لنا أن نصف الأساتذة بنسبة من خلال 
 %50، ونجد النصف الآخر بنسبة یذهم فرصة تصحیح أخطائهم بأنفسهمتلام نیمنحو 
  .)لا(في حین لم تسجل أي إجابة بـ ، لكذ نما یفعلو ) أحیانا(قالوا 

التطبیق الجید لهذه بعدما كان التلمیذ مجرد متلقي أصبح سید الموقف نتیجة 
ا ، من هنا یكتسب كم تلمیذ یتدارك ویصحح أخطاءه بنفسه، حیث أصبح الالإستراتیجیة

ا بالنسبة ، أمّ ة، والأستاذ موجه فقط ویلغي الفرضیات الخاطئمن المعلومات بمفرده هائلاً 
ون فرصة للتلامیذ لتصحیح الآخر التي كانت إجابتهم أحیانا ما یعطللنصف 
  .ر وضیق الوقت المخصص لهذا النشاطا راجع لعدم الصب،هذأخطائهم

 :نتائج السؤال العشرون.20
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  التلامیذ خبراتهم في حل المشكلات المطروحة في الدرس ؟ هل یستخدم 

  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %50  15  نعم

  %6.66  2  لا

  %43.33  13  أحیانا 

  %100  30  المجموع

 %50بنسبة ) نعم(لنا أن نصف الأساتذة أجابوا بـمن خلال هذا الجدول یتبین 
  .%6بنسبة ) لا(بـ ، في حین تكاد تنعدم إجابة )أحیانا(للإجابة بـ  %43وسجلت 

من هذه النتائج یتضح لنا أن التلامیذ یستخدمون خبراتهم في حل المشاكل التي 
المكتسبة في ، فالمعلومات فسهخلال دروس المقطع ن اكتسبوهیقعون فیها ویوظفون ما 

نجدون ، ومعلومات الظواهر اللغویة یستتفیدون منها في الظواهر اللغویةالقراءة یس نص
، الشفوي ، ومعلومات المطالعة الموجهة یوظفونها في التعبیربها في حل التعبیر الكتابي

یستخدم التلمیذ المخزون  حیث ،یه خطوات إستراتیجیة حل المشكلاتعل وهذا ما تنصّ 
، أما من نفى هذا راجع لبعض المواقف مكتسبات القبلیة للوصول إلى الحلالالمعرفي و 

  .میذ من مشاكل مستعصیة یصعب حلهاالتي یقع فیها التلا

 :نتائج السؤال الواحد و العشرین.21

  هل تترك التلمیذ یصل إلى الحل بنفسه ؟
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %43.33  13  نعم

  %3.33  1  لا

  %56.66  17  أحیانا 

  %100  30  المجموع

أجابوا  %56یظهر من خلال الجدول أعلاه أن أكثر من نصف الأساتذة بنسبة 
) نعم(یتركوا التلامیذ یصلون إلى الحل بأنفسهم في حین الذین أجابوا بـ ما) أحیانا(بـ

  .%3م بنسبة دنما من نفوا ذلك نسبتهم تكاد تنع،بی %43نسبتهم 

الإجابات المسجلة أن أكثر الأساتذة یعتمدون على ترك التلمیذ یصل یتبین لنا من 
، وكذا یها عبر أسئلة الأستاذ وتوجیهاتهإلى الحل بنفسه وذلك بإتباع خطوات یتدرج ف

لتلمیذ معارفه ومكتسباته هذه المشكلة یجند ا ولاجتیازمعطیات السؤال والسندات المقدمة، 
  .مناسب بمفردها فهو یعتمد على نفسه لكي یصل إلى حل ، إذً القبلیة

تمدة في كل وبالوصول إلى الحل تكون هذه الإستراتیجیة استوفت كل خطواتها ومع
، أما من قال أنه یفعل ذلك أحیانا فربما ذلك راجع لعدم صبره أو نشاطات اللغة العربیة

  .سب مع مستوى التلمیذلما لا یتنا قصر الوقت المخصص لكل نشاط أو صعوبة السؤال

 :نتائج السؤال الثاني و العشرین.22

  هل تعتقد أن إستراتیجیة حل المشكلات مناسبة لتقدیم درس في أنشطة اللغة العربیة ؟
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %23.33  7  نعم

  %20  6  لا

  %56.66  17  أحیانا 

  %100  30  المجموع

، تلیها %56) أحیانا(نسبة سجلت في الإجابة بـ یظهر من خلال الجدول أن أعلى 
  .%10نسبة ) لا(، بینما لم تتجاوز الإجابة بـ %23بنسبة ) نعم(إجابة بـ

ما تكون ) أحیانا(نصف الأساتذة قالوا یتبین من النتائج المسجلة أن أكثر من 
، ویقرون بأهمیة یةإستراتیجیة حل المشكلات ملائمة لتقدیم الدروس في اللغة العرب

، وهنا یتبین لنا أن إستراتیجیة حل المشكلات تعطي ومناسبتها لطبیعة المادةالإستراتیجیة 
، كل نشاطات اللغة العربیة بسهولة بناء معارفه وترسیخ المعلومات وحلللتلمیذ لفرصة 

والأستاذ وصولا منها یكون سیر الدرس سهلا وفق خطوات متتالیة یشترك فیها التلمیذ 
  .للأهداف المنشودة

 :نتائج السؤال الثالث و العشرین.23

  تعرقل إستراتیجیة حل المشكلات عملیة إكمال البرنامج المدرسي ؟
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  النسبة المئویة  تكرارال  الإجابة

  %56.66  17  نعم

  %43.66  13  لا

  %100  30  المجموع

 )نعم(بـأجابوا %56یظهر من خلال الجدول أن أكثر من نصف الأساتذة بنسبة 
  .%43بینما من نفى هذا نسبتهم  

فیتبین لنا أن العدید من الأساتذة صرحوا بأن إستراتیجیة حل المشكلات تعرقل 
، وعدم التحكم م الجید لخطوات هذه الإستراتیجیةإكمال البرنامج وهذا راجع لعدم تطبیقه

الإستراتیجیة لا ، أما البقیة من الأساتذة أكدوا أن هذه ج في كل حصةفي الوقت المبرم
ة العربیة وصالحة الدراسي وهي مناسبة للسیر الحسن لدروس اللغ تعرقل إكمال البرنامج

، كما أن هذه الإستراتیجیة تمنح التلمیذ فرصة البحث عن حل المشكلة في كل النشاطات
، وهذا یدل أن إستراتیجیة حل المعارف والمكتسباتبنفسه أي أصبح عنصر فعال في بناء 

لات جد فعالة في إكمال البرنامج الدراسي والتدریس بهذه الإستراتیجیة ینمي في المشك
  .لقدرة على التفكیر العلمي السلیمالتلمیذ ا

 :نتائج السؤال الرابع و العشرین.24

  كیف تتم عملیة التقویم عندما تطبق عملیة إكمال البرنامج الدراسي ؟ 

حل المشكلات  التقویم في إستراتیجیاتنلاحظ من خلال إجابات الأساتذة أن عملیة 
، فنجد نسبة كبیرة من الأساتذة یعتمدون طریقة تقویم التلمیذ بمنحه تتم وفق طرق متنوعة

مثلا وإعطائه علامات على إجابات شفهیة فوریة أو على نقاط تضاف إلى الفروض 
لمجموعة ، في حین أكدت ابإضافتها له في التقویم المستمر الواجبات المنزلیة وذلك
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، من أجل منحه تشجیع والإكثار من الشكر والثناءالأخرى أن التقویم یكون بالتحفیز وال
  .وخلق دافع مواجهة المشاكل وحلها الثقة بالنفس

 :نتائج السؤال الخامس و العشرین.25

  ما التعدیلات التي تراها مناسبة لإستراتیجیة حل المشكلات ؟

التعدیلات هناك تباینا في النظر إلى یظهر لنا من خلال إجابات الأساتذة أن 
فهناك من یرى بضرورة إدخال الأجهزة العصریة أو تجهیز ، ناسبة لحل المشكلاتالم

فلام الوثائقیة والقصص العارض الضوئي لعرض الأ( أقسام بتعداد نموذجي مثل
، مع التقلیص من البرنامج )منطوق لصوت أو صور في فهم ال، أو مكبرات االمسموعة

أي تقلیص المحتوى المعرفي في كل حصة وكذلك تقلیص من عدد التلامیذ في كل قسم 
، وهناك من یرى بأن إستراتیجیة حل یر الجید للحصص وترسیخ المكتسباتمن أجل الس

متعلم وتفكیره، وربطها یجب طرح مشكلات تتماشى مع مستوى ال المشكلات لتتم بنجاحٍ 
  .الواقع المعاشب
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 لاصة الفصل خ

  :من خلال هذه الدراسة المیدانیة یمكننا إلى أن نخلص إلى عدة نتائج التي من أهمها

 .لاحظة حول نشاطات اللغة العربیة م  -1

، ممّا یسهل على التلمیذ رات اللغة العربیة یسیر وفق تواتنلحظ أن تقدیم نشاط
  .المتابعة والتركیز

، هذا ما النصیة في تقدیم الوحدات، حیث یكون النص هو المحورلمقاربة مراعاة ا
  .في السیاق استعمالهاییسر تعلم الظواهر اللغویة وتمكن التلمیذ من تعوده على 

 .إستراتیجیة حل المشكلات  -2

  :لنا من خلال تحلیلنا وملاحظاتنا ظهر

سواء كان  إستراتیجیة حل المشكلات مطبقة بشكل كبیر في أنشطة اللغة العربیةأن 
  .من علم وقصد أو بشكل آلي روتیني

، فبعد طرح سؤال حول معرفتهم ا من التناقض في إجابات الأساتذةنلحظ نوع
  .یر منهم أجابوا بعدم معرفتهم لهالخطوات هذه الإستراتیجیة فالكث

ولكن في سؤال غیر مباشر عن خطواتها نجد أنهم یطبقونها بشكل كبیر، فهذا راجع 
لى التكوینیة والوثائق التي تشرح هذه الإستراتیجیة رغم أن الوزارة تؤكد ع لنقص الدورات

  .ضرورة تطبیقها في كل النشاطات

إن التدریس بهذه الطریقة ینمّي في التلمیذ القدرة على التفكیر العلمي السلیم 
  .مهارات وخبرات واكتساب



 

اتمة  
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بوصولنا إلى نهایة بحثنا وعلى ضوء ما تم التوصل إلیه من نتائج الدراسة المقدمة 
اشتملت على استجواب الأساتذة والملاحظات  قدوالتي أجریناها خلال الدراسة المیدانیة و 

أثناء تقدیم التي لاحظناها من خلال دراستنا في المجال التربوي وحضورنا المیداني 
، ئج العامة المرفقة بعدة اقتراحاتتوصلنا إلى مجموعة من النتا، أنشطة اللغة العربیة

 :ویمكن إیجازها في النقاط التالیة

تستند إستراتیجیة حل المشكلات على مسلمة قوامها أن التلمیذ لا ینشط عقله إلاّ  _1
 .تقابله مشكلة من الحیاة الواقعیةعندما 

یة حل المشكلات حول تتمحور العملیة التعلیمیة التي تتم من خلال إستراتیج _2
 .وذلك بإتباع خطوات منظمة وممنهجة، میذ، فتجعله یبني تعلماته بنفسهالتل

شد، یخطط للدرس، ویحدد دور المعلم في هذه الإستراتیجیة هو الموجه والمر  _3
أجل إیصال  ، ویقوم التلمیذ ویسیر وقت الحصة منالأهداف، ویطرح الأسئلة

 .التلمیذ للحل المناسب

جیة حل المشكلات من أنسب الإستراتیجیات في تدریس أنشطة اللغة تعد إستراتی _4
 .العربیة

تاب المدرسي للسنة إستراتیجیة حل المشكلات مطبقة وبشكل كبیر في أنشطة الك _5
 .الثالثة متوسط

تراتیجیة في أنشطة اللغة ة الرسمیة على تطبیق هذه الإستنص كل الوثائق التربو  _6
، وتركه یصل لحلها وضعیة مشكل تثیره وتشككه لمیذ في، وضرورة وضع التالعربیة

قدم اتباع خطوات إلاّ في نشاط إنتاج المكتوب الذي یبنفسه، ولكن لم یوضح ذلك 
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ذلك بعد  التمسنا، بل باستعمالها، أمّا بقیة النشاطات فلم یصرح الوضعیة المشكلة
  .التحلیل والملاحظة لمعطیات الوقف التعلیمي

، وإعطاء الأستاذ الصبر على تنفیذ خطواتهایجب على لنجاح هذه الإستراتیجیة  _7
 .الفرصة للتلمیذ لتصحیح أخطائه بنفسه وبناء تعلماته

، مثل تي تشرح الإستراتیجیات التعلیمیةنقترح دورات تكوینیة تدریبیة للأساتذة ال _8
ك ، وكذلوین المتعلم لمعارفه بنفسهإستراتیجیة حل المشكلات التي تهتم بكیفیة تك

 .والتحكم فیه خلال الحصة دارة الوقتكیفیة إ

 ، وكیفیةتربویة یوضح طرق التدریس الحدیثةلسندات اللیجب إدراج ملحق  _9
  .تطبیقها في أنشطة اللغة العربیة



 

 الملاحق
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  الشعبیة  ریة الجزائریة الدیمقراطیةو الجمه

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

  -بسكرة-جامعة محمد خیضر 
  

  واللغات  الآدابكلیة 

  لسانیات تطبیقیة : تخصص     وآدابهاقسم اللغة العربیة 

  

  نجاز مذكرة لنیل شهادة الماسترإطار إ في  استبانه

  بعنوان 
  

  

  

 

 

 

سيادتكم هذه  ،نعرض علىاستنا لنيل شهادة الماسترتمام  در إ تاذي الكريم أستاذتي الكريمة في إطارأس
  . في المكان المناسب) ×(جابة عنها بوضع علامة نرجو الإ الاستمارة

  :ملاحظة 

تستخدم لغرض البحث العلمي الأداة ن هذه قناعة مع العلم أابة بكل صدق وعن نطلب منكم الإج
 .فقط، ولكم جزيل الشكر والتقدير

 

  
وفق إستراتیجیة حل تعلیمیة أنشطة اللغة العربیة 

  -دراسة میدانیة -المشكلات
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  : أسئلة حول المعلومات الشخصية 

   الاناث             الذكور: الجنس -1
 ةة  كوين الأساتذلمعهد الد ا   جامعي:والتربوينوعية التكوين العلمي  -2
 .سنة10أكثر من        سنوات10 إلى 5من        سنوات 5أقل من : ة يالخبرة المهن -3
  حاجة إلى العمل          حب المهنة :تعليم لأسباب التوجه ل -4

 أسئلة حول سير الدرس في أنشطة اللغة العربية-
 ؟ حل المشكلات في الكتاب المدرسي إستراتيجية وفق نشاط القراءة هل يقدم ا -5

  لا                        نعم
  ؟التلميذ للموضوع  انتباهوجود في النصوص المالتمهيد يثير هل  -6

 ا أحيان    نعم      لا     
 ؟شكلالمهل الأسئلة المطروحة في نشاط القراءة تضع التلميذ في وضعية  -7

     أحيانا                               لا                   نعم  
في الكتاب ) قواعد(حل المشكلات في نشاط الظواهر اللغوية  إستراتيجيةطبقت هل  -8

 ؟المدرسي
 أحيانا                     لا                نعم   

 ؟لفهم الظواهر اللغوية المدروسة الأمثلة المقدمة في نشاط القواعدما مدى تناسب  -9
 لا تناسب                 أحيانا         تناسب 

  ؟القاعدة بأنفسهم استنطاقنشاط الظواهر اللغوية التلاميذ من تمكن الأسئلة المطروحة في   -10
 كثيرا                  لا تمكن                أحيانا     
 ؟كتابيالفي دروس التعبير حل المشكلات  إستراتيجيةتطبق  هل -11

 أحيانا                       لا             نعم    
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 ؟نشاط التعبير الكتابي  وضع التلميذ في مشكلة تحتاج إلى حل  يراعي -12

 أحيانا                    لا            نعم       

 ؟تعبيرلهل الأسئلة المطروحة في التعبير الكتابي  تمكن التلميذ من الإنشاء الجيد ل -13

 أحيانا                 لا                نعم    

 ؟لإستراتيجية حل المشكلات الأساسيةهل تعرف الخطوات  -14
 نعم    لا  

 ؟ و إشكالهل تبدأ درسك بطرح سؤال أ -15

 أحيانا           نعم    

 ؟هل يفهم التلاميذ المشكلة المطروحة بسهولة  -16

 أحيانا                 لا              نعم  

 ؟وتقديم حلول للمشكلات المطروحة في الدرس الرأيهل تشجع التلاميذ على إبداء  -17

 أحيانا                    لا                        نعم

 ؟ التي يقعون فيها المطروحة للمشكلاتهل توجه التلاميذ إلي إيجاد الحل المناسب  -18

 أحيانا                 لا                   نعم  

 ؟تلاميذ أن يصححوا أخطاءهم بأنفسهم لالفرصة ل نحهل تم -19

 أحيانا                    لا                نعم  

م في حل المشكلات المطروحة في الدرس -20  ؟هل يستخدم التلاميذ خبرا
 ا   أحيان                   لا                 نعم   
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 ؟ هل تترك التلميذ يصل للحل بنفسه -21

 أحيانا لا                         نعم    لا      

 ؟العربية اللغةحل المشكلات مناسبة لتقديم درس في أنشطة  إستراتيجيةهل تعتقد أن  -22

 أحيانالا                               نعم   لا  

 ؟عملية إكمال البرنامج الدراسي المشكلاتحل  إستراتيجيةتعرقل  -23

 لا                  نعم      

 ؟عملية إكمال البرنامج الدراسييف تتم عملية التقويم عندما تطبق ك -24
................................................................................

.............................. 
 ؟ها مناسبة لإستراتيجية حل المشكلاتاما التعديلات التي تر  -25

..................................................................................
..................................................................................

..................................................................................
.......................... .  
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  قائمة المصادر والمراجع
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  .م1981القاهرة،
  :الدوریات المجلات_ ثانیا 
والاجتماعیة،  الإنسانیة، مجلة الباحث في العلوم بعلي الشریف حفصة، التعلیمیة )1

 .م2010یونیو ، المركز الجامعي بالوادي، العدد الأول
  : الرسائل والمذكرات_ ثالثا 
وأثره في تنمیة مهارة حل المشكلات لدى تلامیذ ، التعلیم بالحاسوب زكري نرجس )1

، مذكرة لنیل شهادة بیة مادة العلوم الطبیعیة نموذجاالثانیة ثانوي علوم تجری
 .م2007، ، جامعة قاصدي مرباح ورقلةالماجستیر

، مثال في تكوین الكفاءات لدى التلامیذ ، طریقة حل المشكلاتساعد صباح )2
، مخبر المسألة تكنولوجیة للسنة الخامسة ابتدائيالتطبیقي لمادة التربیة العلمیة و 

 .الراهنة، جامعة محمد خیضر بسكرةالتربویة الجزائر في ظل التحدیات 



 قائمة المصادر والمراجع
 

85 
 

حل المشكلات في تنمیة الأمن  إستراتیجیة، أثر استخدام منال خیري أبو شمس )3
العاشر الأساسي في محافظة طولكرم، مذكرة لنیل شهادة الفكري لدى طلبة الصف 

 .م2016عة النجاح الوطنیة فلسطین،، جامجستیرالما
، تعلیمیة اللغة العربیة من خلال النشاط المدرسي غیر الصفي لیلى بن میسیة )4

، جامعة الماجستیردراسة وتقویم لدى تلامیذ الثالثة متوسط، مذكرة لنیل شهادة 
 .م2010، فرحات عباس، سطیف

  :الوثائق التربویة_ رابعا 
، دلیل استخدام كتاب اللغة العربیة السنة وحلفایة داود وفاءید بورني سراب بن الص )1

- 2017 ،الثالثة من التعلیم الابتدائي، الدیوان الوطني للمطبوعات المدرسیة
 .م  2018

نة الرابعة من التعلیم ، دلیل استخدام كتاب اللغة العربیة السالتربیة الوطنیةوزارة  )2
 .م 2018- 2017راسیة، بوعات الد، الدیوان الوطني للمطالابتدائي

ة العربیة مرحلة التعلیم المتوسط، الوثیقة المرفقة لمنهج اللغ ،وزارة التربیة الوطنیة )3
  .م2016

  
  
 



لفهرسا  
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 :فهرس الأشكال
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  9...............مخطط یوضح تحدید موقع النقلة التعلیمیة 2الشكل رقم-2

  20....والطریقة والأسلوببین الإستراتیجیة  مخطط یوضح الفرق3الشكل رقم-3

 35......................مخطط یمثل عملیة حل المشكلات  4الشكل رقم 4

 37.مخطط المهارات الأساسیة والمهارات الجانبیة لحل المشكلة 5الشكل رقم-5
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  ملخص

تدریسیة تعتمد على تحفیز التلامیذ على التحلیل  إستراتیجیة حل المشكلات

، فیبدأ المعلم بطرح تساؤل یمثل تحدیا ح البدائل أو الفرضیات واختبارهاوالتفكیر وطر 

، وبعد ذلك لة وملاحظة الظواهر المتعلقة بهاعقلیا للتلمیذ ویطلب منهم دراسة هذه المشك

، ثم یبدأ التلمیذ باختبار تلك البدائل أو أو حل تلك المشكلةرضیات للتفسیر طرح ف

  .الفرضیات للوصول إلى الحل الأمثل

ستراتیجیة ینمي في التلمیذ القدرة على التفكیر العلمي السلیم الإإن التدریس بهذه 

  .واكتساب مهارات وخبرات

La solution des problèmesstratégique didactique repose sur la 

motivation des apprenants  à  l'analyse et la réflexion et à donner 

des hypothèses avec expériences. 

Ainsi l'enseignant commence à poser une question qui est un 

défi mental pourl 'apprenant et demande l' étude de cette question 

ainsi que l'observation des phénomènes en relation, après les 

hypothèse à clarifier ou la solution de ce problèmes, puis l'apprenant 

commence à questionné les hypothèses pour atteindre à labonne 

solution. 

L'enseignement avec cette stratégie évolue chez l'apprenant la 

compétence à la réflexionscientifique idéalà l' acquisition des 

expérience. 


