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Resumé :Cette étude a tenté de tester et de mesurer l'impact de I'apprentissage

organisationnel avec ses trois niveaux (apprentissage individuel, apprentissage en
groupe et apprentissage a l'échelle de 1'organisation) sur I'amélioration de la
performance des ressources humaines.LLa méthodologie de I'étude est descriptive,
basée sur une approche quantitative appliquée a une ¢tude de cas de Sonelgaz
Production Corporation Electricité et gaz. La collecte de données primaires reposait
principalement sur 45 questionnaires de recherche Les informations secondaires
¢taient représentées dans un ensemble de documents et de registres internes de
I'établissement et dans certains articles et études. Les résultats de 1'étude ont montré
que les dimensions de l'apprentissage organisationnel n'avaient aucun effet sur
I'amélioration des performances des ressources humaines, alors qu'il n'y avait pas de
relation entre les niveaux d'apprentissage organisationnels pour améliorer les
performances des ressources humaines, ce qui est statistiquement significatif.Les
limites de 1'étude excluent 'appel a diffuser ses résultats en raison de sa circonstance
et de la spécificité du cas dans lequel elle s'est déroulée, mais cela n'a pas empéché la
présentation de quelques recommandations qui amélioreraient le niveau
d'apprentissage organisationnel et sa participation a la mise en place des conditions
appropri€es pour soutenir la performance.

Mots clés: apprentissage organisationnel; Apprentissage individuel ;

Apprentissage en groupe; Apprentissage a I'échelle de I'organisation,
amélioration des performances des ressources humaines; Fondation
Sonelgaz
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Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide
Observations  Exclu®

Total

36
0

36

100.0
.0

100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.799

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide
Observations  Exclu®

Total

36
0
36

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.888 7

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 36 100.0
Observations  Exclu® 0 .0
Total 36 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

.905

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide
Observations  Exclu®

Total

36
0
36

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

.849

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide
Observations  Exclu®

Total

36
0
36

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

911

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 36 100.0
Observations  Exclu® 0 .0
Total 36 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.870 2
Cudal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
B 34 94.4 94.4 94.4
Valide il 2 5.6 5.6 100.0
Total 36 100.0 100.0
el
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
430 o B 7 19.4 19.4 194
440 B30 o 19 52.8 52.8 72.2
Valide i 500 g8 1400 8 22.2 22.2 94.4
B0 2 5.6 5.6 100.0
Total 36 100.0 100.0
(el (g ghaal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jaly il 1 2.8 2.8 2.8
osilesd 19 52.8 52.8 55.6
Ditsaba o jiule 4 11.1 11.1 66.7
Valide
(bl 8 22.2 22.2 88.9
iga 4 11.1 11.1 100.0
Total 36 100.0 100.0
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Statistiques

bt s glae Jalas

S1 S2 S3 S4 S5
Valide 36 36 36 36 36
N Manquant 0 0 0 0 0
byl < gdw d2e
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
g B (el 6 16.7 16.7 16.7
G510 B Y 5 e 21 58.3 58.3 75.0
Valide i 20 e B 10 oo 5 13.9 13.9 88.9
Fsli2045ie 4 11.1 11.1 100.0
Total 36 100.0 100.0
Ay o) 50 238
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
BTN 7 194 194 194
Baal g5 50 14 38.9 38.9 58.3
Valide Qs 5 MN20« 7 194 194 77.8
Al 5 e 8 22.2 22.2 100.0
Total 36 100.0 100.0
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
X1.1 36 2.53 .941
X1.2 36 3.03 1.000
X1.3 36 3.22 1.149
X1.4 36 2.28 741
X1.5 36 2.19 .951
X1.6 36 3.1 979
X1.7 36 2.64 1.018
X2.1 36 2.81 1.142
X2.2 36 217 .697
X2.3 36 2.78 .929
X2.4 36 3.31 1.064
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X2.5 36 2.72 1.031
X2.6 36 2.72 1.186
X2.7 36 2.31 .951
X3.1 36 2.86 1.018
X3.2 36 2.86 1.222
X3.3 36 2.50 1.056
X3.4 36 2.81 1.167
Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
y1 36 217 1.082
y2 36 2.03 .696
y3 36 2.17 1.028
y4 36 2.69 1.167
y5 36 2.39 1.103
y6 36 2.39 1.225
y7 36 2.08 .967
Lol ol sall el 36 2.2738 76083
N valide (liste) 36

rgdaldily o 15iY) Jalra
Statistiques descriptives
N Skewness Kurtosis
Statistiques Statistiques Erreur std. Statistiques Erreur std.

Al ALl 36 -1.194 .393 .878 .768
=leall alaill 36 -.331 .393 -.453 .768
G sinn Slo aladll 36 =377 .393 -.807 .768
Aalaial)
el alal) 36 -619 .393 -.244 .768
Al 3 ) gall gl 36 294 .393 149 .768
N valide (liste) 36

Variables introduites/éliminées®

Modéle Variables Variables Méthode
introduites éliminées
1 aidaiill aladl) Introduire
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a. Variable dépendante : &l ) sall el

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 771° .595 .583 49138
a. Prédicteurs : (Constante), bl alall
ANOVA®
Modéle Somme des ddl Carré moyen Sig.
carrés
Régression 12.051 1 12.051 49.908 .000°
1 Résidu 8.210 34 .241
Total 20.260 35
a. Variable dépendante : &l 3l sall ¢l
b. Prédicteurs : (Constante), «daill alxill
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Erreur standard Béta
(Constante) .042 .326 129 .898
1 el alal) .803 114 771 7.065 .000
a. Variable dépendante : il 3l sall ¢l
Variables introduites/éliminées®
Modéle Variables Variables Méthode
introduites éliminées
2l aladll Introduire
elanll aleill
! S s e alaill
Aalaial)

a. Variable dépendante : &l ) sall el

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
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Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 772° .596 .558 .50583

a. Prédicteurs : (Constante), 4ehial s siue o alaill ¢ olaall alailloga 3l alaill

ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Carré moyen F Sig.
carrés
Régression 12.072 3 4.024 15.727 .000°
1 Résidu 8.188 32 .256
Total 20.260 35
a. Variable dépendante : i dl 3l sall ¢laf
b. Prédicteurs : (Constante), kil 5 sie e alaille elaallalaillc ga all alatl)
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) .034 .366 .093 .926
@Al alall 271 .252 234 1.075 .291
1 eleall aladll .316 .245 .325 1.291 .206
G sisa o aledll 223 159 .269 1.399 A71
EONERA

a. Variable dépendante : il 3l sall ¢l
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