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هَ إلَِه هُوَ الْحَيُّ الْقَيُّومُ ۚ لََ تَأخُْذُهُ سِنَةٌ وَلََ نَوْمٌ ۚ لههُ مَا فِي    ُ لََ إلََِٰ اللَّه

مَاوَاتِ وَمَا فِي الْْرَْضِ ۗ مَن ذَا الهذِي يَشْفَعُ عِندَهُ إلَِه بِإذِْنِهِ ۚ يَعْلَمُ  السه

نْ عِلْمِهِ إلَِه بِمَا شَاءَ ۚ مَا بَيْ  نَ أيَْدِيهِمْ وَمَا خَلْفَهُمْ ۖ وَلََ يُحِيطُونَ بِشَيْءٍ مِّ

مَاوَاتِ وَالْْرَْضَ ۖ وَلََ يَئُودُهُ حِفْظُهُمَا ۚ وَهُوَ الْعَليُِّ  هُ السه وَسِعَ كُرْسِيُّ

   الْعَظِيمُ 

 

 

 

 



 كـلمـــــــــــــــة شكــــــــــــــــــر

 .......إلى الشموع التي ذابت في كبرياء

 ....... لتنير كل خطوة في دربنا

 ........ لتذلل كل عائق أمامنا

 ....... فكانوا رسلاً للعلم والأخلاق

 ........ شكراً لكم جميعاً 

 كل الاحترام والتقدير  الهجعفر صليحة  ةالمشرف ذةأتقدم بالشكر للأستا

 علوم الاقتصادية جامعة محمد خيضر بسكرةساتذة بقسم الوإلى كافة الأ

 شكركم جميعا على جهودكمأ

 جزيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلا... شكرا                                                                       

 الإهداء

 بسم الله الرحمن الرحيم

 ﴿قل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون﴾

 صدق الله العظيم

ولا الهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلى بطاعتك .. ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك .. 

 تطيب الآخرة إلا بعفوك .. ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك

 ...الله جل جلاله...



 هل والاصدقاءالأالعائلة و الــــى كافة 

 علوم الاقتصاديةل أساتذتي الأفاضل في قسم الإلى ك

 من مهدوا الطريق امامي للتقدم في سبيل العلم والمعرفة ... الــــــى



 الملخص:

ىدفت ىذه الدراسة إلى إيجاد الحلول لمشكلة البطالة انطلاقا من الدور الذي تلعبو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التقليل من    

ىذه الظاىرة، وتفعيل مختلف برامج التشغيل في توفير مناصب شغل، حيث عملت الدولة الجزائرية على تسليط الضوء على 

 خلال وضع مختلف الآليات والبرامج التي تنظم وتدعم عمل ىذه المؤسسات. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من

وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الوكالة ومن بين ىذه الهيئات  ،وبذلك ساهمت بدرجة ما في التقليل من ىذه الظاىرة   

ت الصغيرة والمتوسطة، ومن الوطنية لدعم تشغيل الشباب، الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار، صندوق ضمان القروض للمؤسسا

 بين البرامج التي وضعت برنامج الانتعاش الاقتصادي، تأىيل الموارد البشرية، تأىيل النظام القانوني والجبائي، وغيرىا من البرامج التي

 ساهمت ىي الأخرى في التقليل من البطالة.

 الكلمات المفتاحية:

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، البطالة، التشغيل.

        Le but de cette étude est de trouver des solutions au problème du chômage, en se basant 

sur le rôle que jouent les petites et moyennes entreprises dans la réduction de ce phénomène et 

l’activation  de divers programmes d’emplois, Et l’Etat algérien a travaillé pour développer 

divers mécanismes et programmes qui organisent et soutiennent ces institutions . 

     ls ont ainsi contribué dans une certaine mesure au renversement de ce phénomène, parmi 

lesquels: le ministère des Institutions SM, l'Agence nationale de soutien à l'emploi des jeunes, 

l'Agence nationale pour le développement des investissements, le Fonds de garantie des prêts 

aux petites et moyennes entreprises. Réhabilitation du système juridique et fiscal et autres 

programmes qui ont contribué à réduire le chômage. 

Les mots clés : 

Petites et moyennes entreprises, chômage, emploi. 
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الدول، سواء كانت متقدمة أو يعد قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة من القطاعات التي تلقى حرصا من طرف جميع    

نامية من  بينها الدولة الجزائرية التي وضعت اىتمامها بهذا القطاع كونو يقوم بدور ىام في اقتصاد المجتمع فهو مرآة عاكسة 

الرئيسية لدفع عجلة الاقتصاد لكل دولة، حيث أن السهر وراء ترقية وتحسين قطاع لتقدمو وتطوره، إذ أنو الوتيرة 

الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة يؤدي إلى تحقيق لرموعة من الأىداف الدسطرة من طرف الدولة، والتي تعود بالدنفعة سواء 

توفير مناصب الشغل أي التقليل من الخاصة بالنسبة للأفراد أو العامة بالنسبة للاقتصاد ككل، من بين ىذه الأىداف 

ية بشكل خاص على غرار باقي الدول، حيث تنجم عنو لستلف البطالة، والذي أصبح يعيق اقتصاد الدولة الجزائر 

الانعكاسات السلبية التي تحدث أزمات داخل الدولة وبوجو الخصوص الاقتصادية منها، كل ىذا جعل من الجزائر تركز 

ير مناصب الشغل في شتى المجالات ولستلف النشاطات، وذلك بهدف التقليل من البطالة داخل على سياسة التشغيل وتوف

 الدولة الجزائرية.

 انطلاقا لشا سبق يمكن طرح الاشكالية التالية:   

 كيف تساهم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التقليل من البطالة؟-

 لتالية: يمكن صياغة الأسئلة الفرعية اومن التساؤل الرئيسي 

 ما ىو واقع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر؟ -

 ما ىو واقع ظاىرة البطالة في الجزائر، وما ىي الإجراءات الدتبعة للتقليل منها؟ -

 ىل ساهمت الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الجزائرية في توفير مناصب الشغل؟ -

 الدراسات السابقة:

 راسات السابقة التي تناولت نفس الدوضوع والتي تم الاعتماد عليها:بعض الد   
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/ قنيدرة سمية، دور الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الحد من ظاىرة البطالة، دراسة ميدانية بولاية قسنطينة، رسالة 1

اىرة البطالة ومعرفة ، حيث سعت ىذه الدراسة إلى تحليل ظ2010ماجستير في علوم التسيير، جامعة منتوري قسنطينة، 

 ذلك تصنيف للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة وإبراز توفير مناصب شغل كأداة للتقليل من البطالة.أسبابها إلى جانب 

م، الدلتقى الوطني الأول حول: 2012-1692/ د. سعدية قصاب، مسار التشغيل في الجزائر الجهود والنتائج 2

مايو  13، 03العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر السياسات الاقتصادية في الجزائر، كلية 

م، من خلال ىذه الورقة تم التطرق إلى سياسة التشغيل في الجزائر والجهود الدبذولة بهدف امتصاص اليد العاملة أي 2013

أن الاقتصاد الجزائري لا يزال غير  التقليل من نسبة البطالة، حيث تم التوصل إلى لرموعة من النقاط الأساسية من بينها

 معتمد تشجيع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة لا من حيث التشغيل ولا من حيث الثروة.

في الحد من البطالة في / أ. سامية فقير، أ. لزمد أمين لعروم، فعالية وانعكاسات سياسة التشغيل الدنتهجة من الحكومة 3

ني تقييم فعالية السياسات والبرامج الحكومية في الجزائر في لرال الرفع من معنويات الجزائر، ورقة تندرج ضمن المحور الثا

 22التشغيل والحد من البطالة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الشاذلي بن جديد، الطارف، 

وضوعنا حيث تم التطرق لواقع م، فأىم النقاط التي جاءت ضمن ىذه الدرحلة والتي مست جوانب م2012نوفمبر 

م، وأيضا تم ابراز أىم سياسات التشغيل والإجراءات الدتخذة من 2014-1660أسباب البطالة في الجزائر خلال الفتًة 

طرف الدولة الجزائرية لدواجهة ظاىرة البطالة وفي الأخير تم التوصل إلى لرموعة من النقاط الدهمة التي يجب أخذىا بعين 

 طرف الدولة الجزائرية.الاعتبار من 

 وكإجابة أولية على التساؤلات السابقة نعتمد على الفرضيات التالية:

 *الفرضية الرئيسية:

تحظى الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة بأهمية بالغة في العديد من المجالات على رأسهم لرال التشغيل كونها تتمتع بالقدرة    

 تقليل من حدة البطالة.الكافية على توفير مناصب الشغل وعليو ال

 *إلى جانب ذلك الفرضيات الفرعية التالية:
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لوحظ أن قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة قد شهد عدة تطورات في الجزائر، وذلك نظرا لتوفير لرموعة من البرامج  -

 والذيئات الددعمة لذلك.

سباب لذذا وضعت إجراءات لزكمة للتقليل من شهدت الجزائر ارتفاعا كبيرا في معدلات البطالة راجع للعديد من الأ -

 حدتها.

 إلى حد كبير من توفير مناصب الشغل.الجزائرية ساهمت الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة  -

 أهمية البحث:

أهمية البحث لذذا الدوضوع الذي يعتبر من بين الدواضيع الاقتصادية الدطروحة حاليا بالنسبة لدعظم الدول، من  تتمثل   

بينها الدولة الجزائرية وىو مشكلة البطالة. نسعى من خلال ىذا الدوضوع إلى بيان مساهمة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة 

 بطالة ومدى اىتمام الدولة الجزائرية بقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.في توفير مناصب الشغل وبالتالي التقليل من ال

 أهداف البحث:   

 من خلال ىذا البحث يمكن تحقيق الأىداف الأساسية التالية:   

 معرفة الدقصود بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ودورىا الاقتصادي. -

 التطرق لظاىرة البطالة في الجزائر ومعرفة أسبابها. -

 ة الإجراءات الدتخذة من طرف الدولة الجزائرية للتقليل من البطالة.معرف -

 معرفة مدى مساهمة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في توفير مناصب الشغل. -

 أسباب اختيار الموضوع:

 تم اختيار الدوضوع انطلاقا لأسباب موضوعية يمكن حصرىا في:   
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اقتصاديا واجتماعيا لذذا تمت الدراسة والبحث حول قطاع الدؤسسات  زيادة ظاىرة البطالة في الجزائر لشا يعيقها -

 الصغيرة والدتوسطة لدا لذا من دور في توفير مناصب الشغل والتقليل من البطالة.

 قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.تشجيع الدولة الجزائرية على الاىتمام وترقية  -

ا لو فائدة اقتصادية واجتماعية بالنسبة للدولة الجزائرية عامة السعي لدراسة وتحليل ىذا النوع من الدواضيع لد -

 والأفراد خاصة.

 حدود الدرراسة:

 الحدود الدكانية: دراسة شاملة لقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر. -

التقليل من البطالة الحدود الزمنية: تم التًكيز على واقع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر وتفعيل دورىا في  -

 م.2012-2002خلال الفتًة الزمنية: 

 منهج البحث:

الاعتماد في ىذا البحث على الدنهج الوصفي والتحليلي، حيث يظهر الدنهج الوصفي من خلال وصف كل ما يتعلق    

خلال العمليات  بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، إلى جانب ذلك وصف لظاىرة البطالة. أما الدنهج التحليلي فيتبين من

م، 2012-2002الإحصائية لعدد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، ولستلف نسب البطالة في الجزائر، وذلك خلال الفتًة 

وأيضا مناصب الشغل التي توفرىا، إلى جانب ذلك اعتمادنا على لستلف الرسائل الجاعية والدلتقيات والمجلات وغيرىا من 

 فنا.أجل إثراء وتسهيل الوصول لأىدا

 هيكل البحث:

وما مدى تطابق الفرضيات على البحث من خلال وفقا للإشكالية الدطروحة وبهدف الإجابة على التساؤلات الفرعية    

الدنهج الدتبع، تم تقسيم البحث إلى فصلين، حيث عالج الفصل الأول أساسيات حول الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة 

باحث، تناول الدبحث الأول الإطار النظري للبطالة تعريفها ولستلف أنواعها والبطالة، حيث تم تقسيمو إلى ثلاث م
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وانعكاساتها، أما الدبحث الثاني فتضمن ىو الآخر ماىية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وأىم النقاط الواردة فيو ىي لستلف 

أىم لرالاتها وخصائصها، وفيما يخص  الدعايير الدعتمدة في تعريف الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، أنواع ىذه الدؤسسات،

الدبحث الثالث فتضمن العلاقة النظرية ما بين الدتغيريين فتم التعرف على لستلف النماذج لبعض الدول في مساهمة 

 الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في التقليل من البطالة.

الجزائر ومساهمتها في التقليل من البطالة حيث أما الفصل الثاني: فجاء تحت عنوان واقع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في 

ضم ثلاث مباحث الأول خصص لواقع البطالة في الجزائر، أما الدبحث الثاني حول واقع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في 

بطالة في الجزائر، وفيما يخص الدبحث الثالث فتطرقنا فيو إلى مساهمة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في التقليل من ظاىرة ال

 الجزائر.



 

 والبطالة الفصل الأول: أساسيات حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 

 المبحث الأول: الإطار النظري للبطالة

 المطلب الأول: تعريف البطالة وأسبابها

 المطلب الثاني: أنواع البطالة وانعكاساتها

  المبحث الثاني: ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 المطلب الأول: معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 المطلب الثاني: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وأنواعها

 المطلب الثالث: مجالات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخصائصها

 المبحث الثالث: أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودورها في تخفيض مستوى البطالة

 ول: أميةة المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمطلب الأ

 المطلب الثاني: دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تخفةض مستوى البطالة
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ى الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة باىتمام كبتَ من قبل دول العالد، وكذا الدنظمات والذيئات الدولية والاقليمية، برظ   

وذلك نظرا لدورىا المحوري في الانتاج والتشغيل، إلذ جانب ذلك الاىداف الاقتصادية والاجتماعية لجميع الدول، وتشكل 

لزور اىتمام السياسات الصناعية الذادفة لتخفيض معدلات البطالة، سواء في الدول الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة اليوم 

وكما لؽكن اعتبارىا مصدرا للإبداع والابتكار وللتفصيل أكثر تم تقسيم الفصل إلذ الدباحث التالية  النامية أو الدتقدمة.

 حيث نتعمق فيها أكثر حول الدوضوع.

 المبحث الأول: الإطار النظري للبطالة

تعتبر البطالة من الأزمات الأكثر خطورة في العالد بأكملو، والتي تنعكس آثارىا سلبا على النشاط الاقتصادي، حيث    

 أنها وصلت لدراحل حرجة من شأنها أن بسس جميع الجوانب لدولة ما، سواء السياسية كانت أم الاقتصادية.

 المطلب الأول: تعريف البطالة وأسبابها

ككل والتي تهدد استقرار وأمن الدولة وما نلاحظو ىو ارتفاع وزيادة معدلاتها كل التي يتعرض لذا العالد  إن من الدشا    

خاصة في الدول النامية، حيث أن أسباب وقوع مثل ىذه الظاىرة مرتبطة بعملية التشغيل من طرف حكومة تلك الدولة، 

 التي تؤدي إلذ حدوثها.وفي ىذا الدطلب سنتعرف على أىم مفاىيم البطالة، والأسباب 

 أولا: تعريف البطالة

، كل لصد للبطالة العديد من الأبعاد منها ما ىو اقتصادي، اجتماعي، سياسي إلذ جانب ىذا لذا الكثتَ من الأنواع   

 ىذا جعل ىناك صعوبة في الالدام بتعريف شامل وموحد للبطالة، سنحاول عرض بعض التعاريف على النحو التالر:

 (10، صفحة 2014/2015)جباري،  البطالة اصطلاحا على ثلاث معاني: التعريف الاصطلاحي للبطالة: تطلق/ 1

 عدم تناسب فرص العمل مع قوى البشر، أو قلة فرص العمل الدعروضة مع كثرة الطلب عليها. 1/1

 عدم اسناد عمل أي كان نوعو إلذ الشخص. 1/2

 عدم قيام الشخص بالعمل بناء على رغبتو في عدم العمل. 1/3
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 (2004)عبدالكرنً،  وكتعريف ثاني للبطالة تعرف على أنها:/ 2

ذلك الفرق بتُ حجم العمل الدعروض عند الدستويات السائدة للأجور وفي ظل ظروف معينة للعمل، وحجم العمل »   

ىذه الدستويات، وذلك خلال فتًة زمنية معينة، إن الذين لا يعملون مقابل أجر نقدي أو عيتٍ لكنهم الدستخدم عند 

 «يرغبون في العمل ىم الدتعطلون ىؤلاء تعطلوا إجباريا وليس اختياريا.

 (04، صفحة 2017)عروم، / أما بالنسبة للتعريف العلمي للبطالة فهو كالتالر: 3

ىي التي لا يستخدم فيها المجتمع قوة العمل فيو استخداما كاملا، ومن ثم يكون » تعرف البطالة وفقا لذذا الدفهوم بأنها:    

الناتج الفعلي في ىذا المجتمع من الناتج المحتمل، لشا يؤدي إلذ تدني مستوى رفاىية أفراد المجتمع عما كان لؽكن الوصول 

 يز حسب ىذا التعريف بعدين للبطالة:ولؽكن التمي« إليو.

 البعد الأول: يتمثل في عدم الاستخدام الكامل للقوة العاطلة، وذلك في حالتي البطالة السافرة والجزئية. 3/1

أقل البعد الثاني: يتمثل في الاستخدام غتَ الأمثل للقوة العاملة، لشا يتًتب عليو أن تكون الانتاجية الدتوسطة للفرد  3/2

 أدنى معتُ، وتعد ظاىرة البطالة الدقنعة الدثال الواضح عن ذلك. من حد

)الطاىر، دوليا، وذلك بعد العجز للوصول لتعريف شامل لدعتٌ البطالة على النحو التالر:   وقد عرفت البطالة اتفاقا/ 4

 (15، صفحة 2008

على أنها وجود أشخاص في لرتمع معتُ قادرين على العمل ومؤىلتُ لو، بالنوع والدستوى الدطلوبتُ وراغبتُ فيو،  عرفت-

  لغدونو خلال فتًة زمنية معينة.باحثتُ عنو، وموافقتُ على الولوج فيو في ظل الأجور السائدة، ولا

 ثانيا: أسباب البطالة

 إلا ووراءىا العديد من الأسباب لذلك لؽكن ذكرىا على النحو التالر:  الةلصد أن حدوث مثل ىذه الظاىرة ألا وىي البط

)ليلى،  يلي: / أسباب اقتصادية: من الأسباب الاقتصادية الدسببة للبطالة في الدول النامية نذكر ألعها ما1

 (21-20، الصفحات 2008/2009
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ارتباطا وثيقا باقتصاديات الدول الدتقدمة، فهذه الاختَة  ترتبط اقتصاديات الدول النامية ارتباطاالركود الاقتصادي:  1/1

تستورد جانبا كبتَا من الدواد الاولية من الدول النامية، والتي يكون دخلها من خلال تصدير ىذه الدواد ىاما جدا، ومن ىنا 

لذي يتسبب في تراجع الانتاج وافلاس الدنشآت وبالتالر تظهر فحدوث ركود اقتصادي في الدول الدتقدمة ىذا الركود ا

 حالات التسريح الجماعية للعمال، الذي يؤدي إلذ تفاقم وارتفاع معدلات البطالة.

السياسات التنموية في الدول النامية في تدىور الدؤشرات ضعف السياسات الاقتصادية التنموية: ويكمن ضعف ىذه  1/2

معدلات التضخم، تدىور معدلات النمو للاستثمارات، الطفاض اسعار الصرف، تنامي العجز في الاقتصادية، كارتفاع 

 الديزانية العامة، سالعت ىذه الدؤشرات السلبية في تدىور مؤشرات التشغيل، وبالتالر انتشار البطالة.

 (84، صفحة 2012)حستُ،  الأسباب التالية:/ أسباب أخرى: بالاضافة لؽكن ادراج 2

 الطفاض تطبيق برامج وسياسات الاصلاح الاقتصادي.-

 الطفاض الطلب على العمالة لزليا ودوليا.-

 لظو قوة العمل، ولاسيما في الدول النامية بنسبة أكبر من النمو السكاني.-

 السيطرة الاستعمارية.-

 التوجيو غتَ السليم للموارد الدالية.-

 موقع الدول النامية في الاقتصاد العالدي.ضعف -

 المطلب الثاني: أنواع البطالة وانعكاساتها

والفتًات التارلؼية، كما أن   إن التمييز بتُ أنواع البطالة أمر بالغ الألعية، وذلك لدعرفة مدى تطور ىذه الأنواع عبر الزمن  

صد الاىتداء إلذ الطرق الكفيلة للحد منها، وذلك للتقليل ذلك سيساعد على معرفة نوع البطالة الأكثر انتشارا، وذلك ق

خلال من حدة انعكاساتها وآثارىا البالغة على جميع لرالات الدولة خاصة الاقتصادية منها، وىذا ما سنتطرق لو من 

 العرض التالر لأنواع البطالة وانعكاساتها.
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 أولا: أنواع البطالة

 (53-52، الصفحات 2010)عدون،  عرضها كالتالر:تنقسم البطالة الذ عدة أنواع لؽكن 

التبادل  -البيع–اقتصاد اي دولة لؽر بدرحلة رخاء وانتعاش حيث تنشط عمليات الانتاج  / البطالة الدورية: الدعروف أن1

بقيمة الرواج، عنده  تنخفض معدلات والتوظيف إلذ أن يصل إلذ حد معتُ يعرف ويزيد حجم كل من الدخل الناتج 

البطالة حتى تقتًب من مرحلة التوظيف الكامل، أما في أوقات الكساد والأزمات الاقتصادية فينخفض حجم النشاط 

الاقتصادي بسبب الطفاض حجم الانفاق الاستثماري، لشا يؤدي إلذ الالطفاض في العمالة في شكل تقليص مدة العمل، 

تسمى بالبطالة الدورية ت البطالة، وعلى ىذا الأساس فالبطالة التي تنشأ عن التقلبات الاقتصادية وبالتالر ترتفع معدلا

 وىي بطالة اجبارية لا ارادية.

/ البطالة الدوسمية: الدقصود بها البطالة الوقتية وبردث بسبب حدث موسمي في صناعات خاصة، وىذه البطالة تنشأ لتغتَ 2

الطلب على العمل كنتيجة لتغتَ آخر، مثل ما لػدث في القطاع الزراعي، حيث يتوقف الانتاج خلال فتًات معينة لشا 

ج، ولؽس ىذا النوع من البطالة قطاعات أخرى مثل: السياحة حيث يشغل يؤدي إلذ تسريح العمال في فتًات توقف الانتا 

 يتوفر فيها العمل ويتعطلون في الأوقات الأخرى.العمال الانتاج في الأوقات التي 

 (21-19، الصفحات 2004)زواوي،  يلي: / أنواع أخرى من البطالة: نذكر منها ما3

الدعلومات لدى الباحثتُ عن العمل، أو لدى بردث بسبب الحراك الدهتٍ، وتنشأ نتيجة نقص طالة الاحتكاكية: الب 3/1

أصحاب الأعمال الذين تتوافر لديهم فرص العمل، فالبطالة الاحتكاكية تتمثل في أن الباحث عن عمل ينتقل من منطقة 

ة العامة ويرتقي مؤىلو الذ الدؤىل الجامعي، لكنو يبحث عن الذ اخرى، أو يكون مؤىلا على بزصص لا يتطلب غتَ الثانوي

عمل ولا لغدىن لانو لا يتمكن من الاتصال بصاحب العمل الذي لديو الفرصة ليعمل لديو، وتسمى البطالة خلال الفتًة 

 التي يتم البحث فيها عن عمل البطالة الاحتكاكية.

 (20، صفحة 2009/2010)سمية،  الدقنعة: لؽكن تعريف البطالة الدقنعة كالتالر: البطالة 3/2
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ىي تلك البطالة التي تنشأ في القطاع الزراعي بسبب ضغط السكان على الدوارد الزراعية، بحيث يكون ىناك فائض متعطل 

طويلا ىذا النوع من البطالة في قطاع الخدمات الحكومية في الكثتَ من تعطلا مستتًا على الارض الزراعية كما انتشر 

الدول النامية بسبب زيادة التوظيف الحكومي، بتعيتُ لسرجات التعليم في الوقت الذي كان من الدمكن اداء كثتَ من ىذه 

ة الذ اعتماد ىذا الاسلوب بعدد أقل من العمالة، وقد تلجأ حكومات بعض الدول ذات الكثافة السكانية العاليالخدمات 

 في التشغيل كوسيلة معالجة ظاىرة البطالة، إلا أنو يظل علاجا اجتماعيا فقط.

، 2010)عدون،  البطالة السافرة: ىي أيضا كنوع من أنواع البطالة الدنتشرة في الدول النامية، وتعرف على أنها: 3/3

 (53صفحة 

تلك الصورة الواضحة ىن البطالة الاجبارية، ويقصد بها وجود فائض في الأشخاص الراغبتُ والقادرين على العمل، لكنهم 

لا لغدون وظائف يعملون بها، يعود ذلك لعدة أسباب منها النمو السكاني السريع، عدم التوسع في الأنشطة الاقتصادية 

أيضا بالطالة النابذة عن نقص الطلب الكلي، فقد تكون ىذه البطالة  القائمة، احلال الدكينة مكان العامل، وتسمى

احتكاكية، ىيكلية أو دورية، وتعرف الدول بطالة واسعة من ىذا النوع خاصة في أوساط الشباب، بدا فيهم خرلغي 

 الدعاىد، الجامعات والتكوين الدهتٍ.

 ثانيا: انعكاسات البطالة

خاصة الوطن العربي عرفت تنامي سنة بعد أخرى حيث أنها انعكست بعدة تأثتَات  إن مشكلة البطالة في جميع الدول   

سلبية على الاقتصاديات العربية، حيث كانت أىم وأبرز تلك الانعكاسات في المجالتُ الاقتصادي والاجتماعي، وىذا ما 

 سيتم عرضو كالتالر:

 (04، صفحة 2017)عروم،  / الانعكاسات الاقتصادية للبطالة: ألعها ما يلي1

 الطفاض الانتاج الفعلي عن الانتاج المحتمل، من جراء تعطل اعداد من العاملتُ عن العمل والانتاج.-

ظهور الكساد الاقتصادي للسلع الدوجودة في المجتمع، لان الرواج لدي أي لرتمع مرتبط بأن ىناك انتاجا لدي افراده، -

 مرتبط بالعمل.والانتاج 
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 يرادات للدولة جراء الطفاض حجم الضرائب على الدخول الناجم عن البطالة.الطفاض حجم الا-

 (09)فضيلة، صفحة / الانعكاسات الاجتماعية للبطالة: وتتمثل ىذه الانعكاسات فيما يلي 2

بشرعية الامتثال للأنظمة والدبادئ والقواعد السلوكية الدألوفة في المجتمع.  للبطالة تأثتَ على مدى الؽان الأفراد وقناعتهم-

ومنو البطالة تعمل على الغاد فئة من المجتمع تشعر بالحرية والالضراف والدألوفة في المجتمع، ومنو البطالة تعمل على الغاد فئة 

إن انتهاك الأنظمة والدعايتَ السلوكية العامة أو بذاوزىا لا من المجتمع تشعر بالحرية والالضراف وفقا لذذه القناعة والالؽان، ف

يعد عملا لزظورا في نظرىم لأنهم ليسوا ملزمتُ بقبولذا أو الامتثال لذا. ولصد أن البطالة والفقر يؤديان إلذ حالة من شعور 

لذ الالضراف والسلوك الاجرامي، الرفض والعداء ابذاه المجتمع وعدم الالؽان بشرعية الأنظمة، والامتثال لذا، لشا يؤدي إ

على النفس، كما أنها برد من فعالية سلطة الأسرة بحيث لا تستطيع أن تقوم أو بسارس خاصة فيما يتعلق بجرائم الاعتداء 

 دورىا في عملية الضبط الاجتماعي ولأطفالذا، وتعد البطالة الدصدر الرئيسي للفقر وزيادة عدد الفقراء.

 المبحث الثاني: ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

نسعى في ىذا الدبحث إلذ معرفة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، إلا أننا لاحظنا عدم وجود تعريف شامل لذا، فنجد أن    

يف بزتلف من دولة إلذ أخرى وقد بزتلف أيضا داخل الدولة نفسها، ولذذا سنتطرق إلذ معايتَ تعر لذا عدة تعاريف 

الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، ثم نعطي لرموعة من التعاريف لبعض الدول والدنظمات مع تبيان ألعية وأىداف الدؤسسات 

 الصغتَة والدتوسطة.

 المطلب الأول: معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

حصرىا ضمن لرموعتتُ أساسيتتُ لعا العديد من الدعايتَ لتحديد تعريف للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة إذ تم  يوجد   

 معايتَ كمية ومعايتَ نوعية، سنحاول توضيح ىاتتُ المجموعتتُ:

 أولا: الدعايتَ الكمية
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لؽكن ادراجها  ها في برديد تعريف للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة ىناك الكثتَ من الدعايتَ الكمية التي يتم الاعتماد علي-

 (14-13، الصفحات 2013)عبدالله، كما يلي: 

 / معيار رأس الدال:1

، حيث أن ىذا الدعيار لؼتلف من دولة ىذا الدعيار من أىم معايتَ التصنيف فهو يعكس الطاقة الانتاجية والاستثمارية   

الاعتماد على ىذا الدعيار بدفرده، إلذ أخرى، وكل منها بردد سقف لرأس مال الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، ويفضل عدم 

 حيث لغب الاستًشاد بو مع معيار آخر.

 / معيار حجم الدوجودات: 2

 وىو لرموع الأصول الثابتة التي بستلكها الدولة.   

 / معيار رقم الأعمال:3

الدتحدة الأمريكية يستعمل ىذا الدعيار لقياس مستوى نشاط الدؤسسة وقدرتها التنافسية، معمول بو خاصة في الولايات    

وأروبا، يتعرض ىذا الدعيار لبعض النقائص ىي أن ارتفاع رقم أعمالذا قد يكون مرده إلذ ارتفاع الأسعار وليس لعدد 

 الوحدات الدباعة.

 (14، صفحة 2013)عبدالله،  بالإضافة إلذ معيارين آخرين ولعا: 

 معيار العمالة: -1

استخدام ىذا الدعيار يسهل الحصول على الدعلومات لأنو يعتبر بسيط الاستخدام والتطبيق وأيضا يعرف  إن

 بالثبات النسبي إلا أنو يبقى لستلف من دولة لأخرى.

 معيار معامل رأس الدال:  -2

 الدعيار ىو مزيج بتُ معيار العمل ورأس الدال وذلك لتفادي النقص الذي لؽكن أن يسببو كل من الدعيارين. ىذا

 ثانيا: الدعايتَ النوعية
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د، )جواىذا النوع من الدعايتَ يعبر عن لرموع الخصائص النوعية يتم صياغتها وفق معايتَ لزددة نذكرىا فيما يلي:    

 (33، صفحة 2007

/ معيار الاستقلالية والدسؤولية: في ىذا النوع من الدعايتَ يتضح لنا أن الدالك ىو الدستَ والدشرف على تنفيذ معظم 1

وظائف الدؤسسة دون تدخل الذيئات الخارجية، فهو يتخذ لستلف القرارات ويتحمل الدسؤولية الكاملة ابذاه الغتَ ويتمتع 

 لتامة في الإدارة.بالاستقلالية ا

/ التكنولوجيا: تتميز الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة ببساطة التكنولوجيا التي تستخدمها بسبب الكثافة النسبية في عدد 2

 العمال والقلة في رأس الدال.

الولايات الدتحدة يعتبر ىذا الدعيار مقياسا صادقا لدستوى نشاط الدشروع وقدراتو التنافسية، ففي / معيار قيمة الدبيعات: 3

 تصنف الدشروعات التي تبلغ قيمتها مليون دولار فأقل ضمن الدشروعات الصغتَة.

 (33، صفحة 2007)جواد، إلذ جانب معيار التنظيم: 

والإدارة، صغر حجم  الدلكية اص الدتمثلة في الجمع بتُتصنف الدنشأة صغتَة وفقا لذذا الدعيار، إذا كانت تتم ببعض الخو    

 الطاقة الانتاجية، قلة عدد مالكي رأس الدال، برمل الطابع الشخصي بشكل كبتَ ...إلخ.

 المطلب الثاني: تعريف المؤسسات الصغيرة وأنواعها

إن صعوبة الغاد تعرف شامل للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة نظرا لاختلافو من دولة إلذ أخرى، حيث تبنت كل دولة    

تعريفا خاصا بها، معتمرة في ذلك على لرموع الدعايتَ التي سبق ذكرىا، سواء كانت كمية أم نوعية، وفي ىذا الدطلب 

ف الذيئات التي سعت من خلال تطبيقها واعتمادىا على لستلف سنتطرق إلذ لرموعة من التعاريف لبعض الدول ولستل

الدعايتَ لتوصل إلذ تعريف مشتًك نسبيا للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة، كما سنتطرق إلذ بعض أنواع الدؤسسات الصغتَة 

 والدتوسطة التي لؽكن ادراجها ضمن ىذا الدطلب.

 أولا: تعريف الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة:
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 عرض لرموعة من التعاريف لبعض الدول كالتالر:سنقوم ب   

 / تعريف الولايات الدتحدة الأمريكية للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة: 1

، ولايزال معمولا بو إلذ حد الآن، 1953سنة أصدرت الولايات الدتحدة قانون الأعمال للمؤسسة الصغتَة والدتوسطة    

تلك الدؤسسة التي يتم امتلاكها وادارتها بطريقة مستقلة، وذلك بالاعتماد على  حيث تعتبر الدؤسسة الصغتَة والدتوسطة بأنها

)ىشام،  وىي: ون الأمريكي حدود عليا للمؤسسة الصغتَة والدتوسطةمعيار عدد العمال ورأس الدال، وقد حرر القان

 (13، صفحة 2011/2012

 مليون دولار. 5إلذ  1مؤسسة الخدمات والتجارة بالتجزئة: تتًاوح مبيعاتها من-

 مليون دولار. 15إلذ  5الدؤسسة التجارية: يتًاوح متوسط مبيعاتها من -

 أو أقل. 250الدؤسسة الصناعية: وىي التي يتًاوح عدد عمالذا -

 / تعريف كندا للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة:2

في كندا رغم أن ىذا متغتَ، وعادة ما يستخدم مصطلح م مصطلح الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة ادرا ما يستخدن   

إلا أن ىناك قدر ضئيل من التًابط  تستخدم تعاريف متعددة للمؤسسات الصغتَة والدتوسطةالأعمال الصغتَة، وفي كندا 

)عزيز،  و، وتعرف على النحو التالر:بتُ الجهات داخل الحكومة الفيدرالية، وتعريف الحكومة الرسمي الدعمول ب

 (60، صفحة 2013/2014

عامل في  500ملايتُ دولار ويقل عدد العاملتُ بو عن  5الدؤسسة أو الدشروع الصغتَ ىو الذي تقل نسبة الدبيعات بو    

لتعريف التشريعي في كندا فيعرف الدؤسسة الصغتَة: ىي عامل في الدؤسسة الخدمية، أما ا 50الدنشأة الصناعية، ويقل عن 

ملايتُ دولار أو  5 الدشروع الذي ينفذ أو على وشك التنفيذ بغرض الكسب أو الربح، ذو عائد سنوي إجمالر لا يزيد عن

 أقل من ذلك.

 / تعريف اليابان للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة:3
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 (20، صفحة 2018)الدكاوي،  تعريف اليابان الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة على النحو التالر:   

 20عامل، أما في الوحدات التي يعمل  200بأنها الوحدات التي يعمل بها أقل من  تعرف الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة-

 عامل فأقل فتعرف على أنها صناعات صغتَة جدا فيختلف التعريف في اليابان حسب نوعية الصناعة.

 / التعريف البريطاني للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة:4

 (25، صفحة 2007)جواد، م الدشروع الصغتَ والدتوسط: 1985 عرف قانون الشركات البريطاني الصادر عام   

 بأنو ذلك الدشروع الذي يستوفي شرطتُ أو أكثر من الشروط الآتية:-

 مليون دولار أمريكي. 14*حجم تداول سنوي لا يزيد عن 

 كي.مليون دولار أمري 6556الدستثمر لا يزيد عن *حجم رأس الدال 

 موظف. 250*عدد العمال والدوظفتُ لا يزيد عن 

 / تعريف الدنظمات والذيئات الدولية للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة:5

)برىوم،  يلي: تطرقت العديد من الدؤسسات والذيئات الدولية لدوضوع تعريف الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة فشملت ما   

 (38 ، صفحة2016

 أ/ تعريف الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة وفق صندوق النقد الدولر:

اعتمد الصندوق على معيار العمالة في برديد صفة الدشروعات كونو الدعيار الأكثر ملائمة وبساطة عند استخدامو    

 للمقارنة بتُ الدشروعات فكان تصنيف الشركات كالتالر:

 عمال ىي مشروعات صغتَة. 5الدشروعات التي تشغل أقل من -

 عامل مشروعات متوسطة. 19إلذ  5الدشروعات التي تشغل ما بتُ -

 عامل فما أكثر ىي مشروعات كبتَة. 20مابتُ الدشروعات التي تشغل -
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 ب/ تعريف الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة حسب البنك العالدي:

 عرف البنك العالدي الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة:    

 عامل في الدول الدتقدمة. 500عاملا في الدول النامية وأقل من  50ا تلك الدشروعات التي تستخدم أقل من على أنه-

 / تعريف دول الدغرب العربي للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة:6

  عرف العديد من دول الدغرب العربي الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة من بينهم تونس والدغرب، وىذا ما سنتعرف عليو   

 (88)حستُ ي.، عمان، صفحة كالتالر: 

 أ/ تعريف تونس للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة: 

يلاحظ في تونس أن الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة لؽكن تعريفها بأحد الدسارين حيث الأول أن يكون عدد الدستخدمتُ -

ق علان لرلس السو دينار تونسي، ولكن حاليا وطبقا لإ مليون 1أقل من شخص، والثاني مبلغ الاستثمار  50أقل من 

 13، وبناء على قرارات المجلس الوزاري الدشتًك ليوم الاثنتُ 2006ماي  03ليوم الأربعاء  2588الدالر في نشرتو رقم 

 ، تعتبر الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة التي تستجيب للمعايتَ التالية:2006مارس 

 عامل. 300أقل من اربعة ملايتُ دينار تونسي، وعدد العمال الإجمالر أقل من أصول صافية 

 ب/ تعريف الدغرب للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة:

 (88)حستُ ي.، عمان، صفحة توجد عدة تعاريف للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الدغرب نذكر التعريف الآتي:    

قد عرف الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة: ىي كل مؤسسة يتكون برنامج  1983قانون الاستثمارات الصناعية لسنة 

ملايتُ درىم، زيادة على  5درىم، ومبلغ أقصى في حدود  100.000استثمارىا من بذهيزات انتاجية بدبلغ أدنى قيمتو 

نفس الفتًة كان البنك الدولر لؽنح الدغرب قروضا  درىم، وفي 70.000أن كلفة الاستثمار لكل منصب شغل لا تتعد 

رفع ىذا السقف إلذ  1988ملايتُ درىم من رأس الدال الصافي، ومنذ  5لتنمية ىذا القطاع، وكانت الدعايتَ ىي نفسها 

 أشهر. 6ملايتُ درىم، مع تعيينها على رأس كل  8
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 ثانيا: أنواع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة:

 للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة العديد من الأنواع لؽكن ادراجها فيما يلي:    

 / أنواع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة على أساس طبيعة الدنتجات:1

يتم التًكيز على النشاطات التي تقوم بها الدؤسسات بغض النظر على الحجم النسبي لقطاع ىذه الدؤسسات ولؽكن    

 (14، صفحة 2010/2011)أحمد،  التمييز بتُ:

مؤسسات انتاج السلع الاستهلاكية: تضم الدنتجات الغذائية، برويل الدنتجات الفلاحية، منتجات الأحذية والنسيج، -

صناعة  الخشب ومشتقاتو، ومن ىنا نلاحظ أن السلع الغذائية تعتمد على مواد أولية متفرقة الدصادر، أما فيما لؼص

 الأحذية تقوم بها الدؤسسات تستعمل تقنيات انتاج بسيطة وكثيفة عنصر اليد العاملة.

مؤسسات انتاج السلع الوسيطية: كل الدؤسسات الدختصة في برويل الدعادن، الصناعة الديكانيكية والكهرومنزلية، -

 الكيماوية، مواد البناء، تتميز بشدة الطلب المحلي خاصة مواد البناء.

مؤسسات انتاج سلع التجهيز: تتطلب ىذه الصناعة بالإضافة إلذ الدعدات والأدوات التكنولوجيا، فهي صناعة ذات  -

كثافة رأس الدال، الأمر الذي ينطبق وخصائص الدؤسسات الكبتَة ولذذا يكون لرال تدخل ىذه الدؤسسات ضيق، حيث 

 يشمل بعض الفروع البسيطة خاصة في الدول الدصنعة.

 ع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة حسب طبيعة التوجو:/ أنوا 2

 (26-25، الصفحات 2011/2012)صوراية،  لؽكن تصنيف الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة حسب توجهها إلذ:   

 الغالب من مسالعات أفراد الدؤسسات العائلية: وىي الدؤسسات التي تتخذ من موضع اقامتها الدنزل، وتكون مكونة في-

العائلة، ولؽثلون في الغالب اليد العاملة، وتقوم بإنتاج سلع تقليدية بكميات لزدودة، وفي البلدان الدتطورة تقوم بإنتاج جزئ 

 من السلع لفائدة الدصانع أي ما يعرف بالدقاولة.
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وع السابق، ىذا لأن الدؤسسة التقليدية تعتمد في ىذا النوع من الدؤسسات يعرف أو يقتًب كثتَا للنالدؤسسات التقليدية: -

الغالب على مسالعة العائلة وتنتج منتجات تقليدية، ولكن ما لؽيزىا على النوع السابق ىو أنها تكون في ورشات صغتَة 

فة أكبر ومستقلة على الدنزل، وتعتمد على وسائل بسيطة. وما يلاحظ على النوعتُ السابقتُ أنهما يعتمدان كثتَا على كثا

 لعنصر العمل واستخدام ضعيف للتكنولوجيا الدتطورة، وكذلك عملية التسويق ببساطة.

الدتطورة وشبو متطورة: يتميز ىذا النوع من الدؤسسات عن النوعتُ السابقتُ باستخدامو لتقنيات وتكنولوجيا  الدؤسسات-

الصناعة الحديثة، سواء من ناحية التوسع أو من ناحية التنظيم الجيد للعمل، أو من ناحية إنتاج منتجات منظمة مطابقة 

 لدقاييس الصناعة الحديثة والحاجات العصرية.

 واع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة حسب تقسيم العمل:/ أن3

 (24-23، الصفحات 2019)جراح،  ة عملها إلذ:يتقسم الدؤسسات في مرجع   

من وتستمد شرعيتها الدؤسسات الرسمية: بزضع الدؤسسات الرسمية إلذ لرموعة من القيود وألعها التنظيمات، القوانتُ، -

 الدولة وتتغتَ ىذه الدؤسسات في عملها عن طريق واضعي القواعد والتشريعات.

الدؤسسات غتَ الرسمية: تعتٍ غتَ الدصنفة رسميا، سواء في القوانتُ أم الدستور، وبزضع إلذ قواعد غتَ رسمية تتمثل في -

ستجابة للتغتَات التي بردث بالقوانتُ العادات والتقاليد والأعراف، تكون ىذه الدؤسسات ذات مرونة ضعيفة، فهي أقل ا

والأنظمة لتحقيق التنمية، فهي خاضعة لقيود ينشأ عليها الإنسان لتحديد سلوكو في التعاملات التي لا تساير دائما 

التغتَات الحاصلة في الدؤسسات الرسمية الخاضعة بشكل يتبع القرار والتعليمات الصادرة بقانون وبخاصة التشريعات التي لذا 

 (24، صفحة 2019)جراح،  لشارس للعادات والتقاليد في المجتمع.

 المطلب الثالث: مجالات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخصائصها

في ىذا الدطلب إلذ أىم لرالات الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة والدور الذي تقوم بو في كل لرال، إلذ جانب  سنتطرق   

 ذلك لستلف الخصائص التي بستاز بها الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة عن غتَىا من الدؤسسات.

 أولا: لرالات الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة:
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 (08، صفحة 2017)مصطفى،  الات نذكر منها:للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة عدة لر   

 / لرال التصنيع: 1

 مثل تصنيع الدواد الغذائية، تصنيع منتجات الألبان، تصنيع قطع الغيار، وتصنيع الأجزاء اللازمة للصناعات التجميعية.-

 / لرال التجارة:2

لدستهلك النهائي، ويتمثل ذلك في بذارة الجملة، م في العلاقة بتُ الدنتج واالدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بدور مه تقوم-

 بذارة التجزئة، السماسرة، الوكلاء.

 / لرال الخدمات:3

ألعية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في قطاع الخدمات، حيث أن ىذا القطاع يتطلب صفات معينة )على رأسها  تظهر-

 العلاقات الشخصية مع العملاء(، من الصعب توافرىا في غتَ الدشروعات الصغتَة.

 لدتوسطة على النحو التالر:بالإضافة إلذ ذلك ىناك لرموعة من المجالات التي لؽكن أن تعمل فيها الدشاريع الصغتَة وا   

 (28-27، الصفحات 2012)الوادي، 

أ/ مشاريع التنمية الصناعية: الدقصود بها ىو برويل الدواد الخام إلذ مواد مصنعة أو نصف مصنعة، أو برويل الدواد نصف 

الصنع وتعبئتها وتغليفها من بينها: الصناعات التي تكون مدخلاتها  الدصنعة إلذ مواد كاملة التصنيع أو بذهيز الدواد كاملة

منتشرة في أماكن متعددة مثل: صناعة الألبان والدطاحن، الصناعات التي تنتج منتجات سريعة التلف )صناعات الثلج، 

 الخبز(.

 الصناعات التي تعتمد على دقة العمل اليدوي أو الحرفي )مشغولات الذىب(.

 تنمية الزراعية: ويكون فيها ما يلي:ب/ مشاريع ال

 أو الحبوب، الدشاتل.مشاريع الثورة الزراعية: إنتاج الفواكو والخضار، -
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 مشاريع الثروة الحيوانية: كتًبية الأبقار، الأنغام أو الدواجن أو الدناحل.-

 مشاريع الثورة السمكية: كصيد الأسماك أو إقامة بحتَات، صناعة لدزارع الأسماك.-

 ثانيا: خصائص الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة

 (73، صفحة 2014/2015)رنً،  بستاز الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بعدة خصائص لؽكن ذكرىا فيما يلي:   

 / خصائص من ناحية العملاء )العاملتُ( وتضم يا يلي:1

أدى إلذ خلق نوع من علاقات الألفة والمحبة بتُ الأعضاء والعملاء، كما أن بستاز بقلة العاملتُ ولزدودية نشاطها -

مناصب الدؤسسة الدتوسطة أو الصغتَة يعرف العملاء بأسمائهم ووظائفهم الخاصة، وىذا ما لغعل بعضهم يفضلونها نظرا 

 لذذه الخصوصية في التعامل معهم.

لسوق بالسرعة الدلائمة للاستجابة لرغبات العملاء وحاجاتهم نظرا للمعرفة الشخصية للعملاء يسهل برليل ودراسة ا-

الدتغتَة والدستمرة، كما تسهل عملية برديد ىذه البيانات باستمرار حيث لا ضرورة لإجراء دراسة السوق، كما ىو الحال 

ة صعوبات وعوائق في في الدؤسسات الكبتَة والتي لا تتغتَ لذؤلاء العملاء أىم عون للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة لدواجه

 العمل، بالإضافة إلذ التًويج للمؤسسة.

 / خصائص الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة على حسب القدرة2

 (14، صفحة 2012)وآخرون،  تتميز الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بقدرتها على:   

 لنامية.إقامة أنشطة إنتاجية لامركزية في الدناطق ا-

 قدرتها على استغلالذا الدواد الخام المحلية.-

 تلبية الطلب في الأسواق المحلية أو الإقليمية.-
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احتواؤىا على لشيزات وملامح خاصة من بينها: الدرونة العالية، تقدنً الدنتجات حسب الطلب، تلبية احتياجات السوق -

 جية، توظيف استثمارات رأسمالية بأقل درجة من الفاقد.المحلي، برقيق الكفاءة الإنتاجية تكون بأقل طاقة إنتا

 (74، صفحة 2013/2014)عزيز،  / إضافة إلذ ذلك الخصائص التالية:3

التخصص في العمل إلذ الدرجة التي تقوم فيها الوظيفة الواحدة بدهام عدة وظائف، والعمل متعدد الاختصاصات في  قلة-

 الغالب، وىذا ما يوفر الجو للكثتَ من الدبادرة.

فائقة مرونة الإدارة حيث أنها تتميز بقدر عال من الدرونة وسرعة مواكبة التغتَات في العمل وظروفو والتكيف معها بسرعة -

 الطابع غتَ الرسمي للتعامل مع العملاء والعاملتُ وصاحب الدؤسسة.ويعود ذلك 

 تتميز بروح الدبادرة والابتكار حيث بإمكانها انشاء العديد من الوحدات الصناعية التي تقوم بإنتاج تشكيلات متميزة.-

 ى البطالةالمبحث الثالث: أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودورها في تخفيض مستو 

تعتبر الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بدثابة المحرك الرئيسي للنمو الاقتصادي لأي دولة من دول العالد، ولذذا فلها ألعية    

بالغة بذعل منها تأخذ اىتمام الدولة بشكل كبتَ بهذا القطاع، ولذذا فإن انشاء الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، أصبح 

، خاصة والدور الذي يلعبو في اقتصاد الدولة ككل، لذذا سنتطرق في ىذا الدبحث بغرض برقيق مكانة عالية لذذا القطاع

، إلذ جانب الدور الذي تقوم بو خاصة في بزفيض مستوى إلذ الألعية التي برتلها وبرظى بها الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة

 البطالة.

 المطلب الأول: أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

سات الصغتَة والدتوسطة ألعية بالغة بذعل منها ذات قدرة على الدسالعة الفعالة في عملية التنمية، وبرقيق إن لقطاع الدؤس   

 أغراض اقتصادية واجتماعية، وفي ىذا الدطلب سنقوم بإدراج ىذه الالعية.

 أولا: ألعية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في بعض دول العالد

 (28-27، الصفحات 2012)الوادي،  تَة والدتوسطة على النحو التالر:سنتعرف على ألعية الدؤسسات الصغ   
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 %80/ في الولايات الدتحدة الأمريكية وبعض دول غرب اروبا، تساىم الدشاريع الصغتَة والدتوسطة بنسبة تتًاوح ما بتُ 1

 .%40من إجمالر عدد الدشاريع وتساىم في القطاع التصديري بنسب تصل في بعض الدول إلذ  %90إلذ 

 %35ملايتُ وحدة صناعية، تشارك بنسبة  3لصد أن قطاع الصناعات الصغتَة والدتوسطة يضم أكثر من / وفي الذند 2

وتوفر أعمال لحوالر  %1153حوالر  من إجمالر حجم الإنتاج الصناعي الذندي، ويبلغ معدل النمو السنوي لذذا القطاع

من الناتج القومي في  %10مليار من الدولارات وبنسبة تصل إلذ  107مليون موظف وعامل، ينتجون ما يعادل  17

 الاقتصاد الذندي.

 ثانيا/ ألعية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة من وجهة نظر الخبراء والدهتمتُ بشأن الدشاريع الصغتَة

، صفحة 2015)النسور،  لخبراء والدهتمتُ بشأن الدشاريع الصغتَة أن لذا ألعية كبتَة تتمثل فيما يلي:يرى كثتَ من ا   

67) 

 *تعمل في لرال الأنشطة الإنتاجية والخدمية والسلعية الفكرية.

 *تعطي جزئ كبتَا من احتياجات السوق المحلي.

 الداىرة.تسهم في اعداد العمالة *

 *تسهم في حل مشكلة البطالة.

 *تعد الدكون الأساسي في ىيكلة الإنتاج والاقتصاد لدى المجتمعات كافة.

 *تستوعب القطاع الاكبر من العمالة في لستلف المجتمعات.

 والفنون الإنتاجية المحلية، الأمر الذي يدفع الدشاريع إلذ مواقف تنافسية جيدة. *تساعد على تطوير التكنولوجيا

 ثالثا/ الألعية الاقتصادية والاجتماعية للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة
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إن لقطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة ألعية بالغة تكمن في قدرة ىذا القطاع على الاسهام الفعال في عملية التنمية،    

 (14، صفحة 2012)وآخرون،  قيق أغراض اجتماعية خاصة الاقتصادية منها لؽكن ادراجها كالتالر:وبر

من لرموع منشآت  %97/ تعتبر الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة العمود الفقري للقطاع الخاص في العالد تشكل حوالر 1 

 ( من حجم القوى العاملة.%80-%55ل لدا بتُ )ىذا القطاع عالديا، وتوفر فرص عم

/ تعمل على تنشيط "تفعيل" الأنشطة التنموية بدا توفره من فرص عمل، والاسهام في دفع عجلة التطور الاقتصادي 2

 والاجتماعي.

للابراد ( من الناتج القومي الإجمالر، وىذا بالنسبة %58( من القوى العاملة ومسالعتها بنسبة )%69/ استقطابها ل)3

 ( منشأة.18589وربي حيث بلغت )الأ

 المطلب الثاني: دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تخفيض مستوى البطالة

تلعب الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة دورا فعالا في الاقتصاد، وذلك من خلال ما توفره من مناصب شغل والتخفيض    

الدول وخاصة الدتقدمة منها، ومن خلال ىذا الدطلب سنتناول من مستوى البطالة، وقد حظت باىتمام العديد من 

مسالعة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في توفتَ فرص العمل ولظاذج بعض الدول الدتقدمة في استيعاب ىذا القطاع لليد 

 العاملة.

 (50صفحة  ،2016/2017)سليمة،  أولا: الدسالعة في توفتَ فرص عمل كبتَة:

أصبح مشكل البطالة في الوقت الراىن أزمة تعاني منها معظم دول العالد، سواء كانت دولا متقدمة أو نامية، فهي    

تعمل على إعاقة عملية التنمية، كما تقوم بتهديد بساسك الكيانات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية، وذلك من خلال 

 تمع.لرموعة من الآثار السلبية التي بردثها في المج

وتعتبر الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة رغم ضآلة حصتها في السوق العالدي وسيلة فعالة لامتصاص البطالة وبالتالر    

التقليل من الضغط الاجتماعي الذي تواجهو الحكومات، ولغب الاشارة إلذ أنو حتى وإن كانت القدرة التشغيلية 
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ن وجود عدد كبتَ من ىذه الدؤسسات بفضل ما تتمتع بو من خصائص للمؤسسة الصغتَة والدتوسطة الواحدة لزدودة فإ

 يسمح لذا لرتمعة بتشغيل أعداد كبتَة من العمال.

 ثانيا: لظاذج بعض الدول الدتقدمة في استيعاب ىذا القطاع لليد العاملة 

 / في الاقتصاد الفرنسي:1

، الصفحات 2011/2012)القادر،  لػتل قطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة مكانة ىامة في الاقتصاد الفرنسي: 

82-83) 

على دعم وتنمية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، وذلك بتقدنً مساعدات مالية انطلاقا من تقدنً عملت الذيئات الحكومية 

م، برت شعار البطالون أنشئوا 1976القروض البنكية، فمثالا على ذلك البرنامج الذي اعتمدتو الحكومة الفرنسية منذ 

لدؤسستهم، وقد أدى ىذا البرنامج إلذ خلق مؤسستكم، والذي تم دعمو من خلال ما يسمى مساعدة البطالتُ الدنشئتُ 

مؤسسة، ولقد استمر تعزيز شبكة دعم الدؤسسات الصغتَة  183000م وحدىا 1994عدد مؤسسات بلغت سنة 

تدبتَا في ىذا الشأن، وخلال سنة  40م تم تقدنً 1997والدتوسطة وتبسيط الاجراءات إلذ أقصى الحدود، ففي سنة 

 في التشغيل. %73جديدة، لشا جعل ىذه الدؤسسات تساىم بنسبة تفوق  منشأة 17700م تم تسجيل  2000

وضعتها فرنسا لصالح قطاع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة والتي تم انشاؤىا من طرف بالإضافة إلذ عدة تنظيمات -   

 (83، صفحة 2011/2012)القادر،  السلطات العمومية:

: من مهامها القيام بحملات برسيسية ابذاه الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة ANCE*الوكالة الوطنية لإنشاء الدؤسسات 

 ومساعدة الدؤسسات على الدستوى الجبائي والدالر والاداري. بهدف التحفيز على بذسيد مشاريعهم

ن طرف وزارة الصناعة والبحث، ومن : وىي عبارة عن تنظيم معتمد مANVAR*الوكالة الوطنية للتقييم والبحث 

 مهامها ترقية الدؤسسة الصغتَة، تأمتُ كل استغلال بذاري خاصة فيما يتعلق بالإبداع،

تقدنً مساعدات في التسيتَ، نشر دراسات حول الدشاريع التقنية لدختلف الصناعات، منح قروض، تقدنً استشارات، 

 همة بزتص بها جمعية التًقية والتنمية الصناعيةتقدنً معلومات حول دراسة السوق لذذه الأختَة م
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 / في الاقتصاد الأمريكي:2

، 2008/2009)الناصر،  تلعب الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة دورا ىاما في الاقتصاد الأمريكي حيث عمل على:   

 (22صفحة 

الدؤسسات الدتوسطة والصغتَة والدصغرة دروسا مهمة، وتعتبر مرجعا راقيا للكثتَ من القيام بتجربة أمريكية في لرال تنمية -

الدول، فبالرغم من أنها بذسد شخصية أكبر قوة اقتصادية عالدية إلا أنها لد تتخل عن مساندة ودعم ىذه الدؤسسات، 

يات الدتحدة الأمريكية، فقد مليون مؤسسة صغتَة ومتوسطة في الولا 22حيث تشتَ الاحصائيات إلذ وجود أكثر من 

أسهمت التنظيمات الكبتَة في خلق لرال ولزيط قانوني وتشريعي  وتنظيمي ومالر سمح للمؤسسات بدزاولة نشاطاتها 

من إجمالر مناصب العمل في الولايات الدتحدة، وتقدر تلك الدسالعات في الناتج المحلي الإجمالر بـ  %60وتوفتَ ما يقارب 

 د.في نفس البل 43%

 / في الاقتصاد التًكي:3

، صفحة 2013/2014)عزيز،  على الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة لتوفتَ فرص عمل وذلك:يعتمد الاقتصاد التًكي    

63) 

( فيما OECDوالتنمية )لاعتباره الاقتصاد الرابع بعد النمسا وألدانيا والنرويج من بتُ دول منظمة التعاون الاقتصادي -

يتعلق بنسبة حجم الدؤسسات الكبتَة في ىيكلها الاقتصادي، ومع ذلك فقد توصلت الحكومة التًكية إلذ أن أكبر فرص 

التوظيف وزيادة النمو في الناتج المحلي الإجمالر تكمن في قطاع الدؤسسات، في قطاع التصنيع بتًكيا، وتوظف حوالر 

عمال )ملكية فردية تشغل  10ذا القطاع، ويعمل بدعظم الدؤسسات متناىية الصغر أقل من من جملة العاملتُ في ى 61%

من طرف الدالك(، وتتمركز بكثافة في القطاعات التالية )الدنسوجات، الجلود، والدنتجات الدعدنية الدصنعة والدنتجات 

 الخشبية، بدا في ذلك الأثاث والأطعمة والدشروبات والدخان(.

 اد الياباني:/ في الاقتص4
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لقطاع الدؤسسة الصغتَة والدتوسطة دور فعال في الاقتصاد الياباني وذلك من خلال توفتَه لدناصب شغل من شأنها    

)طارق،  .2009وذلك خلال عام  %70.2امتصاص البطالة، فلقد كانت نسبة الدسالعة في العمالة تقدر بـ 

 (37، صفحة 2017/2018

)خالد،  من لرموع عدد العمال فيها. %81إلذ قرابة  2002وارتفعت ىذه الأختَة لتصل نسبتها في عام 

 (21، صفحة 2013/2005

 

 

 خلاصة الفصل الأول:

من خلال ىذا الفصل والدتعلق بتحديد الأساسيات حول الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة والبطالة، تم التطرق إلذ مفهوم    

البطالة ولستلف الأسباب التي تؤدي إلذ حدوثها، إلذ جانب ذلك لستلف أنواعها وانعكاساتها، وأيضا تناولنا لستلف 

رب الدولية في تعريفها. بالإضافة إلذ لرالاتها وخصائصها وفي الأختَ تم التعاريف للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة، والتجا

 إبراز الألعية الاقتصادية للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة، ودورىا في بزفيض مستوى البطالة.



 

الفصل الثاني: واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ومساهمتها في التقليل من 
 البطالة

 المبحث الأول: واقع البطالة في الجزائر

 ]2017-2007المطلب الأول: تطور معدلات البطالة في الجزائر خلال الفترة [

 المطلب الثاني: أسباب البطالة

 التقليل من البطالةالمطلب الثالث: إجراءات 

 المبحث الثاني: واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 المطلب الأول: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ومراحل تطورها

  المطلب الثاني: هيئات دعم وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 في الجزائر المطلب الثالث: تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 المبحث الثالث: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التقليل من البطالة في الجزائر

المطلب الأول: تطور مناصب الشغل التي توفره المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر خلال الفترة 
[[2017-2007 

 للتقليل من البطالةوالمتوسطة  المطلب الثاني: آليات تفعيل دور المؤسسات الصغيرة
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اىتمت الدولة الجزائرية كغيرىا من الدوؿ بقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، فهي تحتل مكانة عالية في الاقتصاد    

البطالة، ومن أجل معرفة واقع من تقليل الالوطني، فسعت بذلك إلذ وضع الكثير من البرامج والسياسات من أجل 

الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، قسم ىذا الفصل إلذ ثلاث مباحث، حيث تضمن الدبحث الأوؿ واقع البطالة في الجزائر، 

 بينما الدبحث الثاني فتطرقنا إلذ واقع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في التقليل من ظاىرة البطالة في الجزائر.

 البطالة في الجزائر المبحث الأول: واقع 

لظاىرة البطالة عدة تأثيرات تعود سلبا سواء على الفرد أو المجتمع، فلها الكثير من الأسباب جعلت منها تتزايد، وىذا    

 ما شغل الدولة الجزائرية وجعلها تتخذ لرموعة من الإجراءات من أجل التقليل منها.

  [2007-2017]لال الفترة المطلب الأول: تطور معدلات البطالة في الجزائر خ

تعاني الدولة الجزائرية كبقية الدوؿ النامية من ظاىرة البطالة، والجدوؿ التالر يبين تطور معدلات البطالة خلاؿ الفترة    

[2017-2007]. 

 [.2007-2017( تطور معدلات البطالة في الجزائر من ]01الجدوؿ )

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 السنوات

معدؿ 

 البطالة

13.8 11.3 10.2 10 10 11 9.8 10.6 11.2 10.5 11.7 

 (WWW.ons.dz)الديواف الوطني للإحصائيات   الدصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على:

 WWW.ons.dzالديواف الوطني للإحصائيات 

 نقسم تطور معدلات البطالة في الجزائر إلذ مراحل: من خلاؿ الجدوؿ-

http://www.ons.dz/
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نسبة  2007نلاحظ في ىذه الفترة أف معدلات البطالة شهدت الطفاض ملحوظ حيث بلغت سنة  [2011-2007]*

، 2010، 2009ليستمر الطفاضها بنسبة ثابتة في كل من:  %11.3الطفضت لتصل إلذ  2008، وفي سنة 13.8%

 .%10قدرت بػ  2011

إلذ  2013نلاحظ استمرار معدلات البطالة في الالطفاض، لتصل نسبتها سنة في ىذه الفترة  [2013-2012]*

 .%10.6إلذ  2014، ليرجع ارتفاعها سنة 9.8%

ارتفاعا في معدؿ  2015في ىذه الفترة عادت معدلات البطالة للارتفاع، حيث شهدت سنة  [2017-2015]*

، 2016سنة  %10.5، حيث بلغت 2014مقارنة بسنة  0.6مسجلة بذلك ارتفاعا بلغ  %11.2ة بنسبة البطال

 .%11.7لتصل إلذ  2017لترتفع أيضا سنة 

 المطلب الثاني: أسباب البطالة في الجزائر

البطالة ظاىرة تنتج لاختلاؼ ما بين العرض والطلب على القوى العاملة، فهي ظاىرة غير مرغوب بها في المجتمع، ولذا    

الكثير من الأسباب التي تساعد على ظهورىا، منها ما ىو اقتصادي، اجتماعي، دلؽوغرافي وتكنولوجي، وفي ىذا الدطلب 

 رة البطالة.سنتعرؼ على بعض الأسباب الدؤدية لحدوث ظاى

 (04-03)نبيلة، الصفحات  في الجزائر نتيجة للعديد من الأسباب لؽكن ادراجها فيما يلي:تحدث ظاىرة البطالة    

لدختلف / نقص مصادر التمويل لإنعاش وتدويل الدشاريع الاقتصادية، وىذا راجع لضعف أداء الجهاز الانتاجي والادخار 1

 الأعواف الاقتصاديين، بسبب الطفاض القدرة الشرائية للعائلات، إضافة إلذ نظاـ الفوائد الدطبق في البنوؾ.

/ تباطؤ الدشاريع الاقتصادية وتأخر آجاؿ تسليمها، يؤدي إلذ زيادة التكاليف التي يصعب تحملها، لشا يؤدي في النهاية 2

 ج عنها من التسريح الجماعي والفردي  للعماؿ.إلذ حل أو غلق الدؤسسات الدعنية وما ينت
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/ تزايد السكاف بوتيرة سريعة، الشيء الذي نتج عنو زيادة في قوة العمل، التي لا تتوافق مع الزيادة في مناصب العمل 3

 الدعروضة. لشا أدى إلذ تراكم البطالين.

 (60، صفحة 2013)زرزار،  بالإضافة إلذ لذذه الأسباب لؽكن ذكر الأسباب التالية:

/ فترة الإصلاح الذيكلي في الجزائر والتي سالعت في تفاقم ظاىرة البطالة، من خلاؿ موجة التسرلػات الناتجة عن تطبيق 4

داف الدؤسسات العمومية الدفلسة، إذ سجل خلاؿ فترة الإصلاحات فقالخوصصة، وكذا عمليات الحل والتصفية التي عرفتها 

 .[1994-1998]ألف منصب عمل خلاؿ فترة  360أكثر من 

/ اعتماد الجزائر في صادراتها الخارجية على المحروقات بشكل كبير، وبحكم صعوبة التحكم في أسعارىا ترتب عن ذلك 5

حصيلة انكماش الاقتصاد الجزائري، الشيء الذي أدى إلذ الطفاض النمو الاقتصادي وفرص التوظيف، كما أف الطفاض 

 الصادرات يكوف لو أثار انكماشية مضاعفة على الدخل والعمالة، خاصة في قطاعات التصدير.

/ تخفيض سعر صرؼ الدولار الأمريكي مقابل العملات الأخرى، الشيء الذي ترتب عليو اضعاؼ القوة الشرائية للمواد 6

د قدرتها على الاستيراد بتلك العملات، وما يتبعو من الدتاحة من العملات الأجنبية، لأف أغلبها بالدولار، لشا يعني تقيي

 انكماش في دعم الواردات من السلع الاستهلاكية أو الانتاجية.

. ولؽكن التمييز أيضا بين الأسباب كل ىذه الأسباب الدذكورة أعلاه سالعت في ظهور البطالة في المجتمع الجزائري    

 (44-43، الصفحات 2007/2008)ذبيح،  ئر على النحو التالر:الداخلية والخارجية لظهور البطالة في الجزا

 الأسباب الداخلية: تتمثل ىذه الأسباب الداخلية والناتجة عن العوامل المحلية فيما يلي:   

 *تغيرات في عدد الناس الذين يتطلعوف إلذ لظاذج معينة من الوظائف.
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السياسات التعليمية التي تتبعها الدولة، فالجامعات تعمل دوف خطة لتخرج كل عاـ آلاؼ الخرلغين في *الخلل في 

تخصصات لا لػتاج إليها المجتمع، لشا أدى إلذ فراغ رىيب في عالد الشغل لدى ىؤلاء الخرلغين، وبالتالر شبح البطالة 

 يتجدد ويتزايد.

لفعلية، حيث أدى ىذا الأمر إلذ انتشار البطالة في تخصصات معينة *عدـ توزيع القوى البشرية حسب الاحتياجات ا

 علما أف جهات أخرى في الدولة بحاجة إلذ تخصصاتهم.

 *اخفاؽ الدسؤولين وقلة كفاءتهم في تسيير شؤوف الدولة والمجتمع.

 (44، صفحة 2007/2008)ذبيح،  أما الأسباب الخارجية فتتمثل فيما يلي:   

وارتفاع أسعار الدواد الدستوردة، حيث لصم عن ذلك صعوبات اقتصادية *الطفاض أسعار الدواد الأولية التي تصدرىا الدولة، 

 وتفاقم العجز في ميزاف الددفوعات وزاد في أرقاـ البطالة.

 ، بل وفي المجالات الاقتصادية والسياسية الدطبقة.*التقدـ والتغير الدتلاحق في لرالات التكنولوجيا والتعليم والتصنيع

*طبيعة الاقتصاد الدوجو للخارج والقائم على التصدير والاستيراد بدلا من الدراىنة على تنمية السوؽ الداخلية، فهذه 

الاقتصادية السياسة تؤدي إلذ ازدواجية صارخة بين مدف نامية أخرى مهمشة، ينعدـ فيها أي استثمار في البنيات التحتية 

والاجتماعية، وبالتالر زيادة معدؿ البطالة في الدوؿ الدهمشة، وإلذ جانب ذلك تنتج البطالة عن أسباب خارجة عن ارادة 

 (257، صفحة 2013/2014)خياري،  الدولة، وأسباب سالعت فيها الدولة لؽكن ذكرىا كالتالر:

فالطفاض سعر البتروؿ بشكل  %96زائري بالدرجة الأولذ على انتاج وتقدير المحروقات بنسبة *يعتمد الاقتصاد الج

، لشا أدى إلذ تدىور 1986دولار عاـ  15إلذ  1980برميل سنة  35متواصل خلاؿ فترة الثمانينات من حوالر 

المحلية، من ثم تقلص مناصب العمل وجر معو تدىور الريع البترولر الذي أدى إلذ تقلص حجم الاستثمارات اقتصادي 

 الجديدة.
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*أدت ظاىرة الركود الاقتصادي العالدي الناتج عن الطفاض معدلات النمو الاقتصادي في الدوؿ الصناعية الكبرى إلذ 

 تناقص واردات الدوؿ النامية ومنها الجزائر.

 *غياب التنسيق بين الذيكل التعليمي والتكويني ومتطلبات السوؽ.

الدلؽوغرافي: تعاني الجزائر من سوء التوزيع الذي يرتكز أكثر في الددف، خاصة في الدناطق الشمالية التي تعاني من   *التوزيع

 كثافة سكانية مرتفعة، وىذا التباين أدى إلذ ظهور البطالة.

 إجراءات التقليل من البطالةالمطلب الثالث: 

الاجراءات من أجل التقليل منها، وفي ىذا الدطلب سنتطرؽ إلذ  بمجموعة منبعد تفاقم ظاىرة البطالة قامت الجزائر    

 أىم ىذه الاجراءات الدعتمدة للتقليل من ظاىرة البطالة.

 أولا: برنامج الادماج الدهني للشباب

 (164، صفحة 2010/2011)فادية، : 43-90أنشئ بموجب الدرسوـ التنفيذي رقم    

صندوؽ الدساعدة »يعتبر كخطوة جديدة لإلغاد حلوؿ لدشكل البطالة، حيث تم فتح حساب التخصيص الخاص بعنواف 

كمصدر مالر للتمويل، تنوعت ايرادات الصندوؽ من الساعدة الدخصصة من ميزانية الدولة إلذ حاصل « لتشغيل الشباب

ات الأخرى، لفائدة برنامج الإدماج الدهني للشباب، حيث الرسوـ الإضافية الدخصصة للصندوؽ، زيادة على جميع الدسالع

توجهت الايرادات لتغطية لرموعة النفقات، تنوعت بدورىا من اعانات دعم لفائدة الدشاريع التي يعدىا الشباب بصفة 

 فردية أو جماعية أو مسالعات تقدـ للجماعات المحلية في اطار خلق وظائف مدفوعة الأجر بمبادرة لزلية.

 ا: عقود ما قبل التشغيلثاني

 (21-20)عويناف، الصفحات  ـ:1998تم اصدار ىذا البرنامج في سنة    
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كتفاء الدولة بالصيغ الدعتادة دات الجامعية، إلذ جانب ذلك عدـ ا ىو برنامج خاص بفئة الجامعيين والحاصلين على الشها

بأخرى ترمي من ورائها التخلص من العمالة التي تستهلك فقط كتلة الأجور من دوف أف لإنهاء عقد العمل، بل أخذت 

تساىم ولو بقدر لزدود في زيادة الإنتاج، وفي ىذا السياؽ شجعت على الذىاب الارادي والتسريح لأسباب اقتصادية 

 .والاحالة على نظاـ التقاعد الدسبق، وأيضا الاحالة إلذ نظاـ التأمين على البطالة

 ثالثا: الأشغاؿ ذات الدنفعة العامة وذات الاستعماؿ الدكثف لليد العاملة

 (191، صفحة 2012)حياة،   ـ.1997ىو جهاز أنشئ في سنة    

إلذ فتح ورشات وأشغاؿ كبرى مرتبطة بتنمية الذياكل القاعدية لدختلف  ـ1997الدطبق منذ سنة  ويسعى ىذا الإجراء

البلديات مثل: تجميل المحيط، صيانة شبكة الطرقات وشبكة صرؼ الدياه... إلخ. ولقد بلغ عدد مناصب الشغل التي تم 

 منصب. 175,131انشاؤىا من خلاؿ ىذا الجهاز 

 رابعا: برنامج دعم تشغيل الشباب

 (328، صفحة 2017)زيادة،  .ـ1989ا البرنامج سنة تم إنشاء ىذ   

يتمثل الذدؼ من ىذا البرنامج ىو تدكين الشباب من الحصوؿ على عمل بمبادرة لزلية أو إنشاء ما يسمى بالتعاونيات، 

 والباقي تساىم بو البنوؾ. %30حيث يساىم فيها الشباب بػ 

 الدساعدة على الإدماج الدهنيخامسا: جهاز 

 (83، صفحة 2013/2014)الراس،  ـ.2008أنشئ ابتداء من الفاتح جواف 

 126-08ىو عبارة عن جهاز جديد للمساعدات على الإدماج الدهني للشباب، وىذا بموجب الدرسوـ التنفيذي رقم 

، والدسير من طرؼ الوكالة الوطنية للتشغيل بالتنسيق مع الدديرية الولائية للتشغيل ولػض ىذا 2008 أفريل 19الدؤرخ في 
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سنة )عقود ادماج حاملي الشهادات ، عقد الادماج  35و 18الجهاز عارضي العمل لأوؿ مرة الذين تبلغ أعمارىم بين 

 الدهني، عقد تكوين ادماج(.

 رة والمتوسطة في الجزائرالمبحث الثاني: واقع المؤسسات الصغي

سعت الجزائر إلذ تطوير قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة فقامت بوضع لرموعة من الاصلاحات والبرامج لترقية ىذا    

ع من الدؤسسات، ولذذا سنتطرؽ في ىذا الدطلب الأوؿ إلذ تعريف القطاع، انعكس ذلك بزيادة ملحوظة في حجم ىذا النو 

والدتوسطة في الجزائر ومراحل تطورىا، أما الدطلب الثاني فتضمن ىيئات دعم وتدويل الدؤسسات الصغيرة الدؤسسات الصغيرة 

 والدتوسطة، والدطلب الثالث سيكوف لتطور عدد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر.

 المطلب الأول: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ومراحل تطورها

الجزائر كغيرىا من الدوؿ إلذ تقديم لرموعة من التعاريف للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة، إلذ جانب ذلك فقد تطرقت    

 مر ىذا القطاع على عدة مراحل متعددة، في ىذا الدطلب سنتعرؼ على أىم التعاريف والدراحل التي مر بها ىذا القطاع.

 (meibouci, 08/06/2005, p. 53) أولا: تعريف الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة كالتالر:

 250إلذ  01الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ىي تلك الدشاريع أو الأعماؿ الدنتجة للسلع والخدمات، توظف من    

مؤسسة  188,564مليوف دينار، يتكوف قطاع الصناعات الصغيرة والدتوسطة والحرفية من 500شخص، لا يتجاوز 

 مؤسسة متوسطة الحجم. 739,082صغيرة الحجم، و

 (66، صفحة 2016/2017)غقاؿ،  أما بالنسبة للتعريف الحالر فهي تعرؼ كالتالر:

دينار  ملايير 4شخص، ولا يتجاوز رقم أعمالذا  250إلذ  01ىي كل مؤسسة إنتاج السلع أو الخدمات تشغل من    

جزائري، أو لا يتجاوز لرموع حصيلتها السنوية مليار دينار جزائري، وتستوفي معايير الاستقلالية، جاء ىذا التعريف ضمن 

 ـ.2017جانفي  10الدؤرخ في  02-17القانوف رقم 
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 ثانيا: مراحل تطور الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر

 ـ1988-1962/ الفترة ما بين 1

كانت جل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة لشلوكة للأوربيين   (83، صفحة 2012/2013)قادة،  ستقلاؿقبل الا   

والدعمرين، وكانت في خدمة أىداؼ الدستعمر. يتمثل نشاطها في الصناعات الاستخراجية التابعة للقطاع الخاص، بعد 

تم تكليف ىذه الدؤسسات بلجاف ادارية، وذلك بعد رحيل أصحابها  (merzouk, p. 03) الاستقلاؿ مباشرة

ـ إلذ جمعيات وطنية، تديزت ىذه الفترة أيضا باعتماد الاقتصاد الدخطط على أساس 1967الأجانب تم دلرها في سنة 

ـ، حيث 15/09/1966أيضا تم اصدار قانوف الاستثمار الجديد في صناعات السلع الرأسمالية والدنتجات الوسيطية، و 

أصبح القطاع الخاص لو دور في التنمية الاقتصادية مع توفير مكاف سائد للقطاع العاـ على القطاعات الاستراتيجية 

 ة.على موافقة على مشاريعهم من لجنة الاستثمارات الوطنيللاقتصاد، أجبر أصحاب الدشاريع الخاصة للحصوؿ 

 ـ2000-1988/ الفترة ما بين 2

عدة اصلاحات اقتصادية  (100-99، الصفحات 2009/2010)رقراؽ،  ـ1988شهدت ىذه الفترة في سنة 

والذي كرس حرية الاستثمار الأجنبي، يعمل على تشجيع   90/10والدرور إلذ اقتصاد السوؽ، وذلك بعد اصدار قانوف 

ـ تم اصدار قانوف الاستثمار وتم اختيار قطاع 1993كل أشكاؿ الشراكة بما في ذلك الاستثمار الدباشر. وفي سنة 

الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة كأحد الركائز التي يعتمد عليها من أجل تحقيق التنمية الاقتصادية والانتعاش الاقتصادي، 

ة من أجل توجيو مبادرات القطاع الخاص إلذ الاستثمار في قطاع حيث تم انشاء وزارة الدؤسسات الصغيرة والدتوسط

تم انشاء سلسلة من الدنظمات مسؤولة  (kadi, 2017, p. 12) ـ2000الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وفي سنة 

على تشجيع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، في ىذه الحالة وزارة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وصندوؽ الضماف ولرموعة 

من البرامج والحوافز لتطوير ىذا النوع من الأعماؿ، ويرتبط ىذا الاىتماـ بالقطاع الخاص والدؤسسات الصغيرة والدتوسطة 

 وجو الخصوص بثقلها في الاقتصاد. على
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 ـ2014-2000/ الفترة ما بين 3

الأمر الخاص (112، صفحة 2015/2016)سابق،  ـ 2001في ىذه الفترة أصدرت السلطات العمومية سنة    

الدؤسسات، يهدؼ ىذا الأمر إلذ  قيةـ والقانوف التوجيهي لتر 2001أوت  20الصادر  03-01بتطوير الاستثمار رقم 

اعادة تشكيل شبكة الاستثمار وتحسين المحيط الاداري والقانوني، كما أف القانوف التوجيهي الخاص بترقية الدؤسسات 

ـ، 2001أوت  20الدؤرخ في  03-01الصغيرة والدتوسطة. أىم ما جاء في ىذه الفترة ىو: قانوف تنمية الاستثمار رقم 

ـ، صندوؽ ضماف القروض للمؤسسات 2001ديسمبر  12الدؤرخ في  18-01لترقية الدؤسسات رقم  القانوف التوجيهي

ـ بلغ النسيج الاقتصادي للمؤسسات الصغيرة 2014ـ، وفي الربع الثالث من سنة 2002الصغيرة والدتوسطة عاـ 

أف الدؤسسات ـ صرح 2015من لرموع الدؤسسات، وفي سنة  %99أي أكثر من  852000والدتوسطة ما يقارب 

 الجزائرية الصغيرة والدتوسطة تعتمد مثلها مثل كل قطاع على عوائد تصدير المحروقات.

 المطلب الثاني: هيئات دعم وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

الجزائر لرموعة من الآليات والبرامج من أجل تطوير الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، بهدؼ استحداث مناصب  وضعت   

 .عمل والمحافظة عليها ولتطبيق ىذه البرامج تم وضع أجهزة ىادفة لدعم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

 أولا: وزارة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

ة قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة بوزارة خاصة تهتم بشؤونها سميت وزارة الدؤسسات لقد أفردت الحكومة الجزائري   

 (31-30، الصفحات 2006/2007)عبدالحكيم،  الصغيرة والدتوسطة تقوـ بالدهاـ التالية:

 *انشاء وتطوير وترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.

 الدؤسسات القائمة على وتحديثها والرفع من تنافسيتها.*تأىيل 

 *الدسالعة في الغاد الحلوؿ الدناسبة لقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة.
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 *اعداد النشرات الاحصائية والدعلومات الأساسية حوؿ ىذا القطاع.

 ةثانيا: الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب والصندوؽ الوطني للتأمين على البطال

تم اعتماد كل من الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب والصندوؽ الوطني للتأمين على البطالة وذلك من أجل دعم    

،  لاستحداث مناصب الشغل: الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة  (13-12، الصفحات 2011)كلثوـ

 / الصندوؽ الوطني للتأمين على البطالة: 1

ىو مؤسسة عمومية للضماف الاجتماعي تعمل على تخفيض العواقب الاجتماعية الناجمة عن التسرلػات الجماعية    

من  %1,75للأجراء العاملين بالقطاع الاقتصادي، حيث يعمل ىذا الصندوؽ على دفع تعويض البطالة الدموؿ بنسبة 

لحصص الاشتراكات الددفوعة من طرؼ أصحاب العمل والعماؿ معا لتغطية لرمل الدخاطر  %34,5لرموع  من لرموع 

ـ، فمنذ ذلك زاد تعداد البطالين الددلرين في 2005المحمية في ظل نظاـ الضماف الاجتماعي إلذ غاية شهر أوت 

 الصندوؽ الوطني للتأمين على البطالة.

 لدعم تشغيل الشباب: / الوكالة الوطنية2

ـ، حيث كلفت بالدهاـ التالية: تدعيم وتقديم الاستشارة للشباب من أجل تطبيق 1996ديسمبر  08أنشأت بتاريخ    

مشاريعهم الاستثمارية، القياـ بمتابعة الاستثمارات التي ينجزىا الشباب ذوي الدشاريع، احداث بنك للمشاريع الدفيدة 

كافة الدعلومات ذات الطابع الاقتصادي التقني، التشريعي والتنظيمي ت تصرؼ الشباب  اقتصاديا واجتماعيا، وضع تح

 الدتعلقة بممارسة نشاطاتهم.

 ثالثا/ الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر

سالعت الوكالة الوطنية لتسيير القرض الدصغر في دعم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وذلك من خلاؿ الادماج في    

 (560، صفحة 2014)صفية،  الشغل، وىذا ما تطرقنا لو على النحو التالر:سوؽ 
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ـ، حيث يعتبر القرض الدصغر من بين الآليات 2003ديسمبر  01أنشأت ىذه الوكالة بموجب قرار اللجنة الحكومية    

التي اتخذتها الدولة لحل مشكل البطالة، فهو بذلك موجو لفئة البطالة، ولقد كاف الانطلاؽ الرسمي لتنفيذ ىذا النوع من 

دج، وىو قابل  350.000دج و 50.000بين وح القرض الدصغر ـ، ويترا1999التمويل للتشغيل في شهر جويلية 

 شهرا. 60و 12للتسديد على مرحلة تتراوح بين 

 رابعا: صندوؽ ضماف القروض للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة

ـ الدتعلق بتطبيق القانوف التوجيهي 2002نوفمبر  11الدؤرخ في  373-02أنشئ بموجب الدرسوـ التنفيذي رقم    

لصغيرة والدتوسطة، الدتضمن للقانوف الأساسي لصندوؽ ضماف القروض للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة، للمؤسسات ا

 (20، صفحة 2017)الشيخ،  ـ.2004مارس  14انطلق نشاطو في 

وض البنكية، تحويل دور من بين مهامو: توفير الضمانات الضرورية للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة للحصوؿ على القر 

ـ بلغ الدبلغ 2016ـ وإلذ غاية ديسمبر 2004الدولة من مالضة للأمواؿ إلذ ضامنة للقروض الدقدمة، فمنذ شهر أفريل 

مليار دج التزامات  66,45مليار دج بما فيما  150,10الاجمالر للضمانات الدمنوحة من طرؼ الصندوؽ ما يقارب 

 نهائية.

 ة لتطوير الاستثمارالوكالة الوطنيخامسا: 

 (243، صفحة 2017)لخضر،  الدتعلق بتنمية الاستثمار: 03-01أنشأت بموجب الدرسوـ رقم    

ىي مؤسسة عمومية تتمتع بالشخصية الدعنوية والاستقلاؿ الدالر، ويتم من خلالذا تقليص مدة منح التراخيص اللازمة إلذ 

يوما في الوكالة السابقة التي حلت لزلها، وقد أوكلت إلذ الوكالة الدهاـ التالية )تقرير المجلس  60بدلا من يوما  30

 الاقتصادي والاجتماعي( وتتمثل ىذه الدهاـ في:

 *ضماف ترقية وتنمية ومتابعة الاستثمارات.
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 *استقباؿ واعلاـ ومساعدة الدستثمرين والوطنيين والأجانب.

ت الدتعلقة بإقامة الدشاريع من خدمات الشباؾ الدوحد الذي يضم جميع الدصالح الادارية ذات العلاقة *تسهيل الاجراءا

 بالاستثمار.

 *منح الامتيازات الدرتبطة بالاستثمار.

 *تسيير صندوؽ دعم الاستثمارات.

 *ضماف التزاـ الدستثمرين بدفاتر الشروط الدتعلقة بالاستثمار.

 سسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرالمطلب الثالث: تعداد المؤ 

ـ والذي كاف في اطار التشجيع 2001بعد صدور القانوف التوجيهي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة خلاؿ بداية سنة    

على انشاء وتطوير وترقية ىذا القطاع لدا لو من دور فعاؿ في الاقتصاد، فقد شهد تعداد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في 

 ـ، وىذا ما سيتم ادراجو من خلاؿ الجدوؿ التالر:2007تطورا ملحوظا منذ سنة الجزائر 

  [2007-2017]( تعداد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر خلاؿ الفترة 02الجدوؿ )

السنوا

 ت

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

410,95 العدد

9 

519,52

6 

587,49

4 

619,07

2 

659,30

9 

711,83

2 

777,81

6 

852,05

3 

934,56

9 

1022,62

1 

1074,50

3 

نسبة م 

 الخاصة

%71,53 75,46% 71,12% 78,01% 77,63% 77,34% 77,34% 77,10% 76,71% 76,95% 77,42% 
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الدعلومات  الدصدر: وزارة الصناعة والدناجم، وزارة الصناعة والدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وترقية الاستثمار، نشرية

 الاحصائية للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة، من الدوقع الالكتروني:

(http://www.midipi.gov.dz/Bulletin-deveille-statistique ) 

statistique-deveille-http://www.midipi.gov.dz/Bulletin  

ـ ويقدر 2017إلذ  2007نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف عدد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة يزداد سنويا من 

من لرموع الدؤسسات، وبلغ  %76، ونلاحظ أيضا بأف نسبة الدؤسسات الخاصة تفوؽ %10,01معدؿ الزيادة بنسبة 

ـ 2017تقابلها نسبة الدؤسسات الخاصة في  1074,503ما يقارب  2017عدد الدؤسسات العامة في سنة 

77,42%. 

( يتبين أف الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة تتزايد بشكل مستمر حيث بلغ عدد الدؤسسات سنة 02رقم ) من الجدوؿ   

يليها ارتفاع لعدد الدؤسسات سنة  %71,53ة الدؤسسات الخاصة بمقدار تقابلها نسب 410,959ـ ما يقارب 2007

، أما سنة %75,46بالدقابل أيضا تسجيل ارتفاع لنسبة الدؤسسات الخاصة ليقدر بػ  519,526ـ ليصل إلذ 2008

ر إلا أنها الطفضت نسبة الدؤسسات الخاصة إلذ مقدا 587,494ـ نلاحظ ارتفاع لعدد الدؤسسات بلغ عددىا 2009

71,12%. 

، أما الدؤسسات %10,01ومعدؿ زيادة نسبتو نلاحظ بأف عدد الدؤسسات يزداد  [2010-2017]أما الفترة من  

ـ ما يقارب 2017من لرموع الدؤسسات، حيث بلغ عدد الدؤسسات في سنة  %76الخاصة فنسبتها تفوؽ 

 .%77,42أما الدؤسسات الخاصة بنسبة  1074,503

 الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة حسب الحجم ثانيا: توزيع

تنقسم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة حسب الحجم إلذ ثلاث أنواع: مؤسسات مصغرة، مؤسسات صغيرة، مؤسسات    

 (225، صفحة 2018)الدين،  متوسطة والجدوؿ التالر يوضح ذلك:

http://www.midipi.gov.dz/Bulletin-deveille-statistique
http://www.midipi.gov.dz/Bulletin-deveille-statistique
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 .2017( توزيع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة حسب الحجم لسنة 03الجدوؿ )

 %النسبة الدئوية  العدد أنواع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

 97,70 1035891 عماؿ( 10مؤسسات مصغرة )توظف أقل من 

 2,00 21202 عامل( 49و 10مؤسسات صغيرة )توظف بين 

 0,30 3196 عامل( 249و 50)توظف بين  مؤسسات متوسطة

 100 1060289 المجموع

الدصدر: ياسر عبد الرحماف، براشن عماد الدين، قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، لرلة لظاء للاقتصاد 

 .225ـ، ص.2018، 3والتجارة، جامعة جيجل، العدد 

 ـ2017الحجم لسنة  والدتوسطة حسب ( توزيع الدؤسسات الصغيرة01الشكل )

 

 .مؤسسات مصغرة

 مؤسسات صغيرة

 مؤسسات متوسطة
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 (.03من اعداد الطالبة بالاعتماد على الجدوؿ رقم )الدصدر: 

وذلك  %97,70( نلاحظ بأف الدؤسسات الدصغرة ىي الدهيمنة بنسبة 03والجدوؿ رقم )( 01)الشكل من خلاؿ    

الدؤسسات الدتوسطة تحتل ، وأخيرا %2بالاعتماد على النسيج الاقتصادي الوطني، تأتي بعدىا الدؤسسات الصغيرة بنسبة 

 .%0,30الرتبة الثالثة بنسبة 

 (07، صفحة 2018)الدين ب.،  ثالثا: توزيع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة حسب النشاط

 ـ2017( توزيع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة حسب النشاط لسنة 04الجدوؿ رقم )

 %النسبة العدد قطاعات النشاط

 51,03 548,195 الخدمات والدهن الحرة

 22,56 242,322 الصناعات التقليدية

 16,69 179,303 البناء والأشغاؿ العمومية

 8,84 94,930 الصناعات التحويلية

 0,61 6,599 القطاع الفلاحي

 0,27 2,887 الذيدروكاربونات والطاقة والدناجم والخدمات ذات الصلة

 100 1.074,236 المجموع
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 الدصدر: 

بن نذير نصر الدين، دور الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في توزيع الاقتصاد الجزائري، الدلتقى الدولر حوؿ: استراتيجية -

نوفمبر  07-06تطوير القطاع الصناعي في اطار تفعيل برنامج التنويع الاقتصادي في الجزائر، جامعة البليدة، يومي 

 .07، ص.2018

يتبين من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف قطاع الخدمات والدهن الحرة لػتل الرتب الأولذ من حيث عدد الدؤسسات بمقدار -

، أما البناء والأشغاؿ العمومية فيحتل الدرتبة الثالثة %22,56، وبعدىا تأتي الصناعات التقليدية بنسبة 51,03%

، أما القطاع الفلاحي فقد احتل الدرتبة %8,84التحويلية بػ ، والدرتبة الرابعة للصناعات %16,69بنسبة قدرت بػ 

بنسبة ضعيفة قدرت بػ  طاقة والدناجم والخدمات ذات الصلة، وأخيرا نشاط الذيدروكربونات وال%0,61الخامسة بنسبة 

 ـ.2017من لرموع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة لسنة  0,27%

 (226، صفحة 2018)الدين ي.،  الدتوسطة التابعة للقطاع الخاصرابعا: التوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغيرة و 

 

 %النسبة الدئوية  عدد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة الدناطق الجغرافية

 69,69 415242 الشماؿ

 21,77 129767 الذضاب العليا

 8,52 50801 الجنوب

 100 595810 المجموع
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 الدصدر:

ياسر عبد الرحماف، براشن عماد الدين، قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر، لرلة لظاء للاقتصاد والتجارة،  -

 .226ـ، ص.2018، 3جامعة جيجل، العدد 

 ـ2017( التوزيع الجغرافي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة التابعة للقطاع الخاص لسنة 02الشكل )

 

 (.05الطالبة بالاعتماد على الجدوؿ رقم )الدصدر: من اعداد 

( والجدوؿ أعلاه نلاحظ بأف معظم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة تتمركز في الشماؿ بنسبة 02من خلاؿ الشكل رقم )   

، تليها منطقة الذضاب العليا في الدرتبة الثانية من حيث تدركز الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة بنسبة %69,69قدرت بػ 

، ويعود ذلك إلذ طبيعة التوزيع الجغرافي للسكاف حيث  %8,52، وأخيرا الجنوب بنسبة ضعيفة جدا قدرت بػ 21,77%

 كلما ازدادت نسبة السكاف ازداد تدركز عدد الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الدنطقة.

 

 الشمال

 الهضاب العليا

 الجنوب
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 الثالث: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التقليل من ظاهرة البطالة في الجزائر المبحث

لتمكن من معرفة مدى قدرة الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة على التشغيل والدسالعة في التقليل من البطالة في الجزائر، تم ل   

عرفة واقع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في أخذ لستلف الاحصائيات وذلك لد [2007-2017]اختيار الفترة ما بين 

لراؿ التشغيل ومدى فعاليتو في توفير مناصب الشغل ووضع الآليات الدختلفة لتأىيل قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة 

 ليساىم أكثر في التقليل من البطالة.

الجزائر خلال الفترة  المطلب الأول: تطور مناصب الشغل التي توفرها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في

[2017-2007] 

يلعب قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة دورا مهما في الاقتصاد الوطني، فهو يعد من أكثر الدسالعين في توفير     

-2017]مناصب شغل، والجدوؿ التالر يبين مناصب الشغل التي وفرتها الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة خلاؿ الفترة 

 (2018)عبدالقادر،  .[2007

 [.2017-2007( تطور مناصب الشغل التي وفرتها الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة خلاؿ الفترة ما بين ]06الجدوؿ )

 )نشرية الدعلومات الاحصائية للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة.(
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مناصب الشغل التي وفرتها  والدتوسطةعدد الدؤسسات الصغيرة  السنوات

 الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

 %نسبة التشغيل

2007 410,959 1355399 35,50 

2008 519,526 1540209 37,00 

2009 587,494 1546584 37,20 

2010 619,072 1625686 37,60 

2011 659,309 1724197 36,00 

2012 711,832 1848117 37,40 

2013 777,816 2001892 39,00 

2014 852,053 2157232 36,40 

2015 934,569 2371020 37,10 

2016 1022,621 2540698 36,70 

2017 1074,503 2601958 36,10 

 الدصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على:

 *نشرية الدعلومات الاحصائية للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة.
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 (.02*الجدوؿ رقم )

 )الديواف الوطني للإحصائيات( الوطني للإحصائيات.*الديواف 

 ـ.2017ديسمبر  07-06*عمر فرحاتي، مرجع سابق، 

ـ، لرلة 2016-2001ربيعة، مطاي عبد القادر، تقييم أداء الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر خلاؿ  *بوقادير

 .208، 19شماؿ افريقيا، جامعة الشلف، العدد 

 .[2007-2017]ما بين  ( تطور مناصب الشغل التي توفرىا الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الفترة03الشكل )

 

 (.06الطالبة بالاعتماد على الجدوؿ )الدصدر: من اعداد 

 .[2007-2017]( تطور نسب التشغيل في الجزائر خلاؿ الفترة 03الشكل )
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 (.06الدصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على الجدوؿ )

ـ إلذ 2007( والشكلين السابقين نلاحظ أف نسبة التشغيل خلاؿ الفترة الدمتدة من 06من خلاؿ الجدوؿ رقم )   

ـ، 2010سنة  %37,60ـ، لتنتقل إلذ 2007سنة  %35,5ـ تزايدت مقارنة بالسنوات الداضية حيث كانت 2010

ـ فقد 2011أما فيما لؼص سنة سعار البتروؿ، للاقتصاد والذي تزامن مع ارتفاع أوذلك راجع إلذ البرنامج الانتعاشي 

ـ حيث 2014بعد ذلك للارتفاع إلذ غاية ، ليعود %36شهدت تراجعا ضعيفا حيث قدرت نسبة التشغيل أنذاؾ بػ 

ـ فنسب التشغيل 2017ـ إلذ 2015ـ، أما فيما لؼص الفترة الدمتدة من 2013سنة  %39بلغت نسبة التشغيل 

 عرفت تراجعا معتبرا، وذلك راجع لقياـ الدولة الجزائرية بتجميد التوظيف مؤقتا، نتيجة تراجع أسعار المحروقات.

( نلاحظ أف مناصب الشغل التي توفرىا الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في تزايد 06ؿ رقم )وكذلك ومن خلاؿ الجدو    

منصبا، وىذا  2601958ـ إلذ 2017منصبا لتصل سنة  1355399ـ ما يقارب 2007ملحوظ حيث بلغت سنة 

ت الصغيرة والدتوسطة، راجع لدختلف البرامج الدسطرة من طرؼ الدولة الجزائرية والجهود الدبذولة من أجل تأىيل الدؤسسا

 وكذا من أجل توفير مناصب الشغل الكافية ىي الأخرى للتقليل من البطالة.

 المطلب الثاني: آليات تفعيل دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للتقليل من البطالة

التقليل من ظاىرة لقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة دورا جد فعاؿ في توفير مناصب الشغل، وبذلك فهو يساىم في    

البطالة، ومنو وجب وضع الكثير من الآليات التي تدس الدؤسسات في حد ذاتها أو المحيط الخارجي من أجل تأىيلها للقياـ 

 بدورىا الفعاؿ وعليو سنتطرؽ لأىم ىذه الآليات.

 أولا: تأىيل النظاـ القانوني والجبائي

، 2013)باللموشي،  :2001ات الصغيرة والدتوسطة، وذلك سنة وذلك بعد صدور القانوف التوجيهي لترقية الدؤسس   

 (17صفحة 
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يتمثل ىذا القانوف في الاىتماـ بترقية وتطوير قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وأيضا زيادة الحوافز الضريبية والجمركية 

جب الاىتماـ أكثر والعمل على تخفيف العبء الضريبي على ىذا القطاع، الدنصوص عليها في القانوف العاـ للاستثمار، و 

 من خلاؿ زيادة الحوافز والاعفاءات الضريبية وغيرىا من الاجراءات التي تشجع العمل على ىذا القطاع.

 ثانيا: تأىيل الدوارد البشرية

 (14)عويناف، صفحة  نتاجية:البشري باعتباره أساس العملية الإيتمثل في تأىيل العنصر    

للاستجابة للاحتياجات الدتنوعة  لػتاج العنصر البشري إلذ دورات تكوينية وتدريبية لتطوير امكانياتو الفنية والدهارية

والدتزايدة للمتعاملين معها، باعتبار أف لسرجات النظاـ التعليمي والتكويني ىي مدخلات الجهاز الإنتاجي، وجب التركيز 

 على نوعية التعليم والتكوين، أي اصلاح البرامج وربط الدؤسسات التعليمية بالمحيط الاقتصادي.

 تأىيل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطةثالثا: إقامة برنامج وطني ل

، الصفحات 2016/2017)صابرين،  ـ:2007جاء ىذا البرنامج كتكملة للبرامج السابقة، حيث انطلق في فيفري    

66-67) 

دينار، ويتم تدويلو من مليار  6بغلاؼ مالر قدر بػ مؤسسة صغيرة ومتوسطة، و  6000سنوات بغية تأىيل  6وضع لددة 

طرؼ صندوؽ تأىيل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وتجدر الإشارة إلذ أف عملية التأىيل التي جاء بها ىذا البرنامج تخص 

 الدؤسسات التي تدلك إمكانيات معتبرة تساعد على النمو واكتساب حصة في الأسواؽ المحلية أو الإقليمية.

 الانتعاش الاقتصادي رابعا: برنامج

 (04، صفحة 2018)بلغيث،  ويتمثل ىذا البرنامج فيما يلي:   
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يعتبر ىذا البرنامج وسيلة وأداة تدكن الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة من احداث الكثير من الأنشطة والقياـ باستثمارات 

ادي بعض السياسات الدرافقة الذدؼ منها ىو تحسين لزيط الدؤسسات، وتوفير متنوعة، ويتضمن برنامج الانتعاش الاقتص

شروط إنتاج فعالة للاستثمارات التي تشرع فيها، ويؤكد البرنامج على ضرورة تطبيق بعض الاصلاحات العاجلة لؽكن 

 ؤسسات(.الغازىا فيما يلي: ) ضرورة حماية بعض الفروع والقطاعات الاجبارية، ودعم قدرات استغلاؿ الد

 خامسا: وضع بنوؾ متخصصة في تدويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة

 (04)الجليل، صفحة  اىتمت الحكومة الجزائرية بالقطاع البنكي وذلك نظرا لدا يلي:   

وسيلة لتشجيع الاستثمارات وخاصة فيما يتعلق بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، التي أصبح ينظر إليها مؤخرا   اعتباره-

شكاؿ التنظيم، وليست كنموذج مصغر للمؤسسة الكبيرة، وذلك نظرا للخصائص التي تديزىا عن غيرىا،  كنوع لشيز من أ

 كسرعة تحقيقها للربح، مرونتها، قلة تكلفتها...إلخ.

 : الرعاية والاحتضاف سادسا

تدثل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة عنصرا رئيسيا في لراؿ التنمية الوطنية، إلا أنها تعاني من الكثير من الدشاكل الدتمثلة    

 (138، صفحة 2014)جديدف،  في:

روح الابتكار، وانعداـ ثقافة اللجوء إلذ خدمات الاستشارة نقص الخبرة ومستوى استعمالذا، ونقص التكنولوجيا وغياب -

أو التكوين، لذا وجب الاىتماـ من قبل السلطات العمومية بضرورة بعث برنامج شامل لاحتضاف وتأىيل وتطوير وكذا 

 ايير الدولية.تحضير ىذا النوع من الدؤسسات لقواعد اقتصاد السوؽ وتكييف استراتيجياتها تبعا للرشادة الاقتصادية والدع
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 :الثاني خلاصة الفصل

كانت جميع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة قبل الاستقلاؿ في خدمة أىداؼ الدستعمر وتحت تسيير الأجانب، لكن بعد     

ـ، أما في فترة التسعينات وضعت 1967الاستقلاؿ ورحيل الدسيرين الأجانب تم دلرها على شكل جمعيات وطنية سنة 

كرس حرية الاستثمار   90/10لاحات اقتصادية والدرور إلذ اقتصاد السوؽ، وذلك بعد اصدار قانوف الجزائر عدة إص

ـ تم اختيار الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة كأحد الركائز التي لغب الاعتماد عليها من أجل تحقيق 1993الأجنبي، أما سنة 

نظمات لتشجيع الدؤسسات الصغيرة والكبيرة، وفي ـ تم وضع سلسلة من الد2000انتعاش الاقتصاد الجزائري، وفي سنة 

ـ اصدار القانوف التوجيهي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة من أجل تنظيمها وترقيتها وصولا إلذ سنة 2001سنة 

ـ صرح أف الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة تعتمد مثلها مثل كل القطاعات على عوائد تصدير المحروقات، ولصد أف 2015

اىتمت بقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة حيث وضعت ىيئات لدعمها وتدويلها، وذلك لتحسين دورىا في الجزائر 

 التقليل من ظاىرة البطالة التي تعتبر من بين الأزمات التي تواجو الجزائر وأيضا تم وضع عدة اجراءات من أجل تقليصها.
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من خلال بحثنا بصفة عامة تطرقنا لدوضوع البطالة بصفة خاصة، تبينت أهميتو في كونو يسعى إلى معالجة ظاىرة البطالة    

التي تعتبر ىذه الأخيرة من بين الصعوبات التي تواجهها معظم الدول النامية من بينها الجزائر التي ىي لزل دراستنا، ىذا ما 

ت والحلول من أجل التصدي للمشكلة والتقليل منها، لدا لذا من انعكاسات سلبية على دفع لإيجاد لستلف الاستًاتيجيا

الاقتصاد الوطني واستقراره، ويتبين لنا الأهمية البالغة لقطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة لدا لو من دور في توفير مناصب 

 صادي وتحسين الدستوى الدعيشي.شغل جديدة، وبالتالي التقليل من البطالة وصولا إلى الازدىار الاقت

 نتائج اختبار الفرضيات:

  الفرضية الرئيسية: تحظى الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة بأهمية بالغة في العديد من المجالات على رأسهم لرال

 التشغيل كونها تتمتع بالقدرة الكافية على توفير مناصب الشغل وعليو التقليل من حدة البطالة. 

نا نجد أن الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة ساهمت إلى حد ما في التقليل من ظاىرة البطالة وبنسبة من خلال استعراض

 م، وىذا ما يثبت صحة الفرضية الرئيسية.7132وذلك سنة  %3..1معينة قدرت بـ 

  الفرضية الأولى: لوحظ أن قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة قد شهد عدة تطورات في الجزائر وذلك نظرا

 وفير لرموعة من البرامج والذيئات الددعمة لذلك.لت

من خلال استعراضنا تبين أنو تم وضع لرموعة من البرامج والذيئات الداعمة للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة منها: 

الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وزارة الدؤسسات 

 توسطة، ومن ىنا يتبين صحة الفرضية الأولى.الصغيرة والد

  الفرضية الثانية: شهدت الجزائر ارتفاعا كبيرا في معدلات البطالة راجع للعديد من الأسباب لذذا وضعت

 إجراءات لزكمة للتقليل من حدتها.

ه تعتبر ىذ %31.1م تقدر بـ 7112من خلال استعراضنا تبينت معدلات البطالة الدسجلة حيث كانت سنة 

راجع إلى  %33.2م حيث قدرت بـ 7132الأخيرة نسبة كبيرة إلا أنها شهدت انخفاضا ملحوظا وصولا لسنة 
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تأىيل الدوارد البشرية، برنامج وطني لتأىيل الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، برنامج الانعاش الاقتصادي، الرعاية 

 والاحتضان، وىذا يبين صحة الفرضية الثانية.

 :ساهمت الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة إلى حد ما بنسبة كبيرة في توفير مناصب الشغل. الفرضية الثالثة 

بمقابل  %3..1من خلال استعراضنا سجلنا نسبة التشغيل التي وفرتها الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة قدرت بـ 

 م وىذا يثبت صحة الفرضية الثالثة.7132منصب شغل سنة  7.13061

 نتائج البحث: 

البطالة ظاىرة اجتماعية وكذا اقتصادية تنعكس سلبا على الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية خاصة إذا لم  تعتبر -

 تحظ بالاىتمام الكافي لتفادي تبعاتها.

تمتاز الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة بمجموعة من الخصائص تجعل منها ذات فعالية في توفير أو خلق مناصب  -

 لب، الإنتاجية بأقل طاقة، أيضا استثمارات رأسمالية بأقل فائدة.شغل، كتقديم الدنتجات حسب الط

راجع للعديد  %31.1م إلى 7112شهدت معدلات البطالة ارتفاعا ملحوظا في الجزائر تصل نسبتو في سنة  -

سنة  %33.2م لتصل إلى نسبة 7132-7111من الأسباب، ولكن بعد ذلك عرفت تراجعا في الفتًة 

الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة التي ساهمت في التقليل من ىذه الظاىرة بتوفير م، وذلك راجع لدور 7132

 منصب عمل. %3..1م إلى 7132مناصب عمل حيث بلغت نسبة التشغيل سنة 

 وبعد التوصل لذاتو النتائج يمكن وضع لرموعة من الاقتًاحات كالتالي:

  الوطن، مع الأخذ بعين الاعتبار خصوصية التشجيع على إنشاء الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة بمختلف أنحاء

 النشاط الاقتصادي لكل ولاية.

 .القيام بجلسات تكوينية لدسيري الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة وتأىيلهم أكثر لأداء مسؤولياتهم 

  العمل على تحقيق الذدف الاقتصادي والاجتماعي من خلال الاستثمار في لستلف نشاطات الدؤسسات الصغيرة

 .والدتوسطة
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  الذر على تدعيم لستلف القطاعات ذات الجدوى العالية في لرال خلق مناصب الشغل، حتى تتمكن  من

 الدساهمة في التقليل من البطالة في الوطن.

 .تشجيع منتجات الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة بتسويقها لزليا عبر أنحاء الوطن 
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