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 ملخص الدراسة 

يتناول موضوع هذا البحث دراسة عن تقدير الذات لدى الراشد مبتور الأطراف ولقد اخترنا هذا      
الموضوع بعد جملة من الأسباب التي دفعتنا إلى القيام بها ولقد هدفت هذه الدراسة الحالية إلى معرفة 

ما مستوى تقدير : لتالي مستوى تقدير الذات لدى الراشد مبتور الأطراف ومحاولة الإجابة عن التساؤل ا
.                                                                            الذات لدى الراشد مبتور الأطراف 

وعليه وقعت الدراسة في جانبين نظري وتطرقنا فيه إلى متغيرات الدراسة ، وجانب تطبيقي والذي تم  
ستخدام تقنية دراسة الحالة ، ولاختبار صحة الفرضية استخدمنا فيه الاعتماد على المنهج العيادي با

، وقد طبقت ) لكوبر سميث (المقابلة النصف موجهة ، الملاحظة ، مقياس تقدير الذات : الأدوات التالية 
بحيث تمت دراستنا الحالية في منزل . الدراسة على حالة واحدة من فئة الراشدين المبتورين الأطراف 

أن الحالة هي : م اختيارها بطريقة قصدية والتي توفرت فيها خصائص معينة وهي كالتالي الحالة ، وت
.   الخ ،و أن هذه الحالة مصابة بالبتر في ساقها أسفل الركبة ......من فئة الراشدين وليس المراهقين أو 

الأطراف كان  أن مستوى تقدير الذات لدى الراشد مبتور: وأظهرت نتائج هذه الدراسة على مايلي    
.منخفض   
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 مقدمة 

من نعم الله سبحانه وتعالى على عبده أن يهبه الكمال الجسمي والقدرة على معرفة نفسه وذاتيته ،         
سلبيا ، فأما أن يعطيها أكثر مما حيث أن جهل الإنسان وعدم معرفته لقدراته يجعله يقيم ذاته تقييما 

تستحق ، وإما أن يقلل من قيمتها ، فبالرغم من ذلك قد توجد في كل مجتمع من المجتمعات فئات خاصة 
ويعانون من مشكلات عديدة في حياتهم اليومية ، وهي فئة ذوي الإعاقة حيث تمثل الإعاقة بمثابة مشكلة 

ة ، التي قد يعاني منها الأفراد في حياتهم الشخصية والتي من المشكلات النفسية والاجتماعية والجسمي
   . بدورها أن تؤدي إلى خلق آثار على صحة الفرد وانعكاسات على المجتمع ككل

فمن الإعاقات الجسمية الحركية نجد ما يسمى بالبتر والذي يعد حالة من العجز يفقد فيها الشخص احد 
، وذلك نتيجة لأسباب عدة كوجود حوادث أو أمراض أو )ئية كلية أو جز(أطرافه كلها أو بعضها ، أي 

كوارث وبالتالي تؤدي بالشخص إلى فقدان الطرف وبالتالي يفقد الفرد الوظيفة التي وجد من أجلها هذا 
الطرف وبالتالي سينعكس على حياة الفرد النفسية والاجتماعية ، والشخصية والمهنية ، هذا بحسب نوع 

تالي هنا نجد الشخص المبتور يقيم نفسه وذاته إما بالإيجاب أو بالسلب ، وذلك عندما البتر وشدته ، وبال
تكون بالإيجاب فيعلو من شأنها ويحترمها ويقدرها على أكمل وجه ممكن والعكس إذا كان تقييم الذات 

ه بالسلب هنا يقلل من شأنها واحترامها وتقديره لها ، أي أن الشخص المبتور تختلف طريقة تجاوب
، فهناك من ينظر لنفسه بنظرة ايجابية يتعامل مع الآخرين ويتفاعل معهم ) البتر(ومعايشته لهذه الإصابة 

، فيحسن تقييم وتقدير ذاته ، على عكس من نجد يستسلم بسهولة لمرضه ويرى نفسه عاجزا على مقاومة 
ى الانطواء لا يحترم المرض والتعايش معه فيحس بنوع من النقص والخجل من حالته ، حيث يلجأ إل

                                       .نفسه ، ويقلل من شأنها أي ينقص من قيمة ذاته 

 فتقدير الذات هو التقييم الذي يضعه الفرد لنفسه وإصدار أحكاما عن ذاته إما بالإيجاب أو بالسلب 

.ر الأطراف وانطلاقا من هذه الدراسة المعنونة بتقدير الذات لدى الراشد مبتو  

 وبناءا على المنهج المستخدم في هذه الدراسة والمتمثل في المنهج العيادي المعتمد على دراسة الحالة 

.حيث قسمت الدراسة إلى جانبين أحدهما نظري والآخر تطبيقي   

لتالية الإطار العام للدراسة حيث تم فيه تناول العناصر ا: بدأنا الدراسة بالفصل التمهيدي الذي يتمثل في 
إشكالية الدراسة  وتساؤلاتها ، ثم أسباب ودوافع اختيار الموضوع ، ثم التطرق إلى أهمية وأهداف 

.الدراسة وتحديد المفاهيم الإجرائية للدراسة وأخيرا عرض الدراسات السابقة   

لذات حيث تطرقنا إلى الجانب النظري الذي يحتوي على تحديد متغيرات الدراسة والمتمثلة  في تقدير ا
.والبتر   

تقدير الذات والذي يحتوي على مجموعة من العناصر وهي مفهوم تقدير الذات ، : ففي المتغير الأول 
الفرق بين تقدير الذات ومفهوم الذات ، ثم أبعاد واتجاهات تقدير الذات والنظريات المفسرة له واهم 

.مستوياته وأخيرا تقدير الذات لدى الشخص المعاق جسميا وحركيا   



أما المتغير الثاني والمتمثل في البتر والذي يحتوي على مفهومه واهم أسبابه وأنواعه ثم انعكاساته على 
الأفراد والتطرق إلى ردود الفعل الناتجة عن البتر واهم مشكلاته  ثم كيفية التكفل والتأهيل لدى هؤلاء 

.المبتورين  

: وتطرقنا في هذه الدراسة إلى الجانب التطبيقي الذي يحتوي  على فصلين هما   

يمثل منهجية البحث حيث قمنا فيه بعرض منهج البحث وأيضا مكان وزمان إجراء الدراسة ثم : أولهما -
.مجموعة البحث وأهم الأدوات المستخدمة في ذلك   

رض وتحليل نتائج الأدوات المطبقة للحالة ، وتحليل قمنا فيه بالدراسة الحالية وع: أما الفصل الثاني -
.النتائج ثم الاستنتاج العام   

.تليها قائمة المراجع والملاحق بخاتمة ثم ختمت هذه الدراسة   
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الإشكالية  -1  

 أكثرما زالت  أشكالهابكل  الإعاقةفمشكلة ، العالم  إليهرغم التقدم والتطور العلمي الذي وصل       
على هذه  الإنسانوجد  نمنذ أ الإعاقةحيث عرفت البشرية هذه  ، المشكلات التي يهتم بها العلماء

 لمتخلفة على حد سواء حيث لا يخلووهي مشكلة قديمة ومستمرة في كافة المجتمعات المتقدمة وا الأرض
قين ورعايتهم اختلفت من هؤلاء المعا إلىنظرة المجتمعات  نأقين غير معا أفرادأي مجتمع من وجود 

.هيلية لهم تقديم الخدمات النفسية والتأ أوجهفي  أيضاتلفت ،كما اخأخر إلىعصر   

والنفسي ،وقد  منها الطبي والاجتماعي والتأهيليومختلفة ، متعددة  أبعادذات  إنسانيةمشكلة  والإعاقة
عوامل رغم ما شهده ميدان الطب من تقدم كبير وذلك نتيجة  العصر الحديثقين في تزايد عدد المعا

هي  الأخيرة،فهذه  الإعاقة هذه وكوارث وحروب ،والتي تسببت في حدوث أمراضمتعددة من  وأسباب
هو الشخص الذي فقد  إذنجزئيا ،فالمعاق  أوحركي وقد يكون كليا  أوقصور وظيفي جسمي  أوفقدان 

ذات م بنشاطاته اليومية وتحقيق التجعله عاجزا بشكل مستمر عن القيا أكثر أومهارة  أوقدرة  أوعضوا 
من ./. 10ما يقارب  نأ:المنظمة العالمية للصحة  أكدت،وقد ووضع مشاريع مستقبلية والاستقلالية 

مختلفة تتفاوت درجتها وشدتها بين البسيطة والمتوسطة والشديدة  إعاقاتمختلف المجتمعات تعاني من 
من  أكثرمركبة ومتعددة تصيب  أوفي نوع واحد ،وقد تكون منفردة  الإعاقةوذلك حسب سبب ونوعية 

                      )03: 2017،بشير كريمةسي (       . يالوظيفزيد من عمق العجز والقصور وظيفة مما ي
من استخدام  وإصابتهمعجز عظمي  أوعصبي  أويعانون من عجز عضلي  الأفرادحيث نجد معظم 

  .بشكل طبيعي  أجسامهم

 إحدى الأطرافالجسمية الحركية التي تواجه مشاكل حساسة ومعقدة نجد فئة مبتوري  الإعاقاتومن 
الجسمية تؤثر بشكل واضح على شخصية المبتور ،فالبتر هو عبارة  الإعاقة نأ،حيث  الإعاقةفئات هذه 

فقدان الوظيفة  إلىيؤدي  يثححادث ما ، أو مزمن نتيجة مرض الأطرافبعض  أوعن فقدان احد 
المرتبطة بهذا العضو فقدانا دائما مما يؤثر على حياة الفرد النفسية والجسمية والاجتماعية ،ومن ثم على 

والعمل والمجتمع ككل ،بحيث تخلق لديه صدمة نفسية تؤدي به  الأسرةتوافقه الاجتماعي والنفسي في 
النفسية  لجل المشكلات تعرضه ومعايشته النرجسي والتي قد تتسبب في والألمحالة من المعاناة  إلى

ظاهرة من ظواهر  لمشكلاتهذه ا أصبحتحيث  الأطرافلدى بعض الفئات المبتورة وارتفاع مستواها 
توافق مع البيئة ،  إعادة أومختلفة تتطلب منه توافقا  وأوقاتفي مواقف  الإنسانيخبرها  الإنسانيةالحياة 

 أوعنها  الإحجامفسية ظاهرة سلبية ، وبالتالي لا يستطيع الفرد النالمشكلات تكون  أن وليس بالضرورة
اليوم  الإنسانحياة  أصبحت، وبالتالي الهروب منها ،لان ذلك يعني نقص فعاليات الفرد وقصور كفاءته 

النفسية ، فالحياة اليومية مليئة  اتالضغوطالاحباطات و عن والمعاناة الناشئةلا تخلو من التوتر والضيق 
.كل فرد في المجتمع طوال مراحل حياته  سلوك النفسية التي تؤثر على بالظواهر والمشاكل  

على جزء منه بدرجة توجد  أوالشخص المبتور سواء بكليته  تؤثر علىخارجية  وجود عوامليعني و   
خص فان ذلك يفقد الشتشويها في تكامل شخصيته وحينما تزداد حدة الضغوط  أوبالتوتر  إحساسالديه 

نمط جديد ، وبالتالي تعيق تكيفه  إلىالمبتور قدرته على التوازن ويقوم بتغيير نمط سلوكه عما هو عليه 
، والتي قد ينتج  داخلي وخارجي على حياته الشخصية تأثيرمع نفسه ومع المجتمع ، وذلك لما لها من 

الاستجابة المناسبة للموقف ، وما يرافقها من اضطرابات انفعالية نفسية  إحداثعنها ضعف القدرة على 
من جوانب حياته منها النفسية والجسمية والاجتماعية والمهنية  أكثر أوتؤثر سلبا في جانب  وفسيولوجية



 وإدراكومعتقداته  وأفكارهنفسه  إلىتنعكس سلبا على نظرته خلق مشكلات عدة  إلى، وبالتالي تؤدي به 
في  الأساسيةتقدير الذات تعد من العوامل  أنالتي يسعى لتحقيقها ، كما  والأهدافالشخص المبتور لذاته 

الفرد في المواقف المختلفة ، وعلى  أفعالسلبية ، فهو الذي يوجه  أوالفرد لذاته بصورة ايجابية  إدراك
، والذي يعمل  الآخريناته ومن تفسر الخبرات التي يمر بها الفرد وتحدد توقعاته الناتجة من ذ أساسه

يرى حيث  ايجابية ، أوعلى تحقيق الاتساق المتواصل بين سلوكه ونظرته لذاته سلبية كانت هذه النظرة 
الذين لديهم تقدير ذات مرتفع  فالأشخاصالشخصية ،  أهميتهتقدير الذات هو حكم الفرد على  أن: هامشك

،  أفكارهميثقون بصحة  أنهمجديرون بالاحترام والتقدير ، كما  وإنهم،  وأهميةذوو قيمة  أنهميعتقدون 
لا  الآخرين أنويعتقدون  أنفسهمفي  أهمية أوالذين لديهم تقدير ذات منخفض فلا قيمة  الأشخاص أما

  ) 172: 2010طناني،ذيب وق(   يقبلونهم ويشعرون بالعجز

، والشعور بعدم  أملوخيبة  والإحباطبالشعور بالذنب والفشل تؤدي بالشخص المبتور  هنا  وبالتالي
بعض الدراسات  أكدتوتدني اعتبار الذات وتوقع الخطر والتفكير السلبي اتجاه المستقبل ، حيث  الأمن

الانسحاب من مواقف التفاعل الاجتماعي : جهها المبتور بشكل عام تتضمن االنفسية التي يو الآثار أن إلى
 )1990(دراسة الريضي  أكدتهالعاديين ، وهذا ما  الأفراددير الذات لديهم مقارنة مع ، وانخفاض تق

المعاق فرد تمثلت في عدم الثقة بالنفس ،وعدم شعور ال المعاق حول المشكلات التي يعاني منها الشخص
 أكدتلتي وعدم الرضا عن النفس والاستقرار النفسي ، ومن بين الدراسات ا بالإحباطوالشعور  بإنسانيته

دراسة عبد الرحيم نجد  الأطرافعلى وجود علاقة بين الضغط النفسي وتقدير الذات لدى مبتوري 
حيث  الأطرافحول انعكاسات الصدمة النفسية على التوظيف النفسي لدى مبتوري  ):2017(شادلي 

الة النفسية للمبتور ، وكذا التعمق في فهم انعكاسات البتر على الح على التعرف إلىهدفت الدراسة 
الكيفية التي يؤثر بها البتر على توظيفه النفسي ، وجعل المبتور يقوم بتقييم ذاته سواء كان تقييم ايجابي 

  :التالي الإشكالسلبي ومن هنا نقوم بطرح  أم

؟ الأطرافمستوى تقدير الذات لدى الراشد مبتور ما            
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:إلىولقد قسمت   

:ذاتية -    

.الرغبة والاهتمام الشخصي في دراسة موضوع مبتوري الأطراف  -  

.دراسة تهتم بالجانب النفسي لدى مبتوري الأطراف  إجراءلرغبة في ا -  

:وتتمثل فيما يلي  :موضوعية  -  

.مجتمعنا الحالي تزايد نسبة حدوث وانتشار موضوع البتر بصورة واسعة في  -  

وتقديرهم لها في هذه المرحلة نتيجة البتر وما ينعكس  لذواتهم الأطراففهم نظرة الراشدين مبتوري  -
.في حياتهم الشخصية   

:تكمن أهمية الدراسة فيما يلي  :أهمية الدراسة  -3  

.الأطرافتقدير الذات لدى مبتوري مستوى طبيعة الموضوع الذي تتناوله الدراسة وهو  -  

هتمام الا إلىالتي هي بحاجة  الأطرافوهي فئة مبتوري  ألاأهمية الفئة التي تتناولها الدراسة الحالية  -
.والرعاية النفسية   

مشاكل  وإدراك الأطرافتناول الجوانب النفسية لدى مبتوري  أهميةهذه الدراسة في  أهميةتبرز  -
على سلوكهم  ت لدى هذه الفئة وكيفية انعكاسهالمدى الذي يشغله تقدير الذا إدراك، وكذلك  الأفرادهؤلاء 

معرفة الاثارالتي تسببها عملية البتر على صحتهم الجسمية  أي.ةصرفاتهم وكذلك تصرفاتهم الاجتماعيوت
  .حادث ما  أومكتسب ، قد يحدث فجأة وفي أي لحظة نتيجة مرض مزمن  لأنهوالنفسية وهذا 

:اسة أهداف الدر -4  

:الدراسة فيما يلي  أهدافتكمن   

. الأطراف الراشد مبتور تقدير الذات لدىمستوى  الكشف عن -  

على شخصية  تأثيرهاوالمشكلات النفسية الناجمة عن عملية البتر وكيفية  الآثارمعرفة مدى عمق  -
.المبتور   

  :تحديد متغيرات الدراسة -5

تقدير الذات -1   

:لتقدير الذات الإجرائيالتعريف   

.هي مجموع الدرجات التي يحصل عليها مبتوري الأطراف في مقياس تقدير الذات    



:البتر  - 2   

هو فقدان جزء من أحد الأطرف أو فقدان معظم أو جميع الأطراف ،أو هو استئصال جزئي أو كلي لأحد 
.الأطراف   

  :الأطرافمبتوري  أما

هم الأشخاص الذين بترت أطرافهم بشكل جزئي أو كلي بفعل الأمراض المزمنة ، أو  :إجرائياتعريفه 
تأهيل جسمي  إعادةالحوادث والحروب ،نتج عنه خلل في الأداء الحركي والوظيفي ، الأمر الذي يتطلب 

.ونفسي واجتماعي ، بهدف تحقيق التكيف والدمج في المجتمع   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



:الدراسات السابقة  

بعنوان انعكاسات الصدمة النفسية على التوظيف  )2017-2016(سة عبد الرحيم شادلي درا - 1
باعتبارها (التعرف على انعكاسات التعرض للبتر  إلىهدفت الدراسة  : الأطرافالنفسي لدى مبتوري 
ها البتر على على الحالة النفسية للمبتور ، وكذا التعمق في فهم الكيفية التي يؤثر ب)حادثا مولدا للصدمة 

 التوظيف النفسي للمبتور ، ودور أهم العوامل المتدخلة لتحديد شكل استجابته ، حيث اعتمد الباحث على
حالات وذلك بتطبيق مجموعة ) 03(على عينة متكونة من ثلاث )منهج دراسة الحالة ( الإكلينيكيالمنهج 

أن حالات  :فكشفت النتائج  موجهة ، والمتمثلة في اختبار تفهم الموضوع والمقابلة نصف الأدواتمن 
، كما تشابهت ) حادث انفجار(البحث الثلاث قد تعرضوا لنفس سبب البتر الحادث المولد للصدمة 

لذلك فقد  وبالإضافةلذلك الحادث ، حيث عرضوا جميعا استجابة ضغط حادة ، استجابتهم المباشرة 
انعكس التعرض للبتر في حد ذاته في شكل نقص جسمي مرتبط بفقدان الأطراف المبتورة ، ونقص في 

القدرات الجسمية وعلى مستوى نفسي داخلي انعكس التعرض للبتر لدى الحالات الثلاث في شكل شعور 
.الاكتمال الجسمي بالحزن ، والاكتئاب ناجم عن جرح نرجسي مرتبط بادراك وتقبل حالة النقص وعدم   

صورة الجسم وعلاقتها بتقدير الذات لدى مبتوري : بعنوان) 2006 (إيمان حسن  (دراسة  -2
التعرف على الأبعاد السيكودينامية لمبتوري الأطراف والأصحاء في صورة  إلىهدفت الدراسة .الأطراف

) 30(من  الدراسة  عينةتكونت  وة الانتقائي الإكلينيكيةاستخدمت الباحثة المنهج الجسم وتقدير الذات ، و

أدوات سيكومترية تمثلت في اختبار ذلك بتطبيق الأطراف ، ومبتوري ) 15(أصحاء و) 15(شخص 
، )، اختبار تفهم الموضوع  الإكلينيكيةالمقابلة ( إكلينيكيةتقدير الذات ومقياس صورة الجسم واختبارات 

ء، في صورة وجود فروق في السيكوديناميات بين مبتوري الأطراف والأصحا إلىوتوصلت الدراسة 
.جود تقدير متدني للذات لدى مبتوري الأطرافو إلىالجسد وتقدير الذات ، وأشارت النتائج   

صورة الجسد وتقدير الذات لدى مبتوري الأطراف : بعنوان) 2014( وآخرونهولزير  دراسة -3
التعرف على مدى تأثير حالات البتر السفلية على متغيري صورة الجسد  إلىوهدفت الدراسة السفلية ، 

عينة الدراسة من مجموعة تم استخدام المنهج التجريبي وتكونت وتقدير الذات بالنسبة لأفراد العينة ، و
ومجموعة ضابطة من ) 149(تجريبية ممن تعرضوا لحالات بتر في الأطراف السفلية ، وبلغ عددهم 

وتم استخدام مقياس روزنبرغ لتقدير الذات ، ومقياس .شخصا ) 149(اء بلغ عددهم أشخاص أصح
السفلية ، لديهم  الأطرافنتائج الدراسة أن الأفراد الذين تعرضوا لبتر في  وأظهرتلصورة الجسد 

تصورات سلبية تجاه صورتهم الجسدية ، وانخفاض في جودة الحياة لديهم مقارنة مع أفراد المجموعة 
طة ، وأن فقدان جزء من الجسد يؤثر سلبا على الحالة البدنية والنفسية ، لذلك كان هناك عدم رضا الضاب

.عن صورة الجسد لدى حالات البتر مقارنة بالمجموعة الضابطة   

قلق المستقبل وعلاقته بصورة الجسم ومفهوم : بعنوان ) 2009(القاضي  أحميداندراسة وفاء محمد  -4
صورة الجسد ومستوى مفهوم الذات لدى معرفة مستوى  إلىهدفت الدراسة  تر ،الذات لدى حالات الب

  حالات البتر وكذلك معرفة العلاقة بين قلق المستقبل وصورة الجسد ومفهوم الذات لدى هذه الحالات
حالة من حالات البتر من ) 250(واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي ، على عينة مكونة من 

قلق المستقبل وصورة (تمثلت في كل من مقاييس  الأدواتحيث طبقت مجموعة من  والإناثالذكور 



وجود  إلىوذلك للتحقق من صحة فرضيات الدراسة ، وتوصلت نتائج الدراسة ) الجسد ومفهوم الذات 
.بتربين قلق المستقبل وصورة الجسد لدى حالات ال إحصائيةعلاقة ذات دلالة   

وهدفت خلال الحرب على غزة  الأطرافمبتوري : بعنوان ) 2012(ف دراسة مهيرة سهيل خل -5
والكشف عن معاناة هذه الفئة من خلال  الأطرافالتعرف على الحياة النفسية لدى مبتوري  إلىالدراسة 

معرفة حاجاتهم وصراعاتهم ومخاوفهم ونظرتهم للبيئة المحيطة بهم ،واستخدمت الباحثة المنهج 
وطبقت  الأطرافمبتوري  أفراد) 04( أربعة، على عينة مكونة  من )ة الحالة منهج دراس( الإكلينيكي

ومقياس صورة الجسد للمعاقين ومقياس الرضا عن  ألزواجيالباحثة العديد من المقاييس كمقياس الرضا 
واستخدام المقابلة ودراسة الحالة ،  الأناواستبيان هوية  الإعاقةالحياة ومقياس التوافق النفسي لمتحدي 

العينة وعدم وجود توافق  أفرادوكشفت الدراسة عن نتائج تمثلت في عدم وجود تقبل لصورة الجسد لدى 
.من الناحية الجسمية والانفعالية النفسية   

 خبرة البتر الصادمة واستراتيجيات التكيف وعلاقتهما: بعنوان ) 2015(دراسة زهية خليل القرا  -6
وهدفت هذه الدراسة للتعرف على خبرة البتر الصادمة واستراتيجيات بقلق الموت لدى حالات البتر ، 

الجنس والحالة (التكيف وعلاقتهما بقلق الموت لدى حالات البتر وبعض المتغيرات الديموغرافية 
ه الدراسة المنهج واستخدمت الباحثة في هذ) الاجتماعية وطبيعة البتر والدخل الشهري والمستوى العلمي 

شخص من سن ) 52(الوصفي التحليلي ، وقد تم تطبيق الدراسة على عينة من ذوي البتر مكونة من 

تمثلت في مقياس الخبرات الصادمة ومقياس  الأدواتسنة فما فوق واستخدمت الباحثة العديد من ) 18(
في عدم وجود فروق ذات  استراتيجيات التكيف ومقياس قلق الموت وكشفت الدراسة عن نتائج تمثلت

، وكذلك عدم وجود علاقة ذات  الأطراففي درجات خبرات البتر الصادمة لدى مبتوري  إحصائيةدلالة 
بين خبرات البتر الصادمة واستراتيجيات التكيف باستثناء وجود علاقة طردية ذات دلالة  إحصائيةدلالة 

وعدم وجود  الأطرافوالهروب لدى مبتوري  بين خبرات البتر الصادمة واستراتيجيات التجنب إحصائية
وعدم وجود علاقة بين  الأطرافبين خبرات البتر وقلق الموت لدى مبتوري  إحصائيةعلاقة ذات دلالة 

.قلق الموت واستراتيجيات التكيف مع المواقف الضاغطة لدى حالات البتر   

:الدراسات السابقةالاستفادة من  أوجه -   

الدراسات السابقة الذكر  أنلدراسات السابقة الخاصة بمتغيرات الدراسة لاحظنا من خلال عرض ا
 تقدير الذات أيدراسات تناولت المتغيرين معا  إيجادتناولت كل متغير وعلاقته بمتغيرات مختلفة ولم يتم 

.كما تم ضبطهما في دراستنا الحالية  مبتور الأطرافلدى الراشد      

التي سعت لتحقيقها وذلك لاختلاف المتغيرات  الأهدافلقد اختلفت الدراسات في : من حيث الهدف -
تشترك في الكشف عن المشكلات النفسية الناجمة عن عملية البتر وكيفية  أنها إلا،  التي تعاملت معها

  .على شخصية المبتور  تأثيرها

وفاء محمد (التحليلي كدراسة هناك من الدراسات من اعتمدت على المنهج الوصفي : من حيث المنهج -
ونجد من اعتمد على المنهج التجريبي ) 2015زهية خليل القرا،(ودراسة ) 2009القاضي ، أحميدان

مهيرة ( ودراسة ) 2017،ليشادعبد الرحيم (بالنسبة لدراسة  أما) 2014،وآخرونهولزير (كدراسة 

دراستنا مع والتي تشترك ) منهج دراسة الحالة ( الإكلينيكياعتمدت على المنهج ) 2012سهيل خلف،

.الانتقائية  الإكلينيكيةفاعتمدت على المنهج ) 2006حسن،(دراسة  أماالحالية في استنادها لنفس المنهج ،   



حيث كانت بعض الدراسات  لأخرىنجد اختلاف في حجم العينة من دراسة  :من حيث عينة الدراسة  -
فيه كل دراسة ،  أجريتلاختلاف المكان الذي  بالإضافةكبيرة الحجم  الآخرصغيرة الحجم وبعضها 

والتي تناولت ثلاث حالات ) 2017عبد الرحيم شادلي،(فتشابهت عينة الدراسة الحالية مع كل من دراسة 

زهية (واختلفت عن باقي الدراسات كدراسة ) 2012مهيرة سهيل خلف،(وكذا دراسة  الأطرافمبتورة 

هولزير وآخرون (ودراسة  )2006حسن،(وكذا دراسة ) 2009القاضي،(ودراسة  )2015خليل القرا،

.كما تشترك الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في نفس الفئة وهي فئة مبتوري الأطراف  )2014  

حسب كل من  نفسية  فلقد اعتمدت بعض الدراسات على مقاييس واستبيانات: الدراسة  أدواتمن حيث  -
كدراسة بعض الاختبارات كاختبار تفهم الموضوع  إلى بالإضافةالمدروسة في كل دراسة المتغيرات 

دراستنا الحالية فقد اعتمدت على مقياس تقدير  أما، )2017عبد الرحيم شادلي،(ودراسة ) 2006حسن،(
.)لكوبر سميث ( الذات  

: من الدراسات السابقة القيمة المعطاة  -    

نتائج  إظهارتصور عام عن موضوع الدراسة في  لإعطاءلي كبيرة  أهميةلقد شكلت الدراسات السابقة 
: البحث واهم نقاط الاستفادة هي   

البحث الحالي  أهمية وإبرازالنظري  الإطار إثراء إلى إضافةالبحث وتهيئته من الناحية المنهجية  إعداد -  

.على كيفية سير الجانب التطبيقي للدراسة الحالية  أيضاكما ساعدت  -  

قوم بتفسيرها والقيام بالمقارنة والنتائج التي سأ الأدواتمن الدراسات السابقة من حيث  أيضا دتاستف -
.بين نتائج الدراسة الحالية والدراسات السابقة  والتأكد  

: يز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة يالتم أوجه                

ولم  الأطراف الراشد مبتور تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بتناولها تقدير الذات لدى -
  .دراسة تناولت هذا الموضوع بكل متغيراته معا قد درست على نفس العينة  أيتوجد 

 

 

  

 

 

 

 



للدراسة  الأساسيةمدخل مفاهيمي للمتغيرات : الفصل الثاني               

 

تقدير الذات  : أولا                                      

البتر :ثانيا                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



تقدير الذات : أولا    

   تمهيد

مفهوم الذات -1  

مفهوم تقدير الذات  -2  

تطور مفهوم تقدير الذات  -3  

رق بين مفهوم الذات وتقدير الذات  الف -  4  

أبعاد و اتجاهات تقدير الذات  -5  

مستويات تقدير الذات -6  

النظريات المفسرة لتقدير الذات  -7  

العوامل المؤثرة في تقدير الذات  -8  

تقدير الذات لدى الشخص المعوق جسميا وحركيا -9  
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:تمهيد   

 وأساسيايعتبر مفهوم تقدير الذات عنصرا هاما  إذدائما لتأكيد وتحقيق ذاته ،  انالإنس يسعى
التوافق الاجتماعي  إلىفي بناء الشخصية وتحقيق التوافق النفسي الذي يؤدي بدوره 

.والصحة النفسية ككل   

الحياة ، فهي مركز فالذات تحدد للفرد شخصيته وفرديته والتي تحدد له أسلوبه المتميز في 
 وهي التي تمنح الشخصية التوازن والثبات  الأخرىالشخصية التي تتجمع حولها كل النظم 

فمن خلاله يمكن الكشف عن السواء واللاسواء وعن الطاقات الكامنة فارتفاع مستواه يؤدي 
الرفض وظهور  إلىالاستحسان على عكس انخفاض مستواه والذي يؤدي بدوره  إلىبالفرد 

مستوياته أهم مفهوم تقدير الذات وأبعاده و إلىالأعراض المرضية وهنا سنحاول التطرق 
.أهم النظريات المفسرة له  إلىأيضا و  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: مفهوم الذات -1  
 إليهالذات هي الجهاز المنظم للشخصية ، كما أنها الجزء الواعي منها ، والذي يمكن أن يوجه 

)     148: 2009دلو، أبوجمال (                .لتستعيد الشخصية قوتها وحيويتها  ليجهد  

من النواحي  الفرد لنفسه لإدراكهو النواة التي تقوم عليها الشخصية والتي توفر المعنى  أو-
)166: 2010ذيب وقطناني،(                .            الجسمية والعقلية والاجتماعية  

بأنه عبارة عن تكوين معرفي منظم ومتعلم للمدركات الشعورية  :)1977(زهران وعرفه 
والتصورات والتعميمات الخاصة بالذات ، يبلوره الفرد ويعده تعريفا نفسيا لذاته ، ويتكون مفهوم 

.الذات من أفكار الفرد الذاتية المنسقة والمحددة الأبعاد   
مع القيم ) الضمير( أو) للانا(من الخصائص المدركة نموذج منظم ومتسق انه  روجرزويعرفه 

المجموع الكلي للخصائص التي يعزوها الفرد لنفسه والقيم الايجابية المتعلقة بهذه الرموز أي هو 
بشكل  وتتأثرالادراكات عبر تجارب الفرد في بيئته  أوالخصائص  والسلبية التي تتعلق بهذه

.المهمين لديه  والأشخاصخاص بالتعزيز   
ذلك الجزء من المجال الظاهري الذي يتكون من تشكيله من الادراكات والقيم المتعلقة  أوهي

.)170-167: 2010ذيب وقطناني،(                                         .والانا أبالذات   

 
  

:مفهوم تقدير الذات  -2  
تقدير الذات بأنه تقييم يضعه الفرد لنفسه وبنفسه ويعمل على الحفاظ عليه  : كوبر سميث يعرف

ويتضمن هذا التقييم اتجاهات الفرد الايجابية والسلبية نحو ذاته وهو مجموعة الاتجاهات 
والمعتقدات التي يستدعيها الفرد عندما يواجه العالم المحيط به وذلك فيما يتعلق بتوقعات النجاح 

.وقوة الشخصية  والفشل والقبول  
هو التقييم العام لدى الفرد لذاته في كليتها وخصائصها العقلية  :)2007(المعايطة  كما يرى

والجسدية وينعكس هذا التقييم على ثقته بذاته وشعوره نحوها  والأخلاقيةوالاجتماعية والانفعالية 
.                       اة وتوقعاته منها كما يبدو في مختلف مواقف الحي أهميتهاعن مدى وفكرته 

)166-165: 2010ذيب محمد وقطناني،(                                                       
 شعور الفرد بالرضا عن نفسه والتي تعكس العلاقة بين تخيل الذات بأنه :)1965(سيلبير  يرى

.والذات المثالية   
نفسه التي تتضمن الثقة بالنفس بدرجة كافية  إلىفيرى انه نظرة الفرد الايجابية  كفافي أما

.الفرد بكفاءته وجدارته واستعداده لتقبل الخبرات الجديدة  إحساسوتتضمن   
وفكرته  بالآخريننتاج تفاعل شعور الفرد بمكانته ، علاقاته  بأنه  :  وتعرفه بثينة منصور الحلو

.                   عدم الرضا عن الذات  أوالرضا  إلىعما يملك من قدرات وقابليات مما يؤدي 
)38: 2016منصور الحلو،(                                                                      

 ( English & English ( قاموس انجلش انجلشتعريف     

التي يحملها الفرد عدم الاستحقاق الذي يتم التعبير عنه في الاتجاهات  أوهو حكم شخصي عن الاستحقاق 
.نحو ذاته   



:تطور مفهوم تقدير الذات -3  

لم يعرف الإنسان الذات كما عرفها في الوقت الحاضر من حيث كونها مصطلحا نفسيا له دلالاته ، فلا 
توجد لغة في العالم سواء كانت قديمة أو حديثة وعلى اختلاف الحضارات إلا واستخدمت ألفاظ مثل أنا 

ن جذور وأسس مفهوم تقدير الذات قديمة جدا ، حيث تؤكد المصادر بدايتها قبل ونفسي ولي لذلك فا
الميلاد وان بعض الأفكار السائدة في الوقت الحاضر ترجع أصولها إلى هوميروس الذي ميز بين الجسم 

.الإنساني المادي والوظيفة غير المادية والتي أطلق عليها فيما بعد بالنفس أو الروح   

رب اهتمام في ذلك فابن سينا في القرن العاشر الميلادي يرى مفهوم الذات على انه وللمفكرين الع
.الصورة المعرفية للنفس البشرية   

وفي القرن التاسع عشر اتسعت دائرة النقاش حول مفهوم تقدير الذات بعد أن أصبح علم النفس علما 
لطرق القديمة والحديثة في دراسة الذات معترفا به يدرس السلوك ويعتبر وليام جيمس نقطة الانتقال بين ا

، وقد حدد أسلوبين لدراسة الذات ، الذات العارفة واعتبرها لا قيمة لها في فهم السلوك إذ هي تتضمن 
.مجموعة من العمليات كالتفكير والإدراك والتذكر ، أما الذات كموضوع وهي الذات التجريبية العملية   

الاجتماعيين الذين ساهموا إسهاما فعالا في دراسة الذات عالم النفس الاجتماعي ومن أوائل علماء النفس 
وهو الذي توصل إلى أن الذات تنمو من خلال تفاعل الفرد وتتكون الصورة عن ذاته من ) 1902(كولي 

خلال إدراكه لرؤية الآخرين له وفي بداية القرن العشرين وبظهور عدة تيارات نظرية في علم النفس 
                                                                 ) 18-15 : 2004قحطان احمد الظاهر،(               .ت عدة مفاهيم حول الذاتظهر

تعد دراسة مفهوم الذات وتقديره من الموضوعات التي ما تزال تتصدر المراكز الأولى في البحوث 
التراث السيكولوجي بدراسات عديدة تناولت مفهوم الذات باعتباره مفهوما  النفسية والشخصية ، ولقد حفل

.سيكولوجيا يتضمن العديد من أساليب السلوك   

وفي الواقع بدأ مصطلح تقدير الذات في الظهور في أواخر الخمسينات وسرعان ما أخذ مكانته المتميزة 
نظرية الذات والتي زودت بها النظرية في كتابات الباحثين والعلماء بجانب المصطلحات الأخرى في 

السيكولوجية كمفهوم الذات الواقعية التي تشير إلى إدراك الفرد لذاته كما هي في الواقع ، ومفهوم الذات 
المثالية الذي يشير إلى الضرورة المثالية ، ومفهوم تقبل الذات الذي يشير إلى الفرق بين المفهومين 

ة والذات المثالية ثم ظهر مفهوم تقدير الذات الذي يشير بدرجة أساسية في السابقين أي بين الذات الواقعي
  )25: 2004قحطان احمد الظاهر،(                           .حسن تقدير الفرد لذاته وشعوره بجدارته وكفاءته 

   

 
 
 
 

  



  : بين مفهوم الذات وتقدير الذات الفرق  -4

ومشاعره  أفكارهتعرف سعاد حبر سعيد مفهوم الذات على انه منظومة تصورات الفرد اتجاه 
يكونه في ضوء انطباعاته  أنوما يطمح . له  الآخرينوسلوكه ومظهره الخارجي وطبيعة رؤية 

.عن واقعه   
فمفهوم الذات يقوم على الفكرة التي يكونها الفرد عن نفسه بنفسه من خلال ما يتسم به من 

القيم والمعايير الاجتماعية التي ينتمي  إلى بالإضافةصفات وقدرات جسمية وعقلية وانفعالية ، 
. إليها  
وبالرجوع لما سبق يتضح الفرق بين المفهومين ، فمفهوم الذات يعبر عن معلومات لصفات  إذن

. الذات تتضمن فهما شاملا وعاما لها ، بينما يتضمن تقدير الذات تقييما لهذه الصفات  
مفهوم الذات يتضمن معلومات عن صفات الفرد بينما تقدير  أن إلى :ليلى عبد الحافظ  وتشير

مفهوم الذات يتضمن فهم  أنفي نفس السياق  أوضحتالذات هو عملية تقييم لهذه الصفات كما 
.معرفي للذات ، بينما يتضمن تقدير الذات فهما انفعاليا عن الذات  أوموضوعي   

 الأفكارتلك المجموعة الخاصة من  إلىبين مصطلحي مفهوم الذات الذي يشير هامشيك  وميز
ذلك البناء المعرفي المنظم  أنها أيلحظة من الزمن  أيوالاتجاهات التي نكونها عن ذواتنا في 

  .ويمثل تقدير الذات الجزء الانفعالي منها بأنفسناالذي ينشا من الوعي 
مجموع المعارف والادراكات التي يكونها الفرد عن  إلىر مفهوم الذات يشي أن :باندورا ويوضح

نفسه ، فهو وصف لرؤية منتظمة عن الذات انطلاقا من الخبرات الشخصية المباشرة والتقييمات 
بالنسبة للفرد ، فمفهوم الذات وفقه يتضمن العديد من  أهميةالذين لهم  الأشخاصالتي يضعها 

المعلومات الموضوعية والواقعية في حين تقدير الذات يعبر عن ذلك البعد العاطفي عن الذات 
.والذي يشمل التقييمات لتلك المعلومات   

قة علاالعلاقة بين مفهوم الذات ومفهوم تقدير الذات هي  إن:  الأزرقعبد الرحمان صالح  ويذكر
ونها الذات يشير إلى الفكرة التي يك كان مفهوم فإذاتكاملية فهما وجهان لعملة واحدة هي الذات 

الفرد عن نفسه بما تتضمنه من مشاعر نحو ذاته الجسمية ، العقلية ، الوجدانية ، الاجتماعية 
ر التقييم عنص إلىوتفاعله معهم فان تقدير الذات يشير  بالآخرينمن خلال علاقاته  والأخلاقية

 أو بالإيجابالسيئ  أوحكم الفرد على ذاته في مختلف جوانب شخصيته ووصفها بالحسن  أي
، حيث تكون الفكرة التي كونها الفرد عن نفسه هي  بالآخرينالدونية مقارنة  أوالسلب بالرفعة 

.مصدر هذا الحكم   
ذات من خلال ما تتسم هو التصور الذي يبنى عن  أوفمفهوم الذات هو وصف يضعه الفرد لذاته 

الثاني فيعكس التقييم الذي يضعه الفرد لنفسه بحيث يقيم  أمابه الشخصية من صفات وخصائص 
                                                                          .على تلك التصورات  أحكاما
)19-17 : 2012حمري صارة،(                                                                 

 

 

 

 

 

 



  : تقدير الذات  واتجاهات  أبعاد -5

:أبعاد تقدير الذات  -5-1  
:قسمين هما  إلىقسم علماء النفس التقدير الذاتي   

هو التقدير الذاتي الذي يكتسبه الشخص خلال انجازاته ،  :التقدير الذاتي المكتسب  -5-1-1
من نجاحات فهنا بناء التقدير الذاتي على ما يحصله من  أدىفيحصل على الرضا بقدر ما 

                                                                                             .   انجازات
              )145: 2015اسعد، أبواحمد عبد اللطيف (                                                   
على  أساساالحس العام للافتخار بالذات ، فليس مبنيا  إلىيعود  :التقدير الذاتي الشامل  -5-1-2

في حياتهم العملية لا  أخفقواالذين  الأشخاص أنفهو يعني . انجازات معينة  أومهارة محددة 
 يأتيالانجاز  أنيزالون ينعمون بدفء التقدير الذاتي العام ففكرة التقدير الذاتي المكتسب تقول 

 إنثم يتبعه التقدير الذاتي ، بينما فكرة التقدير الذاتي الشامل والتي هي اعم حيث تقول  أولا
                                              .  ثم يتبعه التحصيل والانجاز أولايكون التقدير الذاتي 

       )306: 2017يونس، إبراهيم(                                                          
 

:اتجاهات تقدير الذات -5-2  
:مفهوم تقدير الذات وهي كالتالي تتعدد الاتجاهات التي تناولت   

شعور الفرد بالايجابية مع نفسه متمثلة في الكفاءة  بأنه :تقدير الذات بوصفه اتجاها  -5-2-1
.بالذات واستحقاق الحب  والإعجابوالقوة   

اتجاهين  إلىحيث اهتم ماسلو بتصنيف حاجات التقدير  :تقدير الذات بوصفه حاجة  -5-2-2
: مهمين   

ة بالنفس والقدرة حاجات التقدير التي تتضمن الرغبة القوية في الانجاز والكفاءة والثق:  أولهما -
.على الاعتمادية   

الرغبة في الحصول على الهيئة ولكنها تتضمن  الأولحاجات تشترك مع التصنيف : ثانيهما  -
. الآخرين، فالناس لديهم احتجاج حقيقي للتقدير من خلال وجهة  والإعجاب  

لنفسه والتقدير  أويتضمن نظرة الشخص الشاملة لذاته : تقدير الذات بوصفه حالة  -5-2-3
والسلب ، فالتقدير الايجابي  الإيجابيتضمن التقييم والحكم على معرفة الذات التي تتضمن 

.يرتبط بالصحة النفسية ، والتقدير السلبي يرتبط بالاكتئاب   
الايجابية تؤثر من خلال  أوفان التغذية الراجعة السلبية : تقدير الذات بوصفه توقعا  -5-2-4

بالفشل وتقدير الذات هو ما أسماه  الإحساساعية في تقدير الذات ، ويربط ادلر بين البيئة الاجتم
تقدير الذات  أنعقدة النقص، هذا على عكس ما تصوره البورت وهو القوة والمثابرة ، ويؤكد 

حتى يعي  للأفرادفالوعي بالذات احتجاج ومطلب رئيسي  "لا نكون  أونكون "مرتبط بالكينونة 
.ته وقبول ما هو مقبول ومستحسن بنفسه وكينون  

لمعاني الذات  الآخرينأحكام  وأيضاالحكم  إصدارفيتمثل في  :تقدير الذات بوصفه تقييما  -5-2-5
المتمثلة في الذات الجسمية ، هوية الذات ، نطاق الذات وتصور الذات ، ومجموع تلك القيم المدركة 

  )  93 - 90:  1993ة،شوقي(         .المحادثة  أثناءيعبر عنه من خلال الظاهرة السلوكية للفرد  أنيمكن 



   :مستويات تقدير الذات  -6

 إلىالمختلفة  أفعالهتقدير الذات يتعرض حسب تصرفات الفرد وردود  أنيرى الكثير من العلماء 
:مستويات هي   

): المرتفع(تقدير الذات الايجابي  -1  
، أن الأشخاص ذوي التقدير المرتفع الدراسات التي أجريت في مجال تقدير الذات  أظهرتلقد 

مدى قبول  إلى، ويشير أيضا يؤكدون دائما على قدراتهم وجوانب قوتهم وخصائصهم الطيبة 
انه شخص ذو قيمة جدير باحترام  هليلذاته  وإدراكهبها على ما هي عليه  وإعجابهالفرد لذاته 

. رينالآخوتقدير   
ولا  أعمالمن  يتجزأاحترام الفرد لمهاراته وقدراته وتتولد لديه قدرة فيما  أيضاوهو يتضمن 

الداخلي وبالراحة  بالأمن الإحساس إلىالتحديات ، كما يؤدي تقدير الذات المرتفع  أماميضعف 
.بحيث ينعكس ذلك في موقف ايجابي واثق   

ذووا الذات المرتفع يعتبرون  الأشخاص إنوقد وجد كوبر سميث في بحثه عن تقدير الذات ، 
يستحقون الاحترام والاعتبار ، فضلا على أن لديهم فكرة محددة وكافية هامين  أشخاصا أنفسهم

يستمتعون  أنهمصوابا ، وأنهم يملكون فهما طيبا لنوع الشخص الذي يكونونه كما  يضنونهلما 
.ي ولا يضطربون عند الشدائد بالتحد  

يتمتع يتم بها تحديد الشخص الذي  أنوقد وضعت مريم سليم مجموعة من الخصائص التي تمكن 
:بتقدير عالي للذات منها   

.القدرة على تحديد نقاط الضعف والقوة لديه  -  
. الآخرينقبول الذات كذات مقبولة من طرف  -  
.راجعة صحيحة تغذية  إلىالاستناد في تقدير الذات  -  
. الأصدقاءتوفر عدد لا باس به من  -  
.النتائج  إزاءتحمل المسؤولية  إلىالشعور بالرضا عن الانجازات الراجع  -  
. الآخرينووجهات النظر بصراحة ودون الخوف من رد فعل  الآراءالتعبير عن  -  
.عدم التحرج من الاعتراف بالخطأ وأوجه التقصير في حالة حصول ذلك  -  

)109-108: 2007،أسماءبوعود (                                                    
: يمتاز ب  المرتفعالشخص الذي يمتاز بتقدير الذات  أنكما   

.راق  الآخرينتعامله مع  أسلوب  
.المحافظة على مكانته الاجتماعية  -  
.التمسك بالكرامة والاستقلال الذاتي  -  
.ويفترض انه سينجح فيها  إرادةيواجه المواقف الصعبة بكل  -  
 بآراء والتأثر للإقناعواقل تعرضا للقلق ، ولديهم استعداد منخفض  بأحكامهمالثقة  إلىيميلون  -

. الآخرين  
.                           ميلا لتحمل الايجابية في المناقشات الجماعية واقل حساسية للنقد أكثر -

)312-311: 2017يونس ، إبراهيم(                                                          
ذوي الحس المرتفع  الأشخاصيمكن ملاحظة وجودها في مظهر وسلوك  أخرىوهناك سمات 

: بتقدير الذات وهي   



 للأخطاءمن الناس ومن العالم المحيط بهم وينظرون  الأفضليتوقعون : الايجابية والتفاؤل  -
.بشكل صريح امن  إحباطهمتتكرر ويعبرون عن  أنتجارب للتعلم لا يحتمل   

الحماس – أخطاء أونقائص  بأيالذاتي والاعتراف  الإصلاحلديهم القدرة على : الذات  تطوير -
)08-05:  2005جيل ليندنفيلد،(                        .والعزيمة   

 
):المنخفض(تقدير الذات السلبي  -2  

عدم قبول الفرد لنفسه والتقليل من شأنها وشعوره بالنقص عند  إلىيشير تقدير الذات السلبي 
في علاقاته  بالأمن، ولا يشعر  وأهمية، كما يشعر انه ليس له قيمة  بالآخرينمقارنته لنفسه 

  .كما يشعر بالقلق حول نفسه بالآخرين
 الأشخاصيقللون من قيمة ذواتهم ، وعادة  أومن الناس يشتكون /) 95( أن إلىوتشير الدراسات 

:الطريقتين  بإحدىظروف الحياة ومتغيراتها  إلىالذين لديهم ازدراء للذات يستجيبون   
. أنفسهمبالشعور بالنقص اتجاه  إما -  
.بالشعور بالغضب والرغبة في الثار من العالم  أو -  

ذووا التقدير الذاتي المنخفض  اصالأشخ  أنوقد وجد كوبر سميث في دراسته حول تقدير الذات 
مما لديهم  أحسن الآخرينيكون لدى  أنكثيرة يودون فعلها، ويحتملون  أشياءعون فعل لا يستطي

. الأمورمن  السيئلا يستطيعون التحكم فيما يحدث لهم ويتوقعون  أنهم، هذا فضلا على   
 الأشخاصمن خلاله تحدد  أنالتي يمكن  أيضاكما وضعت مريم سليم مجموعة من الخصائص 

  :ووا التقدير المنخفض للذات وهي ذ
تفضيل ما يسمى الفشل  أيتركيز الاهتمام في المحافظة على المشاعر الداخلية على الذات  -

.النجاح  إلىبشرف بدل السعي وبذل الجهد في الوصول   
من كشف مدى ما  الآخريناستعمال ميكانيزمات دفاعية لمنع و الآخرين لإرضاءالسعي  -

.والقصور الأمنيعانونه من شعور بعدم   
تهديدهم  أو الآخرينالتمرد ، المقاومة ، الشك،الانسحاب ، تعاطي المخدرات والاستقواء على  -  
الخوف من الفشل ، الشعور بالذنب ، النقد اللاذع ، الدفاعية ، عدم الاستقلالية ، الخجل -  

:لفرد الذي يعاني منه نذكر منها فض عدة نتائج تنعكس على اوعادة ما يكون لتقدير الذات المنخ  
القلق ، التوتر،الشعور بالوحدة ،الاحتمال المتزايد للاكتئاب، المشاكل في العلاقات والصدقات ، 

.الخ ....عادات سيئة كالتدخين   
 أومراهقين  أوالذين يعانون من تقدير منخفض للذات ، سواء كانوا راشدين  الأشخاصوهؤلاء 

  :يرغبون في كل من  فإنهمالخ ....
  -:، لذلك لا بد من تزويدهم ب  الآخرينالحب والقبول والتقدير الايجابي والاحترام من قبل 

. إضافيدعم  -  
.فرص لتحقيق النجاح  -  
.تغذية راجعة  -  
                                                            . هناك من يهتم بهم أنمشاعر تدل على  -

  )110-109: 2007،أسماءبوعود (                                                 

 
 



:نظريات تقدير الذات   
: نظريات التحليل النفسي  

والانا والانا  ألهويرى فروي دان الجهاز النفسي يتكون من  ):1856-1939(سيغموند فرويد 
  . الأعلى بالأنا، وان تقدير الذات مرتبط  الأعلى
هو منبع الطاقة الحيوية والنفسية التي يولد الفرد مزودا بها ، فهو يضم الغرائز والدوافع  فألهو

،  والألماللذة  مبدأالفطرية الجنسية والعدوانية ويسيطر على نشاطه   
الحسي الداخلي والعمليات  والإدراكالحسي الخارجي  والإدراكفهو مركز الشعور  الأنا أما

الواقع ويقوم من  مبدأفي ضوء  الأنافرويد كمحرك منفذ للشخصية ، ويعمل  إليهالعقلية وينظر 
في نظرية فرويد من الذات  الأنااجل حفظ وتحقيق قيمة الذات والتوافق الاجتماعي ويقترب 

.في نظرية الذات الواقعية   
والضمير والمعايير الاجتماعية وينمو مع  والأخلاقياتفهو مستودع المثاليات  لىالأع الأنا أما

سوء توافقه  إلىمن مفهوم الذات المثالية داخل الفرد ويؤدي ذلك  الأعلى الأنانمو الفرد ويقترب 
 إذ الأنافي صراع مع  الأعلى الأنامع نفسه ومع البيئة الاجتماعية من حوله ، فكثيرا ما يدخل 

شخصية مضطربة تنمي اضطرابات نفسية وسلوكية  إلىبانتقاد الذات وهذا الصراع يؤدي  يقوم
فيشعر انه عاجز عن تحقيق أهدافه حيث يكتسب الفرد النظرة السلبية عن ذاته منذ الطفولة 

وتصرفاته حيث  سلوكا تهوبالتالي يتولد عن هذا الصراع ضغطا سيكولوجيا ينعكس على 
يكون خاضعا لقوانين صارمة  أنحيث يفضل الفرد  الآخرينحب وفهم  إدراكيصعب عليه 

 إذا أماوتزيد حساسية للنقد ، ويفضل العزلة ونقص في الاتزان الانفعالي وعدم الثقة بالنفس ، 
.    حسنة فان التوازن يتحقق ويتطور لديه التقدير المرتفع للذات  بالأنا الأعلى الأناكانت علاقة 

  )203-203: 2011غازي صالح محمود،شيماء عبد مطر،(                                               
تشمل ما هو شعوري ، وما هو لا شعوري أنهاللذات على   - Yungينظر يونغ 

.الجهاز المركزي للشخصية الذي يضفي عليها وحدتها ، توازنها ، وثباتها وأنها  
أن التطور النفسي يتكامل خلافا عن فرويد على المعتقدات الروحية والعقلية فهو يرى  يونغركز 

 للفرد في مرحلة الرشد المتواصل ، وأن غاية الفرد القصوى هي تحقيق الذات 
) :1870-1937(:الفرد ادلر  

الذات المبتكرة وهي  إلىبصفة خاصة  وأشار الآخرينتكلم ادلر عن مفهوم الذات ومفهوم -
الذي يقابل مفهوم الذات المثالية في نظرية الذات  الإنسانعنصر الدينامي النشط في حياة ال

لم تتوافر هذه  وإذاحياة الشخص ،  أسلوبيبحث عن الخبرات التي تنتهي بتحديد المبتكرة حيث 
 إلىالحياة الذي يدور حول السعي  أسلوبالخبرات الواقعية في الفرد وقد اظهر ادلر فكرة 

                          )100: 2012محمد كاظم الجيزاني ،(                     .التفوق وتحقيق الذات 
ص يناضل في الحياة منمفهوم الذات الدينامي وتعتقد أن الشخ)   Horne ( هورنايوقدمت    

  : قديرها لها ، وميزت هورناي بينأجل تحقيق ذاته وت
.وعامل هام في التوافق النفسي أو الاضطراب النفسي مفهوم رئيسي  :الذات المثالية  -أ  

.الفرد بمجموع خبراته وقدراته وحاجاته وأنماط سلوكه إلىتشير  :الذات الواقعية  -ب  
أو المركزية وهي القوى المركزية التي الفرد وهي مصدر النمو والطاقة  :الذات الحقيقية  -ج

أن العصاب ينشأ عن بعد الشخص عن ذاته الحقيقية والسعي والميول والمشاعر ، وترى هورني 
.وراء صورة مثالية غير واقعية   



مفهوم الأنا يقترب في نظرية التحليل النفسي من الذات في نظرية الذات ،  أن زهرانويعتبر  -
الأنا  فرويدولكن من صفات الأنا أن جزء منه يدفعه ويلاحظه ويعقبه أجزاء أخرى ، ويربط 

، بينما تعتبر نظرية الذات أن الذات هي  وألهومكونات الجهاز النفسي وهي الأنا الأعلى بباقي 
الأنا على أنه قائد ديناميات  إلىأي أن فرويد ينظر في الشخصية وأنها جوهرها  الأساس

)267: 2004،الدر دير( .                                                  الشخصية  

 

: النظرية المعرفية السلوكية  
، ويتمثل يضعه الفرد لذاته، ويعمل على المحافظة عليه يعتبر تقدير الذات حسب هذا الاتجاه تقييم

في مجموعة من الأفكار والمعتقدات التي يستعيدها الفرد عند مواجهة العالم المحيط به ، ويؤكد 
 فإذاتؤثر في سلوك الفرد تأثيرا سلبيا ،  التفكير الخاطئة والسلبية عن الذات أساليب أن:  أليس

كان  إذا أما، فان النتائج تكون تقديرا مرتفعا للذات ، كان نسق التفكير واقعيا والنظرة موضوعية
.                                    هذا النسق غير عقلاني فان الاضطرابات الانفعالية هي متوقعة

)110: 2000معتز سيد عبد الله،(                                                            
 أساسالمشكلات النفسية تحدث كنتيجة للاستجابات الغير الصحيحة على  أنفيرى  بيك أما -

يكون غير  أنفالتفكير يمكن معلومات غير كافية ن ونتيجة عدم التمييز بين الخيال والواقع ، 
 أنتقدير الذات بصفة سلبية ، كما  إلىواقعي بسبب انه مشتق من معتقدات خاطئة هذا ما يؤدي 

الفشل كونه مبني على اتجاهات غير معقولة كذلك  إلىيكون مضطربا يؤدي  أنالسلوك يمكن 
عدوانيين وذلك من خلال تمسكهم  أوقد يكونون قلقين ومكتئبين  الأفرادمؤكدا بان  أليس يضيف

سلوكات  إلى أدىاللاعقلانية ، فكلما كان تقدير الفرد لذاته منخفضا كلما  الأفكارلعدد من 
.واضطرابات نفسية   

فاقترح نموذجا هرميا لمفهوم تقدير الذات يمكن اختباره تجريبيا ، حيث يعبر هذا  شافلسونأما  -
مرتب ترتيبا هرميا ، فالمدركات الشاملة عن تقدير الذات  الأبعادالنموذج عن تركيب متعدد 

 أسفل إلى أعلىفي القمة والسلوك الفعلي في القاعدة ويتسلسل من ) مفهوم تقدير الذات العام (
 إلى، فان مفهوم تقدير الذات العام ينقسم  أدقح التركيب متمايزا بالتدريج وبتحديد الهرم يصب

جوانب لمفاهيم الذات الاجتماعية والجسدية والانفعالية وتتفرع هذه ) 03(فروع وهي ثلاث
تحديدا أكثرمفاهيم  إلىالجوانب بدورها   

في التعريف  ساسيةأويضع شافلسون سبع خصائص من الممكن تشخيصها بوصفها مفاهيم  -
  : الآتيالبنائي لمفهوم تقدير الذات وهي على النحو 

خبرات الفرد على اختلافها وتنوعها تعتمد  أنشافيلسون  يرى: تقدير الذات مفهوم منظم  إن -
ترميزها وتصنيفها  إلىعلى ادراكات الشخص لذاته ولتخفيض درجة تعقيدها يلجا الشخص 

سياق محدد  أوالتصنيفية الخاصة يعتمدها الشخص لكل محيط  الأنظمةمبسطة وهذه  بأشكال
. وهي انعكاس لثقافته الشخصية  

خاصة تعكس نظاما نوعيا يتبناه  أوجهالتقدير الذات  إن :تقدير الذات متعدد المجالات إن -
نظام تقدير الذات يتضمن بعض المجالات وهي  أن إذالشخص ويشترك به مع المجموعة 

.قويميةالاجتماعية والت  
وجود عامل عام لمفهوم تقدير  إلىذا النموذج يستند ه :تقدير الذات تترتب بشكل هرمي  أبعاد -

هذا العامل العام من مفاهيم للذات متعددة وذات صلة  ويتألففي الترتيب  أعلىالذات كعنصر 
  . ة انه يمكن عدها تركيبات منفصل إلامفاهيم الذات هذه مترابطة  أنبمجالات معينة ومع 



تقدير الذات العام يعتمد  أنبرى شافلسون  :ثابت بشكل عام وغير ثابت موقفياتقدير الذات  -
على تنوع المواقف  الأساسبشكل كبير على المواقف المحددة الخاصة وتنوعه يعتمد بالدرجة 

.ولتغيير تقدير الذات يتطلب ذلك الكثير من المواقف التي لا تتسق مع مفهوم الذات العام   
تفريق ذواتهم عن بيئتهم في بادئ  إلىلا يميلون  الأفراد إن :مفهوم تقدير الذات قابل للتطور  -

عندما يزداد مخزون خبراتهم البيئية  يبدأمن تطور شخصياتهم بل  الأولىفي المراحل  أو الأمر
 أهمية الفرعية المختلفة تصبح ذا الأجزاءفان  فأكثر أكثر، وبمرور الزمن عندما ينمو الفرد 

عندها يمكن القول  فأكثر أكثراكبر ومن ثم تصبح جزءا من عالمه الخاص مما يميز شخصيته 
. أوجهله عدة  فأصبحتقدير الذات لدى الشخص قد بني وتطور  أن  
في  لآخرالخاصية التقويمية قد تختلف من شخص  إن :قدير الذات يتمتع بخصائص مقيمة ت -

 الأبعاد أهميةوتعتمد درجة الاختلاف في تحديد مدى  لآخروخطورتها من موقف  أهميتهامدى 
التقويمية على خبرات الفرد السابقة في مجتمعه الخاص وثقافته الخاصة وغيرها من العوامل 

.المؤثرة   
يختلف تقدير الذات عن التراكيب  :الأخرىمفهوم تقدير الذات مختلف عن تراكيب الذات  إن -

بالخبرات الخاصة للفرد كذلك فان  يتأثرتقدير الذات  أن أيم المرتبطة بهذا المفهو الأخرى
يتحدد في طبيعة العلاقة بين  أدقارتباط تقدير الذات سيكون محددا بالمواقف الخاصة وبشكل 

                                                       .تقدير الذات والسلوك المحدد في ذلك الموقف 
)115-112: 2014الالوسي،(                                                                        

):2000مارك ليري (اس الاجتماعي نظرية القي  
بالآخريناقب نوعية علاقات الفرد وفقا لنظرية القياس الاجتماعي يعد تقدير الذات قياسا نفسيا ير  

الناس يمتلكون دافعا سائدا نحو تعزيز العلاقات  أنافتراض  أساسوتقوم النظرية على  -
وفقا لهذه النظرية  فالإنسانمنذ القدم  الأجيالالشخصية المهمة ، ونشا هذا الدافع عبر تطور 

البدائي الذي كان  الإنسانالانتماء وان هذه الحاجة نمت مع وجود  إلى أساسيةيتصف بحاجة 
البقاء على قيد  إلى الإنسانت الاجتماعية تدفع مجموعات اجتماعية وهذه المجموعا إلىينتمي 

 الأساسيةمن اجل الموارد المعاشية والفكرة  الأخرىالحياة عن طريق التنافس مع المجموعات 
 الأشخاصنظام تقدير الذات يراقب جودة العلاقات بين  أنفي نظرية القياس الاجتماعي هي 

تحمل  أنهاعلى  بالآخرينبها الفرد علاقاته  الفرد وعلى وجه التحديد الدرجة التي يقوم وأفعال
مهمة ووثيقة وعندما يتم المرور بخبرة التقويم المنخفض فان نظام القياس الاجتماعي  وأنهاقيمة 

سلوكيات تسترجع  إظهار إلىويدفع بالفرد  إنذار أويستثير الضيق الانفعالي كعلاقة تحذير 
.التقدير الايجابي ومحاولة المحافظة عليه   

 أوتقدير الذات المنخفض لدى الفرد يكون مقترنا بحالات الفشل في انجاز المهمات والانتقاد  إن -
التي لها مضامين سلبية ، ويرتفع تقدير الذات عندما  الأحداثوغيرها من  الآخرينالرفض من 

. الآخرينيختبر حب  أوينجح الفرد في انجاز الفرد المهمات وعندما يمتدح   
الذات السلبي بعدد من المشكلات الشخصية والنفسية مثل الاكتئاب والوحدة ويرتبط تقدير 

. الإجراميوالسلوك  والإدمان  
يرتبط بالسعادة الذاتية  لأنهتقدير الذات المرتفع  إلىووفقا لهذه النظرية فان الناس يسعون  -

    .يه بشكل دائم تعزيزه والمحافظة عل إلىذا نجدهم يسعون وبالانفعالات العاطفية الايجابية ل
)231-230: 2011شيماء عبد مطر غازي صالح محمود،(                                             

      



) 1974(نظرية تقدير الذات لفيلكر  
وعندما ) بالانتماء  الإحساس(تقدير الفرد لذاته واحترامه لها يرتفع عندما يخبر  أنر يعتقد فيلك

بالانتماء عندما يرى نفسه عضوا في  الإحساسذو كفاية وينمو  وبأنهمقبول  أومتقبل  بأنهيشعر 
 أعظم إن إلىويذهب فيلكر  الآخرينجماعة لان هذه العضوية تمنحه الشعور بالقيمة عند 

النفسية  الأهميةمن ذوي  بالأشخاصفي نمو تقدير الذات هو نوعية علاقات الفرد  تأثيراالعوامل 
حائزين القوة  أفراداالذين يدركهم بوصفهم  أولديه وهم الذين يحتك بهم باستمرار وبكثرة ، 

كل ذلك ومن خلال تفاعل الفرد  أوالعقاب عليه  إيقاع أوالذين يملكون تقديم الثواب له  أووالنفوذ 
لكفاية بما يحقق يحصل على تغذية راجعة بدعم شعوره بالانتماء والجدارة وا الأفرادمع هؤلاء 

                                                          .نضجه الاجتماعي   أيهويته الاجتماعية ، 
)130: 2012محمد كاظم الجيزاني ،(                                                          

: نظرية زيلر  
البناء الاجتماعي للذات ، ويصف تقدير الذات بأنه تقدير  إلايعتبر زيلر أن تقدير الذات ما هو 

يقوم به الفرد لذاته ويلعب دور المتغير الوسيط أو أنه يشغل المنطقة المتوسطة بين الذات والعالم 
الواقعي ، وعليه فانه عندما تحدث تغيرات في بيئة الشخص الاجتماعية فان تقدير الذات هو 

.تي ستحدث في تقييم الفرد لذاته تبعا لذلك الذي يحدد نوعية التغيرات ال  
ويعتبر تقدير الذات وفقا لزيلر مفهوم يربط بين تكامل الشخصية من ناحية وقدرة الفرد على أن 

.يستجيب لمختلف المثيرات التي يتعرض لها من ناحية أخرى   
عالية من وعليه فانه يفترض أن الشخصية التي تتمتع بدرجة عالية من التكامل تحظى بدرجة 

تقدير الذات ، وهذا يساهم في أن تؤدي وظائفها بدرجة عالية من الكفاءة في الوسط الاجتماعي 
      .وتأكيدا على العامل الاجتماعي سمى زيلر مفهومه بأنه تقدير اجتماعي . الذي تتواجد فيه 

)40-39: 2018، اسعد عبد الكريم (                                                         
: الإنسانيةالنظريات   

من تمثل الذات محور نظرية روجرز فهي الجزء المدرك ):1902(نظرية الذات لروجرز 
دراكات والقيم المتعلقة بالفرد بوصفه مصدرا للخبرة والسلوك المجال الظواهري وتتكون من الإ

تمثلها  أنوقيمهم التي يمكن  الأشخاصونتيجة لتفاعل الكائن الحي مع البيئة وخلال خبراته مع 
 إلىالكيفية التي ينظرون بها  أساسالناس يمكن فهمهم على  أنفي ذاته حيث يؤكد روجرز على 

.والعالم المحيط بهم  أنفسهم  
لا تؤثر في سلوكه الخبرات التي يمر بها الفرد والمواقف التي يتعرض لها  أنويرى روجرز  -

لها فالذي يحدد السلوك هو المجال الظاهري كما  لإدراكهبعا ت أوتبعا لمعناها بالنسبة له  إلا
.يدركه الفرد لا كما هو الواقع   

وهذا الاعتبار  الآخرينالفرد لديه حاجة للاعتبار الايجابي للذات من قبل  أنويعتقد روجرز 
. الآخرينالايجابي للذات متبادل مع   

لذات الواقعية والذات الاجتماعية والذات وتتكون بنية الذات نتيجة للتفاعل مع البيئة وتشمل ا
: المثالية والذات تمثل مفهوم النواة في نظرية روجرز في الشخصية ولها خصائص عديدة منها 

.تنمو من تفاعل الكائن الحي مع البيئة  أنها -  
. وتدركها بطريقة مشوهة  الآخرينتمتص قيم  أنها -  
.الاتساق  إلىتنزع الذات  -  
  .متسقة مع الذات بأساليبيسلك الكائن الحي  -



.الخبرات التي لا تتسق مع الذات بوصفها تهديدات  -  
.قد تتغير الذات نتيجة النضج والتعلم -  

 إلىويتحدث روجرز عن حاجتين مكتسبتين من واقع تعامل الفرد مع البيئة وهما الحاجة 
: الأهميةالذاتي المرتبطة بشروط  الاحترام إلىوالحاجة  الآخرينالاحترام الايجابي من   

:الآخرينالاحترام الايجابي من  إلىالحاجة  -أ  
انه يرضي حاجة الغير  أساسالتقدير الايجابي للفرد يشبع عندما يدرك الفرد نفسه على  إن

في عملها  أقوىتكون  أناجتماعية يمكن  أهميةلها  آخروالنظرة الايجابية من جانب شخص 
الاحترام الايجابي يعني الحصول  أن إذمن عملية التقويم المنبعثة من داخل الفرد نفسه  وتأثيرها

 أنهمعلى  إليهمالذين ننظر  الأفرادمثل الدفء والحب والعطف والرعاية والتقبل من  أشياءعلى 
في حياتنا  أهميةذوو   

:التقدير الذاتي  إلىنمو وتطور الحاجة  -ب  
 الأفرادينمي  إذالتقدير الذاتي  إلىتتكون الحاجة  الآخرينالايجابي من التقدير  إلىنتيجة للحاجة 
 الآخرونيشعر  أنفي  أولايرغبون  الأفراد أنبشكل ايجابي ، ويعني  لأنفسهمحاجة للنظر 

  أنفسهمبعد ذلك يرغبون في الشعور بطريقة ايجابية حول  أنهمشعورا طيبا نحوهم ، ثم 
: الأهميةنمو شروط  -ج  
في ظلها التقدير الايجابي ومن خلال  الأفرادتحدد الظروف التي يعايش  الأهميةشروط  إن 

يجعلونها جزءا من  إذيستدمجونها داخليا  الأفرادفان  للأهميةالخبرات المتكررة مع هذه الشروط 
.                    يصبح الضمير الذي يقرر السلوك فإنهافي بنية الذات  أدمجت وإذابنية الذات 

     )107-106: 2014الالوسي،(                                                                    
روجرز على مفهوم التطابق والتنافر في عملية تطور الشخصية حيث يعني التطابق عدم  أكدوقد 

تفاعل  أنية ، حيث يرى روجرز بين الذات الواقع أووجود صراع بين الذات المدركة والخبرة 
بتطوير مفهوم الذات  يبدأالفرد مع البيئة وبشكل خاص مع الناس المهمين والمؤثرين في حياته 

  الآخرينحد كبير على تقييمات  إلىالذي يكون قائما 
 أماترميز دقيق للخبرات والنمو الايجابي ،  إلىويرى روجرز بان التطابق بين الذات يقود 

عدم التكيف النفسي  إلىمشوه يؤدي  أوترميز غير دقيق  إلىن الخبرة والذات فانه يقود التنافر بي
 إلىيشير كبرها وقد يحصل التطابق بين الذات الواقعية والذات المثالية وقد تحدث بينهما فجوة 

المساعدة وقد يحدث عدم التطابق بين المجال الظواهري  إلىحاجته  إلىعدم توافق الشخص 
عدم التوافق ولكن اشد الحالات خطورة هي حالات  إلىللشخص والواقع الخارجي ويؤدي هذا 

مهدد  بأنهيشعر  أن إلىعدم التطابق بين الذات والكائن ، ويؤدي عدم التطابق في هذه الحالة 
مات دفاعية في سلوكه واتصافه بتفكير يتسم بالتزمت الاستعانة بميكانيز إلىالذي يدفعه  الأمر

والصرامة وحين يحدث تطابق صادق بين الصورة الرمزية للخبرات التي تكون الذات وخبرات 
الكائن الحقيقية يكون الشخص متوافقا وناضجا وقائما بوظائفه وهو يفكر بواقعية ويتقبل خبراته 

)125-123: 2012محمد كاظم الجيزاني،(            .القلق  أوكلها بدون شعور بالتهديد   
يرضون حاجة  أنهمان تقدير الذات وفقا لروجرز هو ذو طبيعة تبادلية فحينما يدرك الناس  -

تلك الحاجة لديهم وعلى ذلك  بإرضاءكنتيجة لذلك يشعرون  فإنهمللاحترام الايجابي  أخرشخص 
للفرد نفسه ، وسواء  ومكافأةللاحترام الايجابي هي عملية مجزئة  آخرحاجة شخص  إرضاءفان 

متعلمة فهي عامة ودائمة مستمرة  أوالاحترام والتقدير الايجابي فطرية  إلىالحاجة  أكانت
)107 : 2014الالوسي،(                     .          وموجودة لدى كل الناس   



):1954(المنظور الهرمي للحاجات   
في المدرج الهرمي للحاجات ، ويشير في هذا  الإنسانيةالحاجات  إحدىتقدير الذات  وماسلعد 

تقدير ذاته بشكل عال واحترام  إلىكل شخص في المجتمع لديه الرغبة والحاجة  أن إلىالاتجاه 
ويمتلكون شعورا بالانتماء تنشأ لديهم محبوبون  أنهموتقديرهم لها، فعندما يشعر الناس  الآخرين
على شكل الشعور  أنفسهممن كل من  ألانتقدير الذات ، فهم يحتاجون للاحترام  إلىالحاجة 

 وإشباعذلك ،  إلىعلى شكل منزلة وتقدير ونجاح اجتماعي وما  الآخرينبقيمة الذات ، ومن 
يمته وكفايته وكنتيجة لهذه المشاعر تقدير الذات يمنح الفرد الشعور بالثقة بقوته وق إلىالحاجة 

 إلىعندما يفتقر الفرد  أخرىفي مجالات الحياة ، ومن جهة  إنتاجاقدرة وأكثر  أكثريصبح الفرد 
والعجز والتثبيط وتعوزه الثقة الكافية لمواجهة المشكلات ، وقد وضح  بالضآلةتقدير الذات يشعر 

نى على تقويم واقعي لقدرات الشخص يب أنيجب  أصيلاتقدير الذات لكي يكون  إنماسلو 
. الآخرينوكفايته وعلى احترام حقيقي يستحقه الشخص من   

ما  أساسمن الكفاية الذاتية الحقيقية لا على  أساسيقوم على  أنتقدير الذات وفقا لماسلو يجب  إن
فرد على وبنفس الاتجاه يشكل النقد الموجه لليضفيه الناس على الفرد من امتداح لا يستحقه فعلا 

                                                                                  .غير حق في تطوره  
  )110- 108: 2014الالوسي،(                                                                

فعلى سبيل المثال ان الحاجة الغير المشبعة للحب ستحرم الفرد من تطوير الشعور بتقدير ذاته ، 
.وظائف عادية  أو بأعمالوعندما يكون تقدير الذات منخفض فان هذا سيجعل الفرد يقبل   

، ويعرف ماسلو  الشأنماسلو تسقط الذات في سلوك  رأيعدم متابعة تحقيق الذات هي في  إن
أناس يلتزمون بأهداف معينة في حياتهم في سبيل تحقيق ذلك ، :. بأنهمالمحققين لذواتهم  الأفراد

:وهم يتسمون بالخصائص التالية  وان هذا قدرهم ،.....ويشعرون بأنهم خلقوا لذلك أيضا   
.الصحيح والتام للواقع  الإدراك -  
الخصوصية والعزلة  -  
في العالم  والآخرينتقبل الذات  -  
قلال الذاتي الاست -  
التلقائية والبساطة الطبيعية  -  
التجدد والذوق الرفيع  -  
الخبرات السامية  -  
والابتكار  الإبداع -  
القدرة على بناء الصداقة العميقة  -  
)74- 73: 2001زهران،(                         .الانفتاح والصراحة و التلقائية -  

:نظرية كوبر سميث   
يعتبر تقدير الذات عند كوبر سميث ظاهرة تتضمن كلا من عمليات تقييم الذات ، كما تتضمن 

ردود الفعل أو الاستجابة الدفاعية ، وان كان تقدير الذات يتضمن اتجاهات تقييمية نحو الذات ، 
ي فان هذه الاتجاهات تتسم بقدر كبير من العاطفة ، فتقدير الذات عند كوبر سميث هو الحكم الذ

يصدره الفرد على نفسه متضمنا الاتجاهات التي يرى أنه تصنعه على نحو دقيق ، ويقسم تعبير 
:قسمين هما  إلىالفرد عن ذاته   

.الفرد لذاته ووصفه لها  إدراكوهو  :التعبير الذاتي -1  



الأساليب السلوكية التي تفصح عن تقدير الفرد لذاته التي تكون  إلىويشير  :التعبير السلوكي -2
.متاحة للملاحظة الخارجية   

ويميز كوبر سميث بين نوعين من التقدير الذاتي  -  
.الذين بالفعل أنهم ذوو قيمة  الأفرادويوجد عند  :تقدير الذات الحقيقي :  الأول -  
ويوجد عند الأفراد الذين يشعرون أنهم غير ذوي قيمة ،  :تقدير الذات الدفاعي : الثاني و -

   . والآخرينولكنهم لا يستطيعون الاعتراف بمثل هذا الشعور والتعامل على أساسه مع أنفسهم 
)64: 2016لقوقي دليلة ،(                                                                   

 
:نظرية روزنبورغ  -  
مال روزنبورغ حول محاولته دراسة نمو وارتقاء سلوك تقييم الفرد لذاته وذلك من تدور أع  

. خلال المعايير السائدة في الوسط الاجتماعي المحيط به   
وأوضح أنه عندما نتحدث عن التقدير المرتفع للذات فنحن نعني أن الفرد يحترم ذاته ويقيمها 

أو المتدني يعني رفض الذات أو عدم الرضا عنها بشكل مرتفع ، بينما تقدير الذات المنخفض 
واهتم أيضا بالدور الذي تقوم به الأسرة في تقدير الفرد لذاته ، وعمل على توضيح العلاقة بين 

الأسرة وأساليب السلوك الاجتماعية للفرد مستقبلا ، والمنهج  إطارتقدير الذات الذي يتكون في 
مفهوم الاتجاه باعتباره أداة محورية تربط بين السابق  الذي استخدمه روزنبرغ هو الاعتماد على

والسلوك ، واعتبر أن تقدير الذات مفهوم يعكس اتجاه الفرد نحو نفسه  الأحداثواللاحق من 
وطرح فكرة أن الفرد يكون اتجاها نحو كل الموضوعات التي يتعامل معها ويخبرها ، وما الذات 

انت أشياء بسيطة يود استخدامها ولكنه فيما بعد عاد الا أحد هذه الموضوعات الأخرى ، ولو ك
 .              الأخرىواعترف بأن اتجاه الفرد نحو ذاته يختلف عن اتجاهاته نحو الموضوعات 

)65-64: 2016دليلة لقوقي ،(                                                                              
عاد واعترف بأن اتجاه الفرد نحو ذاته يختلف ولو من الناحية الكمية عن ولكنه فيما بعد  -

اتجاهات نحو الموضوعات الأخرى معنى ذلك أن روزنبورغ يؤكد على أن تقدير الذات هو 
.      التقييم الذي يقوم به الفرد ويحتفظ به عادة لنفسه وهو يعبر عن اتجاه الاستحسان والرفض

)130: 2008عبد الحفيظ معوشة ،(                                                            

  :لعوامل المؤثرة في تقدير الذات ا
تتداخل عوامل عدة لتكون اتجاه الفرد نحو ذاته وطريقة تقييمه لها ، اذ يمكن تصنيف هذه 

  :مجموعات وهي على النحو التالي  إلىالعوامل 
وهي جملة الخصائص الشخصية والمعطيات الذاتية للفرد كالقدرات  :العوامل الذاتية -1

 إشباعالسلوك التوافقي وطرق  وأنماطالعضوية والذهنية ، والحالة الصحية والنقائص الملاحظة 
.هذه الحاجات والتي تعمل منسجمة في تكوين نظرة الفرد وتقديره لذاته   

المحيطين تجاه الفرد  الأفرادلتي يكونها تتمثل في جملة المواقف ا :العوامل الاجتماعية -2
.لشخصيته وطبيعة المعاملة التي يتلقاها من قبلهم وتقديرهم   

التي  الإشادةيلتمس من تقييمهم تقديره لذاته ، لكن هناك اختلاف في مظاهر الانتقاء ومظاهر  إذ
كل هذا فان  لىإ بالإضافةيخلق نوع من عدم التساوي في تقييم الفرد لذاته  الآخرينتصدر عن 

الفرد يستعين بخبراته السابقة ومعارفه المكتسبة في تفسير المنبهات الاجتماعية ، ويتأثر الفرد 



وتكمن قوة التأثر في درجة قرابة الشخص مصدر الملاحظة وحسب  الآخرينباتجاهات 
.المقومات الذاتية للفرد المتأثر من جهة   

التي  الأحكام إلىمن مفهوم الذات ، فهو يشير  تقدير الذات جزء أن، ترى 2002البقور لكن 
مفهوم الذات مفهوم مركزي بالنسبة  أن، وهي تعتبر  بالآخرينيطلقها الفرد عن نفسه مقارنة 

كثيرا من  أن أيضاالفرد ، وهي ترى  أداءللتوافق النفسي الحسن وللسعادة الشخصية ولحسن 
.في بعض المجالات ويفتقرون لهذه الثقة  بذواتهميثقون  أيضا الأفراد  

،  أخرىفقد ميز بين كل من مفهوم الذات وتقدير الذات في مجالات  1998ذوابي كما ورد في 
عن خصائص محددة خاصة بهم ،  الأفرادمفهوم الذات يرتبط باعتقادات  أنفذكر  برنيت أما

، وان تقدير الذات مؤثر  أنفسهمجاه ت الأفرادبينما يرتبط تقدير الذات بالمشاعر الموجودة عند 
.شعوري عام   

تقدير الذات يمثل مجموعة من الاتجاهات والمعتقدات التي يستدعيها  أن، فيرى كوبر سميث  أما
الفشل  أوكان يتوقع النجاح  إذافيما  وأفكاره، وهي تتضمن معتقداته  الآخرينالفرد عندما يواجه 

هذا التعريف فان تقدير  إلىته على اجتيازها واستنادا الفرد لخبرات الفشل وقدر إدراكومدى 
الذات يزود الفرد بحالة عقلية تهيئه للاستجابة في ضوء توقعات النجاح والتقبل الاجتماعي ، 

الشخص الذي لديه تقدير ذات ايجابي يرى نفسه شخصية مهمة وذات قيمة وانه  أنويبين سميث 
مطلوبة ومحترمة ، ويقوم  وآراؤه والأحداثيستحق الاحترام والتقدير ، كما انه يؤثر على الناس 

على غير ما هو مطلوب لا  الأمورجرت  فإذابالمهمات الجديدة ، ويسعى بارتياح للنجاح فيها ، 
، والشخص الذي يحمل نظرة سلبية عن ذاته وتقديره لها منخفض يصف ج يغضب ولا ينزع

  .نفسه بعكس الصفات التي وردت لمن لديه تقدير ايجابي لذاته
اقتناع  أهميةفي تقدير الذات ويشدد على  أساسيتقويم الذات كمكون  أهميةعلى  تريجرويؤكد 

عملية القيام بحكم شعوري  إلىيشير تقويم الذات  أن، وهو يرى  أخرالفرد بهذا التقويم كبعد 
في  الأساسيالمكون الثاني  أماالانجازات الشخصية  إلىالاجتماعية للذات استنادا  الأهميةعلى 

المدى الذي يشعر فيه الفرد بقيمته الشخصية ،  إلىتقدير الذات هو الشعور بالجدارة الذي يشير 
والجدارة  بالأهميةشعور  إلىواقف متعددة وفي سياق النمو يؤدي التقويم الايجابي للذات في م

                                                 .تعزيزا لتقدير الذات ورفع مستواه فيتكامل هذان المكونان 
  )67-65: 2016لقوقي دليلة،(                                                                             

  :لدى الشخص المعوق جسميا وحركيا الذاتتقدير  -8

دراسة تقدير الذات لدى ذوي الاحتياجات الخاصة من القضايا التي توليها الدراسات  أصبحتلقد 
النفسية اهتماما خاصا ويحتل تقدير الذات مركزا مرموقا في نظريات الشخصية ، ويعد من 

ق جسميا لذاته هي النواة الرئيسية العوامل المهمة والمؤثرة في السلوك ، وفكرة الشخص المعو
الجسمية وذلك بسبب  الإعاقةالفرد من اثر  إرادةكثيرا ما تختل  إنالتي تقوم عليه شخصيته ذلك 

بذاته الشخصية احد المقومات الهامة للصحة الشخصية ،  الإحساس إنضعف وظيفة الذات ذلك 
ضعيف  إحساسعانى من  إذا أوالشعور بذاتيته  إلىافتقر  إذانعتبر شخصا سليما  إنولا يمكن 

 أساليببذاتيته مما يترتب عليه ظهور الاضطرابات الشخصية ، وهي عبارة عن سلسلة من 
.السلوك الشاذة التي تتميز بعدم قدرة الفرد على العمل وفقا للمعايير الاجتماعية   



لجسمي والتفاعلات الجسمية على مفهوم الذات والقصور ا للإعاقة تأثيراتوقد حظيت 
سلبا على العملية التاهيلية ، فالحماية  أو إيجاباقد تؤثر  والأسرةالاجتماعية باهتمام كبير ، 

.المعوقين  الأشخاصمفهوم الذات لدى العديد من  إضعافالزائدة قد تساهم في   
 فإذا ةالإعاقبشخصية الفرد قبل حدوث  أيضاالجسمية على مفهوم الذات  الإعاقة تأثيرويرتبط 

كان لديه مشاعر بعدم الكفاية ،  إذا أوكان مفهوم الذات لدى الشخص ضعيفا في الماضي 
ضعف وظيفة الذات  إلىالجسمية تؤدي  الإعاقة أنقد تزيد تلك المشاعر وبالمثل ، كما  فالإعاقة

 هذهلفقد عضو كل  الإنكارحيل : الدفاعية مثل الأساليب إلىوعادة ما يلجا المعوقون جسميا 
تشويه صورة الجسم  أنعلى وظائف الذات ذلك  تأثيرالمحاولات غير الواقعية والخيالية لها 

تشويه للذات ، مما يترتب عليه فشل الذات في التحكم في الصراع الحقيقي مع  إلىيؤدي بدوره 
.الواقع وهذا يعتبر تفكك للذات   

التصورات الجسمية  أنشتى لدى فئات المعوقين ، لا شك  أشكالتحقير الذات يظهر في  إن-
وتؤثر في مشاعر الشخص ككل ، ويبذل المعوق جهدا كبيرا  والإحباط التألمتنتج من مشاعر 

لتتقبله كشخص له دوره الاجتماعي ولكن طالما يبقى القصور الجسماني مرتبطا بمشاعر 
عادة ما يشكو المعوقون من  آوصعبا  اأمرفان الشعور بالتقبل يبقى ) الخساسة والانحطاط(

قد نكلت بهم وان حياتهم تعيسة  الأيام إنعلى  إليهمالصورة المنمطة التي تلحق بهم فينظر 
.الخ ...ومنغصة   

يكون خاضعا من السهل تحقيقه خاصة عندما  أمراقدرة المعاق على بناء ذات ايجابية ليس  إن
على مفهوم الذات لدى  تأثيراالعوامل  أكثرية هي من لظروف بيئية قاسية ولكن الضغوط الانفعال

  :لجوانب التالية تعرضه لخبرات انفعالية تتميز با إلىالمعوق فهي تؤدي 
نوبات من هدوء  أيبالعكس  أونوبات من الاستثارة  إلىتغير في حالة الجسم يؤدي  أيا ن 

. أحياناالشعور بالاكتئاب  إلىالنشاط المؤدي   
سلوكية متنوعة والشعور بمشاعر ذاتية مصاحبة لتلك الانفعالات والتي تساهم  الشعور بمظاهر-

.في جعل تلك الاضطرابات الانفعالية ذات صبغة ذاتية متميزة   
وهي ليست مشكلة فقد  الأطراففالمشكلة الحقيقية للمصاب هي ليست حادثة تسبب عنها بتر 

جميعا هو  أهمهاموعة من المشاكل هي مج وإنمامناسب  آخرعمل ومحاولة الحصول على عمل 
ومخاوفه  آلامهعن  بالآخرينوالصورة التي كونها عن نفسه وعن علاقاته اتجاه المصاب نحوها 

من  أكثرفهناك من يتخيلون المسائل  الإصابةومشاعره وان شدة الانفعالات لا تتناسب مع شدة 
. والأحزانخاوف تافهة فتنتابهم الهواجس والم لإصابةاللازم فيصابون بالذعر   

كان تقدير الذات المنخفض لدى ذوي الاحتياجات الخاصة هو نتيجة  إذافمن الصعب تحديد فيما -
لدى الفرد ) البتر(جسمية حركية  إعاقةالموجودة لديهم فيفترض المختصون بان وجود  للإعاقة

لديه يرتبط  يساهم في ظهور مشكلات لديه بالنسبة لتقديره لذاته لان تقييم الذات المنخفض
   )123-121: 2009عادل خوجة،(          .حوله   ولرد فعل البيئة السلبي من لإعاقته بإدراكه

 

 

 

    

 



 خلاصة
 

نستخلص أن تقدير الذات يعتبر من أهم الخبرات السيكولوجية  إليهمن خلال ما تم التطرق 
، فهو عبارة عن حكم شخصي يقيم به الفرد ذاته بنفسه أو عبارة عن مدى تقبل الفرد  للإنسان

لذاته والتعبير عنها بالاستحسان أي تقييم ايجابي وهو الذي يدل على كفاءة الفرد في تقييمه 
وشخصيته أو العكس عبارة عن عدم الرضا عنها والتعبير بالتقييم السلبي لها واحترامه لنفسه 

هذا التقييم الايجابي أو السلبي للفرد يبنى من .ل على رفض الذات وعدم الاقتناع بها والذي يد
 إليه الآخرينخلال الاتجاهات التي تكونت عنه عن طريق نظرته هو وحده لنفسه ومن نظرة 

   .واعتقاداتهم عنه 
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 تمهيد 

فهو والحوادث المسببة له  الأمراضالناتجة عن مختلف الجسمية والحركية  الإعاقاتالبتر من بين يعد   
التكيف والتوافق مع غياب معها تحديات نفسية واجتماعية في  ويواجهون الأفرادخبرة صعبة يعيشها 

 أوالعلوية  الأطرافهو بمثابة  فقدان لأحد أطراف الجسم سواءا كان في الدائمة فبتر الطرف  الأطراف
مشكلة جسمانية واجتماعية ونفسية تؤثر على حياة المبتور وذاتيته بحيث باعتباره   كليهما أو السفلية
على شخصيته في حد ذاته وعلى المجتمع ككل أي أنه يمس الجوانب  وأضرار وإصابات أثارايخلف 

يش معها خلق صدمة نفسية يتعا إلىوبالتالي تؤدي بالشخص المبتور الجسمية والنفسية وكذا الاجتماعية 
والى  الأفرادعلى حياة  وتأثيراته أنواعه– وأسبابه الأطرافمفهوم بتر  إلى، ففي هذا الفصل سنتطرق 

.بعد البتر  التأهيلالمشكلات الناتجة عنه ، وكذا التعرف على عملية  أهم  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: تعريف البتر  

أو  الإصاباتالبتر بأنه حالة مكتسبة ناتجة عن فقد أحد أطراف الجسد بسبب  )1995(رين  يعرف
.غياب أحد الأطراف لأسباب خلقية الأمراض أو الجراحة أو الحروب أو   

بأنه حالة من العجز الجسمي تحدث للفرد في أي مرحلة من مراحل عمره ، : علي وعبد الهادي عرفه 
 الإصابةحياته أو لتحسين أداء العضو الذي تمنعه  لإنقاذوهو عبارة عن استئصال جزء من أجزاء جسمه 

)80: 2009القاضي،(                                           .من القيام بوظيفته    

ضروريا قسم من العضو ويكون ذلك  أوتدخل جراحي يقتضي نزع عضوا كاملا هو  :البتر جراحيا 
. الألملسلامة العضو المتبقي ومكافحة   

طرف من الجسد وهذا الفقدان  أوتشوه بسبب عدوان خارجي ناتج عن فقدان عضو هو : البتر نفسيا 
.ينتج عنه صدمة نفسية   

ومنه يتضح أن البتر هو فقدان العضو نفسه وبالتالي فقدان وظيفة هذا العضو التي وجد من أجلها 
وهذا ما يسبب صدمة نفسية للمريض مما يؤثر على حياته الشخصية . جسمية حركية  إعاقةويترتب عنه 

                                            .والاجتماعية والمهنية بدرجات متفاوتة حسب نوع البتر وحالته  
) 176: 2001،سليمانعبد الرحمان سيد (                                                                    

أطراف أو جزء من  لأحدالبتر هو استئصال جراحي مقصود : وفي تعريف موسوعة الصحة العليا
                                            . الألمالمصابة لتخفيف  الأنسجة إزالةالجسم يتم من خلالها تنفيذ 

) 08: 2017فريد خضر بحر،(                                                                   

حركية أثرت  إعاقةالذين فقدوا أحد أطرافهم أو أكثر ، ونتج عنه  الأشخاصهم  : الأطرافمبتوري  أما
.على أداءهم لأدوارهم مما يتطلب تأهيلهم مهنيا واجتماعيا ونفسيا   

 أوالمزمنة  الأمراضالذين بترت أطرافهم بشكل جزئي أوكلي بفعل  الأشخاصهم  : إجرائياتعريفه 
جسمي  تأهيل إعادةالذي يتطلب  الأمرالحركي والوظيفي  الأداءالحوادث والحروب نتج عنه خلل في 

.واجتماعي بهدف تحقيق التكيف والدمج في المجتمع ونفسي   

 

 

 

 

 

 



:أسباب البتر -2  

السفلية  الأطرافالسفلية أي نسبة انتشار  للأطرافالعلوية اقل انتشارا من البتر  للأطرافيعتبر البتر 
عيوب خلقية وهي تشوهات / 4و للإصاباتيعود / 22و للأمراضمن البتر يعود / 70- ./. 82حوالي 

)69: 2009الغرير، نايل(                                              .  للأورام/ 4و  

                                                                :المزمنة الأمراض -أولا                             
  

خبيثة سرطانية حيث يتم بتر  أورامالتي تظهر على هيئة  الإصابةتنتج عن خلل في وظيفة العضو بسبب 
.بقية أجزاء الجسم  إلىوالحد من انتشار المرض  الإنسانالعضو أو الطرف للمحافظة على جسد   

في أحد أطراف الجسم ،  الأنسجةموت  إلىتؤدي أمراض مثل انسداد الشرايين أو السكري  أنويمكن 
وهذا قد يعني ضرورة بتر هذا الطرف لاستئصال النسيج الميت فقد يوصي مقدم الرعاية الصحية بالبتر 

من عدمه يرجع للمريض  إجرائهامقدم الرعاية الصحية بالجراحة للمريض فان قرار  أوصى، في حال 
طر هذه الجراحة واخذ قرار ببتر الرجل عن فوائد ومخا أفضلنفسه يساعد هذا البرنامج على تكوين فهم 

صعب وسوف تبذل جهود مكثفة عدة مرات للحفاظ على الطرف السبب الرئيسي  أمرالطرف السفلى  أو
 وإمابسوء وظيفة الطرف  وإما بالألم إماداء الشرايين المحيطة والذي قد يتسبب  أوللبتر هو السكري 

.يتةالم الأنسجةئصال كل بالتورمات ، يعمل الجراح خلال البتر على است  

يكون  إنفان البتر يصبح حلا مؤكدا وعندها يجب  بالأشعةلم تنجح معالجة التورمات  إذا :التورمات-1
المخاطر  أهمفمن  الإنسانجذع  إلى الأقربالمفصل المجاور للتورم من الجهة  أعلى أوالبتر من خلال 

على مستوى الجلد وقد يكون هناك ضرورة  أوفي أي نوع من الجراحات وهي تتضمن العدوى عميقة 
  .العدوى العظمالمضادات الحيوية على اجل طويل في حال شملت  لإعطاء

.في أثناء أو بعد العملية  إما :يفالنز-2  

.قد تكون مؤلمة  :جلدية  أمراض-3  

قد لا بخصوصية هذه الجراحة وهي نادرة لكن من المهم معرفتها  الأخرىترتبط المخاطر والمضاعفات 
الرجل لا  أنكما لو  الإحساسالم يشبه هذا  أوشبحي  إحساسيلتئم مكان البتر بشكل مناسب وقد يحدث 

يأتي من  بألممغلقا لو شعر المريض  الإحساسغير موجودة وقد يكون هذا  أنهازالت موجودة رغم 
الرجل جراحيا  تاستأصلفي قدمه حتى ولو  بألميشعر  أنالرجل لم يعد موجودا فمثلا يمكن للمريض 

.انه يصعب التحكم بهذا النوع من الألم  إلاحاليا  الأفضلورغم العلاجات الطبية والجراحية   

الحوادث :ثانيا  

الحوادث بأنواعها كحوادث المرور ، الحوادث المنزلية ، وحوادث العمل خاصة الحروق الناتجة عن 
.من حالات البتر / 20الكهرباء حيث تمثل   

.من الحوادث الذي يسبب الشلل النصفي الجانبي يدعى بالحوادث الوعائية الدماغية  آخرونجد نوع   



/ 4.5من المعاقين في العالم وحوادث العمل بنسبة / 5،8حوادث المرور مسؤولة عن  أنويؤكد فهمي 

كالزلازل والحروب  أخرىمليون فرد في العالم ، كما توجد حوادث ) 15.5(من المعاقين في العالم أي 
.والرياضة   

العلوية لدى  أوسواء السفلية  الأطرافبتر  إلىالرئيسية التي تؤدي  الأسبابالحوادث المرورية هي من 
العلوية هي نتيجة للحوادث المرورية ويحدث معظمها  الأطرافمن حالات بتر / 75 أنالشباب وقد وجد 

السفلية فان الحوادث تعتبر  الأطرافحالات البتر في  أماعاما 45-15لدى الرجال في الفئة العمرية بين 

من / 20السفلية بسبب الحوادث  الأطرافكالسكري وتبلغ نسبة البتر في  الأمراضالسبب الثاني بعد 
.جميع حالات البتر   

الحروب  :ثالثا  

وينتج عنها العديد من  الإنسانمختلفة تؤثر على جسم  أسلحةتزداد فيها نسبة البتر بسبب استخدام 
)81: 2009القاضي،(                                                    .  الإصابات  

البتر من بلد  أنواععدم استقرارها دخل في اختلاف  أوفي بلد ما  الأحوالوقد يكون للسياسة واستقرار  
التي  والانفجارات الألغامفالبلاد التي كانت تخضع للاستعمار وتوجد بها حروب تنتشر حقول ....  لآخر

)70: 2009نايل الغرير،النوايسة،(                                                .البتر إلىتؤدي   

  :أهمهاالبتر والتي من  أسبابوتحدث كرستين عن 

ووجود  للأطرافتعوق التدفق الدموي وسريان الدورة الدموية ووصولها : الدموية  الأوعية أعراض -
. الأقدامالتهاب في   

.قدرة الجسم على معالجة أي قصور يحدث الذي يؤثر على سكر الدم فيقلل من  :مرض السكري  -  

التهابات العظام  -  

)80: 2009القاضي،(.          التي قد تؤدي للبتر السرطانات ببعض والإصابةالجلطات  -  

:البتر  أنواع -3     

  - :يصنف البتر تبعا للعضو المبتور ويتضمن نوعين رئيسين هما  :حسب مكان البتر

:ويشتمل على  :السفلية  الأطرافالبتر في   

قدم كاملة او أي جزء منهويتضمن بتر أصابع القدم ويتمثل في بتر منتصف القدم او بتر ال :بتر القدم  -   

.وهذا البتر يكون تحت الركبة ويشتمل على أي بتر يتم من الركبة حتى الكاحل  :بتر الساق  -  

.هذا البتر عند مستوى الكاحل ويحدث  :فصل الركبة  -  

ويتم فوق الركبة ويشتمل على بتر أي جزء من الفخذ من عند الحوض حتى مفصل الركبة  :بتر الفخذ  -  



:ويشتمل على  :البتر في الأطراف العلوية  -2  

  .أو جزء من اليد تحت الرسغ  الإبهامبما فيها الأصابع أو : بتر اليد أو جزء منها  -

.ويتم بتر العضو عند مستوى الرسغ  ) :المعصم(البتر المفصلي  -  

.ذلك الذي يحدث تحت الكوع حتى السغأى الساعد بأكمله  :بتر عظمة الساعد  -  

.فوق الكوع حتى الكتف أي في الجزء العلوي من الذراع : بتر عظمة العضد -  

.أو لا بتر يتم عند مستوى الكتفين مع بقاء نصل الكتف وقد يتم استئصال عظمة الترقوة  :فصل الكتف  -  

                                       .                        بتر الكتف بأكمله مع فصله وعظمة الترقوة  -
)21-20: 2016احمد صبري،محمد صبري،(                                                               

  :حسب السبب  -2

ويكون في مستوى منخفض وذلك للسيطرة على العدوى  ، حيث عندما يكون  : )الأولي(البتر البدائي  -
أمل للعضو في الحياة وفي القيام  العضو متأذيا بشدة كسبب انقطاع الشرايين الأساسية والأعصاب ولا

.بالوظيفة التي وجد من أجلها   

ويكون بعد انتهاء البتر الأولي عندما يحدث موت متأخر في العضو بسبب  ) :النهائي(وي البتر الثان -
الطرق المتبعة فيه الدموي حتى يكون الجزء المتبقي من البتر نموذجيا ومن بين  الإرواءنقص في 

.                                    ية والطريقة الدائرية وطريقة التغطية بشريحة من الجلدالطريقة المفصل
) 177: 2001عبد الرحمان سيد سليمان،(                                                                  

 

:المبتور  ىانعكاسات البتر عل -4  

جراحي  إطارومستوياته من حيث كونه فعل يتم تجسيده في  أسبابهللبتر مهما كانت  سأتطرقفي  الواقع 
تفشل كل العلاجات التي كانت تهدف للحفاظ على التكامل الجسمي للفرد وهكذا يفرض البتر نفسه  أين

ونظرا لهذا ) صدمة  أومرض (للحفاظ على حالة المصاب مهما كان نوعها  إليهيتم اللجوء  أخيركحل 
  :وبعد العملية وهي كما يلي  وأثناءعبر مراحل قبل  هناك انعكاسات تتوزع

بقرار البتر وهذا  أهله أوالمريض  إعلامفي  الأول الإجراءقبل بداية العملية يتمثل  :قبل العملية  -1
موافقة المريض مما يساعده على تقبل وضعيته الجديدة فيما بعد ،  بأخذيسمح  لأنهالقرار ضروري جدا 

هناك وضعيتان نموذجيتان يتم  الإجراءهذا  وأمامبتفادي الانعكاسات السلبية للبتر  أيضاكما يسمح له 
استعجالي وقد يكون  إطارمناقشة قرار البتر في  الأولىحيث يتم في الوضعية : مواجهتهما عادة 

 إنعائلته  أفراداحد  إعلامالمريض فمن الضروري  إعلامتعذر  إن، وهنا  أحياناالمريض فاقدا للوعي 
توترا فيكون عادة التدخل الجراحي مبرمجا وغالبا ما  الأكثرفي الوضعية الثانية وهي  أماكان ذلك ممكنا 

المريض ومناقشة قرار البتر معه ، ومن المعروف انه حينما يكون البتر  لإعلاميكون هناك وقت كافي 



سينعكس سلبيا على حالته استيعابه فان ذلك  أومفروضا على المريض دون توفر الوقت الكافي لتقبله 
.فيما بعد   

جوانب ملموسة تحوز على اهتمام المريض في هذه ذلك يمثل كل من التخدير والتسكين  إلى وبالإضافة
المرحلة ، وهنا ينبغي تكييف نمط ملائم من التخدير لحالة المريض الصحية ولانشغالاته ، فان لم يتم 

.لسلب على حالة المريض فيما بعد با أيضاالتخدير بشكل صحيح فان ذلك سينعكس   

ينقل المريض للجناح الجراحي وعموما يعتمد التجسيد  أينيوم العملية  يأتيبعد ذلك  :العملية  أثناء -2
التقني للتدخل الجراحي على قواعد ، تقنيات ومعدات مرتبطة بعملية البتر ، يعرفها الجراحون ويلتزمون 
بها والشكل الذي يرجى منحه لنهاية الطرف المبتور وهو تمكين المريض فيما بعد من استخدام المعدات 

يتم تجفيف الجرح  أينر فيها والعمل عليها منذ بدء التدخل الجراحي وحتى نهايته ، وهي مسائل يتم التفكي
تترك نهاية الطرف المبتور مفتوحة ليتم غلقها  أينفي الحالات المسماة ب  إلاالجلد  وإغلاقمن النزيف 

اية وتطبيق نوع معين من التضميد على نه بالأشعةفحص  إجراء وأخيرا آخرفيما بعد من خلال تدخل 
.الطرف المبتور   

مبتورا في مرحلة ما بعد العملية وهنا تبدأ تظهر  أصبحبعد ذلك يدخل المريض الذي  :بعد العملية  -3
  :ميع مستويات حياته وهي كما يلي البتر على ج)  تأثيرات أو(انعكاسات 

يرتبط النوع  الآلامعادة نوعين من  المبتورينفي هذا المستوى يواجه  :على المستوى الجسمي -3-1
مباشرة  الآلامالتي تحدث في موقع البتر أي على مستوى نهاية الطرف المبتور وتنتج هذه  بالآلام الأول

النوع الثاني فهو مرتبط عادة بما يسمى  أمااثر التعرض لتعقيدات على مستوى نهاية الطرف المبتور ، 
عودة ظهور  أولبتر عن استمرار والذي يظهر مبكرا ومباشرة بعد حدوث ا وآلامهالطرف الشبح (

التي يمكن  الآلامالطرف الشبح فهي تعبر عن مجموعة  الآم أماالمبتور بالطرف الذي تم بتره  إحساس
 أحاسيسيحس بها المبتور في الطرف الذي تم بتره ، وهي متلازمة الم معقدة تتكون من عدة  أن
التكفل به  يبدأ أينموعة من المتخصصين ويتدخل في علاج المبتور عادة مج) تشنجات ، انقباضات (

كوضعية مباشرة بعد العملية ، حيث يتم التكفل من جهة بالعوامل التي قد تؤثر على نتائج تلك العملية 
المبتور  بإعدادفيتم التكفل  أخرىمن جهة  أماجسم المريض ووضعية نهاية الطرف المبتور فيه ، 

ر بحيث يتم مثلا مساعدته على استرجاع قوته العضلية لمواجهة التحديات التي يفرضها عليه البت
العضو المصاب على الاستمرار في وجه الصعوبات المرتبطة ببداية استخدام المعدات  لإعدادوالحركية 
الاصطناعية ويكون استخدام الطرف الاصطناعي تبعا لمستوى البتر ولوضعية نهاية  الأطرافواستخدام 

بدوره موضعا للتغيرات المرتبطة بالشكل والحجم ولذلك يتم  الأخير الطرف المبتور حيث يكون هذا
  .نهاية الطرف المبتور  أبعادالطرف الاصطناعي في البداية حسب  مأخذصنع 

الحادث ، الاستشفاء ،  أوعلى المستوى النفسي يعاش كل من المرض  :على المستوى النفسي -3-2
عوامل ضاغطة قد تتجاوز القدرات التوافقية للمبتور كما تعاش  أنهاالخ على ... الإصابةالجراحة ، 

نشاطاته (حياته المختلفة  وأوجهتجربة البتر حيث يمس البتر الشخص في تكامله الجسمي ويخل بتوازنه 
لذلك يتعرض المبتور لتغيرات نفسية  وبالإضافة) الخ ...، حياته العلائقية والاجتماعية اليومية والمهنية 

عنيفة لان البتر يمس مباشرة كلا من مخططه الجسمي وصورته الجسمية ويؤدي ذلك لاضطراب داخلية 
صورته التي كونها عن نفسه وعن حياته مما يتطلب منه الدخول في سيرورة حداد لتجاوزه ما كان عليه 

بذاته  وان صورة الجسم لها علاقة مباشرة بشعور الشخص) بعد البتر (سابقا وتقبل ما هو عليه حاليا 



وان كان ذلك  أناه أوفي معادلة بناء الشخص لذاته  أساسيوبتقديره لها وان كانت صورة الجسم معطى 
 لإصابة، تؤدي مباشرة  ولاناهللجسم ولصورته  إصابةالبتر وهي  إصابةالشخص يحب ذاته فان 

كتمال وغالبا في حبه لنفسه ولجرح نرجسي عميق وذلك بما تسببه من نقص ومن عدم ا لإصابةنرجسية 
تشوههم  أو لإعاقتهم أدتجسمية  لإصاباتتعرضوا  أفرادالنرجسية لدى  الإصاباتما نلاحظ مثل هذه 

وعادة ما يختفي  لذواتهم) حتى احتقارهم أو(نقص تقديرهم لذواتهم  إلى الإصاباتوعادة ما تؤدي هذه 
وبالحزن وبالقهر  بألم إحساسديهم حيث يتولد ل أنفسهمتعبيرهم عن  أثناءكبير  وألموراء كلماتهم حزن 

.والاكتئاب ونقص تقدير الذات ولومها والشعور بالذنب   

 الأقلعمله أو يرغم على  إصابتههنا قد يفقد المبتور حسب درجة  :على المستوى الاجتماعي  -3-3
تعديلات في  إجراءلذلك قد يتطلب البتر حسب درجة العجز  وبالإضافةعلى تغيير وظيفته أو مهنته ، 

مما يعرض المبتور لمشكلات جديدة مرتبطة بالسكن وبالتنقل وكذا يواجه . الخ....المسكن ، السيارة 
عائلة وقد تؤثر تلك الصعوبات في المال  أبكان المبتور  إذاصعوبات من الناحية الاقتصادية وخاصة 

ما كانت هنالك  إذاالانطواء وخاصة الانعزال عن المجتمع وعن  إلىوالتنقل على حياة المبتور وتؤدي به 
لم يحظى بالدعم الاجتماعي  إذالم تتفهم عائلته وضعيته وخاصة  وإذاتغيرات وصراعات عائلية ، 

هناك عوامل متعددة تعمل على  أنالتي اتفق عليها علماء النفس  الأموروالتكفل الملائم بوضعيته ومن 
أفراد المجتمع هذه الحالة  إبرازبالبتر ، ويساهم في خلق الشعور بالنقص والضعف عند الراشد المصاب 

المجتمع مانعا  أفراداقل منهم ولا يرى الكثيرون من  إنسانالمصاب بنقطة الضعف  أن، فهم يفترضون 
يخجل من  أن، وانه يجب  أوتا فهالمصاب انه شخص ناقص  وإشعارهذا الشعور بكل قوة  إظهارمن 

. إليه الأقربيناقرب  نفسه وقد يحدث كل هذا للمصاب من  

 أساسافئة المبتورين بقلب صادق وبدون نفاق ويتظاهر هذا التقبل  أفراديتقبلوا  أنالمجتمع  أفرادفعلى 
ومن خلال الثقة في قدراته ويتجسد هذا الاحترام في ) وليس الشفقة عليه(من خلال احترام المبتور 

تتغير  أنفعلهم ينبغي  وردود الأفرادوردود فعلهم نحو المبتور ، ولكي تتغير سلوكات  الأفرادسلوكات 
تتغير تصوراتهم  أنصورتهم الذهنية عن المبتور ، ولكي تتغير صورتهم الذهنية عن المبتور ينبغي 

التي يتعاملوا بها معه ، تلك التصورات  أنالمسبقة عن البتر وعن المبتور وعن الطريقة التي ينبغي 
  )210-192:  2017شادلي ، (                   .المجتمع في عقول المنخرطين فيه ترسمها من دون شك ثقافة 

 

  :مبتوري الأطرافمشكلات  -5

 وأيضاحركي  الآخربمظاهر متنوعة بعضها نفسي والبعض  الإنسانترتبط عملية بتر جزء من جسم     
على استخدامه  وأيضاالاقتصادية وقدرة الشخص على كسب عمله  أومتعلق بالنواحي الاجتماعية 

  :ر ومن بين هذه المشكلات ما يلي بعد البت التأهيلالتعويضية وخاصة في عمليات  للأجهزة

تنتاب المصاب بالبتر الكثير من المشاعر النفسية السلبية التي تؤثر عليه وعلى : المشكلات النفسية -1
قد تظهر على شكل رفض قبول المصاب  المظاهر النفسية لهذه المشكلات أهمتوافقه مع من حوله ومن 

للبتر وذاته الجديدة ومقاومته لواقعه الجديد والشعور بالنقص وانخفاض قيمته لذاته سواء كما يراها هو 
يراها مع ظهور مشاعر جديدة كنتيجة لحدوث البتر في  أنكما يتمنى  أوكما يراه فيها المحيطين  أو

كالشعور بالذنب لاعتقاد البعض بان ذلك انتقام السماء لخطا ارتكبه الفرد ، كما قد يكون  الأحيانبعض 



هناك ميلا من جانب المصاب بالبتر للنكوص لسلوك الاعتماد على الغير كذلك فان حالة البتر 
د يحاول ، وق الآخرينوالاحتياجات الفردية التي تعمل للمحافظة على الفرد تزيد من اعتماده على 

استخدام ميكانيزمات للهروب من الواقع المؤلم الذي يثير قلقه  الأحيانالمصاب بالبتر في كثير من 
توهم وجود الطرف  أو، فيبدو في ظاهرة شبح الطرف المبتور  والإنكار والإسقاطوتوتره كالتعويض 

)25: 2012لف،مهيرة سهيل خ( .                                               المبتور  

الشعور الزائد  الآتيسمات محددة وقد لخصها كليمك في  إلىولقد حاول العديد من علماء النفس الانتماء 
بالضعف والاستسلام  الإحساسبالنقص مما يعوق تكيفه الاجتماعي والشعور الزائد بالعجز مما يولد لديه 

ف من المجهول ، حيث ينتج عدم الاتزان مما يولد لديه القلق والخو بالأمنمع عدم الشعور  للإعاقة
 الإنكار وأبرزهاالانفعالي مما يولد لديه مخاوف وهمية مبالغ فيها مع سيادة مظاهر السلوك الدفاعي 

  .والتبريرالعكسية  والأفعال والإسقاطوالتعويض 

 إشباععلى  وأطرافه أعضاؤهيحصل الفرد من خلال الوظائف التي تؤديها له  :المشكلات الجسمية -2
الحركة وسهولة التنقل مما يضفي  أو بالأشياء كالإمساك للإنسانوظائف  الأعضاءمعين كما تؤدي هذه 

يستطيع ممارسة النشاط البدني ومزاولة الرياضة  أعضائهبكمال  الإنسان أنعليه شعور بالرضا ، كما 
 لأحدالمصاب بالبتر  الإنسان نأ إلاالعادية والهوايات والقيام بالرحلات وتناول الطعام وغيرها ، 

من  الإشباعمن عضو يفقد وظيفة من وظائف هذا العضو ، ولا يستطيع الحصول على  أكثر أو أعضائه
ه يجد أمامه أحد الحلول ، وهكذا لا يستطيع أداء هذه الواجبات وبالتالي فان للإنسانالنشاط الحركي 

                                                                      :                                       التالية
.العمل  أويتجنب القيام بالنشاط  أن -  

  .طاقة بدنية ممكنة بأقصىالمتبقية لديه  الأطرافيعوض العضو المبتور عن طريق استغلال  أن -

 أنيؤدي الوظيفة بالاستفادة من الطرف الاصطناعي الذي يحل محل الطرف المبتور ويحتمل  أن -
يستخدم المصاب بالبتر الحلول الثلاثة البديلة في فترات متفاوتة ويتوقف ذلك على الموقف الذي يواجهه 

ة البنية من حيث الوظيف الإخفاقاستخدام أي جهاز تعويضي يتضمن بالضرورة درجة معينة من  أنكما 
:طاق سيطرة المصاب بالبتر ومنها نتيجة لثلاث عوامل تقع خارج ن  

عدم صلاحية الطرف المبتور ينشا  أو كأجزائهتركيب  أوقصور في تصميم الجهاز  آوأي عيب  إن -
.وظيفي  إخفاقعنه   

حيث العصبي العضلي ب التآزر إحرازيبلغ مرحلة كافية من في حالة الشخص حديث البتر فانه لم  -
.الوظيفي  الإخفاقحالة  أيضايستطيع السيطرة على الطرف الصناعي سيطرة تامة يقابله   

التعويضية غير مريحة بالنسبة للشخص المبتور ومن الناحية الفيزيولوجية  الأجهزةعادة ما تكون  -
. الآخرمنها بالنسبة للطرف  أكثر الألممنطقة البتر تستجيب لمثيرات  أنيتضح   

 الأسرةوهي المواقف التي تضطرب فيها علاقات الفرد بمحيطه داخل  :المشكلات الاجتماعية  -3
نسميه بمشكلات سوء التكيف مع البيئة الاجتماعية  أنيمكن  أولدوره الاجتماعي  أدائهوخارجها خلال 

: نوجزها في  أنالخاصة لكل فرد ويمكن   



بناء اجتماعي  الأسرة إنفي نفس الوقت حيث  لأسرته إعاقةالفرد هي  إعاقة إن:  الأسريةالمشكلات  -1
يحيط بعلاقاتها قدر من الاضطرابات طالما كانت  أسرته، ووضع المبتور في يخضع لقاعدة التوازن 

                                                           .دوره الاجتماعي  أداءتحول دون كفايته في  إعاقته
)153: 2001محمد سيد فهمي،(                                                               

حتى الابتهاج يقابل  أوالاكتئاب  أوالحساسية  أوالقلق  أوسلوك المبتور المسرف في الغضب  أنكما 
سلامة  الإعاقةالشعور بالحيرة ، وبالقدر الذي تهدد حالة  أوبسلوك مسرف بدوره في الشعور بالذنب 

الذي يقلل من توازن  الأمرالمبتور وبالقدر الذي يزيد من الحماية الزائدة والمسرفة من المحيطين به وهو 
. أبنائهابوظيفتها الطبيعية نحو تنشئة باقي  الأسرةوتماسكها واثر ذلك على قيام  الأسرة  

وما يترتب  الأسرةئة لرب المفاج بالإصابةحدة هي تلك المشكلات المرتبطة  الأسريةالمشكلات  وأكثر
.على مستوى معيشتها واضطراب علاقاتها  آثارعلى ذلك من   

البتر يؤثر على قدرة المعاق على الاستمتاع بوقت الفراغ ، حيث تتطلب  إن: المشكلات الترويحية  -2
.منه طاقات خاصة لا تتوفر عنده   

الفراغ في الاستمتاع بها من خلال استغلال بقية  أوقاتمن  المبتور الاستفادةحاول  إذاوعليه فانه حتى 
 أجهزةالترويحية نظرا لصعوبة ذلك وعدم وجود  الأماكن إلىفانه يواجه مشكلة في التنقل  أعضاؤه

فحسب مما يزيد من عزلة  للأصحاءتكون معدة  الأجهزةهذه  أنترويح خاصة بالمعاقين حيث نجد 
)26: 2012سهيل خلف،(            .                المبتور وشعوره بالنقص  

للفرد خاصة في المراحل  أساسيةتمثل جماعات الصداقة حاجة  :مشكلات العلاقات الاجتماعية  -3
من العمر واثر العلاقات الصحية المباشرة على النمو الاجتماعي السليم وبالقدر الذي تتجانس فيه  الأولى
الجماعة بالقدر الذي يتحقق لكل عضو فيها النمو والشعور بالسعادة ومن ثم يقوم شعور  أعضاءسمات 

اتجاهات سلبية لينطوي المعوق  إلىالمعوق بالمساواة مع زملائه وعدم شعور هؤلاء بكفايته لهم يؤدي 
.على نفسه وينسحب من هذه الجماعات   

ما يتناسب وضعه  إلىتغيير دوره  إلى أولعمله ترك المبتور  إلى الإعاقةقد تؤدي  :مشكلات العمل  -4
 آمنةمشكلات  أوفي علاقاته برؤسائه وزملاؤه  الإعاقةالجديد فضلا عن المشكلات التي تترتب على 

رئيسية في العمل تولي مناصب  إلىالزائد اجر مرتفع بل طريق  والإنتاجباجر  إنتاجوسلامته ، فالعمل 
مزدوجا على الدخل  أثرا الإعاقةريق العمل ، ومن ثم كان اثر وكسب مكانة اجتماعية مرموقة عن ط

.والمكانة معا   

عن طريق البتر في كثير من المشكلات الاقتصادية بالنسبة  الإعاقةتتسبب  :المشكلات الاقتصادية  -5
  :ين المشكلات الاقتصادية ما يلي ولمجتمعه ومن ب لأسرتهللشخص المصاب بالبتر ، وبالنسبة 

.مصدر رزقه  وأسرتهوبالتالي يفقد هو  للأسرةقد يكون المصاب بالبتر هو العائل الوحيد  -  
في  الإقامةطائلة سواء لدفع تكاليف  أموالا الأمرلزم  إذاالجراحات  وإجراءتتطلب عملية العلاج نفسها  -

.ثمن الدواء  أو الأطباء أجور أوالمستشفيات   
عن العمل  إجبارياتعطله  إلىالمصاب بالبتر في المستشفى لفترة طويلة لتلقي العلاج  إقامةتسبب  -

. الأسرةوبالتالي يرهق ميزانية   



بالبتر وما يترتب عليه كم من  الإصابةالاستدانة لمواجهة نفقات  إلى بالأسرةقد يؤدي هذا الموقف  -
.مشكلات تعطل عن العمل لفترة طويلة   

عدم  إلى أوبالطريقة التي كان يؤديها بها  لإصابتهالفرد لعمله السابق  أداءبالبتر دون  الإصابةقد تحول  -
 الأعباءوهذا يتطلب وقتا وما لا يزيد من  آخرلعمل  تأهيلههذا العمل وذلك يتطلب  أداءقدرته نهائيا على 

. للأسرةالاقتصادية   
دوره  وأداءينة حتى يتمكن الفرد من الحركة تعويضية مع أجهزة إلىالبتر للفرد فانه يحتاج  إجراءبعد  -

سواء لعدم مناسبتها للعضو  الأجهزةتغيير هذه  إلىكثيرة فانه باستمرار في حاجة  أموالاوهي تتكلف 
                                                                         .لتلفها  أوالمصاب بعد فترة من الزمن 

)27- 26: 2012سهيل خلف،(                                                                 
:مراحل ردود الفعل الناتجة عن البتر  -6  

:التالية  فعالالأة يظهرون ردود فالأشخاص الذين يواجهون هذه التجربة الأليم  

الإنكارمرحلة  -1  
الصادمة  الأخباركدفاع مؤقت لمواجهة  الإنكارالمؤلمة حيث يكون  الأوضاعوهي طريقة للتعامل مع 

                      .للحداد  الأخرىالغير متوقعة وفي الغالب يساعد الشخص على الدخول في المراحل 
  )2015:83زهية خليل القرا ، (                                                                 

والرفض لما حدث ، وغالبا ما يكون رد الفعل  الإنكارالفعل لدى هؤلاء الأشخاص هو  غالبا ما يكون رد
قد تعرض لبتر احد  بأنهبتور كالطبيب المعالج ليس له علاقة بالشخص الممن طرف  إخبارههذا نتيجة 

وينتج . وضع البتر نهائي لا عودة فيه  أن لإدراكه، ويكون المبتور رافضا لواقع جسمه الحالي  أطرافه
.المبتور للواقع والحقيقة المؤلمة  الإنساننتيجة فهم  الإنكار  

بعض الأفراد الذين يقبلون وضعهم الجديد تستمر معهم    (Kohout ، 1985:  24(ويقول   
، ويتكلم الفرد بواقعية شديدة عن وضع جسده الجديد حتى يهرب من  وأخرىبين فترة  الإنكارحالة 

.ومدى تأثيرها عليه  إعاقتهالواقع أو حتى ينكر شدة   
:.مرحلة الغضب  -2  

، لدرجة توجيه  للآخرينحيث يمتلئ المريض بالغضب نظرا لاضطراب خططه في الحياة والحسد 
الكراهية نحو الأفراد الذين يتمتعون بحياتهم في ظل جسد سوي ، وفي هذه المرحلة يكون الفرد صعب 

خلق المشاكل للعائلة والطاقم الطبي الذي يتعامل معه ، لأنه بذلك يعبر عن مشاعره  إلىالسلوك ويميل 
 إليهطاقم الطبي اتخذ قرارا ما دون الرجوع اعتقد أن أحد من أفراد ال إذاأحيانا المبتور السلبية ويغضب 

.وتكون مقاومته تجاه البيئة التي تحيط به متمثلة في صعوبة تقبل الأطراف الاصطناعية .  
عبروا عن ذلك  الآخرينشعروا أنهم مرفوضين من  إذاأن بعض المبتورين ) 11: 2000عثمان،(ويقول 

.برفضهم للطرف الاصطناعي   
اعتقدوا أن الغضب الذي  إذاالمحيطين بالمبتورين يتولد لديهم أحيانا مشاعر سيئة  ولسوء الحظ أن الأفراد

.المبتور بالغضب  إحساسيظهره المبتور بمثابة هجوم شخصي عليهم ، وهذا يزيد من   
:مرحلة المساومة  -  3  

روتين الحياة العادي ورغبة في أن يمكث فترة أطول في  إلىيتولد لدى المبتور رغبة في تأجيل العودة 
.المستشفى   

ويظهر الفرد المبتور رغبة ملحة في الشفاء أو بالأخص يتمنى لو يعود الجزء المفقود من جسمه ، مهما 
.السواء  إلىعظم أو ارتفع قيمة ما يدفعه من ثمن مقابل رجوع جسده   



:مرحلة الاكتئاب  -  4  
والواقع الذي لا يمكن أن يتغير ، وتحل حالة  إعاقته إنكارعدم  إلىاعتراف المبتور بواقعه الجديد يدفعه 

. والإحباطالاكتئاب محل مشاعر الغضب   
:مرحلة التقبل -5  

التكيف وقبول الواقع الجديد دون  آلياتتتحقق هذه المرحلة عندما يصبح لدى المبتور قدرة على استخدام 
): 2015،ميرنا احمد دلالة(                                    .غضب أورفض   

أن  إلىوالغضب  كالإنكارنستنتج بان المراحل التي يمر بها الشخص المبتور بعد الصدمة  الأخيروفي 
 أن إلىعامل يحافظ على هذه المراحل يصل للتقبل ، هي مكونات تبقى لديه ، لان الفقدان الجسدي 

مرحلة التعايش  إلىيستطيع الشخص المبتور أن يستخدم وسائل التكيف والتأقلم لديه حتى الوصول 
.والتأقلم مع الوضع الجديد   

 

  :بعد البتر التأهيل -7
فقدان أحد الأطراف ينتج عنه العجز الدائم وهذا العجز يؤثر على المريض وعلى الصورة الذاتية  إن

لمساعدته للوصول  التأهيلعملية  إلىحالة البتر في حاجة ماسة  أنوالرعاية الذاتية والتنقل والحركة أي 
عملية المنظمة والمستمرة هنا هو تلك ال فالتأهيلمستوى وظيفي ممكن وتحسين نوعية الحياة له  أعلى إلى

 آودرجة ممكنة من النواحي الصحية والاجتماعية والنفسية  إلىالوصول بالفرد المعاق  إلىالتي تهدف 
درجة من الاستفادة من النواحي الجسدية والاجتماعية والنفسية  أعلىهو مساعدة الفرد في الحصول على 

)77: 2009سراج الدين هلال، أسماء(       .والمهنية والاقتصادية التي يمكنه الحصول عليها   
  :للفرد المبتور ما يلي التأهيلومن مبادئ عملية 

.الخاصة  بإمكانياتهاحترام وتقدير الفرد المبتور والتعامل معه كوحدة متكاملة لها كيانها المستقل ، الثقة -  
المجتمع عن طريق تهيئة الفرص للمعوقين ليعيشوا حياتهم  أفرادتكافؤ الفرص بين  مبدأيقوم على  -

.الخاصة حتى لا يكونوا عالة على المجتمع   
. إليهتحرير المبتور من مسالة نظر المجتمع  -  
. والطمأنينة بالأمنتشجيع المبتور على الاستقلالية والتعويض حتى يشعر  -  

الاصطناعية وبعد العمليات الجراحية  الأطراف هو تهيئة المبتور لاستخدام التأهيل إعادةوالهدف من 
التكيف مع هيئة جيدة لصورة جديدة وتعزيز قوة العضلات  إعادةالوهمي والمساعدة على  الألمالحد من 

.الخ ....والتحمل والسيطرة عليها   
:وهي تتمثل في  أنواع وللتأهيل  

مستوى وظيفي ممكن من الناحية الجسدية  أعلى إلىالشخص المبتور  إعادةالذي هو  :الطبي  التأهيل-1
تعديل الحالة  أوتحسين  إلىوالذي يهدف  إزالته أوعن طريق استخدام المهارات الطبية للتقليل من العجز 

الجسمية للمعاق بشكل يمكنه من استعادة قدرته على العمل والقيام بما يلزمه من نشاطات الرعاية الذاتية 
  :ائل وخدمات تتمثل في ويتضمن وس في الحياة العامة

والعقاقير تساعد في شفاء المريض من كثير من  الأدوية إن :والعقاقير الطبية بالأدويةالعلاج -1
وكذا العلاج بالعمليات الجراحية  الإعاقاتتكون وسيلة وقائية ضد مختلف  أن، كما يمكن  الأمراض
التعويضية والتي تتبع للمبتور  الأجهزةويطلق عليها اسم صناعية  بأطرافالمصابة  الأطرافواستبدال 
التي فقدها  الأطرافما يمكن من قدراته البدنية والصحية بما في ذلك تعويضه عن  أقصىاستعادة 

.درجة من الاعتماد على نفسه  إلىلتمكينه الوصول   



المصابة  الأطرافومنها ما تبقى من  الأطراف وتأهيلتدريب  إعادةيتضمن  :العلاج الطبيعي -2
المصابة حتى يتم  للأعضاءالصناعية عليها وتقوية العضلات والمفاصل  الأطرافوخاصة بعد تثبيت 

المصاب ، وتقوم الرياضة التاهيلية بدور بارز في مجال الطب  وإمكاناتالعلاج الطبي في حدود قدرات 
         .قته البدنية وكفاءته الحيويةتساعد المبتور على استعادة لياقته العامة في الحياة وليا لأنهاالطبيعي 

)43: 1998،وليلى فرحات،إبراهيمحلمي (                                                                   

 الأسريةالذي يساعد الفرد المعاق على مواجهة المشكلات النفسية  التأهيلهو  :النفسي  التأهيل -2
الشاملة والتي تقوم بتقديم الخدمات النفسية  التأهيلومعالجتها وهو عملية  أسبابهاوالاجتماعية وتحديد 

، كما يهدف  أخرىالتي تهتم بتكيف الشخص المعاق مع نفسه من جهة ومع العالم المحيط به من جهة 
من طرف المبتور وتخفيض حالة القلق والحيرة والحزن  الإعاقةتحقيق الذات وتقديرها وتقبل  إلى أيضا
  )106-105: 2009سراج الدين هلال، أسماء(                   لاكتئاب  كثيرا ما يتطور الى االذي 

مساعدة الشخص المبتور على التكيف مع  إلىهو ذلك الجانب الذي يرمي  :الاجتماعي  التأهيل -3
الشاملة  التأهيلاجتماعية واقتصادية قد تعوق عملية  أعباء أيةوالمجتمع وتخفيف  الأسرةمتطلبات 

يندمج ويشارك في  أنفي المجتمع الذي يعيش فيه  ليستطيع  إدماجه إعادة أو إدماجهوبالتالي تسهيل 
                                                                          .نشاطات الحياة المختلفة في المجتمع 

  )64: 2000ماجدة السيد عبيد،(                                                            

 أقصاها إلىاستثمار قدرات العاجز  إلىهو عملية ديناميكية متناسقة متكاملة تهدف  :المهني  التأهيل -4
انسب المهارات المهنية ليتمكن بها من المعيشة الاستقلالية على درجة مناسبة من التوافق  لإكسابه

الاجتماعي والتي تشمل تقديم الخدمات المهنية كالتدريب المهني والتشغيل المتخصص الذي يمكن 
بزيادة تقدير  السيكولوجييصبح عضوا مسهما في المجتمع ويحسن التوافق  أنالشخص المبتور من 

                                                                                    .لذات ورفع الروح المعنويةا
)144: 2009سراج الدين هلال ، أسماء(                                               

                   

:النفسي في عملية تأهيل المبتور الأخصائيدور  -8  

النفسي في عمله على مساعدة الفرد المعاق المبتور على التعايش مع قدراته المحدودة  الأخصائييركز 
تكيف الفرد  إعادةالنفسي هو  التأهيل أن إذوعدم الثقة ،  الإحباطوكذلك في التغلب على  بإعاقتهالمتعلقة 

عبارة عن تفاعلات مستمرة بين شخصيته والبيئة التي  الإنسانحياة  أنمن الناحية النفسية فمن المعروف 
التوازن والتوافق بين حالته الجسمية والنفسية والاجتماعية وبين  إيجاديعيش فيها ويستهدف هذا التفاعل 

وحينما يختل هذا  الآخرينما تتصف به ظروف البيئة من صفات تؤثر في صحته ونفسيته وتعامله مع 
خدمات  إلىيواجهه بمفرده ، وعندما يحتاج  أن الإنسانكبيرة يصعب معها على  بدرجةالتوافق مع البيئة 

النفسي على تخفيض التوتر  الأخصائيالتوافق ويقوم  إعادة أوالتكيف  إعادةمن غيره تساعده على 
والكبت والقلق الذي يعاني منه الشخص المبتور وضبط عواطفه وانفعالاته والمساعدة في تنمية الشعور 

درجة ممكنة من درجات تحقيق الذات ويقوم  أقصىتحقيق  إلىمة وتقدير الذات واحترامها والسعي بالقي
الجسمية والعقلية  إمكاناتهعلى فهم وتقدير خصائصه النفسية ومعرفة ) المعاق(بمساعدة الشخص المبتور 

ات السلوكية والاجتماعية والمهنية وتطوير اتجاهات ايجابية سليمة نحو الذات وتعديل بعض العاد



 أو للإعاقةالنفسي  التأثيرشخصية المبتور بما في ذلك الخاطئة ، ويقوم بالتشخيص النفسي وتقييم 
مقابلات مع المبتور وتوظيف بعض الاختبارات  بإجراءالمرض وتقييم قدراته واتجاهاته وذلك بالقيام 

                                         .               عليه هذا بهدف فحص ردود الفعل النفسية والعاطفية 
)58- 51: 2000ماجدة السيد عبيد،(                                                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 خلاصة  

عدة كوجود حوادث  لأسبابذلك نتيجة  أطرافه لأحدالبتر عبارة عن فقدان الشخص  أن إلىنستخلص   
وكذا فقدان  والإحساسوكذا الكوارث الطبيعية أي انه بمثابة تهديد ثلاثي يشمل فقدان الوظيفة  وأمراض

 بإعادةوذلك .يحسنوا التصرف مع المبتورين والتكفل والعناية بهم  أن الأفرادصورة الجسم ، فلا بد على 
.نفسيا واجتماعيا  تأهيلهم  
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: تمهيد   

يبنى على جانب نظري الذي هو قاعدة بحث فانه بالضرورة يتضمن جانب  ، كل بحث علمي ما إن
الطريقة الوحيدة التي توضح وتكشف  لأنهتطبيقي والذي يعتبر أساسي ومكمل للجانب النظري للبحث 

المطروحة ، ففي هذا الفصل نقوم بعرض  الإشكاليةعلى  الإجابةجوانب الموضوع المدروس وتسهل 
التي تم الاعتماد عليها ، فقمنا بتحديد  الأساسيةاسة والذي يتضمن الجوانب المنهجية الجانب التطبيقي للدر

المستخدمة  والأدواتمجموعة البحث ،  إلىالدراسة بعدها تطرقنا  إجراءالمنهج المتبع ثم مكان وزمان 
.في هذه الدراسة ثم عرض النتائج وتحليلها   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



:الدراسة المنهج المتبع في -1  

تختلف المناهج باختلاف المواضيع المتناولة ولكل منها خصائصها ويستعين بها الباحث في كل ميادين 
.نتيجة محددة  إلىوالوصول تخصصه فهو يعتبر الطريقة المتبعة لدراسة مشكلة معينة   

المستخدمة في  ساسيةالأوقد استخدمنا في دراستنا الحالية المنهج العيادي الذي هو أحد المناهج البحثية 
علم النفس العيادي ، وهو يقوم على دراسة الفرد ككل ، أي أنه دراسة فرد كوحدة متكاملة متميزة عن 

.غيرها والهدف منه فهم شخصية فرد معين وتقديم المساعدة له   

 حيث يعرفهReuchlin murisse   على تناول للسيرة في منظورها الخاص كذلك التعرف  بأنه 

. الفرد الحل   إعطاءواقف وتصرفات الفرد تجاه وضعيات معينة محاولا بذلك على الم
(Reuchlin 1992، :p113                                                              )  

.انه تقنية منظمة لخدمة المشكل الذي يطرحه الفرد  أو  

انه بمثابة ملاحظة عميقة مستمدة من حالات خاصة ومن   Rondet كما يعرفه أيضا 

   .خصائص هذا المنهج انه يدرس كل حالة على حدا 

 (rondet  ، 1983 :p21)                    

 أداةوتعتبر  الإكلينيكيةالحالية على دراسة الحالة باعتبارها المنهج الرئيسي للدراسة واعتمدنا في دراستنا 
قيمة تكشف عن وقائع حياة شخص معين وهي لجمع المعلومات ومشكلات الفرد ، أي ماضيه وحاضره 

  )29،ص2001،ألمليحيحلمي (                                                              .علمي  بأسلوب

عليها عن طريق كل المعلومات والنتائج التي يحصل  الإكلينيكيالذي ينظم ويقيم فيه  الإطارهي  أو
.         المقابلة ، الملاحظة ، التاريخ الاجتماعي ، والفحوصات الطبية والاختبارات والمقاييس النفسية 

)148، ص 1997،  مليكهلويس كامل (                                                            

: حدود الدراسة  -2  

 أجريتولاية بسكرة بحيث  -برانيس-هذه الدراسة بحي لولاج إجراءاتتم تطبيق  :الحدود المكانية 
.المقابلة مع الحالة في منزله   

  2020 أكتوبرغاية شهر  إلىالدراسة في الفترة الزمنية الممتدة من شهر ماي  أجريت: الحدود الزمانية 

 الأطرافوهي فئة الراشدين من مبتوري  ألاهذه الدراسة على فئة  أجريت : حالات الدراسة  -3

الخ حيث اعتمدنا في اختيارنا لمجموعة البحث على ...مرض  أوالذين تعرضوا للبتر بسبب حادث 
:الطريقة القصدية والتي تتوفر فيها الشروط التالية   

  .تكون الحالة مصابة بالبتر أن-

  .الأطفال أوتكون من فئة الراشدين وليست من فئة المراهقين  أن-



        :خصائص مجموعة البحث 

مدة  نوع البتر 
  الإصابة

المستوى 
 التعليمي 

عدد 
 الأولاد

الحالة 
 العائلية

 المتغيرات الجنس   السن    
 والحالات 

بتر الساق 
اسفل      

 الركبة 

 
 مدة سنة 

 
السابعة 
 اساسي 

   
اولاد )08(

   

 
 متزوج 
 
 

    
سنة )56(

     

 
 ذكر   

 الحالة  

 

  :تطبيقها  وإجراءاتالدراسة  أدوات -4 

:المقابلة العيادية -1  

  أكثرتعد من  أنهاالرئيسية لجمع المعلومات والبيانات في دراسة الفرد ، كما  الأدواتتعتبر من 
.بحث  لأيوسائل جمع المعلومات شيوعا وفعالية في الحصول على البيانات الضرورية   

بهدف حصوله  أفرادمع  أو آخرمحادثة موجهة يقوم بها الفرد مع فرد  بأنهاالمقابلة  انجلشوقد عرف -
الاستعانة بها في عمليات التوجيه والتشخيص  أوعلمي من المعلومات لاستخدامها في بحث  أنواععلى 

)75،ص2010بوحوش،(.                                                     والعلاج   

مبنية بطريقة  أنهافقد اعتمدنا في دراستنا هذه على المقابلة العيادية النصف الموجهة ، والتي تعرف على 
نوع من الحرية في التعبير بهدف جمع معلومات تسمح محكمة يحدد الفاحص مجال السؤال وتعطيه 

ومن اجل ذلك تم وضع كل مقابلة وفق دليل يحتوي على  وأهدافهاعلى تساؤلات الدراسة  بالإجابة
:وهي كالتالي  الأسئلةمجموعة من المحاور حيث يحتوي كل محور على مجموعة من   

والحالة الصحية للمفحوص  البيانات الشخصية  : الأولالمحور -  

للمفحوص العلائقية الحياة  :المحور الثاني -  

)النظرة إلى الذات (تأثير البتر  :المحور الثالث -  

  البتر مع التأقلم و التكيف :المحور الرابع -

النظرة المستقبلية للمفحوص  :المحور الخامس -  

:الملاحظة العيادية -2  

مجموعة من الظواهر رغبة في الكشف عن  أوظاهرة معينة  إلىالحواس والانتباه توجيه  بأنهاتعرف 
            كسب معرفة جديدة عن تلك الظاهرة المراد دراستها إلىخصائصها توصلا  أوصفاتها 

)94،ص1997، العسوي(                                                                                                                



الوسائل التي توظف  أهموسيلة تستعمل في جمع البيانات والمعلومات وهي من  أنهاتعرف على  وأيضا
                  .المقابلة  أثناء أفعالهفي البحث العلمي من خلال ملاحظة مظهر المفحوص ،سلوكه وردود 

)165،ص1997حامد زهران ،(                                                                                                 

:مقياس كوبر سميث لتقدير الذات  -3  

بناء المقياس -  

العربية من طرف عبد الفتاح  إلىكوبر سميث وقام بترجمته ونقله  الأمريكيالمقياس من طرف  إعدادتم 
فقرة جزء للفقرات الموجبة وجزء  )25(للكبار ، وهو مكون من قياس درجات تقدير الذات  إلىويهدف 

.للفقرات السالبة  أخر  

:وصف المقياس -  

لقياس اتجاه تقييمي نحو الذات في  1967صمم من طرف الباحث كوبر سميث سنة  أمريكيوهو رائز 
لصغار ، قام عبد المجالات الاجتماعية والعائلية والشخصية ويحتوي على نماذج مختلفة خاصة بالكبار وا

.الفتاح موسى بترجمته وتكييفه في البيئة العربية    

عبارات كما هي  )08(موجبة وعددها  وأخرى. عبارة  )17(يتكون المقياس من عبارات سالبة وعددها 
:موضحة في الجدول التالي   

جدول يبين العبارات السالبة والموجبة في مقياس تقدير الذات       

 العبارات        العبارات أرقام                                  
2-3-6-7-10-11-12-13 -15-16-17 -18 -21-22-23-24-25  العبارات السالبة 

            1-4-5-8-9-14-19-20  العبارات الموجبة  
  

: تطبيق المقياس   

 أوسنة فما فوق ويمكن تطبيقه فرديا  16من  الأفراديطبق نموذج المقياس المستعمل في بحثنا على 

يحتوي هذا المقياس على تعليمة يوضح فيها الباحث كيفية . دقائق  10جماعيا ومدة التطبيق لا تتجاوز 
عن عباراته  الإجابة  

: تعليمة المقياس -  

اخل د ما تشعر به عادة كانت العبارة تصف  إذافيما يلي مجموعة من العبارات تتعلق بمشاعرك ، 
كانت العبارة لا تصف ما تشعر إذا أما )تنطبق(المربع الموافق للخانة  (x) ضع علامة  

مع العلم انه ليس هناك  ).تنطبق لا(داخل الخانة الموافقة          (x) به عادة فضع علامة 

.خاطئة  وأخرىصحيحة  إجابة  

:لتقدير الذات  )كوبر سميث (طريقة تصحيح مقياس -  



(x)  في المقياس ، تأتي طريقة تصحيحه حيث يطلب من المفحوص وضع علامة بعد وصف   

الخانتين المقابلتين للعبارة بما يتفق مع ما يشعر به حقيقة اتجاه ذاته على مقياس تقدير الذات  تعطى 
 )1(وتعطى الدرجة . على العبارة السالبة  )لا تنطبق(المفحوص ب أجاب إذافي المقياس ) 1(الدرجة 

.على العبارة الموجبة  )تنطبق(المفحوص ب أجاب إذافي المقياس   

فئة منخفضي تقدير الذات ، وثانيهما فئة مرتفعي  أولهمافئتين  إلىوبحسب المقياس يصنف المفحوصين 
: تقدير الذات وذلك حسب الجدول التالي   

جدول يبين توزيع مستويات تقدير الذات حسب الدرجات                   

  الدرجة                   المستوى                
14 إلى 1من  فئة لتقدير الذات المنخفض   

25 إلى 15من  فئة لتقدير الذات المرتفع   

 

  :ص السيكومترية للمقياس الخصائ

: صدق مقياس تقدير الذات   

من صدق المقياس في البيئة العربية عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجات المقياس ،  التأكدتم 
عند الذكور ، في حين بلغ الصدق  )0.48(طالب وطالبة حيث بلغ الصدق  152وذلك على عينة قدرها 

    .                                 )0.88(ولدى العينة الكلية بلغ  الإناثعند  )0.94(

 )2011(من صدق وثبات المقياس على البيئة الجزائرية في دراسة دكتوراه لنبيلة خلال  التأكدتم  وأيضا
الصدق متوفر باستعمال صدق الاتساق الداخلي عن طريق حساب العلاقة  أنحيث وجدت الباحثة 

. )0.5(ة عند مستوى دلال إحصائيةالارتباطية بين الدرجة الكلية للمقياس وبنوده وهي ذات دلالة   

:ثبات مقياس تقدير الذات   

معامل الثبات لمقياس تقدير الذات لكوبر سميث تتراوح  أن إلىلقد خلصت نتائج الكثير من الدراسات 
وقد تم حساب معامل الثبات للمقياس في البيئة العربية  بتطبيق معادلة  هذا ) 0.88(حتى  )0.70(بين 

انثى فوجد أن  )156(ذكرا ، و )370(فردا منهم  )526(على عينة مقدارها  )12(ريتشارد سون رقم 

عند الاناث ، وقد بلغ معامل الثبات لدى العينة الكلية  )0.77(عند الذكور و )0.74(معامل الثبات يساوي 

)0.79.(  

 

 

 

 



 

عرض النتائج ومناقشتها وتحليلها :  الفصل الرابع   

 

 تمهيد 

عرض الحالات -1  

ومناقشتها نتائج ال عرض-2  

لنتائج  لمناقشة عامة  -3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 تمهيد 

هذا الفصل عرضا تناولنا في الميدانية للدراسة حيث  للإجراءاتبعدما تطرقنا في الفصل السابق    
مستوى تقدير الذات لدى الراشد وذلك بغرض التعرف على لنتائج الدراسة في ضوء  أهدافها وأسئلتها ، 

المقابلة (الدراسة من خلال تطبيق أدوات الدراسة  هذه  نتائج إلىحيث تم التوصل مبتور الأطراف ، 
عن  الإجابةالنتائج من خلال تلك  ، وتفسير ومناقشة )ومقياس تقدير الذات لكوبر سميث النصف موجهة

 تساؤلات الدراسة 

المتمثلة في  الإكلينيكيةمن خلال عرض نتائج الدراسة م الحصول عليها وفيما يلي عرض للنتائج التي ت
 دراسة الحالة وذلك بتطبيق المقابلة نصف موجهة وتفسير تلك النتائج ومناقشتها 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



:عرض وتحليل البيانات -  

:تقديم الحالة   

: والتي تشمل هذه الخصائص وهي كالتالي : بيانات عامة عن الحالة   

ق -م :    الاسم -  

ذكر :  الجنس  -  

سنة  56:    السن  -  

)بنات  02( و) ذكور 02( أربعة منهم :    الإخوةعدد -  

في العائلة  الأول : الإخوةرتبته بين  -  

السابعة أساسي  :المستوى الدراسي  -  

متزوج  ) : المدنية(الحالة العائلية  -  

) ذكور 03(و) بنات 05(ثمانية منهم  : الأولادعدد  -  

سائق حافلة   :المهنة  -  

  متوسط : المستوى الاقتصادي  -

سنة :  الإصابةمدة  -  

بتر الساق أسفل الركبة  :نوع البتر  -  

 
 ملخص الحالة 

بنات  )5(منهم  ،أولاد )08(ثمانيةله سنة  وهو متزوج  )56(يبلغ من العمر ) م (الحالة 

، ويعد أكبرهم في العائلة ، علما أن والديه وأحد  و أخوان أختانكما أن له ذكور  )3(و
مستواه ، بسكرة  –برانيس  -يسكن في حي لولاج و،انتقلوا لرحمته سبحانه وتعالى  إخوته

، منذ الصغر ، وهو من أسرة متوسطة ماديا ، تحمل المسؤولية  أساسيالدراسي السابعة 
بمرض داء ) م(الحالة  أصيبتوقد قبل بتر ساقه ،  عمل سائق حافلة في ولاية أدرار

تسبب في بتر رجله ثم ساقه أسفل مما  سنة 15السكري المزمن والذي عاني منه مدة  
حيث كان متعاون معنا في تقديمه ) م(، ولقد كانت ظروف المقابلة جيدة مع الحالة الركبة 

.المطروحة   أسئلتناعلى  لإجابةل  

 

 
 
 



: عرض بيانات دليل المقابلة   
:كما وردت المقابلة   

محور خاص بالحالة الصحية                
بالبتر ؟ أصبتمتى  -1س  

. 2019، عام  عندي عام ملي قطعولي ساقي -1ج  

بالبتر ؟ إصابتكما هو سبب  -2س  

نتاع رجلي وقطعوه ، من بعد زاد تعفن رجلي  أصبعالسبة سكر مزمن ، تنفخ وتعفن  -2ج
.خطرات وهوما يقطعو فيه  ثلاثللساق وقطعوه  انتقليوقطعوه ثاني ، من بعد   

؟ستبتر طرفك  أنعند علمك كيف كانت ردة فعلك  -3س  

، مي خيروني بين حياتي وبين رجلي ، تحتمت عليا نستغني حكمتني الخلعة  الأولفي  -3ج
.على رجلي ، ما عليا غير نصبر   

من أخبرك بأن رجلك ستبتر ؟   -4س  

.تكفل بيا لالطبيب  -4ج  

كيف تلقت عائلتك خبر البتر  -5س  

وكي تضرر . طول بالمرض نتاعي  علا بالهمكنت خدام في ولاية ادرار ، مكانوش  -5ج
.رجلي وقالولي راح نقطعوه خبرتهم وانصادموا   

؟) شعورك(قبل البتر  إحساسكان كيف ك -6س  

.كنت نحس بالسعادة والاستقرار ، نخدم كما الناس باش نضمن مستقبلي  -6ج  

بعد البتر ؟  إحساسكان كيف ك -7س  

وليت ناقص وعاجز ، نمل من القعدة ، حاب يكون عندي رجلين ، منقدرش نجيب  -7ج
.قوت العايلة   

عندما يطلب منك احدهم انجاز عمل ما ولا تستطيع ذلك كيف يكون شعورك ؟ -8س  

. أخرىنحس بالارتباك والتوتر من جهة ، والعجز واليأس من جهة  -8ج  

الطبيب على بتر رجلك ؟  أوهل تلوم نفسك  -9س  

لا ما نلوم لا روحي لا الطبيب ، هذي قدرة ربي والحمد c على كل حال ، المرض  -9ج
.منقدرش نهرب منو. هذا جا وحدو  

محور خاص بالعلاقات الاجتماعية                  

قبل البتر؟ أسرتككيف كانت علاقتك مع  -10س  

.مسؤولهم نخدم عليهم والكلمة نتاعي لتمشي في الدار أناعادي كنت  - 10ج  

بعد البتر؟ أسرتككيف هي علاقتك مع  -11س  

وليت نتقلق سعات ، ونعيط عليهم ومنيش مسؤول كي بكري ، مكانش رجلي واش  - 11ج
.عليا  يشفقواندير، الله غالب ، سعات نحسهم   

؟) الناس( الآخرينما هي علاقتك مع  -12س  

كي نكون معاهم ننسى بلي . سعات  عادي كي ذرك كي بكري نقصرو ، ويعاونوني - 12ج
.معنديش رجل   

؟ للآخرينكيف تنظر  -13س  



ونمشي كيما هما باش  ترجع ليسعات كي نشوفهم برجلين نتفكر رجلي ونتمنى  - 13ج
.نضمن مستقبلي ، ونشفق على روحي بزاف   

؟ إليكينظرون  الآخرينكيف تحس ان  -14س  

.ديما يقدمولي المساعدة على خاطر منيش قادر  ويحاولواعليا  يشفقوانحسهم  - 14ج  

المبتورين قبل بتر رجلك ؟ إلىكيف كنت تنظر  -15س  

نشوف بلي مستقبلهم راح ، كنت . كنت نشوف فيهم ناقصين ، ويائسين ، مستسلمين - 15ج
.نشفق عليهم بزاف   

كيف هي علاقتك مع المبتورين ؟  -16س  

. ونتعا ونورانا خاوة نقصرو  - 16ج  
)ذاته  إلىنظرته (البتر  تأثيرمحور                        

هل اثر البتر على عملك ؟  -17س  

.راح رجلي ميوليش ، منيش نخدم راني بطال ، لقمة العيش منيش ضامنها  - 17ج  

هل اثر البتر على حياتك بكاملها وعلى نفسيتك ؟ -18س  

اثر بزاف مصدر الرزق منيش ضامنو ، حياتي ناقصة ، من الداخل راني  إيه - 18ج
.مخنوق  

؟ الآخرين أمامهل تحس بالنقص  -19س  

 كيف كيفعندو رجل واحدة ، مناش ولي حاجة باينة ، ماشي كيما لعندو رجلين  إيه - 19ج
.لا  وأنا، هما قادرين على شقاهم    

كيف هي نظرتك لذاتك ؟ -20س  

منيش واثق بروحي على خاطر راني عاجز ، راني ضعيف بزاف من الداخل  - 20ج
.الضمير ، الله غالب قدرة ربي  بتأنيبومتوتر ، نحس   

مع البتر  التأقلممحور                      
مع البتر ؟  تأقلمتكيف  -21س  

نوالف شوي  الرجل التدريبية  بديت وليدارويكمل حياتو ، كي  يتأقلملبنادم لازم  إيه - 21ج
.بحالتي    

هل تحس برجلك المبتورة ؟ -22س  

.طر بزاف نحس بيها خاصة في الشتاء نحسها تس إيه - 22ج  

؟ التدريبي  ما هي نظرتك للعضو الاصطناعي -23س  

، ونخدم شوي لخدمة الساهلة هي لعاونتني ، وليت ذرك نخرج شوي عند لجماعة  - 23ج
.ونقضي حوايجي ....  ليفا يونسكيما   

.هل توقعت وضع رجل اصطناعية بعد البتر مباشرة  -24س  

.التطور  نشكر، حاجة باينة ،  إيه - 24ج  

 الإعاقة لإخفاءبهدف المشي فقط أو  التدريبي هل وضعت الطرف الاصطناعي -25س
 أيضا 

ه وذرك راني نستنى با.باه نمشي ، المظهر ميهمنيش ، المهم نمشي ونقضي حوايجي  - 25ج
 يدرولي رجل اصطناعية أصلية 



  محور خاص بالنظرة المستقبلية                     
كيف كانت نظرتك للمستقبل قبل البتر ؟ وما هي أحلامك ؟  -26س  

كنت نشوف بلي راح يكون مستقبل مليح ، مدرتش في بالي طول بلي راح نحبس  - 26ج
نشتي نروح .  الأجرفي  يزيد وليالخدمة ذرك ، كنت نحلم بلي راح نزيد الخدمة باش 

.نحبسها  متخيلتش للغابة ،   
؟  الآنكيف ترى مستقبلك  -27س  

المستقبل راح ، لمعندوش رجل ميخدمش ، ولي ميخدمش معندوش مستقبل ،  - 27ج
.منقدرش نحقق لحلمت بيه ، راني عاجز وناقص   

كيف تتصور مستقبلك ؟ وماذا تتمنى ؟  -28س  

جلي ، بصح مستحيل ، راني متأمل في ولادي يعوضوني في كلش ر ترجع لينتمنى  - 28ج
  .ويفرحوني كي يكبروا ، نتمنى يلقاو خدمة مليحة ويكونوا محترمين بين الناس 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: عرض وتحليل المقابلة   
حية تقول عند بداية المقابلة النصف موجهة ، قمنا بطرح أسئلة تتعلق بمحور الحالة الص

أنه أصيب بالبتر في ساقه اليمنى أسفل الركبة لمدة عام وسبب بتر ساقه اليمنى  )م(الحالة 
سنة ، ففي بداية الأمر لم ينتبه  15بداء السكري المزمن ، والذي عانى منه مدة  إصابتههو 

 كانو السكر عندي  كان " :لذلك ، ومع مر السنين ازداد ارتفاع السكر لديه كثيرا في قوله
انسداد وانحباس شريان ساقه ، وبعدها  إلىوالذي أدى به بمرور الزمن   " بزاف لي يطلع

أصابع رجله اليسرى وذلك في  إحدىظهور جرح في  إلىظهور انتفاخ فيه ، مما أدى به 
ومن ثم تم "  بالأمر حتى شفت رجلي منفوخة وما نيش حاسب ها أنا ما علابليش " :قوله 
مستشفى بولاية أدرار التي أقام فيها أثناء عمله ، وعند معاينة الطبيب لرجله وجد  إلىنقله 

 الحمد Y ذرك" أنه مجرد جرح وتم علاجه ،  وقد اعتقد المريض أنه شفي تماما ، في قوله 
بالانتفاخ ، ثم ) اليمنى(رجله الأخرى  أصبعأنه بعد مرور شهرين بدأت  إلا، " بريت 

عملية البتر لأصبعه  إجراء إلىتعفن هذا الجرح مما اضطر بالطبيب جرح ثم  إلىتحولت 
ملي قالي الطبيب راح نقطعولك أصبع رجلك حكمتني الخلعة ، قاعد غير : " وذلك في قوله 

رجله أكثر مما اضطر علما بأنه بعد بتر أصبع رجله اليمنى انتشر المرض وتعفن  "نخمم 
ر من تحت الركبة ، أي أن عملية البتر لرجله الأمر بت أخربتر نصف من رجله وفي  إلى

تمت ثلاث مرات ، وذلك في مستشفى الحكيم سعدان ببسكرة ، مع العلم أن عائلته لم تتلقى 
 كي خبرني: " خبر مرض رجله ، وعلمت بذلك عندما قرروا بتره في قول زوجة المريض 

يشعر بالتفاؤل والحيوية ، فقد كان المريض   " راجلي بلي رجلوا راح يقطعوها بكيت بزاف
ساعيا لتحقيق أهدافه وخططه في الحياة  ، والاستقرار الذاتي وذلك قبل بتر رجله ، أما بعد 

، وذلك بسبب الصدمة البتر فقد أصبحت ذاته أقل استقرارا ، يستسلم بسهولة للواقع الجديد 
ير ، حياتي قطعولي رجلي وليت نتمنى الموت خ كي: " التي كان يعاني منها في قوله 

:      ، فقبل البتر كان اهتمامه بنفسه كبير خاصة من ناحية المظهر قائلا " ولات بلا معنى 
فقد أصبح يشعر بالنقص والعجز بظهور  الآن، أما  "نحب نطهلى في روحي وخلاص "  

، فعملية البتر أثرت في نظرة الفرد لذاته ومدى تقبله ) بمستوى ناقص(الشكل الجديد لجسمه 
قالولي دير حاجة ومنيش قادر نديرها نحس  وإذكما الناس منيش كما أنا : " ها في قوله ل

، ولكن المريض لا  "بالحشمة من جهة ، وبالعجز واليأس من جهة ، صعيب نتقبل روحي 
هو مدرك أن ذلك تقدير من الخالق سبحانه  إنمايلوم نفسه على ذلك ، والطبيب أيضا ، 

المرض حاجة " : وصبره على ذلك قائلا وتعالى وامتحان له ، لمعرفة مدى تقبله للأمر 
                                        "لا منقدرش جاء وحدوا  نقو لواربي جاء مرحبا به ، 

تتغير علاقة الفرد مع المجتمع عامة أما فيما يخص محور العلاقات الاجتماعية غالبا ما     
فان علاقته مع أسرته قبل البتر وبعده ، ) م(خاصة بعد البتر ، فبالنسبة للحالة  والآسرة

توبيخ أحدهم  إلىأظهرت بعض التغير ، فأحيانا ما يظهر الغضب والقلق ، مما  يؤدي به  
لمعاملة بقيت نفسها في شفقة من قبلهم ، ولكن على الأغلب ا أنه موضع لإحساسهأحيانا ، 

، كي ذرك كي  نور مالقلق ونوبخ واحد من العايلة بصح كي نبرد نعود تسعات ن: " قوله 
فهي طبيعية وعادية يجمعهم رابط الأخوة ، ولكن  الآخرين، أما بالنسبة لعلاقته مع  " بكري

تشعر بالضيق لتلبية احتياجاته ولكن ذاته  إليهمبأنها في حاجة  للآخرينتنظر ) م(الحالة 
 الآخرين، فهو يحس أن )  الآخريناعتماده الزائد على ( والإحراجوالمعاناة والتوتر 



،  إليهانظرة شفقة وأنه مختلف عنهم مما يجعله أقل رضا للحالة التي وصل  إليهينظرون 
ما نيش كما أنا والناس الأخرى ، ما شي كما لعندوا رجل : " ولا يمكن تغييرها ، في قوله 

، فهو كان يرى المبتورين قبل أن يقطع رجله أقل استقرارا في " واحدة ولي عندو رجلين 
حياتهم يستسلمون بسهولة للواقع المعاش ، وذلك بسبب الصدمة التي كانوا يعانون منها ، 

أما علاقته بعد بتر رجله علاقة يء السهل ، حيث أن فقدان أحد أعضاء أجسامهم ليس بالش
، فهم يعانون مدى حياتهم من مشكلات نفسية ، لأن  الإحساسأخوة وتعاون يجمعهم نفس 

كما يشفق ) م(دائمة لا تعويض للفقدان فيها تلازمهم مدى حياتهم ، أي أن الحالة  إعاقةالبتر 
"    نا كي هما  ، رانا خاوة خاوة كي أ: " في قوله  هعلى نفسه يشفق على المبتورين أمثال

أثرت على ) م(أما بالنسبة لمحور تأثير البتر أي نظرة الفرد لذاته  فان بتر رجل الحالة    
المريض ، فقد خير بين حياته وبين رجله ، أي للحفاظ على حياته بترت رجله ، فتأثير ذلك 

 الإنتاجمن ثم لا يستطيع كبير ، فبدون أرجل يتعطل الفرد عن العمل ، وعلى عمله كان 
الزائد أجر مرتفع ، ومنه تولي مناصب مرموقة في العمل ، ومنه يؤثر  وللإنتاجبأجر ،  

،  كما أن "راني قاعد لا خدمة لا والوا  الله غالب : " على الدخل والمكانة معا في قوله 
الأجهزة فقدان مصدر الرزق ، كما أن  إلىذلك أثر على حياته كاملة ، فذلك أدى به 

التعويضية للبتر تحتاج لأموال وذلك يؤدي به للاستدانة أي مواجهة نفقات البتر لأنه عاجز 
عن العمل ، فحياته أصبحت ناقصة لا أمل فيها ، حالته أقل استقرارا ، فالبتر يترك أثاره 

ة سواء من الناحية النفسي آثاره، ويظل يعاني من على الفرد ويلاحظه ويعانيه طوال حياته 
، أي أنه لا يؤدي دوره  للآخر، فكل عضو في الجسم مكمل والاجتماعيةوالجسمية 

، فغالبا ما  الآخرينالاجتماعي في الحياة بشكل كامل لذلك فهو يحس بالنقص الكامل أمام 
، وعدم شعور هؤلاء بكفايته مثلهم ، أي أنه  الآخرينفهو غير متساوي مع  بالإحراجيحس 

مما يجعله يشعر بمشاعر النقص والدونية  الأساسيةحتياجاته غير قادر على تلبية ا
نحس روحي أقل من غيري ، منيش نمشي باه نخدم "  :في قوله  الآخرينختلاف عن والا

فالتفكير الزائد في حالته يجعله أحيانا يستسلم للحياة بسهولة رغم   "ونقضي حوايجي 
لازم نكمل حياتي هكذا وخلاص: " معايشته في قوله  وإجباريأن هذا واقعه الجديد  إدراكه   

من غيرها ، فالتغيير أقل  أنهاينظر لذاته ) م(لذلك فان الحالة ، "  تضحك لينضحك للدنيا 
 تغيير وجداني نفسي ، أي أنه لا يحترم نفسه ويقلل من الىالجسماني الناتج عن البتر يؤدي 

كون في حالة ملاحظة ، وتقييم لذاته حيث انخفض ي) م(لحالة شأنها أي ينقص من قيمتها ، فا
تقديره لها وهذا ما ينعكس على حالته النفسية والجسمية والاجتماعية ، فالشعور بالنقص 

الضعف أي أنه يشفق على نفسه مصغرا لذاته ، ووالقلق  والإحراجالتوتر  إلىوالعجز يؤدي 
ى حياته سيعاني من مشكلات نفسية فهو لا يشعر بالاستقرار والتوازن الذاتي ، أي أنه مد

فقدان الثقة بالنفس دمجه في المجتمع ، علاوة على القيود المادية و إعادةواجتماعية تقيده من 
،  الأنشطةكبير على العديد من  تأثيرفي العوامل النفسية وهذا الظرف له  واختلال والذات

 للأملمنيش واثق بروحي ، راني عاجز وفاقد : " في قوله  الآخرينوهذا ما يجعله يتجنب 
، أما فيما يخص محور التأقلم مع البتر فان حالة البتر التي  فهو ينظر لذاته نظرة سلبية "

 إحساساتتعرض لها المريض أثرت على نظرته لذاته ومدى تقبله لها ، حيث أظهرت لديه 
 "رجلي تسطر بزاف في الشتاء  : "خاصة في فصل الشتاء في قوله  والآم وإعاقةونقصان 

، ويشعر  الآخرينكان منطويا ومنعزلا ومتطلبا على ذاته مبتعد عن  الأمر، ففي بداية 



سعات : " بتأنيب الضمير ، حيث أن هذه المشاعر ارتبطت بسوء تقديره لذاته في قوله 
ر الزمن ، مع م) البتر(، ولكنه تأقلم مع الوضع  "نتقلق نروح نرقد ولا نتفرج باش ننسى 

وعمليات نفسية وذلك  لآلياتحيث أن وصوله لمرحلة التقبل والتأقلم مع هذا الوضع يحتاج 
تكيف مع الوضع  آلياتللتخفيف من وطأة الانعكاسات السلبية الناتجة عنه ، وذلك بخلق 

انعكاس ايجابي ، وخلق نوع من التوازن  إلىالجسمي الجديد ، أي تحويل الانعكاس السلبي 
قدرها واحترامها ، علما أن يقدر ذاته حق ) م(تقرار الذاتي ، وهكذا استطاعت الحالة والاس

 أوالرجل  إلاأنه بعد بتر رجله ، أول ما فكر به هو أنه بالتأكيد لن تعوض رجله المبتورة 
 للأملحيث انه بعد استعماله له قل فقدانه الكبير  الأصليالعضو الاصطناعي التدريبي وليس 

رجل  دار وليذرك : " كهذه تساعد مثل هذه الحالات في قوله أشياءعلى وجود  وحمد الله
: "  أيضاوقوله  "رجل اصطناعية مليحة باه نوالف بيها  يدير وليتدريبية وذرك نحب 

فالرجل  "، بصح الحمد الله  الدور جينصح ماشي كما هذي الرجل وكما رجلي 
الاصطناعي الذي وضعه ساعده كثيرا للخروج لقضاء حوائجه واجتماعه مع الناس وحتى 

وهذه  الأولى الأشهرالتي عاشها في  اليأسالغير منهكة وهكذا خرج من حياة  الأعمالعمل 
فالجمال يكمن في العقل  إعاقتهدرب بها على المشي فقط لا ليخفي تالرجل استعملها لي

، ولكن رغم كل ذلك  "ميهمنيش المظهر ، المهم نمشي : " لمظهر في قولهلا في ا والأدب
ضاهي رجله ، فالرجل الاصطناعي التدريبي لا ي الأصليةشيء يتمناه هو رجوع رجله  أكثر

، أما فيما يخص  "رجلي بصح هكذا خير من مكانش  ترجع لينتمنى : "في قوله  الأولى
، فقبل البتر كان ) م(مستقبل الحالة  أثرت علىتر فان عملية البمحور النظرة المستقبلية 

ينظر لمستقبله نظرة تفاؤل ، وأنه سيكون مستقبل جيد يعمل ليجلب قوت عائلته ، وأنه 
، وحلم بأنه سيكون وأجره إنتاجهسيعيش حياة ممتعة وترفيهية وذلك بزيادة عمله ليزداد 

العكس فهو لم يكمل مسؤولياته  إلاغاية كبر أولاده ، ولكن لم يحدث  إلىعائلته عن مسؤول 
كما تمنى ، كان يحلم بأنه سيذهب للعمل في الغابة كالعادة وسياقة الحافلة لنقل المسافرين ، 

يرى أن مستقبله قد ضاع ، فجسمه  أصبحفالعمل عبادة بالنسبة له ، ولكنه بعد بتر رجله 
، وأحيانا ما يصدق عليه واجباته  إكمالن يستطيع ذو مستوى ناقص ، وبهذا الوضع ل الآن

فالبتر اثر  يرى أنه لا أمل لمستقبله الآنالناس وهذا يجعله يحس بالشفقة من قبلهم ، فهو 
،  "راح رجلي معناها المستقبل ضاع : " في قوله  وخططه في الحياة أهدافهعلى تحقيق 

يكبرون ، ولكنه يتصور أن مستقبله سيتحسن مع مرور الوقت متأملا من أولاده ذلك عندما 
، وهو  "أولادي أملي الوحيد : " وأنهم هم من سيتحملون مسؤولية العائلة مكانه في قوله

أن ترجع له رجله رغم علمه أن هذا مستحيل ، وأن تكون لأولاده مكانة  إلالا يتمنى  الآن
ومساعدتهم لأمثاله  للآخرينمرموقة في العمل مع احترامهم   

 
 
 
 

 

 



: وتحليلها ) كوبر سميث (تقديم نتائج مقياس تقدير الذات ل  
المقابلة نصف موجهة مع الحالة سنقوم بتقديم نتائج تطبيق مقياس تقدير الذات  إجراءبعد     
: والتي سوف نقوم بتحليلها) كوبر سميث ( ل   

: البيانات الشخصية   
السابعة :  الدراسي المستوىق                                              -م :الاسم -  

متوسط :  الاقتصادي المستوىذكر                                           :  الجنس   
الركبة       أسفلبتر الساق :  البتر نوعسنة                                         56:  السن
متزوج : ة العائليةالحال  

: التعليمة   
عبارات تصف ما تشعر به  كانت ال إذافيما يلي مجموعة من العبارات تتعلق بمشاعرك ، 

كانت العبارة لا تصف ما تشعر به عادة   إذا أما، ) تنطبق(في الخانة  (x) عادة فضع علامة    

)                                           لا تنطبق (في الخانة   (X) فضع علامة                                                                                                    
هي التي تعبر عن شعورك الصحيحة  وإنماخاطئة  وأخرىصحيحة  إجابةعلما انه لا توجد -

.الحقيقي   
 

نتائج مقياس تقدير الذات للحالة  الجدول يمثل عرض                        
لا 

 تنطبق
العبارات                                      تنطبق  

  X1        1- عادة  الأشياءلا تضايقني  
X1  2-  أجد من الصعب أن أتحدث أمام مجموعة من الناس  

 X 3-  أود لو استطعت أن أغير أشياء في نفسي  

X  4-  لا أجد صعوبة في اتخاذ قراراتي بنفسي  

 X1 5- بوجودهم معي  الآخرين يسعدني  

 X 6-  أتضايق بسرعة في المنزل  

 X 7-  وقت طويل كي أعتاد على الأشياء الجديدة  إلىأحتاج  

 X1 8-  أنا محبوب بين الأشخاص من نفس سني  

 X1 9-  تراعي عائلتي مشاعري عادة  

 X 10-  أستسلم بسهولة  

 X 11-  تتوقع مني عائلتي الكثير  

 X 12-  من الصعب جدا أن أبقى كما أنا  

X1  13-  تختلط الأشياء كلها في حياتي  

X  14-  يتبع الناس أفكاري عادة  

 X 15-  لا أقدر نفسي حق قدرها  

X1  16-  أود كثيرا لو أترك المنزل  

X1  17-  أشعر بالضيق من عملي غالبا  

 X 18-  مظهري ليس وجيها مثل معظم الناس  

X  19-  اذا كان عندي شيء أقوله فاني أقوله عادة  

 X1 20-  تفهمني عائلتي  



 X 21-  معظم الناس محبوبون أكثر مني  

 X 22-  أشعر كما لو كانت عائلتي تدفعني لعمل أشياء معينة  

 X 23-  لا ألقى التشجيع عادة فيما أقوم به  

 X 24-  آخر أرغب كثيرا أن أكون شخصا  

 X 25-  الاعتماد علي  للآخرينلا يمكن  

 

 09 الحالة تحصلت على درجة  أن إلىبعد تطبيق مقياس تقدير الذات على الحالة وتصحيحه توصلنا 

والتي تعبر عن تقدير ذات منخفض                        14 إلى 1من  الأولىالمجموعة  إلىوهذا ينتمي 

" .04: "حيث كان عدد العبارات السالبة    

"05: "أما العبارات الموجبة   

 لا" عليها ب  أجابلان بعضها كان موجبا  1المتبقية فلم تعطي لها الدرجة  " 16"الإجاباتعدد أما 

" تنطبق " كان سالبا أجاب عليها ب  الآخر، والبعض  19 – 14 -04وتمثلت في العبارة رقم " تنطبق 

  .....11-07- 06- 03-10-12: وتمثلت في العبارات رقم 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التحليل العام للحالة 

الراشد  أناستنتجنا " لكوبر سميث " المقابلة مع الحالة وتطبيق مقياس تقدير الذات  إجراءمن خلال 
يعاني من تقدير ذات منخفض ، وهذا بناءا على نتائج المقياس لدى الحالة بحيث قد  الأطرافالمبتور 

وهو تقدير ذات منخفض  14 إلى 1المجموعة من  إلىدرجة وهذا يشير  09تقدر درجة تقديره لذاته 
الشعور  إلىبه  أدتالتي  الأليمةكان يعاني من هذا الانخفاض نتيجة معاناته من صدمة البتر بحيث 

بالنقص والعجز بظهور شكل على هيئة جديدة أي جسم مشوه وناقص وبالتالي فعملية البتر قد أثرت في 
"  الأخرىوكيما الناس  أنامنيش كيما " نظرة الفرد لذاته وتقديره لها ، ومدى تقبله لهذا الوضع في قوله 

 آثارالبتر قد ترك وخلف  أن، أي من مقياس تقدير الذات لكوبر سميث  )21(العبارة رقم  أكدتهوهذا ما 
فمن الناحية الجسمية نجده يعاني من . جسمية ونفسية واجتماعية وكذا المهنية على حياته الشخصية 

 أما ) .18(العبارة  أكدتهوهذا ما " يهمنيش المظهر م" نقصان وتشوه في قدراته الجسمية في قوله   
وحزنا والشعور بالنقص والعجز تجاه ذاته والشعور بالدونية أي  ألمابالنسبة من الناحية النفسية قد يبدي 

مانيش : " من حياته هذه في قوله  واليأسانه ينظر لذاته اقل من غيرها ، وتبدوا عليه علامات الحزن 
من ) 15و03(العبارة رقم  أكدتهواثق بروحي على خاطر راني عاجز ، راني ضعيف ومتوتر وهذا ما 

فهي علاقة  والآخرين أسرتهمن الناحية الاجتماعية أي فيما يخص علاقته مع  أمامقياس تقدير الذات ، 
العبارة رقم  أكدتهوهذا ما " راني خاوة مع الناس : " ه ، في قول الأخوةنوعا ما ، ويجمعهم رابط طبيعية 

. من مقياس تقدير الذات )  8و 5(  

نحسهم يشفقوا عليا " عليها في قوله  تأثيراتلها وما تجسده من  الآخرينعن نظرة الحالة تتحدث  أنكما 
من ) 20و 9(رقم العبارة  أكدتهوهذا ما ،" المساعدة على خاطر منيش قادر  يقد موليويحاولوا ديما 

والعجز في  واليأسنظرته للمستقبل قد تميزت بنوع من الاستسلام  فيما يخص  أما مقياس تقدير الذات ، 
" المستقبل راح ، لمعندوش رجل ميخدمش ولي ميخدمش معندوش مستقبل ، راني عاجز وناقص " قوله 

عدم تكيفه  أيضاكما يظهر عليه ،  آخروكما يظهر عليه انه غير راض عن نفسه ويود لو يكون شخصا  .
عمله قد  أنمن الناحية المهنية نجد  أما) . 24و 10(العبارة رقم  أكدتهوهذا ما  .الجديدة  الأحداثمع 

وهذا ما " . خلاص راني قاعد ، نخدم غير الخدمة الساهلة " ضاع بسبب هذه الصدمة وذلك في قوله 
) .23(العبارة رقم  أكدته  

 

 

 

 

 

 

 



: مناقشة النتائج في ضوء الفرضية   

:  الأطرافوالتي تدرس مستوى تقدير الذات لدى الراشد مبتوري   

وتطبيق مقياس تقدير الذات لكوبر  المراد دراستها) م(المقابلة النصف موجهة وتحليلها للحالة  إجراءبعد 
عطي لذاته قيمتها الكاملة منخفض ، حيث انه لا ي ) م(مستوى تقدير الذات لدى الحالة  أنسميث  وجدت 

وخططه  أهدافهومكانته في المجتمع ، وعلى تحقيق ، وذلك بسبب النقص الجسدي الذي اثر على نفسيته 
ونعتها  بالآخرينعدم توقفه على مقارنة نفسه  أنشيء ضاع منه هو عمله ، كما  أهمفي الحياة ، ولعل 

ذلك خجله من ذاته  إلى أضفوتشاؤمه ،  أيضابالصفات السلبية الغير قابلة للتقويم لها دور في عجزه 
 إن"  لوزا روس أكدهوهذا ما . ، واستسلامه السريع للحياة  الأهدافوشعوره بالعار ، وتنازله عن 

، ويشعرون  امهمأجسالذين لديهم صورة جسم سلبية يكنون مشاعر مزعجة وسلبية عن  الأشخاص
.فينخفض تقدير الذات عندهم . الشعور بالخجل  إلى بالإضافة،  والإحباطبالفشل   

            (Laurence ، 1981:48) 

ذووا التقدير  الأشخاص أنعلى ذلك كوبر سميث في دراسته حول تقدير الذات يعتبر  أكدوكذلك نجد من 
 أحسن الآخرينيكون لدى  أنكثيرة يودون فعلها ، ويحتملون  أشياءالذاتي المنخفض لا يستطيعون فعل 

             . الأمورمن  السيئلا يستطيعون التحكم فيما يحدث ويتوقعون  أنهممما لديهم هذا فضلا على 
 )2006حسن،  إيمان(بها  تونجد من الدراسات التي تتوافق مع الدراسة الحالية نجد الدراسة التي قام 

التعرف على  إلىوالتي تهدف "  الأطرافصورة الجسم وعلاقتها بتقدير الذات لدى مبتوري " بعنوان    
حيث كشفت النتائج في صورة الجسم وتقدير الذات  والأصحاء الأطرافالسيكودينامية لمبتوري  الأبعاد

 ( :راسة نجد د وأيضاوجود تقدير ذات متدني لدى هؤلاء المبتورين وهذا يتوافق مع دراستنا الحالية ، 
والتي " السفلية  الأطرافصورة الجسد وتقدير الذات لدى مبتوري " حول  )2014 وآخرون هولزير
حالات البتر السفلية على متغيري صورة الجسد وتقدير الذات لدى  تأثيرالتعرف على مدى  إلىهدفت 
السفلية لديهم  الأطرافالذين تعرضوا لبتر في  الأفراد أننتائج الدراسة  كشفت، حيث  الأفرادهؤلاء 

تصورات سلبية تجاه صورتهم الجسدية وانخفاض في جودة الحياة لديهم وان فقدان جزء من الجسد يؤثر 
: حول )2017-2016(نجد دراسة عبد الرحيم شادلي وأيضا سلبا على الحالة الجسمية والنفسية للفرد

بحيث كشفت نتائج الدراسة  طرافالأانعكاسات الصدمة النفسية على التوظيف النفسي لدى مبتوري 
ونقص في القدرات الجسمية وعلى مستوى نفسي داخلي  الأطرافوجود نقص جسمي مرتبط بفقدان 

انعكس في شكل شعور بالحزن والاكتئاب ناجم عن جرح نرجسي مرتبط بادراك وتقبل حالة النقص 
دراسة (و )2009والقاضي  ميدانأحوفاء محمد ( وكما اختلفت دراسة كل من .  وعدم الاكتمال الجسمي 

مغايرة للدراسة الحالية  أخرىحيث قامتا بدراسة فئة المبتورين لكن من جهة )  2015زهية خليل القرا 
وتوصلت نتائج " قلق المستقبل وعلاقته بصورة الجسم ومفهوم الذات لدى حالات البتر "درست  فالأولى

 أنهابين قلق المستقبل وصورة الجسم لدى حالات البتر أي  إحصائية دلالةوجود علاقة ذات  إلىالدراسة 
خبرة البتر الصادمة واستراتيجيات التكيف وعلاقتهما بقلق الموت  فدرستالثانية  أمادرست العلاقة ، 

في درجات خبرات  إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  إلىلدى حالات البتر وتوصلت نتائج الدراسة 
بتورين ووجود علاقة طردية بين خبرات البتر الصادمة واستراتيجيات التجنب لدى الم البتر الصادمة

والهروب لدى المبتورين وكذا وجود علاقة بين خبرات البتر وقلق الموت لديهم وعدم وجود علاقة بين 
.التكيف مع المواقف الضاغطة لدى المبتورين  وإستراتيجيةقلق الموت   



 خاتمة 

لقد حاولنا في هذه الدراسة تسليط الضوء على مستوى تقدير الذات لدى الراشد مبتور الأطراف ، حيث 
  الأطراف ألمبتوريأنه يصيب كل الفئات ، لكن نحن استهدفنا فئة الراشدين 

الجسم ، وهي تمثل  أطرافالجسمية والحركية ، وذلك لفقدان احد  الإعاقاتيعد من بين  الأطراففبتر 
عدة كالحوادث  لأسبابوالمجتمع  الأفرادعلى  آثارهاونفسية ، تترك مشكلة جسمانية واجتماعية 

حيث نجد هناك من يتقبل جسده وبتر طرفه بطريقة ايجابية ، ويبدأ . أخرى  إصاباتأو  والأمراض
من يواجه صعوبات في  خرىأبالتفكير بمستقبله وطريقة التكيف مع الوضع الجديد ، كما نجد من جهة 

                                                 التكيف فيصبح عرضة لعدة مشكلات مع ذاته ومع مجتمعه ،
وتحديد الجانب النظري والتطبيقي لهذه الدراسة والتعرف على الحالة  الإشكاليةوانطلاقا من صياغة 
عها وبحكم اعتمادنا على المنهج العيادي والذي مقابلة النصف موجهة م إجراءبشكل معمق بواسطة 

استخدم تقنية دراسة الحالة                                                                                       
يعاني من القصور الذاتي تجاه حالته الشكلية ،  الأطرافالراشد مبتور  أن إلىفي دراستنا هذه  توصلنا
ر بالعجز والدونية ، أي يرى نفسه بأنه مشوه وناقص ، حيث نجده يتمتع بنوع ما من الاستقرار والشعو

على حالته الجسمية والنفسية  وتأثر، وهذا بعد عملية البتر ، أي أن البتر قد انعكس  الآخرينالذاتي مع 
                           وى تقدير الذات وكذلك على الحالة الاجتماعية ، وبالتالي قد يؤثر ذلك على مست

، ورغم هذا التقدير المنخفض  الأطرافهذه كان تقدير الذات منخفض لدى الراشد مبتور ففي دراستنا 
السلبية  الآثاردمجهم في المجتمع ، وكذلك الحد من  إعادةيمكن  الأطرافلدى هؤلاء الراشدين المبتورين 

ية وتاهيلية مع الوضع الجسمي الجديد ، أي تحويل تكيف آلياتالناتجة عن هذا البتر ، وذلك بخلق 
 أنانعكاس ايجابي ، وخلق نوع من التوازن والاستقرار الذاتي ، أي على الفرد  إلىالانعكاس السلبي 

الاجتماعية  أو، وأن يكون أكثر توافقا سواءا من الناحية النفسية يقدر ذاته واحترامها وذلك لما حدث له 
.وكل ما يحيط به   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                    قائمة المراجع
، القاهرة ، دار الفكر  التربية الرياضية والترويح للمعاقين): 1998 (حلمي وفرحات ليلى  إبراهيم - 1 

  .العربي 

 الضغوط النفسية لدى معلمي ومعلمات التربية الخاصة وعلاقتها بتقدير): 1993( شوقية  إبراهيم -2
                                                                             . جامعة الزقازيق ،،  العراقالذات 

ة حورس مؤسس الإسكندرية ، ،الأولى، الطبعة  قوة علم النفس الايجابي ):2017 (يونس  إبراهيم -3
                                                                                        . الدولية للنشر والتوزيع 

، الطبعة الذات وعلاقتها بتقدير الذات لدى طلبة الجامعة  فاعلية ) 2014( الالوسي  إسماعيلاحمد  - 4 
. ، عمان ، دار الكتب العلمية للطباعة والنشر والتوزيع  الأولى  

 ، ب ط ، الحركية بين التعليم والتفكير الإعاقة):2016( ي غنيم ، محمد صبري غنيم احمد صبر -5
دار المعرفة الجامعية للطبع والنشر والتوزيع  ،  الإسكندرية  

دار  عمان ، ، الأولىالطبعة ،) ور جديد منظ(الصحة النفسية  ):2015 (اسعد  أبواحمد عبد اللطيف  -6
                                                                              .والطباعةالمسيرة للنشر والتوزيع 

 التعويضية والأجهزةالوسائل المساعدة  ): 2009( عبد الله النوايسة  أديب الغرير واحمد نايل  -7
.                              ، عمان ، دار الشروق للنشر والتوزيع  الأولى، الطبعة المعاقين  للأشخاص

 للأنشطةدراسة تقدير الذات عند المعاقين جسميا الممارسين  ): 2018 (اسعد عبد الكريم  -8  
، ) مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية( ،الرياضية المكيفة

             معهد التربية البدنية والرياضية ، جامعة عبد الحميد بن باديس                       –مستغانم 
، عمان ، دار المسيرة للنشر  الأولى، الطبعة تأهيل المعاقين ): 2009 (سراج الدين هلال  أسماء - 9 

.                                                                                             والتوزيع والطباعة 
، مصر ، دار  دراسات معاصرة في علم النفس المعرفي ): 2004 (عبد المنعم احمد  الدر دير -10 

                                                                                    .             النهضة العربية 
) لبنان(، بيروت  الأولى، الطبعة دراسات متنوعة في الشخصية  : )2016 ( بثينة منصور الحلو -11 

                              .                                                            ، دار النهضة العربية 
 التوافق( التدين وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية الاجتماعية:  ) 2007 ( أسماءبوعود  -12  

في علم النفس تخصص علم النفس  الماجستيرمذكرة مكملة لنيل شهادة ( ،)الاجتماعي ، تقدير الذات
والعلوم  الآدابمحمد خيضر بسكرة ، كلية ، جامعة )المرضي الاجتماعي عند عينة من طلبة الجامعة 

                    .                                                                       والإنسانيةالاجتماعية 
.            للنشر  أسامة، عمان ، دار  الأولى، الطبعة الصحة النفسية  ): 2009( دلو  أبوجمال  -13 

، المملكة العربية السعودية ، مكتبة جرير  الأولى، الطبعة تقدير الذات  ):  2005(جيل ليندنفيلد  -14  
.                                                                                                 للنشر والتوزيع 

مذكرة مكملة ( للانجاز لدى تلاميذ الثانويةعلاقة تقدير الذات بالدافعية ): 2012 (حمري صارة  -15
في علم النفس وعلوم التربية تخصص الصحة النفسية والتكيف المدرسي ، كلية  الماجستيرلنيل شهادة 

.                                                                            العلوم الاجتماعية ، جامعة وهران 



، لبنان ، دار النهضة  الأولى، الطبعة مناهج البحث في علم النفس : ) 2001(  حلمي المليجي -16
  .                                                                                        العربية للنشر والتوزيع 

، الطبعة الثالثة ، القاهرة ، الصحة النفسية والعلاج النفسي : ) 1997( زهران حامد عبد السلام  -17
.                                                                                                      عالم الكتب 

.     ، القاهرة ، عالم الكتب الصحة النفسية والعلاج النفسي  :)2001( زهران حامد عبد السلام  -18 

ما بقلق الموت لدى خبرة البتر الصادمة واستراتيجيات التكيف وعلاقته ) :2015(  زهية خليل القرا -19
في التربية  الماجستيرمذكرة للحصول على درجة (على غزة ،  الأخيرةحالات البتر في الحرب 

   .                                ، كلية التربية  الإسلاميةتخصص الصحة النفسية والمجتمعية ، الجامعة 
، ب ط ، الجزائر ، مؤسسة كنوز  الإعاقةسيكولوجية  إلىمدخل ) :2017(سي بشير كريمة   -20 

.                                                                                         الحكمة للنشر والتوزيع 
تحسين صورة الجسم ومفهوم تقدير اثر البرنامج الرياضي المقترح في  ) :2009(عادل خوجة   -21 

 أطروحة( الذات وتطوير اللياقة البدنية المرتبطة بالصحة لدى فئة ذوي الاحتياجات الخاصة حركيا
، معهد ) الجزائر (دكتوراه في نظرية ومنهجية التربية البدنية والرياضية ، جامعة بن يوسف بن خده 

                                                                 .   سيدي عبد الله –التربية البدنية والرياضية 
 الأطفالالانتماء والقيادة والشخصية لدى ) :2010(عايدة ذيب محمد و محمد حسين قطناني   -22 

.                               ، عمان ، دار جرير للنشر والتوزيع  الأولى، الطبعة  الموهوبين والعاديين
، لبنان والفكر الحديث  الإسلاميمناهج البحث العلمي في الفكر : ) 1997(عبد الرحمن العسوي   -23  

.                                                                                          ، دار الراتب الجامعية 
، القاهرة ، مكتب زهراء  الأولى، الطبعة ة البدني الإعاقات ) :2001(سليمان  عبد الرحمن سيد  -24 

.                                                                                                           الشرق 
انعكاسات الصدمة النفسية على التوظيف النفسي لدى مبتوري  ) :2017(عبد الرحيم شادلي  -25 

جامعة محمد خيضر ، ) نهاية الدراسة لنيل شهادة دكتوراه في علم النفس العيادي  أطروحة( الأطراف
.                                                                   والاجتماعية  الإنسانيةبسكرة ، كلية العلوم 

مذكرة (،  عند الشبابالميول الانتحارية وعلاقتها بتقدير الذات  ) :2008(عبد الحفيظ معوشة   -26 
في علم النفس المرضي الاجتماعي ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، كلية  الماجستيرمكملة لنيل درجة 

.                                                                         والاجتماعية  الإنسانيةوالعلوم  الآداب
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 الملاحق 

)01(الملحق رقم                             

 دليل المقابلة النصف موجهة       

:  الشخصيةالبيانات   

 الاسم 

 الجنس 

 الحالة العائلية 

 المهنة 

  الإصابةمدة 

الحالة الصحية :  الأولالمحور              

  بالبتر  أصبتمتى  - 
بالبتر  إصابتكماهو سبب  -  
                            طرفك ستبتر                                أنكيف كانت ردة فعلك عند علمك  -
بان رجلك ستبتر                                                                                    أخبركمن  -
خبر البتر                                                                                   كيف تلقت عائلتك  -
                                                                )شعورك(قبل وبعد البتر  إحساسككيف كان  -
عندما يطلب منك احدهم انجاز عمل ما ولا تستطيع ذلك كيف يكون شعورك                              -

n الطبيب على بتر رجلك                                                                   أوهل تلوم نفسك  -
محور خاص بالعلاقات الاجتماعية                                                           :المحور الثاني  
                                       قبل وبعد البتر                         أسرتككيف كانت علاقتك مع  - 
)                                                                    الناس( الآخرينكيف كانت علاقتك مع  - 
                                                                                           للآخرينكيف تنظر  - 
                                                                        إليكينظرون  الآخرين أنكيف تحس  - 
المبتورين قبل بتر رجلك                                                               إلىكيف كنت تنظر  - 
                                                                         الآنكيف هي علاقتك مع المبتورين  - 

                 )                                       ذاته إلىنظرته (البتر  تأثيرمحور   :المحور الثالث  
                   هل اثر البتر على عملك                                                                    - 
هل اثر البتر على حياتك بكاملها وعلى نفسيتك                                                              - 
                                                                              الآخرين أمامهل تحس بالنقص  - 
كيف هي نظرتك لذاتك ؟  -   



         مع البتر                                                                 التأقلممحور :المحور الرابع 
                               مع البتر                                                            تأقلمتكيف  -
                                                                         هل تحس برجلك المبتورة ؟           -
التدريبي ؟                                                               ما هي نظرتك للعضو الاصطناعي  -
هل توقعت وضع رجل اصطناعية بعد البتر مباشرة                                                         -
أيضا الإعاقة لإخفاء أوهل وضعت الطرف الاصطناعي التدريبي بهدف المشي فقط  -  

                محور خاص بالنظرة المستقبلية                                           :امس المحور الخ
؟                                                    أحلامككيف كانت نظرتك للمستقبل قبل البتر وما هي  -
                                              ؟                                        الآنكيف ترى مستقبلك  -
كيف تتصور مستقبلك ؟ وماذا تتمنى ؟  -  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



) 02(ملحق رقم   

 مقياس تقدير الذات لكوبر سميث 

كانت العبارات تصف ما تشعر به عادة  إذافيما يلي مجموعة من العبارات تتعلق بمشاعرك ،  :التعليمة    

كانت العبارة لا تصف ما تشعر به عادة فضع علامة إذا أما، ) تنطبق(في الخانة           (x (علامة  فضع  

. )لا تنطبق(في الخانة  ) X) 

.الصحيحة هي التي تعبر عن شعورك الحقيقي  وإنماخاطئة  وأخرىصحيحة  إجابةعلما انه لا توجد   

   العبارة                                 تنطبق  لا تنطبق 

.عادة  الأشياءلا تضايقني -1    
.مجموعة من الناس  أمام أتحدث أنمن الصعب  أجد -2    

  .في نفسي أشياء أغير أنلو استطعت  أود -3  

.صعوبة في اتخاذ قراراتي بنفسي  أجدلا  -4    

.بوجودهم معي  الآخرونيسعد  -5    

.بسرعة في المنزل  أتضايق -6    

.الجديدة  الأشياءوقت طويل كي اعتاد على  إلىاحتاج  -7    

.من نفس سني  الأشخاصمحبوب بين  أنا -8    

.تراعي عائلتي مشاعري عادة  -9    

.استسلم بسهولة  -10    

  .تتوقع مني عائلتي الكثير -11  

  .أناكما  أبقى أنمن الصعب جدا  -12  

.كلها في حياتي  الأشياءتختلط  -13    

.عادة  أفكارييتبع الناس  -14    

.لا اقدر نفسي حق قدرها  -15    

  .كثيرا لو اترك المنزل أود -16  

.اشعر بالضيق من عملي غالبا  -17    

.مظهري ليس وجيها مثل معظم الناس  -18    

.عادة  أقولهفاني  أقولهاذا كان عندي شيء  -19    

.تفهمني عائلتي  -20    

.مني  أكثرمعظم الناس محبوبون  -21    

.اشعر كما لو كانت عائلتي تدفعني لعمل أشياء معينة  -22    

.لا ألقى التشجيع عادة فيما أقوم به  -23    

. ارغب كثيرا أن أكون شخصا آخر -24    

.لا يمكن للآخرين الاعتماد علي  -25    

 

 


