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 الأفكار اللاعقلانیة لدى تلامیذ مرتفعي مستوى قلق 

 الامتحان 

-بسكرة -من ثانویة صادق أولحاج مزیرعة  حالات  ثلاثة دراسة عیادیة على  



 شكر وعرفـان

 

  .اللهم لك الحمد حتى ترضى على نعمة الإسلام ونعمة التوفيق في العلم

تمام  إلا يسعني بعد شكر االله، إلا أن أتقدم بالشكر والعرفـان لكل من ساعدني على  

  .هذا البحث سواء بجهده، أو بوقته، أو بدعائه

  .أهديك جزءا مما كنت تتمناه وعلى الطريق أسير إنشاء االله   قدوتي  لك والدي

  .لك أمي   أهديك جزءا مما سعيت لوصولي

  .دمت تاجا فوق رأسي... أهديك ثمرة جهدي المتواضع   سندي بعد االله    لك زوجي

فـلذة كبدي  أهديك جزءا مما كنت أتمنى أن تسير على دربه   لك ابني أدم الحبيب

  .موتحمل راية العل

  .حفظكم االله ورعاكم  نور الحياة    لكم إخوتي وأخواتي

التي قـامت بالإشراف عليا    "يمينة غسيري"وأخص بالشكر والتقدير والامتنان للدكتورة  

في ثالثة ليسانس ووصلت معها في الماستر وهو شرف عظيم لأنها من خيرة الأساتذة  

  .بالنسبة لي

أنسى في هذا المقـام أن أتقدم بالشكر الموصول بالمحبة والامتنان إلى حالات البحث    ولا

  .وتعاونهم

     



   :ملخص البحث

هدف هذا البحث لمعرفة الأفكار اللاعقلانیة لدى تلامیذ مرتفعي مستوى قلق الامتحان 

تلك الأفكار في إحداث قلق الامتحان، وذلك من خلال التعرف على  و مدى علاقة ودور

و فكرة القلق  ،مجموعة من الأفكار اللاعقلانیة التي تراود التلمیذ مثل فكرة توقع الخطر

وتنص فرضیة البحث على أنه یعاني . الزائد، فكرة تجنب المشكلات، وفكرة الاعتمادیة

تلامیذ البكالوریا مرتفعي قلق الامتحان من أشكال مختلفة من الأفكار اللاعقلانیة تمثلت 

حالات البحث من ثلاث تلامیذ البكالوریا من ثانویة صادق أولحاج ببلدیة مزیرعة ولایة 

كرة، من شعبتي العلوم التجریبیة وآداب وفلسفة استخدمت الباحثة المنهج العیادي وتم بس

الاعتماد على مجموعة من الأدوات المستخدمة مقیاس قلق الامتحان لسارسون، و المقابلة 

و مقیاس الأفكار العقلانیة و اللاعقلانیة لسلیمان الریحاني العیادیة النصف موجهة 

   :ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها هذه الدراسة ما یلي. الملاحظة بالإضافة إلى) 1987(

یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة  -

 .توقع الحظر

یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة  -

 . القلق الزائد

قبلین على امتحان شهادة البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة یعاني التلامیذ الم -

 . الاعتمادیة 

مرتفعي القلق من فكرة  یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا -

    .تجنب المشكلات
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 مقدمة

 

اتفق الكثیر من الباحثین في وصفهم لهذا العصر بأنه عصر القلق، حیث أضحى 

القلق عنوانا للعدید من الدراسات النفسیة، سواء تلك التي تهتم بالسلوك المضطرب لدى 

  .أو تلك التي تتمثل لدیه بالحاجة إلى الابتكار أو الإبداع أو تطویر القیم ،الإنسان

وتظهر أهمیة قلق الامتحان من أهمیة المواقف التي یتعرض لها الفرد في المجتمع، 

فالالتحاق  بالجامعة والحصول على وظیفة مناسبة في المجتمع ما هي إلا نماذج من 

المواقف التي یمر بها الفرد، والتي لا یحصل علیها إلا بعد اجتیازه الاختبارات الخاصة، وقد 

عرض الفرد لبعض من الاختبارات یتخذ على ضوء نتائجها بعض یعني هذا ضرورة ت

  .القرارات الهامة في الحیاة

أبرز المواضیع التي نالت  بین تعتبر مشكلة القلق و نخص بالذكر قلق الامتحان من

اهتمام الباحثین بالنسبة للتخصص التطبیقي لعلم النفس المدرسي، فیعد قلق الامتحان أحد 

احب المواقف الاختباریة وینتشر بین التلامیذ في مختلف المراحل التعلیمیة، أنواع القلق یص

وخاصة مرحلة التعلیم الثانوي وبالأخص التلامیذ المقبلین على امتحان مصیري مثل امتحان 

   .)البكالوریا( شهادة التعلیم الثانوي 

قبل على اجتیاز وتعد فترة المراهقة من أكثر المراحل التي یتعرض فیها التلمیذ الم

شهادة البكالوریا لأفكار ومعتقدات سلبیة وخاطئة، حیث یمكن أن تكون تلك الأفكار لها 

في إحداث قلق الامتحان له، ولعل هذا الاستنتاج الأخیر كان سبب وراء علاقة ودور كبیر 

قلق  مستوى الأفكار اللاعقلانیة لدى تلامیذ مرتفعي: " اختیارنا للموضوع تحت عنوان

ومن أجل دراسة إشكالیة هذا الموضوع قمنا بإتباع المراحل التالیة و المتمثلة   ،"متحان الا

  : في خطة البحث التي جاءت كما یلي 



 مقدمة

 

قسمت الدراسة الحالیة إلى خمسة فصول، یشمل الفصل الأول الإطار العام لإشكالیة 

أهدافه، تحدید المفاهیم  البحث، إذ یحتوي هذا الفصل على إشكالیة البحث، منهجه، أهمیته،

  .الإجرائیة، بالإضافة  إلى فرضیات البحث 

أما  الفصل الثاني  الذي تناول الأفكار اللاعقلانیة والذي منه ینطلق الجانب النظري 

تم التطرق فیه إلى مفهوم الأفكار اللاعقلانیة والمقاربات النظریة له، أنواع الأفكار 

سابها، أعراض وسماتها، وأخیرا استراتیجیات الكشف اللاعقلانیة،  أسباب ومصادر اكت

  .والعلاج للأفكار اللاعقلانیة 

أما بالنسبة للفصل الثالث الذي تناول قلق الامتحان تم التطرق فیه أولا إلى مفهوم قلق 

الامتحان،  والمقاربات النظریة له، مكوناته، عوامل وأسباب قلق الامتحان، تصنیفه، 

  .لاجهخصائصه، وأخیرا ع

أما الفصل الرابع یضم الدراسة المیدانیة حیث تناولنا فیها الدراسة الاستطلاعیة، 

ومواصفات حالات  ،)، والحدود المكانیة، مجتمع البحثالحدود الزمنیة(الدراسة الأساسیة 

  .البحث، و أخیرا الأدوات المستخدمة في الدراسة

أما بالنسبة للفصل الخامس فقد تم فیه عرض ومناقشة نتائج الحالات الثلاث، لنخلص 

                . في الأخیر إلى وضع جملة من المقترحات بهذا الشأن 
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  :ث ـحـــالب ةــكالیـإش

، كون ولدهم طالبا متفوقا و مجتهداهل أن یالأیطمح  ،على أبواب العام الدراسي الجدید

وفي هذا الخصوص نشیر إلى أن للاستقرار النفسي الأثر الأكبر في التعلیم ، فالناحیة 

ازدادت النفسیة تعتبر مهمة جدا للنجاح و استیعاب الطالب ، فمتى كانت نفسیته مستقرة 

  .رغبته و اهتمامه بالتعلیم ما ینعكس إیجابا على استیعابه وتحصیله العلمي 

 ،إلى ثلاثة أطوار تعلیمیة  2003حسب إصلاح  الجزائریقسم النظام التعلیمي في 

الطور و  ،و الطور المتوسط المقدر بأربعة سنوات ،الطور الابتدائي المقدر ب خمسة سنوات

الثانوي المقدر ب ثلاث سنوات ، و یتم الانتقال من طور تعلیمي إلى آخر باجتیاز امتحان 

امتحان و  ،تدائي ، و شهادة التعلیم المتوسطكل مرحلة و هي شهادة التعلیم الابة رسمي لنهای

  .شهادة التعلیم الثانوي أو البكالوریا 

كونها تحدد مساره  ،أهمیة كبیرة في حیاة الطالب) البكالوریا ( إن لهذه الشهادة 

الدراسي المستقبلي، و تفتح له آفاق جدیدة لمواصلة تعلیمه العالي، و للضغط الذي یعانیه 

  .متحان طیلة عام كامل في العائلة و الوسط المدرسي و بین الأقران الطالب جراء هذا الا

ولكن أكثرها صعوبة هو أداء  ،یتعرض الطالب لمواقف كثیرة في العملیة التعلیمیة

الامتحان، لأنه یمثل عملیة تقویم مستوى الطالب ومقدار ما تم  الاختبار أو كما یسمى

ولكن توجد . الفردیة  آخر حسب الفروقو قد یختلف من طالب إلى ، تحقیقه من نجاح

وقد  .هي الارتباك و الخوف ،التي تبین مستوى قلق الطالب من الاختبار ،بعض العلامات

وازدیاد معدل  ،استشارة و تغیرات فسیولوجیة كارتفاع ضغط الدمیصاحب حالة القلق خاصة 

الشعور بالغثیان ، كما و التنفس و التعرق و جفاف الفم و ارتعاش الأطراف و  ،خفقان القلب

تبدي بعض مظاهر القلق في الشرود الذهني و صعوبة تركیز الانتباه و تدهور المقدرة على 

التفكیر ، مما یؤدي بالفرد إلى الشعور بالإعیاء و سوء التوافق ، و من الملاحظ أن مظاهر 

یدخل هذا ف) الامتحان ( القلق قد تبدو واضحة على بعض الطلبة عند مواجهة الاختبار 
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القلق مع قدرات أو قدرة الطالب على تذكر المعلومات بشكل جید مما یحول دون تقدیم أداء 

  ) 338، ص 2018صبري ، (                                                .مناسب في الاختبار

قلق الامتحان بأنه سمة في الشخصیة في  )1978(عرف سبیلبرجر و سارسون ی

ویحدد موقف محدد و تتكون من الانزعاج و الانفعالیة وهما ابرز عناصر قلق الامتحان ،

الانزعاج والانفعالیة، وهما أبرز عناصر القلق،ویحدد الانزعاج على أنه اهتمام معرفي 

         . وتونومي ردود أفعال للجهاز العصبي  الأوتحدد على أنها  للخوف من الفشل، 

   ) 78، ص  2016حنان ، (                                                          

وهذا یعني أن قلق الامتحان هو حالة من التوتر و القلق تصیب الفرد و تؤثر في 

عن أثر قلق الامتحان  ) Eysnek )1979 ایزنك" عملیاته العقلیة ، و ما یؤكد ذلك دراسة 

على الفرد ، و أشارت نتائجها إلى أن القلق یقلل من مستوى التركیز و الانتباه اللذین 

   ) 51، ص  2015حمزة ، (             .یعتبران من العوامل الهامة في أداء الامتحان بنجاح

احل و إن كان قلق الامتحان یسبب كل هذا التوتر و القلق للطلبة في مختلف المر 

حیث ، النصیب الأكثر من هذا الخوف أو الانزعاج هفإن طالب الثانویة ربما ینال. التعلیمیة 

یبقى امتحان البكالوریا في الجزائر من أهم خصائص النظام التربوي، حیث تزداد حدة القلق 

 ،غالبا بین طلاب الثانویة إذا ما أدركوا أن مصیرهم في هذا الامتحان هو النجاح أو الفشل

كما یترتب على نتیجة  ،مما یعني الشيء الكثیر بالنسبة لإثبات وجودهم أو تحقیق ذواتهم

مما یرفع مستوى القلق لدیهم و كذلك ، هذا الامتحان دخولهم المدارس العلیا و الجامعات

العلامة التي سوف یحصلون علیها في امتحان الثانویة ، سوف یقرر في الغالب نوعیة 

  .تارهالتخصص الذي سوف یخ

ودراسة هولاند ) 1983(في حین تقترح دراسات عدیدة أخرى كدراسة بروش وزملائه 

ن الإثارة الفسیولوجیة قد لا تختلف بین الذین یعانون من قلق أ، ) 1979(زورث و آخرون 

و ذلك قبل أو أثناء تقدیم الامتحان، ولكن ما یختلفون  ،امتحان عال و بین منخفضي القلق
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ختباریة یمیل ذو الدرجات ففي المواقف الإ ورد فعلهم لمستوى الإثارة لدیهم،فیه هو إدراكهم 

المرتفعة من قلق الامتحان إلى الانشغال بأنفسهم وبردود أفعالهم أكثر من انتباههم لمهمة 

  .رالإجابة على أسئلة الاختبا

من وقد أدى ذلك إلى اعتبار أن الاضطرابات الانفعالیة و السلوكیة التي تظهر لدى 

إنما هي ناتجة عن الاعتقادات غیر المنطقیة و الأفكار اللاعقلانیة ، یعاني من قلق الاختبار

  ) 27، ص 1993عدنان ، (                                                        .لدیهم 

هي تلك الأفكار و المعتقدات غیر " لیس أآلبرت " تعتبر الأفكار اللاعقلانیة عند 

العقلانیة و غیر المنطقیة و التي تتمیز بعدم موضوعیتها ، و تكونت بناءا على توقعات 

لا تتسق مع الإمكانات ناتجة عن سوء الظن و المبالغة و التهویل بشكل  ،وتعمیمات خاطئة

  .العقلیة الفردیة ، و التي تؤثر على سلوك الفرد فتجعل منه مضطربا سمته القلق و التوتر

أحوال تدفع الطلبة في الثانویات إلى الاضطراب و القلق على ذواتهم هناك ظروف و 

و مستقبلهم ، و هذا الشكل من عدم الاستقرار یؤثر في انفعالاتهم و تصرفاتهم ، ولعل 

السبب في زیادة حدة الاضطراب و القلق عند شخص و انخفاضه عند شخص آخر یعود 

قلاني أو اللاعقلاني التي یتبناها هذا الشخص و طریقة التفكیر الع، إلى طبیعة الإدراك عنده

أن هناك مجموعة من  ،)ELIS (ویفسر الأحداث من حوله بواسطتها ، حیث یرى ألیس 

الأفكار و المعتقدات اللاعقلانیة  وما یلحق بها من افتراضات تكون هي المسؤولیة عن 

رابات و الانحرافات الاضطرابات العاطفیة ، و ذلك لأنه عندما یتقبل الناس الاضطمعظم 

فإنهم یمیلون لكي یصبحوا مكبوتین ، عدوانیین،  ،التي تنطوي علیها الأفكار اللاعقلانیة

منطویین على أنفسهم، غیر سعداء، فإذا دافعیین، قلقین، شاعرین بالذنب، غیر فعالین، 

ضحیة  حاولوا أن یساعدوا أنفسهم للتخلص من تلك الأفكار اللاعقلانیة فلا یمكن أن یقعوا

في انه توجد علاقة دالة إحصائیا بین ) 1982(تشیر دراسة سمیث ف. الاضطرابات الانفعالیة

 درجات الطلبة الجامعیین التي حصلت من خلالها إجابة الطلبة على كل من اختبار
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. لقبول الذات )  Bager(و اختبار باجیر  ،للأفكار اللاعقلانیة ) Hardman ( هاردمان

من جهة أخرى مؤیدة بذلك وجود علاقة دالة بین الأفكار اللاعقلانیة لدى طلبة الجامعة و 

  )  245، ص 2016 زیاد،: جمال ،(. سوء تكیفهم

أن قلق الامتحان یعتمد  ،صاحب نظریة العلاج العقلي العاطفي) لیس ألبرت آ(یؤكد 

متعلقة بالقلق ، مثیرات أساسا على تقییمات سلبیة للذات تقود إلى أداء غیر فعال تتخلله 

والتي هي منشأ للأفكار اللاعقلانیة ، أن  یفصل بین نوعین من أشكال القلق  "لیسأ "وحاول

" أنه الطالب فكرة  فیحمل أما قلق عدم الراحة . وقلق الأنا الراحةالمختلفة و هما قلق عدم 

أي أن الطالب لا یستطیع تحمل الأحداث   ،"یجب أن یكون مرتاحا بدون الم لمدة طویلة 

المسببة للضغوط و المشاكل نتیجة لهذه المعتقدات اللاعقلانیة وبالتالي یقضي الفرد هنا 

وقت كبیر مبالغا في الانزعاج من ذلك ، ویتجنب مواجهة المواقف بسبب مشاعره غیر 

أما  قلق الأنا فیحصل  ،التي هي معتقدات خاطئة تجعله غیر قادر على التحمل ،لمریحةا

لأن ذلك  ،نتیجة للأفكار اللاعقلانیة المرتبطة بقیمة الذات و الحاجة للحب و محبة الآخرین

كما أن قلق الأنا ینتج من صیاغة الفرد للحوادث و المواقف بشكل یخفض من تقدیر الذات 

     .بافتراضات سیئة وحمقاء و فاشلة ومرفوضة نتیجة لأنه هو الذي وضعها ، رديء و سلیم

   )5، ص 2007احمد ، (                                                                      

على  تفسیر القلقفي " یسأللبرت آ"شاد العدید من المرشدین بفاعلیة نظریة ألقد و 

و أن الأفكار اللاعقلانیة تولد لدى العدید من ضغوط نفسیة تربك  ،أساس انفعالي عقلي

ل الكفاءة العلمیة و هذا یؤثر على المخرجات قوتعر  ،توازن الشخصیة لدى كل واحد منهم

الأمر الذي جلب انتباهنا للقیام بدراسة هذه المشكلة على ضوء  ،النوعیة للمؤسسات التربویة

ما الأفكار اللاعقلانیة : لذا فإننا من خلال هذا البحث نطرح التساؤل التالي  .هذه النظریة

  لدى تلامیذ البكالوریا مرتفعي قلق الامتحان ؟ 
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  : البحث  منهج -2

من الخطوات التي یستخدمها الباحث لفهم الظاهرة موضوع  یعتبر المنهج مجموعة

أن المنهج یجیب عن سؤال مؤداه كیف یمكن حل مشكلة البحث  وهذا یعني ،الدراسة

  )42، ص1982 حسن،(                                       . والكشف عن جوهر الحقیقة

كل بحث یرتكز على استخدام منهج دون غیره على حسب طبیعة الموضوع الذي 

ف في المناهج یطرحه، فاختلاف الموضوع من حیث التحدید والوضوح یتوجب اختلا

  .المطبقة

بما أن موضوع هذا البحث یتناول الأفكار اللاعقلانیة لدى تلامیذ مرتفعي مستوى قلق 

الامتحان، فإن أنسب المناهج لدراسة هذا الموضوع هو المنهج العیادي، نظرا لأننا سنقوم 

الذین ثبت عن بدراسة معمقة لحالات فردیة، وهي عبارة على حالات عیادیة تتناول التلامیذ 

طریق تطبیق أدوات مناسبة بأنهم یعانون من مستوى مرتفع من قلق الامتحان، بناءا على 

  .الأداة المستخدمة وهي مقیاس سارسون لقلق الامتحان

وبما أن دراسة هذا الموضوع یتطلب الحصول على معلومات تفصیلیة حول التلامیذ 

اول موضوع هذا البحث هو المنهج العیادي المستهدفین بالدراسة ، فإن أنسب  المناهج لتن

دراسة الفرد " وفق أسلوب دراسة الحالة، حیث یعرف حلمي الملیجي المنهج العیادي بأنه 

كوحدة متكاملة متمیزة عن غیرها، وقد یدخل ملاحظة أسالیب سلوكیة معینة واستخلاص 

م المساعدة سمات شخصیة خاصة، ولكن الهدف هو فهم شخصیة فرد معین بالذات وتقدی

  )30، ص2001حلمي، (                                                             . إلیه

في حین تضمن لنا دراسة الحالة الحصول على معلومات أكثر عمقا عن تاریخ حیاة 

المستقبلیة القریبة والبعیدة، كما تشمل جمیع جوانب  الشخص وحاضره وطموحاته وأهدافه

  )134، ص2016لطیف، (               .الذهنیة والوجدانیة والروحانیة والاجتماعیةشخصیته 
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  :أهمیة البحث -3

یسعى هذا البحث إلى التحقق من وجود الأفكار اللاعقلانیة وعلاقتها بقلق الامتحان 

الجانب ینطوي على أهمیة كبیرة سواء من هذا لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، ولا شك أن 

  .احیة النظریة أو الناحیة التطبیقیةالن

 : الناحیة النظریة   - أ

وهو الأفكار  ،أهمیة البحث الحالي في أنه یتناول موضوعا جدیرا بالاهتمام تكمن

اللاعقلانیة في علاقتها بأحد أهم المواضیع التربویة ذات الأهمیة البالغة ألا وهو قلق 

الامتحان، والذي ینظر إلیه على أنه مشكلة أكادیمیة تستوجب الوقوف عندها، والتي تؤدي 

میذ إلى تثبیط التلمیذ والحد من نشاطه التحصیلي، وهو مشكلة حقیقیة تواجه كثیرا من التلا

  .في جمیع المراحل التعلیمیة

حیث تكشف لنا هذه الأهمیة عن نظریة الأفكار اللاعقلانیة و العقلانیة والتي أكد 

وكذا دوره في تحسین . العدید من الباحثین على أهمیتها في خفض مستوى قلق الامتحان

قلق  إضافتا إلى ذلك فإن. مستوى التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

الامتحان له علاقة بكثیر من النظریات العامة التي تفسر عملیة التعلم و الحفظ والتخزین 

  .وهو مشكلة حقیقیة لكثیر من الطلاب ،والاستدعاء والنسیان في علم النفس

 : الناحیة التطبیقیة   -  ب

والمهتمین بمجال  ،إن هذا البحث یفید المختصین والدارسین في علم النفس المدرسي

وهو التعرف على نظریة هامة في  :الإرشاد المدرسي والقائمین علیه على النحو التالي

مهارة حل  الجانب الإرشادي كأسلوب یستخدم في إرشاد التلامیذ، حتى یكتسب التلامیذ

كما یهتم هذا البحث بتقدیم تشخیص یتضمن واقعا في ظل دراسات حدیثة ربما  ،المشكلات
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كإرشادات تساعد في خفض قلق الامتحان،  كذلك نتائج هذا البحث قد تفید القائمین  تستثمر

على العملیة التربویة والباحثین النفسیین في وضع المناهج المناسبة، ومراعاة الحالة النفسیة 

والاجتماعیة التي یكون علیها التلمیذ في هذه الفترة الحرجة، وهو أیضا یساعد أولیاء الأمور 

بین لكي یتعرفوا على الدوافع النفسیة والعقلیة والاجتماعیة، بالإضافة إلى ذلك معرفة والمر 

حاجات ومطالب النمو والمرحلة التي یمر بها تلمیذ الثانوي، ومن ثم العمل على تلبیة 

متحان وهو یشعر بحالة نفسیة المطالب والحاجات وتحقیقها من أجل أن تمر فترة الا

  .ئة ومریحةوعصبیة هاد

  :أهداف البحث -4

  :تتجلى أهداف بحثنا هذا في النقاط التالیة   

الكشف عن ما إذا كان تلامیذ السنة الثالثة ثانوي الذین یعانون من الأفكار • 

  : اللاعقلانیة التي قد تؤدي بهم إلى قلق الامتحان حیث تتمثل تلك الأفكار في

   .توقع الخطر سبب قد یؤدي إلى ظهور  قلق الامتحان معرفة ما إذا كان – 1

  .معرفة ما إذا كان القلق الزائد سبب قد یؤدي إلى ظهور قلق الامتحان -2

  .معرفة ما إذا كانت الاعتمادیة  سبب قد تؤدي إلى ظهور قلق الامتحان -3

  .معرفة ما إذا كان تجنب المشكلات سبب قد یؤدي إلى ظهور قلق الامتحان -4

  :   مفاهیم البحث الإجرائیة -5

 :قلق الامتحان  -1

هو الدرجة التي تحصل علیها تلامیذ السنة الثالثة ثانوي حسب مقیاس سارسون لقلق 

  .درجة على المقیاس 105الامتحان،أي ما یفوق 

 : الأفكار اللاعقلانیة  -2
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إجرائیا كما یقصد بها الأفكار والمعتقدات المساهمة في ظهور قلق الامتحان والمعرفة 

  :یلي

هي الدرجة التي تحصل علیها تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تبعا للمقیاس المستخدم في 

 79یفوق  أي ما) 1982(من إعداد الریحاني ) الأفكار العقلانیة و اللاعقلانیة(الدراسة 

  .درجة على المقیاس

   :حیث تتمثل تلك الأفكار في

 لخطرتوقع ا.  

 القلق الزائد.  

 عتمادیةالا.  

 تجنب المشكلات.  

  : فرضیات البحث-6

  : یهدف هذا البحث إلى دراسة الفرضیات البحثیة التالیة

 الفرضیة العامة: 

یعاني تلامیذ البكالوریا مرتفعي قلق الامتحان  من أشكال مختلفة من الأفكار 

  .اللاعقلانیة

 الفرضیات الجزئیة : 

القلق من فكرة توقع  البكالوریا مرتفعيتلامیذ المقبلین على امتحان شهادة الیعاني  -1

 .خطرال

یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة القلق  -2

 .الزائد
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یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة   -3

 .الاعتمادیة

 ة البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة تجنبیعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهاد -4

 .المشكلات

  :خلاصة الفصل    

من خلال تطرقنا لهذا الفصل توصلنا إلى الضبط النظري لإشكالیة البحث،    

كما تم أیضا الضبط المبدئي  ،بالإضافة إلى ذلك تم ضبط التساؤلات التي نرید البحث عنها

  . الحالي للمنهج الذي سوف یتم استخدامه للوصول إلى أهداف البحث

  

  



  

  

  

 

 

 

 

                                        

  تمهید

 مفهوم الأفكار اللاعقلانیة-1

 المقاربات النظریة للأفكار اللاعقلانیة-2

 أنواع الأفكار اللاعقلانیة-3

 أسباب الأفكار اللاعقلانیة ومصادر اكتسابها -4

 أعراض وسمات الأفكار اللاعقلانیة-5

 .اللاعقلانیةإستراتیجیات الكشف و العلاج للأفكار -6

  خلاصة الفصل
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  :تمهید

تقوم على أساس محصلة العملیات النفسیة الأخرى  ،یعد التفكیر عملیة عقلیة معرفیة

 ،كالانتباه و الإدراك و الإحساس و الإبداع وتقوم أیضا على العملیات العقلیة الأخرى

التعمیم و المقارنة وغیر ذلك ، لنجد التفكیر على قمة هرم جل هذه  وكالتذكر و التمییز 

العملیات العقلیة و النفسیة و ذلك لأهمیة الدور الذي یلعبه في حل المشكلات التي تواجه 

الإنسان ، و قد میز المعرفیون بین نمطین من التفكیر و هما التفكیر العقلاني الذي یمثل 

لتفكیر الغیر عقلاني و ما ینتج عنه من أفكار بعیدة عن الجانب السوي و الإیجابي و ا

  .الواقع 

سنتطرق في هذا الفصل إلى الجانب الغیر عقلاني من تفكیر الإنسان باعتباره جانب 

  . حساس له سلبیات ومخاطر على الفرد 

 : مفهوم الأفكار اللاعقلانیة  .1

و قد أشار العدید من  ،یرعرفت الأفكار اللاعقلانیة بأنها الجانب الغیر سوي من التفك

الرواد إلى مفهوم الأفكار اللاعقلانیة حیث كان الاتفاق بینهم على أنها مبنیة على أساس 

  : بعید عن الواقع و من أهم هذه المفاهیم نذكر منها  ي،غیر منطق

  لیس أیعرف)ELIS ( الأفكار العقلانیة بأنها الأفكار غیر المنطقیة التي تتمیز

بالمبالغة و التهویل في تفسیرها للحدث، و التي تعیق الفرد في حیاته الیومیة و تسبب له 

 ) 540، ص 2005، لطفي(                                                  . اضطرابات نفسیا 

 كما یعرف باترسون Betterson )1980 ( اللاعقلانیة بأنها المفاهیم و  الأفكار

والتي ترجع نشأتها إلى  ،المعتقدات التي یتبناها الفرد عن الأحداث و الظروف الخارجیة

 ) 200، ص 2011عبد االله، (                                   .التعلم المبكر غیر المنطقي

  للاعقلانیة هي عبارة عن مجموعة لى أن الأفكار اع )2007(كما أشار عبد القادر

 ،وغیر الموضوعیة و التي تتصف بالسعي للكمال و الاستحسان ،من الأفكار الخاطئة
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وتهویل الأمور المرتبطة بالذات و الآخرین و الشعور بالعجز و الدونیة و الاعتمادیة، كما 

 .ار الأفكار اللاعقلانیةبتوضحها الدرجة المرتفعة على أبعاد اخت

  ار غیر الصحیحة مجموعة من الأفكهي  "تعرف الأفكار اللاعقلانیة بأنها كما

والمبالغة  ،یة ، و تعتمد على الظن و التنبؤـوعـغیر المنطقیة و التي تتصف بعدم الموضو 

    . والتهویل بدرجة لا تتفق مع الإمكانیات العقلیة للفرد

 )424، ص 1994حمان، عبد االله، الر  عبد(                                            

  الأفكار اللاعقلانیة بأنها أنماط من التفكیر الغیر ) 2005(تعرف منى البنوي

  .والذي یؤدي بصاحبه إلى سوء التكیف ،سوي و البعید عن المنطق

 )100، ص 2013 ،، عبده رانیا(                                              

  أنها عبارة عن الأفكار و المعتقدات التي تخلو من  على) 1995(یعرف الرشدان

.                                     العقلانیة و تتمثل هذه الأفكار في الأهداف التي یتبناها بعض الأفراد

         )14، ص2007غادة ،(

 : المقاربات النظریة للأفكار اللاعقلانیة   .2

فكل نظریة  ،النظریات و تنوعها اختلفت التفسیرات حول الأفكار اللاعقلانیةمع تعدد 

و من هذه النقطة سنقوم بعرض بعض  ،فسرتها على أساس المبادئ التي تقام علیها

  : التفسیرات للأفكار اللاعقلانیة لأهم النظریات و هي كالتالي

  :سي ـنظریة التحلیل النف 2-1

وهي میكانیزمات دفاع نتیجة  ،اللاعقلانیة تقابل اللاشعورعلى أن الأفكار ) فروید(أكد 

أن الأفكار اللاعقلانیة هي نتاج  ) آدلر( الفشل في الإشباع الغریزي، ومن جهة أخرى یرى 

فیرى ) سولفان(أما . للنقص و العجز التي توحي بفشل الفرد في بلوغ الكمال في الحیاة

وهذه  ،یمتلكها الفرد على الآخرین وعن النفسالأفكار اللاعقلانیة على أنها صورة ذهنیة 

الصورة لیست بالضرورة تمثیلا صادقا لأنها كأي إدراك أو ملاحظة تتأثر جدا بطبیعة نظام 
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ت و منها الحاجة إلى لوم الذات بفكرة الحاجافنادى  ) هنري موراي(أما . الذات للفرد 

    .عقلاني لدى الفرد تصغیر الذات وهي كفكرة ومطلب غیرو 

  )11، ص2009، أحمد، أحمد(                                                              

  :ة ـلوكیـالنظریة الس 2-2

على قضیة المثیر و الاستجابة، وبالتالي الأفكار )  واطسن و بافلوف و ثروندایك(ركزی

ونستدل علیها من خلال اللاعقلانیة وفق هذا المبدأ تتشكل في سلوكیات فقط و لیست أفكار 

وولبي (في حین یركز كل من  ،ظهور المثیر الذي أدى بالفرد إلى سلك سلوك غیر عقلاني

على العملیات المعرفیة ، ویرون أن الأفكار اللاعقلانیة ) و لازاروس وباندورا و ینل میلر

ثیر ـــــــ معرفة وبالتالي هي م ،هي سلوكیات تم اكتسابها من العالم الخارجي فتم معالجته عقلیا

  . ــــــ استجابة ، والاستجابة تمثل الأفكار اللاعقلانیة

  : نظریة الواقع  2-3

الواقع، المسؤولیة، : على المفاهیم الآتیة ) ولیام جلاسر( تقوم نظریة الواقع عند 

الحاجات ، فالواقع یعني أن الأفراد یدركون العالم الحقیقي و التفكیر العقلاني  و الصواب

تجسد في تقبل الواقع، و أن إنكار الواقع جزئیا أو كلیا هو التفكیر اللاعقلاني بحد ذاته، أما ی

ینظر كیف یتقبل الظروف وكیف یتحملها و مفهوم المسؤولیة فهو تعلیم الفرد بطریقة عقلانیة 

إلى الكوارث على أنها ظرف یمكن أن یحل وبالتالي ینشأ التفكیر العقلاني الذي یعبر عن 

أما مفهوم الصواب فهو قدرة الفرد على . ار مسؤولة و واعیة و منطقیة تجاه الأحداثأفك

إلى  )جلاسر(التفكیر بطریقة صائبة و تجنب التفكیر الخاطئ، أما مفهوم الحاجات فیشیر 

من مدركاتنا و أفكارنا هي عبارة عن تخیلات شخصیة غیر منطقیة للحاجات  %80أن 

   . وبالتالي تنشأ الأفكار اللاعقلانیة كطرق للتعبیر عن حاجات لم یتم إشباعها بطریقة واقعیة

  )17، ص2008، محمد(                                                          
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  :النظریة الإنسانیة  2-4

على مفهوم الذات ویرى أن الإنسان یسعى لتحقیق ذاته و أن لدیه ) كارل وجرز(یركز 

فینشأ التفكیر الغیر عقلاني تجاه . إذا ما أزیلت من أمامه العقبات ،القدرة على التفكیر السلیم

الذات عندما لا یتطابق مفهوم الذات مع العالم الخارجي و عندما لا تتطابق الذات المدركة 

        .مع الذات المثالیة ولذا فإن الفرد یشعر بالتهدید و القلق  ویتصف بالتفكیر المحدود 

  ) 17، ص2008عبد االله، (                                                                    

  : ظریة المعرفیةـالن 2-5

تركز هذه النظریة على الجانب ) لیسألبرت لآ(تمثلت في النظریة العقلیة الانفعالیة 

السلوكي و العقلي و تقوم فلسفتها على أن التفكیر و الانفعال و السلوك أي أن المشكلات 

كما تفترض أن . التي یمر بها الأفراد تعزى إلى الطریقة التي یفسرون بها الأحداث والمواقف

أن الأفكار الغیر عقلانیة هي  الناس یولدون و لدیهم أفكار عقلانیة و أخرى غیر عقلانیة، و

  .سلوكهمفي  الأكثر تأثیرا 

  : فالحرف ABCتقوم النظریة العقلیة الإنفعالیة على نموذج تعلیمي هو نموذج 

A )Activating Event( و یعني الأحداث أو الخبرات المنشطة.  

B )Beliefs About Event(  و یعني نسق الأفكار و المعتقدات اللاعقلانیة لدى

وهي أشبه في السلوكیة  ،الفرد و التي تؤدي إلى إثارة الاضطراب الانفعالي و تدمیر الذات

  .ةـبالعملیات الوسطی

C )Consequencos(  و الاضطرابات الانفعالیة لدى أیقصد به النتیجة الانفعالیة

كان نسق  ذافإ.والأفكار لدى الفرد  ،الفرد و هي دائما تكون مرتبطة بنسق المعتقدات

   . المعتقدات غیر عقلاني كانت النتیجة هي الإضطراب النفسي 

   )20، ص2015دلیلة ، (                                                             
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لیس یرى أن المشاكل الانفعالیة و الاضطرابات النفسیة تنتج عن أو جملة القول أن 

هو المثیر أو الخبرة ) A(و أن الحرف ) B( حرفنسق التفكیر لدى الفرد و الذي یرمز له بال

وضع  و بعد أن. التي یمر بها الفرد و لیست السبب الرئیسي للاضطرابات الانفعالیة لدیه

حیث  ABCDEFهذا النموذج قام باستكماله و طوره حتى أصبح نموذج جدید وهو " ألیس"

تمثل الحروف الأولى طریقة حدوث المرض و تمثل الحروف الثلاثة الجدیدة الأسلوب 

یتضمن  D( Dispulation(فالحرف . مع عملائه" لیسأ"الإرشادي العلاجي الذي ینتهجه 

على المعتقدات الغیر عقلانیة و الأفكار الخاطئة مما یجعل مفهوم المجادلة و الاحتجاج 

العمیل یتحدى نفسه و یتحدى أفكاره و معتقداته و یجادلها ویحتج على عدم منطقیتها ثم 

وبعبارة موجزة یقوم المرشد بفحص ومهاجمة الأفكار اللاعقلانیة و التي هي السبب  .یغیرها

یتضمن التأثیر   E( Effects(ف ر أما الحفي الاضطراب النفسي لدى الفرد وتعدیله، 

النهائي الجدید الذي یحققه الفرد نتیجة لتغییر أفكاره و اعتقاداته الغیر عقلانیة إلى أفكار 

وبعبارة موجزة أن یقوم المرشد بتغییر الأفكار التي تم مهاجمتها بأفكار  ،صحیحة و عقلانیة

  (F)أما الحرف. عقلانیة من خلال تعدیل نسق التفكیر لدى الفرد وتبنیه فلسفة جدیدة

Feeling  و یتضمن المشاعر الجدیدة التي یشعر بها الفرد بعد أن یصل إلى حالة من

و هي الخطوة الأخیرة و التي من خلالها تتغیر انفعالات الارتیاح العام و الاستقرار النفسي 

       . الفرد السلبیة إلى انفعالات موجبة وهو الهدف الرئیسي للإرشاد العقلاني الانفعالي

  ) 45، ص 2013نصراء ، (                                                          

 : أنواع الأفكار اللاعقلانیة  .3

  )ALBERT ELLIS(  لیسأالأفكار اللاعقلانیة كما أوردها آلبرت  1.3

لیس إحدى عشر فكرة تعبر عن التفكیر اللاعقلاني وتتمثل هذه الأفكار أآلبرت  قدم

  : في
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  الشخص محبوب  من الضروري أن یكون) : طلب الإحسان ( الفكرة الأولى

 .ومرضیا عنه من طرف كل المحیطین به 

  یجب على الفرد أن یكون على درجة ): ابتغاء الكمال الشخصي ( الفكرة الثانیة

 .عالیة من الكفاءة و المنافسة و أن ینجز ما یمكن أن یعتبر نفسه بسببه ذا قیمة و أهمیة 

  بعض الناس أشرار و خبثاء لذلك ): اللوم القاسي للفرد و الآخرین ( الفكرة الثالثة

 .بشدة على سلوكهم الشریر و الخبیث یجب أن یعاقبوا ویلاموا

  لكارثة أو مأساة عندما لا تحدث إنها :  )توقع المصائب و الكوارث(الفكرة الرابعة

 .الأشیاء كما نرغب لها أن تحدث أو عندما تحدث على نحو لا نتوقعه 

  المصائب و التعاسة تعود أسبابها إلى  :)التهور و اللامبالاة ( الفكرة الخامسة

 .الظروف الخارجیة و التي لیس للفرد التحكم فیها 

  أن الأشیاء الخطرة أو المخیفة هي أسباب الهم  :)القلق الزائد ( الفكرة السادسة

الكبیر و الانشغال الدائم للفكر و ینبغي أن یتوقعها الفرد دائما و أن یكون على استعداد 

 .لمواجهتها 

 من الأسهل للفرد أن یتجنب بعض المسؤولیات ) : تجنب المشكلات(لفكرة السابعة ا

   .و أن یتحاشى مواجهة الصعوبات بدلا من مواجهتها 

 )40، ص 2010، حسن (                                                         

  الآخرین ویجب أن یجب أن یعتمد الشخص على ): عتمادیة الا(الفكرة الثامنة

 .یكون هناك شخص أقوى منه لكي یعتمد علیه

  أن خبرات و الأحداث ) : الشعور بالعجز و أهمیة خبرات الماضي(الفكرة التاسعة

 .الماضیة هي المحددات الأساسیة للسلوك و المؤثرات الماضیة لا یمكن استئصالها

  حزن الفرد لما یصیب ینبغي أن ی: )لمتاعب الآخرین  الانزعاج (الفكرة العاشرة

 .الآخرین من اضطرابات و مشكلات 
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  هناك دائما حل لكل مشكلة وهذا ) : ابتغاء الحلول الكاملة (الفكرة الحادیة عشر

       .و إلا فإن النتائج سوف تكون خطیرة الحل یجب التوصل إلیه 

  ) 50، ص 2010حسن ، (                                                                   

لیس على الواقع المر الذي یعیشه الفرد أرت هذه الأفكار التي طرحها آلبرت لقد عب

صعوبة تأقلم هذا الفرد على الأحداث و عجزه المفكر بطریقة غیر عقلانیة، هنا نلاحظ مدى 

  .على تجاوز مختلف المواقف التي یتعرض لها أي فرد في حیاته

   : الأفكار اللاعقلانیة كما أوردها المحمدي  3•2 

هي في الأصل رغبات وأشیاء یحبها الإنسان المحمدي أن الأفكار اللاعقلانیة  أشار

والشروط اللازمة التي لا یمكن التنازل ، ویفضلها إلا أنها أخذت طابع المطالب المطلقة

  : وهناك ثلاثة أنواع من هذه الأفكار وهي ،عنها

o مثل أحب أن أتقن كل شيء و إذا لم أفعل ذلك فإنه أمر  :بالذات أفكار تتعلق

والاكتئاب  ،الخوف و القلقفضیع لا یمكن أن أتحمله ومثل هذه المعتقدات تؤدي إلى 

 .والشعور بالذنب 

o مثل أحب أن یعاملني الناس معاملة حسنة عادلة وإذا لم :  أفكار تتعلق بالآخرین

یفعلوا ذلك فإنه أمر فضیع لا أتحمله و تؤدي هذه الأفكار إلى الشعور بالغضب والعدوانیة 

 .والسلبیة

o  مثل یجب أن تكون الحیاة بالشكل الذي أریده وإذا : أفكار تتعلق بظروف الحیاة

وتؤدي هذه الأفكار إلى الشعور بالأسى والألم لم تكن كذلك فإنه أمر فضیع لا أتحمله 

 )35، ص1424، علي(                                                        .النفسي 
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 سباب الأفكار اللاعقلانیة و مصادر اكتسابها أ .4

  : أسباب الأفكار اللاعقلانیة  4-1

والمجتمع الخارجي أو نتیجة   یكتسب الفرد أفكاره و معتقداته ممن حوله كالأسرة

  : لتعامله العقیم مع البیئة، ومن بین الأسباب التي تؤدي إلى سیادة الأفكار اللاعقلانیة 

  : أسالیب المعاملة الوالدیة السلبیة  *

  :  لأسالیب المعاملة الوالدیة دور في نشأة الأفكار اللاعقلانیة من حیث

الآباء في الأبناء و ما یترتب علیها من نوعیة الأفكار و المعتقدات التي یغرسها  - 

 ر،آثار سلبیة، لاسیما إن كانت لاعقلانیة كالعدوان و العنف وتدمیر الأشیاء و ممتلكات الغی

 .واستخدام الألفاظ السوقیة عند التعامل مع الآخرین 

الرعایة المبالغ فیها في التنشئة تجعل الطفل لا یتعلم كیف یتعامل مع المشكلات  - 

إضافة إلى الخوف من الوقوع في  ،لا یشعر بالاستقلالیة ولا یحترم قرارات الوالدینبنفسه و 

  .الأخطاء وعدم القدرة على الدفاع عن نفسه

افتقار العلاقة بین الوالدین و الطفل للتفاعل الایجابي و الاحترام المتبادل فیشعر  - 

 )101، ص 2014نور الدین، (                                               .الطفل بانهزام الذات

  : الأسرة  *

تلعب الأسرة و المحیط دور كبیر في اكتساب الفرد الأفكار اللاعقلانیة وهذا ما أكده 

إن الظروف الأسریة السلبیة تلعب دور في اكتساب الفرد للأفكار "بقوله ) 2001(زهران 

حیث تبین بعض المراهقین من الجنسین یعیشون في مناخ أسري غیر عادي  اللاعقلانیة،

كانت لدیهم أفكار ) أبناء المطلقین والذین لا یعیشون مع والدیهم بل مع بدائل أبویة ( مثل 

لا عقلانیة بدرجة مرتفعة و المرتبطة ببعض المصاحبات و الأعراض النفسیة السلبیة مثل 

  .        رتفع الشعور بالاكتئاب النفسي الم
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إلى أن الأفكار اللاعقلانیة و العقلانیة تكمن ورائها الأسرة أو  )2005 (الشربینيأشار 

  .العائلة 

أن الأفراد یتعلمون الأفكار اللاعقلانیة من الأسرة و المحیط  ) 1990(سري  ذكرت

الذي یعیشون فیه، وذلك من خلال التعلم المبكر غیر المنطقي حیث یكون الفرد مستعدا 

   . نفسیا لاكتساب الأفكار اللاعقلانیة من الأسرة و الثقافة التي یعیش فیها 

  ) 102، ص 2014نور الدین، (                                                     

  : المستوى الاجتماعي  *

أن نتائج بعض الدراسات أشارت إلى أن الأفراد ذوي )  2009 ( الغامدي أوضح 

المستویات الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة المتوسطة ودون المتوسطة ظهرت لدیهم بوضوح 

الأسر ذات المستویات الاقتصادیة وبدرجة عالیة عدد من الأفكار اللاعقلانیة أكثر من 

  .والاجتماعیة و الثقافیة العالیة

  : العزلة الاجتماعیة  *

تعد العزلة الاجتماعیة من الأسباب التي تساهم بشكل كبیر في تكوین الأفكار 

اللاعقلانیة، حیث یفتقر الفرد للحكم أو للمعیار الاجتماعي على أفكاره ومعتقداته، وبالتالي 

الأحیان قد تتسم شخصیة الفرد المنعزل اجتماعیا ببعض الجمود الذي یمنعه وفي كثیر من 

من تقییم أفكاره و معتقداته التقییم السلیم وفقا لما یتفق مع الآخرین، وما ترتضیه الجماعة 

  )34، ص2013هدیل، (                       . التي یحیا بها ویستمد منها الدعم و المساندة

  : یة العوامل الوراث *

یلعب العامل الوراثي دورا في إحداث الأفكار اللاعقلانیة وتهیئة المریض و استعداده  

  .للإصابة بهذا الاضطراب 
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یتفق معظم أطباء النفس و العقل على أن الاستعداد الوراثي للاضطراب ینتقل من 

فالعامل سترجاعیة ، إخلال موروثات متعددة العوامل ولیس من خلال موروثات مسیطرة أو 

بین ) %41(الوراثي هام و الذي یورث هو الاستعداد للاضطراب فالنسبة قد تصل إلى 

    .) %16(الأولاد، أما إذا أصیب أحد الوالدین فتكون النسبة بین الأولاد 

   ) 50، ص1987سلیمان، (                                                                   

  : يالجمود الفكر * 

نیة هي اتصاف الأفراد بالجمود من الأسباب التي تؤدي إلى سیادة الأفكار اللاعقلا

 ،عدم الرغبة في تغییر أفكارهم أو استبدالها بأخرى أكثر عقلانیة و أكثر مرونة و منطقیةو 

سیر للتفكیر المتصلب الجامد، حیث یكون تفكیره مظلم یرى من خلاله جانب أفیقع الفرد 

  .ولا یرغب في أن یغیر فكره لیرى الجوانب الأخرىواحد للحیاة، 

  : دور الغدد و الهرمونات *

تؤكد معظم الدراسات الحدیثة على وجود ارتباط بین الغدد الصماء و الهرمونات 

من مرضى الفصام یعانون من ) %30(أن " دایزان"ومرضى الاضطراب ، وقد وجد 

   .اضطرابات نوعیة في نشاط الغدة الدرقیة

أیضا أنه من النادر حدوث الاضطراب عند الأطفال وكثرة حدوثه في مرحلة لوحظ 

البلوغ و في سن الیأس وبعد الولادة ، و في فترات یتضح فیها اضطراب الهرمونات في 

الذي ارجع مرض الفصام إلى الاضطرابات في " موت"و هذا ما أیدته دراسات العالم  الجسم

عمل الغدد الصماء، وقد یكون من أسباب هذه الاضطرابات الضغوط النفسیة والاضطرابات 

  )14، ص 2007سامیة، (                                                       . الوجدانیة
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  : ثقافة المجتمع * 

نیة في مجتمع ما فإنها سوف تفرز لدى أفراده فتعم إذا انتشرت الأفكار اللاعقلا

  .المجتمع الخارجي أو البیئة وبذلك یكون هذا الفرد اللاعقلاني ضحیة لبیئته

  : دور الجهاز العصبي  *

تؤدي إلى أعراض شبیهة  ،إن بعض الأمراض العضویة التي تصیب الجهاز العصبي

بالأفكار اللاعقلانیة، هذه الاضطرابات التي تصیب الجهاز العصبي تؤدي إلى أعراض 

  .فصامیة وأن الفصام نفسه یحتمل أن یكون سببه اضطراب فیسیولوجي في الجهاز العصبي

یعتمد علماء الاتحاد السوفیاتي أن سبب الفصام هو النقص الوظیفي في الخلایا 

وأن التسمم . نتیجة تسمم عام في الجسم ناشئ من اضطرابات التمثیل الغذائي ،العصبیة

العام هو سبب ضمور واضطرابات في الخلایا العصبیة ولكن قد یكون ذلك نتیجة للمرض 

    ) 75، ص 1428، فهد(                                                . ولیس سببا له

عقلانیة وتنوعت مصادر اكتسابها حتى أصبحت تشكل لقد تعددت أسباب الأفكار اللا

مصدر تهدید وإزعاج وخطر على الفرد بصفة خاصة والمجتمع عامة، ذلك أن الفرد المعتنق 

وتأثیره المتبادل عن طریق أفكاره  لمثل هذه الأفكار یساهم في نشرها من خلال تفاعله وتأثره 

  . معوانفعالاته و سلوكاته حتى تعم جمیع أطیاف المجت

ولما كانت الوقایة خیر من العلاج كانت لابد من وضع حد وقمع لمثل هذه الأفكار 

تنتشر بین جمیع أطیاف المجتمع، ونصل إلى مالا یحمد عقباه مجتمع  ى لافي مهدها حت

  .لاعقلاني
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  : مصادر اكتساب الأفكار اللاعقلانیة  4-2

تعددت مصادر اكتساب الأفكار اللاعقلانیة وتنوعت وكذلك اختلفت باختلاف آراء 

الرواد و المؤسسین للنظریات، فكل واحد منهم یرى أن الأفكار الغیر عقلانیة مستمده من 

  : نذكر  ءراالآوجهة معینة ومن بین هذه 

المبكر الغیر أن الأفكار الغیر عقلانیة تنشأ من خلال التعلم )  1990(سري  یرى

 منطقي، حیث یكون الفرد مستعدا نفسیا لاكتساب الأفكار اللاعقلانیة من خلال الأسرة

  .والبیئة التي یعیش فیها

بین الناحیة البیولوجیة و البیئة الثقافیة كمحددات لاكتساب ) لیسأآلبرت (ربط  وقد

ة تنبع من عجزه إن بعض أفكار الإنسان الغیر عقلانی" الأفكار الغیر عقلانیة بقوله 

البیولوجي ، و أن معظم هذا العجز یؤكد أو یغرس من خلال التربیة و القائمین علیه 

كالأبوین و المدرسین و الاتصال بالثقافة وما تبثه وسائل الإعلام و نتیجة ذلك فإن العدید 

من الأشخاص یكونون لدیهم أفكار غیر عقلانیة أساسیة تؤدي إلى الشعور بالإحباط 

  )21، ص2015غالیة ، (                                                              .ابوالعص

أن هذه الأفكار العقلانیة و الغیر عقلانیة یكون ورائها أو ) 2005( الشربینيبینما یرى 

خلفها الأسرة والعائلة و تعززها أیضا وسائل الإعلام، وأظهرت نتائج دراسته أن مصادر 

، الأصدقاء  %44.44، الأم بنسبة  %72.22الأفكار اللاعقلانیة هي الأب بنسبة اكتساب 

 .%11.11، ووسائل الإعلام بنسبة %11.11، المدرسة والجامعة بنسبة  %16.67بنسبة 

أن میل الناس للتفكیر الغیر عقلاني و التعود على التدمیر الذاتي ) 1998(زیود ویرى  

قافتهم وفئة ثم المسامحة غالبا ما یتفاقم بسبب مستوى و التفكیر الغیر مرغوب فیه وعد

عائلاتهم الاجتماعیة، حیث أن قابلیتهم للتأثر بأفكار الآخرین تكون أعظم خلال سنوات 

  .ونتیجة لذلك فإنهم أكثر تأثرا بالضغوط العائلیة والاجتماعیة حیاتهم الأولى ،
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بأنه لا یمكن إغفال مسؤولیة الآباء عن نوعیة ) 2007 (مرسي الأنصاري و  كذلك یرى

ن إالأفكار والمعتقدات التي یغرسونها في الأبناء وما یترتب علیها من آثار سلبیة لا سیما 

كانت غیر عقلانیة كالعدوان والعنف وتدمیر الأشیاء واستخدام الألفاظ السیئة عند التعامل 

  .مع الآخرین 

اك العدید من المصادر التي یستمد منها الفرد أفكاره أن هن )2006 ( شحاتةبینما ترى 

العمل ووسائل  الأسرة والجیران، سواء العقلانیة أو الغیر عقلانیة منها المدرسة والأصدقاء،

  .ومن الممكن أن تعدل هذه الأفكار إذا كانت غیر عقلانیة بأفكار عقلانیة الإعلام

  )22ص ،2005،  غالیة(                                                                     

 :أعراض وسمات الأفكار اللاعقلانیة  .5

  : أعراض الأفكار اللاعقلانیة 5-1

  :یمكن تقسیم أعراض الأفكار اللاعقلانیة إلى 

o  أعراض مزاجیة :  

قلق، سهل الاستثارة، وفقد المتعة و حزین، مكتئب، غیر سعید، منخفض المعنویة، 

  .البهجة، و الرضا عن الحیاة

o  أعراض معرفیة :  

فقدان الاهتمام ، صعوبة التركیز، انخفاض الدافع الذاتي، الأفكار السلبیة، التردد، 

الشعور بالذنب، الأفكار الانتحاریة، الهلاوس، الأوهام، ضعف التقییم النفسي، نظرة سلبیة 

  ) 38، ص2013علاء ،(                              .للنفس، الشعور بفقد الأمل في المستقبل 

o  أعراض سلوكیة :  

تأخر ردود الأفعال السیكوحركیة أو زیادتها ، البكاء، الانسحاب الاجتماعي، الاعتماد 

  .على الغیر، الانتحار 
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o أعراض بدنیة :  

اضطرابات النوم، الإرهاق، زیادة أو نقص الشهیة، زیادة أو نقص الوزن، الألم، 

   ). 60، ص2007فهد ،(                       . الاضطرابات المعویة، نقص الرغبة الجنسیة

  : سمات الأفكار اللاعقلانیة   5-2

  :لیس عددا من السمات الممیزة للأفكار اللاعقلانیة وهي أقد ذكر 

o  المطالبةDemandness : 

یر إلى أنه توجد علاقة بین رغبات الفرد و مطالبه المستمرة و اضطرابه الانفعالي، شت

ن ینجح دائما في عمل ما، فالاضطراب یحدث أكأن یصیر على إشباع تلك المطالب و 

عندما یقوم الفرد بأحادیث ذاتیة مع نفسه والتي یفرضها بنفسه على نفسه و على العالم و 

  .الآخرین 

o التعمیم الزائد Overgerakization : 

تعتمد على التفكیر الدقیق والتي عادة ما تقوم على  لا إن الفرد یعمم النتائج التي

  .الملاحظة الفردیة 

o  التقدیر الذاتيSelfirating : 

والمواقف  ،شكل من أشكال التعمیم الزائد ، فالفرد لدیه المعرفة بالرؤیة الذاتیة للأفعال

حدید موقف الفرد اتجاه الأحداث التي یمر بها فیلجأ لنمط ولكن الضغوط لها أهمیة في ت

التفكیر الملتوي عند تقدیر القیمة الشخصیة فتظهر تأثیرات سلبیة لهذا التقدیر منها المیل إلى 

التركیبات الخاطئة و المطالب غیر الواقعیة التي تتعارض مع الأداء وعلى هذا فعلى الفرد 

    . یمة الشخصیة من خلال تقبل الذات أن یعدل من فلسفته في مشكلة الق

  ) 47، ص2013رامي ، (                                                            
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o  الفضاعةAwfulizing  : 

من المعروف أن المطالب غیر المنطقیة للفرد غالبا ما یرغب في تحقیقها ینشئ من 

وهذا یؤدي إلى الانفعالیة الزائدة وعدم القدرة على ) أي أنها تكون رغبة ملحة لدیه ( الفظاعة 

  .حل أي مشكلة بشكل عقلاني 

o  أخطاء العزوAttribution error    : 

حیث یمیل الفرد إلى أن ینسب أفعاله الخاطئة إلى الآخرین مما یؤثر على إدراكه 

للذات و لوم  للأحداث الخارجیة وحالته الانفعالیة وسلوكه، ومن أخطاء العزو اللوم المستمر

  .الغیر 

o  اللاتجریبAnti empiricism : 

  .والصدق  الأفكار اللاعقلانیة لیست مستمدة من الخبرة التجریبیة للفرد حیث الدقة

o  التردید(التكرار (Repetition : 

تكرار الأفكار اللاعقلانیة باستمرار لدى الفرد بشكل لا شعوري، ویساعد على ذلك 

  ). 86، ص2006، سماح(الضغوط الخارجیة و الداخلیة له 

  :خطورة الأفكار اللاعقلانیة  5-3

  تكمن خطورة الأفكار الغیر عقلانیة 

  الاضطراب في أنها تعتبر مصدرا من مصادر الاضطراب الانفعالي، فإنه یرتبط

الانفعالي ارتباطا وثیقا باعتناق الفرد لمجموعة من الأفكار غیر المنطقیة، وأن 

هذا الاضطراب یستمر ما لم یغیر الفرد هذه الأفكار بأفكار أخرى و منطقیة 

 .وواقعیة
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  كما تكمن خطورة الأفكار اللاعقلانیة باعتبارها مسئولة عن ظهور العدید من

أن الأفكار اللاعقلانیة   Nelson فقد أشار نلسون ة،المظاهر السلوكیة المرفوض

مظاهر سلوكیة مرفوضة كالتعاسة  التي تم غرسها في نفوس الأبناء تؤدي إلى

 .التكبر و السخریة و التمركز حول الذات و 

  وتعتبر الأفكار اللاعقلانیة مؤشر من مؤشرات الضغوطات الحیاتیة الناجمة عن

                                                                                              ) 35، ص2013إیاد، (                     .ن وظیفة الطلاق أو وفاة مقرب أو فقدا

  :استراتیجیات الكشف و العلاج للأفكار اللاعقلانیة  -6

  :استراتیجیات الكشف عن الأفكار اللاعقلانیة  6-1

  : ما یلي) 2006(تشمل هذه الاستراتیجیات حسب سماح 

 : وعي الاستقراء   . أ

حیث یسأل الفرد عن الذي یقوله لنفسه عندما یشعر بالاضطراب فیركز المرشد في 

أسئلته عن الأفكار والبیانات الذاتیة أو المعتقدات المرتبطة بالاضطراب الانفعالي والتي 

  .الأفكار اللاعقلانیة  تكشف عن الاستنتاجات الخاطئة ولیس عن

 : تفسیر الاستقراء   . ب

وله لنفسه عند شعوره بالاضطراب یقدم الفرد ما لدیه من استنتاجات عن موقف ما یق

  .معظم هذه الاستنتاجات تكون خاطئة و 

 : تسلسل الاستنتاج   . ت

یأخذ المرشد أحد الاستنتاجات المقدمة من المسترشد ویستخدمها في الكشف عن 

الأفكار اللاعقلانیة فیصل لمجموعة من الاستنتاجات التي تحلل المعنى المركب للفكرة 

  اللاعقلانیة أو الاستنتاج الخاطئ 
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 : الأسلوب الافتراضي   . ث

  ماذا بعد ذلك ؟  یسأل فیه المرشد الفرد عن أفكاره واستنتاجه ثم یسأله عن

 : تفسیر الاستدلال   . ج

یكون المسترشد غیر واع بأفكاره واستنتاجاته الخاطئة وغیر قادر على تقدیم أي 

  .یفترض أنها قریبة من أفكار المسترشد: استنتاج فیقدم له المرشد أي فكرة 

  )79، ص 2014نور الدین، (                                                        

  : آلیات العلاج للأفكار اللاعقلانیة 6-2

  .لیس أتتركز آلیات العلاج حول نظریة العلاج العقلاني الانفعالي لآلبرت 

تعتبر هذه النظریة طریقة متكاملة للعلاج والتعلم، وهي تستند إلى أرضیة نظریة معرفیة 

علیمي وهي تتكون من إدراكیة، انفعالیة، سلوكیة، وهي تؤید العلاج النفسي الإنساني والت

  .نظریة الشخصیة التي هي نظام فلسفي وطریقة علاجیة نفسیة 

و أن أحد أسس العلاج العقلاني العاطفي هو أن مشاكل الإنسان تنتج من طریقة 

لیس أن نظام الأفكار اللاعقلانیة أتفكیر الإنسان ومعالجته لهذه الأحداث الخارجیة، ویرى 

لإزالتها و التخلص منها، فالمعالج النفسي یعلم العمیل كیف الهدف الأساسي التي تسعى  وه

  )248، ص1998، صباح(                        . یبدل الأفكار اللاعقلانیة بأخرى عقلانیة

یمثل العلاج العقلاني الانفعالي نظریة في الشخصیة و أسلوب في العلاج النفسي، 

لیس، حیث كانت بدایة ممارسته أالذي وضعه و أسسه و طوره عالم النفس الأمریكي آلبرت 

من خلال التعامل مباشرة مع مشكلات المرضى و استطاع ) 1943(للعلاج النفسي عام 

هم في عدد قلیل من الجلسات، ولاحظ أن العلاج النشط مساعدتهم في التغلب على مشكلات

غیر أنه بحث عن علاج أكثر عمقا فاتجه إلى التحلیل النفسي، وبعد ممارسته . یعطي ثماره 

لیس عددا كبیرا من أدرس ) 1955-1935(له اتضح له أنه غیر مجدي وفي الفترة 
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 Rationalج العقلاني إلى من أسماه العلا) 1955(الأسالیب العلاجیة، ثم توصل عام 

Therapy )RT( لیس یرى منذ البدایة أن الأفكار والانفعالات والسلوك هي عملیات أ، وكان

نفسیة مترابطة ومتفاعلة ومتداخلة، وأن أسلوب العلاج یهتم بجمیع هذه النواحي، لكنه 

ام تعرض لنقد شدید نتیجة ما أوحى به هذا الاسم من إهمال للسلوك و الانفعال، وفي ع

 Rational Emotive  بادر إلى تغییر اسم العلاج إلى العلاج العقلي الانفعالي) 1961(

Therapy  )R.E.T ( وفي عام)غیر اسم العلاج إلى )  1993 Rational Emotive   

Behavion Therapy  )R.E.B.T ( و على الرغم من هذه التعدیلات في الاسم إلا أن

  )  54، ص2013علي ، (                           .منذ البدایةالبنیة لهذا الأسلوب لم تتغیر 

لیس ثلاثة فروض أوفي صیاغته الأولى لنظریة العلاج العقلاني الانفعالي وضع 

  :أساسیة لفهم هذه الطریقة 

  .أن التفكیر و الانفعال بینهما صلة وثیقة / 1

كلاهما یوافق الثاني، و أنهما درجة الصلة بین التفكیر و الانفعال قویة، بحیث لأن / 2

  .ا یكونان نفس الشيء میتبادلان التأثیر على بعضهما البعض وفي بعض الأحیان فإنه

أن كلا منهما یكون صورة حدیث ذاتي أو عبارات داخلیة، وأن هذه العبارات التي / 3

رات الداخلیة یقولها الناس لأنفسهم تصبح هي نفسها أفكارهم و انفعالاتهم، وبالتالي فإن العبا

  .لأنفسهم تصبح قادرة على تولید وتعدیل الانفعالات  التي یقولها الناس

   ) 389، ص1995، محمد(                                                                 
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  : خلاصة الفصل 

 ك الذي یصدر منه و أن المشكلاتإن تفكیر الإنسان هو الذي یقوده إلى السلو 

الاضطرابات التي تصیب الفرد ترجع إلى الطریقة المعتمدة في تفسیر الأحداث من حوله، و 

والتوافق، في حین إذا  فعندما یفكر الفرد بطریقة عقلانیة یكون أكثر إنتاجیة وفي قمة السعادة

الغیر  فكر بأسلوب غیر عقلاني فإنه یكون عرضة للقلق والاكتئاب والخوف، فالتفكیر

سلبي یعیق حیاة الفرد من مختلف الجوانب حیث یحمله محطة فشل، وهناك  عقلاني جانب

   .العدید من العبارات التي توضح طریقة التفكیر الغیر عقلاني
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  :تمهید

فالنتائج التي یتحصل علیها في الامتحان هي  ،للامتحانات دور هام في حیاة التلمیذ

وتحدید المستقبل العلمي له، لذلك یعتبر أحد الأسالیب  لتقییم  ،الهدف الأساسي لتقییم التعلیم

یثیر مشكلة مخیفة ومقلقة له، حیث یوصف هذا العصر بعصر ا المنظومة التربویة، وهذا م

بداع القلق فهو یعد عصب الحیاة النفسیة وسمة ممیزة لها، وخاصة إذا كان مرتبطا بالإ

نهایة الموسم الدراسي، ومنه یعتبر قلق الامتحان ولهذا فالقلق یزداد مع . وتحقیق النتائج

حیث یكون هناك قلق قبل وأثناء  ،شكلا من أشكال المخاوف التي تفرض نفسها علیها

إذا لم یتمكن من الاستعداد والتغلب علیه  ،الامتحان، وهذا ما یربك التلمیذ وینقص من أدائه

صوصا إذا كان الامتحان مصیریا خ ،وذلك باستخدام إستراتیجیات من أجل اجتیازها بنجاح

  . وهذا ما سوف نلمسه في هذا الفصل یذ،لما له من أهمیة في حیاة التلم  ن البكالوریاامتحاك

  : قلق الامتحان – 1

وذلك لتعدد وجهات  ،تعددت تعاریف العلماء والمفسرین حول موضوع قلق الامتحان قدل

النظر المختلفة، حیث أننا سنتطرق أولا إلى تعریف القلق باعتباره المصدر الأساسي لمختلف 

  .أنواع القلق

  : مفهوم القلق 1- 1

التي یمكن أن یشعر بها  ،على أنه أحد الانفعالات الطبیعیة )2015( الشربیني هیعرف

أي إنسان إذا تعرض لموقف ما یستدعي هذا الانفعال، وهو استجابة طبیعیة فیها إعداد 

  )16، ص 2015، لطفي(                                   .وتهیئة الإنسان لمواجهة الأخطار

الذي یمتلك الإنسان ویسبب له كثیرا  ،هو حالة من الخوف الغامض الشدید: "فالقلق  

من الكدر و الضیق و الألم، والقلق یعني الانزعاج والشخص القلق یتوقع الشر دائما، ویبدو 
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ویبدو  بنفسة  ومضطربا، كما أن الشخص القلق یفقد الثقةتشائما، ومتوتر الأعصاب م

  )18، ص 2001،عثمان(                           .مترددا وعاجزا، ویفقد القدرة على التركیز

وإحساس  ،القلق بأنه إشارة إنذار نحو كارثة توشك أن تقع " : )2000(وترى العناني

، "بالضیاع في موقف شدید الدافعیة مع عدم التركیز و العجز عن الوصول إلى حل مثمر

بسبب  القلق بأنه حالة من عدم الاتزان المستمرة تنشأ" :)1997( كما یعرف دافید هارولدفنك

  )20، ص2017، خلیفة(                  ."وجود صراع داخلي فیما بین الاستجابات الانفعالیة

حالة من الخوف الغامض الشدید الذي یمتلك  "بأنه) فروید(إضافة إلى ذلك فقد عرفه 

  ."الإنسان و یسبب له كثیرا من الكدر و الضیق

حالة انفعالیة نتیجة وجود مواقف كرب یمر  : " بأنه)  (spielbergerعرفة سبیلبرجر 

بها الفرد وتتسم هذه الحالة بمشاعر التوتر والتهیب والعصبیة والانزعاج وتعایش هذه 

  ".الحالات الانفعالیة بواسطة الفرد عندما یمر بمواقف معینة تثیر قلقه

وجها استجابة انفعالیة لخطر یكون م: "فقد عرفت القلق بأنه)  (Hornoyأما هورني 

  ."إلى المكونات الأساسیة للشخصیة وقیمة حیویة بالنسبة للشخص

  : مفهوم الامتحان 1-2

  .لقد تناول العدید من علماء النفس والتربیة مفهوم الامتحان ومنهم

هو الوسیلة المؤدیة إلى معرفة قدرات الفرد و مواهبه، وإستعداده : "تعریف العیسوي

  ".یة المختلفة ومیوله مع التعرف على جوانب الشخص

وسیلة المدرس في الحكم على " أما بالنسبة لتعریف عبد اللطیف فؤاد فقد عرفه على أنه

سرعة التلمیذ في التفكیر والفهم وفي استخلاص النتائج وإصدار الأحكام كما تقید أیضا على 

  ". مدى فهم التلمیذ للحقائق



الامتحان قلق                                                               الثالث الفصل  

 

36 
 

وسیلة یعرف بها تماما ما تعلمه التلمیذ "  :كما عرف جیلفورد الامتحانات على أنها

  " .تعلما خاطئا بهدف إرشاده على أساس صحیح

" فالمتر"یكاد یكون لكل شيء في الحیاة مقیاس یقاس به " كما یرى نشواتي على أنه 

لقیاس الضغط الجوي و " البارومتر"لقیاس الحرارة و " الترمومتر"لقیاس الأطوال و السطوح و 

لقیاس الزمان، ویوجد أیضا مقیاس یقاس به معلومات الإنسان ومعارفه وما یحصله " الساعة"

  ".التلامیذ في المدارس، ولهذا الغرض وضع نظام الامتحانات و الاختبارات 

إذا فالامتحان هو سلسلة من العملیات التي تسمح بتحدید حالة تطور المتعلم في 

فروض شفویة أو مكتوبة أو علمیة جزئیة أو  مراحل معینة من تدرج تعلمه، یتم ذلك بواسطة

  )63، ص 2012، نعیمة(                  . ، فردیة أو جماعیة، موضوعیة أو مقالیةنهائیة

  :مفهوم قلق الامتحان 1-3

تعددت التعریفات التي تناولت موضوع قلق الامتحان ولقد عرفه كثیر من المهتمین 

في هذا المقام بعض من تعریفات  تستعرض الباحثةوسوف . والأخصائیین في هذا المجال

  :أراء هؤلاء الأخصائیین حول قلق الامتحان وهي كالتاليو 

نوع من القلق المرتبط بمواقف الامتحان حیث تثیر " على أنه) 2000(عرفه الزهران 

لفرد هذه المواقف في الفرد شعورا بالانزعاج والانفعالیة، وهي انفعالیة وجدانیة مكدرة تعتري ا

سم هذه الحالة بالشعور بالتوتر في الموقف السابق للامتحان، أو موقف الامتحان ذاته وتت

  ".الخوف من الامتحان و 

بأنه حالة یمر بها الطالب نتیجة الزیادة "قلق الاختبار ) Ghon )1985 ویعرف جون

النواحي في درجة الخوف والتوتر أثناء المرور بموقف الاختبار وكذلك الاضطراب في 

  ".الانفعالیة و المعرفیة والفسیولوجیة 
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سمة شخصیة في موقف محدد ویتكون من  "ویعرف سبیلبرجر قلق الامتحان بأنه

الانزعاج والانفعالیة، ویعرف الانزعاج بأنه اهتمام معرفي یتمثل في الخوف من الفشل بینما 

ویمثل هذین المكونین الحالة الانفعالیة هي ردود أفعال الجهاز العصبي الأوتونومي، 

    ."أبرز عناصر قلق الامتحان )الانفعالیة(و ) الانزعاج(

یطلق علیه قلق التحصیل في بعض " ویرى احمد عبد الخالق أن قلق الامتحان 

الأحیان وهو نوع من قلق الحالة المرتبط بمواقف الامتحان بحیث تثیر هذه المواقف في الفرد 

  )223 - 222 ، ص ص2015،  خلیفة، حوریة(       ." تهاشعورا بالخوف و الهم عند مواجه

. " قلق الامتحان بأنه )Mandler & Sarason )1953كما عرف ماندلر و سراسون 

حالة إحساس الفرد بانعدام الراحة النفسیة وتوقع حدوث العتاب و رغبة في الهروب من 

  ".موقف الامتحان مع زیادة ردود الأفعال الجسمیة 

نوع من القلق المرتبط " بأنه   )Linda Davidov )1976وعرفته لندا دافیدوف 

حیث تدور في ذهن التلمیذ أفكار الفشل  -بقرب موعد الامتحان - بالتحصیل الأكادیمي

حتى لو كان مستعدا لها وتكون ثقته بنفسه مضطربة ولا یعتریه الرعب فیخاف من الرسوب 

  .یقوى على العمل

نوع من القلق المرتبط " بأنه   )Culler & Holahan  )1980هان وعرفه كلور وهولا

ختبار، حیث تثیر هذه المواقف في الفرد شعور بالخوف الهم العظیم عند مواجهة بمواقف الا

  .الاختبارات

حالة خاصة من القلق العام تتمیز باستجابات " بأنه  )Siber  )1980وعرفه سیر 

  ".التي تصاحب اهتمامه عند احتمال حدوث الفشلالفرد الفسیولوجیة والسلوكیه 

شعور غیر سار أو حالة انفعالیة تلاومها " بأنه  )Dusek)1980وعرفه دوسك 

  ".مظاهر فسیولوجیة و سلوكیة معینة
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قلق الامتحان یمكن أن " بأن ) Devito & Kubis ) 1983وعرفه دیفیتو وكوبیس 

  )103، ص2018ملاك، (             ". وسمة في نفس الوقتیكون له صدق المفهوم كحالة 

  :المقاربات النظریة لقلق الامتحان  2

لقد اختلفت وجهات النظر في تفسیر القلق لدى الإنسان، وقد جاء هذا الاختلاف من 

ثراء المفهوم نفسه وتعقیده في نفس الوقت، لدرجة أن العدید من علماء النفس اعتبروه 

نسان على حد سواء، ومن بین لكل سلوك سوي أو مرضي ینتج عن الإ المحرك الأساسي

  )281، ص 2017، جیهان(                                                        .هذه النظریات

  :النظریة المعرفیة 2-1

المرتبط بالقلق العالي  يءا من النظریات الحدیثة  تفسیر الإنجاز السلقد حاولت كثیر 

للامتحان ورأت أن التأثیر النسبي للقلق في الموقف الاختباري هو دخول عوامل أخرى، 

أو . حیث ینتج القلق العالي من استجابات غیر مرتبطة بالمهام المطلوبة، مثل عدم التركیز

لمرتبطة الاستجابات المركزة حول الذات التي تنافس وتتداخل مع الاستجابات الضروریة ا

بالمهام الأساسیة ذاتها، والتي هي ضرورة حیث یرى أن الأفراد ذوي القلق العالي للامتحان 

یوزعون انتباههم على الأمور المرتبطة بمهمة  الذات، أما الأفراد ذوي القلق المنخفض 

 للامتحان غالبا ما یركزون على الأمور المرتبطة بالمهام المطلوبة فقط بدرجة أكبر، أما

Culler & Halahan )1980( العقلیة وعادات الدراسة والانجاز الأكادیمي  فقد درسا القدرة

وقد وجد الباحثان أن لدى الطلبة أصحاب القلق العالي في الامتحان قدرات منخفضة 

للطلبة   یئوعادات دراسیة سیئة وعلى هذا فإن  جزءا على الأقل من الانجاز الأكادیمي الس

   )59، ص2008، براهیمإ(                            .ربما یعود إلى معرفة أقل بالمواد الدراسیة 
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  :نظریة معالجة المعلومات 2-2

یدة في تحلیل فقدم بنجمین وزملائه نموذج معالجة المعلومات والذي یزودنا بمفاهیم م

إلى  الطلبة ذوي القلق العالي للامتحانموقف الامتحان ووفقا لهذا النموذج یعود قصور 

مشكلات في تعلم المعلومات أو تنظیمها، أو مراجعتها قبل الامتحان، أو استدعائها في 

موقف الامتحان ذاته، أي أنهم یرجعون الانخفاض  في التحصیل عند الطلبة ذوي القلق 

علومات واستدعائها المالعالي في موقف الامتحان إلى قصور في عملیات الترمیز أو تنظیم 

   )58، ص2008، براهیمإ(                                           . تحانمفي موقف الا

  : النظریة السلوكیة 2-3

یرى السلوكیون أن الأفراد یستخدمون إستراتیجیات تكیفیة منها ایجابیة ومنها سلبیة لدى 

وقلق . ضغوط و مشكلاتتفاعلهم مع الأوساط المحیطة بهم وما تفرضة علیهم من 

الامتحان إستراتیجیة سلبیة تتمثل في الانسحاب النفسي والجسدي من الوضع المثیر تتبدى 

وزیادة إفراز الإدرینالین و البكاء وعدم القدرة على  قفي أنماط سلوكیة متنوعة مثل التعر 

  )735، ص2018 ،زینب(                                   . مسك القلم  والكتابة  والتشنج

  :نظریة القلق الدافع 2-4

تفسر هذه النظریة قلق الامتحان على أساس أن الدوافع المرتبطة بموقف الامتحان 

تعمل على حث واستثارة الاستجابات المناسبة للموقف، وقد تؤدي في النهایة إلى أداء 

. الامتحان موقفللاستجابات المناسبة لمرتفع، وبهذا یعمل القلق كدافع لوظیفة استشاریة 

الدافع أن شعور التلمیذ بالقلق  وأكد تیلور وسبنس في نظریتهما القلق الدافع أن شعور التلمیذ

في الامتحان صفة حسنة تدفعه إلى تحسین أدائه فیحصل على درجات مرتفعة، وهذا یعني 

أن هناك ربطا بین دافع الشخص للعمل والنشاط وبین القلق، أي أن الإنسان عندما یكون 

  )73، 2004 ،لیمةس(          . في موقف الامتحان یشعر بالقلق الذي یحفز مهامه بنجاح
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  :نظریة القلق المعوق 2-5

تفسر نظریة قلق الامتحان على أساس أن شعور التلمیذ بالقلق یعمل كمعوق لسلوكه، 

حیث أنه قد یثیر استجابات مناسبة أو غیر مناسبة لموقف الامتحان، وقد یؤدي هذا إلى 

التي  Child انخفاض مستوى أداء الامتحان، ویستند هذا النموذج إلى وجهة نظر تشایلد

  .علاقة لها بالعمل تقوم على أن القلق كحافز في موقف العمل قد یثیر استجابات لا

فسر قلق الامتحان من وجهات نظر متعددة لعل من أهمها ما افترضه كل من وماندلر 

و زملاءهم من أن مواقف الاختبار و العمل أو حل المشكلات تستثیر لدى المرء إما دوافع 

  استجابات متعلقة بالعمل ذاته، و أما دوافع العمل التي تنشط بدورها استجاباتتنشیط 

دخیلة على العمل، ویؤدي إظهار النوع الأول من الدوافع و مصاحباته إلى تحسین الأداء 

وإنجاز العمل بینما یؤدي الأنواع إلى تعویق الأداء الفعال نظرا لما یولده لدى الأفراد من 

ستجابات مضعفة اضطراب وتشویش مبالغ فیه بالتهدید، وهي او  نزعاج او  ستثارة شدیدة ا

    )735، ص2018زینب،(                                                                   .للأداء

  :مكونات قلق الامتحان -3

یشیر المهتمین في هذا المجال إلى أن قلق الامتحان یتضمن مكونین أساسیین هما 

  :كالتالي

حیث ینشغل الفرد بالتفكیر في     Worryأو الانزعاج: المكون المعرفي -1

 .تبعات الفشل مثل فقدان المكانة و التقدیر، وهذا یمثل سمة القلق

، حیث یشعر الفرد Emotionalityأو الانفعالیة : المكون الانفعالي   -2

مصاحبات فسیولوجیة، بالضیق و التوتر و الهلع من الامتحانات، وبالإضافة إلى 

 .وهذا یمثل حالة القلق

  : ویشیر  لیبرت و موریس بینا  أنه یوجد عاملان لقلق الاختبار هما 
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فهي المسؤولة عن ) المكون العقلي الذي یؤثر على أداء الفرد(الاضطرابیة  -1

تكون  استجابات لاتقلیص الأداء لدى الفرد بما تبعثه في كثیر من الأحیان من 

 .مناسبة 

وهي رد الفعل المباشر للضغط النفسي الذي یستثیره الموقف في : الانفعالیة -2

 :خرون أن قلق الامتحان یتكون من عاملین رئیسیین هماآ حین یرى فیلیبس و

 .نقص الثقة بالنفس :القلق  -

 .وهي الاستجابات غیر الإرادیة المصاحبة للموقف: لانفعالیةا  -

مل خاصة بقلق الاختبارات وهي أن هناك خمسة عوا) 2000(یضیف زهران و 

  :كالتالي

  .الخوف والرهبة من الاختبارات• 

  .الضغط النفسي للاختبارات• 

  .الخوف من الاختبارات الشفویة المفاجئة• 

  .الصراع النفسي المصاحب للاختبار• 

   . الاضطرابات النفسیة والجسمیة المصاحبة للاختبار• 

  )60 - 59، ص ص 2008، إبراهیم(                                          

  : عوامل و أسباب قلق الامتحان -4

  :یلي إن من العوامل التي تسبب في ظهور قلق الامتحان لدى التلامیذ ما

 :قتصادي و الاجتماعيالمستوى الا - 1

فقد أكدت الأبحاث أن  فراد،یتأثر قلق الامتحان بالمستویات الاقتصادیة الاجتماعیة للأ

الأفراد الذین ینحدرون من المستویات الاقتصادیة الاجتماعیة الدنیا تكون درجاتهم في 
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مقاییس قلق الامتحان أعلى من درجة الأفراد الذین ینحدرون من المستویات الاقتصادیة 

  .الاجتماعیة العلیا

  Sivastava & al  (1980)وأخرون   ویتفق ما سبق مع ما توصل إلیه سریفا ستافا 

في دراساتهم عن قلق الامتحان والتحصیل الدراسي الأكادیمي كدالتین في المستوى 

ووجدوا أن المستوى الاقتصادي یرتبط إیجابیا بالتحصیل الأكادیمي . الاقتصادي والاجتماعي

لالة للفرد في حین ارتبط سلبیا بدرجة قلق الامتحان، إلا أن النتائج لم تظهر فروق ذات د

إحصائیة في درجة قلق الامتحان إذ تغیر المستوى الاقتصادي و الاجتماعي من عال إلى 

  )77، ص 2012، سلیمة(                                                        .منخفض

،  )Willing & al  )1984وهذا یتفق مع نتائج الدراسة التي قام بها  ویلینج واخرون

الأفراد ذو قلق الامتحان المنخفض هم من أسر ذات مستوى اجتماعي حیث وجدوا  أن 

  .مرتفع ویقفون على حدود التقسیمات الاقتصادیة داخل المجتمع

ویفسر الباحث النتیجة بكون الأسرة الفقیرة لا تتمتع بالاستقرار المادي و المعنوي، مما 

فسیتهم، كما أنها تفتقر إلى یجعلها تحرص على دفع أولادها إلى التعلیم دفعا ینعكس على ن

كما . منهجیة تنظیم أوقات المذاكرة لأبنائها، أو عدم استغلال الوقت المدرسي بشكل كافي

. توصل إلى أن الأم الأمیة والغیر عاملة تساهم في زیادة درجة قلق الامتحان لدى أبنائها

یاة أبنائها التعلیمیة وفسر ذلك بأن الأم الغیر مؤهلة علمیا ووظیفیا لا تستطیع أن تواكب ح

ا في امتحان لنهایة العام أو ولا خطورة المرحلة التي یتقدمون إلیها فهي قلقة علیهم سواء كانو 

  .امتحان لنهایة الفصل

 : المستوى الدراسي - 2

لقد أكدت بعض الدراسات أن قلق الامتحان لا یتأثر بالمرحلة التعلیمیة ولا بالمستوى 

في الدراسي، فهو ظاهرة عامة عند جمیع التلامیذ، ولكن یزداد مستواه أكثر بعد التقدم 

، وفي المرحلة التعلیمیة نظرا لزیادة تعقد المهام الخاصة بكل مرحلة أو المستوى الدراسي
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إلى أنه  )Hill)1972  عي وإدراك التلمیذ لمسؤولیاته، حیث تشیر دراسة هیلمستوى وزیادة و 

  .ثم یتزاید تدریجیا سنة بعد أخرىیبدأ ظهور قلق الامتحان في الصف الثاني ابتدائي "

  )78 ، ص2012، سلیمة(                                                           

 : التخصص الدراسي - 3

الدراسات إلى أن التخصص الدراسي یعد من العوامل التي قد تؤثر في تشیر بعض 

التخصصات   مستوى قلق الامتحان، حیث تؤكد هذه الدراسات وجود فروق بین بعض

التي ) 1987(دراسة علي شعیب : ومن أهمها. كالأدبي و العلمي في التنبؤ بقلق الامتحان

مي و الأدبي لطلاب وطالبات الثانویة العامة تهدف إلى معرفة الفروق بین أفراد القسمین العل

فتوصل خلال اختبار الفرضیة الرابعة إلى أن . بمكة المكرمة في درجة قلق الامتحان

یساهم في التنبؤ بدرجة قلق الامتحان لصالح التخصص ) أدبي/ علمي(التخصص الدراسي 

لمیة ینظرون العلمي، وفسر النتیجة بكون بعض التخصصات الأخرى، فطلاب الشعب الع

  )79، ص2012، سلیمة(     .إلى تخصصهم على أنه أصعب من نظیره في الشعب الأدبیة

 :الذكاء - 4

یبدو أن مستوى قلق الامتحان یتحدد حسب درجة الذكاء، حیث بینت نتائج  بعض 

الدراسات وجود  ارتباط سلبي بین قلق الامتحان والذكاء ومن أهمها ما توصلت إلیه دراسة 

 .من نتائج تتمثل في انخفاض قدرات التلامیذ  Fisher & Axery (1973)فیشر وأوري 

 :الجنس - 5

الدراسات وجود الفروق بین الجنسین في قلق الامتحان، لكن هناك لقد أثبتت العدید من 

  .من یرجع هذه الفروقات إلى طبیعة تكوین الجنسین و خصائصهما 
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الفروق بین الجنسین في ظاهرة "بأن   Eakel  (1965)وما یؤكد ذلك قول لندا أیكل 

القلق یصعب برهنتها، ومن المتفق علیه عموما أن البنات یسهل علیهن أكثر من البنین 

  .الاعتراف بالقلق

وهذا یعني . أما الذكور فیتوقع منهم أن یسلكوا مثل الرجال بمعنى أن یتصرفوا بشجاعة

أما الذكور أقل . على مقاییس قلق الامتحان) نعم(أن الإناث أكثر إرادة في الاستجابة ب 

  .ضعف ویقلل من ذكورتهمیاستجابة ویجدون صعوبة في الاعتراف بالقلق لأنهم یرون أنه 

 : الفشل الدراسي - 6

قد بینت بعض الأبحاث أن قلق الامتحان یرتبط بانخفاض مستوى التحصیل الدراسي ل

وهذا ما أكده كالاقلان ومانستید  . الذي یؤدي إلى تكرار السنة الدراسیة أو التسرب المدرسي

Callaglanet & Manstead )1983(  قلق الامتحان یرتبط بخبرة الفشل : " بقولهم أن

  )82 -80، ص ص 2012، سلیمة(                  .  مرات الفشلفي حیاة التلمیذ وتكرار 

 : عادات الاستذكار - 7

تعد عادات الاستذكار من العوامل المؤثرة في ارتفاع أو انخفاض مستوى قلق 

الامتحان، وذلك أن الكثیر من التلامیذ الذین لدیهم عادات دراسیة سلبیة، بحیث لا یأخذون 

الأمر الذي یؤدي إلى تراكم المواد الدراسیة ممثلة . الدراسة مأخذا إلا قبل الامتحان بفترة قلیلة

أما . یرا علیهم، ومن ثم یشعرون بالقلق و التوتر و الخوف من الامتحاناتذلك عبئا كب

التلامیذ الذین لدیهم عادات دراسیة إیجابیة بحیث یستذكرون دروسهم بإنتظام  طوال العام 

  )83، ص 2012، سلیمة(                                        . فإنهم لا یشعرون بالقلق

  :انتصنیفات قلق الامتح -5

دید من الدراسات، فقد كان أثر القلق على أداء الفرد لمختلف الأعمال موضوعا لع

أوضحت هذه الدراسات منذ زمن طویل طبیعة العلاقة المنحنیة بین القلق والأداء، ومنذ ما 
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) Dedson Yerkes & )1908 یقرب من ثمانین عاما أوضح كل من یاركس ودودسون 

منخفضة أو غائبة فإن أداء الفرد یكون ضعیفا أو غیر كافي، إثارة القلق عندما تكون "أن 

  ".كذلك فإن الإثارة عندما تكون قویة جدا فإن الأداء یتدهور

، )التأثیر المعوق( و) التأثیر المیسر( وبذلك یكون للقلق تأثیر على الأداء في الامتحان

أثرها في  )Albert & Harbir)1960حیث كان للمحاولة الرائدة التي قام بها ألبرت وهاربر 

، )المعسر(، والقلق المعوق )المیسر(القلق المساعد : ختباريالتمییز بین نوعین من القلق الا

ونجح الباحثان في تصمیم أداة لقیاس كل منها، كما أسفرت دراستهما عن نتائج تتمثل في 

تحصیل منخفض أن القلق المساعد یؤدي إلى تحصیل مرتفع، بینما یؤدي القلق المعوق إلى 

  .لدى التلامیذ

وعلیه یمكن تصنیف قلق الامتحان من حیث تأثیره على مستوى أداء الفرد لواجباته 

  :ومهامه في الامتحان، إلى قلق الامتحان المیسر وقلق الامتحان المعسر

هو قلق الامتحان المعتدل ذو الأثر الایجابي المساعد، : قلق الامتحان المیسر 1- 

ا دافعیا یدفع التلمیذ للدراسة والاستذكار والتحصیل المرتفع، وینشطه قوالذي یعتبر قل

ویحفزه على الاستعداد للامتحانات، وییسر أداء الامتحان، أي كلما كانت درجة القلق 

 .متوسطة وفي الحدود المعتدلة كان تأثیرها أقرب إلى التسییر

فإن قلق الامتحان المعتدل، مع ) Armindariz )1998  وحسب جینا أرمینداریز

  .القدرة على التحكم في الانفعالات السالبة یؤدیان إلى تحسن الأداء في الامتحان

هو قلق الامتحان المرتفع، ذو الأثر السلبي المعوق،  :قلق الامتحان المعسر 2- 

ر حیث تتوتر الأعصاب ویزداد الخوف والانزعاج والرهبة، ویستثیر استجابات غی

على التذكر و الفهم، ویربكه حین یستعد للامتحان، مناسبة، مما یعوق قدرة التلمیذ 

 .ویعسر أداء الامتحان
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، یؤثر تأثیرا سلبیا في التحصیل الدراسي )المعسر(ویلاحظ أن قلق الامتحان المرتفع 

  ) 76-74، ص ص 2012، سلیمة(    ). المیسر(وفي أداء الامتحان بالمقارنة بالقلق المعتدل

  : أعراض قلق الامتحان -6

یعد قلق الامتحان من نوع قلق الحالة تمییزا له عن قلق السمة ومن الأعراض التي 

  :تنتاب الفرد أثناء تعرضه لقلق الامتحان ما یلي

o  التوتر والأرق وفقدان الشهیة وتسلط بعض الأفكار الوسواسیة قبیل وأثناء لیالي

 .الامتحان

o  التفكیر في الامتحانات والانشغال قبل و أثناء الامتحان في النتائج المترتبة كثرة

 .علیها

o و تصبب العرق سرعة التنفس  تسارع خفقان القلب مع جفاف الحلق و الشفتین و

 .لام البطن والغثیانآو 

o الشعور بالضیق النفسي الشدید قبل وأثناء تأدیة الامتحان. 

o  التوتر قبل الامتحانالخوف و الرهبة من الامتحان و. 

o اضطراب العملیات العقلیة كالانتباه والتركیز والتفكیر. 

o الارتباك والتوتر ونقص الاستقرار و الأرق ونقص الثقة بالنفس. 

o تشتت الانتباه وضعف القدرة على التركیز واستدعاء المعلومات أثناء أداء الامتحان. 

o صفحة بیضاء، وأنه نسى ما  عب الانفعالي الذي یشعر به  الطالب بأن عقلهلر ا

 .ذاكر بمجرد الاطلاع على ورقة أسئلة الامتحان

o  ،ونقص وجود تداخل معرفي، یتمثل في أفكار سلبیة غیر مناسبة عن الامتحانات

 . إمكانیة المعالجة المعرفیة للمعلومات

وهذه الأعراض والسلوكیات الفسیولوجیة والانفعالیة والعقلیة تربك الطالب وتعیقه عن 

المهام الضروریة للأداء الجید في الامتحان لكونها مرتبطة بوسیلة التقییم، وقد تكون معززة 
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متحان ستؤدي إلى مواقف مصیریة في مستقبل اعتبار أن نتیجة امن قبل الأسرة والمدرسة ب

  )62، ص2008، نائل(                                                       . الطالب

  : خصائص قلق الامتحان 7

  :في ) Sarson   )1980هناك عدة خصائص قد لخصها سارسون

 .یدرك الطلبة بأن الامتحان صعب ومهدد *

 .یعتبر الطلبة أنفسهم غیر فعالین ولا مستعدین لأخذ الامتحان *

 .یركز الطلبة أنفسهم غیر فعالیین ولا مستعدین لأخذ الامتحان *

ویكون هذا الشعور قویا بتداخل مع النشاط  یسیطر شعور الخوف والنقص الذاتي *

 .المعرفي للمهمة

    )97، ص2008، أحمد(    . خرینیتوقع الطلبة الفشل وفقدان الاحترام من قبل الآ *

  علاج قلق الامتحان  8

یرى أبو ملوح أن هناك مجموعة من الأفكار بإمكانها أن تساعد قلیلا التخفیف من 

  :القلق

 قبل الامتحان لأنها تزید الإجهاد لا تكثر من شرب المثیرات. 

  تجنب الأكل على الأقل ساعتین قبل الامتحان ویفضل تناول وجبة خفیفة لأنه

یرى حین تناول وجبة كاملة یندفع الدم من الدماغ إلى الجهاز الهضمي وهذا ببطئ المقدرة 

 .سترجاع المعلوماتاعلى 

  عملیة الامتحانارتداء ملابس مریحة لأنها تشعرك بالراحة أثناء. 

  جهز نفسك للامتحان وعندما تشعر بالتوتر خذ قسطا من الراحة، أغمض عینیك

 .مرة أخرى

 اقرأ الإرشادات و الأسئلة بدقة، اقرأ الأسئلة كما هي ولیس كما تریدها أن تكون. 
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  أدر وقت الامتحان بحكمة، أنظر إلى كل الاختبار ثم أعد إستراتیجیتك الهجومیة

 .الأسئلة التي ستبدأ بهاوحدد أي 

  جابةعن الإابحث عن مفاتیح الأسئلة، دائما یكون هناك لمحات.   

 )55، ص 2016، محمد(                                                         

   :فصلالخلاصة 

قلق الامتحان یعد من المعطیات الواردة في هذا الفصل یمكننا القول أنمن خلال 

المشكلات العویصة التي تجر التلامیذ إلى نتائج وخیمة وعصیبة إذا ما كانوا جاهلین بكیفیة 

تتسم بالتوتر فیعتبر قلق الامتحان استجابة انفعالیة غیر سارة . التعامل أو التكیف معها

یمكن  والانزعاج والخوف ویظهر على شكل جملة من الأعراض النفسیة والفسیولوجیة،

الاعتماد علیها في تشخیص هذه المشكلة بشكل واضح ودقیق، حیث یرجع قلق الامتحان 

بالتلمیذ نفسه ومنها ماله علاقة بالمحیط الخارجي، سواء  لعدة أسباب منها ما هو متعلق

  .المدرسة أو الأسرة أو المجتمع

مؤشرات لا  وعلیه فإن هذه المشكلة التي یواجهها التلمیذ في الوسط المدرسي تمثل

یمكن تجاهلها أو إنكارها، فإن لم یستطع التلمیذ مواجهتها والتكیف معها كانت مهددة للأداء 

الأكادیمي، وعبارة عن بدایة للكثیر من المشكلات الأخرى في كل المراحل التعلیمیة وبما في 

  .ذلك مرحلة التعلیم الثانوي التي تنتهي بامتحان مصیري بالنسبة للتلامیذ
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  مهیدت

ي دراسة ودقتها تتعدى الجانب النظري المنطلق منه، ویتطلب تدعیمها  أن أهمیة إ

 میدانیا من أجل التحقق من فرضیات الموضوع، وهذا ما یتطلب من الباحث توخي الدقة في

حداث المناسبة لجمع والأ ،المناسب لموضوع الدراسة المنهج العلمي الملائم و اختیار

ستخدام أدوات الدراسة لجمع المعلومات ا، وكذا حسن فیما بعدالمعلومات التي یعتمد علیها 

  .التي یعتمد علیها فیما بعد

 ،تبعناها في الدراسةاجراءات المیدانیة التي وفي هذا الفصل سنحاول أن نوضح أهم الإ

ستخدام الخطوات املة في هذا البحث، فمن خلال  هذا الفصل سنحاول وكذا الأدوات المستع

جابة عن تساؤلات البحث، ولتحقق من فروضه ولذلك سنقوم هنا الإالمنهجیة لأجل 

ساسیة والتي لى الدراسة الأإضافة هدافها ونتائجها بالإأستعراض الدراسة الاستطلاعیة، و اب

  .مجتمع البحث، و أدوات جمع البیاناتطار الزماني والمكاني، كذلك تكمن في الإ

  : الدراسة الاستطلاعیة  1

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة بمثابة الأساس الجوهري لبناء البحث كله، وهي خطوة 

إذ من خلالها یمكن للباحث تجربة وسائل البحث للتأكد  ،أساسیة ومهمة  في البحث العلمي

هم الخطوات لبناء أدوات أتطلاعیة من سمن سلامتها و وضوحها، ولا تعد الدراسة الا

لى ضبط الدراسة من بدایتها حتى نهایتها وذلك بما إهمیة بل تتعدى هذه الأ ،الدراسة فحسب

دوات بعد تقدمه من بناء تصورات حول جوانب الدراسة وهي مرحلة  تجریب مكونات الأ

كما أنها توفر للباحث  ،تها وذلك للتأكد من مدى صلاحیتها و ملائمتهاغعدادها و صیاإ

 ،فرصة للتعرف على مختلف الصعوبات التي قد تواجهه في الواقع وهو یعالج الظاهرة

أدوات جمع المعلومات المطلوبة التي التأكد من صلاحیة  إلى وتهدف الدراسة الاستطلاعیة

  .أعدها الباحث
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   : أهداف الدراسة الاستطلاعیة  1-1

  : یلي استطلاعیة مكان الغرض من إجراء الدراسة الا

  .بدایة البحث عن حالات الدراسة• 

  .دوات المناسبة لإجراء البحثلأاختیار ا• 

  .بناء و تصمیم الأدوات المناسبة لإنجاز البحث• 

  . التأكد من أدوات البحث كهدف وكنتیجة• 

  .المعرفة المسبقة لظروف إجراء  الدراسة المیدانیة• 

تطبیق أدوات البحث من خلالها مثل تحدید زمان ضبط الطرق التي یمكن توزیع و • 

  .و مكان إجراء الدراسة الاستطلاعیة

   : نتائج الدراسة الاستطلاعیة 1-2

والتي سادت العالم بأسره جراء تفشي جائحة البلاد  عیشهاتنظرا للظروف الحالیة التي 

تمام الجانب إأین تعذر علینا زیارة المؤسسات التعلیمیة من أجل  ،)19كوفید (كورونا 

راجع للعطلة المفاجئة، بدأنا ) المؤسسات( غلاقإالتطبیقي المتعلق بمذكرة التخرج، كان سبب 

و أیضا ) دیامی لیاالسوش(البحث عن حالات الدراسة عن طریق مواقع  التواصل الاجتماعي 

عن طریق العلاقات الشخصیة، وهذا ما یشبه البحث عن عینة كرة الثلج حیث تعتبر هذه 

یعطي ) الشخص(لى وحدات الدراسة، فإحدى وحدات الدراسة إأسلوب للوصول خیرة لأا

  ).وحدة دراسة أخرى(للباحث اسم شخص ثاني 

ختیار فرد معین، اكما تم تعریف عینة كرة الثلج على أنها طریقة من الطرق یتم فیها 

وبناء على ما یقدمه هذا الفرد من معلومات تهم موضوع دراسة البحث من هو الشخص 

لذلك سمیت بعینة  ،تكمال المعلومات و المشاهدات المطلوبةلاسالثاني الذي سیقوم باختیاره 
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أي كتمال الكرة لاالكرة الثلجیة حیث یعتبر الفرد الأول النقطة التي سیبدأ حولها التكثیف 

  )315ص  ،2016،محمد (                                                        . كتمال العینةا

عتمدنا على مقیاسي قلق اختیار الأدوات  التي تناسب موضوع دراستنا حیث اقمنا ب• 

المقابلة العیادیة النصف موجهة لى إضافة لإبا ،اللاعقلانیة العقلانیة متحان، والأفكارلاا

  .االملاحظة، فهذه الأدوات هي الأنسب لدراسة بحثنا هذو 

نطلاقا من مقیاس قلق الامتحان و اتم بناء و تصمیم أسئلة المقابلة النصف الموجهة • 

  ).المقابلة(مقیاس الأفكار اللاعقلانیة و تم ضبط محاورها 

ذي تم حساب العقلانیة واللاعقلانیة وال تم اختیارنا لمقیاس سلیمان الریحاني للأفكار• 

  : صدقه بثلاث طرق وهي

للاختبار باللجوء لأسلوب تم استخراج دلالة الصدق المنطقي : الصدق المنطقي-أ

منهم على ) 90(التحكیم من قبل المتخصصین في علم النفس والإرشاد النفسي وذلك باتفاق 

  الصدقصدق الفقرات في قیاس البعد  الذي وضعت لقیاسه كمعیار لهذا الشكل من أشكال 

تمتع الاختبار بدلالات صدق تجریبیة ظهرت في قدرته على : اصدق التجریبي - ب

دلت نتائج تحلیل التباین على وجود فروق ذات دلالة التمییز بین الأسویاء والعصابیین حیث 

بین متوسط العصابیین ومتوسط الأسویاء على الدرجة الكلیة ) 0.01(إحصائیة عند مستوى 

  .للاختبار

ئج التحلیل الترمیزي بین العصابیین والأسویاء على جمیع أبعاد الاختبار الثلاثة أما نتا

عشر الفرعیة فقد دلت على جمیع أبعاد الاختبار الثلاثة عشر تتمتع بقدرة على التمییز بین 

بمستویات دلالة ) 17.30(و) 3.94(بین ) ف(الأسویاء والعصابیین حیث تراوحت قیم 

  ).0.01(و ) 0.05(تراوحت بین 
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لنتائج الإختبار أظهرت معاملات أن نتائج التحلیل العاملي : الصدق العاملي -ج

ارتباط ذات دلالة إحصائیة بین معظم أبعاد الاختبار فیما بینها، وبین الدرجة الكلیة 

  .للاختبار

  :تم حساب الثبات للاختبار بطریقتین وهما :ثبات الاختبار ○

قیم معامل الثبات للدرجات الفرعیة الثلاثة عشر بین حیث تراوحت : إعادة الاختبار -

وبحساب معامل الثبات على أساس الدرجة ) 0.70(وبمتوسط قدره ) 0.83(و) 0.45(

  ).0.85(الكلیة للاختبار فقد وصل معامل الثبات 

تراوحت قیم معاملات : طریقة الاتساق الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ -

أما ) 0.89(وبمتوسط قدره ) 0.91(و) 0.54(تبار الثلاثة عشر مابینالثبات لأبعاد الاخ

  ).0.92(معامل الثبات المحسوب على أساس الدرجة الكلیة فكان 

   تم اختیارنا  لمقیاس سارسون لقلق الامتحان   • 

لم نستطع التعرف على الظروف المسبقة لإجراء بسبب النتائج التي خلفتها الجائحة • 

الدراسة المیدانیة وهذا بسبب الغلق المفاجئ للمؤسسات التعلیمیة، ضف إلى ذلك فقد لاقت 

الباحثة صعوبة كبیرة جراء التغییر المفاجئ لمسكنها الخاص، بالإضافة إلى عدم تعرفها 

واصل معهم، وهذا احتراما لتدابیر لذلك لم تستطع الباحثة التو على المحیط الذي تقطن فیه، 

  .الوقایة

بالنسبة للطریقة التي استخدمتها الباحثة في توزیع و تطبیق أدوات الدراسة على • 

الحالات، فقد قامت بتوزیع المقاییس المطبقة في هذا البحث على الحالات في مساكنهم 

الموجهة فقد قامت بها  بسبب الظروف المذكورة سالفا، أما بالنسبة للمقابلة النصف الخاصة

  .عن طریق مكالمة صوت وصورة
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  : الدراسة الأساسیة وحدودها –2

  :الحدود الزمانیة  2-1

أوت  17 إلى غایة  2020أوت 08تم إجراء الدراسة الحالیة في الفترة الممتدة مابین 

  ) .للحالات الثلاث( 2020

   : الحدود المكانیة 2-2

مع الحالات عن طریق العلاقات الشخصیة حیث تم تم إجراء هذه الدراسة بالتواصل 

كما تم إجراء المقابلة معهم عن طریق . تطبیق الأدوات في المساكن الخاصة بكل حالة

  .مكالمة صوت وصورة

  : )حالات البحث(مجتمع البحث  2-3

اقتصرت حالات الدراسة الحالیة على ثلاث حالات من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي من 

داب وفلسفة، تم اختیار وانتقاء حالات الدراسة بعد استخدامنا آلوم التجریبیة و شعبتي الع

وبعد ) الحالات( قلق الامتحان علیهم  مقیاس  للعلاقات الشخصیة، وبعد إجراء وتطبیق

اختیار الحالات بناءا على الدرجات المتحصل  تصحیح لإجابات  التلامیذ على المقیاس تم

مقیاس قلق  حسب  مرتفعةعلیها لكل من الحالات الثلاث وقد كانت هاته الدرجات 

  .الامتحان
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  :مواصفات حالات الدراسة  -3

  .یوضح مواصفات حالات البحث 01جدول رقم 

  03الحالة 

 )ف(

  02الحالة 

 )ن(

  01الحالة 

 )س(
 الاسم

 السن سنة 18 سنة 20 سنة 19

 الجنس أنثى ذكر أنثى

 إعادة السنة 0 2 1

 الشعبة علوم تجریبیة داب وفلسفةآ  آداب وفلسفة

 المعدل العام 10.15 11 11.85

 الترتیب الأسري 6 10 6

 خوةعدد الإ 5 9 7

 للأب المستوى الدراسي بكالوریا دون المستوى ثالثة متوسط

 للأمالمستوى الدراسي  أمیة أمیة أمیة

 مهنة الأب بطال فلاح متقاعد

 مهنة الأم  ربة بیت  ربة بیت  ربة بیت

 الحالة المدنیة للوالدین  متزوجین  متزوجین  متزوجین

 المستوى المادي للأسرة  متوسط الدخل  متوسط الدخل  متوسط الدخل

  نوع الأسرة  نوویة  نوویة  نوویة



 المیدانیة الدراسة                                                            الرابع الفصل

 

56 
 

   : التعلیق على الجدول

في الجدول، نلاحظ أن كل من الحالات الثلاث تتراوح من خلال المعلومات الظاهرة 

الحالة م في مرحلة المراهقة، كما یشیر إلى أن هسنة وبالتالي ف) 20- 18(أعمارهم مابین 

التجریبیة، وفیما یخص الحالة الثانیة فهو   الأولى غیر معیدة السنة تخصص شعبة العلوم

داب آیدة لمرة واحدة، وكلاهما تخصص شعبة معید مرتین، أما بالنسبة للحالة الثالثة فهي مع

  .و فلسفة

إضافة إلى ذلك نلاحظ بأن كل من الحالات الثلاثة السابقة یعیشون داخل أسر نوویة ذو 

  .الدخل المتوسط

أما بالنسبة إلى التحصیل الدراسي، فقد تحصلوا على المعدلات العامة لسنة ثالثة ثانوي 

   ).20/11(و ) 20/10( ابینمحیث تراوحت 

  : أدوات الدراسة  –4

     :لجمع البیانات الخاصة بالدراسة الحالیة استخدمت الباحثة الأدوات التالیة 

  :المقابلة العیادیة النصف موجهة  4-1

على أنها محادثة موجهة  )Binghamz & moure   )1959مورو عرفها بنجام 

للرضا العام من المحادثة ذاتها، وتتم لتحقیق هدف معین بدرجة أكبر من كونها كسب 

، وقد تستخدم في الحصول على المقابلة من أطرافها في صورة عملیة تتمیز بالتفاعل بینهم

المعلومات أو إعطاء معلومات أو في التأثیر على سلوك الأفراد بشكل معین أو في تحقیق 

  )54-53ص ص ،2004، ماهر(                                           . هذه الأهداف

والمقابلة التي اعتمدنا علیها خلال دراستنا هاته هي المقابلة الإكلینیكیة النصف 

موجهة، حیث یقصد بها إحدى التقنیات العلاجیة وهي تقابل فردین وجها لوجه في مكان ما 

  .لفترة زمنیة معینة
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وجها لوجه، كما تعرف أیضا على أنها عبارة عن لقاء بین الفاحص و المفحوص 

وأرائها من خلال  بغرض جمع المعلومات عن الحالة والتعرف على تعبیراتها الانفعالیة

حدیثها، من خلال جعل الحالة یعبر بحریة والإدلاء برأیها حول موضوع معین من خلال 

  )75، ص2000سامي، (                                  . محاور محددة وفق ترتیب معین

قتصرت على ثلاث حالات فقد اعتمدنا على المقابلة  الإكلینیكیة اوبما أن دراستنا هذه 

لدراستنا، وقد تم تقسیم دلیلها إلى محورین  حیث النصف موجهة بحیث تعد النوع المناسب 

 تناول المحور الأول المعلومات الشخصیة حول الحالة، والمحور الثاني تناول أسئلة حول

  . نیة المرتبطة بقلق الامتحانالأفكار اللاعقلا

  :مقیاس الأفكار اللاعقلانیة  4-2

ألبرت "یتكون المقیاس في صورته الأصلیة من إحدى عشرة فكرة غیر عقلانیة وضعها 

بترجمة هذا المقیاس وتقنینه على البیئة الأردنیة  وأضاف ) 1985(وقام الریحاني " ألیس

  : في المجتمعات العربیة وهما  فكرتین غیر عقلانیتین یرى أنهما منتشرتان

خرین حتى تكون له الجدیة في التعامل مع الآو  ینبغي أن یتسم الشخص بالرسمیة  -

 .قیمة أو مكانة بین الناس

 .لاشك أن مكانة الرجل هي الأهم فیما یتعلق بعلاقته مع المرأة  -

o  فكرة فرعیة تشمل كل منها على أربع من  13ذلك یتكون هذا المقیاس من بو

یناقضها، و الأسئلة، نصفها إیجابي یتفق مع الفكرة و النصف الأخر سلبي یختلف معها 

على الأفكار التي تعبر عنها بترتیب معین یتضمن تباعد ) 52(ووزعت فقرات المقیاس الـ 

 .)02(حسب الجدول رقم  الواحد وذلكالفقرات التي تقیس البعد 
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  الأفكار اللاعقلانیة و العبارات المرتبطة بها 

  الفقرات التي تقیسها  مضمون الفكرة  رقم الفكرة

  40-27- 14-1  طلب الاستحسان   1

  41-28- 15-2  ابتغاء الكمال الشخصي  2

  42-29- 17-4  خریناللوم القاسي على الناس الآ  3

  43-30- 18-5  توقع الكوارث  4

  44-31-19 -6  التهور الانفعالي  5

  45-32- 20-7  القلق الزائد  6

  46-33- 21-8  تجنب المشكلات  7

  47-34- 22-9  الاعتمادیة  8

  48-35-23-10  الشعور بالعجز  9

  49-36-24-11  خرینالانزعاج لمشاكل الآ  10

  50-37-25 –12  بتغاء الحلول الكاملةا  11

  51-38-26-13  الجدیة و الرسمیة  12

  52-39-27–14  علاقة الرجل بالمرأة  13

للإجابة التي تدل ) 2(وقد أعطت القیمة ) لا/ نعم( باختیار الإجابة على بنود الاختبار

للإجابة التي تدل على رفض ) 1(وقد أعطیت القیمة  لفكرةلعلى رفض المفحوص 

 -20 - 17 -15 -13 -12 -10 - 8(، إلا في العبارات التالیة وهي المفحوص للفكرة

درجات التكون ) 47 -46 -45 -43 -39 -38 -36 -35 -33 -31 -27 -23

تأخذ درجتان، وتتراوح ) لا(درجة واحدة أما الإجابة ) نعم(الإجابة بالعكس بحیث تأخذ 

درجة في حدها الأقصى وتعتبر ) 104(درجة في حدها الأدنى و) 52(درجات المقیاس 

التفكیر الغیر عقلاني، أما الدرجة المنخفضة فتعتبر  ل علىعلى المقیاس دلی الدرجة المرتفعة
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كدرجة علیا في العقلانیة والدرجة ) 65(دلیل التفكیر العقلاني حیث حددت الدرجة الكلیة دون

  )223، ص2011، أحمد(                        . تمثل خط النمط العام للعقلانیة) 78(

  : الملاحظة 4-3

هي أداة من أدوات الفحص وجمع المعلومات، ومن خلال ملاحظة الفاحص أو 

الأخصائي أو الباحث للظاهرة أو العمیل وتسجیل كل ما یلاحظه، شرط الالتزام بالدقة 

الموضوعیة  ودون أن یتدخل في مسار الأحداث بغیة تغییر أو حذف أو إضافة أو تعدیل و 

      .التي بصدد دراستهاأو الظاهرة  أي أحداث تنتج عن العمیل

                                                       (   dz.info)-https://www.psyco(

مراقبة سلوك معین أو ظاهرة و  كما تعرف الملاحظة بأنها توجیه الحواس للمشاهدة          

معینة وتسجیل جوانب ذلك السلوك وخصائصه لاسیما أن الملاحظة التي تم الاعتماد علیها 

  . ملاحظة مباشرة تعتمد على ملاحظة مختلف سلوكیات المفحوص و استجاباته أثناء المقابلة

  )128، ص 2014 ،الحفیظ دعب(                                                                 

ستخدامها في هذا البحث لیس كأداة مستقلة بذاتها أو كما یعرف بشبكة اوقد تم 

الملاحظة ولكن في إطار تطبیق بقیة الأدوات، كطریقة جمع المعلومات بالموازاة مع الأدوات 

السابقة الذكر، حیث تعتبر أداة أساسیة بالنسبة للمختص في علم النفس المدرسي وكل 

  .مختص في الممارسة النفسیة مع الحالات

  ):سارسون(  متحانمقیاس قلق الا 4-4

من أهم المقاییس التي تساعد المرشد في ) سارسون( قلق الامتحان مقیاس یعتبر  

التعرف على وجود القلق لدى بعض التلامیذ أثناء الامتحانات والذي یؤثر على أدائهم 

على تخفیض وتقلیل مستوى القلق لدیهم وذلك من  وبالتالي مساعدتهم فیما بعد، والعمل

  .خلال إعداد البرامج العلاجیة والإرشادیة المناسبة لمثل هذه الحالات
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هذا المقیاس لتحدید الحالات التي تعاني من قلق الامتحان من تلامیذ  وقد تم استخدام 

طة أو یفوقها على ن على الدرجة المتوسیالسنة الثالثة ثانوي، وذلك بانتقاء هؤلاء الحاصل

  .مقیاس قلق الامتحان لسارسون

بندا، وتتم الإجابة على بنود الاختبار باختیار واحدة من  36ویتكون هذا المقیاس من 

لأوافق، والدرجة ) 3(لأوافق بشدة، والدرجة ) 4(أربع بدائل متاحة، وبحیث تعطى الدرجة 

  .لا أوافق بشدة) 1(لا أوافق، والدرجة ) 2(

المتحصل على مجموع التلمیذ الذي یعاني من قلق الامتحان هو  التلمیذ ویكون ذلك

  . درجة على المقیاس 76درجات تفوق 

  :لاصة الفصلخ

المنهجیة المتبعة في الدراسة المیدانیة لمختلف  جراءاتتطرقنا في هذا الفصل إلى الإ

خطواتها ومراحلها، باعتبار أن دقة النتائج المتوصل إلیها وهدف الوثوق بها، یعتمد على 

الدقة في تطبیق الخطوات المنهجیة، ولتطبیق الدراسة اختیرت ثلاث حالات من المرحلة 

وضبط أدواتها، وتطبیقها على ) ، المكانیةالبشریة، الزمانیة(الثانویة، تم تحدید حدود الدراسة 

 قلق الامتحان بالإضافة إلى مقیاس حالات الدراسة التي تتمثل في المقابلة العیادیة ومقیاس

  .فكار اللاعقلانیةالأ
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  تمهید

یتم التطرق في هذا الفصل إلى مختلف النتائج المتحصل علیها بعد تطبیق الأدوات 

والمقابلة الإكلینیكیة  ،والأفكار اللاعقلانیة ،المتمثلة في كل من مقیاسي قلق الامتحان

المطبقة على ثلاث حالات من التلامیذ المقبلین على اجتیاز شهادة البكالوریا، لنصل في 

الأخیر إلى عرض ومناقشة النتائج الخاصة بكل حالة مع تحلیل المقابلة على ضوء 

  .الفرضیات المطروحة وبعد ذلك تفسیر النتائج المتوصل إلیها

 :"س"ة الأولى عرض ومناقشة نتائج الحال -1

      :عرض نتائج الحالة الأولى  1-1

 : تقدیم الحالة  - أ

متمدرسة بالسنة الثالثة ثانوي  ،تلمیذة تبلغ من العمر ثمانیة عشر سنة" س"الحالة 

، تخصص شعبة العلوم التجریبیة، لم تعد بثانویة صادق أولحاج ببلدیة مزیرعة ولایة بسكرة

، تعیش )20/10.15( الدراسي فهي متحصلة على معدلالسنة إطلاقا، بالنسبة لتحصیلها 

، منهم ثلاثة ذكور )وخمسة إخوة ،الأب، الأم(الحالة في عائلة مكونة من سبعة أفراد 

وإناثین، تحتل الحالة الرتبة السادسة بین إخوتها، بحیث هي الأخت الصغرى بینهم، تعیش 

 . الحالة ببیت مستقل، ذات دخل متوسط

  :    "س"قلق الامتحان سارسون على الحالة نتائج مقیاس  - ب

تبین أن مستوى قلق الامتحان " س"من خلال نتائج وتنقیط محتوى المقیاس للحالة 

درجة فما  105درجة، فمستوى قلق الامتحان المرتفع یمثل  125لدیها مرتفع حیث قدر بـ 

فوق حسب مقیاس قلق الامتحان لسارسون، وقد یرجع القلق العالي للحالة بشعورها بالتوتر 

ن بدرجة أكثر من زملائها، ولخوفها من إعطاء أجوبة خاطئة عند موعد الامتحا قتراباعند 

اجتیاز الامتحان،  فهي ترى بأنها تزداد قلقا عند إعلان المعلم أنه سوف یقوم بإجراء 
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أن الحالة تعاني من قلق شدید اتجاه الامتحانات بصفة عامة  على الامتحان، وهذا یدل

 .لدرجة أنه أصبح هاجزا ینتابها أثناء نومها

الذي یوضح ارتفاع ) أوافق، أوافق بشدة( كانت جل إجابات الحالة في الاتجاه الایجابي

یرجع نتیجة شعورها بأن أدائها " س"مستوى القلق لدیها، بالإضافة فإن مستوى القلق للحالة 

سوف یكون سيء في الامتحان والخوف من نسیان وعدم تذكر ما كانت قد أعدته لاجتیاز 

  .الامتحان

  :" س" مع الحالة الأولى  النصف الموجهة لخص المقابلة العیادیةم – ج

حیث تمثلت استجاباتها على " س"مع الحالة من خلال إجراء المقابلة النصف الموجهة 

الأفكار اللاعقلانیة المرتبطة بقلق الامتحان،  تبین أنها تعاني من : عبارات المحور الثاني

مجموعة من الأفكار اللاعقلانیة جراء خوفها الشدید من الامتحانات، وهذا ما أسفرت  علیه 

دیها توتر كبیر فقد قامت بشد یدها نتائج تلك المقابلة، فتبین لنا من خلال ملاحظتنا ل

وطرطقت أصابعها وهذا دلیل على أنها تشعر بالارتباك والتوتر الشدید من الامتحان وهذا ما 

، بالإضافة إلى أن "نخاف ونحس بواحد الرجفة كلما یقرب وقت الامتحان "جاء في قولها 

والریاضیات مما یدل تعاني من خوف شدید فیما یخص مادتي العلوم الطبیعیة " س"الحالة 

نخاف من العلوم والریاضیات كوني نقرا علمي هوما مواد أساسیة  "على ذلك في قولها 

، یظهر على الحالة عدم ثقتها بنفسها جراء خوفها من "مانحبش نعقبهم صعاب بزاف 

نخاف من الامتحانات لأنو نحس روحي مانیش واجدة  "الامتحان، وهذا ما جاء في قولها 

كي مانجیبش علامات ملیحة تقل ثقتي بروحي " وأیضا في قولها  "ش من التوترونسیت كل

بالرغم من أن الحالة تقوم بالتحضیر للامتحان إلا أن لدیها " نحس روحي عدیمة الفائدة

أقوم بالتحضیر الجید للامتحان بالمذاكرة والمراجعة " خوف من اجتیازه، كما ورد في قولها 

، رغم المجهودات "حفظ والنهوض باكراالالتمارین بالإضافة إلى العامة وحل عدد كبیر من 

نقرا "الكبیرة التي تبذلها الحالة إلا أنها لا تتحصل على معدل جید، من خلال قولها لنا 
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فعند سؤالنا عن  ، بدا على الحالة شيء من الارتباك"ونحفظ ونتعب بصح معدلي دائما عشرة

، " ني في الباك راني خایفة بزاف، نخاف مانجیبوشدیجا فكرتو "سبب ذلك الارتباك أجابت 

، تراود "كون مادیتوش كاتبة من عند ربي" وبعد فترة قصیرة بدأت الحالة بالضحك والقول 

قبل لیلة الامتحان تراودني " الحالة مجموعة من الأفكار السلبیة وهذا ما أدلت به في قولها 

وبعدها  وأدعي بالمرض ذب على والديأفكار سلبیة، هل أذهب لاجتیاز الامتحان أم اك

، "یتدبر هو الأمر بجلب لي شهادة طبیة، أشعر بأنني لست مستعدة لاجتیاز ذلك الامتحان

تراودني أفكار " تراود الحالة أفكار وهي في طریقها للمدرسة یوم الامتحان كما جاء في قولها 

متحان؟ سهل أم صعب؟ هل أثناء ذهابي للمدرسة یوم الامتحان هل یا ترى كیف سیكون الا

لا أستطیع أن  ستكون الأسئلة في متناول الجمیع؟ هل أستطیع الإجابة ولا أنسى ما درست

أتوقع تلك الكارثة إذا وجدت أن معظم الأسئلة لا أعرفها ولا أستطیع الإجابة عنها، تشعر 

ر بالتوتر أشع"الحالة بشيء من التوتر والخوف وعدم الوثوق من إجاباتها وهذا في قولها 

الشدید من أدائي لأني أشك أن إجاباتي ربما تكون خاطئة، أو فهم السؤال فهم أخر، أو 

  ."تكون إجابتي لیست مقنعة، أف رأسي مشوش ومليء بالأفكار السلبیة بسبب ذلك الخوف

تبین من خلال حدیثنا مع الحالة أن لها إرادة قویة وهي إنسانة طموحة ترید الوصول 

فرصتي في النجاح كبیرة جدا وأستحقها لأني تعبت من " لتحقیق أحلامها تمثل هذا في قولها 

ترى الحالة أن المستقبل بالنسبة لها هو حیاة یعیشها الإنسان بعد حیث . أجل الوصول لها

هو أن أكون طبیبة في "ص بحلم الحالة في المستقبل كما ورد في قولها فترة، وفیما یخ

  ".المستقبل

  :"س"تحلیل محتوى المقابلة العیادیة النصف موجهة مع الحالة الأولى  -د

الأفكار اللاعقلانیة "بعد قیامنا لاختیار الحالة التي تخدم موضوع بحثنا والمتمثل في 

قمنا بالتواصل مع الحالة عن طریق مكالمة . "حانلدى تلامیذ مرتفعي مستوى قلق الامت
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صوت وصورة، حیث خصصنا الوقت المناسب لإجراء المقابلة العیادیة النصف الموجهة مع 

  .توفیر كل الشروط اللازمة لإجرائها

فمن خلال نتائج تطبیق المقابلة السابقة الذكر یمكن القول بأن الحالة تعاني من قلق 

فهي  ،لحالة إلى أن كونها الأنثى الصغیرة والمدللة داخل أسرتهاالامتحان، أشارت لنا ا

سرعان ما تحس عند اقتراب الامتحانات بالقلق الشدید منه جراء اهتمام إخوتها بعلاماتها 

كعاد أنا طفلة صغیرة في الدار، خاوتي عینیهم دائما "وهذا ما جاء في قولها  ،ولومها وعقابها

، ملیحة یعیطو علیا كون جیت طفل مایهتموش لهاذ الدرجة على قرایتي كي مانجیبش علامة

، من الدراسات التي "أصلا طفل مایخافش موش كیف الطفلة تخاف بزاف من الامتحانات

) 1980(أیدت أن هناك وجود فروق بین الجنسین في قلق الامتحان مثل دراسة سبیلبرجر 

الامتحان، جاء على لسان الذي أشار إلى أن الإناث أعلى من الذكور في مستوى قلق 

الحالة كونها تدرس الشعبة العلمیة فإنها دائمة الخوف والقلق، لأن تخصصها صعب جدا 

كعاد راني نقرا علمیة خایفة بزاف من الامتحانات وخاصة امتحان الباك، " وهذا في قولها 

، هدفت دراسة علي شعیب إلى معرفة الفروق بین القسمین " العلوم أصعب من الأدب

العلمي، والأدبي لطلاب وطالبات الثانویة العامة بمكة المكرمة في درجة قلق الامتحان، 

یساهم في ) أدبي/ علمي(فتوصل خلال اختبار الفرضیة الرابعة إلى أن التخصص الدراسي 

التنبؤ بدرجة قلق الامتحان لصالح التخصص العلمي، وفسر النتیجة بكون بعض 

ة العامة تبدو في نظر طلابها أكثر صعوبة من التخصصات الدراسیة في الثانوی

التخصصات الأخرى، فطلاب الشعب العلمیة ینظرون إلى تخصصهم على أنه أصعب من 

  .نظیره في الشعب الأدبیة

وخشیتها من  رتعابهااتعاني الحالة من مجموعة من الأفكار اللاعقلانیة بسبب 

ینتابني دائما " ا في قولها ذالامتحان، حیث تمثلت تلك الأفكار في فكرة توقع الخطر وه

شعور غریب، أتوقع أن یحصل لي شيء خطیر مما یجعلني دائمة الحرص أن أقع في ذلك 
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أخاف أن لا أنال شهادة البكالوریا، لا استطیع تحمل الأشیاء "وفي قولها أیضا ". الخطر

، أما فیما یخص فكرة القلق الزائد فهي تشعر أنها تخاف "التي ستحصل لا قدر اهللالسلبیة 

، حیث "نخاف أكثر من صدیقاتي لدرجة نحس بالبرد والرجفة" أكثر من زملائها في قولها 

أن سبب قلق الامتحان هو العبارات التي یقولها الفرد لذاته بناءا على   Oliver یؤكد أولیفر

وبالنسبة لفكرة الاعتمادیة تعتمد الحالة على . ة متنوعة تخلق لدیه القلقمعتقدات لاعقلانی

أنا صغیرة تاع الدار " الوالدین كونها البنت الصغرى في المنزل، وهذا ماجاء في قولها 

، أما فیما یخص فكرة تجنب المشكلات تلجأ الحالة "والمدللة نعتمد على خاوتي و والدیا بزاف

مانحبش المشاكل " تعترضها بدلا من حلها، حیث جاء في قولها لتفادي المشكلات التي 

لا استطیع تحمل المسؤولیة " ،وفي قولها أیضا  "ونبغي نتفاداهم لأني مانقدرش نحلهم

  ".لمفردي أنا أعتمد على من هم أدرى وأكبر مني

متحان من خلال المقابلة التي قمنا بها تبین لنا أن الأفكار اللاعقلانیة مرتبطة بقلق الا

تحت عنوان قلق الاختبار ) 1993(علي والارتباطا وثیقا، وهذا ما أیدته دراسة فرح وعتوم 

والأفكار اللاعقلانیة والعقلانیة، أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في 

  . یةمتوسطات قلق الاختبار، بین الطلبة ذوي الأفكار العقلانیة والطلبة ذوي الأفكار اللاعقلان

  : "س"نتائج مقیاس الأفكار العقلانیة  واللاعقلانیة للحالة الأولى  -هـ 

تبین أن " س"من خلال تنقیط محتوى مقیاس الأفكار العقلانیة واللاعقلانیة للحالة 

درجة، وقد نص المقیاس على أن  80نسبة الأفكار اللاعقلانیة لدیها مرتفعة حیث قدرت بـ 

  .غیر عقلاني درجة تعد تفكیر 78أكثر من 

حیث یرجع سبب تلك الأفكار إلى الخوف الشدید من الامتحانات كون أن الحالة مقبلة 

  .على اجتیاز امتحان مصیري

كانت جل إجابات الحالة على فكرة  ،)لا/نعم(كانت إجابات الحالة على المقیاس بین 

توقع الخطر والقلق الزائد والاعتمادیة وتجنب المشكلات، علامات جد مرتفعة، وهذا دلیل 
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على أن تفكیرها غیر عقلاني، كانت نتائج العلامات الفرعیة على المقیاس بالنسبة للأفكار 

  : الأربعة التي تخص فرضیات بحثنا هذا على النحو التالي

  .)8/7(بة لفكرة توقع الخطر، فقد تحصلت الحالة على علامة بالنس• 

  .)8/7(بالنسبة لفكرة القلق الزائد فقد تحصلت الحالة على علامة • 

  ).8/8 (بالنسبة لفكرة تجنب المشكلات فقد تحصلت الحالة على علامة • 

  .)8/7(بالنسبة لفكرة الاعتمادیة فقد تحصلت الحالة على علامة • 

 علامة وهي تقیس أبعاد المقیاس  13رعیة على المقیاس عددها العلامات الف

 .علامات 8-4الثلاثة عشر، حیث تتراوح العلامة على كل بعد بین 

 .تعبر عن درجة علیا من التفكیر العقلي) 4(الحد الأدنى  -

 .      تعبر عن درجة علیا من التفكیر اللاعقلي) 8(الحد الأعلى  -

) 6(المیل إلى العقلانیة والعلامة ) 5-4(لاعقلانیة ومن ) 8-7(فرعیة لاة العلام -

 .واللاعقلانیةالتأرجح بین العقلانیة 

العلامة الفرعیة یتم الحصول علیها بجمع أربع فقرات موضوعة بشكل عمودي في  -

  .ورقة الإجابة

   :"س"مناقشة نتائج الحالة الأولى  2-1

مناقشة هذه النتائج وتفسیرها  فیما سبق تم عرض النتائج المتوصل إلیها، سیتم

:                                      بالاعتماد على دراسات السابقة و فرضیات البحث المقترحة وتتمثل فیما یلي

یعاني تلامیذ البكالوریا مرتفعي قلق الامتحان من أشكال :" تتمثل فرضیة البحث العامة على

 ".مختلفة من الأفكار اللاعقلانیة

من خلال النتائج السابقة والمتحصل علیها بتطبیق جملة من الأدوات السالفة الذكر، 

یمكن القول بأن الفرضیة تحققت حیث تبین بأن الحالة الأولى تعاني من الأفكار اللاعقلانیة 
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یراودني الخوف والشعور "  والمتمثلة في فكرة توقع الخطر، حسب ما جاء في قولها 

یعتبر نجاحي في " وفي قولها أیضا " أتحصل على شهادة البكالوریابالارتباك أخاف ألا 

إنها : إلى أن) 1977( ، لقد أشار ألیس "البكالوریا مرحلة للوصول إلى تحقیق ما أحلم به

أو عندما تحدث على نحو لكارثة أو مأساة عندما لا تحدث الأشیاء كما نرغب لها أن تحدث 

  .لا نتوقعه

على الحالة اتضح أن لدیها أفكار لاعقلانیة نحو فكرة توقع من خلال تطبیق المقیاس 

أما بالنسبة لفكرتي القلق الزائد و تجنب ) 7/8(الخطر، حیث تحصلت على درجة 

وهذا یدل على تفكیرها اللاعقلي، ) 8/8(و ) 7/8(المشكلات، فقد تحصلت على علامة 

وهذا " ما یقرب وقت الامتحاننخاف ونحس بواحد الرجفة كل" بالإضافة إلى ماجاء في قولها 

ما یدل على قلقها الزائد خشیة ما تتوقعه في ذلك الامتحان،  ضف إلى ذلك فقد جاء على 

لسان الحالة فیما یخص بفكرة تجنب المشكلات فهي تلجأ لتفادیها بدلا من حلها وهذا ما جاء 

كلة تخص كي دجیني مش"وأیضا " ما نحبش المشاكل لأني ما نقدرش نحلهم"في قولها 

لقد جاءت فكرة القلق الزائد مناقضة لما قاله الزهران " قرایتي نقول لخاوتي یعطوني حلول

حیث أنه أشار على أن الإنسان العقلاني قد یحدث له الخطر ولكن یمكن مواجهته ) 2010(

 وهو لیس كارثة نخاف منه، بالنسبة لفكرة الاعتمادیة ،والتصدي له، والتقلیل من أثاره السیئة

وهذا ما ) 8/7(فتبین من خلال العلامة المتحصل علیها من المقیاس حیث تحصلت على 

أنا صغیرة تاع الدار نعتمد "، وهذا ماجاء في قولها غیر عقلاني یدل على أن تفكیر الحالة 

بینما نعتمد جمیعا على : في قوله) 1994(، لقد أورد الشناوي "على خاوتي و والدیا بزاف

ا فإنه لا یوجد سبب یجعلنا نزید في هذا الاعتماد إلى درجة قصوى، لأن الآخرین بدرجة م

ذلك یؤدي إلى فقدان الاستقلال الذاتي والفردیة والتعبیر عن الذات، والاعتماد على الآخرین 

اعتمادیة أكبر وإخفاقا في التعلم وعدم الأمن، من حیث یكون الفرد تحت رحمة أولئك بسبب 
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شخص العاقل المتعقل یسعى إلى الاستقلالیة الذاتیة المسؤولیة، ولكنه الذین یعتمد علیهم، وال

  .یرفض البحث عن العون من الآخرین أو قبول مثل ذلك العون عندما یكون ضروریا

 :" ن"عرض ومناقشة نتائج الحالة الثانیة   -2

                                                                                                                             :عرض نتائج الحالة الثانیة  2-1

 :تقدیم الحالة   - أ

تلمیذ یبلغ من العمر عشرون سنة، متمدرس بالسنة الثالثة ثانوي بثانویة " ن"الحالة 

بسكرة، تخصص شعبة آداب وفلسفة، أعاد السنة لمرتین صادق أولحاج ببلدیة مزیرعة ولایة 

یعیش الحالة ) 20/11(في البكالوریا، بالنسبة لتحصیله الدراسي فهو متحصل على معدل 

منهم خمسة ذكور وأربعة ) الأب، الأم، وتسعة إخوة( في عائلة مكونة من إحدى عشرة فردا 

یحتل الحالة الرتبة العاشرة بین إخوته بحیث هو الأخ الأصغر، یعیش الحالة ببیت  ،إناث

 .مستقل ذات دخل متوسط

                                                        : "ن" الثانیة نتائج مقیاس قلق الامتحان لسارسون على الحالة   -  ب

تبین أن مستوى قلق الامتحان " ن"من خلال نتائج وتنقیط محتوى المقیاس للحالة   

درجة فما  105، فمستوى قلق الامتحان المرتفع یمثل درجة 119بـــ مرتفع حیث قدر  لدیه

فوق حسب مقیاس سارسون لقلق الامتحان، وقد یرجع القلق العالي للحالة كونه مر بتجربة 

والخوف من ما فشل جراء إعادته لشهادة البكالوریا لمرتین متتالیتین، وشعوره بالقلق والارتباك 

ة في متناوله أم لا، ضف إلى ذلك شعوره قد یحصل في الامتحان وما إذا كانت الأسئل

، وهذا ما یدل على أن الحالة یعاني من قلق بالضیق الشدید قبل دخوله لاجتیازه الامتحان

  .بصفة عامة لدرجة فقدانه لثقته بنفسه شدید اتجاه الامتحانات 
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الذي یوضح ارتفاع مستوى ) أوافق، أوافق بشدة ( كانت جل إجابات الحالة في الاتجاه 

راجع لتجاربه السابقة التي مرت بالفشل " س"القلق لدیه، بالإضافة فإن مستوى القلق للحالة 

  .قائمة على الخوف من الفشل وتهدید للثقة بالنفس هذا ما شكلت لدى الحالة خلفیة

     :" ن"مع الحالة الثانیة  النصف موجهة ملخص المقابلة العیادیة -ج

حیث تمثلت استجاباته على " ن"من خلال إجراء المقابلة النصف الموجهة مع الحالة 

تبین أن الحالة یعاني ، ''الأفكار اللاعقلانیة المرتبطة بقلق الامتحان": عبارات المحور الثاني

من مجموعة من الأفكار اللاعقلانیة جراء خوفه الشدید من الامتحانات، وهذا ما أسفرت 

لك المقابلة، فتبین لنا من خلال ملاحظتنا لدیه توتر مما سبب له تلعثم في تعلیه نتائج 

الكلام عند حدیثنا عن الامتحان، فالامتحان بالنسبة للحالة هو فرصة لإبراز المستوى  

بالخوف وهذا جراء إعلان الأستاذ عن موعد الامتحانات " ن"التعلیمي والعقلي، یشعر الحالة 

" الشدید لست أدري ما سبب ذلك  أشعر ببعض الخوف و الارتباك" وهذا ما جاء في قوله 

عند اقتراب موعد " أتفاجئ قلیلا و أحاور نفسي ما إذا كنت مستعدا لذلك " في قوله أیضا و 

الامتحان تتدهور الحالة النفسیة و الجسمیة للحالة حیث أنه یشعر بقلق شدید ضف إلى ذلك 

متحان وهذا لأسباب كثیرة أكره موعد الا" ء على لسانه الصداع والإرهاق والغثیان وهذا ما جا

یعاني الحالة من خوف " تقلقني مثل شعوري بالصداع الذي یتملكني و الغثیان لدرجة التقيء

أصعب حاجة في " فیما یخص مادتي الفلسفة و الأدب العربي مما دل على ذلك في قوله 

" و في قوله " ادتین لأن معاملها كبیرشعبة الأدب هي الفلسفة و الأدب أخاف من هاتین الم

یظهر على الحالة " یجب أن أركز على مادتي الأدب العربي و الفلسفة فهما أساس النجاح

یشعر الحالة " أشعر بالخوف ونقص الثقة بالنفس "عدم ثقته بنفسه جراء خوفه من الامتحان 

كثیر من الأسئلة ضف إلى بالضیق من خلال رأیته لأسئلة لا یعرف إجابتها، و عند رؤیته ال

ذلك شعور الحالة بخیبة كبیرة راجعة إلى عدم معرفته للسؤال ولكن تكون الإجابة علیه سهلة 
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وذلك لمراجعة دروسه جیدا و إكمال بعض  ،و لا یعلمها، یقوم الحالة بالتحضیر للامتحان

  .وا معاالنقص بالتمارین الإضافیة و الكتب الخارجیة و أحیانا یدعوا زملائه لیدرس

أشعر " یشعر الحالة بعدم ثقته بنفسه جراء تجربته الفاشلة وهذا ما أدلى به في قوله 

" لم أعد أثق بمعلوماتي " و في قوله أیضا " بنقص ثقتي بنفسي وهذا بسبب إعادتي للسنة 

لقد أثرت تجربة الفشل على نفسیة الحالة، تراود الحالة أفكار سلبیة مما زادت في تأثیرها 

هل یمكنني النجاح ؟ هل سیكون امتحان سهل؟ هل " تمثلت تلك الأفكار في قوله  علیه

ضف إلى ذلك تراوده أفكار وهو في  طریقه للمدرسة یوم الامتحان   "أصدقائي مثلي یا ترى؟

قد نسیت   هل یكمن أن أكونهل سیكون الامتحان سهلا ؟ هل الجمیع مراجع یا ترى؟ "

أفكر في ما إذا " حول أدائه في ذلك الامتحان وهذا في قوله  یشعر الحالة بالتوتر" شیئا ؟

أخطئت في شيء أو أني لم أجب كفایة وخاصة عند الاختلاط بزملائي و سؤالهم عن إجابة 

  . "بعض الأسئلة

ما "تبین من خلال حدیثنا مع الحالة أن له إرادة قویة في النجاح تمثل هذا في قوله 

وفیما یخص بحلم الحالة في المستقبل " فأنا أستحق النجاحدمت قد وصلت إلى هذه المرحلة 

  .فهو یطمح أن یصیر أستاذ في اللغة العربیة أستاذا جیدا حقا 

  :"  ن"تحلیل محتوى المقابلة العیادیة النصف الموجهة مع الحالة الثانیة  -د

عقلانیة فكار اللاالأ"لاختیار الحالة التي تخدم موضوع بحثنا و المتمثل في بعد قیامنا 

، قمنا بالتواصل مع الحالة عن طریق مكالمة "لدى تلامیذ مرتفعي مستوى قلق الامتحان

 ،جراء المقابلة العیادیة النصف الموجهةصوت وصورة، حیث خصصنا الوقت المناسب لإ

  .جرائهامع توفر كل الشروط اللازمة لإ

یمكن القول أن الحالة یعاني من قلق  ،فمن خلال نتائج تطبیق المقابلة السابقة الذكر

شعبة الأدب صعبة جدا، و " و هذا ما جاء في قوله  أدبيالامتحان كونه یدرس تخصص 

تعتبر "، و في قوله أیضا "لیست مثل ما یقولون عنها أنه لا یوجد أسهل من ذلك التخصص
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لة بین لنا ، من خلال حدیث الحا"الفلسفة مادة جد صعبة فنحن ندرس منها نقطة من بحر

أن تخصصه صعب جدا وهذا ما أدى به للقلق و التوتر والخوف، وهذا ما أیدته دراسة كامل 

مستوى الأفكار والجنس والتخصص بحول علاقة قلق الامتحان  :)1967(عویضة 

الأكادیمي لدى طلبة الثانویة العامة بمدینة أربید بالأردن، حیث توصلت الدراسة إلى نتائج 

لصالح التخصص الأدبي، فروق في درجات قلق الامتحان تعزى للتخصص  من أهمها وجود

تعاني الحالة من الخوف الشدید من الفشل جراء تجاربه السابقة التي أدت به إلى الفشل 

مشاعر لها تأثیرات سلبیة مقدرة الشخص  ،)الرسوب(الانشغال المعرفي حول نتائج الإخفاق و 

والانتباه والتركیز والتذكر وحل ، والتفكیر الموضوعي ،ريابعلى الإدراك السلیم للموقف الاخت

المشكلة، فیستغرقه الانشغال بالذات والشك في مقدرته على الأداء الجید والشعور بالعجز 

  .وعدم الكفاءة والتفكیر في عواقب الفشل مثل فقدان المكانة

من یعاني الحالة من مجموعة من الأفكار اللاعقلانیة بسبب خشیته و ارتباكه 

أصبحت أشعر " الامتحان، حیث تمثلت تلك الأفكار في فكرة توقع الخطر وهذا في قوله 

، أما بالنسبة فیما یخص "بالخوف، أخاف أن أقع في نفس الموقف الذي مررت به سابقا 

مرتفع من ما قد سیحصل في الامتحان، وما إذا  وتوتر قلقه الزائد فقد تبین أن لدیه قلق

الأشیاء الخطرة أو المخیفة هي " إلى أن ) 1977(كانت الأسئلة في متناوله، أشار ألیس 

أسباب الهم الكبیر والانشغال الدائم للفكر، وینبغي أن یتوقعها الفرد دائما على أهبة 

الحالة في بعض الأحیان إلى من هم أكبر الاستعداد، أما بالنسبة لفكرة الاعتمادیة فیسعى 

منه لحل المشاكل المتعلقة به، ویعتمد على الأب من أجل تقدیم النصائح والإرشادات، وفي 

ما  یخص تجنب المشكلات فیرى الحالة أنه في بعض الأحیان یستند على الأخ الأكبر لحل 

من أجل استشارته في ر  غالبا  ما استند على أخي الأكب"وهذا ماجاء في قوله  ،مشكلاته

  ".النصائح   ئيمشكلة ما و یسعى هو لإعطا



النتائج ومناقشة عرض                                                الخامس الفصل  

 

73 
 

إلى أن فكرة الاعتمادیة فكرة خاطئة لأن تجنب الواجبات ) 2007(لقد أشار العنزي 

من المسؤولیات یؤدي إلى  إنجازاتها، فالهروب المسؤولیات أكثر صعوبة وإیلاما للنفس منو 

وفقد الثقة بالنفس، وعلى العكس من ممارسة  اظهور مضاعفات أخرى ومشاعر بعدم الرض

  .الفرد المسؤولیات تجنب الفرد الألم وتشعره بتحقیق ذاته ولذة الانجاز

من خلال المقابلة التي قمنا بها تبین لنا أن الأفكار اللاعقلانیة مرتبطة بقلق الامتحان 

فسي الموجه للجانب أن الإرشاد والعلاج الن  Tryonارتباطا وثیقا وهذا ما أیدته تریون  

المعرفي من قلق الاختبار أكثر فعالیة من الجهود التي تركز فقط على الجانب العاطفي 

الانفعالي من خبرة القلق وقد أدى ذلك إلى اعتبار أن الاضطرابات الانفعالیة  السلوكیة و 

ة التي تظهر لدى من یعاني من قلق الاختبار إنما هي ناتجة من الاعتقادات اللامنطقی

  .والأفكار اللاعقلانیة لدیهم والتي تتمركز حول الذات وحول موقف الاختبار

    " :ن"نتائج مقیاس الأفكار العقلانیة و اللاعقلانیة للحالة الثانیة  -هــ

تبین أن نسبة " ن"للحالة  خلال تنقیط محتوى مقیاس الأفكار العقلانیة واللاعقلانیةمن 

درجة، وقد نص المقیاس 70بــ الأفكار اللاعقلانیة لدیه مرتفعة حیث قدرت الدرجة العامة 

  .عقلاني درجة تعد تفكیر غیر 78على أن أكثر من 

د من الامتحانات كون أن حیث یرجع سبب تلك الأفكار إلى الخوف والارتباك الشدی

الحالة مقبل على اجتیاز امتحان مصیري، ضف إلى ذلك خوف الحالة من الفشل الدراسي 

  .إلى الفشل في اجتیازه لذلك الامتحانكونه مر بتجربتین سابقتین أدت به 

حیث كانت جل إجاباته على الأفكار ) لا/نعم(كانت إجابات الحالة على المقیاس بین 

فرضیات بحثنا كفكرة توقع الخطر والقلق الزائد والاعتمادیة وتجنب التي وردت في 

  .المشكلات ، علامات جد مرتفعة وهذا دلیل على أن تفكیره غیر عقلاني 
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كانت نتائج العلامات الفرعیة على المقیاس بالنسبة للأفكار الأربعة التي تخص 

  : فرضیات بحثنا هذا على النحو التالي 

   .)8/8(ع الخطر فقد تحصل الحالة على علامة بالنسبة لفكرة توق• 

   .)8/7(بالنسبة لفكرة القلق الزائد فقد تحصل الحالة على علامة • 

   .)8/7(بالنسبة لفكرة الاعتمادیة فقد تحصل الحالة على علامة  •

   .)8/7(بالنسبة لفكرة تجنب المشكلات فقد تحصل الحالة على علامة • 

  ":ن"الثانیة مناقشة نتائج الحالة  2-2

في ضوء ما أسفرت علیه " ن"في هذا العنصر نأتي إلى مناقشة نتائج الحالة الثانیة 

المقابلة العیادیة النصف موجهة و الملاحظة، ومقیاس الأفكار العقلانیة واللاعقلانیة، وفي 

متحان یعاني تلامیذ البكالوریا مرتفعي قلق الا" ضوء الفرضیة العامة لهذا البحث و القائلة بـ

  ."من أشكال مختلفة من الأفكار اللاعقلانیة

أشعر بالخوف " یمكن القول بأن الفرضیة تحققت مع الحالة الثانیة وذلك في قوله 

، یعاني الحالة من أفكار لاعقلانیة والمتمثلة في فكرة توقع الخطر "الشدید من الامتحانات 

الأفكار السلبیة "  و في قوله أیضا" وبغالبا ما تأتیني و تراودني فكرة الرس" وهذا في قوله 

، وهذا من خلال تجربة الفشل التي مر بها الحالة وهذا ما دعمه قول "تسیطر على تفكیري

أن مستوى القلق عند التلامیذ الذین یعیدون صفوفهم الدراسیة أعلى ) 1971(سارسون وهیل 

ة اتضح أن لدیه أفكار لا منه عند التلامیذ الناجحین، من خلال تطبیق المقیاس على الحال

فهي درجة عالیة جدا من ) 8/8(عقلانیة نحو فكرة توقع الخطر حیث تحصل على درجة 

إن الفرد الذي یعتنق هذه الفكرة التي من  )2006(ه شحاتة تاللاعقلانیة، وهذا ما دعم

خلالها یرید أن یحقق كل ما یتمناه سوف یصاب بالإحباط ویشعر بخیبة الأمل لأنه لن 

مكن من ذلك فالأشیاء التي تحدث للفرد من الممكن أن یراها أشیاء سیئة أو كارثة ألمت یت

به، ولكنها في الحقیقة تحمل خیرا له ولكنه لا یدري بذلك، أما بالنسبة لفكرة القلق الزائد فقد 
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وهذا ما دل على تفكیره اللاعقلاني بدرجة كبیرة وتغلب الخوف ) 8/8(تحصل على علامة 

ب تجاربه السابقة، فقد أضحى یعاني من قلق زائد، وهذا ما تدعمه دراسة محمد علیه بسب

دراسة لمعرفة العلاقة بین الأفكار اللاعقلانیة وكل من حالة ) 1994(السید عبد الرحمان 

طالب من المراحل الابتدائیة  428القلق وسمة القلق،حیث أجریت الدراسة على عینة قوامها

توصلت النتائج إلى تنبئ بعض الأفكار اللاعقلانیة بكل من حالة . والإعدادیة، والثانویة

وسمة القلق وإن اختلفت الأفكار المنبئة من مرحلة لأخرى، وتوجد فروق دالة لصالح الذكور 

ل إحصائیا لتفاعل في فكرتي توقع الخطر، والانزعاج لمشاكل الآخرین فقط، یوجد تأثیر دا

عاملي السن و الجنس في فكرة القلق الزائد، أما بالنسبة لفكرة تجنب المشكلات والاعتمادیة 

في كلا الفكرتین، فالحالة غالبا ما یعتمد على أخوه في حل ) 8/7(فقد تحصل على علامتي 

اسة حسن وهذا ما تدعمه در  .مشاكله والاستعانة بالأب من أجل تقدیم النصائح والإرشادات

والتي هدفت إلى الكشف عن نسبة انتشار الأفكار اللاعقلانیة بین طلبة ) 2003(والجمال 

كلیة التربیة وفیما إذا كانت درجة هذا الانتشار تختلف باختلاف الجنس أو لا كما هدفت إلى 

الانفعالیة التعرف على العلاقات بین طبیعة الأفكار اللاعقلانیة وبعض الاضطرابات 

لة في الاكتئاب سمة القلق ، قلق الاختبار والاغتراب حیث توصل إلى أن الذكور أكثر المتمث

من الإناث في فكرة واحدة من الأفكار اللاعقلانیة بینما الإناث أكثر من الذكور في فكرتین 

  .من الأفكار اللاعقلانیة

                                                   ":ف"عرض ومناقشة نتائج الحالة الثالثة  -3

 :عرض نتائج الحالة الثالثة  3-1

 ":ف"تقدیم الحالة   - أ

تلمیذة تبلغ من العمر تسعة عشر سنة، متمدرسة بالسنة الثالثة ثانوي " ف"الحالة 

بثانویة صادق أولحاج ببلدیة مزیرعة ولایة بسكرة، تخصص شعبة آداب وفلسفة، أعادت 

السنة لمرة واحدة في البكالوریا، بالنسبة لتحصیلها الدراسي فهي متحصلة على معدل 
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) الأب، الأم، وسبعة إخوة(ائلة مكونة من تسعة أفراد ، تعیش الحالة في ع)20/11.85(

منهم أربعة ذكور وثلاث إناث، تحتل الحالة الرتبة السادسة بین إخوتها، تعیش الحالة ببیت 

  .     مستقل ذات دخل متوسط

  " :  ف"نتائج مقیاس قلق الامتحان سارسون على الحالة الثالثة    -  ب

تبین أن مستوى قلق الامتحان " ف"من خلال نتائج وتنقیط محتوى المقیاس للحالة 

درجة فهي درجة جد مرتفعة، فمستوى قلق الامتحان المرتفع  140لدیها مرتفع حیث قدر بــ

درجة فما فوق حسب مقیاس سارسون لقلق الامتحان، وقد یرجع القلق العالي  105مثل ی

بقة أدت بها إلى الفشل وهذا جراء إعادتها لشهادة البكالوریا، للحالة، كونها مرت بخبرات سا

فقد أثر ذلك على الحالة، وأصبحت دائمة الخوف والارتباك من الامتحان، وما إذا كانت 

العتبة، بالإضافة إلى ذلك فهي تشعر بالتوتر الشدید عند اقتراب موعد قادرة على تخطي تلك 

بالضیق الشدید قبل دخولها الامتحان، حیث تتمنى الامتحان أكثر من زملائها، وشعورها 

  .الحالة ألا تشعر بضیق من الامتحان بتلك الدرجة

) أوافق(بنسبة كبیرة ثم تلیها عبارة ) أوافق بشدة(كانت جل إجابات الحالة في الاتجاه 

بنسبة ضعیفة حیث أن كلتا الاتجاهین یوضحان ارتفاع مستوى القلق لدیها، بالإضافة فإن 

راجع لخبرتها السابقة القائمة على الفشل، هذا ما " ف"ى القلق المرتفع جدا للحالة مستو 

  .شكلت لدیها خلفیة قائمة على الخوف من الفشل وتهدید للثقة بالنفس

  ": ف"ملخص المقابلة العیادیة النصف موجهة مع الحالة الثالثة  -ج 

حیث تمثلت استجاباتها على " ف"من خلال إجراء المقابلة النصف الموجهة مع الحالة 

، تبین أن الحالة تعاني "الأفكار اللاعقلانیة المرتبطة بقلق الامتحان" :عبارات المحور الثاني

من مجموعة من الأفكار اللاعقلانیة جراء خوفها الشدید من الامتحانات، وهذا ما أسفرت 

ها قلق شدید وخوف كبیر علیه نتائج تلك المقابلة، فتبین لنا من خلال ملاحظتنا للحالة لدی

عند سماعها لكلمة امتحان بدت الحالة جد متوترة بسبب الموضوع الذي سنتناوله، جاء على 
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لسان الحالة أنها كلما تسمع كلمة امتحان تشعر بمغص في المعدة ودوار والبرد الشدید إلى 

لأنه  افي نفسه حد الارتعاش، فالامتحان بالنسبة للحالة هو أمر مقلق یولد الخوف والارتباك

بالخوف وهذا جراء إعلان الأستاذ عن موعد " ف"یحدد مصیر التلمیذ، تشعر الحالة 

عندما یبلغني الأستاذ بموعد الامتحان ینتابني الشعور " الامتحانات، وهذا ما جاء في قولها 

عند " أبدأ  بمحاورة نفسي كیف ستكون خطة مراجعتي لدروسي" وفي قولها أیضا  "بالخوف

تأتیني حالة من " راب موعد الامتحان تبدأ الحالة بالبكاء الشدید وهذا ما جاء في قولها اقت

تعاني الحالة من خوف من مادة الفلسفة واللغات " البكاء الشدید سببه الخوف من الامتحان

" الفلسفة صعبة بالنسبة إلي ضف إلى ذلك مادتي الفرنسیة والإنجلیزیة"وهذا ماجاء في قولها 

تظهر على الحالة عدم ثقتها " سبب رسوبي العام الماضي تلك المواد" لها أیضا وفي قو 

یكون شعوري "في قولها به بنفسها جراء الخوف الشدید قبل وبعد الامتحان، وهذا ما أدلت 

تشعر الحالة بعدم ثقتها بنفسها تبین ذلك في ،" قبل وبعد الامتحان بالقلق والحیرة والارتباك

ضیق قبل دخولي الامتحان، أحس بأنني لم أدرس جیدا وتنقص ثقتي أشعر بال" قولها 

، "تجربتي السابقة تؤثر علیا أحیانا أحس بأني سأفشل لمرة الثانیة"وفي قولها أیضا " بنفسي

هل تكون أسئلة "تراود الحالة أفكار سلبیة مما زادت في التأثیر علیها تمثلت تلك الأفكار في 

هل یا " ، وفي قولها أیضا "لا أرید اجتیاز ذلك الامتحان الامتحان صعبة، كیف سأتصرف،

أصبحت الحالة  ،"هل أستطیع اجتیاز تلك العقبة و أتحصل على علامة جیدة  ترى سأنجح؟

غیر واثقة بنفسها وغالبا ما تحس بالفشل ولا تستطیع المقاومة، ضف إلى ذلك عند الانتهاء 

ن كما یجب وتشعر أن أدائها في الامتحان من الامتحان تشعر أنها لم تؤدي ذلك الامتحا

كان سیئا، تبین من خلال حدیثنا مع الحالة أن إرادتها في النجاح قویة رغم المصاعب التي 

فرصتي في النجاح كبیرة بإذن االله لأنني "واجهتها إلا أن لدیها إرادة قویة وهذا في قولها 

ي تطمح أن تكون صحفیة جیدة وفیما یخص بحلم الحالة في المستقبل فه" اجتهدت كثیرا

  .وناجحة
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  ": ف"تحلیل محتوى المقابلة العیادیة النصف الموجهة للحالة الثالثة  -د

الأفكار اللاعقلانیة " التي تخدم موضوع بحثنا والمتمثل في بعد قیامنا لاختیار الحالة

، قمنا بالتواصل مع الحالة عن طریق مكالمة "لدى تلامیذ مرتفعي مستوى قلق الامتحان

صوت وصورة، حیث خصصنا الوقت المناسب لإجراء المقابلة العیادیة النصف موجهة مع 

  . توفر كل الشروط اللازمة لإجرائها

ج تطبیق المقابلة السابقة الذكر یمكن القول بأن الحالة تعاني من قلق نتائ ن خلالفم

سایحي   الامتحان جراء تجربتها وخبراتها السابقة المؤدیة بالفشل وهذا ما تدعمه قول سلیمة

أن قلق الامتحان یرتبط بانخفاض مستوى التحصیل الدراسي الذي یؤدي إلى تكرار ) 2012(

تجربتي "لدراسي، وهذا ما تمت ملاحظته من خلال قول الحالة السنة الدراسیة أو التسرب ا

 هالسابقة جعلت مني أخاف أكثر مما كنت علیه حیث أنني أشعر بخوف في كل موقف فی

بقولهم أن قلق الامتحان یرتبط ) 1983(، وهذا ما دعمته دراسة كالاقلان ومانستید "متحانا

ل، تشعر الحالة أن أدائها في الامتحان الذي بخبرة الفشل في حیاة التلمیذ وتكرار مرات الفش

وتحضرت له، فالحالة النفسیة الانفعالیة التي قد یمر بها  قدمته كان سیئا مهما درست

 ،التلمیذ، وتصاحبها ردود فعل نفسیة جسمیة غیر معتادة نتیجة لتوقعه الفشل في الامتحان

هل أو لضعف ثقته بنفسه، أو أو سوء الأداء فیه، أو الخوف من الرسوب أو ردود فعل الأ

أصبح الخوف من الامتحانات . لرغبته في التفوق على الآخرین، أو ربما لمعوقات صحیة

أشعر "یثیر قلق الحالة إلى درجة أنها تشعر بارتجاف یدها بعض الشيء، وجاء في قولها 

 Londonبأن أدائي سوف یكون سیئا أثناء الإجابة على الامتحان، وهذا ما تؤیده دراسة 

التي استهدفت اختبار الفرض القائل بأن الحدث السلبي یتفاعل مع اللاعقلانیة ) 1993(

لیحدث اضطراب مؤثرا، والفرض القائل بأن الحدث الإیجابي یتفاعل مع العقلانیة، لیحدث 

تأثیرا موجب حیث أسفرت الدراسة عن عدم تحقق الغرض التفاعلي للعلاج العقلاني 

حالة من مجموعة من الأفكار اللاعقلانیة بسبب خشیتها وارتباكها من الانفعالي، تعاني ال
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أخاف أن أعید "وهذا ماجاء في قولها . في فكرة توقع الخطرالامتحان، تمثلت تلك الأفكار 

أشعر بالإحباط عندما "و أیضا " السنة، لا أستطیع تذوق نفس المعانات التي عشتها سابقا

بة فیما یخص فكرة القلق الزائد فقد تبین أن لدیها قلق وتوتر ، أما بالنس"أتذكر ما جرى سابقا

أخاف من الفشل في أدائي إذا ما "وارتباك مرتفع مما قد یحصل في الامتحان وهذا في قولها 

" أشعر بصداع شدید قبل وأثناء الامتحان" وفي قولها " علمت أن المعلم سیعطینا الامتحان

خوفي من الرسوب یعیق "ها وهذا ما تبین في قولها حیث أضحى خوفها من الفشل یعیق أدائ

أما بالنسبة لفكرة الاعتمادیة، تسعى إلى من هم أكبر منها لأنها " أدائي وتقدمي في الامتحان

لا تستطیع الاعتماد على نفسها، ففي بعض الأحیان تعتمد على زمیلتها في شرحها لبعض 

أعتمد على صدیقتي و زمیلتي المقربة في "الدروس وحلها لتمارین وهذا ما دلت به في قولها 

وفیما یخص بفكرة " لم أفهمها ادروسي شرح لتى جاهدتا لبعض الأحیان حیث أنها تسع

تجنب المشكلات تفضل الحالة أن تتجنب الصعوبات لأنها غیر واثقة من قدراتها وهذا في 

، فهي تعتمد "أفضل تجنب الصعوبات بدل من مواجهتها لأني لست متأكدة من قدراتي"قولها 

كلي لا تساعدني أمي على حل مشا"على والدتها في حل مشاكلها وهذا ماجاء في قولها 

من خلال المقابلة التي قمنا بها تبین لنا أن الأفكار اللاعقلانیة " أستطیع أن أحلها بمفردي

الأفكار ) 2015(مرتبطة ارتباطا وثیقا بقلق الامتحان وما أیدته دراسة حمزة رحالي 

اللاعقلانیة وعلاقتها بقلق الامتحان والدافعیة للانجاز، حیث استهدفت الدراسة على معرفة 

انتشار الأفكار اللاعقلانیة بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، والتعرف على طبیعة العلاقة دى م

للانجاز لدى تلامیذ السنة الثالثة  بین الأفكار اللاعقلانیة وكل من قلق الامتحان والدافعیة

ثانوي ثانوي حیث توصل إلى أن درجة الأفكار اللاعقلانیة مرتفعة بین التلامیذ السنة الثالثة 

وتوصل أیضا إلى وجود علاقة إرتباطیة موجبة بین الأفكار اللاعقلانیة وقلق الامتحان لدى 

  .تلامیذ السنة الثالثة ثانوي
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   " : ف " كار العقلانیة واللاعقلانیة للحالة الثالثةفنتائج مقیاس الأ - هــ

تبین أن نسبة  "ف"من خلال تنقیط مقیاس الأفكار العقلانیة واللاعقلانیة للحالة 

، وقد نص المقیاس درجة 85الأفكار اللاعقلانیة لدیها مرتفعة، حیث قدرت الدرجة العامة بـ 

  .درجة تعد تفكیر غیر عقلاني 78على أن أكثر من 

یرجع سبب تلك الأفكار إلى الخوف والارتباك من الامتحانات كون أن الحالة  حیث 

لك خوفها من الفشل الدراسي كونها مرت مقبلة على اجتیاز امتحان مصیري، ضف إلى ذ

  .بخبرات سابقة أدت بها إلى الفشل في اجتیاز ذلك الامتحان

حیث كانت جل إجاباتها على ) لا/نعم(كانت إجابات الحالة على المقیاس بین  

الأفكار التي وردت في فرضیات بحثنا كفكرة توقع الخطر والقلق الزائد، والاعتمادیة وتجنب 

  .مات جد مرتفعة وهذا دلیل على تفكیرها الغیر عقلانيالمشكلات علا

كانت نتائج العلامات الفرعیة عن المقیاس بالنسبة للأفكار الأربعة التي تخص  

  : فرضیات بحثنا هذا على النحو التالي

  .)8/8(لفكرة توقع الخطر فقد تحصلت الحالة على علامة بالنسبة • 

  .)8/8(صلت الحالة على علامة بالنسبة لفكرة القلق الزائد فقد تح• 

   .)8/7(بالنسبة لفكرة الاعتمادیة فقد تحصلت الحالة على علامة • 

  .)8/8(بالنسبة لفكرة تجنب المشكلات فقد تحصلت الحالة على علامة • 

  "  ف " مناقشة نتائج الحالة الثالثة  3-2

أسفرت علیه  في ضوء ما" ف " هذا العنصر نأتي إلى مناقشة نتائج الحالة الثالثة في 

نتائج المقابلة العیادیة النصف موجهة والملاحظة ومقیاس الأفكار العقلانیة واللاعقلانیة وفي 

یعاني تلامیذ البكالوریا مرتفعي قلق الامتحان "ضوء الفرضیة العامة لهذا البحث والقائلة بــ 

  ."من أشكال مختلفة من الأفكار اللاعقلانیة
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تزداد دقات قلبي " ت مع الحالة الثالثة وذلك في قولها یمكن القول بأن الفرضیة تحقق

تعاني الحالة من أفكار لاعقلانیة و المتمثلة في فكرة توقع ، "عندما یقترب موعد الامتحان

وهذا من " خوفي من الرسوب یعیق أدائي وتقدمي في الامتحان" الخطر وهذا في قولها 

مجموعة من ) 1970(ع سبیلبرجر ، حیث وضالفشل السابقة التي مرت بها ةخلال خبر 

الافتراضات في نظریة، ومن تلك الافتراضات أن المواقف التي یدركها الفرد على أنها 

، حیث یمیل الأفراد ذوي سمات القلق العالیة إلى إدراك تستثیر حالة القلق لدیها تهدیدیة

ي سمة القلق المواقف أو الظروف التي تتضمن الفشل أو التهدید على أكثر تهدیدا من ذو 

المنخفض، من خلال تطبیق المقیاس على الحالة، اتضح أن لدیها أفكار لاعقلانیة نحو 

فهي درجة جد عالیة من الأفكار ) 8/8(فكرة توقع الخطر، حیث تحصلت على درجة 

اللاعقلانیة، إن التلمیذ الذي یخشى الرسوب یفكر في الامتحان بطریقة وقائیة، لأن الرسوب 

 له دا كبیرا لاحترامه لذاته، یمكن أن یعني الرسوب رفضه لنفسه، ورفض أهلهیمثل له تهدی

أرید أن "، وهذا في قولها جاء في قول الحالة أنها تطمح أن تسعد والدیها ویتوقع الرسوب،

، أما بالنسبة لفكرة "لا أرید أن أسمع اللوم من قبل عائلتي" وأیضا " أنجح و أن أسعد والدیا

وهذا یدل على أن الحالة تعاني من قلق عالي ) 8/8(القلق الزائد فقد تحصلت على علامة 

وفي قولها " متحانأشعر بالخوف أثناء انتظار توزیع أوراق أسئلة الا" كما ورد في قولها 

 Wineأتمنى لو أنني لا أشعر بضیق من الامتحان بهذه الدرجة، وهذا ما أیده " أیضا 

أن الطلاب ذوي القلق المرتفع بأنهم یركزون انتباههم بالاستجابات التي ترتبط ) 1970(

قد الذات، أما فیما یخص بفكرتي تجنب المشكلات نبالموقف الاختباري كالاضطراب و 

فالحالة تسعى إلى عدم حل مشكلاتها فهي  ،)8/8 ،8/7(ادیة، فقد كانت العلامة والاعتم

إلى أن ) 2001(لحل المشاكل المتعلقة بها، لقد أشار عبد العزیز ) الأم(تلجأ لمن أكبر منها 

ویؤدي فیما بعد إلى  یكون غالبا أصعب وأكثر إیلاما من القیام به، ،تجنب القیام بواجب ما

الثقة بالذات، والحیاة السهلة  الرضا بما في ذلك مشاعر عدم مشاعر عدم المشكلات و إلى

لیست بالضرورة حیاة سعیدة والشخص العاقل هو الذي یؤدي ما یجب علیه أن یؤدیه دون 
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شكوى أو ألم ویتجنب في نفس الوقت الأشیاء المؤلمة غیر الضروریة، وعندما یجد نفسه 

ه یحلل الأسباب ویدخل في عملیة تأدیب ذاتي وهو مهملا لبعض المسؤولیات الضروریة فإن

  .یدرك أن الحیاة الحافلة بالمسؤولیات وحل المشكلات هي الحیاة الممتعة

                         : مناقشة نتائج الحالات الثلاث في ضوء فرضیات البحث -4

یعاني تلامیذ البكالوریا : "من الفرضیة العامة لهذا البحث، والتي تنص على أنانطلاقا 

وبناءا على النتائج ، " مرتفعي قلق الامتحان من أشكال مختلفة من الأفكار اللاعقلانیة

المتحصل علیها من خلال المقابلة العیادیة النصف موجهة والملاحظة ومن خلال تطبیق 

 .ن ومقیاس الأفكار العقلانیة واللاعقلانیة لسلیمان الریحانيالامتحان لسارسو  قلق مقیاس

یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة "تحققت نتائج الفرضیة الأولى والمتمثلة في 

، حیث تحققت هذه الفرضیة مع الحالات البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة توقع الخطر

الأفكار اللاعقلانیة حیث تحصلت الحالة الثانیة الثلاث وهذا ما تبین في نتائج مقیاس 

فمن ) 8/7(أما الحالة الأولى فقد تحصلت على علامة ) 8/8(والثالثة على نفس العلامة 

خلال تطبیق الأدوات تبین أن الحالات الثلاث لدیهم أفكار لاعقلانیة بدرجة مرتفعة وبنسب 

سلبي نوعا ما وتوقعهم الفشل، واتفقت ولعل هذا راجع إلى توترهم وتفكیرهم ال ،متقاربة جدا

وهي شیوع الأفكار اللاعقلانیة ) 1990(نتائج هذا البحث مع الدراسة التي أجراها إبراهیم 

تصل فكرة توقع الكوارث بتلمیذ للجنسین وأن الأفكار الأكثر انتشارا هي توقع الكوارث، وت

یة واجتیاز امتحان مصیري مما السنة الثالثة ثانوي من خلال أنه مقدم على نیل شهادة أساس

یجعله في حالة توتر وتفكیر سلبي نوعا ما، حیث تراوده أفكار عدم النجاح والرسوب، وتوقع 

 .الفشل على الحصول على شهادة التعلیم الثانوي

یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة "أما بالنسبة للفرضیة الثانیة المتمثلة في 

، ومن خلال نتائج البحث التي تمثلت في وجود "لقلق من فكرة القلق الزائدالبكالوریا مرتفعي ا

الأفكار اللاعقلانیة للقلق الزائد للحالات الثلاث، كانت الدرجات جد عالیة ومتقاربة، بالنسبة 
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، أما الحالة الأولى فتحصلت على )8/8(للحالة الثانیة والثالثة تحصلوا على نفس العلامة 

حیث  ،فسر تحقق الفرضیة الثانیة، وهذا ما أشارت إلیه النظریة الإنسانیة، وذلك ما ی)8/7(

أن الفرد یشعر دائما بالقلق ویتصف بالتفكیر المحدود وهذا ما ینطبق " كارل روجرز"  یرى

على تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، حیث أنهم في حالة قلق متزاید ویرجع سبب ذلك لصعوبة 

عتبة البكالوریا،  السعي لبلوغ شهادة التعلیم الثانوي واجتیاز المرحلة التي یعیشونها وهي

القلق الزائد نحو كیفیة المراجعة وتغطیة كل الدروس والمواد الأساسیة في  بالإضافة إلى ذلك

  .وقت وجیز

یعاني التلامیذ المقبلین على امتحان شهادة البكالوریا "أما الفرضیة الثالثة والمتمثلة في 

ن فكرة الاعتمادیة، ومن خلال نتائج البحث التي تمثلت في وجود الأفكار مرتفعي القلق م

ومرتفعة، الحالة الأولى  اللاعقلانیة لفكرة الاعتمادیة للحالات الثلاث كانت الدرجات متقاربة

، أما الحالة الثانیة والثالثة فقد تحصلوا على نفس العلامة هي )8/8(تحصلت على علامة 

و " فروید"یث أشارت نظریة التحلیل النفسي ، حتحقق الفرضیة الثالثة، وذلك ما یفسر )8/7(

أن الأفكار اللاعقلانیة هي نتاج للنقص، والعجز التي توحي بفشل الفرد وأن الأفكار " أدلر"

اللاعقلانیة هي میكانیزمات دفاع نتیجة الفشل وذلك ما یجعل الفرد یلجأ للاعتمادیة ویكون 

یكون دائما هناك شخص أقوى منا نعتمد علیه، وترتبط هذه مستندا على الآخرین، وأن 

الأفكار بتلمیذ السنة الثالثة ثانوي، أنه یعجز للتصدي للفشل في الدراسة والفشل في المراجعة 

والنجاح مما یجعله یعتمد على الآخرین، مما یدفعه للغش والبحث عن إجابة الامتحان عند 

  .زملائه

شهادة  متحانایعاني التلامیذ المقبلین على "متمثلة في بالنسبة للفرضیة الرابعة وال

، ومن خلال نتائج البحث التي تمثلت في "البكالوریا مرتفعي القلق من فكرة تجنب المشكلات

وجود الأفكار اللاعقلانیة لفكرة تجنب المشكلات للحالات الثلاث، حیث كانت الدرجات 

ة لثأما الحالة الثا) 8/7(لوا على نفس العلامة عالیة ومتقاربة، الحالة الأولى و الثانیة تحص
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وذلك ما یفسر تحقق الفرضیة الرابعة، وهذا ما یدل أن تلامیذ ) 8/8(فتحصلت على 

البكالوریا توجد لدیهم أفكار تجنب المشكلات، وتعبر هذه الأفكار على أنه من السهل للفرد 

ض المسؤولیات، وهذا أن یتفادى بعض الصعوبات و أن یتحاشى مواجهتها ویتجنب بع

أن فكرة تجنب المشكلات هي فكرة خاطئة ) 2008(تفكیر غیر عقلاني حیث أشار العنزي 

فالهروب من  .لأن تجنب الواجبات والمسؤولیات أكثر صعوبة وإیلاما للنفس من إنجازها

المسؤولیات یؤدي إلى ظهور مضاعفات أخرى ومشاعر عدم الرضا وفقد الثقة بالنفس، 

س عندما ینجز الفرد مسؤولیاته یشعر بتحقیق ذاته، فالإنسان العاقل یقف على وعلى العك

مسؤولیاته ویعمل على حل مشكلاته، وترتبط هذه الفكرة بتلمیذ السنة الثالثة ثانوي من خلال 

أن التلمیذ یتخلى عن مسؤولیة النجاح و العمل بجد لتحقیق الهدف ونیل شهادة التعلیم 

تحدي التعب و الإرهاق الناجم عن الدراسة المكثفة و یستسلم للفشل  ، كما یبتعد عنالثانوي

و الضغط والمعیقات التي تواجه النجاح، فیصبح غیر قادر على مراجعة دروسه بل همه 

وتبقى هذه النتائج حصرا حالات البحث ولا یمكن . الوحید أن یكون بعیدا عن التعب

   .تعمیمها

  :الفصل خلاصة 

تقدیمه في هذا الفصل، توصلنا إلى ضبط إشكالیة الموضوع وتحدید من خلال ما تم 

التساؤل المراد البحث عنه، كما تم أیضا ضبط المنهج المراد استخدامه وذلك للوصول إلى 

     .أهداف البحث
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  :مقترحات البحث

من خلال النتائج المتوصل إلیها في البحث یمكن الخلوص إلى جملة من المقترحات 

  : بیقیة و النظریة المتمثلة في التط

غرس مهارات التفكیر العلمي و تصمیم برامج تدریبیة لا حساب مهارات التفكیر • 

العلمي و تطبیقها على طلاب المدارس و المتوسطات و الثانویات من خلال تطویر البرامج 

  .الدراسیة الحالیة

عقلانیة و توجیه التلامیذ أن تتضمن أهداف التربیة الأساسیة الاهتمام بالتربیة ال• 

  .لیكون لدیهم القدرة على التمییز بین الأفكار الإیجابیة و السلبیة

الاهتمام الفنیات التدریبیة و الإرشادیة في المؤسسات التربویة، و القیام بورشات عمل • 

لتدریب المرشدین و تنظیم جید للإرشاد مع إدراك أهمیة دور المرشد النفسي، حیث أن لهذا 

الأخیر دور كبیر في مساعدة التلامیذ على حل مشكلات سوء التوافق النفسي و الاجتماعي 

  .و الأكادیمي التي تواجههم

استخدام أسلوب العلاج العقلاني في الإرشاد المدرسي، مع القیام بحملات تحسیسیة • 

ى الأبناء و للمربیین سواء كانوا معلمین أو آباء على ضرورة تفنید الأفكار اللاعقلانیة لد

ذلك عن طریق الحوار و التواصل من أجل توضیح خطر هذه الأفكار و ضرورة استبدالها 

  .بأفكار عقلانیة 

ضرورة توفیر المراجع و الدراسات التي تعني بهذا النوع من العلاج بغرض إطلاع • 

  .المهتمین و الدارسین على مستجدات هذا العلاج

مع استخدام أدوات قیاس مقننة على البیئة  إجراء دراسات مماثلة لهذا البحث• 

  .الجزائریة
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و التعرف على أثر إجراء دراسات مماثلة لهذا البحث على شرائح اجتماعیة مختلفة • 

  .التفكیر اللاعقلاني على متغیرات أخرى ذات أهمیة في حیاة الناس 

نى ما القیام بإجراء الدراسات و بحوث أخرى باستخدام المنهج الوصفي حتى یتس •

أمكن تعمیم النتائج المرتبطة بعلاقة الأفكار اللاعقلانیة بقلق الامتحان لدى التلامیذ عموما 

   .  و التلامیذ المقبلین على شهادات التعلیم في الأطوار الثلاث في شكل خاص
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، 2، الطبعةدلیل المقاییس والاختبارات النفسیة والتربویة  ):2011(أبو أسعد أحمد،  .1

 .  ، مركز دیبونو لتعلیم التفكیر، الأردن1الجزء 

، 1، طالتربوينظریات الإرشاد النفسي و  ): 2009(أبو أسعد أحمد، عریبات أحمد،  .2

  .     دار المسیرة، الأردن 

،مكتبة  1، طبعةمناهج البحث التربوي  ):2010(أبو شعیرة خالد محمد وأخرون،  .3

 .  المجتمع العربي، عمان

فعالیة برنامج إرشادي مقترح لخفض قلق  ): 2008(أبو عزب، نائل إبراهیم،  .4

ة ماجستیر،  قسم علم النفس ، رسالالامتحان لدى طلاب المرحلة الثانویة بمحافظة غزة

 .  لكلیة التربیة، غزة

ثر برنامج إرشادي  جماعي عقلاني أ  ):2007( أحمد حسین الرحمان دویكات، .5

، انفعالي في خفض مستوى قلق الامتحان لدى عینة من طلبة الصف العاشر الأساسي

 .   رسالة ماجستیر، جامعة القدس، كلیة الأدب، فلسطین

تقدیر الذات وعلاقته بالأفكار العقلانیة واللاعقلانیة  ): 2013(إیاد عبد االله زقوت،  .6

، رسالة ماجیستیر، جامعة الأزهر، غزة والمهارات الحیاتیة لدى الدعاة في محافظة غزة

 فلسطین  

الأفكار اللاعقلانیة وعلاقتها باستخدام الحوار في  : )2014( بغورة  نور الدین،  .7

،رسالة ماجستیر، قسم عي لدى الطلبة والفروق فیهما تبعا لبعض المتغیراتالوسط الجام

 .       العلوم الانسانیة والاجتماعیة والعلوم الإسلامیة، باتنة 

فعالیة برامج الدورات التدریبیة في التقلیل من قلق   ):2012(بن رابح نعیمة،  .8

 .      اعیة، تلمسان، رسالة ماجستیر، قسم العلوم الاجتمالامتحان البكالوریا

الأسرة و التنشئة الاجتماعیة في المجتمع   ):2001(التویجري، محمد عبد المحسن  .9

 . ، العبید كان، الریاض1، طالعربي السعودي
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 . ، دط، دار المسیرة، عمانالدافعیة النظریة والتطبیق  ):2008(ثائر أحمد غباري،  .10

استراتیجیات مواجهة الضغوط النفسیة لدى المراهقین   :)2014(عبد الحفیظ،  جدو .11

  )الجزائر(  2، رسالة ماجستیر، قسم علم النفس العیادي، جامعة سطیفذوي صعوبات التعلم

الأفكار اللاعقلانیة وعلاقتها بخداع الذات   ):2016(جمال أبو مرق، زیاد بركات  .12

معة النجاح للأبحاث العلوم ، جالدى عینة من طلبة جامعتي الخلیل و القدس المفتوحة

 .   2، ج30الإنسانیة، المجلد 

الأفكار اللاعقلانیة وعلاقتها بإدارة  : )2010(حسن بن علي بن محمد الزهراني، .13

 .   ،رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، السعودیةالوقت لدى عینة من طلاب جامعة حائل

لعلمي دراسة في مناهج العلم و البحث ا  ):1982(حسن عبد الحمید، أحمد رشوان،  .14

 .  ، د ط، المكتب الجامعي الحدیث، مصرالعلوم

، دار النهضة 1، طمناهج البحث في علم النفس  ):2001(حلیمي الملیجي،  .15

 .    العربیة، بیروت لبنان 

الأفكار اللاعقلانیة وعلاقتها بقلق الامتحان و  ):2015(حمزة رحالي،   .16

، مذكرة ماجستیر، كلیة العوم الإنسانیة الثالثة ثانويالدافعیة للانجاز لدى طلبة السنة 

 . الاجتماعیة والعلوم الإسلامیة، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة باتنة، الجزائر

الانفعالي و المعتقدات ما وراء لتنظیم ا  ):2016(حنان حسین محمود،   .17

، العلوم عیةالمعرفیة وعلاقتها بقلق الامتحان لدى عینة من طالبات المرحلة الجام

    1ج،4التربویة، العدد 

فاعلیة برنامج إرشادي سلوكي ومعرفي في خفض  ): 2018(حیاوي زینب بدیوي،  .18

، مجلة كلیة التربیة الأساسیة للعلوم التربویة والإنسانیة، جامعة قلق الامتحان لدى طالبات

 .   38البصرة، العدد 
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ة المدارس الثانویة في مدینة فاعلیة الذات لدى طلب ): 2008(خالدي عبد االله،  .19

 .    ، رسالة ماجستیر، جامعة الیرموك، اربید الناصرة في ضوء بعض المتغیرات

قلق الامتحان وعلاقته بفاعلیة الذات ومستوى الطموح   ):2017( خلیفة قدوري،  .20

 .  ، رسالة دكتوراه،  قسم علم النفس، جامعة ورقلةلدى عینة من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

الأفكار اللاعقلانیة و علاقتها بالقلق الاجتماعي لدى   ):2015(دلیلة خلافي،  .21

 .       ، رسالة دكتوراه، كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، بسكرة  تلامیذ المرحلة الثانویة

استخدام السیكودراما في خفض فاعلیة   ):2013(رامي عبد اللطیف الزقوق،  .22

، جامعة مستوى القلق والأفكار اللاعقلانیة لدى طلبة الكلیات التقنیة في قطاع غزة

 . الأزهر، كلیة التربیة، غزة

فاعلیة برنامج إرشادي عقلاني انفعالي   ):2013(رانیا الصاوي، عبده عبد القوي،  .23

لطالبات  ستوى الرضا عن الحیاةلخفض الضغوط النفسیة والأفكار اللاعقلانیة وتحسین م

  .جامعة تبوك

العلم و البحث أسسه و مناهجه و أسالیبه   :)د س (ربحي مصطفى علیان، .24

  .  د ط، بیت الأفكار الدولیة، الأردن ،إجراءاته

الأفكار اللاعقلانیة بالسلوك العدواني في  ): 2007(سامیة الأنصاري وجلیلة مرسي،  .25

 . ، مجلة دراسات الطفولةالوالدیة في مرحلة الطفولة المتأخرةضوء بعض أسالیب المعاملة 

فاعلیة برنامج إرشادي لخفض مستوى قلق الامتحان  ): 2004(سایحي سلیمة،  .26

 .  ،  رسالة ماجستیر في علم النفس، بسكرةلدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

لظهوره لدى قلق الامتحان وبعض العوامل المساعدة  ):2012(سایحي سلیمة،  .27

 . 7العدد، )الجزائر(امعة محمد خیضر بسكرة ، جالتلامیذ، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

الأفكار اللاعقلانیة عند طلبة الجامعة الأردنیة وعلاقة ): 1987(سلیمان الریحاني،  .28

 .  5، العدد 14، المجلدالجنس والتخصص بالتفكیر اللاعقلاني
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 . الكویت ، دار الطبع،معجم مصطلحات الطب النفسي  ):2007(الشربیني لطفي،  .29

د ط، دار العلم والایمان  ،الدلیل إلى فهم وعلاج القلق  ):2015(الشربیني لطفي،  .30

 .                                          للنشر والتوزیع، مصر

نة الأفكار اللاعقلانیة وبعض مصادر اكتسابها دراسة على عی  ):2005(الشربیني،  .31

 .04، العدد15، مجلة دراسات نفسیة، المجلد من طلبة الجامعات

هرة، دار غریب للنشر والتوزیع، ، القاالعملیة الإرشادیة ):1996(الشناوي محمد،  .32

 .             بد

قلق الامتحان لدى طلبة الخامس درجة   ):2018(صبري عبد االله كاظم الركابي،   .33

 ،30العدد بحوث العلوم النفسیة و التربویة، محافظة ذي قار، إعدادي في أداء الإختبار،

 . 3ج

الأفكار اللاعقلانیة لدى الأطفال و   ):1994(عبد الرحمان محمود، عبد االله سید،  .34

، مجلة دراسات نفسیة، المراهقین و علاقتها بكل من حالة وسمة القلق ومركز التحكم

 . 4العدد

الأفكار اللاعقلانیة و علاقتها بالضغوط النفسیة لدى ): 2011(عبد االله شایع مجلي،  .35

 .       27، جامعة عمران، المجلد طلبة كلیة التربیة

قلق الامتحان لدى طلبة المرحلة المتوسطة،   ):2017(عبد حداد القیسي جیهان،  .36

 .    ، جامعة بغدادمجلة البحوث التربویة والنفسیة

ماعي وعلاقته بالأفكار اللاعقلانیة لدى القلق الاجت  ):2013(علاء علي حجازي،  .37

، رسالة ماجستیر، الجامعة طلبة مرحلة الإعدادیة بالمدارس الحكومیة في محافظة غزة

  .         الإسلامیة، غزة

الأفكار اللاعقلانیة المنبئة باضطراب الاكتئاب  : )2007(غادة محمد عبد الغفار،  .38

 .    ت النفسیة، كلیة التربیة، العدد الثالث، مجلة الدراساعینة من طلاب الجامعة لدى 
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الأفكار غیر العقلانیة وعلاقتها بالتوافق الزواجي ): 2015(غالیة عید علي عیسى،   .39

 .     في مدینة إجدابیا، قسم التربیة، لیبیا لدى معلمي ومعلمات التعلیم الأساسي

،دار الفكر 1بعة، الطالقلق وإدارة الضغوط النفسیة ):2001(فاروق السید عثمان،  .40

 .                                                               العربي، مصر

، الهیئة قلق الاختبار والأفكار العقلانیة اللاعقلانیة  ):1993(الفرح عدنان،   .41

    .26دد المصریة العامة للكتاب، ع

، رسالة ماجستیر، جامعة علاقة القلق بالأفكار اللاعقلانیة ):1428(فهد العنزي  .42

 .         نایف العربیة للعلوم الأمنیة، الریاض

علاقة القلق بالأفكار اللاعقلانیة دراسة ): 2007(فهد بن حامد، بن صالح العنزي،  .43

 .، جامعة نایفمقارنة بین أحداث المنحرفین والغیر منحرفین في مدینة الریاض

قلق الامتحان بالمرحلة الثانویة،  ظاهرة ):2015(قدوري خلیفة، حوریة عمروني،  .44

 .         18، العدد ) الجزائر( ، جامعة قاصدي مرباح ورقلةمجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

،  دار 4، طبعة المقابلة في الإرشاد والعلاج النفسي ):2004(محمود عمر،  ماهر .45

   .المعرفة، الكویت 

الأفكار اللاعقلانیة لدى طلبة  ):2007(محمد أبو شعر عبد الفتاح عبد القادر،  .46

 .     ، رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیةالجامعة وعلاقتها ببعض المتغیرات

، مجلة الحكمة للنشر أهم مناهج وعینات وأدوات البحث العلمي): 2017(محمد در،  .47

 .9والتوزیع، جامعة الجزائر، العدد 

الأفكار العقلانیة والغیر عقلانیة وعلاقتها بوجهتي   :)1424(محمدي مروان علي،  .48

، رسالة الضبط الداخلي والخارجي لدى عینة من طلاب كلیة المعلمین ومحافظة جدة

 .        ماجستیر غیر منشورة، كلیة التربیة، جامعة أم القرى، جدة
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 الضغوط النفسیة وقلق الامتحان وعلاقة كل منهما بظهور  ):2018(ملاك نسیمة،  .49

، رسالة دكتوراه، قسم العلوم الاجتماعیة، السلوك العدواني لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

           .)الجزائر(تیزي وزو 

، دار المسیرة 1، طبعةمناهج البحث في التربیة وعلم النفس ):2000(ملحم سامي،  .50

 . للنشر والتوزیع والطباعة، الأردن

لأفكار اللاعقلانیة وعلاقتها بالخوف ا: )2013(نصراء مسلم حمد الغافري،  .51

 .    ، كلیة الأدب، عمانالاجتماعي لدى طلبة كلیة العلوم التطبیقیة

الدلالات الفلسفیة للأفكار اللاعقلانیة بین طلبة  ):2013(هدیل داهي عبد االله،  .52

، مجلة الرافدین للعلوم جامعة الموصل الممارسین وغیر الممارسین للنشاط الریاضي

 .   60الریاضیة، المجلد
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 قــــــالملاح

 

  – سارسون –مقیاس قلق الامتحان  ): 01(ملحق رقم 

یتضمن هذه الاختبار مجموعة من العبارات حول ما تفكر به أو تشعر به في مواقف 

هناك إجابات لذا فانه لیس , معینة علما بان مشاعر كل انسان تختلف عن مشاعر الأخر 

  .صحیحة وإجابات خاطئة لان كل إجابة تعبر عن مشاعرك وأحاسیسك الخاصة 

أرجو أن أؤكد على أن المعلومات التي تجمع عن استجاباتك لهذا الاختبار ما هي إلا 

  .لأغراض التشخیص الذاتي فقط لمعرفة درجة القلق لدیك او لكل من هم حولك 

في المكان الذي تشعر انه )  x( وضعي إشارة / ت و ضع اقرئي كل عبارة من العبارا/ اقرأ 

  یمثل مشاعرك وأحاسیسك الحقیقیة

  العبارة  م
اوافق 

  بشدة
  أوافق

لا 

  اوافق

لا اوافق 

  بشدة

1  
اشعر بالضیق عند كل سؤال یطرحه المعلم علي لیتأكد 

  .من استفادتي وتعلمي للدرس 
        

2  
الحالي اشعر بالقلق حول ما إذا كنت سأرفع من صفي 

  .إلى الصف الذي یلیه في نهایة العام 
        

3  
اشعر بالتوتر إذا ما طلب مني المعلم الوقوف والقراءة 

  .بصوت مرتفع 
        

4  

عندما یطلب مني المعلم حل بعض المسائل على اللوح 

فإنني أتمنى بیني وبین نفسي أن یطلب ذلك من غیري 

  .ولیس مني 

        

          .بالامتحانات أثناء نومي احلم كثیرا   5

          .تزداد دقات قلبي عندما یقترب موعد الامتحانات   6

7  
اشعر بالقلق الشدید عند استعدادي للنوم نتیجة تفكیري 

  بما سیكون علیه أدائي في الامتحان غداً 
        

8  
ترتجف یدي التي اكتب بها عندما یطلب من المعلم 

  .الكتابة على اللوح أمام طلاب صفي 
        

        اشعر بالتوتر عند اقتراب موعد الامتحان بدرجة أكثر من   9
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  .زملائي الطلاب 

10  
عندما أكون في البیت وأفكر في دروس الغد اشعر 

  .بالخوف من أنني سوف أعطي إجابات خاطئة 
        

11  

إذا تغیبت عن المدرسة نتیجة مرض اشعر بان أدائي 

الطلاب للواجبات المدرسیة سوف یكون اقل درجة من 

  .الآخرین 

        

12  
عندما أفكر بدروس الیوم التالي اشعر بالقلق بان أدائي 

  .في بعض الدروس سوف لا یكون مقبولا 
        

13  
اشعر بالغثیان والارتجاف أو الدوار عندما یسأل المعلم 

  سؤالا بهدف تحدید مدى ما تعلمت من الدرس 
        

14  
المعلم ألي سؤالا وأجبت اشعر بالارتباك والتوتر إذا وجه 

  .علیه إجابة خاطئة 
        

          .اشعر بخوف من كل موقف فیه امتحان   15

          .اشعر بضیق شدید قبل دخولي الامتحان   16

17  
بعد الانتهاء من الامتحان اشعر بالتوتر حول أدائي في 

  .هذا الامتحان 
        

18  
كان اشعر أحیانا أن أدائي في الامتحان الذي قدمته 

  .سیئا مهما كنت قد درست وتحضرت له 
        

19  
اشعر إن یدي التي اكتب بها أثناء الامتحان ترتجف 

  .بعض الشيء 
        

20  
أخاف من الفشل في أدائي إذا ما علمت إن المعلم 

  .سیعطینا امتحانا 
        

21  
اشعر أنني أنسى في الامتحان كثیرا من المعلومات التي 

  .كنت أتذكرها قبل بدئه 
        

22  
أتمنى لو أنني لا اشعر بضیق من الامتحان بهذه 

  .الدرجة
        

23  
اشعر بالقلق إذا اخبرني المعلم انه یرید أن یعطینا 

  امتحانا
        

        اشعر بان أدائي سوف یكون سیئا أثناء الإجابة على   24
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  .الامتحان 

25  
أخاف أحیانا عندما أكون في طریقي إلى المدرسة أن 

  .المعلم امتحانا فجائیا یعطینا 
        

          .اشعر بصداع شدید قبل وأثناء الامتحان   26

          خوفي من الرسوب یعیق أدائي وتقدمي في الامتحان   27

28  
اشعر بالقلق الثناء إعلان المعلم كم تبقى من وقت 

  .لانتهاء الامتحان 
        

          الامتحاناشعر بالخوف أثناء انتظار توزیع أوراق أسئلة   29

30  
یكفي الوقت للإجابة  اشعر بالقلق أثناء الامتحان بأن لا

.  
        

          .اشعر بالقلق أثناء الانتظار بدخول قاعة الامتحان   31

          اشعر بالخوف من المدرسة لأنها تذكرني بالامتحانات   32

33  
اشعر بعدم الارتیاح أثناء تحدث الطلاب في الساحة عن 

  .امتحان قادم 
        

          .یزداد إفراز العرق في یدي أو وجهي أثناء الامتحان   34

          .اشعر بالتوتر والارتباك أثناء استعدادي لامتحان یومي   35

36  
غالبا ما اشعر بالقلق أثناء استعدادي للامتحان قبل 

  .موعده بیوم 
        

37  
اشعر دائما بالتوتر والارتباك عند استعدادي للامتحان 

  .النهائي 
        

38  
اشعر بالقلق عند استماعي للمعلم وهو یعلن عن مواعید 

  .الامتحانات القادمة 
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  ثلاثالالمطبقة مع الحالات المقابلة  عن نموذج :)02(ملحق رقم 

 ؟هو الامتحان بالنسبة لك ما .1

  وما هي الأفكار التي تراودك؟ هو شعورك عندما یبلغك أستاذك بموعد الامتحان؟ ما .2

  ؟كیف تكون ردة فعلك .3

  كیف ذلك؟ ؟هل تقوم بالتحضیر قبل موعد الامتحان .4

  لماذا؟ ؟الامتحان هل تخبر والدیكعندما یبلغك أستاذك بموعد  .5

  ؟كیف تكون طریقة مراجعتك .6

  ؟شعورك قبل الامتحانتفكیرك و  كیف یكون .7

  ؟كیف یكون شعورك عندما یبلغك أستاذك بنتائجك .8

 هي الأفكار التي تسیطر علیك ؟ وما كونك تلمیذ مقبل على اجتیاز امتحان نهائي ما .9

  ؟هو شعورك

  ؟لتي تشعرك بالضیقهي المواقف المتعلقة بالامتحان ا ما .10

  ل تشعر بالضیق الشدید قبل دخولك الامتحان؟ه .11

  هي الأفكار التي تراودك وأنت في طریقك للمدرسة یوم الامتحان؟ ما .12

  نت في الفناء تلاحظ أجواء الامتحان؟أهي الأفكار التي تراودك و  ما .13

  هي الأفكار التي تراودك عندما یبدأ أستاذك بتوزیع أوراق الامتحان؟ ما .14

  هي الأفكار التي تراودك عندما ترى أوراق الامتحان؟ ما .15

هي الأفكار التي تراودك عندما یقوم الأستاذة بتحدید أماكن جلوس التلامیذ یوم  ما .16

  الامتحان؟

  بعد الانتهاء من الامتحان هل تشعر بالتوتر حول أدائك في ذلك الامتحان؟ لماذا؟ .17

هل تفضل تجنب المشكلات أم تسعى  اجتیاز امتحان نهائي كونك تلمیذ مقبل على .18

  ؟لحلولها
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  بكالوریا؟الكیف یكون تفكیرك بمجرد ذكر أستاذك لكلمة  .19

  هل تفضل تجنب الصعوبات بدل من مواجهتها؟ .20

هو شعورك عندما تكون وحیدا في مواجهة مسؤولیاتك التي تتعلق بمستقبلك  ما .21

  الدراسي؟

  كیف ترى فرصتك في النجاح؟ لماذا؟  .22

  بالنسبة لك؟هو المستقبل  ما .23

  هو حلمك في المستقبل؟ ما .24
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  مقیاس الأفكار العقلانیة و اللاعقلانیة :)03(ملحق رقم  

في المكان المناسب في ورقة الإجابة ) X(أرجو قراءة كل من تلك العبارات ووضع إشارة 

راجیا التكرم بالإجابة على جمیع العبارات بكل . الذي یعبر عن موقفك من كل منها 

  .التقدیر  الصراحة و الصدق الممكنین ولك خالص الشكر و 

 : بیانات خاصة بالتلمیذ -1

               : ........................السن : ........................... الجنس 

  : .................الصف الدراسي 

  : .....................الثانویة : .......................... التخصص 

  لا  نعم   العبارة  م 

     .   لا أتردد أبدا بالتضحیة بمصالحي ورغباتي في سبیل رضا وحب الآخرین  01

02  
أؤمن بأن كل شخص یجب أن یسعى دائما إلى تحقیق أهدافه بأقصى ما 

 .                 یمكن من الكمال
    

     . أفضل السعي وراء إصلاح المسیئین بدلا من معاقبتهم أو لومهم  03

     .أستطیع أن اقبل نتائج أعمال تأتي على غیر ما أتوقع لا  04

     .أؤمن بأن كل شخص قادر على تحقیق سعادته بنفسه  05

06  
یجب أن لا یشغل الشخص نفسه في التفكیر بإمكانیة  حدوث الكوارث و 

 .المخاطر
    

     .أفضل تجنب الصعوبات بدلا من مواجهتها  07

     . تابعا للآخرین ومعتمدا علیهممن المؤسف أن یكون الإنسان   08

     أؤمن بأن ماضي الإنسان یقرر سلوكه  في الحاضر والمستقبل   09

     .یجب أن لا یسمح الشخص لمشكلات الآخرین أن تمنعه من الشعور بالسعادة  10

     اعتقد أن هناك حل مثالي لكل مشكلة لابد من الوصول إلیه  11

12  
ورسمیا في تعامله مع الآخرین لا یستحق إن الشخص الذي لا یكون جدیا 

 .احترامهم
    

     .اعتقد أن من الحكمة أن یتعامل الرجل مع المرأة على أساس المساواة   13
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     .یزعجني أن یصدر عني أي سلوك یجعلني غیر مقبول من قبل الآخرین  14

15  
أؤمن بأن قیمة الفرد ترتبط بمقدار ما ینجز من أعمال حتى وإن لم تتصف 

 .بالكمال
    

     .أفضل الامتناع عن معاقبة مرتكبي الأعمال الشریرة حتى أتبین الأسباب  16

     .أتخوف دائما من أن تسیر الأمور على غیر ما أرید  17

18  
أؤمن بأن أفكار الفرد وفلسفته في الحیاة تلعب دورا كبیرا في شعوره بالسعادة 

 .أو التعاسة
    

     .حدوث أمر مكروه لا یقلل من احتمال حدوثه أؤمن بأن الخوف من إمكانیة  19

20  
اعتقد أن السعادة هي في الحیاة السهلة التي تخلو من تحمل المسئولیة 

 . ومواجهة الصعوبات
    

     .     أفضل الاعتماد على نفسي في كثیر من الأمور رغم إمكانیة الفشل فیها  21

     .یمكن للفرد أن یتخلص من تأثیر الماضي حتى وإن حاول ذلك لا  22

23  
من غیر الحق أن یحرم الفرد نفسه من السعادة إذا شعر بأنه غیر قادر على 

 .إسعاد غیره ممن یعانون الشقاء
    

24  
اشعر باضطراب شدید حین أفشل في إیجاد الحل الذي اعتبره حلا مثالیا لما 

 . أواجه من مشكلات
    

     . یفقد الفرد هیبته واحترام الناس له إذا أكثر من المرح والمزاح  25

26  
إن تعامل الرجل مع المرأة من منطلق تفوقه علیها یضر بالعلاقة التي یجب 

 .أن تقوم بینهما
    

     . أؤمن بأن رضا جمیع الناس غایة لا تدرك  27

28  
بأن لا قیمة لي إذا لم أنجز الأعمال الموكلة إلي بشكل یتصف بالكمال  أشعر

 .مهما كانت الظروف
    

29  
بعض الناس مجبورون على الشر والخسة والنذالة ومن الواجب الابتعاد عنهم 

 .واحتقارهم
    

     . یجب أن یقبل الإنسان بالأمر الواقع إذا لم یكن قادرا على تغییره  30

     .الحظ یلعب دورا كبیرا في مشكلات الناس وتعاستهمأؤمن بأن   31

     .یجب أن یكون الشخص حذرا ویقظا من إمكانیة حدوث الخطر  32

33  
أؤمن بضرورة مواجهة الصعوبات بكل ما أستطیع بدلا من تجنبها والابتعاد 

 .                          عنها
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     .یمكن أن أتصور نفسي دون مساعدة من هم أقوى مني لا  34

     .ارفض بأن أكون خاضعا لتأثیر الماضي  35

     .غالبا ما تؤرقني مشكلات الآخرین وتحرمني من الشعور بالسعادة  36

37  
من العبث أن یصر الفرد على إیجاد ما یعتبره الحل المثالي لما یواجهه من 

 .مشكلات
    

     .اعتقد أن میل الفرد للمداعبة و المزاح یقلل من احترام الناس له لا  38

     .ارفض التعامل مع الجنس الأخر على أساس المساواة  39

40  
أفضل التمسك بأفكاري ورغباتي الشخصیة حتى وإن كانت سببا في رفض 

 .الآخرین لي
    

41  
لا یقلل من أؤمن أن عدم قدرة الفرد على الوصول إلى الكمال فیما یعمل 

 .قیمته
    

     .لا أتردد في لوم وعقاب من یؤذي الآخرین ویسيء إلیهم  42

     .أؤمن بأن كل ما یتمنى المرء یدركه  43

44  
أؤمن بأن الظروف الخارجة عن إرادة الإنسان غالبا ما تقف ضد تحقیقه 

 .لسعادته
    

     .الكوارث ینتابني خوف شدید من مجرد التفكیر بإمكانیة وقوع الحوادث و  45

     .یسرني أن أواجه بعض المصاعب والمسؤولیات التي تشعرني بالتحدي  46

     .اشعر بالضعف حین أكون وحیدا في مواجهة مسئولیاتي  47

48  
أعتقد أن الإلحاح على التمسك بالماضي هو عذر یستخدمه البعض لتبریر 

 .عدم قدرتهم على التغییر
    

     .وهو یرى غیره یتعذبمن غیر الحق أن یسعد الشخص   49

50  
من المنطلق أن یفكر الفرد في أكثر من حل لمشكلاته وأن یقبل بما هو عملي 

 .وممكن بدلا من الإصرار على البحث عما یعتبر حلا مثالیا
    

51  
أؤمن بأن الشخص المنطقي یجب أن یتصرف بعفویة بدلا من أن یقید نفسه 

 .بالرسمیة والجدیة
    

     .العیب على الرجل أن یكون تابعا للمرأة  52

 


