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العمل هذا انجاز  ظیم سلطانه ، الذي وفقنا فيالحمد الله و الشكر الله یلیق بجلاله و ع

الكریم الذي  ي كل خطوة من عملنا  ، و لرسولهیسر لنا أمورنا و أذهب خمولنا و أعاننا ف و

  .غرس في قلوبنا حب العلم و الإیمان

قریب أو بعید كان داعما لنا في كل صعوبة واجهتنا و في كل غموض  ونشكر كل شخص

  .حیرنا و أنهكنا 

 الفاضلة المشرفة و نتقدم بجزیل الشكر و بأرق و أسمى عبارات التحیة و التقدیر للأستاذة 

  'عائشة نحوي' 

  .على مجهوداتها معنا و التي كانت مصدر دعمنا في كل خطوة قمنا بها  

بالنصیحة  االذي لم یبخل علین'  رحیم یوسف'للأستاذ الفاضل  خاصكما نوجه شكر 

  .المعلومة التي كانت خیر دلیل في هذا المشوارو 

كل و في بسكرة على حسن معاملتها و تعاونها معنا '   بهاز الأخضر'و نشكر مدیرة متوسطة 

  .الطاقم العامل بالمؤسسة  

 . حفظهم المولى عز وجلننسى فضل الوالدین و دعواتهم لنا  كما لا    

  

                        

  أعبید دنیا : الطالبة                                             

  



  ملخص الدراسة                            

هدفت " الإضطرابات السلوكیة المدرسیة لدى أطفال الأمهات العاملات "تتلخص دراستنا الموسومة ب  

للوصول إلى هذا . الدراسة إلى الكشف عن الإضطرابات السلوكیة المدرسیة لدى أطفال الأمهات العاملات 

.  هل یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطرابات سلوكیة مدرسیة ؟: الهدف صیغت الإشكالیة التالیة 

  : بحیث تندرج ضمنه مجموعة من التساؤلات الفرعیة 

  فال الأمهات العاملات بإضطراب الإنسحاب الإجتماعي ؟یتسم سلوك أطهل 

  یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطراب العناد ؟هل 

    هل یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطراب النشاط الزائد ؟

الدراسة  وللإجابة على هذه التساؤلات اعتمدت الدراسة على المنهج العیادي بتقنیة دراسة الحالة وتمثلت عینة

: سنة وقد تم اختیارهم بطریقة قصدیة وفق الشروط التالیة  11و  10تراوحت أعمارهم بین في ثلاث حالات 

المقابلة النصف موجهة مع الحالات ، - : اعتمدنا على الأدوات التالیة و .أم عاملة ، السن ، السنة الدراسیة 

  .م العائلة مقیاس الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم ، اختبار رس

  : وقد تم التوصل إلى النتائج التالیة 

  .یتسم أطفال الأمهات العاملات بإضطرابات سلوكیة مدرسیة - 

  .یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطراب الإنسحاب الإجتماعي - 

  .یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطراب العناد - 

 .ئد العاملات بإضطراب النشاط الزا یتسم سلوك أطفال الأمهات- 

  

  

 



 

Abstract 

 

Our tagged study boils down to b" School Behavioral Disorders of children of working mother "; 

to reach this aim the following research problem was formulated : Is the behavior of children of 

working mothers marked by school behavioral disorders ?  Sub-research quesitions : 

- Is the behavior of children of working mothers are marked by social withdrawal disorder ?  

 -Is the behavior of children of working mothers are marked by stubbornness disorder  ?  

-Is the behavior of children of working mothers are marked by hyperactivity disorder ?  

in order to answer these questions the researcher pursued the clinical approach using case study 

is applied to a sample of three cases of children aged between ten to eleven years old who have 

intentionally been selected under the following conditions :a working mother , age ,the school 

year therefore . the researcher has been relying on the following tools : semi-structred interview 

with the samples , the behavioral disorder scale presented to the teacher the draw-a family 

picture test the findings of this study indicates that  :  

-the children of working mothers are marked to have all the previously montioned disorder 

which are school behavioal disorder . 

-children of working mothers are marked by social withdrawal disorder  . 

- children of working mothers are marked by stubbornness  disorder.. 

-children of working mothers are marked by hyperactivity disorder  . 
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  :مقدمة  

شخصیة الفرد تبدأ من أهم مرحلة في حیاته وهي مرحلة الطفولة حیث یحدد فیها سیر إن تكون            

النمو النفسي والعاطفي للطفل ، ویتأثر سلوكه خلال مراحل حیاته بخبرات طفولته المبكرة التي یستمدها من 

ول لكل ما قد وهي بالنسبة له المعین الأ مصدر الوجدان والنمو النفسي للطفل هي التي الأسرة خاصة الأم 

الكافلة الأولى لكل رغباته ویؤكد علماء النفس على الأهمیة البالغة لهذه العاطفة المتبادلة بین  یحتاجه ، و

فتحرمه من رعایتها لساعات  الطفل وأمه وقد یحدث أن تغیب الأم عن ابنها بسبب العمل خارج البیت

قد یتأقلم بعض الأطفال مع وضعیة أمهاتهم العاملات بینما قد یتأثر أطفال آخرین بهذا الغیاب و طویل،

یؤثر حتى على الجانب و سلوكاته غیر توافقیة ویؤدي ذلك إلى ظهور الإضطرابات السلوكیة بحیث تكون 

فمن هذا ، یستجیب لتعلیمات المدرس غیر منتبه  یكون منسحب داخل القسم عنید لا حیثب الأكادیمي 

ولإجراء هذه الدراسة .الإضطرابات السلوكیة المدرسیة لدى أطفال الأمهات العاملات اهتمت دراستنا بالمنطلق 

یشمل على ثلاث فالجانب النظري  قمنا بالإعتماد على جانبین هما الجانب النظري والجانب المیداني ،

  : فصول 

وأهداف وهو فصل خاص بتقدیم الإطار العام للدراسة من إشكالیة ، دوافع اختیار الموضوع  :الفصل الأول 

  .وتعریف الإجرائي لمصطلحات الدراسة یة الدراسة وأهم

حیث تعریفه والنظریات المفسرة وهو فصل خاص بالإضطرابات السلوكیة لدى الأطفال من : الفصل الثاني

وأسالیب التدخل التربویة للأطفال المضطربین قدمة لذوي الإضطرابات أسبابه ، أشكاله ، الخدمات الم ،له

  : بالإضافة إلى أشكال الإضطرابات المتناولة في الدراسة سلوكیا ، 

مظاهره ، أشكاله ،  نسبة انتشارهتعریف الإنسحاب الإجتماعي ،( الإنسحاب الإجتماعي یندرج ضمنه:  أولا

  )الإجتماعي عند الأطفال  ، أسالیب تعدیل سلوك الإنسحابأسبابه 

تشخیص وعلاج ، مظاهره ، أشكاله ، أسبابه ،  نسبة انتشاره تعریف العناد ،(  العناد یندرج ضمنه: ثانیا 

  ل العناد عند الأطفا

تعریف النشاط الزائد ، نسبة انتشاره  ، مظاهره ، أشكله ، أسبابه ، (النشاط الزائد  یندرج ضمنه : ثالثا 

  )شاط الزائد عند الأطفال تشخیص وعلاج الن



 

 ب

على الأطفال الذي تندرج ضمنه العناصر التالیة  وانعكاساتهالأم  بعمل فكان خاص :الفصل الثالث 

النظریات المفسرة لعمل المرأة ، تطور و أقسام عمل المرأة ودوافع خروجها للعمل وسیكولوجیة الأم وطبیعتها 

   .و أثر عمل الأم على أطفالها  الأطفال  وعلاقتها مع 

والذي یحتوي على فصلین هما الفصل الرابع الذي یضم الإجراءات  الجانب المیدانيالجانب الثاني وهو 

  .وحالات الدراسة  مجالات المنهجیة للدراسة تطرقنا فیه إلى الدراسة الإستطلاعیة والمنهج وأدوات و

والذي یضم عرض النتائج وتحلیلها ومناقشتها على ضوء التساؤلات لنخلص في الأخیر إلى  الفصل الخامس

  وتوصیات ومقترحاتتقدیم خاتمة 

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  .إشكالیة الدراسة -1

  .دوافع اختیار الموضوع -2

  .أهداف الدراسة -3
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 .لمصطلحات الدراسة  تعریف الإجرائيال-5
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  :إشكالیة الدراسة -1

. ، قیمهتعد الأسرة المؤسسة الإجتماعیة الأولى التي ینشأ فیها الطفل ویتعلم لغته وعاداته وثقافته           

  .لیصبح أكثر توافقا مع نفسه أولا ومع مجتمعه ثانیا  ورعایته  وهي البیئة المسؤولة عن بلورة شخصیته

 لطفل ، حیث أن هذهل) الصحة والمرض (فالأسرة تعتبر المصدر الأساسي للسواء والاسواء           

وتكوین في بناء الأسرة  الركیزة الأساسیة وعنصرا فاعلا ومهماً  أبناء ، تشكل الأمأب و و أم ن الأخیرة تتكون م

ونموه نموا سلیما ، فهي تقوم بأدوار مهمة وحیویة ابتداءا من الحمل والوضع وتوجیه سلوكه شخصیة الطفل 

 یرات التي شهدتها معظم المجتمعات إلى تقدیم الرعایة الجسمیة والنفسیة للطفل ، ولكن نتیجة للتطورات والتغ

مزدوجا إذ تقوم  فأصبح دور الأمتلاف میادینها ، ي مجالات العمل بإخلفتحت فرص التعلیم أمام المرأة وبالتا

خرى ، فالأم لتزامات عملها الخارجي من جهة أبدورها الطبیعي الأمومي تربیة ورعایة أبنائها من جهة وإ 

العاملة تعامل خارج البیت على أساس أنها عاملة فقط دون مراعاة أدنى إعتبار لمسؤولیاتها الأسریة ونفس 

  .ها أن تفي بكامل واجباتها المنزلیة الشيء في البیت تعامل كزوجة وأم علی

وعلیه یكون لعمل الأم خارج البیت بعض الآثار السلبیة التي تنعكس في أغلب الأحیان على الأطفال ، و 

وحین عودتها إلى المنزل وهي محملة بهموم العمل هذا من خلال ساعات العمل التي تقضیها خارج البیت 

  .في تربیة أطفالها  وضغوطه ومتاعبه بالتالي سیختل دورها

فالطفل یحتاج في المراحل الأولى من حیاته إلى متطلبات وحاجات متنوعة لا یستطیع تحقیقها           

ومن هنا یتضح لنا الدور المهم الذي تلعبه وخاصة الأم ،  بل یتوقع تحقیقها وإشباعها من طرف والدیهبنفسه 

إذ تقوم بإشباع حاجاته المختلفة البیولوجیة والعاطفیة التي الأم في حیاة الطفل خاصة في السنوات الأولى 

  .بواسطتها یحقق الطفل نموا سلیما في مختلف نواحي النمو 

أسباب منها عمل الأم خارج  لكن هناك بعض الأطفال یفتقدون إلى هاته المشاعر نتیجة لعدة          

مما یشعر الطفل  الصراع مع زیادة عدد الأطفال حرمان الطفل من جمیع أنواع الرعایة ویزداد هذا و البیت

یؤثر على الجانب  وهذا الأخیر لانتیجة عمل الأم  بحالة نفسیة سیئة وهذا لفقدانه مصدر دعمه وراحته

النفسي للطفل فقط بل یتعدى إلى الجانب الأكادیمي ویؤثر على التحصیل الدراسي ویؤدي إلى سوء التوافق 

في صراعات تولد لدیه اضطرابات سلوكیة التي تظهر كتعویض عن هذا ، وقد تجعله یدخل المدرسي 

في كتاب الإضطرابات السلوكیة  ) Bower بور( عرف، حیث الحرمان والفراغ العاطفي الذي یعاني منه 
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بأن الطفل یمكن أن یكون مضطربا سلوكیا إذا أظهر واحدة أو أكثر من أساسیات التربیة الخاصة 

یمكن  بدرجة واضحة وعلى مدى فترة زمنیة طویلة نسبیا كعدم القدرة على التعلم التي لاالخصائص التالیة 

تفسیرها على أساس عوامل عقلیة أو حسیة أو صحیة ، وعدم القدرة على بناء علاقات شخصیة متبادلة ، أو 

   .عدم القدرة على الإحتفاظ بمثل هذه العلاقات مع الأقران 

أن في كتاب الإضطرابات السلوكیة  ھفقد عرفhewett and forness )  وفورنسهویت (أما حسب            

ومنسحب وغیر منسجم ، وغیر مطیع ) الصف(هو طفل غیر منتبه في الفصل الطفل المضطرب سلوكیا 

  . لدرجة تجعله یفشل بإستمرار في تحقیق توقعات المدرس والمدرسة 

، هات العاملات الإنسحاب الإجتماعيدى فئة أطفال الأمهذه الإضطرابات السلوكیة التي تظهر لومن بین 

هم من الإضطرابات السلوكیة شیوعا وانتشارا بین الأطفال في المرحلة الإبتدائیة . العناد ، النشاط الزائد 

  .والتي تؤثر سلبا على حیاتهم وعلى نتائجهم الدراسیة وذلك كتعبیر عن حرمانه من الأم 

ولهذا یجب التكفل بهذه الفئة من الأطفال وتوفیر لهم الرعایة الكافیة والملائمة ، فهم لیسوا بحاجة           

، فبین الأطفال العادیین إلى الغذاء واللباس بل هم بحاجة إلى الحنان والدفء العائلي والأمومي الذي افتقدوه 

  وین صورة واضحة عن والدیهم وأطفال الأمهات العاملات اختلاف یتمثل في قدرة الآخرین على تك

وبذلك یتضح مدى أهمیة وجود الوالدین بصفة ثابتة وخاصة الأم في حیاة الطفل ، فقد أظهرت          

في كتاب جنوح الأحداث في التشریع ) لیزماسیث ، جودي هویكنیسبون (الدراسات التي توصل إلیها الباحثون 

بالسلوك التي أكدت أنه إن لم تكن هناك صلات عاطفیة قویة تربط الطفل بشخص یتصف الجزائري 

الإجتماعي السلیم ولم یتقمص شخصیة أحد الوالدین وذلك لعدم إعجابه بأسرته أو لإنعدام صلته العاطفیة بها 

طیرة تظهر في ینتج عن ذلك الحرمان العاطفي الذي ینعكس ویؤثر على الفرد فیما بعد فیترك آثار سیئة وخ

  . سلوكاته 

  هل یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطرابات سلوكیة مدرسیة ؟: ومن هنا نطرح التساؤل التالي 

  : التساؤلات الفرعیة 

  هل یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطراب الإنسحاب الإجتماعي ؟

  هل یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطراب العناد ؟
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  ل یتسم سلوك أطفال الأمهات العاملات بإضطراب النشاط الزائد ؟ه

  دوافع اختیار الموضوع -2

  :تكمن دوافع اختیار الموضوع في 

  یؤثر على سلوكاتهم في ظل غیابها أثناء العمل وحرمان  عمل الأم على نفسیة الأطفال وماهو معرفة أثر

وندرك في علم النفس أهمیة وجود الأم ودورها خلال الطفل منها ساعات طویلة وبالتراكم تعد بالسنوات ، 

  .مسار النمو النفسي للطفل 

  الإهتمام الشخصي بهذه الفئة من الأطفال لأنها أصبحت تمثل شریحة كبیرة داخل المجتمع الجزائري. 

  وما تخلفه من آثار سلبیة على الطفل الأم كثرة انتشار ظاهرة عمل.  

  :أهداف الدراسة -3

  :الرئیسي لدراستنا في تمثل الهدف 

  لدى أطفال الأمهات العاملات الكشف عن بعض الإضطرابات السلوكیة المدرسیة. 

  :أهمیة الدراسة -4

  :تنحصر أهمیة دراستنا فیما یلي 

  : أهمیة نظریة -4-1

  لفت انتباه القائمین على العملیة التعلیمیة بضرورة إعطاء الإهتمام لبعض الإضطرابات السلوكیة التي

 . تظهر لدى أطفال الأمهات العاملات 

  توعیة الأمهات العاملات.  

  :أهمیة تطبیقیة -4-2

 رسیة لدى أطفال الإستفادة من النتائج المیدانیة التي نأمل الوصول إلیها حول الإضطرابات السلوكیة المد

  .الأمهات العاملات 
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  :التعریف الإجرائي لمصطلحات الدراسة -5

مجموعة السلوكات غیر سویة التي یتصف بها بعض أطفال هي  :الإضطرابات السلوكیة -5-1

ویظهر هذا من خلال ) الإنسحاب الإجتماعي ، العناد ، النشاط الزائد (الأمهات العاملات والمتمثلة في 

  . اختبار رسم العائلة 

متمدرسین في ابتدائیة  )سنة  12- 9(هم أطفال تتراوح أعمارهم مابین :أطفال الأمهات العاملات -5-2

  . من أمهات عاملات  2020/2021في السنة الدراسیة بهاز لخضر 

میل طفل الأم العاملة إلى تجنب التفاعل الإجتماعي ویفضل البقاء  هو: الإنسحاب الإجتماعي -5-3

لوحده ویظهر ذلك من خلال النتائج المتحصل علیها في مقیاس الإضطرابات السلوكیة  و اختبار رسم 

  .العائلة 

هو میل طفل الأم العاملة إلى معارضة طلبات وأوامر الوالدین والآخرین ، ویظهر ذلك من  :العناد -5-4

  .خلال النتائج المتحصل علیها في مقیاس الإضطرابات السلوكیة  و اختبار رسم العائلة 

هو حالة یكون فیها طفل الأم العاملة كثیر الحركة والتنقل من مكان  :فرط النشاط الحركي الزائد -5-5

النتائج المتحصل علیها  في مقیاس إلى مكان مما یؤثر على سلوكه وآدائه الدراسي ، ویظهر ذلك من خلال 

. الإضطرابات السلوكیة و اختبار رسم العائلة 
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النفسیة هي من أبرز جوانب التي یبحث عنها الإنسان في علاقته مع ذاته أو بیئته الصحة : تمهید 

ویسعى بشكل مستمر للوصول إلیها من خلال محاولاته الدائمة للتغلب على ما یمكن أن یعترضه من مواقف 

لك خاصة تمكنه من استیعاب المثیرات فإن فاضت ت ضاغطة واحباطات قد تعكر صفوه لكونه یتمتع بقدرات

عن التكیف معها أدى ذلك إلى الإختلال في السلوك مما  الدفاععن الحد وعجزت میكانیزمات المثیرات 

یتسبب في ظهور الإضطرابات السلوكیة لدى الطفل كونها متعددة بتعدد مظاهرها وأعراضها لذا فقد حاولنا 

ات تحدیدها وأشكال ومحكالمفسرة لها الإتجاهات النظریة حصرها في بعض التعاریف وسنوضح أهم 

  .ضطرابات السلوكیة المتناولة في هذه الدراسة الإ

 :تعریف الإضطرابات السلوكیة -1

النظریة التي تبناها  لقد تعددت التعاریف حول الإضطرابات السلوكیة بتعدد وجهات نظر الباحثین والأطر    

 :باحث والمتمثلة فیما یلي  كل

 :نحى الإجتماعي متعریفات ذات ال/ أ

هو اضطراب سیكولوجي یتضح عندما یسلك الفرد سلوكا منحرفا بصورة واضحة عن :1974روس  تعریف-

السلوك المتعارف علیه في المجتمع الذي ینتمي إلیه الفرد بحیث یتكرر هذا السلوك ویمكن ملاحظته والحكم 

 )25ص ،2000جمعة ،(     من لهم علاقة بالفرد معلیه من قبل الراشدین الأسویاء 

أن الطفل المضطرب انفعالیا هو الفاشل إجتماعیا والذي لایتوافق سلوكه مع : 1963هویت  كما یعرف-

بالنسبة لعمره الزمني السلوك السائد في المجتمع الذي یعیش فیه وهو الذي ینحرف سلوكه عما هو متوقع 

یعرض صاحبه لمشاكل وجنسه ووضعه الإجتماعي بحیث یعتبر هذا السلوك سلوكا غیر متوافق ویمكن أن 

 )15،ص2000وآخرون ،، القاسم (. ي حیاته خطیرة ف

   : النفس إجتماعياتعریفات ذات المنحى  /ب

كرر بإستمرار ت،وتت المنحرفة والمتطرفة بشكل ملحوظهي تشكیلة من السلوكا:1973 جروبرد تعریف-

 ،2000وآخرون ،، القاسم ( .نسحاب الإالإندفاع ،العدوان،الإكتئاب و  وتخالف توقعات الملاحظ وتتمثل في

 )16ص
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ئك الذین لدیهم لن من الإضطرابات الإنفعالیة هم أو أن الأطفال الذین یعانو : 1962هارنج وفیلبس  تعریف-

هم أولئك الأطفال غیر و ) . الأقران ،الأهل ،المدرسة (ة كانت أم كثیرة مع الأفراد الآخرین مشاكل خطیرة قلیل

م فإنه یمكن القادرین على تقدیم أنفسهم بطریقة تتناسب مع قدراتهم وإهتماماتهم ، وبشكل عاغیر السعداء أو 

     . ل كبیر في حیاته بدلا من النجاح طرب إنفعالیا هو الذي یتعرض للفشل بشكالقول بأن الطفل المض

  )17،ص2000وآخرون ،، القاسم (

 :تربوي المنحى التعریقات ذات / ج

ومنسحب ) الصف(الفصل  هو طفل غیر منتبه طرب سلوكیاالطفل المض: 1974نس تعریف هویت وفور -

القاسم (.  ،غیر منسجم ،وغیر مطیع لدرجة تجعله یفشل بإستمرار في تحقیق توقعات المدرس والمدرسة

 ) 18، ص2000وآخرون،،

مع معاییر  إن الطفل المضطرب إنفعالیا هو ذلك الطفل الذي لا یستطیع أن یتكیف: 1969تعریف وودي 

كذلك تدهور  ، والتأثیر على زملائه في الفصلتقدمه الدراسيتدهور اعیا مما یؤدي إلى السلوك المقبولة إجتم

  )283، ص 2008، الظاهر(.علاقاته الشخصیة مع الآخرین 

 :قانوني الالمنحى ذات تعریفات  /د

حداث للدلالة على الإضطرابات جنوح الأ ستخدم كل من كفارسیوس ومیلرإ: ومیلر كفارسیوس تعریف_

 طربینالمض مشاكل الأطفاللشابهة من المشاكل السلوكیة المحداث الجانحین یظهرون كثیرا لأن الأالسلوكیة 

فقد عرف جنوح الأحداث من الوجهة القانونیة بأنه عبارة عن سلوك یصدر من الصغار  ،الیا فعإنو  سلوكیا

یر بحث إجتماعیة خاصة وذلك بشكل متكرر وخطاییر مؤسسات ینتهكون فیه معاییر وقوانین عامة، أومع

خرون وآ، القاسم (  .أو جماعة  اهذه الإنتهاكات سواء كان فردبجراءات قانونیة ضد من قاموا إ یستلزم

  )19ص ،2000،

  : وهناك تعریفات أخرى لعلماء 

أو أكثر من الخصائص  طربا سلوكیا إذا أظهر واحدةكون مضأن الطفل یمكن أن ی فیرى:1969بور أما - 

  :الفترة الزمنیة طویلة نسبیا وهذه الخصائص هي  ة بدرجة وعلىالتالی

  .أساس عوامل عقلیة أو الحسیة أو الصحیة  عدم القدرة على التعلم التي لا یمكن تفسیرها على*
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میل هذه الإحتفاظ ل مرضي أو عدم القدرة على ء علاقات شخصیة متبادلة على مستوىبنا علىعدم القدرة *

  .العلاقات مع الأقران الكبار

  .طرب بالأفراد والأقران تحت ظروف الإعتیادیة عدم ملائمة سلوك الفرد المض*

 الالا،وآخرون  (. ترتبط بمشكلات شخصیة أو مدرسیة  تطویر أعراض جسمیة أو آلام أو مخاوف میل إلىال*

     ) 270، ص 2012، 

الطفل بصفة متكررة أثناء تفاعله الأفعال والتصرفات التي تصدر عن  فترى أنه جمیع : سعدیة بهادرأما _ 

شكل بیئة والتي تتتماشي مع المعاییر السلوك المتعارف علیها والمعمول بها في اللا مع البیئة والمدرسة والتي 

.  السلوكوعدم وقع من الفرد العادي والتي تصف من تصدر عنه بالإنحراف تمخروجا ظاهریا عن السلوك ال

  )67،ص2017، عزة (

 الإضطرابات الإنفعالیة  أو )  BEHAVIOR DISORDER(السلوك إضطرابات  :2001 الشوبرتيعرف _

EMOTIINALE DISLUIFANCES) ( أو الإعاقة الإنفعالیة )EMOTIONAL IMPAIRNEN.(  كلها

أو شاذة من نماط منحرفة شخاص الذین یظهرون وبشكل متكرر أمصطلحات تصف مجموعة من الأ

  )42،ص2011، مصطفى( . و متقطع عما هو مألوف أ یاتسلوكال

دي اضطراب سلوك الطفل بدرجة تخرج عن السلوك العا: الإضطراب السلوكي بأنه  زینب السماحيوتعرف 

علاجیة ، ومن هذه الإضطرابات  على حیاته الإجتماعیة ویحتاج لمساعدةبما یعوق حیاته العادیة ویؤثر 

  )181، ص 2002شاش ،  (. إرادي والسلوك الإنسحابي المتكرر، العنف ، والتبول اللاالعدوان 

ة هي عادات سلوكیة سیئة وغیر متوافقة ومتعارضة مع المعاییر الاجتماعی ) :2009( أسامة فاروقتعریف 

لخدمات إرشادیة وعلاجیة خاصة حتى  مما یجعله یحتاج و الآخرینالسلیمة وهي تسبب الضرر للفرد أ

   .)43ص ،2011، مصطفى( .توافقا مع المجتمع ومع من حوله كثر تكیفا و یصبح أ

وتنتهي الباحثة بعد عرض هذه التعریفات إلى أن الإضطرابات السلوكیة لدى الأطفال هي               

مما یؤدي إلى مع معاییر المجتمع التي یظهرها الطفل بصورة متكررة مجموعة من السلوكیات غیر سویة 

وبذلك یحتاج إلى تدخل إرشادي أو علاجي مع في الفصل  مستواه الدراسي ویؤثر على زملائه تدهور

 . المختصین 
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  :ضطرابات السلوكیة المفسرة للإالإتجاهات النظریة .2

الرغم من وجود العدید من وجهات النظر في تحدید أسباب الإضطرابات السلوكیة ،إلا أن  على           

 ،إحداث السلوك داخلیة وخارجیة تشترك معا فيتفقت على وجود قوى جاهات التي فسرت حدوثها اجمیع الإت

  )228،ص 2014القمش ،المعایطة،(.فیما یلي عرض لهذه الإتجاهات ووجهات النظر 

  Biophysical approachالإتجاه الجسمي والبیولوجي /أولا

جسم الإنسان وسلوكه حیث یعتبر أصحاب هذا هذا الإتجاه أن هناك علاقة وثیقة بین  یرى           

هم العوامل الحاسمة التي الإتجاه بأن العوامل الوراثیة وسوء الأداء الوظیفي للجهاز العصبي والمركزي من أ

إضطرابات السلوك ،وكذلك فإن الإصابة الفیسیولوجیة وإضطراب إفرازات الغدد الصماء یمكن  تؤدي إلى

  .أیضا أن تكون مسؤولة عن إضطراب السلوك 

لي الطبیعیة ،وبالتان السلوك الطبیعي من وجهة نظر هذا الإتجاه هو نتاج النواحي البیوفیزیائیة إ           

مسببا بعوامل فسیولوجیة كما یحدث في أمراض النفس جسمیة كون ن یفإن الإضطراب في السلوك یمكن أ

والأمراض التحولیة ،إن العلاقة التبادلیة بین النفس والجسم علاقة تقرها وتوافق علیها جمیع الإتجاهات 

أنها السبب الأول  جاه البیوفیزیائیة هو التركیز على النواحي البیوفیزیائیة علىلكن ما یمیز الإت النظریة تقریبا

وجهة النظر البیوفیزیائیة ، فإن السلوك  تدخل العلاج فیها ، وإعتماد على،وأنها هي الجوانب التي یجب 

لنمو التي تأثر على االوراثة،أو النواحي البیئیة  ون مسببا بعوامل یمكن إرجاعها إلىالمضطرب یمكن أن یك

  .احل لاحقة بعدها،أو الحوادث والأمراض خلال الولادة ، أو في مر 

أن الأسباب البیولوجیة هي الأساس في إضطرابات السلوك یجعل من الكشف الطبي ، بإن الإفتراض 

. إضطراب السلوك  ي وسیلة التعرف علىه والمخبریة ، والشعاعیة ، والفحوصات الطبیة ،

  )287ص  ،2012القمش،الجوالده،(

وجود علاقة للعوامل البیولوجیة بالإضطرابات السلوكیة ل والبراهین ما یثبت وهناك الكثیر من الدلائ

بیولوجي لبعض  نفعالیة الشدیدة والشدیدة جدا لدى أطفال ،ویؤكد الباحثون على وجود منحنىوالإ

. مثل فقدان الشهیة والشره المرضي كذلك وجود أساس وراثي لحالة الشخصیة الفصامیةالإضطرابات 

  ) 33،32ص ص،2000،یحي(
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ذكره أن معظم التشخیص البیوفیزیائي یتم من قبل الأشخاص الذین لهم علاقة بالطب مثل أطباء ومما یجدر 

مخططي السمع الأطفال ،أطفال أطباء الأعصاب ،أخصائي التغذیة ،أخصائي الحساسیة ،أخصائي العیون ،

  :ما یلي فیمحدود ولكن یمكن أن یكون  دور المعلم خرین ،ومن جدیر ذكره هنا أنوالآ

لذلك یجب أن یكون المعلم ملما ببعض  في الكشف عن الطلبة في الصف ،التحویل والمساعدة -1

  . الأعراض حیث إنه یجب أن یلاحظ ویتعرف على المعلومات الطبیة الأساسیة

المعلم المسؤول عن مراقبة الأعراض التي تتبع التدخل الطبي إذ یمكن أن یلاحظ التهور أو التحسن الذي -2

  .یكون مهما للطبیب من أجل المعالجة یمكن أن 

طلب مسبق لاح صحة الفرد التي یعتقد أنها مإص هو إدامة أو التدخل البیوفیزیائيالهدف من إن           

ق هذا الهدف ،إما ب أو یستحیل تحقیعالتعلم ،وعندما یص المرغوب فیه والقدرة على لمقبول أوللسلوك ا

فإن المعالج یحاول أن  العضویة التي لا تصلح أو بسبب أن الأدویة لا تستطیع الإصلاح ، بسبب الإصابات

  )230، ص2014القمش ، المعایطة ، ( .جراءات تعویضیة للإصابات إعن طریق  یبذل أهدافه 

یكون نتیجة عوامل وراثیة أو  هتنظر إلى السلوك المضطرب أنوتلخص الباحثة أن هذه النظریة         

  . نواحي بیئیة تؤثر على النمو أو الحوادث والأمراض خلال الولادة 

 PSYCHODYNAMIC APPROACHالإتجاه الدینامي  /ثانیا 

فهم السلوك الإنسان من خلال  ي تفسیره للإضطرابات السلوكیة علىالدینامي ف یستند الإتجاه             

ید من أهم نظریات الإتجاه الدینامي ، و وتعتبر النظریة التحلیلیة لفر  تحلیل العملیات الداخلیة المتواجدة فیه ،

هذا وتركز  للإندفاعات اللاشعوریة،الجسمیة للإنسان ما هي إلا نتیجة وهي تنادي أن النشاطات العقلیة و 

وتعتبر أن سلوك الإنسان یتأثر في حیاته س والعدوان في الطبیعة الإنسانیة غریزتي الجن وید علىنظریة فر 

  .السابقة

میة هو الإتجاه الإنساني الذي یقرر بأن السلوك الإنسان موجه بدوافع إن أحدث إتجاه للنظریات الدینا   

في هذا التجاه هو زیادة  يإن الإهتمام الرئیس .هذه یمثلون وجهة نظر م ماسلواكارل روجرز وإبراه إیجابیة ،

ما  أقصى لفرد في تنمیة إمكانیاته إلىومساعد ا الخ ...الدوافع الإیجابیة كالحب والإهتمام والتعاطف والأمل 

  .یمكن
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من الإهتمام بالعوامل البیولوجیة المحددة وزیادة  لعل أهم مساهمة للنظریات الدینامیة الحدیثة هو التقلیل  

دوافعه ، والقیام بسلوك إجتماعي ،وعن طریق تعدیل الدوافع  لتعلم السیطرة على بقدرة الإنسانعتقاد الإ

  .الداخلیة یمكن تسهیل عملیة البناء والتفاعل الإجتماعي الإیجابي والتكیف للبیئة

الداخلیة هي التي تدفع الفرد للقیام بالسلوك وبشكل عام فإن  تعتبر النظریة الدینامیة أن القوى 

ت ، دیثا فإن الحب ،تحقیق الذادوافع أو غرائز الجنس والعدوان لاقت الإهتمام الأكثر بین الباحثین ، ولكن ح

  . تحرك السلوك  عتبرت قوى،ودوافع أخرى االمشاركة 

وهكذا فإن النمو الإنساني عادة أنها دینامیة تتغیر  علىالشخصیة  ینظر إلىإن معظم أصحاب هذا الإتجاه 

  )230، ص 2014القمش ، المعایطة ، (. یفهم من خلال مراحل 

التحلیل  تاریخ الفرد بالإضافة إلى تتضمن عملیة التشخیص إعتمادا على هذا الإتجاه ، التعرف علىوهذا و   

لیة الإختصاصات في عم دعدعلى الفریق مت والإعتماد للموقف الحاضر وجمع البیانات من مصادر مختلفة 

التشخیص  بهدف. المعلم ، وغیرهم والطبیب ،  والباحث الإجتماعي ، علم النفسختصاصي التشخیص كإ

  )231، ص  2014القمش ، المعایطة ، (.تحدید أهداف التدخل  الدینامي في النهایة إلى

تغییر سلوك  بالإضافة إلىعن نفسه وعن الآخرین تغییر في مشاعر الطفل  یهدف التدخل الدینامي إلى   

هذه الأهداف یمكن تحسین الطفل وتغییر في المواقف والأشخاص الذین یتفاعلون مع الطفل ، ومن خلال 

وأن یضبط هذه الإنفعالات ،وأن ، فكرة الفرد عن ذاته وأن یفهم نفسه ویفهم الآخرین ویكون سلوكه مستقلا 

  )290، ص2012الجوالده ، القمش ، (.لایطور سلوكا إجتماعیا مقبو 

  BEHAVIORAL APPROACHالإتجاه السلوكي  /ثالثا 

مون یجة لتعلم سابق ، ولهذا فإنهم مهتأصحاب هذا الإتجاه یعتبرون أن معظم السلوك هو نت إن

: أنواع مختلفة من التعلم هي  ك فأصحاب هذا الإتجاه أشاروا إلىبمعرفة كیف ولماذا یحدث التعلم ؟ لذل

 .والإجرائي والتعلم بالتقلید الكلاسیكي الإشراط 

بأنه سلوك متعلم مثله مثل السلوك السوي ،حیث الشاذ أو السلوك المنحرف  لىینظر أصحاب هذا الإتجاه إ

لأنه لذلك یجب فحص بیئة الطفل عن كثب حیث أنه یقوم بالسلوك  إنه السلوك المنحرف سلوكا متعلما ،

بأنه منحرف یوصف  ببساطة تعلم أن یسلك بهذه الطریقة لذلك فهو یمكن أن یتعلم بطریقة مختلفة وأن لا
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سلوكات جدیدة هي نفسها التي تستخدم  هجراءات تعلیمإأو عملیة أن  ننسى یجب أن لا ذلك ، بالإضافة إلى

  . لتعلیم الطفل العادي السوي 

وجهة النظر السلوكیة ،عن طریق تعریف وتحدید جمیع الأبعاد التي  یتم التشخیص بناء على 

المستهدف لها علاقة بالموقف الذي یحدث فیه الإضطراب ، وتتضمن خطوات التشخیص تعریف السلوك 

ووصف السلوك بمنظومة من الإستجابات الملاحظة ،هل هو زیادة في السلوك أم هل هو بشكل دقیق 

التي مرات حدوث السلوك ،كذلك یتضمن التشخیص تعریف وتحدید البیئة  وعدد،  نقصان في السلوك ؟

 لإضافة إلىبا.  ؟ یحدث فیها السلوك ،وما یحدث مباشرة قبل أن یحدث السلوك أو بعد حدوثه مباشرة

  )290، ص 2012الجوالده ، القمش ، (.معلومات محددة عن الفرد وخصائصها المختلفة 

  :الإتجاه السلوكي فهي كما یلي أما عن أهداف التدخل حسب 

  .التقلیل من حدوث السلوك غیر المرغوب فیه أو الطبیعي *

  .زیادة حدوث السوك المرغوب فیه أو الطبیعي *

  .الفرد تشكیل سلوك جدید لا یوجد لدى*

  .التأكد من حدوث السلوك المناسب في الزمان والمكان المناسبین *

  :أو في الموقف التربوي فهي كالآتيالمعلم القیام بها سواء في الصف العادي  أما الإجراءات التي یجب على

  )السلوك غیر السوي المراد تعدیله(ف وتحدیده ملاحظة السلوك المستهد-1

  .إختیار التعزیز المناسب وتقدیمه في الوقت المناسب -2

  .مبادئ تعدیل السلوك  د برنامج التدخل ملائمة تعتمد علىإعدا-3

  )232، ص 2014القمش ، المعایطة ، (.مراقبة فعالیة البرنامج ومراجعته بإستمرار -4

وتلخص الباحثة على أن النظریة السلوكیة تنظر إلى السلوك المضطرب على أنه سلوك متعلم من البیئة 

  .الخارجیة للطفل مثله مثل السلوك السوي وذلك عن طریق الملاحظة والتقلید 

    ECOLOGICAL APPROACHالإتجاه البیئي /رابعا 
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 یركز أصحاب هذا الإتجاه على أن تفاعل القوى الداخلیة والخارجیة هو الأساس في حدوث 

تكفي لتفسیر  الداخلیة وحدها والقوى الخارجیة وحدها لا ویؤكد أصحاب هذا الإتجاه إلى أن القوى السلوك ،

  .السلوك الإنساني 

 ولا یتوافق أنه سلوك غیر مناسب ظر إلیه علماء النفس البیئیون علىفي السلوك ینفالإضطراب             

عوامل مزاجیة علماء البیئة الأطباء فقد أشاروا إلى الإختلاف بین الأطفال إلى  مع ظروف الموقف ، أما

البیئة ولادیة فبعض الأطفال یتوافق سلوكهم مع البیئة في حین أن البعض الآخر لا یتوافق سلوكهم مع 

أن الإضطرابات الإنفعالیة عند الأشخاص هي بعد أوسع في  البیئیون أشاروا إلىعلماء النفس التحلیلیون ،

  )232، ص 2014المعایطة ، القمش ،(.العلاقات الأسریة 

الداخلیة التي  السلوك الإنساني على أنه نتاج للتفاعل بین القوى ىه البیئي إللذلك ینظر أصحاب الإتجا  

وتفاعلها مع القوى الخارجیة یختلف بناء الداخلیة  لظروف في الموقف ، إن تفسیر القوىتدفع الفرد وبین ا

تأثیر المجموعات  ، فمثلا یركز علماء الإجتماع علىإختلاف تخصصات أو میادین علماء البیئة  على

الأطباء على العوامل الجینیة التي تقرر و ما یركز علماء البیئة ،بینسلك الفرد  علىالإجتماعیة والمؤسسات 

الخصائص والمزاج لفرد معین ویحللون التفاعل بین هذا الفرد وبین بیئته ، في حین یركز علماء البیئة 

ویدرسون نمط التفاعل الذي یحدث بین أفراد شخصیة الفرد  لى التفاعل الأسري وتأثیره ذلك علىالتحلیلیون ع

إن التركیز في جمیع وجهات النظر ضمن الإتجاه البیئي هو التفاعل بین الفرد والبیئة التي یعیش رة ،الأس

) 292، ص2012الجوالده ، القمش ، (.فیها دون الإهتمام بتفسیر لماذا یسلك الناس الطریقة التي یسلكونها 

 .  

من یقوم بعملیة تشخیص السلوك المضطرب في الإتجاه البیئي أن یهتم بجمع معلومات كثیرة  ویجب على   

في مواقف مختلفة یتم جمعها ل تتعلق بنمط سلوك الطفمعلومات ل وعن البیئة التي یتفاعل فیها ،عن الطف

خصائي في هذا والمدرسة ،كذلك یحاول الأوكذلك تلاحظ الإختلافات بین السلوك الفرد في البیت والجیرة 

  ) 292، ص 2012الجوالده ، القمش ، (.الإتجاه أن یحدد المطالب السلوكیة لكل موقف 

ن النظریة البیئة تقوم على مبدأ أن الإضطرابات السلوكیة التي تحدث للطفل لا تحدث بالتالي فإ  

  .  المحیطة به من العدم  أو من الطفل وحده بل هي نتیجة التفاعل الذي یحدث بین الطفل والبیئة 
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من خلال هذه النظریات نستنتج أن الهدف واحد وهو تفسیر هذه الإضطرابات السلوكیة ومعرفة            

وإذا أردنا العوامل التي أدت إلى ظهورها ولكن یكمن الإختلاف في التفسیرات المختلفة حسب كل نظریة 

  .تفسیر شامل یجب أن نتناول النظریات بشكل متكامل 

  لدى الأطفال  محكات تحدید الإضطرابات السلوكیة.3

  :الإضطراب السلوكي  كات التي لابد مراعاتها للحكم علىدد من المحعیوجد 

 :الملائمة للسن والجنس -1

الطفل وجنسه  ملائمة السلوك لما هو متوقع وفقا لمعیار عمر ن على أن مدىلقد أجمع الباحثی            

و )  (NELSON لسوننو  )S.KIRKكیرك (حیث نجد .في الحكم على السلوكد من العوامل الهامة یع

ذا إنحرف عن أن السلوك یحكم علیه بالإضطراب إ یتفقون علىوغیرهم من العلماء )  RUTTERروتر (

  ) 70، ص2017 عزة ،( .درجة السلوكیات الملائمة لعمر الطفل وجنسه 

  : وثقافیاً  اً إنحراف السلوك عن المعاییر المقبولة اجتماعی- 2

وهو متمثل لقیم هذا المجتمع  یشبفي مجتمع معین أو ثقافة معینة  إن الطفل الذي ینشأ  ویتربى           

المراهقین قد لا یفعل ذلك ومن هنا كان یعرف یه ، غیر أن بعض الأطفال و السلوك السائدة فوتقالیده وأنماط 

المضطرب سلوكي هو الذي لا یتوافق مع المتوافق مع المجتمع ، أما الشخص أن الشخص السوي هو 

  )68ص ،2009، مصطفى(.  معاییر المجتمع

  :التغییر المفاجئ في سلوك الطفل- 3

سمة من ولیس یجب التأكد من كون السلوك الذي یقوم به الطفل هو سلوك جدید ومفاجيء            

 .طفل عنیف  ىفجأة إل یتحول طفل معروف بهدوئه ثم: سبیل المثال  على،سماته 

  )110ص،2017القشاعلة،(

  :تكرار السلوك - 4

غیر السوي إذا تكرر ك في فترة زمنیة معینة ، حیث یعد السلوك هو عدد مرات حدوث السلو 

  )292،ص 2008، الظاهر( .حدوثه بشكل غیر طبیعي في فترة زمنیة معینة 
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  :السلوكشدة  - 5

إن شدة السلوك الصادر من الطفل المضطرب سلوكیا عملیة مهمة لتصنیفه ضمن هذه الفئة فقد 

یقوم بسلوك  عكس قدالأو  یصدر سلوكا یتصف بالشدة والحدة في وقت تنتفي الحاجة لمثل هذا السلوك

ب مع طبیعة تناسالقوة أي أن ردود فعل الشخص لا ت فیه الشدة أوضعیف جدا في وقت یتطلب الموقف 

  )02، ص ،ب سأیت مولود ( .المثیر الذي أثار ذلك السلوك

  :مدة حدوث السلوك - 6

المدة الزمنیة التي یقع بها السلوك عند الطفل ، وهنا یجب أن یعرف الفرد المهتم  یشیر إلى

المضطرب  بملاحظة الطفل أن بعض أنواع السلوك السلبي قد تحدث عند الأفراد الأسویاء والذي یمیز الطفل

ذلك أن معظم الأطفال  فیها السلوك السلبي ، وكمثال على عن غیره من الأسویاء الفترة الزمنیة التي یستمر

الخ ولكن هذا السلوك ....في صراع أو) ثوان10-5(الأسویاء ربما یقضون بشكل عام فترة زمنیة قصیرة جدا

یستطیعون قضاء عدة  طفال لاالطفل المضطرب وبعض الأ أكثر لدى دقائق وربما 5قد یستمر أكثر من 

  )302،بدون سنة، ص  أیت مولود (.البدنيمسألة ریاضیة أو مسألة لها علاقة بالنشاط  ثوان لحل

  :السلوك ایطیبوغراف- 7

  )292،ص2008،الظاهر( .هو الشكل الذي یأخذه الجسم عندما یقوم الإنسان بالسلوك           

ملائمته أنه یمكن الإعتماد على هذه الأبعاد في تحلیل سلوك الطفل من خلال  الباحثةوتلخص           

للسن والجنس و انحرافه عن المعاییر الإجتماعیة وعدد مرات حدوثه وشدته والمدة الزمنیة والشكل الذي یأخذه 

  . الجسم عند القیام بهذا السلوك 

  :لدى الأطفال نسبة إنتشار الإضطرابات السلوكیة .4

متفق وكیة ،وذلك لعدم وجود تعریف واضح ضطرابات السلالإلا توجد تقدیرات دقیقة حول إنتشار 

علیه لإضطرابات السلوكیة والإنفعالیة مما یجعل تشخیص الحالات والتعرف علیها غیر موضوعیة ، من هنا 

من  %30إلى %1من  لإضطرابات السلوكإلى تفاوت نسب الإنتشار العالمیة فإن الدراسات المختلفة تشیر 

من الواضح أن هناك بعض من  النسب متحفظة تشمل الإضطرابات بدرجة ، و الأطفال فى السن المدرسة 

من   %3أو  %2فمن النسب المتحفظة ما یشیر إلى   )90،ص2010الفخراني ،(. متوسطة وبسیطة 
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الأطفال في سن المدرسة یعانون من اضطرابات في السلوك ،أو النسب غیر متحفظة والمعقولة أیضا فتشیر 

في الولایات  اتفمثلا التقدیر  ،من الأطفال في سن المدرسة%10إلى %3یمكن أن تتراوح بین إلى أن النسبة 

بین الأطفال في سن  نفعالیةالمتحدة الأمریكیة أشارت إلى أن نسبة انتشار الإضطرابات السلوكیة والإ

  .  )91، ص2010الفخراني ،.(، وهذا یعتبر تفاوتا واضحا %20إلى 0,5ح بین المدرسة تتراو 

 .أما فیما یتعلق بالمقارنة بین نسب انتشار إضطرابات السلوك لدى الذكور مع نسب الإنتشار لدى الإناث 

وفي  %1تفوق نسبة انتشارها لدى الإناث % 2فتشیر الدراسات إلى أن اضطرابات السلوك لدى الذكور

 ور والإناثوتختلف طبیعة اضطرابات السلوك لدى كل من الذك.  %1والإناث % 5بعض الدراسات الذكر 

أما من حیث إرتباط  إضطرابات السلوك مع . الإجتماعي ناث إلى الخجل والقلق والإنسحاب فبینما یمیل الإ

ضطرابات تكون قلیلة في الصفوف الأولى وتزداد في الصفوف العمر فتشیر الدراسات إلى أن هذه الإ

  )93، ص2010الفخراني ، (. المتوسطة ثم تمیل إلى الإنخفاض في الصفوف العلیا 

ومنه نستنتج أن نسبة انتشار الإضطرابات السلوكیة غیر دقیقة نتیجة لعدم وجود تعریف واضح            

وتشیر الدراسات . بین الأطفال في سن التمدرس   %20إلى  0,5مابینمتفق علیه ولكن ما یمكن قوله أن 

  أن اضطراب السلوك لدى الذكور یفوق الإناث 

  تصنیفات الإضطرابات السلوكیة لدى الأطفال .5

ظهرت العدید من التصنیفات للإضطرابات السلوكیة ، وذلك إعتمادا على الإتجاهات النظریة  

  :ا یلي عرض لأهم هذه التصنیفات في تفسیر هذه الإضطرابات وفیم

  :العقلیة حصائي للإضطرابات تصنیف الدلیل التشخیصي والإ /أولا

DIAGNOSTI AND STATISTIK MANAL OF MENTEL DISORDERS. 

 ، وهو الأكثر إستخداما من قبل الأطباء االنفسانیین وتبني وجهة النظر) DSM(یرمز له برمز            

وتصنف إضطرابات السلوك في هذا النظام . سباب داخلیة للإضطرابات السلوك وجود أالتي تفترض الطبیة 

  :مرحلة الطفولة أو المراهقة وتشمل ما یليت بند الإضطرابات التي تنشأ في التصنیفي تح

 الإعاقة العقلیة : یشمل الجانب الذكائي  و.  

  التصرف وإضطرابات،  نتباهالإ ضطراباتإ: الإضطرابات االسلوكیة وتشمل .  
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  إضطرابات الأكل ، إضطرابات الحركات النمطیة : الإضطرابات الجسمیة وتشمل  

 ، 278،ص2012الجوالده ، القمش ،(. كالتوحد الإضطرابات النمائیة المحددةإضطرابات النمائیة العامة(  

  :ا لسلوكي النظام تصنیف  / ثانیا

وصف سلوكي للبعد أو مجموعة  السلوك علىوكي في تصنیف إضطرابات یعتمد النظام السل           

  الأبعاد ، ثم وضع السلوكات التي تطبق علیها هذه الصفات ، ومن الأمثلة على ذلك تصنیف كوفمان 

(KAUFFMANE)  حیث یصنف إضطرابات السلوك إلى ما یلي:  

 .الحركة الزائدة ،التخریب ،والإندفاعیة  1/

 .العدوان/2

 .والشخصیة غیر المناسبة  الإنسحاب وعدم النضج ، 3/

 )279، ص2012الجوالده ،القمش ،(. المشكلات المتعلقة بالنمو الخلقي والإنحراف 4/

  :ا لتصنیف المعتمد على إستخدام أسلوب التحلیل العاملي /ثالثا 

أسلوب التحلیل للوصول إلى تصنیف یعتمد وضع الصفات في  ) QUAY(لقد إستخدم كوي           

  ) 220،ص2014القمش، المعایطة ،(:   مجموعة متجانسة حیث قسم إضطرابات السلوك إلى ما یلي 

هؤلاء یتصفون بعدم الطاعة ، والفوضى نوبات الغضب ،الغیرة ،الشجار ،التخریب :إضطرابات التصرف  *أ

  )203،ص2009الحدیدي ،صبحي الخطیب ، .(،النزعة نحو السیطرة 

هؤلاء یتصفون بالصراخ ، الإنسحاب الإجتماعي ،الإكتئاب ، الحساسیة ،الشعور  :لشخصیة إضطراب  ا*ب

  )203، ص2009، صبحي الحدیديالخطیب ، (. بالدونیة ،قضم الأظافر

هؤلاء یتصفون بالسلبیة ،أحلام الیقضة ،السرحان ،الكآبة الخمول تفضیل  :إ ضطرابات عدم ا لنضج *ج

  )204، ص2009الحدیدي ، صبحي ،الخطیب(.اللعب مع الأصغر سنا ، الإفتقار للمهارات الحركیة 

لتغیب المتكرر عن المدرسة ،السرقة بالإنضمال إلى رفاق السوء، ا یتصفون: إضطراب جنوح الإجتماعي *د

  ) 204ص ، 2009صبحي الحدیدي ،الخطیب ،(.  أنشطة العصابات،المشاركة في 
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  :التصنیف إعتمادا على شدة الإضطراب السلوكي /رابعا

  :الفئات التالیة  بات السلوكیة حسب هذا التصنیف إلىحیث تصنف الإضطرا

كبیر وهي أكثر شیوعا ولا تحتاج إلي إجراءات تدخل علاجي وتربوي : إضطرابات  االسلوك ا لبسیطة 1*

 .وتشمل مشكلات سوء التكیف البسیطة والمشكلات والضغوط الموقفیة 

وتشمل الإضطرابات التي تحتاج إلى تدخل علاجي  وتربوي مثل : ضطرا بات السلوك ا لمتوسطة إ* 2

السلوكیات الموجهة نحو الخارج كالعدوان والتخریب والفوضى والسلوكات الموجهة للداخل كالقلق والإنسحاب 

  .اعي والخوف المرضي الإجتم

وتشمل الإضطرابات التي تحتاج إلى تدخل علاجي وتربوي مكثف : إضطرابات ا لسلوك االشدیدة *3   

 )280،ص2012الجوالده ،القمش ،.(مثل حالات ذهان الطفولة أو فصام الطفولة

  لدى الأطفال  أسباب الإضطرابات السلوكیة.6

الإضطرابات السلوكیة متعددة ولا تزال الدراسات عمیقة حول الأسباب  الأسباب التي تؤدي إلى

مع أسرهم والبیئة والمجتمع معقدة جدا لدرجة لا علات التي تحدث للأطفال االبیولوجیة في بدایة الطریق والتف

ومع ذلك نستطیع تحدید أربعة مجالات یمكن أن  .مؤكد للإضطرابات السلوكیة  بب واحدنستطیع تحدید س

  )145،ص2010كوافحة ،عبد العزیز،(: وهي  تساهم في حدوث الإضطرابات السلوكیة

  :الأسباب البیولوجیة /1

     :في حصرها یمكن 

 :الوراثة _أ    

یة من والدیهم فهم یرثون أیضا المیل نحو من مجرد الصفات الجسد ما هو أكثر یرث الأطفال

الحیاري  ترجمة(  .الكذب،  السرقة، القلق،النشاط الزائد ، جرامالإضطرابات السلوكیة بما في ذلك الإبعض 

ائم المتماثلة التي كشفت ذلك بدراسة التاریخ العائلي لمضطربي السلوك ودراسة التو  وتأَكد ، )263ص  ،2012،

 المتماثلةئم غیر االتو في بینما ، خر مجرما بنسبة ثلاثة من كل أربعة إذا كان أحدهم مجرما كان الآ هأن إلى

 ادراسات عن الأطفال مضطربي السلوك الذین فصلو أیضا في كد ذلك واحد من كل أربعة وتأَ  تقل النسبة إلى
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ن یطفال وبین آباء بیولوجیط ذو دلالة إحصائیة بین هؤلاء الأرتباخرون حیث وجد الإعن والدیهم وتبناهم آ

  )75،ص 2017، عزة (.أو مضطربي سلوك ن مضادین للمجتمع یمضادین للمجتمع أو أقارب بیولوجی

  CHRONOSOMAL ALKALNORMALITIESشذوذ الجینات الوراثیة  _ب

یصاحبه إضطراب سلوك ) xyy-47(و )  xxy-47(شذوذ الكروموسومات أن حیث لاحظ بعض الدارسین 

الثقة بأنفسهم ، أما مي ین ، خجولین وعدیجون عاطفیا ومتقلبلا ینض)xxy-47(النوع جینة حیث وجد أن 

  )76،ص 2017،عزة (. فیتمیزون بسلوك مضاد للمجتمع  (xyy-47)بالنسبة للنوع 

  :ضطراب وظیفة الدماغ إ-ج 

دلالة ،  وذمضطربي السلوك مقارنة بغیرهم بفارق  حیث أشارت الدراسات إلى وجود إضطراب الدماغ لدى

نسبة الن الجانحین ، بینما كانت معتادي العدوامن ) %65( أن شذوذ تخطیط الدماغ لدى لوحظ  دولق

عامة الناس  ذوذ في تخطیط الدماغ لدىالعدوان وكان الش في غیرهم من الجانحین غیر معتادي )24%(

 ضج الجهاز العصبي كعامل یساهم فينقص ن تج ذلك في إضطراب السلوك یرجع إلىوإستن) %12(بنسبة 

  )76ص ،2017،عزة(  .إحداث إضطراب السلوك

  :الأسباب الأسریة-2

علاقة الطفل  والإنفعالیة إلىالصحة النفسیة أسباب الإضطرابات السلوكیة  خصائیوایعزى أ           

 BELTTELHEIM التطور النمائي المبكر للطفل ، فقد أشار حیث أن الأسرة ذات تأثیر كبیر على، بوالدیه

  .التفاعل السلبي بین الطفل وأمه  ترجع أصلا إلىسلوكیة والإنفعالیة أن معظم الإضطرابات ال إلى

، ومن  الطفل أهمیة كبرى دین علىى تأثیر الوالالأسریة ومدأما الأبحاث التجریبیة فقد أولت العلاقات   

وتأثیر كل  دیهل بین الطفل ووالالعلاقات والتعامل المتباد یزداد من خلال النظر إلىالواضح أن هذا التأثیر 

یة الشدیدة والشدیدة جدا من الإضطرابات السلوكیة والإنفعالذلك فقد وجد أن الأطفال ذوي لو  .خرمنهما في الآ

  .دیهم تساق وتماسك في علاقتهم مع والعدم إ

كما أنها تزید من حدة  ض الأطفال ،ر الصحیة قد تسبب إضطرابات عند بعإن العلاقات والتفاعلات غی_

بهم وعدم  لصحیة ضرب الأطفال ، وإلحاق الأذىالتفاعلات غیر ا لمشكلة الموجودة، ومن الأمثلة علىا
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وإرتفاع نسبة التفاعلات السلبیة وعدم الإنتباه  وإنخفاض عدد التفاعلات الإیجابیة ، وعقابهم ،مراقبتهم 

  )275ص ،2012،وآخرون ،  اللالا(  .ووجود نماذج سیئة من قبل البالغین ، والإهتمام 

تملك سیجعله في المستقبل طفلا یمیل إلى سبیل المثال  علىالحرمان المبكر للطفل من الطعام واللباس  _

  )277، ص2012، وآخرون  ،الالا(.وبشدة وأن یكون بخیلا في المستقبل وتظهر عنده السرقة الأشیاء 

  :الأسباب النفسیة -3

  :حیثالأهمیة في نمو السلوك المضطرب  تلعب الأسباب النفسیة دور بالغ

فلقد للنمو الإنفعالي، ینوب عنها حیث أن علاقة الطفل بالأم عامل هام  إضطراب علاقة الطفل بالأم أو من* 

شخص ة دافئة بدین یستلزم علاقة ثابتوالمجتمع والنمو الضمیر الذي هو إدخال ثم توحد مع قیم الثبت أن 

  .الأم أو بدیلها 

ى الذكاء حیث لوحظ أن الذكاء یقل لدى مضطربي السلوك عن أقرانهم الأسویاء كما أن الذكاء نقص مستو *

المرتفع قد یكون نقمة ینشأ عنها إضطرابات السلوك خاصة إذا أصبح ذكاء الطفل محل حدیث الأسرة 

  . ویلتمس له الأعذار عندما ینحرف سلوكه ، وهذا ما یجعل سلوكه ینحرف

  .لإحباط والتعبیر عن الرفض الداخلي الشعور بالتعاسة وا*

  .العقاب  الشعور بالذنب والحاجة إلى*

  )78، ص2017عزة ، (  .الفشل في تعلم وضبط الإنفعالات*

  :سباب المدرسیة الأ-4

  :ن الأسرة ویمكن أن تساهم في الإضطرابات السلوكیة والإنفعالیة ومن هذه العوامل ل عالمدرسة لا تق

  .لا یراعي الفروق الفردیة بین الأطفال سي الذيالنظام المدر *

  .مرونة في المنهج ولا في طریقة التدریسالنظام المدرسي الذي لیس لدیه *

  تصرفات  ویقصد بها أنه إذا عرف بأن هذا الطفل مثلا لدیه : التوقعات الغیر مرغوبة من هیئة التدریس *

  لن یتوقع منه مواصلة الإنتباه أو التحصیل غیر طبیعیة فإذا علم المدرس أن لدیه تلمیذ لدیه اضطراب ف



ضطرابات السلوكیة الإ                                                         ثاني               الفصل ال   
 

 

27 

  .توقعات المدرس تجاه التلمیذ دراسي ومثل هذا التوقع سینعكس علىال

ضبط وإدارة واضحة إذا كان المدرس لا یستخدم نظام ف :بط السلوك داخل المدرسة ضت في عدم الثبا*

تذبذبا فیعاقب مرة یكون أسلوب الأستاذ م بمعنى ،ل ظهور وتكرار مثل هذه السلوكیاتإحتماإلى فذلك یِؤدي 

  .رغم أن السلوك واحد ویعزز مرة أخرى

غیر التالي قد یقوم ببعض السلوكیات حس بالملل والضجر وبیف تدریس مهارات لایدرك أهمیتها التلمیذ *

  )114،113ص ،2010 ،الفخراني( .مرغوب فیها

تلخص الباحثة أنه لا نستطیع تحدید سبب واحد یؤدي إلى الإضطراب السلوكي بل هناك عوامل  

متعددة ومتداخلة قد تكون ناتج عن الوراثة أو اضطراب في وظائف الدماغ وقد ترجع إلى التفاعل السلبي بین 

ضبط الإنفعالات وإما  الطفل و أمه وقد یكون نتیجة أسباب نفسیة ذاتیة كشعور الطفل بالإحباط والفشل في

  .نتاج النظام المدرسي الذي لا یراعي مبدأ الفروق الفردیة بین الأطفال وعدم التنویع في طرائق التدریس 

  أشكال الإضطرابات السلوكیة لدى الأطفال .7

  Social withdrawalالإنسحاب الإجتماعي .1.7

  : تعریف الإنسحاب الإجتماعي .1.1.7

أو الهرب من مواقف الحیاة بحیث إنها من وجهة نظر إدراك الفرد ، ممكن هو سلوك إنفعالي یتضمن الترك 

أن تسبب له صراعا نفسیا أو عدم الراحة ، ویوصف الطفل الإنسحابي بأنه خمول خجل ، خائف ، مكتئب ، 

  .) 97، ص2000یحي، (. قلق ، لدیه أحلام الیقظة 

هو سلوك موجه نحو الداخل أو نحو الذات وهو یتضمن الإبتعاد من الناحیتین الجسمیة والنفسیة الإنفعالیة 

القمش ، (. عن الأشخاص الآخرین وعن المواقف الإجتماعیة التي تتطلب من الطفل التفاعل الإجتماعي 

  )222، ص2014، المعایطة 

هو شعور الأطفال بأنهم وحیدین ولا أحد غیرهم یواجه مشاكلهم في محیطهم ولیس لهم من : تعریف بیترسون 

. یؤید اتجاههم وهم غیر قادرین على مواجهة الصعوبات وهذه تؤدي إلى انخفاض الذات 

(Peterson,2002,P01)  
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 ز عادة بإبعاد الفرد عن نفسهیتمی نمط من السلوك: الإنسحاب الإجتماعي  بأنه  معجم علم النفسعرف 

كما یتضمن الإبتعاد عن مجرى .وعن القیام بمهمات الحیاة العادیة ، ویرافق ذلك إحباط وتوتر وخیبة أمل 

الحیاة الإجتماعیة العادیة ، ویصاحب ذلك عدم التعاون وعدم الشعور بالمسؤولیة وأحیانا الهروب إلى درجة 

  )217، ص2000، طرسب(. ما من الواقع الذي یعیشه الفرد 

اضطراب سلوكي حیث یمیل الطفل : مما سبق عرضه تعرف الباحثة الإنسحاب الإجتماعي بأنه            

إلى تجنب التفاعل الإجتماعي والعزوف عن مشاركة الأقران في الأنشطة المدرسیة مصحوبا بإضطراب في 

سة ویستمر فترات العلاقات الإجتماعیة مع المعلم والأقران والأسرة والمجتمع وقد یبدأ في سنوات ماقبل المدر 

 . طویلة وربما طوال الحیاة 

  نسبة انتشار الإنسحاب الإجتماعي عند الأطفال . 2.1.7

،كما من الأطفال في عمر المدرسة یعانون من انسحاب اجتماعي  % 10  أن نسبة "بور"وجد            

منهم یعانون من انسحاب   %14في دراسته للخصائص السلوكیة للأطفال ما قبل المراهقة أن  "وودي"وجد 

فقد عرض قائمة بالمشكلات السلوكیة على مجموعة من الأمهات وطلب منهن " هینستن "اجتماعي ، أما 

سنوات  5توصل إلى أن الأطفال  142وتكونت من  یر سلوكیة وغیر التكیفیة لأطفالهنتحدید الخصائص غ

  )38، ص 2015، أنجشایري (.یعانون من انسحاب اجتماعي  %30فوق بنسبة  فما

 % 10تقدر ب  تلخص الباحثة أن نسبة انتشار الإنسحاب الإجتماعي عند الأطفال في عمر المدرسة      

  .ه نسبة مرتفعة وهذ

  أشكال الإنسحاب الإجتماعي .3.1.7

  : الإنسحاب الإجتماعي إلى صنفین هما  ) (Greenwoodصنف جرینوود وآخرون 

ویتمثل في الأطفال الذین لم یسبق لهم أن أقاموا تفاعلات اجتماعي مع الآخرین :  الإنسحاب الإجتماعي/1

، أو أن تفاعلاهم كانت محدودة مما یؤدي إلى عدم نمو مهاراتهم الإجتماعیة والخوف من التفاعلات 

  )163، ص 2015السید عبید ، (.الشخصیة 

سبق لهم أن أقاموا تفاعلات إجتماعیة مع ویتمثل في الأطفال الذین : العزل الإجتماعي أو الرفض / 2

   .  الآخرین في المجتمع ، ولكن تم تجاهلهم أو معاملتهم بطریقة سیئة مما أدى إلى إنسحابهم وانعزالهم



ضطرابات السلوكیة الإ                                                         ثاني               الفصل ال   
 

 

29 

  )164، ص 2015عبید ، السید (

هما الإنسحاب الإجتماعي فین نصنسحاب الإجتماعي یصنف إلى مما سبق عرضه نقول أن الإ           

اعي مع الآخرین مما یؤدي إلى الخوف من لم یسبق لهم أن أقامةا تفاعل اجتمهذا یتمثل في الأطفال الذین 

التفاعلات ، أما العزل الإجتماعي هم الأطفال الذین سبق لهم أن أقاموا تفاعلات مع الآخرین ولكن تم 

  .ریقة سیئة مما أدى إلى انسحابهم معاملتهم بط

  : أسباب الإنسحاب الإجتماعي . 4.1.7

  .وجود تلف في الجهاز العصبي المركزي أو خلل أو اضطراب في عمل الهرمونات في الجسم _

وجود نقص في المهارات الإجتماعیة وعدم معرفة الطفل للقواعد الأساسیة لإقامة علاقات مع الآخرین _ 

  .وعدم التعرض للعلاقات الإجتماعیة 

من الآخرین كما أن خبرات التفاعل الإجتماعي السلبیة المبكرة مع الإخوة أو الرفاق تجعل خوف الطفل _ 

  .الطفل  یتأثر و یبتعد عن مخالطة الآخرین 

  .عدم احترام الطفل وتجاهله من قبل الآخرین وكذلك تعرضه للأذى والألم یسبب له سلوكا انسحابیا _

كذلك رفض الوالدین . أو غیر مقصود قد یقود إلى الإنسحاب رفض الآباء لأبنائهم سواء كان ذلك مقصودا _

لرفاق الطفل یشعره بأن الأصدقاء الذین اختارهم غیر جیدین بما فیه الكفایة ، مما ینتج عنه شعور الطفل 

ا بالنسبة بتدني مفهوم الذات ومیله إلى العزلة وتصبح العلاقة مع الآخرین لا قیمة له

  )196ص،2000یحي،(.له

ات والتقالید السائدة في بیئة الفرد بالإضافة إلى بیئة الحیاة العائلیة وبخاصیة ازدواجیة المعاملة بمعنى العاد_

  دفع إلى سلوك العزلة الإجتماعیة الضرب والعقاب والتجاهل والمكافأة والتعزیز تارة أخرى كل ذلك ی

الخجول ویحول كذلك دون التفكیر الخجل حیث یحول هذا العامل دون التعبیر عن وجهة النظر لدى الفرد _

  .والحدیث عن الحقوق بصوت عال كما یمنع الفرد من مقابلة أُناس جدد وتكوین صداقات جدیدة 

وجود إعاقة عند الطفل تسبب له سلوك العزلة والإنطواء فمثلا یمیل الأطفال المعوقون عقلیا إلى الإنسحاب _

  )197، ص2000یحي ، ( .والبعد عن نشاطات الحیاة 
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ولا یمكن فصل سبب عن آخر قد ومنه نستنتج أن هناك أسباب عدیدة للإنسحاب الإجتماعي              

مثل رفض الأباء لأبنائهم وقد یكون نتیجة أسباب أسریة كتلف في الجهاز العصبي یكون لأسباب فیزیولوجیة 

وقد یكون بسبب عوامل ذاتیة كوجود إعاقة عند الطفل یشعر بالخجل بالتالي ینسحب من الآخرین وإما بسبب 

  . عوامل مدرسیة كتجاهل المعلم للتلمیذ وتوبیخه 

  : مظاهر الإنسحاب الإجتماعي . 5.1.7

 العزلة والتقوقع حول الذات . 

  الإستغراق في أحلام الیقظة. 

  الخمول والكسل. 

  عدم المبادرة الإجتماعیة. 

  223، ص2014القمش،المعایطة ، (.عدم تكوین صداقات (  

  أسالیب تعدیل سلوك الإنسحاب الإجتماعي . 6.1.7

  :تشكیل السلوك الإجتماعي للطفل مع أقرانه ویكون ذلك بإتباع الخطوات التالیة : تشكیل السلوك / 1

  .یفه تحدید السلوك المستهدف وتعر _أ

  .لتحدید السلوك المدخلي وتعریفه عن طریق اختیار استجابة قریبة من السلوك الإجتماعي المستهدف _ب

  .من الدافعیة لدى الطفل  اختیار معززات فعالة وذلك للمحافظة على درجة عالیة _ج

  .الإستمراریة في تعزیز السلوك المدخلي إلى أن یصبح معدل حدوثه مرتفعا _د

  .داء إلى مستوى آخر للسلوك الإجتماعي المرغوب فیه ن مستوى أدریجیا مالإنتقال ت_ه

یكون ذلك لمساعدة الطفل المنسحب إجتماعیا على ملاحظة نموذج یتفاعل اجتماعیا مع  :النمذجة  /2

زیزه بالطرق المختلفة أقرانه بطریقة جیدة ، وقیام الطفل بتقلید السلوك الإجتماعي المرغوب فیه ومن ثم تع

  )227،ص2014بطرس ، (.

التلقین هو إجراء یشتمل على الإستخدام المؤقت لمثیرات تمییزیة إضافیة مساعدة : التلقین والإخفاء / 3

  :ین إلى ثلاثة أنواع وهي ویقسم التلق وذلك بهدف زیادة احتمالیة آداء الطفل للسلوك الإجتماعي المستهدف
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داء السلوك كالمشاركة في الألعاب بهدف مساعدته على أس الطفل جسدیا یكون بلم: التلقین الجسدي _أ

  .الجماعیة والمناسبات الإجتماعیة بشكل مناسب 

  كون على شكل تعلیمات تساعد الطفل في القیام بالسلوك الإجتماعي ی: التلقین اللفظي _ب

  .یكون من خلال الإشارة أو النظر بإتجاه معین : التلقین الإیمائي _ج

داء السلوك الإجتماعي المستهدف المنسحب أ حتى یستطیع الطفلللتلقین لإزالة التدریجیة أما الإخفاء هو ا

  )227،ص2014بطرس ، (.بإستقلالیة 

یكون بالإنتباه للطفل عندما یقترب من الآخرین وتفاعله معهم وتعزیز ذلك ایجابیا من : التعزیز الإیجابي / 4

  .قبل المعالج 

تنظیم الأحداث والمثیرات القبلیة في البیئة الإجتماعیة للطفل وذلك بهدف زیادة احتمالات : ظروف البیئة / 5

  .حدوث التفاعل الإجتماعي بینه وبین الأطفال الآخرین 

هذا یكون بإستخدام النمذجة ولعب الأدوار والتعلیمات والتغذیة :  التدریب على المهارات الإجتماعیة/ 6

  .الراجعة 

حیث یتم تدریب الأطفال الذین لدیهم مهارات اجتماعیة متطورة على :  الزملاء والأصدقاء والرفاقتدریب / 7

  )228، ص2014بطرس ، (.التفاعل مع الأطفال المنسحبین 

ها نمفأن هناك عدة أسالیب لتعدیل سلوك الإنسحاب الإجتماعي ما سبق عرضه تلخص الباحثة            

والتلقین والإخفاء والتعزیز الإیجابي عندما یقترب الطفل من الآخرین یعزز ذلك النمذجة  تشكیل السلوك و

المعالج أیضا تنظیم الأحداث في البیئة وكذلك التدریب على المهارات الإجتماعیة وتدریب الزملاء على 

  .التفاعل مع الأطفال المنسحبین 

  31Stubbornnessالعناد .2.7

  : تعریف العناد . 1.2

أن العناد في السنوات الأولى من عمر الطفل یعد سلوكا طبیعیا ووسیلة مؤقتة وهو دلیل " الشربیني "یرى 

یرغب من خلاله في أن  على النمو السلیم لشخصیة الطفل وقد لا یعني به الطفل المعارضة بقدر ما



ضطرابات السلوكیة الإ                                                         ثاني               الفصل ال   
 

 

32 

عد هذه المرحلة ابیستكشف ماحوله من الشخصیات الأخرى المحیطة به لكنها إذا استمرت مع الطفل إلى م

وكانت مصحوبة بأعراض الغضب ، التخریب والأنانیة المفرطة والإعتداء على الآخرین فقد خرجت عن 

لها وتحتاج إلى اهتمام وأخذ الإجراءات الازمة لأن الأعراض المصاحبة تتم عن أزمة یحتاج الحدود الطبیعیة 

سیة قد یصعب علاجها الطفل للمساعدة لتخطیها كي لا یصل به الحال إلى أمراض نف

  )43ص،2001الشربیني،(

العناد اضطراب سلوكي شائع یحدث لفترة وجیزة من عمر الطفل وربما یأخذ نمطا متواصلا  "ملحم"یعرف 

وصفة ثابتة في سلوكه ویصنف ضمن النزعات العدوانیة عند الأطفال ویعتبر محصلة لتصادم رغبات 

  )320، ص2002ملحم ، .( وطموحات الطفل ورغبات ونواهي الكبار وأوامرهم

الطفل إلى مخالفة الوالدین وتأكید مواقف له تتنافى مع مواقفهم ورغباتهم  هو سلوك یعبر على نزعة عند

شكل المعارضة  ویتخذ  وأوامرهم ونواهیهم ، إنه تأكید للذات یحمل إلى حد ما طابعا عدوانیا تجاه الوالدین

  )122، ص2003جي ، الشورب(. لإرادتهم 

اضطراب سلوكي یتضح في عدم المرونة والسلبیة وعدم : العناد بأنه  الباحثة  عرفبالتالي ت          

 .الإمتثال  لطلبات وأوامر الآخرین ویظهر ذلك سواءاً في المنزل على أسرته أو المدرسة على مدرسیه 

  :العناد عند الأطفال  اضطراب  نسبة انتشار.2.2.7

وجدت  طبیعیا في الطفولة المبكرة ، وقدالتمرد والعناد والمعارضة یمكن أن یكون تطور سلوك  

من الأطفال في سن المدرسة وبالرغم  % 22_16إنتشار هذا السلوك فیما بین الدراسات الخاصة بمعدلات 

من أن اضطراب العناد قد یبدأ مبكرا في سن ثلاث سنوات إلا أنه یبدأ عادة ابتداءا من ثماني سنوات  ولا 

وأكثر ق وتزداد حدة المواجهة عن الكبار، أن یثبت وجوده بشتى الطر  یتأخر عن سن المراهقة حیث یحاول

شیوعا لدى الذكور منه بین الإناث خاصة قبل البلوغ أما بعد البلوغ فیتساوى الجنسان في انتشار الإضطراب 

  )109، ص2011مصطفى ، . (بینهما 

ومنه نستنتج أن العناد في الطفولة المبكرة سلوك طبیعیا لكن إذا استمر مع الطفل هنا دق ناقوس  

  .من الأطفال في سن التمدرس  % 22- 16الخطر وینتشر لدى الذكور أكثر من الإناث بنسبة 

  : مظاهر العناد .3.2.7
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  رفض الطفل للأوامر والنواهي. 

  الإصرار على ممارسة سلوكات غیر لائقة ومتصادمة مع مصلحة الأسرة. 

  رفض العنید المصالحة أو التسامح. 

  رأي على الوالدین الالإمتناع عن الطعام أو الكلام لفرض. 

  لاسیما إذا كانت الطلبات غیر معقولة كثرة التذمر والسخط والمشاكسة. 

 صوته فسیرفعه وإذا طلبنا منه أن یتناول الطعام فسیمتنع  التمادي في الرفض فإذا طلبنا منه أن یخفض 

  التفرد في الرأي والتعصب له. 

  التآمر والتكبر على الضعفاء ومضایقتهم. 

  الغضب لأتفه الأسباب. 

  التأخر في إنجاز المهام وعدم تأدیتها بإتقان. 

  72، ص2013النعراج ، (. یتعمد القیام بتصرفات تضایق الآخرین(  

  :أشكال العناد .4.2.7

 یظهر عند بعض الأطفال إصرارا على محاولة اصلاح لعبة خاصة إذا فشل  : عناد التصمیم والإرادة

 .مرة سابقة یصبح مصرا على تكرار محاولته في إصلاحها 

  عندما یصر الطفل على الذهاب إلى السینما رغم هطول الأمطار الشدیدة وعدم :العناد المفتقد للوعي

 توفر سیارة كذلك حینما یصر على مشاهدة التیلفزیون على الرغم من اقناع أمه له بالنوم لأن الوقت متأخر 

  رة قد یعاند الطفل نفسه كرفضه تناول الطعام وهو جائع بالرغم محاولات أمه بضرو  :العناد مع النفس

 )321، ص2002ملحم ،(.تناول الطعام 

  بح العناد كوسیلة متواصلة عناد الطفل كإضطراب سلوكي وذلك حینما یص :العناد كإضطراب سلوكي

هنا بإستمرار نحو مواقف وحاجات مما یستدعي وقد یوجه العناد وصفة ثابتة في الشخصیة  راسخونمط 

 .استشارات من المختصین 

  بعض الإصابات العضویة للدماغ مثل بعض أنواع التخلف العقلي یمكن أن یظهر  :عناد فیسیولوجي

 )110ص ،2011مصطفى ، ( .الطفل معها في مظهر المعاند السلبي 

حیث یصر الطفل على عمل وبالتالي نستنتج أن العناد له أشكال عدیدة فهناك عناد الإرادة             

 مع النفس كأن یعاند الطفل نفسه مثل رفضه المفتقد للوعي  ویوجد العنادشيء كأن یصلح لعبة وهناك عناد 
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یصبح العناد نمط راسخ تناول الطعام رغم جوعه ومنه نصل إلى العناد كإضطراب سلوكي وهنا عندما 

  .ة وهناك عناد فیسیولوجي كالإصابات العضویة للدماغ یظهر معها الطفل العناد ر ر وبصورة متك

  : العناد  أسباب . 5.2.7

  أسباب أسریة:  

  التدلیل الزائد (التساهل المفرط في معاملة الطفل.( 

  القسوة المفرطة من قبل الوالدین في تعاملهما مع الطفل. 

  التذبذب في المعاملة إذ یلجأ الوالدان إلى القسوة المفرطة أحیانا وفي حین یتساهلان بشكل مفرط مع الطفل. 

  إهمال الوالدین لدور الأبوة. 

  شعور الطفل بعدم الأمن والأمان داخل الأسرة. 

  154ص ، 2010الفخراني ، (.تفضیل الوالدین أحد الأبناء على الآخرین( 

  غیاب أحد الوالدین أو كلیهما.  

  أسباب ذاتیة  

  رغبة الطفل في تأكید ذاته. 

  یظهر العناد كرد فعل ضد العجز والإعتمادیة. 

  إحساس الطفل بعدم حب الأم له وكثرة المنع لما یحبه ویرغبه ویصبح الإحباط من ابرز مظاهر الإحباط

 .العناد دفاعا عن الإحباط والشعور بالعجز 

  أحلام الیقضة غیاب إمكانیة التفرقة بین الواقع والخیال ویجد الطفل نفسه مدفوعا برأي أو موقف غیر آبه

 ) 155،  ص2010الفخراني ، . (بآراء الآخرین 

لخص الباحثة أن لإضطراب العناد أسباب عدیدة ومتداخلة قد یكون نتیجة أسباب أسریة مما سبق غرضه ت

  .كشعور الطفل بعدم الأمان داخل الأسرة أو أسباب ذاتیة تعود للطفل مثل رغبته في تأكید ذاته 

  : العناد  اضطرابتشخیص . 6.2.7

 DSM4قد أورد الدلیل التشخیصي الإحصائي للإضطرابات العقلیة الأمریكي في الإصدار الرابع 

  .المحكات التشخیصیة للسلوك العنادي (1994)
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والتي یظهر من خلالها خمس من  )أشهر06(یستمر على الأقل لمدة ، نمط من سلوك السلبیة والعدائیة / 1

  :السمات التالیة 

  غالبا یفقد مزاجه. 

  غالبا مجادل للكبار. 

  یتحدى أوامر الآخرین ویرفضها غالبا. 

  یغلب في تصرفاته فعل الأشیاء التي تضایق الآخرین عن عمد. 

  غالبا یلوم الآخرین على أخطائه. 

  یستفز الآخرین ویضایقهم. 

  كثیرا ما یغضب ویعاند. 

  حقود محب للإنتقام. 

  كثیرا ا یستخدم ألفاظا سوقیة.  

  یحدث الإضطراب ضعفا واضحا في النواحي الإجتماعیة والأكادیمیة والمهنیة / 2

  أن لایحدث الإضطراب خلال مسار اضطراب ذهاني أو اضطراب وجداني / 3

مواصفات اضطراب السلوك وإذا بلغ الشخص الثامنة عشرة من عمره  أن لا تتفق هذه الإضطرابات مع/ 4

  )75،ص2008عامر، ربیع ،.(شخصیة المضادة للمجتمع فإن مواصفاتها لا تتفق مع اضطراب ال

  : العناد اضطراب  علاج . 7.2.7

یتم علاج هؤلاء الأطفال من خلال العلاج النفسي الفردي مع إكساب الوالدین  :العلاج النفسي .1.2.7

مهارات التعامل مع الطفل العنید حیث ترتكز المدارس السلوكیة على تغییر سلوك الوالدین إزاء عناد الطفل 

 .یؤدي إلى إطفائه بتشجیعه على السلوك المناسب وإهمال السلوك غبر مرغوب مما 

  )113ص،2011مصطفى،(

یعتمد هذا العلاج على تدریب الوالدین فیما یخص بمهارات التعامل مع  :العلاج الأسري .2.2.7

  )113، ص2011مصطفى ،.(الأطفال وتشجیعهم على السلوكیات الائقة المقبولة 

  :العناد مشكلة  ة هالنصائح لمواج) كیلر فهیم (أوضحت قدلو 
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  .السخریة منه خاصة أمام الآخرین  وأألا یكثر الآباء من نقد الطفل  -

ألا یظهر أحد الوالدین الضعف أو التراخي ویظهر الآخر الشدة والتسلط وأن تكون السیاسة مع الأطفال  -

  .ثابتة ومرنة 

  .أن تسود الأسرة روح التعاون والود والتسامح والإستقرار النفسي  -

 .شغل أوقات فراغ الطفل وتشجیعه على الإختلاط بالأقران لإستنفاذ الطاقة الزائدة  -

  )114ص،2001مصطفى،(

  Hyperactivityفرط النشاط الحركي  :3.7

  :الحركي النشاط فرط تعریف . 1.3.7

متناسبة هو زیادة في النشاط عن الحد المقبول بشكل مستمر كما أن الحركة التي یصدرها الطفل لا تكون 

مع عمره الزمني فمثلا الأطفال في سن الثانیة تكون حركتهم نشطة جدا نحو استكشاف البیئة ، لذا فهي 

تعتبر مناسبة لعمرهم الزمني إلا أن نشاطا مساویا لهذا من قبل طفل عمره عشر سنوات خلال المناقشة 

  )180ص ،2000یحي،.( الصفیة یعتبر نشاطا غیر مناسب

ئد على أنه مجموعة من الإضطرابات التي تتمیز بالبدایة المبكرة وتتشابك بین مفرط في یعرف النشاط الزا

  )759، ص2003عكاشة ، (. النشاط وقلیل التهذیب مع عدم انتباه شدید وفقدان القدرة على الإندماج 

تباه والعوز مزیج من النشاط الزائد والسلوك غیر متكیف مع تشتت الإن: عرفته منظمة الصحة العالمیة بأنه 

على هذه السمات السلوكیة  إلى التدخل بإصرار في المواضیع والسیطرة على المواقف والإصرار الدائم

  )135، ص 2014بطرس ، (.

اضطراب سلوكي یتمثل في كثرة الحركة ونشاط : الزائد بأنه  الحركي النشاط الباحثة عرفبالتالي ت          

غیر مقبول وصعوبة في الإلتزام بالهدوء والإستقرار ویظهر في المدرسة كالتجول في غرفة الصف والتحدث 

  .دون استئذان والخروج من المقعد 

  :الحركي النشاط فرط نسبة انتشار إضطراب . 2.3.7
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أن نسبة انتشاره تقع   DSM4أوضح الدلیل التشخیصي الإحصائي الرابع للإضطرابات العقلیة           

في سن المدرسة  أما في المراهقة والرشد تنخفض أعراض فرط الحركة لكن تظهر اضطرابات %  5- 3بین 

سلوكیة أخرى مثل الجنوح، تناول المخدرات الكحول ، عدم الثبات العلائقي اضطرابات سیكوباتیة ، كما 

  )165، ص2002العمایرة ، (.  أضعاف  10-4تنتشر عند الذكور أكثر من الإناث بنسبة تتراوح بین 

في سن المدرسة أما في  % 5- 3ومنه نستنتج أن نسبة انتشار اضطراب النشاط الحركي الزائد بیم           

  .المراهقة والرشد تنخفض لكن تظهر اضطرابات أخرى مثل الجنوح ، وینتشر عند الذكور أكثر من الإناث 

  :الحركي  النشاط  فرط  أسباب.3.3.7

 العوامل الوراثیة التي یطلق علیها الإستعداد الجیني دورا هاما في إصابة إذ تلعب :  لعوامل الوراثیةا

الأطفال بهذا الإضطراب وذلك بطریقة مباشرة عبر نقل الجینات أو بطریقة غیر مباشرة من خلال نقل هذه 

المورثات العیوب التكوینیة تؤدي لتلف أنسجة المخ ومن ثم یؤدي ذلك لضعف النمو كمرجع الإضطراب 

 )153، ص2015عبید ، السید  (. كز العصبیة الخاصة بالإنتباه في المخلمرا

 البیولوجیة  العوامل :  

  خلل وظائف المخ. 

  ضعف النمو العقلي. 

  الخلل الكیمیائي في الناقلات العصبیة. 

  154، ص2015عبید ، السید  .(نظام التنظیم الشبكي لوظائف المخ(  

  العوامل النفسیة:  

  فالنشاط  المشكلات في المزاج لدى الأطفال إلى إضطرابات سلوكیة أكثر صعوبة ،قد تقود  :المزاج

الزائد لدى الطفل هو طریقة للدفاع عن الذات في وجه الرفض، وبالتالي انخفاض تقدیر الذات وزیادة مستوى 

 .التهیج لدى الطفل  

  اریته ففي مرحلة ماقبل المدرسة قد یؤدي التعزیز الإجتماعي إلى تطور النشاط الزائد أو استمر : التعزیز

یحظى نشاط الطفل بإنتباه الآخرین الراشدین وقد یتم تعزیزه ، والمشكلة هنا عندما ینتقل هذا الطفل إلى 

المدرسة وتفرض علیه القیود والتعلیمات فالطفل لم یعتد على هذا الموقف ومن هنا یصبح أكثر نشاطا 

 .علیه في مرحلة ماقبل المدرسة لیحظى بالتعزیز الإیجابي الذي كان یحصل 
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  یزید مستوى نشاطه ، قد یكون الوالدان  أن الطفل الأقل نشاطا  أشارت نتائج الدراسات إلى: النمذجة

 )182، ص2000یحي، (. لمستوى نشاط الطفل وقد یعملان على تعزیزه بمثابة نموذج 

  العوامل البیئیة:  

  :حیث یتضح ذلك فیما یليیبدأ أثر العوامل البیئیة منذ لحظة الإخصاب 

قد تتعرض الأم في أثناء الحمل لبعض الأشیاء التي تؤثر على الجنین كالتعرض لقدر : مرحلة الحمل  -أ

  كبیر من الأشعة أو تناول المخدرات أو الكحولیات أو بعض العقاقیر الطبیة 

نها أن تسبب إصابة مخ ناك بعض العوامل التي تحدث أثناء عملیة الولادة من شأه:ة الولادة لمرح -ب

  :وأهم تلك العوامل الجنین أو حدوث تلف في خلایاه 

  .الضغط على رأس الجنین أثناء عملیة الولادة المتعسرة _

  . إلتفاف الحبل السري وعدم وصول الأكسجین لمخ الجنین_

  )155، ص2015عبید ، السید (.  إصابة مخ الجنین أو جمجمته_

  العوامل الإجتماعیة:  

  أسالیب المعاملة الوالدیة الخاطئة والتي تتسم بالرفض الصریح أو الحمایة إن  :المعاملة الوالدیةسوء

الزائدة أو الإهمال أوالعقاب البدني أو النفسي والحرمان عاطفي من الوالدین من شأنه أن یصیب الأطفال 

 .بإضطراب الإنتباه  

 الإجتماعیة والنفسیة یة و ة من الناحیة الإقتصادإذ أن الأسرة غیر مستقر  :الإستقرار داخل الأسرة عدم

 .وسوء الإنسجام الأسري یترتب عنه میول الطفل للإثارة وعدم التركیز

  المنزلیةالأسریة إذ أنه قد تكون البیئة المدرسیة الجدیدة معقدة للطفل مقارنة بالبیئة :خبرة دخول المدرسة 

عبید ، السید .( الإضطرابات بل قد تمثل عبئا جدیدا على الطفل تسهم الخبرات المدرسیة في نشأة هذه 

 )156، ص2015

أن أسباب النشاط الحركي الزائد عدیدة ومتداخلة فمنها العوامل الوراثیة  مما سبق تلخص الباحثة             

كأن یعزز خلل الكیمیائي في وظائف المخ والعوامل النفسیة أي الإستعداد الجیني ومنها العوامل البیولوجیة كال
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الوسط الإجتماعي سلوك النشاط الزائد في مرحلة قبل المدرسة أو النمذجة ومنها العوامل البیئیة منذ لحظة 

 .الإخصاب إلى وضع الجنین وقد یكون بسبب عوامل اجتماعیة كسوء المعاملة الوالدیة 

  :الحركي النشاط فرط  إضطراب تشخیص. 4.3.7

یتمیز بالنمو غیر  كات التشخیصیة لهذا الإضطراب وقد حدد الدلیل التشخیصي والإحصائي الخامس المح

بین الموضوعات وسمات لا تتناسب مع عمره من النشاط الزائد والإندفاع   مناسب لسنه ونقص الإنتباه فیما

  :أو كلاهما ووفقا لذلك فإنه یضع ثلاث أنماط فرعیة من النشاط الزائد 

  لدرجة غیر متسقة تقل عن ستة أشهر  كثر ظهرت لمدة لامن الأعراض التالیة أو أ 06:  تشتت الإنتباه

  :وغیر متسق معها مع مستوى النمو 

  غالبا یجد صعوبة في مواصلة الإنتباه في المهام أو أنشطة اللعب. 

  غالبا لا یبدو منصتا عندما یتحدث الآخرون إلیه مباشرة. 

 تمام بالعمل المدرسي  یتابع التعلیمات ویفشل في الإهغالبا لا. 

  غالبا یجد صعوبة في تنظیم المهام والأنشطة. 

 یة غالبا یتشتت بسهولة من المثیرات الخارج. 

 ) 183، ص 2000یحي ، (.غالبا ینسى الأنشطة الیومیة 

  ظهرت لمدة لا تقل عن ستة أشهر لدرجة غیر متسقة مع مستوى أعراض التالیة  06:  النشاط الزائد

  : النمو وغیر متسق معها من هذه الأعراض 

  غالبا یتململ بیدیه أو رجلیه أو یتلوى في مقعده 

  غالبا یترك مقعده في الفصل أو مواقف أخرى 

  غالبا ینتقل من مكان إلى آخر 

  غالبا یجد صعوبة في اللعب أو الإشتراك في أنشطة أوقات الفراغ تماما 

  غالبا یكون نشطا من غیر كلل 

  غالبا یفرط في الحدیث  

  الإندفاعیة  

  غالبا یقول الإجابات من غیر تفكیر قبل إستكمال الأسئلة. 

  غالبا یجد صعوبة في انتظار دوره. 

  غالبا یقاطع الآخرین ویتدخل في شؤونهم.  
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بعض أعراض النشاط الزائد والإندفاعیة وتشتت الإنتباه التي تسبب عجزا تكون موجودة قبل سن / ب

  .سنوات 7

  .)المدرسة ، العمل أو البیت (یوجد عجز في اثنین أو أكثر من المواقف / ج

  .لابد أن یكون هناك دلیل واحد على وجود عجز دال اكلینیكیا في الأداء الإجتماعي الأكادیمي / د

أو أي اضطراب ذهاني آخر ولا یحسن تفسیرها بإضطراب عقلي لا تحدث الأعراض في سیاق الفصام / ه

  ) 185، ص 2000یحي ، . ( )آخر مثل الإضطراب المزاجي ،ضطراب القلق ، اضطراب الشخصیة 

  :الحركي النشاط فرط  اضطراب أسالیب مواجهة. 5.3.7

یكون بإعطاء الطفل بعض العقاقیر للحد من نشاطه الحركي المفرط  ) :الطبي (العلاج الدوائي . 1.3.5

وللمساعدة على نسبة التركیز لدیه ، كما یصف بعض الأطباء بعض الفیتامینات لتقویة الجسم حیث یستنزف 

هؤلاء الأطفال معظم طاقاتهم في الحركة مما یؤثر على حركة الجسم ككل ولقد أثبت العلاج الدوائي فعالیته 

سبة للعدید من الحالات ، ومع ذلك فإن أغلب المتخصصین یصرون على أن لایكون العلاج الدوائي هو بالن

وهذا العلاج واجه العدید من النقد حبه أنواع أخرى من طرق العلاج االعلاج الوحید حیث یجب أن یص

  )142، ص2014بطرس ، (.

إخضاع الطفل لأنظمة غذائیة معینة ومناسبة لعلاج النشاط الزائد أو التخفیف من :  العلاج الغذائي. 2.3.5

طفال على فترات حدته فقد ثبت من خلال العدید من الدراسات أن الأطعمة والمشروبات التي یتناولها الأ

لاطة ،المیاه كو ه الأطعمة السكر ، الكاكاو ، الشو ذهلى النشاط الزائد لبعض الأطفال ومن طویلة ومستمرة إ

التي تحتوي على مادة الكولا حیث تعتبر مواد منشطة ومنبهة للمخ وینادي بعض المتخصصین زیة االغ

یحب من الأطعمة  بإستبدال هذه المواد بمواد أخرى طبیعیة حتى لایشعر بالحرمان من كل ما

  )143،ص2014بطرس،.(

واجتماعي ومادي كبیر ثم سرعان ما تظهر إن أسرة الطفل تقع تحت ضغط نفسي : العلاج الأسري. 3.3.5

هم الوالدان حقیقة مشكلة الطفل  بعض المشاعر السلبیة سواء عن وعي أو بدون وعي على الطفل فقد لا یف

  : لذلك یكون على الأخصائي النفسي بعض المهام 

 .تعریف الوالدین بالإحتیاجات اللازمة لنمو الطفل _
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 .مساعدة الآباء على كیفیة تخطي المراحل الحرجة في عملیة نمو طفلهم _

كما یجب على المعالج تقدیم كل المعلومات التي تحتاجها الأسرة عن حالة الطفل وكیفیة التعامل معه _

  . بصورة مناسبة 

أن النشاط ، یرى علماء النفس والتربیة وخاصة السلوكیون  ):تعدیل السلوك (العلاج السلوكي . 4.3.5

الزائد للطفل أو الحركات العشوائیة التي تمارس بشكل قهري ترجع لأسباب بیئیة نفسیة اجتماعیة لذلك 

  )144، ص 2014بطرس ، (. ینصحون بالعلاج السلوكي لجمیع حالات النشاط الزائد 

قد یحتاجه كل من الأسرة والطفل أیضا حیث یكون هؤلاء الأطفال أكثر عرضة  :العلاج النفسي . 5.3.5

للإضطرابات النفسیة والإحباط والإكتئاب ، فهو یقدم للوالدین المعلومات التي یحتاجها عن هذا الإضطراب 

  ) 145، ص2014بطرس، (.ویوضح لهم الإضطرابات الإنفعالیة  المصاحبة له 

لى القائمین على عملیة التربیة توفیر نوع من الدراسة الخاصة لهؤلاء الأطفال ع:  العلاج التربوي.6.3.5

وتجهیز قاعات الدرس بالإمكانیات التي تناسبهم ، بحیث تبتعد عن كل ما یسبب تشتت انتباه الطفل من 

ضوضاء ومؤثرات خارجیة كما یجب أن تكون واسعة حیث أن معظم هؤلاء الأطفال یقلقون من مجرد 

، كما یجب توفیر في أماكن ضیقة فیكثرون من الحركة واختلاق الأعذار للخروج من الفصل وجودهم 

، 2014بطرس ، (.مدرسین وأخصائیین اجتماعیین ونفسیین مدربین جیدا للتعامل مع أطفال النشاط الزائد 

  )145ص

  لأطفال المضطربین سلوكیا وإنفعالیاخصائص ا .8

  ):والتحصیلیة (الخصائص العقلیة /1

  :الذكاء-أ

بسیطة  أظهرت نتائج الدراسات أن متوسط ذكاء الطفل المضطرب سلوكیا وإنفعالیا بدرجة          

من المتوسط  المضطربین سلوكیا وإنفعالیا أعلى وعدد قلیل من الأطفال ،)درجة90( ومتوسطة هي في حدود

حیث نسبة الذكاء ضمن فئة بطيء التعلم  من ن الأطفال المضطربین سلوكیا تعتبرذلك فإن نسبة كبیرة مك

  )146ص ،2010 عبدالعزیز، ، كوافحة.(وفئة التخلف العقلي البسیط 

:التحصیل الدراسي _ب  
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ة منخفضا فهم في العاد إن معظم الأشخاص المضطربین یكون تحصیلهم الأكادیمي في المدرسة          

درجات عالیة في التحصیل  یحصلون على من وقلیل جدا  مرهم العقلي ،یحصلون أقل مما هو متوقع من ع

 یفتقرون من الأطفال الذین یعانون من الإضطرابات الشدیدة إن الكثیر )221ص ،2014طة ،ی، المعا شالقم( .

،والقلیل منهم من الذین یملكون مثل الأكادیمیة الأساسیة التي تشمل القراءة والكتابة والحساب لمهارات حتى ل

 ص،2014القمش ،المعایطة ،.(والتعامل معها في الحیاة الیومیة هذه المهارات لا یستطیعون تطبیقها 

  )221،222ص

  :الخصائص الإنفعالیة والإجتماعیة /2

  .جنسحاب والسلوك الفالإناحیة الإجتماعیة الإنفعالیة العدوانیة المن أكثر الصفات شیوعا من 

كان شكله أو نوعه من أهم الخصائص الإجتماعیة الممیزة للأفراد  یعتبر العدوان أیاً :  العدوانیة_أ 

  )146، ص2010كوافحة، عبد العزیز،(.  المضطربین سلوكیا وإنفعالیا 

نفعالیة الإمظاهر الممیزة لذوي الإضطرابات السلوكیة و الآخر من  یعتبر مظهر :السلوك الإنسحابي _ب

.  .الإجتماعیة رب سلوكیا في التكیف مع المتطلباتفشل الفرد المضطویعبر السلوك الإنسحابي عن 

  )146،ص2010عبد العزیز ،كوافحة ،(

رببن سلوكیا المضط ویقصد به ذلك السلوك غیر الناضج إنفعالیا والذي یصدر عن الأفراد: السلوك الفج-ج

یصدر عن الأفراد فما . ثلونهم في العمر الزمني من الأفراد العادییناما یتوقع ممن یم وإنفعالیا مقارنة مع

المضطربین من مواقف إنفعالیة لا تتناسب مع طبیعة الموقف الإنفعالي مثل المبالغة في الضحك أو 

  )146،ص2010كوافحة ،عبد العزیز ،(. في المواقف المحزنة بالاةاللام

أن تكون  بالضرورة  ن سلوكیا تختلف من شخص إلى آخر ولیسطربیالمض خصائص الأطفالنستنتج أن 

المضطربین وعلیه تقسم إلى خصائص عقلیة حیث أن نسبة  ذكاء ، كل هذه الخصائص في شخص واحد 

درجة أما من حیث التحصیل الدراسي أن معظمهم یكون تحصیلهم منخفظا  90سلوكیا بحدود متوسط 

الإجتماعیة  و ومن حیث الخصائص الإنفعالیة ، لمهارات الأساسیة كالقراءة والكثیر منهم یفتقرون حتى ل

  .والسلوك الغیر الناضج أكثر الصفات شیوعا العدوانیة والإنسحاب الإجتماعي 
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 مضطربین سلوكیا للأطفال ال خصائص عامة:  

خر بناءا آ ل المضطرب وإنما تختلف من فرد إلىالطف لدىلیس بالضرورة وجود جمیع هذه الخصائص  

  .ة من حولهیمتغیرات البیئالخصائص الفرد ودرجة الإعاقة لدیه و  على

  إعادة نص معین وتفسیر القصص غیر قادریین على:لفهم والإستیعاب اضعف.  

  لا یستطیعون تذكر موقع صفوفهم في المدرسة وأدواتهم:ضعف الذاكرة. 

 حركات جسدیة بالیدین و یام بالق تتضمن الصراخ أو المرح الصاخب أو:جذب الإنتباه  السلوك الهادف إلى

 .الرجلین

 في غرفة الصف غیر ملائم بالكلام الذي یتعارض مع سلوكیات الفرد والجماعة ویتمثل :السلوك الفوضوي

  .والضحك

 الحركة إلىور إلى الحزن من الهدوء یتضمن التقلب في المزاج من السر : المزاح المتقلب 

  التوجیهات المعطاةبو هتمام بالمهمة عدم الإویتضمن مثیر معین ، قدرة على التركیز فيعدم ال:الإنتباهتشتت 

   )147،ص2010كوافحة ،عبد العزیز ،( .من قبل المعلم 

  مندفعیین متسرعین. 

 قدیرهم لذاتهم متدنيت. 

 بناء علاقات إجتماعیة فعالة غیر قادریین على. 

 سلوكیات جنسیة منحرفةهرون یظ  . 

   الشكوى من علل نفس جسدیة غیر صحیحة 

  224، ص2014القمش ، المعایطة ، . (ضعف في الدافعیة( 

  لدى الأطفال تقییم وتشخیص الإضطرابات السلوكیة  .9

في سن المدرسة فإن المعلم هو المعني بعملیة الكشف ، یمكن الإعتماد أكثر على وسیلة في حالة الأطفال  

  :وأسلوب للكشف عن إضطرابات السلوك ومن أهم تلك الوسائل ما یلي 

  :) Teacher Ratings( تقدیرات المعلمین /أ

   یعتبر المعلم أكثر الأشخاص أهمیة في عملیة الكشف عن الأطفال المضطربین سلوكیا في سن            
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أن تقدیر المعلم هو من أصدق التقدیرات وأكثرها  إلىعدیدة المدرسة ، وقد أشارت دراسات           

ا منحازین فمثلا یمیل مجموعة یمكن أن یكونو راسات أشارت أیضا إلى أن المعلمین كن الدإلا أ موضوعیة 

ثر بشكل ، لأنها لا تسبب إزعاجا لهم ولا تؤ عدم إحالة حالات الإنسحاب الإجتماعي والخجل  المعلم إلى

، بینما یمیل المعلم إلى إحالة حالات السلوك الإندفاعي أو العدواني أو لتعلیمیة سلبي على سیر العملیة ا

الموجهة نحو الخارج كالإزعاج والفوضى واضطرابات المسلك والحركة الزائدة لأن ذلك یسبب إزعاجا للمعلم 

مة محددة من ومن هنا یجب أن نمد المعلم بقائ. وتأثیرا مباشرا على سیر العملیة التربویة داخل الفصل 

طلب من كل مدرس وی. المشكلات التي یجب أن یلاحظها في الفصل بشكل دقیق دون تركه یتوقع ما نرید 

جه ، بحیث من مدرسي الطفل كتابة تقریر عام فیه الأنماط السلوكیة التي یتمیز بها داخل الصف وخار 

  )50، ص2011سلیم ، (.و المعرفي وعلاقته مع زملائه ومدرسیه الأكادیمي  هیتضمن أداء

  )(Parents Ratingsتقدیرات الوالدین /ب

 یه الطفل من الإضطرابات السلوكیةإن الوالدین أیضا مصدر مهم للمعلومات عن ما قد یعان            

ولیاء الأمور كتابة ملاحظتهم عن سلوك الطفل داخل البیت وفي المحیط الإجتماعي حیث یطلب من أ،

  :مایلي  الملاحظاتبحیث تتضمن هذه 

  وین ومع إخوته وأقرانه وأقربائه السلوكیة في تعامله مع الأب الطفل  خصائص _1

  .المواقف الإجتماعیة والأسریة المختلفة تصرفات الطفل في _2

. خوته وأقرانه من أنماط سلوكیة یتمیز به هذا الطفل ومایتمیز به إعقد مقارنة بین النمط السلوكي الذي _3

  )51، ص 2011سلیم ، (

  :النفسیین خصائیین الأ اتتقدیر / ج

خصائي النفسي هو الذي یقوم بفحص حالة الطفل وكتابة الملاحظات عنها بالإضافة إلى الأ 

حیث یشمل المشاعر إجراء الإختبارات اللازمة وتستخدم هذه الملاحظات عادة في مساعدة على تقریر عنها 

وأحاسیس الطفل أثناء أداء الإختبار وإستخدام أصابعه في العد وفي المسائل الحسابیة وإستخدامه للكلمات 

  )50ص، 2011سلیم ، ( .المناسبة للتعبیر عن أفكاره 

  ( Self Ratings)التقاریر الذاتیة / د
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حكم على توافق الطفل ، فمن آخر لل اً مصدر التي یكتبها الطفل عن نفسه تعتبر التقاریر الذاتیة 

الذي یتطلب ، مشكلات التي یعاني منها الذلك في التعرف على قدیر الطفل لذاته یمكن أن یساعد تخلال 

  )51، ص 2011سلیم ، (.  وصف الذات من خلال المشاعر، والإتجاهات والأمور الداخلیة

مما سبق عرضه نقول أن تشخیص الإضطرابات السلوكیة لدى الطفل لا یكون من مصدر واحد             

فقط بل یجب أن تكون مجموعة من التقدیرات والمصادر لكي لا تختل عملیة التشخیص ، فالمعلم یلاحظ 

م ومع إخوته التلمیذ من الناحیة الأكادیمیة والأولیاء یقومون بملاحظة سلوك الطفل داخل البیت وتعامله معه

تقریر الذاتي للطفل فهو الأبلغ بمشاعره ومكبوتاته وأیضا الأخصائي النفسي الذي یقوم الوبدون أن ننسى 

كلها مصادر متداخلة لا نستطیع الإستغناء عن أي واحدة  بتطبیق الإختبارات النفسیة وملاحظة لغة الجسد 

 .من هذه التقدیرات 

  فعالیا بین وسلوكیا وإنة للأطفال المضطر الخدمات المقدم.10

  : ا لخدمات التربویة / 1

للآثار التي  فعالیا وذلكسلوكیا وإن تعتبر من أهم الخدمات التي یجب تقدیمها للأطفال المضطربین          

  )122،ص2000،یحي ( .قدرات الطلبة التعلیمیة والتحصیلیة  یتركها الإضطراب على

  : لخدمات التربویةالأفكار الرئیسیة في ا 

 الإجتماعي  الخدمات في غرفة الصف مع توفیر الدعم النفسي و عضیزود الأطفال المضطربین بب. 

 صفوف خاصة بدوام جزئي أو كلي إلىد یحول بعض الطلبة المضطربین ق . 

 ریةالنهاالتربیة الخاصة  مراكز د یحول بعض الأطفال المضطربین إلىق . 

  130،ص2000یحي ،( .الإعتبار عند التخطیط لأي برنامج تربوي یجب أن تأخذ الحاجات الفردیة بعین(  

  :لعاديالبرامج التي یقدمها معلم الصف ا 

بوجود  دمج الأطفال المضطربین في المدرسة العادیة سواءاً  یكون معلم الصف العادي مدربا على یجب أن

الصف العادي من خلالها الخدمات الداعمة من شخص مدرب أم بدونها وهناك أربعة طرق یستطیع معلم 

  :التدخل لوضع البرامج مناسبة للمضطربین ، هي

  .یستطیع المعلم توفیر جو الصحة النفسیة ومراعاة الفروق الفردیة :  الوقایة_أ

  .یعتبر المعلم أول من یكتشف حاجة الطفل لبرامج التدخل المتخصصة :  الإحالة_ب
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  .قادر على إتخاذ القرارات المناسبة أن یكون المعلم : الخطة التربویة الفردیة _ج

  . حیث یعاون فریق في وضع خطة تربویة: التعاون والتنسیق في تقدیم الخدمات _د

  )155،ص2010عبد العزیز،  كوافحة ،(

 .لنفسي دمات النفسیة وخدمات ا لطب اا لخ /2

  هیل الأطفال المضطربین ،ومن هذه الخدمات مات النفسیة المفیدة في إعادة تأهناك عدد من البرامج والخد 

  .المقابلات النفسیة  -أ

   .إستخدام برامج تعدیل السلوك  -ب   

  )145،ص2000یحي ،(. لعب الدور  - ج    

  )الدراما النفسیة (السایكودراما  -د    

  .وسیقىالم - ه   

  .الكتابة الإبداعیة  - و    

  .الفروق -ز    

كما أن هناك بعض الطرق التي یمكن تطبیق كل واحدة من هذه الطرق من قبل معلم التربیة الخاصة ، 

  :خصائیون النفسانیون منها ها الأیطبق

وهدفه ویتم عن طریق الوسائل النفسیة من خلال الإتصال المباشر بین المعالج والمریض : علاج النفسي 

التخلص على ، ومساعدة الطفل بواسطة تخفیض الأعراض المزعجة الطفل المضطرب  تحسین التكیف عند

من الصراعات والمشكلات الداخلیة وقد تم إستخدام العلاج النفسي بشكل ناجح مع الأطفال المضطربین 

  )146، ص 2000یحي ، (.

  علاج الوالدین :  

له ،  مدین وعدم مساعدتهالوالاعدة الطفل المضطرب لسلبیة مس لأخصائي نفسه أحیانا غیر قادر علىیجد ا 

كة في الوالدین تمنعهم من المشار  ك ناجما عن وجود مشكلات نفسیة لدىله ، وقد یكون ذل هوعدم تشجیع
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لأنه جماعي فردي أو هذه الحالة لابد من إدخال الوالدین في برنامج علاجي  نهم وفيالبرامج العلاجیة لإب

  .ما الخاصة قبل التعامل مع مشكلات أبنائهم تهمن المهم جدا أن یتجاوز الوالدان مشكلا

  ) 146، ص 2000یحي ، (

 لجماعي العلاج ا لنفسي ا:  

  :یوجد أسالیب وفرق عدیدة للعلاج النفسي الجماعي  وهي 

   .الحوار والنقاش الجماعي للمشكلات الشخصیة والإنفعالیة والسلوكیة _1

                                                     .مجموعات لعب وتبادل الأدوار  _2

          وممیزات أعضاء المجموعة المشاركة في البرامج  خبرة المعالج ، ویعتمد هذا العلاج على  

افیة والإجتماعیة في مجموعة وأعمارها ، ویفضل أن یكون هناك تشابه في العمر ونوع المشكلة الخلقیة الثق

  )147ص ،2000یحي ،.(العلاجیة الواحدة 

  :الخدمات الطبیة  /3

تتضمن هذه الخدمات العنایة بالأم الحامل قبل عملیة الولادة وأثناءها وبعدها ، وإجراء الفحوصات           

عطاء العلاجات المناسبة تحت الإشراف الطبي ، بالإضافة لیة العامة ، والتحلیل الطبي ، وإ الجسدیة ، والعق

  )90ص ،2011العتیبي ، (.للعنایة والوقایة للبصر والسمع 

  :لخدمات الإجتماعیة ا /4

لأطفال المضطربین وعائلاتهم ومن هذه ت الإجتماعیة التي یجب توفیرها لیوجد عدد من الخدما          

  .خدمات إعادة التأهیل المهني  و العائلیة ،والخدمات العامةوالخدمات  الخدمات تسهیلات السكن ،

 )148، ص 2000یحي ، (

فأولها الخدمة  مما سبق عرضه تلخص الباحثة أن هناك عدة خدمات تقدم للأطفال المضطربین سلوكیا 

التربویة وهي أهم خدمة ومن أفكارها أم یحول  بعض الأطفال المضطربین إلى صفوف خاصة بدوام جزئي 

وهناك الخدمة النفسیة كإجراء المقابلات النفسیة و استخدام برامج تعدیل السلوك  وكذلك الخدمات .أو كلي 

  مثل تسهیلات السكنا وبعدها أما الخدمات الإجتماعیة الطبیة تتضمن العنایة بالأم الحامل قبل الولادة وأثنائه

  :مضطربین سلوكیاللأطفال اللعلاجي وي واأسالیب التدخل الترب .11

، ولا یمكن لقد تعددت الأسالیب المستخدمة في معالجة الأفراد الذین یعانون من إضطرابات في سلوكهم 

أن أفضل الطرق التي یمكن إتباعها  أجمعت علىالجزم بأفضلیة طرق على الأخرى ،ولكن أغلب الدراسات 

  :هي 
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                                                                   . الأسلوب السلوكي:أولا 

  .الأسلوب السیكودینامي :ثانیا

  .الأسلوب النفس التربوي :ثالثا 

  .الأسلوب البیئي :رابعا  

  :في علاج الإضطرابات السلوكیة بكافة فروعها ونبدأ ب أهم الأسالیب المتبعة وسنقوم بتوضیح 

   behaviouraal approach:الأسلوب السلوكي : أولا 

مفاهیم النظریة السلوكیة الخاصة بتشكیل وإكتساب السلوك  یعتمد هذا الأسلوب في العلاج على          

سابه تأنه یمكن تشكیله وإك للتعلم ، بمعنىو الشاذ حدثا قابلا ي منه هم یعتبرون السلوك الإنساني السو حیث أن

ون البحث في وینظرون إلیه مباشرة د )179، ص2000،وآخرون قاسم ال(. إطفائهأو  الأفراد وكذلك محوه

ها العالم ب في قواعد تعدیل السلوك التي نادى لأهم قاعدةحدوثه ویتعامل معه وفقا  الأسباب التي أدت إلى

نان مجموعة من الأسالیب موهناك أسلوبان رئیسیان یتض )السلوك محكوم بنتائجه:(الكبیر سكینر أولا وهي

  :العلاجیة السلوكیة وهذان الأسلوبان هما 

زیادة معدل تكرار السلوك المرغوب  عند تطبیقها إلىوهي أسالیب تهدف  :أسالیب زیادة السلوك  / أ 

  :فیه ، ویندرج تحت هذا الأسلوب 

  :المعززات الإیجابیة  - 1

 برمجة بعد قیامه بسلوك مرغوب فیههي عبارة عن أشیاء معینة للفرد یتم تقدیمها له بطریقة م          

وعدم ك شریطة تقدیمه مباشرة بعد السلو  ،لتكرار نفس السلوك في المستقبلوالذي یدفعه  )كالجوائز والهدایا (

فقد ینجح معزز مع فرد  الفروق الفردیة عند تقدیم المعززات ، ویجب الإنتباه إلى.تأخیره حتى لا یفقد أهمیته 

  )181ص ،2000 آخرون،و ، القاسم (  .لذا فلا یعتبر معززا  معین ولا ینجح مع الآخر

  : المعززات السلبیة - 2

وتعني إزالة شيء غیر مرغوب فیه من بیئة الطفل مما یدفعه إلى تكرار السلوك المرغوب فیه 

مرة في حالة أنه لم 100 ) لن ألعب في الصف(،فمثلا قد یهدد المعلم الطالب بأنه سوف یلزمه بكتابة فقرة 

  :وهنا یكون  یتوقف عن اللعب ،

  .مرغوب فیه مرة الشيء غیر 1000كتابة فقرة لن ألعب في الصف  - 

     )181ص ،2000 وآخرون ،، القاسم (.عدم اللعب في الصف هو السلوك الذي یجب أن یتكرر - 
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  :المعززات الرمزیة - 3

ویقصد بها قیام المعلم بإعطاء التلامیذ مجموعة قطع  أو نجوم أوغیرها عند قیامه بالسلوك 

وهناك شروط . بأشیاء محببة كالهدایا والحلوى المناسب ، ثم بعد إنتهاء الحصة یقوم الطالب بإستبدالها 

  :محددة لتلك المعززات الرمزیة وهي 

  .أن لاتكون قابلة للتلف _

  .أن لاتكون مؤذیة للطفل كأن تكون صغیرة قابلة للإبتلاع _

  .أن لا تكون معزز بذاتها وتلفت نظر الطفل أكثر من المعزز الذي تستبدل به  _

     )183،ص2000،وآخرون ، القاسم (

  :تشكیل السلوك  - 4

بالتوفیق بینهم بهدف من التعزیز والإطفاء ،وذلك  على إستخدام كل  یعتمد أسلوب تشكیل السلوك

عدیدة ویتم تحدید الجزء الذي یبدأ به قسیمه إلى أجزاء تطویر سلوكات جدیدة ، ویتم تشكیل السلوك عادة بت

ى المرغوبة وإطفاء السلوكات غیر المرغوبة التي تصاحب السلوك حتالسلوك وتستمر في تعزیز الأجزاء 

  )181،ص2000،وآخرون ، القاسم .  (السلوك النهائي المرغوب فیه  تصل إلى

 : تكلفة الإستجابة  - 5

یعتبر بعض الباحثین هذه الطریقة على أنها غرامة یدفعها الفرد أو الطفل على سلوكه الخاطئ            

وغیرها عندما تفرض ضریبة إضافیة على لكي لا یعود إلیه مرة ثانیة ، ولعل دائرة السیر وضریبة الدخل  

ذلك  خیر مثال على ءالسائقین ، الذین یقومون بقطع الإشارة الحمرا المتأخرین على دفع الضرائب أو على

  )191،ص2009زة ،الع.(

 : الممارسة السلبیة - 6

یكون مزعجا أكثر فأكثر وأن یصرخ أكثر فأكثر  یطلب المعالج من الطفل المضطرب سلوكیا أن            

  )191،ص2009العزة ،.(قلع من ذلك السلوك الذي یجعل ذلك الطفل یُ ،الأمر 

  :جابیة یالممارسة الإ- 7

فیه المعالج أن یمارس سلوكا إیجابیا كأن یمسح حذاء طفل آخر بورقة التنظیف  أسلوب یطلب 

  )192،ص2009العزة ،( .إذا قام بالدعس علیه 
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  :النمذجة - 8

، طفل یرغب في تقلید كل سلوك یراه مناسبا أو غریبا لاعلى حقیقة أن یعتمد هذا الأسلوب  

 السلوكات الجیدة للطفل مجموعة من  متقد ، وهنا اء كانت سلبیة أو إیجابیةبسلوك الكبار سو  اً ومرتبط

  )183،ص2000القاسم وآخرون ،( .أو بشكل عرضي والمرغوبة وتطلب منه تقلیدها إما مباشرة

سلوكیة الملائمة ، وذلك وفقا الستجابة على القیام بالإناسب والبسیط ، یشجع الطفل مإن سلوك النموذج ال

  :للآثار الإیجابیة الثلاث التالیة 

  .ج لم تكن معروفة له سابقا النموذحیث یكشف الطفل سلوكات یؤدیها  :وذج منتأثیر ال-1

یه فإن الطفل قد یمتنع عن سلوك غیر مرغوب فعندما یتم معاقبة النموذج على  :تأثیر المنح أو الكبح-2

  .م بمثل هذا السلوك القیا

  .لنموذج من خبرات الطفل المخزونة ستخراج السلوك المماثل لسلوك ایتم ا :تأثیر الإستخراج -3

  )183،ص 2000وآخرون ، ، القاسم (

  وهي أسالیب تهدف عند تطبیقها إلى خفض معدل تكرار  :  أسالیب خفض السلوك /ب

  :السلوك غیر المرغوب، ویندرج تحت هذا الأسلوب 

  ):الخبرة المنفردة (العقاب - 1

إذا قام  ) ةرة المنفردالخب(العقاب العلاجي  وفي هذا الأسلوب یتم عرض الفرد المعالج لنوع من 

ولكن یجب الإنتباه إلى  كررویلجأ المعلمون إلى أسلوب العقاب بشكل كبیر ومت.بالسلوك غیر مرغوب فیه 

أو  أنه لا یوجد عقاب واحد یتناسب مع كل أنواع السلوك وإنما هناك أنواع عقابًا مادیا أو جسدیا أوإجتماعیا

إلا إذا أدى إلى خفض السلوك  عقاباً العقاب ولا یكون  .وهناك فروق فردیة بین التلامیذ  ،حرمانه من الإثابة 

  .فلا بد من مراعاة الأمور الآتیة عند تطبیقه  سلوب العقاب فاعلا ، وحتى یكون أ

  .میذ فإنه یجب علیه أن یوضح له سبب العقاب عندما یعاقب المدرس التل  - أ

د أن تفشل أسالیب ذلك بعو العقاب كأسلوب أخیر في تعدیل السلوك ،  یجب أن یلجأ المدرس إلى -ب

  . التعدیل الأخرى
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 هذا یتبعه بإستمرار لأنلا  أن للمدرسین أي یجب یكون أسلوب العقاب هو نمط الممیزلا یجب أن  - ج

  .طلاب للمدرس الكراهیة سیؤدي إلى 

  العقاب أشكال بسط خدم أولا أوب العقاب فعلیه أن یستطر المدرس أن یستخدم أسلإذا إض -د

 یه وفي نفس الوقت أن یعزز ویكافئملائم بل علالالمدرس أن لا یكتفي بمعاقبة السلوك غیر  على - ه

  )184،ص2000القاسم ، وآخرون ،( .السلوك الملائم 

  ):الإطفاء أو التجاهل (تدریب الإغفال - 2

 حتى) غیاب التعزیز (بإغفاله  وذك في هذا الأسلوب یحاول المعالج محو السلوك غیر المتوافق 

لطلاب للمعلم داخل الصف انظر بتجاهل بعض أسالیب لفت  بویستخدم مع الطلا .ینطفئ ذلك السلوك 

  )185،ص2000،وآخرون ، القاسم (.سؤال إستمرار والصراخ بهدف الإجابة على كرفع الید ب

  :تعزیز السلوك المخالف - 3

لدینا  السلوكیة إنتشارا وذلك لفاعلیة وسهولة تطبیقه فمثلار هذا الأسلوب من أكثر الأسالیب یعتب 

بتعزیزه ، عن البكاء ونقوم بتطبیق هذا الأسلوب فإننا ننتظر توقفه إذا رغبنا طفل دائم البكاء وبصوت عالي ف

  )185،ص2000،وآخرون ، القاسم (.البكاء  على ماً كذا حتى یتوقف تماوه

                                  :                                                   ة جعاالتغذیة الر - 4

بأول وقبل الإنتقال إلى غیره من  نتیجة سلوكه أولا تعریف الفرد على أسلوب یقوم علىهو            

  .بمقارنته مع نسبة حدوث نفس السلوك مع أقرانه نهایة سلوكه السلوكات لیقوم في 

السلوك من أثر في البیئة المحیطة ، وما یحدثه هذا  ویهدف هذا السلوك إلى إحداث وعي لدى الفرد بسلوكه

 القاسم .(على ذلك السلوك أو في تقبله الشخصي لذلك السلوك وعلیه ویظهر ذلك في ردود أفعال الآخرین 

  ) 185، ص2000 وآخرون ،

  :التصحیح الزائد - 5

 بمعنى إجباره على لقیام بتصحیح الخطأ الذي وقع فیه ،في هذا الأسلوب یتم الطلب من الطفل ا           

 فإننا نطلب منه مسحها ى الأرضأن یمارس السلوكات الصحیحة ، فالطفل الذي یتعمد سكب الماء عل

  )186ص، 2000وآخرون ، ، القاسم (. كامل الغرفة وإكمال مسح

  :التحصین التدریجي أو ا لتخلص من ا لحساسیة - 6
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 الأسلوب في الحالات التي یكون فیها السلوك قد اكتسب مرتبطا بحادث منفر معین ، یستخدم هذا           

الإشمئزاز من الأشیاء وقد إستخدمت هذه الطریقة بنجاح في حالات الخوف المبالغ فیه ، وعلاج كالخوف ، و 

  )187،ص 2000وآخرون ،، القاسم .(مشكلات الشعور بالألم والإكتئاب 

  :نقاط التالیة لوتتلخص هذه الطریقة في ا

  .حصر المثیرات التي تستثیر الإستجابات الشاذة -1

  )تكوین هرم الحساسیة (الأقل إثارة إلى الأشد إثارة ترتیبها تصاعدیا من -2

تعریض الفرد إلى المثیرات بالترتیب بدءا بأقلها إثارة والتي لاتؤدي إلى صدور الإستجابة الشاذة وانتهاء -3

  .بأكثرها إثارة 

  نهائي تكرار تعریض الفرد لنفس المثیر حتى یعتاد علیه ونتأكد من ذلك بعدم صدور استجابة شاذة بشكل -4

  .نتقال إلى المثیر التالي بعد التأكد من زوال أثر المثیر الأول الإ-5

الإنتقال عبر كافة المثیرات ویندرج حتى الوصول إلى آخر مثیر والذي هو أكثر اثارة ، وتكراره حتى -6

  )187ص ،2000وآخرون ،، القاسم .(یصبح مألوفا لدى الفرد 

  أهم مزایا العلاج السلوكي: 

  ،وهذا یوفر وجود محك لتقییم نتائجه  المشكلة أو العرض علىیركز  -1

  عملي أكثر منه نظري ویستعین بالأجهزة العلمیة -2

 یوفر الوقت والجهد والمال لأنه یستغرق وقتا قصیرا نسبیا لتحقیق أهدافه  -3

  عیوب العلاج السلوكي:  

  .ني على أساس الإشراط الإضطرابات السلوكیة یصعب تفسیرها جمیعا في شكل نموذج سلوكي مب-1

  .أحیانا یكون الشفاء وقتیا وعابرا -2

  یهتم بالسلوك المضطرب فقط ویركز على التخلص من الأعراض الظاهرة دون المصدر-3

لإضطراب داخلي لوكي الظاهر ماهو إلا دلیل خارجي الحقیقي العمیق للإضطرابات ، فالإضطراب الس

  )189،ص2000،وآخرون، لقاسم ا.(عمیق یكمن وراء هذا السلوك الظاهر  



ضطرابات السلوكیة الإ                                                         ثاني               الفصل ال   
 

 

53 

   )النفسیة  االقوى(دینامي ا لسیكو ا لأسلوب : ثانیا 

فروید  ندنظریة التحلیل النفسي الذي وضعها سیجمو یستند هذا الأسلوب على فرضیات  

والتحلیلیون من بعده ، فمع بدایة الإهتمام بتربیة الأطفال المضطربین سلوكیا وإنفعالیا كان الأسلوب 

  .سنوات عدیدة في التعامل مع الإضطرابات السلوكیة لستخدم ودینامي هو الأسلوب الوحید الذي االسیك

  )190،ص2000، و آخرون،  القاسم(

حاولة  إیجاد مأن علاج الطفل المضطرب في السلوك یتمثل في على تعتمد إجراءات التدخل الدینامي 

التي یعاني منها في الوقت الحالي وذلك بإستخدام  سلوكیةالمشكلة الأساسیة ، أي جذور المشكلة الإنفعالیة وال

خبراته  في هذا الإتجاه بمساعدة الطفل على العودة إلىیقوم المعالج . أسالیب إستخراج العملیات اللاشعوریة 

السلوك والإنفعالات  یها الصراع الداخلي اللاشعوري علىثر فید مصدر الصراع ،والطریقة التي تؤ لتحد الأولى

ه جهاز ر الصراعات الناشئة بین مكونات التخلص من آثا ن دور المعلم هو مساعدة الطفل علىإ. الحالیة 

ب الإهتمام الإضطراب إن ذلك یتطلوالتي تنعكس على سلوكه وتؤدي إلى ) الهو ،الأنا الأعلى ،الأنا (النفسي

    )235ص  ،2014المعایطة ،القمش ،( .السلوك الظاهر ولیس الإهتمام فقط بشكلة للم بالأسباب الحقیقیة

  الأسلوب النفس التربوي :ثالثا  

طوة من التحلیلیین انب النفسیة والجوانب التربویة كخلقد جاء هذا الأسلوب الذي یجمع بین الجو  

المدرسة نظرة  للتغلب على السلبیة التي رافقت النظریة التحلیلیة في أنها تهمل الجوانب التربویة وتنظر إلى

  )194،ص2000،القاسم وآخرون ( . ازدراء

 البیولوجیة الفطریة ، الطاقاتمفادها أن مشاكل الطفل تنتج عن تداخل مابین  ولقد استندوا إلى فرضیة  

هذا الأسلوب لإیجاد التوازن بین أهداف العلاج النفسي  جتماعیة المبكرة وعلیه فقد وضعواوالخبرات الإ

  .ة والسلوكیة یوالأهداف الأكادیم

ویهتم هذا الأسلوب بما یفعله الطفل في المدرسة من سلوكات وفي نفس الوقت لا تهمل البحث في الأسباب 

اتجة عن الإضطرابات بالصعوبات التعلمیة النالسلوكات،عدا أنها كأسلوب تهتم  التي أدت بالفرد لسلوك تلك

ولا تهمل دور المعلم في العلاج  وتدرس تأثیر جماعة الأقران ،والظروف البیئیة المحیطة بالطفل ،السلوكیة ،

  )195،ص 2000وآخرون ،، القاسم .(

  :بها عند إستخدام هذا الأسلوب وهي  بعض الإقتراحات التي یمكن الإسترشاد  وآخرونوضع لونج ولقد 
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البیئة التربویة بشكل یسمح بمراقبة المؤثرات النفسیة التي یمكن أن تؤثر على التلمیذ ،وذلك یجب تطویر _ 1

  .كمراقبة التفاعل بین التلمیذ وكل من المدرس والعاملین والأقران والمنهج 

وعلى خصائص المدرس مثل العطف التسامح وغیرها من  التركیز على علاقة المدرس بالتلمیذ ،_2

لمیذ المضطرب سلوكیا تعتبر هامة ومطلوبة للتعامل مع التلامیذ المضطربین سلوكیا ، فالتالخصائص التي 

  )196، ص2000وآخرون ،، القاسم (.أن المدرس مهتم بتكیفه الشخصي یجب أن یشعر 

مدرسة والمجتمع لمساعدة التلامیذ على المدرس أن یكون لدیه استعداد للتعاون مع العاملین في ال_3

تكون مسؤولیة المدرس بمفرده بل على المدرس أن یكون قادر  فتربیة هؤلاء یجب أن لا لوكیا ،المضطربین س

اعي ، معالج الأخصائي النفسي ، الإجتمالطبیب ،  ( د ذوي التخصصات المختلفةعلى تنظیم دعوة الأفرا

  )197،ص2000القاسم،وآخرون، (.وذلك  من أجل بناء وتطویر بناء علاجي للتلمیذ ) النطق ،أولیاء الأمور

  الأسلوب البیئي :رابعا 

هذا الأسلوب من افتراض بأن المشكلات الإنسانیة تنتج عن العملیات المضطربة التي تقع  نشأ

بمعنى أن اضطراب السلوك هو ).الأسرة ،الرفاق ،المعلمون (بین المثیر وهو الطفل والمستجیب وهي البیئة 

الأسالیب العلاجیة نقطة من عدم التناسب بین الطفل والبیئة التي تحیط به ،وبهذا فإن هذا الأسلوب یعارض 

التي تتعامل مع الطفل بمفرده على اعتبار أن اضطرابات السلوك هي خصائص كامنة في الفرد نفسه بشكل 

نضع في الإعتبار النظام  أن التخطیط لبرنامج علاجي للأطفال المضطربین سلوكیاً عند وعلیه یجب .نام 

لذین یتفاعل معهم والمدرسة ،وغرفة الصف ،والبیئة الإجتماعي وأسرة الطفل والمؤسسات الإجتماعیة والأفراد ا

  )197،ص2000وآخرون ،، القاسم ( .الطبیعیة وغیرها من المؤثرات الإجتماعیة 

بعض الإعتبارات التي یمكن الإسترشاد بها عند استخدام الأسلوب البیئي ،وهذه  )سیسالم السرطاوي ،( یقترح 

  : الإعتبارات هي 

  .لا یتجزأ من النظام الإجتماعي ولا ینفصل عنه  أن كل طفل یعتبر جزءاً -1

یجب أن لاینظر إلى الإضطرابات على أنها مرض متواجد داخل جسم الطفل ،ولكن ینظر إلیها على  -2

  .أنها قصور في التوازن مع النظام الإجتماعي 

  .حتى بعد توقفه أن هدف العلاج یتمثل في تفاعل الطفل مع النظام الإجتماعي -3
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  )198،ص2000وآخرون، ، اسم الق(.التحسن في أي جزء من النظام یفید النظام كلهأن -4

ولكن الإجراءات المستخدمة تختلف  تهدف إجراءات التدخل البیئي إلى تكییف السلوك لیناسب الموقف  

 .أم تغییر إدراكات الطفل ، وذلك إعتمادا على هدف التكنیك هل هو تغییر الطفل أم تغییر البیئة

  )  301،ص2010،القمش ،الجوالده(

بالتالي یتضح لنا أن كل أسلوب لدیه استراتیجیة معینة،  فنجد الأسلوب السلوكي یعتبر السلوك 

یتضمن أسالیب علاجیة و قابل للتعلم وینظرون إلى ظاهره دون البحث في الأسباب التي أدت إلى حدوثه 

یجابیة والسلبیة والرمزیة وتكلفة وتتمثل في المعززات الإمرغوب فیه سلوكیة منها أسالیب زیادة السلوك ال

والإطفاء وتعزیز  النمذجة وهناك أسالیب لخفض تكرار السلوك غیر الرغوب وتتمثل في العقاب الإستجابة و

، أما في الأسلوب السیكودینامي المعالج یقوم بمساعدة الطفل على العودة إلى خبراته الأولى السلوك المخالف

التوازن بین في حین الأسلوب النفس التربوي یهدف لإیجاد فقط  ام بالمشكلة ولیس بالسلوك الظاهروالإهتم

والأهداف الأكادیمیة ویهتم بالصعوبات التعلیمیة الناتجة عن الإضطرابات السلوكیة أهداف العلاج النفسي 

الإجتماعي والأفراد الذین  نظاموإعطاء أهمیة لل الأسلوب البیئي یهدف إلى تكییف السلوك لیناسب الموقفأما 

  .یتفاعل معهم الطفل 

  :خلاصة الفصل 

من خلال ما تم التطرق إلیه في هذا الفصل أن الإضطرابات السلوكیة مفهوم واسع وقد اختلفت  

كل واحدة من منطلقها ره یفستالنظریات التي حاولت  توذكر ،الذي یمكن تحدیده وقیاسه التعاریف المقدمة له 

وإذا أردنا تفسیر شامل یجب أن نجمع بین كل النظریات لنصل إلى  تفسیر متكامل ، أما فیما یخص 

الأسباب تختلف فقد تكون بیولوجیة تعود إلى الوراثة والعوامل الفیزیولوجیة المختلفة أو إلى العوامل النفسیة 

ضطرابات هناك مجموعة من التقدیرات منها التقاریر وفیما یخص تقییم الإوحتى المدرسیة والإجتماعیة 

وتم التعرف على أشكال الإضطرابات السلوكیة وركزت الذاتیة وتقدیر المعلم والوالدین والأخصائي النفسي ، 

في هذه الدراسة على الإنسحاب الإجتماعي ، العناد ، النشاط الزائد عند الطفل وفي الأخیر تطرقت إلى 

ودینامي والنفس التربوي للأطفال المضطربین سلوكیا تتمثل في الأسلوب السلوكي والسیك الأسالیب العلاجیة

والبیئي 
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  :تمهید 

إن المرأة هي الأخرى شهدت مراحل عدیدة من التطور حتى وصلت إلى خروجها للعمل ،                    

یف ض، وبالتالي أصبح لها دور ثاني تقوم به والذي أُ بالإضافة إلى الوعي الذي وصلت إلیه بسبب التعلیم 

. ارج المنزل ، وبالتالي ظهر مفهوم جدید لدور المرأة في الجتمع خ)ربة بیت وأم وزوجة (لدورها التقلیدي 

وهذا ما سنتطرق إلیه من خلال النظریات المفسرة لعمل المرأة ومراحل تطور عملها ودوافع خروجها للعمل 

  .وسیكولوجیة الأم وأثر عملها على الأبناء 

  نظریات المفسرة لعمل المرأة ال .1

  :النظریة الماركسیة _1

مواجهة العمل المنزلي إلى تحلیل وضع  یعتبر الماركسیون من دعاة حقوق المرأة فهم ینتقلون من 

" انجلز"و" ماركس"النساء بإعتبارهن جیشا للعمل ،ففي ضوء المادیة التاریخیة والمادیة الجدلیة أعطى كل من 

اهتماما خاصا بقضیة اضطهاد المرأة وأكدوا خضوعها وقهرها نتیجة للتطور الإقتصادي التي مرت به " بیر"و

تفسیرا شاملا للعوامل التي ساعدت على التمییز بین الجنسین بإعتماده " انجلز"فسر المجتمعات الإنسانیة فقد 

ل عداء طبقي ظهر في فر وأو إن أول تنا:"فكرتي الإستغلال الطبقي ونشأة الملكیة الخاصة ، وهو یقول 

ظلم لوالمرأة في ظل نظام الزواج وأن أول ظلم كان مصاحبا التاریخ كان متطابقا مع تطور العداء بین الرجل 

مؤكدا الدور الحاسم للمرأة في العملیة الإنتاجیة في ظل النظام العشائري الذي اكسبها مكانة " الرجل للمرأة 

أفضل من الرجل وسمیت هذه المجتمعات بالأمومیة ،وأن تطور قوى الإنتاج ونشأة نظام تقسیم المرأة قد أدى 

  .تدني مكانتها  إلى

ل وفي هذا السیاق قد على ماسبق فإن المنهج الماركسي یخضع المرأة للعلاقة بین المستغل والمستغَ وتأسیساً    

أعلن ماركس وانجلز مشكلة المرأة بربطها بالنظام الطبقي وبالتحول الثوري ویخص ماركس فكرة مشاع النساء 

أن النساء والأطفال هم ضحایا الرأسمالیة وهذا ما أكده " جلزان"التي تدین بها الشیوعیة الأمیة ، وأوضح 

ن المجتمع الطبقي وحده الذي یحرر المرأة ،كما جاء في البیان الشیوعي حیث جاء فیه كأ" انجلز"و" ماركس"

فالمساهمة في الإنتاج والتحرر من الإستغلال الرأسمالي هما المرحلتان الأساسیتان لتحرر " رأس المال"في 

  )44، ص  2014،  الصادق(. أةالمر 
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 نقول أن النظریة الماركسیة من دعاة حقوق المرأة وهم یرون على المرأة أن تعمل لتحقیق ما                

  تطمح له مؤكدین الدور الذي تلعبه المرأة في العملیة الإنتاجیة     

 )(FUNCTIONAL THEORYالنظریة الوظیفیة _ 2

الأفراد في المجتمع الواحد یؤدون وظائف مختلفة ،أي كل فرد یقوم بوظیفة ترى هذه النظریة أن    

جد هامة،خاصة به داخل النسق الإجتماعي، وذلك لخدمة المصالح العامة للمجتمع ،ولقد اتخذت هذه 

 :الأخیرة عدة أوجه متباینة فیما بینها ، نجد منها 

 :الوظیفیة المطلقة / أ

 وظیفة ضروریة ومهمة إزاء المجتمع یرى أن كل مؤسسة ، تقوم ب الذي" مالینوفسكي "ویمثلها    

ة بها داخل فمثلا وظیفة الأم الأساسیة والخاص .یستطیع أي عضو القیام بوظیفة أخرى غیر وظیفته  ولا

عتبارها أكثر فعالیة من الأب في الإشراف على النسق الأسري تتمثل أساسا في تربیة الطفل ورعایته بإ

   ) .113، ص1994حسانین ، ( اءواجبات الأبن

رضاعة (الیومیة والسهر على تلبیة حاجیاتهم  أطفالها ،ض أحد عن دور الأم في مجال تربیة كما لایعو   

ومصدر الأمن والحنان دة المسؤولة على الإعتناء بأطفالها یوهكذا تبقى الأم الوح ...)نظافة  ،تغذیة سلیمة ،

  )45، ص2014،  الصادق(.الصغیر ولها وظیفة مطلقة تجاه هذا الأخیر لدى 

أن كل مؤسسة تقوم بدورها ولا أحد  "مالینوفسكي" تلخص الباحثة أن هذه النظریة التي یمثلها           

  یستطیع تعویض دور الأم في مجال تربیة أطفالها حیث هي الوحیدة مصدر الأمن والعطف لأطفاها 

 :النسبیة  الوظیفیة/ ب

ینبغي للباحث أن یفترض أن فقط یمكن عنصرا أو  الذي یرى أنه لا" روبرت میرتون"وصاحبها  

الحقیقة التي تذهب  ابل على العلماء الإجتماعیین أن یقبلو  بناءا واحدا فقط یمكن أن یؤدي  وظیفة معینة ،

كما یقر أیضا بأن  رار الجماعات ،إلى أن البناءات الإجتماعیة البدیلة إنما تؤدي وظائف ضروریة لإستم

العنصر ذاته قد یؤدي وظائف متعددة ،وكذلك الوظیفة ذاتها یمكن أن تؤدي من خلال عناصر عدیدة وبدیلة 

 )45، ص2014الصادق ، (.
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،ألا داخل الأسرة ج المنزل ،فهي إذن تعمل خار م العاملة یمكن لها أن تقوم بوظائف متعددة وعلیه فإن الأ    

 .الإشراف على رعایة أطفالها وتدبیر أمور المنزل وهي 

كما یمكن أن تكون عملیة تربیة الطفل وظیفة مجموعة من المؤسسات الإجتماعیة أو الأعضاء المختلفین      

مثلا نجد الروضة كمؤسسة تربویة تساعد الأم العاملة في التربیة والإهتمام بطفلها خلال السنوات الأولى  ،

  )46، ص 2014،  الصادق( . )دخوله إلى المدرسة  قبل(من حیاته 

ترى أن الأم تستطیع أن تقوم بعدة وظائف في أن واحد وأیضا أن الوظیفیة النسبیة النظریة  إن              

 المؤسسات الإجتماعیة الأخرى تكمل عمل الأم مثل دور الحضانة والروضة 

 :البنائیة الوظیفیة  /ج

ترى النظریة أن الأسرة تسعى من " . بارسونز "و" دوركایم" نجد كلا منمن رواد هذه النظریة   

وأن مجتمعنا هذا فیه أدوارا إجتماعیة أخرى ، . خلال تأدیتها للوظائف إلى تحقیق التوازن الداخلي لبنائها 

 .  طفالودور آخر داخل المنزل والمتعلق بتربیة الأ فالأم لها دور خارج المنزل والمتعلق بعملها الوظیفي ،

 )38، ص 2003الحاج یوسف ، (

ائفها وذلك بالتكامل مع المؤسسات الأخرى وانطلاقا من هذا كل مؤسسة تؤدي وظكما أنه حسب دوركایم   

یمكن أن نجسد هذه النظرة ونقول أن تربیة ورعایة الطفل في الروضة أو عند الأهل یكمل ما تقدمه له الأم 

 )38، ص 2003الحاج یوسف ، (.داخل الأسرة 

المسؤولة على اسقرار فالأم هي ."الأم " رى بارسونز أن الإستقرار في بنیة الأسرة هو المهمة الرئیسة للزوجةوی  

بنیة الأسرة ،وذلك بالقیام بدورها التربوي الموكل لها لأنها هي المسؤولة عن إنجاب الأطفال وتربیتهم في نفس 

 )39، ص2003الحاج یوسف ، (.الوقت 

ن هذه النظریة ترى مصدر التغیر یكمن في خارج النظام الإجتماعي ، وأن وظیفة النظام أ نستنتج            

الأساسیة هي إعادة التوازن ،ومن هنا عرفت المدرسة البنائیة الوظیفیة بنظریة التوازن بالمحافظة في نظرتها 

 .للمجتمع وللتغیر الإجتماعي 

 )(SOCIAL CHANGE THEARY:نظریة التغیر الإجتماعي _3
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ویقصد بالتغیر الإجتماعي ، كل أنواع التغیر التي تحدث تأثیرا في النظام الإجتماعي    

SOCIAL ORGANISATION) ( أي التي تؤثر في بناء المجتمع ووظائفه ،وعلى ذلك فلیس التغیر

كما یشمل فوق ذلك كل . الإجتماعي إلا جزءا من عملیة أكبر وأوسع من عملیات التطور في المجتمع 

التغیرات التي تحدث في أشكال وقواعد النظام الإجتماعي،ففي المراكز والأدوار الإجتماعیة لأعضاء الأسرة 

بینما المرأة فلقد كانت في مرتبة ثانویة ،إلا أن  رات ،إذ كانت من قبل رئاسة الأسرة في ید الأب حدثت تغی

نزول المرأة ومن ملامح هذا التغیر الإجتماعي  ،یتغیر خاصة في نصف القرن الأخیر هذا المركز أخذ

 .قها لقیمة اجتماعیة واقتصادیة مرموقة وتحقیلمیدان العمل الخارجي، 

ذا تمكنت المرأة من مشاركة الرجل في السلطة ، وفي میزانیة الأسرة وتسییرها ، بعدما كان دورها وبفضل ه  

ولقد ساهم  .یتمیز في الحمل والإنجاب والتنشئة الإجتماعیة لأن الطبیعة البیولوجیة هي التي حددت لها ذلك 

التنمیة الإقتصادیة ترتبط ارتباطا  انتشار التعلیم في تحفیز المرأة على الخروج  للعمل وكانت مشاركتها في

  )40، ص2003الحاج یوسف ، (.وثیقا بعوامل ثقافیة واقتصادیة وسیاسیة 

من خلال عرضنا للنظریات التي تناولت تفسیر عمل المرأة نجد أن هناك اختلاف بین الباحثین               

تعتبر من دعاة حقوق المرأة وتناولوا قضیة اضطهاد المرأة وأكدوا خضوعها في تفسیره فالنظریة الماركسیة 

  . وقهرها نتیجة للتطور الإقتصادي التي مرت به المجتمعات 

بینها منها الوظیفیة المطلقة ترى أن وظیفة الأم الأساسیة  أوجه مختلفة فیما 03لنظریة الوظیفیة اتخذت أما ا

بالعمل خارج المنزل ، أما الوظیفیة النسبیة ترى أن الأم یمكن لها أن تقوم  هي تربیة الطفل ورعایته ولا تقوم

بوظائف متعددة تقوم بتربیة أطفالها وتعمل خارج المنزل، فیما یخص البنائیة الوظیفیة ترى أن وظیفة النظام 

التغیرات التي فتحدثت عن  هي إعادة التوازن والمحافظة في نظرتها للمجتمع ، أما نظریة التغیر الإجتماعي

طرأت على الأدوار الإجتماعیة للأسرة ونزول المرأة لمیدان العمل وتحقیقها لقیمة ذاتیة واقتصادیة واجتماعیة 

    .  مرموقة 

  تطور عمل المرأة  .2

  :تطور عمل المرأة في الغرب . 2-1

أن النساء في عصر الجماعات القبلیة كن مساویات  جیة و أثبتت الدراسات الأنثروبول لقد  

العشیرة كلها وأن الرجال كانوا یعتقدون أن تلك المساواة تكمل في العمل ، ففي ذلك الوقت كانت ، جالللر 
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حیث كانت الأم تساعد الزوج في الأعمال الأساسیة  كالزراعة والحرف الیدویة ، إضافة .تعمل رجالا ونساء 

لذلك فالنساء یقمن منذ أقدم العصور بأعمال معینة وسط .فالها وتدبیر شؤون البیت إلى الإعتناء بأط

  )52،ص2003الحاج یوسف ، (.عائلاتهن 

تقریر الأمم المتحدة كان دور المرأة یقل  في المجالات العملیة الهامة والمرتبطة بالإقتصاد والتنمیة  فحسب 

إلا أنه مع التطور . ة التي تكون فیها الأجور منخفضعیفة وغالبا ماتعمل المرأة في مناصب العمل الض

ففي الیابان مثلا نجد أن أغلبیة . التكنولوجي الحالي فرض على المرأة اقتحام مجالات عملیة جد هامة 

النساء العاملات سابقا كن یشتغلن في مناصب تربیة الأطفال ، أو كممرضات أو كعاملات في الأشغال 

السریع الذي تشهده البلاد إضطرت المرأة إلى اقتحام میادین أخرى حتى تساهم في  المنزلیة ، ونظرا للتطور

 )53، ص 2003الحاج یوسف ، (.تطویر الإقتصاد الوطني 

  تطور عمل المرأة في أمریكا _ أ

   بعد أن كان یقتصر عمل المرأة الأمریكیة على أمور التدبیر المنزلي ، حدثت تطورات هامة    

أدت إلى مشاركة النساء في الإقتصاد القومي ، وذلك بممارسة العمل المأجور ، وهذا بدافع سد الإحتیاجات 

 . المادیة لأسرهن 

ومع الحرب العالمیة الثانیة وما أفرزته من مظاهر ، بدأت نسبة العاملات الأجیرات في تزاید  

القوة العاملة النسویة ، والواقع أنه عندما ظهرت كما كان أیضا للنمو الصناعي والحضاري أثر في الزیادة من 

العمل في هذه  في القرن التاسع عشر ، سرعان المصانع لأول مرة في الأرض الأمریكیة في نیوانجلاند

وهكذا بدأت تظهر مشاركة النساء في مجالات عدیدة من . المصانع على أنه یتلائم بصفة خاصة النساء 

الحاج یوسف ( .یكون فیها تأمین الأجر خلال الإجازات والعطل المهن ، وخاصة في المهن التي

  )54ص،2003،

  : تطور عمل المرأة في أوربا _ ب

اعتبر المحللون الإجتماعیون أن للثورة الصناعیة ، وظهور الرأسمالیة الصناعیة دورا أساسیا في  

وتتمثل . خروج المرأة للعمل المأجور ، فلقد اقتضت الثورة الصناعیة الحاجة إلى الكثیر من الأیدي العاملة 

قامت على أساس النظام الرأسمالي أساسا في الید العاملة النسویة وتجدر الإشارة على أن الثورة الصناعیة 

ومن ثم باشرت النساء بقوة في العمل لصناعي ، فحین . الذي من بین مبادئه الأساسیة الربح والمنافسة 
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رب العالمیة الأولى ساهمت المرأة الفرنسیة في العمل ، وذلك لإتاحة الفرصة للرجال لخوض الحاندلعت 

  )55،ص2003الحاج یوسف ، ( .مور كسب عیشهن بأنفسهن معركة الحرب ، وبهذا تولت معظم النساء لأ

  :  تطور عمل المرأة في روسیا _ ج

،  1917كما استطاعت المرأة الروسیة هي الأخرى أن تتقلد بعض الوظائف بدایة من سنة    

یشجع النساء على مزاولة المهن المأجورة ، الأمر الذي أدى إلى ارتفاع نسبة بحیث كان النظام الروسي 

 55یث قدرت نسبة العاملات بعد الحرب العالمیة الثانیة ب ح. ار العمل المنزلي النساء العاملات خارج إط

  )55، ص2003الحاج یوسف ، (. من القوى العاملة في البلاد %

خروج المرأة الغربیة في الوقت الحاضر ، بعد أن تزعزعت عندهم مفاهیم الأسرة والحیاة الأخلاقیة  عومن داوف

  :مكن ایجازها فیما یلي فی. 

سنة من عمرها ، لذا فهو یجبرها على 18أن الأب في الغرب غیر مكلف بالإنفاق على ابنته إذا بلغت _ 1

  . أن تجد لها عملا إذا بلغت ذلك السن 

 البخل والأنانیة شدیدان عندهم ، فهم لا یقبلون أن ینفقوا على من لایعمل ، وهم لا یرون تربیة الأولاد أمرا_2

  . مهما ، ومهمة شاقة ، لأنهم لایبالون بدین ولا تربیة ولا أخلاق 

أن الناس هناك یحیون لشهواتهم ، فهم یریدون المرأة في كل مكان ، فأخرجوها من بیتها لتكون معهم _ 3

  المخلة بالحیاء ، والصور العاریة ، والإعلانات ولهم وذلك من خلال الأفلام 

المزعومة ، فالمرأة إذا خرجت من بیتها فعملت واستقلت إقتصادیا فإنها تشعر أنها حرة البحث عن الحریة _ 4

  )19، ص2017بومدین ، . (، وبالتالي فإنها تصادق من تشاء ، وتذهب حین تشاء ، بل وتنام حیث تشاء 

  لم العربياتطور عمل المرأة في الع.  2_2

یرى أنه یختلف من بلد عربي إلى آخر بسبب إن المتأمل في واقع المرأة في البلاد العربیة   

الإقتصادیة التي تعیشها هذه البلدان وتعرضها لسلسلة الإستعمارات غیرت من بنیتها  الظروف السیاسیة و

الاجتماعیة والأسریة ، وكانت المرأة متأثرة من هذا الإستعمار فتطلبت التنمیة الشاملة لكل بلاد خروج المرأة 

   . ة القیم الثقافیة التقلیدیة حول المرأة وعملها كانت عاتقا في تطورهاللعمل ، إلا أن سیطر 

  )20، ص2017بومدین ، (
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  عمل المرأة في المشرق العربي _ أ

وتقل في )لبنان والعراق (وقطاع الخدمات ) سوریا (نسبة العاملات تزداد في القطاع الزراعي   

لقیت نصیبا من التعلیم حیث تكمن من الوعي بدورها إن المرأة في المشرق العربي  . القطاع الصناعي 

ومركزها في المجتمع ، وأخذت تطال بمساوتها مع الرجل في المسؤولیات الإداریة والسیاسیة ، ولقد كانت 

وبدایة القرن العشرین ، بحیث اعتبر تعلیم المرأة هاما  19النهضة النسائیة بهذه المجتمعات في أواخر القرن 

  )58،ص2003الحاج یوسف ، (. قوتها بنفسهایسهل لها كسب 

  :عمل المرأة في الخلیج  - ب

لقد عملت المرأة الخلیجیة الریفیة في القطاع الزراعي ، حیث تقوم إضافة إلى أعمالها المنزلیة 

بممارسة نشاطات أخرى  بزرع الأرض وسقیها ، وجني الثمار ، وتربیة الدواجن وغیرها ، ولا یسمح لها

كالتجارة إلا عند الضرورة القصوى حیث یعتبر العمل الذي تمارسه المرأة الخلیجیة یخضع لقیم وتقالید 

  . المجتمع 

وبعد الحرب العالمیة الثانیة وخاصة بعد اكتشاف البترول ، أخذ الموقف تجاه عمل المرأة یلین نتیجة 

الإقتصادیة التي غیرت من وضع المرأة وأثرت في مركزها الإجتماعي ، إذ  و التطورات الإجتماعیة 

الحاج یوسف ، (. ضعیفة استطاعت المرأة الخلیجیة أن تخرج إلى میدان العمل الخارجي لكن بنسب 

  )59ص ،2000

  عمل المرأة في المغرب العربي _ ج

نتیجة للظروف التاریخیة التي تمیز مجتمعات المغرب العربي بقیم وخصائص ثقافیة متشابهة   

مرت بها ، هذه الظروف التي أثرت كثیرا في البنیة الإجتماعیة للمجتمعات المغاربیة ، وأكثر ماتغیر فیها 

فرص  دور المرأة ، وذلك بعد حصولها على حقوقها السیاسیة والإجتماعیة ودخولها مجال التعلیم وفتح أمامها

خیة في البناء هذه المجتمعات خاصة بعد الإستقلال ، ودخولها حلقة تاری ة فيوقد تعزز دور المرأ. التمهین 

ففي تونس مثلا تیسر للمرأة . ربه المستعمر وتنهض بإقتصادها لتحقیق التنمیة الشاملة  والتشیید لتعوض مام

الإقتصادیة  الدخول إلى سوق العمل من خلال قانون الشغل الذي یسعى إلى منح الحقوق الإجتماعیة و

  . لجعلها مواطنه كاملة الحقوق للمرأة 
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أما حال المرأة المغربیة ، فلا یختلف كثیرا عما هو علیه في تونس ، حیث تتخلى النساء المغربیات عن 

وتشتغل النساء أساسا في الفلاحة ، ولأن الظروف . عملهن بمجرد زواجهن ، ویتم ذلك في سن مبكرة  

في النشاط الإقتصادي ، فإن المرأة المغربیة خاضعة لتلك القیم الإجتماعیة  تحدد مدى مساهمة المرأة 

ف حالتها والظروف التي تعیشها إذ بلغت نسبة والأفكار ، ولذلك نجد نسبة العاملات غالبا تختلف بإختلا

وهي أعلى نسبة نظرا لحاجتها الإقتصادیة لأنها العائل المسؤول على ابنائها بعد % 46العاملات المطلقات 

   . %8، أما نسبة العاملات المتزوجات فتنخفض إلى % 23صال ثم الأرامل بنسبة الإنف

  )62، ص 2003الحاج یوسف، (

  :تطور عمل المرأة في الجزائر . 2-3

لم تختلف وضعیة المرأة الجزائریة عن قریناتها من نساء البلدان العربیة ،حیث تأثرت بسلسلة  

في المرحلة الإستعماریة ،حیث أنها وجدت نفسها وحیدة في التغیرات التي طرأت على المجتمع وخاصة 

البیت لمغادرة كل الرجال للمشاركة في الثورة التحریریة فألقیت مسؤولیة إدارة وتسییر شؤون الأسرة على عاتق 

  )21،ص2017بومدین ،(.المرأة ومن ثم خرجت المرأة إلى میادین العمل في المؤسسات الإستعماریة 

شاركت المرأة الجزائریة في عملیة التنمیة الشاملة التي عرفتها البلاد ،حیث اقتحمت مختلف  وبعد الإستقلال

لم تكن ظاهرة جدیدة في إن مشاركة المرأة الجزائریة في میدان العمل إلى جانب الرجل . میادین العمل 

ل الشامل في المجال والحصول على الإستقلاالوطن المجتمع ،وإنما امتداد لكفاحها ونضالها من أجل تحریر 

  )63- 62صص ،2003الحاج یوسف ،.( الإقتصادي والإجتماعي والسیاسي والعسكري

التحاقها بمجالات التعلیم إن وضعیة المرأة العاملة الجزائریة أضفى لها أدوار جدیدة اكتسبتها نتیجة 

المجتمع من أدوار تقلیدیة إلى أدوار حداث التغییرات في قیم وعادات ،وأدت هذه الأدوار المكتسبة إلى إوالعمل

  .جدیدة مكنتها من التخلص من مكانتها الهامشیة 

كما أن تمتع المرأة الجزائریة بمستوى تعلیمي كان له الفضل في خروجها إلى العمل الخارجي ومساهمتها في 

  ) 63، ص 2003الحاج یوسف ،(.حیث ارتفعت نسبة الفتیات المتعلمات  التنمیة الإقتصادیة للبلاد ،

 .ومنه فالتزاید المستمر في نسبة الفتیات المتعلمات في الجزائر سمح لهن بإیجاد فرص العمل الوظیفي 

إلا .وبالتالي نجد أن التعلیم والصحة كقطاعین للنشاط یعتبرهما المجتمع الجزائري مثالیین لتواجد المرأة فیهما 
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تقتحم میادین جدیدة إجتماعیة واقتصادیة وحتى  أن  المرأة الجزائریة ذهبت إلى أبعد من هذا وحاولت أن

  )63ص ،2003الحاج یوسف ،(. سیاسیة كانت من قبل محتكرة من طرف الرجل فقط

ولقد أرادت الجزائر أن تنمي مجتمعاً متطوراً معتمدة في ذلك على السیاسة الإقتصادیة للتنمیة ، ولهذا نرى أن 

یوجد اقتصاد مهما بلغت  في عملیة الإنتاج ، حیث اعترفت بأنه لاالدولة قد تنبهت لأهمیة مشاركة النساء 

ظاهرة درجته من التطور یستطیع الإستغناء عن الید العاملة النسویة إذ أصبحت بذلك  دراسة العمل النسوي  

  )64، ص2003اج یوسف ،الح.(ت إلیها الكثیر من الباحثین مهمة التف

الإقتصادیة التي عرفها المجتمع الجزائري وانخفاض القدرة  الإجتماعیة وففي بدایة التسعینات ، ومع الظروف 

الشرائیة للأسرة الجزائریة ، إضافة إلى الدخول الواسع للفتیات إلى الجامعات وحصولهن على الشهادات العلیا 

ین العمل لى میادتغیرت نظرة المجتمع إلى العمل النسوي كل هذا ساهم في تشجیع ودفع المرأة إلى الخروج إ

فالمرأة الجزائریة الیوم تعمل من أجل غایتین ، من أجل تحسین معیشة الأسرة ومن أجل وبنسب متفاوتة ، 

  )65ص،2003الحاج یوسف،.(بفضل عملها التحرر الاجتماعي حیث تمكنت من ممارسة حریتها الشخصیة

  دوافع خروج المرأة للعمل . 3

إن ظاهرة خروج المرأة للعمل لم تظهر عشوائیا ، بل كان نتیجة عوامل عدیدة ومتداخلة دفعت             

 و للمرأة دفعا قویا إلى الشغل ، لأن خروج المرأة إلى العمل خارج المنزل له مدلوله السیاسي و الإجتماعي

العوامل الأساسیة التي تدفع الإقتصادي وهي كلها عوامل متشابكة ببعضها البعض ، ولقد ركزنا هنا على 

  )68،ص2003الحاج یوسف ،: (المرأة للعمل ، وتمثل أساسا في ما یلي  

  : الدافع الإقتصادي_1

                                                           تساعدإن الحاجة المادیة تدفع المرأة إلى العمل ، بالإضافة إلى مسؤولیاتها كربت بیت وأم   

لمعیشة أو تعیل نفسها وعائلتها إذا كانت أرملة أو مطلقة عندما یكون سبیل زوجها في تحمل تكالیف وأعباء ا

  ) 54،ص2007سلیمان،خضر ( .تأمین متطلبات حیاتها الیومیة للرزق أمامها غیر أن تعمل وتكسب لغرض

على ثلاثة  )bidjoun( أجري إستفتاء في الولایات المتحدة الأمریكیة یسمى إستفتاء بیدجون 1956وفي عام 

                                                      فتبین من خلال ذلك أن ثلاثة أرباع سیدة یعملن عضوات في الإتحادات ) (3800آلاف وثمانمئة  

  )69،ص2003الحاج یوسف ،( .یعملن أساسا من أجل إعالة الأسرة  المجموعة¾ 
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أة الخروج إلى میدان العمل أو إمتهان بعض الحرف حتى  المنزلیة منها إن أساسیات الأسرة تفرض على المر 

وبینت الدراسات الأولى في هذا المجال أن أهم  .إحساسها بأهمیة المال كوسیلة لرفع مستوى معیشة الأسرة 

دوافع خروج المرأة من المنزل للعمل هو الحاجة الإقتصادیة وقوتها الملحة لكسب المال وحاجة الأسرة 

  )142، ص2002 ،عوفي.(لإعتماد على دخل المرأة ل

  :الدافع الذاتي -2

تأكید الذات والمكانة الإجتماعیة وكذلك حب الظهور ، وتحقیق المنفعة الشخصیة هي دوافع  

                                                                                                                             أن إمرأة تخرج  ) zweig.f( أخرى لخروج المرأة إلى سوق العمل ،بحیث تبینت في دراسة فریناند زفیج

للعمل تحت إلحاح الضغط الإنفعالي لشعورها بالوحدة ،أكثر من خروجها للعمل تحت ضغط الحاجة 

ر هذا الأخیر بالنسبة للعاملة وسیلة لتأكید وإبراز شخصیتها كفرد من المجتمع له ومنه یعتب. الإقتصادیة 

  )70ـ،ص2003الحاج یوسف ،.(حقوق وواجباته 

وعلیه الأسباب المختلفة كالمیل الشخصي ، والرغبة في تحقیق الذات والحاجة إلى تحسین المداخیل العائلیة 

أعداد متزایدة إلى میدان العمل المأجور وقد قال في البحث وضرورة مساعدة الأسرة ، باتت النساء تدخلن وب

أن بعض الأمهات یلتحقن بالعمل لأسباب أخرى ، كالرغبة في الخروج  ) lankachirلانكشیر(الذي قام به 

) 100(ل )vecher(والشعور بالرضا عن العمل ، وإتفاق العمل مع میولهن ، ویظهر ذلك في دراسة فیشر 

اللاتي تخرجن من كلیات نیویورك تبین أن نصف المجموعة اللاتي یعملن یشعرن بالملل عائلة من الأمهات 

والضجر أثناء تواجدهن بالمنزل ، وأن خدمة الأطفال والقیام بالأعمال المنزلیة أصبحت أعمالا روتینیة ،كما 

مل وما یحققه من أن هناك عدد كبیر من الأمهات یعملن من أجل لذة الع )klidjer(بینت أیضا دراسة كلیجر

  )72،ص2003الحاج یوسف ،. (إشباعات نفسیة أكثر من أولئك اللاتي یعملن لأسباب إقتصادیة 

  :الدافع التعلیمي -3

نجد أن الأسرة فقد أولت إهتماما كبیرا ، وجهودا معبرة بالنسبة لتعلیم المرأة وتكوینها ، حیث  

ة ، ولهذا كان إنتشار التعلیم على نطاق مباشر في أصبح تعلیمها حتمیة لا مفر منها لإخراجها من الأمی

ضل المعاییر التي كانت مساندة من قبل ، فإندفعت المرأة إلى المشاركة في مختلف المیادین جنب إلى جنب 

وقد أصبح عمل المرأة كتكملة للمشوار الذي قطعته في سیرورة حیاتها التعلیمیة ، ومنه یبدو أن .الرجل 

اهم في توفیر فرص التوظیف ، إذ أنه بحصولها على الدرجات العلمیة ، تستطیع تأكید التعلیم هو الذي یس

  .ذاتها بواسطة العمل الخارجي 
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وهكذا یجب الإشارة على القول أن عمل المرأة یرتبط بتعلیمها فستتبع القیام بعمل مهني مناسب مع شهادتها 

  )73ص ،2003الحاج یوسف ،.(العلمیة المتحصل علیها 

  : الإجتماعيافع الد-4

ومن ذلك إیمان  تؤدي دورا مهما في تحفیز المرأة ودفعها نحو العمل ،  إن الدوافع الإجتماعیة

المرأة بأهمیة العمل في حیاة الإنسان ویطمح البعض للحصول على مركز إجتماعي أعلى لتحقیق الذات من 

. لائق أمام الآخرین ر الخلالها وكذلك رغبة المرأة في الإلتقاء بالآخرین أو ظهور بالمظه

  )57، ص2007،خضرسلیمان(

فالدافع الإجتماعي یتلخص في إحترام الذات التي غالبا ما تسعى إلى تحقیق الطموحات كضرورة الحصول 

 مفید  على المكانة الإجتماعیة من خلال العمل المبذول والشعور بالمسؤولیة والقدرة على الإنتاج وتقدیم شیئا

.  للآخرین والإحساس بالقیم الإجتماعیة ، حیث أن للعمل قیمة كبیرة في حیاة الإنسان الإجتماعیة

  )75،ص2011،شحادة(

  :الدافع السیاسي -5

إن الدوافع السیاسیة كانت دافعاً مهما في توجیه المرأة لإختیار العمل ومن الطبیعي أنه لا یمكن  

أة للعمل ، فشعور المرأة بأنها تساهم في بناء مجتمعها من خلال العمل نكران الدوافع السیاسیة التي تدفع المر 

دافع سیاسي مهم فضله عن تأثیر الأحزاب المتمثلة بتنظیماته المختلفة وتعلیماته التي تعد عاملا مهما في 

ها دفع المرأة إلى العمل الذي أكد أن مهمات توفیر التعلیم على نطاق واسع للمرأة وتوفیر فرص العمل ل

ومساواتها بالرجل في النواحي القانونیة من الأمور التي تقع على عاتق الدولة فضلا عن توجیه الإعلام من 

  )58ص ،2007خضر سلیمان ،.( المنظمات النسویة حول أهمیة دور المرأة في العمل 

العمل ، فالنساء فكرة التبعیة الإقتصادیة النساء ،وطالبن بحق المرأة في ) ماري ریان جندروق(وقد هاجمت 

في نظرها یجب أن یقتحمن كل الوظائف ، الصناعیة والسیاسیة من أجل أن لا تبقى في مكانة هامشیة لأنه 

 )73، ص2003الحاج یوسف ،.(بخروجها للعمل یمكنها أن تشارك في القرار السیاسي للدولة 

لبعض، فمنها الدافع الإقتصادي تلخص الباحثة أن خروج المرأة للعمل كان نتیجة عوامل متشابكة ببعضها ا

والحاجة المادیة لغرض تأمین متطلبات حیاتها وقد تكون بغرض حب الظهور والرغبة في تحقیق الذات 
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وأیضا كضرورة الحصول على المكانة الإجتماعیة وإما بدافع التعلیم كتكملة للمشوار الذي قطعته في سیرورة 

 شارك في القرار السیاسي للدولةسیاسي وشعور المرأة بأنها تحیاتها التعلیمیة وبدون أن ننسى الدافع ال

  :الأم العاملة  أقسام. 4

 :فهو ینقسم إلى قسمین هما  بالنسبة لعمل الأم

ن المنزل ومتطلباته وتربیة كون من أسرتها من حیث القیام بشؤو أي أن عمل المرأة ی: العمل داخل المنزل_أ

 یتعلق بالرعایة الصحیة ،التربویة ،النفسیة ، المسكن ،تهیئة الطعام ، وكل ماالأبناء والعنایة بالزوج ،تنظیف 

 )50،ص2016بوعكة ،.(بالإضافة إلى خدمة باقي أفراد الأسرة إذا كانت أسرة ممتدة 

من حیث الجدیر بالذكر أن عمل المرأة في هذه الحالة یتم  یعني ذلك كل ما یتطلب رعایة لشؤون الأسرة ، 

 )41،ص2017طالبي ،.(ادي من دون أجر م

حیث یقع على عاتقها العبئ الأكبر في إعداد وتكوین الأجیال الصاعدة  تعتبر الأم أهم العناصر الفاعلة ،   

والوالدات :"نها ورعایته منذ الولادة إذ یقولونلمح هذا من ربط القرآن المرأة بإب ومن واجبات الأم تربیة أولادها ،

 )78،ص2003الحاج یوسف ،" .(كاملین لمن أراد أن یتم الرضاعة یرضعن أولادهن حولین 

،ویكون بمقابل أجر تتقاضاه ویقصد به العمل الذي تقوم به المرأة خارج المنزل  :العمل خارج المنزل _ب 

  )41،ص2017طالبي ،.(نتیجة عملها خارج بیتها 

وصلاحیتها للقیام بواجبات ومسؤولیات لهذه ى مجال الوظائف العامة قدرتها حیث أثبتت المرأة منذ دخولها إل

جدارتها فیها وفي كل یوم نجد المرأة تغزو مجالات جدیدة من هذه الوظائف وتثبت قدرتها و  الوظائف ،

  )58،ص2014الصادق ،.(

العمل داخل المنزل مع أسرتها مل المرأة ینقسم إلى قسمین وهما نستنتج مما سبق عرضه أن ع    

وأیضا العمل خارج . نزل والعنایة بالزوج وتربیة الأطفال ویكون ذلك بدون أجر مادي والقیام بشؤون الم

   .المنزل یكون بمقابل أجر مادي تتقاضاه حیث تستطیع المرأة القیام بوظائف متعددة 

  سیكولوجیة المرأة وطبیعتها . 5

  والنفسیة وسوف یتم استعراض بعضلاشك أن المرأة تختلف تماما عن الرجل في بنیتها الجسدیة             
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  :وجهات النظر التي اختلفت فیما بینها في تفسیر طبیعة المرأة وهي كالآتي 

  وجهة النظر البیولوجیة في تفسیرها لطبیعة المرأة _1

وجهة النظر الببیولوجیة هذه أثبتت المرأة صفات معینة مثل الضعف التبعیة وما شابهها ولقد  من          

معظم المفكرین شخصیة المرأة ونفسیتها إلى عوامل وأسباب بیولوجیة ونعتت المرأة على مدى العصور أرجع 

بمعنى أن هناك عوامل في تكوین المرأة  بالسلبیة والعاطفة والرقة والاعقلانیة بسبب تكوینها البیولوجي ،

           .لمرأة وهي عوامل تتعلق بالخلایا و جسم ا أعطتها وأضفت علیها الطبیعة الخاصة ،

  )42-41ص، ص 2017طالبي،(

   وجهة النظر الفلسفیة في تفسیرها لطبیعة المرأة_2

المرأة تنتمي بطبیعتها إلى الأسرة وذلك لكي تستمر الأسرة وهي مملكة المرأة بإعتبارها مركز 

  )30،ص2016بوعكة ،.(التربیة الأخلاقیة والأمان العاطفي 

ختلاف بین الرجل والمرأة خاصة بتكوین المرأة الفیزیولوجي حیث یذكر وجود الإنستطیع انكار حقیقة  ولا

تأتي من الشكل الخاص  أن الإختلافات الموجودة بین الرجل والمرأة لا":قول الفیلسوف كاربل  )شمالة حسین(

من تكوین  نشأمن الرحم والحمل أو من طریقة التعلیم ،إذ أنها أكثر من ذلك لأنها ت للأعضاء التناسلیة ولا

ق الجوهریة المبیض حیث أن الجهل بهذه الحقائ ومن تلقیح الجسم كله بمواد كیمیائیة یفرزهاالأنسجة ذاتها 

عن الأنوثة أدى إلى إعتقاد بأنه یجب أن یتلقى الجنسان تعلیما واحدا ، وأن یمنحها قوى واحدة ومسؤولیات 

عن الرجل فكل خلیة من خلایا جسمها تحمل طابع جنسها  متشابهة ،والحقیقة أن المرأة تختلف اختلافا كبیرا

" العضویة والعقلیة لابد من التفرقة بینهم في الوظائف  هذه الإختلافات بینهم في الخصائص وبناءا على

  )42،ص2017طالبي ،.(

ر راض تختلف عن الرجل وسیكون لها أثومما یضفي على المرأة تلك الطبیعة الخاصة هو إختصاصها بأع

أثیر على صحتها النفسیة والجسدیة ،حیث أن دور الأمومة یكلفها الكثیر من العناء والمشقة والمرأة طوال الت

ى كل فترة من هذه الفترات من آلام ونفاس وإرضاع ناهیك بما یترتب عل هذه المدة بین حیض وحمل

  ة نفسیة وبدنیة وعملیة ومتاعب كما وأنها قد تعیقها عن أداء عملها ما قد تحدث من تأثیرات على المرأ

  :ومن بین هذه الأعراض المتعلقة بطبیعة المرأة الملازمة لها نذكر 
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ویصحب مرحلة الطمث  إن الوصف الجامع للحیض یحتوي على آلام جسمیة ونفسیة ،:)الطمث (الحیض _أ

والشعور وإنخفاض ضغط الدم انخفاض في مستوى الهرمونات الأنثویة وإنخفاض في كمیات الماء بالجسم 

رات في مستویات الإفرازات أسفل الظهر والبطن یلي ذلك عدة تغی بالتعب والصداع والتقلصات وآلام

تشعر به هو الألم  الضعف ، ولیس ماالهرمونیة الأنثویة والشعور بالضیق في التنفس وعسر الهضم و 

ساء وتظهر ماشرة قبل وأثناء الجسدي فقط ،وإنما تشیر الدراسات إلى حدوث إضطرابات نفسیة لدى غالبیة الن

والشعور بالضیق والكآبة قترة الحیض وتشمل الإكتئاب النفسي والقلق والشعور بالتوتر وحدة الطباع ،

  )118،ص1994الغزالي ،.( وسریعة الإنفعال  وإنخفاض حرارة الجسم وبطئ النبض وقلة القدرة على التركیز

رابات الدورة الشهریة ،فهي تتعرض لآلام ومتاعب تتعرض له من آلام وإضط إضافة إلى ما: الحمل_ب

  )32،ص2016بوعكة ،.(أخرى وهي متاعب الحمل أشد على النساء من فترة الحیض 

وأن فترة الحمل تحدث بعض الإضطرابات السیكولوجیة لدى غالبیة النساء فتظهر تغیرات في الحالة النفسیة 

والتوتر ى أن یكن أكثر عصبیة وأسرع غضبا ویشعرن بدرجة أو بأخرى بالخوف والقلق لحیث یملن إ

  ) 32ص ، 2006عبد الفتاح ،.(والإكتئاب 

كما ویصاحب فترة الحمل بعض الأعراض الصحیة أهمها الشعور بالضیق في التنفس والأرق والخمول 

  )33،ص2016بوعكة ،.(دة سرعة دقات القلب فقدان الشهیة ،الرغبة الزائدة في النوم وزیا ، والكسل والقيء

تفسیر لأسباب هذه الإضطرابات وتأثیرها على آداء المرأة العاملة یقول أحمد عبد الهادي أنه تشیر  وفي  

إحدى الدراسات إلى أنها ترجع إلى التغیرات في الإفرازات الهرمونیة الأنثویة بالإضافة إلى عملیات الهدم 

ن الهرمونات الأنثویة لدى المرأة الحامل تتزاید بسرعة مئات المرات أكثر مما لدى والبناء بالجسم ، ذلك أ

المرأة غبر الحامل مما یترتب علیه الإضطرابات السیكولوجیة التي تصاحب غالبیة النساء خلال فترة الحمل 

عاملات في ویترتب على هذه الإضطرابات تأثیرات سلوكیة في مجال العمل مما یؤدي إلى غیاب النساء ال

  )33،ص2016بوعكة ،(.تلك الفترة وإنخفاض دافعیة غالیة النساء للعمل وإنخفاض الإنتاجیة 

یصاحب عملیة الولادة أوجاع وآلام عدیدة بدءا بمرحلة المخاض وإنتهاء بوضع الطفل : الولادة والنفاس_ج

للتسمم وتصبح لاعن عقب وضع لحمل تكون عرضة لأمراض متعددة إذ تكون جروح نفاسها مستعدة 

أعضائها الجنسیة في حركة لتقاصها إلى حالتها الطبیعیة قبل الحمل مما یقتل به نظام جسمها كله ویستغرق 

بضعة أسابیع في عودته إلى نصابه وبذلك تبقى المرأة مریضة مدة سنة كاملة بعد الحمل وتعود قوة عملها 

  )34،ص2016بوعكة ،.(نصف ما تكون في عامة الأحوال أو أقل منه 
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إن صمیم عمل المرأة هو تربیة ورعایة الأطفال فهذه أعظم وظیفة لها حیث یشیر الأطباء : رعایة الأطفال_د

لاریب أن أجل أدوار المرأة في الحیاة " :في هذه القضیة نقلا عن نشرة مؤسسة الصحة العالمیة التي تقول 

 "  .تمع بكل عناصر البناء والتقدموهي في هذا الدور تمد المج هو دور الأمومة وتربیة النشء ،

  )17ص ،1994،الغزالي(

 والإختلاف واضح في هذا المجال لأن الرجل لیس لصیقا بالأطفال بقدر المرأة ،فالمرأة هي التي ترضع 

وشرب بینما الأب هو الذي یوفر الملبس المشرب ونادرا ما یهتم الرجل بهذه  أكلوتعتني بشؤونهم من لباس و 

المسؤولیات بإعتبار أنها من صمیم عمل المرأة وهي في أدائها تتحمل أعباء ومشقة الحضانة والتربیة من 

  .إرضاع وسهر ورعایة 

لحمل وحتى في هذا السن ویعني انقطاع الدورة الشهریة عن المرأة وبذلك تكون یئست من ا:  سن الیأس_ه

ة سنة وذلك نتیج 50_45س عادة مابین ویكون سن الیأ الإضطرابات ، تتعرض المرأة لبعض التغیرات و

توقف نشاط المبیضین ونقص إفرازات هرموني الأستروجین والبروجیسترون ویصاحب هذا التغیر حدوث 

الإصابة بالأرق والإكتئاب وفقدان الإتزان العاطفي والإصابة  بعض الإضطرابات النفسیة والعصبیة مثال ذلك

  )35ص ،2016بوعكة ،(.بالتوتر وزیادة الحساسیة 

وهي تحتاج  والمختلفة عن الرجل ، ةنستطیع القول أنه لابد من مراعاة طبیعة المرأة الخاص

والتي تمتد إلى سنین لذا  ضافة إلا ما سبق من إجازات إلى إجازة رعایة الأطفال بنصف أجر أو بدون أجرإ

س عدد ساعات الرجل وهي التي علیها مسؤولیات في أوقات شغلها حیث أنها تعمل نففلابد من مراعاتها 

افي إن أعباء منصب ربة البیت داخل البیت تك"منزلها كاملة بعد عودتها ،وفي ذلك یقول محمد الغزالي 

  . " أعمال الرجل الشاقة خارج المنزل

  الأم العاملة  التي تعاني منها مشاكلال. 6

  مشكلات العلاقة مع الزوج .6-1

إن علاقة المرأة بزوجها لها تأثیر كبیر على أسرتها من ناحیة مدى استقرار هذه العلاقة لذلك تعاني معظم 

  .النساء العاملات صعوبة تكیف الأزواج مع عملهن وخاصة من تعمل منهن أكثر من ست ساعات 

لذلك فإن ساعات العمل الطویلة ترهق المرأة ولا تجعلها قادرة على تلبیة رغبات زوجها وهناك دراسات تشیر 

إلى وجود اتجاهات سلبیة لدى الزوجة محو علاقاتها العاطفیة الخاصة بالرغم من أن الزوجة تدرك اهتمام 
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تعدد مطالب أدوارها ومایسببه ذلك زوجها بهذا الجانب ولكنها تشیر إلى أن الضغوط النفسیة الناتجة عن 

  )48ص،2017طالبي،(.التعب والإرهاق یحول دون تحقیق رغبات الزوج 

إضافة أنه قد تحدث خلافات بین المرأة وزوجها بسبب المواصلات لأن المرأة ینطبق علیها نظام الدوام 

ذها وقد یكون الزوج متعب المطبق على الرجل وبذلك یضطر الزوج عند نهایة الدوام للمرور إلى زوجته وأخ

وقد یرهقه ذلك بسبب بعد مقر عمل زوجته عن مقر عمله ولأن الزوج بطبعه یفضل أن تكون زوجته في 

البیت حال وصوله لتعد وجبة الغداء وتهتم بالأولاد ونكون معهم عند عودتهم من مدارسهم ، أما عندما یكون 

ما في وقت واحد فإن هذا یزعجه وبالتالي یبدأ بالضغط موعد خروجه من عمله وخروجها واحد وبالتالي عودته

  )  49،ص 2017طالبي،. (علیها بترك العمل أو الخروج مبكرا 

  :مشكلات أسلوب رعایة الأبناء وتربیتهم .6-2

إن عمل المرأة في حد ذاته لا یؤثر تأثیرا سلبیا عن شخصیة الأبناء واتجاهاتهم وإنما على الظروف المحیطة 

  من حیث طول الوقت الذي تستغرقه في العمل أو عدم وجود التیسیرات التي تعینها على العمل  بعمل الأم 

التوافق بین عملها خارج البیت وداخله مما یؤدي إلى ارهاقها  الجسمي و النفسي ، وتنعكس آثار هذا 

النفسي لهم فوجود  الإرهاق على أداء دورها كزوجة وكأم خاصة ، ولذلك فإن غیابها یؤثر بالقطع على تكوین

الأم بجانب الأطفال یشعرهم بالأمان فینمو نموا طبیعیا ویكون بعیدا عن المؤثرات النفسیة التي تصیبه بالألم 

ویجدر بالذكر أنه أظهرت عدة دراسات بین شخصیات أبناء الأمهات العاملات . نتیجة لإحساس بفقدان الأم 

. كلما زاد غیاب الأم الیومي عن خمس ساعات وغیر العاملات أن تكیف أبناء العاملات یقل 

  )50- 49،ص ص2017طالبي،(

  :مشكلات أسریة واجتماعیة .6-3

ب بقائها فترة طویلة من الوقت في العمل وعودتها منه متعبة في بیتها بسبإن ضیق وقت المرأة العاملة 

ومرهقة یسبب لها الكثیر من المشكلات الأسریة  حیث تؤكد ذلك احدى الدراسات التي تبین أن عمل الأم 

یؤدي إلى تغییر في نظام الأسرة لأن الأم العاملة تجبر أسرتها السیر على نظام دقیق وصارم وذلك حتى 

نها تستطیع التوفیق بین عملها وأسرتها ، بینما نجد أن أسرة المرأة الغیر عاملة تسیر حیاتها تؤكد لنفسها أ

بشكل هادئ ومریح ودون وجود ذلك النظام الصارم واختلاف هذا النظام ناتج عن ضیق وقت المرأة العاملة 

  تفي بإحتیاجات أسرتها أنمما جعلها لا تستطیع حیث أن قیامها بدوریین اجتماعیین جعل وظیفتها مزدوجة  
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ولقد بینت العدید من الدراسات التي أجریت في بلدان عربیة وأجنبیة أن انشغال النساء المتزوجات و 

 2017طالبي،(.  والمنحرفین ابتعادهن عن البیت لفترات طویلة أدى إلى تزاید عدد الأحداث المشردین 

       )51ص،

لذلك لا یستطیع أن ینكر أي شخص أن العلاقات الأسریة في الأسرة التي تعمل فیها الزوجة لساعات عمل 

طویلة قد تأثرت بعمق ، وبالطبع تختلف نتائج ذلك التأثیر من فئة إلى أخرى ومن أبرز جوانب التأثیر ذلك 

الأطفال والصلة بالنسق القرابي  الصراع الظاهر أو المستمر بین الزوجة على المیزانیة والإدخار ومعاملة

وتمضیة وقت الفراغ وغیر ذلك من المسائل التي طرحها التغیر الإجتماعي بوجه عام 

  ) 52ص2017طالبي،.(

خاصة مما سبق عرضه نستنتج أن الأم العاملة خارج المنزل لها مشاكل تعاني منها كمشكلات مع الزوج 

یزعجه وكذلك مشكلات رعایة الأبناء وتربیتهم  تقضي وقت عندما یكون عودتهما في وقت واحد هذا الأمر 

طویل في العمل بالتالي عدم اشباع الحاجات العاطفیة للطفل مما یؤثر على النمو النفسي لطفلها أیضا 

  .مشكلات أسریة واجتماعیة  حیث بینت دراسات أن عمل الأم أدى إلى تغیر في نظام الأسرة 

  علاقة الأم العاملة بأطفالها .7

إن علاقة الأم العاملة بالطفل في شهوره الأولى لا یقتصر على نموه البدني فحسب ،وإنما أیضا 

كما أن الفاحص لعلاقة .على النواحي الإجتماعیة التي یستمد منها غایاته في علاقته مع الآخرین فیما بعد 

عالم ،یجد بأن الأب یدخل متأخرا عالم الطفل ، وذلك لاالطفل بأمه ، وكأول شخص یتعرف من خلاله على 

  )89، ص2003الحاج یوسف ، (   ...).تنظیفه  تغذیته ،(یلبي رغبات حیویة بالنسبة للطفل  راجع لكونه لا

للعلاقات الإجتماعیة المعروفة نجد أن علاقة الأم بالطفل خلال ومنه فإن عبر كل النماذج 

أن الإحتكاك بین الطفل وأمه له أهمیة بالغة  بحیث. ل مكانة فریدة من نوعها تشغالسنوات الأولى من حیاته 

لماله من أثر على العلاقة بینهما وعلى مدى إلتصاق كل منهما بالآخر وأن مایحس به من طمأنینة  ومن 

دفء العاطفة هو نتیجة هذه العلاقة ، التي بدورها تساعده على إستكشاف ما حوله بعیدا عن كل خوف 

أن التفاعل الودي بین الطفل وأمه یتم إذا ما أبدت إهتمامها به وأصغت إلیه ،  )(Murphyوقد وجد  .قلقو 

   .بضرورة توفر عنصر المرونة في جمیع مجالات التفاعل مع الطفل  )(MURPHYكما نادى 
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                                                                                                                                   وتطوره إذاوإتضح أن الأم المؤثرة في طفلها هي التي تستجیب له بمودة وحنان ، إذ یتسارع نموه 

ته ومشاركته في أي التحدث إلیه ومراقبأم بصریا ، كانت على صلة قویة به سواء كان هذا الإتصال سمعیا

زمین لتربیة الطفل ورعایته لأنه في التفاعل یجب الأخذ م أن تمتلك المهارة والأسلوب الاأنشطته ، وعلى الأ

. م خاصة في السنوات الأولى من عمره تي تجري بین الطفل والأبعین الإعتبار جمیع الظواهر الدینامیكیة ال

، فهي غالبا ما تجد متعتها بصحبة طفلها في سنواته الأولى ، ویمكن للأم أن تبني علاقة قویة مع طفلها 

  )89، ص2003الحاج یوسف ، (.حیث تلبي له احتیاجاته الضروریة یومیا 

نوعا ما بمقارنتها مع غیرها وعلى هذا النحو یتضح أن الأم العاملة علاقتها بطفلها تكون ضعیفة 

وإلى حد بعید فإن مشكلات الأطفال له صلة بعمل الأم وغیابها  .وهذا یعود لغیابها المستمر التي لا تعمل ،

تتعلق أساسا بنوعیة العلاقة  ت التي یتعرض إلیه أطفال الأم العاملة ،وعلیه فالمشكلا .الدائم عن المنزل 

ویجدر أیضا أن نذكر بأن غیاب الأم العاملة یومیا عن . ة التي تقدمها لهم وبنوع الرعای التي تقیمها معهم ،

ة بحیث أكدت الكثیر من البحوث النفسی .الها لا یضمن نجاح علاقتها بهم وابتعادها عن أطف المنزل ،

م رعایة شؤونه، وحسن العلاقة مع والدتهم ،تتوقف إلى حد كبیر في طفال والتربویة أن الصحة النفسیة للأ

  )89، ص2003الحاج یوسف ، (.ترة طفولتهم والبقاء معهم طوال ف

جو ( لذلك الجو الذي تركه فالطفل بعد ولادته یحتاج لمناخ ینبغي أن یكون قدر الإمكان مماثلا 

؟ ألیست هي الشخص الأقرب له ،والذي یعرفه المولود  ومن أفضل من الأم یؤمن له هذا المناخ )الرحم

تغذیة ،عنایة ، رعایة (؟ بإعتبار أن الإهتمامات الأمومیة اح لملامساته واهتماماته به كشخص الجدید ویرت

تشكل وسائل اتصال تعمق معرفة الإثنین أحدهما بالآخر ، وذلك بتعبیر الرضیع عن مشاعره المتنوعة ...)

ولادته ،وهذا نجده أمرا  ،لكن بشكل فطري عبر سلوكات ظاهریة لا یدرك معناها سوى الأم المرافقة لنموه منذ

، صعبا بالنسبة للأم العاملة التي تكون مجبرة لترك طفلها خلال سنواته الأولى بسبب عملها الخارجي 

  )90 ص،2003الحاج یوسف، (

وانطلاقا من هذا یمكن القول بأن علاقة الأم بطفلها تشكل دعامة أولیة وجوهریة لبناء شخصیة            

والحقیقة نجد أن الأم . تتبنى تدریجیا طوال السنین التي یجتازها منذ الولادة إلى سن الرشد  الطفل النامیة التي

العاملة عند كل منعطف من منعطفات الحیاة البشریة ، فهي التي تحمل الطفل في أحشائها خلال تسعة 

عاملة خارج البیت أشهر وتتحول حیاتها بشكل أو بآخر ،مما یجعلها تتقبل العدید من المهمات ، مهمتها ك

  .وهذا ما یزید مشكلة إزاء علاقة الأم العاملة بطفلها   ومهمتها كمربیة حاضنة لأطفالها ،
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  على الأطفال الأم أثر عمل . 8

لقد تضاربت أقوال العلماء في أثر عمل المرأة على الأطفال بشكل عام فهناك بعض العلماء یرون           

یلقى إحباطات بسبب إنشغالها عنه و هناك فریق آخر یرى من الأفضل  أن الطفل یتأثر لغیاب أمه وقد

للأطفال أن یلقون بعض الإحباط عن طریق غیاب الأم  بعض الوقت عن أطفالنا وسوف نعرض هنا رأیین 

  :مختلفین 

  :الرأي الأول الذي یتناول الأثر الإیجابي / أ 

بشوق ولهف وتعوضهما عن الوقت الذي إن عمل المرأة خارج البیت یجعلها تقبل على أطفالها 

)                                                                                                                            56،ص2016بوعكة ،.(قضته بعیدا خارج البیت كما أنها تعطیهم الفرصة للتعبیر بحریة عن أنفسهم 

وب فأطفال المرأة العاملة یشعرون بالإطمئنان كما أن علاقاتهم بآبائهم یعتریها الإحساس بأنهم محبوبون مرغ

    )25،ص1995،عبد الفتاح.(الناحیة الإنفعالیة اء العاملة أكثر نضجا من ث یمكن القول بأن أبنیفیهم ، بح

ها بالواقع العملي وتعطیهم دائما الخبرة وتشجعهم نحو الإستقلال وذلك نتیجة إن المرأة العاملة تربط أبنائ

  ) 258ص ،1995عبد الفتاح ،.(ي لإتصالها المباشر والدائم بالعالم الخارج

أن الأطفال في أوكینا لا یتأثرون من غیاب الأم فهم یبقون في رعایة إخوانهم ،وترى  )ماكوبي ( ولقد قررت

ویؤدي هذا إلى خلق نوع جدید من الشخصیات  لفترة یؤدي إلى إرتفاع طموح الأطفال ،أیضا أن غیاب الأم 

خلق روح النظام   هذا الرأي فالأم العاملة تقوم بدورین اجتماعیین وهذا یؤدي إلى)فون میرنج ( وتؤید

  .الإستقلال و 

ي تظل تنظر لإبنها على سمات أطفال العاملة تختلف عن سمات أطفال المرأة غیر العاملة الت ومن هنا فإن

ولقد تبین من إحدى التجارب أن الأم المهتمة بعملها عادة ما تكون  .أنه في حاجة إلى الإعتماد على الغیر 

مهتمة بأبنائها أیضا لأن هذا الإهتمام ینشأ نتیجة وجود سمة من سمات الأم تظهر في اهتمامها وإقبالها على 

  )259ص ،1995عبد الفتاح ،.(كل ما یسند من أعمال 

  الرأي الثاني الذي یتناول الأثر السلبي / ب

إن الأم العاملة والتي تشتغل على أطفالها وتربیتهم بأعمال أخرى خارج المنزل تكون سبب في 

  )56،ص2016بوعكة ،.(جنوح الأحداث 
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المدرسة على مجرى حیاتهم  فإهمال الأم لأولادها قد یشعرهم بأنهم غیر محبوبین من قبلها مما یؤثر

والإجتماعیة وقد یدفع ببعضهم إلى تعاطي المحرمات من مخدرات وكحول وإلى معاشرة رفقاء 

  )61،ص2017،طالبي(.السوء

یحتاج فقط إلى من یوفر له أمور وحاجیات الأكل والنظافة والنوم فقط ، هذا الدور الذي یمكن  إن الطفل لا

یمكن للخادمة  تاج إلى الحنان وعاطفة الأمومة التي لاأن تؤدیه أي خادمة أو دار للحضانة ولكن الطفل یح

  )79،ص2014، الصادق.(لأن هذا الطفل أجیرها فقط مهما أوتیت من ثقة وأمانة وحنان أن تعطیها له ، 

وترتیبا على ذلك فإن أطفال المرأة العاملة ،أطفال هجرتهم أمهاتهم وحتى إذا سعت الأم لإیجاد البدیل لها 

ناء فترة عملها خارجا ،فالتناوب المتكرر لبدیلات عن الأم یورث للطفل الشعور بالحیرة والقلق لرعایة إبنها أث

  )80،ص2004بن زیان ،(

ولقد أوضحت الدراسات العلمیة التي أجریت في هذا المجال ،أهمیة السلوك الإجتماعي في تشكیل السلوك 

إلى أهمیة دور الأم في عملیة تطبیع    BOWLLDوGOLDFROD   ند الطفل وتطوره ، إذ أشار كل منع

طفلها إجتماعیا ، فلقد أشار إلى أن الطفل عندما یلقى العنایة بالحاجات الفیزیولوجیة الأساسیة له ،دون أن 

یلقى العنایة نفسها بالجوانب الشخصیة فإننا نلاحظ تعرضه لآثار خطیرة على خصائصه الشخصیة ومستقبل 

  )80،ص2004بن زیان ،.(حیاته 

ن خروج المرأة للعمل یؤدي إلى نتائج سلبیة على تربیة الأطفال خاصة من ناحیة تولید القلق وعدم إ

  .الطمأنینة لدیهم ،فهذا یعني إذن تصدع في بناء الأسرة 

لى تقصیر في اشباع حاجات الحب والرعایة النهار وابتعادها عن طفلها یؤدي إإن غیاب الأم الطویل ب

ترة الطفولة الأولى ، وهناك اعتقاد بأن انفصال الطفل لمدة طویلة عن الأم أثناء والحنان لدیه خاصة في ف

  .السنوات الأولى من حیاته یعتبر من أول أسباب الشخصیة الجانحة 

فلقد بینت دراسات أن انشغال النساء المتزوجات وابتعادهن عن البیت لفترات طویلة أدى إلى تزاید عدد 

  )81،ص2004بن زیان ،.(ین الأحداث المشردین والمنحرف

حصول : من خلال أبحاثه بعض الآثار المترتبة على حرمان الطفل من أمه ومن أهمها  )بوبلي ( ولقد لاحظ

، قدرة ضعیفة على إقامة علاقات رات الذكاء ، ضعف تحصیله الدراسيالطفل على درجات ضعیفة في إختبا
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دمنهوري .(،المخاوف ،التوتر العاطفي غیر العادي مع الآخرین ، تعرضه لمشاكل سلوكیة مثل القلق 

  )35،ص1995،

نستنتج مما سبق عرضه أن رأي العلماء في أثر عمل المرأة على الأطفال تضاربت فمنه من  

تناول الأثر الإیجابي لعمل المرأة ویُقر بأن أطفال الأم العاملة یشعرون بالإطمئنان ویجعلها تقبل علیهم 

ستقلالیة ، ومنه من تناول الأثر السلبي لعمل المرأة ویُقر بأن الأم العاملة تكون بشوق وتشجعهم نحو الإ

سبب في جنوح الأحداث لدى أطفالها ولدیهم حرمان عاطفي ومن الناحیة الأكادیمیة ضعف التحصیل 

  . الدراسي 

لسنوات الست المنزل خاصة في ا لا تعمل خارج الباحثة الشخصي بأن الأم علیها أنحسب رأي           

وأن تكون كشيء ثابت دائما معه وعلیها أن توفر له الحاجات الفیزیولوجیة والنفسیة لى من عمر الطفل الأو 

  . فریدة من نوعها بالنسبة للطفل لأن الطفل أول شخص یتعرف من خلاله على العالم هي الأم وتشغل مكانة 
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   الفصل  خلاصة

من خلال ما تم عرضه نرى أن عمل الأم أصبح واقعا معاشا موازیا لعمل الرجل وهذا العمل زاد           

من مسؤولیاتها فبعد أن كان دورها یقتصر على رعایة الأسرة وتنشئة الأطفال و القیام بالأعمال المنزلیة 

التقلیدي الهام  لفترات قصیرة  كأدوار تقلیدیة أصبح لها دور آخر یقتضي خروجها خارج المنزل وترك دورها

إما نفسیا أو اجتماعیا أو أكادیمیا یومیا و یختل دورها ، وبالتالي سیؤدي ذلك إلى نتائج سلبیة على الطفل 

یؤثر على تحصیله الدراسي مما یجعلهم أكثر عرضة للحرمان العاطفي وسوء التوافق و الإضطرابات 

طفل هو إشباع الحاجات العاطفیة التي تقتصر على الوالدین لأن أهم ما یحتاجه ال.السلوكیة بصفة عامة

  . وخاصة الأم 
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إن البحث في علم النفس یرتبط دوما بالجانب المیداني وذلك لتوثیق النتائج التي یسعى أي باحث  :تمهید 

إلى الجانب النظري لمتغیرات الدراسة تأتي الدراسة المیدانیة بهدف عرض  للتوصل إلیها ، فبعد التطرق

الإجراءات التي قام بها الباحث بالتالي سیتم التطرق إلى الدراسة الإستطلاعیة وحدود الدراسة والمنهج المتبع 

  .وكذا التعریف بالأدوات وعرض حالات الدراسة 

  : الدراسة الإستطلاعیة / 1

الخطوات التي یقوم لإجراء أي دراسة علمیة لابد من القیام بدراسة استطلاعیة حیث تعتبر من أهم          

  .كونها تساعده في جمع المعلومات التي تخدم بحثه  بها الباحث أثناء القیام ببحثه ،

- بسكرة - خضر بالبخاري الأكانت دراستنا الإستطلاعیة بزیارة المدرسة الإبتدائیة بهاز  :اجراءاتها  1-1

حظینا  وجرت دراستنا في ظروف طبیعیة و بغرض فحص حالات الدراسة ، وقد تم استقرار دراستنا فیها

  . ف المدیرة بإستقبال جید من طر 

  : نتائجها   1-2

  : ئج الدراسة الإستطلاعیة كالتاليكانت نتا

  .الإضطرابات السلوكیة الإستعانة بالمعلمین ومساعدتهم لنا في الإجابة على بنود مقیاس * 

  .واختبار رسم العائلة  تقبل التلامیذ لإجراء المقابلة *

 .ضبط نهائي للمتغیرات وللموضوع  *

  :الدراسة  تمجالا/ 2

  .تمت الدراسة في ابتدائیة بهاز الأخضر الواقعة بالبخاري ببسكرة : المجال المكاني - 2-1

  . 2020/ 06 / 16الدراسة التطبیقیة كانت بتاریخ : المجال الزماني -2-2

  :المنهج المستخدم / 3

  إن اختیار نوع المنهج في البحوث العلمیة یرتبط بطبیعة المشكلة المراد دراستها وبما أن موضوع         



 الفصل  الرابع                                                                الإجراءات المنھجیة للدراسة 

 

82 

 دراستنا یتناول الإضطرابات السلوكیة المدرسیة لدى أطفال الأم العاملة ومن خلال دراسة مجموعة من

الحالات تم إختیار المنهج العیادي بتقنیة دراسة الحالة الذي یعتبر ملائما لطبیعة الموضوع ومتغیرات الدراسة 

، فهو من أنسب الطرق المؤدیة لدراسة الحالات دراسة شاملة ، فدراسة الحالة تتیح لنا جمع أكبر قدر ممكن 

  .من المعلومات وإعطاء صورة متكاملة عن الشخصیة 

طریقة تعني بالتركیز على دراسة الحالات الفردیة التي تمثل الظاهرة المراد :  بأنه المنهج العیادي ویعرف

دراستها ، حیث یقوم الباحث بإستخدام أدوات البحث النفسي المختلفة والتي تمكنه من دراسة الحالة شاملة 

اهرة موضوع الدراسة أو أثرت ومعمقة حتى یصل إلى العوامل العمیقة في شخصیة المبحوث والتي تأثرت بظ

  ) 91، ص2000طه ، .(فیه 

بأنها مجموعة من  الوسائل الهامة یكمن من خلالها جمع بیانات متعددة وشاملة عن تعرف دراسة الحالة أما 

أو المشكلة التي یعاني منها ومن خلالها یتم جمع بیانات كثیرة تتعلق بالحالة من الفرد مما یتیح فهم سلوكه 

خها وأعراضها وفیما یتم الإتصال المباشر بالأفراد للحصول على بعض المعلومات كما یتم اللجوء حیث تاری

 )46، ص2006الزغول ، . (إلى السجلات والوثائق الطبیة والأكادیمیة 

   :حالات الدراسة / 4

تم اختبارهم بطریقة ) سنة 11و 10( اعتمدنا في دراستنا على ثلاث حالات تتراوح أعمارهم بین         

  : قصدیة وفقا للمعاییر التالیة 

  ) سنة  11و 10 (الطفولة المتأخرة بین: السن 

  ذكر ، أنثى : الجنس 

  . یشترط أن تكون حالات الدراسة من أم عاملة : الأم العاملة 

  .ذو أم عاملة سنة 11یبلغ من العمر )  ت : (الحالة الأولى

  .سنوات ذو أم عاملة  10تبلغ من العمر ) إ : ( ة الحالة الثانی

  .سنوات ذو أم عاملة 10تبلغ من العمر )  أ : (الحالة الثالثة 
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  :أدوات الدراسة / 5

  :المقابلة العیادیة  -5-1

محادثة جادة موجهة نحو هدف محدد ، ولیست مجرد الرغبة : بأنها ) (Binghamیعرفها بنجهام           

  ) 110، ص2011عطوي ، .(في المحادثة ذاتها 

  المقابلة العیادیة النصف موجهة  -5-1-1

یل والتي تمكننا من تسه المقابلة العیادیة نصف موجهة هاته ارتأینا إلى استخدامأما في دراستنا             

 .الة المراد التعمق فیها للمعلومات حول الحاكتساب أوفر 

عبارة عن محادثة بین الباحث وشخص أو أشخاص آخرین بهدف الوصول إلى حقیقة : وتعرف على أنها 

  )55، ص1999عبیدات ، .(كما تسمح بحریة التعبیر لدى المبحوثین

  :محاور كانت كالتالي أربع وتضمنت المقابلة 

  . المعلومات الشخصیة : المحور الأول 

  .الإنسحاب الإجتماعي : لثاني المحور ا

  .العناد:  لثالمحور الثا

 .النشاط الزائد : الرابع المحور 

  :اختبار رسم العائلة  2- 5

لقد اخترنا اختبار رسم العائلة  لأن دراستنا تحتاج إلى هذه الأداة التي یمكن استخدامها مع فئة          

فالرسم أحسن وسیلة ولأن هذا الإختبار آداة إسقاطیة  ) سنة11-  10( الأطفال الذین تتراوح أعمارهم مابین

علائقیة بین الطفل وعائلته من تسمح للطفل بإسقاط  مشاعره و مكبوتاته دون القصد ، كما یوضح الرابطة ال

الموضوع ومتغیرات الدراسة وبالتالي یساعدنا في الكشف عن الإضطرابات خلال الرسم ، ومنه یناسب طبیعة 

 . السلوكیة لدى أطفال الأم العاملة 
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  : تقدیم الإختبار   5-2-1

عام  "Louis Corman لویس كورمان" وضعه  من أشهر الإختبارات الإسقاطیة الطفلیة  هو          

یمكن الأخصائي النفسي من تشخیص ودراسة المعاش النفسي وسمات شخصیة الطفل ، یطلب فیه  1977

من الطفل أن یرسم عائلته وعن طریق رسمه للعائلة یسقط الطفل اتجاهاته ودوافعه المكبوتة والاواعیة 

  .اه أفراد أسرته فیكشف بعفویة عن دوافعه وصراعاته العمیقة وعن حیاته العاطفیة تج

 (Louis Corman ,1990,P16)   

  :التعلیمات  . 5-2-2

أرسم لي عائلتك  : "یقدم الأخصائي للطفل ورقة بیضاء ومعها قلم رصاص ثم یطلب منه رسم عائلة قائلا    

  " . أرسم أفراد العائلة " أو 

لابد أن یسبق تطبیق الإختبار جملة من المقابلات مع الطفل ، ذلك لخلق جو من الثقة والأمان كي یحس   

  . الطفل أنه تحت الحمایة الكلیة تحت الأخصائي 

عندما ینتهي الطفل من رسم عائلته ، علیه بتبیان كل فرد في الرسم وتعینه كي یسهل عملیة تحلیل الرسم   

من الطفل في المرة الثانیة معاودة رسم العائلة لكن هذه المرة عائلة خیالیة أي العائلة ثم یطلب الأخصائي . 

  ) 61، ص 2012بوسنة ، .(كما یفضلها الطفل أن تكون ، ثم تسمیة أفراد هذه العائلة 

  : طریقة تحلیل الإختبار  . 5-2-3

  :هي یتم تحلیل الإختبار على ثلاث مستویات   

  . یتم تحلیله على أساس قوة وسمك الخط واتجاه الرسم من حیث الیمین والیسار : المستوى الخطي / 1

حسي أو عقلي (یهتم بإتقان الرسم والطریقة التي رسمت بها أجزاء الجسم ، نوع النمط : المستوى الشكلي /2

  )إلخ ...

العائلة الحقیقیة إضافة شخص أو من ناحیة استعمال الألوان ومن حیث رسم : على مستوى المحتوى /3

  )  Louis Corma , 1990,p20. (إلخ ...حذفه 
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  مقیاس الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم  5-3

اعتمدنا على هذا المقیاس للكشف عن الإضطرابات السلوكیة عند الحالات في المحیط المدرسي          

تم بناءه من طرف الباحثة فریحي خدیجة استنادا من ،في الوسط المدرسي وذلك لتدعیم نتائج الدراسة أكثر

هذا یحتوي ، حیث ) 2007(ودراسة آمنة عطا االله بطوش  ) 2002(الدراسات السابقة دراسة عادل عبداالله 

بعد الإنسحاب (بند  43یتألف من   تماعي ، العناد ، النشاط الزائدالإنسحاب الإج(على ثلاث أبعاد المقیاس 

بحیث یوجد أمام كل منها ثلاث  )بند  13بند وبعد النشاط الزائد  11بعد العناد ،  بند 19الإجتماعي 

  ) 48، ص 2017فریحي ،(. ) )0(، أبدا )1(، أحیانا) 2(دائما (اختیارات 

  .ولقد تم التأكد من الخصائص السیكومتریة من طرف الباحثة فریحي خدیجة 

  طریقة تصحیح المقیاس 

  .درجة  86المجموع الكلي للدرجات یساوي 

  : وقد تم تحدید ثلاث مستویات للإضطرابات السلوكیة على النحو الآتي 

  28-0( درجة منخفضة ( 

  57-29(درجة متوسطة ( 

  86-58(درجة مرتفعة (  

یتم جمع الدرجات المتحصل علیها من خلال الإستجابات المقدمة للمقیاس ككل ، علما أن الدرجة المرتفعة 

للمقیاس تعتبر مؤشرا للإضطرابات السلوكیة ، بینما تشیر الدرجة المنخفضة إلى اضطرابات سلوكیة 

   ) 49، ص2017فریحي ، (. منخفضة 
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  :  خلاصة الفصل

هذه الدراسة  تضمن هذا الفصل تقدیم لأهم الإجراءات المنهجیة بالتفصیل حیث تم الإعتماد في         

لت في المقابلة ع الدراسة أما أدوات الدراسة فتمثالحالة وذلك حسب موضو  على المنهج العیادي بتقنیة دراسة

العیادیة النصف موجهة مع معلم طفل الأم العاملة وقمنا بتطبیق اختبار رسم العائلة على الحالات وذلك 

   .للوصول إلى هدف الدراسة وهو الكشف عن الإضطرابات السلوكیة المدرسیة لدى أطفال الأمهات العاملات



 

 

 

                            

  

  

  

 

  .عرض الحالات وتحلیلها العام : 1

  .عرض الحالة الأولى وتحلیلها العام .1_1

  .عرض الحالة الثانیة وتحلیلها العام .2_1

  .عرض الحالة الثالثة وتحلیلها العام .3_1

    . تساؤلات مناقشة النتائج على ضوء ال: 2
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  عرض الحالات وتحلیلها العام :1

  عرض الحالة الأولى وتحلیلها العام  1-1

  : الأولى  تقدیم الحالة - 1-1

  ت :الإسم 

  ذكر:الجنس 

  سنة  11:السن 

  إبتدائي  الرابعة :المستوى الدراسي 

   2009/ 08/ 11: تاریخ المیلاد 

  نعم معید عام :معید أم لا 

  02:عدد الإخوة 

  هو الثاني :في الإخوة  ترتیبه

  عامل في محطة البنزین :مهنة الأب 

  مسیرة نشاطات :مهنة الأم 

  متوسط : المستوى المعیشي

  الظروف المعیشیة -1-2

سنة یعیش داخل أسرة ظروفها الإقتصادیة  11تلمیذ في السنة الرابعة ابتدائي یبلغ من العمر  "ت"         

والأم مسیرة نشاطات ، أما  محطة البنزین  فيحسنة والمستوى المعیشي للحالة متوسط ، الأب عامل 

 كان الحمل بالحالة مرغوب فیه من طرف الوالدین ، فترة حمل الأم ). عادیة (الأحوال الإجتماعیة مستقرة 

   .طبیعیة ، كانت الولادة في الشهر التاسع طبیعیة مع وجود صرخة المیلاد 
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  ملخص المقابلة مع الحالة - 3- 1

لة تجاوبا أثناء اي ظروف هادئة ، حیث سارت بشكل جید ، وأظهر الحتمت المقابلة مع الحالة ف           

استجاباته بعض الإیماءات إقامة علاقة ودیة معه متعلق بوالده كما رافقت سیر المقابلة معه وهذا بعد 

مع إعادة بعض الأسئلة عدة مرات  وقد لوحظ أثناء المقابلة أنه كثیر الحركة واندفاعي ،. الشرود كالتردد، 

  . حالة من فهم السؤال حتى یتمكن ال

  مع الحالة المقابلة  محتوى تحلیل- 4- 1

من خلال المقابلة العیادیة نصف الموجهة مع الحالة التي تضم أربع محاور محور المعلومات           

  .الشخصیة ، محور الإنسحاب الإجتماعي ، العناد ، النشاط الزائد 

إجاباته على الأسئلة ، مع الإجابة على بعض الأسئلة بغموض وتردد في تبین أن الحالة تتمیز بتسرع في 

في عدید  )هز الكتفین (مع الملاحظات التي تم تسجیلها  )مانیش عارف (الإجابة بموقف هروبي وتوتر 

ه تبحیث یظهر إجتماعي مع جمیع الناس من خلال إجابا. المواقف من المقابلة مع حركات شرود ، دهشة 

بأن الحالة لدیه طاقة حركیة زائدة بالإضافة إلى عدم قدرته على الإنتباه وهذا ما أظهره في یبدو  لنا في حین

كما أنه اندفاعي و متسرع  في الإجابة على أي .  )ما نحبش نقعد في مكان واحد   نحب ندور( قوله 

بدو علیه أعراض تصرف وهذا ماصرح به الحالة كي یطرح المعلم سؤال نجاوب بلا منفكر ، بالإضافة ت

) مانحبش ندیر واش یقولولي (ظهره في قوله ه للأوامر المطلوبة منه وهذا ما أالعناد والمتمثل في معارضت

وهو مادل  )ندیر إلي نحب(دون مراعاة لرأي من هو أكبر منه وهذا جوابه ،كما أنه یصر على تنفیذ مایریده 

  . على عناد الطفل 

الإضطرابات السلوكیة والمتمثلة في بعض ب "ت"علیه من طرف الحالة یتمیز مما تم ملاحظته وماتم الإجابة 

 .النشاط الزائد مصحوب بالعناد 

 للحالة الأولى تحلیل اختبار رسم العائلة - 5- 1

  .د في الرسم لكلا العائلتین كان هادئ جدا أثناء الرسم  15استغرق الحالة 

  التحلیل على المستوى الخطي -

      فیه الكشف عن نوعیة الخط في رسمها للعائلتین ، فنجد أن رسم الحالة یبدو فقیر جدانحاول            
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أجزاء الجسد في  افتقار ومن حیث قیمته ومستوى الرسم فهنا نلاحظ أیضا) سنة 11(بالنسبة لطفل في عمره 

  . الأذنیین وغیاب بعض تفاصیل كالملابس وصفات التزین للفرد كالأنف ، العین و 

جاءت الخطوط ضئیلة السمك وقصیرة متقطعة وهي تدل على تثبیط للإمتداد الحیوي ، كما جاء الرسم 

صغیر جدا هذا یشیر إلى مشكل في الحیویة وحدوث تثبیط للمیول الطفلیة ونقص الثقة في النفس ، ولقد 

خمول والكسل والتمركز جاء الرسم في العائلة الحقیقیة في المنطقة السفلى من الورقة وهو ما یشیر إلى ال

  . حول الذات 

  . میل نحو الأب إلى  عات نحو المستقبل بالإضافةتطلمن الیسار إلى الیمین یدل على  م یتجهالرس

  التحلیل على المستوى الشكلي -

الرسم غیر متقن نوعا ما ویدل على مشاكل في النضج والنمو العقلي ، تنتمي الحالة إلى النمط             

وذلك من خلال تكرار رسم الأفراد في كلا العائلتین الحقیقیة والخیالیة وتفصل بینهم نفس المسافة من الجذري 

العائلیة بین الوالدین ، كما لم  فرد إلى آخر مع غیاب الحركة ، فعفویة الحالة مثبطة بسبب الشقاق والمشاكل

مؤشر على نقص الإدراك وضعف القدرات العقلیة  إلخ وهذا...یتضمن الرسم على تفاصیل كاللباس والشعر 

   .للحالة  

  التحلیل على مستوى المحتوى -

یدل على الإحساس بالفراغ العاطفي  إن امتناع الحالة على استعمال الألوان في كلا العائلتین             

لة نفسه في العائلة الحقیقیة في آخر اوقد رسم الح، وغیاب الشحنات الإنفعالیة تجاه الأشخاص المرسومین 

رسم نفسه بحجم أما في العائلة الخیالیة الإنتباه والإهتمام من الآخرین،أفراد العائلة وذلك رغبته في جلب 

  .على نقص تقدیر الذاتصغیر نوعا ما وهو ما یدل 

ا یدل رسم الحالة في كلا العائلتین جمیع أفراد عائلته بمن فیهم الجدة وابن عمته الذین یعیشون معهم وهذ- 

    .   على تقبله للواقع المعاش 

  نتائج مقیاس الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم للحالة الأولى -1-6

درجة من المجموع الكلي وهي درجة متوسطة ، تدل على أن  41تحصلت الحالة على مجموع             

 06لدیه بعض الإضطرابات السلوكیة والتي تشمل كل من مظاهر الإنسحاب الإجتماعي بدرجة  )ت(الحالة 
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بة للبعد مرتفعة بالنس 26في النشاط الزائد بدرجة وأكبر درجة متمثلة  09وبالنسبة لمظاهر العناد بدرجة 

لدیه الإنسحاب الإجتماعي بشكل بسیط عكس العناد والنشاط الزائد  ) ت( على أن الحالة  یشیر ، ماككل

  ) 02انظر الملحق رقم (.بدرجة مرتفعة 

  التحلیل العام للحالة -1-7

بعد تحلیلنا للمقابلة نصف موجهة مع الحالة وبتطبیق اختبار رسم العائلة على الحالة ومقیاس             

الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم ، توضح لنا أنه یعاني من فرط النشاط الحركي وكذا الإندفاعیة وقلة 

) التعویض(میكانیزم الدفاع التركیز بالإضافة إلى العناد ، إن هذا الإضطراب بالسلوك هو محاولة للتعویض ب

حیلة دفاعیة لاشعوریة یلجأ إلیها الإنسان حینما یبتغي سلوكا یعوض فیه شعورا بالنقص ، : ویعرف على أنه 

وفي هذا الصدد یقول . وقد یكون هذا الشعور وهمیاً أو حقیقي سواء كان جسمیا أو نفسیا أو مادیا 

خفاء النزعات غیر المستحبة وترسیبها في العقل الباطن بینما یرى أن هدف التعویض هو إ  Freudفروید

  . أنه عملیة قائمة على الشعور بالضعف إذ تستهدف إحراز التفوق والشعور به   Adlerأدلر

  ) 72، ص 1992 العیسوي،(

ئلتین كما ظهر من خلال اختبار رسم العائلة أن الحالة محروم عاطفیا حیث امتنع عن التلوین في كلا العا

كما جاءت الأیدي مفتوحة طلبا للحب والعطف الذي فقده نتیجة إهمال الأم له بفعل عملها خارج البیت فلم 

یعد هناك وقت لإعطاء الحب ورعایته لأن معظم وقتها تقضیه بالعمل خارج المنزل وعند عودتها تكون 

باشرة على طفلها ، لأن تعبها یمنعها منهكة القوى لاسیما إذا كانت ساعات عملها طویلة وهذا بدوره ینعكس م

من الإهتمام بأطفالها كما ینبغي ، فعدم اشباع الحاجات الأولیة ینمي الشعور بعدم الأمان ویستجیب الطفل 

إن أهم  ) ( Bowleyإستجابات مرضیة كالعناد وفرط النشاط الحركي ، وفي هذا الصدد تقول الباحثة باولي 

یة هو إحساس الطفل بالأمن، وشعوره بأنه محبوب ومرغوب فیه من طرف شيء بالنسبة لصحة الطفل النفس

  ) 67، ص 2003الحاج بوسف ، (.أمه ومقبول منها في جمیع الأوقات  

اضطرابات سلوكیة بدرجة متوسطة  یة المقدم للمعلم أن الحالة لدیهكما بین مقیاس الإضطرابات السلوك

      .مثلة في العناد والنشاط الزائد مت
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  عرض الحالة الثانیة وتحلیلها العام _2

 :الثانیة تقدیم الحالة -2-1

  إ: الإسم 

  أنثى : الجنس 

  سنوات  10:السن 

  إبتدائي  الرابعة: المستوى الدراسي 

   2010/ 18/10: تاریخ المیلاد 

  لیست معیدة  :معید أم لا 

  04: عدد الإخوة

  هي الثالثة بین إخوتها :ترتیبه في الإخوة 

  حارس في مستشفى : مهنة الأب 

  مراقبة في مدرسة : مهنة الأم 

  متوسط : المستوى المعیشي

  الظروف المعیشیة -2-2

تعیش تسكن في حي البخاري بسكرة سنوات  10تلمیذة  في السنة الرابعة ابتدائي تبلغ من العمر "إ"         

حارس في مستشفى والأم  داخل أسرة ظروفها الإقتصادیة حسنة والمستوى المعیشي للحالة متوسط ، الأب

كان الحمل بالحالة مرغوب فیه من طرف ). عادیة (، أما الأحوال الإجتماعیة مستقرة  مراقبة في مدرسة 

  . مع وجود صرخة المیلاد  طبیعیة ، الولادة كانت في موعدها الوالدین ، فترة حمل الأم 
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                                                                          ملخص المقابلة مع الحالة -2-3

، لكنها بدأت خجولة عند بدایة المقابلة  دتمت المقابلة مع الحالة في ظروف ملائمة وعلى انفرا            

ماءات كالعبوس یورافقت استجاباتها بعض الإحیث أظهرت الحالة تجاوبا مع الأسئلة لكن سرعان مازال ذلك 

فالحالة خجولة أنها كثیرة الحركة ومن خلال محاورتنا للحالة إتضح لنا . ، التبسم  ، النظر المطول إلي

  .وعنیدة كما أن علاقاتها بوالدیها سلبیة 

 المقابلة مع الحالة  محتوى تحلیل-2-4

أربع محاور محور المعلومات من خلال المقابلة العیادیة نصف الموجهة مع الحالة التي تضم            

  .الشخصیة ،محور الإنسحاب الإجتماعي ، العناد ،النشاط الزائد 

وعلیه كانت الحالة متضاربة في إجاباتها عن ) تبتسم ،صمت ، خجل (ومع الملاحظات التي تم تسجیلها 

عض الحركات مع وجود ب) مانیش عارفة (في بعض الإجابات كقولها الأسئلة لكن یبدو علیها تردد واضح 

تتمیز بنوع من الكبت بالتعبیر عن  )هز الكتفین ،تحریك من حین لآخر(التي أصدرتها والتي ظهرت علیها 

حیث یبدو بأن الحالة لها مؤشرات  مایدور من حولها وهذا من خلال تحفظها في بعض الإجابات ،

وأیضا من ) ساعات نحب نقعد وحدي (وهذا ماصرحت به الحالة من خلال إجاباتها ،الإنسحاب الإجتماعي 

بالإضافة أن الحالة عنیدة تتمیز في .وهذه اللعبة فردیة ) نحب نلعب بالحبل (خلال الألعاب التي تمارسها 

كما ) مانسمعلهمش  ندیر إلي نحب (الغالب بالمعارضة والعناد على حسب ماصرحت به من خلال إجاباتها 

  )ایه كي یطرح المعلم سؤال نجاوب منفكرش (الحالة متسرعة في إجاباتها أن 

لدیها بعض الإضطرابات السلوكیة والمتمثلة " إ"مما تم طرحه وما تم تأكیده من خلال المقابلة تبین أن الحالة 

 . النشاط الزائد في الإنسحاب الإجتماعي والعناد التي تظهره في العدید من المواقف وتتمیز ببعض مؤشرات 

  للحالة الثانیة تحلیل اختبار رسم العائلة -2-5

د في الرسم لكلا العائلتین ، كانت تتحرك كثیرا أثناء الرسم وتنظر  30استغرقت الحالة وقت طویل حوالي 

  . وتبتسم 
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  التحلیل على المستوى الخطي -

الخطوط مرسومة بخط واضح وهو مایدل احتل الرسم مكانة كبیرة جدا من الورقة  ، ونجد أن           

على عفویة  وحیویة الحالة وسهولة الكشف عن المیولات ، اتجاه الرسم كان من الیمین إلى الیسار یدل على 

جاء الرسم في . الرغبة في الرجوع إلى الماضي بإعتباره فترة مریحة بالتالي المیل إلى النكوص نحو الماضي 

  .الإستقرار في العلاقات المنطقة الوسطى مما یدل على 

  التحلیل على المستوى الشكلي -

بالنسبة  لرسم العائلة الحقیقیة كان هناك میل للخروج  نلاحظ في بدایة الرسم لكلا العائلتین خاصة           

  . عن أطراف الورقة دلیل على الحرمان العاطفي ونقص الثقة من طرف الأم 

الرسم متقن نوعا ما وواضح حیث قامت برسم العائلة وسط منظر طبیعي وهو ما یدل على النضج والنمو 

العقلي  الجید و ذكاء الفتاة ، كما تضمن الرسم على العناصر الأساسیة في جسم الإنسان من وجه ،عینین 

، رسم درات العقلیة الجیدة الإدراك  والقوبعض تفاصیل كاللباس  والشعر في كلا العائلتین هذا یشیر إلى 

  . كبیر نوعا ما یدل على قیمة ومكانة الأفراد الذین رسمتهم 

لقد رسمت في العائلة الحقیقیة الأیدي مفتوحة وهذا ما یدل على الحاجة إلى الأمن والحمایة ، أما في العائلة 

ها في العائلة الحقیقیة وهذا یدل الخیالیة لم ترسم الأیدي هذا یدل على كبت الحالة ، كما لم ترسم الحالة نفس

على عدم تقبلها للواقع المعاش ووجود قلق قاعدي وعدم وجود علاقات عاطفیة معهم ، أما في العائلة 

الخیالیة فقد قامت برسم نفسها بحجم كبیر هذا یدل على تضخم الأنا  كما رسمت الحالة الأزرار یدل على 

  . التبعیة والإمتثال لسلطة إخوانها الذكور

  . رسم الحالة الشمس في الجهة وهي مشعة یدل كذلك على أهمیة صورة الأم 

  .رسم السحاب یدل على محاولة التحرر والخروج من القیود 

  التحلیل على مستوى المحتوى -

لم ترسم الحالة نفسها في العائلة الحقیقیة لعدم تقبلها للواقع المعاش ووجود قلق قاعدي وعدم           

علاقات عاطفیة معهم ، لقد أضافت الحالة نفسها في العائلة الخیالیة  لإستثمار موضوع الأنا ورغبة وجود 

) قط ، حذفت إخوتها الذكور نفسها ، الأب ، الأم وأختها التوأم ف(  منها في العیش مع أفراد تلك العائلة وهم 
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ذكور في العائلة الخیالیة وذلك نتیجة للحالة میولات عدوانیة ویظهر من خلال عدم رسمها لباقي إخوتها ال

) إخوانها الذكور (مشاكل إنفعالیة وعدم رغبتها في العیش معهم نتیجة الضرب الذي تتعرض له من طرفهم 

لدیها میولات سلبیة وإحساس بالحقد والإحتقار الذي أدى بها إلى إزالتهم وتمنیها العیش مع الأم ، الأب  أي 

بوني ؤالنا لها عن من هو الشخص الذي لا تتفق معه أجابت إخواتي الذكور یضر ، عند سوأختها التوأم فقط 

  . دائما 

  .أفراد العائلة دلیل على القلق الذي تعیشه  عدم رسم الأذنین في العائلة الحقیقیة  لجمیع 

  .إن استخدام الألوان وتأكید على خطوط الرسم دلیل على تأكید الذات 

   ماعیة معهم وإلى الآمال المرجوة الأكبر وأبیها دلیل على حسن علاقاتها الإجتالحالة لونت بالأخضر أخوها 

اللون الأصفر لونت به نفسها وأبیها وشعر أختها التوأم وأمها دلیل على التبعیة وإلى عدم التكیف الإجتماعي 

یه لشعورها والعائلي وكذا إلى وجود صراعات تعاني منها الفتاة ، فالحالة ترفض الواقع الذي تعیش ف

  . بالحرمان العاطفي مما جعلها ترغب في جو أسري حقیقي 

أما اللون الأزرق فهو دلیل على رغبتها في أن تكبر وتتحكم في نفسها ، كما لونت الحالة بالبنفسجي أبیها 

  . وأختها التوأم دلالة على الوضعیات الصراعیة 

  الحالة الثانیة نتائج مقیاس الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم -2-6

لدیها  )إ ( درجة من المجموع الكلي وهي متوسطة ، تدل على أن الحالة  31تحصلت الحالة على مجموع 

ة لمظاهر بوبالنس 10رجة دبعض الإضطرابات السلوكیة والتي تشمل كل من مظاهر الإنسحاب الإجتماعي ب

ظهر لدیها العناد بشكل واضح  ی )إ ( یدل على أن الحالة  ما.  10أما النشاط الزائد بدرجة  11العناد بدرجة 

  )04انظر الملحق رقم . (والنشاط الزائد بدرجة متساویة وبشكل متوسط  نسحاب الإجتماعي أما الإ

  التحلیل العام للحالة -2-7

نصف الموجهة مع الحالة واختبار رسم العائلة المطبق على الحالة ونتائج مقیاس اتضح من خلال المقابلة 

الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم ، أن الحالة لدیها الإضطرابات السلوكیة والمتمثلة في الإنسحاب 

الأم خارج بفعل عمل الإجتماعي والعناد وكذا النشاط الزائد فهذه الإضطرابات ظهرت كنتیجة للفراغ العاطفي 

المنزل وخاصة أنها تعمل بعیدة وعدم إشباعها الحنان والعطف الازمین هذا ما جعلها تشعر بالنقص ، 
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فأصبحت الحالة تحب الإنعزال والإنطواء فإحباطات الطفولة قد تؤدي بالفرد إلى العزلة والعناد ، فقد توصلت 

والدیهم سواء وفاة أو عمل خارج البیت دراسات إلى أن نقص إشباع حاجة الحب للأطفال المحرومین من 

. یبقى هذا ظاهرا في سلوك هؤلاء الأطفال الذین یظهرون أعراض الدونیة والتردد والإنطوائیة وعدم التكیف 

  ) 25، ص 2009الشیخلي ، (

مما جعلها عنیدة ، منسحبة  اتها عكس على سلوكإنأثر بالسلب على شخصیة الفتاة و إن هذا الفراغ العاطفي 

  . و نشاط زائد وذ

تعاني من حرمان عاطفي من الأم حیث رسمت الأیدي مفتوحة طلبا   )إ ( ولقد أظهر اختبار رسم العائلة أن 

للحب والحنان ولم رسم نفسها في العائلة الحقیقیة وهو مایدل على وجود قلق قاعدي وعدم وجود علاقات 

عاطفیة تربطها بأفراد الأسرة ، كما رسمت الأم في العائلة الحقیقیة بحجم صغیر وهو مایشیر إلى العداء 

بالعداء اتجاه أحد والدیه نتیجة نقص الحب والعطف فإنه یحاول ر به إتجاهها ، فالطفل الذي یشعر الذي تشع

  ) 07، ص2010عزالدین ، . ( أن یحصل على انتباه من حوله من خلال السلوك العدواني 

خوف من وقد أكد الإختبار والمقابلة على كثیر من صفات الإنسحاب والعناد ، فرط النشاط الحركي ، قلق ، 

أن عمل الأم خارج ) الحاج یوسف (والدتها ، كل هاته الصفات ترتبط وجدانیا مع الأم  حیث بینت دراسة 

نزل یؤثر بصورة سلبیة على الأبناء وذلك على الصعید النفسي والمدرسي ، وكلما كان غیاب طویلا عن مال

  . بیتها كان تأثیر على الأبناء كبیراً 

لدیها اضطرابات ) إ ( رابات السلوكیة المقدم للمعلم فأشارت نتائجه أن الحالة أما فیما یخص مقیاس الإضط

  . سلوكیة متوسطة في المحیط المدرسي والتي تتمثل في الإنسحاب الإجتماعي والعناد والنشاط الزائد 
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  لة الثالثة وتحلیلها العام اعرض الح -3

  : الثالثة تقدیم الحالة -3-1

  أ: الإسم 

  أنثى : الجنس 

  سنوات  10:السن 

  إبتدائي  04:المستوى الدراسي 

   18/10/2010: تاریخ المیلاد 

  لیست معیدة  :معید أم لا 

  04: عدد الإخوة

  هي الرابعة بین إخوتها :ترتیبه في الإخوة 

  حارس في مستشفى : مهنة الأب 

  مراقبة في مدرسة : مهنة الأم 

  متوسط : المستوى المعیشي

  الظروف المعیشیة -3-2

تعیش داخل  -بسكرة  - سنوات تسكن في حي البخاري 10تلمیذة  في السنة الرابعة ابتدائي تبلغ من العمر "أ"

أسرة ظروفها الإقتصادیة حسنة والمستوى المعیشي للحالة متوسط ، الأب حارس في مستشفى والأم مراقبة 

مرغوب فیه من طرف الوالدین ، كان الحمل بالحالة ). عادیة (في مدرسة  ، أما الأحوال الإجتماعیة مستقرة 

  .  "إ"فترة حمل الأم  طبیعیة ، الولادة كانت في موعدها مع وجود صرخة المیلاد ، وهي توأم الحالة 
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  ملخص المقابلة مع الحالة -3-3

الحالة في ظروف ملائمة وعلى انفراد حیث سارت بشكل جید ، وأظهرت الحالة تجاوبا أثناء تمت المقابلة مع 

قابلة معها واتضح ذلك من خلال إجاباتها الواضحة حیث كانت تجیب على الأسئلة بطلاقة ، وقد سیر الم

  .هادئة ، خجولة تبدو علیها مؤشرات الإنسحاب الإجتماعي لوحظ أثناء المقابلة أن الحالة 

  المقابلة مع الحالة محتوى  حلیل ت-3-4

من خلال اجراء المقابلة العیادیة نصف موجهة مع الحالة التي تضم أربع محاور محور المعلومات 

  . الشخصیة ، محور الإنسحاب الإجتماعي ، العناد ، النشاط الزائد 

الملاحظات التي تم ملاحظته علیها كانت الحالة جدیة وصریحة في إجاباتها عن الأسئلة ، ومن  موما ت

مادل في بدایة المقابلة أن لها مؤشرات الإنسحاب الإجتماعي  وهذا ما صرحت ) . صمت ، خجل (تسجیلها 

ایه ( ، وأیضا من خلال جوابها لعبة فردیة به من خلال الألعاب التي تحبها وهي الحبل مثل أختها التوأم 

  ) الناس  نبعد على

لاعادي مش لازم ندیر ( زائد تبدو أنها لیس لدیها وهذا من خلال إجاباتها أما فیما یخص العناد والنشاط ال

  )نفكر إذا عرفت نجاوب وإذا معرفتش  منجاوبش (أما تسرع )  رایي 

لدیها بعض الإضطرابات السلوكیة والمتمثلة في الإنسحاب " أ" مما تم طرحه وما تم تأكیده تبین أن الحالة 

  . الإجتماعي 

  للحالة الثالثة تحلیل اختبار رسم العائلة -3-5

  . د في الرسم لكلا العائلتین كانت هادئة ومركزة أثناء الرسم  25استغرقت الحالة حوالي 

  التحلیل على المستوى الخطي -

نجد أن الخطوط مرسومة بخط واضح ، واحتل الرسم كامل الورقة مایدل على عفویة وحیویة           

الكشف عن المیولات ، اتجاه الخط من الیمین إلى الیسار وهو علامة الرجوع إلى الماضي الحالة وسهولة 

  . فترة مریحة بالتالي المیل إلى النكوص  ه بإعتبار 
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  نلاحظ في العائلة الحقیقیة أن الخط شدید وقوي وهو یرمز إلى نزعات قویة اندفاعیة 

لیا یشیر أن تنتمي للأفراد الحالمین الذین یتمتعون بخیال ولقد جاء الرسم في كلا العائلتین في المنطقة الع   

  .واسع وتسعى للإبتعاد عن الواقع 

  التحلیل على المستوى الشكلي -

متقن نوعا ما حیث قامت برسمها وسط منظر طبیعي وهو یدل على جاء الرسم لكلا العائلتین           

، وفي العائلة الحقیقیة كان رسم كبیر نوعا ما مقارنة بالرسم في العائلة الخیالیة مایدل النضج وذكاء الفتاة 

قیمة ومكانة الأفراد الذین رسمتهم ، وقد رسمت الحالة الأیدي ممدودتین لكل أفراد العائلة وهذا ما یشیر على 

ة الأم فیها نوع من العنف إلى طلب الحنان والحب هذا راجع للحرمان العاطفي نلاحظ في ملامح الوجه خاص

  .  ) الأم (كفتحها لفم الأم وبجانبه نقطتین باللون الأحمر دلیل على العدوان الموجه إلیها 

وهو مایدل على المكانة الصغیرة لأفراد العائلة كما رسمت عیون أفراد العائلة لكلا العائلتین مغلقة وصغیرة 

رسمت الشعر بشكل حاد على شكل خطوط حادة من خلال ، كما نلاحظ في الرسم أن الحالة بالنسبة لها 

الضغط على القلم للأم وهو یدل إلى العدوانیة كذلك بالنسبة للأب وإخوانها الذكور ، كما رسمت الحالة 

  . الأزرار وهو یدل على التبعیة والإمتثال لسلطة إخوانها الذكور 

  . یة صورة الأم رسمت الحالة الشمس في الجهة وهي مشعة یدل كذلك على أهم- 

  . رسم السحاب یدل على محاولة التحرر والخروج من القیود - 

  التحلیل على مستوى المحتوى -

لم ترسم الحالة نفسها في العائلة الحقیقیة لعدم تقبلها للواقع المعاش ووجود قلق قاعدي وعدم             

وجود علاقات عاطفیة معهم ، أضافت الحالة نفسها في العائلة الخیالیة لإستشمار موضوع الأنا ورغبة منها 

رسمها لأختها التوأم أي لدیها  في العیش مع أفراد تلك العائلة ، للحالة میولات عدوانیة ویظهر من خلال عدم

عدم رسم الحالة الأذنین لجمیع أفراد العائلة . میولات سلبیة وإحساس بالحقد والإحتقار الذي أدى إلى إزالتها 

  . في كلا العائلتین دلیل على القلق الذي تعیشه 

  دوانیة على الورقة إن استخدام الألوان وتأكید على خطوط الرسم دلیل على تأكید الذات وإسقاط شحنات ع- 
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  .استعملت الحالة في الرسم اللون الأسود دلیل على علامة القلق والخوف - 

  . دلالة على میولات عدوانیة كذلك نقص في التحكم الإنفعالي أمها نفسها و  لونت الحالة باللون الأحمر 

  اللون الأخضر لونت به أخوها وأمها وهو دلالة على حسن علاقاتها الإجتماعیة معهم وإلى الآمال المرجوة 

اللون الأصفر لونت الحالة به شعرها وشعر أختها التوأم وأمها دلیل على التبعیة وهو عبارة عن رد فعل 

مما جعلها ترغب في جو أسري في معارض ، فالحالة ترفض الواقع الذي تعیش فیه لشعورها بالحرمان العاط

  .حقیقي 

  .أما اللون الأزرق فهو دلیل على رغبتها تكبر وتتحكم في نفسها - 

 . الحالة لونت أمها بالبنفسجي هذا یدل على الوضعیات الصراعیة _

  كیة المقدم للمعلم للحالة الثالثةنتائج مقیاس الإضطرابات السلو -3-6

 درجة من المجموع الكلي وهي متوسطة ، تدل على أن الحالة  23تحصلت الحالة على مجموع            

 04رجة دلدیها بعض الإضطرابات السلوكیة والتي تشمل كل من مظاهر الإنسحاب الإجتماعي ب) أ ( 

ظهر لدیها ی )أ  (مایدل على أن الحالة .  06أما النشاط الزائد بدرجة  13ة لمظاهر العناد بدرجة بوبالنس

 )06انظر الملحق رقم (.خفیف جدا بشكل  والنشاط الزائد  نسحاب الإجتماعي العناد بشكل واضح  أما الإ

   التحلیل العام للحالة -3-7

من خلال تحلیل المقابلة نصف الموجهة مع الحالة وبتطبیق اختبار رسم العائلة ومقیاس          

والمتمثلة بصورة ظاهرة الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم ، تبین أن الحالة تعاني من إضطرابات سلوكیة 

م والرعایة وعدم في العناد  وهذا  نتیجة عمل الأم خارج المنزل ویرجع إلى إحساس الفتاة بنقص الإهتما

إشباع الفتاة العطف وحنان الأم ویظهر أن هذه الأخیرة لم تستطع أن توفق بین عملها الخارجي وأطفالها 

وظهر هذا من خلال اختبار رسم العائلة حیث رسمت الأیدي ممدودتین لكل أفراد العائلة هذا ما یشیر إلى 

لة الحقیقیة وهو مایدل على وجود قلق قاعدي وعدم طلب الحب والحنان ، كما أنها لم ترسم نفسها في العائ

وقد ظهرت العدوانیة من خلال الضغط على القلم ، كما رسمت وجود علاقات عاطفیة تربطها بأفراد الأسرة 

ملامح وجه الأم فیها نوع من العنف هذا دلیل على العدائیة التي تشعر بها اتجاهها بفعل تعرضها للضرب 

  .ها ونقص الإهتمام من طرف أمها وخوفها من
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مما أدى بها إلى البحث تعیش حالة قلق وانعدام الأمن العاطفي  )أ ( الحالة كم تبین من خلال الإختبار  أن 

أن الطفل ) Karen horney(عن جلب إنتباه الآخرین من خلال السلوك العدواني حیث ترى كارین هورني 

الذي ینعدم لدیه الشعور بالأمن ینمي مختلف الأسالیب لیواجه بها ما یشعر به من عزلة فقط یصبح عدوانیا  

لتعویض ذلك یسعى لتعویض الشعور بالنقص الذي یعاني منه وذلك من خلال السیطرة على الآخرین 

  )  212، ص2007حسین ، (.الشعور 

فات الفتاة العدوانیة ، العناد ، خوف من والدتها وكل هاته ترتبط بغیاب وقد أكد الإختبار والمقابلة على ص

  . الأم عن المنزل وعملها بعیدا 

لدیها العناد بصفة ) أ ( أما فیما یخص مقیاس الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم فأشارت نتائجه أن الحالة 

  .ظاهرة في المحیط المدرسي 

  :التساؤلات مناقشة النتائج على ضوء . 2

انطلاقا من التساؤل العام للدراسة ، ومن خلال اتباعنا للمنهج الإكلینیكي وبالإعتماد على المقابلة            

لویس كورمان "نصف الموجهة التي قمنا بها مع حالات الدراسة الثلاث وبتطبیق اختبار رسم العائلة ل 

Louis Corman   " ونتائج مقیاس الإضطرابات السلوكیة المقدم للمعلم ، وذلك بهدف الكشف عن

أبناء الأم العاملة یظهر لدیهم أن الإضطرابات السلوكیة المدرسیة لدى أطفال الأمهات العاملات توصلنا إلى 

من اضطرابات سلوكیة متمثلة في ، فكل الحالات عانوا إضطرابات السلوكیة وخاصة في الوسط المدرسي 

نتیجة الفراغ العاطفي الذي خلفه عمل الأم خارج المنزل وعدم الإنسحاب الإجتماعي ، العناد ، النشاط الزائد 

هذا ، من حب وحنان وأمن عاطفي فالطفل لا یحتاج إلى التغذیة واللباس فقط إعطاء الأطفال الرعایة الكافیة 

ؤولیة لما ینتهي إلیه أطفالها ، إذ أن حیاة عطي للوالدین خاصة الأم كافة المسفهو ی) Freud( ماذكره فروید 

الأم العاملة تكون منعزلة عن أطفالها بسبب عملها ولیس من الغریب أن تشعر هذه الأخیرة بالذنب وتقصیرها 

م اعتبارات في اهتمامها بأطفالها ، ذلك لأن الطفل لیس مجرد جسم نغسله ونغذیه ، وإنما هو فوق ذلك یض

أن وجود الوالدین وعلیه  ) 79، ص 2003الحاج یوسف ، .(  ولابد على الأم العاملة أن تدرك ذلك  أخرى 

الروابط العاطفیة والوجدانیة التي في حیاة الطفل له دور كبیر وفعال في بناء شخصیته المستقبلیة وغیاب 

تربط الطفل سواء من الأم أو الأب یؤدي إلى مجموعة من الإضطرابات كالإنسحاب والعزلة والشعور 

بالنقص والعناد وفرط النشاط الحركي وحتى السلوك العدواني  وهذه الإضطرابات ظاهرة أیضا في الوسط 

الدراسیة الأولى والثانیة نتائجهم  ، إذ أن الحالةلدراسي المدرسي مما أثر سلبا على التركیز وتحصیلهم ا
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حیث اتفقت ) عاجب بومدین ( أكدته دراسة  متدهورة نوعا ما أما الحالة الثالثة نتائجها متوسطة وهذا ما

مع أبحاث بولبي فقد لاحظ من خلال أبحاثه بعض الآثار المترتبة على حرمان الطفل من أمه ومن  تهدراس

لطفل على درجات ضعیفة في اختبارات الذكاء ، ضعف تحصیله الدراسي ، قدرة ضعیفة أهمها حصول ا

على إقامة علاقات مع الآخرین ، تعرضه لمشاكل سلوكیة مثل القلق ، المخاوف ، التوتر العاطفي غیر 

الذین لا عادي ، كما أكدت دراسات أن أطفال النساء العاملات في دوام كامل یعانون دراسیا مقارنة بالأطفال 

  ) 188،189، ص ص2017بومدین ، .(تعمل أمهاتهم 

إن هذا الحرمان الأمومي الذي تعاني منه حالات الدراسة نتیجة عمل الأم خارج المنزل وبالتالي لا تؤدي 

دورها على أكمل وجه ولا یمكنها أن تتفرغ له بشكل واسع في سنواته الأولى وهذا ماینعكس سلبا علیه سواء 

  .السلوكي أو المدرسي مما یؤدي إلى إضطرابات سلوكیة مدرسیة من الصعید 

ائج تبقى وفق دراستنا وعلى حالاتنا فقط غیر قابلة للتعمیم فهناك فروق فردیة ونشیر في الأخیر أن هذه النت

. بین الحالات 
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  خاتمة 

نستطیع قوله ختاما لهذه الدراسة التي تناولت موضوع بعض الإضطرابات السلوكیة  إن ما          

لم تكن بالحسبان بسبب  ، أن خروج المرأة للعمل نجم عنه نتائجالمدرسیة لدى أطفال الأمهات العاملات 

تستدعي منها كل ) ، الواجبات الأسریة تربیة الأطفال (مغادرتها عن المنزل تاركة وراءها مسؤولیات كبیر 

ومنه فإن الأم العاملة  ومحاولتها التوفیق بین الحیاة الأسریة والحیاة المهنیة تسلك الجهد العضلي والفكري ،

وضغوط متعددة مما یسبب لها الإرهاق  مستمرا  ها لتعیش قلقا لى تشتیت جهدطریقا شاقا وصعب یعمل ع

فمثلا فترة الحمل والولادة حیث في هذه الفترة بالذات تلاقي الأم العاملة  أصعب المراحل النفسي والجسدي 

وتكون عواقبه وخیمة على المحیطین بها داخل وخارج البیت خاصة في غیاب المشاركة في حیاتها ، 

یكون ذلك على حساب أحدهما و ومنه عدم قدرة الأم العاملة على التوفیق بین الدورین ، الإیجابیة للأزواج 

لأن ، الصغیر یؤثر بطریقة أو بأخرى على مدى اهتمامها بطفلها ي یكون على حساب الدور التربو  وغالبا ما

الأم العاملة معظم وقتها تكون خارج البیت ولساعات طویلة بعیدة عن طفلها وعندما تعود إلى المنزل ، 

لذلك نجد أن الأم العاملة . تذهب مباشرة إلى  أعمال البیت  التي تنتظرها تاركة طفلها الذي هو بحاجة إلیها 

إلا أن هذا ) إلخ .... المربیة ، الروضة ، الجدة(طفلها تعتمد كثیرا على المساعدة من طرف الغیر للعنایة ب

وهذا الحنان .أكثر من أي شخص آخر خاصة في السنوات الأولى   لأمه یكفي بالنسبة للطفل لأنه یحتاج  لا

كن أن یعوض هو موهبة ربانیة یغرسها االله في قلب الأم  وهي بذلك تمنحه لطفلها الصغیر ، وبالتالي لا یم

تواجد الأم إلى جانب طفلها وحسن رعایتها له وإعطاءه خر بدیل عنها ویبقى إذن و بشخص آهذا بلعبة أ

ذه الحاجات ینجر وعدم إشباع ه  النمو السلیمالصحة النفسیة و  الأثر الكبیر في تحقیق العطف والحنان 

  .سلوكات مضطربة  علیه
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  :راحات تقإ توصیات و 

  ضرورة تواجد أخصائي نفساني داخل كل مؤسسة تعلیمیة خاصة الطور الإبتدائي للتكفل

 .بالأطفال ذوي الإضطرابات ومتابعتهم نفسیا 

  توصیة المعلمین بضرورة التعامل مع التلامیذ بمرونة ومراعاة الفروق الفردیة. 

 ي إعطائه الحب توصیة الأمهات بالعنایة النفسیة لأبنائها خاصة في السنوات الأولى أ

 .والحنان والعطف الازمین وإحتضان الطفل لیس فقط عنایته باللباس والأكل 

 مع الأبناء حین عودتها  بقضاء ساعاتبمحاولة تعویض طفلها  العاملات توعیة الأمهات

 .من العمل ومراعاتهم لتفادي الحرمان والإهمال 

 العمل ورعایة الأبناء  یجب على الأمهات أن تكن أكثر وعي لمحاولة التوفیق بین. 

  تعدیل أنظمة العمل بما یتماشى مع أوضاع واحتیاجات المرأة العاملة المتزوجة. 

  محاولة دراسة واكتشاف اضطرابات سلوكیة أخرى ناتجة عن الحرمان الذي یخلفه عمل

  .الأم 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

    



  قائمة المراجع                                                                                                  
 

 

106 

  قائمة المراجع   

وظهور ) الإنسحاب الإجتماعي (الإضطرابات السلوكیة الإنفعالیة ).2015.(، حفیظة أنجشایري  /1

 سنة)11- 9(أعمارهم مابین صعوبات تعلم قراءة اللغة العربیة لدى تلامیذ المرحلة الإبتدائیة الذین تتراوح 

  .تیزي وزو :كلیة العلوم الإجتماعیة ، جامعة مولود معمري  قسم علم النفس،. غیر منشورة  ری،رسالة ماجست

جامعة :ورقلة . محاضرات في علم النفس الرضي للطفل والمراهق) . ب س .(آیت مولود ، یسمینة  /2

  .قاصدي مرباح

دار :عمان ).2ط. ( تدریس الطلبة المضطربین سلوكیا وانفعالیاطرق ).2014.(بطرس ،حافظ بطرس / 3

  .المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة 

غیر  ری،رسالة ماجست عمل الزوجة وانعكاساته على العلاقات الأسریة) .2004.(بن زیان، ملیكة / 4

جامعة منتوري  ،والإجتماعیة قسم علم النفس والعلوم التربویة والأرطوفونیا ،كلیة العلوم الإنسانیة . منشورة 

  .قسنطینة  :

دار لوتس :المدینة المنورة ).1ط.(  مقدمة في التربیة الخاصة).  2008.( بن عقاب العتیبي ، مسفر /5

  .للنشر والتوزیع 

المرأة والتوافق النفسي لدى لمراهق المتمدرس في مرحلة التعلیم  عمل) . 2016.( بوعكة ، عامریة  /6

 قسم العلوم الإجتماعیة ،كلیة العلوم الإجتماعیة والإنسانیة ،.غیر منشورة ر ی، رسالة ماجست المتمدرس

  .سعیدة : جامعة مولاي الطاهر 

،رسالة  الآثار الأسریة والإجتماعیة المترتبة عن عمل المرأة خارج البیت) .2017.(بومدین ، عاجب /7

  )  الجزائر:( -2- ة، جامعة وهران قسم علم النفس ،كلیة العلوم الإجتماعی. دكتوراه 

  .دار الغریب :القاهرة ).ب ط (  الإضطرابات السلوكیة وعلاجها) .2000. (جمعة ، سید یوسف/ 8

لبرامج التربویة والأسالیب العلاجیة لذوي ا.) 2012(.الجوالده ، فؤاد عید ؛ و القمش ،مصطفى نوري /9

  .دار الثقافة للنشر والتوزیع :عمان ) . 1ط(. الحاجات الخاصة



  قائمة المراجع                                                                                                  
 

 

107 

قسم .غیر منشورة  ری،رسالة ماجست آثار عمل الأم على تربیة أطفالها).2003.(الحاج یوسف ، ملیكة /10

  .الجزائر : كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة ، جامعة الجزائر علم الإجتماع ،

  .مكتبة الأشوال للطباعة : مصر ) .1ط.(الأسریة التربیة ) .1994.(حسانین ، محمد سمیر  /11

دار الفكر : عمان ).1ط.(استراتیجیات إدارة الغضب والعدوان).2007.(طه عبد العظیم  حسین ، /12

  .للنشر والتوزیع 

خصائص الإضطرابات السلوكیة ).2012. (غالب محمد مة الحیاري،ترج جیمیس ؛و لاندریم ،كوفمان، / 13

  . دار الفكر ناشرون وموزعون : عمان ) .1ط.( للأطفال و المراهقینأو الإنفعالیة 
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  (01)الملحق رقم 
 

 

  المقابلة كما وردت مع الحالة الأولى 

  صباح الخیر : 1س

  صباح الخیر : 1ج

  شوف رایحه نسقسیك وانت جاوبني : 2س

  ایه معلیهش:2ج

  واش اسمك ؟: 3س

  ت : 3ج

  شحال عمرك ؟: 4س

  سنة  11: 4ج

  وینا سنة تقرا ؟ :5س

  الرابعة ابتدائي : 5ج

  قداه عندك خاوة وخواتات ؟ : 6س

 زوج أنا وخویا : 6ج

  ترتیبك بین خاوتك : 7س

  أنا الثاني عندي خویا كبیر :  7ج

  معاود ولالا :  8س

  ایه معاود عام : 8ج

  واش یخدم باباك ؟: 9س

  لبراي : 9ج



  (01)الملحق رقم 
 

 

 واش تخدم ماماك ؟ : 10س

  مسیرة نشاطات : 10ج

  كي یهدر معاك شخص ، تشوف فیه ولا لا ؟ : 11س

  ایه نشوف فیه : 11ج

  تحب تقعد وحدك ؟: 12س

  لا منحبش نقعد وحدي : 12ج

  ما ؟ و عندك صحاب ؟ شكون ه: 13س

  عبد الرحمان ومحمد ایه عندي ، : 13ج

  واش هي الألعاب التي تحبها ؟ : 14س

  نالبالو : 14ج

  ؟ صحابك مع  تحب تلعب وحدك ولا: 15س

  صحابي مع : 15ج

  تبعد كي یقترب منك شخص ؟:16س

  ایه نبعد : 16ج

  سامحني ، تسامحوا ولالا ؟كي تتشاجر مع زمیلك ویقولك : 17س

  نسامح  عادي  :17ج

  تحاول تفرض رایك حتى ویكون خاطئ ؟: 18س

  انا میهمنیش المهم ندیر واش نحوس  : 18ج

  دیرها ولا تقول لالا ؟قلك دیرها ویوكي تطلب منك ماماك ولا أي واحد حاجة : 19س



  (01)الملحق رقم 
 

 

  مانحبش ندیر واش یقولولي یقلقوني : 19ج

  وماتهتمش لراي لكبیر علیك ؟رایك دیر تحب : 20س

  هیه انا واش یجي في بالي ندیرو میهمني في حتى واحد : 20ج

  تركز في القسم كي یكون المعلم یشرح في الدرس ولالا ؟ : 21س

 نسمعلو شویة ومبعد نقلق نحب نهدر مع لي قاعد معایا : 21ج

  كي یطرح المعلم سؤال ، تتسرع في الإجابة ولا تفكر ؟  :22س

  ایه كي یطرح المعلم سؤال نجاوب منفكرش : 22ج

  ما تقدرش تقعد في مكان واحد ؟: 23س

  مانحبش نقعد في بلاصة وحدا  نحب ندور : 23ج

  تحب تتحرك  وتمشي من بلاصة لبلاصة في القسم ؟: 24س

 هكا باش نمشي ونخرج من القسم نحب نقولو روح للمرحاض : 24ج

 

 

 

 

 



  (02)الملحق رقم 
 

 

  مقدم للمعلم للحالة الأولى مقیاس الإضطرابات السلوكیة 

  : بیانات شخصیة 

  ف: اللقب          ت:  الإسم 

  (   ) أنثى )     X( ذكر : الجنس 

  سنة  11: السن 

  الرابعة ابتدائي : لمستوى التعلیمي ا

   التعلیمات

یرجى بعض أشكال الإضطرابات السلوكیة به لمة مقیاس الإضطرابات السلوكیة ، المع/بین یدیك أخي المعلم 

. وذلك بالإستعانة بالمقیاس المرفقمنهم المساعدة في التعرف على التلامیذ الذین یظهرون مثل هذه الأشكال 

المكان في ) X(والمطلوب منك قراءة كل عبارة بتمعن ثم الإجابة عنها بدقة وموضوعیة وذلك بوضع علامة 

  المناسب ، علما أن المعلومات تستخدم لغرض البحث العلمي فقط وسیتم المحافظة على سریتها 

  أبدا   أحیانا   دائما   البنود             

  X      یمیل إلى العزلة والبقاء وحیدا 

  X      یقضي معظم الوقت وحیدا 

  X      یتجنب تقریبا كل أشكال التفاعل الإجتماعي مع الآخرین 

  X      یبتعد عن أي شخص یحاول الإقتراب منه 

  X      لایتضایق من وجوده بمفرده 

      X  وجوده وسط أقرانه لایشعره بالسعادة

  X      لایرغب في تكوین صداقات مع الآخرین 

  X      ه ه معه فإنه یتركه ویذهب بعیدا عنعندما یتحدث أحد أقران



  (02)الملحق رقم 
 

 

  X      یشعر بالإرتباك عندما یقدم علیه أقرانه 

  X      یرفض تلبیة مبادرات الآخرین للعب معهم 

  X      تنعدم رغبته في إقامة أي علاقة مع الآخرین 

  X      یمیل إلى اللعب بمفرده بمعزل عن الآخرین 

    X    عند وجوده مع أقرانه تبدو علیه أعراض الامبالاة 

  X      ینسحب من أنشطة الجماعة ویرفض الإستمرار فیها 

  X      یتجنب مسایرة أقرانه والتواجد معهم 

  X      یشعر بالخوف من الآخرین ویعمل جاهدا على الإبتعاد عنهم 

  X      یأبى القیام بأي مهام یشترك فیها أقرانه 

تنعدم استجابته تقریبا لأي اشارات أو إیماءات اجتماعیة 

  الآخرینعن عن  عن   تصدر

  X    

  X      یرفض الحدیث عند لقائه أحد أقرانه 

      X  عندما یرى شخص غریب لایبدي أي اهتمام به 

    X    الأوامر بعكس ماطلب منه ) یعصي(یرفض 

      X  لایتقبل رفض طلباته 

           مع سة سلوكات غیر لائقة ومتصادمة على ممار )یقوم(یقدم 

  الآخرینمصلحة 

X      

    X    لایكترث لما یقال له 

      X  یتفرد في رأیه 

  X      یغضب لأتفه الأسباب مع احتجاجه

    X    یجادل الآخرین ویعارض 



  (02)الملحق رقم 
 

 

  X      یرفض الذهاب إلى المدرسة 

      X  یمیل للمشاكسة مع أقرانه وفرض رأیه 

    X    یمتنع عن تناول الطعام بالرغم من شعوره بالجوع 

      X  كثیر الحركة والنشاط الزائد 

      X  یستفز الآخرین بسلوكه لجذب الإنتباه 

      X  یواجه صعوبة في الإنتباه /عدم قدرته على الإنتباه 

     فقدانه القدرة على /یصعب علیه الإندماج مع زملائه الآخرین 

  الإندماج

    X  

      X  عدم استقراره في مكانه 

      X  یواجه صعوبة في الإلتزام بالهدوء 

      X  متهور ومندفع 

  X      یتمتع بالقابلیة للإستثارة 

      X  یعاني من ضعف شدید في التركیز 

      X  ) سریع التحول من نشاط لآخر(سلوكه فوضوي 

    X    یصدر أصوات غیر مفهومة 

      X  یضحك بطریقة غیر ملائمة 

      X  یقحم نفسه في نشاطات الآخرین ) یفسد(

   X وكیات غیر لائقة لمضایقة الآخرینیمارس سل



 

 



 

 



  (03)الملحق رقم 
 

 

  المقابلة كما وردت مع الحالة الثانیة 

 محور المعلومات الشخصیة 

  صباح الخیر : 1س

  صباح الخیر : 1ج

  ني یجاوب ينت نسقسیك و  رایحه  يشوف: 2س

  ایه معلیهش:2ج

  اسمك ؟واش : 3س

  )إ ( اسمي  : 3ج

  شحال عمرك ؟: 4س

  سنوات  10: 4ج

  ؟ يوینا سنة تقرا: 5س

  الرابعة ابتدائي : 5ج

  قداه عندك خاوة وخواتات ؟ : 6س

 ربعة : 6ج

  ؟ترتیبك بین خاوتك : 7س

    أنا الرابعة :  7ج

  ؟ولالا  امعاود:  8س

   لا مش معاودا : 8ج

  واش یخدم باباك ؟: 9س



  (03)الملحق رقم 
 

 

  حارس في مستشفى : 9ج

 واش تخدم ماماك ؟ : 10س

  مراقبة في مدرسة : 10ج

  محور اضطرب الإنسحاب الإجتماعي 

  فیه ولا لا ؟  يكي یهدر معاك شخص ، تشوف: 11س

  نحشم : 11ج

  وحدك ؟ ي تحب تقعد: 12س

  ساعات نحب نقعد وحدي : 12ج

  ؟ شكون هوما ؟  اتعندك صحاب: 13س

  إسراء ، أماني و فطیمة . ایه عندي : 13ج

  ها ؟ یواش هي الألعاب التي تحب: 14س

  الحبل : 14ج

  ؟  وحدك ولا مع صحاباتك  ي تحب تلعب: 15س

  مع صحاباتي : 15ج

  یقترب منك شخص ؟  كي ي تبعد:16س

  لا  عادي منبعدش : 16ج

  محور اضطراب العناد 

  ولالا ؟ تسامحیهاتك وتقولك سامحني ، مع زمیل ي كي تتشاجر : 17س

  ایه عادي نسامحها : 17ج



  (03)الملحق رقم 
 

 

  رایك حتى ویكون خاطئ ؟ يتفرض يتحاول: 18س

  لا : 18ج

  لالا ؟ يها ولا تقولیها دیر یوكي تطلب منك ماماك ولا أي واحد حاجة ویقلك دیر : 19س

   ساعات ندیر وساعات نكره منحبش ندیر حتى حاجة یقولولي علیها :19ج

  ش لراي لكبیر علیك ؟یوماتهتم تحبي دیري رایك : 20س

  ر إلي نحب مانسمعلهمش ندی: 20ج

  محور اضطراب النشاط الزائد 

  في القسم كي یكون المعلم یشرح في الدرس ولالا ؟  يتركز : 21س

 بصح ساعات نشرد ایه نركز : 21ج

  ي ؟ في الإجابة ولا تفكر  يكي یطرح المعلم سؤال ، تتسرع:22س

  نجاوب منفكرش  طول سؤالایه كي یطرح المعلم : 22ج

  في مكان واحد ؟ يش تقعدیما تقدر : 23س

  لا عادي نقعد : 23ج

  وتمشي من بلاصة لبلاصة في القسم ؟  يتتحرك يتحب: 24س

 سلة الأوساخ ونحب نروح  نرمي في ایه نحب : 24ج

 

 



  (04)الملحق رقم 
 

 

  المقدم للمعلم للحالة الثانیة مقیاس الإضطرابات السلوكیة 

  : بیانات شخصیة 

  ج: ب إ                  اللق:   الإسم

  )  X(  أنثى (   )   ذكر : الجنس 

                         سنوات  10    :السن 

  الرابعة ابتدائي :المستوى التعلیمي 

   التعلیمات

، به بعض أشكال الإضطرابات السلوكیة  یرجى السلوكیةمعلمة مقیاس الإضطرابات ال/بین یدیك أخي المعلم 

. وذلك بالإستعانة بالمقیاس المرفقمنهم المساعدة في التعرف على التلامیذ الذین یظهرون مثل هذه الأشكال 

في المكان ) X(والمطلوب منك قراءة كل عبارة بتمعن ثم الإجابة عنها بدقة وموضوعیة وذلك بوضع علامة 

  .أن المعلومات تستخدم لغرض البحث العلمي فقط وسیتم المحافظة على سریتها  المناسب ، علما

  أبدا   أحیانا   دائما   البنود             

    X    یمیل إلى العزلة والبقاء وحیدا 

    X    یقضي معظم الوقت وحیدا 

  X      یتجنب تقریبا كل أشكال التفاعل الإجتماعي مع الآخرین 

    X    یبتعد عن أي شخص یحاول الإقتراب منه 

      X  لایتضایق من وجوده بمفرده 

  X      وجوده وسط أقرانه لایشعره بالسعادة

      X  لایرغب في تكوین صداقات مع الآخرین 

  X      ه ه معه فإنه یتركه ویذهب بعیدا عنعندما یتحدث أحد أقران

  X      یشعر بالإرتباك عندما یقدم علیه أقرانه 

  X      یرفض تلبیة مبادرات الآخرین للعب معهم 

  X      تنعدم رغبته في إقامة أي علاقة مع الآخرین 

  X      یمیل إلى اللعب بمفرده بمعزل عن الآخرین 



  (04)الملحق رقم 
 

 

    X    عند وجوده مع أقرانه تبدو علیه أعراض الامبالاة 

  X      ینسحب من أنشطة الجماعة ویرفض الإستمرار فیها 

  X      یتجنب مسایرة أقرانه والتواجد معهم 

  X      یشعر بالخوف من الآخرین ویعمل جاهدا على الإبتعاد عنهم 

      X  یأبى القیام بأي مهام یشترك فیها أقرانه 

 تنعدم استجابته تقریبا لأي اشارات أو إیماءات اجتماعیة تصدر

  الآخرینعن 

    X  

  X      یرفض الحدیث عند لقائه أحد أقرانه 

  X      عندما یرى شخص غریب لایبدي أي اهتمام به 

    X    الأوامر بعكس ماطلب منه ) یعصي(یرفض 

      X  لایتقبل رفض طلباته 

           مع سة سلوكات غیر لائقة ومتصادمة على ممار )یقوم(یقدم 

  الآخرینمصلحة 

X      

    X    لایكترث لما یقال له 

      X  یتفرد في رأیه 

    X    یغضب لأتفه الأسباب مع احتجاجه

      X  یجادل الآخرین ویعارض 

  X      یرفض الذهاب إلى المدرسة 

      X  یمیل للمشاكسة مع أقرانه وفرض رأیه 

    X    یمتنع عن تناول الطعام بالرغم من شعوره بالجوع 

      X  كثیر الحركة والنشاط الزائد 

  X      یستفز الآخرین بسلوكه لجذب الإنتباه 

  X      یواجه صعوبة في الإنتباه /عدم قدرته على الإنتباه 

  X      یصعب علیه الإندماج مع زملائه الآخرین 

  X      عدم استقراره في مكانه 

      X  یواجه صعوبة في الإلتزام بالهدوء 

  X      متهور ومندفع 

  X      یتمتع بالقابلیة للإستثارة 

  X      یعاني من ضعف شدید في التركیز 

  X      ) سریع التحول من نشاط لآخر(سلوكه فوضوي 



  (04)الملحق رقم 
 

 

  X      یصدر أصوات غیر مفهومة 

    X    یضحك بطریقة غیر ملائمة 

      X  یقحم نفسه في نشاطات الآخرین ) یفسد(

 X   وكیات غیر لائقة لمضایقة الآخرینیمارس سل

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 



 

 



                  )                                                                             05(الملحق رقم 
 

 

 المقابلة كما وردت مع الحالة الثالثة 

  صباح الخیر : 1س

  صباح الخیر : 1ج

  شوفي رایحه نسقسیك ونتي جاوبیني : 2س

  ایه معلیهش:2ج

  واش اسمك ؟: 3س

  )أ  (اسمي :  3ج

  شحال عمرك ؟: 4س

  سنوات  10: 4ج

  وینا سنة تقراي ؟: 5س

  الرابعة ابتدائي : 5ج

  قداه عندك خاوة وخواتات ؟ : 6س

 ربعة : 6ج

  ترتیبك بین خاوتك ؟: 7س

  أنا الثالثة  :  7ج

  معاودا ولالا ؟:  8س

  لا مش معاودا  : 8ج

  واش یخدم باباك ؟: 9س

  حارس في مستشفى : 9ج



                  )                                                                             05(الملحق رقم 
 

 

 واش تخدم ماماك ؟ : 10س

  مراقبة في مدرسة : 10ج

  فیه ولا لا ؟ كي یهدر معاك شخص ، تشوفي : 11س

  ایه نشوف : 11ج

  تحب تقعدي  وحدك ؟: 12س

  لالا منحبش : 12ج

  عندك صحابات ؟ شكون هوما ؟ : 13س

  ایه عندي ، أماني وفطیمة : 13ج

  واش هي الألعاب التي تحبیها ؟ : 14س

  الحبل : 14ج

  ؟ صحاباتك تلعبي  وحدك ولا مع يتحب: 15س

  مرات برك نلعب معاهم : 15ج

  تبعدي  كي  یقترب منك شخص ؟:16س

  ایه نبعد : 16ج

  سامحني ، تسامحیها ولالا ؟كي تتشاجري مع زمیلتك وتقولك : 17س

  نسامح : 17ج

  خاطئ ؟تحاولي تفرضي رایك حتى ویكون : 18س

  لالا متربیتش هكا : 18ج

  لالا ؟ة ویقلك دیریها دیریها ولا تقولي ماماك ولا أي واحد حاجوكي تطلب منك : 19س



                  )                                                                             05(الملحق رقم 
 

 

  ندیر أي حاجة یقولوهالي : 19ج

  وماتهتمیش لراي لكبیر علیك ؟ رایك  يتحبي دیر : 20س

  لالا نحترم لكبیر : 20ج

  تركزي في القسم كي یكون المعلم یشرح في الدرس ولالا ؟ : 21س

 نركز باش نفهم : 21ج

  م سؤال ، تتسرعي في الإجابة ولا تفكر ؟  كي یطرح المعل:22س

  نفكر إذا عرفت نجاوب وإذا معرفتش منجاوبش : 22ج

  ما تقدریش تقعدي في مكان واحد ؟: 23س

  لالا نحب نقعد في بلاصة وحدا : 23ج

  تحبي تتحركي  وتمشي من بلاصة لبلاصة في القسم ؟: 24س

 كي نكون في القسم منتحركش نحب نقعد في كرسي تاعي : 24ج

 

 

 

 



  (06)الملحق رقم 
 

 

  :المقدم للمعلم للحالة الثالثة مقیاس الإضطرابات السلوكیة 

  : بیانات شخصیة 

  ج: أ                       اللقب :  الإسم 

  )  X(  أنثى (   )   ذكر : الجنس 

                                سنوات  10:   السن 

  :المستوى التعلیمي   

   التعلیمات

، به بعض أشكال الإضطرابات السلوكیة  یرجى معلمة مقیاس الإضطرابات السلوكیةال/بین یدیك أخي المعلم 

. وذلك بالإستعانة بالمقیاس المرفقمنكم المساعدة في التعرف على التلامیذ الذین یظهرون مثل هذه الأشكال 

في المكان ) X(والمطلوب منك قراءة كل عبارة بتمعن ثم الإجابة عنها بدقة وموضوعیة وذلك بوضع علامة 

 .لومات تستخدم لغرض البحث العلمي فقط وسیتم المحافظة على سریتها المناسب ، علما أن المع

  أبدا   أحیانا   دائما   البنود             

  X      یمیل إلى العزلة والبقاء وحیدا 

  X      یقضي معظم الوقت وحیدا 

  X      یتجنب تقریبا كل أشكال التفاعل الإجتماعي مع الآخرین 

      X  یبتعد عن أي شخص یحاول الإقتراب منه 

    X    لایتضایق من وجوده بمفرده 

  X      وجوده وسط أقرانه لایشعره بالسعادة

  X      لایرغب في تكوین صداقات مع الآخرین 

  X      ه ه معه فإنه یتركه ویذهب بعیدا عنعندما یتحدث أحد أقران

  X      یشعر بالإرتباك عندما یقدم علیه أقرانه 

  X      یرفض تلبیة مبادرات الآخرین للعب معهم 

  X      تنعدم رغبته في إقامة أي علاقة مع الآخرین 

  X      یمیل إلى اللعب بمفرده بمعزل عن الآخرین 



  (06)الملحق رقم 
 

 

  X      عند وجوده مع أقرانه تبدو علیه أعراض الامبالاة 

  X      ینسحب من أنشطة الجماعة ویرفض الإستمرار فیها 

  X      یتجنب مسایرة أقرانه والتواجد معهم 

  X      یشعر بالخوف من الآخرین ویعمل جاهدا على الإبتعاد عنهم 

  X      یأبى القیام بأي مهام یشترك فیها أقرانه 

 تنعدم استجابته تقریبا لأي اشارات أو إیماءات اجتماعیة تصدر

  الآخرینعن 

    X  

  X      یرفض الحدیث عند لقائه أحد أقرانه 

  X      عندما یرى شخص غریب لایبدي أي اهتمام به 

    X    الأوامر بعكس ماطلب منه ) یعصي(یرفض 

      X  لایتقبل رفض طلباته 

           مع سة سلوكات غیر لائقة ومتصادمة على ممار )یقوم(یقدم 

  الآخرینمصلحة 

  X    

    X    لایكترث لما یقال له 

      X  یتفرد في رأیه 

    X    یغضب لأتفه الأسباب مع احتجاجه

      X  یجادل الآخرین ویعارض 

  X      یرفض الذهاب إلى المدرسة 

      X  یمیل للمشاكسة مع أقرانه وفرض رأیه 

    X    یمتنع عن تناول الطعام بالرغم من شعوره بالجوع 

      X  كثیر الحركة والنشاط الزائد 

  X      یستفز الآخرین بسلوكه لجذب الإنتباه 

  X      یواجه صعوبة في الإنتباه /عدم قدرته على الإنتباه 

     فقدانه القدرة على /یصعب علیه الإندماج مع زملائه الآخرین 

  الإندماج

    X  

  X      عدم استقراره في مكانه 

      X  یواجه صعوبة في الإلتزام بالهدوء 

  X      متهور ومندفع 

  X      یتمتع بالقابلیة للإستثارة 

      X  یعاني من ضعف شدید في التركیز 



  (06)الملحق رقم 
 

 

  X      ) سریع التحول من نشاط لآخر(سلوكه فوضوي 

  X      یصدر أصوات غیر مفهومة 

  X      یضحك بطریقة غیر ملائمة 

  X      یقحم نفسه في نشاطات الآخرین ) یفسد( 

 X   وكیات غیر لائقة لمضایقة الآخرینیمارس سل

 

 



 
 

 

  

  



 
 

 

  

  

  


