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 شكر وعرفان  
 

الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات، والصلاة والسلام على الرسول المعلم، الذي علمنا قيمة الاعتراف 
والتقدير لمن هم أهل الفضل، وبعد أن أتم الله بنعمته علينا إذ أتممنا هذه المذكرة العلمية التي نسأل الله 

 يكتب لنا أجرها، وأن ينفعنا بها. فالحمد لله حمدا كثيرا.أن 

نتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان إلى الأستاذ" نبيل لحمر" الذي تفضل علينا بالإشراف والتوجيه    
والنصح والإرشاد طيلة فترة الإعداد، كان خير موجه لنا في رحلة البحث فله منّا كل عبارات الاحترام 

 را له على عطائه ومجهوداته.والتقدير، فشك

 والشكر الجزيل لمن قدما لنا الدعم في مشوارنا الدراسي وكانا مصدرا طاقتنا إلى كل من أمي وأبي.

 كما نشكر كل من ساهم من قريب أو بعيد في إنجاز هذا العمل.

 ة مشوارنا الدراسيلوالفضل والتقدير والاحترام إلى كل أساتذة قسم علوم الإعلام والاتصال الذين رافقونا طي

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 فهرس المحتويات

 المحتوى

 الصفحة

 الشكر والعرفان

 فهرس المحتويات

 قائمة الجداول

 ب-أ                                                                                           مقدمة

 الإطار المنهجي للدراسة  

                                        3-2.......................................................................إشكالية الدراسة 1

 04.........................................................................سباب الدراسةأ 2

 04.........................................................................هداف الدراسةأ 3

 05...........................................................................أهمية الدراسة 4

 9-5............................................................والمصطلحات المفاهيم تحديد 5

 16-9...................................................................السابقة الدراسات 6

 17-16..................................................................... منهج الدراسة 7

 19-17.....................................................................أدوات الدراسة 8

  20............................................................................نوع الدراسة 9

 22-20..............................................دراسة والعينة................مجنمع ال10

 



 
  

 الإطار النظري للدراسة

 48-23..................وكبمدخل مفاهيمي لشبكات التواصل الاجتماعي والفايس الفصل الأول:

 41-24..................................المبحث الأول: مدخل إلى شبكات التواصل الاجتماعي

 26-24......................................المطلب الأول: تعريف شبكات التواصل الاجتماعي

 28-27........................................المطلب الثاني: نشأة شبكات التواصل الاجتماعي

 31-28...................................المطلب الثالث: خصائص شبكات التواصل الاجتماعي

 35-32....................................المطلب الرابع: أهم أنواع شبكات التواصل الاجتماعي

 37-36...............................المطلب الخامس: دوافع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

 39-37............المطلب السادس: أهم المداخل والأطر النظرية في دراسات الشبكات الاجتماعية

 41-40.............................المطلب السابع: واقع شبكات التواصل الاجتماعي ومستقبلها

 48-41........................................................المبحث الثاني: ماهية الفايسبوك

 42-41.......................................................وكبالمطلب الأول: تعريف الفايس

 44-42.........................................................المطلب الثاني: نشأة الفايسبوك

 46-44...................................................وكبالمطلب الثالث: خصائص الفايس

 47-46..................................................وكبالمطلب الرابع: استخدامات الفايس

 48-47..........................................وكبالمطلب الخامس: إيجابيات وسلبيات الفايس

 67-50...........................فترايية وامجتتمع الافتراييالفصل الثاني: مفاهيم حول الهوية الا

 53-50.......................................................المبحث الأول: مدخل إلى الهوية

 52-51...........................................................المطلب الأول: تعريف الهوية



 
  

 53-52...........................................................وظائف الهويةالمطلب الثاني: 

 57-53..................................................بحث الثاني: مفهوم الهوية الافتراييةالم

 54-53..................................................المطلب الأول: تعريف الهوية الافترايية

 55-54....................................................المطلب الثاني: نشأة الهوية الافترايية

 55....................................................المطلب الثالث: خصائص الهوية الافترايية

 56........................................................المطلب الرابع: سمات الهوية الافترايية

 57.......................................المطلب الخامس: الشبكات الاجتماعية والهوية الافترايية

 67-58......................................المبحث الثالث: امجتتمع الافترايي ودلالات المفهوم 

 59-58.................................................اييالمطلب الأول: تعريف امجتتمع الافتر 

 61-60................................................المطلب الثاني: أنواع امجتتمعات الافترايية

 65-61..............................................المطلب الثالث: سمات امجتتمعات الافترايية

 66-65........................................ابع: مراحل تشكل امجتتمعات الافتراييةالمطلب الر 

 66...........................................المطلب الخامس: أسباب دراسة امجتتمعات الافترايية

 67-66............................المطلب السادس: العلاقة بين امجتتمع الواقعي وامجتتمع الافترايي

 الإطار التطبيقي للدراسة

 128-69..............................الفصل الثالث: دور الفايسبوك في تشكيل الهوية الافترايية

 70.....................................................................تحليل وتفسير البيانات

 74-70..................................................الجداول البسيطة.................-أ

 128-74..................................................................الجداول المركبة-ب



 
  

 133-129............................................................النتائج العامة للدراسة

 .خاتمة

 .قائمة المراجع

 .الملاحق

 .ملخص الدراسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 قائمة الجداول

 الصفحةعنوان الجدول                                                                      الرقم

                 71-70...............الجنس( ........السمات العامة لأفراد عينة الدراسة)                      01

 72-71..........................الدراسة)السن( عينة السمات العامة لأفراد                     02

 73-72............. التعليمي(فراد عينة الدراسة )المستوى السمات العامة للأ                     03

 74-73.............. الجغرافية(ة المنطق)فراد عينة الدراسة السمات العامة للأ                     04

 76-74.................استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك مدى جدول بويح                    05

 77-76.................جدول يويح معدل استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك                    06

 79-78............الطلبة على موقع الفايسبوكالساعات التي يقضيها  عدد جدول يويح        07

 81-80..................جدول يبين مدة اشتراك الطلبة على موقع الفايسبوك                    08

 83-82.........جدول يويح وسيلة الاتصال المستخدمة في التصفح على موقع الفايسبوك       09

 85-84........لمفضل للطلبة في التصفح على موقع الفايسبوكجدول يبين الوقت ا                10

  87-86.........جدول يويح اللغة المستخدمة في موقع الفايسبوك من قبل الطلبة                11

 89-88...................وكبجدول يويح أسباب اختيار الطلبة لموقع الفايس                   12

 91-90.....د الأصدقاء المتواجدة على صفحات الطلبة في موقع الفايسبوكجدول يويح عد     13

 93-92................جدول يبين هدف الطلبة من استخدام موقع الفايسبوك                   14

 95-94.................وكبرغبة الطلبة في استخدام موقع الفايسجدول يويح                   15

 97-96................جدول يويح دافع الطلبة من استخدام موقع الفايسبوك                  16

 99-98.....كالفايسبو آراءهم على موقع  عن جدول يبين مدى اتاحة الفرصة للطلبة في التعبير    17



 
  

 101-100.....وكبالفايسجدول يويح المعلومات الأكثر استقطابا من قبل الطلبة على موقع      18

 103-102......................وكبجدول يبين تحقيق الطلبة من وراء استخدام الفايس          19

 105-104...جدول يويح الطرق التي يستخدمها الطلبة في البحث عن المعلومات والأخبار       20

 107-106..............جدول يويح شعور الطلبة عندما لا يستخدمون موقع الفايسبوك       21

 108-107...............................جدول يويح تأثير الفايسبوك على الطلبة            22

 110-109........وكبنسب استخدام الطلبة للاسم المستعار على موقع الفايسجدول يبين        23

 112-111............جدول يويح الدافع من وراء إخفاء الطلبة لأسمائهم الحقيقية              24

 114-113..............ظهار الطلبة لأسمائهم الحقيقيةين الدافع من وراء إجدول يب              25

 116- 115...........جدول يويح كم صفحة يملكها الطالب على موقع الفايسبوك             26

 118-117..... وكبعلى موقع الفايس الطلبة الموجودة في حساب مدى صدق بطاقة الشخصية جدول يبين    27

 120-119............................هوية الطلبة على موقع الفايسبوك جدول يويح         28

 122-121 ..........جدول يويح امجتال التي فتحته الهوية الافترايية للتعليق بكل حرية في مختلف المضامين   29

 124-123.........الفايسبوك موقع على وأصدقائهم الطلبة بين الموجودة الثقة يويح جدول      30

 126-125............جدول يويح تأثير الهوية الافترايية على الشخصية الحقيقية للطالب      31

 127-126........امجتتمعات الافترايية وانعكاسها على عادات وقيم الطالب جدول يويح       32

 

                   

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 



  مقدمة
  

 أ
 

 :مقدمة

والتي  ،من أهم تقنيات الاتصال الحديثة التي ظهرت في العقود الأخيرة الاجتماعيتعد شبكات التواصل   
ساهمت في إظهار تغيرات جذرية خاصة على مستوى الاتصال الاجتماعي بين الأفراد والجماعات حيث 

ذلك نظرا لتعدد الخدمات التي تتيحها و  الاجتماعيةكثر المواقع انتشارا في الأوساط أصبحت من أ
وذلك في  لاتصالافنجدها حملت الكثير من التغيرات خاصة بأنماط  ،تطبيقات التي توفرها للمستخدمالو 

ز ومن بين الرهانات التي تحققها هذه المواقع تمكين الفاعلين من تجاو  .ظل تحول الفضاء العام للاتصال
لى سياقات إ الحضور الجسدي والمكاني للتحول تتمثل في التخلص من الإكراهات المرتبطة بالمواقع و التي

صنع ذ يحدث التواصل بين المستخدمين تزامنها مع الصور وأسماء تإ ،جديدة افترايية بدرجة الأولى اتصالية
باب وخاصة واقع استخداما لدى الشالمكثر أمن بين  الفيسبوكن أحيث نجد  ،هويته عبر رموز افترايية

رائهم آو  الواسعة للتعبير عن أفكارهم الافتراييةالذين وجدوا يالتهم فيه من خلال المساحات الطلبة 
ذلك من خلال إنشاء صفحات خاصة بهم بهدف تحقيق التواصل والتفاعل و  ،واتجاهاتهم وحتى مشاكلهم

  .الاجتماعي فمويوع الهوية قديم متجدد يرتبط بالوجود البشري وأصالته

رار الفضاء ساس اعتبارها قاعدة استقأبرز النقاشات الاجتماعية في الوقت الراهن على أالهوية من تعتبر 
الاجتماعي فنحن نبحث عن الذات السوسيولوجية التي تشكل التفاعل بين الذات وامجتتمع والذات بعد 

انية واحدة سذ تشكل الهويات المتعددة الجوانب والأوجه والقوالب المتعددة لذات إنإ ،غير ثابتةالالحداثة 
دد عليها عبر مواقع الفرد ويتر  يهاالاجتماعية والنفسية التي يحي متعددة بتعدد السياقات الدلالية بأوجه

لتعبير عن فيه الطلبة مساحة لوجد هذا الفضاء الافترايي  نرى أن  ذإ ،فايسبوككالالتواصل الاجتماعي  
ينة تمكنهم هم الواقعية وتصورهم لهوية معذاتهم من خلال خلق هوية خاصة بهم تعكس تمثلاتهم وشخصيت

 لافتراييةاوالتي من خلالها نحاول الكشف عن تشكيل الهوية  الافتراييةمن تبني خلفيات تشكل هويتهم 
 فيسبوكلاعبر شبكات التواصل الاجتماعي  -القطب الجامعي شتمة–جامعة محمد خيضر بسكرة لدى 
 .نموذجا

 امةع لى مقدمةإدراسة مقسمة خطة قيق لهذا المويوع اعتمدنا لى فهم عميق ودإومن أجل الوصول   
 لمنهجيةاوالإجراءات مويوع الدراسة الإطار المنهجي الذي تضمن ما أ ،وخاتمة فصول وإطار منهجي وثلاثة
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 ب
 

أسباب الدراسة، أهداف الدراسة، أهمية الدراسة، تحديد المفاهيم والمصطلحات، الإشكالية،  شمل على
 الأولل الفصقة، منهج الدراسة، أدوات الدراسة، نوع الدراسة، مجتمع الدراسة والعينة. أما الدراسات الساب

مبحثين و  لىإالفايسبوك و هو مقسم بدوره و  عيالاجتماالمعنون بمدخل مفاهيمي لشبكات التواصل 
، تهانشأو  ،تضمن المبحث الأول سبعة عناصر أساسية هي تعريف شبكات التواصل الاجتماعي

 ،تخدام شبكات التواصل الاجتماعيدوافع اسو  ،تماعيأهم أنواع شبكات التواصل الاجو ، صهاخصائو 
ما أ ،شبكات التواصل الاجتماعيوأخيرا واقع  ،الاجتماعيةدراسة الشبكات أهم المداخل النظرية في و 

 ،نشأتهو  ،كو لى خمسة عناصر أساسية هي تعريف الفايسبإينقسم عنون بماهية الفايسبوك المبحث الثاني الم
الفصل  يليه ثم .سلبيات الفايسبوكوالعنصر الخامس ايجابيات و  ،استخداماتهو  ،خصائص الفايسبوكو 

 المبحث ث،حالى ثلاث مبإقسم هو الآخر و  .الافتراييامجتتمع و  الافتراييةخصص للهوية  الذي الثاني
ه عن الهوية حث الثاني فقد ركزنا فيأما المب .وظائف الهويةو ، تضمن مفهوم الهوية ،لى الهويةإالأول مدخل 

 سماتها، ا،، خصائصهنشأتهاو  لى خمسة عناصر أساسية هي تعريف الهويةإ بدوره وانقسم الافترايية
 لافترايياما بالنسبة للمبحث الثالث فقد خصص للمجتمع أ ،والهوية الافترايية الاجتماعيةالشبكات 

، الافترايية امجتتمعات سمات الافترايي، أنواعه،مع ية هي تعريف امجتتلى خمسة عناصر أساسإانقسم و 
خصص  ثالثالأما الفصل  .الافتراييةسباب دراسة امجتتمعات أ، الافتراييةاحل تشكل امجتتمعات مر 

 توييح دلالاتهاو لى استخلاص النتائج المتعلقة بتساؤلات الدراسة إالميدانية وصولا  البياناتوتحليل لعرض 
.سةبالنسبة لأهداف الدرا
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 الدراسة: ( اشكالية1

في الثورة  كدت التطورات التكنولوجية الحديثة إلى تغييرات طرأت في مختلف امجتالات، حيث برز ذلأ    
كة المعلومات بالمعلومات والاتصالات التي شهدها العالم، فالتطور المذهل لش االتي حصلت لتكنولوجي

لاتصال وتزايد تطبيقاتها في مجال الإعلام والاتصال ساهم في ظهور نوع جديد اتقنيات دولية وانتشار ال
من امجتتمعات وهي امجتتمعات الافترايية وهاته الأخيرة هي نتيجة لبروز المواقع الافترايية والتكنولوجية 

الملاذ للإشباع  و ما يمثل للكثيرينامجتتمعات في عالم ما يعرف بالعالم الافترايي وه ذهتكون ه ،الرقمية
الغير المتناهي بعيدا عن رقابة الضوابط والقيم، وتشكيل الهويات المختلفة داخل شبكات تواصل 

 .الاجتماعي

تعد شبكات التواصل الاجتماعي الظاهرة الاتصالية الأبرز في وقتنا الآن كونها تستقطب شريحة كبيرة     
ت الذين هم الأكثر استخداما للفاسبوك، فالأنترنت التي تفتح فضاءا من فئات امجتتمع وخاصة الشباب

لا تحكمها مرجعية التموقع بالمعنى الفيزيائي وتمكن الأفراد من تجاوز إكراهات الحضور الجسدي والتحاور 
 .دون الكشف عن هوياتهم الحقيقية

رد عن الآخرين في لها يتميز الففمن خلا يمكن للفرد عن طريقها يعرف نفسه إن الهوية هي الشفرة التي   
 العالم الواقعي ولكن في امجتتمعات الافترايية لا تتأسس هاته الهوية إلا حين ينخرط الفرد في شبكة التواصل

 .الاجتماعي ويجوب عوالمها خارج حدود الجغرافية والثقافية والقيمة المحددة في شخصيته الاجتماعية

كون أكثر نشاطا عن ت نأ ة تسمح للفرد بهويته الافتراييةالإلكترونيالشبكات  هذهفإن الاتصال داخل    
الهوية الحقيقية وذلك لأنها تتجاوز الحدود من دون القيود الموجودة في الواقع، وتخرج هذه البيئة الذات 

 .الداخلية للفرد فهي تمنح الحرية للمستخدم وكذلك توسع الواقع لديه من الناحية الإيجابية

ستخدم ابل نجد الطرح ذي المنحنى السلبي أن للهوية الافترايية تأثير على الهوية الشخصية للفرد فالمفي المق   
لا يبالي في الكشف عن خصوصياته وما يترتب عليه من عواقب ازدواجية الشخصية وانفصامها للفرد بين 

بشخصية الفرد  ا يتلاعبالواقع والافتراض واحتمال أن تتعرض الهوية الافترايية للقرصنة حيث غالبا م
ويتقمصون أدوار أخرى ليدفع الآخرين للتفاعل معه فربما يكون رجل ويتعامل على أنه امرأة أو  الافترايية
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يكون طالب ويتعامل على أنه أستاذ فهذه الهوية ليست لها حدود جغرافية، حيث تتعمق في فضاء الأنترنت 
التواصل  اسع لشبكاتورة أو الرموز، فإن الانتشار الو وتتفاعل مع الآخرين عبر النص أو الصوت أو الص

شير الإحصائيات إلى ت ،إلى الآثار الكبيرة الناجمة منها في مجالات الحياة المختلفة نتباهالاار ثالاجتماعي أ
الشبكات الإلكترونية ويأتي موقع الفاسبوك في الريادة  هذهمن مجموع السكان يستخدمون  %39أن 

 ه باقي المواقع.ثم تلي %91بنسبة 

 ومنه نطرح التساؤل الآتي:

الجامعي قطب ال–طلبة جامعة بسكرة في تشكيل الهوية الافتراضية لدى فايسبوك ر الو دو ما ه
 ؟-شتمة

 الدراسة: تساؤلات- 

 ؟بوكبسكرة لشبكة الفيسطلبة جامعة  مدى استخدامما /1

 ؟بوكالفيسشبكة بسكرة لطلبة جامعة دوافع استخدام ما هي /2

 ؟بوكالفيسبسكرة لشبكة طلبة جامعة المحققة من استخدام  الاشباعاتما هي /3

 ؟بوكالفيسالتي تقدمها شبكة  الافتراييةمعالم الهوية ما هي /4

  :الدراسة فرضيات-

 .هناك دلالة إحصائية من متغير إناث وذكور والهوية الافترايية-

 .والهوية الافتراييةهناك دلالة إحصائية من متغير السن -

 .هناك دلالة إحصائية من متغير المستوى التعليمي والهوية الافترايية-

 .والهوية الافترايية نطقة الجغرافيةحصائية من متغير المإهناك دلالة -
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  :الدراسة أسباب (2    

  :والعملية العلميةسباب الأ    

  :المويوع وصياغة الإشكالية من أهمهابإلحاح إلى اختيار هذا  اهناك عدة أسباب دفعتن  

 .في الدراسة ناقرب هذا المويوع من تخصص/1

 الشخصية في التعرف على شبكات التواصل الاجتماعي ودورها في تشكيل الهوية الافترايية لدى رغبتنا/2
 .الطالب الجامعي

 .توفر المراجع الكافية التي تمكن من إنجاز مويوع الدراسة/3

 .كات التواصل الاجتماعي في تشكيل الثقافات المختلفة للهويات الافتراييةمعرفة دور شب/4

التعرف على مميزات وسلبيات الهوية الافترايية وسبب لجوء الأفراد إلى هوية أخرى تختلف عن تلك التي /5
 .تميزهم

  :الدراسة ( أهداف3

طالب  لعلمية، حيث يسعى كلأهداف البحث العلمي إحدى الخطوات المهمة في سبيل إعداد الأبحاث ا  
إلى تحقيق مجموعة من الأهداف التي تعبر عن غايته أو ما يصبو إليه من خلال أطروحته أو الرسالة المقدمة 
في مجال التخصص الذي يدرسه، ومن أبرز الأهداف المراد الوصول إليها من هذه الدراسة التي هي بعنوان:" 

 :"ب الجامعييل الهوية الافترايية لدى الطالشبكات التواصل الاجتماعي ودورها في تشك

 .الكشف عن مبررات تغيير الطالب الجامعي لهويته الحقيقية/1

توييح سلبيات وايجابيات شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيرها في تشكيل الهوية الافترايية لدى /2
 .الطالب الجامعي

لدى الطالب  في تكوين الشخصي فيسبوكال توييح الدور الذي تقوم به شبكات التواصل الاجتماعي/3
 .الجامعي
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 الدراسة: أهمية (4

." يكر بسلا لبطدى الترايية لية الاففي تشكيل الهو  وكسبايلفا دور»عنوان: بتتمثل هذه الدراسة الحالية    
 أهميتها في عدة نقاط تتمثل كالآتي:

 . ودورها في تشكيل الهوية الافترايية لدى الطالببدراسة شبكات التواصل الاجتماعي  أنها تعنى/1 

تسعى الدراسة إلى معرفة الاستخدامات المتنوعة والأساسية لشبكات التواصل الاجتماعي ودورها في /2
 مرحلة التكوين الشخصي للمستخدم.

ترايية فأنها تبحث في الآثار المترتبة على استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الهويات الا/3
 المختلفة.

تأتي أهمية المويوع في دراسة جميع آثار وحركات وتحركات الفرد المستخدم لشبكات التواصل الاجتماعي /4
 الأخيرة في تكوين الهوية الافترايية.  هذهوعلاقة 

 يسعى المويوع إلى دراسة أبعاد الهوية الافترايية والنظر في مكوناتها لا سيما لما طرأ من تطورات في/5
 مجال الاتصال أدت إلى بروز مجتمعات رقمية.

 التعرف على انعكاسات واستخدام شبكات التواصل الاجتماعي على هوية الفرد./6

 :المفاهيم والمصطلحات ( تحديد5

 : الهوية/1

 :لغة-

 المنظور لابنب لسان العر فالهوية بفتح الهاء تعني على الصعيد المعجمي العربي القديم وكما جاء في 
 1.الحفرة البعيدة القعر والهوة أو، لمزية" البئر بعيدة المهوان"ا

                                                           

 .116، ص2004ن المنظور، لسان العرب، دار صادر للطباعة والنشر، الطبعة الثالثة، بيروت، اب1 
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مصطلح الهوية مشتق من يمير الغائب المفرد المذكر)هو( وللمثنى)هما( وجمع المذكر)هم( وللمؤنث 
صفاته  أو الشخص المطلقة المشتملة على الشيءويراد بها حقيقة  ،المفرد)هي( وللمثنى)هما( وللجمع)هن(

( وتسمى أيضا وحدة الذات، ويمير الغائب هو الذي ينعت الضمير)هومنسوب إلى  الجوهرية وذلك
 لشيءا( التي تعني هوية تتضمن معنى المطابقة، أي مطابقة identitéوكلمة ) الشيءهوية الشخص أو 

 1لنفسه.

 اصطلاحا:-

:" ارتباط الهوية بأنها (stuathall)محدد وقد عرف الباحث استوتهل شيءشخص لكل كون   فيهي حالة 
 ".بأماكن هادفة لها ممارسات جدلية تبنى من أجلها

فهي الشفرة التي يمكن للفرد عن طريقها أن يعرف نفسه فهي صورة الإنسان لدى نفسه، هي صورة حقيقية 
وأخرى مثالية، وهي شفرة تتجمع عناصرها العرقية على مدار التاريخ والجماعة من خلال ثرائها الإبداعي 

 عبيراتتبالإيافة إلى الشفرة وتتجلى الهوية كذلك من خلال  ،الاجتماعيبع حياتها والواقع والثقافي وطا
 الأخرى. ماعاتالجاتجاه خارجية شائعة مثل الرموز والعادات التي تنحصر قيمتها في أنها عناصر معلنة 

، التي ماعيةتوالاجمن المعطيات المادية والنفسية والمعنوية  متكاملةمنظومة " هي:أخر  وفي تعريف
 2."تتميز بوحدتها وتنطوي على خاصية الإحساس بالجماعة والشعور بها

 اجرائيا:-

على المعلومات  هي مصطلح تحتوي إذ ،هي الصفات التي يتميز بها الفرد عن غيره وتظهر بها شخصيته
 .الرئيسية الخاصة بالفرد فهي التي تمثل كل شخص عن غيره

 : الافتراضيالمجتمع 2/

                                                           

 .187، ص2017سارة بنت محمد بن صالح، دراسات وأبحاث في قضايا معاصرة، دار خالد اللحياني للنشر والتوزيع، المملكة العربية السعودية، 1 
 
 .43،42، ص2019الوطنية، العربي للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، دعاء أحمد البنا، المخابرات وقضايا الهوية 2 
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 :حااصطلا-

وجد تداخل كبير بين ذ يإليه خصائص التكنولوجية الرقمية، ظاهرة اجتماعية مثل امجتتمع التقليدي مضافا إ
من امجتتمعات  لا يمكن أن تكون بديلا الافتراييةوامجتتمع الواقعي، إلا أن امجتتمعات  الافتراييامجتتمع 

د تكبر في هوية قومية، فهي مجموعة ق الحقيقية، لأنها تقوم على ثقافة هوية جزئية لا نسمح بتشكيل
 1لايين.المئات إلى المتعدادها من 

 اجرائيا: -

مجموعة من الأفراد يتفاعلون معا إلكترونيا أكثر من تفاعلهم وجها لوجه لأسباب اجتماعية أو تعليمية أو 
 مهنية، فهم لا يرتبطون معا بإطار جغرافي معين أو مكاني واحد.

 : الافتراضيةالهوية 3/

 :اصطلاحا-

أن  لافتراييةاهي انعكاس للهوية الحقيقية عندما تكون المعلومات المعطاة صحيحة كذلك تسمح الهوية 
يكون الفرد أكثر نشاطا عن الهوية الحقيقية، وذلك لأنها تتجاوز الحدود من دون القيود الموجودة في الواقع، 

 .وتخرج هذه البيئة الذات الداخلية للفرد

رين عبر النص وتتفاعل مع الآخ الانترنت تفضاءاتسبح في بل يست ذات حدود جغرافية ه الهوية لفهذ
  :أو الرموز. للهوية الإلكترونية ثلاث خلفيات أو الصورةأو الصوت 

 .للشخصيةالإطار الذاتي _ 

 .للشخصية الافتراييالإطار _

 .2الطبيعي الإطار الثقافي_

                                                           

 .نفس مرجع سابق1 
 .136 135، ص2017عبد الحكيم أيمن، الهويات الافترايية في امجتتمعات العربية، دار الأمان للنشر، الطبعة الأولى، المغرب، 2 
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 : اجرائيا-

م ستخدمها الأفراد في تقديم أنفسهم للآخرين حيث يتفاعلون مع بعضهمجموعة الصفات والرموز التي ي
لية ذ هي مجموعة السمات التي تعبر عن وجودهم في الفضاءات التواصإ، الافتراييفي عالم يسمى بالعالم 

 وتمكنهم من التفاعل من خلالها مع محيطهم الجديد.

 : الشبكات4/

 :اصطلاحا-

ة محدد ةيمن هيكل المتشابكةمن الخطوط  ةلى نسق يضم مجموعع الشبكةيرتكز مفهوم  ةعام ةبصور 
داخل  وتساهم هذا العقد في تنظيم اتجاه الاتصال .الشبكيةالعقد ويطلق على نقاط التشابك مصطلح 

يمن على خر ويهآبين نسق شبكات و  الفاصلةخر فيها بدور الحدود كما يقوم بعض الآ  الشبكةحدود 
 .نماطرجي بمختلف الأصال مع المحيط الخانقاط الات

ات بينهما ات والبيانجل تبادل المعلومأ من أكثرو أنها نظام لربط جهاز الحاسوب أب الشبكةكما تعرف 
ويتم  ةواحد ةن تكون في غرفأجدا من بعضها وذلك مثل  ةالحاسوب قريب ةجهز أن تكون أومن الممكن 

 ةن تكون شبكأومن الممكن  سلكيةواللا السلكيةالاتصال  ةجهز أوسائل منها  ةبعد الأجهزةوصل 
 .و الدول وحتى القاراتأالشبكات بين المدن  ةماكنها بعيدأفي  ةجهز أ ةمن مجموع ةالحاسوب مكون

 : التواصل5/

 :اصطلاحا-

يعني  للغةاويد التقاطع في يد التدابر ويد التخاصم ويد الهجر في التواصل في  اللغةالتواصل في 
ني التواصل ما اصطلاحا فيعأ والعنايةوالرفق  والرعاية للإحسان المنبثقةل شكال التفاعل والتكامأجميع 

فيها  علاقةخر في يضا انفتاح الذات على الآأالمشاركين فيها وهو  العلاقةبين طرفي  المتينة العلاقةاستمرار 
 .لا تنقطع حتى تعود من جديد

 /الاجتماعي:6
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 :اصطلاحا

ين الجانبين تبادل بدراك المالتي يحددها الإ الصلاةت تمتلك نسيج مكون من ثلاث اجتماعياالاجتماع 
ا في علاقتها تنظم حياته المشتركة ةتعيش عيش ةراد يربط بينهما رابط مشترك جامعفمن الأ ةو مجموعأ

 .المعترف بها فيها بينهم المنظمة

 /شبكات التواصل الاجتماعي:7

 :اصطلاحا-

ماعية افترايية نها تكون بنية اجتأل بين الأشخاص، حيث حديثة للتواصلكترونية إهي ببساطة وسيلة 
ذ يجمع إة، وع محدد من الروابط الاجتماعيلتقاء متصلة بنإأشخاص أو منظمات تتمثل في نقاط  تجمع بين

المشاركين فيها صداقة أو قرابة أو مصالح مشتركة، أو توافق في الهواية أو الفكر، أو رغبة في التبادل المادي 
 معين. لشيءفي أو محبة أو كراهية أو المعر 

( في قاموس social Networking serviceجاء تعريف الشبكات الاجتماعية )
(odilis هي"خدمة :)لكترونية تسمح للمستخدمين بإنشاء وتنظيم ملفات شخصية لهم، كما إ

 1تسمح لهم بالتواصل مع الآخرين."

 اجرائيا:-

ه ومشاركة أفكاره التي تتيح للفرد التعبير عن نفس نترنتالإهي وسيلة للتواصل الإلكتروني عبر شبكة 
 مع الآخرين والتعرف عليهم وعلى ثقافتهم وذلك من خلال استخدام الوسائط الإلكترونية. وآرائه

 :السابقة ( الدراسات6

معرفة  وتساعد القارئ والمناقش على تظهر في أنها تزيد من قيمة البحثإن أهمية الدراسات السابقة 
 .جديدة وحديثة نسبيا وغير منقولة دى اعتماد الباحث على معلوماتم

                                                           

، 2015بكات التواصل الاجتماعي، مكتبة القانون والاقتصاد، الطبعة الأولى، السعودية، أيمن بن ناصر بن حمد العباد، المسؤولية الجنائية لمستخدمي ش1 
 .59ص
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في مساعدتها للباحث على عدم الوقوع في الأخطاء التي سبق ووقع فيها تها كذلك تكمن أهميحيث 
 على الدراسات السابقة سيكتشف المشاكل التي طلاعها لآخرين، وذلك لأن الباحث من خلالالباحثون ا

ية تتناول مويوعا الن دراستنا الحأ وبما لي سيكون لديه القدرة على تجنبهاالآخرون وبالتاعانى منها الباحثون 
ت جوانب فقد وجدنا بعض الدراسات تناولحداث الجارية والمتمثل في الهوية الافترايية حديثا يراهن الأ

 كالاتي:مويوع دراستنا وهي  

 :الدراسة الأولى

مي عند مستخد الافتراضيةالهوية : " شرقي" بعنوانمريم " و "يحياوي لاميةدراسة أجرتها "
جامعة ب والاتصالعينة من طلبات الدراسات العليا قسم علوم الإعلام ." دراسة على سبوكيالفا

الية وتدور إشك والاتصالمحمد بوضياف المسيلة، مذكرة نيل شهادة الماستر في علوم الإعلام 
 ؟سبوكيفاللتي يظهر بها المبحوثين عند استخدامهم ال الافتراييةالدراسة حول ما طبيعة الهوية 

مع مويوع الدراسة بالإيافة إلى كون  يتلائماعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي لأنه _
 .هو امجتتمع الأصلي الفاسبوكفي  الافتراييةمستخدمي الهوية 

داني، كما عمل المياعتمدت الدراسة على بعض الأساليب الإحصائية البسيطة التي تساعد على ال_
وهي أداة أساسية رئيسية للبحث وجمع  الاستبياناعتمدت على أدوات جمع البيانات وهي استمارة 

 .وخاصة منها الإعلامية الاجتماعيةالبحوث  تطلبهاتالمعلومات التي 

 :الدراسةنتائج 

المويح في جدول كما هو   70من أكثر من سنتين بنسبة % الفاسبوكأن الطلبة المشتركين في مواقع _ 
 .8رقم 

 بنعم. أجابوا 53,3أظهرت الدراسة أن المبحوثين الذين يستخدمون بياناتهم الحقيقية بنسبة%-

 .66,7أن المبحوثين يجدون صورهم مرتبطة بحالة مزاجهم من كل مرة بنسبة%_
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ذين ينتمون إليه لا الافتراييإلى امجتتمع  بالانتماء_أن أغلبية أفراد العينة يؤكدون على عدم إحساسهم 
 .52أكثر من امجتتمع الحقيقي بنسبة %

 :الدراسة الثانية

وأثرها  لاجتماعيةافي الشبكات  الافتراضيةدوافع استخدام الهوية " بعنوان:" ريحانة بلوطيدراسة "
 نموذجا بجامعة الحاج لخضر _ الفاسبوكدراسة استكشافية لعينة من مستخدمي ." على الفرد

 سعت، امجتتمعو تخصص وسائل الإعلام  والاتصالل شهادة الماجستير في علوم الإعلام _ مذكرة لنيباتنة
 لاجتماعية؟اهذه الدراسة إلى البحث في إشكالية "ما هي دوافع استخدام الهوية الافترايية على الشبكات 

 :وانبثقت من هذه الإشكالية التساؤلات الآتية الفرد؟على  وما أثرها

 ؟سبوكيفازائريين لموقع ما هي عادات تعرض الج_

 ؟الاجتماعيةفي الشبكات  الافتراييةما هي دوافع استخدام الهوية _

 ؟ الاجتماعيةفي الشبكات  الافتراييةالمحققة من وراء استخدام الهوية  الإشاعاتما هي _

واصله عبر في ت يةالافترايالفرد للهوية  ودوافع استخدامالدراسة إلى التوصل إلى معرفة أسباب  وتهدف هذه
ينه وبين امجتتمع ب والحدود الفاصلة أو الحدود الرابطة الافتراييعلى ماهية امجتتمع  الاجتماعيةالشبكات 

وامجتتمعات،  ودورها في تفعيل الحياة الاتصالية للأفراد الاجتماعيةالحقيقي، التعرف على مفهوم الشبكات 
، الكشف لاجتماعيةاوبين الهوية الحقيقة لمستهل الشبكات والحدود بينها  الافتراييةالتوصل إلى معرفة الهوية 

عن إشباع المحقق من وراء استخدام بيانات هوية افترايية لدى جمهور شبكات الاجتماعية، وتندرج هذه 
الرسالة يمن دراسات الوصفية كما اعتمدت على المنهج الوصفي الذي يهدف إلى وصف الظاهرة و 

بيان من المستخدمة تمثلت في الاست  الشبكات الاجتماعية، أما الأدواتفي الافتراييةاستخدام الهوية 
 .اعيةالاجتمفي الشبكات  الافتراييةكأداة لجمع بيانات حول مويوع الهوية   استمارةخلال طرح 

 وقد توصلت الباحثة إلى مجموعة من نتائج تمثلت في: 
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نظرا للتطور  %60.52 بنسبةالهاتف الثابت  نترنت في الخطتمع الجزائري الإمجتيمتلك أفراد العينة من ا
 التكنولوجي في حقل الاتصالات الذي عرفته الجزائر في الألفية الثالثة، هذا التطور مكنهم من التعرف على

بوك فامتلاكهم له يعود على أقصى تقدير منذ ثلاث سنوات وأكثر الشبكات الاجتماعية ومنها الفيس
يت في أماكن متعددة منها الب يوميا،ة تزيد عن معدل ثلاث ساعات واستخدامهم له يومي بانتظام لمد

ى ما ذكر وبناء عل الجامعة.ثم أماكن العمل أو  الشخصي،بالدرجة الأولى باستخدام الحاسوب المنزلي أو 
وتتنوع الصداقات  % 24.73صديق تمثلهم  400-200فإن عدد أصدقاء المبحوثين يتراوح ما بين 

لذا  تلفة منها تقارب السن أو الاهتمامات والتوجهات المشتركة والمستوى المعرفي والثقافيبناء على معايير مخ
بوك هي من أولويات مستخدميه ثم التواصل بين الطلبة والأساتذة ورفقاء نجد أن الصداقات على الفيس

ت توجه متنوع االافترايية المختلفة والتي تكون ذ موعاتمجتابوك مع ينخرط المستخدمون في الفيس .العمل
ويستخدم أكثر من نصفهم أسماء مستعارة أو مركب من اسم حقيقي وآخر  % 21.21لديهم بنسبة 

مستعار وتكون دلالات هذه الأسماء مختلفة إما حروف مختصرة لأسمائهم أو مقتبسة من أسماء شخصيات 
ل لجنس، مكان العما السن،في  م المتمثلةتهكما يوفر المبحوثون بيانا  رياييا.مشهورة فنيا أو تاريخيا أو 

في ، وقد تتطابق مع بيانات هويتهم الحقيقية وقد تختلف عنها، لذا يخوغيرهاالدراسي والإقامة، والمستوى 
م تخوفا من المضايقات والإحراج أو بداعي به الخاصة الجدارياتبعضهم سنه وجنسه من الظهور على 

لحقيقية إلى عدم ويع صورهم ا % 24.73فيه كما يلجأ رفض المبدأ أساسا وبعضهم مبرره التسلية والتر 
ايقات التي م أو تجنبا للمضتهبوك خاصة الإناث منهم نظرا للخوف من قرصنة واختراق حساباعلى الفيس

ويتهم الحقيقية به وبالتالي فقد كان مبرر المبحوثين الأساسي في عدم التصريح .الجنسينتلحقهم من 
وية افترايية هو الخوف من القرصنة والاختراق ثم تجنب المضايقات والتواصل من خلال استخدام ه

 بالإشباعاتتعلق أما فيما ي في التواصل وكذا التواصل دون أن يتعرف عليهم الغير وبدافع الحريةوالإحراج 
ى بوك فقد جاء في الأولوية الاشباعات الاجتماعية المتمثلة في التعرف علالمحققة من وراء استخدام الفيس

ثم الاشباعات المعرفية المتمثلة في زيادة الرصيد المعرفي للأفراد بنسبة %21.75صداقات جديدة بنسبة 
أما عن شعور  % .15.40ثم الاشباعات النفسية المتمثلة في الهروب من الواقع بنسبة  19.46%

ما يشعر البعض بالقلق ه ، فيلم رغبة ملحة في دخو بهفيتبين أنه ينتا بوكالفاسم عن بهالمبحوثين في حال غيا
قاء كما نجد أن أكثر من نصف أفراد العينة المختارة يثقون في رفبه.  يطراب والبعض الآخر لا يبالي والإ
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 % 40بوك فإن يما يتعلق بمستقبل استخدام الفيسوف .فيهمعن عدم الثقة  %45.26بوك فيما الفيس
ائيا، بينما ينوي نه على المستوى ذاته أو اعتزالهوالبعض الزيادة أو المحافظة  استخدام،نيتهم التقليل من 

الإبقاء على استخدام الهوية الافترايية في التواصل مع الآخرين والبقية يكشفون هويتهم % 55.26
 .الحقيقية

 الثالثة: الدراسة

 في دراسة استكشافية على عينة من المشتركين" بعادوالأ الافتراضية: الخصائصالهوية بعنوان:" 
هي و  قاصدي مرباح بورقلة ةسف مسعودة" بجامعستاذة "يو عداد الأإعات الافتراضية من المجتم
الهوية وامجتالات  ول حولعية على خلفية الملتقى الدولي الأنشرت في مجلة العلوم الإنسانية والاجتما دراسة

 .2010اكتوبر  28/ 27الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في امجتتمع الجزائري يوم 

يف يتفاعل بالهوية الحقيقية وك الافتراضيةاشكالية علاقة الهوية لى البحث في إسعت هذه الدراسة 
ة بعاد هذا التفاعل على الحياة الواقعية وانبثقت عن هذه الاشكاليأو  فراد داخل المجتمع الافتراضي؟الأ

 :التساؤلات الاتية

 ليها؟إلى الانتماء إفراد تمعات الافترايية التي يسعى الأما هي خصائص امجت1/

 فراد للانخراط في امجتتمعات الافترايية؟افع الأما هي دو 2/

 امجتتمع الافترايي؟ تراعيها داخل أمعن قيم امجتتمع ومعاييره  نسلاخالالى إ الافتراييةهل تسعى الهوية 3/

 و تفاعلهم في امجتتمع الرقمي؟ الافتراييةكيف ينظر الأفراد لهوياتهم 4/

 م انفصالا عنها؟أة الحقيقية للأفراد انعكاسا للهوي الافتراييةعتبر الهوية هل ت5/

بعض ملامح  نوالكشف ع الافترايي والتعريف بامجتتمعالتعرف  هي: هداف الدراسة الأساسيةأكانت 
 ستخدام المنهج الوصفي الذي يهدفلى اإطبيعة الدراسة  واقتضت الرقمي،بعاد التفاعل أالهوية الافترايية و 

 تممفردة والتي  60لى استكشاف الظروف المحيطة بالظاهرة من خلال استمارة رقمية اشتملت على إ
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حيث تم نشر الرابط في منتديين  Google-docs تصميمها بواسطة خدمات موقع مستندات جوجل
  :ةالدراس إليهاالنتائج التي وصلت  أهمومن  بوكالفيس وعلى موقعومجموعتين بريديتين 

ات الافترايية نهم يفضلون امجتتمعأمجتمع افترايي كما  من أكثرلى إفراد المبحوثين الانضمام يفضل الأ
د العينة للانفتاح على فراأالثقافي والعام وهو ما يعكس سعي  الطبيعيينذات البعدين العربي والعالمي وذات 

سعون للانخراط وية العربية كما يالوطني مع تمسكهم باله أوالمحلي  الإطارخارج  الأخرىامجتتمعات الإنسانية 
 .الأعضاءفي مجتمعات افترايية ذات هوية محددة تنعكس على الشعارات المشتركة بين 

ؤكد سعي ولى مما يلدرجة الأ الآراءلى امجتتمعات الافترايية كان يدفع الحوار وتبادل إ الانضمام إن-2
مع قيم  اموالانسج الراحة والتقبلرغبة ووجود نه تحكمه الأكما   فكارونشر الأثبات الذات إلى إفراد الأ

 .فكارهأالفرد و 

هم ببياناتهم فراد انعكاسا لهوياتهم الحقيقية وهو ما يفسر تصريحعند غالبية الأ فتراييةالاتمثل الهوية  3-
الحقيقية حول السن والجنس والمواصفات وويع صورهم الحقيقية كما يحاول البعض ربطها بالهوية الحقيقية 

مل تخاذ شعارات تحطريق الاسم المستعار الذي يكون له دلالات شخصية غالبا وكذا صور رمزية وا عن
  .و توجه آخرأالتوجه الفكري 

ا كما تعمل على به وتزيد من تمسكهم الافتراييةفراد داخل امجتتمعات هناك عوامل تزيد من فعالية الأ4-
و وسام أقدير ت منصب في هذه امجتتمعات وحصولهم علىظهار قدراتهم منها تقلدهم إفراد و اثبات هويه الأ

 اعترافا بمجهوداتهم.

 الدراسة الرابعة:

واصل ميدانية لعينة من مستخدمي مواقع الت دراسة-» والهوية الافتراضية الشباب الجزائريبعنوان "
 سم العلوم، قةالاجتماعيجامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم، كلية العلوم  الفايسبوك،الاجتماعي 

مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم الاعلام  طروحةأ، والاتصالعلوم  الانسانية، شعبةالاعلام 
 اشرافو اعداد الطالبة كسيرة اسمهان  والمجتمع، منتكنولوجيا وسائل الإعلام  والاتصال تخصص:

 في: الطالبة اشكاليتها التي تمثلت ، طرحت2017/2018لعام  بلوفه بالحضري الدكتور
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 ما خلفيات تبني الشباب الجزائري لهوية رمزية افتراضية ضمن فضاء الفايسبوك؟

 :تساؤلاتلى عدة إ الافتراييةالإشكالية يمن الهوية  وتفرعت هذه

 يمن فضاء الفايسبوك؟ الافتراييةعن ماهية سمات و خصائص اشباعات الهوية  -

 الجزائري لهوية افترايية؟ما العوامل و الخلفيات الكامنة وراء تبني الشباب  -

ار لى ذواتهم في خضم مجتمع افترايي يسمح بالتخفي خلف ست؟إظر مستخدمو الفايسبوك كيف ين -
 هوية رقمية؟

 ن نعتبر تخفي المستخدم خلف هوية افترايية مجالا لكشف حقيقة هويته؟أيمكن لنا  -

 :لىإ وتهدف الدراسة

 .الافتراييةبعاد الهوية أو الكشف عن  يالافترايهمية التفاعل أمحاولة البحث عن  -

عبر موقع  الافترايية لى بناء هويتهإيات التي تدفع بالشباب الجزائري هم المعايير و الخلفأالتعرف على  -
 .التواصل الاجتماعي

 .و الحدود الفاصلة بينها و بين الهوية الحقيقية الافتراييةلى معرفة سمات الهوية إالتوصل  -

ثرها على العلاقات آ و الافتراييةة العلاقات الاجتماعية التي تتشكل في خضم امجتتمعات تحديد طبيع -
 .الحقيقية داخل امجتتمع

 رمزية.المترتبة جراء استخدام الفايسبوك في كشف هوية  الانعكاساتالكشف عن  -

ة لدراسا وظروف مشكلةالدراسة يمن البحوث الوصفية التي تستهدف وصف خصائص  وتندرج هذه
نماط أوصف  وتتمحور حولالنتائج  وتحليلها لاستخلاصعلى جمع الحقائق  وشاملا معتمداوصفا دقيقا 

 ات الاستخداموخلفي ومعرفة انعكاساتشبكات التواصل الاجتماعي  وطبيعة استخدامالسلوك التواصلي 
 على الهوية الافترايية لدى الشباب الجزائري.
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   خدام لى وصف ظاهرة استإثة على المنهج الوصفي الذي يهدف باحما منهج الدراسة فقد اعتمدت الأ   
ن نتائج بناء على م واستخلاص مجموعةفي فايسبوك لدى الشباب الجزائري بطريقة كمية  الافتراييةالهوية 
ان الاستبيو الأداة التي استخدمها الباحثة هي الملاحظة المباشرة  ماالعينة، أت المحصل عليها من أفراد المعلوما

 .استبيان على مستخدمي الفايسبوك 200 وتم توزيعكأداة لجمع البيانات   الاستمارةخلال طرح  من

على فئة  تم تركيزو دراسة الباحثة تقتصر على مستخدمي الفايسبوك فقد اختارت العينة القصدية  نوبما أ
اكثر مما أيةلهويتهم الاسم اكثر اظهار الأ هم توصلت إليها الدراسة: الذكور و من أهم النتائج التي الشباب

 جهةناث ومن عند الإ %26,37مقارنة بنسبة  %62,71ي نسبة أناث جنس الإ هو عليه الحال عند
في استخدام  % 13,55مقارنة بنسبة الذكور  %42,85 ةناث تفوقت بنسبن نسبة الإأخرى نجد أ

ريح لمستخدمين بين تصخر مستعار يفضل بعض اآو الاسم مركب من اسم حقيقي و أالاسم المستعار 
بجنسه الحقيقي على حساباتهم الشخصية في مواقع التواصل الاجتماعي الفيسبوك وهم يمثلون في ذلك 

بالوظيفة  صرحوا .أما الذينخفاء ذلكإعلى  %2,66خر بنسبة بينما يفضل بعض الآ % 97.33بنسبه 
ة نهم يسجلون وظيفإ تقريبا فما ربع المبحوثينأ %86,66دمي موقع الفيسبوك بنسبة الحقيقية لمستخ
 %13,33مستعارة بنسبة 

 :منهج الدراسة (7

ببحث ناجح،  هم العناصر للقيامأبحثه يعتبر من  لإنجازن اختيار المنهج المراد اتباعه من طرف الباحث إ
د من العمليات المنظمة قصوعة نه:" عبارة عن مجمأدد يعرف موريس انجرس المنهج على وفي هذا الص

يمكننا القول بأن منهج البحث هو "طريقة مويوعية يتبعها الباحث  كما .معينةهداف ألى إالوصول 
لى نتائج إل و سبابها وعلاجها والوصأبعادها ومعرفة أمن الظواهر بقصد تشخيصها وتحديد لدراسة ظاهرة 

  ".عامة يمكن تطبيقها

نه يتحتم على الباحث اختيار المنهج المناسب الذي يخدم إة ومتنوعة فمناهج البحث متعدد دامتوما 
ن هناك العديد من الدراسات في العلوم الإنسانية أعلمية ومنهجية سليمة وكما نعلم ببحثه بطريقة 

 ث.الأهداف المسطرة في بداية البحلى إتطلب مناهج معينة من أجل الوصول ت والاجتماعية وكل دراسة
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مويوعنا عتمدنا في ساس االأ باختيار نوع المنهج الذي يصب فيه تحليل معطياته وعلى هذا فالباحث ملزم
يعتمد فيه الباحث على الوصف بجمع البيانات الدقيقة وذلك للخروج  الوصفي، حيثعلى المنهج 

يث عي وتحليله بحاي تصوير الواقع الاجتمأق وتفسيرها واستنباط كل النتائج بتعميمات وكذا جمع الحقائ
الظاهرة  كاثلة في الويع الراهن فيقوم بتحليل خصائص تلممنه وصف ظاهرة معينة أيعرفه الباحث ب
فراده أو سلوك أين و طبيعة مجتمع معأرة يركز المنهج الوصفي على وصف الظاه ، بحيثفيهاوالعوامل المؤثرة 

  .العلاقة الموجودة بين المتغيراتويدرس 

افية ودقيقة عن كساليب التحليل المتمركز على معلومات  أسلوب من أ نهأيضا على أتعريفه ويمكن  
 جل الحصول على نتائجأأو فترات زمنية معلومة وذلك من  و موضوع محدد من خلال فترةأظاهرة 

ويهتم المنهج  ،عملية ثم تفسيرها بطريقة موضوعية وبما ينسجم مع المعطيات الفعلية للظاهرة
فية ويعرف يالمميزات لشيء الموصوف معبرا عنه بصورة كمية وكالوصفي بدقة بذكر الخصائص و 

راض محددة غألى إحليل والتفسير بشكل علمي للوصول نه طريقه من طرق التأهذا المنهج على 
  1.معينة اجتماعيةلوضعية 

يهدف  نهلأن المنهج الوصفي هو الذي يخدم مويوعنا بصوره مباشره أب بناءا على ما تقدم لنا تبين لنا
لال استخدام المنهج من خ فإنناعلى الشباب الجزائري وعليه  الافترايية الهويةبعاد ألى وصف وتحليل إ

وصف ظاهرة استخدام الشباب الجزائري للعديد من الهويات الافترايية في شبكات  لىإالوصفي نعمد 
احد مثل و  عدد كبير من المتغيرات في وقت بدراسةحيث يسمح هذا المنهج  ،التواصل الاجتماعي

واقع استخدام م وطبيعةنماط السلوك التواصلي أوكذلك  الديمغرافية والاجتماعية العامةالسمات 
 .الاجتماعيةالشبكات 

 :الدراسةدوات أ(8

بحث والمنهج دوات بمويوع العد الباحث في بحثه وترتبط هذه الأدواته التي تساأللبحث العلمي 
حاطة ليه الإدوات البحث فعألى حد كبير على استخدام إفي الدراسة ويتوقف نجاح الباحث  المستخدم

                                                           

 .282، الصفحة 2005احمد بن مرسلي، مناهج البحث العلمي في علوم الاعلام والاتصال، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، الطبعة الثانية، -1 
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"وهناك  "باقل وقت وجهد وتكاليفئج مريية لى نتاإوالطرق التي يستخدمها للوصول  بالأدواتجيدا 
وسائل معا لالكثير من الوسائل التي تستخدم للحصول على البيانات ويمكن استخدام عدد من هذه ا

دوات يم الأن تقيأة من كافة الجوانب وعموما يتعين حداها ولدراسة الظاهر إفي البحث لتجنب عيوب 
كن حصرها في يام بالوظيفة التي اختيرت لها ويمالمختلفة لجمع البيانات في يوء كفاءة كل منها في الق

 جريب. "وى التحليل الإحصائي ،الت( المقابلة، الملاحظة، تحليل المحتالاستبيانما يلي الاستمارة ) 

 ن تكون المقاربة المنهجية الوصفية على مستوى معين وكبير من الدقة والبعد العلميأجل أوعليه من   
الذي  انللاستبيمساعدة  كأداةلى الملاحظة  إداة الاستمارة إيافة أدام المويوعي قمنا بتوظيف واستخ

لمتغيرات والمؤشرات م ايتمظهر من خلال تفريغ البيانات والمعطيات الميدانية وذلك وفقا وتماشيا مع تنظي
قدية وذلك نلى بيانات رقمية في شكل جداول احصائية بسيطة بهدف قراءتها قراءة تحليلية إوتحويلها 

 .يحينوالفهم الصح التفسيرلى جملة من الدلالات الاحصائية تسمح لنا بتوخي إرقام حويل الأبت

 :الاستبيان-

نه إناء على طبيعة المويوع فيداني وبالبحث الم يطلبهاساسية في جمع المعلومات التي أيعتبر الاستبيان تقنية 
نها أتعرف ب ستمارة التينا على اعداد الادوات المناسبة لذلك، لهذا سوف يكون اعتماديفرض علينا نوع الأ

فسارات والاستدوات البحث العلمي معدة لجمع البيانات بهدف الحصول على اجابات أسئِلة أمن  ةداأ
تكون من داة تأو هي أ بأنفسهمعد لهذا الغرض و يقوم المبحوثين بتسجيل اجاباتهم أالمكتوبة في نموذج 

راسة ليقوموا دشخاص الذين يتم اختيارهم لمويوع اللى الأإ تسلمو أو ترسل أسئلة توجه مجموعة من الأ
ة التي يتسنن ولقد تمت الاستعانة بتقنية الاستمار  الأسئلة الواردة بعد ذلك للباحث جابات علىبتسجيل الإ

هوية افترايية لل -القطب الجامعي شتمة–طلبة جامعة بسكرة لنا من خلالها الكشف عن خلفيات تبني 
التواصل الاجتماعي و عن ملامح دور شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الهوية يمن شبكات 

 .الافترايية

 لإيجادك المطروحة وذل للأسئلةربعة محاور تتماشى وفقا أداة على ومن حيث التصميم اشتملت هذه الأ
وييحها تسئلة مفتوحة ومغلقة حرصنا على ترتيبها و أوعية ودقيقة والتي تضمنت بدورها جابات مويإ
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ساتذة الأ من الغموض وتم تحكيمها من قبلعطائها الصيغة المباشرة دون ويع الفرد المستجوب في حالة إو 
على  لاستمارةاعملية التوزيع النهائية وتضمنت  والاتصال قبلومحكمين مختصين في مجال علوم الاعلام 

 سؤالا قسم كالآتي: 28

 : )السمات العامة(.صفات العينة -

 بوك.فيسبسكرة لشبكة الطلبة جامعة  مدى استخدام الأول: المحور -

 .بوكالفيسبسكرة لشبكة طلبة جامعة دوافع استخدام المحور الثاني:  -

 بوك.الفيسبسكرة لشبكة طلبة جامعة الاشباعات المحققة من استخدام  المحور الثالث: -

 .فيس بوكالالتي تقدمها شبكة  الافتراييةمعالم الهوية  المحور الرابع: -

عداد النهائي للاستمارة وتوزيعها على أفراد العينة، قمنا بعريها على ثلاثة أستاذة في التخصص وقبل الإ
قاموا بتحكيمها، ومن خلال ملاحظات المحكمين قمنا بإجراء التعديلات اللازمة على الاستمارة واخراجها 

 في شكلها النهائي.

 :المباشرةالملاحظة -

ة حداث ومكوناتها الماديلات والأو مشاهدة الظواهر والمشكأ نها عملية مراقبةأ تعرف الملاحظة على
ديد العلاقة بين علمي منظم ومخطط بقصد تفسير وتح بأسلوبوالبينية، متابعة سيرها واتجاهاتها وعلاقاتها 

ف الملاحظة يث تعر ح غراض الانسان وتلبية احتياجاتهأؤ بسلوك الظاهرة وتوجيهها لخدمة المتغيرات والتنب
والعوامل ص لى الخصائإل الوصول هم طرق العلمية للكشف عن كينونة الظواهر بصفة دقيقة من أجأبأنها 

 .واسلحاشياء والتمعن فيها بواسطة استخدام مختلف الظاهرة كما تتطلب الوقوف على الأفي  المتحكمة

عرفة سمات ت المناسبة حيث تسمح بمداة هامة لجمع البيانات واستسقاء المعلوماأوعليه تعتبر الملاحظة 
–عة بسكرة طلبة جامف وملامح الهوية الافترايية عبر مواقع التواصل الاجتماعي وكذا تعرف على مواق

الملاحظة   فولتدعيم نتائج بحثنا قمنا بتوظي ،ثناء تعامله مع الاستمارةأمباشرة  -القطب الجامعي شتمة
 .ملينشاء الواقع العإو في الطبيعة بهدف أعلى ما هو عليه ل مشاهدة الواقع جأكأداة ثانية وهذا من 
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 :الدراسة ( نوع9

لى البحوث الوصفية التي تستهدف وصف خصائص وظروف مشكلة الدراسة إتنتمي هذه الدراسة 
لنتائج، ودلالات ا لاستخلاصوصفا دقيقا وشاملا معتمدا في هذا على جمع الحقائق وتحليلها وتفسيرها 

وصف ظواهر  لىإلبحث الوصفي يهدف الظاهرة المدروسة وبصفة عامة فا بشأنعليمات لى تإنصل منها 
شياء معينة من خلال جمع الحقائق والملاحظات الخاصة بها، بحيث يرسم ذلك كله صورة أو أو وقائع أ

ن أير ما ينبغي ، وتهتم بتقر وتشخيصهواقعية لها، هذا وقد لا تكتفي ذلك البحوث بمجرد وصف الواقع 
 .1و الظواهر مويوع البحثأشياء ون عليه الأتك

واستخلاص  عرفةوالحقائق لمجمع البيانات  والمسحية نستطيعوعليه فإننا من استخدام البحوث الوصفية 
قطب الجامعي -طلبة جامعة محمد خيضر بسكرةلدى  الافتراضيةفي تشكيل الهوية  الفايسبوك  دور

سباب التي بعد وبيان خصائصها والدوافع والأ ر تعميم كلي للظاهرة فيماصداإيضا من أ ويمكننا-شتمة
قية لى الغاية المحققة من وراء استخدامهم للهوية الافترايية بدلا عن الهوية الحقيإ بالإيافةتتحكم في ذلك 

 في التواصل عبر الشبكات الاجتماعية.

 :والعينة دراسةال ( مجتمع10

المفردات والوحدات التي تتوفر فيها الخصائص المطلوبة جميع  يعرف مجتمع البحث على أنه   
لدراستها، وعادة ما يعرف مجتمع البحث باسم إطار مجتمع البحث الذي يشمل عليه جميع أسماء 

 .2وعناوين مفردات البحث

مجموعة من المفردات التي تشترك في صفات وخصائص محددة ومجتمع الدراسة هو هو أيضا  
مفردات الدراسة أي هو الكل الذي نرغب في دراسته، فالمقصود بمجتمع  الذي يشمل جميع

                                                           

 .150، صفحه 2003صلاح الدين شروخ، منهجيه البحث العلمي، دار العلوم للنشر والتوزيع، طبعة الأولى، عنابة، -1 
 

 .298، ص2004، الجزائر، 1موريس أنجرس، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، ترجمة بوزيد صحراوي وآخرون، ط2 
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البحث هو كل العناصر التي تنتمي إلى مجال البحث، فقد عرفه بعض الباحثين بأنه يتمثل في جميع 
 1.أفراد أو الأشخاص أو الأشياء الذين يكونون موضوع مشكلة البحث

موعة مجن المؤشرات ذلك ما نتج عنه تمع استنادا مجتموعة مبناء ما تقدم من الطرح ارتأينا باختيار مج   
 بسكرة أي المفردات التي لها نفس الخصائص من مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي لولاية طلبة

لهاته  المراد دراستها والمتمثلة في أنهم ينتمون لفئة الشباب التي تعتبر هاته الأخيرة الفئة المعرية بشكل كبير
 طلبة.ث من مضامين تتناسب مع خصائص الا تحتوي وتبالشبكات لم

 عينة الدراسة:

يعد اختيار الباحث للعينة من الخطوات والمراحل المهمة للبحث العلمي، فيمكن تعريفها بأنها عبارة عن   
مل صفاته بحيث تح، نموذج تشمل جانبا أو جزءا من وحدات امجتتمع الأصلي المعني بالبحث وممثلة له

وهذا النموذج أو الجزء يغني الباحث عن دراسة كل وحدات ومفردات امجتتمع الأصلي خاصة في  المشتركة
 2حالة صعوبة أو استحالة دراسة كل تلك الوحدات.

موذج اختيار جزءا ممثلا للكل، تكون ن ةطريقة أو الأسلوب الذي يتم بموجبالفهي أيضا عبارة عن   
 اصفات معينة في مجتمع الدراسة والخروج باستنتاجاتأو عينة ملائمة بهدف تحديد خصائص أو مو 

 3عن المجتمعات.

ل الاجتماعي شبكات التواص من مستخدميلعينة يار العينة القصدية دراستنا تم اخت وبحسب طبيعة  
لغ عدد أفراد ب حيث-ةشتمالجامعي  القطب-بسكرةالفايسبوك تحديدا لطلبة جامعة محمد خيضر 

 .مفردة 70عينة هذا البحث 

                                                           

 .198، ص2016المقدادي، حماية البيئة البحرية، مركز الكتاب الأكاديمي، الأردن، كاظم 1 
 .144، ص2016، الأردن، 1محمد جاسم العبيدي، طرق البحث العلمي، ديبورنو للنشر والتوزيع، ط2 
 168، صعامر ابراهيم قندليجي، منهجية البحث العلمي، دار اليازوري العلمية، الطبعة الأولى، عمان، الأردن3 
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العينة فأو عن طريق القرعة فهي بهذه الحالة لا تعطي الفرص المتكافئة لكل وحدة اجتماعية لأن تكون    
م اختيار المبحوثين ولا يت بحثهاختيار كيفي من قبل الباحث للمبحوثين استنادا إلى أهداف  هي القصدية

 1.يمنهامن خلال الجدول العشوائي 

، ين أو قصد معين، كونها تحقق أغراض الدراسة التي يقوم بها الباحثفهي التي يتم اختيارها لغرض مع  
وينتقي الباحث الأفراد الذين هم من بين مفردات العينة على أساس عمدي طبقا لما يراه من سمات تتوافر 

2ةالمفردات بما يخدم أهداف الدراس في هذه

 
 
 
 

   
 

                                                           

 .80، ص2011امال صلاح عبد الرحيم، دليل الباحث في البحث الاجتماعي، الناشر للنشر، الطبعة الأولى، الرياض، 1 
 59ص ،2020 عمان، اليازوري، دار التمكين، إلى التبيين من العلمي البحث مناهج الطيطي، الإله عبد محمد  2 
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 الفصل الأول: مدخل مفاهيمي لشبكات التواصل الاجتماعي والفايسبوك.

 تمهيد:

ورات منذ بداية تطال العديد من السنوات القليلة المايية في الاجتماعي التواصل شبكاتلقد شهدت 
س وغيرها من و ماي سبيللعديد من المواقع كاليوتيوب و التويتر ظهورها إلى يومنا هذا انتشارا واسعا 

هذا بفضل و  بارز، مما أدى هذا إلى تزايد عدد مستخدميها بشكل موقع الفايسبوك المواقع ومن أبرزها
الخاصيات التي تتميز بها هاته الشبكات كالتفاعلية، فلم يعد التواصل مقتصرا على الحضور الشخصي 

غت  وإنما قربت المسافات بين الشعوب أل من خلال تبادل الزيارات أو حتى مجرد اجراء مكالمة هاتفية
شبكات من أبرز مواقع هاته ال الفايسبوكهي عبارة عن فضاءات متاحة للجميع، وبمأن كل الحدود ف

له العديد من الميزات التي من خلاله أصبح أكبر شبكة تضم عدد هائل من المستخدمين من مختلف 
 الفئات.

 بعنوانل قمنا بإدراج فص ،صل الاجتماعي والفيسبوكوفي سعينا لمعرفة أكثر حول شبكات التوا 
بحث الذي انطوى تحته مبحثين، حيث احتوى الم "مدخل مفاهيمي لشبكات التواصل والفيسبوك"

 المبحث الثاني احتوى على خمسة مطالب.أما ، الأول على سبعة مطالب
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 ماعيالاجت التواصل شبكات إلى مدخل :المبحث الأول

 :الاجتماعي التواصل شبكات تعريفالمطلب الأول: 

يعرف  الانترنت والتي ظهرت ما ةتلك المواقع على شبك إلىهي مصطلح يشير  الاجتماعيةالشبكات 
يجمعهم وفقا لاهتماماتهم  مجتمع افترايي بيئةحيث تتيح التواصل بين مستخدمها في  للويب،بالجيل الثاني 

بحيث يتم ذلك عن طريق خدمات التواصل المباشر  ، ة...أو شرك ،ةصحاف ،دبل ،ةجامع انتماءاتهماو 
م التي يتيحونها خبارهم ومعلوماتهأوالتعرف على  للأخرين الشخصيةفي الملفات  ةالرسائل أو المشارك كإرسال
ن لعام وتكويلى التواصل اإفبعضها عام يهدف  الاجتماعيةهداف تلك الشبكات أو وتتنوع أشكال للعرض 

نحصر في نطاق محدود وم ةكوين شبكات اجتماعيخر يتمحور حول تصداقات حول العالم وبعضها الآال
 في مجال معين مثل شبكات المحترفين وشبكات المصورين وشبكات الاعلاميين.

ي موقع أعبارات تستخدم لوصف  "بأنها:  الاجتماعيةويب اوبيديا الشبكات  موسوعةكما عرفت 
إمكانية  يف، ويتيحالتعر  ةمعروض ةعام ةشخصي ةيتيح لمستخدمه وضع صفح العنكبوتية الشبكةعلى 

 صفحةالخرين الذين يقومون بالدخول على تلك مع المستخدمين الآ ةتكوين علاقات شخصي
 لاجتماعي،ايمكن أن تستخدم لوصف المواقع ذات الطابع  الاجتماعيةالشبكات  الشخصية، مواقع

 ".ةالحي الاجتماعيةوغيرها من المواقع  شةالدرد غرفو  الحيمجموعات النقاش 

لديمقراطي وتدعيم الفكر ا والتعبير،النشر  ةاعد حريعلى قو  ةهذا الاختراع انعكاسات كبير  أحدثلقد  
ماعات الج حولهاوتكونت انتشرت  ةوتجاري ةواجتماعي سياسيةوحقوق الانسان وغيرها من مفاهيم 

نها أالبعض  يرىو  ةتكاليف مادي أو ةدون خبرات تقني فيها والمشاركةاستخدامها  ةمن سهول المستفيدة
 1.بزوغ فكر كوكبي يعمل على تغيير العالم إلىسوف تؤدي 

                                                           

 . 106، ص2017للنشر والتوزيع، الطبعة الاولى، الاردن، علي حجازي ابراهيم، الاعلام البديل، المعتز  1 
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تسمح  التي الإلكترونيةمن الشبكات  ةنها منظومأب :"زاهي راضي مواقع تواصل الاجتماعييعرف 
خرين آعضاء أ معلكتروني إعي ربطه عن طريق نظام اجتما ومن ثمموقع خاص به  بإنشاءللمشترك فيها 
 ت."الاهتمامات والهوايالديهم نفس 

 : أنهابتعريفا اجرائيا لشبكات التواصل الاجتماعي  التكنولوجيةشريديان  ةوكما تضع كلي

هي تمثل الفارق ف التفاعلية امأالانتاج والعرض  ةله في عملي ةرئيسي كآليةاستخدام الكمبيوتر   "
ي الذي يقدم في شكل رقمي وتفاعلي، ويعتمد على اندماج النص نواع الاعلام الرقمأالرئيسي 
 1."هم سماتهأالذي يميزه وهي والفيديو والصوت، فضلا  والصورة

 ةحفراد بتقديم لملأنترنت، تسمح لكل من خلال الإمواقع تتش"  :نهاأفي كتابه ب ايهاب خليفه يعرف
و أفراد ر الأنظ ةلين والتعبير عن وجهالمسج ةللاتصال بقائم الفرصة تاحة، واالعامةعن حياتهم 

 ."التواصل من موقع الاخر طبيعةالاتصال، وتختلف  ةالمجموعات من خلال عملي

للمشترك  التي تسمح الإلكترونيةمن الشبكات والمواقع  منظومةعن  ةعبار  هانإ: "لشهريكما عرفها ا
خرين لديهم آعضاء أتروني مع لكإتماعي نظام اجموقع خاص به ومن ثم ربطه من خلال  بإنشاءفيها 

رسائل  نشاءلإ الفرصومن ثم تتيح  صدقائهأمع  اعةو جمأس الاهتمامات والميول والهوايات نف
 2."على الشبكات بحرية تامة المشاركةعضاء الموقع والمواقع أونشرها بين  ةلكترونيإ

 ةم عبر شبكعلائل الإالمنابر ووساو نها التطبيقات أب (Koch et Richter) وكما يعرفها
 .لى تسهيل التفاعل والتعاون وتبادل المعلوماتإنترنت التي تهدف الإ

جمع رض نها موقع ويب انشئت بغأب التسويق السياحيفي كتابه  سعد البطوطي الدكتوروعرفها 
،  ةديدج ةعن تكوين صداقات واهتمامات وانشطوالاهتمامات  الأنشطة ةالمستخدمين والاصدقاء ومشارك

                                                           

 .120، 119، ص2015صلاح عبد الحميد، يمنى عاطف، الاعلام والفضاء الالكتروني، مؤسسة طيبة للنشر وتوزيع، الطبعة الأولى، عمان،  1 
، 6دى طالب الجامعي، مجله الوقاية والارغنوميا، العدد عائشة علي، نوري الود، الاشباعات المحققة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي ل 2 

 .174، ص 2016
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لكتروني ومقاطع والبريد الإ الفورية المحادثةالملفات،  ةكمشارك  من الخدمات للمستخدمين ةمجموعكما تقدم 
 .الفيديو والصور والتدوين

نترنت لإعلى ا ا مواقعأنهوتضمين خصائصها بالقول  أكبرويوح ب شفيق الدكتور حسنين فيما عرفها
اء هذه ويتاح لأعض ،ةتخصصات معينو أامات تجمعهم اهتم يتواصل من خلالها ملايين البشر الذين

جراء إرسال الرسائل و إمقاطع الفيديو وانشاء المدونات و تبادل و الملفات، والصور  ةالشبكات مشارك
 الدراسة زملاءو ا تتيح التواصل مع الاصدقاء أنه بالاجتماعيةوسبب وصفه للشبكات  الفوريةالمحادثات 

 .ء الانترنتوتقوي الروابط بين اعضاء هذه الشبكات في فضا

 ةحديث ةكترونيلإ ةها وسيلبأنرفها فع الملك عبد العزيز ةفي جامع الاستراتيجيةمركز الدراسات ما أ
ي المنظمات ف الأشخاص أوتجمع بين  ةافتراضي ةاجتماعي ةها تكون بنيأنذ إجتماعي للتواصل الإ

و أ ةداقع المشاركين صيجمذ إ، الاجتماعيةبنوع محدد من الروابط  متصلةلتقاء إتتمثل في نقاط 
 1المعرفي. وأفي التبادل المادي  ةرغب أوالفكر  أو الهوايةتوافق في  أو، ةمصالح مشترك أو قرابة

بالإيافة إلى أن الشبكات الاجتماعية هي تعد من الشبكات الفعالة في تسهيل الحياة العملية، بين مجموعة 
من التواصل ببعضهم البعض وبعد طول السنوات،  من المعارف والأصدقاء، كما تمكن الأصدقاء القدامى

 2وتي والمرئي وتبادل الصور وغيرها.وتمكنهم أيضا من التواصل الص

خدميها تتيح لهم ستلمالمواقع الإلكترونية التي توفر فيها تطبيقات الإنترنت خدمات هي مجموعة 
ارف ة اتصال مع معإنشاء صفحة شخصية معروضة للعامة ضمن موقع أو نظام معين، وتوفر وسيل

 ستخدميمالنظام، وتوفر خدمات التبادل المعلومات بين  مستخدميمنشئ الصفحة أو مع غيره من 
 3بر الأنترنت.ذلك الموقع أو النظام ع

                                                           

الجلفة،  ةبريكة حميدة، احمد بلول، أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي كوسيلة اتصالية اعلامية على الشباب الجامعي، مجلة افاق للعلوم، جامع 1 
 .30، ص 3العدد 

 
 .83، ص2015حسين محمود هتيمي، العلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعي، دار أسامة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، الأردن،  2
 .24، ص2013لأردن، خالد الغسان يوسف المقدادي، ثورة الشبكات الاجتماعية، دار النفائس للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، ا 3
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 نشأة شبكات التواصل الاجتماعي:المطلب الثاني: 

هذا  أطلق م1954عام في  جون بارنزلى عالم الاجتماع إ ايعود ظهوره :ةالاجتماعيمفهوم الشبكات 
فراد لأالعلاقات بين ا طبشكلها التقليدي التي كانت تستعمل في رب العالمية المراسلةنوادي المصطلح على 
لانترنت بر اما تاريخ التواصل الانساني عأ ،المكتوبة الاعتياديةباستعمال الرسائل  المختلفةمن دول العالم 
 ةول متصفح على شبكأللويب وظهور  ةتراع شبكميلادي عندما تم اخ م1989لى عام إفيرجع ظهوره 

 .الانترنت ةشبك الانساني عبر للتواصلبواب اسم وورد ويد ويب فاتحا بذلك الأ عليه أطلقالانترنت والذي 

 :يأتيبعدة مراحل نسردها فيها  فقد مرت، طورهاالتواصل الاجتماعي وت شبكاتأما عن نشأة 

 ميتس( )كلاس مثل ،لتسعيناتاالاجتماعية في الظهور في أواخر من المواقع  ثبدأت ثل الأولى:المرحلة 
، حيث ركز الموقع على الروابط م 1997عام  ()دجريزس، للربط بين زملاء الدراسة وموقع م 1995عام 

، وظهرت في تلك المواقع الملفات الشخصية للمستخدمين وخدمة إرسال الرسائل الأشخاص المباشرة بين
 .لأصدقاءمن ا الخاصة مجتموعة

الوسائط و  والمشاركة،مواقع  )مدوناتالويب  ىتشير إلى مجموعة من التطبيقات عل :المرحلة الثانية
 والاندماج، اعل،التفاهتمت بتطوير التجمعات الافترايية مركزة على درجة كبيرة من  وغيرها( المتعددة،
لة اكتمال وتعد مرح لانترنت،اولقد ارتدت هذه المرحلة بشكل أساسي بتطور خدمات شبكة  والتعاون،

م  2005ام ومع بداية ع (.بوك)الفيسويمكن أن تؤرخ هذه المرحلة بانطلاقة موقع  الاجتماعية،الشبكات 
، ويعد هصفحات( في عدد مشاهدات غوغل)الشهير الذي تعرف على  الأمريكي سبايسماي موقع  ظهر

لذي كان قد ا  فيسبوكير، ومع منافسه الشهمستوى العالموأكبرها على  جتماعيةمن أوائل الشبكات الا
 .معه الموازي بدأ في الانتشار
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امجتتمعات  اط التأثير الاجتماعي فيوأنم الاتصالية،، فشكل قفزة هائلة في البنية Twitterثم ظهر تويتر 
شأة ممهدة لن اش،والنق المعرفي،والاستكشاف  الإنساني،وأصبح من أهم وسائل تحقيق التواصل  الإنسانية،

 1.والتأثير والتفاعلواقع جديد تتغير فيه صورة التواصل 

 خصائص شبكات التواصل الاجتماعي:المطلب الثالث: 

تتخذ شبكات التواصل الاجتماعي أشكالا مختلفة، وتتمتع بمزايا وخصائص متنوعة يمكن حصرها في 
 العناصر التالية:

 :Interactivité /التفاعلية1

يتم من  والذي، طرافالاجتماعي على الاتصال متعدد الأ بكات التواصلالاتصال في ش ةتقوم عملي
الاتصال في  ةعملي والتأثير على ة،بحري التعبيرعلى  القدرةطرف  لكلبحيث يصبح  ،دوارخلاله تبادل الأ

 الوقت والمكان الذي يناسبه.

 :Intégration/التكامل 2

 ،المحتوى لمختلفةا الرقمية والوسائل وأشكالها،صال تجمع بين نظم الاتة، اتصالي ساحة تمثل هذه الشبكات
يث تتيح للفرد طار متكامل بحإفي  المتعددةتوفر للمتلقي الخيارات  ة،واحد ةووظائفه في منظوم بأشكاله

 .رينلى الخإرسالها إ أو إعادة ،التي يختارها الإعلاميةالتعرض للمواد  ةمكانيإ

 /تجاوز الحدود الثقافية:3

 .طرافهاأبين  الثقافيةوسقوط الحواجز  بالعالمية الاتصاليةزت امجتالات وبالتالي تمي

 / تجاوز حدود المكان والزمان:4

و الحمل من ألنقل اسهلة المحمول  ةجهز ألى إن تطور تقنيات الاتصال عبل ، والتفاعل المرونةوفر عنصر  مما
 .الاتصال ةطراف عمليأمهما تباعدت المسافات بين  خر،آلى إمكان 

                                                           

 .38،37، ص2020علي سيد اسماعيل، مواقع التواصل الاجتماعي بين التصرفات المرفوية الأخلاقيات المرفوية، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية،  1 
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 ستغراق في عمليه الاتصال:/ الإ5

د ذاتها صبحت هي بحأبحيث  ،جباري وحتميإفراد بشكل الأ ةهمت شبكات الاتصال الاجتماعي حيادا
 .فراد للوصول عما يبحثون عنهلها الأ أمحرك بحث تلج بمثابة

 :التأثير/ قوه 6

 ،نتشارالافي  فةول وكثا الوصفي ةوسرع التأثيرفي  ةه شبكات التواصل الاجتماعي من قو لما تنطوي علي افنظر 
لغات العالم  جميع الجديدة التقنية اللغةالعصر وقد اكتسحت هذه  لغةصبحت أنها أنقول  أنفلا غير 

 .رت في استعمالهاأثفي سجلها و  وطوتها وأثرت

 الاستخدام: ة/ سهول7

استخدام ملية عوالذي سهل  ر الهاتف الجوالمع ظهو  لاسيما ،في عالم الاتصال ةثور  الميزةحدثت هذه أوقد 
 .تلك الشبكات

 :sharing/المشاركة 8

من الجمهور  تأتي الاجتماعيةفوسائل الاعلام  لأخرى ةمن شبك لآخرنقل المعلومات من وسيط  ةوتعني قدر 
على  الردودالتعليقات والروابط والصور والفيديو و  يافةوإعلى المحتوى  والسيطرةنفسه من خلال التشارك 

ن ألم تستطيع  ةيع التفاعل بين المستخدمين بطريقخرين وذلك بفضل تشجت من المستخدمين الآالمشاركا
 .مواقع الويب أفضلتوفرها 

 :الشمولية/ 9

التواصل الاجتماعي من خلال نظامها الرقمي بنقل بيانات على شكل نصوص وكتابات كما  ةتسمح شبك
ما في اليوتيوب ك  الدقةبقدر عالي من  المتاحةوم والرس والصورةلى الصوت إ إيافةوالفيسبوك  تويترفي 

 .والانستغرام

 النشر من قبل المواطنين: ةكانيإم/ 10
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     بفعالية ن يشاركأظهور الصحفي المواطن الذي يمكن  ساهمت شبكات التواصل الاجتماعي في فلقد    
والتغيير والتعبير  أثيرالتفي  ليصبح للمواطن دور فعال البوابةحارس  لتأثيرفي تلك الشبكات دون الخضوع 

 .الفرد وامجتتمع ةيابط يراعي فيه خصوصي أيدون  يأالحر عن الر 

 / الاتصال السريع:11

ي أ و موقف يحدث فيأحدث  فأي فائقة ةخبار والمعلومات بسرععلى نقل الأ القدرةالشبكات لديها 
 .في نفس الوقت جتماعيةالإشبكات المكان يمكن نقله وتداوله عبر 

 :الانتشار/12

 ةديمها خاصيلتق ا،واستمرار  ،نترنت انتشاراالإ ةالمواقع ووسعها على شبك أكبرمن  الاجتماعيةالشبكات 
 ،والآراءكار فن حيث تمكن من التواصل وتبادل الأم ،فراد والجماعات المستخدمين لهالتواصل بين الأا

 و.والفيدي ،والصور ،والملفات ،علوماتوالم

 /الانفتاح:13

بادل فراد مع غيرهم وتخطيط جميع الحواجز والقيام بتتواصل الأ لسهولة والعالميةعدت على الانفتاح سا
والتواصل مع العالم وتبادل الافكار والخبرات التي لم تكن تصلهم من قبل ظهور هذه  والآراءالمعلومات 
 .التكنولوجيا

 / التسويق:15

بما تحمله من  رةالمعاصهوم التسويقي في امجتتمعات التواصل الاجتماعي تشكيل المف ةعادت شبكأفقد 
 حدثتأما ك  التكلفة ةوقل ،لوسائطوتعدد ا ،والتفاعل ،الوصول ةوسرع ،الانتشار عاليةفكخصائص  

يفى أ أنمنذ  العالميةو  العربية المنطقةفي  التجاريةعمال الأ ةفي ممارس ةتكنولوجيا الانترنت تغيرات جذري
 1شرين.المؤسسات في تسعينات القرن الععليها الطابع التجاري و 

                                                           
 .47،46،45علي سيد إسماعيل، المرجع سبق ذكره، ص 1
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 ولشبكات التواصل الاجتماعي خصائص عديدة نذكر منها كذلك:

تويتر والفيبر و  سبوك الفي )مثل:حيث هناك العديد من شبكات التواصل الاجتماعي  ومتنوعة:متعددة -1
منها وفي الوقت  له والشخص يمكنه اختيار المناسب الإلكتروني(،والواتس آب وجوجل بلس ولين والبريد 

 .هو يناسبهوالمكان الذي 

كون ي من التواصل الالكتروني الاختياري دون أن فشبكات التواصل الاجتماعي هي نوع اختيارية:-2 
ون فهم بمحض إرادتهم يتواصلون أو لا يتواصل الآخرين.أحد من التواصل مع  ىهناك أي إجبار أو إلزام عل

 .خراصل مع الآرين أو يتوقفون عن التو مع الآخ

فة ، ويستخدمها الباحث لمعر دمها الشخص العادي ليعرف الأخبارفيستخ تعدد الاستعمالات:-3
يستخدمها المؤلف ، و تخدمها التلميذ أو الطالب للتعلم، ويسوالدراسات السابقة في مويوع بحثهالبحوث 

ويستخدمها راءة الق ستخدمها الكاتب للتواصل مع، ويمعلومات تفيده في تأليف كتبه علىللحصول 
ا شركته أو مؤسسته أو قدمهالمسوق لتسويق السلع التي ينتجها مصنعه وشركته أو لتسويق الخدمات التي ت

ماهير ، ويستخدمها السياسي للتواصل مع الجعلن للإعلان عن سلعته أو خدماته، ويستخدمها المجمعيته
 .وكسب تأييدهم له في الانتخابات ... وهكذا

 علىفهي  المال،و فشبكات التواصل الاجتماعي اقتصادية في الجهد والوقت  والاقتصادية: التوفير-4 
ك وتسهل لك بامجتان بالأشخاص الهامين في حياتتصال الهاتفي المحلي أو الدولي سبيل المثال توفر لك الا

سات السابقة اوتسهل على الباحث معرفة البحوث والدر  ثواني،إرسال الأخبار والمعلومات والصور لهم في 
بات ودون أن يسافر هب إلى المكتيذالعربية والأجنبية والمرتبطة بمويوع بحثه وهو جالس في منزله دون أن 

 1الأخرى.إلى الجامعات الأخرى في المحافظات أو المناطق 

 

 

                                                           

 .154،153، ص2017، 1ضل، دار الكتب المصرية، القاهرة، طبوابتك لمستقبل أف-مدحت محمد أبو النصر، التدريب عن بعد 1 
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 أنواع شبكات التواصل الاجتماعي:أهم المطلب الرابع: 

 أولا: الفايسبوك:

موقع ويب للتواصل الاجتماعي يمكن الدخول إليه  ،Facebookية فيسبوك باللغة الإنجليز   
  لها.مجانا تديره شركة " فيسبوك محددة "، المسؤولية كملكية خاصة 

" فيسبوك " على أنه موقع خاص بالتواصل الاجتماعي أسس عام  قاموس الإعلام والاتصالويعرف 
لبداية لخدمة طلاب الجامعة وهيئة اوقد ويع في  ،profilsويتيح نشر الصفحات الخاصة  ،2004

 1.وانتشر فيما بعد ليشمل كل الأشخاص والموظفين،التدريس 

موقع ويب مجاني خاص "  أنه:على  Mark Zuckerberg مارك زوكبورغفيها يركز مؤسسه 
لشبكات نضمام إلى االإ فالمستخدمون بإمكانهم ،محدود المسؤولية كملكية خاصة لشركة فايسبوك

ا المدينة أو جهة العمل أو المدرسة أو الإقليم، وذلك من أجل الاتصال بالآخرين التي تنظمه
والتفاعل معهم كذلك للمستخدمين إضافة أصدقائهم إلى قائمة الأصدقاء وإرسال الرسائل إليهم، 

 2.الأصدقاء بأنفسهم تعريفوأيضا تحديث ملفاتهم الشخصية و 

 ثانيا: التويتر:

على يد ثلاثة من المبرمجين الطموحين كمشروع تجريبي للتواصل الداخلي  2006ظهر تويتر في بداية عام 
، ومع ظهور الفائدة من خدمات هذا  مدينة سان فرانسيسكو الأمريكيةفي Odeoبين موظفي شركة 

المشروع قامت الشركة في وقت لاحق من ذلك العام بإطلاق تويتر بشكل رسمي للاستخدام كموقع للتواصل 
، ورغم تعرض الموقع للعديد من الصعوبات التقنية حتى أي المغرد twitter.com سمباالاجتماعي 

وبعد  ،قى نجاحا وايحا على شتى الأصعدة، إلا أنه لابسبب تزايد عدد المستخدمين له يبقر وقت 
                                                           

علامية والاتصالية، لإوليد عبدلي، بشرى برش، أثر الإعلانات الإلكترونية عبر موقع الفايسبوك في قيم الطلبة الجامعيين الجزائريين، مجلة الحكمة للدراسات ا 1 
 .164، 163جامعة الحاج لخضر، العدد الأول، ص

 
 .91، ص2018صابر بقور، داعش برؤية الجزيرة عبر الفايسبوك لخطاب وأنماط الوعي الجماهيري، دار الخليج للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى،  2 
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 .Twitter , Inc. باسمإلى شركة قائمة بذاتها  2007تويتر عن الشركة الأم وتحوله في العام  لاانفص
من  ستمرار في تطويره والارتقاء بخدماته توسع انتشاره بوتيرة عالية في مختلف أنحاء العالم ليحظى بأكثروالا

 2011.1مليون مستخدم في عام  200

 التكوين ن إعداداتم إمكانية ي بالطبع لديكنظام مراسلة عامة في الوقت الفعلهو أولًا وقبل كل شيء 
ولكنك  قط،ف، لتقييد الوصول إلى رسائلك على المستخدمين الذين تسمح لهم بذلك الخاصة بحسابك

 .2جزء من اهتمامها والذي يفسر نجاحها الحالي والتي تعد في جزء كبير منها ذاتها،ستفقد طبيعة الخدمة 

ل كبير للاستخدامات بشك Twitter ، فقد طورالوسائط الفورية بامتيازمن كما يعرف التويتر أيضا أنه 
إن بساطتها وانتشارها وإمكانية التفاعل بحرية مع جميع المستخدمين المسجلين تجعلها وسيلة متميزة  .المهنية

  .للشركات

 من مميزاته:

 سرعة تدفق المعلومات.-                        .     وسائط الوقت الفعليأنه يعتبر من -

 سهولة الوصول.-                                                 التفاعل.سهولة -

 الشكليات. عدم -                                                 الرسائل.بساطة -

 3التبادل. كفاءة -

 ثالثا: اليوتيوب:

في  (2005)عام  (PayPalبال  )بايمن قبل ثلاثة موظفين كانوا يعملون في شركة  اليوتيوبتأسس 
ة على تقنية ويعتمد اليوتيوب في عرض المقاطع المتحرك الأمريكية،في الولايات المتحدة  كاليفورنيا(ولاية  

 الموسيقى.و ويشتمل الموقع على مقاطع متنوعة من أفلام السينما والتليفزيون والفيديو  فلاش(، )أدوب
                                                           

 .7، صفحة2012لثانية، حرفا تغير العالم، الطبعة الإلكترونية ا 140بشير الحلاق، تويتر  1 
2 Olivier Abou ،twitter ،1ere édition française ،paris ،2009 ،page 6. 

 
3 De Thierry Faucher, Frédéric Bouchez, Twitter : Quels enjeux pour mon organisation ?, Learning drip éditions ،

France ،2012 ،page 9 ،12. 
 



    دخل مفاهيمي لشبكات التواصل الاجتماعي والفايسبوكم                 الفصل الأول

  

- 34 - 
 

ويعتبر اليوتيوب من  أمريكي،مليار دولار  (1,65)بشراء الموقع مقابل  (2006)عام  )غوغل(وقامت 
شبكة التواصل الأولى حسب  (2006)وأصبح اليوتيوب عام  (،2.0)الجيل الثاني أي من مواقع الويب 

  الأمريكية. (تايم)اختيار مجلة 

والذي استطاع بفترة زمنية قصيرة الحصول على مكانة متقدمة يمن  الشهيرة،هو أحد المواقع الاجتماعية 
وخصوصا في دوره المتميز في الأحداث الأخيرة التي جرت ووقعت في أنحاء  الاجتماعي،مواقع التواصل 

 .الكوارث الطبيعية والتحركات والانتفايات الجماهيرية والثورات الشعبية منها: العالم،مختلفة من 

ميل عليه أو يتيح إمكانية التح )غوغل(،موقع لمقاطع الفيديو متفرع من  هو:يرى الباحث أن اليوتيوب 
وتستفيد منه  وميا،يوهناك أعداد كبيرة للمشتركين فيه ويزوره الملايين  الفيديو،لعدد هائل من مقاطع منه 

كما يستفيد   ا،عليهالتي لم تتمكن شبكات مراسليها من الحصول  الفيديو،وسائل الإعلام بعرض مقاطع 
ق الأوسط دان العربية والشر البلبوك من مقاطع الفيديو التي تتعلق بالانتفايات الجماهيرية في مرتادو الفيس

  لمهمة.اويعتبر اليوتيوب من شبكات التواصل الاجتماعية  بوك،وعريها على صفحات الفيس

 :في كتابها Rebecca rewall :تتحدث

The company and Its Founders  : عن ظاهرة اليوتيوب والعقول اللامعة وراء تلك
ل ة إلى أن أصبح شركة كبرى ومن أهم شبكات التواصالظاهرة، وكيف بدأ اليوتيوب من فكرة بسيط

 .1الاجتماعي

 رابعا: ماي سبيس:   

ة يمكنك أن تجادل بأن فكرة الشبكات الاجتماعي ،أول موقع ويب للتواصل الاجتماعي هو بالتأكيد
لخاصة ا على الإنترنت تعود إلى عندما بدأ الناس في تجميع القوائم البريدية من حسابات البريد الإلكتروني

 .والعائلة الأصدقاءبهم حتى يتمكنوا من إرسال رسائل جماعية إلى 

                                                           

 .153، 152، ص2014، 1جهاد عوده، النظام الاجتماعي والاستراتيجي الأمريكي المأزوم، كنوز للنشر والتوزيع، الطبعة 1 
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Nuts and Bolts of MySpace  متجر شامل للعديد من الخدمات المقدمة على مواقع  هو
، ستكتشف بسرعة أن هناك الكثير  Myspaceعطبقات موقتصفح عندما تبدأ في  ،الويب الأخرى

يمكنك الوصول  ، Myspaceبعد الاشتراك في موقع www.myspace.com .يحدث على
 :مثل" إلى العديد من الأدوات

سب تخصيصه حاء موقعك الخاص و أداة أساسية لبناء الويب تتيح لك إنش MySpace تعد خدمة
، ما أو برنامج إنشاء الويب HTML بدلًا من الايطرار إلى البدء من البداية باستخدام ك،رغبت

 .لإنشاء صفحتك MySpace عليك سوى ملء الفراغات في

إلى جانب صورة ملفك الشخصي التي تظهر على صفحة ملف تعريف  ألبوم صور عبر الإنترنت:
MySpace  ر أخرى يمكن عريها بواسطة أعضاء يمكنك تحميل صو  بك،الخاصةMySpace 

إن ف العالمي،. على غرار الكتاب السنوي (من قبل أصدقائك فقط ذلك،إذا اخترت  أو،الآخرين )
 ألبوم الصور هذا هو أول مكان يذهب إليه شخص ما ليرى كيف تبدو.

ت على الإنترنوالمعروفة  بك،أداة مضمنة لبدء يوميات الويب الخاصة  MySpaceيوفر  المدونة:
 باسم مدونة.

عبارة عن مراسلات عبر الإنترنت حيث يقوم  الويب،وهي اختصار لسجلات  المدونات: 
بجعل  MySpaceيسمح لك موقع ، المستخدمون بتسجيل الأفكار أو الإبلاغ عن الأحداث

يمكنك حتى ويع علامة على ، مدونتك معروية بشكل عام أو قابلة للعرض فقط لجمهور محدد
 .دخالات الفردية باعتبارها خاصة إذا كنت ترغب في ذلك. نحن نغطي التدوين بالتفصيل في الفصلالإ

 1أداة لاستضافة ومشاركة مقاطع الفيديو القصيرة.  MySpaceأياف استضافة الفيديو:    

 

                                                           
1 Ryan hupfer, Mitch maxon, Ryan c, Williams, my space for dummies, 2ans edition, Canada, 
2008, page14, 16. 

 

http://www.myspace.com/?fbclid=IwAR0ACyUNOLKNjsf_apyY2W30u6KOQYd5SUk6Tb-Yl78vKhzoHIpfhenaVkk


    دخل مفاهيمي لشبكات التواصل الاجتماعي والفايسبوكم                 الفصل الأول

  

- 36 - 
 

 دوافع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي:المطلب الخامس: 

ابا واحدا له على حس أواقعي إلى العالم الافترايي وينشن العالم التوجد عدة دوافع تجعل الفرد ينتقل م
، ومن بين أهم العوامل التي تدفع بمختلف الأفراد وخصوصا في إحدى مواقع التواصل الاجتماعيالأقل 

 يلي:الشباب للاشتراك في هذه المواقع ما 

 والمرجعية، الأمن والحماية والاستقرارتشكل الأسرة الدرع الواقي للفرد حيث توفر له  :المشاكل الأسريةأ/ 
ولكن في حالة افتقاد الفرد لهذه البيئة المتكاملة ينتج لديه نوع من الايطراب الاجتماعي الذي يجعله 
يبحث عن البديل لتعويض الحرمان الذي قد يظهر مثلا في غياب دور الوالدين أو أحدهما يسبب مشاغل 

 الأسري.الحياة أو التفكك 

عل و حسن استغلاله بالشكل السليم الذي يجأج عن سوء إدارة الوقت تبعد الفراغ الذي ين :غالفرا  ب/ 
الفرد لا يحس بقيمته ويبحث عن سبيل يشغل هذا الوقت من بينها مواقع التواصل الاجتماعي حيث أن 

أصدقاء  عةمثلا لمستخدميها ومشاركة كل مجمو  بوكالفيسعدد التطبيقات اللامتناهية الذي تنتجه شبكة 
لء لمخاصة وشبكات التواصل الاجتماعي عامة أحد الوسائل  بوكالفيسبالصور والملفات الصوتية يجعل 

 . لية وتضييع الوقت عند البعض منهمالفراغ وبالتالي يصبح كوسيلة للتس

تعتبر عن عملية الانقطاع وعدم الاندماج المهني الذي يؤدي لدعم الاندماج الاجتماعي  :البطالة ج/
النفسي ومنه إلى الإقصاء الاجتماعي الذي هو نتيجة تراكم العوائق والانقطاع التدريجي للعلاقات و 

الاجتماعية وهي من أهم المشاكل الاجتماعية التي يعاني منها الفرد والتي تدفعه لخلق حلول للخروج من 
لبطالة واستمراريتها منه ا ، فهناك من تجعلتى وإن كانت هذه الحلول افتراييةهذه الويعية التي يعيشها ح

وايديولوجياته   هشخصا ناقما على امجتتمع الذي يعيش فيه باعتباره لم يوفر له فرصة للعمل والتعبير عن قدرات
 .حتيال والنصبجل الإأفتراييين من شخاص اأکربط علاقات مع 

المتجددة التي  نياتتشکل مواقع التواصل الاجتماعي عالم افتراييا مليئا بالأفكار والتق :الفضول د/
التواصل  مواقعف الشخصية،تستهوي الفرد لتجريبها واستعمالها سواء في حياته العلمية أو العملية أو 

 .ثنائية الجذب والفضول تحقق الأمر ما توفرتالاجتماعي تقوم على فكرة الجذب وإذا 
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مع هذه داقات حيث تجسهلت مواقع التواصل الاجتماعي تكوين الص: التعارف والتكوين الصداقاتذ/
فراد من نفس أات مع لاقالشبكات بين الصداقات الواقعية والصداقات الافترايية فهي توفر فرصة لربط ع

 الواحد.خرى مختلفة بين الجنسين أو بين أفراد الجنس أمن مجتمعات  أوامجتتمع 

رف بل أصبحت امجرد التعتعد  لمالواقع مواقع التواصل الاجتماع  في :التسويق أو البحث عن وظائف ر/ 
لة الاتصال وتضمن سهو  التكاليف،، كونها منخفضة ية وفعالة للغاية لأصحاب الأعمالداة تسويقية قو أ

  بها.إليها والاشتراك  نضمامالابالإيافة إلى سهولة  العمل،بها داخل وخارج مقر 

والهوايات  هتماماتلاوانس ف المشتركين حسب العمر والج، وتصنيتتمتع بقابلية التصميم والتطوير كما
 .وانتشار المعلومة واستثمارها بالعملاءصحاب العمل أربط الأعمال بالعملاء وأيضا ربط وسهولة 

تجربة التسويق عبر الشبكات تزيد من التواصل مع المستهلكين ومع الكفاءات كما أنها أصبحت من ف 
الحال في  الخبرات والكفاءات كما هو بين الوسائل للبحث عن وظائف وفرص التطوير الوظيفي وتبادل

 .شبكة لينكدان

فمن خلال عرض لأهم العوامل التي تدفع بالأفراد للإقبال الكبير للاشتراك في شبكات التواصل  
 الحياتية،و الاجتماعي نجد أن هناك من يستخدمها بدافع التعلم وتوسيع المعارف والمهارات الشخصية 

اب موعة من الأسببالإيافة إلى مج ...، عن الآراء بحرية والتنفي عن الذات ، التعبيرمناقشة قضايا امجتتمعو 
 1.التي لم يسعنا ذكرها جميعا

 الاجتماعية:في دراسات الشبكات  النظريةطر هم المداخل والأأالمطلب السادس: 

الافترايي  ستوىعلى الم الشبكيةالتفاعلات  إطارلواقع الدراسات والمنهجيات التي تتم في  المتأمليدرك 
التفاعل  طارإتواكب التغير السريع الذي يحدث في  ةومداخل نظري ةمنهجيات علمي أنها استوجبت تطوير

لتطور ويمثل ايتوافق مع هذا أن تطور المنهجيات لابد  إنتطور الشبكات سريع ف أنفكما  .الافترايي

                                                           

 .87، 85، ص2017، 1علي حجازي ابراهيم، التكامل بين الإعلام التقليدي والجديد، المعتز للنشر والتوزيع، الطبعة 1 
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هم المداخل أا المطلق نستعرض دراسات امجتتمع الافترايي بشكل عام من هذمام أذلك التحدي الكبير 
 .الاجتماعيةفي دراسات الشبكات  الحديثة المنهجيةدوات والأ النظرية

 تحكمها مرجعية " لا فضاءاتإن الانترنت التي تفتح "  بالذات:الهوية الافتراضية والتلاعب  مدخل-أ
ن أن يكشفوا والتحاور دو ، الحضور الجسدي إكراهاتتمكن الأفراد من تجاوز  الفيزيائي،التموقع بالمعنى 

 الحقيقية.عن هوياتهم 

إن هذا التحرر النسبي لمستخدمي الانترنت في علاقتهم بالمكان والجسد والويع الاجتماعي ستخلق نوعا  
سب اجديدا من الممارسات متمثلة تحديدا في تمكين الأفراد من اصطناع هويات افترايية وإدارتها بما يتن

 لاجتماعية.الى القفز على " محرمات " الهوية إ، فهي هوية تخيلية تسعى ياتيورغباتهم في التعدد الهو 

ه فربما عفالفرد في الهوية الافترايية غالبا ما يتلاعب بهويته ويتقمص أدوار أخرى ليدفع الآخرين للتفاعل م 
لتلاعب ا ، وهذا ما يطلق عليهو يكون طالبا ويتعامل بأنه أستاذأ امرأةنه أيكون رجلا ويتعامل على 

  .بالذات

يمثل الاعتماد المتبادل مدخل أساسي مرتبط بتحليلات الشبكات  المتبادل:الاعتماد  مدخل-ب
المدخل يختلف باختلاف أدبيات العلوم الإنسانية فإذا كان الاهتمام في  هذامع ملاحظة أن  الاجتماعية،

، أما أدبيات العلوم لجعية الاعتماد المتبادتفسير مر  أدبيات علم النفس النظرية تركز على المحور السلوكي في
 احية،نالسياسية ترتكز على فكرة نقل المعلومات باعتبار أن لها دور في تحليل الشبكات الاجتماعية من 

ادل في بينما تركز أدبيات علم الاجتماع على تفسير الاعتماد المتب أخري.ولها مؤثراتها السياسية من ناحية 
  الاجتماعية.سباقاته 

والفريية الأساسية لهذا المدخل يمكن بلورتها في الجملة الآتية " بلعب الاعتماد المتبادل دورا أساسيا في 
تبادل المعلومات بما يؤثر علي المعتقدات والقرارات الشخصية والجماعية والمنافع وحتى الاحتجاجات 

الأفراد  كون بحسب قوة الروابط بين، مع الأخذ في الاعتبار أن تشكل الاعتماد المتبادل ي"والإيرابات 
ع الترفيهية الشبكات الاجتماعية فالدواف ستخداملاقوة الروابط بالدوافع المختلفة وتتفاوت  والجماعات،

نامية العلاقات ، مع ملاحظة ديتلف بدورها عن الدوافع السياسيةتختلف عن الدوافع الاجتماعية التي تخ
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 الممكن أن تضعف لأنها مرتبطة باهتمامات الأفراد التي ربما تتهاون عبر الشبكات الاجتماعية إذ أنها من
 في قوتها بما يؤثر علي فاعلية الاعتماد المتبادل.

من  لينوبوتنام و  بورديو وكولمانيعتبر  الاجتماعية:رأس المال الاجتماعي للشبكات  مدخل-ج 
تماعي على شبكة العلاقات ، وبتأسس رأس المال الاجس المال الاجتماعيأمفهوم ر  يأشهر منظر 

قق مررب رصيده في التفاعلات التي من الممكن أن تح علىالاجتماعية التي يملكها الفرد والتي يحصل منها 
 .لهذات أبعاد متباينة 

الديناميات النفسية وهو يهتم ب :Symbolic Interactionsالتفاعلية الرمزية  مدخل-د
والمعاني  Définitionsويركز على المفاهيم  الاجتماعية،تفاعل الأفراد في الشبكات لالاجتماعية 

Meanings ويتنا أو إحساسنا فه الأفراد.، والتي وجدت وتم المحافظة عليها من خلال التفاعل الرمزي بين
ويتشكل أيضا مفهوم الذات  Social interactionبالذات يتشكل من خلال التفاعل الاجتماعي 

Self -Concept معنا.تفاعل الآخرين  من خلال كيفية 

فالأفراد يتفاعلون  ،الاجتماعي في امجتتمع الافترايي من بين الأطر النظرية المناسبة لدراسة الوجود يعدوهو  
 قمية.الر أو الشخصيات  والصوت والفيديو النص،من خلال الشبكات الاجتماعية من خلال استخدام 

ا تعنيه يتصرفون في امجتتمع الافترايي من خلال م فالمستخدمين لهم.وهذه الوسائل تمثل معاني ورموز 
 .ونية من خلال التفاعل مع الآخرينويتشكل لديهم ذوات الكتر  لهم،الأشياء 

والتي تستخدم لدراسة معايير الاختيار بين  :Media Richnessثراء وسائل الإعلام  نظرية-ه
عتمد على وهي ترى أن فعالية الاتصال ي تي.المعلوماالوسائل الإعلامية والتكنولوجية وفقا لدرجة ثرائها 

ال في اتجاهين الأشكال التفاعلية للاتص ىوتركز النظرية بشكل أكبر عل الوسيلة،القدر الذي تستخدم به 
بين القائم بالاتصال والجمهور المستقبل للرسالة وطبقا لنظرية ثراء وسائل الإعلام فإن الوسائل الإعلامية 

 1.افكلما قل الغموض كلما كان الاتصال الفعال أكثر حدوث ثراء.ن أكثر التي توفر رجع صدي تكو 

                                                           

 .53، 50، ص2018العام في الواقع الافترايي، وقوة التعبئة الافترايية، العربي للنشر والتوزيع، القاهرة، الطبعة الأولى،  محمد مصطفى رفعت، الرأي 1 
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 واقع شبكات التواصل الاجتماعي ومستقبلها:المطلب السابع: 

، صال والمعلومات مجال وسائل الات، وتطورا كبيرا فيلقرن المنصرم حركة تقنية متسارعةشهد العقد الأخير من ا
ه دون ، وأصبح الإنسان قادرا على التواصل مع غير التقدم التقني اصل مع الآخرين معوتعددت وسائل التو 

ترامية العالم الم، وربطت أجزاء هذا الإنترنت في كافة أرجاء المعمورةا انتشرت شبكة مک   ،أي حواجز
، الأفكار والرغباتو لآراء ، وتبادل اضائها الواسع، ومهدت الطريق لكافة امجتتمعات؛ للتقارب، والتعارففب

ق تحقيلن الوسائط المتعددة المتاحة فيها، وأصبحت أفضل وسيلة اد کل متصفح هذه الشبكة مواستق
 ،التواصل بين الأفراد والجماعات، ثم ظهرت المواقع الإلكترونية، والمدونات الشخصية، وشبكات المحادثة

يها من ملقت نوعا من التواصل بين أصحابها، ومستخد، وخغيرت مضمون وشكل الإعلام الحديث التي
 . المستخدمين أنفسهم من جهة أخرى، وبينجهة

داماتها في  ثم تطورت استخ العشرين،إذن بزغت شبكات التواصل الاجتماعي إلى حيز الوجود منذ القرن  
 .كافة امجتالات

ل الاتجاهات ، لا سيما في ظعليها يزداد يوما بعد يوم الإحصائيات إلى أن الاعتماد عالميوتشير الدلائل وا
  امجتالات. لمتزايدة نحو الاعتماد على شبكة الإنترنت في كافةا

 ،ةالتواصل الاجتماعي للدردشة، ولتفريغ الشحن العاطفي مواقع-بداية الأمر  في-وقد استخدم الشباب 
ة بتحسين من أجل المطالب النظر،، وأصبح الشباب يتبادلون وجهات ولكن يبدو أن موجة من النضج سرت

 لجديدة،ام كبار الشخصيات هذه الوسائل اکاستخد  والاقتصادية. والاجتماعية، سياسية،الإيقاع الحياة 
 بينللتواصل  والجادة؛لإيمانهم بأنها البوابة الحقيقة  لصالحها،واقتطعوا وقت معينة من الأنشطة الأخرى 

 المواطنين.

ني شخص ليو ممن أصل ، شخص يستخدمون الشبكات الاجتماعيةليون موبلغة الأرقام نجد أن أكثر من  
وهذه الأرقام تعطينا مؤشر وايح على أكثر من أن نصف مستخدمي  العالم،يستخدمون الإنترنت في 

 .الإنترنت يتعاملون مع الشبكات الاجتماعية
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حيث إنها جزء لا  واقعنا؛، وباتت تفرض نفسها وبقوة على الاجتماعية في ازدياد مستمر ومواقع التواصل 
 امجتتمع.ياة شريحة كبيرة من يتجزأ من أسلوب ح

 :الفايسبوكماهية : المبحث الثاني

 الفايسبوك: الأول: تعريفالمطلب 

تعني وجه الكتاب مثلما أراد  bookوكتاب  faceكلمة أعجمية مكونة من جزأين فيس   الفايسبوك
 بها مؤسس الموقع.

بإنشاء  ن، تسمح للمستخدمين المسجليماعي مجانية منتشرة على الإنترنتتواصل اجت ةشبک ووه
الزملاء إلى العائلة و  ، وإرسال الرسائلمتصفحات أو صفحات شخصية، وتحميل الصور والفيديو

فإن مستخدمي الإنترنت في الولايات المتحدة  الإحصائيات،وطبقا لبعض  التواصل.بهدف 
 1 .أخرىوقتا على الفيسبوك أكثر من أي مواقع  الأمريكية مثلا ينفقون

 وأصبح ،شهر المواقع على الشبكة العالمية، ورائد التواصل الاجتماعييعد موقع الفايسبوك واحد من أ
ة العاجزة ، واتخذه الشباب اليوم بديلا للأحزاب السياسيوك اليوم منبرا افتراييا للتعبيرموقع الفايسب

 والفاشلة.

 بوك " شركة مساهمة؛ فالمستخدمون بإمكانهمتنيره شركة " فيس عبارة عن شبكة اجتماعيةوهو  
أو الإقليم، وذلك من الانضمام إلى الشبكات التي تنظمها المدينة أو جهة العمل أو المدرسة 

خرين كذلك، يمكن للمستخدمين إضافة أصدقاء إلى قائمة أصدقائهم وإرسال أجل الاتصال بالآ
 .بأنفسهموأيضا تحديث ملفاتهم الشخصية وتعريف الأصدقاء  إليهم،الرسائل 

حدة تويشير اسم الموقع إلى دليل الصور الذي تقدمه الكليات والمدارس التمهيدية في الولايات الم 
لة والذي يتضمن وصفا لأعضاء الحرم الجامعي كوسي الجدد،الأمريكية إلى أعضاء هيئة التدريس والطلبة 

                                                           

 .23، ص2017حسن أحمد قحمية، الفايسبوك تحت امجتهر، دار النخبة، مصر، الطبعة الأولى،  1 
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 ن موسكوفيتزداستيبوك بالاشتراك مع كل من بتأسيس الفيس مارك زوكربيرغوقد قام  إليه.للتعرف 
ندما كان امعة عالج الذين تخصصا في دراسة علوم الحاسب وكانا رفيقي زوكربيرغ في سكن وكريس هيوز

ولكنها  ية الأمر على طلبة جامعة هارفارد،، كانت عضوية الموقع مقتصرة في بداطالبا في جامعة هارفارد
 ثم في مدينة بوسطن وجامعة آيفي ليج وجامعة ستانفوردلتشمل الكليات الأخرى امتدت بعد ذلك 

بلغ من شخص ي، وأخيرا أي لثانويةائرة الموقع لتشمل أي طالب جامعي، ثم طلبة المدارس ااتسعت د
 1.ن مليار مستخدم على مستوى العالم، يضم الموقع حاليا أكثر معاما فأكثر 13العمر 

 ،بوك هو موقع تواصل اجتماعي يعمل على تكوين الأصدقاء ويساعدهم على تبادل المعلوماتوالفيس
شة الفورية، أو الدرد المحادثةانية وإمك ،ومقاطع الفيديو والتعليق عليها ،والصور الشخصية ،والملفات

دد وتبادل الأصدقاء القدامى والج لتقاءا، وكذلك إمكانية انية تكوين علاقات في فترة قصيرةيسهل إمكو 
  2.المعلومات وآخر الأنباء والتطورات معهم

 نشاة الفيسبوك:المطلب الثاني: 

 (Mark Zuckerberg) " مارك زوكربيرجإلى "  (Facebook) ترجع بنايات إنشاء موقع
ولكن بعد أسبوع  .2004فبراير  4في  بإطلاقهعندما قام  Harvard الطالب في الفرقة الثانية بجامعة

من قبل ثلاث أساتذة بنفس بسرقة الفكرة  " Zuckerberg " الموقع تم إتهام انطلاقواحد فقط من 
 " اصة بعدما تم رفع قضية يددعوي قضائية متكاملة خ إلى الاتهام، وفيما بعد تحول هذا الجامعة

Zuckerberg "  وفيما يلي عرض لنشأة والاحتيالفيها بالنصب اتهموه Facebook )   في خريف
 Cameron " ( 1 ) bij DJ : وهم ( Harvard ) قام ثلاث أساتذة من جامعة 2003عام 

" Divya Narendra " , " Tyler Winklevoss " , .Winklevoss  شبكة اجتماعية

                                                           

، 3حنان عادل، منير عبادي، شبكات التواصل الاجتماعي كمصدر للمعلومات الإخبارية في المؤسسة السمعية البصرية في الجزائر، جامعة قسنطينة 1 
 .3، ص3جامعة الحزائر

 .275، ص2015تصال، الطبعة الثانية، دار الشقري، الطبعة الثانية، حمد عبد الله القميزي، تقنيات التعليم ومهارات الا 2 
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 Harvard ). صة بالجامعة تقوم بالربط بين الطلاب والأساتذة ( وأطلقوا عليها اسمخا
Connections.com ) W. 

"  Zuckerberg" وقد كان "  Mark Zuckerbergبطالب أخر وهو "  بالاستعانةوقاموا 
 ةالفتر  وفي (FaceMash)موقع يسمي  بتأسيسقام قبل ذلك  لأنهحد ما بالجامعة وذلك  إلىمشهور 

جانب وبين   من Zuckerberg بين الأحداث توالت 2004 يناير وحتى 2003 عام منتصف من
 Zuckerberg ام، انتهت بأن ق" من جانب آخر Narendra" و "  Wink levossكل " 

 2005ففي سبتمبر  Facebookأن هذا لم يؤثر على نجاح موقع  الفيسبوك إلاملكيته لموقع  بتسجيل
قامت إدارة  2006في نوفمبر و . قع بإتاحته لطلاب المدارس العليا، قامت إدارة المو عاح الموقنج واستثمار

 1.الموقع بالسماح للشركات والمنظمات بإنشاء حسابات خاصة بهم من أجل الأغراض التجارية

، فمن اتظار العاملين في صناعة المعلوموكان من الطبيعي أن يلفت النجاح السريع الذي حققه الموقع أن
يسد احتياجا ، و اعي عبر الانترنت بنمو بشكل هائلوق شبكات التواصل الاجتمس أنحية بات وايحا نا

 هذا بوك ( فيسقع ) فيو ، ومن ناحية أخرى نجح مالسن هاما لدى مستخدمي الانترنت خاصة من صغار
، 2009العام  رقعه مبلغ مليار دولاعريا لشراء مو  ججوكربير امجتال بشكل كبير، وكانت النتيجة أن تلقي 

 صة، خاضأن يندم على هذا الرف كثيرون، وتوقع  كثيرين من حوله برفض العرض  فاجأ جوكربيرج إلا أن
 الأسترالي روبرت ليونير، التي يمتلكها الم( شركة ) تبرز كوربوريشنوأنه جاء بعد عام واحد فقط من قيام 
مليون  580 بمبلغ، قات الاجتماعيةأشهر مواقع العلا ، وهو منمير درن، بشراء موقع ) ماني سي (

 2.دولار

احب  ص مؤيد نصيف جاسم السعديإيافة لما ذكرناه سابقا حول نشأة الفيسبوك نجد أيضا الدكتور 
رى أن هذا الموقع نما ي )دراسة في موقع الفيسبوك( كتاب الوظيفة الاتصالية لمواقع التواصل الاجتماعي

                                                           

، 2019 ،نرمين علاء الدين، إدارة استراتيجيات تواصل المنظمات عبر وسائل التواصل الاجتماعي، العربي للنشر والتوزيع، القاهرة، الطبعة الأولى 1 
 .18ص

 .391، ص2013ياسر الخضر البياتي، الإعلام الجديد الدولة الافترايية الجديدة، دار البداية، عمان،  2 
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أن الفيسبوك  (زوكربرغ )ماركأعلن مسؤول الموقع  م،2010عام في شهر كانون الثاني من ف نموا سريعا،
ولا بد هنا من الأخذ بالحسبان أن مارك زوكربرغ كان قد أعلن في أيلول  مستخدممليون  400قد جمع 
من  أي في تموز ، وقبل ذلك بوقت ليس طويلا خدممليون مست 300وصول الموقع إلى  م2009من عام 

مليون مستخدم منذ  250ة الفيسبوك أن الشبكة قد تجاوزت حاجز ، أعلن عبر مدونم2009عام 
عت د جم، وفي نحو الشهرين فقط  قم. أي أن الشبكة الاجتماعية2004طلاق الموقع في شباط من عام إ

ولويع هذا الرقم في إطار أكثر تحديدا بعد  لا بد من الإشارة إلى أن  خمسين مليون مستخدم جديد 
تغرق وقد اس ،قع قد تجاوز المئتي مليون مستخدمم  أن المو 2009في نيسان من عام  رغ قد أعلنمارك زوكرب

 250في حين لم يستغرق النمو من  ،مليون مستخدم نحو التسعين يوما 250إلى  200هذا النمو من 
ولويع  ،ألف مستخدم في اليوم 833و يبلغ وهو معدل نم مستخدم أكثر من ستين يوما مليون 300إلى 

. وتضع بعض كل دقيقة  578ألف مستخدم كل ساعة، أو  35يعني دخول قم في إطار أدق  فإنه هذا الر 
سبوك يفي كل مرة يتجاوز فيها الف اليومألف مستخدم جديد في  750التقديرات معدل النمو للموقع عند 

م 2008امي ع فبين، السابقة، نجده يحقق ذلك في وقت قياسي مقارنة بالإنجازات عتبة نمو معينة
  ،2009موفي أيلول من عام  ،مستخدممليون  208جاذبة  ٪ 157نما الفيسبوك بمقدار  ،م2009و

 ينها،حمليون مستخدم في الشهر مما جعله رابع أكبر موقع في العالم في  300كان الفيسبوك يستقبل نحو 
  1.ولم يكن يفوقه من المواقع الأخرى سوى غوغل ومايكروسوفت

 لفايسبوك:خصائص االمطلب الثالث: 

ومن  عضإمكانية التواصل مع بعضهم الب عددا من الخصائص التي تتيح للمستخدمين الفيسبوك يتضمن
 أهمها:

- Wall  تخدم لأي مس صيمساحة مخصصة في صفحة الملف الشخوهي عبارة عن  الحائط:أو لوحة
 .بحيث تتيح للأصدقاء إرسال الرسائل المختلفة إلى هذا المستخدم

                                                           

، الطبعة الأولى، لفا للوثائق، الجزائرمؤيد نصيف جاسم السعدي، الوظيفة الاتصالية لموقع التواصل الاجتماعي )دراسة في موقع الفيسبوك(، الناشر أ 1 
 .165، ص2016
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- Pokes: هي عبارة افترايية لإثارة الانتباه إلى بعضهم البعض و  نكزة تتيح للمستخدمين ارسال التي
 به. عن إشعار يخطر المستخدم بأن أحد الأصدقاء يقوم بالترحيب

- Photos الموقع لىإ أجهزتهم والصور منالتي تمكن المستخدمين من تحميل الألبومات  :أو الصور ،
، وبالتالي الحد من مجموعات المستخدمين الذي لبومات الفرديةادات الخصوصية للأويمكن يبط إعد

يح يمكن يبط إعدادات الخصوصية لألبوم ما بحيث تت سبيل المثال هدة ألبوم معين فعلىيمكنهم مشا
لى نحو ع بينما يمكن يبط إعدادات الخصوصية في ألبوم آخر الألبوم،لأصدقاء المستخدم فقط مشاهدة 

 Photosمن السمات الأخرى الخاصة بتطبيقات  الألبوم.بوك مشاهدة هذا يسيتيح لجميع مستخدمي ف
 المستخدمين.القدرة على تسمية 

-Statu ه من بأماكنهم وما يقومون ب أصدقائهمالتي تتيح للمستخدمين إمكانية إبلاغ  :أو الحالة
خص ستخدم لأي شجدير بالذكر أنه يمكن مشاهدة لوحة الحائط الخاصة بالم الحالي،أعمال في الوقت 

إمكانية  بوكالفيس. كما يتيح الخصوصية لإعداداتيمكنه مشاهدة الملف الشخصي لهذا المستخدم وفقا 
صية ، الذي كان مقتصرا من قبل على المحتويات النقة تتضمن أي شيء إلى لوحة الحائطإرسال رسائل مرف

 .فقط

قوم بتمييز بعض ، حيث تيع المستخدمينلصفحة الرئيسية لجمالتي تظهر على ا :التغذية الإخبارية -
الخاصة لاد ، وكذلك الأحداث المرتقبة وأعياد الميالشخصيالبيانات مثل التغييرات التي تحدث في الملف 

؛ بين مستخدمي فيسبوك من بداية الأمر الاستياءالة من ، وقد أثارت هذه السمة حبأصدقاء المستخدم
لآخر عن مخاوفهم ، بينما عبر البعض البيانات غير المرغوب فيهاوكثرة احيث شكا البعض من سوء التنظيم 

علاقاتهم  الشخصية ) مثل التغييرات التي تطرأ على لأنشطتهممن أن يؤدي ذلك إلى سهولة تعقب الآخرين 
تم تعديل  ،وردا على تلك الحالة من الاستياء والأحداث المختلفة والمحادثات التي يتبادلونها مع الآخرين (

ادله مع بالخاصية بحيث صار لدى المستخدمين القدرة على التحكم في نوع البيانات التي يمكن ت تلك
ات فإنه يمكن للمستخدمين منع أصدقائهم من مشاهدة التحديث ذلك،. فضلا عن الأصدقاء بصورة تلقائية
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ي أو الرسائل المكتوبة صالتي تطرأ على أنواع محددة من الأنشطة التي يقومون بها مثل التغيير في الملف الشخ
 .لأصدقاء الذين تمت إيافتهم مؤخراعلى لوحات الحائط الخاص بهم وا

-  Facebook Note مات وهي سمة متعلقة بالتدوين تسمح بإيافة العلا الفايسبوك:أو تعليقات
 .تضمينها والصور التي يمكن

وأطلق عليه  :Comet تطبيق إرسال رسائل فورية إلى شبكات الاتصال باستخدام برنامج - 
 أداء وظيفته ، وهو يشبه فيهمويوفر هذا التطبيق للمستخدمين إمكانية التواصل مع أصدقائ ،Chatاسم

 .المكتببرامج إرسال الرسائل الفورية الموجودة على سطح 

التي تتيح للمستخدمين إرسال هدايا افترايية إلى أصدقائهم تظهر على الملف الشخصي  الهدايا: -
ويمكن إرفاق رسالة  هدية،دولار لكل  1.0الهدايا تتكلف  الهدية،م الذي يقوم باستقبال للمستخد
 بها.شخصية 

 .الذي يتيح للمستخدمين نشر إعلانات مجانية :Marketplace تطبي -

الذي يوفر للمستخدمين وسيلة لإبلاغ الأصدقاء عن الأحداث  الأحداث:أو  Event تطبيق -
 وقوعها.المرتقب 

 1.فلام الفيديو المنزلية بين المستخدمينأالذي يوفر امكانية تبادل  : Vidéoتطبيق -

 الفايسبوك:استخدامات المطلب الرابع: 

 للفايسبوك العديد من الاستخدامات من أهمها أنه:  

 .عي من خلال قضاء وقتك مع الآخرينعلى التواصل الاجتما يساعد-

 .هب والقدرات الشخصيةفكار والموايساعد على اكتشاف الأشخاص والأ-

                                                           

 .42، 39، ص2015جبريل بن حسن العريشي، سلمى بنت عبد الرحمان محمد الدوسري، الشبكات الاجتماعية والقيم، عمان، الطبعة الأولى،  1 
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 .سرعة تبادل المعلومات والأخبار-

 .يسمح باستخدام التطبيقات والاستقصاءات والمشاركة مع الآخرين-

 .كن استخدامه في المراسلة كبديل للبريد الإلكترونييم-

 .كات استخدامه للتواصل فيما بينهايمكن للشبكات المهنية والشر -

 .ة أو شركة والخدمات المرتبطة بهاد أو جهة أو منظميقدم حلول الأعمال والدعاية لفر -

 . أو المنتجات أو الأفكار المعرويةالحصول على تغذية راجعة وآراء الناس في الخدمات -

 .بوكو الجهة بربطه مع صفحة الفيسجلب الزوار والمعجبين لموقع الشخص أ-

 .الحافز الاجتماعي وتشجيع الآخرينالحصول على -

 .مهمة ومؤثرة لمناسباتذات الاهتمام المشترك والترويج  إظهار الأحداث-

 .تبادل التهاني والتوصيات والذكريات المشتركة بين الأشخاص-

 .الاحتفاظ بالمويوعات المطروحة للنقاش والملاحظات-

 .اللازمة من خلال إعدادات الموقع إتاحة الخصوصية مع اتخاذ الاحتياطات-

 1.قوائم وإجراءات بسيطة تيسير استخدام الموقع من خلال-

 وسلبيات الفيسبوك: المطلب الخامس: ايجابيات

 إيجابياته: بعض-1

ويسبب  يب،والأسال الطرق،والمسلمون دعوتهم بمختلف  الدعاة،فيعرض  الله،سيلة لنشر الدعوة إلى و -
 .مهمة في هذا امجتال تأثيرنقطة  يمكن أن يكون ذلك بكثرة،إقبال الناس عليه 

                                                           

 .18، 17، ص2013سيد ريان، الفيس بوك والثورة المصرية، دار الجمهورية للصحافة، مصر، محمد  1 
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 .ونشر الأخبار المختلفة فور حدوثها للإعلام،عة نافذة سري-

خلال  ه منفيمكن إيجاد صلةولم تعد بينکما  بعيد،أو قريب افتقدته منذ زمن  صديق،البحث عن -
 .البحث عن اسمه في الفيسبوك

 .، أو في أي مجال من مجالات الحياةأي في الأحداث السائدة في العالمطريقة للتعبير عن الر -

 ته:بعض سلبيا-2

 الأعمال.وفوات كثير من  الأوقات،وهدر  الساعات،يياع -

 عالم قت كبير فيو  قضاءوالعلاقات بسبب  الروابط،، ويعف قلة التواصل الشخصي مع الأسرة-
 . الفيسبوك الشاسع

 .العينين خصوصا عند طول الاستخدام، و د عموماهإرهاق الج-

1.اس على المواقع الإباحية التي يحتويهادخل بعض النيفمن خلاله  الأخلاقي،وسيلة للفساد -

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

مية لعمر عبد العزيز هلال، وسائل التواصل الاجتماعي وأحكامها في الفقه الإسلامي )فيسبوك، واتس أب، تويتر، سكايب، فايبر(، دار الكتب الع 1 
 .66، ص2019للنشر والتوزيع، بيروت، 
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 تمهيد:

ضاء في تشكيل فضاء جديد وهو الف حد منجزات الثورة الاتصاليةأنترنت والتي تعد ساهمت الإ  
ن أالافترايي الذي يعد اطارا جديدا لعلاقات اجتماعية عبر القوميات والأماكن، فالمتعارف عليه 

مجموعة من الأفراد يجمع بينهم قيم مشاركة وشعور بالانتماء يعيشون في بيئة  الاجتماعيةالجماعة 
الردع  عليها ويتفقون فيما بينهم على وسائل جغرافية مكانية واحدة تحكمهم قيم وأعراف يجتمعون

التي تحكم ما يحدث بينهم من علاقات ولكن الانترنت ساهمت في تشكيل  الاجتماعيوقواعد الضبط 
علاقات تتجاوز الإطار الفيزيقي المكاني وتفاعل الوجه بالوجه وشكل مستخدموه وخاصة الذين يجمع 

مور التي تولدت عن ومن الأ virtuel community بينهم اهتمامات مشتركة جماعة يطلق عليها
يسبوك استخدامه ومنها ف الاجتماعيالمتاحة على شبكة التواصل  الافتراييةلى امجتتمعات إانضمام الفرد 

ة ذا كانت هذه الاخيرة تحمل ملامح الهوية الحقيقيإلهوية لغرض التواصل مع الآخرين بغض النظر ما 
ة دود فاصلة فحين يدخل الفرد لحسابه على الفيسبوك يتجرد من الهوين بينهما حأم أوتتطابق معها 

آثار على نه ن تنجر عأيمكن  الاستخدامولابد من الإشارة أن هذا  ،الحقيقية ويتواصل بهوية افترايية
اعه و مراحل و أنو  الافتراييلى مفهوم امجتتمع إن نشير ألى آخر ولابد إالفرد تختلف من مستخدم 

 .و كل ما يدور حولها من أهم المعلومات  الافتراييةفي البداية الهوية و الهوية  تشكله و نذكر
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 المبحث الأول: مدخل إلى الهوية:

 :الهوية تعريفالمطلب الأول: 

و طبقة أاعة و جمأمة أو ألى امجتتمع إن واحساسه بانتمائه " الهوية بأنها وعي الانسا حليم بركاتعرف " 
ما نريد لأنفسنا ين نمضي و ألى إتينا و أين ونحن ومن أين أنها معرفتنا بما و إالانساني العام  الانتماء إطارفي 

 في خريطة العلاقات والتناقضات والصراعات القائمة وبالتالي فإدراك الانسان بهويته وبموقعنا وللآخرين
 1.امجتتمع داخل الانساني وجوده يحدد خلاله من الذي ماهيتهو 

 وليست تطوري كيان  فيها يرى حيث للهوية فهمه في معمقة مساهمة الجابري عابد محمد يقدم بينما
 هلهاأ تجاربب تغتني هي الانتشار اتجاه فيو  نكماشالإ اتجاه في ماأ .تتطور هي ونهائيا جاهزا معطى

 تدخل التي خرىالأ ةالثقافي الهويات مع وايجابا سلبا باحتكاكها أيضاو  وتطلعاتهم وانتصاراتهم ومعاناتهم
 .ما نوع من تغاير في معها

 شريحة أو ما مجموعة أفراد جميع امتلاكها في يشترك أو فرد يمتلكها مميزة خاصية بأنها أيضا الهوية وتعرف
 الاجتماعية اتالدراس وبعض هميتهاوأ مكانتها منها لكل مختلفة بسمات الفرد هوية وتتميز ما اجتماعية

 التي الهوية اتسم على تركيز يتم التعريف هذا خلال من نجد .الهوية نواعأ من خاصا نوعا سمة كل  تعتبر
 حقل ةفالهوي ،فيه مرغوب هو وما واقع هو ما بين الفرد يتأرجح ما حياناأ لآخر شخص من تختلف
 .صيرورة عملية داخل تتحرك واختلافات متناقضات يضم جدلية طبيعة ذو بعادالأ متعدد

 للحداثة اتيةذ صيرورة الهوية نأ ذات ابتكار كتابه  في كوفمان  لودك  جون الاجتماع عالم يلاحظ حيث 
 نحن نفعل ماك  الهوية مشكلات يطرح تقليدي مجتمع في المندمج نسانالإ يكن لم بها تاريخها ومرتبط

 آخر. نع انسان بها يختلف ميزة تمثل التي فردانيته يعيش كان  عمليا أنه من الرغم على اليوم

                                                           

امجتتمع المحلي في مواجهة العولمة من منظور اساتذة جامعة بسكرة، اطروحة الدكتوراه في علم الاجتماع  مناصريه، هويةة ميمون 1 
 .08ص،2012،2011التنمية،
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 هذا استخدم فقد قافيةوالث والنفسية والاجتماعية الفلسفية واستخداماته اللغوية دلالته له مفهوم والهوية 
 لىإ وصولا الثقافية ويةواله الجماعية والهوية ناالأ وهوية الفردية الهوية على للتدليل شتى نحاءأ على المفهوم
  1الافترايية. الهوية

 :الهويةوظائف المطلب الثاني: 

 :فيما يلي نوجزهاساسية للهوية أائف وظيمكن تحديد ثلاثة 
 :الوظيفة المعنويةأ/

عادة إللهوية دور معنوي في عملية انتاج للذات الفردية والجماعية وتأكيد الذات الفردية والجماعية و 
هوية معينة  لىإ جل اثبات وجودها وتحقيق الاستقرار فتجعلهم منتمينأترتيب علاقتها بمحيطها من 

ج عن ن الوعي بالذات ليس انتاجا فرديا ولكنه ينتخرين بها لأذاتهم ويعرفون الآيحافظون على معرفة 
الذات  و انقطاعأمجموعة من التفاعلات الاجتماعية التي يكون الفرد والجماعة منغمسا فيها وانعدام 

 في حال عزل الذات عن هويتها قد يحدث بما نسميه بانعزال الهوية الذي ةللهوي ةزمألى حدوث إيؤدي 
 .صلية وتشكيل هوية جديدةهو قبل كل شيء تعبير على الاقصاء والانسلاخ عن الهوية الأ

 :الوظيفة الاندماجية والكيفيةب/
ام بين فراد مليء بالتناقضات والتنوع وعدم التوافق والتماثل والانسجالمحيط الذي يعيش فيه الأحقيقة أن 

طراف والمكونات الثقافية بين الأأو الهوية مكوناته يكون مهددا حقيقيا لوحدة وانسجام مقومات 
لى إالهوية تسعى ف ،يكون بناء مقوماتها في تناغم مع المحيط عن طريق التفاوض أنينبغي  إذا .المتميزة
الهوية تراعي ف .وياع المختلفة التي يوجدون فيهامع محيطهم ومع الأ الأفراد والجماعات وتكييفادماج 

دها على يذا تأسست في عملية تحقيقها وتوحإقسط من مكوناتها  كبرأمنه  نستقيالواقع الذي 
 .بها عترافلااجل أالمؤسسات والجماعات من 

 

 

                                                           
 .96نفس المرجع السابق، ص 1 
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   :القيميةالوظيفة ج/

العلاقة  إنعاشلى إنه المثالي فهو يسعى أيزات ذات قيمة ايجابية بناء على نفسه مم سنادبإيتنعم الفرد 
لأن و  .ساسيأنحو فحينها تصير مبررة ومشروعة على  فالايجابية مع الذات بعد حصوله على الاعترا

وللجماعة  ا للمجتمعمن خلال المعايير العلي إلان تستخلص قيمها ألهوية مسألة لها قيمتها لا يمكن ا
ية مرغوب فيها و فراد والجماعات على التفاوض مع المحيط الذي يعيشون فيه لتشكيل هلذلك يعمل الأ

 1.مالعاالاعتراف بها في مجالها  أجل وية تتغير وتتصارع منفاله .خرينوذات قيمة لدى الآ

 :الهوية الافتراضية المبحث الثاني: مفهوم

 تعريفها:المطلب الأول: 

 : ومن بينها الافتراييةهناك العديد من المفاهيم التي تناولت الهوية 
محتويات  ن طريقو تكوينها عأو شخص يتم انشاؤها أنها صورة المؤسسة أحد الباحثين بأيعرفها 

 .علامات والتي يمكن نقلها على الأنترنت  أومختلفة 
هي مجموعة من البيانات والعلامات مرتبطة  الافتراضية الهوية بأن:خر يرى آوهناك تعريف 

ونية لكتر الإ الاستمارةبشخص وهذه البيانات هي عبارة عن مجموعة من المعلومات تملأ على 
؛الجنس؛ تاريخ الميلاد ؛عنوان الشخصي...الخ( ويقصد  للمواقع )اسم؛ لقب؛ كنية؛ نوع

مثلا  ف الآراءو أو الصور أو الفيديوهات أالتعليقات  أوبالعلامات الرقمية مجموعة من المقالات 
 .الفاسبوكوضع علامة معجب على ك

ن عبارة عن استخدامات تبنى من خلال مجموعة مللهوية الافتراضية: بأنها  تعريف آخرونجد في  
  لعناصر:ا

 .البيانات الشخصية المرتبطة بملامح الشخصية -

                                                           

، نشر امجتلس الوطني للثقافة 326عرفة، العدد أحمد زايد، سيكولوجية العلاقات بين الجماعات، قضايا في الهوية الاجتماعية وتصنيف الذات، عالم الم 1 
 .36، ص 2006والفنون والآداب، الكويت ،
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 .المعلومات التي يتم نشرها على صفحة الويب -

 .خرين التي تنشر حول المواضيع التي تنشر من طرف شخصمعلومات الآ- 

 1.دون وعي أو العلامات التي تبقي اثارها من خلال الاستخدام بوعي-

الشخصية التي يتم انشاؤها من طرف  :نهاأب webopedia موسوعة الويبيضا حسب أوتعرف 
المستخدم الإنسان الذي يعمل بين شخص الطبيعي وشخص الظاهري للمستخدمين وحسب هذا 

عبر  لأخرينلهي السمات والمواصفات التي يقدمها الفرد الطبيعي  الافتراضية:ن الهوية إالتعريف ف
 2.الانترنت

 ة:الافتراضي الهويةنشأة الثاني: المطلب 

 بإنشاء عندما يقوم المستخدمين الاجتماعيةعلى مستخدمي الشبكات  الافتراييةيطلق مفهوم الهوية 
خرى تعني أ دبياتأوفي  (profile ) حسابهم على هذه المواقع وبالتالي ينشئون ملامح لشخصيتهم

ات فمن خلال الميز  création of self-présentation الهوية على الخط خلق الحضور الذاتي
 .ديم هويتناعادة تقإو أو تقديم أيمكننا تلقي  أينطريقة الالخاصة بهذا النوع من المواقع يمكن تعديل 

ي مثل حدى مواقع التواصل الاجتماعإتنشأ عندما ينخرط الفرد في  الافترايية الهويةن أهذا يدل على 
خرين ل مع الآلهوية بالتواصمح له هذه االيوتيوب مدونات منتديات...الخ حيث تسالتويتر و  الفاسبوك

الفرد سب استعمالات على ح الافتراييةوبالتالي تتطور وتنمو وتتغير الهوية  .عبر الفضاء السايبيراني
 .خرينومدى تفاعله وتواصله مع الآ

والتي تعني   (cyborg) لى انتاج ذات سايبورإدى أن الفضاء السايبيراني أحد الباحثين بأيرى  
 عادة انتاج ذاتنا الحقيقية في قالبإعضاء الحية التي تعمل على لة والأكائن حي مهجن من الآ

                                                           

 336، ص .2019، السنة 6، العدد 2جمال بوسيف جدلية امجتتمع الافترايي في ظل تواجد امجتتمع الواقعي بين تناغم وتنافر، جامعة الجزائر  1 
، مجلة العلوم الإنسانية -دراسة استكشافية على عينة من المشتركين في امجتتمعات الافترايية-بعادوسف مسعودة، الهوية الافترايية، الخصائص والأي 2 

 .396، ص 2013والاجتماعية، عدد خاص للملتقى الدول حول الهوية وامجتالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في امجتتمع الجزائري، 
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حث عن الذي يريده والب بالأسلوبافتراضي جديد حيث يقوم كل فرد بالتمثل عبر الحاسوب 
 1.لذاتإنسانية لتحقيق ا ةنها فرصإ الذاتيةو يحتاجها لتكتمل صورته أمور التي تنقصه الأ

 :الافتراضيةة خصائص الهويالمطلب الثالث: 

 :خصائص الهوية في العالم الافترايي أبرز ن منإ

كثر من أن تكون له أمستخدم  لأيشخاص العالم الافترايي مشتتون ومن هنا يمكن أنها غامضة، و أ- 
  .شخصية متعددة بتعدد لوحات المفاتيح التي يستعينها

حداث المحلية الأ نظرياتها ومع مختلفنها هوية تستفيد من خصائص الشبكة العنكبوتية كالتفاعلية مع إ-
 .التمكين خاصية لها بحيث تتجاوز حدود الزمان والمكان تأخذنها أوالدولية كما 

 .تتمتع بحرية منقطعة النظير وتمارس بحق الحق في الاتصال لما تنفرد به من نقد ومشاركة-
تي ا تختلف عن المشاعر الن مشاعرهم الافترايية عادة مإصحابها فأن عرف إنها صعبة المعرفة و أ-

 .يتميزون بها في عالمهم الحقيقي وربما كانت هي المشاعر الحقيقية
رثها وثقافتها إحيان تنطلق من في كثير من الأ فإنهاخرى تختلف معها أن تعاملت معها هويات إنها و إ-

 .فةقاالمث ةيؤكد الاستثناء الثقافي في مواجهوتقدم نفسها من الذات الكلية وهو ما 
اجهة شكالا متعددة مثل هوية الو أ تأخذقد  فإنهاذا كانت الهوية الحقيقية هي المعروف بها الانسان إ-

 .الهوية السلبية الهوية في الموقف الدفاعي وغيرها
ظاهر الفرد بهوية الواجهة حيث يتكثر شكل استراتيجي تقترب منه هو هوية أن إوفي امجتال الافترايي ف-
وهي ظرفية  و بحثا عن الارياءأما لتفادي الانتقاد ها إ محاولة منو عليها فعلا فيخرى غير تلك التي هأ
 2.و مستمرة تعالج موقفا ماأ

 

                                                           

 .336ايي في ظل تواجد امجتتمع الواقعي بين تناغم وتنافر، نفس المرجع السابق، صجمال بوسيف جدلية امجتتمع الافتر  1 
، 2016، العدد الأول السنة 7، مجلة أنسنه للبحوث والدراسات، امجتل د3هناس سعيد عادل، من الهوية الحقيقة الى الهوية الافترايية، جامعة الجزائر  2 

 .278ص
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 :الافتراضيةسمات الهوية المطلب الرابع: 

 :همهاأت تختلف عن الهوية الواقعية ومن سما الافتراييةللهوية 

 بأنواعهانوات تمظهرها كشخصية حوارية عبر الق ن تختار وفق التقنيات المتاحة خصائصأ لها مطلق الحرية _
 .و جماعيةأوقد تكون فردية 

 .فسهني لحظة بحسب اختيارات الفرد الانساني أشخصية قابلة للتغيير والتبدل في هي  _

ى تتقمص خر أخرى ربما شخصيات "انترنتية" أطراف أللتغير حسب اختيارات هي شخصية قابلة  _
 .صائصهاتوظيفات متنوعة لهوية متنقلة لا تستقر على ويع خأو اقات برامجية و من قبل اختر أها هويات غير 

رة ن تكون ملامحها مزيفة من خلال استعمال الصورة غير صو أيمكن  الافتراييةن الهوية إلتنويه فقط ف
الشخص ونشر معلومات على صفحة الويب غير صحيحة عن الشخص هذا ما يعتبره الكثير من الباحثين 

 امجتتمع الواقعي يمكن في نه حتىأينا أزها عن الهوية الواقعية لكن في ر تمي الافتراييةبية في الهوية نقطة سل
د ملامح الشخصية دلى تعإتعبر عن هويته الحقيقية ما يقود مصطنعة لا  أوللفرد استعمال ملامح مزيفة 

الرفقاء بمل وملامح خاصة راد من يستعملون ملامح هوية خاصة بالعلأفن الكثير من اأالواقعية فنجد 
د ملامح ن البيئة الافترايية التي تسمح بتعدأخرى في الجامعة هذا ما يدل على أوملامح خاصة بالعائلة و 

عية من حيث سرعة عن الواق الافتراييةن يميز الهوية أن ما يمكن ألا إكذلك نجدها في البيئة الواقعية   الهوية
لحقيقية ا الافتراييةن كشف ملامح الهوية أالمكان والزمان كما  ضور في نفسالتواصل وعدم الزامية الح

لامح الهوية م، ونجد أيضا ن نتحقق منها بسرعة أالهوية الواقعية التي من الممكن يتطلب وقتا ليس ك
لا إن ما هي حياغلب الأأفي  الافتراضيةن الهوية أالقول  . ومجملكبرأتتميز بمرونة وحرية  الافترايية
و غير أواقعي ال المعبر عنها في المجتمعهوية الواقعية سواء كانت تلك الهوية الواقعية امتداد لل

 1.المعبر عنها في نفس المجتمع

 

                                                           

 .338ايي في ظل تواجد امجتتمع الواقعي بين تناغم وتنافر، نفس المرجع السابق، صجمال بوسيف، جدلية امجتتمع الافتر  1 
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 :الافتراضيةوالهوية  الاجتماعيةالشبكات المطلب الخامس: 

صبح أو  توقعاتبوتيرة فاقت كثيرا من الانتشر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عبر الانترنت في العالم 
جهزة و الأأجهزة الكمبيوتر أنترنت سواء عبر  من مستخدمي الإفيسبوك يمن السلوك اليومي لكثير

فه البعض لكتروني الذي يصم الإوكذلك عبر الهواتف المحمولة نتيجة لقوة انتشار وسائل الاعلا ،الأخرى
ل اليومية الصور والتفاصيو  والآراءيوميا يضج بالمعلومات  اصبح فضاءي أ" الذعلام البديلالإنه "أب

ززت صفحات لى هذا التحول وعإالسياسية تنبهت الكثير من الدول والثقافية والاقتصادية و  الاجتماعية
علاقة  دراسةبلها عبر مواقع التواصل لتوثيق التواصل بين الناس ومن المسائل المركزية التي تناولها الباحثون 

ستعرض فيه الناس عي تمثل مجالا ياتية للفرد فمواقع التواصل الاجتمابالهوية الذ الاجتماعيةمواقع الشبكات 
نفسهم وذواتهم في فضائهم الصغير وقد تناول الباحثون هذه الاخيرة بالدراسة والتحليل من خلال جملة أ

المؤشرات التي يختار المستخدم ابرازها او اخفاءها والتي تكون ملمحة )كالجنس ،العمر ،الدين ، المدينة 
صورة دون  اختياركخرين  لى الآإستخدم استراتيجيات مختلفة لظهور لتي يعيش فيها ...الخ( ويعتمد الما
قع التواصل ن مواإو ما يخفيه عن الآخرين من هنا ف ن يظهره من حياته الخاصةأوما يقبل خرى لملمحه أ

ة  ما يسمى الهويتفاعل بينمن خلال دراسة ال الافتراييةبناء الهوية  استراتيجيةالاجتماعي تتيح معرفة 
يستخدمها الناس  بات من المواقع التي بوكالفيسن أ ليندر اليزابيثيافت أالواقعية والهوية الافترايية و 
ي هذا السياق وف ،لى صورهم الشخصيةإكل المعلومات التي تهمهم إيافة   يوميا وهم يكتبون ويضعون

مواقع التواصل  ن:أ اليزابيث ليندر بوكالفيس قالت الاخصائية في السياسات والشؤون الحكومية في
مستواه بين نمط تفكير الشخص و ينه أالاجتماعي "فيسبوك "عالم واقعي وهوية حقيقية خصوصا 

و افتراضية فالهوية أسلوب حياته والكثير من التفاصيل التي تعد واقعية وليست خيالية أالثقافي و 
ى المجتمع لإانضمام الفرد  بالأحرىو أالاجتماعي  هي وليدة استخدام مواقع التواصل الافتراضية

تواصل بها مع دم بيانات هوية ين يقأالافتراضي المتواجد في الفضاء الافتراضي والذي يفرض عليه 
 1.خرين ويتفاعل بها مع مختلف الجنسيات و الأعراق والدياناتالآ

                                                           

 .2012يانا ايوب، شبكات تواصل الاجتماعي تدمج الهوية الفردية والافترايية جريدة الامارات اليوم ، 1 
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 :الافتراضي ودلالات المفهوم المبحث الثالث: المجتمع

 الافتراضي: الأول: تعريف المجتمعالمطلب 

يعتبر مفهوم امجتتمع الافترايي من بين المفاهيم التي ظهرت نتيجة لتطور تكنولوجيا الاتصال الحديثة 
ثر أهوم على ميات المرتبطة بهذا المفالتسو أعت المصطلحات وادماجها في الحياة اليومية للأفراد ولقد تنو 

ثارة للجدل إثر كأفهوم الجديد فالمصطلحات الجديدة تعدد الترجمات حول هذا المصطلح نظرا لطبيعة الم
ة هذا على ذلك من الاختلافات في ترجم دالصل المصطلح غريبا وليس أن كان إلى الاتفاق لاسيما إمنها 

ن  أناك من يرى وه الافترايية.لى الجماعات إقد ترسم المصطلح بعض ترجمات له فالمصطلح سوى طرح 
فقد اختير  الخائليةهي الجماعات  (virtuel community) و خائليمعناها  virtuel كلمة

لى مصطلح إ  virtuelيضا من ترجم مصطلحأوهناك   virtuelهنا اسم الفاعل خائل مقابل لكلمة
 1.افترايي

 "Rheingold "1993" هاووارد رينجولدنجليزية عنوانا لكتاب "وقد ظهر المصطلح في صورته الإ
و أواصر عرقية أو أويعني جماعة من البشر تربطهم اهتمامات مشتركة ولا تربطهم بالضرورة حدود جغرافية 

ورون فيما بينهم ديثة ويطو دينية يتفاعلون عبر وسائل الاتصال ومواقع التواصل الاجتماعي الحأسياسية 
 ينبغي خلاقيات التيروج وآليات التعامل والقواعد والألى الجماعة وقواعد الدخول والخإ تسابنالاشروط 

امجتتمع الافترايي هو  "de moor and weigand 2007 دي موور ووايجاند"مراعاتها و بتعبير 
 2.نظام اجتماعي تكنولوجي يتكون من بنيات اجتماعية شبيهة بما هو موجود في الواقع الفعلي

                                                           

م والاتصال، رد، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في الإعلاريحانة بلوطي، دوافع استخدام الهوية الافترايية في الشبكات الاجتماعية وأثرها على الف 1 
 .80، ص2014/2015، -باتنة-جامعة الحاج لخضر

 .80المرجع نفسه، ص  2 
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 dictionary of media and communication رف قاموس الاعلام والاتصالويع
ة ويتبادلون نترنت مثل غرف الدردششخاص يتفاعلون في الإنه مجموعة من الأأامجتتمع الافترايي على 

 1.الرقمية ساسيا لقيام وتشكل مثل هذه المجتمعاتأوالتفاعل يعد هنا مكونا  الاهتمام

شخاص أمجتمع يتكون من " :نهأ" امجتتمع الافترايي بمحمد منير حجابرف "يع :العربعند الباحثين 
 ينتج بينهم نتيجةو  الاجتماعيةمتباعدين جغرافيا ولكن الاتصال والتواصل بينهم يتم عبر الشبكات 

حيث نجده يركز على البعد الجغرافي من خلال عمليه  2.لذلك نوع من الاحساس والولاء والمشاركة"
نه أ"امجتتمع الافترايي ب بسيوني ابراهيم حمادةويعرف كذلك " .الانسجاميخلق نوع من  التواصل الذي

تجمعات اجتماعية تظهر على شبكة الانترنت تشكلت في يوء ثورة الاتصالات الحديثة تجمع بين ذوي 
ى لالمشتركة يتواصلون فيما بينهم ويشعرون وكأنهم في مجتمع حقيقي والباحث هنا يؤكد ع الاهتمامات

 يعرفه :عند الباحثين الغربيين .ساس بناء امجتتمعات والتواصل فيما بينهاأعامل الاهتمام المشترك الذي يعد 
"sourge brolux" ' العلاقة التي تنشأ بين مجموعة من مستخدمي منتديات النقاش والدردشة

نا يؤكد المشتركة وه ماتذواق والفهم والاهداف والاهتماون الأالالكترونية وهؤلاء المستعملون يتقاسم
ساس الدوافع ألاقات الاجتماعية التي تبنى على ن امجتتمع الافترايي يرتكز على العأالباحث على 

ن امجتتمع ألى إ ' Warren Mayes شارأوقد  .والاهتمامات المشتركة التي تتفق مع ميولات الفرد
ة وينشغل اس مصالحهم الخاصفضاء طبيعي يحدث داخله تفاعل عام تترك فيه النالافترايي هو 

ي ذ يركز الباحث في هذا المفهوم عن المصالح المشتركة التإايا ذات الطابع الاجتماعي العام بالقض
 .3كثر في مضامين تتوافق مع اهتمامات الأفرادأو أالح العام ويتم مناقشتها مع فرد تهم الص

 

 

                                                           

 1 (1) Marcel danesi , dictionary of media and communication. United States of America. Library 
of Congress cataloging_in_publication data 2009. p 300 

 81.ص  ،2012الكتاب الحديث، القاهرة، ، دار1والثقافية، ط الاجتماعية وتأثيراتهاابراهيم بعزيز، تكنولوجيا الاتصال الحديثة  2 

 3 (1) Warren Paul Mayes, unsettled post revolutionaries in the on line public sphere, journal of social issues is 
South East Asia, vol 24 no 1, 2009 .p 89-121. 
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 :الافتراضية المجتمعاتأنواع  :المطلب الثاني

 :نواع من بينهاألى عدة إتمعات الافترايية تنقسم امجت

 :لوحة رسائل الانترنتأ/

ي أحول مختلف المويوعات كما يستطيع راء فكار والآيستطيع الناس من خلاله مناقشة الأهو منتدى 
ويته ه مستخدم طرح المويوع الذي يريده ويعريه للنقاش والحوار ويبقى لكل مستخدم حرية الكشف عن

 1.و تخفي باسم مستعار وصورة مصطنعةأالحقيقية الشخصية وصورته 

 :غرف الدردشةب/

لى وسيلة للتواصل إل والمنتديات بدأ الناس يتطلعون بعد وقت قصير من ارتفاع الفائدة من لوحات الرسائ"
جراء اسعا لإغرف الدردشة فتحت امجتال و سرع لذا فإن أالمحلية في الوقت الحقيقي وبشكل مع امجتتمعات 

نواع أ ن العثور على غرف الدردشة في كلي شخص على الانترنت وفي الوقت نفسه يمكأات مع المحادث
 2.المويوعات بحيث يستطيع الناس التحدث مع الاخرين الذين يتقاسمون الاهتمامات نفسها

 :العوالم الافتراضية /ج

يي يستطيع الافترامع شكال امجتتمع الافترايي في هذا النوع من امجتتأكثر تفاعلية لجميع هي الأ
و فارسا أميرا أن يكون أم الواقعية فقد يختار المستخدم ن يعيشوا تجارب لم يعيشوها في حياتهأالمستخدمين 

سلوبه في أو  شتركون ويختار كل منهم شخصيتهو حتى حيوانا في مجتمع افترايي يصنعه هو والمأو مزارعا أ
 3.على الانترنتعوالم الافترايية شعبية كثر الألتي تعتبر نها الحياة الثانية اإالحياة، 

 :الشبكات الاجتماعية د/خدمات

                                                           
 .28 ص، 2014منتدى المعارف، الطبعة الأولى،  الانترنت، سيسيولوجياديم المنصوري،  1 
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صدقاء أى و التعرف علأ بالأصدقاءيستطيع المستخدم من خلال شبكات التواصل الاجتماعية الالتقاء 
رسال الرسائل كما يستطيع المستخدم عرض الصور والفيديو وتبادل إو أجدد من خلال الدردشة 

 1.التعليقات عليها

 :سمات المجتمعات الافتراضيةالمطلب الثالث: 

د مجالاتها فالمدينة حأفي  المشاركةالذي يريد  للأفرادنها متاحة أيز هذه امجتتمعات الافترايية هي هم يمأن إ
 Jenkinson و ميشيل جينكنسون Alberta Ropert ''ألبرتا روبرتالافترايية على حد قول 

Micheal' تصف الليل نفراد مشتركون في التفاعلات الافترايية حتى في مأما لا تنام فهناك دائ ةمدين
طها المختلفة بأنما الافتراييةنترنت جزءا من حياة الناس والجماعات الإ أصبحتفقد ولا غرابة في ذلك 

لى إ ' Maria Bakardjieva ماريا باكردجيفاوذلك ما دعا الباحثة  بالأنترنتللعديد من المهتمين 
سلوب حياة وذلك في الفصل الذي أعدته بعنوان "التكنولوجيا في حياتنا أصبح أاسوب ن الحأن تعلن أ

 2.اليومية

وامجتتمعات الافترايية تقدم عدة فوائد منها التبادل الفوري للمعلومات وهي خاصية غير متوفرة في مجتمع 
ل التسوق ودفع ن بيوتهم مثنشطة ملمساهمة الفعالة في العديد من الأالحياة الواقعية وهذا يتيح للشباب ا

3.الفواتير والبحث عن معلومات محددة
بها هذه وهذا فضلا على وجود جملة من السمات التي تتميز  

 :همهاأامجتتمعات والتي نجد من 

ولهم بسهولة فراد بمن حبالانفتاح على العالم وتواصل الأ على الرغم من الوعود الدائمة والانفراد العزلة-
ا غراض شتى منهنشئت لأأن هذه امجتتمعات كانت قد أ د. محمد مزيد شارأكما ب ن العجيويسر وم
نسان في اتصال دائم بالناس من حوله فلماذا لا يلتقي بصديقه ن كان الإإالناس من عزلتهم و  تخليص

ن أ امجتتمع دائما مشغولا على الرغمصبح ألماذا  ،اللقاء؟الذي يتواصل معه على الفايسبوك من خلال 

                                                           

 .30نفس المرجع السابق، ص  1 
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ذاء من داد الغعإمه أمن  بنالالماذا يطلب  ،عن تواصل بمن حوله هو التواصل بمن حوله ؟ نشغالها سبب
 .و تويتر وهما في نفس المنزل؟أعلى صفحتها على الفيسبوك 

ن ألى إتدريج زئي عن العالم الواقعي باللى الانقطاع الجإتطور امجتتمع الافترايي الوصول  ذا النتيجة منإ 
  1.لانفصال التام كما هو حال الكثير وليس البعضلى حد اإيصل 

التمرد على العادات الحميدة وتقاليد الاصيلة والاعراف المميزة للمجتمع عن غيره والقيم والعائلة والدين 
ويزيد هذا خاصة عند التعرض والمتابعة المستمرة   2.والاخلاق في امجتتمعات الافترايية لا قانون ولا رقابة

تحقق من خلال ن يأن هذا التأثر من الممكن ألى مجتمعات غربية كما إينتمون  لأفراداة اليومية الحي لأنماط
 .مور وهذا من خلال التواصل الافترايير والنقاش معهم حول العديد من الأالحوا

ل بوانهيار فكرة الجماعة المرجعية بمعناها التقليدي فامجتتمع الافترايي لا يتحدد بالجغرافيا  لمرونةا-
 .لكترونياإتقاء لقبل الا بالضرورةخر شخاصا لم يعرف كل منهم الآأالتي تجمع معا  المشتركةبالاهتمامات 

 .ختيارالالزام بل تقوم في مجملها على على الإ الافتراييةقوم امجتتمعات لا ت

نظمة ورة على الأثالانطواء وانتهاء بالنها فضاءات مفتوحة للتمرد والثورة بداية من التمرد على الخجل و إ -
 .السياسية

 .نحاء العالمأفراد من كل أي شارك فيها أتميز هذه امجتتمعات بالعالمية -

 3.سماء مستعارة وهويات مستعارةأفرادها أتتميز باستعمال -

ة تختلف عن و مهنانب فقد يكون لكل شخص مستوى معين فرادها بعدم تجانس في بعض الجواأتميز -
 .خرينالآ

                                                           

، مركز نماء البحوث والدراسات بيروت 1محمد علي فرح، صناعة الواقع: الاعلام ويبط امجتتمع، افكار حول السلطة والجمهور والوعي والواقع ط 1 
 .234، 233ص  2014،
 .234المرجع نفسه، ص  2 
 .25نديم منصوري، سيسيولوجيا الانترنت، مرجع سبق ذكره ص  3 
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 .للتفكير بحرية والتعبير عن كل المواييع لأعضائهاكبر أفرصة توفر -

 .امجتتمعفرادها بالولاء والخضوع لقواعد ومعايير هذا أيتميز -

عبير عن شارات ورسوم تستخدم للتإخاصة بها وهي عبارة عن تميز هذه امجتتمعات باستخدام رموز ولغة -
 .الوجهوعلى تلميحات  للأفرادالحالات النفسية 

 1.حساس ورؤية وانتماءإضاء كل الجماعة ووجود هدف واحد و عأوجود تواصل مشترك بين تتميز ب-

مختلفة  شكاللأنه مجتمع رحب وممتد ومفتوح أفترايي بذ يتسم امجتتمع الاإتتميز بالانفتاح والتمرد -
و أ ظماتو المنأو المؤسسات أي والمؤسسي الناجمة عن الجمعيات ومتنوعة من التعبير الفردي والجماع

 2.الحركات الاجتماعية ومطالبها

عات نماطها حيث يجدون من يتواصلون معهم في امجتتمأحد أفراد الذين يريدون المشاركة في نها متاحة للأإ
 :يضاأنجد  الافتراييةومن سمات امجتتمعات  .على مدار الساعة واليوم الافترايية

تعددية المراكز  يةالافتراية فما يميز التفاعلات بدرجة عالية من اللامركزي الافتراييةتتسم امجتتمعات -
ة عبر المتنوعة خلال المحادث للأطرافي لا يوجد سلطة مركزية أن هذه العلاقات لا مركز لها وتبادلها لأ

فرد يستطيع  ه في اتجاه محدد فكلو تقودأالحديث و الفيسبوك وغيرها توجه أو غرف الدردشة أيات المنتد
لا  فتراييةالان التفاعلات او مرات عدة ذلك أو يقود الحوار مرة أحياء كثيرة أفي  ن يكون مركز جماعتهأ

علات دوار في امجتتمع الافترايي تؤمنه التفان تبادل الأأخر بل آ دو يحتكرها فرد من دون فر ايهيمن 
 3.نفسها الافترايية

فكيك الهوية على الهوية لا يقتصر تلى تفكيك مفهوم الهوية التقليدي و إنتهي امجتتمعات الافترايية عادة ت-
تخدمون بيانات حيان كثيرة يسأن من يرتادونها في لى الهوية الشخصية لأإو القومية بل يتجاوزها أالوطنية 
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كيك فوكما تعمل هذه امجتتمعات على تفكيك الهويه الاجتماعية والدينية والوطنية ولكن كذلك ت 1مزيفة
كثر من أة والعكس صحيح وبأسماء مستعارة و ئ الفرد حسابا لامرأن ينشأالهوية الشخصية فمن الممكن 

 فامجتتمعات 2.ليها له شخصية مختلفةإولكن في كل مجتمع من التي ينتسب حساب لنفس شخص 
جعلت مستخدميها يتجاوزون حدود الزمان وحتى المكان وساهمت في تقليص المسافات وزيادة  الافترايية

 .التقارب بين الافراد والشعوب

 منبوذون ،بالاكتئابعاطلون عن العمل، مصابون  الجريحة،يكون عند القلوب  وعادة مالهروب من الواقع ا-
دقائه الدعاء يطلب من أص فيه منو  ويغوط حياتهميبحثون عن ملاذ مشكلاتهم  الواقعية،في جماعاتهم 

 .3طلالهإعلى  وعونه ومن يبكيو النصح ومن يتبتل الله طمعا في مدده أ

 الاجتماعي حابالانسهي بمثابة الملجأ الذي يحقق من خلاله المستخدمون حالة  الافتراييةتمعات فامجت
ذ يشكل الخيال لدى إ الحقيقي الافتراييثر ما يعيشه الفرد من ويع معيشي في واقعه أالتي تحدثه على 

لواقعية والحقيقية ا عدد كبير من الناس متعة فائقة قد تفوق ذلك التي قد يحصلون عليها في مجتمعاتهم
لائك الذين يبحثون أالناس وتجذبهم بشكل كبير وخاصة  فالتفاعلات المصاحبة للخيال في الفضاء تغري

 .4عن التغيير

مكونات امجتتمع  عل بين مختلفقد نجحت مواقع التواصل الاجتماعي من خلال خصائصها التي تتيح التفال
ذه ترايي الذي ينمو مع مختلف المحددات التي تتيحها هن تجسد بشكل وايح معايير امجتتمع الافأمن 

دام و استخأعلاقات الاجتماعية على الانترنت ن نمط الأيقتضي التحليل المويوعي القول ب المواقع حيث
شاطات و النأن والتفاعل معهم حول الاهتمامات جل التواصل مع الاخريأمواقع التواصل الاجتماعي من 

قات دان يقدم وسيلة ممتازة لمتابعة الهويات وتأسيس الصأمر يمكن أ فترايي هو الاالمشتركة في ظل عالم
الحوار والتسلية و  بالأفكارصلا في الواقع الحقيقي وممارسة الالعاب والتشارك أالجديدة وتعزيز ذلك المكونة 
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لتواصل ا عفراد وجماعات من خلال دخولها في مواقأواقعي الحقيقي الذي يتكون من  لىإ، فامجتتمع 
فالفرد .1نماط جديدة للعلاقات الاجتماعيةأوجدت أنماط تواصلية جديدة وبالتالي أن تخلق أالاجتماعي 

وتملأه  صبح التفاعل افتراييا تغيب فيه حدود الزمان والمكانأخر اتصالا وسيطيا و آصبح يتصل مع فرد أ
لى مواقع التواصل إ ي الذين بدأوا ينسحبونمع الواقعوتحول الأفراد في امجتت الافتراييةالهويات الالكترونية 

ية فراد افتراييين يتفاعلون افتراييا وينتمون لجماعات افترايية ليكونون علاقات افترايألى إالاجتماعي 
 .2ويشاركون في نشاطات حياتية متنوعة تدور كلها في عالم واحد هو عالم الافترايي

 :ضيةمراحل تشكل المجتمعات الافتراالمطلب الرابع: 

 :يمر بناء المجتمع الافتراضي بمراحل عديدة هي

 الاجتماعية وطبقاتهم وفئاتهم وأعمارهمي تحديد جنسهم أفراد المشاركين في هذا امجتتمع تحديد الأ-
 .وخلفياتهم العلمية وهوياتهم

تماعية و اجأفراد لتحقيقها سواء كانت ثقافية ديد الغايات التي يسعى هؤلاء الأي تحأهداف تحديد الأ-
 .و اقتصاديةأو ترفيهية أو سياسية أ

في نشاطات هذا امجتتمع فالجميع يعمل والجميع يساهم في النشاطات التي  للأفرادالمشاركة النشطة -
 .يجتمعون حولها في امجتتمع الافترايي

امجتتمع   ة في نشاطات هذاسويهدافهم ويشاركون أون في امجتتمع الافترايي لتحقيق المشترك لتعبئة ينغمسا-
 .لى مجتمعهمإد جدد فراا استقطابنهم يعملون بجدية على أكما 

فراد امجتتمع وذلك من خلال عرض الصور وتفاعلات ورسوم أيادة عدد النشاطات التي يمارسها ز -
 .وتعليقات
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 هذا امجتتمع تنظيم محدد ومنظم وحضور قوي في المناسبات لأفرادن يصبح أي أالتمثيل التنظيمي -
 1.ةالمختلف

 :الافتراضيةسباب دراسة المجتمعات أالمطلب الخامس: 

 :يلييمكن حصرها فيما 

 .معرفة حركتها الاجتماعية والتقنية-

يخمة من المشاركين متنوعي ثقافة والعمر والخبرات التقنية  لأحجامتعميق فهم الفعل تكنولوجي -
 .والتعليمية

 تمعاتيفيد الجانب الاجتماعي لهذه امجت فيماة معرفة كيف يمكن تطوير الوسائل والطرق الاستعمالي-

مكانية التعرف على توقعات هامة واستنباطات مفيدة بشأن تطويرها اجتماعيا وثقافيا لشبكات إتاحة إ-
 2.الحواسيب

 المطلب السادس: العلاقة بين المجتمع الواقعي والمجتمع الافتراضي:

 أخذت وهمية حدود يه الافترايي وامجتتمع الواقعي امجتتمع بين القائمة الحدود أن الباحثين من العديد يرى
 كالاتي:  امجتتمعين بين العلاقة شكل عن الباحثون عبر حيث التلاشي، في

 وهما: الافترايي وامجتتمع الواقعي امجتتمع من كل  طبيعة يويحان مصطلحين هناك أن إلى الباحثون يشير
 بينما الجسد(،و  بالروح اللقاء )حيث اللقاء مكان هي المادية الأرض الواقعي امجتتمع ففي والفضاء، المكان

 .فقط وآرائنا بأفكارنا الإلكتروني الفضاء عبر نلتقي نحن الافترايي امجتتمع في

                                                           

 .139حلمي ساري، التواصل الاجتماعي، ص 1 
الوجوه نموذجا، جامعة الامارات العربية المتحدة  (Facebook)بهاء الدين محمد مزيد، امجتتمعات الافترايية بديلا للمجتمعات الواقعية، كتاب 2 
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 امجتتمع على قونيطل بينما الدافئة، الانطباعات مجتمع مصطلح الواقعي امجتتمع على الباحثون ويطلق 
 الخ(، شاراتوالإ )الإيماءات، الجسد لغة أهمية على كدلالة  الباردة تالانطباعا مجتمع مصطلح الافترايي

  .الظل مجتمعو ادي الم امجتتمع مصطلحي أيضا عليهما يطلقون كما  الافترايي، امجتتمع في تظهر لا والتي

 قائمة تظل واقعيةال امجتتمعات لكن الكمبيوتر، لجهاز إغلاقنا بمجرد تختفي الافترايية امجتتمعات إن 
 لشروطنا، فقاو  الافترايية امجتتمعات أفراد مع التواصل مانز  وأ ميعاد ددنح أن نستطيع كنا  وإن مستمرة،و 

 أغلب في عشوائيا الأفراد بين فيها التواصل يكون التي الواقعية امجتتمعات في ذلك نفعل أن نستطيع لا فإننا
 1.الأحيان
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 :تمهيد

بعد أن تم التطرق في الجزء النظري لهذه الدراسة إلى مختلف المفاهيم من خلال الفصلين الأول والثاني، 
ى ف علالتعر و  وحقائق ملموسةإلى معطيات سيتم في هذا الفصل محاولة القيام بترجمة الجانب النظري 

 ومن ثمكبة ث تم ادراج أفراد العينة في شكل جداول مر يفي تشكيل الهوية الافترايية، ح الفايسبوك دور
 أجل استخلاص النتائج النهائية للدراسة. وكيفيا منالتعليق عليها كميا 
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 :تحليل وتفسير البيانات-1

م هذا الجزء تحليل البيانات الميدانية التي تم استخلاصها من الاستبيان الالكتروني وذلك بعد القيا يتناول
 بتبويبها وتفريغها في جداول بسيطة ومركبة.

 الجداول البسيطة:-أ

 : السمات العامة لأفراد عينة الدراسة )الجنس(01الجدول رقم 

 
 (: السمات العامة لأفراد عينة الدراسة)الجنس(01الشكل رقم)

 

 

31

39

الجنس

ذكر

أنثى 

 التكرار
 الإجابة

 النسبة المئوية% التكرار

 %44.3 31 رذك
 %57.7 39 أنثى

 %100 70 المجموع



  الإطار التطبيقي للدراسة                                    ثالث              الفصل ال

  

- 71 - 
  

من جنس الذكور أي بنسبة بلغت  31( أن العينة تمثلت 01( والشكل رقم )01يويح الجدول )-
 .%57.7أي بنسبة بلغت  39، بينما بلغ عدد الإناث 44.3%

 العينة من الذكور تقل عن نسبة الإناث. نلاحظ أن نسبة أفراد-

 (: السمات العامة لأفراد عينة الدراسة )العمر(02الجدول رقم )

 
 )السن( ( السمات العامة لأفراد عينة الدراسة02الشكل رقم )

 
 

0

10

20

30

40

19-22 22-24 فما فوق24

14

36

20

السن

 التكرار
 الإجابة

 النسبة المئوية% التكرار

19-21 14 20% 
22-24 36 51.4% 
 %28.6 20 فما فوق 24

 %100 70 المجموع
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أعمارهم  %51.4، و21-19أعمارهم  %20وبالنسبة للسن نجد  : (02يويح الجدول رقم )-
، وهذا %28.6سنة فما فوق نجد 24سنة وهي الأغلبية، أما الأفراد الذين أعمارهم من 24-22من 

 يدل على أن أفراد العينة متقاربة من ناحية السن.

 المستوى التعليمي()عينة الدراسة ( السمات العامة لأفراد 03الجدول رقم )

 التكرار                    
 الإجابة

 النسبة المئوية%  التكرار

 %34.3               24   ليسانس
 %65.7 46 ماستر

 %100 70 المجموع
   

 ( السمات العامة لأفراد عينة الدراسة )المستوى التعليمي(03الشكل رقم )
 

 
 

0

20

40

60

ليسانس ماستر

24

46

مييعلتالالمستوى 
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 %65.7متكونة من طلبة الماستر التي تبلغ نسبتها  عدد أفراد العينة ( أن03يويح الجدول رقم )-
 مفردة. 24أي  %34.3بلغت نسبتها  سمفرد، وأما طلبة الليسان 46أي 

 ( السمات العامة لأفراد عينة الدراسة )المنطقة الجغرافية(04الجدول رقم )
 

 التكرار
 الإجابة

 النسبة المئوية% التكرار

 %58.6 41 منطقة حضرية
 %25.7 18 منطقة شبه حضرية

 %15.7 11 منطقة ريفية
 %100 70 المجموع

 

 ( السمات العامة لأفراد عينة الدراسة )المنطقة الجغرافية(04الشكل رقم )

 

0

20

40

60

منطقة حضرية منطقة شبه حضرية منطقة ريفية

41

18
11

المكان الجغرافي
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مفردة من المقيمين في المنطقة الحضرية وهم يمثلون نسبة  41( أعلاه أن 04يويح الجدول رقم )-
هم من المقيمين في المناطق الشبه حضرية،  %25.7ما يمثل نسبة  حالة أي 18في حين  58.6%

 مفردة. 11من أصل  %15.7بينما يمثل المقيمون بالمناطق الريفية 

 :المركبةالجداول -ب

 (: يوضح مدى استخدام الطلبة لموقع الفيسبوك05الجدول رقم )

 

ايسبوك موقع الفيتبين لنا من خلال معطيات الجدول أعلاه أن معظم أفراد العينة دائما يستخدمون 
من تكرار  % 21.4بنسب ةفردا، أحيانا ما يستخدمون  50من تكرار  %71.4بنسبة تقدر بـ ـ

 أفراد. 5نادرا ما يستخدمون من تكرار  %7.1فردا، ونسبة 15

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ة الفيس بوك؟هل انت من مستخدمين شبك-1

 المجموع دائما أحيانا نادرا
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 35.7 25 8.5 6 0 0 ذكر
 55.7 39 35.7 25 12.8 9 7.1 5 أنثى

 %100,0 70 71.4 50 21.4 15 7.1 5 المجموع

 السن
19-21 1 1.4 4 5.7 9 12.8 14 20 
22-24 3 4.2 5 7.1 28 40 36 51.4 
 28.6 20 18.5 13 8.5 6 1.4 1 فما فوق 24

 %100,0 70 71.4 50 21.4 15 7.1 5 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 20 14 10 7 4.2 3 ليسانس
 65.7 46 51.4 36 11.4 8 2.9 2 ماستر

 %100,0 70 71.4 50 21.4 15 7.1 5 المجموع

ة المنطق
 الجغرافية

 58.6 41 45.7 32 11.4 8 1.4 1 منطقة حضرية
 25.7 18 18.5 13 5.7 4 1.4 1 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 7.1 5 4.2 3 4.2 3 منطقة ريفية
 %100,0 70 71.4 50 21.4 15 7.1 5 المجموع
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أن نسبة الإناث والذكور متساوية أي  الجنس متغير( حسب 05ونلاحظ من خلال الجدول رقم )
فرد، وبالمقابل نرى أن هناك  25من تكرار  %35.7فايسبوك بنسبة دائما ما يستخدمون موقع ال

 نسبةالأخيرة بحظيت هذه  والإناث التيبأحيانا ما يستخدمون بين الذكور  اختلاف في الإجابة
 ما يستخدمون، أما نادرا %8.5وهي نسبة عالية مقارنة بالذكور حيث بلغت نسبتهم  12.8%

 .%7.1الإناث بلغت نسبتهم ، بينما %0بلغت نسبة الذكور فيها 

 %40 بنسبةدائم  بشكل الفيسبوك يستخدمون 24-22 بين الفئة نجد السن متغير يخص فيما أما
 نسبة بلغت فوق فما 24 فئة ثم لنادرا ما يستخدمون، %4.2أحيانا ما يستخدمون، و %7.1و

نادرا ما  %4.2ولأحيانا ما يستخدمون  %8.5و %18.5للفايسبوك بصفة دائمة  استخدامهم
 %5.7و ،دائما ما يستخدمونب %12.8 بنسبة أجابت التي 21-19 فئة إلى لنأتي ،يستخدمون

 .لنادرا %1.4ولأحيانا 

الدائم  الاستخدام صبخصو  إجابة أعلى هم الماستر طلبة أن نجد التعليمي المستوى لمتغير بالنسبة وأما
 أما لنادرا ما يستخدمونه، %2.9و لأحيانا ما يستخدمون %11.4و %51.4 بنسبة للفيسبوك

 .لنادرا %4.2و بأحيانا جابواأ %10بدائما، و أجابوا %20 نسبة نجد الليسانس لطلبة بالنسبة

 فئة أكثر الحضرية نطقةالم في يقطنون الذين العينة أفراد نجد حيث الجغرافية المنطقة متغير إلى نأتي ثم
 العينة أفراد وأمانادران ل %4.2و دمونأحيانا ما يستخ %11.4و %45.7 بنسبة بدائما إجابة
لنادرا  %1.4و أحيانا، %5.7دائما، و %18.5 ب أجابوا ريةحض شبه المنطقة في يعيشون الذين

 بنسبةبدائما  ا احيث أجابو  الريفية المنطقة وهي جاباتالإ في المنخفضة الفئة تليهما ،ما يستخدمون
 لكل من أحيانا ونادرا. %4.2و ،7.1%

ذا ( سواء من الذكور أو الإناث دائما يستخدمون ه)الطلبةلك نستنتج أن جميع أفراد العينة ونتيجة لذ
بحيث يستطيع  والمعارف، والأساتذة على التواصل المستمر مع الأهل والأصدقاءالطلبة يساعد  لأنه الموقع

 أوالطلبة ه ئصدقاأإجراء مكالمات هاتفية مع به أو القيام ب بالدراسة نشر كل الأخبار الخاصة الطالب
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إرسال رسائل شخصية أو القيام بعمل مجموعات للمحادثات الجماعية، بالإيافة إلى الكلام معهم 
 .عن طريق الفيديو

 لقة بمعدل استخدام شبكة الفيسبوك( تحليل البيانات المتع06الجدول رقم )

 

سبة قدرت ب لنا أن أكبر ن أعلاه معدل استخدام الطلبة لشبكة الفيسبوك، حيث يتضح يبين الجدول
أفراد لمن  4من تكرار  %5,7تليها نسبة و ، يستخدمون الفيسبوك يوميا فردا 64من تكرار  91.4%

 .من أجابوا بأكثر من ذلك %2.9يستخدمون شبكة الفيسبوك مرة في الأسبوع، ثم نسبة 

 الإجابة
 

 المتغيرات

 ما معدل استخدامك لشبكة الفيس بوك؟

 المجموع أكثر من ذلك ي الاسبوعمرة ف يوميا
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3% 31 0% 0 %0 0 %44.2 31 ذكر
 55.7% 39 2.9% 2 %5.7 4 %47.1 33 أنثى

 100% 70 2.9% 2 %5.7 4 %91.4 64 المجموع

 السن
19-21 13 18.5% 1 1.4% 0 %0 14 %20 
22-24 31 44.2% 3 4.2% 2 %2.9 36 %51.4 
 28.6% 20 0% 0 %0 0 %28.5 20 فما فوق 24
 100% 70 2.9% 2 %5.7 4 %91.4 64 المجموع

المستوى 

 التعليمي
 34.3% 24 2.9% 2 %4.2 3 %27.1 19 ليسانس
 65.7% 46 0% 0 %1.4 1 %64.2 45 ماستر

 100% 70 2.9% 2 %5.7 4 %91.4 64 المجموع

لمنطقة ا
 الجغرافية

 58.6% 41 1.4% 1 %2.9 2 %54.2 38 منطقة حضرية
 25.7% 18 0% 0 %1.4 1 %24.2 17 منطقة شبه حضرية

 15.7% 11 1.4% 1 %1.4 1 %10 7 منطقة ريفية
 100% 70 2.9% 2 %5.7 4 %91.1 64 المجموع
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 لاستخداما ناحيةوالذكور تتقارب من  ناثالإ ةن نسبأ متغير الجنسحيث نلاحظ في الجدول حسب 
بمرة في الأسبوع وأكثر  أجابوالمن  %0وللذكور  %44.2و للإناث %47.1اليومي للفيسبوك بنسبة 

 .كثر من ذلكأ %2.9وسبوع الأـفي  ةمر  %5.7بنسبة  أجابواوأما الإناث  ،من ذلك

 %44.2 ةالفيسبوك بشكل يومي بنسب يستخدمون 24-22بين  ةنجد الفئ متغير السن ما فيما يخصأ
استخدامهم  ةفما فوق بلغت نسب 24ذلك، ثم فئة لأكثر من  %2.9ولمرة في الأسبوع  %4.2و

 21-19كثر من ذلك، لنأتي إلى فئة أو  سبوعالأفي  ةلمر  %0و %28.5الفيسبوك  ةاليومي لشبك
 لأكثر من ذلك. %0وبمرة في الأسبوع  %1.4بيوميا و %18.5التي أجابت بنسبة 

ص الاستخدام بخصو  ةجابإعلى أ همالماستر  ةطلب أننجد  لمستوى التعليميلمتغير ا بالنسبة وأما
لطلبة  بالنسبةأما من ذلك،  أكثر %0وسبوع لمرة في الأ %1.4و %64.2اليومي للفيسبوك بنسبة 

لأكثر من  %2,9وسبوع بمرة في الأ وااجاب %4.2وبيوميا  أجابوا %27,1الليسانس نجد نسبه 
 .ذلك

 ةكثر فئأ الحضرية ةنطقالمراد العينة الذين يقطنون في أفحيث نجد  ةالجغرافي المنطقةمتغير لى إثم نأتي 
الذين  العينة وأما أفرادأكثر من ذلك  %1,4و الأسبوع مرة في %2,9و %54,2بيوميا بنسبة  ةجابإ

أكثر من  %0وفي الاسبوع  ةمر  %1.4يوميا  %24.2جابوا ب أ ريةحضشبه  نطقةالميعيشون في 
لمرة في  1,4و %10بيوميا بنسبة  أجابوا الريفية المنطقةجابات في الإ المنخفضة الفئةيهما ذلك، تل
 .ذلك وأكثر منالاسبوع 

شكل يومي يسبوك بيستخدمون الف العينةفراد أمن ن عدد كبير أومن خلال هذه المعطيات نستنتج 
ي شيء أكل و ل النوم والأستخدمين مثله مثصبح سلوك يومي لدى المأن الفيسبوك أوذلك يرجع لكون 

 م.خول هو ما يهمهفقط الد الشبكةيريدون فعله على  عمابغض النظر  ةخر طبيعي يفعلونه في الحياآ

 

 



  الإطار التطبيقي للدراسة                                    ثالث              الفصل ال

  

- 78 - 
  

 .الفيسبوك ةعلى شبك الطلبةبعدد الساعات التي يقضيها  المتعلقةيانات ب( 07الجدول رقم )
 

 

وميا نجد التي يقضيها المبحوثين في تصفح الفيسبوك ي المدة ة( الذي يبين نسب06من خلال جدول رقم)
لى ساعتين إ ساعةمن  %30و  ثلاث ساعاتإلىمن ساعتين  %44,3 ةبنسب أجابوا العينةفراد أ
 من ذلك. وأكثر ةساعقل من أ %12.9و

لا إجابات ناث والذكور يتقاربون في الإن الإأ جنسالمتغير  ( حسب06حيث يشير الجدول رقم )
 ،%21,4 ةبنسب للإناثالاعلى  النسبةلى ساعتين التي كانت إ ساعةالاستخدام من  بخصوص

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 قضيها على شبكة الفيس بوك؟ما عدد الساعات التي ت

 قل من ساعة
من ساعة الى 

 ساعتين
من ساعتين الى 

 ثلاث ساعات
 المجموع أكثر من ذلك

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3% 31 7.1 5 21.4% 15 %8.5 6 7.1% 5 ذكر
 55.7% 39 5.7 4 22.8% 16 21.4% 15 5.7% 4 أنثى

 %100,0 70 12.9% 9 44.3% 31 30% 21 12.9% 9 المجموع

 السن
19-21 1 %1.4 6 %8.5 6 %8.5 1 1.4 14 %20 
22-24 6 %8.5 8 %11.4 17 %24.2 5 7.1 36 %51.4 
 28.6% 20 4.2 3 11.4% 8 10% 7 2.9% 2 فما فوق 24

 %100,0 70 12.9% 9 44.3% 31 30% 21 12.9% 9 المجموع  

 المستوى

 التعليمي
 34.3% 24 4.2 3 12.8% 9 11.4% 8 5.7% 4 ليسانس
 65.7% 46 8.5 6 31.4% 22 18.5% 13 7.1% 5 ماستر

 %100,0 70 12.9% 9 44.3% 31 30% 21 12.9% 9 المجموع

المكان 
 الجغرافي

 58.6% 41 7.1 5 28.5% 20 15.7% 11 7.1% 5 منطقة حضرية
ه منطقة شب

 حضرية
1 
 

%1.4 7 
 

%10 9 
 

%12.8 1 
 

1.4 18 
 

%25.7 

 15.7% 11 4.2 3 2.9% 2 4.2% 3 4.2% 3 منطقة ريفية
 %100,0 70 12.9% 9 44.3% 31 30% 21 12.9% 9 المجموع
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 %7,1 فالذكور أجابوا بنسبةنجدها جد متقاربة بين الجنسين  جاباتالإباقي  وأماللذكور  %8,5و
 وأما الإناث ذلك،من  أكثر %7,1من ساعتين إلى ثلاث ساعات و %21.4 ب ساعةمن  أقل

من  أكثر %5,7و ،لى ثلاث ساعاتإمن ساعتين  %22.8ساعة، ومن  بأقل %5,7ةأجابوا بنسب
 ذلك.

ستويات الأخرى حيث نجد من الممن  ةعلى نسبأسنة  24-22نجد الفئة  متغير السنفيما يخص  ماأ
لى إمن ساعتين  %24,2ولى ساعتين ساعة إمن  %11,4و %8,5بأقل من ساعة بنسبة  أجابوا

قل أ أجابوا %2,9فما فوق نجد أنا نسبة  24لنأتي لفئة كثر من ذلك، أ %7,1وثلاث ساعات 
كثر أ %4,2وثلاث ساعات  إلىمن ساعتين  %11,4ولى ساعتين إ ةمن ساع %10و ساعة،من 

لى إ ةمن ساع %8,5ول من ساعة أق %1,4بنسبة  أجابواسنة  21-19لفئة تي نأمن ذلك، ثم 
 من ذلك. أكثر %1.4و ،لى ثلاث ساعاتإساعتين  ومن ساعتين

 ذالاستبيان إلى ع جابإعلى أ ةئالماستر هم الف ةطلب أنبخصوص متغير المستوى التعليمي نلاحظ  ماأ
 إلى ساعتينمن  %31,4وساعتين  إلى ةمن ساع %18,5وبأقل من ساعة  أجابوا %7,1نجد 

 أكثر من ذلك. %8,5وثلاث ساعات 

 ةبفي الاجابات بشكل دائم فالنسالذي دائما ما يظهر فروقات  المكان الجغرافيمتغير  نأتي إلى
 أقل %7,1بنسية  المنطقةالقاطنين في هذه  العينةراد أف واجابأث حي ،الحضريةعلى نجدها في منطقه الأ

 %7,1ثلاث ساعات و  إلىمن ساعتين  %28,5ساعتين و  إلى ةمن ساع %15,7و  ةمن ساع
  %10و  ةمن ساع أقل %1,4بنسبة  أجابوا حضارية الشبه المنطقةعينة  أفرادمن ذلك،  ثم  أكثر
اكثر من ذلك ، تليهما  %1,4لى ثلاث ساعات و إين من ساعت %12.8ساعتين و  ساعة إلىمن 

كثر أساعتين و  إلى ةومن ساع  ةمن ساع أقل  %4,2ة راد العينة بنسبأف أجاب حيث الريفيةمنطقة 
 ثلاث ساعات إلى من ساعتين  %2,9من ذلك و نسبة 

 إناثاء كان ساعات على موقع فيسبوك سو  ثلاثةكثر من أيقضون  العينة أفرادجميع  أنومنهم نستنتج 
 ة.متقارب اكلهلإجابات  اجابات ولكن عموما بعض الإ يئيل فيبسيط و ذكور ولكن هناك تفاوت أو 
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 .على موقع فيسبوك الطلبةاشتراك  ةبمد المتعلقة(: تحليل البيانات 08الجدول رقم )

 

مبحوثين الذين على للالأ النسبةهي  %68.6 ةنسب أن( نلاحظ 07في محاوله لتحليل الجدول رقم)
 25.7لغت من سنتين ب أكثر المشاركة الفئةمن خمس سنوات، بينما  أكثرمشتركين منذ  بأنهم أجابوا

 %8,5من عام التي بلغت نسبتها  أقل المشتركة منذ الأخيرة ةللفئ نأتين أ إلى ،18من تكرار  %
 أفراد. 4من تكرار 

أفراد العينة من جنس  أجابوا لجنسمتغير اأن حسب  أعلاهنلاحظ من خلال معطيات الجدول 
منذ  أجابوا %30وبنسبة منذ أكثر من سنتين  %20وبنسبة  %5,7ةبنسبإناث بمنذ أقل من عام 

لي ما  %0جاباتهم إذ بلغت نسبة إالإناث أكثر من نسبة الذكور  فنسبة ،سنواتأكثر من خمس 

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 منذ متى وأنت مشترك على شبكة الفيس بوك؟

 المجموع منذ أكثر من خمس سنوات منذ أكثر من سنتين أقل من عام منذ
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 38.5 27 5.7 4 0 0 ذكر
 55.7 39 30 21 20 14 5.7 4 أنثى

 100 70 68.6 48 25.7 18 5.7 4 المجموع

 السن
19-21 1 1.4 6 8.5 7 10 14 20 
22-24 2 2.9 6 8.5 28 40 36 51.4 
 28.6 20 18.5 13 8.5 6 1.4 1 فما فوق 24

 100 70 68.6 20 25.7 18 5.7 4 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 21.4 15 8.5 6 4.2 3 ليسانس
 65.7 46 47.1 33 17.1 12 1.4 1 ماستر

 100 70 68.6 48 25.7 18 5.7 4 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 58.5 34 8.5 6 1.4 1 منطقة حضرية
 25.7 18 14.7 10 10 7 1.4 1 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 5.7 4 7.1 5 2.9 2 منطقة ريفية
 100 70 68.6 48 25.7 18 5.7 4 المجموع
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منذ أكثر من خمس  %38,5منذ أكثر من سنتين و %5,7و ،يتعلق باشتراك منذ أقل من عام
 سنوات.

قل من أبمنذ  %2,9 بـ أجابواسنة ذات النسبة العالية  24-22نجد الفئة  لمتغير السنأما بالنسبة 
فما فوق  24فئة نأتي لمنذ أكثر من خمس سنوات، ثم  %40ومنذ أكثر من سنتين  %8,5وعام 

كثر أمنذ  %18,5بة وبنسكثر من سنتين أمنذ  %8,5وقل من عام أمنذ  %1,4بنسبة  أجابوا
وهي النسبة  %20جابات بلغ إسنة بمجمل  21-19 ة منالفئة الأخير  لنجدمن خمس سنوات، 

 الأقل.

 %1,4جاباتهم في إالماستر والتي تمثلت  ةلطلب العالية النسبةنجد  المستوى التعليميمن حيث  أما
وأما سنوات، كثر من خمس أمنذ  %47.1وكثر من سنتين أمنذ  %17.1وقل من عام أمنذ 

كثر من سنتين أمنذ  %8,5قل من عام وأب منذ  أجابوامن  %4,3لطلبة الليسانس نجد  بالنسبة
 .كثر من خمس سنواتأمنذ  %21,4و

في  ةبعلى نسأ ريةالحض المنطقة ةعين فرادأكالمعتاد نجد   الجغرافية المنطقةفيما يتعلق بمتغير  أما
 ومنطقه شبهكثر من خمس سنوات أأكثرها لمنذ  كانت  اباتإجمجتمل  %58.6جابات بنسبة الإ

.%15,7 ةريفي نطقةالمو  %25.7 بـ ريةحض  

بدايتها  منذ الشبكةهذه  واكبا ناث على غرار مستواهم و إ أوذكور  الطلبةن أخير نستنتج الأوفي 
يع الخدمات من جم ستفادةوالاوالتعلم  الحديثةولى حيث شاهدوا انفتاحا لمختلف التكنولوجيات الأ

ن الاناث في م ةنسبعلى أن الذكور كانوا أالفروق نجد  ناحيةمن  إلاتكنولوجيات، ال هذهالتي تقدمها 
كانت حكرا على الرجال فقط في   الشبكةهذه  أن إلى كون اجعقدم مدة الاشتراك وهذا ر  نذم

 .بدايتها
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ح على ففي التص المستخدمةوسيلة الاتصال ب ةالبيانات المتعلق ( تحليل09ل رقم)الجدو 
 الفايسبوك موقع

 
يث يتبين التي يستخدمها المبحوثين في تصفح على شبكه الفيسبوك ح الوسيلةعلاه نوع أ يبين الجدول

يستخدمون الحاسوب  %10يستخدمون الهاتف الذكي تليها نسبة  العينةفراد أمن  %84,3ن ألنا 
 .المكتب حاسوبمن يستخدمون %5,7المتنقل ثم 

ر كثر من نسبة الذكو أل الجدول أعلاه أنه حسب متغير الجنس نجد أن نسبة الإناث لاحظ من خلا
 %4,2من الإناث الذين يستخدمون الهاتف الذكي، والذكور بنسبة%  %47,1حيث نجد 

 % 5,7يستخدمون حاسوب المكتب وأما الإناث نجد  %2,9ونسبة يستخدمون حاسوب المتنقل 
 .يستخدمون حاسوب المكتب %2.9 الحاسوب المتنقل ونسبه يستخدمون

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ما وسيلة الاتصال التي تستخدمها عند تصفحك لشبكة الفيس بوك؟

 المجموع حاسوب المكتب الحاسوب المتنقل الذكيالهاتف 
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 2.9 2 4.2 3 37.1 26 ذكر
 55.7 39 2.9 2 5.7 4 47.1 33 أنثى

 100 70 5.7 4 10 7 84.3 59 المجموع

 السن
19-21 13 18.5 0 0 1 1.4 14 20 
22-24 30 42.8 5 7.1 1 4.4 36 51.4 
 28.6 20 2.9 2 2.9 2 22.8 16 فما فوق 24

 100 70 5.7 4 10 7 84.4 59 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 2.9 2 1.4 1 30 21 ليسانس
 65.7 46 2.9 2 8.5 6 54.2 38 ماستر

 100 70 5.7 4 10 7 84.4 59 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 2.9 2 7.1 5 48.5 34 منطقة حضرية
 25.7 18 1.4 1 1.4 1 22.8 16 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 1.4 1 1.4 1 12.8 9 منطقة ريفية
 100 70 5.7 4 10 7 84.4 59 موعالمج
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بنسبة أكبر على استخدام  اسنة أجابو  24-22نجد أن الفئة التي تتراوح بين  متغير السنومن حيث  
فما  24ما أو حاسوب المكتب،  %4,4وحاسوب المتنقل  %7,1و %42.2الهاتف النقال بنسبة 

ما فئة أو وحاسوب المكتب،  ،الحاسوب المتنقل %2,9الهاتف النقال و من %28.08 ـجابوا بأفوق 
حاسوب  %0و ،حاسوب المكتب %1,4و ،بالهاتف النقال أجابوامن  %18,5نجد  19-21

 .المتنقل

 ةالليسانس من ناحي ةبطلمن  ةنسبعلى أن طلبه الماستر يوم ألمتغير المستوى التعليمي نجد  بالنسبةما أ
 %30 ــنس بانوليس ،%54,2الذكي جابوا بالهاتف أفراد الذين أ ةنسبجابات حيث بلغت الإعدد 

 .جابات التي كانت منخفضه لكلا المستويينلإاوكذلك نفس الشيء في باقي 

الهاتف الذكي  %48,5 ةريالحض ةالمنطق ةعينفراد أجابات إ ةبلغ ةالجغرافي ةالمنطقلمتغير  نأتيثم 
 ةنسبغت بل ةريحض هشب ةمنطقفراد أما أو حاسوب المكتب،  %2.9حاسوب المتنقل و %7,1و

 ريفيةال المنطقةما أو الحاسوب المتنقل وحاسوب المكتب،  %1,4و ،جابوا بالهاتف النقالأمن  22.8%
 .الحاسوب المتنقل وحاسوب المكتب %1,4الهاتف الذكي و 12.8بنسبه 

 فراد العين يستخدمون الهاتف الذكي لتصفح حساباتهم علىأن جميع أخير الأومنه نستخلص في  
تعتبر  الطلبةن ألى إ بالإيافةي مكان أو ي وقت أوتصفح بها في  الوسيلةيرجع لسهوله  الفيسبوك وذلك

ب المكتب هناك من يستخدم حواسي تداول للهاتف الذكي في حين ةفئكثر أالشباب الذين هم  فئةمن 
راديا عن إك بعدصبح الهاتف الذكي يتميز بالعديد من المزايا تأذ إخرى أ لأغراضوالمحمول وذلك 

 .اسوبالح
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 .بالوقت المفضل للتصفح المتعلقةالبيانات  ( تحليل10الجدول رقم)

 

يتصفحون شبكه الفيسبوك  %57,1ن أوقت المفضل للتصفح حيث يبين لنا ال علاهأيبين الجدول 
 .%15,7ثم الصباح بنسبة  %27.1 ةالمساء بنسب يليهاليلا، 

 لإجابةانسبيا في  ةربناث والذكور متقاالإ ةن نسبأ متغير الجنس( حزب 10حيث يشير الجدول رقم)
و  ٪ 12,8 نسبةما مساءا نجد أللذكور، و  %21,7 ،وللإناث %30 ةبالتصفح ليلا بنسب المتعلقة
 .للإناث %11,4للذكور و  %4,2للإناث، و أما صباحا نجد  14,2٪

 %11,4 يتصفحون ليلا و %31.4 ـب ةعلى نسبأ 24-22نجد الفئه  السن متغيرلى إ نأتيثم 
يتصفحون  %12,8فما فوق نجد  24ما الفئة أو  صباحا،يتصفحون  %8,5يتصفحون مساء و

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ما الوقت المفضل لديك لتصفح شبكة الفيس بوك؟

 المجموع الليل المساء الصباح
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 21.7 19 12.8 9 4.2 3 ذكر
 55.7 39 30 21 14.2 10 11.4 8 أنثى

 100 70 57.1 40 27.1 19 15.7 11 المجموع

 السن
19-21 2 2.9 3 4.2 9 12.8 14 20 
22-24 6 8.5 8 11.4 22 31.4 36 51.4 
 28.6 20 12.8 9 11.4 8 4.2 3 فما فوق 24

 100 70 57.1 40 27.1 19 15.7 11 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 22.8 16 7.1 5 4.2 3 ليسانس
 65.7 46 34.2 24 20 14 11.4 8 ماستر

 100 70 57.1 40 27.1 19 15.7 11 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 37.1 26 17.1 12 4.2 3 منطقة حضرية
 25.7 18 12.8 9 5.7 4 7.1 5 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 7.1 5 4.2 3 4.2 3 يفيةمنطقة ر 
 100 70 57.1 40 27.1 19 15.7 11 المجموع
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 %4,2يتصفحون ليلا و  %12,8نجد  21-19صباحا، وأما  4,2مساءا  %11.04فيسبوك ليلا 
 .صباحا يتصفحون %2,9يتصفحون مساءا و

 %34,2ب  لطلبه الماسترعلى الأ النسبةن أحيث نلاحظ  التعليمي المستوى متغيرلى إ نأتيثم 
 %7,1ا مقابل من الماستر يتصفحون مساء % 20لليسانس، ثم نجد  %22.8يتصفحون ليلا مقابل 

 .لليسانس %4,2والماستر  %11,4 ةليسانس، وصباحا بنسب

حيث  الحضرية لمنطقةافي خانه  مرتفعةجابات ن معظم الإأنجد  الجغرافية المنطقة بمتغيروفيما يتعلق  
 .%4,2وصباحا  %17.1ومساءا  %37,1التصفح ليلا  ةبلغت نسب

 لأنهكور وذلك و ذ أناث إكثر ليلا لكلا الجنسين وقات تصفح تكون الأأن أخير ومنه نستنتج في الأ 
ينة الطلاب لا فراد العأعدد قليل من  ونلاحظ أنن فيه عن كل انشغالاتهم يعتبر الوقت الذي يتفرغو 

 .الدراسةبمقاعد يتصفحون صباحا وذلك لارتباطهم 
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 .وكالفيسب ةداخل شبك المستخدمة باللغة: المتعلقة( تحليل البيانات 11الجدول رقم)

 

بين  ةعلى نسبأللتواصل فهي  العربية اللغةيستخدمون  العينةفراد أغلبيه أن أ( 11يبين لنا الجدول رقم )
 ةوالإنجليزية بنسب %25.7 ةبنسب الفرنسية اللغة التالية 41ر من تكرا %58.6 بالنسبةجابات الإ

15.7.% 

تخدام اس ةمن الذكور من ناحي ةعلى نسبأ الإناثن أ الجنسمتغير علاه حسب أيويح لنا الجدول 
 الفرنسية اللغةما بخصوص أللذكور،  %24,2مقارنة  %34,2سبتهم حيث بلغت ن العربية اللغة

 .ذكور %7,1و للإناث %8,5نجد  الإنجليزية، %12,8 ,فهمها متساويان بنسب

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ما اللغة التي تستخدمها للتواصل والتفاعل داخل شبكة الفيس بوك؟

 المجموع الإنجليزية الفرنسية العربية
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار %النسبة التكرار

 الجنس
 44.3 31 7.1 5 12.8 9 24.2 17 ذكر
 55.7 39 8.5 6 12.8 9 34.2 24 أنثى

 100 70 15.7 11 25.7 18 58.6 41 المجموع

 السن
19-21 9 12.8 5 7.1 0 0 14 20 
22-24 19 27.1 8 11.4 9 12.8 36 51.4 
 28.6 20 2.9 2 7.1 5 18.5 13 فما فوق 24

 100 70 15.7 11 25.7 18 58.6 41 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 4.2 3 8.5 6 21.4 15 ليسانس
 65.7 46 11.4 8 17.1 12 37.1 26 ماستر

 100 70 15.7 11 25.7 18 58.6 41 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 10 7 20 14 28.5 20 منطقة حضرية
 25.7 18 4.2 3 4.2 3 17.1 12 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 1.4 1 1.4 1 12.8 9 منطقة ريفية
 100 70 15.7 11 25.7 18 58.6 41 المجموع
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للغة  11.04 العربيةللغة  %27.1على نسبة نجد أ 24-22 الفئةحيث نجد  متغير السنلى إ نأتي
 %2,9و فرنسية %7.1 ةعربي %18.5فما فوق نجد  24ما فئة أانجليزيه، و  %12,8 الفرنسية

 ة.انجليزي %0و ةفرنسي %7,1 ةعربي %12,8نجد  21-19وفئة ، ةانجليزي

 37.1ب  العربية للغةااستخدام  ناحيةعلى من أنجد طلبه الماستر  المستوى التعليميلمتغير  بالنسبةما أ
 ةفرنسي %8,5و ةعربي %21,04الليسانس  ةما طلبأ، و %11.4 والإنجليزية ،%17.1 والفرنسية

 ة.انجليزي %4,2و

استخدام  ةكذلك من ناحي  ةعلى نسبأ ريةالحض المنطقةن أنجد  الجغرافية المنطقةوبخصوص متغير 
يستخدمون  ريةحضشبه  والمنطقة، %10 والإنجليزية %20 والفرنسية ،%28.5بنسبه  العربية اللغة
يستخدمون كذلك  الريفية المنطقة وأيضا، %4,2 والإنجليزية ةوفرنسي %17.1 نسبةب العربية اللغة
 % .1,4بنسبه  يةوالإنجليز  والفرنسية ،%12.8بنسب ة العربية اللغة

 أكثر العربية لغةبالذكور يتواصلون  أوناث إسواء  (الطلاب) العينةفراد أ ةغلبيأ أنخير نستنتج في الأ
ذ الجنوب كله يتعامل إلجغرافي التي تتواجد في الجامعة لى العامل اإوهذا يعود  ،والإنجليزية الفرنسيةمن 

 .العربية باللغةتقريبا 
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 الفيس بوك بسكرة لشبكة طلبة جامعة دوافع استخدام  اني:الثالمحور 

 المتعلقة بأسباب اختبار الطلبة لموقع الفيسبوك( تحليل البيانات 12الجدول رقم)

 

 يتها بلغوالشعب فيسبوك شبكة اختاروا الذين العينة أفراد نسبة أن أعلاه الجدول خلال من نلاحظ
 .%27,1 بنسبة لشبكةلمميزات او  ،%32,9 بنسبة الشبكة لسهولة ثم ،نسبة أكبر وهي 40%

وهي نسبة  %12.8 بلغوا الشبكة سهولة اختاروا الذين الذكور نسبة نجد الجنس متغير حسب أما 
 الذكور من %10 الشبكة الذين اختاروا مميزاتأما  %20 قليلة مقارنة بالإناث اللواتي بلغت نسبتهم

 %21.4الشبكة نجد نسبة الذكور فيها بلغت ، أما من اختاروا الإجابة بشعبية %17,1 والإناث

  هي نسبة الإناث.  %18.5 حين في

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل اخترت شبكة الفيس بوك ل

 المجموع شعبية الشبكة الشبكةمميزات  سهولة الشبكة
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار بة%النس التكرار

 الجنس
 44.3 31 21.4 15 10 7 12.8 9 ذكر
 55.7 39 18.5 13 17.1 12 20 14 أنثى

 100 70 40 28 27.1 19 32.9 23 المجموع

 السن

19-21 6 8.5 2 2.9 6 8.5 14 20 
22-24 11 15.7 9 12.8 16 22.8 36 51.4 

 28.6 20 8.5 6 11.4 8 8.5 6 فما فوق 24

 100 70 40 28 27.1 19 32.9 23 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 17.1 12 5.7 4 11.4 8 ليسانس
 65.7 46 22.8 16 21.4 15 21.4 15 ماستر

 100 70 40 28 27.1 19 32.9 23 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 20 14 15.7 11 22.8 16 منطقة حضرية
 25.7 18 10 7 8.5 6 7.1 5 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 10 7 2.9 2 2.9 2 منطقة ريفية
 100 70 40 28 27.1 19 32.9 23 المجموع
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 الذين الأخرى الفئات من نسبة أكثر سنة 24- 22 من الفئة أن نجد السن متغير يخص فيما أما
 22 ةبنسب الشبكة شعبية ثم ،الشبكة لمميزات % 12 ونسبة % 15.7 سهولة الشبكة بنسبة اختاروا

 .سنة 24-22 بين ما فئة في الكبير الطلبة عدد إلى يعود وهذا %

بلغت  الشبكة ومميزات سهولة اختاروا من نسبة أعلى نجد التعليمي المستوى متغير حيث من أما 
 استر.الم طلبة هم %22.8الشبكة بنسبة  ، وشعبية%21.4نسبتهم

م الأفراد القاطنين ه شبكة سهولة اختاروا الذين نسبة أعلى نجد الجغرافية المنطقة متغير يخص فيما أما
 وهذا %20وشعبية الشبك ة%15.7 الشبكة مميزاتو  %22.8في المنطقة الحضرية بلغت نسبتهم

تدفق الإنترنت الذي يسمح لهم  سرعة بسبب الحضرية الأماكن في من الطلبة كبير  عدد توافد إلى يعود
 .باستخدام موقع فيسبوك

تي جعلت من هذا الموقع ال وشعبيته لسهولته الموقع لهذا نويلجئو  يستخدمون الطلبة معظم أن ونستنتج 
 محل اهتمام الطالب الجامعي.
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المتعلقة بعدد الأصدقاء المتواجدة على صفحات الطلبة ( تحليل البيانات 13الجدول رقم)
 في موقع الفايسبوك

 

 تبلغ نسبتهم صديق 100 من أقل كونيمتل الذين العينة أفراد نسبة أن الجدول خلال من نلاحظ
 دعد يتراوح الذين للأفراد بالنسبة أما ،فوق فما صديق 200 يمتلكون من نسبة نفس 35,7%

 .%28,6 نسبتهم 200 الى 100 من صدقائهمأ

 هي صديق 100 من أقل يمتلكن اللواتي الإناث نسبة أن الجنس متغير حسب أعلاه الجدول ويشير 
 بين النسبة نفس صديق 200 إلى 100 من يمتلكون والذين ،%2.9 بةبنس الذكور أما 32,9%
 من نسبة أعلى ذكورال هم الأصدقاء من فوق فما 200 لديهم من أما ،%14,2وال إناث الذكور

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 بوك؟ كم تمتلك من صديق في شبكة الفيس

 المجموع فما فوق 200 200إلى  100من  100اقل من 
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 27.1 19 14.2 10 2.9 2 ذكر
 55.7 39 8.5 6 14.2 10 32.9 23 أنثى

 100 70 35.7 25 28.6 20 35.7 25 المجموع

 السن
19-21 5 7.1 2 2.9 7 10 14 20 
22-24 14 20 12 17.1 10 14.2 36 51.4 
 28.6 20 11.4 8 8.5 6 8.5 6 فما فوق 24

 100 70 35.7 25 28.6 20 35.7 25 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 14.2 10 5.7 4 14.2 10 ليسانس
 65.7 46 21.4 15 22.8 16 21.4 15 ماستر

 100 70 35.7 25 28.6 20 35.7 25 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 22.8 16 20 14 15.7 11 منطقة حضرية
 25.7 18 5.7 4 7.1 5 12.8 9 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 7.1 5 1.4 1 7.1 5 منطقة ريفية
 100 70 35.7 25 28.6 20 35.7 25 المجموع
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 في الذكور عن تفوقن والإناث فوق فما 200 في الإناث عن تفوقوا الذكور أن أي %27 ب الإناث
 .الذكور عند المعارف كثرة  الى يعود وهذا صديق 100 من اقل

 الأصدقاء امتلاك في سنة 24و22 بين ما الفئة عند نسبة أعلى أن نجد السن متغير يخص فيما أما
 فوق فما 200 ومن %17.1بلغت نسبتهم  200 إلى 100ومن ،%20بـ  صديق 100 من الأقل

 .لأخرىلى الفئات اأن طلبة الماستر يتفاعلون بأكثر نشاط وحيوية ع إلى وهذا يعود %14.1بلغت 

 ،%21.4 نسبةب ليسانس من أعلى الماستر طلبة نسبة نجد التعليمي المستوى متغير إلى نأتي ثم 
 21.4 %هي نسبة متقاربة مقارنة بالليسانس التي بلغت %22.8صديق، و 100بخصوص أقل من 

الية لطلبة فما فوق نجد أن النسبة الع 200صديق، وأما فيما يتعلق بـ  200ل  100بخصوص من 
 .%14.2والليسانس بـ  %21.4الماستر بنسبة 

الإجابات والذين  جل في الحضرية المنطقة في نسب أعلى نجد الجغرافية المنطقة متغير يخص وفيما
صديق بنسبة  200 وأكثر من %15.7صديق بنسبة  100أجابوا بكثرة على أنهم يملكون أقل من 

22.8%. 

 في الإناث من أعلى الذكور عدد أن نستخلص الإحصائية طياتوالمع الانطباعات هذه خلال ومن
 امتلاك في نشاطا أكثر هم 24و 22 بين ما وأن فئة ،الفاسبوك في الأصدقاء كبير  امتلاك عدد

 أفراد العينة جلهم من المنطقة الحضرية. ، وأنالأصدقاء
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 وكموقع الفايسب استخدامهدف الطلبة من المتعلقة ب( تحليل البيانات 14الجدول رقم)

 

أن حين  في %31.4 بلغت نسبتهم اليومية الأخبار يتابعون الذين العينة نسبة أفراد أن الجدول يشير
 صلالتوا دفبه اختاروا وهناك من %28.6بلغت نسبتهم  والدراسة بالعمل يتعلق ما من يتابع كل

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 بوك؟ يسما هو هدفك من استخدام شبكة الفا

الإذعان)الضغط( 
 المجتمعي

التواصل مع 
 العائلة والأقارب

الحاجة للإشباع 
 الفكري

متابعة الأخبار 
 اليومية

متابعة ما يتعلق 
 بالعمل أو الدراسة

 المجموع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% رراالتك %النسبة التكرار

 الجنس
 44.3 31 5.7 4 18.5 13 11.4 8 8.5 6 0 0 ذكر
 55.7 39 22.8 16 12.8 9 4.2 3 11.4 8 4.2 3 أنثى

 %100,0 70 28.6 20 31.4 22 15.7 11 20 14 4.3 3 المجموع

 السن

19-21 0 0 3 4.2 3 4.2 4 5.7 4 5.7 14 20 
22-24 1 1.4 9 12.8 4 5.7 11 15.7 11 15.7 36 51.4 
فما  24
 فوق

2 2.9 2 
 

2.9 4 
 

5.7 7 
 

10 5 
 

7.1 20 
 

28.6 

 المجموع
3 4.3 14 20 11 

 
15.7 22 

 
31.4 20 

 
28.6 70 

 
100,0% 

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 10 7 10 7 5.7 4 8.5 6 0 0 ليسانس
 65.7 46 18.5 13 21.4 15 10 7 11.4 8 4.3 3 ماستر

 %100,0 70 28.6 20 31.4 22 15.7 11 20 14 4.3 3 المجموع

المكان 
 الجغرافي

منطقة 
 حضرية

2 2.9 9 12.8 7 10 13 
 

18.5 10 
 

14.2 41 58.6 

منطقة شبه 
 حضرية

0 0 1 1.4 3 4.2 6 
 

8.5 18 
 

25.7 
18 

25.7 

منطقة 
 ريفية

1 1.4 4 5.7 1 
 

1.4 8 
 

11.4 11 
 

15.7 11 15.7 

 %100,0 70 28.6 20 31.4 22 15.7 11 20 14 4.3 3 المجموع
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 % 4 نسبة وأقل ،% 15.7 الفكري للإشباع الحاجة دفبه ثم ،% 20 والعائلة بنسبة الأقارب مع
 .امجتتمعي بالضغط تتعلق

 بمتابعة تتعلق الإناث اختارتها %22 نسبة أعلى أن الجنس حسب متغير الجدول في أيضا نلاحظ
 الإناث أما %18 ب ار اليوميةالأخب متابعة في نجدها نسبة أعلى وبالنسبة للذكور والدراسة العمل
أما  ،%11 بنسبة الإناث من أكثر ذكورال عند نجدها الفكري الإشباع في للحاجة إيافة ،% 12

 في ،%4 نسبة لديهم الإناث أما %0امجتتمعي نجد الذكور أجابوا بنسبة  الضغط هدفبخصوص 
   %11 بةبنس الذكور من أكثر الإناث عند نجد النسبة الأعلى والأقارب العائلة مع التواصل أن حين

 مع التواصل من كل  في سنة 24و 22 بين ما فئة عند النسب أعلى نجد السن بمتغير يتعلق وفيما
 5.7% الفكري ونسبة الإشباعن %12.8 والحاجة بنسبة % ،1.4بنسبة  والضغط ،الأقارب

بحيث أجابوا بمتابعة  الماستر طلبة عند نسبة أكثر أن لنا يتضح التعليمي المستوى متغير يخص فيما أما
، وكذلك نجد نسب أعلى في كل ما %10مقارنة بطلبة الليسانس  % 21.4الأخبار اليومية بنسبة 

 يتعلق بإجابة متابعة الأخبار اليومية ومتابعة كل ما يتعلق بالعمل والدراسة.

 أي الحضرية طقةالمن مبحوثين اختاروهاالنسب  أعلى أن فيه نجد الجغرافي المكان متغير أما بالنسبة
 14.2%و ،اليومية الأخبار متابعة هدفهم الفيسبوك شبكة مستخدمين من %18.5 يقارب ما

للإشباع الفكري  %10للتواصل مع الأقارب و 12.8%و ،متابعة كل ما يتعلق بالعمل والدراسة
 .للاذعان امجتتمعي 2.9%و

 متابعة هو الأخرى الأهداف على تفوقت بنسبة المبحوثين إختاره الذي المهم الهدف أن نستنتجعليه و  
وكل ما يتعلق بالدراسة وذلك لأن أفراد عينتي كلهم من الطلبة الجامعيين، فموقع  اليومية الأخبار

 العديد من التسهيلات شملت سلك التعليم. ومنحه لهمالفيسبوك فتح لهم العديد من الأفق 
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 كالطلبة من وراء استخدام الفايسبو غبة المتعلقة بر ( تحليل البيانات 15الجدول رقم)

 
بوك م الفيسمن وراء استخدا ( أن معظم أفراد العينة أجابوا بأن رغبتهم15يويح الجدول الآتي رقم )

فردا، وأما فيما يخص لمتابعة الأخبار بلغت نسبتهم  27من تكرار  38.6ستفادة بنسبة هي الإ
 .%15.7 والتعلم بنسبة %17.1رف بنسبة افردا، والتع20من تكرار  28.6%

أن الذكور أعلى نسبة من أجابوا رغبتهم في  متغير الجنسومن خلال معطيات الجدول نجد حسب 
جابة الرغبة في التعلم نجدها متقاربة بين الاناث والذكور ، وإ%7.1والاناث  %10 التعارف بنسبة

 ناثلإن الإجابة الرغبة في الاستفادة نرى أللإناث، وبخصوص ا %8.5للذكور و %7.1بنسبة 

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ما هي رغبتك من وراء استخدام شبكة الفيس بوك؟

 المجموع متابعة الأخبار الاستفادة التعلم التعارف
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 سالجن
 44.3 31 14.2 10 12.8 9 7.1 5 10 7 ذكر
 57.7 39 14.2 10 25.7 18 8.5 6 7.1 5 أنثى

 %100,0 70 28.6 20 38.6 27 15.7 11 17.1 12 المجموع

 السن
19-21 3 4.2 3 4.2 5 7.1 3 4.2 14 20 
22-24 7 10 4 5.7 14 20 11 15.7 36 51.4 
 28.6 20 8.5 6 11.4 8 5.7 4 2.9 2 فما فوق 24

 %100,0 70 28.6 20 38.6 27 15.7 11 17.1 12 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 8.5 6 12.8 9 5.7 4 7.1 5 ليسانس
 65.7 46 20 14 25.7 18 10 7 10 7 ماستر

 %100,0 70 28.6 20 38.6 27 15.7 11 17.1 17 المجموع

المكان 
 الجغرافي

منطقة 
 حضرية

9 
 

12.8 6 
 

5.8 15 
 

21.4 11 
 

15.7 41 58.6 

منطقة شبه 
 حضرية

2 
 

2.9 3 
 

4.2 7 
 

10 6 
 

5.8 18 
 

25.7 

 15.7 11 4.2 3 7.1 5 2.9 2 1.4 1 منطقة ريفية
 %100,0 70 28.6 20 38.6 27 15.7 11 17.1 12 المجموع
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، وفيما يتعلق بإجابة متابعة الأخبار نجدها متساوية بين 25.7 %أعلى نسبة مقارنة بالذكور بنسبة
 وبالتالي يتبين لنا أن الاناث رغبتهم هي الاستفادة من هذا الموقع  14.2 %لذكور بنسبةالاناث وا

 عكس الذكور التي كانت نسبتهم في هاته الإجابة يئيلة جدا. 
برغبة في التعارف بنسبة  اأجابو الذين  24-22نجد الفئة الأكثر إجابة هي فئة  لمتغير السننأتي 
 .الأخبار لمتابعة %15.7للرغبة في الاستفادة، وأما  20%و %5.7التعلم بنسبة  والرغبة في 10%

 %10ة أن طلبة الماستر أجابوا الرغبة في التعارف بنسب نجد التعليميمتغير المستوى أما بخصوص 
لليسانس والرغبة في  5.7 %للماستر و 10 %التعلم نجد والرغبة في، %7.1بـ  وطلبة الليسانس

لليسانس  %8.5ولطلبة الماستر  14 % ولمتابعة الأخبارلليسانس،  %9وللماستر  %18الاستفادة 
 أكثر من طلبة الليسانس.وبالتالي يتبين لنا أن طلبة الماستر يرغبون في الاستفادة 

بنسب  اجابو يتبين لنا أن أفراد العينة القاطنين في المنطقة الحضرية أ المنطقة الجغرافية متغيرلنأتي إلى 
والتعلم  %12.8لأخرى، حيث نجد أن من يرغبون التعارف بلغت نسبتهم عالية عكس المناطق ا

 لمتابعة الاخبار.  %15.7و 21.4 %والاستفادة 5.8%
وفي الأخير نستنتج أن الفيسبوك أحد مواقع التواصل الاجتماعي الهامة التي يمكن من خلالها الاستفادة 

تلف لطالب الجامعي الآن في تزويده بمخمنه من جميع امجتالات خاصة التعليمية لما أصبح يساعد ا
 المعلومات في مشواره الجامعي.

 

 

 

 

 

 



  الإطار التطبيقي للدراسة                                    ثالث              الفصل ال

  

- 96 - 
  

 بدافع الطلبة من استخدام الفايسوكالمتعلقة ( تحليل البيانات 16الجدول رقم)

 

 لفيسبوكا استخدام من فقط الدردشة دافع اختاروا الذين من نسبة أعلى أن أعلاه الجدول في نلاحظ
 عاطفيال الفراغ من التخلص بعدها يأتي ثم القلق من للتخلص %28,6 نسبة تأتي ثم %45 بنسبة

 .%8ة بنسب الواقع من الهروب هو الفيسبوك استخدام من الأخير والدافع % 17 بنسبة والاجتماعي

 القلق من التخلص اخترن من % 20 ب الإناث عند نسبة أكبر أن نلاحظ الجنس متغير وحسب 
 عند %7 و % 10 نسبة ، وكذلك%8,5 الذكور أما ،الفيسبوك استخدام يدفعهن إلى ما وهذا

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ما الذي يدفعك إلى استخدام شبكة الفيس بوك؟

للتخلص من 
 القلق

للتخلص من 
غ العاطفي الفرا

 والاجتماعي
 المجموع الدردشة فقط الهروب من الواقع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 27.1 19 1.4 1 7.1 5 8.5 6 ذكر
 55.7 39 18.5 13 7.1 5 10 7 20 14 أنثى

 %100,0 70 45.7 32 8.6 6 17.1 12 28.6 20 المجموع

 السن
19-21 3 4.2 1 1.4 0 0 10 14.2 14 20 
22-24 11 15.7 5 7.1 5 7.1 15 21.4 36 51.4 
 28.6 20 10 7 1.4 1 8.5 6 8.5 6 فما فوق 24

 %100,0 70 45.7 32 8.6 6 17.1 12 28.6 20 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 20 14 2.9 2 5.7 4 5.7 4 ليسانس
 65.7 46 25.7 18 5.7 4 11.4 8 22.8 16 ماستر

 %100,0 70 45.7 32 8.6 6 17.1 12 28.6 20 المجموع

المكان 
 الجغرافي

منطقة 
 حضرية

14 
 

20 6 
 

8.5 2 
 

2.9 19 
 

27.1 41 58.6 

منطقة شبه 
 حضرية

6 
 

8.5 3 
 

4.2 2 
 

2.9 7 
 

10 18 
 

25.7 

 15.7 11 8.5 6 2.9 2 4.2 3 0 0 منطقة ريفية
 %100,0 70 45.7 32 8.6 6 17.1 12 28.6 20 المجموع
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الذكور  من ثرأك أي أيضا الواقع من الهروب وفي جتماعي،الا و العاطفي الفراغ من التخلص في الإناث
ن أ أي فقط للدردشة الفيسبوك استخدام دافع في % 27 بنسبة الإناث من أكثر الذكور ، أما1%

 لعاطفيا والفراغ الواقع من الهروب هي دوافعهن الإناث فقط، أما الدردشة هو الوحيد دافعهم الذكور
 .طويلة لمدة في البيت البقاء بسبب وهذا والاجتماعي

 دافع اختاروا من %15 قدرت بـ نسبة أكثر سنة 24- 22 بين ما فئة أن نجد السن متغير إلى نمر ثم
 حيث من ، أما% 21 بـ فقط وكذلك الدردشة %7.1 نسبته الواقع والهروب من القلق من التخلص
 .%8,5 بنسبة الأخرى الفئات من أكثر فوق فما سنة 24 فئة فإن العاطفي الفراغ من التخلص

 والهروب قطوالدردشة ف القلق من التخلص اختاروا من نسبة أعلى نجد التعليمي المستوى متغير أما
 عن النسب لىبأع الدوافع كل  اختاروا من هم الماستر طلبة عند والاجتماعي العاطفي والفراغ الواقع من

القلق،  من دافع التخلص في % 22.8و فقط الدردشة دافع في % 25.7 وتمثلت في طلبة ليسانس
 على الهروب من الواقع. %5.7التخلص من الفراغ العاطفي والاجتماعي، في حين  %11.4أما 

 الأخرى المناطق قوا علىوتفو  الحضرية المناطق في نسبة أعلى نجد الجغرافي المكان بمتغير وفيما يتعلق
والفراغ  القلق والتخلص من فقط الدردشة من كل  في %8 ،%20، %27 الدوافع كل  اختيار في

 والاجتماعي. العاطفي

 20 بين ما سنل العمرية الفئة من كل  عند فقط الدردشة دافع عن ركزوا قد المبحوثين أن نستنتج ومنه
 الهروب اروااخت من أما ،نسبة بأعلى وعند الذكور الحضرية وفي الأماكن الماستر وعند طلبة سنة 24-

 .لبيتا في مكوثهن إلى وهذا يعود كانت النسبة أكبر عند الإناث  قلقال والتخلص من الواقع من
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هم بمدى اتاحة الفرصة للطلبة في التعبير عن آرائالمتعلقة ( تحليل البيانات 17الجدول رقم)
 على موقع الفايسبوك

 

 رأة لدىوج حرية بكل التكلم فرصة الفيسبوك يتيح يويح: هل الذي الجدول خلال من نلاحظ
 أن لىإ ويشير الجدول نعم ب تكون او لا ب إما وسنرى الإجابات المواييع في هو عما المبحوثين

 لا. اختاروا %20و بنعم الإجابة اختاروا من %80 ةنسب

 بنعم أجابوا %31 الذكور أما نعم، %48 الإناث عند نسبة أعلى نجد الجنس بمتغير وفيما يتعلق
والإناث  % 12أيضا، أما من حيث الإجابة بـ لا فكانت الإجابة عند الذكور أعلى من الإناث بنسبة 

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

ي جرأة عما هو فهل شبكة الفيس بوك تتيح لك فرصة التكلم بكل حرية و 
 الواقع في مختلف المواضيع؟

 المجموع لا نعم
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 4.3 31 12.8 9 31.4 22 ذكر
 55.7 39 7.1 5 48.5 34 أنثى

 %100,0 70 20 16 80 56 المجموع

 السن
19-21 11 15.7 3 4.2 14 20 
22-24 27 38.5 9 12.8 36 51.4 
 28.6 20 2.9 2 25.7 18 فما فوق 24

 %100,0 70 20 14 80 56 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 10 7 24.2 17 ليسانس
 65.7 46 10 7 55.7 39 ماستر

 %100,0 70 20 14 80 56 المجموع

المكان 
 الجغرافي

 58.6 41 11.4 8 47.1 33 منطقة حضرية
 25.7 18 4.2 3 21.4 15 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 4.2 3 11.4 8 منطقة ريفية
 %100,0 70 20 14 80 56 المجموع
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 في التكلم في الفرصة لهم والفيسبوك أتاح التكلم وجرأة في يةحر  الأكثر الإناث أن ، وهذا يعني7%
 المواييع. مختلف

 بـ %12.8و بنعم أجابوا % 38.5ـ ب الأكثر سنة 24- 22 بين ما فئة نجد سن متغير وفيما يخص
  إجابة. الأخرى الفئات من وهم أكثر لا

بنعم، الإجابة  اختاروا %55.7 ب المقدمة في الماستر طلبة دائما التعليمي المستوى متغير حسب 
 .10بلا بنسبة  الإجابةبالمقابل نجدهم متفقين ومتساوين في  24.2وطلبة الليسانس بنسبة 

نجد أن المنطقة الحضرية هي الأعلى من حيث نسبة الإجابات، إذ  لمتغير المكان الجغرافيثم نأتي 
رية نرى أن من المنطقة الشبه الحض ، أما11.4لا و بـ  47.1نجد أن من أجابوا بنعم بلغت نسبتهم بـ

، أما المنطقة الريفية فقدرت نسبة الإجابة بنعم 4.2، وبلا 21.4اختاروا الإجابة بنعم بلغت نسبتهم 
 .4.2، وبـلا 11.4

موقع الفايسبوك أصبح عبارة عن وسيلة جيدة تسمح للطالب الجامعي أن يعبر بكل  ومنه نستخلص أن
لف ستطيع من خلاله أن يتعاطى فيه مع مختيبح متنفسا للطالب جرأة وحرية عن رأيه، حيث أص

    القضايا التي تثير اهتمامه.
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 الاشباعات المحققة من استخدام طلبة جامعة بسكرة لموقع الفايسبوك الثاني:المحور 

 بالمعلومات الأكثر استقطابا من قبل الطلبة علىالمتعلقة ( تحليل البيانات 18الجدول رقم)
 قع الفايسبوكمو 

 

 ـب ةالاجتماعي المعلومات من نسبة أكبر اختاروا الذين العينة أفراد أن أعلاه الجدول في نلاحظ
 ثم %14.3 ب الثقافية ثم الفيسبوك شبكة في المبحوثين لاهتمام ستقطاباا الأكثر وهي 72.9%
 .%5.7 ريايية ثم %7.1 سياسية

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ؟من قبل الطلبة على موقع الفيسبوكما هي المعلومات الأكثر استقطابا 

 المجموع الرياضية الثقافية السياسية الاجتماعية
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 5.7 4 2.9 2 5.7 4 30 21 ذكر
 55.7 39 0 0 11.4 8 1.4 1 42.8 30 أنثى

 %100,0 70 5.7 4 14.3 10 7.1 5 72.9 51 المجموع

 السن
19-21 10 14.2 2 2.9 2 2.9 0 0 14 20 
22-24 27 38.5 1 1.4 5 7.1 3 4.2 36 51.4 
 28.6 20 1.4 1 4.2 3 2.9 2 20 14 فما فوق 24

 %100,0 70 5.7 4 14.3 10 7.1 5 9..72 51 موعالمج  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 2.9 2 5.7 4 4.2 3 21.4 15 ليسانس
 65.7 46 2.9 2 8.5 6 2.9 2 51.4 36 ماستر

 %100,0 70 5.7 4 14.3 10 7.1 5 72.9 51 المجموع

المكان 
 الجغرافي

منطقة 
 حضرية

32 
 

45.7 3 
 

4.2 3 
 

4.2 3 
 

4.2 41 58.6 

منطقة شبه 
 حضرية

12 
 

17.1 2 
 

2.9 4 
 

5.7 0 
 

0 18 
 

25.7 

 15.7 11 1.4 1 4.2 3 0 0 10 7 منطقة ريفية
 %100,0 70 5.7 4 14.3 10 7.1 5 72.9 51 المجموع
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 %42.8 ةنسب كأعلى  الاجتماعية المعلومات متابعة اخترن الإناث أن نلاحظ الجنس متغير وحسب 
 ،%5.7ب  همديل استقطابا الأكثر السياسية المعلومات في الإناث عن تفوق الأخير اوهذ ،الذكور عن
 أكثر والريايية الذكور %11.4 ب الذكور من أكثر الإناث نسبة نجد الثقافية للمعلومات بالنسبة أما
 %0ب بلغت نسبتهم  التيالإناث  من أكثر ريايةال يتابعون ذكورال وذلك لأن %5.7 ب

 لاتامجتا كل  في نسبة أكثر هم سنة 24-22 بين ما فئة أن نلاحظ السن متغير وفيما يخص
 51.4بمجمل إجابات بلغ  السياسية الثقافية، الريايية، ثم أولا الاجتماعية

 %51.4 نسبة أكبرك  الاجتماعية المعلومات اختاروا الماستر طلبة نجد التعليمي وىبالمست وفيما يتعلق
 في ، أما%5.7ب  السياسي امجتال في الماستر طلبة عن تفوقوا حين في %21.4 ليسانس طلبة أما
 ةالنسب نفس الريايية للمعلومات بالنسبة. أما %8.5 ب أكثر الماستر طلبة نجد الثقافية لوماتالمع

 لكلا المستوين.  2,9%

 %45.7الإجابات نجدها في المنطقة الحضرية بنسبة فإن أكثر  الجغرافي المكان وحسب متغير
 . %4.2سبتها بلغت ن والثقافية والرياييةيستقطبون المعلومات الاجتماعية والسياسية 

ة وثقافية التي يستقطبقها الطلبة الجامعيين اجتماعية أكثر منها سياسي المعلوماتونستنتج في الأخير أن 
وريايية، وذلك لأن موقع الفايسبوك يطرح الكثير من القضايا الاجتماعية )الآفات الاجتماعية(، وذلك 

 الب جزءا من هذه الفئة.جميع فئات امجتتمعات خاصة الشباب الذي يعتبر الطلإرشاد 
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 استخدام الفايسبوكيبين تحقيق الطلبة من وراء ( 19الجدول رقم)

 

 نسبة علمية كأكبروالالمعرفية  وتزويد بالقدراتالإشباع  اختاروالاحظ في الجدول أعلاه أن أفراد العينة ن
 ،%35 ةتليها الفصح عن الآراء بنسبشبكة الفيسبوك،  استخداميما يحققونه من وراء ف %47 تقدر بـ

 .%17 بنسبةوالترفيه التسلية  ثم

 بعند الذكور أقل من الإناث في الفصح عن الآراء  متغير الجنسبالمتغيرات فإن  وفيما يتعلق 
 %27.1اث الإن لعلمية عندواالمعرفية  وتزويد بالقدراتالإشباع  وكذلك في ،%20والإناث  15.7%

 تغيرموالإناث. وحسب الذكور  والترفيه بينفي التسلية  %8,5 ومتقاربان بنسبة ،%20والذكور 

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 ما الذي تحققه من وراء استخدام شبكة الفيس بوك؟

 الفصح عن الآراء
اشباع وتزويد بالقدرات 

 التسلية والترفيه العلمية والمعرفية
 المجموع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 8.5 6 20 14 15.7 11 ذكر
 55.7 39 8.5 6 27.1 19 20 14 أنثى

 100 70 17.1 12 47.1 33 35.7 25 المجموع

 السن
19-21 6 8.5 5 7.1 3 4.2 14 20 
22-24 13 18.5 16 22.8 7 10 36 51.4 
 28.6 20 2.9 2 17.1 12 8.5 6 فما فوق 24

 100 70 17.1 12 47.1 33 35.7 25 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 5.7 4 11.4 8 17.1 12 ليسانس
 65.7 46 11.4 8 35.7 25 18.5 13 ماستر

 100 70 17.1 12 47.1 33 35.7 25 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 8.5 6 21.4 15 28.5 20 منطقة حضرية
 25.7 18 2.9 2 17.1 12 7.5 4 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 5.7 4 8.5 6 1.4 1 منطقة ريفية
 100 70 17.1 12 47.1 33 35.7 25 المجموع
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 ،والآراءفي الفصح  %18.5أكثر تفوقا على كل الفئات ب  سنة 24و 22نجد الفئة ما بين  السن
 .والترفيهفي التسلية  %10وفي الإشباع  %22.8و

 %35.7 بـ ل من الإشباعالماستر في ك وتميز طلبةتفوق فيه  ير المستوى التعليميمتغفي حين نجد بأن  
، والتسلية والترفيه بنسبة %18.5والعلمية، والفصح عن الآراء بنسبة المعرفية  بالقدراتوتزويد 

%11.4. 

ر إجابة نجد أن أفراد العينة القاطنين في المنطقة الحضرية أكث المنطقة الجغرافية بمتغيروفيما يخص 
الفصح عن اللآراء والإشباع والتزويد بالقدرات العلمية والمعرفية بلغت نسبة الإجابة فيها  28.5ـ%ب

، 25.7ـ%، تليها المنطقة الشبه حضارية بمجمل إجابات قدرت ب8.5ـ%والتسلية والترفيه ب 21.4
 الحضرية. وهي النسبة الأقل مقارنة بالمنطقة 15.7%ثم المنطقة الريفية بمجمل إجابات 

ونستخلص من خلال معطيات الجدول أن أفراد العينة )الطلبة الجامعيين( حقق لهم الفايسبوك حرية 
التعبير الذي كان لهم متنفسا يفصحون فيه عن آرائهم في شتى المواييع، كما زودهم بالقدرات العلمية 

 والمعرفية خاصة في مشوارهم الجامعي.
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المعلومات  نع البحث في الطلبة بستخدمها التي بالطرق المتعلقة البيانات يويح( 20)رقم الجدول
 والأخبار

 

ة عالية من أكثر الطرق التي يستخدمونها بنسب اختاروايتضح لنا من خلال الجدول أن المبحوثين الذين 
، ثم عن طريق تصفح صفحات %51.4 ح تكون عن طريق تصفح صفحات امجتموعاتفي تصف

 %14 بنسبة ، ثم صفحات الأشخاص%34.3متخصصة 

صفحات الأشخاص أكثر من الإناث  اختارواأن الذكور  متغير الجنسونرى في هذا الجدول حسب 
الذكور  ، أما %34و الإناث تجاوزن الذكور في تصفح عبر صفحات امجتموعات ب  %11ب 
 15و الذكور  %18، أما عن طريق تصفح صفحات متخصصة الإناث أكثر كذلك ب 17%

 ة الإجاب                
 

 المتغيرات 

 ما الطرق التي تستخدمها في البحث عن المعلومات والاخبار؟

عن طريق تصفح 
 صفحات الأشخاص

عن طريق تصفح 
 صفحات المجموعات

عن طريق تصفح 
 صفحات المتخصصة

 المجموع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 15.7 11 17.1 12 11.4 8 ذكر
 55.7 39 18.5 13 34.2 24 2.9 2 أنثى

 100 70 34.3 24 51.4 36 14.3 10 المجموع

 السن
19-21 2 2.9 9 12.8 3 4.2 14 20 
22-24 6 8.5 19 27.1 11 15.7 36 51.4 
 28.6 20 14.3 10 11.4 8 2.9 2 فما فوق 24

 100 70 34.3 24 51.4 36 14.3 10 المجموع  

ستوى الم

 التعليمي
 34.3 24 12.8 9 18.5 13 2.9 2 ليسانس
 65.7 46 21.4 15 32.8 23 8.5 8 ماستر

 100 70 34.3 24 51.4 36 14.3 10 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 21.4 15 27.1 19 10 7 منطقة حضرية
 25.7 18 8.5 6 15.7 11 1.4 1 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 4.2 3 8.5 6 2.9 2 منطقة ريفية
 100 70 34.3 24 51.4 36 14.3 10 المجموع



  الإطار التطبيقي للدراسة                                    ثالث              الفصل ال

  

- 105 - 
  

سنة و الذين اختاروا صفحات  24-22فإن أعلى نسبة تصفح عند فئة  السنمتغير و حسب  %
 8.5%عن طريق تصفح الصفحات المتخصصة، و %15.7و كأكثر نسبة  %27نسبتهم امجتموعات 

 اص.عن طريق تصفح صفحات الأشخ

نجد طلبة الماستر يتصفحون أكثر من طلبة ليسانس في كل  المستوى التعليمي متغيروحسب  
 %21.4، والصفحات المتخصصة 32.8%فتمثلت نسبة تصفح صفحات امجتموعات  الصفحات

 .8.5%وصفحات الأشخاص بنسبة 

ابات إذ الإجنرى أن المنطقة الحضرية هي أعلى نسبة من حيث  المكان الجغرافيأما حسب متغير 
تصفح صفحات امجتموعات والمنطقة الشبه حضارية أجابة بـ  27.1%بنسبة  أجاب أفراد العينة

، أما فما يتعلق بالإجابة على تصفح صفحات الأشخاص نجد أن النسبة 8.5%والريفية بـ  15.7%
 . 2.9%، والريفية 1.4%، وشبه حضارية بنسبة %10الأعلى لأفراد المنطقة الحضرية بنسبة 

لنا أن معظم أفراد العينة يتصفحون صفحات امجتموعات لما تفيد الطالب في  ونتيجة لذلك يتبين
فحة تويع في صفحات الجامعة أو صعلى محايرات دروسه وكشوفات نقاطه التي أصبحت  الاطلاع

  الكلية المنتمي إليها.
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 بوكسيلا يستخدمون موقع الف بشعور الطلبة عندما المتعلقة البيانات يوضح( 21)رقم الجدول

 

ثم  ،%51اللامبالاة هم أكثر عدد بنسبة  اختاروايتبين لنا من خلال الجدول أن المبحوثين الذين 
 يطراببالاالفيسبوك ثم الذي يشعرون  وتصفح شبكةفي الدخول  %41الرغبة الملحة  اختارواالذين 

 .اختياراالأكثر  اللامبالاةأي أن شعور  سبوك،الفيلعدم دخولهم إلى شبكة  %7ب 

أما  ،%1والإناث  بالايطرابمن الذكور الذين أجابوا  %5نجد نسبة  متغير الجنس وفيما يخص 
في الإجابة عن شعور الرغبة الملحة للدخول إلى  %17تتفوق عن الذكور  %24نسبة الإناث 

متغير  في حين نجد في .%21الذكور عند الإناث أكثر من  اللامبالاة %30وكذلك  الحساب،

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 حينما لا تدخل وتتصفح شبكة الفيس بوك بماذا تشعر؟

 الاضطراب
رغبة ملحة في دخول إلى 

 اللامبالاة الحساب
 المجموع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 21.4 15 17.1 12 5.7 4 ذكر
 55.7 39 30 21 24.2 17 1.4 1 أنثى

 100 70 51.4 36 41.4 29 7.1 5 المجموع

 السن
19-21 0 0 5 7.1 9 12.8 14 20 
22-24 1 1.4 17 24.2 18 25.7 36 51.4 
 28.6 20 12.8 9 10 7 5.7 4 فما فوق 24

 100 70 51.4 36 41.4 29 7.1 5 المجموع  

 المستوى

 التعليمي
 34.3 24 17.1 12 17.1 12 0 0 ليسانس
 65.7 46 34.2 24 24.2 17 7.1 5 ماستر

 100 70 51.4 36 41.4 29 7.1 5 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 25.7 18 30 21 2.9 2 منطقة حضرية
 25.7 18 17.1 12 7.1 5 1.4 1 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 8.5 6 4.2 3 8.9 2 منطقة ريفية
 100 70 51.4 36 41.4 29 7.1 5 المجموع
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وحسب المستوى التعليمي  %25أجابوا باللامبالاة  سنة 24و 22أعلى نسبة عند فئة ما بين  السن
 أكثر نسبة إجابة باللامبالاة،  % 34عند طلبة الماستر 

كذلك يشعرون باللامبالاة،   % 25أكثر نسبة في المنطقة الحضرية  متغير المكان الجغرافيوفي 
عليه فإن المبحوثين عندما لا يتصفحون الفيسبوك يشعرون باللامبالاة حسب إجاباتهم في كل و 

 .المتغيرات والفئات العمرية

 تأثير الفايسبوك على الطلبة المتعلقة البيانات يوضح( 22)رقم الجدول

 

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل يؤثر الفيس بوك على؟

 ضييع وقتكت علاقاتك مع اسرتك
عدم تأدية الأعمال في 

 اوقته
 المجموع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 12.8 9 30 21 1.4 1 ذكر
 55.7 39 11.4 8 38.5 27 5.7 4 أنثى

 100 70 24.3 17 68.6 48 7.1 5 المجموع

 السن
19-21 1 1.4 10 14.3 3 4.2 14 20 
22-24 2 2.9 24 34.2 10 14.3 36 51.4 
 28.6 20 5.7 4 20 14 2.9 2 فما فوق 24

 100 70 24.3 17 68.6 48 7.1 5 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 7.1 5 25.7 18 1.4 1 ليسانس
 65.7 46 17.1 12 42.8 30 5.7 4 ماستر

 100 70 24.3 17 68.6 48 7.1 5 المجموع

طقة المن
 الجغرافية

 58.6 41 15.7 11 38.5 27 4.2 3 منطقة حضرية
 25.7 18 4.2 3 20 14 1.4 1 منطقة شبه حضرية

  11 4.2 3 10 7 1.4 1 منطقة ريفية
 100 70 24.3 17 68.6 48 7.1 5 المجموع
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ييع تضمن أجابوا بأن الفيسبوك يؤثر عليهم من خلال  %68لاحظ في الجدول أعلاه أن أكبر نسبة ن
من أفراد العينة  %7 وقتها، ثممن قالوا بأنه يؤثر على عدم تأديتهم للأعمالهم في  % 24وقتهم ثم 

 .الذين أجابوا بتأثير الفيسبوك على علاقاتهم الأسرية

عند الاناث وكانت إجاباتهن تضييع الوقت، أما  %38فإن أعلى نسبه  يتعلق بمتغير الجنسوفيما  
على  يروقتها، والتأثر من الإناث في حين أجابوا بعدم تأدية الأعمال في أكث % 12و % 30الذكور 

ر متغي، وهذا يعود الى مكوثهن في البيت، أما %5العلاقة الأسرية عند الإناث أكثر من الذكور بنسبة 
وبالنسبة ، سنة 24و 22عند فئة ما بين  % 34نجد أكثر الإجابات هي تضييع الوقت بنسبة  السن
وطلبة ليسانس  % 42كذلك تضييع الوقت بنسبة   اختاروافإن طلبة الماستر  ستوى التعليميالم لمتغير
 .لمتغيراتاومنه نستنتج ان الفايسبوك له تأثير كبير في تضييع الوقت على كل  .% 25
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 .الفيسبوك شبكه تقدمها التي الافتراضية الهوية المعالم: الرابع المحور

نسب استخدام الطلبة للاسم المستعار على موقع  المتعلقة البيانات يوضح( 23)رقم الجدول
 الفايسبوك

غلبيه أن أر على صفحه الفيسبوك، حيث نلاحظ لمستعا( نسبه استخدام الاسم ا23يبين الجدول رقم )
 % .67,1 ةبنسب وبلا %32,9 ةبنسب بنعم أجابوافراد العينة أ

 ـقدر بت بنعمجابت أالتي ناث الإ ةنسب أن الجنس متغيرعلاه حسب أحيث نلاحظ في الجدول 
 بلاجابوا أذين ما الأ، و %4,2جابتهم إبالذكور الذي تبلغ نسبه  ةمقارن عالية ةوهي نسب 28,5%

 .للإناث %27.1للذكور مقابل  %40 دنج

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل اسم حسابك على الفيس بوك هو اسم مستعار؟
 المجموع لا نعم

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 40 28 4.2 3 ذكر
 55.7 39 27.1 19 28.5 20 أنثى

 %100,0 70 67.1 47 32.9 23 المجموع

 السن
19-21 6 8.5 8 11.4 14 20 
22-24 10 14.2 26 37.1 36 51.4 
 28.6 20 18.5 13 10 7 فما فوق 24

 %100,0 70 67.1 47 32.9 23 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 22.8 16 11.4 8 ليسانس
 65.7 46 44.2 31 21.4 15 ماستر

 %100,0 70 67.1 47 32.9 23 المجموع

المكان 
 الجغرافي

 58.6 41 45.7 32 12.8 9 منطقة حضرية
 25.7 18 12.8 9 12.8 9 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 8.5 6 7.1 5 منطقة ريفية
 %100,0 70 67.1 47 32.9 23 المجموع
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مقابل  %37,1 ةبنسب بلا جابواأمن  ةعلى نسبأ 24-22بين  ةن الفئأنجد  السن لمتغير بالنسبةما أ
ما أ، و بلا %18,5و بنعمجاب أمن  %10فما فوق نجد نسبة  24 ماأ، و بنعم أجابوامن  14,2%

 % .8,5 لاــوب %11.4 نسبتهم بنعمجاب أنجد من  21-19 ةفئ

 %22.8قابل م %44,2 بلاجابه إ أكثرنجد طلبه الماستر  المستوى التعليميمتغير  ما حسبأ
 .لليسانس %11,4للماستر  بنعمجاب أمن  %21,04جدا، مقابل  عالية ةلليسانس وهي تعتبر نسب

 المنطقةفي  القاطنين العينة لأفرادوجدناها  ةعلى نسبأحيث  المكان الجغرافي متغيرحسب  نأتي
 المنطقة، 12,8بلغت نسبتهم  بنعمجاب أومن  %45.7 بلاجاب أمن  ةحيث بلغت نسب الحضرية

 نعمبجابتهم إ ةبلغت نسب الريفية المنطقةما أو  ،%12.08 ولا بنعمجاباتهم إ ةبلغت نسب ريةحضشبه 
 .بلا %8,5و 7.1%

ستعار مقابل الذكور وهذا ما كثر استخداما للاسم المأناث هم ن الإأ في الأخير حيث نستنشف
 .تي للمزيد من الشرح في الجدول القادمأعلاه وسنأفي الجدول  لاحظناه
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 الدافع من وراء إخفاء الطلبة لأسمائهم الحقيقية المتعلقة البيانات يوضح( 24)رقم الجدول

 

 %11.4 ةبوا التخوف من معرفه الحساب ونسبجاأ %8.5ن أنلاحظ من خلال الجدول أعلاه 
في شتى المويوعات  ةي بكل حريأالر إبداء  %10 ةونسب ،الحقيقية الشخصيةفي اخفاء  الرغبة واجابأ

 .المشاهير بأسماء أثرالت 2,9%

اء اخف ناحيةمن الذكور من  ةعلى نسبأناث هم ن الإأ( حزب متغير للجنس 24يبين لنا جدول رقم)
اء شخصيتهم في اخف يرغبون %10ويتخوفون من معرفه الحساب  %7,1حيث نجد  ،الاسم الحقيقي

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 من وراء اخفاء اسمك الحقيقي؟إذا كانت إجابتك)ي( ـبنعم: فما الدافع 

التخوف من 
 معرفة الحساب

الرغبة في إخفاء 
شخصيتك 

 الحقيقية

إبداء رأيك بكل 
حرية في شتى 

 الموضوعات

التأثر بأسماء 
 مشاهير

 المجموع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 4.2 3 0 0 1.4 1 1.4 1 1.4 1 ذكر
 28.5 20 2.9 2 8.5 6 10 7 7.1 5 أنثى

 %100,0 23 2.9 2 10 7 11.4 8 8.5 6 المجموع

 السن
19-21 3 4.2 2 2.9 0 0 1 1.4 6 8.5 
22-24 0 0 6 8.5 3 4.2 1 1.4 10 14.3 
 10 7 0 0 5.7 4 0 0 4.2 3 فما فوق 24

 %100,0 23 2.9 2 10 7 11.4 8 8.5 6 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 11.4 8 2.9 2 1.4 1 4.2 3 2.9 2 ليسانس
 21.4 15 0 0 8.5 6 7.1 5 5.7 4 ماستر

 %100,0 23 2.9 2 10 7 11.4 8 8.5 6 المجموع

المكان 
 الجغرافي

 12.8 9 0 0 2.9 2 5.7 4 4.2 3 منطقة حضرية
منطقة شبه 

 حضرية
2 
 

2.9 2 2.9 4 5.7 1 
 

1.4 9 
 

12.8 

 7.1 5 1.4 1 1.4 1 2.9 2 1.4 1 ريفية منطقة
 %100,0 23 2.9 2 10 7 11.4 8 8.5 6 المجموع
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ما الذكور نجد نسبة أو  مشاهير. بأسماء التأثر %2,9 ،ي بكل حريهأالر  بداءلإ %8,5و  الحقيقية
 %0ريه وي بكل حأالر  بداءويرغبون في اخفاء شخصيتهم ولإيتخوفون من معرفه الحساب  1,4%
 .مشاهير بأسماء التأثر

فما  24 ةثم فئ ،%10 ـــجابات بالإ ةمن ناحي ةعلى نسبأ 24- 22 الفئةنجد  متغير السنلى إ نأتي
 .21-19لفئة من  %6، ثم نسبه %7فوق ب 

جابات التي الإ يةناحمن  ةعلى نسبأنجد طلبه الماستر كذلك  المستوى التعليميلمتغير  بةبالنسما أ
 %.8 ــنس باجابات وطلبه ليسمجتمل كل الإ %15بلغت 

 ةعلى نسبأ ريةالحضه وشب الحضرية بالمنطقةالقاطنين  العينةفراد أنجد  متغير المكان الجغرافيبخصوص 
 %.5ب  الريفية المنطقةما أو  %9ب 

صفحه  على المستعارة للأسماءكثر استخداما أناث هم ن الإأسابقا  خير كما قلنانستخلص في الأ
سباب كذلك الأ ديد منوللعمجتمعنا المحافظ  التي تعيش فيها الانثى في للبيئةوهذا راجع  ،سبوكيالفا

 الرقابةياب وكذلك بسبب غ الشبكةهداف هذه أو  طبيعةممن تخوف من معرفه الحساب والتشكيك في 
الشباب هي فتره  ن فترهأالذات لاسيما  وتأكيدللتمرد على امجتتمع  المزيفةفهناك من يستخدم هويته 

 الثقة أوو قله أ الخاصة لأسبابهمتتسم بتحولات نفسيه واجتماعيه وجسدية وترجع كذلك  حساسة
 .والسمعة الخصوصيةللحفاظ على 
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 بالدافع من وراء إظهار الطلبة لأسمائهم الحقيقية المتعلقة البيانات يوضح( 25)رقم الجدول

 

حظ صفحه الفيسبوك بحيث نلا على الحقيقية( نسبه من يظهرون اسماءهم 25رقم)يويح لنا جدول 
 %0و الحقيقيةيرغبون في الظهور بشخصيه  %42,9 ةجابوا لتسهيل عمليه العثور ونسبأ 24.3%
 .المتفاعلين بثقةليحظوا 

ناث حيث لإامن  ةعلى نسبأن الذكور أ متغير الجنسنلاحظ من خلال معطيات الجدول حسب 
في الظهور  الرغبة %21,04جاب لتسهيل عمليه العثور أ %18,5جابات الذكور في إلت تمث

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 إذا كانت إجابتك)ي( بـ"لا": فما الدافع من إظهار اسمك الحقيقي؟

تسهيل عملية العثور 
 عليك

الرغبة في الظهور 
 بشخصيتك الحقيقية

 المجموع

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 40 28 21.4 15 18.5 13 ذكر
 27.1 19 21.4 15 5.7 4 أنثى

 100 47 42.9 30 24.3 17 المجموع

 السن
19-21 4 5.7 4 5.7 8 11.4 
22-24 8 11.4 18 25.7 26 37.1 
 18.5 13 11.4 8 7.1 5 فما فوق 24

 100 47 42.9 30 24.3 17 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 22.8 16 12.8 9 7.1 7 ليسانس
 44.2 31 30 21 14.3 10 ماستر

 100 47 42.9 30 24.3 17 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 45.7 32 28.5 20 17.1 12 منطقة حضرية
 12.8 9 8.5 6 4.2 3 منطقة شبه حضرية

 8.5 6 5.7 4 2.9 2 منطقة ريفية
 100 47 42.9 30 24.3 17 المجموع
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 %21.4لتسهيل عمليه العثور  %5,7ناث نجد ما الإأالمتفاعلين،  ةبثق %0و الحقيقية بالشخصية
 .المتفاعلينلتحضى بثقة  %0و الحقيقية بالشخصيةفي الظهور  الرغبة

لتسهيل  %11,4 ـجاب بأحيث  ،جابهإكثر الفئات أ 24- 22بين  ةئنجد الف متغير السنلى إ نأتي
ما أالمتفاعلين. و  بثقةليحظوا  %0و الحقيقية بالشخصيةفي الظهور  الرغبة %25.7عمليه العثور 

 .جابات متقاربه مع بعضها البعضإفوق  فما 24و 21- 19الفئتين من 

منهم  31جابه بلغت إى نسبه علأ ن طلبة الماسترأنجد  متغير المستوى التعليميما من حيث أ
 أجابوا %7,1ما طلبة الليسانس نجد أو  الحقيقية ةجابوا لتسهيل عمليه العثور بشخصيأ 14,3%

 .الحقيقية بالشخصيةفي الظهور  الرغبة %12.8لتسهيل عمليه العثور 

 ريةحض ةقطفي من الذين يعيشون للأفرادعلى الا النسبةالتي كانت  الجغرافية المنطقةلمتغير  نأتيثم 
 %.6ب  الريفية والمنطقة %9بنسبه  والشبه الحضرية %32بنسبة 

الفيسبوك  على صفحه الحقيقيةظهار أسمائهم إ ناحيةناث من من الإ ةعلى نسبأن الذكور أونستنتج  
 .افظةسلامية محإناث لأننا في بيئة كثر من الإأالذكور يمتعون بحريه مطلقه  نإلى أوهذا راجع 
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 كم صفحة يملكها الطالب على موقع الفايسبوك  المتعلقة البيانات يوضح( 26)قمر  الجدول

 

 أجابوا بـــ لا من الذكور. %15.7و اث،من الإن جابوا بنعمأ %384.ن أعلاه أيويح لنا الجدول 

 %44,2د متقاربه حيث نج ةو نستطيع القول انها نسبأ ،من الذكور ةعلى نسبأناث ن الإأيتضح لنا 
ناث الإ ةتمثلت نسب بلاجابوا أما من أ، و بنعميضا أ واجابأالذكور  من %40و ،بنعم واجاباناث من الإ
 %.4.2والذكور  11.4%

 %47جابات تمثلت في في الإ ةعلى نسبأ هم 24-22 فئةن من أيتضح لنا  السنمتغير  إلى نأتيثم 
جابوا أ %7,1و ،بنعمجابوا أ %21,04فما فوق نجد  24 ةما فئأ بلا، أجابوا %4.2و بنعمجابوا أ

 .بلاجابوا أ %4,2و بنعمجابوا أ %15,7نجد  21-19 ةما فئأ، و بلا

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل لديك صفحة واحدة على شبكة الفيس بوك؟
 المجموع لا نعم

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 4.2 3 40 28 ذكر
 55.7 39 11.4 8 44.2 31 أنثى

 %100,0 70 15.7 11 84.3 59 المجموع

 السن
19-21 11 15.7 3 4.2 14 20 
22-24 33 47.1 3 4.2 36 51.4 
 28.6 20 7.1 5 21.4 15 فما فوق 24

 %100,0 70 15.7 11 84.3 59 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 4.2 3 30 21 ليسانس
 65.7 46 11.4 8 54.2 38 ماستر

 %100,0 70 15.7 11 84.3 59 المجموع

المكان 
 الجغرافي

 58.6 41 7.1 5 51.4 36 منطقة حضرية
 25.7 18 8.5 6 17.1 12 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 0 0 15.7 11 منطقة ريفية
 %100,0 70 15.7 11 84.3 59 المجموع
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ابات حيث تمثلت جلإا ةمن ناحي ةعلى نسبأماستر  ةبن طلأنجد  لمتغير المستوى التعليمي وبالنسبة
 %4,2و بنعم واجابأ %30ما طلبه الليسانس نجد أ، و بلاوأجابوا %11 ،بنعمجابه إ %54,2ب 

 .بلا واجابأ

 بــ الحضرية فراد منطقهأهي  بنعمجابه إ ةعلى نسبأن أ نلاحظ الجغرافية المنطقةلمتغير  نأتيثم 
 .%15.7 الريفية المنطقةثم  %25.7 ـــب ريةحض شبه المنطقةثم تليها  58.6%

 القلةلا العديد إعلى فيسبوك  ةواحد ةالطلاب يملكون صفح العينةفراد أن جل أخير نستخلص في الأ
 .كثر من حساب واحدأالذين لديهم 
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بمدى صدق البطاقة الشخصية الموجودة في  المتعلقة البيانات يوضح( 27)رقم الجدول
 لطلبة على موقع الفايسبوكحساب ا

 

من  %14,3و 60ار من تكر  %85,7 ةبنسب بنعمجابوا أن المبحوثين أعلاه أيبين لنا الجدول 
 .بلاجابوا أ

 %45,7 ةمن الذكور بنسب ةعلى نسبأناث لإن اأ متغير الجنس سب( ح27يويح لنا الجدول رقم )
 .للإناث %10وللذكور  بالنسبة بلا واجابأمن  %4,2وجدا  ةمتقارب وهي نسبة %40والذكور 

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

هل بطاقة المعلومات الشخصية الموجودة في حسابك هي نفسها معلوماتك 
 في الواقع؟

 المجموع لا نعم
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 4.2 3 40 28 ذكر
 55.7 39 10 7 45.7 32 أنثى

 %100,0 70 14.3 10 85.7 60 المجموع

 السن
19-21 12 17.1 2 2.9 14 20 
22-24 30 42.8 6 8.5 36 51.4 
 28.6 20 2.9 2 25.7 18 فما فوق 24

 %100,0 70 14.3 10 85.7 60 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 8.5 6 25.7 18 ليسانس
 65.6 46 5.7 4 60 42 ماستر

 %100,0 70 14.3 10 85.7 60 موعالمج

المكان 
 الجغرافي

 58.6 41 5.7 4 52.8 37 منطقة حضرية
 25.7 18 5.7 4 20 14 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 2.9 2 12.8 9 منطقة ريفية
 %100,0 70 14.3 10 85.7 60 المجموع
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 %8,5و %42,8 ةبنسب بنعمجابه إلى الفئات عأ 24- 22 ةن فئأنجد  متغير السن ةما من ناحيأ
 الأخيرة ئةلى فإ نأتين ألى إ، بلا %2,9و بنعم أجابوا %25,7فما فوق نجد  24 ةما فئأ، و بلا

 .بلا %2,9و بنعم %17.1 ـــــــجابوا بأ 19-21

 ــجابات بالإ ةمن ناحي ةعلى نسبأالماستر كالمعتاد  ةاتج طلبتن متغير المستوى التعليميلى إ نأتيثم 
 أجابوا %8,5و بنعم واجابأ %25,7نجد  الليسانس ةما طلبأ، بلا %5,7و بنعم اأجابو من  60%
 .جابات لكلا المستوييننه يوجد هناك تفاوت في الإأحيث نلاحظ  بلا

 %58.6 ةى بنسبخر من المناطق الأ ةجابإ أكثر الحضرية المنطقةنجد  لمتغير المكان الجغرافي بالنسبة
 .%15.7 ــــــــب الريفية المنطقة %25.7 ةبنسب الحضاريةالشبه  والمنطقة

وك متقاربه ما بين يسبفي حسابات على الف الموجودة الشخصيةالمعلومات  بطاقةن أخير نستنتج في الأ
وذلك  لحقيقيةاولا بد منهم من ذكر معلومات ما  الطلبة فئةنهم يعتبرون من ناث والذكور لأالجنسين الإ

 .التخصص أساتذة وحتى الطلبةاصدقائهم  بثقةليحظوا 

نهم وفي وسطهم نهم معروفين في ما بييشكل لهم عائقا لأ الشخصيةوبالتالي عندما يغيرون من معلوماتهم 
 .الجامعي
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 ة الطلبة على موقع الفايسبوكبهوي المتعلقة البيانات يوضح( 28)رقم الجدول
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 %52.8 ةمن الذكور بنسب ةعلى نسبأناث ن الإأ متغير الجنس حسب (28)رقميبين الجدول 
 واجابأن الذكور أنجد  الخفية بالهويةمر يتعلق الأ وفيما الحقيقيةيعكس هويتهم  %40 ةوالذكور بنسب

 .2,9ناث والإ %4.2 ةبنسب

 الحقيقيةيعكس هويتهم  %48.5حيث نجد  ،جابهإ ةعلى فئأ 24-22 ةالفئ إن لمتغير السن بالنسبة
يعكس  %25,7جاباتهم تتمثل في إفما فوق نجد  24 فئةما أ، الخفيةيعكس هويتهم  %2,9و

يعكس هويتهم %18,5نجد  21-19ما في أيعكس هويتهم الخفية، و  %2,9و الحقيقيةهويتهم 
 .الخفيةهويتهم  يعكس %1.4و الحقيقية

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 يعكس هويتك؟هل حسابك على الفايسبوك 
 المجموع هويتك الخفية هويتك الحقيقية

 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 4.2 3 40 28 ذكر
 55.7 39 2.9 2 52.8 37 أنثى

 %100,0 70 7.1 5 92.9 65 المجموع

 السن
19-21 13 18.5 1 1.4 14 20 
22-24 34 48.5 2 2.9 36 51.4 
 28.6 20 2.9 2 25.7 18 فما فوق 24

 %100,0 70 7.1 5 92.9 65 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 2.9 2 31.4 22 ليسانس
 65.7 46 4.2 3 61.4 43 ماستر

 %100,0 70 7.1 5 92.9 65 المجموع

المكان 
 الجغرافي

 58.6 41 2.9 2 55.7 39 منطقة حضرية
 25.7 18 2.9 2 22.8 16 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 1.4 1 14.3 10 منطقة ريفية
 %100,0 70 7.1 5 92.9 65 المجموع
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من  %61.4نسبه جابه بإكثر أهم  كالعادةن طلبه الماستر  ألمتغير المستوى التعليمي نجد  بالنسبةما أ
ما طلبه الليسانس نجد أو  الخفيةيعكس هويتهم  %4,2 الحقيقيةنه يعطي هويتهم أجابوا أفراد الأ

 .الخفيةيعكس هويتهم  %2,9و الحقيقيةيعكس هويتهم  نهأا جابو أ 31.4%

جابه إكثر م الأه الحضرية المنطقةالقاطنين في  العينةراد أفن أنجد  الجغرافي المكان متغيرلى إ نأتي
 ــــب ريفيةال المنطقةيها لرية تحض شبه ةالقاطنين في منطق للأفراد %22.8مقابل  %55.7 ةبنسب

14,3%. 

ه المستخدمين ولكاف للطلبةن موقع التواصل الاجتماعي الفيسبوك يسمح اا خير بمنستخلص في الأ
 ةقيقيذا كانت هذه المعلومات حإ نفس الوقت يتيح لهم اختيار ما نشاء معلومات مفصله عنهم وفيإ

معلومات  ن يستعملونأيستوجب عليهم  الطلبةفراد عينتي من أن أخفيه فكما تطرقنا سابقا  أو
داخل   أصدقائهموبين الكليةوذلك لكي يستطيعون التواصل مع مختلف صفحات  الحقيقيةبصفحات 

 .مجموعات التخصص ة بينالجامعة وخاص
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 فتحت الافتراضية( ي) هويتك هل: ب المتعلق التساؤل على الإجابة يبين( 29) رقم الجدول
 المضامين؟ مختلف في حريه بكل للتعليق المجال( ي)لك

 
 

 ، ونسبه23بتكرار  ما نوعاجابوا أ العينةفراد أمن  %32.9ن أعلاه يتبين لنا أمن خلال الجدول 
 .بلاجابوا أ %30 ةونسب 26من تكرار  بنعمجابوا أ 37,1%

 نعم ــب الإجابةناث متساويين في ن الذكور والإأ الجنس متغير حسب (29)نلاحظ في الجدول رقم 
، وبخصوص %17.1 بنسبةوالإناث  %12.8 ةجابوا بنسبأنجد الذكور  وبلا، %18.5بنسبه 
 %.20ناث لإوا %12,8 ةجابوا بنسبأنجد الذكور  ما بنوعا الإجابة

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل هويتك )ي( الافتراضية فتحت لك )ي( المجال للتعليق بكل حرية على مختلف المضامين؟

 المجموع نوعا ما لا نعم
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 12.8 9 12.8 9 18.5 13 ذكر
 55.7 39 20 14 17.1 12 18.5 13 أنثى

 100 70 32.9 23 30 21 37.1 26 المجموع

 السن
19-21 3 4.2 5 7.1 6 8.5 14 20 
22-24 14 20 12 17.1 10 14.3 36 51.4 
 28.6 20 10 7 5.7 4 12.8 9 فما فوق 24

 100 70 32.9 23 30 21 37.1 26 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 11.4 8 14.3 10 8.5 6 ليسانس
 65.7 46 21.4 15 15.7 11 28.5 20 ماستر

 100 70 32.9 23 30 21 37.1 26 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 15.7 11 21.4 15 21.4 15 منطقة حضرية
 25.7 18 10 7 7.1 5 8.5 6 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 7.1 5 1.4 1 7.1 5 منطقة ريفية
 100 70 32.9 23 30 21 37.1 26 المجموع
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 وبنوعا %17.1 ةبنسب وبلا %20 ةبنسب بنعمجابه إكثر الأ 24-22 ةالفئ لمتغير السن بالنسبةما أ
 %.14,3 ةبنسب ما

 %35.7بلغت  بنعم الإجابة في كثرن طلبه الماستر الأأد نج متغير المستوى التعليميلى إ نأتي
 %7.1و بلا %10و بنعمجابوا أ %17.1ما طلبه ليسانس نجد أ، و ما نوعا 12.8و بلا %17,1و

 .ما انوع

من المناطق  ةنسب علىالأ الحضرية المنطقةفراد أالتي يظهر فيها  الجغرافية المنطقةمتغير لى إ نأتيثم 
 .%15.7 بــ الريفيةوالمنطقة  %25,7 بـ ريةحضشبه  ةتليها منطق %58.6 ةخرى بنسبالأ

فتحت  لافتراييةا الهويةن أي أ بنعمجابتهم إباختلاف الجنس كانت  عينةالغلب مفردات أن أونستنتج 
 .مختلف المضامين ىلهم امجتال للتعليق بكل حريه عل
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قع موجودة بين الطلبة وأصدقائهم على مو بالثقة ال المتعلقة البيانات يوضح( 30)رقم الجدول
 الفايسبوك

 

 ةبنسب وبلا %52,9نسبتهم تقدر بنعم أجابواالذين  العينةمن خلال الجدول أعلاه يتضح لنا أن أفراد 
 .ما نوعا %20 ـــوب 27.1%

 من الذكور حيث ةعلى نسبأناث ن الإأ متغير الجنسنلاحظ من خلال معطيات الجدول حسب 
 .ما ابنوعجابوا أمن  %8,5و بلاجابوا أ من %14.3و %32,9 ةبنسب بنعمجابوا أ

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل الثقة الموجودة بين أصدقائك في الواقع هي بالمثل موجودة في العالم الرقمي؟

 المجموع نوعا ما لا نعم
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 سالجن
 44.3 31 11.4 8 12.8 9 20 14 ذكر
 55.7 39 8.5 6 14.3 10 32.9 23 أنثى

 100 70 20 14 27.1 19 52.9 37 المجموع

 السن
19-21 8 11.4 5 7.1 1 1.4 14 20 
22-24 21 30 9 12.8 6 8.5 36 51.4 
 28.6 20 10 7 7.1 5 11.4 8 فما فوق 24

 100 70 20 14 27.1 19 52.9 37 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 7.1 5 10 7 17.1 12 ليسانس
 65.7 46 12.8 9 17.1 12 35.7 25 ماستر

 100 70 20 14 27.1 19 52.9 37 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 15.7 11 10 7 32.8 23 منطقة حضرية
 25.7 18 2.9 2 7.1 5 15.7 11 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 1.4 1 10 7 4.2 3 منطقة ريفية
 100 70 20 14 27.1 19 52.9 37 المجموع
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 30تمثلت في  ةعلى نسبجابه والأإكثر هي الأ ةسن 24 -22 الفئةنجد  متغير السنحسب  نأتيثم 
فوق  ما 24و ةسن 21-19الفئتين  امأ بنوعا ما،جابوا أ %8,5و بلا أجابوا %12,8و بنعمجابوا أ

 .الأخيرة الفئةلصالح  متفاوتةخرى جابات الاولكن الإ %11,4 ةبنسب بنعم لإجابةامتساويان في 

 أجابوا %35,7 ــت بجاباالإ ةعلى في نسبنجد طلبه الماستر الأ لمتغير المستوى التعليمي ةوبالنسب
 .ما ابنوع واجابأ %12.8 في حين لاأجابوا بـ  %17.1 بنعم

 %10و بنعم %32.8 ةجابه بنسبإر كثأ الحضرية المنطقةن أ دةكالعانجد   الجغرافية المنطقةمتغير ما أ
مقارنة  ةجاباتهم منخفضإكانت   والريفية ريةالحضخرى الشبه ما المناطق الأأ. ما ابنوع %15,7و بلا

 .ولىالأ مع المنطقة

 في بين أصدقائهمو بينهم  الثقةيتبادلون  الطلبةالذين هم  العينةفراد أن أخير على ونستخلص في الأ 
وذلك  لحقيقيةايتعاملون في محيط يتطلب منهم استخدام هويتهم  ةالطلب وذلك لأنهذا العالم الرقمي 

 هاتههم عبر أساتذتهم الذين يتواصلون مع وخاصة بينبين بعضهم البعض  التامة بالثقةيحضوا  لكي
 .المواقع
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 اضيةالافتر  بهويتك واصلالت هل بي المتعلق السؤال عن الإجابة يوضح( 31)رقم الجدول
 الحقيقية. شخصيتك من تغير جعلتك

 

وتليها  %74,3حيث تقدر ب  بلااظهرت مؤشرات الجدول أن أعلى نسبة كانت في الإجابة  
هي تقدر و  بنعمجابوا أمن  يئيلةخر تظهر لنا نسبه وعلى الجانب الآ ،ما بنوعاجابوا أ %20نسبه 
 .لحقيقيةاجعلتهم يغيرون من شخصيتهم  فتراييةالا بالهويةن التواصل أوا أوهم الذين ر  5,7%

 ةعلى من نسبأناث كانت الإ ةنسب أنيات الجدول حسب متغيرات الجنس نلاحظ من خلال معط
ما الذين أ %28.5الذكور التي بلغت  ةمع نسب ةمقارن بلا الإجابةفي  %45,7 ةالذكور بنسب

وعلى  %7,1 ــناث بمع الإ ةمقارن %12,8 ـب ةعلى نسبأالذكور فيها  ةكانت نسب  ،ما بنوعاجابوا أ

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل التواصل بهويتك الافتراضية جعلتك تغير من شخصيتك الحقيقية؟

 المجموع نوعا ما لا نعم
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 الجنس
 44.3 31 12.8 9 28.5 20 2.9 2 ذكر
 55.7 39 7.1 5 45.7 32 2.9 2 أنثى

 100 70 20 14 74.3 52 5.7 4 المجموع

 السن
19-21 1 1.4 12 17.1 1 1.4 14 20 
22-24 1 1.4 25 35.7 10 14.3 36 51.4 
 28.6 20 4.2 3 21.4 15 2.9 2 فما فوق 24

 100 70 20 14 74.4 52 5.7 4 المجموع  

مستوى ال

 التعليمي
 34.3 24 4.2 3 28.5 20 1.4 1 ليسانس
 65.7 46 15.7 11 45.7 32 4.2 3 ماستر

 100 70 20 14 74.3 52 5.7 4 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 12.8 9 45.7 32 0 0 منطقة حضرية
 25.7 18 2.9 2 18.5 13 4.2 3 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 4.2 3 10 7 1.4 1 منطقة ريفية
 100 70 20 14 74.3 52 5.7 4 المجموع
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 %2,9بينهم حيث قدرت ب  النسبة متساويةكانت   بنعم المتعلقة الإجابةخر نجد الجانب الآ
 .لكليهما

ي لم أ بلا الإجابةخرى في كثر من الفئات الأأ 24-22من  الفئةن أنجد  السن متغيرلى إ نأتي
 %14,3 بـــقدره نسبتهم  ما بنوعاجابوا أا الذين مأ %35,7تقدر  ةبنسب الحقيقيةتتغير شخصيتهم 

 %21.4 بلاجابتهم إ ةفما فوق بلغت نسب 24من  فئةما أ ،جابوا بنعمأفقط من  %1,4في حين 
 ةلنجد الفئ %2,9 ـــوبلغت نسبتها ب نعم ــــب الإجابةتليها  %4,2 ــفقدرت بنسبتهم ب ما نوعاما أ

 بنوعاجابوا أالذين  أما %17,1 بلا المتعلقة الإجابةسبه ن قدرت 21- 19من  ةوهي الفئ الأخيرة
 .كذلك  %1,4 بنعمجابوا أالذين  نسبهوبلغت  %1,4كانت نسبتهم   ما
 ةمقارن ةنسب علىأطلبه الماستر هم الذين كانت لهم ن أنجد  التعليمي المستوى متغيرما من حيث أ

في حين نجد  بلا الإجابةيث وهذا من ح %28,5بين  ةمقارن %45.7ذ بلغت إ ،مع الليسانس
 %1,4فكانت نسبتهم تقدر ب  سالليسانما أمن الماستر  بنعمجابوا أالذين  ةوهي نسب 4.2%

 .لليسانس %4,2للماستر  %15,7نجد  ما بنوعا الإجابةما من حيث أ
 ةعاد لحضريةا للمنطقة الإجابات ةعلى نسبأالتي تكون  الجغرافية للمنطقة نأتي الطريقةوبنفس 

 0في حين  ما بنوعاجابوا أ %12,9و الحضرية المنطقة من بلاجابوا أ %45,7ث نلاحظ حي
، بلا واجابأمن  %18,5 ـالتي قدرت ب ريةحضشبه  المنطقةثم تليها  بنعم الإجابة ةكانت نسب%
 المنطقةنجدها في  ةدنى نسبأو  بلاجابوا أمن  ةكانت نسب  4,2ما أ ما بنوعاجابوا أ من %2.9و

 .بنعم واجابأ %1,4في حين  ما بنوعا اأجابو من  %4,2 بلا الإجابةعن  %10 ـب الريفية
لى إع تغير من شخصيه الطالب وهذا راجلم  الافترايية ةن الهويأه سابقا نستنتج ومن خلال ما ذكرنا

 .عامجتتم والراقية والواعية في المثقفة الطبقةيمثلون  لأنهمتكون حس الشعور بالوعي 
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 خلال من مجتمعك وقيم بعادات المتعلق التساؤل على الإجابة يبين (32) رقم الجدول
 الافتراضية؟ المجتمعات هذه في تفاعلك

 

 ةنسبب بنعمجابوا أ العينةفراد أن معظم أداخل هذا الجدول يتبين لنا  الموجودةمن خلال معطيات 
 %.18.6 ةبنسب ما اوبنوع 55من تكرار  %78.6 ةبنسب وبلا 2.9%

تهم تقدر نسب بنعمأجابوا  الذين الذكور نأ الجنس متغير حسب (32)رقملاحظ في الجدول حيث ن
 بلا %48و بنعم %0 بـجابوا أناث الإبالمقابل نجد  ،ما نوعابــ %11، وبلا %30و ،%2.9 بـ

 .ما ابنوع أجابوا %7,1 إلى بالإيافة ،لافي الإجابة بـ  الذكور ةبنسب ةعلى مقارنلأا النسبةوهي 

 الإجابة                 
 

 المتغيرات 

 هل ابتعدت عن عادات وقيم مجتمعك )ي( من خلال تفاعلك في هاته المجتمعات الافتراضية؟

 المجموع نوعا ما لا نعم
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار النسبة% التكرار %النسبة التكرار

 الجنس
 44.3 31 11.4 8 30 21 2.9 2 ذكر
 55.7 39 7.1 5 48.5 34 0 0 أنثى

 100 70 18.6 13 78.6 55 2.9 2 المجموع

 السن
19-21 0 0 11 15.7 3 4.2 14 20 
22-24 0 0 32 45.7 4 5.7 36 51.4 
 28.6 20 8.5 6 17.1 12 2.9 2 فما فوق 24

 100 70 18.6 13 78.6 55 2.9 2 المجموع  

المستوى 

 التعليمي
 34.3 24 7.1 5 27.1 19 0 0 ليسانس
 65.7 46 11.4 8 51.4 36 2.9 2 ماستر

 100 70 18.6 13 78.6 55 2.9 2 المجموع

المنطقة 
 الجغرافية

 58.6 41 12.8 9 45.7 32 0 0 منطقة حضرية
 25.7 18 2.9 2 22.8 16 0 0 منطقة شبه حضرية

 15.7 11 2.9 2 10 7 2.9 2 منطقة ريفية
 100 70 18.6 13 78.6 55 2.9 2 المجموع
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حيث  %45,7 ةبنسب ةجابإعلى الأ الفئةهي  ةسن 24-22 من نجد فيها لمتغير السن بالنسبة ماأ
 ةمقارن ةومنخفض ةهم متفاوتتخرى كانت نسبما الفئات الأأ ،ما ابنوعجابوا أ %5,7و  بلاجابوا أ

 .24-22من  ةبالفئ

جابات بمجموع الإ ى فيعلالأ النسبةالماستر هي  ةن طلبأنجد  التعليمي المستوى متغيرلى إ نأتيثم 
 .بلاجابوا أ %51,4ن أيتبين لنا ، و 65,7%

 ةعلى نسبأكثر و هما الأ ةالحضري المنطقةفراد القاطنين في ن الأأيتبين لنا  الجغرافية المنطقةمتغير خيرا أو 
 ،%22.8 ـب جابتهمإ ةنسب الحضرية بلغتالشبه  المنطقةتليها  ،بلاجابوا أ 58,6بمقدار  الإجابةفي 
 .%10 بـ الريفية المنطقةها تلي

 ةاختلاف النوع والسن والمستوى التعليمي والمنطق على العينةفراد أن جل أخير ونستخلص في الأ
التي لا  والمثقفة عيةالوا الطبقةهي  الطلبة فئةن ببساطه لأ م،وعاداته همعن قيم واالجغرافية لم يبتعد

.خاصه الفيسبوك تماعيةالاجتتجرد من عاداتها وقيمها داخل هذه المواقع 
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 للدراسة العامة النتائج

الفايسبوك في تشكيل الهوية الافتراضية لدى طلاب جامعة بسكرة  دورمويوع  تضمنت الدراسة 
 من جملة على الإجابة هدفنا والدراسة كان البحث خلال من والتي-القطب الجامعي شتمة–

 الافترايية، ةالهوي تشكيل في الفايسبوك الاجتماعي واصلالت شبكات دور يخص فيما التساؤلات
 ستبيانالا نم المستقاة الميدانية البيانات تحليل خلال من عليها المتحصل المعطيات من وانطلاقا

 التالية: ائجالنت من جملة إلى توصلنا لدينا، المتوفرة النظرية المعطيات ومقارنتها مع الإلكتروني

بـ "طلبة جامعة بسكرة مدى استخدام لموقع الفايسبوك"  له المعنون الأول المحور خلال من  (1
 وذلك لأن جميع %71.4بنسبة  دائما الفيسبوك يستخدمون( الطلبة) العينة أفراد نستنتج أن أغلب-

 تواصلال لىع الطلبة يساعد لأنه الموقع هذا يستخدمون دائما ما الإناث أو الذكور من سواء المبحوثين
 الخاصة ارالأخب كل  الطالب نشر يستطيع بحيث والمعارف، والأساتذة والأصدقاء الأهل مع المستمر

 القيام أو ةشخصي رسائل إرسال أو الطلبة أصدقائه مع هاتفية مكالمات بإجراء القيام أو به بالدراسة
 .يديوالف طريق عن معهم الكلام إلى بالإيافة الجماعية، للمحادثات مجموعات بعمل

وبنسب متقاربة  %91.4نستخلص أن أغلب المبحوثين يستخدمون موقع الفيسبوك يوميا بنسبة -
 تخدمينالمس لدى يومي سلوك أصبح الفيسبوك أن لكون يرجع بين جنسي الإناث والذكور، وذلك

 على فعله دونيري عما النظر بغض الحياة في يفعلونه طبيعي آخر شيء وأي والأكل النوم مثل مثله
 .يهمهم ما هو الدخول فقط الشبكة

من أفراد العينة يقضون من ساعتين إلى ثلاث ساعات على موقع الفيسبوك بنسب متقاربة  % 44.3-
كذلك بين جنسي الإناث والذكور، لكن هناك اختلاف في متغير المنطقة الجغرافية الذي يبين أن أفراد 

 المناطق وذلك راجع لتدفق الأنترنت وسرعتها في العينة القاطنين في المنطقة الحضرية هم أعلى نسبة
 الأخرى.

من المبحوثين مشتركون لأكثر من خمس سنوات على موقع الفيسبوك أعلى النسب كانت  68.6%-
 غرار على إناث أو ذكور الطلبة أن وجدناها للأفراد القاطنين في المنطقة الحضرية، حيث نستنتج

 الحديثة وجياتالتكنول لمختلف انفتاحا شاهدوا حيث الأولى تهابداي منذ الشبكة هذه واكبوا مستواهم
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 أن نجد فروقال ناحية من إلا التكنولوجيات، هذه تقدمها التي الخدمات جميع من والاستفادة والتعلم
  كةالشب هذه أن كون  إلى راجع وهذا الاشتراك مدة قدم منذ في الاناث من نسبة أعلى كانوا  الذكور
 .بدايتها في فقط جالالر  على حكرا كانت

 من أفراد العينة يستخدمون الهاتف الذكي في التصفح عبر موقع الفيسبوك ومنه %84.3نستنتج أن -
 يرجع وذلك كالفيسبو  على حساباتهم لتصفح الذكي الهاتف يستخدمون العين أفراد جميع نرى أن
 الشباب فئة نم تعتبر طلبةال أن إلى بالإيافة مكان وأي وقت أي في بها والتصفح الوسيلة لسهولة
 وذلك المحمولو  المكتب حواسيب يستخدم من هناك حين في الذكي للهاتف تداول فئة أكثر هم الذين

 .بالحاسو  عن إراديا تبعدك المزايا من بالعديد يتميز الذكي الهاتف أصبح إذ أخرى لأغراض

 الأخير في نستنتج منهيسبوك و من المبحوثين يفضلون الفترة الليلية للتصفح عبر موقع الف 57.1%-
 يتفرغون الذي الوقت يعتبر لأنه وذلك ذكور أو إناث الجنسين لكلا ليلا الأكثر تكون تصفح أوقات أن
 وذلك احاصب يتصفحون لا الطلاب العينة أفراد من قليل عدد أن ونلاحظ انشغالاتهم كل  عن فيه

 .الدراسة بمقاعد لارتباطهم

 في نتجلون باللغة العربية في التواصل والفاعل داخل موقع الفيسبوك نستمن المبحوثين يتعام 58.6%-
 الفرنسية من كثرأ العربية باللغة يتواصلون ذكور أو إناث سواء( الطلاب) العينة أفراد أغلبية أن الأخير

 باللغة باتقري تعاملي كله  الجنوب إذ الجامعة في تتواجد التي الجغرافي العامل إلى يعود وهذا والإنجليزية،
 .العربية

 "دوافع استخدام الطلبة لموقع الفيسبوك" بـ له المعنون الثاني المحور( 2

 الطلبة معظم نأ من أفراد العينة اختاروا موقع الفيسبوك لشعبية الشبكة، وبالتالي ونستنتج 40%-
 الطالب ماهتما محل الموقع هذا من جعلت التي وشعبيته لسهولته الموقع لهذا ويلجئون يستخدمون

 .الجامعي

فما فوق صديق على صفحتهم في الفيسبوك، حيث  200من أفراد العينة يملكون من  35.7%-
 بين ما فئة أنو  الفاسبوك، في الأصدقاء كبير  عدد امتلاك في الإناث من أعلى الذكور عدد نستنتج أن

 .الحضرية نطقةالم من جلهم العينة أفراد وأن الأصدقاء، امتلاك في نشاطا أكثر هم 24و 22
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 من المبحوثين يستخدمون موقع الفيسبوك وذلك لمتابعة الأخبار اليومية وكل %31.4نستنتج أن -
 العديد لهم فتح وكالفيسب فموقع الجامعيين، الطلبة من كلهم  عينتي أفراد لأن وذلك بالدراسة يتعلق ما
  .التعليم سلك شملت التسهيلات من العديد ومنحه لهم الأفق من

 مواقع حدأ الفيسبوك أن من أفراد العينة استفادوا من موقع الفيسبوك، حيث نستنتج 38.6%-
 لما لتعليميةا خاصة امجتالات جميع من منه الاستفادة خلالها من يمكن التي الهامة الاجتماعي التواصل
 .الجامعي مشواره في المعلومات بمختلف تزويده في الآن الجامعي الطالب يساعد أصبح

- 20 بين ما نلس العمرية الفئة من كل  عند فقط الدردشة دافع عن ركزوا قد المبحوثين أن تنتجنس-
 الهروب وااختار  من أما نسبة، بأعلى الذكور وعند الحضرية الأماكن وفي الماستر طلبة وعند سنة 24
 .لبيتا في مكوثهن إلى يعود وهذا الإناث عند أكبر النسبة كانت  القلق من والتخلص الواقع من

 من أفراد العينة يجيدون الراحة في التكلم والتعليق عند استخدام الفيسبوك. 80%-

 بوك. سالفي لشبكة بسكرة جامعة طلبة استخدام من المحققة ( المحور الثالث: الاشباعات3

 وثقافية اسيةسي منها أكثر اجتماعية الجامعيين الطلبة هايستقطب التي المعلومات أن ونستنتج-
 ،(تماعيةالاج الآفات) الاجتماعية القضايا من الكثير يطرح الفايسبوك موقع لأن وذلك ية،ورياي
 .ئةالف هذه من جزءا الطالب يعتبر الذي الشباب خاصة امجتتمعات فئات جميع لإرشاد وذلك

 على الاطلاع في الطالب تفيد لما امجتموعات صفحات يتصفحون العينة أفراد معظم أن نستنتج-
 المنتمي لكليةا صفحة أو الجامعة صفحات في تويع أصبحت التي نقاطه وكشوفات دروسه محايرات

 .إليها

 " معالم الهوية الافتراضية التي يقدمها موقع الفيسبوك. " بـ له المعنون الرابع المحور(  4

 الذكور. مقابل المستعار للاسم استخداما أكثر هم الإناث أن يتبين لنا-

 لفايسبوك،ا صفحه على المستعارة للأسماء استخداما أكثر هم الإناث أن سابقا قلنا كمانستنتج  -
 من تخوف ممن كذلك  بالأسبا من وللعديد المحافظ مجتمعنا في الانثى فيها تعيش التي للبيئة راجع وهذا
 من ناكفه ةالرقاب غياب بسبب وكذلك الشبكة هذه وأهداف طبيعة في والتشكيك الحساب معرفه
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 حساسة فتره يه الشباب فتره أن لاسيما الذات وتأكيد امجتتمع على للتمرد المزيفة هويته يستخدم
 للحفاظ أو لثقةا قله أو الخاصة لأسبابهم كذلك  وترجع وجسدية واجتماعيه نفسيه بتحولات تتسم
 .والسمعة الخصوصية على

 الذكور نأ إلى راجع وهذا فيسبوكال صفحه على الحقيقية أسمائهم من الذكور يظهرون 42.2%-
 .محافظة إسلامية بيئة في لأننا الإناث من أكثر مطلقه بحريه يمتعون

 العديد لاإ فيسبوك على واحدة صفحة يملكون الطلاب العينة أفراد جل أن نستخلص في الأخير-
 .واحد حساب من أكثر لديهم الذين القلة

 الجنسين بين ما بةمتقار  الفيسبوك على حسابات في ودةالموج الشخصية المعلومات بطاقة أن نستنتج-
 ذلكو  الحقيقية ما معلومات ذكر من منهم بد ولا الطلبة فئة من يعتبرون لأنهم والذكور الإناث
 .التخصص أساتذة وحتى الطلبة اصدقائهم بثقة ليحظوا

 معلومات إنشاء المستخدمين ولكافه للطلبة يسمح الفيسبوك الاجتماعي التواصل موقع أن نستنتج-
 فكما خفيه وأ حقيقية المعلومات هذه كانت  إذا ما اختيار لهم يتيح الوقت نفس وفي عنهم مفصله
 الحقيقية فحاتبص معلومات يستعملون أن عليهم يستوجب الطلبة من عينتي أفراد أن سابقا تطرقنا
 وخاصة عةالجام داخل أصدقائهم وبين الكلية صفحات مختلف مع التواصل يستطيعون لكي وذلك

 .التخصص مجموعات بين

 العالم هذا في دقائهمأص وبين بينهم الثقة يتبادلون الطلبة هم الذين العينة أفراد أن يتبين لنا على-
 لكي ذلكو  الحقيقية هويتهم استخدام منهم يتطلب محيط في يتعاملون الطلبة لأن وذلك الرقمي
 المواقع، هاته عبر عهمم يتواصلون الذين أساتذتهم بين وخاصة البعض بعضهم بين التامة بالثقة يحضوا

 .امجتتمع في يةوالواع والراقية المثقفة الطبقة يمثلون لأنهم بالوعي الشعور حس تكون إلى راجع وهذا

 والمنطقة يميالتعل والمستوى والسن النوع اختلاف على العينة أفراد جل أن الأخير في ونستخلص -
 لا التي والمثقفة عيةالوا الطبقة هي الطلبة فئة ببساطه لأن وعاداتهم، قيمهم عن يبتعدوا لم الجغرافية

 .الفيسبوك خاصة الاجتماعية المواقع هذه داخل وقيمها عاداتها من تتجرد



  

 

 
 
 
  

 خاتمة
 
 
 
 

 

 

 



  

- 134 - 
 

 :خاتمة

شبكات التواصل  دور دراستنا لمويوعمن  ةستخلصناا اوفي الختام على يوء ما تم تقديمه من نتائج وم 
ي لمواقع التواصل البسكر استخدام الطالب  طبيعةتبين لنا  الافترايية الهويةفي تشكيل  الاجتماعي
لقد  .لجامعيالطالب في مشواره ا في التسهيل على الذي ساهم بشكل كبير  -الفايسبوك–ي الاجتماع

على  يراتهوتأثلفيسبوك من خلال استخداماته درس هذا البحث مجتمعا افتراييا مهما هو مجتمع ا
تعامل بهويته ي ن الطالب الجامعيأ التطبيقيةالطالب الجامعي. وتويح لنا من خلال تحليل المعطيات 

يسبوك وهذا يدل في اشتراكهم عبر موقع الف الحقيقيةاث اللواتي يخفون هويتهم لإنعلى غرار ا الحقيقية
 .نثى في مجتمعناالتي تعيش فيها الأ ةالمحافظ البيئةعلى قيمه انعكاس 

للطالب  الحقيقية يةالهو بملامح  الافترايية الهويةاثباتات لتشابه ملامح  من الدراسةتت به نتائج أوما 
يجابي لاستخدام هذه ا أثرالذي لم تغير هذه امجتتمعات من عقليته ونمط سلوك تفكيره بل بالعكس برز 

 .والاقتصادية ةعات في جميع الميادين الاجتماعيهتمام بهذه امجتتمالا لزيادةالهويات وهذا ما يشجع 

 ةالهويلامح يشمل م ما والإلمام بكلعداد هذا المويوع إننا قد وفقنا في أوفي ختام بحثنا هذا نتمنى  
ويوع مرجعا ن يكون هذا ما المأانه وتعالى من المولى الله سبح راجينلدى الطالب البسكري  الافترايية

 في مجال علوم الاعلام والاتصال والطلبةثين للباح

 توصيات الدراسة:

ستمارة واستخلاص النتائج العامة يمكننا استخلاص دراسة الميدانية وتحليل نتائج الإبعد اجراء ال
التوصيات العامة، بناءا من الدراسة التي أجريت على طلبة جامعة محمد خيضر بسكرة، فإننا نخرج 

 تتمثل في:بمجموعة من التوصيات 

من سلبياتها من  والتقليل-الفايسبوك-يرورة العمل على تعزيز إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي-
 خلال التحليل الدقيق لهذه العوالم الافترايية.

اخضاع الشبكات الاجتماعية لمزيد من الدراسات المعمقة للاستفادة منها في تحليل أفكار الشاب -
 رفية.واتجاهاته العلمية والمع
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العمل على معرفة طبيعة التفاعل بين الأفراد وامجتتمعات الافترايية ورصد مختلف آرائهم حول -
 (..المواييع المطروحة للنقاش )الاجتماعية، السياسية، .....

دد كبير العليا لاستقطابها عيرورة استغلال المواقع الاجتماعية وخاصة الفايسبوك في الدراسات  -
من الجمهور. 
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 محمد خيضر بسكرة  جامعة

 –شتمة  –القطب الجامعي 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 شعبة علوم الاعلام والاتصال

 تخصص اتصال وعلاقات عامة

 استمارة بحث بعنوان

 تشكيل الهوية الافتراضية  في الفيسبوكدور 

 -مةتالقطب الجامعي ش-حمد خيضر بسكرة جامعة ممن طلبة  دراسة ميدانية لعينة

 

دراسة ميدانية  في تشكيل الهوية الافتراضية" الفايسبوك"دور في إطار مذكرة ماستر تحت عنوان 
الجامعي  القطب-لعينة من الطلبة المستخدمين لموقع الفايسبوك جامعة محمد خيضر بسكرة 

دقة ين منكم بالتفضل بالإجابة على جميع فقراته ببيان راجتسيديكم هذا الا، نضع بين أ-شتمة
ل ن اجاباتكم تبقى بشكلمربع الذي يتفق مع رأيكم، علما أفي ا (x)ومويوعية وذلك بويع إشارة 

 سري وتستخدم لأغراض علمية معرفية فقط.
 

 تحت اشراف:                                                          الطلبة:  اعداد 

 بلال بوذيب                                                                    لحمر نبيل

 جنيدي وائل
 

 نشكركم مسبقا على تعاونكم معنا لإنجاز هذه الدراسة.                                 
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 ملخص الدراسة:

ي، حيث تشكيل الهوية الافترايية لدى الطالب الجامع فيالفايسبوك ور د وعتقوم الدراسة بمعالجة موي
 تهدف هذه الدراسة إلى الوصول إلى مجموعة من الأهداف، وهي تسليط الضوء على الدور الذي يقوم

داخل تغير تبه موقع الفايسبوك بالخصوص في الكشف عن مبررات الطالب الجامعي لهويته الحقيقية التي 
 ل حرية.هذه الأخيرة سمحت للطالب التعبير عن آرائه في شتى المواييع وبكو هذه امجتتمعات الافترايية، 

إن مع شعبية موقع الفايسبوك الذي أصبح محل اهتمام كل فئات امجتتمع وبالخصوص الطالب الجامعي 
ل ية من خلاهويته الافترايأصبح هذا الموقع له دخل كبير في بناء وتشكيل بحثنا، الذي هو محل 

قية على ففي الوقت الذي يفضل فيه بعض الطلبة تجسيد هويته الحقي، الاستخدام المتواصل واليومي له
هم و  هذا الموقع نجد بعض آخر ينحى منحى آخر في تقمص شخصيات تتنافى مع شخصيتهم الحقيقية

يتها الحقيقية بكل عية التي لا تتجرد من شخصالفئة المثقفة الوايمثلون قلة من فئة الطلبة، لأنهم يمثلون 
 سهولة، وإنما تسعى جاهدة للحفاظ على هويتها الحقيقية.

إلى معرفة الاستخدامات المتنوعة والأساسية لشبكات التواصل الاجتماعي تسعى هذه الدراسة كذلك 
 ودورها في مرحلة التكوين الشخصي للمستخدم.

لذي مكننا من رسم خطوات دراستنا الميدانية وربطها بالجانب حيث تم الاستعانة بالمنهج الوصفي ا
النظري للدراسة للوصول في النهاية لتحقيق هدف الدراسة، من خلال تحليل وتفسير نتائج الجانب 

 التطبيقي للخروج بمجموعة من الاستنتاجات.

لبا من جامعة طا 70سؤال، وزع على  28حيث تم إعداد استبيان إلكتروني مكون من أربعة محاور و
 .  -القطب الجامعي شتمة-محمد خيضر بسكرة

 

 

 



 
  

 

Abstract: 

 The study deals with the issue of the role of social networks - 
Facebook - in forming the virtual identity of the university 
student, as this study aims to reach a set of goals, which is to shed 
light on the role that Facebook plays in particular in revealing the 
university student’s justifications for his true identity.  Changes 
within these virtual societies, the latter allowed the student to 
express his views on various topics freely. 

 With the popularity of Facebook, which has become of interest 
to all segments of society, especially the university student who 
is the subject of our research, this site has a great income in 
building and forming his virtual identity through the continuous 
and daily use of it, while some students prefer embodying his 
identity to this.  

 The site we find some others that take another direction in the 
reincarnation of characters that are incompatible with their true 
personality, and they represent a minority of the student 
population because the latter represents the educated, conscious 
group that does not easily strip its true personality, but rather 
strives to preserve its identity. 

 This study also seeks to know the various and basic uses of social 
networks and their role in the user's personal formation stage. 



 
  

 

 Where the descriptive approach was used that enabled us to 
draw the steps of our field study and link them to the theoretical 
side of the study to finally reach the goal of the study, by 
analyzing and interpreting the results of the applied side to come 
out with a set of conclusions. 

 Where an electronic questionnaire consisting of 04 axes and 28 
questions was prepared, and it was distributed to 70 students from 
the University of Muhammad Khaider Biskra the university pole 
of Shtamah. 
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: :: 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


