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 :شكر وعرف ان

بطلب العلم    نابو بالعق ل وأنار در   ناالحمد لله الذي أنعم علي
من كل    وجعل لنا  الصبر عند الشدائد  انسو وزرع في نف  ةوالمعرف

 هذا العمل .  إنجازخلال مشوارنا الدراسي ووفقنا في  ضيق مخرجا  

ساعدنا في تقديم هذا    من  كل  إلىونتقدم بالشكر والامتنان  
 العمل من قريب أو من بعيد والشكر الكبير للأستاذة  

 التي غمرتنا بمعلوماتها  عبد السلام ياسمينة

 القيمة ونصائحها وتوجيهاتها البناءة.

سم الآداب واللغة العربية  أساتذة ق  إلىونتقدم بالشكر أيضا  
العذب  الذين رافقونا خلال الخمس سنوات وسقونا من منبع علمهم  

 وأدامهم الله ذخرا لطلاب العلم والوطن  

  لإتمامكما نتقدم بالشكر مسبق ا للجنة المناقشة وكل من شجعنا  
 .سبيل العلم والنجاح

 



 :الإهداء
 .الله عليهة  بي الطاهرة رحمأروح    إلى

من منحتني الحنان والحب والقوة    إلىملك في الوجود  أعز ما  أ إلى
 مي الغالية.أبدعواتها  

 ،ناريمان ،إكرام،  كرمأ، مريم، ناصر،  ابتسامخواني:  أ و   إخوتيكل    إلى
 .شرفأومحمد  

يمينة،  سودة،  منى، سميرة، كوكي، كل زملائي و زميلاتي :  إلى
 مال، صبرينة، فطيمة، ندى، أسماء.آ، خولة، سارة، هدى،  سماح

 .بوضياف ودادمن شاركتني في هذا العمل وكانت سند لي    إلى

 هذا العمل المتواضع  كل من ساهم في إنجاز  إلى

 

 

 

 

 



 الإهداء:
 :أهدي عملي هذا

واخفض لهما جناح الذل من الرحمة وق ل ربي ارحمهما كما  للذي ق ال تعالى فيهما"
 "ربياني صغيرا  

خلاق أبي  طيب ال  خلينبع العطاء والكف اح الذي زرع بدا   اسمهمن أحمل    إلى
 رحمه الله واسكنه فسيح الجنان .  الغالي محمد الصالح

جانبي حتى وصلت لهذه المرحلة من    إلىنبع الحنان التي ساندتني ووقفت    إلى
من تعجز الكلمات عن وصفها أمي الغالية فتيحة حماش حفضها الله    إلى.النجاح

 ورعاها.

الغاليين    إخوتيسندي في الحياة    إلىن  اواهر النفيسة التي لايعوضها الزمالج  إلى
 سمية.،سفيان ،علاء الدين  

 .أسعد الله أيامك الق ادمةتي في العمل صديقتي العزيزة حمير عبير  لزمي  إلى

 .               أسأل الله أن يوفقنا جميعا لما فيه خير لنا

 بوضياف وداد.
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فسييييييا    سيييييي ن إن للتعلييييييتع م لييييييتعلع في تيييييي، فهتييييييوا  ييييييت  ل  ت يييييي      يييييي  فيييييي ل م    ليييييي   تت 
ب فم حتييييي  فم  تتييييي   مي ييييي   ل تحف ييييي ن  يييييت ت يييييعع  ل يييييعم   سييييي ن   يييييت  عوتيييييا  لييييي   عييييي  

  ييييي ع  للتعليييييتع مكليييييب  لعليييييع ف ييييي   ييييي    ل هيييييت  سييييي  ت  تخلف ييييي   ملييييي لن  ييييي    ليييييعتن 
 ح يييييع للهيييييل   م  لتيييييا مسيييييلع ى كليييييب  لعليييييع  وت ييييي،  لييييي  فييييي   سيييييلع م سيييييل ،ى م مليييييا 

           1 لعليييييع عو ييييي  ى   تعييييي ل   يييييت  ل يييييو ن  لفيييييوتعو ىتو ييييي   م  لييييي تن    يييييم   ييييي فع  م لييييي تن  تيييييم 
س سييييييت  ييييييت إ  يييييي و     هييييييع ت م ،هتفيييييي و  م لع  يييييي    مي يييييي  فت يييييي   ل حفيييييي    م   ليييييي

   وض م ستح  ق  لخ  ،  لوه  ت،  لتت  فوي   م سهح  ا متع ل   ت  ملاو

   2 ىوض خلتف،إ ت       ت   ى

 هيييييي لتعلتع ت عيييييييو    يييييي، متتكييييييمو  مهييييييا  عييييييو   ييييييع      يييييي،  ل  ت يييييي  متح ييييييو    فل يييييي  
ف  يييييييي   لعمليييييييي،      لييييييييع فل يييييييي    عفيييييييي   ليييييييي   ت    يييييييي   ييييييييت ت ييييييييع     ييييييييت  ، تللهيييييييي ع 

 ملم ت  م لكب   م لتف 

. م  ت عيييييييييييييييا هعتيييييييييييييييع   ييييييييييييييين  ل  ييييييييييييييي  م لتخلييييييييييييييي ييييييييييييييي لتعلتع مسيييييييييييييييتل، له ييييييييييييييي    لفيييييييييييييييوع 
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 :الفصل الأول

 التعليم عن بعد أساسياته وانعكاساته على العملية التعليمية.

 مفهوم التعليم والتعلم وشروطه الأساسية:المبحث الأول

 .التعليم وشروطه -

 التعلم ومبادئه. -

 التعليم عن بعد مفهومه ومميزاته وايجابياته  :مبحث الثانيال

 .تعريف التعليم عن بعد وشروطه  -

 وسلبيات ومميزات التعليم عن بعد. إيجابيات -

 .أساسيات التعليم عن بعد -

 .أهمية التعليم عن بعد -

 .تعليمية في نظام التعليم عن بعدائط الالوس -

 .في الجامعاتالتكنولوجيا في خدمة تعليمية اللغة العربية  -

 المنصات الرقمية)زوم و مودل( :المبحث الثالث

  .تعريفها ومميزاتها ومكوناتهاالمنصة الرقمية مودل   -

 .سبل تفعيل منصة مودل  -

 ياها واستخداماتها. المنصة  زوم تعريفها ومزا -



         أساسياته وانعكاساته على العملية التعليميةالتعليم عن بعد  الفصل الأول              
            

 

4 

 مفهوم التعليم:-1

البشييييرل يالييييي ل للتعليييييم دور مهييييم فيييييي تطييييور لاركييييية المجتميييي  ميييين خييييي ل تنمييييية العاميييييل 
يعتبييييير أسييييياو كيييييل تطيييييور وتنميييييية ي وتعتبييييير المدرسييييية الأولييييي  للطفيييييل وتييييينعكو التنشيييييئة 
الوالدييييييية عليييييي  العملييييييية التعليمييييييية فييييييي مختلييييييف المرالاييييييل العمرييييييية وتييييييرتبط بهييييييا ق يييييييتي 

 .1التفوق والتأخر المدرسي

نسييييييانياي تتبيييييياين فيييييييه ا را  ممييييييا أفييييييرز تعريفييييييات   وبوصييييييف التعليييييييم نشيييييياطا اجتماعيييييييا واء
 عدة منها:

:هيييييو النشييييياط الييييي ل يسيييييهم بيييييه كيييييل مييييين المعليييييم والميييييتعلم بلايييييي  ي ييييي  تعلييييييم  التعلييييييم-
 2المعارف من قبل المعلم واستيعابها وتعلمها من قبل المتعلم.

يييييييتم  ليييييي  بصيييييييغة  نييييييية متوازييييييية إل أن نشيييييياط المعلييييييم ل ي تصيييييير ف ييييييط عليييييي  إيصييييييال 
المسيييييييت ل للمتعلمييييييين وتوجييييييييه المعييييييارف والمعلومييييييات يبيييييييل  يتعييييييدا  إلييييييي  تنظيييييييم العمييييييل 

 الإشراف والت ويم  وتدريب ال درات الع لية والأخ قية والجمالية اللاسية .

إلييي  ال يييولل إن التعلييييم هيييو  سيييهيلة محسييين كيييايم الفيييت و فيييي لايييين تييي هب اليييدكتورة  
توجييييييييه كيييييييييل موقييييييييف تيييييييييدريبي نلايييييييييو المييييييييتعلم ي فالتيييييييييدريو مهنيييييييية  ات نشييييييييياط إنسييييييييياني 

 إيصييييييالهائهييييييا ومهاراتهييييييا الأدبييييييية ي ووسييييييائل عييييييدها ي ومبادواجتميييييياعي لهييييييا أصييييييولها وقوا
 .3ومسؤوليتها التي تستهدف التعليم والتعلمل 

                                                           
مجلة العلوم الإنسانية يمجلة عن بعد في ظل تفشي فيروو كورونا يأهمية التعليم خلف الله ألامد ملامد عربي ي - 1

  3ص ي 2212يسنة 44دورية ملاكمة تعن  بالعلوم الإنسانية ي العدد 
 .4المرج  نفسه ي ص 2
 
 31-32ص   2223عمان الأردنيسنة ي1يطسهيلة ملاسن كاظم الفت ولي دار الشروق للنشر والتوزي ي  - 3
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فعملييييية التعليييييم ت ودنييييا دائمييييا إليييي  تلا يييييق أهييييداف بمإابيييية الإطييييار العييييام اليييي ل تنتهييييي إليييييه 
كيييييل العملييييييات التعليميييييية ي والنتيجييييية هيييييي والايييييدة وهيييييي تنميييييية مجميييييو  الخبيييييرات المتييييييوفرة 
لييييييييدو الشييييييييخص وتوسيييييييي  مداركييييييييه وزيييييييييادة قابليتييييييييه للتصييييييييرف فييييييييي الظييييييييروف المشييييييييابهة 

 للموقف التعليمي. 

 شروط التعليم: -2

 1- يكيييييون الطاليييييب مسيييييتمعا خيييييام  وسيييييلبيا فيييييي عمليييييية التعلييييييم التيييييي يكيييييون فيهيييييا المعليييييم
يجابيييييييا ي وميييييين أجييييييل تلا يييييييق الييييييتعلم ل بييييييد أن ينت ييييييل الطالييييييب ميييييين  ليييييي   فعييييييال ونشييييييطا واء

يجابيا .  الموقف المستم  الخامل السلبي إل  موقف  خر يكون فيه فعال ونشطا واء
 2- ملايييييددات كإييييييرة علييييي  الطاليييييب ي ولعيييييل أهمهيييييا تفيييييرر التربيييييية المتمركيييييزة علييييي  المعليييييم

ملاييييييددات الزمييييييان والمكييييييان يوعليييييي  العمييييييوم فيييييي ن الأفييييييراد ل يلابييييييون الأشيييييييا  المفرو يييييية 
 عليهم ي لاي  يخلق الفرر والتسلط بشكل عام ردود فعلية عكسية لدو الأفراد.

 3-  ل يعنيييييييي وجيييييييود الطاليييييييب فيييييييي الصيييييييف تلا ييييييييق اليييييييتعلم ي إن الوجيييييييود الجسيييييييمي فيييييييي
نيييييي الوجيييييود الييييي هني الوجيييييداني دائميييييا إن بعييييير الطييييي ب يسيييييرلاون بخييييييالهم الصيييييف ل يع

   خيييييار  هييييي   الصيييييفوف رييييييم وجيييييودهم الجسيييييمي الفعليييييي فيهيييييا ول يييييد قييييييل فيييييي مييييي إر الكييييي م
) أنيييي  تسييييتطي  أن تأخيييي  لاصييييانا إليييي  المييييا  ي ولكنيييي  ل تسييييتطي  أن تجبيييير  عليييي  شييييرب 

إلييييييي  الصيييييييف ولكنييييييي  ل  الما (وهييييييي ا الأمييييييير بالنسيييييييبة للطاليييييييب أنييييييي  تسيييييييتطي  أن تأخييييييي  
 .1تستطي  أن تجبر  عل  التعلمي فالطالب يتعلم ف ط عندما يريب في  ل  شخصيا

 4-  إن الفعاليييييييييات والنشيييييييياطات التييييييييي تمييييييييارو خييييييييار  الصييييييييف وداخييييييييل المجتميييييييي  مهميييييييية
ب ييييييدر مييييييا تكييييييون الفعاليييييييات والنشيييييياطات التييييييي تمييييييارو داخييييييل الصييييييف مهميييييية  ليييييي  لأننييييييا 

ميييييو المعرفيييييي ول يييييد لاصيييييلت تغييييييرات تكنلوجيييييية نعييييييع فيييييي عصييييير يطليييييق علييييييه بعصييييير الن

                                                           
دار ييدا  للنشر دار ييدا  للنشر  البتكار في اللغة العربية بين التربية والتعليم والتعلم يأنور طاهر ر ا ي 1
 .123صهي 1431-م 2212يأزمير تركيا 1يط
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كبييييييرة ول سييييييما فيييييي تكنولوجييييييا وسيييييائل التصيييييال يإن إهميييييال مإيييييل هييييي   التغييييييرات يجعيييييل 
المدرسييييييية والتربيييييييية بعييييييييدة عييييييين المجتمييييييي  والتطيييييييورات العالميييييييية التيييييييي لاصيييييييلت فيييييييي هييييييي   
المييييييييادين . وبييييييي ل  ل تسيييييييتطي  التربيييييييية والمدرسييييييية أن تلا يييييييق توقعيييييييات المجتمييييييي  كاملييييييية 

دون ن يييييييص. ويفهيييييييم مييييييين خييييييي ل هييييييي ا التعرييييييييف والتو ييييييييلاات أنيييييييه ل يمكييييييين تلا ييييييييق وبييييييي
البتكيييييار عنيييييدما يكيييييون التعلييييييم فيييييي زميييييان ومكيييييان معينيييييين ي  لييييي  لأنيييييه ل يفسييييي  المجيييييال 
للطالييييييب فييييييي مإييييييل هيييييي   اللاييييييالت أن يظهيييييير ابتكاراتييييييه ي إن البتكييييييار يمكيييييين أن يتلا ييييييق 

كيييييار والنت يييييال مييييين التعلييييييم إلييييي  بعيييييد تعلييييييم الطييييي ب علييييي  وسيييييائل وطرائيييييق تلا ييييييق البت
  .1تعلم ومن الشعور بالسعادة من الإنتا  المبتكر

 مفهوم التعلم:-3

علييييم ميييين صييييفات الله عييييز وجييييل العليييييمي العييييالم و العيييي م ي قييييال عييييز وجييييل )هييييو  لغيييية:-أ
 الخ ق العليم(ي وقال أي ا )عالم الغيب والشهادة( .

روو الأزهيييرل عييين سيييعد بييين زييييد عييين أبيييي عبيييد اليييرلامن الم ييير  فيييي قوليييه تعيييال   عليييم:
 )إنه ل و علم لما علمنا (

ي يييييال تعليييييم فيييييي مو ييييي  أعليييييم ي فيييييي لايييييدي  اليييييدجال: تعلميييييوا أن ربكيييييم لييييييو بيييييأعور أل 
 اعلموا.

 2قال ابن السكيت: تعلمت أن ف نا خار  بمنزله علمت علم الأمر وتعلمه.

يعنيييييي إلايييييدا  تعيييييديل فيييييي سيييييو  الميييييتعلم نتيجييييية التيييييدريو ي  إن اليييييتعلم اصيييييط حا :-ب
والتعليييييييم والتييييييدريب والممارسيييييية والجبييييييرة ي وهييييييو يييييييرتبط بالعملييييييية التعليمييييييية التييييييي تعمييييييل 

                                                           

- 16ص يأنور طاهر ر ا البتكار في اللغة العربية بين التربية والتعليم والتعلم - 1
 

ي  لسان العرب ي  ابن منظور الأنصارل الرويفعي الإفري ي بن علي أبو ف ل جمال دين ملامد مكرم :ابن منظور -2
 . 482- 484يص  2223ي سنة  12بيروت يلبنان يالمجلدي 1طدار الكتب العلمية ي
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علييييييييي  تلا ي ييييييييييه ميييييييييين خيييييييييي ل الميييييييييينه  والمعلييييييييييم بمييييييييييا فييييييييييي  ليييييييييي  كفاياتييييييييييه الأكاديمييييييييييية 
 1والتدريسية.

بأنييييييه عملييييييية اكتسيييييياب الوسييييييائل المسيييييياعدة عليييييي  إشييييييبا  اللاجييييييات  الييييييتعلمكمييييييا يعييييييرف 
 والدواف  وتلا يق الأهداف 

وي ييييييوم عليييييي  التفاعييييييل بييييييين عناصيييييير هييييييي: الفييييييرد المييييييتعلم ي مو ييييييو  الييييييتعلم وو ييييييعية 
 2التعلم ي ول يمكن أن يتم إل بالتفاعل بين ه   العناصر الإ إة السابق  كرها .

عليييييييييم هييييييييو النشيييييييياط اليييييييي ل يمارسييييييييه الت :" wood worthتعريييييييييث وود ورث -
الشييييييخص واليييييي ل يييييييؤإر عليييييي  سييييييلوكه مسييييييت ب  ي وهيييييي ا يعنييييييي أن الييييييتعلم  ي ييييييوم أساسييييييا 
عليييي  إيجابيييييات الفييييرد وتفاعلييييه ميييي  البيئيييية التييييي يعيييييع فيهييييا ي وعيييين طريييييق هيييي ا التفاعييييل 

 يتوصل الإنسان إل  طرق جديدةل.

مر ميييييدو فييييييرو أن اليييييتعلم : لهيييييو عمليييييية تسيييييت John Rayanأميييييا ييييييون رييييييان -
اللايييييياة سيييييوا  كيييييان  لييييي  م صيييييود أو ييييييير م صيييييودي  وأن الهيييييدف منيييييه هيييييو التيييييأقلم مييييي  

 البيئة وفهمها والسيطرة عليها ل. 

: فيييييييرو أن الييييييتعلمل: هييييييو اكتسيييييياب المهييييييارات الجديييييييدة  Macandessأمييييييا ماكانييييييدي 
درا  الأشيييييييا  والتعييييييرف عليهييييييا عيييييين طريييييييق الممارسيييييية بمييييييا فييييييي  ليييييي  تجنييييييب بعيييييير  واء

 3أنماط السلو  التي يت   للكائن اللاي عدم فعاليتها أو  ررها ل .

 

 

                                                           
 . 26-32سهيلة ملاسن كاظم الفت ول يمدخل إل  التدريو يص -1
 .22يص 2226سنةالجزائر ي ي 4صال  بلعيدي دروو في اللسانيات التطبي ية ي دار هومة للطباعة والنشر يط -2

- 13-12يص 1681ليبيا يتونويسنة ي2ي طرم ان ال دافي ينظرية التعلم والتعليم يالدار العربية للكتاب  -
3
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 وتؤكد ه   التعاريف عل  ن اط مهمة: 

 1-  للفييييرد نتيجييييية الت ييييدم فييييي العمييييير  يختلييييف التعليييييم عييييين النمييييو الطبيعييييي الييييي ل يلاصييييل
كميييييا يلاصيييييل  لييييي  فيييييي الطيييييول واليييييوزن والع ييييي ت . إن التغييييييرات التيييييي تلايييييد  بسيييييبب 

 الغرائز والأفعال ال إرادية ل تدخل في نطاق التعلم .
 2- اليييييتعلم هيييييو تغييييييير يلاصيييييل بيييييين السيييييبب والنتيجييييية إل أن المشيييييكلة فيييييي عيييييدم إمكانيييييية

ويفهيييييم اليييييتعلم ف يييييط مييييين قيييييدرة الفيييييرد علييييي   م لاظييييية لاصيييييول اليييييتعلم بيييييالعين المجيييييردة .
 لم يكن يستطي  أن يمارسه من قبل . ممارسة ما

 3- نمييييا يعنييييي تغيييييرا تامييييا فييييي الشخصييييية ل يعنييييي الييييتعلم تغييييير فييييي السييييلو  فلاسييييب ي واء
 ويت من ه ا التغيير تغيرا في الأفكار والتجاهات وال يم والأدا  والمهارات .

  4- م جيييييداي  ولييييي ل  يب ييييي  ميييييا تعلميييييه الفيييييرد لدييييييه فتيييييرة الإبيييييات والرسيييييوم فيييييي اليييييتعلم مهييييي
 .1معينة من الوقت

ويفهييييييم ميييييين خيييييي ل هيييييي ا التعريييييييف والتو يييييييلاات أن البييييييرام  التييييييي تؤكييييييد عليييييي  الييييييتعلم 
تكييييون أنسييييب البييييرام  لتلا يييييق البتكييييار ي إن البتكييييار يمكيييين أن يتلا ييييق فييييي جييييو يسييييود 

ليييييييب أكإييييييير مييييييين التربيييييييية فييييييييه اليييييييتعلم أكإييييييير مييييييين التعلييييييييم والتربيييييييية المتمركيييييييز علييييييي  الطا
 المتمركزة عل  المعلم.

 

 

 

 

                                                           

 أنور طاهر ر ا يالبتكار في اللغة العربية بين التربية والتعليم والتعلم-1
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 مبادئ التعلم الأساسية:-4

   كيييييل ميييييتعلم فرييييييد فيييييي خصائصيييييه لايييييي  تتفييييياوت وتتنيييييو  اهتماميييييات ومسيييييتويات الييييي كا
وفاعلييييييية اللاييييييواو لييييييدو المتعلمييييييين كمييييييا تتفيييييياوت الأسيييييياليب التييييييي يسييييييتجيبون بهييييييا اليييييي   

 التعليم وأساليبه
  فيييييييالإدرا  ييييييييؤدل إلييييييي  الفهيييييييم وكلميييييييا ازدادت اللايييييييواو إن الإدرا  هيييييييو أسييييييياو اليييييييتعلم ي

 المشتركة الإدرا  ازدادت إمكانات التعلم .
  تفاعيييييل  الميييييتعلم فيييييي عمليييييية التعلييييييم أساسيييييي لأن اليييييتعلم الفاعيييييل يتطليييييب تفييييياع  واعييييييا

ميييين المتعلمييييين لمييييا ي ومييييون بييييه إدراكييييا لمييييا هييييو متوقيييي  ميييينهم فييييالتعلم خبييييرة وهييييو نتيجيييية 
 في البيئة التعليمية. لتفاعل الفرد لما لاوله

  يجييييييييييب  أن يناسييييييييييب كييييييييييل ملاتييييييييييوو المييييييييييادة التعليمييييييييييية الوسييييييييييائط التعليمييييييييييية والخبييييييييييرات
 التعليمية قدرات الطلبة و ريباتهم.

  اسيييييييتخدام اسيييييييتراتيجيات اليييييييتعلم التيييييييي تناسيييييييب عيييييييدد المعلميييييييين والوسيييييييائط المتيييييييوافرة إ ن
جييييييرا  التجييييييارب يجيييييد المعلييييييم نفسييييييه أميييييام اسييييييتراتيجيات متعييييييدد كالملاا يييييرة والمناقشيييييية  واء

 و رب الأمإلة.
 . 1الإبدا  هو الهدف النهائي لعملية التعليم والإبدا 

 

 

 

 

 

                                                           
يعمان) 1خالد عبد اللاليم ابو جمالي السو العلمية والعملية لتكنولوجيا التعليمي دار اللاامد لنشر والتوزي يط 1

 .44.ي41يص 2212الردن(ي
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 التعليم عن بعد: -5

التعليييييييم الإلكترونييييييي ميييييين أهييييييم الوسييييييائل المسييييييتخدمة فييييييي العملييييييية  التعليمييييييية فييييييي وقتنييييييا 
 اللاا ر نظرا للظروف التي نعيشها ويعيشها العالم أجم .

ميييييين خيييييي ل وجهييييييات نظيييييير متعييييييددة عليييييي  مييييييدار  :التعليييييييم عيييييين بعييييييد تعريييييييث– 5-1
 Rudolf Manfredنفرييييدديلي سييينوات عيييدة وعلييي  سيييبيل المإيييال فييي ن رودوليييف ميييا 

delling 1684 كيييييييير أن التعليييييييييم عيييييييين بعييييييييد هييييييييو نشيييييييياط مخطييييييييط ومنهجييييييييي يت ييييييييمن 
عييييييييداد وت يييييييديم المييييييييواد التعليمييييييييةي وأي يييييييا الإشييييييييراف علييييييي  الطيييييييي ب وتييييييييدعيم  اختييييييييار واء
تعلمهيييييييم بتخطيييييييي المسيييييييافات الفيزي يييييييية بيييييييينهم عييييييين طرييييييييق ألايييييييد الوسيييييييائط التكنولوجيييييييية 

 المناسبة عل  الأقلل.

التعليييييم عيييين بعييييد  Hilary perraton 1811 هييييي ر  بيراتييييونبينمييييا عييييرف    
بأنيييييييه لعمليييييييية تربويييييييية يتلاييييييير  فيهيييييييا الشيييييييخص عبييييييير المسيييييييافات أو الأزمنييييييية ل تصيييييييال 

 1بالمتعلم وت ديم كم مناسب من التعلم لهل.

لإن التعليييييييم عيييييين بعييييييد هييييييو تعلييييييم مخطييييييط يييييييتم عييييييادة فييييييي مكييييييان يختلييييييف عيييييين مكييييييان 
ال  عبييييير التيييييدريو المعتيييييادي و يتطليييييب تصيييييميما للمنييييياه  وطرييييييق تعلييييييم خاصييييية التصييييي

 2دراية وتنظيمية خاصة .ا إجرا اتنولوجيا العديدة بالإ افة ال  الوسائل التك

ن التعلييييييييييم الإلكترونيييييييييي يمكييييييييين أن يعيييييييييرف  علييييييييي  أنيييييييييه لعمليييييييييية  وتل يييييييييي المعلوميييييييييات إ
باسييييييتخدام الت نيييييييات الرقمييييييية كاللااسييييييوب وأجهييييييزة الهيييييياتف الملاموليييييية وأجهييييييزة الإنترنيييييييت 

                                                           
 .6ي ص2212يبيروتي 2لي ايرز شلو سر ومايكل سيمونوي تي نبيل جاد عزميي مكتبة بيروتي ط 1
 .12يص2226يمصري1مايكل موري جري  كرسيليي ت الامد المغربيي التعليم عن بعدي الدار الكاديمية للعلومي ط 2
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دارة  تصيييييييييالت ال سيييييييييلكيةال شيييييييييبكاتأو عبييييييييير  و لييييييييي  لأييييييييييرار التعلييييييييييم والتيييييييييدريب واء
 1المعرفةل.

إ ن التعلييييييم عييييين بعيييييد هيييييو طري ييييية لتعلييييييم تعتيييييد علييييي  اسيييييتخدام التكنولوجييييييا المعلوميييييات 
قميييييييييييار الصيييييييييييناعية لمتمإلييييييييييية فيييييييييييي شيييييييييييبكة لالنترنييييييييييييتل والأوالتصيييييييييييالت التفاعليييييييييييية وا

 .يوالمؤتمرات عن بعدي في العملية التعليمية

 د:شروط التعليم عن بع -5-2

  الأسييييتا (ويجب المعلييييم يييييرو بعيييير الف هييييا  أن أسيييياو النجيييياه فييييي التعليييييم عيييين بعييييد هييييو(
أن ن ييييييي  فيييييييي لاسييييييياباتنا أنيييييييه ل توجيييييييد التكنولوجييييييييا التيييييييي ت ييييييي  مييييييين  يييييييعف مهيييييييارات 
التيييييييدريو يوعنيييييييدما يكيييييييون المعليييييييم علييييييي  مسيييييييتوو جييييييييد فييييييي ن التكنولوجييييييييا تصيييييييب  أكإييييييير 

تطبي ييييييات التعليييييييم عيييييين بعيييييييد. و ييييييولاا ي وأن التييييييدريو ال ييييييعيف لييييييه تييييييأإير سيييييييلبي فييييييي 
ولكييييييييين عنيييييييييدما يتيييييييييوفر الميييييييييدرو الجييييييييييد الملانييييييييي  ال يييييييييادر علييييييييي  اسيييييييييتخدام التكنولوجييييييييييا  
اسيييييتخداما مبيييييدعا ييييييؤدل  لييييي  إلييييي  إإيييييرا  عمليييييية اليييييتعلم للطاليييييب الييييي ل ل يجليييييو داخيييييل 

 جدران الدراسة العادية.
 .و وه الخصائص المميزة للتعليم عن بعد و التي تميز عن التدريو الت ليدل 

 سات ة )من المميزات النسبية والتواف ية (.التوافق م  أسلوب الأ 

 . توافر الوقت بدرجة كافية للتعرف عل  كيفية استخدام النظام 

 . إمكانية استخدام المعدات والأجهزة في المؤسسات التعليمية والتكوينية 

  التدريب المناسب وبدرجة كافية للمدرسين . عل 

   2المالية ال زمةتوافر العتمادات . 

                                                           
ي 1مصباه خ ر الطبطبيي التعليم اللكتروني من منظور تجارل وفني وادارلي دار الجامد لنشر والتوزي ي ط 1

 يص2224الردن)عمان(ي
 http//w.w.wedutrapedia. مقومات نجاح التعليم عن بعد ,موسوعة التعليم والتدريب ’مالأعمر نادية أ 2 

20.22الساعة  8/6/2222تاريخ الاطلاع  منشور على موقع   
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 إييابيات ومميزات التعليم عن بعد:-5-3

 تظهر إيجابية  التعلم الرقمي في جملة من المميزات وهي:
  تيييييوفير الوقيييييت للمييييييتعلم لايييييي  ييييييتمكن المييييييتعلم مييييين اختييييييار الوقييييييت المناسيييييب ليييييه للييييييتعلم

 دون الرتباط بمواعيد ملاددة.
  بالرتياه دون تدخل من ألاد.إتالاة المكان المناسب للمتعلم وال ل يشعر فيه 
  إمكانييييييية السييييييتفادة ميييييين الفيييييييديو عوامييييييل كإيييييييرة هاميييييية ومييييييؤإرة مإييييييل) الصييييييوتي اليييييينصي

الليييييوني نيييييو  الخيييييط طرييييييق العيييييرر وييرهيييييا( ي ولييييي ل  يسيييييتعمل الميييييتعلم أيليييييب لاواسيييييه 
 في العملية التعليمية.

  والأطفيييييال مييييين ل يهيييييتم بيييييالعمر الزمنيييييي للميييييتعلم فهيييييو مناسيييييب لتعلييييييم الكبيييييار والميييييوظفين
 1.ال ين ل تسم  لهم ظروفهم بالتواجد في المدراو والجامعات في أوقات ملاددة

  زييييييادة إمكانيييييية التصيييييال بيييييين الطلبييييية فيميييييا بيييييينهمي وبيييييين الطلبييييية والمدرسييييية و لييييي  مييييين
طييييييراف فييييييي عييييييدة اتجاهييييييات مإييييييل مجييييييالو  ل سييييييهولة التصييييييال مييييييا بييييييين هيييييي   الأخيييييي

وار. وييييييرو البيييييالاإون أن هييييي   الأشييييييا  تلافيييييز الن ييييياع والبرييييييد الإلكترونييييييي وييييييرف اللاييييي
 الطالب عل  المشاركة والتفاعل م  الموا ي  المطرولاة.

  الإلاسييييياو بالمسييييياواة: بميييييا أن أدوات التصيييييال تتيييييي  لكيييييل طاليييييب فرصييييية الإدل  برأييييييه
فييييييي أل وقييييييت ودون لايييييير ي خ فييييييا ل اعييييييات الييييييدرو الت ليدييييييية التييييييي تلارمييييييه ميييييين هيييييي   

الم اعييييييييدي أو  ييييييييعف صييييييييوت الطالييييييييب نفسييييييييهي أو  الميييييييييزة إمييييييييا بسييييييييب سييييييييو  التنظيييييييييم
الخجيييييلي أو ييرهيييييا مييييين الأسييييياليبي ولكييييين هييييي ا النيييييو  مييييين التعلييييييم يتيييييي  الفرصييييية كاملييييية 
للطاليييييب لأنيييييه  ب مكانيييييه إرسيييييال رأييييييه وصيييييوته مييييين خييييي ل أدوات التصيييييال المتالاييييية مييييين 

 البريد اللكتروني ومجالو الن اع ويرف اللاوار. 
                                                           

اللااسوبية نمو جا(ي  والألعابايديو ليليي ت نية التعليم الرقمي وتطبي اتها في العملية التعليمية) ال صص الرقمية 1
 .32ي مجلة الناسة وعلوم المجتم ي جامعة عباو لعزوز خنشلةي الجزائريص2216يجويلية 2العدد
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  سييييييهولة الوصييييييول إليييييي  المعلييييييم  أتيييييياه التعليييييييم اللكترونييييييي سييييييهولة كبيييييييرة فييييييي اللاصييييييول
عليييي  المعلييييم والوصييييول إليييييه فييييي أسيييير  وقييييت و ليييي  خييييار  أوقييييات العمييييل الرسييييمية لأن 

 المتدرب أصب  بم دور  أن يرسل استفسار  للمعلم من خ ل البريد اللكتروني. 

ميييييين أن يظييييييل م يييييييدا. وهييييييي م ئميييييية  وهيييييي   الميييييييزة مفيييييييدة وم ئميييييية للمعلييييييم أكإيييييير بييييييدل
للمعليييييييم أكإييييييير بيييييييدل مييييييين أن يظيييييييل م ييييييييدا علييييييي  مكتبيييييييه ي وتكيييييييون أكإييييييير فائيييييييدة للييييييي ين 
تتعييييييارر سيييييياعات عملهييييييم ميييييي  الجييييييدول الزمنييييييي للمعلييييييم أو عنييييييد وجييييييود استفسييييييار فييييييي 

 وقت ل يلاتمل التأجيل .

  إمكانيييييييية تلاوييييييييل طيييييييرق التيييييييدريو مييييييين الممكييييييين تل يييييييي الميييييييادة العلميييييييية بالطري ييييييية التيييييييي
تناسييييييييييبه الطري يييييييييية المرئيييييييييييةي وميييييييييينهم ميييييييييين تناسييييييييييبه الطري يييييييييية المسييييييييييموعة أو الم ييييييييييرو ة 
وبع يييييييهم تناسيييييييبه الطري ييييييية العملييييييييةي فيييييييالتعليم الإلكترونيييييييي ومصيييييييادر  يتيلايييييييان إمكانيييييييية 
تطبييييييييق المصيييييييادر بطيييييييرق مختلفييييييية وعدييييييييدة تسيييييييم  بيييييييالتلارير وف يييييييا للطري ييييييية الأف يييييييل 

 1بالنسبة للمتدرب.

 سلبيات التعليم عن بعد: -5-4

التعليييييم اللكترونييييي كغييييير  ميييين طييييرق التعليييييم الأخييييرو لديييييه معي ييييات تعيييييق  تنفييييي   وميييين 
 هد  المعوقات:

  تطييييييييوير المعييييييييايير: يواجييييييييه التعليييييييييم الإلكترونييييييييي مصيييييييياعب قييييييييد تطفيييييييي  بري ييييييييه وتعيييييييييق
انتشيييييار  بسيييييرعة مييييين أهيييييم هييييي   العوائيييييق ق يييييية المعيييييايير المعتميييييدة. وقيييييد انطليييييق ميييييؤخرا 

 واسمه سكورم. XML يار للتعليم عل  لغة  في الوليات المتلادة أول مع
 Standard sharable content object 

                                                           
يعمان )الردن(ي 1التربوية لت نية التعليم اللكترونيي دار الإ افة لنشر والتوزي ي ط الأسوملامد عبد الكريم الم هي  1

 . 44ي43ي ص2212
 



         أساسياته وانعكاساته على العملية التعليميةالتعليم عن بعد  الفصل الأول              
            

 

14 

 Reference model (scorm) 

   الأنظميييييية واللاييييييوافز التعوي ييييييية ميييييين المتطلبييييييات التييييييي تلافييييييز وتشييييييج   الطيييييي ب عليييييي
 التعليم الإلكتروني.

   علييييم الميييينه  أو الميإولوجيييييا méthodologieن يالبييييا مييييا تؤخيييي  ال ييييرارات الت نييييية ميييي
نجيييييازاتهم الشخصيييييية  قبيييييل الت نييييييين أو الفنييييييين معتميييييدين فيييييي  لييييي  علييييي  اسيييييتخداماتهم واء

معوقييييييييات التعليييييييييم  مميييييييين أهييييييييالخصوصييييييييية والسييييييييرية واختييييييييراق الملاتييييييييوو والمتلاانييييييييات 
 اللكتروني.

  ميييييدو اسييييييتجابة الطيييييي ب ميييييي  اليييييينمط الجديييييييد و تفيييييياعلهم ي ووعييييييي أفييييييراد المجتميييييي  بهيييييي ا
 قوفا  سلبيا منه.النو  من التعليم وعدم الوقوف و 

 .1اللااجة إل  تدريب المتعلمين لكيفية التعليم باستخدام الإنترنيت 
 .يياب ال درة والتأإر بالمعلم في ه ا النو  من التعليم 
 .ل يمكن هدا النو  من التعليم من اكتشاف المواهب وال درات لدو المتعلمين 
 .ل  ينمي ال درة اللفظية لدو المتعلم 
  للمتعلم الملل من طول الجلوو أمام الأجهزة.قد يتسرب 
  ا لةيياب الجانب الإنساني في العملية التعليمية لغيابه في. 
 .التعلم عن بعد ي عف الع قات الجتماعية لدو المتعلم 
 .يؤإر التعلم عن طريق ا لة عل  نالاية الصلاية لدو المتعلم 
 التأسيييييييو ومييييييا تلاتاجييييييه ميييييين  رتفييييييا  تكلفيييييية هيييييي ا النييييييو  ميييييين التعليييييييم خاصيييييية فييييييي بدايييييييةا

 متطلبات.
  هيييي   المرلالييييية ميييين الأجهيييييزة متطييييورة فيييييي وسييييائل التصيييييال اللاديإيييية وت نييييييات المعلوميييييات

 وكدا  تكلفة الصيانة الت نية.

                                                           
ي 2228ي ال اهرة)مصر(ي1شوقي لاساني ملامودي ت نيات وتكنولوجيا التعليمي المجموعة العربية لتدريب والنشري ط 1

 .64ص 
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التيييييدريو بأسيييييلوب التعلييييييم عييييين بعيييييد يلاتيييييا  مييييين المعليييييم الكإيييييير مييييين الوقيييييت فيييييي إعيييييداد 
ة الوسييييييائط المسيييييياندة التييييييي الم ييييييررات والتوظيييييييف الييييييدقيق لهييييييا والمييييييواد التفصيييييييلية وكافيييييي

سييييييعتمد عليهيييييا الميييييتعلم عييييين بعيييييدي وييييييرو اليييييبعر أن الوقيييييت المطليييييوب لإعيييييداد م يييييررة 
ل ميييين الوقييييت المطلييييوب لإعييييداد م ييييرر. إن الوقييييت المطلييييوب 11عيييين بعييييد يزيييييد بلاييييواليل

ل سييييييتجابة عليييييي  استفسييييييارات المتعلمييييييين الكترونيييييييا يزيييييييد كإيييييييرا عيييييين الوقييييييت المطلييييييوب 
 1ئلة في تعليم المعتاد وجها لوجه. للإجابة عل  نفو الأس

 تتمإل ه   الأساسيات في ا تي: أساسيات التعليم عن بعد: -5- 5

 ).. معتييييييرف بهييييييا  يييييييتم التعليييييييم عيييييين بعييييييد ميييييين خيييييي ل مؤسسيييييية )جامعيييييية ي مركييييييز ي معهييييييد
رسييييييييييميا ولهييييييييييا شخصيييييييييييتها المعنوييييييييييية وت ييييييييييوم بييييييييييالتخطيط والتنظيييييييييييم وو يييييييييي  الم ييييييييييررات 

 الدراسية.
  ي وم عل  أساو التعليم النفرادل.التعليم عن بعد 

  إن التعليييييييم عيييييين بعييييييد يلاييييييد  عبيييييير الوسييييييائل التكنولوجييييييية ل تصييييييال بييييييين معلييييييم ومييييييتعلم
 زمانيا . متباعدين مكانيا و

 . يجب أن يؤدل المتعلم الختبارات عبر الوسائل الإلكترونية 

 2يستند التعليم عن بعد إل  معايير الجودة والنوعية في التعليم  . 

 لجهييييية المن يييييمة لبيئييييية اليييييتعلم وشيييييروطه وعناصييييير  وت ييييي  علييييي  الميييييتعلم مسيييييؤولية تيييييوفر ا
التعلييييييم عبييييير تنيييييو  مصيييييدر المعلوميييييات وخليييييق التفاعيييييل بيييييين الميييييتعلم ومصيييييادر المعلوميييييات 

 الإلكترونية .

  إن منييييياه  وبيييييرام  التعلييييييم عييييين بعيييييد ل بيييييد  أن تلاصيييييل علييييي  اعتيييييراف أكييييياديميي  أل
دارية .تفيد من قبل جهات أكاديمية   واء

                                                           
 .126.112ي ص التعليم وتكنولوجيات نيات  شوقي لاساني ملامودي  1
ي سياسات واستراتيجية توظيف التكنولوجيا في التعليميةي  كلية العلوم الإنسانية والجتماعية يجامعة بادل سوهام 2

 .141ي ص 2222/2224منتورل قسنطينة يالسنة الجامعية 
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  ل بيييييييد مييييييين تلادييييييييد عيييييييدد الم يييييييررات الدراسيييييييية وسييييييياعات الدراسييييييية واعتمييييييياد البلايييييييو  و
 الدراسات .

  تلاديد الميزات والخصائص التكنولوجية للأنظمة الناقلة ي بنا   عل  لااجة المادة 

  اسيييييييتخدام أقيييييييل كميييييييية ممكنييييييية مييييييين الملاتيييييييوو العلميييييييي لتولييييييييد أكبييييييير كميييييييية ممكنييييييية مييييييين
اسيييييييتراتيجية رئيسيييييييية تعنييييييي  بت يييييييديم المعلوميييييييات النوعيييييييية وليسيييييييت الكمييييييييةي التعلييييييييم ي فهييييييي   

 .1وهي تولد كمية كبيرة من المعلومات

 التعليم عن بعد : أهمية -2-6

 وتتلخص أهم أدوار التعليم عن بعد فيما يلي: 

  اسييييييييتمرار اللااجيييييييية الدائميييييييية للتعليييييييييم والتييييييييدريب بسييييييييبب التطييييييييور فييييييييي مختلييييييييف المجييييييييالت
 المعرفية. 

  للتعليم والتدريب في الوقت المناسب والمكان المناسب للمتعلم .اللااجة 

  يييييييوفر التعليييييييم عيييييين بعييييييد إ افيييييية جديييييييدة وهييييييي الإ افيييييية الرقمييييييية التييييييي تركييييييز عليييييي  معالجيييييية
المعرفييييية وفيييييي هييييي   الإ افييييية يسيييييتطي  المعليييييم اليييييتلاكم فيييييي تعلميييييه عييييين طرييييييق بنيييييا  عالميييييه 

كترونيييييات وهييييو مييييا يتوافييييق ميييي  الخيييياص عنييييدما يتفاعييييل ميييي  البيانييييات  الأخييييرو المتييييوفرة إل
 نظرية التعليم البنائي .

  إتالاييييية الفرصييييية لكيييييل الفئيييييات وتيييييوفير بيئييييية تعليميييييية ينيييييية ومتعيييييددة المصيييييادر التيييييي تخيييييدم
 العملية التعليمية .

  يعميييييييل التعلييييييييم عييييييين بعيييييييد علييييييي  ت لييييييييص مختليييييييف التكييييييياليفي  وييييييييوفر مبيييييييال  كبييييييييرة مييييييين
 تكاليف التعليم والتدريو .

                                                           
ستراتيجيةبادل سوهامي سياسات  1  لتعليمية توظيف التكنولوجيا في ا واء
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  بعيييييد علييييي  تبيييييادل الخبيييييرات والمعيييييارف وتبيييييادل ا را  والتجيييييارب مييييين يسييييياعد التعلييييييم عييييين
خييييي ل إيجيييييار وسيييييائل اتصيييييال عبييييير موقييييي  ملايييييدد يجمعهيييييم جميعيييييا فيييييي يرفييييية افترا يييييية ي 

 ريم بعد المسافات في كإير من الألايان .

  إييييييرا  عملييييييية الييييييتعلم فييييييي أل وقييييييت وأل مكييييييان وف ييييييا لم ييييييدرة يسيييييياهم فييييييي تنمييييييية التفكييييييير واء
 ل.المتعلم عل  التلاصي

  .تلاسين مستوو فاعلية المعلمين وزيادة الخبرة لديهم في إعداد المواد التعليمية 

 1يساعد الطالب عل  الست  لية ويلافز  عل  العتماد عل  نفسه. 

 الوسائط التعليمية المستخدمة في نيام التعليم عن بعد: -5-7

المييييادة العلمييييية ميييين يرتكييييز التعليييييم عيييين بعييييد عليييي  وسييييائل اتصييييال عديييييدة مختلفيييية لن ييييل 
المعليييييم الييييي  الميييييتعلم ي و لييييي  عبييييير عيييييدة وسيييييائل  مييييين بينهيييييا الأجهيييييزة السيييييمعية)الإ اعةي 
والمسييييييج ت الصييييييوتيةي الراديييييييو التعليمييييييي(ي والأجهييييييزة البصييييييرية)جهاز عييييييرر الصييييييور 

سييييييم وجهيييييياز 2*2المعتمييييييةي وال فرهيييييييد  بييييييرو  كتييييييوري وجهيييييياز عييييييرر شييييييرائ  الشييييييفافة 
جهيييييييزة السيييييييمعية البصيييييييرية: جهييييييياز العيييييييرر السييييييينيمائيي عيييييييرر الفييييييي م الإابتييييييية(ي والأ

 التلفزيون التعليميي واللااسبات الإلكترونيةي الكمبيوتر.

 الأيهزة السمعية: -5-7-1

 الإذاعة والتسيي ت المسموعة:-5-7-1-1

للإ اعيييييييية المسييييييييموعة فوائييييييييد تربوييييييييية فييييييييي ميييييييييدان التعليييييييييم بعامييييييييةي والتعليييييييييم عيييييييين بعييييييييد 
 الفوائد فيما يلي:بخاصةي ونوجز أهم ه   

                                                           
وطموه  يمداخلة ندوة التعليم الإلكترونيي مدارو المل  فيصل فارو ابراهيم الراشد يالتعليم الإلكتروني واق   1

  24يص 8/1/2221السعوديةي تاريخ الط   :
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 خاصييييييييية عنيييييييييدما تكيييييييييون الخبيييييييييرة بكييييييييين اليييييييييدارو مييييييييين اللا يييييييييور الييييييييي اتيي  و تم
 المسجلة.

   يمكيييييين أن تلايييييياط عناصيييييير الخبييييييرة بجييييييو قريييييييب ميييييين الواقيييييي  ميييييين خيييييي ل الإل ييييييا
 التعبيرل والمؤتمرات الصوتية والأساليب الدراسية.

  يمكيييييييين أن يغطييييييييي الإرسييييييييال الإ اعييييييييي مسييييييييالاات شاسييييييييعةي وفييييييييي  ليييييييي  جييييييييدوو
أن جهييييييياز السييييييت بال رخييييييييص  اقتصييييييادية فيييييييي ميييييييدان التعلييييييييمي وبخاصيييييية عنيييييييدما نعلييييييم

 ستخدام  .وسهل ال
  يمكيييييين ميييييين التأكييييييد ميييييين ت ييييييديم مييييييادة تعليمييييييية سييييييليمة ي وبخاصيييييية فييييييي الخبييييييرات

التيييييييييي تلاتيييييييييا  الييييييييي  النطيييييييييق السيييييييييليمي عنيييييييييدما ي يييييييييدمها متخصصيييييييييون متمكنيييييييييون فيييييييييي 
 تخصصاتهم ولغتهم.

  والإنصات. تدريب الدارو عل  لاسن الستما 
  يمكييييين تسييييييجيل البيييييرام  الم اعيييييية عليييييي  أشيييييرطة السييييييتما  إليهييييياي وف ييييييا لظييييييروف

 الدارسين.
  للإسيييييييما  كالدراسيييييييات  الأولييييييي تسييييييياعد فيييييييي م يييييييررات وخبيييييييرات تلاتيييييييا  بالدرجييييييية

 1المتصلة بالت وق الموسي ي.
 

 recodingmachinesالمسي ت الصوتية "أيهزة التسييل"  -5-7-1-2

المسيييييجل الصيييييوتي هيييييو جهييييياز سيييييمعي وهيييييو مفييييييد جيييييدا فيييييي العملييييية التعليمييييييةي ويمكييييين 
للمعلييييييم أن يسييييييتخدمه بأشييييييكال عديييييييدةي تكييييييون فيهييييييا الفائييييييدة لييييييه ولطلبتييييييهي ويسييييييتفاد ميييييين 
التسيييييجي ت الصيييييوتية فيييييي تخيييييزين المعلوميييييات المنطوقييييية مهميييييا كيييييان مصيييييدرهاي ولييييي ل  

جيييييييو  إليييييييي  هييييييي   المعلومييييييييات أصيييييييب  ب مكييييييييان المعليييييييم أو المييييييييتعلم أو أل فيييييييرد كييييييييان الر 

                                                           
 .44ي42يص 2223ي ال اهرةي1لاجي يالتعليم الجامعي المفتوه عن بعدي عالم الكتبي ط إسماعيلالامد   1
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والسييييييييتما  إليهييييييييا فييييييييي وقييييييييت اللااجييييييييةي وتسييييييييتخدم التسييييييييجي ت الصييييييييوتية فييييييييي جمييييييييي  
المرالاييييل التعليمييييية لايإمييييا تكييييون هنييييا  لااجيييية إليييي  اسييييتعمال لااسيييية السييييم  فييييي التعليييييم  

والمرلاليييييية البتدائييييييية يسييييييتخدم فييييييي تعزيييييييز مبيييييياد   الأطفييييييالفمييييييإ  فييييييي مرلاليييييية ريييييييار 
 1لشي  وفي ال صص ال صيرة واللاركات الإي اعية.النطق والربط بين النطق وا

 الأيهزة البصرية: -5-7-2
ممييييييييا لشيييييييي  أن اليييييييينص هييييييييو الوسيييييييييلة الأكإيييييييير شيييييييييوعا ي : المطبوعييييييييات-5-7-2-1

فتسيييييييتخدم  المطبوعيييييييات فيييييييي التعلييييييييم عييييييين بعيييييييدي وبيييييييالريم مييييييين التطيييييييور فيييييييي  ازديييييييياد 
التصيييييال عييييين طرييييييق الإنترنييييييت الييييي ل يسيييييتخدم الييييينصي إل أن معظيييييم النصيييييوص ييييييتم 
ت يييييييديمها بالطباعييييييية. والمطبوعيييييييات تتخييييييي  أشيييييييكال عدييييييييدةي بميييييييا فيهيييييييا الكتيييييييب الم يييييييررةي 

التييييييي تشييييييمل عليييييي  م ييييييالت او فصييييييولي والكتيبييييييات والتعلي ييييييات عليييييي  الميييييينه  والكتييييييب 
وكتييييييب الييييييدليل الدراسيييييييي تشييييييمل المييييييواد المطبوعيييييية كتبييييييا أو موسييييييوعات باهظيييييية الييييييإمني 
ومييييي   لييييي  ف نهيييييا تشيييييمل أي يييييا ميييييواد زهييييييدة لليييييإمني يمكييييين توزيعيييييا بسيييييهولة عبييييير البرييييييد 

 العادل أو من خ ل خدمات التوصيل الخاصة. 

ميييييييييييين النالاييييييييييييية الت ليديييييييييييييةي يشييييييييييييير اصييييييييييييط ه الييييييييييييتعلم : الكومبيييييييييييييوتر-5-7-2-2
بيييييييييالكومبيوتر إلييييييييي  بيييييييييرام  الدراسييييييييية ال اتيييييييييية التيييييييييي يسيييييييييتخدمها اليييييييييدارو بمفيييييييييرد  عنيييييييييد 
اسييييييتخدامه لجهيييييياز الكومبيييييييوتر الشخصييييييي أو برنييييييام  تعليمييييييي ملامييييييل عليييييي  أسييييييطوانةي 
ويلاميييييييل فيييييييي هييييييي   الأييييييييام علييييييي  أسيييييييطوانات لل يييييييرا ة ف يييييييط .وهييييييي ا ميييييييا يتعيييييييارر مييييييي  

لييييييدارو ميييييي  المييييييدرو مييييييؤتمرات الكومبيييييييوتر أو ميييييي  الييييييتعلم الشييييييبكي ي لاييييييي  يتفاعييييييل ا
خيييييييييرين عبييييييييير شيييييييييبكة النترنييييييييييت. والمييييييييييزة الرئيسيييييييييية التيييييييييي تمييييييييييز ومييييييييي  الدارسيييييييييين ا 

الكومبيييييييوتر هييييييي أنييييييه يمكيييييين أن يييييييوفر فرصيييييية جيييييييدة للطلييييييب لكييييييي يتفاعييييييل ميييييي  المييييييادة 
السيييييياب ة وال ديميييييية كانييييييت  الدراسييييييية تلاييييييت سيييييييطرته الكامليييييية وبلارييييييية تاميييييية. إن البييييييرام 

                                                           
الطالب والمعلمي دار الفكر  أساسياتدمة عبد الفتاه سويداني منال عبد العال مبارزي الت نية في التعليم م  أمل 1
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تعييييول بشييييدة عليييي  نمييييا   مبسييييطة ميييين السييييؤال والإجابييييةي بالإ ييييافة  إليييي  اسييييتراتيجيات 
التييييييدريو المع يييييييدة التيييييييي ت يييييييمن  طيييييييرق استفسييييييار وملااكييييييياة وألعييييييياب. بالإ يييييييافة إلييييييي  

النصييييييييوص والوسييييييييائل  ليييييييي  فيييييييي ن الأسيييييييياليب اللاديإيييييييية لتنظيييييييييم المعلومييييييييات باسييييييييتخدام 
 1يد من خيارات التعلم ال ومية.ت تتي  العدالخاصة بالإنترن

 :الأيهزة السمعية البصرية-5-7-3

كييييييييييان اختييييييييييرا  التلفزيييييييييييون  ل ييييييييييد:التلفزيييييييييييون  والتسيييييييييييي ت المرئييييييييييية-5-7-3-1
واسييييييتخدامه فييييييي التعليييييييم ف ييييييرة هائليييييية فييييييي ميييييييدان التعليييييييم ميييييين بعييييييد والتعليييييييم المفتييييييوه. 
وكلميييية مكونيييية ميييين م طعييييين  ومعنييييا  ميييين بعييييدي ومعناهييييا الرؤييييية أل أن التلفزيييييون رؤييييية 
مييييييييين بعيييييييييد. وكييييييييي ل  فييييييييي  يرابييييييييية أن يكيييييييييون ألايييييييييد دعيييييييييائم التعلييييييييييم مييييييييين بعيييييييييد. وقيييييييييد 

هميييييية التلفزييييييون فيييييي تأهييييييل المعلميييييين وتيييييدريبهم فيييييي أإنيييييا  عبر)الكسيييييندر سيييييتوارد( عييييين أ
الخدميييية ب ولييييه:ل إننييييا فييييي الوقييييت اليييي ل نطميييي  فيييييه إليييي  تييييوفير عييييدد كبييييير ميييين المعلمييييين 
لسيييييد لااجيييييات التوسييييي  فيييييي التعلييييييمي ف ننيييييا فيييييي لااجييييية أي يييييا إلييييي  رفييييي  كفيييييا ات هيييييؤل  

 2المعلميني وكان ظهور التلفزيون عام  مساعدا في  ل .

يعتبيييييييير اللاييييييييدي  عيييييييين الفيييييييييديو التعليمييييييييي امتييييييييداد  الفيييييييييديو التعليمييييييييي:-5-7-3-2
طبيعييييييا لللايييييدي  عييييين التلفزييييييوني بيييييل قيييييد ل نتجييييياوز اللا ي ييييية إ ا قلنيييييا  إن اللايييييدي  عييييين 
التلفزيييييييون كوسيييييييط تعليمييييييي ووسيييييييط اتصييييييال فييييييي بييييييرام  التييييييدريب ل يمكيييييين أن يكتمييييييل 

الفيييييييييديو كاسيييييييييت دون أن نأخيييييييي  بعييييييييين العتبييييييييار لالفيييييييييديول ي وقييييييييد لا  ييييييييت مسييييييييج ت 
 انتشارا واسعا في جمي  أنلاا  العالم.
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 تصال سمعي بصر :اخصائص الفيديو كوسيط  -

 الخصائص في ست ن اطي وهي: 1683قد و   العالم ل انطوني بيتل 

 إمكانية استخدامه عند اللااجة. .1
 إمكانية الت ديم والإرجا . .2
 إمكانية الإي اف والتشغيل.  .3
 إمكانية تإبيت الصورة.  .4
 إمكانية استخدامه في أجزا  من البرام .   5.
 1إمكانية المونتا .    6.

 :في اليامعة اليزائرية التكنولوييا في خدمة تعليمية اللغة العربية-6
يييييرو إليييية ميييين البييييالاإين أن تكنولوجيييييا التعليييييم تسييييهم فييييي تلا يييييق الأهييييداف المتوخيييياة فييييي 
تيييييييدريو اللغييييييية العربيييييييية فيييييييي الجامعييييييية ي بميييييييا فيهيييييييا الجامعيييييييات الجزائرييييييييةي لايييييييي  ي ييييييير 
لاسييييييين لامييييييدل الطييييييوبجي أنهييييييا تلاسيييييين عمليييييييات التعليييييييم والييييييتعلم و تعمييييييل عليييييي  زيييييييادة 

 .2تلاصيل الطالب 
التصييييييالية اللاديإيييييية أن تييييييؤدل واجبهييييييا ووظائفهيييييياي إل إ ا ول يمكيييييين للوسييييييائل والت نيييييييات 

انييييييييدمجت ميييييييي  الكييييييييل المتكامييييييييل للعملييييييييية التعليميييييييييةي لاييييييييي  وبهيييييييي   الطري يييييييية تسييييييييتإمر 
الوسييييائل والت نيييييات الرقمييييية عليييي  أكمييييل وجييييه فييييي تييييدريو اللغيييية العربييييية الإرييييية معجميييييا 

عيييييين ع قاتهييييييا والواسييييييعة م ييييييموناي لأن فائييييييدة هيييييي   التكنولوجيييييييا ل وليييييين تكييييييون بمعييييييزل 
 3بمكوناتها العملية التعليمية الأخروي وك ا معطيات البيدايوجيا بصفة عامة.

                                                           
 .112ي ص الت نية في التعليم م دمة أساسيات الطالب والمعلمأمل عبد الفتاه سويداني منال عبد العال مبارزي  1
 .42يص  1684الكويتيي1طلاسين لامدل الطوبجيي وسائل التصال والتكنولوجياي دار ال لمي  2
ال اهرةي جمهورية مصر العربيةي ي 1طينظر: سيد عبد العاليي طرق تدريو اللغة العربيةي دار الغريب للطباعة والنشري3

 28صي 2226
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إن اللايييييدي  عييييين التكنولوجييييييا فيييييي اللا ي ييييية لايييييدي  القتصييييياد والتجيييييارةي فيييييدخول اللغييييية    
شييييييراكها فيييييي صييييييناعة القتصيييييياد والتجيييييارة بمييييييا فييييييي  لييييي  التكنولوجييييييياي سييييييت وم  العربيييييية واء

ي يييييية مباشييييييرة أو يييييييير مباشييييييرةي طيييييياملاين بهيييييي ا و يييييي  لاييييييد هيييييي   الأخيييييييرة بخييييييدمتها بطر 
ل ييييييعفها فيييييييي النتشييييييار فيييييييي المجتمييييييي  واللاركييييييية الجتماعييييييييةي هييييييي ا اليييييي ل أسيييييييهم فيييييييي 
 يييييعفها التعليميييييي بالجيييييامعي ليييييدو الطييييي ب والمتخصصييييييني  لييييي  لأن أهيييييم ميييييؤإر فيييييي 
 يييييييعفها هيييييييو الفيييييييرار عنهيييييييا بفعيييييييل الواقييييييي  القتصيييييييادل والعيييييييالمي الييييييي ل تسييييييييطر علييييييييه 

 لأجنبية.اللغات ا
إيييييم إن تعيييييددت وظيييييائف التكنولوجييييييا يجعلهيييييا فيييييي خدمييييية جميييييي  الميييييياديني بميييييا فيهيييييا    

التعليييييييم وبالتلاديييييييد تعليمييييييية اللغيييييية العربييييييية فييييييي الجامعيييييية الجزائريييييييةي إ  إن أهييييييم إ ييييييافة 
نتصييييييييور أن ت ييييييييدمها تكنولوجيييييييييا التعليييييييييم للعملييييييييية التعليمييييييييية ليييييييييو ف ييييييييط تسييييييييهيل ن ييييييييل 

ن مهيييييييارات جدييييييييدة كإييييييييرة تيييييييرتبط بيييييييالتل ي والفهيييييييم المعيييييييارف للطاليييييييب ي بيييييييل فيييييييي تكيييييييوي
 والتلاليل.

الأسييييييياليب والطرائيييييييق التدريسيييييييية الجافييييييية فيييييييي تعلييييييييم اللغييييييية العربيييييييية ييييييييؤدل  إتبيييييييا إن    
لايييييظ  لييييي  فيييييي مرالايييييل مت دمييييية جيييييدا فيييييي التعلييييييم منط ييييييا إلييييي  نفيييييور الميييييتعلم. لايييييي  ن 

عليييي  التل ييييي  تعينييييه مهيييياراتالبتييييدائي فمييييا باليييي  بييييالتعليم الجييييامعي أييييين الطالييييب امتليييي  
 السري  والفهم الدقيق والعميق.

يلايييييييد  كيييييييل هييييييي ا فيييييييي عصييييييير الإ افييييييية والمعلوماتييييييييةي لايييييييي  تلعيييييييب اللغييييييية دورا هاميييييييا 
وفييييياع  فيييييي فعاليييييية اللااسيييييوب وت نياتيييييهي باعتبيييييار اللغييييية هيييييي المفعيييييل لهييييياي فهيييييي الناقيييييل 

والوا يييييي  للمعييييييارف عبيييييير هيييييي   التكنولوجيييييييا. وبيييييي ل  سييييييتكون المإبييييييت للوجييييييود اللا ي ييييييي 
 1لي.إلين لها بالإنترنيت والإع م ا لتكنولوجيا التواصل مم

                                                           
خنيع السعيدي تكنولوجيا تعليم اللغة العربية في الجامعة الجزائرية لدراسة وصفية تلاليلية في الوسائل والت نيات 1

المعتمدة في التعليمل رسالة  م دمة لنيل شهادة دكتورا  العلوم في اللغة العربية و دابهاي تخصص تعليمية اللغة العربيةي 
 .42.41ي ص 2214-2211ي الجزائري 1العربيي جامعة باتنة  والأدب العربيي كلية اللغة والأدبقسم اللغة 
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 الأهمية البيداغويية للتكنولوييا في أقسام اللغة والأدب العربي:-7

لايييييي  تشيييييكل مسيييييتلادإات ومسيييييتجدات لتكنولوجييييييا بميييييا ترفيييييح مييييين حيويييييية الميييييتعلم: -
تشييييييييجعهم عليييييييي  فيهيييييييا تكنولوجيييييييييا المعلومييييييييات والتصييييييييال فييييييييي بيئييييييية تعليمييييييييية متفاعليييييييية 

 1الندما  في التعليمية.
ت ييييدم الوسييييائل  تزيييييد فييييي نسييييبة تحصيييييل الطلييييب اللغييييو  والمعرفييييي للغيييية العربييييية:-

التعليميييييية اللاديإييييية والت نييييييات المعلوماتيييييية والتصيييييالية لتعليميييييية اللغييييية  يييييمن مسيييييتجدات 
 -التكنولوجيييييا اللاديإيييية نييييوعين ميييين الخييييدمات الجديييييدةي التييييي لييييم تكيييين موجييييودة ميييين قبييييل 

: لللاصييييييول عليييييي  المعلومييييييات ميييييين خيييييي ل عملييييييية تعلييييييم اللغيييييية  مصييييييادر تعلييييييم يديييييييدة
 العربية وم امينها. 

لييييييات اكتسييييياب المعيييييارف ليييييدو الطلبيييييةي والتيييييي تختليييييف مييييين   يييييي  مالتنيييييوت والتعيييييدد:  -
طاليييييب إلييييي   خييييير بلايييييي  تشيييييير الدراسيييييات إلييييي  أن أنظمييييية تعلمنيييييا تختليييييف بيييييين المرئيييييي 

ن  بعيييييييير الطلبيييييييية يتعلمييييييييون بشييييييييكل أف ييييييييل عنييييييييد والمسييييييييمو  واللاسييييييييي و اللاركيييييييييي واء
 2استخدام المصادر المسموعة أو المرئية.

إن السيييييتإمار اللا ي يييييي والجييييييد لوسيييييائل وت نييييييات التصييييييال  تنميييييية مهيييييارة التفكيييييير:-
والمعلومييييييات التكنولوجيييييييات اللاديإييييييةي يييييييؤدل لاتمييييييا إليييييي  تنمييييييية مهييييييارة التفكييييييير ا ليييييييات 

التكنولوجييييييييييا مجموعييييييييية كبييييييييييرة مييييييييين الع ليييييييييية المتلاكمييييييييية فيهييييييييياي لايييييييييي  تت يييييييييمن هييييييييي   
البرمجييييييات المصيييييممة خصيصيييييا لتشيييييجي  وتنميييييية مهيييييارات التفكيييييير العلييييييا عنيييييد الطلبييييية 

 في مهارات الصرف والإعراب مإ .
مييييين الأخطيييييا  التيييييي يرتكبهيييييا المدرسيييييون هيييييو أن يعت يييييدوا   مراعييييياة الفيييييرو  الفرديييييية:-

أن طيييييرائ هم التعليميييييية التدريسيييييية تصيييييل  ويسيييييتفيد منهيييييا كيييييل الطاليييييب مييييين طلبييييية الفيييييو  

                                                           
 .322ي ص 2222ي الأردني 1طي اللااسوب وتطبي اته التربويةي و خرونالنجار اياد الهرع عابد   1
الناجلاة لستخدام تكنولوجيا التصالت والمعلومات في التعليم  والأساليبعبد الباسط لاسين ملامدي التطبي ات  2

 .22ي ص2222ي 2وتعليم الجغرافياي مجلة تعليم النترنيتي جمعية التنمية التكنولوجية والبشريةي 



         أساسياته وانعكاساته على العملية التعليميةالتعليم عن بعد  الفصل الأول              
            

 

24 

التعليمييييييي المتكيييييون يالبيييييا مييييين إ إيييييين طالبييييياي فييييياخت ف طرائيييييق تعليييييم الطلبييييية وأسييييياليب 
مييييييييير مييييييييين الفهيييييييييم ليييييييييديهمي وتطيييييييييورهمي يكيييييييييون وفيييييييييق أنمييييييييياط مختلفييييييييية. ويعتبييييييييير هييييييييي ا الأ

الصييييييييعوبات التييييييييي تطرلاهييييييييا العملييييييييية التعليمييييييييية ول يمكيييييييين اعتبارهييييييييا مشييييييييكلةي فبف ييييييييل 
المسييييييتجدات التكنولوجييييييية فييييييي تعليييييييم اللغيييييية العربييييييية والم ييييييامين المتنوعيييييية فيهيييييياي يمكيييييين 
أن تسييييييياعد الطاليييييييب ت دميييييييه درجييييييية فيييييييي درجييييييية الفهيييييييم وسيييييييرعة السيييييييتيعاب مييييييين جهيييييييةي 

لييييييدروي كميييييييا أن هيييييي   الوسيييييييائل وبمعييييييدل مناسيييييييب للطيييييي ب اللاا يييييييرين داخييييييل لاجيييييييرة ا
والت نيييييييات قييييييادرة عليييييي  تغيييييييير أسييييييلوب التعليييييييم ميييييين تعليييييييم الفصييييييل ككييييييلي إليييييي  تعليييييييم 

 1المجموعات الصغيرة من طلبة أو التعليم الفردل المناسب للغة العربية و دابها.

لاييييي  تعتبيييير الدافعييييية ميييين بييييين العناصيييير التييييي وجييييب الرفييييح ميييين مسييييتو  الدافعييييية: -
الجييييييامعي فييييييي بداييييييية تخصصييييييه مييييييرورا بالعملييييييية التعليمييييييةي إليييييي   توفرهييييييا لييييييدو الطالييييييب

البلاييييي  العلمييييييي هييييي ا الييييي ل توصيييييي بيييييه وتطمييييي  إلييييييه البييييييدايوجيا اللاديإيييييةي لكييييين تتيييييأإر 
هييييي   الدافعيييييية بعيييييدة عواميييييل منهيييييا ميييييا هيييييو داخليييييي يتملايييييور أساسيييييا فيييييي الطاليييييبي ومنهيييييا 

 2ما سببها خارجي ويتعلق بالظروف الملايطة.
كبييييير فيييييي فاعلييييية  الوسيييييائل والت نيييييات اللاديإييييية أن تلاييييافظ علييييي   ميييين إيييييم فيييي ن أملنيييييا    

دافعييييية تعلييييم اللغيييية العربيييييةي واكتشيييياف المعرفيييية فيهييييا ميييين خ لهييييا.  ليييي  ممييييا ت دمييييه ميييين 
بيييييرام  وت نييييييات والييييييات لااسيييييوبيةي فهيييييي تسيييييهم فيييييي زييييييادة مسيييييتوو اللا يييييور للاصيييييص 

أإيييير هيييي   الوسييييائل  الملاا ييييرة والتطبيييييق للغيييية العربييييية. و قييييد أإبييييت كإييييير ميييين الدراسييييات
 3في ج ب انتبا  طلبة اللغة العربية.

ميييييين المعييييييروف أن المنهييييييا  الدراسييييييي تنمييييييية مهييييييارة التعيييييياون والعمييييييل اليييييييامعي: -
يتكييييون ميييين عييييدة عناصيييير متكامليييية فييييي عملهييييا منفصييييلة فييييي خصائصييييها. ميييين بييييين نجييييد 

                                                           
 28يص2224ي عماني 1نائلةي طرق تدريو اللااسوبي دار الميسرة للنشر والتوزي ي ط عفانة عزوي الخز ندار 1
 41يص2226ي2ط ي لاطبي علم النفو التربولي النجلو مصريةي الجمهورية العربية أبوفؤاد  2
سرايا عادلن اإر برنام  تدريبي في تنمية بعر كفايات التكنولوجيا التعليم ال زمة لمعلمي التعليم الإانولي مجلة  3

 41يص 2224وليتكنولوجيا التعليم المصرية لتكنولوجيا التعليمي المجلد اللاادل عشري الكتاب ال
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قيييييييية الطرائييييييييق و الأسيييييييياليب اللاديإيييييييية وكيييييييي ا الوسييييييييائل والت نيييييييييات التعليمييييييييية. ولعييييييييل الع 
اللاديإييييية بيييييين هييييي ين العنصيييييرين تظهييييير مييييين خييييي ل ميييييا ت دميييييه التكنولوجييييييا مييييين تطيييييوير 
ودعييييييم إليييييي  الوسييييييائل التعليميييييييةي ميييييين ت نيييييييات معلوماتييييييية واتصييييييالية لاديإييييييةي مييييييا يييييييؤإر 
إيجابيييييا علييييي  الأسييييياليب التعليميييييية والطرائيييييق المعتميييييدة فيييييي التعلييييييم. فمييييين خ لهيييييا يمكييييين 

فيييييي مجموعيييييات صيييييغيرة وكبييييييرة كميييييا نشيييييا ي  اعتمييييياد أسيييييلوب اليييييتعلم الجمييييياعي التعييييياوني
أو بطلييييييب السييييييياق ميييييين خيييييي ل مصييييييادر تعلييييييم متنوعييييييةي لاييييييي  يييييييتم جميييييي  المعلوميييييياتي 
وتلاليلهييييييييياي عر يييييييييها واسيييييييييتخدامهاي الأمييييييييير الييييييييي ل ييييييييييدف  إلييييييييي  تنميييييييييية اليييييييييتعلم الييييييييي اتي 
والتعيييييييياوني لمو ييييييييوعات اللغيييييييية العربييييييييية و دابهيييييييياي والتييييييييي تعتبيييييييير م ييييييييامينها المعرفييييييييية 

 1صات الأخرو لاسبنا.الأوس  بين التخص
تعتميييييد الوسيييييائل وا لييييييات  تنميييييية مهيييييارة التواصيييييل فيييييي تعليميييييية اللغييييية العربيييييية: -

التكنولوجييييييية وت نياتهيييييييا وأدوات تإنيييييييية فييييييي التعلييييييييم تسيييييييتهدف فييييييي الفيييييييرد الميييييييتعلم سيييييييمعه 
لاساسيييييه. تخيييييدم وظيييييائف التصيييييال الطبيعيييييية ليييييدو طاليييييب اللغييييية العربييييييةي مميييييا  ووعييييييه واء

ن خيييييي ل التصييييييال المتبييييييادل هيييييي ا ميييييين جهييييييةي إ ييييييافة إليييييي  يخلييييييف تواصيييييي  بالفعييييييل ميييييي
التواصيييييل الييييي ل سيييييتدف  إلييييييه هييييي   الوسيييييائل والت نييييييات وتسيييييهله بيييييين الطلبييييية فيميييييا بيييييينهمي 

 2وأقرانهم في البلدان الأخروي بينهم وبين أسات تهم لات  خار  الدرو.

 تيربة استخدام الأرضيات ومنصات رقمية في التعليم عن بعد:-1

المت يييييييييمنة تلا يييييييييير  2222فيفيييييييييرل  26بتييييييييياريخ  288اليييييييييوزارة رقيييييييييم  عمييييييييي  بمراسيييييييييلة
مسييييييييتوو الييييييييدروو ي الأعمييييييييال الموجيييييييية والأعمييييييييال التطبي ييييييييية مييييييييا يغطييييييييي شييييييييهر ميييييييين 

أو إرسيييييياله إليييييي  مركييييييز التعليييييييم  Moodeleالدراسيييييية وو ييييييعت عليييييي  أر ييييييية المؤسسيييييية 
الإلكترونييييييييي عبيييييييير البريييييييييد الإلكترونييييييييي يأصييييييييب  ميييييييين ال ييييييييرورل تلا ييييييييير ملاا ييييييييرات 

                                                           
 231يص2222س مة عبد اللاافظي ابو ريا ملامدي اللااسوب في التعليمي عماني الردني  1
 231ص ي اللااسوب في التعليم يس مة عبد اللاافظ أبو ريا   2
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طيييييييييرف الأسيييييييييات ة وو يييييييييعها تلايييييييييت تصيييييييييرف الطلبييييييييية ل طييييييييي   عليهيييييييييا  ودروو مييييييييين
 وتلاميلها ي سأتطرق هنا لبعر المنصات الرقمية المستعملة في الجزائر.

 Moodeleالمنصة الرقمية  -1-1

( مييييييين أهيييييييم الأنظمييييييية الإلكترونيييييييية اللاديإييييييية المهمييييييية  تعتبييييييير المنصييييييية الرقميييييييية )ميييييييودل
للأسيييييات ة والطلبييييية ي لاييييييي  تمكييييين ميييييين تبيييييادل المعلومييييييات واليييييدروو وهييييييو ميييييا نسييييييتنتجه 

 مما يلي:

 :Moodeleتعريث نيام مودال-1-1-1 

ل  بأنييييييه ألاييييييد أنظميييييية إدارة الييييييتعلم الرقمييييييي مفتييييييوه المصييييييدر اليييييي ل يعييييييرف نظييييييام مييييييودال
يسييييياعد المعليييييم فيييييي تيييييوفير بيئييييية تعليميييييية إلكترونيييييية ي كميييييا يمكييييين اسيييييتخدام النظيييييام علييييي  

 . 1المستوو الفردل أو المؤسسيل 

ويعتبيييييير أي ييييييا نظييييييام مييييييودال هييييييو مجموعيييييية خييييييدمات تفاعلييييييية عبيييييير الخييييييط التييييييي ت ييييييدم 
المعلوميييييات ي الأدوات والميييييوارد لتسيييييهيل اليييييتعلم وتسييييييير   للمتعلميييييين إمكانيييييية الوليييييو  إلييييي 

عبيييييييير الأنترنييييييييت ي وهييييييييي الملايييييييييط الفترا ييييييييي للييييييييتعلم هييييييييي منصيييييييية مفتولايييييييية مجانييييييييية 
 وواسعة الستعمال.ل

 modularهييييييي اختصييييييار للكلمييييييات  Moodeleوتجييييييدر الإشييييييارة أن كلميييييية مييييييودال

object oriented dynamic learning environment  والتييييي تعنييييي أن
النظيييييام مبنيييييي بت نييييييات البرمجييييية فر يييييية التوجيييييه لييييييؤمن بيئييييية تعليميييييية ديناميكيييييية ي وقيييييد 

مييييارتن ي وقييييد صييييمم منيييي  قبييييل  1666قييييد ظهيييير وطييييور نظييييام مييييودال فييييي أسييييتراليا فييييي 
بهييييييييدف مسيييييييياعدة المعلمييييييييين فييييييييي ت ييييييييديم دورات تعليمييييييييية عليييييييي  الأنترنييييييييت  دوغيمييييييييا 

لي وتعيييياوني بالإ ييييافة إليييي  تطييييوير ملاتييييوو واللاييييرص عليييي  بنييييا  الملاتييييوو بشييييكل تفيييياع
                                                           

 . 42يص  2222ي سنةي 1ي ط 21ياستخدام تكنلوجيا نظام إدارة مودلكراوو والتعلم  يعدد برانز بور  جيفرل1
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 22هييييييي   اليييييييدورات بشيييييييكل مسيييييييتمري لايييييييي  تيييييييم إطييييييي ق أول نسيييييييخة مييييييين ميييييييودل فيييييييي 
 . 1 2222أيسطو 

 (Moodleمميزات نيام مودل )-1-1-2

 .) أداة مناسبة لبنا  المناه  الإلكترونية )تجمي  ي تبويب ي عرر 

  بالعملية التعليمية .وجود منتدو يناقع فيه المعلم المو وعات  ات الصلة 

 . يدعم النظام خمسة وأربعين لغة منها اللغة العربية 

  يهييييتم بولاييييدة الييييدرو لإنشييييا  عييييدة صييييفلاات تعييييرر الملاتييييوو أو جييييز  منييييه ويمكيييين فييييي
 نهاية كل صفلاة إ افة سؤال أو رابط لصفلاة تالية أو ساب ة أخرو .

 بييييييل المعلييييييم يعطيييييي  فرصيييييية أخييييييرو للمييييييتعلم ب رسييييييال واجباتييييييه ومهييييييام مكلييييييف بهييييييا ميييييين ق
وتلاميلهييييييييييييييييييييييا عليييييييييييييييييييييي  الموقيييييييييييييييييييييي  بصييييييييييييييييييييييي  مختلفيييييييييييييييييييييية ميييييييييييييييييييييين أجييييييييييييييييييييييل ت ييييييييييييييييييييييديمها 

 . (Word.powerpointللمعلم)

  متابعة الطالب من بداية دخوله للنظام لات  خروجه م  توفير ت رير لكل طالب 

 2)يت من أدوات مختلفة للت ويم )مهام ي أنشطة ي  اختبارات ي استبيانات. 
  يت ييييييمن معجييييييمGlossary مصييييييطللاات المسييييييتخدمة فييييييي الميييييينه  ي لعمييييييل قييييييواميو لل

كمييييييييا يمكيييييييين تكليييييييييف الطلبيييييييية بكتابيييييييية المصييييييييطللاات لت ييمهييييييييا ميييييييين قبييييييييل المعلييييييييم قبييييييييل 
 عر ها. 

 .يتي  النظام للأستا  تسجيل ط به أو تسجيل أنفسهم  ليا دون الرجو  لأسات تهم 

                                                           
لاسنية ألامد ي درجة ر ا الأسات ة الجدد عل  مخطط التكوين  تصميم وبنا  و استعمال الدرو عل  منصة مودلي 1

 .18ص  2218ي سنة ي 21ي العدد 12مجلة العلوم الجتماعية ي جامعة سطيف يالمجلد 
 

2
ليم الكبار في م رر الف ه ألامد ملامد الجرعلي ي أإر نظام إدارة التعلم الإلكتروني مودل عل  تلاصيل الدارسين بتع 

للصف الإاني إانول بمدينة الريار  رسالة ماجستير في علوم التربية تخصص ت نيات التعليمي جامعة مل  السعودية  
  44-43يص   2212يسنة 
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  التصيييييييييلاي  وتسيييييييييجيل اليييييييييدرجات تل ائييييييييييا لاسيييييييييب معيييييييييايير يلايييييييييددها المعليييييييييم لختبيييييييييارات
 متعدد أو ص  أو خطأ أو ييرها من أنماط الختبارات. الختيار من

  يسييييييتطي  المعلييييييم عمييييييل مجموعييييييات ن يييييياع لاسييييييب المهييييييام والمسييييييتوو التعليمييييييي أو ي ييييييوم
 نظام بتكوينها.

  يدعم النظام معاييرscorn1العالمية . 

 Moodeleمكونات نيام مودل 1-1-3

 يتكون نظام مودل من مجموعة ولادات :

لإنشييييييا  عييييييدة صييييييفلاات تعييييييرر الميييييينه  أو جييييييز  وفييييييي منييييييه وهييييييي وحييييييدة الييييييدر : -
 . 2نهاية كل صفلاة إ افة سؤال أو رابط لصفلاة تالية أو ساب ة أو أخرو

تعطييييييييي إمكانييييييييية الن يييييييياع وميييييييين خ لهييييييييا يمكيييييييين ت ييييييييديم : Fourmوحييييييييدة المنتييييييييد  -
 ملخصات أو أسئلة عن المنه  .

 وحدات التقويم والاختبار و الاستبيانات : -

 ت وحييييييدة معيييييييم المصييييييطلحاGlossary لعمييييييل قييييييواميو المصييييييطللاات المسييييييتخدمة :
فيييييي المييييينه   ي كميييييا يمكييييين تكلييييييف المتعلميييييين بكتابييييية المصيييييطللاات لت ييمهيييييا مييييين قبيييييل 

 المعلم قبل عر ها.

                                                           
1
سعيد بن لازام الزهرانيي أإر استخدام نظام ادارة التعلم مودل في تلاصيل الط ب يالصف الإال  إانول في م رر   
ملااسب بمدينة الرياري  رسالة ماجستير في علوم التربية  تخصص ت نيات التعليم  يجامعة المل  سعود  السعودية  ال

  44-43ي ص  2212يسنة 

 ي 2224ال اهرة  ي1طعبد اللاميد بسيوني يالتعليم الإلكتروني وتعليم الجواليدار الكتب العلمية للنشر والتوزي ي 2
     244ص 
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  وحيييييييييدة الوايبيييييييييات الدراسييييييييييةAssignment وهيييييييييي تعطيييييييييي المعليييييييييم طليييييييييب مييييييييين:
قيييييي  بييييييأل المتعلمييييييين أدا  مهميييييية معينيييييية في ييييييوم المتعلمييييييون بتلا يييييييرها إييييييم تلاميلهييييييا للمو 

 تنسيق معال  النصوص أو العرور الت ديمية يلي وم المعلم بت ديمها . 

  وحدة الكتابBook.1:وهي لإنشا  موارد تعليمية عل   شكل كتاب إلكتروني
 

 بل تفعيل منصة مودل : س-8-1-4

يتطليييييييب تفعييييييييل م يييييييررات ميييييييودل الإلكترونيييييييية اتخيييييييا  عيييييييدة خطيييييييوات تلاتيييييييا  إلييييييي  جهيييييييد 
 ووقت وتمويل  خم منها :

  تعييييييديل سياسيييييية التعليييييييم عليييييي  مسييييييتوو المييييييدارو بلاييييييي  تجعييييييل الم ييييييررات أداة مسيييييياندة
 في العملية التعليمية بجمي  المرالال.

  دراسييييية واقييييي  اسيييييتخدام التكنلوجييييييا فيييييي المدرسييييية أل لاصييييير الأجهيييييزة والبيييييرام  التعليميييييية
 المتوفرة فيها .

 م واسييييييييييتخدام دعييييييييييم إدارة المدرسيييييييييية وتشييييييييييجيعها لييييييييييدم  الم ييييييييييررات الإلكترونييييييييييية للتعلييييييييييي
 المعلمين لها .

 .و   تصور لخطة شاملة طويلة الأمد لدم  الم ررات الإلكترونية في التعليم 

   تلاديييييييد مييييييدة زمنييييييية لتنفييييييي  خطيييييية الييييييدم  فييييييي تييييييدريو الم ييييييررات والصييييييفوف المختلفيييييية ي
 بلاي  تتم عملية الدم  عل  مرالال تتكون كل منها من خطوات صغيرة متدرجة 

 م  الم ييييييررات الإلكترونييييييية فييييييي م ييييييررات مرالاييييييل التعليييييييم تخصيييييييص ميزانييييييية  ييييييخمة لييييييد
العيييييييييام ولتغطيييييييييية تكييييييييياليف نف يييييييييات تيييييييييدريب المعلميييييييييين وتوظييييييييييف و توظييييييييييف الخبيييييييييرا  
والمييييييييدربين ي  وصيييييييييانة نظييييييييام مييييييييودل لإدارة الم ييييييييررات الإلكترونيييييييييةي وشييييييييرا  الأجهييييييييزة 

 والبرام  .

                                                           
   .44ص  بسيوني يالتعليم الإلكتروني وتعليم الجوالعبد اللاميد  1
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 دارو وتزويييييييد إنشييييييا  بنييييييية تكنولوجييييييية تلاتييييييية تشييييييمل إيصييييييال خدميييييية الأنترنييييييت إليييييي  الميييييي
المييييدارو والمؤسسييييات بييييأجهزة لااسييييوب ومييييا يصييييالابها ميييين أجهييييزة مناسييييبة للتعليييييم عيييين 
بعيييييد وبيييييرام  تعليميييييية ي واسيييييتبدال الأجهيييييزة ال ديمييييية )إن وجيييييدت (بيييييأجهزة أخيييييرو لاديإييييية 

 . 1ومتطورة 
  تهيئييييية الطييييي ب لإدارة جميييييي  المعلوميييييات التييييييي سييييييتعاملون معهيييييا فيييييي الم يييييرر يوالتأكييييييد

قيييييييادرين علييييييي  التصيييييييال بيييييييالمعلم ومييييييي  بع يييييييهم اليييييييبعر وملاتيييييييوو مييييييين أن الطييييييي ب 
الم يييييرر مييييي  ت يييييديم التغ يييييية الراجعييييية والتواصيييييل بيييييين الطييييي ب والمعلميييييين ي و أن تكيييييون 

 .  2الأهداف والمادة العلمية وقائمة مو وعات الم رر وا لاة ودعم المعلم قويا

 عييييالم اتبعييييتميييي  تزايييييد انتشييييار فيييييروو كورونييييا فييييي جمييييي  دول ال: تقنييييية الييييزوم-1-2
جيييييييل المؤسسيييييييات التعليميييييييية مييييييين أجيييييييل الدراسييييييية والعميييييييل والجتميييييييا  فيييييييي معظيييييييم دول 
العيييييييالم اسيييييييتخدام  ت نييييييييات التعلييييييييم عييييييين بعيييييييدي خاصييييييية بعيييييييد تعطييييييييل عيييييييدد كبيييييييير مييييييين 
المؤسسيييييات التعليمييييييةي لايييييي  ت يييييوم ت نييييييات التعلييييييم عييييين بعيييييد بتلا ييييييق إمكانيييييية التواصيييييل 

خيييي ل هيييي   الت نيييييات  تلا يييييق التواصييييل عيييين بعييييد بييييين الأسييييتا  وط بييييهي كمييييا يمكيييين ميييين 
ميييييي  عييييييدد ل متنيييييياهي ميييييين الطلبيييييية يوبالتييييييالي يتلا ييييييق التفاعييييييل بييييييين الطالييييييب وأسييييييتا  ي 

 ومن بين ه   الت نيات نجد أكإرهم رواجا ت نية الزوم.

   تعريث تقنية الزوم:- 1-2-1

إن اليييييزوم هيييييي خدمييييية سيييييلاابية يمكنييييي  عييييين طري هيييييا ع يييييد الجتماعيييييات ونيييييدوات الوييييييب 
عبيييييييير النترنيييييييييتي كمييييييييا يييييييييوفر زوم إمكانييييييييية مشيييييييياركة الملاتييييييييوو والتعيييييييياون ومييييييييؤتمرات 
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الفييييييديو والصيييييوت  ت يييييدم خدمييييية زوم تجربييييية مشييييياركة  و أي يييييا. النترنييييييتالفييييييديو عبييييير 
 1والشاشة عبر مجموعة واسعة من الأجهزة والمنصات.

 لييييي  نظيييييام منصييييية زوم  التعليميييييية فيييييي الأسييييياو هيييييي ألايييييد تطبي يييييات مكالميييييات الفييييييديو ع
يي كمييييا يلاتييييول موقيييي  زوم عليييي  خدميييية مكالمييييات الفيييييديو ن الندرويييييد  ونظييييام اليفييييو 

أي يييييا فييييييمكن تنزييييييل مييييين الموقييييي  وبدايييييية مكالميييييات الفييييييديويوتتميز منصييييية اليييييزوم عييييين 
 2ييرها من منصات التواصل بالفيديو.

   هيييييييييو برنيييييييييام  مخيييييييييتص بالمكالميييييييييات عبييييييييير الفييييييييييديوي لايييييييييي  يست ييييييييييف ألايييييييييد
المتصييييييييلين المكالمييييييييةي ويمليييييييي  كامييييييييل الصيييييييي لايات  ييييييييمنهاي وقييييييييد تلاييييييييول المكالمييييييييات 

 كما يمكن مشاركة الص لايات م  متصلين  خرين.  خريمتصل 122أكإر من 
  إ ن ت نيييييييييية زوم هيييييييييو برنيييييييييام  يسيييييييييم  بالتفاعيييييييييل مييييييييي  اليييييييييزم   عنيييييييييدما يتعييييييييي ر

خصيييييييي واسييييييتخدم فييييييي التعليييييييم نظييييييرا لنتشييييييار فيييييييروو كورونييييييا المسييييييتجد اللا ييييييور الش
عليييي  نطيييياق واسيييي  وفييييي جمييييي  أنلاييييا  العييييالم ت ريبيييياي فهييييو يسييييم  بالتواصييييل الييييدائم بييييين 

 الأستا  والطلبة ومواصلة الدراسة بطري ة عادية عبر وسائط تكنولوجية.

 :zoomمزايا تطبي  -2- 28-2

    يت يييييييييييمن تطبييييييييييييقzoom    إجيييييييييييرا  المكالميييييييييييات بالفييييييييييييديو العدييييييييييييد  مييييييييييين المزاييييييييييييا
 والوظائف منها:

 إجرا  ب  مباشرlive    .وبدقة عاليةي بالإ افة إل  باقات اشتراكات مختلفة 
 .مشاركة الشاشة) شاشة اللااسوب( أإنا  اجتما  المشاهدين 

 بتيييييية إمكانييييييية البيييييي  عبيييييير العديييييييد ميييييين الأجهييييييزة مإييييييل الأجهييييييزة الملاموليييييية واللاواسيييييييب الإا
 والسمارت فون.
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  .إمكانييييييية ن ييييييل البيييييي  أو النييييييدوة المباشييييييرة عبيييييير منصييييييات مإييييييل الفيييييييو بييييييو  ويوتيييييييوب
علييييييييي  مربييييييييي  لايييييييييوار أو تشيييييييييات أو لاييييييييييز مخصيييييييييص لطيييييييييره   zoomتلاتيييييييييول الأداة  

 الأسئلة والإجابات.
     تسييييييييجيل أو تصييييييييوير نييييييييدوات أوwebinars   واست ييييييييافة هيييييييي ا الملاتييييييييوو المسييييييييجل

 1ويب  أخرو فيما بعد. عبر منصات أون ين أو مواق 

 :zoomاستخدامات ومميزات برنام  زووم  1-2-3

  تالاييييييية الغيييييييرف الإلكترونيييييييية لع يييييييد ت نيييييييية رائعييييييية تتيييييييي  ع يييييييد الجتماعيييييييات  اون لييييييييني واء
 اجتما  المعلم م  المتعلمين.

  التطبيييييق مجيييياني ومتيييياه فييييي متجيييير جوجييييل بيييي ل وابييييل سييييتوري ويعمييييل عليييي  اللاواسييييب
 ال كية.

     برنييييييييامzoom  يعمييييييييل عليييييييي  التواصييييييييل بييييييييين المعلييييييييم والمسييييييييتهدفين بجييييييييودة عالييييييييية
 لمختلف سرعات التصال بشبكة النترنيت.

  مييييييي   التسيييييييجيل ليييييييدو البرنيييييييام  ل يلاتيييييييا  سيييييييوو البرييييييييد الإلكترونيييييييي أو طرييييييييق لاسييييييياب
 برنام  التواصل الجتماعي مإل فيسبو .

 علييييييييي   برنيييييييييام  زوم يتيييييييييي  ييييييييييرف ل جتميييييييييا  بالصيييييييييوت والفييييييييييديوي ويمكييييييييين تخزينهيييييييييا
 2الكومبيوتر ل ستفادة منها.

 أمييييييير ممكييييييين  النترنييييييييتخيييييييير نسيييييييتنت  أن تنظييييييييم نيييييييدوات وملاا يييييييرات علييييييي  وفيييييييي الأ
بف يييييييل التطيييييييور التكنوليييييييوجي اللايييييييدي ي وخصوصيييييييا بتيييييييوفر الوسيييييييائل والطيييييييرق الت نيييييييية 

 ا نالتيييييييي تسييييييياعد فيييييييي  لييييييي ي مييييييين بينهيييييييا المنصييييييية الرقميييييييية زوم  ي لايييييييي  أصيييييييبلات 
ل يييييييييييييا  الملاا يييييييييييييرات علييييييييييييي  الخيييييييييييييطتسييييييييييييياعد فيييييييييييييي ع يييييييييييييد اجتماعيييييييييييييات أون . يييييييييييييين واء
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 .لتعليم عن بعد عبر التقنيات الرقمية االفصل الثاني: 

 . تحدياتالالواقع و 

 -دراسة ميدانية  -

 .داة البحثأ -

 .عينة البحث -

 الاستبيان.سئلة أ -

 .كيفية توزيع البيانات -

 .همية الدراسة أ -

 .منهج الدراسة  -

 .تحليل النتائج -
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 لجامعة افي التعليم عبر التقنيات الرقمية  نجاح عن مدى  لى الكشفإ  تسعى هذه الدراسة
دى تلبيتها لجوانب النقص في موواقع هذه التقنيات التعليمية الحديثة بالجامعة الجزائرية ،و 

قا من ،انطلا -جائحة كورونا- جمعأالعالم  هوضع الذي يعيشمع المزامنة تعليمية العملية ال
هذه  يها العملية التعليمية واستراتيجياتكز علتكائز التي تر هم الر ند أمحاولة الوقوف ع

 التقنية.

 داة البحث:أ-9

داة البحث العلمي الميداني والمتمثلة في أموضوع البحث على   اعتمدنا في دراسة 
المرتبطة  للحصول على البيانات والمعلومات والحقائق "أداة  نهأبيعرف  والذيالاستبيان.

سئلة يطلب من المبحوثين محددة،وذلك في ضوء مجموعة من الأ أو الظاهرةبواقع معين 
 1. "جابة عليهاالذي توجه لهم استمارة استبيان الإ

بعض  عن وللإجابة،لتكون دليل عملنا الميداني  اةدعلى هذا قمنا باختيار هذه الأ واستنادا
 .هوتحديات هات الرقمية واقعرتبطة بالتعليم عن بعد عبر التقنيئلة المسالأ

قسم الآداب و اللغة  ساتذة أ:لقد تم توزيع هذا الاستبيان على عدد من عينة الاستبيان-01
وقد بلغ  .جامعة محمد خيضر بسكرةبالعلوم الاقتصادية  من قسم  ساتذةبعض الأو  العربية ،

ناث إمن كلية العلوم الاقتصادية يتوزعون بين  ات ستاذأ ربعأو ،ساتذة أخمسة  ساتذةالأعدد 
بتوزيع الاستمارات على مجموعة من الطلبة من كلتا  اك قمنى ذلإلضافة الإوذكور. ب

كثر دقة من ألى نتائج إجل الوصول أ.وذلك من طالباعشرون 02الكليتين وبلغ عددهم 
 النتائج.خرى لتعميم تلك أجهة،ومن جهة 

3 

00 
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 سئلة الاستبيان:أ-00

سئلة مفتوحة أنماطها،فكانت أسئلة على اختلاف سئلة الاستبيان مجموعة من الأأتضمنت 
سئلة التي تركنا فيها للمجيب الحرية جملة من الأ بإيرادول قمنا ففي النمط الأ. خرى مغلقة أو 

تضمنه السؤال  ومواقفه بخصوص ما آرائه إبداءب،المطروحعن السؤال جابة التامة في الإ
التعرف على بعض المجهولات  سئلة هووكان الهدف من اعتمادنا هذا النمط من الأ.

 واستكشافها.

سئلة المغلقة،ففيها تم طرح مجموعة من ي الأأسئلة لأخر من اى النمط الآإلما بالنسبة أ
جابة الإ مماأ( +)المحتملة على السؤال ويطلب من المجيب وضع علامة خيارات ال

 الصحيحة التي تتوافق مع وجهة نظره. 

 طريقة توزيع البيانات:-01

فبعد  ،ساس النسبة المئوية والتكرارأتم توزيع البيانات في مجموعة من الجداول المبنية على 
يها في شكل نسب إل المتوصلتمارات الاستبيان قمنا بصب تلك النتائج فراغ من جمع اسال

 :تيةطريقة الآمئوية اعتمدنا على 

 النسبة المئوية =011المجموع/التكرار*

 جل تسهيل عملية تحليل النتائج فيما بعد:أهذه الطريقة من اعتمدنا و 

 همية الدراسة:أ-03

 همية التي تتطلع لها هذه الدراسة فيما يلي:تكمن الأ

  التعليم.ضرورة توفير الوسائل التكنولوجية في الجامعات الجزائرية وخاصة في مجال 
 ثناء استخدام تقنية الزوم والمودل.أزالة الغموض  عن المشاكل التي تعترض المعلم إ 
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 ثناء أسس التي تساعد المعلم والمتعلم على خلق جو تفاعلي توضيح بعض الأ
 الدراسة بتقنية الزوم والمودل.

  هذه ل ظبحت ضرورة حتمية في أصتعزيز التعليم  والتعلم بالوسائل الحديثة  التي
 الظروف الراهنة.

 الزوم  تيتقني المساعدة في تطوير التعليم في الجامعات الجزائرية من خلال استغلال
 والمودل.

 منهج الدراسة: -01

جل معرفة أو في دراسة معينة من أهو الطريقة التي يسير عليها بحثنا عند قيامنا بالدراسة 
 ومؤشراتها والعوامل المؤثرة فيها. بأسبابهاحقيقة ما بطريقة موضوعية وتتميز 

 مشكلة ما،وحلها عن طريق استخدام المبادئ العلمية، لمعاجلة"فالمنهج خطة معقولة 

 21السليم،المدعمة بالبرهان والدليل".  دراكوالإ ،المبنية على الموضوعية

المبني على     dosophique ladoctrinphilيضا" المذهب الفكري والفلسفيأوهو 
 قضية أو وأ بحث وأتتم دراسة  ساسهاأى والتي عل راء والمبادئ،فكار والآمجموعة من الأ

 2 و موضوع معين.ألة معينة أو مسأمشكلة 

وصبه في ،حصائي لحساب معدل التكرار ساس ذلك تم الاعتماد على المنهج الإأوعلى 
وريا في تحليل النتائج ر تبنيه ضالتحليل فقد كان  لآليةما بالنسبة أشكل نسب مئوية،

 .ليها والتعليق عليهاإ المتوصل

01 
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 :منصة زومالخاص ب  الاستبيانتحليل  -01

 :بالأساتذةالخاص  الاستبيانتحليل  -01-0

سئلة هذا الاستبيان أجابة عن ساس النتائج المتحصل عليها من خلال الإأتم بناؤه على 
تم تحليلها نه يأجاء في المحاور التي تضمنها في مجموعة الجداول،على  بحسب ما

 ي:تالنتائج كالآ كانت لك،ووالتعليق عليها بعد ذ

 ولا: البيانات الشخصية:أ

 حسب خاصية الجنس. فراد العينةأيبين توزيع  :1جدول رقم 

 

تفوق نسبة الذكور وهي بذلك %57ناث بلغت ن نسبة الإأوالملاحظ من خلال الجدول هو 
ناث ن الإألى إهذا التفوق في اعتقادي  ، ويرجع%07بلغت نسبة هؤلاء  ، حيثبكثير

 الأخرى.كثر من المهن ألتدريس ليميلون 

 ستاذ في الجامعة.يبين رتبة الأ:0الجدول رقم

 المجموع  أنثى ذكر الجنس
 4 3 1 التكرار

 ٪122 ٪57 ٪07 النسبة المئوية

 المجموع أستاذ أستاذ محاضر  أستاذ مساعد الاقتراحات 
 4 2 4 2 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪122 ٪2 النسبة المئوية
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بالمائة  122بت ساتذة المحاضرين قد قدر ن نسبة الأأمن خلال الجدول السابق يتبين لنا 
لى ذلك الاهتمام المتزايد إجع هذا راو ساتذة المساعدين  تكاد تكون منعدمة ،الأ نسبة  بينما 

ستاذ المحاضر وخبرته الأ اتمكانيإن إعلاوة على ذلك  ،تحسين المستوى التعليميلمحاولة 
مكانية لتحقيق جملة من الكفاءات في مرحلة إمستواه المهني والعلمي تعطيه  ىبناء عل

ومن جهة ،طلبة النشاء جو تنافسي بين إوالقدرة على ،لمام بالمادة العلمية الإو  التعليم العالي
 ستاذ.الأرتبة غياب  خرى نلحظ أ

 يبين سنوات الخبرة في التدريس بالجامعة.:3جدول رقم

 12ىال 7من الاقتراحات
 سنوات 

الى 12من 
 سنة17

 المجموع سنة17كثر منأ

 4 1 1 0 التكرار
 ٪122 ٪07 ٪07 ٪72 النسبة المئوية

 

، فيبرز لنا أن هذه العينة مؤهلة  بالجامعة للأساتذةيبين لنا هذا الجدول نسبة سنوات الخبرة 
للاستعانة بهم في تحقيق جملة الكفايات المعرفية واللغوية والتواصلية ، لأنها تملك المؤهلات 

 لأصحابما بالنسبة أ.%72قد بلغت  (سنوات12لى إ 7)مابينالكافية ، فكانت العينة 
ن أ،في حين نجد   %قد بلغت نسبتهم سنة (ف 17إلى 12)من الممتدة الخبرة المهنية 

 .  %ها خمس عشر سنة قد بلغت نسبت17من  لأكثرالخبرة 
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 ثانيا: البيانات العلمية:

جابوا بنعم أالذين  اتذةبالأسسئلة المتعلقة لأها اتسئلة الجزئية التي تضمنما فيما يخص الأأ   
 في: ةوالمتمثل

 ؟خرىالأطوار الجامعة يختلف عن الأمن خلال خبرتك المهنية هل التعليم ب

بنعم  أجابواساتذة الذين الأ ساتذة من منطلق خبرتهم المهنية في الجامعة فتراوح عددجاب الأأ
التعليم ن أجابات اتفقت على ن كل الإأوالملاحظ . 122%بلغت نسبتهم  وقد ،(أساتذة4)

 الأخرى. طواريختلف عن الأ بالجامعة

أما عن الأسئلة الجزئية الثانية وهي إذا كانت عملية التدريس تعتمد على :21جدول رقم
 .لمادة العلميةلمتلقي  مجرد نهأم العملية التعليمية أ رئيسي فيكطرف إشراك الطالب 

 تي:فقد كانت النتائج كالآ

 

شراك الطالب كطرف إعلى طريقة  57ساتذة يعتمدون بنسبة هؤلاء الأ أنيبين هذا الجدول 
وهذا مؤشر ،ساتذة ة أثلاث 3بنعم  أجابواساتذة الذين رئيسي في المادة التعليمية وبلغ عدد الأ

في  اساسيأ اجعله محور يثناء تقديم الدرس ،مما أكبير للطالب الدور الهمية و الأعطاء لإ
 فقط كما كان عليه في السابق. ال ويناقش ولا يبقى متلقيأفالطالب يس،  العملية التعليمية

 المجموع لا أحيانا نعم حاتاالاقتر 
 4 2 1 3 التكرار

 ٪122 ٪22 ٪07 57٪ النسبة المئوية
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حيانا قد أشراك الطالب  في المادة التعليمية يكون أن إ ذين يرون لا للأساتذةما بالنسبة أ  
عطاء الطالب إعدم  وهذا مؤشر على %07وبلغت نسبته ، ستاذ واحد فقط أبلغ عددهم 

 لقاء الدرس.إثناء أحقه الكافي من المشاركة والمناقشة 

الوسائل التعليمية تلعب دورا فعالا في تحقيق السؤال الآتي:و بخصوص :20جدول رقم
تستثمر الوسائل بشكل  والمحتوى، فهلالتواصل المعرفي بين المعلم والطالب وبين الطالب 

 ؟كافي

 

ساتذة الذين يستثمرون الوسائل التعليمية بشكل كاف هم ن الأأيوضح لنا هذا الجدول 
 نأى إل بالإضافةتعمل على شد انتباه الطالب  لأنهاوهذا  %72بلغت نسبتهم قدن و استاذأ

ذهان أن المعلومة تبقى راسخة في ألى إ بالإضافة الوسائل التعليمية تنمي المهارات الذهنية،
ما عن أو الرؤية ،أب الطالب من خلال السمع على جذالطلبة وكذا الوسائل التعليمية تعمل 

ن من ياثن بلغ عددهم  كاف ه لم يتم استثمار الوسائل التعليمية بشكلأنب ا ساتذة الذين قالو الأ
ى نقص توفر الوسائل التعليمية بالجامعات راجع إلوهذا  %72ساتذة والتي بلغت نسبتهم الأ

 .ستاذوكذلك الظروف الذي يعيشها الأ

تطورت الوسائل التعليمية وباتت التقنية الرقمية  ل التكنولوجيا الحديثة،ظفي : 23التحليل 
 يك؟أما ر مطلبا ضروريا ضمن الوسائل التعليمية 

 

 المجموع غالبا أحيانا  الاقتراحات
 4 0 0 التكرار

 ٪122 ٪72 ٪72 النسبة المئوية
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يهم هي رأن التقنيات الرقمية في أفراد العينة من أجابات إمن  جمعناه اتضح من خلال ما
 كالتالي:

 لكن المناخ والمستلزمات غير كافية  ةضروري. 
  ن نقوم بهذه الوسائل قبل حلول أجدر وكان من الأ كيد ذلك،أل  هذه الظروف ظفي

 الظروف وليس بعدها.

 ن التكنولوجيا تتيح مزايا لا تتوفر في طريقة التقليدية.متفقون تماما لأ 
 الحديثة.لاستغلال التكنولوجيا مرا ضروريا أصبحت التقنية الرقمية أ 

 التقنيات الرقمية على البحث العلمي للطالب؟ تأثير:كيف ترى 24الجدول رقم 

له بعض  يجابيإ حاتاالاقتر 
الانعكاسات 

السلبية 
 جابيةيوالإ

 المجموع سلبي

 4 2 3 1 التكرار
 ٪122 ٪2 ٪57 ٪07 النسبة المئوية

 

ن التقنيات الرقمية أفراد عينة البحث يرون بأمن %57ن نسبة أحظ خلال الجدول نلامن 
نه أوهذا ما يشير إلى  ،السلبية والإيجابية على البحث العلمي للطالبلها بعض الانعكاسات 

ستعمال  التقنيات وهذا راجع لاأيضا  إيجابيات على الطالب لديها سلبيات من بقدر ما لديها 
لتقنيات الرقمية في التعليم وعدم لوكذلك للاستغلال غير الكافي ، الرقمية في غير محلها 
 .صلاح التربوي الجديدالالتزام بما ورد في الإ
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لي لتصبح لديه الآ علامفي مجال الإ ستاذ والطالبلى تكوين الأإخير يدعو ن هذا الأإذن إ
 التقنيات الرقمية.الخبرة الكافية لمسايرة 

وهذا  فراد العينةأمن %07نسبة مشكلا يجابي إه أنجاب بأ واحدا استاذأن أ في حين نجد
نسبة قليلة من الطلبة يستغلون التقنيات الرقمية بشكل صحيح ويمكنهم السيطرة  أن لىإراجع 
 .عليها

، و ل جائحة كورونا ظتعد التقنية زوم من التقنيات التي تم اعتمادها في : 27التحليل رقم 
 يك فيها؟أستاذ والطالب وما ر وسيطا رئيسيا بين الأكانت 

يهم في تقنية الزوم أن ر ،أ فراد العينةأجابات من إواتضح لنا من خلال ما تم جمعه من 
 يتمثل في يلي:

 ن تقنية الزوم جيدة تمثل هذا الوضعإ. 
  جماليةا هو النسخة الإستخدمه حالينن ما شكالية الدفع لأإمقبولة جدا، تبقى فقط. 
  لظروف التي تشهدها الجزائر في مجال للكن نظرا و الحد الكبير و أليس بالمعنى

 الانترنيت.
 حيان غير كافية في بعض الأ. 

 ؟أم لا يبين لنا هل تم اعتمادها بشكل صحيح :20جدول رقم

 المجموع لا نوعا ما نعم الاقتراحات 
 4 2 4 2 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪122 ٪2 النسبة المئوية
 

ن اعتمادها كان أو ، تقنية الزوم لم يتم اعتمادها بشكل مطلوب  ن أفراد عينة البحث أيرى 
لى عدم القدرة على التحكم إذلك راجع و  122%وقد بلغت نسبة هؤلاء  ا،نوعا ما صحيح
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هناك كذلك أن  و نجد  ،لى قلة تدفق الانترنيت إكما يرجع السبب ،فيها بنسبة كافية 
 لى ذلك نقص في التكوين.إ بالإضافة استعمالهاشكالية الدفع مما يعسر من إ

 ستاذ: كيف تقيم دور التقنية زوم في تحقيق التواصل المعرفي بين الطالب والأ5جدول رقم
 وبين الطالب والمادة المعرفية؟

 جيد مقبول متوسط ضعيف الاقتراحات
 2 1 0 1 التكرار

 ٪2 ٪07 ٪72 ٪07 النسبة المئوية
 

بحث الفراد عينة أمن %72ن أ التعليق عن نتائج  هذا الجدول فيمكن القول ما حاولناإذا
بالنسبة لتحقيق التواصل المعرفي بين الطالب  ا،ن تقنية الزوم كان تقييمها متوسطأيرون ب

ملائمة.وفي اللى نقص التحكم فيها، والظروف غير إوذلك راجع  ،ستاذ والمادة المعرفية والأ
صلاحات التكوين الذي يعد مرتكزا من مرتكزات الإ أهمية لمبدأعطاء إلى عدم إشير ي ييأر 

ن نتائجها كانت ضعيفة قدرت بأللأساتذة الذين قيموا تقنية الزوم وقالوا ما بالنسبة أالجديدة. 
لى نقص تكوين الطلبة في استخدام هذه التقنية وكذلك إوذلك راجع % 07نسبتهم ب

نها مقبولة أالذين قيموا تقنية الزوم وقالوا ب للأساتذةما بالنسبة  أالزوم،  مصاريف تكلفة تقنية
مة ئلى قدرة بعض الطلبة على التحكم في هذه التقنية، وملاإويرجع ذلك ،%07بلغت نسبتهم
 ي تقييم جيد بالنسبة لهذه التقنية.أفي حين لم يكن هناك ، الظروف لهم 
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 :دروس تقنية الزوم على نتائج الطلبةهي انعكاسات  يبين ما:28جدول رقم

 المجموع جيدة مقبولة ضعيفة الاقتراحات
 4 2 3 1 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪57 ٪07 النسبة المئوية
 

انعكاسات دروس تقنية الزوم  أن  ساتذة يرونن الكثير من هؤلاء  الأأيبين هذا الجدول 
ى نقص الفهم في بعض الدروس وكذلك الكم الهائل إلعلى الطلبة كانت مقبولة وذلك راجع 

كانت  ن انعكاسات تقنية الزوم على الطلبةبأساتذة الذين يرون ما عن الأأمن الدروس، 
لى عدم المقدرة على استعمال هذه إوذلك راجع ،  07%قدرت نسبتهم ب  فقد  ضعيفة
 رداءة تدفق الانترنيت. أو التقنية

ساتذة بخصوص الاقتراحات من الأ جابات الكثيرإورد في على ما  اءبن:20التحليل رقم 
سباب التي ن معظم الأأيمكن القول ب ،الرقمنة في التعليم الجامعي استخداماتالتي تطور 

وهذا مؤشر ، ملاحظته من خلال الدراسة الميدانية  تتتوافق مع ما تم يها هؤلاءإلشار أ
يجاد الحلول لهذه المشكلة التي لإالعمل في محاولة ن هؤلاء حريصون على مصداقية أعلى 

 تعيقنا:  ومن بين هذه الاقتراحات نجد:

  ت.الانترنتحسين تدفق 
  لاستخدامها.ليات وبرامج وظروف ملائمة آتوفير 
  رضية جيدة مثل توفير الانترنيت بشكل كافيأتوفير. 
  وتدريبهم على التقنيات الحديثة للتكنولوجيا في  جهزة الكترونية للطلبة بالجامعةأتوفير

 .مجال التعليم
 لتعليم عن بعد لساليب المختلفة والأ للأساتذةعداد دورات تكوينية إ. 
  في الانترنيت وذلك من خلال تقوية تدفقها تحكملكبر لأبذل جهد. 
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 وعلى مراحل مستمرة للاستخداماتهذه الحالة  الاستمرار والمداومة في مثل. 
  مكن أن إتقديم دروس ومحاضرات   من خلال الاستخداماتفي مثل هذه التكوين. 

 التكيف معها. من  ستاذ والطالب على حد سواءيتمكن الأ 
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 :تحليل النتائج الخاصة بالطالب - 01-1

سئلة الاستبيان بحسب أجابة عن تم بناؤها من خلال النتائج المتحصل عليها من خلال الإ
في المحاور التي تضمنتها المجموعة في الجداول، والتعليق عليها بعد ذلك،وتلك  جاء ما

 تي:النتائج هي كالآ

 ولا: البيانات الشخصيةأ

 .فراد العينة حسب خاصية الجنسأ: يبين توزيع 1جدول رقم

 المجموع ذكر  أنثى الجنس
 0 8 1 التكرار
 122 88.88 11.11 النسبة المئوية

 

وهي بذلك تفوق نسبة ، %88.88ناث بلغت ن نسبة الإأالملاحظ من خلال  هذا الجدول 
.ويرجع هذا التفوق بالنسبة للإناث في 11.11 %الذكور بكثير، حيث بلغت نسبة هؤلاء 

ضافة أكثر من الذكور، وا  لى الحصول على الدرجات العليا يميلون إن البنات ألى إاعتقادي 
ى  إلناث بينما تميل الإ ،خرى غير مهنة التدريسألى ممارسة مهن إلى ذالك يميل الذكور إ
 تدريس.ال

 ليه الطالب.إ:يبين الطور الذي ينتمي 0جدول رقم 

 المجموع طور دكتوراه طور ماستر طور ليسانس حاتاالاقتر 
 0 2 0 2 التكرار

 122 2 122 2 النسبة المئوية
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 ولى ماستر،تخصص:هو طور الأا فقط واحد اننا اخترنا طور أمن الملاحظ في هذا الجدول 
 بجهتنا في تعذر حضور الطلبة بسبالى الصعوبات التي و إعلوم اقتصادية ، وهذا راجع 

 الوباء ، وهذا ما دعانا لتوزيع الاستبيان على فئة واحدة من الطلبة. 

ولى أا قلنا سابقا عينة واحدة وهي مخذنا كأ: رس به الطالب في الجامعةالقسم الذي يد-3
 ماستر علوم اقتصادية.

 البيانات العلمية: :ثانيا 

 ؟واجه الطلبة صعوبة في استخدام الوسائل التكنولوجيةي:يوضح لنا هل  21جدول رقم 

 المجموع نوعا ما لا نعم حاتاقتر الا
 0 7 3 1 التكرار

 122 77.77 33.33 11.11 النسبة المئوية
 

صعوبة في استخدام الوسائل   الذين يواجهون يوضح لنا هذا الجدول نسبة الطلبة 
عدد من الطلبة الذين يواجهون  أن هاهل هذه الظروف التي نواجظذ نجد في إالتكنولوجية، 

وهذا ،من الطلبة  11.11ي بنسبة أصعوبة في استخدام الوسائل التكنولوجية  طالب واحد 
الذي  التكوينأ همية لمبدأعطاء إلى عدم إ بالإضافةى عدم استفادتهم من تكوين، إلراجع 

ل وجود هذه النسبة المتدنية، تأتي ظخيرة وفي من المرتكزات الهامة في الآونة الأ ايعد مرتكز 
الذين في مقابلها نسبة الطلبة الذين لا يجيدون  صعوبة في استخدام الوسائل التكنولوجية و 

ن تكون عليه، أع ما يجب وهذه النسبة تعد جد ضئيلة بالمقارنة م،33.33%بلغت نسبتهم 
يجيدون  صعوبة في السيطرة  نهم نوعا ما لاأوصرحوا ب، 7بلغ عددهم  ذينما عن الطلبة الأ

خرى  وهذه النتيجة تفوق النسب الأ، 77.77%بلغت نسبتهم فقد على الوسائل التكنولوجية 
التكنولوجية غلبية الطلبة لا يجيدون استخدام الوسائل أن أنها غير كافية وتدل على ألا إ
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وكذلك بعض  التأهيلى نقص إلراجع  ان يكون عليها الطلبة، وهذأبالطريقة التي يستلزم 
 الطلبة. بعض الاقتصادية التي تواجهالظروف 

 .أم لا؟ :يبين لنا هل عملية التعليم التدريس تعتمد على التقنيات الرقمية20الجدول رقم

 

لتدريس تعتمد على ا ن عمليةأن عدد الطلبة الذي  يرون أمامنا أيبين هذا الجدول الذي 
ن دل على شيء دل على إوهذا  %44.44ربعة والتي بلغت نسبتهم أالتقنيات الرقمية هم 

وكذا لا تتوفر عند بعض الطلبة .في  ،ن الوسائل التكنولوجية غير متوفرة في الجامعاتأ
حيانا تعتمد على التقنيات أعملية التدريس أن من عينة البحث يرون 00.00ن نسبة أحين  

ن عملية التدريس تعتمد على ألا يرون ب33.33 %ن نسبةأخرى نجد أالرقمية ،من جهة 
 .التقنيات الرقمية

 .؟ امل بهاتقنية  الزوم هل تجيد استخدامها  والتع:23جدول رقم 

 

تقنية الزوم  استعمال  حيانا فقط يجيدونأفراد العينة أن الكثير من أيبين لنا هذا الجدول  
 فراد.أ 0 ممثلة في  % 00.00والتي بلغت نسبتهم 

 المجموع لا حياناأ نعم الاقتراحات 
 0 3 0 4 التكرار

 122 33.33 00.00 44.44 النسبة المئوية

 المجموع غالبا حياناأ الاقتراحات
 0 3 0 التكرار

 122 33.33 00 النسبة المئوية
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 تأقلمى عدم إليانا  فقط يجيدون استخدام تقنية الزوم وهذا راجع أحن الطلبة ألى إوهذا يشير 
نية وكذلك الطلبة مع طبيعة الفضاء التكنولوجي  والدرس الالكتروني ،وبالتحديد هذه التق

لي نقص تدفق الانترنيت في المناطق النائية مثلا. إوكذلك يشير  ،لى نقص التأهيلإراجع 
 الإنترنيت  هم غالبا ما يجيدون استخدامأنبمن الطلبة صرحوا %33.33ن أفي حين 
هذه  لأعضاءلا تتناسب مع الرقي والدرجة العلمية  لأنهانسبة ضئيلة  وهذه ها، بوالتعامل 

ن التدريس مقتصر على تقنيات محددة ولا أشير هذه النتيجة على تالهيئة التدريسية ،كما 
 يوجد تنوع في استخدام التقنيات الرقمية.

جل تحقيق التواصل أكورونا باتت تقنية الزوم ضرورية من ظل جائحة في  -24التحليل رقم
 فيها؟ ما رأيكطراف العملية التعليمية أالمعرفي بين 

 ن:أفراد العينة لأ جاباتإمن  تم جمعه اتضح لنا من خلال ما

  جيدة في مثل هذه الظروف )ظرف الوباء(الزوم  تقنية. 
  يضا وتقرب المسافات.أنها تسهل القراءة والفهم إجيدة بحيث 
  نها ضرورية لكن الطالب يستوعب فيها كم هائل من المعلومات.أتقنية الزوم صحيح 
 لا يعجبني طريقة الدراسة بالزوم. 

  نما بشكل متوسط .إليست ناجحة بشكل كبير 
  المقاييس  ندماج في المعرفة وانعدام التركيز لوجود بعضاتقنية الزوم فاشلة لعدم

 ستاذ بالطالب.تتطلب موجهة الأ
 .ليست لي معلومات واضحة 

بين من يراها ناجحة  الآراءفي  ان هناك تضاربأجابات نلحظ تم جمعه من إ ومن خلال ما
 ومن يراها فاشلة  وغير فعالة في العملية التعليمية.، وفعالة 
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 لدى الطالب؟كيف ترى تقنية الزوم على مسار البحث العلمي : 27جدول رقم 

 

ن تقنية الزوم لها دور سلبي على مسار البحث العلمي أفراد العينة للبحث أيرى جمع من 
الطالب على تعود على عدم قدرة  نسبة ضئيلةوهذه 00.00لدى الطالب نفسه وذلك بنسبة 

قلم مع هذا النوع من التعليم الالكتروني )الزوم(مثلا وكذا عدم القدرة على الاستيعاب في أالت
 نأالتفاصيل غير  وبأدق وبالرغم من المواد العلمية تتطلب شرح مطولا، الحصة التدريسية 

ن هذه التقنية لها بعض الانعكاسات أيرون % 77من العينة وبنسبة تقدر ب جزء معتبر
 أن ىإلوهذا راجع  على مسارهم الدراسي وذلك نظرا للنتائج التي حققوها والإيجابيةالسلبية 

ن طرح عليهم هذا السؤال الذي كان ألا بعد إالذي هم واقعون فيه  هؤلاء لم يكتشفوا الخلل
ن عينة أ غير صيل الطلاب،من الغاية منه الكشف عن الواقع وفعالية هذه التقنية في تح

وبناء على هذا التناقض  يجابي،إن هذه التقنية لها دور ا أو أكذلك ر  %00.00خرى وبنسبة أ
ن نرجعه أالموجود فقط تم في الزيارة الميدانية الوقوف على هذا النوع من الخلل الذي يمكن 

الكشف عن  ظلالحديثة في  ن مدة التكوين في كيفية استخدام هذا النوع من التقنياتألى إ
 الاهتمام.لم يأخذ الحق الكافي من العناية  تأثيرهامدى 

 

له بعض  ايجابي الاقتراحات
الانعكاسات 

السلبية 
 والإيجابية

 المجموع سلبي

 0 0 7 0 التكرار
 122 00.00 77.77 00.00 النسبة المئوية
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 كيف ترى استخدام تقنية الزوم في فهم واستيعاب المادة؟  -20التحليل رقم

 .هي تقنية جيدة لكن يبقى الاستخدام دون الوسط في فهم واستيعاب المادة 
 يتم استيعاب المادة كما يجب  لا. 
 عسر الفهم. 
  طلاقا في فهم واستيعاب المادة.إاستخدام تقنية الزوم لا تساهم 
 72 .تقريبا تساهم في استيعاب المادة 
 مثلة فهي أو  اوالتي تتطلب شرح ما مواد الفهمأة لمواد الحفظ نوعا ما مقبولة ببالنس

 مرفوضة تماما.
 الزوم في استخدامها تراعي ظروف الطالب الموظف بدرجة كبيرة لكونه لا تقنية 

 يستطيع الحضور بشكل دائم.
  حيانا.أجيدة على العموم وتفي بالغرض 
  جد فيها فهم للمادة.ألا 
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 الخاص بمنصة مودل تحليل الاستبيان 01

 الأساتذةالخاص بستبيان الاتحليل -01-0

الإجابة عن الاستبيان بحسب ما جاء في المحاور التي نضمنها في تم بناؤها من خلال 
 مجموعة من الجداول :

 وهي كالآتي:

 البيانات الشخصية:أولا 

 العينة حسب خاصية الجنس. –:يبين توزيع الأفراد  21الجدول رقم

 المجموع أنثى ذكر  الجنس
 7 3 0 التكرار

 ٪122 ٪42 ٪02 النسبة المئوية
 

٪ وهي تفوق نسبة الذكور حيث  02من خلال هذا الجدول نرى أن نسبة الإناث بلغت
٪ ويرجع هذا إلى أن الإناث يميلون إلى التخصصات الأدبية  ،أما 42بلغت نسبتهم 

الذكور يميلون إلى التخصصات العلمية وهذا ما يفسر الإقبال في تدريس المواد الأدبية 
ير التخصص الذي درسوه بينما أغلب الإناث لا يميلون والذكور يميلون إلى مهن أخرى  غ

إلى غير التخصص الذي درسوه، لكن في بعض الأحيان يخرجون عن تخصصهم الذي 
 درسوه.
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 :يمثل الإطار التعليمي لأفراد عينة البحث: 20الجدول رقم 

 المجموع أستاذ)ة( مستخلف)ة(  أستاذ)ة( مرسم)ة( الاقتراحات 
 7 0 3 التكرار 

 ٪122 ٪42 ٪02 النسبة المئوية
من خلال الجدول السابق يتبين لنا بأن نسبة الأساتذة المرسمين تفوق نسبة الأساتذة غير 

أقدمية في التدريس ويملكون الخبرة الكافية في  المرسمين  والأساتذة المرسمون لديهم خبرة و
 التعليم.

ي كان إلا إذا توافرت فيه الصفات زيادة على هذا فإن صفة الأستاذ المرسم  لا تتحقق لأ
 التالية:

 الخبرة لعدة سنوات. -الكفاءة التواصلية.                  -

 القدرة على العطاء. -الزاد المعرفي الكافي .              -

 :يبين المستوى العلمي لأفراد العينة 23الجدول رقم

 المجموع ماستر دكتوراه الاقتراحات 
 7 0 3 التكرار 

 ٪122 ٪42 ٪02 النسبة المئوية
 

٪وهذا 02يبين لنا هذا الجدول بأن نسبة الأساتذة المتحصلين على شهادة الدكتوراه قد بلغت
راجع إلى الحاجة الملحة التي عرفتها الجامعة إلى هذا المستوى لتحقيق الاكتفاء الذاتي أما 

لعدم الحاجة إليهم في الجامعة بالنسبة للأساتذة المتحصلين على شهادة الماستر هذا راجع 
 بنسبة كبيرة .
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 :البيانات العلمية ثانيا

 المهنية.تحدد الإجابة عن السؤال من خلال خبرتك : 21الجدول رقم

 

 

 

سنوات ومن  12سنوات إلى  7نلاحظ من خلال هذا الجدول الموضح بأن نسبة الخبرة من
سنة بأنها متعادلة ويتساويان في عدد الأعوام ،أما نسبة الخبرة الأكثر  17سنوات إلى 12
 سنة تقل عن النسب الأخرى بالنصف كون الأساتذة يحالون على التقاعد. 17من

نستنتج بأن التعليم في الجامعات يختلف عن الأطوار الأخرى اختلافا من خلال هذا كله 
 جذريا بسبب تنوع المواد العلمية والطريقة في إعطاء المعلومات الكافية بالنسبة للطالب .

 نظام وزارة التربية الوطنية تحدد في  وهذا راجع إلى الاختلاف في الأنظمة التعليمية فمثلا
لحسن سير منظومتها التربوية ،بينما وزارة التعليم العالي والبحث طرق البرامج و ال الوزارة

العلمي فهي الأخرى تسير خطى تختلف اختلافا كليا عنها فهي تعتمد على نظام النظري 
 والتطبيقي وكذلك تختلف في برامجها ومجالاتها المختلفة التي تسير عليها .

 ن أطوار أخرى لأفراد عينة البحث يبين اختلاف التعليم في الجامعة ع : 20الجدول رقم

 

 سنوات إلى 7من الاقتراحات
 سنوات 12

 سنوات  12من
 سنة  17إلى 

 أكثر من
سنة  17   

 المجموع

 7 1 0 0 التكرار
 ٪122 ٪02 ٪42 ٪42 النسبة المئوية

 المجموع نوعا ما لا  نعم الاقتراحات 
 7 2 2 7 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪2 ٪122 النسبة المئوية
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يوضح لنا هذا الجدول بأن التعليم في الجامعة بعيد كل البعد عن التعليم في الابتدائي 
الإجابات الأخرى فقد  ٪أما122والمتوسط والثانوي حيث وصلت نسبة الإجابة بنعم إلى 

انعدمت تماما لأن طرق التعليم في الجامعات تختلف تماما عن طرق التعليم في الأطوار 
 الأخرى كونها آخر مرحلة في التعليم.

فالتعليم في الجامعة يعتمد على اختيار تخصص واحد تسير عليه من البداية إلى النهاية 
ي الأطوار الأخرى )ابتدائي +متوسط+ ثانوي( ويعتمد على امتحانات جزئية بينما التعليم ف

يعتمد في نهاية مشوار كل مرحلة شهادة للانتقال من مؤسسة إلى مؤسسة أخرى ويعتمدون 
 فيها على مواد متنوعة. 

هل عملية التدريس تعتمد عل إشراك الطالب كطرف رئيسي؟ أم أنه متلقي  : 23الجدول رقم 
 للمادة العلمية؟

 المجموع أحيانا لا  نعم الاقتراحات 
 7 1 2 4 التكرار

 ٪122 ٪02 ٪2 ٪82 النسبة المئوية
 

٪ حيث يعتبر الطالب هو الأساس في  العملية 82هنا تكمن نسبة الإجابة بنعم بنسبة
التعليمية ولا حاجة لأي شيء فالأستاذ موجه فقط والطالب ليس متلقي للمادة العلمية فقط بل 

 العلمية على حد سواء.هو الآخر منتج للمادة 

لا يتلقى فقط  حيث الطالب هو المصدر الرئيسي في عملية التدريس وهو العنصر الفاعل
كونه منجز لأعمال عدة في سير العملية التعليمية وهو الأداة الرئيسية في و المادة العلمية ،

م في كطرف رئيسي وها أيضا المنظومة التعليمية لا يعتمد فقط على التلقي فهو يشترك
 مجاله الدراسي.
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الوسائل التعليمية تلعب دورا فعالا في تحقيق التواصل المعرفي بين المعلم : 24الجدول رقم
 والطالب وبين الطالب والمحتوى ،فهل تستثمر الوسائل التعليمية بشكل كاف؟ 

 المجموع غالبا أحيانا الاقتراحات 
 7 0 3 التكرار

 ٪122 ٪42 ٪02 النسبة المئوية
 

فنرى هنا بأن نسبة أحيانا تلعب دورا فعالا في تحقيق التواصل المعرفي بين المعلم والطالب 
٪ وهذا راجع إلى عدم استخدام وسائل التواصل  02وبين الطالب والمحتوى وتقدر نسبتها ب

 عن بعد واستغلالها في أشياء غير مفيدة لا تجدي نفعا .

كاف في سير النظام الدراسي المعتمد عليه فالوسائل التعليمية أحيانا تستخدم بشكل -
للوضع وسيلة تواصلية أخرى وهذا راجع  ةوخاصة في هذه الفترة فهي تعتمد عليه أكثر من أي

تخوفا من الوضع الصحي  السائد في البلاد فباتت الوسائل التعليمية الإلكترونية هي الراهن 
إلا أنها تفتقد للكثير من الخصائص  مقصد العديد من الطلبة والأساتذة للتواصل فيما بينهم

 والمميزات .

 إلا أن الوسائل التعليمية التواصلية لم تكن معتمدة بشكل صحيح من طرف الطلبة.

في ظل تطور التكنولوجيا الحديثة تطورت الوسائل التعليمية وباتت التقنية : 27الجدول رقم 
 الرقمية مطلبا ضروريا ضمن الوسائل التعليمية ،ما رأيك؟ 

 المجموع غالبا أحيانا الاقتراحات 
 7 0 3 التكرار

 ٪122 ٪42 ٪02 النسبة المئوية
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البا في التعليم بل أحيانا ما نرى من خلال هذا الجدول بأن الوسائل التعليمية لا تستغل غ
تأقلم الطلبة معها لعدم توفر الوسائل  عدمتستغل لعدم نجاحها في المنظومة التعليمية و 

التعليمية والشبكات العنكبوتية لدى الطالب رغم أنها تلعب دورا فعالا في تحقيق التواصل 
 المعرفي بين المعلم والطالب وبين الطالب والمحتوى.

التواصل بين أقطاب العملية  لالرقمية صارت أمرا لازما في التعليم لأنه يسهالتقنية إذن 
التعليمية بشكل قوي ولكنها غير متوفرة دائما ،لذلك يمكن استعمالها لأنها تسهل عملية 
 التعليم من خلال الوضع الراهن ،فيجب إدخال وسائل التقنية الرقمية في جميع الأطوار.

 كيف ترى تأثير التقنيات الرقمية على مسار البحث العلمي لدى الطالب ؟ : 20الجدول رقم

 المجموع إيجابي/سلبي  سلبي إيجابي الاقتراحات 
 7 0 2 3 التكرار

 ٪122 ٪42 ٪2 ٪02 النسبة المئوية
 

٪ كونها تعتبر الوسيلة الوحيدة للتواصل  02فالوسائل التعليمية لدى الطالب إيجابية بنسبة 
جائحة كورونا والظروف الصحية التي مرت فسهلت الكثير من الأمور وسرعت في ظل 

 التواصل بين الأستاذ والطلبة وبين الطلبة والإدارة .

التقنيات الرقمية لها دور كبير في مسار البحث العلمي لدى الطالب أو الأستاذ فقد سهلت 
لوضعية  السائدة في الوضع العديد من الأمور المعلقة وصعب التحكم فيها وهذا راجع إلى ا

الراهن ومن هنا فإنه يرجع لها الفضل في خلق التواصل بين الطالب والأستاذ لتسهيل 
سيرورة متابعة الدراسة واستكمال المنهاج الدراسي فكان لها دور ايجابي في المنظومة 

 الأستاذ. وأالتعليمية فسعت التقنيات الرقمية إلى تبسيط وتسهيل عدة أمور بالنسبة للطالب 
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عليها في ظل جائحة  الاعتمادمن التقنيات التي تم  : تعد منصة مودل تقنية25التحليل
 ؟ما رأيكوسيط رئيسي بين الأستاذ والطالب ، وهيكورونا 

لمية ،لكنها لم احققت نجاحا باهرا في الجامعة العقد منصة مودل هي تقنية مهمة جدا و 
إلى عدم توفر الوسائل اللازمة لسير هذه التقنية وعدم تنجح في الجامعة الجزائرية وهذا راجع 

توفر كذلك للشبكة العنكبوتية في بعض المناطق النائية وهذا ما أدى إلى عدم نجاحها في 
المنظومة التعليمية وكذلك انعدام عنصر التفاعل في هذه المنصة وهو العنصر المهم 

 والأساسي اللازم لسير هذه المنصة.

الجزائرية إذن توفير جل الوسائل الضرورية اللازمة في حسن سيرها فعلى الجامعات -
 وتقدمها.

 : هل تم اعتمادها بشكل صحيح؟ 28الجدول رقم     

 المجموع نوعا ما لا نعم الاقتراحات 
 7 3 1 1 التكرار

 ٪122 ٪02 ٪02 ٪02 النسبة المئوية
 

٪ في ظل 122لم تكن معتمدة بنسبة نفهم من خلال هذا الجدول الموضح بأن منصة مودل
٪ واستغلت بنسبة 02جائحة كورونا فكانت نوعا ما مستغلة من طرف الأساتذة والطلبة بنسبة

 لأسباب مختلفة .م ٪ في التعلي02

 :منها عدة أسبابلراجع ذلك 

 .تذبذب في الشبكة العنكبوتية 

 .عدم توفر بعض الطلبة على هواتف ذكية أو جهاز كمبيوتر 

  توفير الجامعة للوسائل اللازمة لحسن سيرها .عدم 
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 .غياب عنصر التفاعل 

 الرقمية عدم توفر دورات تكوينية مكثفة لحسن استعمال مختلف المنصات. 
كيف تقيم دور منصة مودل في تحقيق التواصل المعرفي بين الطالب : 20الجدول رقم

 والأستاذ؟ وبين الطالب والمادة المعرفية؟   

 المجموع جيد مقبول متوسط ضعيف الاقتراحات 
 7 2 0 1 0 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪ 42 ٪02 ٪42 النسبة المئوية 
 

٪ يعني أن منصة مودل نوعا ما تستغل  42يبين لنا الجدول بأن نسبة ضعيف ومقبول ب
 في عملية التواصل المعرفي بين الطالب والأستاذ وبين الطالب والمادة المعرفية.

وهذا راجع لعدة أسباب تختلف وتتنوع من حين لآخر فالطالب لا يملك هي نوعا ما ضعيفة 
الكفاءة اللازمة لاستخدام هذا النوع من المنصات ،لعدم تلقيه تكوينا مكثفا لمعرفة كيفية 

 استخدامه وسيره وهذا ما أدى إلى ضعفه.

 ماهي انعكاسات دروس منصة مودل على نتائج الطلبة؟ : 12الجدول رقم

 المجموع جيدة مقبولة ضعيفة الاقتراحات 
 7 2 1 4 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪02 ٪82 النسبة المئوية
 

٪ وهذا راجع إلى صب الدروس دون شرح 82يبين لنا الجدول بأن نتائج الطلبة ضعيفة بنسبة
وصعوبة فهم الطالب للمادة العلمية جيدا في منصة مودل هذا ما أدى إلى وجود نتائج 

 ضعيفة.
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ضعف للطلبة في نتائجهم الدراسية وهذا راجع إلى عدم الفهم الجيد  خلفت منصة مودل
ب وبين الأستاذ لالطابين للمحاضرات الموجودة في منصة مودل لعدم شرحها وعدم تفاعل 

 .عيفةالمدرس فجل الطلبة كانت نتائجهم نوعا ما ض

 ؟ماذا تقترح لتطوير استخدامات الرقمنة في التعليم الجامعي :11التحليل رقم 

 :نقترح بعض النقاط لتطوير استخدامات الرقمنة في التعليم الجامعي

تاحته للطالب والأستاذ. الانترنتدعم التدفق في  -  وا 

 .دعم التكوين في المنصات العلمية الرقمية للأستاذ والطلبة  -

في التقنية من أجل  اساتذة نجحو أوات خاصة يؤطرها تقنيون مختصون و تخصيص ند -
 نشرها في الوسط الجامعي .

 الانفتاح على العولمة . -
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 بالطلبة الخاص الاستبيان تحليل – 01-1

تم بنائها من خلال الإجابة عن الاستبيان بحسب ما جاء في مجموعة من الجداول وهي 
 كالآتي:

 أولا : البيانات الشخصية

 الأفراد حسب خاصية الجنس.:يبين خاصية توزيع 21الجدول رقم

 المجموع أنثى  ذكر   الجنس
 0 5 0 التكرار

 ٪122 ٪55.55 ٪00.00 النسبة المئوية
 

 00.00وهي تفوق نسبة الذكور بنسبة ٪55.55من خلال هذه الجدول نرى أن نسبة الإناث 
٪ويرجع هذا إلى أن نسبة الإناث في التعليم أكبر من نسبة الذكور وأن الإناث يميلون إلى 

 الشعب الأدبية على عكس الذكور إلى الشعب العلمية 

 : يبين الطور الذي يدرس فيه الطالب لأفراد عينة البحث.20الجدول رقم

 المجموع طور دكتوراه طور ماستر طور ليسانس الاقتراحات 
 0 2 8 1 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪88.88 ٪11.11 النسبة المئوية
 

من خلال هذا الجدول نرى بأن نسبة العينة في طور الماستر أكبر بكثير في طوري ليسانس 
 ٪ وهذا راجع إلى توزيع جميع العينات على سنة واحدة فقط.88.88والدكتوراه بنسبة
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بسكرة بكلية الآداب واللغات لعبد الله وهو قسم اللغة والأدب العربي بجامعة محمد خيضر 
 ركيبي

 ثانيا: البيانات العلمية

 :هل تواجه صعوبة في استخدام الوسائل التكنولوجية ؟21الجدول رقم

 المجموع نوعا ما لا نعم الاقتراحات 
 0 7 2 4 التكرار

 ٪122 ٪77.77 ٪2 ٪44.44 النسبة المئوية
 

التي تواجه استخدام الوسائل التكنولوجية نوعا ما صعبة يبين لنا هذا الجدول بأن الصعوبات 
٪ في استخدام الوسائل  2وتنعدم نسبة الذين لا يواجهون صعوبة بنسبة٪77.77بنسبة

 التكنولوجية

حسب رأي بعض الطلبة فإنهم يواجهون صعوبة في استخدام الوسائل التكنولوجية ،وهذا 
يدهم ،فجل الطلبة تتوفر لديهم الهواتف الذكية راجع إلى عدم استعمالها في المجالات التي تف

 هذا ما أدى إلى عدم وجود صعوبة في استخدامها.

 : هل عملية التدريس تعتمد على تقنيات الرقمنة؟20الجدول رقم

 المجموع أحيانا لا  نعم الاقتراحات 
 0 0 1 0 التكرار

 ٪122 ٪00.00 ٪11.11 ٪00.00 النسبة المئوية
 

٪ من التقنيات الرقمية فهي نسبة معتبرة من 00.00الجدول نسبة التدريس علىيبين لنا هذا 
 التعليم عن بعد وتعتمد أحيانا عليها.
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أحيانا ما تعتمد عملية التدريس على التقنيات الرقمية بشكل كبير بل على التعليم الحضوري 
بصورة كبيرة لكن في أوقات محددة فاعتمدت على تقنيات الرقمية أثناء فترة الحجر المنزلي 

 في بعض الأحيان تعتمد على التعليم الحضوري والتقنيات الرقمية.

 منصة مودل منصة التعليم عن بعد ،هل تجيد استخدامها والتعامل بها؟:23الجدول رقم

 

 

 

٪ وهذا 122يبين لنا هذا الجدول بأن نسبة أحيانا ما يجيدون استخدام منصة مودل بنسبة
راجع لعدم وجود تكوين يكون الطلبة قبل البدء باستخدام هذا البرنامج وتنعدم بذلك نسبة 

 ٪.2غالبا ل

لأنها تقنية رقمية جديدة ظهرت مؤخرا  الكثير من الطلبة لا يجيدون استخدام منصة مودلإن 
لمجابهة الوضع الصحي الراهن ،وهذا بسبب عدم استعمالهم لهذا النوع من المنصات طوال 

مسيرتهم الدراسية وعدم تلقي تكوين في هذه التقنية مما أدى إلى مواجهة صعوبات في 
 سيرورة التعليم عبر التقنيات الرقمية.

ورونا باتت منصة مودل ضرورية من أجل تحقيق التواصل في ظل جائحة ك:24التحليل رقم
 بين أطراف العملية التعليمية ،ما رأيك فيها؟.

حسب العينات يبين لنا أن هناك صعوبة في فهم المحاضرات وهذا راجع إلى وضع  
المحاضرات دون شرح وكذلك فهي قد قطعت جسر التواصل المعرفي وهذا راجع إلى الوضع 

يصال المعلومة الراهن الذي تمر  به البلاد وكذلك فإنها وحدها غير كافية للتعليم والدراسة وا 
 الكافية.

 المجموع غالبا أحيانا الاقتراحات 
 0 2 0 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪122 النسبة المئوية
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ت المنظومة التعليمية إلى استخدام التقنيات الرقمية للتواصل بين أفي ظل أزمة كورونا لج
الطالب الجامعي والأستاذ فباتت منصة مودل ضرورية ولازمة في سير النظام التعليمي 

لنتائج الجيدة في المنظومة التعليمية وهذا راجع إلى عدة أسباب متنوعة ولكنها لم تحقق ا
ومتفرقة ولعدم ثقافة الطلاب بهذه المنصات وعدم التأقلم معها بشكل جيد فالعديد من الطلبة 
لا يجيدون استعمالها وقد أدت إلى صعوبة في الفهم وقطعت جسر التواصل المعرفي بينهم 

 وبين الأساتذة.

 :كيف ترى تأثير منصة مودل على مسار البحث العلمي لدى الطالب ؟27الجدول رقم

 له بعض الانعكاسات  سلبي إيجابي  الاقتراحات 
 السلبية والإيجابية

 المجموع

 0 3 4 0 التكرار
 ٪122 ٪33.33 ٪44.44 ٪00.00 النسبة المئوية

 

في البحث العلمي للطالب الجامعي  يبين لنا هذا الجدول الموضح لنسبة تأثير منصة مودل
٪ وهذا راجع لعدم توفر الإمكانيات المادية لدى بعض الطالبة 44.44بأنه سلبي بنسبة 

٪من نسبة له بعض  33.33وعدم توفر الشبكة العنكبوتية في بعض المناطق ويضمن 
 .٪وهي نسبة قليلة جدا 00.00الانعكاسات السلبية والإيجابية أما السلبية فنسبتها 

إلى بعض الانعكاسات السلبية والإيجابية وهذا لعدة عوامل مختلفة  منصة مودل أدت
ومتنوعة فقد خلقت جو التماطل في المنظومة التعليمية بالنسبة للطلاب فمن ناحية تسهل 

لهم سرعة وصول المحاضرات لكن انعدام عنصر التفاعل وعدم الفهم الجيد يؤدي إلى 
 جامعي. انعكاس سلبي لدى الطالب ال

 كيف ترى منصة مودل في فهم واستيعاب المادة ؟ :20التحليل رقم
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في استخدام مختلف البرامج  ضعيفة وغير كافية وهذا راجع إلى عدم توفر الوسائل الكافية
 بأنها لها تأثير سيء جدا في عملية الاستيعاب وكذلك فهم متوسط .نرى وكذلك 

متنوعة تختلف باختلاف الظروف السائدة في تلك نرى بأن الفهم نسبي نوعا ما لعدة أسباب 
 الفترة .

 هل تم اعتمادها بشكل صحيح؟ :25الجدول رقم          

 

٪وهذا راجع لعدم 77.77يبين لنا هذا الجدول بأن نسبة لا تفوق نسبة نعم ونوعا ما بنسبة 
اهتمام بمنصة مودل والاستهزاء بها وعدم اعطائها حقها في تحفيز التعليم عن بعد ووضع 

 البرامج المبرمجة.

الرقمية  إلى هذه التقنية الم يتم اعتمادها بشكل صحيح لأن الطالب في حد ذاته لم يكن مهيئ
 التي يتم من خلالها التواصل فيما بينهم .

كيف تقيم دور منصة مودل في تحقيق التواصل المعرفي بين  اباعتبارك طالب:28الجدول رقم
 الطالب والأستاذ وبين الطالب والمادة المعرفية؟

 

 المجموع نوعا ما لا  نعم الاقتراحات 
 0 4 7 2 التكرار

 ٪122 ٪44.44 ٪77.44 ٪00.00 النسبة المئوية

 المجموع مقبول متوسط ضعيف الاقتراحات 
 0 0 4 3 التكرار

 ٪122 ٪00.00 ٪44.44 ٪33.33 النسبة المئوية
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يبين لنا هذا الجدول الموضح بأن نسبة الطلبة الذين يقيمون بأنها متوسطة 
وهذا راجع إلى عدم فهم كيفية سير نظام مودل أو أي نظام آخر إلكتروني ٪44.44بنسبة

 وعدم توفر المواد اللازمة لذلك. 

الشبكة العنكبوتية وتذبذبها دائما قد كان دورها ضعيفا نوعا ما لعدم توفر أبسط الأمور وهي 
 متوسطة. كانت وكذلك لم تحقق قفزة في النتائج الدراسية فجل نتائج الطلبة

 هي انعكاسات دروس منصة مودل على نتائجك؟ : ما20الجدول رقم         

 المجموع جيدة مقبولة ضعيفة الاقتراحات 
 0 2 7 4 التكرار

 ٪122 ٪2 ٪77.77 ٪44.44 النسبة المئوية
 ٪2٪ تفوقت عليهم مع انعدام العلامات الجيدة بنسبة77.77فنرى أن النتائج المقبولة بنسبة 

ضعيفة بنسبة معينة وهذا بسبب الأوضاع الصحية السائدة في البلاد وكذلك عدم الفهم الجيد 
وغيرها من الأسباب التي أدت إلى هذا الضعف  الدروس للمحاضرات وضيق الوقت وتراكم

 في النتائج المتحصل عليها.
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أهمية في وقتنا الحاضر لأنه الحل الوحيد ذا من خلال ما سبق نستنتج أن التعليم عن بعد 
( وخاصة بعد فرض الحجر 91في زمن تفشي جائحة كورونا )كوفيد التعليميةالبرامج  لإكمال

 استكمالبهذه الجائحة ,ومن أجل  تأثرتالصحي ,حيث أن التعليم من بين المجالات التي 
لا بد من خلق جو علمي بديل للطلبة يتيح الدروس والمحاضرات بالنسبة للتلاميذ والطلبة 

ين الدراسة في الأقسام والمؤسسات التعليمية الدروس عن بعد , لكن هناك فرق ب إكماللهم 
فالجزائر والدراسة عن بعد ,فالمناخ يختلف والتحصيل العلمي والمعرفي يختلف بالطبع ,

جبرت على غلق المؤسسات التعليمية والجامعات أكسائر الدول تعرضت لهذا الوباء و 
 وسلبيات . إيجابياتالتعليم عن بعد بما فيه من  إلى والاتجاه

توجد عدة إشكاليات تعيق التعليم عن بعد في بلدنا ,نجد منها الذهنيات والخلفيات  كما
 وغياب ثقافة استعمال الفضاءات الرقمية والدراسة عبر المواقع التعليمية.

رسائهنظام التعليم عن بعد  إقامةويبقى عمل الوزارات المعنية يقوم على  لمعايير وفق  وا 
ة بطريقة مناسبة حسب المستويات التعليمية لذلك وجب الجودة من أجل استمرار الدراس

 تكاثف الجهود لإنجاح هذا النمط من التعليم في زمن تفشي فيروس كورونا المستجد.

ومن أجل فعالية التعليم في وقتنا لحاضر أقترح بعض التوصيات لتجاوز أهم العقبات التي 
 :تقف أمام التعليم عن بعد في بلدنا وهي كما  يلي

 9- يجب على الوزارة توفير واقتناء المعدات الحديثة اللازمة لتصوير وتسجيل الحصص على
 كافة المؤسسات التعليمية ,وتجهيز قاعات مخصصة للتصوير.

 2-  ضرورة إعلام  التلاميذ والطلبة من طرف الجهات الوصية بطرق متابعة الدروس
تعرض فيها الدروس ,ومواعيد العرض  والمحاضرات ,وأهم القنوات والمواقع الإلكترونية التي

 عن طريق النشر في المؤسسات ومواقع التواصل الاجتماعي.
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 3-  بطاقم تقني متخصص ذوا كفاءة مكون من مصورين  الاستعانةيجب على الوزارة الوصية
 يساعدون الأساتذة في مهمتهم.ومخرجين 

 4- فيس بوك وكل مواقع التواصل يجب الاستعانة بالبريد الإلكتروني وقنوات اليوتيوب أو ال
الاجتماعي الممكنة لعرض البرامج التعليمية عليها ,وطرح الإشكالات والاستفسارات الممكنة 
,مع إتاحة لكل أستاذ فرصة عرض دروسه في أوقات محددة ,مع إمكانية تسجيل وتصوير 

 الحصص وفرصة تحميلها. 

 5- ت العمومية للتعليم عن بعد.ضرورة تخصيص وتوفير فترة زمنية على مستوى القنوا 

 6-  ضرورة التنسيق بين الوزارات المعنية بالتعليم عن بعد على سبيل المثال وزارة التربية
وزارة الإعلام والاتصال من أجل عرض البرامج ووزارة التعليم العالي والبحث العلمي مع 

,حتى التعليمية لكل المستويات التعليمية ,مع توفير وضمان تدفق الأنترنت بجودة عالية 
 يتسنى للأساتذة عرض الدروس والمحاضرات والعمل بكل أريحية مع التلاميذ والطلاب .

 7- لعلمي أن توفر الوسائل اللازمة يجب على وزارة التربية و وزارة التعليم العالي والبحث ا
 للتلاميذ والطلبة مثل اللوحات الإلكترونية أو جهاز حاسوب لمتابعة التعليم عن بعد.
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة محمد خيضر بسكرة

 كلية الآداب و اللغات 

 قسم الآداب و اللغة العربية 

 

إلى الأستاذ )ة(   الطالبة: حمير عبير  
 الفاضل )ة(

 السنة :الثانية ماستر 

 تخصص: لسانيات تطبيقية 

 

 استبيان حول:

 التعليم عن بعد  عبر التقنيات الرقمية  .الواقع والتحديات 

 منصة زوم أنموذجا

 

أستاذي الفاضل أتقدم إليكم  بهذا الاستبيان  حول التقنيات الرقمية ومدى استثمارها في  
عملية التدريس ،خاصة وأن جائحة كورونا و تداعياتها قد فرضت علينا  اعتمادها وسيلة أساسية 

لتحقيق التواصل المعرفي بين الأستاذ والطالب من جهة ،و بين الطالب و المادة العلمية من 
أخرى .وفي مذكرة الماستر التي نحن بصدد إنجازها ،كرسنا الجانب التطبيقي للكشف عن جهة 

مدى تحقيق التقنية الرقمية  لأهدافها المرسومة لها  وخاصة تقنية زوم .وفي هذا السياق نأمل 
منكم أستاذي الفاضل أن تتعاون معنا ،وأن تمدنا بالمعلومات الكافية .من أجل الكشف عن الدور 
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قدمته تقنية الزوم  في تسهيل عملية التواصل بين أطراف العملية التعليمية. و نشكركم سلفا  الذي
 على مساعدتكم ودعمكم .ولكم أستاذي الفاضل أن تضع علامة )+(  أمام الإجابة المناسبة. 

 أولا: البيانات الشخصية:

 الجنس:    ذكر                     أنثى  -1

 أستاذ              أستاذ محاضر          رتبة الأستاذ: أستاذ مساعد  -2

 سنوات الخبرة في التدريس بالجامعة :-3

سنة  15أكثر من   سنة 15سنوات إلى  11من     سنوات   11سنوات إلى 5من 

 

 ثانيا: البيانات العلمية:

 تلف عن الأطوار الأخرى؟من خلال خبرتك المهنية  هل  التعليم في الجامعة يخ-1

 لا                        نوعا ما                            نعم   

 هل عملية التدريس تعتمد على إشراك الطالب كطرف رئيسي أم أنه متلقي للمادة العلمية؟ -2

 لا                       أحيانا                          نعم     

الوسائل التعليمية  تلعب دورا فعالا في تحقيق التواصل المعرفي بين المعلم والطالب ،و بين -3
 الطالب و المحتوى ،فهل تستثمر الوسائل التعليمية بشكل كاف ؟                         

 غالبا   أحيانا      

اتت التقنية الرقمية  مطلبا في ظل تطور التكنولوجيا الحديثة ،تطورت الوسائل التعليمية  و ب-4
 ضروريا ضمن الوسائل التعليمية .ما رأيك؟

.............................................................................................

.............................................................................................
............... 
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 كيف ترى تأثير التقنيات الرقمية على مسار البحث العلمي لدى الطالب؟-5

 سلبي          له بعض الانعكاسات السلبية و الإيجابية          إيجابي   

وسيطا رئيسا   -في ظل جائحة كورونا –تعد تقنية زوم تقنية من التقنيات التي تم اعتمادها -6
 لب. ما رأيك فيها؟ بين الأستاذ والطا

.............................................................................................

.............................................................................................
................ 

 هل تم اعتمادها بشكل صحيح ؟ -7

 لا                     نوعا ما                                   نعم 

كيف تقيم  دور تقنية زوم في تحقيق  التواصل المعرفي بين الطالب و الأستاذ و بين الطالب -8
 و المادة المعرفية.

 جيد                 مقبول             متوسط           ضعيف 

 دروس تقنية زوم على نتائج الطلبة ؟ماهي انعكاسات   -9

 جيدة                   مقبولة                          ضعيفة  

 ماذا تقترح لتطوير  استخدامات الرقمنة في التعليم الجامعي ؟  -11

.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................
............................................... 
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة محمد خيضر بسكرة

 كلية الآداب و اللغات 

 قسم الآداب و اللغة العربية 

 

إلى الأستاذ )ة(   الطالبة: بوضياف وداد 
 الفاضل )ة(

 السنة :الثانية ماستر 

 تخصص: لسانيات تطبيقية 

 

 استبيان حول:

 التعليم عن بعد  عبر التقنيات الرقمية  .الواقع والتحديات 

 منصة مودل نموذجا

 

أستاذي الفاضل أتقدم إليكم  بهذا الاستبيان  حول التقنيات الرقمية ومدى استثمارها في  
تداعياتها قد فرضت علينا  اعتمادها وسيلة أساسية عملية التدريس ،خاصة وأن جائحة كورونا و 

لتحقيق التواصل المعرفي بين الأستاذ والطالب من جهة ،و بين الطالب و المادة العلمية من 
جهة أخرى .و في مذكرة الماستر التي نحن بصدد إنجازها ،كرسنا الجانب التطبيقي للكشف عن 

مة لها  وخاصة منصة مودل .وفي هذا السياق نأمل مدى تحقيق التقنية الرقمية  لأهدافها المرسو 
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منكم أستاذي الفاضل أن تتعاون معنا ،وأن تمدنا بالمعلومات الكافية .من أجل الكشف عن الدور 
الذي قدمته منصة مودل في تسهيل عملية التواصل بين أطراف العملية التعليمية. و نشكركم 

اضل أن تضع علامة )+(  أمام الإجابة سلفا على مساعدتكم ودعمكم .و لكم أستاذي الف
 المناسبة. 

 أولا: البيانات الشخصية:

 الجنس:    ذكر                     أنثى  -1

 أستاذ              أستاذ محاضر          رتبة الأستاذ: أستاذ مساعد  -2

 سنوات الخبرة في التدريس بالجامعة :-3

سنة  15أكثر من    سنة 15سنوات إلى  11من     سنوات   11سنوات إلى 5من 

 

 ثانيا: البيانات العلمية:

 من خلال خبرتك المهنية  هل  التعليم في الجامعة يختلف عن الأطوار الأخرى؟-1

 لا                        نوعا ما                            نعم   

 لب كطرف رئيسي أم أنه متلقي للمادة العلمية؟هل عملية التدريس تعتمد على إشراك الطا -2

 لا                       أحيانا                          نعم     

الوسائل التعليمية  تلعب دورا فعالا في تحقيق التواصل المعرفي بين المعلم والطالب ،و بين -3
 ؟                         الطالب و المحتوى ،فهل تستثمر الوسائل التعليمية بشكل كاف 

 غالبا   أحيانا      

 

 



 الملحق

 

 17 

في ظل تطور التكنولوجيا الحديثة ،تطورت الوسائل التعليمية  و باتت التقنية الرقمية  مطلبا -4
 ضروريا ضمن الوسائل التعليمية .ما رأيك؟

.............................................................................................

.............................................................................................
............... 

 لدى الطالب؟ كيف ترى تأثير التقنيات الرقمية على مسار البحث العلمي-5

 سلبي          له بعض الانعكاسات السلبية و الإيجابية          إيجابي   

وسيطا   -في ظل جائحة كورونا –تعد منصة مودل  تقنية من التقنيات التي تم اعتمادها -6
 رئيسا بين الأستاذ و الطالب. ما رأيك فيها؟ 

.............................................................................................
.............................................................................................

................ 

 هل تم اعتمادها بشكل صحيح ؟ -7

 لا                     نوعا ما                                نعم    

كيف تقيم  دور منصة مودل في تحقيق  التواصل المعرفي بين الطالب و الأستاذ و بين -8
 الطالب و المادة المعرفية.

 جيد                 مقبول             متوسط           ضعيف 

 ماهي انعكاسات دروس منصة مودل على نتائج الطلبة ؟  -9

 جيدة                   مقبولة                          ضعيفة  
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 ماذا تقترح لتطوير  استخدامات الرقمنة في التعليم الجامعي ؟  -11

.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................
............................................... 
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة محمد خيضر بسكرة

 كلية الآداب و اللغات 

 قسم الآداب و اللغة العربية 

 

 إلى الطالب )ة(  الطالبة: حمير عبير 

  السنة :الثانية ماستر 

 تخصص: لسانيات تطبيقية 

 

 استبيان حول:

 التعليم عن بعد  عبر التقنيات الرقمية.الواقع والتحديات 

 منصة زوم أنموذجا

 

إن جائحة كورونا و تداعياتها قد فرضت علينا  اعتماد التقنيات الرقمية  وسيلة أساسية  
لتحقيق التواصل المعرفي بين الطالب والمادة العلمية. و في مذكرة الماستر التي نحن بصدد 

إنجازها ،كرسنا الجانب التطبيقي للكشف عن مدى تحقيق التقنية الرقمية  لأهدافها المرسومة لها  
خاصة تقنية الزوم .وفي هذا السياق نأمل منكم أن تتعاون معنا ،وأن تمدنا بالمعلومات الكافية و 

.من أجل الكشف عن الدور الذي قدمته تقنية زوم في تسهيل عملية التواصل بين أطراف العملية 
التعليمية. ونشكركم سلفا على مساعدتكم ودعمكم . ونلتمس منكم  أن تضع علامة )+(  أمام 

 لإجابة المناسبة. ا
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 أولا: البيانات الشخصية:

 الجنس:    ذكر                     أنثى  -1

طور     طور الماستر      الطور الذي ينتمي إليه الطالب : طور ليسانس  -2
 الدكتوراه 

القسم الذي يدرس به الطالب  في الجامعة -3
.................................................: 

 ثانيا: البيانات العلمية:

 هل تواجه صعوبة في استخدام الوسائل التكنولوجية؟-1

 لا                        نوعا ما                            نعم   

 هل عملية التدريس تعتمد على التقنيات الرقمية ؟ -2

 لا                       أحيانا                          نعم     

 تقنية الزوم هل تجيد استخدامها و التعامل بها  ؟                         -3

 غالبا   أحيانا      

في ظل جائحة كورونا  باتت تقنية الزوم   ضرورية  من أجل تحقيق التواصل المعرفي بين -4
 يمية .ما رأيك فيها؟أطراف العملية التعل

.............................................................................................

.............................................................................................
............... 

 سار البحث العلمي لدى الطالب؟كيف ترى تأثير تقنية الزوم  على م-5

 سلبي          له بعض الانعكاسات السلبية و الإيجابية          إيجابي   
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 كيف ترى استخدام  تقنية الزوم في فهم و استيعاب المادة ؟-6

.............................................................................................

.............................................................................................
................ 

 هل تم اعتمادها بشكل صحيح ؟ -7

 لا                     نوعا ما                                نعم    

باعتبارك طالبا كيف تقيم  دور تقنية الزوم في تحقيق  التواصل المعرفي بين الطالب  -8
 والأستاذ و بين الطالب و المادة المعرفية.

 جيد                 مقبول             متوسط           ضعيف 

 دروس تقنية الزوم على نتائجك ؟ماهي انعكاسات   -9

 جيدة                   مقبولة                          ضعيفة  
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي 

 جامعة محمد خيضر بسكرة

 كلية الآداب و اللغات 

 قسم الآداب و اللغة العربية 

  

 إلى الطالب )ة(  الطالبة: بوضياف وداد 

  السنة :الثانية ماستر 

 تخصص: لسانيات تطبيقية 

 

 استبيان حول:

 التعليم عن بعد  عبر التقنيات الرقمية.الواقع والتحديات 

 أنموذجا منصة مودل

 

إن جائحة كورونا و تداعياتها قد فرضت علينا  اعتماد التقنيات الرقمية  وسيلة أساسية  
لتحقيق التواصل المعرفي بين الطالب والمادة العلمية. و في مذكرة الماستر التي نحن بصدد 

إنجازها ،كرسنا الجانب التطبيقي للكشف عن مدى تحقيق التقنية الرقمية  لأهدافها المرسومة لها  
خاصة منصة مودل .وفي هذا السياق نأمل منكم أن تتعاون معنا ،وأن تمدنا بالمعلومات الكافية و 

.من أجل الكشف عن الدور الذي قدمته منصة مودل في تسهيل عملية التواصل بين أطراف 
العملية التعليمية. ونشكركم سلفا على مساعدتكم ودعمكم . ونلتمس منكم  أن تضع علامة )+(  

 جابة المناسبة. أمام الإ
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 أولا: البيانات الشخصية:

 الجنس:    ذكر                     أنثى  -1

   طور الماستر      الطور الذي ينتمي إليه الطالب : طور ليسانس  -2

 طور الدكتوراه   

القسم الذي يدرس به الطالب  في الجامعة -3
............................................:..... 

 ثانيا: البيانات العلمية:

 هل تواجه صعوبة في استخدام الوسائل التكنولوجية؟-1

 لا                        نوعا ما                            نعم   

 هل عملية التدريس تعتمد على التقنيات الرقمية ؟ -2

 لا                       أحيانا                          نعم     

 منصة مودل  منصة التعليم عن بعد  ، هل تجيد استخدامها و التعامل بها  ؟                         -3

 غالبا   أحيانا      

في ظل جائحة كورونا  باتت منصة مودل   ضرورية  من أجل تحقيق التواصل المعرفي بين -4
 يك فيها؟أطراف العملية التعليمية .ما رأ

.............................................................................................

.............................................................................................
............... 
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 على مسار البحث العلمي لدى الطالب؟  كيف ترى تأثير منصة مودل-5

 سلبي          له بعض الانعكاسات السلبية و الإيجابية          إيجابي   

 كيف ترى استخدام  منصة مودل في فهم و استيعاب المادة ؟-6

.............................................................................................

.............................................................................................
................ 

 هل تم اعتمادها بشكل صحيح ؟ -7

 لا                     نوعا ما                                نعم    

باعتبارك طالبا كيف تقيم  دور منصة مودل في تحقيق  التواصل المعرفي بين الطالب  -8
 والأستاذ و بين الطالب و المادة المعرفية.

 جيد                 مقبول             متوسط           ضعيف 

 منصة مودل على نتائجك ؟ ماهي انعكاسات دروس  -9

 جيدة                   مقبولة                          ضعيفة  
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الطالبة: حمير عبير                                              إلى السيد المحترم: رئيس 
 الآداب و اللغة العربية  قسم                    ماستر.تخصص: لسانيات تطبيقية2السنة:

 الطالبة: بوضياف وداد 

 ماستر.تخصص: لسانيات تطبيقية 2السنة :

 

 الموضوع: طلب الاستفادة من تربص

التعليم عن بعد  عبر في إطار استكمال الدراسة الميدانية  لمذكرة الماستر الموسومة ب: 
،نتقدم إلى سيادتكم الموقرة بطلبنا هذا المتمثل في  التقنيات الرقمية .الواقع و التحديات"

الاستفادة من دراسة ميدانية خارج القسم ) كلية الاقتصاد( من أجل تسهيل دراستنا التطبيقية  
 حول تقنية الزوم و تطبيقها في عملية التدريس .و تقبلوا منا فائق الاحترام و التقدير .

 

 

 

 22/4/2222بسكرة  في: 

 بتين:إمضاء  الطال
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المصادر 
 والمراجع



  قائمة المصادر و المراجع  
 

 

 88 

دار الكلام  مديرية الرقابة ,-, رواية حفص عن عاصم ,وزارة الإعلام القرآن الكريم -
 .الجمهورية العربية السورية الطيب للطباعة والنشر والتوزيع ,

 المصادر والمراجع: قائمة 

 : العربيةباللغة  أولا الكتب

,القاهرة  1أحمد إسماعيل حجي ,التعليم الجامعي المفتوح عن بعد ,عالم الكتب ,ط-1
,3002. 

أمل عبد الفتاح سودان ,منال عبد العالي ,مبارز التقنية في التعليم مقدمة أساليب -2
 3002الأردن ,-,عمان1ون ,طعرون وموز شالطالب والمعلم ,دار الفكر نا

في اللغة العربية بين التربية والتعليم والتعلم ,دار غيداء  الابتكارأنور طاهر رضا , -3
 . 3012تركيا –,أزمير  1للنشر والتوزيع ط

 .1892حسين حمدي طوبجي ,وسائل الاتصال والتكنولوجيا ,دار القلم ,الكويت -4

د الحميد بسيوني ,التعليم الإلكتروني وتعليم الجوال,دار الكتب العلمية للنشر عب-5
 3002,لتوزيع, القاهرةوا

عبد الحميد عبد العزيز, التعليم الالكتروني ومستحدثات التكنلوجيا والتعليم ,المكتبة -6
 . 3010العصرية للنشر والتوزيع ,مصر, سنة

لتكنلوجيا التعليم ,دار الحامد اخالد عبد الحليم أبو جمال ,الأسس العلمية والعملية -7
 .3012,عمان الأردن 1للنشر والتوزيع ,ط

 1891,ليبيا تونس  3رمضان القذافي ,نظرية التعلم والتعليم ,دار العربية للكتابة ,ط-8

ريما سعد الجرف, متطلبات تفعيل مقررات مودل الإلكترونية والتعليم الجوال ,دار -9
 3002 القاهرة 1الكتب العلمية للنشر والتوزيع ,ط

 .3003الأردن ,-محمد ,الحاسوب في التعليم ,عمان  سلامة عبد الحافظ ,أبواري-11
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سهيلة محسن كاظم الفتلاوي ,مدخل إلى التدريس ,دار الشروق للنشر والتوزيع  -11
 .3002الأردن –,عمان 1,ط

شوق حساني محمود ,تقنيات تكنولوجيا التعليم ,المجموعة العربية ,للتدريب  -12
  3009,القاهرة مصر , 1والنشر ,ط

 , 1صالح بلعيد ,دروس في اللسانيات التطبيقية ,دار هوما للنشر والطباعة, ط -13
 .3008الجزائر 

 ,عزوا الخزندار نائلة ,طرق تدريس الحاسوب, دار الميسر للنشر والتوزيع ةعفان-14
 3002,عمان,1ط

 .3008فؤاد أبو حطب ,علم النفس التربوي الانجلوا مصرية ,الجمهورية العربية  -15

حمد عبد الكريم الملاح ,الأسس التربوية وتقنية التعليم الإلكتروني ,دار الثقافة م -16
 . 3010الأردن, –عمان  1للنشر والتوزيع ,ط

محمد مكرم بن علي أبو فضل جمال دين الأنصاري الرويفعي  منظورابن  -17
  3002, 13,بيروت لبنان ,مجلة  1ط, دار الكتب العلمية , لسان العرب ,الافريقي 

 .3003النجار إياد الهرش ,عابد وآخرون ,الحاسوب وتطبيقاته التربوية ,الأردن  -18

 :الكتب المترجمة ثانيا

 32برونزيبرز جيفري ,استخدام تكنولوجيا نظام إدارة مودل ,كراوس والتعلم ,عدد -19
 .3002,سنة

 . 3012,ترجمة نبيل جاد عزمي , بيروت  لي أيرزشلوسر ومايكل سمونس -21

مايكل مور جريح كريسيلي ,ترجمة أحمد المغربي ,التعليم عن بعد ,تعليم  -21 
داري ,دار الحامد للنشر والتوزيع ,ط ,الأردن  1إلكتروني من منظور تجاري وفني وا 

 3002عمان ,
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 : المجلاتثالثا 

,جويلية  2في العملية التعليمية ,العدد ايديو ليلى ,تقنية التعليم الرقمي وتطبيقاتها-22
 الجزائر.–مجلة الأناسة وعلوم المجتمع ,جامعة عباس لعزوز خنشلة  3018

عبد الباسط حسين محمد التطبيقات والأساليب الناجحة لاستخدام تكنولوجيا -23
تنمية الاتصالات والمعلومات في التعليم والتعليم الجغرافي ,مجلة تعليم الأنترنت ,جمعية 

 .2,المجلة  2تكنلوجية والبشرية ,عدد

حسينة أحمد ,درجة رضى الأساتذة الجدد على مخطط تكوين تصميم وبناء -24
درس على منصة مودل ,مجلة العلوم الاجتماعية ,جامعة سطيف ,المجلد  واستعمال

 * 3019, 32,العدد 12

,مجلة دورية ,محكمة تعنى  الإنسانيةخلفك أحمد محمد عربي ,مجلة العلوم -25
 .3010,سنة  44,العدد  الإنسانيةبالعلوم 

سرايا عدلان أثر برنامج تدريبي في تنمية بعض كفايات التكنولوجيا التعليم  -26
اللازمة لمعلمي التعليم الثانوي ,مجلة تكنولوجيا التعليم المصرية لتكنلوجيا التعليم ,المجلد 

 .3002الكتاب الأول, 11

 :لرسائل العلميةارابعا 

أحمد محمد الجرعلي أثر إدارة التعلم الإلكتروني مودل على تحصيل الدارسين -27
بتعليم كبار في مقرر الفقه للصف الثاني ثانوي بمدينة الرياض ,رسالة ماجستير في 

 . 3013علوم التربية تخصص تقنيات التعليم ,جامعة ملك السعودية ,سنة

, سياسات واستراتيجية توظيف التكنولوجيا في التعليمية,  كلية العلوم بادي سوهام -28
 .3002/3004الإنسانية والاجتماعية ,جامعة منتوري قسنطينة ,السنة الجامعية 
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خنيش سعيد ,تكنولوجيا تعليم اللغة العربية في الجامعة الجزائرية ,رسالة مقدمة -29
ابها تخصص تعليمية اللغة العربية ,قسم اللغة لنيل شهادة الدكتوراه في اللغة العربية وآد

 .3012/3012الجزائر ,– 1و الأدب العربي ,كلية اللغة والأدب العربي ,جامعة باتنة 

في تحصيل الطلاب  مودلإدارةأثر استخدام نظام  ,سعيد بن حزام الزهراني -31
,الصف الثالث ثانوي في مقرر المحاسبة في مدينة الرياض رسالة ماجستير في العلوم 

 .3013التربوية تخصص تقنيات التعليم ,جامعة الملك سعود السعودية 

 :المواقع الإلكترونيةخامسا  

شوقي أعمر نادية آمال ,مقومات نجاح التعليم عن بعد , موسوعة التعليم  -31
تاريخ الاطلاع   https//w.w.w.edutrapedia .comتدريب ,منشور على موقع وال
 32:00,الساعة09/02/3031:

ارس ابراهيم الراشد ,التعليم الإلكتروني واقع وطموح ,مداخلة ندوة التعليم ف-32
 09/02/3031الإلكتروني, مدارس الملكفيصل السعودية, تاريخ الاطلاع 

 12:30,الساعة  32/02/3031هيئة التحرير  zoomموقع النجاح ,تقنية -33
annadjah.net  

الساعة  32/02/3031,نور الهدى  zoomويات ,تعليم عن بعد منصة تموقع مح-34
19:00   www.mhtwyatat.com 
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 الملخص

 

 الملخص

بواقع  كأنموذج للإحاطة، وقد التعليم عن بعد عبر التقنيات الرقمية الواقع وتحديات :عنوان الدراسة 
. وبيانا لما تقدمه البحوث 91دالتعليم في ظل الظروف التي نعيشها نتيجة انتشار فيروس كورونا كوفي

كاديمية الميدانية من اسهامات جادة على الصعيد التعليمي، فقد تمحورت هذه الدراسة بشقيها الأ
من النظري والتطبيقي، حول تحديات التعليم في الجامعات الجزائرية في ظل استخدام التقنيات الرقمية، 

ر منصات خلال تناول عنصر من عناصر التكنولوجيا التعليم ووسائط وتقنيات التعليم عن بعد عب
 .الزوم والمودل

عن الصعوبات والمشكلات التي  اللثامجل كشف املامسة الميدان العلمي من نا جاهدين نحو وسعي
 تعد عائقا في مواصلة مسعى التحسيني/ التطويري لتعليم عن بعد عبر تقنيات الرقمية الحديثة.

summary 

Study title : Distance education through digital technologies called reality and 

challenges, and it served as a model for understanding the reality of 

education in light of the conditions we live in as a result of the spread of the 

Corona virus, Covid 19. And as an indication of the serious contributions 

that academic field research makes at the educational level, this study 

focused, in both theoretical and practical terms, on the challenges of 

education in Algerian universities in light of the use of digital technologies, by 

addressing an element of educational technology and distance education 

media and techniques through the Zoom and Model platforms. . 

And we have strived towards touching the scientific field in order to unveil 

the difficulties and problems that are an obstacle in continuing the 

improvement / development endeavor for distance education through modern 

digital technologies. 


