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 إذا ما أردنا للرياضة أن تزدىر وتتقدم فلا بد من أن تتخذ العلم طريقا والإدارة ىي أحد الأعمدة العلمية 

الأساسية التي تعتمد عليها كافة الدول الدتقدمة ومنشآتها ومؤسساتها في النهوض بالرياضة والتربية الرياضية، 

وبالرغم من أن ىذه الدذكرة قد حوت عناصر الإدارة الرياضية والتربية الرياضية إلا أنها عرفتها في صورة تطبيقية 

متخذة باختصار غير الدخل بالدضمون والمحتوى منهجا في عرض مادتها محاولة تحويل الدادة النظرية الأكاديمية 

للإدارة الرياضية إلى مادة تطبيقيو تتماشي مع احتياجات الرياضة والتربية البدنية والرياضية في الدؤسسات والدنشآت 

. والذيئات الرياضية

 ويعتبر القرن الحالي قرن التطورات الإدارية والقرن الداضي قرن وضع الدساتير فنتيجة الثورة الصناعية 

حدثت تطورات عظيمة في الدبادئ العلمية لعلم الإدارة بصفة عامة ونتيجة لإشباع النشاط الحكومي في القرن 

. الحالي أصبح الاىتمام موجها لوضع نظم الإدارة بهدف رفع الكفاءة الإنتاجية لأجهزتها

 وواضح من ىذا أن محور الإدارة العلمية الرياضية ىو العنصر البشري وكيف يمكن أن يتحقق التعاون بين 

الأفراد وتنسيق جهودىم الدختلفة وىذه ىي الحقيقة التي تضفي على الإدارة طابعا خاصا باعتبارىا عملية 

اجتماعية وإنسانية تسييرية من جهة، واقتصادية سياسية من جهة أخرى، ذلك يتطلب من الإدارة الحسنة أن 

تصبح عملية رشيدة تحقق أىدافها بأفضل تسيير للإمكانيات الدتاحة مع توفير أفضل مناخ تسييري لعمل العنصر 

الإدارة بأنو نوع من الجهد البشري الدتعاون الذي يتميز بدرجة "البشري مع أقل جهد من جانبو ويعرف العلماء 

، وكل ىذا يتوقف على نمط تسيير الأفراد العاملين في الدنشأة أو الذيئة وتنمية العلاقات الإنسانية "عالية من الرشد

. وإتباع حاجاتهم والعمل على رضاىم بقدر الإمكان

 وفي ىذا العدد نحاول من خلال دراستنا ىذه، التعرف على الإدارة الرياضية ودورىا في تحسين تسيير 

. الدنشآت الرياضية

 وفي دراستنا لذذا الدوضوع قسمنا بحثنا إلى جانبين جانب نظري وآخر تطبيقي وقبل ىذا وذلك عرجنا 

على جانب تمهيدي الذي تناولنا فيو الخلفية النظرية للإشكالية والفرضيات وأىداف البحث والتعريف 

بالدصطلحات والدراسات السابقة أما الجانب النظري قد قمنا بتقسيمو إلى ثلاثة فصول تطرقنا في الفصل الأول 

إلى الإدارة العامة و الإدارة الرياضية ، وفي الفصل الثاني إلى التسيير في المجال الرياضي ، والفصل الثالث إلى 
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الدنشآت الرياضية، ثم عرجنا في الجانب التطبيقي على فصلين تناولنا في الفصل الأول منهجية وأدوات البحث،  

. الفصل الثاني يحتوي على عرض النتائج وتحليلها

.  لنقوم في الأخير بعرض النتائج النهائية ووضع خاتمة بالعمل وطرح بعض الاقتراحات التي تعد كحلول
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 :الإشكالية- 1

 إن التسينً في الإدارة الرياضية الحديثة ىو عملية إدارية لسططة مبنية على أسس علمية سليمة تعمل على 
وصول الدنشآت الرياضية إلى التكامل والارتفاع بقدراتهم وإكسابهم الخبرات في لرال التسينً الإداري وتعتبر الإدارة 

فن علم من العلوم الإدارية البارزة وىي علم يبحث على كيفية إقامة علاقات طيبة بنٌ الدؤسسات من ناحية 
التنظيم، التخطيط في الدنشآت ومن ناحية الأفراد والجماىنً، ودرجة تأثنً الدؤسسة على الجمهور الذي تتعامل معو 

 .الإدارة الرياضية لسلك نفس الطريق الذي تتبعو في تحسنٌ تسينً الدنشآت

 ونظرا لدا أصبح يتميز بو التسينً الحالي من قدرة فائقة على الأداء الإداري الدقيق في بناء الإدارة حيث أن 
متابعة تسينً الإدارة الرياضية وتحركات الإدارينٌ تتطلب منو أن يأخذ مكانا مناسبا للتسينً الإداري ولذذا أصبح 

لزاما على الإدارينٌ الإلدام الدعرفي بالأسس العلمية الحديثة أثناء واختيار الدبادئ أو العناصر الفعالة لتحقيق أىدافهم 
 .الدنشودة

 وتعمل الإدارة الرياضية إلى تحقيق أىدافها الدنشودة في أي مؤسسة أو منشأة رياضية حيث ركزت الإدارة 
الرياضية على عدة عناصر منها التنظيم، التخطيط، الرقابة في لرال التسينً والتي تعمل لصالحها ومن  وعليو ارتأينا 

 :إلى طرح التساؤل التالي

 .ىل للإدارة الرياضية دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية؟ -
 .ىل للتخطيط لو دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية؟ -
 .ىل للتنظيم لو دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية؟ -
 .ىل للرقابة دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية؟ -

 الفرضيات- 2
 :الفرضية العامة- 2-1

 . للإدارة الرياضية دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية

 :الفرضيات الجزئية- 2-2

 .للتخطيط دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية- 

 .للتنظيم دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية- 

 .للرقابة دور في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية- 
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 :أسباب اختيار الموضوع- 3

 : من الأسباب التي دفعتنا إلى اختيار ىذا البحث نذكر منها

 .أهمية الإدارة الرياضية ودورىا الدباشر في تحسنٌ تسينً الدنشأة الرياضية- 

 .نقص الدراسات وقلتها في ىذا المجال بالجزائر- 

 :أهمية الدراسة- 4

يعتبر موضوع الإدارة الرياضية من الدواضيع التي لذا أهمية كبنًة والتي يتطلب دراستنا نظرا للأدوار الإدارية     
التنظيمية والرياضية الذامة، التي تقوم بها في تحسنٌ وتسينً الدنشآت الرياضية وفي ىذا السياق، إذا أردنا تحسنٌ 
تسينً الدنشآت الرياضية علينا بدراسة العوامل الدؤثرة في إدارة الدنشآت والدؤسسات والذيئات الرياضية والأنماط 

التسينًية في منشآتنا الرياضية ، ولزاولة الوصول الى نتائج موضوعية يتم من خلالذا فتح افاق جديدة لفهم اسباب 
 .النجاح او اخفاق الرياضة في الدنشات الرياضية

 :أهداف البحث- 5

 : يهدف بحثنا إلى تحقيق الأىداف التالية

 .معرفة أثر الإدارة الرياضية في تحسنٌ تسينً الدنشآت الرياضية- 

 .الكشف على أهمية مساهمة الإدارة الرياضية في تحسنٌ سنً الدنشأة الرياضية- 

 .التعرف على مدى تأثنً الإدارة الرياضية في تنويع التسينً داخل الدنشأة الرياضية- 

التعرف على الدبادئ أو العناصر التي يمكن الاعتماد عليها في تحسنٌ تسينً الدنشأة الرياضية بواسطة الإدارة - 
 .الرياضية

 :تحديد المصطلحات والمفاهيم الخاصة بالبحث- 6

 1:تستعمل كما يلي" السبيل"والتي حسب القاموس :لغة :الإدارة -1

 

                                       
 .1875، ص 1983معجم عربي فرنسي، مكتبة لاروس، : دانيال ريغ -  1
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 .فندق وىي بمعنى تسينً رأس الدال: إدارة مال -
 .تسينً أعمال وىي مبنى توجو فيها لستلف الأعمال العمومية في أغلب الأحيان: إدارة مركزية -
 . وىو بمعنى اجتماع، جلسة: لرلس الإدارة -

 :اصطلاحا- 2

الدهارات الدرتبطة بالتخطيط والتنظيم والتوجيو : ىي" 1990بلاتش وبيتل "، "سونس كيلي"حسب تعريف 
 1.والدتابعة والديزانيات والقيادة والتقييم داخل ىيئة تقدم رياضة أو أنشطة بدنية أو ترويجية

  :التعريف الإجرائي- 3

ىيئة أو منظمة : "والقائل أن الدعنى العام لإدارة الذي ىو" عصام بدوي"يتفق الباحثون في تعريف الإدارة مع 
تنظيم، : ، نعني أيضا"تتألف من شخص أو عدة أشخاص يتحملون مسؤولية تسينً عمل أو ىيكل أو برنامج

 .تنسيق، توجيو، تخطيط، مراقبة، جمع بشري لتحقيق ىدف معنٌ

ىي عملية إنسانية اجتماعية فيها جهود العاملنٌ في الدؤسسة أو الدنظمة أو الذيئة الرياضية كأفراد 
الجماعـات لتحقيق الأىداف التي أنشـأت من أجـل تحقيقها متوخنٌ في ذلك أفضل استخـدام لشكن للإمكانيات 

 .الدادية والبشرية والفنية الدتاحة للهيئة أو الدنشأة

  :المؤسسة الرياضية

ىي أي منشأة يقوم ىيكلها الدتكون من جماعة عمل يترأسها مدير لتوجيو أنشطة جماعة رياضية من 
الأفراد، اتجاه ىدف مشترك وتنمية الدهارات الدرتبطة بالتخطيط والتنظيم، التوجيو، الدتابعة، الديزانيات فيما يخص 

 2.الرياضة والأنشطة البدنية وتكوين الأفراد تربويا وتعليميا

 

 

                                       
. 41، ص 1983الإدارة العامة، الدار الجامعية للطباعة والنشر، بنًوت، : إبراىيم عبد العزيز شيحا -  1
. 17، ص 2000موسوعة التنظيم والإدارة في التربية البدنية الرياضية، دار الفكر العربي، مصر، :  عصام بدوي-  2
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  :التسيير

أن التسينً ىو تلك المجموعة من العمليات الدنسقة والدتكاملة التي تشمل أساسا " لزمود رفيق الطيب"يرى
 1.التخطيط، التنظيم، الرقابة والتوجيو، وىو باختصار تحديد الأىداف وتنسيق  جهود الأشخاص لبلوغها

ىو مسايرة التعقيد والجزيئات فبدون تسينً دقيق فإن الدؤسسات الضخمة والدعقدة ": يوسف يصديق"كما يعرفو 
 2.تصبح فوضوية بشكل يهدد وجودىا الحقيقي وىو يوفر درجة من الانتظام والتوافق

  :التعريف الإجرائي

من خلال التعريفنٌ السابقنٌ فإن الطلبة الباحثنٌ يتفقون على أن التسينً ىو عملية يشترك فيها العلم 
والفن وتقنية قيادة شؤون تنظيم وتخطيط وتدبنً وتنشيط ومراقبة الأعمال، كما يعني إسناد جملة النشاطات 

والقدرات الفردية ذات نوعية عالية، ويعمل على توصيل الخطة لإدراك ىذه الفرديات مع تحديد مسؤولية تكلف 
 .    كل خطة

 :الدراسات السابقة- 7

 يعد موضوع الدذكرة التي ألصزناىا من الدواضيع النادرة في نظرنا، وذلك بعد إطلاعنا على لستلف 
الأرشيفات الدكتبية للمعاىد الرياضية، لأن طبيعة الدوضوع صعبة نوعا ما إلا أننا وجدنا بعض الدواضيع الدشابهة 

 :نوعا ما لدوضوع مذكرتنا ىذه والتي يعالج أغلبها الإدارة الرياضية بصفة عامة ونذكر منها

 : الدراسة الأولى

التسيير الإداري و علاقته بالأداء "  بعنوان 2008إفروجن غنية  ضمن نيل شهادة الداجستنً سنة دراسة 
 ." الرياضي النخبوي 

 :أهداف الدراسة 

  .الكشف على مدى تداشي التسينً الإداري الحالي النخبوي مع التغنًات العالدية -
 .إظهار أهمية التسينً الإداري في رفع مستوى الأداء لرياضي النخبة في كرة القدم  -
 .توسيع الدفاىيم الإدارية عند الإدارينٌ لتحقيق النجاح في عملهم  -

                                       
. 216، ص 1995، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 2مدخل إلى التسينً، ج :  لزمد رفيق الطيب-  1
 .07، ص 271القيادة والتسينً والتباين التكاملي، جريدة النبأ، الجزائر، العدد : يوسف يصديق-  2
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 ىو الدنهج الوصفي: المنهج المتبع 

 إدارينٌمدربنٌ ،: عمال النوادي بما فيهم  120 و مسؤولنٌ  06 م  منو126تتكون من :عينة البحث 
 .أخصائينٌ ، لاعبنٌ ،

 الأداة الدستعملة في ىذا الدوضوع ىي أداة الإستبيان :أدوات جمع المعلومات 

 : النتائج المتوصل إليها 

: و بعد الإطلاع على النتائج الددونة و المحققة لصد ما يلي 

التسينً الإداري الحالي السائد في النوادي النخبوية لكرة القدم غنً ملائم للرفع من مستوى الاداء  -
 .الرياضي

انعدام التخطيط و سوء التنظيم و التنسيق وكذا عدم التحكم في التوجيو الجيد لضو الأىداف يؤثر سلبا  -
 . على الرفع من مستوى الأداء الرياضي

 .الجانب القانوني غنً ملائم لتسينً جيد و لو انعكاس سلبي في الرفع من مستوى الأداء الرياضي  -
 انعدام الدشاركة في اتخاذ القرارات و النمط القيادي الفوضوي و الأطقراطي الذي يسود في النوادي  -

 
 : الدراسة الثانية

دور تسيير "  بعنوان 2007 ضمن نيل شهادة ليسانس سنة  حنانولصيب و  لزفوضلزمد و  تايديسالمدراسة 
 ""دو- الكاراتي"المنشآت الرياضية في تنمية رياضة 

 :أهداف الدراسة 

 . الرياضية ة على لشارسة التسينً داخل الدنشالضوء اتسليط -
  أىم نقاط التحول التي مست التسينً الإداري في الدنشآت الرياضيةمعرفة -
 دور التسينً داخل الدنشآت الرياضية معرفة -

 ىو الدنهج الوصفي: المنهج المتبع 

 مشرف 35 و مدرب 40 منها 75تتكون من :عينة البحث 

 الأداة الدستعملة في ىذا الدوضوع ىي أداة الإستبيان :أدوات جمع المعلومات 
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 : النتائج المتوصل إليها 

: و بعد الإطلاع على النتائج الددونة و المحققة لصد ما يلي 

 ) التدىور إلى الددربنٌ يعتبرون أن نقص التسينً للمنشآت الرياضية و ضعف الدوارد الدالية يؤدي معظم -
 .الرياضة بصفة عامة  (تدني 
 .دو و ىذا رأي معظم الددربنٌ –  الدوارد الدالية يؤثر على أداء رياضيي الكاراتي ضعف -
 أراء الددربنٌ  و الدشرفنٌ فيما يخص افتقار الدنشآت الرياضية للمعاينً الدولية في تصميمها يؤثر اختلاف -

 على مردودية الرياضينٌ
 إلى تطور الرياضة الرياضية بصفة يؤدي الدشرفنٌ يعتبرون أن الإستغلال الأمثل للمنشآت الرياضية معظم -
 عامة
 الددربنٌ يتبعون القانون الداخلي للمنشآت الرياضية و يصفونو بالأحسن و خاصة عند استغلال معظم -

 الدنشآت الرياضية
 : التعليق على الدراسات السابقة -8

في ضوء ما سبق من الدراسات السابقة يتضح أن الدراسة الأولى تناولت التسينً الإداري وعلاقتو بالأداء  -
الرياضي النخبوي وذلك قصد إظهار أهمية التسينً الإداري في رفع مستوى الأداء لرياضي النخبة في كرة القدم 

أما دراستنا الحالية فقد اىتمت واتفقت مع الدراسات السابقة في موضوع التسينً في المجال الرياضي وذلك 
بهدف إلقاء الضوء على أهمية التسينً الإداري في الدنشآت الرياضية ، وأما الدنهج فقد اتبعنا نفس الدنهج وىو 

الدنهج الوصفي ونفس الأداة وىي الإستبيان ، وقد اعتمدت ىذه الدراسة على عينة موجهة للمسؤولنٌ 
 .وعمال النوادي أما عينتنا موجهة للإدارينٌ 

أما في الدراسة الثانية تناولت دور تسينً الدنشآت الرياضية في تنمية رياضة الكاراتي دو وذلك قصد تسليط  -
الضوء على لشارسة التسينً داخل الدنشآت الرياضية وكذلك معرفة دور التسينً داخل الدنشآت الرياضية أما 

دراستنا الحالية فقد اىتمت واتفقت مع الدراسات السابقة في موضوع تسينً الدنشآت الرياضية وذلك بهدف 
إلقاء الضوء على أهمية تسينً الدنشآت الرياضية وأما الدنهج فقد اتبعنا نفس الدنهج وىو الدنهج الوصفي ونفس 

الأداة وىي الإستبيان ، وقد اعتمدت ىذه الدراسة على عينة موجهة للمشرفنٌ والددربنٌ  أما عينتنا موجهة 
  .للإدارينٌ 

وبصفة عامة فقد استفدنا من الدراسات السابقة في صياغة وتحديد أبعاد الدشكلة وطرق جمع الدعلومات والبيانات 
  .وتحليلها ، كما استفدنا منها في تحديد منهج الدراسة
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 :تمهيد

، والقرن ابؼاضي قرن وضع الدساتتَ فنتيجة للثورة الصناعية ة يعتبر القرن ابغالي قرن التطورات الإداري
حدثت تطورات عظيمة في ابؼبادئ العلمية لعلم الإدارة بصفة عامة، ونتيجة اتساع النشاط ابغكومي في القرن 

 .ابغالي، أصبح الاىتمام موجو لوضع نظم الإدارة بهدف رفع الكفاءة الإنتاجية لأجهزتها

وتعتبر الولايات ابؼتحدة الأمريكية أول دول أنشأت وطبقت علم الإدارة العامة فيما، ثم نقلتو عنها بقية 
كان وودرو ويلسون "الدول ابؼتحضرة والرواد الأوائل في ىذا العلم ىم بلا شك الكتاب الأمريكيون وعلى رأسهم 

Woordrow welson "  ويعرفها بأنها 1887الذي لعب دورا ىاما في وضع منهج علمي لعلم الإدارة عام ،
العمليات ابؼتعلقة بتحقيق أىداف ابغكومة بأكبر مقدار من الكفاءة وبدا بوقق الرضا لأفراد الشعب وىذا ما 

 .تهدف إليو الإدارة

ولقد اتفق الناس على وضع أنظمة خاصة بهم للوصول إلى أغراض معينة وأىداف واضحة وبلا شك أن 
ىذه الأنظمة باختلاف ابػدمات التي تقدم إليهم مثال ذلك الابرادات، الأندية، ابؼدارس، ابعمعيات حيث أن 

ىذه ابؼنظمات لا بيكن أن تدار بجهود فردية كما أن الإدارة لا بيكن أن تعمل بشكل مثالي إلا بنجاح ىذه 
 .التنظيمات، وىذا يعتمد اعتمادا تاما على نوع متخصص من القيادة

فالإدارة تعبر عن النشاط الإنساني ابؼركب وابؼستمر والذي يضطلع بو أفراد بفن بؽم قدرات ومهارات 
وخبرات متنوعة بسكنهم من برقيق أىداف بؿددة وىذا يعتٍ أن الإدارة تقوم بالتخطيط والتنظيم والرقابة والتوجيو، 
وأن الغرض الرئيسي للإدارة يهتم بالسلوك والتصرف البشري ومن خلال ىذا السلوك أن تقدم ابػبرات، فالإدارة 
ىي مشكلة الناس بصيعا وبهذا بهب الاىتمام بها والعاملتُ فيها، ومن أجل ذلك فلا بد أن تتوفر لديهم ابؼهارات 

 .والقابليات ابؼعنية بغل ابؼشكلات التي بذابههم

 1:نظرة تاريخية حول نشأة وتطور الإدارة- 1

 :إن دراسة تطور الفكر الإداري تعتٌ التعرض إلى ناحيتتُ 

    الأولى ىي الناحية التاربىية بدراحلها ابؼختلفة وبدا أن الفكر البشري في تطور مستمر فإن كل مرحلة 
تاربىية لا بد أن تصنف إلى سابقتها وما برويو من معارف، أما الناحية الثانية فتتمثل في الناحية التنظتَية لعلم 

الإدارة أو نظرية الإدارة، فإذا كانت النظرية تعتٍ الطريقة التي ينظر بؽا إلى ظاىرة ما لتفستَىا والتعرف عليها، ومن 

                                       
نظام ابؼعلوماتية ودوره في فعالية ابزاذ القرارات الإدارية، مذكرة بزرج لنيل شهادة ليسانس في العلوم التجارية،  فرع مالية، : نويوة صباح وآخرون -  1

. 15، ص 2003جامعة بؿمد بوضياف بابؼسيلة، دفعة 
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ثم تسختَىا بػدمة الأفراد، فإن ىذه الطريقة لا بد أن يلحقها التطور من وقت لآخر على ضوء ما يتوفر للإنسان 
 . من طرق جديدة للبحث ووسائل مستحدثة للمعرفة

التاريخ والنظرية الإدارية، وتكمن أبنية الدراسة : معتٌ ما سبق أن تطور الفكر الإداري ىو ذا شقتُ
 :التاربىية في أنها تساعد ابؼدير على برقيق ىدفتُ

 .فهم التطورات ابغالية بطريقة أفضل- 1

 .تفادي الوقوع في نفس الأخطاء التي وقع فيها السابقون- 2

 : وأبنية دراسة نظرية الإدارة ىي برقيق النواحي التالية للمدير

 .كيفية الربط بتُ ابؼتغتَات- 1

 .كيفية التعامل مع ابؼشاكل بطريقة منهجية- 2

 .كيفية تصنيف ابؼتغتَات إلى أسباب ونتائج- 3

 .إمكانية التنبؤ بالتأثتَات ابؼتوقعة- 4

 :وإذا كانت الدراسة التاربىية والدراسة النظرية للإدارة بوققان أىدافا إلا أن دراستهما معا برقق إبهابيات منها

 .تقدنً فهم أوضح للمتغتَات الاختيار الأفضل التقارير للمواقف التطورات ابغالية- 

 . (الإداري)تسهيل التنبؤ بأحوال مستقبلية في ابؼيدان العلمي - 

 :نشأة الإدارة- 1-1

 إن ابؼنافسة الإدارية قدبية قدم المجتمع الإنساني، فهناك شواىد تاربىية تشتَ إلى وجود نشاطات تنظيمية 
 .تدل على معرفة ودراية بأفكار إدارية ثم التعبتَ عنها لاحقا بواسطة رواد الفكر الإداري

 :الإدارة في العهود القديمة- 1-2

 إن نظرنا إلى إبقازات ابغضارات القدبية نرى بوضوح أن بصيعها كان من ابؼستحيل أن تنجز ما أبقزتو إلا 
 سنة قبل 3000بناء الأىرامات في مصر القدبية الذي تم بناء بعضها قبل : من خلال الإدارة على سبيل ابؼثال

ابؼيلاد، بقد أن ابؼصريتُ عرفوا تنظيم جيد ونذكر أيضا نظم الإدارة ابغكومية للبابليتُ وبناء سور الصتُ العظيم 
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ومبادئ الإدارة التي بردث عنها سقراط، وأسس التخصص التي روج بؽا أفلاطون ودراسات القيادة التي قام بها 
 . عام قبل ابؼيلاد3000الفرابي، كل ىذه الآثار ابؼادية والفكرية تعد دليلا على بفارسة الإدارة علميا منذ حوالي 

 100 وعلى الرغم من ابؼمارسات الإدارية السابقة إلا أن الاىتمام بالإدارة كحقل دراسي لم يبدأ إلا منذ 
 .عام فقط

 :ظهور الإدارة مع الثورة الصناعية- 1-3

 من ابؼعروف أنو لا بيكن أن بردث الثورة الصناعية بدون وجود أسس للإدارة الناجحة وىذا في القرن 
، وكانت ابؼهارات الإدارية تتفوق على ابؼهارات العمالية في ابؼصانع وقد تزامنت التطورات في المجالات الإدارية 19

 كان عدد منظمات الأعمال كبتَة ابغجم قليلا، أما ابؼنظمات 19مع ذلك في المجالات الفنية وحتى نهاية القرن 
 ربحية ومن بشة فإن عدم وجود دوافع تابغكومية والعسكرية التي كانت منتشرة في ذلك الوقت لم تكن منظما
 1.الربح لم بىلق لديها اىتماما بالدراسات اللازمة لزيادة الكفاءة والفعالية

 كانت دراسات اقتصادية ىذه الدراسات وجهت 19 وأيضا الدراسات التي أجريت في نهاية القرن 
اىتماما بكو الاقتصاد؛ وتغيتَ النمط السابق للإدارة وكانت بداية تغيتَ ىي قيام الثورة الصناعية و بروز ما يسمى 

بنظام ابؼصنع، في ظل ىذا النظام بدأت ابؼصانع في استخدام أعداد ىائلة من العاملتُ في مكان واحد لتأدية 
أعمال بـتلفة و متباينة ترتب على ذلك إن مديري ىذه ابؼصانع أصبحوا يواجهون أنواعا جديدة من ابؼشاكل لم 

تكن معروفة من قبل، وىي مشاكل التنسيق والإشراف ومع بسركز المجتمعات العلمية في أماكن قريبة من ابؼنظمات 
بدأ من نوع آخر من ابؼشاكل في الظهور وىي ابؼشاكل الاجتماعية مثل ساعات العمل وظروف العمل، وابؼستوى 

 .الأدنى للأجور

 :تطور الإدارة الحديثة- 1-4

 حدث ىذا التطور بعد الثورة الصناعية ونتيجة ىذه الثورة حدثت زيادات كبتَة وىائلة في حجم الإنتاج، 
وأصبحت ابغاجة ابؼلحة لاستخدام أعداد كبتَة من ابؼديرين و ابؼستَين كما وجدت الفوارق بتُ الوظائف الإدارية 
ابؼختلفة وبتُ الإداريتُ وابؼديرين و العمال وبناء عليو توسع نطاق الإدارة وابؼصنع كان يضم بصيع عناصر الإنتاج 

في مكان واحد، واقتضى ىذا وجود رقابة مركزية على ابػدمات وابؼنتجات وعملية الإنتاج، كما أوجد نظام ابؼصنع 
بسيزا واضحا بتُ العامل وصاحب العمل وتطورت ابؼصانع بفضل نتائج الثورة الصناعية وأصبحت تستخدم آلات 

متخصصة وعمال مدربتُ وتستقطب رؤوس أموال ضخمة، كل ىذا تطلب قدرا كبتَا من عمليات التخطيط 

                                       
 .18نويوة صباح وآخرون ، مرجع سابق، ص  -  1
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والإشراف كما استخدمت حوافز العمل لزيادة الإنتاج والإنتاجية وتم تطويرىا من قبل الرواد الأوائل وتكونت في 
نهاية الأمر بطبقة الإداريتُ، تم ابغديث وقتها عن الثورة الإدارية وظهرت الفوارق بتُ ابؼلكية والسلطة وظهرت 

فقد بدأ تطورىا مبكرا خاصة في ميدان " لتايلور"شركات ابؼسابنة كشركات رئيسية أما فيما بىص الإدارة العلمية 
الإنتاج الصناعي وعلى سبيل ابؼثال تم في مؤسسة إبقليزية استخدام مبادئ بحوث التسويق والتنبؤ والتخطيط بؼواقع 

ابؼصنع ودراسة ترتيب مكان الآلات كما بست دراسة تدفق الإنتاج وبفارسة الرقابة على التكاليف وبؿاسبة 
التكاليف واستخدام ابؼكافئات التشجيعية وكيفية ترقية العمال، وفي ىذا الإطار كان أول الباحثتُ الذي تصدى 

وىو أحد ابؼستصنعتُ البريطانيتُ وقد بعأ أوين إلى برستُ ظروف العمل في " روبرت أوين"للمشاكل السابقة ىو 
مصانعو وحدد حد أدنى لأعمال العاملتُ وزود العاملتُ بوجبات غذائية وخفض ساعات العمل وفتح مدارس 

 1.ومراكز بفارسة الرياضة والتًويح عن النفس بعد العمل

 :الإدارة العامة- 2

 ىي أسلوب تطبيق ابؼبادئ العلمية والأسس الإدارية ابؼتفق عليها في النشاط ابغكومي بدا بوقق أىداف 
المجتمع، وبهذا ابؼعتٌ تتكون الإدارة العامة من عملية توجيو وقيادة ابعهود البشرية، التخطيط والتنسيق وابزاذ 

القرارات والرقابة في ابعهاز التنفيذي للدولة بدعناه الواسع، أي الوزارات وابؼصالح وابؽيئات وابؼؤسسات العامة، 
 2.وبالتأكيد تزداد أبنيتها في الأجهزة التي تتعامل ابعماىتَ معها بصفة مباشرة

 ولا بيكن لأي منشأة أن تكون ناجحة وبرافظ على بقاحها إلا إذا استخدمت الإدارة الفعالة وإلى حد 
كبتَ يتوقف برقيق الكثتَ من الأىداف الاقتصادية والاجتماعية والسياسية على قدرة الإداري ومهارتو، ويلقى 

على عاتق الإدارة ابغديثة مهمة إقامة بؾتمع اقتصادي أفضل، وبرستُ ابؼستويات الاجتماعية وزيادة كفاءة 
ابغكومة، والإدارة ىي التي تزود ابعهود الإنسانية بالفعالية، فهي تساعد على برقيق أفضل ابؼنتجات وابػدمات 
وأفضل ابؼصانع وابؼعدات وأفضل علاقات إنسانية وتقف الإدارة على استعداد بؼقابلة الظروف ابؼتغتَة مع توفتَ 

بعد النظر والتخيل، وىي التي بذلب النظام للمشروعات ابؼختلفة فبواسطة الإدارة بيكن بذميع الأحداث 
وابؼعلومات أو ابؼعتقدات ابؼنعزلة مع بعضها البعض لإقامة علاقات بؽا أبنيتها، وتؤثر ىذه العلاقات على ابؼشاكل 

 .ابؼعابعة وتشتَ إلى الصعوبات ابؼستقبلية التي ينبغي التغلب عليها كما تساعد على برديد ابغلول بؽذه ابؼشاكل

 

 

                                       
. 22، عالم الكتاب، ص 1القانون الإداري دراسة مقارنة في أصول تنظيم الإدارة ونشاطها، ج: بوراس أبؿمد الشافعي- د -  1
 .15، ص 2003، دار الوفاء، 1 حسن أبضد الشافعي، ابؼوسوعة العلمية للإدارة الرياضية وتطبيقاتها، ط:إبراىيم بؿمود عبد ابؼقصود-  2
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 :تعريف الإدارة العامة- 2-1

 من ىذا بيكن القول بأن الإدارة العامة تعتٍ بؾموعة الأشخاص والأجهزة القائمتُ برت إمرة ابغكومة 
وبتوجيو منها بأداء ابػدمات العامة التي بهب أن تؤدي يوميا متى أردنا أن نستوثق من نفاذ القانون وبضاية ابغقوق 

وتأدية الواجبات، وكلما توسعت الدولة في ابغقوق والواجبات أدى ىذا إلى كبر حجم ابػدمات التي يؤديها 
 .ابؼوظفون

وىي بذلك بسثل " تنفيذ السياسات العامة للدولة وإخراجها إلى حيز الواقع:" ولذا فإن الإدارة العامة تعتٍ 
بؾموع النشاط والعمل ابغكومي ابؼوجو بكو أداء ابػدمات العامة، ويتمثل ىذا في المجال الرياضي في أوجو الأنشطة 

ابؼختلفة التي تؤديها الأجهزة العاملة في رعاية الشباب مع توفتَ ابؼناخ الرياضي ابؼلائم بؼختلف ابؼراحل السنية في 
 .كافة الأجهزة ابؼعنية

  1:الإدارة الرياضية- 3

 إن الرياضة وأبنيتها وكبقية شؤون ابغياة الأخرى برتاج إلى إدارة وتنظيم جيدين وإن الاختصاصتُ في 
شؤون الإدارة الرياضية قاموا بعرض مواضيع وعمليات نظرية عامة بيكن أن تنسجم مع ابعوانب التطبيقية العملية 

وبهذا فإن مهمتهم ىذه بردد في عمليات برليل وبزطيط وتقرير ومراقبة ابؼسائل الأساسية اليومية ابؼتعلقة بابذاىات 
 .تطور حقل التًبية البدنية والرياضية على ضوء ابػبرة المجتمعة والتي تتجمع نتيجة العمل الإداري

 إن كل ابؼساعي وابعهود في العمل التي تبذل داخل ىذا ابغقل تسعى في ابغقيقة إلى الوصول إلى ىدفان 
 :رئيسيان متداخلتُ مع بعضهما

 .برقيق إبقازات رياضية عالية- 

بؿاولة جذب واحتواء الشباب بؼمارسة الأنشطة الرياضية بشكل متواصل ومنظم بفا لا شك فيو أن الإبقازات - 
في ابؼستويات الرياضية العالية برقق من قبل الرياضيتُ أنفسهم إلا أن ىنالك جهود أخرى تضاف إلى كل ابعهود 

 .ابؼبذولة من قبل الرياضيتُ من أجل ابغصول على النتائج الرياضية ابؼتقدمة

 لقد توضح منذ سنوات طويلة بأن النتائج الرياضية ابؼتقدمة ىي بشرة ابعهود ابؼبذولة في العمل ابعماعي 
ابؼشتًك، وىذا لا يتمثل في مهمات ابؼدرب مع الرياضي أو الفريق فحسب بل بيتد أكثر ليشمل الناحية الإدارية، 

وقد فهمت الدولة ابؼتقدمة في عالم الرياضة أبنية ىذا الدور، وعملت على تشريع القوانتُ ابػاصة لذلك لأجل 
 .تطوير وبضاية مفهوم العمل ابعماعي في ىذا ابغقل وذلك بدسابنة اللاعبتُ وابؼدربتُ والإداريتُ

                                       
 .49، ص 2002الإدارة والتنظيم والتًبية والرياضية، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، : مروان عبد المجيد إبراىيم. د -  1
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 إن التطور الذي طرق التًبية البدنية والرياضية مؤخرا جعلها تستعتُ بالأسلوب العلمي بؼعابعة أمورىا وحل 
مشاكلها فكان لزاما عليها أن تلجأ إلى التنظيم ابؼبرمج والإدارة ابعيدة كفن وعلم لتنظيم بـتلف أنشطتها وىي فن 

 .وعماد ىذا الفن حسن التخطيط والتنظيم

 تعتبر الإدارة الرياضية من أىم مقومات التطور الرياضي العلمي ابغديث لأنها الأداة الفعالة في زيادة 
 .الإبقاز الرياضي وتطوره كما نوعا وىي بزطيط وتنفيذ ومتابعة وتقونً لكل الأنشطة الرياضية

 والإدارة الرياضية لأي لعبة من الألعاب الرياضية تعتبر عنصرا أساسيا من العناصر التي تسعى لتقدم 
وازدىار ىذه اللعبة، فهي تقود التقدم وتعمل جاىدة على تنشيط حوافز التغيتَ وتنمية عواملو وبرريك متطلباتو 

 .وبؽذا فإنها مطالبة بأن تعد نفسها وتهيئ أدواتها ووسائلها لتكون أكثر بذاوبا مع ظروف المجتمع والبيئة

 إن تطور مستوى الإبقازات كما ونوعا في حقل التًبية الرياضية ىو نتيجة منطقية تعتمد بشكل رئيسي 
نوعية تطوير العملية الإدارية في ىذا ابغقل وبدعتٌ آخر بيكن القول كيفما تكون القيادة : على عوامل كثتَة منها

تكون الإبقازات، وبذلك فيجب إعطاء الفعالية الإدارية أبنية كبتَة لأي إداري الناجح في ىذا ابغقل ىو بذلك 
القدر من الأبنية كمدرب الناجح، ذلك أن التدريب وابؼسابقة بيكن فقط أن تكون فاعلة ومؤثرة عندما يكون 

العمل الإداري ابػاص بدسألة تنفيذىا قد أحاط بكل جوانب وظروف التنفيذ ابؼطلوب وعلى أكمل وجو وبأقل 
 .كلفة وفي وقت بؿدد

 1 :مفهوم الإدارة- 3-1

 : عرفت الإدارة بتعاريف أذكر منها ما يلي

 بأنها ابغقل الذي يهتم بدجموع الأفراد الذين يتحملون ابؼسؤولية (Jenson) يعرفها الإداري الأمريكي 
في إدارة وقيادة الانسجام في توحيد جهود ىذه الأفراد سواء أكان ذلك من خلال الإبقازات الفعالية والكافية 

بأنها التفاعل  (Hemphill. J. Griffith)لتحقيق أبسط الاحتمالات في النجاح وتناوبؽا الإداري الأمريكي 
 .ابغيوي لصنع الفعاليات للوصول إلى الأغراض والأىداف العامة

( Walter)ويتناوبؽا . بأنها التنبؤ والتخطيط والتنظيم وإصدار الأوامر والتنسيق والرقابة (Fayal) ويرى 
الإجراءات، الآلات، :فيقول إنها استخدام العلم في عمليات الاختيار والتنظيم والسيطرة على النشاطات الآتية

حسن " كما يعرفها ،الأفراد، ابؼواد، التحويل، التسويق، عمل ما بهعل ذلك العلم أكثر إنسانية وأعظم ربحا

                                       
. 52، ص 2002، دار النشر عمان، 1إدارة البطولات وابؼنافسات الرياضية، ط: مروان عبد المجيد إبراىيم- د -  1
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 بأنها فن وتطبيق السياسة الإدارية ابؼوضوعة في الإطار التنظيمي العام على أن "حسن السيد معوض" و"شلتوت
 . يراعي ىذا التطبيق مقتضيات الزمان وابؼكان

ر على أنها علم يساعد في برريك وسائل الإنتاج لتحقيق "بصال عبد الناص" وقد نظر إليها الرئيس الراحل 
أكفأ وأعلى نسبة بمو فيها، بينما ينظر إليها الدكتور سيد ابؽواري بأنها ذلك العضو في ابؼؤسسة ابؼسؤول عن برقيق 

 .النتائج أي وجدت من أجلها تلك ابؼؤسسة

 بأنها مسؤولية اجتماعية تتضمن التخطيط والتنظيم الفاعلتُ لعمليات ابؼنشأة " بريكدإدوار" وقد عرفها 
 .وإقرار الإدارة اللازمة لضمان ستَ الأعمال مع ابػطة ابؼرسومة وتوجيو ومراقبة الأفراد في ابؼنشأة

 وبهذا فقد يرى ابؼؤلف بأن الإدارة ىي تنظيم وتدريب السلوك الإنساني وىي مسؤولة عن استخدام 
 .العناصر ابؼادية والبشرية بكفاءة عالية لتحقيق النتائج ابؼرجوة

 وبيكن تعريف الإدارة بأنها عملية اجتماعية مستمرة تعمل على استغلال ابؼوارد ابؼتاحة استغلالا أمثل عن 
 1.طريق التخطيط، التنظيم، القيادة، والرقابة للوصول إلى ىدف بؿدد

 :مكونات الإدارة الرياضية- 3-2

 :الإدارة الرياضية فوجد أنها تتضمن أربعة مكونات أساسية وىي (Kanz) لقد حلل الإداري الأمريكي 

 .العمل البشري- 

 .العمل ابعماعي- 

 .ابؼنظمة التي تعمل الإدارة لأجلها- 

 2 .القائد الإداري- 

 :المهارات الأساسية في الإدارة الرياضية- 4

 : على ما يليدبأن الإدارة الناجحة تعتم (Kanz) لقد أشاد الإداري الأمريكي 

 

                                       
. 20مرجع سابق، ص : عصام بدوي -  1
. 60، ص 2002، دار النشر عمان، 1إدارة البطولات وابؼنافسات الرياضية، ط:  مروان عبد المجيد إبراىيم.د -  2
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 :المهارات الفنية- 4-1

بأنها التفهم الكامل والكفاءة في نوع خاص من الفعاليات وىي تتضمن معلومات  (Kanz) وقد وصفها 
 .نتُ في المجال الرياضيفلتاخاصة وقابلية  كبتَة للتعليل في ذلك الاختصاص والقدرة على كيفية استخدام 

 :المهارات الإنسانية- 4-2

 القابلية الدقيقة للعمل بشكل فعال كمجموعة واحدة من العاملتُ لغرض تعاون وبذانس تام في ذلك 
 .الفريق الذي يعمل معو أيضا وتتضمن معرفة الآخرين والقدرة على العمل معهم بشكل فعال وبعلاقة جيدة

 :مهارة الاستيعاب الفكري- 4-3

 القدرة على ربط الأجزاء الدقيقة وىذا يعتٍ النظرة الشاملة والكلية للمنظمة التي يعملون فيها وكيفية 
 .اعتماد أقسام تلك ابؼنظمة على بعضها البعض

 إن إدارة التًبية الرياضية تعتبر من أىم وأصعب الوظائف الإدارية في أي بؾتمع يسعى لرعاية شبابو 
وبذلك فهي تعتمد بالدرجة الأولى على القادة والرواد وابؼشرفتُ وابؼوظفتُ وبصيع العاملتُ في بؾالاتها وميادينها 

 .الواسعة كما تعتمد على ابؼؤسسة بالدرجة الثانية وعلى ابؼنشأة وابؼرافق وابؼعدات والأدوات بالدرجة الثالثة

 :وظائف الإدارة- 5

 :تعريف التخطيط- 5-1

وتسبق وظيفة التخطيط  (Plamming) تهتم الإدارة في ابؼنظمات بأربع وظائف أساسية أوبؽا التخطيط 
ما عداىا من الوظائف وتقوم على عملية الاختيار من بتُ البدائل لاجراءات العمل للمنظمة ككل، ولكن قسم 

أو جزء من أجزائها ولكل فرد من العاملتُ فيها وىي بؽذا الشكل وظيفة ابؼسؤولتُ في كل ابؼستويات الإدارية وبهذا 
فإن ىناك اختلاف في أبعاد ونطاق وبؿتويات التخطيط بتُ ىذه ابؼستويات وبصفة عامة لا تتم الوظائف الإدارية 

الأربعة إلا في وجود التخطيط فابؼسؤول عندما يقوم بالتنظيم وحشد وبذنيد ابؼوارد البشرية والتوجيو والرقابة إبما 
 1.بغرض التحقق من أن التنفيذ يتمشى مع ابػطط ابؼوضوعية

 :التخطيط تريفا شاملا كما يلي (Cyril Hudson)ىودسون .  ستَل لبروفيسوركما عرف ال

                                       
.  87، ص 2002، دار النشر عمان، 1مروان عبد المجيد إبراىيم إدارة البطولات وابؼنافسات الرياضية، ط- د -  1
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 التخطيط ىو إنتاج بلطط لعمل مستقبلي وىو أحداث نتائج معينة بتكلفة بؿددة في فتًة زمنية مقررة 
والتخطيط بؿاولة مدروسة للتأثتَ عليو واستغلال وإحداث السيطرة على الطبيعة والابذاه وابؼدى والسرعة وتأثتَ 

في أي  (مثل القرار)التغيتَات، بل ربدا يكون التخطيط بؿاولة متعمدة لإحداث التغيتَ أخذا في الاعتبار أن التغيتَ 
 رائد الإدارة ابغديثة "داركربيثر" قطاع سوف يؤثر بطريقة أو أخرى على القطاعات الأخرى وعرف البروفيسور 

التخطيط بطريقة أكثر شمولية حيث ضمنو عنصر التغذية الاستًجاعية كعنصر رئيسي لضمان جودة القرارات ودقة 
 بشأن عمليات ابؼقاولات ابغالية بصفة مستمرة وبطريقة منظمة بالسلع بأفضل تعملية ابزاذ قرارا: التخطيط فقال

ابؼعارف عن ابؼستقبل وتنظيم ابعهود اللازمة لتنفيذ ىذه القرارات وقياس نتائجها مقابل التوقعات المحتملة من 
 1.خلال التغذية الاستًجاعية ابؼنظمة وابؼرتبة

 :مقدمة في مفهوم التخطيط

 التخطيط عنصر أساسي من عناصر الإدارة ولو أولوية على بصيع عناصر الإدارة الأخرى إذ لا بيكن تنفيذ 
 .الأعمال على ختَ وجو دون التخطيط بؽا

 فالتخطيط مرحلة التفكتَ التي تسبق تنفيذ أي عمل والتي تنتهي بابزاذ القرارات ابؼتعلقة بدا بهب عملو 
إن "وكيف يتم ومتى يتم ومن يقدم بو، فالتخطيط سلسلة من القرارات التي تتعلق بابؼستقبل ويقول غايول 

 2...التخطيط في الواقع يشمل التنبؤ بدا سيكون عليو ابؼستقبل مع الاستعداد بؽذا ابؼستقبل

 :أهمية التخطيط- 5-2

 بدون وجود التخطيط تصبح القرارات الإدارية عشوائية لذلك توجد أربع أسباب رئيسية توضح أبنية 
 3.التخطيط

 :مواجهة حالة عدم التأكد والتغيير: أولا

 أصبح التخطيط أمرا ضروريا بؼواجهة التغيتَ وعدم التأكد الذي ينطوي عليو ابؼستقبل فابؼسؤول لا 
 طبيعة الظروف ابؼستقبلية والتغيتَات المحتملة والنتائج ابؼتوقعة عرفيستطيع وضع أىدافو فقط وإبما عليو أن ي

 .وعلاقة ذلك بأىدافو

 

                                       
. 12، ص 2001، دار الفكر الكتب العلمية للنشر والتوزيع، مصر، 2الإدارة والأسس والوظائف، ط: إيهاب صبيح بؿمد زريق -  1
. 16التنظيم والإدارة في التًبية الرياضية، دار الفكر العربي، ص : السيد حسن شلتوت، حسن معوض -  2
. 100-99، ص 2002، دار النشر عمان، 1إدارة البطولات وابؼنافسات الرياضية، ط:  مروان عبد المجيد إبراىيم.د -  3
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 .التركيز على الأهداف: ثانيا

 التخطيط موجو في ابؼقام الأول إلى إبقاز الأىداف وبذلك يركز التخطيط على إعداد ابػطط الفرعية 
وربطها ببعضها البعض وتقليل درجة ابغرية في ىذه ابػطط كمدخل بها وبرقيق ابؽدف ويدفع ذلك ابؼسؤولتُ إلى 

 .أخذ الظروف وبدا يضمن برقيق أىداف ابؼنظمة

 .الاستفادة القصوى من اقتصاديات التشغيل: ثالثا

 يساعد التخطيط على برديد أكثر الوسائل والعمليات كغاية لتحقيق ابؽدف كما يؤدي إلى بزفيض 
 .التكاليف

 .تسهيل عملية الرقابة: رابعا

  إن ابؼدير لا بيكنو متابعة أعمال مرؤوسيو بدون أن تكون لديو أىداف بـططة وعلى ضوئها 

 1.بيكن التعرف على مستوى الإبقاز بابؼقارنة بهذه الأىداف

 :مبادئ وأنواع التخطيط- 5-3

:مبادئ التخطيط- أ  

 : بيكن فهم أبنية وطبيعة التخطيط من خلال أربعة مبادئ أساسية ىي

مبدأ ابؼسابنة في برقيق الأىداف حيث لا بد أن تشارك ابػطة في برقيق الأىداف ابعماعية ويشتق ىذا ابؼبدأ - 
 .من طبيعة التنظيم فابػطة تقرر مسبقا أي ىي الإجراءات ابؼؤدية لتحقيق ابؽدف النهائي

يعتبر التخطيط الوظيفة الإدارية الأولى على ما عداىا من الوظائف الأخرى لذا : مبدأ أولوية وأسبقية التخطيط- 
 .فهو أساس برديد الأىداف كما بات العمل الضرورية لتحديد نوعية العلاقات التنظيمية ونوعية الأفراد ابؼطلوبتُ

  عنإن التخطيط ىو وظيفة كل ابؼديرين ابتداء من ابؼدير العام إلى ابؼلاحظ أو مشرف: مبدأ شمولية التخطيط- 
العمل ومن ىذا يتضح أن التخطيط في أي مستوى بركمو وإجراءات معينة، تتفاوت حسب ابؼستوى الإداري 

 .بالتالي فإن شمولية  التخطيط تزداد كلما ابذهنا إلى مستوى الإدارة العلياو

                                       
ابزاذ القرار الإداري في الإنتاج باستعمال بعض الأساليب الكمية، مذكرة ليسانس قسم العلوم التجارية فرع مالية،  : خيتم شامة وآخرون -  1

. 08، ص 1999     جامعة ابؼسيلة، 
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فاعلية إذا ما تم تنفيذىا وبرققت الأىداف بأقل جهد كفاية وتكون ابػطة أكثر : فاعلية وكفاية التخطيط- 
وتكلفة والقياس والفعالية لا بد من قياس العلاقة بتُ ابؼدخلات ابؼوارد ابؼستخدمة وابؼخرجات وفق وحدات متفق 

 1.عليها كساعات العمل مثلا

 :أنواع التخطيط- ب

 : وتصنف ابػطط إلى عدة أنواع ىي

 : حسب الأهداف- 1

 ىي تلك الغايات التي تسعى إلى برقيقها النشاط خلال فتًة زمنية معينة ولا بينع ىذا من وجود أىداف 
 .خاصة للإدارة حيث تساىم بدورىا في برقيق أىداف التنظيم

 : حسب السياسات- 2

 ىي وسيلة فقط لضبط الفكر والعمل التنظيمي وتوجيهها في بؾال إعداد وابزاذ القرارات ابؼوجهة 
للمرؤوستُ وقد يعبر عنها في شكل كتابي أو شفوي فهي تعكس الأىداف وتساىم بالتالي في برقيقها أو تكون 

 .بـتلفة حسب ابؼستويات الإدارية ولا بد أن تكون واضحة

 : حسب الإجراءات- 3

 ىي نوع من ابػطط برددىا مسبقا الوسائل والأساليب ابؼعتادة لأداء ابؼهام والأنشطة في ابؼستقبل فهي 
 .بهذا الشكل مرشد للعمل أكثر من كونها مرشد للتفكتَ

 : حسب القواعد- 4

 تتضمن القيام بعمل أو الامتناع عنو فهي تعتٍ التحديد الواضح للتصرف، تقييد بؾال التصرف وفقا 
 2.للموقف، مثلا استعمال أقنعة الأمان الإجباري، بفنوع التدختُ داخل مكان العمل

 :المزايا الأساسية للتخطيط- 5-4

 : للتخطيط ابعيد بؾموعة من ابؼزايا بيكن ذكر أبنيتها في

                                       
. 05، ص ابقمرجع س: خيتم شامة وآخرون -  1
. 347، ص 1993تنظيم وإدارة الأعمال، ابؼكتب العربي، الإسكندرية، : عبد الغفار حنفي ،عبد السلام أبو قحف -  2
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 .يساعد في برديد الأىداف والإبقازات الواجب الوصول إليها والتًكيز عليها- 

التخطيط السليم ىو أساس الرقابة، حيث أن الأىداف والإبقازات يتم التعبتَ عنها بواسطة معايتَ ربظية - 
 .تساعده حقا على ابؼقارنة بتُ الفعلي وابؼخطط وبالتالي برديد الابكرافات وابزاذ الإجراءات اللازمة لتصحيحها

 .يدعم نظام ابؼعلومات والاتصال على توفتَ ابؼعلومات وإيصابؽا إلى ابعهات ابؼستفيدة- 

يساعد ابؼؤسسة على التكيف مع متغتَات المحيط، حيث يظهر التمهيدات ويساعد على انتهاز الفرص ابؼتاحة - 
 ".جانب استًاتيجي"

يساعد على التقليل من الأحداث الطارئة عن طريق التنبؤ بها والاحتياط بؼواجهتها والعمل على بذنب الأزمات - 
 .تفاديا بؼخاطرىا بدعتٌ مواجهة التغيتَ وعدم التقييم

 .يشجع على الابتكار والإبداع من خلال اشتًاك عدد من ابؼديرين في وضعو ابػطة وابؼنافسة وإبداء الرأي- 

 بصع ابؼعلومات وبرليلها  علىيساعد على ابؼنطق العلمي في التفكتَ والتصرف، فعملية التخطيط تشمل- 
 .واستخدام الأساليب الكمية في ابزاذ القرارات وىو ما بهعل عملية التخطيط أكثر فعالية

 .يعتبر مفتاحا للتطور والنجاح من خلال توجيو ابؼوارد ابؼتاحة بشكل سليم ورشيد- 

واقعية العاملتُ من خلال اشتًاكهم في عملية التخطيط من خلال وضع الأىداف وبردي ويزيد من بضاسة - 
 1.ابؼعايتَ ما بهب عملو لتحقيق أىداف ابؼخطط

 :مراحل عملية التخطيط- 5-5

 من أجل الوصول إلى بزطيط فعال بوقق النتائج ابؼرجوة منو مع الأخذ بعتُ الاعتبار بزفيض التكاليف 
ابؼلازمة لو أصبح من الضرورة بدكان بفارسة من خلال إتباع مراحل أو خطوات عامة بغض النظر عن وابؼرتبطة 

 2(.02الشكل رقم )نوعية أو مدتو الزمتٍ أو موضعو، ىذه ابؼراحل يشملها 

 

 

 

                                       
. (بتصرف) 30-28دليل ابؼديرين في كيفية إعداد ابػطط والسياسات والاستًاتيجية، دار ابؼعارف، القاىرة، بدون تاريخ نشر، ص : أبضد ماىر -  1
. 159نفس ابؼصدر السابق، ص  -  2
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 .مراحل عملية التخطيط: 1شكل رقم 

 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 :حيث يقسمها إلى ستة مراحل وتتمثل في" Wildفيلد "م آخر لعملية التخطيط قدمو سيوىناك تق      

 .برليل ابؽدف -
 .برليل ابؼشكلة -
 .برليل البدائل -
 .التنبؤ -
 .التقييم -
 1.ابزاذ القرار -
 

                                       
. 10مرجع سبق ذكره، ص : أبضد ماىر -  1

 توصيف موضوع التخطيط

 بصع البيانات وابؼعلومات

 تقييم التوقعات وابؼخاطر

 تقييم البدائل

 ابزاذ القرارات

 التقييم/ الرقابة 

 ابؼخطط/ابؼتوقع

 الفعلي

 ابؼقارنة
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 1:وظيفة التخطيط واتخاذ القرارات- 5-6

 إن وظيفة التخطيط وابزاذ القرارات تتضمن برديد أىداف ابؼنظمة وأفضل الطرق لإبقازىا، فالغرض 
الرئيسي من التخطيط ىو تزويد ابؼديرين بخطة واضحة تكون بدثابة ابػطوط التنفيذية بردد ما ينبغي عملو في 
ابؼستقبل، ىذه ابػطة بردد لكل مدير برنامج العمل ابؼطلوب منو إبقازه في فتًة زمنية مستقبلية ومنو نرى بأن 

العملية التخطيطية ذات أبنية قصوى باعتبارىا بسثل أىم مكونات العملية الإدارية، وإذا كان للتخطيط معان فما 
يهمنا منها ىو ما يتم داخل ابؼنظمات من برديد الأنشطة وتقدير ابؼوارد واختيار السبل لتحقيق الأىداف كما 
بسكننا أن نعرف التخطيط بأنو عملية مستمرة لا ينتهي على الإطلاق بحيث لا بيكن أن نصل بؼرحلة نقول فيها 

أن التخطيط قد انتهى، وابؽدف النهائي للجهود التخطيطية ىو النتائج ابؼستهدف برقيقها، وحتى ىذه النتائج ما 
سنة -  لذا فإن النتائج المحققة بعد فتًة زمنية ،ىي إلا خطوة غتَ نهائية لتحقيق الأىداف طويلة الأجل ابؼنظمة

 .على تقدم الإدارة بكو الأىداف بعيدة ابؼدى" عوائد مبكرة" ىي –مثلا 

 : ولكي تكون العملية التخطيطية شاملة بهب أن تغطي بطسة أبعاد

 .موضوع ابػطة- 1

 .عناصر ابػطة- 2

 .الفتًة الزمنية التي تغطيها ابػطة-  3

 .الوحدة التي تعد عنها ابػطة- 4

 .خصائص ابػطة- 5

 

 

 

 

 

                                       
. 24، ص ابقمرجع س: نويوة صباح وآخرون -  1
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 .يمثل أبعاد الخطة: 2شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1:العلاقة بين الرقابة والتخطيط- 5-7

 بدفهومها العام تهدف الرقابة إلى جعل ما بودث يتطابق مع ما ىو بـطط، وىذا يعتٍ أنهما مرتبطان أي 
 :أنهما توأمان مرتبطان بالإدارة كما ىو موضح بالشكل التالي

 

 

 

                                       
. 158مرجع سبق ذكره، ص : مروان عبد المجيد إبراىيم- د -  1

 :خصائص الخطة

مركبة أو بسيطة، شاملة أو بؿدودة، كمية أو قيمية أو 
 .وصفية، استًاتيجية أو تكتيكية

 :موضوع الخطة
 .التمويل، التسويق، الإنتاج، ابؼوارد البشرية، البحوث والتطوير

 :الفترة الزمنية

 الطويلة

 ابؼتوسطة

 القصتَة

 اليومية

 :عناصر الخطة

 .الغرض، ابؽدف- 

 الاستًاتيجية- 

 السياسة، ابؼوازنة- 

 البرنامج، الإجراء- 

 القاعدة- 

 :الوحدة

 ابؼنظمة، الفرع، الإدارة الرئيسية، الإدارة الفرعية، القسم، الفرد

 أبعاد العملية

 التخطيط

 "ابػطة"
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 يوضح العلاقة الارتباطية بين التخطيط والرقابة: 3شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تقييم الاستًاتيجية 
والأىداف 

استمرارىا أو 
 .تغيتَىا

ضبط ومراقبة 
وتعديل ابػطط 
والاستًاتيجيات 

 الوظيفية

تنفيذ ابػطط 
التشغيلية 

والاستًاتيجيات 
 الوظيفية

وضع الأىداف 
وبناء 

 الاستًاتيجيات

تقييم الاستًاتيجية 
والأىداف 

استمرارىا أو 
 .تغيتَىا

التقييم وإجراء 
التعديلات ابؼطلوبة 

 والضرورية

مقارنة النتائج 
 بابؼعايتَ

مراقبة التقدم 
 والنتائج والتغيتَ

وضع ابؼعايتَ 
 والأبماط

 04مرحلة  03مرحلة  02مرحلة  01مرحلة 

 عملية

 التخطيط

 عملية

 المراقبة

 04مرحلة  03مرحلة  02مرحلة  01مرحلة 
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 :التنظيم الإداري في التربية البدنية- 6

 برتاج أي لعبة من الألعاب الرياضية إلى قدر كبتَ من التنظيم الإداري حيث تتلخص مهمتو لتوظيف 
ابعهد التنظيمي بػدمة ذلك النشاط في كافة ابعوانب ابؼتعلقة بو كالاتصال والتنسيق، إصدار اللوائح والشروط 

 1.والإشراف على إعداد النماذج الفنية والاستمارات، العلاقات ابػارجية

 إن ابؼنظمتُ للأنشطة الرياضية ابؼختلفة ىو الذين بوركون وينسقون أجزاء وأطراف ذلك النشاط وبرديد 
أدوارىم وعلاقة الأجهزة الأخرى بذلك النشاط يقوم ابؼنظمون بإصدار اللوائح والأنظمة التي تستَ النشاط وفق 
ابؼتطلبات ابؼطلوبة للوائح التدريب وشروط ابؼنافسات والاشتًاكات في البطولات الداخلية وابػارجية، إضافة إلى 

إشرافهم على وضع النماذج والرسومات البيانية والاستمارات الفنية بغصر  ابؼعلومات وتسجيل النتائج وىم الذين 
بهمعون البيانات والاحصائيات التي تتطلبها ابػطة وتسجل الأعضاء الذين سيمارسون النشاط ولذلك فلا بد من 

 .توفتَ الأسس التالية في الإداري الرياضي

 .تأكيد استقرار الكادر الإداري طوال فتًة تنفيذ النشاط- 1

 .إبهاد كادر إداري متفرغ ليتابع تنفيذ ابعهود ابؼبذولة- 2

أن يستوعب ابعهاز التنظيمي الإداري ويعمق مراحل أىداف ابؼخطط ويعمل على تنفيذ ابؼراحل وتنسيق - 3
 .الأىداف

 .تدريب الكادر الإداري داخليا وخارجيا لتًقية مستوياتهم- 4

 إن التدريب الإداري في التًبية الرياضية يعتٍ البراعة التي تستهدف رفع كفاءة الإداري عن طريق تزويده 
بابؼهارات أو الثقافة أو ابؼعلومات التي تزيد من درجة ابغاجة بواجباتو الإدارية أو ترفع من مستوى إحساسو بأبنية 

 من الكفاءة ءالتًبية الرياضية، فابؽدف من التدريب الرياضي وىو عملية منظمة تهدف إلى برقيق مستوى مضي
وحسن الإدارة، إضافة إلى الكمية في تنمية مهارة الإداريتُ وبرديد معلوماتهم وبذلك فإن كل إداري يتمتع 

 .بدسؤوليات إشرافية بهب أن يفكر بصقلها الإداري في بصيع مستويات التنظيم
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 :مبادئ التنظيم- 6-2

 :التدرج الإداري- 1

 يقوم ىذا النظام على مبدأ توزيع السلطة على ابؼستويات ابؼختلفة للتوزيع ابؽرمي متوخيا توزيعو على 
مستويات من أسفل إلى أعلى حتى تتًكز في النهاية في قمة ابؽرم الإداري، حيث تتجمع السلطة في النهاية على 

 1.رأس القمة

 :وحدة القيادة- 2

 وىذا يعتٍ أن يتعامل ابؼرء ابؼرؤوس مع رئيس واحد فقط بدا بوقق ابؼسؤولية الإدارية وبردد التسلسل 
 .القيادي من أعلى إلى أسفل ويزيد من فاعلية الفرد في عملو

 :نطاق التمكن المناسب- 3

 يعتٍ ذلك ابؼدى الذي بيكن الرئيس أن ينسق بتُ جهود عدد من ابؼرؤوستُ للمسؤولية أمامو مباشرة 
وابؼتصلتُ بو دوما خلال العمل، ويكون من نتيجة التنسيق بتُ جهود ىؤلاء ابؼرؤوستُ ابزاذ القرارات الصحيحة 

 .ابؼلائمة

 :اللامركزية- 4

 بؽا معنيان من الناحية الإدارية فهي إما تعتٍ عدم تركيز السلطة وتفويضها وبرديد ابؼسؤوليات بطريقة 
تعطي للمرؤوستُ حرية التصرف، وبهذا بسنع بذمع العمل في نقطة معينة، كما أن في ذلك عدم إرىاق للرئيس 

عدد الوحدات التي تعمل بعيدا عن ابؼركز الرئيس للمنطقة واللامركزية بهذا : الأعلى وكما تعتٍ التنظيم ابؼيداني أي
 .ابؼعتٌ بؽا ناحية الوحدات العاملة في ابؼيدان بابؼركز

 :التكامل- 5

 وىو عبارة عن بذميع الأعمال أو الوظائف ابؼتشابهة في وحدة واحدة، وىنا يتطلب بذنب الازدواج 
 .والتداخل في ابؼهام وأوجو النشاط التي تؤديها الوحدات ابؼختلفة
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 :توازن السلطة والمسؤولية- 6

 ابؼسؤولية عن عمل معتُ يلزم أن تقابلها السلطة الكافية لإبقاز ىذا العمل فلا مسؤولية بدون سلطة ومن 
ىنا فإن تفويض الاختصاص بهب أن يقتًن بتفويض السلطة ابؼناسبة بؼمارسة ما فوض لو وابؼدير ابؼسؤول عن 

 .برنامج معتُ بهب أن تكون لديو السلطات الكافية بؼمارسة مهمتو

 :التنسيق- 7

 وىو التًتيب ابؼنظم للمجهود ابعمعي للوصول إلى وحدة العمل تهدف إلى برقيق غرض مشتًك وبيكن أن 
يتحقق التنسيق عندما يسود الإنسجام والتناسق بتُ الوحدات العامة التابعة للهيئات أي أن التنسيق ىو تنظيم 

ابعهود بتُ بـتلف الوحدات بابؼنظمة وإنشاء علاقة بتُ ىذه الوحدات عن طريق الاتصالات الواضحة لعمل 
 .ترتيب منطقي بعهود الأفراد

 :مرونة التنظيم وبساطته- 8

 بهب أن لا يكون مبالغا فيو بالدرجة التي بذعلو معقدا بل بهب أن يكون التنظيم ديناميكيا أن يسمح 
 .كن أن بردث في ابؼنشأةنًبدقابلة التغتَات التي 

 :تحديد المسؤولية بوضوح- 9

 يتطلب برديد ابؼسؤوليات كتابة التعليمات والتوجيهات والأوامر بطريقة مبسطة واضحة لا غموض فيها 
 :وىذا بوقق ىدفتُ

 . بذنب الفوضى عند بحث ابؼسؤولية:الأول

 . فهم طبيعة الوظيفة والطريقة التي بهب أن تؤدي بها:الثاني

 :نطاق الإشراف- 10

 يوجد في كل مركز إداري عدد معتُ للأفراد الذين بيكن للإداري الإشراف عليهم وإدارتهم بفعالية وبىتلف 
 1.ىذا العدد من حالة لأخرى طبقا للظروف المحيطة

 : حبيب إلى تقسيم التنظيم الإداري إلى ثلاث مبادئ"علي عباس" وقد ذىب 
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 :التنسيق: أولا

 ومعناه توجيو ابعهود القدرات البشرية بكو برقيق ابؽدف المحدد بأقصى كفاية واقل نفقات واقل جهد 
 :ووقت وبسلك السلطة العليا ىذا ابغق ابؼتمثل فيمايلي

 .إصدار القوانتُ واللوائح التنظيمية- أ

 .التنسيق بتُ الإدارات ابؼختلفة- ب

 .تدرج السلطة الرئاسية: ثانيا

 معناه وجود قيادة عليا تتمتع بالسلطة والتوجيو تليها مستويات أدنى من القيادات والرؤساء وابؼشرفتُ 
 .تفوضهم القيادة بعض صلاحياتهم ليتمكنوا من القيام بواجباتهم وتسأبؽم عن أعمابؽم أمامها

 :تحديد الواجبات والأعباء للإدارات: ثالثا

 :  تقسم على أساس التخصيص وابؼقدرة النفسية وابؼهنية للأقسام

 .قسم استشاري يرسم السياسات -
 1.قسم تنفيذي -
 :أنواع التنظيم- 6-3

 :التنظيم الرسمي: أولا

 ىو الذي يهتم بابؽيكل التكويتٍ للمنظمة وبشكلها أو مظهرىا ابؽندسي، وبتحديد العلاقات وابؼستويات 
وتقسم الأعمال وتوزيع الاختصاصات كما أرادىا ابؼشرع، أو ابؼخطط كما وردت في الوثيقة الربظية للمنظمة 

وبراول نظرية التنظيم الربظي الوصول إلى البناء ابؼنطقي والتحديد العلمي لوظائف كل إجراء وأداء كل عملية من 
العمليات التي تكون الناتج النهائي لعمل ابؼنظمة، ويقتضي التنظيم الربظي أن تضم كل مؤسسة حتى التنظيم 

ابغكومي على شكل ىرم ذي قاعدة عريضة تضم الوحدات على ابؼستوى التنفيذي وىذه القاعدة تدعم التكوين 
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ابؽرمي ابؼدرج الأعلى في شكل أقسام وإدارات ومصالح وىكذا حتى قمة التنظيم حيث ترتكز القيادة في شخص 
 1.بيارس السلطة الكاملة على ابؼؤسسة كلها

 :التنظيم غير الرسمي: ثانيا

 يهتم ىذا التنظيم بالاعتبارات والدوافع ابػاصة بالأفراد والتي لا بيكن توضيحها بطريقة ربظية بـططة على 
أساس أنها تتولد تلقائيا وتتبع من احتياجات العاملتُ بابؼنظمة وينشأ ىذا التنظيم نتيجة للدور الذي يلعبو بعض 
الأفراد في حياة ابؼؤسسة فهو يهتم بالتنظيم كما ىو كائن وليس كما بهب أن يكون ربظيا، كما أننا بمثل العلاقة 

 2.الشخصية ابؼتداخلة في التنظيم

 : وىناك العديد من التعريفات للتنظيم غتَ الربظي نذكر منها

على أنو بذميع للأعمال اللازمة لتحقيق أىداف ابؼنشأة وإبما كل " أدوونال"و " كونتً" يعرف كل من 
بؾموعة من بؾموعات العمل إلى مدير برول السلطة والتنسيق بينهما أفقيا ورأسيا داخل ىيكل تنظيمي للمنشأة، 

عملية بذميع وبرديد للعمل ابؼطلوب أداؤه مع برديد السلطة وابؼسؤولية وتصميم : "على أنو" لويس ألن"ويعرف 
 .العلاقات بهدف بسكتُ الأفراد من العمل بأكثر فاعلية لتحقيق الأىداف

 :التنظيم والهيكل التنظيمي

 ويتطلب التنظيم الإداري وضع ىيكل لأي منظمة تفرغ فيو الواجبات والاختصاصات في فوالب بؿددة 
 3.وأقسام معينة منها الازدواجية وتضارب أو تداخل الصلاحيات في العمل اليومي

 :أسس وأشكال التنظيم- 6-4

 ىناك بعض العوامل التي تؤثر في البناء التنظيمي لأية مؤسسة ومن ذلك حجم ابؼؤسسة وتقسم العمل 
بتُ أفرادىا وابغاجة إلى التنسيق بتُ الوظائف والأعمال وتعاون الأفراد فيما بعضهم والروح ابؼعنوية السائدة 

والقيادة وغتَ ذلك وليس ىناك شكل واحد للتنظيم بيكن أن يطبق في بصيع الابذاىات ولكن نوع التنظيم الذي 
يتبعو في أي مؤسسة ىو ذلك النوع الذي يتفق مع أغراضها وأىدافها وكقاعدة فليس ىناك عامل واحد بل توجد 
بؾموعة من العوامل التي بردد أفضل القرارات النهائية الذي لا يتعارض مع أسس التنظيم والنظر للتنظيم من زاوية 

                                       
  . 11، صابقمرجع س: إبراىيم بؿمود ع ابؼقصود، حسن أبضد الشافعي- د- 1
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تعتٍ الأساس الذي يقوم عليو وبيكن بؼس تصميم ثلاثة أنواع رئيسية للتنظيم قائمة على أساس مبدأ تقسيم ىذه 
 :الأنواع الثلاثة وىي

 .تنظيم على أساس جغرافي- 

 .تنظيم على أساس الغرض الرئيسي- 

 1.تنظيم على أساس وظيفي- 

 :أساس جغرافي- 1

 بدقتضى ىذا التنظيم فإن بصيع أوجو النشاط في ابؼؤسسة ابػاصة بدنطقة معينة بذمع بتُ وحدة تنفيذية 
شراف مركزي واحد بصرف النظر لإواحدة وىذه الوحدة مع غتَىا من الوحدات ابؼماثلة بابؼناطق الأخرى بزضع 

 .عن درجة ابؼركزية أو اللامركزية التي تستمع بها الوحدات ابعغرافية

 :أساس الغرض الرئيسي- 2

 يبتٌ ىذا التنظيم على أساس السلعة ابؼنتجة أو فئة ابعمهور ابؼتعامل مع ابؼؤسسة أو نوع ابػدمة ابؼؤداة 
فتنظيم الإدارة العامة للاستتَاد مثلا يقوم على أساس نوع السلعة ابؼستوردة وتنظيم مديرية التًبية والتعليم يقوم على 
أساس توجيو التلاميذ الذين يتعاملون بينما تنظيم مديرية الشؤون الاجتماعية يقوم على أساس نوع ابػدمة، ابؼؤداة 

 . الضمان الاجتماعي، إدارة الأسرابؼساعدات، إدارةمثل إدارة

 :أساس وظيفي- 3

 يعتٍ بتقسيم العمل على أساس التخصص داخل ابؼؤسسة فكل عملية أو نشاط يشكل وظيفة متميزة 
 .بسثلو وحدة مستقلة بالبناء التنظيمي مثل التخطيط والتمويل والإنتاج والإعلان

 :فوائد التنظيم- 6-5

 إن التنظيم بوقق التنسيق بتُ بـتلف المجهودات ابعماعية وىو بهذا يقلل من التعارض الاحتكاك بقصد 
برقيق الأىداف وىو بوقق الاستخدام الأمثل للطاقات ابؼادية والبشرية وكما أنو بوقق الإشباع الأمثل للحاجات 

 :والرغبات الإنسانية للإداريتُ وابؼوظفتُ والعمال في ابؼشروع، فالتنظيم يؤثر في الناس من بطس زوايا بـتلفة ىي
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يقسم التنظيم العمل بتُ العاملتُ، بودد الاختصاصات ويركز اىتمام العامل وجهده على الدور المحدد لو، - 1
 .كما بودد نشاطو في إطار ىذا الدور

 . بابؼؤشرات التي تهديهم في أداء العملينينقل التنظيم القرارات إلى إجراء ابؼنظمة، وبيد ابؼوظف- 2

 .بودد التنظيم بمطية، العمل بالاستناد إلى الإجراءات ابؼفصلة والقواعد المحددة التي بركم ستَ العمل- 3

يوفر التنظيم نظاما للاتصالات في ابؼؤسسة سواء الاتصالات الربظية أو غتَ الربظية بدا يضمن نقل كل - 4
 .ابؼعلومات إلى بصيع العاملتُ

بوقق التنظيم تنمية وتدريب العاملتُ فيو، وذلك من منطلق إبيان التنظيم بأبنية التدريب والوصول بالعاملتُ - 5
 .إلى ابزاذ قرارات أفضل

 :التنظيم في المجال الرياضي

 إذا كان التخطيط أساس العملية الإدارية فإن التنظيم ىو إطارىا ابػارجي ففي التنظيم برديد 
للمسؤوليات والسلطات التي بردد ابؼشرفتُ وابؼنفذين في بؾموعة من العلاقات الربظية، فبعد برديد الأىداف 

 .وابػطط والسياسات التي تهدف إلى برقيق الأىداف لا بد أن يكون ىناك تنظيما ملائما

 ففي بؾال التًبية البدنية والرياضية الكثتَ من الأنشطة التي لا بد بؽا من تنظيم وتوزيع لأنشطتها على 
 . أقل تكلفةزائدالأفراد مع تفويض السلطة لإبقازىا بأعلى مستوى لأداء في أقصر وقت 

 فالتنظيم الفعال في بؾال التًبية البدنية بوقق برديدا واضحا للواجبات وابؼسؤوليات والعلاقات مع تهيئة 
 .الظروف النفسية وابؼعنوية للأفراد العاملتُ أثناء التنفيذ

 كما بىدم التنظيم ابعيد الاستخدام الأمثل للطاقات البشرية وابؼادية في البرامج الرياضية وأنشطتها وبوقق 
 1.الإشباع الكامل للحاجات والرغبات الإنسانية للأفراد

 :الرقابة الإدارية- 7

 ىي عملية يتأكد بواسطتها ابؼديرون من ابغصول على ابؼصادر واستخدامها بشكل مؤثر وعملي لتحقيق 
 أىداف ابؼؤسسة أي أنها عملية ديناميكية تتطلب إجراءات مدروسة من أجل التماشي وفق ابؼخطط، والسياسات 

                                       
 .74، صابقمرجع س: طلحة حسام الدين، عدلة عيسى مطر-  1
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 1.التي تم تطويرىا وصياغتها من قبل

 2. وىي العملية الإدارية التي تم بدوجبها التأكد من أن التنفيذ الفعلي مطابق بؼعايتَ ابػطط ابؼدروسة

 فهي الوظيفة التي تهدف إلى التأكد من برقيق الأىداف حسب ابػطة ابؼوضوعة وىي التي تستهدف 
قياس مدى النجاح في بلوغ الأىداف وإبقاز الأنشطة والتأكد من أن بصيع النشاطات تستَ وفق الأسلوب ابؼرسوم 

أو ابؼخطط بؽا والقيام بابزاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة في حالة اكتشاف أي ابكراف أو فروق بتُ الأداء 
 3 .ابؼخطط والأداء الفعلي

 والرقابة ىي الوسيلة التي تستطيع بها السلطات الإدارية معرفة كيفية ستَ الأعمال داخل ابؼنظمة أو ابؼنشأة 
وذلك بهدف التأكد من حسن ستَ العمل وكشف أي أخطاء أو تقصتَ أو ابكراف والعمل على إصلاحو ووضع 

 4 .الإجراءات الوقائية للقضاء على أسبابو

ىي التحقيق من أن كل شيء تم طبقا للخطة التي أخذت والأوامر التي أعطيت وابؼبادئ : "فويل" ويعرفها 
 5.التي أرسيت بهدف توضيح الأخطاء والابكرافات التي بيكن تصحيحها وبذنب الوقوع فيها مرة أخرى

 :تعريف الرقابة الإدارية- 7-1

 ىي عملية تنظيم وضبط وتعديل الأنشطة التنظيمية بطريقة تؤدي إلى ابؼساعدة في إبقاز الأىداف تبدأ 
الرقابة الإدارية الفعالة بالتزامن مع عملية التخطيط الاستًاتيجي فهي تزودنا بالأساس الذي يتم بناء عملية مراقبة 
التصرفات والإجراءات التي تتم بغرض تنفيذ ابػطط الاستًاتيجية بحيث تتمكن الإدارة من معرفة مدى التقدم في 

 .تنفيذ ابػطط ومدى جودة الأداء

 : وىناك عاملان أساسيان بؽما أبنية في بقاح عملية الرقابة وبنا

ابغوافز والعقبات التي يتوقع ابؼدير أن يواجهها عند القيام بعملية الرقابة لذلك ينبغي عن ابؼسؤول أن يتوقع - 1
 .وجود مقاومة بفا يتطلب الكشف عن ىذا العمل وموجهتو

 .بهب على ابؼسؤول أن يراقب بعض ابعوانب ذات العلاقة بالسلوك التنظيمي- 2

                                       
. 167مرجع سبق ذكره، ص : إيهاب صبيح بؿمد زريق-  1
.  231، ص1999التنظيم والإدارة، الدار ابعامعية الإسكندرية، : السعيد بؿمد ابؼصري- د-  2
 80مرجع سابق، ص: عبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو قحف-  3
. 35، ص2001سلسلة تنمية ابؼهارات للمديرين ابعدد، مصر أتراك لنشر والتوزيع، : السيد عليوة-  4
 .120، ص 2000، عمان، 1، دار وائل للطباعة والنشر، ط"ابؼفاىيم والأسس والتطبيقات"تنمية الإدارية : موسى اللوزي-  5
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 :معنى الرقابة

 الرقابة الإدارية ىي متابعة عمليات التنفيذ ليتبتُ مدى برقيق الأىداف ابؼراد إدراكها في وقتها المحدد، 
وبرديد مسؤولية كل ذوي سلطة والكشف عن مواطن العيوب وابػلل حتى يتمكن تفاديها والوصول بالإدارة إلى 

 .أكبر كفاءة بفكنة

 :محاور الرقابة

 : تتم الرقابة الإدارية على نوعتُ من ابؼستويات التنظيمية

  :النوع الأول

 وىي تتم على مستوى التشغيل كما يهتم ابؼسؤول باستخدام ابؼوارد البشرية وابؼالية وابؼعلومات :الرقابة التشغيلية
 .لتنفيذ الأىداف التنظيمية

 :النوع الثاني

فالمحدد الثاني للرقابة الإدارية خارجي فالإدارة مسؤولة عن الاستًاتيجية ونظرا لأن : الرقابة الاستًاتيجية
ىذه الاستًاتيجيات توضع في مستوى الإدارة العليا لذا بظيت الرقابة على ىذا النوع بالرقابة الاستًاتيجية حيث 

يتولى كبار الإداريتُ بصع ابؼعلومات عن ابؼنافستُ ابؼوردين ابؼستهلكتُ للمجتمع أو البيئة التي تعمل وتتعامل فيها 
 1.ابؼنظمة ومن ثم تراقب التطورات التي تؤثر على ابػطط وأسلوب وطريقة تنفيذ ىذه ابػطط بطريقة ملائمة

 :مبادئ الرقابة الإدارية- 7-2

 حتى تقوم أي مؤسسة بوظائفها ابؼتعددة وابؼتنوعة ولقياس درجة تقدمها في النشاط الذي تزاولو وتقرير 
مدى كفاءة إبقازه، لا بد من وظيفة تطبق على كل مستوى من مستوياتها الإدارية وىذه الوظيفة تتمثل في الرقابة 

 2.على كل ما تقوم بو من وظائف ونشاطات بدختلف أنواعها والتي يتم بفضلها الوصول إلى الأىداف ابؼسطرة

 : ولكي يكون نظام الرقابة فعالا وناجحا لا بد من توفر عدة مبادئ وىي

 

 
                                       

.  156مرجع سبق ذكره، ص : مروان ع المجيد إبراىيم- د-  1
دور الرقابة الإدارية في فعالية التطوير الإداري، مذكرة التخرج لنيل شهادة ليسانس قسم العلوم التجارية، جامعة  : لبتٌ عابي وآخرون-  2

 .5، ص 2003    ابؼسيلة، 
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 :التركيز على الأهم- 1

 عمليا بيكن الرقابة على كل شيء فحدود الوقت وابؼكان والتكلفة لا يسمح بتغطية كل شيء يتم تنفيذه 
 .والرقابة عليو بل بهب أن تتم الرقابة على الأشياء ابؽامة وابغرجة

 :توفر المعلومات- 2

 لا بد من توفر ابؼعلومات عن كل من ابػطط والتنفيذ الفعلي بؽا للتعرف على ما حدث حتى بيكن 
 .التعرف على الابكرافات وأسبابها

 :الوقت المناسب- 3

 إن ابؼعلومات ابؼقدمة تكون ذات قيمة إذا جاءت في وقتها حيث تفقد معناىا وقيمتها إذا كانت متأخرة، 
 .ويتميز النظام الرقابي السليم بأنو يوفر البيانات للمديرين في الوقت ابؼناسب، وفي بغظة الاستخدام والاحتياج لو

 :التكامل- 4

 بهب أن يتكامل نظام الرقابة مع الأنظمة الإدارية بابؼؤسسة وعلى ابػصوص نظام التخطيط فكل ما 
 .يستخدم للتخطيط بيكن أن يكون أداة جيدة للرقابة

 :الموضوعية- 5

 يعتٍ ذلك عدم أخذ عملية الرقابة واكتشاف الابكرافات على أنها عملية شخصية وإلا أصبحت تتسم 
بالتمييز وربدا تؤدي إلى تكوين معلومات شخصية وآراء غتَ دقيقة كمبرر للتصرف العلاجي فعلى ابؼديرين توخي 

 1.ابغذر في استخدام ابؼعلومات والتحقق من دقتها

 :الدقة- 6

 قد يقوم ابؼدير ابؼالي بتخفيض أرقام الاستهلاك فيزيد الربح بطريقة غتَ دقيقة وغتَ حقيقية وعليو يعمد 
 .بعض ابؼديرين إلى عدم الدقة في برميل إبصالياتهم وعلى القائمتُ بالرقابة التحقق من دقة البيانات

 

 

                                       
 .636، ص 2002- 2001 ومهارات، الدار ابعامعية الإسكندرية، مبادئالإدارة : أبضد ماىر وآخرون-  1
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 :المرونة- 7

 أن يتمتع النظام الرقابي بدرجة كبتَة من ابؼرونة بحيث يكون قابل للتعديل والتعيتَ وفقا لظروف المحيطة 
 .وظروف العمل

 :التحكم الذاتي- 8

 يقصد بذلك أن تتوافر بصيع أجزاء نظام القدرة على الرقابة الذاتية أي القدرة على التنبؤ بالابكرافات 
 .وبرديدىا بتُ ابؼعايتَ ابؼخططة والأداء الفعلي

 :الملائمة- 9

 نظام الرقابة مع مكونات ابؽيكل التنظيمي وإجرائو لأن ذلك يؤثر في برديد قفا ويقصد بذلك أن يتو
 .مسارات تدفق ابؼعلومات والبيانات

 :الاتصال- 10

 ضرورة برقيق اتصال مباشر بتُ طرفي العملية الرقابية وبنا ابؼراقب وابؼراقب فالعلاقة غتَ ابؼباشرة بتُ طرفي 
 .العملية الرقابية قد يتًتب عليها تشوش أو ضياع ابؼعلومات والبيانات الضرورية لعملية الرقابة

 :التجاوب- 11

 تعتمد عملية الرقابة على التجاوب بتُ من يقوم بالرقابة ومن تتم رقابتو وعلى ىذين الطرفتُ أن يعرفا أن 
تفابنهما وبذاوبهما بوقق وظائفهما ويتم ىذا التجاوب من خلال تبادل ابؼعلومات اللازمتُ لتحقيق الغرض من 

 .الرقابة

 :اقتصاديا- 12

 1. لا يتًتب على نظام الرقابة تكاليف عالية جراء استخدامو في التنظيمات الإدارية

 :أنواع الرقابة- 7-3

 : يوجد العديد من المحاور التي على أساسها بيكن برديد أنواع الرقابة وبالتالي بيكن استعراض الأنواع التالية

                                       
 .636، ص ابقمرجع س: أبضد ماىر وآخرون-  1
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 .الرقابة حسب ابؼستويات الإدارية -
 .الرقابة حسب توقيت القيام بها -
 :الرقابة حسب المستويات الإدارية: أولا

 :بيكن التفرقة بتُ ثلاثة أنواع من الرقابة حسب ابؼستويات الإدارية داخل ابؼؤسسة وذلك على النحو التالي

 .الرقابة على مستوى ابؼؤسسة أو ابؼنشأة -
 .الرقابة على مستوى العمليات -
 .الرقابة على مستوى الأفراد -
 :وتنقسم إلى: الرقابة على مستوى المؤسسة أو المنشأة- 1

 :الرقابة الداخلية- 

 ويقصد بها أنواع الرقابة التي بسارسها كل ىيئة عامة أو مؤسسة على أوجو النشاط الذي تؤديو وبسس ىذه 
 .الرقابة عادة بصيع العمليات التي تؤديها ىذه الأجهزة كما النشاط الذي تؤديو

 وتقوم فكرة الرقابة الداخلية على خلق الوسائل الرقابية الناجحة داخل ابؼنظمة للعمل على رفع الكفاءة 
 . وبىتلف الرقابة في التنظيمات حجم وطبيعة الأعمال التي تقوم بها،الأداء بالنسبة للعاملتُ

 وقد بستد وسائل الرقابة الداخلية إلى إنشاء مكاتب للشكاوى تبتُ مواطن الضعف والقصور في نواحي 
 .الأعمال الإدارية التي بيكن معابعتها في الوقت ابؼناسب

 :الرقابة الخارجية- 

 تتولى عملية الرقابة ابػارجية عادة ىيئات مستقلة عن السلطة التنفيذية داخل ابؼنشأة وقد تكون ىذه 
 1.ابؽيئات متخصصة في الرقابة مثل جهاز الرقابة الإدارية أو تكون قضائية مثل ىيئات القضاء الإداري

 :الرقابة على مستوى العمليات- 2

 يقيس ىذا النوع من الرقابة الأداء اليومي للعمليات ابؼختلفة في كافة الأنشطة داخل ابؼنشأة ويتم فيو 
 .برديد الابكرافات عن ابؼعايتَ ابؼوضوعة وابزاذ الإجراءات التصحيحية

 :الرقابة على مستوى الأفراد- 3

                                       
 . 340مرجع سبق ذكره، ص: ابضد ماىر وآخرون-  1
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 وبىتص ىذا النوع من الرقابة بدحاولة تقييم أداء الفرد والرقابة على نواتج أعمابؽم وسلوك أدائهم وىناك 
 .العديد من ابؼعايتَ الرقابية التي بيكن استخدامها في ىذا الصدد

 1.تقارير الكفاءة التي تقوم بإعدادىا الرؤساء في بـتلف الأقسام والإدارات عن أداء مرؤوسيهم بصفة دورية- 

 .ميزانية ابغوافز إلى متوسط عدد العاملتُ لتوضيح نصيب العامل الواحد من ابغوافز- 

 :الرقابة حسب توقيت القيام بها: ثانيا

 إن الوقت الذي يتم فيو تنفيذ وظيفة الرقابة يعتبر عاملا ىاما في تصميم النظام الرقابي والرقابة ابؼثالية ىي 
التي تقوم بتحديد ابؼشاكل والتنبؤ بها قبل حدوثها ولكن يعتبر ذلك من الناحية العلمية أمر صعب التحقيق تنقسم 

 :الرقابة إلى ثلاث أنواع تتمثل في

 .الرقابة ابؼتزامنة. - الرقابة التاربىية. - الرقابة الوقائية -
  وىي الرقابة التي بردث خلال الفتًة الزمنية بتُ رسم ابػطط والتنفيذ الفعلي أو :(التنبؤية)الرقابة الوقائية 

التي بردث بتُ مرحلة ومرحلة أخرى من مراحل التنفيذ ويعتمد نظام الرقابة عن طريق التغذية الأمامية على 
 2.التنبؤات التي يتم القيام بها باستخدام أحداث ابؼعلومات ابؼتوافرة لدى ابؼنشأة

 ويطلق عليها البعض الرقابة اللاحقة أو ابػلفية ويهتم ىذا النوع من الرقابة بالأنشطة بعد :الرقابة التاريخية 
انتهاء تنفيذىا أي أن التًكيز يكون على الأداء ابؼاضي حيث يتم إبلاغ الإدارة بدا تم إبقازه من أنشطة ونتائج 

 3.خلال فتًة زمنية معينة
 حيث تتم ىذه الرقابة على نتائج الأنشطة التنظيمية بعد إبسام ىذه الأنشطة وبرقق الرقابة :الرقابة المتزامنة 

اللاحقة أدوارا عديدة منها تزويدىم بابؼعلومات وتساعدىم في إجراء التعديلات ابؼستمرة وتستخدم كأساس 
 4.لتقييم الأفراد

 تقوم الرقابة ابؼتزامنة للأداء بتصحيح الابكرافات عن ابؼعايتَ كما بردث أثناء التنفيذ أو في وقت لاحق 
بفتًة قصتَة وابؼيزة الأساسية بؽذا النوع من الرقابة برديد ابؼشاكل وبرجيم الابكرافات ومنع تفاقمها حتى يتم التنفيذ 

 5.بأقل قدر من ابػسائر أو الآثار السلبية في ابؼنشأة

 
                                       

.  37مرجع سبق ذكره، ص: السيد عليوة-  1
.  343 ص2000 – 1999مبادى الإدارة، الدار ابعامعية الإسكندرية، : بؿمد فريد الصحن وآخرون-  2
.  561 ص2002إدارة الأعمال مدخل وظيفي، الدار ابعامعية الإسكندرية، : بصيل أبضد توفيق- د-  3
 .156مرجع سبق ذكره، ص: مروان ع المجيد إبراىيم- د-  4
 .343وآخرون مرجع سبق ذكره، ص: بؿمد فريد الصحن-  5
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 :خلاصة

 من البديهي أن الإدارة العامة تهدف إلى برقيق أىداف عامة تتصل بتنفيذ السياسة العامة للدولة، أما 
ريك يفريد)الإدارة كعلم لو أصولو، أسسو مبادئو شيء حديث من مواليد القرن العشرين ومن أشهر رواد ىذا العلم 

وبناء على ما تقدم فإنو ىناك تداخلا وتشابكا في ابؼفاىيم الإدارية التي سبق ابغديث عنها وىذا الأمر  (تايلور
 .التشابو من بظة علم الإدارةفطبيعي 

الإدارة ىي ابؼعنية والتي تعتبر المحرك الأساسي بؽا من خلال الأدوار التي تؤديها في التسيتَ الأمثل وابغسن ف 
داخل ابؼنشآت الرياضية من خلال تأديتها بعميع الأدوات التسيتَية وتنميتها ووضع بعض ابغوافز التي تساىم في 

 .برستُ أداء العمال في ىذه الورشات
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 :تمهيد

 تعيش الدول النامية عموما مشكلة استتَاد التنظيم والتسيتَ إلى جانب ظاىرة الأجهزة الصناعية إذ 
بالإمكان استعمال الآلات والأجهزة الدستوردة من الدول الصناعية كما ىي، في حتُ يصعب تطبيق الأساليب 
الدستوردة للتسيتَ البشري ذلك لكونها نتيجة تفاعل اجتماعي، ولذا ارتباط وثيق بقيم المجتمع وثقافتو وانتماءاتو 

 .الحضارية

رغم أهمية الجانب البشري في التنظيمات فإن ىذا الجانب بقي مهملا إذ عادة ما يتم استتَاد الدصانع 
 .جاىزة، بما تتطلبو من طرق لذيكلة العمل والتنظيم والتسيتَ

ومن ىنا ظهرت الحاجة الدلحة للتعرف على الخصائص الاجتماعية للعامل ودراسة لزيطو من أجل فهمو 
وحسن تحفيزه وتسيتَه، لذذا ليس من الدنطقي الاستمرار في استهلاك الطرق الغربية في التسيتَ البشري وأصبح من 

الضروري البحث في أساليب جديدة للتسيتَ انطلاقا من القيم المحلية وثقافة المجتمع وواقعو التاريخي والعقدي، 
ونسقو القيمي، ولم يعط البعد البشري في الإنتاج حقو من الأهمية وهمش البحث فيو، إذ أن الاعتقاد السائد ىو 

أن الآلة ىي التي تنتج بينما العامل تابع لذا، فإذا لم نراع حاجات العامل وخصائصو ومتطلباتو فإن الأجهزة 
الدتطورة تبقى معاقة تشتغل دون طاقتها كما ىو الحال بالنسبة للغالبية الدؤسسات بدول العالم الثالث، وفي مرحلة 
حاسمة في إعادة ىيكلة اقتصاد كثتَ من الدول النامية والعمل على اعتماد أساليب علمية في الإدارة والتسيتَ والتي 

 .تهدف إلى رفع مردودية الدؤسسات وفعاليتها
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  :استجابة العمال لأساليب التسيير- 1

 تطور علم التسيتَ في الغرب من خلال بحوث أجريت خاصة في بريطانيا والولايات الدتحدة الأمريكية، 
أنو لا يدكن تجنب  "... (Schippers)وفرنسا وألدانيا وىي لرتمعات ذات طابع مادي صناعي يرى شيبرس 

 1".الواقع أن الكثتَ من علم التسيتَ ذا اتجاه غربي، أو ىو كذلك من حيث الأصل على الأقل

اعتبر التسيتَ كأحد العلوم الدقيقة، مثلو مثل الرياضيات أو الفيزياء بالإمكان تطبيقو في أي منطقة في 
العالم وقد أدى تطبيق أساليب التسيتَ الغربية في الدول النامية إلى صعوبات في تسيتَ مؤسسات تلك الدول، وىو 

ما دفع الباحثتُ والدستَين إلى الاىتمام بالثقافة السائدة لزليا، وإعادة النظر في مدى إمكانية تحويل طرق الإدارة 
والتسيتَ من بلد إلى آخر، ينتميان إلى حضارتتُ لستلفتتُ، أما سبب ذلك فيعود إلى فشل تحويل أساليب التسيتَ 

 .الأمريكية في الحصول على النتائج الدتوقعة ن خلال تطبيقها بالدول النامية

تنتج أساليب التسيتَ عن تفاعل التنظيمات مع لزيطها الثقافي والاقتصادي حيث أشار ليبتون 
(Lupton)   الواقع التقتٍ والاقتصادي والاجتماعي والثقافي للمحيط التي تعيش فيو التنظيمات ىي "... أن

أحد جوانب التسيتَ في المجتمعات العصرية ىو الديدقراطية " عوامل أساسية تحدد نمط العلاقات وأسلوب السلوك
الصناعية، إذ أن الدشاركة في صنع القرار أصبح مودة في الغرب، كما أصبحت من الأولويات التي يدافع عنها 

 .الدسؤولتُ النقابيتُ، من أجل تحستُ مستويات رضا العمال وفعالية التنظيمات

فالعلاقة بتُ الدستَين والعمال في المجتمعات العصرية علاقات رسمية يعرف كل جانب واجبو وصلاحياتو 
وطرق تصرفو في لستلف الدواقف، يقوم العمال بواجباتهم الدأجورين عليها دون اعتبار للعلاقات غتَ الرسمية التي 

 .تربطهم بمستَتهم فالحياة الخاصة للمستَين لا تؤثر كثتَا على علاقاتهم بالدستخدمتُ في مواقع العمل

بينما تتأثر العلاقات بتُ الدستَين والعمال في الدول النامية بالثقافة المحلية والقيم التقليدية دون اعتبار 
للقدرات الدهنية فالعلاقات الأسرية والقبلية ىي التي تحدد علاقات الأفراد في مواقع العمل، ففي غالبية الحالات 

 .يرفض بعض الدستَين بسبب انتمائهم إلى قبائل لستلفة عن تلك التي ينتمي لذا غالبية عمال الدؤسسة

 :التطور التاريخي لمفهوم التسيير- 2

 حظي مفهوم تسيتَ الدؤسسات باىتمام العديد من الدراسات في لرال العلوم الإنسانية والعلوم الاقتصادية 
 :وقد تزامن تطور ىذا الدفهوم مع ظهور الدداخل الإدارية الدتعددة فكانت

                                       
 .54-53، ص 1999، 1القيم الثقافية والتسيتَ، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، جامعة وىران، ط: بوفلجة غياث -  1
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 :النظرية التقليدية- 2-1

 تركز مفهوم التسيتَ في تطبيق الدنهج العلمي في الإدارة فاىتمت بدراسة العمل وتحليلو عن طريقة دراسة 
الحركة والزمن من أجل القضاء على أشكال الضياع في الوقت واتخذت أسلوب القوة والحوافز الدادية وسيلة لتأمتُ 
تطبيق تلك الدناىج وأبرز رواد ىذا الفكر فريدريك تايلر الذي عمل على زرع الآلية في الإنسان لتحقيق الكفاءة 

 .الإنتاجية مع لزاولة تحستُ العلاقة بتُ الإدارة والعمال

 وغتَ بعيد عن تلك الفتًة ظهر فايول بما يعرف الإدارة التنظيمية التي اىتمت بتقسيم الوظائف ومركزية 
الأمر والتوجيو والانضباط والدساواة وحصر وظائف الإدارة في التخطيط والتنظيم والقيادة والرقابة وأضاف إليها 

 1.الخ...آرويك مهمة الرقابة

 :النظرة النيوكلاسيكية- 2-2

 اىتمت الإدارة في ىذه الفتًة بالإضافة إلى الدهام الدذكرة سابقا بمهمة تحستُ بيئة العمل لإدراكها لأن 
الأحاسيس والاتجاىات تأثر بعمق على السلوك والأداء فظهرت مدرسة العلاقات الإنسانية بزعامة ايديل مايو تأيد 

ىذه الفكرة وصاحبها تعريف جديد للمنظمة كونها تشكل بناءا اجتماعيا يهدف إلى إشباع حاجات الأفراد 
وركزت الإدارة في ىذه الدرحلة على تحقيق التوازن بتُ أفراد التنظيم الرسمي والتنظيم الغتَ رسمي وبدأت إلى التساىل 

 .شيئا فشيئا

 :النظرية السلوكية- 2-3

 تعد ىذه النظرة امتدادا طبيعيا لددرسة العلاقات الإنسانية وخاصة بعد توظيف علم النفس وعلم 
الاجتماع في الإدارة التي حللت سلوك الفرد داخل الجماعة فظهرت نظرية التحفيز التي تهتم بالرغبة في أداء العمل 

وأكد ماسلو ىتَز بتَج للإدارة مهمة تحليل الجوانب الغتَ الإنسانية الدسببة للضغوط في بيئة العمل كسياسات 
الدشروع وظروف العمل والرواتب ذاتها وىذا ما طوره ماكلان من خلال إسهاماتو بنظرية الدافع والتحفيز القائمة 

 .على التحدي والتحديد

 :النظرية الحديثة- 2-4

 الدنظمة حسب ىذه النظرة نظام يتكون من لرموعة من الأجزاء التي تعمل مع بعضها البعض في تناسق 
 .وتكامل لتحقيق ىدف أو لرموعة من الأىداف

                                       
 .220، ص 1995، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 2مدخل للتسيتَ، ج: لزمد رفيق الطيب -  1
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 : إذن مهمة الإدارة حسب ىذا الددخل

  التًكيز على الذدف الذي وجد من أجلو النظام ودراسة الأنشطة التي تؤدي إلى ىذا الذدف ولزاولة التعرف
على الأنظمة الفردية داخل النظام الأساسي والإىتمام بمقاييس الأداء في كل نظام فرعي وكيف يساىم في 

تحقيق كفاءة النظام ككل مع ضرورة إعادة النظر بشكل مستمر في النظام ومتابعة وإدخال ما يلزم من 
 .تعديلات عليو

  تحقيق الرقابة على أجزائو بتحديد الدعايتَ والدقاييس الدناسبة للأىداف الدخططة وقياس ومقارنة ما تحقق
 .فعلا بالدعايتَ والدقاييس السابقة

 1...تحديد الفروق بتُ الدقاييس وإذا كانت مؤثرة وجوىرية يجب أن يتخذ الإجراء الصحيح والدناسب 
 : وانطلاقا من ىذا التحليل نصل إلى أن التسيتَ يتمثل في

 .تشكيل بيئة العمل- 

 .ةوضع الاستًاتيجي- 

 .تخصيص الدوارد- 

 .بناء التنظيم- 

 .تنمية الدديرين- 

 .متابعة الإجراءات- 

 .التنبؤ بالحاجات- 

 وتتعلق عمليات التسيتَ بالتأقلم مع التعقيد في البيئة وتأخذ بالتخطيط ووضع الديزانيات وتتخذ من 
 .التنظيم طريقا لتحقيق ىذه الخطط وتأخذ بالرقابة أسلوبا بالتأمتُ تحقيق الخطط

 :مفهوم التسيير- 3

 :يلي  من جملة التعاريف التي درست ووضحت مفهوم التسيتَ ما

 
                                       

فعالية مراقبة التسيتَ في الدؤسسة الإنتاجية الجزائرية، مذكرة تخرج لنيل شهادة ليسانس علوم تجارية، جامعة  : يوسف قليلي وآخرون -  1
. 12، ص 2002    لزمد بوضياف، الدسيلة، 
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 :التعريف الأول

ىو تلك المجموعة من العمليات الدنسقة والدتكاملة التي تشمل أساسا التخطيط والتنظيم والرقابة والتوجيو وىو 
        1.باختصار وتحديد الأىداف وتنسيق جهود الأشخاص لبلوغها والتسيتَ عملية إدارية مستمرة

 يوضح عملية التسيير: 4شكل رقم 

 

 

 

 

 

  

  

ىذا الشكل لسطط توضيحي يبتُ العلاقة التكاملية بتُ لستلف عمليات التسيتَ إذا اعتبرنا أن العملية تبدأ    
بتحديد لأىداف أي التخطيط فهذا لا يعتٍ أنها تنتهي عند الرقابة ولابد أن نكشف على وجود الضرافات 

وتصحيح ىذه الالضرافات وبالتالي إجراء تعديلات جذرية أو وظيفية على السياسات والإجراءات وغتَىا من 
التخطيط بمعتٌ أن الرقابة تعود من جديد إلى التخطيط بعد تناول كل من التنظيم والتوجيو والتحفيز للكشف على 

 .النقائض وتداركها

 :التعريف الثاني

 2... مهارات الدستَ تشمل الدهارات الإدارية التكنولوجية والشخصية ومهارة التفكتَ بمنطق التنظيم

  

 
                                       

. 216مرجع سبق ذكره، ص: لزمد رفيق الطيب-  1
 .23 ، ص1985الإدارة والتخطيط الاستًاتيجي، القاىرة، دار الفكر العربي، : عايدة خطاب - 2

 التنظيم الرقابة

 التخطيط

 التوجيه
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 :التعريف الثالث

 ىو كمسايرة التعقيد والجزئيات فبدون تسيتَ دقيق فإن الدؤسسات الضخمة الدعقدة تنزح لأن تصبح 
 1.قفوضوية بشكل يهدد وجودىا الحقيقي وىو يوفر درجة من الانتظام والتواف

 إن فالتسيتَ ينمي القدرة على تحقيق خطة ما تعملو التنظيم والتعبئة وخلق تركيبة نظامية ووحدة وظائف 
لتنفيذ شروط الخطة كما يعتٍ بإسناد جملة النشاطات لقدرات فردية ذات نوعية عالية وتعمل على توصيل الخطة 
لإدراك ىاتو الفرديات مع تحديد مسؤولية التكلف بالخطة، وإدارة أعمال الدؤسسة ىي عملية يشتًك فيها العلم 
والفن وتقنية قيادة شؤون التنظيم عن طريق أعمال تخطيط وتدبتَ وتنشيط ومراقبة تسمح لذذه الإدارة بتحديد 

 .وإلصاز الأىداف بواسطة تجنيد أو حشد موارد باىضة الثمن ونادرة وتشغيلها وتنفيذىا

 :عناصر عملية التسيير- 4

 :التخطيط- 4-1

 التخطيط في الإدارة الرياضية يعتٍ التنبؤ بما سيكون في الدستقبل لتحقيق ىدف مطلوب تحقيقو في المجال 
الرياضي والابتعاد بعناصر العمل ومواجهة مقومات التنفيذ والعمل على تدليلها في إطار زمتٍ لزدد والقيام بمتابعة 

التنبؤ بالأحداث الدستقبلية بناءا على توقعات وعمل : " كافة الجوانب في التوقيت الدناسب، وكما عرفو ىودجي
 2.البرامج التنفيذية لذا

 :أنواع التخطيط- 4-1-1

 وىو التخطيط الذي يتم على مستوى الدولة ويهدف إلى تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية 
 3.للمواطنتُ

 :التخطيط الإداري

 وىو الذي يتم على مستوى الوحدة الإدارية وعلى كافة الدستويات الإدارية وقد يكون التخطيط على 
مستوى الدشروع ككل كما قد يكون على مستوى إدارات أو أقسام الدشروع وتسمى الخطة في الحالة الأولى بالخطة 

 .الشاملة أو الرئيسية وتسمى الخطط الأخرى بالخطط الفرعية أو خطط الإدارات أو الأقسام

                                       
. 7 ، ص271القيادة والتسيتَ، التباين التكاملي، جريدة النبأ، الجزائر، العدد : يوسف يصديق1 - 

.  19-18 ص1999تطبيقات الإدارة الرياضية ،مركز الكتاب للنشر: مفتي إبراىيم حماد-  2
. 21-20،  ص 1964الإدارة العامة، منشأة الدعارف الإسكندرية، : عادل حسن ،عبد الدنعم فوزي-  3
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 :التخطيط التعليمي

 ىو العملية التي غايتها أن يحصل الطالب على تعليم كاف ذي أىداف واضحة وعلى مراحل لزدودة 
تحديدا منطقيا سليما، حيث يدكنو من الحصول على فرض لينمي قدراتو ويتمكن من الإسهام إسهاما فعالا في 

 1.تقدم البلاد في المجالات الاجتماعية الثقافية والرياضية

 :التنظيم- 4-2

 :تعريف التنظيم- 4-2-1

 يعتٍ التنظيم تجمع ىيكلي من الأفراد يهدف إلى تحقيق ىدف مشتًك كما يعتٍ أيضا نسق العلاقات بتُ 
 .أجزاء تكمل بعضها البعض

 :ينقسم التنظيم إلى نوعان هما: أنواع التنظيم

 :التنظيم الوسعي

 ىو الذي يتم بالذيكل التكويتٍ للمؤسسة وبشكلها أو مضمونها الذندسي وتحديد العلاقات والدستويات 
وتقييم الأعمال، وتوزيع الاختصاصات وفي الذيئات الرياضية يتمثل في التنظيم الرسمي بشكل أساسي فيما حدده 

القانون واللوائح ويتجسد أيضا في علاقة المجلس الأعلى جهاز الرياضية كحجة إدارية مركزية بالذيئات الرياضية 
الدختلفة ويتجسد ذلك مثلا في اللجنة الأولدبية أو الإتحادات أو الأندية في تحديد أعضاء المجلس ومواقعهم 

 2.وسلطات المجلس والدكتب التنفيذي

 : التنظيم الفيراسطي

 يهتم بالدوافع الخاصة بالأفراد ولا يدكن توضيح تحديد لسطط باعتبار أنو يتولد تلقائيا وينبع مع 
احتياجات الذيئة والعاملتُ بها وسلوكهم ىذا يعتٍ أنو من حق الاتحادات الرياضية أو النوادي أو الدؤسسات 

الرياضية أن تكون لذا تنظيم داخلي يضمن تحقيق الأىداف العليا على أن لا يتعارض مع التنظيم الرسمي الذي 
 3.تصنع إطاره وتحدده الدولة

                                       
. 21-20التنظيم والإدارة والتًبية الرياضية، القاىرة، دار الفكر العربي،  ص : حسن شلتوت، حسن معوض-  1
. 62، ص 1991، الدكتبة الاكادمية، القاىرة، 1الإدارة في الديدان الرياضي،ج: حليم الدنبري،عصام بدوي-  2
 .العوامل الإدارية الدرتبطة بنجاح الاتحادات الرياضية، رسالة علمية: حسن مصطفى -  3
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 بمعتٌ أنو يدكن الاتحادات إنشاء عدد في اللجان وفقا لدا يراه لزققا لأىدافو وإنشاء ىيكل تنظيمي 
 .متضمنا أجهزة ولجان معاونة ووضع لائحة داخلية وتنظيم خاص بو طالدا لا يتعرض مع التنظيم الرسمي

 :الرقابة- 4-3

 :تعريف الرقابة أو المتابعة- 4-3-1

 الدتابعة بمفهومها العام ىي عملية رقابية مستمرة تقوم بها الإدارة بنفسها أو بتكليف غتَىا للتأكد من أن 
يجري عليو العمل داخل الدؤسسة أو الوحدة التنفيذية يتم وفقا للخطط الدوضوعية أو السياسات الدوسومة والبرامج 

 1.الدقدمة

 2. وتعتٍ أيضا التأكد من أن ما تم عملو يتماشى مع ما تم التخطيط لو مسبقا

 إن الدتابعة ماىي إلا عملية تقويم، والذي يعتٍ مقارنة ما ىو موجود يدا يجب أن يكون والتحقق من أن 
فعاليات العمل تستَ وفقا للخطط الدعتمدة والتعليمات والإجراءات والسياسات الدوضوعة وفي ذات الوقت تهدف 

إلى التعرف على مواضع الإخفاق وإصلاحها وتحاشي تكرارىا وتقويم النتائج الدتحصل عليها ومقارنتها بأىداف 
 ..الخطط أو معايتَ الإلصاز

 ومن جهة أخرى تتضمن الرقابة جميع الأنشطة التي تقوم بها الدديرون بهدف التأكد من العمليات الإدارية 
 .القائمة تتفق مع العمليات الإدارية الدخطط لذا فقط

 :في الإدارة الرياضية (الرقابة)فوائد المتابعة - 4-3-2

 : تحقق الرقابة بعدين ىامتُ في الذيئات الرياضية هما

 : تحقيق الرقابة

 .حيث تعمل على حماية الذيئة أو الدؤسسة الرياضية من الأخطاء التي تتعرض لذا من العاملتُ فيها

 

 

                                       
. 41مرجع سبق ذكره، ص : عصام بدوي -  1
 .123مرجع نفسو، ص : مفتي إبراىيم حماد -  2
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 : تحقيق تنمية الكفاية

حيث تهدف إلى التأكد من أن السياسات والنظم الإدارية الدوضوعية والخطط قيد التنفيذ تستَ دون 
 1.الضرافات من أجل تحقيق الأىداف بأكبر قدر لشكن لذا من الكفاية

 :التوجيه- 4-4

 يعتبر التوجيو من الشروط الإدارية الدهمة وإن إحدى الدظاىر الأساسية والضرورية للإشراف والتوجيو ىو 
التأكد من الأنشطة تؤدي بطريقة منسقة ومرتبة وىو عبارة عن إرشاد الدرؤوستُ أثناء تنفيذىم للأعمال ضمانا 

 .لعدم الإلضراف عن تحقيق الأىداف وىذا يتطلب التتحفيز

 وفي لرال التًبية البدنية لابد أن تكون لكل مؤسسة من الدؤسسات أجهزة توجيهية كفؤة تقوم بمساعدة 
وتوجيو العاملتُ الجدد كل حسب اختصاصو بإشراف أصحاب الخبرة والتجربة لكي يعرفوا أو يسهلوا مهمة من 

يعمل من ىذه الدوائر والدؤسسات إذا كانت الذدف فعلا ىو إلصاح عملية الرعاية السليمة للحركة الرياضية 
والعاملتُ من اجل تطويرىا ورفع مستوياتها لابد أن يتًك الدوظف يعمل من اجل اكتساب الخبرة وذلك من خلال 
لشارستو فيجب معرفة كيفية التعامل مع الأفراد وذلك من خلال معرفة أحوالذم الشخصية والاجتماعية ثم أن يلم 
بطريقة التعامل مع الجماعة ودراسة أحوالذم وديدومتها بما يساعد على تطويرىا وتقدمها في لرالات عملها دون 

كلل أو ملل ولابد أن يعرف كيف تكون علاقات طبيعية بتُ أكثر من جماعة في آن واحد والسعي على 
مساعدتها وتدكينها من تحقيق أغراضها الدرسومة وبذلك فإن الأجهزة التوجيهية ىي الدسؤولة عن إعداد وتعليم 

 2.وتوجيو العاملتُ في الحقل الرياضي

 :أنواع التسير- 5

 (الدنشآت) ينقسم تسيتَ المجموع العقاري 

 :التسيير المباشر- 5-1

 ىذا النوع من التسيتَ لا يتطلب إمكانيات مادية خاصة من طرف المجموعات المحلية بينما يدكنو أن 
 .يستدعي ويكلف شخص من أجل تسيتَ أشغال الصيانة والدتابعة ويكون التدخل مباشرة من طرف الدستَين
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 :التسيير غير مباشر- 5-2

 ىو تسيتَ يستدعي من الدؤسسات الخارجية أو إلى لستص من أجل إعادة التنظيم أو الصيانة وىذا النوع 
من التسيتَ يسمى أيضا تسيتَ خاص والذي يستعمل فيو الدستَ مؤسسة من الدؤسسات للتدخل في الدنشأة وىو 

 .يراقب ويوجو

 :التسيير المشترك- 5-3

 ويدخل في ىذا النوع مستَين أو أكثر وىذا على حساب الإمكانيات الخاصة لكل مستَ بحيث تربطهم 
 .علاقة تنسيق

 :التسيير غير مشترك- 5-4

 . ىو التسيتَ الذي يقوم مستَ واحد بوسائلو ويتدخل مباشرة في الدنشأة دون استعمال أي مؤسسة أخرى

 :أنواع المسيرين- 6

 :مسيرين غير عموميين- 6-1

 . مثل الوكالات العقارية والجمعيات والدنظمات

 :مسيرين عموميين- 6-2

 1.مثل البلدية، ديوان التًقية والتسيتَ العقاري، مؤسسات رياضية

 :وظيفة المسير- 7

يعتبر الدستَ الدفكر الذي يقوم بتجميع الدعلومات الكافية عن مشكلة خاصة تواجو منطقو ما يراد حلها 
بعد ذلك يقوم الدستَ بتحليل .  معها ثم عزلذاةويتم ذلك بدراسة الدشكلة وعلاقتها بالدشاكل الأخرى الدتشابك

الدعلومات وإرساء أنسب حل للمشكلة مع وضع برنامج زمتٍ ينفذ على مراحل وذلك للوصول إلى الذدف الدنشود 
 : ولا يغيب عن البال أن ىناك عوامل تعرقل عملية التستَ وتتمثل في

 .(الدنافع الشخصية)طغيان الجانب الشخصي  -
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 .الاعتبارات السياسية -
 .الحالة الاقتصادية والاجتماعية -

 :آليات التسير-8 

. التستَ ىو تلك المجموعة من العمليات الدنسقة والدتكاملة التي تشمل أساسا التخطيط والتنظيم و التوجيو
 .الرقابة وىو باختصار تحديد الأىداف وتنسيق جهود الأشخاص لبلوغها وىو جوىر مهمة الدستَ

إن التنسيق شانو في ذلك شان إتحاد القرارات، فالوظيفة التسيتَية مستمرة تساير لستلف الوظائف 
الأخرى من التخطيط حتى الرقابة تتناول التنظيم باعتبار جراء من العملية التسيتَية، تصميم بنية الدنشاة أو 

 1.ىيكلتها بما تتمثل عليو ىذه البنية من تقنيات إدارية، ومناصب عمل، علاقة سلطة وغتَه 

يشكل التسيتَ من منظم حركي عملية دائرية فلو اعتبرنا أن ىذه العملية تبدأ بتحديد الأىداف أي 
 .(أخطاء)التخطيط، فإنو لا يدكن أن يعتبرىا تنتهي عند الرقابة ،فالرقابة لابد أن تكشف عن وجود 

تتطلب تعديلات جذرية أو طفيفة على السياسات والإجراءات وغتَىا من الخطط، بمعتٌ أن الرقابة تعود 
من جديد إلى التخطيط كذلك فإن العلاقة بتُ عملية التسيتَ والتنظيم ىي أيضا علاقة دائرية مبنية على أساس 

 .التفاىم الدتبادل، ذلك أن عملية التسيتَ لدى تطبيقاتها تنتج التنظيم الذي لا يتواصل ستَه إلا بالتوجيو

 : أهداف التسيير- 8-1

 :من بتُ الذداف التي يسعى التسيتَ الحديث الوصول إليها ما يلي

 .ضمان ستَ الأنشطة الإنتاجية وفق ما جاء في البرنامج الإنتاجي- 

إيجاد صيغ مثلى لاستعمال عوامل الإنتاج من يد عاملة، مواد أولية، رؤوس أموال، تكنولوجيا، استعمالا - 
 .عقلانيا بدون تبذير أو نقص

 .إنتاج الدنتوج بنمط خاص مع ضمان تسويقو- 

 .تلبية رغبات وحاجيات الدستهلك من حيث الكم، الكيف والزمن- 
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 :دور التسيير- 8-2

 للكمية الدطلوبة من طرف الزبائن، حسب سعر ةفي الددة المحدد (توفتَ) وظيفة الإنتاج تتضمن إنتاج 
التكلفة، ونوعية لزددة، فالإنتاج ىو ىدف كل مؤسسة أو منشأة، مع توفتَ منافع وخدمات للمستهلكتُ 

وحصول الزبائن على السلعة يجب أن يكون في الوقت الدطلوب ليس قبلو ولا بعده، لأن التنسيق يعرض الدؤسسة 
والتسيتَ الجيد يستلزم أنو كلما كانت الاستمرارية في  (غرامة)أو الدنشأة إلى تجميد مالي والتأختَ يعرضها إلى لسالفة 

 .الاستهلاك يقابلها الاستمرارية في العمل والإنتاج

 ولذلك نرى أنو من الدهام الأساسية للمستَ البحث عن أقل تكلفة للإنتاج والعمل، والستَة الحسنة 
الشكل، النوع، اللون، )للمؤسسة مرىونة بنوعية الدادية الدنتجة لذلك يستوجب دراسة حول الدنتوج 

 1.(الخ...الخدمة
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 1:نماذج تسييرية ثلاثة- 9

 .ثلاث نماذج تسيتَية متدرجة من النموذج التقليدي إلى النموذج الحديث (Miles)يقدم مايلز 

 نموذج الموارد البشرية نموذج العلاقات الإنسانية النموذج التقليدي

   :الافتراضات

كراىية العمل الدتواصل في نفوس معظم - 
 .الناس

العمل الذي يقدمو الأشخاص أقل - 
 .أهمية لديهم عما يحصلون عليو

لا يوجد سوى أشخاص قلائل يرغبون - 
ويستطيعون أداء أعمال تتطلب الإبداع 

 .ومراقبة النفس

يريد الأفراد أن يشعروا بأهميتهم وبأنهم - 
 .مفيدون

يريد الأفراد الاعتًاف بهم كأشخاص - 
 .متميزين

الحاجات الدشار إليها أعلاه أكبر أهمية - 
 .من الدال في لرال تحفيز الأفراد

العمل ليس مكروىا أصلا إنما يريد الأفراد - 
الدساهمة في تحقيق الأىداف يشاركون في 

 .وضعها

لدى معظم الناس قدرة على الإبداع - 
والرقابة، والرقابة والتوجيو الذاتي أكثر لشا 

 .تتطلبو أعمالذم الاعتيادية

   :السياسات التسييرية

الدهمة الأساسية للمستَ ىي مراقبة - 
 مرؤوسيو والإشراف عليهم بشكل دقيق

على الدستَ أن يجزأ الأعمال إلى مهام - 
 .بسيطة متكررة وسهلة الفهم

عليو أن يعد إجراءات تفصيلية ويطبقها - 
 .بحزم وإنصاف

الدهمة الأساسية للمستَ ىي إشعار كل - 
 .فرد بأنو مفيد ومهم

عليو أن يحيط مرؤوسيو علما بما يجري - 
 ويستمع لاعتًاضاتهم على خططو

عليو أن يسمح لدرؤوسيو بممارسة قدر - 
من التسيتَ والدراقبة الذاتيتُ فيما يتعلق 

 .بالقضايا الروتينية

الدهمة الأساسية للمستَ ىي تعبئة - 
 .واستخدام الدوارد البشرية الدتاحة

عليو أن يخلق الجو الدلائم لكي يساىم - 
 .الأعضاء بكل ما يستطيعون الدساهمة بو

عليو أن يسمح بالدشاركة الكاملة في - 
القضايا الدهمة ويوسع باستمرار لشارسة 

التوجيو الذاتي والرقابة الذاتية على مستوى 
 .مرؤوسيو

   :التوقعـــات

يدكن الأفراد أن يتعارضوا عن نوعية - 
العمل إذا كان الأجر عاليا والرئيس 

يؤدي تزويد الدرؤوستُ بالدعلومات - 
وجعلهم معنيتُ باتخاذ القرارات العادية إلى 

يؤدي توسيع نفوذ الدرؤوستُ ولشارستهم - 
للتوجيو والرقابة الذاتيتتُ إلى تحستُ مباشر 
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 .منصفا

إذا بسطت الدهام بشكل كاف وتدت - 
مراقبة الدرؤوستُ بدقة فإنهم ينتجون وفقا 

 .للمعايتَ الدطلوبة

 .تنمية شعورىم بالانتماء والأهمية

يؤدي إشباع حاجات السابقة إلى ارتفاع - 
معنويات الدرؤوستُ وتقليل مقاومتهم 

 .للسلطة الرسمية وتعاونهم بمحض إرادتهم

 .في كفاية العمليات

يتحسن الرضا عن العمل كناتج عرضي - 
لكون الدرؤوستُ يستخدمون فيو طاقاتهم 

 .بكاملها

 :الخطوات الأساسية للتسيير بالأهداف

 1الخطوات الأساسية للتسيير بالأهداف: 5شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                       
 .20مرجع سبق ذكره، ص : لزمد رفيق الطيب -   1

 استعراض ومناقشة أهداف التنظيم

ترجمة الأهداف إلى نتائج أساسية 
 للوحدات

 مراجعة الهيكل التنظيمي

 تحديد الأهداف والمهام التفصيلية

 الاتفاق على دور المرؤوس ومهمته

 تقدم التنفيذ

 المراجعة النهائية من قبل المشرف

 التقويم النهائي للنتائج

المراجعة الدورية 
 مع المشرف

اقتراح المرؤوس دورا 
 لنفسه

اقتراح المشرف دورا 
 للمرؤوس

 نحو دورة جديدة
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 :بعض العمليات التسييرية التي تقوم بها الإدارة داخل المنشآت- 10

 : نأخذ منها على سبيل الدثال

 : الإدارة العامة: 08المادة 

 :وتتكفل بما يلي

 .تحضتَ العمليات الدتعلقة بميزانية الإدارة الدركزية وتنفيذىا- 

 .تسيتَ الوسائل البشرية والدادية للإدارة- 

 .تنفيذ لسطط تكوين مستخدمي القطاع بالاتصال مع الذياكل الدعنية- 

 .إعداد التقارير الدورية وتقويم تنفيذىا- 

 .ضمان تسيتَ الذمة الدالية والمحافظة عليها- 

 :وضع قواعد وإجراءات متابعة ومراقبة الدساعدات والإعلانات الدمنوحة للحركة الجمعوية وتضم مديريات فرعية- 

 : المديرية الفرعية للموارد البشرية- 1

 :وتكلف بما يأتي

 .توظيف الدوارد البشرية للإدارة وتسيتَىا- 

 .تنظيم أعمال التكوين الدستخدمتُ وتجديد معارفهم ومتابعة ذلك- 

 .إعداد لسطط تسيتَ الدوارد البشرية بالاتصال مع الذياكل الدعنية والسهر على تنفيذه- 

 : المديرية الفرعية للميزانية والمحاسبة- 2

 :وتكلف بما يلي

 .ضمان تنفيذ ميزانيتي التسيتَ والتجهيز للمنشأة- 

 .تقدير الحاجات الدالية للمنشأة واقتًاحها- 

 .ضمان إعداد الصفقات العمومية للقطاع ومتابعتها- 
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 1 .وضع الاعتمادات الضرورية لستَ الحسن للإدارة وأقسام الدنشأة- 

 : إدارة المنشآت والتجهيزات: 06المادة 

 :وتكلف بما يلي

 .تحفيز وتنسيق أعمال دراسات التخطيط والإحصائيات- 

 .ضبط مقاييس الدنشآت والتجهيزات والسهر على صيانتها- 

 .إعداد وتطبيق البرامج في لرال الدنشآت والتجهيزات الرياضية- 

 .إعداد لسططات تسيتَ ونذكر منها لسطط التسيتَ السنوي-  
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 :خلاصة

 لقد أصبح للتسيتَ أهمية بالغة في لستلف لرالات الحياة وخاصة الأمور الإدارية حيث يعتبر التسيتَ العمل 
الأساسي الذي تعتمد عليو الدول التي تود النجاح والتقدم بمنشآتها الرياضية إلى تقديم خدمات أفضل، إن التسيتَ 

ىو عملية إدارية تستند على تجارب ميدانية إدارية وىو عبارة عن لرموعة مفصلة من القرارات التي تتم على 
مستويات لستلفة وفي لرالات متنوعة وىي تتعلق بتحديد الأىداف، وىناك عدة شروط أساسية يجب توفرىا في 

 .عملية التسيتَ ىي التخطيط، التنظيم، الرقابة، التوجيو

 فالتسيتَ ىو مسايرة التعقيد والإشكاليات الدوجودة داخل الدنشآت فبدون وجود التسيتَ دقيق فإن 
الدنشآت الرياضية تصبح تتخبط في دوامة من الدشاكل وسوء التسيتَ لجميع الوحدات التابعة لذا والدوارد الدوجودة 

 .داخل ىذه الدنشآت (بشرية، مالية)
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 :تمهيد

 لكي يدكن لكل فقرة تعليمية في اتظنهج الدراسي أو تدريبية في النشاط الرياضي أن تحقق أىدافها فإنو من 
الضروري توافر اتظنشآت الرياضية بشكل كاف فكما أن الأماكن اتظناسبة ضرورية من أجل تعليم ناجح وتؽارسة 

 .جيدة، فهي أيضا مطلوبة من أجل تؽارسة ناجحة وجيدة في التًبية البدنية والرياضية

 إن النقص في الأماكن التعليمية واتظنشآت الرياضية اتظناسبة واتظلاعب ىي أسباب استمرار البرامج اتعزيلة 
للتًبية البدنية والرياضية وىذا لا يعتٍ أن البرامج اتصيدة واتظمارسة اتصيدة لا يدكن أن تقوم على الإمكانات 

واتظنشآت القديدة والغتَ مناسبة وإنما يعتٍ أنو على الأقل يدكن توافر الأرض الفضاءات الكافية لتعليم تغموعة 
رياضية بطريقة فعالة وبعض البرامج اتظمتازة التي تقام على اتظنشآت القديدة بينما تقدم أسوء البرامج في اتظنشآت 

 .اتضديثة والتجهيزات اتضديثة

 وإن تؾاح اتظنشآت الرياضية في تحقيق أىدافها يعتمد بدرجة كبتَة على كفاءة وفعالية الإدارة وطريقة 
تسيتَىا واتظبادئ الأساسية التي يتمسك بها اتظشرف في التخطيط للمنشآت والإنمكانات الرياضية حيث أن 

 .اتظشرف ىو أعلم بما يجب أن تحتاج إليو اتظنشآت من تسيتَ، اتخاذ القرارات
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 :المنشآت الرياضية في العصر القديم- 1

 .يرجع الفضل لإقامة اتظنشآت الرياضية إلى الإغريق حيث أنهم أول من اىتم بإقامة دورات رياضية 

 قبل اتظيلاد دورة رياضية في مدينة 468 والتسمية اتضالية للدورات الأوتظبية مأخوذة عنهم إذا أقاموا عام 
 استمرت تظدة تسسة أيام اشتًك فيها أعداد كثتَة من اللاعبتُ الإغريق الذين حضروا من تؼتلف "اوليبميا"

اتظقاطعات تؽا اضطر اتظسؤولتُ لإقامة إنشاء عدد من اتظلاعب الكبتَة التي تتسع لاستيعاب للأعداد الوفتَة من 
اتظتفرجتُ الذين حرصوا على متابعة اتظباريات ومشاىدة وتشجيع الأبطال وقد أطلق على اتظلعب الرئيسي الكبتَ 

 وكان يطلق في بداية الأمر على مضمار اتصري، وفي أثناء العصر الروماني أطلق لفظ STADAMلفظ إستاد 
 :استاد على تغموعة من اتظنشآت الرياضية التي تضم اتظلاعب الآتية

 :ملعب البنتاثون- 1-1

 رياضة البنتاثون الرومانية القديدة تقابل رياضة اتطماسي اتضديث حاليا ولكنها كانت في ذات الوقت عبارة 
 ...التنافس في تسس رياضات ىي العدو، الوثب العالي، قذف القرص

 :ملعب الهيبودروم- 1-2

 وخصص ىذا اتظلعب في عصر الرومان لسباقات الفروسية والعربات، كما كان يخصص ىذا اتظلعب ىذا 
اتظلعب أيضا لإقامة الرقصات أثناء الأعياد اتظختلفة واتظواسم، بالإضافة لاستخدامو في التنافس بتُ اتططباء 

 .والشعراء

 :ستراالبالا- 3- 1

 1 . ىو مكان للتدريب حيث خصص لتعليم وإعداد اللاعبتُ وتدريبهم على الفنون الرياضية اتظختلفة

 :الليونيديون- 4- 1

 وىو مكان معد وتؼصص لاستضافة وإقامة اللاعبتُ والزوار من اتظقاطعات البعيدة اتظختلفة تقابلو القرى 
 .الرياضية في العصر اتضالي

 

                                       
 . 59، ص1998الإمكانات في التًبية البدنية، منشأة اتظعارف الإسكندرية، :  عفاف ع اتظنعم درويش1- 
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 :الكولوسيوم- 5- 1

 فوق بحتَة صناعية بروما، ولكنو "فسباسان" وىو اشهر اتظلاعب التاريخية القديدة الذي شيده الإمبراطور 
 ميلادية ويعتبر الكولوسيوم أول استاد أقيم 80توفى قبل إتدام بناؤه واستكمل ابنو الإمبراطور تيتسى بناؤه عام 

على أسس علمية ىندسية حيث روعي عند تصميمو اتظداخل واتظخارج واتظلعب الرئيسي لو بيضاوي الشكل 
 تذانتُ ألف 80000 متًا تستوعب حوالي 48 حولو مدرجات عبارة عن أربعة طوابق بلغ ارتفاعها أقيمت

متفرج، كما اتضق لو بو مدرسة لتعليم فنون اتظصارعة وتم تجميل واجهتو من اتطارج بمجموعة من التماثيل اتظصنوعة 
 ىو بداية التقدم اتضقيقي للمنشآت الرياضية التي أخذت كثتَ من الدول 1890من اتظرمر والرخام ويعتبر عام 

الأوروبية تطويرىا على أيدي خبراء متخصصتُ في ىذا المجال وخاصة أتظانيا، فلندا، ايطاليا ثم انتقلت تكنولوجيا 
التجهيزات الرياضية إلى اتؾلتًا وفرنسا وأمريكا ودول أخرى ويدكننا متابعة ىذا التطور التكنولوجي اتعائل يتبع 

 حتى أخر الدورات الاوتظبية اتضديثة حيث نلاحظ 1972الدورات الأوتظبية اتظختلفة بداية بدورة ميونيخ الأوتظبية 
 بباقي المجالات أمدى تنافس الدول في إظهار ما لديها من تقنيات حديثة متطورة في تغال اتظنشآت الرياضية أسو

 .اتضيوية اتعامة تعذه الدول العظمى

 :المنشآت الرياضية في العصر الحديث- 2

 :المدن الرياضية- 2-1

 تظهر أهمية اتظدن الرياضية، عند تنظيم دورات أو بطولات دولية أو مهرجانات شباب بالإضافة لدورىا 
 وتجهيز الفرق واتظنتخبات القومية وللمدن الرياضية مواصفات ومشتملات خاصة بهما يدكن أن إعداداتعام في 

 :نوردىا فيمايلي

 :الملعب- 

 8-6 متـر يحتوي على عدد من 4 يشتمل على ملعب قانوني لكرة القدم وحولو مضمار للعدو ومسافة 
حارات مع التجهيزات اتطاصة تظيدان مسابقة ألعاب القوى من الوثب بأنواعو القفز بالزانة، الرمي بأنواعو بالإضافة 

 متفرج ومقصورة لكبار الزوار وأماكن الإعلاميتُ، 25000إلى مدرجات اتظتفرجتُ التي تتسع لأكثر من 
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وتستعمل اتظنطقة اتظوجودة أسفل اتظدرجات للخدمات اتظختلفة مثل اتظداخل واتظخارج، الاشتًاكات وصالات 
 1.الاستقبال، غرف التدليك ودورات اتظياه، ورشات لصيانة واتظخازن

 :الصالة المغطاة- 

 متًا عرض، وذلك لإمكانية 27 متًا طول 45 يجب ألا تقل اتضلبة اتظوجودة في وسط الصالة اتظغطاة عن 
استغلاتعا في أكثر من رياضة بالإضافة لوجود مدرجات اتظتفرجتُ وتستغل اتظنطقة أسفل ىذه اتظدرجات في توفتَ 

 .الخ...اتطدمات اتظختلفة اللاعبتُ والإداريتُ واتضكام من دورات اتظياه واتظخازن، اتطدمات الطبية

 كما يجب أن تلحق بهذه الصالة الرئيسية صالة أخرى تدارس عليها، أنشطة متنوعة ومسرح وغرف 
الاجتماعات مع صالة أخرى تستخدم كمكان تظشاىدة التلفزيون وكفتتَيا مع تؼتلف اتطدمات الأخرى مثل 

 .اتظخازن وأماكن الصيانة

 :الملاعب المفتوحة- 3

 من الضروري توفتَ تغموعة من اتظلاعب اتظفتوحة داخل اتظدينة الرياضية وىذه اتظلاعب تكون أرضيتها من 
  اتظسطحات اتطضراء للممارسة كرة القدم، اتعوكي، كرة اليد، بالإضافة لتوفتَ ملعب ترباز فتٍ مفتوح، مع ملاعب

 .مفتوحة أخرى لكرة السلة واليد والطائرة، التنس مع توفتَ مدرجات خاصة لكل ملعب

 :حمام السباحة والغطس- 4

 متً بالإضافة تضوض غطس منفصل 2.10متًا بعمق  (x 21 50) يجب توفتَ حوض السباحة أوتظبي 
 متً من تريع اتصوانب حتى يصل إلى اتظنتصف 3.5متً بعمق متدرج يبدأ بـ  (15x 12)لا تقل أبعاده عن 

متً وحوض آخر للإتزاء قبل  (12.5x 25) متً مزود بمصعد مع توفتَ حوض للتدريب 5.25بعمق 
 .اتظسابقات مع توفتَ مدرجات حوض السباحة الأوتظبي تستغل اتظنطقة اتظوجودة أسفلها كغرف خلع اتظلابس

 :مناطق الإعاشة- 5

 غرفة مزودة باتطدمات الفندقية 100 وىي تغموعة من الغرف اتظخصصة للنوم بحيث لا يقل عددىا عن 
 وتكييف ىواء مركزي وصالات للاجتماعات واتصلوس ومكتبـة مزودة بالكتب وشرائـط اتظوسيقى 

                                       
 .60مرجع سبق ذكره، ص : عفاف عبد اتظنعم درويش-  1
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 .والفيديو، وكافيتتَيا ومطعم رئيسي وكل ما يوفر للاعبتُ احتياجاتهم طول فتًة إقامتهم

 :الخدمات المركزية- 6

 وىي اتظسؤولة عن توفتَ اتطدمات العامة للمنشآت لإمدادىا بالكهرباء واتظياه وشبكة الصرف الصحي 
والاتصالات والطرق الرئيسية والفرعية اتظوجودة باتظدينة وأماكن انتظار السيارات واتظركز التجاري واتطدمات الأخرى 

 .الخ... السياحية البريدية الاستعلامات، الأمن 

 :مفهوم المنشأة الرياضية-  3

 تعتبر اتظنشأة الرياضية العنصر الأساسي لكل مسعى في التطور الرياضي فهي تتحكم في اتظستقبل الرياضي 
 1.كلو، تشكل القاعدة التي بدونها لا يدكن القيام بأي مسعى لتعميم وتوسيع اتظمارسات الرياضية

 02/11/1991اتظؤرخ في  (91-416) ويعود مفهوم اتظنشآت الرياضية حسب اتظرسوم التنفيذي 
يحدد شروط إحداث اتظنشآت الرياضية واستغلاتعا، واتظنشآت الرياضية التي سنتطرق إليها ىي منشآت ذات الطابع 

 من القرار الوزاري اتظشتًك واتظؤرخ في 02العمومي والتي نتعرف على مفهومها القانوني خلال الرجوع إلى اتظادة 
 اتظتعلق باستعمال اتظنشآت الرياضية العمومية لغرض اتظمارسات الرياضية التًبوية والتنافسية 03/02/1993

اتصماىتَية في الوسط التًبوي، واتظقصود باتظنشآت الرياضية ذات الطابع العمومي ىي كل ىيكل مهيأة للنشاط 
الرياضي التابع لسلطة دواوين اتظركبات اتظتعددة الرياضات في الولايات والقاعات اتظتعددة الرياضات واتظلاعب 

التابعة لسلطة الإدارة اتظكلفة بالشبيبة والرياضة بالإضافة إلى ىذا القرار تؾد التعرض تعذا النوع من اتظنشآت ضمن 
 من القرار الوزاري حيث يدكن أن نفهم من خلاتعا أن 99 إلى 88لا سيما اتظواد من  (05-95)أحكام الأمر 

اتظنشآت الرياضية العمومية ىي تلك التي أتؾزت باتظساهمة اتظالية للدولة أو اتصماعات المحلية تعذه اتظنشآت استعمال 
خاص، حيث يكون تعاملها بصفة تغانية لرياضة النخبة واتظستوى العالي وللتًبية البدنية والرياضية وللتنظيمات 

الرياضية للمعاقتُ واتظتخلفتُ ذىنيا ولعمليات تكوين الإطارات الرياضية التي تقوم بها اتظؤسسات العمومية، 
واتظنشآت الرياضية ىي كل منشأة مفتوحة للجمهور معدة خصيصا للممارسات الرياضية والبدنية، التي تتوفر فيها 

 .الشروط التقنية والصحية والأمنية لاحتواء النشاطات الرياضية والبدنية

 
 

                                       
 ، اتصزائر 1991-11-2اتظؤرخ في  (91-416): اتظرسوم التنفيذي رقم- 1
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 :إدارة المنشآت الرياضية- 4

 :الاعتبارات الضرورية في تصميم المنشأة الرياضية- 4-1

 ىناك العديد من العناصر التي يجب أن تراعى عند تصميم اتظنشأة الرياضية والشروع في العمليات اتطاصة 
 :بالتسهيلات والإمكانيات الرياضية اتطاصة بو نذكر منها ما يلي

احتياجات اتظستخدمتُ لو حيث يجب أن تصمم اتظنشآت الرياضية طبقا لطبيعة استخدامها من جانب - 1
 1 .اتظستخدمتُ، كما يجب أو توضع متطلبات الاتحاد الدولي في الاعتبار

يجب أو يوضع أمام اتظهندستُ الذين سوف يصممون اتظنشأة الرياضية التفصيلات الكاملة باستخدامها مثل - 2
طبيعة أرضية اتظنشأة، ومتطلبات الإضاءة، ومتطلبات نظام الصوت، وطبيعة الاستخدامات اتظتعددة للحجرات 

 .والقاعات، وللتخزين وحجرات اتظلابس، ومساحات اتظمارسة الرياضية

على ىؤلاء الذين سوف يديرون اتظنشأة الرياضية أن يخططوا جيدا لكيفية إدارتو، وتحقيق أفضل استخدام لو - 3
وعمليات النظافة وركن السيارات وأساليب إزالة الفضلات والنفايات، وأن يضعوا في الاعتبار استخدامات اتظنشأة 

 .من جانب اتظعاقتُ كما أن عليهم أن يحددوا اتطدمات اتظطلوبة للمشاىدين بو

 .يجب أن يوضع في الاعتبار كيفية وصول كل من اتظتفرجتُ واتظستخدمتُ والعاملتُ إلى اتظنشأ الرياضي- 4

 :الاعتبارات الضرورية في بناء المنشأة الرياضية- 4-2

يجب بناء اتظنشأة الرياضية على أساس أنو سيستخدم على اتظدى الطويل أن بناءه من خلال ذلك قد يكلف - 1
 .أكثر، ولكنو سوف يوفر كثتَا في اتظستقبل

الأدوات ومواد البناء اتصيدة التي تستخدم في اتظبتٌ سوف توفر كثتَا على اتظدى الطويل كما أن استخدامها - 2
 .سيكون أفضل

 .يجب أن يوضع في الاعتبار اتظواد اتظتاحة حيث سيؤثر ذلك في الوفاء بتكاليف البناء- 3

                                       
 1999تطبيقات الإدارة الرياضية، اتظدارس، اتصامعيات، الاتحادات الرياضية، الأندية مركز الكتاب للنشر ،القاىرة : مفتي إبراىيم تزادة- د-  1
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إذا ما كان اتظنشأ الرياضي سوف يستخدم في مسابقات دولية فيجب مراعاة أن تكون مواصفات البناء - 4
 1.منفذة طبقا للقواعد التي تصنعها الاتحادات الدولية

 :الاعتبارات الضرورية في استخدامات المنشأة الرياضية- 4-3

 :عند بداية تصميم اتظنشأة الرياضية يجب أن يوضع تصور تظا سيكون عليو اتظبتٌ من حيث ما يلي- 1

 .عدد الأفراد الذين سيعملون بو وعمل كل منهم- 

 .تكاليف الانتفاع، وصيانتو، واتضفاظ عليو، وإجراءات الأمن- 

 .عدد الساعات التي سوف يستخدم خلاتعا- 

حفلات، )ما ىي الأنشطة الأخرى التي يدكن استغلال اتظنشأ الرياضي فيها بجانب الاستخدامات الرياضية - 2
 .(الخ...الاستقبال، والاجتماعات، مكتبة 

يجب أن تتمشى استخدامات اتظنشأة الرياضية مع اتجاىات المجتمع وأن تكون استخدامات أدواتو وأجهزتو - 3
 .ومبانية آمنة وجذابة

يجب أن تدار اتظنشأة الرياضية بأسلوب يضمن دخل مادي يعوض التكاليف صيانتو استهلاكاتو وذلك من -   4
 .خلال وضع السياسات وتكاليف الاستخدام

تكاليف عمالة اتظنشأة الرياضية تعتبر ىي أكبر اتظصروفات اتصارية، يجب التأكد من تغطيتها مع المحافظة على - 5
 .كفاءة العمل، والأدوات والأجهزة

ضرورة وضع موجز لعمليات اتظنشأة الرياضية وتعديلو عند اللزوم مثل رسم الأرضيات مراسم الاستخدام، - 6
وقوائم الأدوات الرياضية وكيفية استخدامها وواجبات عامة للعاملتُ بو، ومسؤوليات العاملتُ في حالة الطوارئ 

 .ومتطلبات إدارة اتظبتٌ

وضع نظم العمل واستغلال اتظنشأة الرياضية مثل السيطرة على اتصوانب اتظالية والتقارير وتأمتُ اتظبتٌ ضد - 7
 .اتضرائق والسرقات وتدريب العاملتُ وموجز للسياسات

                                       
 .154مرجع سبق ذكره، ص : مفتي إبراىيم تزاد-  1
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 .وضع خطة مادية تظوارد الإحلال والتجديد- 8

 :خصائص المنشآت الرياضية- 5

 1 : لاعتبار منشأة أنها رياضية لا بد أن تتوفر على العنصرين التاليتُ

أن تكون مفتوحة للجمهور ويقصد من ذلك عدم الاستعمال على فئة معينة من الناس، وأن تكون اتظنشأة - 
مفتوحة للجميع، فهي ذات استعمال مشتًك بتُ تريع الناس سواء تعلق الأمر بالرياضيتُ أو اتظتفرجتُ أو غتَ 

 .ذلك من الناس

أن تكون اتظنشأة معدة للممارسة البدنية والرياضية أو التًفيهية يجب أن تكون اتظهمة الرئيسية والأساسية تعذه - 
 .اتظنشأة ىو أن تدارس فيها النشاطات البدنية والرياضية وأما النشاطات التًفيهية وإما النشاطتُ معا

 وباعتبار اتظنشأة معدة خصيصا تظثل ىذه اتظمارسات لا يدنع من إمكانية أن تدارس فيها بصفة تبعية أو 
عرضية نشاطات أخرى غتَ اتظمارسات الرياضية والبدنية بمختلف أشكاتعا كأن تكون نشاطات ثقافية أو عروض 

اجتماعية أو تظاىرات ذات طابع سياسي قصد جعل اتظنشآت ذات مردودية أحسن، وتؽارسة ىذه النشاطات لا 
يغتَ من كون اتظنشآت تدارس فيها بصفة تبعية منشآت رياضية فاتظهم ىو أنها مفتوحة للجمهور ومعدة خصيصا 

 .للمارسات البدنية والرياضية بمختلف أشكاتعا وأن النشاطات الأخرى تدارس بصفة عرضية أو تبعية

 :أسس تخطيط المنشآت الرياضية- 6

 ىناك عدة مبادئ أساسية يجب مراعاتها عند التخطيط لإقامة النوادي ومراكز التدريب والاستادان والقرى 
الرياضية من أجل الاستغلال الأمثل وضمان فاعلية وسهولة وسلامة استعماتعا حتى تحقق اتعدف التي أنشئت من 

 2:أجلو، ونبتُ أىم ىذه اتظبادئ التي ينبغي وضعها من اتضسبان والدراسة قبل التنفيذ فيما يلي

 :اختيار الموقع- 

 يتوقف دراسة ىذا العنصر على نوع اتظنشأة الرياضية اتظطلوبة إقامتها، حيث يختلف اختيار اتظوقع 
ومساحتو بالنسبة لإنشاء بعض اتظلاعب الصغتَة عن مراكز تدريب الناشئتُ وعن المجتمعات الرياضية بالولايات 
واتظدن الكبتَة ويراعي في ذلك اتضجم، الكثافة السكانية والطلب الاجتماعي والرياضي للمارسة، ويفضل اختيار 

                                       
 .اتصزائر.91-11-2، اتظؤرخ في (91-416): اتظرسوم التنفيذي رقم-  1
اتظوسوعة العلمية للإدارة الرياضية، الإمكانات واتظنشات في المجال الرياضي، دار الوفاء الدنيا الطباعة : حسن أتزد الشافعي، إبراىيم ع اتظقصود- 2

  .18، ص2004، 1والنشر، ط 
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بالنسبة  ( كيلومت02ً)بالنسبة للشباب،  ( كيلومتًات04)اتظوقع الذي يبعد عن اتظناطق السكانية بمسافة أقل عن 
للأطفال حتى يسهل إنشاء شبكة من اتظواصلات السريعة تتجو من تريع أطراف اتظدينة إلى اتظلاعب أو يدكن قطع 

 .اتظسافة ستَا على الأقدام

 :وسائل المواصلات- 

 والتي يستحسن أن تكون اتظنشأة الرياضية قريبة من اتظدينة أو القرية بالنسبة لاختيار موقع اتظلعب واتظدن 
 الرياضية ويجب دراسة أقصى حد لضبط حركة اتظرور والتنقل في أيـام اتظباريات الرتشيـة حتى 

 .تتمكن توفتَ وسائل النقل للمشاىدين من وإلى اتظلعب في أقل وقت تؽكن

 :التجانب الوظيفي للملاعب والوحدات- 

 .إن وحدات نزع اتظلابس ودوريات اتظياه واتضمامات قريبة من أماكن اللعب- أ

 1.يجب أن تكون تريع اتظلاعب بجوار بعضها البعض حتى يسهل صيانتها- ب

 :تعريف الإمكانات- 7

  ىي كل ما ومن يدكن أن يساىم في تحقيق ىدف معتُ حالي أو مستقبلي من تسهيلات  وملاعب 
 وأجهزة وأدوات وميزانية وظروف مناخية وجغرافية ومعلومات وكـوادر متخصصـة متبعتُ 

 2.الأسلوب العلمي للتخطيط والإدارة والتقويم لتحقيق تلك الأىداف

 :أهمية الإمكانات في التربية الرياضية- 8

 لا شك أن توفتَ الإمكانات وحسن استخدامها يعتبر أمرا حتميا لا غتٌ عنو بالإضافة إلى أنها أحد 
العوامل اتظؤثرة في تقدم الدول وتطورىا تظا تعا من أثر استثماري في تنمية طاقات الأفراد واتصماعات، ويظهر ذلك 

واضحا في تغال التًبية البدنية والرياضية حيث يؤثر الإمكانيات بمختلف أنواعها في تؾاح أنشطتها وتحقيق أىدافها 
 :ويدكننا التعرف على أهمية الإمكانات في ىذا المجال على النحو التالي

                                       
تػاضرة في تستَ اتظنشآت الرياضية، قسم الإدارة والتسيتَ الرياضي، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيتَ والعلوم التجارية، تػمد : بوداود عبد اليمتُ-  1

 . 2006بو ضياف اتظسيلة 
  .24مرجع سبق ذكره، ص : عفاف عبد اتظنعم درويش - 2
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توافر الإمكانات يعد أحد العناصر الأساسية اتظؤثرة في تؾاح فعالية العملية التعليمية حيث لا غتٌ عن وجود - 
 .أفنيو وملاعب وأدوات رياضية مدرسية

إن تفريخ صفوف متتالية من الناشئتُ للانضمام للفرق الرياضية ذات اتظستوى العالي، والفرق القومية في تؼتلف - 
 .الرياضات لا يدكن أن يتم دون توافر الإمكانات اتظادية والبشرية اتطاصة بهذا المجال

 .إن البرامج اتظختلفة لأغراض التًبية الرياضية تضعف ولا يدكن تعا أن تحقق أىدافها كاملا في غياب الإمكانات- 

يعد توافر الإمكانات وحسن استخدامها على اتظستوى القومي خاصة في تغال الإعلام الرياضي من العوامل - 
البالغة التأثتَ على اتظشاىدين لتنمية تؼتلف اتصوانب الثقافية الرياضية تؽا يزيد بصورة أخرى من الشعور بالانتماء 

 .للوطن

إن توافرت الإمكانات اتطاصة بتقديم اتظهارات الرياضية وخاصة الصعبة بطريقة وصورة بسيطة سلسلة تعلق - 
بذىن اتظتدرب وتساعده للوصول إلى مرحلة الثبات والإتقان والأداء الآلي بصورة أقرب إلى اتظثالية تؽا يساعد في 

 .رفع مستوى الأداء

إن تواجد الإمكانات يوفر اتصهد لكل من اللاعب واتظدرب والتلميذ واتظعلم حيث توافر الإمكانات والأدوات - 
الرياضية وغتَىا من تؼتلف الإمكانيات سواء في أماكن التدريب أو اتظدارس أو ما إلى غتَ ذلك يؤثر في جذب 

 .التلاميذ وغتَىم تؿو تؽارسة تؼتلف الأنشطة الرياضية

 .توافر وتنوع الإمكانات وخاصة الأجهزة والأدوات يقلل من شعور اتظمارستُ باتظلل- 

يحد من اتظظاىر السلوكية  (كالساحات الشعبية، مراكز الشباب)إن توافر الإمكانات خاصة في اتظناطق الشعبية - 
 .غتَ اتظرغوب فيها والتي تتنافى مع القيم الأخلاقية والعادات والتقاليد الاجتماعية في تؼتلف بلدان العالم

إن توافر الإمكانات يؤثر بالإيجاب في نشر التًبية الرياضية والتعريف بأهميتها ويرغب تؼتلف فئات الشعب - 
 .الإقبال على تؽارستها

إن توافر الإمكانات في تؼتلف المجالات ومنها التًبية البدنية والرياضية يساعد اتضكومة تؿو تحقيق أىدافها - 
 .العامة

إن توفتَ الإمكانات عالية اتظستوى سواء كانت مادية أو بشرية لو الأثر الكبتَ في الارتقاء باتظستوى الرياضي - 
 .للممارستُ سواء من الناحية اتظهارية أو اتطططية
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يعد توفتَ الإمكانات وحسن استخدامها سواء في اتظؤسسات الاجتماعية العامة أو الإداعية العقابية لو دوره - 
الفعال في مساعدة ىذه اتظؤسسات على تؽارسة نزلائها تظختلف الأنشطة الرياضية تؽا يساىم في تحقيقها لأىدافها 

 .التي أنشأت من أجلها
 :مبادئ الإمكانات الرياضية- 9

  إن مبادئ التخطيط على جانب كبتَ من الأهمية إذا كان ىدف الإنشاء ىو توفتَ أماكن ذات فعالية 
للتعليم أو التدريب وفيما يلي بعض تلك اتظبادئ التي يدكن أن يستفيد منها مسؤولي الإدارة واتظهندسون اتظعماريون 

في تطوير أساليب إنشاء أماكن التًبية البدنية والرياضية، يجب أن يشارك في التخطيط اتظبدئي كل الأشخاص 
الذين يعملون أو يستفيدون من الإمكانات الرياضية في عملهم، إن أي برنامج رياضي يحتاج لبعض اتظواقع 

 1.التعليمية الأساسية

 :أنواع الملاعب- 10

 اتظلاعب على اختلاف أنواعها يدكن تقسيمها طبقا للأىداف اتظعينة، ولكن لا يعتٍ ىذا أن كل تقسيم 
 :ونوع قائم بذاتو بل يجب أن تكون ىذه التقسيمات كلها مرتبطة ببعضها ويدكن تقسيمها إلى ما يلي

 : من حيث الأهداف- أ

 .ملاعب تنافسية- ملاعب ترويجية - ملاعب تدريبية - ملاعب علاجية - 

 : من حيث الشكل الهندسي- ب

 .ملاعب بيضوية- ملاعب دائرية - ملاعب مربعة - ملاعب مستطيلة - 

 : من حيث الشكل العام- ج

 .الفصل- تزامات السباحة - اتظلاعب اتظكشوفة - 

 : من حيث اللعبة- د

 .ملاعب الألعاب الفردية والزوجية- ملاعب الألعاب اتصماعية - ملاعب اتظنازلات - 
 

                                       
 . 51مرجع سبق ذكره، ص: اتضسن الشافعي- د- 1
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 : من حيث القانونية- هـ

 .ملاعب غتَ قانونية- ملاعب قانونية - 

 :من حيث التبعية- و

 .ملاعب تابعة تعيئة معينة مثل النوادي ونوادي الشركات - (مدارس وكليات، مراكز الشباب)ملاعب حكومية - 

 : من حيث الأرضية- ي

نوعية الأرض تلعب دورا كبتَا بالنسبة للألعاب وىي تختلف حسب كل لعبة ومتطلباتها ويدكن تصنيفها 
إلى ملاعب خضراء، سوداء فحمية، اتضمرة اتظخلوطة،،العشب الاصطناعي، الإسفلت، البلاط، الرملية، الأتشنت، 

 .الخ....اتصليدية الثلجية، اتظائية 

 :مزايا دراسة امكانات المنشأة الرياضية- 11

 :إن التعرف على اتظزايا والأىداف اتظمكن تحقيقها من دراسة إمكانات اتظنشآت الرياضية يدكن إتراتعا فيما يلي

 :الوصول إلى أفضل الطرق والوسائل لعمل المنشأة- أ

 حيث أن الدراسة تدكننا من تطوير أداء اتظنشأة بما يسمح برفع مستوى كفاءتها الفنية والإدارية بما يسهم 
 1.في تقديم خدمات أفضل في شكل أنشطة وأىداف تحققها

 :اختيار أفضل للتقييم التنظيمي للمنشأة- ب

 إن دراسة الإمكانات يتبعو بالضرورة دراسة للتوليفة اتظثالية للصفاة واتظيزات والأىداف اتطاصة باتظنشأة إذ 
يدكن من خلاتعا الوصول إلى البدائل اتظمكنة للتصميم التنظيمي والذي يحقق مرونة تساعد اتظنشأة في تقديم 

 .أنشطتها بدرجة عالية من الكفاءة

 :زيادة حماس العاملين بالمنشأة- ج

 إن ىذا الأمر ضروري بالغ الأهمية، فإن دراسة اتظنشآت الرياضية تساعد في البحث عن سلوك ودوافع 
الأفراد اتظكونتُ تعذه اتظنشأة وعلى ذلك يدكننا من الإجابة على السؤال التالي، تظاذا يتصرف الأفراد بصورة معينة، 

وىناك حكمة تقول أنو يدكنك أن تقود حصانا إلى اتظاء، ولكنك لا تستطيع أن ترغمو عن شرب اتظاء، وىذا 
                                       

 .27مرجع سبق ذكره، ص: عفاف عبد اتظنعم- د-  1
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ينطبق على الإنسان لذا فإن دراسة الإمكانات واتظوارد تزودنا بالعوامل اتظختلفة والأسباب التي من شأنها زيادة 
 .تزاس العاملتُ باتظنشأة للاستفادة الكاملة والسليمة منهم

 :الإشباع الأفضل للحاجات الإنسانية- د

 إن دراسة الإمكانات اتظتاحة في اتظنشآت تساعد في التعرف على كيفية تحقيق ىذا الإشباع بأفضل الطرق 
 .و الصور و بالتالي يتحقق الإشباع بأقل جهد تؽكن وأقل تكلفة

 :تطوير مختلف ألوان الممارسة الرياضية- هـ

  من خلال دراسة الإمكانات واتظوارد التي يدكن التواصل إلى أفضل أنواع الأنشطة سواء التي 

يقبل عليها الأفراد والارتقاء بهذه الأنشطة والوصول بلاعبيها إلى رياضة اتظستويات العليا سعيا لتحقيق البطولة 
 .بالإضافة للتعرف على نواحي الضعف وتدعيمها ونواحي القوة وتعميمها

 :زيادة أعداد الممارسين- و

 تؽا لا شك فيو أن دراسة الإمكانات اتظختلفة في اتظنشأة الرياضية يصنع أيدي اتظسؤولتُ على نواحي 
النقص، تؽا يدفعهم لاستكماتعا والتوسع في إقامتها وتوفتَىا تؽا يتيح الفرصة الأكبر عدد تؽكن من الأفراد 

 .للاستمتاع باتظشاركة في تؼتلف الأنشطة الرياضية

 :استخدام أفضل الموارد المتاحة- ي

 إن اتضجم اتظتاح من اتظوارد لمجتمع معتُ أقل عادة من حاجات أفراد ىذا المجتمع ومن خلال دراسة 
 .الإمكانيات يدكن الوصول إلى الاستخدام الأمثل تظوارد المجتمع بما يحقق أقصى إشباع للمواطنتُ

 :تحقيق أفضل الأهداف- ك

 إن المحصلة النهائية تصميع اتظزايا السابقة والتي تحقق من دراسة اتظوارد والإمكانات ىي الوصول إلى أفضل 
الطرق فعالية في مساعدة اتظنشآت على تحقيق وإتؾاز الأىداف التي أنشئت من أجلها ألا وىي الإشباع الأفضل 

 .للحاجات الإنسانية للمواطنتُ بأقل جهد
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 :خلاصة

 إن تطور اتظنشآت الرياضية لن يتوقف عند ىذا اتضد سواء كان ذلك من ناحية اتطدمات أو من الناحية 
الإترالية التي أصبحت تصمم عليها، وإن تؾاح تسيتَ ىذه اتظنشآت الرياضية وتحقيق أىدافها يعتمد بالدرجة 
الأولى على كفاءة وفعالية الإدارة اتظستَة تعا واتظبادئ الأساسية التي يتمسك بها اتظشرف في التخطيط والتسيتَ 

 الرياضية حيث أن اتظشرف ىو أدرى وأعلم بما يجب أن تحتاج إليو ىاتو اتظنشآت من تسيتَ أمثل تللإمكانيا
 .واتخاذ القرارات لتحقيق أىداف اتظنشأة اتظراد تحقيقها والوصول إليها
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: تمهيد

للتأكد من صحة الفرضيات الدقدمة في الجانب النظري كان لا بد لنا من دراسة تكون أكثر دقة وأكثر        
منهجية والدتمثلة في الدراسة الديدانية التي من خلالذا اختيار الدنهج الدتبع في ىذا البحث وكذا لرالاتو والعينة التي تم 

. اختيارىا لو، وكذا أداة البحث كما قمنا بتحليل النتائج ومناقشتها
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: الأسس المنهجية للبحث- 1 

 الدنهج ىو الطريق الدؤدي إلى الذدف الدطلوب أو ىو الخيط غير الدرئي الذي يشد البحث من بدايتو حتى 
 1.نهايتو قصد الوصول إلى النتائج

 ونظرا لطبيعة الدوضوع الذي تناولناه في دراستنا، وقصد تحليل النتائج ودراسة الإشكالية التي طرحناىا فإننا 
. نعتمد على الدنهج الوصفي الذي لؼتص بجمع البيانات والتقارير أو الجداول الكمية أو كلالعا معا

 والدنهج الوصفي يعتمد على دراسة الواقع أو الظاىرة كما توجد في الواقع ووصفها وصفا دقيقا ويعبر عنها 
تعبيرا كيفيا وتعبيرا كميا فالأول يصف لنا ظاىرة ويوضح خصائصها أما الثاني فيعطيها وصفا رقميا يوضح مقدار 

. ىذه الظاىرة ودرجات ارتباطها مع الظواىر الدختلفة الأخرى

 ويلجأ الباحث إلى استخدام ىذا الدنهج من أجل فتح لرالات جديدة للدراسة التي ينقصها القدر الكافي 
من الدعارف وىو يريد التوصل إلى معرفة دقيقة وتفصيلية عن عناصر الظاىرة لدوضوع البحث التي تفيد في تحقيق 

 2.فهم لذا أو وضع إجراءات مستقبلية خاصة بها

 :الدراسة الاستطلاعية- 2

تعتبر الدراسة الاستطلاعية من الدراحل التي لغب على الباحث القيام بها قصد التأكد من ملائمة مكان     
الدراسة للبحث ومدى صلاحية الأداة الدستعملة حول موضوع البحث، ولذذا قمنا بدراسة استطلاعية على 

، والذدف من ىذه الدراسة جمع الدعلومات التي لذا علاقة وارتباط بموضوع  فبراير لولاية بسكرة 18مركب مستوى 
 .الدراسة 

الإدارة ودورىا في تسيير الدنشآت الرياضية "ومن خلال الدراسة التي قمنا بها وىي تحت عنوان 

 . بولاية بسكرة فبراير18ركب توجهنا إلى إداري بعض الدنشآت الرياضية لم   - 

      وتم من خلال ىذه الدراسة تقديم استبيان للإداريين وىذا من اجل جمع الدعلومات ولزاولة تحليلها ومناقشتها 
 .والتحقق من الفرضيات

 

 

                                       
. 42، ص 1980الأصول في البحث العلمي، دار الحكمة للطباعة والنشر، الدوصل، : لزمد أزىر السماك وآخرون -  1
. 181، ص 1986، 1علم الاجتماع والدنهج العلمي، دار الدعارف الجامعية، القاىرة، ط: لزمد علي لزمد -  2
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: البحثتحديد مجتمع وعينة  -3

 حرصا منا على الوصول إلى نتائج ألأكثر دقة وموضوعية ومطابقة للواقع قمنا باختيار عينة بحثنا بطريقة 
: عشوائية أي أننا لم لطص العينة بأي خصائص أو لشيزات وذلك لسببين

العينة العشوائية تعطي فرصا متكافئة لكل الأفراد لأنها لا تأخذ أي اعتبارات أو تمييز أو إعفاء أو صفات أخرى - 
 1.غير التي حددىا البحث

. العينة العشوائية لكونها أبسط طرق اختيار العينات- 

: ضبط أفراد العينة- 3-1

 من لرتمع الدراسة موزعين على لستلف إدارة الدنشآت التابعة %38 إداري بنسبة 20   وتتكون من 
-  فبراير18لدركب الرياضي لددينة بسكرة مركب 

 : أدوات البحث -4

: دراسة النظرية- 4-1

 وقع اختيارنا في ىذا البحث على التقنية السائدة والشائعة وىي الاستبيان كأداة لجمع البيانات والذي 
أداة من أدوات البحث العلمي : "وجدناىا ألصع طريقة للتحقق من إشكاليتنا التي لضن بصدد البحث فيها وىي

معدة لجمع البيانات بهدف الحصول على إجابات عن لرموعة من الأسئلة والاستفسارات الدكتوبة في لظوذج أعد 
."  لذذا الغرض، ويقوم الدبحوثين بتسجيل إجاباتهم بأنفسهم

 :استبيان -4-2

ويعتبر الاستبيان أكثر أدوات جمع البيانات والدعلومات استخداما وشيوعا في البحوث الاجتماعية والتًبوية     
الرياضية، كما يستعين الباحثون كثيرا بهذه الأداة، نظرا لكونها اقتصادية سهلة وسريعة في تطبيقها لذلك قمنا 

 سؤال وتتمثل 19بتحضير الاستمارات الاستبيانية واعتمدنا في بنائها على استمارة للإداريين ويضم الاستبيان 
. ىذه الأسئلة في الأسئلة الدغلقة

:  الأسئلة المغلقة- 

.  وىي الأسئلة الدقيدة بنعم أو لا بدون إبداء أي رأي والغرض منها تقصي الحقائق مباشرة

                                       
. 58، ص 1997، القاىرة، مصر، 1دليل البحث العلمي، دار الفكر العربي، ط: خير الدين علة عويس -  1



  الطرق الدنهجية للبحث                                                                              الفصل الأول

 

81 
 

 :الأسئلة المفتوحة- 

 في ىذه الأسئلة أعطيت الحرية الكاملة للمستجوبين في إبداء آرائهم والتعبير عن الدشكلة وىذا النوع من 
. الأسئلة لو درجة كبيرة في تحديد آراء الإداريين في المجتمع

: الأسئلة الاختيارية- 

 ىذا الدبحوث لغد جدولا عريضا للأجوبة الدفتوحة وما عليو إلا اختيار واحد منها دون أن يتطلب منو 
. جهدا فكريا كما ىو الحال في الأسئلة الأخرى إلا أنو في ىذه الأسئلة يفتح المجال إلى إضافات أخرى لشكنة

: الأسئلة النصف مفتوحة- 

نعم أو " لػتوي ىذا النوع من الأسئلة على نصفين، النصف الأول يكون مغلقا أي الإجابة عليو مقيدة 
 1.والنصف الثاني تكون فيو الحرية للمستجوبين للإدلاء برأيهم الخاص" لا

: بحثمجالات ال- 5

: المجال الزماني- 5-1

 حتى نهاية شهر ماي 2017 أشهر من بداية جانفي05شرعنا في إلصاز ىذا البحث في مدة قدرىا 
:  وتنقسم الفتًة إلى مرحلتين2017

: المجال المكاني- 5-2

: تم توزيع استبيان الدوجو للإداريين في

- بسكرة –  فبراير 18مركب - 

: 01المرحلة 

من بداية جانفي حتى شهر مارس وىي مرحلة البحث النظري حيث قمنا من خلالذا بجمع أىم ولستلف 
. الدعلومات حول الإدارة الرياضية وكذا التسيير في الدنشآت الرياضية
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: 02المرحلة 

 وىي مرحلة خصصت للجانب التطبيقي من خلال جمع 2017من شهر أفريل حتى شهر ماي 
. الدعلومات ومناقشة النتائج

 :الأدوات الاحصائية-6

تساعد ىذه الطريقة على تحويل البيانات والنتائج من حالتها الكمية إلى نسب مئوية وقد اعتمدنا في تحليلنا    
للمعطيات العددية للاستبيانات علي القاعة الثلاثية وذلك للاستخراج والحصول على نسب لدعطيات كل 

 y  = x . 100 /z:         سؤال وفيما يلي قانون القاعدة الثلاثية

y : النسبة الدئوية 

x :  العدد

z :      المجموع التكرار

وىذا لتحويل النسبة الدئوية إلى دوائر نسبية لنتائج المحصل  (الطريقة الثلاثية)واعتمدنا كذلك على نفس الطريقة 
 .عليها

 :صعوبات البحث- 7

 : لذذه الدذكرة واجهتنا بعض الصعوبات والتي نوردىا في النقاط التاليةا في إطار إلصازن

 .رفض بعض الإداريين الإجابة على الأسئلة والإدلاء بآرائهم- 

 .نقص الدذكرات في لرال الإدارة الرياضية وخاصة الدنشآت الرياضية- 

 .نقص الكتب في الدكتبات وخاصة مكتبة الدعهد- 

 .التكاليف الباىظة لطبع ىذه الدذكرة وكذا استمارة الاستبيان- 
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خلاصة 

إن تحديد وضبط لرال الدراسة  الديدانية يعتبر العنصر الدهم والسبيل الذي يؤدي إلى الوصول إلى نتائج ىادفة     
للدراسة وقد قمنا في دراستنا ىذه بضبط لرالات الدراسة الديدانية على أساس الفروض التي وضعنها والتي نريد 

الوصول إلى تحقيقها وقد اتبعنا في جمع الدعلومات على الاستمارة الاستبيانية التي سمحت لنا بالحصول على لرموعة 
 .من النتائج والتي سنقوم بتحليلها ومناقشاتها في الفصل الدوالي

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



             عرض وتحليل النتائج            الفصل الثاني                                                   

 

- 83 - 

 

. التخطيط: المحور الأول

ىل تعتمدون على التخطيط؟ :السؤال الأول

                             معرفة مدى الاعتماد على التخطيط: الغرض من السؤال

  

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 65 13نعم 
 35 7لا 

 100 20المجموع 
يبين إجابة الإداريين على السؤال رقم واحد : 01جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتمدون على التخطيط 65% يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

.  لا يعتمدون على التخطيط في إدارة الدنشآت35%في إدارة  الدنشآت الرياضية، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ

: إستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين ينظرون إلي أن التخطيط واجب 

. في إدراة الدنشآت الرياضية
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. ما مدى أهمية التخطيط في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية؟: السؤال الثاني

. معرفة أهمية التخطيط في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية: الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 70 14كبيرة 
 30 06متوسطة 
 00 00قليلة 

 100 20المجموع 
. يبين إجابة الإداريين على السؤال الثاني: 02جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن التخطيط لو %70 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

 يعتبرون التخطيط ذو أهمية متوسطة داخل %30أهمية كبيرة داخل الدنشأة أما بالنسبة الثانية الدقدرة بـ 

. الدنشأة

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن للتخطيط أهمية كبيرة في 

. تسيير الدنشأة الرياضية ولو دور في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية
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. ىل التخطيط الجيد يساعد على تحسين تسيير الدنشآت الرياضية؟: الثالث السؤال

 أم  يساعد على تحسين تسيير الدنشآت الرياضية إن كانالتخطيط الجيدمعرفة مكانة :الغرض من السؤال

  .لا

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 80 16نعم 
 20 04لا 

 100 20المجموع 
. يبين إجابة الإداريين على السؤال الثالث: 03جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن التخطيط الجيد %80 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

 يعتبرون التخطيط الجيد لا %20يساعد على تحسين تسيير الدنشآت الرياضية، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ 

. يساىم في  تحسين تسيير الدنشآت الرياضية

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن التخطيط الجيد يساعد 

.  ويساىم في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية 
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. ىل التخطيط الجيد للموارد البشرية يساىم في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية؟: الرابع السؤال

 في تحسين تسيير الدنشآت ةساىمفي المالتخطيط الجيد للموارد البشرية معرفة أهمية : الغرض من السؤال

  .الرياضية

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 65 13نعم 
 35 7لا 

 100 30المجموع 
. يبين إجابة الإداريين على السؤال الرابع: 04جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن التخطيط الجيد  % 65 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون 35%للموارد البشرية يساىم في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ 

. التخطيط الجيد للموارد البشرية لا يساىم في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون التخطيط الجيد للموارد 

. البشرية يساىم في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية
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. ىل التخطيط لو دور في تحقيق أىداف الدنشأة؟: الخامس السؤال

. التخطيط في تحقيق أىداف الدنشأةمعرفة دور:الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 70 14نعم 
 30 06لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال الخامس: 05جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن التخطيط لو %70 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

 يعتبرون التخطيط ليس لو دور في تحقيق %30دور في تحقيق أىداف الدنشأة، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ 

. أىداف الدنشأة

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن التخطيط لو دور في 

. تحقيق أىداف الدنشأة
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. ىل تحديد البرامج الخاصة بالتخطيط يؤدي إلى تحسين التسيير في الدنشأة؟: السادس السؤال

.  إلى تحسين التسيير داخل الدنشأةديةؤالمالبرامج معرفة :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 55 11نعم 
 44 09لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال السادس: 06جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن تحديد البرامج %  55 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون أن % 45الخاصة بالتخطيط يؤدي إلى تحسين التسيير داخل الدنشأة، أما النسبة الثانية الدقدرة ب

 .تحديد البرامج الخاصة بالتخطيط لا يؤدي إلى تحسين التسيير في الدنشأة
: الاستنتاج

 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن تحديد البرامج الخاصة 

. بالتخطيط يعد أمرا مهما في تحسين التسيير داخل الدنشأة
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ماىي أنواع الخطط؟ : السؤال السابع

. معرفة أىم الخطط الدطبقة لدى الإداريين في تسيير الدشآت الإدارية: الغرض من السؤال
 

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 75 15قصير 
 20 4متوسط 
 05 01طويل 
 100 20المجموع 

. يبين إجابة الإداريين على السؤال السابع: 07جدول رقم

: عرض وتحليل النتائج
 من إداريين يعتمدون على التخطيط 75% يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أنا أكبر نسبة 

 يعتمدون على  التخطيط قصير %20قصير الددى في تسيير الدنشآة الرياضية أما بالنسبة الثانية الدقدرة بـ 

 يعتمدون على طويل الددى في تسيير 05%الددى في تسيير الدنشآة الرياضية أما النسبة الثالثة و الدقدرة بـ 

. الدنشآة الرياضية

:  إستنتاج
نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإداريين يعملون بتخطيط قصير  

. الددى في تسيير منشآة رياضية
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. التنظيم: المحور الثاني

. ما مدى أهمية التنظيم في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية؟: السؤال الأول

  .مدى أهمية التنظيم في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية: الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 65 13كبيرة 
 35 07متوسطة 
 00 00قليلة 

 100 20المجموع 
. يبين إجابة الإداريين على السؤال الأول: 01جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن التنظيم لو أهمية % 65 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون التخطيط ذو أهمية متوسطة داخل الدنشأة 35%كبيرة داخل الدنشأة أما بالنسبة الثانية الدقدرة بـ 

. الرياضية

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإداريين يرون أن للتنظيم أهمية 

. كبيرة في تسيير الدنشأة الرياضية
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. ىل التنظيم يساعد على نجاح الخطط؟: الثاني السؤال

  . أم لاالتنظيم يساعد على نجاح الخططمعرفة إن كان :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 80 16نعم 
 20 04لا 

 100 20المجموع 
. يبين إجابة الإداريين على السؤال الثاني: 02جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن التنظيم يساعد %80 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

 يعتبرون أن التنظيم لا يساعد على نجاح %20على نجاح الخطط الدوضوعة، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ 

. الدوضوعة الخطط

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن التنظيم يساعد على 

. نجاح الخطط الدوضوعة في الدنشأة الرياضية
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. ىل التنظيم يساعد على تصميم مستويات العلاقات وتحسينها؟: الثالث السؤال

.  أم لاالتنظيم يساعد على تصميم مستويات العلاقات وتحسينهامعرفة إن كان :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 70 14نعم 
 30 06لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال الثالث: 03جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن التنظيم يساعد % 70 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون التنظيم لا يساعد % 30على تصميم مستويات العلاقات وتحسينها، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ

. على تصميم مستويات العلاقات وتحسينها

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون التنظيم يساعد على 

. تصميم مستويات العلاقات وتحسينها داخل الدنشأة الرياضية
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. ىل التنظيم الجيد يعمل على سير العمل بصورة فعالة؟: الرابع السؤال

.  أم لاالتنظيم الجيد يعمل على سير العمل بصورة فعالةمعرفة إن كان :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 80 16نعم 
 20 04لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال الرابع: 04جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن %80 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة الدقدرة بـ 

 يعتبرون %20التنظيم الجيد يعمل على سير العمل بصورة فعالة داخل الدنشأة، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ 

. التنظيم الجيد لا يعمل على سير العمل بصورة فعالة

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن التنظيم الجيد يعمل 

. على سير العمل بصورة فعالة داخل الدنشآت الرياضية
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. ىل كتابة التقارير تعد طريقة منظمة لتقييم تقدم الأفراد؟: الخامس السؤال

.  أم لاكتابة التقارير تعد طريقة منظمة لتقييم تقدم الأفرادمعرفة إن كان :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 60 12نعم 
 40 08لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال الخامس: 05جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن كتابة التقارير % 60 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون أن كتابة % 40تعد طريقة منظمة لتقييم تقدم الأفراد داخل الدنشأة، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ

 .التقارير لا تعد طريقة منظمة لتقييم تقدم الأفراد داخل الدنشأة
: الاستنتاج

 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن كتابة التقارير تعد 

. طريقة منظمة لتقييم تقدم الأفراد  داخل الدنشآت الرياضية
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. الرقابة: المحور الثالث

.  ماىي أنواع الرقابة التي تعتمدون عليها:السؤال الأول

. معرفة النوع الدفضل للرقابة لدى إداريي الدنشآة الرياضية: الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 55 11حسب الدستويات الإدارية 
 45 09حسب توقيت القيام بها 

 100 20المجموع 
. يبين إجابة الإداريين على السؤال الاول: 01الجدول رقم

 من إداريين يعتبرون أن % 55يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة: عرض وتحليل النتائج

 45 %الرقابة حسب الدستويات الإدارية ىي الأفضل في الدنشآت الرياضية، أم النسبة الثانية الدقدرة بـ

. يعتبرون أن الرقابة حسب التوقيت القيام بها ىي الأفضل داخل الدنشآة 

 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يفضلون الرقابة حسب :إستنتاج

. الدستويات الإدارية داخل الدنشآة الرياضية
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. ما مدى أهمية الرقابة في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية؟: السؤال الثاني

. معرفة مدى أهمية الرقابة في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية:الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 75 15كبيرة 
 20 04متوسطة 
 05 01قليلة 

 100 30المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال الثاني: 02جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن الرقابة لذا أهمية % 75 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون أن الرقابة لذا أهمية متوسطة داخل الدنشأة %20كبيرة داخل الدنشأة أما بالنسبة الثانية الدقدرة بـ 

.  يعتبرون أن الرقابة لا أهمية لذا داخل الدنشأة الرياضية% 05الرياضية أما النسبة الثالثة والدقدرة بـ

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أعلاه أن معظم الإداريين يرون أن الرقابة لذا أهمية 

. كبيرة في تسيير الدنشآت الرياضية
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. ىل مراقبة الأداء يساىم في تحسين مردود العمال؟: الثالث السؤال

.  أم لامراقبة الأداء يساىم في تحسين مردود العمالمعرفة إن كانت :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 90 18نعم 
 10 02لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال الثالث: 03جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن مراقبة الأداء % 90 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون أن مراقبة الأداء لا يساىم في % 10يساىم في تحسين مردود العمال، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ

. تحسين مردود العمال

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن مراقبة الأداء يساىم في 

.  داخل الدنشآت الرياضيةتحسين مردود العمال
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ىل الرقابة تعمل على تسيير العمل للوصول الي أىداف الدنشأة؟ : الرابع السؤال

.  أم لاالرقابة تعمل على تسيير العمل للوصول الي أىداف الدنشأةمعرفة إن كانت :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 85 17نعم 
 15 03لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال الرابع: 04جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن الرقابة تعمل % 85 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة

 يعتبرون الرقابة لا تعمل % 15على تسيير العمل للوصول الي أىداف الدنشأة، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ

.  على تسيير العمل للوصول الي أىداف الدنشأة

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون الرقابة تعمل على تسيير 

. العمل للوصول الي أىداف الدنشأة
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. ىل تحديد مهام الدسؤولية لذوي السلطة لو دور في تحسين تسيير الدنشأة؟: الخامس السؤال

 أم تحديد مهام الدسؤولية لذوي السلطة لو دور في تحسين تسيير الدنشأةمعرفة إن كان :الغرض من السؤال

. لا

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 90 18نعم 
 10 02لا 

 100 20المجموع 
. يبين إجابة الإداريين على السؤال الخامس: 05جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن تحديد % 90 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة الدقدرة بـ

 يعتبرون % 10مهام الدسؤولية لذوي السلطة لو دور في تحسين تسيير الدنشأة ، أما النسبة الثانية الدقدرة بـ

.  تحديد مهام الدسؤولية لذوي السلطة ليس لو دور في تحسين تسيير الدنشأت الرياضية

: الاستنتاج
 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون تحديد مهام الدسؤولية 

. لذوي السلطة لو دور في تحسين تسيير الدنشأت الرياضية
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. ىل مراقبة ومتابعة التنفيذ تساىم في تحقيق الأىداف الدسطرة؟: السادس السؤال

.  أم لامراقبة ومتابعة التنفيذ تساىم في تحقيق الأىداف الدسطرةمعرفة إن كانت :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 100 20نعم 
 00 00لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال السادس: 06جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون أن مراقبة ومتابعة %100 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

 .التنفيذ تساىم في تحقيق الأىداف الدسطرة داخل الدنشأة الرياضية
: الاستنتاج

 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون مراقبة ومتابعة التنفيذ 

. تساىم في تحقيق الأىداف الدسطرة داخل الدنشأة الرياضية
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. ىل الرقابة تساعد على تقليل من الأخطاء وسوء التنفيذ؟: السابع السؤال

.  أم لاالرقابة تساعد على تقليل من الأخطاء وسوء التنفيذمعرفة إن كانت :الغرض من السؤال

 %النسبة التكرارات الإجابات 

 90 18نعم 
 10 02لا 

 100 20المجموع 
  .يبين إجابة الإداريين على السؤال السابع: 07جدول رقم 

: عرض وتحليل النتائج
 من الإداريين يعتبرون الرقابة تساعد على %90 يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة 

 يعتبرون أن الرقابة لا تساعد على  %10تقليل من الأخطاء وسوء التنفيذ، أما النسبة الثانية والدقدرة بـ 

  .تقليل من الأخطاء وسوء التنفيذ
: الاستنتاج

 نستنتج من النتائج الدتحصل عليها في الجدول أن معظم الإداريين يرون أن الرقابة تساعد على 

. تقليل من الأخطاء وسوء التنفيذ داخل الدنشآت الرياضية
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: مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات- 1

: مناقشة الفرضية الأولى
 بعد عرض وتحليل نتائج الاستبيان الذي قمنا بو والذي وزع على إداريي الدنشآت الرياضية بمركب 

بسكرة وبعد عملية التحليل تم الوصول إلى أغلبية الحقائق التي كنا قد طرحنا من خلالذا فرضيات بحثنا، 

. التخطيط ودوره في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية: وانطلاقا من الفرضية الأولى في بحثنا التي تقول

تبين لنا فعلا أن  (4،5،6،7، 3، 2، 1) ومن خلال الجداول في المحور الأول للتخطيط 

أن  (2)التخطيط يلعب دورا مهما في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية خاصة ما يوضحو الجدول رقم 

( 5)وكذلك في الجدول رقم %  70معظم الإداريين يرون للتخطيط أهمية كبيرة في تسيير الدنشآت بنسبة 

 مع أهمية قوكذلك ما يتف% 70 بنسبة أن التخطيط لو دور في تحقيق أىداف الدنشأةيرى معظم الإداريين 

ومبادئ التخطيط الذي اشار اليو مروان عبد المجيد إبراىيم حيث يري أن للتخطيط أهمية وذلك من خلال 

مواجهة حالة عدم التأكد والتغيير و التركيز على الأىداف إضافة إلي الاستفادة القصوى من اقتصاديات 

   19 صفحة11التشغيل وكذلك تسهيل عمليات الرقابة

و تتفق على أن التخطيط عنصر أساسي من عناصر الإدارة الرياضية ولو الأولوية على جميع عناصر الإدارة 

وكذلك تتفق مع نتائج الدتوصل إليها في الدراسة الأولى والدراسة الثانية من الدراسات السابقة , الأخرى 

. وىذا ما يخدم لنا الفرضية الأولى
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: مناقشة الفرضية الثانية
 بعد عرض وتحليل نتائج الاستبيان الذي قمنا بو والذي وزع على إداريي الدنشآت الرياضية بمركب 

بسكرة وبعد عملية التحليل تم الوصول إلى أغلبية الحقائق التي كنا قد طرحناىا من خلال فرضيات بحثنا 
ومن خلال الجداول في " التنظيم ودوره في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية"وانطلاقا من الفرضية الثانية 

تبين لنا فعلا أن التنظيم يلعب دورا مهما في تحسين تسيير  (5، 4، 3، 2، 1)المحور الثاني للتنظيم 
أن معظم الإداريين يرون أن للتنظيم أهمية كبيرة في  (1)الدنشآت الرياضية خاصة ما يوضحو الجدول رقم 

يرون أن للتنظيم الجيد يعمل على سير العمل بصورة  (04)وكذلك الجدول % 65تسيير الدنشأة بنسبة
وكذلك ما يتفق عليو طلحة حسام الدين  في وظيفة التنظيم في المجال الرياضي الذي % 80فعالة بنسبة

يعتبر التنظيم في عملية الإدارية ىو إطارىا الخارجي ففي التنظيم تحديد الدسؤوليات والسلطات التي تحدد 
الدشرفين والدنفذين في لرموعة العلاقات الرسمية، فبعد تحديد الأىداف والخطط والسياسات التي تهدف إلى 

كما يخدم التنظيم الجيد الاستخدام الأمثل للطاقات .تحقيق الأىداف لا بد أن يكون ىناك تنظيما ملائما
وكذلك  , 1البشرية والدادية للبرامج الرياضية وأنشطتها ويحقق الإشباع الكامل والرغبات الإنسانية للأفراد

. تتفق مع نتائج الدتوصل إليها في الدراسة الأولى من الدراسات السابقة وىذا ما يخدم فرضيتنا الثانية
1 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

 .74، صابقمرجع س: طلحة حسام الدين، عدلة عيسى مطر-  1
1
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: مناقشة الفرضية الثالثة
 بعد عرض وتحليل نتائج الاستبيان الذي قمنا بو والذي وزع على إداريي الدنشآت الرياضية بمركب  -

بسكرة تم الوصول إلى أغلبية الحقائق التي كنا قد طرحناىا من خلال فرضيات بحثنا وانطلاقا من 
ومن خلال الجداول في المحور " الرقابة ودورىا في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية"الفرضية الثالثة 

تبين لنا فعلا أن الرقابة تلعب دورا مهما في تحسين الدنشآت  (4،5،6،7، 3، 2، 1)الثالث 
أن معظم الإداريين يرون أن للرقابة أهمية كبيرة في  (19)الرياضية خاصة ما يوضحو الجدول رقم 
أن معظم الإداريين يرون  (04)وكذلك الجدول رقم % 75تحسين تسيير الدنشآت الرياضية بنسبة 

وكذلك ما يتفق % 85 بنسبة الرقابة تعمل على تسيير العمل للوصول الي أىداف الدنشأةأن 
عليو في الجانب النظري على أن الرقابة ىي عملية التأكد من تنفيذ كل الواجبات بطريقة سليمة 

وكذلك تتفق على أن للرقابة , ولزاولة اكتشاف أي أخطاء في الدوعد الدناسب لإيجاد السبل لحلها 
فوائد و أهمية كبيرة وذللك من خلال مساىم في تحقيق الأىداف بفاعلية أكبر وفي زمن أقل  

وكذلك حث وتشجيع الأفراد على القيام بأدوارىم إضافة الي أنها تكشف الأخطاء والانحرافات 
قبل حدوثها أو بدايتها للإسراع بعلاجها و التعرف على معوقات العمل والدشكلات التي تعترض 

لذا العملية الإدارية 
وكذلك تهدف الرقابة إلى أن السياسات والنظم الإدارية الدوضوعية والخطط قيد التنفيذ تسير دون انحرافات 

من أجل تحقيق الأىداف بأكبر قدر ممكن من الكفاية وكذلك تتفق مع نتائج الدتوصل إليها في الدراسة 
. الأولى من الدراسات السابقة وىذا يخدم لنا الفرضية الثالثة 
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 :خلاصة
 لقد رأينا من خلال دراستنا الديدانية، وباعتمادنا على الدنهج الوصفي أي باستخدام الاستبيان 

وتحليل النتائج وإظهار دور الإدارة الرياضية في تحسين الدنشآت الرياضية، واستنادا للفرضيات الدختلفة التي 

وظفناىا في ىذا المجال وبعد مناقشة وتحليل الاستبيان يتبين لنا من خلال الفرضية الأولى توصلنا فعلا إلى 

أن التخطيط يلعب دورا مهما في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية وذلك من خلال الإجابة على الأسئلة 

الدقترحة والدطروحة في استمارة الاستبيان وكذلك في الجانب النظري إذ يعتبر التخطيط الوظيفة الإدارية 

. الأولى من الوظائف الأخرى لذذا فهو أساس تحديد الأىداف

 ومن خلال الفرضية الثانية توصلنا فعلا إلى أن التنظيم يلعب دورا مهما في تحسين تسيير الدنشآت 

الرياضية وذلك من خلال الإجابة على الأسئلة الدطروحة في استمارة الاستبيان وكذلك في الجانب النظري 

إذ يعتبر التنظيم الجيد لإستخدام الأمثل الطاقات البشرية والدادية كما يهدف التنظيم إلى تحديد 

. الدسؤوليات

 ومن خلال الفرضية الثالثة توصلنا إلى أن الرقابة تلعب دورا مهما في تحسين الدنشآت وذلك من 

خلال الإجابة على الأسئلة الدطروحة في استمارة الاستبيان، فالرقابة تهدف إلى تحقيق الأىداف وتعتبر 

. وسيلة التي تستطيع بها السلطات الإدارية  معرفة كيفية تسيير الأعمال داخل الدنشآت الرياضية
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 عملنا في ىذا البحث على إبراز أىم الأدوار التي تلعبها الإدارة الرياضية في تحسين تسيير الدنشآت 

. الرياضية سواء أكانت ىذه الأدوار داخلية أو خارجية
ومن خلال بحثنا النظري الددعم بالجانب الديداني، خرجنا بنتائج يمكن أن نقول على أساسها أن الإدارة 

الرياضية وجميع وظائفها تلعب دورا مهما ومميزا في الجانب التسييري للمنشآت الرياضية، لكن تبقى الإدارة 
الرياضية تعيش تدني ملحوظ وتراجع على مستوى التسيير للمنشآت الرياضية؛ حيث يتبين من خلال تحليل 

وفي ىذا . وضعيتها الحالية ضعف الاىتمام بالعنصر البشري وفق منظور الحاجات الضرورية والتفريق بين الأىداف
: الصدد يمكن الإشارة إلى ملاحظتين أساسيتين هما

انعدام الدؤىلات الكافية لدى الدسيرين والنقص الدلحوظ في الإطارات الرياضية من إداريين ومسيرين :  أولا
في ىذا المجال مما أدى إلى اللجوء إلى إداريين ومسيرين يفتقرون إلى التأىيل والتأطير العلمي والأساليب الحديثة في 

مجال الإدارة والتسيير مما أدى إلى ذلك إلى استعمال طرق بدائية لا يمكن أن تصنع شيء في التقدم وتحسن في 
. تسيير الدنشآت الرياضية

انعدام وجود استراتيجية العمل من خلال تخطيط تنظيم رقابة ، ويرجع ذلك عادة إلى كون الدسير : ثانيا 
قليل الفكرة وبعيد عن التأىيل العلمي فلا يلجأ إلى استخدام أساليب علمية حديثة لأنو لا يدرك أهمية التخطيط 

. والتنظيم و والرقابة في المجال العلمي والعملي وطرق التسيير الحديث
 وللخروج من ىذا الدستوى الرديئ غير مشرف في جوانب التسيير الفني والإداري إلى أفضل منو لابد من 

 :الإسراع في
. وضع مخططات تسييرية سنوية لتسيير الدنشآت الرياضية- 
. التنظيم الجيد والمحكم داخل الدنشآت الرياضية- 
. وضع أفضل الوسائل الرقابية لعمل العنصر البشري داخل الدنشآت الرياضية- 

 وفي الأخير يمكن القول أن ىذا الدوضوع بقدر ما كان شيقا، كان واسعا جدا وإن كل ما بذلناه من جهد 
وكل مساهمتنا فيو بدت ضئيلة ولكن ىذا لا يمنعنا من القول أننا أخلصنا في إنجاز ىذا البحث وكانت غايتنا 

. الوصول إلى إجابات عن الأسئلة الدقترحة في دور الإدارة الرياضية في تحسين تسيير الدنشآت الرياضية
 . ونرجو أن تكون ىذه الخاتدة بمثابة مقدمة لدراسات أخرى
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 :اقتراحات

 يتوقف مردود الدنشآت الرياضية وتسييرىا الأحسن، سواء كان ذلك تربويا أو رياضيا على نوع الإدارة 
الرياضية إذ تعتبر الإدارة الرياضية ووظائفها ىي السبب الأول والأخير في نجاح أو فشل تسيير ىذه الدنشآت 
الرياضية وعليو خلصنا من خلال دراستنا ىذه إلى بعض الاقتراحات والتي نأمل أن تساعد في تحسين العمل 

. الإداري والتسييري داخل منشآتنا الرياضية
. أن يتولى قيادة القطاعات الرياضية والدنشآت متخصصون في مجال التسيير الإداري والتكوين في قطاع الرياضة- 
. على الددير انتهاج السبل والوظائف الدلائمة لتسيير الأمثل للمنشآت الرياضية- 
. وضع إدارة رياضية تهتم بتكوين الإطارات في مجال التسيير والإدارة- 
تشجيع الأفكار الجديدة الدفيدة لتحسين التسيير النابعة في الأفراد العاملين في الدنشأة الرياضية وعلى كافة - 

. الدستويات
تسطير برامج عمل يضمن وضع آليات واضحة الدعالم تستند إلى منهجية علمية بحتة تأخذ بعين الاعتبار جميع - 

. العوائق والدسببات التي تعيق تسيير الدنشآت
بهدف تأىيل وصقل الدسيرين " سنوية"وضع خطط طويلة الددى على أن تقسم ىذه الخطط إلى مراحل زمنية - 

. الإداريين على مستوى الدنشآت
. زيادة الاىتمام بالعنصر البشري داخل الدنشآت- 
.  وضع بعض الحوافز لتحسين مردود الدسيرين- 
 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة المراجع

: المراجع- 1 
: الكتب-1-1
 .1983الإدارة العامة، الدار الجامعية للطباعة والنشر، بيروت، : إبراهيم عبد العزيز شيحا- 1
الدوسوعة العلمية للإدارة الرياضية وتطبيقاتها، :  حسن أحمد الشافعي، محمود عبد الدقصودمإبراهي- 2
 .2003، دار الوفاء، 1ط
 1995، 5الإدارة والإسلام، ط: أحمد إبراهيم أبو حسن- 3
دليل الدديرين في كيفية إعداد الخطط والسياسات والاستراتيجية، دار الدعارف، : أحمد ماهر- 4

.  القاهرة
 .2002- 2001الإدارة مبادى ومهارات، الدار الجامعية الإسكندرية، : أحمد ماهر وآخرون- 5
.  1999التنظيم والإدارة، الدار الجامعية الإسكندرية، : السعيد محمد الدصري-  6
 .2001سلسلة تنمية الدهارات للمديرين الجدد، مصر أتراك لنشر والتوزيع، : السيد عليوة- 7
، دار الفكر الكتب العلمية للنشر 2الإدارة والأسس والوظائف، ط: إيهاب صبيح محمد زريق- 8

 .2001والتوزيع، مصر، 
، 1القيم الثقافية والتسيير، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، جامعة وهران، ط: بوفلجة غياث- 9

1999. 

 .2002إدارة الأعمال مدخل وظيفي، الدار الجامعية الإسكندرية، : جميل أحمد توفيق- 10
الإمكانات .الدوسوعة العلمية للإدارة الرياضية: حسن أحمد الشافعي، إبراهيم ع الدقصود- 11

. والدنشآت
.  الفكر العربيرالتنظيم والإدارة والتربية الرياضية، القاهرة، دا: معوضنحسن شلتوت، حس- 12
. العوامل الإدارية الدرتبطة بنجاح الاتحادات الرياضية، رسالة علمية: حسن مصطفى- 13
 ة الاكاديمية، القاهرة، الدكتب1الإدارة في الديدان الرياضي، ج:  بدويمحليم الدنبري، عصا- 14

1991 
، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر، 1دليل البحث العلمي، ط: خير الدين علا عويس- 15

1997. 
، مركز الكتاب 1الدقدمة في الإدارة الرياضية، ط: طلحة حسام الدين، عدلة عيسى مطر- 16

. للنشر



  1964 الدعارف الإسكندرية ةالإدارة العامة، منشأ: الدنعم فوزيععادل حسن، - 17
  1985 الفكر العربي رالإدارة والتخطيط الاستراتيجي، القاهرة، دا:عايدة خطاب- 18
تنظيم وإدارة الأعمال، الدكتب العربي، : عبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو قحف- 19

 1993الإسكندرية، 
موسوعة التنظيم والإدارة في التربية البدنية الرياضية، دار الفكر العربي، مصر :  عصام بدوي- 20

2000 

 .1998 الدعارف الإسكندرية، ةالإمكانات في التربية البدنية، منشأ: عفاف ع الدنعم درويش- 21
، مكتب مد يولي،  1الإدارة العامة مدخل للعلوم الإدارية، ط: الدكتور علي عباس حبيب- 22

. 1997، مصر الجديدة، 1997القاهرة، 
 .1994، 1تخطيط الددن والقرى، ط: فاروق عباس حيدر- 23
الأصول في البحث العلمي، دار الحكمة والطباعة للنشر، : محمد أزهر السماك وآخرون- 24

 .1980الدوصل، 
، 1القانون الإداري، دراسة مقارنة في أصول تنظيم الإدارة ونشاطها، ج: بوراس أمحمد الشافعي- 25

. عالم الكتاب
 .1995، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 2مدخل للتسيير، ج: محمد رفيق الطيب- 26
، ديوان الدطبوعات الجامعية، 2مدخل للتسيير ووظائف وتقنيات، ط: محمد رفيق الطيب- 27

  1995الجزائر، 
 .1986، دار الدعارف الجامعية، القاهرة، 1علم الاجتماع منهج علمي، ط: محمد علي محمد- 28
،  1995محمد فركوس، الدوازنات التقديرية، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، - 29
  2000 – 1999مبادئ الإدارة، الدار الجامعية الإسكندرية، : محمد فريد الصحن وآخرون- 30
، دار النشر عمان، 1إدارة البطولات والدنافسات الرياضية، ط: مروان عبد المجيد إبراهيم- 31

2002. 
الإدارة والتنظيم والتربية والرياضية، دار الفكر للطباعة والنشر : مروان عبد المجيد إبراهيم- 32

 2002والتوزيع، عمان، 
 .1999تطبيقات الإدارة الرياضية، مركز الكتاب للنشر، : مفتي إبراهيم حماد- 33
تطبيقات الإدارة الرياضية، الددارس، الجامعيات،  الاتحادات الرياضية، : مفتي إبراهيم حماد- 34

 1999الأندية مركز الكتاب لنشر القاهرة 



، 1، دار وائل للطباعة والنشر، ط"الدفاهيم والأسس والتطبيقات"تنمية الإدارية : موسى اللوزي- 35
. 2000عمان، 

 1995، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 2مدخل إلى التسيير، ج :  محمد رفيق الطيب- 36
المذكرات -1-2
اتخاذ القرار الإداري في الإنتاج باستعمال بعض الأساليب الكمية، مذكرة : خيتم شامة وآخرون- 1

 .1999ليسانس قسم العلوم التجارية فرع مالية، جامعة الدسيلة، 
تسيير قصر بوسعادة، معهد تسيير التقنيات الحضرية، جامعة محمد : دحماني مراد وآخرون- 2

 .2001بوضياف، الدسيلة، 
دور الرقابة الإدارية في فعالية التطوير الإداري، مذكرة التخرج لنيل شهادة : لبنى عابي وآخرون- 3

 .2003ليسانس قسم العلوم التجارية، جامعة الدسيلة، 
نظام الدعلوماتية ودوره في فعالية اتخاذ القرارات الإدارية، مذكرة تخرج لنيل : نويوة صباح وآخرون- 4

 .2003شهادة ليسانس في العلوم التجارية، فرع مالية، جامعة محمد بوضياف بالدسيلة، دفعة 
فعالية مراقبة التسيير في الدؤسسة الإنتاجية الجزائرية، مذكرة تخرج لنيل : يوسف قليلي وآخرون- 5

 .2002شهادة ليسانس علوم تجارية، جامعة محمد بوضياف، الدسيلة، 
: الجرائد والمراسيم-1-3
 .71، العدد 19/10/2005الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، حرر في - 1
. الجزائر.1991-11-2الدؤرخ في  (91-416)الدرسوم التنفيذي رقم - 2
 .271القيادة والتسيير، التباين التكاملي، جريدة النبأ، الجزائر العدد: يوسف يصديق- 3
محاضرة في تسير الدنشآت الرياضية، قسم الإدارة والتسيير الرياضي كلية العلوم : بوداود ع اليمين- 4

.  2006الاقتصادية وعلوم التسيير والعلوم التجارية محمد بوضياف الدسيلة 
: القواميس-1-4
. 1875، ص 1983معجم عربي فرنسي، مكتبة لاروس، : دانيال ريغ- 1
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 



- بسكرة– جامعة محمد خيضر 
 معهد علوم و تقنيات النشاطات البدنية و الرياضية

 
 

استمارة استبيان 
 

 تخصص الإدارة النشاطات البدنية و الرياضية     في اطار إنجاز مذكرة ماستر في عموم وتقنيات 

. والتسيير الرياضي تحت عنوان دور الإدارة في تسيير المنشآت الرياضية 

     نضع بين أيديكم هذا الاستبيان الذي يتضمن مجموعة من التساؤلات المتعلقة بدور الإدارة في تسيير 

. في الأسئمة المختارة(X)نرجو  منكم ملء هذه الاستمارة بوضع علامة .المنشآت الرياضية 

 

 

 وشكرا
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     تعميم ثانوي   في الرياضة    تقني سامي

     دراسات عميا  جامعي     
   

: المحور الأول
هل تعتمدون عمى التخطيط ؟ - 1

    لا    نعم    

ما مدى أهمية التخطيط في تحسين تسيير المنشآت الرياضية؟ - 2
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 2017 _ 2016سنة : المجال الزماني 

  فبراير لولاية بسكرة18دراسة ميدانية  لمنشآت الرياضية مركب : المجال المكاني 

  إتبعنا في هذا البحث على المنهج الوصفي:المنهج المتبع 

  هي الإستبيان:الأدوات المستخدمة في الدراسة 

 :النتائج المتوصل إليها 

إلى أن التخطيط يلعب دورا مهما في تحسين تسيير المنشآت الرياضية إذ يعتبر التخطيط الوظيفة الإدارية الأولى من الوظائف الأخرى لهذا فهو  -
 .أساس تحديد الأهداف

النظري إذ يعتبر التنظيم الجيد لاستخدام الأمثل الطاقات البشرية والمادية  إلى أن التنظيم يلعب دورا مهما في تحسين تسيير المنشآت الرياضية -
 .كما يهدف التنظيم إلى تحديد المسؤوليات

فالرقابة تهدف إلى تحقيق الأهداف وتعتبر وسيلة التي تستطيع بها ,   إلى أن الرقابة تلعب دورا مهما في تحسين  تسيير المنشآت الرياضية -
 .السلطات الإدارية كيفية تسيير الأعمال داخل المنشآت الرياضية

 :إقتراحات 

 .على المدير انتهاج السبل والوظائف الملائمة لتسيير الأمثل للمنشآت الرياضية- 

 .وضع إدارة رياضية تهتم بتكوين الإطارات في مجال التسيير والإدارة- 

 .زيادة الاهتمام بالعنصر البشري داخل المنشآت- 

 .وضع بعض الحوافز لتحسين مردود المسيرين- 


