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  الإهـــــــــــــــــــــــــــــداء

  

  :الحمد االله والصلاة على الحبیب المصطفى وأهله ومن وفى أما بعد

هذه ثمرة الجهد  يالدراسیة بمذكرت يلتثمین هذه الخطوة في مسیرت يوفقنالحمد االله الذي 

تغمدهم االله برحمته واسكنهم فسیح " أمي جدتي وجدي"روح  إلىوالنجاح بفضله تعالى مهداة 

  .جنانه

  .أطال االله في عمره وأدمه لي نور  لدربي" أبي"إلى 

  " عائلة سعدواي"إلى 

  "ب ذراع میدنيشای" إلى الأستاذ الفاضل الدكتور 

  "مناصریة میمونة"والى الدكتورة 

  "حمادي حنان" والى الاستاذة الفاضلة 

  "نجاة كلیل " الباحثة إلى الأستاذة و 

التي كانت ومازال الرفیقة .. نسیمة..لكل عائلتي الكریمة التي ساندتني أخص بذكر خالتي 

  .ق رأسيوالأم والصدیقة الحنون أطال االله في عمرها وأدمها لي تاج فو

  :إلى رفیقات المشوار

  . عبد اللطیف ،عبد الوهاب أحلام ، أشواق، سارة، ،خولة  ، جهینة میادة،

بكلیة "علم الاجتماع الحضري "أخص  بذكر أساتذة  إلى كل أساتذة قسم العلوم الاجتماعیة 

  "جامعة محمد خیضر بسكرة " العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

  "على حیاتي، وإلى كل من أحبهم قلبي ونسیم قلمي إلى كل من كان لهم أثر" 

  "رقیة بادیس"

    

  

  



  

 قدیرــــوت كرشـــ

  

نحمد االله حمدا كثیرا ملأ كونه، وشكرا جمیلا حتى یبلغ رضاه على 

وألهمنا الصبر والاجتهاد لإتمام هذا  وخیراته،أن من علینا نعمه 

  العمل المتواضع

م یشكر الناس لم یشكر االله ل من{قال الرسول صلى االله علیه وسلم

  }لهومن أهدى لكم معروفا فكافئوه فإن لم تستطیعوا فأدعو 

عملا لهذا الحدیث الشریف نتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدیر 

في  يوسارت مع ،ليوخیر ناصح  ليوالامتنان إلى من كانت مرشدة 

 االلهها جزا بن عمر سامیة البروفیسورة العمل،هذا  لإنجازالمشوار 

   خیر الجزاء يعن

هذا ي في مشوار  لي عونا كانواتقدم بالشكر والعرفان إلى كل من أكما 

 ولو كان ذلك بكلمة طیبة

  

  

  

  

  

  



  :ملخص الدراسة *

معرفة أهم مظاهر العنف الممارس ضد أطفال الشوارع سواء أكان هدفت هذه الدراسة إلى 

  .هذا العنف لفظیا أو جسدیا

  :التالیةالتساؤلات  ولهذا الغرض اعتمدنا على 

  ما مظاهر العنف الممارس ضد أطفال الشوارع؟:التساؤل الرئیسي- 

  :التساؤلات الفرعیة-

 هل العنف اللفظي مظهر من مظاهر العنف الممارس ضد أطفال الشوارع؟*

 ؟طفال الشوارعأمظهر من مظاهر العنف الممارس ضد هل العنف الجسدي *

لمنهج الوصفي الذي یعد من أكثر المناهج استخداما في ولقد اقتضت طبیعة الدراسة إتباع ا

العلوم الاجتماعیة والإنسانیة مع استخدام مجموعة من التقنیات البحثیة للحصول على المعطیات 

على عینة الدراسة بطریقة المقابلة  استمارةحیث طبقت  ،)الملاحظةالمقابلة،استمارة (المیدانیة، 

  :الدراسیةوتوصلت الدراسة إلى النتائج طفلا، 25راسة وقدرت عینة الد القصدیة العینة

كانت معظم الإجابات الأفراد العینة بأن ظروف المادیة للأسرة كانت سبب للخروج لشارع 

وسبب ذلك المشاكل الاقتصادیة التي تعاني منها الأسر وكذلك من أجل توفیر % 84بنسبة 

  .احتیاجاته

غیر رضیین عن وجودهم في الشارع وذلك بنسبة  إن أغلبیة أفراد العینة أجابوا بأنهم-

  .، والذي یدل ذلك أنه لم یكن وجودهم في الشارع بمحض إرادتهم68%

  .أغلب مفردات العینة لدیهم فترة طویلة، ویفضلون العمل لوحدهم-

أن كل أفراد العینة تعرضوا إلى العنف اللفظي، وقد تعرضوا إلى اللغة السوقیة بنسبة -

36%.  

، أن %40د العینة المتسبب لهم في العنف اللفظي هم أشخاص في الشارع بنسبة أن أفرا-

، وذلك دفاعا عن نفسهم ومن %56هم یكونوا رد بالمثل بنسبة لأغلب المبحوثین أجابوا رد فع

  .معاملة السیئة التي تمارس علیهم

بالعدوانیة كما صرح أفراد العینة أن أثر العنف اللفظي على حیاتهم العملیة في الشارع -

  .، وهذا راجع إلى ضغوطات الحیاتیة%48بنسبة 

أن كل أفراد العینة تعرضوا إلى العنف الجسدي أثناء عملهم في الشارع وذلك باستخدام -

  .%28الصفع على الوجه بنسبة 

  %48أن أغلب أفراد العینة المتسبب لهم في العنف الجسدي هم أشخاص في الشارع بنسبة 



% 80العینة هناك من دافع عنهم أثناء تعرضهم للعنف الجسدي بنسبة  نجد أن معظم أفراد-

  .بسبب صغر سنهم

  .%32كما نجد أفراد العینة كانت رد فعلهم عند تعرضهم للعنف الجسدي بالشتم بنسبة -

كما صرح أفراد العینة أن في حالة توفر الظروف الملائمة یتوقفون عن تأدیة العمل -

، وذلك في حالة تحقیق الاستقرار الأسري وتوفر %56طویل بنسبة وتواجدهم في الشارع لوقت 

  .الشؤون المالیة

كانت أغلبیة أفراد العینة أجابوا أن الجوانب السلبیة التي تعرضوا لها أثناء العمل في الشارع -

، وذلك بسبب حادثة سنهم وقلة %52هي المعاملة السیئة من الأشخاص وزملاء في العمل بنسبة 

  .خبرتهم

كما صرح أفراد العینة أن أثر العنف الجسدي على حیاتهم العملیة في الشارع بالتوتر -

  %36والعصبیة بنسبة 

من خلال التحلیل ومناقشة التساؤلات الفرعیة نجد أن مظاهر العنف الممارس ضد أطفال 

  .الشوارع مظاهر العنف اللفظي والعنف الجسدي

تم التوصل إلیها هي نتائج جزئیة فلیس هناك من أن النتائج التي : وفي الأخیر یمكن القول

بحث یمكن أن یكشف كل شيء عن الظاهرة خصوصا بالنسبة للظواهر الاجتماعیة المعقدة 

 .والمتشعبة الجوانب

 :الكلمات المفتاحیة-

 .الشوارعأطفال الجسدي،العنف  اللفظي،العنف العنف،

Summary: 

This study aimed to know the most important manifestations of violence against 
street children, whether this violence is verbal or physical. 

 For this purpose, we relied on the following questions: 
The main question: What are the manifestations of violence against street 

children? 
Sub-questions: 
Is verbal violence a manifestation of violence against street children? 
*Is physical violence a manifestation of violence against street children? 
The nature of the study necessitated following the descriptive approach, which is 

one of the most widely used approaches in the social and human sciences, with the use 
of a set of research techniques to obtain field data, (interview form, observation), where 
the interview form was applied to the study sample in an intentional sampling manner, 
and the study sample was estimated at 25 children. The study concluded the study 
results: 

 Most of the responses of the sample individuals were that the financial conditions 
of the family were the reason for going out to the street by 84%, and this was caused by 



the economic problems experienced by families, as well as in order to provide for their 
needs. 

- The majority of respondents answered that they are not satisfied with their 
presence in the street, by 68%, which indicates that their presence in the street was not 
of their own free will. 

Most of the sample members have a long period of time, and they prefer to work 
alone. 

- All respondents were exposed to verbal violence, and 36% were exposed to 
vulgar language. 

- The sample members who caused verbal violence are people in the street by 
40%, most of the respondents answered their response to be reciprocated by 56%, in 
defense of themselves and the bad treatment that is practiced on them 

The sample members also stated that the impact of verbal violence on their 
working life in the street was 48% of aggression, and this is due to the pressures of life. 

- All respondents were exposed to physical violence while working in the street, 
using slapping in the face by 28%. 

- Most of the respondents who caused physical violence are people in the street, at 
a rate of 48% 

- We find that most of the sample members there defended them while they were 
exposed to physical violence by 80% because of their young age. 

- We also find that the sample members reacted when they were exposed to 
physical violence by insulting by 32%. 

The sample members also stated that if the appropriate conditions were available, 
they would stop working and be on the street for a long time at a rate of 56%, in the 
case of achieving family stability and financial affairs. 

The majority of respondents answered that the negative aspects that they were 
exposed to while working on the street were bad treatment by people and co-workers by 
52%, due to the incident of their age and lack of experience. 

The sample members also stated that the effect of physical violence on their 
working life in the street was stress and nervousness by 36%. 

Through analysis and discussion of the sub-questions, we find that the 
manifestations of violence against street children are manifestations of verbal violence 
and physical violence. 

In the end, it can be said that the results that have been reached are partial, as 
there is no research that can reveal everything about the phenomenon, especially with 
regard to complex and multifaceted social phenomena. 
- key words: 

Violence, verbal violence, physical violence, street children. 



  فھرس المحتویات
 

 

  فـــــــــــهرس المحتویـــــــــــــــــــــــات

  الصفحة  العنوان

  الإهداء  -

  شكر وتقدیر -

  فهرس المحتویات -

  فهرس الجداول -

  فهرس الملاحق -

  

  ب - أ  مقدمة

  الجانب النظري

  الإطار العام لدراسة: الفصل الأول 

  4  تحدید الإشكالیة:أولا

  5  أهداف الدراسة:ثانیا

  5  أهمیة الدراسة:ثالثا

  5  أسباب اختیار الموضوع: رابعا

  6  تحدید المفاهیم:خامسا

  9  الدراسات السابقة: سادسا

  لعنفلمدخل نظري :الثانيالفصل 

  16  تمهید

  17  تعریف العنف  :أولا

  20  أنواع العنف :ثانیا

  22  مظاهر العنف :ثالثا

  24  أسباب العنف :رابعا

  26  للعنفریات المفسرة ظن :خامسا

  29  تراتیجیات التعامل مع العنفاس :سادسا

  31  خلاصة الفصل

  أطفال الشوارع:الثالثالفصل 

  33  دتمهی

  34  مفهوم أطفال الشوارع :أولا



 فھرس المحتویات
 

 

  37  أطفال الشوارع اجات وخصائص ح :ثانیا

  38  أطفال الشوارع  أسباب انتشار ظاهرة :ثالثا

  39  وتطورها أطفال الشوارعظاهرة  :رابعا

  43  أطفال الشوارع ي یتعرض لهاالمخاطر الت :خامسا

  46  أهم وسائل علاج ظاهرة أطفال الشوارع :سابعا

  48  خلاصة الفصل

  الجانب المیداني

  المیدانیة دراسةلالإجراءات المنهجیة ل :الرابعالفصل 

  51  تمهید

  52  مجالات الدراسة - اولا

  53  المنهج المستخدم وأدواته - ثانیا

  54  عینة الدراسة -ثالثا

  55  عرض وتحلیل بیانات الدراسة المیدانیة-ابعار 

  70  نتائج الدراسة  -خامسا 

  72  الاقتراحات- سادسا

  75  خاتمة

  77  قائمة مراجع

  الملاحق

  

  

 

 

 



  جداولالقائمة 
 

 

  :فـــــــــــــهرس الجـــــــــــــــــــــــــــــــداول

الصفحة  عنوان الجدول                الرقم

  55  نسأفراد العینة حسب الج  01

  55  أفراد العینة حسب السن  02

  56  حیاء التي یقطن بهاأفراد العینة حسب الأ  03

  57  أفراد العینة حسب الحالة العائلیة  04

  58  أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي للوالدین  05

  58  أفراد العینة حسب عمل الوالدین  06

  59  أفراد العینة حسب المستوى المنقطع عن الدراسة  07

  59  أفراد العینة حسب سبب انقطاع عن الدراسة  08

  60  أفراد العینة حسب مدة إنقطاع عن الدراسة  09

  61  أفراد العینة حسب الظروف المادیة كانت سبب للخروج لشارع  10

  61  أفراد العینة حسب رضى الطفل عن وجوده في الشارع  11

  62  أفراد العینة حسب مدة العمل  12

  62  ینة حسب مع من یكون طفل الشارع عندما یؤدي عملهأفراد الع  13

  63  أفراد العینة حسب تعرض للعنف اللفظي أثناء العمل في الشارع  14

  63  أفراد العینة حسب نوع اللفظي الذي تعرضت له في الشارع  15

  64  أفراد العینة حسب المتسبب في العنف اللفظي الذي تعرض له  16

  64  فعل اتجاه العنف اللفظي أفراد العینة حسب رد  17

  65  أفراد العینة حسب أثر العنف اللفظي على حیاته العملیة في الشارع  18

  65  أفراد العینة حسب تعرض أثناء العمل في الشارع إلى عنف جسدي  19

  66  أفراد العینة حسب نوع العنف الجسدي الذي تعرض له أثناء العمل في الشارع  20

  67  من طرف من تعرض للعنف الجسدي أثناء عمله في الشارع أفراد العینة حسب  21

  67  أثناء تعرضه للعنف الجسديأفراد العینة حسب من هناك من دافع عنه   22

  68  أفرادالعینة حسب رد فعل طفل الشارع عند تعرضه للعنف الجسدي  23

24  

  

لعمل أفراد العینة حسب في حالة توفر الظروف الملائمة هل تتوقف عن تأدیة ا

  وتواجدك في الشارع

68  

  69  أفراد العینة حسب الجوانب السلبیة التي تعرضت لها أثناء عمل في الشارع  25



 الجداولقائمة 
 

 

  59  أفراد العینة حسب أثر العنف اللفظي على حیاته العملیة في الشارع  26

    



  قائمة الملاحق
 

 

  قائـــــــــــمة الملاحــــــــق

  

  عنوان الملاحق  رقم

  استمارة البحث  01

  أسماء المحكمینقائمة ب  02

  

  

  

  

 

 

    

 

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ــدمـــــــةـــــمقــ
  

  

  



  مقدمة
 

 أ 

 

في الوقت الذي یشهد فیه المدن تطورا وإزدهار لمختلف الظروف الحیاة الاجتماعیة 

والتكنولوجیة والاقتصادیة،ومن تطور في مختلف المجالات المعیشیة والترفیهیة،إلا أن هناك ظواهر قد 

رة ألا وهي ظاهرة العنف لیس بجدید على البشریة،وإنما ولد وترعرع منذ وجود انتشرت في الأونة الأخی

  .الإنسانیة،بل أصبح یمثل هاجسا یقیق الانسان ویفقده راحته ذلك لأن الكل معرض للعنف بشتى مظاهره

وظاهرة العنف تعد من الظواهر المعقدة والمتشابكة العوامل منها الاجتماعیة والاقتصادیة 

الثقافیة والتربویة وغیرها،وقد یمارس العنف على الكثیر من شرائح المجتمع بما فیها أطفال والنفسیة و 

  .وبالأخص أطفال الشوارع

فالعنف ضد أطفال الشوارع ظاهرة شاملة ومتواجدة في قلب الحیاة الاجتماعیة الخاصة، 

  .یتعرض له أطفال الشوارع كونه كائن بشري ضعیف أمام كل من یقوم بتعنیفهم

  :من هذا المنطلق تم تقسیم موضوع الدراسة إلى أربعة فصول وهيو 

تناولنا تحدید الإشكالیة،ومع توضیح أهمیة ": الإطار التصوري للدراسة" الفصل الأول *

وأهداف هذا الموضوع والأسباب التي دفعت بنا إلى اختیاره بالإضافة إلى تحدید المفاهیم الخاصة 

  .اض بعض الدراسات السابقة للدراسةبمتغیرات الدراسة،كما تم استعر 

تم فیه تعریف للعنف وأنواعه وكذلك مظاهره ": للعنف مدخل النظري" الفصل الثاني *

  .وأسبابه بالإضافة إلى نظریات المفسرة للعنف واستراتیجیات التعامل مع العنف

اهرة، تم استعراض فیه تعریف أطفال الشوارع وحجم ظ" : أطفال الشوارع"  الفصل الثالث*

أطفال الشوارع بالإضافة إلى خصائص أطفال الشوارع ومحددات وحاجات أطفال الشوارع وأسباب انتشار 

  .ظاهرة أطفال الشوارع، وكذا أهم وسائل علاج ظاهرة أطفال الشوارع

حیث أشرنا فیه إلى مجالات ": الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة"  الفصل الرابع*

هج المستخدم وأدواته ، وكذا عینة الدراسة، بالإضافة إلى عرض وتحلیل البیانات ثم المن   الدراسة 

  .الدراسة المیدانیة، وكذا نتائج الدراسة وكما تم التوصل إلى وضع خاتمة ، وتأتي بعدها المراجع والملاحق
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  :تحدید الإشكالیة -ولاأ

مما جعل المدینة تواجه ارتفاعا شهد العصر الحدیث تضخما كبیر نتیجة التدفقات السكانیة 

 والثقافیةموها إذ سبب ذلك تحولات سریعة في المدینة على جمیع المستویات الاقتصادیة في معادلات ن

غلب المدن وحتى إن اختلفت أمست  والتيمما نتج العدید من الظواهر الحضریة السلبیة  ،والاجتماعیة

  . لها ةالمناسب الدوافع والظروفمدینة إلى أخر حسب 

 ومستوىعلى استقراره  وتؤثرالحضریة ت وهذه الظواهر أصبحت تهدد أمن المجتمعا

خصوصا في السنوات الأخیرة إذ شهدت هذه  ،حیث أصبح الفرد بحكم تواجده في فضاء حضري رفاهیته،

 وتضربالمجتمعات البشریة بدرجات متفاوتة  وداخلالظاهرة انتشارا واسع النطاق خصوصا في المدینة 

وسیولوجیة نابعة من فكرة الصراع حول الأدوار والمراكز بجذورها إلى أعماق التاریخ حیث تعتبر ظاهرة س

كما انه یبرز عند شرائح  .بالآخرینیلحق الأذى و إذ یعد حالة من الضغط الممارس ضد حریة الأخر 

الفئة الأكثر نشاطا و سلطة داخل المجتمع وتتعدد أشكال  باعتبارهماجتماعیة مختلفة وخاصة عند الشباب 

وف الاجتماعیة و المعیشیة و تحولات الحیاة الحضریة بالمدینة لتأخذ طابعا فردیا وأسباب العنف تبعا لظر 

و جماعیا وتتطور الوسائل الممارسة لتظهر في إطار عملیات التفاعل الیومي وحتى في إطار علاقات 

 الذي مسى مجموعة كبیرة من فئات داخل المجتمع منها كبار السن و النساء و صغار السنو الاجتماعیة  

من  باعتبارهمرهیب هو العنف ضد الأطفال أكثرهم تفشیا داخل المدینة بشكل  ومن ابرز أشكال العنف و

اضعف فئات المجتمع و أعجزهم في جمیع حضائر العالم یتعرض الأطفال لانتهاك حقوقهم و ممارسة 

  .مختلف أشكال العنف ضدهم 

حصائیات أن حجم الظاهرة في تزاید إذ تشیر الإ ،و یمثل أطفال الشوارع هدفا سهلا للإیذاء  

 40ملیون من أطفال الشوارع في العالم یتركز أكثر من  100ملحوظ فحسب منظمة یونیسیف یوجد 

ملیون طفل شارع في أسیا و 30-25نما بیوهناك , ملیون طفل منهم في أمریكا اللاتینیة و الوسطى 

ملیون طفل شارع موزعون على باقي  25-20 في حین یوجد ،ملیون منهم في قارة إفریقیا  10أكثر من 

ألف متشرد في الفترة  29أما في الجزائر فقد أحصت مصالح وزارة التضامن الوطني ما یفوق .القارات 

رغم أن كل القوانین تقتضي بتوفیر الحمایة  متشرد،طفل  1807ما بینهم  2007-2004الممتدة بین 

  )    18،ص  2012- 2011بلشواش، (. والعلاج والتعلیم

إذ تعتبر فئة أطفال الشوارع الذین یزاولون العمل من شرائح الاجتماعیة التي سلبت حقوقها 

الأساسیة من الرعایة و النماء ومن المسلم به أنهم یعیشون ظروف قاسیة نتیجة ضعفها و عدم قدرتها 
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فیها عوامل ذاتیة  حیث تعد هذه الفئة مشكلة معقدة و متشابكة و ملحة تتداخل,على دفاع عن حقوقها 

خاصة بالطفل و عوامل مجتمعیة خاصة بالمجتمع و اقتصادیة و أسریة و تربویة ومن ناحیة حقوق 

بل تمتص , حیث أن أطفال الشوارع المزاولون للعمل یقومون بأعمال لا تتناسب مع سنهم , الإنسان 

ذ هذا الأخیر العدید من طاقتهم فالطفل عرضة إلى العدید من مخاطر و من بینها العنف بحیث یؤخ

المظاهر ومن بینها ما یسمى العنف اللفظي الذي یعد أبرز مناحي التعدي لفظیا على حیاة الطفل وكذا 

ولهذا أصبحت هذه الظاهرة تمس , من مظاهره العنف الجسدي الذي یتعلق بسوء المعاملة الجسدیة 

 : علنا نطرح التساؤل الرئیسيشریحة حساسة في المجتمع وتهدد حیاتها بشكل كبیر هذا ما یج

  الشوارع؟ما مظاهر العنف الممارس ضد أطفال   -

   :تساؤلاتویتفرع منه 

 الشوارع؟هل العنف اللفظي مظهر من مظاهر العنف الممارس ضد أطفال  - 1

  الشوارع؟ أطفالهل العنف الجسدي مظهر من مظاهر العنف الممارس ضد  - 2

  :الدراسةأهداف  -ثانیا

  :هيأهداف هذه الدراسة  و اومحاولة الوصول إلیه اعى إلى تحقیقهیس أهداف لكل باحث

محاولة معرفة أهم مظاهر العنف الممارس ضد أطفال الشوارع سواء كان هذا العنف  -

  .لفظیا أو جسدیا

  .محاولة الكشف عن معاناة فئة أطفال الشوارع -

  :أهمیة الدراسة-اثالث

لة أهم المراحل التي یمر بها الطفل، حیث تتضح أهمیة الدراسة في كون أن مرحلة الطفو 

من الضروري جدا الاهتمام بهذه الفئة  لذا، بالأمنشعور الثقة بالنفس و الیوضح فیها أساس الفرد من 

الضوء على ما تتعرض له هذه  وتسلیط، حضریاوخاصة أطفال الشوارع التي تعتبر من الفئات المهمشة 

  .لفظیا أو جسدیا الفئة داخل المدینة من العنف سواء كان

  : أسباب اختیار الدراسة-رابعا

  :یلي تتمثل أسباب اختیار الموضوع فیما - 
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  .أطفال الشوارعألا وهي معرفة هذه الفئة المهمشة من اجل الاهتمام الشخصي  - 

  .داخل المدینةأنواعه  ىتبش الرغبة في إلقاء الضوء بما یوجه هذه الفئة من عنف - 

  :تحدید المفاهیم -خامسا

یعتبر تحدید المفاهیم ضروري في البحث العلمي على وجه العموم، والبحث الاجتماعي على 

وجه الخصوص، فكلما اتسم هذا التحدید بالدقة والوضوح كلما سهل على القراء إدراك المعاني والأفكار 

  وواضحة،قة لا بد للباحث أن یحدد مفاهیمه ویعطیها تعریفات دقی ،لذلكعنهاالتي یرید الباحث التعبیر 

  :والمفاهیم الأساسیة في هذا البحث هي

  :العنف مفهوم -1

في معجم لسان العرب على أن العنف هو الخرق الأمر وقلة الرفق به وعلیه  جاء:لغة* 

وهو العنیف إذا لم یكن رفیقا في مالا یعطي على العنف، أما . یعیف عنیفا وعنافه وأعنفه وعنفه تعنیفا

: كرهه والتعنیف: لا یحسن الركوب لیس له رفق بركوب الخیل وأعنف الشيءكالعنیف الذي : الأعنف

  .العین والنون والفاء أصل صحیح یدل على خلاف الرفق: التوبیخ والتفریح واللوم، وعنف

  .العنف ضد الرفق یقول عنف، یعنف فهو عنیف إذا لم یرفق في أمره:قال الخلیل

  )164، ص1998المنسي، (

ر العنف إلى عبارات عدة كالخوف الأمر وقلة الرفق والشدة ومعاملة وفي هذا المعنى یشی

  .نسانبشدة وقسوة وكل ما یجرح ویؤذي الإ

بأنه فعلا ممنوعا " في قاموس علم الاجتماع "  محمد عاطف غیثیعرفه : اصطلاحا *

  .سلوكات المخالفة للقانون وقیم المجتمع كل ویعني ،”قانونا وغیر مواقف علیه اجتماعیا 

أنه تعبیر صارم من القوة التي تمارس لإجبار الفرد أو الجماعة على القیام " ویعرفه أیضا 

بعمل من الأعمال المحددة یریدها فیزیقیا مثل الضرب، أو یأخذ شكل الضغط الاجتماعي وتعتمد 

بن منظور  مإمام العلامة أبي الفضل جمال الدین محمد بن مكر , المصري(. مشروعیته على اعتراف المجتمع به

  )444، ص1997الإقریقي، 

  .أي أن العنف هو استعمال القوة لإجبار الفرد أو الجماعة للقیام بعمل ما
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الاستعمال الغیر القانوني لوسائل القهر المادي : فقد عرف العنف بأنه محمد جواد رضاأما 

  )147 ، ص2015محمد رضا، , جواد( أو البدني، ابتغاء تخفیف غایات شخصیة أو اجتماعیة

بمعنى أن العنف یستعمل لتحقیق مصالح فردیة أو اجتماعیة ویتخذ دوما مظهر جسدیا 

  .هدفه إلحاق الضرر بالغیر

لغة التخاطب الأخیرة الممكنة مع الواقع ومع " بأن العنف هو  مصطفى الحجازيویرى 

خ القناعة لدیه الآخرین حیث یشعر المرء بالعجز عن إیصال صوته بوسائل الحوار العادي وحین تترس

  )500 ، ص2001مصطفى، , حجازي( .بالاعتراف بكیانه وقیمته إقناعهمبالفشل في 

  .ن العنف رد فعل لإثبات الذات وتحقیق السیطرة على الآخرأویعني 

فهو كل فعل مؤذي  : حسب الدراسة "جرائي للعنفالإ"أما من حیث التعریف :جرائيالإ*

  .سواء كان هذا العنف لفظیا أو جسدیا

 :مفهوم أطفال الشوارع - 2

 :مفهوم الطفل - 1

هو المولود مادام ناعما رخصا أو الولد حتى بلوغ یستوي فیه المذكر والمؤنث وجمعه :لغة*

إمام العلامة أبي الفضل جمال الدین محمد بن , المصري( .أطفال ویطلق لفظ الطفل على الصغیر من كل شيء

  )59 ، ص1997رم بن منظور الإقریقي، مك

م نسان والتي تبدأ بالولادة اذ تتسمرحلة العمریة الأولى من حیاة الإمبنى على :لاحااصط*

نسان باعتماده على البیئة المحیطة به كالوالدین والأشقیاء بصورة شبه هذه المرحلة المبكرة من عمر الإ

  )59 ، ص2002محمد عاطف، , غیث( .كلیة وتستمر هذه الحالة حتى سن بلوغ

 :أطفال الشوارع - 2

 2000عرفتهم منظمة الصحة العالمیة أطفال الشوارع في تقریرها السنوي لعام :اصطلاحا*

تلك الفئة من الأطفال الذین یلاحظون في الشوارع ولا یذهبون إلى المدرسة، أو یتسولون في : بأنهم

ار أو الشوارع أو یبیعون في القطاع غیر الرسمي حیث یعملون لحساب الآخرین، وبعضهم یستغلهم الكب

  .حتى الشباب جنسیا

ولكي یستطیع أطفال الشوارع أن یعیشوا ربما ینظم بعضهم إلى عصابات الشوارع التي تعتمد 

  )49 ، ص2011وداد، , غزلاني( .على نشاطات إجرامیة كالسرقة
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ویقصد من هذا التعریف أن أطفال الشوارع یفتقرون لحمایة البالغین ورعایتهم المناسبة وهم 

  .ذاء البدني والاستغلال الاقتصادي والجنسيمعرضون للإی

  :بتقسیمه إلى فئتین 1986ف فقد عرفت الطفل المرتبط بالشارع في عام یأما منظمة الیونیس

الأطفال العاملون الذین یعملون فقط أثناء النهار أو لعدة أیام متتالیة ثم ":الفئة الأولى-

  ."لعظمى من الأطفال المتواجدون في الشارعیعودون لأسرة بصورة منتظمة وهم یمثلون الأغلبیة ا

وهي التي تسمى بأطفال الشوارع بصورة دائمة ویعتمد على حیاة الشارع " :الفئة الثانیة -

  .بالأسرةفي البقاء دون وجود اتصال مباشر أو منتظم 

ومقصود من هذا التعریف أن منظمة الیونیسیف فرقت بین أطفال في الشوارع وأطفال من 

أما . فالأطفال في الشارع هم فئة من الأطفال في الشارع أثناء النهار ویعودون إلى أسرهم لیلا .الشوارع

  .أطفال من الشوارع، فهم یعملون ویعیشون في الشارع وروابطهم الأسریة ضئیلة وغیر محسوسة

أطفال الشوارع على أنهم أي ذكر كان أو أنثى یتخذ من  1986وعرفت منظمة الأمم المتحدة 

 للحیاة والإقامة دون حمایة أو إلخ محلا...ارع بما یشمل علیه المفهوم من أماكن مهجورة وخرباتالش

  )51، ص2011وداد، , غزلاني( .شراف من جانب أشخاص راشدینإ

ونلاحظ من هذا التعریف بأن طفل الشارع هو الذي یجعل محل إقامته الشارع سواء كان ذكر 

  .شخاص بالغینأو أنثى بدون وجود حمایة من طرف أ

یقضي الكثیر من  16مفهوم أطفال الشوارع حسب الدراسة هو كل طفل دون السن :إجرائیا*

  .وقته في الشارع منقطعا عن الدراسة یكون إما یعمل أو یتسول ویرجع إلى أسرته

  :مفهوم العنف اللفظي - 3

ل إلا لدیه رقیب ما یلفظ من قو  - لفظ بكلمة قبیحة: لفظ الشخص بالكلام، نطق به وتكلم: ةلغ*

  )08، ص 2019جلالین آخرون، , هیمإبراهیم ابرا( .عتید

العنف اللفظي هو الممارسات السلوكیة البدنیة واللفظیة والرمزیة المباشرة والغیر :اصطلاحا* 

، 2012/2013أحمد عباس، , الرشیدي( .مباشرة والتي تتسم بعدم الرفق لإلحاق الأذى بالذات أو بالآخرین

 )46ص 

  .حظ من هذا التعریف بأن العنف اللفظي هو عبارة عن سلوك سلبي یلحق الأذى بالآخرینونلا

یمارسه فرد أو جماعة . كما هو سلوك لفظي منطوق أو مكتوب، یتخذ طابعا هجومیا أو دفاعیا

ضد فرد أو أفراد أو هیئة مقابلة، حاضرة أو غائبة، وذلك عند حصوله ضرر مادي أو معنوي أو عند 

  )08، ص 2019سیف، , القابري( .أو تنافس أو صراع أو اعتداءمواجهة 
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ریف بأن العنف اللفظي هو سلوك سواء كان منطوقا أو مكتوبا یكون، إما عونلاحظ من هذا الت

  .هجوما على الغیر أو دفاعا عن النفس

مفهوم العنف اللفظي حسب الدراسة هو كل تصرف أو فعل مؤذي كالشتم واللوم :جرائیاإ*

  .قار والوصف بالألفاظ البذیئة والتوبیخ یمارس على أطفال الشوارعوالاحت

  :العنف الجسدي مفهوم -  4

هو استخدام للقوة الجسدیة المتعددة ویتضمن  "الجازیة الهمامي"حسب الباحثة :اصطلاحا*

رة الشدة والإیذاء والقوة المادیة بهدف إلحاق الأذى والضرر المادي أو الجسدي وإخضاع الضحیة للسیط

  )12 ن، ص.س.بشرى، د, بوغلام( .التامة، بحیث یؤدي إلى حدوث أضرار نفسیة متعددة أو وفاة الضحیة

ة الجسدیة ضد طفل شارع من أجل العنف الجسدي حسب الدراسة هو استخدام القو :جرائیاإ* 

  .یذاء وإلحاق الضرر سواء كان ضرب أو ركل، أو اللكمالإ

  :السابقةالدراسات  -سادسا

على  ،منطلقا هاما في البحوث الاجتماعیة میدانیة كانت أم نظریةالسابقة راسات الد تعد

لا ینطلق من  الاجتماعي لأن البحث، جدید مما سبقه من البحوث سوسیولوجي أساس أنه ینطلق بحث

  . فقط دراسات نظریة وأمطابقة للدراسات الجاریة إنجازها أو مشابهة لها، هذه الدراسات  تكونو فراغ،

  )149 ، ص2005الطاهر، , غیمأج(

  :وفیما یلي أهم الدراسات التي تخدم موضوعنا وهي

  :الدراسات العربیة -1

دراسة حول العنف ضد الطفل من وجهة نظر أولیاء الأمور في مجتمع :الدراسة الأولى*

لجامعیة، قسم العلوم التربویة والاجتماعیة، كلیة عجلون ا خلیل،لأسماء ربحي ، الریفي الآثار والأشكال

  .2010جامعة البلقاء التطبیقیة، عجلون الأردن، 

تضمنت هذه الدراسة الإشكالیة التي ركزت على الكشف عن مشكلات الاجتماعیة والنفسیة 

والاقتصادیة إضافة إلى أكثر أشكال العنف ممارسة من قبل أولیاء الأمور والتي طرحت مجموعة من 

  :تساؤلات التالیة

  ي یتعرض لها الطفل؟ما أشكال العنف الت-

  ما مشاكل الناتجة التي یتعرض لها الطفل؟-
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  هل هناك علاقة بین عدد الأفراد الأسرة والعنف؟-

  ما دور مؤسسات المجتمع في الحد من ظاهرة العنف؟-

في  )7-6(صفيفي  طالب100بلغ عددهاو شوائیة عینة الدراسة في العینة الع تمثلتو 

الإحصائي المنهج واستخدمت الدراسة  ،2009ني من عام الدراسي فصل الثاللمدرسة عجلون الأساسیة 

  :إلى النتائج التالیة وتوصلت ،ستمارة الإداة أو 

أن هناك آثار على حیاة طفل تتمثل في أن العنف یعمل طاقات لطفل إبداعیة ویعمل على - 

  .زیادة الشعور بالفشل لدى الطفل ویسبب مشاكل نفسیة لدیه

  .نف موجه ضد الطفل هو العنف اللفظيأن أكثر الأشكال الع- 

أن مؤسسات التعلیمیة تساهم في الحد من ظاهرة العنف ضد الطفل من خلال الندوات - 

  .والمحاضرات

  .أن المؤسسات تقدم برامج لتحقیق ظاهرة العنف ضد الطفل- 

 زهار علوان،لأ،العنف المدرسي وتأثیره في انتشار ظاهرة أطفال الشوارع:الدراسة الثانیة*

  .2019 يما ،01بغداد، عددالمجلة العربیة للعلوم التربویة والنفسیة، جامعة ب

  .وتهدف هذه الدراسة إلى معرفة دور العنف المدرسي في انتشار ظاهرة أطفال الشوارع

الباحثة مقیاس للعنف المدرسي وأثره في انتشار ظاهرة أطفال  أعدتومن اجل هدا الهدف 

طالب یتم  50تكونت العینة من و  ،)نادرا -أحیانا - دائما(بدائل  03فقرة  30الشوارع تكونت من 

  .س الثانویة في محافظة بغداد جانب الرصافةر امن طلبة المد اختیارهم بصورة عشوائیة

تأثیر في انتشار ظاهرة أطفال له العنف المدرسي  أنبإحصائیا  الدراسةظهرت نتائج وأ

  .بشكل كبیر جدا الشوارع

العوامل المؤدیة لظاهرة أطفال الشوارع من وجهة نظر العاملین في  :الدراسة الثالثة*

عبد القادر المجالي، مجلة كلیة التربیة،  قیلانو سلوى الحلیم الفواعیر ل،مؤسسات ذات العلاقة في الأردن

  .2020فریل ا، جزء الثالث، 186جامعة الأزهر العدد 

من الظواهر  باعتبارهاال الشوارع تضمنت هذه الدراسة إشكالیة التي ركزت على ظاهرة أطف

  :الأكثر انتشارا وخطورة في الدول النامیة، وجاءت هذه الدراسة بتساؤل الرئیسي التالي
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  ما العوامل المؤدیة لظاهرة أطفال الشوارع؟- 

  .وتهدف هذه الدراسة إلى معرفة العوامل المؤدیة إلى ظاهرة أطفال الشوارع في الأردن

جمیع العاملین في  تضم عشوائیة بسیطة وعینة، استبیان وأداة المنهج الوصفياستخدمت 

  .حسب الإحصاءات الرسمیة 3425المؤسسات ذات العلاقة في الأردن البالغ عددهم 

العوامل الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة كلها عوامل مساهمة ان  الدراسة إلى نتائج توصلت

  .ذات العلاقة في الأردنوفقا لمؤسسات  في تفسیر ظاهرة أطفال الشوارع

  :الدراسات الجزائریة -2

 دراسة میدانیة لعینة من -ظاهرة أطفال الشوارع وانعكاساتها على المجتمع: الدراسة الأولى

رسالة لنیل شهادة مختاریة،للباحثة بلشلوش -الأبیار- الأطفال بمركز التكفل وإعادة التربیة 

  .02، قسم علم الاجتماع، جامعة الجزائر الماجستیر في علم الاجتماع التربوي والثقافي

تضمنت هذه الدراسة إشكالیة التي ركزت على ظاهرة أطفال الشوارع والظروف المحیطة بهم 

  :التساؤلات هي وطرحتفي المجتمع ومشاكلها التي ینعكس على المجتمع، 

والانحراف  هل تؤدي المشاكل الاجتماعیة والاقتصادیة المزریة للأسرة بالأطفال إلى الشارع- 

  وممارسة أخطر الجرائم؟

هل للتسرب والفشل المدرسي دور في حدوث الفراغ والانحلال الخلقي للأطفال وتواجدیهم - 

  في الشارع مما یعیق عملیة التنشئة الاجتماعیة؟

هل التفكك الأسري وممارسة العنف ضد الأطفال وعدم رعایتهم ومراقبتهم دور في - 

  الشارع؟ هروبهم وتواجدهم الدائم في

اثة تسهم وعدم ادراكم لكل ظروف الأطفال الصعبة وتواجدهم في الشارع بالإضافة إلى حد- 

  المجرمین لاستغلالهم والسیطرة علیهم؟لكهول جرامیة بمثابة فرص للمخاطر الإ

 .واستمارة ملاحظةو  حرةمقابلة ، وتقنیاته المتمثلة في الكميو  المنهج الكیفيواستخدمت 

عینة تتمثل في أطفال الشوارع المتواجدین في مركز التربیة  41ة كرة الثلج مكونة من عین عتمدت علىوإ 

  .التي ضبطهم في الشارع أو قیام بأعمال تستدعي توفیقهم

  :توصلت الباحثة من خلال تحلیلها لمعطیات البحث لنتائج أهمها ولقد
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ق بما فیها الداخلیة ن فئة أطفال الشوارع تعد ظاهرة متفشیة في مجتمعنا في كل المناطإ*

  .والمناطق الخارجیة

العنف ضد الأطفال في المنزل ینعكس سلبیا على نفسیته ولرفضه البقاء فیه هاربا من *

الجو المتوتر والخوف من العقاب على طریق العنف الشدید الممارس ضده ونجده في الخارج الانحراف 

عبیة التي تحوي البیوت القصدیریة المعروفة بالاكتظاظ المنتشر بأشكاله والأوبئة المتفشیة نظرا للأحیاء الش

  .والاختلاط

ن عمل الطفل في الشارع لا یناسب سنه الصغیر ولا بنیته الجسدیة ولا یأتي حتى بأدنى إ*

ن الأجواء المتوترة ممتطلباته ومعاملة القاسیة الأطفال في البیت تبعث بهم إلى الشارع والهروب الدائم 

تفكك بأشكاله تكون بمثابة لكهول المجرمین لاستغلالهم في أعمال غیر قانونیة أو نتیجة الصراع وال

  .استغلالهم لرغباتهم الدنیئة

، مجلة العلوم الإنسانیة بركو مزوزللباحثة ،عنف اللغة عند أطفال الشوارع: الدراسة الثانیة*

  .2012دیسمبر  27والاجتماعیة، العدد 

للغة العنف من اكتسابهم ركزت على أطفال الشوارع و تضمنت هذه الدراسة إشكالیة التي 

  :خلال احتكاكهم المباشر بالشارع كفضاء فیزیقي واجتماعي وجاءت هذه الدراسة بتساؤلین

  ما هو واقع أطفال في العالم عامة، وفي الجزائر على وجه الخصوص؟- 

  في الشارع؟ ماهي طبیعة القیم وشكل اللغة التي یكتسبها أطفال الشوارع جراء مكوثهم- 

، جمع البیاناتلأدوات ك على المقابلة الحرة اعتمدتو  المنهج الوصفي التحلیلياستخدمت 

  .أطفال الشوارع حالات من 10عینة الدراسة  وشملت

  :التالیة نتائج الدراسةل لقد توصلت الباحثةو 

كون أن تكون ظاهرة أطفال الشوارع في تزاید كبیر على المستوى الدولي والوطني وأن ت*

أسباب هذه الظاهرة بالدرجة إلى سوء الرعایة الأسریة، الفقر التفكك العائلي، وكذا یساهم في بروز ظاهرة 

  .لا تقل خطورة وهي عمالة الأطفال

أطفال الشوارع یعیشون حالة من التهمیش الاجتماعي ذلك خلال سخطهم التام على *

ویهم أو أن أحد من أفراد المجتمع قد یعبأ لحالهم ، المجتمع برمته، ولا یرون أن لهم مكانا یجمعهم أو یؤ 

لذلك نجد ونلتمس خشونة منهم أثناء تعاملهم مع المارة ومع كل من یرون فیه عدوا، وقد تمكنوا من إنتاج 

نظام لغوي محدود ، ولقد أبدت هذه الشریحة المقموعة اجتماعیا ونفسیا قدرة لفظیة على إخفاء الاسم 
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یتجانس مع هامشیتها  ىحددا مواز اللغة الرسمیة وتطاولا علیها فصاغت نظاما مالحقیقي لهم تحرفها 

  .ل إلا على التمرد والاحتجاج والفقرما كأوضاع لا تحوحشها الاجتماعي فكانت مفرداتها ومعانیهتو 

حي الحمري (دراسة میدانیة بمدینة وهران  - العنف في الوسط الحضري: الدراسة الثالثة*

مالك شلیح توفیق، أطروحة دكتوراه في علم الاجتماع الحضري، جامعة  ثللباح .)اوحي الصباح نموذج

  .2013/2014وهران 

تضمنت هذه الأطروحة إشكالیة التي ركزت على ظاهرة العنف داخل مدینة وهران وبالأخص 

  :حي الحمري وحي الصباح،وجاءت هذه الدراسة بالإشكال التالي

  ري وحي الصباح بمدینة وهران للعنف؟ماهي تصورات ومواقف شباب حي الحم- 

ماهي الدلالات التي یحملها هذا التي یحملها هذا العنف لدى الشباب في الوسط -

  الحضري؟

  :یليكانت كما  الفرضیات التي تبنتها هذه الدراسةو 

وجود العنف بحي الصباح وحي الحمري بمدینة وهران في أوساط الشباب راجع إلى انعدام - 

یة والترفیهیة والفنیة، التي تلجم العنف وتؤسس لمبدأ التسامح، فغیابها ینجم عنه وجود العنف المرافق الثقاف

  .لدى الشباب

العنف مرتبط بمؤسسات التنشئة الاجتماعیة، ومنها الأسرة التي لها دور مهم في كبح - 

  .م الإنسانیةالعنف من خلال التوصل العلائقي بینها وبین أفرادها على قیم نبذ العنف وتشجیع القی

استعمال المقابلة بشتى أنواعها والملاحظة  كما تم ،المنهج الكیفيالدراسة  واستخدمت

السیمیائي للصور  التحلیل، واعتمد على عینة أدوات جمع البیاناتك بالمشاركةالمباشرة والملاحظة 

وحي الصباح التي سكان كل حي الحمري عینة من  أخداوكذا  .الملتقطة للكتابات والرسومات الجداریة

  .سنة 50و 18تتراوح أعمارهم بین 

  :كالآتي نتائج الدراسة كانت و

اختلاف مكان الإقامة السابق واختلاف الذهنیات لدى أفراد الحي الجدید أي الصباح یخلق *

  .صعوبة المعاشرة فیما بینهم في محیط واحد، مما أدى إلى صراعات واحتدامات عنیفة بین الأفراد

حساسهم بشعور إ لتكییف مع الوسط الحضري الجدید و ر من الأسر في اعجز الكثی*

  .الاغتراب فیه
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عقلیة الفرد الجزائري تستقطب شرارة العنف بصورة فعالة وسریعة، لاسیما في حالة المساس *

  .بالشرف

القصدریة لدى وجب  ثقافة العمارات عند سكان الأحیاء الهشة والفوضویة و عدم توفر*

  .سكان قبل انجاز أنماط سكنیة بفرض تحقیق تكافئ بینهمدراسة ثقافة ال

عدم لعب الأسرة دورها في خلق روح التسامح والتكییف، وخلق سلوكات لا تتماشى * 

  .وخصوصیات الفرد المدیني

  السابقةأهم النتائج العامة حول الدراسات:  

ثراء الدراسة ابقة لإن اعتماد على الدراسات السإن أي دراسة علمیة لا تنطلق من فراغ لابد م

  .إلیهالحالیة سواء بالانطلاق من نتائجها أو ما وصلت 

لدراسات التي تحصلنا علیها نلاحظ أن أغلبیة هذه الدراسات تناولت جانب لهذه بعد عرضنا ف

الذي یتناول مظاهر العنف ممارس ضد أطفال الشوارع، من زوایا  ةحالیالأو جوانب من موضوع دراستنا 

 وكیفیةلظاهرة لهذه  المؤدیة والعواملبصفة عامة، تناولت العنف ضد أطفال حیثلفة وتصورات مخت

ومعظم هذه الدراسات تكاد تخلو من التحلیل السوسیولوجي . في المجتمع عنف ضد الطفلاللتخفیف من ا

  .عنف ضد أطفال الشوارعالظاهرة ل

 العلمیة بالمفاهیم دتنازو ، حیث خاصة النظري الجانب في رغم ذلك أفادتنا هذه الدراسات 

              المتبع المنهج تحدید من ناحیة لدراسة المنهجي الجانب في أیضا وأفادتنا .سةراالد هذه تحتاجها التي

 رصید زیادة إلى أدى مما جعمراال قائمة ضمن أصبحت أنها ما، المقابلة ستمارةاك البیانات جمع أدواتو 

 .المراجع

 إلى الحاجة تبرز أنها إلا السابقة البحوث نتائج في والتعارض التشابه رغم الأخیر وفي

 الأفكار من المزید يفضی الحالي البحث ولعل السوسیولوجیة ناحیة من خاصة المجال هذه يالبحث ف

احیة               من النالتساؤلات  تثیر زالت ما التي جوانبه بعض على الضوء ویلقى ،الموضوع هذا حول

  .الحضريع علم   الاجتما



 

 

  

  

  

  الثاني الفصل

  مدخل نظري للعنف
  

  

  تمهید

  تعریف العنف: أولا

  أنواع العنف: ثانیا

  مظاهر العنف: ثالثا

  أسباب العنف: رابعا

  للعنف ریات المفسرةظن: خامسا

  استراتیجیات التعامل مع العنف: سادسا

  خلاصة الفصل
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  :تمهید

ل نتشرة بكثرة في الوسط الحضري حیث یمثتعتبر ظاهرة العنف من الظواهر الاجتماعیة الم

نسان فالعنف ظاهرة عامة قد تختلف من حیث حدتها ومظاهرها إلا أنها العنف جزءا دائما من معاناة الإ

  .تمس جمیع مجتمعات البشریة

وسنعرض في هذا الفصل للعنف شيء من تفصیل، حیث سنتناول مفهومه من الناحیة 

أسباب العنف وأشكاله ومظاهره وبعض نظریات مفسرة للعنف كما اللغویة والاصطلاحیة وكذلك إلى 

  .   سنتطرق إلى استراتیجیات الحد من ظاهرة العنف
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  :تعریف العنف -أولا

  :العنف من الناحیة اللغویة - 1

كراه، الشدة، القسر، الإ: ات كلمة العنفجعل من مفرد "المنهل الفرنسي عربي" - نجد المنهل

  :ا في نفس المرجعوجاء أیض

  .تأویل القانون تأویلا: ممارسة العنف اتجاه القانون*

  .اغتصب المرأة: ممارسة العنف ضد المرأة*

  )1882، ص1990سهیل، , إدریس( كما یعنى كذلك صورة الغضب* 

  : كما عرفه جمیل صلیبة في معجمه الفلسفي بأنه

بالعنف، فكل قفل شدید یخالف  مرداف للشدة والقسوة، والعنیف هو المتصف مضاد للرفق و

، 1982 جمیل،, صلبیة(. طبیعة الشيء ویكون مفروضا علیه من الخارج، فهو بمعنى ما فعل العنیف

  )112ص

یعبر عن كل قول أو فعل ضد الرأفة اللغویة  وعلیه یمكن القول بأن العنف من الناحیة

    .والرفق واللین

  :العنف من الناحیة الاصطلاحیة - 2

لح العنف نجد هناك تعریفات عدیدة، حیث لكل تخصص وجهة نظره عند تناول مصط

  :للموضوع

  :من الناحیة السیكولوجیة*

بما أن العنف لا یورث فهو إذن سلوك مكتسب یتعلمه المرء أو یعایشه : " ودیع شكوریعرفه 

من في خلال حیاته وبخاصة في مرحلة الطفولة فإن ممارس علیه العنف سابقا وفي المراحل الأولى 

حیاته فهو في الغالب سیمارسه لاحقا مع غیره من الناس وحتى مع العناصر الطبیعیة نباتا كان أو 

  )36 ، ص1997جلیل ودیع، , كورمش( .حیوانا

یقصد من هذا التعریف أن العنف هو سلوك یكتسبه الانسان عندما یمارس علیه في طفولته 

  .و حیوانفإنه في الأغلب سیمارسه سواء مع الناس أو نبات أ
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وتعد ظاهرة العنف عرضا معتلا أو مرضا أو صیحة إنذار أو رسالة خطر، على المجتمع 

أن یحسن قراءتها، ولفهم ظاهرة العنف یجب مراعاة دوافعها الكامنة في شخصیة الفرد الذي یلجأ إلى 

  )218، ص1990عبد الرحمان محمد، , يالعیساو ( .العنف أو التطرف

المفهوم على أنه مرض ولفهمه یجب معرفة أسباب التي یلجأ  ینظر للعنف من خلال هذا

  .فیها الفرد على ممارسة العنف

ویعرف أیضا بأنه السلوك المشوب بالقسوة والعدوان والقهر والإكراه، وهو عادة سلوك بعید 

تیل عن التحضر والتمدن، تستثمر فیه الدوافع والطاقات العدوانیة استثمارا صریحا بدائیا كالضرب والق

  )713، ص2015قرمیة، , سحنون( للأفراد والتكسیر والتدمیر للممتلكات واستخدام القوة لإكراه الخصم وقهره

نجد من هذا التعریف أن العنف هو سلوك مرتبط بالقسوة والعدوان أي كل ما هو ضد الرفق، 

  .حیث تكون فیه دافعیة وطاقات عدوانیة لممارسة العنف

 :من الناحیة الاجتماعیة*

العنف بأنه جموع الأعمال التي ینتج منها أو یمكن أن ینتج عنها التسبب في "لورنس"یعرف 

ى بیولوجي نتیجة أو ضغوط جسدیة شدیدة ذأذى كبیر للحیاة أو لشروطها المادیة، ومن ذلك ندرك أي أ

  )25 ، ص2011جمال، , معتوق(. نفسیةأو تخریب للممتلكات أو آلام 

ؤذیة وضارة بفعل مجموعة من الأعمال سواء كانت ضغوط یقصد أن العنف هو نتیجة م

  .جسدیة أو تدمیر للممتلكات

بأن العنف هو أفعال التدمیر والتخریب وإلحاق : نیوبرج. هویقول عالم الاجتماع الأمریكي 

والتي . الأضرار والخسائر التي توجه إلى أهداف أو ضحایا مختارة أو ظروف بیئیة أو وسائل أو أدوات

ثار ذات صفة سیاسیة من شأنها تعدیل أو تقیید أو تحویر سلوك الآخرین في موقف المساومة تكون آ

  )25 ، ص2011جمال، , معتوق( .والتي لها نتائج على نظام الاجتماعي

یقصد من خلال هذا المفهوم بأن العنف هو فعل عدواني، له نتائج مدمرة سواء كان یمارس 

  .سلبا على مجتمععلى أفراد أو ممتلكات والتي تأثر 
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العنف على أنه شكل من أشكال التفاعل الإنساني المؤدي إلى  "خضیر شعبان"ویعرفه 

الأذى الجسدي أو الروحي أو كلیهما، حیث یسبب في بعض الأحیان للقتل سواء كان العنف عن قصد أم 

  .من غیر قصد

دف إیذاء الجسد وقد فهو یقصد بالعنف بأنه صورة من الصور التفاعل بین الأفراد الذي یسته

  .یؤدي إلى القتل

أنه عبارة عن فعل شدید یخالف طبیعة الشيء ولكنه  "مصطفى عمر التیر"بینما یعرفه 

  )09، ص2017 ،جباري(.مفروضة علیه

على أنه إیذاء بالید :الاجتماعكتابه المفاهیم الأساسیة في علم "في  "أحمد خلیل أحمد"ویعرفه 

  )101، ص1984خلیل أحمد، , خلیل( .رلمة ما في الحقل التصادم مع الآخأو باللسان أو بالفعل أو بك

استخدام الضغط أو القوة استخداما غیر مشروع أو غیر  بأنه"أحمد زكي بدوي"كما یعرفه 

  )441، ص1986أحمد زكي، , بدوي( .مطابق للقانون من شأنه التأثیر على إرادة فرد ما

ستخدام الفعلي للقوة سواء كان جسدیا أو لفظیا أو حیث في هذین التعریفین نرى أن العنف ا

  .مشروعا أو غیر مشروع

  :من الناحیة القانونیة*

هو استعمال غیر القانوني لوسائل القسر المادي والبدني، ابتغاء تحقیق غایات شخصیة أو 

  .جماعیة

ع تطرق القانون الجزائري لموضوع العنف وأدرج كل من جریمتي الضرب والجرح في الموضو 

  :إذ نص على أن 276-264 الموادتحت عنوان أعمال العنف العمدیة في 

كل من أحدث عمدا جروحا للغیر أو ضربه أو ارتكب أي عمل آخر من أعمال العنف أو "

إذا نتج عن  دج1000إلى  500العدى، یعاقب بالحبس من شهر إلى خمس سنوات، وبغرامة مالیة من 

, معتوق( ( ."كلي عن العمل مدته تزید عن خمس عشر یوماهذه الأعمال من العنف مرض أو عجز 

  )23-22ص ص ، 2011جمال، 

  

  .على أنه إذا حدث عنفا عمدیا فإنه مرتكبها یعاقب بالحبس وبغرامة مالیةیضا أتؤكد 
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استخدام الضغط أو القوة استخداما غیر مشروع أو ": فیقول بأنه "محمد أحمد خطاب"أما 

  )38- 37 ، ص ص2006محمود سعد، , ولىالخ( ."غیر مطابق للقانون

خافته إ رغام الغیر و إالاستخدام الإنساني للقوة بغرض  أنه" "أحمد جلال عز الدین"أما 

فسادها أو الاستیلاء علیها، ذلك الاستخدام الذي یكون غیر إه إلى الأشیاء بتدمیرها أو رعابه، أو الموجإ و 

  ."مشروع، وبشكل في الأصل الجریمة

لال هذین التعریفین أنه استخدام غیر قانوني للقوة التي تلحق الأذى یقصد به من خ

  .بالأشخاص أو الممتلكات والذي اعتبر فالعنف هو بمثابة جریمة

نسان للقوة الطبیعیة للتغلب ممارسة الإ "العنف القانوني على أنه "شادیة قناوي"وقد عرفت 

  )39، ص2006محمود سعد، , الخولى( ."على مقاومة الغیر

  تنظر إلیه على أنه إیجابي هو دفاع عن النفس

  :أنواع العنف -ثانیا

  :قسمت منظمة الصحة العالمیة العنف إلى ثلاث مجموعات

  :الموجه للذات العنف - 1

یقسم العنف الموجه للذات إلى سلوك انتحاري وانتهاك الذات، ویشمل الأول الأفكار 

. الانتحار التظاهري أو الإصابة الذاتیة المدروسةتدعى في بعض الدول . الانتحاریة ومحاولات الانتحار

  .والانتحار التام، أما الانتهاك الذاتي بالمقابل فیشمل أعمالا أخرى كالتشویه الذاتي

  :العنف بین الأشخاص -2

  :یقسم العنف بین الأشخاص إلى فئتین فرعیتین

بشكل كبیر بین  حیث یقع العنف :العنف العائلي وبین القرناء الوثیقي الصلة بالضحیة*

  .أفراد العائلة والقرناء الوثیقي الصلة بالضحیة، ویقع عادة في المنزل ولكن لیس بشكل مطلق

وهو عنف الذي یقع بین الأفراد لا قرابة بینهم، وقد یعرفون بعضهم أولا : العنف التمعي*

  .یعرفون، ویقع بشكل عام خارج المنزل

لطفل وعنف القرناء الوثیقي الصلة وانتهاك تضم المجموعة أشكالا من العنف كانتهاك ا

المسنین، بینما تضم المجموعة الأخیرة عنف العصابات وأعمالا عشوائیة من العنف والاعتداء الجنسي أو 
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الاغتصاب بواسطة الغرباء والعنف في مواقع المؤسسات كالمدارس وأماكن العمل والسجون ومنازل 

  .التمریض

  :العنف الجماعي - 3

ف الجماعي إلى عنف اجتماعي وسیاسي واقتصادي وبشكل مختلف عن الفئتین یقسم العن

ها الزمر الأكبر من بلعنف ترتكفإن الأقسام الفرعیة من العنف تفترض وجود دوافع محتملة ل. الرئیستین

  )24 ، ص2002منظمة الصحة، , لعالمیةا( .الأفراد والدول

جرائم الكراهیة : ي متضمنا كمثالوقد یرتكب العنف الجماعي لتعجیل ببرنامج اجتماع

جرامیة ویشمل العنف السیاسي عمال الإرهابیة وعنف العصابات الإالمرتكبة من مجموعات منظمة والأ

  .طة مجموعات أكبراالمعارك الحربیة والعنف المرتبط بعنف الدول والأعمال المشابهة التي تنفذ بوس

ة كالهجمات التي تنفذ بدافع تعطیل وشمل العنف الجماعي هجمات بدوافع مكاسب اقتصادی

  .نشاء تقسیمات أو تجزئة اقتصادیةإطیل تحقیق الخدمات الأساسیة، أو الفعالیات الاقتصادیة وتع

وبشكل واضح فإن الأعمال المرتكبة بواسطة الموعات الأكبر یمكن أن یكون لها دوافع 

  )24 ، ص2002منظمة الصحة، , لعالمیةا( .متعددة

  :أنواع العنف إلى مایلي جمال معتوقور كما یصنف الدكت

وهو یقصد به العنف الذكري والعنف الأنثوي واللذان یختلفان عن بعضهما البعض  :الجنس*

  .من حیث الكیفیات والأسباب

  .ینقسم إلى العنف الفردي والعنف الجماعي وهو:الحجم*

  .والمسنین یجب التمییز بین العنف الممارس من طرف الأطفال والشباب وهنا:السن*

یقصد به القذف الممارس من طرف الذین یتمتعون بكافة قواهم العقلیة والذین : الصحي*

  .یعانون من عاهات وأمراض مختلفة

ونقصد بهذا العنف الدفاعي الذي یلجأ إلیه الفرد للدفاع  :الدواعي المحركة لهذا السلوك*

كه لإلحاق الأذى والأضرار وإخضاع عتدائي الذي یسلفس والممتلكات والعنف الهجومي الاعن الن

  .الآخرین

  .یتشكل هذا النوع من العنف المادي والعنف المعنوي: من حیث الطبیعة*

وینقسم هذا العنف إلى عنف شرعي غیر شرعي، وهذا ما بینه العالم : من حیث الشرعیة*

لخاصة على مستوى ، إلا أنه الیوم من الضروري العمل على تدقیق أكثر في هذا التقسیم اماكس فبیر
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الهیئات والمنظمات العالمیة، حتى لا یظلم من یدافع عن نفسه وحقوقه ویصنف بعنیف، عدواني، إرهابي، 

وینزع منه الطابع الشرعي ولو كانت الدولة المحتكرة لهذا النوع من العنف المسمى الشرعي، لأن الدولة 

  .قول بأن عنفها عدواني شرعيالتسلطیة الدكتاتوریة لا یمكن في أي حال من الأحوال ال

یمكن الكلام عن العنف الإیجابي والعنف السلبي والعنف الذي یمارسه : من حیث الفائدة*

الریاضیون في الألعاب الریاضیة المختلفة یندرج تحت خانة العنف الإیجابي وكذلك العنف الذي تمارسه 

  ....كذلك إیجابيالدولة العادیة للحد من الفوضى والاضطرابات والشغب هو عنف 

أما العنف السلبي فهو الناتج عن الكراهیة والحقد وإرادة الأذى والتمیز أي أنه عمل یسعى 

  .صاحبه إلى إذلال وقهر الأخر وإخضاعه لإراداته وإرغامه على مالا یرید

ونقصد به الجهة الموجهة لها وهنا یمكن أن یكون موجها نحو الذات  :اتجاه العنف*

  .شم، أو معاقبة النفس والجسد مادیا أو معنویا أو موجه نحو الآخرینكالانتحار، الو 

عنف البطالین، عنف العمال، عنف التلامیذ عنف  :الفئة الاجتماعیة الممارس علیها*

ولهذا لكون كل فئة من فئات الاجتماعیة تنفرد بخصوصیة ..... الطلاب، عنف الأثریاء، عنف الفقراء

  )68-67، ص ص2011جمال، , معتوق( تمارسنوعیة العنف الذي معینة وهذا ما یحدد أسباب و 

  :مظاهر العنف -ثالثا

  :یلي تتمثل مظاهر العنف فیما

  : العنف المادي- 1

ونعني تدمیر ممتلكات الغیر وتحطیم الأشیاء نتیجة : ومن مظاهره تخریب ممتلكات الغیر

  .للإحباط بدافع الانتقام

  :السرقة - 2

لى شيء یشعر الفرد بأنه لا یملكه فقد سرق الفرد بهدف تلبیة عني محاولة الاستیلاء عتو 

حاجات الجوع أو بدافع حرمانه من الأشیاء التي یحبها أو سرقة لتباهي أمام الغیر أو بهدف إلحاق الأذى 

  .بالآخرین
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  :الاعتداء على الآخرین- 3

تل الاغتصاب لحاق الضرر والأذى بالآخرین، كالمشاجرة والضرب والتشویه والقإویتمثل في 

  .بالإكراه أو تحت تهدید بالسلاح

  :الاستغلال الجنسي - 4

جباري باستخدام القوة بین البالغ والطفل إرضاء لرغبات جنسیة عند وهو الاتصال الجنسي الإ

البالغ دون وعي أو إدراك لدى الأطفال غیر ناضجین لطبیعة تلك العلاقة أو إعطاء موافقتهم على تلك 

  .العلاقة

الاستغلال الجنسي كشف الأعضاء التناسلیة، إزالة الثیاب عن الطفل ملامسة أو ونقصد ب

ملاطفة جنسیة، التلصص على الطفل، تعریض الطفل لصور أو أفلام جنسیة، أعمال مسیئة غیر 

أخلاقیة كإجبار الطفل على التلفظ بألفاظ جنسیة، اغتصاب وقد یقع داخل نطاق الأسرة أو خارجها وفي 

  .ین یحاط بالتكتم الشدید والحیلولة دون الحالات إلى القضاءكلتا الحالت

  :العنف المعنوي- 5

  )44 ، ص2014/2015زهیه، , دباب( ویشمل العنف اللفظي والرمزي

  :العنف اللفظي- 6

یظهر من خلال أفعال ومشاعر الغضب، على شكل صراخ والتلفظ بألفاظ جارحة والسب والشتم والتهدید، 

وإهانتهم كلمة نفسیا والنمیمة والغیب والوشایة الفتنة والتحدي والكذب الخطیر الذي قذف الآخرین بألفاظ 

یوقع الفتنة بین الآخرین وهذا كله بدافع الحقد والغیرة والكراهیة لإلحاق الضرر بالآخرین أو الفرد في حد 

  .ذاته

  :العنف الرمزي 7

ى العنف اللارمزي أو أي نفوذ یفلح في وهو أخطر أنواع العنف ویعرفه بیار بوردیو أي نفوذ یقوم عل

علاقة القوة التي توصل قوته، ویضیف حاجبة فرض دلالات معینة وفي فرضها بوصفها دلالات شرعیة 

عنف ومن أمثلة ال. إلى علاقات القوة هذه قوته الذاتیة المخصوصة أي ذات طابع الرمزي المخصوص

لتهكم والتعبیرات وجهیة المنهجیة كلمة العینین وتقطیب یماءات والسخریة واو إالرمزي الكتابات الحائطیة 

  .الحاجبین
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  :الإهمال 8

یعبر عن اللامبالاة وعدم الاكتراث بالآخرین وعدم الاهتمام بتلبیة رغباتهم وحاجاتهم كما 

یتضمن التحقیر والازدراء وكمثال على ذلك أحد الزوجین یهمل الآخر ولا یكترث بحاجاته المادیة 

الإهمال :یولد في نفس الآخر عنفا مضادا قد یأخذ شكل الخیانة، ویصنف إلى فئتینوالعاطفیة ف

  غیر مقصود المقصود،الإهمال

  :العنف الجسدي 9

لحاق الضرر كوسیلة عقاب غیر إنسانیة وغیر إیذاء أو استخدام القوة من أجل الإ یتمثل في

یتمثل ذلك في صعب تجاهلها و شرعیة تترك أثار جسدیة ظاهرة أو مخفیة كما یترك آثار نفسیة ی

، 2014/2015زهیه، , دباب( إلى حد الموت جرمیةم نتیجته الإفقالذي تت) یذاء الجسديالضرب، الجرح، والإ(

  )46-45 ص ص

  :العنف النفسي -10

الذي یتم من خلال عمل أو الامتناع عن قیام بعمل وفق مقاییس مجتمعیة ومعرفة علمیة 

رة مما یؤثر على الأفعال على ید فرد أو مجموعة یملكون القوة والسیطبالضرر النفس، وقد تكون تلك 

  .هانةالعنف النفسي الا

  :العنف الأسري -11

هو أحد أنماط السلوك العدواني الذي ینتج من وجود علاقات غیر متكافئة في إطار نظام 

وار ومكانة كل فرد من تقسیم العمل بین المرأة والرجل داخل الأسرة وما یترتب على ذلك من تحدید الأد

، 2014/2015، زهیه, دباب( .أفراد الأسرة وفقا لما یملیه النظام الاقتصادي والاجتماعي السائد في المجتمع

  )46ص 

  :أسباب العنف -رابعا

  :أسباب العنف إلى" معتوق جمال"یرجع الدكتور 

 ": أي نفسیة محصنة" أسباب شخصیة - 1

  .فرد والمعاناة أي الاضطرابات النفسیة التي منهاتفسر بالبناء النفسي السیكولوجي لل
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 :أسباب وراثیة بیولوجیة - 2

 .الانثروبولوجیا الجنائیة جرام وم الإلوهذا ما أشارت إلیه العدید من الدراسات خاصة في ع 

 : أسباب بیئة - 3

ات على ه بعض الدراسبنتكالمدینة، القریة نظرا لما : متعلقة بالبیئة التي یقطن فیها الأفراد

وجود علاقة بین البیئة أو المجال الذي یقطن فیه الأفراد وكیفیة تأثیره في سلوكاتهم، وهذا ما أشارت إلیه 

 "بارك"نظریة العوامل المتعددة، ونظریة البیئة للعالم 

 :أسباب دینیة - 4

والتعصب  الغلومتعلقة بالفهم الخاطئ والمزیف للدین ونصوصه من طرف الأفراد، أي  

  .يالدین

  : أسباب التنشئة التربویة - 5

وهذا في نظرنا یعد أهم العوامل التي تجعل الفرد إما مسالما أو عنیفا بناء على محتوى ونوع 

 .التنشئة التي تلقاها وخصاصتها

 : أسباب اقتصادیة - 6

 .وتخص نوعیة ظروف المعیشة للفرد، البطالة، الفقر، العوز التفاوت في الدخل بین الأفراد

 : اب اجتماعیةأسب - 7

 .غیاب الاحترام للآخر، هشاشة سلم القیم، الظلم الاجتماعي، القهر، الاقصاء

 : أسباب سیاسیة - 8

 .غیاب الدیمقراطیة والحریات والمساواة

 :أسباب إعلامیة وترفیهیة - 9

نترنت، المطالعة، الاستماع الموسیقي، حیث بینت العدید من مثل استهلاك التلفاز، الا 

أن هناك علاقة بین نوعیة الاستهلاك الإعلامي والترفیه وممارسة العنف والعدوان، خاصة التي الدراسات 

  .تفرض محتویات مفعمة بالعنف وصورة المختلفة
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 : أسباب قانونیة -10

وهنا نقصد غیاب القانون أو وجوده الشكلي وكذلك عندما لا یطبق على كافة الناس أو 

 Le voleur(في دراسته  "سدرلاند"ا ما أشار إلیه العالم الموطنین بل فقط على الضعفاء وهذ

professionnel( 

 :أسباب أمنیة -11

وهنا نقصد الحالات التي یعیب فیها الأمن وینتشر فیها الرعب مثل ما حدث عندنا بالجزائر  

 .عیةخلال العشریة السوداء، إذ كثرت حالت العنف والجرائم بسبب غیاب الأمن وتصدع الروابط الاجتما

 :حالات الإدمان المختلفة -12

كتعاطي الكحول والمخدرات والمهدئات وغیرها من العقاقیر، وهي الحالات التي تجعل  

 )51-50، الصفحات 2011جمال، , معتوق( المدمن عبارة عن حیوان یفتقر للسیطرة على غرائزه وأفعاله

 :أسباب ثقافیة -13

عیة المشجعة على العنف والعدوان، وقد بینت وهنا نقصد تلك الثقافات وخاصة منها الفر 

وغیره من الباحثین كیف تساهم هذه الثقافات في تنمیة  لینتریستن سیالدراسات التي قام بها العالم 

السلوك العنیف وتعطیه الطابع الشرعي، دون أن ننسى كذلك تلك المتعلقة برأسمال الثقافي والتي تعد 

یة، وتبقي جد معقد ولا یمكن فهم وتفسیر هذا السلوك العنیف انطلاقا من جزءا لا یتجزأ من الأسباب الثقاف

عامل واحد أو عاملین بل یجب الانطلاق من مبدأ الشمولیة في التفسیر حتى یتسنى لنا فهم الدقیق 

 )51، ص2011جمال، , معتوق( والموضوعي له

 :نظریات المفسرة للعنف -خامسا

 :لعنف منهاتعددت النظریات التي حاولت تفسیر ا

 : نظریة الصراع  - 1

تحاول دوما تفسیر العنف بمختلف أشكالها على أنها لون الصراع الطبقي القائم على أسس 

 )156 ، ص2018عبد الحق، , مجیطة(. مادیة، یتم تفسیر كل أفعال العنف بصفتها سیاسیة القوة
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إذ یعد العنف  )الجنسین(ویرى أصحاب هذه النظریة أن العنف وسیلة للصراع بین نوعین 

وقد یصبح العنف وسیلة لتأكد عدم المساواة بین  .وسیلة أساسیة لفرض سیطرة الرجل وتمییزه على المرأة

كما أصبح الرجل یستخدم أسالیب . النوعین وأداة للضغط على المرأة بهدف العودة إلى الأسرة والمنزل

اع ن وجهة نظر أصحاب نظریة الصر وم .وتفویضهامتنوعة من العنف بهدف الإنقاص من مكانة المرأة 

تاحة المساواة بین أفراد المجتمع وعدم استغلال فئة لأخرى وإتاحة إیمكن حل مشكلة العنف من خلال 

فرص المساواة بین أفراد المجتمع وعدم استغلال فئة لأخرى وإتاحة الفرص للمشاركة العادلة في الثروة 

 )13 ، ص2001طلحت ابراهیم، , لطفي( والقوة

كز أصحاب هذه النظریة في حصر الصراع على أنه یكون بین جنسین وأن الرجل یفرض ر 

سیطرته على المرأة لكن لیس بضرورة دائما أن الرجل ینقص من مكانة المرأة بل هناك رجل یدعمها 

  .ویساعدها في تحقیق ما تتمناه

 :نظریة البیولوجیة - 2

من هذا المنظور  والدارسون، یمارسهلمن  التي تجعل من العنف مرتبطا بالتركیبة الجسمانیة

یولون اهتماما خاصا لمدى التشابه والاختلاف بین الأشخاص مرتكبي العنف في تكوینهم الجسماني، كما 

, كردمین(. یسبب دافعیة للعنف ةهرمون الذكور یولون اهتماما بالتكوین الهرموني لهؤلاء مقترضین أن زیادة 

 )06 ، ص2017وفاء، 

 .ة ركزت على جانب البیولوجي في تفسیرها للعنفهذه النظری

 :نظریة الفیزیولوجیة- 3

تدرس ما تفترضه من دور لتركیبه الأعضاء لوظائفها في جعل شخص ما عنیفا، وهي 

الاستعدادات الذاتیة   لفعل العنف، على  وبینالمخ ترتكز على وجود علاقة مباشرة ومؤثرة بین مراكز 

على أساس تصور لوجود حالة مرضیة  ،العنیفة خاصة لدى الشخص أساس تصور لوجود حالة مرضی

. خاصة لدى الشخص العنیف، وتلك الحالة یمكن تبنیها فیزیولوجیا بوضوح من خلال الرسم الشاذ للمخ

  )06 ، ص2017وفاء، , كردمین(

  .ولذلك تفسیره المتمثل في وجود طاقة للعنف تتكون في التنظیم العصبي
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 :لعنفل تماعيالاج نظریة تعلم- 4

حیث  ،التقلیدیرى أصحاب هذه النظریة أن حدوث السلوك العنیف یرجع أساسا إلى فكرة 

یلجأ الصغیر إلى تقلید الكبیر، ومن هنا یكون العنف عادة متعلمة تتدعم كلما مارس الفرد مزیدا من 

أو تقلید  .بهمحیطین العنف وقد یحدث التقلید سواء في الوسط الذي یعیش فیه كتقلید الفرد الأشخاص ال

له عن طریق وسائل الاعلام فعادة العنف یتكون في الفرد في وقت مبكر في  ثلبعض النماذج التي تب

  )62-61 ، ص ص 2014/2015زهیه، , دباب(. حیاته وهذا من خلال العلاقات الشخصیة

في وقد شاع استخدام هذه النظریة في تفسیر ظاهرة العنف ضد الأطفال جسدیا و جنسیا 

  1973" اشلي مونتاجو"و " ماري كریت مید"العقود الأربعة الأخیرة ، وقد دعمت هذا الإتجاه كل من 

 .هذه النظریة أكدت أن سبب العنف لدى الفرد راجع إلى عملیة التقلید

  :نظریة ثقافة العنف - 5

بین على ترتكز هذه النظریة على أحد المراحل الحدیثة في تفسیر ظاهرة العنف هذا لمدخل ی 

افتراض وجود ثقافة للعنف في المجتمع وأطلق على هذه النظریة اسم نظریات الثقافة الفرعیة ویشیر  

إلى أن الثقافات الفرعیة تكتسب عن طریق التفاعل بین أفرادها وهذه الثقافات عبارة عن " دافید كوهین"

علام مثلا أو خلال وسائل الإهر هذه الثقافة من أنماط سلوكیة منتظمة بشكل مناف للثقافة وقد تظ

الروایات التي تنشد العنف وتمجده، أو وجود معاییر أو قوانین في التعاملات الاقتصادیة وحتى 

الاجتماعیة   تقوم على أساس أفكار تسایر العنف، من خلال تلك القوانین والمعاییر التي تتجسد ثقافة في 

 )62-61 ص ، ص2014/2015زهیه، , دباب(. المجتمع تمجد العنف

  .رى أن العنف یكتسب من ثقافة المجتمعتمن خلال هذه النظریة 

 :نظریة الضبط الاجتماعي- 6

وتأتي هذه النظریة لتؤكد أن العنف یعتبر استجابة للبناء الاجتماعي، حیث یظهر العنف 

بمعنى أن العنف یظهر كنتیجة  ،أعضائهعندما یفشل المجتمع في وضع قیود وضوابط محكمة على 

ضعف البناء الاجتماعي وخلوه من القیود والضوابط الاجتماعیة المحكمة لضبط سلوك أفراد المجتمع، ل

أن خط الدفاع الاجتماعي الأول بالنسبة للمجتمع یتمثل في معاییر الجماعة " یرى أصحاب هذه النظریة 

لتي تفشل في ضبط والأسر ا" التي لا تشجع العنف وترفضه، لأنه سلوك غیر مقبول ومستهجن اجتماعیا

 )10 ، ص2015منى جمعة، (. سلوكیات أفرادها سیتم ضبطها بقوة القانون
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 :النظریة الوظیفیة- 7

تنظر هذه النظریة للعنف على أنه دلالة داخل السیاق الاجتماعي، وتهتم هذه النظریة 

بي للمجتمع أو بالطرق التي تحافظ بها عناصر البناء الاجتماعي على التوازن والتكامل والثبات النس

نتیجة لفقدان الارتباط والانتماء للجماعات  رهظى النظریة الوظیفیة أن القذف یوتر . الجماعات الاجتماعیة

الاجتماعیة التي تنظم وتوجه سلوك أعضائها، أو أنه نتیجة لفقدان المعاییر ونقص التوجیه والضبط 

العنف أسلوبا للحیاة ویلجئون إلى  الاجتماعي ومن جهة أخرى نجد أن بعض الأفراد قد یتخذون من

العدوان على الآخرین نظرا لعدم معرفتهم بأسلوب الآخر للحیاة غیر السلوك المتسم بالعنف، ومن ثم یكون 

طلحت , لطفي(. سلوك العنف انعكاسا للقیم الاجتماعیة للمجتمع الذي یظهر فیه هذا النمط من السلوك

 )10، ص2001ابراهیم، 

ة العنف على أنه اختلال العلاقة الفرد بالجماعات الاجتماعیة التي تتولى تفسیر هذه النظری

 .الضبط وتوجیه السلوك وتنظیمه

 :نظریة التحلیل النفسي - 8

یزیة مع قیم المجتمع، غر الفرد بعجزه عن تكیف نزعاته ال یفسر عنف "سیغموند فروید"نجد 

ستدال النزعات العدوانیة والشهوانیة إخلال  علاء، منیة التسامي أو الإأو عجز الذات عن القیام بعمل

الحالة ضعیفة، وفي هذه ) الانا الأعلى(واجتماعیا، كما قد تكون  ینیاشطة المقبولة خلقیا وروحیا ودبالأن

شباع عن طریق سلوك العنف كما یرى یزیة من قالها من حیث تتلمس الإغر تنطلق الشهوات والمیول ال

ك یمكن أن تصدر عن طاقة بیولوجیة، تنقسم إلى نزوع نحو البناء تمثله أن دوافع السلو سیغموند فروید 

فمكمن نوازع الهدم وهو اللاشعور،  "فروید"دوافع الحیاة، ونزوع إلى الهدم تمثله دوافع الموت، وحسب 

وهي یمكن أن تتجلى سلوكیا في أشكال من الدوافع العدوانیة بینما نجد الفرودیة ترجع العنف إلى ما یمكن 

أن نتیجة علاقة الفرد بمجتمعه من صراعات داخلیة، إلى انفعالات، وإلى مشاعر الخوف وعدم الشعور 

  )07- 06، ص ص2017وفاء، , كردمین( .بالأمان، وإلى مركبات النقص

 :استراتیجیات التعامل مع العنف -سابعا

جهود  إن التصدي لظاهرة العنف لا یقتصر على طرف الآخر، وإنما یتطلب ضرورة تضافر

علام والأئمة في عملیة التحضر والتربیة من جمعیات وسلطات معینة ورجال الأكل الفاعلین في المجتمع 

 :لخلق مجتمع متوازن لا یسوده الفوضى والعنف ولتحقیق ذلك یجب
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ضرورة القیام بدراسات سوسیولوجیة ونفسیة واقعیة ومعمقة حول ظاهرة العنف حتى  - 

ع هذه الظاهرة سواء داخل المدن أو الأریاف وكذا معرفة مختلف الفئات تعطینا فكرة عن مواطن وقو 

لأن هذه المعطیات تساعد العمریة التي تمسها بكثافة ظاهرة العنف ولتحقیق من شباب وكهول وشیوخ، 

 .ستراتیجیة في هذه الظاهرةإعلى وضع 

لفقر اللذان السعي الجاد للحكومة لتوفیر مناصب شغل دائمة للقضاء على البطالة وا - 

یعتبران مرتعا أساسیا لتنامي ظاهرة العنف، وكذلك تطبیق مبدأ العدالة الاجتماعیة وتكافؤ الفرص في 

الحصول كل مواطن على حقوقه الطبیعیة والمدینة في الثورة والتعلیم والعمل والصحة والسكن والزواج، 

 .والتخفیف من الأعباء الحكومیة المثقلة لكاهل المواطن

مة مظاهر التمییز الاجتماعي والطبقي والعنصریة والتعصب بشتى صوره والكراهیة مقاو  - 

 )المسجد(علام وأمن وقضاء وأوقات إ ة الجهات ذات العلاقة من تربیة و كلم

سعى الوجهاء والمصلحین إلى احتواء الخلافات العائلیة والاجتماعیة الخاصة من شأنه أن  - 

، والتي لا تجد لها استجابة إلا في الأوضاع الشاذة وغیر یقلل كذلك من فرص تقبل أفكار العنف

  )288-287 ، ص ص2018سهیل، , مقدم(. الطبیعیة
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  :خلاصة الفصل

إلى ظاهرة العنف التي عرفت اهتمام الباحثین بها في كل  الفصلتم التطرق في هذا 

فسیة والقانونیة مع التخصصات، كما تم الوصول إلى مفهوم العنف من نواحي مختلفة الاجتماعیة والن

  .تقدیم أنواع العنف، كما تم عرض لمظاهر العنف

تم  الى النظریات التي تخص تفسیر ظاهرة العنف كمععنف و یة إلى الدالمؤ وتطرقنا إلى أسباب 

  .عرض استراتیجیات التي یتم تعامل بها مع العنف

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  ثـالــالفصل الث

  أطفال الشوارع

  

  

  تمهید

  الشوارع مفهوم أطفال: أولا

  حاجات وخصائص أطفال الشوارع : ثانیا

  أسباب انتشار ظاهرة أطفال الشوارع: ثالثا

  ظاهرة أطفال الشوارع وتطورها: رابعا

  :المخاطر التي یتعرض لها أطفال الشوارع: خامسا

  أهم وسائل علاج ظاهرة أطفال الشوارع: سادسا

  خلاصة الفصل
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  :تمهید

من بین الظواهر الاجتماعیة الأخذة في النمو لیس فقط على  تعتبر ظاهرة أطفال الشوارع

مستوى البلدان النامیة وإنما أیضا في الدول المتقدمة ولا تنطلق هذه الظاهرة من العدم بل مرتبطة بعوامل 

  .مختلفة من فرد لأخر ومن مجتمع حضریا إلى أخر

عرض أسباب هذه ففي فصلنا هذا سنتناول مفهوم أطفال الشوارع، خصائصهم، كما سن

الظاهرة ومخاطر التي یتعرض وتطور هذه الظاهرة، إضافة إلى خصائص انتشار أطفال الشوارع وأسباب 

  .انتشار أطفال الشوارع وأخیرا المخاطر التي یتعرض لها أطفال الشوارع
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  :مفهوم أطفال الشوارع -أولا

لظاهرة إلا أن الأكادیمیین على الرغم من شیوع مصطلح أطفال الشوارع بسبب حداثة ا

حیث یشیر في العموم إلى  ،لمفهوملهذا تحدیدهم والباحثین على اختلاف أطرهم المرجعیة یختلفون في 

مجموعة الأطفال الذین لهم علاقة بالشارع والذین یعمل كعنصر تفاعلي في حیاتهم، ولم یعد البیت 

  )83 ، ص2014مزوز، , بركو( .ة والأنشطة الیومیةبالنسبة لهم هو مركز اللعب أو الثقافة أو مصدر للحیا

  :مایليمنها  نذكر لأطفال الشوارع، وكذا العلماء تعاریف بعض المنظمات وهیئات الدولیة ولقد تعددت

  :منظمة الأمل لأطفال الشوارعتعریف  - 1

بأنهم شریحة عریضة من الأطفال تتفاوت درجات  1996عرفت أطفال الشوارع سنة 

هم ما بین الاتصال المنظم والجزئي أو الانفصال شبه التام، ویقیمون بالشارع أو المیادین اتصالهم بأسر 

  )14 ، ص2009أحمد، , وسىم( .العامة والأرصفة، ویعتمدون على أنفسهم غالبا في تدبیر حیاتهم الخاصة

یتمركز هذا التعریف على علاقات واتصال هذه الفئة مع أسرهم بحیث صنفت ثلاثة أنواع 

یعتمدون على  ماتصالهم بأسرهم فهناك اتصال منظم واتصال الجزئي والانفصال الشبه التام، كما أنه من

  .أنفسهم في رعایتهم

  :تعریف الجامعة العربیة لأطفال الشوارع2-

رع هو مؤداه طفل الشا"أطفال الشوارع  محمد جوادتبنت الجامعة العربیة تعریف الذي قدمه 

شباع حاجاته الأساسیة الجسمیة والنفسیة والاجتماعیة والثقافیة كنتاج إ الطفل الذي عجزت أسرته عن

لواقع اجتماعي اقتصادي تعایشه الأسرة في إطار نظام اجتماعي أشمل ودفع به إلى واقع آخر یمارس فیه 

أنواعا مختلفة من النشاطات لإشباع حاجاته من أجل البقاء، مما قد یعرضه للمساءلة القانونیة بهدف 

 )85 ، ص2014مزوز، , بركو(. "الاجتماعيالنظام  حفظ

  :تعریف المجلس القومي للطفولة والأمومة - 3

فل الذي عجزت أسرته طفل الشارع هو طفل لا مأوى له، وهو ذلك الط"في نظر المجلس 

اقع كنتاج لو ....) الجسمیة والنفسیة والاجتماعیة والثقافیة والصحیة(شباع حاجاته الأساسیة إوالمجتمع عن 

اجتماعیة أشمل فدفع الطفل للشارع معظم أو كل ظروف  اجتماعي واقتصادي تعایشه الأسرة في ظل
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شباع حاجاته من أجل الاستمرار في البقاء، مما یعرضه للمخاطر المختلفة والحرمان من إالوقت لمحاولة 

  )86، ص2014مزوز، , بركو( ."الحصول على الحقوق الأساسیة مثل أي طفل

الأسر في تلبیة  زطفال الشوارع أنهم ركزوا على عجخلال هذین التعریفین لأنلاحظ من 

احتیاجات الطفل هذا ما یدفع الطفل إلى الشارع لإشباع حاجیاته مما یعرضه إلى الخطر الجسدي والبعد 

  .الاجتماعي الذي یتعلق بدرجة الصلة مع الأسرة

  :عض العلماء الغربین والعرببف ریتعا 4- 1

الأطفال المهضوم حقوقهم والمظلومین الذین "أطفال الشوارع بأنهم : 1996عرف بویدن - 

  "یقیمون في الشوارع ویعملون بها

الأطفال الذین یعملون ویقیمون في " أطفال الشوارع بأنهم : 1974 أجنلویعرف  - 

  "الشوارع كل أو بعض الوقت دون رعایة من أسرهم

ي الشوارع والذین تتم تنشئتهم الأطفال الذین یعیشون ف" بأنهم : ویعرفهم فلسان -

  )61 ن، ص.س.لیلیا، د, صویلح( "الاتصالات مع الكبار  منالاجتماعیة خارج الأسرة والمدرسة، ولهم قلیل 

ویعملون یعیشون أطفال الشوارع هم جماعة أطفال  نأعلى ركزوا  مبأنه اتنلاحظ من خلال هذا التعریف

  .في الشارع

أطفال ذكور كانوا أم إناثا والذین یقل " فال الشوارع یعرف أط: تعریف مدحت أبو النصر - 

سنة وینامون ویأكلون ویلعبون في الشارع، منهم من لا یعمل والبعض الآخر یعمل في  18عمرهم عن 

  ."وعلاقاتهم بأسرهم غالبا متقطعة صخمر  وغیر الشوارع بشكل غیر رسمي

دون منزل أو بعید كل طفل یعیش ب" یشیر مفهوم طفل الشارع : تعریف مجدي حرس - 

  "عن أسرته حرا طلیقا ویمثل الشارع بالنسبة له المأوى أو المرجع 

- 06(الذي یوحدون في سن الحداثة  هم الأطفالفي نظره  :تعریف جمال مختار حمزة - 

الموجودین والمقیمون باستمرار بالشارع على سبیل المثال أسفل الجسور، محطات المترو  )سنة 13إلى 

یمارسون التسول نتیجة ظروف عائلیة غیر ، إلخ.... ة، محطات النقل، الحدائق العامةوالسكك الحدیدی

سویة أو معاملة سیئة في الملاجئ، ویعیشون في ظروف اجتماعیة واقتصادیة ومهنیة ونفسیة وبیئة تبنى 

  )89- 88 ص ص، 2014مزوز، , بركو( .باحترافهم
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أطفال الشوارع هم الأطفال أقل من سن  نلاحظ من خلال التعاریف السابقة بأنهم یشیرون أن

  .یتخذون من الشارع مأوى ومكان للعمل 18

  :بعض مسمیات لأطفال الشوارع - 2

  :یطلق على أطفال الشوارع العدید من مسمیات منها

  .شردینمأطفال بلا مأوى وأطفال بل أسر وأطفال معرضین للخطر، والأحداث ال - 

أتون من بیئات وثقافاتهم فرعیة تتسم بالتخلف الفكري أن أغلبیة العظمى لهؤلاء الأطفال ی - 

  .والثقافي وتدني أوضاعها المعیشة

  .غالبیة أطفال بلا مأوى یرتكبون أعمالا یعاقب علیها القانون - 

الذاتیة والموضوعیة  ویختلف أطفال الشوارع على أساس اختلاف المتغیرات والمعاییر المرتبطة بظروفهم

  :رع بحسب المعاییر التالیةهم في الشاوظروف تواجد

من حیث سبب التواجد في الشارع قد یكون البعض مطرودا من أبویه بسبب الفقر أو * 

التفكك الأسري، وقد یكون مدفوعا من أبویه لیعمل في الشارع للحصول على الدخل للأسرة، وقد یهرب 

  .هل لهمإلى الشارع بسبب إساءة معاملة الأالبعض 

ل التي یقومون بها، فقد یعمل بعضهم في أعمال هامشیة في القطاع أما من حیث الأعما* 

الغیر الرسمي لحساب نفسه أو لحساب غیره من الكبار مثل مسح العربات وجمع البلاستیك أو الكرتون 

  .من القمامة وبیعه، أو حرق البخور أو التسول

یعیش وینام في  أما من حیث البقاء في الشارع والعلاقة بالأسرة، فإن بعض الأطفال* 

الشارع طوال الوقت، ومن ثم تضعف علاقته بالأسرة والبعض الآخر ینام في الشارع أو یبقي في الشارع 

طوال الیوم ثم یذهب إلى بیته للنوم، وبذلك تستمر علاقته بالأسرة وإن كان بعیدا عن رعایتها معظم 

  .الوقت، مما یعرضه لأخطار الشارع

فإن بعضهم ترك المدرسة أو لم یدخلها على الإطلاق، والبعض  من حیث الحالة التعلیمیة* 

  .الآخر یخرج إلى الشارع لیساعد نفسه أثناء فترة الدراسة

أما من حیث قدرات هؤلاء الأطفال فإن بعضهم منهم شدید الذكاء وسریع التصرف * 

لإحساسهم بالرفض  والبعض الآخر یتسم بانخفاض قدراته العقلیة، ویضطر الأطفال إلى الخروج للشارع
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هم كثیرا ما أنوسوء المعاملة، إلى الخروج للعمل أو الهروب إلى الشارع في معظم الأحیان، خاصة و 

  )52- 51ص ص، 2013عادل، , رفاعي( .یعانون من سوء المعاملة في مكان العمل

من حیث المكان الذي یأتون منه فإن بعضهم یعیش في الحضر سواء من أسر حضریة * 

  )51 ، ص2013عادل، , رفاعي( . الریفة فقیرة مازالت تعیش في أو ریفی

  :أطفال الشوارع وخصائصحاجات  -ثانیا

 عامة أي طفل بصفة هاالتي یمكن أن یحتاجوالخصائص هنا نذكر مجموعة الحاجات 

  :وأطفال الشوارع بصفة خاصة والتي نذكر منها

  : حاجات أطفال الشوارع - 1- 2

طفل شارع یحتاج إلى الشعور بحب وإعجاب الآخرین،  هنا :يالاجتماعالحاجة للتقدیر -

  .شباع للاحتیاجات الاجتماعیةم والأب، فهذا یحقق له نوع من الإوخاصة الأقرب إلیه الأ

مي للطفل والنمو النفسي سفي العادة هناك ارتباط بین النمو الج:الحاجات التعلیمیة -

والعقلي والذي یحاول البحث فیه عن المعرفة واكتشاف كل ما یدور حول الطفل الشارع یكتسب معلوماته 

تي یمارسها بنفسه في الشارع، وبالتالي هو یفتقد إلى الحاجات التعلیمیة التي لومعارفه عن طریق خبراته ا

  )45 ن، ص.س.باشا، د(. العقليتساعده في النمو 

هنا نجد معظم أطفال الشوارع یعانون جسمانیا، نتیجة لعدم توافر :لحاجات الصحیةا -

رغم أن الضمان الاجتماعي یتعهد لأفراده بحمایتهم وقائیا وعلاجیا ضد . شروط السلامة والصحة المهنیة

الصحیة، ات انعالاقتضاء شروط معینة الخدمات والإآفات الجهل والمرض، بأن یقدم لهم عند 

بداع والإنتاج بمستویات رفیعة القدرة الجسمیة والعملیة على الإ لیضمن لهم معاشیةال طبیة،الاقتصادیة وال

شباع حاجاتهم المختلفة في مجالات النشاط الاقتصادي إالدرجة الأولى على على حتى یحصلوا جمیعهم 

  .والعیش براحة واطمئنان

بالنسبة للطفل الشارع لتشمل حاجاته  نجد أن الحاجات النفسیة تتعدد :الحاجات النفسیة-

بالشعور بالأمن والاطمئنان، وذلك بانتمائه إلى جماعة تشعره بقیمته وأهمیته، وكذلك الحاجة إلى النجاح 

إذا استطاع عمل شيء، یشعر أنه له أهمیة، والحاجة إلى تأكید ذاته . والتقدیر الذي یظهر فخره واعتزازه

والتي تظهر في حالة أطفال الشوارع، حیث یفتقدون إلى السلطة التي والحاجة إلى السلطة الضابطة، 
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تحي ف, صحر ; عصام توفیق, تمر( .الأمانتشعرهم بالرقابة والتوجیه خاصة داخل المنزل مما یشعرهم بعدم 

  )274-272ص ص ، 2009مبروك، 

  :خصائص أطفال الشوارع2- 2

  :یلي نوجزها فیما یتسم أطفال الشوارع بجملة من الخصائص والتي یمكن أن

من الناحیة الجسمیة هم یعانون من بعض الأمراض الجلدیة نظرا لتعرض للغبار *

  .والمبیدات، وأیضا نقص في السمع أو البصر

في الشارع، وبالتالي  مجل وقته ونمن الناحیة المعرفیة نظرا لأن أطفال الشارع یقض*

  .مالقدرة على التخیل والتفكیر وتوسیع مداركهون یفقد

  .من الناحیة العاطفیة الشعور بالنقص وفقدان احترام الذات*

من الناحیة الاجتماعیة والأخلاقیة طفل الشارع قد یفقد العلاقات الاجتماعیة، وذلك راجع *

  .إلى أنه في العادة یتعامل مع أشخاص هم أكبر سنا منه، وبالتالي علاقته مع أقرانه تذهب

  :الشوارعأسباب انتشار ظاهرة أطفال  -ثالثا

  :یلي مااهرة نذكر ظسباب الانتشار لهذه الأمن أهم 

  :الفقر - 1

والذي یجعل الأسر تدفع بأبنائها إلى ممارسة أعمال التسول والتجارة من بعض السلع  

  .الهامشیة مما یعرضهم لانحرافات ومخاطر الشارع

  :الأوضاع الأسریة - 2

                ة أطفال الشوارع وأبرز تلكتشار ظاهر نتلعب الظروف الأسریة دورا أساسا في ا 

  :العوامل هي

  .سر كالطلاق أو الهجر أو وفاة أحد الوالدینلأتفكك ا- 

  .كبر حجم الأسرة عن الحد الذي یعجز فیه الآباء عن توجیههم وتلبیة احتیاجاتهم- 
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  .ارتفاع كثافة المنزل إلى درجة نوم الأبناء مع الوالدین في حجرة واحدة- 

  .والمشاحنات المستمرة بین الزوجین خلافات- 

  : الطلاق- 3

  .أطفال یعیشون في البیت والشارع- 

  .أطفال یعملون في الشارع ویحصلون على دخل لا بأس به- 

أطفال یستغلون وخاصة الاستغلال الجسدي وقسوة الوالدین على الأبناء یدفعهم إلى - 

   .السوءالهروب من المنزل والانضمام إلى أصدقاء 

  :امل المجتمعیةالعو - 4

                نمو وانتشار التجمعات العشوائیة التي تمثل البؤر الأولى والأساسیة المستقبلیة- 

  .لأطفال الشوارع

  .التسرب من التعلیم ودفع الأطفال إلى سوق العمل والشارع- 

  .لزامي نقص الأندیة والأبنیة فیلجأ الطفل إلى الشارعقلة المدارس التعلیم الإ- 

                اقم حدة مشكلة الإسكان وعدم توفر المسكن الصحي وعدم تناسب السكن مع تف- 

  .حجم الأسرة

ارتفاع نسبة البطالة بین أرباب الأسر التي تدفع بأطفالها إلى الخروج للشارع، بعد ترك - 

 ص ص، 2009عبد الحمید محمد، , علي( .باءهمآالمدارس والتعلیم یسعون للحصول على رزقهم ومساعدة 

101 -102(  

  :ظاهرة أطفال الشوارع وتطورها -رابعا

وضعت مشكلة أطفال الشوارع على نطاق واسع محلیا وحتى دولیا وذلك في إطار موضوع 

الفئات الصعبة المحرومة أو ذات الظروف الصعبة ، المقصود بها الفئات التي لا تحصل على نصیب 

یرة لا توجد بالأساس لإشباع احتیاجاتها الأساسیة والأخطر ن الأخأعادل من عائد العملیات التنمیة أو 

تلك التي تعجز عن الرزق أو الحصول على حاجیاتها أي التي لیس لها القدرة على الحصول على 

حقوقها أو ممتلكاتها وعادة ما تتعرض لهذا الحرمان الفئات المستضعفة في المجتمع خاصة الأطفال وهم 
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حاجیاتهم وذلك نظرا لانخفاض مستوى الرعایة المادیة أو معنویة من طرف شباع إالأكثر تعرضا لعدم 

أو المعاقین أو ضعاف العقول، وكذا  لقطاءوإذا ما دققنا الملاحظة فنجد أغلبهم . الأسرة أو المجتمع

الآباء إلى طلب الرزق في  ن یدفعهمبالنسبة للأطفال الفقراء والعاملین والجانحین وأولاد الشوارع الذی

  .لأسواق العشوائیة والطرقات نظرا لعجزهم عن توفیر ما هو واجب علیهم أمام أبنائهما

ي الآونة الأخیرة بقضیة الطفل واعتبرت من القضایا القومیة الحضریة فلقد تزاید الاهتمام 

والمساهمة في المستقبل، هذا الذي ینعكس لنا من خلال البرامج التي تسطرها الدولة وأحسن دلیل على 

ك توفیر التعلیم بمجمل مستلزماته مجانا وتحفیز الآباء كمنطلق أول على تعلیم أبنائهم ووضع ذلك من ذل

بنائها ضمن الواجبات اللازمة علیهم، وینعكس ذلك أیضا على تطویر مناهج التعلیم وتطویر المدارس ب

لهم حقوق خرى تنظر ة، ومن جهة أنحداثیات مرافقة للتطور والعصر إوفقا لنماذج متطورة وإدخال عدة 

أقسام خاصة برعایة  الطفل في الحیاة هو حق الرعایة الصحیة والتي توفرها الدولة مجانا أیضا بإنشاء

 ص ، ص2012- 2011مختاریة، , بلشواش(. الأمومة والطفولة في جمیع المراكز الصحیة الخاصة بالدولة

98(  

ع نسبة من یعیشون الظروف لكن ورغم كل هذه الجهود تبقي هذه الفئة تعاني من ارتفا

ویتعرضون الحرمان سواء الجزئي أو حتى الكلي ویتعرضون للعدید من الأوضاع المستغلة داخل 

  .المجتمع

وغالبا ما یرجع ذلك إلى الاهتمام بقضایا واحتیاجات الطفولة مازالت تحتل مكان الصادرة في 

عیة أو اقتصادیة أي أنها لم تبدأ من خطط التنمیة العامة فهذه الأخیرة لیست مجرد مشروعات اجتما

الخطوات الأولى أي الأسرة فهي أول مؤسسة تربویة اجتماعیة یتعرف علیها الطفل في أولى مراحل حیاته 

  .أي أن المشكل یكمن في البدء

  :یلي فمالوطني ي واالعالمي والعرب على الصعیدوتطورها  هذه الظاهرةل وسنتعرض

    :ستوى العالميعلى مأطفال الشوارع ظاهرة - 1

لا یوجد تقدیر دقیق لأطفال الشوارع، وقد اختلفت التقدیرات وتباینت ولكن الذي یلاحظ 

أن  1999"سامي عصر"الظاهرة عن كثب یجد أن هناك نموا مذهلا في العدد والانتشار، حیث أوضح 

عالمي، وجاءت ملیون طفل على الصعید ال 30ذكرت أن عدد أطفال الشوارع یبلغ  1987التقدیرات عام 

  :ملیون طفل موزعین حسب النسب التالیة 100لتعلن أن العدد یزید عن  1995تقدیرات 
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فریقیا، إفي % 10في آسیا، % 30في أمریكا اللاتینیة،  %40في الدول المتقدمة،  20%

 30ملیون طفل شارع بینهم  %50وهناك تقدیرات تجاوزت هذه الأرقام فذكرت أن أمریكا اللاتینیة وحدها 

  .ملیون بالبرازیل

فإن هؤلاء الأطفال خاصة الموزعین  2002"برینك"حیث التحقیق المیداني الذي أنجزته 

منهم في الشوارع البرازیل والهند والفلبین یعانون من العمالة والاستغلال بشكل رهیب ومن مختلف 

افة إلى الاضطرابات شكال العنف والاعتداءات إضأو ...) سواء التغذیة، المرض (المخاطر الجسدیة 

  )29-28ص ص، 2018كركرش، , فتیحة ; أمینة, قویدر( ).الحرمان، انعدام الترفیه(نفسیة واجتماعیة 

فریقیا وباقي العالم ومما یؤسف له حسب ما إ ة وآسیا و ویتوزع هذا العدد بین أمریكا اللاتینی

من أطفال الشوارع على الأقل  أن التقاریر الدولیة أشارت إلى نسبة النصف 1996" ورابوباكل"ذكرت 

معرضون للاستغلال الجنسي وتعاطي المخدرات وأن شبكات الدعارة العالمیة تنقل الأطفال من أمریكا 

  .اللاتینیة وآسیا شمال أوروبا

 2002أن تقریر الصادر عن مكتب العمل الدولي لعام  2007"راضیة بوزیان"أضافت 

ملیون طفل، أما ضحایا  5.7بلغ  شیارو ف السحرة والدأشارت إلى عدد الأطفال المستغلین من طر 

  )28 ، ص2018كركرش، , فتیحة ; أمینة, قویدر(. طفلملیون  12المتاجرة فقد وصل إلى 

  :على مستوى العالم العربيأطفال الشوارع  ظاهرة 2-

وعلى الرغم من وجود أدلة تشیر إلى وجود ظاهرة أطفال الشوارع عربیا من خلال فترات 

إلا أن مصطلح أطفال الشوارع یعد أحد المصطلحات حدیثة التناول على الساحة العربیة، ویرجع  سابقة

ذلك إلى مجموعة من الأسباب المختلفة، وأهمها ندرة استخدام المصطلح على المستوى الأكادیمي العربي 

المصطلحات وبالتالي ندرة الدراسات والبحوث السابقة في هذا المجال والاعتماد على مجموعة من 

مثل الأحداث المشردین والأحداث المنحرفین، والأحداث الجانحین وحالات التعرض ) قانونیة الطابع(

  .للانحراف

ومن جهة یصعب الضبط الكمي للظاهرة، بحیث أوضح المجلس العربي للطفولة وتنمیة 

عولج وضعهم  طفل مشرد 277أن مشكلة في سوریا ما تزال حدیثة ولا تشكل ظاهرة، حیث قدر  2000

  .على مستوى دور الرعایة الاجتماعیة، وهو نفس الوضع نجده في الأردن
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إذا حدد عدد الأطفال . في حین برزت الظاهرة في الیمن خلال العقود الثلاثة الأخیرة

بینما انتشرت الظاهرة في مصر بشكل مذهل خاصة في . طفل 7000صنعاء  في المتسولین والمتشردین

  .المدن الكبرى

دت الدراسات المیدانیة التي تناولت بالدراسة ظاهرة أطفال الشوارع سواء في المغرب أو أك

ففي الدراسة التي . باقي دول العالم الثالث أن غالبیتهم إما أمیین أو انقطعوا عن الدراسة في سن مبكرة

ى أن أعمارهم توصلت إل. قامت بها الجمعیة المغربیة لمساعدة الطفولة في وضعیة هشة بمدینة الرباط

تركوا المدرسة في  %54منهم لم یسبق لهم أن دخلوا المدرسة وأن %46سنة وأن  12و 11تتراوح بین 

  .السنوات الأولى من الدراسة، بحیث لم یتعدوا مستوى الثالثة ابتدائي

عدد  1995"أحمد صدیق"وتبلغ الظاهرة ذروتها في جمهوریة مصر العربیة، حیث قدر 

ألفا من  62ألف من الذكور و 31.5طفل وأنه من بین هؤلاء یوجد  93500صر أطفال الشارع في م

وارتفعت أعداد هؤلاء الأطفال حسب الكثیر من التقدیرات التي تفید بزیادة الأعداد في العقود . الإناث

حافظة الثلاثة الأخیرة وأن الظاهرة تعدت القاهرة والإسكندریة إلى المدن الأخرى في الدلتا والصعید، وأن م

  .طفل، وذلك وفق تقریر میداني 3000أسیوط بصفة خاصة بها 

من  %60أنه جاء في تقریر أعدته منظمة الیونیسیف أن  2010"سامیة شوشان"وأضافت 

أطفال الشوارع یوجدون في الشوارع الدقي، والجیزة قادمون من محافظات خارج القاهرة، وبعض هؤلاء 

  .الأطفال یباعون في الشارع

  :الوطنية أطفال الشوارع على مستوى ظاهر -  3

إلى أن عدد الأطفال المتشردین في  2008"فتیحة كركوش"ي الجزائر خلصت دراسة ف

 1981بستة وثلاثین مشردا وارتفع ما بین  1980و 1977ارتفاع ملحوظ، حیث قدر في سنوات ما بین 

لیبلغ المائة  1998 - 1985 لیصل إلى مائة وثلاثین وازداد العدد ارتفاعا ما بین السنوات 1984و

تتكفل بهم مراكز خاصة بإعادة التربیة  %80وأن نسبة معتبرة من هؤلاء . والستة والثلاثین مشردا

; أمینة, قویدر( الموجودة على مستوى كامل التراب الوطني، وذلك بالتنسیق مع مدربات النشاط الاجتماعي

  )30-28، الصفحات 2018كركرش، , فتیحة 
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ها أشارت الهیئة الوطنیة لترقیة الصحة وتطویر البحث حسب ما جاء في ومن بین جهت

، بینت أن الشوارع الجزائر تحتوي 2006حصائیات الرسمیة لسنة إلى الإ 2008أسبوعیة أخبار الحوادث 

  . ألف 21ألف طفل مشردا، إضافة إلى الأطفال المسعفین الذین یزید عددهم عن  15على 

سنة واقتحموا رغم ذلك عالم الشغل إلى  16ین لم یبلغوا سن كما وصل عدد الأطفال الذ

  .ألف طفل منهم لم یسبق له أن دخل إلى المدرسة 300طفل،  500

أن المرصد الوطني لحقوق الطفل في تحقیق له  2008وكشفت أسبوعیة أخبار الحوادث 

ه الولایات یعیشون تامن أطفال ه %61تمنراست توصل إلى وجود  قسنطینة ووهران و مس ولایة عنابة و

منهم یعیشون من  %5من التسول ومنهم یقضون اللیل بالشارع والحدائق العمومیة وتحث الجسور و

  . مصدر قوتهم الدعارة %2السرقة مقابل 

 .مطلقامن أطفال هذه المناطق لم یذهبوا إلى المدرسة  %33واستنادا مما جاء في المرصد فإن 

  )30، ص2018 كركرش،, فتیحة ; مینةأ, قویدر(

  :المخاطر التي یتعرض لها أطفال الشوارع -خامسا

قاء الطفل بعیدا بإارا على شخص الطفل والمجتمع، إن ثآخطیرة وتترك  الشوارع ظاهرة أطفال

  :عن أسرته وخروجه للشارع یعرضه لعواقب وخیمة تتمثل في

  :التسرب وعدم الالتحاق بالتعلیم-1

ر وضوحا التي تقع على هؤلاء الأطفال باختلاف أنماطهم مما لا شك فیه أن من أكثر الآثا

عادة ما یفتقد هؤلاء الأطفال الرعایة الأسریة  ،خفضنهي حصرهم في مجال الأمیة أو التعلیم الم

المشجعة الاستمرار في التعلیم، وبذلك یحكم علیهم بالحرمان في حقهم الأساسي في التعلیم والرقي في 

  .دي على مدى البعیدمستوى الاجتماعي والاقتصا

  :الفقر والمكانة المهنیة المنخفضة- 2

غالبا ما ینتمي هؤلاء إلى أسر الفئة الاقتصادیة المهنیة المنخفضة، حیث عادة ما یورثون 

الفقر والمهنة التي نشأوا علیها في أسرهم، وبذلك یصبح مجالهم في الترقي الاقتصادي والاجتماعي 

  .دنیةتضعیف، ویتحصر طموحهم في حدود م
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  :الإصابة بالأمراض العضویة والنفسیة - 2

أطفال الشوارع یتعرضون للعدید من الأمراض مما یجعلهم یعیشون في آلام مستمرة دون 

  :وتتخلص هذه الأمراض في التالي.... علاج حتى یصلوا إلى الموت

 یحدث نتیجة تناول أطعمة فاسدة انتهت مدة صلاحیتها ویجمعها هؤلاء:التسمم الغذائي*

  .الأطفال في صنادیق القمامة

یصیب معظم أطفال الشوارع لعدم استحمامهم، وتواجدهم في أماكن قذرة بها العدید :ربجال*

  . الملوثةمن المواد 

                یحدث نتیجة تناول خضروات غیر نظیفة یجمعها الأطفال أو یحصلون علیها:التیفوید*

  .من القمامة

ؤلاء الأطفال وجبات غیر كاملة وتفتقر إلى البروتینات عادة ما یأكل ه:الأنیمیا*

  .والفیتامینات

, ربیعة( .نظرا لعدم توفر ملبس أو أغطیة كافیة أثناء البرد أو لتدخینهم السجائر:السعال*

  )103، صفحة 2009- 2008لشطر، 

من  زكثیرا ما یتعرض أطفال الشوارع إلى إصابة بالجروح نتیجة الفق:تقیحات الجروح*

ماكن المرتفعة كالأسوار من أجل السرقة أو الهروب من الشرطة، أثناء جمعهم للحدید وبقایا القمامة الأ

   .لإعادة بیعها

               یتعرض هؤلاء الأطفال إلى حوادث الطرقات مستمرة مما یتسبب :مخاطر الطریق*

  .عاقاتإلهم في 

هو الاستغلال الجنسي سواء أخطر مل یعرض له أطفال الشوارع :الانحرافات الجنسیة*

  .العصابات أو الأفراد المستغلین لضعفهم وصغر سنهم، وعدم قدرتهم على مواجهة الإساءة الجنسیة

  :وأهم الصور التي تأخذها الانحرافات الجنسیة

قد تلجأ الفتاة إلى البغاء انتقاما من الرجال، أو لأنها مجردة من كل شيء وقد تلجأ  :البغاء-

بعد تعرضها لعملیة اغتصاب، وتتبرأ منها الأسرة وتجد نفسها دون مأوى، وأخیرا تهرب من  إلى ذلك أیضا

   .العقاب والعار
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نعتبر جنوح الجنسي، فكثیر من الشبان یبیعون محاسنهم إلى الراشدین  :الجنسیة المثلیة-

  .لكسب المال

طر الصحیة تؤدي الممارسات الجنسیة التي یتعرض لها الأطفال إلى العدید من المخا

كما . والأمراض التناسلیة وحالات الحمل غیر الشرعي) السید(كالإصابة بنقص المناعة الجنسیة المكتسبة 

  .یستفید من استخدام هؤلاء الأطفال المجرمون في تجارة الجنس بتنظیم عصابات تستغلهم

  :الجنوح والجریمة*

ارع فوجد أنه ند أطفال الشو بتصنیف بواعث الجنوح ع "هیلي وبرونر"قام كل من  :الجنوح-

وإما محاولة لتقویة الأنا التي ، شباع تعویض بدیل بارتكاب المغامرات والشغبإإما محاولة لتحقیق 

جرحت، مشاعر الدونیة أو عدم الكفاءة في الانضمام إلى الجماعات المنحرفة ، أو بأن یقوم الطفل لوحده 

شباع بالانتقام عن وعي أو عن غیر وعي، ة لتحقیق الإوقیمته ، وإما محاول البرهنة لنفسه على شجاعته

حیاتهما ، وإما  ینغصیهما ، و ذأو ربما كان محاولة تدفعها رغبة خفیة لعقاب الأبوین بإتباع سلوك یؤ 

-104ص ص، 2009- 2008لشطر، , ربیعة( .محاولة لإرضاء وتضخیم ذاته بإتباع سلوك معاد للمجتمع

105(  

  :ة أشكال منهاالجریمة تأخذ عد :الجریمة-

السرقة تكون السرقة فردیة أو جماعیة، ونجد أیضا السرقة تحت تأثیر سیادة أو تأثیر   

  .الراشدین، وللسرقة معاني حسب ظروف السارق وشخصیته

وهناك سرقة التعویضیة ناتجة عن الحرمان العاطفي یسرق الطفل أو المراهق لتهدئة   

  .القلق ومن الشعور بالوحدة

أطفال الشوارع یعیشون حالة فقر لا تطاق فیسرقون لیقتاتوا ولیلبسوا ویتخلى  سرقة الحاجة  

   .الطفل عن هذا السلوك عندما یجد عمل

 20-16سنة لكنها تكثر عند الفئة ما بین  13جرائم القتل نادرة عند الأطفال قبل  :القتل-

  .سنة وترجع أسبابها إلى الانفعال المفرط في حالة غضب شدید
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لأطفال المراهقین یقومون بجرائم القتل ضد زملائهم في الشارع، كي یشعر بكامل كثیر من ا

وهام بع حقیقي للخیال والأالسلطة دون أن یراعي النتائج لأن مرحلة المراهقة تمتاز بالتوتر التي یعطى طا

  .خاصة إذا كان طفل تحت تأثیر أفلام العنف

و الذات، إن تعاطي المخدرات تمثل جنوحا موجها نح :دمانتعاطي المخدرات والإ-

اضطراب خاص بالمراهقین یستدعي المساعدة والعلاج دون عقاب والشيء المخیف هو أن عدد كبیر من 

واستنشاق دخانها، وأكل " غراء"أطفال الشوارع إن لم نقل كلهم یستخدمون عددا من المحالیل واللصاق 

عروفة الأخرى من المخدرات التي یتحصلون علیها مدة طویلة إضافة إلى الأنواع المحبر بقي في المدخنة 

  .بشت الطرق

تعثر علیه الشرطة یتم سؤالهم عن  ینالذ طفالالأ :التعرض لخبرات قضائیة مع القانون-

رسالهم إلى مراكز الرعایة، ویحولون إلى قاضي الأحداث إناهم، فإذا كانوا بدون مأوى یتم هویتهم ومقر سك

  .للبحث في أمرهم

ثبت أن أطفال الشوارع یتبعون وینتمون إلى عصابات  :إلى عصابات منظمة الانتماء-

  )106- 104 ص ص، 2009-2008لشطر، , ربیعة( .المنظمة المتخصصة في التسول والتهریب

  :أهم وسائل علاج ظاهرة أطفال الشوارع-سادسا 

دید من الطرق یتحتم على المسؤولین والمهتمین بعلاج هذه الظاهرة والتعامل معها بإتباع الع

ومن هذه الأسالیب . والأسالیب الخاصة والتي من شأنها أن تؤتي ثمارها في علاج ظاهرة أطفال الشوارع

  :والوسائل ما یأتي

  .توفیر نظام اجتماعي یهتم بتفعیل آلیة لرصد أطفال الشوارع المعرضین للخطر وضبطهم- 

طفال وأسرتهم من أنواع العنف انشاء مؤسسات اجتماعیة، تهتم بالتدخل المبكر لحمایة الأ- 

والاستغلال المختلفة، ومن الضروري أیضا التدخل لحمایة ضحایا الأسر المفككة، والأطفال العاملین في 

  .بیئات ضارة وغیر أمنة ومن سن مبكرة

تطویر برامج مكافحة الفقر، وزیادة أعداد مكاتب الاستشارات الأسریة، وتفعیل دورها - 

  .وتحسینها

  .راكز مهمتها تأهیل أطفال الشوارع نفسیا ومهنیاانتشار م- 
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علام بوسائله المختلفة، لزیادة وعي المجتمع وتحریك الرأي العام حول هذه تفعیل دور الإ- 

  .الظاهرة وأهمیة مكافحتها

نشاء أماكن رعایة خاصة بهم، فمن المهم أن یتم توفیر هذه الأماكن لتلبیة احتیاجاتهم إ- 

  .الأساسیة

  .ائیین اجتماعیین للعنایة بهم ومناقشة مشاكلهم وحلهاتعیین أخص- 

دمج أطفال الشوارع مع غیرهم من أبناء المجتمع حتى لا یشعروا كأنهم مهمشین مع - 

ضرورة نشر الوعي في المدارس بمصیر أطفال الشوارع حتى لا یفكر أحد من الطلبة في الهروب من 

  )73- 72 ص ص ،2019برزان میسر، , لحامدا( .منزله وترك أسرته
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  خلاصة الفصل

نخلص من كل ما سبق تناوله أن أطفال الشوارع هي ظاهرة موجودة في واقعنا حیث أنها 

من جمیع النواحي الاجتماعیة والاقتصادیة ولقد تعددت خصائصها  وحساسةتحتاج إلى دراسة معمقة 

ها یتعرض طفل الشارع إلى الأسریة حیث أن والأوضاعانتشارها منها الفقر  وأسبابمسمیاتها  واختلفت

  .الأمر الذي یدفع إلى إیجاد وسائل لعلاج هذه الظاهرة المخاطر،العدید من 
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  :تمهید

یقتضي من الباحث الإلمام بجمیع حیثیات الظاهرة محل الدراسة، وحتى یتسنى له ذلك لابد 

جموعة من من وضع إطار منهجي یتسم بالترتیب المنطقي والموضوعیة في الطرح ویكون ذلك بم

الإجراءات المنهجیة، التي یتم بواسطتها اختبار صحة البیانات والمعلومات الخاصة بالدراسة، وهذا بدوره 

یكون عن طریق مجموعة من الأدوات المنهجیة المناسبة لأخذ الإحاطة بمختلف جوانب مشكلة الدراسة 

  .حدوثهاوجمیع العوامل المؤثرة في 

  .ل دراستنا المیدانیةوهذا ما سنحاول تناوله من خلا
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  :مجالات الدراسة: أولا

  :تتضمن الدراسة الراهنة ثلاث مجالات وهي كالآتي

 :المجال المكاني - 1

على مستوى مدینة بسكرة  التي كانتونقصد به تحدید المنطقة التي سیتم فیها إجراء الدراسة 

 21509.80قیة التي تتربع على مساحة تقدر ب وهي عاصمة الولایة التي تقع في الناحیة الجنوبیة الشر 

الشمال الغربي ، و الشمال الشرقي ولایة خنشلةمن  دائرة ویحدها 12بلدیة و 33من الوطن تضم  2كلم

  .الجنوب ولایة ورقلة ومن .الواديالجنوب الشرقي ولایة و  ولایة المسیلة

  :المجال الزمني -2

  :یلي متعاقبة تحددت فیماجراء الدراسة المیدانیة على مراحل إلقد تم 

الدراسة المیدانیة مع مجتمع البحث بدایة من شهر مارس للقیام بدراسة  تاستغرق :المرحلة الأولى*

  .الاستطلاعیة، قصد تعرف على عینة البحث

أفریل  19/23ودامت حوالي شهر حیث تم إعداد استمارة وتحكیمها من قبل الأساتذة  :المرحلة الثانیة*

  .المبحوثین على التطبیق الفعلي والنهائي للاستمارة وتوزیعها بعد ذلك 2021

والتي تم فیها  2021جوان  07إلى  2021ماي  24ودامت حوالي أسبوعین من  :المرحلة الثالثة*

  .تحلیل وتفسیر النتائج مع تقدیم الاقتراحات

  :المجال البشري - 3

لدراسة، وعلیه فإن مجتمع إن طبیعة الموضوع محل الدراسة هي التي تحدد لنا مجتمع ا

 ونویكون للعمل نالمزاولو في أطفال الشوارع  ونیتمثل "مظاهر العنف الممارس ضد أطفال الشوارع"دراسة 

  .عن الدراسة ینمنقطع

ونظرا لوجود صعوبة في الحصول على العینة المطلوبة، حیث لجأنا إلى اختیار أفراد العینة 

حوثین أن الإجابات التي یقدمونها تستخدم في أغراض البحث بطریقة قصدیة كما أوضحنا لهؤلاء المب

  .العلمي ولا یتم الإفصاح عنها



  الفصل الرابع                                                الإجراءات المنھجیة  للدراسة المیدانیة
 

53 

 

  :المستخدم وأدواتهمنهج ال: انیثا

  :المنهج المستخدم -1

تباع منهج معین ومناهج البحث مختلفة باختلاف إ سة على الباحث اختیار و للقیام بأي درا

إلى الكشف عن الحقائق في العلوم المختلفة بواسطة موضعیها، ویعرف المنهج بأنه الطریق المؤدي 

سعد ( .معلومةین العقل وتحدد عملیاته من أجل الوصول عن ذلك إلى نتائج عمجموعة أو قواعد التي ت

  )164 ، ص2019سلیمان المشهداني، 

للبحث إذا هو الذي یثیر الطریق، ویساعد الباحث في ضبط أبعاد  وبالتالي فالمنهج ضروري

  )165، ص2012رشید، , زرواتي(. وفرضیاتأسئلة مساعي، 

مظاهر " یتماشى مع طبیعة الدراسة  ث، حیالوصفيوفي موضوعنا تم استخدام المنهج 

حیث المنهج الوصفي هو طریقة منتظمة لدراسة حقائق الراهنة،  "العنف الممارس ضد أطفال الشوارع

ینة، بهدف اكتشاف حقائق جدیدة أو التحقق متعلقة بظاهرة أو موقف أو أفراد، أو أحداث أو أوضاع مع

 .من صحة حقائق قدیمة، وآثارها والعلاقات التي تتصل بها، وتغیرها وكشف الجوانب التي تحكمها

                                   )  92، ص 2017سلاطنیة و حسان، (

  :هأدوات - 2

قابلة والملاحظة استمارة الم"لقد تم الاعتماد في دراستینا على أداتین هما 

  .باعتبارهما من الأدوات التي تتناسب مع الدراسة"البسیطة

هي أداة لجمع البیانات المتعلقة بموضوع الدراسة عن طریق اتصال  :استمارة المقابلة- 1

بین الباحث والمبحوث، تضم مجموعة من الأسئلة یجیب علیها المبحوث، ویقوم الباحث بجمع وتدوین 

  . قد استعنا بهذه الأداة لمحاورة أطفال الشوارع العاملینالمعلومات بنفسه ول

  :یلي وصممت هذه الاستمارة كما

بعد الاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت الظاهرة والمعلومات :المرحلة الأولى*

وأیضا مؤشرات الخاصة بمتغیرات الدراسة، ثم صیاغة الأسئلة الخاصة ) التراث النظري(المتحصل علیها 

   .مقابلة وترتیبها وفق محاورالبالاستمارة 

بعد صیاغة الأسئلة الخاصة باستمارة المقابلة تم عرضها على بعض : المرحلة الثانیة*

من أجل تحكیمها )  02م رق ملحق( في جاء كما تحكیمها أجل من الاجتماع علم شعبة فيالأساتذة 

 حول ملاحظاتهم معظم كانت حیث .ذا البحثوتقدیم ملاحظاتهم العلمیة القیمة التي تزید من قیمة ه
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 أكثر بطریقة أخرى أسئلة صیاغة إعادة إلى بالإضافة ،المركبة تراالعبا وتفادي ت،راالعبا بعض حذف

 تم حذف وكما ومحتویاتھا صیاغتھا في الأسئلة بعض تعدیل تم الملاحظات ھذه من وانطلاقا .ودقة بساطة

  .النھائیة للاستمارة الصیاغة طرح تم ذلك وبعد للبحث، بالنسبة فائدة على تدل لا التي الأسئلة بعض

قبل التطبیق الفعلي للاستمارة المقابلة، تم عرضها على الأستاذ المشرف : المرحلة الثالثة*

  .من أجل التأكد من سلامتها وصحتها من حیث الصیاغة والمضمون

  .مقابلة، وتوزیعها على المبحوثینبعد تعدیلات المطلوبة تم طبع استمارة ال:المرحلة الرابعة*

  :ولقد جاءت أسئلة استمارة المقابلة في ثلاثة محاور هي

  .أسئلة 09یتضمن بیانات شخصیة من المبحوث وتضمنت :المحور الأول-

  .أسئلة 09بیانات خاصة بالعنف اللفظي وتضمن  لشم :الثانيالمحور -

  .أسئلة 08ن شمل بیانات خاصة بالعنف الجسدي وتضم:المحور الثالث-

والتي  "الملاحظة البسیطة"حیث استخدمنا في دراستنا الأداة الثانیة وهي :الملاحظة -2

یقصد بها ملاحظة الظاهرة كما تحدث في ظروفها الطبیعیة دون إخضاعها للضبط العلمي، ودون 

  )273 ، ص2017سلاطنیة و حسان، (. والتحلیلاستعمال أدوات دقیقة للقیاس 

  :العینة -لثاثا

وهي  ،الاجتماعيتعتبر مرحلة تحدید مجتمع البحث من أهم الخطوات المنهجیة في البحوث 

مبریقیة نتائج الدراسات الاجراء البحث وتصمیمه وكذلك إذ یتوقف علیها إتتطلب من الباحث دقة بالغة، 

  .التي أثبتت صدقها كلما زاد أفراد مجتمع البحث والعكس صحیح

تها المقدمة تعنى أنها مجموعة جزئیة یقوم الباحث بتطبیق دراسته وان العینة في أبسط تعریفا

  )94 ، ص1998حسن، , المنسي( .الكليعلیها ویجب أن تكون ممثلة لخصائص مجتمع الدراسة 

التي تعرف باختلاف مسمیاتها  "القصدیة أو العمدیة"ولقد اقتضي منا البحث استخدام العینة 

هي التي تعتمد على تقدیر و  .اختیار أفراد ووحدات العینة عن عمد وقصدبأنها تلك التي یقوم بها الباحث ب

الباحث في اختیار المفردات أو الحالات التي تكون عینة البحث وتحقق الهدف من الدراسة، أي هي من 

العینات التي یعتمد فیها الباحث الحصول على المجتمع المتمثل والذي یحقق الأهداف فیها یتعمد الباحث 

  )119 ن، ص.س.أحمد، د, عیاد(. سواهادراسته على فئة معینة دون  اجراء

  .بشوارع مدینة بسكرة لاعماأطفال الشوارع الذین یزاولون طفلا من أ 25فقد قمنا باختیار 
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  :عرض وتحلیل بیانات الدراسة المیدانیة-رابعا

  :عرض وتحلیل البیانات الشخصیة - 1

  سب الجنسیوضح توزیع أفراد العینة ح: 01جدول رقم 

  %النسبة   التكرار  الاحتمالات

  %84  21  ذكور

  %16  04  اناث

  %100  25  المجموع

یوضح الجدول أعلاه توزیع أفراد العینة حسب الجنس، حیث نلاحظ أن أغلبیة أفراد العینة 

 علیه فالفئة الغالبة لعینة الدراسة هي الذكورو ناث عني أن نسبة الذكور تفوق نسبة الإی ذاذكور وههم 

طفلة شارع عاملة  04ب ناث ، ویقدر عدد الإ%84طفل شارع عاملا نسبة  21حیث یقدر عددهم 

  .%16بنسبة 

ناث على عادات وقیم الأسرة الجزائریة الفارق بین المبحوثین الذكور والإویعود سبب في 

جنس  تركیز مسؤولیة على اناث، وأیضالإعلى المحافظة على حمایة البنات وأیضا رقابة المفروضة 

  . نفاق على أنفسهم والأسرةذكور، بحیث تقع علیهم مسؤولیة الإال

  سنیوضح توزیع أفراد العینة حسب ال: 02جدول رقم 

  %النسبة المئویة  تكرار  الفئة العمریة

12-13  09  36%  

14-15  13  52%  

16  03  12%  

  100  25  المجموع

ضح أن أكبر نسبة من أفراد یوضح الجدول أعلاه توزیع أفراد العینة حسب السن، حیث یت

من أطفال الشوارع العاملین  13حیث یقدر عددهم ب  )سنة 15-14(العینة تتراوح أعمارهم ما بین 

أطفال  09حیث یقدر عددهم ب  )سنة 13- 12(وتلیها فئة العمریة التي تتراوح بین  .%52بنسبة 

أطفال شارع عاملین  03ب  حیث قدرت ،)سنة 16(تأتي آخر فئة  مث ،%36شوارع العاملین بنسبة 

  .%12بنسبة 
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 15إلى 14نستنتج أن أفراد العینة في هذه السن التي قدرت حسب معطیات الجدول من 

سنة، وهي مرحلة المراهقة، بحیث یشعر الفرد بالمسؤولیة، ویحاول إثبات الذات سواء على المستوى 

ع واعتبار الشارع مكان لمزاولة الاجتماعي أو على مستوى الأسري، ویكون ذلك بخروجه إلى الشار 

  .وهناك أیضا الأسر التي تهمش الطفل وتتركه یعتمد على نفسه في تدبیر حیاته الخاصة،العمل

  الأحیاء التي یقطن بها أفراد العینةیوضح : 03جدول رقم 

  %النسبة   التكرار  مكان السكن

  %20  05  حي البوخاري

  %04  01  زقاق بن رمضان

  %08  02  حي سطر بن ملوك

  %08  02  حي الزیتونة

  %04  01  حي طریق تقرت

  %08  02  حي الرمایش

  %04  01  حي زمیط الكورس

  %04  01  حي بسكرة القدیمة

  %04  01  حي سیدي بركات

  %08  02  حي لعطیلة

  %04  01  حي كبلوتي

  %04  01  حي زمام

  %04  01  حي الضلعة

  %04  01  حي رأس القریة

  %04  01  حي ألف مسكن

  %04  01  يحوزة البا

  %100  25  المجموع

یوضح الجدول أعلاه الأحیاء التي یقطن بها أفراد العینة، حیث أن أغلب أفراد العینة 

 ،%20أطفال شوارع یزاولون العمل وكانت نسبتهم ب  05یقطنون في حي البوخاري، حیث یقدر عددهم 

وحي الزیتونة وحي العطیلة، أما المكان الثاني كان لي كل من الأحیاء سطر بن ملوك وحي الرمایش 

  .%08من أطفال شوارع الذین یزاولون العمل بنسبة  02حیث یقدر عددهم 
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أما الأماكن الأخیرة كانت لي كل من زقاق بن رمضان وطریق تقرت وحي زمیط والكورس 

 01قدر عددهم ب  ث، وحي سوق الحشیش وحي سیدي بركات وحي حوزة الباي، حیوحي بسكرة القدیمة

  .%04ال الشوارع الذین یزاولون العمل بنسبة من أطف

أن  ثأن أغلب أفراد العینة ینحدرون من أحیاء ذات تنظیم غیر مخطط، حیمن ذلك نستنتج 

الوسط الخارجي الذي یعیش فیه الطفل له أثر بلیغ في خروج الطفل إلى شارع بإعتبار هذه الأحیاء 

فهي تمثل ) حي زمام(سوق الأربعاء ،قاق بن رمضان سوق ز ، یتواجد فیها أسواق الشعبیة سوق البوخاري 

  .استقطاب طفل شارع

  یوضح توزیع الأفراد العینة حسب الحالة العائلیة: 04جدول رقم 

  هل الوالدین منفصلین  هل الوالدین على قید الحیاة  الاحتمالات

  %النسبة   تكرار  %النسبة   تكرار

  %60  15  %76  19  نعم

  %40  10  %24  06  لا

  %100  25  %100  25  وعالمجم

أن أغلب أفراد العینة والدیهم على  ثالعینة، حییوضح الجدول أعلاه الحالة العائلیة لأفراد 

، غیر أن باقي أفراد %76من أطفال الشوارع یزاولون العمل بنسبة  19قدر عددهم ب  ثالحیاة، حیقید 

، كما نجد من %24ون للعمل بنسبة أطفال الشوارع مزاول 06العینة والدیهم متوفین، حیث قدر عددهم 

في حین .  %60طفل شارع یزاولون العمل بنسبة 15أفراد العینة والدیهم منفصلین، بحیث یقدر عددهم 

من أطفال الشوارع یزاولون العمل  10قدر عددهم  ثنجد أن باقي أفراد العینة والدیهم غیر منفصلین، حی

  .%40بنسبة 

 واقتصادیة،ضمن أسر متفككة ولها مشاكل اجتماعیة  نستنتج أن هؤلاء یعیشونومن هنا 

یجب أن  فطفلالأسري ورغم وجود الأبوین على قید حیاة إلا أن الطفل یعاني من الحرمان وفقدان الجو 

یجد الرعایة والعطف من الأبوین وعند غیاب هذه العوامل یلجأ الطفل إلى الشارع بحثا عن التعویض 

ك الأسري الحاصل بعدم عیش الوالدین معا مما ینعكس مباشرة على وتغطیة نقائصه، كما أن التفك

أول الضحایا لمثل هذه الحالة، ویؤدي ذلك حتما إلى الأطفال، بحیث یؤدي إلى ضیاع الأطفال واعتبارهم 

  .انعكاسه على نفسیته وظروف عیشه
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  مستوى التعلیمي للوالدین لأفراد العینةیوضح : 05جدول رقم 

  الأم  الأب  ي للوالدینالمستوى التعلیم

  %نسبة   تكرار  %نسبة   تكرار

  %08  02  %12  03  أمي

  %08  02  %20  05  یقرأ ویكتب

  %20  05  %16  04  ابتدائي

  %36  09  %36  09  متوسط

  %24  06  %16  04  ثانوي

  %04  01  %00  00  جامعي

  %100  25  % 100   25  المجموع

اد العینة یتضح أن أعلى مستوى تعلیمي یوضح الجدول أعلاه المستوى التعلیمي للوالدین لأفر 

في حین یلیها مستوى یقرأ ویكتب،  %36بنسبة  09، حیث یقدر عددهم ب للأب هو مستوى المتوسط

 04یلیها المستویین الابتدائي والثانوي، بحیث یقدر عددهم ب  ا، كم%20بنسبة  05بحیث یقدر عدده 

  . %12بة بنس 03، وفي الأخیر مستوى الأمي قدر ب %16بنسبة 

یلیها المستوى  %36بنسبة  09بینما المستوى التعلیمي للأم هو المستوى المتوسط قدر ب 

ویلیها . %20بنسبة  05، ویلیها المستوى الابتدائي قدرا ب %24بنسبة  06الثانوي حیث قدر ب 

الذي وأخیرا المستوى الجامعي . %08بنسبة  02المستویین الأمي ویقرأ ویكتب بحیث قدر عددهم ب 

  .%04بنسبة  01قدر ب 

سجلنا ارتفاع في المستوى نستنتج من ذلك تقارب في المستوى عند الأب والأم، حیث 

ومن هنا یتبین لنا المستوى ،نسبة المستوى الجامعي لدیهما الاثنان ضوانخفا. المتوسط لدى الأب والأم

  .الاجتماعي البسیط هو الغالب والسائد لدى الوالدین

  توزیع أفراد العینة حسب عمل الوالدینیوضح : 06جدول رقم 

  الأم  الأب   الاحتمالات

  %نسبة   تكرار  %نسبة   تكرار

  %28  07  %56  14  نعم

  %72  18  %44  11  لا 

  %100  25  %100  25  المجموع
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عمل الوالدین لأفراد العینة، حیث یتضح أن أعلى نسبة من  6السابق رقم یوضح الجدول 

أما عن  ،%11وبلغت نسبة غیر العاملین ب ، %56ئهم یعملون بنسبة قدر ب المبحوثین أجابوا أن آبا

  .%28مقابل عدد الأمهات العاملات بنسبة  %72الأمهات غیر العاملات فقد وصلت إلى 

وكذلك الأمهات، وهذا ما  تقریباومن خلال الجدول یتبین لنا أن نصف الآباء غیر عاملین 

لمتاحة للعمل والذي یؤدي إلى مشاكل اقتصادیة وانعدام القدرة على فرص ایؤكد انتشار البطالة وانعدام 

تغطیة الاحتیاجات الضروریة الیومیة للأسر وأطفالها مما یدفع الأطفال إلى العمل في الشارع ویعرضهم 

  . إلى مخاطر الشارع وقضاء معظم الوقت خارج البیت

  لیمي المنقطعین فیهالمستوى التع یوضح توزیع أفراد العینة حسب: 07جدول رقم 

  %نسبة  التكرار  المنقطعین فیه  المستوى التعلیمي

  %36  09  ابتدائي

  %52  13  متوسط

  %12  03  ثانوي

  %100  25  المجموع

یوضح الجدول أعلاه مستوى التعلیمي المنقطع فیه عن الدراسة لأفراد العینة، حیث یتضح 

یلیها مستوى  %52مستوى المتوسط یقدر بنسبة أن أعلى مستوى تعلیمي المنقطعین فیه عن الدراسة هو 

  .%12ویلیها مستوى الثانوي بحیث قدرت نسبته ب  ،%36الابتدائي بحیث قدرت نسبته 

یتبین من خلال هذا الجدول أن الطور الثاني وهو المستوى التعلیم المتوسط المنقطع فیه عن 

ذا لعدم وجود الوقت وشعور بالحاجة التمدرس وذلك أن الدراسة لا تترك سبیل للطفل لأجل العمل وه

  .لجلب المال وتقلیل من الضغوطات الاقتصادیة

  .العینة حسب أسباب الانقطاع عن الدراسةیوضح توزیع أفراد : 08جدول رقم 

  %النسبة  التكرار  سبب الانقطاع عن الدراسة

  %40  10  رسوب المدرسي

  %12  03  طرد من الدراسة

  %36  09  ظروف الأسرة

  %12  03  أخرى

  %100  25  المجموع
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حیث یتضح أن أعلى نسبة  العینة،یوضح الجدول أعلاه سبب الانقطاع عن الدراسة لأفراد 

لتأتي بعدها الطرد من المدرسة  %36یلیها ظروف الأسرة بنسبة  %40لرسوب المدرسي كانت بنسبة 

  .%12ویلیها أسباب أخرى بنسبة  ،%12بنسبة 

ظاهرة أطفال " بلشلوش مختاریةیدانیة التي أجرتها الباحثة هذا یتفق مع نتائج الدراسة الم

 والتي توصلت أن سبب الانقطاع عن الدراسة هو الرسوب المدرسي "الشوارع وانعكاساتها على المجتمع

همال الواجبات المدرسیة التي لم یحرص علیها الأهل نتیجة عدم وذلك نظرا لتواجدهم في الشارع وإ 

  .المتابعة واللامبالاة

  توزیع أفراد العینة حسب مدة الانقطاع عن الدراسةیوضح : 09جدول رقم 

  %نسبةال  التكرار  مدة الانقطاع عن الدراسة

01-02  18  72%  

03-04  05  20%  

  %08  02  فأكثر 04

  %100  25  المجموع

أعلاه مدة الانقطاع عن الدراسة لأفراد العینة حیث یتضح أن مدة الانقطاع یوضح الجدول 

التي قدرت  )سنوات 04-03(، لتلیها مدة الانقطاع %72على نسبة قدرت ب أتحتل  )سنة 01-02(

  .%08 بنسبة )سنوات فأكثر 04(ولتأتي في الأخیر مدة الانقطاع عن الدراسة  %20نسبتها ب 

 02- 01(خلال هذا الجدول نستنتج أن معظم أفراد العینة مدة انقطاعهم عن الدراسة من 

ه الفئة من أطفال تفتقد الرعایة و المراقبة الأسریة المشجعة على الاستمرار في وهذا راجع أن هذ) سنة

الدراسة وعدم انقطاعهم منها وكذا انخفاض المستوى الاقتصادي للأسر یجعلهم ینقطعون عن الدراسة 

  .ویلجئون إلى سوق العمل



  الفصل الرابع                                                الإجراءات المنھجیة  للدراسة المیدانیة
 

61 

 

 العنف اللفظي مظهر من مظاهر العنف: لأولبیانات التساؤل اعرض وتحلیل  -2

  عر الممارس ضد أطفال الشوا

  الظروف المادیة للأسرة كانت سببا للخروج للشارعیوضح توزیع أفراد العینة حسب : 10جدول رقم 

  %نسبة  التكرار  الاحتمالات

  %84  21  نعم

  %16  04  لا

  %100  25  المجموع

عینة، یوضح الجدول أعلاه الظروف المادیة للأسرة إذا كانت سببا للخروج للشارع لأفراد ال

في حین المبحوثین  %84بأن الظروف المادیة كانت سبب للخروج للشارع  بنعمفأغلب المبحوثین أجابوا 

  .%16بنسبة  لاأجابوا ب 

ومنه یتضح أن الأسر ذات المشاكل الاقتصادیة لا تستطیع توفیر احتیاجات الطفل فیلجأ 

  .إلى الشارع من أجل توفیر احتیاجاته البسیطة

  .في الشارع هوضح رضي الطفل عن الوجودی: 11جدول رقم 

  %نسبة  التكرار  الاحتمالات 

  %32  08  نعم

  %68  17  لا 

  %100  25  المجموع

 لایوضح الجدول أعلاه رضى الطفل عن وجود في الشارع فأغلب المبحوثین أجابوا ب 

أي هم  عمن في حین باقي المبحوثین أجابوا ب%68وذلك بأنه غیر رضي عن وجوده في الشارع بنسبة 

  .%32راضین عن وجودهم في الشارع بنسبة 

ومنه یتضح أن النسبة الكبیرة من أفراد العینة غیر راضین عن وجودهم في الشارع فإنه لم 

هذا راجع إلى ظروفهم الاجتماعیة والاقتصادیة هي التي ، و ارادتهم تواجدهم في الشارعیكن بمحض 

  .أجبرتهم على تواجدهم في الشارع
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  توزیع أفراد العینة حسب مدة العمل یوضح : 12 جدول رقم

  %النسبة   التكرار  مدة العمل

  %28  07  شهر

  %24  06  سنة

  %08  02  سنتین

  %40  10  أكثر

  %100  25  المجموع

دخلوا إلى سوق العمل  من المبحوثین یوضح الجدول أعلاه مدة العمل لأفراد العینة وهناك

لهم تجاوزت أكثر من سنتین أي ثلاثة إلى خمسة سنوات في سن مبكر فأوضح الجدول أن بدایة عم

، %28وهناك من المبحوثین دخلوا إلى المیدان العمل منذ شهر فكانت نسبتهم  ،%40فكانت نسبتهم 

وهناك فئة من المبحوثین عبرت أن  %24العمل منذ سنة فقد قدرت نسبتهم  واوهناك من المبحوثین بدء

  .%08نسبتهم ب  منذ سنتین فقد قدرت مبدایة عمله

رهاق لعمل وهذا قد یسبب لهم التعب والإنستنتج أن معظم أفراد العینة لدیهم فترة طویلة من ا

  .نسانتبر أهم المراحل التي یمر بها الإالجسدي والحرمان من التمتع بمرحلة الطفولة التي تع

  مع من یكون عندما یؤدي عمله یوضح توزیع أفراد العینة حسب: 13جدول رقم 

  %النسبة   التكرار  ع من یكون طفل شارع عندما یؤدي عملهام

  %12  03  أصدقائك

  %36  09  رب العمل

  %48  12  وحدك

  %04  01  شخص آخر

  %100  25  المجموع

الشارع عندما یؤدي عمله حیث یتضح أن في  طفلمع ال یوضح الجدول أعلاه مع من یكون

ثم یلیها  %36لیها تواجده مع رب العمل بنسبة ی%48طفل شارع یتواجد وحده عندما یؤدي عمله بنسبة 

  .%04وأخیرا تواجده مع شخص آخر بنسبة . %12تواجده مع أصدقائه بنسبة 

عدم حدوث مشاكل وذلك من أجل  لوحده ومنه یتضح أن أفراد یمیلون إلى عمل في الشارع

وعدم خرین امه مع ابه للمال لوحده وعدم انقسكتساكذا اتعرقل سیر عمله وتجعله ینقطع من العمل و 

  .خرین وكذا تصرفه بحریة في عملهتعرضه لسیطرة من قبل الأ
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  هل تعرضت أثناء العمل في الشارع إلى العنف اللفظيیوضح توزیع أفراد العینة حسب : 14جدول رقم 

  %النسبة   التكرار  الاحتمالات

  %100  25  نعم

  %00  00  لا

  %100  25  المجموع

في الشارع إلى العنف اللفظي للمبحوثین حیث أثناء العمل یوضح الجدول أعلاه التعرض 

  .أي كلهم تعرضوا إلى العنف اللفظي %100بنسبة  نعمكل أفراد العینة أجابت ب 

ال الشوارع الذین یزاولون العمل یتعرضون إلى عنف لفظیا هذا طفومنه یتضح لنا أن كل الأ

في كون أن أطفال الشوارع  "خلیلربحي أسماء "ة ما یتشابه مع دراسة المیدانیة التي قامت بها الباحث

  .یتعرضون إلى العنف اللفظي

  في الشارع الطفل  یوضح نوع العنف الذي تعرض له :15رقم جدول

نوع العنف الذي تعرضت له في 

  الشارع

  %النسبة   التكرار

  %28  07  السخریة

  %16  04  تهدید لفظي

  %16  04  انتقاد باستمرار

  %36  09  السوقیة ةاللغ

  %04  01  أسماء علیك إطلاق

  %100  25  المجموع

في الشارع، فأغلب المبحوثین الطفل  یوضح الجدول أعلاه نوع اللفظي الذي تعرضت له

ثم یلیها التعرض إلى %28 یلیها تعرض إلى السخریة بنسبة%36 السوقیة بنسبة إلى اللغة واتعرض

 وأخیرا تعرض إلى إطلاق الأسماء علیك بنسبة، %16 باستمرار كلاهما بنسبة وانتقاد التهدید اللفظي

04%.  

ویتبین من خلال هذا الجدول أن نسبة الكبیرة من مبحوثین یتعرضون إلى اللغة سوقیة، 

وذلك من خلال الوسط الذي یتواجد فیه هذا الطفل الذي یسوده العنف فهو عرضة لشتى أنواع العنف، 

  .بما فیها العنف اللفظي
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  المتسبب في العنف اللفظي الذي تعرضت له مفردات العینةیوضح : 16رقم جدول 

  %النسبة   التكرار  المتسبب في العنف

  %24  06  رب العمل

  %32  08  زملاء العمل

  %40  10  أشخاص في الشارع

  %04  01  شخص آخر

  %100  25  المجموع

م یوضح الجدول أعلاه المتسبب في العنف اللفظي الذي تعرضت له أفراد العینة فأغلبه

یلیها زملاء في العمل بنسبة %40ا العنف اللفظي هم أشخاص في الشارع بنسبة قدرت ب متسبب في هذ

  .%04ویلیها شخص آخر بنسبة %24یلیها رب العمل بنسبة قدرت ب  %32قدرت 

ونستخلص من خلال الجدول السابق أن الأطفال من العینة المدروسة أجابوا المتسبب في 

تواجدهم الكبیر في الشارع فهم معرضون للعنف اللفظي لفي الشارع وذلك العنف اللفظي هم أشخاص 

لدیه نها ترى أن كل إنسان ما جاءت به نظریة الموارد حیث أاثة سنهم وهذا نظرا لظروفهم الصعبة ولحد

نزعة عنف تظهر عندما تتوفر لدیه الرغبة المادیة و المالیة فإنها تقوم بامتصاص العنف أي أن العنف 

  .  مع غیاب مصادر القوة و غیابه هنا یكون مقترن مع حضورها یقترن

  توزیع أفراد العینة حسب اتجاه العنف اللفظيیوضح  :17 رقم الجدول

  %نسبة   التكرار  رد فعل اتجاه العنف اللفظي

  %56  14  رد بالمثل

  %20  05  لامبالاة

  %24  06  الصبر

  %100  25  المجموع

أجابوا بأنه  %56ه العنف اللفظي للأفراد العینة، حیث یوضح الجدول أعلاه رد فعل اتجا

أن رد فعلهم أنهم یكونوا بالصبر، وأجابوا بنسبة  %24یكون رد فعلهم رد بالمثل، في حین أجابوا بنسبة 

  .%20وأن رد فعلهم یكون بالمبالاة 24%

رد  ونستخلص من خلال الجدول السابق أن أغلب الأطفال من العینة المدروسة أجابوا أن

تلقاه من معاملة سیئة فعلهم عن اتجاه العنف اللفظي یكون رد بالمثل، وذلك دفاعا عن أنفسهم ونظرا لما ی
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أن رد الفعل یكون نتیجة " دافید كوهین"من الأشخاص وهذا ما أشرت إلیه نظریة ثقافة العنف  حیث یري 

  .العنفكتساب ثقافة العنف من قبل أفراد الذین یتفاعل معهم أو یمارسون لا

  أثر العنف اللفظي على حیاتك العملیة في الشارع لأفراد العینة توزیع یوضح:  18رقم   الجدول

  %النسبة  التكرار  الشارع في العملیة حیاتك على اللفظي العنف أثر

  %20  05  انحراف

  %48  12  عدوانیة 

  %20  05  فقدان الثقة بالنفس

  %08  02  الخوف 

  %04  01  العصبیة والتوتر

  %100  25  مجموعال

لأفراد العینة حیث  الشارع في العملیة حیاتك على اللفظي العنف أثریوضح الجدول أعلاه 

أجابوا  %08بانحراف وفقدان الثقة بالنفس، وتلیها نسبة  %20أجابوا بالعدوانیة وأجابوا بنسبة  %48أن 

   .عصبیةالأجابوا بالتوتر و  %04نسبة بالخوف ثم یلیها 

ذا الجدول أن أعلى نسبة من أطفال ضمن الفئة المدروسة أجابوا أن تبین من خلال ه

إلیه نظریة العدوان أن العدوان یأتي من العدوانیة من أثر العنف اللفظي الممارس علیهم وهذا ما أشارت 

الضغوطات الحیاتیة ، حیث تعمل بمثابة متغیرات خارجیة تؤثر في بعض العملیات النفسیة التي تدفع 

  .سلوك عدواني الفرد إلى

بیانات التساؤل الثاني العنف الجسدي مظهر من مظاهر العنف الممارس عرض وتحلیل  - 3

  ضد أطفال الشوارع

  أثناء العمل في الشارع إلى العنف الجسديحسب تعرض  توزیع أفراد العینة یوضح: 19رقم  الجدول

  %النسبة  التكرارات  الاحتمالات

  %100  25  نعم

  %00  00  لا

  %100  25  المجموع



  الفصل الرابع                                                الإجراءات المنھجیة  للدراسة المیدانیة
 

66 

 

التعرض أثناء العمل في الشارع إلى العنف الجسدي، حیث كل أفراد  19رقم یوضح الجدول 

  .أي كلهم تعرضوا إلى العنف الجسدي%100نسةالعینة أجابت ب نعم ب

یزاولون العمل یتعرضون إلى العنف الجسدي،  ومنه یتضح لنا أن كل أطفال الشوارع الذین

سبونه من صغر سنهم أو لقیامهم بأعمال تستفز الأفراد نتیجة لما یكتوهذا راجع إلى استغلالهم نظرا ل

وشاع استخدام نظریة التعلم الاجتماعي في تفسیر العنف الجسدي  ،  سلوك غیر سوي في الشارع

الممارس ضد الطفل حیث أن ما تشیر إلیه هذه النظریة أن هذا العنف الجسدي الممارس ضد العینة 

حیث أن الأفراد متوجدین في الشارع یتعلمون " الشارع"وسط الذي یكون فیه الطفل المدروسة یكون نتیجة ال

  .فراد العینةالعنف و یمرسونه على أ

له أثناء عمل في  واحسب العنف الجسدي الذي تعرضیوضح توزیع أفراد العینة : 20رقم  الجدول

  الشارع

 نوع العنف الجسدي التكرار %النسبة

 ضرب بقبضة الید 04 16%

 الضرب بسلاح 04 16%

 على الوجه عالصف 07 28%

 الدفع والرمي على الأرض 04 16%

 الضرب بالأرجل والأیدي 06 24%

  المجموع 25 100%

 بیوضح الجدول أعلاه نوع العنف الجسدي الذي تعرضت له أثناء عملك في الشارع، فأغل

ض إلى الضرب بالأیدي والأرجل بنسبة یلیها التعر %28المبحوثین تعرضوا إلى الصفح على الوجه بنسبة 

  .%16ثم یلیها التعرض إلى الضرب بقبضة الید بالسلح والدفع والرمي على الأرض بنسبة 24%

إهانته وترهیبه  من أجلعلى الوجه  أغلب المبحوثین تعرضوا إلى الصفع ویتبین من خلال هذا الجدول أن

  .واستغلال صغر سنه
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  في الشارعمن أین تعرضت للعنف الجسدي أثناء عملك راد العینة یوضح توزیع أف: 21 ل رقمالجدو

 من طرف من تعرضت للعنف الجسدي التكرار %النسبة

 رب العمل  03 12%

 زمیل في العمل  05 20%

 أشخاص في الشارع 12 48%

 شخص آخر 05 20%

 المجموع 25 100%

العمل في الشارع لأفراد یوضح الجدول أعلاه الطرف المتسبب في العنف الجسدي أثناء 

ویلیها زمیل العمل وشخص آخر %48بنسبة العینة فأغلبهم أجابوا یلحقهم الأذى من أشخاص في الشارع 

  .%12، ویلیها العمل بنسبة %20كلاهما كانت نسبتهما قدرت ب 

جسدي أثناء عملهم الیتبن من خلال هذا الجدول أن أغلب أفراد العینة تعرضوا إلى العنف 

بة وصغر سنهم لظروفهم الصعوذلك من خلال استغلالهم  الشارع،ارع من طرف أشخاص في لشافي 

ن العنف ناتج عن اختلال علاقة الفرد و الجماعات أشارت نظریة الوظیفیة وكما أ، وتواجدهم في الشارع 

  .شخاص في شارعبین الطفل و أأي 

عنك أثناء تعرضك للعنف الجسدي راد العینة حسب هناك من دافعیوضح توزیع أف: 22 رقم  الجدول  

  

  

  

  

  

 نعمأجابوا ب من دافع عنك أثناء تعرض للعنف الجسدي لأفراد حیث، یوضح الجدول أعلاه 

  .%20بنسبة  لا أجابوا بفي حین % 80

هناك من یدافع عنهم عند تعرضهم  بنعمجابوا من خلال هذا الجدول أن أغلب أفراد العینة أ

  .في السن ارللعنف الجسدي نظرا أنهم ضعفاء في البنیة الجسمیة وصغ

 تالاحتمالا التكرار %نسبة 

 نعم 20 80%

 لا 05 %20

 المجموع 25 100%



  الفصل الرابع                                                الإجراءات المنھجیة  للدراسة المیدانیة
 

68 

 

  رد فعل طفل شارع عند تعرضه للعنف الجسديحسب  یوضح توزیع أفراد العینة 23جدول رقم ال

 رد الفعل التكرار %النسبة

 عنف لفظي 02 08%

 عنف جسدي 04 16%

 بالضر  07 16%

 الشتم 08 32%

 أخرى 04 16%

  المجموع 25 100%

یوضح الجدول أعلاه رد فعل طفل الشارع عند تعرضه للعنف الجسدي لأفراد العینة، حیث 

كل من العنف الجسدي وأخرى كانت  %16أجابوا بالضرب بنسبة  %28أجابوا بالشتم  %32یتضح أن 

  .بالعنف اللفظي%08اجابتهم 

لهم عن العنف الجسدي جدول أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن رد فعنستنتج من خلال هذا ال

حیث یفسر أن رد  "سیغموند فروید"یكون بالشتم وهذا ما نجده في نظریة التحلیل النفسي  للعنف عند 

الفعل بالشتم یتجلى في لاشعور الطفل نتیجة علاقته بالمجتمع من صراعات داخلیة و انفعالات وتعرضه 

  .للعنف 

الملائمة هل تتوقف عن تأدیة  حسب في حالة توفر الظروف یوضح توزیع أفراد العینة 24قم جدول ر 

  .العمل وتواجدك في الشارع

 الاحتمالات التكرار %النسبة

 نعم 14 %56

 لا 11 %44

 المجموع 25 %100

وأنت یوضح الجدول أعلاه في حالة توفر الظروف الملائمة هل تتوقف عن تأدیة عمل 

في حین أجابوا ب ، %56قدرت النسبة ب  نعمفأجابوا ب  ،لوقت طویل لأفراد العینة الشارع موجود في

  .%44بنسبة  لا

یتوقفون عن  توفرت الظروف الملائمة ونستخلص من خلال هذا الجدول أن أفراد العینة إذا

تحقیق الاستقرار وبالتالي فإن توفر الشؤون المالیة في  ، طویل في الشارع لوقتلتأدیة العمل وتواجدهم 
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لدى هذه الفئة مع تحقیق الاستقرار الأسري، هذا یجعل الطفل یتراجع عن اللجوء إلى العمل وتواجد في 

  .الشارع لوقت طویل

.الجوانب التي تعرض لها أثناء عملك في الشارع یوضح توزیع أفراد العینة حسب 25جدول رقم   

 الجوانب السلبیة التكرار %النسبة 

 شاقة مهنة 09 36%

 المعاملة السیئة من رب العمل 03 12%

 معاملة السیئة من أشخاص وزملاء العملال 13 52%

 أخرى 00 00%

 المجموع 25 100%

یوضح الجدول أعلاه الجوانب السلبیة التي تعرضت لها أثناء عملك في الشارع لأفراد العینة 

ومعاملة  %36ة شاقة بنسبة نومه%52بة فأجابوا بالمعاملة السیئة من أشخاص وزملاء في العمل بنس

  .%12سیئة من رب العمل بنسبة 

شخاص و زملاء تعرضون إلى سوء المعاملة من قبل أوبالتي فأطفال من العینة مدروسة ی

بلا أمن وهذا راجع إلى صغر سنه من جهة و  شعورهفي العمل حیث عادة تكون فئة الدراسة بلا حمایة و 

  .فراد علیهعاملة وسیطرة الأي یعرضه لسوء المللعمل الذ

أثر العنف الجسدي على حیاة العملیة في الشارعیوضح توزیع أفراد العینة حسب  26جدول رقم   

 أثر العنف الجسدي على حیاة العملیة في الشارع التكرار %النسبة 

 انحراف 01 04%

 عدواني 05 20%

 فقدان الثقة بالنفس 04 16%

 الخوف 03 12%

 ر والعصبیةالتوت 09 36%

 أخرى 03 12%

 المجموع 25 100%
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العنف الجسدي على حیاتك العملیة في الشارع لأفراد العینة، حیث  26رقم یوضح الجدول 

، ثم یلیها من أجابوا بفقدان %20، في حین أجابوا بالعدوانیة بنسبة %36أجابوا بالتوتر وعصبیة بنسبة 

في حین  %12وأثار أخرى كلاهما قدرت نسبتهما ب ومن أجابوا بالخوف %16بنسبة الثقة بالنفس 

  .%04أجابوا بالانحراف بنسبة 

نة أجابوا بالتوتر والعصبیة وهذا ما یمكن نستنتج من خلال الجدول أعلاه أن نسبة أفراد العی

تفسیره من خلال أن  العنف ممارس ضده و الضغوطات الحیاتیة التي تكون على عاتق افراد العینة 

مل بمثابة مثیرات خارجیة تؤثر على عملیاته النفسیة مما تدفعه إلى شعور بالقلق و المدروسة تع

  .العصبیة

  الدراسة  نتائج: خامسا

یبدأ البحث في ذهن الباحث فكرة تأخذه من المیدان أو من الدراسات السابقة حول موضوعه، 

بدون جانب میداني تبدو عقیمة،  ثم یقوم بتكوین مفاهیمه والإجابة عن تساؤلاته، لأن المعلومات النظریة

  .فالمیدان هو المكان خصب الذي تتولد عنه الحقائق العلمیة

والهدف من هذا البحث هو الإجابة عن التساؤلات الفرعیة التي طرحت في الإشكالیة، وكذا 

التي  التساؤل الرئیسي، فبناء على ما سبق ذكره من تحلیل وتفسیر للبیانات، نحاول أن نقدم أهم النتائج

أسفرت عنها التحلیل النظري والدراسة المیدانیة للظاهرة المدروسة، وذلك حسب التساؤلات الفرعیة 

  :المطروحة وهي

  :النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الأول -1

  :لقد تم طرحه بالصیاغة التالیة

  ممارس ضد أطفال الشوارع؟الهل العنف اللفظي مظهر من مظاهر العنف * 

  :ت الدراسة من خلال هذا التساؤل إلى النتائج التالیةولقد توصل

معظم الإجابات الأفراد العینة بأن ظروف المادیة للأسرة كانت سبب للخروج لشارع  تكان*

  .یر احتیاجاتهفوسبب ذلك المشاكل الاقتصادیة التي تعاني منها الأسر وكذلك من أجل تو % 84بنسبة 

ین عن وجودهم في الشارع وذلك بنسبة ضیهم غیر ر إن أغلبیة أفراد العینة أجابوا بأن-

  .والذي یدل ذلك أنه لم یكن وجودهم في الشارع بمحض إرادتهم ،68%
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  .أغلب مفردات العینة لدیهم فترة طویلة، ویفضلون العمل لوحدهم-

               أن كل أفراد العینة تعرضوا إلى العنف اللفظي، وقد تعرضوا إلى اللغة السوقیة-

  .%36سبة بن

أن  ،%40أن أفراد العینة المتسبب لهم في العنف اللفظي هم أشخاص في الشارع بنسبة -

وذلك دفاعا عن نفسهم ومن معاملة  ،%56هم یكونوا رد بالمثل بنسبة لأغلب المبحوثین أجابوا رد فع

  .السیئة التي تمارس علیهم

لعملیة في الشارع بالعدوانیة كما صرح أفراد العینة أن أثر العنف اللفظي على حیاتهم ا-

    .، وهذا راجع إلى ضغوطات الحیاتیة%48بنسبة 

  :الثاني النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي - 2

  :لقد تم طرحه بالصیاغة التالیة

  هل العنف الجسدي مظهر من مظاهر العنف الممارس ضد أطفال الشوارع؟ *

  :تائج التالیةولقد توصلت الدراسة من خلال هذا التساؤل إلى الن

أن كل أفراد العینة تعرضوا إلى العنف الجسدي أثناء عملهم في الشارع وذلك باستخدام -

  .%28الصفع على الوجه بنسبة 

                  أن أغلب أفراد العینة المتسبب لهم في العنف الجسدي هم أشخاص في الشارع -

  %48بنسبة 

عنهم أثناء تعرضهم للعنف الجسدي بنسبة  نجد أن معظم أفراد العینة هناك من دافع-

  .بسبب صغر سنهم 80%

  .%32عنف الجسدي بالشتم بنسبة للكما نجد أفراد العینة كانت رد فعلهم عند تعرضهم -

كما صرح أفراد العینة أن في حالة توفر الظروف الملائمة یتوقفون عن تأدیة العمل -

في حالة تحقیق الاستقرار الأسري وتوفر الشؤون  وذلك ،%56بنسبة لوقت طویل  وتواجدهم في الشارع

  .المالیة
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كانت أغلبیة أفراد العینة أجابوا أن الجوانب السلبیة التي تعرضوا لها أثناء العمل في الشارع - 

وذلك بسبب حادثة سنهم وقلة ، %52هي المعاملة السیئة من الأشخاص وزملاء في العمل بنسبة 

  .خبرتهم

أن أثر العنف الجسدي على حیاتهم العملیة في الشارع بالتوتر  كما صرح أفراد العینة-

  %36والعصبیة بنسبة 

  :النتائج المتعلقة بالتساؤل العام- 3

  :لقد تم طرح التساؤل الرئیسي للإشكالیة في صیاغته التالیة

  ضد أطفال الشوارع؟ مارسما مظاهر العنف الم *

أن مظاهر العنف الممارس ضد أطفال  من خلال التحلیل ومناقشة التساؤلات الفرعیة نجد

  .الشوارع مظاهر العنف اللفظي والعنف الجسدي

أن النتائج التي تم التوصل إلیها هي نتائج جزئیة فلیس هناك من ب وفي الأخیر یمكن القول

بحث یمكن أن یكشف كل شيء عن الظاهرة خصوصا بالنسبة للظواهر الاجتماعیة المعقدة والمتشعبة 

 .الجوانب

  :الاقتراحات -ساساد

تحت ضوء النتائج السابقة یمكن أن نتساءل عن الاقتراحات الممكنة تقلیل من مظاهر 

العنف الممارس ضد أطفال الشوارع، وهنا لیس من وظیفة الباحث أن یحاول إعطاء أحكام وجوب، بل 

نقدم  یجب أن یكتفي بأحكام الوجود الذي تمخض عن البحث، وتحت ضوء هذه المعطیات نحاول أن

  :بعض الاقتراحات الخاصة بدراستنا وهي على النحو التالي

  .ینبغي توفیر مراكز لمساعدة هذه الفئة*

التركیز على أن یتضمن ضد ممارسي العنف ضد الأطفال الشوارع العقاب  من المفروض*

  .ضدهممن خلال تبلیغ عنهم إلى مراكز الشرطة من أجل اتخاذ قوانین رادع ال

ع جمعیات لمساعدة عائلات هذه الفئة بتوفیر احتیاجات تضمن لهم وض من المستحسن*

  .استقرارهم في شؤونهم الاقتصادیة
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  .المختلفة  علاملوعي الاجتماعي من خلال وسائل الإنشر احسن من الأ*

  .إقامة دورات وندوات تحسیسیة من أجل الحد من انتشار هذه الظاهرة*

ارع من خلال مؤسسات متخصصة والعمل رصد مظاهر العنف الممارس ضد أطفال الشو *

  .وفق نظریات اجتماعیة وتربویة على تحلیلها والتعامل معها بصورة علمیة

مساعدة أطفال الشوارع على تدعیم ذواتهم وهوایاتهم حتى تمكنهم من تكیف مع الذات *

  .والواقع الاجتماعي
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      : خاتمة

لما  للعمل نظرادراسة إلى ظاهرة العنف الممارس ضد أطفال الشوارع المزاولون تطرقت ال

وهذه الفئة التي خرجت للشارع طلبا للعمل في ظل عوامل  الأطفال،تشكله هذه الظاهرة من تهدید لمستقبل 

ون من أن تك الفئة لابدفي حین هذه  الخاصة،توفر لهم أدنى متطلبات حیاتهم  واقتصادیة لماجتماعیة 

سریة ما یجعلنا نهتم بدراسة هذه الفئة بحیث هي أمر بالغ الأهمیة سواء بالدراسة أو من تحت رعایة أ

  .خلال التدخل لحمایتهم

وعلیه استهدفت هذه الدراسة التعرف على مظاهر العنف الممارس ضد اطفال الشوارع 

العنف سواء كان في مظهره اللفظي المزاولون للعمل وبعد قیامنا للدراسة تبین أن هذه الفئة تتعرض إلى 

أو الجسدي بحیث یمارس علیهم من قبل أشخاص في الشارع ویؤثر علیهم هذا بحیث یصبحون عدوانیین 

  .وعصبیین

           وفي الأخیر یمكن القول أن اطفال الشوارع المزاولون للعمل یمارس علیهم العنف اللفظي 

و متشابكة و التي تتطلب حلول و إستراتیجیات فعالة  و الجسدي وأنها محصلة ذات عوامل متداخلة

  .للتدخل لحمایة الطفولة التي انتهكت حقوقها
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