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  شكر وعرفان      
  الحمد الله الذي وفقني لاتمام هذا البحث المتواضع ولم اكن اصل الیه لولا فضل االله علي

  

  اتقدم بالشكر الجزیل الى الاستاذة المشرفة غربي صباح على توجیهاتها الهادفة

  

  كل الوقت والجهد المبذول في متابعة هذا البحث وفاءا وامتناناونصائحها القیمة وعلى 

  

  واعترافا بالجمیل لاهل الجمیل ،اتقدم بالشكر الجزیل لكل من اثراني بالفضل لاهل الفضل،

  

  .ن وقف بجواري معلما ناصحا ومرشداوالى كل م ،بعلمه

  

  سالة وكل الشكركما اشكر اعضاء لجنة المناقشة الذین تفضلوا بقبول مناقشة هذه الر 

  

  .والتقدیر الى من قدم لي مساعدة صغیرة او كبیرة لاتمام هذا البحث 

                                                                         

  لبنى كعمیش                                
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  والصلاة والسلام على خاتم الانبیاء والمرسلین الى من كلتالحمد الله رب العالمین 

  .لیقدم لنا لحظة سعادة  انامله

  الى من حصد الاشواك عن دربي لیمهد لي طریق العلم ابي العزیز رحمه االله والى رمز

  .الى القلب الناصع امي الحبیبة حفظها االله ورعاها الحب وبلسم الشفاء ،

  .محمد  ریمة ،علاء ، احمد ، وهیبة ،  :الطاهرة الى ریاحین حیاتي اخوتي الى القلوب

  .الى اساتذة الكرام والى رفقاء الدرب زملائي في الدراسة الى كل طالب علم 

                                          

  كعمیشلبنى                                                                     
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ة الى الاجابـ"  الجامعي في ظل التعلیم عن بعدتوظیف التقویم الالكتروني في التعلیم "تهدف الدراسة بعنوان 

كیف یتم توظیف التقویم الالكتروني فـي التعلـیم الجـامعي فـي ظـل التعلـیم عـن  : عن التساؤل الرئیسي المتمثل في

  :د على التساؤلات الفرعیة التالیةوحاولنا الاجابة عنه بالاعتما بعد ؟

 ؟ماهي ادوات التقویم الالكتروني الموظفة في التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد  -1

 كیف یتم استخدام اسالیب التقویم الالكتروني في التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد ؟ -2

ـــى  ، جیـــة التـــي تمثلـــت فـــي المـــنهج الوصـــفيولقـــد اتبعنـــا مجموعـــة مـــن الاجـــراءات المنه وكـــذلك الاعتمـــاد عل

مجموعــة مــن الادوات لجمــع البیانــات انطلاقــا مــن المقابلــة ثــم اســتمارة الاســتبیان الــى غایــة الاســتعانة بالاحصــاءات 

  .الرسمیة والتقاریر وصولا لاسالیب المتبعة في تحلیل البیانات 

حمـــد وتــم تطبیـــق هـــذه الاداة علـــى العینـــة مـــن الاســـاتذة یتعــاملون بـــالتقویم الالكترونـــي بمدینـــة بســـكرة جامعـــة م

ــة فــي  ، لتســییر والعلــوم الطبیعیــة والحیــاةخیضــر كلیتــین العلــوم ا اســتاذ تــم اختیــارهم بعینــة قصــدیة وتــم  40والمتمثل

  استمارة موزعة  40من اصل  30استرجاع 

المؤسسـات  كترونـي لایعتمـد علیـه بشـكل رسـمي فـي واسفرت نتائج الدراسـة المیدانیـة علـى توظیـف التقـویم الال

  :وكانت نتائجها كالتالي .عامل به وعدم انشاء مراكز تكوینیة حول تطبیق هذا النوع من التقویم الجزائریة لقلة ت

  نقص تكوین الاساتذة في مجال التقویم الالكتروني 

  عدم اهتمام الطلاب حول هذا النوع من التقویم لعدم دمجه كقاعدة رسمیة في الدراسات خاصة الجامعات. 

  نات داخل الجامعات الجزائریة ضعف وعدم تدفق لشبكة الانتر. 

  قلة توفر اماكن وضع اجهزة ونقص هذه الاخیرة في تطویر امكانیات اللازمة في المؤسسات الجامعة الكبیرة

 .بالجزائر 

یمكن القول والرجوع الى ان التقویم الالكتروني علم جدید یتبع التطـور الـراهن فـي الـدول العـالم لامتلاكـه اكثـر 

والوقـت ولعـدة اسـباب یمكـن الرجـوع الیهـا فـي تواصـل مـع هـذا المجـال المتفـوق فـي اغلـب الـدول  تواصل تـوفر للجهـد

المتقدمة والتي اصبحت تتعامل معه بشكل كبیرة وراجع عادات لظروف راهنة ولاوضاع الحالیة مثل التعلیم عن بعـد 

  .19في ظل جائحة كوفید 

    

 



  ملخص الدراسة
 

L'étude, intitulée « L'emploi de l'évaluation électronique dans l'enseignement universitaire à la 
lumière de l'enseignement à distance », vise à répondre à la question principale représentée dans : 
Comment est l'utilisation de l'évaluation électronique dans l'enseignement universitaire à la lumière de 
l'enseignement à distance ? Nous avons tenté d'y répondre en nous basant sur les sous-questions 
suivantes : 

1- Quels sont les outils d'évaluation électronique utilisés dans l'enseignement universitaire à la lumière 
de l'enseignement à distance ? 

2- Comment les méthodes d'évaluation électronique sont-elles utilisées dans l'enseignement 
universitaire à la lumière de l'enseignement à distance ? 

Nous avons suivi un ensemble de procédures méthodologiques qui ont été représentées dans 

l'approche descriptive, ainsi que s'appuyer sur un ensemble d'outils pour collecter des données à partir 

de l'entretien puis du formulaire de questionnaire jusqu'à l'utilisation des statistiques officielles et des 

rapports pour atteindre les méthodes utilisées dans l'analyse des données. 

Cet outil a été appliqué à l'échantillon de professeurs traitant de calendrier électronique dans la 

ville de Biskra, Université de Mohamed Khider, deux facultés des sciences de gestion, des sciences 

naturelles et de la vie, qui sont représentés par 40 professeurs qui ont été choisis avec un échantillon 

délibéré, et 30 des 40 formulaires distribués ont été récupérés 

Les résultats de l'étude de terrain ont abouti à l'utilisation de l'évaluation électronique qui n'est 

pas officiellement invoquée dans les institutions algériennes en raison de l'absence de prise en charge 

et de l'absence de mise en place de centres de formation sur l'application de ce type d'évaluation. suit : 

� Manque de formation des enseignants dans le domaine de l'évaluation électronique 

� Le manque d'intérêt des étudiants pour ce type d'évaluation car il n'est pas intégré comme 

règle officielle dans les études, notamment universitaires. 

� Faiblesse et manque de flux d'Internet au sein des universités algériennes. 

� Le manque de places pour mettre les appareils et le manque de ces derniers à développer les 

capacités nécessaires dans les grandes institutions universitaires en Algérie. 

On peut dire et se référer que le calendrier électronique est une nouvelle science qui suit le 

développement actuel dans les pays du monde car il a plus de communication qui économise des 

efforts et du temps et pour plusieurs raisons qui peuvent être invoquées en communication avec ce 

supérieur domaine dans la plupart des pays développés, qui ont commencé à y faire face de manière 

significative et à revoir les habitudes pour les conditions actuelles et les conditions actuelles telles que 

l'éducation à distance pendant la pandémie de COVID-19. 

  

  



 مقدمة

 أ 

 

التــدریس علـم لــه اصـول وقواعــد فــي فهـم وتفســیر مایحـدث فــي البیئــة الـتعلم وتنبــؤ بمــا عملیــة  عتبـرت

ــاة الخاصــة  ، جــامعي دور واســع فــي عملیــة تحصــیلیةیحــدث فیــه، حیــث ان للتعلــیم ال وانــه یعــد الفــرد للحی

 نا عالیا یمد سوق الشغل برأس المال البشري المكون تكوی  ،الدینیة والاجتماعیة ، ب الخلقیةویزوده بالجوان

فــي مختلــف المیــادین والمؤهــل وقــادر علــى التكیــف مــع التحــولات التكنولوجیــا والاقتصــادیة   والمتخصــص

  .المحلیة والعالمیة والذي یحقق النمو الاقتصادي المرجو

لاســـتناد بـــه الا ان خالیـــة هـــذا الجانـــب مـــن التعلـــیم یـــرتبط ارتباطـــا وثیقـــا بـــین كافـــة الطـــرق اللازمـــة 

بـین ویعتبـر اكثـر موضـوع تـداولا فـي المجـال التعلـیم  ،رمجیاتـه الخاصـة بـین اصـحاب العلـمبباعتبارهـا اهـم 

نظرا لما له من اهمیة كبیرة في عملیة التدریس سواء للتلامیذ جمیع مراحل   ،"التقویم " الباحثین موضوع  

  التعلیم 

الجزائریـة  بالجامعـةوقد جاءت هذه الدراسة من اجـل التعـرف علـى مـدى توظیـف التقـویم الالكترونـي 

اصـر ، حیـث جـاءت الدراسـة فـي خمـس فصـول تناولـت الموضـوع باشـمله واهـم عنفي ظل التعلـیم عـن بعـد

  :الاساسیة والتي جاءت كما یلي

 مــن خــلال مختلــف المعطیــات التــي بنیــت علیهــا تنــاول هــذا الفصــل موضــوع الدراســة : الفصــل الاول ،

ها تبنــى اشــكالیة الموضــوع ووضــع فرضــیات علــى اساســبطــرح  ، شــق النظــري والمیــدانيالدراســة فــي 

، ومفـاهیم الاجرائیـة مرتكـزة عملیة الدراسة المیدانیة، اسباب اختیار الموضـوع، اهمیـة الدراسـة واهـدافها

  .والدراسات السابقة حول التعلیم الجامعي باعتباره لم یذكر كفصل، 

 ل فـــــــي التقـــــــویم الالكترونـــــــيع المتمثـــــــتنـــــــاول الشـــــــق الاول مـــــــن محـــــــور الموضـــــــو : الفصـــــــل الثـــــــاني                                                                                                                            ،

مــع ذكــر اغراضــه ومعوقــات التقــویم الالكترونــي،   عیوبــه ومزایــاه،  ،هخصائصــ  ،انواعــه ،ومفاهیمــه 

وابرز المشكلات التي یعاني منهـا هـذا النـوع مـن التقـویم  وخـتم هـذا الفصـل او اخـر نقاطـه كانـت فـي 

 .ادوات واسالیب المعتمدة في عملیة استخدامه 

 میة كبیـرة في حین ان الفصل الثالث من الدراسة النظریة كانت حول التعلیم عن بعد والذي كان له اه

، فـي مجـال التعلـیم هتطـور   ،نشـأته التاریخیـة حیث تناولنا في هذا الشـق مـن الدراسـة النظریـة كـل مـن 

  ،واهـم سـلبیاته وایجابیاتــه  ،وكـذا مجالاتــه ،وء الیـه، اسـباب اللجــ، انواعـههخصائصــ، اهدافـه،  مفهومـه

 .لیه واهم نظریات التعلیم عن بعد  وختم هذا الفصل بانتقادات الموجهة ا

 اي اجــراءات الدراســة  والفصـل الرابــع خصــص للدراســة المیدانیــة مــن خـلال التــذكیر بمختلــف اجراءاتهــا

المــنهج حیــث تناولــت كــل مــن العینــة و  ، البشــریة،والزمانیــة، و ومجــالات الدراســة مكانیة ، الاســتطلاعیة

 .الاحصائیة واسالیب المعالجة  ،جمع البیانات كالمقابلة واستبیانمع ذكر ادوات الدراسة 



 مقدمة

 ب 

 

   والمهم اكثر في الجانب النظري المتمثل في عرض نتائج الدراسة والاخیر وبالنسبة للفصل  الخامس

والدراســـات الســـابقة ، تســـاؤلات الفرعیـــة ومناقشـــتها مـــن خـــلال تحلیـــل الدراســـة ومناقشـــة نتـــائج الدراســـة 

 .وتوصیات مقترحة 

ابقة الـذكر الإحاطـة بمختلـف الجوانـب المتعلقـة وقد حاولنا من خلال تقسیم الدراسة الى الفصول السـ

  .بالتقویم الالكتروني واعطاء نظرة حول تطبیقه في جامعة للتقویم الطلبة في حیاتهم الجامعیة 

ومـدى اكتسـابهم ، اساسـیة المعتمـدة فـي تقـویم الطلبـةویتمثل التقویم بعدة انواع بعتبـاره احـد المحاكـاة 

، ولهذا یهتم الاسـتاذ خاصـة فـي التعلـیم العـالي باسـتخدام القوة والضعف وتحدید نقاط  للمهارات والمعارف،

  .وادوات واسالیب التقویم الكتروني بصفة خاصة   ،أدوات وأسالیب التقویم بصفة عامةآلیات أو مایسمى 

، فهـو مـن اهـم  المواضـیع التـي وع البحث والتي تعتبـر ذات اهمیـةوهذا مایهم في القاءنا حول موض

، حیـث وعلمـاء علـم الاجتمـاع وعلـم الـنفس بالبحث و الدراسة في مجـال التربـوي للعدیـد مـن بـاحثینتناولت 

، وبنـاءا "اصدار حكم على اشیاء في ضوء استخدام محكـات او معـاییر معینـة " یعرف التقویم الالكتروني 

، لطلبـة فـي الجامعـةضـوع یمـس تقـویم اعلى هذا التعریف التي له اهمیة كبیرة في الدراسة والتي تناولـت مو 

نجــد انــه مــن بــین اهدافــه الرئیســیة لهــذا الموضــوع هــو التعــرف علــى مــدى توظیــف ادوات وكیفیــة اســتخدام 

   .ظل التعلیم عن بعد  اسالیب التقویم الالكتروني للاساتذة في التعلیم الجامعي في

ائل التكنولوجیـــا باعتبــار هـــذه الاخیـــرة او ماتســـمى بـــالتعلیم عـــن بعـــد نظامـــا تعلیمـــي یعتمـــد علـــى وســـ

الجامعــات مــن مختلــف ارجــاء  الحدیثــة فــي عدیــد مــن مؤسســات التعلیمیــة كمــا هــو نهجــا تتبعــه العدیــد مــن

، كمــا صــار ضــرورة حتمیــة ونافــذة نجــاة للكثیــر مــن الاشــخاص حــول العــالم ممــن تعــیقهم العدیــد مــن العــالم

كثیـــر مـــن الطـــلاب ممـــن یحلمـــون فمـــن خلالـــه تمكـــن ال ،ر لتلقـــي التعلـــیم بعیـــدا عـــن مـــوطنهمالاســباب للســـف

، لــذا تســعى الیــوم عــن الصــعاب بالالتحــاق بافضــل الجامعــات وتلقــي تعلــیم جیــد مــن تحقیــق احلامهــم رغمــا

  .الكثیر من مؤسسات التعلیم المختلفة لتطویره لیصبح طریقة تعلیم رئیسیة یعتاد بها 

محاولـــة لتقــویم الالكترونــي كعتبــر فــي الخطــوات الاولـــى لتجســید االجزائریــة والتـــي تنظــرة الجامعــات 

بـین ولة مقاومتها وتشـجیع علـى تطبیقـه للكشف الاولي لمعرفة العراقیل التي تواجه التقویم الالكتروني ومحا

 .جامعاتها
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  :تمهید

، قصــي عــن جمیــع الحقــائق المحیطــة بهــاان وصــول الباحــث الــى معرفــة حقیقیــة للظــواهر یجــب الت

وذلــك بلاســتعانة بــأدوات  ، ي الوصــول الــى نتــائج دقیقــة وواضــحةوالتــي مــن خلالهــا یســتطیع الباحــث العلمــ

  .ومعرفتها جیدا  البحث العلمي والتي تعتبر مفتاح الدخول والتعمق في الظاهرة

، والتــي العلمــي التــي تســیر وفقهــا الدراســة لــذلك ســوف نتطــرق فــي هــذا الفصــل الــى اساســیات البحــث

تحدیــد مفاهیمهــا وبعــض الدراســات  ، الاشــكالیة اســباب اختیــار الدراســة، اهمیــة واهــداف الدراســة تتمثــل فــي

كثـر شــمولا ووضـوحا بحیــث یمكــن السـابقة حــول متغیـر مــن متغیـرات الدراســة وبـذلك یكــون البحـث العلمــي ا

  .للقارئ فهم محتواه

  شكالیة الا :اولا

والــدعوة إلــى إصــلاح   یتسـم عالمنــا الیــوم موســوم بـالتغیرات والتحــولات الســریعة فــي شـتى المجــالات،

ومسـایرة التغیـرات فمـع مطلـع القـرن   ،نفسـه بقـوة لمواكبـة هـذه المسـتجداتالمنظومة التربویة أصبح یفـرض 

وتطویر محتویاتهـا ،لتعجیل بإصلاح المنظومة التربویـةوالعشرین میلادي تعالت الأصوات بضرورة االواحد 

وارقى ،حقیـــق أحســـن النتـــائج المرغوبـــة فیهـــامـــن اجـــل تالوســـائل التعلیمیـــة والتكنولوجیـــة المعرفیـــة وابتكـــار 

  .المستویات التعلیمیة والتعلمیة 

منظومــة فــي جمیــع المجــالات ادى الــى تحقیــق  والتقــدم الســریعكمــا ان التغیــرات الثــورة التكنولوجیــة الهائلــة 

وظهور مســتحدثات تكنولوجیــة ،مناصــب فــي التعلــیم داخــل المؤسســة تربویــة تســعى الــى وصــول حــول ارقــى

بحیـث اصـبح  عـة بـین مختلـف المؤسسـات التعلیمیـة،التعلیم الالكتروني ادى ذلك الـى تولیـد اهتمامـات متنو 

ویمكــــن التحقــــق مــــن فاعلیــــة هــــذه الاداة بــــالتقویم ،كــــاداة لتاكیــــد تعلــــم الطلاب یســــتخدمالتعلــــیم الالكترونــــي 

الالكتروني الجید الذي یساعد على تطـویر العملیـة التعلیمیـة وتنـوع انشـطتها ومجالاتهـا العلمیـة اذانـه یمثـل 

  .ویواكبها في جمیع خطواتها  ،یا من مقومات عملیة التعلمجزءاساس

دة بضــرورة عدیــمــن دعــوة یــة والمعلوماتیــة بابعادهــا المختلفــة منطلقــا لقــد شــكلت التحــدیات التكنولوج

 ،دیفة او مساعدة لانظمة التقلیدیةوصول بمجتمعنا المعاصرة حول بحث عن ر    ،اصلاح النظلم التعلیمي

التي تعتمد على التعلیم عن بعد الذي یعد نظام من خلال المعلومات یعتمد علـى مفهـوم الـنهج العـام الـذي 

بحیـــث تســـعى العائلـــة    ،موعـــة مـــن المنـــاهج التعلیمیـــة فـــي نظـــام یســـعى نمـــوذج الولـــوج المفتـــوحیضـــم مج

المنظومة التربویة على راسـها الجامعـة حـول توظیـف هـذا النظـام الالكترونـي فـي حصـول علـى اكبـر نسـبة 

لتقــویم وتقــویم الاســاتذة حــول توظیــف التكنولوجیــا ا  ،ممكنــة مــن التفــوق نتــائج الطــلاب داخــل الجامعــات 
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وضــع التســاؤل  أرقــى إمكانیــات وعلــى ضــوء ذلــك الالكترونــي ممــا ســاهمت الاســرة التربویــة فــي وصــول إلــى

  :التالي

  ؟"كیف یتم توظیف التقویم الالكتروني في ظل التعلیم عن بعد "

  : وتتفرع تحت سؤال الرئیسي أسئلة فرعیة الآتیة

  الجامعي في ظل التعلیم عن بعد؟ ماهي أدوات التقویم الالكتروني الموظفة في التعلیم -

   كیف یتم استخدام أسالیب التقویم الالكتروني في التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد؟ -

  اسباب اختیار الموضوع : ثانیا

" توظیــف التقــویم الالكترونــي فــي التعلــیم الجــامعي فــي ظــل التعلــیم عــن بعــد" كــان اختیــار موضــوع 

ونتیجـة لجملـة مـن اسـباب شخصـیة والعلمیـة التـي دفعـت   ،الـبلاد والـدول العـالمالـراهن علـى نتیجة للوضع 

  :دراسته وتحلیله وتمثلت اساسا في الى

وبالتـالي یـتم   ،19سة عن بعد نتیجة فیروس كوفیـد التوجه الحدیث نحو التعلیم الالكتروني في درا-

  .التقویم الالكتروني في ظل التعلیم عن بعد داخل الجامعات 

توجیــه الحــدیث نحــو ادخــال التكنولوجیــا الحدیثــة فــي مختلــف مجــالات الحیــاة وخاصــة منهــا التقــویم -

  .الالكتروني 

  .وهذا محاولة منا معرفة اهم وسائل التكنولوجیا المستعملة في قطاع التعلیم للعملیة التعلیمیة *

 فـي الاونـة حیث یحظى التقویم الالكتروني باهمیـة بالغـة خاصـة   :اهمیة الموضوع نفسه

الاخیــــرة نظــــرا لظــــروف الصــــحیة وتفــــادي الأوبئــــة والامــــراض خطیــــرة وكــــذا للانــــدماج الكبیــــر بــــین 

ــتعلم  تكنولوجیــا الاتصــال والمعلومــات فــي العملیــة التعلیمیــة التربویــة ومــایوفره مــن دعــم وتشــجیع لل

  .التفاعلي 

 استقطبت اهتمام الكثیر حیث یعد التقویم الالكتروني من الظواهر التي   :حداثة الموضوع

مــن الاوســاط التعلیمیــة والتقنیــة مــن خــلال المــؤتمرات والمنشــورات واصــبح ابــرز اســالیب التعلیمیــة 

 .الحدیثة 

  محمــد یعتبــر مشــروع التقــویم الالكترونــي مــن بــین المشــاریع الحدیثــة التــي تــولي لــه جامعــة

 .باهمیة خاصة خیضر ببسكرة 
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التقـویم " بالجامعـات الجزائریـة متناولـة موضـوع ) مـودل(ع اثراء الرصید الفكـري مـن خـلال موقـ*

فیر وسـائل التكنولوجیـا بالجامعـة الحدیثـة والتـي مـن خلالهـا تعمـل علـى دعـم و في اطـار تـ" روني تالالك

  .العملیة التعلیمیة

  اهمیة الدراسة : ثالثا

  .التعلیمیة التعلمیة  التعرف على اهمیة التقویم الالكتروني في حد ذاته ودوره الفعال في العملیة-

ن اهتمام الاساتذة بالتقویم الالكتروني حول التقویم الطلبة فـي التعلـیم الجـامعي فـي ظـل التعلـیم عـ -

  بعد

  .،والدور الكبیر الذي یعكسه في مجال التعلیم العالي اء الضوء على التقویم الالكترونيالق -

تعـــرض هـــذه الدراســــة تجربـــة كلیـــة العلــــوم التســـییر والعلــــوم الطبیعیـــة والحیـــاة فــــي مجـــال التقــــویم  -

  .بالتعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد   الالكتروني 

  .تحدید الاحتیاجات ونقائص هذا التقویم للوصول الى التقویم الالكتروني الجامعي الموضوعي -

  .لكتروني في التعلیم الجامعي بالجزائر تحدید درجة استخدام التقویم الا-

ا الـنمط مــن التقـویم الـذي یقضــي لـى اعتمـاد علــى نفسـه وتبنـي فكــرة هـذمسـاعدة الطالـب وتحفیــزه ع-

  .على جملة سلبیات التقویم التقلیدي في التعلیم العالي 

تناسـب  مساعدة القائمین على التقویم الالكترونـي فـي الجامعـات لوضـع ادوات واسـالیب جدیـدة بمـا-

  .مع طبیعة العصر ومایشهده من تطور تقني ومعلوماتي 

  .یمكن ان تفتح هذه الدراسة المجال لدراسات اخرى في مجال التقویم الالكتروني -

  اهداف الدراسة : رابعا

  :وتهدف دراسة الموضوع الى ما یلي

  .التعلیم عن بعد معرفة مدى اهتمام الاساتذة الجامعیین حول التقویم الالكتروني خاصة في ظل -

  .معرفة مدى تطبیق ادوات واسالب التقویم الالكتروني خاصة التقویم في ظل التعلیم عن بعد -

محاولة معرفة مدى ملائمة عملیة التقویمیة الالكترونیة في ظل التعلیم عن بعد مع الواقع الجامعة -

  .الجزائریة
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  .قویم الالكتروني معرفة مدى وصول التعلیم الجامعي الى تحقیق اهداف الت-

  ة فرضیات الدراس: خامسا

یصــوغه ویتبنــاه اولــي ، حیــث انهــا تخمــین او اســتنتاج فرضــیة عنصــرا هامــا فــي عملیــة البحــثتعــد ال

لتكون كمرشد له في البحث والـدر اسـة التـي ...البحث مؤقتا لشرح بعض ما یلاحظ من الحقائق والظواهر 

  1.یقوم بها 

، ویتم اثبـات صـحته او خطـأه حث ،اي تخمین معقول للحل المتوقعالبوهي اجابة مبدئیة عن سؤال 

  2.عن طریق اختباره بالبیانات المجمعة 

  :ونجد الفرضیات كالاتي

أدوات التقــویم الالكترونــي الموظفــة فــي التعلــیم الجــامعي فــي ظــل التعلــیم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر -

  .اساتذة 

لـیم الجـامعي فـي ظـل التعلـیم عـن بعـد مـن وجهـة نظـر استخدام أسالیب التقویم الالكتروني فـي التع-

  .اساتذة 

  المفاهیم اجرائیة للدراسة: سادسا 

  :التقویم الالكتروني/ 1

ب هــو عملیــة جمــع وتصــنیف وتحلیــل معلومــات الطالــب الجــامعي الكترونیــا مــن خــلال ادوات واســالی

نتائج تحصیله الجامعي مـن خـلال ، واستخدامها في اصدار حكم وقرار كل مقیاس ومعلومات كمیة وكیفیة

  .التعلیم عن بعد 

  :التعلیم الجامعي /2

اهـم بكونـه  ،عنصرا اساسیا في منظومة المجتمع، وتظهـر اهمیتـه فـي اي مجتمـع مـا یشكل التعلیم*

من م التعلی، على ان یكون هذا وف في مكان بارز ومشرف بین الامموالوق ،وسائل اللحاق بركب الانسانیة

وعلـى ان یتسـم بالمرونـة فـي مواجهـة تلـك   ،شـر بـالمجتمع او لغـالبیتهم العظمـىیعرض لكـل البالنوع الذي 

  .التحدیات التي تواجه المجتمع 

                                                           
  .97ص 1996 القاهرة،  مصر،  لمكتبة الاكادیمیة، ا  ،."اصول البحث العلمي ومناهجه"  ،بدر ، احمد - 1

  .47،ص 1998الریاض   دار المریخ،   ،" مناهج البحث في العلوم المكتبات والمعلومات"  بدر ، احمد، - 2
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، التكوین او التكوین الموجه التي تتم بعد المرحلـة الثانویـة من انواع الدراسات"الجامعي هو   التعلیم

تــرف بهــا كمؤسســات للتعلــیم العــالي مــن قبــل علــى مســتوى مؤسســة جامعیــة او مؤسســات تعلیمیــة اخــرى مع

  1. "السلطات للدولة

التعلــیم العــالي  ان عملیــة التوســع الشــامل فــي مجــال"علــة ) تــالكوت بارســونز(یؤكــد عــالم الاجتمــاع -

، لم تأت من فراغ بقدر ماجاء نتیجة للعدید من مظاهر التغیر الكبرى التـي حـدثت فـي في العصر الحدیث

  2.ت الحدیثة طبیعة بناء المجتمعا

  :لیم الجامعيمفهوم  الاجرائي للتع*

یقصــد بــه التعلــیم العــالي ؛وهــو اخــر مرحلــة التعلــیم النظــامي ،والــذي یهــدف لاكتســاب الفــرد معــارف 

حیـــث یكـــون التقـــویم فیـــه تقلیـــدي والاكترونـــي مـــن قبـــل  ، وقـــدرات تخدمـــه وتخـــدم المجتمـــع ككـــل ومهـــارات

  .التعلیم حضوري او عن بعد الاساتذة التعلیم الجامعي سواء كان 

  :م عن بعدالتعلی/  3

فـــة حســـب المكـــان والزمـــان هـــو نظـــام الـــذي یســـتطیع مـــن خلالـــه الفـــرد الحصـــول علـــى العلـــم والمعر 

بحیث یهدف الى تحقیق غایاته   ،بما یتوافق مع ظروف الخاصة به،وتقویم عن بعد للطالب  المناسب به،

  .المنشودة 

  الدراسات السابقة : سابعا

وهي جملة الدراسات التـي تعـالج نفـس الموضـوع او التـي تعـالج نفـس الاشـكالیات وفیمـا یلـي اطلالـة 

  .على بعض الدراسات التي عالجت هذا الموضوع 

  ):2010-2009" (خطوط رمضان "دراسة  /1

 استخدام اساتذة الریاضیات لاسترتیجیات التقویم والصعوبات التي تواجههم اثناء التطبیق "بعنوان 

 ".دراسة میدانیة بثانویات ولایة المسیلة

                                                           
1  - UNESCO,1998, world conférence on higher education , Higher Education in the Twenty-
First  Century ;Vision andaction9October1998 .                                                                                                                            

 ،، دار المعرفـة الجامعیـة2،جـزء " النظریـة السوسـیولوجیة المعاصـرة" النظریـة فـي علـم الاجتمـاع "عبد الـرحمن،  محمد -2

  .81ص.2003ة، الاسكندری



ھیمي                 الدراسة واطارھا المفاموضوع الفصل الاول                                              

10 

 

اســـتاذا لمـــادة  91وكانـــت العینـــة الدراســـة تتكـــون مـــن  ، اعتمـــد الباحـــث علـــى المـــنهج الوصـــفي وقـــد

ثانویــة واســتخدام الطالــب الملاحظــة والمقابلــة والاســتمارة كــادوات للدراســة ،  18الریاضــیات مــوزعین علــى 

  :وتوصلت الدراسة الى النتائج التالیة

  :صعوبات بیداغوجیة وتنظیمیة منها یواجه الاساتذة في مجال تطبیقهم لاستراتیجیات التقویم-

  .نقص تكوین الاساتذة في مجال التقویم في ظل المقاربة بالكفاءات  -

  .مقاومتهم لهذا التغییر والاصلاح وكذا مایتطلبه هذه الاستراتیجیات من جهد والوقت -

  .میذ داخل القسم الارتفاع الكبیر لعدد التلا-

  .لقد وفق الباحث في تطبیق عملیة التقویم في بیئات تعلیمیة تربویة عربیة مختلفة بولایة المسیلة

  .ان جمیع الدراسات التي تناولها كانت من جمیع جوانب متغیرات 

  .طبقت هذه الدراسة المنهج الوصفي فقد وفق الباحث في منهجه وبالتالي تمت بشكل جید 

  .الحالیةكل من الملاحظ والمقابلة واستمارة وبالتالي كان شكلها موفق مثل الدراسة  ذكر الباحث

ة ومــن حیــث مقارنــة حجــم العینــات بــین الــدر اســة الحالیــة ودراســة هــذا الباحــث نجــدها تفــوق الدراســ-

  .مع علم الطالبة الباحثة اختارت كلتین فقط من جامعة بسكرة   ،الحالیة في حجم العینة الدراسة

  ):2016-2015(دراسة نوري مریم ، /2

دراسـة میدانیـة بمؤسسـات التعلـیم "واقع التقویم الالكتروني لدى اساتذة التعلیم الابتدائي " بعنوان 

  .ام البواقي –الابتدائي بجامعة العربي بن مهیدي 

ــــویم التكــــوی ــــع التق ــــى واق ــــدائيهــــدفت هــــذه الدراســــة ال ــــیم الابت ــــدى اســــاتذة التعل ــــى  ،ني ل والتعــــرف عل

ـــى العینـــة القصـــدیة حیـــث تكـــوینيالصـــعوبات التـــي تـــواججهم فـــي تطبیـــق التقـــویم ال ، اعتمـــدت الباحثـــة عل

واعتمـــدت علـــى مجموعـــة مـــن الادوات منهـــا  ،اللغـــة العربیـــة للتعلـــیم الابتـــدائياجریتالدراســـة علـــى الاســـاتذة 

مـــدت علـــى المـــنهج ت، اعاســـتمارة مـــن افـــراد عینـــة البحـــث 58 الملاحظـــة والمقابلـــة والاســـتمارة متكونـــة مـــن

ـــى الجانـــب النظـــري مـــن الموضـــوع اي حســـب الوصـــفي التحلیلـــي ، كمـــا اعتمـــدت فـــي دراســـة المیدانیـــة عل

  .المتغیرات الدراسة 

 .استخدمت الباحثة النسبة المئویة وحساب التكرارات في جداول الدراسة -
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  :تمثلت نتائج دراستها حول

  .رجوع الصعوبات التقویم الالكتروني الي نقص في عملیة التكوین  

  تقصیر في التقویم وجهل الاساتذة لاسالیب وادوات وفوائد التقویم التكویني 

  .نقص الوقت المخصص للحصة الدراسیة 

  .ارتفاع عدد التلامیذ في القسم الواحد مع كثافة المناهج الدراسیة

  .الدراسة من خلال تسلسل افكار ونتائج التي تحصلت علیها لقد وفقت الباحثة في موضوع 

وفقــت الباحثــة فــي جمــع ادوات الدراســة المتمثلــة فــي الملاحظــة والمقابلــة واســتمارة وكــان توفیقهــا فــي 

  .امتیاز 

كما وفقت الباحثة في توظیف المنهج المعتمد في الدراسة موضوع لكونها محددة العینة القصدیة الا 

  .تكتفي بالمنهج الوصفي فقط انها كانت قد 

ركزت الباحثة علـى نقطـة مهمـة وهـي صـعوبة توظیـف الادوات والاسـالیب التقـویم وهـذا یعتبـر جهـل 

  .في حق اساتذة الذي مروا بالدورات التكوینیة 

  )2012(، احمد عبد االله قران دراسة الغامدي/3

  "فاعلیة نظام التعلم عن بعد في الجامعات السعودیة "

  : دراسة الىهدفت ال-

  :اخل نظام التعلم عن بعد من اهمهاالتعرف على مدى فاعلیة عدد من الانظمة د-

  .نظام القبول والتسجیل في جامعة الملك عبد العزیز *

  .نظام الاختبارات الالكترونیة*

  .بالاضافة الى نظام ادارة التعلم والاتصال *

ین الدراســـة وذلـــك وفـــق عــــدة عینتــــوالتعـــرف علـــى اخـــتلاف الـــذي یوجــــد فـــي متوســـطات اســـتجابات 

طالــب وطالبــة مــن الجامعــة وقــد اعتمــدت الباحــث فــي هــذه  531، وقــد تكونــت عینــة الدراســة مــن متغیــرات

  .الدراسة على أسالیب إحصائیة حتى یتمكن من تحلیل النتائج
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  :كما توصلت الدراسة الى نتائج من بینها

على تقدیر متوسط فـي الاداء فـي نظـام  هناك ضعف في فاعلیة نظام القبول والتسجیل فقد حصل-

  .التعلیم عن بعد 

  .ان فاعلیة نظام الاختبارات الالكترونیة كانت مرتفعة في نظام التعلیم عن بعد -

فاعلیـة النظـام التعلـیم عـن بعـد فـي :"راسـة حـول هـدف الموضـوع المتمثـل فـيلقد وفق الباحث في د

  .لسعودیة في اداءها افضل حول التعلیم عن بعد ، فهو حدد احد اهم جامعات با"السعودیة الجامعة

هـــو لـــیس هنـــاك ضـــعف فـــي فاعلیـــة نظـــام التعلـــیم عـــن بعـــد بـــل یوجـــد بشـــكل فعلـــي هـــذا الضـــعف -

  .ویقتصر في نتائج بالتحصل على التقدیر متوسط في اداء 

كــان بامكانیــة اعتمــاد علــى نــوع العینــة العشــوائیة لجمیــع تخصصــات الموجــودة بالجامعــة وتطبیــق -

  .لیها ع

لقــد وفــق بوجــود فــروق بــین نتــائج اســتجابة افــراد العینــة وفقــا لمتغیــرات الدراســة مــن حیــث اســتخدام -

  .الجنس

، الا انــه تمیــز فــي هــذه ات عربیــة هامــة عــن التعلــیم عــن بعــدلقــد وفــق الباحــث بالبحــث عــن الدراســ

وات الاخیـرة اي مـن لسـنالمرحلة والسـنوات حـول التعلـیم عـن بعـد خاصـة تعتبـر دراسـة حدیثـة مـن دراسـات ا

، وقد كـان نظـام التعلـیم رر والتقدم والازدها، لان التعلیم هو اساس عملیة البناء والتطوی2016الى  2012

، الى ان شهد العـالم ثـورة تكنولوجیـا هائلـة نقـل معهـا و السائد في العالم لسنوات طویلةفي شكله التقلیدي ه

  . قة ولیس لها حدود حدود المعرفة والاتصال لمستویات غیر مسبو 

انهـــا ســـاعدتني فـــي صـــیاغة )2012(، احمـــد عبـــد االله القـــران اســـتفدت مـــن دراســـة الباحـــث الغامـــدي

عناوین الفصل التعلیم عن بعد بدقة وكذا معرفة مدى اهتمام البحوث العلمیة حول نوع من هذا التعلیم في 

  .عصرنا الحالي

  ):ه1432(دراسة المغذوي  /4

  :هدفت الدراسة الى

لمرحلـــة الوصـــول الـــى بنـــاء برنـــامج مقتـــرح یمكـــن مـــن خلالـــه تطبیـــق نظـــام التعلـــیم عـــن بعـــد فـــي ا-

الاســتبانة كــأداة مــن ، كمــا اســتخدم هج الوصــفي والمــنهج شــبهى التجریبــي، واســتخدام الباحــث المــنالثانویــة

  .ادوات البحث
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  : من ابرز نتائج الدراسة

ة وانــه یــتم فــي اطــار تنظیمــي ة تعلیمیــة محــددان التعلــیم لــیس مقتصــر علــى طریقــة واحــدة او مرحلــ-

 مــن ، كمــا ان فلســفة التعلــیم عــن بعــد تقــوم علــى اســاس نقــل المعرفــة الــى الــدراس حیثمــا وجــد بــدلامؤسســي

، ان الطلاب لدیهم تعلم والعملیة التعلیمیة الذاتیة، وان التعلیم یركز على المحضور الى المؤسسة التعلیمیة

مـع المعلوماتیـة فـي التعلـیم ولـدیهم قـدرة عالیـة فـي اسـتخدام الحاسـب الالـي، وان الاستعداد النفسـي للتعامـل 

من اكثر المعوقات التي قد تواجه مجال التعلیم عن بعد وتطبیقه في المرحلة الثانویة في البدایة تتمثـل فـي 

  .محدودیة القدرة على انشاء شبكات واسعة النطاق ومعوق التدریب وتوفیر البنیة التقنیة 

ما اجمـع خبـراء الدراسـة ان انسـب طریقـة اتصـال لنظـام التعلـیم عـن بعـد هـي اسـتخدام الحاسـبات ك-

  .وشبكات المحلیة 

  .نویة نظرا لظروف الطلاب المختلفةكما اجمع الخبراء على اهمیة التعلیم عن بعد للمرحلة الثا-

  :ومن بین اهم ركائز نجد

التعلـیم عـن بعـد فـي التعلـیم الثـانوي یسـاند ضرورة وضـع برنـامج واضـح یمكـن ان یطبـق فـي نظـام -

  .النظام المعتاد 

توفیر كافة الموارد البشریة والمادیة  التـي یحتاجهـا تطبیـق نظـام التعلـیم عـن بعـد بالمرحلـة الثانویـة -

  .بالمملكة 

، والعمــل علــى نشــر علــى اســتخدام اجهــزة الحاســب الالــي ضــرورة تــدریب الــراغبین فــي هــذا النظــام-

  .لیم عن بعد بین كافة افراد المجتمع ثقافة التع

لقـــد وفـــق الباحـــث فـــي عملیـــة البحـــث حـــول الموضـــوع بعنـــوان نظـــام التعلـــیم عـــن بعـــد فـــي المرحلـــة -

  .ة من خلال كل تخصصات في الثانویةالثانوی

محــددة او مقتصــرة علــى طریقــة لـم یكــن الباحــث انحیــادي عنصــري فــي بحثــه حـول مرحلــة تعلیمیــة -

طـار تنظیمـي مؤسسـي وهـذا یرجـع الـى تنـوع فـي المعرفـة وهـذا شـيء یـدل علـى اهتمـام ، بل یـتم فـي اواحدة

  .الباحث للموضوع بشكل جید

لقد وفق الباحث في استخدام المنهج المناسب فـي البحـث الا انـه كـان بامكانـه یعتمـد علـى المـنهج -

  .الوصفي التحلیلي فقط ولا داعي لاضافة منهج ثاني اي منهج الشبه التجریبي 

  .عمل على تنمیة القدرة على التعلموكذلك تتبع التطورات التقنیة في المجالات الدراسة وال 
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  :خلاصة

مــن اجــل الحصــول علــى معلومــات التطــرق لهــذة الخطــوات نســتخلص ممــا ســبق ان الباحثــة 

، ونتــائج دقیقــة وبــذلك تكــون الدراســة اكثــر قربــا مــن خــلال تحدیــد الاشــكالیة المــراد دراســتها واضــحة

وتسیطر الهـدف التـي یریـد الباحـث الوصـول الیهـا وبیـان اهمیتهـا وتحدیـد المفـاهیم البـارزة والمرتبطـة 

صـــلة الســـیر علـــى مـــن اجـــل اكتســـاب الخبـــرات وموا بالظـــاهرة مـــع الاســـتعانة بـــبعض الدراســـات الســـابقة

 .افكارها وتطویرها
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  :تمهید

لایمكن لمن یعمل في التعلیم العالي الیوم الشك باننا نعمل ضمن ثقافة من عـدم الاسـتقرار والتغییـر 

 ،للطلاب اثناء العقد السـابقفقد ظهرت الاستراتیجیات اللازمة لاستیعاب الاعداد المتزایدة والتنوع المتنامي 

  . الوقت ذاته شهد الاتصال بالانترنت والمعرفة الرقمیة ارتفاع ملحوظا في حین تضاءلت الموارد في

، واصـبح الـتعلم علـى الانترنـت الان مـع زیـادة اسـتخدام بیئـات ذا الجو ازدهر التعلم الالكترونيفي ه

  .التعلم افتراضي 

مجــال التعلــیم اهتمامــا كبیــرا وخاصــة فــي مجــال التقــویم الالكترونــي فقــد نالــت شــبكات الانترنــت فــي 

الـذي یعتبـر احـد العناصـر المهمــة فـي المنظومـة المنـاهج التربویـة بحیــث یهـدف الـى تحسـین تعلـم الطــلاب 

  ). التعلم عبر شبكة الانترنت(كما یوفر لهم الوقت والجهد المبذولین ویعتبر من افضل انواع التقویم 

ت وخاصـة بـرامج لبـرامج التعلیمیـة فـي مجـال تكنولوجیـا التعلـیم فـي ضـوء هـذه المسـتحدثاولقد بنیت ا

  .مدى ماتحقق من اهداف هذه البرامجوذلك لبیان   ،والتي اصبح تقویمها ضرورة ملحة ،التعلم الالكتروني

  التقویم الالكتروني والمفاهیم المرتبطة به : اولا

  :التقویم الالكتروني/ 1

" فقــد یعنــي    ،ولقدتعــددت تعریفاتــه  احــد العناصــر المهمــة المكونــة لمنظومــة المــنهج،یمثــل التقــویم 

عملیــة توظیــف شــبكات المعلومــات وتجهیــزات الكمبیــوتر والبرمجیــات التعلیمیــة والمــادة التعلیمیــة المتعــددة 

ریس علـى التـد ابات الطلاب بما یساعد عضو هیئةالمصادر باستخدام وسائل التقییم لتجمیع وتحلیل استج

المناقشـة وتحدیـد تــاثیرات البـرامج والانشـطة بالعملیــة التعلیمیـة للوصـول الــى حكـم مقـنن قــائم علـى البیانــات 

  1".كمیة او كیفیة متعلقة بالتحصیل الدراسي

 2"اصدار حكم على الاشیاء في ضوء استخدام محكات او معاییر معینة :"كما یعرف ایضا 

                                                           

،دار عــــــالم "تقویمهــــــا-تطبیقهــــــا-نشــــــرها-انتاجهــــــا-تصــــــمیمها:المقــــــررات الالكترونــــــي "الغریــــــب زاهــــــر اســــــماعیل، -1

  .18الكتب،القاهرة،مصر،ص

، جامعـة منصـورة، )4(،مجلـة الـتعلم الالكترونـي، عـدد"التقـویم فـي الـتعلم الالكترونـي"اسماعیل محمـد اسـماعیل حسـن،  - 2

  .18ص ،2009مصر، 
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لشـيء اعطـاء او عملیـة یـتم مـن خلالهـا اعطـاء قیمـة محـددة "ویمكن تعریف التقویم الالكتروني بانه 

عملیــة مســتمرة تهــدف الــى القیــاس فهــم (علــى انــه ) AAHE(وتعــرف الرابطــة امریكیــة للتعلــیم العــام  ،مــا

  1).وتحسین تعلم الطلاب 

    :القیاس/2

المختلفــة منــذ ان بــدات هــذه العلــوم امــا اذا جئنــا الــى یحتــل موضــوع القیــاس مكانــة بــارزة فــي العلــوم 

  .كلمة القیاس نرى ان هذه الكلمة تستخدم على نطاق واسع في حیاتنا الیومیة 

وتوجــد عــدد مــن تعریفــات تناولــت مفهــوم القیــاس وحاولــت ان تحــدد دلالتــه بدقــة ومــن هــذه التعــاریف 

  :نجد

كمیــا دقیقــا فــلا یكفــي ان اقــو لان شــخص  القیــاس هــو عملیــة وصــف المعلومــات التــي لــدینا وصــفا"

  2".ماذكي بل یجب ان احدد الى اي درجة هو ذكي 

مجموعة من المثیرات اعدت لتقیس بطریقة " تعریف یوضح نظرة علم النفس والتربیة ان القیاس هو 

  3".كمیة او كیفیة بعض العملیات العقلیة او السمات والخصائص النفسیة 

ملیــة منهجیــة المحــددة والتــي یمكــن مــن خلالهــا معرفــة كمیــة مایوجــد فــي ع:"(یعرفــه كرونبــاح بانــه-

  4).الشيء من السمة او الخاصیة 

  :التقویم/3

،یدل احــدهما علــى جماعــة النــاس لقــاف والــواو والمــیم اصــلان صــحیحان،اقوم( :بــن فــارس: لغــة/أ

واصـله انـك تقیـیم  ،الواو واصل القیمة الشيء تقویما، ومن الباب قومت.........،وربما استعیر في غیرهم 

  5).هذا المكان ذاك 

                                                           
،  دار العالم الكتب، " منظومة التعلم عبر الشبكات:الاختبارات الالكترونیة عبر الشبكات" ،سالي ودیع صبحي -  1

  .285، ص2005 القاهرة، مصر،

  .7-6، ص2012،  دار زهران، عمان،  1،  ط" القیاس والتقویم في التربیة والتعلیم"، هادي مشعاع ربیع  -  2

  . 13ص ،2011 ، دار النهضة المصریة،  القاهرة ، مصر،" القیاس النفسي والتربوي"محمد عبد السلام احمد،  -  3

 اردن، ،دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، 1،ط"  القیاس والتقویم في التربیة الخاصة" عصام النمر، -  4

  .17ص ،2016

  .5، ص1979 لبنان، بیروت، ،دار الفكر ،1ط ،" معجم مقاییس اللغة" ، بن فارس احمد بن زكریاء الرازي -  5
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  :اصطلاحا/ب

احدى الفعالیات الاساسیة في نشاط النظم والمؤسسات التعلیمیة لضمان التاكد : "عرفه الدوسري بانه

من سیرها في الاتجاه الذي یحقق اهدافها ویزید من فاعلیتها وكفاءتها وانسجام تفاعلها مع البیئة الخارجیة 

  1.الذي یؤدي الى تطویرها واستمرارها مع النحو 

عملیة یتم من خلالها تشخیص وجوانب القصور في العملیة التربویة " ویمكن ان نقول بان التقویم 

وة ،وهو في العملیة التي یتم من خلالها اكتشاف مواطن القلاج اللازمة التعدیل جوانب الضعفووصف الع

عملیة مستمرة شامل لكل العناصر التي تتداخل وتتشابك فیما بینها والتقویم  ،في العملیة التربویة وتعزیزها

  2".لتشكیل كل اركان العملیة التربویة وذلك بغیة تحقیق الاهداف المرجوة 

،ومعلومات صادفة باستخدام منهجیة تتطلب جمع بیانات موضوعیةعملیة : "یعرف التقویم بانه

او الاهداف المحددة  standardsات المتوقعة ادوات القیاس متنوعة في ضوء مجموعة من المستوی

ة ،او اتخاذ قرارات مناسبیفیة یستند الیها في اصدار احكامالغرض التواصل الى تقدیرات كمیة وادلة ك

بما یساعد في تحقیق   ،وذلك لتحسین نوعیة الاداء ورفع درجة الكفاءة ،تتعلق بالطلاب وبعملیة التعلیم

عبارة عن عملیات منظمة الهدف منها جمع " :ویمكن القول ان التقویم 3".هذه المستویات او الاهداف 

اذ  ،المتعلمین واتخاذ قرارات بشانها المعلومات وتحلیلها لتحدید مدى تحقق الاهداف التدریسیة من قبل

یشیر هذا التعریف ضمنا الى ضرورة اعداد الاهداف التدریسیة كخطوة اولى في عملیة التدریس لانها 

  4".ادقة قبل كل شيء عملیة ص

رها من الامور اصدار حكم عن الافكار واعمال وطرق التدریس والمواد وغی: كما یعرف ایضا

 ویتطلب هذا التقویم استخدام المحكات  والمستویات او المعاییر وذلك لتقییم مدى دقة ،التربویة المتعددة

  5.ورائها الامور او الاشیاء وفعالیتها وتحدید الجدوى الاقتصادیة من 

                                                           
،  دار الكتـــب العلمیـــة،  بیـــروت ، لبنـــان، 1، ط" الاشـــراف والتقـــویم فـــي التربیـــة والتعلـــیم" ، محمـــود الربیعـــي واخـــرون  - 1

  .117، ص1979
  .7، ص2019،دار وائل للنشر والتوزیع ، عمان ، اردن،  1،  ط" القویم البدیل"، عبد الرحمان الغامدي - 2
دار غیـداء للنشـروالتوزیع، عمـان، اردن،  ، 1، ط"  استراتیجیات التقویم في التربیة المهنیة"، سلیمان محمد ابو شارب - 3

  .27، ص2015
دار وائــل للنشــر ، 2، ط" واســتخدامه فــي مجــال التــدریس الصــفي  القیــاس والتقــویم التربــوي"نبیــل عبــد الهــادي،  -  4

  .68، ص2001عمان، اردن ،  ،والتوزیع
 عمـان، دار الشرق للنشـر والتوزیـع، ،1ط ،" تنظیمات المنهج وتخطیطها وتطویرها" ، وابراهیم عبد االله  جودت سعادة ، - 5

  .448ص ،2004 اردن ، عمان،



 التقویم الالكتروني         الفصل الثاني                                                       

19 

 

  :التقییم/4

  :لتعریفات الخاصة بتقییم من بینهاتعددت ایضا ا 

عملیة مرنة قادرة على الاستجابة للمتغیرات او الظروف البیئیـة " :یرى بعض الباحثین ان التقییم هو

وذلــك باســتخدام فــي جمیــع مراحــل التنفیــذ   ،ســواء كانــت داخلیــة او خارجیــة  مــة،التــي تحــیط بالمنظمــة العا

  1".بالنسبة للنشاط الواحد في جمیع الانشطة المنظمة ككل

تقدیر قیمة الشيء او كمیته بالنسبة الى معاییر محددة والهدف من التقییم هو الحكم : ویعرف ایضا

ك یتحلیـل اشـلا وذلـناجحـا اوف  ،بانـه مطـابق للمعـاییر او محـل بهـا الموضوعي على العمل الخاضع للتقییم

  .2وتفسیرها في ضوء العوامل والظروف التي من شانها ان تؤثر على العمل   ،المعلومات المباشرة عنه

تقیــیم الاداء هــو دراســة وتحلیــل اداء العــاملین لعملهــم او ملاحظــة ســلوكهم وتصــرفاتهم اثنــاء العمــل وذلــك 

مكانیات التقـدم للفـرد فـي ا على الحالیة وایضا للحكمنجاحاتهم ومستوى كفاءتهم باعمالهم  للحكم على مدى

    3.المستقبل وتحمله لمسؤولیات اكبر اوترقیة  لوظیفة اخرى 

والمهــاري درجــة التغیــر المعرفــي " :درســي بانهــاكمــا یعــرف التقیــیم یالقیمــة المضــافة فــي الاداء الم

  .ها للطالب الفرد خلال فترة من نقطة قیاس الى النقطة الزمنیة التي تلی

ومعرفـــة ماتضـــیفه  ،لمدرســـة خـــلال فتـــرة معینـــة مـــن الـــزمنوتقـــدم النســـبي الـــذي یحققـــه التلامیـــذ فـــي ا

ومااكتســـبه مـــن المنهـــاج خـــلال فتـــرة زمنیـــة   ،وذلـــك بتتبـــع تقدمـــه  ،مـــن طلبتهـــا المدرســـة لخبـــرة كـــل طالـــب

  .  4"معینة

                                                           
 ،1997 لقاهرة، مصر،ا، دار النهضة العربیة، 1ط ،"تقییم الاداء، مداخل جدیدة للعالم الجدید"توفیق عبد المحسن،  - 1

  .18ص

  .191ص ،1991 ردن،الا، دار الهلال، عمان، 1، ط"الرقابة الاداریة في منشأت الاعمال"الزغبي، فایز  -  2

معیة ، دار الجا1ط، " الجوانب العلمیة ،والتطبیقیة في ادارة الموارد البشریة في المنظمات"، صلاح الدین عبد الباقي - 3

 .257ص ،2002مصر،  ،للتوزیع والنشر، الاسكندریة

، دار الجنادریة ، 1، ط" مفاهیم ورؤى في الادارة والقیادة التربویة بین الاصالة والحداثة"محمد ابو علا، لیلى  -  4

  .215ص ،2013 ردن،الا ،عمان
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الاهـداف التنظیمیـة وتصـمیم انظمـة جهـد نظـامي لوضـع معـاییر الانجـاز فـي ضـوء " كما یعتبر التقـویم هـو

  1".معلوماتیة للتغدیة العكسیة ومقارنة الانجاز الفعلي بالمعاییر الموضوعة من قبل 

عملیــة مســتمرة الهــدف منهــا التقیــیم الــذاتي "كمــا یــرى اخــرون ان عملیــة تقیــیم الاداء المؤسســة هــو 

  2".بهدف تفادي الاخطاء مستقبلا  ،ها المؤسسات في نهایة تاریخ معینالوقائي ولیست عملیة تقومب

  :قة بین القیاس والتقویم والتقییمالعلا/ 5

  ،لقیاس والتقویم مصطلحان مترادفانیختلف مفهوم التقویم عن مفهوم القیاس ،ویخطئ من یظن ان ا

طریـق الاعـداد  وصف لخصائص او السمات الانسانیة عن :بانه) Measurement(حیث یعرف القیاس 

یـا بنـاء لذا فان مفهوم التقویم اعـم واشـمل مـن مفهـوم القیـاس یصـف السـلوك وصـفا كم ،طبقا لقواعد محددة

ونؤكــد .بینمــا یصــفه التقـویم وصــفا كمیــا ونوعیـا متضــمنا الحكــم علـى قیمتــه   ،علـى ان القیــاس عــدد ووحـدة

لان   ب ان یســتقل احــدهما عــن الاخــر،بــان التقــویم والقیــاس یرتبطــان بعلاقــة قویــة وجوهریــة  ومــن الصــع

فاصبحت   ،على القیاس في جمیع مایمكن قیاسهعملیة القیاس سابقة لعملیة التقویم وكثیرا ماتعتمد التقویم 

  . فالتقویم بذلك اعم من القیاس واكثر شمولا منه   ،قیاس والتقویم علاقة الجزء بالكلالعلاقة بین ال

حتـى عـده بعـض  ،مثارا للنقاش في اوساط التربویینالتقییم فلازال اما بالنسبة للمصطلحي التقویم و 

ل هــاتین والمــدقق فــي فصــ ،خــرون ان لكــل مصــطلح دلالتــه ومعنــاهالتربــویین مصــطلحا واحــدا بینمــا یــرى ا

فـــي   ،شـــاع اســـتخدامها علـــى لســـان العربـــي  ،كلمـــة مســـتحدثةعلى غیـــر قیـــاس :الكلمتـــین یجـــد ان التقیـــیم

ومعناهـا   ،ازة اسـتخدامها والحاقهـا بـالتقویممما حدا بجمع اللغة العربیة بالقاهرة الى اج ،الكتابات والمؤلفات

 .جعل قیمة للشيء 

  فانا نستخدم التعریف الاتي  ،دقیقولكي نمیز بین التقییم والتقویم بشكل:  

او  ،توى الحـــالي للبرنـــامج، او المشـــروعوهدفـــه معرفـــة المســـ ،قیـــیم هـــو مرحلـــة الاولـــى مـــن التقـــویمالت"

حلـة اللاحقـة التـي تهـدف الـى امـا التقـویم فهـو المر  ،ه، اي معرفة الوضع الحالي كما هوالشيء المراد تقییم

عملیــة تالیــة او تطــویر هــذا المســتوى الحــالي للبــرامج والمشــروعات ویلاحــظ ان التقیــیم  ،او تعــدیل ،تحســین

                                                           
، دار المكتبـة الاكادیمیـة ، القـاهرة ، 2، ط" اتجاهـات حدیثـة فـي التقیـیم والتمییزفـي اداء" توفیق محمد عبـد المحسـن،  - 1

 .14ص ،2012مصر، 

، دار مجموعـــة العربیـــة 1،ط" تقیـــیم اداء المؤسســـات فـــي ظـــل معـــاییر الاداء المتـــوازن" ، محمــود عبـــدالفتاح رضـــوان - 2

  .11، ص2013والتدریب ، مصر، 
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ي یـتم الحصـول علیهـا مـن عملیـة فهو عملیـة تشـخیص تـتم فـي ضـوء المعلومـات التـ ،للقیاس ومترتبة علیه

  1.القیاس 

  تقویم  =تقییم  +قیاس* 

  . علاج الضعف =اصدار الحكم على النتیجة +اختبار*

  علامات هذا قیاسا  5اذا اخذا الطالب * :مثال

  الى تقدیرات ممتاز جید ضعیف هذا تقییم )5(اذا حول المعلم العلامة *

  2.الضعف في تحصیله هذا تقویم اذا تم تصحیح تعلم الطالب اي تخلیصه من *

  :انواع التقویم الالكتروني: ثانیا

جانب قطاع  ،یب المرتبة بالتربیة خاصةللتقویم العام عدة اشكال یمكن اعتماد علیها في تحلیل اسال

  .التربوي 

وهناك عـدة انـواع مـن التقـویم یمكـن اعتمـاد علیهـا واختیـار مایناسـب فـي عملیـة تقـویم الطالـب مـن  -

والتـي  ، الملائمة لهذا النوع مـن التقـومي لذا تبقى عملیة تقویم هنا بصدد تواصل بین انواع المعلم ،طرف 

  . یمكن تتبعها وراء كل نتیجة بحث او مواصلة 

فالتقویم الالكتروني عدة انواع یعتمـد علیهـا فالحصـول علـى نتـائج الفعالـة للطـلاب هـذا العصـر او  -

  .ي نجد مایليلكترونالجیل ومن بین انواع التقویم الا

عرفة مـدى اسـتعداد المـتعلم والغرض منه التشخیص م  ،ویتم قبل البدء بعملیة التدریس :التقویم القبلي-/1

  .للتعلم

    .ویعني هنا فهم ومعرفة مستوى الطالب وقدراته وتمكنه من التعلیم*

لعملیــة التدریســیة عــن اثنــاء ایهــدف الــى تزویــد المــتعلم بتغذیــة راجعــة مســتمرة فــي  :التقــویم التكــویني-/2

  .یةالاختبارات الیومیة واسئلة المراجعة الشفو  :للاهداف ومن الاشكال هذا التقویمومدى تحقیقه  ،موقعه

                                                           
  .9-8،  صنفس المرجع السابقعبد الرحمان الغامدي،   -1

 ،الاردن، دار غیـراء للنشـر والتوزیـع، عمــان، 1، ط"اسـتراتیجیات التقـویم التربـوي الحــدیث وادواتـه " مصـطفى دعمـس،  -2

  .27ص ،2008
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توجیـــه المـــتعلم نحـــو الاتجـــاه الصـــحیح وتحدیـــد جوانـــب الضـــعف  :وللتقـــویم التكـــویني وظـــائف منهـــا 

  1.لتجنبها وجوانب القوة لتاكیدها 

باشــكال متنوعــة مــن عملیــة  مــن التقــویم بمثابــة تزویــد الطــلاب بعملیــة التــدریسویكــون هــذا النــوع *

  .جوانب الضعف والقوة لدى الطالب وحرص على تحقیق اهداف مع مراعاة كل ،التقویم

یهدف الى اكتشاف نـواحي القـوة والضـعف فـي تحصـیل المـتعلم ،ویـرتبط  :التقویم التشخیصي-/3

  .من ناحیة وبالتقویم الختامي من ناحیة اخرى ارتباطا وثیقا بالتقویم  البنائي 

كمــا ایضــا یــرى هــذا النــوع لجانــب اخوانــه مــن تقــویم كــل مــن تقــویم البنــائي والختــامي فــي عملیــة *

  .الحفظ واكتشاف نواحي قوة وضعف لدى الطالب 

ــامي او النهــائي/ 4 ــویم الخت ــام بهــا فــي نهایــة  :التق ویقصــد بــه العملیــة التقویمیــة التــي یجــري القی

یكون المفحوص قد اتم متطلباته في الوقت المحدد لاتمامها والتقـویم النهـائي هـو   ،تعلیميبرنامج 

  2.الذي یحدد درجة تحقیق المتعلمین للمخرجات الرئیسیة لتعلم مقرر ما 

اومقـرر بـالفحص الجیـد ودقیـق لنتـائج  نـامج تعلیمـي،وهیا عملیة نهائیة التي تتم بعد نهایة كل بر *

  .الطالب

وفي الخیر یمكن القول بان انواع التقویم الالكتروني مكملة لبعضها البعض، في عملیة تحصیل *

  .مستوى الطالب باعتماد على ادق تفاصیل علمیة مكتسبة في جانب التربوي 

  اهداف التقویم الالكتروني واغراضه : ثالثا

  :التقویم الالكترونياهداف /1

تتشكل وتتموضع اهـم اهـداف التقـویم الالكترونـي فـي مجـال التقـویم للطـلاب، فـي عـدة نقـاط یمكـن *

لتي ، فمن بین تلك اهداف اتكوین وتطویر عملیة بحثه للتقویمان تكون خادمة لكل باحث علم ساعي وراء 

  . والتعلم ماراه من مكاسب قبلیة   ،من اجلها تحقق هدف هذا العلم

  :حیث توجد مجموعة من الاهداف العامة للتقویم الالكتروني واهمها مایلي  -

  .نولوجیا لخدمة العملیة التعلیمیةتسخیر التك-

                                                           
  .83،ص2004ردن ، الا، دار الفكر ، عمان ، 1، ط" القیاس والتقویم التربوي الحدیث" ، راشد جماد الدوسري  -1

  .15، ص نفس المرجع السابقعبد الرحمان محمد الغامدي،   2
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  .تشجیع ممارسة التقویم الذاتي في العملیة العلمیة -

  .التعاون في كثیر من المهام بین المعلمین والطلاب -

  1.وتسلیم تغذیة راجعة بصفة مستمرة  ،استلام-

اذا یســـتدعي التقـــویم الالكترونـــي كخدمـــة عملیـــة للتعلـــیم كـــل مـــن تكنولوجیـــا هـــذا العصـــر والتعـــاون *

  .وتشجیع عدة ممارسات ومهامات تقویمیة لدى الطالب الجامعي في عملیة دیمومة واستمراریة 

  : اغراض التقویم الالكتروني/ 2

اغــراض مهمــة فــي عملیــة التقــویم الطالــب وخاصــة الطالــب الجــامعي كمــا یســاهم للتقــویم الالكترونــي 

  :علیمیة ومن ابرز اغراضه مایليبدافعیة وفعالیة في عملیة  الت

  .یساعد كمثیر لدافعیة الطالب من خلال تزوید الطالب بالتغذیة الراجعة واهداف قصیرة المدى -1

  .التعلیمیة التي تقدم للطالب  اختیار البدائل الاكثر فاعلیة لبعض الخبرات-2

  .حتفاظ نتاجات التعلم بصورة اطولیساعد على الاحتفاظ بالتعلم ونقله بصورة عامة یمكن الا -3

  .الطلبة یساعد في تقییم الطالب لنفسه تحت شرط الهدف من التقویم تحسین التعلم لا تهدید -4

  .الى اي درجة كانت اهدافنا واقعیة یساعد التقویم في التقییم فاعلیة التعلم كان یسال  -5

  .توجیه العملیة العلمیة -6

  .متعلقة بالالتحاق بمقرر و مقرراتمساعد المتعلمین على اتخاذ قرارات  -7

ول لایمكن فصل اغراض هذا النوع من التقویم لانها كلها شاملة تخدم بعضها في مساعدة ح*

  .مهم في عملیة التقویم بشكل عموميشيء  لذا تعتبر اغراضه ،احتفاظ بهذا النوع من التقویم

  خصائص التقویم الالكتروني :  رابعا

التقویم الالكتروني  بمجموعة من السمات او الخصائص  تجعل منه علـم نـافع بذاتـه للمجتمـع  یتمز

  :ذه الخصائص، نجد فیما یلي اهمهاالمتحضر اعتمادا على وسائل عدیدة في عملیة التقویم ومن بین ه

                                                           
1- Hung,s,Altenative EFL Sassement: Integratig Electronic Portfolios intothe the classroom.Athesis 

submitted tofulfillment of the requivement for the degree of Doctor, University Indiana,(2007), P 56.                            
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ممــا یعطــي درجــة  ،لتقــویم الالكترونــي تــتم الكترونیــاطبیعیــة التصــحیح فــي عملیــة ا :الموضــوعیة-أ

  .كبیرة من الموضوعیة بحیث  لاتتاثر النتائج بشخصیة المقیمین

  .حیث تقیس اسالیب التقویم الالكتروني جوانب متعددة من تعلم الطلاب :الشمولیة-ب

  .التقویم الالكتروني بتنوع الجوانب المراد تقویمها ، وطرقتتنوع الاسالیب وادوات :التنوع-ج

ـــة-د یمـــا یتعلـــق بتحدیـــد المكـــان ف یتصـــف التقـــویم الالكترونـــي بمســـتوى عـــال مـــن المرونـــة، :المرون

  .والزمان

حیــث ان اســالیب التقــویم الالكترونــي تتــواءم مــع طبیعــة الطــلاب فــي عصــر التطــور  :الملائمــة-ه

  1.التقني

قــویم الالكترونــي واســالیب مبــدا التقــویم المســتمر للطالــب وذلــك یســهم فــي یعــزز الت :الاســتمراریة-و

  .والتامل فیها ،عمالاتاحة الفرص لتحسین الا

  .ومشكلاته الحیاتیة ،لكتروني ترتبط بشؤون حیاة الطالبعملیة التقویم الا  :الواقعیة-ز

تفاعــل اكبــر بــین المعلــم  ةحیــث تحقــق اســالیب التقــویم الالكترونــي المبنیــة علــى التقنیــ :التفاعلیــة-ح

    2.وتجعل بیئة التعلمجاذبة للطلاب  ،والطالب

ــذاتي لادائــهان اســتخدام اســالیب التقــویم الالكترونــي تســاعد الطالــب علــى التقیــیم  :الدافعیــة -ط  ،ال

  .الدافعیة لدیه للتقدم في الاداء ، وبالتالیاثارةومعرفة مدى تقدمه

راجعـة اللازمـة بسـرعة تـوفر اسـالیب التقـویم الالكترونـي التغذیـة ال :سرعة تقدبم التغذیـة الراجعـة -ل

  ومنتظم  ،وبشكل مستمر

  .وتتكامل معه ،ب التقویم الالكتروني مع التدریسحیث تتوافق اسالی :التقویم وسیلة للتعلم -ك

                                                           
الطلاب للمفاهیم العلمیة في مادة الاحیاء للصف فاعلیة ملف الانجاز الالكتروني في اكتساب "المحمدي عبد االله،  - 1

 ،المملكة العربیة السعودیة ،)33(العدد ،2المجلد  دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس، ،"الثاني الثانوي بالمدینة المنورة 

 .41ص ،2014

دافعیة للانجاز ومهارات اثر اختلاف نمطي تصمیم محتوى ملف الانجاز الالكتروني على ال" ،شعبان حمدي اسماعیل - 2

، )62(العدد دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس، ،"تجمیع وتقویم المحتوى الالكتروني لدى طلاب تكنولوجیا التعلیم 

  .39ص ،2012 القاهرة ، مصر،
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وذلــك ان طبیعــة التقــویم الالكترونــي تقــوم فــي الاســاس علــى مســتحدثات  :توظیــف التكنولوجیــا -م

  .تكنولوجیا التعلم 

، فهــي والــورق، والتخــزین تــوفر اســالیب التقــویم الالكترونــي تكــالیف الطباعــة :التكلفــة المادیــة –ن 

  1.اقل تكلفة على المدى الطویل من اسالیب التقویم التقلیدیة 

ل جمیـع الخصـائص المتناولـة فـي التقـویم الالكترونـي فعالـة وجمیـع وفي التـالي یمكـن القـول بـان كـ*

المفــاهیم المتحصــلة علیهــا علمیــا ذات ســمة یكتســبها الطالــب لفهــم صــحیح حــول كــل خاصــیة تناولهــا هــذا 

  .النوع من التقویم 

  مزایا التقویم الالكتروني وعیوبه   :خامسا

  :مزایا التقویم الالكتروني/ 1

ات تواجدها في عملیة الالكتروني في عدید من نقاط یمكن اعتماد علیها او مراعتتمثل مزایا التقویم 

  وتوفر الوقت والجهد للطالب في هذا العصرفكثیر  ،التكنولوجیاتوظیف خاصة 

مــن یــرى انــا فائــدة مــن هــذا التقــویم راجــع لحســن اداء وتطــورالعلم فــي ظــل التكنولوجیــا الســریعة  فمــن 

  :الالكتروني نجدا وفوائد التقویم اهم مزای

ســهولة اعــداد الاســئلة والتكلیفــات وتــوفر الوقــت والجهــد فــي ذلــك كمــا یمكــن اجــراء تعــدیلات فــي -1

  .التكلیفات عن طریق الحذف والاضافة بسهولة ویسر 

  .امكانیة توظیف تكنولوجیا الوسائط المتعددة في اعداد وقت وفي اي مكان -2

  .الى المعلم الكترونیا من اي مكان وارساهاذ المهام حیث یمكن للطلبة تنفی ،یتصف بالمرونة -3

  .خطاء وتقدیم عبارات المدح لاداءسرعة تقدیم التغذیة الراجعة وتنوعها كتصحیح الا-4

  .سرعة وسهولة التصحیح ورصد النتائج ومتابعة التقدم الدراسي للطلاب -5

  2.توافر عنصر الموضوعیة في التصحیح -6

                                                           
، دراسات في التعلیم الجامعي، العدد " ملفات الانجاز الالكتروني وتحسین العملیة التعلیمیة"خلیفة زینب محمد،  -  1

  .412ص ،)32(

  .37، ص 2017ردن، الا، درا المسیرة للطباعة والنشر، عمان، 1، ط"التقویم " ،حنان حسن علي خلیل - 2
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ـــــویم -7 ـــــلتنـــــوع اســـــالیب التق ـــــارات الموضـــــوعیة :مث   ،والاســـــتبیانات ،والمهـــــام والمشـــــرعات  ،الاختب

  والمنتدیات 

توفیر وقت وجهد عضو هیئـة التـدریس خاصـة فـي ظـل وجـود الاعـداد الكبیـرة مـن الطلبـة ،حیـث -8

  ان الاختبارات تصحح 

خدامها فـي ، كمـا انـه یمكـن انشـاء بنـك مـن الاسـئلة التـي یمكـن اسـتلالكترونیا وتعلن النتیجـة للطلبـةا

  .تستخدم عددا كبیرا من المرات  اعداد اختبارات متكافئة

اعـــــداد مفـــــردات التقـــــویم والســـــماح للمعلـــــم ب  ،یـــــذ التقـــــویم بصـــــورة منظمـــــة ومتكاملـــــةامكانیـــــة تنف-9

  .ووضع ضوابط وشروطه وتوقیتاته  ،الالكتروني

حصــلوا والدرجــة التــي   ،واســتجابات الطلبــة  انــات لمفــردات التقــویم الالكترونــي،یــوفر قاعــدة بی-10

  1.من ثم یمكن طباعة تقاریر الدرجات واعلانها الالكترونیا  ،علیها

لانه یساعد هیئة التدریس  ، تعلم الالكترونياذا یعد التقویم الالكتروني من التطبیقات المهمة لتكنولوجیا ال*

  .في التقویم اداءطلابهم بطرق واسالیب متعددة ومختلفة 

  :الالكترونيعیوب التقویم /2

علیـه اصـحاب تقـویم هـذا للتقویم الالكتروني عیـوب وسـلبیات باعتبـاره العملیـة التعلمیـة جدیـدة یعتمـد 

  :عیوب هذا التقویم نجد فمن بین.من خلال التعلیم عن بعد  ،الجیل بدقة

  .صعوبة  تقدیر الدرجات اذا كانت اجابة الطالب عن السؤال لیست صحیحة تماما   - أ

 .رمجیات المعدة باللغة العربیة صعوبة توفیر الب  - ب

صــعوبة المراقبــة علــى الطــلاب ومــن المحتمــل حــدوث تســرب الاســئلة والغــش والســرقة مــن   - ت

 .الغیر عند اعداد التكلیفات 

 .تكلفة البنیة الاساسیة للتقییم الالكتروني مرتفعة نسبیا   - ث

 .یتطلب وجود مهارات التعامل مع الكمبیوتر والانترنت   -  ج

 .في اجهزة الكمبیوتر او في الشبكات  احتمال حدوث اعطال  -  ح

                                                           
اثر برنامج تدریب عن بعد بمساعدة الفصول الافتراضیة في تنمیة مهارات "السید عبد المولى السید ابو خطوة،  - 1

، 2جزء: ، مجلة عجمان للدراسات والبحوث" لكتروني والاتجاه نحو التدریب عن بعد لدى اعضاء هیئة التدریسالتقویم الا 

  . 32ص  ،2013الامارات العربیة المتحدة،  ،)12(العدد 
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 1.اعداد الاسئلة یحتاج لوقت ومجهود  -  خ

  وفي اخیر یمكـن القـول ان التقـویم الالكترونـي مثلمـا لدیـه ایجابیـات تحتـوي علـى مجموعـة

كــذلك هنــاك ســلبیات تعــود علیــه بنــوع مــن خســارة   ،طرائــق ترجــع بــالنفع حــول هــذا العلــممــن 

 .ابة التعلیم الجامعي ویمكن ایضا حدوث تسرب في ظل بو 

  معوقات تطبیق التقویم الالكتروني : سادسا

ان ابرز المعوقات التي تواجه تطبیق تقنیات الحاسوب وشبكاته في التعلیم التي یعتمد علیها التقویم *

  :تتمثل فیمایلي ،تروني بشكل مباشرالالك

  .ا ن البنیة التحتیة تحتاج الى راس مال ضخم في المرحلة الاولى  -

  .ضعف تاهیل المعلمین قبل الخدمة بالمهارات اللازمة لاستخدام الحاسوب والانترنات  -

  .والتطبیقات الحاسوبیة  ، والمختصصین في البرمجة  الفنیین،قلة وجود  -

  .مجال التقویم يالاستفادة منها ف والتي یمكن قلة البرامج التطبیقیة المكتوبة باللغة العربیة،  -

یمكـن ایجـاز تلـك المعوقـات وعلیـه  ،ط ارتباطا وثیقا بتقنیـات التعلـیمكتروني یرتبوبما ان التقویم الال*

  :فیمایلي

  نت وتجهیزات معامل الحاسب الالي وشبكات الانتر  ،تتمثل في البنیة التحتیة :معوقات مادیة -أ

ـــ: معوقـــات اجتمـــاعي -ب ، ة التقـــویم الالكترونـــي مـــن المجتمـــعوتتمثـــل فـــي الاتجـــاه الـــرافض لعملی

  .والمعلمین وغیاب الوعي باهمیة التقویم الالكتروني في عملیة التعلم 

والتقـــویم  والقیـــاس،  ،وتتمثـــل فـــي نقـــص الخبـــراء، والفنیـــین فـــي مجـــال البرمجـــة: ات فنیـــةمعوقـــ -ج

  2.الالكتروني

ان كل هذه معوقات قد تكون مشكل في اتمام عملیة التقویم بنجـاح وبالتـالي یمكـن القـول لـیس كـل *

 . علم خالي من نقائص او إعاقات ولكن یجب مراعات ادق تفاصیله ومحاولة تجنب الوقوع في الخطأ

 

  

                                                           
  .59، 58، صنفس المرجع السابقحنان حسن علي خلیل،   - 1

  . 194، ص 2011، دار الفكر العربي ، القاهرة ، مصر ، 1، ط" المنهج المدرسي" الكسباني محمد السید علي،  - 2
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  صیل والحلول المطروحة لمواجهتها ابرز مشكلا ت التقویم الالكتروني للتح :سابعا

  :جابات الطلاب عنها ونتائجهم فیهاعلى امن اسئلة الاختبار وا الحفاظ -1

ان یتم تحمیل ملـف اسـئلة الاختبـار والاجابـة الصـحیحة عنهـا علـى خـادم اخـذ خـلاف الـذي  -

 .یستخذ للتقییم الالكتروني 

یـــتم تحویـــل ملـــف اســـئلة الاختبـــار مـــن خـــادم التقیـــیم فـــور الانتهـــاء الـــى خـــادم اخـــر لایســـمح  -

 .صرحین لهم بالدخول الى الم

 .عمل اختبار كاذب ووضعه في ملف على خادم التقییم على سبیل التمویه  -

  :الغش من الاخرین -2

  .تقدیم اسئلة الاختبار الواحد للطلاب وفق ترتیب عشوائي  -

تعدیل ترتیـب خیـارات الاجابـة لكـل سـؤال مـن اسـئلة الاختبـار الواحـد وذلـك فـي حالـة اسـئلة  -

  .الاختیار من المتعدد فقط 

تقــدیم صــور متكافــأة مــن الاختبــار الواحــد للطــلاب المتجــاورین بحیــث لا تتشــابه نصوصــه  -

  .اسئلة الاختبار وان كانت تقیس المهارة والمعلومة نفسها 

  :الغش من مصادر غیر مسموح بها -3

ملفات سابقة مخزنـة فـي الكومبیـوتر ،اقـراص  :لطال في مصادر الكترونیة عدة مثلیمكن ان یغش ا

  .مدمجة او حتى مصادر ورقیة فیجب منع الطالب من استخدام هذه المصادر  مرنة او

  :بة عن الاختبار منتحلا شخصیة اخرقیام الطالب بالاجا -4

فیجب ان یتحقق من شخصیة الطالب عن طریق بطاقة الهویة وفي حال تعـذر ذلـك یمكـن اسـتخدام 

  .التوقیع الالكتروني او البصمة الالكترونیة 

  :والبرمجیات اثناء تأدیة الاختبارجهزة تعطیل الا -5

من الضرورة تجریب الاجهزة والبرمجیـات قبـل الاختبـار مـن قبـل الفنیـین وضـرورة وجـودهم فـي قاعـة 

  1.الاختبارات وعلى الشبكة 

  

                                                           
  . 65- 64ص  ،، نفس المرجع السابقحنان حسن علي خلیل-  1
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  جیات الحدیثة في المجال التقویم توظیف تكنولوجیا وبرم: ثامنا

  :یم الالكترونيادوات التقو / 1

التقــــویم الالكترونــــي اســــاس هــــذا النــــوع مــــن العلــــم، وبالتــــالي تحتــــوي ادوات  التقــــومي تعتبــــر ادوات 

بحیـث مـن الفئـة   الالكتروني على مجموعة من مفاهیم ذات دلالة احصائیة في عملیة التقـویم الالكترونـي،

الفعالـة فـي لتكنولوجیـا الاكثر استخداما لادوات التقویم الالكتروني الفئة التي تعتمـد علـى عناصـر ووسـائل ا

والان سـوف نعـرض علـیكم مجموعـة مـن ادوات التــي علـى اساسـها تقـدم هـذا النـوع مـن التقــویم  ،هـذا الـزمن

  .باعتبارها ادواته اكثر استعمالا بین المعلمین ودكاترة حول هذا الزمن 

  :الاختبارات الالكترونیة/1

  :مفهوم الاختبارت الالكترونیة  - أ

  عملیة التعلیمیة المستمرة والمنتظمة التي تهدف الى تقییم اداء الطالب من بعد "   :عرف بانهاوت

  1".باستخدام الشبكات الالكترونیة 

وامــا  ،التربیـة المعاصــرة لتقـویم الطــلاب كـان مفهــوم الاختبـارات قــدیما یاخـذ منحــى مغــایرا لمـا تریــده-

لقیـــاس والتقـــویم العملیـــة المتمثلـــة فـــي جمیـــع ا"الیـــوم تختلـــف وتتغیـــر الاختبـــارات فاصـــبح معنـــى الاختبـــارهو 

هم وفهمهــــم الاعمــــال التــــي یقــــوم بهــــا المعلــــم مــــن اجــــل الحكــــم علــــى المســــتوى تحصــــیل الطــــلاب واســــتعاب

وهــي ایضــا قــوة   ،اعد علــى تحقیــق الاهــداف التعلیمیــةوهــي وســیلة اساســیة تســ ،للموضــوعات التــي درســوها

  2".الكتب الدراسیة ،واسالیب التدریسفاعلة تكشف عن مدى فاعلیة التدریس والمناهج و 

  :كما یعرف بانه -

عملیــة تقــویم مســتمرة ومقننــة تهــدف الــى قیــاس اداء الطالــب الكترونیــا باســتخدام البرمجیــات تزامنیــا "

  3".بالاتصال المباشر بالانترنت اوغیر تزامنیا في القاعة الدراسیة الالكترونیة 

  :اهداف الاختبارات الالكترونیة-ب       

  .....).ذكاء  استعداد ، ،تحصیل(س ماوضع الاختبار من اجله قیا -1

                                                           
  . 221، ص  نفس المرجع السابقسالي ودیع الصبحي،   - 1

  .74،ص  2015، دار الشروق للنشر والتوزیع ،عمان ، اردن ،  1،ط"  ادارة المدرسة الالكترونیة" زید منیر عبوي،  -2

   410،ص نفس المرجع السابق"، الغریب زاهر اسماعیل - 3
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  .كشف جوانب القوة او الضعف لدى الطالب في نواحي مختلفة  -2

 .یر وتحسین نوعیة التعلم والتعلیمتطو  -3

 .معرفة مستوى الطلاب وتصنیفهم الى مجموعات  -4

 .تسهیل عملیة اجراء التحلیلات الاحصائیة  -5

 .الطلاب مع مراعاة الفروق الفردیة تحقیق المساواة بین  -6

 .الوقت والجهد والمال لدى المعلم توفیر -7

 .تنشیط الدافعیة للتعلم  -8

 1.تحقیق السرعة والدقة في النتائج  -9

 :ممیزات الاختبارات الالكترونیة-ج

  .السهولة والوضوح في اعدادها وتطبیقها ومراجعة نتائجها  -1

 ).، الاكمال الاختبار من متعدد الخطأ،و  ،الصواب(وع في الاسئلة الموضوعیة التن -2

 .امكانیة ارفاق ملف صوتي او مقطع فیدیو او صورة مع كل سؤال  -3

 .امكانیة تحدید وقت زمني تنازلي الاختبار یراه الطالب  -4

 .الموضوعیة فلا تتاثر بذاتیة المصحح  -5

 .المرونة حیث یمكن تطبیقها قبل الشرح اوبعده او في اثنائه  -6

 .الطلاب من جهاز المعلم اثناء اداء الاختبار امكانیة مراقبة  -7

 .لطالب ونتیجة عند نهایة الاختبارالسرعة والدقة في طباعة وحفظ معلومات ا -8

 2.اقتصادیة حیث توفر الجهد الوقت والمال مقارنة بالاختبار التقلیدي الورقي  -9

 :انماط الاختبارات الالكترونیة-د

الاختبـار هنـا شـاملة لكـل الاهـداف التعلیمیـة الخاصـة بـالمقرر تكون الاسئلة  :اختبارات التسكین -1

  ).من سهل الى صعب (وتكون هذه الاسئلة متدرجة في صعوبتها 

یواجــه فیهــا تســتخدم هــذه الاختبــارات مــن اجــل تحدیــد الموضــوعات التــي  :اختبــارات التشــخیص -2

  .من اجل تقدیم العلاج المناسب له وذلك  ،المتعلم صعوبات معینة

                                                           
  .13- 12، ص 2008ریاض ، ال ،) 209(، المجلة المعرفة ، العدد" الاختبارات الالكترونیة" المهنا عادل،  -  1

 ،،دار الصوتیة للتربیة1، ط"فهوم، القضایا، التخطیط ، التطبیق ، التقییمالتعلیم الالكتروني، الم"، زیتون حسن حسین -  2

  .38ص ،2005 ریاض،
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تستخدم هذه الاختبارات من اجل معرفة اداء التلمیـذ  :الاختبارات التحصیلیة الالكترونیة العادیة -3

  .في محتوى المادة الدراسة 

 ،ا في كون لها معاییر محـددة مسـبقاهي اختبارات تحصیلیة ولكن تختلف عنه:اختبارات التمكن -4

الموضوع مسبقا كان یوضح لحد النجاح مثلا باجابـة ولا یعد الطالب متمكنا الا اذا وصل الى الحد الادنى 

  .أسئلة ) 10(اسئلة من )9(الطالب عن 

ــارات الموقوتــة -5 د البرنــامج للاختبــار زمنیــا هــي الاختبــارات تحصــیلیة للــتمكن حیــث یحــد: الاختب

 1.ویمكن ان یحدد زمنا لكل سؤال في الاختبار  ،معینا

  

  :ملف الانجاز الالكتروني/ 2

  :از الالكترونيانجمفهوم ملف   - أ

للتعـــرف علـــى التقـــدم الـــذي حققـــه  ،اعمـــال المتعلمـــین خـــلال فتــرة زمنیـــةویعــرف بانـــه لتجمیـــع نمـــاذج 

  2.المتعلم خلال فترة خلال فترة دراسیة لیصبح بعد ذلك اداة للتقییم 

عبارة عن ملف یحتوي على توثیـق وتجمـع هـادف لاعمـال ومهـارات او افكـار المـتعلم " :كما یعتبر-

او بعض المهارات التي مازال في مرحلة  ،ي على توثیق لافضل اعمال المتعلموقد یحتو  ،ضوع مامو  حول

  3".التدریب علیها 

  :سباب ظهور ملف انجاز الالكترونيأ -ب

  .نى بقیاس الجانب المعرفي للتلمیذكثرة الانتقادات التي وجهت لادوات القیاس الاعتیادیة التي تع-

حیــث یهــتم ملــف الانجــاز بقیــاس جمیــع جوانــب المــتعلم   ،ادوات القیــاستحقیــق مبــدأ التكامــل بــین -

  .بادوات عدیدة متضمنة في الملف 

                                                           
 ،دار الفكــر العربــي ، 2ط ،" تربویــات الحاســوب وتحــدیات مطلــع القــرن الحــادي والعشــرین" ،الفــارابراهیم عبــد الوكیــل - 1

  .255-253ص ،2000 مصر، القاهرة،

  .103ص ،2012،، دار الكتب، القاهرة ، مصر" البورتفولیوفي التعلیم والتعلم نظرة شاملة" ، كوجك ،كوثر حسین - 2

، دار الفكــر العربــي، القــاهرة، 1، ط" مدرســة القــرن الحــادي والعشــرین ومهــارات التنمیــة المهاریــة" ، جابرعبــد الحمیــد - 3

  .66، ص2003مصر، 



 التقویم الالكتروني         الفصل الثاني                                                       

32 

 

خصـائیین ولأ  ،والمـوجهین  ،ركاولیـاء الامـو  الـى جانـب المعلـم ،مشاركة عدة اطـراف فـي التقـویم  -

  1.والمتعلم نفسه   ،والنفسیین  الاجتماعیین،

  :نياستخدام اداة ملف انجاز الكترو معاییر -ج

  .اعداد دورات تدریبیة للمتعلمین لطریقة عمل ملفات الالكترونیة  -

  .توضیح المعاییر اللازمة لانشاء ملف انجاز للمتعلمین  -

  .متابعة ملفات الانجاز واحد فقط للمتعلم في جمیع المقررات وفي جمیع المراحل  -

ــ ،اهمیــة تحلیلیــة لادائــهلم دوره فــي التوضــیح للمــتع - وتوثیــق انجازاتــه وتتبــع نمــوه   ،ذاتيوتقییمــه ال

  2.بنفسه 

  :تقییم ملف انجاز الكتروني-د

  :سترشاد بها تقییم ملفات الاعمالفیما یلي بعض المحكات التي یمكن الا

  .اكتمال وثراء المعلومات المتضمنة في الملف  -

 .عمق التفكیر والاعمال  -

 .تنوع المحتویات  -

 .الابداع في تكوین المحتویات  -

 .وتحسین مداخلة واتجاهاته عبر الزمن  ،لى زیادة فهم المتعلمادلة ع -

 3.تقییم المتعلم لاعماله  -

 :اهداف ملف الانجاز الكتروني -ه

  .یتیح للمعلم تقویم نمو المتعلم وتقدمه  -

 .یحقق للمعلمین درایة اكثر بمستوى المتعلم خلال السنوات المقبلة  -

 .المعلمین والمشرفین على تقویم البرامج التعلیمیة  یساعد -

                                                           
، دار مكتبـــة الرشـــد ،  1، ط"توجیهاتـــه ،مفهومه،اســـالیبه ،مجالاتـــه ،التقـــویم التربـــوي "هاشــم ، كمـــال الـــدین محمـــد،  - 1

  .220ص ،2011، ریاض

  .107، ص نفس المرجع السابقكوجك كوثر حسین،   - 2

،دار الفكــر  1، ط" التقــویم التربــوي البــدیل اســس النظریــة والمنهجیــة وتطبیقاتــه المیدانیــة" ،عــلام ،صــلاح الــدین  - 3

  . 15،ص 2014العربي ،القاهرة ،مصر ،
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 .یجعل التلامیذ شركاء مع المعلمین في عملیة التقویم  -

 .ویتفاهموا بفعالیة اكبر عن عمل المتعلم  ، ح للاباء  والمعلمین ان یتواصلوایتی -

 :مزایا ملف الانجاز الالكتروني -و

  .والتدقیق   ،والمعالجة  ،والاصلاح  والتسجیل،  ،سهولة البحث -

 .تقلیل الوقت والجهد -

 .امل ودقیقش -

 .التنوع في استخدام عدد من الادوات المادیة  -

 .والفیدیو  ،والصور المصممة  ،والرسوم المتحركة  ،والصوت  ،تضمین الصور -

 .حجم صغیر  -

 1.فعال من حیث التكلفة والتوزیع -

 :بنوك الاسئلة التقویم الالكتروني/ 3

الاســــئلة مــــن المفــــاهیم التربویــــة المســــتحثة والتــــي شــــهدت تطــــورات متلاحقــــة منــــذ  یعــــد مفهــــوم بنــــوك 

  .منتصف الستینات حتى وقت الحاضر نتیجة للدراسات والبحوث في مجال القیاس والتقویم 

  :تعریف بنوك الاسئلة-أ

ویطلـق علـى البنـوك التـي تشـمل علـى جمیـع انـواع الاسـئلة سـواء التـي   ،هي اكثـر عمومیـة واتسـاعا

  ). الاسئلة المقال بانواعها المختلفة(او اجابة حرة )  الاسئلة الموضوعیة(تطلب اجابة مقیدة ت

توافر رصید كبیر مـن المفـردات او الاسـئلة او المقـررات الاختبـارات لمحتـوى   :وتعرف ایضا بانها-

  .او محتویات دراسیة یتم تصنیفها وتنظیمها وفقا لمحكات معینة 

  :الاسئلةاهداف البنوك -ب

  .تحقیق الموضوعیة في التقویم التحصیل الدراسي للطلاب  -

مــــا اغفلـــت فــــي تقــــدیر تحصــــیل اتاحـــة الفرصــــة لقیــــاس العملیــــات العقلیـــة العلیــــا التــــي طال -

 .الطلاب

 .توفیر وقت والجهد المعلم في بناء الاختبارت التحصیلیة النتائج الطلبة  -

                                                           
اثر استخدام الطالب المعلم لملف الانجاز في التحصیل والاتجاهات "ابو جلالة ،صبحي حمدان ، وجمل محمد جهاد ،  -1

  232،ص 2014،جامعة دمشق للعلوم التربویة ، دمشق ، الشام ، ) 1(،العدد)23(، مجلد "نحو الدراسة الجامعیة 
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 .لموقف الامتحانوالتوتر المصاحبة  تخفیض عوامل القلق والرهبة -

 .مرونة القیاس حیث یسهل تشكیل في اي وقت بسرعة وسهولة  -

 سرعة الحصول على صور متكافئة من الاختبارت تبعا لمواصفات البنود المكونة للبنك  -

 .امكانیة المقاربة الموضوعیة بین مستوى تحصیل الطلاب مهما اختلفت الاعوام  -

 1.وذلك لما تحظى به بنوك الاسئلة من ممیزات المساعدة في تطویر العملیة التعلیمیة  -

 :ممیزات بنوك الاسئلة -ج

  دقة قیاس تحصیلالطلاب باستخدام الاسئلة جیدة سبق تدریجها ومعایرتها  -

 .استخدام عدد قلیل من الاسئلة التي تم تدریجها ومعایرتها لقیاس قدرات الطلاب  -

 .ومعایرتها بذلك  وجود مستوى محدد لكل سؤال من الاسئلة التي تدریجها -

 .سهولة الحصول على الاختبارات المطلوبة في وقت قصیر بالاستعانة بالحاسب الالي  -

 .استخدام برامج مصممة لاستدعاء الاسئلة طبقا لمواصفات معینة  -

تســتخدم الاختبــارات مـــن بنــوك الاســئلة لقیـــاس التحصــیل الدراســي للاعـــداد الكبیــر بســـبب  -

 .وطباعتها وتصحیحها والتي لا تستعرف وقتا طویلا سهولة عمل الاختبارات 

 :لكیفیة التعامل مع بنوك الاسئلة انظمة البنوك-د

یهدف منه هو استحدام الاسـئلة فـي عملیـة التقـویم التكـویني  :ام الاول هو بنك الاسئلة النفتوحالنظ -1

مفــرادات الاســئلة التــي والبنــك یشــجع المعلمــین علــى انتقــاء   ،وفــي التقــویم التشخیصــي)  البنــائي(

تتناسب مـع المواقـف التعلیمیـة باسـتخدام الحاسـب الالـي المـرتبط بالبنـك مباشـرة مـن خـلال شـبكات 

  .الاتصال 

 الهدف منه هو استخدام الاسئلة الموضوعیة ):  المغلق(النظام الثاني هو بنك الاسئلة المؤمن  -2

 كان في نهایة الفصل الدراسي اونهایة  المقننة والمخزونة بالبنك في التقویم النهائي فقط سواء

 2.الدراسي او نهایة العام ولذا تعتبر اسئلته سریة تماما -3

 

  

                                                           
، " مقدمة عن مشروع انشاء وتطویر تقویم نظم الامتحانات والتقویم التربوي جامعة حلوان" ، براهیم عباس الزهیري  - 1

  .101،106،ص 2011مشروع تطویر نظم تقویم الطلاب والامتحانات ، جامعة حلوان ، مصر،  

   103،106ص  ،، نفس المرجع السابق ابراهیم عباس الزهیري، احمد شرف الدین احمد  -  2
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  :الاستبیانات الالكترونیة/4

هي عبارة عن برنامج یستطیع المستخدم من خلاله بناء الاستبان الخاص به ومن ثم :تعریفها -أ

  .الكترونیا توزیعها على الفئة التي تحتاجها لیتم تعبئته 

  :انواع الاستبیان- ب

 حیث توجه للمبحوث اسئلة مغلقة تتطلب الاجابة بنعم اولا او یقترح لصاحب :الاستبان المقید

  .الاستبیان بدائل محددة لاستجابات بحیث نقلل الخطأ في تفسیر المعلومات 

 في الاجابة حسب في هذه الحالة توجه اسئلة مفتوحة للمبحوث وتترك الحریة :الاستبیان المفتوح

 .رایه وموقفه واطاره المرجعي وبالفاظه هو نفسه 

  في هذه الحالة توجه للمبحوث اسئلة محددة ومغلقة  :)المقید المفتوح (الاستبیان المزدوج او

 .وتحدد بدائل الاستجابات وعلیه ان یختار احدا منها ویبرر اختیاره 

  :ممیزات الاستبیانات الالكترونیة  -ج

  .عة تعبئة الاستبیان سهولة وسر  -

 .سهولة وسرعة الحصول على النتیجة  -

 .تكلفة اقل من طرق التقلیدیة الورقیة  -

 .ةسهولة نشر الاستبیان حیث انه عبارة عن رابط یمكن نشره بسهول -

 .امكانیة تحلیلیة اكبر  -

 . جداول للتحلیل رسوم توضیحیة -

 .التصدیر بتنسیق عدد من البرامج  -

 :معاییر الاستبیانات -د

  مثل : معاییر خاصة بالاستبیان نفسه - 1

 .الا تشیر العبارات الى الماضي على حساب الحاضر  -

 ........الا تحتوي العبارات على اكثر من فكرة واحدة  -

 مثل : معاییر تقنیة- 2

 .سهولة تشغیل البرمجیة وخروج منها  -
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 1.امكانیة استدعاء شاشة في اي وقت  -

 :اسالیب التقویم الالكتروني/ 2

تعتبر اسالیب من اكثـر مـایمیز التقـویم الالكترونیـة فـي عملیـة تطبیـق برامجـه ، حیـث تنـدرج اسـالیبه 

ــم وبالتــالي نعــر  ض اهــم الــى اكثــر مــن عشــرة اســالیب تعتمــل فــي تســهیل عملیــة تواصــل بــین طالــب والمعل

  :اسالیب التقویم الالكتروني

ة نحــو لاجابــة علــى اســتبانوفیهــا یطلــب مــن الطــلاب ا: الاســتبیانات والدراســات المســحیة -

  .ومنها نحصل على نتائج تتسم الى حد كبیر بالمصداقیة   ،برامج التعلیم الالكترونیة

ومنها نستطیع الحكم على مدى فعالیة البرنامج في ضوء اجابات : المقابلات التشخیصیة -

 .الطلاب 

یة ،وفیهـا وفیها یتم وضع الطلاب في موقف ممارسة وتطبیقات عمل: الملاحظة والتطبیق -

 .یتم ملاحظة مدى التقدم في مهارات الطلاب في اثناء الممارسة باستخدام بطاقات ملاحظة 

  وهي تهتم باداء الطالب بوصفه سلوكا ناتجا عن :  الاختبارات التحصیلیة الالكترونیة -

كســـب معرفــــي او مهــــاري حققــــه بعـــد فتــــرة تعلــــم فــــي المواقـــف التعلیمیــــة داخــــل قاعــــات الدراســــة 

 2.ونیة الالكتر 

 .لمتعلم على استدعاء وفهم المعارفوهي تقیس قدرة ا:  الامتحانات القصیرة -

وهــي تقــیس مســتوى عــال مــن القــدرات المعرفیــة وخاصــة مــا یتعلــق :  الامتحانــات المقالیــة -

 .منها بالتفكیر الناقد والتفكیر الابداعي واتخاذ القرارات 

 وهي تجمیع منظم لاعمال الطلاب الهادفة  ،اي الحقائب الالكترونیة: ملفات الانجاز -

  وذات الارتباط المباشر بموضوعات المحتوى والتي یتم تكوینها عن طریق المتعلم وتحت 

 3.الاشراف وتوجیه المعلم 

 ویوجد ایضا: 

                                                           
  .110، 109، ص  نفس المرجع السابقكوجك ، كوثر حسین،  -  1

فاعلیة التعلم التعاوني المصحوب وغیر المصحوب بالتعلم الالكتروني في تنمیة " اسماعیل محمد اسماعیل حسن،   - 2

التربیة للبحوث التربویة  ،  مجلة"التحصیل ومهارات العمل مع مجموعة في تكنولوجیا التعلیم لدى طالبات كلیة التربیة 

  .359،394، ص 2009، )125(والنفسیة والاجتماعیة ، العدد 

،  دار الفكر للنشرو التوزیع ، " التعلیم الالكتروني، الفلسفة المبادئ، الادوات، التطبیقات" حمدي احمد عبد العزیز،   - 3

  .106،117، ص 2008عمان ، اردن ،
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ویهتم بقیاس قدرة المتعلم على اداء مهارات محددة او انجاز مهمة تعلیمیة   :تقویم الاداء -

 محددة 

ــابلات - ویمكــن اجــراء المقابلــة فــي بیئــة الــتعلم الالكترونــي بطریقــة تزامنیــة باســتخدام   :المق

 .النصوص المكتوبة او المسموعة والمرئیة  من خلال مؤتمرات الفیدیو 

وهــي عبــارة عــن تقــاریر یحــتفظ بهــا المــتعلم باســتمرار عــن ادائــه لعمــل مــا مــن   :الیومیــات -

 1.الاعمال ،وتعد من الادوات التقویم البنائي 

 : مت في تقویم الالكتروني من بینهاوهناك طرائق مختلفة استخد*

  .لوحات المناقشة -

  .الانشطة التطبیقیة للتعلم  -

  .الاوراق البحثیة  -

  .القیاس الذاتي -

  .الاختبارات الفتریة والنهائیة  -

  .التدریبیة العملي/المشروعات  -

  .الحقائب الالكتروني -

  .التعلم الجماعي -

 2.الاختبارات النهائیة -

    :خلاصة

  ان القیمة الحقیقة للتقویم الالكتروني تكمن في استخدامها استخداما فعالا في خدمة اغراض التعلم

ممــا یســاهم ذلــك الــى اعانــة وفهــم  ،، وشــروط ومعــاییر والیــات الضــروریةمــن خــلال اســالیب المختلفــة

للمـتعلم مهـارات الاسـتفادة مـن ، كمـا تكسـب رفة المختلفةوالادراك الحقیقي لما یریده من صنوف والوان المع

  .امكانیات تعلم وتزویده باساسیات المعرفة

                                                           
  .36، ص س المرجع السابق، نفاسماعیل محمد اسماعیل حسن -  1

- 304ص  ،2008، دار الفكر العربي ،القاهرة ، مصر ،  1، ط" تكنولوجیا التعلیم الالكتروني"  نبیل جاد عزمي،  -  2

305.  
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 :تمهید

یمر العالم الان بمرحلة تغیر واسعة جدا ، وبسرعة فائقة لم یسبق لهـا مثیـل فـي التـاریخ ،ولاسـیما    

د ،كمـا دفـع الـى في التكنولوجیا المعلومات والاتصالات على انتشار واسع للتعلیم والتوظیف التعلیم عن بعـ

  .مناطق واجزاء واسعة للغایة من الكرة الارضیة 

بحیــث یوجــه بعضــهم الــبعض وبطریقــة الكترونیــة  ،بعــد فقــد اصــبح بامكــان ربــط الدارســین والمدرســین عــن-

 وكانهم یتناقشون ویتحاورون وجها لوجه في حجرة واحدة

المعلم والمتعلم في الوقت ذاته كالاتصالات فهناك من وسائل التعلیم عن بعد مایوفر اتصالا مباشرا مابین 

، اذا وســائل التعلــیم عــن بعـد تتــوفر فــي كــل مكــان بغــض النظــر عــن هاتفیـة ووســائل التواصــل الاجتمــاعيال

الوقــت وهــي ماتســتخدمه المواقـــع المتخصصــة فــي التعلـــیم عــن بعــد او الجامعـــات كالفیــدیوهات التــي یقـــوم 

في اوقات فراغهم او البرامج التي تعرض على التلفزیونـات والتـي  المعلمون بتسجیلها ومن ثم یقوم الطلاب

  ثبت المواد التعلیمیة او المراسلات وتویتر والیوتوب او البرید الالكتروني

وفـي كـل انحـاء   ،جمیـع ،كمـا اصـبح متـداولا فـي عصـرناوبالتالي اصبح التعلیم عن بعد واضحا لل-

  ، على اختلاف اعمارهم ومستویاتهال لطالبي العلم والمعرفةوفتح امالعالم لما یتیجه من فرص التعلیم، 

  .ن والمكانمتخطیا بذلك حدود الزما  ،والمعیشیة  الاجتماعیة  

 نشأة التعلیم عن بعد وتطوره : اولا

  :نشأة تاریخیة لفكرة التعلیم عن بعد/ 1

عندما تاسست الجامعة  1969بدات فكرة التعلیم عن بعد او التعلیم المفتوح منذ عام -      

بي (المفتوحة في المملكة المتحدة البریطانیة من قبل حكومة حزب العمل بالتعاون هیئة الاذاعة البریطانیة 

ومختلفة وبعیدة عن مقر ة وذلك لتوفیر تعلیم عن بعد لطلابها المنتشرین في اماكن عدید)  سي.بي .

ثم بدات في استخدام   ،لتلفزیون في بث البرمج التعلیمیة، وتم في بدایة عمل الجامعي استخدام االجامعة

 .وتكنولوجیا الاتصالات والمعلومات في بث البرامج التعلیمیة  )الانترت ( شبكة المعلومات الدولیة 

تـــم تاســـیس الجامعـــة  1970وفـــي عـــام . داانشـــاء الجامعـــة المفتوحـــة فـــي كنـــ تـــم 1970وفـــي عـــام -

  .القومیة  الاسبانیة للتعلیم عن بعد 
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  1.تم فتح جامعة مفتوحة في المانیا  1974وفي عام  -

، ور التــاریخي للتعلــیم عــن بعــدفــي تسلســل رائــع ومــوجز للتطــ  ،2002" الیونســكو "ویرصــد تقریــر * 

نموذجهـا التنظیمـي الـذي یتضـمن نوعـا معینـا ولكـل مرحلـة   ،ن بانه مـر بارعـة اجیـال مـن التطـورحیث یبی

  :ت ،وتتمثل تلك الاجیال في الاتيللاتصالا

  التعلیم بالمراسلة : لجیل الاولا

ـــیم بالمراســـلة منـــذ نهایـــة القـــرن التاســـع عشـــر ولازال موجـــو " ظهـــر  ، "دا فـــي الكثیـــر مـــن الـــدول التعل

او المؤسســات المنشــأة خصیصــا لهــذه  مــن 1950منــذ عــام " معهــد التعلــیم بالمراســلة فــي روســیا  " ویعتبــر

وكانـــت غایتهـــا " معاهـــد التعلـــیم البــولتكنیكي بالمراســـلة "وكــذلك   ،ة علـــى مســـتوى التعلــیم بعـــد الثـــانويالغایــ

اما على مستوى الجامعات فقد انتشرت الدراسة بالمراسلة .  1856الاساسیة تقدیم تعلیم عال عن بعد عام 

، " 1891امعة شیكاغو الامریكیة    ج"وبالمثل كان الوضع في    ،م1858منذ عام " جامعة لندن " ي  ف

 . م  1889" وفي كندا جامعة كوینز   م،1906عام " جامعة وسیكنسون " و   ،م1870وجامعة ایلینوي 

 نموذج الوسائط المتعددة : ثانيالجیل ال

والتعلــیم بمســاعدة  رئیــةوهــو نمــوذج یعتمــد علــى المــادة المطبوعــة والاشــرطة الســمعیة والاشــرطة الم

  .والاقراص المدمجة والبث التلفزیوني والاذاعة   ،الكمبیوتر

  نموذج التعلم عن بعد : ل الثالثالجی

  .یشمل على المؤثرات المرئیة ، والاتصالات البیانیة المسموعة ، وبرامج الاقمار الصناعیة 

  نموذج التعلیم المرن: ل الرابعالجی

المتعـددة التفاعلیـة مثـل شـبكة الانترنـت والبریـد الالكترونـي والاقـراص یجمع هذا الجیـل بـین الوسـائط 

، كتـب الالكترونیـة وقواعـد البیانـاتالمدمجة التفاعلیة وكـذلك الفصـول الافتراضـیة والمكتبـات الالكترونیـة وال

وهـو جیـل یعتمـد عمومـا علـى  غیـره مـن وسـائل اتصـالیة وتعلیمیـة، و   ،لمحادثات ذات الاتصـال المباشـروا

  .الانظمة المرتكزة على شبكة الانترنت

                                                           
،  الروابط العالمیة للنشروالتوزیع ، 1، ط"  بوابتك لمستقبل افضل: التدریب عن بعد " ، مدحت محمد ابو النصر- 1

  .63،  ص2017مصر، 
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، بـــدء مـــن تكنولوجیـــا الانترنـــت غیـــر ان ذلـــك غیـــر النـــاس یعتقـــدون ان التعلـــیم عـــن بعـــدكثیـــر مـــن *

صــحیح فباعتبارنــا ان الانترنــت وســیلة اتصــالیة او تواصــلیة فهنــاك اســالیب اقــدم منهــا اســتخدمها الانســان 

  1.لرسائل المكتوبة التي بدات منذ الازل ولا تزال الى یومنا هذا  لنفس الغایة ومنها ا

  : ور التعلیم عن بعد عالمیا ومحلیاتط/ 2

لیس ظاهرة جدیدة فـي عالمنـا الیـوم اذ تشـیر المصـادر التاریخیـة انـه ظهـر فـي   ،ان التعلیم عن بعد

العـالم ولایـزال یشـهد النصف الثاني من القرن الماضي حیث صاحب ظهوره الثورة التكنولوجیا التـي شـهدها 

ا والتكنولوجیــــ  ثـــم التلفزیـــوني،  هـــوره علــــى تكنولوجیـــا البـــث الاذاعـــي،واعتمـــد فـــي بدایـــة ظ  ،المزیـــد منهـــا

والشــبكة العنكبوتیــة فــي نقــل   ،یــة، واخیــرا تكنولوجیــا المعلومــات التــي تعتمــد علــى الشــبكات العالمالحاســوب

  .التعلیم والمعلومات 

وبــدا التــدریس لهــا بعــد عــامین  1969وتعــد الجامعــة البریطانیــة المفتوحــة التــي انشــئت فــي ابریــل *

ن ونصــف ذ تعلــم بهــا منــذ نشــاتها اكثــر مــن ملیــو علامــة بــارزة عالمیــا فــي مســیرة التعلــیم العــالي عــن بعــد ا

ـــیم مســـتمر للحصـــول علـــى شـــهادة   ،او اكثـــر  ،الملیـــون طالـــب درســـوا مقـــررا ـــیم بهـــا الـــى تعل ویتقســـم التعل

وبفضل نجاحها عدن من   ،بالاضافة الى المقررات المستقلة  ،وس والماجیستیر في ادارة الاعمالالبكالوری

  .الف طالب سنویا 160درس بها حوالي اكبر الجامعات في بریطانیا اذ ی

ـــیم عـــن بعـــد المســـاهمة الذاتیـــة للمعلمـــین وشـــاطرتها* جامعـــة  واتاحـــت الكلیـــة جامعـــة نیویـــورك للتعل

معــة كمــا قــام معهــد اندرســون للدراســات العلیــا فــي الادارة التــابع لــنفس الجا  ،كالیفورنیــا فــي لــوس انجلــوس

فكـان الفلسـطینیون اول مـن   ،العربیـة بهـذا الاتجـاه مـن التعلـیم، وتـاثرت الـدول الاخذ بهذا النوع مـن التعلـیم

وتعمـل هـذه الجامعـة فـي فلسـطین فـي الوقـت الحاضـر   ،للتعلیم عن بعد في الوطن العربـي انشأو ا جامعة

الجامعـة المفتوحـة فـي طـرابلس : اعلنـت مبـادرات عربیـة اخـرى اهمهـا ثـم)  جامعة القـدس المفتوحـة(باسم 

  .اللیبیة حیث انطلقت من مبدأ دیمقراطیة التعلیم واشتراكیة الثقافة بالجماهیریة 

، اضافة الى تجربة مصـر فـي توظیـف التعلـیم عـن الجزائر جامعة التكوین المتواصل وتاسست في-

وهنــاك مشــرعات اولیــة للتعلــیم عــن بعــد فــي الــیمن والمغــرب   ،تــدریس المعلمــین فــي اثنــاء الخدمــة بعــد فــي

  .الاقطار العربیة ولبنان وسائر 

ان تقیــیم واقــع التعلــیم عــن بعــد فــي اغلــب الجامعــات العربیــة یلاحــظ انهــا اتجهــت الــى المحلیــة مــع -

، كمـــا تفتقــد الجامعـــات العربیــة المفتوحـــة الــى الرابطـــة القومیــة مـــع ل البعــد الاقلیمـــي للتعلــیم عـــن بعــدتجاهــ

                                                           
 .56، ص2009احمد الغربي ، دار الاكادیمیة للعلوم ، القاهرة ، مصر ،: ترجمة   ،"التعلیم عن بعد " ، مایكل مور -  1
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هـا علـى وسـائل الاتصـال عـن بعـد كـالرادیو ، ویقـل اعتمادلشركات الصناعیة والخدمیة الكبرىالمؤسسات وا

، وبعیـدة عـن روح التعلـیم وهـذا یجعلهـا تقلیدیـة فـي فلسـفتها والتلفزیون والاقمار الصـناعیة وشـبكة الانترنـت،

  .عن بعد الذي یعتمد على تقانة المعلومات والاتصالات الحدیثة 

الجزائر لتطور هذا نوع مـن اعتمدت وزارة في الجزائر على مجموعة من طرق التعلیم عن بعد في -

والتعلـیم عـن طریـق الانترنـت  ،التعلیم عن طریـق القنـوات التلفزیونیـة مـن جهـة : التعلیم ، حیث تمثلت في 

مــن جهــة اخــرى ، لجمیــع مراحــل التعلــیم وخاصــة التعلــیم العــالي ، فضــرورة الاعتمــاد علــى التعلــیم عــن بعــد 

، خاصة  ورة التوجه نحو الاعتماد على التعلیم عن بعدبان كل الصعوبات والتحدیات لا تنفي اهمیة وضر 

، لكونهـــا الطریقـــة الوحیـــدة التـــي یمكـــن مـــن خلالهـــا اكمـــال البرنـــامج التعلیمـــي فـــي ظـــروف الاوانـــي الاخیـــرة

المتبقي من السنة الماضیة وقبلها فالتعلیم عن بعد یعتبر فرصة جیدة تسمح للطلاب بالاسـتفادة مـن وقـتهم 

  1.لة الصیف خلال فترة عطل  وعط

، تبـرز خاصـة فـي ضـعف النظـر ذا الاسـلوب مـن التعلـیم اثـار صـحیةنجد ان له ،ومن جانب اخر*

  .وصعوبة التركیز خاصة عند فئة الطلاب الذین یعانون من ضعف في البصر

  مفهوم التعلیم عن بعد : ثانیا 

مجـال علـم اجتمـاع قد نجد اختلاف فـي مـایطلق علـى هـذا النـوع مـن التعلـیم حیـث ان الباحـث فـي *

، وتاریخـــه وكـــذا تطـــوره ات التـــي تـــرتبط بهـــذا المجـــال ونظمـــهالتربیــة یجـــد نفســـه امـــام فـــیض مـــن المصـــطلح

، والوســائط ف العدیــد مــن الادوات التكنولوجیــةوالخطــوات التــي مــر بهــا حتــى وصــل فــي عصــرنا هــذا یــةظ

  .الاعلامیة التي سبق واشرنا الیها 

المجال ونظمه ،سـوف نتطـرق الـى بعـض المصـطلحات التـي تلـم ولكي  تكتمل عملیة التعریف بهذا 

  :او باخرىبكل الاسماء، و التي تشیر الیه بطریقة 

  . التعلیم بالمراسلة  -

 .الدراسة بالمراسلة  -

  .التدریس بالمراسلة  -

 .التعلیم عن بعد  -

  .التعلیم المستقل  -

                                                           
، دار الانجلـو 1، ط"  التعلیم عـن بعـد فـي الـوطن العربـي وتحـدیات القـرن الحـادي والعشـرین"رمزي احمد عبد الحـي،  -1

 .72، ص2010للنشر والتوزیع ، مصر، 



 الفصل الثالث                                                              التعلیم عن بعد  

43 

 

 .التعلیم الذاتي  -

  .التعلیم المفتوح  -

وهـذا راجـع الـى طرائـق  ،ت بـین التعـاریف لمصـطلحات السـابقةاختلافـایمكن قـول ان هنـاك بعـض *

  1.التدریس 

ویقـــوم علــى اســـتخدام ، ة للتعلـــیم الرســمي النظـــامي وخدمتــهظــاهرة حضـــاریة مجــدد:"التعلــیم عــن بعـــد

قــدیما كـان یطلــق علیـه التعلــیم للاشـخاص البعیــدین وارشـادهم ودعمهــم ومسـاعدتهم علــى  وسـائل الاتصـال،

  2".مهم عن طریق فریق من المرشدین تفهمهم وتقد

فــي التعلــیم ولــیس فلســفة تعلیمیــة فلســفة تعلیمیــة اي "نهــج " التعلــیم عــن بعــد مــن جهــة اخــرى هــو *

فـي مكـان ( یستطیع الطلبة ان یتعلموا وفقا لمـا یتیحـه لهـم وقـتهم وفـي المكـان الـذي یختـارون فـي البیـت او

  3.مع الاستاذ ودون تواصل مباشر  )العمل او في مركز تعلیمي 

ف بفصـــل طبیعـــي بـــین احـــدى صـــیغ التعلـــیم التـــي تتصـــ"  :یـــرى زیجریـــل ان التعلـــیم عـــن بعـــد هـــو-

بینهمـــا لمناقشـــة بعـــض الاوقـــات  ، اللقـــاءات التـــي یعقـــدها وجهـــا لوجـــه ، باســـتثناء بعـــضالمـــدرس والطالـــب

لان التعلـیم عـن بعـد  ،الـتعلم بات مختارة تتطلبها عملیـةاو القیام بواج ، حددة التي تتطلبها عملیة التعلیمالم

  .یختلف عن التعلیم بالمرسلة من حیث انه یستلزم بعض الفرص لتفاعل الطالب مع المعلم 

  :تعریف تمیز بخصائص نوضحها كالاتيونلاحظ ان هذا ال*

  .اعتماد التعلیم عن بعد على التفاعل بین المعلم والمتعلم -

  .دیة اعتماد الطالب على الدراسة المستقلة والفر -

  .یتم تلقي الطالب للمعرفة من خلال مقررات داخل وخارج المؤسسة التعلیمیة-

                                                           
،  2000، دار الوفاء لدنیا والطباعة ، الاسكندریة ، مصر ،  1، ط" قراءات في التعلیم عن بعد" ، الجواد بكرعبد  - 1

 .13-  12ص
، 2015عمان،  ردن،الا ، دار الخلیج للنشر والتوزیع، 1، ط" التعلیم المفتوح والتعلم عن بعد" ، سامي الخفاجي -  2

 13ص
ریاض، المملكة  ،زیع،دار الملك فهد للنشر والتو  2، ط" الالكتروني والتعلیم عن بعدالتكنولوجیا والتعلم "طوني بیتس،  -  3

 .30ص ،2007 العربیة السعودیة،



 الفصل الثالث                                                              التعلیم عن بعد  

44 

 

  1.یعتمد التعلیم عن بعد على احتیاجات الطالب الفعلیة -

التعلــیم عــن بعــد فیصــبح تســمیته فــي ترجمــة العربیــة " ولملاحظــة هامــة فــي هــذا الســیاق حــول اســم *

، بل انه یتضمن كل د كما یظهر لیس صفة لنوع التعلیمالبع، وان هذا ، بانه تعلم عن بعد او تعلم من بعد

، والفرق بینهما او التفاعلي بین الطالب والمعلم شروط ومتطلبات التعلیم المالوف الذي یتم في القاء العیني

  2. هو ان التعلم عن بعد لا یتم في مكان او وقت معین ا وان مصدره بعیدا عن المتعلم

  بعد ومجالاته  انواع التعلیم عن :ثالثا

  :انواع التعلیم عن بعد/ 1

اصــبح التعلــیم عــن بعــد مــن خــلال الانترنــت اكبــر شــبكة اتصــالات بــین النــاس والمؤسســات علــى *

نـواع مستوى العالم اجمع اذ یتحلى التعلیم عن بعد بنوعین أساسین في عملیة التعلیم حیث تعتبر من اهم ا

  : ملیة التعلیم عن بعد فهي كالتالياساس ع، ویمكن القول هذا التعلیم في شتى مجالاته

ج الـى وجـود الطـلاب فـي الوقـت ذاتـه، هو التعلیم بالاتصال المباشر الذي یحتـا :امنالتعلیم المتز / أ

ــم، عبــر غرفــة ، لاجــراء النامــام اجهــزة الكمبیــوتر قــاش والمحادثــة بــین الطــلاب انفســهم، وبیــنهم وبــین المعل

الطالـب علـى ، ومـن ایجابیـات هـذا النـوع حصـول القاعـات الافتراضـیة دروس من خلال، اوتلقي الالمحادثة

  .، ومن سلبیاته حاجته الى اجهزة حدیثة وشبكة اتصالات جیدة تغذیة راجعة فوریة

اذا یحدث التعلیم المتزامن هنـا عنـدما یتفاعـل المعلـم والطالـب فـي نفـس الفتـرة والوقـت والمـدة الزمنیـة 

واحدة على اقل في  ولهم على اجهزة الالكترونیة وخلال اوقات محددة مرةولكن باماكن مختلفة بتسجیل دخ

  .دردشات والحلقات على انترنات ومؤتمرات الفیدیو ومكالمات هاتفیة : اسبوع مثل

  فما تعمق بذهني هو ان التعلیم المتزامن یعني ان یكون مع الطلبة في نفس الوقت وفي اماكن*

حدیثـة فـي تستخدم فیه طرق  ،استاذ لهم ویتفاعل ویتفاعلون معهیشرح  ، مختلفة كل طالب في بیته

  .، ویتعلم الطالب ویستفید من كل هذه الطرق التعلیم

                                                           
، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة ، 1، ط" اهدافه واسسه وتطبیقاته العلمیة- التعلیم من بعد"محمد عطا مدني،  -  1

 .18، ص 2007ردن، عمان، الا
، القاهرة، مصر،  دار العربیة للكتا ، 1، ط" اضاءات ثقافیة واقتضاءات تربویة: الاصلاح المجتمعي " ر، حامد عما -  2

 .224، ص2006



 الفصل الثالث                                                              التعلیم عن بعد  

45 

 

وهو التعلیم بالاتصـال غیـر المباشـر الـذي لا یحتـاج الـى وجـود الطـلاب : التعلیم الغیر المتزامن/ ب

ومـن ایجابیـات هـذا النـوع حصـول الطالـب ، كمبیـوتر لاجـراء النقـاش والمحادثـةفي الوقت ذاته امام اجهزة ال

كـذلك یسـتطیع الطالـب اعـادة   ، وبالجهـد الـذي یرغـب فـي تقذیمـه،ة حسب الاوقات الملائمة لـهعلى الدراس

عــدم اســتطاعة الطالــب الحصــول  ومــن ســلبیاته الیهــا الكترونیــا كــل مااحتــاج لــذلك، دراســة المــادة والرجــوع 

ان هــذا النـوع مــن التعلــیم عـن بعــد یــؤدي الـى انطوائیــة شخصــیة  ، كمــاعلـى تغذیــة راجعـة فوریــة مــن المعلـم

  1.الطالب 

، حیـث یلتقـي نمـوذج الفصـول التخیلیـة المتزامنـةفمن اكثر انواع التعلیم عن بعد تطورا وتعقیدا هو *

  ) . بشكل متزامن(المعلم والطالب على الانترنت في نفس الوقت 

  : التخیلیة المتزامنةمة في الفصول تتضمن الادوات المستخد

  .المشاركة في البرامج  -

  المؤثرات عبر الفیدیو  -

  .المؤتمرات عبر الصوت  -

 2.غرف دردشة  -

ومن هنا التعلیم عن بعد یضع التربیة امام تحدیات واسعة من مختلف وسـائل التكنولوجیـا الحدیثـة *

  .لتمكین الطلبة من مواجهة مشكلات حول الدروس والمنهاج المقرر لهم 

  :مجالات التعلیم عن بعد/ 2

ان التعلــــیم عــــن بعــــد یعــــد اســــلوبا فعــــالا فــــي تــــوفیر فــــرص واثــــراء الخبــــرات امــــام العــــاملین الــــذین *

اذ یشــمل التعلــیم   الــذین حرمــوا مــن التعلــیم النظــامي، ، ايلانقطــاع عــن العمــل والتفــرغ للــتعلملایســتطعون ا

  :نقاط في اهم مجالات وهي كالتالي عن بعد ثلاث

  :الجامعي التعلیم/أ

لیـــة او كثیـــرا مـــن الافـــراد یفقـــدون الامـــل فـــي الاســـتمرار بدراســـاتهم واكمالهـــا بســـبب عـــدم القـــدرة الما 

، وقد یفقدهم الامل في مواصلة دراستهم الجامعیـة مـن خـلال مـایعرف بالجامعـة الظروف المعایشة لعوائلهم

عن بعد او الجامعة المفتوحة في العالم وتمیـزت هـذه الجامعـات باعتمادهـا علـى وسـائل الاتصـال بانواعهـا 

                                                           
، 2011، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، اردن، 1،ط"  موسوعة المصطلحات التربویة" ،السید علي،محمد - 1
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وع ومن سـماتها تـوفیر الحریـة للـدارس فـي اختیـار الموضـ  ،جامعات حالیا الجامعة البریطانیةواشهر هذه ال

  .والمكان وموعد الدراسة مما ادى الى تخفیض كلف الدراسة 

الا ان العدیــد مــن الــدول لــم  ، رنــت فــي مختلــف المنــاطق حــول العــالموعلــى الــرغم مــن الانتشــار الانت

ولا تتركــز   ،زال التجــارب العربیــة متواضـعة جــداولا تـ  ،یحهــا التعلـیم عــن بعــدتختبـر ســابقا التقنیـات التــي یت

بـل لـم تسـتطع دول عربیـة كبیـرة ادخـال التعلـیم عـن بعـد   ،جزئیا الافي بعض الدول المتخلفـة الناجحة منها

بـرغم ان جامعـات عربیـة عبـر العـالم اعتمـدت علـى محاضـرات رقمیـة   ،كلي لها في نظام التعلیم الجامعي

  .منذ اكثر من عقد 

  :تدریب المعلمین اثناء الخدمة/ب

وتـــاهیلهم فـــي العدیـــد مـــن دول العـــالم لتطـــویر خبـــراتهم ورفـــع  اســـتخدم هـــذا النظـــام لتـــدریب المعلمـــین

مستوى ادائهم التعلیمي والممارسات التعلیمیة في الصف ، ولهذا یمكن القول بان هذا نوع من التعلیم یوفر 

الجهــد والوقــت لهــم ، هــو علــم قــائم بذاتــه لا یحتــاج الا لعملیــة وتقنیــة فــي تواصــل مــع الانترنــات ووســائل 

  .جتماعي المختلفة حول عملیة علمیة تربویة التواصل الا

  :برنامج التدریب العامة/ج

هذه البرامج تستهدف العدید من شرائح المجتمعات في مقـر عملهـم كالمهندسـین والاداریـین والاطبـاء 

، حیــث یعمــل علــى تطــویرهم وتزویــدهم مســتواهم فــي الممارســات التطبیقیــة وذلــك توســیع معــارفهم وتحدیــد

ات جدیدة ، اذ تمكن التعلیم عن بعد بتعدد فـي برامجـه لـي جمیـع شـرائح المجتمـع ومختلفهـا بالمعارف وخبر 

  1.في تسییر عملیة تكنولوجیة حدیثة لابناء هذا الجیل 

علــى رغــم مــن تنــوع مجــالات التعلــیم عــن بعــد الا ان ضــرورة تواجــد نظــامي جــامعي شــامل لجمیــع *

مــن هــذا العلــم الــذي یهــدف الــى تنمیــة وتطــویر مجــالات یمكنــه وصــول الــى اعلــى متغیــرات حــول صــنف 

  .عملیة التربویة 
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  اهداف التعلیم عن بعد وممیزاته  : رابعا

  :اهداف التعلیم عن بعد/ 1

استجابة للعدید مـن المبـررات الناجمـة عـن التغیـرات العلمیـة   ،برزت الحاجة الى التعلیم عن بعد لقد

عـن بعـد ولهذا فان التعلیم  ، رن الماضي وسیشهدها القرن الحاليوالتكنولوجیة والاجتماعیة التي شهدها الق

  :ولعل من اهمها مایلي  یسعى الى تحقیق اهداف عدة،

 حیث یتیح التعلیم عن بعد بدائل متنوعة اما المتعلم : رحریة الاختیا.  

 المختلفـة فهو یربط الطلاب من الخلفیـات الاجتماعیـة والثقافیـة والاقتصـادیة : تبادل الخبرات

 .ویتیح فرصة تبادل الخبرات  من انحاء العالم ،

 فهــو لایفصـل بــین النـاجحین والفاشــلین فـي مراحــل تعلـیم معینــة ، كمـا هــو : لا وجـود للفشــل

  .الحال بالنسبة للتعلیم التقلیدي 

 ــوع الاســالیب ففــي التعلــیم عــن بعــد یســتخدم المــتعلم اســالیب متنوعــة فــي الاســتفادة مــن : تن

التلفـازالتعلیمي  ،الاشـرطة، الافـلام، البریـد الالكترونـي، الانترنـت: (لیمیة فیستخدم اد التعالمو 

  .ویستخدم المتعلم في ذلك اكثر من حاسة   ،وغیر ذلك......

 بعكـــس التعلـــیم التقلیـــدي الـــذي یعتمـــد علـــى الالقـــاء : تجعـــل المـــتعلم ایجـــابي واكثـــر فاعلیـــة

  1.والحفظ ،فیكون فیه المتعلم سلبیا وغیر فعال 

  : كما تبلورت اهداف التعلیم عن بعد في نقاط اخرى منها 

احــلال نظــام : الاتصــال فــي تحقیــق اغــراض التعلــیم الاســتفادة مــن التقــدم العلمــي فــي وســائل -

الـتعلم الـذاتي بالوسـائل المعینــة الحدیثـة محـل نظــام التعلـیم التقلیـدي التلقینــي ممـا یـؤدي الــى 

  .باعداد الخریج لحل مشاكل المجتمع رفع كفاءة التعلیمیة والارتقاء 

فتح مجال التخصصات الجدیدة التي یحتاجها المجتمع والتي تتاح الفرصة فیهـا للمؤسسـات  -

  .التقلیدیة للاهتمام بها او توفیر الاعداد المطلوبة لها من خریجیها 

 . اتاحة الفرصة للطالب الاختیار البرامج الدراسي الذي یتفق مع میوله دون اجبار  -

ایقـــاف الالحـــاح علـــى طلـــب انشـــاء مؤسســـات تعلـــیم عـــالي وجـــامعي تقلیدیـــة لمواجهـــة تزایـــد  -

  .الاقبال على التعلیم العالي والجامعي 
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اتاحة فـرص التاهیـل المناسـبة لاحتیاجـات المجتمـع لمـن فـاتهم الفرصـة بسـبب الانخـراط فـي  -

  .العمل 

  1.المساهمة في ارتقاء مستوى تثقیف المواطنین في المجتمع  -

  : ممیزات التعلیم عن بعد/ 2

یســاعد التعلــیم عــن بعــد المــتعلم فــي عدیــد مــن اشــكال التعلــیم خاصــة الطالــب الجــامعي الــذي یســعى 

  :ي، اذ یمكن وضع عدید من ممیزات هذا العلم فما یلل في شتى مواضیع والبحوث العلمیةللبحث وافض

  الجامعـات او الكلیـات التـي امكانیة التعلم في اي وقت وفي اي مكـان للدرجـة المطلوبـة مـن

  .تقدم هذا النوع من التعلیم 

  یساعد في حل مشكلة ازدحام قاعات المحاضرة.  

  توسیع فرص القبول من المرتبطة بمحدودیة الاماكن الدراسیة.  

 وذلـــك مـــن خـــلال یمـــا بیـــنهم، وبـــین الطلبـــة والمدرســـةزیـــادة امكانیـــة الاتصـــال بـــین الكلبـــة ف ،

البریـــد  فـــي عـــدة اتجاهـــات مثـــل مجـــالس النقـــاش، الاطـــراف ســـهولة الاتصـــال مـــابین هـــذه 

  .، غرف الحوار الالكتروني

  بهــدف اكتســابهم لمعــارف ومهــارات عــن   فــي وجهــات النظــر المختلفــة للطــلاب،المســاهمة

  .طریق غرف الحوار 

 طـــلاب الـــذین یشـــعرون بـــالخوف الاحســـاس بالمســـاواة وهـــذه المیـــزة تكـــون اكثـــر فائـــدة لـــدى ال

  .هذا الاسلوب یجعلهم یتمتعون بجرأة اكبر في التعبیر عن افكارهم ، لان والقلق

  تقلیل حجم العمل في المدرسة.  

  2.سهولة الوصول الى المعلم في اسرع وقت وخارج اوقات العمل الرسمیة 

  حیـث تعـددت  ،سـیلة فـي نقـل المعلومـات للمتعلمـینیعتمد التعلیم عـن بعـد علـى اكثـر مـن و 

مــــا هــــو الحــــال فــــي التعلــــیم مــــن الاعتمــــاد علــــى مصــــدر واحــــد كوســــائله ومصــــادره ، بــــدلا 

  3.التقلیدي

                                                           
،دار العلوم للنشر التوزیع 1،ط" الذاتي اسس واسالیب التعلم"ایهاب عیسى المصري ، طارق عبد الرؤف عامر،  - 1
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ك اقتصـار فـي النفقـات ، حیـث هنـااقـل تكلفـة مـن نظـم التعلـیم الاخـرىیعتبر نظام التعلیم عـن بعـد *

كما یعتبر التعلیم عن بعد طریقـة جدیـدة فـي التعلـیم یعتمـد علـى اسـالیب مغـایرة التـي تسـتخدم  ،على التعلیم

  .التعلیم التقلیديفي نظم 

  جوء الى التعلیم عن بعد وخصائصه اسباب الل:خامسا

  :اسباب اللجوء الى التعلیم عن بعد/ 1

، جــوء الــى التعلــیم عــن بعــدیجمــع البــاحثون والمتخصصــون فــي الحقــل التربــوي علــى اهــم اســباب ل*

بلـــدانهم وثقافـــاتهم  علـــى ان یكـــون  العلـــم ملائمـــا لشـــرائح واســـعة مـــن المتعلمـــین عبـــر العـــالم علـــى اخـــتلاف

  :واهتماماتهم ،ویمكن اجمال وحصر المناداة بالتعلیم عن بعد بالنقاط التالیة 

  .ثورة وغزارة المعلومات التي یشهد هذا القرن  -1

وعجز المؤسسات عن توفیر التعلیم لهذه   الزیادة الكبیرة في اعداد المتعلمین الراغبین في التعلم،-2

  .الاعداد المتزایدة 

  .دم التوازن في التوزیع الجغرافي للمؤسسات التعلیمیة ع-3

  1.التعلیم بغض النظر عن جنسه ولونهدیمقراطیة التعلیم وحق المواطن في -4

  :ررات اخذ بالنظام التعلیم عن بعدومن مب*

الاتجاه المتزاید نحو الحصول علـى التعلـیم الجـامعي باعتبـاره لـه الحـق فـي الحصـول علـى فرصـة  -

  .تتوافق مع ظروف التعلیم الجامعي تعلیمیة

، ویشــیر الــى التغییــر المســتر فــي حقــل المجتمــع حــول مراعــاة ییــر التركیبــة الاجتماعیــة للجامعــةتغ -

  .اهداف هذا النوع من التعلیم

ــیم الجــامعي حتــى  - الســعي لتحقیــق دیمقراطیــة التعلــیم ومســاعدة الجمیــع علــى الحصــول علــى التعل

  .تتحقق دیمقراطیة التعلیم 
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وذلـك تمشـیا مـع التطـورات السـریعة التـي تحـدث  ، لـى تطـویر مؤسسـات التعلـیم الجـامعيحاجة اال -

  .في شتى المجالات 

  الاستفادة من الدور المتزاید لوسائل الاعلام  -

ویعنــي التوجـــه نحــو اداء الامثـــل ونظــر الشـــامل لهــذا نـــوع مــن التعلـــیم وتحقیـــق   ،مطالــب التنمیـــة -

 1.التنمیة المستدامة 

  :التعلیم عن بعد خصائص/ 2

فمن   یل، تمیز التعلیم عن بعد بمجموعة من خصائص تتصف بالحداثة وتطور مع العلم هذا الج*

  :بین تلك الخصائص ما یلي

  .قدرته على استیعاب اعداد متزایدة من المتعلمین دون زیادة كبیرة في كلفة التعلیم -1

  .لتحلیل مدى تحقق اهداف التعلم  امكان استخدام التقویم والاختبارات كادوات تشخیصیة-2

  .امكان استخدام طرق تدریسیة ووسائط تعلیمیة متنوعة -3

  .قدرته على ایجاد علاقات غیر مباشرة بین هیئة التدریس والمصادر والمتعلم -4

  .قبوله للمتعلم وبیئته كبیئة للتعلم والتركیز على اثراء هذه البیئة -5

وقدراتــه وتحلیلهــا وتفســیرها ســواء عنــد بدایــة التحاقــه اوفــي اثنــاء  اســتعداده لتكــوین اهــداف المــتعلم-6

  2الدراسة وربط ذلك بالبرامج التعلیمیة

  .فقد یفصل المعلم عن المتعلم الاف الامیال  : مسافة تفصل بین المعلم والمتعلم وجود-7

  ).وغیرها .....، المطبوعات، الحاسبوالفیدی ( : التعلم عن طریق وسیلة واتصال مثل-8

  ........وجود وسط ثنائي الاتجاه بین المعلم او المؤسسة التعلیمیة والمتعلم -9

 ، كالانفتـــاح فـــي القبـــول ومســـتوىبـــات التـــي یفرضـــها النظـــام التقلیـــديالتحـــرر الكامـــل مـــن العق-10

  .، كما یتمتع المتعلم باختیار مایتناسب مع قدراته وامكاناته المناهج

                                                           
 .130،131، صنفس المرجع السابقطارق عبد الرؤوف عامر، ایهاب عیسى المصري،  -  1

 .130ص ،نفسهالمرجع  -  2
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تتـوافر مـن خلالـه جملـة شـروط تـنعكس فیـه   ،المـادة التعلیمیـة ب خاص فـي اعـداداعتماد اسلو -11

  ، لـیم عـن بعـد علـى طـرح مـادة العلمیـةبحیث لا یقتصـر المعـد للتع  ،نیة المقرر وعناصره واسالیب عرضهب

وانمـــا ینبغـــي ان یقـــوم یوظیفـــة المعلـــم مـــن خـــلال اســـلوب حـــوار التعلیمـــي وشـــعور بالتواصـــل بـــین المـــتعلم 

  1.والمعلم

، دقــق تفاصــیله حــول لجــوء الیــه فعلیــاالخصــائص اهــم صــفات هــذا التعلــیم مــن ناحیــة كونهــا اوتعــد *

سـواء   ونظر الى تطورات جدیدة في العالم بكونه له مكانة اكثـر بعـد تداولـه فـي جمیـع قطاعـات التربیـة ، 

  .في الجزائر عامة او خارجها 

  نظریات التعلیم عن بعد : سادسا

  : نظریة الدراسة المستقلة -1

  :تشارلز ویدمایر/أ

، وقد انعكس هذا في في استقلالیة المتعلم" وید مایر "یتمثل جوهر التعلیم عن بعد بالنسبة الى  

وید "، وقد كان  م عن بعد على المستوى الجامعيلیصف التعلی" الدراسة المستقلة "تفضیله لمصطلحات  

د بانه قد تم توظیف مفاهیم قدیمة للتعلیم والتعلم ، وهو یعتقا في وصفه لنماذج التعلیم العاليمتجدد" مایر 

 .فشلت في الاستفادة من التقنیات الحدیثة بشكل یعمل على تغییر نمط التعلیم الحالي 

  : شتمل على عشرة سمات وهينظاما ی" وید مایر " ولقد وضع  

معلمـون یعمل في اي مكان یوجد فیه الطلاب او حتى مجرد طالب واح سـواء وجـد او لـم یوجـد  -1

  .في نفس المكان وفي ذات الوقت 

  .یضع المسؤولیة الاكبر في التعلم على عائق المتعلم  -2

یحرر الاساتذة مـن نمـط الواجبـات الروتینیـة لتـوفیر المزیـد مـن الوقـت الـذي یمكـن توجیهیـه نحـو  -3

  .مهام تربویة حقیقیة 

علـق بـالمقررات، فیمـا یتیقدم خیارات اوسع للطلاب والمتعلمون الكبـار لفـرص اكثـر رحابـة وذلـك  -4

  .، او طرق التدریس او انماط التعلم

  .یستخدم كل وسائط التعلیم وطرق التدریس كلما امكن دلك  طالما ثبتت فعالیتها  -5

یمزج بین وسائط التعلیم وطرق التدریس بحیث یتم تدریس كل موضـوع او وحـدة بافضـل طریقـة  -6

  .ممكنة 

                                                           
 .238- 237،  صنفس المرجع السابقغالب عبد المعطي الفریجات،  -  1
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بحیــث تتفــق مــع البرنــامج ذي الوســائط التعلیمیــة  یــؤدي الــى اعــادة تصــمیم او تطــویر المقــررات -7

  .المتنوعة 

  .یحافظ على الفرص التعلیمیة ویعززها لكي تتفق مع الفروق الفردیة للمتعلمین  -8

او معدل  ،قیل المرتبطة بمكان دراسة الطالبولیس بوضع العرا ، ل الطلاب ببساطةیقیم تحصی -9

  .سي ، او تتابع المحتوى الدراتقدمه، او اسلوب تعلمه

  .، او یتعلموا وفقا لخطوهم الذاتي ز للطلاب ان یبدأوا، او یتوقفوایجی -10

التربویـــة الخاصـــة بالزمـــان الفصـــل بـــین التعلـــیم والـــتعلم لكســـر الحـــواجز "  ویـــد مـــایر" ویفتـــرض *

  :خصائص تمیز نظم الدراسة المستقلة، وبالتالي فهو یقترح سته والمكان

  .الانفصال بین الطالب والمعلم  -

  .تنفیذ عملیات التعلیم والتعلم عن طریق النصوص المكتوبة او عن طریق وسائط اخرى  -

  .تقدیم التعلیم بشكل تفریدي  -

  .حدوث التعلم من خلال نشاط المتعلم  -

  .توافق الاسلوب المستخدم مع بیئة المتعلم الذاتیة  -

فــي البــدء او التوقــف عنــد اي  تحمــل المــتعلم المســؤولیة عــن تقدمــه فــي عملیــة الــتعلم مــع حریتــه -

  .لحظة

  :مایكل مور/ب

للتعلیم عن بعد، بینما "مور"تشكلت هذه النظریة في السبعینات من القرن العشرین ، وعرفت بنظریة 

، وقـد وب تصـنیفي لبـرامج التعلـیم عـن بعـدوهـي عبـارة عـن اسـل" نظریة الدراسـة المسـتقلة " عرفها هو باسم 

ین اساسـین للبـرامج ، وهذه النظریـة تختبـر متغیـر التعلیم الجامعي وتعلیم الكباري تشكلت من خلال خبرته ف

 .، والمسافة بین المعلم والمتعلم حجم الاستقلالیة المتاحة للمتعلم: التربویة وهما

الاول وهـو تواجـد اتصـال فـي اتجـاهین : افة تتكون مـن عنصـرین یمكـن قیاسـهاوبالنسبة له فان المس

ادلي مما تقدمه بعض النظم نظم او البرامج تقدم كم اكبر من التفاعل او الاتصال التبفبعض ال)المحادثة (

تیاجــات واهــداف كــل مــتعلم علــى ، والثــاني هــو الكیفیــة التــي یســتجیب بهــا الــبعض الاخــر بشــدة لاحالاخــرى

  .حدة
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انــه فــي ، فقــد لاحــظ اهتمامــه علــى اســتقلالیة المــتعلم" مــور " وفــي الجــزء الثــاني مــن النظریــة یصــب 

، وفــي معظــم بــرامج التعلــیم تمامــا علــى المعلمــین لكــي یرشــدوهم المــدارس التقلیدیــة فــان المتعلمــین یعتمــدون

  .عن بعد او البرامج التقلیدیة یكون المعلم نشطا بینما یكون المتعلم سلبیا 

  :نظریة مصنعة التدریس-2

  :اوتوبیترز-أ

، ومـن نـه تصـنیع لعملیـة التعلـیم والـتعلماسـاس ارؤیـة للتعلـیم عـن بعـد علـى " بیتـرز"وضع الالماني  

القـرن خلال بحث اجراء لتحلیـل المؤسسـات التعلیمیـة العاملـة فـي مجـال التعلـیم عـن بعـد فـي السـتینات مـن 

عملیــات التصــنیع ، وضــع افتراضــا یقــوم علــى اســاس امكانیــة تحلیــل التعلــیم عــن بعــد مقارنــة مــع العشــرین

مكافئـة للتعلـیم فیمـا یمكن النظر لاسالیب التعلـیم التقلیدیـة علـى انهـا : "الخاصة بالمنتجات، وقد ذكر مایلي

، یفتــرض عصـر ماقبــل الثـورة الصـناعیة، وهـذا یعنــي ضـمنا ان التعلـیم عــن بعـد لـم یوجــد فـي قبـل التصـنیع

یة الاقتصادیة بعض المصطلحات في محاولته لتحلیل مفهوم التعلیم عن بعد وذلك باستخدام النظر "بیترز "

  :صناعیة كما یليوال

  Rationalization:                            المعقولیة/ 1

 Divisomof labor:                       تقسیم العمل/ 2

  Mechanization:                                الاتمتة/3

 Assemblyline:                              خط التجمیع/4

 Massproduction                  :الانتاج الجماعي/5

 Preparatory work:                 العمل التمهیدي/6

 Planning:                                     التخطیط/7

 Organization:                                 التنظیم /8

                 Scientificcontr rolmethon:    نظم التحكم العلمیة/ 9      

 Formalization:                               التشكیل/10

 Standardization:                                 المعیاریة/11
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                                Chang of function: تغیر الوظیفة/12

                                      Objectification: الموضوعیة/13

       Concentration and centralion: التركیز والتمرك/14

  :نظریة التفاعل والاتصال-3

  :رجبورجیه هولمب-أ

  : فترضات اساسیة تقوم علیها نظریتهسبعة ا"هولمبرج "لقد قدم 

  .محور التدریس یدور حول التفاعل بین طرفي التعلیم والتعلم -1

والاحاســیس الخاصــة بالعلاقــات الشخصــیة بــین طرفــي التعلــیم   ،الانخــراط الانفعــالي فــي الدراســة-2

  .والتعلم یسهمان في زیادة متعة التعلم 

  .التمتع بالتعلم یساهم في زیادة دافعیة المتعلم -3

  .المشاركة في اتخاذ القرارات المتعلمة بالدراسة یمكن ان تدعم دافعیة المتعلم -4

 .الدافعیة القویة للمتعلم تیسر التعلم -5

  .التعامل بسهولة ویسر مع المادة التعلیمیة مما یساهم في زیادة متعة التعلم -6

كمــا تمثــل ایضــا نظریــة  ، تمثــل وصــفا للتعلــیم عــن بعــد"لمبرج هــو " فــان نظریــة : وخلاصــة القــول*

ات التعلـیم والـتعلم المرتبطـة بـالتعلیم ترتكز على فرضیات یمكن وضعها واختیارها وتفسیرها في ضوء تظریـ

  .عن بعد 

  : لتعلیم الكبار" اندراجوجي "ظریة ن-4

  :مالكولم نولز-أ

حیاته المهنیة في وضع نظریة تعلیم الكبار وذلـك بنـاء علـى الابحـاث والخبـرة فـي " تولز"لقد امضى 

  :سبعة عملیات هيتضمن هذه النظریة وت هذا المجال والتي ترتبط بخصائص المتعلمین الكبار، 

مــو ویشــتمل هــذا علــى البیئــة الفیزیقیــة التــي تعمــل علــى الن  ،یئــة المنــاخ الملائــم لــتعلم الكبــارته-1

 والمشـاركة،   تقـدم الاحسـاس بـالاخترام المتبـادل،وایضا البیئـة النفسـیة التـي   ،الجسدي السلیم للمتعلم البالغ

  .، والانفتاح على الاخرین والثیقة
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التنظیمــي للــتعلم بالمشــاركة والــذي یتضــمن مجموعــات التخطــیط التــي یقــدم فیهــا وضــع التكــوین -2

  .المتعلمون بعض المدخلات الخاصة بماسوف یتعلمونه وبعض الخیارات الخاصة بالانشطة التعلیمیة 

ـــتعلم الـــذي یتضـــمن اهـــدافا تعلیمیـــة ذات م-3 ، خرجـــات ســـلوكیة یمكـــن تحقیقهـــاتكـــوین اتجاهـــات لل

  .ات خاصة بتطویر القدرات المختلفة للمتعلم بالاضافة الى اتجاه

، وذلـك فات بین الاحتیاجات المطلوبة او الملموسةتشخیص احتیاجات التعلم التي تتضمن اختلا-4

  .التي سیتم توصیفها وتحقیقها 

تطــویر طــرق تصــمیم الانشــطة التعلیمیــة بمــا فیهــا المصــادر التعلیمیــة والاســتراتیجیات الخاصــة -5

  .هداف بتحقیق تلك الا

  .تطویر الخطط الخاصة بتأكید تحقق الاهداف التعلیمیة عند تحققها بالفعل -6

اســتخدام اســـالیب التقــویم الكیفـــي والكمــي التـــي تقــدم اعـــادة لتشــخیص احتیاجـــات الــتعلم التـــي تـــم -7

  .تحقیقها وتلك التي لم تحقق بعد 

  :دمج نظریات المتاحة -5

  :هیلاري بیراتون-أ

تجمیــع ودمــج للنظریــات المتواجــدة والمتاحــة فــي مجــال الاتصــال والانتشــار "  بیراتــون"تعتبــر نظریــة 

  : ها من خلال جمل وفرضیات من بینهاوقد تم التعبیر عن ،تلك المرتبطة بالفلسفات التربویةولاسیما 

  .یمكنك ان تستخدم اي وسیط لتدریس وتعلیم اي شيء -1

  .اعضاء هیئات التدریس الى عدد الطلاب یمكن ان یحل التعلیم عن بعد مشكلة نسبة -2

  .حوار والمناقشة و التفاعل البیئيیستطیع التعلیم عن بعد بالطرق التي تدعم ال-3

  .لحوار والمناقشة والتفاعل البیئيمن الممكن تنظیم التعلیم عن بعد بالطرق التي تدعم ا-4

  .تستخدم وسیط واحد فقط  تتمیز برامج الوسائط المتعددة بالفاعلیة باكثر من تلك التي -5

  1.یساعد مدخل النظم في التخطیط للتعلیم عن بعد -6

                                                           
، 2015بیروت، لبنان، ، 2، ط" التعلیم عن بعد ومصطلحات التعلیم الالكتروني" لي ایرز شلوسر، مایكل سیمونسن،  - 1

 .15ص 
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  ایجابیات وسلبیات التعلیم عن بعد : سابعا

، یتمتــع ة تعلیمــة تربویــة فــي قطــاع التربیــةللتعلــیم عــن یعــد ایجابیــات وســلبیات مثلــه مثــل اي عملیــ*

لــیس كـل مـن فـي كــون یعمـل بیـه بــل  بصـفات وممیـزات حـدا مــا تكـون خارقـة بكونـه نظــام او اسـلوب جدیـد

هناك امم لا تسمع بوجوده لكونها غیر مسـتقلة عـن نظامهـا العـادي الحضـوري او لعـدم تـوفر فیهـا مـایلازم 

وبالتــالي یمكــن تعــرف علــى ایجابیــات وســلبیات التعلــیم عــن بعــد علــى النحــو   لضــرورة نشــأ لــي هــذا العلــم،

  :التالي

  : ایجابیات التعلیم عن بعد/1

  :بیرة في قطاع التعلیم منها مایليان التعلیم عن بعد لدیه ایجابیة كلاشك 

حریـــة الاختیـــار خاصـــة امـــام البـــدائل المتنوعـــة التـــي یتیحهـــا التعلـــیم عـــن بعـــد بحیـــث یكـــون للمعلـــم -

  .والمتعلم على حد سواء الحریة لاتمام العملیة التعلیمیة وتحقیق هدفها النهائي 

الحدیثة في تصمیم الشـبكات والمواقـع و الجامعـات الافتراضـیة تتـیح  فالتكنولوجیة  ،تنوع الاسالیب-

  .للمعلم ان یستخدم العدید من اسالیب 

واتاحـة وایجـاد بیئـة جدیـدة للاتصـال  توظیف التعلـیم عـن بعـد كوسـیلة فـي تنمیـة القـدرات البشـریة، -

  1.بین الافراد وبین جمیع مصادر المعرفة في كل مكان تصل الیه هذه الشبكات 

  ویمكن تلخیصها فیمایلي : عن بعدسلبیات التعلیم / 2

  .افتقارنظام التعلیم عن بعد لاسلوب التفاؤل والاتصال المباشر بین المعلم والمتعلم -1

قصور هذا النظام في الوقت الحالي على تقدیم المواد الانسـانیة والاجتماعیـة وعـدم القدوتـه علـى -2

  .تقدیم مواد تطبیقیة 

المرونــة التــي بیریهــا هــذا النظــام ازاء المعــدلات المترنیــة وقبولهــا كاســاس فــي النظــام نقطــة تعتبــر -3

  2.ضعف اذا ماقورنت باسس قبول الطلبة في الجامعات التقلیدیة 

  :نولوجیا للتعلیم عن بعد فیما یليوغالبا تتمثل سلبیاتها في استخدام وسائل التك*

                                                           
، 2000، دار الهدى للنشر، الجزائر، " التكوین العالي في العلوم المكتبات والمعلومات" ، صوفي عبد اللطیف- 1

  .89 -88ص

  .239، ص  نفس المرجع السابق  غالب عبد المعطي الفریجات، - 2
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یزاتهـــا وامكانیاتهـــا للاســـتخدام الفعـــال للمـــواد عـــدم ملائمـــة تصـــمیم الحجـــرات الدراســـیة وتجه -

  .والاجهزة السمعیة والبصریة ومختلفة اجهزة التكنولوجیات الحدیثة 

المدرســون المثقفــون باعبــاء هائلــة ومختلــف بــرامجهم المزدوجــة التــي یــراد الانتهــاء منهــا فــي  -

  .الوقت المحدد بمختلف الطرق 

ة خاصـــة التكنولوجیـــات الحدیثـــة التـــي لازالـــت الـــنقص فـــي اجهـــزة الوســـائل التعلیمیـــة المختلفـــ -

  .العدید من المدارس والجامعات خاصة العربیة منها غیر مدعمة بها 

هنـــاك بعـــض المـــواد او التخصصـــات تعتمـــد علـــى نـــوع معـــین مـــن الاجهـــزة و التكنولوجیـــات  -

  .التعلیمیة مما یؤدي الى هذا النوع المحدد من الامكانیات 

لمعلمــــین الــــذین لایؤمنــــون باهمیــــة الوســــائل والتكنولوجیــــات هنــــاك الــــبعض مــــن الاســــاتذة وا -

  .التعلیمیة في دعم تقدیم المادة التعلیمیة 

عدم توفیر المدرسین المدربین التدریب الملائم على استخدام الوسائل التعلیمیـة وخاصـة فـي  -

  .مجال تشغیل الاجهزة السمعیة والبصریة 

تعلیمیة ل فیها مما یترتب علیه عدم وجود وسائط عدم استقرار المناهج وكثرة التغییر والتبدی -

 1.لكثیر من موضوعات المنهج

  اهم الانتقادات الموجهة للتعلیم عن بعد  :تاسعا

بمعنى انه سـیحل مكـان او مـتمم لمـا   ،ة لیس بدیلا عن التعلیم التقلیديان التعلیم عن بعد كصیغ*

  : لیم عن بعد على عدم جدواه بالاتيمعارضي التعویدلل  ، خاصة التعلیم الجامعي  ،قلیدي فقطهو ت

  التعلیم عن بعد قد یفتقد المناقشات الجماعیة والحوار المباشر الذي یثرى العملیة التعلیمیة -1

  .، مع قلة فرص الحوار والاتصال الانساني فیهویصبغها بالحیویة والنشاط 

وهـذا امـر متوقـع   ،التعلـیم التقلیـدي انقطـاع اعلـى مـنتعاني برامج التعلیم عـن بعـد مـن معـدلات -2

  .والتي ادت لحرمانهم من التعلیم التقلیدي بدایة   ،ف غالبیة الملتحقین بتلك البرامجفي ضوء ظرو 

التعلــیم عــن بعــد یمكــن ان یقــع فــي نفــس مشــاكل التحصــیل فــي التعلــیم التقلیــدي بســبب توســط  -3

  .المعدات الجامدة بین المعلم والمتعلم 

ــین "ع اعــداد البــرامج التعلــیم عــن بعــد فــي ایــدي خطــر ان یقــ-4 التربــویین  نتیجــة لقلــة معرفــة" الفین

  ، بدلا من الهدف الاصیل وهو والمعداتوالتركیز الزائد على التكنوجیا  ، بالتكنولوجیا الحدیثة

                                                           
  . 51، ص2008، دار الفكر، عمان، الاردن،  1، ط"  مقدمة في تقنیات التعلیم"شمى نادر سعید،  - 1
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  1.الاحتیاجات التعلیمیة للمتعلمین 

ممـا     ،طلبة الجامعة قبل انخراطهم فیها عدم وضوح الصورة الحقیقیة للحیاة الجامعیة في ذهن-5

  .مما یؤدي الى رفض الحیاة الجامعیة والشعور بخیبة الامل  ، هم یواجهون مواقف لم یتهیئوا لهایجعل

  2.والاكتفاء بشكلیاته المثبته   ،ربوي والنفسي بصورة صحیحة وغعالةضعف الارشاد الت-6

  :خلاصة

، بعـد ادراك اهمیـة ن كـل شـرائح المجتمـع الالتحـاق بهـاتمك ان التعلیم عن بعد یعبر عن فرص ثابته

، لمعنویــةالدراســة والفرصــة التــي اتیحــت لكــل فــرد ولــم یســتغلها علــى اتــم وجــه امــا بســبب ظــروف مادیــة او ا

ر كــل الامكانیــات ، وان تســعى الــى تطــویره وتــوفیمــة التربویــة ان تضــعه موضــع اهتمــامولــذلك علــى المنظو 

وان الرؤیة المستقبلیة للمدرسة اصبحت تدور حول تقنیات جدیدة في تقـدیم المـادة  ، خاصةاللازمة لاحداثه

  .المعرفیة بطریقة غیر مكلفة وهذا مایصیب الیه المختصین التربویین 

                                                           

-1-Jentgrenzky; "Focuson Distance Education ".Update volume7; washington 

D.C.NEA.organization        .2001.page10               

 . 37، ص  2019، دار الیازوري العلمیة ، عمان ، الاردن ،  1، ط "دیمقراطیة التعلیم " عبد الرحیم صالح ، - 2
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 :تمهید

بعــد انتهاءنــا مــن عــرض الاطــار النظــري للدراســة یبقــى الشــق الاخیــر المكمــل لــه الدراســة المیدانیــة 

 .،والتي لها دور كبیر في البحث العلمي، فهي التي تثبت فرضیات الدراسة او تنفیذها 

الدراسـات العلمیـة نهـا فـي تعتبر مرحلة تحدید وضبط الاجراءات المنهجیة للدراسـة خطـوة لاغنـى ع-

، سـنحاول فـي اطـار المفـاهیمي مـن مشـكلة الموضـوع، ویعد تطرقنا الى تحدید موضوع الدراسـة و الصحیحة

  هذا الفصل من الجانب المیداني في الدراسة 

، بالاضافة الى العینة  التي تـم كامجال المكاني والزماني والبشريعرض كل من مجالات الدراسة –

، بالاضافة الى ادوات جمع البیانات المتمثلة في الملاحظة والمقابلة مستخدم في البحثتعمالها والمنهج اس

  .صائیةوالاستمارة التي تم توزیعها على العینة البحث والاعتماد والوثائق واخیرا الاسالیب الاح

  الدراسة الاستطلاعیة: اولا

 ، هـــذه المتكاملـــة بـــین النشـــاطالنظـــري فیـــه جـــذور الجانـــب المیـــدانيان المیـــدان هـــو امتـــداد للتفكیـــر 

 .تتطلب عن المجال یحقق هذا التكامل البنائي للبحث الى حد كبیر ، النظري للعقل والنشاط الامبریقي

ومــن هنــا تهــدف الدراســة الاســتطلاعیة الــى تعــرف الباحــث علــى الظــاهرة التــي یریــد دراســتها وجمــع  

ع صـــیاغة مشـــكلة البحـــث المعلومـــات والبیانـــات عنهـــا مـــع اســـتطلاع الظـــروف التـــي یجـــري فیهـــا البحـــث مـــ

ا ، تمهــد للدراســة الرئیســیة كمــا تهــدف الــى التعــرف علــى اهــم الفــروض التــي یمكــن اخضــاعهصــیاغة دقیقــة

  .للتحقیق العلمي

كمــــا تســــمح لنــــا الدراســــة الاســــتطلاعیة بمعرفــــة مــــدى صــــلاحیة ادوات البحــــث ایــــن یــــتم الاســــتعانة 

  .بالمقابلات والمقالات المكتوبة وغیرها مما یساعد على صیاغة اسئلة الاستبیان 

، قامـت الباحثـة الطالبـة بـاجراء دراسـة وقبـل الشـروع فـي الدراسـة ، وامتثالا لخطوات البحـث العلمـي*

واســتطلاع الظــروف المحیطــة بالمشــكلة  ،الكشــف عــن واقــع میــدان مجتمــع البحــثاســتطلاعیة تهــدف الــى 

  .التي یرید الطالبة الباحثة دراستها

نیـة الوصـول الـى العینـة المسـتهدفة، مما سبق كان الهدف من القیام الدراسة الاستطلاعیة هو امكا*

كمـا حاولنـا التحقـق مـن البنـود الــواردة  ، ن بعـدالتعلـیم عــ  ،التقـویم الالكترونـي: غیـرات البحـثمـدى تـوفر مت

  .في ادوات البحث 
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التـي كـان عـدد منهـا   حیث توجهنا بالقصد الى كلیات اكثر اعتمادا فـي مجـال التقـویم الالكترونـي ،

وتم رد بالرفض لاربع كلیات ت، وتم توصل مع رؤساء اقسام جمیع الكلیا  ،سته كلیات المعنیة بهذا الامر

وبالموافقـة فـي كلیتـین لوجـود   وسبب یعود الى عدم وجود اساتذة مختصین في تعامل بالتقویم الالكترونـي،

  .نسبة قلیلة من اساتذة ذات خبرة في هذا المجال

كلیـة العلـوم التسـییر بالمقابلـة مـع رئیسـة : ا وتم في اخیر الموافقة في كلیتین المعنیتین بالقصد همـ-

وتمــت اختیــار   ورئــیس قســم العلــوم الطبیعیــة عطــاف مــع الاســتاذ شــالة عبــد الواحــد ، قســم غربــي وهیبــة ،

  .استاذا  30العینة الموفق فیها ب

  مجالات الدراسة : ثانیا

  :المجال المكاني/1

معـة فـي وسـط جامعـة محمـد خیضـر، حیـث تقـع جاتم تحدید مجال الدراسـة بمدینـة بسـكرة وبالتحدیـد 

كلیـة  :ا كالتـاليهیـمـن اصـل سـته كلیـات والتـي ، وكانـت الدراسـة فـي كلیتـین بالجامعـة المدینة لولایـة بسـكرة

ة، ، كلیــة العلــوم الدقیقــة  والعلــوم الطبیعیــة والحیــاالتجاریــة، كلیــة العلــوم الاقتصــادكلیة العلــوم العلــوم التســییر 

  .وكلیة ریاضاتكلیة التكنولوجیا 

  :المجال الزماني/2

، حیــث اجریــت الدراســة فــي الفتــرة الممتــدة مــابین التــي اســتغرقت الدراســة المیدانیــة ویقصــد بــه الفتــرة

حیث قمنا یتوزیع الاستبیان علـى افـراد العینـة المتمثلـین فـي الاسـاتذة   ،.2021جوان  7ماي الى غایة 15

موافقــة فــي كلیتــین مــن اصــل العلمـا انــه تــم  كلیـة العلــوم التســییر والاســاتذة كلیــة العلــوم الطبیعیــة والحیــاة ، 

 امـا مـاي فـي كلیـة العلـوم التسـییر،  23مـاي الـى غایـة  15بحیث كان الاسبوع الاول اي مـن سته كلیات 

نا بالتواصل مـع كما قم جوان داخل كلیة العلوم الطبیعیة والحیاة ،  7ماي الى غایة 24توزیع الثاني من ال

الطبیعیة والحیاة كلیة العلوم عمید و   ،  ربي وهیبةغالدكتورة التسییر  علوم ، رئیسة قسمكلیتینن بالمسؤولی

لنـــا  واقـــدم ذینبجامعـــة محمـــد خیضـــر والـــ شـــالة عبـــد الواحـــد البروفیســـورو  عبـــد االله عطـــاف البروفیســـور

  .التواصل مع الاساتذةسهلوا لنا البحث و لانجاز هذامساعدة ال

  :المجال البشري/ 3 

ن هــدف كــل باحــث هــو التوصــل الــى اســتنتاجات ســلیمة عــن المــنهج الاصــلي فالكمــال فــي البحــث إ

، الا انـه كلمـا تجــاوز العـدد الاجمــالي ل عناصـر البحـث الــذي تهـتم بدراســتهالعلمـي هـو ان نســتعمل لـدى كــ
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ــة   ،مــن العناصــر كلمــا اصــبح ذلــك صــعبابــبعض المئــات  ولــذلك یمكننــا الاقتصــار علــى المعلومــات القلیل

 1.الموجودة حول مجتمع البحث معین 

، التــي تتمحــور حــول توظیــف التقــویم الالكترونــي فــي التعلــیم الجــامعي فــي ظــل وفــي ضــوء دراســتنا

فــان الاطــار العــام لمجتمــع البحــث هــو الاســاتذة الجــامعیین المدرســین بكــل مــن كلیتــین   التعلــیم عــن بعــد ،

حیــث كــان مجتمــع البحــث حــول الاســاتذة اكثــر تعامــل بــالتقویم   ،لتســییر والعلــوم الطبیعیــة والحیــاةالعلــوم ا

ـــى  ـــع الاســـتمارة عل ـــا بتوزی ـــین،  اســـتاذا  30الالكترونـــي حیـــث قمن ـــة تعامـــل فـــي كلیت اســـاتذة وهـــذا راجـــع لقل

  .بالجامعة حول التقویم الالكتروني هذا مایصرحه رئساء اقسام كلیتین 

  العینة: ثالثا

وتعرف انها مجموعة فرعیة من عناصر مجتمع البحث معین یتم اعدادها بطریقة تنطوي على نفس 

 عملیة دراسة المجتمع الاصلي ولكن یجب ان تتوفر على جمیع خصائص المجتمع الاصلي ولاختیار هذه

  2العینة نجد عدة طرق حسب طبیعة مجتمع البحث وظروف الباحث في هذه العینة 

سـته كلیـات وتـم نظـر بـین كلیـات حیـث مجتمع البحث المكون اساسا مـن كلیتین من ولقد تم اختیار 

العلوم التسییر والعلوم الطبیعیة والحیاة ، وهذا راجع الـى وجدنا كلیتین اكثر استعمالا للتقویم الكتروني هما 

) فــرد (اســتاذ  30كمــا ان  ، ممــا ســبق الــذكرقلــة ونقــص فــي الاســاتذة الــذین یســتعملون التقــویم الالكترونــي 

مـــن   العینـــة القصـــدیة  ولـــذلك كانـــت العینـــة المناســـبة لدراســـتنا  ،للمجتمـــع الاصـــليیعتبـــر عینـــة الممثلـــة 

  لمجتمع ا

ارتكزنا في دراستنا حول الكلیة العلـوم الطبیعیـة اكثـر وذلـك لكونهـا تعتمـد علـى عـدد ممیـز مـن حیث 

  .اصحاب التقویم الالكتروني

  المنهج: رابعا

یعرف المنهج علـى انـه مجموعـة الاجـراءات المتبعـة فـي دراسـة الظـاهرة او مشـكلة البحـث لاكتشـاف 

تـي اثرناهـا فـالمنهج یختلـف بـاختلاف الاهـداف العامـة لـه وللاجابـة علـى الاسـئلة ال الحقائق المرتبطة بهـا ،

بمــا ان دراســتنا تهــدف الــى معرفــة كیفیــة مســاهمة الادمــاج   ،هج الملائــم للدراســة المــراد بحثهــاولاختیــار المــن

                                                           
، 2001بوعات الجامعیة، الجزائر، ، دیوان المط2ط ،"مناهج البحث العلمي "، عمار بحوش ، محمد محمود الذنیبات -  1

  .67ص

، دار بوزید صحراوي واخرونترجمة " ،)تدریبات عملیة(منهجیة البحث العلمي في العلوم الانسانیة "موریس انجرس،  -2

 .301، ص2004، الجزائر، القصبة
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ولان طبیعــة الموضــوع او الظــاهرة هــي التــي   ،امعــة فــي التخفیــف مــن نســبة البطالــةالمهنــي لخریجــي الج

، فكان المنهج المناسب لتحلیل وكشف جوانب الموضوع لمنهج الذي ینبغي  استخدامهعیة اتفرض علینا نو 

  .هو المنهج الوصفي 

لكونـه المـنهج الانسـب للقیـام بهـذه الدراسـة لانـه یعتبـر ادق المنـاهج  اختیار المنهج الوصفيولقد تم 

المعلومــات والحقــائق وانمــا ، والمــنهج الوصــفي لا ینحصــر فــي جمیــع ماعیــةالمســتخدمة فــي البحــوث الاجت

  1.یتعدى ذلك الى تسجیل المؤشرات والدلالات التي تمكن الباحث من استخلاص البیانات التي جمعها

كیف یتم توظیف التقویم الالكترونـي "بهدف معرفة  ،وعلى اعتبار ان الدراسة التي یقوم بها الباحث

فعنا الى استخدام المنهج الوصفي الذي یعد احد ؟فان ذلك ید "في التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد

عـن  وتصویرها كمیـا،المناهج التي تقوم بالتحلیل والتفسیر العلمي المنظم لوصف الظاهرة او مشكلة محددة

طریــق جمــع البیانــات والمعلومــات المقننــة عــن الظــاهرة او المشــكلة ووصــفها وتحلیلهــا واخضــاعها للدراســة 

  .الدقیقة العلمیة

  ادوات جمع البیانات : خامسا

تعتبــر عملیــة جمــع البیانــات فــي الدراســة العلمیــة ركیــزة اساســیة یتوقــف علیهــا نجــاح هــذه الاخیــرة او 

 .فشلها ،فهي الوسائل التي یتم استخدامها للحصول على بیانات في المیدان الذي تجري فیه الدراسة

مــي فقــد اســتعنا فــي جمــع البیانــات ولكوننــا انطلقنــا مــن نفــس الفــرض اي العمــل باســلوب البحــث العل

ـــــي الملاحظـــــة واســـــتمارة المقابلـــــة واســـــتما ـــــة بموضـــــوع الدراســـــة والمتمثلـــــة ف رة الاســـــتبیان والوثـــــائق المتعلق

 :والادوات التي استعملتها الطالبة الباحثة في دراستها الاستطلاعیة هي   والسجیلات،

  :المقابلة / 1

تحــدث بــین وكانــت ثــاني اداة تــم اســتخدامها لجمــع البیانــات والمقابلــة هــي عملیــة اجتماعیــة صــریحة 

وقــد تــرتبط بــذلك التبــادل اللفظــي مــن اســتخدام تغیــرات الوجــه ونظــرة العــین  ،شخصــین المقابــل والمبحــوث

تجواب وهـي تقـوم علـى وتعنـي المقابلـة او المواجهـة او المعاینـة او الاسـ.والهیئة والایماءات والسلوك العـام 

الاتصــال الشخصــي والاجتمــاع وجهــا لوجــه بــین الباحــث والمبحــوث وتحــدث مناقشــة ومحادثــة موجهــة مــن 

  .اجل جمع البیانات التي یرید الباحث الحصول علیها 

                                                           
 .228، ص2008 دار المناهج للنشر والتوزیع، الاردن، ،1، ط" البحث العلمي ومناهجه"عمار الطیب كشرود،  - 1
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 2021ماي 15العلوم التسییر ، والتي كانت في تاریخ قسم في دراستنا قمنا باجراء مقابلة مع رئیس 

علـى  2021مـاي 23ومع رئیس مصلحة العلوم الطبیعیـة والحیـاة  والتـي اجریـت فـي   09:00على ساعة 

مساء وكانت حول الاحصاءات والوثائق الرسمیة التي تخص دراستنا من بینها احصاءات  14:30الساعة 

 كما قمنا ایضا بمقابلة حـرة مـع بعـض افـراد العینـة  ،) التقویم الالكتروني(الاساتذة حسب طلب الموضوع 

  .والتي ساعدتنا اجوبتهم في تعدیل اسئلة الاسبیان حتى ولو بشكل جزئي

 :الاستبیان/ 2

وهي اداة لجمع البیانات والمعلومات المتعلقة بموضوع البحث عن طریق استمارة معینة تحتوي على 

  .عدد من الاسئلة مرتبة باسلوب منطقي 

اكتشفناها في المیدان وایضا بعد المقابلات الحـرة لقد قمنا ببناء الاستمارة وذلك بعد المقابلات  التي 

ومــن ثــم تغییـــر  ، ناءهــا باســئلة مغلقــة واخـــرى مفتوحــةالتــي قمنــا بهــا علـــى بعــض الــزملاء وبعــدها قمنـــا بب

بعضــها وتصــحیحها وضــبطها بطریقــة صــحیحة وثــم تبویبهــا بنــاء علــى خطــة البحــث والتــي شــملت ثلاثــة 

  .محاور

  ) .3) (2) (1(والمتعلقة بالجداول الرقمصیة تضمن بیانات شخ: المحور الاول

تضمن اهم ادوات التقویم الالكتروني فـي التعلـیم الجـامعي فـي ظـل التعلـیم عـن بعـد : المحور الثاني

 ) .11) (10) (9) (8) (7) (6) (5) (4(والمتعلقة بالجداول الرقم .

  .عي في ظل التعلیم عن بعدالجامكیفیة استخدام التقویم الالكتروني في التعلیم : المحور الثالث

  ) .19) (18) (17) (16) (15) (14) (13) (12(والمتعلقة بالجداول الرقم 

  :كما ان الاستمارة مرت بعدة مراحل منها، ولكل محور سؤال مفتوح واحد*

ــــى ت- ــــى الاســــتاذة المشــــرفة التــــي ابــــدت ملاحظاتهــــا وبنــــاء عل وجیهاتهــــا قــــدمت اســــئلة الاســــتمارة ال

فیهـا وبالتـالي تـم تصـحیحها واعـدادها  )2ملحـق رقـم(انظـرخمس اساتذة للحكم  تم توزیعها علىونصائحها 

  .في شكلها النهائي 

بــل كانــت موفقــة فــي جمیــع المحــاور ) 1ملحــق رقــم(انظــر حیــث لــم یــتم تغییــر فــي اســئلة اســتمارة -

  .ومضبوطة في شكلها 

اسـتمارة فقـط وهـذا راجـع 30استاذا وتم ارجاع  كلیتین من اصل سته كلیاتتوزیع استمارة على بقمنا 

  .الى نقص في استعمال للتقویم الالكتروني في الكلیتین 
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  :اسالیب المعالجة الاحصائیة/ 2

  تستدعي الضرورة في بعض الابحاث العلمیة استخدام بعض الاسالیب الاحصائیة حلول واجابات

  :ولقد تمثلت فیما یلي1.عملیة دقیقة 

هو تعداد كل الاجابـات المتكـررة لاسـئلة الاسـتمارة وتلخیصـها بالجـداول : التكراريالتوزیع  -

  2وذلك عند عرض نتائج افراد العینة على استبیان الدراسة 

 .عرض البیانات في جداول بسیطة  -

 وضع جداول مركبة لوصف العلاقات بین مختلف المتغیرات حسب الضرورة  -

 :وتحسب العلاقة ) (%استعمال النسب المئویة ویرمز لها  -

   100 ˟تكرار الاحتمال         

      مجموع التكرار  

  .الاعتماد على الجانب النظري في تحلیل البیانات عن طریق عرض النتائج وتفسیرها  -

  

  :خلاصة

ان ماجاء به الفصل یتضمن اساسا الطریقة المنهجیة لسـیر العمـل المیـداني لموضـوع الدراسـة ، 

وكمـا تـم فـي   بها ابتداء باختیار المنهج الوصفي وذلك لملائمته لطبیعـة الدراسـة ،والخطوات التي مر 

وكذا اختیـار   هذا الفصل تحدید مجالات الدراسة كالمجال المكاني والمجال الزماني والمجال البشري ،

المقابلـة واسـتمارة بالاضافة اننا استخدمنا ادوات جمع البیانـات المكونـة مـن الملاحظـة   عینة الدراسة ،

  .ثلة في التكرار والنسبة المئویةواستمارة الاستبیان وكذلك تطرقنا الى ادوات المعالجة الاحصائیة المتم

                                                           

 .109، ص 1974، )دون مكان النشر (، دار النهضة العربیة ، 2، ط "قواعد البحث الاجتماعي"زیدان عبد الباقي ، -1

 .207،ص  1991، مكتبة انجلو المصریة ، القاهرة ،  "اصول البحث الاجتماعي " ،عبد الباسط محمد الحسن -2



 

 
 

 عرض وتحلیل وتفسیر البیانات ونتائج الدراسة  :الفصل الخامس

 تمهید 

 رض وتحلیل البیانات المیدانیة ع-:اولا

  یل البیانات الاولیةعرض وتحل/1

  تساؤل  الفرعي الاولعرض ومناقشة البیانات المتعلقة بال/2

  بالتساؤل الفرعي الثانيعرض ومناقشة البیانات المتعلقة /3

  سة المیدانیة تفسیر نتائج الدرا :ثانیا

   المتعلقة بالبیانات الشخصیةتفسیرالبیانات  -/1

  الاولالمتعلقة بالتساؤل الفرعي البیانات  تفسیر-/2

  لمتعلقة بالتساؤل الفرعي الثاني االبیانات تفسیر -/3

  الاستنتاج العام :ثالثا

  الدراسة توصیات: ارابع
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  :تمهید

یهــدف هــذا الفصــل الــى تحلیــل ومناقشــة البیانــات التــي جمعــت بواســطة اســتمارة الاســتبیان لاختبــار 

  :سة والتي تناولت المحاور التالیةفرضیات الدرا

 .شخصیة البیانات التضمن : المحور الاول

 .التعلیم عن بعد  ظلفي التعلیم الجامعي في  ادوات التقویم الالكتروني من اهمتض: المحور الثاني     

  .یم الجامعي في ظل التعلیم عن بعدكیفیة استخدام التقویم الالكتروني في التعل: المحور الثالث

وبــذلك ســنعتمد فــي تحلیــل ومناقشــة هــذه البیانــات علــى التكــرار والعــرض الجــدولي والقیــام بالعملیــات 

ویـرتبط بمناقشـة وتقسـیم المحـاور السـابقة لغـرض عـرض مؤشـرات   ،حصائیة الاساسـیة كالنسـب المئویـةالا

  .كل محور ومدى تأثیرها في متغیرات الدراسة

  .كما یهدف هذا الفصل الى عرض النتائج التي توصلت الیها الدراسة ومناقشتها 

  عرض تحلیل البیانات الدراسة المیدانیة : اولا

   عرض وتحلیل البیانات الشخصیة- 1

  یوضح توزیع مفردات العینة حسب الجنس): 1(جدول

 

   

رغم مــن ان الدراســة لــم تعتمــد علــى عامــل الجــنس كمؤشــر فــي تحلیــل الا ان العینــة شــملت نســبة البــ

یفسر هذا الـى میـل الرجـال الـى مهنـة التقـویم الالكترونـي اكثـر مـن النسـاء   %60كبیرة من جنس الذكر ب

لرجــل یــؤدي انــه یمثــل مكــان ووقــت كــافي دون اخــتلاط ، وا ،ة وظیفــة التقــویم فــي مجــال التعلــیمبحكــم طبیعــ

 %40، وفي مقابل نجد العكس عنـد النسـاء بنسـبة في منزل في اي مكان للتقویم اكثرمهامه في اي وقت 

  النسبة المئویة        التكرار          الاحتمالات                  

  %40              12                 اناث         

  %60               18                ذكر         

  %100              30                مجموعال       
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وهــي منخفضــة بالنســبة الــى  ورعایــة منــزل بــالطبخ والامــور اخــرى، التــي تســتغرق وقتهــا فــي تربیــة اطفالهــا 

  .علیه العنصر الرجالي وبالتالي فقطاع التعلیم حول التقویم الالكتروني یكاد یغلب  ،الاولى

  یوضح توزیع مفردات العینة حسب الاقدمیة في مجال التعلیم ): 2(جدول 

  النسبة المئویة       التكرار            الاحتمالات         

  %10               3                سنوات 5اقل من   

  %23.33             7                سنوات  10الى  5من   

  %36.66            11               سنة  15الى  10من    

  %13.33            4                سنة 20الى  15من  

  %16.66             5                سنة 20اكثر من    

  %100            30              مجموع         ال         

   

ان ) 2(مــن الدراســة المیدانیــة والمدونــة فــي الجــدول رقــم تؤكــد النتــائج الاحصــائیة المتحصــل علیهــا 

اســـتاذ مـــن مجتمـــع العینـــة كانـــت  30اســـتاذ مـــن  11وهـــي نســـبة متوســـطة اي مایعـــادل   %36.66نســـبة 

وهـذا راجـع الـى انهـم تلقـوا اسـتجابات حـول تطبیـق سـنوات،  15الـة  10التعلیم من بین  اقدمیتهم في مجال

اسـاتذة لهـم قلـة  3مایعـادل  %10بینما جاءت النسبة ضئیلة مقـدرة ب  ، يادوات ووسائل التقویم الالكترون

  .في خبرة حول التقویم الالكتروني المعتمد عن التعلیم المفتوح عن بعد 

ان هــــذا النــــوع مــــن التقــــویم لــــه ادواتــــه واســــالیبه مثــــل اختبــــارات والواجبــــات المنزلیــــة وغیرهمــــا والتــــي 

  ).موقع مودل(ي حسب طبیعة التدریس یستخدمها المعلم في التعلیم عن بعد ا

ویحتـــاج لضـــرورة  ، بهـــذه ادوات یجعلـــه یخفـــق فـــي تطبیقـــهلقلـــة تلقـــي الاســـاتذة حـــول هـــذا التقـــویم و  

  .الدورات التكوینیة اي اهتمام لهذا الجانب من التقویم 

، مثـل الثبـات والصـدق نـي ان تكـون قائمـة علـى اسـاس علمیـةومن خصائص عملیة التقـویم الالكترو 

  .والموضوعیة الواجب توفرها في ادوات وعملیات التقویم الالكتروني 

  .الاستاذ الناجح هو الذي ینوع في ادوات ووسائل التقویم الالكتروني حسب الموقف التعلیمي 
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  یوضح توزیع مفردات العینة حسب السن ): 3(جدول 

  

  

  

  

  

 

یبــین لنــا ان اكثــر ســن تفاعــل معنــا فــي اســتمارة حــول التقــویم ) 3(مــن خــلال الجــدول رقــم  یظهــر لنــا

ـــر ســـن یتعامـــل بـــالتقویم  14اي مایعـــادل  %46.66الالكترونـــي بنســـبة  ـــا اكث ـــین لن اســـتاذا ، ومـــن هنـــا یتب

  .سنة  45الى  30الالكتروني من 

  :الفرعي الاول ؤلرض وتحلیل البیانات المتعلقة بالتساع -2

  ادوات التقویم الالكتروني الموظفة في التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد : فيالمتمثلة 

  یوضح استجابات المبحوثین حول اكثر اداة توظیفا للتقویم الطلبة ): 4(جدول 

  النسبة المئویة  التكرار     الاحتمالات 

  %26              8       اختبارات الالكترونیة 

  %33.33  10      الواجبات الالكترونیة 

  %13.33  4       البنوك الاسئلة 

  %6.66  2       ملفات الانجاز 

  %13.33  4        الاستبیانات الالكترونیة

  %100  30       مجموع ال  

اســاتذة قــد اجــابوا علــى  10اي مایعــادل  %33.33ان نســبة ) 4(یظهــر لنــا مــن خــلال الجــدول رقــم 

وهـذا راجـع لنوعیـة  ،ها  الاسـاتذة فـي تقـویمهم للطالـب، اي ان اكثر ادات یعتمد علی"الواجبات الالكترونیة "

وبالتــالي اكثــر ادات   ،ة فائقــة والتحســین الجــودة الفعالــةاداة التــي تتطلــب عملیــة التقــویم فــي اجابــة  بســرع

الا ي التعلــیم الجــامعي فــي ظــل التعلــیم عــن بعــد والتــي هــي  اكثــر ادات اســتعمتقــویم الكترونــي الموظفــة فــ

  النسبة المئویة      التكرار           الاحتمالات           

  %6.66           2               سنة 30اقل من 

  %46.66           14               سنة 45الى  30من 

  %33.33           10               سنة  60الى  45من 

  %13.33           4                سنة  60اكثر من 

  %100            30                المجموع      
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، في حیث ادنى اداة یعتمد علیها افراد العینة او اصحاب خبرة  التكوینیة حول التقویم الواجبات الالكترونیة

لها او اســاتذة  وذلــك راجعــة لقلــة اســتعما 4ومعادلــة الــى   %6.66المقــدرة ب" ملفــات الانجــاز"الالكترونــي 

 .تكوینها بین الاساتذة

یوضــح اســتجابات المبحــوثین حــول اكثــر اداة الاختبــارات الالكترونیــة توظیفــا للتقــویم ): 5(جــدول

  الطلبة

  

مــن المبحــوثین یقــرون بــان اكثــر اداة اســتعمالا  %46.66، ان نســبة )5(تبــین نتــائج الجــدول رقــم          

استاذا بین كلتین هي اسئلة اختبارات الجزئیة  14لدیهم في تطبیق اداة الاختبارات الالكتروني والتي تعادل 

الدقیقة ، لانها تعتبر رمز للطالب الـذكي والمتفـوق بنسـبة لـرأي اسـاتذة التقـویم الالكترونـي وعـدم خـروج مـن 

 7اي مایعــادل  %23.33ر ، كمــا انهــا لاتحتمــل الاجابــات متعــددة، فــي حــین نجــد نســبة الموضــوع الاختبــا

اسئلة موضوعیة والتي تعتبر في حكم التقـویم التقلیـدي وبالتـالي اكثـر نسـبة "اساتذة بین كلیتین اجابوا على 

  .لاكثر اداة استعمالا في تطبیق الاختبارات الالكترونیة هیا اختبارات الجزئیة الدقیقة 

  یوضح استجابات المبحوثین حول اكثر واجبات المنزلیة توظیفا للتقویم الطلبة  :) 6(جدول رقم 

  النسبة المئویة        التكرار         الاحتمالات         

  %70            21               البحوث العلمیة للمقیاس 

  %30             9                تمارین متنوعة للمقیاس 

  %100            30               مجموعال       

اسـتاذا ،یلجئـون الـى البحـوث العلمیـة  21، اي مایعـادل %70ان نسـبة  )6(تؤكد نتائج الجدول رقم 

، وفــي حالــة اختبــار یســتطیع الطالــب لمقیــاس بدقــةلانهــا تعتمــد علــى بطاقــة قــراءة وفهــم موضــیع ا للمقیــاس،

وهي نسبة مرتفعة مقارنة بالنسبة تمرین متنوعـة  ،المقدمة في مقیاس فته حول البحوثحل الموضع من ثقا

  النسبة المئویة     التكرار      الاحتمالات 

  %30            9         اسئلة اختبارات مقالیة 

  %46.66          14        اسئلة اختبارات جزئیة دقیقة

  %23.33          7         اسئلة اختبارت موضوعیة 

  %100             30        مجموعال     
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، حسـب تصـنیف اعمـال الموجهـة والواجبـات %30اساتذة فـي اسـتجابة اي بالنسـبة  9للمقیاس التي تعادل 

  . المنزلیة المستعملة 

یوضح استجابات المبحوثین حول  اكثـر انظمـة البحـوث الاسـئلة توظیفـا للتقـویم  :)7( مجدول رق

  الطلبة 

  النسبة المئویة  التكرار     الاحتمالات 

  %63.33      19       اسئلة مفتوحة مباشرة

  %36.66      11       اسئلة المؤمن المغلق 

  %100      30       المجموع   

 

وكذا المعادلة  %63.33اكثر نسبة موجهة حول انظمة البحوث وبالنسبة  )7(توضح نتائج الجدول 

ع اقتراحـــات لاي ، لانـــه مـــن اســـاس اعتمـــاد علیهـــا فـــي وضـــســـتاذ هـــي الاســـئلة مفتوحـــة المیاشـــرةا 19لـــي 

، وتتیح المشاهدة لاكثرعدد من الطلبة ،وتوجیهها اكثر تبین قدرة الطالب على تركیز موضوع البحث علمي

، ولیكــون التقــویم وازدهــار وتقــدم العلمــي حــول البحــوث،وكــذالك لتطــورات الراهنــة فــي الــبلاد لفــي ایجــاد الح

فــي حــین نجــد الاســئلة المــؤمن المغلقــة  ،ر الحقیقــة فــي حیــث المســتوى الفكــريقریبــا علــى الاقــل مــن معیــا

تـالي یبقـى استاذ اجابوا علیها لكونها تقدم الموضوع بشكل سـري مغلـق وبال 11مایعادل  %36.66بالنسبة 

  .نظام اسئلة غالب مع تطور التكنولوجیا ووسائل الاتصال الحدیثة 

  یوضح استجابات المبحوثین حول اكثر ملف انجاز توظیفا للتقویم الطلبة ) : 8(الجدول رقم 

  النسبة المئویة     التكرار    الاحتمالات 

  %66.66        20      خدمة جوجل المصممة للملفات

  %33.33       10      للملفات websitebuilderخدمة 

  %100        30       المجموع   

والمتعلقـــة بالملفـــات  8یتضـــح مـــن خـــلال النتـــائج المتحصـــل علیهـــا والمدونـــة فـــي الجـــدول رقـــم            

استاذ من افراد العینة اجـابو علـى الموقـع  20مایعادل   %66.66الانجاز والمصممة في المواقع ان نسبة 

ریع تواصـل جوجل المصمم للملفات وهذا راجع لكثرة استعمال موقـع جوجـل حسـب تـوفر شـبكة انترنـات وسـ

  .، والمتناول بدرجة عالیة في انحاء العالم للمواقع المبحوث علیها
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یوضـح اسـتجابات المبحـوثین حـول اكثـر وظیفـة الاسـتبیانات الالكترونیـة مناسـبة ):9(جدول رقم 

  في تقویم الطلبة 

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %36.66       11       الاستبیان المقید

  %43.33       13        الاستبیان المفتوح

  %20         6         الاستبیان المزدوج

  %100        30         المجموع  

 

تهــتم بــالتوظیف الاســتبیانات  %43.33نجــد نســبة  )9(مــن خــلال النتــائج الــواردة فــي الجــدول رقــم 

، وهـذا راجـع الـى طریقـة توظیفهـا بسـهولة والتـي استاذ من اصل المجتمع الدراسة 13المفتوحة اي مایعادل 

، وفــي المقابــل نجــد العكــس بنســبة التقــویم علیــهمعي فــي تســهیل عملیــة تناســب ایضــا خدمــة للطالــب الجــا

، وبالتــالي یبقــى اســهل طریقــة فــي عملــي یعتمــدون علــى الاســتبیان ىــالمزدوج اســاتذة 6اي مایعــادل  20%

  .التوظیف لاستبیانات الالكترونیة هیا الاستبیان المفتوح العام على جمیع دون قیود 

موعــة مشــاكل التــي تواجــه التوظیــف یوضــح اســتجابات المبحــوثین حــول مج): 10(جــدول رقــم  

  لادوات التقویم الالكتروني 

  النسبة المئویة     التكرار     الاحتمالات

  %30          9        تدفق الانترنت بطيء

  %13.33        4        عدم اهتمام الطالب 

  %56.66         17      نقص التكوین في التقویم 

  %100         30       المجموع   

 

تــــدل النتــــائج الاحصــــائیة المتعلقــــة بالمشــــاكل التــــي تواجــــه الاســــاتذة فــــي تــــوظیفهم لادوات التقـــــویم 

اسـتاذا كانـت اجابـاتهم حــول  17، اي مایعـادل %56.66ان نســبة  )10(قـمالالكترونـي والمدونـة بالجـدول ر 

تسـاهم فـي عملیــة نقـص التكـوین فـي التقـویم اي نقـص فـي الـدورات التكوینیـة فـي هـذا المجـال،  حیـث انهـا 

، ونقــص مــن هنــا هــو عــدم الــتحكم فــي معــاییر التقــویم الحقیقــي یــر للاســاتذة المكــونین لهــذا النــوعتــدفق كب

ة كــــالعلوم الانســــانیة للطالــــب لان التقــــویم الالكترونــــي یتطلــــب اساســــا التعریــــب فــــي التخصصــــات المختلفــــ
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لاقة الثلاثیـة الابعـاد المتبادلـة، ، وادراك العلمن اجل التعلم ولیس تقویما للتعوبالتالي التقویم م ،والاجتماعیة

، ودور التقـــویم الالكترونــي فــي اثــراء هـــذه العلاقــة واحــداث التكامــل المنشـــود بــین التــدریس والــتعلم والتقــویم

والمتمثلــة نتائجهــا فــي تقصــیر فــي التقــویم ) 2015/2016(" نــوري مــریم" دراســةبینهمــا، ممــا تتفــق علیــه 

مـع عــدم الاســاتذة فـي نقــص عملیـة التكـوین :سـاتذة وهــذا راجـع لمشـكلة المتمثلـة الالكترونـي مـن جهـة الا

  .اعتماد علیه بشكل رسمي مقرر داخل المدارس الابتدائیة 

یوضــح اســتجابات المبحــوثین حــول اثرالتقــویم الالكترونــي مــن حیــث الوقــت ): 11(جــدول رقــم  

  والجهد 

  النسبة المئویة   التكرار    الاحتمالات

  %56.66       17       موافق

  %20        6        محاید

  %23.33       7        معارض

  %100       30       المجموع  

  

اسـتاذ مـن  17اي نسـبة متفوقـة والمعادلـة ب  %56.66ان نسـبة  11نلاحظ من خلال الجدول رقم 

انــه التقـویم الالكترونــي محظـوظ بشــكل جیـد لكونــه یـوفر الوقــت والجهـد بالموافقــة فـي هــذا الـرأي لــه  ،كلیتـین

افـــاق وســـهولة فـــي عملیـــة اتصـــال بـــین المعلـــم والطالـــب فـــي تصـــحیح اخطـــاء وارجـــاء ارســـالها مثـــل البریـــد 

فــي توظیفــه،  ولة عملیــة تطبیقــه لــلادواتالالكترونــي وبالتــالي یقتصــر فــي الوقــت مــن هــذا الجانــب وتــتم ســه

الــى نقــص فــي تطبیقــه اســاتذة  بشــكل انحیــادي لهــذا الامــر وهــذا راجــع  6مایعــادل  %20حــین نــرى نســبة 

، ممـا تتفـق علیـه له ایجاب وسـلب مـن طـرف مسـتعملیه ، وبالتالي كما یقال ان لكل علموتجاهل موضوعه

لاصــلاح مــن جهــد الــى مقاومتــة التقــویم ل مماتوصــلت نتائجهــا، )2009/2010(دراســة خطــوط رمضــان 

 .والوقت في ادائه 
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  الفرعي الثاني  ؤلعرض البیانات المتعلقة بالتسا -3

  استخدام الاسالیب التقویم الالكتروني في التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد: والمتمثل في

  یوضح استجابات المبحوثین حول نوع اسلوب مناسب للتقویم الالكتروني  ):12(جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات 

  %66.66      20      التقویم التشخیصي الالكتروني

  %23.33      7       التقویم التكویني الالكتروني 

  %10       3       التقویم الختامي الالكتروني 

  %100       30       المجموع    

والمتعلقة بنوع اسلوب التقـویم الالكترونـي اكثـر فعالیـة بـین 12یتبین من خلال النتائج المدونة بالجدول رقم 

اي التقـویم  علـى اجابـة الاولـى ااسـتاذ اجـابو  20مایعـادل  %66.66الاساتذة والطالـب حیـث نجـد ان نسـبة 

، لانــه یعتبــر اكثــر دقــة فــي عملیــة مواجهــة للتقــویم بــین الطالــب واســتاذ مــن ناحیــة التشخیصــي الالكترونــي

، مــع علــم بانهــا توضــح كــل نقــاط القــوة ورجــوع الــى اوراق لاعــادة تصــحیحها متحصــل علیهــانتــائج النقــاط 

  .والضعف الطالب في مرحلة التقویم 

یوضـــح اســـتجابات المبحـــوثین حـــول اكثـــر بـــرامج اســـالیب اســـتخداما للتقـــویم ): 13(جــدول رقـــم 

  الالكتروني

  النسبة المئویة    التكرار      الاحتمالات 

  %50       15       الامتحانات القصیرة 

  %16.66       5       الامتحانات المقالیة 

  %10       3       تقویم الاداء 

  %23.33       7      المقابلات التشخیصیة 

  %100      30      المجموع    

علـــى برنـــامج ن اســـتاذا یؤكـــدو  15مایعـــادل  %50ان نســـبة ) 13(تشـــیر نتـــائج الاحصـــائیة بالجـــدول رقـــم 

، لانهــا تســهل علــیهم عملیــة التصــحیح اي اجابــات تكــون جزئیــة دقیقــة لا تحتمــل اكثــر الامتحانــات القصــیرة

من اجابة واحدة توضح لهم عملیة التدقیق وتركیز في الاجابة، كما تسهل علـى الطالـب ایجـاد حـل واضـح 

بـین اسـتاذ وطلابـه بشـكل دقیـق دور ، وبالتالي تعتبـر الامتحانـات القصـیرة اسـهل وضـوح جابةفي نتیجة الا

  .الخروج عن الموضوع المطروح 
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یوضــح اســتجابات المبحــوثین حــول اهــم الصــعوبات الموجــودة فــي اســتعمال ): 14(جــدول رقــم  

  اسالیب التقویم الالكتروني 

  

النســـــــــــــــــــــبة   مجموع التكرار  التكرار  الاحتمالات 

  المئویة

ـــــــوع النســـــــبة  مجم

  المئویة

   استجاب الطلبة اعدم   نعم 

          

            قلة تدفق الانترنات

12    

  

  

15  

  

  

   27  

   40%  

  

   50%  

  

     90%  

  %10       %10     3       3  لا

  %100     %100     30      30  المجموع    

  

حیــث  ،اجــابوا  بــنعم 27مــن المجتمــع البحــث اي مایعــادل   %90ان نســبة  )14 (یوضــح الجــدول

ــاتهم علــى نحــو التــاليتعــددت وتكــرر  مــنهم مــن رأى ان هنــاك نقــص مــن اهتمــام الطــلاب : ت مجمــوع اجاب

، اسـتاذا 12مایعـادل   %40للعملیة التقویمیة اي عدم استجابتهم لعدم توفر الاجهزة اللازمة وكانت بنسبة 

وبالتـــالي لكـــل علـــم لـــه ، %50اســـتاذ بنســـبة  15ونقطـــة التالیـــة حـــول قلـــة تـــدفق شـــبكة انترنـــات مـــا یعـــادل 

علــم ان التكنولوجیــا فــي اســاس تحتــاج لشــبكة  ، صــعوبات تعرقــل مصــاره یمكــن تفادیهــا فــي بعــض النقــاط

تطبیـــق اســـالیب التقـــویم متـــوفرة فـــي جمیـــع المنـــاطق والـــى تواجـــد العدیـــد مـــن الاجهـــز المتاحـــة فـــي عملیـــة 

تي توصلت نتائجها الى صـعوبات وال) 2009/2010(" خطوط رمضان "، مما تتفق علیه دراسةالالكتروني

  .التي تواجه التقویم  مثل نقص تكوین الاساتذة في مجال التقویم 

  

  

  

  



 الفصل الخامس                          عرض وتحلیل وتفسیر البیانات ونتائج الدراسة      

77 
 

یوضح  استجابات المبحوثین حول مـدى تأثیربایجـاب التقـویم الالكترونـي علـى ): 15(جدول رقم 

  العملیة التعلیمیة

  النسبة المئویة    التكرار   الاحتمالات 

  %30      9      موافق 

  %20      6      محاید 

  %50      15      معارض

  %100       30      المجموع   

 

من اصحاب المجتمع الاصـلي اجـابوا علـى  %50انه بنسبة  )15 (تشیر نتائج الاحصائیة بالجدول

وحــل مشــاكل الشــبكة  للطلبــة لانــه یحتــاج كمــا تقــدمنا حــول معلوماتنــا الــى تــوفیر اجهــزة اللازمــة ،المعارضــة

مــع فــتح حســابات لكــل طالــب باســمائهم الحقیقیــة  ،ومحاولــة التواصــل الــدائم عــن بعــد بــین الطالــب والمعلــم

  .ومحاولة لجوء لاماكن اكثر تواجد لتواصل انترنات مع دعم في عملیة التقویم الالكتروني اكثر فاكثر 

یوضــح  اســتجابات المبحــوثین حــول  دیمومــة التقــویم الالكترونــي فــي ذاكــرة ): 16(جــدول رقــم 

  الطلبة 

  النسبة المئویة     التكرار    الاحتمالات 

  %33.33     10       موافق 

  %13.33      4        محاید 

  %53.33      16        معارض

  %100        30        المجموع   

استاذ من افراد المجتمع  16،مایعادل بالاساس  %53.33ان نسبة  16 یوضح الجدول رقم

الاصلي انه اجابوا بالمعارضة لان الطالب اولا لا ینظر لكثیر حول التقویم الالكتروني باعتباره یتطلب 

عدید من الوسائل في عملیة اتصال ، وثانیا لكونه لیس مختص بل یجب على استاذ دعمه حول عملیة 

خلال مختلف وسائل الاتصال ، كذا لیس له فكرة مسبقة بل هیا فكرة جدیدة تحتاج الى التواصل من 

  .توجیه والارشاد اكثر وبالتالي لایحكم على اهمال الطالب دون وجود دورات تكوینیة حول التقویم
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یوضــح  اســتجابات المبحــوثین حــول  تنمیــة التفكیــر التقــویم الالكترونــي عنــد ): 17(جــدول رقــم 

 الطلبة 

  النسبة المئویة   التكرار   الاحتمالات

  %36.66    11      موافق 

  %46.66    14      محاید 

  %16.66    5       معارض 

  %100     30       المجموع    

  محایدة حول فكرة نموا التقویم  %46.66الى ان نسبة  )17(تشیر نتائج المتعلقة بالجدول رقم 

، لانه لم یطبق بشكل رسمي استاذ من مجتمع الاصلي للبحث 14 الكتروني فكریا لطلاب ومایعادل

في كلیات الجامعة وانه یحتاج الى دقة في عملیـة توظیفـه واسـتجابة بـین الطالـب والمعلـم اكثـر مـن التقـویم 

مـع نظـر حـول  ،مع علم ان عملیـة تطبیقـه تحتـاج الـى مراعـاة ادواتـه واسـالیبه بشـكل جیـد ،العادي التقلیدي

 .رجوا وصول الیهااهدافه الم

  یوضح اهم اقتراحات استخدام التقویم الالكتروني في الجامعة الجزائري): 18(الجدول رقم 

  النسبة المئویة      التكرار    الاحتمالات        

  %46.66        14       انشاء دورات التكوینیة 

  %23.33       7       توفیر الاجهزة اللازمة  

  %30         9       محاولة توفیر اماكن مجهزة بشبكة انترنات 

  %100          30      المجموع  

اســتاذ مــن المجتمــع العینــة  14مایعــادل    %46.66ان نســبة   18نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم 

اجـــراء دورات تكوینیـــة لـــي التقـــویم الالكترونـــي مـــن اجـــل اخـــذ ، دققـــوا علـــى الاجابـــات المتكـــررة لعـــدة مـــرات

بمعاییره اساسیة وتوظیـف اسـالیبه بشـكل جیـد وموافـق علیـه داخـل المؤسسـات التعلیمیـة فـي جمیـع المراحـل 

، الجـامعي والمراحـل التعلیمیـة اخـرىواعتماد علیـه بشـكل اساسـي مـع برمجیتـه كتطبیـق اجبـاري فـي التعلـیم 

، مــع شــوئها مــن طــرف الجامعــات الجزائریــةیانــات التــي تخــتص بمثــل هــذه التقویمــات نمــع تــوفیر قواعــد الب

  .توعیة الطالب لضرورة اهتمام بالدروس الالكترونیة 
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توضح اسـتجابات المبحـوثین حـول مـدى تمنـي ان یصـبح التقـویم فـي الجامعـة ): 19( جدول رقم

  الجزائریة الكترونیا 

  بة المئویة النس     التكرار     الاحتمالات      

  %80          24          موافق    

       %10          3          محاید    

  %10         3          معارض   

  %100         30           المجموع  

 

اســــتاذ مــــن المجتمــــع  24مایعــــادل  %80الــــى ان نســــبة  )19 (تشــــیر نتــــائج المتعلقــــة بالجــــدول رقــــم

رهــا دولــة فــي افــاق ، باعتبالالكترونــي فــي الجامعــات الجزائریــةالاصــلي یــوافقهم الــرأي حــول تطبیــق التقــویم ا

،تحتوي على كل الجوانب اذ لابد انشاء الدورات التكوینیة حـول التقـویم الالكترونـي وتوظیـف التقدم وازدهار

،  مـع صة التعلیم الجامعي بدرجة الاولىالتعلیمیة بمختلف المراحل وخا اسالیبه اللازمة في عملیة التعلمیة

  .تحفیز الطلبة على اندماج اكثر لهذا المجال التقویمي الاكتروني الراهن في هذ العصر الحدیث 

  نتائج الدراسة المیدانیة  تفسیر-:ثانیا

لتــي نریــد اثباتهــا او نفیهــا ومــن خــلال الاهــداف التــي نرمــي الوصــول الیهــا وتبعــا لتســاؤلات الدراســة ا

  :ائج التالیة والتي عرضها كما یليتوصلت الدراسة الى النت

  :المتعلقة بالبیانات الشخصیة  تفسیر البیانات/1

، جـاءت  اغلبیـة الاسـاتذة اسـتعمالا للتقـویم عرضـهامن خلال ماورد فـي البیانـات التـي تـم  -

  %.60الالكتروني كانوا ذكور حیث بلغت النسبة 

سـنوات حیـث قـدرت النســبة  15الــى  10فیمـا یخـص الاغلبیـة فــي التعلـیم كـانوا مـابین امـا  -

36.66.% 

 %.46.66سنة وبلغت النسبة  45الى  30من اما بخصوص السن كانت  -
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 :المتعلقة بالتساؤل الفرعي الاول تفسیر البیانات/2

  التعلیم عن بعد ؟ماهي ادوات التقویم الالكتروني الموظفة في التعلیم الجامعي في ظل 

الاســتمارة مــن خــلال تحلیلــه وتفســیره لنتــائج  ةلقــد ابانــت الدراســة عــن عــدة نتــائج استخلصــها الباحثــ

  :ویمكن صیاغتها كالتالي المحور الثانيللجداول 

نلاحظ من خلال النسب التي استخلصـها الباحـث مـن خـلال الدراسـة اتضـح ان اكثـر اداة  -

% 33.33الواجبات الالكترونیة  لانها النسبة الغالبـة فـي العینـة ب استعمالا من طرف افراد العینة هي

ویرجع التفسـیر ذلـك الـى نوعیـة اداة التـي تتطلـب الـى عملیـة التقـویم فـي ) 4(وهذا موضح في الجدول 

  .الاجابة بسرعة فائقة والتحسین جودة الفعالة 

الالكترونـــي ان اكثـــر كمـــا اظهـــرت الدراســـة عنـــد اســـتعمالنا لادوات مـــن بینهـــا اداة التقـــویم  -

لیة متفوقة هي اسئلة اختبارات جزئیة دقیقة وهذا یرجع الى نظرة اسـاتذة حـول الطالـب الـذكي فـي ااحتم

 سرعة الاجابة 

كمـــا اظهـــرت اغلبیـــة المبحـــوثین فـــي اســـتجابة لتوظیـــف اداة الواجبـــات الالكترونیـــة بنســـبة  -

اقات  قراءة خاصة بشروح البحوث ، ، وهذا راجع الى توظیف بط،حول البحوث العلمیة للمقیاس70%

 .مما تساهم في توسیع التفكیر لذاكرة الطلاب لمدة زمنیة موفقة 

حـول انظمـة البحـوث اسـتعمالا اسـئلة % 63.33اعتبر اغلبیـة المبحـوثین والمقـدرة نسـبتهم  -

 .مفتوحة مباشرة لانها تبین قدرة الطالب على تركیز في اجابة 

ملفـات الانجـاز اكثـر تقویمـا بـین افـراد العینـة المصـممة  كذا اظهرت الدراسة عـن اسـتعمال -

وهــذا راجــع لكثــرة وســهولة تواصــل كــل شــخص حــول البحــث فــي ایجــاد % 66.66لموقــع جوجــل بنســبة 

 .المعلومات 

كمـــا اظهـــرت الدراســـة فـــي التقـــویم الالكترونـــي لـــلادوات مثـــل اداة الاســـتبیانات الالكترونیـــة  -

 % .43.33ثین استبیان المفتوح بنسبة حیث كانت نسبتها في اغلبیة المبحو 

كما اظهرت الدراسة ان هناك وجود مشاكل تواجه تطبیق التقویم الالكتروني والمتمثلـة فـي  -

دراســة مــریم ، والتــي تتفــق مــع %56.66نقــص تكــوین الاســاتذة حــول هــذا المجــال مــن التقــویم بنســبة 

ــة نتائجهــا فــي نقــص التكــوین حــول )2016-2015(نــوري  التقــویم الاكترونــي بالمــدارس ، المتمثل

 .الابتدائیة 

اثــر التقــویم مــن حیــث الوقــت والجهــد بنســبة )11(ایضــا كمــا اظهــرت الدراســة فــي الجــدول  -

رمضـان  خطـوط توافق ایجاب على مدى اهمیة التقویم الاكتروني ، مما تتفق علیها دراسة % 56.66
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د والوقـت فـي عملیـة تطبیـق ،التي توصلت مما سبق ذكر حـول اهمیـة تـوفیر الجهـ)2009-2010(

 .التقویم الالكتروني 

اذن نجد ان ادوات التقویم الكتروني لها اهمیـة عنـد اصـحاب هـذا مجـال مـن التقـویم الا انـه ینقصـها 

التطبیق بشكل معین وهذا راجع الى اسباب السابقة والمشـكلات المتمثلـة فـي نقـص التكـوین للاسـاتذة حـول 

شبكة انترنات  ویمكن لنا نحن كباحثین البحث حول اهم طرق توظف فیها  التقویم الاكتروني مع قلة تدفق

 .ادوات التقویم الالكتروني بسهولة اكثر 

  :المتعلقة بالتساؤل الفرعي الثاني  تفسیر البیانات/3

مـــن افـــراد العینـــة % 66.66الـــى ان نســـبة  المحـــور الثالـــثلقـــد بنیـــت النتـــائج فـــي دراســـتنا للجـــداول 

  .یعتمدون على التقویم التشخیصي الالكتروني  لكونه اكثر مواجهة شخصیة بین المعلم والطالب 

ــة فــي اكثــر بــرامج اعتمــادا مــن طــرف افــراد العینــة  ا لامتحانــات القصــیرة كمــا اظهــرت نتــائج المتمثل

  .بانها انسب في عملیة التقویم الالكتروني %50بة والتي تقدر بنس

ا ظهـرت الدراسـة فـي اهـم الصـعوبات الموجــودة فـي اسـتعمال اسـلیب التقـویم الالكترونـي بنســبة وایضـ

تــوفر اجهــزة وقلــة تــدفق الانترنــات ، ممــا تتفــق مــع وراجعــة لعــدم اســتجابة الطلبــة بسســب عــدم % 90مقــدرة 

، التي توصلت حول وجود صعوبات في تطبیـق اسـالیب التقـویم ) 2010-2009(خطوط رمضان دراسة 

  .الالكتروني المتمثلة في نقص تكوین الاساتذة 

، وعلى قلة دیمومة شكل متوسط على العملیة التعلیمیةكما اظهرت نتائج الدراسة عدیدة منها تأثیر ب

  .الذاكر الطلبة حول التقویم الالكتروني ونتائجه مع تنمیة الفكریة لمدة قصیرة في اذهانهم 

بینهــا ویم الاكترونــي وصــعوباته راجــع الــى اســباب عدیــدة مــن وبالتــالي نجــد ان اســتخدام اســالیب التقــ

  ویجب على الجامعة الجزائریة وضع اقتراحات عدیدة لتسهیل عملیة  ،ماسبق الذكر في هذا المجال

 .التقویم الالكتروني في الوقت الراهن، الذي یعود على البلاد بشكل جدید وفي صورة حدیثة 
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  الاستنتاج العام : ثالثا

د للتســاؤل خــلال ماســبق ومجمــع النتــائج التــي اســفرت علیهــا التســاؤلات والتــي كانــت بمثابــة ابعــامــن 

كیـف یـتم توظیـف التقـویم الالكترونـي فـي التعلـیم الجـامعي فـي ظـل التعلـیم عـن : الرئیسي والذي یبحـث فـي

  بعد ؟

امعة محمـد خیضـر ، جدراسة میدانیة لعینة من الاساتذة یستعملون التقویم الالكتروني بمدینة بسكرة 

  :فكانت كالتالي

یتم توظیف التقویم الالكتروني في التعلم الجامعي في ظـل التعلـیم عـن بعـد للاسـاتذة ذات خبـرة    -

  . في هذا المجال  بواسطة اهم طرق ادوات التقویم الاكتروني 

ات وقلـة تواجـد الا ان هناك مشاكل في تطبیق ادوات التقویم الالكتروني من ناحیة قلة تدفق انترن -

 .اجهزة بالجامعات وعدم اهتمام الطلاب لادواته  وقلة تكوین الاساتذة حول طریقة توظیفها 

وبالتالي  ،مساهمة في استخدام اسالیب التقویم الالكتروني عنصر اساسي في توفیق لهذا المجال  -

ـــت اغلبیتهـــا فـــي عـــدم ،یتـــرك بصـــمة مـــن خـــلال اســـتخدماته ـــاك صـــعوبات تمثل اهتمـــام الطـــلاب  الا ان هن

  .لاسالیب التقویم الالكتروني وعدم برمجیته كطریقة یعتمد علیها في الجامعات الجزائریة 

ـــائج المتوصـــل الیهـــا محكومـــة بظـــروف الزمـــا* ـــة الدراســـةهـــذا وتبقـــى النت ، ن والمكـــان وطبیعـــة العین

وباسـتخدام ادوات اكثـر ، الوصـول الـى ضـبط اكثـر لمتغیراتهـا وبحاجة الى المزید من البحـث والدراسـة بغیـة

  .دقة وعینة اكبر حجم وتمثیلا من اجل تعمیم النتائج وحسن الاستفادة منها 

  الدراسةتوصیات : رابعا

  :ضها توصي الطالبة الباحثة بمایليفي ضوء الدراسة التي تم عر 

  .واصل اللازمة داخل الحرم الجامعي، لتشجیع التقویم الالكترونيضرورة توفیر وسائل الت-

  .ورة انشاء الدورات التكوینیة حول التقویم الالكتروني لالتزام بطرق التكنولوجیا الحدیثة ضر -
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اعداد الاساتذة فنیا من خلال عقد المزید من النـدوات للتعریـف بـالتقویم الالكترونـي وكیفیـة توظیفـه -

التــي یتطلبهــا هــذا  وتطبیقــه ممــا یســاعدهم  علــى الالمــام بمختلــف مراحــل التقــویم واكتســاب المهــارات الفنیــة

  .التقویم 

تزویــد المؤسســات التربویــة وعلــى رئســها الجامعــة الجزائریــة بمختصــین فــي التقــویم الالكترونــي مــن -

  .اجل ضمان نجاعة اكثر لعملیة التقویم 

تقترح الدراسة اجراء بحوث اخرى في مجال التقویم الالكترونـي والاخـذ بنمـاذج الـدول المتطـورة فـي -

  .هذا المجال 



   خاتمة    
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یمكن القول في الاخیر انه من خلال هذه الدراسة حاولت الباحثة معرفة كیف یتم     

، وذلك بعد ان تم تطرق الى الجامعي في ظل التعلیم عن بعدتعلیم توظیف التقویم الكتروني في ال

جانب النظري الذي تم شرح التقویم الالكتروني من جمیع نواحیه وتعرف على اهم مفاهیه ، وادوات 

، وقد تم اعتماد على المنهج الوصفيواسالیب المعتمدة من قبل بعض الاساتذة في عملیة التقویم ، 

من اصل سته  حیث تكون مجتمع الدراسة من العینة افراد اساتذة العلوم التسییر والعلوم الطبیعیة 

مجتمع الكلي للدراسة اختارت نسبة قلیلة من ولقلة توالصهم حول التقویم الكتروني كلیات بالجامعة 

لباحثة والذي یتمیز توظیف التقویم الكتروني من اعداد الطالبة االعینة في الحالیة ،حیث تم تطبیق 

  .بمستوى العالي من الصدق والثبات 

بدایة الللتقویم اهمیة كبرى داخل المنظومة التربویة وخاصة كونه عملیة تواكب التعلم من 

ومنه جاءت هذه الدراسة للكشف مدى اهمیة التقویم ، كل مرحلة من سنة دراسیة  هایةنالحتى 

الذي یعود  ،بالجامعات الجزائریة في وقت الراهن للبلادالالكتروني في المنظومة التربویة خاصة 

بالتعلیم عن بعد لي ظروف خاصة ممكن انها عامة على مستوى كل الدول العالم بسبب علینا 

  .القاتل  19الوباء الحالي المدعو بالكوفید 

ق الا انه یبقى الجانب التعلیم مساري لكل المستویات، بحیث اغلبیة او عموم من الدول تطب

حالیا موكوبة التعلیم عن بعد لتفادي المرض ولي تعلم اكثر حول التكنولوجیا المعرفة في ظل 

والذي یعتبر سبب رئیسي للجوء الى هذا النوع من التقویم وهذا النوع من  19تفشي وباء كوفید 

  .كوینیة التعلیم وكیفیة دمجه رسمیا في اطار العملیة التعلمیة في شتى مؤسسات التربویة ومراكزالت

الا انه یبقى الهدف من تطبیق غایة یستحق اعتماد علیها كدیمومة مستمرة لكثیر من اسباب 

  .ولیس فقط لظهور مرض معین او وباء 

لال انجازها لهذا البحث تتعلق بقلة العینة المستهدفة، قد واجهت الطلبة الباحثة صعوبات خو 

موضوع، حتى وجهنا الانظار الى اهمیة هذا الوفي الاخیر نأمل من خلال هذا البحث ان نكون قد 

  .والتعلیم ونحقق الجودة والنوعیة في مخرجاتنا، بمؤسسات التربیة ننهض
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                                                                                                                             .2015، عمان ،والتوزیع

  .2008 ، دار الفكر، عمان، الاردن،" مقدمة في تقنیات التعلیم"شمى نادر سعید، /26

، 1، ط" اساسیات القیاس النفسي في الارشاد والصحة النفسیة"صالح حسن احمد الداهري، /27

  .2016دار حامد للنشر،عمان، 

د البشریة في ، والتطبیقیة في ادارة الموار الجوانب العلمیة" ،صلاح الدین عبد الباقي/28

  .2002 مصر، ،دار الجامعیة للتوزیع والنشر، الاسكندریة ،1ط ،"المنظمات

دار الهدى للنشر،  ،" التكوین العالي في العلوم المكتبات والمعلومات" ، صوفي عبد اللطیف/29

  .2000 الجزائر،

، دار 1ط، " اسس واسالیب التعلم الذاتي"طارق عبد الرؤوف عامر، ایهاب عیسى المصري، /30

  .2013العلوم للنشر والتوزیع، القاهرة، 

، دار الملك فهد للنشر 2ط، " التكنولوجیا والتعلم الالكتروني والتعلم عن بعد"، بیتس طوني/ 31

  .2007المملكة العربیة السعودیة، ،والتوزیع، ریاض

  2019عمان،دار وائل للنشر والتوزیع،  ،1ط ،" التقویم البدیل" عبد الرحمان الغامدي،/32

 ،" النظریة السوسیولوجیة المعاصرة" النظریة في علم الاجتماع "عبد االله عبد الرحمان، /33

  .، دار المعرفة الجامعیة، الاسكندریة2جزء

، دار الوفاء لدنیا والطباعة، الاسكندریة، 1، ط" قراءات في التعلیم عن بعد" عبد الجواد بكر، / 34

  .2000، مصر

  .2009ن، ، عما، دار الیازوري العلمیة 1، ط" دیمقراطیة التعلیم" لح، عبد الرحیم صا/ 35

، مكتبة انجلو المصریة، القاهرة، " اصول البحث الاجتماعي"عبد الباسط محمد الحسن، /36

1991. 
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، " وتطبیقاتـه المیدانیـةالتقویم التربوي البدیل اسس النظریـة والمنهجیـة " ،علام صلاح الـدین/37

 .2014 ،، دار الفكر العربي، القاهرة1ط

 دار المنـاهج للنشـر والتوزیـع، الاردن، ،1، ط" البحـث العلمـي ومناهجـه" ،عمار الطیب كشرود/38

2008.  

ـــاهج البحـــث العلمـــي" عمـــار بحـــوش، محمـــد محمـــود الـــذنیبات،/39 ، دیـــوان المطبوعـــات 2، ط" من

 . 2001الجامعیة، الجزائر، 

، دار البــازوري العلمیــة للنشـــر 1، ط" القیــاس والتقـــویم فــي التربیــة الخاصـــة" عصــام النمــر، /40

  .2016 والتوزیع، عمان،

، دار الغیــــداء للنشــــر 1ط" مــــدخل الــــى التكنولوجیــــا التعلــــیم" ،غالــــب عبــــد المعطــــي الفریجــــات/41

  .2014 ،ردنالاوالتوزیع، عمان، 

  .1991، ، دار الهلال، عمان1، ط" منشأت الاعمالالرقابة الاداریة في "فایز الزغبي، /42

ــي التعلــیم والــتعلم نظــرة شــاملة"،كوجــك كــوثر حســین / 43  ،، دار الكتــب، القــاهرة" البورتفولیــو ف

2012  

، 2، ط" التعلـیم عــن بعــد ومصـطلحات الــتعلم الالكترونــي" ،لـي ایـرز شــلوس، مایكـل سیمونســن/44

  2015بیروت، لبنان،

، " مفــاهیم ورؤى فــي الادارة والقیــادة التربویــة بــین الاصــالة والحداثــة"، لیلــى محمــد ابــو عــلا/ 45

  .2013، دار الجنادریة، عمان،1ط

ـــد" مایكـــل مـــور، /46 ـــیم عـــن بع  ، القـــاهرة،الغربـــي ، دار الاكادیمیـــة للعلـــوم احمـــد: ، ترجمـــة" التعل

2009.  

دار الــروابط  ،1ط ،" بوابتــك لمســتقبل افضــل: التــدریب عــن بعــد" مــدحت محمــد ابــو النصــر، /47

  .2017 ،العالمیة للنشر والتوزیع، مصر

  .2011،، القاهرة، دار النهضة المصریة" القیاس النفسي والتربوي" ،محمد عبد السلام احمد/48

ــیم مــن بعــد "  ،محمــد معطــى مــدني/49 ــة اهدافــه ،–التعل ــه العلمی ، دار 1، ط" واسســه ،ةتطبیقات

  .2007المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة ، عمان،
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دار غیــراء للنشــر  ،1ط ،" اســتراتیجیات التقــویم التربــوي الحــدیث وادواتــه"مصــطفى دعمــس، /50

  .2008 والتوزیع، عمان،

دار  ،1ط" تقییم اداء المؤسسات في ظل معاییر الاداء المتوازن"  ،محمود عبد الفتاح رضوان/51

  .2013، لعربیة والتدریب، مصرمجموعة ا

دار الكتـب العلمیـة ،  ،1، ط" الاشـراف والتقـویم فـي التربیـة والتعلـیم"محمود الربیعي واخرون، /52

  .2008 ،، للنشر والتوزیع ، عمانبیروت

دار غیــراء للنشــر  ،1ط ،" اســتراتیجیات التقــویم التربــوي الحــدیث وادواتــه"مصــطفى دعمــس، /53

  .2008 والتوزیع، عمان،

 :، ترجمــة)تــدریبات عملیــة(منهجیــة البحــث العلمــي فــي العلــوم الانســانیة "مــوریس انجــرس،  /54

  .2004بوزید صحراوي واخرون، دار القصبة، الجزائر، 

  

 .2008، دار الفكر العربي، القاهرة ،1ط، " تكنولوجیا التعلیم الالكتروني"  ،نبیل جاد عزمي/55

، 2ط ،" والتقـویم التربـوي واسـتخدامه فـي مجـال التـدریس الصـفيالقیـاس " ،نبیل عبد الهـادي/56

  .2001للنشر والتوزیع، عمان،  دار وائل

  .2012 ، دار زهران ، عمان،1،ط" القیاس والتقویم في التربیة والتعلیم" ،هادي مشعاع ربیع/57

، 1، ط"توجیهاتــه ،مجالاتــه اسـالیبه، ربـوي ، مفهومــه،التقــویم الت" ،هاشـم ،كمـال الــدین محمـد/58

   .2011ریاض، دار مكتبة الرشد،

 المقالات: ثانیا

اثر استخدام الطالب المعلم لملف الانجاز "  وجمل محمد جهاد، صبحي حمدان، ابو جلالة/59

جامعة دمشق للعلوم التربویة، ، )1(، العدد )23(،مجلد "في التحصیل والاتجاهات نحو الدراسة الجامعیة 

.2014دمشق ، شام، 
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، مركــز 1جــزء  ،" دلیــل المقــاییس والاختبــارات النفســیة والتربویــة والتربویــة" ، احمـد ابــو اســعد/60

  .2016 عمان، دیبونو للتعلیم التفكیر،

مقالـة فـي " فاعلیة نظام التعلم عن بعد في الجامعـات السـعودیة "احمد عبد االله قران الغامدي، /61

  .2012، كرمة ،المملكة العربیة السعودیةجامعة ام القرى بمكة الم.دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس 

مجلــة الــتعلم الالكترونــي،  ،" التقــویم فــي الــتعلم الالكترونــي" ،اســماعیل محمــد اســماعیل حســن/62

  .2009 جامعة منصور، مصر، ،)4(عدد 

ـــالتعلم " اســـماعیل محمـــد اســـماعیل حســـن، /63 ـــر المصـــحوب ب ـــاوني المصـــحوب وغی ـــتعلم التع ال

الالكتروني فـي تنمیـة التحصـیل ومهـارات العمـل مـع مجموعـة فـي تكنولوجیـا التعلـیم لـدى طالبـات كلیـة 

  .2009 ،)125(العدد  یة والاجتماعیة،مجلة التربیة للبحوث التربویة والنفس ،" التربیة

برنامج تدریب عن بعد بمسـاعدة الفصـول الافتراضـیة اثر "السید عبد المولى السید ابو خطوة، /64

 ، مجلة" في تنمیة مهارات التقویم الالكتروني والاتجاه نحو التدریب عن بعد لدى اعضاء هیئة التدریس

  .2013، الامارات العربیة المتحدة ، )12(، العدد 2جزء : عجمان للدراسات والبحوث 

الالكترونـي فـي اكتسـاب الطـلاب للمفـاهیم العلمیـة فـي  فاعلیة ملف الانجاز" ،المحمد عبد االله/65

، 2دراسـات عربیـة فـي التربیـة وعلـم الـنفس، مجلـد"  مادة الاحیـاء للصـف الثـاني الثـانوي بالمدینـة المنـورة

  .2014، المملكة العربیة السعودیة، )33(العدد 

ــة التعلیم"خلیفــة زینــب محمــد، /66 ــةملفــات الانجــاز الالكترونــي وتحســین العملی دراســات فــي  ،" ی

  ).32(التعلیم الجامعي، العدد 

اثر اخـتلاف نمطـي تصـمیم محتـوى ملـف الانجـاز الالكترونـي علـى " شعبان حمدي اسـماعیل،/67

، دراسـات " الدافعیة للانجاز ومهارات تجمیع وتقـویم المحتـوى الالكترونـي لـدى طـلاب تكنولوجیـا التعلـیم

       2012،القاهرة، )62(عربیة في التربیة وعلم النفس، العدد 

  تالمذكرات والاطروحا: ثالثا

استخدام اساتذة الریاضیات لاستراتیجیات التقویم والصعوبات التي " خطوط رمضان،/ 68

- 2010مذكرة ماسترفي العلوم التربویة، جامعة منتوري، قسنطینة، جزائر، " تواجههم اثناء التطبیق

2020.  
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رسالة  "–برنامج مقترح –عن بعد في المرحلة الثانویة  نظام التعلیم"عادل عایض المغذوي، /69

  .2011-2010، دكتوراى ، قسم التربیة ،كلیة الدعوة واصول الدین، جامعة الاسلامیة ، المدینة منورة

،دراسة میدانیة بمؤسسات التعلیم "واقع التقویم التكویني لدى اساتذة التعلیم الابتدائي "  نوي مریم،/70

مكملة لشهادة الماستر في الادارة والتسییر في التربیة، كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة،  الابتدائ، مذكرة

  .2016-2015 جامعة العربي بن مهیدي، ام البواقي، جزائر،

  :قائمة المراجع اللغة الاجنبیة 

71/Hung,s,Altenative EFL Sassement "Integratig Electronic Portfolios intothe the 

classroom.Athesis submitted tofulfllment of the requivement for the degree of Doctor,     

UniversityIndiana , (2007)                                  .                                                                               

/72/jentgrenky; "Focuson Distance Eduction ".Update volume7 ;washington 

D.C.NEA.organization.2001 
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 الملاحق

 

 
 

  جامعة محمد خیضر بسكرة                   )1( رقم ملحقال

  .كلیه العلوم الإنسانیة والاجتماعیة       

  .علوم الاجتماعیة :قسم                                  

  

  علم اجتماع التربیة :تخصص                       .                       علم اجتماع :شعبه

  

  استمارة استبیان  

  

  بصدد تحضیر مذكره لنیل شهادة الماستر بقسم العلوم الاجتماعیـة تخصـص علـم اجتمـاع

  :العنوان الأتي التربیة تحت 

  

  " توظیف التقویم الالكتروني في التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعد" 

, فــي ألخانــه المناســبة  (+)الرجــاء مــنكم الاحابــة عــن هــده الأســئلة بدقــه وتركیــز مــع وضــع علامــة 

  .ونحیطكم علما أن معلوماتكم سوف تستخدم لإغراض البحث العلمي

  . وشكرا على  مساعدتكم

 تحت إشراف أستاذة                        :الطالبة إعداد:  

    صباح غربي / د.أ                          لبنى كعمیش                           

    

                    

  

  .2020/2021:السنة الدراسیة
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  :البیانات الشخصیة حول المبحوث :المحور الأول

  ذكر                 الأنثى                                              :الجنس/1

   سنوات 5اقل من      :الاقدمیه/2

  سنوات  10الى  5من                    

  سنوات  15إلى  10من                     

  سنوات 20إلى  15من                  

  سنه 20أكثر من                  

 السن/3

.....................................................................................................

    .............................................................................................  

  :التعلیم الجامعي في ظل التعلیم عن بعدأدوات التقویم الالكتروني الموظفة في   :المحور الثاني

  ماهي أكثر أدات تعتمد علیها في تقویمك للطالب؟/4

 اختبارات الالكترونیة  

 الواجبات الالكترونیة  

 البنوك الأسئلة  

 ملفات الانجاز 

 الاستبیانات الالكترونیة  

  

 ؟ استعمالا لدیكماهي أكثر الأسئلة .عند توظیفك للأداة الاختبارات الالكترونیة /5  

  أسئلة اختبارات مقالیة  

  أسئلة اختبارات موضوعیة  

  أخرى  



 الملاحق

 

 
 

  .....................................................................................اذكرها 

مــاهي أكثــر .فــي حالــة اعتمــادك علــى الواجبــات المنزلیــة كــأداة تقــیم بهــا عمــل الطالــب/6

  استعمالا من طرفك؟الواجبات 

  

  البحوث العلمیة للمقیاس 

 حلول تمارین للمقیاس   

  أخرى  

  ........................................................................................اذكرها 

  ؟ماهي أنظمة بحوث الأسئلة التي تراها مناسبة في التقویم التعلیم الجامعي ./7

  مباشرة(أسئلة مفتوح نظام بنك(  

  سري/المغلق(نظام بنك الأسئلة المؤمن(  

  ..............................................................................؟حسب رأیك لماذا

  ماهي أكثر ملفات انجازاستعمالا لدیك لتقییمك حول نتائج الطلاب ؟/8

  وإنتاج الملفاتالمصممة باستخدام خدمة جوجل حول تصمیم  

  المصممة باستخدام موقعwebsitebuilder         

  ماهي أكثروظیفة الاستبیانات الكترونیة تراه مناسب في تقویمك للطالب؟/9

  الاستبیان المقید  

  الاستبیان المفتوح  

  الاستبیان المزدوج  

  ماهي المشاكل التي تواجها عند توظیفك للأدوات التقویم الالكتروني؟/10

...................................................................................  

...................................................................................  
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  هل ترى ان تقویم الالكتروني یوفر الوقت والجهد ؟/11

  معارض                         موافق                         محاید

استخدام أسالیب التقویم الالكتروني في التعلـیم الجـامعي ظـل التعلـیم عـن :المحور الثالث

  .بعد

  ماهي أكثر نوع أسلوب تراه مناسب في تقویم الطالب الجامعي الكترونیا ؟/12

 التقویم التشخیصي الالكتروني  

  التقویم التكویني الالكتروني  

  التقویم الختامي الالكتروني  

     

فـــي رأیـــك .تنوعـــت بـــرامج الأســـالیب التقـــویم الالكترونـــي إلـــى أكثـــر مـــن أربعـــة بـــرامج/13

 ؟ ماهي برامج أسالیب أكثر استخداما

  الامتحانات القصیرة  

  الامتحانات المقالیة  

  تقویم الأداء  

  المقابلات التشخیصیة  

 أخرى  

.........................................................................................اذكرها

.....................................................................................................  

  هل تجد صعوبة في استعمال أسالیب التقویم الالكتروني ؟/14

    لا                               م                   نع

في حالة إجابة بنعم ماهي صعوبات 

  ...............................................................................................اذكرها

...............................................................................................  
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  تقییمك للطالب الكترونیا یؤثر ایجابیا على العملیة التعلیمیة ؟/15

  معارض                                محاید                             موافق 

التقویم الالكتروني یعمل على دیمومة المعلومات في ذاكرة الطلبـة لفتـرة هل ترى أن /16

  زمنیة بعیدة؟

    محاید                                     معارض                                 موافق  

  التقویم الالكتروني ینمي التفكیر عند الطلبة؟/17

  معارض                        محاید                                موافق  

  ماهي اقتراحاتك لتطویر أسالیب التقویم الالكتروني في الجامعة الجزائریة؟/18

...............................................................................................  

...............................................................................................  

...............................................................................................  

  هل تتمنى أن یصبح التقویم في الجامعة الكترونیا؟/19

  معارض                             محاید                 موافق          

  

  

  

  

  

  

  



 الملاحق

 

 
 

  )2(رقم  ملحقال

  :قائمة الاساتذة المحكمین حول الاستمارة الاستبیان

بدایــة بالاســتاذة المشــرفة حــول مــذكرة الاســتاذة صــباح غربــي رعاهــا االله بحفظــه لهــا شــكر 

  .كبیرفي تقدیم نصائح ارشادیة حول الموضوع بشكله النظري والمیداني 

اخذ حول اهم نقاط في الاستمارة الاستبیان بالحكم علیها من طرف خمس اسـاتذة كما تم *

  :وهم على النحو التالي

  

  الرتبــــــــــــة  اسم الأســــتاذ
  التخصص

  الجـــــــــــامعة

  أستاذ محـــــاضر أ  زهیة دبـــــــــــاب
  علم اجتماع التربیة

  -بسكرة- جامعة محمد خیضر

  أستاذ محـــــــاضر أ  ســـــــــامیةعزیز 
علم اجتماع تنمیة 

  الموارد البشریة
  -بسكرة- جامعة محمد خیضر

  أستاذ  نبیل حلیلو
  علم اجتماع التنمیة

  -بسكرة- جامعة محمد خیضر

  أستاذ  حنان مالكي
  علم اجتماع التربیة

  -بسكرة- جامعة محمد خیضر

  أستاذ محـــــــاضر أ  فتیحة تمرسیت
  اجتماع الحضريعلم 

  -بسكرة- جامعة محمد خیضر

  

  

  

  

  


	 إعداد الطالبة:            	           تحت إشراف أستاذة:




