
 

  جامعة محمد خيضر بسكرة

  الاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية و  

  علم المكتبات  

إدارة المؤسسات الوثائقية و المكتبات 

         

الربحية والغير ربحية

 مشرفـا

 رئيسا

 مناقشا

2022 

 

جامعة محمد خيضر بسكرة                         

                                    

كلية العلوم الإنسانية و  

 
 
 
 

 علم المكتبات

 إدارة المؤسسات الوثائقية و المكتبات 

 ....... :رقم

  : إعداد الطالب

  سامةأقویسم 

 2022/..../ .... :یوم

شاط سوق الكتاب ن  

الربحية والغير ربحيةدور النشر والمكتبات دراسة حالة 

.- في ولاية بسكرة   

 لجنة المناقشة

   أ  أ مس جامعة محمد خيضر بسكرة

 أ مح أ جامعة محمد خيضر بسكرة  

حسني ع الرحمان أ مح ب جامعة محمد خيضر بسكرة  

2022-2021 :السنة الجامعیة 

                         

                                   

 

دراسة حالة -   

 

قـاصح  صونية    

 تيتيلة سارة

 حسني ع الرحمان



 

  جامعة محمد خيضر بسكرة

 كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية  

  علم المكتبات  

إدارة المؤسسات الوثائقية و المكتبات 

         

الربحية والغير ربحية

جامعة محمد خيضر بسكرة مشرفـا

جامعة محمد خيضر بسكرة رئيسا

جامعة محمد خيضر بسكرة   مناقشا

2022  
 

جامعة محمد خيضر بسكرة                         

                                    

كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية  

 
 
 
 

 علم المكتبات

 إدارة المؤسسات الوثائقية و المكتبات 

 ....... :رقم

  : إعداد الطالب

سامةأقویسم   

 2022/..../ .... :یوم

شاط سوق الكتابن  

الربحية والغير ربحيةدور النشر والمكتبات دراسة حالة  

.- في ولاية بسكرة   

 لجنة المناقشة

  أ مس أ جامعة محمد خيضر بسكرة

 أ مح أ   جامعة محمد خيضر بسكرة

حسني ع الرحمان أ مح ب   جامعة محمد خيضر بسكرة  

2022- 2021  :السنة الجامعیة 

                         

                                   

 

 -  

 

قـاصح  صونية    

 تيتيلة سارة  

 حسني ع الرحمان



 
 

 



 
 

 

مَنْ لاَ یَشْكُرْ النَاسَ لا یَشْكٌرْ "  )صلى الله عليه وسلم(قال قال رسول االله  رضي االله عنه عن أبي هریرة

  " االله

  - الترمیذيأخرحه  -

الحمد الله الذي بفضله تتم الصالحات ، و الشكر الله القدیر الذي منحنا الصبر و أعاننا على 

  –عز وجل  -إنجاز هذا العمل المتواضع الذي ما كان لیتم لولا فضل االله  

وأتوجه بالشكر الجزیل إلى من ربیاني وأنا صغیر أمي و أبي حفظهما االله وجعلهم من أهل 

حفظها االله وجزاها " صونیة حقاص" الفردوس الأعلى ، وإلى أستاذتي المشرفة السنة و أهل 
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  : مقدمة 

الذي  الأخیر، هذا نسان في حركة  إنتاج فكري مستمر الإاالله عز وجل أدم علیه السلام ، و منذ خلق    

یبدع و یفكر ویتواصل مع یختلف من عصر إلى عصر في شكله و نوعه و كمه ، والإنسان علیه أن 

  .غیره لیحافظ على وجوده 

ة وسائل تختلف من حضارة لجأ الإنسان إلى عد: ومن أجل أن یحافظ على ثقافته و تاریخه و معارفه 

الموجودة في  الآثار، مادلت علیه ل بدایة من النقش على الحجر وهذا، مرت بالعدید من المراحىإلى أخر 

العدید من المناطق في العالم ، والكتابة على الألواح الطینیة و أوراق البردي و الرق و الجلود إلى غایة 

سنة ، بعدها بدأ  500میلادي ، حینها ظل الورق حكراً علیهم مدة  105الصینیین للورق سنة  اكتشاف

عن طریق الرحالة   الأوروبیةى دول في شرق أسیا ثم ببغداد و القاهرة ، حتى وصل إل بالانتشار

تداول رق أفضل المواد المستعملة لنقل و الفتوحات الإسلامیة و الحروب الصلیبیة ، ولایزال لیومنا هذا الو و 

  .المعلومات و لحفظ التاریخ و التراث الإنساني و ضمان توارثه و نقله عبر الأجیال 

خترع الألماني یوهان غوتنبرغ أحدثَتْ تغْییراً كبیراً میلادي على ید الم 15ومع ظهور الطباعة في القرن 

حیث عد الأكثر بقاءاً على مر الزمن ،في العالم ،وظهر وسیط أخر للمعلومات وهو الكتاب الورقي  الذي ی

ج إلیه الإنسان أصبح أهم وسائل حفظ المعارف و المعلومات و التاریخ و تراث الحضارات و كل ما یحتا

معرفة دبیة و علمیة،  فهو خیر جلیس للإنسان ، فمن خلاله نتعلم الأدب و العلوم و أمن معرفة فكریة و 

  .ثقافتها فلولا الكتاب ما وصلتنا هذه الأخبار و الكم الهائل من المعلوماتتاریخ الشعوب و الحضارات و 

بقیت كما ظهور حوامل أخرى للمعلومات إلا أن مكانة الكتاب و م التطورات الحاصلة في العالم ورغ    

  .هي فهو الصدیق الذي لا یخون ولا یفارق صاحبه ولو تركه 



 ب 
 

توزیعه كیفیة صناعته وطرق نشره و و به  الاهتمامونظراً للمكانة الكبیرة التي یحتلها الكتاب زادت كمیة 

  .لیصل إلى عدد أكبر من الناس 

  ".في ولایة بسكرة نشاط سوق الكتاب : " ومن هذا المنطلق  اخترنا موضوع دراستنا الموسوم ب 

م فالقس.القسم النظري و القسم المیداني : وتمت معالجة هذا الموضوع من خلال تقسیمه إلى قسمین 

  الفصل الأول للدراسة  النظري یحتوي على فصل تمهیدي و

أسباب أهمیة الموضوع  و : تناولنا فیه  تحت عنوان الإطار المفاهیمي للدراسة والذي: الفصل التمهیدي  - 

  . ج الدراسة نمهیة الدراسة و الدراسات السابقة و إشكالالموضوع وأهداف الدراسة و  اختیار

مدخل عام إلى صناعة الكتاب والذي ینقسم إلى ثلاثة مباحث : أما الفصل الأول كان تحت عنوان  - 

  : نذكرها على الترتیب 

مراحل أهمیته و أنواع الكتاب و ب و لكتا، والذي یتناول تعریف اماهیة الكتاب: الأول تحت عنوان  المبحث

  .إنتاجه 

العوامل ناولنا فیه مراحل إنتاج الكتاب و ، تو دورة حیاتهصناعة الكتاب :أما المبحث الثاني المعنون 

  .، وخطوات نشره خطوات وطرق توزیع الكتابطرق صناعته و ؤثرة في صناعته، و الم

یحتوي على مشاكل ماقبل لكتاب و توزیعه والذي الأخیر كان تحت عنوان معوقات إنتاج االمبحث الثالث و 

  .وختمنا الفصل بخلاصة صغیرة عنه . مشاكل أثناء النشر و مشاكل ما بعد النشر النشر، و 

  .الغیر الربحیة في ولایة بسكرة قنوات الربحیة و ، لدور النشر و دراسة المیدانیة: الفصل الثاني 



 ج 
 

وأدوات الدراسة ، ثم " البشري و الزماني و المكاني وضوعي و المجال الم" لات الدراسة مجا: وتناولنا فیه 

قمنا بتحلیل أسئلة المقابلة وتوصلنا الى مجموعة من النتائج العامة وتحققنا بذلك من تحقق او عدم تحقق 

  .فرضیات الدراسة من خلال عنصر النتائج في ضوء الفرضیات
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  :تمهید 

صورة السنتطرق في هذا الفصل إلى الإطار المنهجي الذي یعتبر الركیزة الأساسیة للدراسة لكونه یعطي 

الأساسیة التي یتناولها في موضوعه من خلال عرض نقاط ال، و لباحث وإلى ما یرید الوصول إلیهولیة لالأ

وضوع و الأسباب الذاتیة مو ذكر أهمیة ال ،ول في نهایة العمل الإجابة عنهاالإشكالیة التي نحا

كر ذوضوع ، و الأهداف من وراء دراسة هذا المعت بنا إلى إختیار هذا الموضوع و الموضوعیة التي دفو 

  . عدید من الجوانبتتشارك معه  في الالدراسات التي سبقت موضوعنا و 

  أهمیة الموضوع:  

لا یختلف اثنان أن الأوعیة الفكریة بمختلف أنواعها التقلیدیة أو إلكترونیة تعد عنصرا هاما في عصر 

. لكتاب البحوث والتقاریر والمواضیع المختلفة" الطالب أو الباحث"یعود إلیها المستفید  ، المعلومات  

الفكریة التقلیدیة أول محاولة لحفظ الإنتاج الفكري من الضیاع ، ولما تزاید المعلومات كانت الأوعیة 

فطورت الحوامل الفكریة من ورقیة إلى إلكترونیة ، لحاجة إلى الأوعیة الفكریة أكثرتزایدت معها الأهمیة وا

أكسبها أهمیة  وتم بواسطتها تحمیل وتحصیل أكبر كم من المعلومات وحفظها من التلف والضیاع  مما

معلومات دقیقة  كبیرة جدا في الوسط العلمي و الأدبي ، فهي تمكن الطالب أو الباحث من الحصول على

، وتساعد في تطویر البحث العلمي عمله الجهد في إنجازتساعده أیضا في توفیر الوقت و و مرتبة وشاملة 

  . ع من الإنتاجیة العلمیة التسریعلیمیة بمؤسسات التعلیم العالي و و النهوض بالعملیة الت

ونظرا للأهمیة التي تكتسبها الأوعیة الفكریة وجب إیصالها للمستفید عبر نشرها وإتاحتها تقلیدیا أو 

."إلكترونیا عبر عدة حوامل ومنافذ   
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بالتالي عدم بلوغ بذلك بتر في حلقة إنتاج الكتاب و ، لم یتم إیصال الأرصدة الفكریة للمستفید سیكون نفإ

  .د منها وهو تزوید الناس بالمعرفةالمنشو  الهدف

  الموضوع  اختیارأسباب:  

لهذه  اختیارناأسباب كانت وراء بمحض الصدفة بل هناك عدة عوامل و لهذا الموضوع لم یكن  اختیارنا

  .، منها الأسباب الذاتیة ومنها الموضوعیة الدراسة والبحث فیها

  :الذاتیة  -

.الرغبة في دراسة هذا الموضوع والحب الكبیر للكتاب و  الاهتمام -  

  .الكتاب في الواقع التعرف الفعلي على حقیقة دورة حیاة - 

.إنجاز بحوثناللكتاب لتكویننا و  دائمةجامعیین نحتاج بصفة مستمرة و كوننا طلبة  -   

  :الموضوعیة  -

.إدارتهاائقیة و الوث على عدم الخروج من المؤسسات مجال تخصصنا في الماستر یجبرنا -   

.التعرف على سوق النشر و التوزیع في ولایة بسكرة  -   

.التعرف على أسالیب المستخدمة لدى الناشرین أثناء تسویق الكتاب في ولایة بسكرة -   

  أهداف الدراسة:  

:إن الهدف الرئیسي من دراستنا هذه هو   

.في ولایة بسكرة  المتواجدةر النش التعریف بدور -   

.لایة بسكرة و في  معرفة واقع النشر والتوزیع -   
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  .توزیع الكتاب في ولایة بسكرة و الدولة في نشر یاسة دور النشر و التعرف على س- 

  .منتجوه أثناء دورة حیاته العراقیل التي یواجهها الكتاب و  إبراز - 

  .ترویج الكتاب و معرفة النشاطات المقامة في بسكرة المتعلقة بترقیة - 

  الإشكالیة:  

بشكل كبیر فوجب  استخدامهاكلما تقدمت البشریة ومر الزمن تراكمت المعلومات و كثرت وإتسع نطاق 

تخزینها وحفظها من التلف نظرا للأهمیة و الدور الكبیر لها ، فأصبحت الحاجة إلى الأوعیة الفكریة أكبر 

.حفظها تحصیل المعلومات و من أي وقت مضى لیتم بواسطتها تحمیل و   

هذه الأوعیة الفكریة الكتاب الذي یعد مصدر المعرفة الأول للإنسان و وعاء الثقافة و الفكر ومن بین 

المستقر و خزانة المعارف الإنسانیة فهي تبین مدى ثقافة الأمم و مدى رقي المجتمعات ، توضع الكتب 

لطالب والباحث عد ابین یدي القارئ حتى یستفید منها في تطویر أفكاره و قدراته في المجالات كافة و تسا

  .عنها الاستغناءتقاریره ، ولهذا یعتبر الكتاب ثروة كبیرة لا یمكن في إعداد بحوثه و 

نفوس و تطویر نشاطه الرع قیمته وحبه في وة وجب علینا العنایة بالكتاب وز ولكي نحافظ على هذه الثر 

هذه الدراسة یمكننا طرح  وكیفیة تسویقه و طرق إیصاله لأكبر عدد ممكن من المستفیدین ، ومن خلال

: الإشكالیة التالیة  

في ولایة بسكرة ؟ماهو واقع نشاط سوق الكتاب   

:ومن هذه الإشكالیة نطرح التساؤلات التالیة   

غیر ربحیة في بسكرة كافي لسد المكتبات النفعیة و بیع الكتاب و هل عدد و نشاط دور النشر و نقاط / 1

جمیع المستفیدین ؟ احتیاجات  

بسكرة ؟ ولایة الكتاب في ناشروو  مروجو  منتجوالعراقیل التي یواجهها المشاكل و  ماهي/ 2  

غیر ربحیة في ولایة بسكرة؟ الكتاب الربحیة و الهل هناك تعاون بین قنوات نشر / 3  
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  الفرضیات:  

.المستفیدین احتیاجاتلسد  ربحیةو غیر لربحیة عدم كفایة  دور النشر و نقاط البیع و المكتبات ا/ 1  

.الكتاب في ولایة بسكرة  مروجوو  منتجوتوجد عدة مشاكل و عراقیل تواجه / 2  

.غیر ربحیة في ولایة بسكرة اللایوجد تعاون بین قنوات النشر الربحیة و / 3  

  منهج الدراسة : 

منهج الدراسة أي الإستراتجیة التي إعتمد علیها الباحث في دراسته و التي تسهل علیه الإجابة عن 

، ولقد إعتمدنا في دراستنا هذه على منهج سطتها على معلومات و نتائج دقیقةالتساؤلات و یتحصل بوا

على أنّها بحث أو دراسة مكثفة وعمیقة عن شخص، أو مجموعة أشخاص، أو وحدة عن دراسة حالة 

ات في طریق دراسة بیانات متعلقة بمجموعة متغیرات عن الحالة بهدف إیجاد تعمیم یُناسب عدّة فئ

البحث، وتُعدّ دراسة الحالة أحد منهجیات البحث التي یُشاع استخدامها في أبحاث العلوم الإنسانیة 

  .والاجتماعیة

، ولأنه یقوم على جمع البیانات الدقیقة والعلمیة ه المنهج المناسب لموضوع دراستناو ذلك لأننا رأینا أن

  .دة فرد أو مؤسسةالمتعلقة بأي وح

  السابقة الدراسات:  

الأخطاء السابقة ، وهناك العدید من  لاجتنابإن البحث العلمي الناجح یبنى على الدراسات السابقة 

:الدراسات سبقت دراستنا هذه من بینها   

إستراتجیة التسویق الإلكتروني للكتاب في الجزائر دراسة " التي عنونها ب : دراسة إبراهیم مرزقلال / 1

رونیة للناشرین جامعة منتوري قسنطینة مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علم تقییمیة للمواقع الإلكت

والتي كان إشكال دراسته یدور حول ماهي  2010-  2009المكتبات والمعلومات تم مناقشتها 
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الإستراتیجیة التسویقیة المنتجة أو المتشعبة لدى الناشرین الجزائریین لتسویق كتبهم عبر مواقعهم 

متاحة على الإنترنت ؟ ومامدى نجاح أو فشل هذه المواقع في تأدیت الدور المنوط بها من الإلكترونیة ال

 خلال المواقع عینة الدراسة ؟

في دراسته على كیفیة تسویق الكتاب إلكترونیا حیث أدرج في الفصل الأول التسویق  الباحث ركز  

هومه وأنواعه، و الفصل الثالث على الإلكتروني وإستراتیجیته والفصل الثاني خصه الباحث بالكتاب مف

تسویق الكتاب من خلال  إستراتیجیةأما الفصل الرابع كان تحت عنوان النشر ودور النشر في الجزائر و 

.مواقع دار النشر وكیفیة تقییمها   

ل ات للدخو یالإمكان للاستثماروخدماتها بالناشر  الانترنتتقنیة  دفعت: عض النتائج العامة لدراسته نذكر ب

 الافتراضیةإلى عالم التجارة الإلكترونیة وخوض غمار الیسر في هذا الفضاء ، وذلك من خلال المواقع 

. عبر الإنترنت ، وهذا من أجل إتاحة منتجاتها عبر الموقع وبالتالي عملیة تسویقها   

  توجه بالرغم من الإغراءات و الإمكانیات التي توفرها الإنترنت في مجال تسویق الكتاب إلا أن- 

، حیث لم تستطع الدراسة خلال فترة من البحث أن لم یكن قویا الناشرین الجزائریین نحو هذا الإتجاه

یوجد في الجزائر " دار الوعي"ترصد تواجد ما لا یزید عن ثلاثین موقعا للناشرین الجزائریین ،فحسب مدیر 

. 2007ناشر عام  200أكثر من   

م ، و إن كانت تصب في مصالحهم ثیرةمواقعهم لتقدیم خدمات كث یمكن القول أن الناشرین سهو عبر - 

ت هذه الخدمات تشمل المعلومات الكافیة عن مصادر ح سوق الكتاب والمستفید ، وقد تعددفي صال

ى بعض الناشرین في خدمة المعلومات المتوفرة في سوق النشر أو حتى التي یرتقب صدورها ،وقد تفان

خدماته إلى حد عرض قائمة المحتویات ، وحتى تقدیم ملخصات، بل بلغ ، محاولة الحصول بالمستفید
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     اني وحتى التحمیل من الحد ببعض الناشرین أن یتیح بعض الكتب كاملة بنصها للتصفح المج

.، غیر أنها كانت حالات فردیة لا یقاس علیها شیوع الظاهرة موقعه  

:توصیات و إقتراحات الدراسة  *   

ذلك من خلال إتاحة روابطهم على هذا الموقع ومن ع الناشرین، و موقع موحد یجم العمل على إنشاء- 

.الأفضل أن یكون هذا الموقع هو موقع إتحاد الناشرین الجزائریین   

صة الحرص على إنشاء ما یصطلح علیه بملفات المستفیدین التي یتم بموجبها تسجیل البیانات الخا - 

امها في خدمات الإحاطة التجاریة لإعلام المكتبات بالجدید في إستخدبالمستفیدین وخاصة المكتبات و 

.سوق النشر   

توظیف مختصین ذو كفاءات ومؤهلات في علم المكتبات لدى الناشرین للقیام بعملیات و إجراءات  - 

.، وذلك من أجل تسهیل مهمة المكتبیین لاحقا لیوغرافي للكتب المعروضة للتسویقالوصف البیب  

لاقة كبیرة مع موضوع دراستنا من ناحیة دراسة الكتاب و التركیز على عملیة تسویق لهذه الدراسة ع

الكتاب والنشر ودور النشر إلا أن الإختلاف بینهما كان في التركیز على المواقع الإلكترونیة عكس 

.دراستي كانت مفتوحة لكل عملیات التسویق   

:الدراسة الثانیة *  

، استعمال الموارد هنیة في توزیع الكتاب في الجزائرالممارسات الم" من إنجاز قنون رشیدة بعنوان 

الأرشیف جامعة وهران أحمد الماجستیر في تكنولوجیا الكتاب و مذكرة لنیل شهادة " الإلكترونیة للمعلومات 

  .           م  2016- 2015بن بلة 
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     یع ضمن سلسلةها التوز وتناولت هذه الدراسة حركة سیر الكتاب مع إبراز المكانة التي یحتل   

                           .               ، وكذلك الجانب المالي للمؤسسات المتخصصة في توزیع الكتاب الكتاب

،أما عنوان نظرة شاملة للنشر بالجزائرالفصل الأول كان تحت : وقد قسمت هذه الدراسة إلى ثلاثة فصول 

علاقة بین النشر و التوزیع و مشاكل النشر و الفصل الثالث الممارسات الفصل الثاني تناول فیه الباحث ال

، كذلك المنتوجالجودة و عدد الناشرین و لتوزیع و الذي تضمن واقع االخاصة بتوزیع الكتاب بالجزائر و 

،عكس ما كان كتاب و التطور التكنولوجي الحدیثال لاقتصادتمحورت الدراسة حول التغیرات الحاصلة 

سابقاً ویقول الباحث أن التكنولوجیا الجدیدة و بتحدید الإنترنت قادرة على تطویر حیاة الكتاب علیه الوضع 

  .في المستقبل القریب بالجزائر 

معرفة مشاكله و و  التوزیعالدراسة هي التركیز على النشر و  تشارك فیها دراستنا مع هذه إن نقاط التي

                                                        .           ة في توزیع الكتاب أسالیب المستخدم

بینهم أن دراستنا خاصة بولایة بسكرة فقط عكس دراسة الباحثة قنون رشیدة خاصة  الاختلافأوجه 

  . استثناءبالجزائر دون 

الكتاب  اماستخد" فلاح خدیجة المعنونة ب من إنجاز كل من بن نضرة خیرة و : الدراسة الثالثة * 

المطبوع لدى الطالب الجامعي طلبة الدكتوراه بكلیة الأدب و الفنون جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم 

م ، مذكرة لنیل شهادة الماستر تخصص  2017- 2016جامعة عبد الحمید بن بادیس مستغانم " نموذجاً 

.نظم المعلومات التكنولوجة الحدیثة و التوثیق   

على استخدام الكتاب   مامدى إقبال طلبة الدكتوراه:لى الإجابة على السؤال المطروح تهدف هذه الدراسة إ

ماهي : المطبوع  في عملیة الإنتاج الفكري ؟ ویندرج تحت هذا السؤال الرئیسي تساؤلات فرعیة هي 

بوع ؟                                                                                           الفنون بجامعة مستغانم باستخدام الكتاب المطو  الآدابالأسباب التي تدفع طلبة الدكتوراه بكلیة 
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ما مدى استخدام طلبة الدكتوراه للكتاب المطبوع بالمقارنة مع الكتاب الإلكتروني ؟ هل الدكتوراه بحاجة 

                                                                                            عنه ؟                    الاستغناءللكتاب المطبوع أم قادرین على 

العوامل المؤثرة في دراسة التعریف بالكتاب المطبوع ومكوناته وممیزاته و و تناول الجانب النظري من ال

  .   صناعته و أهمیته

                              .                                  ل كتاب تقنیات عملثاني تكلم عن كتاب الإلكتروني و والفصل ا 

ب المطبوع وتحدید دوافع الهدف وراء هذه الدراسة هو معرفة وجهة نظر طلبة الدكتوراه حول الكتاو 

المشاكل التي تواجه طلبة في استخدام الكتاب المطبوع ، وفي استخدامه، والتعرف أیضاً على الصعوبات و 

:                                                                                                            التوصیات نذكر منها مجموعة من الحلول و  ت الباحثتینطهایة الدراسة أعن

                                                                 .          زیادة الإهتمام بنشر الكتب في جمیع التخصصات وبمختلف الأشكال و الأنواع  - 

.                                                              إقامة المكتبات بجمیع أنواعها و تزویدها بالكتب الجدیدة و الهادفة  - 

  .بالكتاب و القارئ  بالارتقاءتساهم مبادرات تخدم الكتاب و المطالع و تقدیم  - 

بمقارنتها مع دراستنا نجد أنها تشترك معها في نقطة واحدة فقط ،وتعد  أهم نقطة وهي دراسة الكتاب 

  .  اختلاف، ودون ذلك كلها نقاط إلخ... ناته و فوائده وطرق نشره وماهیته و مكو 

حالة تسویق و استیراد الكتاب : یة الأنترنت و التجارة الإلكترون" بوزارة أحلام  بعنوان :  الدراسة الرابعة

لإنسانیة تخصص الاجتماعیة و في الجزائر أطروحة على شهادة الدكتوراه في العلوم مدرسة الدكتوراه للعلوم 

.                                                                                   م 2019- 2018سنة  2علم المكتبات جامعة وهران 

التجارة الإلكترونیة  بشكل عام وعملیة سلیط الضوء على موضوع الأنترنت و هدفت هذه الدراسة إلى ت

   التسویق الإلكتروني وكیف یتم إستغلاله، ومعرفة واقع التجارة و شكل خاصتسویق الكتاب و إستیراده ب

  .  من طرف دور النشر استخدامهو 
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، الفصل الأول كان عنوانه ثورة الأنترنت تناولت فیه الباحثة ماهیة تضمن هذه الدراسة أربعة فصول   

الفصل الثاني خصصته للتجارة مصادر المعلومات الإلكترونیة ، و الأنترنت و خدماتها المتاحة و 

إعطاء ، و ...مشاكلها و یتها و دوافعها أهم، أسسها و ة التجارة الإلكترونیةالإلكترونیة و تناولت فیه ماهی

  .     نظرة حول التجارة في الجزائر 

الفصل الرابع مقسم إلى مبحثین تناول المبحث الأول میدان النشر التقیلیدي و النشر الإلكتروني و دور   

، أما المبحث الثاني تناول في التجارة الإلكترونیة تسویق الناشرالعلاقة بین المؤلف و الجزائر، و النشر في 

.                                                                                                                            ستیراد الكتاب عبر الإنترنت حالة دور نشر الجزائریة و إ

                                                                     :                                                           بعض من نتائج الدراسة 

.                                                                           قلة الدراسات حول التجارة الإلكترونیة خاصة في مجال استیراد و تسویق الكتاب  - 

" .                                                                                           عدم كفاءة القانون نقص و " نظراً لعدة أسباب روني عدم توفر إمكانیة البیع الإلكت –

.                                                                 إنعدام الثقة في البیع الإلكتروني عكس البیع التقلیدي  - 

  . إرتفاع سعر الورق  - 

    دراسة النشرسویقه و عملیة تنقاط من بینها ، دراسة الكتاب و  تتشارك هذه الدراسة مع دراستنا في عدة

تختلف معها في ناحیة الجغرافیة و نقاط أخرى حیث ركزت هذه الدراسة على مواقع ، و دور النشرو 

  . تجارة الإلكترونیة عكس دراستنا لم نتناول كل هذه الجوانب الإلكترونیة و الإنترنت وال

   



 

 
 

  

  

  

  

  

  

مدخل عام إلى : ولالفصل الأ 

.صناعة الكتاب  
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  .صناعة الكتابمدخل عام إلى : الفصل الأول

                   :                                                                             تمهید 

وجزء جوهري لایمكن ، فهو یعد عنصراً أساسیاً موقة و ممیزة في حیاتنا الیومیةیحتل الكتاب مكانة مر  

كذلك یعد تاریخه و ینمي قدراته الفكریة واللغویة و  یحفظ، فمن خلاله یستطیع الإنسان أن الاستغناء عنه

.المصدر الأول لكل طالب علم وباحث عن المعلومات في جمیع المجالات  

أهمیته في المبحث الأول الكتاب، تعریف الكتاب وأنواعه و ومن خلال هذا الفصل سنتطرق إلى ماهیة 

خطوات توزیعه صناعته وطرق صناعته و  ل مؤثرة فيعوامو لمبحث الثاني سنتطرق إلى مراحله وفي ا

. بعد نشر الكتاب ، ثم نختم الفصل بخلاصةأثناء و إلى مشاكل قبل و  نتطرق وفي المبحث الأخیر ،ونشره  
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 ماهیة الكتاب : المبحث الأول 

  تعریف الكتاب / 1

)07، صفحة 2016سارة، (: لغة  

كتابا –یكتب  –كتب من الفعل   

 فمعنى كتب في لسان العرب الكتاب معروف 

 وكتب الشيء یكتبه كتابا ، ویقال كتبه خطه ،والكتاب إسم لما كتب 

.یقال الكتاب أي عقد نكاح و   

  )48-47، الصفحات 2009النوایسة، (  :صطلاحا إ

لا یوجد هناك تعریف عام و محدد ومتفق علیه لمصطلح الكتاب وعلى الرغم من ذلك نورد التعریفات 

: التالیة بدءاً من أقدمها فأحدثها ومنها   

    دعامة من مادة و حجم" بأنه  1934تعریف بول أوتلیه فقد عرف الكتاب في عمل له صدر عام 

.رموز تمثل محصولا فكریا معینا  ، تنقل علیهین، قد یكون طیة، أو لفة معینةمع  

مطبوع غیر دوري یشتمل على " بأنه  1964تعریف الیونسكو فقد عرفت الكتاب في مؤتمر عقدته عام  

صفحة على الأقل بخلاف صفحات الغلاف و العنوان 49  

، أجد أجزاء عمل أدبي نشر مستقبلا ، وله كیان مادي مستقل " تعریف هارود فقد عرف الكتاب بأنه " 

قد یكون متصلا مع مجلدات أخر على الرغم من أن ترقیم صفحاته  
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مجوعة المواد " تعریف المعجم الموسوعي لمصطلحات المكتبات و المعلومات فقد عرف الكتاب بأنه  

".المطبوعة المجلدة معاً لتكون مجلدا أو مجلدات تشكل وحدة ببلوغرافیة  

طوط أو مطبوع لا یقل عدد صفحاته عن خمسین أي عمل مخ: (( یعرف حشمت قاسم الكتاب بأنه *

 فحات المجلدات متصلا أو غیر متصل،، سواء أكان ترقیم صة، ویتكون من مجلد واحد أو أكثرصفح

ویمكن أن یتناول موضوعا واحدا أو عدد من الموضوعات المتجانسة ، أو التي تجمعها خاصیة واحدة أو 

ویبدو أن هذا التعریف هو )) ولیس له صفة الدوریةبعات متعددة أكثر ومن الممكن أن یصدر في ط

  .)25، صفحة 2004حسان، ( .الأكثر شمولا من بین التعریفات الأخرى التي عرفت الكتاب 

الكتاب مجموعة من الصحائف المخطوطة أو المطبوعة یضم بعضها إلى بعض بالخیاطة أو التغریة * 

، وقد یجلد بالقماش ونحوه تونيأسلاك معدنیة ،لا یكون ذا غلاف ورقي أو ذا غلاف كر  أو بواسطة

الكتاب ( ، فأما ، أو عبارة عن درج من ورق البرديوقدیما كان الكتاب عبارة عن مجموعة ألواح فخاریة ،

قصب  الواقع أن المصریین صنعوا من سوقو  ،یون في الفترة نفسها تقریبافقد عرفه المصر ) الدرجي 

البردي أدراجا طویلة جدا، ولما كان البردي أخف وزنا ملائمة للكتابة من الفخار فقد أخذت مصر تصدره 

  )25-23، الصفحات 2011ریا، ( .إلى مختلف بلدان الشرق الأدنى 

فكریا لمؤلف واحد أو لعدة  هو مطبوع غیر دوري یتضمن عملا: یعرف المشرع الجزائري الكتاب * 

مؤلفین ، یتكون من صفحات تشكل مجموعة ، وینجز بوسائل مطبعیة أو رقمیة أو سمعیة أو بطریقة 

 2015یولیو سنة  15الموافق ل  1436مؤرخ في رمضان عام  13- 15القانون رقم ( .البرایل  

)2015، 3یتعلق بأنشطة وسوق الكتاب المادة   

، على الرغم من أن ترقیم صفحاته قد یكون متصلاً حد أجزاء عمل فكري ، نشر مستقلاً الكتاب أ* 

.بمجلدات أخرى   
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معاً لتكون مجلداً أو عدداً من المجلدات  الكتاب مجموعة من الأوراق المخطوطة أو المطبوعة ، المثبتة* 

  )109، صفحة 2009عامر، ربحي، و إیمان، ( .، بحیث تشكل وحدة ورقیة واحدة 

: التعریف الإجرائي للكتاب   

رأ ویستفاد منها حقائق تختلف من كتاب لآخر وضعت لتقوعاء یحمل المعلومات و المعارف و الكتاب هو 

دولي موحد الكتاب على عدد معین من الصفحات وعلى رقم  ولابد أن یحتوي. من طرف القارئ والباحث

للكتاب، وفي حالة تم نشر الكتاب على منصة إلكترونیة أو إفتراضیة فإنه یتغیر مصطلح تسمیته لیصبح 

  .الكتاب الإلكتروني 

 )49-48، الصفحات 2009النوایسة، ( : أهمیة الكتاب و ممیزاته/ 2

اة الفكریة من ، زیادة في محافظتها على الحیو نموها ونشرها ة في خلق المعرفةتسهم الكلمة المطبوع

                                                     .، وفي تنمیة تكنولوجیا متقدمة الضیاع و الاندثار

فالمعارف المنشورة في الكتب تعد جوهرا للنظم التربویة و البحث العلمي و خلق الثقافة الوطنیة    

ة ، علاوة على كونها أدوات لنقل الأفكار ، و وسائط تعلیمیة و وعاء للأدب ؛ إن للكتب أهمیة المستقل

كبیرة في الدول المتقدمة و النامیة على السواء ، فعلى الرغم من التقدم الكبیر الذي حصل في وسائل 

ن على الكلمة العلماء و صانعي القرارات لا زالوا  یعتمدو الات فإن المفكرین و المواصلات والاتص

المطبوعة للتواصل فیما بینهم ، فالكلمة المطبوعة تعد من أهم عناصر المجتمع الحدیث زیادة على قیمتها 

المدرسین صدر الرئیسي للطلبة و الحضاریة و مساهمتها في الإرث الفكري العالمي فالكتاب لا یزال هو الم

بین في التعرف على مجالات خلاف مجالات الفنیین ، بالإضافة إلى أهمیة بالنسبة للباحثین الراغو 

لأن الكتاب لا یزال هو الوعاء الأساسي للدراسات  ،الأصلي و غیرهم من فئات المثقفینتخصصهم 

  .النظریة و المنهجیة الشاملة في جمیع المجالات فضلا على أنه وسیلة لبث المعلومات 
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:نذكر منها  أشكالها في عدة عناصر هامةو تشترك الكتب بكافة أنواعها و   

ما  تغطیة الموضوع في حیز كبیر من المعلومات المدونة فمتوسط حجم الكتاب الذي ینشر الیوم یبلغ  - 

لا یمكن أن یطلق علیه " بت " ملیون  10إلى  3هذا یساوي مابین صفحة مطبوعة و  265و  190بین 

.كلمة كتاب بالمعنى المتداول حالیا  

إن هذا الكتاب یجب أن یوزع في عدة آلاف من النسخ من أجل توصیل المعلومات إلى مشتري هذا  - 

. الكتاب   

، لذلك فإن أي إضافة إلیه تتطلب تغییر یؤدي إلى إعادة كتاب له شكل ثابت ومحدد عند نشرهأن ال  - 

.طبعه بتكالیف جدیدة و زائدة   

الكتاب نفسه تعتبر قدیمة عقب نشر  وأن محتویات –في طبعها و نشرها إن الكتب غالیة الثمن   - 

ویتراوح القدم بكمیة الوقت المستغرق في الطباعة و النشر و یقاس بمعدل عدة أشهر في  –الكتاب 

.المتوسط   

ة معینة في ثنایا باستثناء ما تؤدیه الكشافات و قوائم المحتویات في التعرف على وجود و مكان معالج - 

حالة استخدام الكتاب في شكله المطبوع لیس من الممكن التكشیف عن مصطلح  ، نجد أنه فيالكتاب

إیجاد علاقة منطقیة معینة بینة معین ترد فیه الحروف في ترتیب معین أو مجاور لمصطلح معین أو 

...بین عدة مصطلحات أخرى وهكذا و   

ناحیة المادیة نلخصها ویمتاز الكتاب عن غیره من مصادر المعلومات التقلیدیة بعدة ممیزات من ال

:كالآتي  

.رخص الثمن  -   
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. سهولة احمل  -   

.قوة التحمل  -   

یمكن التجول بین صفحاته بحریة  -   

.قدرته على ضم العالم بكل أبعاده الزمانیة و المكانیة بین صفحاته  -   

كما هو الحال  ،ون ، ولا یحتاج إلى جهاز لتشغیلهدائما في متناول الید ولیس له مواعید محددة كالتلفزی - 

.مع الأسطوانة و الفیلم   

یمكن قراءته بشكل مستمر بدون إجهاد أو تعب على عكس قراءة بیانات الكتاب له جماله و روعته و   - 

.أو معلومات على شاشة الأشعة المهبطیة  

  )71- 70-69، الصفحات 2017خیرة و خدیجة، (  :وكذلك تكمن أهمیة الكتاب في * 

المصطلحات فهو یثري الكلمات اللغویة القارئ بكمیة هائلة من الكلمات و الكتاب یمد : بنك للكلمات * 

 فكلما قرأ الشخص كتب حصل على مصطلحات و تعابیر 

جهات نظر مختلفة سیجد بقراءة الكتب سیثري القارئ عالمه الفكري وسیرى النور بو : عالم من الأفكار *

أن الكتب الفكریة أو حتى الأدبیة تعرض له الكثیر من الأفكار المتناقضة التي لن یقرأها بضرورة لكنه مع 

الوقت سیصل إلى المرحلة لیتقبل الاختلاف بصدر رحب سیرفع بالضرورة وعیه للعالم المحیط به و 

.سیقرر الجانب الفكري الذي یتبناه   

، هذه الصور مع الوقت ستصیر القارئ تتشكل في دماغه كصور حیة جمل التي سیقرأهاال: محفز للخیال 

أكثر إبهارا حتى أروع الأفلام بن تكون قادرة على مجاراة الخیال البشري و لطالما قال الناس جملة الروایة 
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و الكلمات  أجمل من الفیلم وهذا لأنهم یترجمون كلمات الكتب كلا بشكل مختلف و أجمل و أكثر ابتكارا

.الدماغ أكثر معامل الصور إبهارا لقارئ من الكتب لن تقرأ ككلمات و التي یحصل علیها ا  

یحصل القارئ بالقراءة على ما یجهله فهو مصدر التعلیم الأول لأي كان فلا یوجد أفضل من : المعرفة 

عن مكان ما أو عن علوم طبیعیة  الكتاب لتعلم العلوم على اختلافها فأنت بالكتب تستطیع تعلم كل شيء

.التاریخ و الأدیان أو أي أمر كانجیا و اللغة و العلاقات العامة و البیولو و   

، ففي لشخصیات التي لا تستطیع مقابلتهابالكتب یقوم التاریخ بتوثیق ا: مكان لمقابلة المشاهیر الأموات 

.لى كل شيء ، فالخیال قادر عیع القارئ مقابلة من لم یوجد بعدالكتب یستط  

ف أو الصور في الكتب یجد القارئ تفاصیل ثقافات دول مختلفة بواسطة الوص: دلیل الثقافات المختلفة 

التي تدعم الرؤیة الواضحة لأقوم ربما لن یستطیع رؤیتهم في أي مكان آخرو الرسومات المرفقة و   

متص من القارئ ة و التاریخ تبعض الكتب كالروایات مثلا وحتى الفلسف: سبیل التعاطف وجمع التأیید 

تجعله یتتبع بوجهه نظر كاتبها لذلك غالبا ما یلجأ السیاسیون مثلا إلى كتابة تاریخهم قدرته على الرفض و 

النضالي لیطلع الجمهور علیه ، ویستخرجونهم لصفهم فالكتاب قادر على جعل القارئ یتبنى شخص كأحد 

یا كالقضایا الفلسطینیة كان من أهم من أبرزها الأدب العظماء من قراءة الفائدة حتى أن بعض القضا

و رضوان عاشور و رضوى عاشور و زوجها " دواوین الدرویش" العربي في عدة كتب و ربما أبرزها 

.الشاعر الكبیر مرید البرغوثي   

هدف لكل من یشعر تستطیع الكتب وهب القوة للاستمرار فكتب تعزیز الذات و الثقة في النفس : القوة 

، فالكاتبة الأمریكیة دانیا ب اتخذ النوع منة الكتاب هدفا لهالاستمرار فیها و بعض الكتابصعوبة الحیاة و 

فهي تخصص بهذا النوع من القصص " القیام بعد النكسة" ستیل تصنف كأحد أهم كتاب من هذا النوع 
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كالنظر أو الطلاق بعدة فترة التي تبدأ بكارثة كوفاة الزوج أو حبیب أو أم أو فقدان أحد الحواس المهمة 

.زواج لیس بقصیر لتصدم في النهایة أن أبطالها وجدوا السعادة أخیرا رغم كل ما مر بهم   

م الحیز بالكتب تعزز القیم الجیدة و تنبذ القیم السیئة و تجارب الشرور وتدع: موجه سلوكي أخلاقي 

ستطیع القارئ أن یجد عالما یكره المكروهات تعنیف من یفكر بالأذیة ، بالكتب یطریقة سهلة لنبذ الكذب و 

.و یؤید المحمودات لیزرع في قلب المتلقي الأخلاق فالكتاب هو المعلم الأول للأطفال و الكبار   

بالكتب یتعرف القارئ على تجارب الأخرین لیتعلم منه ، ما لم یتعرض له في الحیاة الواقعیة : حیاة أخرى 

.المرور بها بعد ذلك  فهي تعلمه حل المشكلة بثقة عند  

مع مرور الوقت یجد القارئ أن الكتاب أفضل صدیق لن یندم على وقت قضاه في  :أفضل صدیق-

.قراءته كتاب مهما كان رأیه  

  )27-26، الصفحات 2004حسان، ( :أنواع الكتب / 3

  :الكتب المدرسیة  -أ

 النظریات التي استقرت في مجالها ، و الهدف منهاالحقائق و المعلومات الهامة و لى تشمل هذه الكتب ع 

یمكن للباحث المتخصص منها ، خاصة و أنها تعالج المواضیع خدمة العملیة التربویة بشكل عام، و 

.المطروحة من كافة الجوانب   

:الكتب أحادیة الموضوع  - ب  

، وهي في ذلك تشبه تعالجها من كافة الجوانب و، ملةشاتتناول قضیة معینة أو مشكلة ما وفق منهجیة  

.الموسوعات المتخصصة التي تغطي الموضوع من كافة الجوانب   
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.، وغالبا ما یشترك مجموعة من الكُتاب في تألیفها تألیفها في بعض الأحیان شخص واحدیقوم ب  

التاریخیة أو الخلفیة الأساسیة ، ولا تعطي للجوانب اهتمامها على المعلومات الحدیثة تكرس هذه الكتب

 للقضیة أي اهتمام یذكر

:الكتب التجمیعیة  - ت  

جموعة من المؤلفین وهي الكتب التي تشتمل على عدة بحوث أو مقالات سبق نشرها لمؤلف واحد أو لم 

، وهذا النوع من الكتب أخذ في الفترة الأخیرة ینافس الكتب أحادیة الموضوع وبشكل في موضوع معین

، غیر أنها لا تغطي المواضیع التي تتعرض لها تغطیة شاملة في مجالات العلوم و التكنولوجیا خاص

. متكاملة  

:الأعمال المرجعیة  - ث  

    مات ، وإنما یرجع عند الحاجة إلى معلو التي لا تقرأ من أولها إلى آخرهاوهي تلك الفئة من الكتب 

البحث عن معلومة تخص تفسیر الاستشارة و رتبت لیرجع إلیها الباحث لغرض ، لا سیما أنها نسقت و معینة

.الخ .. ، أو الوصول على معلومات إحصائیة لمة معینة أو ضبط علم من الأعلاممعنى ك  

:وتشمل الأعمال المرجعیة الأعمال التالیة  

  :الموسوعات أو دوائر المعارف  -

هي كلمة یونانیة الأصل وتعني نظاماً متكاملاً  Encyclopedia كلمة موسوعة ویقابلها في الانجلیزیة

.من التعلیم ، أو سلسلة متصلة من المعرفة   

.الشمول الفعل وسع الذي یدل على الكثرة و وفي العربیة یبدو أنها اشتقت من   
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تلخیص منظم للمعرفة البشریة في كل الحقول أو في حقل متخصص في : (( تُعرف الموسوعات بأنها 

ین ، وتكون مرتبة وفق طریقة معینة كالترتیب الهجائي أو المصنف من أجل تُسهل على مجال مع

)).الباحثین الوصول إلى المعلومات التي یریدونها   

: ارف أو الموسوعات عدة أنواع منهاولدوائر المع  

: الموسوعات العامة أو دوائر المعارف العامة -  

بشمولیة وتغطیة عامة منظمة، ومن الأمثلة على هذه بشریة وهي تعالج مختلف مجالات المعرفة ال

:الموسوعات  

.الموسوعة العربیة المیسرة -   

.موسوعة المورد-   

  .2000موسوعة الهدف - 

.الموسوعة الأمریكیة-   

.الموسوعة البریطانیة-   

ومن الأمثلة على هذه الموسوعات : الموسوعات أو دوائر المعارف المتخصصة -  

.میةدائرة المعارف الإسلا -   

.دائرة معارف المكتبات وعلم المعلومات -   

.وغیرها...دائرة المعارف الفلسفیة -   
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:دوائر معارف الشباب مثل   

  .دائرة معارف الشباب - 

  )30-29، الصفحات 2004حسان، (  :ومنها ، وهي  عدة أنواع  :المعاجم  –

:المعاجم اللغویة *   

تهتم هذه المعاجم بلغة واحدة وتختلف عن بعضها تبعا لما تشمل علیه من مفردات وطریقة المعالجة 

وترتب المفردات فیها  ،الخ....تطور معانیها ,اشتقاقها ,ویهتم بعضها بمعالجة الألفاظ من حیث أصولها 

: ومن أمثلتها ,هجائیا   

القاموس العصري -   

-The Oxford Advanced Dic  

-Webester's International Dic 

  :معاجم التراجم * 

ة ومنها المتخصص في فمنها المعاجم العام,وهي عدة أنواع ، ینصب اهتمام هذه المعاجم على الأشخاص

وتبرز أهمیتها في تقدیم معلومات وافیة عن حیاة الأعلام من مختلف الجوانب ومن  ،أشخاص معینین

 وغیرها ...بن هشام سیرة ا,معجم المؤلفین : أمثلتها 

.الخ.. .    

International Who’s Who , Current Beographyوفي الانجلیزیة 
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:معاجم الأماكن *   

كن و المواقع المختلفة فتبرز المعلومات الأساسیة المتعلقة بالأما, تهتم هذه المعاجم بالأماكن الجغرافیة 

معجم البلدان وفي : ومن أمثلتها  ،ویستفاد منا أیضا في النواحي السیاحیة ، بحار و أنهار ،جبال: من 

  .إلخ...The Atlas of Earth .الإنجلیزیة

  )35-30، الصفحات 2010مختار، (: المعاحم الموسوعیة والموسوعات* 

:المعاجم الموسوعیة  -أ   

وهذه فئة وسط بین المعاجم التي یتركز اهتمامها على المعالجة اللغویة دون سواها والموسوعات كما نألفها 

حیث تشمل هذه المعاجم عل معلومات أساسیة أو معلومات موسوعیة وقد تطورت هذه الفئة إلى ، 

 موسوعات تهتم بالمعرفة البشریة على إطلاقها 

:الموسوعات  - ب  

تقدم المعلومات الأساسیة عن موضوع معین وهي تتفاوت فیما بینها تبعا لمدى تغطیتها  وهي المراجع التي

فهناك الموسوعات الضخمة الشاملة . ومدى وفاء ما تقدمه من معلومات ومستوى هذه المعلومات 

 والموسوعات الخاصة بالشباب وطلبه الجامعات والموسوعات الخاصة بالأطفال 

:الكتب المقدسة -ج  

.والأعمال التي تجتمع علیها كلمة أتباع الدیانات والعقائد الأخرى ،الكتب المنزلة في الدیاناتوهي   
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  :كتب الحقائق -ح

 وهذه تشتمل على البیانات والحقائق الأساسیة المتعلقة بموضوع معین 

  )63، صفحة 2006فادي، ( : الكتب السنویة  -خ

الإنجازات الجدیدة و الأحداث في واحد أو سنة ویتوجه إلى تسجیل التطورات و كتاب مرجعي یصدر كل 

أكثر من جوانب الحیاة الإنسانیة بشكل وصفي أو إحصائي أو كلیهما معاً ، أو یتابع المعلومات التي 

  .الإحصائیة السنویة مثل المعلومات الفلكیة و تتطلب المراجعة 

.ناعة الكتاب و دورة حیاتهص: المبحث الثاني   

  :مراحل إنتاج كتاب / 1

  )100- 99، الصفحات 2008جمال، (: خطوات عمل كتاب ورقي / 1-1

  .فالمؤلف علیه أن یحدد الفكرة أو الأفكار التي یرید أن یكتب عنها  -1

درجة كبیرة من الأهمیة و لسد فراغ في المكتبة ثم یبدأ البحث في الموضوع الذي یرى أنه على  -2

  .العربیة 

  دار نشر محترمة تحافظ على سمعتها للقیام بطباعته أن یختار إسماً للمطبوع الجدید و وعلى المؤلف  -3

، ویتقدم للحصول على حق الطبع یجب أن یضم أن تودع نسخة في المكتبة الوطنیةثم یلي ذلك  -4

  :  العناصر الثلاثة التالیة
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) 2(، حق الطبع صاحب حق الطبع اسم، ، سنة النشر) 2( الاختصارأو /و " حق الطبع " كلمة  

فإن لى كتابك عند نشره وإذا لم تفعل،لیفید جوركمان تذكر أنك یجب أن تضع شعار حق الطبع ع 1979

  .حقك في حمایة حق الطبع مؤلفك قد یضیع 

م 1968م في برریطانیا و في عام 1967الذي ظهر عام  ISBN وان تضع الرقم الدولي المقنن للكتاب

بنى الناشرون الأمریكیون نظام الترقیم الدولي للكتاب و هذا تجاوب مع إدخال الحاسوب في صناعة 

ویشیر الرقم البادئ   0- 8964- 029-1الكتاب وفیه تحدد وكالة الرقم الدولي للكتاب الأجنبي هو 

إلى عنوان الكتاب بینما رقم التدقیق لاكتشاف  029رقم اللاحق الإلى دار هاملتون للنشر و  0- 89648

  . 0-1الأرقام التي سجلت خطأ هو

ان  أو في فعلیك أیها المؤلف أن تضع الترقیم الدولي للمطبوع في مكان بارز في ظهر صفحة العنو 

ر سترة أو أكبر ظه 19، أو على الغلاف الخارجي الخلفي مستخدماً البنط أسفلها  أو أسفل الكعب

  . الكتاب

  )326، صفحة 2010عوض، (  :مراحل الفنیة لإعداد كتاب إلكتروني  1-2

  : إنتاج الكتاب الإلكتروني بعدة مراحل وهي  یمر

  : مرحلة الإعداد : اولاً 

وتتمثل هذه المرحلة في إختیار البیئة المناسبة للعمل قبل بدایة التوجه إلى كتابة الكتاب الإلكتروني بحیث 

تمنع هذه البیئة العوائق باستخدام مكتب مناسب موصول مع التغذیة الكهربائیة بطریقة جیدة ومجهزة 

  )326، صفحة 2010عوض، (
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توفیر نترنت وشاشة كبیرة مریحة للعین و بالتجهیزات الملائمة وإستخدام حاسب حدیث متصل بشبكة الإ

   البرمجیات التي تناسب العمل مع برنامج معالج النصوص وورد ، وبرنامج رسوم مناسب مثل 

  .فوتوشوب ، وبرنامج تحمیل ملفات وبرنامج إنشاء كتب إلكترونیة 

  مرحلة التألیف : ثانیا

تعني تسجیل الأفكار المبدئیة ثم صیاغة النص وكتابته مدعماً بالهوامش و المراجع و التعریفات و 

استخدام بالقوائم و متبوعاً بالخواتم و  القاموسیة و الكلمات المفتاحیة المستخدمة في التكشیف و مسبوقاً 

في مجال التألیف وتجمیع  معالجتها و تعدیلها وقد وفر جهداً عظیماً لحاسب الآلي في تجمیع البیانات و ا

الكتب و تحریرها وكذلك فإنه بإمكان المؤلف الآن أن یكتب دراسته على لوحة مفاتیح المنفذ المتصلة 

  .بالحاسب حیث تصل المعلومات مباشرة للناشر 

  مرحلة التصمیم : ثالثاً 

خة أصلیة للكتاب وهنا یتم إختیار قالب الكتاب الإلكتروني وینصح المؤلف بأنه من الأفضل عمل نس

  .اختیار الغلاف حلة تنسیق النص وكتابة العنوان و بصیغة معالجة كلمات مثل وورد ثم بعد ذلك تأتي مر 

  مرحلة التصنیع : رابعاً 

وتنطوي هذه المرحلة على التجهیز والإخراج حیث یتم تحویل النسخة المطبوعة إلى شكل مقروء آلیاً 

یه ملفات إلكترونیة تضم النصوص للمستخدم الفرد بأن تصبح لدباستخدام تقنیة الحاسوب التي تسمح 

  .في مستند واحد ) فیدیو(الصور والصوت و اللقطات المتحركة و 

كما تشمل هذه المرحلة استخدام لغة النص المتشعب لبناء صفحات الكتاب الإلكتروني بلغة نص متشعب 

  .من أجل تحویله إلى موقع ویب أو كتاب على قرص مضغوط
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  مرحلة النشر أو التسویق : خامساً 

وتعني هذه المرحلة توصیل الرسالة الفكریة بشكلها الإلكتروني إلى مستقبلها وهي الهدف الرئیسي من 

  :عملیة النشر ویتم ذلك بعدة طرق منها 

  .عن طریق توزیع عبر شبكة الإنترنت .أ

أو یمكن التعاقد مع متاجر الكتب .لیزر عن طریق التوزیع في الوسائل الإلكترونیة المحمولة كأقراص ال.ب

  )327، صفحة 2010عوض، ( .لنشره و توزیعه  amazonالإلكترونیة مثل موقع أمازون 

  مرحلة قراءة الكتاب الإلكتروني : سادساً 

وفي هذه المرحلة یتم قراءة الكتاب الإلكتروني فهناك القراءة على شكل ملف أكروبات بي دي أفْ 

(Acrobat pdf)  أو بصورة ملف تنفیذيEXE  أو على هیئة كتاب محمول.  

إلى أن الكتاب الإلكتروني یمر بثلاث مراحل مهمة یمكن تلخیصها على النحو  جمال شورهانویشیر 

  )329- 328، الصفحات 2010عوض، ( :الآتي 

  :مرحلة التألیف / أ

تخزینها بواسطة حیث یقوم بكتابة مادته العلمیة و وهي مرحلة إعداد المادة العلمیة من قبل المؤلف ب

  .الحاسوب 
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  : مرحلة الإنتاج / ب

داع العملي بما یتضمنه من نصوص بتنسیق الإبوهي مرحلة الإنتهاء من كتابة المادة العلمیة مع القیام 

إنتاجه على شكل نسخ متكاملة جاهزة للإنتاج لتجسید المادة الفكریة رسوم وصور و أصوات وغیر ذلك و و 

  .للكتاب ثم القیام بإنتاج نسخ متعددة من الكتاب الإلكتروني 

  :مرحلة التوزیع أو التسویق / ت

ة للكتاب الإلكتروني على القراء من خلال إحدى المؤسسات أو وهي مرحلة تختص بتوصیل المادة العلمی

  دور النشر الأهلیة حیث یتم توزیعه 

على المكتبات الأهلیة أو العامة أو على إحدى الصفحات الإعلانیة على الشبكة العالمیة للمعلومات 

  .لیتسنى للقارئ الحصول على نسخ من المنتج العلمي للكتاب ) الإنترنت(

  :الأساسیة التي یمر بها الكتاب الإلكتروني عند طبعه وهي  إبراهیم مرعوبلمجال یذكر وفي هذا ا

  .الكتابة و تكوین النص  *

  .المونتاج و التحریر *

  .المخطوطات و غیرهاسوم و الصور و الر * 

  .تنظیم الصفحات الإلكترونیة وتنسیقها *

  .ترتیب المواد المطبوعة *

  .الطباعة  *
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  .نسخ الأسطوانة *

  :عوامل مؤثرة في صناعة الكتاب / 2

في الوقائع بدأ تاریخ صناعة الكتب قبل أن یتعرف من الأساس على ما یمكن تسمیته كتاب حیث أن 

، الكتابة بواسطة الألواح الطینیة ثة قبل المیلاد في بلاد الرافدینالفكرة نفسها قدیمة بدأت من الألفیة الثال

لاد و ظهور السومریة خلال الألفیة الرابعة قبل المیل المسماریة و الكتابات مثبعدها ظهرت العدید من 

قبل المیلاد وبعدها الأبجدیة  1850، وكان ظهور الأبجدیة السینائیة الأولیة حوالي الكتابة الهیروغلیفیة

كتابة ة في تاریخ الالساكنة المستخدمة في اللغة السامیة في بلاد الشام في الألفیة الثانیة قبل المیلاد قفز 

  .الكتاب و 

قبل المیلاد و  123تلیها مرحلة اختراع الورق والذي یعتبر أحد أهم و أعظم الاختراعات الصینیة في عام

بسبب الرحالة انتقلت صناعة الورق إلى الدول المجاورة للصین منها كوریا و الیابان حتى وصلت إلى 

و خلال الفتح الإسلامي  حملات الصلیبیةببغداد ومنه إنتقلت إلى أوروبا عن طریق ال 795العرب عام 

م تم اختراع أول آلة لصناعة الورق على ید الفرنسي نقولا لویس رویبر بعدها 1798، وفي عام لإسبانیة

قامت ألمانیا بتطویر العجینة التي تستعمل في صناعة الورق ومع مطلع القرن العشرین ظهرت الكثیر من 

  .التطورات في صناعة الورق 

     تنبرغ في منتصف القرن الخامسغو  ظهور الطباعة بشكلها الجدید على ید الألماني یوهانومع 

لتتطور أكثر وأصبح یطبع بها الصحف و الكتب و الملایین من الورق ، وتعد الطباعة من أكبر  عشر،

  . سرعة أنتشاره خاصة بعد عصر النهضة و الأسباب و عوامل ظهور الكتاب 
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  )107، صفحة 2008جمال، (  :طرق صناعة كتاب /3

  :كانت تقوم صناعة الكتاب بالطرق التالیة 

وكذلك تنظیم ,جمعها على الآلة ملیة الجمع تقوم على رص الحروف و إن ع:طریقة الجمع   - أ

مكررة من وهذا یحتاج إلى حروف كثیرة ,الصور والرسومات والإیضاحات التي ستتم طباعتها معا 

  .أجل إنتاج الملزمة الواحدة 

  : الونتیب  - ب

وهي طریقة جمع آلي حیث أنها تستخدم قطعة معدنیة لكل حرف وتمتاز هذه الطریقة بوجود لوحة 

  الحروف أو المفاتیح التي تقوم العامل بالطرق 

كذلك المسبك الذي یقوم بسبك الحروف وترتیبها بالشكل  ،علیها وتحدث فراغات في شریط الورق

  .المطلوب 

  :اللینوتیب و الإنترتیب - ت

وتقوم هذه الآلات بجمع السطور بدلاً من الحروف وإن حدث خطأ لابد من إعادة جمع السطر كاملا مرة 

  .أخرى 

  :طریقة الأفست  - ث

بحیث یتم طباعة الكتب على الآلة الكاتبة  وهي الطریقة الحدیثة التي ظهرت وانتشرت بسرعة في الأردن

  .والحاسوب أو الرسومات الیدویة 
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  :ظهور المطابع الحدیثة -ج

التي تولت طباعة الصحف والكتب ورفد حركة النشر في الأردن  والبلاد العربیة بالمطبوعات في مختلف 

  .الموضوعات 

  : عملیة التجلید-ح

میعها تقص الهوامش ویتم الربط بین هذه الصفحات وتجلیدها إما تقوم هذه العملیة بعد طباعة الملازم وتج

والتجلید هو فن وظاهرة حضاریة والزخرفة على غلاف  ،جلود المختلفةبالورق المقوى أو تجلیدها بأنواع ال

  .الكتاب لیظهر الأناقة التي تستهوي القارئ

  )108، صفحة 2010النوایسة، (  :طرق و خطوات توزیع الكتاب / 4

  :النشر الإلكتروني التجاري  -أ

التدقیق قبل من حیث تطبیق عملیات المراجعة والتحریر و  ویكون مماثلاً للنشر التجاري للكتب المطبوعة

  .عملیة النشر 

وفي هذا النوع من النشر یقوم الناشر بنشر الكتب مقابل رسوم تتراوح :النشر الإلكتروني المعان  - ب

نسبیة من ویحصل المؤلف على .للكتاب الواحد دولاراً ) 500- 200(في الولایات المتحدة الأمریكیة مثلاً 

وفي الأسلوبین السابقین یكون الناشر مسؤولاً عن الحصول على الرقم المعیاري الدولي . مبیعات الكتب

بأنه " النشر التجاري "اب المنشور و لتسجیل حقوق التألیف إلا أن الأسلوب الثاني یختلف عن الأول للكت

تنشر الكتب بالصورة التي وضعها تدقیق و  النوعیة ولا یقدم خدمات تحریریة أو الاعتبارلا یأخذ بعین 

 .المؤلف ویقدم خدمات دعائیة أقل 
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  :النشر الشخصي  - ت

، وفي مثل عداد الكتاب حتى تسویقهمسؤولیة كاملة عن نشر كتابه من مرحلة إ هنا یكون المؤلف مسؤول

، كما أنا المؤلف هو الب عبر موقع المؤلف في الإنترنتهذا النشر یكون الحصول على الكتاب في الغ

  المسؤول عن الحصول على الرقم المعیاري 

  .تسجیل حقوق التألیف الدولي للكتاب المنشور و 

  )196، صفحة 2010عوض، (  :النشر الإلكتروني إلى نوعین هما  یف صوفيعبد اللطویقسم 

   :النشر الإلكتروني الموازي   -

المنشورة من النصوص المطبوعة و ویعد من أوعیة النشر الإلكتروني المهمة وقد سمي موازیاً لأنه مأخوذ 

           ریرالتقاع في مجالات متعددة منها الكتب و عنها وینشر هذا النو ، أي ینتج وموازٍ لها في النشر

  . CD ، ویوجد منها المطبوع على هیئة أسطواناتالدراسات العلمیةوالبحوث و 

  ) : الخالص(النشر الإلكتروني النقي  -

وإنما یكون إلكترونیاً ، أي أن النشر لیس مطبوعاً لكتروني المنشورة إلكترونیاً فقطوهو من أوعیة النشر الإ

الدراسات إلكترونیاً عن تستخدم البحوث و  نقیاً  ، ولا یكون على الهیئة الإلكترونیة مثل قیام المكتبات بنشر

الطرفیة باستخدام وتمكن القراء من الإطلاع طریق النهایات ) الإنترنت(على الشبكة العالمیة للمعلومات 

  ضخمة على المعلومات باستخدام أجهزة حاسوبیةالخط المباشر و 

أو بالشبكة العالمیة للمعلومات الكترونیاً من خلال إرتباط الحواسیب بقواعد أو بنوك المعلومات 

  .أي الحصول على المعلومات لا یتم إلا بالطریقة الإلكترونیة الصرفة) الإنترنت(
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  )197، صفحة 2018/2019أحلام، (  :النشر التقلیدي  -

عملیة إعداد وتصنیع وتسویق الكتب و المجلات أو أي "یعرف النشر كما جاء في الموسوعة العربیة بأنه 

میة بالغة في الحیاة التعلیمیة ، ولكنها ذات أهشر الكتب فهو صناعة صغیرة نسبیاً أما ن" مطبوعات أخرى

ملیود طن  40یقرب من مائة ملیون  طن من الورق ومنها ما یقارب  الثقافیة حیث إن العالم یستهلك ماو 

 .كتب 

  )109- 108، الصفحات 2008جمال، (  :خطوات نشر كتاب / 5

  : الرجوع إلى دائرة المطبوعات و النشر * أ

ى ما ورد فیها إن خالف أو التحفظ عل الإطلاع علیها من أجل الموافقة علیهادراسة المادة العلمیة و 

  .القوانین النافذة في الدولة الأنظمة و 

  :مراجعة المكتبة الوطنیة * ب

هي مؤسسة تتبع لوزارة الثقافة وهي مستقلة إداریاً ومالیاً وظیفتها إثبات حق الملكیة الفكریة لأصحابها 

م الإیداع ورقم المسلسل لهذا المطبوع رقالمكتبة الوطنیة تعطي " كتاب برنامج حاسوب و تصمیم" مثال

، ویشترط على المؤلف أن یضع الفهرسة على ك تستطیع برقم الإیداع للكتابأهمیة المكتبة الوطنیة أنو 

  .، هي مؤسسة تجاریة تحول المخطوط إلى مطبوعلصفحة الداخلیة، ثم إلى المطبعةطبعة ا

  .ثم توقیع عقد مع المؤلف الحصول على النص الأصلي من المؤلف أوالمؤلفین ومن  - 

  .تحریر النص الأصلي لیصبح في صیغة مناسبة للنشر   - 

  .الغلاف یم و طباعة النص الأصلي للكتاب و تصم  - 
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  .تدقیق المادة لغویاً و طباعیاً   - 

  .شر أو المطابع التجاریة و تجلیدهطباعة الكتاب في المطابع الخاصة بالنا  - 

  .علام المختلفةالصحف و وسائط الإ إعلان عن الكتاب في  - 

  .تسویقه  - 

   .توزیعهو  معوقات إنتاج الكتاب: المبحث الثالث

  )81-80، الصفحات 2015نیمور، ( .مشاكل ماقبل النشر/ 1

، وضعف شبكة المكتبات و مكتبات بیع الكتب و توزیعها غیر إنَ مشكلة الأمیة، و ضعف الإنتاج

، كل هذه المعطیات تعد جزائریینالفكري للمؤلفین الالوطني ، وقلة الإنتاج الأدبي و  عبر الترابالمتساوي 

و ثقافیة لا تشجع القراء على  اجتماعیةكما أن هناك أسباب أخرى . من العوامل التي تعیق تطور الكتاب 

لى هذا غیاب تقالید عنظیف  أنویمكننا . ، المنظومة التربویة مغرافيالقراءة  مثل أزمة السكن ، النمو الدی

النشر ، و النقص في مجال حقوق المؤلف ، ولكن السبب الحقیقي لتخلف الكتاب یرجع إلى السیاسة 

الكافي ولم تعطي لها الأولیة كما هو  بالاهتمامذ لم تحظى الثقافة قافیة المتبعة به منذ الاستقلال إالث.

وبالصفة عامة . البشریة اللازمة تستفد من الوسائل المادیة و  ي لمالشأن بالنسبة للقطاعات الأخرى و بالتال

  : یعاني النشر في الجزائر من المشكلات التالیة 

  أكثر من التوزیع  الارتجالتتصف عملیة توزیع الكتب نوع من  - 

عالم النشر و تحمل  لا یوجد بین الناشرین الجزائریین إلا القلیل ممن تسمح لهم مؤهلاتهم الدخول إلى - 

  .، أن الغالبیة منهم لا تنتمي أصلاً إلى عالم الثقافة مسؤولیاته بل
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، كما تتصف بعض في إنتاج الكتب وصن علمي المنظم النقص في الإمكانیات البشریة المساعدة - 

  .مثیلاتها في الخارج بین مؤسسات التوزیع الجزائري و  الاتصالاتالإعلام و غیاب 

  .، حتى بین طلبة المدارس و الجامعات على القراءة و المطالعة الإقبال ضعف - 

الفكریة التي والجمعیات الأدبیة و  ،سیاسة الثقافیة الشاملة للدولة والمراكز الثقافیة و أندیة الكتبغیاب ال - 

  .تدعم الكتاب 

  .التنظیمیة الخاصة بالنشر المشكلات القانونیة و  - 

تراجع مستوى إنتاجه سعر الكتاب و  ارتفاعغیاب الدعم المادي للورق و لصناعة النشر، مما أدى إلى  - 

.  

  .الحواجز الإداریة التي لا تشجع لا إقامة المعارض أو المشاركة في المعارض الدولیة  - 

  :وهناك مشاكل أخرى 

  .ى معظم أفراد المجتمع عزوف المؤلفین عن الكتابة بسبب عزوف ظاهرة عزوف عن القراءة لد - 

  .التهمیش الكبیر الذي یعاني منه المؤلفین  - 

  .العلاقة المتوترة وغیاب الثقة بین كل من المؤلف والناشر  - 

  .التضییق على المؤلفین في حریة الكتابة  - 

  .خوف المؤلف من عدم قبول مصنفه الأدبي من طرف دور النشر أو الهیئة الطابعة للكتاب  - 

التلفزیون یقلل من مكانتهم منه المؤلف من طرف دور الإعلان والدعایة و الذي یعاني  التهمیش - 

  . الاجتماعيوشهرتهم في الوسط 
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  .خوف المؤلف من ضیاع حقوقه المادیة وحتى المعنویة في ظل غیاب قوانین الرادعة لذلك - 

  .إدراك المؤلف للوضعیة المزریة التي تعیشها دور النشر  - 

  .لا تشجع المؤلف على الكتابة مثل مشكل السكن و الفقر و غیرها من المشاكل جتماعیةالاالمشاكل  - 

  .خوف المؤلف من دور النشر الوهمیة  - 

   .الصفحاتتحدید عدد رض على المؤلف مثل غلاف الكتاب و الشروط الكثیرة التي تفت- 

  .الجوائز التحفیزیة للمؤلفین غیاب المسابقات و  - 

  .الكتاب من أسباب نفور المؤلف عن الكتابة تقلیص مدة نشر  - 

  .قوق المؤلفین من الضیاع حغیاب نقابة فعالة لحمایة  - 

  )4، صفحة 2015رشاد، ( :مشاكل أثناء النشر / 2

تصاعدی�ا، بل هناك العدید من المشكلات التي تعوق تقدم صناعة النشر العربي، فهي لا تتخذ خط�ا 

 یتأرجح بین

فهي في بدایاتها مازالت صناعة ضعیفة، حیث إنها مهددة بالتوقف نظرًا لما تعانیه من  ، صعود وهبوط

 مشكلات مزمنة،

  : أبرزها

 .ضعف الاهتمام بتنمیة عادة القراءة لدى الأفراد منذ الصغر - 

 .في التقلیل من الكمیات المطبوعة ارتفاع نسبة الأمیة في معظم البلدان العربیة، والتي تتسبب  - 

 .عزوف المتعلمین والمثقفین عن القراءة - 
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 .تعاظم أجهزة الرقابة على الكتب وتشددها في البلدان العربیة  - 

 .اقتصار أكثر المثقفین على القراءة المتخصصة، بل الأحادیة حسب التوجه الفكري  - 

 .مركیة على مستلزمات إنتاج الكتاب وتسویقه المستمر في معدل الضرائب والرسوم الج الارتفاع - 

 . المستمر في أسعار الدعایة والإعلان بوسائل الإعلام الحكومیة والخاصة  الارتفاع - 

 .المستمر في تكالیف السفر والإقامة ومصروفات شحن الكتب  الارتفاع  - 

المستمر في تكالیف إیجار المعارض العربیة، والتي أصبحت من أهم منافذ توزیع الناشر  الارتفاع - 

 .العربي 

 . بل یكاد یكون الوحید لدى بعضهم   

 .عدم الاهتمام بإنشاء المكتبات العامة مقارنة بعدد السكان  -  

وعدم وجود آلیة لتخصیص تكلفة الاستثمار فیها،   لارتفاع) منافذ البیع( غلق المكتبات التجاریة    - 

 .مكتبات تجاریة بأسعار رمزیة في التجمعات السكانیة الجدیدة 

 .تواضع المیزانیات المخصصة، بل وتراجعها، لشراء الكتب في المكتبات المدرسیة والجامعیة والعامة  - 

 . والمراكز الثقافیة التابعة للوزارات المعنیة  

اشر في نشر وطبع الكتب المدرسیة وطبعها، والذي یمثل ركیزة عدم إتاحة الفرصة أمام المؤلف والن - 

 .  أساسیة 

 .في تقدم صناعة النشر وقوتها كما هو معمول به في البلدان المتقدمة  

لا یزال الناشر العربي ینشر ویطبع ویوزع بنفسه، وهذا غیر المعمول به في الدول المتقدمة، فالناشر  - 

 هناك

  . یقوم بعملیة النشر فقط  
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  :وهناك مشاكل أخرى

  عدم وجود سریة في التعامل  - 

  على بنود عقد النشر بین المؤلف و الناشر  الاتفاقعدم  - 

  .و النظر إلیه كأداة لجمع الأموال  للمؤلفدور النشر  استغلال - 

  .جهل الكاتب أو المسؤول عن دار النشر للقوانین یتسبب في مشاكل كبیرة  - 

  .على مدة النشر وعدد النسخ و حدود توزیع الكتاب  الاتفاقعدم  - 

  .الشروط المتفق علیها في عقد النشر  احترامالخوف من عدم  - 

  .وضع دور النشر لشروط مجحفة و معقدة  - 

  .عدم الإتفاق على سعر الكتاب و نسبة الأرباح التي یؤخذها كلٌ من الكاتب و دار النشر  - 

  .یعبر الكتاب إلى دول أخرى دفع قیمة من المال للجمارك ل - 

  . دفع الكاتب مبلغ من المال لدار النشر لكي تقوم بنشر و توزیع مصنفه الأدبي - 

  .عدم الإتفاق على نوعیة الورق و سمكه المستخدم لطباعة الكتاب  - 

  .غیاب التدقیق اللغوي و إملائي و صدور الكتاب بأخطاء كثیرة  - 

  .تشجع إقامة المعارض و ترویج للكتاب  المشكل الإداریة التي تقتل و لا - 

أدى إلى  الاجتماعيإنتشار وسائل الإعلام الجماهریة التلفزیون و المسرح و ظهور مواقع التواصل  - 

  .عزوف القراء على شراء الكتب و بالتالي تكدس في رفوف و تتسبب في أزمة التخزین 
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  .سعر الكتاب و تراجع نسبة المبیعات  تفاعار غیاب الدعم من طرف الدولة للورق و صناعته أدى إلى  - 

  .ضعف القدرة الشرائیة للقراء  - 

  .عدم بذل دور النشر للجهد الكافي لترویج و توزیع الكتاب  - 

  .عدم إمتلاك دور النشر لمواقع إلكترونیة لترویج للكتاب 

      )70، صفحة 2011ریا، ( :مشاكل ما بعد النشر / 3

یواجه الكتاب العربي عامة الكثیر من المشكلات و التي من أبرزها من وجهة نظر الباحث الدكتور   

  : ربحي علیان مصطفى في مقالته 

  .ظاهرة عزوف عن القراءة لدى معظم أفراد المجتمع  - 

  .تدني مستوى عدد كبیر من الكتب المنشورة  - 

  .و الدینیة  الاجتماعیةالسیاسیة و : الرقابة بمختلف أشكالها  - 

  .على حقوق المؤلف و الناشر  الاعتداءو  )القرصنة ( اهرة السرقات الأدبیة ظ انتشار - 

  .المسرح و السینما لتلفزیون و اكالإذاعة و  الجماهیریةوسائل الإعلام  انتشار - 

  .القارئ ر والموزع و لاقة الغیر السلمیة بین المؤلف والناشعلا - 

  .شبكات المعلومات و النشر الإلكتروني  انتشار - 

  )114، صفحة 2008جمال، (:أن المشكلات الأساسیة للنشر في الوطن العربي هي  الدواف هیامتقول 
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المؤلف حیث یسعى الناشرون وراء الربح المادي وهذا یدفعهم لنشر مشكلة العلاقة بین الناشر و  - 

مخطوطات بغض النظر عن موضوعاتها وغیاب المصداقیة في كمیة ما یطبع ما في الكتب المباعة 

  .على حقوق الملكیة الفكریة  والاعتداء،والتزویر 

ة علیها وغیاب فروضالقیود الوتمثل حریة التألیف والنشر و  دور النشر،مشكلة العلاقة بین الناشر و  - 

  .الدعم للإبداع والمؤلفین والناشرین 

  .المسوق وهي مشكلات مالیة غالباً مشكلة العلاقة بین الناشر و  - 

                                                        .سائل الإعلام المطبوعة والمرئیة والمسموعةمشكلة العلاقة بین الناشر و   - 

  : مشاكل أخرى  وهناك

  .دون إذن المؤلف  الاقتباسالترجمة و  - 

  .تغییر إسم الكاتب و نصب المصنف لشخص آخر  -  

  .تعرض العمل الأدبي إلى بتر أو تغییر أو مس یؤدي إلى ضرر دون إذن من المؤلف  - 

  .سحب المصنف من التداول دون إذن المؤلف  - 

  .ن موافقة المؤلف دو " الكترونیاٌ " نشر الكتاب بعدة أشكال  -  

  .عدم إحترام وصیة المؤلف بعد موته  -  

  .إظهار إسم المؤلف الحقیقي عكس ما طلبه هو إدراج الإسم المستعار فقط  - 

  .عدم تقاسم الأرباح وفق الشروط المنصوص علیها في عقد النشر  - 
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  .منع المؤلف من القیام بأي تعدیلات على مصنفه - 

  . المادیة للورثة بعد موت المؤلف عدم إنتقال الحقوق - 
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  : خلاصة الفصل 

في خلاصة هذا الفصل الذي خصصناه للكتاب و ماهیته إتضح لنا أن صناعة الكتاب لیست بالأمر 

الهین فهو یمر بعدة مراحل بدأً من مرحلة التألیف إلى مرحلة النشرو التوزیع، بالإضافة إلى وجود عدة 

نشر الكتاب وجب على المؤلف والناشر أن یكونوا ملمین بكل هذه الأمور و مستعدین طرق لصناعة و 

  .للعراقیل و الصعوبات التي تصادفهم في صناعة ونشر الكتاب 

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

  

  

  

  

  

:الفصل الثاني  

شاط سوق الكتاب في ولایة بسكرةن   

دراسة حالة دور النشر والمكتبات الربحیة  -

.-والغیر ربحیة  
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نشاط سوق الكتاب في ولایة بسكرة دراسة حالة دور النشر والمكتبات : الفصل الثاني

  .الربحیة والغیر ربحیة

  :تمهید 

كل التي بعدما تطرقنا في الفصل الأول إلى الكتاب و ماهیته و صناعته و طرق نشره و توزیعه و المشا

قع ابعد النشر سنحاول ربط الجانب النظري لدراسة بالجانب المیداني الذي یعد الو یتعرض لها قبل وأثناء و 

، وسوف یه من نتائج و إقتراحات و توصیاتخلال ما یتوصل إلالمعاش ، كما یكمل الجانب النظري من 

تحلیل و و  إجراءات الدراسة،بمكان الدراسة و مجال الدراسة و  یتم في هذا الفصل التطرق إلى التعریف

  .تفریغ النتائج و البیانات 
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  :التعریف بأماكن الدراسة -1

  : تعددت أماكن الدراسة وهي كالتالي 

  : المكتبات الغیر ربحیة 

  :مكتبة دار الثقافة رضا أحمد حوحو بولایة بسكرة 

 1992تم إنشاء دار الثقافة ببسكرة بموجب قرار وزاري ن قام بتدشینها وزیر الثقافة ابو بكر بالقاید سنة 

وفي نفس العام فتحت مكتبة دار الثقافة رضا أحمد حوحو أبوابها للمستفیدین و المجتمع ككل ، تحتوي 

یعیة و الشریعة الإسلامیة ، على أرصدة فكریة في  جمیع التخصصات التاریخیة و السیاسیة و العلوم طب

هدفها حفظ التراث الثقافي و التاریخي لولایة بسكرة و خدمة المستفیدین  وتقدیم المادة العلمیة للطلبة 

  . الجامعة 

  :المكتبة المركزیة العالیة جامعة محمد خیضر بولایة بسكرة  

نت تتمثل في مكتبتي معهد على غرار الجامعة عرفت مكتبة الجامعة عدة مراحل في نشىاتها حیث كا 

،  وفي سنة 1986-1984الري والهندسة المعماریة ومكتبة الهندسة الكهربائیة ومكتبة مركزیة خلال 

تم تدشین المكتبة المركزیة الجدیدة بالعالیة المسماة على الشهید أحمد ریقط من قبل معالي وزیر  2002

أصبح للجامعة ستة مكتبات  2009ومنذ ) 98/219(التعلیم العالي السید عمار صخري بموجب المرسوم 

تم تدشین مكتبة مركزیة ملحقة  2015كلیة،مكتبة معهد،ثلاث مكتبات أقسام ومكتبة مركزیة وفي سنة 

لتصبح للجامعة اثني . بقطب شتمة وأخیرا استفادت الجامعة بمكتبة جدیدة لفائدة كلیة العلوم والتكنولوجیا

مقعد فعلي ) 6859(تقدر بستتة آلاف وثمان مئة وتسعة وخمسون  مكتبة بقدرة استیعاب) 12(عشرة 

  .قاعة مطالعة 31موزعة على 



.الكتاب في ولایة بسكرة دراسة حالة دور النشر والمكتبات الربحیة والغیر ربحیةشاط سوق ن           :الفصل الثاني  

50 
 

  : تعریف المكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة أحمد عصامي بولایة بسكرة 

رجبعام  23المؤرخ  08-36أنشأت المكتب الرئیسیة للمطالعة العمومیة بموجب مرسوم تنفیذي رقم 

ري تتمتع بالشخصیة ، وهي مؤسسة عمومیة ذات طابع إدا 2008یو سنة یول 26الموافق  1433

أكتوبر  23ستقلال المالي و هي تحت وصایة وزارة الثقافة وتم إفتتاح الرسمي لها في المعنویة و الإ

2011                                     .                                 

نساني ، كریة و تثقیفیة ، تعمل على حفظ التراث الفكري و الثقافي و الإوهي مؤسسة ثقافیة تعلیمیة ف   

 أعمارهم اختلافى و المهنیة عل الاجتماعیةالمواطنین من كافة الطبقات لیكون في خدمة القراء و 

  .مؤهلاتهم العلمیة و 

  : المكتبات الربحیة 

  : مكتبة الوفاء بولایة بسكرة 

عن حب وقناعة في 1986المكتبات في ولایة بسكرة ، فتحت أبوابها سنة مكتبة الوفاء تعتبر من أقدم 

، تقع صاحب المكتبة مكتبة الوفاء على بنت أخسمیت ب  العمل و خدمة الكتاب مهما كانت الظروف ،

  .  36في شارع الزعاطشة رقم 

 : مكتبة نومیدیا بولایة بسكرة  

، لها عدة سبة إلى الدولة النومیدیا قدیماً نومیدیا ن، سمیت ب  2019مكتبة نومیدیا فتحت أبوابها سنة 

 نشر ثقافة المطالعة في  خدمة الكتاب والزبون و ة بسكرة و الهدف الأول للمكتبة هوفروع في ولای

  . المجتمع
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  :مكتبة النصر بولایة بسكرة 

إلى یومنا هذا ،  1994مكتبة النصر أو المعروفة بإسم خلوط من أقدم المكتبات في ولایة بسكرة منذ عام 

  . رها النجاح و الإنتصار تقع في حي دالي علي خوجة شارع الزعاطشة وسط المدینة اشع

  : مكتبة المعصومة بولایة بسكرة

، سمیت ب المعصومة نسبة للدولة  1982تعد من أقدم المكتبات في ولایة بسكرة فتحت أبوابها سنة 

  .بجوار مركز موبیلیس  ،شارع حمود عبد الرزاقالرستمیة تاهرت تقع في 

  : مكتبة طالب العلم بولایة بسكرة  

سمیت  ،فیدة خاصة الدینیةمأقدم المكتبات في ولایة بسكرة ، تهتم بإقتناء الكتب القیمة و التعد من أهم و 

  . ت بجانب محلات صیفي بسكرة ، تقع في طریق تقر طالب العلم لأنها مصدر ومرجع كل طالب علمب

  : دور النشر الربحیة

  :الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة

مسكن ، مع  726هي فرع من فروع مؤسسة دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة ویقع مقره في شارع 

  . وجود مكتبة خاصة ببیع الكتب في جامعة محمد خیضر بسكرة
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  : التوزیع بسكرة  علي بن زید للطباعة والنشر و  دار

كدار للطباعة فقط و في  2002ید أقدم دار نشر في ولایة بسكرة فتحت أبوابها سنة علي بن ز تعتبر دار 

بن زید نسبة إلى أب صاحب أصبحت دار نشر و طباعة و توزیع ، سمیت ب دار علي  2011عام 

  .، تقع في المنطقة الغربیة لولایة بسكرة المؤسسة

  : بسكرة  للطباعة والنشر و التوزیعدار ساجد 

سمیت ب دار  طبع و توزیع الكتب،قوم بإصدار و ت 2021ساجد مؤسسة خاصة تم إنشائها سنة  دار

  . ، تقع في حي سلطاني أحمد بالجوار ثانویة العربي بن مهیدي ساجد نسبة إلى بنت مدیرة المؤسسة

  : مجالات الدراسة -2

المجال الموضوعي : تالیة مهمة في كل درایة ، والتي تتضمن النقاط التحدید مجالات الدراسة ضروریة و 

  .المكاني والتي من خلالها تتضح لنا مجالات دراستنا لمجال البشري و المجال الزماني و و ا

  : المجال الموضوعي 

، و العرف ه و مشاكل التي یتعرض لها الكتابطرق صناعته و توزیعهتم هذه الدراسة بماهیة الكتاب و ت

نوا كا وإذالكتاب في ولایة بسكرة و  مروجوو  منتجو، و معرفة مكانته على الواقع الذي یعیشه الكتاب و

  .أو لا  یلبون جمیع حاجیات المستفید

    : المجال البشري 

   الربحیة المكتباتفي موضوع بحثنا وهم  دور النشر و یتمثل المجال الزمني في عدد الأفراد المشتركین 

  .   بولایة بسكرة  الغیر ربحیةو 
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ساجد للنشر و التوزیع بولایة بسكرة، مدیر مكتبة للنشر و التوزیع و مدیر دار النشر  زیدمدیر دار نشر 

        جامعة محمد خیضر ولایة ثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة، مدیر المكتبة المركزیة دار ال

د للطباعة بسكرة ، مدیر المكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة ، مدیر دار ساج

و النشر و التوزیع ، مدیر دار علي بن زید  للطباعة و النشر و التوزیع ، مدیر الدیوان الوطني 

مالك مكتبة ، مكتبة طالب العلم ولایة بسكرة ، كرة، مكتبة نومیدیا ولایة بسكرةللمطبوعات الجامعیة فرع بس

       . ء ولایة بسكرة، مكتبة الوفانصر ولایة بسكرة، مكتبة الالمعصومة ولایة بسكرة

  : العینة و مجتمع الدراسة 

مجتمع الدراسة عملیة مهمة جدا ومن بین أهم الإجراءات التي یقوم بها الباحث عند  اختیارتعتبر عملیة 

القیام بدراسته أو بحثه و ذلك لبناء دراسته على أسس علمیة تمكنه بتحدید دقیق للمجتمع المراد دراسته 

  .ائج دقیقة و صحیحة وبذلك یتحصل على نت

ویتمثل مجتمع دراستنا مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة ، مدیر المكتبة المركزیة  

جامعة محمد خیضر ولایة بسكرة ، مدیر المكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة 

التوزیع ، مدیر دار علي بن زید  للطباعة والنشر و مدیر  ،باعة و النشر و التوزیع، مدیر دار ساجد للط

، مكتبة نومیدیا ولایة بسكرة ، مكتبة طالب العلم ولایة ني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرةالدیوان الوط

.                                                                                           سكرة ، مكتبة الوفاء ولایة بسكرةبسكرة ، مالك مكتبة المعصومة ولایة بسكرة ، مكتبة النصر ولایة ب

  )157، صفحة 2018أبو زایدة، ( : تعریف العینة

بمعنى أنه . العینة هي جزء من المجتمع ، أي هي جزء من الكل ، على أن یكون هذا الجزء ممثلاً للكل 

أو بمعنى آخر یجب أن تكون . یجب أن تكون العینة ممثلة للمجتمع المسحوبة منه تمثیلاً صادقاً 

 – اختیارها، فالعینة یتم ظاهرة في العینة بقدر الإمكان اختلافاتصائص المجتمع بما فیها من فروق و خ
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جتمع بأكمله بعد ذلك ، ولذا بهدف تعمیم النتائج التي یحصل علیها الباحث منها على عكس الم -عادة

یجب أن تكون العینة ممثلة للمجتمع حتى یتسنى للباحث استخدام بیانات و نتائج العینة في تقدیر معالم 

فدراسة السلوك السیاسي للأفراد في مجتمع معین یعني أن تكون العینة أفراداً من . المجتمع بشكل جید 

، و بنفس الطریقة ، فإن دراسة السلوك السیاسي للدول یعني  المجتمع محل الدراسة و ممثلة لهذا المجتمع

  .أن العینة یجب أن تكون دولاً وأن تكون ممثلة لهذه الدول 

في دراستنا هي العینة القصدیة وهي التي یتم انتقاء أفرادها بشكل مقصود  باستخدامهاوالعینة التي قمنا 

الأفراد دون غیرهم ولكون تلك الخصائص هي  من قبل الباحث نظراً لتوافر بعض الخصائص في أولئك

  .من الأمور الهامة بالنسبة للدراسة 

  : المجال الزماني

                              أشهر      5ختلف مراحلها و قد إستغرقت حواليوهو الوقت الذي أجریت فیه الدراسة عبر م

  . شهرین ونصف: إستغرق إعداد الجانب النظري و  2022شهر جانفي "وتم البدأ فیها فعلیاً في 

  : المجال المكاني

یقصد المجال المكاني أي المجال الجغرافي الذي طبقت فیه إجراءات الدراسة المیدانیة و یتمثل مكان 

مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة، المكتبة المركزیة جامعة محمد خیضر ولایة الدراسة 

رة ، دار ساجد للطباعة و النشر بة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكبسكرة ، المكت

كرة ، الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسزید  للطباعة و النشر و التوزیع التوزیع ، دار علي بنو 

بسكرة ، مكتبة  ة ، مكتبة المعصومة ولای، مكتبة نومیدیا ولایة بسكرة، مكتبة طالب العلم ولایة بسكرة

.                                                                                  النصر ولایة بسكرة، مكتبة الوفاء ولایة بسكرة 



.الكتاب في ولایة بسكرة دراسة حالة دور النشر والمكتبات الربحیة والغیر ربحیةشاط سوق ن           :الفصل الثاني  

55 
 

  : إجراءات الدراسة -3

  أدوات جمع البیانات :  

إتمام بحثه على أحسن  ، حیث تساعده فيي البحوث العلمیة أمر مهم للباحثتعد أدوات جمع البیانات ف

صورة و تمكنه من جمع البیانات اللازمة و الضروریة لمعالجة الموضوع المراد دراسته ، وتتغیر أدوات 

، ولیتمكن الباحث من تحدید أدوات جمع البیانات ات من موضوع لآخر كلٌ حسب طبیعتهجمع البیان

  .وجب علیه أولا تحدید مجتمع دراسته  ببحثهالخاصة 

في دراستنا هذه في الجانب النظري على الكتب والمذكرات العلمیة ، وفي الجانب المیداني على إعتمدنا 

  .المقابلة و الملاحظة

 105-102غنیم و علیان، الصفحات (: المقابلة(  

یبدأ الحوار بخلق ". المستجیب " ، والشخص الذي یتم مقابلته " المقابل"عبارة عن حوار یدور بین الباحث 

ثم یشرح الباحث الغرض من . علاقة وئام بینهما، لیضمن الباحث الحد الأدنى من تعاون المستجیب 

المقابلة ، وبعد أن یشعر الباحث بأن المسجیب على إستعداد للتعاون ، یبدأ بطرح الأسئلة التي یحددها 

  .مسبقاً ثم یسجل الإجابة بكلمات المستجیب 

هي محادثة موجهة بین الباحث وشخص أو أشخاص آخرین بهدف الوصول إلى حقیقة أو موقف أو 

  .معین یسعى الباحث للتعرف علیه من أجل تحقیق أهداف الدراسة 

هي التي تكون أسئلتها محددة و متسلسلة من قبل الباحث ، وبالتالي تطرح نفس الأسئلة والمقابلة المقننة 

 التي سیتم طرحها أومناقشتها، سئلة، حیث یكون لدى الباحث قائمة بالألالتسلسفي كل مقابلة وبنفس 

  .ویحاول الباحث عادة التقید بهذه الأسئلة 
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مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة ، مدیر المكتبة كانت المقابلة موجهة لكل من     

العمومیة محمد عصامي كتبة الرئیسیة للمطالعة المركزیة  جامعة محمد خیضر ولایة بسكرة ، مدیر الم

       زید  للطباعة والنشر ، مدیر دار علي بنولایة بسكرة، مدیر دار ساجد للطباعة والنشر والتوزیع

كرة ، مكتبة نومیدیا ولایة بسكرة، مكتبة طالب ، مدیر الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسوالتوزیع

، مكتبة الوفاء ولایة بسكرة ، مكتبة النصر ولایة بسكرةالك مكتبة المعصومة ولایة ، مالعلم ولایة بسكرة

  .بسكرة

على مجموعة من الأسئلة تجیبنا على فرضیات اور كل محور یحتوي حتضمنت المقابلة ثلاثة م    

  :، وكانت عناوین المحاور كالتالي الدراسة

  .الغیر النفعیة الكتاب والمكتبات النفعیة و  دور النشر و نقاط البیع عدم كفایة :المحور الأول 

  .الكتاب في ولایة بسكرة   ناشروو  منتجوعراقیل التي تواجه مشاكل و  :المحور الثاني 

  .غیر الربحیة في ولایة بسكرة ب الربحیة و بین قنوات نشر الكت یوجد تعاون لا :المحور الثالث 

    .تحت كل محور مجموعة من الأسئلة 

  172، صفحة 1999قندیلیجي، (: الملاحظة(  

وك أو ظاهرة ة في البحث العلمي بأنها المشاهدة و المراقبة الدقیقة لسلنستطیع أن نعرف أسلوب الملاحظ

بأسالیب الدراسة المناسبة لطبیعة ذلك السلوك أو  الاستعانة، وتسجیل الملاحظات أولا بأول ،كذلك معینة

  .، و الحصول على أدق المعلوماتالظاهرة بغیة تحقیق أفضل النتائجتلك 
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  : تحلیل بیانات المقابلة -4

 بحیةدور النشر الر :  تحلیل المحور الأول.  

أجاب الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أن الدیوان فتح أبوابه في نفس عام إنشاء /1 

، وأجاب مدیر دار ساجد للنشر والطباعة والتوزیع أن مؤسسته فتحت   1998جامعة محمد خیضر بسكرة 

جاب مدیر دار أصبحت دار طباعة ونشر وتوزیع ، وأ 2011كدار نشر فقط وفي  2002أبوابها عام 

منذ عام تقریبا ومنه  2021ساجد للنشر و الطباعة والتوزیع أن دار النشر خاصته فتحت أبوابها سنة 

نستنتج أنه كان هناك ضغط في العمل على دار علي بن زید لأنها دار النشر الوحیدة في ولایة بسكرة 

تج كذلك أن المؤلف لم یكن یملك فتحت دار ساجد للنشر والطباعة والتوزیع ونستن 2021إلى غایة عام 

خیارات كثیرة حتى إذا لم یرضى بشروط العقد كان لابد أن یتعاقد مع دار علي بن زید ونستنتج أیضا أن 

  الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة قدیم النشأة 

بن زید للطباعة والنشر أكدت دور النشر الربحیة ودار ساجد للنشر والطباعة والتوزیع ودار علي / 2

والتوزیع أنها تتبع ثلاثة سیاسات للنشر مع مؤلفین هي تكلفة الطباعة على دار النشر وأخذ المؤلف 

  .بالمئة من الأرباح 20

  .تقاسم تكلفة الطباعة وتقاسم الأرباح - 

  " .المؤلف " بالمئة من الأرباح 60تكلفة الطباعة على المؤلف و أخذ - 

  ".نسخة النشر یكون على عاتق المؤلف  200إلى  100لة عدم نسخ من في حا: " دار ساجد 

نسخة یكون النشر بالمناصفة ، وفي حالة كان المؤلف معروف وأعماله  200في حالة عدم نسخ فوق - 

  .تعرض رواجا كبیرا یكون النشر على عاتق دار النشر 
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ساتذة یتم إخضاع الكتب للجنة أما الدیوان الوطني للمطبوعات سیاسة النشر تكون محددة لكل الأ

مخصصة تقوم بمعالجتها ومنه نستنتج أن دور النشر تعطي عدة اقتراحات للمؤلفین في سیاسة النشر و 

  .أنها تراعي نسبة الأرباح الخاصة بها وتعطي میزة للمؤلفین  الكبار المعروفین عن باقي المؤلفین 

والتوزیع ودار ساجد للطباعة والنشر والتوزیع أن هناك أكدت دور النشر علي بن زید للطباعة والنشر / 3

حركة نشاط داخل وخارج الولایة و أجاب مدیر الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة في بسكرة أن حركة 

النشر ضعیفة جدا داخل وخارج الولایة ومنه نستنتج أن هناك عزوف من قبل الأساتذة عن النشر في 

ونستنتج أن هناك إقبالا كبیرا من طرف المؤلفین في دار نشر علي بن زید الدیوان الوطني للمطبوعات 

  .ودار ساجد للطباعة والنشر والتوزیع 

أكد الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة أنه یغطي جمیع التخصصات الموجودة في / 4

ع ودار علي بن زید أنها تغطي الجامعة فقط دون المجالات الأخرى أما دار ساجد للطباعة والنشر والتوزی

یمس بسیادة الدولة أو الدین أو الأشخاص ، ومنه  لا جمیع التخصصات بشرط أن یكون المحتوى 

نستنتج أن الدیوان الوطني ینشر الكتب العلمیة فقط وینشر الأساتذة فقط دون الفئات الأخرى ونستنتج أن 

دور النشر تقوم بنشر لجمیع الفئات وفي جمیع التخصصات یعود علیها بإیجابیات كبیرة و ارتفاع حركة 

  . النشر لدیها 

دار ساجد ودار علي بن زید للطباعة والنشر والتوزیع والدیوان الوطني للمطبوعات " دور النشر أكد / 5

تقدیم إغراءات تجنب المؤلفین و الأساتذة على دون  على تخفیض  تكلفة الطباعة و إنهم یعتم"  الجامعیة 

اب عزوف المؤلفین ، ومنه نستنتج أن تكلفة الطباعة من بین أسبلكتبهمنشر وفي ضمان عملیة الترویج 

جلب تج أیضا أن دور النشر تسعى جاهدة ترویج لها ونستنالوأیضا خوفهم من تهمیش مؤلفاتهم وعدم 

  .المؤلفین وكسب ثقتهم 
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عنوان أما دار  100: ر ساجد للطباعة والنشر والتوزیع أن معدل النشر سنویا عندهم اأجاب مدیر د/ 6

  .عنوان  13وطني للمطبوعات أجاب عنوان والدیوان ال 30علي بن زید حوالي 

دار علي بن زید و دار ساجد للطباعة والنشر والتوزیع تراعي وتهدف إلى تحقیق أرباح و مؤلفین كذلك 

  أما الدیوان الوطني للمطبوعات فینشر بشكل إلكتروني ویهدف إلى تطویر معلومة للمستفید 

     و مدیر دار علي بن زید للطباعة و النشرالتوزیع مدیر دار ساجد للنشر والطباعة و أكد كل من / 7

التوزیع و دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة أنها تشارك في المعارض الوطنیة و المحلیة و 

لفكریة الخاصة بها للكتاب ، ومنه نستنتج أن دور النشر تعتمد على معرض الكتاب في ترویج للأرصدة ا

  .في عملیة بیع كتب و 

یرین دور النشر ساجد و علي بن زید للطباعة والنشر و التوزیع بولایة بسكرة و دیوان الوطني أكد مد/ 8

للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة أنها تقدم خدمات عبر شبكة الإنترنت رغبة في مواكبة التطورات الجدیدة 

یا وتطویلا من في مجال تكنولوجیا المعلومات ، ومنه نستنتج أن دور النشر حریصة مواكبة تكنولوج

  إدخار الجهدالمستفیدین و سهیل عملیة التواصل مع الزبائن و مستوى و جودة الخدمات التي تقدمها ، و ت

  .تكنولوجیا المعلومات  استخدامالوقت عبر و 

أكدت دور النشر ساجد للطباعة والنشر و التوزیع و دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة و / 9

د للطباعة والنشر و التوزیع ، أنها دور نشر و طباعة و توزیع ومنه نستخلص أن دور دار علي بن زی

  .النشر تقوم بجمیع الأعمال التي لها علاقة بالكتاب وأنها تمتلك جمیع تجهیزات المناسبة لعمل ذلك 

 دیوان الوطنيبولایة بسكرة و التوزیع لطباعة والنشر و ساجد وعلي بن زین ل أكدت دور النشر/ 10

لغة العربیة و الفرنسیة والإنجلیزیة للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة أنها تنشر بعدید من اللغات منها ال

،  وأن دور النشر  هناك تنوع في لغات التي ینشر بهااللغة الإسبانیة و اللغة الألمانیة وهذا یدل على أن و 
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ج الوطن ، وكذلك یدل على تلبیة خار تهدف إلى خدمة وتلبیة أكبر عدد من الزبائن والمؤلفین حتى من 

  .رغبات الزبائن و مستفیدین الذي یدرسون باللغات الأجنبیة و 

التوزیع النشر و یر علي بن زید للطباعة و مدمدیر دار ساجد للطباعة والنشر والتوزیع و أجاب كل من / 11

و  الأرباح من طرفهمأن مؤسستهم لا تنشر بشكل إلكتروني بسبب رفض المؤلفین ذلك وعدم تحقیق 

 عیة فرع بسكرة أكد أن الدیوان، أما مدیر الدیوان الوطني للمطبوعات الجامالخوف من السرقات العلمیة

تراعي نسبة الأرباح أولا ، ومنه نقول أن دور النشر ترونیة تنشر الكتب بشكل إلكترونيبة إلكیمتلك مكت

  .عى لخدمة المستفیدین أولا أما دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة یس

  المكتبات الربحیة : تحلیل محور الأول  

طالب العلم بولایة بسكرة أنه یتم فعلیاً أكدت كل من مكتبة الوفاء والمعصومة والنصر ونومیدیا و / 1

بالأرصدة الفكریة الخاصة بهم من قبل الزبائن ومنه نقول أن المكتبات تحتوي على أرصدة فكریة  الانتفاع

  .ة و أنها تلبي رغبات المستفید قیم

طالب العلم بولایة بسكرة أن دور النشر والمعصومة والنصر ونومیدیا و  أكدت كل من مكتبة الوفاء/ 2

یحترمون الأوقات الفعلیة التفق علیها مسبقاً لإستقبال الأرصدة الفكریة  ومنه نستخلص أن المكتبات تلبي 

  . تأخیراتزم دون وطلبات الزبائن في الوقت اللا احتیاجات

أجاب أصحاب المكتبات الوفاء و المعصومة و النصر و نومیدیا و طالب العلم بولایة بسكرة أن أهم / 3

  دینییةالكتب الروایات و الالتخصصات التي یتم إقتناؤها و تعرف إقبالاً متزایداً هي كتب شبه المدرسیة و 

أن میول الزبائن لكتب  ، و نقولالتلامیذ في دراستهمدرسیة تساعد كتب شبه مالالتاریخ ومنه نستنتج أن و 

  .تفقه في الدین أجل التعرف على تاریخ بشكل عام و الكتب الدینیة من التاریخ و 
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الأكثر نومیدیا و طالب العلم بولایة بسكرة أن الفئة تبة الوفاء والمعصومة والنصر و أكدت كل من مك/ 4

عة و تلامیذ الأطوار الثلاثة و الأساتذة وهذا یدل على أن طلبة ، هم طلبة الجامإقبالاً و إنتفاعاً علیهم

كذلك یدل على أن المكتبات توفر المعلومات في سبیل ابحث العلمي و الجامعة أكثر فئة بحثاً عن 

  .عیة الأرصدة الفكریة لكل مستویات الدراسیة و الجام

و طالب العلم بولایة بسكرة أن أجاب أصحاب المكتبات الوفاء و المعصومة و النصر و نومیدیا / 5

عملیة إقتناء الأرصدة الفكریة یتم على أساس طلبات الزبائن و سعر الكتب و محتوى الكتاب و سلامة 

 الأرصدةالمعلومات ومنه نستنتج أن المكتبات تراعي طلبات الزبائن و تعمل على توفیر أفضل و أحسن 

  .الفكریة ذات المصداقیة 

و المعصومة و النصر و نومیدیا ومكتبة طالب العلم بولایة بسكرة أنها تمتلك  أثبتت مكتبة الوفاء/ 6

تویتر  ومنه نقول أن الزبون مثل الفیسبوك وإنستغرام وتلغرام و  الاجتماعيصفحات في مواقع التواصل 

على إطلاع بكل ماهو جدید في المكتبات وأن المكتبات تعتمد على هذه المواقع لترویج عن الأرصدة 

  .كریة الخاصة بها و لتقریب المسافة مع الزبائن و تواصل معهم مما یدخر الجهد و الوقت الف

أكدت كل من مكتبة الوفاء و المعصومة و النصر و نومیدیا و طالب العلم بولایة بسكرة أنها لا تتوفر / 7

لبیة طلباتهم ، وأن على كتب للمكفوفین لصعوبة إقتناؤها ومنه نقول أن هناك تهمیش لهذه الفئة ولا یتم ت

  .دعم المكتبات لإقتناء هذه الكتب لا تقوم ب جهة الوصیةال

رة أنها طالب العلم بولایة بسكأجاب أصحاب كل من مكتبة الوفاء والمعصومة والنصر ونومیدیا و / 8

، ومنه نستنتج أن الزبون یحصل على الأرصدة الفكریة التي یحتاجها ویتم تتجاوب مع طلبات الزبائن

كما نقول أن المكتبات تعمل على خدمة المستفید و في نفس الوقت سد . نتفاع بها في الوقت اللازم الإ

  . الثغرات والنقائص الموجود في المكتبة 
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طالب العلم بولایة بسكرة أنها یا و نومیدكل من مكتبة الوفاء و المعصومة والنصر و أجاب أصحاب / 9

تراعي میولاتهم جمیع قنوات التواصل مع الزبائن و كتبات توفر تمتلك برید إلكترروني ومنه نقول أن الم

  .الشخصیة لأن هناك من یفضل برید الإلكتروني على مواقع التواصل الأخرى 

  المكتبات الغیر ربحیة: تحلیل المحور الأول.  

أكدت كل من مكتبة المركزیة العالیة جامعة محمد خیضر بسكرة و مكتبة دار الثقافة أحمد رضا / 1

النشر حوحو بولایة بسكرة و مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة مجمد عصامي ببسكرة على أن دور 

ث تنتج أنه لن یحدالأرصدة الفكریة ، وبذلك نس لاستقبالالمتفق علیها مسبقاً یحترمون الأوقات الفعلیة و 

الإداریة المعهود العمل بها في المكتبات وبذلك تصل الأوعیة الفكریة في الوقت تأخر في إجراءات الفنیة و 

  .اللازم للمستفید و تلبي إحتیاجاته إن لم یحدث تأخر من طرف موظفي المكتبة في إجراءات اللازمة 

إنتفاعا هي  یضر بسكرة أن الفئة الأكثر إقبالاً  وأجاب مدیر المكتبة المركزیة العالیة جامعة محمد خ/ 2

، وأجاب مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا تخرجالطلبة المقبلین على مذكرة الو  السنة الأولى جامعي 

، أما مدیر المكتبة الرئیسیة للمطالعة إقبالاً على مكتبة فئةحوحو ولایة بسكرة أن فىة التاریخ هي أكثر 

، ومنه نستنتج أن طلبة هم أكثر فئة إقبالا على المكتبة مي أجاب أن طلبة الطبالعمومیة محمد عصا

نستنتج بسبب إقبالهم على مذكرة التخرج،و الجامعة یستغلون المكتبة سنة تخرجهم أكثر من أي وقت أخر 

 صدة الفكریة تعمل دور في تحدید نوعیة المستفید و كذلك توفیر الجو المناسب للمطالعةر كذلك أن الأ

  .یجلب أكبر عدد من  المستفیدین 

تعتمد على ، الوفاء و المعصومة و النصر و نومیدیا و طالب العلم بولایة بسكرة أنها أجاب المكتبات/ 3

على معرفة الكتب الأكثر طلباً من قبل المستفید وكذلك على إستشارت الأساتذة تقییم خدمة المستفید و 

فكریة الخاصة ومنه نستنتج أن  المكتبات تعمل على سد النقائص الجامعیین في عملیة إقتناء الأرصدة ال
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الموجود و تراعي طلبات الزبائن و إقتراحات الأساتذة و توجهاتهم في عملیة إقتناء الكتب وبذلك توفر 

  .المكتبة إحتیاجات و طلبات المستفید من الأرصدة التي یحتاج إلیها 

جامعة محمد خیضر بسكرة و مكتبة دار الثقافة أحمد رضا أكدت كل من مكتبة المركزیة العالیة / 4

حوحو بولایة بسكرة و مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة مجمد عصامي ببسكرة  أن المكتبات لا تنشر 

وتعمل دور الننشر  ن المكتبات تحترم حقوق الؤلفین و بشكل إلكتروني بسبب حقوق المؤلف وهذا ما یأكد أ

  . شفافیة اقیة و بشكل قانوني بكل مصد

مكتبة المركزیة جامعة محمد الأجاب مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو بولایة بسكرة و مدیر / 5

، ومنه نستنتج نشطة بواسطة تكنولوجیا المعلوماتخیضر بسكرة أن المكتبات لا تتوفر على خدمات و أ

لیة التواصل مع المستفیدین لا تسهل عم ، وتطورات الحاصلة في مجال المكتباتأن المكتبات لا تواكب ال

مكتبة الرئیسیة الأكد مدیر و ،وجه العالم لتكنولوجیا المعلوماتخاصة في وقت ت ،مكتبةو لا تقربهم من ال

للمطالعة العمومیة ولایة بسكرة أن المكتبة توفر خدمات بواسطة تكنولوجیا المعلومات للمستفیدین ومنه 

  .الوقت إقتناء الكتب وتوفر علیه الجهد و واصل معها و عملیة فید عملیة التنستنتج أن المكتبة تسهل للمست

تبة دار الثقافة أحمد رضا مدیر مكالعالیة جامعة محمد خیضر بسكرة و أكدت كل من مكتبة المركزیة / 6

مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة مجمد عصامي ببسكرة أنها لا تتوفر على أماكن لذوي حوحو و 

حتیاجات الخاصة ، ولا تتوفر على كتب للمكفوفین ومنه نستخلص أن هناك نقص في میزانیة المكتبات الإ

یدل ذلك أیضاً على تهمیش هذه عاییر العالمیة الخاصة بالمكتبات، و وأن بنایة المكتبات لم تكن وفق الم

  .الفئة من المستفیدین 

فة أحمد رضا ضر بسكرة و مكتبة دار الثقاأكدت كل من مكتبة المركزیة العالیة جامعة محمد خی/ 7

مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة مجمد عصامي ببسكرة أنها تقوم بخدمات  وأنشطة حوحو بولایة بسكرة و 
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في أعماله و تلبیة طلباته وأیضا ثقافیة ومنه نستنتج أن المستفید یحصل على خدمات إضافیة تساعده 

  . لومات عند المستفیدین ومعرفة معلومات جدیدة نشطة ثقافیة تساهم في تقویة المعأ

مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو العالیة جامعة محمد خیضر بسكرة و أكدت كل من مكتبة المركزیة / 8

بولایة بسكرة و مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة مجمد عصامي ببسكرة أنها توفر خدمة الإعارة الخارجیة 

ة طویلة وأخذه معه إلى ج أن المستفید یحصل على فرصة إبقاء الكتب معه مدللمستفیدین ومنه نستنت

  . و الإستفادة منها أكثر المنزل، 

أكدت كل من مكتبة المركزیة العالیة جامعة محمد خیضر بسكرة و مكتبة دار الثقافة أحمد رضا / 9

بسبب ضیق مساحة المكتبة أو  ، ومنه نقول أن هذاأنها لا تتوفر  على قاعة إنترنت حوحو بولایة بسكرة 

نستنتج أن المستفید لا یحصل على أكبر مصدر ر الدولة للإنترنت في المكتبات و بسبب عدم توفی

  . للمعلومات وهي الإنترنت 

فة أحمد رضا أكدت كل من مكتبة المركزیة العالیة جامعة محمد خیضر بسكرة و مكتبة دار الثقا/ 10

یسیة للمطالعة العمومیة مجمد عصامي ببسكرة أنها تتوفر على قاعات مكتبة الرئحوحو بولایة بسكرة و 

للمطالعة ومنه نقول أن المكتبات توفر مایحتاجه المستفید للمطالعة و الدراسة ، وأنها تعمل على توفیر 

  . الجو المناسب لذلك 
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  المكتبات الربحیة: تحلیل المحور الثاني.     

مكتبة طالب العلم بولایة بسكرة أن المجال الذي المعصومة والنصر و نومیدیا و و  أكدت المكتبات الوفاء/ 1

ن المكتبات تسعى ، ومنه نستنتج أبات الأخرى هو مجال خدمة الزبائنیرتكز فیه فیه التعاون مع المكت

ون بذلك سد الثغرات و النقائص الموجودة في المكتبة من خلال التعاحتیاجات زبائنها و لتوفیر طلبات و إ

 .  

أكدت المكتبات الوفاء و المعصومة و النصر و نومیدیا و مكتبة طالب العلم بولایة بسكرة أن تفوق / 2

المكتبات یكون عبر تعاون في ترویج للأرصدة الفكریة الخاصة بالمكتبات الأخرى و في حل مشاكلها معاً  

تنتج ان تعدد مجالات التعاون ط و أهداف مشتركة ومنه نسط، وفي تبادل الخبرات و الأفكار و وضع خ

  .ق في كل المجالاتو ومن خلال التعاون تحقق المكتبات التف ،بین المكتبات یعود علیها بالإیجابیات كثیرة

أجاب كل من  مكتبة طالب العلم بولایة بسكرة و مكتبة نومیدیا أن هناك تطلعات مستقبلیة لتطویر / 3

الوفاء و المعصومة و النصر أنه لایوجد أي تطلعات  التعاون فیما بینها ، وأجاب أصحاب مكتبات

مستقبلیة لتطویر التعاون مع المكتبات الأخرى ومنه نستنتج أن هناك إختلاف في النظرة المستقبلیة بین 

المكتبات وان هناك ضعف في عملیة التواصل فیما بینها ، كل هذا لا یساعد المكتبات في تطویر نفسها 

  .خدمة الزبائن و كذلك لا یساعدها في 

أكدت المكتبات الوفاء و المعصومة و النصر و نومیدیا و مكتبة طالب العلم بولایة بسكرة أن هناك / 4

تلبیة كل ستنتج أن المكتبات تسعى لتوفیر و عملیة تبادل للأرصدة الفكریة مع المكتبات الأخرى ومنه ن

  كذلك في سد الثغرات الموجود في المكتبة في الأوقات اللازمة دون تأخرات و متطلبات الزبائن 
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أكدت المكتبات الوفاء و المعصومة و النصر و نومیدیا و مكتبة طالب العلم بولایة بسكرة على وجود / 5

تعاون مع مكتبات الأخرى في مجال خدمة المستفید وهذا یدل على حرص المكتبات على خدمة الزبائن  

  .،  وكسب رضى أكبر عدد من الزبائن قات اللازمةهم و مطالبهم في الأو و تلبیة حاجیات

  دور النشر: تحلیل المحور الثاني.    

ر والنش أكدت دور النشر ساجد للطباعة والنشر و التوزیع بولایة بسكرة و دار علي بن زید للطباعة/ 1

ي تعاون مع دور دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أنه لا یوجد االتوزیع ولایة بسكرة و و 

نشر محلیة أو الوطنیة ومنه نستخلص أن هناك ضعف في عملیة التواصل بین دور النشر و عدم وجود 

  تنسیق فیما بینها 

أجاب مدیر الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة  ان المؤسسات التي یتعامل معها هي / 2

علي بن زید  أجاب كل من مدیر دارالأخرى، و  الجامعة فقط دون المكتباتالمكتبات المتواجدة في 

ن المؤسسات التي یتعاملون معها هي التوزیع أالنشر و ساجد للطباعة و للطباعة و النشر و التوزیع و دار 

المكتبات الخاصة وهذا یدل على أن الأرصدة الفكریة الفكریة لها دور كبیر في تحدید نوعیة المؤسسات 

  .في بیع الأرصدة الفكریة الخاصة بهاالتي تتعامل معها دور النشر 

والنشر  أكدت دور النشر ساجد للطباعة والنشر و التوزیع بولایة بسكرة و دار علي بن زید للطباعة/ 3

دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أنهم یعتمدون على مواقع التوزیع ولایة بسكرة و و 

، ومنه نستنتج  أن  لأعمالهمو قنوات التلفزیون و على معارض الكتب لترویج  الاجتماعيالتواصل 

تقریب المسافة بینها وبین قنوات ریة و جلب أكبر عدد من الزبائن و المكتبات تسعى لترویج للأرصدة الفك

  . النشر الربحیة و الغیر ربحیة 
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ات سكرة انهم یعتمدون على مقترحالتوزیع ولایة بدار علي بن زید للطباعة والنشر و أجاب مدیر / 4

أجاب كل من مدیر دار ساجد للطباعة والنشر و التوزیع و دیوان و  ،المؤسسات التي یتعاملون معها

الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة أنه لا تصلهم أي مقترحات من المؤسسات التي یتعاملون معها 

دیوان الوطني للمطبوعات عة و النشر و التوزیع و اجد للطبافي نشر أعمالهم ن  ومنه نستنتج ان دار س

یقوم بأعمال في مستوى أو أن المؤسسات التي تتعامل معها في عملیة البیع لا تكترث لجودة ومستوى 

 اقتراحاتدار علي بن زید فهي دائما تقدم  الأعمال التي تقدم لها ، عكس المؤسسات التي تتعامل معها

على دار النشر في تحسین من مستوى  بالإیجابیة، و هذا یعود عالیةیدة لتصلها أعمال ذات جودة جد

  . أعمالها 

والنشر  أكدت دور النشر ساجد للطباعة والنشر و التوزیع بولایة بسكرة و دار علي بن زید للطباعة/ 5

دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أن طریقة تعاملهم مع التوزیع ولایة بسكرة و و 

ومنه نستنتج أن  دور النشر تعمل على تفادي الغیر ربحیة تكون بشكل قانوني ، المؤسسات الربحیة و

  .حدوث مشاكل بینها وبین المؤسسات التي تتعامل معها ، وكل المعاملات تكون بالوثائق 

عات أنه أجاب كل من مدیر دار ساجد للطباعة والنشر و التوزیع ولایة بسكرة و دیوان الوطني للمطبو / 6

الكتاب و ترویج له داخل الوطن  لا یوجد تنسیق مع المكتبات الربحیة و الغیر ربحیة في إقامة معارض

النشر و التوزیع أن هناك تنسیق مع قنوات النشر لإقامة ا مدیر دار علي بن زید للطباعة و خارجه ، أمو 

إنشاء علاقات مع قنوات النشر معارض للكتاب و ترویج له ، ومنه نستنتج أن الأقدمیة تلعب دور في 

  . وفي عملیة التنسیق فیما بینها  

والنشر  أكدت دور النشر ساجد للطباعة والنشر و التوزیع بولایة بسكرة و دار علي بن زید للطباعة/ 7

دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة  أن هناك تطلعات لتطویر التوزیع ولایة بسكرة و و 
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رف دور النشر في تطویر خدماتها ع دور النشر الأخرى ، ومنه نستخلص أن هناك رغبة من طالتعاون م

مة ذات جودة وسلامة في المحتوى ، وبهذا نضمن وصول أعمال قیوالرفع من مستوى و جودة أعمالها

  . اللغة إلى المستفید من خلال قنوات النشر و 

والنشر  بولایة بسكرة و دار علي بن زید للطباعة أكدت دور النشر ساجد للطباعة والنشر و التوزیع/ 8

دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أنه لا یوجد سیاسة موحدة بین التوزیع ولایة بسكرة و و 

المكتبات ومنه نستنتج أن هناك ضعف في عملیة التواصل بین دور النشر و عدم وجود تنسیق في طریقة 

  . و الأهداف ، وقد یعود ذلك غیاب دعم الحكومي  الأفكاراركیة في العمل  ، وعلى عدم التش

أجاب مدیر دار علي بن زید للطباعة و النشر و التوزیع ولایة بسكرة أن هناك بعض النشاطات / 9

و التوزیع  فى مدیر دار ساجد للطباعة و النشرالمشتركة مع دور الأخرى مثل إقامة معارض للكتاب ، ون

نهم وهذا یدل على الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة وجود نشاطات مشتركة بی و مدیر الدیوان

، وهذا یعود بالسلب على دور و نقص عملیات التواصل فیما بینهمفي طریقة العمل وجود إختلافات 

  . النشر و یحد من تطورها ، ومن جودة الأعمال التي تقدما لقنوات النشر الربحیة و الغیر ربحیة 

 المكتبات الغیر ربحیة: ل المحور الثاني تحلی.   

أكد كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركزیة العالیة / 1

جامعة محمد خیضر بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة أن 

ي التعاون مع المكتبات الأخرى هو مجال خدمة المستفید و تطویر المجال الذي ترتكز علیه المكتبات ف

مستوى الموظفین في المكتبات ومنه نستنتج ان المكتبات تلبي طلبات المستفید وتقدیم أفضل الخدمات له 

بین المكتبات وأن  اتصال، و كذلك نستخلص وجود عملیة وظفینوذلك بتطویر وتحسین من مستوى الم

  .بینهم هناك أنظمة موحدة 
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أكد كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركزیة العالیة /  2

بسكرة أن  جامعة محمد خیضر بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة

 ذات جودة تستهدف كل فئات،ت ممیزة ، بتقدیم نشاطامكتبات تحقق الریادة والتفوق من خلال التعاون

، ومنه نستخلص أن تعدد مجالات وفي تبادل الخبرات والأفكار ومواجهة المشاكل والصعوبات وحلها معاً 

ق في كل خلال التعاون تحقق المكتبات التفو التعاون بین المكتبات یعود علیها بالإیجابیات كثیرة ن ومن 

  .المجالات 

یة العالیة قافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركز أجاب كل من مدیر مكتبة دار الث/ 3

و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة أن  جامعة محمد خیضر بسكرة

هناك خطط مستقبلیة لتطویر خاصیة التعاون مع المكتبات الأخرى ومنه نستنتج رغبة المكتبات في تطور 

  .ولوجیا الحدیثة ومنه ضمان تقدیم أفضل الخدمات للمستفید مستقبلاً و تلبیة كل طلباته و مواكب التكن

أجاب كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركزیة العالیة /  4

بسكرة أن  جامعة محمد خیضر بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة

هناك تعاون مع مكتبات الأخرى في مجال خدمة المستفید و في مجال تطویر العاملین في المكتبات ومنه 

نستنتج أن المكتبات تعمل بجهد كبیر مع المكتبات الأخرى من أجل خدمة المستفید و تلبیة طلباته في 

  . ي خدمة المستفید الأوقات اللازمة وكذلك التعاون في مجال تطویر عمال المكتبة یصب ف

أجاب كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركزیة العالیة / 5

جامعة محمد خیضر بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة أن 

ى وجود الكثیر من الأمور المشتركة بین هناك تعاون مع المكتبات المحلیة و الوطنیة ، وهذا یدل عل

  . خطط مستقبلیة مشتركة ینهم و على وجود سیاسة وأهداف و المكتبات و على قوة التواصل ب
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العالیة أكد كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركزیة / 6

لمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة أنهم مدیر مكتبة الرئیسیة لجامعة محمد خیضر بسكرة و 

ومنه نستنتج  أن المكتبات تسعى لترویج للأرصدة الفكریة  الخاصة  الاجتماعيیستغلون مواقع التواصل 

  .، و جلب أكبر عدد من المستفیدین للمكتبة الفكريرصید البها و تسهیل عملیة إطلاع المستفید على 

الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة  أكد كل من مدیر مكتبة دار/ 7

بات الأخرى ومنه نستنتج أن العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة أنه لا یوجد إعارة و تبادل مع المكت

ختلاف في الأرصدة الفكریة بین المكتبات وأن الأرصدة الفكریة الخاصة بمكتبة لا تخدم المكتبة هناك إ

رى ، وقد یعود سبب غیاب التبادل بین المكتبات إلى نقص في عدد الأرصدة الفكریة ن وأجاب مدیر الأخ

المكتبة المركزیة جامعة محمد خیضر أن هناك تبادل بین المكتبات الجامعیة فقط ومنه نستنتج أن هناك 

عود بالفائدة على على وجود عملیة تواصل فیما بینها وهذا یوتنسیق  بین المكتبات الجامعیة و توافق 

  . المستفیدین 

أجاب مدیر مكتبة المركزیة محمد خیضر بسكرة أنه لایوجد تعاون مع المكتبات الأخرى لمواكبة / 8

التطورات الحاصلة في مجال المكتبات ، وأكد مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو بسكرة و مدیر 

، ومنه أن هناك تعاون لمواكبة التطوراتولایة بسكرة المكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي 

نستنتج مكتبة المركزیة تعاني من نقص أنظمة الإتصال اللازمة مع مكتبات الأخرى وأن هناك إختلاف 

جابة مدیر  مكتبة دار الثقافة و مدیر مكتبة إتطلعات المستقبلیة ، ونستخلص من في الأهداف و ال

. ن هناك تناسق مع المكتبات الأخرى و تشارك في نفس الأهداف المستقبلیة عمومیة أالرئیسیة للمطالعة ال

  .  ورغبتها في تطویر وتحسین من جودة الخدمات للمستفید 
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  المكتبات الغیر الربحیة: تحلیل محور الثالث.   

لعة أكد كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطا/ 1

العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة ومدیر مكتبة المركزیة جامعة محمد خیضر بسكرة  أن هناك عدة 

مكتبات منها ضیق مساحة المكتبة  ونقص عمال المختصین في مكتبات و نقص في لمشاكل تواجه ا

سبب العدید من لا توفر المیزانیة الكافیة للمكتبات وهذا ی جهة الوصیةانیة مكتبة ومنه نستنتج أن میز 

، وكذلك أنه لا یتم بناء المكتبات وفق زود بالتجهیزات أو في شراء الكتبالمشاكل الأخرى كنقص في ت

  المعاییر العالمیة وهذا یحد من مستوى عمل المكتبة 

أكد كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة / 2

محمد عصامي ولایة بسكرة أن هناك بعض المشاكل مع دور النشر  ومنه نستخلص غیاب  العمومیة

الرقابة على دور النشر ، وعدم إحترام المواعید المتفق علیها أحیاناً یأدي إلى تأحر ففي تلبیة حاجیات 

  .المستفید 

للمطالعة العمومیة  أجاب كل من مدیر مكتبة دار الثقافة رضا أحمد حوحو و مدیر مكتببة الرئیسیة/ 3

محمد عصامي ولایة بسكرة و مدیر مكتبة المركزیة جامعة محمد خیضر أن هناك بعض المشاكل أثناء 

       التعامل مع المستفید ومنه نستخلص ان هناك نقص في تكوین المستفید وعدم إلمامه بقوانین 

  . الكثیر من الوقت  ، وهذه المشاكل تتسبب في فوضى داخل المكتبة و تسبب إهدارالمكتبة

أكد كل من مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة / 4

ل خلال جائحة كورونا منها إغلاق ة أنه واجهتهم العدید من المشاكالعمومیة محمد عصامي ولایة بسكر 

عزوف المستفیدین عن المكتبة ومنه  المكتبات مدة طویلة و صعوبة في تطبیق بروتوكول الصحي و

 تحدي واجهته طیلة مصارها العملي أكبرنا كانت عائق في تطور المكتبات و نستنتج ان جائحة كورو 
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ونستنتج أن المكتبات لها التجهیزات والقدرة على مواجهة المشاكل و الكوارث المفاجئة ومنه ضمان خدمة 

  .المستفید حتى في أصعب ظروف المكتبات 

     جاب مدیر المكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي بسكرة أن میزانیة المكتبة غیرأ/ 5

، أما مدیر مكتبة دار حمد خیضر بسكرة أن میزانیة كافیة، وأجاب مدیر مكتبة المركزیة جامعة مكافیة

ابعة لمیزانیة دار الثقافة أحمد رضا حوحو بسكرة أجاب أن المكتبة لا تملك میزانیة خاصة بها بل هي ت

لفروع التابعة لمیزانیة ا اتراعم یوجد الثقافة ومنه نستنتج أن هناك تفاوت في دعم المؤسسات ولا

، وهذا یؤدي إلى نقص في التجهیزات و نقص في شراء الأرصدة الفكریة و غیرها من للمؤسسات الرئیسیة

  .المشاكل 

یر مكتبة المركزیة عمومیة محمد عصامي بسكرة و مدال للمطالعةأجاب كل من مدیر المكتبة الرئیسیة / 6

ضر بسكرة أن موظفي المكتبة متخصصین ، وأكد مدیر مكتبة دار الثقافة أحمد رضا جامعة محمد خی

صین ، ومنه نستنتج أن  الأعمال حوحو أن عدد الموظفین المكتبة غیر مختصین أكثر من مخت

ختصین تكون ذات جودة ، كذلك خدمة المستفید تكون الخدمات الفنیة للمكتبات التي  لها موظفین مو 

على أعلى مستوى وتكون قلیلة المشاكل ، أما المكتبات التي تعاني من نقص في المختصین تكون كثیرة 

  .عدم مواكبة التطورات الحاصلة في المكتبات داریة ونقص في خدمة المستفید ، و المشاكل الفنیة و الإ

دار الثقافة أحمد رضا حوحو ولایة بسكرة و مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة أكد كل من مدیر مكتبة / 7

العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة ومدیر مكتبة المركزیة جامعة محمد خیضر بسكرة أن المكتبات 

           تعاني من ضیق في المساحة ومنه نستخلص أن بنایة المكتبات لم یكن وفق المعاییر الخاصة

  .، وهذا یحد من نسبة عدد المستفیدین عن المكتبة العالمیةو 
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أكد مدیر المكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة و مدیر المكتبة الرئیسیة / 8

اسبة لإنجاز المهام على جامعة محمد خیضر بسكرة أن المكتبات تتوفر على تجهیزات الكافیة و المن

الثقافة أحمد رضا حوحو بسكرة أن تجهیزات غیر كافیة لأداء المهام ومنه  ، أما مدیر دار دارأكمل وجه

  .نستنتج أن المكتبات تقوم بواجباتها على أكمل وجه وهذا یدل على توفیر كل متطلبات اللازمة للمستفید 

 أكد مدیر المكتبة الرئیسیة للمطالعة العمومیة ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركزیة جامعة محمد/9

، وأجاب مدیر مكتبة دار الثقافة رضا أحمد حوحو أن الإلكتروني لم یؤثر على المكتبة خیضر أن الكتاب

الكتاب الإلكتروني أثر بنسبة قلیلة فقط ومنه نستنتج أن المكتبات تمتلك أرصدة فكریة قیمة جعلت 

  .المستفید لا ینفر منها نحو المكتبات الإلكترونیة  

مدیر مكتبة الرئیسیة للمطالعة د رضا حوحو ولایة بسكرة و كتبة دار الثقافة أحمأجاب  كل من مدیر م/ 10

العمومیة محمد عصامي ولایة بسكرة و مدیر المكتبة المركزیة جامعة محمد خیضر أن المكتبات لا تعاني 

في إنجاز أعمالهم على أكمل  من مشاكل إداریة ومنه نستخلص أن موظفین المكتبات ذو كفاءة عالیة

  .  تعاون بین إدارة المكتبة و  وعلى وجود تناسق ه وج

  المكتبات الربحیة: تحلیل المحور الثالث.  

طالب العلم في ولایة بسكرة أنها لا تعاني من والمعصومة و نومیدیا و النصر و أكدت المكتبات الوفاء /1

لب و شروط أي مشاكل مع دور النشر ومنه نستنتج أن دور النشر تعمل بمصداقیة و تحترم مطا

  .طلبات المستفید في الأوقات الفعلیة و اللازمة  ومنه توفیر.المكتبات وتلبي طلباتهم 

النصر وطالب العلم في ولایة بسكرة أنها تعاني من دت المكتبات الوفاء و المعصومة ونومیدیا و أك/ 2

ئن و صعوبة في بعض المشاكل مع الزبائن ومنه نستنتج أن المكتبات تجد صعوبات في تعامل مع زبا

  . ، وكذلك  ینتج عنه عدم المفاهمة و إلى نفور الزبائن من المكتبات التواصل معهم
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أكدت المكتبات الوفاء و المعصومة و نومیدیا و النصر و طالب العلم في ولایة بسكرة أنها صادفتها / 3

مجموعة من المشاكل أثناء جائحة كورونا منها إغلاق المكتبة و إرتفاع سعر الكتب ومنه نستخلص أن 

المستفید في أصعب الكوارث المفاجئة ومنه ضمان خدمة لها القدرة على مواجهة المشاكل و المكتبات 

  .ظروف وتلبیة طلباته 

طالب العلم في ولایة بسكرة أنها تملك ت الوفاء والمعصومة ونومیدیا والنصر و أجاب أصحاب المكتبا/ 4

مواقع إستراتجیة ومنه نستخلص أن المستفید لا یعاني في إیجاد المكتبات ولا یقطع مسافات كبیرة لذلك 

  . وهذا یوفر له الجهد و الوقت 

المعصومة و نومیدیا و النصر و طالب العلم في ولایة بسكرة أن ظهور أكدت المكتبات الوفاء و / 5

أثر علیهم وقلل من نسبة إقبال الزبائن علیهم وهذا قد یكون بسبب إرتفاع سعر الكتب  الإلكترونيالكتاب 

  .ز جداً ثلاثة أضعاف أو تفضیل الزبائن للكتب الإلكترونیة سهلة الإقتناء وفي وقت  وجی

النصر و طالب العلم في ولایة بسكرة أن توجه ت الوفاء والمعصومة ونومیدیا و أجاب أصحاب المكتبا/ 6

الإغلاق المكتبات ومنه نستنتج أن بالنسبة لهم یؤدي إلى الإفلاس و  العالم نحو الرقمنة لا یعد عائق

  . مرار عمل المكتبات للمكتبات زبائن یفضلون الكتاب الورقي على إلكتروني وهذا یضمن إست

ا یأجاب كل من مكتبة طالب العلم و مكتبة النصر أنها لا تعاني من مشكل الإیجار، أما مكتبة نومید/ 7

و المعصومة و الوفاء أجابوا أنهم یعانون من مشكل الإیجار ومنه نستنتج أن المكتبات لا تلقى الدعم 

وهذا نتج عنه عزوف ن أسباب إرتفاع أسعار الكتب وأن مشكلة الإیجار من بی ،اللجهة الوصیةالكافي من 

  . بعض الزبائن عن المكتبات 

طالب العلم في ولایة بسكرة أنه لا النصر و نومیدیا و ت الوفاء والمعصومة و أجاب أصحاب المكتبا/ 8

  . توجد مشاكل مع مدیریة التجارة ومنه نستنتج أن المكتبات تمتلك سجل تجاري وتعمل بشكل قانوني 
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طالب العلم في ولایة بسكرة أنه لا یوجد ضغط والمعصومة ونومیدیا والنصر و  كدت المكتبات الوفاءأ/ 9

من السلطات العلیا لأن الكتب الممنوعة لا نقوم بإقتناؤها ومنه نستخلص أن المكتبات تحترم قوانین 

  .سجن صاحبها و  في إغلاق المكتبةالدستوریة و الأوامر و تعمل على تفادي المشاكل التي قد تتسبب 

  دور النشر الربحیة: تحلیل المحور الثالث.   

التوزیع شر و النشر و التوزیع و دار ساجد للطباعة والندار النشر علي بن زید للطباعة و  أكد كل من/ 1

، فیما أكد دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة أن حرك النشرلدعم  یوجد ه لاولایة بسكرة أن

حركة النشر في مؤسستهم ومنه نستنتج أن الدولة تدعم المؤسسات التابعة لها دون  الدولة تدعم

وكذلك یقلل من  إمكانیة تلبیة طلبات  المؤسسات الخاصة و هذا یعود بالسلب ویقلل من إنتاجیة الكتب

  .المستفید 

التوزیع و النشر و ار علي بن زید للطباعة التوزیع و دالنشر و كل من دور النشر ساجد للطباعة و  أجاب/ 2

ولایة بسكرة أن قانون سوق الكتاب لا یخدم المؤسسات الناشر للكتاب ، و أكد مدیر الدیوان الوطني 

للمطبوعات عكس ذلك و أجب أن قانون سوق الكتاب یدعم حركة النشر بالنسبة لهم ومنه نستخلص أن 

على نشر ، وهذا یسبب تراجع  المشرع القانوني لا یعطي أهمیة لمؤسسات النشر الخاصة ولا یشجعهم

ونقص في عملیات إنتاج الكتاب لدور النشر كذلك كما یؤدي إلى التقلیل من نسبة تلبیة طلبات المستفید 

  .من قبل المكتبات الربحیة و الغیر ربحیة  

التوزیع زید للطباعة و النشر و التوزیع ودار ساجد للطباعة والنشر و أكد كل من دار النشر علي بن / 3

حة ولایة بسكرة و دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أنه واجهتهم عدة  مشاكل أثناء جائ

یة طلبات الزبائن صعوبة في تلبصحي و صعوبة في تطبیق البروتوكول الكورونا منها إغلاق المؤسسات و 

النشر تمتلك القدرات الكافیة ر إرتفاع المواد الأولیة لصناعة الكتاب ومنه نستخلص أن دو و المستفیدین و 
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، ومنه نضمن توفیر المكتبات لحاجیات المستفیدین الكوارث المفاجئةجاوز المشاكل و التجهیزات اللازمة لتو 

  .في أصعب الظروف 

التوزیع زیع و دار ساجد للطباعة والنشر و أكد كل من دار النشر علي بن زید للطباعة و النشر و التو / 4

یة الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أن عملیة التوزیع هي أصعب عمل ولایة بسكرة و دیوان

ارهم العملي ومنه نستنتج أن هناك صعوبات تواجه دور النشر في عملیة التوزیع وهذا تواجههم في مس

 یدل على أن هناك حالات لا تصل فیها الأوعیة الفكریة للمكتبات في الأوقات المتفق علیها وهذا یؤدي

  .إلى تؤخر في تلبیة طلبات و حاجیات المستفید 

التوزیع ولایة باعة والنشر و دار ساجد للطزید للطباعة والنشر والتوزیع و أكد كل من دار النشر علي بن / 5

بسكرة و دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة أن هناك بعض المشاكل التي تواجههم مع 

لمستفید و طلاب العلم من فوائد نفور  المؤلفین عن النشر وبالتالي حرمان  االمؤلفین ، وهذا یسبب 

  .كذلك یتسبب في نقص الأرصدة الفكریة بالمكتبات . معلومات بعض المؤلفین و 

التوزیع مدیر دار ساجد للطباعة و بسكرة و التوزیع ولایة ار علي بن زید للطباعة و النشر و أجاب مدیر د/ 6

، وأجاب مدیر دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة ادفهم صعوبات أثناء إنتاج الكتابولایة بسكرة أنه تص

هناك ومنه نستخلص أن  ،قر الرئیسي للدیوان فقط بالعاصمةفرع بسكرة أن صناعة الكتاب تكون في م

یصال یتسبب كذلك في تأخر في إطوره وهذا ینقص من جودة الكتاب و تمشاكل تواجه صناعة الكتاب و 

  .منه للمستفید الأرصدة الفكریة للمكتبات و 

التوزیع دار ساجد للطباعة و التوزیع ولایة بسكرة و مدیر ار علي بن زید للطباعة والنشر و أجاب مدیر د/ 7

أما دیوان الوطني للمطبوعات  مدیریة الضرائبولایة بسكرة أنها تعاني من مشكل الضرائب التي تفرضها 

اعف مشاكل دور النشر تضأن مدیریة الضرائب ومنه نستنتج  ،ي مشاكل قانونیةأكد أن الدیوان لا یواجه أ
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حب العمل و ضعف في وهذا یؤدي إلى نقص في التحفیز و  تقلل من نسبة الأرباح الخاصة بهمالخاصة و 

  . التفوق من طرف دور النشر و  عملیة  التطور

الكتاب الإلكتروني لم یأثر علیهم  أجاب دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع بسكرة أن ظهور/ 8

الكتاب  علي بن زید ولایة بسكرة أن ظهور دارالتوزیع و مدیر دار ساجد للطباعة والنشر و  بنسبة كبیر أما

أثر علیهم ومنه نستخلص أن الكتاب إلكتروني یشكل عائق أمام دور النشر ویقلل من نسبة الأرباح وهذا 

  .یخلق صعوبات أخرى لدور النشر 

  : نتائج المقابلة في ضوء الفرضیات -5

 المكتبات الربحیة ة دور النشر و نقاط بیع الكتاب و كانت فرضیتنا الأولى تصب حول عدم كفای 

لة تبین لنا أن غیر ربحیة لسد حاجیات المستفید في ولایة بسكرة ومن خلال  تحلیلنا للمقابو 

، وأن دور النشر المستفیدین والزبائنلبي حاجیات ، حیث إتضح أن المكتبات تالفرضیة لم تتحقق

 الانتفاعه یتم المكتبات أن أكدوا، كما الأرصدة الفكریة اقتناءتحترم مواعید المتفق علیها في عملیة 

 الاقتناءالمستفیدین في عملیة المكتبات تراعي لطلبات الزبائن و ، وكذلك نجد أن بالأرصدة الفكریة

  . لتقریب المسافة مع المستفید  الاجتماعياصل كما توفر لنفسها صفحات في مواقع التو 

 الكتاب  ومروجو منتجوعراقیل تواجه انیة فتمثلت في وجود عدة مشاكل و فیما یخص الفرضیة الث

ومن خلال تحلیلنا للمقابلة التي أجریت مع دور النشر و المكتبات الربحیة و في ولایة بسكرة ،

ضیق مساحة المكتبة ومشاكل ها ضعف المیزانیة و عدة مشاكل من الغیر الربحیة فإنها تعاني من

المواد الأولیة   وارتفاع، هذه المؤسساتل، وغیاب دعم امل مع بعض الزبائن و المستفیدینفي تع

لصناعة الكتاب مما تسبب في إرتفاع سعر الكتاب لثلاثة أضعاف سعره السابق كذلك عزوف 

، وعلیه فإن الفرضیة الثانیة ترغیبات لهما تقدمه دور الشر من المؤلفین عن دور النشر رغم م

  . تحققت 
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  ، أما الفرضیة الثالثة تقول لایوجد تعاون بین قنوات النشر الربحیة وغیر ربحیة في ولایة بسكرة

لنا  اتضح، حیث لم تتحقق إلا بالنسبة قلیلة جداً ومن خلال تحلیلنا للمقابلة تبین لنا أن الفرضیة 

مجال  ، و یرتكز هذا التعاون  فيات النشر  الربحیة و الغیر ربحیةو أن هناك عملیة تعاون بین قن

في إقامة معارض للكتاب و في مجال تبادل الأرصدة الفكریة فیما خدمة المستفید و الزبائن و 

ن و بینهم لسد ثغرات الموجودة في المكتبة ، كذلك هناك تطلعات مستقبلیة من أجل تطویر التعا

فیها  ، أما النسبة القلیلة التي تحققتدمات و نهوض بسوق الكتابستوى الخبینهم بغیة رفع م

التواصل  لانعدامفرضیتنا فهي ما یخص دور النشر الربحیة لایوجد أي تعاون فیما بینها 

  .  طریقة العمل بینهم  اختلافو 

  : العامة للدراسة  النتائج -6

زیة واللغة جلیالعربیة و الفرنسیة و الإنللغة تستخدم دور النشر خمسة لغات في مجال النشر هي ا - 

  .الإسبانیة و الألمانیة 

  .عزوف الأساتذة عن النشر في دیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة فرع ولایة بسكرة   - 

  .تعاون المكتبات فیما بینها من أجل خدمة المستفید  - 

  .عدم وجود سیاسة موحدة بین دور النشر  - 

  .زة على نشر الكتب غیاب قوانین مشجعة ومحف - 

  .معاناة المكتبات الغیر ربحیة من ضیق مساحة المكتبة  - 

  .معاناة المكتبات الربحیة من مشكل الإیجار  - 

  .لتطوردعم الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة  - 
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  .إحترام دور النشر لمواعید المتفق علیها لإقتناء الأرصدة الفكریة مع المكتبات  - 

  .في مواكبة تطورات الجدیدة في مجال المكتبات  رغبة المكتبات - 

  .في عملیة الترویج للأرصدة الفكریة  الاجتماعيالإعتماد على مواقع التواصل  - 

  .المكتبات على دور النشر و  طلبة الجامعة أكثر فئة إقبالاً  - 

  .الروایات كثر طلباً هي كتب شبه المدرسیة و الكتب الأ - 

  .المساس بسیادة الدولة و الدین و الأشخاص  مراعاة دور النشر على عدم - 

  .نقص الموظفین المختصین في المكتبات  - 

  .معدات اللازمة كتبات و دور النشر على تجهیزات و توفر الم - 

  .المواقع الإستراتجیة التي تقع فیها المكتبات الربحیة  - 

  .الزبائنأحسن الخدمات للمستفید و سعي المكتبات و دور النشر على تقدیم - 

  : قتراحاتالا -7

  :هي مایلي  الاقتراحاتمن خلال ما توصلنا إلیه من نتائج وضعنا مجموعة من  

  .توظیف متخصصین في المكتبات من أجل تحسین أداء العمل - 

  . توفیر الإمكانیات المادیة و البشریة اللازمة بغرض تحسین الخدمات التي تقدمها المكتبة  - 

  .مستفیدین المستمر لعمال المكتبات و لتكوین التدریب و ا - 

  .تكلفة الكتاب الورقي  ارتفاعالحد من  - 



.الكتاب في ولایة بسكرة دراسة حالة دور النشر والمكتبات الربحیة والغیر ربحیةشاط سوق ن           :الفصل الثاني  
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  .زیادة عدد دور النشر في ولایة بسكرة  - 

  .تشجیع على حركة التألیف  - 

  .تشجیع على إقامة معارض محلیة و وطنیة و دولیة من أجل تنشیط سوق الكتاب  - 

  . العمل على سیاسة موحدة بین دور النشر و المكتبات  - 

  .مراعات المعاییر المخصصة لبناء المكتبات  - 

  . الاجتماعیةسكنات ون بالقرب من مؤسسات التعلیمیة و بناء المكتبات في مواقع إستراتجیة تك - 

  .تشجیع حركة نشر الكتب إلكترونیاً  - 
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 :خاتمة 

وتوزیعه من المواضیع المعقدة التي حاولنا معالجتها في دراستنا هذه  إن موضوع سوق الكتاب وصناعته

نشر بتسلیط الضوء على نشاط سوق الكتاب في ولایة بسكرة من خلال دراسة حالة دور النشر وقنوات ال

  .الربحیة والغیر ربحیة للكتاب

ب الربحیة والغیر ربحیة إذ ینحصر هدف دراستنا بالدرجة الأولى بالتعریف بدور النشر وقنوات نشر الكتا

إلى الصعوبات والعراقیل اسة المتبعة من طرفهم في النشر و و أنواع ومحتوى الكتب التي ینشرونها والسی

  .التي تحد من إمكانیة نشر الكتاب وتوزیعه

ومن خلال الدراسة التي قمنا بها توصلنا إلى أن هناك تعاون كبیر بین قنوات نشر الكتاب سواء الربحیة 

،كما إتضح أن الثقافة وسط  المجتمعالمعرفة و  ، ونشریة من أجل  تلبیة رغبات المستفیدلغیر ربحأو ا

هناك نقص في عدد دور النشر ونقاط البیع الكتاب  مما یحد من إمكانیة سد الثغرات والنقائص الموجودة 

ر النشر إلا أنها تقوم دو عدد المكتبات و  ومحاربة الجهل و الأمیة لدى أفراد المجتمع ، وبالرغم من قلت

جمیع التخصصات بتوفیر مایحتاجه المستفید و الزبون وتقدم أحسن الخدمات كما أنها تنشر كتب في 

  .العدید من اللغات و 

و لاحضنا أیضاً أن نشر الكتاب وللأسف لایزال في تأخر كبیر بسبب العدید من العراقیل و الصعوبات 

، خاصةً ونحن في عصر یسمى المؤلفین و الناشرینالأطراف التي تواجهه ویتشارك فیها العدید من 

  .عصر المعرفة حیث أنه من لا یملك القَدرْ الكافي من المعرفة لایملك القوة و الهیمنة 

وكذلك توصلنا من خلال دراستنا أنه یمكن النهوض بسوق الكتاب و إحیائه بوضع قوانین و تشریعات 

توزیعه و من خلال دعم الدولة لدور النشر و تخفیض من أسعار تحمي من له علاقة بالصناعة الكتاب و 

لصناعة الكتاب ومن خلال تشجیع المكتبات ودعمها بالتجهیزات الأولیة و اللازمة لخدمة  الأولیةالمواد 
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العراقیل و تواكب التطورات الحاصلة في نشر الكتاب أن تتجاوز الصعوبات و على قنوات المستفید، و 

  .مجال المكتبات
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 : قائمة بيبليوغرافية

في الجزائر  تسویق و إستیراد الكتاب حالة الأنترنت و التجارة الإلكترونیة .(2018/2019) .ب ,أحلام

 .وهران .أطروحة الدكتوراه علم مكتبات جامعة وهران

یتعلق بأنشطة   2015یولیو سنة  15الموافق ل  1436مؤرخ في رمضان عام  13- 15القانون رقم 

 .23 ,الجریدة الرسمیة  .(2015) .3وسوق الكتاب المادة 

 :عمان  .بات و مراكز المعلومات في المكت مصادر المعلومات الالكترونیة .(2010) .ع .غ ,النوایسة

 .صفاء للنشر و التوزیع 

 .حامد للنشر و التوزیع :الأردن .راكز المعلومات م والمدخل علم المكتبات  .(2008) .ب ,جمال

 :عمان .المعلومات  مراكزات وتنمیة المقتنیات في مكتبات و مصادر المعلوم .(2004) .ع ,حسان

 .صفاء للنشر و التوزیع

 .اسنخدام الكتاب المطبوع لدى الطالب الجامعي طلبة الدكتوراه  .(2017) .ف ,خدیجة & ,.ن .ب ,خیرة

 .كلیةالأدب و الفنون جامعة عبد الحمید بن بادیس ,مستغانم

 .مصر ,إتحاد الناشرین العرب :مجلة  ,القاهرة .صناعة النشر في عالمنا العربي .(2015) .م ,رشاد

 .یافا العلمیةللنشر و التوزیع  :عمان .النشر الإلكتروني  المكتبات و .(2011) .ا ,ریا

 :عمان .مصادر المعلومات التقلیدیة و الإلكترونیة  .(2009) .ا ,إیمان & ,.ع ,ربحي ,.ق ,عامر

 .الیازوري العلمیة للنشر و التوزیع 

 .صفاء للنشر و التوزیع  :عمان .الانترنت و النشر الإلكتروني  .(2010) .غ .ا ,عوض
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مصادر المعلومات في المكتبات ومراكز المعلومات مع إشارة خاصة ). 2009. (غالب عوض النوایسة

 .صفاء للنشر و التوزیع: عمان. إلى الكتب المرجعیة

  .أسامة للنشر و التوزیع :عمان .المرجع في علم المكتبات  .(2006) .ا .ع ,فادي

طالب الجامعي في ظل انتشار تكنولوجیا الاتصال مقروئیة الكتاب الورقي لدى ال). 2016. (مانع سارة

 .أم البواقي. الحدیثةدراسة میدانیةعلى عینةطلبة جامعة العربي بن مهیدي أم البواقي

  .المسیرة للنشر و التوزیع :عمان  .مصادر المعلومات  .(2010) .و .إ ,مختار

جامعة أحمد  ,وهران .ي الجزائرنشر الكتاب ف :إدارة المخاطر في مجال النشر .(2015) .ا .ع ,نیمور

 .مجلة علوم المعلومات ، علم الأرشیف وعلم المكتبات :بن بلة

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  
  

   

 

  

  

  

  

  

  

  

:الملاحق  



 

 

  

  

  جامعة محمد خیضر بسكرة 

  كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة 

  العلوم الإنسانیة : قسم 

  علم المكتبات : شعبة 

 إدارة المؤسسات الوثائقیة و المكتبات : تخصص 

  

  مقابلة  دلیل

  

مقابلة في إطار التحضیر لإنجاز مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علم المكتبات تخصص  دلیل

  :یا المعلومات و التوثیق بعنوان تكنولوج

 

 

 

  : إشراف الأستاذة                                          :                       إعداد الطالب 
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 : الملخص 

ـــــت هـــــذه  الدراســـــة موضـــــوع نشـــــاط ســـــو  ـــــة دور النشـــــر و تناول ـــــاب دراســـــة حال قنـــــوات نشـــــر ق الكت

تمـــــاد علـــــى مـــــنهج دراســـــة حالـــــة، والغیـــــر الربحیـــــة فـــــي ولایـــــة بســـــكرة ، وتـــــم الإع الكتـــــاب الربحیـــــة

الملاحظــــة و المقابلــــة التــــي كانــــت مــــع العدیــــد : أمــــا الأدوات البحــــث التــــي إعتمــــدنا علیهــــا فهــــي

ــــــي  ــــــات وبعــــــض المؤسســــــات والمتمثلــــــین ف ــــــة دار ال:مــــــن مــــــدراء المكتب ــــــة أحمــــــد مــــــدیر مكتب ثقاف

، ، مــــــدیر المكتبـــــة المركزیـــــة  جامعــــــة محمـــــد خیضــــــر ولایـــــة بســــــكرة رضـــــا حوحـــــو ولایــــــة بســـــكرة

ـــــة الرئیســـــیة للمطالعـــــة  ـــــة بســـــكرةمـــــدیر المكتب ـــــة محمـــــد عصـــــامي ولای جد ، مـــــدیر دار ســـــاالعمومی

، مــــــدیر زیــــــد  للطباعـــــة والنشــــــر و التوزیـــــع ، مـــــدیر دار علــــــي بـــــنللطباعـــــة و النشـــــر و التوزیــــــع

مكتبـــــــة  ، مكتبـــــــة نومیـــــــدیا ولایـــــــة بســـــــكرة ني للمطبوعـــــــات الجامعیـــــــة فـــــــرع بســـــــكرةالـــــــدیوان الـــــــوط

ــــم ولایــــة بســــكرة ــــك مكتبــــة المعصــــومة ولایــــة بســــكرة، طالــــب العل ــــة بســــكرة مال ، مكتبــــة النصــــر ولای

ــــــة بســــــكرة .، مكتبــــــة الوفــــــاء ولایــــــة بســــــكرة  ــــــاب فــــــي ولای ــــــى واقــــــع نشــــــاط ســــــوق الكت للتعــــــرف عل

ومعرفـــــــة الصـــــــعوبات والعراقیـــــــل التـــــــي تواجـــــــه دور النشـــــــر و قنـــــــوات نشـــــــر الكتـــــــاب الربحیـــــــة و 

  .الغیر ربحیة 

تعـــــاون :لنا  مـــــن خـــــلال دراســـــتنا هـــــذه الـــــى إلـــــى مجموعـــــة مـــــن النتـــــائج منهـــــا نـــــذكر منهـــــا توصـــــ

تطــــــورات الحاصــــــلة فــــــي المكتبــــــات فیمــــــا بینهــــــا لخدمــــــة المســــــتفید،رغبة المكتبــــــات فــــــي مواكبــــــة ال

زمــــــة لإنجــــــاز ، تــــــوفر المكتبــــــات ودور النشــــــر علــــــى التجهیــــــزات والمعــــــدات اللامجــــــال المكتبــــــات

ــــــى أكمــــــل وجــــــه ، نقــــــص  فــــــي عــــــدد لمــــــوظفین المختصــــــین فــــــي المكتبــــــاتص ا، نقــــــمهامهــــــا عل
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Conclusion  :  

This research dealt with the topic of book market activity, a case of 

situation publishing houses and profitable and non-profitable book 

publishing channels in Biskra, and a case study method was relied upon. 

on: manager of the Library of the Home of Culture, Ahmed Reda Houhou, 

Wilayat of Biskra, manager of the Central Library, University of 

Mohamed Khaider, Wilayat of Biskra, manager of the Master Library for 

Public Reading, Mohamed Essami Wilayat of Biskra managar of Dar 

Sajid for Printing Publishing and Distribution, manager of Dar Ali Bin 

Zaid for Printing Publishing and Distribution manager of the National 

Office for University Publications, Biskra Branch, Numidia Library, 

Biskra Province, Student of Science Library, Biskra Province, Owner of 

Masoumeh Library, Biskra Province, Victory Library, Biskra Province, 

Wafa Library, Biskra Province. Publishing houses and profit and non-

profit book publishing channels. 

Through our research we reached a set of results, including: the 

cooperation of libraries among themselves to serve the beneficiary, the 

desire of libraries to keep pace with developments in the field of libraries, 

the availability of libraries and publishing houses to the equipment and 

necessary to complete their tasks to the fullest, and the shortage of 

specialized staff in libraries , A decrease in the number of for-profit and 

non-profit libraries. 


