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 شكر وعرفان

 

 :الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى و أهله ومن وفى وأما بعد 

 الحمد لله الذي وفقنا لتثمين هذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا هذه ثمرة

 .الجهد و النجاح بفضل الله  تعالى 
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 ومجهوداتها القيمة  من أجل أن يرى هذا البحث النور راجين من الله أن يسدد خطاها

 .و يحقق مناها فجزاها الله كل الخير 

 .نتقدم بأزكى تحياتنا وأثناها للأساتذة أعضاء لجنة المناقشة لقبولهم مناقشة مذكرتنا 

 ساتذة قسم علم النفس بكلية العلوم الانسانيةوالشكر موصول أيضا لكل أ

 .الاجتماعية جامعة محمد خيضر بسكرة و 

لى كل من كان لهم أثر على مسيرتنا الدراسية ولكل العائلة الكريمة  وا 

 .بالأخص الوالدين أدامهما الله علينا

 



 
 

 

 :الدراسة ملخص

 إلى معرفة العلاقة بين الصلابة النفسية والتوافق النفسي والاجتماعي  لدى خريجي جامعة هذه الدراسةهدفت             
 . ا لمتغير الجنس هم تبعالبطالين، ومعرفة الفروق بين محمد خيضر بسكرة

 طبقنا عليهم بطال،خريج ( ذكور 02/ إناث 16) 16استخدمنا المنهج الوصفي الارتباطي على عينة قدرت بـ             
 .(0222)زينب محمود شقيرـ ومقياس التوافق النفسي والاجتماعي ل( 0220)مقياس الصلابة النفسية  لمحمد أحمد مخيمر 

 :جاءت نتائج الدراسة كما يلي            

 وافق النفسي الاجتماعي لدى خريجي جامعةبين الصلابة النفسية والت ذات دلالة احصائية علاقة ارتباطية موجبة توجد -
 .البطالين  محمد خيضر بسكرة

 .لدى خريجي الجامعة البطالين مرتفعمستوى الصلابة النفسية  -
 .مرتفع لدى خريجي الجامعة مستوى التوافق النفسي الاجتماعي  -
 (إناث/ ذكور)تبعا لمتغير الجنس مستوى الصلابة النفسيةفي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -
 .التوافق النفسي الاجتماعي تبعا لمتغير الجنسمستوى في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  -

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Study summary 

        The purpose of the study aims to know the relationship between the mental 

though ness and the psychosocial. 

        Compatibility to the umployed graduates of Mohamed khieder biskra 

university and to the diffrences between them according for the gender variable . 

        We used the descriptive correlative method onsample which estimated with 

61 ( 41  female/20 male) unemployed graduate .we applied to them the 

psychological hardness scale for < ahmed mkhaimer 2002> and the 

psychosociale adjustment scale for <zeineb Mahmoud chkire 2003> . 

        A set of results have been reached as follws 

There was a positive correlation with statistically significant between the 

psychological thoughness and the psychosociale compatibility for the 

unemployed graduates of Mohamed khaider biskra university . 

      The level of psychosocial adjustment among graduates is high . 

      Ther are no socially significant differencesat the level of the mental 

thoughness accordin for the gender variable (male /female). 

     There are no significant differeces in the level of psychosociale adjestiment 

according for the gember variable (male/female). 
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 مقدمة
 

 و
 

 :مقدمة

الدول العربية رن الحالي بين دول العالم عامة و في القمن المظاهر العالمية المنتشرة البطالة تعد           
نما  اقتصادية مشكلةليست بي في الجزائر هفالبطالة  ،غير أن حجمها يتفاوت من بلد لآخرخاصة  فقط وا 
 ، وعندما نتحدث عن البطالة فنحن آليا نتحدث عن...ونفسية واجتماعية  لها تداعيات مشكلة أصبحت
 يؤثر علىأن تعطيل تلك الطاقة بسبب الفراغ و  ،الإرادةو المهارة الطاقة و الانتاج و هو جيل العمل و فالشباب 

ارها الدراسات العلمية أن هذه الأخيرة لها آث كما تفيد ،وتعود عليه بمشاكل كثيرةواجتماعيا، الشباب نفسيا 
 .، فنسبة العاطلين في أي مجتمع تعتبر مقياس هام لمستوى الصحة النفسيةالسلبية على الصحة النفسية

 يخريجهي مشكلة مست كل شرائح المجتمع وخاصة الشباب المتعلم و البطالة كما ذكرنا ف         
 الصراعات تحتاج لشخصية تتصفلأن هذه الضغوطات و ، مدصالجامعات الذي بدوره نجده يكافح و ا

ومن بين هذه السمات التي القدرة على مواجهة الظروف وتحمل المسؤولية تسمح لهم ب بسمات ايجابية
 ذاته معللفرد التوافق النفسي التي من خلالها تساهم في الصلابة النفسية سنركز عليها في دراستنا هي 

ماعي التوافق النفسي الاجتن العلاقة بين الصلابة النفسية و ت أهمية الكشف عمن هنا جاءو .ومع الآخرين
، والتي من خلالها يمكن التعرف على مدى معاناة هذه الفئة من المجتمع لدى خريجي الجامعة البطالين

 .والتعرف على كيفية الصمود والتصدي للعوائق التي تواجههم والتأقلم والتكيف معها 

، الجانب النظري والجانب الميداني جانبين أساسين هما الدراسة ضمنتت قا مما سبق فقدوانطلا         
والذي ركزنا  حيث يحتوي الفصل الأول الإطار العام للدراسة ثة فصول،تم تقسيم الجانب النظري إلى ثلا

التي تناولت  على أهمية الدراسة والأهداف المرجوة منها وكذلك تحديد الإشكالية والدراسات السابقة فيه
في آخر الفصل تطرقنا إلى تعريفات لأهم المصطلحات سية والتوافق النفسي الاجتماعي و الصلابة النف

 .لمتغيرات الدراسة 

بعنوان الصلابة النفسية ويحتوي على كل من أبعاد وخصائص وأهمية الصلابة  أما الفصل الثاني       
 .النفسية والنظريات المفسرة لها 

بالنسبة للفصل الثالث فقد جاء بعنوان التوافق النفسي الاجتماعي ويحتوي على كل  أبعاد            
 الاجتماعي والنظريات المفسرة له ومعايير والعوامل ومؤشرات التوافق النفسي
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 :إشكالية الدراسة -0

نتاجية إذ   يعتبر الشباب أهم عناصر المجتمع              أصبح الاهتمام بهذه الشريحة فعالية وحيوية وا 
ومستقبله العلمي خلال مشواره خبرات اللازمة التي قد يحتاجها المهارات و الأمرا ضروريا من أجل اكسابه 

على وجه الخصوص الشباب الجامعي خريجي الجامعات من أجل تدريبه على تحمل والمهني و 
أن الشباب الجامعي و خلال تخرجه من الجامعات يصطدم بواقع  لاالقرار إ ذتخاالمسؤوليات وكذلك ا

البطالة لدى  صعب و هو البطالة هذا الواقع الذي سيؤثر سلبا على حالته النفسية حيث عرفت نسب
 . خريجي الجامعات في الجزائر ارتفاعا محسوسا و واضحا خلال السنوات الأخيرة

في وقت ماضي وخلال سنوات ما قبل التسعينات غير معنية بالبطالة  كانت هذه الشريحة             
البطالة  ر ظاهرةبحكم أنها ذات دراسات جامعية عليا لكن ارتفاع عدد خريجي الجامعات ساهم في ظهو 

لتعليم ، بالإضافة إلى متطلبات سوق العمل التي أضحت غير متكافئة مع مخرجات افئةلدى هاته ال
في بالمئة  00.5إلى  0225ية سنة حيث وصل معدل البطالة لدى حاملي الشهادات الجامع ،الجامعي
التعاون وهيئة  OITكما عرفت البطالة من طرف الهيئة الدولية للعمل  ،(51، ص 0265نجاح ) الجزائر

البحث عن  لكنهم بصددا وضعية أشخاص لا يعملون حاليا و على أنه( OTBE)  و التطور الاقتصادي
 (1،ص 0225أشروف كبير،.)عمل

إن ظاهرة البطالة تساهم في تأزم ظروف خريجي الجامعة فبعد تخرجهم مباشرة يجد نفسه أمام            
ظاهرة اجتماعية أصبحت تمس مختلف أفراد المجتمع وتؤثر على المستوى الاقتصادي والاجتماعي 

وطات النفسية، والنفسي، فهذه الظروف التي يمر بها خريج الجامعة تسبب له العديد من المشاكل والضغ
وهذه الأخيرة تحتاج إلى العديد من السمات الشخصية والنفسية الواجب توفرها في كل فرد لأنها تعتبر 
عامل رئيسي ومهم في مواجهة ما قد يصطدم به من عقبات ،ومن بين هذه السمات الشخصية والتي 

 .تعتبر ذات دور مهم هي عامل الصلابة النفسية 

الصلابة النفسية على أنها مجموعة من السمات تتمثل في اعتقاد الفرد  "كوبازا"حيث عرفت            
 رك بفاعلية أحداث الحياة الضاغطةوالبيئية المتاحة كي يدعلى استغلال كل المصادر النفسية في قدرته 

و منطقية ويتعايش معها على نحو غير محرف أو مشوه و يفسرها بواقعية و موضوعية  الشاقة إدراكاو 
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أن الفرد يكون  و التحكم و التحدي كما تتضمن جابي و أنها تتضمن ثلاثة أبعاد أساسية وهي الالتزام يإ
  (5،1ص ص  ،0265يمبراها) .قادرا بدرجة عالية على معرفة الضغوط من دون أن يصاب بأي أمراض

أنفسهم  الأشخاص الأكثر صلابة من السهل عليهم أن يلزموا إلى أن "أبو الندى"كما يشير               
ن في قدرتهم التحكم في أحداث الحياة الضاغطة و ينظرون إليها على أنها تحدي أبما يفعلونه ويعتقدون 

طبيعي يسمح لهم بالنمو و عند إدراكهم لأحداث الحياة الضاغطة يمكنهم اتخاذ القرارات و يصنعون 
)  .أهدافا و أنشطة أخرى أكثر تعقيدا و يقيمونها على أنها قدرات إنسانية مهمة أولويات في حياتهم و

 (51، ص 0266ح و المصدر ،الص

ا بارزا في ومنه يظهر دور الصلابة النفسية المهم في مواجهة الضغوط النفسية كما تؤدي دور          
 .حتى النفسية الوقاية من المشاكل والصدمات الجسمية و 

، حيث تساعد في تحسين يتعرض له الفرد  بعا لأهمية الصلابة النفسية في التصدي لما قدوت        
 نفسيالتوافق ال و المساهمة في التأقلم معها من خلال  الصحة النفسية و مقاومة كل أحداث الحياة

 مع الظروف النفسية وكيف في التلاجتماعي االتوافق النفسي  دور أيضا ظهريمن هنا جتماعي و لاا
 أن التوافق النفسي( 6111)أحمد  يرى الباحث سهير كامل ومسايرة عقبات الحياة ،و الاجتماعية 

لتزام بأخلاقيات المجتمع و مسايرة المعايير هو تلك السعادة مع الآخرين و الا الاجتماعي للفرد
ى التوفيق بين رغباته نفسي الاجتماعي هو قدرة الفرد علالتوافق ال بأن'' خير الله '' كما عرف ،الاجتماعية

تتضح  هامنو  ( 65، ص  0266بلحاج ،  )و متطلبات المجتمع من جهة أخرى  و حاجاته من جهة
 .ت و الانسجام بين الفرد و بيئته علاقاالالاجتماعي في تكوين أهمية التوافق النفسي 

من  متغيري الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي العديد من الدراسات لذلك تناولت               
وجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة احصائية  عن والتي أسفرت( 0221 ،والحجار دخان)دراسة  بينها
 (076، ص 0265الشلاش ،)  .الصلابة النفسيةلطلبة في مستوى الضغوط النفسية و بين ا

حسن الحسين )كل من  راسةد تعتبرتماعي الاج لتوافق النفسيا متغير  أما في ما يخص             
نوان التوافق النفسي الاجتماعي وعلاقته بتقدير الذات لدى طلبة كلية التربية بع (0266وعبد الليمة،

ارتباط بين كل من متغيري التوافق النفسي الاجتماعي  ى وجود علاقةإلالتي توصلت  الرياضية بكربلاء 
  .و تقدير الذات
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تعمل على الصلابة النفسية ف لها جاءت أهمية متغيري دراستنا ومن خلال هذه الدراسات التي أشرنا      
فرد الاجتماعي و دوره في تكيف ال النفسية و كذلك التوافق النفسي حماية الفرد من كل الصدماتالوقاية و 

 .في التأقلم مع ظروف البطالة  ةخاصة خريجي الجامع،مع محيطه 

ية و التوافق النفسي الاجتماعي دراستنا إلى مستوى الصلابة النفس ه سوف نتطرق فيمنو             
الرئيس لهذه الدراسة  تساؤلحيث تم تحديد ال، البطالينعة العلاقة الارتباطية بينهما بالنسبة لخريجي الجامو 

 :كالتالي 

 بسكرة جامعةفسي الاجتماعي لدى خريجي التوافق النلصلابة النفسية و ما طبيعة العلاقة القائمة بين  ا 
 ؟البطالين 

 :ويندرج تحت التساؤل الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية 

 البطالين ؟بسكرة امعة جلصلابة النفسية لدى خريجي ما مستوى ا -
 البطالين ؟ بسكرة جامعةالاجتماعي لدى خريجي ما مستوى التوافق النفسي  -
بين خريجي جامعة بسكرة هل توجد فروق  ذات دلالة احصائية في مستوى الصلابة النفسية  -

 ؟(إناث ،ذكور) تبعا لمتغير الجنس البطالين 
بين خريجي جامعة هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى التوافق النفسي الاجتماعي  -

 ؟( إناث ،ذكور) تبعا لمتغير الجنس بسكرة البطالين 

 :فرضيات الدراسة -0

 :الفرضية العامة -0-0
فق النفسي الاجتماعي لدى خريجي التواة إحصائية بين الصلابة النفسية و توجد علاقة ذات دلال -

 .البطالين  بسكرة جامعة
 

 :فرعيةالفرضيات ال -0-0
  .مستوى الصلابة النفسية لدى خريجي الجامعة البطالين منخفض -
 .مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى خريجي الجامعة منخفض  -
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لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى  الصلابة النفسية  لدى خريجي الجامعة البطالين  -
 .(إناث ،ذكور) تبعا لمتغير الجنس 

الجامعة لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى التوافق النفسي الاجتماعي لدى خريجي  -
 (.إناث ،ذكور) لمتغير الجنس  تبعا البطالين

 :أهداف الدراسة  -0

 .لدى خريج الجامعة البطالمستوى الصلابة النفسية التعرف على  -
 .أفراد عينة الدراسةالتوافق النفسي الاجتماعي لدى  التعرف على مستوى -
لدى عينة التوافق النفسي الاجتماعي الصلابة النفسية و بين  العلاقة القائمة طبيعةعن  كشفال -

 .الدراسة
ومستوى التوافق النفسي  ةالنفسي الصلابة مستوى التعرف على دور متغير الجنس في التأثير على  -

 .الاجتماعي بين الجنسين

 :أهمية الدراسة-0

 :الأهمية النظرية -0-0

الدراسة في إطار الصحة النفسية متناولة قضية أثر البطالة على خريجي الجامعة  جاءت هذه       
 .والحرص على توافقهم النفسي الاجتماعي 

أهمية الفئة العمرية التي تناولتها الدراسة وهي مرحلة الشباب التي تعتبر بالغة الأهمية في التكوين    -
 . النفسي 

 .على شريحة خريجي الجامعة البطالين في المجتمع نظرا لأهميتها  التركيز -
ستفادة منها في بحوث البطالين والإتزويد الباحثين بمعلومات حول المتغيرين كذلك خريجي الجامعة   -

 . أخرى ذات عينات مختلفة 
ي لدى تكمن أهمية الدراسة في كونها تكشف مستوى الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماع -

 .خريجي الجامعة البطالين 
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تعتبر دراستنا الحالية من المواضيع القليلة التي اهتمت بالصلابة النفسية وعلاقتها بالتوافق النفسي  -
 .الاجتماعي لدى خريجي الجامعة البطال 

 :الأهمية التطبيقية -0-0

دور كل و  تعطي دراستنا الحالية للدراسات القادمة فرصة للاهتمام بخريجي الجامعة البطالين            
و كيفية  الأحداث التي قد تواجههملنفسي الاجتماعي في مواجهة الظروف و التوافق امن الصلابة النفسية و 

 .التمكن من التكيف معها

 :والتعقيب عليهاالدراسات السابقة -0

عنصر الدراسات السابقة ذو أهمية بالنسبة للباحث حيث يسمح له بإيجاد أرضية يعتبر             
لذلك ، لمنهجية ذات صلة بموضوع الدراسةخصبة لموضوعه من حيث المعلومات النظرية  أو حتى ا

 .سوف نتطرق لبعض الدراسات التي تناولت متغيرات موضوعنا حسب تسلسلها الزمني 

 :الصلابة النفسية الدراسات المتعلقة بمتغير : أولا 

 :الدراسات العربية/ أ

 :0110 -فلسطين -دخان، نبيل كامل محمد الحجاربشير ابراهيم دراسة  

 علاقتها بالصلابة النفسيةسلامية و ية لدى طلبة الجامعة الإالضغوط النفس :عنوان الدراسة             
علاقتها بمستوى و وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى الضغوط النفسية و مصادرها  لديهم

 .غيرات النفسية لدى طلبة الجامعةالصلابة النفسية لديهم بالإضافة إلى تأثير بعض المت

 طبقطالبة و طالبا و  516 على عينة قدرت بـباحثان المنهج الوصفي التحليلي استخدم ال             
 .لثاني لقياس مدى صلابتهم النفسيةان الأول لمقياس الضغوط النفسية و استبياني همعلي

حصائية بين إعلاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة وجود : عدة نتائج منها  على الدراسةأسفرت              
 .الطلبة في مستوى الضغوط النفسية و الصلابة النفسية 
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  0100-السعودية  –دراسة خالد بن محمد بن عبد الله العبدلي: 

مواجهة الضغوط النفسية لدى عينة  علاقتها بأساليبالصلابة النفسية و : عنوان الدراسة              
 . من طلاب المرحلة الثانوية المتفوقين دراسيا و العاديين 

طالبا من  022ي المقارن على عينة قدرت ب استخدم الباحث المنهج لوصفي الارتباط              
 .طلاب الثانوي وطبق عليهم استبيانين الأول لمقياس الصلابة النفسية و الثاني لمقياس مواجهة الضغوط

 :أسفرت نتائج الدراسة إلى              

 .أن مستوى الصلابة النفسية و أبعادها لدى الطلاب المتفوقين أعلى منه لدى العاديين  -
وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين أساليب مواجهة الضغوط النفسية و الصلابة   -

 .النفسية لدى الطلاب المتفوقين و العاديين 
حصائية بين الطلاب المتفوقين و العاديين بدرجة الصلابة النفسية لصالح إوجود فروق ذات دلالة  -

 .المتفوقين 
بين الطلاب المتفوقين و العاديين في أساليب الضغوط النفسية  حصائيةإفروق ذات دلالة  جودو  -

 .لصالح المتفوقين 
 

  0110 –الكويت -حسن  وعبد اللطيفلولوه دراسة حمادة: 

العلاقة بين الصلابة النفسية و الرغبة في التحكم لدى طلاب جامعة الكويت  :عنوان الدراسة             
 .و الهيئة العامة للتعليم التطبيقي و التدريب 

طالبا و طالبة  055 قدرت ب عينة  صفي الارتباطي وطبق علىو استخدم الباحث المنهج ال             
مقياس الصلابة النفسية  الأول مقياسين  إناث و طبق على العينة(  060 )من الذكور و (72)منهم 

 .مقياس الرغبة في التحكم  الثانيو 

جابي دال إحصائيا بين الصلابة النفسية و الرغبة إيوجود ارتباط أسفرت نتائج الدراسة إلى             
بين وجود فروق إحصائية ، و ناث كل على حداينتي الذكور و الإفي التحكم داخل العينة الكلية و داخل ع

 . لا يوجد فروق على المقياسين تبعا لمتغيرات الدراسة الأخرى كور، سين على المقياسين لصالح الذالجن
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 :الدراسات العربية/أ

 0100 -الجزائر -سليمة  عريردراسة ج: 

السنة الثالثة ى تلاميذ دماعي و علاقته بدافعية الانجاز لالتوافق النفسي الاجت :عنوان الدراسة            
 .الرابعة و 

اعتمدت الباحثة في دراستها على المنهج الوصفي باستخدام مقياس التوافق النفسي و             
تلميذة من تلاميذ مرحلة  تلميذ و 652 قدرت ب  وطبقت على عينة ( طية هنا لع) الاجتماعي 

 .المتوسط

فسي و درجات دافعية فق النجود علاقة ارتباطية بين درجات التواو على النتائج أسفرت             
، ووجود علاقة ارتباطية بين درجات التوافق النفسي ذ مرحلة الثالثة والرابعة متوسطنجاز لدى تلاميالإ

وجود  الاجتماعي و درجات دافعية الانجاز لدى تلاميذ مرحلة الثالثة و الرابعة متوسط، بالإضافة الى
ية الانجاز بين تلاميذ مرحلة الثالثة و الرابعة متوسط فروق بدرجات التوافق النفسي الاجتماعي و دافع

 .تعزي لمتغير الجنس

  0111 –اليمن –دراسة صلاح الدين أحمد الجماعي: 

الاجتماعي لدى الاغتراب النفسي والاجتماعي وعلاقته بالتوافق النفسي و :عنوان الدراسة             
 .الطلاب اليمنيين و الطلاب العرب  من الجامعات اليمنية 

طالبا و  256تكونت عينة الدراسة من استخدم الباحث المنهج الوصفي الارتباطي التحليلي             
طالبا من الطلاب الغير يمنيين و طبق مقياس الاضطراب  72طالبا من اليمن و  056طالبة بمعدل 

 .النفسي و مقياس التوافق النفسي الاجتماعي من إعداد الباحث 

 :إلى الدراسة أسفرت نتائج              

حصائية بين الاغتراب النفسي و التوافق النفسي لدى ذات دلالة إ( عكسية )وجود علاقة سلبية    -
 .طلاب العرب و اليمنيين 
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عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات الطلاب اليمنيين و الطلاب العرب على   -
 .( 2025)مقياس التوافق وعلى محاوره الستة و عند مستوى الدلالة 

درجات الطلاب اليمنيين الأكثر و الأقل اغترابا في وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط  -
 .و كذلك الطلاب العرب (  2025)التوافق النفسي عند مستوى الدلالة 

( 2026)لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات الذكور و الاناث عند مستوى الدلالة  -
التوافق الصحي و 0 لتوافق مع الآخرين ا0 التوافق الدراسي )على مقياس التوافق الكلي و على محاوره 

 .لصالح الذكور (مع وجود فروق على محاور التوافق الاسري و التوافق الانفعالي0الجسمي 
 .على التوافق الكلي و محاوره الستة ( أدبي 0 علمي ) لا يؤثر التخصص  -
 

  0100-العراق-ةحسين عبد الزهرة عبد الليم ،دراسة علي عبد الحسن الحسين: 

لدى طلبة كلية التربية  علاقته بتقدير الذاتالتوافق النفسي الاجتماعي و : سة عنوان الدرا           
 .الرياضية

طالبا وطبقا مقياس التوافق النفسي  602استخدم الباحثان المنهج الوصفي على عينة            
  .الاجتماعي و مقياس تقدير الذات 

 :أنإلى أسفرت نتائج الدراسة             

مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لدى طلبة كلية التربية الرياضية بجامعة كربلاء عالي بنسبة   -
 .بالمئة  52كذلك مستوى تقدير الذات عالي بنسبة ، بالمئة من بين المستويات الاخرى 1005

لدى طلبة كلية وجود علاقة ارتباطية بين كل من متغيري التوافق النفسي الاجتماعي و تقدير الذات  -
 .التربية الرياضية 
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 :الدراسات الأجنبية( ب

  دراسة( anne mourhouse,marie calta biaw)-  0110.-أمريكا: 

استكشاف المخاطر وتاثيرات بعض المتغيرات : الصمود النفسي والبطالة ،بعنوانهذه الدراسة              
الدراسة إلى معرفة طبيعة العلاقة بين الصلابة النفسية و هدفت هذه كالاتكاب عند الباحثين عن العمل، 

 .تقدير الذات لدى العاطلين عن العمل 

و قدرت بطبيق مقياس المرونةومقياس المزاج الاكتئابي استخدمت الباحثة المنهج الوصفي             
 (رجل 26-مرأة 11)عاطل عن العمل  77عينة الدراسة ب  

 :الدراسة إلى  أسفرت نتائج             

 .مستوى مرتفع من الصمود النفسي لدى عينة الدراسة -
 .مستوى اكتئاب منخفض بالرغم من أن عينة الدراسة يبحثون عن العمل لفترة طويلة -
لدى العاطلين عن العمل و الباحثين قة ارتباطية إيجابية بين المرونة النفسية والاكتئاب وجود علا -

 .عنه
 دراسة Irandokht Asadi Sadeghi Azar- Promila Vasudeva- Abdolghani 

Abdollahi –0110 -إيران: 

العاملات والعاطلات عن تقدير الذات لدى الصلابة النفسية و بعنوان العلاقة بين جودة الحياة و           
هدفت الدراسة لمعرفة العلاقة بين جودة الحياة و الصلابة النفسية وتقدير  -زابول–المتزوجات العمل 

 052و( عاملةمرأة متزوجة ا) 052عينة  طبقت الدراسة علىالذات استخدم الباحثان المنهج الوصفي 
سنة ينتمون الى مستويات اقتصادية وحالة  16-01في الفئة العمرية ( امراة عاطلة عن العمل متزوجة)

وتم استخدام مقياس جودة الحياة لمنظمة الصحة ومقياس الكفاءة .مختلفة مع مؤهلات علمية اجتماعية
 :الذاتية وتقدير الذات، وجاءت النتائج كالتالي

 .وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الصلابة النفسية وجودة الحياة و تقدير الذات  -
 .ايضا على مستوى مرتفع من الصلابةأن النساء اللواتي تحصلن على جودة حياة مرتفعة تحصلن  -
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 ":الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي" المتغيرين معا التي تناولت تالدراسا/ثالثا 

  0100  -فلسطين  –المصدر  ،عبد العظيمصالح عايدة شعبان دراسة : 

الصلابة النفسية وعلاقتها بالتوافق النفسي الاجتماعي لدى طلبة جامعتي  :عنوان الدراسة             
 .الأقصى و الأزهر بمحافظة غزة

طالبا و طالبة  020راسة من استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي وتكونت عينة الد             
 . عي وطبق الباحثان مقياس الصلابة النفسية و مقياس التوافق النفسي الاجتما

 :لىأشارت نتائج دراستهما إ             

 .وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي   -
 .على نحو متوسط جاء مستوى كل من الصلابة النفسية و التوافق النفسي الاجتماعي  -
الجنس   الاجتماعي تعزي لمتغيروجود فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس التوافق النفسي   -
 ( . لصالح الإناث)
 .وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس الصلابة النفسية يعزي لمتغير الجنس عدم  -
 

  0100-عمان – محمود القرعاننجيب خليل دراسة: 

الاجتماعي  العلاقة بين مستوى الصلابة النفسية و مستوى التوافق النفسي :الدراسةعنوان             
 .لدى المرشدين و التربويين في قضاء بئر السبع

مرشدا و مرشدة  611تخدم الباحث المنهج الوصفي الارتباطي وطبق على عينة قدرت ب اس            
 .من التربويين في المدارس واستخدم مقياسيين الأول للصلابة النفسية والثاني للتوافق النفسي الاجتماعي 

 :سفرت نتائج هذه الدراسةوأ             

التوافق الاجتماعي مستوى بين مستوى الصلابة النفسية   يجابية ذات دلالة إحصائية العلاقة ا وجود  -
 .جاء متوسطا لدى المرشدين و التربويين 

 .مستوى الصلابة النفسية لدى المرشدين التربويين مرتفع  -
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 .لصالح الذكور مستوى الصلابة النفسيةفي ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغير الجنس فروق وجود  -
صالح مستوى التوافق النفسي الاجتماعي ل في وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغير الجنس  -

  . الذكور

 :دراسات سابقة تتعلق بالبطالة/ رابعا

  0110-الجزائر–دراسة أشروف كبير سليمة: 

طبقت الدراسة على عينة . لدى المتخرج الجامعيستجابة لضغط البطالة الا:عنوان الدراسة            
طالب من البطالين الجامعيين واستخدم المنهج الوصفي  و استخدم مقياسين الأول أنماط  602قدرها 

 .استراتيجيات التعامل والثاني فاعلية الذات

 :أسفرت نتائج هذه الدراسة الى      
 .ة الهروب و التجنب بالدرجة الأولى استعمال الخريجين الجامعيين البطالين لاستراتيجي  -
 .استعمال استراتيجية التحكم بالذات ثم إعادة التقييم الإيجابي  -
 .استراتيجية التخطيط لحل المشكلة  -
 .استعمال استراتيجية اللوم و توبيخ الذات  -

يين ذوي اختلفت نتائج استراتيجيات المواجهة في التقسيم بين البطالين المتخرجين الجامع             
 .المنخفضة فعالية الذات المرتفعة و 

  0100-الجزائر–عمار بهاليل نجاح: 

(. أسبابها و أثارها الاجتماعية و الاقتصادية )البطالة لدى خريجي الجامعة :عنوان الدراسة            
 خريج جامعة بطال  15احث المنهج العيادي واستخدم أداة المقابلة على عينة قدرت ب استخدم الب

 :أسفرت نتائج الدراسة الى      
وصرح آخرون بالمئة من أفراد العينة صرحوا بأن المشوار الدراسي كان سلبي  72051أن أكثر من  -

 .بالمئة بأنهم نادمين على مزاولة الدراسة  51002بنسبة 
 .بالمئة من أفراد العينة صرحوا براضهم عن مؤهلهم العلمي  75011أظهر  -
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بالمئة من أفراد العينة موافقتهم على ممارسة عمل لا يتناسب مع مؤهلاتهم العلمية  12،7وأظهر  -
 .بالمئة غير موافقين إطلاقا  7011أبدو موافقتهم إلى حد ما و  62051ونسبة 

 

  :تعقيب على الدراسات السابقةال-0-0

 من خلال البحث الذي قمنا به على الدراسات السابقة التي تخص متغيري الصلابة النفسية             
 :نستخلص ما يليالتوافق النفسي الاجتماعي بالإضافة إلى الدراسات التي جمعت المتغيرين و 

  من حيث أهداف الدراسة: 

العديد من الدراسات السابقة من حيث ما تم ملاحظته أن دراستنا الحالية تنطبق مع               
التوافق النفسي الاجتماعي ت العلاقة بين الصلابة النفسية و الأهداف خاصة تلك الدراسات التي تناول

وهما دراستان ( 0261،محمود القرعان)بالإضافة إلى دراسة (  0262، المصدرو  الدخان)كدراسة كل من 
 .العلاقة بينهما نفسية والتوافق النفسي الاجتماعي و جمعا متغيرين الصلابة ال الوحيدتان اللتان

أما بالنسبة للدراسات التي تحصلنا عليها حول متغير الصلابة النفسية كانت في أغلبها                
 0227marie l)  ودراسة( 0220عبد اللطيف)تهدف إلى البحث في مستويات الصلابة النفسية كدراسة 

.caltabiano  )  الحجاردخان و )بالإضافة إلى البحث في علاقتها ببعض المتغيرات الأخرى كدراسة، 
التي هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين الصلابة النفسية بأساليب و  (0260 ،العبدلي)دراسة و  (0221

0 مواجهة الضغوط لدى عينة من طلاب الثانوية و دراسة الحجار و الدخان و علاقتها بالضغوط النفسية 
 .بالإضافة إلى البحث في الفروق الاحصائية بين الجنسين في مستوى الصلابة النفسية 

علاقته بدافعية و التي تناولت التوافق النفسي و (  0267 ،جعرير سليمة)  دراسة أما               
ماعي ضافة الى البحث عن مستوى التوافق النفسي و الاجتبالإ( 0222 ،أحمد الجماعي)الانجاز ودراسة 

التي هدفت لمعرفة علاقة  التوافق النفسي و الاجتماعي (  0266،عبد الحسن وعبد الليمة) و )كدراسة 
 .بالمتغيرات الأخرى 
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  من حيث المنهج: 

وهو  الارتباطي  أغلب الدراسات السابقة التي تم التطرق إليها استخدمت المنهج الوصفي             
فيما استخدمت ( abdolghani abdollahi M 2006)كدراسة نفس الشيء بالنسبة لدراستنا الحالية 

 (0262صالح و المصدر )المنهج الوصفي التحليلي كدراسة  دراسات أخرى

  من حيث العينة: 

معظم الدراسات السابقة التي تطرقنا إليها سواء كانت خاصة بالصلابة النفسية أو التوافق               
هو س في مراحل مختلفة و النفسي الاجتماعي تم إجرائها على عينة من طلاب الجامعات أو تلاميذ المدار 

 .البطالينمع دراستنا الحالية التي تم تطبيقها على عينة من خريجي الجامعة  ختلفما ي

  من حيث الأدوات: 

( 0221عماد مخيمر سنة )اعتمدت دراستنا الحالية على مقياس الصلابة النفسية من إعداد              
فيما اعتمدت دراسات أخرى على (   0260 ،العبدلي)دراسة  و هو نفس المقياس الذي استخدم في

ما أ ( 0261 ،صدر والصالحالم)دراسة و  ( 0221 ،الدخان و الحجار)كدراسة  مقاييس من إعدادهم
 ( .younkin 0 betz  6171استخدم مقياس الصلابة النفسية من إعداد ( حمادة وعبد اللطيف)دراسة 

زينب محمود الشقير ) أما فيما يخص متغير التوافق النفسي الاجتماعي فقد استخدمنا مقياس           
استخدمت معظم الدراسات السابقة التي تطرقنا إليها لكونه مقننا على البيئة الجزائرية في حين ( 0222

وكذلك ( 0262 ،عبد العظيم المصدر)و دراسة   (عايدة شعبان صالح) مقاييس من إعدادها كدراسة 
 ،سليمةجعرير )دراسة كالدراسات الأخرى  فيما استخدمت( 0222 ،صلاح الدين أحمد الجماعي) دراسة 
 .مقياس عطية هناء ( 0267

 يرات الدراسة من حيث متغ: 

مستوى الصلابة النفسية   تحصلنا عليها على دراسة ركزت معظم الدراسات السابقة التي             
و علاقته التوافق النفسي و الاجتماعي  الاخرى ونفس الشيء بالنسبة لمتغير وعلاقتها ببعض المتغيرات
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)  بعا لبعض المتغيرات المتغيرين معا تالعلاقة بين بالإضافة إلى دراسة ، ببعض المتغيرات الأخرى
  ( . كالمستوى الدراسي والعمر و الجنس و الدخل للأسرة

  من حيث النتائج: 

لابة النفسية و التوافق النفسي الاجتماعي نجد دراسة كل من فيما يتعلق بالعلاقة بين الص             
انتهت كلتا الدراستين إلى وجود علاقة (  0261 ،محمود القرعان)دراسة و ( 0262 ،صلاح و المصدر)

طلبة جامعتي )ارتباطية موجبة بين الصلابة النفسية و التوافق النفسي و الاجتماعي لدى عينتي دراستهما 
 .المرشدين التربويين في قضاء بئر السبع 0الأقصى و الأزهر 

دراسة  نجد لابة تبعا لمتغير الجنسأما الدراسات التي توصلت إلى وجود فروق في مستوى الص          
التي انتهت إلى وجود فروق في الصلابة النفسية لصالح الذكور و ( 0220 ،حمادة وعبد اللطيف)

التي (  0222،المصدرو صالح )أما دراسة  ،لصالح الذكور (0261،محمود القرعان)بالإضافة إلى دراسة 
 .بينت عدم وجود فروق إحصائية تبعا لمتغير الجنس 

دراسة كل  نجد  الاجتماعيجنسين على مستوى التوافق النفسي أما فيما يخص الفروق بين ال           
التوافق النفسي  ىروق ذات دلالة إحصائية على مستو بينت وجود ف(  0262 ،صالح و المصدر) من 
في التي وضحت وجود فروق احصائية (0261،محمود القرعان)الاجتماعي لصالح الإناث ودراسة و 

 التي أسفرت عن( 0267 ،جعرير سليمة)دراسة و ، لنفسي و الاجتماعي لصالح الذكورمستوى التوافق ا
فيما تعتبر دراسة  صائية في درجات التوافق النفسي الاجتماعي لصالح الاناث وكذلك وجود فروق اح

ية في ئالتي انتهت الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصا(  0222 ،صلاح الدين أحمد الجماعي)
 .الاجتماعي  مستوى التوافق النفسي

 : الدراسة مصطلحات-0

 :الصلابة النفسية -0-0

مصدر من مصادر الشخصية الذاتية لمقاومة الأثار السلبية لضغوط الحياة و التخفيف من              
 (656ص0261عينة ،.)الجسمية أثارها على الصحة النفسية و 
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لبطال على مقياس الصلابة الدرجة التي يتحصل عليها خريجي الجامعة اأما إجرائيا هو              
 .النفسية

 :التوافق النفسي الاجتماعي  -0-0

قدرة الفرد في التوفيق بين رغباته و حاجاته من جهة و متطلبات المجتمع من جهة أخرى ،              
حساسه بقيمته و شعوره بالانتمبالأمن الشخصي و الاجتماعي، و  تبدو مظاهرها في شعور الفرد اء ا 

 (.72ص 0262معاش ،. )الخلو من الميول المضادة للمجتمع والتحرر والصحة العقلية، و 

هو الدرجة التي يتحصل عليها خريج الجامعة البطال على مقياس التوافق النفسي أما إجرائيا ف           
  . 0222لزينب شقير  الاجتماعي

 :البطال خريج الجامعة -0-0

ثم وجدو أنفسهم في  على شهادات جامعية اتعرف بأنها بطالة تخص الأفراد الذين تحصلو             
حالة عدم عمل لأسباب خارجة عن إرادتهم ، كما صرحوا على أنهم يبحثون عن عمل بمختلف وسائل و 

 ( 67،ص0260طولقي ،.)الامكانيات المتوفرة لديهم 

هو كل فرد حاصل على شهادة جامعية و أتم دراسته بجامعة محمد خيضر  أما إجرائيا             
 .بسكرة ، ولكن لم يتمكن من الحصول على عمل لأسباب مختلفة 
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 :تمهيد  

 من الخصائص النفسية المهمة للفردالصلابة النفسية من المفاهيم الحديثة نسبيا وهو  تعد             
ة حيث تعود أهمية الصلابة النفسي، ها أو تصادفه في يومياتهلحياة المتعددة التي قد يمر بظغوط ا جهليوا

ها الفرد وهذا دم بطضغوطات والمشاكل التي  قد يصإلى دورها المهم والواضح في مواجهة مختلف ال
نفسية لحياة من طبيعة حياة الفرد التي اتضحت مليئة بمختلف التحديات وفي شتى مجالات اإلى نضرا 

 . تصاديةإقواجتماعية وحتى 

نقاط الخاصة بمفهوم المن خلال هذا الفصل سوف نحاول الوقوف على مختلف  وعليه              
ونشأتها منذ ظهورها بالإضافة إلى مكوناتها وأهم  جل توضيحها الصلابة النفسية من تعريف لها من أ

 .نهاية أهميتها لدى الفرد في حياتهالالأبعاد الخاصة بها  وخصائصها وفي و النظريات المفسرة لها 

 : نشأة مفهوم الصلابة النفسية-0

يعود مفهوم الصلابة النفسية في جوهره علم النفس الوجودي والذي يرى أن الانسان في حالة            
سيرورة دائمة وأن الفرد دائم البحث عن معنى حياته ممايؤدي  به إلى اتخاذ قرارات متعددة وهذه شجاعة 

رارت مستقبلية متحدية الوجودية تمثل حجر الزاوية في الصلابة النفسية التي تفسر أن الفرد الذي يتخذ ق
 .هو من يحيا حياة ذات معنى ويوصف بأنه جريئ وحذر ومهتم

هي أول من حدد مفهوم الصلابة النفسية وذلك من  خلال ''  (0000) كوبازا سوزان'' تعتبر           
نفس تأثر الكبير ببعض علماء اللليث تبنت كوبازا هذا الاتجاه دراستها لتحديد دور المتغير الوقائي ح

الذي  0000 لازاروسور المعرفي ظيضا بالمنكما تأثرت أ''  سيلياي وهانز ورلوماي،فرنكل ''الوجودين 
ستجابة ي على الإأن الضغوط كظاهرة إنسانية تنتج عن خبرة حادة أو ظروف مؤلمة لها تأثير سلب ىير 

، 0267دحلان،. )السلوكية للموقف أو الظرف الضاغط ولها أهمية في تحديد نمط تكيف الكائن الانساني
 (  1ص

لقد أعطى معظم الباحثين أهمية كبيرة للعوامل الخارجية في تشكيل الصلابة النفسية ونموها          
موضحا أهمية دوره الأساسي الذي   ''إيركسون ''وارتقائها عبر مراحل العمر المختلفة فقد تحدث عنها

تلعبه الأسرة والفرد نفسه في تشكيل هذه السمة فمن خلال إشباع الوالدين الحاجات الأساسية والثانوية 
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رين في مراحل العمر خوالقيمة الذاتية والثقة بالنفس وبالآمان الطفل منذ صغره يتكون لديه شعور بالإي
وأضاف إليها إحترام الوالدين لآراء '' إيركسون ''والذي أكد على آراء التالية ثم  جاء الاتجاه المعرفي  

أداء  متطلباته الشخصية أما فى حال رفض على الاعتماد على نفسه عند الطفل منذ الصغر وتشجيعه 
الأسرة لآراء الطفل وانجازاته فإن ذلك سيشعر الطفل بالخوف وسيجعله يتوقع حدوث خطر باسمترار مما 

 . ه على امتلاك الطفل للصلابة النفسية في مراحل العمر التاليةسيؤثر بدور 

هور هذه السمة ظسرة والمجتمع في على دور التعلم الاجتماعي من الأ( كوبااز ) كما أكدت             
كمتغيرا وقائيا ومقاوما للضغوط وذكرت أن وجود نماذج والدية إيجابية تتسم بالثقة بالنفس وبالصلابة 

وبالقيمة الذاتية في بيئة الطفل تلعب دورا أساسيا في إرتقاء قوة وصلابة نفسية الطفل خلال النفسية 
 ( 25، ص0265القضاة ،.)مراحل متقدمة من عمره 

وهذا ماسوف نتطرق له في بحثنا الصلابة النفسية كمتغير مهم مع التوافق النفسي الاجتماعي            
 .   لدى خريجي الجامعات البطالين 

 :مفهوم الصلابة النفسية-0

 :لغة  -0-0

 6111،ابن المنظور).الصلابة فهو الصلب فهو شديد يءالشصلب أي الشديد ،صلب             
 (0171،ص

 :اصطلاحا-0-0

الصلابة النفسية بأنها مجموعة من السمات تتمثل في الإعتقاد لدى الفرد ( كوبازا) تعرف            
وفاعليته وقدرته على استغلال كل المصادر النفسية والبيئية المتاحة كي يتمكن بفاعلية على مواجهة 

وموضوعية أحداث الحياة الضاغطة والشاقة إدراكا غير محرفا ولا مشوها ويعمل على تفسيرها بواقعية 
 (.الالتزام التحكم والتحدي)ومنطقية ويتعايش معها على نحو إيجابي وتتضمن ثلاث أبعاد هي

 :أنها( 6150.6171)تعني شدة القدرة على الاحتمال ، فقد أوضحت كوبازا و زملائها إذ             
اصة بالالتزام ، مجموعة من الخصائص الشخصية التي لديها القدرة على الاحتمال وتتضمن تنظيمات خ
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والضبط ،والتحدي ، فالأفراد الذين يتميزون بدرجة عالية من الصلابة النفسية وقوة الاحتمال يكون لديهم 
 (12،ص0221عبد المعطي، .)قدرة أكبر على توقع الأزمات والتغلب على المواقف الضاغطة

قاية من الو ساندة  الاجتماعية  و تخدام المبأنها قدرة الفرد على اس( 6117مخيمر)كما يعرفها           
 (755،ص0265جديد،.) وخاصة الاكتئابالضاغطة حداث ر الأآثا

بأنها مجموعة متكاملة من الخصال الشخصية ذات الطبيعة النفسية ( 0222)ويعرفها محمد          
مة في الإجتماعية وهي خصال فرعية تتمضمن كل من الالتزام والتحكم والتحدي وهذه الخصال تصبح مه

 . التصدي للمواقف الصعبة والشاقة

على أن الصلابة النفسية خصلة عامة في الشخصية تعمل على تكوينها ( 6110فنك)يؤكد            
 .وتنميتها الخبرات البيئية المتنوعة المحيطة بالفرد منذ الصغر

التي يتعرض لها وتكون بأنها ترحيب الفرد وتقبله للضغوط فيعرفانها  (سشاير وكارفر ) أما         
 .بماثبة مصدر واق ضد العواقب الجسمية السيئة للضغوط

حباطات ومواجهتها بنجاح يساعد الفرد على تحمل الضغوط والإبأنها متغير نفسي  (كوزي) يرى          
 . حتى يتم تحقيق أهدافه التى يسعى لها

بله للمتغيرات والضغوط النفسية التي يتعرض بأنها إدراك الفرد وتق( 0220البهاص )كما عرفها           
لها خلال حياته وتعمل كعامل وقاية من العواقب الجسمية والنفسية للضغوط وبدورها تساهم في تعديل 

 (21 ،25،ص0267القضاة،.)العلاقة الدائرية التي تبدأ بالضغوط وتنتهي بالإنهاك النفسي

هي سمة شخصية خاصة بكل فرد تكمن في قدرته على  نستنتج  أن الصلابة النفسية مما سبق          
، ليتمكن من و تواجهه خلال حياتهإدراك المواقف الشاقة والضغوط والمشاكل التي قد تقف في طريقه أ

لى إكتساب الخبرة والطاقة الإيجابية لتخطى كل ماقد إبالإضافة  روفهامواجهتها وتجاوزها والتكيف مع ظ
 .ود الصلابة النفسيةيعترضه من مواقف تستدعي وج
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 :مفاهيم ذات صلة بالصلابة النفسية-0

ن الباحث في مجال الصلابة النفسية يجدها تتشابه مع بعض المصطلحات المعروفة في إ            
 :هر هذه المصطلحات مايليأشن ، ومعلم النفس وتتداخل مع بعضها 

 : نالأ قوة ا-0-0

نا القوية هي الواعية وهي التي لأن اأ سهم فرويدأالنفسي وعلى ر رية التحليل ظنصار نأيرى             
شباع حاجاته اس إسأ تحاول التوفيق بين دوافع الفرد الفطرية وبين الواقع الخارجي وتضبط سلوكه على

نها عملية أنا بالأ حيث صنفت قوة،في حدود مقبولة وقادرة على تحمل الضغوط الداخلية والخارجية 
 .تالي الحفاظ على صحة الفردالروف وبالظوضاع و توافق والسيطرة على الأالدرة على مواجهة لجلب الق

 :  الكفاءة الذاتية-0-0

نتاج إن الكفاءة الذاتية عبارة عن معتقدات الفرد حول قدراته على ألى إ''ا باندور  ''حيث يشير            
حداث الحياة وهذه المعتقدات تحدد كيف يشعر الناس وكيف إداء المؤثر على لأمستويات معينة من ا

ربع عمليات كبرى تشمل المعرفة أنفسهم وكيف يتصرفون وهي ناتجة على أيفكرون وكيف يحفزون 
 .العاطفة والاختيار،الدافعية ،

 : التفاؤل-0-0

نه سيتمكن أالفرد ب لى توقعإويشير ، رية السلوكية ظن مفهوم التفاؤل مفهوم مستمد من النإ            
تعامل الوهذا التوقع نابع من تجارب الفرد الماضية في ، هدافه المرجوة في معظم الحالات أمن تحقيق 

 (65 61،ص 0261القرعان، ).مع مهام معينة

 :المرونة النفسية-0-0

مواقف الحياة  يجابي معتكيف الإالنسان من ستجابة الانفعالية والعقلية التي تمكن الإهي الإ             
 (61،ص0261،فاتح.)يسر الحلول أخذ بو الأأو القابلية للتغير أف بالتوسط يالمختلفة سواء كان هذا التك
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 :توافق النفسي ال-0-0

لشروط و السلوكي ليستجيب أنه العملية التي من خلالها يعدل الفرد من بناءه النفسي أ             
دراك الفرد إويحقق التوازن والرضا وهو مايرادف الصلابة النفسية التي هي ، جتماعي المحيط الطبيعي الإ

وتقبله للضغوط النفسية التي يتعرض لها والتي تعمل كوقاية من تلك العوائق الناتجة عن الضغوط 
على توازنه النفسي وصحته حفاظ المن الصلابة النفسية يضمن للفرد فامتلاك درجة جيدة .

 (51ص،0261،شلهوب.)النفسية

 :ريات المفسرة للصلابة النفسيةظالن-0

 :رية كوبازاظن-0-0

في  6117ولى عام لأمريكية سوزان كوبازا مصطلح الصلابة النفسية للمرة اقدمت الباحثة الأ            
ن تعرض أبة النفسية وهي ترى تحقيق الصلالحداث الحياة الضاغطة الشخصية والصحة أمقالة بعنوان 

فراد روف الصعبة والأظصعوبات والنكسات والالر حتمي لامفر منه فالحياة مليئة بأملضغوط ل فرادالأ
والشعور بالاغتراب ولا يمكنه الهروب من متطلبات التغير في نمو أحباط و الإألايستطيعون تجنب الفشل 

 .ي مرحلة من مراحل الحياة المعاصرةأف ةالشخصي

ها نوقشت أنرية حيث ظهم النماذج التي اعتمدت عليها هذه النأمن ''س زارو نموذج لا''ويعد              
  :من خلال ارتباطها بعدد من العوامل وحددها في ثلاث عوامل رئيسية هي

 البنية الداخلية . 

 دراكي المعرفيالإسلوب الأ. 

 حباطالشعور بالتهديد والإ. 

دراك الفرد إول طريقة المقام الأضغوط يحددها في للن حدوث الخبرة إ''روس الاز ''ذكر             
دراك الثانوي وتقييم الفرد لقدراته الخاصة وتحديد تشمل عملية الإ، للمواقف واعتباره ضغطا قابلا للتعايش 
 (50،ص0266،اليازجي.)لمدى كفائتها في تناول المواقف الصعبة
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ن أت حظلا عد أنوالجسمي برية متقدمة في مجال الوقاية من المرض النفسي ظن "كوبازا"اقترحت         
مس لا يستطيعون تحقيق ذواتهم و ابعض الن كاناتهم الكاملة على الرغم من تعرضهم للكثير من ا 

ن أ فراد لايمرضون بسبب تعرضهم للضغط النفسي وقد افترضتالأن كثيرا من أالضغوط و  و حباطاتالإ
فراد ذوي حداث الضاغطة للفرد فالألأثار اآلك هو الصلابة النفسية التي تخفف من اء ذالسبب الكامل ور 

و الجسمي وقد أصابة بالمرض النفسي ن يتعرضون للإأالصلابة النفسية المرتفعة يواجهون ضغوط دون 
كثر كثر صلابة هم الأشخاص الأن الأألى إريتها حيث توصلت ظكيد فروض نأعلى ت''كوبازا ''عملت 

  .وواقعيةصمودا ومقاومة وانجازا وضبطا داخليا ونشاطا 

باب التي تجعل من الصلابة النفسية مصدرا للتخفيف من حدة سالأ "كوبازا ومادي"فسرت  كما         
لى إراض التي تسببها الضغوط ويرجع ذلك مكثر مقاومة للأأن الاشخاص ذوي الصلابة لأالضغوط 

حداث بالمقابل تقود الأ،  مثارة الفيسيولوجية لديهلى خفض مستوى الإإدي ؤ تفكيرهم التكيفي الذي ي سلوبأ
مراض رهاق الذي يترافق مع الأإلى إالضاغطة استشارة الجهاز العصبي الذاتي يؤدي الضغط المزمن 

 أطرابات النفسية وهنا يتضح دور الصلابة النفسية في تعديل هذه العملية الدائرية التي تبدضالجسمية والإ
  :متعددةرهاق ويتم ذلك من خلال طرق بالضغط وتنتهي بالإ

  ةأقل وطأحداث وتجعلها تبدو دراك الأإتعدل الصلابة النفسية من.  

  لى مواجهة نشطة إتؤدي الصلابة. 

  جتماعيثيرها في الدعم الإأتسلوب المواجهة من خلال أتؤثر الصلابة في.  

   لى إتغير الصلابة العادات الصحية مثل اتباع نظام غذائي صحي وممارسة الرياضة وهذا مايؤدي
 .راض الجسمية مصابة بالأتقليل الإ

رية في ظسس نألى عدد من النتائج التي ساعدتها على صياغة إوهكذا توصلت كوبازا               
 .الصلابة النفسية 

 نفعالي والنفسي رتقاء الفرد ونضجه الإمر ضروري وحتمي لإأحداث الضاغطة الشاقة ن التعرض للأإ
 .جتماعيلاا
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 لام والمشاق للآالقدرة على التحمل ن الشخصية التي تتسم بالصلابة النفسية لديها مستوى عال من إ
  .والصمود والتوافق والتعامل مع ضغوط الحياة الضاغطة

 جرتها والتي تضمنت أكثر من الفطرية بناءا على النتائج الدراسات التي أن الصلابة النفسية مكتسبة إ
  .فين المشاركينظالمبكرة للمو  مقابلات عن تاريخ الحياة

هور الصلابة ظمجموعة من المتغيرات التي تساعد على  أوردت" وبازاك"بالإضافة إلى أن             
، قتصادي المرتفع على المستوى الإ جتماعيالإهي الوراثة والتدين والدعم النفسي ،و النفسية وتعزيزها 
في مرحلة الطفولة  أن الصلابة تنشأيجابي وهي ترى وذج الإوالنم، جتماعي والتعلم الإ، والرعاية الطبية 

 (21،22،ص ص0261هلكة،.)حيث يتعرض الفرد للخبرات المتنوعة التي تشكل شخصيته وتعززها 

نها استعداد صحي في أبينت الصلابة النفسية ب "كوبازا"ن وعليه مما سبق يمكن القول أ             
الشخص الصلب نفسيا هو الذي يرى  التحدي و التحكم و ت هي الالتزام والشخصية تتضمن ثلاثة مكونا

حداث الأويرى نفسه قادرا على تغيير  (تزامالال)هتمام نه ذو معنى ومثير للإأالحدث الضاغط على 
 .( التحدي)مر طبيعي وفرصة للنمو أنه أكما يدرك التغيير على  (التحكم)

  :كوبازا ريةظلننموذج فنك المعدل والمحلل  -0-0

حد النماذج أضطرابات وهو صابة بالإهر حديثا نموذج فنك في مجال الوقاية من الإظلقد             
هذا ( 6110)رية وقد قدم فنك ظرية كوبازا وحاول تعديل جديد  لتلك النظعاد النظر في نأالحديثة الذي 

بحث العلاقة بين الصلابة النفسية  ها بهدفاجر أالنموذج وتم تقديم هذا التعديل من خلال دراسته التي 
ث على حجري ذلك البأخرى وقد أدراك المعرفي والتعايش الفعال من الجهة والصحة العقلية من جهة والإ

عتمد الباحث على المواقف الشاقة الواقعية والتعايش معاها قبل إسرائيلي وقد إجندي ( 617)عينة قوامها 
خرى  وقد أنتهاء الفترة قام بقياس المستوى مرة إشهر وبعد أكين بستة عطاها للمشار أة التي بيالفترة التدري

كم فقط بالصحة ارتباط مكوني الالتزام والتح :تي لى نتائج مهمة وهي كالآإنتهى فنك من تلك الدراسة إ
 .فرادالعقلية الجيدة للأ

تهديد واستخدام حيث يعمل على تخفيض الشعور بال، ارتباط بعد الالتزام جوهريا بالصحة العقلية  -
 .جية ضبط الانفعال ياستراتجيات التعايش الفعال خاصة استرات
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قل مشقة أنها أدراك المواقف على إوذلك من خلال ، يجابيا بالصحة العقلية إرتباط بعد التحكم ا -
 (25ص،0265، ابراهيم.)ا هجية حل المشكلات للتعايش معيواستخدام استرات

وذلك على ، ولى هداف الدراسة الأألها نفس  (6115)جراء دراسة ثانية عام إب "فينك"قام كما            
شهر تم خلالها تنفيذ المشاركين أربعة أة عنيفة لمدة ييضا ولكنه استخدم فترة تدريبأعينة من الجنود 

ستعدادتهم الشخصية وذلك بصفة متواصلة  وبقياس ا  ن تعارضت مع ميولهم و ا  وامر المطلوبة حتى و الأ
وطرق التعايش معاها قبل ( الواقعية)حداث الشاقة الحقيقة دراك المعرفي للألإة النفسية وكيفية االصلاب

 (52،ص6266ازجي ،الي.)ولىنتائج الدراسة الأ نتهاء منها ثم توصل لنفسالفترة التدريبة وبعد الإ

 :0000النموذج النظري لمادي و كوبازا  

سلفادور مادي وينص على أن تراكم الأحداث الضاغطة يسبب زيادة التوتر الذي يمكن أن يظهر  حققه
لدى الفرد في شكل ردود أفعال كسرعة التهيج ، و القلق إلى غير ذلك من المظاهر هذه الاستجابات 
تعكس حالة استنفار و تأهب و استمرار هذه الحالة يمكن أن يخلق أعراض مرضية تظهر في شكل 
أعراض جسدية و عقلية ، هذه المتغيرات المتمثلة في الأحداث الضاغظة و التوتر و الأعراض المرضية 
كان لها أثر في وسط الباحثين لخاصية شخصية أطلقوا عليها الصلابة النفسية و اعتبروها كمتغير وسيط 

المؤثرة في التعامل في هذه العلاقة أي بين الضغوط و المرض ومن جهة أخرى كأحد المصادر المهمة و 
 ( 500،ص0267شويطر،)مع الضغوط 

 :بعاد الصلابة النفسيةأ-0

 :تتحدد مكونات الصلابة النفسية بثلاث عناصر التالية            

  :الالتزام-0-0

حداث الضاغطة ورؤيتها كمواقف هادفة وذات جابية مع الأإييمثل الالتزام الفرد نحو التعامل ب            
 .حداث التي تدور من حولهشياء والأفالفرد الذي لديه نزعة قوية نحو الالتزام يندمج مع الناس والأ، معنى 
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ن يكون سلبيا أحداث من حوله بدلا من نخراط مع الناس والأنسان المتسم بالالتزام يود الإفالإ         
 ن يتسمون بالالتزام العالينه مأويبدو ، ويبدو له هذا الطريق الحصول على المعنى والتجربة المثيرة 

 (211ص،0261،كماش وحسان .)يؤدون عملهم في حالة من البهجة والجهد القليل

 :والنفسي يضم كلا من ن الالتزام الشخصيألى إ   ''كوبازا ومادي ''شارتأ     

 : تجاه الذات ا  الالتزام -

وتحديده ، هدافه وقيمه الخاصة في الحياة لأنه اتجاه الفرد نحو معرفة ذاته وتحديده أعرفته ب           
 .خرينيجابية على نحو تميزه عن الآتجاهاته الإلا

 : تجاه العمل ا الالتزام -

ندماج واعتقاده بضرورة الإ، خرين و للآأهميته سواء له أنه اعتقاد الفرد بقيمة العمل و أعرفته ب          
 .تحمله مسؤوليات العمل والالتزام بنظمه في محيط العمل وبكفاءته في انجاز عمله وضرورة 

 :واع أنى ثلاثة إلالالتزام ( 0227)بو ندى أصنف  كما     

 : الالتزام القانوني  -

يتمثل في تقبل الفرد للقوانين الشرعية ثم الوضعية السائدة في مجتمعه وامتثاله لها وتجنبه           
ن ممارسي هذه أفنجد ، برزها المحاماة أارتبطت طبيعة الالتزام القانوني ببعض المهن ومن  وقد امخالفته

المهنة يلتزمون بالجوانب القانونية بوصفها محددة لطبيعتها الشاقة كما يلتزمون بنفس المحددات القانونية 
 .ثناء ممارسة حياتهم الشخصيةأ

فراد بضرورة الانصياع لمجموعة قانوني بوصفه اعتقاد الأالالتزام ال( 6116)ويعرفه عبد الله            
و أحكام العامة وتقبل تنفيذها جبرا بواسطة السلطة المختصة في حالة الخروج عنها من القواعد والأ

 .سس منظمة للسلوكيات العامة داخل المجتمع أمخالفتها لما تمثله من 
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 : الالتزام الديني -

هوره ذلك في سلوكه ظيمان الصحيح و نه الالتزام المسلم بعقيدة الإأب( 0220)يعرفه الصنيع              
 .نتهاء مانهى عنهإمر به الله به والانتهاء عن أبممارسة ما، 

 :الالتزام الاخلاقي  -

الاستمرار في علاقته الشخصية نه اعتقاد الفرد بضرورة أب( 6116)قد عرفه جونسون            
 (171 ،172،ص ص 0265 ،الغاشوش). جتماعيةوالإ

 :التحكم-0-0

 .مكانية تحكمه في المواقف الضاغطة التي يتعرض لها إتحكم الفرد بن أ "فولكهان" رىي            
نه يتحمل المسؤولية أحداث و أنه الاعتقاد الفرد بالتحكم فيما يلقاه من أعلى ( 6111)ويعرفه مخيمر 

القدرة على اتخاذ القرارت والاختيار بين البدائل وتفسير نه يتضمن أو ، الشخصية عن حواداث حياته 
 ( 251، ص  0261،كماش وحسان) .حداث والمواجهة الفعالةوتقدير الأ

 :ربع صور رئيسة هيأن التحكم يتضمن ألى إ( الرفاعي)ويشير            

المتصل باتخاذ القرار ويحسم هذا التحكم  ،متعددةال القدرة على اتخاذ القرارت والاختيار بين البدائل-
و محاولة التعايش معه ولذا يرتبط هذا التحكم بطبيعة أ و تجنبهأ نهائهإطريقة التعامل مع المواقف سواء ب

  .روف حدوثه حيث يتضمن الاختيار بين البدائلظالموقف و 

عد التحكم باستخدام العمليات الفكرية للتحكم في الحدث الضاغط : (المعلوماتي)التحكم المعرفي  -
ويختص ، جابيإيذا تم على نحو إثار السلبية للمشقة هم الصور التحكم التي تقلل من الآأالمعرفي من 

 ستخدام كافة المعلومات المتاحة عن المواقف لمحاولة السيطرة عليهام المعلوماتي بقدرة الفرد على االتحك
 .وضبطه

وبذل الجهد مع دافعية كبيرة للانجاز ويقصد بالحكم  مواجهة الفعالةالوهو القدرة على : التحكم السلوكي -
ثر الحدث أالسلوكي القدرة على تعامل مع المواقف بصورة علنية ملموسة بمعنى تحكم الشخص في 

  .و تغيرهأالضاغط من خلال القيام ببعض السلوكيات لتعديله 
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اته السابقة عن المواقف ويرتبط التحكم الاسترجاعي بمعتقدات الفرد واتجاه :التحكم الاسترجاعي-
لى تكوين انطباع محدد عن الموقف وطبيعته إوطبيعتها فيؤدي استرجاع الفرد لمثل هذه المعتقدات 

خر نظرة الشخص للحدث آوبمعنى ، نه موقف ذو معنى قابل للتناول والسيطرة عليه أورؤيته على ،
،ص 0260ي،العبدل) ثر الضغوطأمما قد يؤدي لتخفيف ، يجاد معنى له في حياته إالضاغط ومحاولة 

05) 

   :تحديال-0-0

مر مثير وضروري للنمو أمن تغير على جوانب حياته هو  أن مايطر أعتقاد الفرد إلى إيشير             
مما يساعده على المباداة واستكشاف البيئة ومعرفة المصادر النفسية ، كثر من كونه تهديدا لهأ

ويظهر التحدي في اقتحام المشكلات وحلها ، ى مواجهة الضغوط بفعاليةوالاجتماعية التي تساعد الفرد عل
 (075،ص0262ي،بلوم وحنصال.)والقدرة على المثابرة وعدم الخوف من مواجهة المشكلات 

يعي مر طبأحداث الحياة هو تغير المتجدد لأن الأنه اعتقاد الفرد بأب( 0000)وتعرفه كوبازا            
، 0265،الشاغوش). منه وثقته بنفسه وسلامته النفسيةكثر من كونه تهديدا لأأ رتقائهبل حتمي لابد منه لا

 (175ص

مستجدات ع مكانيات الفرد النفسية والجسمية على التكيف مإن التحدي يمثل أيتضح من ذلك           
 على وجودها ضروري لنمو قدراته، نها موضوع طبيعي في حياة كل فرد أقلم معها على أتالحياته و 

 .صمود والمواجهةال

 :خصائص الصلابة النفسية-0

 :خصائص ذوي الصلابة النفسية المنخفضة-0-0

تتمثل خصائص ذوي الصلابة النفسية المنخفضة في اتصافهم بعدم الشعور بهدف واضح              
الضعف في  و المستمريجابية ويتوقعون التهديد إومحدد لنفسهم ولا معنى لحياتهم لايتفاعلون مع بيئتهم ب

نهم أرتقاء والتجديد كما ي اعتقاد بضرورة الإألديهم  حداث الحياتية وليسالأو حداث الضاغطة الأمواجهة 
 .حداث الضاغطة ثر السيئ للأسلبيون في تفاعلهم في بيئتهم وعاجزون على تحمل الأ
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  :خصائص ذوي الصلابة النفسية المرتفعة-0-0

فراد ن الأأى إل (6171.6155.6151)من خلال دراستها في السنوات توصلت كوبازا             
  :يتمتعون بالخصائص التالية المتصفين بالصلابة النفسية

 القدرة على الجهود والمقاومة.  

  فضلألديهم انجاز.  

  كثرأيميلون للقيادة والسيطرة. 

 فضل أكثر نشاط وذو دافعية أ. 

 :زون بالصلابة النفسية هم الذي يتمي فرادن الأأ: وتصنيف حمادة وعبد اللطيف 

 اؤه بدلا من شعورهم بالغربة أدملتزمون بالعمل الذي عليهم راد أف. 

 حداث بدلا من شعورهم بفقدان القوة د لديهم القدرة على التحكم في الأفراأ. 

 ن يشعروا بالتهديدأنه تحدي عادي بدلا من أى التغير على إلرون ظفراد ينأ. 

 0202،جميات)حداث الحياة الضاغطة بممارسة القراردراكهم وتقويمهم لأإراد يجدون في أف ،
 .(620ص

 :الصلابة النفسية هميةأ-0

نها تصبح مصدرا من مصادر الشخصية المقاومة للضغوط أهمية الصلابة النفسية بأتكمن             
والتي ، ثار السلبية المختلفةلآا ثارها وتعطيه القدرة لمقاومتها والوقاية منآالنفسية التي تقي الانسان من 

تجعل الفرد قادرا على اتخاذ القرارات المناسبة لمواجهة تللك الضغوط وحل مشكلاتها والتكيف والتوافق مع 
 .المواقف الحياة الجديدة 

عدة تفسيرات توضح السبب الذي يجعل الصلابة النفسية تخفف ( 6116)حيث قدمت كوبازا             
ن أثار الضغوط على الفرد و آويمكن فهم العلاقة من خلال فحص ،  ط التي تواجه الفرد من حدة الضغو 
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حداث الضاغطة على الصحة الصلابة النفسية مكوناتها تعمل كمتغير سيكولوجي يخفف من واقع الأ
ماندي  ''كثر صلابة يتعرضون للضغوط ولا يمرضون وقد وجد كل منشخاص الأالجسمية والنفسية فالأ

ستفادة من قدرة على الإ كثرأشخاص ذوي الصلابة النفسية المرتفعة يكونون ن الأأ (6155) ''اوكوباز 
اث الضاغطة من خلال رؤيتها حدللأفظ مستوى التهديد حساليب مواجهتهم للضغوط بحيث تفيدهم في أ

خاص شن الأأ ''اليرد سميث ''كدأو ، ور واسع وتحليل مركباتها الجزئية ووضع حلول مناسبة ظمن من
،  دراكية التكيفيةثير الضغط بسبب الطريقة الإأمراض المندرجة تحت تكثر مقاومة للأأكثر صلابة هم الأ
يجابية على ن لديهم مجموعة من الجمل الإأنتج عنها من انحدار في مستوى التحفيز الفيسيولوجي و  اوم

 .ثار الجسدية المتعددة للضغط لآن تقي من اأنها أقل صلابة وهي سمة من شلئك الأأو كثر من أالذات 

لى سلسلة من إحداث الضاغطة تقود ن الأأ'' كوبازا وماندي ''ضا كل منأيكما ترى               
رهاق وما لى الإإلى استثارة الجهاز العصبي الذاتي والضغط المزمن يؤدي فيما بعد إرجاع وتؤدي الإ

دور الصلابة النفسية في تعديل العملية الدائرية تي أمراض جسدية واضطرابات نفسية وهنا تأيصاحبه من 
  .هاق ويتم ذلك من خلال طرق متعددة للصلابةر بالضغط وتنتهي بالإ أوالتي تبد

  ل وطئ أقحداث وتجعلها تبدو دراك الأإتعدل من. 
  ى حال إلساليب مواجهة نشطة وتنقله من حال ألى إتؤدي. 
  ثيرها على الدعم الاجتماعيأمن خلال ت سلوب المواجهة بطريقة غير مباشرةأتؤثر على.  
  لى التغيير في الممارسات الصحية مثل اتباع نضام غذائي صحي وممارسة الرياضةإتقود .

 (62 60، ص ص 0267دحلان ،)

 :خلاصة 

هة جمواعلى قدرة المكانيات إهر في ظهمية الصلابة النفسية تأ في الأخير يمكن أن نقول أن             
روفه وهذا من خلال قدراته ظجابا على توافقه النفسي وتكيفه مع محيطه و إيمما يؤثر  ةحياالضغوط 

همية ودور الصلابة النفسية في أومن خلال ذلك تتجلى وبوضوح ، التى تمكنه من ذلك ةالنفسية والصلاب
موضوعنا  من خلال هوهذا ماسوف نحاول دراست، شد العاقبات النفسية من خلال مكوناتها الثلاثةأمقاومة 

 . الصلابة النفسية وعلاقتها بتوافق النفسي والاجتماعي لدى خريج الجامعة البطال
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 مهيدت: 

 التفاعل معهبولة اجتماعيا لمسايرة المجتمع و يسعى الفرد دائما إلى إشباع حاجاته بطرق مق        
 حياتهضروري لحفظ  الفرد أمر توافقف.بيئته، أثناء تفاعله مع  الذاتي هذا ما يساعده على تحقيق توازنه

والضغوط والمشكلات الحياتية، ة وله دور فعال في مساعدة الفرد على تخطي العوائق الاجتماعيالنفسية و 
لذا سنحاول في هذا الفصل عرض مدخل عام حول التوافق النفسي الاجتماعي نتطرق فيه الى مفهومه 

 .وأبعاده ومظاهره وصولا إلى النظريات المفسرة له

 :تعريف التوافق النفسي الاجتماعي-0

  :تعريف التوافق -0-0

هو من أكثر المفاهيم شيوعا في علم النفس ذلك أنه تقييم سلوك الانسان وعلم النفس إنما               
هو علم سلوك الانسان وتوافقه مع البيئة لذلك كانت دراسة علم النفس لا تنصب على السلوك ذاته أو 

نفسه بل تدور حول كيفية الوصول إلى التوافق وطبيعة العمليات التي يتم بواسطتها التوافق على التوافق 
 (.07، ص 0222، كامل)أو عدم التوافق 

 ،تكيف بين أمرين أو شيئين ،ترتيب شيء أن التوافق هو" لارووس"كما جاء في قاموس                
  .إصلاح بين خصمين

ذلك السلوك الذي يحقق  ،ملالسلوك المتكا على أنه التوافق( shoben 1956)  يرى               
ؤدي إلى بقائه تتماعية التي ينفرد بها الإنسان و الاجمكانات الرمزية و للفرد أقصى حد من الاستغلال للإ

والتقدير للمسؤولية هذا التوافق يتميز بالضبط الذاتي شباع حاجاته وحاجات الغير و وا  وتقبله للمسؤولية 
 ( 62،ص0261أحمد،).إيجابي يتضمن النضج الانفعالي و توافق الاجتماعية وهالشخصية و 

رؤية مختلفة للتوافق تستمد أصولها من نظرية التحليل النفسي حيث فقد تبنى  "مخيمر"أما                
إلى عملية تعريفات التوافق السائدة لأنها تنظر  "6175مفهوم جديد للتوافق "ينتقد مخيمر في كتيبه 
ى فهي تنصب على قطاع من الحاضر كما أنها تكاد تقتصر عل" الآن" و " هنا" ـالتوافق ضمن حدود ال

كما  القدرات الكامنة،مكانات و دون أن تهتم حقيقة بالمحتمل والمضمر بمعنى الإ ،المتحقق والمتعين بالفعل
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ليست في واقع  الأمر غير  –يعها إن لم تكن جم -العظمى لاستبيانات التوافقية نه يرى أن الغالبأ
أن المفهوم  وينتهي إلى ،وتقتصر على المسايرة والمجاراةالظاهر تبيانات للتواؤم تقف عند السطح و اس

ص ، 0226،شاذلي. )مستقبليةاليجابية و ن يقوم على مبدئين أساسيين هما الإأالجديد للتوافق يجب 
 .(26،20ص

فكار التي تمكن تعديلات في السلوك أو الأ عبارة عنالتوافق العام ف "ستورت" بالنسبة لـ              
 (61، ص 0261أحمد،. ) قدراته الفكريةو حداث تغيرات بيئية بطريقة تتفق مع بيئته إالكائن من 

من قبل علماء يعتبر أيضا مفهوم التوافق من المفاهيم النفسية التي حظيت باهتمام بالغ               
أحدهما الفرد نفسه يجمعون بأنه عملية تفاعل ديناميكي مستمر بين قطبين أساسيين امة و النفس بصورة ع

السيكولوجية الاجتماعية حيث يسعى الفرد من خلالها لأن يشبع حاجاته البيولوجية و والثاني بيئته المادية و 
ي يعيش بين ملائمة للجماعة التبه المختلفة متبعا في سبيل ذلك وسائل مرضية لذاته و يحقق مطالو 

 .(220ص ،0265،فدولفدول، ).أفرادها

 : تعريف التوافق النفسي -0-0

التوافق النفسي هو تلك العملية المستمرة التي يهدف بها الفرد إلى أن يغير من سلوكه أو من              
بينه وبين بيئته من جهة أخرى ويمكن ليحدث علاقة أكثر إيجابية بينه وبين نفسه من جهة و بنائه النفسي 

الضروريات التي و في علم النفس تفسير سلوك الانسان بأنه في أصله توافق مع العديد من المطالب 
 (65ص 0222 الحجار، .)تضغط عليه

وهذا )إن التوافق هو الرضا بالواقع المستحيل على التغير ( 6157)صلاح مخيمر  رىي              
يجابية وابتكار و )قع القابل للتغيير ، وتغيير الوا(جمود وسلبية واستلام  ويرى أن (. صيرورة وهذا مرونة وا 

للسلام عملية التوافق تتضمن إما تضحية الفرد بذاتيته نزولا على مقتضيات العالم الخارجي وثمنا 
ذا ، فإذا فشل اتيته وفرضها على العالم الخارجيالاجتماعي ،أو تتضمن تشبث الفرد بذ أصبح عصابيا وا 

 (07ص ،0225،زهران .)نجح كان عبقريا

وجود علاقة منسجمة مع البيئة ،تتضمن أنه  إلى التوافق" صبري محمد علي "كما يعرف               
التي يكون الفرد ، و تلبية معظم المطالب البيولوجية والاجتماعية، و دقدرة على إشباع معظم حاجات الفر ال
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التغيرات في السلوك والتي تكون ضرورية حتى لك فالتوافق يشمل كل التباينات و ، وعلى ذمطالبا بتلبيتها
 (220ص  ،0265،وفدول فدول ).يتم الإشباع في إصدار العلاقة المنسجمة مع البيئة 

التعديل حتى حالة التي تتناول حاجات السلوك والبيئة بالتغيير و يعرفه على أنه ال"  إيزنك"أما              
 .يحدث توازن بين الفرد و بيئته 

دينامية مستمرة  عمليةفيعرف التوافق النفسي على أنه  "زهران حامد عبد السلام "بالنسبة لـ             
 .بيئته يحدث توازن بين الفرد و  ديل حتىالتعتتناول السلوك والبيئة بالتغير و 

تلك العملية التي يقوم الشخص من خلالها  التوافق النفسي على أنهو آخرون " لندكرين"يعرف            
 (022، ص 6111الداهري و الكبيسي،. )بتعديل البيئة المحيطة به 

ظيفية كلية دينامية و  التوافق النفسي على أنه عملية( 0222)كما تعرف زينب محمود شقير            
فرد مما يساعد على حل التلاؤم بين جوانب السلوك الداخلية و الخارجية للتهدف إلى تحقيق التوازن و 
لجوانب الإيجابية لتحقيق الذات والرضا عنها وتحقيق ، بل يتخطى ذلك إلى االصراعات وخفض التوتر

بن و  العلوي).في التعامل مع المجتمع من حولهالمرونة جابية و ينفعالي مع الإزان الاتلااالثقة بالنفس و 
 (61ص ،0200نظور،و  حفاف

، ثم مور التي يدركها بما في ذلك ذاتهبأنه قدرة الشخص على تقبل الأ "كارل روجز"عرفه           
 ( 121، ص0261 ،عمورو  يحي.)ى تبنيها في تنظيم شخصيته العمل من بعد ذلك عل

 :هو التوافقحسب معجم السلوكية بأن  عريف وولمانتجاء في           

  تجيب عن معظم ة على إشباع معظم حاجات الفرد، و علاقة متناغمة مع البيئة تنطوي على القدر
 .المتطلبات المادية والاجتماعية جميعا التي يعانيها الفرد

  التغيرات والتعديلات السلوكية التي تكون ضرورية لإشباع الحاجات والإجابة عن المتطلبات بحيث
 (202ص  ،0261 بوختوفة،و برغوتي .)يستطيع الفرد إقامة علاقة متناغمة مع البيئة 

 الثقافةالتوافق النفسي مسألة نسبية تختلف باختلاف قدرات الانسان و  فإن" الداهري"حسب             
 ( .65،ص  0225الداهري،.  )المكانوالزمان و 
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وعليه مما تطرقنا إليه من مفاهيم وتعريفات يمكن القول أن التوافق النفسي هو حالة التوازن             
بين الفرد وبيئته من خلال العمليات و الديناميات التي يقوم بها الفرد لتحقيق التلاؤم بين مختلف جوانبه 

 ......(ق الذات ،الرضا ، المرونة ، الايجابية تحقي) في المجتمع 

 :تعريف التوافق الاجتماعي  -0-0

السديد التوافق الاجتماعي بأنه التوافق الملائم " علاء الدين كفافي جابر عبد الحميد و " يعرفه           
قدرة الفرد على ويدخل في ذلك  عاداته الاجتماعية،وابطه وقيوده وأعرافه و ضمع مقتضيات مجتمع معين و 

أن جتماعية و وأن يمارس تفاعلاته الا ،معقولة أن يعيش مع الآخرين ويعمل معهم بأسلوب منسجم بدرجة
 .يكون علاقات تحقق إشباعا لذاته و الآخرين 

اتجاهات الفرد ذي يعكس ميول و ال جتماعيبأنه ذلك الجانب الا" سمير عبدالغفار"كما عرفه              
فهمه لطبيعة الأدوار الاجتماعية التي يقوم كذلك إدراكه و ، و دى قدرته على تحمل المسؤوليةومالاجتماعية 

ا عن الجماعة التي الرضيها بهدف تحقيق الإشباع النفسي و بها تبعا للجماعات المختلفة التي تنتمي إل
 (.65ص، 0261 أحمد،.) أهداف المجتمعله لقيم و المجتمع الذي يعيش فيه وامتثاينتمي إليها و 

فيعرفان التوافق الاجتماعي بأنه قدرة الفرد على إقامة " 6155"أبو النيل و مجدة أحمد"أما              
سه بتقدير واحترام يحظى في الوقت نفعضاء الجماعة التي ينتمي إليها و علاقة مناسبة ومسايرة لأ

العملية التي يتمكن بها الفرد من "اتجاهاته ولهذا يمكن تعريف التوافق الاجتماعي بأنه و  الجماعة لآرائه
ا المعايير الاجتماعية السائدة فيه ،بمينسجم مع القواعد و إقامة علاقات مناسبة مع المجتمع بما يتفق و 

الآخرين ولهذا تكون الصحة النفسية للفرد في مدى قدرته على التوافق يحقق التوافق الصحي مع الذات و 
بن غليسي و  لحميدي) .يمة مع أفراد المجتمع الذي يعيش فيهالاجتماعي إقامة علاقات اجتماعية سل

 (621،ص0265،

أنه حالة من التوازن تؤدي إلى الإشباع يمتاز الانسان بها و توازنه وفق ما  "الحسين" كما يرى           
،ص 0206ايد،وق عيسى).ترغبه ذاته أو يعود عليه بالفائدة و لا يتصادم مع المعايير الثقافية الواضحة 

005 ) 
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هو تكيف الشخص ببيئته الاجتماعية في مجال وعليه يمكن القول أن التوافق الاجتماعي            
ن التي ترجع إلى علاقته بأسرته ومجتمعه، ومعايير بيئته الاقتصادية والسياسية مشكلات حياته مع الآخري

 (671، ص0261تراكة ،و مرصالي و دويفي ) .والخلقية

 :ق النفسي الاجتماعيتعريف التواف -0-0

ويشمل القدرة على اشباع حاجات الفرد ومواجهة  لانسجام مع البيئةبأنه ا": بروان"يعرفه               
 (220،ص 0265فدول،و فدول ).معظم المتطلبات الجسمية والاجتماعية 

على أنه عبارة عن علاقة تكيفية مع البيئة ،وتتضمن القدرة على : "ولمنو اريكسون " أما            
بن بن مصطفى و .)تلبية احتياجاته وتلبية معظم المتطلبات الاجتماعية منها والفسيولوجية 

 (022،ص0261دهمة،

من  بأنه اشباع الفرد لحاجاته النفسية وتقبله لذاته واستمتاعه بحياة خالية "سفيان"كما يعرفه             
التوترات و الصراعات و الاضطرابات النفسية واستمتاعه بعلاقات اجتماعية و مشاركته في الأنشطة 

 (11ص، 0266صدر،صالح  وم).الاجتماعية وتقبله لعادات وتقاليد وقيم مجتمعه 

يعد مفهوم التوافق النفسي الاجتماعي من أهم المفاهيم الأساسية في العلوم الانسانية و            
الاجتماعية ، فدراسته و البحث في معانيه ومحتوياته يعني البحث في الفرد من جميع جوانبه النفسية 

 (21،ص 0161عبادة و متوري ،.)الاجتماعية العلائقية و المهنية

 :النظريات المفسرة للتوافق النفسي الاجتماعي -0

 :النظرية البيولوجية -0-0

أشكال الفشل في التوافق تنتج عن أمراض تصيب أنسجة الجسم يرى أصحابها أن جميع              
العدوى أو الخلل و  الجروحوارثها عن طريق الإصابات و خاصة المخ ومثل هذه الأمراض يمكن ت

، وترجع اللبنات الأولى لوضع هذه النظرية لجهود كل من ناتج عن الضغط الواقع على الفردالهرموني ال
 .وغيرهم " المانداروين ، مندل ، جالتون ، ك"
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 :التحليليةالنظرية -0-0

أن عملية التوافق الشخصي غالبا ما تكون لا شعورية أي أن  "فرويدسيجموند "حسب              
الأفراد لا تعي الأسباب الحقيقية لكثير من سلوكياتهم فالشخص المتوافق هو من يستطيع إشباع 

الذهان ما هو إلا عبارة عن شكل أن العصاب و ، و ياية للهو بوسائل مقبولة اجتماعالمتطلبات الضرور 
المتمتعة بالصحة النفسية تتمثل ات الأساسية للشخصية المتوافقة و يقرر أن السمو من أشكال سوء التوافق 

 .القدرة على الحب  –القدرة على الأمل  –في ثلاث صفات هي قوة الأنا 

الآراء فسي تتبنى العديد من الاتجاهات و أن مدرسة التحليل الن" لويس كامل مليكة" يرى            
الأسباب التي تؤدي إلى السلوك المضطرب أو غير المتوافق ،إلا رعية في تفسير السلوك الإنساني و الف

لى أن تؤكد عأنها تؤكد على وجود حياة نفسية لا شعورية غير الحياة الشعورية التي يعيشها الفرد، كما 
دوافع معينة و أصحاب هذه المدرسة يرون الحياة ماهي إلا سلسلة من الفرد يولد مزودا بغرائز و 

 ( 26، ص0261أحمد ،. )الصراعات يعقبها إشباعات أو إحباطات 

أن التوافق لدى التحليل " و انشراح محمد دسوقي ( 6175)مصطفى زيور  " يؤكد كل من            
الاجتماعية على خير وجه و يشعر أثناء النفسية و ة الفرد على القيام بعملياته العقلية و النفسي هو قدر 

عذاب يكون عبدا لقسوة الأنا الأعلى و  القيام بها بالسعادة و الرضا ، فلا يكون خاضعا لرغبات الهوا ولا
  حذيرات الأنا الأعلىالضمير ، و لا يتم ذلك إلا بوجود أنا قوي يستطيع الموازنة بين متطلبات الهوا و ت

متطلبات الواقع ولكي يصبح الفرد بوجود أنا قوي يستطيع الموازنة و و عذاب الضمير و لا يتم ذلك إلا 
متوافقا بهذا المعنى ،لابد أن يكون قد نشأ في أسرة سوية يتم الحوار بين أقطابها بطريقة منطقية يسودها 

 .الحب و الحنان 

ن الفرد في صراع بين مشكلتين أساسيتين من أشكال الدوافع الاولى تمثله أ" فرويد" كما يرى           
الدوافع هي علاقات صراع و دوافع الحياة أو البقاء و تتبلور حول الدوافع العدوانية و العلاقات بين هده 

 .ليست علاقات توافق و انسجام صدام و 

لشخصية البينية وهو ينتمي إلى المحللين صاحب نظرية العلاقات ا "سوليفان"بالنسبة لـ               
الشخصية تنظيم مرن النفسيين الذين يعطون وزنا كبيرا للعوامل الثقافية و الحضارية كما أنه يؤمن بأن 

بالتالي فإن الفرد يمكن أن يتغير إذا أتيح له مجموعة من العلاقات الشخصية البينية إلى حد كبير و 
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ادف فشلا كبيرا ولم يتحمل القلق الناتج عن ذلك فإنه ينكص و يسلك الجديدة كما و يرى أن الفرد إذ ص
 (07،ص 0266، الكحلوت.) سلوكا غير سلوكا يناسب عمرا أقل من عمره 

أن مفتاح التوافق يكمن في استمرار النمو الشخصي دون توقف أو  دتقفيع" كارل يونع"أما               
لحقيقية و أهمية التوازن في الشخصية السوية المتوافقة كما تعطل كما أكد على أهمية اكتشاف الذات ا

قرر أن الصحة النفسية و التوافق السوي يتطلبان التوازن أو الموازنة بين ميولنا الانطوائية و ميولنا 
كذلك أكد على ضرورة تكامل العمليات الأربع الأساسية في تخبير الحياة والعالم الخارجي .الانبساطية 
 (05، ص0266صالي،).التفكيرس ، الإدراك ، المشاعر ، وهي الإحسا

، الحياةي يكون لديها تنظيم موجه ف أن الشخصية المتوافقة هي التي" فروماريك "عتقد ي               
الثقة ولقد أكد على مغزى قدرة ولديها قدرة على التحمل و  ،مستقبلة للآخرين و منفتحة عليهم وأن تكون

 .عن الحب للآخرين بدون قلق الذات على التعبير 

مفهوم التوافق عند مدرسة التحليل النفسي هو خفض التوتر نتيجة المحاولات وعليه ف               
المستمرة التي يقوم بها الفرد لإشباع حاجاته الشخصية التي تثيرها دوافعه مع المرونة في إقامة علاقات 

لمشكلة يقال عنه حسن التوافق لأنه استطاع أن يتلاءم مع منسجمة مع البيئة فعندما يتعامل الفرد مع ا
أحمد، .) مطالبه البيولوجية ومطالب البيئة الاجتماعية أما إذا فشل مواجهة مشكلاته يكون سيئ التوافق 

 (.22، 26،ص ص  0261

 :النظرية السلوكية-0-0

ة والتي ترى ان أنماط من أشهر مؤسسي هذه المدرس" واطسون وسكينر"يعتبر كل من               
من خلال الخبرات التي يتعرض لها ( مكتسبة)التوافق وسوء التوافق ماهي إلا أنماط سلوكية متعلمة 

السابق وساهمت في خفض ملة من العادات تعلمها الفرد في الفرد والتي أكدت على أن التوافق هو ج
كونها مناسبة وذات فعالية في التعامل مع إذ أشبعت آنذاك دوافعه و حاجاته و إضافة إلى . التوتر لديه 

أن عملية التوافق لا يمكن لها أن تنمو عن طريق الجهد الشعوري  "واطسون وسكينر"واعتقد ، الآخرين
أن  "ولما و كرانير"المعززات وأوضح والتلميحات البيئية و  بل تتشكل بطريقة آلية من خلال التكرارات

ر أشكال شاذة مما يتسبب في ظهو  ،الآخرينٌ يتجنب التعامل معه يثاب غلى علاقته مع الفرد الذي لا
 (  61، ص0260بن ستي ،).للسلوك
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تشكيل طبيعة الإنسان ركز على فسير السلوكي الكلاسيكي الذي يالت فقد رفض" ابندور " أما            
ل بين ثلاث عوامل الشخصية نتاج للتفاعل المتباد هنيكية، حيث أكد بأن السلوك وسماتبطريقة آلية ميكا

، والسلوك الإنساني، والعمليات العقلية والشخصية، كما (النماذج)المثيرات وخاصة الاجتماعية : هي
أعطى وزنا كبيرا للتعلم عن طريق التقليد، ولمشاعر الكفاية الذاتية، حيث يعتقد أن لمشاعر الكفاية أثرها 

ة، كما رفض تفسير طبيعة الإنسان بطريقة المباشر في تكوين السمات التوافقية أو غير التوافقي
 (07،ص0266صالي،).آلية

 : الانسانيةنظرية ال -0-0

إلى أن سوء التوافق النفسي يمكن أن يستمر إذا ما حاول الأفراد الاحتفاظ " روجرز"يشير             
ببعض الخبرات الانفعالية بعيدا عن مجال الادراك أو الوعي و ينتج عن ذلك استحالة تنظيم مثل هذه 

و هذا من شأنه  الخبرات أو توحيدها كجزء من الذات التي تتفكك و تتبعثر نظرا لافتقار الفرد قبوله لذاته
روجرز ثلاثة معايير  وحدد (21، ص0261أحمد، ) .من التوتر والأسى و سوء التوافقيولد مزيدا 
، ص 0267دحلان،. )اتيةالثقة بالمشاعر الذ -لانفتاح على الخبرة ا -الاحساس بالحرية :للتوافق وهي

10) 

السوي الجيد وقام بتوضيح عدة على أهمية تحقيق الذات للتوافق " سلوما"أكد في حين            
الإدراك الفعال للواقع ، قبول الذات ،التلقائية ،التمركز حول :معايير للتوافق الشخصي في الآتي 

شياء أو تقديرها، المشكلات لحلها ، نقص الاعتماد على الآخرين ، الاستقلال الذاتي ،الاعجاب بالأ
، مقراطيوى والعلاقات الاجتماعية السوية، الخلق الدي، الاهتمام الاجتماعي للقالخبرات المهمة الأصلية

 .الشعور باللاعداوة اتجاه الانسان ،التوازن أو الموازنة بين أقطاب الحياة المختلفة 

على أن يحيا الأفراد هنا والآن دون خوف من على أهمية التنظيم أو التوجيه و  "برلس"أكد             
كما أكد على أهمية الوعي بالذات وتقبلها و . بشعورهم الفعلي بالرضا المستقبل لأن هذا سيفيد الأفراد 

الوعي بالعالم المحيط و تقبله و التحرر النسبي من القواعد الخاصة و أن الشخص المتوافق هو من 
 (01 ، ص0266صالي،.)يتقبل المسؤوليات و يتحملها على عاتقه دون القذف بها إلى الآخرين 
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 :الاجتماعية النظرية-0-0

 صرفمجتمع بلصياع للانى الع ومية اجتماعية تقلمع ترى هذه النظرية أن التوافق هو         
 نتزالااو  نخريلاكالسعادة مع ا الاجتماعيالذكاء  نتضم، وينصياعلاذا اهى لعى رضا الفرد لالنظر ع

التغيير و  الاجتماعيالضبط  وقواعد الاجتماعيةقيات المجتمع كمسايرة المعايير بأخلا والالتزام الاجتماعي
 (05،ص0265ناصر ولكحل، .)الثقافية السائدة في المجتمع ساليبوالأ الاجتماعي

أن هناك علاقة بين الثقافة وأنماط التوافق، فقد أثبتت الدراسات هناك كما تركز على              
وجدت فروق في الاتجاه نحو الألم  اختلافا في الاتجاه نحو الخمول بين اليابانيين والأمريكيين، كما

والأمراض بين بعض المجموعات في الولايات المتحدة الأمريكية، ويؤكد أصحاب هذه النظرية على أن 
الطبقات الاجتماعية في المجتمع تؤثر في التوافق، حيث صاغ أرباب الطبقات الاجتماعية الدنيا 

ة المعوقات النفسية، في حين قام ذووا الطبقات مشاكلهم بطابع فيزيقي، كما أظهروا ميلا أقل لمعالج
الاجتماعية العليا والراقية بصياغة مشكلاتهم بطابع نفسي، وأظهروا ميلا أقل لمعالجة المعوقات 

، 0266صالي،).الفيزيقية، ومن أشهر أصحاب هذه النظرية نجد فيرز، دانهام، هولنجنزهيد، ردلك
 (.05ص

 :النفسي الاجتماعي معايير التوافق-0

والتي تتمثل فيما ( السواء واللاسواء)تتشارك هذه المعايير مع معايير تحديد الصحة النفسية            
 :يلي

 :المعيار الإحصائي-0-0

المعروفة بالتوزيع الاعتدالي والسوية يشير مفهوم التوافق طبقا للمعيار الإحصائي إلى القاعدة             
القاعدة تعني المتوسط العام لمجموعة الخصائص و الاشخاص ، والشخص السوي اللاسوي هو طبقا لهذه 

الذي ينحرف عن المتوسط العام لتوزيع الأشخاص أو السمات أو السلوك والمفهوم الاحصائي بذلك لا 
يضع في الاعتبار، ان التوافق عند الشخص ينبغي أن يكون مصحوبا بالرضا عنده وبتوافقه مع نفسه 

 (11، ص 0261بولعسل،.)
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 :المعيار القيمي -0-0

اعد قو السلوك مع المعايير الأخلاقية و  يستخدم المنظور القيمي مفهوم التوافق لوصف مدى اتفاق       
بحيث هو مسايرة السلوك مع المعايير التي  .أو الثقافة التي يعيش بها الفرد  السلوك السائدة في المجتمع

 (55، ص0261بلقاضي ،.)تحدد التصرف السليم في المجتمع والتي يقرها 

 :المعيار الطبيعي  -0-0

أصحاب هذا الاتجاه و  ،نسان الطبيعيةيشتق التوافق طبقا لهذا المفهوم من حقيقة الإ             
وهي نظرة تبحث عما . م النفس وليس من نظرية القيم المباشرةن مفهوم التوافق من البيولوجيا وعليستنبطو 

ا على خاصيتين يتميز بهما الإنسان عن ا لهذا المعيار بناءمفهوم التوافق طبقويستخلص . ينبغي تحقيقه
 غيره من المخلوقات

 قدرة الانسان الفريده على استخدام الرموز :الخاصية الاولى  -
الطفولة لدى الانسان اذ ما قورن بالحيوان والشخص المتوافق طبقا لهذا هي طول فترة :الخاصية الثانية  -

المفهوم هو من لديه احساس بالمسؤولية الاجتماعية كما أن اكتساب المثل والقدرة على ضبط الذات طبقا 
 (17،ص 0261بولعسل،. )لهذا المفهوم من معالم الشخصية المتوافقة 

 :المعيار الثقافي  0-0

ثقافته يمثلان محددات رئيسية لبناء الشخصية الإنسانية ومن هنا يعتبر إن المجتمع و              
ووفقا لهذا المعيار فإن الحكم على الشخص ، عكاسا للواقع الثقافي الذي يعيشهالانسان بصفة عامة ان

ام هذا المتوافق يكون في إطار الجماعة المرجعية للفرد ،إلا أنه يجب أن نضع في الاعتبار عند استخد
المعيار في الحكم على الشخص المتوافق معايير النسبية الثقافية فما هو سوى في جماعة قد يعتبر شاذا 
أو مرضيا في جماعة أخرى ،ومعنى ذلك أن الحكم على الشخص المتوافق أو غير المتوافق لا يمكن 

 (01،ص0226شاذلي،.)لمختلفة الوصول إليه إلا بعد دراسة ثقافة الفرد وتحليلها إلى الثقافات الفرعية ا
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 :المعيار الإكلينيكي-0-0

يعتمد هذا المعيار في تحديد التوافق من خلال أعراض عيادية ، فسوء التوافق هنا حالة             
يتحدد مفهوم التوافق او الصحة النفسية في ضوء المعايير الإكلينيكية لتشخيص مرضية لها أعراض و  
ة تتحدد على أساس غياب الاعراض والخلو من مظاهر ،فالصحة النفسيالأعراض المرضية 

 (55،ص0261بلقاضي، ).المرض

 :معيار النمو الأمثل-0-0

أدى قصور المعيار الإكلينيكي إلى تبني نظرة أكثر إيجابية في تحديد الشخصية المتوافقة             
حالة من التمكن الكامل من " النفسية على أنها يستند إلى تعريف منظمة الصحة العالمية لمفهوم الصحة 

ورغم أهمية مفهوم النمو ، "عية و ليس مجرد الخلو من المرض النواحي الجسمية و العقلية و الاجتما
الأمثل في تحديد مفهوم الشخصية المتوافقة إلا أنه من الصعب تحديد  نماذج السمات أو الأنماط 

فة المجتمع كما يعكس المعتقدات فما يعتبر مرغوبا إنما يعكس ثقا، لسلوكية التي تشكل النمو الأمثلا
عاما و ليس محكما يمكن تحديده  القيم الشخصية ،و لذا فإن مفهوم النمو الأمثل يمكن اعتباره  مبدأو 
 (26، 22،ص ص0226شاذلي ،). قياسهو 

 :الاجتماعيأبعاد التوافق النفسي -0

مجالات التوافق فنجد منها التوافق العقلي والتوافق الدراسي والتوافق المهني والتوافق  دتتعد             
على اعتبار أن تلك المظاهر المتعددة يمكن .الجنسي وتوافق الحياة والتوافق السياسي والاقتصادي والديني

 .ضمها إلى بعضها لتشكيل عناصر البعدين الشخصي والاجتماعي 

 :التوافق الشخصي -0-0

يقصد به قدرة الفرد على تقبل ذاته والرضا عنها، وقدرته على تحقيق احتياجاته ببذل الجهد            
حساسه بقيمته الذاتية وقيمته في الحياة وخلوه من  والعمل المتواصل وشعوره بالقوة  والشجاعة، وا 

 ( 061ص ،   0265الرفوع،.) الاضطرابات العصابية، وتمتعه باتزان انفعالي وهدوء نفسي 
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 :التوافق الاجتماعي-0-0

يتضمن السعادة مع الآخرين والالتزام بأخلاقيات المجتمع ومسايرة المعايير الاجتماعية            
والامتثال لقواعد الضبط الاجتماعي وتقبل التغير الاجتماعي، والتفاعل الاجتماعي السليم والعمل لخير 

 (07، ص0225زهران ،".) الصحة الاجتماعية "إلى تحقيق  والسعادة الزواجية ،مما يؤدي الجماعة،

 :التوافق الانفعالي -0-0

يعتبر التوافق الانفعالي أحد أبعاد التوافق النفسي حيث أن من لمسات الشخص السوي ان             
نقد و يكون متوافقا انفعاليا و يعني مدى ما يتمتع به الفرد من القدرة على ضبط النفس وتحمل مواقف ال
 .الإحباط مع القدرة على السيطرة على القلق و الشعور بالأمن و الاطمئنان بعيدا عن الخوف و التوتر 

 :التوافق الصحي الجسمي-0-0

تنحصر عناصر التوافق الصحي في عدة جوانب فيها التوافق الجسدي و العقلي و الجنسي           
 :ع التوافق الصحي وهو يدل على مدى رضا الشخص عن صحته و من أنوا

يعتبر الاشباع الجنسي أحد الدوافع التي يسعى الإنسان إلى تحقيقها إذ  :التوافق الجنسي -0-0-0
يلعب دورا بالغ الأهمية في الحياة الزوجية ،ويعتبر من العوامل المساعدة على التوافق الجنسي بين 

مهمان من عناصر التوافق الجنسي الذي الزوجين ،لهذا تعتبر الصراحة واتساع الأفق العقلي عنصران 
دراكا لمعنى الجنس ودوافعه وأهدافه وغاياته   .يقتضي فهمهما ومعرفة وا 

 يعني التوافق بين عناصر الإدراك الحسي والتعليم و التذكير والتفكير،: التوافق العقلي-0-0-0
 ،0206قايد ،و عيسى .)ه كاملا والاستعدادات فيتحقق التوافق العقلي بقيام كل بعد من هذه الأبعاد بدور 

 .(022 ،001ص ص 

 :التوافق الأسري-0-0

هو تمتع الفرد بحياة سعيدة داخل الأسرة تقدره و تحبه ،مع شعوره بدوره الحيوي داخل الأسرة            
واحترامها له ،وتمتعه بدور فعال داخلها ،وأن يكون أسلوب التفاهم هو الأسلوب السائد في أسرته، وما 
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توفره له أسرته من إشباع لحاجاته وحل مشكلاته الخاصة، وتساعده في تحقيق أكبر قدر من الثقة بالنفس 
بن حفاف و العلوي )وفهم ذاته وأن تحسن الظن به وتتبناه وتساعده على إقامة التواد والمحبة

 ( .61ص ،0200نظور،و 

 :التوافق المهني -0-0

الدخول فيها والانجاز والكفاءة و يتضمن الاختيار المناسب للمهنة والاستعداد علما و تدريبا لها           
، 0225زهران،.)والانتاج والشعور بالرضا والنجاح، ويعبر عنه العامل المناسب في العمل المناسب 

 .(07ص

 :التوافق التكاملي -0-0

هذا الاتجاه جمع ما بين الاتجاهين السابقين أي النفسي و الاجتماعي باعتبار أن التوافق            
 .يحدث عن طريق التفاعل والتآلف بين حاجات الفرد والظروف الخارجية في البيئة 

ة كما نسق هذا الاتجاه بين المتغيرات الاجتماعية و الذاتية والتي تتمثل في العلاقات الاجتماعي           
 (652ص  ،0266عبد اليمة،و  حسين.) التي تنشأ بين الأفراد واتجاهاتهم المختلفة وامكانيتهم النفسية 

 :العوامل الدينامية للتوافق النفسي الاجتماعي -0

 :التوافق عملية كلية-0-0

تعني ضرورة النظر للإنسان باعتباره شخصية كلية وكل موحد في علاقته بالبيئـة وهي تصدق         
على كل المجالات المختلفة في حياة الفرد وليس على مجال جزئي من حياته كذلك يصدق التوافق على 

الرضا عن المظاهر والمسالك الخارجية للفرد لحياته الداخلية وتجاربه الـشعورية مـن حيث الاستمتاع و 
، 0266الكحلوت، .)مالمختلفة بوجه عانفسه وعن العالم في الدراسة والعمل والزواج والعلاقات الإنـسانية 

 (62ص
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 :التوافق عملية دينامية -0-0

أي أن التوافق لا يتم مرة واحدة وبصفة نهائية ،بل يستمر ذلك لأن الحياة ليست غير سلسلة             
إشباع أي من الدوافع و الرغبات و محاولة و إرضائها و كلها توترات تهدد اتزان من الحاجات و محاولة 

الكائن و من ثم تكون محاولته لإزالة هذه التوترات إعادة الاتزان من جديد و الدينامية تعني في أساسها 
وى أن التوافق يمثل تلك المحصلة أو ذلك النتاج الذي يتمخض عن صراع القوى المختلفة و هذه الق

( مكتسب)بيولوجي وبعضها ( فطري)الذاتية بعضها  بعضها ذاتي و البعض الآخر بيئي كما أن القوى
عضها فيزيائي و بعضها بعضها ينتمي إلى الماضي وبعضها ينتمي إلى المستقبل و القوى البيئية بو 

 . م التوافق هو المحصلة النهائية لكل هذه القوى على نحو ما تقدو  بعضها ثقافياجتماعي و 

 :التوافق عملية وظيفية -0-0

يقصد به أن التوافق إن كان سويا أو مرضيا ينطوي على وظيفة إعادة اتزان أو تخفيف             
نما يشمل مجال الموضوع لناشئ من صراع القوى بين الذات و التوتر ا ،فالتوافق ليس مجرد خفض للتوتر وا 

 .ا للوجود الانساني كموقف للعالم تحقيقا لإمكانات الذات تحقيقالصحة النفسية و 

ناك هقيق الاتزان من جديد مع البيئة و بمعنى أن التوافق ينطوي على وظيفة هي تح             
يفرق البعض بين التلازم الذي هو مجرد تكييف فيزيائي و بين التوافق و مستويات متباينة من الاتزان 

 .بمعنى الكلمة في شموليته و كليته

 :عملية نسبية  التوافق-0-0

تمع ، فما يعتبر توافقا في التوافق وسوء التوافق يختلفان باختلاف الثقافة السائدة في المج            
السائدة فيه هي ، فكل مجتمع يرى أن العادات و القيم قد يعتبر سوء توافق في مجتمع آخر، مجتمع

ي البيئة العسكرية فإن الطالب العسكري ، فمثلا فوسائدة، وطريقة غيرهم هي خاطئة الطريقة  الصحيحة
يطلب منه أعمال يقوم بها اتجاه الرتب الأقدم خلاف الطالب في البيئة الجامعية مثل التحية العسكرية  

 (222، 220 صص  ،0261بوختوفة ،و برغوتي ). والسرعة في تنفيذ الأوامر
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 :مؤشرات ومظاهر التوافق النفسي والاجتماعي -0

 :المؤشرات التي تشير إلى التوافق منها  العديد منهناك              

كثيرا ما نلاحظ بعض الأفراد يعانون من عدم قدرتهم على تقبل الواقع   النظرة الواقعية للحياة -
و ولكن هذا يشير إلى سوء التوافق أ ،رافضين كل شيءالأشخاص متشائمين المعاش ونجد مثل هؤلاء 

يقبلون على الحياة بالسعادة، ويشير هذا إلى  توافق هؤلاء الأشخاص في وفي المقابل نجد اشخاصا 
 .المجال الاجتماعي الذي ينخرطون فيه 

المتوافق تكون طموحاته المشروعة عادة في مستوى إمكاناته الحقيقية ويسعى ف مستوى طموح الفرد -
تماما عن إمكاناته  بعيدصل إلى تحقيقها من خلال دافع الإنجاز، بينما نجد الآخر الذي يطمح في أن ي

 .وافقه مع المجتمع الذي ينخرط فيهيظل ناقما وحقودا على الآخرين وكلها مؤشرات تشير الى سوء تو 
كي يتوافق الفرد مع نفسه ومع الآخرين فإن أحد المؤشرات :الإحساس  بإشباع الحاجات النفسية  -

اع الحاجات الى مشبعة ويتمثل ذلك في اشب ذلك  يحس بأن جميع حاجاته النفسية الأولية منها المكتسبة
وكل ما يتعلق بحاجاته البيولوجية والفسيولوجية  كذلك بالأمن وهي حاجة نفسية س، الطعام والشراب والجن

حساسه بأنه محبوب من الآخرين وأن لديه القدرة على الحب كذلك يحس  بأن لديه القدرة  ضرورية ، وا 
ي العمل وفي معظم المشروعات التي يعمل بها، كما ان الانسان نفسه على الإنجاز ويتمثل في نجاحاته ف

لى الانتماء إذا ما أحس بأن كل هذه الحاجات مشبعة لديه فإن هذا  في حاجة الى التقدير  إلى الحرية وا 
يعد بمثابة أحد المؤشرات المهمة  لتوافقه  ويحدث العكس إذا ما أحس بأنه  غير مشبع و أن حاجاته 

 (.05ص، 0261، أحمد. ) حبطة فإنه يقترب من سوء التوافق الذي يؤدي الى العصابمعطلة وم

 : الى مايلي التوافقمؤشرات  لخصيمكن أن نمما سبق    

 .أن تكون نظرة الانسان إلى الحياة نظرة واقعية  -
 .أن تكون طموحات الشخص بمستوى إمكاناته  -
 .الاحساس باشباع الحاجات النفسية للشخصية   -
ت الانفعالي واتساع الأفق تتوافر لدى الشخص مجموعة من السمات الشخصية من أهمها الثباأن  -
أن يكون مفهومه عن ذاته متطابقا مع واقعه أو كما و  ،المسؤولية الاجتماعية و المرونةالتفكير العلمي و و 

 .يدركه الآخرون عنه 



التوافق النفسي الاجتماعي         الفصل الثالث                                                      
 

48 
 

ية التي تبني المجتمع كاحترام أن تتوافر لدى الشخص مجموعة من الاتجاهات الاجتماعية الايجاب -
الداهري ) .الخ ....العمل و أداء الواجب واحترام الواجب و احترام الزمن وتقديرات التراث

 ( 021، ص 6111،الكبيسيو 

وانطلاقا من المؤشرات التي تم ذكرها أعلاه هناك مظاهر أخرى للتوافق النفسي نذكر منها            
 :مايلي

يتمثل في قدرة الفرد على القيام بعمل دون الاستعانة أو الاتكال على غيره وهذا و الاعتماد على النفس -
 .الثقة بالنفس في الأفعال و الأقوال و  وفق طاقته كما يشمل تحمل الفرد للمسؤولية،

الإحساس تقديرها ثم و  تقبلهاو تشمل مدى إحساس الفرد بذاته ورضاه عنها  :الإحساس بالقيمة الذاتية -
 .محبوب من طرف المحيطين به من طرف الغير والشعور بأنه مرغوب و بتقديرها 

حساسه بالانتماء  لجماعة معينة تتقبله  وتحبه وتقدره  :الشعور بالانتماء - يشتمل على تمتع الفرد وا 
إلخ ، والفرد بطبيعته الفطرية لا يستطيع ....سواء كانت الجماعة أسرة تمثل الوالدين والإخوة أو

علماء الاجتماع مصطلح ماء النفس و الانتماء إلى جماعة أو أكثر ، و هذا ما يسميه عل الاستغناء عن
 .جتماعيالجوع الا

غير "وتتضمن شعور الفرد بالقدرة على توجيه سلوكه بحرية دون قيد أو ضبط  :الشعور بالحرية الذاتية-
 ".مسير

انعزاله على البيئة الاجتماعية ولا و  أي عدم ميل الفرد إلى الانطواءالتحرر من الميل إلى الانفراد  -
يكون مستعرفا في نفسه بل يكون فعالا في المجتمع وهو الذي يبادر و يبدأ بالتفاعل مع الغير وتكون 

 .أكثر دينامية و نشاط 
الخلو من الأعراض العصابية أي انعدام اضطرابات تشير إلى الانحراف النفسي  كالمشكلات السلوكية -

 (662، ص 0265بن غليسي،و  لحميدي.)جتماعية لاجرام أو المشكلات الدراسية أو اأو الادمان أو ا

والتي يمكن من خلالها جدا مهمة العمليات الاجتماعية  فإنلتوافق الاجتماعي أما بالنسبة ل             
ويلعب أن يقيموا علاقات ناجحة ويقللوا من احتمالات الصراع بينهم يندمجوا في المجتمع و للأفراد أن 

يقلل من مظاهر الخلل ارها و استقر وانتظامها و ، مرارية الحياة الاجتماعيةالتوافق دورا مهما في تحقيق است
تمكن الفرد من إزالة توتراته عن ف، هوالانحراف سواء على مستوى بناء المجتمع أو على مستوى وظائف
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 .قيق سعادته و سعادة الآخرين طريق الإشباع للحاجات المختلفة بالطرق المشروعة مما تساهم في تح
 :وعليه فمظاهر التوافق الاجتماعي هي

 إقامة علاقات اجتماعية مع باقي أفراد المجتمع يسودها الود و الاحترام المتبادل   -
القدرة على اكتساب المهارات  والخبرات التي تمكنه من استغلالها و توظيفها في حياته العملية ،عن  -

 .وحسن توافقه معها  طريق احتكاكه بالجماعات
، 0206قايد،و  عيسى.)ساهم في زيادة إنتاجيتهتمتع الفرد بالصحة والتوافق النفسي الاجتماعي مما ي -

 (026ص 
الاعتراف بالمستويات الاجتماعية ويقصد به ادراك الفرد لحقوق وواجبات الغير واخضاع بعض رغباته  -

 .لبات وقيم المجتمع لحاجات الجماعة ،أي تحقيق رغباته و اشباعها وفق متط
المقبولة اجتماعيا يجابية و مبادرته لإظهار المشاعر الافرد و اكتساب المهارات الاجتماعية أي سعي ال -

 .التعاون ر كالمودة اللباقة في المعاملة والاحترام والتسامح والتفهم و نحو الغي
المقبولة اجتماعيا نحو  التحرر من الميول المضادة للمجتمع أي اظهار الفرد مشاعر السلبية و غير -

الغير ،و عدم ميله للعراك والمشاحنة والعدوانية وعصيان الأوامر احترام الكبار أو عدم التمرد عليهم عدم 
 .تحطيم أملاك الغير

العلاقات الطيبة مع الأسرة أي حسن علاقات الفرد بأفراد أسرته من والديه إلى إخوته ثم أقاربه و  -
 .التقدير والتسامح و المودة و التفاعل الجيد معهم على أساس الاحترام 

أي التوافق الجيد مع المجتمع وشعور الفرد بالسعادة مع غيره " المجتمع"التوافق مع البيئة المحلية  -
 ( 666،ص 0265بن غليسي،و  لحميدي.)مسايرة المجتمعو ركة في النشاط الاجتماعي والمشا

الاجتماعي بمجموعة من المظاهر السلوكية الواضحة والتي تدل النفسي يمتاز التوافق كما               
 :أهم تلك المظاهر السلوكية  "مصطفى فهمي"على النضج الاجتماعي للفرد ويوضح 

شك إن هذا الوضوح مرتبط ارتباطا وثقيا بفكرة الآخرين عن الفرد وسط  نفسه ولا وضوح فكرة المرء عن -
الجماعة التي يعيش بينهم وهذا يفسر لنا الطبيعة الاجتماعية للذات ويؤكد الفكرة التي تقول بأن الذات 

 . هي نتائج للتفاعل الاجتماعي بين الفرد وغيره من الأفراد
أهداف الجماعة تقوم أساسا على احترام حقوق الآخرين فمعنى هذا  أن تكون أهداف الفرد متماشية مع -

 .إن أهداف الفرد الشخصية يجب أن لا تتعارض مع الهدف الرئيسي و إلا حدث التناقض 
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من أهم نتائج التوافق الاجتماعي بين الفرد و جماعته ما يشاهد من تماسك قوى الجماعة حول  -
 .ناداة إلى تماسك الجماعة أهداف واضحة و هذا الذي يدعو إلى الم

يقصد الآخرين و من مظاهر التوافق الاجتماعي شعور الفرد بالمسؤولية الاجتماعية بين أفراد الجماعة  -
 ( 61، ص0222،كامل).بذلك رغبة الفرد في التعاون مع أفراد الجماعة 

 :عوائق التوافق النفسي الاجتماعي-0

العاهات والتشوهات الجسمية ونقص الحواس التي تحول ونقصد بها بعض :العوائق الجسمية  0-0
بين الفرد وأهدافه فضعف القلب وضعف البنية قد يعوق الفرد عن المشاركة في بعض الأنشطة وتكوين 

 .الأصدقاء 

ونقصد بها نقص الذكاء أو ضعف القدرات العقلية والمهارات النفس الحركية أو : العوائق النفسية 0-0
هي خلل في نمو الشخصية عند  تحقيق أهدافه ومن العوامل النفسية التي تعوق الشخص عن تحقيق 

عدم قدرته على المفاضلة بينها و  أهدافه الصراع النفسي الذي ينشأعن تناقض أو تعارض أهدافه ،
 .منها في الوقت المناسب واختبار أي 

ويقصد بها القيود التي يفرضها المجتمع في عاداته وتقاليده وضوابطه : العوائق الاجتماعية 0-0
 .لضبط السلوك وتنظيم العلاقات 

حيث يعتبر المال وعدم توفر الامكانات المادية عائق يمنع كثيرا : العوائق المادية والاقتصادية 0-0
 ( 02ص ،0222 ،الحجار)افهم في الحياة وقد يسبب لهم الشعور بالاحباط من الناس من تحقيق أهد

 :خلاصة 

موضوع التوافق النفسي من بين أهم المواضيع في علم النفس والصحة مما سبق نستخلص أن            
فالتوافق النفسي الاجتماعي هو القدرة على   ،الاجتماعيةيحقق الفرد ذاته النفسية و  فمن خلالهالنفسية 

، ومن أهم الأهداف والشروط التي يفرضها المحيط دوافعه وفق المتطلباتلأهدافه وحاجاته و تحقيق الفرد 
 .من أجل ضمان حياة كريمة ى إليها الفرد في حياته التي يسع
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 :تمهيد  

سنتطرق في هذا الفصل إلى الجانب الميداني لهذا العمل البحثي، وذلك من خلال عرض جميع       
الخطوات المنهجية الأساسية لإنجاز هذه الدراسة، بداية من نوع المنهج المستخدم، والعينة واختيار 

ب الإحصائية الأدوات المناسبة، بالإضافة إلى حساب الخصائص السيكومترية لها، لنصل إلى الأسالي
 .التي استخدمناها للإجابة عن فرضيات هذه الدراسة

 : منهج الدراسة -0

 البحث على طبيعة العلاقة القائمة بين الصلابة النفسية هذه بما أننا نحاول من خلال دراستنا        
ختيار الاتباطي هو ر فإن المنهج الوصفي الا ،جتماعي لدى خريجي الجامعة البطالينوالتوافق النفسي الا

صف الدراسة كميا و م الموضوع وتحليل تفاصيله بالإضافة إلى في فه عدنايسا المنهج الذي لأنهالأفضل 
يعرف على أنه البحث الذي يدرس العلاقة بين المتغيرات و يتنبأ بحدوث متغيرات أخرى ، فوكيفيا

 .(6711ص ،0266برعيم ،ا. )ي ذلك أساليب إحصائية متطورةمستخدما ف

 :عينة الدراسة  -0

 : العينة الاستطلاعية -0-0

ب عليها بهدف اختبار مدى يقصد بالعينة الاستطلاعية هي تلك العينة التي يتم التجري             
الاستطلاعية  ةدراسالتكونت عينة ، و كذلك التأكد من خصائصهاو  ،سلامة وصلاحية أداة جمع البيانات

 . تم اختيارهم بشكل قصدي بطال يخريج جامع 22من 

 :العينة الأساسية-0-0

نظرا لصعوبة تحديد المجتمع الأصلي للدراسة ارتأينا أن نختار عينة الدراسة عن طريق عينة             
ن تحديد مجال وذلك من خلال تمرير المقياسين على مجموعة من خريجي الجامعة البطالين دو كرة الثلج 

تم . من جامعة بسكرة( إناث 12ذكور،  06)بطال  يخريج جامع 16 لغ العدد، ليبمكاني محدد لعينتنا
 :توزيع العينة على الشكل التالي 
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 يوضح عدد عينة الدراسة(: 10)الجدول رقم 

  

 

 

 

 :توزيع أفراد العينة على الدائرة النسبيةوالشكل الموالي يوضح 

 

 
 .وية لأفراد العينةيوضح توزيع النسب المئ(: 26) الشكل رقم

 :الدراسة  مجالات-0

 :يمكن تحديد مجالات الدراسة كالتالي          

بما أن دراستنا قد تناولت موضوع خريجي الجامعة البطالين لم يتم تحديد مجال  :المكاني مجالال -
 غير محددة يان في أماكن مختلفة غير معينة و معين تتوفر فيه عينة الدراسة حيث تم توزيع الاستب مكاني

 .بطال يجامع خريج16يمكن تحديد المجال البشري لدراستنا في  :البشري مجالال -
في المدة بين ،  0200 /0206تم إجراء الدراسة الحالية خلال السنة الدراسية  :الزمني مجالال -

  .ليأفر  إلى غاية شهر مارس منتصف شهر

31% 

69% 

 إناث ذكور

النسبة  العدد  عينة الدراسة
  المؤوية

 %00 00 الذكور
 %00 01 ناثالإ 

 %011 00 جماليالعدد الإ



 الفصل الرابع                                                              الإجراءات المنهحية للدراسة
 

55 
 

 : أدوات الدراسة  -0

 :مقياس الصلابة النفسية  -0-0

  :وصف المقياس -0-0-0

بندا موزعا على  15من  يتكون 0220 "عماد محمد أحمد مخيمر"هذا المقياس من إعداد               
 :ثلاثة أبعاد هي 

 بندا  61الالتزام  -
 .بندا 61بندا واحدا ليصبح عددها  لهذا البعد( 0266سنة ) بندا و أضاف بشير معمرية 65التحكم  -
 بندا  61التحدي  -

 :أبعاد المقياس  -0-0-0

تم ( التحدي 0 التحكم 0 الالتزام ) تكون مقياس الصلابة النفسية من ثلاث أبعاد أساسية هي              
  :توزيع البنود على الأبعاد الثلاثةالجدول التالي يوضح و .توزيع بنود المقياس على الأبعاد الثلاثة 

 بعاداس الصلابة النفسية موزعة على الأيوضح بنود مقي(: 10)الجدول رقم

 عدد البنود       أبعاد المقياس
 بند 00 الالتزام
 بند 00 التحكم
 بند 00 التحدي
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 :الخصائص السيكومترية لمقياس الصلابة النفسية-0-0-0

 :صدق المقياس/ أولا

 (:المقارنة الطرفية)الصدق التمييزي -أ

رتبت درجاتهم ترتيبا تنازليا من أعلى درجة إلى أقل  حيثتم حساب القدرة التمييزية للمقياس        
معتمدين في تحديد  (علوي وسفلي)لى طرفين متساويين المرتبة إ ومن ثم تقسيم الدرجات، رجةد

ذين ال خريجي الجامعة البطالينفالطرف العلوي يمثل ، من الدرجات %07المجموعتين على نسبة 
أما الطرف السفلي فيمثل أولئك  من العينة الاستطلاعية، من الصلابة النفسيةعلى مستوى مرتفع  اتحصلو 

المحسوبة لاختبار دلالة ( ت)ك استخراج قيمة وتم بعد ذل للصلابة،على مستوى منخفض  الذين تحصلوا
 ما يوضحهالفروق بين متوسطات إجابات المجموعتين العليا والدنيا لكل فقرة من فقرات المقياس وهو 

 :الجدول التالي

 
 

 
بين مرتفعي  0.05ئية عند مستوى يتضح من الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصا       

عليه توجد فروق دالة و  ،-60.652=ت فقد بلغت قيمة الصلابة،منخفضي الدرجات على مقياس و 
في حين بلغ متوسط  7.506، بانحراف معياري601.22درجات العليا بمتوسط قدره لصالح ذوي ال
القدرة التمييزية بين وهذا يعني أن المقياس لديه  62.052بانحراف معياري  76.271الدرجات الدنيا

 . موعتينالمج

ذوي (:0)المجموعة  
 الدرجات العليا

ذوي (:0)المجموعة
 الدرجات الدنيا

 
 

 "ت"قيمة

 
قيمة 
sig 

 
 

مستوى 
 الدلالة

 
سية

النف
بة 

صلا
س ال

مقيا
. 

  
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف    
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 
601.22 

 
7.5061 

 

 
76.271 

 

 
62.052 

 
60.652- 

 
0.000 

 
0.05 

لة  على الصدق للدلا (  ت)الانحرافات المعيارية وقيمة يوضح المتوسطات الحسابية و (: 10 )جدول رقم 
.الصلابة النفسية التمييزي لمقياس  

 

 المجموعة

 المقياس 

 

ذوي ( :0)المجموعة 
 الدرجات العليا

ذوي (:0)المجموعة
 الدرجات الدنيا

 

 

 

 "ت"قيمة

 

 

مستوى 
  الدلالة

سية
نرج

ى ال
ستو

س م
مقيا

 

  

 

 المتوسط

 

 

الانحراف    
 المعياري

 

 المتوسط

 

الانحراف 
 المعياري

 

 

00.00 

 

 

01.00 

 

00.00 

 

0.00 

 

0.00 

 

1.10 

-للدلالة  على (  ت)المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و قيمة  يوضحيوضح ) (: جدول رقم  
.الصدق التمييزي لمقياس مستوى النرجسية    
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 :ثبات المقياس/ثانيا

 :طريقة التجزئة النصفية-أ

الارتباط مدى التماسك و  تم حساب معامل ثبات الأداة ككل بطريقة التجزئة النصفية لإظهار      
البنود الزوجية وذلك باستعمال ات الإجابة على البنود الفردية و بين نصفي الأداة، أي الارتباط بين درج

فبلغ   ،"سبرمان براون " ، بعدها تم تصحيح الطول بمعادلة 2.121والذي قدرت قيمته  "بيرسون"معامل
 .على أن المقياس يتمتع بثبات قوي ، و هذا ما يدل2.111المعامل 

 :طريقة الفا كرونباخ-ب

مقياس لقد تم حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ حيث بلغت قيمة معامل الدرجة الكلية ل      
وبالتالي يتمتع المقياس بثبات عال يمكن استخدامه في هذه  وهو معامل دال، 2.111 فسية بـالصلابة الن

 . الدراسة

الصدق  يتسم بدرجة عالية من لنا ان مقياس الصلابة النفسيةبناءا على ما سبق اتضح      
 .وصلاحيته للدراسةياس قدرة المق يؤكد لنا، وهو ما والثبات

 : المقياسمفتاح تصحيح -0-0-0

تنص تعليمة المقياس على أنه عند الإجابة على القائمة ، يطلب من المفحوص أن يضع              
 .تحت واحدة من الاختيارات الأربعة و ذلك حسب انطباق مضمون العبارة ( X)علامة 

حسب صاحب ) عبارة  15أما بالنسبة لطريقة التصحيح المقياس وبما أنه يتكون من             
( 2=كثيرا و  ، 0=، متوسط  6=، قليلا  2=لا) بالإجابة عليها بأربعة بدائل هي ( المقياس بشير معمرية 

ي درجة وتعن 611و يعني لا وجود للصلابة النفسية و  2وبالتالي تتراوح درجة كل مفحوص نظريا بين 
 (51،ص 0261معمرية ،. )رتفاع الصلابة النفسية ا

 

 



 الفصل الرابع                                                              الإجراءات المنهحية للدراسة
 

58 
 

 كيفية تحديد مستويات الصلابة النفسية يوضح( 10)الجدول رقم 
 تحديد المستوى          الدرجات           

 00إلى  00من       
 010إلى  00من     
 000إلى  001من      

 المستوى منخفض 
 المستوى متوسط 

 المستوى مرتفع

 :قياس التوافق النفسي الاجتماعي م-0-0

  :وصف المقياس-0-0-0

كل رئيسية  أربع أبعاد ويتكون من 0222أعد المقياس من طرف زينب محمود شقير سنة             
  :، وتتمثل الأبعاد فيفقرة 52فقرات المقياسبند وبذلك أصبحت  02بعد يتكون من 

 ( .  بعد أن قامت بجمعهما لارتباطهما الوثيق) التوافق الشخصي والانفعالي  -
  .التوافق الصحي و الجسمي -
 .التوافق الأسري -
  .التوافق الاجتماعي -

 :الجدول الموالي يوضح توزيع فقرات المقياس على أبعاده    

 الأبعاديوضح توزيع الفقرات للمقياس حسب  ( 10)رقم الجدول 

 المجموع الكلي  فقرات المقياس محاور المقياس 
 01 الفقرات السلبية الفقرات الإيجابية 

  02إلى  65من  61إلى  6من  التوافق الشخصي والانفعالي 
 02 12إلى  01من  02إلى  06من  التوافق الصحي والجسمي 

 02 12إلى  51من  55إلى  16من  التوافق الأسري 
 02 22إلى  75من  55إلى  16من  التوافق الاجتماعي 

 52 01 56 المجموع الكلي 
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 :السيكومترية لمقياس التوافق النفسي الاجتماعيالخصائص -0-0-0

 :صدق المقياس/أولا

 :صدق المقارنة الطرفية - أ

للتوافق تم حساب القدرة التمييزية للبنود من حيث قدرتها على التمييز بين المستوى المنخفض       
ابية لدلالة الفروق بين المتوسطات الحس( ت)بحساب وتم ذلك ، الدرجاتومرتفعي النفسي الاجتماعي 

 :الجدول التالي يوضح ذلكو ، للمجموعتين العليا والدنيا

 

 

ائيا بين متوسط الدرجات العليا حصإوجود فروق دالة  أعلاه الجدولخلال يتضح من       
، وهذا يعني أن المقياس يتمتع بصدق التوافق النفسي الاجتماعيالدنيا لمقياس مستوى متوسط الدرجات و 

 .مرتفع

 ثبات المقياس: انيثا

 :التالية للتأكد من ثبات المقياس استخدمت الباحثة الطرق            

 :طريقة التجزئة النصفية - أ

م بنود المقياس إلى بحيث تم تقسي تم حساب معامل ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية      
المتواجد بين نصفي المقياس، من خلال حساب معامل  الارتباطبنود زوجية لإظهار مدى بنود فردية و 

 (:0)المجموعة  
 ذوي الدرجات العليا

 (:0)المجموعة
 ذوي الدرجات الدنيا

 
 

 "ت"قيمة

 
 

قيمة
sig 

 
 

مستوى 
 الدلالة

ي 
نفس
 ال

فق
لتوا
 ا

اس
مقي

عي
تما
لاج

ا
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف    
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

96,50 3,742 85,38 4,868 -5,125 0.000 0.05 

التمييزي للدلالة  على الصدق (  ت)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و قيمة يوضح (: 10)جدول رقم 
.التوافق النفسي الاجتماعيياس لمق  

 

 المجموعة

 المقياس 

 

ذوي ( :0)المجموعة 
 الدرجات العليا

ذوي الدرجات (:0)المجموعة
 الدنيا

 

 

 

 "ت"قيمة

 

 

مستوى 
  الدلالة

سية
نرج

ى ال
ستو

س م
مقيا

 

  
 

 المتوسط

 

 

الانحراف    
 المعياري

 

 المتوسط

 

الانحراف 
 المعياري

 

 

00.00 

 

 

01.00 

 

00.00 

 

0.00 

 

0.00 

 

1.10 

الصدق -للدلالة  على (  ت)يوضح المتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية و قيمة يوضح ) (: جدول رقم  
.التمييزي لمقياس مستوى النرجسية    
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 "سبرمان براون " ، بعدها تم تصحيح الطول بمعادلة 2.122بـ الذي بلغت قيمته و " بيرسون"الارتباط 
 . جيدهذا ما يدل على أن المقياس يتمتع بثبات ، و 2.750فبلغ المعامل 

 :طريقة ألفا كرونباخ  - ب

التوافق لقد تم حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ فقدرت قيمة معامل الدرجة الكلية لمقياس        
 .مقبولثبات شير إلى تمتع المقياس بي وهو معامل، 2.150 النفسي الاجتماعي

له مؤشرات صدق  التوافق النفسي الاجتماعيأن مقياس نستخلص بناءا على ما سبق        
 .جيدة مما يؤكد صلاحيته للاستخدام في الدراسة الحاليةوثبات عالية و 

 :تصحيح المقياس-0-0-0

ذلك بإعطاء تقدير دقيق على المقياس المتدرج ، هذا المقياس على طريقة ليكارت و  صمم            
وهذا في حال كان الاتجاه التوافق إيجابيا أما إذا كان اتجاه التوافق  (0،6،2)الدرجات التالية  تمنححيث 

 :ومنه فإن ( 2،6،0) سلبيا فتمنح له 

درجة وهذا إذا أجاب الفرد على كل عبارات المقياس  612أعلى درجة يمكن الحصول عليها هي  -
 .سواء في الفقرات الإيجابية أو السلبية  0بالبديل الذي يأخذ الدرجة 

و هذا إذا أجاب الفرد على كل عبارات المقياس  52الدرجة  التي يمكن الحصول عليها هي متوسط  -
 .بالبديل أحيانا الذي يأخذ درجة واحدة 

وهذا إذا أجاب الفرد على كل عبارات المقياس بالبديل الذي  2أدنى درجة  يمكن الحصول عليها هي  -
 (15،ص 0261جماح ،. ) 2يأخذ 

 

 : المستخدمة في الدراسة الأساليب الإحصائية -0

ئية التالية الأساليب الإحصاوطبقنا  Spss20حصائية الاجتماعية الحزمة الإ برنامج استخدمنا
 :الموالي والموضحة في الجدول
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 يوضح الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة(: 10)الجدول رقم 

  :خلاصة 

منهج ال انطلاقا منت المنهجية المستخدمة جراءاالإ كل ما يخصهذا الفصل  تناولنا في             
بعد حساب الخصائص السيكومترية لها، لنصل في  الأدوات المستخدمةعرض وعينة الدراسة و الدراسة 

 .المستخدمة لمعالجة البياناتالأخير إلى اختيار الأساليب الإحصائية 

 

 

 

 الأسلوب الإحصائي  .المقياس المستخدم .نص التساؤل التساؤلات 

عام
ل ال

ساؤ
الت

 

ما طبيعة العلاقة القائمة بين مستوى الصلابة  -
النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي لدى خرجي 

 جامعة بسكرة البطالين ؟

 مقياس الصلابة -
مقياس التوافق النفسي   -

 الاجتماعي

معامل ارتباط بيرسون     -
"Pearson " 
 

ول
 الا

ؤل
تسا
ال

 

مستوى الصلابة النفسية لدى خرجي جامعة ما  -
 بسكرة البطالين ؟

 مقياس الصلابة النفسية  -
 

   T. test)) اختبار -
للعينة  الواحدة مع حساب 

 المتوسط الفرضي

اني
 الث
ؤل
تسا
ال

 

مستوى التوافق النفسي الاجتماعي لدى خرجي ما  -
 جامعة بسكرة البطالين ؟

مقياس التوافق النفسي  -
 .الاجتماعي

   T. test)) اختبار -
للعينة  الواحدة مع حساب 

 المتوسط الفرضي

لث
الثا
ؤل 

تسا
ال

 

إحصائية في مستوى  هل توجد فروق ذات دلالة -
لدى خرجي جامعة بسكرة  الصلابة النفسية

 ؟(أنثى-ذكر)البطالين  تبعا لمتغير الجنس

لدلالة  T. test)) اختبار - .مقياس الصلابة النفسية -
 .الفروق لعينتين مستقلتين

رابع
ل ال

ساؤ
الت

 
  

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  -
خرجي جامعة التوافق النفسي الاجتماعي لدى 
 ؟(أنثى-ذكر)بسكرة البطالين تبعا لمتغير الجنس

مقياس التوافق النفسي  -
 .الاجتماعي

لدلالة  T. test)) اختبار -
 .الفروق لعينتين مستقلتين

 



 

 
 

 

 

 

 

 
 :خامسالفصل ال

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة
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 :تمهيد 

عملية افراغ البيانات واختيار في هذا الفصل سنتطرق الى عرض نتائج الدراسة، فبعد              
وتفريغ النتائج في جداول،  (spss)حصائية ناسبة وحسابها ببرنامج الحزمة الإحصائية المساليب الإالأ

طار النظري عانة بالإتسليها سابقا والاإتطرقنا حاولنا العمل على مناقشتها في ظل الدراسات السابقة التي 
 .الدراسة فرضياتعبلى ضوء لتفسير النتائج 

  :عرض نتائج الدراسة -0

 :عرض النتائج المتعلقة بالفرضية العامة-0-0

بين توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية  " ما يلي على ةالعام الفرضية تنص        
 .النفسي الاجتماعي لدى خريجي الجامعة البطالينالصلابة النفسية والتوافق مستوى 
 

فراد العينة على أبيرسون بين درجات  ارتباط معامل حساب تم هذه الفرضية من للتحقق       
الجدول  في مبين هو كما ،التوافق النفسي الاجتماعي مقياسلالكلية  ةدرجبين الو  الصلابة النفسيةمقياس 
 :التالي

 

 

 

 

حصائيا بين إوجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة ( 25)على الجدول رقم ظهرت النتائج أ     
والتي  لمقياس التوافق النفسي الاجتماعيالدرجة الكلية و  التوافق الصلابة النفسيةالدرجة الكلية لمقياس 

   .2.26وهذا عند مستوى دلالة   2.112قدرت بـ 

 

 التوافق النفسي الاجتماعي 

 2.112** الصلابة النفسية

 2.26 مستوى الدلالة

 .الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي بين رتباطالا  معاملات قيم يوضح :( 10)جدول رقم 
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 :ولىالفرعية الأ بالفرضية عرض النتائج المتعلقة  -0-0

مستوى الصلابة النفسية عند خريجي الجامعة البطالين : تنص هذه الفرضية على        
 .منخفضة

للعينة الواحدة مع حساب المتوسط الفرضي   T ختباراوللتحقق من الفرضية تم استخدام              
 : والجدول التالي يوضح النتائج

 

 

 627.70فقد جاء المتوسط الحسابي للعينة يساوي ( 21)من خلال نتائج الجدول رقم       
وهي أقل من مستوى  P=000.0 كما أن قيمة 70ويعتبر أكبر من المتوسط الفرضي والذي قدر بـ 

 ةلدى خريجي الجامعفهو دال إحصائيا وبالتالي فان مستوى الصلابة النفسية مرتفع  2.26الدلالة 
 .ينالبطال

 :الثانية فرعيةعرض النتائج المتعلقة بالفرضية ال-0-0

 .ن منخفضتماعي لدى خريجي الجامعة البطاليمستوى التوافق النفسي الاج: الذي ينص

 للعينة الواحدة مع حساب المتوسط الفرضي  T اختبارالمستوى تم استخدام  على التعرف ولغرض      
 :والجدول الموالي يوضح ذلك

 

 

المتوسط  عدد العينة المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

T DF  الدلالة
 الاحصائية

الصلابة 
 النفسية

16 107,72 20,381 70 41,281 12 2.222 

 .                نتائج اختبار ت للعينة الواحدةيوضح (: 10)جدول رقم 
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وهي  666.71فلقد قدرت قيمة المتوسط الحسابي بـ ( 62)حسب ما جاء في الجدول رقم              
 P=000.0 بـ القيمة الاحتمالية قدرتو  51.151قيمة أكبر من المتوسط الفرضي كما بلغت قيمة ت بـ 

ن مستوى التوافق النفسي إدالة إحصائيا وبالتالي ف ويعني ذلك أنها 2.26وهي أقل من مستوى الدلالة 
 .نمرتفع لدى خريجي الجامعة البطاليالاجتماعي 

 :بالفرضية الفرعية الثالثةعرض النتائج المتعلقة -0-0

 بين الصلابة النفسية مستوى فيحصائية إتوجد فروق ذات دلالة : تنص هذه الفرضية بأنه       
 .(نثىأ، ذكر) تعزى لمتغير الجنس خريجي الجامعة البطالين

لمتوسطين مستقلين (T-test) على اختبار  التحقق من هذه الفرضيةفي  اعتمدنا       
(Independent simple t test)، وقد أفرزت نتائج المعالجة الإحصائية القيم المعبر عنها في الجدول التالي : 

 

 

المتوسط  عدد العينة المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

T DF  الدلالة
 الاحصائية

النفسي  التوافق
 الاجتماعي

16 666.71 61.205 52 51.151 12 2.222 

مستوى 
 1.10 الدلالة

القيمة 
 الاحتمالية

 عينة الدراسة        00=ذكور ن 01=إناث ن قيمة ت

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 المتغيرات

 الصلابة النفسية 622.61 01.212 662.62 67.715 6.075 2.021 غير دالة

 .اختبار ت للعينة الواحدةيوضح (: 01 )جدول رقم 

 .الجنس تبعا لمتغير صلابة النفسيةال في العينة أفراد لدرجات( ت)وقيمة المتوسطاتيوضح الفروق بين (: 00)جدول رقم 
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، 2.25كبر من أ (P-value) الاحتمالية قيمةالأن ( 66)رقم نلاحظ من خلال الجدول          
بلغ المتوسط الحسابي  مستوى الصلابة النفسية حيثلى عدم وجود فروق بين الجنسين في إوهذا ما يشير 

ناث لدرجات الإ ، والمتوسط الحسابي01.212بانحراف معياري قدر بـ  622.61لدرجات الذكور 
وعليه حسب  6.075فقدرت قيمته بـ  (ت)، أما بالنسبة لاختبار 67.715بانحراف معياري  662.62

 .تعزى لمتغير الجنس لنفسيةالصلابة ا مستوىذات دلالة إحصائية في لا توجد فروق "نه إف الاختبارهذا 

 :بالفرضية الفرعية الرابعةعرض النتائج المتعلقة -0-0

مستوى التوافق النفسي  فيحصائية إتوجد فروق ذات دلالة " : يلي على ما نصالتي ت     
 .("نثىأ-ذكر)تعزى لمتغير الجنس خريجي الجامعة البطالين بين الاجتماعي

لمجموعتين  (T test)ت  واختبار الحسابية المتوسطات استخدام تم الفروق من للتحقق            
 .الموالي الجدول في مبين هو كما مستقلتين

 

ذلك أن ، جنستعزى لمتغير الحصائيا إوجود فروق دالة عدم ( 60)يتضح من الجدول                   
 627.22لدرجات الذكور  ، حيث بلغ المتوسط الحسابي2.25من  أكبر (P-value)  الاحتمالية قيمةال

بانحراف  661.25فقدرت بـ  ناث المتوسطات الحسابية لدرجات الإ أما ،61.721بانحراف معياري 
ذات توجد فروق لا " نه إف الاختباروعليه حسب هذا  6.571بـ  "ت"قدرت قيمة و  62.161 قدر معياري

 .تعزى لمتغير الجنس خريجي الجامعة البطالين التوافق النفسي الاجتماعيمستوى  فيدلالة إحصائية 

 

مستوى 
 1.10 الدلالة

القيمة 
 الاحتمالية

 عينة الدراسة        00=ذكور ن 01=إناث ن قيمة ت

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 المتغيرات

 التوافق النفسي الاجتماعي 627.22 61.721 661.25 62.161 6.571 2.606 غير دالة

تبعا  التوافق النفسي الاجتماعي مقياس على( ت)ة وقيم المتوسطاتيوضح الفروق بين (: 00)جدول رقم 
 .الجنس لمتغير



امس                                                        عرض ومناقشة نتائج الدراسةالفصل الخ  
 

67 
 

 :مناقشة وتفسير نتائج الدراسة -0

 :مناقشة وتفسير نتائج الفرضية العامة -0-0

أسفرت نتيجة الفرضية العامة في أنه توجد علاقة موجبة ذات (  25)من خلال الجدول رقم             
دلالة إحصائية  بين الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي لدى خريجي جامعة محمد خيضر 

 .بسكرة البطالين

شريحة مثقفة وذات يعتبرون خريجي الجامعة البطالين في أن يمكن تفسير هذه النتيجة              
عامل المواجهة والتحمل وسط تتمتع بالوعي بالظروف المحيطة بها وهذا الوعي يمكنهم من التمتع بكفاءة و 

شخصية السمات  قد ترجع هذه النتيجة إلى ، كماالبقاء صامدينو كل الأحداث والوقائع التي يمرون بها 
وادراكهم للواقع المعاش وللظروف الاقتصادية التي تمر بها  هم ومعارفهم المكتسبةوهذا بفضل خبراتلديهم 

فالعلاقة بين الصلابة والتوافق النفسي الاجتماعي قد ترجع الى . البلاد في ظل شح مناصب العمل
ة يلجئون إلى محاولما كثيرا ذوي الصلابة النفسية حيث أنهم  العينة ساليب التي يتجه إليها أفرادالأ

 .لاجتماعياواقعية والبحث عن الدعم النفسي و مواجهة المشكلة والظروف ال

بالنظر إلى المستجدات المتعلقة بالبطالة في الجزائر فقد تم منح منحة خاصة بالبطالين                
ن كان بسيطا ما ق62222والتي تقدر بمبلغ مالي  د دج  وهو الأمر الذي قد يوفر لهم دخلا شهريا حتى وا 

 .يحقق لديهم بعض الرضا، والمساهمة في القدرة على  التأقلم والتكيف مع الظروف التي يعيشونها 

ن الفرد الذي يتمتع بمستوى هذه العلاقة في أر تفسي يمكن ةالنظري فصولبالرجوع إلى ال               
درة عالية من الصمود ما يتصف بقالإحباطات كعلى القدرة على مواجهة الظروف و  صلابة مرتفع تساعده

منسجمين مع من تجعلهم الإرادة حيث أن الصلابة بأبعادها الثلاثة ترتبط بالتوافق النفسي الاجتماعي و 
 الظروف وفي كل الأوقات كل ا ما ينمي لديهم القدرة على التجاوز والتأقلم مع اجتماعيا وهذحولهم نفسيا و 

دراستها حيث أن الأشخاص ذوي الصلابة النفسية غالبا ما في " كوبازا " أكدتهما  وهو             
بة شخاص الأقل صلالى كل حياتهم ومواقفها إلا أن الأيتمتعون بقدرة كافية على التجاوز والسيطرة ع

الأزمات النفسية و صعوبة في التكيف و التعامل مع المواقف الحياتية يكونون أكثر عرضة والمشاكل و 
تلغب دور فعال وتعمل كصمام وقاية خاصة أن التوافق النفسي يعتمد على قوة لذلك فالصلابة النفسية 
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حسب و  تعليم الفرد القدرة على المواجهةرار لمقاومة الضغوط بالإضافة أنه يلعب دور في صإرادة و إ
التأقلم مع الظروف و التغيرات التي قد  علىة البطالين يحتاجون إلى القدرة دراستنا خريجي الجامع

هم فهذه الشريحة من المجتمع تحتاج و بقوة إلى مستوى مرتفع من الصلابة النفسية و التوافق تواجه
النفسي الاجتماعي حيث يساهم كلاهما بمده مرونة نفسية ، وهذا لا يحدث إلا بتوفر كل منهما من أجل 

فسير التوافق هذا ما أشار إليه كمال الدسوقي في تالضغوط النفسية و التغلب عليها و الوقوف في وجه 
طمئنان و الشعور بالقدرة الذاتية على دف الرضا عن النفس و الراحة و الاحيث لاحظ أن التوافق يسته

 ( 51، ص 0261صيفي ،.)التكيف مع البيئة و التفاعل مع الآخرين 

ي الاجتماعمظاهر ومؤشرات التوافق النفسي  في أن "سهير كامل أحمد"وهذا ما أكد عليه                
الحاضر، وتقبل  واقعالالنظرة الواقعية للحياة وهي التوافق الشخصي مع متطلبات ومعطيات ترتكز على 

وعليه فمن الممكن أن (  621ص ،0260طالحي، ) .معاش بكل ما فيه من أفراح وأحزانالواقع ال
لتكوينهم العلمي خريجي الجامعة البطالين يتميزون بنظرة واقعية حتى في ظل الظروف الصعبة نظرا 

 .ووعيهم الثقافي، بالإضافة الى تمتعهم  بالصلابة النفسية التي تمنحهم القدرة على الصمود والمواجهة

والتي أظهرت وجود علاقة دالة  (0262 ،المصدرح و الص)اتفقت نتيجة دراستنا مع دراسة            
بعاده ، واستخلص أن الأشخاص الذين إحصائيا بين الصلابة النفسية وأبعادها والتوافق النفسي و أ

حداث توافق نفسي واجتماعي، كما  يتمتعون بصلابة نفسية هم أشخاص قادرين على التأقلم والتكيف وا 
والتي بينت وجود علاقة ارتباطية  (0261 ،محمود القرعان) اتفقت أيضا نتيجة فرضيتنا مع دراسة 

وارجع ذلك في أن الصلابة  .ق النفسي الاجتماعيموجبة بين مستوى الصلابة النفسية و مستوى التواف
النفسية تمنح الأفراد القدرة على تحمل الضغوط النفسية ومواجهتها بالإضافة إلى أن ذوي المستويات 
المرتفعة من الصلابة النفسية يتمتعون كذلك بالقدرة على مواجهة مواقف الحياة الضاغطة وأنهم أكثر قدرة 

 .على الصمود و الانجاز 

حيث خلصت دراسته إلى ( 0222صلاح الدين أحمد الجماعي ،)اختلفت دراستنا مع دراسة              
وجود علاقة سلبية عكسية بين متغير الاغتراب النفسي والتوافق النفسي لذى الطلاب اليمنيين و الطلاب 

 . العرب 
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 :مناقشة و تفسير نتائج الفرضية الفرعية الأولى -0-0

أسفرت نتيجة الفرضية الفرعية الأولى على أن مستوى الصلابة ( 21) من خلال الجدول رقم           
 .النفسية مرتفع لدى خريجي جامعة محمد خيضر البطالين 

تميز بها شخصية ي هذه النتيجة باعتبار أن الصلابة النفسية ماهي إلا عواملسير يمكن تف            
سمة ثقافي الذي ينمي لديهم المعرفي و ال عينة الدراسة هو المستوىفأهم ما يميز كل فرد دون غيره ، 

الجامعي خلال مشوارهم فة إلى أن الظروف التي تواجههم والتي واجهتهم سابقا الصلابة النفسية بالإضا
از عنها عدم الانحيأي أن الالتزام بالمبادئ و ، من خلال صلابتهم النفسية تدفعهم إلى مواجهة كل المشاكل

إلى وعدم تركها م إلى التحكم في مجاري أمور حياته قبول الواقع بالإضافةفي مستوى جيد من  يجعله
 . امهاالصمود أمتحدي كل الظروف و  كذلك الصدفة و عامل 

كما يمكن إرجاع هذه النتيجة إلى الخبرات المعرفية المكتسبة لدى خريجي الجامعات               
 مواجهة و الوعي اتجاه الظروف و المشاكل التي  يواجهونها أصبحتالبطالين و التي منحتهم فرصة ال
، فالظروف التي يعيشونها تحتاج إلى قوة صلابة شخصية من أجل تشكل بالنسبة لهم دافعا للتحدي

مواجهة الضغوط النفسية كما أنها تعتبر القدرة على فهم كل الظروف المحيطة بشكل واضح و اتخاذ 
من شأنه أن يفسر المستوى المرتفع للصلابة النفسية لدى خريجي الجامعة البطالين وهذا  .القرار المناسب 

خاصة أن عينة دراستنا قد تكون اكتسبت خبرات كافية تسمح لهم بتجاوز الظروف وتفسيرها بشكل 
 .صحيح ،وذلك ما يعزز لديهم قوة الصلابة النفسية ويرفع من مستواها 

نقطة جد إيجابية لخريجي الجامعة  يعد وى الصلابة النفسية المرتفعمستوحسب تفسيرنا فإن             
 تداعياتها على المستوىالبطالة و  الناتجة عن البطالين حيث يمنحهم القوة في مواجهة الظروف الضاغطة

، وفي ظل المستجدات الخاصة بالبطالة التي تهدف إلى المساعدة على إيجاد فرص عمل مناسبة النفسي
منح قروض مالية من الجهات المعنية لفتح مشاريع خاصة ومؤسسات مصغرة هذا بدوره  وتحفيزهم على

ومن الممكن . يساهم في رفع مستوى الصلابة النفسية والقدرة على اجتياز هذه المرحلة ما بعد التخرج 
رج أيضا أن هذه النتيجة قد ترتبط بمدة أو سنوات البطالة لدى خريجي الجامعة، فالطلبة حديثي التخ

 .           مازالوا في مرحلة بدايات البحث عن العمل  عكس الطلبة المتخرجين لمدة طويلة
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 ،الحجار ودخان)دراسة و (  0260 ،خالد العبدلي)دراسة اتفقت دراستنا في نتيجتها مع             
النفسية  أن الطلبة يتمتعون بمستوى مرتفع من الصلابة( 0262صالح و المصدر ،)وفي دراسة ( 0221

وأرجعوا ذلك إلى المستوى الثقافي والمعرفي العالي الذي يمكنهم على قدرة من الالتزام والتحكم في ظروفهم 
 anne mourhouse,marie )كما اتفقت دراستنا مع دراسة  .الحياتية والتكيف معها و تحدي العوائق

calta biaw ,2007) عةفي أن الشباب البطال لديهم صلابة نفسية مرتف. 

 :ير الفرضية الفرعية الثانيةمناقشة وتفس-0-0

أسفرت نتائج الفرضية الفرعية الثانية أن مستوى التوافق النفسي ( 62)من خلال الجدول رقم        
 .الاجتماعي مرتفع لدى خريجي الجامعة البطالين 

ضافة يمكن تفسير هذه النتيجة في إطار قوة الإدراك المعرفي لخريجي الجامعة البطالين بالإ          
الثقافي الذي يسمح لهم بالتكيف والتأقلم وسط الظروف الصعبة بحكم مستواهم إلى تأثير مسارهم العلمي و 

يسهل عليهم عملية يمدهم بالقدرة على تحمل المسؤولية مما و  ،الأحداثويساعدهم في مواجهة الوقائع و 
 . التوافق النفسي و الاجتماعي وسط بيئتهم

كما يمكن تفسير ذلك من خلال التربية و تنشئة الأبناء حيث تعتبر نقطة أساسية في تشكيل             
شخصياتهم و تؤثر عليهم سلبا أو إيجابا في مراحل أخرى خلال حياتهم فالتوافق داخل الأسرة المتماسكة 

أن ''ق توافق اجتماعي للفرد مع محيطه، حيث يؤكد فرويد في نظريته التحليل النفسي يساهم في خل
التفاعل بين الآباء و أطفالهم عنصر أساسي في بناء شخصيتهم فما يمارسه الآباء من أساليب في 

ومنه نجد أن التنشئة ( 50،ص0202محداب،.)معاملتهم لأطفالهم له دور فعال في التنشئة الاجتماعية 
جتماعية تنعكس مباشرة على الفرد ، هذا الانعكاس الذي إذا كان إيجابيا سيحقق توافقا نفسيا و الا

 . اجتماعيا و تشجعهم على مواجهة الصعاب 

الذي يستطيع أن يعدل من في الإطار النظري لعملية التوافق و خصائصها أن الفرد هو            
بيئة الخارجية المادية و الاجتماعية و هذا ما يبرر أن الفرد أهدافه و يغيرها ويستطيع تغيير الدوافعه و 

ما يجعل خريجي الجامعة ذلك و  ،لال عملية التوافق مع بيئتهيمكنه أن يبدل ظروفه و يتغلب عليها من خ
مود و التأقلم مع البطالين في مستوى عال من التوافق النفسي و الاجتماعي لأن لديهم القدرة على الص

التقدير الذي تحظى به هذه يمكن ارجاع ذلك لكمية الاحترام و كما  ،وتغيرها للأفضل ظروف البطالة
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من عند أسرهم و مجتمعهم و عما سط المجتمع  كما أنهم يأخذون دو  كانتهم الاجتماعيةالشريحة  نظرا لم
 .هذا من خلال تكوينهم علاقة جيدة مع الآخرين 

هذا ما يفسر الانسجام و التكيف و التوافق الإيجابي حيث أن الأفراد ذوي التوافق النفسي             
العالي يمتلكون ثقة بالنفس و القدرة على تحمل المسؤولية و إدراك المواقف و تفسيرها بشكل إيجابي 

وافق النفسي في المستوى المرتفع للت( 0262صالح والمصدر، )وهذا ما اتفقت معه دراستنا مع  ،لصالحهم
( 0266،عبد الليمةعبد الحسن و )الأزهر بمحافظة غزة، ودراسة جتماعي لدى طلبة جامعتي الأقصى و والا

 . مرتفع  طلبةالالاجتماعي لدى توافق النفسي ال ىحيث وضحت أن مستو 

وحسب تفسيرنا فإن طبيعة الخبرات العلمية والمهارات و الأساليب التي اكتسبها خريجي           
 ،الجامعات البطالين خلال مراحل مسارهم العلمي مكنتهم من مقاومة ضغوط الحياة و التكيف معها

ية بالغة الأهمية بالإضافة إلى إدراكهم لدورهم و سط المجتمع باعتبارهم شريحة مثقفة وذات مكانة اجتماع
حيث يلعب دورا كبيرا في إحداث توافق اجتماعي ويكسبه ثقة في الذات والتي تساهم في تحقيق توافق 

 .نفسي 

 :الثالثة  فرعية الفرضية الو تفسير مناقشة -0-0

أسفرت نتيجة الفرضية الفرعية الثالثة على عدم وجود فروق (  66)من خلال نتائج الجدول رقم         
 (.ذكور إناث ) دلالة إحصائية على مستوى الصلابة النفسية تبعا لمتغير الجنس  ذات

نفس الظروف المتشابهة في أغلب  يشاننتيجة إلى أن كلا الجنسين يعيمكن تفسير هذه ال            
الأحيان و في كثير من جوانب الحياة اليومية و بالتحديد ظروف فرص العمل و التهميش و قساوة ظاهرة 

بالإضافة إلى أن كلا الجنسين مرا بنفس المسار العلمي أي أنهم بنفس الوعي الثقافي نظرا  ،البطالة
ب عليها بالصمود و قوة التغل يمكنللمستوى التعليمي المتساوي حيث أنهما يعيان جيدا أن هاته الظروف 

تنمي اب قوة صلابة نفسية و يجابا لاكتسالمحاولة مرارا و تكرارا ، هذه العوامل التي تساعد إالإرادة و 
أن ظاهرة البطالة خاصة و  ،إدراكهم و أن الانهزام و الفشل ليس الحل الأمثل للتغلب على الظروف

أصبحت منتشرة بصفة كبيرة في أوساط المجتمعات و أن الكثير من الأفراد ومن الجنسين تمكنوا من 
 .ماثلة من غيرهم برة مخ مهذا ما يكسبهم و إيجاد حلول و صناعة الفرص لأنفسه
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من السمات الشخصية التي سمة الصلابة النفسية أن من خلال الجانب النظري  يتضح               
الأحداث و الظروف التي يمر بها تكسبه الخبرات الكافية ف ،يكتسبها الفرد خلال مراحل مختلفة من حياته 
من السمات ها عريفها من قبل أنتم ت وكما ،و مواجهتها  للوقاية من المشاكل و الضغوطات النفسية

الشخصية قابلة للاكتساب على الرغم من كونها سمة ثابتة نسبيا فهي قد تتغير نتيجة خبرات الفرد  ومن 
خلال المواقف الحياتية التي يمر بها و لذلك يمكن تدريب الأفراد على اكتساب الصلابة النفسية و تنميتها 

 ( . 11، ص  0261هلكا ،)

وهذا ما يجعل الظروف التي يمر بها الأفراد تؤثر على مستوى الصلابة النفسية الشخصية            
مع ذلك يمكن تعديلها باكتساب  ،لديهم أي أن كل فرد يكتسب صلابته الشخصية خلال مراحل مختلفة

ل مسارهم مهارات جديدة هذا ما يفسر عدم وجود فروق بين الجنسين أي أنهم مرو بنفس التجارب خلا
 .الجامعي الذي أثر فيهم و في قدرتهم على الصمود 

يعيش الجنسين نفس الظروف و الضغوطات النفسية واحدة بالإضافة إلى أنهما تدرجا خلال             
مراحلهم الجامعية في نفس الجامعة و بيئة واحدة اكسبتهم القدرة على تحمل المواقف والظروف هذا ما 

التي انتهت بعدم وجود فروق على مستوى الصلابة ( 0262صالح و المصدر، )جاءت به دراسة  
فيما اختلفت نتيجة الدراسة مع دراسة  ،رالنفسية تبعا لمتغير الجنس لدى طلاب جامعتي الأقصى و الأزه

والتي أسفرت على وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى الصلابة ( 0220حمادة و عبد اللطيف،)
 Irandokht Asadi Sadeghi )كما جاءت  .الرغبة في التحكم بين الجنسين لصالح الذكور  النفسية و

Azar Abdolghani Abdollahi,2006 Promila Vasudeva   ) النساء التي طبقت على
من الصلابة النفسية وكان هذا  ةمرتفع ياتبمستو  نتمتعوالتي جاءت بنتائج أنهن يالعاطلات عن العمل 

 .الارتفاع مرتبط بجودة حياتهن المرتفعة

كلا الصلابة النفسية سمة تكتسب لفمن خلال الفهم الشخصي هذه النتيجة كما يمكن تفسير               
 .ما يبرر عدم وجود فروق بينهماوهو الجنسين من خلال ما مر عليهم 

 :ة الرابعةفرعيالفرضية الو تفسير مناقشة  -0-0

أسفرت نتائج الفرضية الفرعية الرابعة على عدم وجود فروق ( 60)من خلال الجدول رقم             
 . (ذكور إناث ) ذات دلالة إحصائية على مستوى التوافق النفسي الاجتماعي تبعا لمتغير الجنس 
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عوامل أهمها المجتمع و الثقافة لعملية التوافق تتأثر بعديد من اوحسب التفسير النظري أن            
عملية يشترك فيها المجتمع و الفرد و هذا ما  لى أن  التوافقإ (6156،عبد الرحيم)ا حيث أشار غيرهو 

ذات دلالة إحصائية على مستوى التوافق النفسي الاجتماعي تعزي لمتغير الجنس  يبرر عدم و جود فروق
فراد  التكيف وسط للأالجنسين هذا ما يحقق  مماثل لدى كون يالتثقيف  وجتمع تأثير المحيث أن  ،
على حد سواء و  لين ذكورا و إناثاطابالنسبة لخريجي الجامعة الب المحيطة ، و ظاهرة البطالة  ظروفال

أن الأسرة و المجتمع تقدم  في تأثيره على الأفراد أي  اثه لا يميزن المجتمع و أحدأهذا ما يشير إلى 
و كذلك تعتبر التنشئة الاجتماعية عاملا رئيسيا في تحديد التوافق إيجابا أو سلبا نفس الظروف سواء 

تكوين النفسي الاجتماعي للفرد حيث يتأثر بالمعاملة الوالدية و أساليب التنشئة حيث أصبح الوالدين و 
لنفسي هذا ما يبرر عدم وجود فروق بين الجنسين في مستوى التوافق ا الأسرة لا يفرق بين الجنسين،

الاجتماعي حيث يحظى كليهما بنفس المعاملة و التنشئة داخل أسرهم  مما يزيد من مستوى تكيفهم مع 
 .     محيطهم 

كما يمكن تفسير ذلك في سياق الوعي الثقافي و التعليمي للجنسين المستوى الذي وصل له               
مهما صعبت و تأزمت بالإضافة  ،تأقلم معهاخريجي الجامعة البطالين كافي لفهم الظروف المحيطة و ال

إلى أن كلا الجنسين يعيشان نفس الظروف في غياب فرص العمل إلا أن خريجي الجامعات البطالين 
و أن كلا الجنسين يبحثون عن  ،قادرين على المثابرة والعمل على  التأقلم و مواجهة الظروف بكل عزيمة

 .سط بيئتهم الحلول و التوافق النفسي و الاجتماعي و 

والتي  ( 0222 ،صلاح الدين أحمد الجماعي)جاءت نتيجة فرضيتنا متوافقة مع دراسة               
أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التوافق النفسي الاجتماعي و بين درجات 

والتي أظهرت وجود فروق بين تلاميذ  (0267جعرير سليمة ،)الذكور و الإناث ، فيما اختلفت مع دراسة 
صالح و المصدر )مرحلة الثالثة و الرابعة متوسط في مستوى التوافق النفسي الاجتماعي، وكذلك دراسة 

و التي أسفرت على وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مستوى التوافق النفسي الاجتماعي ( 0262
 .تعزي لمتغير الجنس و لصالح الإناث 
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 :خاتمة

في الاخير يمكننا القول أن الصلابة النفسية سمة شخصية ذات أهمية كبيرة حيث أنها                
تلعب دورا هاما في مواجهة العوائق التي يمر بها الفرد خلال مراحل مختلفة من حياته فهي تعتبر القوة 

ذاته و مع مجتمعه ومما لا التي بها يواجه هاته العقبات وكذلك يمكن بها إحداث توافق نفسي للفرد مع 
شك فيه أن التوافق النفسي الاجتماعي هو الآخر له دور في التأقلم مع محيطه و المشاكل التي قد 
تصادفه ومنه تظهر أهمية كل من الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي بالنسبة للفرد في تخطي 

باب باعتباره الركيزة الأساسية لبناء المجتمعات كل التحديات التي تحدث خلال حياته خاصة بالنسبة للش
ونخص بالذكر خريجي الجامعات البطالين والذين أصبحوا يعانون من مشكلة البطالة و لآثارها النفسية 

 .في ظل غياب فرص العمل

ومن خلال دراستنا سلطنا الضوء على طبيعة العلاقة بين الصلابة النفسية والتوافق النفسي               
الاجتماعي بالنسبة لخريجي الجامعة البطال ، وتناولت دراستنا كذلك مستوى كل من الصلابة النفسية 

وى الصلابة النفسية و والتوافق النفسي الاجتماعي وكذلك الفروق الاحصائية بين الجنسين على مست
مستوى التوافق النفسي الاجتماعي ومنه اشتملت دراستنا في جانبها التطبيقي المنهج الوصفي الارتباطي 
لطبيعة موضوع الدراسة ، و قمنا باستخدام الأدوات السيكومترية و أسفرت نتائج دراستنا على وجود علاقة 

لنفسي الاجتماعي لدى خريجي الجامعة البطالين و مستوى ارتباطية موجبة بين الصلابة النفسية والتوافق ا
مرتفع في كلا من المتغيرين، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين تبعا لمتغير الجنس 
على مستوى الصلابة النفسية و كذلك التوافق النفسي الاجتماعي بين خريجي الجامعة البطالين ، و في 

راستنا التطرق لهذا الموضوع من أجل المساعدة أو فتح الطريق لإجراء دراسات الأخير حاولنا من خلال د
 .أخرى مماثلة وبمتغيرات مختلفة
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 : قائمة المراجع

أساليب معاملة الأب كما يدركها الأبناء وعلاقتها بالشعور بالأمن النفسي لدى (.0266.)إبراعيم،سامية .6
مجلد ،(العلوم الانسانية) ،مجلة جامعة النجاح للأبحاثعينة من طلاب المرحلة الثانوية في مدينة تبسة

 .6561-6751،ص ص 7،العدد05
الصلابة النفسية وعلاقتها بالرضاعن الصورة الجسم لدى (.0265.)ابراهيم ،محمد محمود قطب .0

 .كلية تربية قسم الصحة النفسية0، رسالة الماجستيرالمراهقين المعاقين حركيا من عينة
 .ار المعارفد: ، القاهرة6ر،طلسان العرب لابن المنظو(.6111.)ابن  المنظور،جمال الدين محمد .2
 واقع البطالة في المخيمات الفلسطينية و تأثيرها على الاستقرار النفسي(.0265.)أبو جراد،خليل علي  .1

 .617-605، ص 0،العدد 0،المجلدمجلة الروافد، لدى عينة من الشباب الخريجين بمخيمات قطاع غزة
 البناء الثقافيالتوافق النفسي والاجتماعي لأبناء النوبة في ضوء (. 0261.)أحمد، أنور ابراهيم .5

 .المكتب العربي للمعارف :القاهرة ،6، طوالاجتماعي
مذكرة لنيل شهادة ، الاستجابة لضغط البطالة لدى المتخرج الجامعي (.0225.)أشروف كبير،سليمة .1
 .، جامعة الجزائرماجستير في علم النفس الاجتماعيال
علاقة بعض المتغيرات الديمغرافية بمستوى التوافق النفسي (.0261).برغوتي، توفيق وبوختوفة، نهى .7

  251-267، ص ص 22، العدد،مجلة العلوم الاسلامية والحضارة
التوافق النفسي الاجتماعي وعلاقته بدافعية التعلم لدى المراهق المتمدرس . (0266.)فروجة بلحاج، .5

 علم النفس وعلوم التربية،جامعة مولود معمري تيزيفي ر ،مذكرة لنيل شهادة الماجستافي التعليم الثانوي
 .وزو
،رسالة  م العازبةالتوافق النفسي الاجتماعي لدى الأمفهوم الذات و 0(026500261.)بلقاضي ،فؤاد .1

 .0مقدمة لنيل شهادة الماجستار في علم النفس الأسري ،جامعة وهران
 للتعلم لدى تلاميذ سنة الأولىالتوافق النفسي وعلاقته بالدافعية (.0262.)بن ستي،حسينة .62

 .في علوم التربية،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،مذكرة لاستكمال شهادة ماستر أكاديميثانوي
أثر التدريس باستخدام أسلوب ( .0261. )بن مصطفى، اسماعيل و قدور بن دهمة، طارق  .66

 61-65تلاميذ الطور الثانوي الاكتشاف الموجه خلال الألعاب الجماعية على تنمية التوافق النفسي لدى 
 021-005،ص ص  7،العدد  مجلة العلوم وتقنيات النشاط البدني الرياضيسنة ،
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 قلق المستقبل وعلاقته بالتوافق النفسي لدى الطلبة المقبلين على.(0261).بولعسل ، رميسة  .60
 .هيدي ،مذكرة مكملة لنيل شهادة ماستر في علم النفس العيادي ،جامعة العربي بن م التخرج
 مجلة البحث في العلوم الانسانية0علاقة الصلابة النفسية بدافغية التعلم (. 0265.)الجديد ،احلام  .62

 . 715ص 755ص 22،العدد  والاجتماعية
 تقنين مقياس التوافق النفسي لزينب محمود شقير على البيئة،(0267.)جماح، لطيفة .61

 .التربية ،جامعة محمد بوضياف ،المسيلة،مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علوم الجزائرية
 الاغتراب النفسي الاجتماعي و علاقته بالتوافق النفسي(.0221.)الجماعي،صلاح الدين أحمد .65

 .دار الزهران: عمان ، 6ط، الاجتماعي
 اضطراب ضغط مابعد الصدمة والصلابة النفسية لدى حالات من طلبة(.0202.)جميات ، دلال  .61

 .،مذكرة ماستر ،جامعة محمد بوضياف بالمسيلة  بالأ الجامعين فاقدي
 الاجتماعي لدى مريضات سرطانالتوافق النفسي و 0( 0222)الحجار، بشير ابراهيم محمد الحجار، .67

،رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات الحصول على درجة  الثدي بمحافظات غزة وعلاقته ببعض المتغيرات
 .المجستار، الجامعة الاسلامية غزة 

التوافق النفسي والاجتماعي (.0266.)حسين، علي عبد الحسن وعبد اليمة، حسين عبد الزهرة .65
، مجلة القادسية لعلوم التربية الرياضيةوعلاقته بتقدير الذات لدى طلبة كلية التربية الرياضية الكربلاء، 

 .065 -677، ص ص 22، العدد 66المجلد 
لابة النفسية والرغبة في التحكم لدى طلاب الص(. 0220.)حمادة،لولوه وعبد اللطيف ،حسن .61

 070-001، ص ص 0، العدد 60،المجلد رابطة الأخصائين النفسانيين المصرية مجلة ،الجامعة
رية لاحدى السمات الشخصية المناعية ظالمقاربة الن(.0262.)محمد مريامة وبلوم، ،حنصالي .02

 .057- 076ص ،ص5،العدد مجلة علوم الانسان والمجتمع، الصلابة النفسية 
ر الكندي دا :الاردن،6،طعلم النفس العام(.6111.)الداهري، صالح حسن والكبيسي، وهيب مجيد .06

 .للنشر والتوزيع
، أساسيات التوافق النفسي والاضطرابات السلوكية والانفعالية(.0225.)الداهري، صالح حسن .00
 .دار صفاء للنشر: الاردن،  6ط
الصلابة النفسية كمتغير وسيط بين ( .0267.)الخالقدحلان، محمد منذر يوسف عبد  .02

 .،رسالة ماجستير ،جامعة الأقصى النفسية والتوافق النفسي لدى خريجي الجامعات الفلسطينية الضغوط
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،الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعة الإسلامية وعلاقتها (0221.)الحجار ،بشيرو  نبيل الدخان، .01
، ص ص 0،العدد61،مجلد الجامعة الإسلامية سلسلة الدراسات الإنسانيةمجلة بالصلابة النفسية لديهم،

211-215. 
القلق الاجتماعي وعلاقته بالتوافق النفسي (.0202.)الدويفي، سليم ومرصالي، حورية وتراكة، جمال .05

مجلة التمكين في ظل جائحة كورونا والحجر الصحي،  0والاجتماعي لدى طلبة جامعة البليدة 
 655 - 676، ص ص  20، العدد  0مجلد، الالاجتماعي

مجلة العلوم المساندة الاجتماعية لدى مريضات سرطان الثدي ،(.0265.)الرفوع، محمد أحمد .01
 .022- 067، ص ص 26، الجزء 21،العدد التربوية

 .تبعالم الك:القاهرة، 1النفسي، ط الصحة النفسية والعلاج(.0225.)زهران، حامد عبد السلام .07
 المكتب الجامعي :الاسكندرية ،6،طالتوافق النفسي للمسنين(.0226.)حميدشاذلي، محمد  .05

 .الحديث
 المجلة العلمية لكلية، الصلابة النفسية عند الاطفال(.0265.)الشاغوش، وليد عبد الرحمان محمد  .01

 .155-110،العدد الاول،ص ص5المجلد،رياض الاطفال
 وعلاقته بالصلابة النفسية والافكار المستقبلقلق (.0265.)الشلاش ،عمر بن سليمان بن لشلاش .22

 .052ص015،ص  61،العدد تربيةالمجلة البحث العلمي في اللاعقلانية لدى طلاب جامعة الشقراء ،
،رسالة الماجيستير  قلق المستقبل وعلاقته بالصلابة النفسية(.0261.)الشلهوب، دعاء جهاد .26

 .دمشق ،جامعة
 مواجهة الضغوط النفسية لدى الأمهات على ضوء متغيرية استراتيجي(.0267.)شويطر،خيرة .20

 .0مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم التربية،جامعة وهران ،الصلابة النفسية و المساندة الاجتماعية
 الصلابة النفسية وعلاقتها بالتوافق النفسي(.0262.)المصدر،عبد العظيمو ،عايدة شعبان صالح .22

 مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث و الدراساتلأقصى و الأزهر ،الاجتماعي لدى طلبة جامعتي ا
 .71-16ص ص  ،01العدد،

 التوافق النفسي والاجتماعي عند مجموعة من المراهقين المصابين(.0266.)صالي، خديجة .21
، مذكرة بحساسية الغلوتين دراسة ميدانية بالجمعية الجزائرية للمرضى المصابين بحساسية الغلوتين

 .0ماجستير، جامعة الجزائر 



 مراجع
 

80 
 

 الصلابة النفسية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى مرضى السكري(. 0261.)صيفي ،فيصل  .25
 .الله ابو قاسم سعد 0،رسالة ماستر ،جامعة الجزائر

 ممارسة السلطة الوالدية داخل الأسرة و انعكاسها على التوافق النفسي(.0262.)طالحي ،هجيرة  .21
 . الجزائر.،مذكرة لنيل شهادة الماجستير الاجتماعي للمراهقين

الضغط النفسي واستراتيجيات مواجهته لدى البطال خريج ، (0202.)طولقي ،عبد الحليم  .27
 . ،مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر،جامعة محمد خيضر بسكرةالجامعة

 شرق،مكتبة زهراء ال 6،ط ضغوط الحياة واساليب مواجهتها(.0221.)عبد المعطي ،حسن فهمي  .25
 ..جمهورية مصر العربية:

الصلابة النفسية وعلاقتها بأساليب مواجهة (.0260.)محمد بن عبد الله بن خالد، العبدلي .21
النفسية لدى عينة من الطلاب المرحلة الثانوية المتفوقين دراسيا والعاديين بمدينة مكة  الضغوط
 .،المذكرة الماجستير،جامعة أم القرى المكرمة

الصلابة النفسية وعلاقتها بكل من تحمل الضيق والأبعاد (.0261.) دينعلاء  ، عمرهلكا .12
 .، رسالة الدكتوراء ، جامعة بيروت للشخصية لدى عينة من المراهقيين اللبنانيين الأساسية

دور الأنشطة البدنية الرياضية (.0200.)عبد الحفيظ وبن حفاف، يحي ونظور، عيسى العلوي، .16
  . 27،ص ص  21، العدد 1،المجلد  مجلة التميز ،المكيفة في تحقيق التوافق النفسي لفئة الصم البكم 

أسبابها و آثارها الاجتماعية )ة البطالة لدى خريجي الجامع(. 0265.) عمار بهيليل، نجاح .10
 . قالمة 15ماي  5لمقدمة لنيل شهادة الماستر جامعة رسالة (

 (61 – 62)التوافق النفسي الاجتماعي لدى الأطفال الصم (.0200.)عيسى، دنيا وقايد، عادل .12
 .021 – 002، ص ص 26، العدد  5،المجلد  مجلة الروائزسنة، 
 مجلة حقائقالجامعة،طلبة ى الصلابة النفسية وعلاقتها بمركز الضبط لد( .0261.)ناريمان عينة، .11

 .615 611،العدد الخامس عشر،ص ص النفسية و الاجتماعية للدراسات
 ،مذكرة لنيل شهادةالصلابة النفسية لذى المرأة المصابة بسرطان الثدي(.0265.)سعيدة فاتح، .15

 .الماسترجامعة محمد خيضر بسكرة
الجزائرية للأمن المجلة ، مستويات التوافق النفسي(. 0265.)، محمد فدول، سمير وفدول .11

 261 -222، ص ص  21، العدد 22، المجلد  الإنساني
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 العلاقة بين مستوى الصلابة النفسية التوافق الاجتماعي(.0261.)القرعان ،نجيب خليل محمود  .17
 . ، مذكرة الماجستسر،جامعة عمان العربية المرشدين التربوين في قضاء بئر سبع

البرنامج الارشادي الجمعي في تنمية مستوى الصلابة فاعلية (.0267.)القضاة، زينب محمد .15
 .دار الزهران للنشر والتوزيع:الاردن ،6ط، النفسية

 .مركز الاسكندرية للكتاب:مصر، 0، طالصحة النفسية والتوافق(.0222.)كامل، سهير أحمد .11
 دراسة مقارنة للتوافق النفسي الاجتماعي لدى أبناء(.0266.)الكحلوت، أماني حمدي شحادة .52

،رسالة ماجستير ، الجامعة الاسلامية  العاملات وغير العاملات في المؤسسات الخاصة في مدينة غزة
 .غزة 
دار : عمان ، 0،ط سيكولوجية التعلم(.0261.)كماش ، يوسف لازم وحسان ،عبد الكاظم جايل .56

 .الخليج
شخصية الطفل  التوافق النفسي والاجتماعي وأثره على(.0265.)لحميدي، عادل وبن غليسي، سعاد .50
 212 -271، ص ص 61،العدد 6،المجلدمجلة حقائق الدراسات النفسية والاجتماعية،

الصلابة النفسية كمنبئ بجودة الحياة لدى طلبة الجامعة (. 0206.)لعزالي،صليحة وعايش،صباح  .52
 .015- 050، ص ص 0، العدد 1، المجلد  مجلة الشامل للعلوم التربوية و الاجتماعية،

التوافق النفسي الاجتماعي لدى المرضى المقبلين على (.0206)ضية وعبادة، أمال متوري، را .51
 15 -22،ص ص  22،العدد  1،المجلد   مجلة أفكار وأفاقجراحة قلب مفتوح ،

،مذكرة الإتجاهات نحو المدرسة و علاقتها بالتوافق النفسي الاجتماعي(.0262.)معاش،حياة .55
 .النفس،جامعة محمد خيضر بسكرةمكملة لنيل شهادة الماجستارفي علم 

الجريدة العربية تقنين مقياس الصلابة النفسية في المجتمع الجزائري ،(.0261.)معمرية ، بشير  .51
 .11-11،ص ص 6، العدد  1،الجزء  النفس لعلم
التوافق النفسي والاجتماعي عند المراهق المتمدرس (.0265.)ناصر، عبير ولكحل، مروة .57

 6115ماي  5، مذكرة ماستر، جامعة ميدانية على عينة من متوسطات قالمةبالسمنة دراسة  المصاب
 .قالمة
 البطالة لدى خريجي الجامعة أسبابها وآثارها الاجتماعية(.0265.) نجاح ،عمار بهاليل .55

 .قالمة 15والاقتصادية،مذكرة الماستر،جامعة ماي
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، وعلاقتها بالصلابة النفسيةالاتجاه نحو المخاطر النفسية (.0266.)اليازجي ،محمد رزق عدنان  .51
 .ماجستير ،جامعة الاسلامية بغزة مذكرة
دور الارشاد النفسي الديني في تحقيق التوافق النفسي لدى (.0261.)يحي، أحلام وعمور، عمر .12

 .157 -101،ص ص  20،العدد  1، المجلد مجلة العلوم الاجتماعية و الانسانيةالمراهقة المتمدرسة ،
61. anne mourhouse ,marie calta biaw .(2007). resilience and 

unemployment;exploring risk and protective influences for the outcome 

variables of depression and assertive job searching..journal of employment 

counseling..volume 44 p115 -125 
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 الملاحق             



 

 
 

 مقياس الصلابة النفسية: 0الملحق رقم

 جامعة محمد خيضر بسكرة

 :الجنس

 :التخصص الجامعي

 :مدة التخرج

 :التعليمة

فيما يلي مجموعة العبارات تتحدث عن رؤيتك الشخصية و كيف تواجه المواقف و ضغوط             
اقرأ كل عبارة منها و أجب عنها بوضع علامة تحت كلمة لا  أو قليلا أو متوسطا او كثيرا و ذلك .الحياة 

 .حسب انطباق العبارة عليك ، أجب على كل العبارات 

رقم 
 العبارة

 كثيرا متوسطا قليلا  لا   العبارة                   

مهما كانت الصعوبات التي تعترضني فإني أستطيع  6
 تحقيق أهدافي 

    

     اتخذ قراراتي بنفسي و لا تملى عليا من مصدر خارجي  0
أعتقد أن متعة الحياة تكمن في قدرة الفرد على مواجهة  2

 تحدياتها 
    

     الفرد لمبادئه و قيمهقيمة الحياة تكمل في ولاء  1
عندما أضع خططي المستقبلية أكون متأكدا من قدرتي  5

 على تنفيذها
    

     أقتحم المشكلات لحلها و لا أنتظر حدوثها  1
     معظم أوقاتي أستثمرها في أنشطة ذات معنى و فائدة  7
نجاحي في أمور حياتي يعتمد على جهدي و ليس على  5

 الصدفة و الحظ 
    

     لدي حب الاستطلاع ورغبة في معرفة الجديد  1
     أعتقد أن لحياتي هدفا و معنى أعيش من أجله  62
     أعتقد أن الحياة كفاح و عمل و ليست حظا و فرصا  66



 

 
 

أعتقد أن الحياة التي ينبغي أن تعاش هي التي تنطوي  60
 على تحديات و العمل على مواجهتها 

    

     لدي مبادئ و قيم ألتزم بها و أحافظ عليها  62
أعتقد أن الشخص الذي يفشل يعود ذلك إلى أسباب تكمن  61

 في شخصيته 
    

لدي القدرة على التحدي و المثابرة حتى أنتهي من حل أي  65
 مشكلة تواجهني 

    

     لدي أهداف أتمسك بها و أدافع عنها 61
     الكثير مما يحدث لي هو نتيجة تخطيطي  أعتقد أن 67
     عندما تواجهني أتحداها بكل قواي و قدراتي  65
     أبادر بالمشاركة في النشاطات التي تخدم مجتمعي  61
أنا من الذين يرفضون تماما ما يسمى بالحظ كسبب  02

 للنجاح 
    

مستعدا بكل جدارة لما قد يحدث في حياتي من  أكون 06
 أحداث و تغيرات

    

أبادر بالوقوف إلى جانب الآخرين عند مواجهتهم لأي  00
 مشكل 

    

     أعتقد أن العمل أو بذل الجهد يؤدي دورا هاما في حياتي  02
عندما أنجح في حل مشكلة أجد متعة في التحرك لحل  01

 مشكلة أخرى 
    

أعتقد أن الاتصال بالآخرين و مشاركتهم انشغالاتهم عمل  05
 جيد 

    

     أستطيع التحكم في مجرى أمور حياتي  01
أعتقد أن مواجهة مشكلة اختبار لقوة تحملي و قدرتي على  07

 حلها 
    

     اهتمتامي بالأعمال و الأنشطة يفوق بكثير الاهتمام بنفسي  05
و الغي الناجح يعود إلى سوء  أعتقد أن العمل السيء 01

 التخطيط 
    

     لدي حب المغامرة و الرغبة في استكشاف ما يحيط بي 22
     أبادر بعمل أي شيء أعتقد أنه يفيد أسرتي أو مجتمعي  26



 

 
 

     أعتقد أن تأثيري قوي على الأحداث التي تقع لي  20
على  أبادر في مواجهة المشكلات لأني أثق في قدرتي 22

 حلها 
    

     اهتم بما يحدث حولي من قضايا و احداث  21
أعتقد أن حياة الناس تتأثر بطرق تفكيرها  و تخطيطهم  25

 لأنشطتهم 
    

     إن الحياة المتنوعة و المثيرة هي الحياة الممتعة بالنسبة لي  21
و نعمل على   إن الحياة التي نتعرض فيها للضغوظ 27

 مواجهتها هي التي يجب أن نحياها 
    

إن النجاح الدي أحققه بجهدي هو الذي أشعر معه بالمتعة  25
 و الاعتزاز و ليس ما يحققه الذي أحققه بالصدفة 

    

     أعتقد أن الحياة التي لا يحدث فيها تحدي هي حياة مملة  21
     أشعر بالمسؤولية اتجاه الآخرين و أبادر إلى مساعدتهم  12
     أعتقد أن لي تأثيرا قويا على ما يجري لي من أحداث  16
أتوقع التغيرات التي تحدث في الحياة ولا  تخيفني لأنها  10

 أمور طبيعية 
    

أهتم بقضايا أسرتي و مجتمعي و أشارك فيها كل ما أمكن  12
 ذلك 

    

أخطط لأمور حياتي ولا أتركها للحظ و الصدفة و  11
 الظروف الخارجية 

    

إن التغير هو سنة الحياة و المهم هو القدرة على مواجهته  15
 بنجاح

    

     أبقى ثابتا على مبادئي و قيمي حتى إذا تغيرت الظروف  11
     أشعر أني أتحكم في ما يحيط بي من أحداث  17
     أشعر أني قوي في مواجهة المشكلات حت قبل أن تحدث  15

 

 

 



 

 
 

 .مقياس التوافق النفسي الاجتماعي: 0 الملحق رقم

 :           التعليمة

إليك بعض المواقف التي تقابلك في حياتك العامة، لذا نرجو التعرف على كل موقف بدقة             
حاول أن تحدد لا تنطبق  -تنطبق أحيانا -تنطبق تمام :كل منها على حالك وتحديد درجة بانطباق 

أجب . موقفالإجابة التي تتفق مع طريقتك المعتادة في التصرف و الشعور الصادر منك اتجاه كل 
تحت الاختيار المناسب ،لا تترك موقف دون إجابة عليه لا توجد إجابة صحيحة و ( ×)بوضع علامة 
 أخرى خاظئة 

لا 
 تنطبق

متردد 
 أحيانا

نعم 
 تنطبق

  العبارة

 6 هل لديك ثقة في نفسك لدرجة كافية ؟   
 0 هل أنت متفائل بصفة عامة؟   
هل لديك رغبة في الحديث عن نفسك و عن انجازاتك    

 أمام الآخرين ؟
2 

 1 هل أنت قادر على مواجهة مشكلاتك بقوة و شجاعة ؟   
 5 هل تشعر أنك شخص له فائدة و نفع في الحياة ؟   
 1 هل تتطلع لمستقبل مشرق؟   
 7 هل تشعر بالراحة النفسية و الرضا في حياتك؟   
 5 هل انت سعيد و بشوش في حياتك؟    
 1 هل تشعر أنك شخص محظوظ في الدنيا ؟   
 62 هل تشعر بالاتزان الانفعالي و الهدوء أمام الناس؟   
 66 هل تحب الآخرين و تتعاون معهم ؟   
 60 أنت قريب من الله بالعبادة و الذكر دائما؟هل    
 62 هل أنت ناجح و متوافق مع الحياة؟   
هل تشعر بالأمن و الطمأنينة النفسية وأنت في حالة    

 طيبة؟
61 

 65 هل تشعر باليأس وتهبط همتك بسهولة؟   
 61 هل تشعر بالاستياء وصيق من الدنيا عموما؟   
 67 هل تشعر بالقلق من وقت لآخر ؟   



 

 
 

 65 هل تعتبر نفسك عصبي المزاج إلى حد ما ؟   
 61 هل تميل إلى أن تتجنب المواقف المؤلمة بالهرب منها ؟   
 02 هل تشعر بنوبات صداع أو غثيان من وقت لآخر؟   
 06 هل حياتك مملوءة بالنشاط و الحيوية معظم الوقت ظ   
 00 هل لديك قدرات و مواهب متميزة ؟   
 02 هل تتمتع بصحة جيدة وقوي البنية؟   
طول القامة حجم )هل أنت راضي عن مظهرك الخارجي    

 (الجنسية 
01 

 05 هل تساعدك صحتك على مزاولة الاعمال بنجاح؟   
 01 هل تهتم بصحتك جيدا وتتجنب الإصابة بالمرض؟   
تعطي نفسك قدرا من الاسترخاء و الراحة للمحافظة  هل   

 على صحتك في حالة جيدة ؟
07 

 05 هل تعطي نفسك قدرا كافيا من النوم ؟   
هل تعاني من بعض العادات مثل قضم الأظافر و    

 الغمز بالعين ؟
01 

 22 هل تشعر بصداع أو ألم في رأسك من وقت لآخر ؟   
 26 هل تشعر أحيانا بحالات برودة أو سخونة؟   
 20 هل تعاني من مشاكل أو اضطرابات الأكل ؟   
 22 هل يدق قلبك بسرعة عند قيامك بأي عمل ؟   
 21 هل تشعر بالاجهاد و ضعف الهمة من وقت لآخر ؟   
 25 هل تتصب عرقا أو ترتعش يداك عندما تقوم بعمل ؟   
 21 قلق و أعصابك غير موزونة؟هل تشعر أحيانا أنك    
 27 هل يعوقك وجع ظهرك أو يداك عند مزاولة العمل ؟   
 25 هل تشعر أحيانا بالصعوبة في النطق و الكلام ؟   
 21 هل تعاني من إمساك أو اسهال كثيرا ؟   
هل تشعر بالنسيان أو عدم القدرة على التركيز من وقت    

 لآخر؟
12 

 16 متعاون مع أسرتك؟ هل تشعر انك   
 10 هل تشعر بالسعادة في حياتك و انت مع أسرتك؟   
 12 هل أنت محبوب من أفراد أسرتك ؟   



 

 
 

 11 هل تشعر بأن لك دور فعال و هام في أسرتك ؟   
 15 هل تحترم أسرتك رأيك و ممكن أن تأخذ به ؟   
 11 هل تفضل أن تقضي معظم وقتك مع أسرتك ؟   
هل تأخذ حقك من الحب و العطف و الحنان و الامن    

 من أسرتك ؟
17 

 15 هل التفاهم هو أسلوب التعاون مع أسرتك؟   
 11 هل تحرس على مشاركة أسرتك افراحها و أحزانها ظ   
 52 هل تشعر أن علاقتك مع أفراد أسرتك وثيقة و صادقة ؟   
 56 هل تفتخر أمام الآخرين أنك تنتمي لهذه الأسرة ؟   
هل أنت راض عن ظروف الأسرة الاقتصادية و الثقافية    

 ؟
50 

هل تشجعك أسرتك على اظهار ما لديك من قدرات و    
 مواهب ؟

52 

هل أفراد أسرتك تقف بجوارك و تخاف عليك عندما    
 تتعرض لمشكلة ما ؟

51 

على تبادل الزيارات مع الأصدقاء و  هل تشجعك أسرتك   
 الجيران؟

55 

 51 هل تشعرك أسرتك أنك عبئ ثقيل عليهم ؟   
 57 هل تتمنى أحيانا أن تكون لك أسرة غير أسرتك ؟   
 55 هل تعاني من كثير من المشاكل داخل أسرتك ؟   
 51 هل تشعر بالقلق أو الخوف و انت داخل أسرتك ؟   
 12 أسرتك تعاملك على أنك طفل صغير ؟هل تشعر بان    
هل تحرص على المشاركة الايجابية الاجتماعية و    

 الترويحية مع الآخرين ؟
16 

 10 هل تستمتع بمعرفة الآخرين و الجلوس معهم ؟   
هل تشعر بالمسؤولية تجاه تنمية المجتمع مثل كل    

 مواطن ؟
12 

 11 وقت فراغك مع الآخرين ؟ هل تتمنى أن نقضي معظم   
 15 هل تحترم رأي زملائك و تعمل به إذا كان رأيا صائبا ؟   
 11 هل تشعر بتقدير الآخرين لأعمالك و انجازاتك ؟   



 

 
 

 17 هل تعتذر لزميلك إذا تأخرت عن الموعد المحدد؟   
 15 هل تشغر بالولاء و الانتماء لأصدقائك ؟   
 11 هل تشعر بالسعادة لأشياء قد يفرح بها الآخرين كثيرا ؟   
هل تربط علاقات طيبة مع الزملاء و تحرص على    

 ارضائهم ؟
72 

هل يسعدك المشاركة في الحفلات و المناسبات    
 الاجتماعية ؟

76 

هل تحرص على حقوق الآخرين بقدر حرصك على    
 حقوقك ؟

70 

مع الآخرين لأن وعد الحر دين هل تحاول الوفاء بوعدك    
 عليه ؟

72 

هل تجد متعة كبيرة في تبادل الزيارات مع الأصدقاء و    
 الجيران؟ 

71 

هل تفكر كثيرا قبل أن تقدم على عمل قد يضر بمصالح    
 الآخرين أو ترفضهم ؟

75 

 71 هل تفتقد الثقة و الاحترام المتبادل مع الآخرين ؟   
يصعب عليك الدخول في منافسات مع الآخرين  هل   

 حتى و لو كانوا في مثل سنك؟
77 

هل تخجل من مواجهة الكثير من الناس أو ترتبك أثناء    
 الحديث امامهم ؟

75 

هل تتخلى عن إسداء النصح لزميلك خوفا من أن يزعل    
 منك ؟

71 

هل تشعر بعدم قدرتك على مساعدة الآخرين و لو في    
 بعض الامور البسيطة ؟

52 

 

 

 

 



 

 
 

 spssنتائج الـ : 0الملحق رقم

 :الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة/أولا
 :حساب صدق وثبات مقياس الصلابة النفسية -0
 :حساب الصدق -0-0

 (:المقارنة الطرفية)الصدق التمييزي  . أ
T-Test 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 

 مقياس الصلاية النفسية

Equal variances assumed ,000 -54,62500 4,49578 

Equal variances not assumed ,000 -54,62500 4,49578 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الدرجات   

 مقياس الصلابة النفسية

 3,62500 10,25305 71,3750 8 الدرجات المنخفضة

 2,65922 7,52140 126,0000 8 الدرجات المرتفعة

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T Df 

 مقياس الصلابة النفسية

Equal variances assumed ,230 ,639 -12,150 14 

Equal variances not assumed 
  

-12,150 12,842 



 

 
 

النفسية مقياس الصلاية  

Equal variances assumed -64,26749 -44,98251 

Equal variances not assumed -64,34970 -44,90030 

 

 :مقياس الصلابة النفسية حساب ثبات-0-0

 :حساب التجزئة النصفية - أ

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 

Value ,894 

N of Items 24
a
 

Part 2 

Value ,908 

N of Items 24
b
 

Total N of Items 48 

Correlation Between Forms ,934 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length ,966 

Unequal Length ,966 

Guttman Split-Half Coefficient ,965 

a. The items are: VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, 

VAR00011, VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, VAR00021, VAR00023, 

VAR00025, VAR00027, VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, VAR00037, 

VAR00039, VAR00041, VAR00043, VAR00045, VAR00047. 

b. The items are: VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, 

VAR00012, VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, VAR00022, VAR00024, 

VAR00026, VAR00028, VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036, VAR00038, 

VAR00040, VAR00042, VAR00044, VAR00046, VAR00048. 

 

 :حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ . ب
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,949 48 

 



 

 
 

 :التوافق النفسي الاجتماعيالخصائص السيكومترية لمقياس -0
 :حساب الصدق-0-0

 (:المقارنة الطرفية)الصدق التمييزي  . أ
T-Test 

Group Statistics 

 
VAR00137 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

T 

M 8 85,38 4,868 1,721 

MORT 8 96,50 3,742 1,323 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. T Df 

T 

Equal variances assumed 1,271 ,278 -5,125 14 

Equal variances not assumed 
  

-5,125 13,131 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

T 

Equal variances assumed ,000 -11,125 2,171 -15,781 

Equal variances not assumed ,000 -11,125 2,171 -15,810 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Upper 

T 

Equal variances assumed -6,469 

Equal variances not assumed -6,440 



 

 
 

 :الثبات حساب-0-0

 :حساب الثبات بالتجزئة النصفية . أ
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 

Value ,371 

N of Items 40
a
 

Part 2 

Value ,576 

N of Items 40
b
 

Total N of Items 80 

Correlation Between Forms ,603 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length ,752 

Unequal Length ,752 

Guttman Split-Half Coefficient ,748 

a. The items are: t1, t3, t5, t7, t9, t11, t13, t15, t17, t19, t21, t23, t25, t27, t29, t31, t33, 

t35, t37, t39, t41, t43, t45, t47, t49, t51, t53, t55, t57, t59, t61, t63, t65, t67, t69, t71, t73, 

t75, t77, t79. 

b. The items are: t2, t4, t6, t8, t10, t12, t14, t16, t18, t20, t22, t24, t26, t28, t30, t32, t34, 

t36, t38, t40, t42, t44, t46, t48, t50, t52, t54, t56, t58, t60, t62, t64, t66, t68, t70, t72, t74, 

t76, t78, t80. 

 
 :حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ -0

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,680 80 

 

 :حساب نتائج الدراسة/ ثانيا

 :للفرضبة العامة بين الصلابة النفسية والتوافق النفسي الاجتماعي حساب معامل الارتباط-0

Correlations 
Correlations 

النفسي الاجتماعي التوافق   

الصلابة 

 النفسية

Pearson Correlation ,463
**
 

Sig. (2-tailed) ,000 

N 61 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

 
 

 :حساب مستوى الصلابة النفسية باختبار ت للعينة الواحدة-0

  /TESTVAL=0ح 

T-Test 

 One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

الصلابة 

 النفسية
61 107,72 20,381 2,609 

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

T Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

الصلابة 

 النفسية
41,281 60 ,000 107,721 102,50 112,94 

 :حساب مستوى التوافق النفسي الاجتماعي باختبار ت للعينة الواحدة-0

T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

التوافق 

النفسي 

 الاجتماعي

61 111,74 16,025 2,052 

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

T Df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

التوافق 

النفسي 

 الاجتماعي

54,459 60 ,000 111,738 107,63 115,84 

-TEST GROUPS :حساب الفروق بين الجنسين في الصلابة النفسية باختبار ت لعينتين مستقلتين-0  



 

 
 

T-Test 

Group Statistics 

 
SEX N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

الصلابة 

 النفسية

F 40 110,13 17,795 2,814 

M 21 103,14 24,393 5,323 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

الصلابة 

 النفسية

Equal variances assumed 3,779 ,057 1,278 59 

Equal variances not assumed 
  

1,160 31,477 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

الصلاية 

 النفسية

Equal variances assumed ,206 6,982 5,463 -3,950 

Equal variances not assumed ,255 6,982 6,021 -5,290 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Upper 

 الصلابة النفسية

Equal variances assumed 17,914 

Equal variances not assumed 19,254 

 

 



 

 
 

 :حساب الفروق بين الجنسين في مستوى التوافق النفسي الاجتماعي باختبار ت لعينتين مستقلتين-0

T-Test 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس

التوافق 

النفسي 

 الاجتماعي

 2,121 13,416 114,05 40 أنثى

 4,300 19,706 107,33 21 ذكر

Independent Samples Test 

 Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df 

التوافق 

النفسي 

 الاجتماعي

Equal variances assumed 4,678 ,035 1,574 59 

Equal variances not assumed 
  

1,401 30,007 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference 95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

التوافق 

النفسي 

 والاجتماعي

Equal variances assumed ,121 6,717 4,266 -1,820 

Equal variances not assumed ,172 6,717 4,795 -3,076 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Upper 

 التوافق النفسي الاجتماعي

Equal variances assumed 15,253 

Equal variances not assumed 16,509 

 


