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 كل بابظو على تفضلهم بقبوؿ مناقشة ىذا العمل ابؼتواضع أعضاء لجنة المناقشةنوجو شكرنا كامتنانا إلذ السادة 
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 إىداء
 (يفـَررْففَععِ الللَّوهُ اللَّذعِينفَ  مفَنهُوا معِنكهُمرْ وفَاللَّذعِينفَ أهُوتهُوا الرْععِلرْمفَ دفَرفَجفَاتتٍ ): قال تعالى  

ابغمد لله أكلا كأختَا ابغمد لله بضدا كثتَا أف كفقنا كأعاننا في بذؿ ما استطعنا من ابعهد لنكلل كبلتم مستَتنا ابعامعية بهذا 
 .العمل كالذم تشهد صفحاتو بأننا لد ندخر صبرا كلا سهرا كلا علما لنقدمو بالصورة التي تليق

 .إلذ من كللو الله بابؽيبة كالوقار إلذ من أبضل ابظو بكل افتخار......................................إلذ أبي العزيز

 .إلذ من كانت بدعائها سر بقاحاتي كبقلبها الداعم الأكبر في حياتي...................................إلذ أمي ابغبيبة

 .سندم كاعتزازم كقدكتي.........................................إلذ إخوتي

 .الأقرب إلذ قلبي................................إلذ صديقات عمرم

 .شكرا لكم......................إلذ كل القريبتُ كالداعمتُ

 .ىنا تنتهي رحلتي ابعامعية بحلوىا كمرىا، نسأؿ الله التوفيق فيما ىو آت

 

 أميرة فراس

  



 

 إىداء
: ذاأىدم بشرة جهدم كعملي ق
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إلذ رفيقات الدرب                 

ػ صديقاتي بدكف استثناء ػ                            

إلذ الأشياء التي أحبها كحالت بيتٍ كبينها الأقدار                 

.  بؿاسبة  كتدقيق، ككل من بصعتتٍ بهم مستَة الدراسة2022إلذ زملائي دفعة                

 

 

                                                                                                                  نهى صيقع

 

 

                                                                                                                         



 

I 

 

 :ملخص الدراسة

ىدفت ىذه الدراسة على بياف أبنية تطبيق التدقيق الداخلي على مستول ابؼخزكنات بدؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة 
ما ىو المسار المتبع للقيام بمهمة التدقيق الداخلي للمخزونات في المؤسسة : كلاية بسكرة من خلاؿ طرح الإشكالية التالية

 الاقتصادية؟

كللإبؼاـ بابؼوضوع كالإجابة على الإشكالية ابؼطركحة قمنا باستخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي في ابعانب النظرم أما في 
ابعانب التطبيقي اتبعنا منهج دراسة حالة، حيث تم اختبار ابعزء النظرم على مستول بـزكنات ابؼؤسسة بؿل التطبيق ابؼيداني 

للدراسة كتم اختيار تطبيق ابؼهمة على ىذا النوع من الأصوؿ نظرا لأبنيتها فهي الأصوؿ ابؼوجهة بػدمة ابؼؤسسة بصفة دائمة، إذ 
تساىم في برقيق استمرارية كتوسع بؾاؿ نشاط ابؼؤسسة، كتعد الوسيلة التي تعتمد عليها ابؼؤسسة لقياـ نشاطها حيث ليس بإمكاف 

أم نوع من أنواع ابؼؤسسات الاستغناء عن كجودىا، حيث توصلنا في نهاية دراستنا إلذ بؾموعة من النتائج أبنها ابؼسار ابؼتبع 
للقياـ بعملية التدقيق الداخلي للمخزكنات كىذا من خلاؿ تطبيق معايتَ كإجراءات تسمح باكتشاؼ الأخطاء كالابكرافات كمن ثم 

 .بؿاكلة إبهاد حلوؿ سريعة بؽا لتجنب الوقوع فيها مستقبلا

كقد خرجت ىذه الدراسة بدجموعة من الاقتًاحات منها كجوب التقسيم ابعيد للعمل كابؼهاـ، بالإضافة إلذ استغلاؿ 
الطاقات البشرية بكيفية عقلانية مع العمل على تكوين ابؼدققتُ تكوينا يتوافق مع حاجيات مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة 

ككجوب أيضا إنشاء بعنة للتدقيق على مستول بؾلس الإدارة، كىذا بغرض برستُ كمتابعة مهمات التدقيق بابؼؤسسة، كاف تسعى 
 .ابؼؤسسة إلذ تعزيز نقاط القوة في نظامها الرقابي كعلاج نقاط الضعف خاصة فيما يتعلق بالالتزاـ بدليل الإجراءات

 الكلمات المفتاحية

 .التدقيق الداخلي، المخزونات، التدقيق الداخلي المخزونات

  



 

II 

 

Summary : 

This study aimed to demonstrate the importance of applying internal auditing at the 

level of stocks at the Guedila Mineral Water Corporation, djamourah, Biskra, by posing the 

following problem: What is the path followed to carry out the task of internal auditing for 

stocks in the economic institution? 

In order to become familiar with the subject and answer the problem at hand, we used 

the descriptive analytical approach in the theoretical aspect. In the practical aspect, we 

followed the case study approach, where the theoretical part was tested at the level of the 

institution’s stocks under the field application of the study, and the task was chosen to apply 

to this type of assets due to its importance as it is directed assets to serve the company on a 

permanent basis, it contributes to achieving the continuity and expansion of the field of 

activity of the institution, and is the means on which the institution relies to carry out its 

activity, as no type of institution can dispense with its presence. Apply standards and 

procedures that allow detecting errors and deviations, and then try to find quick solutions to 

them to avoid falling into them in the future. 

This study came out with a set of suggestions, including the necessity of a good 

division of work and tasks, in addition to the exploitation of human energies in a rational 

manner while working on the formation of auditors in accordance with the needs of the 

Djamourah Guedila Mineral Water Corporation, and the necessity of establishing an audit 

committee at the level of the board of directors, and this is for the purpose of improving and 

following up the tasks of Auditing the institution, and that the institution seeks to strengthen 

the strengths in its control system and treat weaknesses, especially with regard to adherence to 

the procedures manual. 

key words: 

Internal audit, stocks, internal audit stocks
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 مقدمــة
  
 



 مقدمـــــــــة
 

  أ
 

تشهد ابؼؤسسة تطورا كبتَا عبر الزمن خاصة في بؾاؿ العلاقات الاقتصادية ما أدل بها إلذ التعامل مع عدة أطراؼ بـتلفة 
كىيئات ذات مصالح مباشرة كغتَ مباشرة، بفا ألزمها تبتٍ كظيفة جديدة داخل ىيكلها التنظيمي تساعدىا على إبلاغ بصيع 
ابؼتعاملتُ بكل التطورات داخل ابؼؤسسة ككذا النشاطات التي تقوـ بها، كلكي تقوـ بهذه ابؼهمة على أكمل كجو كجب عليها 
التمتع بابؼوضوعية كابغياد في إيصاؿ بـتلف التقارير للأطراؼ ذات ابؼصلحة كعلى ىذا الأساس نشأت مهنة التدقيق بؼساعدة 

 . ابؼؤسسة على تلبية ىذه ابؼتطلبات

لقد مرت مهنة التدقيق بالكثتَ من ابؼراحل، عرفت خلابؽا تطورات على ابؼستويتُ النظرم كالعملي متأثرة بعوامل 
كبر حجم منظمات الأعماؿ، تعقد أنشطتها كبروؿ الكثتَ منها إلذ شركات : اقتصادية، اجتماعي، إدارية، تكنولوجية أبنها

متعددة ابعنسيات، اك شركات عابؼية كانتشار ظاىرة فصل الإدارة عن ابؼلكية في ظل شدة ابؼنافسة كلعل أىم تلك المحطات ىو 
ميلاد كظيفة التدقيق الداخلي، لذلك يعتبر التدقيق الداخلي نشاط مستقل موضوعي يقوـ بتنفيذه مدققوف داخليوف بعد إعداد 
برنامج تدقيق كاعتماده من طرؼ مدير مصلحة التدقيق الداخلي حيث يقوموف بفحص كتقونً بـتلف الأنشطة داخل ابؼؤسسة 

 .كمن بتُ أعمابؽم التدقيق الداخلي للمخزكنات

للمخزكنات دكر مهم في معظم ابؼؤسسات فلا تكاد أم ميزانية بزلو من بند ابؼخزكف كعنصر أساسي من عناصر 
الأصوؿ ابؼتداكلة كترجع ىذه الأبنية لكونو يشكل ابعزء الأعظم من إبصالر الأمواؿ ابؼستثمرة في عدد كبتَ من ابؼؤسسات فهو يؤثر 

على اقتصاديات ابؼؤسسة حيث بسثل تكلفة الاحتفاظ بو نسبة مرتفعة لا بيكن الاستهانة بها كضركرة الاحتفاظ بابؼخزكف ترتبط 
بنوعتُ من ابؼخاطر تتعلق بابلفاض مستول ابؼخزكف إلذ حد أدنى معتُ كارتفاعو إلذ حد أعلى معتُ كما اف الأخطاء كالتلاعبات 

ابؼتعلقة بابؼخزكنات إذا زادت عن حدىا قد تؤدم إلذ نهاية ابؼشركع كلتحستُ عملية ستَ ابؼخزكنات كالرفع من كفاءتها تلجأ 
ابؼؤسسات الذ التدقيق الداخلي لاختبار كجودىا الفعلي كصحة تقييمها باستخداـ ابؼلاحظة ابؼادية كغتَ ابؼادية كقوائم الاستقصاء 

التي تساعد في اكتشاؼ الأخطاء كالتلاعبات كبرديد مواقع ابػطر كما تزكد إدارة ابؼخزكف كابؼخازف بالتوصيات اللازمة لتفاديها 
كتصحيحها كتقدـ بؽا تأكيد مستقل موضوعي عن مدل عدالة عرض ىذه ابؼخزكنات كتكلفة البضاعة ابؼباعة بالقوائم ابؼالية، 
كىذا ما يساىم في برستُ عملية ستَ ابؼخزكنات من خلاؿ المحافظة عليها كضماف تلبية طلبات الزبائن كالعملية الإنتاجية في 

 .ظركؼ اقتصادية كعقلانية

بناءا على ما تقدـ، كللخوض في موضوع التدقيق الداخلي للمخزكنات كإبراز أبنيتو كمكانتو في المحافظة على تواجدىا 
 :ضمن أصوؿ ابؼؤسسة بأسس صحيحة، سنحاكؿ الإجابة على السؤاؿ الرئيسي التالر

 :الإشكالية_ 1

 ما ىو المسار المتبع للقيام بمهمة التدقيق الداخلي للمخزونات في المؤسسة الاقتصادية؟

 :كللإجابة على الإشكالية كالإحاطة بدختلف جوانب ابؼوضوع تم طرح الأسئلة الفرعية التالية
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 ما مفهوـ التدقيق الداخلي؟ كما ىي ابؼعايتَ ابؼعتمدة بؽذه ابؼهمة؟ 
 ما ىو نطاؽ تطبيق مهمة التدقيق الداخلي كما ىي آلياتو للقياـ بذلك؟ 
 فيما تكمن عمليات تنفيذ التدقيق الداخلي على ابؼخزكنات؟ 
  ما ىي إجراءات مهمة التدقيق الداخلي للمخزكنات ابؼعموؿ بها داخل مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة كلاية بسكرة؟ 

 :فرضيات الدراسة_ 2

من خلاؿ الإشكالية التي تم طرحها كما يندرج برتها من أسئلة فرعية فهذا يؤدم بنا إلذ طرح بؾموعة من الفرضيات للإجابة على 
 :ىاتو الأسئلة كما يلي

  يعد التدقيق الداخلي كظيفة أساسية كىامة تتخذىا ابؼؤسسة بهدؼ برقيق بصلة من الأىداؼ، كما أنها تتوفر على عدة
 .معايتَ يتوجب العمل بها لتحقيق الأىداؼ ابؼطلوبة

  تشمل مهمة التدقيق الداخلي بصيع أكجو نشاط ابؼؤسسة، بحيث تعتمد من اجل القياـ بهذه ابؼهمة على العديد من
 .الوسائل كالتقنيات

 توجد خطوات تبتٌ عليها مهمة التدقيق الداخلي للمخزكنات كالتي لا بد من مراعاة ما جاء فيها. 
 تقوـ مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة باحتًاـ ابؼعايتَ ابؼهنية للتدقيق الداخلي للمخزكنات. 

 :أىمية الدراسة_ 3

تكمن أبنية ىذه الدراسة من الأبنية التي بوظى بها التدقيق الداخلي كونو احد الأسس التي ترتكز عليها ابؼؤسسة من 
منطلق الفصل بتُ الإدارة كابؼلكية، كذلك بؿاكلة استكشاؼ كاقع التدقيق الداخلي نظريا كتطبيقيا من خلاؿ إسقاط إجراءات 

ىذه ابؼهمة على ابؼخزكنات كالتي برتاج بدكرىا إلذ رقابة داخلية فعالة ىذا ما يلزـ ابؼدقق الداخلي التًكيز أكثر على ىذا العنصر 
ابؼهم، حيث ستساىم ىذه الدراسة في برديد مواطن الضعف كالقصور ككضع التوصيات اللازمة التي تؤدم إلذ تعزيز مكانة 

 .التدقيق الداخلي كتوسيع ثقافة تطبيقها كالاعتماد عليها كذلك لأبنية ما برققو من إضافات للمؤسسة

 :أىداف الدراسة_ 4

نسعى من خلاؿ ىذه الدراسة إلذ الإجابة على الإشكالية الرئيسية كما تتضمنو من أسئلة فرعية، ككذا اختبار مدل 
صحة الفرضيات، أما من الناحية النظرية نهدؼ إلذ التعريف بالتدقيق الداخلي كنطاؽ تطبيقو ككذا آلياتو، بالإضافة إلذ جرد 

 .كتقييم ابؼخزكنات كإجراءات تنفيذ التدقيق الداخلي عليها

أما ابعانب التطبيقي نهدؼ للتوصل إلذ مدل اعتماد مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة كلاية بسكرة على إجراءات 
 .مهمة التدقيق الداخلي للمخزكنات كمدل تطبيق ىذه الثقافة داخل ابؼؤسسة
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 :أسباب اختيار الموضوع_ 5

o القيمة العلمية التي بوظى بها كل من التدقيق الداخلي كابؼخزكنات. 
o الرغبة في التعمق أكثر للبحث في ىذا ابؼوضوع كالتعرؼ عليو كالإبؼاـ بدختلف جوانبو النظرية اك التطبيقية. 
o  اختيار ىذا ابؼوضوع للبحث فيو كونو جزء مرتبط بتخصصنا التعليمي، كالتعرؼ على الكيفية التي يتم بها التدقيق

 .الداخلي بؼخزكنات ابؼؤسسة الاقتصادية
o بؿاكلة الاقتًاب أكثر من الواقع في ابعانب التطبيقي للتدقيق الداخلي بهدؼ اكتساب خبرات في المجاؿ. 

 :صعوبات البحث_ 6

  مديرية للإدارة العامة على مستول لا توجد كظيفة مستقلة للتدقيق الداخلي في ابؽيكل التنظيمي للمؤسسة بل ىي تابعة
 .المحاسبة كابؼالية

 صعوبة ابغصوؿ على الوثائق اللازمة كالتي بزدـ موضوعنا. 

 :المنهج المتبع_ 7

لدراسة ىذا ابؼوضوع كالإحاطة بدختلف جوانبو سنحاكؿ استعراض ككصف الأصوؿ العامة للتدقيق الداخلي، كعمليات 
تنفيذه على ابؼخزكنات كالاعتماد في ذلك على الكتب كابؼراجع التي بزدـ ابؼوضوع، كما أننا سنحاكؿ في ابعانب التطبيقي 

الاعتماد على دراسة حالة مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة كلاية بسكرة بالاستعانة بأسلوب ابؼقابلة ابؼباشرة مع أىل 
الاختصاص، من اجل مساعدتنا على إبساـ الدراسة من خلاؿ التعرؼ على إجراءات مهمة التدقيق الداخلي للمخزكنات ابؼعموؿ 

 .بها داخل الشركة، ككذلك الاعتماد على ابؼنهج التحليل لتحليل النتائج ابؼتوصل إليها

 :الدراسات السابقة_ 8

مساىمة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي ": ، بعنواف(2008)" محمد أمين عيادي"دراسة  (1
دراسة تطبيقية على مستول قسم ابؼبيعات، ابؼقبوضات بابؼديرية التجارية للمؤسسة الوطنية للتجهيزات " للمؤسسة

الصناعية كمحاكلة لتطبيق ما تم التطرؽ إليو نظريا، كقد كاف من أىم أىداؼ الدراسة ىو التطرؽ إلذ دكر كأبنية نظم 
الرقابة كابؼراجعة الداخلية في مراقبة ابؼعلومات المحاسبية في النظم اليدكية كالآلية، كبؿاكلة التطرؽ إلذ العلاقة بتُ نظاـ 

ابؼعلومات المحاسبي ابؼالر كالأنظمة الوظيفية الأخرل، كتوصلت إلذ أف استخداـ نظم ابؼعابعة الآلية أدل إلذ خلق بيئة 
ساعدت على ظهور بـاطر جديدة كىو ما تطلب بناء نظم رقابية داخلية كفعالة للتحكم في ىذه الأخطار، كبابؼوازاة مع 

أبسة نظاـ ابؼعلومات المحاسبي ابؼالر كاف من الضركرم اعتماد برامج مراجعة آلية توفر إجراءات رقابية جديدة كفعالة 
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لاكتشاؼ الأخطاء سواء عند إدخاؿ البيانات، كأىم ما أكصت بيو ىذه الدراسة كاف ضركرة القياـ برقابة مستمرة 
 .كمفاجئة بؼلفات الزبائن، كإعداد جدكؿ فصل ابؼهاـ على مستول ابؼديرية التجارية مع برديد ابؼسؤكليات الفردية

مدى تطبيق معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها ": ، بعنواف(2009)" كمال محمد سعيد كامل النونو"دراسة  (2
حيث ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على مدل تطبيق معايتَ التدقيق ، "في البنوك الإسلامية العاملة في قطاع غزة

الداخلي ابؼتعارؼ عليها في البنوؾ الإسلامية العاملة في قطاع غزة كمعرفة أىم ابؼعوقات التي بروؿ دكف تطبيق ىذه 
ابؼؤىل العلمي، )ابؼعايتَ كأىم ما توصلت إليو ىذه الدراسة ىو ارتباط التدقيق الداخلي بدجموعة من ابؼتغتَات كىي 

، كىناؾ معوقات في ابعانب القانوني (التخصص ابؼهتٍ، ابؼركز الوظيفي، عدد سنوات ابػبرة، ابغصوؿ على شهادة مهنية
 :كالإدارم تعيق تطبيق معايتَ التدقيق الداخلي، كقد قدمت الدراسة التوصيات التالية

 .ضركرة التكثيف من تطبيق معايتَ الأداء داخل البنوؾ الإسلامية -
 .ضركرة العمل علة إصدار معايتَ تدقيق داخلية خاصة بالبنوؾ الإسلامية -

لقد أكضحت أسس ىذه الدراسة ابؼتغتَات ابؼرتبطة بفعالية تطبيق معايتَ التدقيق الداخلي ككذا إبراز ابؼعوقات التي بروؿ دكف 
 .ذلك

دور الخارجي في تقييم المخاطر و تحسين نظام الرقابة ": ، بعنواف2010/2011دراسة بوبكر عمتَكش،  (3
، حيث تهدؼ ىذه الدراسة إلذ مدل اعتماد مراقب ابغسابات على "الداخلية لعمليات المخزون داخل المؤسسة

عناصر الرقابة الداخلية عند تكليفو بدهمة التدقيق إذ يسعى من خلاؿ تقوبيو لنظاـ الرقابة الداخلية لدكرة عمليات 
ابؼخزكف إلذ التعرؼ على مستويات خطر الرقابة كالوقوؼ على درجة فعالية النظاـ كمدل إمكانية الاعتماد عليو في إبساـ 

باقي مراحل عملية التدقيق، كفي ضوء ذلك يتم بزطيط الاختيارات الأساسية التي تهدؼ إلذ التأكد من صحة 
ابؼعلومات ابؼالية ابؼتعلقة بابؼخزكنات بصورة كافية، كمدل برقق أىداؼ التدقيق ابؼرتبطة بالعمليات ابؼالية ككذا أىداؼ 

 .نظاـ الرقابة الداخلية

 :كقد توصلت ىذه الدراسات إلذ عدة نتائج منها

 .إف التطبيق ابغسن لتقسيم العمل كابؼهاـ يعتبر من الشركط الواجبة للوصوؿ إلذ نظاـ للرقابة الداخلية ذك فعالية ككفاءة_ 

 .ضركرة إعداد ككضع كتيب لوصف ابؼهاـ كابؼسؤكليات، لذلك فعلى ابؼؤسسة أف برسن تطبيق ىذا الأختَ_ 

ضركرة الاىتماـ بأقساـ الرقابة الداخلية من خلاؿ إرفاقها بالعدد الكافي من الأفراد ابؼؤىلتُ علميا كعمليا كربطها بأعلى سلطة _ 
 .في الوحدة الاقتصادية لإعطائها القدر الكافي من الاستقلاؿ



 مقدمـــــــــة
 

  ق
 

ضركرة تفعيل إجراءات الإشراؼ كالرقابة على مكاتب التدقيق للوقوؼ على مدل التزامهم بدبادئ الاستقلاؿ كالأمانة كالسلوؾ _ 
 .ابؼهتٍ بدا من شانو تعزيز ابؼستول الرفيع بؼهنة التدقيق

تطرقت ىذه الدراسة إلذ ، "الأمثلية الاقتصادية في تسيير المخزون: "، بعنواف2009/2010دراسة زدكف بصاؿ،  (4
الأساليب كالطرؽ ابؼثلى لتحقيق الأمثلية الاقتصادية في تسيتَ ابؼخزكف على مستول ابؼؤسسة الصناعية، حيث ىدفت 

إلذ إعطاء صورة كاضحة كنقد برليلي لواقع كظيفة تسيتَ ابؼخزكنات على مستول ابؼؤسسة كذلك من خلاؿ برستُ 
دكرىا باستخداـ طرؽ كبماذج بـتلفة، ثم استخداـ ابؼنهج التحليلي في ىذه الدراسة من خلاؿ احتواء ابؼوضوع على 

ابعانب النظرم الذم يتطلب سرد الأفكار، أما ابعانب الآخر من ابؼوضوع فمزيج بتُ ابؼنهج الوصفي كالتحليلي كمن 
أىم النتائج ابؼتوصل إليها أف التسيتَ الأمثل للمخزكف من جهة كتكلفة الطلب عليو من جهة أخرل أم كجود تنظيم 
مسبق للمخازف أم باستخداـ النماذج الرياضية كيعتبر بموذج كلسوف النموذج الأقرب لتسيتَ بـزكف ابؼواد الأكلية أما 

بالنسبة بؼخزكف ابؼنتوج النهائي فالنموذج ابؼناسب ىو بموذج المحاكاة، كبذلك فإف برقيق الأمثلية في تسيتَ ابؼخزكف يكوف 
 .من خلاؿ بموذجي كلسوف كالمحاكاة

 :التعليق على الدراسات السابقة

بعد أف قمنا باستعراض بؾموعة من الدراسات التي بؽا علاقة بدتغتَات البحث سواء كاف ابؼتغتَ مستقل ابؼتمثل في 
التدقيق الداخلي، أك ابؼتغتَ التابع التدقيق الداخلي للمخزكنات، حيث كاف التًكيز أكثر على الأىداؼ ابؼرتبطة بكل دراسة ككذا 

 .النتائج ابؼتوصل إليها، بقد أف ىذه الدراسة تتفق مع الدراسات السابقة في بعض ابعوانب، كبزتلف عنها في جوانب أخرل

بقد أف ىذه الدراسات تتفق مع الدراسة ابغالية في تناكبؽا للطرح النظرم بالنسبة بؼعايتَ التدقيق الداخلي ابؼرتبط  -
 .(التدقيق الداخلي)بابؼتغتَ ابؼستقل 

بينت الدراسات السابقة أف للتدقيق الداخلي للمخزكنات أبنية كبتَة بؼا بؽا من تأثتَ ابهابي على ابؼؤسسات  -
 .الاقتصادية

تتفق الدراسة ابغالية في تقدنً أبنية التدقيق الداخلي للمؤسسات الاقتصادية، كمسار تنفيذه على عنصر  -
 .ابؼخزكنات

بزتلف الدراسة ابغالية عن الدراسات السابقة، سواء من ناحية الإطار ابؼكاني كالزماني، ككذا قطاع النشاط بالنسبة  -
 .للمؤسسة بؿل الدراسة عن غتَىا من الدراسات السابقة

 :حدود الدراسة_ 9

 أجريت الدراسة ابؼيدانية في مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة كلاية بسكرة: ابغدكد ابؼكانية. 
  2022 أفريل 21 إلذ 2022 مارس 16ابغدكد الزمانية بست دراسة ابؼوضوع من. 



 مقدمـــــــــة
 

  ك
 

 تطرقنا إلذ موضوع مسار التدقيق الداخلي للمخزكنات دراسة حالة مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية : ابغدكد ابؼوضوعية
 .بصورة كلاية بسكرة

 :ىيكل الدراسة_ 10

لقد بست ىيكلة موضوع البحث من خلاؿ تقسيمو إلذ ثلاثة أجزاء، حيث تطرقنا في الفصل الأكؿ برت عنواف التأصيل 
العلمي للتدقيق الداخلي، كقد تم تبويبو كتقسيمو إلذ مبحثتُ استهلها ابؼبحث الأكؿ من ىذا الفصل إلذ معرفة الإطار ابؼفاىيمي 
العاـ بؼهنة التدقيق الداخلي، معايتَ التدقيق الداخلي ابؼقبولة قبولا عاما، أنواع التدقيق الداخلي ككذا مقوماتو، أما ابؼبحث الثاني 

فقد تم بالتعريف إلذ الإطار التنظيمي بؼهنة التدقيق الداخلي، حيث تم التطرؽ إلذ ابؼقاييس ابؼعتمدة في التدقيق الداخلي، تقنيات 
 .كآليات التدقيق الداخلي، نطاؽ تطبيق مهمة التدقيق الداخلي، كأختَا الاعتبارات ابؼتعلقة بدهنة التدقيق الداخلي

أما الفصل الثاني من ىذه الدراسة فقد اشتمل على تقدنً إجراءات التدقيق الداخلي للمخزكنات، كقد قسم إلذ ثلاث 
مباحث، حيث تطرقنا في ابؼبحث الأكؿ إلذ مفاىيم أساسية عن ابؼخزكنات كالذم تضمن تعريف ابؼخزكنات كأبنيتها ككظائفها ثم 

التوصيف المحاسبي للمخزكنات إضافة إلذ تصنيف ابؼخزكنات كمعابعتها بؿاسبيا كإجراءات جرد كتقييم ابؼخزكنات، أما ابؼبحث 
الثاني فخصصناه إلذ الرقابة على ابؼخزكف حيث تطرقنا فيو إلذ مفهوـ كأسباب كأىداؼ الرقابة على ابؼخزكف إضافة إلذ بؾالات 

كمسؤكلية الرقابة على ابؼخزكف كفي ابؼطلب الأختَ تطرقنا إلذ السجلات الرقابية للمخزكف، أما ابؼبحث الثالث برت عنواف التدقيق 
 .الداخلي للمخزكنات كالذم تضمن إجراءات كبرنامج، كصعوبات كعمليات تنفيذ التدقيق الداخلي على ابؼخزكنات

كأختَا من خلاؿ ما جاء في الفصل الأكؿ كالثاني قمنا بإسقاط أسس الدراسة النظرية ميدانيا كىو ما بذسد في عملية 
 .التدقيق الداخلي بؼخزكنات مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة كلاية بسكرة

ككخابسة عامة قمنا بحوصلة ما جاء في الدراسة ككل كالإجابة على التساؤلات ابؼطركحة كتأكيد الإجابة على الفرضيات 
 .التي تم اختبار صحتها كمن ثم استخلاص النتائج كاقتًاح التوصيات



 

  أ
 

 

 
 

 الفصل الأول
التأصيل العلمي للتدقيق الداخلي
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  : تمهيد الفصل

أصبح التدقيق الداخلي ضركرة لا بيكن الاستغناء عنو باعتباره أداة إدارية يتم الاعتماد عليها في عملية إدارة ابؼنظمة من 
أجل ضماف الستَ ابغسن كالمحافظة على ابؼوارد ابؼتاحة حيث ظهر نتيجة ابغاجة إلذ بضاية الأصوؿ كضماف صحة البيانات 

ابؼوجودة كالعمل على اكتشاؼ الأخطاء كبسارس عملية التدقيق الداخلي في ظل بؾموعة من ابؼبادئ كابؼعايتَ كالأسس من أجل 
 :احتًاـ ىذه ابؼهنة كتطبيقها حسب القوانتُ ابؼتعارؼ عليها، كبؼعابعة ىذا ابؼوضوع تم تقسيم ىذا الفصل إلذ

 الإطار ابؼفاىيمي العاـ بؼهنة التدقيق الداخلي: ابؼبحث الأكؿ

 الإطار التنظيمي بؼهنة التدقيق الداخلي: ابؼبحث الثاني
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 الإطار المفاىيمي العام لمهنة التدقيق الداخلي: المبحث الأول

مع تطور حجم ابؼؤسسات كتعدد نشاطاتها كتعقدىا، كحتى تتمكن إدارة ابؼؤسسة من ضماف برقيق أىدافها كبضاية 
 القرارات  الإدارة من ابزاذ، ىدفو بسكتُ"مقسم التدقيق الداخل "اسمعليو قسم يطلق أصوبؽا كمواردىا، تطلب الأمر إنشاء 

من أجل الإبؼاـ بجميع ابؼفاىيم كابؼبادئ الأساسية التي بركم مهنة ىذا القسم سوؼ نتطرؽ من ، كالراشدة عن طريق مهامو الرقابية
: خلاؿ ىذا ابؼبحث إلذ

: الأبعاد التاريخية لطبيعة التدقيق الداخلي: المطلب الأول

: تطور مفهوم التدقيق الداخلي: أولا

تشتَ السجلات التاربىية إلذ أف بدايات ظهور التدقيق الداخلي كانت في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، بحيث ظهر 
 بشكل خاص، كمن الأسباب أ.ـ.ـ التي أثرت سلبا على العالد ككل كالولايات1929الأزمة الإقتصادية عاـ  كفكرة تبعا لظهور

ابؼؤدية إلذ ظهوره ىي رغبة ابؼؤسسات الأمريكية في بزفيض ثقل التدقيق ابػارجي خاصة إذا علمنا أف التشريعات الأمريكية كانت 
. تفرض على كل ابؼؤسسات التي تتعامل في الأسواؽ ابؼالية إلذ إخضاع حساباتها للمراجعة خارجية حتى يتم ابؼصادقة عليها

، إلذ أف تم تأسيس ابؼعهد الأمريكي للمدققتُ بوض بالاىتماـبقي دكر التدقيق الداخلي مهمشا حيث لد   اللازـ
 الذم عمل على تطوير ابؼهنة كتنظيمها، كبعد زيادة أبنية التدقيق ابؼرتبط بالعمل التجارم ظهرت آراء ك 1941عاـ الداخليتُ 

 في ابؼعهد كلكل الامتياز ذكم  Robert Bmline And ArthuEHald: ملاحظات ىامة لأعضاء ابؼعهد البارزين منهم
أف التدقيق الداخلي كليد الضركرة كىي التي " (ArthuEHald1944) يرلإذ منهما كجهة نظر خاصة في التدقيق الداخلي 

 ". عاجلا أـ آجلاامتلاكوجعلتو جزءا متم من التجارة ابغديثة كينبغي على الأعماؿ التجارية 

 في تلك الفتًة بنشاط عملي كمهتٍ بارز في بؾاؿ التدقيق الداخلي  IIAكما بسيز ابؼعهد الأمريكي للمدققتُ الداخليتُ 
فأشرؼ على بؾموعة كبتَة من الأبحاث في ىذا المجاؿ عن طريق بعنة خاصة بالأبحاث تكونت من أعضاء ابؼعهد، كما أصدر 

.  ابؼعهد بؾلة ابؼدقق الداخلي كىي بؾلة علمية تتناكؿ ىذا المجاؿ بالدراسة كالتحليل كعرض ابػبرات ابؼكتسبة

فقد ساىم في إعداد أكؿ قائمة تتضمن مسؤكليات ابؼدقق الصادرة عن معهد ابؼدققتُ  Victor Z.Brinkأما 
نشاط تقوبيي مستقل خلاؿ تنظيم معتُ يهدؼ : "، كالتي كرد فيها تعريف التدقيق الداخلي على أنو1947 عاـ IIAالداخليتُ 

كىي رقابة إدارية بسارس عن طريق قياس كتقونً فعالية أساليب  إلذ تدقيق العمليات المحاسبية كابؼالية كغتَىا كأساس بػدمة الإدارة،
". الرقابة الأخرل

أداة للحكم :" تم إصدار أكؿ قائمة معدلة بؼسؤكليات ابؼدقق الداخلي ككرد فيها أف التدقيق الداخلي ىو1957كفي عاـ 
 مدل كفاية الأساليب المحاسبية كابؼالية  طريق فحص كاختباركالتقييم تعمل داخل ابؼنظمة بزدـ الإدارة في بؾاؿ الرقابة عن
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 فهي رقابة إدارية مهمتها تقييم مدل كفاءة كفعالية ابؼستويات الرقابية الأخرل بهدؼ مساعدة ،كالتشغيلية الأخرل في ىذا المجاؿ
 ابؼسؤكليات ابؼلقاة على عاتقها بأكفأ الطرؽ كعلى أحسن كجو من خلاؿ تزكيدىا بابؼعلومات كابغقائق أداءالإدارة على 

". كالتحليلات ابؼوضوعية كالتعليمات ابؼفيدة كابؼتعلقة بنشاطها

بينحها معهد ابؼدققتُ الداخليتُ بؼن بهتازكف " مدقق داخلي قانوني"أصبحت ىناؾ شهادة إضافة إلذ ذلك فقد 
، كفي نهاية السبعينيات 1947 عاـ تأىيلية مكونة من أربعة أجزاء كعقد أكؿ امتحاف في الولايات ابؼتحدة الأمريكية امتحانات

 التدقيق الداخلي صورة جديرة امتلك 1947كالدليل على ذلك انو عاـ " ابؼهنة الكاملة كالناضجة" التدقيق الداخلي لقب استحق
: لأنو خضع لشركط التحديات السبعة الصارمة كابػاصة بابؼهنة كىي" بابؼهنة الربظية" بصورة كافية كبظي بالاحتًاـ

 (.1972بؼعرفة كالتي بست ابؼصادقة عليها عاـ ابؾموعة عامة من )أف لو بؾموعة من الإطلاع كابؼعرفة ابؼتخصصة  .1
 .(مقرر مفركض خاص بالتعليم الربظي)يعد عملية تعليمية  .2
 اجتيازابغصوؿ على قدر معتُ من التعلم، ) IIAلو معايتَ كىي تقرر دخوؿ العضو ابؼتمتع بجميع ابػصائص ابؼميزة في  .3

 .(، متطلبات ابػبرة ابؼهنية كابؼعايتCIAَ امتحاف
 (.1968بست ابؼصادقة عليها أكؿ مرة عاـ )لو بؾموعة من ابؼبادئ أك أخلاؽ ابؼهنة  .4
ابؼعتًؼ بها في نطاؽ   CIA)لو كضع قانوني معتًؼ بو سواء عن طريق الإجازة الربظية أك عن طريق دلالة خاصة  .5

 .(سلطات متعددة حوؿ العالد
عمل ابؼدققتُ الداخليتُ في ابؼنظمات ابغكومية غتَ ابؽادفة )لو فائدة عامة في العمل ابؼنجز من قبل أصحاب ابؼهنة  .6

 .(للربح بدلا من القطاع ابػاص
 .الاجتماعي بالالتزاـإقرار ابؼهنيتُ  .7

فالإدارة بدأت تدرؾ أنو بالإمكاف الاستعانة بخدمات ابؼدقق الداخلي في بؾلات أخرل غتَ المجالات المحاسبة كابؼالية كمنو 
تعتٍ أنها أداة بناء تساعد إدارة ابؼنظمة في بصيع بؾالات النشاط سواء كانت ك الداخلي،ىنا ظهر مفهوـ جديد كىاـ للتدقيق 

. بؿاسبية أك ابؼالية أك التشغيلية

كظيفة تقونً : " التابع للإبراد الدكلر للمحاسبتُ قد عرفو بأنو(IIASB)أما بؾلس معايتَ التدقيق كالضماف الدكلر 
الأنشطة ابؼتعارؼ عليها داخل ابؼنظمة كخدمة بؽا كتشمل كظائفها الفحص كالتقييم كمراقبة مدل كفاية كفعالية أنظمة الرقابة 

 (29-22، الصفحات IIA ،2013الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن ) ".الداخلية كالمحاسبية

ىو مكرس لتكييف مهارات كمسؤكليات ابؼهنة كابؼتوسعة كالتعريف ابغديث للتدقيق الداخلي  صدر 1999عاـ في ك
 موضوعي مستقل، كىو مصمم كإضافة قيمة لعمليات  ىو نشاط استشارمأ التدقيق الداخلي: "كالتنسيق بينهما إذ كرد فيو
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 مدخل منظم لتقييم كبرستُ فعالية الإدارة بؼواجهة عن طريق استخداـابؼنظمة كبرسينها كىو يساعد ابؼنظمة في إكماؿ ىدفها 
: كما أف ىذا التعريف يعطي مفهوـ للمهنة في ستة طرؽ مهمة، ك"ابؼخاطر كفرض الرقابة كتوجيو العمليات

إف من غتَ الضركرم قد نشأ ضمن ابؼنظمة لأف التعريف يسمح لأف يتم توفتَ خدمات التدقيق : النشاط الموضوعي .1
 . كعدـ التحيزالاستقلاليةالداخلي من مصدر خارجي لكن من ابؼهم توفتَ 

 التحسينات على كاقتًاحالفعاؿ كالتأكيد  أم أف نطاؽ التدقيق الداخلي يضم أنشطة ابؼشاكرة :الاستشاريالنشاط  .2
 .الأنظمة ابؼوضوعية

 أم أف ىناؾ تأكيد على ابؼسابنة ابؼهمة التي يقدمها التدقيق الداخلي لأم منظمة في :إضافة قيمة لعمليات المنظمة .3
 . مواجهة ابؼخاطر كفرض الرقابة كتوجيو العمليات

التعريف ابعديد يؤكد على شموؿ ابؼنظمة بكاملها بخدمات التدقيق الداخلي كىذا يضفي الأمر الربظي بصورة : الشمول .4
 . كاسعة

 يفتًض التعريف ابعديد أف أنظمة الرقابة ىي موجودة فقط لأجل مساعدة إدارة ابؼخاطر كتشجيع : الآفاقاتساع .5
التوجيو الفعاؿ كأف كجهة النظر ىذه  توسع على حد ما آفاؽ التدقيق الداخلي كتنشر بؾاؿ عملو على عمليات التوجيو 

 . كالرقابة كإدارة ابؼخاطر
 بكونها مهنة معتمدة كاستثنائي يوضح التعريف ابعديد بأف مهنة التدقيق الداخلي بستاز بشكل فريد :المدخل المنظم .6

 .على ابؼعايتَ كىي الأساس بععل العملية النظامية حرفة تضمن بدكرىا نظاـ نزعي جيد لعمليات التدقيق الداخلي

كما أف معهد ابؼدققتُ الداخليتُ في ابؼملكة ابؼتحدة كإرلندا قد أكد على ىذا التعريف عند إصدار ميثاؽ 
 (22،23، صفحة 2008ع، ابؼهدم، ك بقم، .ـ.أ) .2014الأخلاقيات كابؼعايتَ الدكلية عاـ 

 استشارمنشاط :" تم صياغة دليل جديد بؼمارسة مهنة التدقيق الداخلي كتم تعريفو على أنو2001ك في عاـ 
كىو يساعد ابؼنظمة على برقيق أىدافها بإبهاد ، كتوكيدم مستقل كموضوعي مصمم لإضافة قيمة ابؼنظمة لتحستُ عملياتها

.  (التحكم)منهج منظم كدقيق لتقييم كبرستُ فعالية عمليات إدارة ابػطر، الرقابة كالتوجيو

 أكجد معهد ابؼدققتُ الداخليتُ مشركع مقتًح لتعديل ابؼعايتَ كيتضمن ابؼقتًح معايتَ التغيتَات التي 2012كفي عاـ 
كالتغيتَات ابؼقتًحة عن مداكلات على مدل العامتُ ، (IIASB)كافقت عليها الوكالة الدكلية الداخلية بؾلس معايتَ التدقيق 

 كافق 2013 جانفي 1 لتعديل ابؼعايتَ كفي الاقتًاحات تم إغلاؽ استلاـ 2012 مام 20ففي ،  IIASBابؼاضيتُ من
.  (IPPFOC)على التغيتَات النهائية للمعايتَ من قبل الإجراءات القانونية الدكلية ابؼمارسة ابؼهنية في إطار رقابة المجلس 

كىكذا يتضح مدل التطور الذم حدث في مفهوـ التدقيق الداخلي خلاؿ فتًة السنوات، بحيث أصبح ىذا ابؼفهوـ 
يساير التغتَات التي حدثت منذ ابغرب العابؼية الثانية من نشاط يتًكز أساسا على الأمور ابؼالية كالمحاسبية إلذ أف كصل لكامل 



 التأصيل العلمي للتدقيق الداخلي:                                                                                 الفصل الأول

 

5 

 

إف زيادة حجم اللامركزية بابؼنظمات زاد من تعقيد الأنشطة كالعمليات بفا كلد ابغاجة لإبهاد كسائل ك ،ابؼستويات التشغيلية
 ةحيث قاـ ابؼعهد الأمريكي للمدققتُ الداخليتُ بتًكيج بؼهنة ابؼدقق الداخلي ابؼعتمد، ابؼراقبة أدت إلذ بمو التدقيق الداخلي

 كيشمل ،ضبط التدقيق كابؼدققتُ الداخليتُة ؿكجعلها مهنية كمتطورة كأكجد أنظمة كقواعد كتعليمات ككضع معايتَ دكلر
 عند تأدية الأنشطة الأداءة كفعالية أنظمة الرقابة الداخلية بابؼنظمة كجودة ءنطاؽ التدقيق الداخلي فحص كتقييم مدل كفا

 (33-31، الصفحات IIA ،2013الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن ) .ابؼختلفة

أىداف التدقيق الداخلي : ثانيا

  .إعادة النظر بالنظاـ المحاسبي كنظاـ الرقابة الداخلية .1
 . ابؼعلومات التشغيليةاختبار .2
 .فحص ابعدكل الإقتصادية للعمليات ككفاءتها كفعاليتها .3
 . بالقوانتُ كالأنظمة كالتعليمات كالسياسات ابؼوضوعة من قبل الإدارةالالتزاـفحص  .4

 (08صفحة ) .أم أف أىداؼ التحقيق تتجو بكو برقيق الرقابة المحاسبية كالإدارية كىو ىدؼ نظاـ الرقابة الداخلية

أىمية التدقيق الداخلي : ثالثا

 . كتقوبيي كتأميتٍاستشارمبؽدؼ الإستًاتيجي للتدقيق الداخلي من خلاؿ ما يقدمو من دكر  ؿإضافة القيمة -1
 .برستُ العمليات كبزفيض ابؼخاطر بدرجة من ابؼوضوعية -2
 . بتُ الواقع كابؼعايتَ ابؼوضوعة مسبقاالابكراؼ بردد موضع استكشافيةيعتبر التدقيق الداخلي كسيلة  -3
 . حيث أف توصيات ابؼدقق الداخلي تساىم بتحديد التحسينات اللازمةاستشارية سيلةك -4
 .كسيلة بسنع كقوع الأخطاء كالتضليل -5
التدقيق الداخلي كسيلة لا غاية تساىم في خدمة عدد من الفئات كابؼديرين، ابؼستثمرين ابغاليتُ كالبنوؾ كرجاؿ  -6

 كفي مرحلة التخطيط كرقابة الأداء تعتمد إدارة ابؼشركع على البيانات المحاسبية التي بهب أف ة،الأعماؿ، كابؽيئات ابغكومي
 :تكوف مدققة من قبل ىيئة فنية فهو صماـ أماف يزكد الإدارة بالعديد من ابػدمات كابؼتمثلة في

 حيث يقوـ ابؼدقق الداخلي بالتأكد من بضاية سياسات ابؼنظمة ككذلك ابغماية ابؼناسبة للأصوؿ: خدمات وقائية. 
 20، الصفحات 2016ابراىيم، ) . حيث تقوـ بقياس كتقونً كفعالية نظم الرقابة في ابؼنظمة:خدمات تقويمية-

21)  

 تقديم معايير التدقيق الداخلي المقبولة قبولا عاما: المطلب الثاني
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بسثل معايتَ التدقيق الداخلي ابؼتعارؼ عليها ابؼبادئ الأساسية بؼهنة التدقيق الداخلي كالتي بهب على ابؼدقق الداخلي أف 
 مهامو ابؼختلفة، كتعتبر بدثابة النموذج ابؼستخدـ في ابغكم على نوعية العمل الذم يقوـ بو ابؼدقق، كبردد ىذه أداءبوتذم بها عند 

. ابؼعايتَ ابؼسؤكلية التي يتحملها ابؼدقق نتيجة قيامو بعملو

مفهوم معايير التدقيق الداخلي : الفرع الأول

 أداء التي يصل إليها ابؼدققوف عند الاتساؽأداة ابغكم على مستول الكفاءة ابؼهنية، كدرجة  "يعرؼ بأنو: معيار التدقيق 
 ".كظائفهم

 عليها في تقييم كقياس عمليات قسم التدقيق الاعتمادابؼقاييس كالقواعد التي يتم "عرؼ بأنو م :معايتَ التدقيق الداخلي 
كاعتماده الداخلي، حيث بسثل ابؼعايتَ بموذج بفارسة التدقيق الداخلي، كما بهب أف يكوف ذلك كفقا بؼا تم التوصل إليو 

 كىذا يعتٍ أف معايتَ التدقيق الداخلي ابؼتعارؼ عليها بسثل أساسان لعمل ابؼدققتُ ،IIAمن قبل معهد ابؼدققتُ الداخليتُ 
 (346، صفحة 2006العمرم ك فضل، ) .الداخليتُ كبرديد مسؤكلياتهم الفنية كمتابعة أدائهم ابؼهتٍ

أىمية معايير التدقيق الداخلي : الفرع الثاني

: تكمن أبنية معايتَ التدقيق الداخلي في

 .من كجودىم يتم برقيق ابؽدؼ بؼهامهم بحيثة ابؼدقتُ  بها عند بفارسبهب الالتزاـ ابؼبادئ الأساسية التي كضع .1
 على الاعتمادابؼعايتَ ضركرية بالنسبة للإدارة، إذ أف كجود معايتَ مهنية يلتزـ بها ابؼدققوف الداخليوف بيكن الإدارة من  .2

 . التأكيدات كالتقارير التي يقدمها بؽا ابؼدققوف الداخليوف عند أدائهم لوظائفهم في ابؼنظمة
كجود معايتَ مهنية يلتزـ بها ابؼدققوف الداخليوف يعتبر ضركريا بالنسبة للمدقق ابػارجي ليطمئن إلذ متانة ككفاءة عمل  .3

 ابؼدققتُ الداخليتُ 
 (346، صفحة 2006العمرم ك فضل، ) . بابؼعايتَ عند إعداد ابؼواد التدريبية للمهنيتُ ابعددالاستًشاديتم  .4

أىداف معايير التدقيق الداخلي  : الفرع الثالث

 2000حدد معهد ابؼدققتُ الداخليتُ في قائمة معايتَ ابؼمارسة ابؼهنية للتدقيق الداخلي الصادرة في كانوف الأكؿ عاـ 
: أىداؼ ىذه ابؼعايتَ في الآتي

 .بياف ابؼبادئ الأساسية التي بسثل بفارسة التدقيق الداخلي كما بهب أف تكوف .1
 . كضع إطار عاـ لأداء كتعزيز القيمة ابؼضافة التي برققها أنشطة التدقيق الداخلي إلذ أكسع مدل بفكن .2
 .كضع أسس لقياس كتقييم أداء ابؼدققتُ الداخليتُ .3
 .التأسيس لعمليات كمعابعة تنظيمية متطورة كتشجيع إدخاؿ برسينات عليها .4
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كما تهدؼ معايتَ التدقيق الداخلي إلذ تعميق حالة الفهم لدل بصيع ابؼستويات الإدارية في منظمات الأعماؿ بغقيقة 
الوردات، دليل ) .الدكر كابؼسؤكليات ابؼناطة بالتدقيق الداخلي، كتعزيز إدراكها لأبنية ابؼسابنة في برستُ أداء التدقيق الداخلي

 (76، صفحة IIA ،2013التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن 

معايير التدقيق الداخلي : الفرع الرابع

ترتكز ابؼعايتَ إلذ عدد من ابؼبادئ كتوفر إطارا لأداء كتعزيز عملية التدقيق الداخلي، كما تعد ابؼعايتَ متطلبات إلزامية 
 :كتتألف ابؼعايتَ الدكلية للممارسة ابؼهنية للتدقيق الداخلي من

 معايير الصفات : أولا

كىي بؾموعة ابؼعايتَ التي بردد الصفات الواجب توفرىا في كل من إدارة أك قسم التدقيق الداخلي في ابؼنظمة، كالقائمتُ 
 :بدمارسة أنشطة التدقيق الداخلي، كىي تتضمن كلا من ابؼعايتَ التالية

يتطلب برديد أىداؼ، صلاحيات، كمسؤكليات نشاط التدقيق الداخلي : الأىداف، الصلاحية والمسؤولية- 1000
بوثيقة ربظية تنسجم مع مفهوـ التدقيق الداخلي كأخلاقيات ابؼهنة كابؼعايتَ، كعلى الرئيس التنفيذم للتدقيق الداخلي مراجعة 

 .كثيقة التدقيق دكريا كأخذ موافقة أعلى السلطة

يتمتع ابؼدقق الداخلي بالاستقلالية في أداء كاجباتو، كلو صلاحية بدء أية إجراءات : الاستقلالية والموضوعية-  1100
كإبقاز أية أعماؿ كالتبليغ عن أم عمل، كلما رأل ذلك ضركريا بؼمارسة اختصاصاتو، كعلى ابؼدقق الداخلي أف يكوف 

موضوعي في قيامو بعملو، كلا يتأثر بالبيئة التي يعمل بها، كأف يكوف العمل بفعالية كبدكف بريز، كما عليو أف يتقيد بابؼعايتَ 
 .الدكلية للتدقيق كبالسلوؾ ابؼهتٍ كبالقوانتُ كالتنظيمات

يتعلق ىذا ابؼعيار بابؼعرفة التي بهب على ابؼدقق الداخلي امتلاكها، كابؼهارات : البراعة وبذل العناية المهنية-  1200
كالكفاءات للاضطلاع بدسؤكلياتو، كعلى نشاط التدقيق الداخلي كمجموعة امتلاؾ أك ابغصوؿ على ابؼعرفة كابؼهارات، كبذؿ 

 .العناية كابؼهارة ابؼتوقعة من شخص عادم عاقل، كمدقق داخلي كفئ لا يتضمن بذؿ العناية ابؼهنية العصمة عن ابػطأ

يتطلب من الرئيس التنفيذم للتدقيق الداخلي أف يضع برنابؾا للرقابة النوعية، : الرقابة النوعية وبرنامج التحسين- 1300
 . كبرنامج التحستُ، كالذم يغطي بصيع أعماؿ التدقيق الداخلي

   معايير الأداء: ثانيا

تصف طبيعة أنشطة التدقيق الداخلي كتضع ابؼقاييس النوعية التي بيكن أف يقاس التدقيق الداخلي بها، كىي 
 :تتضمن كل من ابؼعايتَ التالية
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بهب على الرئيس التنفيذم كضع خطة مبنية على أساس ابؼخاطرة لتحديد : إدارة نشاط التدقيق الداخلي- 2000
أكلويات نشاط التدقيق الداخلي، منسجمة مع أنظمة ابؼنظمة، كأف يعرض ىذه ابػطط كابؼوارد ابؼطلوبة، متضمنة التغتَات 
ابؼرحلية ابؽامة على الإدارة التنفيذية كبؾلس الإدارة للاطلاع كابؼصادقة، كما أنو عليو الإفصاح عن أثر أية قيود على ابؼوارد 

 .كالتأكد من أف موارد التدقيق مناسبة، كافية، كمستغلة بفعالية لإبقاز ابػطة ابؼوافق عليها

أف يقوـ نشاط التدقيق الداخلي بتقييم كابؼسابنة في برستُ أنظمة ابغوكمة بواسطة تقييم كبرستُ : طبيعة العمل- 2100
 :ىذه العملية من خلاؿ

 كضع القيم كالأىداؼ كالإعلاف عنها. 
 التأكد من فعالية الأداء كمسائلة الإدارة. 
  إيصاؿ ملاحظات التدقيق، كمساعدة ابؼنظمة بتعريف كتقييم مواقع ابػطر ابؽامة، كإبهاد رقابة فعالة بواسطة تقييم

 .فعاليتها كتعزيز التحستُ ابؼستمر

بودد ىذا ابؼعيار ابؼبادئ الأساسية لتخطيط عملية التدقيق الداخلي، كبهب تدكين خطة لكل : التخطيط للمهمة- 2200
مهمة متضمنة الأىداؼ كالنطاؽ كالوقت كتوزيع ابؼصادر، كأف يتضمن نطاؽ ابؼهمة اعتبارات الأنظمة، القيود، ابؼوظفتُ، 

 .كالأصوؿ ابؼلموسة

 . بهب على ابؼدقق الداخلي تعريف، برليل، تقييم معلومات كافية لتحقيق أىداؼ ابؼهمة: تنفيذ المهمة- 2300

 بهب على ابؼدقق الداخلي إيصاؿ نتائج ابؼهمة مباشرة، كأف يتضمن إيصاؿ النتائج أىداؼ ابؼهمة :إيصال النتائج- 2400
 . كالنطاؽ بالإضافة إلذ النتائج ابؼلائمة، كالتوصيات، كخطط إبقاز التوصيات

  بهب على الرئيس التنفيذم للتدقيق كضع كالمحافظة على نظاـ ابؼراقبة كمتابعة النتائج التي :رصد مراحل الإنجاز- 2500
 .تم التقرير عنها للإدارة

A1.2500 - بهب على الرئيس التنفيذم للتدقيق كضع أسلوب متابعة للمراقبة كالتأكد من أف توجيهات الإدارة قد تم
 .تطبيقها بفعالية، كأف الإدارة التنفيذية قررت برمل مسؤكلية عدـ ابزاذ إجراء

C1.2500 - على نشاط التدقيق الداخلي مراقبة استبعاد نتائج ابؼهمات الاستشارية إلذ ابؼدل ابؼتفق عليو مع ابعهة
 .ابؼستفيدة
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عندما يعتقد الرئيس التنفيذم للتدقيق أف الإدارة قد قبلت مستول من ابؼخاطرة غتَ : قبول الإدارة للمخاطر- 2600
مقبوؿ للمنظمة، عليو مناقشة الأمر مع الإدارة التنفيذية إذا لد يتم حل ىذه ابؼسائل ابؼتعلقة بابؼخاطرة، فعلى الرئيس التنفيذم 

 .للتدقيق كالإدارة التنفيذية التقرير عن ذلك لمجلس الإدارة لإبهاد حل

 معايير التنفيذ : ثالثا

 :كىي تطبيق كل من معايتَ ابػواص كمعايتَ الأداء في حالات

 .اختبارات الالتزاـ .1
 .التحقيق من الغش كالاحتياؿ .2
 .التقييم الذاتي للرقابة .3

 : كيتم كضع ابؼعايتَ بالأساس

  (ت)أشتَ بؽا بابغرؼ أعمال التوكيد A متصلا برقم ابؼعيار مثل A11130. 
  (أ)أشتَ بؽا بابغرؼ أعمال الاستشارةC متصلا برقم ابؼعيار مثل nnn.c1. ( الوردات، دليل التدقيق الداخلي

 (170-167، الصفحات IIA ،2013كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن 

 أنواع التدقيق الداخلي : المطلب الثالث 

عادة يتم تصنيف التدقيق الداخلي إلذ نوعتُ رئيسيتُ بنا التدقيق الداخلي ابؼالر كىو المجاؿ التقليدم كالتدقيق الداخلي 
كسيتم فيما يلي ابغديث عن ىذين النوعتُ الرئيسيتُ  التشغيلي الذم أصبح بؿل اىتماـ أكبر كبيثل ابؼدل الأكسع لوظيفة التدقيق،

 :للتدقيق الداخلي

 التدقيق الداخلي المالي: أولا

ىو الفحص الذم يقوـ بو شخص مؤىل للحسابات السنوية بغرض إعطاء مبرر حوؿ انتظامية ىذه ابغسابات  
فابؼدقق . (بؾاؿ رقابة الأمواؿ، رقابة على المحاسبة عن الأمواؿ)كمصداقية القوائم ابؼالية، كبيتد فحص التدقيق ابؼالر إلذ بؾالتُ 

الداخلي يهتم بالتأكد من أف بؾموع  ابؼعطيات ابؼالية كالمحاسبية ابؼستعملة في التسيتَ تتمتع بدرجة كافية من الدقة، لذا لابد 
 : من مراعاة مايلي

 بضاية الأصوؿ ابؼالية للمؤسسة. 
 توفتَ الثقة كالتكامل في ابؼعلومات ابؼالية. 
 الالتزاـ بدبادئ المحاسبة ابؼقبولة قبولا عاما. 
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 التشغيلي (العملياتي)التدقيق الداخلي : ثانيا

يهتم ىذا النوع بالناحية التسيتَية في بـتلف نشاطات ابؼنظمة، يدرس مدل بقاح تطبيق سياسات الإدارة، كيعرفو  
إف ابؽدؼ الأساسي للتدقيق العملياتي ىو مساعدة مراكز القرار في ابؼؤسسة : " كما يلي(CIF)ابؼعهد ابؼالر الكندم 

، كيسعى "كالتخفيف من مسؤكلياتها عن طريق تزكيدىا بتحاليل موضوعية، تقييم النشاطات كتقدنً تعاليق كاقتًاحات حوبؽا
ىذا النوع إلذ فحص كتقييم أداء أعماؿ ابؼنظمة ككل لتحقيق الكفاية كالفعالية في استخداـ ابؼوارد ابؼتاحة في ضوء عدة 

معايتَ موضوعية لتحقيق الكفاية، كيعتبر ىذا التدقيق التطور الطبيعي للتدقيق ابؼالر، فإذا كاف التدقيق ابؼالر يهتم بفحص 
القوائم كالتقارير ابؼالية بصفة أساسية، فالتدقيق التشغيلي في تقدـ يتجو إلذ تقدنً إجراء تقييم شامل لكيفية أداء الأنشطة التي 

 .تقوـ بها ابؼنظمة

 تدقيق الالتزام بالسياسات: ثالثا

بالسياسات، الإجراءات، القوانتُ، كالتعليمات ابغكومية ابؼعموؿ بها مع برديد  مدل التزاـ ابؼنظمة يهدؼ إلذ التأكد من
درجة ىذا الالتزاـ، بالإضافة إلذ التأكد من التزاـ كافة ابؼستويات الإدارية الداخلية بالقوانتُ كاللوائح كالتعليمات التي تتعلق بالنظاـ 

 .الداخلي ابػاص بها

 أنواع أخرى للتدقيق الداخلي: رابعا

 :ىناؾ أنواع أخرل للتدقيق الداخلي ظهرت كرد فعل للتطور في البيئة المحيطة بابؼؤسسة بسثلت ىذه الأنواع في

ىو عبارة عن فحص كتقييم الأداء الاجتماعي للمنظمات، كذلك بغرض التحقق من مدل : التدقيق الاجتماعي .1
سلامة تعبتَ القوائم ابؼالية كالتقارير الاجتماعية عن مدل تنفيذ ابؼنظمة للمسؤكلية الاجتماعية ابؼلقاة على عاتقها، 

 .كمدل مسابنتها في الرفاىية العامة للمجتمع، مع مراعاة ابؼعايتَ ابؼتعارؼ عليها
ىو عملية بصع كتقييم أدلة الإثبات لتحديد ما إذا كاف النظاـ ابؼعتمد على ابغاسب يساىم في : تدقيق نظم المعلومات .2

 .بضاية الأصوؿ كابغفاظ على سلامة البيانات كإدارة ابؼوارد بكفاءة كبرقيق أىداؼ ابؼؤسسة
 عملية تدقيق الاستًاتيجيات ىي فحص كدراسة إستًاتيجية ابؼؤسسة ككل أك استًاتيجيات :التدقيق الاستراتيجي .3

كحدات النشاط ابؼختلفة داخلها بغرض برديد ما إذا كانت الاستًاتيجيات ابؼتبعة من قبل ابؼؤسسة كما يرتبط بها من 
 .استثمارات رأبظالية قد حققت النتائج ابؼرجوة

 يرتكز ىذا النوع على الكفاءة كالفعالية، كيتطلب القياـ بو ضركرة كضع معايتَ تشغيلية تعمل كأىداؼ :تدقيق الأداء .4
إف ما توفره تقييمات التدقيق الداخلي يعتبر مصدر للمعلومات بؼساعدة الإدارة . مقبولة تقارف بها نتائج الأداء الفعلي

 .ذاتها في عملية تقييم الأداء
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يعرؼ بأنو بذميع للمعلومات ابؼرتبطة بنظاـ ابعودة كتقييمها، بهدؼ التعرؼ على حالات عدـ الالتزاـ : تدقيق الجودة .5
 .في النظاـ، حتى يتستٌ اقتًاح كتنفيذ كتقييم التحسينات ابؼلائمة

فحص انتقادم دكرم منظم كموثق : "  على أنو(USEPA) عرفتو ككالة بضاية البيئة الأمريكية :التدقيق البيئي .6
كموضوعي بواسطة ابؼنظمة أك جهة مستقلة ذات سلطة قانونية، للعمليات الإنتاجية كما يرتبط من أنشطة فرعية لتحديد 

 (51-45، الصفحات 2018علوف، )". تأثتَىا على البيئة كمتغتَاتها
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 الإطار التنظيمي لمهنة التدقيق الداخلي : المبحث الثاني

سيتم من خلاؿ ىذا ابؼبحث دراسة عدة جوانب بسس كل من ابؼقاييس ابؼعتمدة في مهنة التدقيق الداخلي كالتي تتضمن 
الأسس الواجب مراعاتها في مسلك تنظيم مصلحة التدقيق الداخلي، ككذا تنظيم كتهيئة جوانب بسس ابؼدققتُ الداخليتُ ذاتهم، ثم 

سيتم التطرؽ إلذ التقنيات كالوسائل كالآليات التي يتخذىا ابؼدقق الداخلي كيعتمد عليها في القياـ بدهامو كذلك بؼا بؽا من أبنية 
بالغة في برقيق فعالية كجودة عملو، كما سيتم التعرؼ على نطاؽ تطبيق التدقيق الداخلي، ككذا بصلة الإجراءات التي يسلكها 

ابؼدقق الداخلي خلاؿ مساره ابؼهتٍ، كأختَا سنقوـ بعرض الاعتبارات ابؼتعلقة بدهنة التدقيق الداخلي كذلك بدراسة العلاقة بتُ ىذه 
ابؼهنة كابؼهن الأخرل حيث نستهلها بعلاقة التدقيق الداخلي بنظاـ الرقابة الداخلية، كالذم يعد أىم ىذه الاعتبارات ذلك كوف 
التدقيق الداخلي أداة من أدكات الرقابة الداخلية، كبلتمها بدعرفة ملخص حوؿ الاعتبارات ابؼتعلقة بالتدقيق الداخلي كالأطراؼ 

 . الأخرل كالتي تم انتقاؤىا على أساس أبنيتها ارتباطها البليغ بالتدقيق الداخلي

 المقاييس المعتمدة في التدقيق الداخلي : المطلب الأول

 تنظيم مصلحة التدقيق الداخلي : الفرع الأول

ىناؾ العديد من العوامل التي بهب أخذىا في الاعتبار عند برديد موقع دائرة التدقيق الداخلي في ابؽيكل التنظيمي 
 .للمنشأة ككذلك عند القياـ بعملية التنظيم الداخلي لدائرة التدقيق الداخلي

 :موقع دائرة التدقيق في الهيكل التنظيمي للمنشاة: أولا

إف إدارة ابؼراجعة الداخلية ىي إدارة مستقلة عن الإدارات التشغيلية، كتتبع لأعلى سلطة في ابؽرـ الإدارم أم للإدارة 
العليا، إذ تستمد قوتها كسلطتها منها، كبيكنها موقعها من النظر إلذ ابؼنشأة بعمق كشمولية أكبر، كبوقق بؽا استقلالية أكبر نتيجة 
ابتعادىا عن سلطة الإدارات التنفيذية أك التشغيلية، كبرقق بؽا تبعيتها للإدارة العليا ابؽدؼ من كجودىا، ألا كىو مساعدة الإدارة 

العليا في الرقابة على أعماؿ ابؼؤسسة، كبهب أف يأخذ في الاعتبار عند برديد ابؼوقع التنظيمي ابؼناسب لإدارة التدقيق الداخلي 
 :الاعتبارات التالية

 .أف بودد موقعها عن ابؼستول الذم يؤكد دعم الإدارة العليا بؽا .1
أف تكوف مسؤكلة أماـ جهة بؿددة من ابؼؤسسة تتمتع بقدر من السلطة الكافية، كالتي تسمح بتدعيم استقلالية ابؼدقق  .2

الداخلي كتتيح لو بؾالا أكسع لتأدية أعمالو، كتعطي الاعتبار الواجب لتطوير التدقيق الداخلي، كتكوف قادرة على متابعة 
 .التوصيات بالإجراءات السليمة التي تكفل تنفيذىا كالتزاـ الإدارات الأخرل بها

، 2009النونو، ) .أف لا يقوـ ابؼدققتُ الداخليتُ بتأدية أم أعماؿ أك أنشطة تنفيذية كذلك لتجنب تعارض ابؼصالح .3
 (36،37صفحة 
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 الهيكل التنظيمي الداخلي لدائرة التدقيق الداخلي: ثانيا

يعتمد التنظيم الداخلي لدائرة التدقيق الداخلي على عدة عوامل من بينهما حجم ابؼؤسسة كنوعها كطبيعة نشاطها 
كأىداؼ التدقيق الداخلي كإضافة إلذ عدد العاملتُ في دائرة التدقيق الداخلي كمؤىلاتهم، كفيما يلي كصف للمراكز الوظيفية في 

 :إدارة التدقيق الداخلي

 مدير التدقيق الداخلي .1

بىوؿ مدير التدقيق بإدارة شاملة ككاسعة النطاؽ للتدقيق الداخلي، كما يقوـ بوضع الأىداؼ السنوية لدائرة التدقيق 
الداخلي كالتي تبتٌ على أساس أىداؼ كغايات عملية التدقيق بناءا على خطط كسياسات ابؼؤسسة كبرديد ابعهات التي توزع بؽا 
التقارير، كما تكوف لديو حرية الإطلاع الكاملة على بصيع العمليات داخل ابؼؤسسة كسجلاتها كبفتلكاتها كتقدنً التقارير مباشرة 

 .إلذ بعنة التدقيق ابؼستقلة

 :رئيس التدقيق الداخلي .2

يعتبر رئيس التدقيق مسؤكلا عن تنسيق خطط التدقيق كابؼوافقة على أكراؽ العمل النهائية، كيقوـ برفع تقاريره إلذ مدير 
 .التدقيق

 : المدقق الرئيسي .3

برت إشراؼ رئيس التدقيق، كما يكوف  (التدقيق ابؼالر، كتدقيق العمليات)يعتبر مسؤكلا عن عمليات التدقيق ابعارية 
مسؤكلا عن الإشراؼ على ابؼدققتُ ابؼساعدين أثناء عملية التدقيق، كالتأكد من إتباع خطوات برامج التدقيق ابؼعتمدة كإجراء 

 .بعض التعديلات على إجراءات التدقيق عند ابغاجة

 :المدقق المساعد .4

يكلف ابؼدقق ابؼساعد بأداء أعماؿ كمهاـ التدقيق التفصيلية برت إشراؼ ابؼدقق الرئيسي كتوجيهاتو، كيتعتُ على إدارة 
ابؼؤسسة أف بذرم التدريب اللازـ للمدققتُ ابؼساعدين خلاؿ الستة أشهر الأكلذ من تعيينهم كونهم مبتدئتُ كبحاجة إلذ امتلاؾ 

 (37،38، صفحة 2009النونو، ) .ابػبرة في بؾاؿ التدقيق الداخلي

 مكانة المدقق الداخلي في المنظمة: ثالثا

يؤثر ابؼوقع التنظيمي للمدقق في ابؼؤسسة على قدرتو على برقيق الاستقلالية كابؼوضوعية في عملو كما أشرنا سابقا، 
كبىتلف الوضع التنظيمي لإدارة التدقيق الداخلي في بيئة الرقابة من مؤسسة إلذ أخرل أك من دكلة إلذ أخرل تبعا لتطور الذم 
بلغتو ىذه ابؼؤسسة في متابعتها كمسايرتها لأحدث نظم الرقابة، حيث أنها بزضع إما للإدارة العليا أك لمجلس الإدارة أك للجنة 



 التأصيل العلمي للتدقيق الداخلي:                                                                                 الفصل الأول

 

14 

 

التدقيق ابؼنبثقة عن بؾلس الإدارة، كيشتَ الباحثوف في ىذا ابؼوضوع إلذ أف الوضع الطبيعي كالأمثل ىو أف تكوف تبعية ابؼدقق 
 .الداخلي إلذ أعلى مستول إدارم بابؼؤسسة إف لد يكن لمجلس الإدارة أك بعنة التدقيق

إف ابزاذ مصلحة التدقيق الداخلي كضعا بؿددا يضمن موضوعيتها كاستقلاليتها عن باقي الوظائف الأخرل للمؤسسة 
من شأنو أف يؤىلها للقياـ بعملها على أحسن حاؿ كبدا يضمن فعاليتها، كبتالر تكوف بـرجات كظيفة التدقيق الداخلي قابلة 

للاعتماد عليها في عملية ابزاذ القرار على كل ابؼستويات، فالأدكار المحددة للإدارة العليا كبؾلس الإدارة كبعنة ابؼراجعة بصيعها ترتكز 
على الأبعاد ابؼختلفة لتقدير كتقييم ابؼخاطر كالرقابة على ابؼؤسسة، بفا يزيد من مطالب ابؼنافسة عل كظيفة التدقيق الداخلي بتُ 

 (78، صفحة 2007ابؼدلل، ) .الإدارة العليا كبعاف التدقيق

 نماذج تحديد مصادر التدقيق الداخلي : الفرع الثاني

 مصادر الاستناد بالمدقق الداخلي :أولا

 يتم تزكيد خدمات التدقيق الداخلي بشكل حصرم أك في الغالب من قبل ابؼوظفتُ العاملتُ داخل : مصادر داخلية
 .ابؼؤسسة

 يتم تزكيد خدمات التدقيق الداخلي بابعمع بتُ عمل ابؼوظفتُ من داخل ابؼؤسسة كعمل مزكدم : مصادر مشتركة
 .ابػدمة

 تزكيد خدمات التدقيق الداخلي من قبل مزكدم ابػدمة يتم التعاقد معهم بؽذا : الاستعانة بمزود خارجي بإدارة داخلية
 .الغرض

 يتم تزكيد بصيع خدمات التدقيق الداخلي من قبل مزكدم ابػدمة يتم : الاستعانة بمزود بمصدر خارجي بالكامل
 .التعاقد معهم بؽذا الغرض، كيدير مزكد ابػدمة أيضا نشاط التدقيق الداخلي

 (03، صفحة 2008) .حيث يدار نشاط التدقيق الداخلي داخليا من قبل موظف لدل ابؼؤسسة في كل ابغالات

 التعاقد الخارجي للقيام بوظيفة التدقيق الداخلي: ثانيا

من ضمن التطورات ابغديثة التي طرأت على بؾاؿ التدقيق الداخلي الدعوات ابؼتزايدة لإسناد كظيفة التدقيق الداخلي إلذ 
مدققتُ خارجيتُ حيث أشار إلذ أف ىذا التعاقد أصبح مألوفا بعد بشانينيات القرف ابؼاضي بسبب ارتفاع تكلفة التدقيق الداخلي 
كاحتياجاتها إلذ مهارات متخصصة، حيث قسم ىذا التعاقد إلذ تعاقد كامل بدعتٌ ابقاز بصيع أعماؿ التدقيق الداخلي أك تعاقد 

 IIA Position) بعنواف 2005جزئي، كقد أكضح معهد ابؼدققتُ الداخليتُ موقفو من التعاقد ابػارجي في نشرة أصدرىا عاـ 

Paper on Resourcing Alternatives for the Internal Audit Function) بأف يبقى الباب مفتوحا بؽذا النوع ،
 :من التعاقد كذلك بشركط
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 .ذلكابغصوؿ على ابعودة ابؼناسبة في ابػدمة كأف يؤديها أشخاص مؤىلتُ ؿ -1
 .أف توفر ابؼؤسسة الإشراؼ الكافي كابؼلائم على ىذه الطواقم من داخل ابؼستويات التابعة بؽا -2
 .أف لا تقوـ ابؼؤسسة أك الشركة ابؼتعاقد معها للقياـ بالتدقيق ابػارجي بابقاز كظيفة التدقيق الداخلي -3

كقد أشارت شركة آرثر أندرسوف العابؼية للتدقيق في دليلها التسويقي إلذ أف التعاقد ابػارجي أصبح يشكل مفهوما 
استًاتيجيا يضيف قيمة للمؤسسة من خلاؿ برويل كظيفة التدقيق ابػارجي من قسم التدقيق الداخلي ابػاص بالشركة إلذ شركة 

متخصصة بالتدقيق الأمر الذم من شأنو إضافة كادر متميز كأكثر خبرة كمعرفة كدراية كأكثر استقلالية، بالإضافة إلذ إعفاء الشركة 
 :من تكاليف قسم التدقيق الداخلي كمن الأعباء ابؼتًتبة على التعيتُ كالتوظيف كغتَىا كيضيف بصلة من الأسباب أبنها

قصور استقلاؿ ابؼدقق الداخلي حيث أف بصيع المحاكلات التي تستنفذ لتفعيل استقلاؿ ابؼدقق الداخلي من تدعيم مركزه  -1
في ابؽيكل التنظيمي كعزلو عن الوظائف التنفيذية كحتى كجود خط اتصاؿ بينو كبتُ بؾلس الإدارة كبعنة التدقيق قد لا 

 .تنجح في عزؿ تأثتَات الإدارة عليو
ابػبرات العالية التي يتطلب توفرىا في ابؼدقق الداخلي حيث أف بؾموع ىذه ابػبرات في كحدة الرقابة الداخلية قد تبدك  -2

 .صغتَة إذا ما قورنت بابػبرات ابؼتوفرة لدل مكتب التدقيق ابػارجي كبيوت ابػبرة في ىذا المجاؿ
 .بزفيض التكاليف كالمحافظة على جودة العمل ابؼؤدل في نفس الوقت -3
السماح للإدارة بالتًكيز على الاختصاصات الرئيسية حيث أف الاستعانة بفريق خارجي يعفي الإدارة من الإشراؼ  -4

 . ابؼباشر كيتيح بؽا التفرغ بؼتابعة القضايا الإستًاتيجية
التعاقد ابػارجي بيكن ابؼؤسسة من ابغصوؿ على بفارسات رائدة من الفريق ابػارجي نبعت من خبرة ىذا الفريق في  -5

 .العمل في ابؼؤسسات الأخرل
بزفيض تكلفة التدقيق ابػارجي حيث أف الشركة تستطيع الوصوؿ إلذ صفقة مع شركة التدقيق ابػارجي يتم بدوجبها  -6

 .التدقيق الداخلي كابػارجي كابغصوؿ على ما يسمى بوفورات ابغجم الكبتَ

كلكن الكثتَ من الباحثتُ كابؼمارستُ ينادم بإبقاء ىذه الوظيفة داخل ابؼشركع مع إضافة ضمانات عالية 
لاستقلالية ابؼدقق الداخلي كمؤىلاتو كىذا ما ينادم بو معهد ابؼدققتُ الداخليتُ، حيث ينادم ابؼعهد بأف كظيفة التدقيق 

الداخلي من الأفضل أف ينشأ بؽا كحدة مستقلة داخل ابؼنظمة تعمل ضمن السياسات ابؼوضوعة بواسطة الإدارة العليا كبؾلس 
الإدارة شريطة أف يؤدم ابؼهاـ مراجعوف من داخل ابؼؤسسة ملتزموف بدعايتَ ابؼمارسة ابؼهنية كقواعد السلوؾ ابؼهتٍ الصادرة عن 

 (73-71، الصفحات 2007ابؼدلل، ). ابؼعهد

 تركيبة عمل وصفات المدققين الداخليين: الفرع الثالث

 مهارات وسلوكيات يجب أن يتمتع بها المدقق الداخلي : أولا



 التأصيل العلمي للتدقيق الداخلي:                                                                                 الفصل الأول

 

16 

 

بهب أف يتمتع موظف كحدة التدقيق الداخلي بابؼهارات كابػبرات كابؼعرفة خاصة في تطبيق معايتَ التدقيق كالإجراءات الفنية 
 .للتدقيق

 :ابػبرة كابؼعرفة لإبقاز أعمابؽم، كما يلي -1
 الكفاءة في تطبيق معايتَ التدقيق الداخلي كإجراءاتو. 
 ابؼعرفة بدبادئ المحاسبة كالتكنولوجيا ابؼطلوبة لأعماؿ التدقيق. 
 فهم مبادئ الإدارة اللازمة بؼعرفة الابكرافات كتقييمها. 
  ُالخ...مثل القانوف الضريبي، القانوف ابؼدنيابؼعرفة بالقوانت. 

 .القدرة على التواصل الاجتماعي -2
 .العمل على تطوير مهاراتهم كمعارفهم بدا يستجد في بؾاؿ الاختصاص -3
ابؼهتٍ عند أداء أعمابؽم، كيقصد بابغذر ابؼهتٍ اقتًاض احتماؿ كجود أخطاء في البيانات  (الشك)بفارسة ابغذر  -4

 (10، صفحة 2018علوف، ) .ابؼالية أك أم نشاط خاضع للتدقيق

 الموضوعية في عمل المدققين: ثانيا

 عدـ الاعتماد في حكمو على آراء الآخرين كإبما بىضع آراء الآخرين للاختبار أثناء قيامو بإجراءات التدقيق. 
 الاتصاؼ بالأمانة كبذنب أم شبهات كخاصة فيما يتعلق بابؼصالح ابؼتعارضة. 
 أف يتم تناكب موظفي التدقيق للمهمة الواحدة كلما كاف ذلك بفكنا. 
 على ابؼدقق الداخلي أف لا يقوـ بأم أعماؿ تنفيذية. 
  بهب أف لا يتم تكليف الأشخاص الذين يتم نقلهم إلذ كحدة التدقيق الداخلي بتدقيق أنشطة سبق كأف قاموا بأدائها

 .كذلك حتى بعد مركر مدة زمنية معقولة
  بهب أف تراجع نتائج عمل ابؼدقق الداخلي قبل إصدار التقرير من مدير التدقيق حتى يتم التأكد من ابؼوضوعية في أداء

 (10، صفحة 2018علوف، ) .عملو

 سلبيات يجب تجنبها في أسلوب عمل المدققين الداخليين : ثالثا

  في التعامل مع الوحدات بؿل التدقيق كابؼسؤكلتُ فيها (الاستعلاء)أسلوب الفوقية. 
 الأسلوب غتَ ابؼهذب عند طلب ابؼعلومات كخاصة أثناء كجود مراجعتُ من خارج ابؼنظمة. 
 الدخوؿ في الفرعيات على حساب على حساب الأساسيات. 
 ُعدـ احتًاـ أصحاب ابػبرات من ابؼدققتُ السابقت. 
 عدـ استعماؿ العقل كابؼنطق في ابغكم على الأشياء كالإصرار فقط على ما ىو موجود في التعليمات. 
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 إبداء عدـ الرضا عن عمل ابؼدققتُ الآخرين أماـ مسؤكلر الوحدة بؿل التدقيق. 
 سوء ابؼظهر كضعف الشخصية كعدـ الانضباط بالسلوؾ ابؼهذب كعدـ الالتزاـ بالدكاـ. 
 2018علوف، ) .التغاضي عن نقل ابغقائق لعلاقة ما قد تربط أحد ابؼدققتُ مع أحد مسؤكلر الوحدة بؿل التدقيق ،

 (10صفحة 

 صفات يجب أن تتوفر في المدققين الداخليين: رابعا

 التأىيل العلمي ابؼناسب كالتدريب ابؼستمر بالإضافة إلذ ابػبرة العملية ابؼناسبة في بؾاؿ التدقيق. 
  التشبع بالركح العملية كالإبؼاـ بالقوانتُ كالتشريعات ابؼتصلة، بعمل التدقيق مثل القوانتُ ابؼنظمة للمهنة كقوانتُ الشركات

 .كالضرائب
  القدرة على بذميع كتصنيف كبرليل البيانات الإنتاجية، كإدراكو التاـ لنظاـ الرقابة الداخلية بدا يتيح لو الوقوؼ على دقة

 .العمليات بابؼؤسسة
 الإخلاص كالتفاني في مصلحة ابؼؤسسة، كتفضيل مصلحة ابؼؤسسة على ابؼصالح الشخصية. 
 (10، صفحة 2018علوف، ) .الأمانة كحفظ أسرار ابؼؤسسة بؿل التدقيق 

 مسؤوليات وصلاحيات المدقق الداخلي : خامسا

حتى يستطيع ابؼدقق الداخلي إدارة عملو بكفاءة كفعالية، ينبغي عليو أف يكوف على إطلاع كامل بدسؤكلياتو كصلاحياتو 
 .كفقا بؼا تقتضي بو قواعد كمبادئ كظيفة التدقيق الداخلي

 لا شك أف إدارة التدقيق الداخلي كغتَىا من الإدارات الأخرل في ابؼؤسسة تتكوف من بؾموعة موظفتُ :المسؤوليات .1
يشغلوف مستويات إدارية بـتلفة في الإدارة، فنجد في ىذه الإدارة رئيس التدقيق الداخلي، ابؼدقق الرئيسي، ابؼدقق 

 خاصة، كأف بـرجات التدقيق الداخلي ما ىي إلا تابؼساعد، كلا شك أف لكل كاحد من ىؤلاء الثلاثة لديهم مسؤكليا
 :بؿصلة نهائية لتضافر جهودىم، كقياـ كل كاحد منهم بدسؤكلياتو تلك كالتي نستعرضها فيما يلي

 :مسؤوليات رئيس التدقيق الداخلي - أ

 :بهب على رئيس التدقيق الداخلي إدارة القسم بشكل صحيح كذلك من خلاؿ

  ،كضع خطط العمل السنوية لتحديد ابؼخاطر العالية التي تتعرض بؽا أنشطة ابؼنظمة من خلاؿ إجراء عمليات مالية
 .الخ...تشغيلية، الالتزاـ، كتدقيق ابغسابات، نظم ابؼعلومات، كمشاريع ابػدمات الاستشارية

 ضماف أف ابؼعايتَ ابؼهنية للتدقيق الداخلي كابؼمارسات يتم إتباعها. 
 ضماف أف يتم كضع خطة إستًاتيجية كتنفيذىا من خلاؿ ابػطط السنوية للمؤسسة. 
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 التأكد من أف ابؼوارد ابؼالية كالبسرة مناسبة ككافية كبـصصة للتنفيذ الفعاؿ للخطط السنوية للتدقيق. 
  التأكد من أف بزطيط التدقيق، كالعمل ابؼيداني، كإعداد التقارير كابؼتابعة تتم كفقا بؼعايتَ التدقيق الداخلي، كأف تقارير

 .البيانات ابؼالية كالضوابط الأساسية الأخرل تتم شهريا
  الاعتماد كابغفاظ على سياسة ضماف ابعودة لإدارة التدقيق الداخلي للمشاركات الداخلية كابػارجية التي كضعتها إدارة

 .التدقيق الداخلي
 مسؤوليات المدقق الرئيسي - ب
 ُالإشراؼ على كظيفة التدقيق الرئيسية كتنسيق أعماؿ التدقيق مع ابؼدققت. 
 كضع كتطبيق كبرديث برامج التدقيق لكل مهمة. 
 التأكد من أف أعماؿ التدقيق قد بست كفقا بؼعايتَ التدقيق الداخلي. 
 تدقيق ابؼلفات كأكراؽ العمل في بصيع مراحل التدقيق. 
 مسؤوليات المدقق المساعد - ت
 تنفيذ مهاـ التدقيق طبقا لبرنامج التدقيق الداخلي. 
  التحضتَ لتقرير التدقيق الداخلي، كىذا بتجميع الاستنتاجات كالوصيات كمناقشتها مع مشرؼ التدقيق بالنسبة للمهاـ

ذات الطبيعة ابػاصة كابؼستول الأعلى من الصعوبة، فيصبح دكر ابؼدقق مساعدا رئيسا في تنفيذ مثل ىذه ابؼهاـ برت 
 .إشراؼ مباشر من ابؼدقق الرئيسي

  القياـ بعمليات ابؼسح الأكلر للنشاط ابػاضع للتدقيق لفهم كبرديد أسلوب العمل ككضع التوصيات ابؼتعلقة باحتياجات
 .التدقيق

 تدقيق ابؼستندات كالقيود كالوثائق كالسجلات اللازمة للقياـ بأعماؿ التدقيق كما ىو بـطط لو. 
 تقييم مدل كفاءة كفعالية نظاـ الرقابة الداخلي على النشاط ابػاضع للتدقيق. 
 78، الصفحات 2018علوف، ) .ابغفاظ على العلاقات الإنسانية كمهارات الاتصاؿ مع بصيع ابؼنمتُ إلذ ابؼنظمة-

80) 
بدا أف الغرض الرئيسي للتدقيق الداخلي يتمثل في مساعدة بصيع أعضاء إدارة ابؼنظمة على أدية كظائفهم : الصلاحيات .2

بطريقة فعالة عن طريق إمدادىم بتحاليل موضوعية للبيانات ابؼعركضة عليهم كتقارير دقيقة كصحيحة عن نشاط 
ابؼؤسسة، كحتى يتمكن التدقيق الداخلي من برقيق ىذا الغرض بكفاءة كفعالية فإنو لابد أف يكوف مدير كمدققي إدارة 

 :التدقيق الداخلي متمتعتُ بدجموعة من الصلاحيات أبنها مايلي
 الوصوؿ غتَ ابؼشركط أك ابؼقيد بعميع أنشطة كسجلات كبفتلكات موظفي ابؼنظمة. 
  برديد نطاؽ عمل التدقيق، بدا فيها اختيار الأنشطة كتطبيق الأساليب كالتعليمات ابؼطلوبة لتحقيق أىداؼ

بدعتٌ أف إدارة التدقيق الداخلي تكوف لديها السلطة التي . التدقيق، حيث بهب أف يكوف نطاؽ أعمالو غتَ مقيد



 التأصيل العلمي للتدقيق الداخلي:                                                                                 الفصل الأول

 

19 

 

، 2004صحن ك السوافتَم، ) .برتاجها بؼتابعة الإجراءات الرقابية في النظاـ ككل دكف تدخل إدارة ابؼنظمة
 (219صفحة 

 تقنيات و ليات وظيفة التدقيق الداخلي: المطلب الثاني

تقوـ كظيفة التدقيق الداخلي على بؾموعة تقنيات كأساليب يتم استعمابؽا لإبقاز مهاـ ابؼدقق الداخلي، كغتَىا من 
الوظائف الأخرل لديها كسائل كآليات خاصة بها كالتي تتخذىا لتحقيق الكفاءة كالفعالية في لإبقاز العمل ابؼطلوب منها، 
كبؽا أيضا مسلك خاص كغتَىا من الوظائف بوتاج ىذا الأختَ إلذ بصلة من الأدكات كالتقنيات التي تساعده على برقيق 

 :مهامو، كمن أجل الإبؼاـ بدعرفة ىذه التقنيات ابؼستخدمة سوؼ نتطرؽ من خلاؿ ىذا ابؼطلب إلذ

 القرائن وأدلة الإثبات : أولا

 الإثبات (قرائن)مفهوم أدلة  -1

ىي كل ما يعتمد عليو الفرد للوصوؿ إلذ حكم معتُ من موضوع متنازع فيو، فهي تقدـ البرىاف كبالتالر ابؼسابنة 
في تكوين الاعتقاد السليم كإصدار ابغكم ابؼطلوب القائم على أسباب موضوعية، بعكس الأحكاـ التي تقوـ على ابؼيوؿ 
كالنزاعات كالآماؿ كالعادات كتنبؤات من ينفذ القرار، ككلها عناصر شخصية بزتلف من شخص لآخر، فالأدلة التي بسدنا 
 .بالوسائل كفيلة للوصوؿ بالتأكد إلذ حد ابؼعرفة بؾرد الاعتقاد، كمن ثم فهي ابؼفتاح إلذ ابغقيقة التي تعتٍ ابؼطابقة مع الواقع

بغرض كضع الأساس ابؼلائم لإبداء الرأم الفتٍ المحايد حوؿ عدالة القوائم ابؼالية، كفي إطار سعيو إلذ تأكيد بؿتول 
، 2011مازكف، ) .تقريره النهائي، فإف ابؼدقق مطالب بجمع بؾموعة من الأدلة كقرائن الإثبات الكافية كابؼلائمة في آف كاحد

 (37صفحة 

 أنواع القرائن وأدلة الإثبات -2

قد تأخذ أدلة الإثبات في التدقيق أشكالا بـتلفة غتَ انو بيكن للمدقق استخداـ أبنها، كالتي بيكن حصرىا فيما 
 :يلي

كىي الأكراؽ التي تعتبر مرجعا سليما يستند إليو ابؼراجع للتأكد من صحة حدكث كاقعة معينة، يعتبر : المستندات ( أ
التدقيق ابؼستندم المحور الرئيسي لعملية التدقيق، كالتي تقضي معظم كقت ابؼراجعة أثناء كضع الأدلة كالقرائن لإعطاء 

، 2006الوردات، التدقيق الداخلي بتُ النظرية كالتطبيق، ) .ابؼدقق بأف ابؼستندات حقيقية كتؤيد القيود الواردة بالدفاتر
 (37صفحة 

 :كىي من أكثر الأدلة كالقرائن التي يعتمد عليها ابؼدقق في عملو، تصنف إلذ ثلاثة أنواع
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 مستندات معدة خارج ابؼؤسسة كمستعملة داخلها، كفواتتَ الشراء. 
 مستندات معدة داخل ابؼؤسسة كمستعملة خارجها، كفواتتَ البيع كإيصالات القبض. 
 مستندات معدة كمستعملة داخل ابؼؤسسة، كالدفاتر ابغسابية على اختلاؼ أنواعها. 

تعتبر ابؼستندات ابؼتأتية من خارج ابؼؤسسة أقول من تلك ابؼعدة من قبل ابؼؤسسة، حيث تزداد إمكانية الغش 
كابػطأ في ابغالة الأختَة، كيرتكز عمل ابؼدقق في تدقيق ابؼستندات على فحصها من النواحي الشكلية كالقانونية كابؼوضوعية، 

 (38، صفحة 2011مازكف، ) .لأف باستطاعة أم شخص تزكير ابؼستندات كالتواقيع

يقصد بو قياـ ابؼدقق بحصر أك عد أصل من الأصوؿ ابؼلموسة بصورة مادية، كغالبا ما يرتبط ىذا : الفحص المادي ( ب
النوع من الأدلة بفحص كل من ابؼخزكف كالنقدية، كما بيكن استخدامو في التحقق من كجود الأكراؽ ابؼالية كأكراؽ 
القبض كأصوؿ ثابتة ملموسة، كبيكن القوؿ أف الفحص كسيلة موضوعية لتحقق من ابؼعطيات حوؿ كل من مقدار 

ككصف الأصل أك تقييم جودة كحالة الأصل، كرغم أبنية ىذا النوع من الأدلة إلا أنو غتَ كاؼ لوحده في بعض 
ابغالات، كوف كجود الأصل لدل ابؼؤسسة لا يعتٍ بالضركرة ملكيتها لو، كما أف قياـ ابؼدقق بجرد كل عناصر الأصوؿ 

 (81، صفحة 2007صحن، عبيد، ك كآخركف، ) .يعد أمرا مستحيلا، كبالتالر دعمو بأدلة أخرل
 تتمثل في استعانة ابؼدقق بأطراؼ مستقلة عن ابؼؤسسة تتمثل في بؾموع ابؼتعاملتُ معها من أجل تزكيده : المصادقات

بدعلومات سبق أف طلبها منهم كالتي قد تكوف في صورة إجابات تصربوية أك كتابية، كتعد من أقول الأدلة، كبزتلف 
 :ابؼصادقات في شكلها كصيغتها باختلاؼ ابؼعلومات ابؼطلوبة، كعمومها بيكن تقسيمها إلذ ثلاثة أنواع

 في ىذا النوع من ابؼصادقات يتلقى العملاء أك ابؼوردين خطابات من ابؼؤسسة تذكرىم فيها : ةمصادقات إبهابي
بأرصدة حساباتهم كتطلب منهم الرد على عنواف ابؼدقق بابؼصادقة على صحة ىذه الأرصدة، كفي حالة عدـ صحة 

 .تلك الأرصدة تطلب منهم ذكر الأسباب في ردىم
 فيها بىطر العملاء أك ابؼوردين بأرصدة حساباتهم، كيطلب منهم الرد كتابة على عنواف ابؼدقق في : مصادقات سلبية

حالة اعتًاضهم فقط على صحة أرصدتهم مع ذكر الأسباب التي تدعوىم إلذ عدـ ابؼوافقة على صحة تلك 
 .الأرصدة

 في ىذا النوع من ابؼصادقات يطلب من العملاء أك ابؼوردين أف يرسلوا الرد إلذ عنواف مدقق : مصادقات عمياء
 (2007جربوع، ) .ابغسابات بأرصدة حساباتهم لدل ابؼؤسسة

 لتقييم مدل معقولية أرصدة معينة أك  (كالنسب مثلا)يقصد بو استخداـ ابؼقارنات كالعلاقات : الفحص التحليلي
 .بيانات أخرل ظاىرة في القوائم ابؼالية، مثاؿ ذلك مقارنة ىامش الربح في السنة ابغالية مع مثيلو في السنة السابقة

 (85، صفحة 2007صحن، عبيد، ك كآخركف، )
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 إف سلامة نظاـ الرقابة الداخلية يعد معيارا للحكم على مدل انتظاـ الدفاتر : وجود نظام سليم للرقابة الداخلية
 .كالسجلات المحاسبية كما برتويو من بيانات كخلوىا من الأخطاء كالغش كالتلاعب

 إف تعقد النشاطات كتنوعها في ابؼؤسسات كبتَة ابغجم يصاحبو تشعب في : صحة الأرصدة من الناحية الحسابية
العمليات المحاسبية ما قد ينتج عنو أخطاء حسابية، لذلك بقد أف الاعتماد على الآلات ابغسابية يسمح بتفادم تلك 

الأخطاء مع سرعة الإبقاز، كبالتالر فإف كقوؼ ابؼدقق على استعماؿ ابغاسبات الآلية يعتبر دليلا على انتظاـ السجلات 
 .كالدفاتر على الأقل من ىذه الناحية كىو ما يسمح لو باستخدامها كدليل إثبات

 يعتٍ ابغصوؿ على معلومات شفهية أك مكتوبة من العميل عن طريق توجيو ابؼدقق بؾموعة :الاستفسارات من العميل 
من الأسئلة لو كالتي غالبا ما توجو إلذ العاملتُ لدل العميل في بـتلف المجالات، كلكن تعتبر الاستفسارات أقل صلاحية 

صحن، ) .من الأدلة الأخرل نظرا لكونها ليست من مصدر مستقل، كبالتالر فهي عرضة للتحيز كفقا لأىواء العميل
 (87، صفحة 2007عبيد، ك كآخركف، 

 تقارير المدقق الداخلي : ثانيا

يعتبر التقرير النهائي ابؼنتج من عملية التدقيق الداخلي كسيلة اتصاؿ بتُ الإدارات ابؼختلفة ككذلك بتُ ابؼنظمة كالعالد 
 (50، صفحة 2003الفرحات ك خليل، ) .ابػارجي

كيكوف التقرير عامة موجو إلذ ابعهة التي قامت بتعيتُ ابؼدقق أك تكليفو للقياـ بعملية التدقيق، أم على ابؼالك الفرد في 
ابؼؤسسات الفردية، أك على بؾلس الشركاء في شركات الأشخاص، أك إلذ ابؼسابنتُ ابؼمثلتُ للهيئة العامة للمسابنتُ في شركات 
 .الأمواؿ، كىكذا بقد أف التوجو بىتلف باختلاؼ الشكل القانوني للمنظمة بؿل التدقيق، لأف التعيتُ أيضا بىتلف حسب الشكل

 (2004خالد أمتُ، )

يعد تقرير ابؼدقق الداخلي ابػطوة الأختَة كابؽامة في إبلاغ الإدارة عن نتائج تدقيق العمليات كالأنشطة ابؼختلفة، كأكجو 
ابػلل كالقصور في نظاـ الرقابة الداخلية كنواحي عدـ الالتزاـ بالقوانتُ كالأنظمة كالتعليمات كتنبيو الإدارة على بـاطر ىذا ابػلل 

كالقصور، كيضمن تقرير ابؼدقق الداخلي أىم ابؼلاحظات ابؼكشفة من طرؼ ابؼدققتُ الداخليتُ، كضمن ابؼلاحظات الأركاف 
 :التالية

  برديد أكجو ابؼخالفة أك ابػلل، كإسناده إلذ القوانتُ كالأنظمة كالتعليمات كالسياسات الإدارية كالأعراؼ كمعايتَ نظاـ
 .الرقابة الداخلية

  السلبي الذم حدث نتيجة ابؼخالفة أك ابػلل، أك بياف الأثر السلبي المحتمل حدكثوالأثر . 
 التوصيات لتلافي ابؼخالفة أك ابػلل أك الطلب من الإدارة ابزاذ الإجراءات الرادعة بؼنع تكرار ىذه ابؼخالفات. 
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كبهب أف تعرض ابؼلاحظات حسب الوظائف التي خضعت للتدقيق، كترتب حسب أبنيتها داخل الوظيفة مع مراعاة الدقة 
 .بالعبارات التي بسنع التأكيل أك تقود إلذ سوء الفهم، كعدـ الإسهاب غتَ ابؼبرر

 العينات الإحصائية: ثالثا

عند قياـ ابؼدقق الداخلي بعملية التدقيق يقضي معظم كقتو في بذميع الأدلة الإثباتية خلاؿ فحصو للعمليات كبـتلف 
الوثائق حتى يكوف أساسا لإبداء الرأم في تقريره النهائي، كفي السابق كاف ابؼدقق الداخلي يقوـ بدراجعة تفصيلية بعميع العمليات، 

غتَ أف ابغجم الكبتَ للمنظمات ككبر حجم كتعقد العمليات التي تقوـ بها كتشعبها، جعل من الصعب مراجعة بصيع تلك 
العمليات، كلذلك كجب عليو القياـ بالتدقيق الداخلي الاختيارم كالذم يعتمد أساسا على  استعماؿ العينات الإحصائية 

 .كإخضاعها للاختبار

 أنواع العينات (1

 :الاعتماد على نظاـ العينات عند القياـ بالتدقيق الاختيارم لا بيكن أف يكوف دكف برديد نوعها، كىي تنقسم إلذ نوعتُ

يعتمد أسلوب العينات الغتَ إحصائية على التقدير كابغكم الشخصي للمدقق على ضوء : العينات غير الإحصائية - أ
 .ذا السياؽ فإف ابؼدقق بىتار العينة دكف اللجوء إلذ قواعد الاحتمالات الإحصائية أك أم أسلوب رياضيمهاراتو، كفي ق

عكس العينات غتَ الإحصائية فهي تعتمد على قوانتُ الاحتمالات كالطرؽ كابعداكؿ الإحصائية :  العينات الإحصائية - ب
، كاختيار عناصرىا، كمن ثم تقييم النتائج التي نتوصل إليها مع (كجدكؿ الأرقاـ العشوائية)في برديد حجم العينة 

 .تعميمها على المجتمع بؿل الدراسة
 تقييم العينات الإحصائية في التدقيق (2

بعد قياـ ابؼدقق بتصميم العينات التي بوتاجها كذلك حسب ابؽدؼ ابؼراد برقيقو من عملية التدقيق، يقوـ ىذا الأختَ بتقييم 
ىذه العينات كذلك باستخداـ القياس الإحصائي بؽا، كمن خلاؿ القياس بيكن للمدقق برديد حجم العينة ككذلك تقييم 

 :نتائجها، كمن أىم طرؽ القياس الإحصائية نذكر الأسلوبتُ التاليتُ

 ذا الأسلوب مناسبا عندما يتعلق الأمر بتقييم نظاـ الرقابة يعتبر ق: أسلوب العينات التي تختص بالصفات
الداخلية، ففي ىذا الأسلوب يقوـ ابؼدقق بدعرفة عدد بـرجات العينة من خلاؿ حدكد ابػطأ كمستول ثقة معتُ، 

 :في العناصر التالية (معدؿ ابػطأ المجتمع)كما أف ىذا الأسلوب يسمح للمدقق بتحديد معدؿ ابغدكث ابؼتوقع 
 .فواتتَ الشراء التي ليس بؽا مستندات مؤيدة، فواتتَ البيع التي لد تسعر تسعتَا سليما -
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الصكوؾ التي برتوم على أخطاء في ابؼبالغ ابؼسجلة بها، كما بيكن إضافة بـتلف الوثائق  -
كابؼستندات التي لا برتوم على توضيحات ابؼعنيتُ أك ابؼسؤكلية عند القياـ بالعمليات التي تتطلب 

 .بؼستخدـ ىذه الوثائق كابؼستندات
 يتم اعتماد ىذا الأسلوب عند رغبة ابؼدقق في ابغصوؿ على :  أسلوب العينات الإحصائية التي تخص بالقيمة

نتيجة في شكل قيمة فعلية عكس الأسلوب الأكؿ الذم يستخدـ عندما يكوف المجتمع بؿل الدراسة بوتوم على 
خاصية معينة، فهذا الأسلوب يعتبر مناسبا جدا للتطبيق في بؾاؿ التدقيق نظرا لكونو بيكن ابؼدقق من الاختبارات 

الكمية ذات القيم العددية، إضافة إلذ الأدكات كالآليات التي يستخدمها ابؼدقق الداخلي في تقييم نظاـ الرقابة 
عمر ) .(، خرائط التدقيق"ابؼذكرات، القرير الوصفي"، ابؼلخص التذكتَم "الاستبياف"قوائم الاستقصاء )الداخلية 

 (71، صفحة 2009علي، 
 : (اختيار العينة)المعاينة  (3

تعتبر ابؼعاينة الإحصائية طريقة تسمح من خلاؿ اختبار عشوائي لعينة في بؾتمع ما، بتعميم على المجتمع ابؼلاحظات 
كالنتائج ابؼستنتجة من العينة كىذا يتطلب من ابؼدقق الكفاءة كابػبرة في اختيار العينة أك برليل النتائج، حيث يوجد العديد من 

الطرؽ التي بيكن للمدقق استخدامها لاختيار ابؼفردات التي تتضمنها العينة، كيتوقف اختيار أم من ىذه الطرؽ على الغرض من 
ابؼعاينة، كأىداؼ التدقيق ابؼراد برقيقها، كطبيعة المجتمع الذم تسحب منو العينة، كطبيعة أدلة التدقيق التي يريد ابؼدقق الوصوؿ 

كطرؽ الاختيار العشوائي، كنظرا للاعتبارات العلمية كبرقيقا  (ابؼنظم)إليها، كتتًاكح ىذه الطرؽ بتُ طرؽ الاختيار ابغكمي 
 (95، صفحة 2007بـلوؼ، ) .للكفاءة في عملية التدقيق، يلجأ ابؼدقق عادة لإجراءات الرقابة الداخلية

 :الطرق الإحصائية والتحليلية لمدققين (4

بعد قياـ ابؼدقق بتصميم العينات الإحصائية التي بوتاجها كذلك حسب ابؽدؼ ابؼراد برقيقو من عملية التدقيق، يقوـ 
ىذا الأختَ بتقييم العينات كذلك باستخداـ القياس الإحصائي كالتحليلي بؽا، فمن خلاؿ القياس بيكن للمدقق برديد حجم 

 :كيتمثل ذلك في. العينة ككذلك تقييم نتائجها

لقد أكلت ابؼنظمات ابؼهنية العابؼية اىتماما بالغا بابؼعايتَ الدكلية للمحاسبة : الطرق الإحصائية للمدققين الداخليين ( أ
كالتدقيق كذلك انطلاقا من الواجبات التي أسست من أجلها، حيث تعرضت الوثيقة الأكلذ الصادرة عن معهد المحاسبتُ 

إلذ استخداـ الطرؽ الإحصائية في اختيار العينات، كألزمت " SASIكثيقة معايتَ ابؼراجعة "القانونيتُ الأمريكيتُ باسم 
علاقة العينات الإحصائية بدعايتَ التدقيق ابؼتفق "كابؼعنونة ب  (A/320)كافة ابؼدققتُ بالإطلاع عليها كتفهم ابؼادة 

، "مدل الدقة كالاعتمادية للعينات الإحصائية ابؼستخدمة في أعماؿ التدقيق" ابؼعنونة ب (B/320)، ككذا ابؼادة "عليها
كيفهم من ىذه الوثيقة أف استخداـ العينات الإحصائية ليس إلزاميا إلا أف الإحاطة بها كالتعرؼ عليها إلزامي، كسوؼ 

 :نتناكؿ أىم ابؼفاىيم ذات العلاقة
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 ىو ذلك الاختبار الذم ينصب على التجاكزات أك (70/320)أك الكمي كما تعرفو ابؼادة : الاختبار المادي 
الأخطاء ابؼالية كمبالغها التي قد تؤثر في ابغسابات ابػتامية كابؼيزانية العامة، سواء كانت مقصودة أك غتَ مقصودة، 

كتساىم ىذه الاختبارات في تكوين قناعة لدل ابؼدقق بأف الأرقاـ الظاىرة في القوائم ابؼالية صحيحة أـ لا، لذا فإنو 
 .يتعتُ استخداـ طريقة عينة ابؼتغتَات الكمية

 على أنو ذلك الاختبار الذم (70/380) اختبار مراعاة اللوائح كمدل تطبيقها كما تعرفو ابؼادة :اختبار تطبيق اللوائح 
ينصب على مدل تطبيق أك مراعاة اللوائح كالأنظمة كالأساليب ابؼقررة من قبل الإدارة كابؼفركض التقيد بها، مثل الأنظمة 

كالإجراءات ابػاصة بالرقابة الداخلية كالفحص التحليلي كتساىم ىذه الاختبارات في تكوين قناعة لدل ابؼدقق بأف 
 .الأنظمة كالإجراءات تعمل كفقا بؼا ىو مقرر بؽا أكلا، لذا فإنو ينبغي استخداـ طريقة العينة النسبية أك عينة الصفات

 كىو عدد مرات تكرار خاصية معينة في المجتمع أك العينة، كالذم يهمنا ىو عدد تكرار التجاكزات :معدل التكرار 
 .كالأخطاء ابؼالية، أك عدـ التقيد بالتعليمات، كيطلق عليها عموما أخطاء التكرار

  كالشكل الذم  (متوسطها) ىو بذمع كتركز قيم كمشاىدات بؾتمع ما حوؿ كسطها :(الاعتيادي)التوزيع الطبيعي
 .تأخذه ىو شكل منحتٌ ناقوس ذك قمة كاحدة كبيتد طرفاه إلذ ما لانهاية

كبعد برديد حجم العينة ابؼبدئي يقوـ ابؼدقق باختبار عناصر المجتمع التي ستدخل في العينة، كمن الضركرم أف يكوف 
 .الاختيار عشوائي، كبيكن استخداـ الطريقة ابؼلائمة من بتُ طرؽ اختيار العينات

 ىو ابؼتوسط ابغسابي لكافة عناصر المجتمع أك مشاىداتو كيعبر عنو بقسمة بؾموع قيم ابؼشاىدات : المتوسط الحسابي
 .كافة على عددىا

 إف استخراج ابؼتوسط ابغسابي للعينة لا يعطينا التي تعرؼ بددل الكفاية، أك احتماؿ اختلاؼ :تقدير الخطأ المقبول 
متوسط المجتمع عن متوسط العينة، ككلما أردنا إعطاء درجة عالية من الدقة لتمثل متوسط العينة بؼتوسط المجتمع، حتم 
علينا الأمر استخداـ عينة أكبر كالعكس صحيح، كعليو يتعتُ افتًاض أك تقدير رقم مقبوؿ للخطأ عند قيامنا بتحديد 
حجم العينة، كيكوف عادة متجانسا مع كحدات العينة فإذا كانت كحدات العينة بالدنانتَ كاف ىذا الرقم بالدنانتَ، لذا 

 ".بأنو الرقم ابؼسموح أف بىتلف بتُ حدية متوسط المجتمع كمتوسط العينة: " نستطيع أف نعرؼ ابػطأ ابؼقبوؿ
 يعبر معدؿ الابكراؼ ابؼتوقع عن ابؼعدؿ ابؼتوقع بغدكث الابكرافات في المجتمع :معدل الانحراف المتوقع في المجتمع 

 (97، صفحة 2007بـلوؼ، ) .عن الإجراء الرقابي ابؼعتُ، كبهب ألا يتجاكز ىذا الابكراؼ ابؼعدؿ ابؼسموح بو
 : للمدققين الداخليينةالطرق التحليلي ( ب

عملية تقييم للمعلومات ابؼالية من خلاؿ دراسة العلاقات الواضحة كابؼمكنة : "الإجراءات التحليلية على أنها  تم تعريف
بتُ البيانات ابؼالية كبعضها البعض، كبينها كبتُ البيانات غتَ ابؼالية، كما يتم من خلابؽا مقارنة القيم ابؼسجلة بالدفاتر مع توقعات 

 ".ابؼدقق
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برليل النسب كابؼؤشرات ابؽامة، كبحث التقلبات كالعلاقات التي : " بأنها520كما عرفها معيار التدقيق الدكلر رقم 
تكوف متعارضة مع ابؼعلومات الأخرل ذات العلاقة أك تلك التي تنحرؼ عن ابؼبالغ ابؼتنبأ بها، كما تتضمن التدقيق التحليلية دراسة 

 ".العلاقات بتُ عناصر ابؼعلومات ابؼالية كابؼعلومات غتَ ابؼالية ذات العلاقة

 تتضمن الإجراءات التحليلية بؿورين أساسيتُ بنا: طبيعة وغرض الإجراءات التحليلية: 
 كىو بيثل عملية ابؼقارنة بتُ معلومات مالية فعلية كأخرل بؿل ابؼقارنة: المحور الأول: 

 .(التحليل الأفقي)مقارنة ابؼعلومات ابؼالية ابغالية للمنظمة مع ابؼعلومات ابؼالية ابؼرتبطة بفتًة أك فتًات سابقة  -
مقارنة ابؼعلومات ابغالية للمنظمة مع معلومات مالية تتعلق بالنتائج ابؼتوقعة أك ابؼستهدفة عن طريق ابؼوازنات  -

 .التقديرية أك التنبؤات
دراسة العلاقة بتُ نتائج ابؼعلومات ابؼالية ابؼرتبطة ببعضها، بغرض مطابقتها مع بموذج قابل للتنبؤ بو بناءا  -

 .على خبرة ابؼنظمة
 .مقارنة ابؼعلومات ابؼالية مع معلومات مالية بفاثلة ترتبط بالصناعة التي تعمل فيها ابؼنظمة -
دراسة علاقة ابؼعلومات ابؼالية مع معلومات غتَ مالية أخرل ملائمة مثل مقارنة تكلفة ابؼرتبات مع عدد  -

 .ابؼوظفتُ
 كىو يعتمد على برديد الابكرافات كالتقلبات فيما بتُ ابؼعلومات الفعلية كابؼعلومات الأخرل بؿل : المحور الثاني

ابؼقارنة، كتقييم أبنية كجوىرية تلك الابكرافات كالتقلبات بهدؼ برديد مدل ثقة ابؼدقق في ىذه ابؼعلومات، كتقرير 
 .مدل التوسع في إجراءات اختبارات تفصيلية أخرل من عدمو

كتعتبر عملية التدقيق التحليلية كاحدة من أكثر أدكات التدقيق فائدة للقياـ بدراسة كبرليل البيانات أك ابؼعدلات كالابذاىات 
 .ابؼالية

 مراحل التدقيق باستخدام الإجراءات التحليلية: 

بيكن للمدقق أف يطبق الإجراءات التحليلية في ثلاث مراحل من عملية التدقيق، كذلك في مرحلة التخطيط كخلاؿ 
مرحلة الاختبار، بالإضافة إلذ إمكانية تنفيذىا عند استكماؿ عملية التدقيق، كيهدؼ ابؼدقق عند تطبيق الإجراءات التحليلية في 

 :كل مرحلة من مراحل عملية التدقيق على عدة أىداؼ موضحة بالتالر

 استخدام الإجراءات التحليلية في مرحلة التخطيط لعملية التدقيق : 

يقوـ ابؼدقق بتطبيق الإجراءات التحليلية في مرحلة التخطيط لعملية التدقيق بؼساعدتو على برديد طبيعة كتوقيت أعماؿ 
 : التدقيق التي سينفذىا، كيهدؼ تطبيق الإجراءات التحليلية في ىذه ابؼرحلة إلذ
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 .تفهم بؾاؿ ابعهة بؿل التدقيق كالنشاط الذم تزاكلو -
 .تقدير قدرة ابعهة بؿل التدقيق على الاستمرار -
 .اكتشاؼ الأخطاء ابؼمكنة في القوائم ابؼالية للجهة كالإشارة إليها -
 .تقليل الاختبارات التفصيلية للأرصدة التي لد يلاحظ فيها فركقات جوىرية -

إف تطبيق الإجراءات التحليلية عند التخطيط لعملية التدقيق تساعد ابؼدقق في برديد طبيعة إجراءات التدقيق كالتي 
 .يستخدمها للحصوؿ على أدلة الإثبات اللازمة لبعض أرصدة ابغسابات أك لمجموعة من العمليات

 استخدام الإجراءات التحليلية أثناء عملية التدقيق: 

يقوـ ابؼدقق بتطبيق الإجراءات التحليلية عادة أثناء عملية التدقيق أك أثناء مرحلة الفحص كالاختبار، حيث تكوف 
 .الإجراءات التحليلية خلاؿ ىذه ابؼرحلة أكثر كفاءة كفعالية كأكثر اقتصادا للوقت إذا ما قورنت باختبارات التفصيل

كيستخدـ ابؼدقق الإجراءات التحليلية في ىذه ابؼرحلة لدراسة كمقارنة بعض البنود ابؼدرجة في القوائم ابؼالية للتأكد من 
قياـ ابؼدقق بحساب الأجور ابؼباشرة على أساس ساعات العمل، فاختبار عدد العاملتُ كعدد ساعات العمل : صحتها، مثل

كمعدؿ الأجور يظهر قيمة الأجر عن فتًة معينة كبيكن ابؼدقق أف يقارنها مع القيمة المحتسبة للأجور كابؼسجلة في الدفاتر، كيهدؼ 
 .ابؼدقق عند تطبيقو للإجراءات التحليلية أثناء مرحلة الفحص إلذ اكتشاؼ ابؼخالفات في القوائم ابؼالية

 استخدام الإجراءات التحليلية في نهاية عملية التدقيق: 

يتوصل ابؼدقق لنظرة موضوعية أختَة على القوائم ابؼالية التي قاـ بتدقيقها عند تطبيقو للإجراءات التحليلية في نهاية عملية 
التدقيق، كتتمثل الإجراءات التحليلية في ابؼرحلة الأختَة من عمل ابؼدقق في قراءة القوائم ابؼالية كابؼلاحظات كالبيانات ابؼلحقة بها 
كذلك بغرض ابغكم على سلامة القوائم ابؼالية ككل ككفاءة الإفصاح فيها عن حقيقة نشاط ابعهة كما أظهرتو من نتائج خلاؿ 
 . الفتًة ابؼالية بؿل التدقيق، بالإضافة إلذ ابغكم على حقيقة مركزىا ابؼالر في نهاية الفتًة كالػتأكد من إمكانية ابعهة على الاستمرار

 مدى اعتماد المدقق على الإجراءات التحليلية: 

يتوقف مدل الاعتماد على الإجراءات التحليلية في مراحل عمليات التدقيق ابؼختلفة على تقدير ابؼدقق بشأف 
 :درجة الثقة بتلك البيانات ابؼستخدمة في ابؼقارنات كالتحليلات الإحصائية ابؼختلفة، كدرجة الثقة تتأثر بالعوامل التالية

 إف درجة الثقة في البيانات التي بوصل عليها ابؼدقق من مصادر مستقلة خارج ابعهة ابػاضعة : مصدر البيانات
للتدقيق تكوف مرتفعة عن البيانات التي بوصل عليها من مصادر داخل ابعهة، كبزتلف درجة ثقة ابؼدقق بالبيانات 



 التأصيل العلمي للتدقيق الداخلي:                                                                                 الفصل الأول

 

27 

 

ابغاصل عليها من داخل ابؼنظمة حسب مدل استقلاؿ ابؼصدر عن ابعهات ابؼسؤكلة عن ابؼبلغ أك الرصيد برت 
 .التدقيق، كما أف حصوؿ ابؼدقق على نفس البيانات من أكثر من مصدر يزيد من درجة ثقة ابؼدقق كاعتماده عليها

 يزداد اعتماد ابؼدقق على الإجراءات التحليلية التي يستخدـ فيها بيانات خاضعة لرقابة :ظروف إعداد البيانات 
 .فعالة كذات درجة عالية من ابعودة

 تعتمد درجة ثقة ابؼدقق كاعتماده على البيانات ابؼستخدمة في الإجراءات التحليلية على مدل :اختبار البيانات 
خضوع ىذه البيانات للتدقيق، فالبيانات التي سبق أف اختبرىا ابؼدقق في سنوات أك مراحل سابقة أثناء التدقيق 

 (36-26، الصفحات 2011ابؼطتَم، ) .تكوف ذات درجة أعلى من الثقة في البيانات التي لد يسبق لو تدقيقها

 تدقيق الحاسب الآلي: رابعا

أصبحت تكنولوجيا ابؼعلومات جزء ىاـ من عالد الأعماؿ في القرف الواحد كالعشرين، كفي ابغقيقة لا تزاؿ تستمر لتصبح 
أكثر أبنية في ابؼستقبل، كستقوـ بصيع الشركات مستقبلا بربط تكنولوجيا ابؼعلومات ابػاصة بها بالنظم الأخرل الداخلية أك 

 .ابػارجية نتيجة للاتصاؿ بشبكة الانتًنت، التبادؿ الالكتًكني كغتَىا

 :تعريف تدقيق الحاسب الآلي (1
  عملية تطبيق أم نوع من الأنظمة باستخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات بؼساعدة ابؼراجع في التخطيط "تعرؼ على أنها

 (338، صفحة 2011الشنطي، ) ".كالرقابة كتوثيق أعماؿ التدقيق
  عملية بذميع كتقونً الأدلة لتحديد مدل كوف نظاـ الكومبيوتر قد تم تصميمو ليحتفظ بالبيانات "تعرؼ أيضا بأنها

، 2009ابؼوسوم، ) ".متكاملة، كبومي الأصوؿ، كيسمح بتحقيق الأىداؼ التنظيمية كاستخداـ ابؼوارد بفعالية
 (114صفحة 

 :مخاطر استخدام تكنولوجيا المعلومات في التدقيق الداخلي (2
 .بـاطر الاختًاؽ من خلاؿ الانتًنت كالتجارة الالكتًكنية كتتمثل في إمكانية حجب ابػدمة -
 .بـاطر الفتَكسات كالتي تؤدم إلذ تدمتَ ابؼعلومات كبرريفها -
ابؼخاطر ابؼادية مثل تعطل الكهرباء أك الأجهزة كابؼعدات أك الدمار الناتج عن سوء توفتَ ابؼناخ ابؼلائم لعمل ىذه  -

 . الخ...الأجهزة من حيث الرطوبة كالتدفئة كالتهوية كالإنارة
الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن ) .نقص خبرة العاملتُ في بؾاؿ تكنولوجيا ابؼعلومات -

IIA ،2013 761، صفحة) 
 :إجراءات التدقيق الداخلي في ظل المعالجة الآلية للمعلومات (3

يقصد بإجراءات التدقيق تلك ابؼمارسات أك ابػطوات التي بهب على ابؼدقق القياـ بها لتحقيق أىداؼ الدقيق حيث يتم 
 :توضيح ىذه الإجراءات في برامج التدقيق، كبيكن تقسيم لإجراءات التدقيق في ظل ابؼعابعة الآلية للمعلومات إلذ ابؼراحل التالية
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يقوـ ابؼدقق بهذه ابػطوة في بداية تشغيل النظاـ ابغاسوبي كتهدؼ ىذه ابػطوة إلذ تكوين فكرة : التدقيق المبدئي - أ
كاضحة عن آلية تدقيق العمليات داخل نظاـ ابؼعلومات المحاسبي الآلر، كإلقاء الضوء على مدل استغلاؿ ابغاسوب في 
عمليات التشغيل كبرديد مدل اعتماد التطبيقات المحاسبية كماىية الضوابط الرقابية، كتتم ىذه ابؼرحلة بإتباع ابػطوات 

 :التالية
  بصع  ابؼعلومات عن قسم ابغاسوب مثل موقع القسم كاسم مديريو كعدد الأفراد العاملتُ بو كمستواىم العلمي، مهامهم

كمسؤكلياتهم الأساسية كالتعرؼ على الناحية الفنية للجوانب ابؼستخدمة كذلك لابد للمدقق من ابغصوؿ على خريطة 
 .بؼوقع الأجهزة فتوضح كيفية تواضعها داخل القسم

 برديد التطبيقات المحاسبية الأساسية التي يتم تنفيذىا باستخداـ ابغاسوب. 
  برديد درجة أبسة النظاـ المحاسبي كذلك من خلاؿ برديد مدل استخداـ ابغاسوب في التطبيقات المحاسبية كبرديد ما إذا

كاف ابغاسوب يلعب دكرا رئيسيا أك ثانويا في نظاـ ابؼعلومات المحاسبي، كبيكن برديد مدل الاعتماد على ابغاسوب من 
خلاؿ دراسة زمن ابغاسوب ابؼستخدـ في تنفيذ ابؼهاـ كعدد كأنواع العمليات التي يتم تشغيلها من خلالو كقيمة 

 .ابؼعلومات الصادرة عنو
يقوـ ابؼدقق في ىذه ابؼرحلة بفحص كسائل الرقابة قبل تشغيل النظاـ ابغاسوبي كالأفضل أف يشارؾ :  اختبارات الالتزام - ب

في كضع أساليب الرقابة ابػاصة بهذا النظاـ، كابؽدؼ من ىذه ابؼرحلة برديد مواقع الضعف كالقوة في نظاـ الرقابة 
الداخلية كبالتالر برديد إمكانية الاعتماد عليو، ككذلك حجم الاختبارات التي بهب القياـ بها كطبيعة أدلة التدقيق 

ابؼطلوبة كتوقيت القياـ بالتدقيق كبرديد الأنشطة كالعمليات التي برتاج إلذ التًكيز عليها كالتي يتم على أساسها برديد 
 .حجم الاختبارات التفصيلية

بعد التحقق من إمكانية الاعتماد على الإجراءات الرقابية كالثقة بها يبدأ ابؼدقق بابؼرحلة الأختَة : الاختبارات التفصيلية - ت
 :كىي أجزاء الاختبارات التفصيلية كفحص مدل الثقة في تشغيل البيانات كذلك عن طريق

 .التأكد من أف البيانات الأكلية التي تم تغذية ابغاسوب بها ىي بيانات حقيقية كموثوؽ بها -
 .إجراء مراجعة فجائية أثناء تشغيل البرامج على ابغاسوب -
التحقق من أف سند التدقيق كالأدلة ابؼؤيدة للتشغيل بسكن من مدل ابغكم على مدل دقة ككمالية البيانات ابؼعدة  -

 .الكتًكنيا
 .التأكد من أف بـرجات النظاـ من ابؼعلومات سليمة كدقيقة كمتكاملة -
التأكد من فيما إذا كاف بـطط البرامج لا علاقة لو بتشغيل الآلات كأف القائم بتشغيلها لا صلة لو بالنسخ  -

 .المحفوظة

فإذا تبتُ للمدقق دقة نتائج التشغيل كاكتمابؽا فمنو بيكن أف يؤكد كفاية كفعالية أدكات الرقابة كفي ىذه ابػطوة يقرر 
 (17، صفحة 2008عيادم، ) .ابؼدقق فيما إذا كانت ىناؾ ضركرة لإجراء تدقيق إضافي كبالتالر تعديل برامج التدقيق
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 إدارة المخاطر: خامسا

عبارة عن منهج أك مدخل علمي للتعامل مع ابؼخاطر البحتة عن طريق : "بيكن تعريفها بأنها: تعريف إدارة المخاطر (1
توقع ابػسائر العارضة المحتملة، كتصميم إجراءات من شأنها أف تقلل إمكانية حدكث ابػسارة أك الأثر ابؼالر للخسائر 

 (213، صفحة 2018علوف، ) ".التي قد تقع إلذ ابغد الأدنى
 :طرق دراسة الخطر وإدارتها (2
كىو الابتعاد عن ىذه الأخطار باجتنابها كلتجنب ابػطر نبعد الأسباب ابؼؤيدة لو كلكن ىذه الوسيلة من : الاجتناب ( أ

كسائل إدارة ابؼخاطر بؽا حدكد معينة حيث أف اختيارىا ليس بفكنا دائما من الناحية العملية كبيكن أف نلجأ إليها في 
 :الأحواؿ الآتية

 .عندما يتعذر إبهاد كسيلة عملية لتغطية ابػطر -
 .إذا كاف من بفكن التنبؤ بابػطر قبل برققو -

فهي تهاجم ابػطر كتقلل الفرصة بدكف حدكث ابػسارة من خلاؿ ابزاذ القرارات : المنع والرقابة لتقليل الخطاء ( ب
 .ابؼناسبة

كذلك بتكوين الاحتياطات التي بيكن أف تواجو بها ابػسائر ابؼادية النابذة عن بزفيض : الاحتياط لمواجهة الخطر ( ت
 .ابػطر للتعويض عن تلك ابؼخاطر كخاصة إذا كانت تكاليف الاحتياط بؽا أرخص من بذنبها كمنعها

بتحميل طرؼ آخر غتَ الطرؼ ابؼعرض بػطر ابػسائر التي قد تصيبو كذلك بتحميل ابؼؤسسة دفع : نقل المخاطر ( ث
 .مصاريف النقل عن ابػطر إلذ طرؼ آخر سواء برقق ابغادث في ابؼستقبل ككقعت ابػسارة أك لد تتحقق كتقع

 (721، صفحة IIA ،2013الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن )
 :مراحل إدارة المخاطر (3

إف التدقيق الداخلي بهب أف يساعد ابؼؤسسة بتمييز كتقييم كعرض ابػطر ككذلك ابؼسابنة في برستُ إدارة ابؼخاطر 
 .كأنظمة الرقابة حيث أكدت معايتَ التدقيق الداخلي على تقييم كمراقبة نظاـ إدارة ابػطر ابؼؤثر على ابؼؤسسة

  بردد الإدارة ابؼخاطر المحتملة التي بيكن في حالة حدكثها أف تؤثر على النشاط، حيث برتاج : الخطر (تعريف)تحديد
ابؼخاطر إلذ تصنيف من حيث مدل توفتَىا للفرص أك ىل من ابؼمكن أف يكوف بؽا تأثتَ على قدرة النشاط على تنفيذ 

الإستًاتيجية بنجاح كبرقيق الأىداؼ، عند برديد ابؼخاطر تأخذ الإدارة بالاعتبار عوامل داخلية كخارجية بـتلفة قد 
تؤدم إلذ كجود ابؼخاطر كالفرص، كذلك في سياؽ المجاؿ الشامل، كفي العادة لا تقع ابؼخاطر في انعزاؿ فقد بهر أحد 

، كعن (ابؼخاطر)ابؼخاطر خطرا آخر كقد تظهر ابؼخاطر بصورة متلازمة، كبهب أف تعي الإدارة كيفية ترابط الأحداث 
طريق تقييم العلاقات التي تربط الأحداث يتم إتاحة الفرصة لتحديد أفضل طريقة لتوجيو ابعهود التي تبذبؽا إدارة 

 (717-716، الصفحات IIA ،2013الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن ) .ابؼخاطر
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 إف عملية تقييم ابؼخاطر بسكن النشاط من الأخذ في الاعتبار مدل تأثتَ الأحداث المحتملة على عملية : تقييم المخاطر
برقيق الأىداؼ، كبهب على الإدارة تقييم الأحداث من منظورين التأثتَ كالاحتمالية باستخداـ تقنيات نوعية ككمية 
بؾتمعة، كبيكن تقييم التأثتَات الإبهابية كالسلبية للأحداث إما بصورة فردية أك حسب الفئة كذلك من حيث تأثتَىا 

على النشاط بأكملها، يتعتُ على ابؼدقق أف يقوـ بتقييم كل من ابػطر الكامن كابػطر ابؼرتبط بالتدقيق كأف يتذكر 
 .بدوجب ىذا التدقيق برريات الإثبات لكي تكوف ملائمة لتقليص خطر الاكتشاؼ للحصوؿ على نسبة خطر مقبولة

إف الارتباط بتُ تقييم ابؼدقق للخطر ابؼرتبط بابؼراقبة كابػطر الكامن من جهة كدرجة خطر عدـ الاكتشاؼ ابؼقبوؿ، كما 
 .أف تغتَ ابػطر ابعوىرم أك ابػطر ابؼرتبط بابؼراقبة على مستول مرتفع، كذلك للحصوؿ على نسبة خطر تدقيق مرغوب بها

 (211، صفحة 2006الوردات، التدقيق الداخلي بتُ النظرية كالتطبيق، ): كبيكن قياس خطر التدقيق بالعلاقة التالية

 

 :حيث أف

 تتمثل في أم خطر يواجو النشاط في غياب أم إجراءات قد تأخذىا الإدارة لتعديل احتمالية أك تأثتَ : ابؼخاطر الذاتية
 .ابغدث

 ىي ميل نظاـ الرقابة الداخلية لفقداف الفاعلية طواؿ الوقت أك فشلها في منع التعرض للأصوؿ، عندما : ابؼخاطر الرقابية
لا بسكن عمليات ابؼراقبة الداخلية من توقع أك كشف خطأ مهم، حيث يتم برديده داخل النشاط ابػاضع للتدقيق من 

 .خلاؿ تقييم نظاـ الرقابة الداخلية كابؼطابقات التي تتم
 ىي ابؼخاطر النابذة عن أخطاء البيانات كالتي لا بيكن أف يكشفها ابؼدقق أك خطأ مهم لد يتم : خطر الاكتشاؼ

تصحيحو خلاؿ عمليات ابؼراقبة الداخلية، أك عند قيامو بالإجراءات التفصيلية، إذا كاف البند مهما جدا كلا يسمح 
ابؼدقق بوجود أم بـالفة في مثل ذلك البند، يعتبر ابؼدقق الابكراؼ ابؼسموح بو صفرا، كيتوقف عن تدقيق ىذا البند عند 

الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ) .اكتشافو لأم بـالفة كتعتبر ابعهة بؿل التدقيق غتَ ملتزمة بتطبيق ىذا البند
 (698، صفحة IIA ،2013ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن 

 نطاق تطبيق التدقيق الداخلي و لياتو: المطلب الثالث

 نطاق تطبيق التدقيق الداخلي: الفرع الأول

يشتَ مصطلح نطاؽ التدقيق الداخلي إلذ إجراءات التدقيق التي تعتبر ضركرية في الظركؼ التي تؤدم إلذ برقيق ىدؼ 
التدقيق، كأشارت معايتَ التدقيق الدكلية على أف ابؼسؤكؿ عن برديد نطاؽ التدقيق الداخلي ىو حجم كىيكلة الشركة كمتطلبات 
إدارتها التي يناط بها ىذا الأمر كبيكن بؽا الاستعانة بدا قررتو ابؼراجع ابؼهنية في ىذا الأمر، حيث أشار الإبراد الدكلر للمحاسبتُ 

خطر الاكتشاف   × المخاطر الرقابية × المخاطر الذاتية= خطر التدقيق  
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(IFAC) إلذ أف نطاؽ كأىداؼ التدقيق الداخلي بزتلف من شركة إلذ أخرل كذلك اعتمادا على حجم الشركة كمتطلبات إدارتها 
 :كأف فعاليات التدقيق الداخلي تشمل كاحدا أك أكثر بفا يلي

  تدقيق النظاـ المحاسبي كنظاـ الضبط الداخلي التي تكوف مسؤكلية كضعهما منوطة بالإدارة أما دكر ابؼدقق الداخلي فهو
 .مراقبة تطبيق النظاـ كتزكيد الإدارة بابؼقتًحات اللازمة لتطويره

 اختبار ابؼعلومات ابؼالية كالتشغيلية. 
 مراجعة ابعدكل ابؼالية للعمليات ككفاءتها كفعاليتها. 
  مراجعة الالتزاـ بالقوانتُ كالأنظمة كابؼتطلبات ابػارجية الأخرل ككذلك السياسات كالأكامر الإدارية كابؼتطلبات الإدارية

 (88، صفحة 2007ابؼدلل، ) .الأخرل

  ليات عمل التدقيق الداخلي:الفرع الثاني 

إف أبنية كظيفة التدقيق في ابؽيكل التنظيمي لأم منظمة يتطلب منها إتباع خطوات عمل كاضحة كاعتماد منهجية 
سليمة، حرصا على دقة النتائج ابؼتوصل إليها كأثر العملية على نشاط ابؼنظمة، كبالتالر فللتدقيق خطوات عمل بهب إتباعها في 

 :إطار تنفيذ ابؼهمة كإبقاحها، كىذه ابػطوات كالآتي

 اختيار الجهة الخاضعة للتدقيق: أولا

تبدأ مهمة التدقيق الداخلي باختيار النشاط الذم سيخضع لعملية التدقيق، إلا أنها لا تعتبر مرحلة بحد ذاتها، كالتي تتم 
 :كفق ثلاث طرؽ

كيتم اختيار النشاط أك ابعهة ابػاضع للتدقيق، استنادا إلذ خطة التدقيق السنوية التي يتم كضعها في : الاختيار المنظم (1
 .بداية السنة، كابؼوافق عليها من طرؼ الإدارة العليا

 قد برتاج الإدارة العليا إلذ ابغصوؿ على معلومات بشأف كضع أك مشكلة ما، :الاختيار بناءا على طلب الإدارة العليا (2
ترل الإدارة أنها بحاجة إلذ حكم أك رأم فيها، مثل تدقيق اتفاقية بؿددة على كشك التوقيع، أك تدقيق حساب أحد 

 . العملاء بسهيدا لدفع قيمة فاتورة ما
 قد بوتاج بعض مدراء الدكائر إلذ مساعدة ابؼدقق الداخلي لتقييم :الاختيار بناءا على طلب الجهة الخاضعة للتدقيق (3

 .كفاية كفعالية نظاـ الرقابة الداخلية لبعض الأنشطة ابػاضعة لإدارتهم

كأيا كانت الطريقة ابؼطبقة في اختيار ابعهة ابػاضعة للتدقيق، فإف ابؼدقق الداخلي بودد الأكلوية حسب الأبنية النسبية 
 .كإعادة جدكلة مهمة التدقيق باستمرار على ضوء ابؼستجدات
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 الاتصال وقبول المهمة: ثانيا

تطبق ىذه ابؼرحلة في حاؿ ما إذا كاف مصدر التدقيق الداخلي ىو مكتب خارجي مستقل مكلف بدهمة التدقيق 
الداخلي، فيتم الاتصاؿ بابؼكاتب ابؼتخصصة كطلب منها تقدنً عركض القياـ بدهمة التدقيق الداخلي، كتتم ىذه ابؼرحلة 

 :بالشكل التالر

تقوـ ابؼكاتب بعد طلب ابؼهمة من قبل ابؼؤسسة بدراسة أكلية لنشاطها كابغصوؿ على : الدراسة الأولية للمؤسسة (1
، (الخ...نشأتها، شكلها القانوني، تنظيمها، إنتاجها، تاربىها، الإجراءات المحاسبية ابؼتبعة)بـتلف البيانات كابؼعلومات 

كتعتبر ىذه ابػطوة ذات فائدة للمكاتب، كما تسمح بؽا بالإطلاع على النقاط الأساسية التي من خلابؽا يتستٌ 
 .للمكاتب برديد خصوصية ابؼؤسسة، كبعد ابغصوؿ على كل ابؼعلومات ابؼختلفة تقوـ ابؼكاتب بتقدنً العركض

 تقدـ ابؼكاتب عرض ابػدمات الذم يوضح ابؼهمة، ابؽدؼ، الفتًة، موضوع التدقيق، طريقة القياـ :عرض الخدمات (2
 .الخ...بابؼهمة، التقارير أنواعها كمواعيدىا، الأتعاب كطريقة الدفع

 :في ىذه ابؼرحلة بميز حالتتُ: الأمر بالمهمة أو كتاب التكليف (3
  في حاؿ قبوؿ ابؼؤسسة عرض ابؼكاتب ابؼتعلق بدهمة التدقيق الداخلي، يتم إصدار : (التعاقد)كتاب التكليف

الذم يوثق كيؤكد ابؼهاـ، الصلاحية،  (ابؼؤسسة)من طرؼ ابعهة ابؼكلفة بالتدقيق  (التعاقد)كتاب التكليف 
النطاؽ، التوقيت، مدل مسؤكلية كل من إدارة ابؼؤسسة كابؼكتب، ابؼتطلبات الواجبة على الإدارة تأمينها 

 .الخ...بؼكتب التدقيق، التقارير الدكرية الواجب إصدارىا كمواعدىا
 موظف )ىو عبارة عن تفويض يعطى من قبل الإدارة العامة للمؤسسة للمدقق الداخلي : الأمر بالمهمة

، كالذم يعلم ابؼسؤكلتُ ابؼعنيتُ بقياـ ابؼدقق الداخلي بدهمة التدقيق، كالأمر بابؼهمة يتمثل في كثيقة (بابؼؤسسة
مكتوبة في حدكد صفحة تقريبا، أك قد يكوف على شكل أمر شفهي، كما بذدر الإشارة إلذ أف الطالب 

 .بػدمات التدقيق الداخلي بيكن أف يكوف غتَ الإدارة العامة للمؤسسة

 الدراسة والتخطيط: ثالثا

تعتبر ىذه ابؼرحلة ضركرية كىامة جدا لإبقاح مهمة التدقيق الداخلي، حيث بهب على ابؼدقق الداخلي كضع خطة مبنية 
 :على ابؼخاطر، لتحديد أكلويات مهمة التدقيق بدا يلاءـ الأىداؼ ابؼسطرة، كيتم تنفيذ ىذه ابؼرحلة من خلاؿ الآتي

يتم عقد اجتماع الافتتاح في مقر النشاط الذم سيتم تدقيقو، بتُ الفريق ابؼكلف بابؼهمة كمسؤكلوا :  اجتماع الافتتاح .1
النشاط بؿل التدقيق، كفيو يتم بناء أكلذ العلاقات بتُ الطرفتُ كشرح طبيعة ابؼهمة، أسلوب التنسيق، الاتصاؿ 

 .كابؼعلومات ابؼطلوبة، ككذلك التهيئة ابؼيدانية لعملية التدقيق كالفحص
 .للتعرؼ على طبيعة العمل كمناخ النشاط كعلاقتو بالأنظمة الأخرل كأسلوب تدفق ابؼعلومات: زيارة الموقع .2
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تقوـ إدارة التدقيق الداخلي بوضع ابػطط ابؼناسبة بدا بوقق بؽا إبساـ مهامها بنجاح،إلا أنو عند كضع خطة : التخطيط .3
 :التدقيق، بهب أف تأخذ الإدارة النواحي الآتية في اعتبارىا

على تأدية عملهم  إف ابؽدؼ الرئيسي للتدقيق الداخلي مساعدة بصيع موظفي ابؼؤسسة: أىداف التدقيق ( أ
كيتم ذلك من خلاؿ قياـ ابؼدقق الداخلي بتزكيدىم بالتحليلات، التقوبيات، التوصيات كابؼعلومات  بفعالية،

 :التي تهم الأنشطة التي يتم تدقيقها كيتحقق ذلك من خلاؿ
  بهب أف يأخذ ابؼدقق الداخلي في اعتباره عند تطوير أىداؼ مهمة التدقيق احتماؿ كجود أخطاء

 .ىامة أك احتماؿ أك حالات عدـ التقيد بالسياسات كالإجراءات ابؼوضوعة أك أم بـاطر أخرل
  يتعتُ كجود مقاييس كافية لتقييم الضوابط الرقابية، لذلك بهب أف يتأكد ابؼدقق الداخلي من مدل

قياـ الإدارة بوضع تلك ابؼقاييس لتحديد ما إذا كانت الأىداؼ كالغايات قد تم برقيقها، كإذا 
كانت تلك ابؼقاييس كافية بهب على ابؼدقق الداخلي أف يستعملها في تقييمو، أما إذا تبتُ أنها غتَ 

 .كافية فيجب على ابؼدقق الداخلي العمل مع الإدارة لتطوير مقاييس التقييم ابؼناسبة
 فرص إدخاؿ برسينات ىامة على عمليات إدارة ابؼخاطر، ابغوكمة كالرقابة. 

 :حتى يكوف نطاؽ مهمة التدقيق كافيا لتحقيق الأىداؼ، بهب أف يشمل مايلي: نطاق مهمة التدقيق ( ب
  ،دراسة الأنظمة كالوثائق كالسجلات ذات الصلة كالأفراد ابؼعنيتُ بها كابؼمتلكات ابؼادية ابؼتصلة بها

 .بدا في ذلك تلك التي تكوف برت سيطرة جهات أخرل
  عند تنفيذ ابؼهاـ بهب أف يعمل ابؼدقق الداخلي على التحقق من أف نطاؽ ابؼهمة كافي للتوصل إلذ

برقيق الأىداؼ ابؼتفق عليها، كإذا ما كانت ىناؾ أم برفظات لدل ابؼدقق الداخلي بشأف نطاؽ 
ابؼهمة أثناء تنفيذىا، فيجب أف يناقش تلك التحفظات مع مسؤكلر ابؼنظمات بابؼهمة لتحديد ما 

 .إذا كاف سيستمر في تلك ابؼهمة أـ لا
  في أثناء ابؼهاـ بهب على ابؼدقق الداخلي أف يتحقق من أف الضوابط كالإجراءات الرقابية، متماشية

 .مع أىداؼ تلك ابؼهمة، كأف يتنبو إلذ ابؼسائل كابؼشكلات الرقابية ابؽامة
بهب أف بودد ابؼدقق الداخلي بزصيص ابؼوارد ابؼناسبة كالكافية : تخصيص الموارد اللازمة لمهمة التدقيق ( ت

اللازمة لتحقيق أىداؼ التدقيق، كيتم توظيف الأفراد اللازمتُ لتنفيذ ابؼهمة علة أساس تقييم طبيعتها كمدل 
 . تعقيداتها كقيود توقيتها كابؼوارد ابؼتاحة لتنفيذىا

يقوـ برنامج التدقيق بتقسيم الأعماؿ بتُ بـتلف أعضاء فريق التدقيق كفقا بؼؤىلاتهم : برنامج التدقيق الداخلي .4
كخبراتهم كحسب الزمن، تنظيم تنقلات الأعضاء، بربؾة الاستجوابات كاللقاءات، كيسمح للمدقق بدعرفة أدؽ التفاصيل 

عن مهمتو، كيساعد على تتبع عملو لضماف الستَ العادم للمهمة خلاؿ الزمن كبرديد ابؼراحل التي تم التوصل إليها، 
 :كيعتبر مرجعا مهما للمهمات ابؼستقبلية، كبهب أف يشمل البرنامج ما يلي
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  ،أف يوضح خطة بؼهاـ نشاط التدقيق الداخلي على الأقل سنويا، على أف تكوف مرتكزة على تقييم موثق للمخاطر
 .كبهب أف تؤخذ توجهات الإدارة العليا كبؾلس الإدارة بالاعتبار في ىذه العملية

  بهب على ابؼدقق الداخلي أف يبلغ الإدارة العليا كبؾلس الإدارة كابعهات ابؼعنية الأخرل بالنسبة لآراء التدقيق
الداخلي، كالتأكد من أف ابؼوارد اللازمة لو مناسبة ككافية كيتم توظيفها توظيفا فعالا لتحقيق ابػطة ابؼعتمدة، كذلك 

 .لتدقيقها كابؼوافقة عليها من قبل الإدارة العليا كبؾلس الإدارة
  كضع السياسات كالإجراءات اللازمة كالكفيلة بتوجيو نشاط التدقيق الداخلي، كتبادؿ ابؼعلومات كتنسيق

النشاطات مع ابعهات ابػارجية كالداخلية، التي تقدـ خدمات التأكيد كالاستشارات ابؼرتبطة بدجاؿ أعماؿ نشاط 
 .التدقيق، كذلك لضماف التغطية اللازمة للموظفتُ كتلافي ازدكاجية ابعهود

 العمل الميداني: رابعا

يتم تنفيذ ىذه ابؼرحلة مباشرة بعد إعداد برنامج التدقيق كاعتماده من الإدارة العليا، كبسر مرحلة العمل ابؼيداني من خلاؿ 
 :الإجراءات التالية

 :كذلك عن طريق ابػطوات التالية: الإشراف على التدقيق .1
  بهب الإشراؼ على كل مرحلة من التدقيق بالطريقة ابؼناسبة كبواسطة ابؼدقق ابؼسؤكؿ كرئيس القسم كمدير إدارة التدقيق

 .الداخلي
  يلزـ ىؤلاء ابؼوظفتُ تدقيق كإقرار كثائق بؿددة كأكراؽ العمل كما ىو مبتُ في سياسات إدارة التدقيق الداخلي

 .كالإجراءات كتوفتَ إرشادات عامة حسب الضركرة، على أساس الكفاءة كابػبرة من ابؼدققتُ

بالإضافة إلذ ذلك ينبغي لرئيس القسم كابؼدقق ابؼسؤكؿ كضع تدابتَ في أماكنها الصحيحة لضماف أف التواريخ ابؼتفق 
 .عليها في خطة العمل بست

 َبهب على رئيس الإدارة تقدنً التقرير للتدقيق في ابؼوعد المحدد لو كابزاذ أم إجراء بشأف أم تأخت. 
 ُبهب أف تراجع كل كرقة عمل من قبل أحد أعضاء الفريق أك أحد كبار ابؼوظفت. 

كبالتالر، فإف رئيس القسم كابؼدقق ابؼسؤكؿ ليس بحاجة إلذ تدقيق كل كرقة عمل، كلكن بيكنو أف يفوض ىذه ابؼهمة 
 .إؿ عضو فريق آخر بـتص

يقوـ فريق التدقيق بتطبيق البرنامج على الواقع من خلاؿ بذميع الأدلة الكافية كابؼلائمة في : تنفيذ برنامج التدقيق .2
ملفات التدقيق، كإجراء الاختبارات، ابؼقارنات كغتَىا من تقنيات التدقيق بغرض بصع أدلة الإثبات الكافية كابؼلائمة 

لتحقيق أىداؼ ابؼهمة، كالكشف عن أم مشكل أك بـالفة أك ابكراؼ ؽ بودث، كبزتلف ىذه الإجراءات تبعا 
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لاختلاؼ طبيعة نشاط ابؼنظمة كنوعية الصعوبات التي بيكن أف يصادفها، إلا أف ىناؾ عناصر مرتبطة بأداء التدقيق 
 :ىي
 يعتبر ركنا أساسيا من أركاف التدقيق الداخلي، بحيث في ىذه ابؼرحلة بودد ابؼدقق مقدما مدل حاجتو إلذ : الفحص

التأكد من مدل صحة العمليات ابؼالية كالمحاسبية كالتحق من كجود بصيع الأكراؽ التي تأكد صحتها، كابؽدؼ من 
الفحص يتمثل في الدقة في تسجيل ىذه العمليات دفتًيا، سلامة النظاـ المحاسبي، كمدل صحة قانونية ابؼستندات الدالة 

 .على حدكث العمليات ابؼالية، كالتي تعتبر من الأدلة الرئيسية للتدقيق الداخلي
 يقصد بو الفحص الانتقادم للسياسات الإدارية كابغسابات، كالإجراءات كالمحاسبية كالتشغيلية، ابؼستندات، : التحليل

السجلات كالتقارير التي تقع داخل نطاؽ الفحص كيتطلب إجراء ابؼقارنة كالربط بتُ العلاقات عن طريق بعض 
ابؼؤشرات، ككذلك التمعن بقصد اكتشاؼ الأمور الغتَ طبيعية مثل كجود مبلغ دائن في حساب أصلو مدين كيرتبط 

 .التحليل بالتحقيق كليس ىناؾ حد فاصل بينهما
 إف عملية الفحص كالتحليل ينتج من خلابؽا ابؼدقق الداخلي مقدرة ابغكم على مدل قوة النظاـ ابؼوضوع :التقييم 

كنقاط الضعف فيو، بفا ينعكس على التقرير الشخصي ابؼوضح بؼد كفاءة كفعالية كاقتصادية السياسات كالإجراءات التي 
 . تستَ ابؼنظمة

 يقصد بيو الالتزاـ بالسياسات ابؼرسومة بأداء العمليات كفقا للطرؽ كالنظم كالقرارات الإدارية حتى يتحقق :الالتزام 
بهب على فريق التدقيق القياـ بتوثيق كافة أعمابؽم، بأكراؽ عمل مؤيدة بدعلومات كمستندات ثبوتية . الانضباط بالتنظيم

داعمة بؽا، كتعتبر أكراؽ العمل من أىم عناصر مهمة التدقيق، فهي تدعم كتعزز كتثبت عملية كنتائج كتوصيات التدقيق 
النابذة عن أدلة التدقيق من أعماؿ التدقيق ابؼنجزة، كما أنها تعتبر أدلة للمدقق للدفاع عن نفسو في حالة اتهامو 

 :بالإبناؿ، كللحصوؿ على ىذه الأدلة يتبع ابؼدقق الداخلي بؾموعة من التقنيات تتمثل في
كالفواتتَ، إيصالات القبض، )من أكثر أنواع الأدلة كالقرائن التي يعتمد عليها ابؼدقق في عملو : المستندات ( أ

، كيتًكز عمل ابؼدقق في تدقيق ابؼستندات على فحصها من النواحي الشكلية كالقانونية (...الدفاتر ابغسابية
 .كابؼوضوعية، كعليو أف يظل يقضا لأنو باستطاعة أم شخص تزكير ابؼستندات كالتواقيع

يعتبر ابعرد الفعلي من أىم كسائل ابغصوؿ علة أدلة الإثبات، إذ بيكن إعطاء دليل مادم : الجرد الفعلي ( ب
على الوجود الفعلي للاستثمارات كابؼخزكنات، كذلك من خلاؿ النتائج النهائية لعملية ابعرد في جدكؿ موقع 

 .عليو من الأطراؼ القائمة بالعملية
يهدؼ ىذا الإجراء إلذ التأكد من سلامة الأرقاـ كالبيانات المحاسبية ابؼسجلة : التدقيق الحسابي ( ت

كرغم بساط ىذه الوسيلة، . بابؼستندات، الدفاتر، الكشوؼ كالقوائم ابؼالية، كذلك من الناحية ابغسابية فقط
 .إلا أنها ضركرية بسكن ابؼدقق من التأكد من الصحة ابغسابية للخطوات ابؼختلفة من مراحل العمل المحاسبي
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أم ابغصوؿ على بياف مكتوب من ابؼتعاملتُ ابػارجيتُ عن ابؼنظمة، كما تعتبر أبقح الطرؽ : المصادقات ( ث
ابؼتاحة للمدقق للحصوؿ على أدلة الإثبات كالتي بيكن الاعتماد عليها، فهذه الطريقة تستعمل للتحقق من 
ابؼبالغ ابؼستحقة للمنظمة كللغتَ، كما تستعمل كذلك في التحقق كالتأكد من أرصدة حسابات البنوؾ على 

 . الخ...اختلاؼ أنواعها، كفي التحقق من ملكية ابؼنظمة للبضاعة ابؼسجلة في حساب بضائع لدل الغتَ
يعتٍ ابغصوؿ على معلومات شفهية أك مكتوبة من العميل، عن طريق توجيو : الاستفسارات من العميل ( ج

ابؼدقق بؾموعة من الأسئلة لو كالتي غالبا ما توجو إلذ العاملتُ لدل العميل في بـتلف المجالات، كلكن تعتبر 
الاستفسارات أقل صلاحية من الأدلة الأخرل، نظرا لكونها ليست من مصدر مستقل، كبالتالر فهي عرضة 

 .للتحيز كفقا لأىواء العميل
تشمل ىذه الوسيلة إجراء مقارنات بتُ : (الفحص التحليلي)نظام المقارنات والربط بين المعلومات  ( ح

معلومات الفتًة ابغالية كالفتًات السابقة، كدراسة العلاقات بتُ ابؼعلومات ابؼالية كغتَ ابؼالية، كىذه الوسيلة 
 :برقق الأىداؼ التالية

 كدراسة كبرليل أسبابها، ملاحظة أم تغتَات جوىرية حدثت. 
  استخراج بعض النسب ابػاصة ببعض عناصر القوائم ابؼالية كعلاقة بعضها بالبعض، لتحديد أم

 :الابذاىات غتَ عادية كمعرفة أسبابها، من ىذه النسب نذكر
 .نسبة إبصالر الربح إلذ بؼبيعات -
 .نسبة صافي الربح إلذ ابؼبيعات -
 .نسبة الاقتًاض إلذ حقوؽ ابؼلكية -

حيث تعتبر من مهاـ ابؼدقق الأكثر أبنية يقوـ من خلابؽا بدراسة مدل انتظاـ : الفحص المستندي ( خ
 :كالذم يتضمن (التدقيق ابؼستندم)السجلات المحاسبية عن طريق القياـ بالفحص 

  التحقق مناف بصيع العمليات الفعلية قد أثبتت في الدفاتر بطريقة سليمة كفقا للأسس كالقواعد المحاسبية
 .ابؼتعارؼ عليها

  التحقق من أف بصيع العمليات ابؼثبتة في الدفاتر بزص ابؼنظمة فقط، بفا يعتٍ أف عدـ تسجيل أم
 .أحداث مالية في الدفاتر كالسجلات لا تعتب ابؼنظمة طرفا فيها

  التحقق من أف بصيع العمليات ابؼثبتة في الدفاتر مؤيدة بدستندات سليمة سواء كانت أدلة خارجية أك
 .داخلية

يقصد بو الفحص السريع ابػاطف للدفاتر، السجلات كابغسابات، مع : الانتقادي (التدقيق)الفحص  ( د
توجيو عناية خاصة إلذ ما برتويو ىذه الدفاتر أك السجلات من مسائل غتَ عادية كاستخداـ ىذا الأسلوب 

 .يتطلب من ابؼدقق مهارة خاصة كخبرة كافية
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ىي تقييم ابؼعلومات ابؼالية من خلاؿ دراسة العلاقات ابؼمكنة بتُ البيانات ابؼالية : الإجراءات التحليلية ( ذ
ببعضها البعض كبينها كبتُ البيانات غتَ ابؼالية، كيتم من خلابؽا مقارنة القيم ابؼسجلة بالدفاتر مع توقعات 

ابؼدقق، كعلى ىذا الأساس فإف عملية ابغصوؿ على أدلة الإثبات من طرؼ ابؼدقق الداخلي لا تتوقف  على 
عملية دراسة البيانات ابؼالية فحسب، بل بستد للقياـ بالإجراءات التحليلية التي تهدؼ إلذ التحقق من معقولية 

 .القيمة الدفتًية لأحد بنود البيانات ابؼالية في ضوء القيمة التي يقدرىا ابؼدقق
قد بوصل ابؼدقق على إقرارات كتابية من الإدارة لتأكيد الاستجابة لاستفسارات معينة، : إقرارات الإدارة ( ر

كعادة ما بوصل ابؼدقق على إقرارات كتابية من الإدارة بشأف الأمور ابعوىرية عندما لا بيكن التوقع بشكل 
معقوؿ كجود أدلة تدقيق أخرل كافية كمناسبة أك عندما تكوف الأدلة الأخرل ابؼتحصل عليها ذات نوعية 

 .أقل
بهب أف يطلب رئيس القسم كبشكل ركتيتٍ من : التواصل مع إدارة قسم التدقيق الداخلي خلال العمل الميداني .3

ابؼوظفتُ كنائب ابؼدير بتقرير عن التقدـ المحرز في برقيق أىداؼ التدقيق كأية مشكلة قد تتسبب في عدـ برقيق أم 
ىدؼ من أىداؼ ابؼهمة، كبيكن أف يتم ذلك من خلاؿ اجتماعات الرصد الذم يتم عقده مع رئيس كمدير القسم 

نائب ابؼدير بتقدنً /كنائب ابؼدير، أك عن طريق البريد الالكتًكني أك الاتصاؿ ابؽاتفي، كبهب أف يقوـ رئيس كمدير القسم
 .التوجيهات اللازمة بغل أية مشكلة يواجهها فريق التدقيق

 :كذلك من خلاؿ: التواصل مع الجهة الخاضعة للتدقيق أثناء العمل الميداني .4
  ينبغي على كل من رئيس القسم كابؼدقق ابؼؤكؿ جدكلة اجتماعات دكرية مع ابعهة بؿل التدقيق كالتنسيق معها

 .لتزكيدىم بدعلومات كاملة عن التقدـ المحرز في عملية التدقيق
  كإجراء ، ينبغي أف يكوف فريق التدقيق على اتصاؿ منتظم مع موظفي الأنشطة التي يتم تدقيقها يوـ بيوـ

 .اجتماعات بـصصة لازمة بعمع ابؼعلومات كمناقشة كحل ابؼسائل، كتسهيل أعماؿ عملية التدقيق الداخلي
الغرض منو إعلاـ ابعهة التي تم تدقيقها بنتائج التدقيق كالوصوؿ إلذ اتفاؽ بشأف النتائج كالتوصيات، : الاجتماع النهائي .5

كعرض الإجراءات ابؼخططة أك التصحيحية ابؼتخذة بؼعابعة أكجو القصور التي كشف عنها التدقيق الداخلي كتقدنً 
 .ابؼشورة للهيئة بؿل التدقيق عند عملية الإبلاغ

 التقرير عن المهمة ومتابعة التوصيات: خامسا

 :ىذه ابؼرحلة تعتبر الأختَة في إبقاز ابؼهمة كتتمثل في ابػطوات التالية

يتم إعداد ىذا التقرير من خلاؿ أكاؽ إبراز كبرليل ابؼشاكل، التي تم إعدادىا أثناء تنفيذ : التقرير الأولي للتدقيق (1
برنامج التدقيق، كالتي تشمل كافة ابؼشاكل كالابكرافات كابؼخالفات، كىذا التقرير يعتبر أساس إعداد التقرير 

 .النهائي
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 يتم عقد اجتماع بتُ فريق التدقيق الذم قاـ بتنفيذ ابؼهمة كالأشخاص :حق الرد من الأشخاص المدقق أعمالهم (2
ابؼدقق أعمابؽم، كفي ىذا الاجتماع يقوـ الفريق بعرض ابؼلاحظات كالنتائج كالتوصيات، من خلاؿ التبريرات 

كالتوضيحات كالانتقادات التي يقدمونها إف كاف لديهم، كقد يؤدم ذلك إلذ منازعات بتُ الطرفتُ، كتظهر في 
 :حالتتُ
 يقدـ ابؼدقق أدلة إثبات قوية كمنو ينتهي الفراغ. 
 عدـ القدرة على تقدنً ىذه الأدلة كمنو يتنازؿ ابؼدقق على نقطة النزاع. 

 لدل الانتهاء من العمل بهب على ابؼدقق الداخلي تقيم تقريره في صورتو النهائية، سواء كاف دكريا :التقرير النهائي (3
أك حسب كل عملية يقوـ بها، ففي ابغالة الأكلذ عليو أف يقدـ تقريره في نهاية كل دكرة معينة، أما ابغالة الثانية 

يقدـ تقريره بعد الانتهاء من تدقيق كل فرع أك كل قسم أك كل كحدة إنتاجية، كيتم إرسالو لأىم ابؼسؤكلتُ ابؼعنيتُ 
كالإدارة، لإعلامهم بدهمة نتيجة التدقيق، كالتوصيات ابؼقتًحة بؼعابعة ابؼشكلات كالاختلالات التي اكتشفت خلاؿ 

 . عملية التدقيق كبهب أف يكوف التقرير موضوعي ككاضح كبناءا

 :كبهب أف يتم إعداده كتقدبيو في الوقت ابؼناسب، كلغرض أف يكوف التقرير مفيدا بهب أف تتوفر فيو الشركط التالية

  أف يعتتٍ بكتابتو حيث بووم على النقاط التي يرغب في إيصابؽا إلذ ذىن القارئ، فعليو إبراز النقاط ابؼهمة ككضع
 .التوصيات اللازمة بؽا

 أف بووم التقرير على ما بهب من جداكؿ كإحصاءات لغرض توضيح النقاط في التقرير. 
  أف يوضح التقرير الغرض من القياـ بكل مهمة ليتمكن القارئ من استيعاب الأمور التي استجدت كالتي ظهرت في

 . التقرير
  أف يوضح التقرير ابؼدل الذم عمل بدوجبو، فيوضح كل ابػطوات التي قاـ بها بشكل تفصيلي كما يوضح الأمور

 .الأخرل التي لد تدخل في نطاؽ العملية
 أف يبتُ التقرير النتائج التي توصل إليها ابؼدقق الداخلي كرأيو فيها، كما إذا كاف لديو أم اقتًاح بناء حولو. 

 :من خلاؿ كل ما سبق فإنو على العموـ بهب أف تقتضي عملية التدقيق الداخلي ما يلي

 .التخطيط ابؼيداني كالورقي -
 .توصيا النتائج إلذ بؾلس الإدارة -
 .فحص كتقييم ابؼعلومات التي تم التوصل إليها -
 .ابؼتابعة لتنفيذ النتائج كالتوصيات -
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 بعد اقتًاح ابؼدقق الداخلي بؾموعة من التوصيات التصحيحية الواجب القياـ بها، بناءا :متابعة تنفيذ التوصيات (4
على ابؼلاحظات التي سجلها عند القياـ بدهمتو، فإنو يقوـ بدتابعة مدل الالتزاـ بتنفيذ تلك التوصيات، كتنتهي ىذه 

 (91-80، الصفحات 2018علوف، ) .ابؼرحلة عند تنفيذ كل التوصيات ابؼقتًحة كالتي صادقت عليها الإدارة

 الاعتبارات المتعلقة بمهنة التدقيق الداخلي : المطلب الرابع

إف للتدقيق الداخلي علاقة تربطو مع  بصيع الأطراؼ التي تتعامل مع بؿيط ابؼؤسسة سواء على ابؼستول الداخلي أك 
ابػارجي، ككذا على ابؼستول ابعزئي أك الكلي، فقد ارتأينا في ىذا ابؼطلب انتقاء كبرديد ىذه الاتصالات ابؼتًابطة بتُ التدقيق 
الداخلي كىذه الوظائف كابؼصالح كالتي رأينا أنها جد متكاملة كمتعلقة بوظيفة التدقيق الداخلي، لذلك عمدنا إلذ تقسيم ىذا 

 :ابؼطلب إلذ

 التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية: الفرع الأول

من ابؼعركؼ أف فحص كتقييم نظاـ الرقابة الداخلية بيثل نقطة بداية بالنسبة لعمل ابؼدقق، كعلى ضوء ما يسفر عنو 
الفحص كالتقييم تتحدد كمية الاختبارات التي سيقوـ بها ابؼدقق لذلك استحوذ نظاـ الرقابة الداخلية على الكثتَ من العناية 

 .كالاىتماـ

 ماىية نظام الرقابة الداخلية: أولا

 :مفهوم نظام الرقابة الداخلية (1

ىي بؾموعة الإجراءات كالوسائل التي تتبناىا إدارة ابؼؤسسة في كضع ابػطة التنظيمية لغرض بضاية ابؼوجودات، 
كالاطمئناف على دقة البيانات المحاسبية كالإحصائية، كلتحقيق الكفاءة الإنتاجية، كلضماف بسسك ابؼوظفتُ بالسياسات كابػطط 

 .الإدارية ابؼرسومة

 :من التعريف أعلاه يتضح أف أىداؼ الرقابة الداخلية ىي

 .بضاية ابؼوجودات كابغد من الوقوع في الغش كالأخطاء كاكتشافها كدقة السجلات المحاسبية كاكتمابؽا -
 .فعالية ككفاءة العمليات ابؼنفذة من قبل الأقساـ كالعاملتُ -
 (1صفحة ) .التقيد بالقوانتُ كالأنظمة كالتعليمات كالسياسات التي تتبناىا الإدارة لتحقيق أىداؼ ابؼؤسسة -
تشمل الرقابة الداخلية أنواعا بـتلفة من حيث الأىداؼ ابؼنوطة ككذا الأدكات ابؼستعملة : أنواع الرقابة الداخلية (2

 :لبلوغ ىذه الأىداؼ، كبيكن تقسيم الرقابة إلذ
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 كبىتص ىذه ابعانب بالتأكد من دقة البيانات المحاسبية بالسجلات كالدفاتر كمدل الاعتماد عليها، ، : الرقابة المالية
كيتضمن ىذا ابعانب على الوسائل كالأدكات  كالإجراءات كافية التي بركم دقة البيانات المحاسبية مثل ابعرد ابؼستمر، 
توفتَ نظاـ بؿاسبي سليم، اعتماد قيود ابؼراجعة الشهرية، موازين ابؼراجعة الدكرية، دليل ابغسابات، التسويات البنكية 

 .كابؼطابقات، إتباع طريقة القيد ابؼزدكج
 بىتص ىذا ابعانب برفع الكفاية الإنتاجية للمنظمة كضماف الالتزاـ بالسياسات الإدارية كابػطط : الرقابة الإدارية

ابؼوضوعة، كيشمل ىذا ابعانب استخداـ ابؼوازنات التخطيطية كالتكاليف ابؼعيارية، تطبيق نظاـ بؿاسبة ابؼسؤكلية، التقارير 
 الخ...الرقابية ابؼختلفة

 كبىتص ىذا ابعانب بحماية أصوؿ كموجدات ابؼنظمة من السرقة كالاختلاس كسوء الاستخداـ، كيتم  :الضبط الداخلي
في ىذا ابعانب استخداـ ابعرد ابؼفاجئ، الرقابة ابؼزدكجة، اللوائح، التغيتَ الدكرم للعاملتُ، الفصل بتُ الاختصاصات 

 (5صفحة ) الخ...كبرديد ابؼسؤكليات
 الأمور الواجب مراعاتها في إجراءات الضبط الداخلي (3
كتتضمن الأمور كالقضايا الواجب مراعاتها فيما يتعلق بفحص : إجراءات الرقابة والضبط الداخلي في الجوانب الفنية ( أ

كتدقيق كتقييم العمليات كالفعاليات الإنتاجية كابػدمية في ابؼصانع كالورش كالشعب كالأقساـ كغتَ ذلك من أكجو نشاط 
 .ابؼؤسسة، كاف ذلك يتطلب برامج خاصة يشارؾ في كضعها عدد من ابؼختصتُ كالفنيتُ

 : إجراءات الرقابة والضبط الداخلي في الجوانب التنظيمية والإدارية ( ب
  التأكد من إصدار أكامر إدارية برريرية بالواجبات كالصلاحيات ابػاصة بكل قسم كموظف كأف إجراء أم تبديل

 .عليها يتم بأكامر إدارية أيضا
  التأكد من اعتماد كصف الوظائف كبرامج إبقاز الأعماؿ من قبل كافة أقساـ ابؼؤسسة كبدا يضمن عدـ انفراد

موظف كاحد بإبساـ عمل من أكلو لآخره إذا كاف يرتب التزامات مالية كخاصة حالات قياـ ابؼوظف نفسو بتدقيق 
 .الأعماؿ التي يقوـ بها

  َالتأكد من اعتماد ابؼنظمة مبدأ خلق كوادر الظل أك الكوادر البديلة لكافة الأقساـ ك دكائر ابؼؤسسة مع تغيت
 . كاجبات ابؼوظفتُ بتُ فتًة كأخرل بدا لا يتعارض مع متطلبات العمل

 التأكد من إتباع نظاـ التًقيم ابؼسبق للسجلات كابؼستندات ابؼستخدمة من قبل ابؼؤسسة. 
  التحقق من إجراءات إعادة تشكيل اللجاف الإنتمائية كخاصة بعاف ابؼشتًيات كالتصليح كالصيانة كابعرد بشكل

 .دكرم كشموؿ بعض ىذه اللجاف بالتأمتُ ضد خيانة الأمانة كقانوف ضماف ابؼوظفتُ
  التأكد من كجود نظاـ ابؼعلومات كتدفقها بشكل يضمن إمكانية القياـ بتقييم كفاءة أداء ابؼنظمة كمصانعها أك أم

 .مرفق من مرافقها بسهولة
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  اختبار عمليات الاستلاـ كتوزيع البريد كابغفظ كالأرشيف كإصدار الكتب للتأكد من مراعاة التعليمات النافذة في
 .ىذا المجاؿ

 الاحتفاظ بنسخة من خطط العمل كالأىداؼ السنوية المحددة لكل دائرة من دكائر ابؼؤسسة. 
 : إجراءات الرقابة والضبط الداخلي في الجوانب المالية والمحاسبية ( ت

 التأكد من دقة إعداد ابؼوازنات التخطيطية كاستخدامها كأداة فعالة للرقابة الداخلية على نشاطات ابؼؤسسة. 
  التحقق من عملية إعداد موازين ابؼراجعة الشهرية في مواعيدىا ابؼقررة، كاف تلك ابؼوازين بذرم دراستها بهدؼ

 .الاستفادة منها كمعابعة ابؼوقوفات
  احتواء موازين ابؼراجعة الفصلية أك الشهرية لأرقاـ ابؼقارنة لنفس الفتًة من السنة السابقة ككذلك الأرقاـ ابؼخططة في

 .ابؼوازنات التخطيطية ليتم مراقبة ما تم برقيقو منها فعلا كمقارنة ذلك بالفتًات السابقة
  التحقق من تنظيم السجلات كابؼستندات كتبويب ابغسابات كالتسجيل كفقا للنظاـ المحاسبي ابؼوحد أك النظاـ

 .المحاسبي اللامركزم
 التأكد من تطبيق إجراءات الرقابة الداخلية كالضبط الداخلي ابؼعتمدة في كافة فركع مصانع ابؼؤسسة. 
 أحكاـ الرقابة على القواعد كابؼستندات ابؼلغاة كالتأكد من كجود كافة النسخ. 
  اختبار عمليات إخراج كإخراج ابؼواد كالبضائع من كإلذ ابؼنظمة كابؼصانع كالفركع للتأكد من سلامة الإجراءات

 .كتوفر السيطرة الكاملة كعدـ كجود بـالفات للتعليمات كالأنظمة
  تأشتَ أكامر ابؼناقلات في اعتمادات ابؼوازنات التخطيطية كالتحقق من صحة الإجراءات ابؼتخذة كتوفر

 (12،13صفحة ). الصلاحيات
 خصائص نظام الرقابة الداخلية (4

إف نظاـ الرقابة الداخلية الكفء كالفعاؿ بهب أف يتصف بابػصائص التي بودد كجودىا كمدل جودة كقوة أساليب 
 :الرقابة الداخلية، كبيكن حصرىا فيما يلي

 الفصل بتُ مسؤكليات العاملتُ بابؼؤسسة للتقليل من احتمالات الغش، أك حدكث ابؼخالفات. 
 ابغماية ابؼادية للأصوؿ كابؼستندات كسجلات ابؼؤسسة في مكاف آمن لتفادم بـاطر سوء استعمابؽا. 
  تقارير الأداء ابؼلائمة لتزكيد الإدارة بابؼعلومات ابؼناسبة التي تشتَ إلذ كفاءة التطبيق كالالتزاـ بنظاـ الرقابة الداخلية

 .بشكل فعاؿ، كما بيكنو ابؼسؤكلتُ بدعلومات عن الابكرافات ابؽامة بؼعايتَ الرقابة
 أف تعكس الرقابة طبيعة النشاط كاحتياجاتو. 
 (175، صفحة 2018علوف، ) .أف تكوف الرقابة موضوعية، مرنة كاقتصادية 
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 مساىمة التدقيق الداخلي في تقييم نظام الرقابة الداخلية (5

من أجل إزاحة الغموض حوؿ ىذا الفرع الذم يهتم بدراسة العلاقة بتُ التدقيق الداخلي كنظاـ الرقابة الداخلية، بهب 
التعرؼ على أىم الطرؽ التي يتم من خلابؽا فحص كتقييم نظاـ الرقابة الداخلية، ثم إبراز دكر التدقيق الداخلي ضمن مسار تقييم 

 .الرقابة الداخلية

 :طرق التدقيق الداخلي في تقييم نظام الرقابة الداخلية ( أ
 ىو عبارة عن أسئلة استفسارية بؼا بهب أف تكوف عليو الرقابة الداخلية، كتقدـ ىذه القائمة إلذ موظفي : الاستبيان

ابؼنظمة ابؼختصتُ للإجابة عليها كردىا إلذ ابؼدقق الذم يقوـ بدكره بالتأكد من الإجابات عن طريق الاختبار كابؼعاينة 
تتميز ىذه . كذلك للحكم على درجة متابعة النظاـ ابؼستعمل كيتوقف بقاح ىذه الطريقة على كيفية صياغة الأسئلة

 :الطريقة بابؼزايا التالية
 .سهولة التطبيق -
 .مركنة الأسئلة بدا يضمن إبراز معظم خصائص النظاـ -
 .توفتَ الوقت حيث يستغن ابؼدقق عن إنشاء برنامج جديد خاص بكل عملية تدقيق منفردة -
 يقوـ ابؼدقق بوصف الإجراءات ابؼتبعة في ابؼنظمة لكل عملية في العمليات مع كصف نظاـ الرقابة : التقرير الوصفي

فقد يعاب عليو في صعوبة تتبع الشرح . كالدكرة ابؼستندية، كيتم برديد نقاط الضعف في النظم ابؼستعملة كبؿاسبتها
 .ابؼطوؿ للأنظمة ككذلك عدـ تغطية بصيع ابعوانب لأنظمة الرقابة الداخلية

  يقوـ ابؼدقق بدراسة نظاـ الرقابة الداخلية كتعميمو من خلاؿ دراستو للخرائط : (الخرائط التنظيمية)خرائط التدقيق
ابؼبيعات، الركاتب فقد يعاب على ىذه الطريقة عجزىا عن /التنظيمية ابؼستعملة مثل الدكرة ابؼستندية ابؼختلفة للعمليات

، IIA ،2013الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ الدكلية الصادرة عن ) .إظهار الاجراءات الغتَ عادية
 (415،416صفحة 

 :دور التدقيق الداخلي ضمن مسار تقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية ( ب

يعتبر التدقيق الداخلي من أىم عناصر الرقابة الداخلية الفعالة في ابؼنظمة، ككونو صماـ أماف لنظاـ الرقابة الداخلية، 
يساىم التقييم الذم يقوـ بو ابؼدقق الداخلي للإجراءات الرقابية بدنحها ابؼزيد من القوة كالقدرة على برقيق ابؽداؼ، سواء 

أىداؼ الإجراءات نفسها أك الأىداؼ ابؽامة للمنظمة، كيتبع ابؼدقق الداخلي عند قيامو بعملية تقييم نظاـ الرقابة الداخلية 
 :ابؼراحل التالية

 تعرؼ ىذه ابؼرحلة بدرحلة التعرؼ على الأنظمة التي تتم في مرحلة التخطيط : الدراسة والتوثيق لنظام الرقابة الداخلية
كفيها يستحسن أف يقوـ ابؼدقق بالتعرؼ على الأنظمة من خلاؿ إجراءات موحدة كذلك للحد من التكلفة، كلأنو 
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أحيانا يصعب الفصل بينهما خاصة فيما يتعلق بإجراءات الرقابة الوقائية، ىذه ابؼرحلة تكوف أشمل ذلك لأف التعرؼ 
يشمل بصيع إجراءات الرقابة الداخلية ابعوىرية، غي أف مستول الفهم كالتوثيق يكوف ذا طابع عاـ كأقل عمقا كتفصيلا، 

كتتم ىذه ابؼرحلة من خلاؿ الاستفسار كابؼلاحظة كالإطلاع على الأنظمة ابؼوثقة سرديا أك خرائطيا كربدا من خلاؿ 
 .إجراءات الفحص العابر

 من خلاؿ ابؼرحلة الأكلذ بىرج ابؼدقق انطباع عن أنظمة الرقابة التي تبدك : مرحلة التقييم المبدئي لنظام الرقابة الداخلية
لو قوية كأخرل مقبولة كربدا ضعيفة جدا، كمن الطبيعي أف يتفاكت مستول فعالية الأنظمة فقد يتوصل ابؼدقق إلذ اعتقاد 
مبدئي مثلا بأف إجراءات الرقابة الداخلية على ابؼرتبات كالأجور تبدك فعالة كاف إجراءات الرقابة على ابؼشتًيات بها أكجو 
قوة كأكجو ضعف، أما بالنسبة لمجموعة الإيرادات فإف إجراءات الرقابة الداخلية على بعض إجراءات البيع مثل التصديق 

كالاعتماد كإصدار الفواتتَ كالالتزاـ بقوائم الأسعار تبدك بؿكمة إلا أف إجراءات الرقابة على القيد بحسابات الزبائن 
 .كمتابعة التحصيل تبدك ضعيفة 

 يقوـ ابؼدقق بدمارسة فحص الالتزاـ على إجراءات الرقابة الداخلية التي يرغب في الاعتماد عليها : مرحلة فحص الالتزام
الوردات، دليل التدقيق الداخلي كفق ابؼعايتَ ) .كالتي اتضح لو من خلاؿ ابؼرحلة الثانية أف الاعتماد عليها مازاؿ بفكنا

 (411،412، صفحة IIA ،2013الدكلية الصادرة عن 

 التدقيق الداخلي والأطراف الأخرى: الفرع الثاني

 علاقة التدقيق الداخلي بلجان التدقيق ومجلس الإدارة .1
يعد التدقيق الداخلي أداة من أدكات الرقابة الداخلية، كيأخذ أبنية بالغة : علاقة التدقيق الداخلي بلجان التدقيق ( أ

ضمن ابؼؤسسات، ىذا ما جعل بعنة التدقيق الداخلي تهتم بتحستُ كتفعيل ىذه الوظيفة داخل ابؼنظمة، كذلك من 
 : خلاؿ تولر بعنة التدقيق مايلي

 .النظر في ابؼسائل القانونية التي قد تؤثر على ابؼنظمة -
 .ابؼشاركة في تعيتُ ابؼدققتُ الداخليتُ -
 .ابؼوافقة على إستًاتيجية التدقيق الداخلي كخطتها السنوية كالتغتَات التي بذرم عليها -
 .تدقيق أىداؼ كظيفة التدقيق الداخلي كضماف أف برقق ابغد الأدنى من إدارة ابؼخاطر -
 .الإشراؼ على أنشطة التدقيق الداخلي -
 .مناقشة مدل كفاية الرقابة الداخلية مع ابؼدقق الداخلي -
 .ضماف كجود اتصالات جيدة بتُ ابؼدققتُ الداخليتُ كابػارجيتُ كبؾلس الإدارة كالإدارة التنفيذية -

ىذا كإف كانت كظيفة التدقيق الداخلي تدعم بعنة التدقيق في الوفاء بدسؤكلياتها بغوكمة الشركات، فإف بعنة التدقيق 
ىي الأخرل كمن خلاؿ جودة علاقتها مع كظيفة التدقيق الداخلي تعمل على توفتَ تلك البيئة ابؼلائمة التي تضمن أداء 
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أنشطتها ابؼتعلقة بابغوكمة، كابؼتمثلة في تفستَ ابؼخاطر كتقييم إجراءات الرقابة الداخلية كإجراء اختبارات مدل الالتزاـ، ىذا 
ما جعل بعنة التدقيق الفعالة تعزز كظيفة التدقيق الداخلي، كالتي بدكرىا تدعم بعنة التدقيق في ضماف جودة التقارير ابؼالية 

 (31، صفحة 2008عيسى، ) .التي تعدىا الإدارة، بفا بهعل العلاقة التكاملية تساىم بشكل إبهابي في جودة ستَ النظاـ

باعتبار بؾلس الإدارة كالإدارة العليا من الأطراؼ الأساسية بغوكمة : علاقة التدقيق الداخلي بمجلس الإدارة ( ب
الشركات، كالتي بؽا تأثتَ فعاؿ على جودة ابغوكمة ابؼنبثق من تأثتَىا في باقي أطراؼ ابغوكمة استلزـ كجود تفاعل بتُ 

كظيفة التدقيق الداخلي كالإدارة كىذا بيدىا بنتائج تفستَ ابؼخاطر كتقييم نظاـ الرقابة الداخلية ككذلك الإفصاح الدكرم 
للإدارة عن الأنشطة التي تنفذىا سلطاتها كمسؤكلياتها، كما تم إبقازه من خطتها ابؼوضوعة حيث أصبح بؾلس الإدارة 

يعتمد على كظيفة التدقيق كذلك بؼا للمدققتُ الداخليتُ من دكر بؿورم في تقدنً خدمات التأكيد، ابػدمات 
 (32، صفحة 2008عيسى، ) .الاستشارية كإدارة ابؼخاطر

 علاقة التدقيق الداخلي بحوكمة الشركات .2

تؤدم كظيفة التدقيق الداخلي دكرا مهما في عملية ابغوكمة، كذلك بابؼسابنة في تطبيق قاعدة ابؼساءلة في ابؼنظمة، 
حيث يقوـ ابؼدققوف الداخليوف من خلاؿ الأنشطة التي ينفذكنها بزيادة ابؼصداقية، كالعدالة، برستُ سلوؾ ابؼوظفتُ العاملتُ 

في ابؼنظمة كتقليل بـاطر الفساد الإدارم كابؼالر، كعليو فإف التدقيق الداخلي يعد آلية مهمة من آليات ابؼراقبة ضمن إطار 
 .ابغوكمة، كبشكل خاص فيما يتصل بضماف دقة كنزاىة التقارير ابؼالية كاكتشاؼ حالات الغش كالتزكير

كما اعتًفت ابؽيئات ابؼهنة كالتنظيمية بأبنية التدقيق الداخلي في عملية ابغوكمة، فقد أكدت بعنة كادبتَم على 
أبنية مسؤكلية ابؼدقق الداخلي في منع كاكتشاؼ الغش كالتزكير كضماف بركم فعاؿ في تسيتَ ابؼنظمة، كلتحقق ىذه الوظيفة 

، صفحة 2016سنوساكم، ) .أىدافها بهب أف تكوف مستقلة كموضوعية كتنظم بشكل جيد كتستند إلذ تشريع خاص
51،52) 

 علاقة التدقيق الداخلي بالتدقيق الخارجي .3

رغم الاختلافات ابؼوجودة بتُ التدقيق الداخلي كالتدقيق ابػارجي، فهذا لا ينفي علاقة التكامل ابؼوجودة بينهما 
كيقصد بالتكامل بتُ التدقيق . بدرجة كبتَة، فلا يعتبر ابؼدقق الداخلي منافسا للمدقق ابػارجي فابؼنظمة بحاجة لمجهودبنا معا

الداخلي كابػارجي التعاكف كالتنسيق بتُ ابؼدقق الداخلي كابؼدقق ابػارجي أثناء تنفيذبنا بؼهامهما بدا يضمن تغطية أشمل 
لأعماؿ التدقيق كالتقليل بقدر الإمكاف ازدكاجية ابعهود كتوزيع العمل توزيعا بوقق أىداؼ التدقيق بشكل عاـ يعود بالفائدة 

 (10، صفحة 2000شقتَ، ) .على ابؼنظمة

 :بحيث تتمثل أبنية ىذا التكامل في النقاط التالية
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 .سرعة ابؼدقق ابػارجي في فهم الأنظمة ابؼتعددة كابؼستخدمة من قبل ابؼنظمة نظرا لمحدكدية كقتو -
بزفيض كقت أداء مهمة التدقيق ابػارجي حيث أف الثقة في نظاـ التدقيق الداخلي يؤدم إلذ كقت اقل بالنسبة  -

 .الأمر الذم يؤدم إلذ بزفيض أتعاب عملية التدقيق كبرقيق اكبر قدر من الرضا للعميل. للتدقيق ابػارجي
 .اطمئناف ابؼدقق ابػارجي على دقة كفعالية نظاـ الرقابة الداخلية -
برقيق ابؼنفعة الاقتصادية من جهة جودة ككفاءة عملية التدقيق كمن جهة أخرل من خلاؿ إتباع منهجية عمل  -

 .موحدة بتُ ابؼدقق الداخلي كابػارجي دكف ابؼساس بجودة أدائهم كاستقلاليتهم
 .بذهيز القوائم كالكشوؼ التي بوتاجها ابؼدقق ابػارجي بالصورة التي يرغبها -
 .التقييم الشامل بؼخاطر التدقيق كمن ثم ابزاذ القرارات -
 (45، صفحة 2001علي، ) .بزفيض الارتفاع ابؼستمر في تكاليف التدقيق ابػارجي -

 علاقة التدقيق الداخلي بالمحاسبة .4
إف عمل ابؼدقق يبدأ عندما ينتهي عمل المحاسب، أم أف بـرجات النظاـ المحاسبي تعتبر كمدخلات لنظاـ معلومات  -

 .التدقيق
تعتبر المحاسبة عمل إنشائي يقوـ شخص داخلي أك خارجي عن ابؼؤسسة بدوجب عقد، حيث يقوـ المحاسب  -

إلذ لغة بؿاسبية في اليومية بهدؼ  (الخ...فواتتَ، عقود)بتحويل العمليات ابؼالية للمؤسسة ابؼستندة بوثائق ثبوتية 
 .(بـرجات النظاـ)الوصوؿ إلذ القوائم ابؼالية النهائية 

يعتبر عمل التدقيق برليلي انتقادم يقوـ بو شخص بهب أف تتوفر فيو صفة الاستقلالية كابغياد لفحص القوائم  -
 .المحاسبية لإضفاء الثقة عليها

 (81، صفحة 2004خالد أمتُ، ) .بيكن تشبيو العلاقة بتُ المحاسب كابؼدقق بتلك القائمة بتُ المحامي كالقاضي -
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 :خلاصة الفصل

من أجل ضماف مدل فعالية ككفاءة خدمات التدقيق الداخلي لابد من التًكيز على الأىداؼ المحددة مسبقا، الالتزاـ 
بابؼبادئ الأخلاقية ككذا ابؼعايتَ التي بركم ابؼهنة كالتقيد بها، ككذلك الارتباط الوثيق بنظاـ الرقابة الداخلية كالذم يعد جد حساس 

 .بالنسبة بؼصلحة التدقيق الداخلي، التقييمات كالتشخيصات ابؼستمرة

كل ىذا التضافر يساىم في برقيق مستول فعاؿ لعملية التدقيق الداخلي كظيفيا، كىو ما يعطي صورة مرضية عن ابؼهنة، 
 .كما يعمل على برستُ العلاقة ابؼتبادلة مع الأطراؼ الأخرل



 

1 

 

 
 

 الفصل الثاني
التدقيق الداخلي للمخزونات
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 تمهيد الفصل

تعتبر ابؼخزكنات من الأصوؿ التي برتفظ بها ابؼنشاة بغرض البيع اك استخدامها في إنتاج سلع معدة للبيع كتعتبر من أىم 
عناصر الأصوؿ التي برظى بالكثتَ من الاىتماـ لدل مسؤكلر الإدارة كأطراؼ الرقابة الداخلية، كتكمن أبنيتها في أنها العنصر 

المحرؾ للنشاط ابػلفي للعمليات الإنتاجية ككذا الدكر الذم تشغلو في ابغفاظ على استمرارية ابؼؤسسة من خلاؿ برقيق الأرباح، 
ككل ىذا جعل ابؼدقق يوليها اىتماما كبتَا بؼا تتضمنو مراقبة ىذا الصنف من عمليات ابؼعابعة المحاسبية من دقة كضبط يعملاف 
 .على تسهيل باقي الاجراءات المحاسبية كعلى برديد نقاط القوة كالضعف لدل أم مؤسسة في ظل التطورات الاقتصادية الراىنة

 :كنظرا للأبنية التي يكتسبها ىذا البحث تم تقسيم ىذا الفصل إلذ

 مفاىيم أساسية عن ابؼخزكنات: ابؼبحث الأكؿ

 الرقابة على ابؼخزكف: ابؼبحث الثاني

 التدقيق الداخلي للمخزكنات: ابؼبحث الثالث
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 مفاىيم أساسية عن المخزونات: المبحث الأول

تعتبر ابؼخزكنات عنصر ىاـ في الأصوؿ ابعارية التي برظى باىتماـ غالبية ابؼؤسسات التجارية، الصناعية كبنسبة أقل 
ابؼؤسسات ابػدماتية، لذا تعد العمليات على ابؼخزكف من أىم العمليات التي تقوـ بها ابؼؤسسة لتوازف بتُ تقليل التكاليف النابذة 

 .عن عمليات التخزين كالوفاء بدتطلبات ابؼؤسسة التي تسمح بتغطية طلبات الزبائن

بوتوم ىذا ابؼبحث على ثلاثة مطالب، حيث سنتطرؽ في ابؼطلب الأكؿ إلذ تعريف ابؼخزكنات كأبنيتها كذكر كظائفها 
 .أما ابؼطلب الثاني فسنتناكؿ فيو تصنيف ابؼخزكنات كمعابعتها بؿاسبيا، بينما خصصنا ابؼطلب الثالث بعرد كتقييم ابؼخزكنات

 تعريف المخزونات و أىميتها ووظائفها: المطلب الأول

تعتبر ابؼخزكنات أىم أصل من أصوؿ ابؼؤسسة بؼا بؽا أبنية في ابغفاظ على استقرار كاستمرارية ابؼؤسسة، كبرقيق كفرات 
 .اقتصادية

 تعريف المخزونات: أولا

 .قبل التطرؽ إلذ تعريف ابؼخزكنات سيتم الإشارة إلذ بعض ابؼصطلحات ابؼرتبطة بابؼخزكنات

 ىي عملية يتم بدوجبها الاحتفاظ بابؼواد كالسلع جاىزة الصنع كبرت التصنيع لفتًة زمنية، كالمحافظة : وظيفة التخزين
، صفحة 2013عبيدات ك شاكيش، ) .عليها كتوفتَىا حسب ابغاجة إليها، مع أقل استثمار بفكن كبأقل تكلفة بفكنة

126) 
 ىو مكاف ترد إليو ابؼوجودات من مصادر بـتلفة ليتم حفظها بشكل منظم كمرتب كبضايتها من التلف أك :المخزن 

السرقة كبززينها بشكل ملائم كاقتصادم إلذ حتُ ابغاجة إلذ طلبها من قبل جهات بـتلفة في ابؼؤسسة سواء كانت 
 (11، صفحة 2002الصتَفي ك العلاؽ، ) .إنتاجية أك تسويقية

 الإدارة ابؼسئولة عن برديد كتوفتَ احتياجات ابؼؤسسة كبززينها كالرقابة عليها بدا ينسجم مع أىداؼ :إدارة المخازن 
 (97، صفحة 1987أبو خضتَ ك أبو العلا، ) .ابؼؤسسة

ىناؾ عدة تعاريف للمخزكنات بزتلف باختلاؼ كجهات النظر أك الزاكية التي ينظر بها للمخزكنات كغايتها الاستغلالية 
 : التعاريف نذكرداخل ابؼؤسسة، كمن بتُ ىذه 

  عرفها النظاـ المحاسبي ابؼالر ابعزائرم على أنها أصوؿ بستلكها ابؼؤسسة، كتكوف موجهة للبيع في إطار الاستغلاؿ ابعارم
الدبيقراطية، ) .أك قيد الإبقاز أك مواد أكلية، أك لوازـ موجهة للاستهلاؾ خلاؿ عمليات الإنتاج أك تقدنً ابػدمات

 (12، صفحة 2009
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  عرفو ابؼخطط الوطتٍ المحاسبي بأنو يتضمن بؾموعة السلع ابؼستثمرة أك ابؼصنوعة من قبل ابؼؤسسة ابؼوجهة للبيع أك
 (65، صفحة 2002شبايكي، ) .الادخار أك الاستهلاؾ من أجل حاجات الصنع أك الاستغلاؿ

  يعرؼ ابؼخزكف حسب ابعمعية الأمريكية للرقابة على ابؼخزكف كالإنتاج ىو إبصالر الأمواؿ ابؼستثمرة في كحدات من ابؼادة
زدكف، ) .ابػاـ كالأجزاء، كالسلع الوسيطية ككذلك الوحدات برت التشغيل بالإضافة إلذ ابؼنتجات النهائية ابؼتاحة للبيع

 (02، صفحة 2010_2009

كمن خلاؿ التعاريف السابقة بيكن برديد تعريف عاـ للمخزكنات بأنها تشمل كل ما ىو موجود في ابؼخازف من مواد في 
بضائع كمواد أكلية، مواد نصف مصنعة، مواد تامة الصنع، قطع غيار، كمواد الصيانة كابؼعدات )شكل أصل لدل ابؼؤسسة 

 .بغرض إعادة تصنيعها أك استهلاكها أك إعادة بيعها كتقدبيها في شكل منتوجات أك خدمات (ابؼختلفة

 أىمية المخزونات: ثانيا

برتفظ ابؼؤسسة مهما كاف نوعها، ببضائع كمواد تساعدىا على الاستمرار في نشاطها دكف توقف الأمر الذم يتطلب 
 :كجود ابؼخزكف، كتظهر أبنية ابؼخزكف في النقاط التالية

  ضماف استمرار نشاط ابؼؤسسة، حيث يسمح بتدفق ابؼواد الأكلية الضركرية لعملية التحويل إلذ قسم الإنتاج في حالة
 .ابؼؤسسة الإنتاجية، كما يسمح بإشباع طلبات الزبائن بالنسبة للمؤسسة التجارية

  عندما تكوف ىناؾ سياسة كاضحة للمخزكف مبنية على أسس عملية فإف ىذا من شأنو بزفيض حجم الاستثمارات في
موجودات ابؼخازف إلذ ابغد الذم يسمح باستمرار العملية الإنتاجية كلا يكوف ىناؾ فائض في ابؼخزكف أم برقيق التوازف 

 .بتُ متطلبات العملية الإنتاجية كبتُ ما ىو موجود في ابؼخازف
  بيثل ابؼخزكف نسبة مرتفعة من إبصالر حجم الأمواؿ ابؼستثمرة، فإنو يؤثر في اقتصاديات ابؼشركع حيث بسثل تكلفة

 .الاحتفاظ بابؼخزكف نسبيا مرتفعة لا يستهاف بها
  كقد تلعب ابؼؤسسة دكرا منظما في استهلاؾ ابؼواد، ذات الإنتاج غتَ ابؼنتظم أك ابؼوبظي، كتلجأ ابؼؤسسات إلذ تشكيل

 .ابؼخزكنات للاستفادة من التخفيضات التي بردث في سعر الوحدة عند شرائها بكميات ىائلة
  نظرا لارتباط إدارة ابؼخزكف بدختلف الإدارات الأخرل ابؼوجودة في نفس ابؼشركع فاف حجم ابؼخزكف كارتفاع تكاليف

الاحتفاظ بو يؤثر على إبصالر التكاليف الكلية للإنتاج، كبالتالر على تكلفة السلع ابؼوجو تسويقها لعملاء ابؼؤسسة 
 .كبالتأكيد على أسعارىا النهائية، الأمر الذم يؤثر على استمرار الاحتفاظ بعملاء ابؼؤسسة كقطاعاتها التسويقية

  تعتبر ابؼوبظية سببا للتخزين فبعض احتياجات ابؼؤسسة تتوفر في موسم معتُ بينما بهرم استخدامها في الإنتاج طواؿ
العاـ، كمن ناحية أخرل قد يتم الإنتاج خلاؿ فتًة معينة اك موسم معتُ بينما بوتاج السوؽ إلذ ىذه ابؼنتجات طواؿ 

 .العاـ لإمداد السوؽ باحتياجاتو
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  نظرا لأف ابؼخزكف أؽ الأصوؿ سيولة فإف الأخطاء ابؼتعلقة بإدارتو لا بيكن معابعتها بسرعة، كسوء الإدارة إذا زاد عن
 .حده في ىذا المجاؿ فقد يؤدم ذلك إلذ نهاية ابؼؤسسة

  تستطيع ابؼؤسسة الاحتفاظ بالاحتياطي من ابؼواد كالبضائع، لغرض ابؼضاربة باستفادتها من الظركؼ ابعيدة للشراء كالبيع
فقد تستغل الظركؼ الاقتصادية كأف تقوـ بشراء ابؼواد بأبشاف منخفضة تعيد بيعها بأبشاف معتدلة أك مرتفعة حسب 

 .السعر
 كما تعمل ابؼؤسسة على تشكيل ابؼخزكنات للحفاظ على سعر بعض السلع كابؼنتجات في ابؼستول الثابت. 
  يساىم ابؼخزكف في مواجهة النقص الذم بودث في التموين، كيعمل على بذنب كل الاختلالات، ففي التأخر عن

، صفحة 2010بن ربيع، ) .التموين، أك عدـ توفر ابؼواد في السوؽ تلجأ ابؼؤسسة إلذ إخراج ابؼخزكف لإبساـ نشاطها
130،129) 

 وظائف المخزونات: ثالثا

 :للمخزكنات عدة كظائف سنحاكؿ بذسيدىا فيما يلي

 :وظائف المخزونات على مستوى الأفراد .1
 كذلك لأنو كلما كاف لدل ابؼؤسسة بـزكف من السلع كابػدمات فإنها : يتيح الفرصة لتطبيق مفهوـ التسويق ابغديث

 .سوؼ تسعى إلذ برقيق رضاء ابؼستهلك أملا في زيادة حجم مبيعاتها كمن ثم يظل ابؼستهلك ىو سيد ابؼوقف
 فتوافر ابؼخزكف يساعد على تلبية طلبات ابؼستهلكتُ غتَ ابؼتوقعة : بهنب ابؼستهلك خطر النفاذ كتقلبات الأسعار

 .دكف حدكث أم زيادة في الأسعار
 كيظهر ذلك جليا في الصناعات ابؼوبظية حيث بيكن توزيع الطلبات على مدار السنة : يساعد على تثبيت العمالة

 .كالإنتاج بدعدؿ ثابت بفا يساعد على استقرار العمالة كعدـ الاستغناء عنها في مواسم الركود
يساعد ابؼخزكف على ضماف حسن ككفاءة النشاط الكلي للمؤسسة من خلاؿ : وظائف المخزون بالنسبة للمؤسسة .2

 :تأدية الوظائف التالية
 القدرة على الوصوؿ للحجم الاقتصادم لطلبية الشراء أك الإنتاج. 
 القدرة على التخصص في الإنتاج. 
 ضماف استمرارية العملية الإنتاجية، كذلك من خلاؿ معابعة آثار عدـ التأكد كطوؿ فتًة الانتظار. 
 الصتَفي ك العلاؽ، ) .يستخدـ كأداة لتحقيق التوازف بتُ العرض كالطلب ككذا بتُ بـتلف أنشطة ابؼؤسسة

 (12، صفحة 2002
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 التوصيف المحاسبي للمخزونات: المطلب الثاني

بؿاسبيا تشمل دكرة ابؼخزكف عدة عمليات معينة يرتبط بها بؾموعة من السجلات كابؼستندات كسوؼ نعرض 
 .العمليات ابؼتعلقة بابؼخزكف، ثم التطرؽ إلذ أىم ابؼستندات كالسجلات ابؼتعلقة بو

 وصف عمليات دورة المخزون: أولا

 :تتضمن دكرة ابؼخزكف العمليات التالية

 يتم استخداـ طلبات الشراء بؼطالبة إدارة ابؼشتًيات بإصدار أكامر تتعلق بابؼخزكف، كيتم : تشغيل أوامر الشراء
إعادة الطلب عندما يصل ابؼخزكف إلذ مستول بؿدد مقدما بواسطة أفراد ابؼخازف، حيث يقوـ ابؼدقق بإجراء 

 .اختبارات الرقابة في ىذه العملية على طلبات الشراء أك أكامر الشراء
 بهب فحص مواد ابػاـ التي تم استلامها للتعرؼ على الكمية كالنوعية، كتصدر إدارة :استلام المواد الخام 

الاستلاـ تقرير الاستلاـ الذم يصبح جزءا أساسيا من التوثيق قبل إبساـ الدفع، كبعد الفحص يتم إرساؿ ابؼواد ابػاـ 
إلذ ابؼخزف كيتم إرساؿ ابؼستندات إلذ إدارة الشراء، ابؼخزف، كإدارة الدائنتُ، كبهب كجود رقابة كبؿاسبة على كافة 

 .ابؼستندات التي يتم نقلها
 عندما يتم استلاـ ابؼواد ابػاـ يتم بززينها في ابؼخازف إلذ غاية ابغاجة إليها في الإنتاج، كيتم :تخزين المواد الخام 

إصدار ابؼواد ابػاـ من ابؼخزكف إلذ الإنتاج بناءا على تقدنً طلب بصرؼ ابؼواد مصادؽ عليها من طرؼ شخص 
 .مسؤكؿ

 يتم برديد العناصر كالكميات التي سيتم إنتاجها بناءا على أمر بؿدد من العملاء، أك عن :استعمال المواد الخام 
 .طريق تنبؤات إدارة ابؼبيعات أك بالنظر إلذ مستويات ابؼخزكف من الإنتاج التاـ

 عندما يتم استكماؿ ابؼنتجات التامة بواسطة إدارة الإنتاج يتم كضعها في ابؼخزف انتظارا :تخزين الإنتاج التام 
لشحنها، كفي ابؼؤسسات التي يوجد بها رقابة داخلية جيدة فيتم كضع الإنتاج التاـ في أماكن منفصلة بحيث يتم 

 .برديد أشخاص بؿددين للرقابة عليو، كتعد الرقابة على الإنتاج التاـ غالبا جزءا من دكرة ابؼبيعات كالتحصيل
 يعد شحن ابؼنتجات التامة جزءا متمما لدكرة ابؼبيعات كالتحصيل، كبهب التًخيص بأم :شحن المنتجات التامة 

أرينز ك ) .شحن أك نقل للمنتجات التامة من خلاؿ إعداد مستند الشحن ثم التصديق عليو بالشكل ابؼناسب
 (843-841، الصفحات 2009لوبك، 

 مستندات وسجلات دورة المخزون: ثانيا

كىي كل الوثائق كابؼستندات التي بسكن إدارة ابؼخازف من متابعة حركة ابؼخزكف كالسيطرة عليو، كبيكن تقسيم ابؼستندات 
 :كالسجلات تبعا لعمليات دكرة ابؼخزكف كما يلي
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 تعد إدارة ابؼخازف أك ابؼبيعات طلب الشراء لإدارة ابؼشتًيات : المستندات والسجلات المرتبطة باقتناء المواد الخام
بإعداد أكامر الشراء للمادة ابػاـ، عندما يصل ابؼخزكف إلذ حد معتُ، ثم تعد إدارة ابؼشتًيات أمر لتدبتَ الصنف 

 .ابؼطلوب بابؼواصفات كالكمية ابؼطلوبة
 عند استلاـ ابؼشتًيات من ابؼواد ابػاـ يتم فحصها كإعداد :المستندات والسجلات الخاصة باستلام المادة الخام 

تقرير، ثم ينظر إلذ تقرير الاستلاـ كمستند ىاـ من مستندات سداد قيمة ابؼواد ابؼشتًاة، ثم يعد أمتُ ابؼخزف بؿضر ابؼواد 
 .التي تم فحصها من أصل كأكثر من صورة ترسل إلذ كل من إدارة ابؼشتًيات، ابغسابات، ابؼوردات، إدارة ابؼخازف

 يتم تسجيل ابؼواد بابؼخزف ببطاقة الصنف، ثم يتم صرؼ : المستندات والسجلات المرتبطة بتخزين المواد الخام
ابؼواد من ابؼخزف بناءا على طلب أك إذف التشغيل معتمدة من صاحب الصلاحيات بابؼصانع، ثم يتم تسجيل ابؼنصرؼ 

 .بابػصم على حسب ابؼخزكف كبرميل حساب الإنتاج برت التشغيل بابؼبلغ بناءا على طلب صرؼ ابؼخزكف
 يتم تشغيل ابؼواد ابػاـ بهدؼ ابغصوؿ على الإنتاج التاـ، يتم : المستندات والسجلات المرتبطة بتشغيل المنتج

برديد حجم كنوع كتوقيت الإنتاج ابؼستهدؼ بناءا على أكامر العملاء أك التنبؤات بابؼبيعات كيتم إعداد أكامر التشغيل 
 .بغرفة قسم الإنتاج، الذم بوتفظ بنسخة بفاثلة لأكامر التشغيل ثم يعد قسم الإنتاج تقرير بـتلف

 بعد الانتهاء من العملية الإنتاجية يتم الاحتفاظ بالإنتاج التاـ : المستندات والسجلات المرتبطة بتخزين الإنتاج التام
 .في ابؼخازف، حيث يتم استخداـ بؿضر استلاـ بدعرفة أمتُ ابؼخزف، كيتم صرفو بناءا على أمر صرؼ من إدارة ابؼبيعات

 تعتبر عملية شحن الإنتاج التاـ أك البضاعة جزءا من دكرة : المستندات والسجلات المرتبطة بشحن الإنتاج المباع
الصحن، سرايا، نصر، ك شحاتو، ) .الإيرادات كالتحصيل، حيث بهب التًخيص لأم شحن من خلاؿ إعداد مستند

 (355،352، صفحة 2008

 تصنيف المخزونات ومعالجتها محاسبيا: المطلب الثالث

صنف النظاـ المحاسبي ابؼالر ابعديد ابؼخزكنات ضمن بؾموعة من ابغسابات الرئيسية على أف يتم فتح حسابات 
ثانوية كحسابات فرعية أخرل بحرية داخل ابؼؤسسة تتلاءـ كنشاطها كعناصر ابؼخزكنات الأخرل، فتقوـ ابؼؤسسة بتسجيل 

 .عملياتها بؿاسبيا، كتكوف معابعتها إما على أساس مبدأ ابعرد ابؼتناكب أك مبدأ ابعرد الدائم

 تصنيف المخزونات : أولا

تصنيف ابؼخزكنات ىي عملية فرز كحصر الأنواع ابؼتشابهة كابؼتقاربة من ابؼخزكنات في فئات أك بؾموعات، ثم 
 .تقسيم كل بؾموعة من ىذه المجموعات إلذ أخرل ثانوية على أساس التشابو أك التقارب أك التًابط أك التجانس أك التماثل

 :كيؤخذ في إطار مدكنة حسابات ابؼخزكنات بدعيارين للتصنيف على العموـ

  (التموينات، قيد الإنتاج، الإنتاج ابؼخزف، البضاعة ابؼعاد بيعها على حالتها)التًتيب الزمتٍ لدكرة الإنتاج. 
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 َطبيعة الأصل ابؼخزف الذم يكوف موضوع التقسيم ضمن كل مؤسسة حسب احتياجاتها الداخلية للتسيت. 
 (62، صفحة 2009الدبيقراطية، )

 :أما من حيث ابؼستول المحاسبي ابؼتعلق بطبيعة ابغسابات، فنأخذ بدبدأ الفصل بتُ ابغسابات كما يلي

 :كيتفرع إلذ ثلاث حسابات: حساب ابؼخزكنات ابؼشتًاة .1
  (.30حساب )البضاعة ابؼشتًاة ليعاد بيعها على حابؽا 
  (.31حساب )ابؼواد الأكلية كالتوريدات 
  تقسم إلذ (32حساب )بسوينات أخرل: 
 (.321حساب )مواد قابلة للاستهلاؾ  -
 (.322حساب )لوازـ قابلة للاستهلاؾ  -
 (.326حساب )الأغلفة ابؼستهلكة  -
 :حسابات ابؼخزكنات النابذة عن الاستغلاؿ .2
  كيتفرع إلذ (33حساب )سلع قيد الإنتاج: 

 (.331حساب )ابؼنتجات ابعارم ابقازىا - 
 (.335حساب )الأشغاؿ ابعارم ابقازىا - 

  كتتفرع إلذ (34حساب )خدمات قيد الإبقاز: 
 (.341حساب )دراسات قيد الإبقاز  -
 (.345حساب )تأدية خدمات قيد الابقاز  -
  كتقسم إلذ (35حساب )منتوجات تامة الصنع: 

 (.351حساب )ابؼنتجات الوسيطية  -
 (.355حساب )ابؼنتجات التامة  -
 (.358حساب )ابؼنتجات ابؼتبقية أك مواد الاستًجاع  -
 (.36حساب )كيسمى بابؼخزكف ابؼتأتي من التجهيزات : حساب ابؼخزكنات ابؼتأتية عن التثبيتات .3
 (.37حساب )كتضم حساب ابؼخزكف بابػارج : حسابات التسوية .4
كبوتوم على ثلاث حسابات ثانوية للتمييز  (38حساب )بيثل حساب ابؼشتًيات : حساب ابؼشتًيات ابؼخزنة .5

 :ابؼخزكنات كفقا بغساباتها الأصلية كىي
  (.380حساب )البضائع ابؼخزنة 
  (.381حساب )مواد أكلية كلوازـ بـزنة 
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  (.382حساب )بسوينات أخرل بـزنة 
 :كيتفرع إلذ (39حساب )خسارة في قيمة ابؼخزكف كقيد الإبقاز : حساب ابؼؤكنات .6
  (.390حساب )خسارة في قيمة بـزكف السلع 
  (.391حساب )خسارة في قيمة ابؼواد الأكلية كاللوازـ 
  (.392حساب )خسارة في قيمة التموينات الأخرل 
  (.393حساب )خسارة في قيمة ابؼنتجات قيد الإبقاز 
  (.394حساب )خسارة في قيمة ابػدمات قيد الإبقاز 
  (.395حساب )خسارة في قيمة بـزكف ابؼنتجات 
  (.397حساب )خسارة في قيمة ابؼخزكف في ابػارج 
 (44، صفحة 2010ىواـ، ) .برويل مواد من بـزف إلذ آخر داخل ابؼؤسسة 

 المعالجة المحاسبية للمخزونات : ثانيا

 :حسب مبدأ الجرد المتناوب .1

 :كتكوف كالتالر

 ابؼعابعة المحاسبية بؼشتًيات ابؼواد الأكلية كالبضائع ابؼستهلكة: 

 مشتًيات بـزنة مدينا بتكلفة الشراء كيقابلو في ابعانب الدائن حساب ابؼورد 38xأثناء الدكرة المحاسبية بهعل حساب 
 .أك حساب ابػزينة كذلك على حسب طريقة التسديد

 مواد كلوازـ أك 31 بضائع أك حساب 30كفي نهاية الدكرة يلغى ابؼخزكف ابؼوجود في أكؿ الفتًة بحيث بهعل ابغساب 
 . في ابعانب ابؼدين60x في ابعانب الدائن مقابل جعل ابغساب 32ابغساب 

 . مدينا60x بحيث بهعل دائنا، مقابل جعل ابغساب 38xكما بهب ترصيد حساب 

 مواد كلوازـ 31 البضائع أك ابغساب 30ككذلك يتم في نهاية الدكرة حساب بـزكف آخر الفتًة، بحيث بهعل ابغساب 
 .دائنا (602 أك 601 أك 600حساب ) 60x في ابعانب ابؼدين، مقابل جعل ابغساب 32أك ابغساب 

 (62، صفحة 2009الدبيقراطية، )

 ابؼعابعة المحاسبية للمنتجات التامة كابؼنتجات قيد الصنع: 
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 أثناء الدكرة لا توجد معابعة بؿاسبية خاصة بالصنف الثالث لأف العناصر الضركرية يتم تسجيلها في الأعباء 
، 33/حسب طبيعتها، كفي نهاية الدكرة يتم إلغاء بـزكف أكؿ ابؼدة بحيث يتم تسجيل أك جعل ابغسابات ح

 إنتاج بـزكف، كعند برديد بـزكف آخر 72x، في ابعانب الدائن كيقابلو في ابعانب ابؼدين ابغساب 35، ح34/ح
 (49، صفحة 2008شنوؼ، ) . دائنا كبهعل حساب ابؼخزكف مدينا72xالفتًة بهعل ابغساب 

 : حسب مبدأ الجرد الدائم .2

طريقة ابعرد الدائم بسكننا من ابؼتابعة اليومية كالدكرية للمخزكنات، كذلك بيكننا في حالة ابؼنتوج التاـ من تقدير 
 .كمعرفة التكاليف كمقابلتها بالعوائد ابؼنتظرة

 38أثناء الدكرة المحاسبية بهعل ابغساب : ابؼعابعة المحاسبية للمشتًيات ابػاصة بابؼواد الأكلية كالبضائع ابؼستهلكةx 
 .مدينا بتكلفة الشراء كيقابلو في ابعانب الدائن حساب ابؼورد أك ابػزينة كذلك حسب طريقة التسديد

 بحيث بهعل دائنا كيقابلو في ابعانب ابؼدين 38xكعند كصوؿ ابؼشتًيات كدخوبؽا إلذ ابؼخازف يرصد ابغساب 
 . بسوين آخر، كىذا حسب نوع ابؼشتًيات32 ابؼواد كاللوازـ أك ابغساب 31 بضائع أك ابغساب 30ابغساب 

 بسوين 32/ مواد كلوازـ أك ح31/ بضائع أك ح30/كفي حالة كجود خركج للمخزكنات بهعل إحدل ابغسابات ح
 مواد كلوازـ 601/ بضائع مستهلكة أك ح600/ح)آخر دائنا كيقابلو في ابعانب ابؼدين إحدل ابغسابات 

 .( بسوين آخر مستهلك602/مستهلكة أك ح
كفي نهاية الدكرة عند عملية ابعرد كمقارنة ابعرد الطبيعي بابعرد المحاسبي، يتم تسجيل الفركقات ابؼبررة في حساب 

، كالفركقات الأخرل تسجل إما في 72 أك 60xمقابل ابغساب  (32/ أك ح31/ أك ح30/ح)ابؼخزكف ابؼعتٍ 
 (63، صفحة 2009الدبيقراطية، ) .757 أك ابغساب 657ابغساب 

 كتتم أثناء الدكرة المحاسبية بتسجيل حسابات ابؼخزكف : ابؼعابعة المحاسبية للمنتجات التامة كابؼنتجات قيد الصنع
التي تستعمل في حركة  ( منتجات قيد الإنتاج33/ منتجات خدمات قيد الإنتاج، ح34/ منتجات، ح35/ح)

 72xابؼخزكف للمنتجات بحيث بذعل ىذه ابغسابات مدينة عند دخوؿ ابؼنتجات إلذ ابؼخزف كبهعل ابغساب 
 .دائنا

 . مدينة72xكفي حالة خركج ابؼنتجات تصبح ىذه ابغسابات دائنة كابغسابات 
كفي نهاية الدكرة عند عملية ابعرد كمقارنة ابعرد الطبيعي بابعرد المحاسبي، يتم تسجيل الفركقات ابؼبررة في حساب 

 .72مقابل ابغساب  (35، أك ح34/، أك ح33/ح)ابؼخزكف ابؼعتٍ 
  يسجل في ىذا ابغساب ابؼخزكنات المحجوزة أك ابؼخزكنات التي ىي في طريقها :  ابؼخزكنات بابػارج37ابغساب

للوصوؿ، كيرصد ىذا ابغساب عند كصوؿ ابؼواد الأكلية اك السلع باستعماؿ ابغسابات ابؼعنية كفي نهاية الدكرة إذا 
 .لد يرصد ىذا ابغساب ينبغي إعداد جداكؿ أك بطاقة بـزكف توضح ابؼخزكنات ابؼوجودة بابػارج
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  بهعل ىذا ابغساب دائنا في حالة تسجيل نقص في قيم ابؼخزكنات :  تدني القيمة ابػاصة بابؼخزكنات39ابغساب
بدختلف أنواعها كيقابلو في ابعانب ابؼدين ابؼخصصات ابػاصة بابؼخزكنات ابؼعنية، كفي نهاية كل دكرة بؿاسبية ينبغي 

 :إعادة النظر في قيمة التدني بحيث يسجل
جعل حسابات ابؼخصصات ابػاصة بابؼخزكنات ابؼعنية مدينا في حالة زيادة القيمة بحيث يسجل نفس القيد  .1

 .الذم سجل عند تسجيل نقص القيمة
 . دائنا38في حالة ابلفاض ابؼؤكنة بهعل ابغساب  .2
في حالة بيع ابؼخزكنات التي كونت بؽا تدني قيمة ينبغي برميل ىذا النقص للمخزكف ابؼعتٍ، كما بهب ترصيد  .3

 (50، صفحة 2008شنوؼ، ) . دائنا78ابغساب ابؼعتٍ ككذلك بهعل ابغساب 

 جرد وتقييم المخزونات: المطلب الرابع

يعد جرد كتقييم ابؼخزكنات من العمليات الأساسية لوظيفتي التخزين كالمحاسبة، فيهدفاف من جهة إلذ التحكم كضماف 
الستَ ابغسن للمواد كالمحافظة عليها، كمن جهة أخرل توفتَ ابؼعلومات لاستخدامها في حساب أسعار التكلفة للمنتجات ابؼباعة 
كابؼخزنة كإعداد ابؼيزانية ابػتامية للمؤسسة، إلا أف اعتماد طريقة من طرؽ تقييم ابؼخزكنات يؤثر على حساب النتيجة كابؼخزكنات 

 .النهائية للمؤسسة

 جرد المخزونات : أولا

 .لإعطاء صورة كاضحة عن جرد ابؼخزكنات سيتم التطرؽ إلذ تعريف جرد ابؼخزكنات كأنواعو ككذا إجراءاتو

يعرؼ ابعرد على أنو مراجعة الكميات ابؼخزكنة من الأصناؼ ابؼختلفة كالتي تتم بطريقة منظمة : تعريف جرد ابؼخزكنات .1
أك على فتًات بهدؼ حصر ابؼواد كبياف النتائج، كتعتبر عملية ابعرد من ابؼهاـ الرئيسية الأساسية لأمتُ ابؼخازف كالذم 

 (322، صفحة 2000الغدير، ) .بودد إجراءات كتوقيت ابعرد كالإشراؼ عليو كمتابعة نتائجو
 :بيكن للمؤسسة إجراء أكثر من نوع من أنواع عملية ابعرد كمنها: أنواع جرد ابؼخزكنات .2

  كيقصد بو بؾموعة الإجراءات التي تتناكؿ مراجعة أرصدة ابؼخزكف من كاقع : (الدفتري)الجرد المحاسبي
السجلات كابؼستندات ابؼوجودة في قسم مراقبة ابؼخزف مع مثيلاتها في سجلات ابؼخازف التابعة للمؤسسة، كذلك 

 .بهدؼ التأكد من مطابقتها أك اكتشاؼ الابكرافات فيما بينها نتيجة ابػطأ في القيد أك التسجيل
 كيقصد بو قياـ بعنة ابعرد أك ابعهة ابؼكلفة بعمل إحصاء فعلي للمواد كالسلع ابؼخزنة في ابؼخازف، :الجرد الفعلي 

 : كبيكن أف يتم إبقاز ىذين النوعتُ من ابعرد من خلاؿ ثلاث أكقات كما يلي
أسبوعيا، )كىو القياـ بعملية ابعرد الفعلي أك الدفتًم خلاؿ فتًة معينة كثابتة بشكل دكرم : ابعرد الدكرم -

 .(...شهريا، فصليا، سنويا،
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كىو القياـ بعملية ابعرد خلاؿ فتًة دائمة كمستمرة خلاؿ العاـ، اعتمادا على الوثائق : ابعرد ابؼستمر -
كالسجلات ابؼتعلقة بحركة ابؼخزكنات من إدخالات كإخراجات كابؼتابعة بالتسجيل كيتم ابغصوؿ على كميات 

 : كقيم ابؼخزكف في نهاية الفتًة من خلاؿ العلاقة الأساسية التالية
 . استهلاكات الفتًة–مدخلات الفتًة + بـزكف أكؿ الفتًة = بـزكف آخر الفتًة 

كقد يعرؼ أحيانا باسم ابعرد غتَ ابؼعلن عنو، كغاليا ما يكوف ابؽدؼ من ىذا النوع من أنواع : ابعرد ابؼفاجئ -
ابعرد التفتيش أك الرقابة ابؼباشرة على حركة الأصناؼ ابؼخزنة، كقد يقوـ بو رجاؿ الوظائف العليا على عينة من 

، صفحة 2010_2009زدكف، ) .ابؼواد يتم اختيارىا عشوائيا من بتُ الأصناؼ الأكثر أبنية في ابؼؤسسة
85،84) 

 :تتم عملية ابعرد للمواد كالسلع ابؼخزنة كفقا للإجراءات التالية: إجراءات جرد ابؼخزكنات .3
  تشكيل بعاف متخصصة للقياـ بعملية ابعرد الفعلي للمواد كالسلع ابؼخزكنة، كبيكن تسمية اللجاف كفقا إلذ نوع أك

طبيعة ابؼواد ابؼخزنة أك عدد ابؼخازف ابؼوجودة في ابؼؤسسة كبهب ملاحظة إبعاد ابؼسؤكلتُ كالعاملتُ في ابؼخازف عن 
 .ىذه اللجاف

  عدـ منح اللجاف ابؼتخصصة أية سجلات أك معلومات عن ابؼواد كالسلع ابؼخزنة كأرصدتها الدفتًية لأجل بذاكز
 .عملية الفساد الإدارم الذم قد بودث بتُ اللجاف كأمناء ابؼخازف

 إيقاؼ عمل ابؼخازف خلاؿ عملية ابعرد لضماف برديد الأرصدة الفعلية للمواد بشكل سليم. 
  إعادة كافة ابؼواد كالسلع التي صرفت من ابؼخازف لأغراض الإعارة أك الاستخداـ ابؼؤقت إلذ ابؼخازف قبل البدء

 .بعملية ابعرد
 أف تشمل عملية ابعرد كافة ابؼواد ابؼوجودة في ابؼخزف سواء كانت سليمة أك ابؼتضررة. 
 كضع العلامات ابػاصة على ابؼواد التي تم إجراء عملية ابعرد عليها. 
 بـيمر ك خشبة، ) .إعادة التقرير النهائي لعملية ابعرد كتأشتَ ذلك على سجلات كمستندات الصرؼ كالاستلاـ

 (338، صفحة 2004

 تقييم المخزونات: ثانيا

تقييم ابؼخزكنات إما بتكلفة الشراء أك تكلفة الإنتاج كىذا على حسب طبيعة ابؼخزكنات كفي بعض ابغالات ابػاصة 
عندما تكوف قيمة ابؼخزكف غتَ قابلة للتحقق، بيكن أف تقيم بسعر البيع بعد خفض ابؽامش ابؼطبق على كل نوع من ابؼخزكنات، 

 :كأىم الطرؽ ابؼستعملة في تقييم ابؼخزكنات ىي كالتالر

يتم احتساب متوسط التكلفة بقسمة إبصالر تكلفة ابؼخزكف ابؼتاحة للبيع على عدد : التكلفة الوسيطية المرجحة .1
الوحدات ابؼتاحة للبيع، كيسمى الناتج في ىذه ابغالة بابؼتوسط ابؼرجح لتكلفة الوحدة كىو يستخدـ في برديد تكلفة 
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بـزكف آخر ابؼدة، كالنقد الشائع ابؼوجو لطريقة متوسط التكلفة ابؼرجحة ىو أنها لا تعطي اىتماما أكبر لأسعار ابعارية 
 .بابؼقارنة بالأسعار التي كانت سائدة منذ كقت ماض

 .بالكمية (ابؼخزكف ابؼتبقي+ الإدخاؿ ابعديد )/ بالقيمة  (ابؼخزكف ابؼتبقي+ الإدخاؿ ابعديد ): كتستعمل العلاقة التالية
يتم كفق ىذه الطريقة تقييم ابؼواد أك ابؼنتجات الصادرة بناءا على التسلسل التاربىي : طريقة الوارد أولا الصادر أولا .2

لدخوبؽا، أم يتم استهلاؾ ابؼواد على أساس الأقدمية بالسعر ابؼتعلق بها، كإذا ما نفذت يلجأ إلذ الكمية التي تليها في 
 .تاريخ الدخوؿ من حيث السعر

كىي عكس طريقة الوارد أكلا صادر أكلا من حيث ابؼبدأ، بحيث يتم اللجوء إلذ سعر : طريقة الوارد أخيرا الصادر أولا .3
، 1988فالتً ك ركبرت، ). الكمية التي دخلت قبلها، كإذا دخلت كمية جديدة يبدأ بتطبيق سعرىا في الإخراج ابؼوالر

 (569صفحة 
 كتم اعتماد طريقة الوارد أكلا الصادر أكلا، ككذلك 2003كحسب معايتَ المحاسبة الدكلية تم إلغاء ىذه الطريقة سنة 

 .طريقة التكلفة الوسيطية ابؼرجحة

  



 التدقيق الداخلي للمخزونات :                                                                                    الفصل الثــاني

 

59 

 

 الرقابة على المخزون : المبحث الثاني

تبرز أبنية الرقابة على ابؼخزكف من ضركرة الابتعاد عن التخزين غتَ اللازـ للمواد أك النقص فيها حيث أف كلا ابؼظهرين 
بيثل إدارة سيئة للمخزكف، بسثل الرقابة على ابؼخزكف مظهرا أساسيا كىاما للإدارة الناجحة، ذلك أف الاحتفاظ بكميات كبتَة من 

ابؼخزكف، يعتٍ برمل ابؼؤسسة لكلفة الاحتفاظ بهذه الكميات، علما بأف ابؼؤسسات لا تستطيع برمل بذميد مبالغ كبتَة في 
ابؼخزكف، لذلك تعتبر الرقابة الداخلية على ابؼخزكف العمود الفقرم للمؤسسة فهي برظى بجانب كبتَ من الأبنية لكونها يلجأ إليها 

الفرد بغرض توجيو عهوده كإمكانياتو بكو برقيق أىدافو بكفاءة كفعالية كفي ىذا ابؼبحث سنتطرؽ إلذ برديد مفهوـ للرقابة على 
 .ابؼخزكف كأىدافها كبؾلات تطبيقها ككذا السجلات الرقابية ابػاصة بها

 مفهوم، أسباب وأىداف الرقابة على المخزون : المطلب الأول

 مفهوم الرقابة على المخزون: أولا

 :توجد عدة تعاريف للرقابة على ابؼخزكف أبنها ما يلي

  الرقابة على ابؼخزكف ىي عملية تصميم الطرؽ كالوسائل التي تكفل التحقق من أف عمليات صرؼ كتأمتُ ابؼواد تتم كفقا
 (25، صفحة 2006متولر، ) .بػطة موضوعية لتحقيق أىداؼ ابؼؤسسة كالاستفادة من مواردىا إلذ أقصى حد بفكن

  كىي تلك الوسيلة التي تتبعها إدارة ابؼخازف للتأكد من توفتَ الكميات ابؼناسبة من ابؼواد في الوقت ابؼناسب كحسب
، 2000الغدير، ) .احتياجات ابؼؤسسة مع مراعاة ما بيكن توفتَه في السوؽ كبرقيق أفضل عائد على ابؼاؿ ابؼستثمر

 (327صفحة 

من خلاؿ التعاريف السابقة نستنتج أف الرقابة على ابؼخزكف ىي الوسيلة التي بسكن ابؼخازف من ضماف الاحتفاظ 
بكميات متوازنة من بـتلف الأصناؼ بحيث تفي بذلك احتياجات الأنشطة ابؼختلفة للمؤسسة دكف أف بسثل عبئا استثماريا 

ضخما على عاتقها، إذف فبواسطة الرقابة على ابؼخزكف تضمن توفتَ الكميات ابؼناسبة في الوقت ابؼناسب حسب احتياجات 
 .ابؼؤسسة بفا بيكن برقيق أكبر عائد بفكن

 أسباب الرقابة على المخزون: ثانيا

 :ىناؾ بطسة أسباب رئيسية للرقابة على ابؼخزكف كىي

 برقق ابؼراقبة الفعالة للمخزكف إمكانية الشراء بالكمية ابؼناسبة كبالتالر برقيق اقتصاديات الشراء كمنو : تكلفة الوحدة
 .بزفيض تكلفة الوحدة
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 يتًتب عن الشراء بكميات اقتصادية، كالاستخداـ الكفء للعماؿ كالآلات كخطوط الإنتاج بفا يؤدم : تكلفة التشغيل
 .إلذ بزفيض تكلفة التشغيل نتيجة إمداد جهات الاستخداـ باحتياجاتها

 ابلفاض معدلات التلف كالتقادـ، ابغريق، السرقة كبالتالر ابلفاض التكاليف. 
 الاستخداـ الأمثل للأمواؿ ابؼستثمرة فالرقابة برقق كفاءة الاستخداـ بؼوجودات ابؼخازف. 
 كذلك بتوفتَ الاحتياجات ابؼطلوبة قبل حالة الطوارئ للمخزكف: دكف توقف (الاستخداـ)انسياب عملية الإنتاج. 

 (105-104، الصفحات 2010_2009زدكف، )

 أىدف الرقابة على المخزون: ثالثا

 :للرقابة على ابؼخزكف عدة أىداؼ بيكن حصرىا في النقاط التالية

  َحساب ابغجم الأمثل لكمية ابؼخزكف كعدد دفعات الشراء كفتًات التوريد كشراء الاحتياجات ذات الاستهلاؾ ابؼتغت
 .كمعدؿ التخزين كمتوسط التخزين احتياطي الطوارئ كرصيد الأماف

 التأكد من الإنتاج لا يتأثر أك يتغتَ أك يتوقف نظرا للنقص في ابؼواد أك الأجهزة أك قطع الغيار. 
  السيطرة على ابؼخزكف عن طريق الاحتفاظ بسجلات كافية كدقيقة تبتُ مكاف كل بـزكف ككيفية ابغصوؿ عليها بالسرعة

 .اللازمة كبأقل كلفة بفكنة
  التأكد من أف الإمكانيات كالتسجيلات ابؼتوفرة جيدة حتى تصبح عملية الرقابة على ابؼخزكف سهلة كضماف نتائج

 .جيدة
  التأكد من كجود كميات كافية من ابؼواد ابؼخزنة كمواجهة الطلب غتَ الطبيعي عليها مثل ازدياد الطلب على مادة ما

فجأة أك حدكث حالات طارئة تستوجب مواد كأجهزة كمعدات فورية ككميات كافية لسد ابغاجة لد يكن بـططا بؽا 
 (222، صفحة 2002الصتَفي ك العلاؽ، ) .سابقا

 مجالات ومسؤولية الرقابة على المخزونات : المطلب الثاني

 مجالات الرقابة على المخزونات: أولا

 :كىي الأنشطة التي بذرل عليها الرقابة فهناؾ بؾالات عديدة كبـتلفة تتمثل في

 تتم الرقابة على الكميات ابؼشتًاة ىل ىي مطابقة للكميات ابؼطلوبة، كما تتم الرقابة على كميات : الرقابة على الكمية
 .ابؼخزكف ابؼوجودة في ابؼخازف كمدل مطابقتها مع الأرصدة الدفتًية أك كشوؼ ابعرد

 تتم عملية الرقابة بسبب كبر رأس ابؼاؿ ابؼستثمر في ابؼخزكف، كتتم الرقابة على القيمة اعتمادا على :الرقابة على القيم 
 .قيمة ابؼخزكف كحسابات ابؼخزكف السلعي
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 تتضمن درجة مطابقة ابؼواد ابؼشتًاة في ابؼواصفات كدرجة صلاحيتها للعمل، إذف فهي تشمل كصف :الرقابة على النوع 
 .ابؼواد لتفادم أخطاء في عملية استعماؿ ابؼواد

 نقصد بو برديد كقت الرقابة الدكرية كفتًات التوريد كالانتظار، ككقت الفحص كالاستلاـ كالصرؼ :الرقابة على الزمن 
 .كزمن النقل كالتخزين كمراجعة ابؼستندات كزمن ركود بعض الأصناؼ

 أم الرقابة على تكاليف التخزين كالشراء كتكاليف النفاذ، كتقوـ الرقابة بتشغيل ىذه التكاليف :الرقابة على التكاليف 
 (121-119، الصفحات 2010_2009زدكف، ) .بعد حصرىا كالتعرؼ على أسباب زيادتها

 مسؤولية الرقابة على المخزون: ثانيا

إف مسؤكلية الرقابة على ابؼخزكف بزتلف من مؤسسة إلذ أخرل، كفقا بغجمها كرأبظابؽا، كنوع النشاط الذم تقوـ بو 
 .كعدد عمابؽا

  ابؼنظمات الكبرل غالبا ما يتضمن ىيكلها التنظيمي قسما خاصا للرقابة على ابؼخزكف يتولذ مسؤكلية الإشراؼ أك القياـ
بوظيفة الرقابة على ابؼخزكف من عمليات استلاـ ابؼواد كصرفها، كتوفتَ ابؼستول ابؼطلوب من ابؼواد ابؼخزكنة، بشكل 

 .يتضمن استمرار العملية الإنتاجية كتوفتَ ابؼواد بأكقاتها كبأقل تكلفة
  ابؼنظمات صغتَة ابغجم فقط تتبع مسؤكلية الرقابة على ابؼخزكف إما إلذ قسم الإنتاج أك إلذ قسم ابؼشتًيات، كسواء

تبعت الرقابة على ابؼخزكف لقسم الإنتاج أك قسم ابؼشتًيات فإف ابؽدؼ من كجود قسم خاص للرقابة على ابؼخزكف ىو 
القياـ بجميع الأمور ابؼتعلقة بعملية الرقابة على ابؼخزكف كذلك من أجل توفتَ ابغد الأدنى كالأعلى من ابؼواد ابؼخزنة، 

، 2013عبيدات ك شاكيش، ) .كبرديد نقطة إعادة الطلب حتى يتم بزفيض تكاليف التخزين إلذ أدنى حد بفكن
 (192صفحة 

 السجلات الرقابية للمخزون: المطلب الثالث

يتولذ تسجيل ابؼخزكف إدارة التكاليف في السجلات ابؼناسبة لتسجيل برركات ابؼخزكف كما أف الدفاتر المحاسبية تسجل 
برركات ابؼخزكف من حيث الشراء، الرد، السماح كأيضا ابغصر في أكقات نهاية الفتًات المحاسبية، كما تقوـ إدارة ابؼخازف بتسجيل 

برركات ابؼخزكف من حيث الكميات الداخلة كابؼنصرفة لتتمكن من متابعة ابؼخزكف كرصيده، كيصاحب الرقابة على ابؼخزكف ضركرة 
تصنيف ابؼخزكف كبرديد دليل رقمي لو حتى بيكن متابعتو في السجلات كفي ابؼستندات الداخلية التي يسجل فيها برركات 

 .ابؼخزكف

 :حيث تتمثل ىاتو السجلات في
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إذ كاف ابؼشركع يستخدـ عدد كبتَ كمتفرع من السلع التي يتعامل فيها عن طريق الشراء كالإنتاج، فإنو : الدليل الرقمي .1
يصعب استخداـ الوصف لكل نوع عند التداكؿ، كالطريقة السهلة ىو أف يعطي لكل صنف كنوع دليل رقمي ثابت 

يتعرؼ عليو أم فرد في ابؼشركع لو علاقة بهذا الصنف من خلالو، كىذا الدليل الرقمي يستخدـ في كل ما يتعلق 
بالصنف سواء عند الشراء أك عند الدخوؿ في ابؼخزف أك عند ابػركج للصنع، كفي ابؼصنع يستخدـ الرقم عند التداكؿ 
 .حتى يتم تفقد صفتو في السلعة التامة كالرقم سهل في الاستخداـ، كاضح كبسيط بدلا من الوصف التفصيلي للصنف

 يتضمن دفتً أك دفاتر أستاذ ابؼخازف حسابات لكل صنف من ابؼخزكف، يسجل في ابغساب :دفتر أستاذ المخازن .2
كميات الواردة كابؼنصرؼ من الصنف كالرصيد، كبومل كل حساب الوصف التفصيلي للصنف كدليلو الرقمي، كقد 

 .يكوف سجل، بؾلد أك بطاقة سائبة
 يرفق بكل صنف من أصناؼ ابؼخزكف في ابؼخزف بطاقة صنف يسجل عليو أمتُ ابؼخزف أك ابؼسؤكؿ :بطاقات الصنف .3

بابؼخزف الكميات الداخلة كابػارجة من الصنف بناءا على ابؼستندات ابؼتمثلة في إذف الدخوؿ كإذف ابػركج، كيسجل في 
البطاقة بيانات عامة من الصنف من حيث كصفو الدقيق كدليلو الرقمي كابغد الأقصى من الصنف كابغد الأدنى منو، 

كقد برتوم البطاقة بيانات أخرل طبقا لطبيعة الصنف، مثل طريقة ابغصر بالوزف أك القياس، كتظهر بطاقة الصنف 
 .الرصيد منو بعد كل عملية صرؼ أك دخوؿ

 برفظ سجلات ابعرد ابؼستمر في إدارة التدقيق الداخلي، كتكوف سجلات ابعرد ابؼستمر :سجلات الجرد المستمر .4
جانبا ىاما من الرقابة حيث أف ىذه السجلات تظهر في أم كقت كميات ابؼواد أك السلع التامة أك ابؼهمات بابؼخازف 
كتعطي معلومات في برديد سياسة الشراء كالبيع كالإنتاج، كما بسعن ىذه السجلات في برديدىا ابغد الأدنى للمخزف 

 .كحده الأعلى من ترشيد إدارة مراقبة الإنتاج كإدارة ابؼشتًيات عن شراء احتياجات ابؼشركع
كما أف سجلات ابعرد ابؼستمر تقلل إلذ حد كبتَ احتمالات السرقة كالضياع للمخزف، حيث أف أمناء ابؼخازف 

 .كابؼوظفتُ الآخرين يكونوف على مستول مسؤكليتهم من حيث بؿاسبتهم عن ابؼخزف ابؼستلم كابؼنصرؼ كالرصيد الباقي
 (232-230، الصفحات 2004الصحن ك سرايا، الرقابة كابؼراجعة الداخلية، )

  



 التدقيق الداخلي للمخزونات :                                                                                    الفصل الثــاني

 

63 

 

 التدقيق الداخلي للمخزونات: المبحث الثالث

من بتُ أصعب ابؼهاـ الواجبة الأداء على ابؼدقق الداخلي ىي تدقيق ابؼخزكنات نظرا لكثرة عملياتها كأبنية ابؼخزكنات في 
ابؼؤسسة كمدل تأثتَىا على ابؼركز ابؼالر للمؤسسة، كل ىذا فرض على ابؼدقق الداخلي التًكيز أكثر على عنصر ابؼخزكف كتدقيقو 

كمن ىذا ارتأينا أف نتطرؽ إلذ أبنية كأىداؼ تدقيق عناصر ابؼخزكف في ابؼطلب الأكؿ كفي ابؼطلب الثاني تطرقنا إلذ إجراءات تدقيق 
 .ابؼخزكنات كصعوباتو لنصل في الأختَ إلذ عمليات تنفيذ التدقيق الداخلي للمخزكنات في ابؼطلب الثالث

 أىمية وأىداف تدقيق المخزونات: المطلب الأول

 أىمية تدقيق المخزونات: أولا

ترجع أبنية تدقيق كفحص عناصر ابؼخزكف من قبل ابؼدقق من أبنية ابؼخزكف نفسو باعتباره بيثل أىم عناصر ابؼيزانية لأم 
 :مؤسسة صناعية أك بذارية كتؤكد ىذه الأبنية النواحي التالية

بيثل ابؼخزكف أىم عناصر الأصوؿ ابعارية خاصة في ابؼؤسسات التي بسارس نشاطا يقتضي كجود عناصر متعددة من  .1
ابؼخزكف ككميات كبتَة منو بفا يزيد في أبنية الإفصاح ابؼلائم بؽذه العناصر في ابؼيزانية باعتبارىا برظى باىتماـ الأطراؼ 

 .ابؼختلفة ذات العلاقة من مستخدمي التقارير كالقوائم ابؼالية
بسثل تكلفة ابؼخزكف ابؼباع عنصرا ىاما في قائمة الدخل، لأنو يؤثر في نتيجة السنة ابؼالية بالربح أك بابػسارة، كذلك  .2

بسبب أم زيادة أك نقصاف بسبب عدـ الثبات في إتباع طريقة معينة من طرؽ تقييم ابؼخزكف آخر الفتًة كيتًتب على 
 :ذلك ما يلي

o  عند تقييم ابؼخزكف بأكثر من اللازـ يتًتب عليو زيادة في الأرباح غتَ ابغقيقية، كقد يتم توزيع جانب منها كىي في
 .ابغقيقة توزيع بعانب من رأس ابؼاؿ كتكرار ىذا الأمر يشكل خطورة على رأس ماؿ ابؼؤسسة

o  عند تقييم ابؼخزكف بأقل من اللازـ يتًتب على ذلك نقص في الأرباح كعدـ توزيعها على ابؼسابنتُ بفا يؤثر على صورة
 .ابؼؤسسة في سوؽ الأكراؽ ابؼالية

o  النتيجتتُ السابقتتُ تؤثراف تأثتَا مباشرا على صحة كصدؽ الإفصاح المحاسبي لعناصر القوائم ابؼالية كالتقارير ابؼالية بفا
 .يؤدم إلذ تضليل قراء كمستخدمي ىذه التقارير

تساعد عملية التدقيق من التعرؼ على الدقة في رقم ابؼخزكف الظاىر في القوائم ابؼالية كالتقارير في نهاية السنة ابؼالية، من  .3
حيث الدقة في حصر كميات عناصر ابؼخزكف ابؼختلفة، كالدقة في برديد أسعار ابؼخزكف كطرؽ تقييمو، كالتعرؼ على 

 (440-439، الصفحات 2007سرايا، ) .طرؽ ابعرد ابؼتبعة

 



 التدقيق الداخلي للمخزونات :                                                                                    الفصل الثــاني

 

64 

 

 أىداف التدقيق الداخلي لعناصر المخزونات: ثانيا

يهدؼ ابؼدقق من خلاؿ كضع برنامج تدقيقو لعناصر ابؼخزكف إلذ برقيق أىداؼ رئيسية عامة تدكر حوؿ جوىر عملية 
 :التدقيق كبصفة خاصة ما يتعلق بالأصوؿ ابؼملوكة للشركة كتتمثل ىذه الأىداؼ فيما يلي

 تظهر القوائم ابؼالية ابػتامية معلومات بؿاسبية حوؿ بـزكف آخر ابؼدة لقرائها، لذا يقوـ ابؼدقق الداخلي : الاكتمال
بالتحقق من أف ىذه ابؼعلومات كانت نتيجة بؼعابعة بؿاسبية سليمة مفادىا أف كل العمليات ابؼتعلقة بابؼخزكف تم 

تسجيلها بؿاسبيا كلد بوذؼ أك ينسى المحاسب أية معلومة ليؤكد بعدىا على صحة ىذه ابؼعلومات كمدل بسثيلها بغقيقة 
 .العنصر موضوع التدقيق

 يسعى ابؼدقق الداخلي إلذ التأكد من أف ابؼخزكف موجود فعلا على مستول ابؼخازف بوجود مستندات تثبت :الوجود 
ذلك مثل كصولات الاستلاـ ابؼوجودة لدل أمتُ ابؼخزف كإجراء فحص على بطاقات ابؼخزف كترقيمها كمدل بسثيلها 

 .للمخزكف الفعلي
 على ابؼدقق الداخلي التحقق من ملكية ابؼؤسسة لعناصر ابؼخزكف عن طريق فحص الفواتتَ كابغصوؿ على : الملكية

 .مصادقات من ابؼوردين، كما بهب أف يتأكد ابؼدقق من ملكية ابؼؤسسة للعناصر ابؼخزنة خارج بـازنها
 التحقق من أف كل العمليات ابؼتعلقة بابؼخزكنات تم تسجيلها كفق ما تنص عليو ابؼبادئ المحاسبية :التسجيل المحاسبي 

ابؼتعارؼ عليها، كأف كل الوثائق ابؼدعمة بؽذا التسجيل موجودة فعلا كأنها تتعلق بأحداث مالية بزص ابؼخزكنات، كأف 
يسجل المحاسب مثلا إحدل عناصر ابؼخزكنات بالاعتماد على فاتورة الشراء ككصلات استلاـ ابؼخزكف كفواتتَ قيد 

 .الاستلاـ
 على ابؼدقق الداخلي التأكد من صحة تطبيق طرؽ التقييم التي تنتهجها ابؼؤسسة ككذلك التحقق من ثبات :التقييم 

ىذه الطرؽ من سنة إلذ أخرل، كفي حالة التغيتَ الذم من شأنو أف بودث تغيتَ صافي الدخل، لذلك كجب على 
ابؼدقق الداخلي التأكد من أف ابؼؤسسة تفصح عن الفرؽ الذم نشأ عن التغيتَ في شكل ملاحظات مرفقة في تقارير 

 (78-77، الصفحات 2011-2010عمتَكش، ) .مالية

 إجراءات وبرنامج تدقيق المخزونات وصعوباتو: المطلب الثاني

 إجراءات تدقيق المخزونات: أولا

  كالقياـ بجرد (...خامات، قطع غيار، مواد تعبئة كتغليف، إنتاج تاـ، إنتاج غتَ تاـ)ملاحظة جرد ابؼخزكف سواء كاف ،
 .عينة منو مع أخذ أم ملاحظات تؤثر على جدية اللجاف القائمة بابعرد

  َمطابقة الرقم النهائي للمخزكف بقوائم ابعرد النهائية مع مسودة بؿضر ابعرد كالعكس، كالاستفسار عن أم بنود غت
 .متطابقة كفحص التسويات ابؼتعلقة بها
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 مراجعة العمليات ابغسابية في قوائم ابعرد. 
 التأكد من أف الكميات التي تم جردىا مطابقة بغسابات مراقبة ابؼخزكف. 
 التحقق من أف أية بنود صرفت أثناء ابعرد قد انعكست على ابغسابات أك في كشوؼ تسوية مناسبة. 
 فحص قوائم ابؼخزكف للتأكد من سلامة الفصل بتُ ابؼواد الأكلية كابؼنتجات تامة الصنع، كالبضاعة ابؼشتًاة بغرض البيع. 
 مراجعة تكلفة ابؼواد الأكلية مع فواتتَ ابؼوردين، كالتحقق من العمليات ابغسابية بسجلات ابؼخزكف. 
 القياـ بإجراء مقارنة كمية للمواد الأكلية مع بؿاضر ابعرد أكؿ آخر ابؼدة، ككذلك كمية ابؼواد ابؼنصرفة للإنتاج. 
 التأكد من فحص بطاقات ابؼواد في ابؼخزف كدفتً أستاذ ابؼخازف الفرعي بغسابات السيطرة كنظتَه في الأستاذ العاـ. 
 مراجعة كاختبار أعمار ابؼخزكف للإخبار عن الأصناؼ بطيئة ابغركة. 
 الإطلاع على بؿاضر بعاف تسعتَ الإنتاج التاـ بؼعرفة الأسس ابؼتبعة لتحديد سعر البيع. 
  َالتحقق من ملكية ابؼخزكف، كابغصوؿ على شهادات لبضاعة الأمانة كالبضاعة لدل الغت. 
 مراجعة تكلفة الإنتاج برت التشغيل، كالتأكد من أنو تم برميلو بالتكاليف طبقا بؼراحل إبسامو. 
 الصفحات 2000لطفي، ) .مقارنة تبويب ابؼخزكف ىذه السنة مع السنوات السابقة كالتحرم عن أم تغتَات جوىرية ،

318-320) 

 :برنامج تدقيق المخزونات: ثانيا

 : كذلك من خلاؿ:التحقق من الوجود الفعلي .1
 مراقبة ابعرد الفعلي للمخزكف. 
 فحص تعليمات عملية ابعرد الفعلي. 
 َابغصوؿ على مصادقات بأرصدة ابؼخزكف لدل الغت. 

 : كذلك من خلاؿ:التحقق من الملكية .2
 فحص كافة مستندات عمليات ابؼخزكف سواء الشراء أك البيع. 
 َالاستفسار عن بضاعة الأمانة لدل الغت. 
 الاستفسار عن أم رىونات على ابؼخزكف بضماف القركض. 

 : كذلك من خلاؿ:استقلال الفترة المالية .3
 فحص ابؼستندات بؼشتًيات ابؼخزكف التي حدثت قريبا من نهاية الفتًة برت ابؼراجعة كالتدقيق. 
 فحص مستندات ابؼبيعات التي حدثت بالقرب من نهاية الفتًة برت ابؼراجعة كالتدقيق. 

 :التحقق من صحة التقييم .4
 الاستفسار عن طريقة التقييم ابؼتبعة. 
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 فحص قيمة الوحدة للتأكد من مطابقتها للمبادئ المحاسبية. 
 فحص سعر السوؽ لعناصر ابؼخزكف. 
 فحص سجلات بؿاسبة التكاليف. 
 حساب ىامش الربح كمقارنتو مع الفتًات السابقة. 
 فحص ابؼخزكف التالف. 
 حساب معدؿ دكراف ابؼخزكف كمقارنتو مع الفتًات السابقة. 
 فحص ابؼخزكف بطيء ابغركة. 
 ابغصوؿ على خطاب إقرار الإدارة. 

 :كيشمل مايلي: التحقق من سلامة العرض بالقوائم المالية .5
 فحص تبويب عناصر ابؼخزكف. 
 فحص الإفصاح عن ابؼخزكف. 
 عمل فحص برليلي للمخزكف. 

 :كذلك من خلاؿ: التحقق من السجلات المحاسبية .6
 تتبع أرصدة القوائم ابؼالية إلذ الأستاذ العاـ. 
 مطابقة أرصدة الأستاذ الفرعي مع حسابات الأستاذ العاـ. 
 تتبع عناصر بطاقات ابؼخزكف إلذ كشف ملخص ابؼخزكف. 
 إعادة حساب قيم عناصر ابؼخزكف. 
 (825، صفحة 1989توماس ك ىنكي، ) .فحص كشف ملخص ابؼخزكف لاكتشاؼ الأخطاء ابعوىرية 

 الصعوبات التي تواجو عملية التدقيق الداخلي للمخزونات: ثالثا

 :يعد تدقيق ابؼخزكنات أمر معقد كعادة ما يستحوذ على معظم جهد ككقت ابؼدقق نظرا للأسباب التالية

يعد ابؼخزكف بوجو عاـ عنصرا ىاما في قائمة ابؼركز ابؼالر، كعادة ما بيثل العنصر الأكبر في ابغسابات التي تشكل رأس  .1
 .ابؼاؿ العامل

 .يقع ابؼخزكف في مواقع بـتلفة بفا يصعب الرقابة كابعرد الفعلي .2
 .يعد تقييم ابؼخزكف أمرا صعبا أيضا في ضوء كجود عوامل مثل التقادـ كضركرة توزيع التكاليف الصناعية على ابؼخزكف .3
كجود العديد من طرؽ تقييم ابؼخزكف ابؼقبولة، كعادة ما بسثل ثغرة في بؾاؿ التلاعب الإدارم خاصة فيما يتعلق بعدـ  .4

 .الثبات في تطبيق إحدل ىذه الطرؽ، كخاصة الشركات ابؼقيدة بالبورصة
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المجوىرات، الكيمياكيات كالأجزاء : يسبب التنوع في عناصر ابؼخزكف صعوبات للمدقق، حيث بسثل عناصر مثل .5
 (840، صفحة 2009أرينز ك لوبك، ) .الالكتًكنية مشاكل في ملاحظتها كتقييمها

 عمليات تنفيذ التدقيق الداخلي لدورة المخزون: المطلب الثالث

 :يقوـ ابؼدقق الداخلي بالعمليات التالية

 :التدقيق الداخلي للمخزون السلعي_ 1

إف ابؼدقق الداخلي يتابع ابؼخزكف كيفحص كل الاجراءات ابؼتعلقة بشرائو كالاحتفاظ بو كاستخدامو، كيفحص كذلك 
السجلات ابػاصة بابؼخزكف كابؼستندات الداخلية، فهو يتأكد من أف كل إذف استلاـ للبضاعة قد سجل في دفتً أستاذ ابؼخازف، 

أما فيما بىص السلع التامة كالتي تسلم إلذ بـزف السلع التامة . حيث يتم تدقيق دفتً أستاذ ابؼخازف مع التأكد الفعلي من ابؼخزف
بوصل ابؼدقق على أذكنات التسليم لفتًة بىتارىا كيتأكد من قيمتها كيقارنها بتلك التي جعلت دائنة لأقساـ الإنتاج مع التًكيز 

 :على

  الكميات من ابؼواد التي جعلت مدينة لأقساـ الإنتاج بهب أف تتساكل مع تلك التي جعلت دائنة في دفتً أستاذ ابؼخازف
 .كمع بطاقات الصنف

 تواريخ اذكنات التسليم في نطاؽ الفتًة التي تغطيها ابغسابات التي تفحص. 
 اذكنات التسليم جعلت دائنة لأقساـ الإنتاج في نفس الفتًة التي جعلت مدينة في ابؼخازف. 
 أف الدليل الرقمي مسجل على ىذه الاذكنات كموافق عليها من الرئيس ابؼباشر. 

كما يفحص ابؼدقق التالف كالفاقد الذم تم أثناء العملية الصناعية كيتأكد من الكميات التي سجلت على اذكنات 
 .التالف كالفاقد ككيفية تسعتَ ىذه الكميات

كفي حالة البضاعة برت التشغيل يتأكد ابؼدقق من حصرىا كتسعتَىا كاف ابؼواد في ابؼراحل ابؼختلفة للصنع قد قومت 
الصحن ك سرايا، الرقابة ) .بطريقة صحيحة كاف عنصر العمل احتسب، كابؼصاريف الإضافية ابػاصة بها احتسبت بدعدبؽا السليم

 (236-235، الصفحات 2004كابؼراجعة الداخلية، 

 :التدقيق الداخلي للمشتريات_ 2

في ىذه ابغالة يقوـ ابؼدقق الداخلي بالتأكد من أف عملية الشراء تتماشى مع برنامج الشراء طبقا بؼوازنة ابؼشتًيات كأم 
اختلاؼ بهب أف يبحث عن سببو كيتم إبلاغ مستويات الإدارة ابؼناسبة، كما يقوـ بفحص دفتً اليومية للمشتًيات مع الفواتتَ 

 :كالإشعارات ابؼدينة كالدائنة كابؼستندات الداخلية ابؼناسبة، كيفحص في الفاتورة اك الإشعار مايلي
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 أف البضاعة من الأصناؼ ابؼناسبة التي تتعامل بها ابؼؤسسة. 
 أف الفاتورة تتعلق بالفتًة المحاسبية ابعارية. 
 أف الفاتورة مرت بإجراءات الرقابة الداخلية. 
 أف الفاتورة تتماشى مع الكميات ابؼستلمة بعنوانو. 

 :كما يتحقق التدقيق الداخلي من عمل إدارة البضائع الداخلية من حيث

 َأف كل صور أكامر الشراء تستلم فورا كأف البضاعة الواردة بورر عنها بؿاضر استلاـ بدكف تأجت. 
 أف يفحص نظاـ حفظ أكامر الشراء التي نفذت كالتي لد تنفذ. 
 أف يتم فحص أدكات ابغصر كالقياس للبضاعة بواسطة فنيتُ للتأكد من سلامتو. 
 أف لا تبقى بضاعة في إدارة البضاعة الداخلية بؼدة طويلة نسبيا كاف النقل الداخلي ككسائلو على درجة من الكفاية. 

 (243-242، الصفحات 2004الصحن ك سرايا، الرقابة كابؼراجعة الداخلية، )

 :التدقيق الداخلي للمبيعات_ 3

في ىذه ابغالة يتأكد ابؼدقق الداخلي من تقييم العمل بتُ القائمتُ بالبيع النقدم بحيث من يقوـ بالبيع لا يرتبط 
 :بالنقدية اك بتسليم البضاعة ابؼباعة، كيفحص ابؼدقق الداخلي مايلي

 التحقق من السلع التي في عهدة البائع برققا فعليا كمطابقة ذلك بدديونية عن العهدة في حيازتو. 
  فحص التقييد اليومي بدفتً النقدية للمبيعات طبقا بؼستندات البيع النقدم كيطابقها مع ابؼبالغ المحصلة في ابػزينة

كابؼودعة بالبنك كإيراد البيع النقدم، كيلاحظ صور قسائم البيع الداخلي ابؼسلسلة مع ملخص ابؼبيعات كتتابعها 
ابؼسلسلة في ىذا السؤاؿ عن أم قسيمة ساقطة كما يتأكد من أف القسائم برمل نفس تاريخ فتًة ملخص ابؼبيعات 

النقدية، كعليو أف يتحقق من المجموع للملخصات مع قسائم الإيداع بالبنك مع دفتً النقدية متساكية ك تعبر عن فتًة 
 .كاحدة

 مديونية من يقوـ بالبيع كعهدة كاستنزاؿ ابؼبيعات التي حققها من كاقع قسائم البيع لفتًة معينة. 
 يطابق قسائم البيع ابؼسلسلة لفتًة معينة بابؼبالغ ابؼوردة للخزينة كالإيداعات بالبنك كبؽذه ابؼبالغ خلاؿ الفتًة ذاتها. 

 (253، صفحة 2004الصحن ك سرايا، الرقابة كابؼراجعة الداخلية، )
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 خلاصة الفصل

حاكلنا في ىذا الفصل إعطاء نظرة شاملة عن ابؼخزكنات حيث كضحنا أبنيتها من خلاؿ معرفة ابؼفهوـ ابغقيقي ككذلك 
العوامل ابؼساعدة في تسيتَ كضبط كبضاية ابؼخزكنات من خلاؿ عملية ابؼراجعة كالتقييم ابؼستمر بؽا كالتي بؽا دكر مهم في خلق 

 .التوازنات كالاستقرار الداخلي كابػارجي للمؤسسة

كأختَا فإف الرقابة على ابؼخزكنات أمر مهم جدا في استمرارية ابؼؤسسة، حيث ىي تلك الوسيلة التي تتبعها إدارة ابؼخازف 
لتوفتَ الكميات ابؼناسبة كفي الوقت ابؼناسب بهدؼ تزكيد الإدارات كالأقساـ باحتياجاتها ما يضمن استمرار العملية الإنتاجية كما 

تهدؼ عملية الرقابة على ابؼخزكنات إلذ تصحيح الابكرافات ابؼكتشفة في الوقت ابؼناسب، لذلك فإف عملية تدقيق ابؼخزكنات 
 .تعتبر أمرا معقدا لأنها برتاج إلذ الكثتَ من الوقت كابعهد لتعدد أصناؼ ابؼخزكف كانتشاره في مواقع بـتلفة كتعدد طرؽ تقييمو
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 تمهيد الفصل

يتم ابقاز عمليات التدقيق الداخلي في بيئات متنوعة كضمن مؤسسات بزتلف من حيث الغرض كابغجم كابؽيكل 
 .كالقطاع، كعلاكة على ذلك فاف القوانتُ كاللوائح التي تتواجد في ابؼؤسسة كستَكرتها بزتلف باختلاؼ الأنظمة التي تقوـ عليها

بعد أف تطرقنا في ابعانب النظرم إلذ موضوع التدقيق الداخلي بصفة عامة باعتباره أداة رقابية لا بيكن الاستغناء عنها 
نظرا بؼا تقدمو للمؤسسة من معلومات خاصة في تقييم نظاـ الرقابة الداخلية، كالذ ابؼخزكنات كالرقابة عليها كإجراءات تدقيقها، 

كبؿاكلة منا لتوظيف ابعانب النظرم في ابعانب التطبيقي ارتأينا أف نأخذ في الفصل التطبيقي كنموذج للدراسة مؤسسة قديلة للمياه 
 .ابؼعدنية بجمورة كلاية بسكرة، بهدؼ إثراء موضوع بحثنا عن طريق بصع كل ابؼعلومات كالبيانات ابؼستمدة من الواقع

كبناءا على ما سبق، سنقسم ىذا الفصل إلذ ثلاثة مباحث، ابؼبحث الأكؿ عرض عاـ بؼؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية، أما 
ابؼبحث الثاني فسنتناكؿ فيو تقييم نظاـ الرقابة الداخلية لدكرة ابؼخزكنات بابؼؤسسة، كفي الأختَ سنتطرؽ إلذ إجراءات عملية تدقيق 

 .حسابات ابؼخزكنات بابؼؤسسة
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 عرض عام عن مؤسسة قديلة للمياه المعدنية: المبحث الأول

تعد مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بولاية بسكرة إحدل ابؼؤسسات التي تنشط في سوؽ ابؼياه ابؼعدنية في ابعزائر، كالتي بؽا 
آفاؽ اقتصادية ىامة إذا ما عنيت بالرعاية اللازمة، كسنحاكؿ في ىذا ابؼبحث عرض أىم ابعوانب ابؼتعلقة بابؼؤسسة كتقدنً بطاقة 
تعريفية بؽا تتضمن تاريخ إنشاءىا مركرا بأبنيتها كبـتلف ابؼهاـ التي تقوـ بها، لنعرج لعرض ىيكلها التنظيمي، كفي الأختَ نعرض 

 .إجراءات التخزين

 تقديم مؤسسة قديلة للمياه المعدنية: المطلب الأول

سنحاكؿ تقسيم عناصر ىذا ابؼطلب إلذ ثلاث فركع، سنتناكؿ في الأكؿ التطور التاربىي بؼؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية، 
 .كفي الفرع الثاني الأبنية الإقتصادية كالاجتماعية للمؤسسة كثالثا أىدافها

 التطور التاريخي للمؤسسة قديلة: الفرع الأول

كغتَىا من بعض ابؼؤسسات ابعزائرية فابؼؤسسة كانت تابعة للدكلة، كنظرا للوضعية التي آلت بؽا معظم مؤسسات ىذا 
 .القطاع تم التخلي عنها كبيعها، لذا فإنو قبل ابغديث عن ابؼؤسسة ككياف خاص يتم أكلا تقدنً ابؼراحل التي مرت بها

 نشأة المؤسسة: أولا

في إطار إنعاش ابؼخطط التنموم الاقتصادم كالاجتماعي كاستغلاؿ ابؼوارد المحلية التي تزخر بها كلاية بسكرة، تم اقتًاح 
-83 كبدداكلة رقم 23/05/1983 ابؼؤرخ ب  69-138إنشاء كحدة لتعبئة ابؼياه ابؼعدنية، كذلك كفقت للمرسوـ التنفيذم 

 . من طرؼ أعضاء المجلس الشعبي لولاية بسكرة حيث حددت شركط الإنشاء كمهاـ الوحدة19/03/1983 بتاريخ 201

، كانطلقت العملية الإنتاجية بها سنة 06-1984بست ابؼوافقة على إنشاء كحدة للمياه ابؼعدنية كفقا للمداكلة رقم 
 قاركرة في اليوـ كىذا ما يغطي على الأقل جزء معتبر من احتياجات 24000، كقدرت طاقتها الإنتاجية بدا يقارب 1987
 .ابؼنطقة

 : كحدات موزعة كما يلي90كانت الوحدة برت كصاية مديرية الوحدات المحلية التابعة لولاية بسكرة مع 

 كحدة (مطبعة بسكرة)كحدة النجارة العامة، الشركة الولائية للكهرباء،  كحدة الفنوف البيانية : الوحدات الواقعة ببسكرة ،
 .مواد البناء

 كحدة غزؿ ابػيط، كحدة ابعبس: الوحدات الواقعة بأكلاد جلاؿ. 
  كحدة النجارة العامة بطولقة 
  كحدة ابػزؼ بدشونش 
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  كحدة ابػزؼ بالقنطرة 

ككفقا للقوانتُ ابؼعموؿ بها في إطار استقلالية ابؼؤسسات قررت الدكلة تغيتَ سياستها في تسيتَىا للمؤسسات الوطنية ك 
اللجوء إلذ اللامركزية في تفكيك الوحدات، كتم حل ىذه الوحدات كبرويل كصاية كتسيتَ كحدة ابؼياه ابؼعدنية إلذ قسم تنمية 

 .1991الأعماؿ الإنتاجية كابػدمات التي أصبحت تسمى لاحقا مديرية ابؼناجم كالصناعة كذلك سنة 

 ك الانتقاؿ إلذ اقتصاد السوؽ كالسعي 1990كفي إطار التحولات التي عاشها الاقتصاد الوطتٍ ابتداء من سنة 
 (مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية) .للانضماـ إلذ منظمة التجارة العابؼية، فقد تم الإعلاف عن حل كتصفية الوحدة كبيعها للخواص

 التعريف بالمؤسسة ككيان خاص ومستقل: ثانيا

 مليوف دينار جزائرم، أعلن عن كجودىا ككياف 600ىي مؤسسة مسابنة ذات مسؤكلية بؿدكدة برأس ماؿ يقدر ب 
، برت اسم مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية 2004 كانطلقت العملية الإنتاجية بها في جويلية 04/05/2003مستقل بساما في 

 متً مربع، تعمل في بؾاؿ تعبئة 69850 شارع قديلة بلدية بصورة كلاية بسكرة، تتًبع على مساحة إبصالية تقدر ب 87مقرىا 
 إطار 03 عاملا، منهم119سنويا، تشغل حاليا حوالر / قاركرة40000000ابؼياه ابؼعدنية الطبيعية، تقدر طاقتها الإنتاجية ب 

 مليوف دينار جزائرم كعلى ىذا الأساس ك 100 ما يفوؽ 2009مستَ تعتبرىم ابؼؤسسة القلب النابض بؽا، بلغ رقم أعمابؽا سنة 
بالإعتماد على التقسيم الذم ينص عليو القانوف التوجيهي للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر فتعتبر مؤسسة قديلة متوسطة 

 .ابغجم

 0.5 لتً كالثانية ذات ابغجم 1.5باشرت ابؼؤسسة نشاطها باستخداـ نوعتُ فقط من العبوات، الأكلذ ذات ابغجم 
 سل كمؤخرا 0.33 تم إضافة عبوات ذات ابغجم 2008 لتً، كفي سنة 2لتً، ليتوسع نشاطها بعد ذلك ليشمل العبوات ذات 

 (مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية) . لت1ًأضافت إلذ منتجاتها عبوات جديدة ذات 

 الأىمية الاقتصادية والاجتماعية لمؤسسة قديلة: الفرع الثاني

 :تكمن الأبنية التي تكتسبها ابؼؤسسة فيما يلي

 توفتَ مناصب الشغل. 
 ابؼسابنة في إنعاش الاقتصاد الوطتٍ كجعلو أكثر ديناميكية. 
 تقدنً منتج صحي ذك جودة. 
 تكوين علاقات كثيقة مع الزبائن كابؼوردين. 
 حديثة كمتطورة في عملية برليل كتعبئة ابؼياه ابؼعدنيةاإدخاؿ تكنولوجي . 
 ابؼسابنة في تلبية احتياجات السوؽ الوطنية من ابؼياه ابؼعدنية. 
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 (مؤسسة قديلة للمياه العدنية) .الدخوؿ إلذ الأسواؽ العابؼية من خلاؿ عملية تصدير ابؼنتج إلذ ابػارج 

 أىداف مؤسسة قديلة: الفرع الثالث

 :من بتُ الأىداؼ التي تسعى ابؼؤسسة إلذ برقيقها بقد مايلي

 برقيق الربحية، كالبحث عن البقاء في صناعة ابؼياه ابؼعدنية. 
  (شرؽ، غرب، شماؿ، جنوب)تلبية الطلب المحلي من ابؼياه ابؼعدنية 
 زيادة كرفع حجم الإنتاج، كالاستغلاؿ العقلاني للموارد ابؼتاحة. 
 بؿاكلة اقتناء كاستخداـ التقنيات ابغديثة بغرض مسايرة التطور ابغاصل على مستول العابؼي. 
 أف تكوف بموذج متميز كرائد كموثوؽ في بؾاؿ ابؼياه ابؼعدنية. 
 البحث عن الأداء ابعيد من خلاؿ عقلانية ستَكرة القرارات كالإبداع كبركم نسبي في ابعوانب ابؼالية. 
  برستُ صورة كعلامة ابؼؤسسة بصفة مستمرة، من خلاؿ تقدنً منتجات بأعلى مستويات ابعودة كاكتساب خبرات

 .جديدة
  بؿاكلة تقليص تكاليف الإنتاج إلذ أدنى حد بفكن للمحافظة على مستواىا التنافسي أم أف تكوف الأفضل كالأقل

 .تكلفة
 كسب بظعة جيدة في السوؽ من خلاؿ التحكم ابعيد في تقنيات الإنتاج. 
 الدخوؿ إلذ أسواؽ دكلية جديدة. 
 تطوير منتجاتها كفقا بؼقاييس ابعودة العابؼية، بدا يتناسب مع متطلبات الأسواؽ. 
 (مؤسسة قديلة للمياه العدنية) .تنمية ابؼؤسسة حصتها السوقية في صناعة ابؼياه ابؼعدنية في ابعزائر 

 الهيكل التنظيمي لمؤسسة قديلة: المطلب الثاني

 .قبل التطرؽ إلذ ابؽيكل التنظيمي للمؤسسة، سنحاكؿ التعرؼ على طبيعة ىيكلها

 طبيعة الهيكل التنظيمي لمؤسسة قديلة: الفرع الأول

إف ابؽيكل التنظيمي ىو عبارة عن البناء أك الشكل الذم يبتُن بـتلف ابؼستويات الإدارية كالتنظيمية الرئيسة كالفرعية 
 .كالوظائف، كيبتُن أشكاؿ كأنواع الاتصالات كشبكات العلاقات القائمة داخل ابؼؤسسة

. (أم قدرتو على الاستجابة للمتغتَات البيئية)كلتحقق مؤسسة قديلة أىدافها، تسعى إلذ تصميم ىيكل تنظيمي مرف 
 كفعاليتو، إف بؿدكدية حجم ابؼؤسسة ـكيتكوف ابؽيكل التنظيمي من بؾموعة الوظائف الأساسية كالفرعية لتحقيق انسجاـ التنظي

 :بهعل تبتٍ ابؽيكل التنظيمي البسيط ابؼقسم حسب الدكائر كابؼصالح ىو الأجدر في ىذه ابغالة، كما أف بساطتو تضمن
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 تدفق ابؼعلومات بشكل سريع بتُ بـتلف مصالح ابؼؤسسة. 
 ُتكوين علاقات مباشرة بتُ الرئيس كابؼرؤكست. 
 كجود مركنة تنظيمية بسكن من بؾابهة تقلبات المحيط. 

كباعتبار ابؽيكل التنظيمي للمؤسسة ىرـ يوضح بـتلف ابؼستويات كالوظائف كالعلاقات ابؼختلفة بتُ الوظائف ابؼوجودة 
مؤسسة قديلة للمياه ) .بشكل متسلسل كتصاعدم، سنحاكؿ في الفرع التالر عرض مهاـ كأدكار بـتلف ابؼصالح كالدكائر بابؼؤسسة

 (ابؼعدنية

 عرض الهيكل التنظيمي لمؤسسة قديلة: الفرع الثاني

ينقسم ىيكل ابؼؤسسة تقسيما كظائفيا، ففي أعلى ابؽرـ بقد الإدارة بفركعها ابؼختلفة، كما بوتوم على ثلاثة دكائر 
 .رئيسية بيكن توضيحها عن طريق الشكل أدناه

 المسير: أولا

مستَ ابؼؤسسة كىو الذم يشرؼ كيسهر على القياـ بدختلف كظائف التسيتَ كما يشارؾ أيضا في الوظائف التنفيذية 
 :كإدارة ابؼبيعات كالتعامل ابؼباشر مع ابؼوردين كالتفاكض معهم بشأف شراء ابؼواد الأكلية، كبيكن حصر بعض نشاطاتو فيما يلي

 إدارة ابؼؤسسة حيث لو على كل بؾريات النشاط اليومي. 
  الإشراؼ على ابؼؤسسة، كالسهر على الستَ ابغسن لنشاطها كالأداء الأفضل لعمابؽا، كالقياـ بابؼتابعة كالتوجيو، كما

 .يدافع عن ابؼصالح ابػارجي للمؤسسة
 متابعة التعاملات عبر ابؼوقع الإلكتًكني كالرد على استفسارات كطلبات الزبائن كابؼوردين. 
 الإطلاع على ابغالة ابؼالية كالمحاسبية للمؤسسة كبـتلف ابؼعلومات الضركرية للتسيتَ من أجل ابزاذ القرارات الرشيدة. 
 برديد أسعار بيع ابؼنتجات بالتنسيق مع ابؼصلحة التجارية كمصلحة المحاسبة . 

 :كللمستَ فرع تابع لو مباشرة كىو

توجد مصلحة استشارية كاحدة تتمثل في السكرتارية كىي مسؤكلة عن التنسيق، كتنظيم الرسائل الصادرة : الأمانة ( أ
 .كالواردة من كإلذ ابؼؤسسة ككتابتها كتسجيلها كتنظيم مواعيد الزيارات كلقاءات ابؼدير مع الزبائن

 الدائرة التقنية: ثانيا

 :تضم الدائرة التقنية بؼؤسسة قديلة مصلحتتُ

 ....توكل إليو مهاـ صيانة أجهزة الإعلاـ الآلر، كالشبكة المحلية: مصلحة الإعلام الآلي ( أ
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 .بذرل فيو بصيع التحاليل كالاختبارات من بداية عملية الإنتاج إلذ نهايتها: مصلحة المخبر ( ب

 دائرة التسيير: ثالثا

 :كتضم ابؼصالح التالية

كىي ابعهة ابؼعنية بدتابعة تنفيذ القرارات ابػاصة بعملية تسيتَ ابؼنتج النهائي كتسويقو، تتم فيها : المصلحة التجارية ( أ
 :بـتلف التعاملات التسويقية، من برديد للأسعار ككضع ابؼزيج التًكبهي ابؼناسب، بالإضافة إلذ ذلك تقوـ بدا يلي

 استقباؿ الزبائن كمعابعة طلباتهم، كالاتصاؿ بهم كفحص اقتًاحاتهم ابؼباشرة كعبر الإنتًنت. 
 إعداد الفاتورة الشكلية كالفواتتَ النهائية. 
 ابؼشاركة في إعداد بـطط الإنتاج. 
 إعداد ابؼيزانية التقديرية السنوية للمبيعات كالتقارير الشهرية بدساعدة مصلحة ابؼالية كالمحاسبة. 
 ابؼشاركة في ابؼعارض، كالأياـ الدراسية، كبرضتَ كتالوجات ابؼنتجات، كالدعم الإعلامي. 
، كما تسهر على متابعة حركتهم ...يتم فيها متابعة كل ما يتعلق بالعماؿ من توظيف، تقاعد: مصلحة المستخدمين ( ب

 :اليومية كمراقبة مدل التزامهم بقوانتُ العمل، كبيكن تلخيص ما تقوـ بو فيما يلي
 إعداد كشوؼ أجور العماؿ. 
 برديد عدد العماؿ كحركتهم في ابؼؤسسة بالتنسيق مع مصلحة الإنتاج. 
 التصريح بالعطل العادية كالاضطرارية للعماؿ. 
 ةتعتمد ىذه ابؼصلحة في عملها على بـتلف المحاسبات ابؼتمثلة في المحاسبة العامة كالتحليلي: مصلحة المحاسبة ( ت

كابؼعمقة، كيتم فيها معابعة كمتابعة بـتلف التعاملات ابؼالية، من إعداد للميزانيات، بررير الفواتتَ، كمتابعة كل ما بؽا كما 
 :عليها من ديوف ابذاه الغتَ، كتهتم بتحديد الوضع ابؼالر للمؤسسة، كما تعمل على

 مراجعة الوثائق المحاسبية. 
 مسك سجلات البنوؾ كابػزينة كتأمتُ ابغسابات. 
 ابغفاظ على تنسيق أعماؿ ابؼيزانية المحاسبية كابؼالية. 
 القياـ بابؼراقبة كابؼتابعة الدكرية للخزينة. 
 برديد أدكات الرقابة كالكشف عن أسباب ابكراؼ النتائج كمعابعتها. 
 حساب ركاتب العماؿ كتسديدىا. 

 دائرة الصيانة والتجهيزات: رابعا

 :تضم ابؼصالح التالية
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يتم خلابؽا متابعة الاحتياجات من قطع الغيار سواء ابؼتعلقة بالتجهيزات : مصلحة التموين بالتجهيزات وقطع الغيار ( أ
الإنتاجية أك الإدارية أك كسائل النقل ابػاصة بابؼؤسسة، حيث تهدؼ إلذ توفتَ كل ابؼستلزمات في الوقت ابؼناسب 

 .لضماف ستَكرة العمل بشكل جيد
 :بؽذه الوظيفة علاقة مباشرة مع عمليتي الإنتاج كالتوزيع، ذلك أنها تقوـ ب: مصلحة صيانة التجهيزات ( ب

 صيانة كسائل الإنتاج لضماف استمرارية العمل. 
 ضماف بذديد الآلات القدبية كبربؾتها. 
 القياـ بالدراسات التقنية. 
 متابعة كصيانة كسائل نقل ابؼنتجات. 
 إصلاح ابؼعطل من العتاد الإنتاجي أك كسائل النقل كبرديد بـتلف الاحتياجات اللازمة لتوفتَىا. 

 دائرة الإنتاج : خامسا

 :دكرىا الإشراؼ ابؼباشر على تنظيم كتسيتَ الإنتاج عبر بـتلف مراحلو كتضم ثلاث مصالح ىي

إف كظيفة الإنتاج ىي العملية التي بدقتضاىا إنتاج سلع عن طريق برويل ابؼدخلات من ابؼواد : مصلحة الإنتاج ( أ
الأكلية ككسائل الإنتاج إلذ بـرجات من سلع نهائية، كما تقوـ مصلحة الإنتاج بابزاذ لقرارات ابػاصة بعملية 

الإنتاج للتأكد من مطابقة ابؼواصفات ابؼطلوبة كالكميات المحددة لتحقيق رغبات الزبائن كتلبية حاجياتهم، كعلى 
 :ىذا الأساس فمصلحة الإنتاج تقوـ بدا يلي

 استغلاؿ كسائل الإنتاج البشرية كابؼادية. 
 برستُ الإنتاج كالإنتاجية. 
 دراسة كبحث إمكانية إدخاؿ منتجات جديدة. 
 توزيع ابؼنتجات. 

كحيث أف النشاط الرئيسي للمؤسسة ىو تعبئة كتوزيع ابؼياه ابؼعدنية كذلك بخمسة أحجاـ بـتلفة حسب رغبات الزبائن كىي 
 :كالتالر

 . لت0.33ً لتً، 0.5 لتً، 1 لتً، 1.5 لتً، 2

 :بسر عملية الإنتاج بابؼراحل التالية

 مرحلة نفخ كتشكيل القاركرات. 
 مرحلة تغليف ابؼنتج. 
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 مرحلة التعبئة. 
 مرحلة بذميع القاركرات. 
تتولذ مراقبة ابؼنتج عبر بـتلف مراحل العملية الإنتاجية للتأكد من مدل مطابقتو : مصلحة مراقبة النوعية ( ب

 :للمواصفات ابؼطلوبة، كما تعمل على
 مراقبة مستمرة للمنتج كذلك بالتحليل الدقيق للمياه ابؼعدنية. 
 السهر على تنفيذ سياسة ابؼؤسسة كىذا على مستول النظافة كمراقبة ابعودة. 
 السهر على إحتًاـ إجراءات مراقبة العينات كبرليلها. 
 كمواد لازمة لعمليات التحليلتبرديد حاجيات ابؼخبر من منتجات كبذهيزا . 
 ابؼصادقة على نتائج التحليل الدكرية. 
 تقدنً نتائج التحليل للمسؤكلتُ مع ابؼلاحظات كالتوجيهات الضركرية. 

 .ككل ىذا للحفاظ على سلامة ابؼستهلك بالدرجة الأكلذ كالتأكد من عدـ كجود جراثيم تؤدم إلذ الإضرار بو

تتولذ عملية تسيتَ ابؼخزكف للمواد الأكلية اللازمة في العملية الإنتاجية أك ابؼنتجات : مصلحة تسيير المخازن ( ت
 (مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية) .ابؼوجهة للبيع

 :بيكن توضيح ابؽيكل التنظيمي بؼؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية كفقا للشكل التالر
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 ابؽيكل التنظيمي بؼؤسسة قديلة: (01)الشكل

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

                      

 23/03/2022من إعداد الطالبات بالاعتماد على ابؼعلومات ابؼقدمة من طرؼ صاحب ابؼؤسسة، تاريخ ابؼقابلة  :المصدر

 

 إجراءات التخزين : الفرع الثالث

 :تقوـ ابؼصلحة بدجموعة من الإجراءات التي سنتطرؽ إليها كالآتي

 قبل دخول البضاعة للمخازن: أولا

 :كذلك كما يلي

 في البداية عند استلاـ البضاعة يتم مراقبة الكمية ابؼستلمة. 
 مقارنتها بالكمية ابؼسجلة في الفاتورة. 
 فحص ابؼادة من حيث ابعودة كالنوعية كتسجيل نتائج ىذا الفحص. 
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 دائرة الصيانة كالإنتاج الدائرة التقنية دائرة التسيتَ دائرة الإنتاج

ابؼدقق         )المحاسب 
 (الداخلي
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 بررير كثيقة يقوـ بها أمتُ ابؼخزف كالناقل في حالة كجود أية نقائص في البضاعة كالإمضاء عليها للدلالة على ذلك. 
 (مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية) .توفتَ الشركط كالظركؼ ابؼلائمة للتخزين كذلك حسب النوع كالصنف الذم تنتمي إليو 

 أثناء تواجد المخزونات بالمخازن:ثانيا

 :على أمتُ ابؼخزف التحكم في ابؼواد ابؼخزنة كذلك عن طريق

 تسجيل البضاعة في سجل خاص بذلك من حيث نوعها، صنفها، جيلها، كزنها، عددىا، مستلميها. 
 بررير كصل الاستلاـ كإرسالو بؼصلحة بؿاسبة ابؼواد. 
  إعطاء الأكلوية للمادة التي دخلت أكلا لتفادم التلف كالتقادـ كالمحافظة على سلامة ابؼواد كصلاحيتها بتكليف ابؼراقبة

 .النوعية عليها

 عند خروج المواد من المخازن:ثالثا

 :في ىذه ابؼرحلة يتم

  تسجيل كل الكميات التي خرجت للتسويق كبرديد الكميات الباقية في ابؼخازف كالتي على ضوئها بيكن معرفة كضعية
 .ابؼخزف كالفتًة اللازمة لإعادة الطلب قبل نفاذه

 مؤسسة قديلة للمياه ) .بررير كصل تسليم كلما خرجت ابؼواد مصحوبة بورقة يومية كإرسابؽا بؼصلحة بؿاسبة ابؼواد
 (ابؼعدنية
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 تقييم نظام الرقابة الداخلية لدورة المخزونات: المبحث الثاني

يقوـ ابؼدقق الداخلي بعملية التدقيق الداخلي كتقييم نظاـ الرقابة الداخلية من خلاؿ فهم إجراءات كطرؽ العمل التي 
تنظم عمليات الاستغلاؿ في كل من قسم التموين، ابؼخزكنات كقسم ابؼبيعات كذلك بالتحقق من احتًاـ ابؼبادئ المحاسبية 

اليومية، كبرديد أيضا الوقت ابؼلائم للقياـ بإجراءات التدقيق، ابؼنصوص عليها، ككذا التحقق من مسك الدفاتر الإجبارية كدفتً 
لقد تم تقييم نظاـ الرقابة الداخلية للمؤسسة بالاعتماد على إحدل . كالإجراءات التي ينبغي التًكيز عليها بدرجة اكبر من غتَىا

الطرؽ ابؼستعملة في التقييم كالتي تم تناكبؽا في ابعانب النظرم للدراسة كىي طريقة قوائم الاستقصاء، كذلك من خلاؿ طرح بؾموعة 
لذا تم تقسيم ىذا . من الأسئلة على رئيس مصلحة التموين كرئيس مصلحة تسيتَ ابؼخزكنات ككذلك رئيس مصلحة ابؼبيعات

ابؼبحث إلذ ثلاث مطالب يتناكؿ ابؼطلب الأكؿ تقييم نظاـ الرقابة الداخلية على ابؼشتًيات، كفي ابؼطلب الثاني تقييم نظاـ الرقابة 
 (مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية) .الداخلية على ابؼخزكف، كأختَا تقييم نظاـ الرقابة الداخلية على ابؼبيعات

 تقييم نظام الرقابة الداخلية على المشتريات: المطلب الأول

الذم أعدتو قبل التطرؽ إلذ تقييم نظاـ الرقابة الداخلية للمشتًيات بهب التطرؽ إلذ برنامج التدقيق الداخلي للمشتًيات 
ابؼؤسسة من أجل تدقيق الداخلي للمشتًيات، عادة يتم في كل سنة إعداد بـطط سنوم خاص بعملية ابؼراجعة من طرؼ بؾلس 
الإدارة، إذ بوتوم ىذا ابؼخطط على أجندة سنوية بالوظائف ابؼعنية للمراجعة، كبعد ابؼصادقة على ىذا ابؼخطط من طرؼ المجلس 

يستلم ابؼراجع الداخلي رسالة مهمة ابؼراجعة بؼصلحة معينة بفضاة من طرؼ ابؼدير، كعلى ىذا الأساس يقوـ ابؼراجع الداخلي 
بالاتصاؿ برئيس ابؼصلحة ابؼعنية بابؼراجعة قبل يومتُ أك ثلاثة من تنفيذ العملية، كعند حصوؿ ابؼراجع على رسالة ابؼهمة كالتفاىم 

مع رئيس ابؼصلحة ابؼعنية بابؼراجعة، تأتي مرحلة العمل ابؼيداني إذ يذىب ابؼراجع إلذ ابؼصلحة بؿل ابؼراجعة، كيطلب الوثائق 
كابؼستندات ابػاصة بابؼصلحة كيقوـ بفحصها كتقييمها كمدل مطابقتها للإجراءات كالقوانتُ ابؼعدة من طرؼ إدارة ابؼؤسسة، كفي 
ىذه ابؼرحلة يستعتُ ابؼراجع الداخلي بقائمة الاستقصاء لفحص كتقييم ىذه ابؼستندات كالوثائق للحصوؿ على النتائج، يعتٍ أف 

 .تقييم نظاـ الرقابة الداخلية يأتي بعد برنامج التدقيق الداخلي

عند تقييم ىذه ابؼستندات كفحصها كاستخراج نقاط القوة كالضعف كمعرفة الابكرافات كأسبابها، يقدـ ابؼراجع الداخلي 
تقرير حوؿ كضعية ىذه ابؼصلحة مرفقة بأدلة الإثبات إلذ ابؼدير العاـ للمؤسسة، كفي كل تقرير يقدـ ابؼراجع بصلة من التوصيات 

كابؼلاحظات فيما بىص الابكرافات التي توصل بؽا عن أم كظيفة أك ملف مدركس خارج ابؼخطط، حيث يقوـ بدتابعة مدل تطبيق 
 .ىذه التوصيات كابؼلاحظات بعد فتًة متوسطة مدتها ثلاثة أشهر من انتهاء عملية ابؼراجعة

كمن أجل القياـ بعملية التقييم لنظاـ الرقابة الداخلية للمشتًيات كبناءا على أسئلة الاستقصاء التي قدمناىا لرئيس 
 .تم استخراج نقاط القوة كالضعف (1ابؼلحق رقم )مصلحة التموين 

 قائمة استقصاء الرقابة الداخلية على المشتريات : أولا
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 قائمة استقصاء نظام المشتريات:(01)جدول رقم 

 لا نعم الأسئلة
  × ىل ىناؾ مصلحة مشتًيات تتولذ تلبية طلبات الشراء بؼختلف مصالح ابؼؤسسة؟.1
  × ىل مصلحة استلاـ ابؼواد مستقلة عن قسم ابؼشتًيات كعن متخذم قرارات الشراء؟.2
ىل يقوـ أشخاص مستقلوف عن مصلحة الشراء بدراقبة دكرية للأسعار ابؼدفوعة على السلع ابؼشتًاة .3

 كالتأكد من أف الأسعار ليست أغلى من أسعار السوؽ؟
×  

  × ىل تبدأ كل عمليات الشراء بإرساؿ طلب الشراء إلذ ابؼورد؟ .4
  × ىل يعد كصل استلاـ لكل إدخاؿ؟.5
  × ىل تستلم ابؼواد الأكلية من طرؼ ابؼورد مرفقة بابؼستندات اللازمة كالتي تثبت الكمية كالنوعية؟ .6
  × ىل برتفظ مصلحة الاستلاـ بنسخة من كصل الاستلاـ أك بؽا سجل دائم للاستلامات؟.7
  × ىل يتم مقارنة ابؼواد ابؼستلمة ابؼشتًاة مع أكامر الشراء؟.8
  × ىل يتم إجراء مقارنة بتُ فواتتَ الشراء ككصلات الاستلاـ كأكامر الشراء؟.9
  × ىل يتم إعداد بؿضر إثبات ابؼطابقة بتُ ابؼشتًيات ابؼستلمة كابؼواصفات ابؼتفق عليها؟.10
  × ىل يتم كضع رقم تسلسلي لأكامر الشراء؟.11
  × ىل ترسل نسخ من كصلات الاستلاـ إلذ مصلحة التموين كتسيتَ ابؼخزكنات؟.12
  × ىل يتم إرساؿ نسخة من كصلات الاستلاـ إلذ مصلحة المحاسبة؟.13
  × ىل يتم متابعة طلبيات الشراء ابؼتأخرة عن موعد الاستلاـ؟.14
  × ىل يعد كيراقب ميزاف مراجعة ابؼوردين، كيقارف بإبصالر ابؼوردين شهريا على الأقل؟.15
  × ىل يتم التبليغ عن ابؼواد التالفة ك ابؼعطوبة؟.16

 

 تحليل نتائج الاستقصاء : ثانيا

 :سوؼ يتم برليل نتائج الاستقصاء أعلاه باستخراج نقاط القوة كالضعف كالآتي

 نقاط القوة 
توجد بابؼؤسسة مصلحة للمشتًيات مستقلة عن قسم ابغسابات كقسم الاستلاـ كالشحن، كىذا الاستقلاؿ يضمن  .1

 .برقيق تقسيم العمل كعدـ بصع أكثر من كظيفة من الوظائف ابؼتعارضة
مصلحة استلاـ ابؼواد مستقلة عن قسم ابؼشتًيات كعن متخذم قرارات الشراء أم لا يوجد تداخل بتُ الوظائف،  .2

كذلك لتفادم احتمالية شراء ابؼواد أكثر من حاجات ابؼؤسسة كالتًخيص بشراء كمية غتَ مطلوبة فعليا كاستلامها فعليا، 
 .لذا كجب تقسيم العمل كعدـ بصع أكثر من كظيفة من الوظائف ابؼتعارضة في نفس الشخص كفي آف كاحد
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يقوـ أشخاص مستقلوف عن مصلحة الشراء بدراقبة دكرية للأسعار ابؼدفوعة على السلع ابؼشتًاة كالتأكد من أف الأسعار  .3
 .ليست أغلى من أسعار السوؽ

 .تبدأ كل عمليات الشراء بإرساؿ طلب شراء إلذ ابؼورد، كتكوف مصادقة من طرؼ مدير قسم التموين .4
 .يعد كصل استلاـ لكل إدخاؿ للتأكد من أف الكميات الداخلة ىي الكميات الظاىرة على الفواتتَ .5
تستلم ابؼواد الأكلية من طرؼ ابؼورد مرفقة بابؼستندات اللازمة كالتي تثبت الكمية كالنوعية، كذلك للتأكد من أف ابؼواد  .6

 .ابؼستلمة ىي نفسها ابؼطلوبة من حيث العدد ك النوعية كأنو لا يوجد اختلاؼ في الطلبيات
برتفظ مصلحة الاستلاـ بنسخة من مذكرة الاستلاـ كذلك تفاديا لتكرار الدفع مرة ثانية عند استلاـ الأجزاء الباقية من  .7

 .الطلبية
 .يتم مقارنة ابؼواد ابؼستلمة ابؼشتًاة مع أكامر الشراء من حيث الكمية كالنوعية كابعودة كالسعر .8
يتم إجراء مقارنة بتُ فواتتَ الشراء ككصلات الاستلاـ كأكامر الشراء لتجنب كصوؿ كاستلاـ كميات غتَ مطلوبة كالدفع  .9

 .أكثر من ابؼبلغ ابؼفتًض
 يتم إعداد بؿضر إثبات ابؼطابقة بتُ ابؼشتًيات ابؼستلمة كابؼواصفات ابؼتفق عليها، كذلك لتفادم عدـ كفاية ابؼواد  .10

الأكلية ابؼستعملة في العملية الإنتاجية كبالتالر تعطيل عملية الإنتاج، من أجل ىذا تم توفتَ الاستقلالية لوظيفة مراقبة 
 .ابعودة كإبلاغ ابؼدير كالأقساـ ابؼعنية بعدـ ابؼطابقة بتُ ابؼشتًيات ابؼستلمة كابؼواصفات ابؼتفق عليها

 . يتم كضع رقم تسلسلي لأكامر الشراء للرجوع إليها عند ابغاجة كبذنب الفوضى .11
 . ترسل نسخ من كصلات الاستلاـ إلذ مصلحة التموين كتسيتَ ابؼخزكنات للتأكد من أف عمليات الشراء بست بنجاح .12
 . يتم إرساؿ نسخة من كصلات الاستلاـ إلذ مصلحة المحاسبة من أجل التسجيل المحاسبي بؽا .13
 . يتم متابعة طلبيات الشراء ابؼتأخرة عن موعد الاستلاـ لتفادم التأختَ في علمية الإنتاج .14
  القياـ بفحص ابؼواد ابؼستلمة كالتحقق من سلامتها بوسائل بـتلفة منها فحص الوثائق ابػاصة بعملية الشراء كإعادة  .15

 .احتساب الفواتتَ كحساب الكميات ابؼستلمة
 تتولذ مصلحة التموين الإبلاغ عن ابؼواد التالفة كابؼعطوبة مباشرة بعد استلاـ الطلبية كاكتشاؼ ابؼواد غتَ صابغة، أك  .16

 .النقص في الكمية ابؼطلوبة
 نقاط الضعف: 

إف عدـ كجود نقاط ضعف في نظاـ الرقابة الداخلية للمشتًيات دليل على التطبيق الفعلي للإجراءات 
 .كالتعليمات ابؼوجودة فيو كبالتالر بذنب حدكث ابؼخاطر المحتملة

 استقصاء الفصل بين المهام لقسم المشتريات: ثالثا

 :تم التوصل إلذ النتائج التالية (2ابؼلحق رقم )بناءا على أسئلة الاستقصاء التي قدمناىا لرئيس مصلحة التموين 
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 قائمة استقصاء الفصل بين المهام لقسم المشتريات: (02)الجدول رقم 

               الأجوبة                                  الأسئلة
       مسؤكؿ الإنتاج من يقوـ بإعداد طلب التوريد؟ .1
         أمتُ ابؼخزف من يقوـ بإعداد طلب التموين؟ .2
       مسؤكؿ ابؼشتًيات من يقوـ بإعداد طلب الشراء؟ .3
        أمتُ ابؼخزف من ابؼسؤكؿ عن إعداد كصل الاستلاـ؟ .4

 

 تحليل نتائج الاستقصاء: رابعا

 نقاط القوة: 
 .يعد طلب الشراء من طرؼ مسؤكؿ ابؼشتًيات، ثم يرسل إلذ ابؼدير من أجل ابؼوافقة عليو .1
 .بعد مراقبة أمتُ ابؼخزف للطلبية من حيث النوعية كالكمية، يقوـ بإعداد كصل الاستلاـ .2
 نقاط الضعف: 

 .نلاحظ أف العمليات الشرائية يقوـ بها مشرفتُ كمسؤكلتُ معينتُ، كبالتالر لا توجد نقاط ضعف

 تقييم نظام الرقابة الداخلية على المخزون : المطلب الثاني

للمخزكف أبنية كبتَة في ابؼؤسسة بسبب كثرة عمليات دخوؿ السلع كخركجها من ابؼخازف، كلتقييم نظاـ الرقابة على 
 .قمنا باستخراج نقاط القوة كالضعف (3ابؼلحق رقم )ابؼخزكنات أجرينا مقابلة مع رئيس مصلحة تسيتَ ابؼخزكف كمن خلاؿ 
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 قائمة استقصاء الرقابة الداخلية على المخزون: أولا

 قائمة استقصاء المخزونات: (03)جدول رقم 

 لا نعم الأسئلة
  × ىل يوجد قسم خاص بابؼخزكنات يتم من خلالو تسيتَ ابؼخزكنات؟ .1
  × ىل تتبع ابؼؤسسة ابعرد الدائم في تقييم بـزكناتها؟ .2
  × ىل بـزكنات ابؼؤسسة مصنفة تصنيف خاص؟.3
  × ىل التسجيل المحاسبي للمخزكنات يكوف مرفق بوثائق تثبت العمليات التي تم القياـ بها؟.4
ىل يسمح التنظيم الإدارم للمؤسسة بتحقيق الفصل بتُ مهاـ كل من أمناء ابؼخازف كقسم .5

 ابؼشتًيات؟
×  

 ×  ىل يوجد جرد مفاجئ للمخازف؟.6
  × ىل تتأكد مصلحة التخزين من الكمية كالنوعية قبل عملية الدفع؟.7
  × ىل يتم تسجيل كافة عناصر ابؼخزكف في بطاقات ابعرد ابؼادم؟.8
  × ىل يتم تسجيل كافة تدفقات ابؼخزكف في بطاقة ابؼخزكف؟.9
  × ىل ىناؾ استقرار في طرؽ التقييم في ابؼؤسسة من سنة إلذ أخرل؟.10
  × ىل يتم مراقبة بـرجات ابؼخزكف من طرؼ ابؼسؤكؿ عن ابؼخازف؟.11
  × ىل تعتمد ابؼؤسسة عند صرؼ ابؼادة الأكلية على كصل التحويل إلذ ابؼصانع؟.12
  × ىل توجد أكثر من بعنة للجرد؟.13
 ×  ىل بوضر مدقق ابغسابات ابػارجي أك أحد مندكبيو عملية ابعرد الفعلي؟.14
  × ىل يتم الاحتفاظ بسجلات ابؼخزكف في أماكن آمنة؟ .15
  × ىل ابؼخزكنات بؿماة ضد السرقة بوضعها في أماكن آمنة؟.16

 

 تحليل نتائج الاستقصاء: ثانيا

 نقاط القوة 
كجود قسم خاص بابؼخزكنات يتم من خلالو تسيتَ ابؼخزكنات برت مسؤكلية أمتُ خاص الذم يقوـ بإعلاـ قسم  .1

 .ابغسابات بالإدخالات كالإخراجات كىذا عن طريق تقارير مفصلة
 .تتبع ابؼؤسسة ابعرد الدائم في تقييم بـزكناتها كذلك لتجنب أم مشاكل قد بردث على مستول ابؼخزكنات .2
 .ابؼخزكنات مصنفة حيث يوجد لكل صنف حساب خاص .3
 .(الخ...كصل استلاـ، كصل إخراج)التسجيل المحاسبي للمخزكنات مرفق بوثائق  .4
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يسمح التنظيم الإدارم للمؤسسة بتحقيق الفصل بتُ مهاـ كل من أمناء ابؼخازف كقسم ابؼشتًيات كذلك لتجنب  .5
 .التداخل بتُ الوظيفتتُ كعدـ بصع الوظائف ابؼتعارضة في شخص كاحد لتفادم أم سرقة أك اختلاسات

 .تتأكد مصلحة التخزين من الكمية كالنوعية قبل عملية الدفع لتجنب احتمالية استلاـ كميات غتَ مطلوبة كالدفع أكثر .7
يتم تسجيل كافة عناصر ابؼخزكف في بطاقات ابعرد ابؼادم للرجوع إليها عند ابغاجة كمعرفة الوجود الفعلي بالكمية  .8

 .كالقيمة بعد ابعرد ابؼادم
يتم تسجيل كافة تدفقات ابؼخزكف في بطاقة ابؼخزكف، للمتابعة ابعيدة كابغسنة للمخزكنات التي بسلكها ابؼؤسسة كبالتالر  .9

 .تفادم احتماؿ سرقتها أك ضياعها أك تلفها
 .ىناؾ استقرار في طرؽ التقييم في ابؼؤسسة من سنة إلذ أخرل لتجنب أم اضطرابات في عملية التقييم  .10
يتم مراقبة بـرجات ابؼخزكف من طرؼ ابؼسؤكؿ عن ابؼخازف لتجنب أم مصلحة شخصية على ابؼصلحة العامة   .11

 .للمؤسسة كالتزاـ الأفراد بوظائفهم
تعتمد ابؼؤسسة عند صرؼ ابؼادة الأكلية على كصل التحويل إلذ ابؼصانع بؼعرفة مسؤكؿ الإنتاج بأنو استلم الكمية   .12

 .ابؼوجودة في كصل برويل، كقدرة المحاسبة العامة على التسجيل المحاسبي بشكل صحيح
توجد أكثر من بعنة للجرد من أجل ابؼقارنة كاستخراج الفركقات بشكل بؿايد، كبذنب كجود أم ابكرافات سلبية بتُ   .13

 .ابعرد ابؼادم كالمحاسبي، الشيء الذم بهعل بيانات القوائم ابؼالية غتَ كاقعية

 .يتم الاحتفاظ بسجلات ابؼخزكف في أماكن آمنة كذلك من أجل الرجوع إليها عند ابغاجة. 15

ابؼخزكنات بؿماة ضد السرقة كذلك لتوفتَ ابؼخازف على نظاـ أمتٍ صارـ من خلاؿ توفتَ قدر مناسب من ابغراسة . 16
 .ككامتَات ابؼراقبة، ككضع ابؼخزكنات في أماكن مع تزكيدىا بوسائل الإطفاء

 نقاط الضعف 
 .عدـ كجود جرد مفاجئ للمخزكف، حيث بقد أف كل عمليات ابعرد يكوف بـططا بؽا مسبقا كالإعلاـ عنها .6

 . عدـ حضور مدقق ابغسابات ابػارجي أك أحد مندكبيو عملية ابعرد الفعلي .14

 لقسم المخزناستقصاء الفصل بين المهام : ثالثا

 :توصلنا للنتائج التالية (4ابؼلحق رقم )كبناءا على أسئلة الاستقصاء التي قدمناىا لرئيس قسم ابؼخزكنات 
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 لقسم المخزنقائمة استقصاء الفصل بين المهام : (04)الجدول رقم 

                 الأجوبة                                         الأسئلة
        أمتُ ابؼخزف من يقوـ بإعداد طلب التموين؟  .1
 ابؼورد            من يقوـ بإعداد فاتورة الشراء؟  .2
       أمتُ ابؼخزف من ابؼسؤكؿ عن استلاـ الطلبية؟ .3
       أمتُ ابؼخزف من يقوـ بإعداد كصل الاستلاـ؟  .4
      مسؤكؿ الإنتاج من يقوـ بإعداد طلب التوريد؟ .5
        أمتُ ابؼخزف من يقوـ بإعداد كصل التحويل؟ .6
    مسؤكؿ كظيفة التموين ؟(الطلبية)من يقوـ بإعداد كصل الطلب  .7

 

 تحليل نتائج الاستقصاء: رابعا

 نقاط القوة: 
يقوـ أمتُ ابؼخزف بإعداد طلب التموين بعد برديد احتياجاتو من ابؼواد الأكلية، كيتم إرسالو لقسم ابؼشتًيات لإعداد أمر  .1

 .الشراء
 .بعد كصوؿ أمر الشراء للمورد يقوـ بإعداد فاتورة الشراء مرفقة بوصل التسليم، كإرسابؽا لأمتُ ابؼخزف .2
 .يقوـ أمتُ ابؼخزف باستلاـ الطلبية كمراقبتها من حيث الكمية كالنوعية .3
 .يتم إعداد طلب التوريد من طرؼ مسؤكؿ الإنتاج بعد برديد حاجيات قسم الإنتاج،ثم يرسل إلذ قسم التموين .4
 .بروؿ ابؼواد الأكلية إلذ قسم الإنتاج حسب الاحتياج عن طريق كصل التحويل من طرؼ أمتُ ابؼخزف .5
 نقاط الضعف: 

لد نسجل نقاط ضعف، كذلك لأف كل كظيفة بؽا مسؤكؿ معتُ بالتالر نلاحظ تنظيم في الفصل بتُ ابؼهاـ في قسم 
 .التخزين

 تقييم نظام الرقابة الداخلية على المبيعات : المطلب الثالث

للوصوؿ إلذ نقاط القوة كالضعف في نظاـ الرقابة على ابؼبيعات، تم إعداد بؾموعة من الأسئلة، تم الإجابة عليها من قبل 
 .رئيس مصلحة ابؼبيعات كمن ثم برليل النتائج ابؼتوصل إليها
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 قائمة الاستقصاء الخاصة بالرقابة الداخلية على المبيعات : أولا

عن طريق اختيارنا لمجموعة من الأسئلة التي رأينا أنها  (5ابؼلحق رقم )قمنا بإعداد قائمة الاستقصاء لدكرة ابؼبيعات 
 :ستمكننا من اكتشاؼ الابكرافات في ىذه الدكرة كالتي سنعرضها في ابعدكؿ الآتي

 قائمة استقصاء المبيعات: (05)الجدول رقم 

 لا نعم الأسئلة
  × ىل توجد مصلحة مستقلة للمبيعات؟.1
  × ىل تفحص طلبيات الزبائن كيوافق عليها قبل إرساؿ البضائع من طرؼ مصلحة البيع؟.2
  × ىل يتم مطابقة يومية ابؼبيعات مع سجل البضاعة التي بيعت؟.3
  × ىل كل الفواتتَ مرقمة ترقيما مسبقا كمسجلة؟.4
ىل تراقب الكميات ابػارجة من طرؼ شخص ثاف من عماؿ ابؼخازف أك من طرؼ .5

 شخص من عماؿ مصلحة الإرساؿ؟
×  

  × ىل مصلحة الفوترة مستقلة عن كل من مصلحة الزبائن كمصلحة إرساؿ ابؼبيعات؟.6
  × ىل يتم ابؼصادقة على كصل ابػركج من طرؼ مسؤكؿ عليها؟.7
  × ىل ترسل نسخ من كصلات ابػركج إلذ مصلحة التسويق؟.8
  × ىل يتم إرساؿ نسخ من كصلات ابػركج إلذ مصلحة المحاسبة؟.9
  × ىل يتم بذديد ملفات الزبائن؟.10
  × ىل توفر ابؼؤسسة على سجل خاص بالطلبيات كسندات التسليم؟.11
ىل تعتمد ابؼؤسسة في التعامل مع الزبائن في طريقة السداد بالشيك البنكي أـ بطرؽ .12

 أخرل؟
×  

  × ؟(الخ...من حيث السعر، شركط التسديد، التخفيضات)ىل تراقب كل فواتتَ البيع .13
 

 تحليل نتائج الاستقصاء: ثانيا

 :سوؼ يتم برليل نتائج الاستقصاء ابػاص بدكرة ابؼبيعات في ابؼؤسسة، عن طريق استنتاج نقاط القوة كالضعف كما يلي

 نقاط القوة 
 :من خلاؿ أسئلة الاستقصاء التي أجريناىا مع رئيس مصلحة ابؼبيعات بيكننا تلخيص نقاط القوة في

 .كجد مصلحة مستقلة للمبيعات مسؤكلة عن بصيع عمليات البيع .1
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كل عملية بيع تتم بعد استلاـ الطلبيات كفحصها كالتأشتَ عليها قبل إرساؿ البضاعة من طرؼ مصلحة  .2
 .البيع، كذلك لتفادم احتمالية ابؼصادقة على كمية غتَ موجودة كفقداف ثقة الزبائن

 .مطابقة يومية ابؼبيعات مع سجل البضاعة التي بيعت لتفادم خطر تسليم البضائع بشكل عشوائي .3
 .تقوـ ابؼؤسسة بتًقيم فواتتَىا ترقيما مسبقا كمسجلة، لتنظيم العمل .4
 .(ابؼصلحة التجارية كابؼصلحة النوعية)البضاعة ابػارجة تراقب من طرؼ شخص مستقل  .5
مصلحة الفوترة مستقلة عن كل من مصلحة الزبائن كمصلحة إرساؿ ابؼبيعات أم كجود خطة تنظيمية توضح  .6

الفصل بتُ الوظائف كعدـ التداخل فيما بينها، كذلك لتفادم تعرض ابؼؤسسة بػطر الاختلاس كتأخر استلاـ 
 .الزبوف للطلبية كىذا ما ينجم عنها عرقلة عملية البيع

 .يتم ابؼصادقة على كصل ابػركج من طرؼ مسؤكؿ عليها لتنظيم عملية البيع كبذنب التداخل في الوظائف .7
ترسل نسخ من كصلات ابػركج إلذ مصلحة التسويق لإثبات أف عملية البيع بست بنجاح كتم التسليم في  .8

 .الوقت المحدد
يتم إرساؿ نسخ من كصلات ابػركج إلذ مصلحة المحاسبة من أجل التسجيل المحاسبي بؽا كذلك بالاعتماد  .9

 .عليها
 . يتم بذديد ملفات الزبائن كل شهر تقريبا لأف بصيع العملاء متعاقد معهم ضمن شركط متفق عليها .10
توفر ابؼؤسسة على سجل خاص بابؼبيعات كسندات التسليم، لإثبات انتقاؿ ابؼلكية كتسوية الدفاتر للإعفاء  .11

 .من ابؼسؤكلية
اعتماد ابؼؤسسة في التعامل مع الزبائن بطريقة السداد بالشيك البنكي، فابؼؤسسة تتعامل بالدفع ابؼسبق  كذلك  .12

 .لتجنب أم تهرب في التسديد كبالتالر التخلص من مشكلة الديوف
توجد ىناؾ سياسة ثابتة للأسعار كلشركط البيع تستطيع ابؼؤسسة من خلابؽا تقدنً التسهيلات كابػدمات  .13

 .ابؼناسبة لزبائنها

 استقصاء الفصل بين المهام لقسم المبيعات: ثالثا

 :توصلنا إلذ (6ابؼلحق )كبناءا على أسئلة الاستقصاء التي قدمناىا لرئيس مصلحة ابؼبيعات 
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 قائمة استقصاء الفصل بين المهام لقسم المبيعات: (06)الجدول رقم 

  الأجوبة          الأسئلة                       
              البنك ؟ (الدفع)من يقوـ بإعداد كصل التسديد  .1
        مصلحة التسويق من يقوـ بإعداد فاتورة البيع؟ .2
      رئيس فصيلة التصدير  من ابؼسؤكؿ عن إعداد كصل التنازؿ؟ .3
      رئيس فصيلة التصدير  من ابؼسؤكؿ عن إعداد كصل ابػركج؟ .4

 

 تحليل نتائج الاستقصاء: رابعا

 نقاط القوة: 
 .تقوـ مصلحة التسويق بإعداد فاتورة البيع بعد برديد رغبة الزبوف .1
 .يقوـ رئيس فصيلة التصدير بإعداد كصل التنازؿ ككصل ابػركج بعد ابؼنتجات تامة الصنع .2
 نقاط الضعف: 

 .لا توجد نقاط ضعف، ذلك لأف قسم ابؼبيعات منظم من خلاؿ التقسيم كالفصل بتُ ابؼهاـ

كفي الأختَ بيكن القوؿ أف كجود أك ظهور نقاط قوة في نظاـ الرقابة الداخلية دليل على التطبيق الفعلي للإجراءات 
 .كالتعليمات ابؼوجودة فيو كبالتالر التقليل من حدكث ابؼخاطر المحتملة

أما كجود نقاط الضعف في نظاـ الرقابة الداخلية ينتج عنو بـاطر بؿتملة كعلى ابؼدقق الداخلي أخذىا بعتُ الاعتبار في 
نتائج التقييم لأف بؽا تأثتَ على الأىداؼ ابؼسطرة كابؼوضوعة من طرؼ ابؼؤسسة، كتؤدم إلذ نقص فعالية نظاـ الرقابة الداخلية، 

 :كلذلك سنحاكؿ تقدنً بعض الاقتًاحات من أجل ابغصوؿ على نظاـ رقابة فعاؿ

 بهب أف بوضر مدقق ابغسابات ابػارجي أك أحد مندكبيو عملية ابعرد الفعلي. 
 بهب الاعتماد على ابعرد ابؼفاجئ كذلك لبسط الرقابة ابعيدة كالفعالة على ابؼخزكنات كبضايتها من كافة ابؼخاطر. 
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 إجراءات عملية تدقيق حسابات المخزونات: المبحث الثالث

حاكلنا في ىذا ابؼبحث تطبيق ابعانب النظرم الذم سنتناكؿ فيو إجراءات عملية تدقيق حسابات ابؼخزكنات ميدانيا كما 
 .(دراسة حالة)ىو في الواقع 

ينقسم ىذا ابؼبحث إلذ ثلاث مطالب، حيث سنتناكؿ في ابؼطلب الأكؿ الإجراءات العملية لتدقيق ابؼشتًيات، أما 
ابؼطلب الثاني سنتطرؽ إلذ الإجراءات العملية لتدقيق ابؼخزكنات كأخريا ابؼطلب الثالث كالذم يتناكؿ الإجراءات العملية لتدقيق 

 .ابؼبيعات

 الإجراءات العملية لتدقيق المشتريات : المطلب الأول

تعتبر كظيفة الشراء كظيفة رئيسية في ابؼؤسسات كذلك كوف ىذه الوظيفة تساىم بنسبة معتبرة في برقيق قيمة مضافة 
للمؤسسة، كعلى ىذا الأساس يكوف من ابؼهم القياـ بتدقيق داخلي لدكرة ابؼشتًيات لمحاكلة اكتشاؼ الأخطاء كالتلاعبات، 

 .ككمحاكلة منا للقياـ بأداء ىذه ابؼهمة اتبعنا ستة مراحل

 في ىذه ابؼرحلة قمنا بدعرفة الاجراءات ابؼتبعة لوظيفة التموين كبالاعتماد على تصربوات رئيس كظيفة : المرحلة الأولى
 :التموين قمنا بتلخيص خطوات إجراءات كظيفة التموين كالتالر

 قبل إجراء عملية الشراء تقوـ ابؼؤسسة بأخذ ابؼعلومات حوؿ ما تبقى من : معرفة حاجيات ابؼؤسسة
 .ابؼخزكنات كبرديد حاجياتها، ثم يتم بعد ذلك إعداد طلب التوريد

 بعد برديد ما برتاج إليو ابؼؤسسة كإلذ أم مصلحة تنتمي ىذه الاحتياجات يتم إعداد طلب : طلب التوريد
التوريد من طرؼ أمتُ ابؼخزف، كالذم يضم بصيع ابؼواصفات ثم يرسل إلذ مصلحة التموين من أجل تلبية 

 .لاحتياجات كيتم ىناؾ أعداد طلب الشراء
 يتم إعداده من طرؼ مصلحة التموين كيصادؽ عليو رئيس مصلحة التموين كتسيتَ ابؼخزكنات : طلب الشراء

 .ثم يرسل إلذ ابؼدير من أجل ابؼوافقة عليو
 تقوـ ابؼؤسسة بالإعلاف عن ابؼناقصة كفقا لدفتً الشركط بالنسبة للمادة الأكلية، ثم تقوـ : دراسة العركض

بدراسة بؾموعة من ابؼوردين من خلاؿ الفواتتَ الشكلية فيتم بواسطتها بناء جدكؿ ابؼقارنة يتم من خلالو 
 .ابؼقارنة في السعر ك الكمية كابػدمات ابؼقدمة، ثم انتقاء ابؼورد ابؼناسب ك الإعلاف عنو

 يتم إعداد أمر الشراء بعد اختيار ابؼورد ابؼناسب حيث يتم ابؼصادقة عليو من طرؼ مصلحة : أمر الشراء
التموين كتسيتَ ابؼخزكنات كمسؤكؿ الاستغلاؿ كابؼدير العاـ، كتقدـ نسخة منو إلذ ابؼورد حيث يقدـ ىذا 

الأختَ بضاعة كتكوف مرفقة بوصل تسليم ثم يراقبو أمتُ ابؼخزف من حيث الكمية كمكتب ابؼنهجية من حيث 
 (مؤسسة قديلة للمياه العدنية) .النوعية كابؼعايتَ
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 قمنا بالتدقيق ابؼستندم للوثائق الثبوتية للمشتًيات كابؼتمثلة في الفاتورة، كصل الدخوؿ، شهادة التعيتَ : المرحلة الثانية
من حيث نوع ابؼنتوج ابؼشتًم، ابؼبالغ كالتواريخ كابؼصادقات من طرؼ ابؼسؤكلتُ على ذلك من خلاؿ ملف الشراء 

فوجدنا أنو من حيث نوعية ابؼنتوج فهو من الأصناؼ التي تتعامل بها ابؼؤسسة، كالذم يتمثل في ابؼادة الأكلية × للزبوف 
préforme 15g  40ككانت الكمية تقدر ب ×  من الشركةbox  كبعد ابؼعاينة من طرؼ مكتب ابؼنهجية الذم 

صادؽ على أنها مطابقة للمعايتَ ابؼطلوبة للشركة، قاموا بابقاز كصل استلاـ كإدخاؿ البضاعة للمخزف، كعند ابؼقارنة بتُ 
 .الفاتورة كشهادة التعيتَ ككصل الدخوؿ كانت الكمية كاسم ابؼنتج مطابقة في كل منهم

دج فتأكدنا منو عن طريق إعادة حسابو كذلك بضرب الكمية في 213514.56أما مبلغ الفاتورة كالذم يقدر ب 
دج إذا عند 4.45 كحدة كسعر الوحدة يقدر ب 1008 بوتوم على  40box: حيثTVAالسعر كإضافة 

لنتحصل على نفس ابؼبلغ دج 34090.56+ دجن 179424 نتحصل على ابؼبلغ 4.45 × 1008 × 40حساب 
 .دج213514.56ابؼوجود في الفاتورة كىو 

أما من حيث ابؼصادقات فوجدنا أف الفاتورة مصادؽ عليها من طرؼ رئيس مصلحة ابؼشتًيات، كفيما بىص شهادة 
 .التعيتَ مصادؽ عليها من طرؼ مكتب ابؼنهجية، أما كصل الدخوؿ مصادؽ عليو من طرؼ مستَ ابؼخزف

 .أما فيما بىص الدفع يكوف بعد استلاـ ابؼنتوج كالتأكد من أنو مطابق للمعايتَ ابؼطلوبة
  كمن ىنا نستنتج في حدكد عينتنا انو لا كجود لتجاكزات كجدنا ابؼنتوج ابؼشتًم من الأصناؼ التي تتعامل بها ابؼؤسسة

أما التواريخ فكانت تتماشى مع ما تم كضعو من طرؼ ابؼؤسسة، كفيما بىص مبلغ الفاتورة فهو صحيح كما بينا أعلاه 
 .كبالنسبة للمصادقات فكل شخص في ابؼؤسسة يقوـ بالعمل ابؼوكل إليو

 قمنا بدحاكلة التأكد من أف ابؼشتًيات يتم فحصها قبل شراءىا من طرؼ فنيتُ للتأكد من صحتها : المرحلة الثالثة
كسلامتها كذلك من خلاؿ شهادة التعيتَ كالتي تتضمن بؾموعة من ابؼعايتَ التي بهب أف تتوفر في ابؼادة الأكلية كالتي 

بعدىا يتم ابؼوافقة على الشراء من طرؼ ابؼؤسسة كيتم ابؼصادقة على  (الخ...حجم ابؼنتج، اللوف أزرؽ، القطر)تتمثل في 
شهادة التعيتَ من طرؼ مكتب ابؼنهجية، حيث كجدنا أف مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بسكرة أصبحت من ابؼؤسسات 

 (.iso)التي برصلت على تأشتَة من طرؼ ابؼنظمة الدكلية للمعايتَ 
  كمن ىنا نستنتج حسب العينة ابؼدركسة أف ابؼؤسسة تتبع ىذا الإجراء للتأكد من صحة كجودة ابؼنتوج ابؼشتًم قبل

 .الشراء فعليا من أجل ضماف جودة منتوجها النهائي
 بعد ابؼعاينة كقبوؿ ابؼنتوج ابؼشتًم من طرؼ الشركة يتم توجيهها للمصلحة ابؼالية من أجل التسديد : المرحلة الرابعة

كدفتً الأستاذ للبنك لدل ابؼؤسسة من أجل التأكد من أف ابؼؤسسة × بؽذا قمنا بدحاكلة ابؼقارنة بتُ فاتورة الشراء للزبوف 
دج كىو نفس ابؼبلغ المحوؿ إلذ ابؼورد 213514.56تدفع فعلا مبالغ الشراء بؼورديها، حيث كاف مبلغ الفاتورة يقدر ب 

 .من طرؼ ابؼؤسسة، ككجدنا أنو نفس ابؼبلغ ابؼسجل في دفتً الأستاذ للبنك لدل ابؼؤسسة
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  كمن ىنا نستنتج في حدكد العينة ابؼختارة أنو لا كجود لاختلاسات الأمواؿ في ابؼؤسسة كأف كل ما يشتًل يقوموف
 .بتحويل مبلغ فاتورتو بؼورديهم من حسابهم البنكي إلذ حساب ابؼورد

 32في ىذه ابؼرحلة قمنا بالاعتماد على ميزاف ابؼراجعة كجدنا أف الرصيد ابؼتحصل عليو للحساب : المرحلة الخامسة 
 .(مدين)في دفتً الأستاذ ىو نفسو ابؼوجود في ميزاف ابؼراجعة 

 قمنا بالتحقق من أف ابؼؤسسة تقوـ بتسجيل مشتًياتها حسب ما يسمح بو النظاـ المحاسبي ابؼالر :المرحلة السادسة 
(scf) حساب / 32ابؼشتًيات ابؼخزنة ليتم ترصيده مع ابغساب / 38 فوجدنا أنها تقوـ بتسجيل مشتًياتها في ابغساب
 .بـزكف
  كمن ىنا نستنتج في حدكد العينة ابؼدركسة أف ابؼؤسسة تتبع النظاـ المحاسبي ابؼالر في تسجيل مشتًياتها كأف كل

 (مؤسسة قديلة للمياه العدنية) .الوثائق ابؼدعمة بؽذا التسجيل موجودة فعلا

 الإجراءات العملية لتدقيق المخزون : المطلب الثاني

يعتبر تدقيق ابؼخزكف من أىم العمليات التي بهب على ابؼدقق أف يوليها أبنية أثناء قيامو بعملية التدقيق كذلك بغساسية 
العنصر سواء من حيث قيمتها في رأس ماؿ ابؼؤسسة كأيضا لكونها أكثر عرضة للاختلاس كالسرقة، لذا على ابؼدقق أف بواكؿ 

 .التأكد من مدل تطبيق ابؼؤسسة لإجراءات تسيتَ ابؼخزكنات كىل تتم بطريقة صحيحة

 .سنقوـ في ىذا ابؼطلب بإبراز إجراءات تدقيق ابؼخزكف في ابؼؤسسة من خلاؿ بؾموعة من ابؼراحل

 في ىذه ابؼرحلة قمنا بدعرفة الإجراءات اللازمة التي تتبعها ابؼؤسسة في عملية ابعرد ابؼادم للمخزكنات، : المرحلة الأولى
تبدأ عمليات ىذه ابؼرحلة في نهاية كل سنة كذلك بإيقاؼ كل العمليات ابغاصلة بستَ ابؼخزكنات : كالتي كانت كالتالر

من مدخلات كبـرجات كذلك لتحديد الكمية ابغقيقية بؽذه ابؼخزكنات كمقارنتها بابعرد الدائم كتسجيل الفركقات إف 
  .A,B,C للجرد كجدت لابزاذ الإجراءات اللازمة بؽا، كللإشارة تقوـ ابؼؤسسة بتحديد ثلاث بعاف

 بتكرار العملية كتسجيل الكمية، كمن (B) بحساب كتسجيل الكمية بؿل ابعرد كتقوـ اللجنة (A)إذ تقوـ اللجنة 
 B في جهاز ابغاسوب ككذلك تسجيل النتائج المحصل عليها عند اللجنة Aبعدىا تسجل النتائج المحصل عند اللجنة 

 فإف كجدت B ك Aفي نفس ابعهاز كعن طريق برنامج بـصص للجرد يتم تسجيل الفركقات ابغاصلة بتُ اللجنة 
 كذلك بعد تصريح من طرؼ مصلحة ابؼالية كالمحاسبة لتعيد ابغساب كيأخذ Cفركقات في ابعرد يأتي دكر اللجنة 

 .تسجيلها على أساس أنها الكمية ابغقيقية
عند انتهاء عملية ابعرد يتم نقل أكراؽ ابعرد كمعابعتها ثم ابؼقارنة بتُ الكمية المحسوبة كرصيد ابعرد المحاسبي، 

فإف كانت ىناؾ فركقات موضوعية يتم معابعتها عن طريق كصل إخراج في حالة النقص، أك كصل إرجاع في حالة 
الزيادة، أما إف كانت الفركقات كبتَة كغتَ مبررة فيتم معابعتها بإعداد بؿضر الذم تقدمو اللجنة ابؼسؤكلة عن متابعة 

 .عملية ابعرد
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أما بالنسبة للجرد المحاسبي فيتم بصفة دائمة أم كل شهر كذلك بابؼراقبة لكل ابؼدخلات كابؼخرجات كابؼواد 
ابؼتبقية بالكمية كالقيمة، حيث أنو كل ما تكوف ىناؾ عملية دخوؿ أك خركج مادة من كإلذ ابؼخزف إلا كمصلحة المحاسبة 
تقوـ بتدكينها كتسجيلها، كذلك بتجميع كل الوثائق التي تبتُ حالة ابؼخزكف ابؼقدمة كذلك بالتعاكف مع مصلحة التموين 

 .كتسيتَ ابؼخزكنات كيتم تسجيل كتقييد كل ابؼعلومات ابػاصة بستَ حركة ابؼخزكف
 (مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية) .Cmpابؼؤسسة تتبع طريقة قانوف ابؼتوسط ابؼرجح للتكلفة : ملاحظة

 في ىذه ابؼرحلة قمنا بأخذ عينة من ابؼخزكنات ابؼوجودة في ابؼخزف كابؼتمثلة في ابؼادة الأكلية : المرحلة الثانية
Préforme 15G 20، كبناءا على تصربوات أمتُ ابؼخزف كانت كمية ابؼخزكنات بابعرد العيتٍ تقدر بbox 

 كحدة، كبابؼقارنة مع الرصيد المحاسبي كجدنا أيضا 20160 يعادؿ 20box أم 1box = 1008unitèحيث 
 . كحدة20160كمية ابؼخزكنات تساكم 

  كبناءا على العينة التي أخذناىا نستنتج أف ما ىو موجود في ابؼخازف ىو نفسو بؿاسبيا أم لا كجود لسرقات أك
 .اختلاسات في عنصر ابؼخزكنات كالتسجيل يتوافق مع ما ىو في الواقع

 خلاؿ ىذه ابؼرحلة قمنا بالتأكد من أف ابؼؤسسة تطبق طريقة التكلفة الوسيطية ابؼرجحة، حيث اطلعنا : المرحلة الثالثة
على بطاقة ابؼخزكف ابؼقدمة لنا ثم قمنا بحساب التكلفة الوسيطية ابؼرجحة بأخذ عينة من مدخلات كبـرجات ابؼؤسسة 

 : كذلك كما يليprèforme 15gمن ابؼادة الأكلية كالتي تتمثل في 
 

الكمية +الكمية ابؼوجودة )/ (تكلفة الكمية الواردة+ تكلفة الكمية ابؼوجودة )= cmpقانوف ابؼتوسط ابؼرجح للتكلفة 
 .(الواردة

 

 .دج88704 كحدة كبلغت قيمتها التخزينية 20160 في ابؼخزف prèforme 15gحيث كانت كمية 

دج للوحدة كبتكلفة 4.45 كحدة بسعر 40320 كابؼقدرة ب prèforme 15gثم دخلت كمية من 
دج، 268128 كحدة كبتكلفة إبصالية تقدر ب 60480دج فأصبحت كمية ابؼادة الأكلية في بـزف 179424

( = 40320+20160(/)179424+88704): كبالتالر بيكن حساب التكلفة الوسيطية ابؼرجحة كما يلي
 .دج4.43

 23184 كحدة، فابلفضت الكمية ابؼخزنة إلذ 37296ثم خرجت كمية من ابؼادة الأكلية كابؼقدرة ب 
 .102906.72((= 4.43×37296- )268128): كحدة، كبالتالر قدرت تكلفة ابؼادة الأكلية في ابؼخزف ب

  كمن خلاؿ ىذا نستنتج في حدكد عينتنا ابؼختارة أف ابؼؤسسة تطبق نفس الطريقة ابؼصرح بها كىي التكلفة الوسيطية
، كتطبقها كفقا للقوانتُ ابؼتعارؼ عليها أم بالطريقة الصحيحة كىي أيضا مستمرة في تقييم cmpابؼرجحة 



 مسار التدقيق الداخلي للمخزونات دراسة حالة مؤسسة قديلة للمياه المعدنية جمورة ولاية بسكرة:         الفصل الثالث

 

94 

 

بـرجاتها بالتكلفة الوسيطية ابؼرجحة على مدار السنة كىذا يدؿ على أف ابؼؤسسة تلتزـ بابؼبادئ المحاسبية في تقييم 
 .ابؼخزكنات

 حاكلنا في ىذه ابؼرحلة التأكد من مدل مطابقة رصيد ابؼخزكنات في ابؼيزانية مع ميزاف ابؼراجعة، حيث : المرحلة الرابعة
 .كجدنا أنو متطابق في كليهما كىذا يدؿ على صحة كمصداقية القوائم ابؼالية في ابؼؤسسة

 حاكلنا في ىذه ابؼرحلة التأكد إذا كاف ىناؾ خسائر قيمة للمخزكنات أك لا، فاستنتجنا أف ابؼؤسسة :المرحلة الخامسة 
 (مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية) .لا تعتمد على خسائر القيمة للمخزكنات

 الإجراءات العملية لتدقيق المبيعات: المطلب الثالث

يعتبر إبؼاـ التدقيق الداخلي لدكرة ابؼبيعات شرطا ضركريا للمحافظة على بـزكنات ابؼؤسسة من سوء الاستخداـ بفا 
يسبب خسارة كبتَة فيها لذا فابؼدقق مطالب بالوقوؼ على ىذه الدكرة ككذا أىم ابؼستندات كالسجلات ابػاصة بها، كمن ىذا 

 .ارتأينا أف نقوـ في ىذا ابؼطلب بدهمة التدقيق بؽذه الدكرة من خلاؿ عدة مراحل

 خلاؿ ىذه ابؼرحة قمنا بدعرفة الطريقة ابؼتبعة لستَ عملية البيع، فوجدنا أف العملية تبدأ بالإنتاج حسب : المرحلة الأولى
الطلب أكلا ثم البيع ثانيا، بردد مصلحة الإنتاج الكمية ابؼطلوبة للإنتاج بعد ما تتحصل على كصل طلب خارجي من 
طرؼ ابؼصلحة التجارية بعدىا يتم إصدار كصل طلب داخلي من طرؼ مسؤكؿ كحدة الإنتاج إلذ أمتُ ابؼخزف الذم 
يصدر كصل خركج للمواد الأكلية من ابؼخزف بعدىا توجو للإنتاج كأختَا يوجو ابؼنتوج النهائي للبيع بعدما يقدـ الزبوف 
كضعيتو ابؼالية كقدرتو على التسديد، كبدجرد قبوؿ ابؼؤسسة لطلبية الزبوف كبعد موافقة الزبوف لشركط البيع تتم العملية 

كذلك بإيداع الزبوف ملفو لدل مصلحة التسويق كالفوترة، ثم بووؿ إلذ كظيفة التحصيل من أجل ابؼصادقة عليو ثم 
التسديد من طرؼ الزبوف عن طريق البنك بغساب ابؼؤسسة كابغصوؿ على كصل الدفع من طرؼ البنك كيقدـ ىذا 

 .الوصل إلذ مصلحة التسويق كتقوـ ىذه الأختَة بإعداد فاتورة البيع
 .كجدنا أف مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية تتعامل مع زبائنها بطريقة الدفع ابؼسبق لتفادم الديوف: ملاحظة

 قمنا بدطابقة بعض الفواتتَ لبعض الزبائن مع الشيكات البنكية للتأكد من صحة ابؼبالغ الواردة فيها : المرحلة الثانية
دج كىو نفس ابؼبلغ الوارد في الشيك البنكي، قمنا 357488.95 كالتي قدر مبلغها ب xفاعتمدنا على فاتورة للزبوف 

 كحدة ب 14784بالتأكد من مبلغ الفاتورة كذلك بعد ضرب الكمية ابؼباعة في سعر الوحدة حيث قدرت الكمية ب 
 برصلنا على نفس ابؼبلغ ابؼوجود في الفاتورة كالشيك كىو نفس ابؼبلغ ابؼوجود في TVAدج للوحدة بإضافة 20.32

 .دفتً الأستاذ
  كمن ىنا استنتجنا في حدكد عينتنا أف ابؼبلغ الوارد في الفاتورة كاف صحيح كلد تتعرض للغش أك التزكير من طرؼ

 .موظفي قسم ابؼالية كالمحاسبة، كاف ابؼبلغ حصل فعلا من طرؼ ابؼؤسسة
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 قمنا بالتحقق من التسجيل المحاسبي للمبيعات كذلك للتأكد من أنو مسجل كفق النظاـ المحاسبي ابؼالر : المرحلة الثالثة
scf حساب ابؼبيعات كبدقارنتو مع مدكنة ابغسابات نستنتج أف ابؼؤسسة تتبع / 70، فابؼبيعات تسجل في ابغساب

 .النظاـ المحاسبي ابؼالر في تسجيل مبيعاتها
من خلاؿ بؿاكلتنا للتأكد من مدل تطبيق ابؼؤسسة لإجراءات عملية تدقيق حسابات ابؼخزكنات ميدانيا ككما 
ىو في الواقع نستنتج في حدكد العينات التي درسناىا كبابؼقارنة مع ما توصلنا إليو من نتائج أف ابؼؤسسة تطبق كبشكل 

كبتَ ىذه الإجراءات من خلاؿ حرصها على ابؼتابعة ابؼستمرة كالشاملة لكافة العمليات التي تتم على عناصر ابؼخزكنات 
إبتداءا من فتًة دخوبؽا إلذ ابؼخازف إلذ غاية خركجها منها، مع حرصها أيضا على التسجيل ابعيد كابؼناسب لكافة 

العمليات كتقييدىا في سجلات مناسبة كبالطرؽ الصحيحة، كذلك من أجل منع كافة أنواع الغش كالتلاعبات 
  .كالاختلاسات التي قد تؤثر على عناصر ابؼخزكنات كقيمتها

كفي الأختَ كمن خلاؿ ابؼعلومات ابؼقدمة مسبقا قمنا بإبقاز بـطط بػريطة تدفق ابؼعلومات بؼصلحة التموين 
 .كتسيتَ ابؼخزكنات كمصلحة ابؼبيعات
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مخطط تدفقات المعلومات لمصلحة التموين وتسيير المخزونات ومصلحة  (:02)الشكل رقم
 المبيعات

 
 
 
 
 
 

  
           
 
 
 
 
 
 
 ا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالبات بالاعتماد على معطيات ابؼؤسسة : المصدر

 قسم ابؼبيعات قسم الإنتاج قسم الاستقباؿ تسيتَ ابؼخزكنات قسم الشراء

برديد 
احتياجات 

 ابؼؤسسة

كصوؿ 
ابؼخزكف إلذ 
نقطة إعادة 

 الطلب

استلاـ 
 ابؼشتًيات

تقدنً طلب 
 الاحتياج

استلاـ 
الطلبية 

من طرؼ 
 الزبوف

طلب 
 الشراء

إعداد 
طلب 
 الشراء

مراقبة 
 ابؼواصفات

التأكد من 
توفر 
 الطلبية

دراسة 
 العركض

جدكؿ 
مقارنة 
 العركض

اختيار 
 ابؼورد

 اتفاؽ

 أمر الشراء

 استلاـ

 التسديد

مواد 
 التغليف

شراء 
ابؼواد 
 الأكلية

قطع 
 الغيار

مطابقة 
ابؼشتًيات 
مع أمر 
 الشراء

 مطابق

إعداد 
كصل 
 الاستلاـ

التسجيل 
كبززين 
 ابؼشتًيات

 موجود

كصل 
برويل 
إلذ 
 ابؼصنع

بؿضر 
عدـ 
 ابؼطابقة

تسليم 
الاحتياجات 

 للإنتاج

 موجود

إعداد 
طلب 
 التموين

إعداد 
كصل 
 خركج

إعداد 
كصل 
 تنازؿ

تسجيل عملية 
 البيع

تسجيل 
خركج 
ابؼواد في 
بطاقة 
 ابؼخزكف

تغيتَ 
 ابؼورد

 لا نعم

 نعم لا

 نعم لا
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 خلاصة الفصل

من خلاؿ إجراء الدراسة التطبيقية في مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بسكرة كالتي كاف ابؽدؼ منها تطبيق ما تم التوصل لو 
في ابعانب النظرم، حاكلنا عرض عموميات حوؿ تقدنً عرض عاـ عن ابؼؤسسة كذلك من خلاؿ تقدنً لمحة تاربىية عنها إذ تعتبر 

من أىم ابؼؤسسات على ابؼستول الوطتٍ، كما قدمنا البطاقة الفنية ابػاصة بها التي احتوت على التعريف بابؼؤسسة كىيكلها 
التنظيمي، إضافة إلذ ذلك حاكلنا تطبيق إجراءات عملية تدقيق حسابات ابؼخزكنات ميدانيا في مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية 
بإتباع ابؼراحل ابؼنهجية التي ذكرناىا في ابعانب النظرم، فقمنا بتقييم نظاـ الرقابة الداخلية للمؤسسة عن طريق إجراء عملية 

استقصاء مع رؤساء ابؼصالح لدكرة ابؼشتًيات كابؼخزكف كابؼبيعات كحاكلنا إبراز نقاط قوة كضعف ىذا النظاـ فالتمسنا كجود بعض 
الثغرات في نظاـ الرقابة الداخلية للمخزكف فقدمنا من خلابؽا بعض الاقتًاحات للمؤسسة لتصحيح ىذه الابكرافات ابؼوجودة في 

نظاـ الرقابة الداخلية، ثم قمنا بدحاكلة التأكد عن طريق أخذ عينة من العمليات كالوثائق من مدل تطبيق ابؼؤسسة لإجراءات 
التدقيق ابػاصة بابؼشتًيات كابؼخزكف كابؼبيعات فتوصلنا إلذ نتائج إبهابية حيث أف ابؼؤسسة تطبق كبنسبة ىامة ىذه الإجراءات 

 .كتعمل بشكل كبتَ على برقيقها
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ما تم تناكلو في ابعوانب النظرية لكل من متغتَم الدراسة التدقيق الداخلي كابؼخزكنات، كاستنادا للدراسات من خلاؿ 
السابقة ابؼرتبطة بابؼوضوع، يتضح أف التدقيق الداخلي للمخزكنات عملية ىامة كضركرية لكل ابؼؤسسات الإقتصادية الصناعية 
كالتجارية كإبما بيتد ليشمل ابػدماتية العامة منها كابػاصة، التي تسعى إلذ البقاء كالاستمرارية كابغفاظ على ابؼكانة ابؼكتسبة في 

السوؽ، فلا تكاد بزلو أم ميزانية من بند ابؼخزكف باعتباره العنصر الأساسي كالأىم من عناصر الأصوؿ ابؼتداكلة بؼا بؽا من تأثتَ 
قوم على موثوقية البيانات ابؼالية فضلا عن كونها عرضة للغش أك ابػطأ، بفا استدعى بالضركرة إلذ كجود مدقق في ابؼؤسسة يقوـ 

بتقييم نظاـ الرقابة الداخلية بؽا كإبداء رأيو حوؿ دقة كمصداقية كجود القوائم ابؼالية، لاستشراؼ ابؼستقبل كبؿاكلة برقيق مكتسبات 
 .جديدة أك ابغفاظ على ما تم برقيقو

كبعد التفصيل في ابعانب النظرم للدراسة تم إسقاطها على إحدل ابؼؤسسات الاقتصادية الرائدة في بؾاؿ إنتاج ابؼياه 
ابؼعدنية ألا كىي مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية بصورة بولاية بسكرة، حيث قمنا بإجراء استقصاء مع رؤساء ابؼصالح كبرليل الوثائق 

كابؼستندات لتقييم نظاـ الرقابة على ابؼشتًيات كابؼخزكف كعلى ابؼبيعات، كمن خلاؿ الشركحات كالأجوبة التي برصلنا عليها حاكلنا 
 .استنتاج نقاط القوة كالضعف، كما قمنا بعرض إجراءات عملية التدقيق الداخلي على حسابات ابؼخزكنات

 اختبار الفرضيات: أولا

  التدقيق الداخلي أداة مستقلة تعمل من داخل ابؼؤسسة للحكم كالتقييم بػدمة أىداؼ الإدارة في بؾاؿ الرقابة عن طريق
إتباع بؾموعة من ابؼعايتَ ابؼعتمدة بؼراجعة العمليات المحاسبية كابؼالية كالعمليات التشغيلية الأخرل، كىذا ما يثبت صحة 

 .الفرضية الأكلذ
  كبىتلف من شركة إلذ أخرل كذلك اعتمادا على حجم نطاؽ تطبيق التدقيق الداخلي يشمل بصيع أكجو نشاط ابؼؤسسة

، بحيث تعتمد من اجل القياـ بهذه ابؼهمة على العديد من الوسائل كالتقنيات، كىذا ما يثبت الشركة كمتطلبات إدارتها
 .صحة الفرضية الثانية

  تكمن عمليات تنفيذ التدقيق الداخلي على ابؼخزكنات في فحص كل الإجراءات ابؼتعلقة بعمليات الشراء كالتخزين
 .كالبيع، كىذا ما يثبت صحة الفرضية الثالثة

  تتبع ابؼؤسسة بؿل الدراسة بؾموعة من الاجراءات كابؼعايتَ اللازمة بهدؼ متابعة ستَ ابؼخزكنات كابغفاظ عليها، كىذا ما
يقصد بنظاـ التدقيق الداخلي للمخزكنات، كعند إسقاط ابعانب النظرم على ابعانب التطبيقي توصلنا إلذ أف ابؼؤسسة 

كجود كظيفة مستقلة للتدقيق الداخلي في ابؽيكل لا برتـً معايتَ التدقيق في بؾملها، كمن ابؼعايتَ التي لا برتـً عدـ 
 .التنظيمي للمؤسسة، ىذا ما ينفي صحة الفرضية الرابعة
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 :نتائج البحث: ثانيا

  يكمن ابؽدؼ الأساسي للتدقيق الداخلي في ضماف صحة البيانات التي ستأخذ كأساس للحكم على مدل صحة
الأداء من جهة كعلى مدل صحة النتائج التي ستظهرىا القائم المحاسبية ككذا ابؼركز ابؼالر إلذ جانب بضاية ابؼمتلكات من 

 .جهة أخرل
  الرقابة الداخلية ىي بؾموعة الوسائل كالقوانتُ التي توضع من طرؼ الإدارة لضماف التحطم في كظائف ابؼؤسسة بغية

الوصوؿ إلذ التسيتَ الفعاؿ للعمليات المحاسبية كابؼالية كالإدارية، كما تعتبر أداة للوقاية ك الإنذار عن كل ما بيكن أف 
 .بيس باستقرار ابؼؤسسة ذلك عن طريق التحكم في ابؼخاطر كتعديل إجراءات التسيتَ في الوقت ابؼناسب

  يعتبر التدقيق الداخلي في حالتنا أداة إدارية تابع للإدارة العامة للمؤسسة على مستول مديرية المحاسبة كابؼالية كليس لو
 .مصلحة خاصة، بحيث تعمل ىذه الأختَة على جعل مهمة التدقيق الداخلي مستقلة عن بقية الإدارات

  تساىم إجراءات التدقيق الداخلي في مراقبة حسابات ابؼخزكنات كالتسيتَ الأمثل بؽا في مؤسسة قديلة للمياه ابؼعدنية
بصورة كلاية بسكرة كىذا من خلاؿ تطبيق آليات التدقيق الداخلي كتقييم نظاـ الرقابة الداخلية على ابؼخزكنات، من 

 .أجل اكتشاؼ الأخطاء كالابكرافات كإعطاء الاجراءات التصحيحية ابؼناسبة كمنع كقوعها في ابؼستقبل
  تساعد عملية التدقيق من التعرؼ على الدقة في رقم ابؼخزكنات الظاىرة في القوائم ابؼالية في نهاية السنة بؼؤسسة قديلة

 .للمياه ابؼعدنية بصورة
  إدراؾ التدقيق الداخلي يساعد على دعم كتفعيل إدارة ابؼخاطر خصوصا إذا توفرت ابؼقومات الأساسية كبدا يضمن

فعالية ككفاءة ىذه الإدارة في تفعيل نظاـ الرقابة الداخلية بالاعتماد على الاجراءات العملية للتدقيق الداخلي من بدايتها 
 .إلذ نهايتها

 التوصيات والاقتراحات: ثالثا

استنادا إلذ النتائج التي عرضناىا بيكن لنا تقدنً بعض التوصيات كالاقتًاحات التي بيكن أف تقلل من بـاطر بـزكناتها 
 :كىي

  استغلاؿ الطاقات البشرية ابؼتاحة بكيفية عقلانية مع العمل على تكوين ابؼدققتُ تكوينا يتوافق مع حاجيات مؤسسة
 .قديلة للمياه ابؼعدنية

 خلق بعنة للتدقيق على مستول بؾلس الإدارة، كىذا بصدد التحستُ كمتابعة مهمات التدقيق بابؼؤسسة. 
  القياـ بابعرد ابؼفاجئ من فتًة إلذ أخرل، كضركرة كجود ابؼدقق الداخلي أثناء عملية ابعرد، كذلك لضماف عدـ التلاعب

 .بابؼخزكف
  على ابؼؤسسة أف تسعى إلذ تعزيز نقاط القوة في نظامها الرقابي كعلاج نقاط الضعف خاصة فيما يتعلق بالالتزاـ بدليل

 .الاجراءات
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 العمل بتوصيات ابؼدقق الداخلي كبؿاكلة تطبيقها قدر ابؼستطاع. 

  فاق البحث: رابعا

من خلاؿ دراستنا بؼوضوع مسار التدقيق الداخلي للمخزكنات كرغم بؿاكلتنا الإبؼاـ بكل جوانبو، تبتُ أف ىناؾ جوانب 
 :ىامة كجديرة بالدراسة كالبحث نقتًحها لتكوف

 مدل إمكانية تطبيق نظاـ التدقيق الإلكتًكني في ابؼؤسسات ابعزائرية. 
 مدل إمكانية تطبيق النماذج كالتقنيات ابغديثة لتسيتَ ابؼخزكف في ابؼؤسسات ابعزائرية. 
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 قائمة استقصاء نظام المشتريات: 1الملحق رقم 

 لا نعم الأسئلة
   ىل ىناؾ مصلحة مشتًيات تتولذ تلبية طلبات الشراء بؼختلف مصالح ابؼؤسسة؟.1
   ىل مصلحة استلاـ ابؼواد مستقلة عن قسم ابؼشتًيات كعن متخذم قرارات الشراء؟.2
ىل يقوـ أشخاص مستقلوف عن مصلحة الشراء بدراقبة دكرية للأسعار ابؼدفوعة على السلع ابؼشتًاة .3

 كالتأكد من أف الأسعار ليست أغلى من أسعار السوؽ؟
  

   ىل تبدأ كل عمليات الشراء بإرساؿ طلب الشراء إلذ ابؼورد؟ .4
   ىل يعد كصل استلاـ لكل إدخاؿ؟.5
   ىل تستلم ابؼواد الأكلية من طرؼ ابؼورد مرفقة بابؼستندات اللازمة كالتي تثبت الكمية كالنوعية؟ .6
   ىل برتفظ مصلحة الاستلاـ بنسخة من كصل الاستلاـ أك بؽا سجل دائم للاستلامات؟.7
   ىل يتم مقارنة ابؼواد ابؼستلمة ابؼشتًاة مع أكامر الشراء؟.8
   ىل يتم إجراء مقارنة بتُ فواتتَ الشراء ككصلات الاستلاـ كأكامر الشراء؟.9
   ىل يتم إعداد بؿضر إثبات ابؼطابقة بتُ ابؼشتًيات ابؼستلمة كابؼواصفات ابؼتفق عليها؟.10
   ىل يتم كضع رقم تسلسلي لأكامر الشراء؟.11
   ىل ترسل نسخ من كصلات الاستلاـ إلذ مصلحة التموين كتسيتَ ابؼخزكنات؟.12
   ىل يتم إرساؿ نسخة من كصلات الاستلاـ إلذ مصلحة المحاسبة؟.13
   ىل يتم متابعة طلبيات الشراء ابؼتأخرة عن موعد الاستلاـ؟.14
   ىل يعد كيراقب ميزاف مراجعة ابؼوردين، كيقارف بإبصالر ابؼوردين شهريا على الأقل؟.15
   ىل يتم التبليغ عن ابؼواد التالفة ك ابؼعطوبة؟.16

 

 قائمة استقصاء الفصل بين المهام لقسم المشتريات: 2الملحق رقم 

               الأجوبة                                  الأسئلة
  من يقوـ بإعداد طلب التوريد؟ .1
  من يقوـ بإعداد طلب التموين؟ .2
       من يقوـ بإعداد طلب الشراء؟ .3
  من ابؼسؤكؿ عن إعداد كصل الاستلاـ؟ .4
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 قائمة استقصاء المخزونات: 3الملحق رقم 

 لا نعم الأسئلة
   ىل يوجد قسم خاص بابؼخزكنات يتم من خلالو تسيتَ ابؼخزكنات؟ .1
   ىل تتبع ابؼؤسسة ابعرد الدائم في تقييم بـزكناتها؟ .2
   ىل بـزكنات ابؼؤسسة مصنفة تصنيف خاص؟.3
   ىل التسجيل المحاسبي للمخزكنات يكوف مرفق بوثائق تثبت العمليات التي تم القياـ بها؟.4
ىل يسمح التنظيم الإدارم للمؤسسة بتحقيق الفصل بتُ مهاـ كل من أمناء ابؼخازف كقسم .5

 ابؼشتًيات؟
  

   ىل يوجد جرد مفاجئ للمخازف؟.6
   ىل تتأكد مصلحة التخزين من الكمية كالنوعية قبل عملية الدفع؟.7
   ىل يتم تسجيل كافة عناصر ابؼخزكف في بطاقات ابعرد ابؼادم؟.8
   ىل يتم تسجيل كافة تدفقات ابؼخزكف في بطاقة ابؼخزكف؟.9
   ىل ىناؾ استقرار في طرؽ التقييم في ابؼؤسسة من سنة إلذ أخرل؟.10
   ىل يتم مراقبة بـرجات ابؼخزكف من طرؼ ابؼسؤكؿ عن ابؼخازف؟.11
   ىل تعتمد ابؼؤسسة عند صرؼ ابؼادة الأكلية على كصل التحويل إلذ ابؼصانع؟.12
   ىل توجد أكثر من بعنة للجرد؟.13
   ىل بوضر مدقق ابغسابات ابػارجي أك أحد مندكبيو عملية ابعرد الفعلي؟.14
   ىل يتم الاحتفاظ بسجلات ابؼخزكف في أماكن آمنة؟ .15
   ىل ابؼخزكنات بؿماة ضد السرقة بوضعها في أماكن آمنة؟.16

 قائمة استقصاء الفصل بين المهام لقسم المخزونات: 4الملحق رقم 

                 الأجوبة                                         الأسئلة
  من يقوـ بإعداد طلب التموين؟  .1
            من يقوـ بإعداد فاتورة الشراء؟  .2
        من ابؼسؤكؿ عن استلاـ الطلبية؟ .3
        من يقوـ بإعداد كصل الاستلاـ؟  .4
       من يقوـ بإعداد طلب التوريد؟ .5
         من يقوـ بإعداد كصل التحويل؟ .6
     ؟(الطلبية)من يقوـ بإعداد كصل الطلب  .7

 

  



 قائمة الملاحق

 

 
 

 قائمة استقصاء المبيعات: 5الملحق رقم 

 لا نعم الأسئلة
   ىل توجد مصلحة مستقلة للمبيعات؟.1
   ىل تفحص طلبيات الزبائن كيوافق عليها قبل إرساؿ البضائع من طرؼ مصلحة البيع؟.2
   ىل يتم مطابقة يومية ابؼبيعات مع سجل البضاعة التي بيعت؟.3
   ىل كل الفواتتَ مرقمة ترقيما مسبقا كمسجلة؟.4
ىل تراقب الكميات ابػارجة من طرؼ شخص ثاف من عماؿ ابؼخازف أك من طرؼ .5

 شخص من عماؿ مصلحة الإرساؿ؟
  

   ىل مصلحة الفوترة مستقلة عن كل من مصلحة الزبائن كمصلحة إرساؿ ابؼبيعات؟.6
   ىل يتم ابؼصادقة على كصل ابػركج من طرؼ مسؤكؿ عليها؟.7
   ىل ترسل نسخ من كصلات ابػركج إلذ مصلحة التسويق؟.8
   ىل يتم إرساؿ نسخ من كصلات ابػركج إلذ مصلحة المحاسبة؟.9
   ىل يتم بذديد ملفات الزبائن؟.10
   ىل توفر ابؼؤسسة على سجل خاص بالطلبيات كسندات التسليم؟.11
ىل تعتمد ابؼؤسسة في التعامل مع الزبائن في طريقة السداد بالشيك البنكي أـ بطرؽ .12

 أخرل؟
  

   ؟(الخ...من حيث السعر، شركط التسديد، التخفيضات)ىل تراقب كل فواتتَ البيع .13
 

 قائمة استقصاء الفصل بين المهام لقسم المبيعات: 6الملحق رقم 

  الأجوبة          الأسئلة                       
            ؟ (الدفع)من يقوـ بإعداد كصل التسديد  .1
       من يقوـ بإعداد فاتورة البيع؟ .2
      من ابؼسؤكؿ عن إعداد كصل التنازؿ؟ .3
       من ابؼسؤكؿ عن إعداد كصل ابػركج؟ .4



 

 

 

 
 
 

فعِيقعِي إعِلالَّ بعِالللَّوعِ   عفَلفَيرْوعِ ۚ  ﴿وفَمفَا تفـَورْ
﴾  تفـَوفَكلَّلرْتهُ وفَإعِلفَيرْوعِ أهُنعِيبهُ

 88                                                                         سورة ىود الآية      

 

 

 

 

 

  


