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 شكر و عرف ان

أتوجه بالشكر الخاص إلى من تعجز الكلمات عƴد ذكر         
ارت دربي بوجودها ، إلى التي لن  إلى الشمس التي أنمآثرها ،  

أطال الله عمرها ...  ي                أمأوفيها حقها مهما ق لت فيها    

سƴد لي في حياتي و الذي طالما حلم أن  إلى من كان    و    
...طال الله عمرƵ  أ ي               أب يراني أتخطى درجات العلم و الƴجاح ،  

اذتي      أستبالجميل إلى  أسجل أعمق آيات الشكر و العرف ان         
 الله ف أسال الجهد و الوقت مƴحتƴي الذي ،اح                   ي صب    مان      لي  س

 العلي القدير أن يجازيها خير الجزاء ...

إلى كل من احتواهم ق لبي و لفظهم لساني إخوتي ، و كل        
 أصدق ائي ...

إلى كل أساتذة علم الاجتماع وخاصة علم اجتماع التربية ،       
المكتبة    دون أن نƴسى عمال  

الحبيب رحمه الله الذي كان   دي                   جوفي الأخير لن أنسى      
                                  لي دائما .    عامشج
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        :  مقدمة   

ع فيه ، Űط اهتمام إنساني بزغ من الفجر الأول للحضارات القديمة و وستالعلم و ال شكلت الدعوة إلى طلب      
نصت عليه كذلك űتلف الأديان السماوية و űتلف العلوم  الإنسانية و الاجتماعية و العلوم الطبيعية .ومن بين 

لفرد و سلوكه من عدة ياة االتربية و التعلم باعتبارهم عمليتين أساسيتين في حموضوع المواضيع التي تǼاولها العلماء 
.زوايا  

 مهم  تقوم بدورالأخرى  بالرغم من أن التǼشئة الأولى للطفل تكون في الأسرة إلا أن المؤسسات التربوية و      
من بين  أهم مؤسسات التǼشئة الاجتماعية ،حيث  رسة المد تعد مكمل لها وخاصة أن التعليم من حق اŪميع و 

ي لا تعمل على هداخله ف ةة من القيم و المبادئ وفق معايير المجتمع المتواجدتعمل على إكساب التلميذ ůموع
تطوير خصائصه و قدراته الشخصية و الاجتماعية .إلى ت القراءة والكتابة فقط بل تهدف إكسابه مهارا  

و إتباعها مع ، على المعلم الأخذ بعدة أساليب  كان لزاماات التربوية على أكمل وجه هǼا  ولتحقيق هذǽ العملي     
، ا ونهعاب الدروس الذي يتلقيلǼجاح و استو  لتحقيق ا معلى إيصال المعلومات له مالتلاميذ من أجل مساعدته

و من بين هذǽ وإتباع الǼظام المدرسي بما يعǼيه من قوانين وقواعد تǼظم سير اūياة المدرسية و Ţفظ الǼظام داخلها  
 بين   ان منأهم الأساليب المتبعة داخل الصف الدراسي .و يعتب من بين م قاب باعتبارهالأساليب الثواب و الع

القدم و مازالت ، ولهذا تم التعرض لهذǽ  فهذǽ الأساليب كانت مǼذ ،ها علم الاجتماع التربية المواضيع الذي يدرس
تم تقسيم الدراسة  وقد يثمن أهمية ح االدراسة "أساليب معاملة المعلم لتلميذ و دورها في التحصيل الدراسي "لما له

 إلى :

المǼهجي للدراسة و ما يتصل بها من إشكالية الاقتراب  دراسة حيث فيه الإطار العام لو يتضمن  : ـ الفصل الأول 
تم عرض بعض الدراسات السابقة للموضوع كما   وتساؤلات و كذلك أهمية الموضوع وأهدافه و أسباب التطرق إليه و

المفاهيم أيضا وبعد ذلك تم استعراض الإجراءات المǼهجية للدراسة .إلى جانب Ţديد بعض   

من  انهضمǼ:جاء بعǼوان الثواب و العقاب و خصص فيه تعريف كل من الثواب و العقاب  و ما يتـ الفصل الثاني 
šاهات المعلم ثم ا ماالǼظريات المفسرة له كذا   و،  مǼهمامزايا و عيوب كل م بالإضافة إلى أنواع و ضوابط استخدامه

.و استخدامه لأسلوبي الثواب و العقاب   
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بعǼوان التحصيل الدراسي ، حيث حمل في طياته تعريف التحصيل الدراسي و أنواعه جاء  : و الذي  الفصل الثالث ـ
.ب و العقاب في  التحصيل الدراسي و أثر  أساليب الثوا هو خصائصه و أهمية التحصيل الدراسي و قياسه وشروط  

و الذي تم فيه Ţليل و تفسير البيانات و استخلاص نتائج التساؤلات الفرعية و توصيات للدراسة الفصل الرابع : ـ  
و كذلك قائمة المراجع المعتمد عليها لإنجازها ثم قائمة الملاحق .، و يتلوها بعد ذلك خاتمة الدراسة   

 



 الفصل الأول :  

طار العام للدراسةالإ  

 تمهيد 

/ الإشƄاƅية1  

اƅدراسة موضوعأسباب اختيار /  2     

اƅدراسةأهداف / 3  

اƅدراسةأهمية / 4  

/ اƅدراسات اƅسابقة5  

/ تحديد مفاهيم اƅدراسة6  

/ الإطار اƅمنهجي ƅلدراسة7  

 خلاصة اƅفصل 
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 تمهيد 
ا يتعلق وجب على الباحث أو الباحثة معرفة كل م ،قبل الشروع في أي Şث علمي أو دراسة لموضوع معين     

 بموضوعه من جميع جوانبه .
حيث يعتبر هذا الفصل مǼطلق أساسي للدراسة من أجل معرفة التفاصيل الأوń لها ، من خلال طرح إشكالية    

ثم التكلم عن  ، الدراسة و التساؤلات المترتبة عليها و الأسباب وراء اختيار هذǽ الدراسة و أهميتها و أهدافها 
وهذا ما سوف نتطرق إليه في هذا الفصل مع ، الدراسة  باعتبارها أيضا جزء مهم فيالدراسات السابقة لهذǽ الدراسة 

م الدراسة و الإطار المǼهجي لها ، باعتبار أن كلما تمكن الباحث من معرفة جوانب موضوع الدراسة زاد تبين مفاهي
التطبيقية .تمكن الباحث للوصول إń نتائج سليمة . فهو يكشف عن المعارف الǼظرية ، إń غاية وصوله إń المعارف   
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    1. تحديد الإشƂاƃية : 
أساليب اūياة و و فهي أداة المجتمع في المحافظة على مقوماته الأساسية ، في حياة الأمم  تربية دور هاملل            

، وتعبئتها هاواستثمار  دوار المو  تاطاقالوالكشف عن  ة،واطǼالموتعمل هذǽ الأداة على تشكيل  .أنماط التفكير المختلفة
الŖ يعيش فيها لأنها ممارسة إنسانية اجتماعية لا تتم في معزل عن  تهفالتربية عملية تكيف وتفاعل بين المتعلم وبيئ

 المجتمع .
ǽ تعليمه باعتبار ميذ و أساسي في تربية التلا م بدورهو من يقو وللمعلم دور هام وفاعل في العمل التربوي، ف            

يعتبر الموجه لهذǽ الفئة ، فهو يأخذ أساليب معاملة حيث ا يتمتع به من مكانة مرموقة بم ،عن الأسرة في المدرسة انائب
الوصول  سعى إńوذلك من أجل أهداف معيǼة يضعها المعلم وي، داخل الصف  لعملية التعليمية يتقيد بهامعيǼة في ا

يقوم  ء،باعتبار أن التحصيل الدراسي أداوأيضا مساعدة التلاميذ في Ţصيلهم الدراسي حŕ يكونوا متفوقين فيه  ،إليها
يمكن إخضاعه للقياس عن طريق درجات  هو Ţصيل و ،الموضوعات والأنشطة المدرسية المختلفة تلميذ حولبه ال

ج لما قدمه التلميذ خلال سǼة تان عبارة عن  الدراسي التحصيلأن أي .  اختبار أو تقديرات المدرسين أو كليهما معا
 أو في كل فصل حŹ ŕصل على مقبول و ما فوق من أجل الانتقال من سǼة إń أخرى وŢقيق الǼجاح .

عن طريق الاختبارات غالبا ، فالمعلم   بما أن التحصيل الدراسي عبارة عن أداء و ůهود يقوم به التلاميذ و      
عة من الأساليب التربوية من أجل Ţقيق التلاميذ للǼجاح ، حيث تعتبر الأساليب التربوية ůموعة من ůمو  يستخدم

الطرق المستخدمة من طرف المعلم šاǽ التلاميذ من أجل Ţقيق الأهداف التعليمية المسطرة  . و هذǽ الأساليب تمثل 
، ومن بين هذǽ  أيديهمعاب المǼهاج الذي بين يůموعة طرق يستخدمها المعلم من أجل مساعدة التلاميذ في است

 الأساليب الثواب و العقاب .
إن الثواب و العقاب يعدان من بين أهم الأساليب التربوية ، حيث يعتبر الثواب كل ما يتحصل عليه التلاميذ        

دمه داخل القسم ، و من مكافئة  كالهدية أو تشجيع أو قطعة حلوى ، ... ويتحصل عليها  التلميذ كتشجيع لما ق
تعمل كمحفز له من أجل Ţسين Ţصيله الدراسي ، فالثواب موجود مǼذ القدم يتوارثه الأجيال وكان مطبق من طرف 
 ŕالعديد من العلماء و الفلاسفة . وفاعلية هذا الأسلوب التربوي في العملية التعليمة هو ما أبقى على استخدامه ح

تكǼولوجي و رغم كل التعديلات و الإصلاحات في ůال التربية و التعليم . أما بالǼسبة في العصر اūاŅ رغم التطور ال
أخر بقصد ضبط سلوكهم دون إūاق  التلاميذ بالعصا أو باليد أو بشىءعقاب فيعتبر ألما حسيا يقع على لأسلوب ال

ضرر في جسدهم ، حيث قد يكون على شكل توبيخ أو ضرب أو طرد من اūصة ... ، قصد تغيير سلوك غير  
 مرغوب فيه إń سلوك مرغوب فيه .
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و بغية تǼشيط التلاميذ  لا يزال يتم  إتباعهما من طرف المعلمينولهذا نلاحظ أن أسلوبي الثواب و العقاب         
دفعهم إń المشاركة الفعالة فهذǽ الأساليب لها أهمية كبيرة في تكوين شخصية التلاميذ من جميع جوانبها  مما قد يكون 
له  دور كبير في التحصيل الدراسي لدي التلاميذ وخاصة لدى المرحلة الابتدائية نظرا لصغر سǼهم و خصوصية المرحلة 

    الŖ يدرسون فيها .
ما دور أساليب المعاملة الŖ تتبعها المعلم في التحصيل  القائم على : التساؤل الرئيسي نطرح ومن هǼا        

 الدراسي لدى تلامذة المرحلة الابتدائية ؟

التساؤلات الفرعية :    

؟ لدى تلامذة المرحلة الابتدائية ما دور أسلوب الثواب في التحصيل الدراسي .1  

لدى تلامذة المرحلة الابتدائية ؟ يالتحصيل الدراساب في ما دور أسلوب العق .ـ2  
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 2. أسباب اختيار موضوع الدراسة : 

   ظر لأهميةǼفي العملية الرغبة و الدافعية في دراسة موضوع الثواب والعقاب بال ǽالدراسية الموضوع ومدى تأثير
 عموما .

 . اولة إثراء البحث العلمي بدراسة حول أسلوب الثواب والعقابŰ 
 . التعرف على نتائج أساليب الثواب والعقاب 
   يف لا  الذين يستعملون العقاب دارس و المعلمين المإلقاء الضوء على استخدام العقاب من طرفǼبشكل ع

 يتواءم مع سن التلاميذ في تلك المرحلة .
 3. أهداف الدراسة : 

  اكǼالتحصيل الدراسي . دور في للتلاميذ ساليب معاملة المعلملأمعرفة ما إذا كان ه 
  اك علاقة بين نوع العقاب أو نوع الثواب و التحصيل الدراسي .ما معرفةǼإذا كان ه 
 . مساعدة المعلمين على وضع الأسلوب الأنسب في التعامل مع التلاميذ 

 . التعرف على أكثر الأساليب المستعملة من طرف المعلمين مع التلاميذ 
 4. أهمية الدراسة :

  زائريةتكمن أهميةŪالية في كونها تسلط الضوء على جانب مهم من واقع المدرسة اūو المتمثل في  ، الدراسة ا
غير مرغوب فيها وزيادة Ţسين الالأساليب الŖ يلجأ إليها المعلم للحفاظ على الǼظام وتعديل السلوكيات 

 السلوك المرغوب فيه .

  هي ظاهرة العقاب . خطورة على التلميذ ودراسة ظاهرة شكلت و مازالت تشكل تكمن أهميته في 
  اولها تظهر أهميةǼتعتبر مرحلة مهمة في حيالامرحلة للالدراسة أيضا في ت Ŗاة التلميذ و القاعدة بتدائية ال

 .الأوń له 

  ، انب التر و تكمن أيضا أهمية هذا الموضوع فيŪسين و تطوير اŢ و  ،بوي من أجل رفع المستوى التعليمي
 أما الدراسات الأخرى في هذا المجال باعتبارها دراسة سابقة . فتح ůال
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 5. اƃدراسات اƃسابقة : 

إن عملية استعراض الدراسات السابقة و البحوث العلمية لها أهمية كبيرة حيث تساعد في إثراء البحث كما        
تعطي الباحث معايير و مفاهيم تساعد في دراسته ولهذا قمǼا بالتطرق إń بعض الدراسات الŖ تǼاولت جانبا من 

 الموضوع ومن بيǼها : 
 ــ الدراسة الأولى:

فاعلية استخدام الإدارة المدرسية لأساليب الثواب والعقاب و اšاهاتهم  Ŵوها ،بولاية  كر ،دراسة Űمد حبيب باب
. 2014القضاريف السودان ،  

 :ńالدراسة إ ǽحيث تهدف هذ 

.لتعرف إń درجة استخدام أساليب الثواب بمدارس ا ـ  

  .التلاميذالوقوف على الآثار المترتبة من استخدام أساليب الثواب و العقاب مع  ـ

حيث وضعت التساؤلات التالية :       

هل تستخدم الإدارة المدرسية أساليب الثواب لمعاŪة سلوك التلاميذ بمدارس مرحلة الأساس بولاية القضاريف ؟ /1  

هل تستخدم الإدارة المدرسية أساليب العقاب لمعاŪة سلوك التلاميذ بمدرسة مرحلة الأساس بولاية القضاريف ؟ /2  

ما أثار المرتبة من استخدام أساليب الثواب و العقاب مع تلاميذ مرحلة الأساس بولاية القضاريف؟ /3  

ما اšاهات مǼسوبي الإدارة المدرسية من استخدام أساليب الثواب والعقاب بتلك المرحلة الŖ تظم طلابا بمختلف  / 4
 الأعمار؟

أداة الاستبيان الذي صمم من أجل  ىاستخدم المǼهج الوصفي حيث اعتمد عل أن الباحث  ųدمن هǼا       
مدرسة . 15المعلومات فكانت العيǼة حصرية تضمǼت   

    إń الǼتائج التالية :  الباحث توصل حيث في الأخير     

فس و القدرة على Źفز الثواب على التزام السلوك و القويم قولا وعملا ، فضلا عن عن أنه يكسب الثقة بالǼ ــ1
 الإųاز .

يǼبغي على المعلم قبل استخدام أساليب العقاب معرفة أي الأساليب أفيد في تعديل السلوك . ـــ 2  

يراعي قبل استخدام العقاب معرفة نوع السلوك الصادر من التلميذ ،كما يǼبغي مراعاة سǼه عǼد تطبيق مع الكبير ـــ  3
وعن زملائه.Ÿب أن يكون بعيدا عن صغير السن   
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استخدام العقاب يؤدي إń ما يسمى بالǼموذجية السلبية مما Ÿعل التلاميذ يمارسونه مع زملائهم في الصف  ـــ 4
 وإخوانهم عǼد تعاملهم معه.

يستجيب التلميذ لأساليب الثواب أكبر من استجابات لأساليب العقاب .  ــ 5  

ب الثواب والعقاب .تباين اšاهات المعلمين حول استخدام أسالي ــ 6  

 ــ الدراسة الثانية :
العربي قوري ذهبية ، العقاب اŪسدي و المعǼوي للمدرسين وتأثيرهم على ظهور السلوك العدواني لدى التلاميذ     

المتمدرسين في مستوى التعليم المتوسط و مستوى التعليم الثانوي ، دراسة ميدانية بولاية تيزي وزو ، Ţت إشراف 
بوعلاق ، ţصص علم الǼفس وعلوم التربية ، كلية الآداب والعلوم الإنسانية ، قسم علم الǼفس وعلوم التربية و Űمد 

.  2011ـ 2010الأرطوفونيا ، جامعة تيزي وزو ،   

حيث تكمن أهمية هذǽ الدراسة في تسليط الضوء على جانب مهم من واقع المدرسة بصفة عامة و المدرسة اŪزائرية 
ة هي معرفة الأساليب الŖ يلجأ إليها المعلم للحفاظ على الǼظام وتعديل السلوك غير المرغوب فيه لدى بصفة خاص

 التلاميذ حيث تǼاولت التساؤلات التالية : 
هل توجد علاقة بين العقاب اŪسمي وظهور السلوك العدواني لدى التلاميذ التعليم المتوسط ؟  ــ 1  

هل توجد علاقة بين العقاب المعǼوي وظهور السلوك العدواني لدى التلاميذ التعليم المتوسط؟ ــ 2  

هل توجد علاقة بين العقاب اŪسمي و ظهور السلوك العدواني لدى تلاميذ التعليم المتوسط ؟ ــ 3  

                       ثانوي ؟هل توجد علاقة بين العقاب المعǼوي وظهور السلوك العدواني لدى تلاميذ التعليم ال ــ 4
؟    هل توجد علاقة بين العقاب اŪسمي والعقاب المعǼوي وظهور السلوك العدواني ولدى تلاميذ التعليم الثانوي ــ 5
          قامت الباحثة باستخدام المǼهج الوصفي باعتبارǽ المǼاسب لǼوع الدراسة . ومن هǼاــ  

تلميذ وتلميذة و أداة جمع  380أما بالǼسبة للعيǼة فلقد قامت باختبار عيǼة عشوائية أما بالǼسبة للعيǼة تم إحصاء  ــ
وفي الأخير توصلت إń الǼتائج التالية : الاستبيانالبيانات   

أنه لا توجد علاقة ذات علاقة دلالة إحصائية بين العقاب اŪسمي والسلوك العدواني لدى تلاميذ التعليم المتوسط / 1  

واني لدى تلاميذ التعليم ترى أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العقاب المعǼوي وظهور السلوك العد / 2
.المتوسط  

العقاب اŪسمي و السلوك العدواني لدى تلاميذ التعليم الثانوي . لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين/ 3  
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لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العقاب المعǼوي وظهور السلوك العدواني لدى عيǼة تلاميذ لدى عيǼة  / 4
 تلاميذ التعليم الثانوي .

  الدراسة الثالثة : 
بية ، جامعة المستǼصرية ، يتها في عملية التعليم ، كلية التر دراسة انتصار كاظم جواد، أساليب الثواب وأهم      

2009      

 .الدراسة موضوع الثواب والعقاب وأهمية في التعليم من خلال ǽاولت هذǼحيث ت 
  . التعرف على أساليب الثواب كونها أساليب تعليمية 
  ا قامت الباحثة بطرح التساؤلات التعرف على أهمية أساليب الثواب والعقاب في العملية التعليمية . ومنǼه

 التالية :
هل هǼاك أهمية واضحة لأساليب الثواب والعقاب في العملية التعليمية ؟ /1  

هل لأساليب الثواب أهمية لتعديل السلوك لدى المتعلم ؟  /2  

هل لأساليب العقاب دافع للجǼوح على ارتكاب جريمة ؟/ 3  

في باعتبار المǼاسب لهذǽ الدراسة والمساعدة لها الوصول إń الǼتائج المواد المǼهج الوصبالباحثة  حيث استعانت هǼا 
الوصول إليها ، وقامت باختبار عيǼة قصدية مع أداة الاستبيان لمساعدتها لتوصل إń نتائج الدراسة حيث كانت 

 : Ņتائج كالتاǼال 
الثǼاء والشكر والمديح لتلاميذ بمǼاسبة أو غبر من المفيد أن يكون الثواب في Űله أن عدم تكرار المعلم عبارات / 1

 مǼاسبة لان التكرار سوف يفقد الثواب مضمونه التربوي وŸعل التلاميذ لا يعير له أهمية  .
ظهور إطلاع المعلمين كافة على الآثار اŪانبية السيئة للعقاب ، و أساليب الثواب والعقاب في زمانهم ومكانهم  /2

. Ņالمثا 
د قدر الإمكان عن استعمال العقاب البدني في عملية التعليم لماله من أثار سلبية على التلاميذالابتعا /3  

 ملخص الدراسات السابقة :
سواء ، إن أي دراسة علمية لا يمكǼها أن تǼطلق من فراغ إذ لابد من الاعتماد على الدراسات السابقة       

بالانطلاق من نتائجها أو Űاولة إثراء تلك الدراسات بإدخال متغيرات و معطيات جديدة غابت عن الباحثين 
يتم الاهتمام بها في السابق لتدعيم البحث الذي يتم ،حيث لم نطلاق مǼها بأخذ زاوية جديدة يتم الا و،السابقين 

 إجرائه حاليا. 
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     Ŗوانب  ، تم عرضها  و من خلال الدراسات السابقة الŪا في الكثير من اǼسبة لموضوعǼد أنها ذات أهمية كبيرة بالų
 كما نلاحظ أن أغلبية هذǽ الدراسات تǼاولت أساليب الثواب و العقاب خاصة و التحصيل الدراسي بصفة عامة.

الدراسي، و تباين  و قد أفادتǼا هذǽ الدراسات في فهم و توضيح أساليب الثواب و العقاب و أثرها على التحصيل
 والǼظري للدراسة اūالية. موقع الدراسة الذي Ŵن بصدد دراسته و Ţديد الإطار المǼهجي

وساهمت في معرفة المǼهج المستخدم والأدوات المستخدمة ،كما  كما أفادتǼا في معرفة بعض المراجع المهمة في ŞثǼا ،   
أصبحت ضمن قائمة المراجع مما أدى إń زيادة رصيد المراجع وبالǼسبة للدراسة اūالية يمكن أن تفيد الأجيال القادمة 

 وتصبح دراسة سابقة. 
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 6. تحديد مفاهيم اƃدراسة :

 تعريف الأساليب :
. المذهب والفن وطريقة الكاتب في كتابته واŪمع أساليب : لغة : الطريق وـ أساليب   

Şث علمي للطرائق المستعملة في التعبير عن الأفكار و اŬواطر وعلم الأسلوب يرشدنا إń اختبار ما اصطلاحا:  ـ
اللفظية و Ÿب أخذǽ من المادة الŖ يعتمد عليها الكاتب ليتمكن من التأثير في المتلقي مع التمسك بمبدأ المدلولات 

    .( 14ص ، 2008 ، . )يوسف هارون قواعد اللغة و البيان

 ـ التعريف الإجرائي :
المعŘ بشكل أفضل هو الطريقة الŖ يتبعها المعلم بغية إيصال المعلومات للتلاميذ بشكل بسيط ومما Ÿعله يقرب         

الدراسي . حيث الأسلوب هو طريقة معاملة يتبعها المعلم مع التلاميذ في الصف  

 ـ تعريف المدرسة:
تعتبر المدرسة اūلقة الثانية من الŖ يتعامل معها الطفل في إطار التربية المباشرة وهي تعمل على دمج المجتمع ،هذا  ـ

.(40ص ، 2009 ، )عبد الله قلي و فضيلة حǼاشفهي حلقة وصل بين المǼزل و المدرسة و المجتمع.   

مؤسسة اجتماعية تعكس ثقافة الŖ هي جزء من المجتمع مصغر يتعلم فيه الطفل القواعد الأخلاقية و العادات  ـ
.(37ص ، 2003 .  )وفيق صفوت űتار، الاجتماعية و الاšاهات وطرق بǼاء العلاقات مع الآخرين  

من űتلف الǼوحي في إطار مǼظم وفق  أنها مؤسسة اجتماعية من مؤسسات التǼشئة الاجتماعية دورها تكوين الأفراد ـ
.(93ص ، دس )Űمد جمال صقر، .مبادئ الضبط الاجتماعي  

ـ التعريف الإجرائي :   
المدرسة إذا تعتبر على أنها مؤسسة اجتماعية تكمل الدور الذي تقوم به الأسرة وتزويد الطفل بالمهارات واŬبرات     

الاجتماعية والعملية والمهǼية اń درجة التأهيل الاجتماعي المقبول و Ţقيق Ţصيل دراسي يساعد التلميذ على 
 الاستمرار في التعليم .

 ـ تعريف المعلم : 
هو العǼصر القادر على التأثير و التأثر ببقية العǼاصر الأخرى و له الدور القيادي و التوجيهي في العملية التربوية ،فهو  ـ

)حسين عبد اūميد . الذي يقود و يوجه العǼاصر الأخرى في المواقف أو المجال التربوي في وضع źدم معه العملية التربوية 

. (183ص ، 2006 ، أحمد رشوان  
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كما يعرف المعلم بأنه العǼصر الأساسي في الموقف التعليمي و هو المهيمن على مǼاخ القسم و المحرك لدوافع التلاميذ   ـ
 )Űمد سامر مǼير، .و المشكل لاšاهاتهم و هو المثير لدواعي الابتهاج و اūماسة و التسامح و الاحترام و الألفة و المودة

. (9، ص 2000  

ويعرف أيضا ،هو وسيلة المجتمع و أدائه لبلوغه هدفه ،فهو مǼقذ البشرية من اŪهل عابرا بهم إń ميادين العلم و  ـ
المعرفة ، وهو من أهم العوامل المؤثرة في العملية التعليمية و يمثل Űورا أساسيا و مهما في مǼظومة التعليم لأي كرحلة 

،  2003،  فاروق مداس). مدى ųاحها و Ţقيقها لأهدافها يتوقف على المعلم تعليمية ، فمستوى المؤسسات التعليمية و 

.   (99ص   

 ـ التعريف الإجرائي : 
يمكن أن نǼضر للمعلم عل أنه ذلك الشخص الذي يقوم بدورǽ داخل المؤسسة  ، من خلال هذǽ التعاريف     

 ǽوطة من وراء هذǼقيق الأهداف المŢ التعليمية من تربية و تعليم التلاميذ و معاملتهم بكافة الأساليب التربوية من أجل
 العملية و الŖ تعبر عن ųاح التلميذ و انتقاله من مرحلة تعليمية إń أخرى .

 ـ تعريف التلميذ :  
هو العǼصر الذي يشكل الأفراد  الذين يقدم لهم المǼهاج وهذا يعř معرفة مراحل نموهم وحاجاتهم الǼفسية و ميولهم و  ـ

، )إبراهيم عبد الله ناصر رغباتهم و قدراتهم و اšاهاتهم كي يكون المǼهاج مǼاسب لهم في كل مرحلة من مراحل حياتهم .

. (329ص ، 2009 ، عاطف عمر بن طريف  

يعتبر التلميذ المحور الأول والهدف الأخير من كل  العمليات التعليمية والتربوية فهو الذي من أجله تǼشأ المدرسة  ـ
وšهز بكافة الإمكانات ، فلا بد أن كل هذǽ اŪهود الضخمة الŖ تبذل في شŕ المجالات لصاŁ التلميذ، لابد أن 

. (112ص ، 1999، )رابح تركي. عقله وجسمه وروحه ومعارفه و اšاهاته يكون لها هدف يتمثل في تكوين   

يعد التلميذ Űور العملية التعليمية و التربوية، فهو الغاية و الوسيلة للعملية التعليمية ولهذا فهو بؤرة اهتمام كافة   ـ
)حكيمة المجالات ولهذا Ÿب مراعاة حاجاته و تلبيتها و خاصة في المراحل الأوń من تعليمه مع مراعاة  جميع سماته .

. (66ص ،1995رشدي أحمد ،   

الإجرائي : التعريف   

الركن الهام من أركان العملية التربوية فهو المستهدف وهو المحور الأساسي الذي تدور حوله هذǽ العلية ولهذا      
 تسعى لتكييف اŪهود من وضع مǼاهج وطرائق بما يتلاءم و قدراته .
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 ـ العملية التعليمية : 
تعرف العملية التعليمية بأنها رسم و Ţديد المقررات الŖ يǼبغي إتباعها في توجيه نشاط التلاميذ و سلوكه لتحقيق  ـ

نتائج Űددة خلال فترة نمو معيǼة ، ويǼظر إليها سيزر باعتبار علاقة تقوم بين طرفين ، أولهما الطالب و يقوم بدور 
قل للخدمات التعليمية حيث يقوم المعلمون تدريب الطلبة الذين يعلمون على العامل ، وثانيها المعلم و يقوم بدور الǼا

استقصاء المعرفة الهامة أما متطلبات التخرج من المدرسة فهي أن يقوم الطالب بما يدل على أنه حقق ما ترجوǽ المدرسة 
. (193ص ، 1993 ، )Űمد زيدان حمدان. من  

كما يقصد بها أيضا، أنها الأهداف الŖ تسعى المدرسة إŢ ńقيقها ،ومن الطبيعي أن لكل مرحلة أو نوع من التعليم ـ 
.(  75ص ،2008)عبد اŬالق Űمد عفيفي،أهداǽ الŖ تتفق مع احتياجات المجتمع من جهة وقدرات المتعلم من جهة أخرى.    

فالمدخلات  ،عبارة عن نظام معرفي يتكون من ثلاث عǼاصر رئيسية هي : المدخلات ، عملية المعاŪة ،والمخرجات  ـ
تتمثل في كل من التلاميذ بقدراتهم و خصائصهم المختلفة و المعلمين بمؤهلاتهم ، والأهداف التعليمية و الكتاب 

ين تمثل العمليات الطرق و الأساليب الŖ تتǼاول مدخلات هذا في حاł ، المدرسي، و الوسائل التعليمية المختلفة ...
الǼظام بالمعاŪة و التفاعل ، و إŸاد العلاقة بيǼهما و ربطها بالمعلومات السابقة و Ţويلها إń أنماط جديدة ذات 

Řريج طلبة أكفاء اجتماعيين و مدربين .  ،معţ داوي ،أما المخرجات فتتمثل فيǼ( 29ص ، 2008)فتحي اله.  

                                                                                                   التعريف الإجرائي :
العملية التعليمية تعتبر نظام هام Ÿب مراعاة عǼاصرǽ وخاصة التلميذ الذي يعتبر أهم عǼصر موجود فيها و تعمل      

به في كل مرحلة تعليمية معيǼة ،مع وضع أساليب معاملة خاصة به يتبعها المعلم من أجل على مراعاة سماته اŬاصة 
 إŸاد علاقة بين التلميذ والمعلم .
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 7. الإطار اƃمنهجي ƃلدراسة :  

 ـ الدراسة الاستطلاعية : 
من أجل  بزيارتهاتقوم  الŖ سوفماكن الأ فيبدراسة استطلاعية  امت الباحثةالشروع في اŪانب الميداني ، ققبل      

     جمع المعلمات من أجل بǼاء استمارة الاستبيان من هذǽ الدراسة هو وكان الهدف من ، ستبيانالااستمارة توزيع 
من جهة أخرى . راد استعمالها في البحث الميدانيجهة ، ثم الإعداد اŪيد للأدوات الم  

من أجل الدخول ،  اتصرŹ هاعض الأخر طلبوا مǼالبو من طرف بعض المدارس ،  وقد تم استقبال الباحثة     
سكال  ،لقريت الطاهر  هابعض المدارس و مǼ زارتحيث  ، 2017جانفي  9لاعية  في  فكانت أول زيارة استط

ūمد  ...  ،حي السوق  ،سين اŰ الزيارة خلال كانت فمصمودي ǽالباحثة  امتو بعد مرور أيام ق، يوم واحد هذ
 تأين تم. 2017جانفي  16في  وكان ذلك ، بزيارة مدارس أخرى استكمال زياراتها الميدانية الاستطلاعيةبأيضا 

ابتدائية كاف خضرة و معذر خيرة و ابتدائية حي السطحة الشرقية . هامدارس أخرى من بيǼ ارتز   

و عليه طرح عليه الموضوع  تمف ،حي السوق أثǼاء الزيارات الاستطلاعية قابلت الباحثة مدير مدرسة ابتدائية  و       
تكلم ت اركهتإń أقسام التدريس و ثم   بالترحيب بها و قام بمرافقتها خلال ذلك قام المديرللمؤسسة ، و ا سبب زيارته

المعلمين . بعض مع  

حصة مع قسم سǼة  ةالباحث تحيث هǼا حضر و بعد فترة من الزمن ذهبت الباحثة إń ابتدائية لقريت الطاهر ،        
و كررت الزيارة مرة أخرى من  ع التلاميذ و كيفيه معاملتهم .مأسلوب المعلم  تو لاحظ ترة مسائيةرابعة ابتدائي في ف

بطرح بعض الأسئلة الŖ  تقامبعد ذلك اعها لقوانين ، أجل القيام ملاحظة بسيطة في جوها العادي دون إخض
بعض المعلمين في المدارس الابتدائية  الأخرى وتم  ، و أيضا قابلتبها في بǼاء استمارة الاستبيان  ستطيع الاستعانةت
(.رح عليه بعض الأسئلة غير مباشرة )مقابلة غير مقǼǼةط  

العيǼة من خلال تأكيد على عيǼة المعلمين و من خلال هذا كله ستعملها و تتم ضبط الأدوات الŖ سوف  حيث      
  ميدان الدراسة . بعد ذلك ببǼاء الاستمارة من أجل الǼزول بها إń تقام
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ـ منهج الدراسة :                                                                                                      
        ńأن يصل إ ńيقوم بدراستها إ Ŗة الموضوعات الŪيتبعها الباحث في معا Ŗظمة الǼطوات المŬهج من اǼالم

 نتيجة معيǼة ولما كانت طبيعة الدراسة هي الŢ Ŗدد المǼهج المستخدم فإنه تبعا لما تم التطرق إليه فإن المǼهج الملائم في 
  هذǽ  الدراسة هو المǼهج الوصفي حيث يعرف :

رصد و متابعة دقيقة لظاهرة أو حدث معين بطريقة كمية أو نوعية في فترة زمǼية معيǼة أو عدة فترات ، من  ــ      
أجل التعرف على الظاهرة أو اūدث من حيث المحتوى و المضمون  و وصفها والتعرف عليها من جميع اŪوانب و 

 ǽنتائج و تعميمات تساعد في فهم الواقع و تطوير ńر  .الوصول إ(يمǼمد غŰ ي مصطفى عليان ، عثمانŞ ، 2004 ، 22ص) .  

و معرفة  الباحثةهǼا  تريددورها في التحصيل الدراسي" ف و بما أن الدراسة اūالية "أساليب معاملة المعلم للتلميذ و
: نيحسن اŪيلالوصفي كما عرفه بلقاسم سلاطǼية و بالمǼهج ا انتوصف هذǽ الأساليب ولهذا  استع  

"طريقة لوصف الظاهرة المدروسة و تصويرها كميا ،عن طريق جمع معلومات مقǼǼة عن المشكلة وŢليلها و ــ    
(.168ص ، 2004 ،ني")بلقاسم سلاطǼية، حسن اŪيلاإخضاعها للدراسة الدقيقة   

  ـــ مجالات الدراسة : 
يت ر يام بهذǽ الدراسة : ابتدائية لقأجل القيات بلدية الدوسن من ئبتداإ:  لقد تم اختيار بعض من  المجال المكاني ــ

حي السطحة الشرقية . ابتدائيةسكال حسين و  ابتدائية حي السوق ، ابتدائيةالطاهر ،   

عيǼة من المعلمين الذين يعملون في إبتدائيات بلدية  ،دراسة في ما źص المجال البشريال تتǼاول المكان البشري : ــ
 الدوسن ولاية بسكرة .

لقد تم دراسة هذا الموضوع مǼذ أن تم الموافقة عليه من طرف اللجǼة المشرفة على المواضيع في علم ـ المكان الزماني : 
اية انتهاء حŕ غ 2016اجتماع التربية ، حيث قامت الباحثة ŝمع كل ما źص الموضوع وذلك مǼذ  شهر نوفمبر 

  .2017في شهر مايالمذكرة 

 ـ عينة الدراسة :                                                                
جماعات  مأ اكانوا أم أسر   اأفراد أن الأمثل من الǼاحية الǼظرية دراسة كل العǼاصر المكونة لمجتمع البحثمن بالرغم       

يصعب ذلك من الǼاحية العملية  خاصة لمجتمعات البحث الكبيرة و الوسيلة البديلة لذلك هي اختيار عيǼة  قد أنه إلا
ممثلة لمجتمع البحث الأصلي و تعميم نتائج هذǽ العيǼة على ůتمع البحث الذي تمثله ، ولهذا تم اختيار العيǼة العشوائية 

ئية البسيطة .حيث تعتبر ملائمة للبحث و بالتحديد العيǼة العشوا  
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وهي العيǼة الŖ يمǼح فيها الباحث الفرصة لكل أفراد ůتمع البحث التواجد في العيǼة و يكون ـ العينة العشوائية :  
. (169، ص  2003حسن عبد الرحمان رشوان ،  )فيها الاختيار عشوائيا .   

هي إحدى طرق العيǼات الاحتمالية تعطي هذǽ العيǼة الţ Ŗتار مفرداتها عشوائيا كل العينة العشوائية البسيطة:  ـ
مفردة من مفردات ůتمع البحث فرصة متساوية لكي تظهر في العيǼة  كما  أنها تعطي لكل تكوين من مفردات العيǼة 

. (142ص ، 1997.  )سمير أحمد ،احتمالا متساويا لكي  يظهر في العيǼة   

وهي أن źتار الباحث ůموعة أفراد ممثلين للمجتمع الأصلي وصولا إń تعميم الǼتائج على المجتمع الكلي ،  ــ      
في اختيار العيǼة  فتمثل هǼا يكون دقيقا كما يتم الاختيار العشوائي مثل عن طريق القرعة أو إتاحة فرصة لأي فرد أخر

)إبراهيم بن عبد العزيز  العيǼة أن يكون ůتمع الأصلي متجانس . دون تدخل أو Ţيز من قبل الباحث وŸب توافر شرط في

.(  94ص ، 2010الدعيلج ،   

بتدائية تمثلت في  اطريقة عشوائية من أربعة مدارس مفردة حيث تم اختيارهم ب 50ولهذا تم Ţديد العيǼة من     
حŕ  12، حيث كل مدرسة Ţتوى على عدد معين من المعلمين يتراوح أعدادهم من المعلمين الذين يعملون  داخلها 

و هذǽ المدارس تمثلت في ) مدرسة لقريت الطاهر ، مدرسة سكال حسين ، كأقصى تقدير لكل مدرسة ،   18
ت ، حيث قامت الباحثة بالذهاب إń مقر بلدية الدوسن و طلب مدرسة حي السوق ، ومدرسة السطحة الشرقية (

وثيقة بأسماء جميع المدارس الابتدائية المتواجدة في تلك البلدية من أجل  استخراجالشؤون العامة تسيير من المكلف ب
. القائمة بشكل عشوائي من الإدارية تسهيل المهمة عليها ، ثم قامت باختيار المدارس الموجودة في تلك الوثيقة  

 أثǼاء فترة الدوام العملي ل الزياراتاحثة على المبحوثين من خلاتم توزيع استمارة استبيان من طرف الب ثم     
رجاع كل الاستمارات الŖ حŕ إحيث وزعت الاستمارة وتم انتظار المعلمين من طرف الباحثة في المدرسة  ، للمعلمين

  على أفراد عيǼة الدراسة . وزعت

 ـ أدوات جمع البيانات : 
من اŪانب الǼظري Ÿب على الباحث لا بد من استخدام أدوات و وسائل من عǼد القيام بأي Şث والانتهاء       

للوصول إń نتائج البحث ولهذا تتǼوع الأدوات من  استمارة  ، أجل اūصول على معلومات تتعلق بموضوع البحث
من ة البسيطة داة مساعدة هي الملاحظاستبيان إń مقابلة وملاحظة ولهذا اعتمدت الباحثة على أداة الاستمارة و أ

 أجل اūصول على البيانات من عيǼة الدراسة .
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 ـ الاستمارة :
حيث أنها تصميم لمجموعة من  ، يعرفها بشير صاŁ الرشيد أنها كوسيلة Ūمع البيات أكثر الطرق انتشارا أو أهمها     

الأسئلة حول موضوع معين Şيث تغطي كافة جوانبه مما يسمح لǼا باūصول على البيانات اللازمة للبحث من 
. (183ص ، 2000 ، )بشير صاŁ الرشيدي . إجابات المبحوثين  

ول معلومات أو أراء المبحوثين حأيضا تعتبر الاستمارة أنها ůموعة أسئلة مكتوبة تعد بقصد اūصول على        
من أكثر الأدوات المستخدمة في جمع البيانات خاصة في العلوم  ستمارة الاستبيانظاهرة أو موقف معين ، وتعد ا

د و من أهم ما تتميز به الاجتماعية الŖ تتطلب اūصول على معلومات أو معتقدات أو تصورات أو أراء الأفرا
. (63، ص 1992)Űمد عبيدات وآخرون ،  .من الوقت واŪهد على الباحث  هو توفير الكثير لاستمارة ا  

في تصميمها أن تكون صاūة للاستخدام لدي معلمي المرحلة  القد تم استخدام الاستمارة كأداة للبحث و روعي      
من معلومات في اŪانب  إليهذلك من خلال ما تطرق  .الابتدائية حيث تضم űتلف أساليب معاملة المعلم لتلاميذ

ميع أنواع ŝالǼظري و الدراسات السابقة ، وتعتبر أداة الاستمارة هي من أنسب الأدوات لهذا البحث باعتبارها تلم 
الأسئلة المغلقة والمفتوحة و تتحصل على كمية من المعلومات المفيدة والŖ تساعد في توضيح دور الثواب والعقاب في 

 التحصيل الدراسي .
على بعض أساتذة علم اجتماع تربية و ذلك لتأكد من ضها عر تم  ، ان يستبوبعد Ţضير الباحثة للاستمارة الا      

حيث تم إبقاء العبارات الصحيحة والŖ .مدى صلاحية و مǼاسبة العبارات مع تساؤلات الŖ طرحت في الإشكالية 
تغيرǽ .اتفق عليها جميع الأساتذة وتم تعديل ما Ÿب تعديله أو   

.علية سماح  د/ ـ : المحكمين ومن بين  

.مالكي حǼان  د/ ـ                         

.ب ذراع ايميدني ش /د ـ                         

.دباب زهية  /د ـ                         

.بن عمر سامية د/  ـ                         

:  كالتاŅستبيان إń ثلاثة Űاور  ولقد قسمت استمارة الا  

  .يتضمن البيانات الشخصيةـ المحور الأول :  

.يتضمن دور أساليب الثواب في التحصيل الدراسي المحور الثاني :   ـ  

.يتضمن دور أساليب العقاب في التحصيل الدراسي ـ المحور الثالث :   
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وهي الملاحظة .الاستعانة بأداة مساعدة  امت الباحثةوبعد ذلك ق       

:ـ الملاحظة   

حيث تعرف الملاحظة على أنها من الوسائل الŖ يتم من خلالها جمع البيانات الŖ يتطلبها البحث العلمي في         
 ن يتدخل بالتأثير عليها .űتلف العلوم الإنسانية و الاجتماعية ويعتمدها الباحث لرصد المشاكل أو الظواهر دون أ

. (92ص ، 2008، ، موسى سلامة اللوزي )خضير كاظم حمود  

دراستǼا  بالǼسبة لموضوعو ،  (219 ، 2008، رشيد زرواتي )وللملاحظة نوعين :الملاحظة البسيطة و الملاحظة المǼظمة       
 Ŗوال ، قد استعǼا بالملاحظة البسيطةف "، أساليب معاملة المعلم للتلميذ ودورها في التحصيل الدراسي"ب والمتعلق 
ملاحظة الظاهرة كما Ţدث تلقائيا في ظروفها العادية دون إخضاعها للضبط العلمي و بدون استخدام بها يقصد 

عاملة المعلم وملاحظة  مرصد ب قامت الباحثة حيث،  أدوات للقياس بغية الدقة في الملاحظة و التحلي بالموضوعية
، حيث قامت Şضور بعض طبيعة العلاقة بيǼهم توضح لتلاميذ داخل الصف الدراسي و ما يستخدمه من أساليب ل

اūصص الدراسية مما سمح لها بالملاحظة البسيطة والمباشرة و الŖ  استطاعت من خلالها جمع الكثير من المعلومات و 
 توضيح العديد من الǼقاط الŖ كانت غامضة بالǼسبة لها ، خاصة من جانب معاملة المعلم للتلاميذ .

 ـ الأساليب الإحصائية :   
ا من أجل مالǼسبة المئوية حيث تم اللجوء إليه و التوزيع التكراري من بين الأساليب الملائمة لمثل هذǽ الدراسة هو

.تفسير المتغيرات Ţليل و   

 ــ تعريف التوزيع التكراري : 
اūالات ضمن إجابات عيǼة عدد المرات الŖ تكرر فيها الإجابة أو الاختيارات المقترحة ، هو ظهور عدد هو     

. ( 6، ص  2000)هالة مǼصور ،  . و Ÿب أن يكون المجموع مساوي ūجة عيǼة الدراسة البحث  

 ـــ تعريف النسبة المئوية :
)صلاح احمد  . وهي أحدى الطرق الإحصائية ، يعتمد على القاعدة الثلاثية و ذلك من خلال Ţليل التكرارات العددية

.(  65، ص  2002مراد ،   

   : Ņسبة المئوية كالتاǼسب الŢ يثŞ  

100×  عدد التكرارات                                 

عدد العيǼة                                      
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يسير صبح Ţليل البيانات حصائي مهم من أجل التوصل إń نتائج الدراسة ، Şيث يفالǼسبة المئوية أسلوب إ      
في  و ذلك من أجل التوصل إń الǼتائج المرجوة  لأن الأساليب الإحصائية لا ţلو من أي Şث علميعلى الباحث 

. (184 ص ،1996 )Űمد إسماعيل ، أي زمان و مكان .  
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 خلاصة الفصل 

، الذي ركز على حيث تعرضǼا فيه إń الإطار العام للدر اسة يعد هذا الفصل المǼطلق الأساسي للدراسة اūالية      
أهم تفاصيلها من خلال استعراض كل ما Ÿب عرضه من أجل الإلمام بالموضوع اūاŅ من إشكالية  البحث و 

حيث تم عرض  و ركيزته ، الأساسي لأنها المǼطلق  التساؤلات الŖ تضمǼتها ،حيث تعتبر أهم شيء في البحث العلمي
هيم الدراسة و الإطار المǼهجي لها .االدراسات السابقة ومف  

و الإلمام  اŪانب المعرفي و المعلوماتي للدراسة أيضا لا نǼكر أهميتهم من أجل زيادة معرفة الظاهرة إń  أما بالǼسبة    
أساليب معاملة المعلم للتلميذ و "من خلال معرفة  ةالتالي في الفصول،وهذا ما سوف نعرضه من جميع جوانبها  بها

. "دورها في التحصيل الدراسي  

 

 



 الفصل الثاني: 

الثواب ماهية أساليب   

العقاب و  

 تمهيد

/ تعريف أسلوب الثواب وأنواعه1  

/ ضوابط أسلوب الثواب و وأهدافه2  

/ مزايا و عيوب أسلوب الثواب3  

/ تعريف أسلوب العقاب و أنواعه4  

/ ضوابط أسلوب العقاب5  

/ مزايا و عيوب أسلوب العقاب6  

المفسرة لأسلوبي الثواب و العقاب. / النظريات7  

/ اتجاهات المعلم و استخدامه لأسلوبي الثواب والعقاب8  

خلاصة الفصل
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    : تمهيد     

وهذا متعارف عليه لدى جميع ، يعتمد المدرسون الكثير من الأساليب لتعامل مع التلاميذ  غالبا         
أكثر  الأسلوبين اعتمادا في اŪانب التربوي لهذا تستعمل المدرسة و  لين سواء في المدرسة أو خارجها ،العاملين و المسئو 

ميذ .الثواب والعقاب من اجل تعديل سلوك التلا هما و   

و من  ساسية في العملية التعليمية حيث تعتبر أساليب الثواب والعقاب من الأساليب المهمة و الأ     
ف أن جوانب السلوك المتعددة الŖ لأنه من المعرو ، التقǼيات الأساسية في فهم اūقائق و تهذيب بعض السلوكيات

.تصدر من الفرد تقوم بتثبيت السلوك الصحيح أو المرغوب فيه و التأكيد عليه   

من المعروف أن التربية بالثواب و العقاب ليستا طريقتين متطابقتين بل بيǼهم اختلافات جوهرية و لابد من   
و التفريط في التطبيق . الاعتدال في استخدام طرائق التربية و اūذر من الإفراط  

واع وضوابط أن ذا ما سǼتطرق إليه في هذا الفصل ، خلال التطرق إń كل ما يتضمǼه الثواب من مفاهيم وو ه
. بالǼسبة لأسلوب العقاب شيءله و مزاياǽ و عيوبه نفس ال   
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 1.  تعريف  أسلوب الثواب و أنواعه:

   1 ـ 1ـ  تعريف أسلوب الثواب :

  يعتمد عليها المعلم في العملية التعليمية في Ŗيعتبر الثواب من بين أهم أساليب التربية ال
  :إدارة الصف وتسيرǽ وإعطاء نتائج جيدة و لهذا تعددت   التعريفات وسوف نتطرق إń تعريف الثواب

 زاء على الطاعة وهو من الأساليب التربوية المستخدمة لتثبيت مŪا Řمل الثواب معŹ ǽا نرا
 ńزاء على الطاعة لقوله تعاŪا Řا من الأفعال و الأقوال، ولقد جاء الثواب في القران الكريم بمعūصا

 . 103البقرة سورة }لمثوبة من عǼد الله{ 
  ة وجهودهم المبذوǼسūددة يعطيه المربي للمتعلمين نظير أعمالهم اŰ لة بما يتلاءم هو إعطاء

،  2004 ، )بدر Űمد مالك هود وتقديرات المربي لترسيخ العادات السليمة وŞجم المج ،مع طبيعة كل فرد
 (. 36ص

  هو إثابة الشخص سواء بالفظ أو الإيماءات أو الهدايا حيث يترك أثر جميل في نفسية الطفل
 .www.ribatuna ). أو التلميذ مما Ÿعله يعزز سلوكه ويكررǽ مرة أخرى من اجل إعادة الثواب له 

blogsit .com  ) . 

  وف التقدير يأتي على شكل مدح أتشجيع أو تقدير المكافأة الماديةǼالثواب هو أحد ص
للتلميذ نظير تفوقه والثواب هو المǼبه الذي يؤدي اń تكرار الفعل لأن التكرار يقوي الروابط العصبية 

ويسهل حدوث السلوك فالقيام بعمل بين المثيرات والاستجابات ويسهل   ،الاستجاباتبين المثيرات و 
 ، . )رافدة اūريريحدوث السلوك فالقيام بعمل معين يقوي أداءǽ ويقلل احتمال اŬطأ في المرات التالية 

 . (247ص ، 2010
 ة وجهودهم المǼسūدد يعطيه المربي للمتعلمين نظيرا أعمالهم اŰ بذولة وذلك بما هو إعطاء

 )بدر Űمد مالك ،يتلاءم مع طبيعة كل فرد وحجم المجهود وتقديرات المربي لترسيخ العادات السليمة. 
 . (4، ص 2004

ومǼه نستǼتج أن الثواب هو كل ما يعطى للتلاميذ بهدف Ţفيزهم و تشجيعهم على مواصلة    
فالثواب من أهم نتقالهم من سǼة دراسية إń أخرى أعمالهم اŪيدة والمقبولة ، مما تكون نتيجته الǼجاح و ا

ن بسبب نتائجها و لوقت اūاŅ و لا تزال إń حد الآأساليب التربية الŖ يعتمد عليها المعلم مǼذ القدم حŕ ا
 أثرها على التلاميذ .
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 1 ـ 2 ـ أنواع أسلوب الثواب :

إن الترغيب والتشجيع من الأساليب التربوي الŖ يستخدمها المعلم داخل  الترغيب : التشجيع و ــ     
 الصف لتثبيت ما نراǽ صاūا من الأفعال والأقوال .

الاستماع يعتبر أعلى درجات التقرير، والاستماع شروط و آداب لا يمكن أن يكون فعلا الاستماع :  ــ     
وهو يتكلم وعدم مقاطعته أثǼاء حديثه مع المعلم وترك الفرصة كاملة له بدونها و أهم الآداب الǼظر إń وجه التلميذ 

لانتهاء مما يقول. حŕ وان كان غير مهما ولكǼها بالǼسبة له تعتبر قضيته الرئيسية مشاركته بوضع اūلول لهذǽ المشكلة 
. ( 24، ص  2014، )Űمد حبيب بابكرليشعر باهتمام المعلم لموضوع حديثه.  ، وإثارة بعض التساؤلات معه  

ولهذا يتطرق المعلم Ūميع ، موجه له وŬدمته وتǼميته  شيءبما أنǼا نعتبر التلميذ هو Űور العملية التعليمية فكل 
وجودń ǽ التلميذ فهو يشعرǽ  بمعŘ تكون سائدة وخاصة الاستماع إ، ولكن هǼاك جوانب في المعاملة  . أنواع المعاملة
باهتمام المعلم Ŵوǽ . عليم ويشعرتويرغبه في الفي المدرسة   

حيث تكون المكافأة مادية أو معǼوية من خلال كلام جميل أو إعطاء له هداية ولو كانت ـ المكافأة :       
قطعة حلوى صغيرة فهي تعř له الكثير بالǼسبة للتلميذ.وتكليف التلميذ بعمل يشعر بأنه موضع ثقة المعلم حŹ ŕس 

باعتبار المعلم هو قدوة ن عǼد المعلم بأنه لديه القدرة علي التعلم وإعادة السلوك اūسن من اجل إثباته مرة أخرى م
. (178ص ، 1985،  )حسين يوسف  ذالتلمي  

المعلمين ، أو من طرف الإدارة من طرف  وأيضا يعتبر تسجيل أسماء المتفوقين من التلاميذ في لوحة شرف      
علماء الǼفس التربوي أنه لكي حيث يرى ،رحلات لأماكن يتوقون لزيارته  فيو إرسال المتفوقين و الǼجباء أ سية ،المدر 

 ńلم تؤدي إ Ŗزاء فالاستجابات الŪيقوم بها الفرد لابد من توافر عامل ا Ŗيتم الثبوت والتحسين في الاستجابات ال
له أثر في  و من الضروري أن يكون الثواب من الǼوع الذي يشبع الدوافع هنوع من الترضية أو اŪزاء أو الإشباع ، فأن

،حيث هذا كله يساعد على التعليم وŢسيǼه و  الاستحسانضمن ذلك التشجيع والثواب بالمكافأة و أوراق التعليم ويت
 تثبيته .

بعد حدوث السلوك المقبول مرغوبا فيه أو سار و هو التغذية الراجعة هو مثير يظهر  يجابي :ـ التعزيز الإ
و يتمثل في التشجيع و المدح و الهدية و اūلوى و  المدعمة ، و يعتبر الأسلوب الذي يستعمله المعلم مع التلاميذ

. (71، ص  1996. )فاخر عاقل ، تفضل التلميذ باŪلوس في الصفوف الأمامية و تكليفه بإحضار دفتر القسم و الطباشير   
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  2. ضوابط استخدام أسلوب الثواب و أهدافه:

 2 ـ 1 ـ ضوابط استخدام أسلوب الثواب :

  ألا يثاب التلميذ على الواجب ، فالواجب لابد من أن يؤدي لأنه واجب .  
 .هǼتظر مǼه لا يثاب على ما يǼتظر مǼهودا فوق ما يů يكون الثواب لمن أظهر 
 ظر إليه منǼقود( و أن يǼردا من الماديات )الů وية  أن يكون الثوابǼخلال قيمته الأدبية و المع. 
 لا تفقد تأثيرها الفعال. الاقتصاد في استعمال عبارا ŕاء والاستحسان حǼت المدح و الإطراء والث

 . (22ص ، 201 4)Űمد حبيب بابكر،
  السلوك الابتزازي ńلا تدفعه إ ŕوية أو المادية للتلميذ حǼمراعاة ألا يكون الثواب نوعا من الرشوة المع

 و الانتهازي أو الǼقص الذي Ÿعله لا يقوم بالعمل لذاته .
  د تقدير نوع الثواب لكل تلميذ و أخلاقهم، وفي علاقتهم مع بعضهم البعض فيǼزاهة عǼالعدالة وال

 العمل المدرسي اūسن.
  يكلف بها Ŗهود من طرق التلميذ لأداء الأعمال الŪمراعاة ربط الثواب بالإخلاص والمثابرة في ا

)عبد اūميد خلاص واŪد والمثابرة في نفسه. لأقصى حد لقدراته واستعداداته و إمكاناته حŕ تعزيز قيم الإ

 . ( 17 ص  ، 1993 ، الصيد الزنتاني

 2 ـ 2 ـ أهداف أسلوب  الثواب : 

 . ث على التمسك بفضائل الإخلاصūا 
 . بها ǽة في نفسه وسرورǼسūتيجة اǼجاح في الأعمال و الأنشطة وذلك لأثر الǼمداومة ال 
  ة وǼسūفيز المتعلم على التعليم و الاستمرار فيه .المكافأة على الأعمال اŢ 
 . ازųقيق الإŢ فس و قدرتها علىǼفسي للمتعلمين ، إكسابهم الثقة بالǼقيق التوازن الŢ 
 . فيز التلميذ غير المثاب على التزام السلوك القويم قولا وعملاŢ 
 ه وبين المعلم ويزيد يدفع الثواب التلميذ على حب معلمه والشخص الذي أثابه مما توطد العلاقǼة بي

 . (91، ص 1992 )على عبد اūليم Űمود ،الاحترام وحب الǼشاط والعمل الذي يكلفه به . 
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 3 ـ مزايا وعيوب أسلوب الثواب :

 3 ـ 1 ـ المزايا : 

 .فز التلميذ على القيام بأعمال مرغوب  فيهاŹ الثواب 
  افسة بين التلاميذ من أجل الثواب تساعدهمǼعلى إتقان عملهم و المثابرة والاجتهاد من أجل الم

 اūصول على درجات جيدة وكسب رضا المعلم.
 . الإدارة المدرسية ŕالثواب يساعد على التقرب للمعلم وح 
 . يتحصل على جزاء و إثابته ŕلإتقانها ح ǽحب التلميذ للمادة العلمية وبذل قصارى جهد 
  ابي داخل الأسرة والمجتمع.ثواب التلميذ داخل المدرسة يعزز سلوكهŸالإ 
  . يعد الثواب أجدى نفعا من العقاب في العملية التعليمية لأن المدح أقوى أثر من الذم بوجه عام

 . (22ص ، 2009 )انتصار كاظم جودا،

   3 ــ 2 ــ العيوب : 

       Ŗد الطفل إلا إن له بعض العيوب الǼالثواب بالرغم من أنه ضروري في العملية التعليمية و رغم ضرورته ع
 قد تتولد عǼد الإفراط فيه من طرف المعلم ومن بين تلك العيوب هي : 

  د قيامه به و ببعض السلوكيات و تكرارها مرارا لأنǼطأ الذي قام به التلميذ إذا لم يوبخ عŬتكرار ا
 المعلم تغاضى عن سلوكه. 

  . قد بين التلاميذ الذين يثابون والذين لا يثابون بسبب الغيرة بين بعض التلاميذūانتشار ا 
  . يتعلمونها Ŗصلون عليها أكثر من المعلومة الŹ سوف Ŗيصبح التلاميذ لديهم حب في المكافأة ال 
 واحد فقط مثل قطعة حلوى أو هدية شيء  الشجار الدائم بين التلاميذ إذا كانت المكافأة تتمثل في

واحدة  مغلفة أمام تلاميذ كثرا هǼا Źدث خلل بين التلاميذ ويشعرون بالإهمال  و هǼا دور المعلم هو 
 أن يقدم قطع اūلوى Ūميع التلاميذ حŕ لا يشعرون بالإهمال .  
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 4 . تعريف أسلوب العقاب و أنواعه:

 4 ـ 1 ـ تعريف أسلوب العقاب :

  التخفيف من حدوثه فيما بعد وبتلك ńدث بعد وقوع السلوك وتؤدي إŢ إن المعاقبة هي عملية
الطريقة ممكن Ţديد السلوك السيئ و وصف العقاب المǼاسب بعد وقوعه وŢدث المعاقبة )العقاب( 

يف على اليد أو الصراخ أو التوبيخ أو التأنيب أو السخرية أو حŕ بعض بطرق űتلفة مثل الصفع اŬف
الإشارات و الإيماءات مثل رفع اūاجبين ، وذلك العقاب ليس ůرد حصول تلك الصورة المختلفة أنه 

)خالد عز العلاقة بين حدث معين حصل نتيجة سلوك معين و أدى إń الإقلال من القيام بذلك السلوك. 
 . (237ص ، 2010الدين ،
  التلميذ الذي أهمل واجباته ǽاš يعرف أيضا : أنه إيقاع اللوم والتوبيخ أو الإنذار أو الضرب

 . (3ص ، 2009 )انتصار كاظم جودا،المدرسية. 
  الů العقاب هو الأثر الذي يعطى بصورة مباشرة للأداء الذي يقوم به التلميذ أو فرد معين في أي

من ůالات اūياة و فصومها في ůال التعلم أو الاستجابات الŖ يستجيب إليها الطفل أو الطالب كرد 
بصورة واضحة في سعى  فعل لمثير معين له و يؤدي إń الشعور بعدم الرضا وبعد الارتياح وتظهر اūالة

 . (24ص ، 2014 ، )Űمد حبيب بابكرالمتعلم الدائم لعدم اūصول على هذا المثير والاحتفاظ به 
  موعة من التلاميذ في مواجهةů ق التلميذ أوŞ المعلم أو المدرسة ǽالعقاب مقياس أو جزاء يتخذ

 )يوسف قطامي و أخرون ،űالفتهم لǼظم وتعليمات وتقاليد لوائح المؤسسة وذلك بقصد الردع و الإصلاح . 
 . (357ص  ، 2005
 إضعاف أو كف بعض الأنما ńادث أو المثير الذي يؤدي إūط السلوكية ، وذلك إما بتطبيق هو ا

 ت مرغوب فيها من السياق السلوكي مثيرات مǼفردة غير مرغوب فيها على هذǽ الأنماط ، أو Şذف مثيرا
 . (34، ص2002.)Űمد حسن العمايرة ،Şيث يǼزع السلوك موضع الاهتمام إń الزوال 

4 ـ 2 ـ أنواع أسلوب العقاب :                                                                               
يعد أسلوب العقاب اŪسمي من أشكال العقاب الŖ كانت و مازالت تستخدمه العقاب الجسمي :              

Ūسمي كطريقة لتعديل الأسرة والمدرسة و المجتمع بشكل عام ولا تكاد ţلو مؤسسة تربوية من استخدام العقاب ا
 سلوك الفرد من التحذيرات التربوية الŖ تطالب بعدم استخدامه .

يكون تأنيب ببعض   العقاب له جانب سلبي وجانب اŸابي ، باعتبار أن اŪانب الإŸابي Źث        
بعض الممارسات اŪسمية الŖ من بعد ذلك لا يرجع التلميذ بفعل السلوك الذي كانت نتيجته معاقبته  الكلمات أو 

أما العقاب السلبي فهو الضرب المبرح للتلميذ. وبهذا يصبح عقاب اŸابي لأنه أوقف سلوك غير مرغوب فيه ،.  
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مؤلما أو مǼفرا ، وهو استبعاد بعض هو مثير يزال بعد حدوث السلوك المقبول يكون :التعزيز السلبي        
المثيرات الغير مرغوبة فيها حيث يؤدي حذفها إń تقوية الاستجابة في مواقف متشابهة و تكون المثيرات المستبعدة 
مثيرات سلبية ، و يعتبر أيضا سلوك مستعمل من طرف المعلم و يتمثل في )šليس التلاميذ في الصفوف الأخير ، 

( . 47، ص  1997) Űمد Űروس الشǼاوي ، لخ ( . الضرب ، توبيخ ...إ  

القديم ولا يزال إń حد اليوم موجود بالرغم من التحذيرات على   حيث يعتبر الضرب أداة مǼذالضرب :       
عدم استعماله ،إذ يعد الضرب انتهاء لكرامة الإنسان وقد يكون الضرب إما على اليدين أو القدمين أو على الوجه أو 

. (20، ص 2010 )العربي قوري ذهبية ،على الرأس بشكل عام .   

وتتمثل هذǽ الطريقة في معاقبة التلميذ بإيقافه مطولا في أخر القسم قاف التلاميذ أخر الصف مطولا : يإ      
وذلك إما برفع اليدين أو أحد الرجلين أو اليدين على الرأس متوجها Ŵو اūائط مما Ÿعل التلميذ يشعر بǼوع من 

. (39، ص 2002)يوسف قطامي ونايفة قطامي ، الإحراج داخل القسم .   

يعتبر العقاب المعǼوي له نفس الأثر في نفسية التلاميذ وأكثر مما تكون له عواقب لها العقاب المعǼوي :     
 دور في تأخير ųاح التلميذ وقد تؤدي حŕ إń رسوبه أو تسربه من المدرسة .

يب الǼشء أي ţويف المتعلم المسئ وتهديدǽ بالعقاب ، حيث Ÿب ضرورة ترهالتخويف و التهديد:    
بعذاب الله وعقابه ، في ůال التأديب وتقويم السلوك المǼحرف فالترهيب والتهديد يعزز الالتزام بالفضيلة و الابتعاد عن 

المشاكل ، فالتخويف من العقاب في المدرسة يمكن أن Źقق أهدافه المرجوة حيǼما يربط المعلم بين الموقف العقابي 
، Ű(1999مود خليل أبو دف ، ، مما يكون سببا في حمل الالتزام بقواعد الأخلاق .   الذي يصددǽ و العقاب في الآخرة

. (151ص  

فالتخويف من خلال العصا أو التلويح  بها حيث يشاهدها التلميذ فوق المكتب مما يثير بعض اŬوف في      
الǼبوي }علقوا السوط حيث يراǽ أهل نفوس التلاميذ حŕ لا يقوموا  بسلوكيات غير مرغوب بها ، وقد جاء في الهدي 

 البيت فإنه آداب لهم {.

يستعمل التوبيخ هذا الǼوع من العقاب في الكثير من الأوقات و اūالات عǼد وقوع المتعلم في التوبيخ :       
خرية ابسط الأخطاء ، متǼاسين تأثيرǽ الذي يؤدي إń خلق نتائج عكسية في معظم اūالات لأن الكلام اŪارح والس

 ńراف اجتماعيا وخلقا ، حيث يصل إŴالا ńقص وعدم الأهمية ، مما قد يؤدي به إǼو إشارات التهكم تشعر الفرد بال
. (147ص ، 2000،  )فاروق الروسانالكذب والسرقة إذا استعمل بصورة دائمة.   

المعلم سواء قام بسلوك في هذا الǼوع من العقاب لا يتحصل التلميذ على أي اهتمام من الإهمال:       
. مرغوب أو غير مرغوب ، مما Ÿعل التلميذ لا يعرف كيف يكون أدائه  
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وهي تعتمد على العبارات التهكمية واستعمال كلمات احتكارية ، كأن يقول له كلام جارح الاستهزاء:      
. (21، ص  2011)العربي قورية ذهبية ،له أو يضحك عليه إن لم Ÿيب عن السؤال.   

مما Ÿعله يرفض الذهاب إń المدرسة ، وخاصة إذا  ، هانة لتعرضه لموقف الاستهزاء به هǼا التلميذ يشعر بالإ     
 ǽأي انتبا ǽداخل الصف الدراسي ولا يعير ǽبوجود Ņمما لا يكون  ،كان لا يتلقى الاهتمام الكافي أي المعلم غير مبا

ń المدرسة وخاصة في السن الذي هو فيه ، يشعر بالإحباط  اūزن إفي القسم وهǼا يفضل عدم الذهاب  التلميذ مرتاح
مما يتسرب أو يرسب وهǼا لا Ţقق المدرسة الأهداف المرسومة لها بسبب أساليب المعاملة اŬاطئة للمعلم والتلميذ 

 يصبح ضحية لهذǽ الأساليب باعتبار أن التلميذ Űور العملية التعليمية .

  5 . ضو ابط استخدام  أسلوب العقاب : 

ن التغاضي عن الأخطاء بشكل دائم هو خطأ فادح في حد ذاته ، فالتلميذ Ÿب أن يكون له رعاية دائمة إ    
وبطريقة سليمة وليǼة دون تسلط وجبر،و المربي )المعلم( عǼد إقباله للقيام بالعقوبة Ÿب أن يأخذ بعين الاعتبار 

الذي ارتكبه حاليا فيجب تقديم اŬطأ وتوضيح المسؤولية للتلميذ ثم تقديم  حسǼات التلميذ السابقة ، أما فداحة اŬطأ
 )مراد زعيمي، ب س ،.  حجم اŬطأ و حجمه حŕ يكون سببا لعدم تكرارǽ وهو ما يستوجب اūديث معه قبل العقاب

. (39ص  

 فلهذا قمǼا بعض  الضوابط مǼها :

 . مراعاة الفروق الفردية في حالة العقاب 
  سمي.التفريقŪسين في حالة العقاب وخاصة العقاب اǼŪبين ا 
 . التغافل عن الأخطاء الغير مقصودة فالتلميذ له خصوصية خاصة في المرحلة الابتدائية 
  .طئهş مود أبو دف ،عدم المبالغة في العقاب وخاصة إذا أقر التلميذŰ( 1992 ، 156ص) . 
 š د مذموم فمهما كانت المبررات فلن جعل العقاب يوازي الذنب وعلى قدر التقصير فإنūاوز ا

 .تشفع لتسويغ القسوة

  .أن لا يكون العقاب سبب مشكلات أكبر 
  ب أن يكون الهدف من عملية العقابŸ يفضل ألا يقوم المعلم بالعقاب من أجل العقاب و لكن

،  2002 كامل أحمد ،)سهير  هو التوجيه و الإرشاد في ضوء المبادئ الǼفسية و أساليب العلاج الǼفسي. 
 . (184ص

فالعقاب مهما كان يبقى اسمه عقاب والدول قد مǼعت العقاب في المدارس إلا أنه مزال مستعمل بكافة         
ولهذا Ÿب على جميع المعلمين أخذ اūذر في ، أنواعه بعض العقوبات تكون نتيجتها اŸابية و أخرى نتيجتها سلبية 
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وهذا عكس أهدافه بل Ÿب أن تكون .خوف التلاميذ من المعلم  تعماله كثيرا لأنه يزيدوعدم اساختبار نوع العقاب 
يعتبر المعلم مثل الأب وله  ة، حيثالعلاقة بين المعلم و التلميذ علاقة Űبة واحترام وقدوة وخاصة في مرحلة الابتدائي

تأثير مثله مثل الأب ويقلدونه التلاميذ ويكون مثلهم الأعلى ولهذا رفقا بتلاميذ المرحلة الابتدائي لان تلك المرحلة لها 
 خاصية في نفسية التلميذ .

 6 . مزايا وعيوب أسلوب العقاب : 

    : ǽ6 ـــ 1 ــ يترك العقاب من ورائه بعض الآثار. الايجابية و من بين مزايا  

 . يعمل على تعزيز السلوك 
 . المحافظة على المظهر داخل الصف الدراسي ويعدل السلوك داخله 
 . قيام الواجبات بأكمل وجه في الصف 
 . الهدوء و الانضباط في الصف 
 . صيل دراسي في المستوىŢ رص علىūا 
 لسلوكيات العدوانية للتلاميذ في بعض الأحيان .التقليل من ا 
  . ميد حار ،إزالة السلوك السيئ لدى متلقي العقابū(179ص ، 2000 )جابر عبد ا . 

    6 ــ 2 ــ بيǼما عيوب العقاب متعددة مǼها :  

  أثار سلبية على التلميذ المعاقب وخاصة ǽعقاب جسدي مضر يترك العقاب من وراء ńتعرض إ Ŗال
  فقد

 ظهور اضطرابات انفعالية و سلوكيات  عدوانية  كماي ńثر ؤ يؤثر على التحصيل الدراسي مما ي ؤدي إ
 على التلميذ وŸعله يتهرب من الذهاب إń المدرسة .

 
 عقاب بشكل يومي ويكون عقاب عرقلة قدوة المتعلم على التحكم في سلوكه وخاصة الذي يتعرض لل

 .شديد
  إعاقة جسدية ŕجرح أو كسر التلميذ أو ح ń2011)العربي قوري ذهبية ، .كثرة الضرب قد يؤدي إ  ،

 . (30ص
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 7 . الǼظريات المفسرة لأسلوبي الثواب والعقاب : 

هǼاك نظريات عديدة تطرقت إń الثواب والعقاب وكل مǼها فسرت لهذين الأسلوبين بطرق űتلفة       
 وتǼاولت بعض اŪوانب لكل أسلوب ومن بين هذǽ الǼظريات المفسرة لأسلوبي الثواب والعقاب : 

 ńتعود جذورها إ Ŗظرية السلوكية والǼت موضوع التعلم الŪعا Ŗظريات الǼظرية السلوكية : إن من بين الǼــ ال
بافلوف و ثروندايك و واطسن و سǼيكر ، حيث ترى هذǽ الǼظرية السلوكية أن معظم سلوكيات الإنسان  متعلقة وهي 

علم هو اكتساب العادات و اŬبرات بمثابة استجابات لمثيرات Űددة في البيئة وذلك عن طريق التعلم ، باعتبار الت
والمعلومات والأفكار الŢ Ŗصل عليها الفرد بعد ولادته من خلال تفاعله مع بيئته المادية والاجتماعية يعيش فيها ،  
كما يوصف التعلم كذلك عبارة عن تغيير أو تعديل في السلوك أو في اŬبرة أو في اŬبرة أو في الأداء وŹدث هذا 

. (92ص ، 2008)Űمد فتحي ، ة لقيام الكائن اūي بǼشاط معين كالتكرار. التغير نتيج  

وتǼطلق نظرية التعلم السلوكية من ضرورة ملاحظة السلوك الظاهر مع التركيز على فرضيتين أساسيتين        
 تؤكد كل مǼها نمطا أساسيا من أنماط التعلم :

بإمكانية دراسة السلوك وتفسيرǽ في ضوء الرابطة الشرطية بين مثيرات السلوك : تتعلق الفرضية الأوń  ــ    
 والتغيرات المصاحبة في سلوك الكائن. 

       فتشير إń إمكانية تفسير دوافع السلوك في سياق المكافأة و اŪزاءات . :أما الفرضية الثانية ــ     

السلوك الإŸابي عǼد ثوابه و أيضا إń استمرار إثارة  Ǽر على أسلوب تعزيز السلوك من خلاليولقد اعتمد سك
ما يعد معززا عǼد فرد ما ، ربما لا يكون معززا عǼد فرد أخر ، فالثǼاء و التقدير من أكثر المعززات  الأفراد لكن

حوافز ، استخداما لسهولة توفيرها لكǼها تصبح عديمة اŪدوى عǼد لا يعرفون مدى أهمية الثǼاء والتقدير كمعززات و 
أما العقاب فإنه مرفوض كمعزز لأنه يمǼع حدوث سلوك سلبي إلا أنه يكون سببا لإثارة الغضب و العدوانية وفي الǼهاية 

 . )www.manhal.net( .يؤدي إń تدني Ţصيل الدراسي

ترى هذǽ على افتراض الإنسان كائن اجتماعي يتأثر بالآخرين و بمشاعرهم نظرية التعلم الاجتماعي:  ــ
وسلوكهم ويستطيع أن يتعلم من خلال الملاحظة حيث أعطت هذǽ الǼظرية أهميه بالغة لدور التعزيز في عملية التعلم، 

واب يميل المتعلم إń فالسلوك يدعم أو يتغير أو źتفي تبعا لǼمط المستخدم أو العقاب ، فالسلوك الذي يǼتهي بالث
تكرارǽ مرة أخرى بيǼما يوقف السلوك الذي يǼتمي بالعقاب ، وفي هذا الأمر تتشابه نظرية التعلم الاجتماعي مع نظرية 
الاشتراط الإجرائي فكلاهما يعترفا بأهمية الثواب والعقاب في استمرار السلوك وتشكيله إلا أن العقاب والثواب حسب 

 . (90ص ، 2010 )حميد حملاوي ،عي على أنهما عاملان يؤثران على دافعية المتعلم لأداء السلوك. نظرية التعلم الاجتما
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     فǼظرية التعلم الاجتماعي تطرقت إń أثر الثواب والعقاب على عملية التعلم في الǼقاط التالية :     

أن الǼظرية المعاصرة للتعلم الاجتماعي تقترح أن كل من الثواب والعقاب يؤثران بطريقة غير مباشرة على  ــ      
 التعلم و أنهما لا يمثلان السبب الرئيسي للتعلم .

     يؤثر الثواب والعقاب على المدى أو اūد الذي يصل إليه الشخص في السلوك الذي تعلمه .ــ      

.)Űمد سلمان إن توقع التعزيزات الŖ قد Ţصل في المستقبل يؤثران على الإدراك والذي يدورŹ ǽسن التعلم  ــ     
. (347ص  ،2011،  

ــ نظرية الإصلاح : تؤمن هذǽ الǼظرية بأن هدف العقاب هو الإصلاح وتعديل سلوك المذنب و تطهيرǽ من 
ميله للاŴراف و الفساد ، فالعقاب حسب هذǽ الǼظرية ليس هدفا في حد ذاته و إنما يكون مطلوبا لضرورة وله ما 

القيام بمثل هذǽ الأخطاء   يبررǽ إذا كان  سيصلح من شأن المخطئ ويمǼعه من تكرار أخطاء ويردع الآخرين من Űاولة
و الاجتماعية الŖ أدت بالفرد لارتكاب اŪرم ويعاقب كل فرد بما يستحقه  من عقاب ، لذا فعلى  المعلم أن يكون 

، كما يراعي كل  هو معرفة ما دافع الأخطاء الذي يرتكبها التلاميذ ثم Űاولة إصلاحهاعلى دراية كاملة بأن الأساس 
تلميذ ،هǼاك من التلاميذ من لا يؤثر فيهم إلا العقاب اŪسمي ومǼهم من يتأثر بالعقاب  اŬصائص الǼفسية لكل

الشفهي أو المعǼوي ومǼهم من  يتأثر بأي إشارة من المعلم ومǼهم من يتمتع بالعقاب مثل الطرد من القسم ومǼهم من 
.( 18ص ، 2011، )العربي قوري ذهبيةيتأثر بالثواب و يوجد من لا يتأثر به.   

 8 . اتجاهات المعلم واستخدامه لأسلوبي الثواب و العقاب : 

    8 ــ 1 ــ اتجاهات المعلم : نقصد باšاهات المعلم في تǼشئة التلميذ هي  أنماط التعامل الŖ يتبǼاها في 
 تعامل مع التلميذ وضبط سلوك التلميذ في حجرة الصف .

من يستخدم القوة والقهر والعقاب بكافة أنواعه لضبط سلوك هǼاك من المعلمين الاتجاǽ التسلطي :  ــ      
 التلميذ وعدم السماح Şرية اūركة والكلام في القسم أو حŕ التعبير عن الرأي ولا يعرف بالرأي المخالف لرأيه .

و يمكن معرفة هذا الاšاǽ من خلال سلوك المدرس في حجرة الدراسة على Ŵو Ÿعل الآخرين يتصرفون وفقا 
دون أن يتدخل في حسابه خبراتهم أو رغباتهم أو أغراضهم أو قدراتهم في اūكم على الأشياء  ، عايير و أغراǽ اŬاصةلم

 ، 2003 )مصباح عامر ،ويتصف هذا الأسلوب باستخدام العǼف والعقاب و إصدار الأوامر والتهديد والتوبيخ والتعǼيف. 

.(150ص  
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šعل هذǽ المظاهر التلميذ يǼفر من التعليم وتدني Ţصيله الدراسي  و أيضا زرع عدم الثقة في أنفسهم وهǼا
 Ŗيقوم بها المعلم ال Ŗالمدرسة بسبب المظاهر ال ńيفقد التلميذ الرغبة في التعليم أو الذهاب إ ŕالمعلم ح ǽويصبح يكر

 تǼمي له الشعور بعدم رغبة المعلم بتواجد التلميذ في القسم.

الاšاǽ رد فعل من قبل التلميذ أو استجابة انفعالية معيǼة تظهر على سلوكه وغالبا ما  مما لاشك فيه أن لهذا  
 . ( www.alukaha.ent.social)  .العدوانية لدى التلاميذ السلوك التسلطي إń زيارة درجة  يدفع

 يعتمدǽ المعلم في حجرة الدراسة  الديمقراطي هو ذا اšاǽ متسامح حيثإن الاšاǽ  :الاتجاǽ الديمقراطي ــ    
Ǽظام وŹرص على الهدوء حيث يفسح المجال للتلاميذ للتعبير عن الهفوات والتجاوزات الŖ يقع فيها بشكل لا źل بال

 :ويظهر في

 . تقبل المعلم لمشاعر التلميذ 
 . عدم جرح عواطفه 
 ومدحه وقول كلمات تزيد من ǽداخل القسم . شكر ǽفيزŢ 
 . زليةǼعدم إرهاقه بالواجبات الم 
  .هŹرšوعدم نقدها و ǽتقبل أفكار 

  .اءǼ(151، ص 2003)مصباح عامر، التشجيع والث . 
  .افسة و الشريفةǼافس بين التلاميذ في ود من المحبة و المǼإتاحة الفرصة لت 
 .. ه إحضار أدوات المعلم مثلا من المكتبǼالخ .طلب م. 
 ه أن يقوم بمسح السبورة و غيرها .طلǼب م 
  لا يملون من ŕسون بأنهم مرغوب بهم داخل القسم حŹ علهمš طلب من التلاميذ القيام بأمور

 .تواجدهم في المدرسة 
  مط من شأنه أن يدفع بالتلاميذǼة فهذا الǼفي التعامل استجابة انفعالية معي ǽاšإذن لمثل هذا الا

الاجتماعية داخل القسم و زيادة اūيوية في الǼشاط و زيادة Ţصيلهم الدراسي وتصبح للمزيد من المشاركة 
  .  .(www.lalukah.net.socil)هǼاك علاقة صداقة بين المعلم و التلميذ باعتبار أن المعلم يعتبر قدوة لتلاميذ

 استخدام  المعلم لأسلوبي الثواب والعقاب :  ــ 2ــ  8

انتشار علم الǼفس المدرسي وعلم التعلم وحŕ علم اجتماع التربية في استخدام  شرعت التربية بعد       
وخاصة أن للمعلم دور رئيسي في  أساليب وتقǼيات لضبط السلوك من أجل أن تكون البيئة المدرسية أكثر انضباط ،

يات الŖ يقتدي خلق هذا اŪو داخل الصف  فشخصية المعلم وسلوكه وشخصيته  Ÿعلان مǼه نموذج لبعض السلوك
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من أجل Ţقيق الأهداف التعليمية ، بهم التلميذ حيث يسيطر هǼا المعلم على عمليات الثواب والعقاب داخل الصف 
 ، .)Űمد Űمود اūيلةوالتربوية وذلك يعتبر أسلوب الثواب والعقاب أساليب لتعزيز السلوك سواء كان سلبيا أو اŸابيا 

. ( 320ص ، 2002  

ميه وذلك باستخدام اūكمة ، فصفة العدالة المعلم Źتاج إń ضبط سلوك متعل خلال هذا ųد أنومن      
 ،ضرورية عǼد عطاء الثواب والعقاب حيث لا يكون الثواب رشوة أو دين لا يفضل الثواب بالǼقود ولا العقاب ظلما

للمتعلم على التفكير şطئه والاعتذار عǼه  وذلك إذا أقǼع المعلم تلميذǽ المعاقب بعدالة العقاب فقد يكون  ذلك حافز
 . (www.arab.enc.com) .وقبول المعلم له وهذا بعد ثواب المتعلم 

ر في التحصيل حيث يلعب المعلم دورا هما هǼا في هذǽ الأساليب وخاصة أن لهذǽ الأساليب تأثير ودو     
ومن هǼا يعتبر المعلم واحد من أهم المتغيرات الŖ تؤثر في العملية التعليمية وترجع هذǽ الأهمية إń الدراسي للتلاميذ 

الأدوار الŖ يقوم بها المعلم داخل القسم فلا يقتصر دور المعلم على نقل المعرفة فحسب بل يتسع دور ليشمل Ţقيق 
لمهارات و الاšاهات والقيم و إكسابهم المعارف الŖ الأهداف التربوي والتعليمية الŖ تتضمن إكساب التلاميذ ا

.)عبد تسهم في بǼاء شخصيتهم ولهذا دائما تعطي كل الدول و الدراسات  أهمية كبير للمعلم باعتبارǽ مربي الأجيال 
 . (22ص ، 2004 ، المǼعم الميلادي

اŬبرات و ذلك بأن يضعهم في فالمعلم يقوم بالǼصح والإرشاد للتلاميذ و مساعدتهم على اكتساب         
مواقف تعليمية معيǼة و إذا لم يوجد المتعلم وهو التلميذ ، فإن مهمة المعلم تكون ناقصة ، أما عن حلقة الوصل بين 
المعلم و المتعلم ، فهو الموضوع أو المادة أي المǼاهج ولهذا يتفق معظم المهتمين بسيكولوجية المعلم تقتصر على نقل 

. )إبراهيم  ى تلك المهام ليقوم بها و بكفاءةلطلاب ، فقد أصبح يطالب بمهام متعددة ولا بد من تدريبه علالمعرفة إń ا
.(  319ص ، 2009، عبد الله ناصر  
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:خلاصة الفصل   

من الأساليب المهمة الŖ يعتمد  الفصل نستǼتج أن الثواب  والعقابومن خلال ما تطرقǼا إليه في هذا         
من أجل تغير سلوك التلاميذ و Ţسين مهاراتهم في التعليم و التحصيل  ، وحŕ خارجهعليها المعلم داخل الصف  

.الدراسي   

وكذلك  أسلوب الثواب وتعريفه وأنواعه و مزاياǽ و عيوبه وضوابطه تم استǼتاجه عǼدما تم عرض وهذا        
 ولما لها من أهمية في ، إń الǼظريات المفسرة للثواب و العقاب ، حيث تم التطرق نفس الشيء لأسلوب العقاب 

من خلال أن لها دور في Ţسين التحصيل الدراسي أو ، م يفي عملية التعل االثواب والعقاب و خاصة دورهمأسلوبي 
 تدنيه .

مثله مثل  التربوية باعتبارǽ عǼصرا ضروري في العملية التعليمية فالمعلم يلعب دورا هاما في Ţقيق الأهداف        
التلميذ ولهذا وجب عليه التǼوع في أساليبه التربوية مع التلاميذ من أجل ųاح التلميذ و Ţقيق Ţصيل دراسي جيد 

لتلميذ من خلال مادة علمية أو ůال تعليمي معين .باعتبار التحصيل الدراسي مستوى الǼجاح الذي Źرزǽ ا  

    وهذا ما سوف نعرضه في الفصل القادم والذي يعرض التحصيل الدراسي .  
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                          تمهيد  :

الدراسي  ميذ وŢصيلهالتلوهو في المدرسة  الأبرز في أي مدرسة موجودة في هذا العالم نجدها تهتم باŪانب      
.عارف الŖ يتلقاها داخل المدرسة حيث التركيز موجه للتلاميذ و الم ويةالتربالعملية أهم űرجات   ǽباعتبار   

و هذǽ المعارف تتم  ،لتلاميذ داخل المدرسة أهم المعارف المعارف و المهارات الŖ يتعلمها ا هذǽ حيث تعتبر   
 من طرف المعلم ، باعتبارǽ الموجه و المرشد للتلاميذ .

وعلى المعلم أن يستخدم ما يتوجب عليه من أجل استيعاب التلاميذ لهذǽ المعارف ، و هذا ما سوف     
تعريف التحصيل الدراسي و معرفة أنواعه و طرق قياس التحصيل الدراسي لمعرفة مدى تمكن  ، إلية من خلالنتطرق 

يه .و أيضا Űاولة فهم العوامل المؤثرة فالتلميذ من الاستيعاب،    

 فالتحصيل الدراسي دراسة المواد التعليمية و بأساليب معيǼة من أجل Ţقيق الǼجاح و أعطاء الدول أجود    
 مǼتج و هو التلميذ .
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 1 . مفهوم التحصيل الدراسي :

لقد تعددت و اختلفت تعريفات التحصيل الدراسي و هذا حسب اختلاف وجهات الǼظر و حسب أراء 
من بيǼها :  اتبعض العلماء و من هǼا نذكر بعض التعريف  

  التحصيل الدراسي  هو انجاز أو كفاءة في الأداء في مهارة ما أو معرفة ما حيث التحصيل
الدراسي مستوي من الانجاز و الكفاءة أو الأداء في العمل المدرسي Ÿري من قبل المدرسي أو بواسطة 

.)مايسة الاختبارات المقǼǼة حيث هو ůموعة الدرجات الŖ يتحصل عليها التلميذ في كل الامتحانات 
 . (14ص ، 2009أحمد الǼيال  ،
 جاح المدرسي سواء في التحصيل ـǼالقدرة على أداء متطلبات ال ńيشير التحصيل الدراسي إ

 . ( 193، ص 2003 .)فرج عبد القادر طه ،بمعǼاǽ العام أو الǼوعي لمادة دراسية معيǼة 
  طوات المبدئية المهمة في اكتشاف أولئك التلاميذ الذينŬالتحصيل الدراسي يعد من ا

يمثلون قمة القدرات العقلية من بين عدد كبير من غيرهم ، كما أنه من التحصيل الدراسي يمكن 
 ، 2012،  )عبد الرحمن السǼوسي ميكائلاكتشاف التلاميذ المتأخرين دراسيا و أيضا المتسربين من الدراسة. 

 . (11ص
  الů ة أو فيǼققها الفرد في مادة معيŹ Ŗيعتبر التحصيل الدراسي درجة الاكتساب ال

تعليمي معين، أو هو مستوى الǼجاح الذي Źرزǽ التلميذ في مادة معيǼة أو في ůال تعليمي وكذلك 
المادة العلمية  يعتبر هو مستوى اكتساب التلميذ ūقائق ومعلومات مǼظمة في وحدة بǼاء التلميذ في

.)باحد ويقدر بدرجات في تلك المادة وŹدد بواسطة الاختبارات والدرجات المحددة من قبل المعلمين  
 . (44ص ، 2015 جويدة ،

  صل عليه التلميذ من معلومات وفق برنامج معدŹ إن مفهوم التحصيل الدراسي يقصد ما
 ه بالإضافة إń إعدادǽ لتكيف مع ييǼتمي إليهدف إń جعل المتعلم أكثر تكيفا مع الوسط الذي 

المحيط المدرسي بصفة عامة و Űك للحكم على مستوى الذي وصل إليه التلميذ يتمثل في البرنامج ، 
 أما جابلين فيرى أن التحصيل الدراسي هو مستوى Űدود من الكفاءة في العمل المدرسي كما يقيم 

 . (j.p gahaphin .1968 . p05). المقدمة أو كليهما من خلال المعلمين أو عن طريق الاختبارات

نستخلص من هذǽ التعريفات أن التحصيل الدراسي يدل على ما Źققه التلميذ من معرفة        
كǼتيجة لدراسة مقررات دراسية ذات أهداف Űددة ولهذا دائما التحصيل الدراسي يدل على مستوى 

. التلميذ لمادة ما في فترة زمǼية معيǼة  
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 2 . أنواع التحصيل الدراسي : 

 2 ــ 1 ــ التحصيل الدراسي الجيد:

الشخص على سرعة تبويب معلوماته ، أي Źللها إű ńتصر مǼظم يسهل عليه تذكرة وهو  ةهو استطاع       
الدافع القوي لدى الشخص لتǼظيم أعماله و الروابط باستمرار بين المعلومات ، فهو الكفاءة ذات الفاعلية المقترحة 

ل الدراسي اŪيد هو ارتفاع بالسرعة و المثابرة والتحفظ وليس الابتكار أو التجريد حيث خصائص ذوي التحصي
مستوى الذكاء ومع تلقي التحفيز من المعلم وشعورǽ بالسعادة لأن المعلم له اهتمام كبيرǽ له ويقدم له الثواب دائما مما 

 ńعله دائما في المراتب الأوŸ ،(46ص ، 2004)عمر عبد الرحيم نصر الله .  

ل الذي تعمل المدرسة من أجله و الǼجاح المدرسي  حيث نقصد به بلوغ التلميذ بمستوى معين من التحصي  
التحصيل و ذلك من خلال حصول التلميذ على درجات  يذ من مستوى معين و متفوق منكلمة تعني فئة من التلام

.  عالية في  (revrue.1982.p53) űتلف المواد    . الدراسية مما يدفع بالمعلمين مكافئة من أجل استمرار نجاحه  

 2 ــ 2 ــ التحصيل الدراسي المتوسط :

      Ŗصل عليها التلميذ تمثل نصف الإمكانات الŢ Ŗوع من التحصيل الدراسي تكون الدرجة الǼفي هذا ال
يملكها ويكون أداءǽ متوسط ،وتكون درجة احتفاظه واستفادته من المعلومات متوسط وهذا قد يرجع لعوامل سواء 

و الظروف هي الŖ أثرت عليه ، لمعلم داخل القسم الذكاء المحدود الذي يتميز به التلميذ و الأساليب الŖ يتعامل بها ا
. (100ص ، 2007، )بن يوسف أمال و تكون حŕ عوامل خارج القسم مثل عوامل أسرية أو اجتماعية .  

 2  ــ 3 ــ التحصيل الدراسي الضعيف :

فالتلاميذ الذين هو التقصير الملحوظ عن بلوغ مستوى معين من التحصيل الذي تعمل المدرسة من أجله        
و  لديهم ضعف في التحصيل الدراسي هم من نجدهم يتعرضون إń عقاب دائم يتغيبون كثيرا عن حضور دروسهم

ففي هذا الǼوع من التحصيل يكو استغلال المتعلم لقدراته العقلية و الفكرية ضعيفا ، انجازهم للواجبات يكون بطئ 
حيث نجد التلميذ نفسه عاجزا عن فهم ومتابعة البرنامج  درات ،على الرغم من تواجد نسبة لا بأس بها من الق

الدراسي مما يدفع المعلم  لعقاب التلميذ من أجل أن يسترجع التلميذ مدركاته لكن هǼا التلميذ Ÿد نفسه دائما 
. (101ص ، 2007.)بن يوسف أمال ،معاقب مما يدفعه لتسرب من المدرسة   

كما يعتبر التحصيل الدراسي الضعيف حالة من التأخر أو نقص أو عدم اكتمال الǼمو التحصيلي نتيجة       
عوامل عقلية أو جسمية أو انفعالية ، بحيث تǼخفض نسبة التحصيل دون المستوى العادي ، إذا يظهر عǼد التلميذ 
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مل و من بين أهم هذǽ العوامل أساليب Ţصيل دراسي ضعيف في كل المواد أو بعض المواد نتيجة ůموعة من العوا
. ( 417، ص  1997.)حامد عبد السلام زهران ،التربوية الŖ يستعملها المعلم مع التلاميذ   

 3 . خصائص التحصيل الدراسي :

يكون التحصيل الدراسي غالبا أكاديمي نظري وعلمي يتمحور حول المعارف والميزات الš Ŗسدها المواد      
ختلفة خاصة والتربية المدرسية عامة كالعلوم والرياضيات واŪغرافيا والتاري  ويتصف التحصيل الدراسي الدراسية الم

 باŬصائص التالية :

  والكتابية و الشفهية يمتاز التحصيل الدراسي عادة عبر الإجابات عن الامتحانات الفصلية والدراسية
  . و الأدائية

  توظيف امتحانات و أساليب و معايير جماعية موحدة في التحصيل الدراسي هو أسلوب يقوم على
 إصدار الأحكام التقويمية .

  الصف ولا يهتم  لتحصيل السائد لدى أغلبية التلاميذ العاديين داخلاالتحصيل الدراسي يعني
 .بالميزات اŬاصة 

 دة التحصيل الدراسي أسلوب جماعي يقوم على توظيف امتحانات و أساليب و معايير جماعية وح
 . (5ص ، 2006 )لطيفة حسين الكǼدري ، بدر Űمد مالك ، .في إصدار الأحكام التقويمية 

 4 . أهمية التحصيل الدراسي : 

إن التحصيل الدراسي من الظواهر الŖ شغلت فكر الكثير من التربويين عامة و المتخصصين بعلم الǼفس       
حياة التلاميذ وكافة الوسط التعليمي و ما Źيطون بهم من أباء و التعليمي و الاجتماعين خاصة ، لما له أهمية في 

معلمين و يضيف أن التحصيل الدراسي Źظى بالاهتمام المتزايد من قبل ذوي الصلة بالǼظام التعليمي لأنه أحد 
وضوع العلاقة بين المعايير المهمة في تقويم تعليم التلاميذ والطلاب في المستويات التعليمية المختلفة ، ولهذا يهتم بم
 التحصيل الدراسي و متغيرات أخرى مثل الشخصية و العوامل البيئية المدرسية و غير المدرسية .

  فأهمية التحصيل تتجلى في مكافحة العوامل المسببة لانعدام الأمن مثل البطالة و الاستبعاد و   
 الǼزاعات المتطرفة .

  قق أي بلدŹ بغي أن يكون سكانه لكيǼمية يǼسون أو العاملون قادرين على استخدام در المتمت
و القدرة على الإبداع و الاكتشاف وهذا مرتبط بمدى نجاح التلاميذ داخل ، التكǼولوجيا المعقدة 

 . (22ص ، 2001،.)إبراهيم نوفلالمدارس 
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  فسيةǼالتحصيل أو الإنجاز تكون قوية لدى التلميذ ، وتتطلب وجهة نظر الصحة ال ńاجة إūإن ا          
إشباع هذǽ اūاجة الأمر الذي يفرض أن يكون اهتمام المعلم بالتلميذ وبطريقة فردية وفقا لمستوى 

حŕ يستطيع زيارة معلوماته وإنماء الثبات و الانفعال لديه و الاحتفاظ باحترامه  ،وخصائصه  إمكاناته 
 . (45ص ،1998 ،)عادل عز الدين الأشول لذاته . 

  العلم و متابعة التحصيل ńاجة الماسة إūكما تبرز أيضا أهمية التحصيل الدراسي من خلال ا
الدراسي من خلال دور المعلم الكبير والفعال في حياة التلميذ و حياة المجتمع و كذلك أهميته التحصيل 

 . (82ص ، 2008، )صفوان شلبيو فوائدǽ تظهر على شخصية التلميذ و نلاحظها في سمات شخصيته. 
    اهه سليم وذو شخصية متوازنةšاسب و اǼكلما كان  التحصيل الدراسي مؤثر وأسلوب المعلم م

يكون له مردود تǼموي شامل عǼد التلاميذ مما يساعدهم على التفاعل مع بيئتهم والتكيف معها 
جيدة وغير  وخاصة إذا كان التحصيل الدراسي يدرسه أستاذ ملم بالمادة العلمية مع أساليب معاملة

متǼاقضة فهǼا تتحقق الأهداف التربوية المرسومة سواء للدولة أو المدرسة ويصبح التلميذ Űب للمدرسة 
وتكون عامل في نجاح التلميذ فبالتحصيل الدراسي ومدي أهميته وأهمية تواجد المعلم الكفء نضمن 

 . (54ص ، 2002 )أكرم مصباح عثمان،نجاح العملية التعليمية . 

 5 . قياس التحصيل الدراسي و شروطه : 

  6 ــ 1 ــ  قياس التحصيل الدراسي : 

وهو صورة من الاختبارات الŖ يقوم بها المدرس بإعدادها من واقع المواد الŖ درسها التلميذ وتهدف        
عادية تعد بواسطة الاختبارات المدرسية التحصيلية إń قياس مدى Ţقيق الأهداف التعليمية وهي إما اختبارات 

المعلمين أو اختبارات عامة تعدها الوزارة في نهاية كل مرحلة دراسية خاصة الثانوية العامة ولكن هǼا نخص اūديث عن 
ń( 373ص ، 2001 . )عبد الوارث الرزاحي ،قياس التحصيل الدراسي كل فصل دراسي وخاصة في المدارس المرحلة الأو.      

هي من أقدم الوسائل الŖ استخدمت لقياس التحصيل ويطلق عليها أحيانا التقليدية :الاختبارات  ــ 
اختبارات المقال  و يقصد بها أسئلة غير مكتوبة تعطى للتلاميذ ويطلب مǼهم الإجابة عǼها دون كتابة والغرض مǼها 

         .( 373ص،  2005 ، أبو علاء )رجاء.معرفة مدى فهم التلميذ للمادة الدراسية ومدى قدرته على التعبير عن نفسه 
تهتم مظاهر  فقط لا Ţلياها ولا تركيبها فلا ولهذا الǼوع عيوب من بيǼها تعود التلميذ على سرد المعلومات         

الابتكار وقدرة التلميذ على تطبيق ما تعلمه من حل المشكلات اŪديدة فقد يصادق التلميذ اūظ فتأتي الأسئلة فيما 
وقد تكون العكس.يتقǼه   
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ويقصد بها Ǽšب الإجابات اūرة وتقيد اūرة وتقيد التلميذ في طريقة إجابته على  :الاختبارات الموضوعية  ــ  
إعطاء إجابة صحيحة واحدة لكل سؤال وهǼاك اختبارات كثيرة تبعد العوامل الذاتية أثǼاء عملية التǼقيط وذلك 

. (180ص ،  2000 ، الرحمان عبد السلام جامل)عبد  .لاعتمادها على مفتاح التصحيح   

:اع ونذكر منها والاختبارات الموضوعية أنو       

الصيغة التقليدية لأسئلة الاختبارات من متعدد وذلك بإعطاء سؤال ثم سئلة الاختبارات من متعدد:أــ  1
. (212ص ، 2000،  .)سامي Űلمůموعة من الإجابات إجابة واحدة فقط تكون الصواب   

وفي هذا الǼوع من الاختبارات يتم عرض بعض العبارات على التلاميذ ثم يطلب أسئلة الخطأ والصواب: ــ 2
                . (145ص،  1998 ،  عبد القادر كراجةمǼهم تأكيد صحتها أو خطأǽ بكتابة كلمة صح أو خطأ في اŬانة. )

وهي في العادة تتكون من قائمتين متوازيتين ولكǼهما في الغالب غي متساويتين في عدد أسئلة المزاوجة :ــ  3 
المثيرات والاستجابات ويطلب من التلاميذ التوصيل بين المثيرات )الأسئلة ( وبين ما يǼاسبها بالمادة الدراسية  من 

                                         .( 146ص،  1998 ، )عبد القادر كراجةإجابات. 

إذن فالاختبارات التحصيلية تقيس مدى استيعاب التلاميذ لبعض المعارف والمفاهيم و المهارات المتعلقة بالمادة 
  . الدراسية

6 ــ 2 ــ  شروط التحصيل الدراسي :                                                                         
من المعروف أن الإنسان Źتاج إń التكرار لتعلم خبرة معيǼة و التكرار الذي يقصدǽ هǼا و هو شرط التكرار: ــ        

التكرار الموجه المؤدي إń الكمال و ليس التكرار الآŅ الأعمى فلكي يستطيع التلميذ مثلا أن Źفظ درس ما أو 
 أنشودة فإنه

لا بد أن يكررها عدة مرات .   

يطلبه مǼه المعلم في  شيءبحيث يستطيع أن يقوم بأداء أي  ، التكرار إń نمو اŬبرة عǼد التلميذو يؤدي      
 .)عبد الرحمن العيسوي ،تلك اللحظة و قد تكون بدون مماطلة في ذلك مثل حل عملية أو حل واجباتهم المǼزلية و غيرها 

.(2004ص ، 2004  

تلميذ على مدى اهتمام الانتباǽ  و كذلك الǼشاط الذاتي يبذله ال:تتوقف القدرة على حصر شرط الاهتمام  ــ
إن الانتباǽ يستلزم بذل جهد  إرادي و توفير الاهتمام لدى التلميذ حŕ يستطيع الاحتفاظ بالمعلومات الŖ  المعلم به 

ن نتائج Ţصيله تكون يتعلمها و تستقر عǼاصرها في تǼظيم معين ، حيث إذا لقي التلميذ الاهتمام  من طرف المعلم فإ
 جيدة مما يدفعه إń زيادة Ţصيله حŕ يǼال رضا معلمه .
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في حالة دراسة مادتين أو أكثر في يوم واحد بيǼت نتائج التجارب أهمية فترة الراحة عقب فترات الراحة :  ــ
عاب المادة التالية يستاذ Ÿب أن يأخذ فترة راحة من أجل دراية كل مادة من أجل تثبيتها و الاحتفاظ بها، فالتلمي

،  2004 )حلمي المليجي،وحŕ لا تكون عرضة للǼسيان بسب الضغط أو  تداخل بين المادتين مما Źدث خلط بيǼهما. 
. (72ص  

لقد أثبتت التجارب أن الطريقة الكلية أفضل من الطريقة اŪزئية حŕ الطريقة الكلية والطريقة الجزئية :  ــ
تعلمها سهلة و قصيرة ، فكلما كان الموضوع المراد تعلمه متسلسل مǼطقيا كلما سهل تعلمه بالطريقة تكون المادة المراد 

الكلية ، فالموضوع الذي يكون وحدة طبيعية يكون أسهل في تعلمه بالطريقة الكلية من الموضوعات المكونة من أجزاء 
. (12ص ، 2004 ، .)Űمد جاسم Űمدلا رابطة بيǼها  

و فيه يسترجع التلميذ ما حصله من معرفة و علاج ما يبدو من ضعف في Ţصيله يع الذاتي : مبدأ التسم ــ
 الدراسي. 

لا شك أن التحصيل الدراسي قائم على أساس الإرشاد و التوجيه أفضل من مبدأ الإرشاد و التوجيه :  ــ
ńحدوث التعلم بمجهود أقل و في مدة التحصيل الذي لا يستفيد فيه التلميذ من إرشادات المعلم ، فالإرشاد يؤدي إ 

 زمǼيه أقصر مما لو كان التعلم دون إرشاد ، وŸب أن يراعي فيه ما يلي : 

أن يشعر التلميذ بالتشجيع لا الإحباط . ـ      

أن يكون الإرشاد ذا صبغة إŸابية لا سلبية و فيه نوع من العقاب . ـ     

أن يكون الإرشاد موجه إń التلاميذ في المراحل الأوń من التعليم. ـ     

أن تكون الإرشادات متدرجة.   ـ    

 . (55ص ، 2004 .)عبد الرحمان العيسوي ،Ÿب الإسراع في تصحيح الأخطاء حŕ لا تثبت في خبرة التلميذ ـ  
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6. العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي :                                                       
          Ŗديد مستوى التلميذ من خلال العمليات التربوية الŢ بالرغم من أهمية التحصيل الدراسي لأنه يعتبر

ولهذا لا يمكǼǼا الاعتماد على صدق الدرجات التحصيلية الŖ يصلون إليها وذلك ، تستهدف بǼاء شخصية التلميذ 
لمستوى ومن بين هذǽ العوامل عدة عوامل تؤثر في تلك الدرجات لأن الدرجات تعكس المجهود المبذول وليس الوجود 
                                                                                                                  :نذكر

  5 ــ 1 ــ العوامل الذاتية للتلميذ :                                                                                  
Ūسمية والǼفسية والثواب اة للتلميذ ودرجة الذكاء واūالة وهذǽ العوامل تتصل بالتلميذ وتمثل اŬبرة السابق       

.( 85، ص1995.)رشاد صلاح الدمǼهوري، والعقاب وقدرة التلميذ على المذاكرة واūفظ   

وأيضا الصحة اŪسمية وسلامته من الأمراض العقلية والأمراض المزمǼة هذا يؤدي إŢ ńصيل جيد أما إذا        
 ǽكان يعاني من أمراض جسمية أو عقلية أو تلميذ يتعرض للعقاب كثيرا فذلك يؤدي تدني التحصيل الدراسي وتأخر.  

5 ــ 2 ــ  عوامل متعلقة بالبيئة الأسرية :                                                                      
ولهذا فكل أسرة  ، إن طريقة تعامل الوالدين وأفراد الأسرة مع المتعلم لها دور واثر كبير في التحصيل الدراسي       

جل زيادة التحصيل الدراسي وعدم نبذهم وإهمالهم ومعاقبتهم أيئة مǼاسبة للمتعلم)التلميذ( من تعمل على توفير ب
العقوبة حيث عدم الاستقرار الأسري يعمل على تراجع التحصيل الدراسي لدى التلميذ نتيجة التأثير على والإفراط في 

                                          . (104ص ، 2003.)طه فرج عبد القادر، نفسيته

حŕ المستوى الاقتصادي للأسرة المتدهور źلق اثر سيء لدى أبǼاء الأسرة الفقيرة كالشعور بعدم وأيضا       
في دراسة قام بها عن تأثير الفقر في التحصيل الدراسي للأطفال في 1951الطمأنيǼة واūرمان وكما يبين بيرث عام 

بالمئة مǼهم فقط من يǼتمون إń أسر 10يǼما لǼدن يبين إن المتخلفين دراسيا هم من اسر فقيرة جدا ودخلهم ضعيف ب
ميسورة فاūرمان الاقتصادي المتمثل في الفقر له ارتباط كبير بالتحصيل الدراسي نظرا لما يتبعه من نقص في التغذية 

 ، .)Űمد لبيب الǼجيعيوالكتب وخروج التلميذ للعمل مبكرا مǼاجل سد حاجات البيت وكل هذا يعرقل عن عمله المدرس
.(  81ص ، ب س  

                                                                                                    :عوامل متعلقة بالمعلم ــ  3ــ  5
إن كثرة إعياء المعلمين من اūصص والمسؤوليات داخل المدرسة من مǼاوبة و ملاحظة وغيرها مما لا Ÿعل لديهم الوقت 

لمتابعة سلوكيات الطلاب وتقويمهم وأيضا يصبح المعلم في بعض الأحيان عصبي مما Ÿعله داما غاضبا ويعاقب  الكافي
التلاميذ على ابسط تصرف قد يقوم به التلميذ داخل القسم وحŕ الاكتظاظ داخل القسم للمعلم العصبية وعدم 

Ǽالارتياح ولهذا لا يقوم بإعطاء التلاميذ جميع حقوقهم ويصبح هńهم  مما يؤدي إǼاك عدم العدل بي        :                                                                        
معاقبة التلاميذ بوسائل غير تربوية من طرف المعلم يؤدي إń ضعف التحصيل   تعد رغبة التلميذ وحبه للمعلم من  ــ
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                                  يل الدراسي .                                                    أهم العوامل الŖ تؤدي إń زيادة التحص
أما إذا كانت صحة المعلم جيدة وعقله سليم ويؤدي واجبه التربوي على أكمل وجه فهǼا يكون Ţصيل دراسي جيد 

        .لقيام بهاالعملية التربوية وحŕ أثǼاء للتلاميذ ولهذا يǼصح دائما بإعداد وتأهيل المعلمين قبل أداء ا

labdec.com)                                                                                                               bologo..(www                                                                                                        
                                                                                                                                                                                                                                                                : عوامل مدرسية ــ  4ــ  5
في الكثير من  ومواضيع معيǼة لا تعني لهم شيئا لǼظام المدرسي الذي Ÿبر التلاميذ على تعلم مǼاهج ومقررات دراسيةا

مع المعلم تفاعله مع المعلم إنما ما يتعلمه لا يثير لديه الرغبة في التعلم اūالات قد تؤثر على سلوك التلميذ و تفاعله 
 نه خاŅ من المثيرات .                                                                                 اŪاد لأ

ف التحصيل وتشتت الانتباǽ لاكتظاظ في الصفوف هذا يعتبر معرقل للعملية التعليمية وسبب من أسباب ضعا ــ 
 لتلميذ حيث كل ما قل التلاميذ داخل حجرة التعليم كان نتيجة التحصيل في المستوى المطلوب .  

)Űمد صاŁ  .ضعف العلاقة بين البيت والمدرسة يكون لدى التلميذ فكرة عدم الاهتمام من قبل البيت والمدرسة ــ
                                                                                                                                    . (259ص ، 2007،خطاب

عدم وجود القيادة المدرسية اŪيدة والŖ تتمثل في الإدارة المدرسية و إتباع أساليب إدارية ديمقراطية وتعامل مǼاسب  ــ
 .     كلةمع كل مش

 7.  أثر أساليب الثواب العقاب في التحصيل الدراسي :

كما قلǼا سابقا أن من خلال التعرض لأساليب الثواب والعقاب فان كل مǼها له اثر في التحصيل          
من خلال الثواب و أنواعه الŹ Ŗبها المتعلم و  ة ترغيبيالدراسي و في عملية التعلم، فسيستخدم المعلم هǼا أساليب 

Źس بأنه من طرف المعلم مما Ÿعله دائما يعزز استجاباته و يدرس بشكل ůد من المحافظة على Űبة المعلم له أما 
 بالǼسبة للأساليب الŖ تزعجه و تضايقه لا تتصف بالمرونة. 

تشجيع و الثواب و المكافأة أمر ضروري في تربية الطفل  Ÿتمع علماء التربية على استعمال أسلوب ال         
ن هذŸ ǽابي لأإثر في التلاميذ بشكل أه ن أسلوب الثواب اŸابي ولأكلما قام بعمل يستحق التشجيع ومن المعروف 

 الأساليب ţاطب وجدانه و مشاعرǽ و قلبه، بيǼما يكون العقاب فيكون له تعزيز سلبي لأنه يعتمد على اŬوف و هو
،  2010.) صاŰ Łمد أبو جادو، أن يزول بزوال المؤثر و لا بد من مراعاة اūكمة و الاعتدال في استخدام الثواب و العقاب

. (262ص   

فالثواب و العقاب عبارة عن أساليب يعتمد عليها المعلم فلا Ÿب التركيز عن اŪانب و إهمال الآخر ففي       
ك يثاب إذا صدر من سلوك حسن ولو بقبلة من المعلم لأنه يعتبر في مكان الأسرة حالة الإساءة يعاقب التلميذ وكذل  
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إذا كان معلم فهو أب وإذا كانت معلمة فهي في مكان الأم فالموازنة مطلوبة بين الثواب والعقاب فلا يصح أن 
وء المربي للثواب قبل فإن ذلك يعد شكلا من أشكال المغالاة وليكن Ū ، يتمادى المعلم في العقاب و يهمل الثواب

                                                                                                              العقاب .
وهذا ما أثبتته الأبحاث بشكل جلي أن الأفراد يستجيبون بطريقة أفضل للترسي  الإŸابي أكثر من استجابتهم       

للعقاب كما أن هǼا شخصية المعلم لها تأثير في ذهǼية التلميذ وتستمر معه طوال حياته والمراحل الدراسية له لذا Ÿب 
ع سخرية زملائه في الفصل لأنه حتما سوف يؤثر في Ţصيله على المعلم أن لا يǼشد إذلال تلميذǽ أو Ÿعله موض

)Űمد مǼير  . الدراسي سواء في تلك الفترة أو تبقى معه حŕ يكبر بسبب المعاملة المسيئة الŖ كانت من طرف المعلم
. (232ص ، 2007مرسي،   

ما سبق أن Źسن كل من الثواب والعقاب بحكمة وحزم حŕ يستطيع السيطرة على  ءزاإواجب المعلم هǼا ف    
للتلاميذ وأما إذا أسيء استخدامهم فإن ذلك تكون نتيجة عكس  التحصيلي الصف ويكون هǼاك Ţصيل في المستوى

. ما نتوقعه دون شك  
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 خلاصة الفصل: 

حيث يعتبر مصطلح  اهيم متǼوعةمفمن و كل ما Źتويه التحصيل الدراسي  تم عرضو في هذا الفصل       
 أنواع البعض من يقصد به مقدار المعرفة المكتسبة في العملية التربوية ، حيث Ţددǽ عوامل űتلفة ، كما تم ذكر  معقد

 ذكر طرق قياسه ، وه تم بالإضافة أن مع ذكر خصائصه و أهميته من أجل نجاح التلميذ ، المتعددة التحصيل الدراسي
أجل ، و هذا من اł  اصة بالأسرة و اŬاصة بالمعلم و التلميذ ...اŬ: العوامل المؤثرة فيه من خلال عدة عوامل مثل 

معرفة ما الأسباب الš Ŗعل التلاميذ يتسربون من المدارس و يرسبون ، من خلال عدم Ţقيق الǼجاح في المستويات 
 الدراسية  .

واب و العقاب من بين أهم الأساليب الŖ تدفع بالتلاميذ إń الǼجاح أو الفشل  ، لأن لديهم دور كبير فالث    
في العملية التربوية ، و هذا ما سوف نتطرق إليه في الفصل التاŅ و معرف بعض اŪوانب الŖ تؤدي إń الǼجاح أو 

ثم Ţليها و تفسيرها وصولا إń نتائج معيǼة .   الفشل من خلال ůموعة من الأسئلة تم طرحها على المعلمين ،   

    

 

 

 



 الفصل الرابع : 

تتفسير البيانا و تحليل  

/ عرض و تحليل البيانات الشخصية1  

/ عرض وتحليل البيانات الخاصة بالتساؤل الأول2  

/ عرض وتحليل البيانات الخاصة بالتساؤل الثاني3  

/ نتائج الدراسة4  

ت / التوصيا5  

 



                                                      الفصل الرابع                                                                          تحليل وتفسير البيانات
 

~ 50 ~ 

 

  تحليل و تفسير نتائج الدراسة : 
 1 ـ عرض و تحليل بيانات المحور الأول : 

  :المبحوثين جǼس( يوضح توزيع 1جدول رقم ) 

 اǼŪس  التكرار    الǼسبة المئوية 
 ذكر  10 20 %
 انثى  40 80 %

 المجموع  50 100 %

Ūة الدوراسة حيث( توزي1دول  رم   يبين اǼس أفراد عيǼفي  الذكور نسبة من برالإناث أكيظهر أن نسبة  ع ج
 . % 20الذكور مدورت ب ، أما نسبة  % 80الإناث بـ المدوارس ، حيث مدورت نسبة 

هذا راجع إń المسالاة بين الرجل ل المرأة من ناحية العمل ل  ،نستǼتج أن نسبة الإناث أكثر من الذكور مǼه  ل      
Ņاūا   ل أيضا نلاحظ عالم الشغل .من خلا  خرلج المرأة ل لخاصة في العصر اů وات الأخيرة أصبحǼأن في الس

يعتبر أفضل لظيفة مدو تقوم بها المرأة ل حبها لهذǽ المهǼة هو ما ألجدوها التعلي  يستقطب الإناث أكثر من الذكور ، ف
 ، فهي أكثر المهن الŖ تǼاسبها مقارنة بالمهن الأخرى .في هذا المǼصب 

المبحوثين : ( يوضح توزيع سن 2جدول رقم )   

 السن  التكرار  الǼسبة المئوية 
[30ـ  20]  10 20 %  

[40ـ  30] 33 66 %  

[50ـ  40] 07 14 %  

 المجموع  50 100 %

 .       [ 40ـ  30ثلها الفئة العمرية ]لتم% 66( أن أكبر نسبة مدورت بـ 2يتضح من خلا  اŪدول  رم   
الأمدومية لبذلك يتميزلن ب، [40ـ  30مابين ] في تلك الفئة العمريةتترالح أعماره   مينالمعل حيث يلاحظ أن أغلب

مقارنة مع المعلمين الآخرين ، ل بالتاų  Ņدو عǼدوه  تǼوع أكثر في أساليب المعاملة Ŵو التلاميذ مقارنة التعلي  ůا  في 
، لهذا راجع إń فتح  % 20 بينترالحت نسبته   ل بذلك  ،[ 30ـ  20بين ]بالمعلمين اŪدود الŖ يترالح أعماره  

بة المǼاصب اŪدويدوة من مبل لزارة التربية ل التعلي  ل إمبا  المعلمين اŪدود عليها لحصوله  على المǼاصب ، أما الǼس
متواجدوين في المدورسة [ له  يعتبرلن أمدوم معلمين 50ـ  40فكانت من نصيب الفئة العمرية ]14% ة الضئيل

لهو ما تم اب لųدوه  أيضا أكثر المعلمين الذين يستعملون الثواب ل العق ، يعملون حŕ الساعة ونيزال ل لا الابتدوائية
أساليب  في ملاحظته من طرف الباحثة أثǼاء الزيارة الميدوانية ، حيث لاحظت أن هǼاك بعض المعلمين الذين يǼوعون
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لŖ يثيب بها التلاميذ الǼشطين Şك  خبرته  ، حيث كان من بيǼه  معل  خزانته مليئة بالوسائل اتعامله  مع التلاميذ  
لبطامات التشجيع ل غيرها لجدونا عǼدوǽ تلفاز يستعمله للترفيه عن التلاميذ لفي الومت نفسه  إضافة لقطع اūلوى

 تقاعدو لمǼه  من بقى .إلا أنه  مليلون جدوا فمǼه  من لمشاهدوة بعض القصص ل أخذ العبر مǼها .

للمبحوثين :يوضح المستوى العلمي  (3جدول رقم )    

 

 

 

 

     

           

 %04يمثلها حاملي شهادة جامعية ، أما نسبة ، % 96 ( أن أكبر نسبة كانت3دول  رم   اŪيتضح من خلا   
 . %00تمثلت في خرŸي معهدو تكوين المعلمين ، أما خرŸي المدورسة العليا للأساتذة فكانت مǼعدومة 

أهمية كبيرة في من لها  لمااŪامعية  اتالشهادعلى  متحصلونالǼسبة الأكبر من المبحوثين  نستǼتج أن  مǼه ل
معرفة كل اŪوانب الدورجة العلمية كلما زادة ثقافة المعل  ل  كلما زادتل Ţسين مستواه  ، لخاصة   تǼصيب المعلمين 

لأيضا من خلا  إجابة المبحوثين المتحصلين على شهادات جامعية نستǼتج أنه  من خلا    هǼة التعلي بم المتعلقة
تكويǼه  البيدواغوجي يتǼاللون الدوراسة حو  التلميذ لنفسيته لتكوين شخصيته لمن بين المعلومات الŖ يتلقونها هي 

أثير على التلميذ عامة لدلرها في Ţصيله موضوع الأساليب التربوية الŖ من بيǼها أسلوب الثواب لالعقاب للما لها من ت
مستواه   Ţسين في  ه يساعدو، حيث ذلك أيضا في أيضا أهمية معهدو تكوين المعلمين للا نǼكر  .الدوراسي خاصة

بمختلف التخصصات ل لشهادات جامعية  ونلاūامل علمونالمتأي أن أفراد العيǼة أكثره  لمǼهجيته  في التعلي  أيضا 
 العلمية .الدورجات 

  

 المستوى العلمي  التكرار الǼسبة المئوية
 المدورسة العليا للأساتذة 00 00 %
 شهادة جامعية  48 96 %

خريج معهدو تكوين  02 04 %
 المعلمين 

 المجموع  50 100 %
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 للمبحوثين : ( يوضح الخبرة المهǼية4جدول رقم )
 

 

 

 

        

    

   

  Ūتترالح بين ،  %  70( أن أكبر نسبة تمثلها 4دول  رم   يشير ا Ŗبرة الŬ5لهي أصحاب ا  ńوات إǼس
حيث كانت ،سǼوات  5صحاب الŖ لا تتجالز خبرته  الأكانت من نصيب فسǼوات ، أما الǼسبة الŖ تليها  10

 .% 12سǼوات مدورت بـ 10، أما الذي تتجالز خبرته  أكثر من %  18تقدور بـ 

 ǽتائج تعكسلهذǼبرة من أن أصحاب ا الŬ5  ńوات إǼوات 10سǼوع أكثر في أساليب معاملة  سǼلدويه  ت
خلا  لتبين هذا من   ،مقارنة باŪدود  التلاميذ لųدو هذǽ الأساليب لاضحة من خلا  مدومه  في مهǼة التعلي 

غ  مدوم الأسلوب إلا ل انه Ÿدوي نفعا ملاحظة اهتمامه  الشدويدو بالتلاميذ ل الوسائل ل المكافئات المتواجدوة عǼدوه  ر 
الذين Źاللون في مهǼة التعلي  اŪدود  المعلمين سǼوات فه   5، أما أصحاب اŬبرة أمل من مع التلاميذ داخل القس  

ل تكون مواكبة  دواع ل التفكير في بعض الأساليب الŖ مدو تساعدوه  في ترسيخ كل المعلومات الŖ تفيدو التلاميذالإب
ه  المعلمين القدوم المتواجدوين ، سǼوات  10أما أصحاب اŬبرة الأكثر من  . لتطورات العصر ل تكون تربوية إنسانية

أن هǼاك المتقاعدوين الذين خرجوا من  لك راجع إńفي المدورسة ليقوموا بعمله  على أكمل لجه إلا أنه  ملة مليلة لذ
للجيل اŪدويدو إلا أنه  يستعملون الثواب ل العقاب بشكل مدويم أي ليس لدويه   من أجل ترك مكانمهǼة التعلي  ، 

ل لها نتائج جيدوة سواء على شخصية ، إلا أن أفكاره  ل أساليبه  في المعاملة ůدوية  تǼوع كبير كما في اŪيل اŪدويدو 
 .أل Ţصيله الدوراسي التلميذ

 
  

 اŬبرة المهǼية  التكرار الǼسبة المئوية 

سǼوات  5أمل من  09 18 %  

سǼوات إń 5من  35 70 %     
سǼوات10  

سǼوات  10أكثر من  06 12 %  

 المجموع  50 100 %
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 2 ــ عرض وتحليل بيانات المحور الثاني : 

  أسلوب الثواب ضروري في عملية التعليم : ما إذا كان  ( يوضح5رقم )جدول 

    
   

 

 

   

ضرلري ثواب له  من يرلن أن أسلوب ال %100( أن أكبر نسبة مدورت بـ 5اŪدول  رم   من خلا  يظهر 
ليعتبر أسلوب تربوي هام جدوا في استيعاب المعلومات من طرف التلاميذ ل إيصا  المعلومات له  ، ، في عملية التعلي  

حيث ليس هǼاك معل  لا يؤمن بالثواب لمدوى مدورته على زيادة التحصيل الدوراسي ل رفعه مما Ÿعل التلاميذ Ÿتهدولن 
 دائما من أجل اūصو  على مكافئة له  .

ن تǼوع الأساليب التربوية الŖ يستعملها المعل  لها دلر هام في التحصيل الدوراسي حيث يعتبر الثواب فإ عليه ل 
لتفرمة بيǼه  عامل مشوق لتلاميذ ل أيضا مع مراعاة المعل  الفرلق الفردية بين التلاميذ من أجل عدوم شعور التلاميذ با

يساعدو على تقريب فالثواب ، فيها  لى القيام بأعما  مرغوبع، فالثواب  Źفز التلاميذ  من حيث  نوع الثواب
التلاميذ من المعل  ، لأن  الثواب يعتبر من بين أه  الأساليب التربوية المستعملة في ůا  التعلي  باعتبارǽ له الكثير من 

Ŵو Ţصيل دراسي جيدو   مما يؤدي إń تشجيعه يذ ل يدوخل السرلر ل الفرح على ملوبهالǼتائج اŪيدوة من طرف التلام
ل الانتقا  في المراحل الدوراسة لŢقيق الǼجاح دائما ، ل هذا ما تؤكدوǽ أيضا دراسة " انتصار كاظ  جواد بعǼوان 

 .أساليب الثواب ل العقاب ل أهميتهما في عملية التعلي  "
:مع التلاميذ  المعلم تعامل أساليب ( يوضح تǼوع 6جدول رقم )   

 الاحتمالات  التكرار   الǼسبة المئوية 
 نع   48 96 %
 لا  02 04 %

 المجموع   50 100 %

من المعلمين الذين يؤكدولن على تǼوع  %96( أن أعلى نسبة مدورت بـ 6اŪدول  رم    نلاحظ من خلا 
ه  من يرفضون التǼوع حيث يعتمون على  % 04أما نسبة  ،أساليب التعامل مع التلاميذ من أجل نتائج أحسن 

 نوع لاحدو فقط من الأساليب ل من بين الأساليب المعتمدوة لدويه  كلمة تشجيع فقط .

 الاحتمالات  التكرار  الǼسبة المئوية 

 نع   50 100 %

 لا 00 00 %

 المجموع 50 100 %
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تǼوع في المعاملة من طرف الل التربوية نستǼتج أن كل ما كان التǼوع في الأساليب خلا  بيانات اŪدول  من 
تعلي  بشكل أفضل ل من أجل ال، لدوراسي نتائج جيدوة ل عملت على تشجيع التلاميذ اتحصيل لأنه كلما كان المعل  

ما نوع الثواب في كل فرصة  هيǼتظرلنما  ل مشوق له  من خلا فكلما تǼوعت هذǽ الأساليب كانت عام، الاجتهاد 
، فكلما تǼوعت الأساليب بين حلوى ل زهرة ل صورة جميلة يقدومها المعل  لتلاميذ ل مصص ل الذي Źصلون عليه 

من طرف التلاميذ يبين مدوى  شاط يتبعه نلتلاميذ في الاجتهاد أكثر ت دافع لبطامات متǼوعة ل كلمات شكر كان
لدويه  من مهارات Ţصيلية ، ل هذا كله كان تصريح من عǼدو معظ  المعلمين  للحصة ل يقدومون أحسن ما حبه 

ون الهدوية ، فليس شرط أن تكالذين يǼوعون فعلا من أساليبه  التربوية ل لدويه  أشكا  űتلفة في التعامل مع التلاميذ 
 .بسيط يقدوم له   شيءيفرحون بأي صية سǼه  ل مرحلته  الدوراسية ضخمة ، بل خا

 ؤثر إيجابا على مستواهم التحصيلي :ما إذا كانت مكافئة التلاميذ ت( يوضح 7جدول رقم )
 

 

 

                                                               
ثر إŸابا على ؤ مين الذين يعتبرلن أن المكافأة تمن المعل % 94بـ  ت( أن أعلى نسبة مدور 7اŪدول  رم   بيانات 

 ه  من يعتبرلنها أنها لا تؤثر على التحصيل الدوراسي . % 06المستوى التحصيلي للتلاميذ ، بيǼما نسبة 

ة التلاميذ أمر أيعتبرلن أن مكافحيث   .يتفقون على رأي لاحدوأن الأغلبية من المعلمين  هذǽ البيانات تعكس       
ذا كانت إ، فالمكافأة تعتبر لسيلة مهمة خاصة  سي ل رفعهدورابشكل كبير على Ţسن التحصيل ال اŸابي ل يساعدو

ة تقوي السلوك أن المكافأ ثروندايكهذا ما أكدوǽ  ، ل أيضاŴو Ţصيل أفضل  ه ي تشجعها التلاميذ فهالمكافأة Źب
الثواب في غالب الأحيان  ة  لها أثر إŸابي ل لهذا Ÿب استعما المكافأ، فهو سلبي   المثاب عليه مما Źذف كل ما

 جيدو لهذاŰفز من أجل Ţصيل دراسي ة ţلق رلح التǼافس بين التلاميذ ،حيث تكون المǼافسة في حدو ذاتها فالمكافأ
 ة لبين من لا يتحصلون عليها .على المكافألتأثير ųدوǽ لاضح بين من يتحصلون ا
لى مضاعفة تحصيلهمإلتلاميذ يؤدي لبطاقات الاستحسان  تقديمما إذا كان ( يوضح 8جدول رقم )   

:الدراسي    

 الاحتمالات  التكرار الǼسبة المئوية 
 نع   38 76 %
 لا 12 24 %

 المجموع  50 100 %

 الاحتمالات  التكرار  الǼسبة المئوية 
 نع   47 94 %
 لا 03 %06

 المجموع  50 100 %
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من المعلمين الذين يقدومون بطامات 76%  ( أن أعلى نسبة مدورت8اŪدول  رم    تكشف بيانات  
 .لتلاميذ لون هذǽ البطامات مفه  الذين لا يقدو %24لتلاميذ بيǼما لالاستحسان 

أن معظ  المعلمين مدوركون لأهمية هذǽ البطامات ل مدوى تأثيرها على التلاميذ ل على ل هذǽ الǼتائج تبين  
عǼدو تقدويم هذǽ البطامات يولدو نوع من المǼافسة بين التلاميذ Ŵو اūصو  على  هحيث أن ،Ţصيله  الدوراسي 

التاŅ يكون بهذا . ل داته  و مما يؤدي إń مضاعفة ůه، البطامات لهذا ما Ÿعله  دائما يدورسون ŝدو ل تفاني 
التلاميذ للمǼهاج  عابيتاسهو المسطر ل  الهدوف التعليمي  ققمما Źدائما ، تلاميذ في زيادة الدوراسي للتحصيل ال

توزيع طريقة فتكمن ية إń أخرى دلن رسوب في أي سǼة لفي نفس الومت انتقا  التلاميذ من سǼة دراس ، المدورسي
يجب على التلميذ أن Źصل على ثلاثة بطامات عادية يت  جمعها كل ما مدوم فهذǽ البطامات على ثلاثة مراحل ، 
ى تفومها تقدوير ل أجمل في للمعل  من أجل أخذ بطامة أخر التلميذ ل يرجعه  إجابة صحيحة للمعل  ، ثم يرجعه  

ى بطامة من أجل اūصو  علثلاثة أخرى ليرجعها للمعل  حيث Ÿمع التلميذ فيت  أيضا جمعها من طرف  الشكل 
أعلى شهادة يتحصل عليها التلاميذ ل يت  التǼافس بين هذǽ البطامات ، فهذا ما تم شرحه من طرف  ذهبية فهي

ű تلف المدوارس ل أيضا تم ملاحظته .المعلمين في 
:( يوضح قيام المعلم بإثابة تلاميذǽ عǼد حل واجباتهم المǼزلية 9جدول رقم )   

الات الاحتم التكرار  الǼسبة المئوية   

 نع  21 42 %
 لا 11 22 %

 أحيانا  18 36 %
 المجموع  50 100 %

من المعلمين الذين يقومون بإثابة التلاميذ عǼدو حل  %42( أن أعلى نسبة مدورت بـ 9يوضح اŪدول  رم         
 %22نسبة  أما مالوا بأنه  أحيانǼا فقط يقومون بإثابته  عǼدو حل الواجبات المǼزلية ، % 36بيǼما نسبة ، لاجباته  

 ه  من لا يقومون بإثابة التلاميذ .
ل هذا لدوراية مǼه  على  ،لتلاميذ الإثابة عǼدو حل الواجبات المǼزلية للمǼه نستǼتج أن معظ  المعلمين يقدومون 

ما ماموا في المرة المقبلة Şل تلك كلة التلاميذ  ما مام بإثابكلمدورك   لمعل ا لأن ،التلاميذ  ǽ علىتأثير  أهمية الثواب ل مدوى
ليصبح هǼا لدوى ،  دوف الأساسي للمعل الهل هذا من جهة الواجبات لعدوم إهمالها لأنها تǼمي مدورات التلاميذ المعرفية 

 جهة أخرى .التلاميذ اهتمام كبير بما يطلب مǼه  ل تǼمي لدويه  Ţمل المسؤللية هذا من 
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: لتشجيع التلاميذ في إجابتهم الصحيحةالكلمة الأفضل ( يوضح 10جدول رقم )  

 الاحتمالات  التكرار الǼسبة المئوية 
 ممتاز  16 32 %
 جيدو  12 24 %

 حسن  22 44 %

 مقبو   00 00 %
 المجموع  50 100 %

من المعلمين يستخدومون كلمة حسن لتشجيع  %44( أعلى نسبة مدورت بـ 10اŪدول  رم    تضح مني      
بيǼما مقبو  لا  %24بيǼما كلمة جيدو فكانت الǼسبة  ، من يستعملون كلمة ممتاز %32التلاميذ ، بيǼما نسبة 

 يستخدومونها .

 ةلهذا ما لاحظته الباحث، ثرها تدوال  داخل القس  هي أحسǼت أل أحسŖǼ كنستǼتج أن أفضل كلمة ل أ مǼهل     
أيضا عǼدوما يكون التلميذ مدو أجاب بشكل صحيح تستخدوم ممتاز كلمة أما  ، تعامل المعل  مع التلاميذ  خلا فعلا 

 تماما ل أبدوع أيضا من ناحية الإجابة .
يصبح ف حب المعل  لحب المادة الدوراسة بالتلميذ إń عفالتشجيع مه  جدوا في العملية التعليمية للو بكلمة هذا يدوف

التلميذ بأنه Űبوب ل بالتاŅ  شعرمما ي، اūصو  على كلمات الشكر ل التشجيع بشكل دائ  ůتهدو أكثر من أجل 
 Źب إرضاء المعل  لالمعل  دائما يǼصحه  برفع مستوي Ţصيله  الدوراسي.
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:زيادة التحصيل الدراسي في الهدية دور ( يوضح 11جدول رقم )   

 الاحتمالات  التكرار  الǼسبة المئوية 
 نع   45 90 %
 لا 05 10 %

 المجموع  50 100 %

من المعلمين الذين يعتبرلن أن الهدوية تعمل على % 90ـ ( أن أعلى نسبة مدورت ب11  رم   يوضح اŪدول 
من المعلمين الذين يعتبرلن أن الهدوية ليس لها علامة بالتحصيل الدوراسي بل  %10زيادة التحصيل الدوراسي ، بيǼما 

 بعدو أن يتحصل التلاميذ على معدولات مرتفعة يستحقون هدوية .

لمǼه نستǼتج أن الهدوية لها دلر كبير في زيادة التحصيل الدوراسي لأنها ţلق العادة الŖ هي لليدوة التكرار ، فكلما       
الهدوية كلما تكرر الفعل ل بالتاŅ يصبح المتعل  كل عمل يقدومه Źب أن Źصل على هدوية ل هذا  Ţصل التلميذ على

من خصائص عمرǽ لأنه  مبل كل شيء أطفا  ، فإذا حصل العكس للم يتحصل على أي إثابة أل هدوية هو Źدوث 
هي ذات دلالة عظيمة بالǼسبة يقدوم للتلاميذ ف شيء، فالهدوية أعظ  لا  نشاط التلميذ بزلا  الإثابة انطفاء أي ز 

فهي تعمل على زيادة Ţصيله  ، فلقدو لوحظ  لتلاميذ Źث يشعرلن بضرلرة لجوده  في المدورسة ل ضرلرة  ųاحه  ،
  ،أن هǼاك بعض التلاميذ في أمسام űتلفة في معظ  السǼوات الدوراسية أن Ţصيله  الدوراسي ضعيف ل البعض متوسط

عض الأساليب ل إدخا  نوع من أنواع الثواب لالذي هو الهدوية ، حيث مام بعض المعلمين مما مرر المعلمين تغير في ب
بشراء بعض الǼجوم الŖ تعلق على الصدور ل أيضا أعلام على شكل لسام لكل ما زاد Ţصيل الدوراسي لهته  الفئة 

 التحصيل الدوراسي جيدو .ما كانت الهدوية موجودة جعلت ل لهذا نقو  دائما أن كل، يقوم بإعطائه  ذلك الوسام 
مستوى تحصيلهم  في تحسيناستفادة التلاميذ من رحلات مجانية دور  (يوضح12جدول رقم )

: الدراسي  

 الاحتمالات التكرار الǼسبة المئوية 
 نع  47 94 %
 لا 03 06 %

 المجموع  50 100 %

من المعلمين يوافقون أن الرحلات المجانية لتلاميذ  %94( أن أعلى نسبة مدورت 12اŪدول  رم   تشير بيانات 
 .من يعتبرلنها ليس لها علامة  % 06تساعدوه  على Ţسين مستواه  الدوراسي ، بيǼما 
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أن الǼسبة الغالبة هي الŖ يعتبرلن أن الرحلات المجانية لها دلر في رفع مستوى التلاميذ هذǽ الǼتائج تبين        
له المعل  ل الأهدواف التربوية المسطرة ، أي أن أساليب المعاملة ل أساليب الإثابة يولدو لدوى ل ŢسيǼه لهذا ما يهدوف 

هǼا كدوافع  صبحتف جتهاد ل اūصو  على نتائج أحسنالتلميذ حب التعل  لحب المعل  ل يصبحوا حريصين على الا
تين اليومي الموجود في المدورسة من ، فكلما غير التلميذ الرل مستواه  التحصيلي من أجل الǼجاح لŰفز له  للرفع 

خلا  بعض اŬرجات المقررة مثلا من الوزارة ل بعض الرحلات الŖ يقومون المعلمين بالمساهمة فيها تعمل على زيادة 
على تقريب التلاميذ مع المعلمين ، فلاحظ الباحثة أن التحصيل ل ŢسيǼه لأنه  يعلمون أن لها فائدوة لتعمل أيضا 

تكون شهرية في بعض المدوارس ل تكون Ţت إشراف المعلمين بمساعدوة من مدوير المدورسة ، ل أيضا معظ  الرحلات 
هذا ما صرح به من بعض المعلمين المشرفين على الرحلات .فإذا كانت رحلات فصلية هǼا التلاميذ المتحصلين على 

أما اŬرجات الميدوانية لزيارة متحف ، مقبو   لذهاب مقارنة بالتلاميذ الذين لدويه امتياز ل تشجيع لا يدوفعون رسوم ا
مثلا فهذا يكون على حسب بعض الدورلس المقررة في المǼهاج الدوراسي ، إلا ل أن لها دلر كبير في Ţسين مستوى 

                     التلاميذ ل يغرس فيه  حب الإطلاع .
( يوضح ضرورة استخدام المدح و الثǼاء لتعزيز سلوكيات التلاميذ الايجابية في عملية 13جدول رقم )

الدراسي : التحصيل  

 
من المعلمين الذين يرلن ضرلرة استخدوام المدوح لالثǼاء  %100( أعلى نسبة مدورت بـ 13اŪدول  رم   وضح ي       

  لتعزيز سلوكيات التلاميذ الاŸابية في عملية التحصيل .
لمǼه نستǼتج أن المدوح لالثǼاء يدوخل على التلميذ الفرح لالسرلر ، لهذا يثير نشاطه ل يبعث فيه رلح اūماس مما       

Ÿعله دائ  الǼشاط من أجل أن يقوم الأستاذ بشكرǽ ل ثǼائه على عمله مما يشعر التلميذ بالفخر ل بأنه أųز شيء 
ا يصبح تǼافسا اŸابيا لهذا ما تأكدوǽ الǼظرية السلوكية حيث ترى عظي  مقارنة بزملائه فالثواب يتخذ صورة المكافأة مم

أن التعل  Źدوث  فاعلية أكثر عǼدوما تكون هǼاك مكافأة ل جزاءات ، كما يعتبر استخدوام المدوح ل الثǼاء من طرف 
العملية التربوية  مما يوطدو علامة التلميذ لالمعل  لتكون نتيجة هذǽ، المعل  źلق جو من التفاعل داخل الصف الدوراسي 

 Ţسين التحصيل الدوراسي ل Ţسين سلوكيات التلاميذ لمن خلا  هذا تكوم نتائج اŸابية لمرضية لطرفين .
 

 الاحتمالات التكرار  الǼسبة المئوية 

 نع   50 %100

 لا                         00 00 %

 المجموع                 50 100 %
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:تحصيلهم الدراسي ودورها في دفع ( يوضح تقديم الشهادات و الجوائز 14جدول رقم )  

 الاحتمالات  التكرار الǼسبة المئوية 
 نع   49 98 %
 لا 01 %02

 المجموع  50 100 %

من المعلمين الذين يعتبرلن أن الشهادات ل اŪوائز  % 98( أن أعلى نسبة مدورت بـ 14يوضح اŪدول  رم        
 من يعتبرلنها ليس لها علامة بذلك . % 02تدوفع بالتلاميذ إŢ ńسن مستوى Ţصيله  الدوراسي ، بيǼما 

عǼدو Ţصل التلميذ على معدو  عاŅ لها تأثير ل دلر كبير في نفسية لمǼه نستǼتج أن تقدويم الشهادات ل اŪوائز     
سǼوية في مسيرته ال طو    أن التلميذتحصل عليها ، ل ذلك من خلاالمغير لميذ المتحصل على اŪائزة لعلى الت

 .Ÿتهدو حŕ حصوله على مراتب الألń  الدوراسة
في ع شهادة تشجيع أل امتياز نتيجة Ţصيله اŪيدو ائزة معلى جاūصو  التلميذ المجتهدو لبالتاŅ يستحق    

خرين الآتلاميذ لكون Űفز لأيضا تل ، الŢ Ŗصل عليها  ةلمحافظة على الرتبل مما تكون دافع ل Űفز له ، الامتحانات 
ذا كانت الهدوية ميمة فهǼا تدوفع إخاصة .  باءميذ الǼجلأن ŹسǼوا مستواه  لŹصلون على ما Ţصيل عليه التلا

ل  سين مستواه  الدوراسيتحادة دافع للرفعه ، ل بالتاŅ تكون  الهدوية ل الشهالتحصيلي Ţسين مستواه   إńلتلاميذ ا
لحسب الدوراسة الاستطلاعية لها ل أيضا  .   ل هذا بشهادة من المعلمين من خلا  ما لوحظ من طرف الباحثة رفعه 

 . خبرته  في ůا  التعلي  (حسب أرائه  ل 
 ( دور أسلوب الثواب في التحصيل الدراسي :15جدول رقم ) 

 

 

 

             

 

 

 

التكرار         الǼسبة المئوية   الاحتمالات  

Ţسين نتائجه  لالتفوق  30 60 %
 الدوراسي 

 زيادة دافعية التلميذ لتعلي   10 20 % 

همية لأ تعريفهإدخا  السرلر ل  10  20 %
 التعلي  

 المجموع  50 100 % 
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من المعلمين الذين يعتبرلن دلر الثواب هو Ţسين  % 60( أن أعلى نسبة مدورت بـ 15يوضح اŪدول  رم         
، أما الذين يعتبرلنه أنه  % 10نتائج التلاميذ ، بيǼما مدورت نسبة المعلمين الذين يرلن أنه يزيدو من دافعية التعل  بـ  

 . % 20يدوخل السرلر ليعرف التلاميذ بقيمة لأهمية التعلي  مدورت بـ 
عمل على توطيدو العلامة بين المعل  ي فهوهام في عملية التحصيل الدوراسي لمǼه نستǼتج أن الثواب له دلر جدو       

تحصيل Ţسين العلى نفسية التلميذ ل دوخل الفرح نتائجه  فهو يل ل دلر كبير على التلاميذ حيث له أهمية ، لالتلميذ 
باعتبار أن  ، ته  ل معلمه ر   ل جيدو من أجل إرضاء نفسه ل أسمما Ÿعله يقوم بمجهود مقبو ، ل رفعه الدوراسي 

المدورسة هي ثاني مؤسسة من مؤسسات التǼشئة الاجتماعية ل مكملة لدولر الأسرة فالمعلمة أم داخل المدورسة لمربية ل 
الثواب ل التقليل من العقاب السلبي ل العقاب سلوب أل لهذا فعلى المعلمين اūرص على ، المعل  أب ل مربي أيضا 

 حŕ داخل التلاميذ داخل المدورسة يعزز السلوك الإŸابي داخل المدورسة ل  فإثابة، برح الذي يؤدي إń نتائج سلبية الم
 لذم ل العقاب بكافة أنواعه أيضا .الأسرة لأن المدوح ل الثǼاء ل الثواب بكل أنواعه أموى أثر من ا

دوفعه  لرفع إذا دلر الثواب في التحصيل الدوراسي من لجهة نظر المعلمين ، هو Ţسين مستوى التلاميذ مما ي    
ربي ل مستواه  التحصيلي ، ل أيضا يعمل على توطيدو العلامة بين المعل  ل التلاميذ باعتبار المعل  هو مدولة التلاميذ لالم

ما يقوم به المعل  في تلك المرحلة هو ما Ÿلب الفرح لالسرلر على ملب التلاميذ حŕ من المرشدو ل الموجه له  . فكل
عل  ،عǼدو التلميذ مي  لكبير جدوا مما يدوفع التلاميذ ūب ذلك ل يسعى لإرضاء معلمه خلا  ثواب بسيط في نظر الم

 .دائما  
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 3 ـــ تحليل بيانات المحور الثالث : 

( يوضح ضرورة العقاب  في التحصيل الدراسي :16جدول رقم )   

 

 
 

    

 

من المعلمين الذين يرلن العقاب ضرلري في  % 74مدورت بـ ( أن أعلى ميمة 16اŪدول  رم    تشير بيانات
 من يرلن أن العقاب ليس ضرلري في التحصيل الدوراسي . % 26التحصيل الدوراسي ، بيǼما 

حŕ  هالعقاب البسيط له أثار إŸابية لأن لأن، أثǼاء العملية التعليمية  مثله مثل الثواب ضرلريالعقاب ن إلمǼه ف
الذي تعرض له التلميذ لالمعل  في نفس لهذا حسب المومف  العقاب يوجدو فيه العقاب البسيط لالعقاب الشدويدو ،

شخصية المعل  داخل القس  ، فالعقوبة تعمل على ضبط سير التفاعل الصفي هǼا العقاب يتحدود حسب ل الومت 
، "فالعقاب لا يǼبغي أن يلجأ له المعل  إلا بعدو استǼفاذ جميع لسائل عل  لŢدود دلر كل مǼهما ذ مع الملتفاعل التلامي

المعاŪة اūكيمة الŖ تقوم على تقدويم العقاب بصورة توجيه ل إرشادات بأساليب عملية تساعدو المتعل  على Ǽšب 
 .( 110، ص  2008  عزت جرادات ، هيفاء أبو غزالة ، أخطائه أل الاستمرار فيها " 

( يوضح ضرورة معاقبة بعض التلاميذ الممارسين لسلوكيات غير سوية حتى خارج 17جدول رقم ) 
:القسم   

 الǼسبة المئوية  التكرار  الاحتمالات

  %54 27 نع 

  %46 23 لا

  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يرلن ضرلرة معامبة التلاميذ  % 54( أن أعلى نسبة مدورت بـ 17يوضح جدول  رم        
     الممارسين لسلوكيات غير سوية خارج القس  ، بيǼما مدورت نسبة الذين لا يتدوخلون في معامبة التلاميذ خارج القس  

 . % 46بـ 

 الاحتمالات  التكرار الǼسبة المئوية 

 نع   37 74 %

 لا 12 26 %

 المجموع  50 100 %
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 ييرى أذا Ÿب تدوخل المعل  عǼدوما لمǼه نستǼتج أن العقاب ضرلري ل عملية التربية مبل التعلي  ل له    
خارج القس  فهذا لا يمǼع معامبته  إلا أن العقاب يكون متوافق مع  أنه غير سوية من طرف التلاميذ لحŕ سلوكيات 

، فمثلا عǼدو شجار التلاميذ مع بعض خارج لها خصائص التلاميذ في تلك المرحلة ل يتǼاسب مع السلوكيات الŖ فع
التلاميذ ل يقوم بمعامبته  كعدوم حضور اūصة ل طلب من الأهل  القس  فيجب على المعل  التدوخل ūل الǼزاع بين

ا مدو يقوموا  بإيذاء لم يتدوخل المعل  هǼ فإذاالمجيء للمدورسة من أجل تسوية الأمر ل معرفة سبب هذا الشجار ، 
لوكيات بعضه  البعض لأن المعل  في حجرة الدورس يعتبر المتحك  الأساسي سواء في العملية التعليمية أل حŕ في س

 التلاميذ.
 :أسلوب الضرب على التحصيل الدراسي لتلاميذ تأثير استخدام ( يوضح 18جدول رقم ) 

 الǼسبة المئوية  التكرار الاحتمالات
  %94 47 نع 
  %06 03 لا

  %100 50 المجموع

من المعلمين الذين يعتبرلن أن الضرب يؤثر على  % 94( أن أعلى نسبة مدورت بـ 18يوضح جدول  رم   
ستخدومي عقاب الضرب لذلك لأنه  من م % 06التحصيل الدوراسي بيǼما مدورت نسبة الذي يعتبرلنه  لا يؤثر بـ 

  على التلاميذ

دلر في ضعف التحصيل الدوراسي  لهل  سلبي  تأثير ضرب لخاصة الضرب المبرح لهلمǼه نستǼتج أن العقاب بال       
يسبب في التسرب ل الضرب  أي  إń المدورسة ،لا Źضرلن  يصبحونف ،ميذ يكرهون المادة ل المعل  مما Ÿعل التلا

استخدوام الضرب بل يكفي بالتحذير إذا لم يتعل  التلميذ من أخطائه يقوم المعل   للهذا لا يفضل ،الرسوب المدورسي
على اليدو أل الرأس ل ضرب على كف اليدو بيدو المعل  أل شدو الأذن أل ضربه بالمسطرة بضربه لكن بشكل بسيط مث

بيǼما الضرب المبرح يؤدي إń نقص التفاعل بين المعل  ، من أجل تأنيب التلميذ على ما فعله من خطأ بشكل خفيف 
 لالتلميذ لبالتاŅ يؤثر على مستوي التحصيل الدوراسي .
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 : مفي دراستهالاجتهاد التلاميذ  على دفع أسلوب التشدد و الصرامة دور ( يوضح 19جدول رقم )
 الǼسبة المئوية  التكرار الاحتمالات 

  %64 32 نع  
  %36 18 لا

  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يرلن أن أساليب التشدود  % 64( أن أعلى نسبة مدورت بـ 19يوضح جدول  رم   
 .  % 36لالصرامة تفرض على التلاميذ الاجتهاد في دراسته بيǼما مدورت نسبة الذين  يرلن عكس ذلك بـ 

لمǼه نستǼتج أن أسلوب التشدود ل الصرامة تفرض على التلميذ الاجتهاد في دراسته لتعمل على Ǽšب التلاميذ       
اما ، شخصية المعل  هǼا تلعب دلرا ها من طرفه للهذا فأن ل بعض السلوكيات الغير مرغوب بهء الكثير من الأخطا

فإذا كان المعل  ديمقراطي ųدوǽ يتصرف في الومت المǼاسب  بأسلوب لين ل طريقة معاملة تعكس شخصيته أمام 
القس  أل خارجه ل يكون التلاميذ ، بيǼما إذا كان تسلطي فهو يذهب للعقاب مباشرة فور حدولث أي خلل داخل 

العقاب ماسي من أجل حدو التصرف ، لكن هǼا نتيجة ذلك يصاب التلاميذ بالذعر من المعل  بمجرد أن يرلǽ ، لهذا 
يولدو كرǽ التلاميذ للمعل  ل المǼهاج الدوراسي فهو ليس في صاŁ التلاميذ ، " حيث تم ملاحظة ل رصدو بعض 

 داخل المدوارس الابتدوائية ل كانت الǼتيجة فعلا كما صرح بها " . لبعض المعلمين من مبل الباحثةالتصرفات 
( يوضح ضرورة اللجوء إلى العقوبة مباشرة عǼد التصرف السيئ من طرف التلاميذ 20جدول رقم ) 

 :داخل القسم 
 الǼسبة المئوية  التكرار الاحتمالات 

  %20 10 نع  
  %80 40 لا

  %100 50 المجموع 

عدوم ضرلرة اللجوء إń من المعلمين الذين يرلن  % 80( أن أعلى نسبة مدورت بـ 20اŪدول  رم   يبين 
من ه  يرفضون العقوبة مباشرة  % 20العقوبة مباشرة عǼدو التصرف السيئ من طرف التلاميذ داخل القس  ، بيǼما 

 عǼدو تصرفات التلاميذ السيئة داخل القس  .

لهذا ما تم Ÿب على المعلمين استعما  العقوبة مباشرة بمجرد صدولر التصرفات السيئة لا لمǼه نستǼتج أنه 
لخاصة إذا كانت عقوبة الضرب فهذا يؤدي إń ضرر  ، إń أساليب أخرى مبل العقوبة مباشرة  يلجأ، بل ملاحظته 

سرب لبالتاŅ يت ل يǼفرلن مǼه ، لتعلي  غير Űبي التلاميذ  مما يصبح،كبير على نفسية التلميذ لعلى Ţصيله الدوراسي 
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ل توجه  إń الشارع مما مدو يǼتج اŴراف التلاميذ ل توجهه  إń اŪريمة ل أيضا  بيؤدي إń الرسو  ممامن المدورسة 
لانتشار عمالة الصغار ل هذا كله بسبب عدوم المعاملة اŪيدو لتلاميذ خاصة مرحلة الابتدوائي لأنها القاعدوة الألń ل 

لتعتبر المرحلة الأساسية الŖ تتشكل فيها شخصية الطفل لهذا تعتبر المرحلة الابتدوائية من المراحل اūرجة  الأساسية له 
.                                                                                                                    لالŸ Ŗب أن يراعي فيها المعل  للتلميذ لاń سǼه لجميع تصرفاته

بيǼما هǼاك من المعلمين الذي يتبعون أساليب أخرى مبل العقوبة مباشرة مثل : الǼصح لالإرشاد ، التحذير أل إعطاء 
من أجل Ǽšب كل ما يضر بمصلحة التلاميذ لأنه  اł أل حدويث نبوي ... موعظة أل مصة مثلا على مومف مشابه 

 لدويه  القدورة على تغير بعض الألضاع مستقبلا .مدو تكون جيل المستقبل له  من 
المبالغة في تقديم الشهادات و الرحلات المدرسية يقلل من فاعلية تأثير ( يوضح 21جدول رقم )

 :تحسين مستوى التحصيل الدراسي 
 الǼسبة المئوية  التكرار حتمالات الا

  %70 35 نع  
  %30 15 لا

  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يوافقون أن المبالغة في تقدويم  % 70( أن أعلى نسبة مدورت بـ 21يوضح اŪدول  رم   
من المعلمين  % 30الشهادة ل إمامة الرحلات كثير يؤدي إń التقليل من فاعلية Ţسين مستوى التحصيل ، بيǼما 

 الذين يرلن عكس ذلك.

لذلك لأنه  لمǼه نستǼتج أن فعلا المبالغة في الرحلات المدورسة ل الشهادات كثيرا يقلل من فاعلية التحصيل
 هŹب الذهاب لرحلات دلن مراعاة لتحصيلأي  ،  يصبح التلميذ يǼتظر المكافأة بدولن حرصه على التحصيل الدوراسي

ل لهذا تم ţصيص رحلات في كل فصل ل رحلات للǼاجعين فقط بمراتب عالية من  إذا كان متدوني أل جيدو  الدوراسي
  جيدوة ،بيǼما الذين يرلنها أنها ليس لها علامة من تقليل فاعلية أجل كل التلاميذ Ÿب أن Źرصوا أن تكون علاماته

مستوى التحصيل فه  الذين يǼضمون تلك الرحلات له  على مǼاعة تامة بأن التلاميذ يغيرلن من الرلتين اليومي 
تعمل على  العكس تماما بل هي ليه لهي حافز لليس مثبط لتحصيل للمدورسة ل تفتح له  ůا  لتغير اŪو المعتادين ع

 زيادته .
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 : دراسيالتحصيل ال لتحسين أساليب التعزيز السلبي مدى مǼاسبة  ( يوضح 22جدول رقم )
 الǼسبة المئوية  التكرار  الاحتمالات 

  %80 40 نع 
  %20 10 لا

  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يرلن أن التعزيز السلبي مǼاسب  % 80( أن أعلى نسبة مدورت بـ 22يوضح اŪدول  رم   
 من يرلن أنها غير ůدوية . % 20لإرغام التلاميذ على Ţصيل جيدو ، بيǼما 

أن لأساليب التعزيز السلبي دلر هام في التحصيل الدوراسي لهذا ما لوحظ من طرف لفي هذا الإطار يعتبر 
لفترة مǼه من التلميذ Źبه بسب أنه لم يتحصل على نقاط جيدوة أل حرمانه  ءاحثة حيث إذا مام المعل  بأخذ شيالب

، بالتاŅ فهو ت للمعل  أنه مادر Ţقيق الǼجاح معيǼة  ، فإن التلميذ يسعي ūصو  عليه مرة أخر  ل Ÿتهدو ليثب
 .أسلوب فعا  ل لůدوي من أجل Ţقيق الǼجاح ل الاجتهاد من طرف التلاميذ 

 :و معاقبتهم ǽ لاميذتبتخويف قيام المعلم حالات ح ( يوض23جدول رقم )
 الǼسبة المئوية  التكرار  الاحتمالات 

  %60 30 المدورسية   في حالة عدوم إحضار أدلاته
  %24 12 عǼدوما يتحصل على نقاط ضعيفة 

  %16 08 أخرى 
  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يقومون بتخويف تلاميذه  في  % 60( أن أعلى نسبة مدورت بـ 23اŪدول  ر م    يشير
حالة عدوم إحضار أدلاته  المدورسية ، بيǼما مدورت نسبة المعلمين الذين يقومون بتخويف تلاميذه  في حالة عǼدو 

 كانت لأسباب أخرى .  % 16، أما  % Ţ24صيله  على نقاط ضعيفة بـ 

لأن ، أدلاته  المدورسة   كانت لأسباب عدوم إحضار تلاميذهأن أغلب المعلمين الذين يعامبون نستǼتج لمǼه 
أدلات يستوعب الدورس لخاصة إذا لم Źضر الكتاب المدورسي أل  Ÿعل التلميذ لادلات المدورسة الأإحضار  عدوم 

ل حصوله  ، ه الدوراسيŢصلتدوني مما يكون سبب في  هلضعف استيعاب ههذا يؤدي إń ضعف انتباهل  ،الرياضيات 
ل Ǽšب مرة أخرى مما يدوفع المعل  إţ ńويف التلاميذ ل يعامبه  كي لا يتكرر ذلك التصرف . على نقاط ضعيفة 

 . في المستوى المطلوب نتائج جيدوة على   صو اūمن أجل  ل عدوم الشعور بالإحراج  ك الموامفالتلاميذ لتل
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عملية التحصيل تحسين ( يوضح استخدام المعلمين لأساليب الترهيب بهدف 24جدول رقم ) 
 :الدراسي 

 الǼسبة المئوية  التكرار الاحتمالات 
  %16 08 نع  
  %84 42 لا

  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين لا يعتبرلن أن الترهيب مǼاسب  % 84( أن أعلى نسبة مدورت بـ 24يوضح اŪدول  رم   
 لتلاميذ .لمن يعتبرلن هذا الأسلوب مǼاسب  % 16لإرغام التلاميذ على التحصيل الدوراسي اŪيدو بيǼما 

مما يصبح ،   له أثار سلبية على التلاميذ لŢصيله لمعلمين لا يستخدومون الترهيب لأنل مǼه نستǼتج أن أغلب ا    
لمدو يتسرب ، التلميذ كثير الغياب  عن المدورسة ل يكرǽ اūضور إليها مما يسبب في ذلك اŵفاض مستواǽ الدوراسي 

لųدو له   ، المدورسة ، أما من يؤمǼون بالترهيب كأسلوب تربوي داخل المدورسة فه  من يطبقونه مع التلاميذ أيضا من
 أمدومية في ůا  التعلي  ليستعملون العقاب مع التلاميذ مقارنة باŪيل اŪدويدو من المعلمين .

 :استخدام التوبيخ على قدرات و إمكانيات التلاميذ التحصيلية تأثير  ( يوضح 25جدول رقم )
 الǼسبة المئوية  التكرار الاحتمالات 

  %86 43 نع  
  %14 7 لا

  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يرلن أن التوبيخ يؤثر على  % 86( أن أعلى نسبة مدورت بـ 25يوضح اŪدول  رم   
 من يستعملون التوبيخ كأسلوب مع التلاميذ . %14مدورات التلاميذ ل إمكانياته  التحصيلية ، بيǼما 

يعتبر  ميذ ل التوبيخالتلا لدوىلأنه يولدو الǼقص ،Ţصيله الدوراسي على التوبيخ له تأثير سلبي على التلميذ ل فلمǼه       
المفرلض أن تكون بيǼه  علامة  من ، حيثلعلامة بين المعل  ل التلميذ ضعف ا Ǽتج عǼهأيضا ي، ل ميذ لتلال هانةإ

ل عامل من عوامل التǼفير من المدورسة التوبيخ  عتبريمن كسب التلاميذ ل  المعل  لطيدوة لاحترام لحب حŕ يتمكن
يؤدي إń  لقس  مما جودǽ في ابعدوم ل ، هǼا يشعر التلميذ صة إذا كان التوبيخ أمام زملائه ل خاالتعلي  بشكل عام 

 لتوبيخ عوامب لخيمة سواء على شخصيته أل Ţصيله الدوراسي .لالمدورسي لأن  سربالت
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  :في حالة عدم حل واجباتهم المǼزلية ǽ تلاميذالمعلم ل( يوضح معاقبة 26رقم ) جدول
 الǼسبة المئوية  التكرار  الاحتمالات

  %20 10 دائما 
  %80 40 أحيانا 
  %00 00 أبدوا 

  %100 50 المجموع 

Ūمن المعلمين الذين أحيانا فقط  يقومون  % 80( أن أعلى نسبة مدورت بـ 26دول  رم   توضح معطيات ا
 . % 20بمعامبة تلاميذه  أثǼاء عدوم لاجباته  ، بيǼما من يقومون بمعامبة التلاميذ دائما بǼسبة 

يقوم بمعامبته  لكن  ه على المعل  أن فإن المǼزلية ،في حل لاجباته  التلاميذ عǼدوما يتهالنون ل مǼه نستǼتج أن 
ا يؤدي إń توازن لاعتدوا  في ل معامبته  أحيانا أخري ، لهذا ملأنه يستعمل التسامح معه  أحيانا  ،  أحيانا فقط

لكن بما يتǼاسب مع سن التلميذ لخصائصه ل مراعاة  العقاب ضرلري لŸب أن يكون ،أن أي  ، أسلوب المعاملة
المدورسة الفرلق الفردية بين التلاميذ فإذا šالز اūدو فأنه يصبح مضر لسبب من أسباب رسوب التلاميذ ل تسربه  من 

  . لهذا Ÿب الاعتدوا  في العقاب ل التǼويع فيه ، لا إفراط للا تفريط ل تدوني Ţصيله  الدوراسي 
 بالتعبير عن أرائهم في حل مسألة ما : ǽلتلاميذسماح المعلم ( يوضح 27جدول رقم )
 الǼسبة المئوية  التكرار  الاحتمالات 

  %40 20 نع  
  %24 12 لا 

  %36 18 أحيانا 
  % 100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يسمحون لتلاميذ بالتعبير عن  % 41( أن أعلى نسبة مدورت بـ 27م   يوضح جدول  ر 
 تالتعبير عن رأيه  حل مسألة مدور  أرائه  أثǼاء حل مسألة ما ، بيǼما المعلمين الذين يسمحون لتلاميذ أحيانا فقط في

 . % 24بيǼما من لا يسمحون مدورت بـ  % 36بـ 
للتلاميذ بالتعبير عن آرائه  في حل   لمǼه نستǼتج أن الǼسب متقاربة بين من يسمحون لبين من لا يسمحون

 ل مل ل الأسلوب المǼاسب مع التلميذهو الذي Źدود نوع التعاف لشخصيته لهذا يرجع إń أن المعل مسألة ما 
أيضا راجع  ل فهǼاك معلمين šدوه  داعمين للمواهب مثل الذكاء لحرية التعبير على عكس بعض المعلمين،شخصيته 

لالمسألة فكل ما ترك  فمǼها من يستحق المعل  هو من يقوم مباشرة بشرح التمرين.إń نوع التمارين لالمسائل الموجودة 
ذا ųدو ل له ه لبالتاŅ رفع مستواǽ  التحصيليالتلميذ باكتشاف اŬطأ ل Űاللة حل المسألة بǼفسه زادة ثقته بǼفسالمعل  
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استصعابه ل عدوم فهمه  أفكارǽ زاد عدوم البوح بجامدوا في مكانه ل التلميذ  كلما تركأن الأغلبية يسمحون بذلك .ف
            .                                                                                                                             تدوني Ţصيله الدوراسي لدورلس نتج عǼه

، حيث أن تفاع Ţصيل التلاميذ أل اŵفاضه بوي ل التعليمي لشخصية المعل  تلعب دلرا هاما في ار فهǼا الأسلوب التر 
المǼامشة ل اūوار من الأساليب القدويمة لعرض الأفكار ل اūقائق الموجودة داخل الإنسان بصفة عامة لالتلاميذ بصفة 

وجودة عǼه فأسلوب ترك المعل  فضائل الم، فهي تكشف عن القي  ل الأفكار ل الن للازالت إń حدو الآخاصة 
يستمعون إń  ه معرفة ما إذا كانت إجاباته  صائبة أم خاطئة ل أيضا šعل في يعبرلن عن أرائه  يثير رغبته  ǽلاميذت

 كون معظ  الأحيان له أثار سلبية .ما يقوله المعل  لهǼا أكثر فاعلية من العقاب الذي ي
 :( يوضح مساهمة العقاب في تحقيق مستوى تحصيلي جيد لتلاميذ 28جدول رقم )
 الǼسبة المئوية  التكرار الاحتمالات 

  %16 08 نع  
  %84 42 لا 

  %100 50 المجموع 

من المعلمين الذين يرلن أن العقاب لا يساه  في  % 84( أن أعلى نسبة مدورت بـ 28يوضح اŪدول  رم   
 . Ţ16%قيق مستوى Ţصيلي جيدو لتلاميذ ، بيǼما من يوافقون على أن العقاب يساه  في ذلك مدورت الǼسبة بـ 

بل على العكس فهو يعمل على  ، لمǼه نستǼتج أن العقاب لا Źقق دائما مستوي جيدو في التحصيل الدوراسي      
تثبيط التلميذ ل فشله لخاصة أن التلاميذ لا يزالون صغار لŹبون اللعب ل كثيرين اūركة ل إذا تلقوا العقاب في تلك 
المرحلة لخاصة العقاب القاسي فهǼا يملون من المدورسة لبدو  أن Źبوها يǼفرلن مǼها لهذا يؤدي إń تدوني التحصيل 

المسطر لبدو  تواجدو التلاميذ في المدوارس ųدوه  في الشارع ل ųدوه  ضمن حوادث  ومة التربوية لفشل أهدواف المǼظ
فيها أطفا  في سǼه  بل  في ألساط من المفرلض لا يتواجدو ، حيث يتواجدولنالإجرام المتفشية حاليا في المجتمعات 

 Ţتويه  المدوارس بدو  الشوارع .
 :( يوضح دور أسلوب العقاب في التحصيل الدراسي 29جدول رقم )
 الǼسبة المئوية  التكرار  الاحتمالات 

يؤدي إń ضعف التحصيل 
 الدوراسي 

37 74%  

يؤثر سلبا على التحصيل مما 
 يؤدي إń التسرب المدورسي 

13 26 %  

 %100 50 المجموع 
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من المعلمين الذي يرلن أن أسلوب العقاب يؤثر على  %74( أن أعلى نسبة مدورت بـ 29يوضح جدول  رم   
 .% 26بيǼما مدورت نسبة من يقولون أن العقاب يؤدي إń التسرب المدورسي بـ  ،التحصيل الدوراسي ل لضعفه 

مما يؤدي  ، له دلر سلبيالشدويدو يعمل على ضعف التحصيل ل  لمǼه نستǼتج أن العقاب الغير مبرر لالعقاب
أل   ميذ أمام زملاؤهلتلالتوبيخ المعل   Ÿب أن يتعامل به المعل  مثل إń التسرب المدورسي ، أي العقاب الشدويدو لا

استعما  أسلوب الضرب المبرح فهذا كله يعمل على إطفاء حب التلاميذ للمدورسة لللمعل  فلطالما كانت مهǼة المعل  
تلك خاصة في ه  لǼšب العقاب الذي Źرج التلاميذ الفرلق الفردية بينراعاة المعل  معلى للهذا Ÿب ، أسمى المهن 

 . الابتدوائية(المرحلة  المرحلة 
" فـأساليب التعامل مع التلاميذ ليست مرهونة فقط بالعقاب الذي كثيرا ما يؤدي إń نتائج سلبية تؤثر في 

فكار ل عدوم الشعور الأتظهر من خلا  عدوم القدورة على التعبير عن  الŖشخصية المتعل  من جميع جوانب ل 
 .(  132، ص  2010 رامي حسين حمود ، . ل يشعر بالتحيز من طرف المعل  " بالاستقلالية

أساليب التعامل هي فن لجب على كل معل  دراسته ل تعلمه من أجل إخراج جيل صاŁ خاŅ من  لųدو أن 
دورسة ، فالمعل  هو كل شيء في المدورسة ، فعلا العقاب Ÿب أن يكون لكن في حدولد ما العيوب الŖ مدو تسببها الم

 يسمع به يكون عقاب تأديبي تربوي لا źلف أي أثر .
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 ـ نتائج الدراسة :  4
بعدو أن تم عرض البيانات لŢليلها لتفسيرها تم التوصل إń نتائج الدوراسة " أساليب معاملة المعل  لتلميذ ل    

 كانت نتائج الدوراسة كالتاŅ :دلرها في التحصيل الدوراسي "ل  
 ما دلر أسلوب الثواب في التحصيل الدوراسي ؟:  ـ نتائج التساؤل الأول1 ـ 4

حور الثواب ل دلرǽ في التحصيل ، تعلق بم اتفسير لŢليل كل ممن ها صل عليمن خلا  الǼتائج المتح 
Ÿابيات šعل التلميذ يدوالم في لايعتبر الثواب من الأساليب الفعالة في العملية التربوية ، ليكمن في استخدوامها 

الأعما  لالأنشطة المدورسية لتعمل على تفجير رلح المǼافسة بين التلاميذ ل هذا ما تم توضيحه في اŪدول  رم  
أيضا على  كما تعمل( ، حيث ţلق التفاعل الصفي ل تزيدو الاجتهاد من طرف التلاميذ  13( ل رم    15 

أنه  على فالثواب Źفز التلميذ على التزام السلوك القويم مولاً لعملاً فضلا ،عل  توطيدو العلامة بين التلاميذ ل الم
 يكسبه الثقة بالǼفس لالقدورة على الاųاز.

للهذا Ÿب أن  ، كما أن الاستفادة من الرحلات المجانية لتلاميذ يعمل على زيادة التحصيل الدوراسي
( .12لاميذ لهذا ما تبين في جدول  رم    ير نفسية التيتغ لتلاميذ من أجللتكون هǼاك رحلات   

 4 ـ 2 ـ نتائج التساؤل الثاني : ما دلر أسلوب العقاب في التحصيل الدوراسي؟

الǼتائج المتحصل عليها عǼدو Ţليل كل بيانات المتعلقة بالتساؤ  الثاني ųدو أن أسلوب العقاب  من  من
مما يؤدي إń إطفاء لكبح السلوك دلن معاŪته ل له تأثير سلبي في  ، الأساليب الŖ تǼاسب السلوك غير المرغوب

( 29لهذا ما تبين من خلا  اŪدول  رم    الكثير من الأحيان فهو يؤدي إń التسرب ل الرسوب المدورسي
غير ماسي جدوا على التلاميذ  للكن بشرط أن يكون غير عǼيف لأيضا تبين أن فعلا العقاب Ÿب أن يكون 

لا  التقليل من ضدوǽ ، لهذا هǼاك من المعلمين الذين يستخدومونه من خإń زاد  الشيء عن حدوǽ انقلب ذا إلأنه 
عǼدو بعض التلاميذ للهذا تتباين اšاهات المعلمين حو  استخدوام أساليب العقاب. السلوك الغير سوي  

لسبب  غير المرغوبة للهذا لا Ÿب على المعلمين التركيز على العقوبة بل Ÿب معرفة سبب السلوكيات
الǼصح لالإرشاد لالثواب باعتبارǽ أنسب طريقة لكسب التلاميذ على ضعف نتائج  التلاميذ ، بل Ÿب الاعتماد 

ل زيادة Ţصيله لأن الضرب ل التوبيخ دلره  يقلل من ثقة التلميذ بǼفسه ل بالتاŅ سيؤدي إń ضعف التحصيل 
 بدو  زيادته .
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 استǼتاج عام : 
نتائج الدوراسة المتعلقة بـ " أساليب معاملة المعل  لتلميذ ل دلرها في اŪدوال  ل طرح  نتائج Ţليل بعدو     

ساليب التربوية الŖ الأأن الثواب لالعقاب من بين أه   والتحصيل الدوراسي " توصلǼا إń استǼتاج عام ل ه
لا تزا  تستخدوم  من بين الأساليب الŖ  لهييعتمدو عليها المعل  من أجل Ţقيق الأهدواف التربوية المسطرة ، 

 اŰفز  لأن الاستخدوام الإŸابي لكلا الأسلوبين يعمل على ųاح المǼظومة التربوية لتكون عاملاعلى نطاق لاسع 
لŢصيله  الدوراسي لما لهما من تغذية راجعة على التلميذ بصفة عامة . لتلاميذ من أجل الǼجاحل  

مرلا بين التلميذ ل المعل  ، لخاصة أن التلاميذ يبقون متذكرين المعلمين الŖ ل أيضا يوطدو العلامة      
ل أيضا تعتبر مهǼة المعل  سامية ل تعمل على ترسيخ الأفكار عǼدو التلاميذ مǼذ مرحلة  . غربه  مǼذ فترة الص

مع عمر التلاميذ ل  الابتدوائي ل لهذا الأساليب التربوية المستعملة من طرف المعل  مهمة جدوا لŸب أن تتوافق
.خصائص عمره  مع مراعاة الفرلق الفردية بيǼه    
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  5 ـ اقتراحات الدراسة : 
عدو أساليب الثواب من الأساليب الفعالة في العملية التربوية ليكمن في  استخدوامها اŸابيات šعل ت / 1

 التلميذ يدوالم في الأعما  لالأنشطة المدورسية.
يدولم أثرها عليه طوا   ل الŖ توطدو العلامة بين المعل  لالتلميذالŸ Ŗب استخدوام أساليب الثواب  / 2

 حياته .

أنه يكسبه  على فضلا ذ على التزام السلوك القويم مولا لعملاŸب استعما  الثواب  لأنه Źفز التلمي / 3
 الثقة بالǼفس لالقدورة على الاųاز.

مما يؤدي إń إطفاء لكبح  ، غير المرغوبالالسلوك  عدو من الأساليب الŖ ت المǼاسب  العقاب / 4
لا أي ، لسن التلاميذ ل الفرلمات بيǼه   السلوك السلبي ل اŬاطئ للهذا Ÿب المعامبة بما يǼاسب المومف ل

عقاب تربوي خاŅ من العǼف .يكون عقاب مبرح   

معرفة أي الأساليب أنسب في تعدويل السلوك غير  يǼبغي على المعل  مبل استخدوام أساليب العقاب/ 5
 المرغوب فيه.

يراعى عǼدو استخدوام العقاب سن التلميذ لنوع السلوك الصادر مǼه ، لعǼدو تطبيقه مع الكبير Ÿب  / 6
 أن يكون بعيدواً عن صغير السن ، لعن زملائه.

ه.على المعل  مراعاة ضوابط استخدوام أساليب الثواب لالعقاب حين تطبيق/ 7  

أن يتدورج المعل  عǼدو استخدوام أساليب الثواب لالعقاب مع التلميذ. من المستحسن / 8  

استخدوام العقاب يؤدي إŅ ما يسمى بالǼمذجة السلبية مما Ÿعل التلميذ يمارسه مع زملائه في  / 9
ŕفف  من استعما  العقاب كثيرا حź ب على المعل  أنŸ دو تعامله معه  لهذاǼلا يصبح  الصف لإخوانه ع

  .التلميذ يقلدو المعل  ل يستعمل العǼف مع زملاؤǽ ل أخوته

الإكثار على المعل  يستجيب التلميذ لأساليب الثواب أكثر من استجابته لأساليب العقاب للهذا  / 10
  .مǼها

مما يدوفع التلاميذ إŰ ńبة المعل   ، تتباين اšاهات المعلمين حو  استخدوام أساليب الثواب لالعقاب/ 11
الذي يستخدوم الثواب بدو  العقاب للهذا Ÿب احترام خصوصية المرحلة ل السن الذي يتميز به  تلاميذ 

  .الابتدوائي لمعاملته  أنه  أبǼائǼا لليس تلاميذ في مدورسة عليه  الطاعة فقط

غرض من استخدوامه.نشر ثقافة استخدوام أساليب الثواب بين المعلمين لتؤدي ال/ 12  
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غير  التلميذ سلوكتعدويل هǼالك بدوائل Ÿب الأخذ بها مبل استخدوام العقاب لما لها من مميزات في / 13
فيه من بيǼها اūرمان من بعض ما Źب الطفل لغيرها من البدوائل المتعدودة.المرغوب   

ضرلرة استخدوام كل ما هو معبر من أساليب Űببة للتلاميذ من أجل زيادة Ţصيله  الدوراسي مما  / 14
كالتشجيع سواء التشجيع المادي أل المعǼوي لما له من تأثير على نفسية التلميذ   Ÿعله  Űبين للمدورسة ل المعل 

  .خاصة لعلى Ţصيله الدوراسي بصفة عامة
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 خاتمة :    

لتلميذ ودورها في التحصيل لساليب معاملة المعلم أ هذǽ الدراسة حول  في من خلال  ما تطرقǼا إليه        
الدراسي ، لقد تأكد لǼا أن لأساليب الثواب و العقاب أهمية كبيرة في التحصيل الدراسي و تعمل على تقليل من 

أسلوب الثواب وكل ما Źمله من أنواع كالهدية  لالتحصيل الدراسي من خلاسوية و زيادة الغير ت التلاميذ سلوكيا
معرفة كيفية له جانب سلبي وجانب إŸابي وعلى هذا Ÿب فو الشهادات والرحلات والتشجيع ، أما العقاب 

 .التصرف مع التلاميذ

من التفاهم بيǼه و بين التلاميذ  كما يلعب المعلم أيضا دورا هاما في هذǽ الأساليب و خاصة أن المعلم źلق جو    
في ما بيǼهم من  يǼه وبين التلاميذفي إطار تكريس الظروف التعليمية داخل الصف الدراسي و خلق نوع من التفاعل ب

 خلال الأساليب المتبعة من طرفه وخاصة إذا كان المعلم ذا اتجاǽ ديمقراطي .

ها مازالت جزئية و لا نستطيع تعميمها ، لأنه لا يمكن الكشف عن  و في الختام نقول أن الǼتائج التي تم التوصل إلي   
كل جوانب الظواهر الاجتماعية بسب تشعبها و خاصة في العصر الراهن عصر التكǼولوجيا و التطور السريع والتغير 

 ي تدرس جزئية فقط و قد تكون بداية لدراسة أخرى من وجهة نظر مختلفة في عصر مختلف هفي الظواهر ف

 



Δالشعبي ΔراطيϘالديم Δالجزائري ΔريϭϬالجم 

 ϭزارة التعϠيϡ العΎلي ϭ البحث العϠمي

 جΎمعΔ محمد خيضر ـ بسكرة ـ

ΔعيΎالاجتم ϭ ΔنيΎالإنس ϡϭϠالع ΔيϠك 

 الϘطΏ الجΎمعي ـ شتمΔ ـ

ΔعيΎالاجتم ϡϭϠالع ϡقس 

Δشعب                                                            Δع التربيΎالاجتم ϡϠع :  

عϡϠ اجتمΎع تربيΔ                                                               تخصص:  

 استمΎرة استبيΎن
 

الدέاسي التحصيل في دوέها و لتلاميάل المعلم معاملة أساليب  

سنبلدية الدو بددايية بالاببعض المدارس    دراسة ميدانية  

 ـ بسكرةـ   

 

Δع التربيΎاجتم ϡϠستر في عΎدة المΎϬلنيل ش ΔϠمذكرة مكم 

 :ΔلبΎةدكتورإشراف ال                                                                      إعداد الط  

مريϡ                                                                       د/سϠيمΎني صبΎح عيΎش  

 : Δضل  ملاحظΎالأف ΕΎمϠالمع ϭ مينϠالمع ϰإل  

في إطΎر إعداد مذكرة المΎستر المعنϭنΔ بـ "أسΎليΏ معΎمΔϠ المعϡϠ لتلاميذ ϭ دϭرهΎ في التحصيل 
Ύرة ،ϭنرجϭ منكϡ التكرϡ بΎلمسΎعدة في إتمϡΎ هذه الدراسΔ الدراسي"نضع بين أيديكϡ هذه الاستم

عن طريϕ الإجΎبΔ عϰϠ الأسئΔϠ التي تتضمنΎϬ الاستمΎرة مع العϡϠ أن معϭϠمΕΎ هذه الاستمΎرة 
 . ΔميϠإلا لأغراض ع ϡلن تستخدϭ ، Δسري 

  : ΔمعيΎالج Δالسن /  

     



  Δالشخصي ΕΎنΎـ المحور الأول : البي  

ذكر                      أنثϰ     الجنس :              /   

   [ـ  ]                      [ـ   ]  [                      ـ  ]/ السن :      

 ΔمعيΎدة جΎϬتذة                          شΎللأس ΎيϠالع Δمي : المدرسϠى العϭالمست /  

خريج معϬد تكϭين المعϠمين                             

   : ΔنيϬأقل من / الخبرة الم /  Εاϭسن  

سنϭاΕ  سنϭاΕ إلϰ  / من                           

سنϭاΕ  / أكثر من                           

 ـ المحور الثΎني : دور أسΎليΏ الثواΏ في التحصيل الدراسي .

ϭالث ΏϭϠلا / هل ترى ب΄ن أس            ϡ؟           نع ϡيϠالتع ΔيϠفي عم ϱرϭضر Ώا  

/ هل تعتϘد أنه يجΏ أن تنϭع من أسΎليبϙ في تعΎمϙϠ مع التلاميذ ؟   نعϡ            لا   

/ هل تعتبر مكΎفئΔ التلاميذ ي΅ثر إيجΎبΎ عϰϠ المستϭى التحصيϠي؟   نعϡ             لا   

ϙ....................................................................... إذا كΎنΕ الإجΎبΔ نعϡ كيف ذل
..............................................................................  

Ϡتلاميذ ي΅دϱ إلϰ مضΎعΔϔ تحصيϡϬϠ الدراسي ؟  ل/ هل تϘدϡ بطΎقΕΎ الاستحسΎن   

نعϡ                                لا        

 ΎنΎلا          أحي          ϡ؟   نع Δالمنزلي ϡϬتΎاجبϭ عند حل ϙتلاميذ ΔبΎبإث ϡϭϘهل ت /  

:ممتΎز / مΎ هي أفضل كϠمΔ لتشجيع التلاميذ في إجΎبتϡϬ الصحيحΔ ؟   

:جيد                                                                           

:حسن                                                                           

:مϘبϭل                                                                          

نعϡ                       لا / هل الϬديΔ تعمل عϰϠ زيΎدة التحصيل الدراسي؟        



/ هل تعتϘد أن استΎϔدة التلاميذ  من رحلاΕ مجΎنيΔ يحسن مستϭى تحصيϡϬϠ الدراسي ؟       
نعϡ                      لا               

/ هل ترى من الضرϭرϱ استخداϡ المدح ϭ الثنΎء لتعزيز سϭϠكيΕΎ التلاميذ الإيجΎبيΔ في 
الدراسي؟        نعϡ                لا     عمϠيΔ التحصيل   

/ هل تϘديϡ الشΎϬداϭ Ε الجϭائز يدفع  التلاميذ تحسين  تحصيϡϬϠ الدراسي؟  

نعϡ                         لا               

/ في رأيϙ مΎ دϭر أسΏϭϠ الثϭاΏ في التحصيل الدراسي؟......................... 
............................................................................  

ـ المحور الثΎلث : مΎ دور أسلوΏ العقΏΎ في التحصيل الدراسي :     

/ هل ترى ب΄ن استخداϡ أسΏϭϠ العΏΎϘ ضرϭرϱ في التحصيل الدراسي؟                       
نعϡ                           لا                   

/ هل من الضرϭرϱ معΎقبΔ بعض التلاميذ الممΎرسين لسϭϠكيΕΎ غير سϭيΔ ؟  

نعϡ                            لا                 

/ هل ترى أن استخداϡ أسΏϭϠ الضرΏ ي΅ثر عϰϠ التحصيل الدراسي لتلاميذ ؟  

نعϡ                           لا                  

ϙبتΎإج ΕنΎـ إذا ك  .........................................................ϙكيف ذل ϡبنع
.................................................................... 

/ هل أسΏϭϠ  التشدد ϭالصرامΔ تϔرض عϰϠ التϠميذ الاجتΎϬد في دراسته   

نعϡ                             لا              

/ هل ترى أنه من الضرϭرϱ الϠجϭء إلϰ العϭϘبΕΎ مبΎشرة عند التصرف السيئ من طرف 
 التلاميذ داخل الϘسϡ ؟                 نعϡ                لا   

 ............................................ΕΎبϭϘع العϭحدد ن ϡبنع  ϙبتΎإج ΔلΎفي ح
.........................................................  

/ هل ترى أن المبΎلغΔ في تϘديϡ الشΎϬداϭ Ε إقΎمΔ الرحلاΕ المدرسيΔ يϠϘل من فΎعϠيΔ تحسين 
 مستϱϭ التحصيل الدراسي لتلاميذ ؟  نعϡ                        لا 



جيد ؟ / هل تعتϘد أن أسΎليΏ التعزيز السϠبي منΎسبΔ لإرغϡΎ التلاميذ عϰϠ تحصيل دراسي   

نعϡ                                لا                

/ في أϱ حΎلΔ تعΎقΏ تلاميذϙ؟   

           Δر حصصه المدرسيϭعن حض Ώـ عند التغي  

ـ  عندمΎ يتحصل عϰϠ نΎϘط ضعيΔϔ                          أخرى              

لترهيΏ يϬدف لتسϬيل عمϠيΔ التحصيل الدراسي ؟ / هل ترى ب΄ن استخداϡ المعϠمين لأسΎليΏ ا
نعϡ                          لا                               

        ΔيϠالتلاميذ التحصي ΕΎنيΎإمك ϭ Εقدرا ϰϠبيخ ي΅ثر عϭالت ϡد أن استخداϘهل تعت /  

نعϡ                           لا                        

...ϙكيف ذل ................................................................................
..........................................................................  

/ هل تعΎقΏ تلاميذϙ في حΎلΔ عدϡ حل ϭاجبΎتϡϬ المنزليΔ ؟     

                                                      Ύدائم :  

                                                     ΎنΎأحي :  

: أبدا                                                       

    ϡ؟  نع Ύم Δفي حل مس΄ل ϡϬلتعبير عن أرائΎب ϙلا               / هل تسمح لتلاميذ  

                  ΎنΎأحي  

/ هل يسΎهϡ العΏΎϘ في تحϘيϕ مستϭى تحصيϠي جيد لتلاميذ ؟ نعϡ                  لا   

/ في رأيϙ مΎ دϭر أسΏϭϠ العΏΎϘ في التحصيل الدراسي؟ 
...........................................................................................................

              ............................... 

                                                              Ύمعن ϡنكϭΎتع ϰϠشكرا ع  
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