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 عضوا مناقشا المسيلة أستاذ محاضر "أ" النذير بوصلاح
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 ﴾0219/0202السنة الجامعية:﴿

نمط المناخ التنظيمي بالنوادي الرياضية المحترفة ودوره في تحقيق 
 الإبداع الإداري

 ــالرياضية المحترفة كرة القدم بالجزائردراسة ميدانية على بعض النوادي ــ 



 قائمة المحتويات

 الصفحة العنـــــــــــــــــــــــوان الرقم

 المحتويات قائمة

 قائمة الجداول

 شكر وعرفان

 ملخص الدراسة

 أ مقدمة 

 هيديـــــمــــالت ــــــــبالجان

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

 19 الإشكالية 10

 02 الفرضيات 10

 01 الدراسةأهداف  10

 01 الدراسةهمية أ 10

 01 أسباب اختيار الموضوع 10

 00 مفاهيم ومصطلحات 10

 02 .الدراسات السابقة والمشابهة والمرتبطة 10

 02 الدراسات التي تناولت المناخ التنظيمي 10-10

 09 الإبداع الاداري تناولت التي الدراسات 10-10

 00 اع الإداريالدراسات التي تناولت المناخ التنظيمي والإبد 10-10

 00 مناقشة الدراسات السابقة 10-10

 الجانب النظري



 الفصل الثاني: المناخ التنظيمي وأنماطه

 00 هييدتم 

 00 مفهيوم المناخ التنظيمي 10

 03 أهمية المناخ التنظيمي 10

 01 أبعاد المناخ التنظيمي 10

 00 عناصر المناخ التنظيمي 10

 00 أنماط المناخ التنظيمي 10

 01 مستويات المناخ التنظيمي 10

 00 العوامل التي تساعد على تشكيل المناخ التنظيمي الجيد. 10

 00 الخاتمة 13

 الفصل الثالث: النادي الرياضي المحترف ومحدداته القانونية والإدارية.

 00 تمهييد 

 03 الهواية والاحتراف في الرياضة 10

 03 الرياضي مفهيوم الاحتراف 10

 03 ظهيور الاحتراف 10

 05 تعريف النادي الرياضي 10

 01 حسب المشرع الجزائري النادي الرياضي 10

 01 النادي الرياضي المحترف حسب المشرع الجزائري 10

 01 العناصر المكونة للاحتراف الرياضي 10

 00 الاحتراف الرياضي والاعتياد 13



 00 أبعاد الاحتراف الرياضي 15

 00 الاقتصادي المحيط في )النادي الرياضي المحترف(ياضية الر  المؤسسة 01

 00 الرياضية المؤسسة في العمل كائزر  00

 00 النادي الرياضي المحترف في والموارد لإمكاناتا 00

 00 أهداف النادي 00

 00 المحترف متطلبات النادي الرياضي 00

 03 النادي الرياضي المحترف عملاء 00

 05 هيامه لخدمة الجمهيور المحلي )الزبائن(دور النادي وم 00

 01 مكونات الإدارة الرياضية 00

 01 صفات الإدارة الرياضية العلمية الفعالة 03

 00 الرياضية المؤسسات مستوى على ةالإداري تحدياتال 05

 00 الرياضية المؤسسة في الإمكانات إدارة 02

 00 الناديمجلس إدارة  01

 00 والمسيرة للناديالهياكل المنظمة  00

 00 العقود الإدارية والاحتراف الرياضي 02

 30 خلاصة 02

 الابداع الإداري ومحدداته النظرية: الرابعالفصل 

 30 تمهييد 

 30 تعريف الإبداع 10

 30 بعض المفاهيم المرتبطة بالإبداع 10



 30 دوافع الابداع 10

 30 خصائص الابداع 10

 33 .الابداع مستويات 10

 51 الإداريمفهيوم الابداع  10

 51 الابداع الإداري مستويات 10

 50 عناصر ومكونات الابداع الإداري 13

 50 خصائص الإبداع الإداري 15

 53 مبادئ الإبداع الإداري 01

 010 الأصول النظرية للإبداع 00

 53 أنواع الإبداع المؤسسي 00

 010 مراحل الإبداع الإداري 00

 010 ي المبدعالإدار  00

 010 خصائص الإداريين المبدعين 00

 013 عوامل تنمية الابداع الإداري 00

 015 أساليب تنمية الابداع الإداري 00

 000 معوقات الابداع الإداري- 03

 000 خلاصة 05

 قيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــانب التطبيــــــــــــــــــــــــــــــــــــالج

 يدانيةالم الدراسة: إجراءات الخامسالفصل 

 000 تمهييد 



 116 الدراسة الاستطلاعية 10

 116 المنهيج المتبع 10

 116 مجتمع الدراسة 10

 000 .عينة الدراسة 10

 120 أدوات الدراسة 10

 000 مجالات الدراسة 10

 : عرض وتحليل ومناقشة النتائجالسادسالفصل 

 000 نتائج العرض وتحليل  10

 000 لمحور الأولعرض وتحليل نتائج ا 10-10

 003 ثانيال لمحورعرض وتحليل نتائج ا 10-10

 000 لمحور الثالثعرض وتحليل نتائج ا 10-10

 001 لمحور الرابععرض وتحليل نتائج ا 10-10

 000 لمحور الخامسعرض وتحليل نتائج ا 10-10

 000 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات 10

التي تنص على ان للمناخ التشجيعي بالنوادي الرياضية المحترفة  نتائج الفرضية الأولى، مناقشة 20-21
 دور في تحقيق الابداع الإداري

000 

نتائج الفرضية الثانية التي تنص على ان للمناخ التعاوني بالنوادي الرياضية المحترفة دور  مناقشة 20-20
 في تحقيق الابداع الإداري.

003 

نتائج الفرضية الثالثة التي تنص على ان لمناخ خدمة الزبون بالنوادي الرياضية المحترفة  مناقشة 20-22
 دور في تحقيق الابداع الإداري.

001 

 000نتائج الفرضية الرابعة التي تنص على ان لمناخ الثقة بالنوادي الرياضية المحترفة دور في  مناقشة 20-22



 تحقيق الابداع الإداري

توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى  نتائج الفرضية الخامسة التي تنص على ان لا مناقشة 20-20
 (α≤0.05)لمتغير )السن، المنصب، المستوى الدراسي والخبر المهينية( عند مستوى الدلالة 

000 

 001 نتائج الدراسة 22

 000 خلاصة 22

 000 والتوصيات الاقتراحات 20

 قائمة المراجع

 حقالملا

 فهرس الجداول

 الصفحة عنوان الجدول الرقم

 111 يوضح عدد أفراد ونسبة تمثيل كل نادي في عينة الدراسة. 10

 005 توزيع أفراد العينة حسب السن يوضح 10

 005 توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي يوضح 10

 001 يوضح توزيع أفراد العينة حسب المنصب 10

 001 أفراد العينة حسب الخبرة المهينية توزيع يبين 10

 000 مقياس ودرجات تصنيف يوضح 10

 000 بالدراسة الخاص ككل والمقياس محور كرومباخ لكل ألفا قيم يوضح 10

إجابة أفراد العينة  المعياري، الرتبة، اتجاه الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط ( 13الجدول رقم ) 13
 على المحور الأول.

000 

إجابة أفراد العينة  المعياري، الرتبة، اتجاه الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط ( 15الجدول رقم ) 15
 الثاني على المحور

003 



إجابة أفراد العينة على المحور  المعياري، الرتبة، اتجاه الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط  01
 .الثالث

000 

 001 .الرابعإجابة أفراد العينة على المحور  ، الرتبة، اتجاهالمعياري الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط  00

 000 لمتغير السن (ANOVA)يوضح مقارنة المتوسطات عن طريق اختبار ف أنوفا  00

يوضح المقارنات البعدية بهدف تحديد لصالح من الفروق في تحقيق الإبداع الإداري تبعا لمتغير  00
 السن.

003 

 001 المنصب (ANOVA)ت عن طريق اختبار ف أنوفا يوضح مقارنة المتوسطا 00

يوضح المقارنات البعدية بهدف تحديد لصالح من الفروق في تحقيق الإبداع الإداري تبعا لمتغير  00
 المنصب.

000 

 000 المستوى الدراسي (ANOVA)يوضح مقارنة المتوسطات عن طريق اختبار ف أنوفا  00

تحديد لصالح من الفروق في تحقيق الإبداع الإداري تبعا لمتغير يوضح المقارنات البعدية بهدف  00
 المستوى الدراسي.

003 

 003 الخبرة المهينية. (ANOVA)يوضح مقارنة المتوسطات عن طريق اختبار ف أنوفا  03

يوضح المقارنات البعدية بهدف تحديد لصالح من الفروق في تحقيق الإبداع الإداري تبعا لمتغير  05
 الخبرة.

000 

 



 

 

تِّي أنَْعَمْتَ عَلَيَّ  قال تعالى: ِّ أوَْزِّعْنِّي أنَْ أشَْكُرَ نِّعْمَتَكَ الَّ ربَ 

لْنِّي بِّرَحْمَتِّكَ فِّي  وَعَلَى وَالِّدَيَّ  وَأنَْ أعَْمَلَ صَالِّحاً تَرضَْاهُ وَأدَْخِّ

ينَ } كَ الصَّالِّحِّ باَدِّ                                                                                                                             "                                                         {91عِّ

 .91سورة النمل الآية 

أولا أشكر الله عز وجل الذي وفقني لإتمام هذا العمل 

 المتواضع

 والشكر الجزيلأتقدم بأسمى معاني التقدير  ويسعدني أن

لتفضل سيادته " بزيو سليم "الفاضل  دكتوراللأستاذ إلى 

توجيهات ولما قدمت سيادته من  العملبالإشراف على هذا 

أن يمتعه بالصحة  العلي القدير أدعوا الله ،وإرشادات ونصائح

 والعافية.

كل من ساعدني  الجزيل إلىأن أتوجه بالشكر  نيكما لا يفوت

  بعيدأو من  سواء من قريب عملعلى إنجاز هذا ال
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 ملخص الدراسة:

من أهم المواضيع التي تشغل اهتمام جميع المؤسسات الرياضية  في الوقت الراهن بغض  المناخ التنظيمييعد 
ؤسسات، والتي تعمل عل  توير النادي الرياضي المحترف أحد أهم هاته الم عتبرالنظر عن طبيعتها أو شكلها، وي

والتي  هتأهمييرجع هذا الاهتمام بالمناخ التنظيمي إلى  و مناسب للعامل من أجل توظيف جميع امكانيته،  جو
نمط المناخ الموسومة بــــ"  ، و بناءً عليه تسع  هذه الدراسةداخل المؤسسة تتمثل في تطوير وتحسين العمل الإداري

ي يلعبه نمط إلى التعرف عل  الدور الذ " في تحقيق الابداع الإداري هدور و التنظيمي بالنوادي الرياضية المحترية 
هذه الدراسة عل  النوادي  طبقت، حيث ي بالنوادي الرياضية المحترية في تحقيق الابداع الإداريمالمناخ التنظي

 ، وكانت اشكاليتها الرئيسة تنص عل  ما)أندية الرابطة المحترية الأولى والثانية كرة القدم(الرياضية المحترية بالجزائر
 يلي: 

 بالنوادي الرياضية المحترية دور في تحقيق الابداع الإداري؟ هل لنمط المناخ التنظيمي

 :الآتيالتساؤلات الفرعية تنص عل   وجاءت

 في النوادي الرياضية المحترية دور في تحقيق الابداع الإداري؟ التشجيعي هل للمناخ-10

 ي؟هل للمناخ التعاوني في النوادي الرياضية المحترية دور في تحقيق الابداع الإدار -10

 هل لمناخ الثقة في النوادي الرياضية المحترية دور في تحقيق الابداع الإداري؟-10

 هل لمناخ خدمة الزبون في النوادي الرياضية المحترية دور في تحقيق الابداع الإداري؟-10

ة لمتغرات )السن، الجنس، الوظيف ىهل هناك يروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعز -10
 والخبرة المهنية(؟

في النوادي  (والتعاوني وخدمة الزبون والثقة التشجيعي)التنظيمي المناخ أنماط لى معرية دور إوهديت هذه الدراسة 
ن كانت هناك يروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق إومعرية  الرياضية المحترية ودوره في تحقيق الابداع الإداري.

الدراسة اعتمد هذه لى اهداف إتوصل لول، )السن، الجنس، الوظيفة والخبرة المهنية(لمتغر  ىالابداع الإداري تعز 
ي والذ "أنماط المناخ التنظيمي ودورها في تحقيق الابداع الإداري"الباحث عل  المنهج الوصفي مستخدما مقياس 

الإداري وعلم النفس  للمجموعة من الباحثين في المجاه من طرف الباحث معتمدا عل  جملة من المقاييس ؤ تم بنا
كرة لالرابطة المحترية الأولى والثانية  نوادي( اداري موزعين عل  10وتم تطبيقه عل  عينة تكونت من )، التنظيمي
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الموسم الرياضي و   0100-0102خلال الموسميين الرياضيين  ( نوادي10) والبالغ عددهم بالجزائرقدم ال
لى إالدراسة توصلت ، حيث في تحليل البيانات spssلإحصائي واعتمد الباحث عل  النظام ا، 0100-0102

في النوادي الرياضية المحترية دور في تحقيق الابداع  (خدمة الزبون ،الثقة ،التعاوني ،التشجيعي) لمناخنمط الأن 
ة نصب، الخبر ، المالسن)لمتغرات  ىيروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعز  ، وهناكالإداري

توجد يروق ذات دلالة إحصائية في لا ، بينما (α≤0.05)عند مستوى الدلالة لأداة ككل المهنية( بالنسبة ل
 (α≤0.05)عند مستوى الدلالة لأداة ككل المستوى الدراسي بالنسبة للمتغرات  ىتحقيق الابداع الإداري تعز 
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The study  summary : 

       Organizational climate is considered as one of the important topics that take the 

attention of all sports institutions at the present time regardless of their nature or shape. 

Professional Sports club is one of the most important of these institutions, which provide 

suitable atmosphere for the worker so as to employ all his abilities perhaps the interest in 

organizational climate due to its importance which is represented in the development and 

improvement of administrative work inside institution.  Accordingly this study, entitled “the 

organizational climate pattern in Professional Sports Clubs, its role in achieving 

administrative creativity”, aims to identify the role played by organizational climate pattern 

in professional sports clubs in achieving administrative creativity. This study was applied to 

professional sports clubs in Algeria, first and second professional league football clubs, its 

mean problem was: “Does the organizational climate pattern in professional sports clubs 

play a role in achieving administrative creativity?”  And the sub questions are stated the 

following: 

01-Does the encouraging climate in professional sports clubs play a role in achieving 

administrative creativity? 

02-Does the cooperative climate in professional sports clubs play a role in achieving 

administrative creativity? 

03-Does the climate of confidence in professional sports clubs play a role in achieving 

administrative creativity? 

04-Does the customer service climate in sports professional clubs play a role in achieving 

administrative creativity? 

05-Are there statistically significant differences in achieving administrative creativity to 

because of variables (age, gender, job and professional experience)? 

           This study aimed to know the role of organizational climate patterns (encouraging 

and cooperative, customer service and confidence) in professional sports clubs and its role in 

achieving administrative creativity, and also to know if  there were statistically significant 

differences in achieving administrative creativity due to the variable (age, gender, job and 

professional experience). In order to reach the goals of this study, the researcher relied on 

the descriptive approach using the scale of “organizational climate patterns and their role in 

achieving administrative creativity”. The researcher depended on a set of measures for a 
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group of researchers in the administrative field and organizational psychology.  It was 

applied to a sample consisting of (61) administrators distributed on the first and second 

professional league clubs for football in Algeria, and their number  was (08) clubs during the 

two sports seasons 2017-2018 and the season 2018-2019, and the researcher relied on the 

statistical system SPSS in data analysis. the study found that the climate pattern 

(encouraging, cooperative, confidence, customer service) in professional sports clubs plays a 

role in achieving administrative creativity, and there are statistically significant differences 

in achieving administrative creativity attributed the variables (age, position, professional 

experience) for the tool as a whole are at the level of significance (α≤0.05), while there are 

no statistically significant differences in achieving administrative creativity due to the 

variables of education level for the tool as a whole at the level of significance (α≤0.05) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .......................... مقـدمــــــــــــــــــة .................. ..............................................

 أ

 

 مقدمة
لذلك  ،قواا  ااجتماايي  اااجتمااية  أي  لدد المهم ألقد أصبح النشاط البدني الرياضي اليوم أحد 

ااجتحـايا  اك نأن ه  ، لذا نجد لرياض  كرة القدم اهذا ةعني حماي  الإيارة لهاته الرياض  اااسع اأصبحنا نجد اهمااا
شر في مإنساني  رفيع  تنأكسب المنظياا  الرياضي  صف  مما  ،لرياض تسير هاته ااالوطني   االقارة  الرياضيـ  الداليـ 

ا  ، يد  أسا  امن  ا  النظم االقوايد االمشرةعا  القانوني  الي  لداهاا تفقد كياهاا كدهلممخمدف أرتاء العا
 ،لرياضيممارس  النشاط البدني امسيير يد  خاياا لأا الهيئا  الي  أ نظاا هي تدك المالمنظاا  الرياضي  

اتخمدف باخملاف نوع النشاط الرياضي اكذلك تخمدف باخملاف الجه  المالك  لهذه المؤسس  تد تكون )ياواي  
 . أا خاص (

ال  لكاف  المواري المماح  اأي اع ااجسمخدام خرة ةراي إلى إنجاز اأيياال لواسط  الآ هي نشاطاالإيارة 
ةمطدب القيام لعدي ا  الوظائف تسيير محكم  المحقيق ،بها ي  تقعالالبيئي  ا في ظ  الممغيرا  االظراف  دانظا ل

االموتيه  القدرا  الفرية  للأشخاص العاادن المخطيط االمنظيم االمنسيق اتكوة  اتناي   الإيارة  الممالد  في
ايمه، حيث أصبح اتن تهمم الإيارة الحدةل  اليوم بالعنار البشر ا  اأيياء،بالرتال  اتقييم  االقياية االإشراف اانمهاء  

، لعنار اأيهم في العادي  الإيارة ااجهماام إلى كون الموري البشر  في المنظا  يمل  ا ااةرتع هذ ةعد أهم تضي  لها
ن الكائ  الإنساني الذ  ةعا  في تحت المجهر، أين المنظا  لاورة اباشرة أا غير اباشرة تضع العا  الإنساني أا 

 .الآخرة  اأيفراي  اع تدرا  اأين تدراته تمكاا  ،يس ينارا انعزاجالمنظا  ل
 تمل  أصبحت البشر  الموريهذا  اتسيير إيارةلك   المؤسسا  الرياضي ، في اوري أهم البشر  العنارد ةعا 
 لشك  ارتبط اتحسن  أيائها الإنماتي  رفعا رأسه ايد  أيهدافها المؤسس  تحقيق أين صعب ، تد ااسؤالي  اها 
 تناي  يد  العا  إيارة المؤسس  ا  ةمطدب الغاة  هذه البدوغ ،العاادن  اأيفراي أياء اتحسن  ي إنمات لرفع كبير

 القيام ةسمديي اا هذا ،البشر  للإلداع الملائم  المناخ خدق اكذا ،اأيفراي العاادن  ااواهب ااهارا  تدرا 
 المؤسس  يد  ةموتب لدعاادن  الشااد  ي المنا تمحقق احتى، اثقافمهم اهاراتهم تدراتهم، خاائاهم، في بالمغيير

 أياء اسموى تحسن  إلى ةؤي  أن شأنه ا  اا لك  ااجهماام خاص  لاف  البشرة  المواري إيارة ا الرياضي  ياا ،
الملائم اتحسن  ظراف الجو  توفير إلى ،إضاف  الوظيفي اسارهم اتطوةر خلال تدرةبهم ا  ذلك ا ، يااديها
 العا .
ناخ المنظياي في الإيارة ةعد تعبيرا جاازيا ذلك أين المناخ بالمعى  الدغو  ااطدح تغرافي ةمعدق اسمعاال المن إ

بالبيئ  الطبيع  الجو ا  حيث البراية االدفء في أاتا  أا فاول السن  المخمدف ، لذلك فإن اسمعاال ااطدح 
اذلك لإضفاء صف  المفاي  لن  البيئ  المناخ في الإيارة ةقاد له المعبير ي  المنظيم ككيان انظاي أا يضو  

المحيط  االموظف، اهو بهذا المعى  ةشير إلى القيم السائدة بالمنظا  اتأثيرها يد  العادي  الإيارة  أا السدوك الإيار  
  المفاهيم الإيراكي  االشخاي  الي  يحادها اأيفراي حول الحقائق المنظياي  الموضويي  االممالد ا لداوظفن  بالمحدةد
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في الهيك  المنظياي، ااسمويا  العا ، انمط القياية، االقوانن ، انمط ااجتاال، أا جااوي  الخاائص المايزة 
خر ةعبر افهوم المناخ المنظياي ي  جااوي  الخاائص آ، ابمعى   لدبيئ  الداخدي  ذا  المأثير يد  السدوك الإيار 

لدبيئ  الداخدي  لدعا  االي  تمامع لدرت  ا  اللبا  النسبي أا المسمقرة بحيث ةفهاها العاادون اةدركوهاا مما 
 (65، ص7002. )حنيفي ،ةنعكس يد  تياهم ااتجاهاتهم ابالمالي سدوكهم
ةبن  شخاي  المنظا ، الذلك هو أحد المفاهيم اأيساسي  في نظرة  اةعد المناخ المنظياي بملال  المقيا  الذ  

ن  أثناء العا ، داتوة كبيرة في تأثيرها يد  سدوك العاالمنظا  اهو جااوي  الخاائص الي  تميز ليئ  العا  اتمل  
لمناخ المنظياي في اتمضح أهمي  المناخ المنظياي يند تطوةر المنظا  امحاال  زياية فايديمها، اأنه ا  الماك  اصف ا

خر يد  أنه البط اةسايد آإحدى المنظاا  بأنه اناخ اشجع ااسايد يد  توليد السدوك الإيجابي، ليناا اناخ 
 (72ص، 7022يد  السدوك السدبي. )ااص  ،

 المجال الإيار  فكرة تدةدة في اهو ايجاي ،في المنظا  نالعاادو يار  أسدو  ختمص له اأيفراي الإ ةعمبر ااجلداع
ثبمت فايديمها في أهداف المنظا . اتعمبر ا  اأيساليب الإيارة  الحدةل  الي  أا تحقيق اا أتعا  يد  ح  اشكد  

 اةسع  الإلداعلاف  ياا  ابالنواي  الرياضي  المحترف  لاف  خاص ،  بالمؤسسا  الرياضي الإيار   المسييرجاال 
 .الي  تمخذها المنظا  الإيار  إلى المحاال  الجاية لترشيد اضبط القرارا 

اتمااية  خاضع  لقانون الرياض  اتانون المجارة  رياضي  اؤسس في الجزائر اتعمبر النواي  الرياضي  المحترف     
أهم المحديا  الي  تمس  إن ا ا  ،الجزائر  المجار  شكال الشركا  الممعارف يديها في القانونأ أحد خذيمكنها أ
اسايدة لدعنار البشر  اهذا اأيخير  جاري أياةفي الحقيق   أينهافقط  ل  المااليوم ليس هي تدب رأ النواي 

الى تحقيق اا ةعرف  ماتدفعه اا  ااجسمفاية ا  تدرا  اوظفيه لنواي يممدك خاصي  المران  اهذه الخاصي  تممك  ا
اع توفير لإاكانيا  المماح  الإيار . المحقيق هذا اأيخير اجلد يد  النواي  الرياضي  المحترف  اسمخدام ا بالإلداع
 .العاا  بالناي  دعنار البشر ل الظراف أفض 

في تحقيق ااجلداع  اياره نماط المناخ المنظياي بالنواي  الرياضي  المحترف أاوضوع بحلنا حول  الهذا تمحور
  ظرةن فاولتمهيد  ا  فا لى اقدا  ا إ ااجطراح دخوض في هذا الموضوع تام الباحث لمقسيم ال .الإيار 
  االممالد  في الآتي: اتطبيقي 

هداف أإشكالي  الدراس ، فرضيا  الدراس ،  ل فيه الباحثتناا  االذ  الفا  الماهيد() اأيال الفا 
 الدراس ، أهمي  الدراس ، أسبا  اخميار الموضوع، افاهيم اااطدحا ، الدراسا  السالق  االمعديق يديها.

 .اأنماطه لمناخ المنظيايالباحث إلى ا فيه الفا  اللاني: تطرق
 القانوني  االإيارة . اامحدياتهالمحترف  إلى النواي  الرياضي   الفا  االفا  اللالث: تطرق الباحث في هذ

 الإيار  امحدياته النظرة . الفا  للإلداع االرالع: تطرق الباحث في هذالفا  
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 الي  العداي  الطرةق  اتم توضيح لميداني لى إتراءا  الدراس  اإالفا  الخااس: تطرق الباحث في هذ الفا  
اأيياة  هذه اثبا  صدق ادىا  البيانا ، لجاعاسمعاالها الي   ااأيياة ايدانيا الموضوع هذا لمعالج  انمهجناهاتم 
 .ااسمعااله تم الي  الإحاائي  الطرقا 

يا ، نمائج الدراس  لى يرض اتحدي  النمائج، تفسير النمائج يد  ضوء الفرضإالفا  الساي : تم المطرق 
 اااجتتراحا .
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 :الإشكالية-10
العصر الحالي تطورات سريعة في مختلف مجالات الحياة بفعل تأثيرات العولمة، مما انعكس على نشاط  يشهد

هم القطاعات التي تأثرت بهذه أولعل قطاع الرياضة من  وأحجامها، أنواعها، أشكالهاالمنظمات باختلاف 
ولديهم القدرة على التجديد  بمهارات متنوعةيتمتعون فراد عداد نوعية من الأاوجب عليها توفير أالتطورات مما 

من تقديم خدمات تلبي حاجات ورغبات الزبون وتحقيق قيمة مضافة  والذي يمكنهموالخروج عن المنهج التقليدي 
 .للرياضةللمؤسسات الرياضية و 

ن توفر أنظمات تحاول  ن المإفي المنظمة الرياضية لذا ف اوأكثرها تأثير  الموارد البشرية أهم المدخلات تعتبر
لمواردها البشرية مناخا تنظيميا يساعدها على القيام بدورها على أكمل وجه، وإن كلمة مناخ هي تعبير مجازي 
يتعلق بالبيئة والطبيعة الجغرافية وعندما نستخدمها في الإدارة فإنها تعبر عن مكان العمل والعوامل المحيطة به ، 

المنطلق فإن المناخ التنظيمي هو  االموارد البشرية مع بعضها البعض، ومن هذ وأسلوب التعامل  وكيفية تفاعل
بيئة العمل الداخلية بمختلف متغيراتها  وهواء الداخلية للمؤسسات الرياضية، مصلة الظروف والمتغيرات والأجو 

والوظيفي للأفراد  ين السلوك الأخلاقيسوخصائصها وتفاعلاتها، حيث يلعب المناخ التنظيمي دوراً كبيراً في تح
العاملين من ناحية تشكيل وتعديل وتغيير القيم والعادات والاتجاهات والسلوك، ومن هنا يمكن القول أن المناخ 

أن يشجع على التنظيمي يمثل شخصية المنظمة بكل أبعادها، وإن نجاحها في خلق المناخ الملائم للأفراد من شأنه 
ات والاستقرار للأفراد والتنظيم على حد سواء إذ أن الأفراد في البيئة سبل الثب تحسينه خلق أجواء عمل هادف

التنظيمية الفاعلة يشعرون بأهميتهم في العمل وقدرتهم على المشاركة في اتخاذ القرار والإسهام في رسم السياسات 
 .(611ص ،2002والخطط ويسود شعور بالثقة بين الإدارة والأفراد. )حمود، 

 اجةالح الإداريون على والممارسون الإدارة علماء ويجمع منظمة لأية الإداري الإبداع جوهر التجديد ويعد
 التطورات ومواكبة الأفكار توليد على العاملين قدرات تحسين في والذي يسهم الإداري الإبداع إلى لةةوالم الماسة

 (00، ص2002المناسب )سيد،  وقتال في المناسبة القرارات اتخاذ في والمشاركة المشكلات وحل التقنية الحديثة
 والمشكلات القضايا من العديد درجاتها اختلاف على كرة القدم بالجزائرل المحترفة لرياضيةالنوادي ا تواجهو 
 على القائم التقليدي المنهج على الاعتماد من التقليل في التفكير ضرورة فيها والعاملين قياداتها من تتطلب التي

 الإدارة علماءأجمع  وقد الشأن هذا في الإبداعي المنهج توظيف ومحاولة المشكلات، حل في والخطأ المحاولة
المقومات  الذي يعد إحدى الإداري الإبداع إلى المنظماتهاته  حاجة أن على اليوم والباحثون في مجال التسيير

وغيرها  والثقافية والسياسية والاجتماعية الاقتصادية التغيرات التسيير الناجح، والتي تفرضها عملية في الأساسية
 .تعيشها التي والمعقدة المتغيرة عن الظروف فضلاً  المجتمع في

وتعاني النوادي الرياضية المحترفة الجزائرية من الروتين والاعتماد على المنهج التقليدي في التسيير الإداري 
سات بصفة عامة والمؤسسة الرياضية الابداع الإداري الذي يعتبر عامل أساسي في تطوير المؤسالتجديد و  وغياب
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يشجع العاملين على الاستقرار بالمؤسسة، عاملا أساسيا الملائم المناخ التنظيمي نمط  ويعدبصفة خاصة، 
زبائن للى الاهتمام باإيدفعهم و  هملى التعاون ويزرع الثقة بينإ ؤديهم بالولاء التنظيمي، وهذا ما ييشعر و 

من هنا يمكننا القول بأن المناخ التنظيمي يؤثر على الابداع الإداري بالنوادي و والمستفيدين من خدمات النادي، 
المناخ التنظيمي في تحقيق الابداع أنماط قومه به ن هناك غموض في الدور الذي تأإلا بالجزائر، الرياضية المحترفة 
 :إشكالية الدراسة التالية تخلال ما تقدم تبلور الإداري، ومن 

 تنظيمي في النوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداري؟هل لنمط المناخ ال
 الإشكال دفع لطرح مجموعة من التساؤلات الفرعية التالية: اوهذ
 دور في تحقيق الابداع الإداري؟هل للمناخ التشجيعي في النوادي الرياضية المحترفة -06

 دور في تحقيق الابداع الإداري؟ هل للمناخ التعاوني في النوادي الرياضية المحترفة-02

 دور في تحقيق الابداع الإداري؟لمناخ الثقة في النوادي الرياضية المحترفة  هل-00

 دور في تحقيق الابداع الإداري؟لمناخ خدمة الزبون في النوادي الرياضية المحترفة  هل-00

تغيرات )السن، الجنس، الوظيفة لم ىهل هناك فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعز -00
 ؟والخبرة المهنية(

 الفرضيات -10

 الفرضية الرئيسية -10-10

 .دور في تحقيق الابداع الإداريلنمط المناخ التنظيمي في النوادي الرياضية المحترفة 

 الفرضيات الجزئية -10-10

 .ع الإداريدور في تحقيق الابدا للمناخ التشجيعي في النوادي الرياضية المحترفة -06

 دور في تحقيق الابداع الإداري.للمناخ التعاوني في النوادي الرياضية المحترفة -02

 دور في تحقيق الابداع الإداري.لمناخ الثقة في النوادي الرياضية المحترفة -00

 دور في تحقيق الابداع الإداري.لمناخ خدمة الزبون في النوادي الرياضية المحترفة -00
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لمتغيرات )السن، الجنس، الوظيفة  ىق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعز لاتوجد فرو -00
 .والخبرة المهنية(

 :الدراسةأهداف -10

 .دور في تحقيق الابداع الإداريللمناخ التشجيعي في النوادي الرياضية المحترفة معرفة إن كان -06

 .دور في تحقيق الابداع الإداريضية المحترفة للمناخ التعاوني في النوادي الريامعرفة إن كان -02

 .دور في تحقيق الابداع الإداريناخ الثقة في النوادي الرياضية المحترفة لممعرفة إن كان -00

 .دور في تحقيق الابداع الإداريناخ خدمة الزبون في النوادي الرياضية المحترفة لممعرفة إن كان -00

لمتغيرات )السن،  ىلة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعز معرفة إن كانت هناك فروق ذات دلا-00
 .الجنس، الوظيفة والخبرة المهنية(

 :الدراسةأهمية -10

 ىحاجة الرياضة والنوادي الرياضية المحترفة لنمط المناخ التنظيمي المحفز والمساعد علفي تكمن أهمية الدراسة 
ظروف اخ الملائم لتةقيق الابداع وفق معرفة المن في خلق إبداع إداري، وقد تساعد نتائج هذه الدراسة

في الوظيفة  جل تحقيق الابداعأوكذا تحديد احتياجات كل إداري للنمط المناسب له من  ،وإمكانيات كل نادي
 المنوطة له.

تحقيق جل أللعاملين من  المناسب ديد النمط المناخ الإداريإن دراسة موضوع المناخ التنظيمي مهمة لتة
 الإداريداع الاب

بين أنماط المناخ التنظيمي والإبداع الإداري بالنوادي الرياضية المحترفة وإبراز أهم الموجودة الكشف عن العلاقة 
التي أصبةت الشغل  نوعية التنمية فيالمحددات النظرية التي تربط بينهما، وتبيان الدور الحقيقي في إحداث قفزة 

 ات.الشاغل لكل المؤسسات ومختلف القطاع
 أسباب اختيار الموضوع:-10

الإداري بصفة عامة وعلى  حيث يؤثر على العمل ،يعتبر المناخ التنظيمي ذا أهمية بالغة كطرح أكاديمي
فراد داخل المنظمة بصفة خاصة، حيث وقع اختيار الباحث على موضوع المناخ التنظيمي وربطه نشاط الأ
 :يلي فيماوهذا لدوافع موضوعية متمثلة  المحترفة الرياضيةالإداري بالنوادي  بالإبداع
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لات في إدارة النوادي الرياضية المحترفة بالجزائر والروتين الإداري واعتماد بعد ملاحظة الاستقالات والإق -
محاولة  لىإفي العمل الإداري دفع الباحث واضح تجديد في التسيير الإداري وعدم ملاحظة  التقليديةالأنماط 

  ذلك. تؤثر علىالأسباب التي  أحدالتنظيمي لوضع بحيث اعتبر الباحث أن نمط المناخ ا أسباب هذلكشف عن ا

الأساسية  وتحديد الأنماطإلى معرفة كل ما يتعلق المناخ التنظيمي  والميل الذاتيالاهتمام الشخصي،  -
 .الابداع الاداري لتةقيق

 الإداري. بالإبداعمي وربطه في تقديم دراسة تشمل أنماط المناخ التنظي لباحثالرغبة الذاتية ل -

 . النوادي الرياضية المحترفةبالمناخ التنظيمي في الابداع الإداريدراسات ربطت لالباحث  مصادفةعدم  -

 الدراسة: مفاهيم ومصطلحات-10

 أثناء في العامل أو بالموظف تحيط التي والخارجية الداخلية الظروف عن هو عبارةالمناخ التنظيمي: مفهوم 
 رضاه مستوى تحدد كما نفسها، المؤسسة أو المنظمة ونحو عمله نحو اتجاهاته وتشكل سلوكه في تؤثر تيوال عمله،

 (60ص، 2002)أشرف، .أدائه ومستوى

ويرى الباحث بأن المناخ التنظيمي في النوادي الرياضية المحترفة هو مجموعة  التعريف الاجرائي للمناخ التنظيمي:
لأجواء الداخلية، الخصائص الاجتماعية، الثقافة المؤسساتية، االظروف، المتغيرات،  العناصر المدركة والمتمثلة في

طرق العمل المختلفة، الصفات الرئيسية والسياسات الداخلية المنتهجة التي تشكل بيئة العمل الداخلية للنادي 
 الرياضي المحترف والتي تؤثر على سلوك العاملين به.

يأتي أمراً، أي  المبدع: الذيجاء في نفس الكتاب  أولًا،عه بدعاً وابتدعه نشأً "بدع الشيء "يبد الإبداع لغة:
 (09، ص2061المحدث العجيب. )عبدالرسول،  أحد، والبديع:أول لم يسبقه 

 وإلى المخالفةالتسلسل العادي  عنلها الشخص بقدرته على الانشقاق ذهو المبادرة التي يب الابداع:مفهوم 
 الكلية.

 (62، ص2000على تكوين أو تركيب تنظيمات جديدة. )سويدان والعدلوني،  هو القدرة -

-ADالإدارة كمفهوم يمكن أن يتةقق لغويا من خلال تحليل كلمة الإدارة ) الإدارة لغة:
MINISTRATION وهي تعني لغويا أداء تحقيق غرض معين أو الوفاء بهدف محدد ولقد اشتقت من )
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( ومعناها أداء خدمة للآخرين، بينما نجد AD-MINISTREن مقطعين )الكلمة اللاتينية التي تتكون م
( للدلالة على البعد الاجتماعي بالنسبة للإدارة أو أهمية MANAGEMENTالبعض يفضل كلمة )

 (.02، ص2000الجانب الإنساني في المشروع )مروان عبد المجيد إبراهيم، 

 ووضع تمويلها، من حيث، المنشأة بإنشاء تتعلق التي ظائفوالو  الواجبات كل عن عبارة الإدارة الإدارة:مفهوم 
 فيه ستعمل الذي العام للتنظيم الشكل ورسم اللازمة،و  الضرورية المعدات كل وتوفير لها، الرئيسية السياسات

 (22ص ،2006 بدوي، الرئيسيين. )عصام الرؤساء واختيار المنشأة،

 ويعني الفردي من الإبداع وأشمل أعم وهو إبداعية، بطريقة ومؤسسي جماعي أداء هو الابداع الإداري:مفهوم 
 قدراتهم لاستثمار وتحفزهم العاملين، من التجاوب الأمثل تلقى أن يمكن وأفكار أساليب ابتكار على القدرة

 (02ص ،2002)مبارك ، الأهداف التنظيمية. لتةقيق ومواهبهم
هو عملية انتاج فكرة في المجال الابداع الإداري ويرى الباحث بأن  التعريف الإجرائي للإبداع الإداري:

الفرد المبدع  انتيجة التفاعل مع مؤثرات خارجية والقدرات والخبرة التي يملكه أالإداري تتسم بالحداثة والأصالة، تنش
 والإلمام المدرك بواقع المنظمة، حيث تقدم هاته الفكرة فائدة ترضي المستفيد منها.

شركة  المحترف الرياضي النادي يعد 78 : المادةحسب المشرع الجزائري لمحترفالنادي الرياضي اتعريف 
  :الآتية التجارية أشكال الشركات أحد يتخذ أن كنيم    رياضي هدف ذات تجارية

 المحدودة. ذات المسؤولية الرياضية الوحيد الشخص ذات المؤسسة - 

 .المحدودة المسؤولية ذات الرياضية الشركة - 

 (00-60)الجريدة الرسمية الجزائرية قانون  .الأسهم ذات الرياضية الشركة - 

إن مصطلح مراجعة الدراسات السابقة أو المشابهة يعني  :الدراسات السابقة والمشابهة والمرتبطة-10       
في حدود التعريف والتصنيف والتةليل المنظم للتقارير والوثائق التي تحتوي على معلومات مرتبطة بمشكلة بحثنا، و 

إمكانيات الباحث الحالية لقد تم التوصل الى الدراسات المشابهة التي تم تقسيمها إلى قسمين الأولى منها تناولت 
 كر منها:ذ المناخ التنظيمي أما الدراسات الثانية فتناولت الابداع الاداري ن
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  الدراسات التي تناولت المناخ التنظيمي:-10-10     

لى إبراز أثر المناخ التنظيمي على تحقيق جودة إأطروحة دكتوراه، هدفت  2062سنة دراسة إبراهيم عشور 
مؤسسات التعليم العالي في الجزائر، حيث اعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التةليلي، 

حيث بلغ  على أساتذة كليات ومعاهد الاقتصاد بالجامعات الجزائرية، امستخدما أداة الاستبيان تم توزيعه
 التنظيم )الهيكلهذه الدراسة أثر عناصر المناخ  وقد بيّنتبالجامعات الجزائرية.  ادائم ا( أستاذ002عددهم )

التنظيمي، نمط القيادة، الاتصالات التنظيمية، والتكنولوجيا المستخدمة( في تحقيق جودة مؤسسات التعليم العالي 
 العناصر على تحقيق جودة مؤسسات التعليم العالي. الجزائرية. كما بيّنت وجود تباين في أثر هذه

بجامعة الملك فهد  المناخ التنظيميهدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع  ،2060دراسة الشمري سنة 
الوصفي مستخدما استمارة للبترول والمعادن كما يراه أعضاء هيئة التدريس فيها، اعتمد الباحث على المنهج 

م أعضاء هيئة التدريس بالجامعة للمناخ التنظيمي بمستوى جيد يوتوصلت إلى تقي فرد (600)على  ةاستبياني
عد التةفيز الذي جاء بمستوى متوسط، و بعض القصور في بشكل عام، وأظهرت النتائج بعض القصور في ب  

لنتائج ولاء عد الصلاحيات واتخاذ القرارات، وأيضا قصور في تعليقات الأساتذة الحرة في أداة البةث، وأظهرت اب  
 أعضاء هيئة التدريس للجامعة وحرصهم على سمعتها وارتباطهم الكبير بها والعمل على خدمتها.

 إلى التعرف على العلاقة بين الأنماط ت، هدفدرجة دكتوراه 2060أبو علجية حاجي حنيش سنة دراسة 

في المدارس  المناخ التنظيمير القيادية الإدارية الثلاثة )الاوتوقراطية، الديمقراطي، التساهلي(، وعناص 
الثانوية في ليبيا من جهة نظر المعلمين. وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي موزعا استمارته الإستبيانية على 

( لتةليل spssفرد من المعلمين حيث اعتمد في تحليله على نظام الحزم الإحصائية )(  100)عينة تكونت من 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النمط الاوتوقراطي  هالدراسة إلى أن هذه تبيانات الدراسة، حيث توصل

ن أاتخاذ القرار، تنمية الموارد البشرية، الرقابة الإدارية( وهذه العلاقة ذات اتجاه سلبي أي  )وعناصر المناخ التنظيمي
مديري  علىعلاقته طردية النمط الاوتوقراطي يؤثر سلبا على عناصر المناخ التنظيمي، ماعدا عنصر الاتصال ف

المدارس ذوي النمط الاوتوقراطي، وكذلك وجود علاقة بين النمط الديمقراطي وعناصر المناخ التنظيمي، وهذه 
العلاقة كانت ذات اتجاه إيجابي أو علاقة طردية، ولا توجد علاقة بين النظام التساهلي وعناصر المناخ التنظيمي 

لحوافز فقد وجدت بينهما علاقة، و لا يوجد نمط قيادي سائد إنما تسود لمكافآت واابشكل عام ماعدا عنصر 
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الأنماط القيادية الثلاث، وأكدت النتائج أن النمط الديمقراطي يمثل العامل الأكبر والمهم في التأكيد على أهمية 
 عناصر المناخ التنظيمي.

في  من رؤساء الأقسام العلمية دراسة استطلاعية هدفت إلى معرفة آراء عينة 2062دراسة أبان وناجي 
، اعتمد الباحثان على المنهج الوصفي مستخدمين أداة الاستبيان على المناخ التنظيميجامعة تكريت حول تقويم 

 ) تكريت جامعة ( المبةوثة المنظمة في السائد التنظيمي المناخ نمط فرد وتوصلت إلى أن (06)عينة حجمها 
 خلال ومن ، بالسلبية اتصف فقد  )القرارات واتخاذ صنع في المشاركة( عنصر عدا جميع عناصره في بالإيجابية

 الحوافز ( نظام أن ، اتضح المبةوثة المنظمة في التنظيمي المناخ ) عناصر ( متغيرات وصف نتائج متابعة
 القرارات واتخاذ صنع في والمشاركة ، القيادة الإدارية ( عنصري وأن ، العلمية المجموعة في سلبيا كان ) والمكافآت

،   المبةوثة المنظمة في والعلمية الإنسانية الكليات مستوى و الإنسانية المجموعة مستوى على بالسلبية اتصفا )
 عمل تحقيق أجواء لضمان وتعزيز تفعيل إلى بحاجة ) القرارات واتخاذ صنع في المشاركة ( عنصر أن اتضحكما 
  أن كما. ) العموم ، ، القانون المختلطة التربية ( ياتلك في السائد التنظيمي المناخ نمط تحسين تضمن ايجابية

 التنظيمي الهيكل (عنصر ،أما )الأسنان ،وطب العلوم( كليات في بالسلبية اتصف )والمكافآت الحوافز عنصر )
 القيادة (نصرع تفرد كما المبةوثة، في المنظمة ياتلالك جميع عن الزراعة كلية في بالسلبية بالاتصاف انفرد فقد)

  .المبةوثة المنظمة ياتلك بقية تصاف بالسلبية عنالا حيث من القانون يةلك في) الإدارية

والإدارة ودورهما في  المناخ التنظيميهدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بين  2062دراسة الخناق سنة 
الماليزية، اعتمد الباحث على المنهج دراسة مقارنة في إحدى الجامعات ؛تحقيق الرضا الوظيفي للأكاديميين 

 بشكل يساهمون العينة أفراد لى أن جميعإوتوصلت  (600)الوصفي مستخدما أداة الاستبانة على عينة حجمها 
 على تؤثر التي أقل العوامل بالتقدير يقابل للعمل همءأدا بأن قناعتهم مستوى أن إلا الجامعة عمل في واضح
 التخصصات من قناعة أكثر التخصصات العلمية موقف الجامعة، و أن في سائدال المناخ تجاه العينة موقف
 من يقترب بما راضين عموما الأكاديميين و أن الجامعة في السائد التنظيمي المناخ قياس أبعاد لجميع الأدبية

 ارة.بالإد علاقتهم عن لرضاهم بالنسبة الحال وكذلك الجامعة في السائد التنظيمي المناخ عن المتوسط

 بالمناخ وعلاقتها الإبداعية التي هدفت إلى معرفة القيادة 2062السلمي سنة  راجح نجيم دراسة فهد
عتمد الباحث على المنهج الوصفي مستخدما أداة ا ةجد بمدينة المتوسطة المدارس الحكومية في التنظيمي

 المدارس في ارستم   الإبداعية قيادةأن ال لىإتوصلت فرد و  (020)الاستمارة الإستبيانية على عينة تكونت من  
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 في السائد التنظيمي والمناخ, ومعلميها  مديريها نظر وجهة من متوسطة بدرجة جدة بمدينة المتوسطة الحكومية
 الانتماء عديفي ب   عالية بدرجة كان ومعلميها مديريها نظر وجهة من جدة بمدينة المتوسطة الحكومية المدارس
 بين موجبة ارتباطيه علاقة ووجود،والإعاقة  الإنتاجية على التركيز بعدي في متوسطة جةوبدر  الإنسانية والنزعة
 ةدلال ذات فروق ووجود .التنظيمي المناخ لأبعاد الكلية والدرجة الإبداعية القيادة لسمات الكلية الدرجة

 في المدارس داعيةالإب القيادة ممارسات درجة حول الدراسة عينة أفراد استجابات متوسطات بين إحصائية
 وعدد العلمي والمؤهل الوظيفي، المسمى لمتغيرات وفقاً  ومعلميها مديريها نظر وجهة من بجدة المتوسطة الحكومية

 .سنوات الخبرة

 التالية التنظيمي المناخ أبعاد تأثير التعرف على مدى إلى الدراسة هذه هدفت 2062 دراسة زاهر سنة
 تمكين في (الجماعي العمل والتقدير، الاعتراف والإنصاف، العدالة عالة،الف الغرض، الاتصالات وضوح) فقط

 .وريفها دمشق محافظة نجوم في سخم تصنيف ذات الفنادق في النزلاء مع مباشر تماس على هم الذين العاملين
لى فرد من العاملين وتوصلت إ (620)على  ةاستبيان مطبقداة اعتمد الباحث على المنهج الوصفي مستخدما أ

أن بعدي المناخ التنظيمي الممثلين بالاعتراف والتقدير والعمل الجماعي لهما دور مؤثر على عملية تمكين العاملين 
من خلال  في الفنادق المدروسة، ويعود ذلك إلى توجه الإدارة نحو فرق العمل وإلى الاهتمام بالعاملين وحاجاتهم،

العاملين هم من أصةاب الشهادات، العلمية والخبرات في  وجد أن معظموقد  الديموغرافية؛دراسة الخصائص 
م ضمن فئة الشباب.  العمل، فضلاً عن أنهه

 لدى الوظيفي بالاحتراق وعلاقته التنظيمي المناخلى معرفة إالتي هدفت  2066سنة  دراسة إبراهيم عباس
عتمد الباحث على االغربية  ةالضف جنوب منطقة في الفلسطينية الوطنية السلطة مديريات وزارات في العاملين

 إلى وتوصل الباحث ( موظف600) المنهج الوصفي مستخدما أداة الاستمارة الإستبيانية على عينة تكونت من
 كان الغربية الضفة الفلسطينية جنوب الوطنية السلطة وزارات مديريات في السائد التنظيمي المناخ واقع أن

 هناك وأن أيضًا، متوسطاً كان في المديريات العاملين لدى الوظيفي تراقالاح مستوى أن النتائج وبينت .متوسطاً
 الغربية الضفة جنوب الفلسطينية الوطنية السلطة مديريات وزارات في السائد التنظيمي المناخ بين عكسية علاقة

 المبةوثين آراء في إحصائيًا دالة فروق وجود عن النتائج وكشفت .العاملين فيها لدى الوظيفي الاحتراق ومستوى
 وفقًا الغربية الضفة جنوب الفلسطينية الوطنية السلطة وزارات مديريات في التنظيمي السائد المناخ واقع حول

 وأوضةت .المتغيرات بقية في إحصائيًا دالة فروق أية تظهر ولم العلمي، والمؤهل العمل، ومكان لمتغيرات الجنس،
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 وزارات مديريات الوظيفي في الاحتراق واقع حول المبةوثين آراء في إحصائيًا دالة فروق وجود عدم النتائج
 ومكان الجنس، :وهي الدراسة المستقلة، متغيرات من أي في الغربية الضفة جنوب الفلسطينية الوطنية السلطة
 .الوظيفي والمسمى والدخل الشهري، الخبرة، وسنوات العلمي، والمؤهل العمرية، والفئة العمل،

على الأداء الوظيفي  المناخ التنظيميالتي هدفت إلى معرفة تأثير  2060صاليةة سنة  دراسة شامي
 عتمد الباحث على المنهج الوصفي مستخدما أداة الاستمارة الإستبيانية على عينة تكونت مناحيث  للعاملين

. ليا لأي منظمةالاهتمام بالمناخ التنظيمي هي من مسؤوليات الإدارة الع إلى أن عامل وتوصل الباحث (02)
التنظيمي له تأثير مرتفع على  أن المناخكما  .والأداء الوظيفي ناتج عن عوامل شخصية اجتماعية تنظيمية بيئية

 الأداء الوظيفي للعاملين.

 بالمناخالقيادي وعلاقته  التي هدفت إلى معرفة السلوك 2002سليم سليم سنة  دراسة أشرف       
عتمد امعلميهم  نظر وجهة من الغربية الضفة شمال محافظات الثانوية في الحكومية المدارس مديري لدى التنظيمي

معلم وتوصل  (101) الباحث على المنهج الوصفي مستخدما أداة الاستمارة الإستبيانية على عينة تكونت من
 المدارس يمدير  لدى التنظيمي القيادي والمناخ السلوك بين إحصائيا ةدال ارتباط علاقة وجود الباحث إلى

 .الغربية الضفة شمال محافظات في الثانوية الحكومية

عرفة علاقة المناخ التنظيمي السائد داخل المؤسسة لم والتي هدفت 2002 ميهوبي فوزي سنةدراسة 
، اعتمد الباحث في إجراء هذه الدراسة على المنهج الوصفي، طبق النفسي لدى الممرضين بالاحتراقالصةية 

مؤسسة  66 ـممرض ب (226)قدرها  عينةعلى  التنظيمي،حتراق النفسي واستبيان المناخ مقاس ماسلاش للا
 :ما يليلى إاستشفائية بالعاصمة الجزائرية، حيث توصلت الدراسة 

  بين مستويات الاحتراق النفسي ،التنظيميتوجد فروق ذات دلالة احصائية في دراجات المناخ  -

  .المناخ التنظيمي والاحتراق النفسيتوجد علاقة دالة احصائيًا بين  -  

  .توجد علاقة دالة احصائيًا بين المناخ التنظيمي والغيابات -

  .لا توجد علاقة دالة احصائيًا بين المناخ التنظيمي والدوران في العمل– 

 لا توجد فروق في درجات المناخ التنظيمي بين مختلف فئات السلك الشبه طبي. -
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المناخ  إلى معرفة دور معلم التربية الرياضية في تحسين تالتي هدف 2002لة سنة دراسة الزبون والخزاع
الوصفي  بمدارس محافظة المفرق بالأردن، حيث اعتمد الباحث في إجراء هذه الدراسة على المنهج التنظيمي

ة وتوصلت إلى أن  معلما ومعلمة من معلمي التربية الرياضية في المحافظ (20)موزعة على  الاستبيانداة مستعملا أ
معلم التربية الرياضية يؤدي دورا عاليا في تحسين المناخ التنظيمي بمدارس محافظة المفرق، و بروز المحور المتعلق 
بالساحات والتجهيزات بشكل واضح وبصورة عالية لدى معلمي التربية الرياضية بوصفه أحد المحاور المتعلقة 

ة المفرق، وضعف واضح لمحور المجتمع المحلي المتعلق باستجابات معلمي بتةسين المناخ التنظيمي بمدارس محافظ
دورهم في تحسين المناخ التنظيمي بمدارس محافظة المفرق. ولم تختلف استجابات أفراد العينة للدور لالتربية الرياضية 

 ؤهل العلمي والخبرةات الجنس والمالممارس في تحسين المناخ التنظيمي داخل مدارس محافظة المفرق تبعا لمتغير 
  يدرسها المعلم.ية التيسوالمرحلة الدرا

هذه الدراسة إلى التعرف  تأطروحة دكتوراه، هدف، 2002غربي بن مرجي السلماني الشمري دراسة 
بالمملكة العربية السعودية، حيث اعتمد الباحث على المنهج في الكليات التقنية  نمط المناخ التنظيميعلى 

استبانة لغرض التعرف على نمط المناخ التنظيمي في الكليات التقنية بالمملكة العربية  امستخدمالوصفي التةليلي 
يميل إلى المناخ التنظيمي في الكليات التقنية لى أن إفرد حيث توصلت (6602)السعودية مطبقا دراسته على 

فراد العينة باختلاف الكلية في في استجابات ا 0.06توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى  هالمناخ المغلق، وأن
العلمي  المستوىوتوجد فروق ذات دلالة احصائيا في استجابات افراد الدراسة تبعا لمتغيرات  جميع أبعاد الدراسة.

 توجد فروق دالة إحصائيا في استجابات أفراد العينة تبعا لاختلاف التخصص. ولا الخبرة،وسنوات 

راسة إلى التعرف على مدى تأثير أبعاد المناخ التنظيمي هدفت هذه الد( 2001الشنطي ) دراسة -
السائد في وزارات السلطة الوطنية الفلسطينية على أداء الموارد البشرية، وتقييم المناخ التنظيمي بهذه الوزارات 

من  اموظف (120)وكذلك التعرف على مستوى أداء الموارد البشرية، حيث تم اختيار عينة عشوائية بلغ عددها 
وهم من العاملين بوظائف إشرافية حكومية في قطاع غزة وتوصلت  ا( موظف0010تمع الدراسة البالغ )مج

 الدراسة إلى أن:

 العينة كانت إيجابية نحو المناخ التنظيمي السائد. توجهات-6
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ين أثر إيجابي للمناخ التنظيمي السائد على أداء الموارد البشرية وأن هذا المناخ يؤدي إلى تحس وجود-2
 مستوى الأداء.

 أظهرت الدراسة وجود خلل في الهيكل التنظيمي للوزارات وأساليب وطرق اتخاذ القرار. كما-0

وأوصت الدراسة بضرورة الاهتمام بالهيكليات والعمل على تحسين طرق اتخاذ القرار وإشراك العاملين بها، 
 ت الإدارية الدنيا.حيات للمستوياوالاتجاه نحو اللامركزية والعمل على تفويض الصلا

 

 الدراسات التي تناولت الابداع الإداري:-10-10

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن العناصر التدريبية لتنمية  2062جاهل يعقوب سنة دراسة 
الوصفي، مطبقا استمارة استبيانية  المنهج الباحث لموظفي الادارة الرياضية، واستخدم الإبداع الإداري مهارات

، حيث توصلت إلى أن لتةديد العناصر التدريبية أهمية عالية في تنمية الابداع ا موظف(20)قدرها على عينة 
ختلفت درجة اهمية العناصر التدريبية باختلاف نوع المهارة االاداري لدى موظفي مديريات الشباب و الرياضة و 

 تنمية الابداع الاداري من وجهة ، حيث أخذت العناصر التدريبية لمهارة العصف الذهني درجة أهمية أكبر في
نظر موظفي مديريات الشباب و الرياضة ، ثم تليها مهارة الابداع بالحوار ، ثم تليها مهارة الخريطة الذهنية ، 

وتوجد فروق دالة إحصائيا في مهارة العصف الذهني تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصالح فئة الماجستير و المهندسين 
وظيفي لصالح الادارة العليا ، وفروق أيضا في الاستبيان ككل تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصالح ولمتغير المسمى ال

فئة المهندسين ، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة تعزى لمتغير سنوات الخبرة في المهارات 
 .التدريبية لتنمية الابداع الإداري

 الإبداع الإداريالدراسة إلى التعرف على الكيفية التي يساهم بها هدفت هذه  2061الياس لبوز دراسة 
، ) اتصالات الجزائر، شركة سونلغاز، مديرية الشباب و الرياضة (في التطوير التنظيمي بمؤسسات القطاع العمومي

نة تكونت عتمد الباحث على المنهج الوصفي مستخدما أداة الملاحظة والمقابلة وطبق استمارة استبيانية على عيا
أن الإبداع الإداري يلعب دور مهم في عملية التطوير التنظيمي  لىإسة حيث توصلت الدراموظفا  (621)من 

بالمؤسسة العمومية، و يساهم مساهمة فعلية في تحقيق التنمية لتلك المؤسسة، كما يعتبر الحل الأمثل لمواكبة 
، ليس بشكل صوري بل بشكل فعلي في جميع جوانب الاستمرارتطورات البيئة الخارجية و يجعلها قادرة على 
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المجتمع التي هي عنصر منه، فالإبداع الإداري يعطي تطوراً واضةاً في الموارد و الوسائل و العمليات و حتى 
المخرجات، فهو يؤثر في الجانب الفكري و الثقافي للمؤسسة و كذا الجانب السلوكي بالإضافة إلى الجانب 

بالواقع العملي، و من خلال هذه الأهمية التي يطغى عليها الطابع الشمولي، حيث يتبين أن المادي أو ما يعرف 
الإبداع الإداري يتةقق من خلال جملة من العناصر أو المحددات التنظيمية تتمثل في التجديد الوظيفي و الهيكلي 

ذلك يجعل من الإبداع الإداري  و الثقافي و مرونة وظيفية و ثقافية بالإضافة إلى طلاقة فكرية و مهنية، كل
مطلب ممكن الحدوث في المؤسسات الجزائرية العمومية، و الإبداع الإداري لا يحل المشكلات و حسب بل 

يتجاوز ذلك الحد الأدنى لتةقيق التعايش و التوافق بين المؤسسة والبيئة الخارجية التي تحيط بها، لأنه يجعل من 
الطرق و النواتج  بذلك تصبح المؤسسة تجد الوسائل وعلى النسق الكلي و  وع التي تحافظالمؤسسة أحدى الفر 

مع و تحافظ على بقائه من خلال تلبية احتياجاته و بذلك فهي تساعد المجتمع و تساعد نفسها تالتي تساعد المج
ائج سلبية تضر نهياره أو جعله يصنع نتاللبقاء فيه، بمعنى أن الإبداع الإداري لا يشكل عوائق وظيفية تسعى إلى 

 .بالمؤسسة أو المجتمع التي تتواجد فيه

علاقة الثقة التنظيمية بالإبداع الإداري من وجهة  دراسة هدفت الى 2060دراسة منى بنت عبد الهادي 
بالرياض، حيث اعتمد الباحث على المنهج الوصفي  عبد الرحمننظر موظفات جامعة الأميرة نورة بنت 

مجتمع الدراسة من موظفات جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن بالرياض  يتكونالاستبانة، مستخدما أداة 
( موظفة 026( موظفة، حيث تم تطبيق أسلوب العينة العشوائية باختيار عينة بلغت )6126والبالغ عددهن )

 ، أهم النتائج: عبد الرحمنمن موظفات جامعة الأميرة نورة بنت 

عد القيم السائدة ة الأميرة نورة لأبعاد الثقة التنظيمية، حيث جاء ب  أظهرت النتائج إدراك موظفات جامع
عد المصداقية، يليه في المرتبة الرابعة عد الجدارة، وفي المرتبة الثالثة جاء ب  في المرتبة الأولى من حيث الإدراك يليه ب  

عد السياسات رتبة السادسة والأخيرة ب  د توفر المعلومات، يليه في المعد الأفق الواسع، وفي المرتبة الخامسة جاء بع  ب  
أظهرت النتائج إدراك موظفات جامعة الأميرة نورة لأبعاد الإبداع الإداري، وجاء  كماالإدارية من حيث الإدراك.  

عد القدرة على التةليل والربط في المرتبة الأولى، وفي المرتبة الثانية جاء في مقدمة هذه الأبعاد من حيث الإدراك ب  
عد عد الأصالة، يليه ب  عد الحساسية للمشكلات، وجاء في المرتبة الرابعة ب  الطلاقة، يليه في المرتبة الثالثة ب  عد ب  

المرونة في المرتبة الخامسة والأخيرة من حيث الإدراك. توعية موظفات جامعة الأميرة نورة بنت الرحمن بثقافة 
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ينهم، إشاعة ثقافة حب العمل وروح الانتماء للجامعة ونظرتهم الالتزام التنظيمي من خلال تعزيز الثقة التنظيمية ب
 لهم. اإليها على أنها مصدر رزقهم ونجاحها يعد نجاح

 بمعوقات تأثره مدى ودراسة الإداري الإبداع واقع لى معرفةإالتي هدفت  2060الحاكم وعلي دراسة -

 الهدف هذا ولتةقيق الوصفي، التةليلو  والاستقرائي التاريخي المنهج البةث واستخدم الإداري، الإبداع
 هي الإداري الإبداع معوقات أكثر لى أن منإفرد حيث توصلت  (022)وزعها على  قام بإعداد استبانة

 المعوقات

 الشخصية والقدرات المقومات على الإداري الإبداع معوقات تأثير العقلية، عدم المعوقات وأقلها الدافعية،

 عالية، بدرجة الإداري الإبداع بمقومات يتمتعون المختلفة بالإدارات لمكاتبا يريمدوأن  .المبدع للشخص
 .الإدارات تلك لدى الإداري الإبداع من تحد التي المعوقات أهم هي المعوقات التنظيمية نأو 

الخلوية  الاتصالات مؤسسات في الإداري الإبداع واقع معرفة التي هدفت إلى 2060عوض سنة  دراسة-
عتمد الباحث االمؤسسات،  هذه ضمن والتنظيم والجماعة الأفراد مستوى على التنظيمي التطوير في ثرهوأ لبنان في

حيث توصلت  ( فرد020)على المنهج الوصفي مستخدما أداة الاستمارة الإستبيانية على عينة تكونت من 
 إيجابياً  يؤثر مما جيدة؛ درجةب الإداري الإبداع وجوانب عناصر المؤسسات )عينة الدراسة( تطبق الدراسة إلى أن

 .جميعها المستويات على التطوير التنظيمي في

 التربية في مديريات التربويين القادة لدى الإداري لإبداعا ممارسة درجة 2066عبابنة والشفران دراسة 
 (121) عتمد الباحث المنهج المسةي مستخدما أداة الاستبانة على عينة حجمها, اإربد  محافظة في والتعليم

الإداري متوسطة، ودرجة تبني وتشجيع الابداع  التربويين للإبداع القادة ممارسة درجة قائدا وتوصلت إلى
متوسطة، ودرجة تطبيق الابداع متوسطة، و درجة بيئة أساليب العمل مرتفعة، و عدم وجود فروق ذات دلالة 

لمتغيرات  ىالتربوية للإبداع الإداري تعز  دة=ألفا في درجة ممارسة القيا0.00إحصائية عند مستوى الدلالة 
 .الدراسة )الخبرة العملية، مدير مختص ورئيس قسم(

بالأداء  تهوعلاق الابداع الإداريمعرفة  لىإهدفت  2000حاتم حسن علي رضا سنة دراسة         
 ة تكونت منمستخدما أداة الاستمارة الإستبيانية على عينعتمد الباحث على المنهج الوصفي ا،الوظيفي 

ضابط وضابطة وتوصلت إلى أن أغلبية أفراد مجتمع الدراسة بالأجهزة الأمنية بمطار الملك عبد العزيز (062)
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الدولي يعتمدون على قدراتهم التةليلية للمعلومات المتاحة لديهم في الكشف على المخالفات والمهربات وما قد 
من بالمطار مع إتاحة الفرصة للمرؤوسين الممنوحة لرجل الأ سؤولية والسلطةو وجود تكافؤ بين الم،يسيئ للأمن 

بمشاركة الرؤساء في إعداد الخطط الطارئة التي توضع للتعامل مع المشكلات المختلفة ويقوم رجل الأمن بالمطار 
 . و متطور على تقديم الاقتراحات والأفكار الجديدة في مجال عمله وإنجاز الاعمال بأسلوب متجدد

هدفت هذه الدراسة للتعرف على الثقافة التنظيمية والإبداع  2000 بن مناور العنزي بسامدراسة 
الإداري في المؤسسات العامة في المملكة العربية السعودية، اعتمد الباحثون على المنهج الوصفي، مستخدمين 

للثقافة التنظيمية في  وتوصلت الدراسة إلى توفر جميع القيم المكونة ،( فرد000ان، طبق على عينة بلغت )استبي
المؤسسات العامة بشكل متوسط ماعدا قيمة المكافأة، و تتوفر عناصر الإبداع الإداري بالمؤسسات العامة بشكل 

متوسط ماعدا عنصر الخروج عن المألوف غير متوفر، وهناك ارتباط إيجابي ذو دلالة إحصائية بين القيم المكونة 
الإداري. وأن أهم القيم المكونة للثقافة التنظيمية التي تؤثر على الإبداع الإداري للثقافة التنظيمية وعناصر الإبداع 

 بشكل عام هي )الكفاءة، فرق العمل(.

لى معرفة واقع الإبداع الإداري لدى إدارات المصارف العاملة في إهدفت  شبلي إسماعيل السيوطي،دراسة 
عتمد الباحث على المنهج الوصفي مستخدما أداة الضفة الغربية، جامعة القدس المفتوحة فلسطين، حيث ا

 ( مديراً في الإدارة العليا لهذه المصارف.02وزعت على ) الاستبانة

توصلت الدراسة إلى أن إدارات المصارف العاملة في الضفة الغربية تطبق عناصر وجوانب الإبداع الإداري 
تي تحد من الإبداع الإداري لدى إدارات هذه ن أهم المعوقات الأوبدرجة عالية، كما بينت نتائج الدراسة 

المصارف كان بضغوطات العمل ونقص الحوافز المقدمة للمبدعين بشكل عام، ولتطبيق الإبداع الإداري بشكل 
فاعل فإن الحاجة تتطلب تدريب الإدارات العليا على استيعاب التكنولوجيا وتقنيات الاتصال المتطورة، وزيادة 

ة والمادية للمبدعين، وتشجيع العمل الجماعي وتطوير عملية صنع القرار الإداري بما يشجع منح الحوافز المعنوي
 الإبداع الإداري لدى إدارات هذه المصارف.

 الإبداع الإداري:تناولت المناخ التنظيمي و الدراسات التي -10-10

 الاداري في اتخاذ القرار بالإبداعدراسة حول المناخ التنظيمي وعلاقته  هـ(6026)وأعد الصيدلاني      
منطقة  بإمارةلى معرفة طبيعة المناخ التنظيمي القائم إالدراسة  هذه منطقة المدينة المنورة وامانتها وهدفت بإمارة
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داء العاملين ومدى العلاقة بين أالمدينة المنورة وامانتها، والتعرف على طبيعة العلاقة بين المناخ التنظيمي وكفاءة 
ي والولاء والرضا الوظيفي وأخيرا معرفة دور المناخ التنظيمي في تفعيل الابداع الاداري في اتخاذ القرار المناخ التنظيم

  والامانة. بالإمارةلدى العاملين 

( موظف في امارة منطقة المدينة المنورة والمحافظات 200وتم تطبيق الدراسة على عينة مكونة من )   
على المنهج الوصفي  عتمد الباحثالمدينة المنورة والبلديات التابعة لها، وقد التابعة لها وموظفي أمانة منطقة ا

ن المناخ التنظيمي في كل ألى عدة نتائج منها إفي جمع البيانات وقد توصلت الدراسة  مستخدما أداة الاستبانة
ن المناخ أيضا تبين أ، و  من الامارة والامانة يؤثر بشكل سلبي على الرضا الوظيفي والولاء التنظيمي لدى العاملين

داء العاملين في الامارة والامانة وذلك لوجود قصور في أالتنظيمي يؤثر بشكل سلبي وبنسبة متوسطة على كفاءة 
ن المناخ التنظيمي لا يعمل على تفعيل الابداع الاداري في اتخاذ القرار ألى إبعض جوانبه كما توصلت الدراسة 

مانتها لوجود قصور في بعض جوانبه، ومن أهم هذه أ منطقة المدينة المنورة و بإمارةبشكل جيد لدى العاملين 
ن مشاركة الموظفين وتعاونهم أقل من المتوسط وعدم أالجوانب عدم مرونة اللوائح والأنظمة بشكل كاف، كما 

 دي والجماعي ولان الامارة والامانة لا تشجع الابداع الفر أالسماح للموظفين بالمشاركة في اتخاذ القرارات، كما 
الجديدة وعدم وجود مفهوم واضح  بالأفكاريوجد نظام معلومات فعال كما لا يوجد نظام حوافز فعال يرتبط 

 الاداري لدى الموظفين واقتصار نظام الترقيات على السلم الوظيفي والعلاقات الاجتماعية.  للإبداع

 .والمشابهة والمرتبطة مناقشة الدراسات السابقة-10-10

( دراسة محلية وعربية حيث تناولت متغيري الدراسة من عدة 20)م الطالب الباحث باستعراض قا
ملت الدراسات على تحيث اش أنجزت،جوانب، وكانت تشمل على رسائل ماجستير ودكتوراه وبحوث علمية 

 واحدة دراسة، و لإداريعلاقة مباشرة بمتغير الابداع ا لها 02ودراسة لها علاقة مباشرة بمتغير المناخ التنظيمي  60
من دراسات سابقة  الباحثتوفر لدى  ، ومن خلال مادود علم الباحثجمعت بين المتغيرين الدراسة معا في ح

 إلا انها تتضمن عديد النقاط التي تفيد الدراسة الحالية وسنتطرق لها بالترتيب التالي:

 الفترة الزمنية: 

( حيث كانت أقدم دراسة 2062-2000اسات انحصرت بين)ة التي أجريت فيها هذه الدر إن المدة الزمني
 فق التسلسل الزمني وكانت من الاحدث إلى الأقدم.و ترتيبها  وتم 2062وأحدث دراسة سنة  2000سنة 
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 الأهداف:

إن الدراسات السابقة متباينة ومختلفة عن بعضها البعض في تحديد الأهداف الخاصة لكل دراسة، فمن 
التنظيمي على  السابقة من حيث  تأثير المناخ  اتدراسهداف الدراستي ارتبطت بأجهة المناخ التنظيمي ف

المناخ لى إبراز أثر إهدفت  2062إبراهيم عشور سنة  بين هذه الدراسة نجد دراسة ومن  ىمتغيرات أخر 
هدفت هذه الدراسة إلى  2062دراسة الخناق سنة و على تحقيق جودة مؤسسات التعليم العالي،  التنظيمي

الشمري سنة والإدارة ودورهما في تحقيق الرضا الوظيفي للأكاديميين، دراسة  المناخ التنظيميمعرفة العلاقة بين 
غربي بن مرجي السلماني الشمري ، دراسة المناخ التنظيميهدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع   2060
دراسة ، ية بالمملكة العربية السعوديةفي الكليات التقن نمط المناخ التنظيميإلى التعرف على  تهدف، 2002

 .على الأداء الوظيفي المناخ التنظيميالتي هدفت إلى معرفة تأثير  2060سنة  صالحية شامي

 المنهج:

نلاحظ أنها استخدمت المنهج الوصفي الذي يتناسب مع من حيث المنهج المتبع في الدراسات السابقة 
 الدراسة الحالية.

 يلي: فيما عن الدراسات السابقةاختلاف الدراسة الحالية 

 أداة الدراسة:

يخص أدوات البةث فقد اختلف الباحثون في استخدام عدة مقاييس في بحوثهم واستمارات  فيماأما 
الاستبيانات على مجموعة من  بناءً  استبيانيةالباحث بإعداد استمارة  فقد قامفي الدراسة الحالية  استبيانية بينما

   .المقاييس الأخرىو 

اسات السابقة طبقت على بقت على النوادي الرياضية المحترفة بالجزائر بينما الدر هذه الدراسة ط  : المؤسسة-
 ية.اتقتصادية وخدممؤسسات ا

هذه الدراسة أجريت على الإداريين بإدارة النوادي الرياضية المحترفة بينما الدراسات السابقة كانت  العينة:-
 .على مؤسسات اقتصادية وخدماتية

 من حيث الأسئلة الفرعية: 
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على تجزئة المتغير المستقل الذي هو نمط المناخ التنظيمي واعتمد اعتمد الباحث في تحديد الأسئلة الفرعية 
تشجيعي ومناخ تعاوني، ومناخ  هناك مناخعلى نظرية العالم ستوتزر لأنماط المناخ التنظيمي التي حددت بأن 

 الثقة. خخدمة الزبون ومنا 

ت بن  المناخ التنظيمي والابداع راسة الحالية والدراسات التي ربطتفا  والاختلاف بن  الدنقاط الا
 .الإداري

على المناخ التنظيمي كمتغير  الاعتمادفي هـ ( 6026عد الصيدلاني ) او دراسة تتفق الدراسة الحالية مع 
،  دقأأنماط المناخ التنظيمي بشكل  ن الدراسة الحالية ركزت على أإلا  الابداع الإداري كمتغير تابعو ل مستق

لى معرفة طبيعة إ هـ ( 6026عد الصيدلاني ) او واختلفت هذه الدراسات في الأهداف حيث هدفت دراسة  
منطقة المدينة المنورة وامانتها، والتعرف على طبيعة العلاقة بين المناخ التنظيمي  بإمارةالمناخ التنظيمي القائم 

دى العلاقة بين المناخ التنظيمي والولاء والرضا الوظيفي وأخيرا معرفة دور المناخ التنظيمي داء العاملين ومأوكفاءة 
 مانة. والأ بالإمارةفي تفعيل الابداع الاداري في اتخاذ القرار لدى العاملين 

مناخ  التشجيعي، مناخ التعاوني، المناخ)التنظيمي لى معرفة دور أنماط المناخ إبينما الدراسة الحالية هدفت 
ن كانت هناك إالإداري، ومعرفة في تحقيق الابداع  في النوادي الرياضية المحترفة بالجزائر الثقة ومناخ خدمة الزبون(

 .الوظيفة والمستوى الدراسي الخبرة، السن،لمتغير  ىفروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعز 

 ي الرياضية المحترفة وهي مؤسسة رياضية غير عمومية بينماالدراسة الحالية طبقت على العاملين بالنواد
ن هناك اختلاف في طبيعة أيعني  منطقة المدينة المنورة وامانتها بإمارة الموظفينى دراسة الصيدلاني طبقت عل

  المؤسسة.
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 تمهيد

هذا المناخ يلعب  وتفاعلاتها، إنيعتبر المناخ التنظيمي بيئة العمل الداخلية بمختلف متغيراتها وخصائصها 
عادات دوراً مهماً في تحديد السلوك الأخلاقي والوظيفي للأفراد العاملين من ناحية تشكيل وتعديل وتغيير القيم وال

 واختلاف التجاربطبيعتها مة لأخرى وذلك باختلاف منظ ، وهو يختلف من.... الخوالاتجاهات والسلوك
 السلوكية.ثر بدورها على عاداتهم والخدمة والقيم السائدة لدى العاملين والتي تؤ 

د مناخاً لشخصية المنظمة بكل أبعادها ومن ثم إذا استطاعت المنظمة أن توج   المناخ التنظيمي مقياس
ق أهدافها وأن تشعر بالثبات والاستقرار للأفراد والتنظيم على حد تنظيمياً ملائماً تستطيع أن تصل به إلى تحقي

 رفع الرو  المعنوية همم والتي سواء وكل هذا يؤدي بدوره إلى تحقيق الرضا لدى العاملين وشعورهم بأهميتهم ومن ثمَ 
 .بدورها تؤدي إلى زيادة الانتماء والولاء للمنظمة

 تنظيمي وأنماطه ومحدداته النظريةإلى المناخ التطرق نومن خلال هذ الفصل س 
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 مفهوم المناخ التنظيمي:-10

تعريفه حسب نزعته  ن في تعريفهم للمناخ التنظيمي لنجد لكل  و ن والباحثو اختلف العلماء والمفكر     
 تية:رض الباحث مجموعة من التعاريف الآيلي سيع واتجاهه وميوله ومن خلال ما

جزء من نظام أكبر فالموظفون يعملون ضمن بيئة إدارية عامة كية منظمة تعمل  أبأنه مناخ " ليكرت عرفه
 ،التابعينؤثر على أداء كل يوهذا المناخ  ،للنظام الإداريينوهذه البيئة تنشأ من خلال سياسات ممارسات كبار 

  ."التنظيمييعتمد على حجم السلوك لكل من يعمل في سلسلة اهميكل التأثير  اوهذ

التي تشكل بيئة العمل والبيئة  الرئيسيةعلى أنه " مجموعة الخصائص الاجتماعية والصفات  عشرالمعرفه  
ويمكن النظر الى المناخ التنظيمي على أنه  ،بها ويعملون من خلاهما ويتأثر سلوكهم الإنسانية التي يدركها العاملون

من خلال تجاربهم وعبر سبل  مناخ نظامهم تعرف العاملين على معينة،نوعية البيئة الداخلية التي تسود منظمة 
، 1122، )واصلالتعايش بينهم داخل النظام إذ يؤثر ذلك كله في سلوكهم وفي طريقة أدائهم لمتطلبات أدوارهم 

 . (12ص

يعني  الواحد، وهذاالتنظيم  بأنه "البيئة الاجتماعية أو النظام الاجتماعي لمجموعة العاملين في العميانعرفه 
وطرق العمل المختلفة بالمنظمة  القيم والعادات والتقاليد والأعراف والانماط السلوكية والمعتقدات الاجتماعيةالثقافة و 

 (12ص ،مرجع سابق )واصل،"

مجموعة من الخصائص التي تميز بيئة المنظمة التي يعمل الفرد ضمنها فتؤثر على قيمه بأنه "  المغربي عرفه
 .تتمتع بدرجة عالية من الاستقرار والثبات النسبي للبيئة الداخلية وذلك لأنها وإدراكاته،واتجاهاته 

مجموعة الخصائص والقيم والفلسفات والظروف والمعطيات والفرص والمحددات التي هو  " عرفه العولمة
 "منظمةأي تشكل الأجواء العامة للعمل في 

المدركة و  ،لعمل في المنظمةئة ابي"بأنه مجموعة الخصائص التي تميز  (Litwer et Stringer)عرفه 
الطويل ) .بصورة مباشرة أو غير مباشرة من العاملين والتي يكون هما تأثير على دوافعهم وسلوكهم

 (12ص ،1122وحامدي،

لأجواء الداخلية للمنظمة كما يعيها امحصلة الظروف والمتغيرات و  بأنه :المناخ التنظيمي (Floyd)وعرفه 
ثقافة المنظمة وسلوك  ونها عبر عملياتهم الادراكية وهو نتيجة التفاعلات التي تحدث بينالأفراد وكما يفسرونها ويحلل
 لسائدة داخل المنظمة ووجهة نظر الافراد العاملين للمشكلات وطبيعة عمل المنظمة.االمدير والأنظمة والقوانين 
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 ف المنظمةالمناخ التنظيمي هو مجموعة الخصائص التي تصأن   (Forehnd et Climer)عرفه و
 في المنظمة.وتميزها عن غيرها من المنظمات الأخرى وتكون مستقرة عبر الزمن وتؤثر على سلوك العاملين 

 (12ص سابق،مرجع  )الطويل وحامدي،

نظمة الفرعية الأين أو موعة الصفات المدركة عن تنظيم معالمناخ التنظيمي بأنه مجسلوك وهيلر ايجل وعرف 
 ( 22ص، 1112أحمد، )بنيبها التنظيم مع أعضائه ومع البيئة المحيطة  التي يتعامل والتي تتولد من الكيفية

بأنه الحالة التنظيمية وجو العلاقة السائدة في المؤسسة، وأنظمتها الرئيسية والفرعية  وعرفه الزبون والخزعلة
 (211، ص1121ة والزبون، التي تنشأ من الكيفية التي يتعامل بها التنظيم مع أعضائه البيئية المحيطة. )خزعل

على أنه مجموعة السمات والخصائص التي تتسم بها بيئة المنظمة والتي تؤثر في الأطر السلوكية  عرفه بحر
للأفراد والجماعات والمنظمات على حد سواء والتي يتحدد بمقتضاها سبل الرضا والتحفيز والتي تؤثر على كفاءة 

 (121ص ،1112ر، وفعالية المشروع في تحقيق الأهداف. )بح

 أن المناخ التنظيمييرى الباحث ومن خلال الاطلاع على وجهات نظر العلماء لتعريفهم للمناخ التنظيمي 
لأجواء الداخلية، الخصائص امجموعة العناصر المدركة والمتمثلة في الظروف، المتغيرات، هو  لنادي الرياضي المحترفل

مل المختلفة، الصفات الرئيسية والسياسات الداخلية المنتهجة التي تشكل الاجتماعية، الثقافة المؤسساتية، طرق الع
 بيئة العمل الداخلية للنادي الرياضي المحترف والتي تؤثر على سلوك العاملين به.

 أهمية المناخ التنظيمي:-10

في مختلف  لقد استحوذ موضوع المناخ التنظيمي على أهمية خاصة بالنسبة للمنظمات نظرا لأهميته المباشرة 
وكذلك التأثير الواضح للمناخ التنظيمي على مختلف  المنظمة،المظاهر والسلوكيات الإدارية والمتصلة بالأفراد داخل 

وتكمن أهمية المناخ  ،أعمال المنظمات سواء المتعلقة بأدائها لأعماهما وتحقيق أهدافها أو علاقتها بالبيئة المحيطة
 التنظيمي من خلال مايلي:

وك وفعاليات العمل بالنسبة للعاملين تعتمد على درجة الدعم التي يوفرها همم المناخ التنظيمي في إن السل
وتوصل  ،المنظمةلمناخ السائد في المنظمة على مواقف العاملين تجاه العلاقات السائدة داخل احيث يؤثر  منظمتهم،

 إبداعية،ظروف مناخية  في االأشخاص الذين كانو  الباحثون إلى أن الأداء العالي والإنتاجية المرتفعة تمت من خلال
 (21ص سابق،مرجع  واصل،أكبر. )مناخات تسمح بحركية 
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تظهر أهمية المناخ التنظيمي بشكل فعال في عملية التطور الإداري والنتائج من خلال التأثير في الأداء      
 .صف وتحديد العلاقات داخل المنظمة و وتوجهاتهم نحو المستقبل وهذا يتجسد في هممواهتما يرينالإداري للمد

بين الافراد  مجال التفاعلظيمي خاصة في نالأفراد، وبالتالي على السلوك الت وكلالمناخ التنظيمي على س يؤثر
 للفرد، ومدىولضمان سلوكيات إيجابية فلابد من التأكيد على توفير المهارة والقابلية  عام،والبيئة التنظيمية بشكل 

 ( 12ص سابق،مرجع  مع متطلبات العمل الذي يشغله )الطويل وحامدي،مواءمة ذلك 

المنظمة وما يتفرع عنها من  استراتيجيةالحيوية في تنفيذ في التأثيرات ية المناخ التنظيمي همأ تتجسد
 استراتيجيات فرعية وسياسات وقواعد وإجراءات عمل متعددة.

في الوقت نفسه بمتغيرات النتيجة النهائية قصيرة  ويتأثرمية المناخ التنظيمي في تحقيق الفاعلية التنظي يساهم
وبالتالي مثل هذا المناخ يمكن أن يؤثر على الفاعلية طويلة  المنظمة،الأجل التي يمكن أن تؤثر على تطوير مناخ 

 (12ص سابق،مرجع  )الطويل وحامدي، .جل للمنظمة في ضوء مرونتها وقدرتها التكيفية وتوجهها الإداريالأ

يوفر الأجواء النفسية والإنسانية ويعزز من رضا العاملين في المنظمة ويحفز إمكاناتهم الإبداعية ويساعد في و 
 .مة فاعلة بين العناصر التنظيمية الرئيسية )اهميكل التنظيمي، الثقافة التنظيمية، الإدارة(ءموا

ة على مدى تأثير المناخ السائد في بيئة تتوقف فعالية وكفاءة الأداء الفردي والجماعي والأداء الكلي للمنظم
العمل الداخلية على ما يتخذ من قرارات وما يتم من سلوك واتجاهات نحو المنظمة حيث يتأثر سلوك الفرد داخل 

 (.192، ص1112المنظمة بالبيئة المحيطة به وباتجاهه نحو تلك البيئة وإدراكه هما. )فليه وآخرون، 

السائد في أي منظمة يسهم في التعرف على طبيعة السلوك التنظيمي للأفراد  تحديد طبيعة المناخ التنظيمي
والجماعات داخل المنظمة، وبالتالي العمل على تفسير هذا السلوك والتحكم فيه كما أن توفير المناخ المؤسسي 

 تطوير الأداء وتحقيق الملائم هو مفتا  النجا  للإدارة الفعالة، والاهتمام المستمر بتوفير أبعاده وعناصره يسهم في
 (.21، ص 1112أهداف المنظمة بكفاءة وفاعلية. )المغربي ،

له دور هام في عملية التطوير التنظيمي، فهو يعتبر مؤشرا هاما يمكن من خلاله قياس مدى رضا الأفراد عن 
ز الأفراد ودفعهم نحو المنظمة، كما أن التحكم والسيطرة على أبعاد المناخ التنظيمي تمكن إدارة المنظمة من تحفي

تحقيق أهداف المنظمة وتمكن المنظمة من ضبط السلوك التنظيمي للأفراد ويجعله يصب في مصلحة المنظمة. 
 (.122، ص 1119)الصيرفي، 
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إن الاهتمام بالمناخ التنظيمي نابع من دوره الأساسي في نجا  المنظمة وتحقيقها لأهدافها، وتفاعلها مع 
تجديد والتحديث والابتكار لمواكبة التطورات والمتغيرات المستمرة والمتسارعة للبيئة )المومني، معطيات التطلع نحو ال

 (.22، ص1112

من الشائع أن معظم أفراد التنظيم قد يميلون إلى استغلال القليل من طاقاتهم وإمكاناتهم في العمل، ويعود 
مكانيات حيث ينصب الاهتمام في الغالب على السبب في ذلك إلى قلة الدافعية أو الرغبة لاستغلال تلك الإ

النواحي التنظيمية بعيدا عن العلاقات الإنسانية للعاملين، ويعزى ذلك إلى سوء طبيعة ونوعية المناخ التنظيمي 
 (.192ص  مرجع سابق، الذي يعمل فيه العاملون. )فليه وآخرون،

 أبعاد المناخ التنظيمي:-10

للأبعاد الأساسية  تحديد دقيقه لا يوجد في تعريف المناخ التنظيمي إلا أن على الرغم من التقارب النسبي  
 طبيعة البيئات التي تمت دراستها من قبل الكتاب وقد اختلافإلى  التباين اويعود هذ التنظيمي،المكونة للمناخ 

اد المناخ ( ولأبع22ص سابق،مرجع  الطويل وحامدي،وغيرها، )خدمية،  اقتصاديةتكون منظمات صناعية أو 
وهي  النماذج  يلي نستعرض بعض وفيماالتنظيمي تأثير مباشر على سلوك الأفراد داخل المنظمة بشكل عام، 

 :كالآتي

يهدف هذا النموذج لدراسة واقع المناخ التنظيمي والتعرف  (Halpin et Croft)نموذج -10-10
بعاد المناخ التنظيمي في مجموعتين النموذج أ اعلى مدى تأثيره على مستوى الرضا الوظيفي، كما حدد هذ

 للمناخ: أربعة أبعادرئيسيتين تضمن كل منها 

 .الألفة، الانتماء: التحرر، العائق، المجموعة الأولى

 ت.د على الإنتاج، الدافعية، المكافآ، التأكيالانعزال المجموعة الثانية:

 الجوانب اهميكلية للمنظمة.تقاره إلى الابعاد التي تقيس افا يعيب على النموذج هو لكن م    

ز بيئة يالنموذج إلى دراسة الخصائص التي تم ايهدف هذ (Litwin etStringer)نموذج -10-10
الأفراد الذين يعملون في هذه البيئة، وذلك من  نالعمل في المنظمة والمدركة بصورة مباشرة أو غير مباشرة م

لى دوافعهم وسلوكهم، ويرى أن للمناخ التنظيمي نعكاس أو تأثير المناخ التنظيمي عاأجل التعرف على 
 في: تسعة أبعاد تتمثل
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 (21ص)الطويل وحامدي،،  .المخاطرة-. ثالمكافأة-ت المسؤولية.-. باهميكل التنظيمي-أ

 .الانتماء-. ذالتعرض-. دالمعايير-. خالدعم-.  الدفء-ج

ل والأداء والإنجاز والرضا عند العاملين ويلاحظ أن هذه الأبعاد هما تأثير جوهري على الدافعية في العم   
 (29-21ص ،1122 لكن يفتقد هذا النموذج لبعد القيادة كأحد أبعاد المناخ التنظيمي. )الطويل وحامدي،

النموذج حدد للمناخ التنظيمي أربعة  اهذ  (Forehand et Glimer) نموذج --10-10
 أبعاد أساسية تتمثل في:

شاركة الأفراد في عملية م المنظمة، درجة تركيز السلطة، مجح ضمي: وهو الذي الهيكل التنظيمي -أ
 تخاذ القرارات.ا

ويشمل عدد المستويات الإدارية والأنظمة الفرعية وطبيعة التداخل والعلاقات  تعقيد النظام: -ب
 بينها.

 أي الأهمية النسبية التي توليها المنظمة لكل من هيكل الأهداف الخاصة. إتجاهات الأهداف: -ت

: سواء كان نمطا تسلطيا أو نمط يحث على المشاركة وتبادل الرأي في المواقف أو لقيادةنمط ا -ث
 (29ص سابق،مرجع  المشكلات المختلفة. )الطويل وحامدي،

النموذج بشيوعه في مجال تحديد أبعاد المناخ التنظيمي،  ايتميز هذ (Campbell)نموذج -10-14
 شرة أبعاد أساسية تتمثل في:عوالتي حددها ب

 تخاذ القرارات اودرجة حرية  الإجراءات،درجة الرسمية في  الهيكل التنظيمي:-

 وهي مكافأة العاملين على أدائهم لوظيفتهم. المكافأة:-

 تخاذ القرارات.اوهي تفويض السلطة والسما  بالمشاركة في  تخاذ القرارات:امركزية القرارات و -

 ل على تنمية الموارد البشرية.أي اهتمام الإدارة بالعاملين والعم التدريب:-

 وهي درجة الخطر الذي يشعر فيه العاملين في حالة الاستمرار في العمل بالمنظمة. المخاطرة:-

 وهي جعل العلاقة مباشرة بين الرئيس والمرؤوسين أو العاملين. الانتفاع:-
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م ودورهم في العمل ن ودرجة إحساسهم بأهميتهمتع بها العاملو وهي الرو  التي يت الروح المعنوية:-
 الجماعي.

 وهي درجة إدراك الموظف لرأي رئيسه فيه ومدى مساندته له. التقدير:-

 أي درجة المرونة في مواجهة المشكلات القائمة والتنبؤ بالمستقبل. المرونة التنظيمية:-

 أي إنجاز المدراء والعاملين في جميع المستويات من أجل تحقيق أهداف المنظمة. :الإنجاز-

أن أبعاد المناخ التنظيمي على  وآخرونالكاتب لولر  يرى (Lawler at EL)نموذج --10-15
 )الطويل وحامدي، :كالآتيتعددها يمكن تجميعها في مجموعتين رئيسيتين، تضم كل منها عددا من الأبعاد الفرعية  

 (21 سابق،مرجع 

 تية:ية الآوتتعلق باهميكل التنظيمي وتضم الأبعاد الفرع المجموعة الأولى:

 تخاذ القرارات ادرجة المركزية في -

 درجة الرسمية من أجل العمل.-

 درجة التداخل بين الأنظمة الفرعية للمنظمة.-

 وتتعلق بالعملية التنظيمية وتضم الأبعاد الفرعية الذاتية: :المجموعة الثانية

 نمط القيادة.-

 ت.آنظم المكاف-

 نظم مواجهة الصراعات.-

ن للمناخ التنظيمي أربعة أبعاد رئيسية أ ىالنموذج الذي ير  اهذ ويتكون (Steers)نموذج --10-10
 وهي:

ويتضمن نمط القيادة السائد وكذلك أعمال الإدارة، ووضو  القواعد والإجراءات السياسات الإدارية: -
 ومدى مشاركة العاملين في ذلك.

 ظيمي.حجم المنظمة، وموقع الفرد في اهميكل التن الهيكل التنظيمي:-
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داء العمل، من أجل أجانب التعدد والتطور والتغيير في التقانة المستخدمة في  وهذا يأخذ تقانة العمل:-
 مواكبة التطورات في البيئة الخارجية.

ط بالمنظمة وما يؤثر عليها من عوامل ع عناصر البيئة الخارجية التي تحيويتضمن جمي البيئة الخارجية:-
 عية.إقتصادية وسياسية وإجتما

ن أبعاد المناخ التنظيمي تكون أالنموذج إلى  اهذ يشير (Koys et Themas) نموذج-10-17
 ثابتة وهي كما يأتي:

  درجة التماسك.- الإستقلالية.-

 ضعط العمل.- الثقة.-

 التقدير.- الدعم.-

 الإبداع ومدى تحمل المخاطرة. - العدالة.

ية الأخرى والمهمة، كاهميكل التنظيمي، والقيادة وغيرها الأبعاد الأساس أهملالنموذج قد  اونلاحظ أن هذ
 (21ص سابق،مرجع  )الطويل وحامدي، من الأبعاد الأخرى.

 ثمانية أبعاد للمناخ التنظيمي وهي:ـفي دراسته ب مريكي جوردنوحددها الا-10-18

 توجيه الأداء-وضو  المنظمة                               -

 حيوية الجهاز.-                         صنع القرارات       -

 ت.التعويضات والمكافآ-           ات وأقسام الجهاز.   دتكامل وح-

  (22ص، 1112أحمد، الإنساني )بنيالعنصر  تنمية-أسلوب الإدارة.                           -

 وهي: ة العمل الداخلية والخارجيةلبيئ أبعاد المناخ التنظيمي بالعوامل المختلفة حدد المغربي وقد-10-19

 مرونة التنظيم وقدرته على الاستجابة للمتغيرات الداخلية والخارجية -2

 .ما أن تحد من الاتباع أو تثير التحديحيث طبيعتها إطلبات العمل من تم-1

 والترقية.ة لتركيز على الإنتاج كأساس للمكافأا-2
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 العاملين.التدريب وتطوير  أهمية-2

 السلطة. اطنما-2

 الإداريين.أسلوب التعامل مع -2

 أنماط الثواب والعقاب.-2

 (21ص ،مرجع سابق واصل،للعاملين. )الوظيفي  لأمنا-1

نمط الاتصال، وأسلوب في مثل تإلى أن أبعاد المناخ التنظيمي هي سبعة أبعاد ت وأشار ليكرت-10-01
 وتحديد الأهداف  لتفاعلالقيادة، والتحيز، وا القرار، وعمليةتخاذ اونمط  الرقابة،

 كالتالي:في النوادي الرياضية المحترفة  الباحث أبعاد المناخ التنظيمي يرى سبق  ومن خلال ما
 اهميكل التنظيمي- 

 نمط القيادة-
 المرونة التنظيمية-
 المخاطرة-
 تدريب وتنمية العنصر البشري-
 نظام الاتصالات-
 السياسات الإدارية-
 والعقاب )نظام المكافأة(التحفيز وأنماط الثواب -
 لأمن الوظيفي للعاملين ا-
 طبيعة العلاقات بين الافراد والوحدات.-
 الثقة.-

  عناصر المناخ التنظيمي:-14

صنيف هذه العناصر كما ويمكن ت الاشمل،إن عناصر المناخ التنظيمي تتداخل مع أبعاده، التي تعد الإطار 
 وردت عند المغربي إلى:

الطرق التي تقسم للمنظمة افرادها وتصور اهميكل  يعرف بأنه مجموعة ظيمي:الهيكل التن-14-10
التنظيمي على شكل خارطة تنظيمية، وهذا الخارطة تصف كيفية توزيع المهمات والمسؤوليات بين اهمرمية في اهميكل 
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الاقسام البحث يقصد به مجموعة  ولأغراض( 21 ص ،1119وتجميع الافراد سوية في تقسيمات رسمية )حمدي، 
 والوحدات التنظيمية التي تتكون منها الكليات والمسؤوليات بين تلك الاقسام والوحدات.

اهمية استثنائية في تحديد نوعية المناخ التنظيمي السائد في  تعطى له نمط القيادة الادارية:-14-10
المرؤوسين. د في سلوك القائ تأثيرالمناخات من خلال مساهمته برسم الخطوط العريضة لذلك المناخ وقدرة 

على العاملين في الكلية  التأثيرالادارة في  قدرة، وقابليةالبحث يقصد بها  ولأغراض (21ص، 1112السعدي،)
 من خلال النمط والاسلوب القيادي المتبع.

ت عادل من خلال عدم ام مكافآيعبر عن مدى تطور الافراد بوجود نظ ت:آالحوافز والمكاف-14-10
من  أكثرالثواب  أمبدالجيد والنتائج مع التركيز على  بالأداءا مرتبطة بأنه الأفراد، وأشعارهميعاتها على ز التحيز في تو 

 العقاب فيها.
نشاط اداري اجتماعي ونفسي داخل المنظمة والتي تساهم في نقل المفاهيم  نمط الاتصالات:-14-14

مرجع )حمدي،  ظمةالمنل والفعاليات المختلفة في الاعما لإنجازوالافكار عبر قنوات رسمية فهي وسيلة  والآراء
 (22 ،سابق

تبادل البيانات المعلومات بين المستويات الادارية العليا والدنيا داخل الكلية  هي الاتصالات:-14-15
 وعموديا. أفقيا

نها عملية منح الافراد العاملين في ويقصد بالمشاركة بأ المشاركة في صنع واتخاذ القرارات:-14-10
التي تمارس من قبلهم  بالأعمالالمستويات الادارية المختلفة فرصة المشاركة في عمليات صنع القرارات الخاصة 

 .أفضلهاالبحث يقصد بها تهيئة المعلومات وصناعة البدائل المتاحة لاختيار  ولأغراض (21، 1111)العباسي، 
 في تحفيز العاملين أو إحباطهم. إن طبيعة العمل تعد عاملا مهما طبيعة العمل:-14-17
العصر تعد نعمة للإنسان إلا أنها تثير العديد من المخاوف.  إن تكنولوجيا التكنولوجيات:-14-18

 (22ص ،سابقمرجع  واصل،) فاستخدامها يؤدي إلى رفع البطالة.
 ل فيما يلي:ن عناصر المناخ التنظيمي بالنادي الرياضي المحترف تتمثمن خلال ما سبق يرى الباحث بأ

  اهميكل التنظيمي 
 نمط الاتصال 
 المشاركة في اتخاذ القرارات 
 طبيعة العمل 
  نمط القيادة والاشراف 
 تكنولوجيا العمل 
 البيئة الخارجية 
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 أنماط المناخ التنظيمي:-15

وعلى الرغم ،مثالي للمناخات التنظيمية التي تسود المنظمات  طلقد تعددت محاولات الكتاب في تقديم نم
مع جميع المنظمات  يتلاءمالسائد هو عدم إمكانية التوصل إلى مناخ تنظيمي مثالي  الاعتقادذلك فإن  من

لا طبيعة المنظمات والتي تمثل حقيقة  الفروق فيثالي يعني تجاهل لفة، إذ أن الاعتقاد بوجود نموذج موالبيئات المخت
بع اليد فريدة من نوعها وتتصف بمجموعة من التغاضي عنها ، كما أن المنظمات مثلها مثل بصمات أصا يمكن

وعرفها في الأداء والتي تكون ،الصفات التي يستحيل تطابقها الكامل في المنظمات المتنوعة فكل منظمة هما ثقافتها 
معهم  يتلاءمالأفراد الذين  جذب فالمنظمات بمناخها المتميز تعمل على في مجموعة المناخ الخاص بها، ومن ثمَ 

لمجموعة من العلماء  المناخ التنظيمي لأنماطنماذج نستعرض مجموعة من بهم، وفي ما يأتي  والاحتفاظسائد مناخها ال
 :والباحثين وهي كالتالي

هذ التصنيف لدراسة واقع المناخ التنظيمي والتعرف  يهدف (Halpin et Crofts) تصنيف: أولا
 د اشتمل ستة أنواع من المناخ التنظيمي:على مدى تأثيره على مستوى الرضا الوظيفي، وهذ التصنيف ق

في حين يكون أكثر سلبية  أكثر انفتاحايعد المناخ المفتو  أكثر إيجابية كلما كان نمطه  المناخ المفتوح:-أ
وتسود فيه رو  ،وعندما يكون النمط مفتوحا يشعر العاملون فيه بإشباع حاجاتهم  ،عندما يكون مغلقا

ه عندما أنم الموظفون فيه بدرجة عالية من الرضا ،ويلاحظ )الفرا والشنطي( ويدع يقالمشاركة والعمل الفر 
والمشاركة  الاعتماديةيكون نمط المناخ مفتوحا سوف يشعر العاملون في هذ النمط بدرجة عالية من 

السلوك  اخي هوالمنالنمط  االعاملين الاجتماعية وإن المميز همذ احتياجاتالمتبادلة، ويلبي هذ المناخ 
لاعتيادي والمشاركة التي تسود بين العاملين أنفسهم ،كما أن الأهداف الرسمية بذات الوقت  تشبع رغبات ا

 (22ص سابق،مرجع  )الطويل وحامدي، العاملين وتحقيق همم مستوى معقول من الرضا.

ل توفير وقد يكون النمط الاستقلالي يسعى فيه المدير إلى تحقيق الأهداف من خلا :الاستقلاليالمناخ -ب
النمط يمارس القائد  ان هذأن ضم للعاملين في ممارسة واجباتهم ووظائفهم ، و الاستقلالدرجة عالية من 

النمط درجة عالية من الرو  المعنوية وإشباعا  اوفي هذ،سلطاته من خلال الجماعة التي ينتمي إليها 
اخل الجماعات التي يعمل معها القائد، نبثاق الفعالية القيادية من دالاجتماعية ،ويتميز با للاحتياجات

رن خارج السلطة الرسمية والسيطرة مما يؤدي إلى رفع معنويات العاملين ، بشكل م فالقائد يمارس سلطات
القرارات والعمل سويا من أجل حل  اتخاذفي لمشاركة باويسمح همم ،العاملين في بيئة عملهم يدعم ه أنو 

المنظمة ورفع الرو  المعنوية للعاملين وهناك مستوى للثقة ين المشكلات والعمل على تحقيق أهداف 
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 من مستوى النمط المفتو .  العاملين والإدارة ، وأنه يحقق مستوى جيد من الرضا الوظيفي ولكن أقل
 (21ص، مرجع سابق )الطويل وحامدي،

 والاعتماديةدان الصراحة الرو  المعنوية وفق بانخفاضالنمط المسيطر عليه  يتميز عليه:ر المناخ المسيط  -ت
الاهتمام بالعمل  الشخصية، وسيطرةالعلاقات  بانعدامويتسم  الوظيفي،في سلوك العاملين ومستوى الرضا 

 النمط يتم توجيه السلوك نحو اشباع رغبات العاملين الاجتماعية. اوفي هذ بالعاملين،على الاهتمام 

ج العاملين نظرا للأهمية التي تعطى للجوانب الإنتاجية على المناخ إلى ارتفاع معدلات إنتا  اويقود هذ       
نجاز المهام وتكون الرو  المعنوية لدى العاملين عالية بسبب إيركز على و حساب الجوانب الإنسانية، 

 إنجازاتهم لوظائفهم بشكل جيد وبمستوى عالي مع وجود مرونة قليلة في اثناء القيام بواجباتهم.

لفة كون الرو  المعنوية عالية لكن الألسيطرة عليه وتاجداً يمكن  شخصيمناخ  ووه المألوف:المناخ -ث
والعلاقات بين العاملين منخفضة وإنتاجيتهم متدنية وتكون الثقة متوسطة، وأن العاملين في هذ النمط 

عليهم  كثيرا للضغوط الاجتماعية التي تمارس  لا يكترثونالمناخي يشبعون حاجاتهم الاجتماعية بصورة جيدة 
لإنجاز المهمات الملقاة على عاتقهم ، ويكون إنجازهم ضعيف في العمل ، وتكون سلوكاتهم غير أصلية 

تحتوي على درجة كبيرة من الحيل وعدم الصدق ، وفي هذ النمط تكون حاجات العاملين الاجتماعية ذات 
 لا يشبعونولكن العاملين اعتبار مهم وعليه الرو  المعنوية معقولة ومستوى الرضا الوظيفي متوسط، 

 (22ص، 1122حاجاتهم بصورة كلية بسبب ظروف الإنتاج في العمل. )الطويل وحامدي،

إن المبادئ الأساسية والموضوعة غير ناجحة في السيطرة على المنظمة ومقابلة الحاجات  المناخ الأبوي:-ج
فزة للعاملين وهو الذي يقوم محغير الاجتماعية، وهمذا تبدو التصرفات أو السلوك للقائد قاسية وعميقة و 

بتحديد المهمات ويلزم الجماعات بتنفيذها، ولذا يكون الرضا في هذ النمط قليل سواء من حيث الإنجاز أو 
 واستخداميتيح للعاملين فرص المشاركة  المناخ لا امن حيث الاشباع للحاجات الاجتماعية ، وهذ

ويكرهون تحمل  الأهليةلتعامل مع العاملين بأنهم ناقصوا على الابداع، ويتم ا يشجع القدرات، كما لا
النمط من  اأن هذ (الفرا والشنطي)القرارات ،ويضيف  واتخاذبعد إلى مرحلة النضج  االمسؤولية ولم يصلو 

يكون القائد هو المسيطر على جميع الفعاليات التنظيمية ولا يسمح للعاملين بالمشاركة مما ينعكس المناخ 
 اهم.على درجة رض

نتاج، م على العاملين والتشديد على الإالمدير لديه إشراف تا نالنمط بأ اهذ ما يميزالمناخ المغلق: -ح
اط واللامبالاة والتسيب من كافة العاملين وهذا يشكل تهديدا على نمو المنظمة ونلاحظ في هذ النوع الإحب
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داء الضعيف، والإنتاجية المنخفضة وإنجاز ي منظمة والأبقائها وله أبعاد سلبية لأ احتماليةوبالتالي على 
 والاجتماعيمستوى الرضا الوظيفي  إخفاضمع بعضهم البعض بشكل جيد وبالتالي  لأعماهممالعاملين 

الرو  المعنوية للعاملين، وشيوع سلوكيات غير أصلية  انخفاضالذي يؤدي إلى  الأمرللعاملين، والركود 
  (22ص مرجع سابق، )الطويل وحامدي، مزيفة.

 (Stetzer 1997) تصنيف ثانيا:

لبيئة التنظيمية الداعمة لفاعلية المنظمة اأربعة أنماط ضرورية لإيجاد  ويقسم فيه أنماط المناخ التنظيمي إلى
 وهي:

تشجع الإدارة على السعي للوصول إلى غايات  المناخ بيئةالنمط من  افر هذيو  المناخ التشجيعي:-أ
 المنظمة.

 لف الموجود بين الافراد والجماعات مع بعضهم في المنظمة.آيعبر عن درجة التعاون والت :المناخ التعاوني-ب

العاملين لابد أن  أن تي تسود بين الإدارة والعاملين إذالنمط على درجة الثقة ال ايقوم هذمناخ الثقة: -ت
لإنتاجية في الأمد يشعروا بوجود دعم من الإدارة على جهودهم المبذولة وإن كان في ذلك تأثير على ا

 القصير.

النمط إلى توفير مستويات عالية من الخدمات التي تعد عاملا مهماً  اهدف هذي مناخ خدمة الزبون:-ث
 في تحقيق الفعالية التنظيمية.

للمناخ  أساسية،التصنيف تم تميز ثلاثة أنماط  اوفي هذ (Litwin et Stringer)تصنيف  :ثالثا
 :التنظيمي وهي

م وتشرع في القمة وتتحدد مط يشعر الافراد أن القرارات تصمالن اوضمن هذ تنظيمي التسلطي:المناخ ال-أ
بالمستويات الإدارية العليا وما على الأعضاء العاملين سوى التنفيذ، أي أن حرية الفرد مقيدة. )الطويل 

 (22ص سابق،مرجع  وحامدي،

علاقات وجود علاقة زمالة وأهمية تطوير د بيشعر الافرا المناخوضمن هذ  المناخ التنظيمي الأبوي:-ب
 .العمل الجماعي بدلا من إنجاز مهمة رسمية جافة إي التأكيد على العلاقات الإنسانية والحرية في العمل



 ............................................................................. المناخ التنظيمي وأنماطه الثانيالفصل 

49 

 

المناخ يشعر الأفراد بأن الإدارة تهتم بهم وتمنحهم الفرصة  اوضمن هذ المناخ التنظيمي الموجه للإنجاز:-ت
النمط يسمح بمشاركة جميع المستويات الإدارية في  اأي أن هذ القرارات،اف وصنع للمشاركة في وضع الأهد

 .يؤدي إلى توفير الحماس للإنجاز مما واتخاذ القراراتعملية صنع 

 لقد صنفها إلى أربع أنماط رئيسية كالتالي: (Burtonتصنيف ) :رابعا

عاملين يعملون من أجل المجموعة والذي يمكن أن يوصف كموقع ودي للعمل حيث المناخ المجموعة: -أ
 .وبينما تقدم المنظمة الدعم للعاملين

التجاري، المبدع وهنا يكون  ،الديناميكيموقع العامل بأنه يمكن أن يوصف الذي  المتطور:المناخ -ب
 .التأكيد على المرحلة الأكثر تقدما

 تأكيد على النجا .الذي يمكن أن يوصف كنتاج لتوجه المنظمة وبالناخ الهدف العقلاني: م-ت

دى البعيد والاستقرار والتوقع بالموهو مصاغ ومهيكل لمواقع العمل ويتعلق مناخ العملية الداخلية: -ث
 (22ص، 1122)الطويل وحامدي،  والكفاءة.

 ودها ثلاثة أنماط مناخية وهي:تس" فقد أشار إلى أن المنظمات نموذج الغمريخامسا: 

 مناخ جيد.-ب

 مناخ محايد.-ب

 جيد.اخ غير من-ت

 أن للمناخ التنظيمي نمطين: زة والضامنالصباغ وقوافوقد ذكر  سادسا:

وفيه تحل المشكلات ويتم المساواة بين الجميع ويتم التركيز على التعاون  المناخ التنظيمي المساند:-أ
 والتكافؤ لتحقيق الأهداف المرجوة.

رة وعدم المساواة بين الجميع والتأكيد على الالتزام لرقابة والسيطاويتم فيه التركيز على  المناخ المهدد:-ب
 (22-21ص سابق،مرجع  بالحاجات والرغبات. )بني أحمد، بالعمل دون الاهتمام الكافي

 هالبين ووفروفت قد حددها بستة أنواع يمكن أن تسود المنظمات وهي: تصنيف :خامسا

 زر فيما بينهم.وبدرجة من التلاؤم والتآ ية عاليةويتميز العاملون فيه برو  معنو  المناخ المفتوح:-أ
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ويتميز العاملون فيه بدرجة متقدمة من الإحساس بالحرية في ممارسة متطلباتهم وإشباع  المناخ المستقل:-ب
 (22، مرجع سابق واصل،حاجاتهم. )

ويشير إلى تأكيد الإنتاجية على حساب متطلبات البعد الاجتماعي بينهم، حيث  اخ المنضبط:نالم-ت
عاني العاملون من زيادة في الرتابة وكثرة الاعمال الورقية وضعف في العلاقات بين العاملين وسيطرة ي

 المسؤول.

 وهنا يسود المنظمة علاقات اجتماعية حميمية تؤثر في الإنتاج والأداء. المناخ العائلي:-ث

 بالإنتاجيةصالح العام ويهتم يظهر الإداري بمظهر الدكتاتور المتسلط الذي يسعى إلى ال المناخ الأبوي:-ج
 أكثر من الاهتمام بالعاملين.

يسود المنظمة إحساس باهتزاز في بعدي الإنتاج والرضا عن العمل، والرو  المعنوية  المناخ المنغلق:-ح
 (22ص ،1122 منخفضة إلى حد كبير ويتصف الإداري بالمركزية في إتخاذ القرارات. )واصل،

النوادي  التنظيمي فيأنماط للمناخ  يمكن تمييز ستة يرى الباحث بأن نصرفي هذا الع سبق ومن خلال ما
 كالتالي:  المحترفة وهيالرياضية 

 المناخ التشجيعي. .2

 المناخ التعاوني. .1

 مناخ الثقة .2

 المناخ الاستقلالي. .2

 مناخ خدمة الزبون. .2

 المناخ المسيطر عليه. .2

 :مستويات المناخ التنظيمي-10

ت هي المناخ التنظيمي على مستوى المنظمة ككل، على مجموعة من الأفراد، للمناخ التنظيمي ثلاثة مستويا
 :على المستوى الفردي، وفيما يلي نتطرق إلى كل مستوى على حدة
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 :على مستوى المنظمة – 10-10

يتم إدراك هذا المناخ التنظيمي بشكل متماثل بين الأفراد داخل المنظمة، أي أن جميع الأفراد داخل المنظمة 
 .(22، ص1111 كون خصائص المنظمة وظروف عملهم الداخلية بشكل موحد ومتماثل. )حمادات،يدر 

ويرى حنفي وجود مناخ تنظيمي مختلف لكل مستوى إداري حيث يوجد مناخ تنظيمي للإدارة العليا ومناخ 
ظيمي يتعلق بالمستويات تنظيمي للإدارة الوسطى ومناخ تنظيمي للإدارة الدنيا وهذا ما أكده المغربي بأن المناخ التن

خ لكل مستوى، وأن المستوى الأعلى يفرض المناخ الذي يعمل فيه المستوى لإدارية في المشروع حيث يوجد منا ا
 (222، ص1112 حنفي،الأدنى. )

 :موعةأفراد المجعلى مستوى - 10-10

ذا الاختلاف إلى ترد كل مجموعة من الأفراد في إدارة أو قسم المناخ التنظيمي بشكل مختلف ويرجع ه 
العديد من العوامل مثل الاختلاف في الموقع داخل اهميكل التنظيمي أو الاختلافات في طبيعة العمل، ويتكون هذا 

المناخ التنظيمي عندما يكون هناك شبه إجماع بين أفراد المجموعة من حيث إدراكهم للمناخ حيث يلاحظ أن 
اتجاههم من ناحية العمل، وأن اتجاهات ناحية العمل تكون  إدراك كل مجموعة للمناخ التنظيمي ينعكس على

مستقلة جزئيا من مكان العمل وذلك نظرا للقيم والاتجاهات التي يحملها الأفراد معهم إلى مكان العمل أي أن 
الأفراد من خلفية اجتماعية واحدة تكون لديهم اتجاهات وقيم مشتركة تجاه العمل مما يؤدي إلى إدراكهم للمناخ 
التنظيمي بشكل مختلف عن الآخرين لذا فإن معرفة اتجاهات وقيم مشتركة تجاه العمل يؤدي إلى إدراكهم للمناخ 

التنظيمي بشكل مختلف عن الآخرين لذا فإن معرفة اتجاهات وقيم الأفراد تساعد في تفسير نوعية إدراكهم للمناخ 
 (29، ص1112)عياصرة، وآخرون،  .التنظيمي

 :توى الفرديعلى المس – 10-10

يتحدد بشكل كبير نوعية إدراك الفرد للمناخ التنظيمي في المنظمة حيث يتعرف كل فرد من الأفراد على 
خصائص منظمته والظروف المحيطة ببيئة عمله، ثم يقوم بتشغيل هذه المعلومات المختزنة في ذاكرته والتي تمثل 

ل متباين من فرد لآخر نتيجة للتفاعل بين الخصائص خصائصه وقيمه وبالتالي يتم إدراك المناخ التعظيمي بشك
 (.222، ص1111)السيد،  .الفردية والخصائص التنظيمية
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 العوامل التي تساعد على تشكيل المناخ التنظيمي الجيد:-17

حددها سليمان و  ق بعض الباحثين إلى العوامل التي من شأنها تقوية إيجابية المناخ التنظيمير لقد تط
 ي:يل كما  (2912)

 إذ لابد أن يسهم الجميع في إيجاد وبناء ثقة متبادلة بين جميع العاملين في المؤسسة.الثقة  .2

 .القرارات اتخاذمشاركة العاملين في  .1

 (22ص سابق،مرجع  صدق الإدارة وصراحتها مع العاملين. )بني أحمد، .2

 .وتشجيعهممساندة العاملين  .2

 الاصغاء للاتصالات الصادرة عن كل المستويات. .2

 هتمام بتحقيق الأداء العالي.الا .2

 ( فقد حدد مجموعة العناصر البيئية التي تساعد في خلق مناخ تنظيمي إيجابي وهي:2992أما المغربي)

 ليلائم المتغيرات والظروف البيئية التي تستجد. وتطويرهالاهتمام باهميكل التنظيمي  .2

 يز السياسات والاستراتيجيات التنظيمية بالثبات والوضو .تم .1

 المنظمة بتدريب وتأهيل العاملين وتطوير مهاراتهم وقدراتهم. هتماما .2

 كفاءة وسائل الاتصال وفعاليتها.التركيز على   .2

 عند الحاجة.تبني القيادة فلسفة إنسانية ومحاولة دعم الأفراد وتوجيههم ومساندتهم  .2

ابية وخلق الشعور بالانتماء لدى الصارمة، والتركيز على الرقابة الذاتية الإيج التقييديةالابتعاد عن الرقابة  .2
 العاملين.

 ا وتأثيراواتجاه العاملين داخلها تأثر  بالمنظمة،المسؤولية الاجتماعية تجاه البيئة المحيطة  .2

 ( فقد حدد مجموعة من العوامل التي تساعد في تكوين مناخ تنظيمي جيد أهمها:1111أما القطاوية )

 حوافز(وجود نظام ) المتميزينالتركيز على الإنتاج ومكافأة  .2

 ن أماكن الجمود والتسلط.عالديمقراطية في القيادة والابتعاد  بالأساليبالاهتمام  .1
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 .تنمية رو  الفريق بين العاملين .2

  (22ص، 1112تفويض الصلاحيات للعاملين في المنظمة. )بني أحمد، .2

 ر لسياسات المنظمة وأهدافها.مالمراجعة والتقييم الموضوعي والمست .2

أحدها على  لا يطغىنسجام بين الأهداف التنظيمية والأهداف الفردية للعاملين بحيث تحقيق الا .2
 خر.الآ

 (22ص، مرجع سابق )بني أحمد، معالجة الروتين في العمل والتخفيف منه قدر الإمكان. .2

في النوادي سبق يرى الباحث بأن العوامل التي تساعد على تشكيل المناخ التنظيمي الجيد  ومن خلال ما
 هي:لرياضية المحترفة ا

الثقة إذ لابد أن يسهم الجميع في إيجاد وبناء ثقة متبادلة بين جميع العاملين واللاعبين في النادي  -أ
 الرياضي المحترف.

قرارات النادي وتنمية رو  الفريق  اتخاذمشاركة العاملين )الإداريين بكافة مستوياتهم الإدارية( في  -ب
 بين العاملين.

 ريين، مدربين، طاقم طبي، طاقم فني.... الخ(احتها مع العاملين )لاعبين، إدصدق الإدارة وصرا -ت

 ز سياسات واستراتيجيات النادي المحترف بالثبات والوضو .تميَ  -ث

 اهتمام إدارة النادي المحترف بتدريب وتأهيل العاملين وتطوير مهاراتهم وقدراتهم. -ج

 عم الأفراد وتوجيههم ومساندتهم عند الحاجة.د دة النادي المحترف فلسفة إنسانية، محاولةً قياتبني  - 

الابتعاد عن الرقابة التقليدية الصارمة، والتركيز على الرقابة الذاتية الإيجابية وخلق الشعور بالانتماء  -خ
 لدى العاملين.

 .بالنادي الرياضي المحترفالمسؤولية الاجتماعية اتجاه البيئة المحيطة بالمنظمة، واتجاه العاملين  -د

 واة.ابعدالة ومس على الإنتاج ومكافأة المتميزين )وجود نظام حوافز( التركيز -ذ

 .ي والديكتاتوريالتسلطعن الاسلوب الاهتمام بالأساليب الديمقراطية في القيادة والابتعاد  -ر
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النادي الرياضي المحترف بناء على الثقة والكفاءة والتوجه نحو تفويض الصلاحيات للعاملين في  -ز
  اللامركزية.

يطغى أحدها على الانسجام بين الأهداف التنظيمية والأهداف الفردية للعاملين بحيث لا تحقيق  -س
 خر.الآ

 للحفاظ على النفسية الجيدة للعامل.معالجة الروتين في العمل والتخفيف منه قدر الإمكان  -ش
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 الخاتمة

نظمات يختلف باختلاف طبيعة ن المناخ التنظيمي بالمبأمن خلال ما سبق في هذ الفصل يتضح جليا 
نشاط المنظمة وثقافتها التنظيمية ونمط قيادتها وذلك من حيث المفهوم، الأبعاد، العناصر والأهمية بينما نجد أن 

ن طبيعة نشاط هذه المؤسسات جعلها إذ أالمناخ التنظيمي بالنوادي الرياضية المحترفة يختلف عن المنظمات الأخرى 
 .مات الأخرى من حيث البيئة التنظيميةتسب خصوصية عن المنظتك

ويعتبر نمط المناخ التنظيمي الجيد والمناسب لفريق العمل من الأساسيات التي تقوي الأندية الرياضية المحترفة 
من حيث النتائج وذلك بالحفاظ على التشكيلة الإدارية التي بفضلها يضمن النادي الاستقرار الإداري الذي يعزز 

 والاداء. استقرار النتائج
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 تمهيد

ويعرف  ،المحترفلنادي ويسمى الثاني با ،تنقسم النوادي الرياضية الى قسمين الاول يدعى بالنادي الهاوي
يشتغل به مجموعة من  حيث عبارة عن مؤسسة رياضية خاضعة لقانون التجارة وقانون الرياضة، هذا الأخير بأنه

المحترف  اللاعبيعتبر  فراد كل حسب دوره، حيثيين ومدربين وأطباء وغيرهم من الأالأشخاص وهم لاعبين وادار 
هما النادي  جبات وحقوق الطرفين الذيناو قد به مجموعة البنود تحدد ة عن عامل يتقاضى راتب محدد وفق ععبار 

و يعتبر الاحتراف الرياضي ممارسة الشخص الرياضي لنشاط رياضي معين باستمرار ويعتبر مصدر قوته  ،واللاعب
 الفصل سنتطرق الى النادي الرياضي المحترف ومحدداته القانونية والإدارية. ال هذومن خلا ،الأساسي
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 الهواية والاحتراف في الرياضة:-10

إن للرياضة وجهان الاحتراف والهواية، والاحتراف هو اللائحة التي يمارس من خلالها شخص نشاطا رياضيا 
ك الفائدة مادية في أغلب الحالات، بينما تقتصر الهواية على ممارسة معينا ليعود عليه بفائدة خاصة، وتكون تل

قاله للتدريب أو الإقامة أو تأن يتسلم مبالغ ضئيلة نظير ان ولكن يمكن ربح،الشخص للرياضة دون الحصول على 
 توفير هذه الوسائل إذا قام النادي أو الهيئة التي يمثلها بتأمين أو شيءالتغذية خلال المباريات مثلا وقد لا يتقاضى 

 :سي للجنة الأولمبية الدولية بأنهمن خلال النظام الأسا ولذلك وصف اللاعب الهاوي

 .خر غير الرياضة في معيشتهآتعتمد على نشاط  ذياللاعب ال وه -

 أجر نظير ممارستها الرياضة تقاضىلا يالتي  اللاعب وه -

 (61، ص6102ارسها. ننب،، يماللعبة التي  ولوائح اتحادتبع قواعد ي ذياللاعب ال وه -

 :الرياضي مفهوم الاحتراف-10

هو ممارسة النشاط الرياضي نتعليم، إدارة، تدريب....( كحرفة ومهنة بصفة مستمرة ومنتظمة واعتباره  
 (01ص ،6112كمصدر رزق أساسي على عقد احتراف وراتب شهري نالشافعي وسيار، 

 ظهور الاحتراف:-10

كرة ب حيث يعتبر ذلك العام بداية لمرحلة من أهم المراحل، 0881منذ عام  نونيا  وقا حتراف رسميا  أصبح الإ 
ولم يأت ذلك إلا بعد مرحلة طويلة من التطور والاعتراض، فاللعبة كانت بمثابة ترويح  ،تم الاعتراف به ،القدم

 المهذب لأنها كانت تمارس فيالسيد لعبة نجنلمان( عليها في انجليترا وكان يطلق  ،بالنسبة لقلة الجامعات والمدارس
بيئة رفيعة المستوى الثقافي والاجتماعي، وأصبحت لعبة القاعدة العريضة من الشعب والجماهير خاصة العمال 
وأعضاء الأندية الرياضية، كما ارتبط الاحتراف في كرة القدم ارتباطا عميقا بالأوضاع الاقتصادية في بريطانيا. 

 (51ص، 6112، ودرويش نالسعداني

وكان أول محترف في تاريخ كرة القدم هو" جيمس لانج" الأسكتلندي والذي انضم الى نادي "شفيلد" 
 غير رسمي أمرا ذائه سرا بعد المباريات، وكان الاحترافحله اجرة في  كانوا يضعونوهذا   0812الإنجلي،ي سنة 

 .دنىلطبقة الأبا الخاصة عمالالأ يعتبرون الاحتراف من والنبلاء الأرستقراطيينوكانت طبقة  0881قبل عام 
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تنهال على  الشكاوىأت دفي مجال كرة القدام حقبة من ال،مان ولكن ب المستترواستمر الاحتراف المقنع 
اتحاد كرة القدم الاتجلي،ي وكان من الصعب على لجان للتحقيق إثبات استخدام بعض الأندية للاعبين المحترفين 

جلين، سجل يقدم للتفتيش وسجل سري فيه بيانات بالمكافآت التي تدفع ببساطة لأن تلك الأندية كانت بس
 المحترفين سرا بوضع النقود في أحذيتهم.

 ردو دفع للاعبه بيرسف ""أكرينجونثبت الاتحاد كرة القدم الإنجلي،ي أن نادىأقد  0885وفي نوفمبر 
صل النادي المه،وم الذي اشتكي وهو نادي واحدا فشطبوا نتائج اكرينجتون، في مسابقة كأس إنجليترا ووا "جينيها"

 .سأ"بارك رود" اللعب في مسابقة الك

 فريق " مديروليام سوديل "الميجورثم جاء أشجع رجل في تاريخ الصراع بين الهواية والاحتراف وهو 
شكوى "أأبتون"  قام نادي 0881"بريستون نورث أند" فبعد تعادل نادي أبتون بارك مع نادي بريستون في يناير 

سرا مما يخالف لوائح بطولة كأس انجليترا وهي  ين محترفينلاتحاد، وجاء في الشكوى أن فريق بريستون يضم لاعب
 (52، صمرجع سابق، ودرويشالبطولة الرسمية المنظمة الوحيدة في ذلك الوقت. نالسعداني 

استهدفت الحملة و  0881( عملة مضادة مع بعض اندية شمال انجليترا في اكتوبر سنة وقادنسوديل
الانفصال عن الاتحاد الإنجلي،ي الشرعي للعبة وتشكيل اتحاد بريطاني لكرة القدم وأطلق عليه البعض "الاتحاد 

المتمرد" وهددت بعض الأندية الكبرى بتأيد الاتحاد المتمرد، وذلك دفع بالاتحاد الشرعي للعبة بالاعتراف 
 م.0881بالاحتراف الرياضي في جويلية 

ر الهواية على تضيق الخناق باحتراف اللاعبين لم يتوقف أنصا وافق الاتحاد الإنجلي،ي على السماحوعندما 
على المحترفين فقد نص السماح بشرعية الاحتراف على ان يعيش اللاعب المحترف على بعد ستة اميال من ناديه 

الرد على ذلك القرار المتعسف من  ا وجاءانجليتر على الأكثر لمدة عامين قبل أن يجوز له تمثيل ناديه في بطولة كأس 
قدم الحصول على اجازات بمرتب  شركة الغاز والكهرباء والفحم الإنجلي،ية بالاعتراف بحق العمال اللاعبين لكرة ال

مرجع ، ودرويشل، وكانت ذلك أول إجازة مدفوعة بالكامل في تاريخ كرة القدم للاعب المحترف. نالسعداني كام
 (58-51، صسابق

 تعريف النادي الرياضي:-14

هو هيئة رياضية لها شخصية اعتبارية مستقلة ويعتبر من الهيئات الخاصة ذات النفع العام، ويهدف النادي 
الرياضي إلى تكوين الشخصية المتكاملة للشباب من جميع النواحي الاجتماعية الصحية والدينية والنفسية والفكرية 
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لصحية والاجتماعية وبث الروح الوطنية بين الأعضاء وتنمية ملكاتهم المختلفة شر التربية اوالترويحية عن طريق ن
 (02، ص 6105 ،عبد المقصودفراغهم ن توتهيئة الوسائل اللازمة لشغل اوقا

 حسب المشرع الجزائري: النادي الرياضي-10
لموافق ل ا 0155صفر عام 08المؤرخ في  12-06هي جمعية منصوص عليها بموجب قانون              

شرائح لانخراط لكل ا ويوفر فرص ،ضيا على مستوى الوطيوالمتعلق بالجمعيات. تمارس نشاطا ريا 6106يناير06
 (06-12تفريق. نقانون الجمعيات:المجتمع دون تميي، ولا 

 النادي الرياضي المحترف حسب المشرع الجزائري:-10
شركة  المحترف الرياضي النادي يعد :11-05من القانون  78 لمادّة حسب االنادي الرياضي المحترف            

  :الآتية التجارية أشكال الشركات أحد تأخذ أن رياضي يمكن هدف ذات تجارية
 .المحدودة سؤوليةالمذات  الرياضية الوحيد الشخص ذات لمؤسسةا  - 
 .المحدودة سؤوليةلما ذات الرياضية الشركة - 
 .الأسهم ذات الرياضية الشركة - 

 وكذا القانون، هذا وأحكام التجاري بأحكام القانون أعلاه، عليها المنصوص الشركات تسير         
 القوانين تحدد .ساهماتلما وطبيعة كيفيات تنظيمها سيما لا تحدد، أن يجب التي الخاصة قوانينها الأساسية

ة الديمقراطية الشعبية، رية الج،ائريالتنظيم. نالجمهو  طريق عن أعلاه، ذكورةالم للشركات النموذجية الأساسية
 (18 ادة، الم6105

 العناصر المكونة للاحتراف الرياضي:-10

ب أن يتصف النشاط الرياضي بالانتظام والاستمرارية وأن يكون النشاط لكي يتحقق الاحتراف الرياضي يج
برم ك عقد احتراف مالرياضي المتخصص هو مصدر الرزق الرئيسي للاعب، بل يستل،م فوق ذلك أن يكون هنا

 (61، ص6106نص عليه دائما لوائح الاحتراف. نالهادي ورعاش،تبين اللاعب والنادي وهذا ما 

 العناصر الثلاثة التالية: فيه تتوافر كل مناعتبار اللاعب لاعبا محترفا  وبناء على ذلك يل،م 

 كرة القدم. الانتظام والاستمرار في ممارسة لعبة -0

 م مصدر رزق رئيسي للاعب.ن تشكل لعبة كرة القدأ -6

 (62، صمرجع سابق أن يكون عقد احتراف بين اللاعب والنادي الرياضي. نالهادي ورعاش، -5
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 الانتظام والاستمرارية الرياضة:-10-10

يشترط على الرياضي ممارسة اللعبة بصفة مستمرة ومنتظمة أي أنه يكرس كل وقته وبطريقة منتظمة ودورية 
ص عليه لوائح تنوهذا ما  ،لممارسة نشاط مهي آخرتم لا يتوفر لديه أي وقت أخر ل لممارسة هذه اللعبة ومن

 (01، ص6101الاحتراف. نالعقيلي، 

الذي يمارس الرياضة  :"ف الرياضي الهاوي بأنه يمن النظام الاساسي للجنة الأولمبية تعر  62وتنص المادة 
ضة على أنها حرفته الأساسية ومن تم يمارسها عب المحترف هو الذي يمارس الريان اللاأكنشاط غير رياضي و 

 (62، صسابق ورعاش، مرجع. نالهادي "بانتظام واستمرار

لا يكفي لتوافر معنى الاحتراف أن ينصف الرياضة مصدر رزق رئيسي للاعب المحترف: -10-10
للاعب نظير ممارسته النشاط الرياضي بالاستمرار والانتظام بل يل،م فوق ذلك ان يكون الأجر الذي يحصل عليه ا

 (01، صمرجع سابقللعبة هو مصدر رزق رئيسي، ويعتمد عليه اللاعب وبصفة أساسية في معيشته. نالعقيلي، 

 وجود عقد احترافي بين اللاعب والنادي الرياضي: -10-10

ن بممارسة الاحتراف الا إذا كا المرخصةالأندية  إحدىلا يمكن أن يكون اللاعب مقيد كلاعب محترف في 
عب لاعبا محترفا أن يكون مرتبطا بناديه بعقد الاحتراف وعلى هذا فإنه يل،م لاعتبار اللا معها عقدقد أبرم 

احتراف وهذا هو العنصر الأساسي والجوهري الذي يمي، اللاعب المحترف على اللاعب الهاوي. نالهادي 
 (62، ص6106ورعاش،

 الاحتراف الرياضي والاعتياد:-10

ة منتظمة ومستمرة بهدف كرة القدم حرفة بأن يباشرها بصف  ي يعي أن يتخذ اللاعب منالاحتراف الرياض
م مع النادي الرياضي. نالهادي يبر على عقد احتراف  عليه كمصدر رزق أساسي وذلك بناء   تحقيق عائد يعتمد

 (68، صسابق ورعاش، مرجع

 أبعاد الاحتراف الرياضي-10

  .الوقتية رياضية اقتصادية، قانونية تنظيمية ومؤسساتية في نفس يعتبر الاحتراف الرياضي على أنه عمل

 ومن خلال ذلك نستعرض أبعاد الاحتراف التالية: 
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إن الهدف الأول للنوادي الرياضية التي تشارك في المنافسات هو البعد الرياضي للاحتراف: -10-10
أكثر لتكون  بنيتها التنظيمية والاقتصادية البحث عن الإنجاز الرياضي وبلوغ القمة، لذلك نجدها تبحث عن تغيير

 تسمح بالنجاح الرياضي لها.لملائمة 

فالجمعيات الرياضية والأندية تدخل عالم الاحتراف لمنح الإطار المناسب للتطور والتكامل والوصول الى  
 نتائج والألقاب الوطنية والقارية والعالمية. ال

يكفي وحده مع اشتداد المنافسة وتطور نمط التسيير  ولقد أصبح الآن مستوى الرياضي الفطري لا
وهذا ما جعل النوادي  ،مما أدى إلى توسع دائرة الأطراف المتداخلة في الإنجاز العالي والنتائج الكبيرة

الرياضية ترك، في هذه المرحلة على الاهتمام بتطوير الإدارة وتسيير الرياضيين والاستعانة بمساعد مدرب 
، المحضر البدني، والنفسي، مدرب الحراس( ثم اتجهت إلى تطوير الجانب الطي  بظهور والمساعد التقي

المدلك وطبيب العظام في طاقم التدريب وكل ذلك من اجل تحقيق الأداء الرياضي المتمي، وبلوغ المستوى 
 (12، ص6100العالي. نلعجال،

 البعد التنظيمي للاحتراف-10-10

م الأمور التي تسيير بالاحتراف في الطريق الصحيح ويعتبر إرادة تعتبر الأمور التنظيمية من أه
داري كالمنتخبين نطاق الإالخرين خارج آالمسيرين محرك هذ التحول التنظيمي إضافة إلى فاعلين 

 لية أو الإقليمية ومسيري المؤسسات الخاصة وصنف الفاعلين إلى صنفين  الأول منوالجماعات المح
لات التنظيمات والجمعيات والممثلون الداخليين المرتبون وفق سلم على رأسه الفاعلين يتدخل في تحو 

وع فرق النادي، بما فيهم مسؤول العلاقات العامة، المدير الرياضي المكلف ممكتب مدير يسير مج
لذي يؤثر على ا للإعلامبالتوظيف، أما الصنف الثاني من الفاعلين الخارجيين للرابطة الجهوية الإقليمية 

 (11، ص6101 نفوكراش،. و الفائدةأل هياكل وبناء النادي أملا في الربح عم

 البعد الاقتصادي:-10-10

يتعلق هذا البعد بمداخل النادي المحترف ومصادرها والتي تعتبر جوهر عملية الاحتراف الرياضي، 
دي الحصول على وبدونها لا نستطيع تطبيق نظام الاحتراف بصورته الصحيحة الكاملة بالتالي تسمح للنا

لأن المحترف لم يعد ينظر إلى  والمؤطرين والمسيرينمي،انية تمكنه من تسيير المنافسة ودفع أجور اللاعبين 



 دارية والقانونيةومحدداته الإ ....... النادي الرياضي المحترف.............................. لثالثالفصل ا

63 

 

بمفهومها الاقتصادي، وتنقسم مداخيل النادي إلى أربعة أقسام وهي   رياضة على أنها لعبة بل ينظر لهاال
 كالآتي:

 حصيلة شباك التذاكر -

 اعي والتليف،يوني.مداخيل حقوق البث الإذ -

 الممولين -

 (18، صمرجع سابق إعانة الدولة. نلعجال، -

 البعد المؤسساتي:-10-14

يعتبر البعد المؤسساتي للاحتراف هو البعد الرابع وهو الوحيد الذي لايتعلق بأفعال المسيرين في 
 إستكمال عملية النوادي، ولكن يتعلق بمسيري الفيدراليات والرابطات فقبول هذه المؤسسات وإدارتها في

بخلق  التي تترجم الإحتراف شرط مهم جدا. حيث ان البعد المؤسساتي يعود إلى البينونة والشرعية للوظيفة
 لعجال، مرجعنقابات اللاعبين والمدربين ووضع جهاز للتكوين وتفعيل الكفاءات المكتسبة للممارسة. ن

 (25، صسابق

 لية: وتمر عملية احتراف المؤسسات بالمراحل التا 

توازن السلطة مع الأفضلية للمتطوعين وتوظيف عمال الإدارة في ميادين الأمانة  البنية الأولى:
 الحسابات والدراسة الإدارية للمنخرطين.

  والاتصال، قانونيين، مختصين فيليتوظيف مختصين في الاعلام الآ ب:التخصص في المناص
 ين الاعلام الآلي الى جانب مستشار 

توظيف  التوظيف على مستوى المكتب الفدرالي بمهام الرفع من مستوى التأطير وهو التنسيق:
 مختصي التسويق، مستخدمي الإدارة والتنسيق.

م. لوهي الاعتراف العام للنظام الفدرالي بظهور مفهوم رئيس المصلحة ومدير الس المرحلة الأخيرة:
 (11، صمرجع سابق نفوكراش،
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 :الاقتصادي المحيط في لرياضي المحترف(النادي ا)الرياضية  المؤسسة-01
 يعرف ظهر ما حيث الأخيرة، الآونة في كبرى أهمية أوُلي   الرياضية للأنشطة الاقتصادي التأثير إن

 أهمية الأنشطة لإعطاء المجال الرياضي، في اقتصاديين محللين حضور تطلّب ما  هذا، و الرياضة بصناعة
 حيث من الإنتاجية وحداته ومعالجة النشاط الرياضي ؤسسةلم تتعرض ج،ئية وحدوية بصيغة تحليلية

 .تطويرها أجل من المستمر العمل بعد ودراسات استهلاكها، المنتجات وتسويق والتجهي، التدريب

 الاقتصادية الأعوان لعمل والكلية الكبرى الوحدات بدراسة الاقتصاديون المحللون يقوم بهذا      
 هذا يبقى الرياضية، لكن المؤسسة لأعمال المادية النتائج ضااستعر  خلال من الرياضي، بالقطاع وعلاقاتها

 اهتماما يشهد الرياضي النشاط بجانب بالاهتمام الاقتصادية المجتمعات يدرس الذي التحليل من الجانب
 دورية، بصفة بها المصرح المحاسبية المالية والتقارير الوسائل توفر لعدم الأنشطة راجع باقيب مقارنة ضئيلا

 .استراتيجية بصفة الميدان في مستثمرة غيرال المالية التدفقات كذلك بببس
 الرياضية المؤسسات بين الروابط يدرس الرياضية للأعمال الاقتصادي التحليل إيجاد يمكننا كما 
 ضيةالريا الأندية مكانة إلى الإشارة يمكن التحاليل هذه من فيها، الكائنة والمجتمعات مستقلة كهيئات

 الاقتصادي محيطها في الرياضية للهيئة السامي الدور يبرز لها هنا التابعة والوزارات الفدراليات ضمن
 الرياضية الهيئة رقي أن معناه الأول فالاتجاه فيه، وتؤثر بأوضاعه تتأثر حيث .فيه تنشأ الذي والاجتماعي

 بالدعم يحظى حيث للبلد جتماعيوالا الاقتصادي المستوى على يتوقف وأعمالها نشاطاتها وازدهار
 وإسهامه مداخيله زيادة خلال من واقتصاده المجتمع تطوير في الإسهام بإمكانها بينما والمعنوي، المادي

 (Liliane et Jaques.2000. p19ن .المحلية التنمية في كذلك
 :الرياضية المؤسسة في العمل ركائز-00

 وجب عملها ولنجاح فيها، المستدامة والتنمية ةالربحي تحقيق هو كانت مؤسسة أي هدف       
 إداري عمل اجر وإد، ممكنة طريقة بأنسب بشرية وطاقات مادية موارد من الإنتاج عوامل مختلف دمج
 يترك، هذا كل على المجتمع، وكذا فلسفة واجتماعية اقتصادية، نفسية، بجوانب علمية بطرق يلم سليم

 المبادئ تلك تبيّ  أن حيث ،والعلمية المطورة آليات التسويق ذلك إلى ضف الرياضية، المؤسسة في العمل
 في خصوصا مستمرا تطورا تعرف الرياضية والأعمال الجيد، الإنتاج والمواصلة في الأرباح تحقيق نيؤمّ 

المستخدمة  الوسائل والآليات واستحداث فيها الأعمال على المشرفين معارف رسكلة المتقدمة، إثر الدول
 وتوجيه العمل بتطبيقها وأسس الركائ، بتلك الإلمام الرياضية الهيئة في الأعضاء على بذلكو ، هناك

 من السامي المشرف يتمكن ودائمة، لكي مستمرة بصفة ومراقبتهم تقييمهم يأتي ثم الفاعلة، العناصر
 وطضغ أو لها يرتقب لم الأحداث على متغيرات دخيلة بروز حين ذلك الأمر تطلب ما إذا التصرف
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 الرياضية، الهيئات في بها العمل يجب ركائ، على تبنى بدورها الرياضة وصناعة ،والنوع المصدر مختلفة
  .الممارسة للنشاطات الفاعلة الإدارة وفق الرياضة، ونتائج أخلاقيات بهدف ترقية
 ،خاصة المادي للعنصر والجيد السليم العلمي التسيير على التركي، بالذكر أن نخص ينبغي وما

 والدقة باستحداث الطرق يتم وهذا .الهيئات هذه في الإنتاج عوامل بقية لتفعيل أساسيا محرك ا والذي يعتبر
 .المحدودةبالإمكانيات  المت،ايدة المتطلبات تغطية من التمكن لأجل التطبيق، في
 (ZEGHDOUD. 2001. P89ن

 :النادي الرياضي المحترف في والموارد الإمكانات-00
 :المادية مكاناتالإ-00-10

باقي  في تصنيفها شكل بنفس الرياضية المؤسسة في الإمكانات أو الموارد تصنف          
 .عناصر يحتوي على الصنفين هذين من وكل والبشرية المادية رئيسيين، نوعين إلى وذلك .المؤسسات

 :تشمل المادية للإمكانات فبالنسبة
 .للهيئة الاجتماعي المقر يسمى ما هي و الموقع أو المنشأة -
 .المعدات و الأدوات و الأجه،ة -
 .المال رأس -

 :في تتمثل البشرية الإمكانات بينما
 .الفي الإشراف -

 البدني لقيام النشاط المكاني المجال توفر وغيرها ومسابح وقاعات ملاعب من الرياضية والمنشآت
 .الدقيقة المقاييس العلمية وكذا دولية فنية وأسس معايير على تتوفر أن ويجب الرياضي

 وآلات ملابس من كالأجه،ة رياضية معدات و أدوات توفر يجب المنشآت تلك نفس في -
 .ووسائل

 :النوادي الرياضية المحترفة ضمن البشري المورد-00-10
بإرادة  الجهود فتحصن فيها، تنشط عاملة يد بحضور تقوم الهيئات ككل الرياضية المحترفة النوادي

 فئتين: ضمن تصنيفهم يمكن الرياضي المجال في والعاملون .المرسومة هدافالأ بلوغ
 العاملين في المسيرين أو المديرين فتشمل الثانية الفئة أما الفنيين المتخصصين تشمل الفئة الأولى 

 .الإداري القسم
 :الفنيون المتخصصون-00-10-10

النشاط  أو العمل لإنجاز وقدراتهم صةالمتخص مهارتهم يستخدمون الذين الموظفون وهم         
 العاملين من الفئة وهذه ،المحترفين واللاعبين العمل في والدقة الخبرة ذوي كالمدربين المؤسسة في الممارس
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 المؤسسة في الفنيين المتخصصين أمثلة ومن المؤسسة، في العاملة البشرية الموارد من الكبرى الحصة تأخذ
 نجد:

 .النادي في الممارسة الرياضات في المحترف المدرب -
 .رياضيين خبراء -
 .المحترفين اللاعبين و الرياضيين -
 .الرياضيين القضاة و الحكام -
 :والإداريون المديرون-00-10-10

الإدارية،  وخبراتهم تهمراقد يستثمرون والذين الإداري، القسم يشغلون الذين وهم             
 أشخاص وهم، في الهيئة المنج،ة الأعمال على والرقابة توجيه تخطيط، م،تنظي خلال من مهاراتهم فيبرزون
 .هذه الفئة من نجد حيث العمل سير لتصميم الرسمية بالسلطة يتمتعون

 .نوابه و العام المدير -
 .الأقسام ومسؤول أو مدراء -
 .الفي كالمدير التنفيذيين المدراء -

الإدارة  ثم الوسطى الإدارة وتليها العليا الإدارة تعلوه إداري هرم في تترتب الفئة وهذه          
 هذا، ومراقبتهم وتوجيه مشغليها توزيعها تنظيم تتطلب الرياضية الهيئة في المتوفرة المالية والموارد .التنفيذية

 (81ص، 6106نشريفي،  .المهارات انتقاء بعد إتمامه يمكن
 :الموارد المالية للنادي الرياضي المحترف-00-10

 رسوم الالتحاق والاشتراكات حسب الفئات التي تحددها اللائحة المالية. -
 حصيلة إيرادات الحفلات والمباريات ومنتجات الهيئة التي توافق عليها الجهة الإدارية المختصة. -
 الإعانات. -
 التبرعات والهبات والوصايا بشرط موافقة الجهة الإدارية المختصة. -
 بنوك إن وجدت.فوائد الودائع بال -
 إعفاء أدوات وملابس المنتخبات من الرسوم الجمركية. -
ضرورة عدم إذاعة المباريات في أوقاتها وفي هذه الحالة ي،داد إقبال الجماهير ويتحول دخل النادي إلى  -

مج تتضمن أهم روا المباراة فيمكن أن يكون التلف،يون بإعداد براضن لم يحلمقيمة كبيرة أما عن أهمية تقديم الخدمة 
 (061ص ،6111 ،المقصود أحداث اللقاءات أو إعادة إذاعة المباريات في أوقات أخرى نعبد

 حصيلة استثمار المرافق والمنشآت الخاصة بالنادي.-
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 حصيلة بيع وشراء وانتقال عقود اللاعبين.-
 حصيلة البث التلفازي وإذاعة المباريات-
 (62، ص6101 حصيلة الإعلانات والاشهار. نالعقيلي، -

 أهداف النادي:-00
يعتبر النادي مؤسسة رياضية تهدف إلى المساهمة بدور إيجابي في التنمية الرياضية والاجتماعية لإفراد المجتمع 

ويت،ايد اهتمام الدول المتحضرة بشغل  ،في إطار احتياجات ورغبات أعضائه ومما يؤدي إلى تحقيق فلسفة الدولة
ى ما تقدمه هذه الدول من خدمات وخاصة في المجال الرياضي وذلك بهدف وقت الفراغ وينعكس ذلك عل

 استثمار هذا الوقت فيما يعود على الفرد بالفائدة والنفع.
ويهدف النادي طبقا للوائح المنظمة إلى تكوين شخصية المواطن بصورة متكتلة من النواحي الاجتماعية 

 .رياضية والاجتماعية وتيسير السبل لشغل أوقات فراغ الأعضاءوالنفسية والفكرية والروحية عن طريق الأنشطة ال
ومن ذلك نجد أن مهمة النادي لا تنحصر في  ،وللنادي أن يتخذ كافة الوسائل لتحقيق هذه الأهداف

 الرياضي بالنشاط العضو تمتع أهمية على تنسحب تشجيع النشاط الاجتماعي فقط بل تكوين الفرق الرياضية أو
 .الأساسية هدافهأ ضمن هو والذي

 الممارسين قاعدة وتوسيع نشر طريق عن الرياضي النشاط من الهدف تحقيق في النادي دور ويتضح
 باستخدام وتحقيقها الأهداف تحديد على تعمل التي الرشيدة الإدارة طريق عن إلا ذلك يأتي ولا الرياضية للأنشطة

من خلال عناصرها المختلفة وهي التخطيط والتنظيم والتوجيه هذا  ويتم ،المالية بالموارد والاستعانة البشري الجهد
 .والرقابة

فمن خلال عنصر التخطيط يتم وضع الخطط المختلفة لكافة الأنشطة الرياضية ترويحية وتعويضية كانت أو 
وجيه تنافسية كذلك عنصر التنظيم الذي يوضح الهيكل التنظيمي والأعمال المختلفة لإداري النادي، كما لعنصر الت

والرقابة من أهمية قصوى في خلق الحواف، وتنشيط همم الأعضاء لممارسة النشاط الرياضي ثم تقييم العمل ومعرفة 
، 6115نابراهيم محمود عبد المقصود: .العوامل المعوقة لخطة الأنشطة أو عدم تحقيقها الكامل للأهداف الموضوعة

 (061ص 
 :المحترف متطلبات النادي الرياضي-04
نادي الرياضي لديه ثلاثة أنواع من المتطلبات وهذا حسب ما أشارت إليه الدكتورة عفاف عبد المنعم إن ال

 في كتاب الإمكانيات في التربية البدنية والرياضية:
 متطلبات مالية.-
 .متطلبات مادية-
 .متطلبات معلوماتية-



 دارية والقانونيةومحدداته الإ ....... النادي الرياضي المحترف.............................. لثالثالفصل ا

68 

 

 :متطلبات مالية-04-10
ندية من الدولة والجماعات المحلية والمؤسسات الاقتصادية   تتمثل في السيولة النقدية، حيث تحصل عليها الأ

 .بالإضافة إلى المداخيل الأخرى
 :متطلبات مادية-04-10

يمكن الحصول عليها من طرف الدولة والهيئات المختصة كما يمكن الحصول عليها من المؤسسات 
 .الاقتصادية
 :متطلبات معلوماتية-04-10

 .ومات داخلية وأخرى خارجيةيحتاج النادي الرياضي إلى معل
 المتطلبات الإدارية:-04-14

 السلوك الإداري الجيد 
 السلوك التنظيمي الجيد 
 الأسلوب العلمي في حل المشكلات 
 محاربة الامراض الوظيفية في الإدارة 
  ،12، ص6118التنمية الإدارية المستمرة نجمال) 

 :النادي الرياضي المحترف عملاء-00
 التي وهي الفئة والمستفيدين، العملاء من العديد تستشرف تنظيمية كهيئة ضيةالريا المؤسسة       

 الرياضية المؤسسة تصنيف عملاء تم وقد للمستهلك وخدمات سلع من توفره ما أو المؤسسة منتوج تتلقى
 إلى:

 وفق المؤسسة مع يتعاملون عامة والجمهور النهائي المستخدم المشترين، من كلا تضم :أولى فئة
 خدمة.  أو سلعة لكل محددة عيراتتس

 بأعمال علاقة مستمرة في تكون التي الحكومية الهيئات للشهادات، المانحة الجهة وهي :ثانية فئة
 .المؤسسة بداخل العميل ونجد الرياضية المؤسسة

 اللجان سبيل المثال على نجد التشريعية والجهات ،المنظمة والهيئات الجهات تشمل :ثالثة فئة
 والوزارات. بيةالأولم

 المتعلقين بالنسبة للعملاء وتمثل واقتصادي، اجتماعي نسيج في تحيا الرياضية المؤسسة فإن وبهذا
 وتعمل المستهلك طلبات تلي  وخدمات سلع توفر التي المنتجة الوحدة أو المورد الرياضية، الهيئة بنشاطات

 إنتاجي مسار اتخاذ هذا يعي، استراتيجية سياسات بتبي والمستفيدين العملاء هؤلاء رضا تحسين لأجل
 الكلاسيكي المفهوم ألغي الطريقة وبهذه ممكنة تكلفة بأقل بالجودة المعايير المحددة ذات الاحتياجات يوازي
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 والأساس الرياضية المؤسسة لوجود الرئيسي السبب يعتبر وأصبح السوق في ينشط كونه الذي للعميل
 (06ص، 6115نالشافعي، الهيئات. هذه في المتخذة القرارات يواجه الذي
 دور النادي ومهامه لخدمة الجمهور المحلي )الزبائن(-00
إذا كان الدخول في الحلقة الاقتصادية يمثل بالنسبة للرياضة حدث هذه السنوات الأخيرة والحدث       
 .بلادلضري لبكثرة من طرف وسائل الإعلام، فإن الرياضة أيضا قد صاحبت التقدم الحمعلق عليه 

التجهي،ات الرياضية  رياضي لكرة القدم تسجل في إطارإن النشاطات الرياضية التي يقوم بها النادي ال
 الجمهور الرياضي ،والمحلية المستخدمة من طرف الفريق الرياضي، المنخرطون، المشجعون للنادي

 .والثقافي الاجتماعي التربوي في المجال والمتمثلة الرياضي النادي أدواربعض  يلي فيما سنحاول إذن
 (11، ص 6112 ،نشريفي

 :للنادي التربوي الدور-00-10
 النادي لكيم وبالخصوص حينما والمراهقين الأطفال الشبان تربية في تساهم القدم كرة رياضة ممارسة إن

 .عالية كفاءة ذو بيداغوجي تأطير
 الطبع تكوين نذكر بالدول الأخرى( ارنةمق عندنا سهولة بأقل نالمتقبلة المعروفة المفاهيم بين ومن
 الاجتماعية. التنشئة الجماعة، في الحياة تعلم والوعائية الدموية، الكبرى التنفسية الوظائف تطوير والشخصية،
 مرادفة تكون أن يمكن أيضا القدم لأنها كرة نادي مستوى على الرياضية الممارسات نقد بصدد لسنا نحن

 جازما البيداغوجي التأطير وهي هذه الحالة يجب أن يكون واستهلاك المنشطات لغشا كالعنف، السلبيات لبعض
 المربين والسلبيات وعلى الإيجابيات معها تحمل القدم كرة رياضة ممارسة إذن هذه الانحرافات، اتجاه وقاطعا

 لرياضي والبلاد.ا النادي سمعة تعيق التي هذه الانحرافات يتفادون تجعلهم صارمة بطريقة العمل الرياضيين
إذن يفوق الوظيفة التقليدية البسيطة للتربية الرياضية ليدخل في الوظيفة التربوية الدائمة ومهمة تكوين 

 .أسوياء الرجال
 الدور الاجتماعي للنادي:-00-10
بمنح مجموعة النشاطات الرياضية ذات الأوقات الطويلة والخارجة عن الأوقات الدراسية، فالنادي يمثل     

، إن المنخرطين في الفئات الصغرى للنادي الرياضي المحترف نقطة استقبال لعدد كبير من الأطفال والمراهقين الشبان
قدمة لها من طرف المجموعات المحلية، لكن والم التي تملكهاتتمتع بتجهي،ات رياضية  المحترفةنوادي رياضية 

نها تلعب دور هياكل استقباليه وتقدم مهمة اجتماعية فإ ،لاستخدام هذه المنشآت في المنظور "التوظف الكامل"
 قيمة ولا يمكن استنكارها.
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وباعتبار لعبة كرة القدم، الرياضة الأكثر شعبية في العالم، فلها لغة كونية نجري ونلعب كرة القدم بنفس     
جتماعية لا يؤثر على ممارسة  الطريقة في الج،ائر، إنجلترا، نيجيريا، الصين وأمريكا. اختلاف الثقافات والعروق الا

كرة القدم، بل بالعكس فهو يثري أساليب اللعب والتبادلات الثقافية والاجتماعية بين اللاعبين أو البلدان، 
وبالتالي يساعد في عملية الإدماج الاجتماعي الذي يتطلب الم،يد من الوقت والم،يد من المنشآت الاستقبالين، 

التي لا ي،ال يساهم في إنشاء هذه البناية،  الناديفإن ورغم هذا ، الفاعلين الناشطينوكذا عددا كبيرا ومت،ايدا من 
 (10، ص 6110 ،نبقاح أكلي .يعتبر بناء صعب ولكن مشوق

 الدور الثقافي للنادي:-00-10
إن رياضة كرة القدم تعتبر ثقافة شعبية، ومباريات كرة القدم مساء كل يوم نهاية أسبوع أحسن تعبير     

 ى ذلك.عل
المظاهرات التي تعطي إيقاعا حيويا للحياة في مدننا وأريافنا ما هي إلا نتاجا للعمل والجهود المبذولة من 

فهذه الأخيرة تعتبر خلايا للتنشيط، وأقطاب للنشاط الاجتماعي والثقافي بفضل الآلاف  ،طرف النوادي الرياضي
 ت الطابع الترفيهي والمهرجاني في تطور دائم ومتواصل.من الحكام للنوادي الرياضية لازالت هذه النشاطات ذا

 وكذلك المسرحي كالنادي نفس التقديرات وله للثقافة، مكان هو القدم لكرة الرياضي النادي فإن وبهذا،
 والتربوي، الاجتماعي الثقافي، بدوره أخر، ثقافي نشاط أو الموسيقي كالحفل نفس الاهتمام له الرياضي العرض
 .المصلحة العامة بمهمة مماثلتها ستطيعن مثالية مهمة بتنفيذ يقوم القدم لكرة النادي الرياضي المحلي ىالمستو  وعلى

 مكونات الإدارة الرياضية:-00

 " الإدارة الرياضية فوجد أنها تتضمن أربعة مكونات أساسية هي:kanzلقد حلل الإداري الأمريكي "     

 ب/ العمل الجماعي                   أ/ العامل البشري                     

 ج/ القائد الإداري                               د/ المنظمة التي تعمل الإدارة لأجلها          

 صفات الإدارة الرياضية العلمية الفعالة:-00

 يمكن تحديد صفات الإدارة الرياضية العلمية السليمة كمايلي:  

طينىنىنىنىنىة الإدارة لكافنىنىنىنىنىة جواننىنىنىنىنىب ومجنىنىنىنىنىالات العمنىنىنىنىنىل في الهيئنىنىنىنىنىة الرياضنىنىنىنىنىية في حنىنىنىنىنىدود بمعنىنىنىنىنىنى ضنىنىنىنىنىرورة تغ الشممممممو :   
 اختصاصاتها.

ويعنىنىنىي أن يتنىنىنىولى كنىنىنىل جنىنىنى،ء في الهيئنىنىنىة الرياضنىنىنىنىية جاننىنىنىب منىنىنىن التنظنىنىنىيم حينىنىنىث ينىنىنىؤدي مهنىنىنىام محنىنىنىنىددة  التكاممممل:   
 جوة.متخصصة مع مراعاة أن تكمل كافة الأقسام الإدارية للهيئة الرياضية ككل بحيث تتحقق النتائج المر 
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وتعي ذلك أن ضنىرورة أن تعمنىل الإدارة الرياضنىية لنىيس للحاضنىر فقنىط بنىل للمسنىتقبل أيضنىا منىن  المستقبلية:   
خلال أهداف وتطلعات في زمنىن آت وهننىا تظهنىر أهمينىة التنبنىؤ بالمسنىتقبل باعتبنىاره واجبنىا أساسنىيا منىن واجبنىات الإدارة 

 الرياضية.

ضية في الهيئة بالانفتنىاح علنىى البيئنىة النىتي تعمنىل خلالهنىا وتتنىأثر بهنىا ويعي هذا أن تتمي، الإدارة الريا الانفتاح:   
 (11ص، 6101وتؤثر فيها. نبوداود ،

 :الرياضية المؤسسات مستوى على ةالإداري تحدياتال-00
التي تعصف بإدارة النوادي الرياضية  والأزمات العراقيل إمكانية مواجهة في ةالإداري تحدياتال تكمن

 التي التحديات ،"هندريكس " صنفها كما صفات لتحديها، عدة يكتسب أن الإداري على كان ذلكل ،المحترفة
 :إلى الرياضية الهيئات في للأعمال يواجهها المدير
 على يؤثر ما وآخر بين عامل معينة، عمل خاصية في التباين وهو :العاملة القوى في التغيرات-00-10

 .المصالح لتحقيق الاجتماعية الحالة في يتدخل هذه الأوضاع مثل في الفي والمدير المحصل، المنتوج وكمية نوعية
 المؤسسة التحفي، في عامل حجم المفهوم هذا في ويدخل العاملة: القوى بين التنافس-00-10-

 .العاملين بين المساواة وتحقيق
 كل إلى ضةمجال الريا فتح و الفرص أتاح السريع التكنولوجي : التطورالتكنولوجية الثورة -00-10-

 الأعمال تسويق و تقويم و لتوجيه الاستعانة بها و التكنولوجيا بركب الالتحاق المدير على وجب لذلك المجتمع،
 .الرياضية

 فتعدت الميدان الرياضي، منها و المجالات شتى في النظم جميع عولمة : تمالرياضة عولمة -00-14-
 الرياضية بالمؤسسات يعرف ما هناك كما أصبح الدول بين دودالح ألغت و الحواج، الرياضية العلاقات و الأعمال
 وتدريب الحديثة الإدارية المبادئ أهمها من الثقافات جددت فبالتالي .الاقتصادية المؤسسات أندية و الخاصة

 .العولمة تسنه ما مع النظم في اندماج خلق الدول كل فاستوجب على ،راتالمها
 مالية، هناك صعوبات أن توضح الرياضية الهيئات تقارير من لعديدا : المالية المحاسبات-00-10 -

 الموارد كفاية لعدم الإيرادات إلى المتطلبات نسبة و النفقات زيادة إلى أحيانا و المالي الغلاف ضيق إلى جعةار 
  نادي.المتعاملة مع ال .الخاصة الاقتصادية قبل المؤسسات من التمويل قلة و الاستثمارات طرف من المتاحة

 النفقات من التقليل على تعمل وجيدة، دقيقة مالية إدارة اعتماد يتطلب الأمر أن إلى الميدان خبراء فيشير
، 6111ندرويش وحسانين،  .الموارد وزيادة استقطاب التمويل ذلك جانب إلى مثمرة، منافذ إلى وترشدها

 (15ص
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 :الرياضية الأعما  إدارة في الجودة-00-10
 التي الثقافات بانتشار والمجتمعات، الهيئات مختلف في كبرى حصة تحتل أصبحت الرياضية لالأعما      

 مختصة مؤسسات اهتمام الرياضية الهيئات استقطبت فقد لذلك .وعولمتها الأنشطة تلك ورقي ازدهار في أسهمت
للأنشطة  المثلى المواصفات عم المواءمة تواجد إلى تؤدي التي الجودة ذات على المعايير بناء أعمالها، إدارة في

 الإمكانات حدود في أن يكون يجب ما بأفضل القيام على الرياضة أعمال إدارة في الجودة ترتك، حيث .الرياضية
 وتلبية تغطية مدى على يقف الرياضي العمل وراء إنجاز من المنتج وجودة، الأنشطة تلك أهداف لتحقيق الموفرة،

د اوالأفر  الإنتاج، عناصر بين الشامل والاندماج التكامل يسوده محيط في رفاهيةحد ال إلى والمتطلبات الحاجات
 الدرجة هي الرياضة، إدارة أعمال في الجودة أن إلى الإشارة يمكن القول مجمل وفي ،الرياضية المؤسسة في العاملين

 والبرامج التصميمات مع الرياضية، الأنشطة في والإدارة والإنجاز الأداء مستوى فيها ويتواءم يتطابق التي الرتبة أو
 .مسبق ا المخطط للأداء معيار أعلى تحقيق أي لمخرجات العمل، مبدئيا الموضوعة

 الخدمة أو المنتج يتعدى جودة الجودة مفهوم "ان " William & Hrriet وهريت وليام ويشير
 في يشد أصبح ما هذا، ككل والمؤسسة والإدارة والإشراف والإجراءات والأفراد والمعلومات الاتصال جودة ليشمل

 (51ص، 6115نالشافعي، .المعلوم الطابع ذات الاقتصادية المستجدات الأنظمة
 :الرياضية المؤسسة في الإمكانات إدارة-01

 هي الإمكانات،و  وتعتبر الإمكانيات أهم عنصر بالتخطيط التخطيط، هو الإدارة عناصر أهم إن       
 .بشرية وأخرى مادية إمكانات وتمثل والنوع، الكم حيث من لبلوغ الأهداف، توظيفها المطلوب العناصر

 المثال سبيل على الحياة، في المستحوج إلى الشكل الأولي شكلها من تحول خام مادة تعتبر والتي المادية فالإمكانات
 أخرى متطلبات أو تجهي،ات إلى بتحويلها لديها المسير يقوم ، حيثالمحترف الأندية حق من المعينة المالية المي،انيات

 التي الأجه،ة والمعدات المادية الإمكانيات من ونجد ،ممارسته وراء من المحصلة النتائج وترقية استمرار النشاط بغرض
 السلع وشراء للتمويل اللازمة المال رأس من الكمية تمثل والتي الأموال نجد كما الرياضية، الممارسة مهام تسهل

  .الأهداف تحقيق عن عاج،ة والبرامج الخطط كل وبدونها تصبح الرياضية الهيئة نفقات طيتغ أي والخدمات
 مالية حصص مقابل الرياضية المؤسسات هذه في عمل يؤدون الذين البشرية فتشمل الإمكانات أما   
 والعاملة في الممارسة الرياضية في المتخصصون الفنيون المدربون، أو المنفذون حول عموما موضوعهم ويتمحور

 ....الصيانة وعمال الأطباء نجد ذلك غرار على الإدارية المستويات مختلف
 وتشغيل توجيه إلى الذكر، يحتاج السالفة الإمكانات من بالهيئة الإنتاج عملية في مدخل عنصر فكل       

 وجب الإمكانات هذه اماستخد سدادة أجل ومن مبادئ التسيير، مختلف عبر فيمر المديرة، الهيئة قبل من وتقييم
 و المشاكل معالجة من وتتمكن المردود، وترقية المستمر الإثراء أجل من تعمل هيئة مختصة إلى إدارتها مهام تسليم
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 كباقي المؤسسة الرياضية في الإداري الميدان في للتخصيص الإشارة إلى بنا يسعى ما هذا ،الخلل
 البشرية للموارد وأخرى المالية للموارد المثال إدارة سبيل على ارد،المو  من نوع كل يدير قسم بجعل ذلك المؤسسات،

 (16، ص6111نعبد المقصود والشافعي، .الهيئة تطوير خلالها من يتسنى
 : الرياضي المحترف النادي. مجلس إدارة -00
فة يتكون مجلس إدارة النوادي الرياضية المحتر  أعضاء مجلس إدارة النادي الرياضي المحترف:-00-10

 من:
  :يلي فيماه مهاموتتمثل  الرئيس:-00-10-10

 الإشراف على جميع أعمال اتحاد النادي وتوقيع العقود والالت،امات بعد موافقة الهيئة الإدارية. -
 تمثيل النادي أمام السلطات الرسمية والقضائية. -
 ترأس جلسات الهيئة العامة والإدارية. -
 مع أمين الصندوق.التوقيع على الحوالات المالية  -
 في حالة غياب الرئيس يتولى نائب الرئيس أعماله. -
 توقيع جميع العقود والاتفاقيات بعد اعتمادها من مجلس الإدارة. -

 :يلي فيماه مهاموتتمثل  أمين الصندوق:-00-10-10
 التوقيع على الحوالات المالية مع الرئيس أو نائبه. -
 ة المالية المنتهية ومشروع المي،انية للسنة المقبلة.إعداد الموازنة المالية عن السن -
 حفظ الدفاتر والمستندات المالية في الاتحاد، النادي لتكون تحت الطلب من الجهات المختصة. -
 استلام الإيرادات حسب القواعد المالية وإيداعها في البنك المعين من قبل الهيئة الإدارية. -
 الناحية المالية والتحقق من مطابقتها لبنود المي،انية واللائحة المالية. تنفيذ قرارات مجلس الإدارة من -
 وضع الحساب الختامي للسنة المنتهية والاشتراك مع السكرتير في وضع مشروع مي،انية السنة المقبلة. -

 بالإضافة إلى خمسة أعضاء ممن يتجاوز سن كل منهم ثلاثين عاما عند فتح باب الترشيح زائد عضوين من
 لاثين عاما عند فتح باب الترشيح.الشباب لا ي،يد عمرهما عن الث

 :يلي فيماه مهاموتتمثل  مدير النادي:-00-10-10
توجيه الدعوى وعمل الترتيبات اللازمة لاجتماعات الجمعية العمومية ومجلس الإدارة والمكتب التنفيذي  -

 لدفاتر المعدة لذلك والتوقيع عليها مع الرئيس.وغيرها من اللجان وتحرير المحاضر الخاصة بها وتسجيلها با
تحرير جداول الأعمال وإدراج المسائل التي يرى الرئيس إدخالها في جدول المكتب التنفيذي أو مجلس  -

 الإدارة والموضوعات التي يرى مجلس الإدارة إدراجها في جدول الأعمال.
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 فيذي.تنفيذ جميع لوائح وقرارات مجلس الإدارة والمكتب التن -
 الإشراف على جميع أعمال اللجان الإدارية والفنية والكتابية وشؤون الموظفين بحكم منصبه عضوا فيها. -
 رفع تقرير سنوي إلى مجلس الإدارة. -
 بات العضوية على مجلس الإدارة.عرض طل -
 (234 ص ،6105 ،تحضير مشروع المي،انية المالية المقبلة بالتعاون مع أمين الصندوق نعمرون -

 :للنادي الإدارة مجلس اختصاص-00-10
 .فيها الفصل و الأعضاء شكاوي بحث -
 .و الإدارية المالية النواحي من النادي شؤون لتنظيم اللازمة النظم و اللوائح وضع -
 .النادي شؤون لبحث المؤقتة أو الدائمة اللجان تكوين -
 .ناديال باسم تبرم التي الاتفاقات و العقود على الموافقة -
 .النادي أموال فيه توضع الذي المصرف اختيار -
 لأحكام طبقا قبلهم التأديبية الإجراءات اتخاذ و مكافأتهم و مرتباتهم تحديد بالنادي العاملين تعيين -

 (197ص ،6110 ، الشافعي أحمد الغرض نحسن لهذا تعد التي اللائحة
 الهياكل المنظمة والمسيرة للنادي -00
،ائرية يختلف التسيير على مستوى الأندية باختلاف وتفاوت مستوى الأندية. فطريقة التسيير الج الأنديةفي 

 إذن قد تركت لرؤساء الأندية، ذلك باختلاف أهداف وطموحات كل فريق وكذا مستوى كل واحد منهم.
 يعتبر النادي الخلية الأساسية لكرة القدم، وتنظم هياكله ووظائفها كالاتي:

 العامة: الجمعية-00-10
 وتمثل الجهاز المداول للنادي الذي يجمع كل أعضاء النادي، إذ يتكون من الأعضاء التالية:

 الأعضاء المؤسسين. -
 الأعضاء المشرفين. -
 أعضاء المكتب المالي للنادي. -
 أعضاء مكاتب الفروع الرياضة المتخصصة. -
 التأطير التقي. -
 يم والتسيير.التأطير الإداري المكلف بمهام التنظ -
 التأطير الطي  الرياضي. -
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 الأعضاء المنتخبين للرياضيين التابعين لكل فروع رياضي. -
 المدير المنهجي للنادي. -
 المدير التقي للفرع الرياضي. -
 ممثلي المنخرطين المنتخبين من قبل زملائهم. -

ومن خلالها تحدد الأهداف  ،وتكمن وظيفة هذه الجمعية في توجيه ومراقبة السياسة العامة للنادي
 كما تهتم أيضا بما يلي:،  والإنجازات وتسهل على تحقيقها وهذا طبقا للنصوص القانونية المعمول بها

 الموافقة على البرامج المقدمة لها من طرف مكتب النادي. -
 البث في التقرير الأدبي وحصائل أنشطة وتسيره المالي. -
 دراسة الطعون المقدمة. -
 دقة على حسابات السنة المالية المنصرمة واعتماد الحالة التقديرية للإيرادات والنفقات.المصا -
انتخاب الرئيس، أعضاء مكتب النادي وتجديده، لجنة قبول الترشيحات بمناسبة كل تجديد لأجه،ة  -
 (012، ص 6111 ،نجبريل النادي.

 مكتب النادي:-00-10
لفروع الرياضية، اللنادي والرؤساء الرياضي الرئيس والمدير يسير النادي من طرف المكتب، إضافة إلى 

 فالمكتب هو الهيئة التنفيذية، إذ يضمن التسيير الإداري الفي والمالي للنادي وبموجب هذا فهو مكلف بما يلي:
 .لناديتسيير أملاك ا -
 إعداد مشاريع برامج العمل السنوية أو المتعددة السنوات للنوادي. -
 وع النظام الداخلي.إعداد مشر  -
 دراسة واقتراح العقوبات التأديبية في حق أي عضو من النوادي. -
 ضم النادي لمختلف الرابطات والاتحاديات الرياضية. -

 العامة: الأمانة-00-10
 يكلف الأمين العام بكل المسائل الإدارية العامة ويتولى في الإطار هذا ما يلي:

 وتدوينها في سجل المداولات. ولاتتحرير مشاريع محاضر المدا -
 .والمؤطرين الممارسين، الرياضيين ،المنخرطين وائمضبط ق -
 معالجة البريد وتسيير الأرشيف. -
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 اللجان المختصة:-00-14
تقوم هذه اللجان بمساعدة المكتب في تحقيق نشاطات برنامجه، إذ يتوفر النادي في إطار تطبيق برنامجه 

 على:
 فروع رياضية متخصصة. -
 تأطير رياضي طي  وتقي. -
 لجان متخصصة عند الاقتضاء وأهمها: -
 اللجنة الطبية. -
 لجنة الموارد المالية والرعاية. -
 لجنة التوجيه التقي والتنمية الرياضية. -
 لجنة التأديب. -
 لجنة نشاطات الأنصار والروح الرياضية والمبادرات الثقافية والترفيهية. -
 والاتصال.لجنة العلاقات الخارجية والإعلام  -

فكل لجنة من شأنها أن تساهم في تحقيق أهداف النادي، وتكلف الفروع المتخصصة بتنظيم وتنشيط 
وتطوير الممارسات الرياضية في مختلف الفروع الرياضية المفتوحة في النادي، وتقوم أيضا بتنظيم وتنسيق نشاطات 

 المنخرطين.
ام الاحتراف، يتطلب الأمر إسناد إدارة الاحتراف إلى أهمية الإدارة في الاحتراف: لتحقيق النجاح في نظ

مجموعة إدارية مختصة، تضم خبراء ومختصين في التخطيط الرياضي وباقي عاصر الإدارة الرياضية، ويجيب ان تضم 
 إدارة الاحتراف المسؤوليات التالية: وتجارة، وتتحملرجال القانون واقتصاد 

 البيع والراء والتعاقدات -
 ربين والتعاقد معهم.اختيار المد -
وتحديد قيمتهم وفق المعايير التي يقومون بوضعها من حيث المستوى البدني والفي  تسويق اللاعبين -

 .والخبرة والسن والقدرة وغيرها
 تصميم العقود وبنودا التي تحفظ حوق اللاعبين والأندية. -
 الفصل في المنازعات والمشاكل التي تطرأ خلال العمل -
 ت والحواف، والعقوبات.اقتراح المكافآ -
 (21، ص6111،عباسنالاحتراف. الاتصال بوسائل الاعلام وتحديد العلاقة بينها وبين عناصر  -
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وعلى ملاك النوادي الرياضية  الإداري،لتحقيق التطوير  ضروريةمهمة و أن إدارة الاحتراف ومما لا شك فيه هو 
تتوفر فيهم ومن خلال ذلك يرى الباحث بأنه يجب أن  ،ةفي الج،ائر اختيار اداريين أكفاء من ذوي الخبر  المحترفة

 الشروط التالية:
 التسيير الإداري.  يكونوا ملمين بجوانبأن  -10
 .القانوني الجانبأن يكونوا ذو كفاءة عالية في  -16
 الصفقات والتعاقدات.على دراية تامة بقانون أن تكونوا  -15
 .أن يكون لديهم دراية في إدارة الاعمال وتسير الشركات -11
 أن يكونوا ملمين بالقانون الرياضي. -11

 العقود الإدارية والاحتراف الرياضي-00

 العقود الإدارية:-00-0

هو توافق ارادتين أو أكثر على إحداث أثر معين برمية القانون ويتبين من هذ التعريف ان العقد يقوم على 
 عنصرين اساسين هما:

العقد اب بالقبول وهذ التوافق يجعل الرضا أو التراضي ركن الأول: توافق الارادتين أو أكثر أو اقتران الايج
 ( 68، ص6106نالهادي ورعاش،

 معين برتبة القانون يتسم بالالت،ام.  إثرالثاني: اتجاه الإرادة المشتركة لأطراف العقد الى احداث 

 التي تبرمهم الإدارة مع الافراد: العقودأنواع -00-0

 هي تخضع لأحكام القانون الإداري ويخص بها القضاء الإداري.العقود الإدارية: و  النوع الأو :

 ( 62، ص6106العقود المدنية وهي تخضع لأحكام القانون الخاص. نالهادي ورعاش، النوع الثاني:

 أطراف عقد الاحتراف والالتزامات الناتجة عنه:-00-0

 الطرف الأو : النادي الرياضي-00-10-10

ف العقد ولايمكن ان يكون إلا شخصا اعتباريا ويعد النادي من يعد النادي الرياضي أحد أطرا 
الأشخاص الاعتبارية الخاصة والذي يعتبر هيئة تهدف إلى نشر التربية الرياضية وما يتصل من نواحي 

ثقافية واجتماعية وروحية وصحية وتسيير لشغل أوقات فراغ الأعضاء بما يعود عليهم من هذه النواحي. 
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عرضه في خصوص النادي ينطبق على اندية الهواة والمحترف فإن الذي يهمنا هو بيان  ما سبقوإذا كان 
الشروط الخاصة التي يل،م ان تتوفر في الاندية الممارسة للاحتراف والتي تعد الطرف الثاني في عقد 

( ويشترط على النادي الممارس للاحتراف ان 56، ص 6101الاحتراف إي صاحب العمل نرعاش، 
 يلي: يخضع لما

 أن يكون من الأندية المرخص لها من طرف الاتحادية المحلية للعبة. -

بكل ما تضمنته لائحة الاحتراف وبكل التعليمات الي يصدرها الاتحاد  بالالت،امأن يتعهد  -
 الرياضي.

 ان يحتفظ بسجلات نظامية باللاعبين المحترفين وفقا للنموذج المعد من طرف الاتحاد -

ضي خطة مالية مقنعة تثبت مقدرته على أداء تكاليف ممارسة الاحتراف ان يقدم للاتحاد الريا -
 الاحتراف وفقا للوائح

أن يبرم عقود مع اللعبين المحترفين الذين يلعبون في فريقه الأول وفق نموذج المعد من قبل الاتحاد.  -
 (11، ص6101نفوكراش،

  اللاعب المحترف الثاني:الطرف -00-10-10

قد الاحتراف وهو شخص طبيعي يتعهد بممارسة لعبة كرة القدم يعتبر الطرف الاخر لع -
لا لحساب النادي وتحت ادارته وإشرافه وعلاقته بالنادي يفترض ادار مجهودات بدنية وذهنية ومن ثم 

 (11، صمرجع سابق أن ينعقد العقد الاحترافي إلا بين شخص طبيعي وناد. نفوكراش، يمكن

عقد الاحتراف وهو الشخص  أحد أطرافف المحتر  ( أن اللاعب6111يرى عباس ن -
ه لممارسة نشاطه بصفة منتظمة مستمرة، وأن يتخذ من هذ عي، وعليه أن يكرس وقته وجهدطبي

 (02، ص6101النشاط عملا ومهنة له. نالعقيلي، 

مالية   يعرف اللاعب المحترف بأنه اللاعب الذي يتقاضى لقاء ممارسته للرياضة مبالغ -
، مرجع سابق ب عقد محدد المدة بينه وبين النادي. نالهادي ورعاش،كرواتب ومكافآت بموج

 (50ص
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ويرى الباحث بأن اللاعب المحترف هو شخص طبيعي يمارس نشاط رياضي لحساب مؤسسة           
على أن تعتبر هذه  طرف،يربطهما عقد يحد مسؤوليات كل رياضية ننادي محترف( مقابل أجر متفق عليه 

ه الرئيسي وأن ي،اول هذ النشاط بصفة منتظمة ومستمرة، وأن بذل كل ما لديه من إمكانية الممارسة مصدر دخل
 بدنية وذهنية لتحقيق أفضل النتائج. 

 الالتزامات الناتجة عن عقد الاحتراف-00-4

والالت،ام بها حيث يعتبر عقد الاحتراف  العقدعند ابرام أي عقد لابد من وضع بنود يحترمها طرفي 
 كل طرف:  الت،اماتيلي  وفيماطرفين عقد مل،م ل

 التزامات اللاعب المحترف.-00-4-0

 احترام عقده والالت،ام بمايلي: المحترفعلى اللاعب 

ه أي المشاركة في ين باقي العمال يلت،م أساسا بأداء العمل المتفق علشأكرة القدم المحترف شأنه   لاعب-أ
 رها من قبل النادي المتعاقد معه.التدريبات والمباريات والمسابقات التي يتم إخطا

 يلت،م اللاعب بأن يقوم بالعمل المكلف به بنفسه فلا ينيب عنه غيره في أدائه.-ب

يجب على اللاعب المحترف ان يتفرغ للعمل المنوط له فلا يرتبط بأي عمل مع أية جهة أخرى، كما -ت
 ي آخر.خطية من النادي ان يشارك بأي نشاط رياض موافقة له بدون لا يجوز

ة الفنيأو  ةالإداري ةإليه من أوامر وتعليمات من الجه ما يصدريجب على اللاعب الامتثال لكل -ث
 (11، صمرجع سابق . نفوكراش،للفريق

 التزامات النادي الرياضي اتجاه اللاعب المحترف:-00-4-0

ف الغاية الأساسية التي يعد لالت،ام بدفع الاجر الذي يقع على النادي هو الذي يحقق للاعب المحتر       
، 6112،والسعداني درويشنوثابت يسعى إليها والهدف من الاحتراف هو الحصول على مصدر رزق أساسي 

 على النادي الت،امات أخرى كما يلي: ( ويترتب81ص

 هو المسؤول عن إدارة تنظيم الاحتراف في كرة القدم داخله طبقا للوائح الموضوعة من قبل الاتحاد الرياضي-أ
 للعبة.
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يلت،م النادي فور إبرام عقد الاحتراف بأن يطلب من الاتحاد الرياضي تسجيل اللاعب كأحد لاعي  -ب
 الاحتراف.

يلت،م النادي بتمكين اللاعب من تنفيذ العقد بأن يمكنه من الدخول للنادي وان يهيئ له المكان المناسب -ج
ى النادي توفير وسيلة المناسبة وتوفير كل ما يساعد للتدريب وأن يقدم له كل الأدوات اللازمة لذلك فإن عل

 اللاعب المحترف على رفع مستواه. 
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 خلاصة         

تخلص بأن الاحتراف الرياضي أمرا ضروري للرقي بالرياضة بصفة عامة وكرة القدم بصفة وفي الأخير نس        
لبشري الذي يعتبر المحرك الرئيسي في العملية الإدارية، وعلى خاصة وعلى النوادي الرياضية الاهتمام بالعنصر ا

الإدارة العليا للمنظمات الرياضية أن تهتم بتكوين وتدريب مسيرها وتمكينهم من التكنولوجيات الحديثة لمواكبة ما 
 يعرف بعولمة التسيير الإداري حتى تتمكن من أن تحافظ على كيانها وتحقق ما يعرف بالتطوير الإداري.
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 تمهيد

،بويج بربربرلباء بربربر ربداةدمأباءبربربر ب  ببدرلإياضبربربر  بيعتبربربرلإبداعبربربرهد بلبربربر الإبدرع بربربرمبداةدمنبانبظما بربربر بظبربربر بد ما بربربر  
،بح بربربرتبيت لبربربر باءبربربر برلإعبربربرهد د ما بربربر  بدثهيتبربربر بظ دلبربربرقبةبربربرلإويربظع بربربرهأبوظت بربربراأب،بربربربر بيبربربره ع  ب بربربر بدر بربربرلإومأبد ء بربربر ب

رء سبر ة ب بب سبراي ص دباءبر بظم  بر بوظيبر يلإبابرهمد بدد ع صلإأب  بيحلإبظسابد ما   بدرلإياض  بدرذي بيت ر  بببدلا لإدة
دلمج  ابربر بدر صبربر قبو   بربر بظبربر بحبربرمبد لابربر و ،بود لابربر متخ ب بدقبربر ابدر بربرلإدمد ب،بوظ ر بربرهبدا  بربر مبدرهيبربرهأبودرع بربرمبعبربرلإو ب

ب.ء س ة ب بزياةأبدانت جبو س بدرمت ئجبوظذر مبدرع ب  بدرتيبظ ل  مب بدرتس اريعلإيرببااعهد بداةدمنب

بدلاعهد بداةدمنبومحهةدظقبدرمالإي إلىبباذبدرصلمبي تيلإ بدرب حتب وبب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب

ب
ب



 ةالابداع الإداري ومحدداته النظري...................... ....................................... رابعالفصل ال

84 

 

 تعريف الإبداع: -10

درع ء بر بداعهدا بر بابرلبدرتعببرابابر بدر برهمأباءبر بإيجبر ةباوابر  بعبريب قبر  ربيبيسبرب ب  با برمب "  بوعرفه  ييه 
 (81ص،ب4002د بع م  باوا .ب)درس يهد بودرعهر ني،

إادبًظعنىبداعهد ب بدرء  با بإحهدثبقلرباء بغابظت قبي ع بوامهباء  رب ين:الإبداع عند اللغوي
 درصءسص با بدقت  قبدر ومباء باهأبضلإوببظ بدربهيلبب

   بر سبعترتخ  بولابب–ظع لىبوبيب  نقب-إيج ةبدرلالربظ بلابقلربتخإعهد بدرب منالابداع عند الفلاسفة: 
ة،بواهبتمبدرتصلإي بعيبداعهد بودلخء ب   ر د:بداعهد با بإيج ةبتأر ف،بوإنم با بإخلإدجبظ بدرعهمبإلىبدر ل ب

 (ب80صب4082ركب)ابهدرلإي ق،،بودلخء :بإيج ةبقلربظ بقلربرذقلربظ باقلر
  لإبداع عند علماء النفس:ا

ابربرلبدريوابر بود لإونبر بوداصبربر ر بودثس يبر  برء لابر و ،بودر بربرهمأبوبمج  ابربر بظبر بدر برهمد ،بب:نبرقوالإ برقبدربربعببأ
  ء مبودرترتخ  ،بوإا ةأبدرتجهيهبودرت  يم.اء بدرت

در برهمأباءبر بإنتبر جب قبر  ربلهيبرهأبظبر بام صبرلإباههبر ،بوابرذتبدر برهمأبظتسبرمبباريوابر بود لإونبر بب:والإَّ قبدربعببأنق
وداص ر ،بو  بدرصلإةبد ببره بابر بدرصبرلإةبدر بر ةمباءبر بدرتص برابدربرذنبه مبرقبظبر بدتختلابر يربد لابر و بود  دابرفبدر  ظ بر ،ب

لإأب ب نمبربر جبلهيبربرهأبظت  بربرثبباثهدسبربر ببارمسبربرب برءصبربرلإةبونصسبربرقبورء جت بربرلبدربربرذنبيعبربر  ب  بربرق،بوابربرذتبدر بربرهمأبوظبربر بإابربر ةأبدلخبربر
 (88،بصظلإللبي ع )ابهدرلإي ق،به  بدرتهمي باء   بوظم  ت  .ببب

 الإبداع عند التربويين:

 قبر مبدر تبرابظ بد وحبر ب  بدربرهدملبربر ةببدرترعبر نبيجبرهب  بامبر يبدرعهيبرهبظبر بدرتعلإيصبر  برلإعبرهد ،ب  برهببببب
بظ بدرب حتيبود لإعيبإلىبظص  مبداعهد بوه  بظ ض حباركباء بدرم  بدرت لي:

 اىبدربعبب  بداعهد بيعني:بابرهمأبدريبروبباءبر بداظ بر  ب ءبر قبلهيبرهأبرء لابر تخمبود  دابرفبدربرتيبظبر دل  م،ب
لإو بر بربرهىبدريبروبب نصسبر م.بوإ بتخ نتبام صلإبظ ل ةأب بد  افبدرتعء  لبوظعلإو  برهىبد عء ي،بور م  بغبرابظع

ب(81،بصبظلإللبي ع )ابهبدرلإي ق،ب

دحتهدمبدرع دطفبرهىبد ببره بظتبرجلجب بةدخءبرق،بظبءبر بحبرهبدلاتبر مب تلبرمببالابداع من الناحية السيكولوجية:
بولاعبربرهبرءص بربرلإأبداعهدا بربر بظبربر بظعبربريبوتبربر  بظمبربرق،بور بربر بدلاعبربرهد ب ،بدلىبا ت بربر ،ب تلابربرلإ بدرص بربرلإأب جبربرجأباءبربر باابربر بد ببربره 

ب(22،بص4000تقبا بداي ل.ب)درس  ني،بص  غ
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ع ء بربربربر بدربربربربرتيبهتء  بربربربر بدرصبربربربرلإةبدر بربربربرهمأبدربدرتعببربربربرابابربربربر بدلاعبربربربرهد بابربربربر أ ببالباحهههه يسبربربربرتمجبظبربربربر بخبربربربروقبظبربربربر بيبربربربرب بب
ظتسبربربرمبإنتبربربر جب   بربربر مدبلهيبربربرهأبوا ة بربربر ب،بوبيبيسبربربرب ب  با بربربرمبد بع م بربربر باوابربربر بإيجبربربر ةباوابربربر  بعبربربريب قبربربر  ربيسبربربرتههظ  ب وب

ب.داص ر 
 ة بالإبداع:بعض المفاهيم المرتبط-10

،ب4000ابربر ب"درتيب بربربر بدرع ءبربربرلبدرمبربربر لحبر   بربر مبدرهيبربربرهأبداعهدا بربربر ب بد  يسبربربر ب) لإيبربربرهيلإيك،بأ ه الابتكههها : 
ب(".44ص

ظعلإيرباء ب نه ب"اهمأب وبديتعهدةبظ موثب بمج قب وب تختلإبظ بدلمج لا بدرع ء  بوداعهدا  بب ه الموهبة: 
ن  ب ت جبإلىبدر لافبودرلإا ي برتبء ب ال بحهبر  ".ب)رب ز،بودرصم  بودرلإياض  بودرء  ي بودلالت  ا  بودانس 

 (.12،بصب4082

يعلإيربأنقباهمأبا ء  ب وبمج  ا باهمد بو  بدرصلإةبظ بدرتعءمبودتختس ببد علإ  بوديتههدظ  بج ه الذكاء: 
رذتخ رببارهلار باء بويعلإبا باتخ ربدر مدسلببارذتخ ربد لإ بوا بد    بدرب ئلببارذتخ ربد تبء مب وبد ي م،بوي  لبد

ب(.12،بصببظلإللبي ع   لإد بدخت  مي ب بمج قبدلمح تخ أبدرءصا  بودرعهةي بودلمجلإةأب وبدربللإي بودرذتخ رب)رب ز،ب

و بتختابظ بداح   بيستههمبظص  مبداعهد بودلاعت  مبرءهلار باء ب"دا   مب وبد متج  ب وبد   مي  ب
تردا  بد   ثأبغابد سب ا ،بوديتههمبدرب حت  باذي بد ليء يبعلا مبدرهيهأب بد  يس ،ب وبدرتي مد بودلاخ

وتخذركب اتلإب  بداعهد بودلاعت  مبيع ةد بإلىبدرتي يلإب بدرما مبودرتيب  ب،بظب ةليبرءهلار باء بنصسبد ص  م
ب("Mostafa 2005 p733درع ءلبر    مبدرهيهأب)

 ه العبهقرية:-د

 بظبربربر بودةنباب بربربرلإبوابربربر بودة بة بربربرلإب  بربربرقبتختبربربرابظبربربر بدااتخ بربربر ر،ب  رلابربربره بويبربربرلإىبدربربربربعبب  بتخء بربربر باب بربربرلإنبلبربربر ر
درعب بربرلإنبابربر بدربربرذنبظتبربر د لإب  بربرقبثبربر  بخ صبربر بظتبربرمبدري بربر  بودرت بربر بباربربرمصسبودرلإغببربر ب بدرتصبربر  ،بودر بربرهمأباءبربر بدرترتخ بربرثب

بدرلاهيهبو  مبد لا  .
 لا بيبيسب باحهب  لبو زجبعيبدرذتخ ربود  اب ،بودرلإ أب بدات  مبمجبأما العبقرية في علم النفس:

امبةدئ  بًدر  ةأبودرلإودةب بظعلإيفبدرم لب   ئ بوإنج زد بيبظيلإ بظ بابم،بوامبظ باذتببدات  ظ  ،ب  رعب الإأ
بدرم ح  بيختءص  با بدرع ظ بر بي ةو بداا  قبعلا مبموظ نيبظ لإمبظمتالإي بظ بي همبتمبوي ء بلهيهأب   م.

 (10،بصبظلإللبي ع )ابهبدرلإي ق،ب
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 افع الابداع:دو -10

 الدوافع الذاتية )الداخلية(-10-10

 )دث  لبرت    بدااهديربدرلاهل  ب)يج ب  بي   بظص هدبرء جت ل 

 .درلإغب ب بظ هيمبظس ة بظبت لإأبوا   بوص  غ بلهيهأبظبت لإأ 

 .درلإغب ب بظع ر بداق  ربدر  ظ  بود ع هأ 

 .درلإغب ب بتجلإي ب تختلإبظ بمج قب بدرع م 

 بدرمصسبو  لبدرذد دثل قباء بمض  

داعهد بيعي م بمج لاباقب  بدث ل  بدانس ن  بعيلإي  ب حس بو   مبظ بدرس ع بويس اهناباء بدر ص قب
ب(48ص،ب4002)درس يهد بودرعهر ني، إلىب اهد م بو      بعيلإي  ب ي مبو   م.

 الدوافع البيئية )الخا جية(-10-10

 العمل المختلفة:اجة إلى الابداع في مجالات الح-10-10-10

ودرص ثيائل،بغاببودر     ئلبإيهد بدرع يببثم بظسء مببإعهد بدرصم نيبودر ت ببودرلإي ظي،بتخ  ب  بام يبإالإدم
   بي تر با ةأببارلاع مد بدرها ئ  ،بولابيعتلإبد هيلإبب،  بداعهد ب بمج لا بدرع مبلايثدقبظ  وبإلىبحهبعع ه

 بدث    بح ل برذرك،باذدبدلاات  ةبعه بيت ابظلبة  مبإعهد بظلإدتخثب) وببهلابيجدرع ةنبنصسقبظبها بتخ  ب نقب
بظست ةا  (بدرتص ابوظ بص حب  بظ بةا ي .

 الحيوية والنمو يحتاجان إلى ومضة الابداع:-10-10-10

 نبظلالإو ب  ث  ي بودرم  بيعت هد باء بباةدمأوتأتيبد ص ما بظ ب  بدرتص ابداعهدالبضلإومنبباريبلب
تخمبل ن بظ بداةدمأبيمي نباء بظص اببب إ ب ء ء  برءص لإأبدلخوا ،بوا ء  ظ  بداعهد بور سبمجلإةبد ت عع بدرتوب

بإعهدال.

ب
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 التصدي للمشكلات العامة والخاصة يتطلب الإبداع:-10-10-10

إ بداعهد بضلإومنبرءتلهنبرء لا و بظتمبي  ي بخهظ بدر ط بوظم يلب سيبدلخهظ  بودرعوا  ب
تخ  ب نقبظ مبتخذركب بدتمهي بودانت جبإابنتجظمب بظلا و بدرع مبو ء مبدر    ب،ببظ بوظي يلإبدر  ىبدرع ظء درع 

ودرم ا  ،بوق و بد  ةصيبرهىبدلاخت  م،بو بدرتهمي بودرعوا  بدانس ن  بلمح ور بدر ص قبإلىبحء قبلهيهأبغاب
ب(44ص،ب4002ظسب ا .ب)درس يهد بودرعهر ني،

ببيلإيلبدرت ابويحت جبإلىبصملبداحهدثبعيلإي  بإعهدا  إنم ب با ي -

ب(41ص،ببظلإللبي ع بإ بدرت همبودلازةا مبظلإظبي  بع همدظم بداعهدا  ب)درس يهد بودرعهر ني، -

 دوافع مادية ومعنوية:-10-10

 .  دثل قباء بد    آ بد  ر 

 .دثل قباء بظ هيلإبوسم ربوثع بوق لإأ 

 ا .دثل قباء بظلإظب باء   بظلإظ ب 

 .دثل قباء باب قبدرم لبومض ام 

 .دثل قباء بمض باللهبيب  نقبوظع لى 

 ،ب(42ص،ببظلإللبي ع بخهظ بداظ بودر ط ب)درس يهد بودرعهر ني

 خصائص الابداع: -10

 :بظتلفبدرع ء  بداعهدا  ببمج  ا بدلخل ئ ب هةا ب بظ يءل

 .در همأباء بدتختلا يرباوا  بل هأ 

 عوا  بودا ل  بام  .در همأباء بديت ي ببظءكبدر 

     درلإعطبعيبدرعوا  بدر هه بودرهيهأبدرتيبيب بر اتبدتختلا 

 . ظ ة فبدرعوا  بدرهيهأبرت    ب اهديربظع م 
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 داحج مبا بداخذبا بداخلإي بإلاببار همبدرذنبيخهمبويح  بداعهدا  برهيق.ب)درس يهد ب
 (42ص،ببظلإللبي ع بودرعهر ني،

 ظ مبظ بزوديابمختءص .ا ةمباء بدرمالإبإلىبدا 

 .  ا عمبرونت  قبودرتيب 

 ةبحء قبمختءص بت .  ب نبا ةمباء بإيجحس لبرء لا و 

 بدرتم ا   بودرم دابب بدرب ئ .اا ةمباء بظوح  

 يلاترجبدرهيهبر خلإي بعمبي صلبدرهيهبرلاه بنصسقبلا 

 يربودرلا ئلبظ بخوقب لإب بحمبلهيهب  س بعمبيهميبظلا و بلهيهأبويمالإبإلىبد جرصيبد به بلا
ب(42ص،ببظلإللبي ع بظما مبلهيه.ب)درس يهد بودرعهر ني،

 الابداع: مستويات-10

ام يبخمس بظست يا برء همد بداعهدا  بوصمبدر   بدرب حتب)تخ رص بتايء م(بدرذنبا ةبظ ولإد ببببببب
بيءل:بمص  بتخ  تخ  بي  قبدايت ابد به بزاابظمل مبد ثيهنبواهبصبب،ل ظع بي تابرهمدي  بداعهد 

 الابداع التعبيري:-10-10

ه ثبدرم ع يب باذدبد ست ىبظ بداعهد با بصص بدرتء  ئ  بوصص بدثلإي ب وبظست ىبد ست م،ببيبهوب  بظ ببب
ب(10ص،ب4002ي   باذبد ست ىب وبدرم  ب بمج قبداةببودرص بودرت    .ب)درس يهد بودرعهر ني،بوغ رب بظ 

 جي:الابداع الإنتا-10-10 

ا بناظجبرم  بد ست ىبدرتعبانبود   مد ،ب   ةنبإلىبإنت جب ا  قبتخ ظء بأي ر  بظتي مأبغابظ لإمأ،بببببب
ولابيمب لب  بي   بدانت جبظست ح بظ با مبدلآخلإي ،بوغ رب بظ بي   باذدبد ست ىب وبدرم  بظ بداعهد ب ب

ب(10ص،ببظلإللبي ع برس يهد بودرعهر ني،مج قبظ هيمبظمتج  بتخ ظء باء بمختءفب ن دا  بودق  ت ب)د

ب

ب
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 الابداع الاختراعي:-10-10

اذدبد ست ىبظ بدلاعهد بيتيء بظلإون ب بإةمديباوا  بلهيهأبغابظجر   بعيب لثدربظمصلء بببببب
ظ ل ةأبظ بابم،بومح ور بمعطب تختلإبظ بمج قبرءعءمبظلبععبب وبةظجبظعء ظ  باهبظبهوبغابظلإظبي بظلبععبب

دثل قباء بقلربلهيهبا بطلإي بةظجباذتبد عء ظ  ب وبمجو بدرعءمبظ بععببواذتبدرع ء  بحتىبه  ب
آر ب وب ي ر  بظلا  ء  بلهيهأ،ب وبتخ   ور بد هيلإبمعطب  لإأببدخترد ا بدث قب ببتخ  بب،درذام  بظس  بدرترتخ  

 بدانت جب وب سيبإنت جب اجبمياضلبظعيبه  ب  بيستههمبرلإا عنمداةدمنبظلب  لإأبدرلإياضلبظ ب لمبظ هيمب
ب(18ص،ببظلإللبي ع ب حهبدااس م.ب)درس يهد بودرعهر ني،

ويتيء باذبد ست ىبظ بدلاعهد باهمأبا ي باء بدرتل يلإبدرتجلإيهنببالابداع التجديدي:-10-10
مب بظمتجبر ق  ربر بي سلإبد به ب س م  بوظعهيء  ،بوي  مبد به بامهباذبد ست ىبعت هيمبدخترد بلهيهباهبيت ت

درهيهأبدر باأبوتمببدلاختردا   ب... لخ،بويوح ب  بظعامبتء،ب وبنالإي بلهيهأ،ب وبن  بلهيهبظ بداظهلهي
دختو  بلذميابا بدا   مب وبدرمالإيا بدرس ئهأبامهبظ هيمبظتمباذتبدلاختردا  بوظس  باذتبدرع ء  بدرتجهيه.ب

ب.(14ص،بظلإللبي ع )درس يهد بودرعهر ني،

دنيبوظب ةئ،ب وبظهدملب  لإي بثاعت ،بوظ هيمبظميء   ب بابدخترد درصلإةبذبد ست ىبإلىباهمأبويلاابا 
ب(20،بصبظلإللبي ع )ابهدرلإي ق،بب.لهيهأب وب    مبحهيت 

 الابداع الانبثاقي:-10-10

 م لبص مأبظ بص مبداعهد بويت   بظل مبظبه بلهيهبو ظ ب ب تختلإبد ست يا بو اوا بتجلإيهد،بظ بظتمب
ب(11ص،بظلإللبي ع  ب حه.ب)درس يهد بودرعهر ني،  ةبوإيهد بو تحب    بلهيهأبيبيسب بد به بإر إيج

 حهبل دن بدلاعهد ،بويعلإيربأنقبظلإتخ بلهيهب وبإةظ جبلهيهبر ي ئمبظ ب لمبب:الاختراع-10-10
ب(18،بصبظلإللبي ع غ ي بظع م .ب)ابهدرلإي ق،ب

ظ بدلاعهد بإلىبظي يلإبديتههدمبد  دةب بديتههدظ  بويلالإباذدبد ست ىببالابداع الابتكا ي:-10-10
لهيهأبةو ب  بوتمباركبإي  ظ بل الإياب بظ هيمب    مبوظع ميرب ي ي  بلهيهأبوظ بقلإوط  بدرتيبظم باء   ب

 (20،بص4082ي   بظص هدبونا ع .ب)ابهدرلإي ق،بب وي  بدرع مبغابظسب  ،بب  
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لاعهد بو نهما ،بو باذبد ست ىبيت   بدر ص قبإلىبوا ب اء بظست يا بدالابداع التحليل: -10-10
 (20،بصبظلإللبي ع ظبه ب وبنالإي ب وبد تردضلبلهيهبتخء  .ب)ابهدرلإي ق،ب

 مفهوم الابداع الادا ي:-10
دلاعهد ب"ببانقبا ء  بدنت جبد   مبدوبدق  ربح     بدوبخ  ر  ببالمنظمة الامريكية للتد يب والتطويروالإ تب

ب(.40صب،4088،ب)اءلهأبوظص هأبووضع  ب بطلإ بلهي
بودلا  مبدلاةدمنبد هميبر دالب بنت ج بدلخلإأ بودرتجهيهبظملاج بظتسمبباثهدس  بدلاعهد بدلاةدمنب   ب"ب  لإأ دظ 
د ما  بود سمهبدلىبد عء ظ  بدرلا ظء بالثدربدرتما مبد هتءص بو ء ء  بر بيتيء بظ د لإباهمد بدعهدا  برء ص قب

ب(.01صب،4001،بعلا ون) هبوظصدلىبظ با بلهيهب
داةدمنبأنقب"بدلمح ور بدلانس ن  باء بد ست ىبدرذدتيبرءصلإةب وبدر  ا بب(بداعهد 402:ب4004)حمود ويحهةب

يءع بببإنت جظ بدر   مب ببه بظ بظ سلإد ب وبظت اد بع ئ بلايتههدمبدرتص ابودر همد بدرع ء  بودرذام  بوظ بيح ط
 بود بدنتجتبو  بظتسمبعت    بد مصع برء جت ل،بوظ بام بيت حبأ بدلاعهد ب وبظ هيمبخهظ  بلهيهأبيبيسب

ب بر ست بدرب ئ  ببظجر   ح ر  بودرالإوير بر  لإدة بدرذدظ   بد ت اد  بظص ام بخوق بظ  بول ةا  بويت    ي ع  
ببب(402بصب،4004حم ة،ب)ب.تءثظ  بدرع مبد ت ح ب بد ما  وظس

بيب ببببببببببب بدنت جب  لإأب بدلمج قبداةدمنب  يرى الباحوظ بخوقبظ  أ بدلاعهد بداةدمنبا با ء  
بد به ب بدرصلإة بهء ق بدرتي بودر همد بودلخلإأ بظ سلإد بخ مل   بظل بدرتص ام بنت ج  بظملائ بوداص ر ، بباثهدس  ظتسم

بودا  مبد هميبع دالبد ما  ،بح تبظ همبا ظقبدرص لإأب  ئهأبظلإضلبد ستص هبظم  .
 ع الإدا ي:الابدا مستويات -10

درع مبداعهدالبب بوظتعهةبظست يا بدرع مبداعهدالبظبع برءصئ بد بها بوظبع برذركب  هباسمبدرب حت  
بإلى:

وا بدرع مبدليبيت صمبإر قبظ بابمب حهبدا لإدة،بوظ بالعمل الإبداعي على مستوى الفرد: -10-10
ر همأباء بإصهدمبدلاح  مبوشم ر  بدرتص ابودظس  بدرس   بدرتيبو ثبدرلاه بد به بدريوا ،بد لإون بدرع ء  ،بود

بدا   م،بص  غ بدا   مبودرلإعطبودرت  ببارمصس،بومو بد   ظلإأبودرلإغب ب بدثل قباء بدات  مبدلاخلإي بدرص  ر  
 (ب21،بص4080درهد ع  بوداصلإدم،بومو بدرها ع ،بود   مد بدلالت  ا  .ب)درعب هنبوآخلإو ،
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وا بدرع مبداعهدالبدرذنبظ هظقب وبظت صمبإر قببعلى مستوى المنظمة:العمل الإبداعي -10-10
در  ا ،بوإعهد بدر  ا ب تخلإبظ بمج   بإعهد ب  لإدةا ،بواهبظ صءتبدرهمدي  بإلىب  بدر  ا  بد هتءص بظ ب

   مببح تبدرمسبظمتجبحء لاب   مبل ةأبظ بدر  ا بداح ةي بدرمس،بود بدر  ا بقهيهأبدرتم  بظمتجبحء لا
و  بدر  ا بظتيء ب  بظ   بتمبقهل   بمختءص بود ت  ي  ب تخلإبحم ي بونلا ط برءع مبداعهدالبظ بداامب

   بد ما   بد بها بظت  ثببارلص  بدلآظ  :وبو ي  ب

 د  مب  بد   مي بودرتجلإي  -

 ول ةبظلاجعيبرءع مبداعهدال.ب -

 دال بظ هيمبد  ترح  برءع مبداعهبدرع ظءيظلا متخ ب -

 دحتردمبدر  مبوظيب   ته بوظي يلإبظب ةئبو خوا   بد ما  ب -

 دربس ط ب بدت  مبدرتما  ل. -

ب(22-21،بص4080دثثمبودرءيبظع ب)درعب هنبوآخلإو ، -

 :الإدا ي عناصر ومكونات الابداع-10

بتي:دلآيت   بدلاعهد بمج  ا بظ بدر همد بحهةته بظعامبدرب  ثبودرهمدي  بدرترع ي ب بب

 الطلاقة: -0-10

يلاابظليءحبدريوا باء بدظتءبركبابرهةبظبر بدا  بر مبودا عبر قبدر برابظتج نسبر بدربرتيب بر وقبدر صبر قبرء برمبببب
ظ بخوقبدربرثر،بتخ بر بظيبرلإ بظسبرجر بدرتلابرع ب بدر  بر  بدر دحبرهأباءبر بابرهأب ععبر ةبمختءصبر ،بوظعبرهبابرذتبدرلبرص  بظبرثدياب

بيءل:وصص  برءلاه باوبد   مأ،بوظ بعيبظع ميفبدريوا بنيلإ بظ ب

ابربرلبدر بربرهمأباءبربر ب"إنتبربر جبابربرهةبتخببربرابظبربر بدا  بربر مب ب بربرترأبزظم بربر بظع مبربر ب  رلابربره بد ببربره بظتصبربر  بظبربر بح بربرتببببب
تخ  بربر بدا  بربر مبدربربرتيبييلإح بربر بابربر بد  ضبربر  بد عبربريب ب بربرترأبزظم بربر بظع مبربر بثاعتبربر بظ  منبربر بع بربرات،ب نبرهيبربرقبابربرهمأبا ر بربر باءبربر ب

 (.21،بص4001ي  ر بدا   مبوي  ر بظ ر ها ب)درلا   ر،ب



 ةالابداع الإداري ومحدداته النظري...................... ....................................... رابعالفصل ال

92 

 

تخ بربربربربر بظعبربربربربرلإيرباءبربربربربر ب نهبربربربربر ب"در بربربربربرهمأباءبربربربربر بظ ر بربربربربرهبابربربربربرهةبتخببربربربربرابظبربربربربر بدرببربربربربرهدئمب وبد تردة بربربربربر  ب وبد لابربربربربر و ب وبببب
ب(.41،بص4000دلايتع  لا بامهبدلايتج ع ب تابظعي،بودرسلإا بودرس  ر ب بظ ر ها ")يوظ ،ب

 بوربربربر سبظعبربربرنىبدريوابربربر ب  بتخبربربرمبد ببربربرهايبيجبربربر ب  بيع بربربرمب بربربرتبضبربربر طبا ظبربربرمبدربربربرثظ ،ب وب  بيمتجبربربر دبعسبربربرلإاببب
ا ر بربر ،بور بربر بظعبربرنىباربربركب  بدرلابربره بدربربرذنبي بربر  بابربر ةمدباءبربر بإنتبربر جبابربرهةبتخببربرابظبربر بدا  بربر مب بوحبربرهأبزظم بربر بظع مبربر ب

 (.22،بص4008ي   برهيقب لإص ب تخلإبععهبظتب تبتخ   بدرع دظمبداخلإىبايج ةب    مبا   ب)ابهباللهبوآخلإو ،

أباءبر بإنتبر جبابرهةبتخببرابظبر بدا  بر مب بإا بدرصلإو بدرصلإةي بظعهبا ظبرمبظ برمب باملبرلإبدريوابر ،بتخ بر ب  بدر برهمب
وحبربربرهأبزظم بربربر بلابي صبربربرلبوحبربربرهتبرت هيبربربرهبدريوابربربر بعبربربرمبلاعبربربرهبظبربربر بظبربربر  لإبلبربربر ةأبر   بربربر مببببوظ بربربر  باد بظعبربربرنىب)ظبربربر الإ،ب

ب(.848،بص4002

ويلإىبدرب حتبأ بدريوا "بالباهمأبدرصلإةباء بإيجبر ةبوظ ر برهبابرهةبتخببرابظبر بدا  بر مبد ص برهأبامبرهبدلايبرتج ع ب
بأبزظم  بالاأ. تابظعيبو بظه

بوظس مبدريوا ب بظلإع  بدرم ربدرتص اي بو    بدااهديربدرت ر  :

 بوظما    بوديتع  ت .لإبوإةخ ت ب بمخثونهمبد عبدرب ئ   تحب    بدلا لإدةباء بد ت اد ب  

  ظتعهةأبداق  ربمحهةأ. ظعءمبظصلإةد 

 .   درمالإبإلىبداق  ربوإطو بظس    باء 

 ا  بودرتعبابام  .ظ ء  بدا   مبرصب 

  يس اهباء بدرلاع مبباارص بظلبنمطبظص ابدريوا .ببدرءع ببار ء   بودرل مبودااهدةبوتخمبظ
 (12،بصبظلإللبي ع )ابهدرلإي ق،ب

 أساليب قياس الطلاقة:-10-10-10

 يلإا بدرتص اببإاي ربتخء   ب بنس بمحهةبتخج بظبه بوظمت لب لإيرب وبظ يلبظعيبظتمب وب
 (12،بص4082رء ء   ب ب ئ  بخ ص بظتمب)تخلإأ،بظءع ،بح م(.ب)ابهدرلإي ق،ببدرتلم فبدرسلإيل

 ظلم فبدا   مبو  بظتيءب  بظعم  بتخ ر همأباء باتخلإب تخلإباهةبر  بظ ب ث ربدث  دنا ب
 درل لإدوي ب وبد  ئ  ،ب وب تختلإباهمبظ بدلايتع  لا برءجلإيهأب وبدثجلإ،ب وبدرعء بدرص مغ ....بإلخ
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 تخء   بظلإظبطبع ء  بظع م ،بتخج بيذتخلإبد تعءمب تخلإباهةبر  بظ بدرتهدا   بببدر همأباء بإاي ر
 ر ء  بنامب وبث  ب وبي فب وبظهمي ... لخ.

 در همأباء باء بوضلبدر ء   ب ب تخلإباهمبر  بمبر  مبودرعب مد باد بد عنىبظ بام ب
ر مبد هتءص ،بوظلم فبععببيت حب  بدريوا بظ  لبأي ر  بمختءص بظت تمب بظ ر هبععببدر ء   بود
 (ب13،بصبظلإللبي ع دا   م،بوغاا بظ بداظ مبدرتيبظستها بدا   مبظ بدرع م.ب)ابهدرلإي ق،ب

 أنواع الطلاقة: -10-10-10

بيوجد العديد من أنواع الطلاقة:

 والباهمأبدرصلإةباء بيلإا بإنت جب تخلإباهةبظ بدر ء   بدرتيبظست  بقلإوط ب: الطلاقة اللفظية
  بتخج بظبهدرب لإيربظعيبوظمت لب لإيربظعي.ظع م

 بوظت تمب باهمأبدرص لإب بإاي رب تخلإباهةبر  بظ بد ع نيبالطلاقة الفكرية أو طلاقة المعاني:
 (ب13،بصبظلإللبي ع  وبدا   مب وبدثء قب لا ء ب وبام وي برص لإأب وبديتع  لا بر م برلالر.ب)ابهدرلإي ق،ب

 :أباء بإاي رب تخلإباهةبظ بد لإدة   بر ء  بظع م بوالبدر همببالطلاقة الترابطية 

  :البدر همأباء بدرتعبابا بدا   مبوي  ر بص  غت  ب بتخء   ب وبص مبالطلاقة التعبيرية
 . رءتعبابا باذتبدا   مبعيلإي  بظ   ب    باذتبدا   مبظتلء بعبع   بدربعببوظلإظبي ببم ض  بظعي

  :ميمب ق  قبظتعهةأبومختءص .والبدرتيبظت تمب بطلاقة الاشكال 

 :والبدر همأباء بإاي رب تخلإباهةبر  بظ بدلايتج با بدثلإتخ  بد م يب ب وببالطلاقة الحركية
 (ب12،بصبظلإللبي ع د وئ  ب بوحهأبزظم  بمحهةأ.ب)ابهدرلإي ق،ب

 :ببظم  بنذتخلإد لإون باء بدرعهيهبظ بدرتع ميفبحس بمج قبدلاات  مبودرتهل ،ببظت  لإبالمرونة: -10-10
واهبالإ تبد لإون بأنه بدر همأباء ب  يمبظس مبدا   مبحس بظ بي ت  قبد  افبظ ض  بدرم  شب

بظ بدا   مبدر هه بإادبسبتبعيونه ،بواب قبدا   مبدرهيهأبدربم رأبإادبسبتبص ت  .بودرب ت،بودرتهء 

بوالإ   بدربعببأنه بظ  ابدث ر بدرذام  برهىبدرصلإةبعت ابد  اف.
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وي لهببا لإون بدر همأباء بظ ر هب    مبظتم ا بر ستبظ بن  بدا   مبد ت اص با ةأ،بوظ ل قب وب  يمبببب
ظس مبدرتص ابظلبظ  ابد تاب وبظتيءب  بد  اف،بوظ بد وح ب  بد لإون با سبدر  ةبدرذانيبدرذنبيعنىبظبنيب

ب(ب12،بص4082لبدث ل .ب)ابهدرلإي ق،باظستهبص بوغابا عء برءت ابحس بظ  نم جباام  بمحهةأبي ر
بتخباب بدلاختردا  بدرتيب بةوم بدرم لبورء لإون  باء ق بدات ة ببمما مبلهيهبغابظ  بدلىبدلاق  ر وظعنيبدرمالإ
نء س  بونلإدا بوظ بدظتء بد لإون بي  ي بدلاسلإدربدر ة صلبدرتيب   بص لحبدرع مبوظلابلبظع  بح ل بدسب  بدرذد ب

ب(.81،بص4001،بدرلا )د  ةفبامهب
بي لهبن ا  بظ بد لإون بة :أنواع المرونة: -10-10-10

والبدر همأباء بإنت جبديتج با بظم يب ب لا ء ب وبظ افبظتا،بديتج با ببالمرونة التلقائية والعفوية:
سلإبوي  ر .بم  بودرونمي  بواذدبيعنيب  بد لإون بظعنىبدر همأباء بظ  ابدتج تبدا   مبظ بدتج تبداخلإبي تظتسمببار

 (12،بصبظلإللبي ع )ابهدرلإي ق،ب

والباهمأبدرلاه باء ب"ظ  ابول تقبدرذام بر بحبريبي بر  بعلبرهةبدرمابرلإبإلىبحبرمبظلابر ء بالمرونة التكيفية: 
ظع مبربر ،بوه بربر بدرمابربرلإبإر  بربر ببااتب مابربر بدريبربرلإيربد  لبربر برءت  بربرفبدرع ءبربرلب  رلابربره بد بربرلإ بظبربر بح بربرتبدرت  بربرفبدرع ءبربرلب

لباذدبدرم  بظ بد لإون ببايمبد لإون بدرت  ص  بانه ب تبر جبإلىبظعبرهيمب بدرسبرء يبظ  ةبرءلاه بد تلء با ء  ،بوث
 (.43ر تص بظلبدثمبدرسء م")اهنا ،بظلإللبي ع ،بصب

 الأصالة: -10-10

بيلي: هناك العديد من التعا يف للأصالة نو د منها ما

  د ب قلإأبودا   مببالإ تبدلاص ر باء ب نه بدر همأباء بإنت جب تخلإباهةبر  بظ بدلايتج با
بدرلا ئع بود  ب ر .

 . تخ  بالإ تب نه بدر همأباء بإنت جب  لإأبغابظجر   بوظت  ثأ،ب وحمبظلا ء بعيلإي  بغابظ ء هي 

 والإ تب ي  بأنه بدر همأباء بإنت جبديتج با ب صء  ،ب نببمعنىباء ء بدرت لإدمببا عنىبداحل ئلب
 لإأبزدة بةمل بصنقبتخء  بظ ءلتبةمل بق   بدرةدخمبدر  ا بدرتيبيمت لبإر   بدرصلإة،ب نب 

 (بب12،بص4082 ص رت  .ب)ابهدرلإي ق،ب

 وي لهببه بدر همأباء بدنت جبدثء قبدرهيهأ،ب   به ببهذدبد عنىبلابي لإمبد   مبدلمح ييبعق،بولاب
بيءججبدلىبدثء قبدرت ء هي برء لا و بوي  قبدرلا بدلاص ر بد بيبتعهبدلانس  با بطلإ بدرتص ا
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البنت ج برءته مببمعنىباهمبدرلإض .بوظلاابب  اص ر -دلاص ء درت ء هي بتخلبيست لافبدلا   مب
 (.81صب،4001،بدرلا )مختءفب بخء بقلربلهيهبدوببدر دالبودرلإغب دي  بًدلىبدلاظلإب

 ر بربربر باء مبربربر ب لابنببربربر ر ب بظلبربربر مبةومبداصبربربر ر ب با ء بربربر بداعبربربرهد ،ب  بربربر بابربربرلبإلاباملبربربرلإبظبربربر بام صبربربرلإب
 (42،بصب4004اعهدا  بدر ء  ،بوظتص و ب ة ت  بعتص و بظ  ةي بدرب ت.ب)اهنا ،بدرع ء  بد

يبيسب قبرقبقه بظ بابمبويبب همأباء بإنت جب  لإأبغابظجر   بوظت  ثأردالببالباح  بأن الاصالةويلإىب
  لإأبزدة بةمل ب ص رت  ص نب نقبتخء  بظ ءلتبةمل بق   بدرقيلإباء بباقب حه،ب

ي لهببارتص ص مبدلاتخ  قبودرت يلبدربم رباء ب ي لبظ بد عء ظ  ب)الاكمال(: التفاصيل  -10-10
لهيهأ،ب وببدتج ا  ب تختلإبظصل و،ب وبدرع مبدظتهدةب باقبد هتءص بحتىبيلح  دن ء بعم ربظ بجم لب د  ي أبرت

 وبمث ب وبمخيي ببا باهمأبد تعءمباء بظ هيمبإض    بلهيهأبرص لإأبظع م ،بتخ  به مقب  بيتم وقب  لإأبعس ي 
ب(11،بص4082عس ي ب  ض  بظ بثمبي  مبعت ي عقبوميمبخي دظقبدرتيبظ ةنبإلىبتخ نقبا ء  .ب)ابهدرلإي ق،ب

 الحساسية بالمشكلات:-10-10

ب بوتخء   بل دنب   بظ بجم ل بدرتعلإيرباء بد لا ء  برء لا و با  ب بب ل هي لهبباثس ي   بنصسق درصلإة
بمعنىبآخلإبالباهمأبتجعمبدرلاه بيلإىب  بظ اصً بظع مً بيت  قبإلىبد   مبةمدي بد لا ء بزدة ب لإصبدرت دصم،ب

ب(82ب،بص4001،ب)درلا لهيهأب
ظ بغاتباء بمؤيت  بودرتعلإيرباء بديب به بب اهمح تبد بد به بهتءكبحس ي  بظصلإط بتج تبد لا تخمب   ب

ب ابوي ظ ببه ويعلإيربعع  ب  ادبيص لإب با   بةو بدخلإىبويهميبدلااهديربدرتيبة عتقبرءتص
ب(.831ص،ب4002،ب)اب لب

ببا لا و ب بدثس ي   ببا لا و بود  دافبالويلإىبدرب حتبأ  بدرلاع م باء  بدرصلإة درتيب  طبباهمأ
ب. بواتبظب لإبظلبدلا  مببج  لبل دنب  ببارصلإة

بل  بدر باأباد بد ع نيبدلخ مببر ق  ربمعهقبوديلببدات  ظ ظقوالبد بظ   ببغزا ة التفكير:-10-10

ب:بوالبدر  عء  برت هيمبإض    بلهيهأبرص لإأبظع م .بالتفاصيل-10-10

إيج ةبحء قبرء لا و ببالاات  ةباء بنصسقبع  أبمح ور بدرصلإةبالاعتماد على النفس: -10-10
ب(814،بصب4081ونلا ج.ب)درس ظلإدئل،
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 ظقبتخ ظء برءص لإأبدرتيبدر  عء  باء بدرت هيلإبودرتل  حبودرت  يمبودرتهي طبوميمبص مأب ظالتأمل: -10-10
بظعلإضبت .ب

ب  يمبدا   مبدلىب  ع ق.ببالتحرك:-10-01

ب(بب811،بصب4081دلااب قباء بدلاا  قببجهبورصترأبط يء ب)درس لإدئل،بالتركيز والمثابرة:-10-00

ب:قبول المخاطرة-10-00

ظت اعبربر ب وبغبربرابظعلإو بربر بد هبربر طلإأبابربرلب" عبربرمب وبمج  ابربر ب  عبربر قبي بربر مببهبربر بدرصبربرلإةبودربربرتيبظسبربرصلإبابربر بنتبربر ئجبغبربرابببب
ود بربر سلإد بدايج ع بربر بودرسبربرءب  بربربر بيثيبربرهبظبربر بحبربرهأبب  بربرلبدلانع  يبربر  يبربرءص ً،بتخ بربر بيترظبربر بابربر ب عبربرمبد هبربر طلإأبدرلإضبربر  بر

ودرتيبتجعءقبيتعبرلإضبرءم برهبظبر بطبرلإيربدرسبرء يبدرت ء برهب وبدرصعبرمبد برم ط،بوي بر  ببغ  ضبدرمت ئجببارمسب برءصلإةبدرص ام
 .("22،بصبظلإللبي ع    با بدرسب ب    ب)رب ز،ب  قبدرصلإةب  امبنت ج بق  م  بي

تخ  بظعنيب خذبزظ مبد ب ةمأب بظبنيبدا   مبوداي ر  بدرهيهأبودرب تبا بحء قبت ب بدر اتبنصسقببببب
درذنبي   ب  قبدرصلإةبا عوًبرت  مبد ه طلإبدرم تج با بداا  قبدرتيبي  مببه ،بوبرهيقبدلايتعهدةب  دل  ب

ظب باء بارك،بوب بظ هد بدرع مبداةدمنبي   بد هيلإو بودايباة  بامللإبد ه طلإأب بديتت  مبد سئ ر   بد ترب
دري ا  بداعهدا  برهىبدرع ظءيبوب سيبد م  بدرتما  ل،بوظهمتخيبث ل بدرع ظءيبرء س نهأبودرهامبرءت ء ب

وضلب نا  بوظ   آ بظلاجع مباء باب قباء بدرترةةب ب  مبدلآثامبد ترظب باء بد ه طلإأبر بيه ع مبإلىب
ب(4004،بص4004د ه طلإأبو  مبنت ئج  .)درلا لإن،ب

ظسبر ور  بدرمتبر ئجبدر برابظت اعبر بابر بدا عبر قبدربرتيبي بر مب طلإأبابرلبابرهمأبدرصبرلإةباءبر ب  برمببا بد هبالباح ويلإنب
ببه بودلايتعهدةبدرت مب  دل ت  .

 القد ة على التحليل والربط:-10-00

عمللإباء بول ةبخ ص تيبظ  تيببارمسب برء ما  بدرتيبظسع بخءفب    بداعهد بوظتعءبر بيلااباذدبدرببب
با ظيبدلخ ص تيبباا لإدةبوي لهببه  :
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وربربرذركبي صبربرفبدرصبربرلإةبرتص صبربر مبوتجثئبربر بدر بربرمبإلىب لبربرثدربدرت ء بربرمبيعبربرلإبابربر بابربرهمأبدرصبربرلإةباءبربر بدر صبربر قبإلىبدببب
ديت لا يربظص ص مبببو لثدربدرلالربي درب تخبر  ب  برلإأب وبا بروبدرذنبهءكبدر همأباء بدرت ء مبأنقباوباهمأباء ب

ب(.13،بص4002)دت يهن،ب

 ظبربر بدربربرلإعطب  بربر بدر بربرهمأباءبربر بظ بربر ي بام صبربرلإبدلخبربرلإأبوظلابربر  ء  ب بعمبربر ربوظبربرلإدعطبلهيبربرهب وبابربرلبدر بربرهمأباءبربر بببب
سبربربربربر  ،بإةمديبدرعوابربربربربر  بعبربربربربريبداسبربربربربرلإبودرسبربربربربرب بوظصسبربربربربراا بثمبديبربربربربرتمت جب وبظ ر بربربربربرفباوابربربربربر  بلهيبربربربربرهأب)ل ن سبربربربربر بوموع م

 (.20،بص4000

ويت بربربر  بدرت ء بربربرمب بداعبربربرهد بدر بربربرهمأباءبربربر بتجثئبربربر بد لابربربر تخمبدرلإئ سبربربر  بإلىبظلابربربر تخمب لإا بربربر بببب وبدر بربربرهمأباءبربربر بببب
ظصت بربرتب نبا بربرمب وبظ ابربرفبإلىبوحبربرهد بعسبربر ي بيسبربر مبدرتع ظبربرمبظع بربر ،بويعتبربرلإبدرلابربره بد ببربره ب"قهلبربر بمخ رصبربر بً ب

 جبا برم"،بابويص برء  بدلايبرت لإدمباءبر بظبر بابرمباء برقبظبر ب نمبرظللإ  ظقبرءم  بدرت ء هنبظ بدرمبر لبدربرذي بي لإابر  بدرت  بر
،ب4000وداعبربرهد بانبربرقببا هبربر طلإبعبربرمبيمابربرلإب ح بربر نابًرابربر الإأبداعبربرهد بتخابربر الإأبظم لإ بربر ب)در لإيبربر تي،ببولابيحببربر  بدرتجلإيبربر 

 (.103ص

 خصائص الإبداع الإدا ي:-10

 ب بسبربروثبخلبربر ئ ب ب هيبربرهبخلبربر ئ بدلاعبربرهد بباخبربرتويربظ ل بربر تهمبوه بربر ب  بنءهلبربر ب  دختءبربرفبدرببربر حت
بمئ س  بوالب

 :وجماعيةالإبداع ظاهرة فردية -10-10

،بعبربرمبه بربر بود ما بربر  ،بح بربرتبابربرهبظبربرتمبر ميبربرتقبابربر بطلإيبربر بدر  ابربر  بوحسبربر   اعبربرهد بلابي تلبربرلإباءبربر بدرصبربرلإةب
بودرت براد بظتبرهدخم تخبرلإ،بح برتب  بدرابر دالإببوظت ح بعل مأدر  قبأ بداعهد بدر  الب وبد  يسلباهبي   بر م بً

نتبربر ئجببودر صبربر قبإلىحبربرتىبه بربر بدرتع ظبربرمبظع بربر ببوإظ  ن بربر  بضبربره  ل بربر ةباا  بربر ببو تبربر جبإلىلبربر مأببار بربر بدرتع  بربرهبع
ب(22،بص4082)رب ز،ببإعهدا  بح ت .

 :وليست خاصةالإبداع ظاهرة إنسانية عامة -10-10

،ب  انسبربر  بحسبربر ودلخبربرلإدربوداةدميبربريبو صبربر  ببدر بربرلإدمبود  ابربر عيبوبتخ بربر ب  بداعبربرهد بلابي تلبربرلإباءبربر بدرعء بربر رب
درع امبإنس  بظبه ،بح برتبظميبر نبقهلبر تقباءبر بام صبرلإبإعهدا بر بع برببدرمابرلإبا بر بإادبتخبر  بيعبرلبابرذتبدرعم صبرلإب مب

ا بربر  بداعبربرهد بلابظ بربرلباءبربر بابربر ظ بدرصبربرلإةبد ببربره ببود لابربر ء ب لابيبربرهمتخ  ،ب مجبربرهب  بر بربرمبقبربره بطب عبربرلبتخبربر ئ بظببربره ،ب
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صبربربرلإبداعهدا بربربر بقتءبربربرفبظبربربر بقبربربره بإلىبآخبربربرلإبحسبربربر بعبربربرمباءبربربر بداقبربربره صبدربربربرذي بيح  بربربر  باءبربربر بداعبربربرهد ،بإ بدرعم 
بااتببربر متبقبربره ببويتع ظبربرمبظع بربر د  ضبربر ا  بدربربرتيبيعبربر  بويبربري  ببوحسبربر بدرابربرلإويردرصيبربرلإأبدربربرتيب يبربرلإباللهباء  بربر بخء بربرق،ب

ب(22،بصبظلإللبي ع )رب ز،بب  ام.

 :والتطويرالإبداع ظاهرة قابلة للتنمية -10-10

ءصبربرلإةبد ببربره ،بح بربرتبظسبربر اهبظءبربركبدلايبربرتعهدةد باد بدريبربر علبظءعبربر بدرع دظبربرمبدر مدس بربر بةومدبًظ  بربر بًبارمسبربرب بربببب
ظءبربربركبدرعم صبربربرلإبمجبربربرلإةبا دظبربربرمببور بربربر بظب بربربر دربربربر مدسلباءبربربر بلعبربربرمبداعبربربرهد ب ظبربربرلإبحت بربربرلبنت جبربربر برتءبربربركبدرعم صبربربرلإبدرصيلإيبربربر ،ب

يعنيب  بداعهد بة الإأبوت زببارصيبرلإأبعبرمبابرلببواذدبلا،بد  او بوظم   بظءكظس اهأ،بإابلابعهبظ بظ  لإبظ بظي يلإب
 لمبدثل قباء  بر ،ب بروبه بر بدر بر قباءبر ب  بابرذدبدرلابره بيلبرءحبر  بر  بظببره ببوظ لقبظ  تسب بظي مبة الإأبظ
ب(83،بص4001)ا ه،بب.ود   مي لابيلءح،بعمبإ بداعهد بلابيتجتيبإلاببارتهمي بواذدب

 مبادئ الإبداع الإدا ي:-01

ةدمأ،بوتخمبد ببر ةئبدلآظ بر بابرلبمج  ابر بوة بدرصلإةبودا:بلابيع مببمعثقبا بظبه ي ب ي ي يداعهد بداةدمنبببب
درلابربرلإوجبدربربرتيبيا بربرلإب   بربر بتخ ص بربر بدلايبربرتت  مب بتخءتبربر بدربربر نبيببااتببربر مبدا بربرلإدةبظلبربرهمبابربر أبد ما بربر ،بودلااتمبربر ربعتم  بربرت مب

بوداتختلإب     بااهد   .ب  بدا  ميجعمبظ بد ما

،ب4008)درلبربرلإد ،ببوظبربر بخبربروقبظلابربره  بجمءبربر بد ببربر ةئبدربربرتيبيلابربرت مباء  بربر بداعبربرهد بداةدمنبنجبربرهبظبربر بيءبربرلبب
ب:(813ص

بت .بديتردظ ج  ضلإومأبول ةبإةدمأبظبها بظمت جب با ء  برء ص قبإلىباه   بداعهد بداةدمنببأ ه

 بدر بربرلإدمببببواربربركبتخص بربرمبأ بدحبربرتردمبدا بربرلإدةبوظلابربرج ع مبوظم  بربر بابربرهمدتهمباتاحبربر بدرصبربرلإصبتبربرمبرء لابربر متخ ببب ه
بيبذر دبال مىبل هامبرصعمبداق  رباء بدر لقبداتخ م.

بدرتهءلبا بدرلإوظيبود لإتخثي ب بدرتع ظمبيم لبدر همأبداعهدا  .بج ه

ود سبربربر ور  بإلىبط بربربر  ،بب  يبربربرمبدرع بربربرمبإلىبقبربربرلربرتبربربرلبلابوة صبربربر بوحسبربربر ،بو  يبربربرمبدرملابربربر جبإلىبظسبربربر ور  بد ه
بوقبظم   بدرلاع مببالانت  ربرء  يس .واركبلابيتجظ بإلابظ بخ
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درتجهيهبد ست لإبرءمصسبودرص لإبودري  ح  ،بواذدبلابيت   بإلابإادبقعلإبدرصلإةبأنبرقبيت  ظبرمب با ءبرق،ببه ه
  رع مبر سبوة ص بو  طبعمبيس امب بعمبر ربقهلبر  بدرصبرلإةب ي بر ،ب  برمب برلإةبابر بظببره ببار بر أب بادظبرقبواءبر بد برهيلإب

بر لبيلملب  لإدةبظبهايببارصعمب بد ما  .ب  بي تلافبظص ظ حبدرت ص ث

درتيءبربربرلبإلىبدااءبربربر بةدئ بربربر بظبربربر بقبربربرجنقب  بيحبربربرلإيبحبربربر د ثبدا بربربرلإدةبإلىبدرع بربربرمبوعبربربرذقبد ثيبربربرهبا بقبربربرع مبدرلإضبربربر ببو ه
ببا  ل ةبيع ةبظع  ي باء بدر  لبويلإللببا  يس بإلىبدر ا يرباء بظ ب نجث.

 بد ما بربر ،بعبربرمبداعبربرهد ب  بي بربر  بدرصبربرلإةبابربر بدرمسبربره ببربربر سبداعبربرهد ب  بي بربر  بدا بربرلإدةبنسبربره بثان بربر بظ بربرلإمأبز ه
بدرلإدئهأبودرصلإيهأ،برذركبيمب لبظوحا بتج مببدلآخلإي بوظ  ه  ب ي  .

إ سبربر  بدلمجبربر قبانب  بربرلإأبر بربرلبظ ربربرهبوظم بربر بظبربر بةدظبربرتب بدلاتجبربر تبدرلبربر  حبو بخهظبربر بدرلبربر لحبدرعبربر مبويببح ه
بي يلبععهبعصلاء  .

هبدريلإ بدرصع ر ب بظم   باهمد بداعهد با بدا لإدةبواركب  بي هظقبيعهبدرتهمي ب بظ هد بدرع مب حبط ه
 ب(83،بص4001ظ بظي يلإبدر ص رد بوظ ي لبدرملا ط  بوةظجبدا لإدةببا   مبودر ة ئف.ب)درهالإدون،ب

 الأصول النظرية للإبداع: -88

 بمختءص بتخمبحس بر هبا رتبمختءفبد هدملبودلاتج ا  بظ ض  بداعهد بودرع مبداعهدالببمست يابببب
بيءل:ب    دات  ظ ته بوظميء  ته ،بوظ بخوقباركبيمعلإضبمج  ا بظ بدرمالإيا برعلبظم ورتبدلاعهد بود ت تء ب

 النظرية الترابطية للإبداع:-أ

ظلإتخثباذتبدرمالإي باء بامللإبدرتردعطبدرذنبيس اهب بإنلا ربظ ض  بداعبرهد ب وبدرعوابر  بدرهيبرهأبدربرتيبيبببب
بو عبرلإزبظ يبرهن،بتخ  بظلإىباذتبدرمالإي بض  بد ذا بدرتردعيلبظها ظ ببج ء بظبر بدرهمديبر  بدرتجلإيب بر ،ب دتختلا   يتمب

يبربربربرلإيا ب بداعبربربربرهد برءعم صبربربربرلإبد تردعيبربربربر ب بظلإدتخ بربربربر بلهيبربربربرهأببدرءبربربربرذد بMednickوبJ.Maltzmanابربربربرذتبدرمالإيبربربربر ب
هيبربرهأبدرهدخءبربر ب بدرترتخ بربر ب تختبربرلإبظ بربر  بدرعم صبربرلإبدربوع بربرهمبظبربر ظتي ع بربر بظبربرلبد  ت بربر   بدلخ صبربر ،ب وبوتبربر وبً مصعبربر بظبربر ب

ب(32ظب اهدبًدر دحهبا بدلآخلإبع همبظ بي   بدثمب تختلإبإعهدا ً.ب)رب ز،بظلإللبي ع ،بص

ب

ب
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 النظرية السلوكية:-ب

دلت بربرهب صبربر  ببدرمالإيبربر بدرسبربرء تخ  ب بةمديبربر بةبربر الإأبداعبربرهد باءبربر بوابربرلبدتج ابربر تهمبدرص لإيبربر ببدربربرتيبظصبربرترضب  بببب
بااضبر   بإلىبظص بر مبدلاقبرتردجبدر يبر ءلبوببدلايبرتج با وا  بعبريبد تبراد بوبدرملا جبا بل الإبظلا ء بظ  ي بدرع

داللإدئل،بدرذنبيلإىب  بدرصلإةبيلمبإلىبديتج با بظبها ببالامظب جبإلىبنبر  بدرتعثيبرثبدربرذنبيعبرثزبعبرقبدرسبرء يبدنيوابر بً
ةبغبرابد لإغبر ببظم بر ب  اعبرهد بظ بظ  ي بدرعوا بعيبد مبقبوبدلايتج ع ،بعتعثيثبدلايتج با بد لإغ بب    بوبديبرتبع 

 ل مبح صبرمب بر بابر بظلإغبر بب  برقبب نب  بدرصبرلإةبرهيبرقبدر برهمأباءبر بظمص برذببدلايتج با يحهةبا بطلإي بد تابرتلبحب
ديتج ع بظبها بعم ردبًاء بظعثيثب وبإحب جبداةدرد بد بها برهيق،بتخ  ب  با ظمبدلخبرلإأبضبرلإومنبامبرهب صبر  ببابرذتب

يبربر ع  بظبربرهامبدلايبربرتج با بدروح بربر ب بظ دابربرفب خبربرلإى،ب وبةمديبربرت  بظبربر بخبربروقبببا ديبربرتج درمالإيبربر بر بربرلإومأب لبربر مب
ب(32-33-دلمح ور بوبدلخيج.ب)رب ز،بظلإللبي ع ،بص

 النظرية المعرفية-ت

،بح بربربرتبظعتبربربرلإب بمج  ا بربربر بدرع ء بربربر بداعهدا بربربر با ء بربربر بظص ايبربربر بوظتعبربربرهةأدرمابربربرلإيا بد علإ  بربربر بابربربر بداعبربربرهد بتختبربربراأب
بوعبريبظت براد بودرعوابر بع م بر بووةبر ئفبدربرهظ  درمابرلإيا باءبر بدرع ء بر  بدرع ء بر ببابرذتبوظلإتخبرثظ ةنبإلىبنت ئجب صبرء  ،ب

ب(.31،بص4001يع ه،ب)درلاهل  ب

درمالإيبر بد علإ  بر ب بداعبرهد بح برتبيصسبرلإبدرع ء بر ببمودةوظبر بمدئبرهبنالإيبر بدرت ء برمبدرعبر ظءلببSparemanويعهب
بداةدمي بو   بًر يسبدلآظ  :

 ،ب نب  قبداحس ي  بد  ل ةأبإلىبإةمديبوظما مبا ء  بدرتص ام.يأتيبظ بظعلإيربدرصلإةباء بخلإظق
 ا ء  بإعلإدزبدرعوا  بداي ي  بد  ل ةأب بدلخلإأ.

بيس اهباء بديتمب جبد تعء   بدرهيهأ.

ب(32وا ذدبيأتيبدثمبداعهدالبباتختلا يربد هميبدرهيهب)د تعء  بدرهيهأ(.ب)رب ز،بظلإللبي ع ،بص

 ة:النظرية الإنساني-ث

ويبرلإىبي تخهبد ذا بدانس نيباء بدلخلإأبدرذدظ  بدرتيبهلإببه بدرصلإةب  تبلابيتم فىباربركبظبرلبظتيءببر  بدرعءبرمبببب
يعت بربرهباءبربر بد مبربر  بدلالت بربر البدربربرذنبيع لابربر نق،ببو  باربربركد بربرذا ب  بدا بربرلإدةبجم عبربر بًربربرهي مبدر بربرهمأباءبربر بداعبربرهد ببابرذد
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و   بر ب قبر  رقب برإ باقبي سبر حبرءصبرلإةبأ بيت برهمب بإعهدا ظبرقببودرتعلبر بع   بر ب إ بتخ  بدلمجت لبظت لإمدبًظبر بدر  بر ة
ب،بداظلإبدرذنبيصتحبدريلإي باء بظللإدا قب ظ مبط ا بدانس  برتهلإجبظ بيجم  ب وب يلإا .ادظق

غبربرابدر لإدئبربرثبدرمسبربر  ب)در  ظمبربر بدرتعببربرابابربر بمحتبربر يا بط ابربر  بدرصبربرلإةببودثلإيبربر ب د بربرذا ب  بدرتء  ئ بربر ببويبربرلإىبابربرذد
دلاخبربربرتويربعبربربريببويبربربرلإىب  يبيتجبربربرقبإلىبمحتبربربر يا بدربربربرمصسبدرهدخء بربربر ببظبربربر بيبربربرء ءقبإلىبداعبربربرهد ،بإلاب  ب(بيت صبربربرودرعهودن بربربر 

يت بربرهثبابربرذدبد بربرذا باءبربر برسبربر  ب بربرلإومبابربر بداعبربرهد بببوحسبربر بتخ بربر  بدرهملبربر ببدخبربرتويردرمبربر لببارمسبربرب برلإعبربرهد بابربر ب
بتخ تج تب  بدث  أبيحهةبرءصلإةبداي ر  ب بظع ظءقبظع  .

ب بظ بد عت هد بدرتيبيح ء  ب ص  بباذدبدلاتج تبظص ةا :درمالإي بمج  ابوظ همباذت

با بدرهد لب  بدانج ز.بو    بدرذد ي   بدانس  بيع هدبًامهظ بيبه بق ئ بًظ ،بب–8

بدرذنبيس اهتباء بظصتحبدري ا  بداعهدا  .بودر يطبد م ي بربربربرلإعهد باوا بعيبدرصلإةبدرسء مبب4

ب بيع  بداعهد ببربخو  بًرءصلإويهي  ببر.بربربربيعت هبدانس ن   ب  بدرللإدبب1

بربربربربربربي تخبربربربرهبدانسبربربر ن   باءبربربربر بطب عبربربر بدانسبربربربر  بدلخبربربربراأبربربربرذركبامبربربربرهظ بيت بربربرهس  بابربربربر بدروقبربربرع مييب  بربربربرقبظلبربربربرهمدًبب2
برببر ز،)وداقبر  ربد  ب ظبر .ب،بع م  بدرصلإويهي  بيلإو ب  بدروقع مبظلهمدبرءهود لبدرعهودن بر بوط اتقاظ  نا بدانس  ب
ب(32ظلإللبي ع ،بص

 النظرية الاجتماعية:-ج
ل ر باذتبدرمالإي ،برت تخهبةومبدرس   بدلالت  البدرمصسلبد ت تمب بد م خ  بدلالت  ا  بوبدرمصس  ،بببب

 بدلاتج توب ي ر  بدرتملائ بدلالت  ا  بد تلص بباثلإي بوبدرهه لإدط  ببوبدحتردمبدرصلإةبوبظ بمودةباذدب
Murphyالإبدلالت  ا  بوب تخهباء ب  باذتبدرمالإي بح ضم برلإعهد بدرذنبا مبعهمدي بداعهد بظ بول  بدرم

درتيبتجعمببدلالت  ا  درصلإةنبوبدر  الب بإط مبدثسببا س ور  بدلالت  ا  ،بوبدلمح  ا باء بدر  مبدانس ن  بوب
أبدرصلإةبداا  قبداعهدا  بوي ئمبعم رأبرت    بد ثيه،بظ بيع ةأبدرم ل،بوب  بإطو بحلإي بدرتص ابظس مب باهمب

ب(24اء بم ببدا   مبوباب قبن ها .)رعبهنبوآخلإو ،بظلإللبي ع ،بص

ام يبدرعهيهبظ ب ن د بدلاعهد بد  يسلبدرتيبيج باء بظهيلإبد  يس بأنواع الإبداع المؤسسي: -00
بظلإدا ته ،بوبارت ليبتخ ص  بدرتع ظمبظع  بوال:

ب
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 ت  إلى نوعين هما:أنواع الابداع طبقا لبرمجة: صنف الابداع طبقا لبرمج-00-10

ق ئ بظ بر دالبإلاببولابيت ا:بوالباب مأبدرت اد بدرتيبولإببه بد  يس بإبداعات برمجة  وتينية أو نمطية-أ
 عهمل  بطص ص .

والبدلاعهد بدرذنبظءججبإر قبد  يس بثمبظلا و بوغير منطقية   وتينيةابداعات غير مبرمجة غير -ب
  :حلإل بظ دل   بويم سمبدلىباس يبة

)دلايت  س (بوتخ  بيس  ب ي  بدعهد بمحم ب وبدلخيلإبدرذنبولإبعقبد ما  بوظتبم تبد  يس ببإبداع معاناة-ج
،بوو ملبض طبتخبابدا لإدةظلإظ  ببرلإا ةأ ع ر بوضع  بومح ور برت   بنال  بظلإأب خلإى.بواهبظسع بد  يس ب

ب(بب22،بصب4081رتهص ببدر ءف.ب)درس لإدئل،

 نقبدلاختويربعيبدره ع  بد يء ع برب  رب ما  بودلمح  ا باء   بعيببzaltmanلإ قب:بويعابداع فيض-د
،بصب4081ة عق.ب)درس لإدئل،بوظ بيت ل د  دمةبدرلاهل  بظ بدرب ئ ب وبعبس ط با بدرصلإ بعيبظ ب لمباء قب

ب(بب22

ء  بدلاعهد بظ با بظ بظصلإزا واذبدرم  بظ بدلاعهد بيتمبظلم ص  باء ب ي لببطبقا للمخرجات:-00-10
 نت ئجب وبمخلإل  بعم رباء بد هدخو بدرتيبللإ باء   با ء  بدرت  يمبإلىبمخلإل  .

:بيتمبظ سمبدلاعهد باء ب ي لبدتهيربظ بظءكبدرت اد بأنواع الابداع من حي  الهدف--00-10
ح تبظسع بد همي بظ ب(بالأول إبداع وسيلي )أدائيرتبنيبدلاعهد ،بوة باب مأبا بن اي:ببد همي درتيبظتبع  ب

)دعهد بدر  ي (بدرذنبظ ببالابداع النهائيخوقبععببدرت اد برت  م  بدر ص قبإلىبدرم  بدرت نيبظ بدلاعهد بوا ب
  اوقبيعتلإبظ هظ ب وبو  هبرءت ني.ب)ابهدرلإي ق،ببخورقبد همي به م  بدر ص قبإلىبدتهيربدرذنبظسع بدر ق

 (22،بص4082

 لإدمد بظ بداةدمأبدرعء  بعيلهمببالابداع في المؤسسةدرسءي :ببطب  ب ل ةم ن د بدلاعهد ب-00-10
،ب4082 ب ا  ربد  يس ب)الإدمد بجم ا  (.ب)ابهبدرلإي ق،ببهمبع لإدمد بيلا ميب)الإدمد بدرسءي (بودلاعهد بدرل ة

ب(22ص

ب
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 بتصنيف الإبداع وفقاً لاستعمالات  إلى نوعين هما: -00-10

وابر ب،بولاببار يبر ئمدلاات بر مبباايبرء بببوحسبر بةو ت بابرذدبدرمبر  ببا متجبر  بح تبيخبإبداع المنتج:    
،بودر بربر ريبو ظبربر ً.ب)درعبربر ظلإنبالخلبربر ئ بد  ةيبربر ب وبداةدئ بربر برءسبربرءع ب وبدلخهظبربر بدث ر بربر ب وبإنتبربر جبظمتجبربر  بلهيبربرهأببظ  بربرا

ببب(280،بص4002

ب".وظ زيع بً ل بًا ب"ظ  ابعيلإ بظلم لبدرسءلب وبظ هيمبدلخهظ  بإنتإبداع العملية:     

درمبربربر اي.بغبربرابودضبربربرحبرتبربرهدخمبدرعوابربربر بعبربريببوإعبربرهد بدرع ء بربربر ي بربربر  بدثبربرهبدرص صبربربرمبعبربريبإعبربربرهد بد مبربرتجببوغ رببربر بًظبربر 
ب(42،بص4002دثسني،ب)

تخإعبربرهد با ء بربر (ب)درتلابربره  بدرمبربر ايبظعبربر بً ظبربرلإبودمةبتخعبربروجبدريب بربر برء لإضبربر ب إنبربرقبيسبربرتههمببودحت  ر بربر با بربرم
ب(.11،بص4001،بب سلظمتج(ب)در تخإعهد ب)وتخص رأبدرهودرب

 تصنيف الإبداع وفقاً لمجالات  إلى نوعين هما:-00-10

 وبدرسبرءع ببوظسء مبدلخهظ بوظ   مه  بإنج زببودرتيبع دييت     بظ  اب بدرع ء   بداةدمي بأه إبداع إدا ي: 
ب(280درع ظلإن،بظلإللبي ع ،بص)رء ست ء ي.ب

لإبد  ةيبربربربر ب وبداةدئ بربربربربر برءسبربربربرءع ب وبدلخهظبربربربربر ب وبظ  بربربربربرادبً بيعبربربربرني"بظ  بربربربربراب بد ابربربربربر اب ه الإبهههههداع التكنولهههههوجي: 
 درع ء   بدانت ل  ".

 ظمبربربرق.  بداعبربربرهد بدرت م ربربربر للبيختءبربربرفبابربربر بداعبربربرهد بداةدمنبع بربربر  بابربربرذدبداخبربربرابيحبربربرهثب ابربربرمبظ بربربرلإدمببإلاببب
(Richard. 2001. p370)ب

 تصنيف الإبداع بحسب طبيعة تأثيره إلى نوعين هما: -00-10

 وبظ م ر ل بربر بظيبربر مأببابربر بإنتبربر جبظمتجبربر  بعلابربر مبيبربرءلب وبخبربرهظ  بلهيبربرهأبوابربر باببربر مأي: أههه الإبههداع ا ههذ  
ب بدر ي  بدرذنبظع مب  قبد ما  .بوخهظ  بوظ م ر ل  بظ ل ةأظ بابمبد ما  برت مبمحمبيءلب

اءبربر بإحبربرهدثبظ  بربراد ب وبدعت بربر مد ب بصبربرم ا  ببودربربرتيبظع بربرمظبربر بداعبربرهد بي بربرهمباصبربرثد ب ي يبربر  ببوابربرذدبدرمبربر  
بوديع .
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ب(11ظلإللبي ع ،بصبدر ب سل،يعهبلذميابًظ بيبيح  بععبب وبتخمبدرلالإوجب)بوداعهد بلا

بور بر بظت برلإمابر بظ لبر ةببا بر "   بيءع ب وبخهظبر ب وبظ م ر ل بر بمحسبرم بب/ الإبداع التد يجي )المتزايد(: 
 ".ويتثديهببايت لإدم

ظبربر ببوابرذدبدرمبربر  دا  بدرذميبربر بدلخ صبر ببااعبربرهبوظ يبر لبدرتيب  بربر  درت سبربريببديبربرت لإدمي يسبرتمهباءبربر ب يبر لب"ببب
ظ دصبربربرء بدرتمبربربر  سبظبربربرلبع  بربربر ببوعبربربرذركبظسبربربرتي لبارت سبربربر م  بدلخ صبربربر برء مبربربرتجببدلايبربربرت لإدمداعبربربرهد بيجبربربرلإبد ما بربربر  باءبربربر ب

ب(.821ب،بص4004درلالإتخ  ")ل يهأ،ب

ودرمبربر  بععبربرببدرببربر حتيباءبربر بدرمبربر  بداوقببااعبربرهد بدر ءبربرلب وبدرلإئ سبربرلبانبربرقبيعبربرلإبابربر بدر ء بربر  ،ببوابربرهب طءبربر ببب
دربربربربرتيبظلابربربربر مبدربربربربرتردعطبعبربربربريبدر ء بربربربر  .ببودرعم صبربربربرلإبدرصلإا بربربربر بااعبربربربرهد بدرثئبربربربرلب وبدرتبربربربر ن نبانبربربربرقبي بربربربرتمببارتص صبربربربر مببدرتبربربربر ني
ببب(23،بص4001)د و،

 تصنيف الإبداع حسب مصد ه إلى نوعين هما:-00-10

دا  بربر مب   بربر بظبربر بةدخبربرمبد ما بربر بببوي بربر  بظلبربرهميعبربرلإبابربر بداعبربرهدا  بدربربرتيبظتبم ابربر بد ما بربر به إبههداع داخلههي: أهه
ب.ودرتي يلإبوغاا ،بتخ رب تبودرع ظءيبو اس مبد ما   اةدمأبدرعء  بتخ

يت تمب بحل قبد ما  باء ب    مبظبر بظلبر ةمبخ مل بر بظتبرمبد ما بر  بداخبرلإىبدربرتيبه إبداع خا جي: ب 
ب(22،بصظلإللبي ع ب.ب)د و،وغاا ت بنلا جبر سمب وبظلإدتخثب ت  ب

ظلبر ةمتبإلىبداعبرهد بدريبر مئبوداعبرهد بد تببرنيببظ بخبروقب(.Rothwell( )2008ويصنف  )-00-10
ب.وداعهد بد صلإوض

ا بدرذنبيملاجبظ بةدخمبد  يس بنصس  ،ب وبظ بخوقب نب برلإ بظبر ب لإوا بر ،بوي بر  بب:الإبداع الطا ئ-أ 
اذدبداعهد ب لإيهبظ بن اق،بوهتمبنبر  بظبر بدلايبرتج ع بودربرتيبيبيبرتمب     بر بظبر بخبروقبدرمجبر  ب وبظبر بخبروقبظوئ بر ب

اظ مبدرس ع  ،بوظ بخوقبظ دل  بدرعهيهبظ بد لا تخمبدلخ ص بودربرتيبظ دل  بر بد  يسبر ،بظتبرمبإنلابر ربوحبرهأبخ صبر بد
ب. بإةدمأبعع م  بظسع برءع مباء بظءب  بح ل  بد  دطميبدرتيبظمتجبا بحهوثبتخ دمثبظع م 

ببه بإلىبد  يس بظ بل   بخ مل  . صلبدر  ر بيتمبديتجوب:الإبداع المتبني-ب  
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يبربربرتمب لإضبربربرقباءبربربر بد  يسبربربر بظبربربر باببربربرمبدر بربربر  بدلخ مل بربربر ،بظتبربربرمب بربربرلإضبديبربربرتههدمبنابربربرمبب:الإبهههداع المفهههرو -ت
ظعء ظبربر  بإةدميبربر بظع مبربر ب با بربرمبد  يسبربر ،بوخ صبربر بإادبدظ بربرحبتبربرذتبد  يسبربر  بظ بربرثأبديبربرتههدمبابربرذتبدربربرمامب با ء بربر ب

ب(.Rothwell, 2008ظس ابا مباذتبد  يس ب)

 ا  المتخذ:تصنيف الإبداع على أساس القر  -00-01

بدرصلإةي بالب ي ي  .بوظ   بخ ص  ظ   بص ةمأبا بداةدمأبدرعء  ،بأ ه إبداع فردي: 
ظ ب ا  ربد  يس ،ببظ   بص ةمأببملا متخ ب ا  ربد ما  بدرع ظءيب    ،ب وبجم ا ب ه إبداع جماعي: 

بدرتلا ومبظ مب    .بوي   بامللإ

 بربربربرإ بامبربربربر يبععبربربربرببب(2012)( Mohamed Baradaiبالإضههههافة إلى إلههههد إشهههها ة د اسههههة )
بدرهمدي  با ظتبعتلم فبداعهد بداةدمنبإلىبن ايبمئ سي،بواركباء بظست ىبد  يس  بوة :

وا بدربرذنبيتعءبر ببا مبرتجب وبدلخبرهظ  بدرهيبرهأ،بوعت م ر ل بر بدانتبر ج،ب نبنلابر جبد  يسبر ببالإبداع الفني:-أ
ظبربر ب يبربرصمبااءبربر بدتبربرلإمبدرتما  بربرل،ب  بربرتبيبربرتمبظ ر بربرهبداي يبربر  بدربربرتيبيمبربرتجبام بربر بدرسبربرءلبودلخبربرهظ  ،بوابربر با ء بربر بظبربرتمب

 داعهدا  بوةا   بظ بابمبد ست يا بداةدمي باد بدلخلإأبدرصم  .

ويتعءبربربر بعلابربربر مبظب قبربربرلإببإحبربربرهدثبظ  بربربراب بدت  بربربرمبدرتما  بربربرلبودرع ء بربربر  بداةدميبربربر ب ببالإبهههداع الإدا ي:-ب
بد  يس ،بوعلا مبغابظب قلإبعملا ط  بد  يس بداي ي  .

 ل الإبداع الإدا ي:مراح-00

بولإبدرع ء  بداعهدا  ببخ سبظلإدحمبوال:

 مرحلة الإعداد: -00-10

،بو  برابصبرعب ظ بدرم ةمب  بيت صمب حهبإلىب    بدخترد بإعبرهدالبةو ب  بي بر  بابرهبدلتبر زبظلإحءبر بإابرهدةب
بدث لا بظتيء بظلإحء بدااهدةبإنج زبخي ظيباء بةمل بتخباأبظ بداة  بة :بو بظعام

 درتيبيتيء بحء  بدختردا بًإعهدا  ً.بودلمحهةبرء لا ء علإيفبدر دضحبدرت 
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 بوغبربرابد تبربر  لإأابربرهبيءبربرثمبظبربر بظعء ظبربر  بحبربر قبد لابربر ء ،ببمبربر ب باربربركبد عء ظبربر  بد تبربر  لإأببوظمابربر مبظبربر جمبربرلب
 ض  بداط مبد لإلعلب وبد علإ برءصلإة.

ياةأبابربرهةبدرببربرهدئمبيثيبربرهبظبربر بد لإحءبربر ببارع بربرمبدربربر ةبرتج  بربرلب تخبربرلإبابربرهةبظبربر بدرببربرهدئمبح بربرتب  بزببوظتلبربرفبابربرذت
،ب4001دحت بربر لا بدرت صبربرمبإلىبحبربرمباءبربر بةملبربر با ر بربر بظبربر بدربربر ةأبظبربرلبضبربرلإومأبإملبربر ربا ء بربر بظ  بربر مبدرببربرهدئم.ب)ابربرثأ،ب

ب(41بص

 :  الاحتضانمرحلة -00-10

 بابربرذتبد لإحءبربربر بي بربر  بدرتص بربربرابدربربر دالب وبدرع بربربرمبربربر سبابربربر ظوبً  ا  بربر مبدرهيبربربرهأبظ بربر  بمختثنبربربر ب بربربرتببببببببب
اهبظسبرت لإ ب برترأبط يءبر ب وبالبراأبتخ بر ببواذتبد لإحء لبدرمصسلب وبدرع ءلبظمذبظلإحء بدرت  ابدرس ع  ،بظست ىبدر ا

ظبربر بظلابربر ءقبظبربر ببوإما صبربر ته بع بربرم،بانهبربر بد لإحءبربر بدربربرتيبظلابربر هبا ء بربر  بدرتص ابربرمبو ة بربر  نهبربر بوتبربرمب ة بظلإدحبربرمبداعبربرهد ب
،ب4008دري يبربربرل،ب)د ما بربربر بقهلبربربر  ببمي ب ودروقبربربرع بدرع دظبربربرمبدرلابربربرع مي ببوظتبربربرهدخمبخوتبربربر ظعبربربر ناأبةدخبربربرمبد ما بربربر ،ب

ب(بب32ص

 :والمثابرةمرحلة الإصرا  -00-10

ودرصمبربر  بإ بظلإدلعبربر بيبربراأبدرعا بربر ربدربربرذي بابربرهظ دبرءبلابربرلإي بظبربر بيسبربرت  بداتببربر متبدختردابربر بًإعبربرهدا  بً بدرعءبربر مببببببب
ب.وععها أبظلإحء بدختثد بدرص لإببود ت علإأبخوقع ض  با ب ة  بظ د لإبظست ىبم  لبظ بداصلإدمببظ لاف

دختردابرقبداوقب ب تبرقبابر بدرمالإيبر بدرمسبرب  بدربرذنبنلابرلإتبابر مببوابر بييبر م  هب ظ  ب يملات ي ب معع بالالإبا ظبر ب
،بتخبربر  باء بربرقب  بيخبربر ضبظ دل بربر  بلبربر ةأبظبربرلب8148ن عبربرمبابربر مببويمبربر قبلبربر ئثأيلبربربحبنج بربر بًا   بربر بًبواببربرمب  ،ب8103

يبيعاوابربر بدات  ظبربر بًيبربرذتخلإبظتبربرم:بظبربر  ،بعونبربرك،بعبربر يم اب قبربر لإبدرص بربرثيائ يبد ع صبربرلإي بربربرقبظبربر بدربربرذي با مضبربر دبنالإيتبربرقب وب
ب(813،بصب4004للإود ،ب)بوماتقبدرسم د بداولىبدرتيب ا بتبنلالإببولاي   ب 

 مرحلة الإشراق:-00-10

ي لبربرهببااقبربرلإد بظءبربركبدرء ابربر بدربربرتيبيتصبربر ب   بربر بدرتص بربراب جبربرجأبابربر بحبربرمبعبربر دةمبحبربرمبرء لابربر ء بدربربرتيبط  بربر ببببب
 ي بر بًظلإحءبر بداتبر م،بح برتببوييءبر باء  بر ،بودلاحت    جبدرع ءلبخوقبظلإحءتيبدااهدةبق ءتبح ثدبًتخبادبًظ بدرملا
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بوتبرذدبظعبرهيمبت ب    بقلإدمأبداعهد ب نبدرء ا بدرتيبظ رهب   بر بدرص برلإأبدرهيبرهأبدربرتيبظبر ةنبعبرهوما بإلىبحبرمبد لابر ء ،ب
ب(24،ب28بدرع مبداعهدال.ب)درعب هن،بظلإللبي ع ،بصبصبودث يمب ظلإحء بدرع مبدرها  ب

 مرحلة التحقق:-00-10  

ظلابربربربربرابح بربربربربر أبد ببربربربربرهايبإلىب  با ء بربربربربر بدلاخبربربربربرترد بداعبربربربربرهدالبلابظمت بربربربربرلببمجبربربربربرلإةبحبربربربربرهوثبداقبربربربربرلإد ببببببببببببببببب
ود ت ععبربر بظثيبربرهبظبربر بدر بربرهبدربربر دالببوضبربرلإومأبرببربرذق وبدرت صبربرمبإلىبحبربرمبد لابربر ء ،باربربركب  بامبربر يبح لبربر ببوظبربر دمةبدا  بربر م

درص برلإأب وبيص برهبدثبرمبا  تبرقبظبر بيببوابرهبظ بر لظعبرترضبابر ةأبدلاختردابر  بداعهدا بر ،ببرءت ء باء بدرع ب  بدرتيبدث ت  
و صبر ء بوا ء بر باءبر ب نهبر بظتصبرلإةأببودرتي يلإبوظ هيمبداةر يت دصمبدرتص ابداعهدالبحتىبظبء بدرص لإأبظهدا ببارص  ب

ب(811،بصب4004للإود ،ب.ب)وغابظسب ا 

 الإدا ي المبدع:-00

ذنبيخبربرلإجبابربر بدرتسءسبربرمبد بربرجر يرب وبدرلابربر ئلبويبربرهميبدرعوابربر  بويلبربر    ،بويص بربرلإب ب   ببربره بابربر ب"درصبربرلإةبدربربربب
بدلانصبربربرلإدة   بربربر مبوحءبربربر قبلهيبربربرهأبو صبربربر ء ،بوامبربربر يبظبربربر بيعبربربرهبداصبربربر ر بظلإدة بربربر برلإعبربربرهد بنصسبربربرق،ب  بربربرلبظعبربربرنيبدرتجهيبربربرهب وب

ب(.41،بصب4002باا   م")درلا ان،ب
 خصائص الإدا يين المبدعين -00

ب  ا بظ بدلخل ئ بنذتخلإبظم  :داةدمييبد بهايببمجبيت  ث

 درت  بدرع ر  ببارمصسبنت ج بد  ض ا  بودرلإ أب بدث مبوحس بظ هيلإبداظ مب -

 درتص ابدثلإبد ست مبةو بدلاات  ةباء بدلاخلإي . -

 د لا و بد ع هأبباء ،بحمدر همأب -

 ح بد ه طلإأبودلمج ز   -

 ح بدرتص ابودرتجهيه،بودرلإغب ب بدرتجلإي بودلمح ور . -

 عطبعيبدلخلإد بدرس ع  بودلخلإد بدرهيهأ.درلإب -

 در همأبدرع ر  باء ب  مبد س ور  . -
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ب(22-21،بص4080د ب ةمأبوعذقبدر هب بدرع م.ب)درعب هنبوآخلإو ، -

بعوامل تنمية الإبداع الإدا ي-00

بلابقكب  بظم   بداعهد بداةدمنبظعت هبعلا مب ي يلباء بدرعهيهبظ بدرع دظمبدرتيبظ سلإبعلا مب  ام
باء بداعهد بداةدمن،بوظم بظ بيتعء ببارصلإةبادظقب وببا م  بدرتما  لب بع ئ بدرع م،بوظت تمباذتبدرع دظمب    بيءل:

 المشا كة وتفويض السلطة .0

يعتلإبظص يببدرسءي بظ ب امبظتيءب  بظم   بداعهد بداةدمن،بح تب نقبيس اهباء بإاي ربدرصلإص بةامب
مبوإتخس بهمبدرت  ،بوظ بثمبظثديهبدلاات  مببم  مبدرت  يباء بداتب مب نقبامللإب ي نبوظم   بد   مد بدر   ةي برهي 

بخلإد ب بوإسلإدر بدر لإدم، بصمل با ء   بوةام برتلاج ل بوي ء  ب نق بإلى ببااض    بودرتما    ، بداةدمي  بدرصع ر   رت    
ب(Moye et al , 2005 ,p54 )درع ظءي.
 العمل ا ماعي و وح الفريق .0

ث ل برلإةدمأبدرهه الإدط  ،بح تب  ب امبظثدياا ب  بتخمبظ بيتجسلإببار لإدمبيلاتريب بصمعقبر هبظثديهد بد
ودق ات،بوام  بظ   بدرصءسص بدث    ب به بدر   ةأبدر  ا  ،بو بض رباركب صب تب لإ بدرع مبالبدرم  اجب

بووحهد بدرع بعيب لثدر بودرتمس   بدرتع و  بد ما   برهام ب ن د  ب)د ت ليب بجم ل بد هتءص   & Erdem م
Ozen, 2003بتخ  بظعتلإب لإ بدرع مبجم ا  بظما    بت ب اهديربمحهةأبرء ص قبإلىبنت ئجبظلإغ ع ،بح تب،)

ي   ب ا  ربدرصلإي بظس ور  با ب      بظ بخوقبدلاات  ةبد تب ةق،بوظم   بدرص مبد لاتريبودرتع و بودرتمس  ب
(Costa, 2003 ,p63.)ب

 نظيمية الإيجابيةالمناخ والثقافة الت .0

ظترتخثبدرع دظمبداي ي  برلإعهد بح قبدرما مبدرتما  لبدرهدامبرءتعءمباء بظست ىبد  يس بتخ م،بودرذنب
يت تمبعهومتب بإنت جبظعلإ  بلهيهأباء بد ست ىبدرصلإةنبودرتما  لبرهامبدر همد بداعهدا  برء  يس بدرتيبظت تمب

ب.ب( Ismail, 2005.p97)هظ  بظتي مأب بظيب  ب ي ر  بإةدمي بلهيهأبع لإضبظ هيمبخ

بدرتلاج لباء بتجلإي ب    مب تخ  ب  بام يباهةبظ بدر دن بدرتيبيج بظعثيثا ب بس    بد  يس بظم  
بمختءفب بعي بودلاظل ق بودرتص ام بد لا متخ  باء  بودرترتخ ث بودرب  نا ، بد عء ظ   با داه بوإنلا ر بلهيهأ، و ي ر  
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بوظمحبظست ىبظ بودلاحتردمبد ست يا بدرتما    ، بدظ هيلإ با ليبظ  ب تخلإباهم بوول ة بودلايت ور  ، بدرت   عيبظ 
بودلآمدرب بدا   م بالإض ب  بدلانصت   باء  بدرتلاج ل بوتخذرك بداخي ر، بظ  بظع م  بنس  بواب ق ودرت ص ث

(Englehardt & Simmons, 2002. P76.)ب

 التحفيز المادي والعنوي .0

كبظ براعهد بي درب بد ما   بدانت ل  ب وبدلخهظ ظ  ،بادبص ثبظ بدرع دظمبد  سلإأبدرتيبظعثزيعتلإبدرت 
ببااض   باة  بوضلبظع يابظ ض ا  بر   لبوظ   مب خوقبةامبد ه طلإأبودرت  ابظلباب قبول ةب خي ر،باذد

ب(.ب802،بص4003ظلالاج ع مباء بداعهد ب)درص ا من،بداةدر،بودرتيبظ  مباء بتأتخ هبدرت  برهىبدر   ةد بوب
  م،بوظ بم بععببدرهمدي  بإلىبععببدرع دظمبدت ظ بودرتيبظس اهباء بظلاج لبداعهد بودلاعتتخ  ب ق 

ب.(12،بص4002اذتبدرع دظمب)حس ،
 درتهء بظ بداللإدرد بدرلإوظ م  بد ع هأبدرتيب  قبةو بدنيو بدا   مبوداعهد . .8
 لإظقبواهمدظق،بوا بظ بيس  بوضلبدرلإلمبد م ي ب بد    بد م ي ،بوظ ء صقبأا  قبوتمب هيا برص .4

 بااسلإدربدر ة صل.
ديتههدمبظتاد بدلت  ا  بظس اهباء بخء بظم  بدلت  البظوئمبواوا  بإيج ع  بغابمث  بظس مب ب .1

 ةامبوظي يلإباوا  بدرع م،بوظس حببااعهد بدثلإبدربع هبا بدر  در .
 ظس نهأبد سئ ريبر    مبوظ بء مبوةا  مبتم. .2
مصسبعيبدرع ظءي،بودرتجتخهباء ب  بتخمبإنس  با ةمباء بداعهد بط   بظ د لإ برهيقبا دظمبباربعتبدرت   .3

 داعهد بود م  بد م ي .

 أساليب تنمية الإبداع الإدا ي-00

بع  رب باء  برء ص ظ بظست لإ، بعلا م بدرهيهأ بداعهدا   بودريلإ  بود   مي   بر    م بدث ل  ظتثديه
مبظ ب لمبظم   بداعهد بوظ ر هبدا   مبدرهيهأ،بوظ لهبدر تابظ بداي ر  بد ما   بوظي ما ،برذدبيج بدرع 

بدرتيبظس اهباء بظم   بداعهد بداةدمنبوظم  :
ب
ب
ب
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 أسلوب العصف الذهني-00-10

بظ ب بظ بخوقبمج  ا  بظ بدا   م برء ل قباء ب تخلإباهة ويعلإيرب يء ببدرعلفبدرذانيبوي ء 
بنلا جبجم بوا  بواتبالا، ب  بد ستي  بدا لإدة باهم بدا   م بظ  بتختا برت ر ه بمث   بعل مأ بيتم ببار لإومأ  ال

(p69ب،Armstrong, 2004.)ب
بدرب حتيب بظ  بمج  ا  بي  م بح ت بدلانتلا م، بدر ديع  بداي ر   بظ  بدا   م بالف ب يء ب ويعتلإ

بد بإلى برءت صم بوارك بظ ، بظلا ء  بح ق بأيء ببحلإ بدا   م بلءس  بريلإ  بعع ه ببااعهد  ا   مبود  ت ي
داعهدا  بدرهيهأبدرتيبه  ب  بظس امب بظسلإيلبا ء  بداعهد ،بوظلبظي مبظ م  بد عء ظ  بوديتههدمبقب   ب
بدر   مببجءس  ب بر ببا بر مً  دث ي ببدار ترون  ،ب  بنمطبدلالت  ا  بودرء  رد بدلار ترون  ب صبحبق ئع ً،

 سبالإبدلاظل قبول  بًر لقب)نجم،بدرت  ومبالإبدرلاب   بوربالفبدا   مبدلار ترونيبعيلإي  بدرء  رد با بععه
ب(.11،بص4001

 أسلوب التعلم والبح  الإجرائي-00-10

ام يبظ اد ب بطلإ بو ي ر  بظي يلإبدر   ةد بعلا مبا م،بح تبظ ا بداور يا بظ بدرترتخ ثباء ب
برءترب ب لإضبظهدخمد علإ   ب يء ببدرب تببتخ ثباء بدرتعءم،بوظ بدرع مبدرصلإةنبرءلالإدتخ ،بر  رءتعءمبوداعهد بظم  

داللإدئل،بودرذنبيعلإبا با ء  بظست لإأبظص ابتأظءلبيتمبةا قبظ بخوقبدرثظورببههيرب ةدربقلربظعي،بح تب
 Bushيتعءمبدا لإدةبظ بعع  مبدربعببظ بخوقبدرع مباء بحمبظلا و بوداع  بظع سبخلإدتهمبدرلاهل  ب)

& Glover, 2005.p55.)ب
 بند الأفكا أسلوب -00-10

بظب ةقب باء  بيس اه ببم  بودر  ا  ، بدا لإدة بعي بدرهيهأ بدا   م بوظب ةق برملالإ بدا   م بعم ي تههير
بظءكبدربم يبر لب   تخلإب بورذيبدتج تبتختابظ بد  يس  بانلا ر بإعهدا  ، دلخلإد بود ع ميربودرت صمبا   م

هةبظهىبدر    بودرص ئهأبرتءكبدا   مبدر هأ،بدرع ظءيب    ،بتخ  ب  بعع   بيعت هباء بنا مبدرتل يتبدرذنبيح
وظعت هب  لإأباذدبدايء بباء ب  بظع و بدا لإدةبودر  ا  ب بظم الا بدا   مبي ةنبإلىبظي يلإا بووص ت بإلىب
بد عء ظ  بخ ص بقب  بدلانترنت،بر ب بدايء ببنت ج بلانتلا مبظ م   ةمل با ر  بظ بدر   ق،بور هبظي مباذد

درعهيهبظ بد  دالبدرتيبوتمبعم يبدا   م،بوي اهباركباء بظب ةقبونلالإبدا   مبدرهيهأ،بوظهدوت ،بب ةىبلانتلا م
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بااض   بإلىباركبة لإ بعم يبا    بر    مباء بقب  بدانترنتبر لبونلالإبدا   مبدرهيهأبدرتيبظ  فبا   ب
ب(.23،بص4088و  ئهأب بجم لبدلمج لا ب)د  ي ،ب

 اع الإدا ي: معوقات الابد-00

ظت تمببإصهدمبداح  مبد سب  بغابد هموي بوغابد تجن  باء بداقه صببالمعوقات العقلية:-00-10
ود لا و ،بوضعفبد وحا بودرمالإأبدرسي   برء لا و بوداظ مبد    ،بوإظب  با ةد بدرتص ابدرم ي  ،ب

ب(812،بص4083ودر   ةبواء بدثلإتخ ب) ظ م بواءل،ب

ظتمبدرت  ببارمصس،بود  مبرء ه طلإأ،بودلايت وقب بدرتص ا،بورونصع قببوقات الانفعالية:المع-00-10
ا أبةد ع  بظه لبدرصلإةبإلىبظم يلبيء تخقبحتىبيح  بدتهيربظ بدلانصع قبويخصببظ بحهأبدرت ظلإبدرذنبيسببق،بور  ب

ب.د   لاأب بدلانصع قبظتمبدلخ يرب وبدر ء باهبظتسب ب بدثهبظ بداعهد 

 سبتتبدا  ثب  بظ صمبدرصلإةبرءجهيهبيتيء بمغب بح     بظ بل نبقببمعوقات الدافعية:-00-10
ظه عقبرءت صمبإر ق،بولابعهب  بي   بدرصلإةبظه  ا بًرءهمل بدرتيبتجعءقبيبذقبدر هبدايج بيبدلمح  برلإعهد ،بوي ةنب

وظ هيلإبدلآخلإي بوظس نهتهمبرقبإلىبإا ا بباهمبظلاج لبدرصلإةبو ص ثتبباريلإي  بد وئ  بواهمبحل رقباء بدحتردم
ب.داعهد بووضلبح لثدبًضهبدا   مبدرهيهأ

ي ةنبدرتما مبدرذنبيس حبرءلإؤي ربعترتخ ثبدرسءي ب ب يهي مبولابيس حببالمعوقات التنظيمية:-00-10
عء    ب  قب ةودمبرءع ظءيببالاقترديب بظم الا ب وض  بدرع مبود س ة ب بميمبخييق،بودرذنب هةبدرء دئحبودرت

درع ظءيبعلا مبظصلمبةا  ،بإلىباهمبظلاج لبدا لإدةباء بداعهد بودلاعت  م،بعمبيجعء مبيت لإع  بظ بد س ور  ب
وي  فبدرل هلانيبد ع    بدرتما    بظ مبنمطبدر   ةأبإلىبد لإتخثي ب بدق ابدر لإدمد ،ب،بخ   بظ بدرصلامبودرع  ب

ؤويي،بوتأسلإبدر لإدمد بد تهذأببارعوا  بدرلاهل  ،بودنعهدمبظص يببدرسءي ،بودرت  ثبظ بابمبدرلإؤي ربربعببد لإب
وإرثدمبدرع ظءيببارت  هببااللإدرد بودانا  بد تبع ب بدرع مبوضعفبنامبدث د ثبد  ةي بود عم ي بوغ  ببدرعهدر ب ب

ب(812،بص ع ظلإللبيظ زيلبد    آ بودث د ث،بوغ  بب نا  بدلاظل قبدرصع ر ب) ظ م بواءل،ب

  والثقافية:المعوقات الاجتماعية -00-10
بظ ببببببب بودرتيبغ رب  ب بدلمجت ل بودلاتج ا  بدرس ئهأ بودرع ةد بوداالإديربودرت  ر ه بدرع  ئه بتخ    وظت   

ظ فبا ئ  بظء  ة بدزدربدلاعهد بدرصلإةنب وبدر  البتخ  ب نه ب  قبةو بظم   بوظعثيثبدر همد بود   مد بدلاعهدا  ب
 ب(84صب،4004بحم ة:)
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 سوء المناخ التنظيمي والانتقاد المبكر للأفكا  ا ديدة:-00-10
إ بي ربد م  بدرتما  لبد ت تمببارعوا  بةدخمبدر  زبداةدمن،بوعم طبداقلإديربدرس ئه،بوديسبدرترا  ،ب

ب(.4000،بص101،ب لإي تيدر)ويحج   برلإعهد بويحبطبط ا  بدلانس  ببظم يب ونامبدرت   مبودث د ثبد تبع بر سب
 المعوقات الإد اكية:-00-10

وظت تمب بدرمالإأبدرم ي  ب وبدرت ء هي بإلىبداظ مب وبد لا تخم،بودرتلء ب بدرلإ ن،بونالإأبدرصلإةبإلىبد بم يقب
بدلآخلإبدر ح هباء بدرل دببودرب الباء بخيج،ب وبي ءفبنصسقبدرتص اب بدرلإ نب

 المعوقات البيئية:-00-10
 بظ ل ةأب بدريب ع بظتمبدر ج ج،بواهمبظ  لإبد    بد م ي ،بودتختا ظببا    بواهمبتأي هبوالبظع ا 

برء لالإو ب بد  ةنبدروزم بدرهام بول ة بواهم بد بها ، بدا   م بمئ سبةتخت ظ منبلابي هم بوول ة بر    م، درثظور
بداعهدالب

 المعوقات التعبيرية: -00-10
خلإي بورءصلإةبنصسق،بوظ بدظتءت  بإحس لبدرصلإةببارصلامبوداحب جبوالباهمباهمأباء بديل قبدا   مبرلآ

ب(.818،بص4002حس ،ب)ديتههدظ  بنت ج باهمباهمظقباء بدرت دصمبظلبر  بدلمب  بظع م بامهبمح ور ب
 المعوقات الإدا ية: -00-01

 وظت تمباذتبد ع ا  ب    بيءل:
 ظ بد ست يا بدرهن  .تخمالإظقبر    مبدرهيهأبدرل ةمأبر مي  بد هيلإبدرسءب  بب

 دلاظتم  با بد هيحبرع ظءي.
 دق ابالإدمد بدرت  ابوإا ةأبدرتما مبعسلإي .

ب(11،بص4082)د ع يي ،بب لإضبدرس يلإأبد يء  باء بدرع ظءي.
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب

ب
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 خلاصة:        

بقم لبد  بد  يس  بدرلإياض  بدر  مبر سبالبلء بظ دلقب بداخابنستهء بإ ب امبدرت هيا بدرتيوبببببب
و  طبعمب بدث    بالبمجلإةب ةود بظس اهأبرءعمللإبدربلالإنبواذدبداخابهتءكبخ ص  بد لإون بواذتبدلخ ص  ب

تهتمببا  دمةبدربلالإي بدعتهدردبًظ بدلاخت  مبدرسء مببوداةدمأبدرم ل  بوم  بد ما  بظ بدلايتص ةأبظ باهمد بظ ةص   
ه  ببوبهذدبوظ  مد بداعهد بودرع مباء بظم  ت  بوظي يلإا مبظ  مد با ء  بدا لإدةبدرذي برهي بواركبباخت  مرق،ب

بدا لإدةبدرع ظءيبرهي  .اهمد برء ما  بدرلإياض  بدلايتص ةأبد تء بظ ب
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 تمهيد:
إن كل باحث يرغب من خلال دراسته في إيجاد حل للإشكال الذي يطرحه من خلال إثبات صحة 

والإجراءات المتبعة  الطرقسنتطرق إلى الفصل وفي هذا الفروض التي وضعها من نفيها، وذلك بإخضاعها للتطبيق 
الدراسة، مجتمع وعينة الدراسة، أدوات الاستطلاعية، منهج  إلى الدراسة فيه تطرقتم الوسي الميدانية،الدراسة  في

  الدراسة.الدراسة، مجالات الدراسة، متغيرات 
 الدراسة الاستطلاعية:-10
وهم )شبيبة الساورة، اتحاد  كرة القدم بالجزائرللبعض النوادي الرياضية المحترفة ميدانية  بزيارةالباحث قام 

وطرح مجموعة من الأسئلة وإلقاء بها  سة استطلاعيةدرا من أجل إجراء بسكرة، ونادي شباب مولودية العلمة(
تحديد المنهج و تشخيص وجمع المعلومات التي ترتبط بموضوع الدراسة وضبط الإشكالية  بهدفنظرة عن قرب 

 .الدراسة أداةو  وضبط العينةالمستخدم 
مجموعة من  حيث قمنا بتوزيع واسترجاع الاستمارات الإستبيانية الأولية، ومن خلال فرزها ظهرت لنا

العبارات كانت غير مفهومة قمنا بإعادة صياغتها بشكل أوضح إلى أن توصلنا الى التصميم النهائي للاستبيان 
 والذي تم توزيعه على عينة الدراسة.

 المنهج المتبع:-10
 التي الطريقة أنه"أي الحقيقة لىإ الوصول اجل من الباحث يتبعها التي والقواعد الأسس مجموعة يعني المنهج

 (56، ص 0229 بورزامة،)الحقيقة"  لاكتشاف للمشكلة دراسته الباحث في يتبعها
 .مته لموضوع الدراسةءعلى المنهج الوصفي لملااعتمد الباحث تناوله لموضوع الذي ونظرا لطبيعة ا

ويعرف المنهج الوصفي بأنه" وصف العلاقة بين المتغيرات وصفا كميا، أي تحديد الدرجة التي ترتبط 
 (65، ص0206. )شيخاوي، "خرالآ تغيرات كمية بعضها بالبعضبم

  مجتمع الدراسة:-20
 له مجموعة من التعاريف نذكر منها:

هو "مجموعة منتهية أو غير منتهية من العناصر المحددة مسبقا التي ترتكز  grawitzالمجتمع حسب تعريف 
 (02، ص0112 ،موريس أنجرس).      عليها الملاحظات "

البحث في العلوم الإنسانية هو مجموعة عناصر لها خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزها عن ومجتمع 
 (002ص ،0110 زرواتي، رشيد)غيرها من العناصر الأخرى والتي يجري عليها التقصي.   

عدد النوادي  حيث بلغ النوادي الرياضية المحترفة بالجزائر مسيريمن الحالية يتكون مجتمع الدراسة حيث 
-0202نادي في المحترف الثاني، للمواسم الرياضية  05لأول ونادي في المحترف ا 05نادي محترف، منهم  00

 .0209-0206و  0206
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  عينة الدراسة:-12
إن تحديد واختيار عينة الدراسة له أهمية كبيرة وأساسية في أي بحث علمي، وهي تختلف باختلاف 

وقف على طريقة اختيار العينة، حيث أن اختيار العينة الملائمة ها يتؤ الموضوع، فصحة نتائج الدراسة أو خط
للبحث من أهم المشكلات التي تواجه أي باحث في أي بحث اجتماعي، فالعينة من الضروري أن تحمل 

 ، زرواتيرشيد )   الخصائص والمميزات التي تمثل المجتمع الأصلي التي أخذت منه العينة، حيث تمثله تمثيلا صحيحا.
   (000ص ،0110

وتم اختيارها  ندية القسم المحترف كرة قدم الأول والثانيأ مسيريبعض  وتتكون عينة الدراسة الحالية من
 النوادي حسب الدرجة كالتالي:هاته حيث كانت في حدود النوادي المتاحة عشوائية بطريقة 

ج بوعريريج، نادي شبيبة ر نادي شبيبة الساورة، نادي وفاق سطيف، نادي أهلي ب لمحترف الأول:انوادي 
  مسير. 06قسنطينة، وبلغ عدد المسيري من جميع النوادي 

: نادي اتحاد بسكرة، نادي امل بوسعادة، نادي مولودية شباب العلمة، نادي شبيبة لمحترف الثانيانوادي 
 مسير. 00وبلغ عدد المسيري من جميع النوادي  سكيكدة
 . وتاريخ التوزيع والاسترجاع عينة الدراسة تمثيل كل نادي فيعدد أفراد ونسبة يوضح  (10رقم ) الجدول

 الرابطة المحترفة الثانية الرابطة المحترفة الأولى

تاريخ  النادي
 التوزيع 

تاريخ 
 الاسترجاع

عدد 
الافراد 

محل 
 الدراسة

نسبة 
التمثيل في 

 % العينة

تاريخ  النادي
 التوزيع 

تاريخ 
 الاسترجاع

عدد 
الافراد 

محل 
 الدراسة

نسبة 
التمثيل في 

 العينة
% 

شبيبة 
 الساورة

اوت 
0206 

امل  13.11 26 0206أوت
 بوسعادة

اوت 
0206 

سبتمبر 
0206 

29 14.75 

وفاق 
 سطيف

أوت 
0206 

سبتمبر 
0206 

مولودية  11.47 22
شباب 
 العلمة

اوت 
0206 

ديسمبر 
0206 

00 19.67 

اهلي برج 
 بوعريريج

اوت 
0206 

سبتمبر 
0206 

اتحاد  00.12 22
 سكرةب

فيفري 
0209 

مارس 
0209 

25 9.83 
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شباب 
 قسنطينة

جويلية 
0209 

اوت 
0209 

شبيبة  9.83 25
 سكيكدة

جويلية 
0209 

اوت 
0209 

25 9.83 

 54.098 00 المجموع 45.901 06 المجموع

 المصدر: من انجاز الباحث.

اوي حيث كانت هو متسعدد النوادي عينة الدراسة من حيث ( نجد أن 20من خلال نتائج الجدول رقم)
نوادي اجمالا، أما من حيث التمثيل العددي  26أي المحترف الثاني  من 21ومنها نوادي قسم المحترف الأول  21

 مسير موزعة كالتالي: 50كان الإجمالي أفراد العينة يساوي 
 %16.920مسير أي بنسبة  06اندية المحترف الثاني -
 %61.296مسير أي بنسبة  00اندية المحترف الثاني -

، وتتمثل في الدراسة هذه الدراسة على تناول بعض الخصائص الديمغرافية لعينة اقتصرت العينة:خصائص -
 يلي:( ويمكن توضيح هذه الخصائص فيما المهنية الخبرة ،، المنصبتعليميالمستوى ال، السن)
 

 السن: -
 توزيع أفراد العينة حسب السن (: يوضح20الجدول رقم )

 %نسبة المئويةال التكرار السن
 10 06 سنة 02أقل من 

 01.1 00 12الى  02من 

 22 22 62الى  12من 
 01.1 06 سنة 62أكبر من 

 022 50 المجموع
 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

يتجاوز لا من أفراد العينة سنهم  %10يتبين أن أكبر نسبة والتي تمثل ( 20من خلال نتائج الجدول رقم)
عينة الدراسة افراد ن أأي  سنة62يفوق سنهم  %06سنة و12و 02سنهم يتراوح بين  %01.1سنة بينما  02

 .أغلبهم فئة شباب



 إجراءات الدراسة الميدانية.. ........................................................... خامسالفصل ال

111 
 

 ،سن 02ومن خلال ذلك يتبين بأن اغلب مسيري النوادي الرياضية المحترفة في الجزائر يمثلون الفئة اقل من 
بالجزائر يعتمدون على الشباب في الاعمال الإدارية البسيطة.  ن ملاك النواديأويعتقد الباحث أن سبب ذلك هو 

فئة تتمتع بالقوة والقدرة على تحمل مشاق العمل وهذا عامل إيجابي يساعد على عملية الابداع ال وأن هذه
 والتطوير الإداري 

 المنصب:-
 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الدرجة الوظيفية20الجدول رقم )

النسبة  التكرار المنصب
 %المئوية

 1.9 20 رئيس       
 6.0 26 مدير رياضي
 00 01 مدير فرعي

 50.9 09 اداري
 022 50 المجموع

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 اداريينمن أفراد العينة هم  %50.9يتبين أن أكبر نسبة والتي تمثل( 20من خلال نتائج الجدول رقم)
هم رؤساء النوادي الرياضية المحترفة  %1.9ونسبة رياضيين  مديرينهم  %6.0مدير فرعي ونسبة  %00ونسبة 

 ومن هنا يتضح أن اغلب افراد العينة هم اداريين.
 الفئاتمن عينة الدراسة هم اداريين يتأثرون بالمناخ التنظيمي أكثر من ئة فمن خلال ذلك تبين بأن أكبر 

 قية.اعليا والوسطى وهذا ما يخدم نتائج الدراسة لتكون أكثر مصدالأخرى التي تشكل الإدارة ال
 المستوى التعليمي: -

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي21الجدول رقم )
 %النسبة المئوية التكرار المستوى التعليمي

 26.0 26 ثانوي
 50.0 06 جامعي 

 09.6 06 دراسات عليا
 022 50 المجمع
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 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 %09.6ذو مستوى جامعي ونسبة  %50.0يتبين أن أكبر نسبة والتي تمثل ( 21من خلال نتائج الجدول رقم)
 هم جامعيين. %26.0على دراسات عليا، وحائزين 

كما أنها تفيد نتائج   إيجابي،نب ثل جاوهذا يم ومن خلال ذلك تبين بأن كل افراد العينة ذو مستوى دراسي جيد،
 مستوى دراسي جيد.هذه النتائج جاءت من خلال مبحوثين لديهم  الحالية كونالدراسة 

 الخبرة المهنية: -
 : توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية( يوضح26الجدول رقم )

 %النسبة المئوية التكرار سنوات الخبرة
 10 06 5 من اقل
 0.0 0 10 إلى 5 من
 00.0 09 15 إلى 10 من

 01.5 06 06أكثر من
 022 50 المجموع

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 سنوات 26اقل منمن أفراد العينة لديهم خبرة  %10يتبين أن أكبر نسبة والتي تمثل( 26من خلال نتائج الجدول رقم)
 خبرة.سنوات  02الى  26من  لهم %0.0سنة و 06من  كبرة أذو خبر  %01.5سنة و 06و02 بينخبرة  لهم %00.0و

 أدوات الدراسة:-10
الذي  أنماط المناخ التنظيمي ودورها في تحقيق الابداع الاداري استبيانية ل ةاستمار  :استبيان-10-10

 قاييس التالية:والم خلال الجانب النظري والدراسات السابقة من اهؤ تم بنا
( دور معلم التربية الرياضية في تحسين المناخ 0222الخزعلة ) ووصفي محمدبون مقياس منصور نزال الز  -
 التنظيمي
 تمكين العاملين وقياس المناخ التنظيمي ( سلوكيات0200) مقياس تيسير زاهر سنة -
 التنظيمي المناخ( 0200)الستار محمود  وناجي عبد عبد الرزاقمقياس أبان عثمان    -
لأنماط المناخ التنظيمي في الكليات التقنية، الأول  (0222)ي السلماني الشمري غربي بن مرج استبيانيَ -

 التقنية.والثاني تحسين المناخ التنظيمي والأداء الوظيفي في الكليات 
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، 0220مقياس مدحت أو النصر، اختبار توافر أسس الابتكار والابداع لدى الشخص. )عبد الكافي، 
 (00ص

 (02، ص0220)عبد الكافي،  .اختبار القدرة على الابداع
 (052، ص0220اختبار الثقة في النفس ومقدارها )عبد الكافي، 

 التالي:النحو على محاور  أربعةتوي على وهو يح
 :معلومات أساسية-
 حول المعلومات الشخصية مجموعة من الأسئلة أ، ب، ج، د.-
 :وتتكون من :أساسية بيانات-
 .( عبارات26) ويضم بداع الاداريوالا ناخ التشجيعيالم المحور الأول 

  .( عبارات26) ويضم والابداع الاداري المناخ التعاوني المحور الثاني:
 .( عبارات26) ويضم والابداع الاداري مناخ خدمة الزبون المحور الثالث:

 .( عبارات26) ويضممناخ الثقة والابداع الاداري  :رابعالمحور ال
 الجدول التالي: في عبارة لكل ملةالمحت ستجاباتالا تحديد تم وقد

 لاستبيانا ودرجات تصنيف يبين :(16) رقم الجدول
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة التصنيف

 (6) (1) (0) (0) (0) الدرجة
 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 الصدق الظاهري:-10-10
الصادق  رفالاختبا أجله،من أعد اس يشير إلى الدرجة التي يمتد إليها في قياس ما وصدق الاختبار أو المقي

)علاوي فة إليها ولا يقيس شيئا بدلا منها أو بالإضا هو الذي يقيس بدقة كافية الظاهرة التي صمم لقياسها،
  (066 ص، 0226،

مجموعة  على لاستبياناتم عرض  حيث الظاهري صدقالجل التأكد من صدق الاختبار استخدمنا أومن 
رائهم حول سلامة آمن أجل الاستفادة من ذوي الاختصاص في الإدارة الرياضية والتسيير  كمين من دكاترةالمح من

بعضها وإضافة أخرى حيث كان  وتعديل العبارات، وقد تم حذف بعض متها للمحاورءوملا العباراتصياغة 
عبارات  26أي اكتفينا ب  عبارة00عرضها أصبح  وبعد عبارة 01المحكمين قبل عرضها على  العباراتعدد 
 .محور لكل
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 :الثبات-10-10
يكون بارات، وهو يعني أن الثبات يمثل العامل الثاني في الأهمية بعد الصدق في عملية بناء وتقنين الاخت     

)علاوي     .ياسهعلى درجة عالية من الدقة والإتقان والاتساق والموضوعية والاطراد فيما وضع لق الاختبار
(    026 ص، 0226،  

 بالدراسة الخاص ككل الاداةو  محور لكل كرومباخ ألفا قيم يبين :(10) رقم الجدول
عدد  المحور رقم المحور

 العبارات
 ألفاكرونباخ

 8641, 10 المناخ التشجيعي والابداع الاداري المحور الأول 

 8991, 10 المناخ التعاوني والابداع الاداري المحور الثاني

 1.200 10 مناخ خدمة الزبون والابداع الاداري المحور الثالث 

 1.000 10 مناخ الثقة والابداع الاداري المحور الرابع

 1.000 00 أداة الدراسة

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 محور لكل 2.900و 26651 بين وحاتر ت إذ مرتفعة كرونباخ ألفا معامل قيمة أن أعلاه الجدول من يتبين
 الثبات يؤكد مما (،20للأداة ككل وهي نتيجة قريب من الواحد ) 26606 بلغت كما ،الاداةا اورمح من

 عليه.وبالتالي يمكن الاعتماد  ،راسةالد لأداة الداخلي والتناسق
 الإحصائية: دواتالأ-10-12

 جمميعها، تم استخدام مجموعة من الأساليب للوصول الى أهداف الدراسة وتحليل البيانات التي تم
المقاييس الإحصائية  سابلح SPSS ةالاحصائيالحزم على النظام  الإحصائية المناسبة للعلوم الاجتماعية بالاعتماد

 :التالية
 لمعرفة ثبات الأداة. كرونباخمعامل ألفا   .0
 لمعرفة اجماهات إجابات افراد العينة.المتوسط الحسابي  .0
 لمعرفة التشتت في إجابات افراد العينة.عياري الانحراف الم .0
اختبار التباين الأحادي للتعرف على ما إذا كانت هناك فروق ذات  (ANOVAأنوفا ) ف اختبار .1

 دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزو لمتغيرات )السن، المنصب، المستوى الدراس، الخبرة(.
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فيئات المتغيرات الشخصية والوظيفة التي لح الفروق بين د صالتحديا (أقل فرق معنوي)( LSD)اختبار  .6
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  الأحديمن فيئتين وذلك ما أوضح اختبار التباين  أكثرتتقسم الى 

 .فئات هذه المتغير
 مجالات الدراسة:-16

 إلى مرحلتين هما: وينقسم الزمني:المجال 
 .0205نوفمبر  من بداية والذي شرع فيه الباحثوجمع المعلومات ظري نمرحلة الجانب ال الأولى:المرحلة 

بإجراء الدراسة الميدانية حيث  : مرحلة خاصة بالجانب التطبيقي والذي شرع فيه الباحث المرحلة الثانية
  0202 جانفي غاية شهر إلى 0202كانت البداية شهر أوت 

 كرة القدم بالجزائر.لى مستوى النوادي الرياضية المحترفة جرى الباحث الدراسة الميدانية علأ المجال المكاني:
كرة لالنوادي الرياضية المحترفة  مسيريطبق الباحث الدراسة على أفراد العينة والتي شملت ي المجال البشري:

 .القدم بالجزائر
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 عرض وتحليل النتائج:-10

المناخ التشجيعي بالنوادي الرياضية  عرض وتحليل نتائج المحور الأول:-10-10

 تحقيق الابداع الإداري. ودوره فيالمحترفة 

إجابة أفراد العينة على المحور  ، اتجاه، الرتبةالمعياري الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط ( 80الجدول رقم )
 الأول.

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه الرتبة

01 
لاستنباط  همتشجيع التنافس المحمود بين مسيري النوادي يدفع

 أساليب إدارية جديدة في العمل
 موافق بشدة 03 890, 4,49

02 
لمسيري النوادي تدفعهم  )الحوافز المادية( الامتيازات المقدمة

 لحب العمل والابداع فيه
4,47 ,570 04 

 موافق بشدة

03 
للعاملين من طرف الإدارة  )الحوافز المعنوية( رفع الروح المعنوية

 العليا للنوادي يولد لديهم روح الابداع
4,80 1,01 01 

 موافق بشدة

04 
على بالنوادي الرياضية المحترفة تشجيع الإدارة العليا للعاملين 

تبني وتحديدها بدقة وحلها من خلال  الإحساس بالمشكلات
 مبدأ روح المسؤولية

 موافق 07 500, 3,96

05 
العامليين والمسيرين على روح المبادرة في التوصل لحلول تشجيع 

 ابتكارية للمشكلات الإدارية ومعالجتها.
 موافق 08 890, 3,91

06 
المسيرين على توظيف ادارة النوادي الرياضية المحترفة ع يتشج

في تطوير أساليب العمل  يساهم مهاراتهم الشخصية الابداعية
 وتأصيل إنجازاتهم

 موافق 06 560, 4,09

 موافق بشدة 02 480, 4,63يساهم في توليد أفكار جديدة الحرص على توفير المناخ المشجع  07
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  من طرف العاملين مهما كانت مستوياتهم الوظيفية 

08 
على استخدام  الرياضية المحترفة تشجيع العاملين بالنوادي

تتواكب مع التطورات الحديثة مما يساعد على جديدة أساليب 
 تحسين خدمات النادي.

 موافق 05 530, 4,13

 موافق بشدة // 420, 4,53 المحور 

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:00من خلال نتائج الجدول رقم)

رفع الروح المعنوية )الحوافز المعنوية( للعاملين من طرف الإدارة العليا  تنص على أن "( والتي 00العبارة رقم )
وانحراف معياري  08.00للنوادي يولد لديهم روح الابداع" جاءت في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي تقديره 

 . راد العينة في اتجاه موافق بشدةتجاه إجابات افاوكان  1.01يساوي 

( والتي تنص على أن " الحرص على توفير المناخ المشجع يساهم في توليد أفكار جديدة من 00العبارة رقم )
وانحراف  08.40جاءت في الرتبة الثانية بمتوسط حسابي تقديره " الوظيفية طرف العاملين مهما كانت مستوياتهم 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدةاوكان  0.08معياري يساوي 

تشجيع التنافس المحمود بين مسيري النوادي يدفعهم لاستنباط ( والتي تنص على أن " 01ارة رقم )العب
وانحراف معياري  08.80بمتوسط حسابي تقديره  الثالثة" جاءت في الرتبة أساليب إدارية جديدة في العمل 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدةاوكان  0.00يساوي 

الامتيازات المقدمة )الحوافز المادية( لمسيري النوادي تدفعهم لحب ( والتي تنص على أن " 00م )العبارة رق
 0..0وانحراف معياري يساوي  08.80بمتوسط حسابي تقديره  الرابعة" جاءت في الرتبة العمل والابداع فيه 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدةاوكان 

تشجيع العاملين بالنوادي الرياضية المحترفة على استخدام أساليب لتي تنص على أن " ( وا00العبارة رقم )
بمتوسط  لخامسة" جاءت في الرتبة اجديدة تتواكب مع التطورات الحديثة مما يساعد على تحسين خدمات النادي.

 .موافقتجاه تجاه إجابات افراد العينة في ااوكان  0..0وانحراف معياري يساوي  08.10حسابي تقديره 
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ع ادارة النوادي الرياضية المحترفة المسيرين على توظيف يتشج( والتي تنص على أن " 04العبارة رقم )
 السادسة" جاءت في الرتبة مهاراتهم الشخصية الابداعية يساهم في تطوير أساليب العمل وتأصيل إنجازاتهم 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاان وك 4..0وانحراف معياري يساوي  08.00بمتوسط حسابي تقديره 

تشجيع الإدارة العليا للعاملين بالنوادي الرياضية المحترفة على ( والتي تنص على أن " 08العبارة رقم )
 السابعة" جاءت في الرتبة الإحساس بالمشكلات وتحديدها بدقة وحلها من خلال تبني مبدأ روح المسؤولية 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق اوكان  0..0وانحراف معياري يساوي  00.04 بمتوسط حسابي تقديره
 .بشدة

تشجيع العامليين والمسيرين على روح المبادرة في التوصل لحلول ( والتي تنص على أن " .0العبارة رقم )
وانحراف  00.01قديره بمتوسط حسابي ت الثامنة" جاءت في الرتبة ابتكارية للمشكلات الإدارية ومعالجتها.

 .موافقتجاه إجابات افراد العينة في اتجاه اوكان  0.00معياري يساوي 

وجاء المحور في اتجاه موافق  0.80وانحراف معياري قدر بـــ  85.0وقد بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور 
 بشدة.
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في تحقيق الابداع  المحترفة دورنوادي الرياضية لمناخ التعاوني باللرض وتحليل نتائج المحور الثاني: ع-10-10
 الإداري.

 إجابة أفراد العينة على المحور ، اتجاه، الرتبةالمعياري الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط ( 80الجدول رقم )
 الثاني

 العبارة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه الرتبة

10 

من  القرارصنع يع المسيرين في جموتعاون اعتماد مبدأ مشاركة 
 في مواجهة المتغيرات البيئية الداخلية. القيم التي تنمي المرونة

3,60 1,06 08 
 موافق

10 

إشراك جميع مستويات إدارة النادي في عملية التخطيط الإداري 
 يعمل على وضع خطة أصيلة ومحكمة

3,80 ,990 06 
 موافق

10 

ترحات يولد نتائج جديدة إشراك جميع مسيري النادي في المق
 وفعالة تميزها روح الجماعة في التفكير

3,70 ,900 07 
 موافق

10 

تنمية مهارات التفكير الإبداعي  على العمل بروح الفريق يساعد
 وتبادل الخبرات 

4,08 ,550 04 
 موافق

 ق بشدةمواف 02 520, 4,22 المشاركة الجماعية في قضايا العمل ينتج مرونة في حل المشكلات 10

 موافق بشدة 02 660, 4,22 مع الإداريين أساس لخلق الابداع الإداري الشورىاعتماد النمط  10

10 

ين يعمل على خلق مناخ إبداعي ير التنسيق والتعاون بين المس
 متكامل.

 موافق بشدة 01 600, 4,26

10 

تقديم يد العون والمشاركة الجماعية في التسيير يدفع المسيرين إلى 
 الابداع الجماعي التكاملي.خلق 

3,83 ,840 05 
 موافق

 موافق  390, .850 المحور 

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 
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 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:00من خلال نتائج الجدول رقم)

على خلق مناخ إبداعي ين يعمل ير التنسيق والتعاون بين المس( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
تجاه اوكان  0.40وانحراف معياري يساوي  08.04" جاءت في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي تقديره متكامل.

 .إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدة

" المشاركة الجماعية في قضايا العمل ينتج مرونة في حل المشكلات "( والتي تنص على أن .0العبارة رقم )
تجاه إجابات افراد اوكان  0..0وانحراف معياري يساوي  08.00بمتوسط حسابي تقديره  الثانيةفي الرتبة جاءت 

 .العينة في اتجاه موافق بشدة

" مع الإداريين أساس لخلق الابداع الإداري  الشورىاعتماد النمط ( والتي تنص على أن " 04العبارة رقم )
تجاه إجابات افراد اوكان  0.44وانحراف معياري يساوي  08.00قديره بمتوسط حسابي تالثانية جاءت في الرتبة 

 .العينة في اتجاه موافق بشدة

تنمية مهارات التفكير الإبداعي على العمل بروح الفريق يساعد ( والتي تنص على أن " 08العبارة رقم )
وكان  ...0ف معياري يساوي وانحرا 08.00بمتوسط حسابي تقديره  الرابعة" جاءت في الرتبة وتبادل الخبرات 

 .فراد العينة في اتجاه موافقتجاه إجابات اا

تقديم يد العون والمشاركة الجماعية في التسيير يدفع المسيرين إلى ( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
اري وانحراف معي 0.00بمتوسط حسابي تقديره  الخامسة" جاءت في الرتبة خلق الابداع الجماعي التكاملي.

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  0.08يساوي 

إشراك جميع مستويات إدارة النادي في عملية التخطيط الإداري ( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
وانحراف  00.00بمتوسط حسابي تقديره  السادسة" جاءت في الرتبة يعمل على وضع خطة أصيلة ومحكمة 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  0.00 معياري يساوي

إشراك جميع مسيري النادي في المقترحات يولد نتائج جديدة وفعالة ( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
وانحراف معياري  00.00بمتوسط حسابي تقديره  السابعة" جاءت في الرتبة تميزها روح الجماعة في التفكير 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  0.00يساوي 
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اعتماد مبدأ مشاركة وتعاون جميع المسيرين في صنع القرار من القيم ( والتي تنص على أن " 01العبارة رقم )
 00.40بمتوسط حسابي تقديره  الثامنة" جاءت في الرتبة التي تنمي المرونة في مواجهة المتغيرات البيئية الداخلية.

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  1.04راف معياري يساوي وانح

 وجاء المحور في اتجاه موافق. 390,وانحراف معياري قدر بـــ  .850وقد بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور 
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ياضية المحترفة دور في تحقيق ناخ ددمة الببو  في النوادي الر لمالمحور الثالث:  عرض وتحليل نتائج-10-10
 الابداع الإداري.

إجابة أفراد العينة على المحور  ، اتجاه، الرتبةالمعياري الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط ( 08الجدول رقم )
 .الثالث

 العبارة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه الرتبة

10 

لتلبية رغبات العملاء  سعي مسيري النوادي الرياضية المحترفة
يساعد على استحداث أساليب حديثة وعصرية في تقديم 

 الخدمات.
3,88 ,511 07 

 موافق

10 

الاهتمام بالزبون يدفع مسيري النادي لانتهاج طرق جديدة 
 متميزة لتلبية متطلباتهم بكل مرونة

3,95 ,991 04 

 موافق

10 

مسيري ل زبائن يجعالمع  استخدام تقنيات الاتصال الحديثة
طرق اتصال جديدة تناسب  ونيكتشف النوادي الرياضية المحترفة

 الزبائن.
3,73 ,961 08 

 موافق

10 

ضمن وجعلها دمة الزبون بخ وادي الرياضية المحترفةالن اهتمام
  كتشفون خدمات جديدة يقدموها لهمي متجعله مأولوياته

4,14 ,701 01 

 موافق

10 

المحترفة بشكاوى العملاء اهتمام مسيري النوادي الرياضية 
وتجميعها ودراستها وتقديم حلول مبتكرة لها يمكنهم من كسب 

 ولائهم.
3,91 1,00 05 

 موافق

10 

على إرضاء المستفيدين مسيري النوادي الرياضية المحترفة حرص 
يحفزهم على تقديم أفكار جديدة تتماشى مع من الخدمات 

 تطلعات العملاء.
3,90 1,01 06 

 موافق

10 
سعي الإدارة العليا للنوادي الرياضية المحترفة للرفع من جودة 

الخدمات المقدمة يحفز الإدارات التنفيذية على تقديم أداء مميز 
4,00 ,601 03 

 موافق



 عرض وتحليل ومناقشة النتائج.............................................................  سادسالفصل ال

132 

 

 يرضي العملاء

10 

اهتمام مسيري النوادي الرياضية المحترفة برغبات العملاء يساعد 
 مةعلى التحسين المستمر في جودة الخدمات المقد

4,04 ,731 02 

 موافق

 موافق  621, 4,04 المحور 

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:10من خلال نتائج الجدول رقم)

اهتمام النوادي الرياضية المحترفة بخدمة الزبون وجعلها ضمن  ( والتي تنص على أن "08العبارة رقم )
" جاءت في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي تقديره ولوياتهم تجعلهم يكتشفون خدمات جديدة يقدموها لهم أ

 موافق، اتجاه تجاه إجابات افراد العينة فياوكان  0.00وانحراف معياري يساوي  08.18

ملاء يساعد اهتمام مسيري النوادي الرياضية المحترفة برغبات الع( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
 08.08" جاءت في الرتبة الثانية بمتوسط حسابي تقديره  على التحسين المستمر في جودة الخدمات المقدمة

 .بات افراد العينة في اتجاه موافقتجاه إجااوكان  0.00وانحراف معياري يساوي 

فة للرفع من جودة سعي الإدارة العليا للنوادي الرياضية المحتر ( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
" جاءت في الرتبة الثالثة بمتوسط الخدمات المقدمة يحفز الإدارات التنفيذية على تقديم أداء مميز يرضي العملاء 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  0.40وانحراف معياري يساوي  08.00حسابي تقديره 

مام بالزبون يدفع مسيري النادي لانتهاج طرق جديدة متميزة الاهت( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
وانحراف معياري يساوي  .00.0" جاءت في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي تقديره  لتلبية متطلباتهم بكل مرونة

 .موافقتجاه إجابات افراد العينة في اتجاه اوكان  0.00

لنوادي الرياضية المحترفة بشكاوى العملاء وتجميعها اهتمام مسيري ا( والتي تنص على أن " .0العبارة رقم )
" جاءت في الرتبة الخامسة بمتوسط حسابي تقديره ولائهم.ودراستها وتقديم حلول مبتكرة لها يمكنهم من كسب 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  1.00وانحراف معياري يساوي  00.01
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حرص مسيري النوادي الرياضية المحترفة على إرضاء المستفيدين من أن "  ( والتي تنص على04العبارة رقم )
" جاءت في الرتبة السادسة بمتوسط الخدمات يحفزهم على تقديم أفكار جديدة تتماشى مع تطلعات العملاء.

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  1.01وانحراف معياري يساوي  00.00حسابي تقديره 

سعي مسيري النوادي الرياضية المحترفة لتلبية رغبات العملاء يساعد ( والتي تنص على أن " 01ارة رقم )العب
" جاءت في الرتبة السابعة بمتوسط حسابي تقديره على استحداث أساليب حديثة وعصرية في تقديم الخدمات.

 .تجاه موافق بشدةتجاه إجابات افراد العينة في ااوكان  1..0وانحراف معياري يساوي  00.00

استخدام تقنيات الاتصال الحديثة مع الزبائن يجعل مسيري النوادي ( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
" جاءت في الرتبة الثامنة بمتوسط حسابي تقديره الزبائن.الرياضية المحترفة يكتشفون طرق اتصال جديدة تناسب 

 .ه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقتجااوكان  0.04وانحراف معياري يساوي  00.00

 وجاء المحور في اتجاه موافق. 620,وانحراف معياري قدر بـــ  8508وقد بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور 
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المحور الرابع: لمناخ الثقة بالنوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع  عرض وتحليل نتائج-10-10
 الإداري.

إجابة أفراد العينة على المحور  ، اتجاه، الرتبةالمعياري الحسابي، الانحرافيوضح المتوسط ( 00الجدول رقم )
 .بعاالر 

 العبارة الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الاتجاه الرتبة

10 

قصودة من المسيرين حال وقوعها المغير الأخطاء تفهم الرئيس 
 عامل مع المتغيرات يدفعه إلى المرونة في الت

 موافق 08 1,10 4,01

10 

تجعله يكتشف تصورات إبداعية في  سيربالمالعليا ثقة الإدارة 
 عمله

 موافق 10 880, 4,04

10 

توفر ظروف مناسبة مسيري النادي و  بن الرئيسالثقة المتبادلة 
 تشجع وتحفز المبدعين.

4,13 ,780 03 

 موافق

10 

التعامل مرونة في  ونيكتسب متجعله ينلمسير في االإدارة العليا ثقة 
 لمتغيرات الطارئة ا مع

4,03 ,850 10 

 موافق

10 

تولد لديهم الشجاعة في تقديم أفكار ثقة المسيرين بأنفسهم 
 . إبداعية لم يتم طرحها من قبل

 موافق بشدة 01 850, 4,37

10 

تنمي لديهم ثقافة التطلع الى ثقة المرؤوسين في الإدارة العليا 
  بداعالا

 موافق 04 790, 4,11

10 

يزيد من درجة ولائهم ويشجعهم ل ماثقة الإدارة العليا في الع
 على الابداع والتميز

 موافق 05 1,03 4,06

10 

على اظهار  ينالمسيرين يساعد الموظففي  الإدارة العلياثقة 
 قدراتهم ومهاراتهم الإبداعية.

 موافق بشدة 02 610, 4,22
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 موافق  750, 4,11 المحور 

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:11من خلال نتائج الجدول رقم)

ثقة المسيرين بأنفسهم تولد لديهم الشجاعة في تقديم أفكار إبداعية  ( والتي تنص على أن ".0العبارة رقم )
وانحراف معياري يساوي  08.00تبة الأولى بمتوسط حسابي تقديره " جاءت في الر  لم يتم طرحها من قبل. 

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  .0.0

على اظهار قدراتهم  ينثقة الإدارة العليا في المسيرين يساعد الموظف( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
 0.41وانحراف معياري يساوي  08.00توسط حسابي تقديره " جاءت في الرتبة الثانية بمومهاراتهم الإبداعية.

 .موافقتجاه إجابات افراد العينة في اتجاه اوكان 

الثقة المتبادلة بن الرئيس ومسيري النادي توفر ظروف مناسبة ( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
 0.00وانحراف معياري يساوي  08.10" جاءت في الرتبة الثالثة بمتوسط حسابي تقديره تشجع وتحفز المبدعين.

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان 

ثقة المرؤوسين في الإدارة العليا تنمي لديهم ثقافة التطلع الى الابداع ( والتي تنص على أن " 04العبارة رقم )
تجاه إجابات اوكان  0.00وانحراف معياري يساوي  08.11" جاءت في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي تقديره 

 .موافقافراد العينة في اتجاه 

ل يزيد من درجة ولائهم ويشجعهم على ماثقة الإدارة العليا في الع( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
وكان  1.00وانحراف معياري يساوي  08.04" جاءت في الرتبة الخامسة بمتوسط حسابي تقديره الابداع والتميز 

 .ت افراد العينة في اتجاه موافقتجاه إجاباا

ثقة الإدارة العليا بالمسير تجعله يكتشف تصورات إبداعية في ( والتي تنص على أن " 00العبارة رقم )
تجاه اوكان  .0.0وانحراف معياري يساوي 08.08." جاءت في الرتبة السادسة بمتوسط حسابي تقديره عمله

 .إجابات افراد العينة في اتجاه موافق
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ثقة الإدارة العليا في المسيرين تجعلهم يكتسبون مرونة في التعامل مع ( والتي تنص على أن " 08بارة رقم )الع
 .0.0وانحراف معياري يساوي  08.00." جاءت في الرتبة السابعة بمتوسط حسابي تقديره المتغيرات الطارئة

 .موافقوكان تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه 

مقصودة من المسيرين حال وقوعها يدفعه إلى الـغير تفهم الرئيس الأخطاء والتي تنص على أن "  (01العبارة رقم )
وانحراف معياري يساوي  08.01." جاءت في الرتبة الثامنة بمتوسط حسابي تقديره المرونة في التعامل مع المتغيرات

 .تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  1.10

 المحور في اتجاه موافق. وجاء.0.0بـــ وانحراف معياري قدر  8511سط الحسابي العام للمحور وقد بلغ المتو 
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 في تحقيق الابداع الاداري فروق ذات دلالة إحصائية لا توجدالمحور الخامس: عرض وتحليل نتائج -10-10
  المنصب، الخبرة المهنية( السن،)لمتغير  تعبى

 سن:ال بالنسبة-10-10-10

 (ANOVA)( يوضح مقارنة المتوسطات عن طريق ادتبار ف أنوفا 01الجدول رقم )

 القرار
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ف
متوسط 
 المربعات

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المتوسطات

 المحور مصدر التباين

 بين المجموعات 0600 2 06500 749.2 060.0 غير دالة 

 داخل المجموعات 6.2. 55 060.0 ــــــ ـــــ  الأولالمحور 

 المجموع 006.1 0. ـــــ ـــــ ـــــ 

 بين المجموعات .0625 2 06005 .06.0 06000 غير دالة

 داخل المجموعات 62.0. 55 060.0 ـــــ ـــــ  المحور الثاني

 المجموع 6.05. 0. ـــــ ـــــ ـــــ 

 دالة
 بين المجموعات 5600 2 26.01 .56.1 0600

 الث.المحور الث
 

 داخل المجموعات 0.6.0 55 .0610 ـــــ ـــــ

 
 المجموع 21615 0. ـــــ ـــــ ـــــ

 دالة
 بين المجموعات 5605 2 .2652 .5602 06000

  المحور الرابع
 داخل المجموعات 2.600 55 06502 ـــــ ـــــ

 المجموع .1060 0. ـــــ ـــــ  

60 غير دالة 369 1.0115 60  بين المجموعات 225, 2 112

 داخل المجموعات 6,420 55 06001    الأداة ككل

 المجموع 6,644 0.    

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:10من خلال نتائج الجدول رقم)
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لا أي ، من مستوى الدلالة أكبرأي  0.040المحسوبة للمحور الأول يساوي  لـ )ف(أن مستوى الدلالة 
 (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن عند مستوى الدلالة  توجد

الدلالة، من مستوى  أكبر جاءت أي 0.810المحسوبة للمحور الثاني يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
قيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن عند مستوى الدلالة فروق ذات دلالة إحصائية تح لا توجدأي 

(α≤0.05) 

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.000المحسوبة للمحور الثالث يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
 (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن عند مستوى الدلالة 

أي أقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.010المحسوبة للمحور الثالث يساوي لـ )ف( الدلالة  أن مستوى
 (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن عند مستوى الدلالة 

توجد  ، أي لاأي أكبر من مستوى الدلالة 0.040المحسوبة للأداة ككل يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
 (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن عند مستوى الدلالة 

بالنسبة للمحاور التي بينت نتائج الاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الإبداع الإداري تعزى 
 أحادي الجهة مثنى مثنى كالآتي:لمتغير السن، فقد كانت نتائج اختبار مقارنة المتوسطات 

في تحقيق الإبداع الإداري  المقارنات البعدية بهدف تحديد لصالح من الفروقيوضح ( 01رقم )الجدول 
 .السنتبعا لمتغير 

مساوى  مجال الثقة جهة الفروق
 الدلالة

 المحور iالسن  jالسن  فرق المتوسطات  الخطأ المعياري

 الحد الأعلى الحد الأسفل 

إلى  18من 
08 

إلى  18من  345718, 0,16465 0408, 0,6753 0,0161
08 

أقل من 
 سنة 18

  

لث
الثا
ور 
المح

 

 08أكبر من 
 سنة

أكبر من  8-0,44000 0,18167 0198, 0,0764- 0,8036-
 سنة 08

 18أقل من 
 سنة

 18أقل من  0,34571- 0,16465 0408, 0,0161- 0,6753-
 سنة

 18من 
 08إلى 
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 08بر من أك
 سنة

أكبر من  0,78571- 0,18805 0008, 0,4093- 1,1621-
 سنة 08

  

 08أكبر من 
 سنة

 18أقل من  0,44000 0,18167 0198, 0,8036 0,0764
 سنة

أكبر من 
 سنة 08

أكبر من    
 سنة 08

إلى  18من  0,78571 0,18805 0008, 1,1621 0,4093
08 

إلى  18من  0,30476 0,20982 1528, 0,7248 0,1152-  
08 

أقل من 
 سنة 18

  

رابع
ر ال
لمحو
ا

 

 18أقل من 
 سنة

أكبر من  0,73333 0,23151 0028, 1,1967 0,2699
 سنة 08

 18أقل من  0,30476- 0,20982 1528, 0,1152 0,7248-  
 سنة

 18من 
 08إلى 

أكبر من  0,42857 0,23963 0798, 0,9083 0,0511-    
 سنة 08

 18أقل من  0,73333- 0,23151 0028, 0,2699- 1,1967-  
 سنة

أكبر من 
 سنة 08

إلى  18من  0,42857- 0,23963 0798, 0,0511 0,9083-    
08 

إلى  18من  0,10119 0,11247 3728, 0,3263 0,1239-  
08 

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 المحور الثالث:

السابقة يتضح جليا أن الفروق الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين العمريتين من خلال النتائج 
وهذا ما دلت  "(I)سنة  00أقل من " كانت لصالح الفئة العمرية  "(J)سنة  80إلى  00من "و  "(I)سنة  00أقل من "

توسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة م أي = 0.34571I-J الفئتين:الفروق بين  الموجبة لمتوسطعليه القيمة 
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 "(J)سنة  80إلى  00من "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية  أكبر "(I)سنة  00أقل من " العمرية
  ،0.080حيث كان مستوى الدلالة يساوي 

أكبر "و  "(I)سنة  00أقل من "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين العمريتين 
وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة لمتوسط  "(J)سنة 0.من  أكبر" كانت لصالح الفئة العمرية  "(J)سنة  0.من 

 "(I)سنة  00أقل من " متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية أي = I-J-0.88000 الفروق بين الفئتين:
حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)سنة  0.أكبر من"العمرية  من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة أقل

0.080 

و  "(I)سنة  80إلى 00من  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين العمريتين 
سالبة الوهذا ما دلت عليه القيمة  "(J)سنة 0.من  أكبر" كانت لصالح الفئة العمرية  "(J)سنة  0.من أكبر "

 00من " متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية أي = I-J-0.78571 الفئتين:الفروق بين  لمتوسط
حيث كان مستوى  "(J) سنة 0.أكبر من"من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية  أقل "(I)سنة  80إلى

 0.080الدلالة يساوي 

 المحور الرابع:

أكبر "و  "(I)سنة  00أقل من "ائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين العمريتين وتوجد فروق ذات دلالة احص
لمتوسط الفروق  السالبةوهذا ما دلت عليه القيمة  "(J)سنة 00من  قلأ" كانت لصالح الفئة العمرية  "(J)سنة  0.من 
 أكبر "(I)سنة  00أقل من " متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية أي = I-J-0.44000 الفئتين:بين 

 .0.00ث كان مستوى الدلالة يساوي حي "(J)سنة  0.أكبر من"من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية 

 بالنسبة للمنصب:-10-10-10

 (ANOVA)( يوضح مقارنة المتوسطات عن طريق ادتبار ف أنوفا 00الجدول رقم )

 القرار
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ف
متوسط 

 ربعاتالم

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المتوسطات

 المحور مصدر التباين

 بين المجموعات 0621 1 06000 74.22 ..060 غير دالة

 داخل المجموعات 6.0. .5 060.0 ــــــ ـــــ  الأولالمحور 

 المجموع 006.1 0. ـــــ ـــــ ـــــ 
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 بين المجموعات 0610 1 06011 0..26 06015 دالة

 داخل المجموعات 5620 .5 06005 ـــــ ـــــ  نيالمحور الثا

 المجموع 650. 0. ـــــ ـــــ ـــــ 

 دالة
 بين المجموعات 00650 1 16.00 0.60.5 06000

 المحور الثالث.
 

 داخل المجموعات 02650 .5 .0620 ـــــ ـــــ

 
 المجموع 21615 0. ـــــ ـــــ ـــــ

 غير دالة
 بين المجموعات .265 1 5..06 065.5 ..060

  المحور الرابع
 داخل المجموعات 10610 .5 .0650 ـــــ ـــــ

 المجموع .0160 0. ـــــ ـــــ  

 بين المجموعات 26.55 1 065.5 .00605 06000 دالة

 الأداة ككل
 داخل المجموعات 56022 .5 06055   

 المجموع .6.0. 0.    

 .spssلاعتماد على مخرجات المصدر: من انجاز الباحث با

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:18من خلال نتائج الجدول رقم)

أي جاءت أكبر من مستوى الدلالة،  0.004المحسوبة للمحور الأول يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
ند مستوى الدلالة أي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب ع

(α≤0.05) 

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.000المحسوبة للمحور الثالث يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
 (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب عند مستوى الدلالة 

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.000لث يساوي المحسوبة للمحور الثالـ )ف( أن مستوى الدلالة 
 (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب عند مستوى الدلالة 
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أي جاءت أكبر من مستوى الدلالة،  0.144المحسوبة للمحور الأول يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب عند مستوى الدلالة  أي لا توجد فروق ذات دلالة

(α≤0.05) 

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد فروق  0.000أن مستوى الدلالة لف المحسوبة للأداة ككل يساوي 
 (α≤0.05)ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب عند مستوى الدلالة 

بالنسبة للمحاور التي بينت نتائج الاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الإبداع الإداري تعزى 
 ، فقد كانت نتائج اختبار مقارنة المتوسطات أحادي الجهة مثنى مثنى كالآتي:نصبلمتغير الم

قيق الإبداع الإداري تبعا في تح( يوضح المقارنات البعدية بهدف تحديد لصالح من الفروق 00الجدول رقم )
 المنصبلمتغير 

مساوى  مجال الثقة جهة الفروق
 الدلالة

الخطأ 
 المعياري

 المحور iالمنصب  jالمنصب  فرق المتوسطات 

 الحد الأعلى الحد الأسفل 

 رئيس مدير رياضي 0,40000- 0,27783 1558, 0,1563 0,9563-  

ثاني
ر ال
لمحو
ا

 مدير فرعي 0,21429- 0,24203 3808, 0,2704 0,6989-   

 اداري 0,03846 0,22793 8678, 0,4949 0,4180-  

 مدير رياضي رئيس 0,40000 0,27783 1558, 0,9563 0,1563-  

 مدير فرعي 0,18571 0,19820 3538, 0,5826 0,2112-  

 اداري 0,43846 0,18071 0188, 0,8003 0,0766 مدير رياضي

 مدير فرعي رئيس 0,21429 0,24203 3808, 0,6989 0,2704-  

 مدير رياضي 0,18571- 0,19820 3538, 0,2112 0,5826-  

 اداري 0,25275 0,11853 0378, 0,4901 0,0154 مدير فرعي

 اداري رئيس 0,03846- 0,22793 8678, 0,4180 0,4949-  

 مدير رياضي 0,43846- 0,18071 0188, 0,0766- 0,8003- مدير رياضي
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 مدير فرعي 0,25275- 0,11853 0378, 0,0154- 0,4901- اداري

 رئيس مدير رياضي 0,40000- 0,34214 2478, 0,2851 1,0851-  

لث
الثا
ور 
المح

 مدير فرعي 0,75000- 0,29806 0158, 0,1531- 1,3469- مدير فرعي 

 اداري 0,24359 0,28070 3898, 0,8057 0,3185-  

 مدير رياضي رئيس 0,40000 0,34214 2478, 1,0851 0,2851-  

 مدير فرعي 0,35000- 0,24408 1578, 0,1388 0,8388-  

 اداري 0,64359 0,22254 0058, 1,0892 0,1980 مدير رياضي

 مدير فرعي رئيس 0,75000 0,29806 0158, 1,3469 0,1531 مدير فرعي

 مدير رياضي 0,35000 0,24408 1578, 83888, 0,1388-  

 اداري 0,99359 0,14596 0008, 1,2859 0,7013 مدير فرعي

 اداري رئيس 0,24359- 0,28070 3898, 31858, 0,8057-  

 مدير رياضي 0,64359- 0,22254 0058, 0,1980- 1,0892- مدير رياضي

 مدير فرعي 0,99359- 0,14596 0,000 0,7013- 1,2859- فرعي مدير

 رئيس مدير رياضي 0,55000- 0,22344 0,017 0,1026- 0,9974- مدير رياضي
داة
الأ

 
 مدير فرعي 0,33036- 0,19465 0,095 0,0594 0,7201-  

 اداري 0,10577- 0,18331 0,566 0,2613 0,4728-  

 مدير رياضي رئيس 0,55000 0,22344 0,017 0,9974 0,1026 مدير رياضي

 مدير فرعي 0,21964 0,15940 0,174 0,5388 0,0996-  

 اداري 0,44423 0,14534 0,003 0,7353 0,1532 مدير رياضي

 مدير فرعي رئيس 0,33036 0,19465 0,095 0,7201 0,0594-  

 مدير رياضي 0,21964- 0,15940 0,174 0,0996 0,5388-  
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 يادار  0,22459 0,09532 0,022 0,4155 0,0337 مدير فرعي

 اداري رئيس 0,10577 0,18331 0,566 0,4728 0,2613-  

 مدير رياضي 0,44423- 0,14534 0,003 0,1532- 0,7353- مدير رياضي

 مدير فرعي 0,22459- 0,09532 0,022 0,0337- 0,4155- مدير فرعي

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 الثاني المحور

من مدير  "النتائج السابقة يتضح جليا أن الفروق الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين من خلال 
وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق  "(I)مدير رياضي " كانت لصالح فئة  "(J)إداري "و  "(I)رياضي 

من متوسط  أكبر "(I)مدير رياضي "ي لفئة متوسط تحقيق الإبداع الإدار  أي = 8.01000I-J بين الفئتين:
 0.010حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)إداري "تحقيق الإبداع الإداري للفئة 

كانت   "(J)إداري "و  "(I)من مدير فرعي  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
 = 8.101.0I-J لمتوسط الفروق بين الفئتين: ليه القيمة الموجبةوهذا ما دلت ع "(I)مدير فرعي " لصالح فئة

 "(J)إداري "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أكبر "(I)مدير فرعي "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي
 0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي 

 المحور الثالث

الرئيس  "الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين  من خلال النتائج السابقة يتضح جليا أن الفروق

(I)"  مدير فرعي "و(J)"  مدير فرعي " كانت لصالح فئة(J)"  وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة لمتوسط الفروق بين
من متوسط تحقيق  أصغر "(I)رئيس "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = I-J-0888..8 الفئتين:

 .0.01حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)مدير فرعي "الإبداع الإداري للفئة 

  "(J)إداري "و  "(I)من مدير رياضي  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
  لفئتين:االفروق بين  الموجبة لمتوسطوهذا ما دلت عليه القيمة  "(I)مدير رياضي " كانت لصالح فئة

8.00100I-J = مدير فرعي "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي(I)" من متوسط تحقيق الإبداع  أكبر
 .0.00حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)إداري "الإداري للفئة 
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كانت   "(J) إداري"و  "(I)من مدير فرعي  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
  = 8.00100I-J الفروق بين الفئتين: الموجبة لمتوسطوهذا ما دلت عليه القيمة  "(I)مدير فرعي " لصالح فئة

 "(J)إداري "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أكبر "(I)مدير فرعي "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي
 0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي 

 :الأداة

الرئيس  "من خلال النتائج السابقة يتضح جليا أن الفروق الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 

(I)"  مدير رياضي"و(J)"  مدير رياضي " كانت لصالح فئة(J)" لمتوسط الفروق بين ما دلت عليه القيمة السالبة  وهذا
من متوسط تحقيق  أصغر "(I)رئيس "ع الإداري لفئة متوسط تحقيق الإبدا  أي  =I-J-8.00888 الفئتين:

 .0.010حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)مدير رياضي "الإبداع الإداري للفئة 

  "(J)إداري "و  "(I)من مدير رياضي  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
 ا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين:وهذ "(I)مدير رياضي " كانت لصالح فئة

8.00011I-J =  مدير رياضي "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي(I)" من متوسط تحقيق الإبداع  أكبر
 0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)إداري "الإداري للفئة 

كانت   "(J)إداري "و  "(I)مدير فرعي  "الإداري بين الفئتين  وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع
 = 8.11000I-J لمتوسط الفروق بين الفئتين:هذا ما دلت عليه القيمة الموجبة و  "(I)مدير فرعي " لصالح فئة

 "(J)إداري "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أكبر "(I)مدير فرعي "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي
 0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي 
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 بالنسبة للمستوى الدراسي:-10-10-10

 (ANOVA)( يوضح مقارنة المتوسطات عن طريق ادتبار ف أنوفا 00الجدول رقم )

 القرار
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ف
متوسط 
 المربعات

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المتوسطات

 المحور مصدر التباين

 بين المجموعات 3,755 2 1,877 15,166 06000 دالة

 المحور الأول
 

     
داخل  7,180 58 1240,

 المجموعات

 المجموع 10,934 60       

 بين المجموعات 439, 2 2200, 1,399 06255 غير دالة 

 المحور الثاني
 

    
داخل  9,110 58 1570,

 المجموعات

 المجموع 9,549 60       

 بين المجموعات 4,611 2 2,306 7,135 0020, دالة

 المحور الثالث.
 

    

داخل  18,741 58 3230,
 المجموعات

 المجموع 23,352 60       

 بين المجموعات 2,990 2 1,495 2,779 0700, دالةغير 

 المحور الرابع
 

    

داخل  31,207 58 5380,
 المجموعات

 المجموع 34,197 60       

 بين المجموعات 494, 2 2470, 2,328 1070, غير دالة

 الأداة ككل
 

    

داخل  6,151 58 1060,
 المجموعات

 المجموع 6,644 60       

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 
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 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:14من خلال نتائج الجدول رقم)

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.000الأول يساوي المحسوبة للمحور لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
عند مستوى الدلالة  المستوى الدراسيفروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير 

(α≤0.05) 

أي جاءت أكبر من مستوى الدلالة،  ..0.0المحسوبة للمحور الثاني يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
عند مستوى  لمستوى الدراسيروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير اأي لا توجد ف

 (α≤0.05)الدلالة 

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.001المحسوبة للمحور الثالث يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
عند مستوى الدلالة ستوى الدراسي المفروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير 

(α≤0.05) 

توجد لامن مستوى الدلالة، أي  أكبرأي  0.000ساوي تف المحسوبة للمحور الرابع ــ أن مستوى الدلالة ل
عند مستوى الدلالة  المستوى الدراسيفروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير 

(α≤0.05) 

أي جاءت أكبر من مستوى الدلالة، أي لا  0.100ف المحسوبة للأداة ككل تساوي  أن مستوى الدلالة ل
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المستوى الدراسي عند مستوى الدلالة 

(α≤0.05) 

ق الإبداع الإداري تعزى بالنسبة للمحاور التي بينت نتائج الاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تحقي
 لمتغير المستوى الدراسي، فقد كانت نتائج اختبار مقارنة المتوسطات أحادي الجهة مثنى مثنى كالآتي:
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في تحقيق الإبداع الإداري تبعا لمتغير المقارنات البعدية بهدف تحديد لصالح من الفروق ( يوضح 00الجدول رقم )
 المستوى الدراسي

مساوى  لثقةمجال ا جهة الفروق
 الدلالة

الخطأ 
 المعياري

فرق 
 المتوسطات 

 المحور iالسن  jالسن 

 الحد الأعلى الحد الأسفل 

 جامعي 0,24474 0,17029 0,156 0,5856 0,0961- 

 ثانوي

  

 الأولالمحور 

 -0,6511 0,0733 0,116 0,18096 -

0,28889 

دراسات 

 عليا

 -0,5856 0,0961 0,156 0,17029 -

0,24474 

 ثانوي

 جامعي

  
دراسات 

 عليا

-0,7386 -0,3286 0,000 0,10242 -

0,53363 

دراسات 

 عليا

 ثانوي 0,28889 0,18096 0,116 0,6511 0,0733- 
دراسات 

 عليا

  
دراسات 

 عليا

 جامعي 0,53363 0,10242 0,000 0,7386 0,3286

 جامعي 0,10526 0,28184 0,710 0,6694 0,4589- 

 ثانوي

  

 الثالثالمحور 

 -0,9884 0,2106 0,199 0,29949 -

0,38889 

دراسات 

 عليا

 -0,6694 0,4589 0,710 0,28184 -

0,10526 

 ثانوي

 جامعي

  
دراسات 

 عليا

-0,8335 -0,1548 0,005 0,16951 -

0,49415 

دراسات 

 عليا

 ثانوي 0,38889 0,29949 0,199 0,9884 0,2106- 
دراسات 

 عليا

  
ات دراس

 عليا

 جامعي 0,49415 0,16951 0,005 0,8335 0,1548

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 المحور الأول:

كانت   "(J) جامعي"و  "(I) سات علياادر  "توجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
 = 8.01101I-J دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين: وهذا ما "(I) سات علياادر " لصالح فئة
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 جامعي"من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أكبر "(I) سات علياادر "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي
(J)"  0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي 

 المحور الثالث:

كانت   "(J)جامعي "و  "(I)سات عليا ادر  "قيق الإبداع الإداري بين الفئتين وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تح
 = I-J 8.00000 وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين: "(I)سات عليا ادر " لصالح فئة

جامعي "داري للفئة من متوسط تحقيق الإبداع الإ أكبر "(I)سات عليا ادر "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي
(J)"  0.00حيث كان مستوى الدلالة يساوي. 

 بالنسبة للخبرة المهنية:-10-10-10

 (ANOVA)( يوضح مقارنة المتوسطات عن طريق ادتبار ف أنوفا 00الجدول رقم )

 القرار
مستوى 
 الدلالة

 قيمة ف
متوسط 
 المربعات

درجات 
 الحرية

مجموع 
 المتوسطات

 المحور مصدر التباين

 بين المجموعات .0655 1 .06.0 ...44 06000 دالة

 داخل المجموعات ..60. .5 .0605 ــــــ ـــــ  الأولالمحور 

 المجموع 006.10 0. ـــــ ـــــ ـــــ 

 بين المجموعات .0625 1 ..060 065.1 06.22 غير دالة

 داخل المجموعات 62.0. .5 060.2 ـــــ ـــــ  المحور الثاني

 المجموع .600. 0. ـــــ ـــــ ـــــ 

 دالة
 بين المجموعات 2..56 1 .0655 6050. 06000

 المحور الثالث.
 

 داخل المجموعات 0..0.6 .5 06100 ـــــ ـــــ

 
 المجموع 216152 0. ـــــ ـــــ ـــــ

 دالة
 بين المجموعات 6201.  260.5 06200 .0600

  المحور الرابع
 داخل المجموعات 1..2.6  060.0 ـــــ ـــــ

 المجموع ..1060  ـــــ ـــــ  
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 بين المجموعات 0,277 1 0,092 0,827 06055 غير دالة

 الأداة ككل
 داخل المجموعات 6,367 .5 0,112   

 المجموع 6,644 0.    

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 

 د إجابات افراد العينة كالتالي:( نج10من خلال نتائج الجدول رقم)

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.018المحسوبة للمحور الأول يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
 (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية عند مستوى الدلالة 

أي جاءت أكبر من مستوى الدلالة،  0.400ة للمحور الثاني يساوي المحسوبلـ )ف( أن مستوى الدلالة 
أي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية عند مستوى الدلالة 

(α≤0.05) 

أي توجد أي اقل من مستوى الدلالة،  0.001المحسوبة للمحور الثالث يساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية اي عند مستوى الدلالة 

(α≤0.05) 

أي اقل من مستوى الدلالة، أي توجد  0.000المحسوبة للمحور الرابع تساوي لـ )ف( أن مستوى الدلالة 
 (α≤0.05)ى لمتغير الخبرة المهنية عند مستوى الدلالة فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعز 

أي أكبر من مستوى الدلالة، أي  .0.80المحسوبة للأداة ككل تساوي لـ )ف( بينما نجد مستوى الدلالة 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية عند مستوى الدلالة 

(α≤0.05) 

نسبة للمحاور التي بينت نتائج الاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الإبداع الإداري تعزى بال
 ، فقد كانت نتائج اختبار مقارنة المتوسطات أحادي الجهة مثنى مثنى كالآتي:برةلمتغير الخ
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الإبداع الإداري تبعا  في تحقيق ( يوضح المقارنات البعدية بهدف تحديد لصالح من الفروق00الجدول رقم )
 الخبرة لمتغير

  

 جهة الفروق

   مجال الثقة

مساوى 
 الدلالة

  

الخطأ 
 المعياري

  

فرق 
 المتوسطات 

  

 jالخبرة 

  

 iالخبرة 

  

 الحد الأعلى الحد الأسفل  المحور

الى  0من  0,38000 0,29327 0,200 0,9673 0,2073-  
 سنوات 08

 0أقل من 
 سنوات

 ولالمحور الا

الى  08من 
 سنة 00

-0,5474 -0,0610 0,015 0,12147 -
0,30421 

الى  08من 
 سنة 00

أكثر من 
 سنة 00

-0,5477 -0,0257 0,032 0,13034 -
0,28667 

أكثر من 
 سنة 00

  -0,9673 0,2073 0,200 0,29327 -
0,38000 

 0أقل من 
 سنوات

الى  0من 
 سنوات 08

الى  08من 
 سنة 00

-1,2783 -0,0901 0,025 0,29668 -
0,68421 

الى  08من 
 سنة 00

أكثر من 
 سنة 00

-1,2683 -0,0651 0,030 0,30042 -
0,66667 

أكثر من 
 سنة 00

الى  08من 
 سنة 00

 0أقل من  0,30421 0,12147 0,015 0,5474 0,0610
 سنوات

الى  08من 
 سنة 00

الى  0من  0,68421 0,29668 0,025 1,2783 0,0901  
 سنوات 08

أكثر من  0,01754 0,13784 0,899 0,2936 0,2585-  
 سنة 00

أكثر من 
 سنة 00

 0أقل من  0,28667 0,13034 0,032 0,5477 0,0257
 سنوات

أكثر من 
 سنة 00

أكثر من  الى  0من  0,66667 0,30042 0,030 1,2683 0,0651
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 سنوات 08 سنة 00

  -0,2936 0,2585 0,899 0,13784 -
0,01754 

الى  08من 
 سنة 00

  -1,0298 0,6098 0,610 0,40938 -
0,21000 

الى  0من 
 سنوات 08

 0أقل من 
 سنوات

 المحور الثالث

 0أقل من 
 سنوات

الى  08من  0,35579 0,16955 0,040 0,6953 0,0163
 سنة 00

أكثر من 
 سنة 00

-0,8243 -0,0957 0,014 0,18195 -
0,46000 

أكثر من 
 سنة 00

 0أقل من  0,21000 0,40938 0,610 1,0298 0,6098-  
 سنوات

الى  0من 
 سنوات 08

الى  08من  0,56579 0,41414 0,177 1,3951 0,2635-  
 سنة 00

  -1,0898 0,5898 0,553 0,41937 -
0,25000 

أكثر من 
 سنة 00

 0أقل من 
 سنوات

-0,6953 -0,0163 0,040 0,16955 -
0,35579 

 0أقل من 
 نواتس

الى  08من 
 سنة 00

  -1,3951 0,2635 0,177 0,41414 -
0,56579 

الى  0من 
 سنوات 08

أكثر من 
 سنة 00

-1,2011 -0,4305 0,000 0,19242 -
0,81579 

أكثر من 
 سنة 00

أكثر من 
 سنة 00

 0أقل من  0,46000 0,18195 0,014 0,8243 0,0957
 سنوات

أكثر من 
 سنة 00

الى  0من  0,25000 0,41937 0,553 1,0898 0,5898-  
 سنوات 08

أكثر من  الى  08من  0,81579 0,19242 0,000 1,2011 0,4305
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 سنة 00 سنة 00

  -1,0912 0,9712 0,908 0,51498 -
0,06000 

الى  0من 
 سنوات 08

 0أقل من 
 سنوات

 الحور الرابع

 0أقل من 
 سنوات

الى  08من  0,44000 0.21329 0,044 0,8671 0,0129
 سنة 00

 0أقل من 
 سنوات

أكثر من  0,77333 0,22888 0,001 1,2317 0,3150
 سنة 00

 0أقل من  0,06000 0,51498 0,908 1,0912 0,9712-  
 سنوات

الى  0من 
 سنوات 08

الى  08من  0,50000 0,52096 0,341 1,5432 0,5432-  
 سنة 00

أكثر من  0,83333 0,52754 0,120 1,8897 0,2230-  
 سنة 00

الى  08من 
 سنة 00

-0,8671 -0,0129 0,044 0,21329 -
0,44000 

 0أقل من 
 سنوات

الى  08من 
 سنة 00

  -1,5432 0,5432 0,341 0,52096 -
0,50000 

الى  0من 
 سنوات 08

أكثر من  0,33333 0,24205 0,174 0,8180 0,1514-  
 سنة 00

 0أقل من 
 سنوات

-1,2317 -0,3150 0,001 0,22888 -
0,77333 

 0أقل من 
 سنوات

أكثر من 
 سنة 00

  -1,8897 0,2230 0,120 0,52754 -
0,83333 

الى  0من 
 سنوات 08

  -0,8180 0,1514 0,174 0,24205 -
0,33333 

الى  08من 
 سنة 00

 .spssالمصدر: من انجاز الباحث بالاعتماد على مخرجات 
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 المحور الأول:

أقل من  "ائج السابقة يتضح جليا أن الفروق الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين من خلال النت

هذا ما دلت عليه القيمة و  "(J) سنة.1الى  10من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10من "و  "(I)سنوات .0
 .0أقل من  "لإبداع الإداري لفئة متوسط تحقيق ا أي = I-J-8.18010 لمتوسط الفروق بين الفئتين:السالبة 

حيث كان مستوى الدلالة  "(J) سنة.1الى  10من  "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أصغر "(I) سنوات
 ..0.01يساوي 

الى  10من "و  "(I)سنوات10إلى  .0من  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 

وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة لمتوسط الفروق بين  "(J) سنة.1الى  10من  " كانت لصالح فئة "(J)سنة.1
من  أصغر "(I) سنوات10إلى  .0من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = I-J-8.00010 الفئتين:

 ..0.00لة يساوي حيث كان مستوى الدلا "(J) سنة.1الى  10من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة 

من أقل "و  "(I)سنوات.1أكثر من  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 

 الفئتين:وهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط الفروق بين  "(I) سنة.1أكثر من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنوات
 8.1000.I-J =  سنة.1أكثر من  "الإداري لفئة متوسط تحقيق الإبداع  أي (I)" من متوسط تحقيق  أكبر

 .0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنوات.0أقل من  "الإبداع الإداري للفئة 

الى  .0من  "و  "(I)سنوات.1أكثر من  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 

وهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط الفروق بين  "(I) سنة.1أكثر من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنوات10
من متوسط  أكبر "(I) سنة.1أكثر من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = I-J-0.66667 الفئتين:

 .0.000ي حيث كان مستوى الدلالة يساو  "(J) سنوات.0أقل من  "تحقيق الإبداع الإداري للفئة 

 المحور الثالث

أقل من  "من خلال النتائج السابقة يتضح جليا أن الفروق الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة  "(I)سنوات .0 " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10من "و  "(I)سنوات .0

 سنوات .0أقل من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي  = 8.100.0I-J   لمتوسط الفروق بين الفئتين:

(I)" سنة.1الى  10من  "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أكبر (J)"  حيث كان مستوى الدلالة يساوي
0.080. 
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من أقل "و  "(I)سنوات.1أكثر من  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 

 الفئتين:وهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط الفروق بين  "(I) سنة.1أكثر من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنوات
8.1000.I-J =  سنة.1أكثر من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي (I)" من متوسط تحقيق  أكبر

 .0.018كان مستوى الدلالة يساوي   حيث "(J) سنوات.0أقل من  "الإبداع الإداري للفئة 

الى  10من "و  "(I)سنة .0أكثر من  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين  "(I) سنة .0أكثر من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1

من متوسط  أكبر "(I) سنة .0أكثر من  "وسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة مت أي = 8.000.0I-J الفئتين:
 .0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنة.1الى  10من  "تحقيق الإبداع الإداري للفئة 

 المحور الرابع:

أقل من  "الفئتين من خلال النتائج السابقة يتضح جليا أن الفروق الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين 
وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة  "(I)سنوات .0 " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10من "و  "(I)سنوات .0

 سنوات .0أقل من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = 8.00888I-J لمتوسط الفروق بين الفئتين:

(I)" سنة.1الى  10من  "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أكبر (J)"  حيث كان مستوى الدلالة يساوي
0.088. 

من أقل "و  "(I)سنوات.1أكثر من  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 

 ين:الفئتوهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط الفروق بين  "(I) سنة.1أكثر من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنوات
8...111I-J =  سنة.1أكثر من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي (I)" من متوسط تحقيق  أكبر

 .0.001حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنوات.0أقل من  "الإبداع الإداري للفئة 
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 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات-81

ص على ا  للمناخ التشجيعي بالنوادي الرياضية المحترفة التي تن مناقشة نتائج الفرضية الأولى،-81-80
  دور في تحقيق الابداع الإداري.

 ( نجد أن00من خلال نتائج الجدول رقم )

رفع الروح المعنوية )الحوافز المعنوية( للعاملين من طرف الإدارة العليا  ( والتي تنص على أن "00العبارة رقم )
وانحراف معياري  08.00جاءت في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي تقديره  للنوادي يولد لديهم روح الابداع"

وكان تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدة، مما يدل على ان الحوافز المادية والمعنوية لها  1.01يساوي 
تفرغ للعمل يتجعله  دور في دفع العامل نحو الابداع والابتكار في عمله وأن اشباع رغبة العامل وحاجياته الخاصة

والابداع فيه وهذا يعني أن العامل يرغب في الحافز المعنوي أكثر من التشجيع المادي ودليل ذلك أن العبارة التي 
تدل على التشجيع المادي جاءت في الرتبة الأولى على غرار باقي العبارات بما فيهم العبارة التي تدل على الحافز 

 كليات في بالسلبية اتصف )والمكافآت الحوافز ( أن 0010راسة أبان وناجي سنة وهذا ما توصلت إليه د المادي
 وهذا ما أثر على أداء الموارد البشرية وحد من العمل الإبداعي لديهم  )الأسنان ،وطب العلوم(

( والتي تنص على أن " الحرص على توفير المناخ المشجع يساهم في توليد أفكار جديدة من 00العبارة رقم )
وانحراف  08.40طرف العاملين مهما كانت مستوياتهم الوظيفية " جاءت في الرتبة الثانية بمتوسط حسابي تقديره 

مما يدل على أن تشجيع العاملين  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدة،اوكان  0.08معياري يساوي 
وفير مناخ يسوده التشجيع عامل أساسي في وإنتاج أمر مهم للدفع بالعامل نحو الابداع في مهامه الإدارية، وت

 أفكار جديدة تساهم في حل المشكلات الإدارية.

( والتي تنص على أن " تشجيع التنافس المحمود بين مسيري النوادي يدفعهم لاستنباط 01العبارة رقم )
وانحراف معياري  08.80أساليب إدارية جديدة في العمل " جاءت في الرتبة الثالثة بمتوسط حسابي تقديره 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدة، مما يدل على أن تشجيع التنافس بين مسري اوكان  0.00يساوي 
 اد أفكار وحلول جديدة تسهل على العامل أداء مهامه الإدارية.يجالنادي دافع نحو التسابق في ا

لمقدمة )الحوافز المادية( لمسيري النوادي تدفعهم لحب ( والتي تنص على أن " الامتيازات ا00العبارة رقم )
 0..0وانحراف معياري يساوي  08.80العمل والابداع فيه " جاءت في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي تقديره 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدة، وهذا يدل عل أن التشجيع له دور كبير في توجيه العامل نحو اوكان 
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بداع وذلك من خلال اشباع الرغبة المادية  للمسير، ويدفع العامل نحو حب العامل والتفاني فيه وتجعله يكتشف الا
تحقيق أساليب عمل جديدة لم تخطر على بال احد من قبل، وهذا يدل لطرق جديدة في العمل، ويدفع المسر 

 ب العمل والابداع فيه.على أن التشجيع المادي له دور في دفع مسيري النوادي الرياضية لح

( والتي تنص على أن " تشجيع العاملين بالنوادي الرياضية المحترفة على استخدام أساليب 00العبارة رقم )
جديدة تتواكب مع التطورات الحديثة مما يساعد على تحسين خدمات النادي." جاءت في الرتبة الخامسة بمتوسط 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، وهذا اوكان  0..0 وانحراف معياري يساوي 08.10حسابي تقديره 
يوضح أن تشجيع العاملين بالنوادي الرياضية المحترفة على مواكبة التطورات الحديثة أمر ضروري من اجل تحسين 

 خدمات النادي وتحسين الأساليب المستعملة في العمل.

لنوادي الرياضية المحترفة المسيرين على توظيف مهاراتهم ( والتي تنص على أن " تشجع ادارة ا04العبارة رقم )
الشخصية الابداعية يساهم في تطوير أساليب العمل وتأصيل إنجازاتهم " جاءت في الرتبة السادسة بمتوسط حسابي 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، وهذا يدل على اوكان  4..0وانحراف معياري يساوي  08.00تقديره 
تشجيع مسيري النوادي الرياضية المحترفة وحثهم على توظيف مهاراتهم الشخصية الإبداعية أمرا ضروري في ان 

 تطوير أساليب العمل وتأصيل إنجازاتهم.

( والتي تنص على أن " تشجيع الإدارة العليا للعاملين بالنوادي الرياضية المحترفة على 08العبارة رقم )
بدقة وحلها من خلال تبني مبدأ روح المسؤولية " جاءت في الرتبة السابعة الإحساس بالمشكلات وتحديدها 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق اوكان  0..0وانحراف معياري يساوي  00.04بمتوسط حسابي تقديره 
ه بدقة بشدة، وهذ يوضح ضرورة تشجيع العاملين بالوادي الرياضية المحترفة على الإحساس بالمشكلات وتحديد

 وحلها وتشجيعهم على تبني روح المسؤولية.

( والتي تنص على أن " تشجيع العامليين والمسيرين على روح المبادرة في التوصل لحلول .0العبارة رقم )
وانحراف  00.01ابتكارية للمشكلات الإدارية ومعالجتها." جاءت في الرتبة الثامنة بمتوسط حسابي تقديره 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، وهذا يدل على الدور الفعال الذي يقوم به اكان و  0.00معياري يساوي 
 عامل التشجيع من اجل توصل العاملين لحلول جذرية وابتكارية للمشكلات ومعالجتها.

سنة  بســـام بن مــــناور العـــــــنبيما أقر به تفقت مع اهذه الدراسة سبق نجد أن نتائج  ومن خلال ما
تعتبر بيئة العمل المشجعة من مؤثرات ذات أثر على العملية الإبداعية حيث نجد أن الفلسفة حيث قال "، 0008

الجيدة التي تنتهجها الإدارة في التعامل مع العاملين والنظرة الإيجابية من قبل الإدارة نحوهم تؤدي إلى بناء علاقات 
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درجة جيدة من الاستقرار الوظيفي ما يؤدي إلى المزيد من البذل جيدة بين الإدارة والعاملين، وهذا يؤدي إلى 
إلى خلق وإطلاق القدرات الإبداعية لديهم كما أن تبسيط إجراءات  -بالتالي-والعطاء من قبل العاملين ما يؤدي 

 (.00، ص0008)العنزي،  "العمل وقتل الجمود والروتين سيؤديان أيضاً إلى هذه النتيجة

إذا أراد المسؤولين زيادة الإبداع الإداري في مؤسساتهم فإن عليهم تشجيع قيم الكفاءة " العنبيوكذلك قال 
، 0008. )العنزي، "وفرق العمل عن طريق الوسائل المناسبة والمتوفرة لديهم والعكس على النقيض من ذلك

 (.00ص

كية هي المفتاح لبناء مناخ عمل يخص أهمية المناخ التنظيمي "تعتبر القيادة الذ  فيما الطويل وحامديوكذلك قال 
( وهذا دليل 00ص، .001عاملين وسعيهم نحو العطاء الأفضل لتحسين المنظمة." )الطويل وحامدي،لمشجع ل

 و العمل الأفضل لتحسين مستوى المنظمة والابداع فيها.لى أهمية المناخ المشجع بالدفع نحع

أهم المعوقات التي تحد من الإبداع  تي توصلت إلى أنال شبلي إسماعيل السيوطيواتفقت كذلك مع نتائج دراسة 
لذلك  الإداري لدى إدارات هذه المصارف كان ضغوطات العمل ونقص الحوافز المقدمة للمبدعين بشكل عام،

تشجيع العمل الجماعي وتطوير عملية صنع القرار الإداري بما يشجع الإبداع الإداري لدى إدارات هذه وجب 
نتأكد من صحة الفرضية القائلة  ما سبقومن خلال  ،وافز المعنوية والمادية للمبدعينح الحالمصارف، وزيادة من

 "لمناخ التشجيعي بالنوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداري."ل

في مناقشة نتائج الفرضية الثانية التي تنص على ا  للمناخ التعاوني بالنوادي الرياضية المحترفة دور -81-81
 تحقيق الابداع الإداري.

 ( نجد أن00من خلال نتائج الجدول رقم ) 

ين يعمل على خلق مناخ إبداعي ير ( والتي تنص على أن " التنسيق والتعاون بين المس00العبارة رقم )
تجاه اوكان  0.40وانحراف معياري يساوي  08.04متكامل." جاءت في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي تقديره 

افراد العينة في اتجاه موافق بشدة، وهذا يعني أن التنسيق والتعاون بين مسيري النوادي الرياضة المحترفة إجابات 
 يدفع بهم نحو خلق مناخ ابداعي متكامل يقق من خلاله ابداع في إدارة شؤون النادي.

 حل المشكلات " ( والتي تنص على أن "المشاركة الجماعية في قضايا العمل ينتج مرونة في.0العبارة رقم )
تجاه إجابات افراد اوكان  0..0وانحراف معياري يساوي  08.00جاءت في الرتبة الثانية بمتوسط حسابي تقديره 
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العينة في اتجاه موافق بشدة، وهذا ما يدل على ان المشاركة الجماعية في قضايا العمل واستخدام مبدأ التشاور بين 
 شكلات العمل. الأعضاء المسيرين ينتج مرونة في جل م

( والتي تنص على أن " اعتماد النمط الشورى مع الإداريين أساس لخلق الابداع الإداري " 04العبارة رقم )
تجاه إجابات افراد اوكان  0.44وانحراف معياري يساوي  08.00جاءت في الرتبة الثانية بمتوسط حسابي تقديره 

الشورى بين الإداريين ضروري واساسي لخلق ابداع اداري وهذا  العينة في اتجاه موافق بشدة، وهذا يعني ان النمط
 على ان التعاون ضروري في تحقيق الابداع الإداري.  ما يدل

تنمية مهارات التفكير الإبداعي على ( والتي تنص على أن " العمل بروح الفريق يساعد 08العبارة رقم )
وكان  ...0وانحراف معياري يساوي  08.00بي تقديره وتبادل الخبرات " جاءت في الرتبة الرابعة بمتوسط حسا

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق ، أي ان العمل بروح الفريق ضروري في تنمية مهارات التفكير الإبداعي، ا
 وذلك بدوره يساعد على تحقق ابداع في المجال الإداري بالنوادي الرياضية المحترفة.

نص على أن " تقديم يد العون والمشاركة الجماعية في التسيير يدفع المسيرين إلى ( والتي ت00العبارة رقم )
وانحراف معياري  0.00خلق الابداع الجماعي التكاملي." جاءت في الرتبة الخامسة بمتوسط حسابي تقديره 

عية في التسيير يدفع تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، أي ان التعاون والمشاركة الجمااوكان  0.08يساوي 
 الى خلق ابداع اداري تكالمي يساهم في تحسن أداء النادي.

( والتي تنص على أن " إشراك جميع مستويات إدارة النادي في عملية التخطيط الإداري 00العبارة رقم )
وانحراف  00.00يعمل على وضع خطة أصيلة ومحكمة " جاءت في الرتبة السادسة بمتوسط حسابي تقديره 

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، أي ان اشراك جميع المستويات في التخطيط اوكان  0.00معياري يساوي 
الإداري يعمل على اقتراح خطط عمل إدارية جديدة لم يتم التطرق اليها من قبل وتعمل على تحسين أداء مسري 

 النوادي الرياضية المحترفة.

لى أن " إشراك جميع مسيري النادي في المقترحات يولد نتائج جديدة وفعالة ( والتي تنص ع00العبارة رقم )
وانحراف معياري  00.00تميزها روح الجماعة في التفكير " جاءت في الرتبة السابعة بمتوسط حسابي تقديره 

ياضية المحترفة تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، إي ان اشراك جميع مسري النوادي الر اوكان  0.00يساوي 
 في مقترحات النادي يولد نتائج جديدة وفعالة تتميز بالقبول الجماعي كفكرة والعمل على تطبيقها.
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( والتي تنص على أن " اعتماد مبدأ مشاركة وتعاون جميع المسيرين في صنع القرار من القيم 01العبارة رقم )
 00.40ية." جاءت في الرتبة الثامنة بمتوسط حسابي تقديره التي تنمي المرونة في مواجهة المتغيرات البيئية الداخل

تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، أي ان مبدا المشاركة والتعاون اوكان  1.04وانحراف معياري يساوي 
 ضروري بين جميع الأعضاء المسيرين من اجل تنمية قسم المرونة في مواجهة متغيرات البيئة الداخلية.

"إن التعامل اليومي بين العاملين والعلاقات التي  0008سنة  بســـام بن مــــناور العـــــــنبيأقر به وهذا ما 
فإذا كان التعامل بينهم يقوم على أساس المحبة  ،تنشأ بينهم نتيجة هذا التعامل لها تأثير كبير على خلق بيئة إبداعية

نظيمية إبداعية والعكس صحيح. وهنا يبرز دور القائد الإداري والمودة والتعاون فإن هذا يفسح المجال لخلق بيئة ت
 (80، ص0008الذي يحاول توفير هذه البيئة من خلال خلق التعاون البناء المثمر بين العاملين." )العنزي، 

التي توصلت ضرورة تشجيع العمل الجماعي وتطوير  شبلي إسماعيل السيوطيواتفقت كذلك مع نتائج دراسة 
 القرار الإداري بما يشجع الإبداع الإداري لدى إدارات هذه المصارف.عملية صنع 

بالنوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق  عاونيلمناخ التومن خلال ذلك نتأكد من صحة الفرضية القائلة" ل 
 " الابداع الإداري.

وادي الرياضية المحترفة دور مناقشة نتائج الفرضية الثالثة التي تنص على ا  لمناخ ددمة الببو  بالن-81-81
 في تحقيق الابداع الإداري.

 ( نجد أن10من خلال نتائج الجدول رقم ) 

( والتي تنص على أن " اهتمام النوادي الرياضية المحترفة بخدمة الزبون وجعلها ضمن 08العبارة رقم )
بمتوسط حسابي تقديره  أولوياتهم تجعلهم يكتشفون خدمات جديدة يقدموها لهم " جاءت في الرتبة الأولى

اهتمام تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق، مما يدل على ان اوكان  0.00وانحراف معياري يساوي  08.18
الإدارة العليا للنادي بخدمة الزبون احد النقاط المهمة والاساسية  التي تجعل الإدارة تتسارع في حل المشكلات التي 

ون كونه عنصر مهم في العملية الاحترافية، وهو ما يساهم في تحقيق ابداع يخدم تواجهها من اجل إرضاء الزب
 مصلحة النادي والزبون معا.

( والتي تنص على أن " اهتمام مسيري النوادي الرياضية المحترفة برغبات العملاء يساعد 00العبارة رقم )
 08.08الثانية بمتوسط حسابي تقديره على التحسين المستمر في جودة الخدمات المقدمة " جاءت في الرتبة 

وهذ يعني أن الاهتمام برغبات  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،اوكان  0.00وانحراف معياري يساوي 
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ذات جودة عالية يحتاجها مثل تحسن الخدمات المقدمة اثناء سير  وتقديم خدماتالزبون في تلبية متطلباته 
 مميزات الابداع الإداري. أحدريقة تحفظ كرامة المناصر المباريات وبيع التذاكر بط

( والتي تنص على أن " سعي الإدارة العليا للنوادي الرياضية المحترفة للرفع من جودة 00العبارة رقم )
الخدمات المقدمة يحفز الإدارات التنفيذية على تقديم أداء مميز يرضي العملاء " جاءت في الرتبة الثالثة بمتوسط 

وهذا ما  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،اوكان  0.40وانحراف معياري يساوي  08.00 تقديره حسابي
يدل على أن محاولة الإدارة العليا للنوادي الرياضية المحترفة الرفع من جودة الخدمات المقدمة للعملاء يدفع بالإدارة 

 بل وهذا ما يسمع بإبداع اداري. التنفيذية لتقديم أداء متميز لم تسبق له إدارة من ق

( والتي تنص على أن " الاهتمام بالزبون يدفع مسيري بالنادي لانتهاج طرق جديدة متميزة 00العبارة رقم )
وانحراف معياري يساوي  .00.0لتلبية متطلباتهم بكل مرونة " جاءت في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي تقديره 

موافق، وهذا يعني ان ضرورة الاهتمام بالزبون وانتهاج طرق جديدة العينة في اتجاه تجاه إجابات افراد اوكان  0.00
 متميزة لتلبية متطلبات الزبائن يدفع الإدارة الى تحقيق ابداع يسهل عمل المسيرين ويوفر لهم الجهد ووقت.

ى العملاء وتجميعها ( والتي تنص على أن " اهتمام مسيري النوادي الرياضية المحترفة بشكاو .0العبارة رقم )
" جاءت في الرتبة الخامسة بمتوسط حسابي تقديره ولائهم.ودراستها وتقديم حلول مبتكرة لها يمكنهم من كسب 

وهذا يعني ان تحسيس  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،اوكان  1.00وانحراف معياري يساوي  00.01
سب ولائهم هذا من جهة، ودراسة شكاويهم تجعل الإدارة تعمل على الزبائن بالاهتمام المستمر يجعل الإدارة تك

حل المشكلات واكتشاف أمور جديدة تحظى باستحسان الزبائن من جهة أخرى، وكل هذا يدفع الى الابداع في 
 المجال الإداري والخدماتي للنادي الرياضي المحترف.

الرياضية المحترفة على إرضاء المستفيدين من ( والتي تنص على أن " حرص مسيري النوادي 04العبارة رقم )
الخدمات يحفزهم على تقديم أفكار جديدة تتماشى مع تطلعات العملاء." جاءت في الرتبة السادسة بمتوسط 

الاهتمام  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،اوكان  1.01وانحراف معياري يساوي  00.00حسابي تقديره 
ن خدمات النادي المحترف يجعل الإداريين يعملون على تقديم كل ما يحتاجونه وبشكل غير بإرضاء المستفيدين م

 مسبوق وهذا ما يسمى بالإبداع.

( والتي تنص على أن " سعي مسيري النوادي الرياضية المحترفة لتلبية رغبات العملاء يساعد 01العبارة رقم )
." جاءت في الرتبة السابعة بمتوسط حسابي تقديره على استحداث أساليب حديثة وعصرية في تقديم الخدمات
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وهذا ما يدل  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق بشدة،اوكان  1..0وانحراف معياري يساوي  00.00
 على ضرورة الابداع الإداري في النوادي الرياضية المحترفة.

الحديثة مع الزبائن يجعل مسيري النوادي  ( والتي تنص على أن " استخدام تقنيات الاتصال00العبارة رقم )
الرياضية المحترفة يكتشفون طرق اتصال جديدة تناسب الزبائن." جاءت في الرتبة الثامنة بمتوسط حسابي تقديره 

وهذا ما يدل على ان  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،اوكان  0.04وانحراف معياري يساوي  00.00
تصال الحديثة مع الزبائن يعمل على اكتشاف أليات جديدة وكيفيات غير مسبوقة للاتصال استخدام تقنيات الا

 وهذا ما يدفع بالإدارة لتحقيق ابداع في أعمالهم الإدارية.

بالنوادي الرياضية المحترفة دور في  خدمة الزبونلمناخ ومن خلال ذلك نتأكد من صحة الفرضية القائلة" 
 بداع الإداري.تحقيق الا

مناقشة نتائج الفرضية الرابعة التي تنص على ا  لمناخ الثقة بالنوادي الرياضية المحترفة دور في -81-80
 تحقيق الابداع الإداري.

 ( نجد أن11من خلال نتائج الجدول رقم ) 

ثقة المسيرين بأنفسهم تولد لديهم الشجاعة في تقديم أفكار إبداعية  ( والتي تنص على أن ".0العبارة رقم )
وانحراف معياري يساوي  08.00يتم طرحها من قبل.  " حيث جاءت في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي تقديره  لم

الثقة المسير بنفسه تجعله تكسبه ، مما يدل على ان بشدة تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان  .0.0
 اري.شجاعة تجعله يقبل المخاطرة وهذا ما يدفع به نحو الابداع الإد

على اظهار قدراتهم  ين( والتي تنص على أن " ثقة الإدارة العليا في المسيرين يساعد الموظف00العبارة رقم )
 0.41وانحراف معياري يساوي  08.00ومهاراتهم الإبداعية." جاءت في الرتبة الثانية بمتوسط حسابي تقديره 

ي ان الثقة الممنوعة من طرفة الإدارة العليا في المسيرين أ ،بشدة  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافقاوكان 
تجعلهم يظهرون قدراتهم الإبداعية وهذا ما يدل على ان ثقة الإدارة العليا في المسير ضرورية في تحقيق الابداع 

 الإداري.

اسبة ( والتي تنص على أن " الثقة المتبادلة بن الرئيس ومسيري النادي توفر ظروف من00العبارة رقم )
 0.00وانحراف معياري يساوي  08.10تشجع وتحفز المبدعين." جاءت في الرتبة الثالثة بمتوسط حسابي تقديره 
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أي ان الثقة المتبادلة بين الرئيس والمسيرين تدفع لتحقيق الابداع  وكان تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،
 مر مهم في الدفع نحو الابداع الإداري.الإداري وهذا ما يدل على الن الثقة المتبادلة ا

( والتي تنص على أن " ثقة المرؤوسين في الإدارة العليا تنمي لديهم ثقافة التطلع الى الابداع 04العبارة رقم )
تجاه إجابات اوكان  0.00وانحراف معياري يساوي  08.11" جاءت في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي تقديره 

موافق، أي ان ثقة المرؤوسين في الادارة العليا تنمي الابداع مما يدل على أن الثقة لها دور مهم ه افراد العينة في اتجا
 في تحقيق الابداع الإداري.

( والتي تنص على أن " ثقة الإدارة العليا في العامل يزيد من درجة ولائهم ويشجعهم على 00العبارة رقم )
وكان  1.00وانحراف معياري يساوي  08.04بمتوسط حسابي تقديره  الابداع والتميز " جاءت في الرتبة الخامسة

أي أن ولاء العامل للإدارة العليا يشجع على الابداع المميز وهذا يتحقق  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،ا
 بفضل ثقة الإدارة العليا وهذا دليل على دور مناخ الثقة في تحقيق الابداع الإداري.

( والتي تنص على أن " ثقة الإدارة العليا بالمسير تجعله يكتشف تصورات إبداعية في 00قم )العبارة ر 
وكان تجاه  .0.0وانحراف معياري يساوي 08.08عمله." جاءت في الرتبة السادسة بمتوسط حسابي تقديره 

ف تصورات إبداعية وهذا ما أي ان لثقة الإدارة دور كبير دفع المسير لاكتشا إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،
 يدل على ان للثقة دور في تحقيق ابداع اداري.

( والتي تنص على أن " ثقة الإدارة العليا في المسيرين تجعلهم يكتسبون مرونة في التعامل مع 08العبارة رقم )
 .0.0اوي وانحراف معياري يس 08.00المتغيرات الطارئة." جاءت في الرتبة السابعة بمتوسط حسابي تقديره 

موافق، أي ان الثقة ضرورية في عملية التعامل بمرونة مع المتغيرات الطارئة تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه اوكان 
 وهذا ما يدفع النوادي الرياضية المحترفة نحو الابداع الإداري.

يرين حال وقوعها ( والتي تنص على أن " تفهم الرئيس الأخطاء الغير مقصودة من المس01العبارة رقم )
وانحراف  08.01يدفعه إلى المرونة في التعامل مع المتغيرات." جاءت في الرتبة الثامنة بمتوسط حسابي تقديره 

أي ان تفهم الرئيس للأخطاء المسيرين  تجاه إجابات افراد العينة في اتجاه موافق،اوكان  1.10معياري يساوي 
 بهم لتحقيق ابداع اداري.يدفعهم للمرونة في التعامل وهذا ما يدفع 

توعية موظفات التي توصلت الى أن  1800المرشد، منى بنت عبد الهادي دراسة وهذا ما اتفق مع دراسة 
 .جامعة الأميرة نورة بنت الرحمن بثقافة الالتزام التنظيمي من خلال تعزيز الثقة التنظيمية بينهم
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بالنوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق  الثقةناخ ومن خلال ذلك نتأكد من صحة الفرضية القائلة" لم
 "الابداع الإداري

توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعبى  مناقشة نتائج الفرضية الخامسة التي تنص على ا  لا-81-80
 (α≤0.05)لمتغير )السن، المنصب، المستوى الدراسي والخبر المهنية( عند مستوى الدلالة 

 للسن: بالنسبة-81-80-80

 :تقر بما يلي( نجد إجابات افراد العينة 10و 10)رقم ول اخلال نتائج الجد من

عند مستوى الدلالة  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن لا
(α≤0.05) ،0.040تساوي على الترتيب  ف( المحسوبةلـ ) قيم الدلالةحيث أن  عند المحور الأول والثاني ،

  . .0.0وهي أكبر من  0.810

عند مستوى الدلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن 
(α≤0.05)  0.0من  قلأ ، وهي0.000المحسوبة تساوي لـ )ف( حيث أن قيم الدلالة  الثالث،عند المحور. .

كانت لصالح   "(J)سنة  80إلى  00من "و  "(I)سنة  00أقل من "حيث كانت الفروق بين الفئتين العمريتين 
   وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة  لمتوسط الفروق بين الفئتين: "(I)سنة  00أقل من "  الفئة العمرية

0.08.01I-J =   سنة  00أقل من "أي متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية(I)"  أكبر من متوسط
،  0.080حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)سنة  80إلى  00من "للفئة العمرية  تحقيق الإبداع الإداري

سنة تملك رغبة كبيرة في الاكتشاف والخروج على المألوف إضافة الى أنها  00وذلك راجع إلى أن الفئة الأقل من 
لبدنية وهذا ما اعطى ا ئة الثانية بدأت تضعف من الناحيةبالقوة وتحمل مشاق العمل والففئة الشباب يتمتعون 

  "(J)سنة  0.أكبر من "و  "(I)سنة  00أقل من "ئة الأولى على الثانية، أما بين الفئتين العمريتين أفضلية للف
وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة  لمتوسط الفروق بين  "(J)سنة 0.اكبر من "  كانت لصالح الفئة العمرية

أقل  "(I)سنة  00أقل من "قيق الإبداع الإداري للفئة العمرية أي متوسط تح  = I-J-0.88000   الفئتين:
حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)سنة  0.أكبر من"من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية 

كانت لصالح الفئة   "(J)سنة  0.أكبر من "و  "(I)سنة  80إلى 00من   "بين الفئتين العمريتين  . و0.080
-0.00.01   وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة  لمتوسط الفروق بين الفئتين: "(J)سنة 0.اكبر من "  العمرية
I-J =   سنة  80إلى 00من "أي متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية(I)"  أقل من متوسط تحقيق

، وهذا راجع 0.080اوي حيث كان مستوى الدلالة يس "(J)سنة  0.أكبر من"الإبداع الإداري للفئة العمرية 
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 تحقيق الابداع الإداري على سنة فئة لها من الخبرة ما يكفيها لتظفر بالأفضلية في 0.الى أن الفيئة الأكبر من 
 .بالنوادي الرياضية المحترفة يجعلنا نقر بأن للخبرة أثر إيجابي في تحقيق الابداع الإداري ئات الأخرى وهذا ماباقي الف

ة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن عند مستوى الدلالة توجد فروق ذات دلال
(α≤0.05)  0.0وهي أقل من  0.010المحسوبة تساوي لـ )ف( عند المحور الرابع، حيث أن قيم الدلالة. .

الح كانت لص  "(J)سنة  0.أكبر من "و  "(I)سنة  00أقل من "حيث توجد تهاته الفروق بين الفئتين العمريتين 
   لمتوسط الفروق بين الفئتين:  وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة "(J)سنة 00من  قلا"  الفئة العمرية

0.88000-I-J =   سنة  00أقل من "أي متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية(I)" من متوسط  قلأ
، وهذا 0.00مستوى الدلالة يساوي  حيث كان "(J)سنة  0.أكبر من"تحقيق الإبداع الإداري للفئة العمرية 

لى كون فيئة يمثلها الشباب هم قادرون على العمل من الناحية البدنية و ويعرف على هذه الفئة انها تتميز إراجع 
 المخاطرة على غرار باقي الفئات.

دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير السن عند مستوى اللا وأن 
(α≤0.05)  السنلى كون إوهذا راجع  0.040عند الأداة ككل، حيث أن قيم الدلالة ل ف المحسوبة تساوي 
ير في هذه المؤسسات مربوط بالعلاقات العامة ين التسلأ المحترفة، ير على تسيير النوادي الرياضيةيؤثر بشكل كب

 نادي.المسيرين للالمالكين و للمؤسسة والعلاقات الشخصية للأفراد 

 بالنسبة للمنصب:-81-80-81

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:.1و 18)رقم ول امن خلال نتائج الجد

عند مستوى الدلالة فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب  توجد لا
(α≤0.05)  0.004سوبة تساوي على الترتيب المح لـ )ف(عند المحور الأول والرابع، حيث أن قيم الدلالة ،

 .  .0.0وهي أكبر من  0.144

عند مستوى الدلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب 
(α≤0.05)  0.0من  قل، وهي أ0.000المحسوبة تساوي لـ )ف( عند المحور الثاني، حيث أن قيم الدلالة.  .

وهذا ما  "(I)مدير رياضي " كانت لصالح فئة  "(J)إداري "و  "(I)مدير رياضي  "بين الفئتين حيث نجد الفروق 
أي متوسط تحقيق الإبداع الإداري   = 0.80084I-J   دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين:

حيث كان مستوى الدلالة  "(J)إداري "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I)مدير رياضي "لفئة 
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 "(I)مدير فرعي " كانت لصالح فئة  "(J)إداري "و  "(I)من مدير فرعي  "، وجاءت بين الفئتين 0.010يساوي 
أي متوسط تحقيق الإبداع   = I-J.0.0.00   وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة  لمتوسط الفروق بين الفئتين:

حيث كان مستوى  "(J)إداري "متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة أكبر من  "(I)مدير فرعي "الإداري لفئة 
لأن فيئتي مدير رياضي ومدير فرعي  لهما صلاحيات كبيرة على مستوى السلم الإداري ، 0.000الدلالة يساوي 

 يجعلها أكثر تحقيقا للإبداع الإداري بالنوادي الرياضية المحترفة. وهذا ما

في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب عند مستوى الدلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
(α≤0.05)  0.0وهي أقل من  0.000عند المحور الثالث، حيث أن قيم الدلالة ل ف المحسوبة تساوي.. 

وهذا  "(J)مدير فرعي " كانت لصالح فئة  "(J)مدير فرعي "و  "(I)الرئيس  "حيث نجد هاته الفروق بين الفئتين 
أي متوسط تحقيق الإبداع   = I-J-0.0.000   ت عليه القيمة السالبة  لمتوسط الفروق بين الفئتين:ما دل

حيث كان مستوى  "(J)مدير فرعي "أصغر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I)رئيس "الإداري لفئة 
ريب والمخاطرة للبحث عن الحلول ، وهذا راجع الى أن هذه الفيئة لها الوقت الكافي للتج.0.01الدلالة يساوي 

للمشكلات وتحاول الخروج على المألوف، بينما فئة رئيس اغلب أعمالها هي العلاقات الخارجية وغير متفرغة تماما 
مدير " كانت لصالح فئة  "(J)إداري "و  "(I)من مدير رياضي  "الإدارية الداخلية. وكانت بين الفئتين  للأعمال
أي متوسط   = I-J.0.4800عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين:  وهذا ما دلت "(I)رياضي 

حيث   "(J)إداري "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I)مدير فرعي "تحقيق الإبداع الإداري لفئة 
مدير "  فئةكانت لصالح  "(J)إداري "و  "(I)مدير فرعي  "، وبين الفئتين .0.00كان مستوى الدلالة يساوي 

أي متوسط تحقيق   = I-J.0.0000وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين:  "(I)فرعي 
حيث كان  "(J)إداري "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I)مدير فرعي "الإبداع الإداري لفئة 

تان الفئتان لديهما صلاحيات كبيرة على غرار فئة إداري لى كون هاإ، وهذا راجع 0.000مستوى الدلالة يساوي 
 وهذا ما يسمح لهما بتحقيق ابداع اداري.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المنصب عند مستوى الدلالة 
(α≤0.05)  الفروق  هد هاتحيث توج 0.000عند الأداة ككل، حيث أن قيم الدلالة ل ف المحسوبة تساوي

وهذا ما دلت عليه القيمة  "(J)مدير رياضي " كانت لصالح فئة  "(J)مدير رياضي"و  "(I)الرئيس  "بين الفئتين 
 "(I)رئيس "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = I-J-000...0 الفئتين:الفروق بين  السالبة لمتوسط

. 0.010حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)ر رياضي مدي"أصغر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة 
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لى أن هذه الفيئة لها الوقت الكافي للتجريب والمخاطرة للبحث عن الحلول للمشكلات وتحاول الخروج إوهذا راجع 
 الإدارية الداخلية للأعمالعلى المألوف، بينما فئة رئيس اغلب أعمالها هي العلاقات الخارجية وغير متفرغة تماما 

إداري "و  "(I)من مدير رياضي  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
(J)"  مدير رياضي " كانت لصالح فئة(I)"  :وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين

0.88800I-J = مدير رياضي "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي(I)"  أكبر من متوسط تحقيق الإبداع
 0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)إداري "الإداري للفئة 

  "(J)إداري "و  "(I)مدير فرعي  "وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
-8.11000I الفروق بين الفئتين: وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط "(I)مدير فرعي " كانت لصالح فئة

J= مدير فرعي "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي(I)" إداري "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  أكبر
(J)"  وهذا راجع الى كون هاتان الفئتان لديهما صلاحيات كبيرة 0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي ،

 مح لهما بتحقيق ابداع اداري.على غرار فئة إداري وهذا ما يس

 بالنسبة للمستوى الدراسي:-81-80-81

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:10و 14) ول رقمامن خلال نتائج الجد

المستوى الدراسي عند مستوى فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير  توجد لا
وهي أكبر من  ..0.8ني، حيث أن قيم الدلالة ل ف المحسوبة تساوي عند المحور الثا (α≤0.05)الدلالة 
0.0.  . 

 الأول،عند المحور  لمستوى الدراسيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير ا
 "حيث توجد بين الفئتين .  .0.0وهي أقل من  0.000المحسوبة تساوي لـ )ف( حيث أن قيم الدلالة 

وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة  "(I)دراسات عليا " كانت لصالح فئة  "(J)جامعي "و  "(I)راسات عليا د
 "(I)دراسات عليا "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = 0040I-J..0لمتوسط الفروق بين الفئتين: 

توجد  ،0.000الدلالة يساوي  حيث كان مستوى "(J)جامعي "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة 
فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المستوى الدراسي عند المحور الثالث، حيث أن 

و  "(I)سات عليا ادر  "الفئتين  حيث توجد.  .0.0وهي أقل من  0.000المحسوبة تساوي لـ )ف( قيم الدلالة 
وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين  "(I)سات عليا درا" كانت لصالح فئة  "(J)جامعي "
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أكبر من متوسط  "(I)سات عليا ادر "أي متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  = I-J .0.8081الفئتين: 
، وهذا راجع إلى كون هذه .0.00حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J)جامعي "تحقيق الإبداع الإداري للفئة 

 ة أحسن من الجانب العلمي وهذا ما أهلها لتكون هي الأفضل.الفئ

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير المستوى الدراسي عند مستوى 
، ومن خلال هذا 0.000لـــ الأداة ككل، حيث أن قيمة الدلالة ل ف المحسوبة تساوي  (α≤0.05)الدلالة 

توى الدراسي ت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى الى متغير المسنستنتج بأن ليس
وجود  التي توصلت الى أن 0010اليه دراسة جاهل يعقوب  أشارت بالنسبة للأداة ككل. وهذا جاء عكس ما

وهذا يعود الى ان  هندسينفي الاستبيان ككل تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصالح فئة الم ةذات دلالة احصائي فروق
ير واضحة عند التوظيف بينما الدراسة الحالية أجرت على كانت على مؤسسة عمومية تخضع لمع  دراسة جاهل

المحترفة الجزائرية وهذه الأخيرة لاتخضع لمعير واضح ومحدد بل يبقى التوظيف مرهون بقبول ورفض  وادي الرياضيةنال
  الجهة المالكة للنادي.

 بالنسبة للخبرة المهنية:-81-80-80

 ( نجد إجابات افراد العينة كالتالي:10و 10) ول رقمامن خلال نتائج الجد

فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية عند مستوى الدلالة  توجد لا
 .  .0.0وهي أكبر من  0.400تساوي المحسوبة لـ )ف( المحور الثاني، حيث أن قيم الدلالة  (α≤0.05)عند 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية عند مستوى الدلالة 
(α≤0.05) 0.0وهي أقل من  0.018المحسوبة تساوي لـ )ف( حيث أن قيم الدلالة  عند المحور الأول.  .

الى  10من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10من "و  "(I)واتسن .0أقل من  "حيث كانت بين الفئتين 
متوسط  أي = I-J-0.00801 وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة لمتوسط الفروق بين الفئتين: "(J) سنة.1

 10من  "أصغر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I) سنوات .0أقل من  "تحقيق الإبداع الإداري لفئة 
و  "(I)سنوات10إلى  .0من  "بين الفئتين و  ..0.01حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنة.1الى 

وهذا ما دلت عليه القيمة السالبة  "(J) سنة.1الى  10من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10من "
إلى  .0 من "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = I-J-0.40801لمتوسط الفروق بين الفئتين: 

حيث كان مستوى  "(J) سنة.1الى  10من  "أصغر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I) سنوات10
 " كانت لصالح فئة  "(J)أقل من سنوات"و  "(I)سنوات.1أكثر من  "بين الفئتين و  ..0.00الدلالة يساوي 
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 أي = 0.28667I-J الفئتين:بين  وهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط الفروق "(I) سنة.1أكثر من 
أقل  "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I) سنة.1أكثر من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة 

 "و  "(I)سنوات.1أكثر من  "بين الفئتين . و 0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنوات.0من 
وهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط  "(I) سنة.1أكثر من  " ئةكانت لصالح ف  "(J)سنوات10الى  .0من 

أكبر  "(I) سنة.1أكثر من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = I-J-0.44440 الفئتين:الفروق بين 
 .0.000حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنوات.0أقل من  "من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة 

 الإداري.حظ بأن الفروق لصالح الفئة الأكثر خبرة في هذا المحور وهذا يدل على أهمية الخبرة في تحقيق الابداع ونلا

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية عند مستوى الدلالة 
(α≤0.05)  0.0وهي أقل من  0.001 سوبة تساويقيم الدلالة ل ف المح حيث أن الثالث،عند المحور.  .

أقل من  "من خلال النتائج السابقة يتضح جليا أن الفروق الدالة إحصائيا في تحقيق الإبداع الإداري بين الفئتين 
وهذا ما دلت عليه القيمة  "(I)سنوات .0 " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10من "و  "(I)سنوات .0

 .0أقل من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = 00I-J..0.0  الفئتين: الموجبة لمتوسط الفروق بين
حيث كان مستوى  "(J) سنة.1الى  10من  "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I) سنوات

 " كانت لصالح فئة  "(J)سنوات.0أقل من "و  "(I)سنوات.1أكثر من  ". بين الفئتين 0.080الدلالة يساوي 
أي   = 0.00440I-J   وهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط الفروق بين الفئتين: "(I) سنة.1أكثر من 

أقل  "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I) سنة.1أكثر من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة 
من "و  "(I)سنة .0أكثر من  "فئتين .و بين ال0.018حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنوات.0من 
وهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط  "(I) سنة .0أكثر من  " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10

 "(I) سنة .0أكثر من  "أي متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة   = 0.01.00I-J   الفروق بين الفئتين:
حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنة.1الى  10من  "للفئة أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري 

ونلاحظ بأن الفروق لصالح الفئة الأكثر خبرة في هذا المحور وهذا يدل على أهمية الخبرة في تحقيق  .0.000
 الابداع الإداري 

مستوى الدلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخبرة المهنية عند 
(α≤0.05)  0.0وهي أقل من  0.000عند المحور الرابع حيث أن قيم الدلالة ل ف المحسوبة تساوي.  .

 .0 " كانت لصالح فئة  "(J)سنة.1الى  10من "و  "(I)سنوات .0أقل من  "توجد الفروق بين الفئتين 
متوسط تحقيق  أي = 0.88000I-J تين:الفئوهذا ما دلت عليه القيمة الموجبة لمتوسط الفروق بين  "(I)سنوات
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الى  10من  "أكبر من متوسط تحقيق الإبداع الإداري للفئة  "(I) سنوات .0أقل من  "الإبداع الإداري لفئة 
أقل من "و  "(I)سنوات.1أكثر من  " وبين الفئتين. 0.088حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنة.1

وهذا ما دلت عليه القيمة الوجبة لمتوسط الفروق بين  "(I) سنة.1 أكثر من " كانت لصالح فئة  "(J)سنوات
أكبر من متوسط  "(I) سنة.1أكثر من  "متوسط تحقيق الإبداع الإداري لفئة  أي = 0.00000I-J الفئتين:

. ونلاحظ 0.001حيث كان مستوى الدلالة يساوي  "(J) سنوات.0أقل من  "تحقيق الإبداع الإداري للفئة 
لصالح الفئة الأكثر خبرة في هذا المحور وهذا يدل على أهمية ودور عامل الخبرة في تحقيق الابداع  بأن الفروق

 الإداري

عند مستوى الدلالة برة المهنية فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الابداع الإداري تعزى لمتغير الخ ولا توجد
(α≤0.05) وهذا يدل على ان الخبرة .0.80بة تساوي الأداة ككل، حيث أن قيم الدلالة ل ف المحسو  لــ ،

واتفقت الدراسة الحالية مع دراسة جاهل  فعال في الجزاء ولا يكون لها دور فعال في الكل. ممكن أن يكون لها دور
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة تعزى لمتغير سنوات التي توصلت الى أن  0010يعقوب سنة 
 .ة الابداع الإداريالخبرة في تنمي

 نتائج الدراسة:-81

نمط المناخ التنظيمي بالنوادي الرياضية المحترفة ودوره في من خلال الدراسة التي قام بها الباحث فيما يخص 
 نستنتج ما يلي: تحقيق الابداع الاداري

 في النوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداري التشجيعي للمناخ 

 في النوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداري.التعاوني للمناخ  

 في النوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداري.الثقة لمناخ  

 في النوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداري.خدمة الزبون لمناخ  

بالنسبة ل الأداة ككل  بداع الإداري تعزو لمتغيرات المنصبتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في تحقيق الا 
 وكانت لصالح مدير رياضي ومدير فرعي. (α≤0.05)عند مستوى الدلالة 

)السن، المستوى الدراسي، لمتغيرات  ية في تحقيق الابداع الإداري تعزىتوجد فروق ذات دلالة إحصائ لا  
 (α≤0.05)وى الدلالة بالنسبة ل الأداة ككل عند مستالخبرة المهنية( 
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ومن خلال ما سبق في هذه الدراسة نتأكد من صحة الفرضية القائلة، لنمط المناخ التنظيمي بالنوادي الرياضية 
 المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداري.

 دلاصة:-80

ن لأنماط لماخ التنظيمي و الابداع الإداري بأباهذه الدراسة المرتبطة أظهرته نتائج ما من خلال نستخلص 
، مناخ الثقة ومناخ خدمة الزبون( دور في تحقيق الابداع الإداري التعاونيالمناخ التشجيعي، المناخ )المناخ التنظيمي 

واشراك جميع الافراد في عملية  تفويض السلطةالتعاون والمتمثل في  الرياضية المحترفة ويتم ذلك من خلال بالنوادي
دعم وتنمية لبات تنمية الإبداع الإداري، حيث أنه يساعد على إعطاء الفرصة أهم متطل التسيير ويعتبر ذلك من

  والاشتراك فيه. وسيلة لتشجيع ودعم عملية صنع القرار ذلك إضافة إلىو  الأفراد العاملين،مهارات 
الإداري اع من العوامل المؤثرة التي تعزز الإبدالمادي والمعنوي والثقة المتبادلة بين العاملين  التشجيعيعتبر و 

الغير مقصودة، إضافة الى ذلك  أخطاء وتقبلك من خلال دعم المخاطرة لذو ، في إدارة النوادي الرياضية المحترفة
وضع الرجل و ، التخلص من الإجراءات الروتينية المعقدة التي تحول دون انطلاق الأفكار والإبداعالعمل على 

دمات الزبائن لابد على الإدارة العليا الاهتمام بكل ما من شأنه ولتحقيق ابداع في خ المناسب في المكان المناسب،
ومن هنا يتضح جليا بان  يلبي رغبة ومتطلبات الزبائن وجعل الزبون من أولويات الإدارة بالنوادي الرياضية المحترفة.

محفز على مناخ فير لتحقيق الابداع الإداري لابد من الاهتمام بنمط المناخ التنظيمي السائد بالمنظمة ومحاولة تو 
 الابداع.

 والتوصيات: قتراحاتلاا-80

انطلاقا من النتائج التي أظهرتها الدراسة، واعتمادا على تحليل ومناقشة النتائج يمكن طرح مجموعة من التوصيات 
 :والمتمثلة في ما يلي التي نأمل أن تأخذ بعين الاعتبار من طرف مسيري النوادي الرياضية المحترفة

 .لدى الاداريين الأفكار والإبداع بعثن الإجراءات الروتينية المعقدة التي تحول دون التخلص م .1
استخدام مثيرات اجتماعية تساعد على خلق مناخ اجتماعي ملائم وعلاقات إيجابية غير رسمية تسهم في  .0

 .الأصيل الحر الاداري دعم وتطوير علاقات العمل، وتسمح بالإبداع
 .والتعاون بين الافراد العاملين وحثهم على نبذ الخلافات التي لا تجدي نفعازرع ثقافة العمل الجماعي  .0
 مهامهم.واعطائهم الحرية في أداء بين العاملين، و بث الثقة بالنفس  .8
 استقطاب الافراد الذين تتوفر لديهم عناصر الابداع الإداري بدرجة عالية عند التوظيف. ..
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بتدريب العاملين لديها على استيعاب التكنولوجيا  ياضية المحترفةلنوادي الر ل العليا داراتالإضرورة اهتمام  .4
 الحديثة وتقنيات الاتصال المتطورة من خلال إقامة دورات تدريبية متخصصة لزيادة إبداعاتهم.

حثهم على الخروج عن المألوف و  النوادي الرياضية المحترفةتعزيز ثقافة الابداع لدى الافراد العاملين في  .0
 طرة.وتقبل المخا

 توليد أجل من والمتميزين المبدعين موظفيها وتشجيع بأنواعها، المكافآت بقوة الإدارة العليا الاهتمام زيادة .0
 جديدة. أفكار

ت النوادي الرياضية من خلال إرضاء إيرادا زيادة في تساهم جديدة أفكار توليد على العاملين تشجيع .0
 الزبائن والمتعاملين مع المؤسسة.

إدارة النوادي الرياضية المحترفة اهتماماً خاصاً بجميع عناصر المناخ التنظيمي  ليتو  ضرورة أن  .10
يؤدي إلى ارتفاع روح الابداع لديهم ى الأداء الوظيفي للعاملين، مما باعتباره متغير هام يساهم في التأثير عل

 وزيادة ولائهم وانتمائهم للنادي.
 .بالتسيير المتعلقةع القرارات وصنوخطط النادي مشاركة العاملين في وضع أهداف  .11
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بداع ه في تحقيق الإترفة ودور نمط المناخ التنظيمي بالنوادي الرياضية المح
 الإداري



 في الخانة المناسبة (xضع علامة )

 عامة معلومات :الأول القسم

 سنة03أكبر من               سنة 03-03               سنة03-03           سنة30من أقل  :لسنا -

   : ....................لوظيفيةا-

 :التعليمي ستويالم -

                             ثانوي                                               متوسط                            ابتدائي   

 دراسات عليا                                      جامعي                

 :الخبرة المهنية-

 سنوات 10 إلى سنوات5 من                                                      سنوات5 من قلأ

 فأكثر سنة 15 من                                          سنة 15 إلى سنوات 10 من

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .لمناخ التشجيعي بالنوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداريالمحور الأول: ا

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 العباراة

 

 همتشجيع التنافس المحمود بين مسيري النوادي يدفع     
 لاستنباط أساليب إدارية جديدة في العمل

30 

الامتيازات المقدمة )الحوافز المادية( لمسيري النوادي      
 تدفعهم لحب العمل والابداع فيه

30 

ة )الحوافز المعنوية( للعاملين من طرف رفع الروح المعنوي     
 الإدارة العليا للنوادي يولد لديهم روح الابداع

30 

تشجيع الإدارة العليا للعاملين بالنوادي الرياضية المحترفة      
على الإحساس بالمشكلات وتحديدها بدقة وحلها من 

 خلال تبني مبدأ روح المسؤولية

30 

ن على روح المبادرة في التوصل تشجيع العامليين والمسيري     
 لحلول ابتكارية للمشكلات الإدارية ومعالجتها.

30 

تشجع ادارة النوادي الرياضية المحترفة المسيرين على      
توظيف مهاراتهم الشخصية الابداعية يساهم في تطوير 

 أساليب العمل وتأصيل إنجازاتهم

36 

 توليد أفكار الحرص على توفير المناخ المشجع يساهم في     
جديدة من طرف العاملين مهما كانت مستوياتهم 

 الوظيفية  

30 

تشجيع العاملين بالنوادي الرياضية المحترفة على استخدام      
أساليب جديدة تتواكب مع التطورات الحديثة مما يساعد 

 على تحسين خدمات النادي.

30 



 .في تحقيق الابداع الإداري هدور و لمحترفة ا لمناخ التعاوني بالنوادي الرياضيةالمحور الثاني: ا

 

 

 

 

موافق 
 بشدة

قغير مواف محايد موافق غير  
 موافق
 بشدة

 العباراة

 

 القرارصنع جميع المسيرين في وتعاون اعتماد مبدأ مشاركة      
في مواجهة المتغيرات البيئية  من القيم التي تنمي المرونة

 الداخلية.

30 

رة النادي في عملية التخطيط إشراك جميع مستويات إدا     
 الإداري يعمل على وضع خطة أصيلة ومحكمة

30 

إشراك جميع مسيري النادي في المقترحات يولد نتائج      
 جديدة وفعالة تميزها روح الجماعة في التفكير

30 

العمل بروح الفريق يساعد تنمية مهارات التفكير الإبداعي      
 وتبادل الخبرات 

30 

المشاركة الجماعية في قضايا العمل ينتج مرونة في حل      
 المشكلات

30 

مع الإداريين أساس لخلق الابداع  ياعتماد النمط الشور      
 الإداري

36 

التنسيق والتعاون بين المسرين يعمل على خلق مناخ إبداعي      
 متكامل.

30 

المسيرين  تقديم يد العون والمشاركة الجماعية في التسيير يدفع     
 إلى خلق الابداع الجماعي التكاملي.

30 



 .في تحقيق الابداع الإداري هدور و مناخ خدمة الزبون في النوادي الرياضية المحترفة المحور الثالث: 

موافق 
 بشدة

قغير مواف محايد موافق ق غير مواف 
 بشدة

 العبارة

لرقم
ا

 

رغبات العملاء سعي مسيري النوادي الرياضية المحترفة لتلبية      
يساعد على استحداث أساليب حديثة وعصرية في تقديم 

 الخدمات.

30 

الاهتمام بالزبون يدفع مسيري بالنادي لانتهاج طرق جديدة      
 .متميزة لتلبية متطلباتهم بكل مرونة

30 

مسيري زبائن يجعل المع  استخدام تقنيات الاتصال الحديثة     
طرق اتصال جديدة  ونيكتشف النوادي الرياضية المحترفة

 تناسب الزبائن.

30 

ضمن وجعلها دمة الزبون بخ وادي الرياضية المحترفةالن اهتمام     
  .كتشفون خدمات جديدة يقدموها لهمي متجعله مأولوياته

30 

اهتمام مسيري النوادي الرياضية المحترفة بشكاوى العملاء      
لها يمكنهم من  وتجميعها ودراستها وتقديم حلول مبتكرة 

 كسب ولائهم.

30 

على إرضاء مسيري النوادي الرياضية المحترفة حرص      
يحفزهم على تقديم أفكار جديدة المستفيدين من الخدمات 

 تتماشى مع تطلعات العملاء.

36 

سعي الإدارة العليا للنوادي الرياضية المحترفة للرفع من جودة      
التنفيذية على تقديم أداء الخدمات المقدمة يحفز الإدارات 

 .مميز يرضي العملاء

30 

اهتمام مسيري النوادي الرياضية المحترفة برغبات العملاء      
 يساعد على التحسين المستمر في جودة الخدمات المقدمة

30 

 

 



 .ناخ الثقة بالنوادي الرياضية المحترفة دور في تحقيق الابداع الإداريلم المحور الرابع: 

موافق 
دةبش  

قغير مواف محايد موافق ق غير مواف 
 بشدة

 العباراة

لرقم
ا

 

مقصودة من المسيرين حال الـتفهم الرئيس الأخطاء غير      
  .وقوعها يدفعه إلى المرونة في التعامل مع المتغيرات

30 

تجعله يكتشف تصورات إبداعية  سيربالمالعليا ثقة الإدارة      
 .في عمله

30 

توفر ظروف مسيري النادي و  بن الرئيسلة الثقة المتباد     
 مناسبة تشجع وتحفز المبدعين.

30 

مرونة في  ونيكتسب متجعله لمسيرينفي االإدارة العليا ثقة      
 .لمتغيرات الطارئة ا التعامل مع

30 

تولد لديهم الشجاعة في تقديم ثقة المسيرين بأنفسهم      
 . أفكار إبداعية لم يتم طرحها من قبل

30 

تنمي لديهم ثقافة التطلع ثقة المرؤوسين في الإدارة العليا      
 . لى الابداعإ

36 

زيد من درجة ولائهم ت ينثقة الإدارة العليا في العامل     
 .شجعهم على الابداع والتميزتو 

30 

ساعد الموظف على اظهار تالمسيرين في  الإدارة العلياثقة      
 .قدراتهم ومهاراتهم الإبداعية

30 

 



 ساتذة المحكمينقائمة الأ       

ةالمؤسسة الجامعي الكلية أو المعهد يةالدرجة العلم  مالرق اللقب والاسم   

دنية معهد العلوم وتقنيات النشطات الب
 والرياضية

 10 زحاف محمد أستاذ دكتور جامعة المسيلة

دنية معهد العلوم وتقنيات النشطات الب
 والرياضية

 10 خوجة عادل أستاذ دكتور جامعة المسيلة

دنية نيات النشطات البمعهد العلوم وتق
 والرياضية

 10 بوصلاح النذير دكتور جامعة المسيلة

دنية معهد العلوم وتقنيات النشطات الب
 والرياضية

لجلفةجامعة   10 طيبي أحمد دكتور 

والعلوم  الاقتصادية، التسييرالعلوم كلية 
 التجارية

أدرارجامعة  ادرلحسين عبد الق  دكتور   10 

والعلوم  الاقتصادية، التسييرالعلوم كلية 
 التجارية

أدرارجامعة  سعد اللهمختاري   دكتور   10 



 



 



 



 




