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Abstract:

The Goal of our study is showing the possibility of adopting an organizational learning
culture in “Algerie Telecom” projects, and projects are characterized by non-recurring, from here
our problematic is : "Considering that “Algerie Telecom” have various projects , is there any
possibility to use organizational learning into improving project management, and what are the
mechanisms in which we can improve projects management? ".

To resolve this problematic, a questionnaire was designed and judged by academics and
professionals, was distributed on 400 employees ,only 322 was valid to the analysis, we use
statistical technic such as multiple regression, simple regression, finally we achieve to these
results:

» About suppositions related to the unitary production projects:

- There is a statistical relationship between the availability of organizational learning levels
and the improvement of unitary production projects management dimensions at 5% level
of significance.

- There is a statistical relationship between the availability of organizational learning
requirements and the improvement of unitary production projects management dimensions
at 5% level of significance.

 About suppositions related to the new product design projects:

- There is a statistical relationship between the availability of organizational learning levels
and the improvement of new product design projects management dimensions at 5% level
of significance.

- There is a statistical relationship between the availability of organizational learning
requirements and the improvement of new product design projects management
dimensions at 5% level of significance.

» About suppositions related to the exceptional and complex processes projects:

- There is a statistical relationship between the availability of organizational learning levels
and the improvement of exceptional and complex processes projects management
dimensions at 5% level of significance.

- There is a statistical relationship between the availability of organizational learning
requirements and the improvement of exceptional and complex processes projects
management dimensions at 5% level of significance.

Key words: management projects - organizational learning - Unitary production projects - new
product design projects - exceptional and complex processes projects - organizational change.
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- Un projet de convention avec la GTZ, OPGl, p4.
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®) Un projet de convention avec la GTZ, OPGI, p4.

@. Flipcharts pour les ateliers ZOPP, Dentseh Geseilschaft flr technische zusammenarbeil (GTZ) GmbH.
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- Un projet de convention avec la GTZ, OPGI, p4.
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- Un projet de convention avec la GTZ, OPGl, p4.

- Flipcharts pour les ateliers ZOPP, Dentseh Gesellschaft fiir technische zusammenarbeil (GTZ) GmbH.
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TABLEAU RECAPULATIF

ETAPES

OUTILS CADRER CONDUIRE | CONCLURE

Fiche d’expression des besoin

Dossier d’étude d’opportunité

Note de Cadrage

Organigramme du projet

Tableau d’analyse des aléas

P.ERT

Gantt

Fiche d’évaluation des charges

Plan de communication

Tableau de bord du projet

Dossier de choix

Plan d’action

Réunion types d’un projet

Fiche de relevé de décision

Fiche de bilan de projet
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Fiche d’expression des besoin
L
REDACTEUR;: STRUCTURE :
Personnes consultées : Leur structure :

RAPPEL DU CONTEXTE

OBJET

OBJECTIFS POURSUIVIS

RAPPEL DE L’EXISSTANT

GAINS ATTENDUS

CONTRANTES

RISQUES
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Dossier d’étude d’opportunité

Dossier d’étude d’opportunité
Projet :

OBJET

OBJECTIFS ET ENJEUX

DESCRIPTION DE L’OBJET DE CHANGEMENT

IMPACTS ORGANISATIONNELS ET HUMAINS

EXIGENCE DE QUALITE

VOLUMES PREVUS

DELAIS DE MISE EN EUVRE
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NOTE DE CADRAGE

NOTE DE CADRAGE
Projet :
o Chef de projet :
Origine de projet :
Les objectifs :
Périmetre du projet
Périmetre hors du projet
Contraintes
Description de I’équipe projet: ...
(Noms,Fonctions ,Disponibilité  nécessaire sur Ir projet(période ,degré de
sollicitation))
Les responsabilités du chef de projet : ...
Les responsabilités de I’équipe projet: ...
o Le mode de pilotage du projet : ...
(calendrier de réunions, mode de reporting, modalités de pilotage)
o Les moyens :
v" Investissements : ......
v Budget de fonctionnement : ...
o Dispositions particulieres :
(organisation, contraintes, phases, calendrier ...)
o Calendrier du projet :
- Date de debut :
- Date de mise en place :
- Date de fin :
- Durée totale :

00000 Do
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£ D
Tableau d’analyse des Aleas
& 4
" " .. | Actions | Actions
Taches | Aléas | Probabilité Gr_avn_e Gr,av!te ElrEits de de
Objectifs | délais | moyens . : . :
prévention | régulation
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EXEMPLE DE TABLEAU Gantt (exprimé en mois)
v
DEROULEMNT 112 (3|4|5|6|7|8|9|10|T
DU PROJET/TACHES
A
B
C
D
E
F
G
COMITEDEPILOTAGE | X | X | X | X | X | X | X | X [X|X | X
CHARGE (jours/homme)
Acteur 1 1.5 05/05/05/05|05|0.5 05| 5
Acteur 2 515[15| 15|17 |17 | 15| 15| 15| 129
Acteur 3 2 21|11 121 |1]|2]14
Acteur 4 4151010101010 5|3 | 3|70
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FICHE D’EVALUATION DES CHARGES

<

FICHE D’EVALUATION DES CHARGES

LIBELLE DU
PROJET :
CODE PROJET

DATE DE DEMARAGE | |

DATE DE FIN | |

CcOUT EN KF DU JOUR/HOMME | |

DEROULEMENT DU PROJET
ETAPES | DATE | CHARGE ACTEURS TOTAL | coUT

DE CHARGE | EN KF
FIN EN J/H
CIBLE
ETAPE1 0 0.00
ETAPE1 0 0.00
ETAPE1 0 0.00

TOTAUX 0 0 0 0 0.00
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Tableau de bord du projet
.
CHARGE .
ETAPES TRAVAIL SEM1 SEM1 SEM1 SEMn -
prévue | réelle A|lR|P A PIA|R
TOTAL
Aspect |PREVU| % SEM1 SEM?2 SEM SEM n
financier
Budget
Economies
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