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  العامة مقدمةال

 تمھید

یعتبر ھیكل الصناعة عنصر مھم یعتمد علیھ في تحلیل صناعة معینة، وھو احد أبعاد النموذج    

الأداء، وھذا النموذج یقوم على مبدأ أساسي ھو أن ھیكل الصناعة یؤثر  –السلوك  –المعروف بالھیكل 

أنھ حسب ھذا المبدأ ھناك  سسة، ھذا یعنىأداء المؤ ة وبالتالي ھذا التأثیر ینعكس علىسلوك المؤسس على

ؤسسة في السوق وھذا كلھ سلوك الم أن ھیكل الصناعة یمارس تأثیر على علاقة بین الأبعاد الثلاثة أي

 صناعة، أیضا سلوك المؤسسة یختلف تبعا لاختلاف ھیكل الینعكس على أداء المؤسسة من جھة أخرى

وق تتمیز بالمنافسة، ومن جھة لف عن سلوكھا في سفسلوك المؤسسة في سوق تتمیز بالاحتكار یخت

أداء المؤسسة ذلك لأن ربحیة المؤسسة مثلا في سوق  أن یِؤثر على صناعةیمكن لھیكل ال أخرى

   .احتكاریة تختلف عن ربحیتھا في سوق تنافسیة

سسات عدد المؤ بنائي لصناعة أو سوق معینة، بمعنىالبنیة أو التركیب الیقصد بھیكل الصناعة    

حیث أن ھذا التركیب یمكن أن الصناعیة المتواجدة في السوق وتوزیع أحجامھا النسبیة في ھذه السوق، 

ن من خلالھا رئیسیة یمكائھا، ویشمل ھیكل الصناعة حدود سلوك ھذه المؤسسات وأد تأثیر على یكون لھ

روف الدخول و الخروج ظتتمثل في التركز الصناعي،  معینة، وھذه الحدود معرفة نوع أو شكل صناعة

وجود تمییز في المنتجات من  الصناعة من قبل مؤسسات أخرى راغبة في الدخول، مدى من والى

طرف المؤسسات الموجودة داخل الصناعة، كما یمكن إضافة التكامل بین المؤسسات في الصناعة أیضا، 

   .الصناعةالتأثیر في ھیكل  ال السیاسات الحكومیة الھادفة إلىكذلك لا یمكن إھم

 تمثل فھي والاقتصاد الصناعي، الإستراتیجیة مجالي في ھامة مكانة التنافسیة المیزة مفھوم یشغل   

حیث  منافسیھا، مع بالمقارنة متواصلة المؤسسة في تحقیق ربحیة یساعد الذي الھامرئیسي وال العنصر

المیزة التنافسیة الكامنة في اكتساب میزة تنافسیة من خلال تحدید مصادر  تسعى أغلب المؤسسات إلى

مختلف الفرص المتاحة في  بكفاءة من جھة، والتعرف بدقة على بیئتھا الداخلیة بھدف تثمینھا واستغلالھا

  .المخاطر الملازمة لھا من جھة أخرىوالبیئة التنافسیة لاستثمارھا وتجنب التھدیدات 

، حیث حاولت ھذه مات في ھذا المجالأحد الرواد الذین قدموا مساھ" Porter"ویعد الاقتصادي    

 المعروف نموذجھ خلال منالمساھمات تفسیر العوامل المؤثرة في تحقیق المؤسسة للمیزة التنافسیة 

البیئة التنافسیة للمؤسسة في إطار تحلیلھ لھیكل تأثیر ضمن دراستھ " Porter"، وقدم الصناعة یكلبھ

فسة الفاعلة فیھا والمحددة لجاذبیتھا وربحیتھا، حیث یؤكد المنا وقوى لقطاعات النشاط المختلفة الصناعة



 ب 
 

أن العامل الأول الذي یحدد مردودیة مؤسسة ما ضمن صناعة  خلال ھذه الدراسة أو التحلیل على من

المنافسة داخل ھذه الصناعة، أما العامل  ذه الصناعة، الناتجة عن تجاذب قوىمعینة یتمثل في جاذبیة ھ

ضعیة التنافسیة للمؤسسة إزاء منافسیھا ضمن ھذه الصناعة، فاستجابة لتفاعل الثاني یتمثل في الو

 حدید قواعد اللعبة التنافسیة وعلىفي ت العاملین السابقین نجد أن ھیكل الصناعة یمارس تأثیرا

  .اعتمادھاالإستراتجیات التي یمكن للمؤسسة 

  طرح الإشكالیة 

الإجابة عنھا  ا التي نحاول تناولھا والوصول إلىلیة بحثنإبراز معالم إشكا ضمن ھذا السیاق نصل إلى   

  : التالي الرئیسي من خلال ھذا البحث، وتتمثل في التساؤل

 ؟ في تحقیق المؤسسة للمیزة التنافسیة ما ھو دور ھیكل الصناعة -

 بة علىاالفرعیة التي یمكن أن تساعدنا في الإج یة تظھر لنا مجموعة من الأسئلةذه الإشكالمن خلال ھو  

  :كالتالي التساؤل الرئیسي وھي

  ؟ ھیكل الصناعةھو مفھوم  ما -

 ؟ھیكل الصناعة  محددات ما ھي -

 ھل یمكن للمؤسسة تحدید إستراتیجیتھا من خلال معرفة ھیكل الصناعة التي تعمل فیھا ؟ -

 ؟ تنافسیة المؤسسة ھل یؤثر ھیكل الصناعة على -

  تحدید الفرضیات 

ات الأولیة والمتمثلة في نطرح مجموعة من الفرضی أن الإشكالیات یمكن لناھذه  في سبیل الإجابة على   

 :ما یأتي

 لمنافسین الحالیین بل تتعداھم إلى باقي القوىالمنافسة في صناعة معینة تتجاوز بكثیر سلوك ا -

 .الأخرى المحددة للمنافسة

 .الصناعة ھیكل في تحدید ار التركز الصناعي من أھم المحددات التي یعتمد علیھیعتب -

الإستراتیجیة التي  في تحدید قواعد المنافسة وكذا ةساھم تحدید ھیكل الصناعة مساھمة كبیری -

 .یمكن للمؤسسة أن تتبناھا

من بین المبادئ الأساسیة التي یقوم علیھا علم الاقتصاد الصناعي الحدیث ھي وجود علاقة  -

 .مباشرة و تأثیر متبادل بین ھیكل الصناعة وأداء المؤسسة
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  مبررات اختیار موضوع البحث

دوافع ذاتیة مرتبطة اختیار ھذا الموضوع، منھا  موعة من المبررات التي دفعتني إلىھناك مج   

  :برغبتي، وأخرى موضوعیة، وأھمھا كالآتي

 نقوم بمثل ھذه الدراسات حتى نعطى نظرا لحداثة ھذا الموضوع في الجزائر، وجب علینا أن -

 .تمثل في الاقتصاد الصناعيلمأھمیة أكثر لھذا العلم وا

معلومات و دراسات دینامیكیة لیست ساكنة، وكذا  رغبتي في دراسة موضوع یحتوى على -

 .وھذا ما یتمیز بھ ھذا الموضوع ،الجانب التحلیلي علىدراسة موضوع یعتمد 

 .كذا توفیر مراجع للدفعات القادمةمن أجل إثراء المكتبة الجزائریة، بمثل ھذه الموضوعات و -

ي تقوم تعتبر صناعة الدواء في الجزائر ذات أھمیة إستراتیجیة تنبع من طبیعة المنتجات الت -

اھتمام ھذه الصناعة باستغلال الفرص المتاحة في بیئتھا التنافسیة من  بإنتاجھا، فإن الأمر یقتضى

 .أجل تحقیق میزة تنافسیة مستدامة

  أھمیة الموضوع

نذكر لأنھ یتسم بالحداثة، وعلیھ یمكن أن خاصة في الجزائر یعتبر الموضوع ذو أھمیة كبیرة، و   

  :مجموعة من العناصر التي تضفى أھمیة على البحث وھي

م اقتصادیات الصناعة الذي لم ، وخاصة علمن أجل مسایرة التطورات العالمیة في مجال العلوم -

أوروبا التي ظھر  الوفر الكافي من الدراسة من قبل الباحثین في الجزائر، مقارنة بدول یعطى

تحدة الأمریكیة مھد ھذه فیھا تقریبا في منتصف القرن الماضي، بینما تعتبر الولایات الم

 .الدراسات

تحقیق المنافسة من أجل القضاء على أي عامل توجھ الاقتصاد الجزائري نحو اقتصاد السوق، و -

الباحثین الاھتمام بمثل  لىرفاھیة المجتمع، وجب ع إلى إخفاق السوق، أو قد یؤثر على قد یؤدى

 .یح الرؤیة الصحیحة لاقتصاد السوقھذه الدراسات لتوض

للمؤسسة نتائج یمكن أن تجعلھا من بین  لموضوع من بین الدراسات التي تعطىیعتبر ھذا ا -

ات المؤسسات المتفوقة في السوق، حیث أن معظم ھذه الدراسات في الخارج، موجھة للمؤسس

  . عامةبصفة خاصة، وللدولة بصفة 

  أھداف البحث 
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  :ة من الأھداف، نذكر منھا ما یليتحقیق مجموع ، إلىمن خلال ھذه الدراسةنسعى    

في  ، خاصةتحقیق المؤسسة للمیزة التنافسیة على دراسة تأثیر ھیكل الصناعة علىتسلیط الضوء  -

 .الدواء لصناعة میدانیةالالسوق الجزائریة من خلال الدراسة 

إظھار أھمیة علم اقتصادیات الصناعة في تحلیلھ للأسواق، وكذا سلوك المؤسسات بالاعتماد  -

 .التفاعلات التي یمكن أن تظھر اكل الأسواق من جھة، ومن جھة أخرىھی لىع

 مارسھ ھیكل الصناعة علىنتیجة یمكن الاعتماد علیھا، في ما یخص الأثر الذي ی الوصول إلى -

 .تنافسیةتحقیق المؤسسة للمیزة ال

محاولة استقراء لمجموعة من الدراسات السابقة في ھذا المجال، والإسھامات العلمیة والدراسات  -

 .ي ھذا المجال، ومحاولة استغلالھاالمیدانیة المقدمة من طرف العدید من الباحثین ف

  المنھج المتبع  

الاستقرائي بإتباع تقنیة المنھج  الأسلوب أو ىمد علمن خلال النظرة الأولیة، یمكن أن نلاحظ أنھ سنعت   

، ئیسیة، المتمثلة في ھیكل الصناعةالرأبعاد الموضوع  ى، من خلال تسلیط الضوء علدراسة الحالة

  .الدراسة المیدانیة ومحاولة إسقاط موضوع البحث على، المیزة التنافسیة

  محددات البحث

 من لھ لما للبحث كعینة الدواء لصناعة صیدال مجمع اختیار تم إشكالیة البحث من أجل الإجابة على   

 سوق في القائد باعتباره الصناعة ھذه تدعیم عناصر أھم من المجمع یعتبر كما، واقتصادي صناعي ثقل

  .الصناعة ھذه في الوحید الحكومي والتواجد الجزائر في دوائیةؤسسة م وأكبر الإنتاج حیث من الدواء

 لأنھا تمثل صیدال الصناعي المجمع نشاط تحلیل عند 2008-2002بین  الدراسة فترة اختیار تم لقد   

  .للمجمع التنافسیة البیئة وتغیر السوق اقتصاد نحو التوجھ آثار فیھا تظھر بدأت التي الفترة

  صعوبات البحث

  :تتلخص أھم الصعوبات التي واجھتنا في طریقنا لإنجاز ھذا البحث المتواضع، فیما یلي   

ناولت مثل ھذه المواضیع باللغة العربیة، ورغم تناول ھذا الموضوع في قلة المراجع التي ت  -1

ل كبیر، ولم نستطع الحصول إلا المراجع الفرنسیة والإنجلیزیة إلا أنھا لیست متوفرة لنا بشك

 .البعض منھا على



 ه 
 

الصعوبة التي واجھتنا في سبیل اختیار قطاع من أجل القیام بالدراسة المیدانیة، ذلك لأن مثل   -2

ذه المواضیع تستلزم تناول القطاع ككل، لأن القطاعات الموجودة في الجزائر لا تتوفر عنھا ھ

 .الإحصائیات الكافیة

البیانات والإحصائیات التي نحتاجھا في الدراسة  التي واجھتنا في سبیل الحصول علىالصعوبة  -3

لك بسبب عدم وجود المیدانیة وخاصة الإحصائیات المتعلقة بصناعة الدواء في الجزائر ككل، ذ

توفیر مثل ھذه الإحصائیات وتقدیمھا للباحثین، وھذا ما یظھر  تساعد علىإدارات أو أطراف 

ھذه  ائیات قدیمة نوعا ما، والحصول علىإحص ا ھذا، من خلال الاعتماد أكثر علىجلیا في بحثن

    .   المعلومات من البحوث السابقة

  الدراسات السابقة

لبحث العلمي، والتي لھا العدید من الدراسات الجامعیة التي تم تناولھا في مجال ا ىلقد تم الإطلاع عل   

  :موضوع البحث، ومن أھمھا ما یليعلاقة ب

المیزة التنافسیة للمؤسسة  وارد البشریة وتنمیة الكفاءات علىأثر التسییر الإستراتیجي للم -1

اد الباحث سملالي یحضیھ، ، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة، من إعدالاقتصادیة

، لقد توصلت ھذه الدراسة إلى أن الموارد الداخلیة 2005تخصص تسییر، جامعة الجزائر، 

والكفاءات تعتبر مصدرا یمكن المؤسسة الاقتصادیة من تحقیق المیزة التنافسیة، في ظل ظروف 

جي یمكن استدامتھ من بیئتھا الداخلیة والتنافسیة، كما أن المیزة التنافسیة تعتبر ھدف استراتی

 .خلال فعالیة التسییر الاستراتیجي

، أطروحة مجمع صیدال لصناعة الدواء في الجزائر: التسویق والمزایا التنافسیة دراسة حالة -2

الباحثة سامیة لحول، تخصص تسییر المؤسسات، جامعة  دكتوراه علوم اقتصادیة، من إعداد

لت ھذه الدراسة إلى أن التسویق یعتبر كحل ، توص2007/2008لخضر باتنة، الجزائر،  الحاج

أو كأسلوب لمعالجة الإشكال المتمثل في إیجاد حل لتنافسیة مجمع صیدال من خلال دوره في 

 . بناء المزایا التنافسیة

حالة –قطاع صناعة الأدویة  ر للمنظمة العالمیة للتجارة علىالآثار المحتملة لانضمام الجزائ -3

وراه علوم اقتصادیة، من إعداد الباحث الصادق بوشنافة، تخصص أطروحة دكت، -مجمع صیدال

، وقد توصلت ھذه الدراسة إلى أن صناعة الدواء في 2006/2007تخطیط، جامعة الجزائر، 

ولم ترقي إلى مستوى الصناعات الأجنبیة المتطورة، ونظرا لقصور الجزائر تعتبر حدیثة العھد 

من التخلف التكنولوجي فإنھ لیس بمقدورھا الصمود  أنشطة البحث والتطویر فیھا ولوجود نوع

ومواجھة تحدیات تطبیق مختلف اتفاقیات منظمة التجارة العالمیة وبالتحدید اتفاقیة حقوق الملكیة 

 ).TRIPS(الفكریة 
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أداة لحمایة التكنولوجیا أم : TRIPSاتفاقیة حمایة حقوق الملكیة الفكریة المرتبطة بالتجارة  -4

أطروحة دكتوراه علوم اقتصادیة، صناعة الدواء في الدوال النامیة،  ھا علىلاحتكارھا؟ وأثر

من إعداد الباحث عبد السلام مخلوفي، تخصص تحلیل اقتصادي، جامعة الجزائر، 

، توصلت الدراسة إلى أن اتفاقیة تریبس سوف تكون لھا آثار سلبیة أكثر على 2007/2008

الجینیة، وبالتالي تحویل طرق العلاج من الادویة صناعة الدواء، خاصة بعد اكتشاف الخریطة 

 .  التقلیدیة تدریجیا إلى العلاج بالجینات والبیوتیكنولوجیا

  ھیكل البحث 

وھي الفصل الأول سیخصص  ولفص ثلاث ھذا البحث سیتم تقسیمھ إلىمن أجل الإلمام بجمیع أبعاد    

ل ماھیة المبحث الأول سیتناو ھي حثامبث ثلا الذي سیقسم بدوره إلى، للإطار النظري لھیكل الصناعة

ف ھیكل یمفاھیم عامة حول ھیكل الصناعة من تعرسنتناول فیھ  أما المبحث الثاني الاقتصاد الصناعي،

والمبحث الثالث سنتناول فیھ أشكال  ،الصناعة، وكذا علاقتھ بالسلوك والأداء، ومحددات ھیكل الصناعة

  .لأشكال التي یمكن أن یتخذھا ھیكل الصناعةھیكل الصناعة بحیث سنتطرق لمختلف ا

ة التنافسیة، حیث سیقسم أما الفصل الثاني سیخصص لدور ھیكل الصناعة في تحقیق المؤسسة للمیز   

ثلاثة مباحث، المبحث الأول سنتناول فیھ ماھیة المنافسة والتنافسیة، المبحث الثاني سیخصص  بدوره إلى

، یة، المبحث الثالث سیتناول مقاربة ھیكل الصناعة والمیزة التنافسیةلمفاھیم عامة حول المیزة التنافس

  . حیث سنتطرق فیھ لمحددات المیزة التنافسیة، والقوى الخمسة للتنافس، والإستراتیجیات العامة للتنافس

الأول  المبحث وسنتناول فیھ أیضا ثلاث مباحث، ھيسة المیدانیة سیخصص للدرا أما الفصل الثالث   

 مجمعالول تحلیل ھیكل صناعة الدواء في الجزائر، أما المبحث الثاني فسنتناول فیھ نظرة عامة عن سیتنا

خصص لتحقیق میزة تنافسیة لمجمع صیدال من خلال ھیكل مبحث الثالث سیالصیدال، و الصناعي

  .صناعة الدواء في الجزائر
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  :تمھید

 السوق، حجم كبر و الصناعة ظھور مع ظھرت التي الحدیثة العلوم بین من الصناعي الاقتصاد یعتبر   

 على الصناعة تحلیل في یعتمد بحیث عملھا، وطریقة الصناعة حركیة حول العلم ھذا یركز حیث

 یركز الصناعي الاقتصاد أن بمعنى الأداء، - السلوك -الھیكل بـ الصناعي الاقتصاد في المعروف النموذج

 المختلفة السلوكیات خلال من المؤسسة ویأخذ والسوق، المؤسسة ھما أساسیین محورین على التحلیل في

 المؤسسة أداء على ذلك كل انعكاس و جھة، من الصناعة لھیكل المختلفة الأنواع وفق السوق في لھا

 من السوق في والمتمثل الآخر المحور یأخذ بینما ،أخرى جھة من فیھا تنشط التي الصناعة في وتطورھا

 جھة ومن جھة، من المؤسسة قبل من معینة سلوكیات منھا نوع كل یتطلب التي المختلفة، أنواعھ خلال

 سلوك توجیھ أجل من كلھ وذلك السوق، ھیكل على التأثر سبیل في الدولة تتبعھا التي السیاسات أخرى

  .فیھ العاملة المؤسسات

 الصناعة ھیكل أھمیة مدى نلاحظ أن یمكن الصناعي الاقتصاد علیھ یعتمد الذي التحلیل خلال ومن   

 المؤسسة، أداء على الصناعة ھیكل یؤثر حیث التحلیل، في علیھا یرتكز التي المحاور أھم باعتباره

 معرفة من لابد السوق، في المؤسسة نجاح أجل من فانھ وعلیھ معین، سلوك اتخاذ علیھا یحتم وبالتالي

 مرھون المؤسسة نجاح فإن وبالتالي الشكل، ھذا مع یتماشي الذي السلوك وتحدید الصناعة ھیكل شكل

  .      السوق لھذا المناسبة الإستراتیجیة السلوكات وتحدید السوق بتحلیل
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  ماھیة الاقتصاد الصناعي : المبحث الأول

مفھوم الاقتصاد  ىھذا العمل لابد من التطرق إل من أجل فھم أسلوب التحلیل الذي سنتناولھ في   

الصناعي، وتاریخ ظھور ھذا العلم، ومنھجیة التحلیل التي یعتمد علیھا، وھذا ما سنتناولھ في ھذا 

  .المبحث

    مفھوم الاقتصاد الصناعي: المطلب الأول

 یؤكد كما علیھا یعتمد التي المناھج لأن جدا، صعب المفصل بالشكل الصناعي الاقتصاد تعریف إن   

 یھتم حیث ،1التحلیل أدوات بكثرة أیضا یتمیز وكما التنوع، شدیدة تعتبر نالصناعیو نویالاقتصاد

 التنافسي، مركزھا وتحلیل والبیع الإنتاج یخص ما في المؤسسات سلوك بدراسة الصناعي الاقتصاد

  2.الصناعي الاقتصاد مجال في كبیرة أھمیة ذات تعتبر المنافسة آلیات فھم أن والواقع

العلم الذي یھتم بتحلیل الصناعات والأسواق، وبسلوك "أنھ  ىویمكن تعریف الاقتصاد الصناعي عل   

المنشآت العاملة في تلك الأسواق، وبأسلوب أكثر تحدیدا فھو یتعامل مع الاعتماد المتبادل بین المنشآت 

  ".في ھذه الأسواق والعلاقات الموجودة بین ظروف السوق، وسلوك المنشأة والأداء الاقتصادي

ق من وجھة النظر ي تحلیل الاقتصاد الجزئي، فإن الاقتصاد الصناعي ینطلغیر المعھود ف ىوعل   

الأقل في الأسواق الصناعیة المنافسة في الأسواق لیست تامة، ففي بعض الأسواق قد  ىالقائلة بأنھ عل

عوائق دخول عالیة، وعلیھ یمكن ھنا تطبیق التحلیل  ىتكر الوحید في بناء والمحافظة علیعمل المح

ي للاحتكار، بینما في معظم الأسواق الصناعیة تكون عوائق الدخول غیر كافیة لمنع دخول الاعتیاد

أو التقلیل من عدد المؤسسات العاملة في السوق، وفي ھذه الحالات سوف تكون ھناك /المنافسین الجدد و

منافسة غیر ال ھذه الأسواق طابع ىیغلب عل وبالتالي، )لیة أو الممكنةالفع(درجة معینة من المنافسة 

الحالات التي تجمع بین  ىتحلیل النتائج المترتبة عل ىعلم اقتصادیات الصناعة إل ىالتامة، وعلیھ یسع

التسعیر في الصناعة، فإن  ىعلالتركیز  المعھود غیر ىفسة والاحتكار، ومن جانب آخر وعلالمنا

یة والتي یلعب فیھا تطویر المنتج اقتصادیات الصناعة یقر بالطبیعة الشاملة للمنافسة في الأسواق الواقع

ذلك دورا ھاما، وفي بعض  ىن وإستراتیجیات الاستثمار وما إلوعملیة الإنتاج وتصمیم المنتج، والإعلا

  3.الأسواق قد یكون التنافس في ھذه المجالات أكثر أھمیة عن المنافسة السعریة

                                                           
1 Kim Huynh, Damien Besancenot, économie industrielle, ed Amphi économie, France, 2004, p 8.  
2 Godefroy Dang Nguyen, Economie industrielle appliquée, Librairie Vuibert, France, 1995, p 1.    

3
 ص ص ،1994 السعودیة، العربیة المملكة الریاض، للنشر، المریخ دار الصناعة، اقتصادیات طاھر، بشیر فرید تعریب كلارك، روجر  

17،18 . 
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 أو ھیكل بدراسة الصناعة اقتصادیات علم یتعلق"أنھ  ىالاقتصاد الصناعي عل ىكما یمكن أن نشیر إل   

 أو المشروعات سلوك ودراسة الاحتكار أو المنافسة حیث من الصناعة في الموجود السوق شكل

 سوق ھي وھل الموجودة السوق بطبیعة یتأثر الذي والسعر الإنتاج حجم حیث من الصناعیة المنشآت

 والكفاءة الربحیة معدل حیث من الصناعیة للمشروعات الأداء مستویات یدرس كما منافسة أو احتكار

 وعلى السوق ھیكل على تؤثر والتي الحكومة تتبعھا التي الصناعیة السیاسات إلى إضافة التقني والتطور

  1."وأدائھا الصناعیة المنشآت سلوك

 :ىالتحلیل الاقتصادي الذي یھدف إل ھو مجال" أنھ ىعل الاقتصاد الصناعيویعرف علم    

 .تبادل العلاقات بین الشركات العاملة في نفس السوقشرح عملیة  -

 .تنظیم وتشغیل ھذه الصناعة أو السوق ىتحلیل تأثیر ھذه العلاقات عل -

 .توفیر أدوات للسیاسة الصناعیة وتنمیة التكنولوجیا لصالح الحكومة أو السلطات التنظیمیة -

 تحلیل الدینامیكیة الاقتصادیة، ویھدففھم بیئة أعمال المؤسسة من أجل  ىإل ىھذا المجال عموما یسع   

  :تحقیق الأھداف التالیة  ىإل أیضا

  الكشف عن أوضاع سوق تنافسیة الأقل أمثلیة من حیث الرعایة الاجتماعیة، والبحث عن الآلیات

فھم لماذا تقوم  ىسبیل المثال نسعى إل ىعل. التي نمیز من خلالھا بین الأسواق الأكثر مثالیة

وكذا بعض الشركات في اعتماد إستراتیجیة لمكافحة سلوك المنافسة من الشركات الأخرى، 

 .السوق ھیكل ىى القرارات الإستراتیجیة بناء علالآثار المترتبة عل

 فھم التغیرات الكبرى داخل القطاع الصناعي. 

لسبب الذي یجعل الشركات تدخل وتخرج تحدید ا ىإل ىالاقتصاد الصناعي یسع بشكل أكثر تحدیدا فإن   

لماذا تقرر  وكذلك، من السوق، وكذا كیف تستطیع بعض الشركات البقاء والاستمرار في السوق

الشركات الابتكار أم لا ، وما ھي النتائج المترتبة على ھذه القرارات بخصوص تطور الصناعة التي 

  2.تنتمي إلیھا

  

                                                           
1
 www.economics.kaau.edu.sa. 

2 Karine Chapelle, économie industrielle, Ed librairie Vuibert, France, 2008, pp 3,4.   
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  لاقتصاد الصناعيیة لتاریخال الخلفیة :المطلب الثاني

أین یدرس ) المشھورة(یعتبر عموما ألفرید مارشال كأب الاقتصاد الصناعي، ففي مؤلفاتھ الرئیسیة    

المنظمة الصناعیة، أي أن ھذا الشكل الجدید للمؤسسة الذي جاء لیحل محل المصنع یعتبر جد متفوق 

وجھ التحدید ھذه المنظمة الجدیدة للعمل والإنتاج ویستنتج بعض  ىیحلل ألفرید مارشال عل. وبفعالیة

) وفرات الحجم(المفاھیم التي تسمح لنا بفھم حالة التفوق داخل المنظمة الجدیدة، مثل اقتصادیات السلم 

  ). صانعة السعر، آخذة السعر( ىأخر ىو أثار الھیمنة لبعض المؤسسات علالداخلیة والخارجیة، أ

لتجریبیة تقوم علي نظریات التوازن الجزئي، حیث یبني النتائج انطلاقا من تعمیم سلوك ملاحظاتھ ا   

 ىل في أن اقتصادیات الحجم تدفع إل، لكن مارشال ظل یواجھ معضلة تتمث)مثالیة(المؤسسة النموذجیة 

ءم مع الحالة الاحتكار، الذي لا یتلا ىحتما إل ىءل عما إذا كان ھذا النمو لا یؤدنمو المؤسسة وعلیھ یتسا

  . المثالیة في تخصیص الموارد

 Arthurوفي بریطانیا وبالضبط في مدرسة كامبردج قد تابعوا أعمال مارشال، حیث نجد آرثر بیقو    

pigou أن اقتصادیات الحجم تعاني محدودیة بسبب  ىة الحجم الأمثل للشركة، مشیرا إلالذي قام بدراس

. تالي فھو وجد حل لمعضلة مارشالالجال الأعمال والمقاولین، وبالمیزة المحدودة لمھارات وكفاءات ر

فھم عمل وحركیة  ىیھدف إل طور من جانبھ تحلیلا للمنافسة الكاملة Joan Robinsonجون روبنسون 

  1.سوق تسیطر علیھ عدد قلیل من المؤسسات الكبیرة

حیث نبدأ . أما في الولایات المتحدة الأمریكیة ھناك مدرستان ھما مدرسة ھارفارد، ومدرسة شیكاجو  

الأداء، الذي طوره ماسون /السلوك/النموذج التقلیدي الھیكل ىد التي یعود تاریخھا إلھنا بمدرسة ھارفار

Mason ن دراسات تمت بجامعة في جامعة ھارفارد أثناء سنوات الحرب، وقد طور ھذا المنھج أساسا م

ھارفارد في الثلاثینات وما قبل ذلك عن بعض المنشآت والصناعات، ومتصلة بدراسة شامبرلین عن 

 ىالتنظیم الصناعي الذي یعتمد وإل ماسون فإن ى، وكما یر1933ة المنشورة في عام المنافسة الاحتكاری

الوقت أن یعمل بإطار تحلیلي أكثر  علي الدراسات التجریبیة والمؤسساتیة یجب وفي نفس درجة كبیرة

أھمیة ھیكل السوق والظروف الموضوعیة  ىوبصفة خاصة عل Masonماسون وقد ركز . شمولا

 ى، لذا فقد جاء التركیز الأكبر علالأخرى للسوق كأساس لتعریف الأنماط الشائعة للسلوك بالأسواق

  .دراسة ھیكل السوق كأساس موحد للتحلیل في اقتصادیات الصناعة

                                                           
1
 Jean Pierre Angelier, Economie industrielle Eléments de méthode, Ed Office des Publications Universitaires, 

Alger, 1993, pp 6,7.  



6 

 

أھمیة ھیكل  ىالتركیز عل في Bainرأسھم  ىالمتعاقبون في جامعة ھارفارد وعلوقد استمر الكتاب    

 ىائق دخول الصناعة، والتي تشكل إلبدراسات ھامة خاصة في ما یتعلق بعو Bainالسوق، وقد قام 

وعندما أصبحت دراسات . جانب كل من تركیز السوق وتمییز المنتج العناصر الأساسیة لھیكل السوق

جامعة ھارفارد جزءا من التیار الرئیسي لاقتصادیات الصناعة، وبتطور أسالیب التحلیل الاقتصادي 

 لوب دراسةوالاقتصاد القیاسي وتطبیقھا في ھذا الحقل، فإن جامعة ھارفارد قد ابتعدت أكثر عن أس

 ىراسة التجریبیة وتركیزھا كذلك علالد ىأسلوبھم متمیزا بتأكیده عل ىالحالة المؤسساتیة، ومع ذلك یبق

  .ھیكل السوق

وتختلف مدرسة شیكاجو عن مدرسة ھارفارد في العدید من الأوجھ منھا في ما یخص الناحیة المتعلقة    

النظریة  ىمدرسة شیكاجو أكثر في تحلیلھم علمفكري  بالأسالیب العملیة المتبعة في التحلیل، حیث یعتمد

بینما كتاب مدرسة ھارفارد یستخدمون تحلیلا نظریا یكون ) عادة في ظل المنافسة(الاقتصادیة المعھودة 

فیتمثل في  أما وجھ الاختلاف الثاني. في بعض الحالات غیر مقید بالنظریة الاقتصادیة المتعارف علیھا

عادة یشككون في الفرضیات والحجج التي تستخدم بواسطة التیار الرئیسي  أن كتاب شیكاجو كانوا

للاقتصادیین الصناعیین، وخاصة فیما یتصل بأمور السیاسة، فقد حاول كتاب شیكاجو استخدام نظریة 

الحالات التي لا تتفق  ىختلفة التي سبق وضعھا، مشیرین إلالسعر التقلیدیة لتحلیل ونقد الفرضیات الم

یتمثل في أن كتاب ووجھ الاختلاف الثالث . یم الربحه الفرضیات مع الفروض النیوكلاسیكیة لتعظفیھا ھذ

شیكاجو كانوا دائمي التشكیك في الحجج التي سبق تقدیمھا عن سیاسة التدخل في الصناعة الخاصة، 

في الحقیقة فیحاجون عادة بأن عناصر السلوك وھیكل السوق التي اعتبرھا الاقتصادیین ھامة، لا تقدم 

  1.مبررا حقیقیا لتدخل الدولة

، وذلك في جوھريي أیطار الفكر الفرنسي بشكل اتجاه جدید بدأ في الظھور في سنوات السبعینات، ف   

جعل الاقتصادیین في حیرة من أمرھم، حیث أن سلسلة الأفكار  ىالذي أدت الأزمة الاقتصادیة إلالوقت 

التقلیدیة لم یتم التراجع عنھا، ولكن اھتمامات وأفكار جدیدة بدأت في الظھور، ذلك أن المجموعات 

الصناعیة والمالیة، المؤسسات العابرة للأوطان، أصبحت مواضیع للدراسة، وكذا الطفرات الھیكلیة التي 

صادیات، تحت تأثیر التكنولوجیات الجدیدة التي تتطور وتزدھر في مجال المعلوماتیة، تمیزت بھا الاقت

 laالسلسلة أو الفرع (والاتصالات، التكنولوجیة الحیویة، تقسیمات جدیدة للنظام الإنتاجي تمثلت في شكل 

filière مطروحا طرحا أكثر تنفیذي وتطبیقي في تحلیل الصناعة، وكذا تطبیق) ، والمجموعة 

                                                           
1
 .  بعدھا وما 22 ص ذكره، سبق مرجع طاھر، بشیر فرید تعریب كلارك، روجر  
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والاستعانة ھنا بطرق أو أدوات جدیدة مستعارة من العلوم الأخرى مثل حالة تحلیل النظام، حیث تم 

  .التي كانت تمیز الاقتصاد الصناعي التقلیدي) الآلیة(الاستغناء عن النھج أو المقاربة المیكانیكیة 

ھا اسم الاقتصاد ثم في بدایة سنوات الثمانینات ظھرت مجموعة أخري تسمي أو تطلق علي أعمال   

الصناعي الجدید، وتمثل ھذه المدرسة تقارب وتصالح مع النظریة النیوكلاسیكیة المعروفة بالتوازن 

الجزئي، مع التخلص من الاستطرادات الموجودة في النموذج التقلیدي المناقضة لتدخل الدولة في الحیاة 

سبیل المثال الأسواق المشكوك  ىنھ علدة في تحلیل الصناعة بحیث أالاقتصادیة، واستخدام أدوات جدی

ین الاعتبار واقع الھیاكل الصناعیة عتأخذ في  ىي الواقع أمام ھذه الأدوات، بمعنفیھا، تصبح أفضل ف

القائمة، أو أدوات القرار في المستقبل الغامض المرتبط كثیرا بالإستراتیجیات الطارئة، التي یجب 

  .الأسواق ىیطرة علفیذ من طرف المؤسسات المسوضعھا في التن

لم یتوقف الاقتصاد الصناعي عن التغیر خلال قرن من الوجود بل ما یزال في طریق الإثراء من    

الدراسات المیدانیة والأبحاث العلمیة المنجزة من طرف المفكرین، وذلك تحت الازدواجیة  لخلا

   1.الدینامیكیة للتطورات الداخلیة وبالموازاة مع التطورات والحقائق الجدیدة

  الاقتصاد الصناعي التحلیل في منھجیة: المطلب الثالث

 قراراتھا باتخاذ تقوم معینة، صناعة في تعمل أو تشكل التي المؤسسات فإن المیكانیكیة النظرة حسب   

 التي والعوامل المؤسسة، بإستراتیجیة تتأثر لا بمعنى للتغیرات تستجیب لا مستقرة بیئة في الإستراتیجیة

 نفس فإن السیاق ھذا وفي الداخلیة، بیئتھا في تتمثل النظرة ھذه وفق المؤسسات قرارات على تأثیر لھا

 مستقرة، البیئة لأن النتائج، نفس على الحصول أجل من المؤسسات طرف من تكرارھا یعاد الإجراءات

 الصناعة، وفقھا تعمل التي الطریقة شرح یحاول علمي أسلوب طرح إلى التوصل من لابد كان وعلیھ

 للصناعة، الحقیقیة الدینامیكیة للحركیة الصحیح الفھم على سلبي أثر الأسلوب لھذا یكون أن یمكن لكن

 النتائج وكذا المؤسسات وفقھا تعمل التي الإستراتیجیات في والتحكم فھم من التمكن عدم وبالتالي

  .الإستراتیجیات ھذه من المتوقعة

 المؤسسات إلى النظر من یمكننا منھجي أسلوب نتبع أن یمكن فإننا المیكانیكیة، المنھجیة لھذه وفقاو   

 الوحدات من مجموعة عن عبارة ھو: التالیة بالخصائص یتمیز نظام أنھا على معینة صناعة تكون التي

  .الأخرى النظم على مفتوح وھو ذاتیة دینامیكیة لھ منھا، المراد للھدف وفقا منظمة والعلاقات،

                                                           
1
 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, pp 9,10.  
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 بما تتمیز المؤسسات من مجموعة عن عبارة أنھا على للصناعة، المنھجي التعریف ھذا من یلاحظو   

 عن تختلف معینة عمل قواعد مؤسسة لكل الھدف، نفس جمیعھا لھا لیس كلھا، الحجم نفس لھا لیس: یلي

 ولا الداخلیة، النظم حیث من أیضا المؤسسات ھذه وتختلف الأخرى، المؤسسات تتبعھا التي القواعد

 تقدم أو المنتجات نفس تنتج لأنھا البعض بعضھا مع خاصة علاقات في تدخل أن المؤسسات لھذه یمكن

 معینة حالة عن عبارة المؤسسات ھذه بین القائمة والعلاقات واحدة، سوق في وتعرضھا الخدمات نفس

 الصناعة وفقھا تعمل التي للقوانین المشكلة ھي المؤسسات بین القائمة المنافسة ھذه و المنافسة، من

 معینة، علاقات وفق ببیئتھا المؤسسات ربط مع القائمة، المنافسة حالة تعنى الصناعة ھیكل وكلمة كنظام،

 خلال من أو الإنتاج، تقنیات خلال من تحدد التي الخاصة البیئة أو العامة، بالبیئة الأمر تعلق سواء

 البیئة ضمن تدخل التي والعوامل المعنیة، بالصناعة الخاصة الخدمات أو السلع على الطلب محددات

  .الأساسیة الشروط تمثل التي ھي والخاصة العامة

 بھیكل مرتبطة أو مدفوعة ستكون القائدة أو المھیمنة المؤسسات إستراتیجیات فإن السیاق ھذا وفي   

 لھا، الداخلیة الخصائص عن فضلا بیئتھا، بھا تتمیز التي السمات إلى بالإضافة إلیھا تنتمي التي الصناعة

 التي الحالة تغییر عن فضلا الصناعة في القائمة المنافسة حالة تغییر في تكمن الإستراتیجیات ھذه ونتیجة

 یركز والذي الصناعي الاقتصاد في المعروف المنھج ظھور إلى أدى كلھ وھذا 1المؤسسات، وفقھا تعمل

 ھذا ویوحي السوق أداء تحدید على وأثرھا للمؤسسة الإداري والسلوك السوق ھیكل بین العلاقات على

 ثم ومن الإداري السلوك إلى السوق ھیكل من وتبدأ قائمة سببیة علاقة ھناك بأن أشكالھ أبسط في المنھج

عند تحلیلھ للعلاقة بین الھیكل الصناعي  Mason ىویعود أصل التسلسل في النموذج إل 2الأداء، إلى

 ، وخلال ھذا النھج من التحلیل تم وضع إجراءات التحقق من ھذا الافتراض بالتطبیق1938والأداء سنة 

ھذا التسلسل  ى، غیر أن إضفاء الطابع الرسمي علأنھا غیر تنافسیة ىفي الصناعات التي یشتبھ فیھا عل

، حیث تم طرحھ كوسیلة تعكس واقع 1950خلال سنة  Bainشكلھ الحالي تم من طرف  ىالمعروف عل

الفرضیة الرئیسیة التي یقوم علیھا ھذا التحلیل . و الكاملة) الصافیة(السوق كبدیل لنموذج المنافسة التامة 

ظھرت  Bainأعمال  ىھا، وبناءا علمن خلال سلوك الصناعة یحدد أداء المؤسسة وذلك ھي أن ھیكل

بعده العدید من الدراسات التي حاولت اختبار فرضیة وجود علاقة متبادلة بین ھیكل الصناعة و أداء 

أن الصناعات  ىبة التحلیل القطاعي التي تقوم علوفق مقار )نفي العلاقة ذات اتجاه واحد( المؤسسة

ھذه النظرة القطاعیة التي تعمل وفقھا الصناعات قد تم تخفیف  .الأكثر تركزا ھي الصناعات الأكثر ربحا

حیث أضاف لھا فكرة جدیدة تمثلت في حلاقات التغذیة  1970في سنة  Schererشدتھا من طرف  

                                                           
1 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, pp 10, 11.  

2
 . 18،19 ص ص ذكره، سبق مرجع طاھر، بشیر فرید تعریب كلارك، روجر  
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ذلك أنھ وضع الإطار  ى، وبالإضافة إل)1الشكل رقم (وذج الرجعیة بین مختلف العناصر المكونة للنم

التي جمیع الخصائص  ىتي تعمل وفقھا صناعة معینة، بمعنمع إدراجھ للشروط الأساسیة ال التحلیلي

تحدید بیئة المؤسسة، وتتعلق الشروط الأساسیة بعوامل الطلب الخاصة بالصناعة وكذا  ىتساعد عل

، ومن خلال ربط )Scherer 1980(ظروف عرض عوامل الإنتاج اللازمة لاستمرار نشاط المؤسسة 

العناصر الأربعة المكونة للنموذج وكذا حلقات التغذیة الرجعیة، تتضح لنا الآلیات التي تتطور وفقھا 

ھیكل  ىسلوك یمكنھا من التأثیر عل ىلال الأداء یمكن للمؤسسة أن تتبنالصناعة، وھكذا فإنھ من خ

الأخیرة الشروط الأساسیة، حیث أن ھذه  ىك سوف یكون لھ أیضا أثر مماثل علالصناعة، وھذا السلو

ووفقا لھذه الإسھامات فإن النموذج . سلوك المؤسسات وكذا ھیكل السوق ىتعتمد اعتمادا مباشرا عل

الأداء ھو أساس - السلوك-كل حال إذا كان النموذج الھیكل ىعل" :الأداء لیس ثابت لأنھ- السلوك-الھیكل

الأخذ في  الضروري، بالتالي فإنھ لم یعد من اد الصناعي الحدیثالنھج أو التحلیل الذي یقوم علیھ الاقتص

ات ھي التي الاعتبار المساھمات المقدمة من أجل إثراء حقل البحث في ھذا المجال، وھذه الإسھام

نقد  ىصر الثلاثة المكونة للنموذج بمعنصحة تسلسل العلاقة بین العنا ىأظھرت ضرورة النظر إل

  Morvan 1991.(1" ( ما ھو علیھ الآن ىتطور التحلیل إل ىإل ىأدالنموذج الأولي ھو الذي 

الأداء والعناصر -السلوك-والشكل التالي یوضح النموذج المعروف في الاقتصاد الصناعي باسم الھیكل   

المكونة لكل عنصر من ھذه العناصر، وذلك رغم أنھ ھناك العدید من الأشكال التي تعبر عن ھذا 

والأداء، إلا الھیكل والسلوك النموذج، وذلك حسب كل مفكر وطریقة رؤیتھ للعناصر المكونة لكل من 

  .یفسر ویوضح بالتفصیل ھذا النموذج والذي شكلال ھذاحاولت أن أقدم  أنني

  

  

  

  

  الصناعي الاقتصاد في التحلیل منھجیة: 1 رقم الشكل

                                                           
1 Johann LE ROUX,  STRATEGIES D'APPROVISIONNEMENT ET D'INNOVATION DES ENTREPRISES 
DE TRANSFORMATION DES PRODUITS DE LA MER, THESE DE DOCTORAT, Sciences Economiques, 
Université de Bretagne Occidentale, 2003, p 84. 
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  الھیكل

  :نظام تشكل الشركات من مجموعة عن عبارة

 الشركات بین الارتباط -

 خصائص:                 الأخرى الأنظمة مع الارتباط -

 المنافسة                                     الزبائن 

 الموردین 

 المنافسین طرف من المحتملة المنافسة 

 الأخرى المنتجات منافسة  

  

  

  

   

    

 

 

 

Source : Jean Pierre Angelier, Economie industrielle Eléments de méthode, Ed Office des 

Publications Universitaires, Alger, 1993p 12. 

 أفضل والنظري، العملي المنھجین بین التوفیق إلى تسعى التي ھذه الصناعي الاقتصاد منھجیة أن یبدو  

 الصناعة وفقھا تعمل التي الآلیات تمثیل من المنھجیة ھذه تسمح بحیث ،المیكانیكیة ةالمنھجی من بكثیر

 الطابع إضفاء أجل من وذلك الصناعة فیھا تعمل التي الظروف استبعاد دون الواقع، من قریبة بطریقة

  بالصناعة الخاصة الأساسیة القواعد

  .الاقتصادیة و الاجتماعیة البیئة -

  .العرض خصائص -

 .الطلب خصائص -

  الإستراتیجیات

 أج�ل م�ن) الأساس�یة والقواع�د الھیك�ل( البیئة تغییر إلى السعي -

 .المؤسسة على المفروضة القیود من التخفیف

 .مؤسسة كل في والضعف القوة مواطن على اعتمادا -

  الأداء

 .المتوسطة الإستراتیجیات -

 .تحددھا التي للأھداف المؤسسة تحقیق مدى -

 .إلیھ تنتمي الذي الاقتصاد أداء في المؤسسة مساھمة -
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 الھامة العوامل ھي وھذه معینة، معاییر استنتاج أو بلورة أجل من تطویرھا یمكن والتي علیھا، الرسمي

 1.بھا یتمیز الصناعي تصادالاق أن نعتقد التي

  

  

                             

                                                                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                                                                                                                                                             

 

  

     

     

       

                                                                                                                    

                                                                                                                    

                        

                                                                                                                    

                                                                                                     

  

  

  

  

  ، مفھومھ، محدداتھھیكل الصناعة: المبحث الثاني

                                                           
1
 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, p 13.  
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مھما في  من خلال الطرح السابق لمفھوم الاقتصاد الصناعي، وجدنا أن ھیكل الصناعة یعتبر عنصرا   

حقل الاقتصاد الصناعي، ولكي نفھم طبیعة العلاقة التي تربط بین عناصر  ىالدراسات التي تنتمي إل

النموذج الذي یعبر عن موضوع الاقتصاد الصناعي، لابد من فھم ھیكل الصناعة والتطرق أیضا إلي 

  .سنتناولھ في ھذا المبحث، وذلك من خلال ثلاث مطالب جمیع العناصر المحددة لھ، وھذا ما

  ھیكل الصناعةمفھوم : المطلب الأول

تحدید حالة التنافس أو المنافسة القائمة في الصناعة بین مختلف  ىالتحلیل الھیكلي للصناعة یھدف إل   

الأعوان الاقتصادیة الناشطة في ھذه الصناعة، أو بشكل أعم بین الجھات الفاعلة التي تشارك في تشغیل 

  .)ملةالمحت( الجھات الفعلیة أو غیر الفعلیة سواءھذه الصناعة 

اقتراب  ىث كان الھدف ھو تقییم مدیفي البدایة كان یعبر عن ھیكل الصناعة بنسبة التركز فقط، بح   

عدد البائعین أو شكل السوق من حالة المنافسة التامة أو من حالة الاحتكار التام، وذلك  من أجل استنتاج 

حد  ىذا انخفاض أھمیة التركز إلتقر وكآلیة أداء المؤسسة، ومع اكتشاف عدم صحة مفھوم السوق المس

 ىخول والخروج من وإلتقدیر إمكانیة الد(ظھور مفھوم المنافسة المحتملة  ىإل ىكبیر ھذا كلھ أد

التي أصبحت تعتبر أكثر أھمیة من المنافسة بین المؤسسات الموجودة ) الصناعة من طرف المؤسسات

  1.في السوق فعلا والقوة السوقیة لھذه المؤسسات

یعني تلك الخصائص التي تنظم الصناعة والتي تترك تأثیرا : "فإنھ Bainوكما یعبر عنھ الاقتصادي    

أربعة خصائص رئیسیة  Bain، ویقترح "طبیعة المنافسة والتسعیر داخل تلك الصناعة ىلاستراتیجیا ع

  :لھیكل الصناعة والتي تعتبر مھمة لاستیعاب المفھوم وقیاسھ بشكل محدد وھي

 .وتوزیعھا النسبي من حیث الحجم ،تركز البائعین، أي عدد المصانع المنتجة لسلعة مادرجة  -1

 .درجة تركز المشترین، أي عدد المشترین للسلع وتوزیعھم النسبي -2

 .مستوي نوعیة المنتجات في درجة الاختلاف والتنوع فیما بین السلع أي الفرق -3

تي یمكن للمؤسسات الدخول ولة الالسھ ىالصناعة، أي مد ىشروط الدخول والخروج من وإل -4

 .الصناعة والخروج منھا ىفیھا إل

                                                           
1
 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, p 65.    
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الإنتاجیة  ومعلوم أن كل من ھذه الخصائص الأربعة لھیكل الصناعة مھمة في تحدید سلوك المؤسسات   

     1.أداء الصناعة ككل ىوالتي بدورھا تؤثر عل

الذي یحدد ھیكل الصناعة من خلال  Michaël porterوفي نھج أكثر شمولا تم طرحھ من طرف    

سوق تنافسیة، حیث أن التنافس بین المؤسسات الموجودة في ال ىأنھا عبارة عن خمسة قو ىوصفھا عل"

العلاقة  ىنھ یركز من خلال ھیكل الصناعة علھذا المنھج ھو أ ، ومیزة"ىیعتبر واحد من بین ھذه القو

 2.بین العناصر المكونة لھ ولیس عددھا

   علاقة ھیكل الصناعة بالسلوك والأداء: الثانيالمطلب 

یتأثر سلوك المؤسسات في الصناعة بھیكل الصناعة الذي تعمل في ظلھ المؤسسة، ففي صناعة تتسم    

بدرجة عالیة من التركز نتوقع أن یمیل سلوك المؤسسات في ھذه الصناعة نحو الاحتكار التام في حالة 

أو احتكار القلة أو المنافسة الاحتكاریة في حالة أن درجة ) واحد صحیحأو العدد (أن درجة التركز كاملة 

صفر  ىتساو(عة تتصف بدرجة تركز منخفضة التركز أقل من العدد واحد ولكنھا مرتفعة، بینما أن صنا

یتجھ سلوك المؤسسات فیھا نحو المنافسة الكاملة أو قریب منھا، كذلك فإنھ في ظل وجود ) أو قریب منھ

ول ضخمة، ومن ثم ترسب الاتجاھات التركیزیة فیھا، نتوقع أن یتسم سلوك المؤسسات في عوائق دخ

درجة نفوذھا في الصناعة وجني  ىاق من أجل الحفاظ علھذه الصناعة بالمیل نحو التواطؤ أو الاتف

  3.ثمارھا في شكل أرباح مرتفعة وغیر عادیة

من مؤشرات الأداء  رئیسياعة كمؤشر ل الربحیة في الصنمعد ىلقد ركزت معظم الدراسات عل   

. باعتباره الأكثر ارتباطا بھیكل الصناعة وسلوك المؤسسات فیھا ونظرا لتأثیر بقیة المؤشرات علیھ

نوع من العلاقة الموجبة بین كل من الدرجات  ىوصلت إلیھا ھذه الدراسات تشیر إلوكانت النتائج التي ت

وبین معدلات ة وعوائق الدخول فیھا والتمییز في المنتجات المرتفعة من التركز في الصناعات المدروس

  .حد بعید التحلیل النظري لطبیعة ھذه العلاقة ىالربحیة مما یؤید إل

ھیكل الصناعة، ومن ثم سلوك  ىء المؤسسة في الصناعة قد یؤثر علأدا ىفإن مستو ىمن جھة أخر   

ة الإنتاجیة أو علیا من الربحیة أو الكفاءالمستویات ال ىات في ظل ھذا الھیكل، حیث قد تؤدالمؤسس

زیة في الصناعة أو مقاومتھا وتخفیض مستواھا من خلال تدعیم الاتجاھات الترك ىالتطور التقني إل

                                                           
1
 .28،29 ص ص ،2005 الثانیة، الطبعة للنشر، وائل دار ،الصناعي الاقتصاد ،القریشي مدحت  

2
 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, p 65.  

3
 .41،42 ص ص ،1994السعودیة، جدة، والتوزیع، للنشر زھران دار الصناعة، اقتصادیات ،بامخرمة سعید حمدأ  
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كحجم ) لتركز في الصناعةوبالأخص درجة ا(العوامل المؤثرة في أبعاد ھیكل الصناعة  ىتأثیرھا عل

  1.السلعة ومرونتھ ومستویات التكالیف وغیرھا من العوامل ىالطلب عل

  محددات ھیكل الصناعة: المطلب الثالث

أو أبعاد رئیسیة تتمثل  مفھوم ھیكل الصناعة الذي تطرقنا لھ سابقا فإنھ یشمل محددات ىاعتمادا عل   

جات في نتالصناعة من طرف مؤسسات جدیدة، تمییز الم ىالتركز، عوائق الدخول إل ىمستو: في

  .ذلك درجة التكامل بین المؤسسات في الصناعة ىالصناعة، وأحیانا یضاف إل

  التركز الصناعي: الفرع الأول

ما عن تركز البائعین فھو بین نوعین من التركز، تركز البائعین، وتركز المشترین، أ یمكن التفرقة   

تركز  عدد محدود من المؤسسات المنتجة، ویشیر أیديتركز إنتاج صناعة ما في  ىمد ىیشیر إل

تركز المشتریات من سلعة أو خدمة معینة في أیدي عدد محدود من الوحدات  ىمد ىالمشترین إل

الاقتصادیة، ونظرا لعدم توافر بیانات كافیة عن تركز المشترین في كثیر من الحالات فغالبا ما یصعب 

  .تركز البائعین الذي غالبا ما تتوافر عنھ بیانات ىالصدد علم التركیز دائما في ھذا قیاسھ، ولذا یت

درجة تركز الناتج  ى، حیث یشیر الأخیر إلالإجماليبالتركز  ىویختلف التركز الصناعي عن ما یسم   

  2.القومي أو الناتج الصناعي لبلد ما في أیدي عدد محدود من المؤسسات

  مفھوم التركز الصناعي: أولا

الصناعات أو الأسواق في  إحدىیتركز الإنتاج في  ىأي مد ىإل: "ھو بالتركز الصناعي المقصود   

كل صناعة أو  ىالتركز الصناعي ینصب اھتمامنا عل، لذا ففي قیاس "أیدي عدد محدود من المؤسسات

 باقيفي كل صناعة، وبافتراض ثبات  العدد والحجم النسبي للمؤسسات ىشكل منفرد، وعلسوق ب

لمؤثرة في التركز، فإن الصناعة تكون أكثر تركزا كلما قل عدد المؤسسات المنتجة أو زاد العوامل ا

 بین العلاقة في تبحث كانت الصناعي للاقتصاد الأولیة الدراسات 3.التباین بین أنصبتھا في الصناعة

 على المؤسسات سیطرة خلال من عنھا التعبیر یتم التي السوقیة والقوة الصناعة في التركز درجة

   4.بینھما طردیة علاقة وجود ھي الدراسات ھذه نتائج وكانت الصناعة،

                                                           
1
 .43،44 ص ص ذكره، سبق مرجع بامخرمة، سعید أحمد  

2
 . 3 ص ،1997 مصر، والتوزیع، للنشر الجامعیة الدار والتطبیق، النظریة بین الصناعي الاقتصاد عطیة، القادر عبد محمد القادر عبد  

3
 . 29،30 ص ص ذكره، سبق مرجع طاھر، بشیر فرید تعریب كلارك، روجر  

4 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, p 66.   



15 

 

 الكبیرة المؤسسات من قلیل عدد وجود یؤثر مدى إلى أي نعرف أن الاقتصاد في الھامة الأمور من   

 الأبحاث تھتم كذلك فیھا، المنافسة عنصر سیادة مدى في وبالذات السوق في السائد السلوك في

 من قلیل عدد استحواذ عن الناتج الاقتصادیة القوة تركز على المترتبة الآثار بدراسة الحدیثة الاقتصادیة

 التغیرات عن تنتج الاقتصادیة الھیاكل في تحدث التي فالتغیرات ضخمة، إنتاجیة طاقات على المؤسسات

 نتیجتین إلى نصل وھنا الأسواق، في المؤسسات سلوك في تغیر من یتبعھا وما التركز في تحدث التي

  :ھما التركز بقیاس رئیسیتین

 المنافسة ھذه نوع وما الأسواق، في منافسة ھناك كانت إذا ما المقیاس یبرز أن المفروض من -

 ...........). قلة، منافسة احتكاریة، منافسة كاملة، منافسة(

 .الاقتصادي المسار في الكبرى المؤسسات تتحكم مدى إلى أي المقیاس یبرز أن المفروض من -

 النتیجة ترتبط حین في الأسواق وفي المختلفة الصناعات في التركز بقیاس الأولي النتیجة وترتبط   

  1.ككل الاقتصاد في التركز بقیاس الثانیة

  الصناعي التركز مقاییس: ثانیا

 الأكثر المقاییس ھنا وسنذكر الصناعي، التركز قیاس في تستخدم التي المقاییس من مجموعة ھناك   

  .استخداما

 :التالي الشكل المقیاس ھذا ویأخذ: المؤسسات عدد مقلوب -1

( 1/n ) . ............................المؤسسات عدد مقلوب.  

  .الصناعة في الموجودة المؤسسات عدد ھو n: حیث

 كانت إذا مضللا یعتبر المقیاس ھذا أن غیر 2التركز، مؤشرات أبسط من المؤسسات عدد مقلوب ویعد   

 في نسبیا الحجم كبیرة جدیدة مؤسسات فدخول الحجم، متماثلة غیر بالصناعة تعمل التي المؤسسات

 یأخذ لا أنھ على المقیاس ھذا على یعاب وكذلك. نقصھا من بدلا التركز درجة زیادة إلى یؤدى الصناعة

                                                           
1
 الاقتصاد: العزیز عبد الملك جامعة مجلة السعودیة، العربیة المملكة في الصناعي التركز قیاس بامخرمة، سعید أحمد زین، صدیق محمود  

 http://economics.kau.edu.sa: على الإطلاع المعلومات من لمزید. 46،47 ص ص ،1989 ،2 رقم المجلد ،والإدارة
 
 
2
   .35 ص ذكره، سبق مرجع طاھر، بشیر فرید تعریب كلارك، روجر  
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 ثبات مع التركز درجة على كبیرة مؤسسة إلى صغیرة مؤسسة من المبیعات تحویل أثر الحسبان في

  1.السوق حجم

 :التالي الشكل المقیاس ھذا ویأخذ :التركز نسبة -2

Ca   ................................ نسبة التركز.  

، وبالمقابل لأكبر مؤسستین أو لأربع أكبر مؤسسات، من iتمثل حصة السوق للمؤسسة  Pi :حیث   

فإن التركز الصناعي یكون  %100قریب من  Caمجموع المؤسسات التي شملتھا الدراسة، إذا كان 

  .مرتفع

عادة ما یتم استخدام أكبر أربع مؤسسات أو أكبر ثمان مؤسسات، بمعني الحصة السوقیة لأكبر أربع    

ؤسسات، ویتمیز ھذا المقیاس بسھولة حسابھ، ذلك لأن البیانات التي یتطلبھا مؤسسات أو لأكبر ثمان م

  :ھذا المقیاس الانتقادات التالیة ىغیر أنھ یأخذ عل 2عادة ما تكون متوفرة،

یتم بطریقة تحكمیة لا تخضع لأي معاییر موضوعیة، ولذا فھو ) i(إن اختیار عدد المؤسسات  -

 .یختلف من باحث لآخر

نسبة  ىعل) i(البعض الآخر داخل العدد ىبعض المؤسسات إل المبیعات من لا یؤثر تحویل -

 .التركز طالما لم تختلف إحداھا

ة في الحسبان، لا یأخذ ھذا المقیاس كل المعلومات المتاحة عن المؤسسات العاملة في الصناع -

 .مؤسسة) n-i(مؤسسة و یھمل ) i( ىوإنما یركز فقط عل

منحني التركز، فإذا حدث  ىیمثل نقطة واحدة علودا حیث أنھ تعتبر نسبة التركز معیارا محد -

مثلا وكانت منحنیات التركز مختلفة عند جمیع النقاط، ولكنھا متقاطعة عند النقطة التي وقع 

 ىتساو ىفھي تشیر إل. ضللا في ھذه الحالةعلیھا الاختیار فإن نسبة التركز تعتبر مؤشرا م

   3.ىیھا عند النقاط الأخردرجة التركز في الصناعات المختلفة رغم عدم تساو

المقیاس الصیغة  ویأخذ ھذا: " Hirschman-Herfindahlھیرفندال -ھیرشمان" مقیاس  -3

 :التالیة

                                                           
1
 .10 ص ذكره، سبق مرجع عطیة، القادر عبد محمد القادر عبد  

2
 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, p 68.  

3
  .12،13 ص ص ذكره، سبق مرجع عطیة، القادر عبد محمد القادر عبد  
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H .......................  ھیرفندال-ھیرشمان"مقیاس"  

التابعة ) n ىعددھا یساو(وقیة لجمیع المؤسسات ھذا المقیاس یعبر عن مجموع مربعات الحصص الس   

من الواحد الصحیح كلما كان معدل التركز الصناعي كبیر،  Hلصناعة معینة، حیث كلما اقتربت قیمة 

وزنا أكبر للمؤسسات الكبیرة مقارنة  ىرنة بالمقاییس السابقة، لأنھ یعطوھذا المقیاس یعتبر الأفضل مقا

فھو یتطلب توفر  ىجھة أخربالمؤسسات الصغیرة، مما یعكس كثافة أو أھمیة القوة السوقیة، لكن من 

المعلومات حول الحصص السوقیة لجمیع المؤسسات الناشطة في الصناعة محل الدراسة، وھذه البیانات 

ویمتاز ھذا  1ما یتعلق الأمر بالمؤسسات الصغیرة،في كثیر من الأوقات لا تكون متوفرة وخاصة عند

نسبة التركز بأنھ یتأثر بعدد الوحدات في الصناعة، لذلك فإن الدخول في الصناعة أو  ىالمقیاس عل

وتزداد في الحالة الثانیة، كذلك فإن المقیاس  ىفتنخفض في الحالة الأول Hالخروج منھا یؤثر في قیمة 

اندماج وحدتین أو  ىیاس یظھر بوضوح الأثر المترتب عللتطبیقیة، فالمقیسھل استخدامھ من الناحیة ا

درجة التركز، كذلك فإن المقیاس یتأثر بشدة بالتغیرات التي تحدث في قمة التوزیع  ىأكثر عل

ومن أھم الانتقادات  2.في حین یتأثر قلیلا بالتغیرات التي تحدث في أسفل التوزیع) المؤسسات الكبرى(

ذا المقیاس أن إعطاء كل مؤسسة وزنا یساوي نصیبھا النسبي من السوق قد لا یكون إجراءا التي توجھ لھ

غیر  ىالسعر في السوق تتحدد بعوامل أخر ىت، فمقدرة المؤسسة في التأثیر علملائما في كل الحالا

  3.مجرد نصیبھا النسبي، ومثل ھذه العوامل الأخرى قد تزید من ھذه المقدرة أو قد تقلل منھا

 

 

   الصناعة ىعوائق الدخول إل: الفرع الثاني

وجود حواجز سواء كانت  ىبر عن مدلھیكل الصناعة، بحیث تع الثانيعوائق الدخول المحدد  تعتبر   

، تحول دون دخول مؤسسات جدیدة طبیعیة أو مصطنعة من طرف المؤسسات الناشطة داخل الصناعة

  .المنافسة داخل الصناعة ىانخفاض مستو ىوجود ھذه العوائق إل ىالصناعة، ویؤد ىإل

 مفھوم عوائق الدخول: أولا

                                                           
1
 Jean Pierre Angelier, Op.Cit, p 69.   

2
 .58 ص ذكره، سبق مرجع السعودیة، العربیة المملكة في الصناعي التركز قیاس بامخرمة، سعید أحمد زین، صدیق محمود  

3
   .17 ص ذكره، سبق مرجع عطیة، القادر عبد محمد القادر عبد  
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 في تحول نقطة المصطلح ھذا وكان ،)1956( سنة Bain طرف من طرحھ تم الدخول عائق مصطلح   

 في Bain وأوضح الاحتكار، مكافحة إلى الدعوة مجال في محوریا دورا ولعب الصناعي، التنظیم مجال

 الموارد تخصیص كفاءة تعرقل سوف كبیر بتركز یتمیز قطاع في تنشط التي المؤسسات أن ھذا عملھ

 منھ والأكبر المرتفع الربح من الحالة ھذه مرتفعة، أرباح كسب أجل من كلھ ھذا وبالتالي القطاع، ھذا في

 لھذا جدیدة مؤسسات دخول أمام كلي أو جزئي بشكل عوائق وجود آخر أو بشكل تفسر المنافسة حالة في

 من الدخول عوائق لمفھوم التعرض تم وقد. القطاع ھذا في المرتفع الربح حالة من الاستفادة و القطاع

 :الآتي في سنذكرھم آخرین مؤلفین طرف

ھا المؤسسة الراغبة في التكالیف التي تتحمل: "فعوائق الدخول ھي) Stigler )1968بالنسبة لـ  -

 ".السوق، بعكس المؤسسات الموجودة في السوق فھي لا تتحمل ھذه التكالیف ىالدخول إل

لمؤسسة كل العوامل التي تجعل دخول ا: "فعوائق الدخول ھي) Ferguson )1974بالنسبة لـ  -

السوق لا یكون مربحا لھا، وتسمح للمؤسسات الموجود في السوق بوضع أسعار أقل  ىالجدیدة إل

 ".ات الراغبة في الدخول، وكسب عوائد الاحتكار الدائمةمن التكلفة الحدیة للمؤسس

دة بین وھذه التعریفات كلھا توضح عوائق الدخول الموج) Demsetz )1982بالنسبة لـ   -

المؤسسات الراغبة في الدخول والمؤسسات الموجودة في السوق، لكن لا توضح القیود القانونیة 

 .Demsetz الفعالة من وجھة نظر التي تعتبر فقط ھي عوائق الدخول المستدامة و

عائق الدخول ھو میزة تنافسیة مؤقتة، وذلك من جانب خاصة ) Spulber )2003بالنسبة لـ  -

، تكتسبھا المؤسسات « avantage transactionnel »التكالیف، الابتكار، میزة المعاملات 

 .ھذه السوق ىن المؤسسات الراغبة في الدخول إلالمتواجدة في السوق دو

مھما كان التعریف المعطي لعوائق الدخول، فإن ھذا المفھوم قد تم توسیعھ من خلال نموذج أكثر     

 Porterو  Cavesلـ ) la théorie de la mobilité des firmes(شمولا، تم طرحھ من طرف 

 ىي تقف أمام دخول مؤسسات جدیدة إلإن عوائق الدخول الت ى، ھذا المفھوم الأخیر یشیر إل)1977(

درجة عالیة من عدم التجانس  ىلموجودة في السوق، في الواقع وعلالسوق تختلف باختلاف المؤسسات ا

، )لع التي تقدمھاسواء بسبب الاختلاف في الحجم و التكنولوجیا، أو بسبب تمایز الس(بین المؤسسات 

موعة واحدة لھا ث أن المؤسسات التي تنتمي لمجیمجموعات متجانسة نسبیا، بح ىإل تنتميفالمؤسسات 

أو مؤسسات تنتمي  مصالح مشتركة، وتقوم ھذه المؤسسات بوضع حواجز أمام دخول مؤسسات جدیدة

یھا، وھذه العوائق عندما تطبق المجموعة التي تنتمي إل ىموجودة في السوق إل ىمجموعات أخر ىإل
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بالحواجز التي تعیق  أو تعرف ىولكنھا لا تنتمي لأي مجموعة تسم المؤسسات الموجودة في السوق ىعل

  1.ىأخر ىالمؤسسة من التنقل من مجموعة إل الحركة، لأنھا تمنع

كز فیھا الصناعة دورا ھاما في تشكیل ھیكل الصناعة وبالأخص درجة التر ىوتلعب عوائق الدخول إل   

كیفیة عدد المؤسسات في الصناعة أو الحجم النسبي لھذه المؤسسات أو ال ىوذلك من خلال تأثیرھا عل

مؤسسات  ىعلمشروع مستقل أو عن طریق الاستحواذ ( النشاط الإنتاجي  ىالتي تدخل بھا المؤسسات إل

  2).ىعن طریق الاندماج مع مؤسسات أخر أو ىأخر

ج التي یجب أن تلعب دورا أیضا عوائق الدخول وعوائق الحركة، ھناك عوائق الخرو ىبالإضافة إل   

السوق من طرف المؤسسات الراغبة في  ىقا في اتخاذ قرار الدخول إلة سابجانب العوائق المذكور ىإل

الدخول، رغم أن حواجز الخروج تمثل جمیع العوامل التي تحد أو تمنع خروج المؤسسة من السوق، ألا 

أنھا مكلفة للمؤسسة في حالة ما إذا رغبة في الخروج من السوق، وذلك بسبب تكالیف الإغراق، بحیث 

 .السوق لكي لا تتكبد خسائر الإفلاس ىقد أعرضت عن الدخول إل المؤسسات أن بعض

   أنواع عوائق الدخول: ثانیا

روج في لقد صنف الاقتصاد الصناعي الأنواع المختلفة لعوائق الدخول وعوائق الحركة وعوائق الخ   

، تضم العوائق الھیكلیة أو الطبیعیة، والثانیة تضم العوائق الإستراتیجیة ىالأول: يھ رةكبی ثلاث فئات

  3.بالإضافة إلى العوائق القانونیة

  عوائق الدخول الطبیعیة -أ

عوائق الدخول الطبیعة من خلال البیئة الاقتصادیة، والجغرافیة والسیاسیة للمؤسسة، بحیث لا  تنشأ   

) الأقل في المدى القصیر ىعل(السوق أو الراغبة في الدخول  تملك المؤسسات سواء المتواجدة في

فإن كل من اقتصادیات الحجم الكبیر، والمیزة المطلقة   Bainھذه العوائق، وبالتالي وفقا لـ  ىسیطرة عل

 demsetzوبالنسبة لكتاب آخرین مثل   . في التكلفة، وتمییز المنتجات تعتبر عوائق دخول طبیعیة

ئق الأخرى بما فیھا العوائق القانونیة یجب أن تأخذ من ضمن العوائق الطبیعیة، ومن فإن العوا) 1982(

  4:بین العوائق الطبیعیة سنذكر ما یلي

                                                           
1 Karine Chapelle, Op.Cit, pp 163,164. 

2
 .84 ص ذكره، سبق مرجع ،بامخرمة سعید حمدأ  

3 Karine Chapelle, Op.Cit, p 164. 
4 Karine Chapelle, Op.Cit, p 165.  
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 :اقتصادیات الحجم الكبیر -

معین لحجم الإنتاج حتى یمكنھا  ىجدیدة أن تبدأ فیھا بحد أدن أي مؤسسة ىیوجد ھناك حالات یتعین عل   

وإذا بدأت " بالحد الأدنى للحجم الأمثل"ھذا الحجم  ىلحدھا الأدنى، ویسمكلفة الإنتاج أن تصل بت

المؤسسة بأي حجم أقل من ھذا الحد الأدنى فإن تكلفة الإنتاج فیھا تصبح مرتفعة بدرجة لا تمكنھا من 

منافسة المؤسسات القائمة، ونتیجة لكبر ھذا الحد الأدنى في بعض الحالات فإنھ كثیرا ما یكون عائقا 

   1  .دخول أمام المؤسساتلل

 :المیزة المطلقة لتكلفة الإنتاج -

ة للمؤسسات زیادة تكلفة إنتاج السلع ىإل ىفة الإنتاج كل ما من شأنھ أن یؤدتشمل المیزة المطلقة لتكل   

قائمة أكبر من متوسط تكلفة الإنتاج في المؤسسات ال ىمستو ىالصناعة إل ىالراغبة في الدخول إل

سات الراغبة في الدخول سیكون التكلفة المتوسطة للمؤس ىذلك أن منحن ىالصناعة، ویعنبالإنتاج في 

من مستویات  ىالقائمة في الصناعة عند أي مستو التكلفة المتوسطة للمؤسسات ىمن منحن ىأعل

تقنیات  ىكون للمؤسسات القائمة السیطرة علوقد تنشأ ھذه المیزة لأسباب مختلفة، فمثلا قد ی 2الإنتاج،

إنتاجیة أفضل بالنسبة لتلك المتوفرة للمؤسسات الداخلة، كحق الاختراع، أو أن تمتلك المؤسسات القائمة 

 ىد یتحتم علكذلك ق. موارد أفضل، بما في ذلك من كفاءات إداریة بالنسبة لما تملكھ المؤسسات الداخلة

فربما تحصل الأخیرة القائمة، للموارد مقارنة بما تدفعھ المؤسسات  ىالمؤسسات الجدیدة دفع أسعار أعل

رأس  ىانخفاض تكلفة الحصول عل 3.الكمیات الكبیرة التي تشتریھا ىتخفیضات من الموردین عل ىعل

المال النقدي بالنسبة للمؤسسات القائمة بالمقارنة مع المؤسسات الراغبة في الدخول، فالمؤسسات الحدیثة 

ا ذلك فبأسعار فائدة مرتفعة نظرا لعدم تمتعھا بسمعة قد یصعب علیھا الاقتراض من البنوك، وإذا أمكنھ

القروض  ىتمول نفسھا ذاتیا أو أن تحصل عل سابقة، ھذا في حین أن المؤسسات القائمة قد یمكنھا أن

   4.بأسعار منخفضة نظرا لما تتمتع بھ من سمعة طیبة بالسوق

 تمییز المنتجات  -

المؤسسات الجدیدة الداخلة  ىتكون للمؤسسات القائمة میزات عل ، قدففي سوق یتسم بتمییز المنتجات   

نتیجة لتفضیل المستھلكین للسلع التي تنتجھا تلك المؤسسات، وقد یحدث ھذا التفضیل في بعض الأحیان 

بسبب ما تمتلكھ المؤسسات القائمة دون غیرھا من تصمیمات أفضل من خلال حمایة حق الاختراع، 
                                                           

1
 .59،60 ص ص ذكره، سبق مرجع عطیة، القادر عبد محمد القادر عبد  

2
 .92،93 ص ص ذكره، سبق مرجع ،بامخرمة سعید أحمد  

3
 . 131 ص ذكره، سبق مرجع طاھر، بشیر فرید تعریب كلارك، روجر  

4
 .58 ص ذكره، سبق مرجع عطیة، القادر عبد محمد القادر عبد  



21 

 

لتي یمكن فیھا عملیا تقلید السلع المنتجة من حیث النوعیة والتصمیم، فقد تظل ولكن حتى في الحالات ا

أعم اسم  ىأو بمعن(ندما تكتسب ماركة معینة للمؤسسات القائمة میزة ثقة المستھلكین، وقد یحدث ذلك ع

لأثر ، كذلك فإن اتنافسيوبیع السلع والخدمات بسعر  سمعة طیبة لتورید النوعیة الجیدة) المؤسسة

وكلما زاد ارتباط  1ثقة المستھلكین بالسلع القائمة، بنيالدعایة ربما یكون قد  ىلمتراكم للإنفاق السابق علا

مؤسسات جدیدة أن تدخل السوق وتجذب  ىن من السلع كلما كان من الصعب علالمستھلكین بنوع معی

دة أن تنفق مبالغ الجدی المؤسسات ىات القائمة، ویصبح من الضروري علھؤلاء العملاء من المؤسس

الإعلان والتوزیع حتى تحقق لنفسھا سمعة طیبة، وتكسب ولاء عملاء جدد، ولا شك أن ھذا  ىطائلة عل

   2.یزید من صعوبة الدخول أمام ھذه المؤسسات

 قانونیةال الدخول عوائق -ب

أنھ نوع من عوائق الدخول القانونیة، التي تعتبر  ىتنظیم المؤسسات في السوق عل ىر إلالنظ یمكن   

حیث یمكن للدولة تقیید أكثر فعالیة من العوائق الأخرى، ذلك لأنھا منجزة من طرف الدولة وتتحكم فیھا، 

ل براءة السوق من خلال منح تراخیص الدخول، ومنح براءات الاختراع، منح حقوق استغلا ىالدخول إل

  .غیر ذلك ىالاختراع، إل

بحیث أن البلد یفرض قیود عادة كما تعتبر الحواجز الجغرافیة أیضا من بین عوائق الدخول القانونیة،    

حمایة  ىمباشرة، وھذه الإجراءات تساعد علالمؤسسات الأجنبیة عندما ترید البیع أو الإنتاج  ىعل

للواردات، والإعانات المقدمة  الإلزاميخلال الترخیص  المؤسسات المحلیة التي تنشط في السوق، من

للمؤسسات المحلیة دون المؤسسات الأجنبیة، وتعریض المؤسسات الأجنبیة للتعریفات الجمركیة 

والمواصفات القیاسیة ھناك أیضا القواعد والتنظیمات المتعلقة بالسلامة والنوعیة  3.والحصص التجاریة

تحمیل المؤسسة  ىأو تطول إجراءاتھا إل فیھا ىخاصة عندما یغال في بعض الأحیان ىالتي قد تؤد

الجدیدة وبالذات صغیرة الحجم تكالیف إضافیة الأمر الذي یزید من تكلفتھا المتوسطة مقارنة بالمؤسسات 

    4.الصناعة ىكل عائقا أمام إمكانیة دخولھا إلالكبیرة المتواجدة في السوق مما یش

 عوائق الدخول الإستراتیجیة -ت

                                                           
1
.ومابعدھا 135 ص ذكره، سبق مرجع طاھر، بشیر فرید تعریب كلارك، روجر  

 
 

2
 . 66 ص ذكره، سبق مرجع عطیة، القادر عبد محمد القادر عبد  

3
 Karine Chapelle, Op.Cit, p 167.  

4
 .107،108 ص ص ذكره، سبق مرجع ،بامخرمة سعید أحمد  
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لإستراتیجیة ھي عوائق تفتعلھا المؤسسات المتواجدة في السوق من أجل منع عوائق الدخول ا   

إنھا تعتبر نتیجة لقرار إستراتیجي  السوق الذي تنشط فیھ، ىات الجدیدة الراغبة في الدخول إلالمؤسس

  :من بین ھذه العوائق ما یلي رولیست مجرد وضع من أوضاع السوق، ونذك

 الطاقة الإنتاجیة الفائضة -

ستراتیجي، ھذا العائق لا یشجع عائق الدخول الإ ىلھ یعتبر ھذا العائق مثال جید علفي جمیع أشكا   

ذلك لأن المؤسسة الراغبة في الدخول عندما  1السوق من طرف المؤسسات الجدیدة، ىالدخول إل ىعل

سات القائمة في في الطاقة الإنتاجیة للمؤس) متعمد أو غیر متعمد(یرسخ لدیھا الاعتقاد بوجود فائض 

الإنتاج ومن ثم تخفیض الأسعار  السوق بحیث یمكن استخدامھ في حالة دخول مؤسسات جدیدة في زیادة

السوق لما یشكل ذلك من تھدید لربحیتھا وبالتالي صمودھا  ىه المؤسسات قد تحجم من الدخول إلن ھذإف

   2.في الصناعة

 انتشار العلامة التجاریة -

ولائھ، مما لا یترك أي  ىھا ھو كسب ثقة الزبون والحصول علیرا ما یكون ھدفالعلامة التجاریة كث   

ثقة الزبون، ھذا ما یشكل عائق دخول أمام المؤسسات الراغبة  ىجال للمنافس الجدید في الحصول علم

یحتم علیھا تحمل تكالیف لا تتحملھا  ى السوقوق، لأن دخول المؤسسة الجدیدة إلالس ىفي الدخول إل

  3.المؤسسة القائمة في السوق من أجل كسب ثقة الزبون

 التكامل الرأسي -

 ىل عائقا ضد دخول مؤسسات جدیدة إلكان أمامیا أو خلفیا یمكن أن یشك سواء التكامل الرأسي   

أن المؤسسة یمكن أن تستفید من توسیع نطاق السوق  ىالتكامل الرأسي أمامیا فھذا یعن الصناعة، فلو كان

متكاملة معھا ومن ثم تستطیع المؤسسة  ىإنتاجھا من قبل مؤسسة أخر ىزیادة الطلب علمن خلال 

الاستفادة من اقتصادیات الحجم الكبیر الذي یمكن أن یشكل في حد ذاتھ عائقا من عوائق الدخول، أما إذا 

ن طریق المؤسسة یمكن أن تحقق المزایا المطلقة لتكالیف الإنتاج ع كان التكامل الرأسي خلفیا فإن

                                                           
1
 Karine Chapelle, Op.Cit, p 168.  

2
 .102 ص ذكره، سبق مرجع ،بامخرمة سعید أحمد  

3
  Karine Chapelle, Op.Cit, p168. 



23 

 

المواد الخام ومستلزمات الإنتاج من المؤسسة المتكاملة معھا بتكالیف أرخص خاصة إذا  ىالحصول عل

   1.كان ھدف التكامل الرأسي ھو تخفیض تكالیف المعاملات

   تمییز المنتجات في الصناعة: الفرع الثالث

المحدد الثالث لھیكل الصناعة، ذلك لأن إستراتیجیة تمییز المنتج یمكن أن تأثر  ییز المنتجاتیعتبر تم   

في ھیكل الصناعة، حیث أنھ كلما أتسمت صناعة معینة بتمیز كبیر في المنتجات، كلما شكل ذلك عائق 

  .ھیكل الصناعة ىالصناعة، وھذا ما یؤثر عل ىا المؤسسات الراغبة في الدخول إلدخول أم

  مفھوم تمییز المنتجات: أولا

ھ أحد أھم ركائز أحد أبعاد ھیكل الصناعة كما أنھ في الوقت نفس: "أنھ ىت علیعتبر التمییز في المنتجا   

الصناعة وذلك عن طریق تنویع المؤسسات في صناعة معینة لمنتجاتھا تنویعا یجعلھا  ىعوائق الدخول إل

  ".تعد سلعة بدیلة لھذه السلع من قبل المستھلكین ممیزة عن بقیة السلع في الصناعة بحیث لا

أو (تفضیل أو ولاء المستھلكین لسلعتھا  ىل ھذه الإستراتیجیة أن تحافظ علتستطیع المؤسسة من خلا   

الصناعة أن یفعلوا ذلك من  ىالراغبین في الدخول إل ىالتالي تجعل من الصعوبة بمكان عل، وب)سلعھا

ت القائمة قد دون أن یتحملوا تكالیف إضافیة في الإنتاج، أو أن یبیعوا بأسعار أقل من أسعار المؤسسا

  .أقل من التكلفة المتوسطة للإنتاج ىتصل عند الضرورة إل

یخلقان الاعتقاد وذلك لأنھما  وتعتبر جھود الدعایة والإعلان من أھم وسائل تنفیذ إستراتیجیة التمییز،   

المستھلكین بتمییز السلعة المنتجة، سواء من حیث نوعیتھا، أو استخدامھا، أو مظھرھا، أو صیانتھا،  ىلد

  2.الخ......... 

 في المؤسسات بین المنافسة من یقلل أو یزید التمییز نكا إذا ما حول التساؤلات من العدید ھناك   

 مجال في أنھ غیر المنافسة، من یحد التمییز أن النیوكلاسیكیة المدرسة مفكري یرى أنھ حیث السوق،

  :یلي فیما لھ سنتطرق ما وھذا ذلك من دقة أكثر الجواب الصناعي التنظیم

 الموجودة المنتجات لأن المنافسة، من یحد أن یمكن التمییز أن نعتقد أن یمكن الأمر بادئ في -

 یخلق أن یمكن للمؤسسة الزبائن ولاء فإن وبالتالي البعض، لبعضھا بدائل لیست السوق في

                                                           
1
 . بعدھا وما 96 ص السابق، المرجع ،بامخرمة سعید أحمد  

2
 .111،112 ص ص السابق، المرجع ،بامخرمة سعید أحمد  
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 عن تمییز خلق في تساعد التي الاحتكار، عائدات على الحصول ثم ومن الاحتكار، من نوع

 .الابتكار مجال على خاصة الإنفاق طریق

 بین المنافسة حدة من یزید أن یمكن المنتج تمییز بأن نعترف أن یمكن أخرى جھة من ولكن -

 على الإنفاق في بینھا فیما تتنافس المؤسسات من كثیرا لأن ذلك السوق، في المؤسسات

 التي المنتجات بین التمایز إلغاء ھو ذلك نتیجة فإن وبالتالي منتجاتھا، تمییز أجل من الإعلان،

 بمرور لكن الإشھار، حملات خلال من السوقیة حصتھا من تزید أن للمؤسسة ویمكن تقدمھا،

 المنسقة غیر والجھود. الأولى الحالة إلى الوضع یعود الأخرى، المؤسسات ومنافسة الوقت

 بكل علم على الزبائن یجعل مما الاستقرار، عدم حالة من تزید التمیز مجال في المبذولة

 ستزید التمییز إستراتیجیة إتباع إن التنافسي، مركزھا تعزیز اجل من المؤسسة تتخذه ابتكار

 ذلك ومثال المنتجات، أو المؤسسات بین الإحلال مرونة زیادة ثم ومن المنافسین، عدوانیة من

 لظروف تبعا المنافسة في التمییز كذلك ویؤثر باستمرار، الابتكار إلى تضطر التي المؤسسات

  1.السوق

   المنتجات تمییز أنواع: ثانیا

 والتمییز الأفقي، التمییز: وھما المنتجات تمییز أنواع من نوعین بین یمیز الاقتصادي التحلیل      

  .العمودي

 لھا أنھ بحیث المجموعة، لنفس تنتمي التي المنتجات تمییز الأفقي، بالتمییز ونقصد :الأفقي التمییز -أ

 المواصفات بین المستھلك اختیار یكون وھنا محددین، زبائن وتستھدف السعر، ونفس النوعیة نفس

 ھو الأفقي، للتمییز تفسیرا الأكثر والمثال الشخصیة، ومتطلباتھم لأذواقھم وفقا السلع لھذه المختلفة

 الإرسال نوعیة بنفس والمتمیزة ،FM موجة على المقدم الإذاعي البث محطات من المتنوعة المجموعة

  . أخرى دون محطة اختیار على القدرة تملك ھنا وحدھا فالأذواق والاستقبال،

 إلى بالمستھلكین المنتجات خصائص تؤدى عندما للمنتجات العمودي التمییز یحدث :العمودي التمییز -ب

 بسعر المنتجات ھذه من نوعین عرض تم إذا أنھ بمعنى المنتجات، لمختلف مماثل تفضیل عن التعبیر

 التمییز حول مثال أفضل ھو الجودة فمعیار وبالتالي واحد، منتج سیختارون المستھلكین جمیع فإن واحد،

 المجوھرات على الخالص، الذھب من المصنوعة المجوھرات یختار سوف المستھلك أن وذلك العمودي،

                                                           
1
 Pierre André, Julie Michel, économie et stratégie industrielles, ed Marchemay Economica, France 1997, p75.   
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 بنفس عرضھما تم ما إذا بالذھب مطلیة أنھا غیر الخالص الذھب من المصنوعة للمجوھرات المطابقة

 .السعر

 التجاریة للعلامات تسمح فإنھا وبذلك بحتة، ذاتیة معاییر إلى یستند أن یمكن التمییز أن نستنتج وأخیرا    

 منتجات عن معینة تجاریة علامة ذات منتجات تفضیل من ذلك یتضح كما( الرأسي التمییز بإظھار

 والتعبئة التجاریة العلامة أن حیث الصناعیة المنظفات حالة في كما( أفقي تمییز أو ،)مماثلة أخرى

             1).لھا الممیزة الرئیسیة السمة عادة تعتبر والتغلیف

  

  

  

  

  

 

  

  الصناعة ھیكل أشكال: الثالث المبحث

 الاحتكاریة، المنافسة التام، الاحتكار التامة، المنافسة في تتمثل الصناعة، لھیكل أشكال أربعة ھناك   

 التي الصناعة لھیكل المحددة العناصر باختلاف البعض بعضھا عن الأشكال ھذه وتختلف القلة، واحتكار

  .التفصیل من بشيء المبحث ھذا في لھا سنتطرق الأربعة الأشكال وھذه السابق، المبحث في لھا تطرقنا

  التامة المنافسة: الأول المطلب

 القوة غیاب یتضمن تاما افتراضا فھي الواقعیة، الحیاة في توجد ما نادرا التامة المنافسة إن   

 باقي عن ونمیزه التامة المنافسة سوق نعرف وحتى 2معینة، إنتاجیة وحدة بھا تتسم قد التي الاحتكاریة،

                                                           
1 Kim Huynh, Damien Besancenot, Op.Cit, p 76.  

2
 . 229 ص ،2000 مصر، المعارف، منشأة الجزئي، الاقتصادي التحلیل جعاطة، زوبیر أحمد ،خلیفة یوسف علي  
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 النقاط في الخصائص ھذه تلخیص ویمكن الممیزة، وخصائصھ صفاتھ معرفة علینا یجب السوق، أشكال

  1:التالیة

 من جدا صغیر جزء على منھم كل یسیطر حیث بینھم یتنافسون المنتجین، من كبیر عدد وجود -1

 2.السوق في التأثیر یستطیع لا وبالتالي الكلي، الإنتاج

 لمجموع بالنسبة قلیلة تعتبر مشتري لكل الشراء كمیة وأن المشترین، من كبیر عدد وجود -2

 .السوق على التأثیر في الإمكانیة لھم ولیس السلعي، المعروض

 المشتري وتحول انتقال إمكانیة یعطى الذي بالشكل السوق في الموجودة المنتجات وتماثل تجانس -3

 3.الجیدة السلعة على الحصول أجل من آخر إلى بائع من

 یلعب أن المنتج أو المستھلك سواء طرف أي قدرة أي السوق، من والخروج الدخول حریة -4

 ربح فرضیة فإن ھنا من صحیح، والعكس لبائع یتحول أن یمكن فالمستھلك الآخر، دور أحدھم

 تلك من نصیبا ینالوا أن یریدون المنافسین، من محدود غیر عددا لھا ستجذب الأفق في تلوح

 .الأرباح

 فرصة ھناك فلیس وبالتالي الصفقات، وأنواع والكمیات الأسعار حیث من السوق معاملات علنیة -5

 4.منھم أي احتكار الطلب أو العرض حجم على للتأثیر

 كما 5تبادلھا، یتم التي للسلعة واحد سعر یسود السوق في أنھ إلى الذكر السابقة العوامل كل وتشیر   

 تزوید على القدرة لھم لیس الذین الأكفاء غیر المنتجین على بالتخلص الطریقة بھذه المنافسة تعمل

 على ترتكز التامة المنافسة أن نلاحظ وعلیھ 6منخفض، سعر وعند السلع من الجیدة بالنوعیة المستھلكین

 المرجع یوفر أنھ بما أساسیا یظل النموذج ھذا أن غیر الواقع، في كلي بشكل أبدا تتحقق لا فرضیات

  7.السوق أوضاع كل لتحلیل منھ الانطلاق یمكن الذي

  التام الاحتكار: الثاني المطلب

                                                           
1
 .175 ص ،2002 الكویت، السلاسل، ذات منشورات ،الصناعي الاقتصاد في مقدمة وآخرون، العمر حسین  

2
   .340 ص ،2004 الجزائر، الجامعیة، المطبوعات دیوان الجزئي، التحلیل الاقتصادیة النظریة ،علي كساب  

3
  .155 ص ،2006 الأردن، والتوزیع، للنشر المناھج دار ،الإداري الاقتصاد في مدخل یوسف، عثمان ردینة الصمیدعي، جاسم محمود  

  
 
4
 .175 ص ذكره، سبق مرجع وآخرون، العمر حسین  

5
 .134 ص ،2000 مصر، والتوزیع، للنشر الفجر دار الجزئي، الاقتصاد الحبیب، ابرھیم فایز  

6
 . 243 ص ،1999 الثانیة، الطبعة الأردن، للنشر، مجدلاوي دار الجزئي، الاقتصادي التحلیل الله، عبد جاسم عقیل  

7
 .135ص  ،2008 لبنان، والتوزیع، والنشر للدراسات الجامعیة المؤسسة مجد الجزئي، الاقتصاد إلى مدخل واشد، وردیة ترجمة تلون، فردریك  
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 بدائل لھا لیست ما سلعة تنتج واحدة مؤسسة فیھ توجد الذي السوق، أشكال أحد ھو التام الاحتكار   

  .السوق لھذا آخرین بائعین دخول تمنع كبیرة عوائق وجود كذلك 1منھا، قریبة

 ككل، الصناعة یمثل الذي ھو المحتكر أي الأسواق من النوع ھذا في الواحد البائع أو الواحد والمنتج   

 فإن لسلعتھ أخرى بسلع كامل إحلال إمكانیة أو بدیل یوجد لا لأنھ الخدمة، أو السلعة ثمن یقرر الذي وھو

 لشرائھا، مضطر یكون كثیرة أحیان في فھو عنھا طلبھ یتحول لكي عنھا أخرى بدائل یجد لا المستھلك

 السلعة في المستھلك یتوقعھ الذي الإشباع مقدار على أیضا تعتمد الإحلال درجة فإن ذلك إلى إضافة

 لھ تحقق البدیلة السلعة كون في المستھلك قناعة على أیضا تعتمد وكذلك المحتكرة، السلعة إلى بالمقارنة

  :الأسواق من الشكل لھذا التالیة الخصائص نستنتج أن یمكن وعلیھ 2الغرض، نفس

 .للسلعة واحد بائع أو منتج وجود -1

 .قانونیة غیر أو قانونیة تكون قد للسوق الدخول حریة على قیود ھناك -2

 من المعروض كمیة في تحكمھ إلى استنادا المحتكر قبل من ویحدد السوق في ثابت غیر السعر -3

  3.السلعة

  :التالیة النقاط في المذكورة الأسباب إلى عادة السوق في محتكرا وجود تفسیر یتم أخرى جھة ومن    

 .الأولیة المواد على ممیز وبشكل الحصول -1

 .فرنسا في الحدیدیة للسكك الوطنیة الشركة مثل) المشروع الاحتكار( الدولة قوانین -2

 السلمیة، الاقتصادیات بالتكالیف، یتعلق مطلق امتیاز مثل المرتفعة، الدخول عوائق وجود -3

 .الخ... الاختراع، خلال من المنتج تمییز المال، رأس من كبیرة متطلبات

 من مستوى أي أجل من متناقصة وسطیة تكالیف للمؤسسة أي الطبیعي، الاحتكار وضع -4

    4.الإنتاج

 لكنھ العملیة الحیاة في وجود لھ لیس ،نظري سوق یمثل التام الاحتكار سوق أن نستنتج كلھ لھذا وتبعا   

  1.التامة المنافسة سوق مثل مثلھ والمقارنة النظري التحلیل أجل من یدرس

                                                           
1
 .239 ص ،1994 الجزائر، الجامعیة، المطبوعات دیوان الوحدة، اقتصادیات نظریة الشیال، محمد الدین سعد ترجمة سلفتور، دومینیك  

2
 .260 ص ذكره، سبق مرجع الله، عبد جاسم عقیل  

3
 .154 ص ،2008 الأردن، والطباعة، والتوزیع للنشر المسیرة إدارة ،الإداري الاقتصاد ،العیساوي جاسم كاظم  

4
 .147 ص ذكره، سبق مرجع واشد، وردیة ترجمة تلون، فردریك  
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  الاحتكاریة المنافسة: الثالث المطلب

 الاحتكار حالة تسودھا أو معین لمنتج التامة المنافسة حالة تسودھا سوقا حالیا، نتصور أن الصعب من   

 المنتجین من عدد وجود أي معا النوعین من تولیفة عن عبارة السوق یكون أن یمكن وعموما التام،

 ذاتھ الوقت وفي بینھم، فیما حر تنافسي بشكل منتجاتھم بیع ویحاولون المتجانسة السلعة نفس ینتجون

 الموجودة الأخرى السلع مع تتجانس لا مواصفات وذات غیره دون ھو ینتجھا لسلعة معین محتكر یوجد

  .السوق نفس في

 لدیھا القلة واحتكار الاحتكاریة المنافسة أسواق في تعمل التي المؤسسات فإن الأساس ھذا وعلى   

 عن تختلف التسویقیة، الاستراتیجیات واختیار المنتجات جودة وتعدیل الأسعار، تحدید حریة من درجات

  2.التام الاحتكار أو التامة المنافسة سوق في تعمل التي للمؤسسات المتاحة تلك

 سوق من الخصائص بعض بین یجمع فھو السابقین، السوقین بین وسط حالة السوق ھذا ویمثل   

 أن ویمكن الأول، السوق إلى عادة أقرب ویكون التام، الاحتكار سوق من وخصائص التامة المنافسة

  :التالیة النقاط في السوق ھذا بھا یتمیز التي الخصائص بعض نذكر

 صغیرة حصة إلا یمثل لا منتج أو بائع كل أن یعنى مما والمشترین، البائعین من كبیر عدد وجود -1

 المنافسة سوق في علیھ ھو مما عددا أقل السلعة تنتج التي المؤسسات عدد ویكون السوق، من

 .التامة

 أن منتج كل یحاول حیث لبعضھا، قریبة بدائل تمثل فھي وبالتالي متجانسة، وغیر متماثلة السلع -2

 في یكون كأن شكلیا، الاختلاف ھذا كان سواء الآخرین، وسلعة سلعتھ بین اختلاف ھناك یجعل

 ھذا ونتیجة جوھریا، الاختلاف یكون قد أو والإعلان، الدعایة الدیكور، التغلیف، اللون،

 الآخرین، سلعة سعر عن یختلف بما سلعتھ سعر تحدید في یتدخل أن البائع یحاول الاختلاف

 3.الآخرین وسلعة سلعتھ بین الاختلاف درجة على السعر تحدید في التدخل ویعتمد

                                                                                                                                                                                     
1
 .155 ص ذكره، سبق مرجع ،العیساوي جاسم كاظم  

2
 .275 ص ذكره، سبق مرجع ،الله عبد جاسم عقیل  

3
 .160 ص ذكره، سبق مرجع ،العیساوي جاسم كاظم  
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 حیث المعلومات، وتوفر التامة، المنافسة حالة في ھي كما السوق، من والخروج الدخول حریة -3

 قبل من إلیھا الوصول ممكن وغیرھا والأرباح والتكلفة بالتسعیر، المتعلقة المعلومات أن

 1.سھولة وبكل المنتجین

 فیما الاتفاق صعوبة على أیضا یعمل السوق ھذا في المنتجة المؤسسات من كبیر عدد وجود إن -4

   2.الأسعار على التأثیر أو الإنتاج كمیات تحدید خلال من سواء السوق على التأثیر بغرض بینھم

  القلة احتكار: الرابع المطلب

: مثل معینة سلعة سوق على یسیطرون الكبار المنتجین من قلیل عدد وجود القلة احتكار سوق یعنى   

 یتم ما وعادة. الطائرات إنتاج شركات السیارات، شركات السیارات، إطارات شركات البترول، شركات

 یؤدى مما البعض بعضھا مع مؤسساتھم لضم معینة سلعة إنتاج في العملاقة الشركات بعض بین الاتفاق

 ظھور الاتفاق ھذا عن ینتج ولكن اقل، بتكلفة السلعة إنتاج في تساعد كبیرة إنتاجیة قدرة توفر لىإ

 المنتجة المؤسسات عدد قلة أن كما الأسعار، على تأثیر لھا ویكون السوق في وقلیلة كبیرة مؤسسات

 التنبؤ تحاول وبالتالي الأخرى المؤسسات من أي تتخذه الذي القرار حساب تحسب منھا كل تجعل للسلعة

 یتوقف لذا الأسعار، أو بالإنتاج المتعلقة القرارات من قرار أي اتخذت إذا الأخرى المؤسسات ستفعلھ بما

 المنافسة للمؤسسات بالنسبة الفعل ردود على القلة احتكار سوق في منتجة لمؤسسة إستراتیجیة أیة نجاح

  3.الأخرى

 الصناعات، بعض في وخاصة العملیة الحیاة في الشائعة النماذج من الأسواق من النموذج ھذا ویعتبر   

 من شكلا) OPEC( للنفط المصدرة البلدان تمثل كما للسیارات، الأمریكیة زموتور جنرال شركة مثل

  .القلة احتكار أشكال

 السیارات، صناعة مثل المنتجین لدى متماثلة السلعة كانت فإذا القلة، احتكار من أنواع ھناك وتوجد   

 سلعة بین اختلاف یوجد أي متجانسة، غیر المنتجین سلعة كانت إذا أما. البحت القلة احتكار السوق تسمى

 القلة باحتكار علیھ یطلق الحالة ھذه ففي والإعلان، الدعایة وسائل أو النوعیة حیث من سواء وآخر منتج

  .الممیز

                                                           
1
 . 204 ص ذكره، سبق مرجع وآخرون، العمر حسین  

2
 .139 ص ذكره، سبق مرجع ،الحبیب ابرھیم فایز  

3
 .140،141 ص ص ذكره، سبق مرجع ،الحبیب ابرھیم فایز  
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 بعض حول بینھم فیما المنتجین بین التواطؤ أو الاتفاقات بعقد الأسواق، من الشكل ھذا ویتمیز   

 مصالح یضمن الذي الشكل وبذلك رباح،الأ أو المبیعات أو الإنتاج أو الأسعار تحدید كسیاسة السیاسات،

   1.منھم واحد كل

  :التالیة النقاط في السوق ھذه خصائص نذكر أن یمكن سبق ما خلال ومن   

 من الكبیر بالعدد بالمقارنة السوق، ھذا على یسیطرون الذین المنتجین من نسبیا قلیل عدد وجود -1

 .المشترین

 .الأسواق من النوع ھذا إلى الدخول في الراغبة المؤسسات أمام دخولال حواجز وجود -2

 یتعلق فیما البعض بعضھم سلوك عن المتنافسین بین الأسواق، من النوع ھذا في وعي وجود -3

 2.والإنتاج بالتسعیر

 .المنتجات التي یتم تسویقھا في ھذا النوع من الأسواق قد تكون متجانسة أو متباینة -4

 .الحركة نسبیاعوامل الإنتاج قادرة على  -5

یجوز للمنتجین بالعمل في ھذا السوق بشكل مستقل على الرغم من الاعتماد المتبادل ، أو  -6

 .الدخول في تواطؤ رسمي أو غیر رسمي

 3.أسواق عوامل الإنتاج تنافسیة تماما -7

 حرب ولتفادي اثنین، في فیھ البائعین عدد ینحصر القلة احتكار من خاص شكل الثنائي الاحتكار   

 القائمة المنافسة آثار من التخفیف على قادرة استراتیجیات یطبقوا أن القلة المحتكرون یستطیع الأسعار

  .السوقیة الحصص توزیع أو المنتجات تمییز الدخول، عند حواجز: بینھم

 إستراتیجیة مؤسسة كل تمنح التي الألعاب نظریة بفضل جذري بشكل القلة احتكار نظریة جددت   

 4.الأخرى للمؤسسات العقلاني السلوك الاعتبار بعین بالأخذ ربح أقصى تحقیق

                                                           
1
 .164 ص ذكره، سبق مرجع ،العیساوي جاسم كاظم  

2
 ص ،2005 مصر، الجامعیة، الدار الثالثة، الألفیة إلى مدخل الإدارة اقتصادیات في الحدیثة الاتجاھات سیفین، لوین لطفي اللیثي، علي محمد  

204. 
3  Said azamoum, comprendre la micro-économie cours et exercices, office des publications universitaires, 
Alger, 1996, pp 240,241. 

4
 .191 ص ذكره، سبق مرجع واشد، وردیة ترجمة تلون، فردریك  
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 مقارنة مع الصناعة ھیكل أشكال یحدد الذي الموالى الجدول في كلھ سبق ما بطرح نقوم أن ویمكن   

  :الاختصار من بنوع الأشكال مختلف بین بسیطة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الصناعة ھیكل أشكال: 1 الجدول

 تام احتكار القلة احتكار الاحتكاریة المنافسة التامة المنافسة

 من كبیر عدد

 القائمة المؤسسات

 مع البیع أو بالإنتاج

 كل نصیب صغر

 .السوق في منھا

 من كبیر عدد

 القائمة المؤسسات

 مع البیع أو بالإنتاج

 كل نصیب صغر

 .السوق في منھا

 من قلیل عدد

 تتقاسم المؤسسات

 القدر بینھا فیما

 السوق من الأعظم

 أو الإنتاج تحتكر واحدة مؤسسة

 .البیع

 أي( مصنفة سلعة .السلعة تجانس

 ).السلعة تجانس عدم

 مصنفة تكون السلع

) متجانسة غیر أي(

 غیر تكون وقد

 .متجانسة أي مصنفة

 .بدیل لھا لیس السلعة
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 دخول سھولة

 ىالأخر المؤسسات

 الإنتاج میدان إلى

 وسھولة البیع، أو

 .منھ الخروج

 دخول صعوبة

 إلى أخرى مؤسسات

 .السوق ھذا

 یصعب عام بوجھ

 المؤسسات على

 إلى الدخول الأخرى

 .السوق

 أخرى مؤسسات دخول صعوبة

 .السوق ھذا إلى

 أي قدرة عدم

 في بالتأثیر مؤسسة

 .السعر

 القدرة بعض ھناك

 في التحكم على

 .السعر

 .السعر في التحكم .السعر في التحكم

 شركة حالة دراسة الاقتصادیة للمؤسسة التنافسیة الأفضلیة تحقیق على القطاع في المنافسة تأثیر نجوى، حبھ :المصدر
  .2007/2008 بسكرة، جامعة منشورة، غیر المؤسسة وتسیر  اقتصاد تخصص ماجستیر مذكرة ،2003/2006 موبیلیس

 الاختصار من بنوع الصناعة لھیكل المختلفة الأشكال بین الاختلاف السابق الجدول من ونلاحظ   

 التي والعناصر الصناعة ھیكل أشكال حول الكلام من سبق لما كتلخیص یعتبر الجدول وھذا ووضوح،

  .   المختلفة الصناعة ھیكل أشكال تحدید في علیھا التركیز یتم

  

  الفصل خلاصة

 معرفة حول دراساتھ معظم تتمحور الذي العلم كونھ في الصناعي، الاقتصاد مفھوم إلى تطرقنا بعدما   

 المؤسسات، أداء المؤسسات، سلوك الصناعة، ھیكل: رئیسیةال همحاور بین تنشأ التي العلاقات نوع

 كیفیة إلى إضافة وتطورھا، الصناعة عمل سیر على ذلك كل یؤثر وكیف بینھا، فیما وتتأثر تأثر وكیف

 في وجعلھا الصناعة، تطویر سبیل في ذلك و الثلاثة، المحاور على ةالدول تنتھجھا التي السیاسات تأثیر

  .المتطورة الصناعات مصاف

 حیث التحلیل، في الصناعي الاقتصاد علیھا یعتمد التي المحاور أھم من الصناعة ھیكل یعتبر   

 على یؤثر وكیف الصناعة، ھیكل حول الصناعي الاقتصاد مجال في الأولى الدراسات معظم تمحورت

 بین تبادل علاقات ھناك أنھ لتبین ذلك بعد الدراسات جاءت ثم والأداء، السلوك أي الأخرى، العناصر

  .العناصر ھذه
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 من الصناعة داخل النسبي وتوزیعھا المؤسسات عدد حسب وذلك أشكال، عدة الصناعة ھیكل ویأخذ   

 المشكلة الأخرى العناصر وبین بینھا فیما المؤسسات ھذه بین القائمة العلاقات أخرى جھة ومن جھة،

  .للصناعة
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  :تمھید

 ھیكل الصناعة التي تم طرحھا من طرف مقاربة، حسب یعتبر ھیكل الصناعة مصدر للمیزة التنافسیة   

"Porter "تحاول أن تفسر العوامل التي تركز علیھا المؤسسة في تحقیق  في بدایة الثمانینیات، والتي

المیزة التنافسیة، من خلال البیئة التي تعمل فیھا، حیث طرح من خلال ھذه المقاربة مجموعة من الأفكار 

ما  ك منذ بدایة الثمانینات، وحتى إلى غایة الوقت الحاليالتي لقیت رواجا كبیرا في حقل التسییر، وذل

ثلاث مباحث، المبحث الأول  وسنقوم بالتطرق في ھذا الفصل إلى في مجال الإستراتیجیة، تزال تطبق

 ھ الاختلاف بینھما، المبحث الثانيسنتناول فیھ مفھوم المنافسة والتنافسیة، وذلك في سبیل إظھار أوج

خیر سیخصص سنتناول فیھ مجموعة من المفاھیم المتعلقة بالمیزة التنافسیة، أما المبحث الثالث و الأ

  ".Porter"لمقاربة ھیكل الصناعة لـ 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المنافسة والتنافسیة :المبحث الأول
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 رب المفھومین في الاستخدام،بین مفھوم المنافسة و مفھوم التنافسیة وذلك لتقا نظرا لإمكانیة الخلط   

كذلك لبعض المفاھیم المتعلقة تطرق والسنقوم في ھذا المبحث بتحدید مفھوم كل من المنافسة والتنافسیة، 

  .بھما

  المنافسة ماھیة :المطلب الأول

سنتطرق في ھذا المطلب بشكل من التفصیل لكل من مفھوم المنافسة من جمیع الجوانب، بالإضافة إلى    

  .التطرق لأنواع المنافسة بالاعتماد على مجموعة من المعاییر

  مفھوم المنافسة: الفرع الأول

 إلى یعود تاریخھا للبشر، الكونیة الفطرة سنن من وھي الفرد مع تنشأ التفوق حب غریزة المنافسة تعتبر   

 غیر، طبیعتھا كانت أیا والأنشطة الأعمال مجالات في التفوق غایتھا للإنسان، طبیعي كحق الخلق بدایة

 فھي لاحترافھ،اللازمة  الشروط أحد بكونھا اتصفت حتى الخصوص على الاقتصادي النشاط لازمت أنھا

 ظل في إلا تقوم لا مجتمعة والتي والسیاسیة والقانونیة والاقتصادیة الاجتماعیة الظواھر عن ینتج حدث

 1.المجتمع أفراد بین المشتركة الحیاة

 یجب حیث "الاقتصادي النشاط دیمقراطیة" بأنھا وصفت حتى السلوك بآداب المنافسة موضوع ویتعلق   

 وعدم التمییز فكرة على بالقضاء یسمح بما ،)والمساواة العدالة الحریة،(الدیمقراطیة  مبادئ تسود أن

 حق المنافسة تعد وعلیھ .المنافسة عن تنتج التي للقانون والمخالفة المشروعة غیر المسائل أي المساواة

   2.ذاتھا للمنافسةحمایة  القانون، یحدده تنظیمي إطار في السوق في المتعاملین والمشروعات الأفراد لكل

 في تصل الذي و الاقتصادیین الأعوان بین بمواجھة یتمیز الذي السوق ظروف" بالمنافسة یقصدو   

 "كلارك" الاقتصادي یرى السیاق ھذا في و ".والخدمات السلع تبادل و الأسعار تحدید إلى النھایة

 في الكفاءة و الكمیة و تطویرھا، و السلع طبیعة فیھ تعتمد لنظام عنھا غنى لا التي الدعامة" أنھا المنافسة

  3".الخاصة المشاریع فعالیات إلى متروكة تكون الممكنة و المحتملة الربح ھوامش و الأسعار و الإنتاج،

 المنافسة أن ذلك من الأكثر لكن ،)القطاع أو( الصناعة داخل المنتجین بین تظھر فعلا المنافسة إن   

 أخرى مؤسسات ومع موردیھا و عملائھا مع محتملة أو حقیقیة منافسة علاقة لھا مؤسسة كل إلى تمتد

 تولید على والقادرة البدیلة للمنتجات المنافسة والمنتجات ،)القطاع أو( الصناعة إلى دخولھا محتمل

                                                           
1
الخدمات، القاھرة، بدون جھة النشر، -التجارة-الصناعة: أحمد محمد محرز، الحق في المنافسة المشروعة في مجالات النشاط الاقتصادي  

 .9، ص 1994
2
  .54، ص 2003تنظیم المنافسة، القاھرة، دار النھضة العربیة، حسین الماجي،   

3
شیقارة ھجیرة، الإستراتیجیة التنافسیة ودوره في أداء المؤسسة، مذكرة الماجستیر، تخصص إدارة الأعمال، جامعة الجزائر، الجزائر،   

  .3، ص 2004/2005
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 ،)القطاع في المنافسة( الموجودة المؤسسات :للمنافسة الخمس القوى ھي ھذه ،أخرى صناعات

  .الإحلال منتجات الموردین، العملاء، المحتملون، الداخلون

: بأنھا والتنمیة التعاون منظمة اعتبرتھا وقد الموسع المفھوم من للمنافسة بوصفھ ینطلق المفھوم ھذا   

 والخدمات الاقتصادیة (OCDE) السلع إنتاج عادلة حرة سوق شروط وفي وفقھا یمكن التي الدرجة"

 فیھا وتوسع لشعبھا الحقیقیة المداخیل على فیھ تحافظ الذي الوقت في الدولیة الأسواق أذواق تواجھ التي

 ".علیھا والمحافظة السوقیة حصتھا زیادة على المؤسسة قدرة آخر بمعنى ...الطویل المدى على

 یرى حین في قرارات، مجموعة أو ھیاكل مجموع المنافسة بأن یرى من ھناك أخرى جھة من   

 ... اجتماعیة علاقة أنھا أي البعض بعضھا تعرف لا مؤسسات بین تنشأ علاقة بأنھا الآخر البعض

 في ترغب عندما إدراك دون مباشرة علاقات خلالھا من تبنى للعملاء قیمة تولید ھو مؤسسة كل ھدف

 تقود التي المستھلك ھو الذي الآخرالطرف  مع المباشرة غیر العلاقة ھذه العملاء نفس مع التواصل

  1.المنافسین بین العلاقة توضیح إلى

  أنواع المنافسة: الفرع الثاني

  : اییر، سنذكر البعض منھا فیما یأتيمع عدة وفق المنافسة أنواع تتحدد   

 المباشرة غیر والمنافسة المباشرة، غیر والمنافسة المباشرة المنافسة ویحوى :التنافس مجال معیار -أولا

 المنافسة أما المجتمع، ھذا في المتاحة الموارد على للحصول القائمة المؤسسات بین الصراع في تتمثل

 .واحد قطاع في تعمل التي المؤسسات في تحدث التي فھي المباشرة

، الاحتكار التام، منافسة القلة الاحتكاریة المنافسة الكاملة، المنافسة إلى فیقسمھا :السوق ھیكل معیار -ثانیا

 . أو احتكار القلة، والتي تطرقنا لھا في الفصل السابق بالتفصیل

 المكان، الجودة، الخدمة، السلعة،( سعریة غیر منافسةو سعریة، منافسة ىویقسمھا إل: السعر معیار -ثالثا

 ......).الترویج

 زیادة حول منافسة والخدمات، السلع مجال في منافسة ویقسمھا أیضا إلى: التنافس موضوع معیار -رابعا

 2.الخ....، شاملة منافسة السوقیة، والحصة المبیعات

 التنافسیة ماھیة :المطلب الثاني

                                                           
1
ص راسة حالة شركة موبیلیس، مرجع سبق ذكره، تنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة دحبھ نجوى، تأثیر المنافسة في القطاع علي تحقیق الأفضلیة ال  

5  .  
2
ماجستیر، تخصص اقتصاد وتسییر المؤسسة، جامعة افسیة للمؤسسة الصناعیة، مذكرة برني لطیفة، دور الإدارة البیئیة في تحقیق مزایا تن  

  .95، ص 2006/2007بسكرة، الجزائر، 
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أنھا قدرة المؤسسة في مواجھة ضغوط المنافسة، التي یمكن أن  یمكن النظر إلى التنافسیة على   

تتعرض لھا من طرف المؤسسات الأخرى، وعلیھ سنتطرق في ھذا المطلب، لمفھوم التنافسیة، ثم أنواع 

  .التنافسیة

  مفھوم التنافسیة: الفرع الأول

لقد  الصعب تقدیم تعریف لھا، وأنھ من تتمیز التنافسیة بنوع من الغموض و التعقید، الأمر الذي یجعل    

 ریفاسنقوم بعرض أھم ھذه التع یخص ھذاالنظر في ھذا الخصوص، و فیما  وجھات اختلفتتعددت و 

  :في الآتي

 جودة عالیة و بسعر مقبول من طرف ذو منتجإمكانیة تقدیـم " یمكن تعریف التنـافسیة على أنـھا    

  1."المستھلك 

 من ھناك و السوق، في النمو دون تحول قید أنھا یرى من فھناك مختلفة، زوایا من للتنافسیة ینظر   

 المستویات، كل على للأداء متواصل تحسین قصد الجھد، من المزید بدل نحو یدفع قوي محفز أنھا یرى

  2.الممارسین قبل من ذاتي لتقویم ھنا تخضع التنافسیة فإن علیھ و

في سباق الخیول منافسون لكن كل المشاركین : لتوضیح ھذا المفھوم یمكن الاستعانة بالمثال التاليو   

  .الفائزین بالمراتب الأولى فقط علىلیس جمیعھم متنافسون، حیث أن ھذه الصفة تطلق 

المستھلك تزوید  التنافسیة ھي القدرة على" ویمكن أن نلمس ھذا بوضوح من خلال تعریف آخر مفاده   

  ".كفاءة وفعالیة من المنافسین الآخرینشكل أكثر ببمنتجات وخدمات 

دد وواضح للتنافسیة إلا أنھ یمكن تعریف مح ما سبق فإنھ من الصعب الوصول إلى من خلال   

  :استخلاص النقاط التالیة

 .توفر أفضلیات تنافسیة یقوم تحقیق التنافسیة على -

 3.یعتبر المستھلك محور اھتمام التنافسیة -

  سیةأنواع التناف: الفرع الثاني

  :تمیز العدید من الكتابات بین عدة أنواع من التنافسیة ھي   

فالبلد ذو التكالیف الأرخص یتمكن من تصدیر السلع إلى الأسواق  :تنافسیة التكلفة أو السعر -أولا

  .الخارجیة بصورة أفضل ویدخل ھنا أثر سعر الصرف

                                                           
1
 Roger Percerou, Entreprise : Gestion et compétitivité, (Economica, Paris, 1984), P 53.   

2
 .7شیقارة ھجیرة، الإستراتیجیة التنافسیة ودوره في أداء المؤسسة، مرجع سبق ذكره، ص   

  
  
  
3
، جامعة بسكرة، 12جي، مجلة العلوم الإنسانیة، العدد الطیب داودي، مراد محبوب، تعزیز تنافسیة المؤسسة من خلال تحقیق النجاح الإستراتی  

  . 38، ص 2007الجزائر، 



39 
 

باعتبار أن حدود التنافسیة معرفة  بالعدید من العوامل غیر التقنیة و غیر  :التنافسیة غیر السعریة -ثانیا

  . السعریة، فإن بعض الكتاب یتكلمون عن المكونات غیر السعریة في التنافسیة 

و تشمل بالإضافة إلى النوعیة و الملائمة عنصر الإبداع التكنولوجي، فالبلد ذو  :التنافسیة النوعیة -ثالثا

تكرة وذات النوعیة الجیدة، و الأكثر ملائمة للمستھلك و حیث المؤسسات المصدرة ذات المنتجات المب

 .السمعة الحسنة في السوق، یتمكن من تصدیر سلعة حتى ولو كانت أعلى سعر من سلع منافسة

 .حیث تتنافس المشروعات من خلال النوعیة في صناعات عالیة التقنیة :التنافسیة التقنیة -رابعا

الجاریة  التنافسیة الظرفیة أو  WEF  2000 تقریر التنافسیة الكونیة للمنتدى الاقتصادي العالمي ویمیز    

عناصر مثل على  وتحتوى ، و تركز على مناخ الأعمال وعملیات المؤسسات وإستراتجیاتھ،CCIودلیلھا 

، وتركز GCIة و دلیلھا ، وبین التنافسیة المستدام...التزوید، التكلفة، النوعیة، والحصة من السوق الخ: 

على عناصر مثل التعلیم ورأس المال  رأس المال البشري والفكري، وتحتوىالإبداع التكنولوجي و ىعل

  1.البشري و الإنتاجیة، مؤسسات البحث و التطویر، الطاقة الإبداعیة، الوضع المؤسسي، وقوى السوق

  

  

  

  

  

  

  مفاھیم عامة حول المیزة التنافسیة :المبحث الثاني

یعتبر مفھوم المیزة التنافسیة، بالغ الأھمیة في مجال الإستراتیجیة والاقتصاد الصناعي، بحیث تدور    

مل المساعدة مجمل الدراسات في الوقت الراھن، حول ھذا المفھوم، وكیف یتم تحقیقھ، وما ھي العوا

تحقیقھ، ومن ھنا توجب علینا توضیح ھذا المفھوم بالتفصیل، وعلیھ سنتناول في ھذا المبحث ثلاث  على

مطالب، المطلب الأول سیخصص لمفھوم المیزة التنافسیة، والمطلب الثاني أنواع المیزة التنافسیة، أما 

  .المطلب الثالث سیتناول مصادر المیزة التنافسیة

                                                           
1

ماجستیر، تخصص دراسات اقتصادیة، مذكرة  ،"حالة الجزائر"براءة الاختراع مؤشر لقیاس تنافسیة المؤسسات والدول دویس محمد الطیب،  
  .7، ص 2005جامعة ورقلة، الجزائر، 



40 
 

  التنافسیةمفھوم المیزة : المطلب الأول

كون ھذه المیزة ذات علاقــة تضاد  كإشارة لأھمیّة) القدرة( لقد جاءت كلمة التنافسیة مرتبطة بالمیزة    

المنافسین أو الموردین أو المشترین و غیرھم، فھي بھذا المعنى واء و تصادم مع الأطراف الخارجیّة س

تنافسیة بدون القدرة على حجم الأطراف ل بعدًا خارجیًا یتمحور حول حقیقة أنّھ لا توجد میزة تحم

ا تحمل المیزة التنافسیة كم الخارجیّة و التعامل معھا على أسس راسخة من القوة و السیطرة و الثبات،

بعدًا داخلیًا یتمثّل في المعرفة الجیّدة للقدرات و الإمكانات و الاستثمار فیھا بشكل یحقق المیزة التنافسیة 

ة و ھي المیزة ال قد یكون من المفید التفرقة بین ثلاثة اصطلاحات أساسیؤسسة، و في ھذا المجللم

قدرة الدولة على إنتاج سلعة معیّنة  أمّا الأولى فتعنى المطلقة و المیزة النسبیة و المیزة التنافسیة،

قدرة شیر إلى ة فتانیو بالنسبة للثباستخدام موارد و بتكلفة  أقل  بكثیر عن  غیرھا من  الدول الأخرى 

الدولة على إنتاج عدّة سلع معیّنة بكفاءة أعلى نسبیًا و بتكلفة أقل نسبیًا من تلك السلع التي تقوم دولة 

  1.أخرى بإنتاجھا

 لھا صمم فقد التنافسیة، المیزة نظریة وضع من أول " Michael Porterمایكل بورتر" یعتبرو   

 التنافس أن معتبرًا صاد،تللاق  (Micro)الجزئیة  المتغیرات على یستند التنافسیة القدرة لقیاس  نموذجًا

 التنافسیة القدرة لقیاس آخر نموذجًا وضع قد العالمیة التنافسیة تقریر أن إلا المؤسسات نفسھا، بین یتم إنما

 الإشارة وتجدر .الدول بین یتم إنما التنافس أن أساس على للاقتصاد (Macro)الكلیة  المتغیرات إلى یستند

 مضمون المؤسسات صعید فعلى .النتائج بین اختلافًا یعكس النموذجین والذي بین اختلاف وجود إلى

 في البلدان أحد نجاح فإن الدول صعید على أما خاسرة، وأخرى رابحة مؤسسات وجود یعنى التنافس

 یخلق سوف ما غالبا ما بلد صادرات نمو لأن الأخرى، البلدان خسارة بالضرورة یعني لا العالمیة السوق

  .2الصادرات بتلك المرتبطة المداخیل لزیادة كنتیجة وارداتھ على طلبًا

  المیزة التنافسیة من منظور كلي :الفرع الأول

 حسب بعض الكتابات إلى، ویمكن تقسیمھا عموما لقد تعددت التعاریف المقدمة على ھذا المستوى   

  :الاتجاھین التالیین

  الاتجاه الكلي الضیق: الاتجاه الأول

                                                           
1
الاقتصاد الصناعي : ، الملتقي الدولي الأول حولالقدرة التنافسیة للصناعة العربیة في ظل الاقتصاد الجدید، عیدحواس عبد الرزاق، بوشول الس  

   .4، بسكرة، ص 2008دیسمبر  03-02والسیاسات الصناعیة، 
2
دولة،  سملالي یحضیھ، أثر التسییر الاستراتیجي للموارد البشریة وتنمیة الكفاءات علي المیزة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة، أطروحة دكتوراه  

  .3، ص2005تخصص التسییر، جامعة الجزائر، الجزائر، 
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متغیرات اقتصادیة قصیرة الأجل، كربطھا بمجرد  عرف تنافسیة الدولة بالاستناد إلىوھو اتجاه ی   

من ھذا الاتجاه كما یسجل ضإمكانیة البیع في الأسواق الخارجیة أو تحقیق فائض في المیزان التجاري، 

ة وحدة العمل في الدولة مقارنة بمنافسیھا، أو تكلفتعریف المیزة التنافسیة بانخفاض  كتابات اعتادت على

، الشيء الذي سیكون لھ باتجاھات سعر الصرف الحقیقي إذ تعتبر الدولة أقل تنافسیة عند ارتفاع قیمتھ

 .أسعار السلع محل التجارة انعكاس على

  الاتجاه الكلي الموسع: الاتجاه الثاني

المتغیرات الھیكلیة ذات  أكثر اتساعا وشمولا بالارتكاز علىوقد حاول أن یقدم تعریف للمیزة التنافسیة    

الأداء الاقتصادي الكلي في المدیین المتوسط والطویل، وضمن ھذا الاتجاه یمكن الاقتصار  الأثر على

 :علي التعاریف التالیة

ویصنف ھذا التعریف ضمن مفاھیم لجنة الرئاسة : Laura d’Andrea Tysonتعریف    - أ

غلت صاحبتھ منصب رئیس ھیئة المستشارین الاقتصادیین للرئیس كلینتن، كما الأمریكیة حیث ش

 القدرة على"أنھا  وھو ینظر إلى المیزة التنافسیة على 1یعد من أشھر التعاریف في ھذا المجال،

فیھ مواطنو الدولة المعنیة إنتاج السلع والخدمات التي تواجھ اختبار المنافسة الدولیة بشكل یتمتع 

 2."یتطور بشكل مستمرمعیشة  بمستوى

التنمیة، أن المیزة التنافسیة على للتعاون و المنظمة الاقتصادیة ترى): OECD(تعریف منظمة    - ب

والخدمات  الدرجة التي یمكن وفقھا إنتاج السلع"الاقتصاد القومي لدولة ما تتمثل في  مستوى

لحقیقیة لمواطنیھا وتوسع المداخیل ا یة بحیث تحافظ بموجبھا الدولة علىالموجھة للأسواق الدول

، وھي من ھذا المنظور  وفق سوق حرة وعادلةأن یكون ذلك  الطویل، على المدى فیھا على

غیل إنعاش التش رة والعادلة من شأنھا أن تعمل علىبأن المنافسة في ھذه السوق الح ترى

  3".الإبداع والإنتاجیة وأن تشجع كذلك على

بمفھوم للمیزة  2000أخذ ھذا المنتدى منذ العام ): WEF(الاقتصادي العالمي تعریف المنتدى    - ت

إضافة جوانب  لي فقط إلىالتنافسیة ینقل فیھ التركیز في تحدیدھا من خصائص الاقتصاد الك

تعكس سیادة نمط "أنھا  مؤسسات، بحیث أصبح ینظر إلیھا علىالاقتصاد الجزئي ودور ال

 4".المؤسسات والسیاسات الاقتصادیة المدعمة بمعدلات نمو اقتصادي مرتفع في المدى المتوسط

                                                           
1
  .247، ص 2007، جامعة بسكرة، الجزائر، 11نسانیة، العدداحمد بلالي، المیزة التنافسیة ونموذج الادارة الاستراتیجیة، مجلة العلوم الا  

2
ماجستیر، تخصص تسییر المؤسسات، جامعة بسكرة، الجزائر، ة للمنظمة، مذكرة نوال شین، دور الاداء الاستراتیجي في تحقیق المیزة التنافسی  

  .66، ص2007/2008
3
  .94برني لطیفة، دور الادارة البیئیة في تحقیق مزایا تنافسیة للمؤسسة الصناعیة، مرجع سبق ذكره، ص   

4
  .248احمد بلالي، المیزة التنافسیة ونموذج الادارة الاستراتیجیة، مرجع سبق ذكره، ص   
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 السیاسة مجلس یقدمھ الذي التعریف أما :تعریف مجلس السیاسة التنافسیة للولایات المتحدة   - ث

 الأسواق اختبارات تجابھ التي السلع والخدمات إنتاج على القدرة فھو المتحدة للولایات التنافسیة

  1.الطویل المدى على معیشة المواطنین مستویات في ومتصاعد متواصل نمو وتضمن الدولیة

   )الصناعة(المیزة التنافسیة من منظور قطاعي  :الفرع الثاني

 أن یمكن حیث للدولة، التنافسیة القدرة على مقیاسا یعتبر لا ما دولة منظمات إحدى تنافسیة نجاح إن   

 صعید على أو الأخرى المنظمات في محاكاتھا یمكن لا استثنائیة عوامل إلى واحدة منظمة نشاط یتأتى

 النشاطات وكافة معینة صناعة وتنافسیة قدرة على التركیز من لابد كان وعلیھ. الدولة أو الصناعة

 وجود على دلیل البعض لبعضھا المكملة المنظمات من مجموعة نجاح أن حیث بھا، والمرتبطة المتعلقة

  .ككل الصناعة في قوة عوامل

 من مجموعة أو معینة صناعة في عالمیا منافسة تكون أن یمكن الدولة أن إلى Porterویشیر    

 تنافسیة، صناعات خلق یمكنھا لا فالدولة الصناعات، كل في تنافسیة بمیزة تتمتع أن یمكن ولا الصناعات

 بھا یقصد فإنھ لصناعة،ل تنافسیةال المیزة عن الحدیث وعند .ذلك على القادرة ھي المنظمات فقط حیث

 والعالمیة المحلیة الأسواق في مستمر نجاح تحقیق على ما دولة في معین صناعي قطاع منظمات قدرة

   2.الصناعة ھذه في الدولة ھذه تتمیز ثم ومن الحكومیة، والحمایة الدعم على الاعتماد دون

 أكبر بھا الإنتاج عناصر إنتاجیة كانت إذا التنافسیة میزتھا تضمن الصناعة بأن القول یمكن سبق ومما   

 خلال من للتفوق الصناعة ھذه تحقیق جانب إلى الدولي، المستوى على الأقل على منافسیھا إنتاجیة من

 جانب إلى أخرى معاییر على ركز فقد  Porter أما ،العالمیة الصادرات إجمالي من نصیبھا ارتفاع

 لیس العالمي السوق في بتفوقھا الاحتفاظ على وقدرتھا الصناعة تنافسیة بین ربط فبدایة النسبیة، الإنتاجیة

 العالمي السوق في التفوق ھذا استناد عن فضلا ،الاستثمار مجال في أیضا وإنما التجارة مجال في فقط

 المحلي بالسوق Porter اھتمام یعكس ما وھذا ،المحلي السوق في المنافسة على الصناعة ھذه بقدرة

 التجارة مجالي في للمنافسة عالمیة إستراتیجیة انتھاج وضرورة التنافسیة القدرة لبناء أولى كنطاق

    3.والاستثمار

  المیزة التنافسیة من منظور جزئي: الفرع الثالث

                                                           
1
 و الصغیرة المؤسسات تأھیل متطلبات: الملتقي الدولي حولالعربیة،  الدول في والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تنافسیة ارمیص، مدى سالم علي  

  .6، الشلف، الجزائر، ص 2006 أفریل   18-17 العربیة، الدول في المتوسطة
2
قطار نسرین بركات و عادل العلي، مفھوم التنافسیة والتجارب الناجحة في النفاذ للأسواق الدولیة، ورشة عمل حول محددات القدرة التنافسیة للأ  
  .50، ص 2000لعربیة في الأسواق الدولیة، المعھد العربي للتخطیط، الكویت، ا
3

، 2002منى طعیمة الجرف، مفھوم القدرة التنافسیة ومحدداتھا، أوراق اقتصادیة لمركز البحوث والدراسات الاقتصادیة والمالیة، القاھرة، اكتوبر 
  .12ص 
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 Paul Krugmanھو كما یقول ) الجزئي المستوى(تفق أغلب الدراسات على أن مستوى المؤسسة ت   

ن التنافس الفعلي یكون بین المؤسسات ولیس مابین لتطبیق فكرة المیزة التنافسیة، لأالأنسب  المستوى

  :الدول أو الصناعات، ومن بین التعاریف المذكورة في ھذا الجانب سنتعرض لبعض منھا في الآتي

ھي التي یمكنھا أن "المؤسسة التنافسیة  نة بأنھذه اللج وترى :تعریف لجنة الرئاسة الأمریكیة  - أ

تقدم المنتجات النوعیة الممیزة وبتكلفة منخفضة بالمقارنة مع منافسیھا المحلیین والدولیین وبما 

تعویض العاملین بھا وتوفیر عائد  المدى وقدرتھا على یضمن تحقیق المؤسسة للربح طویل

 1".لمالكیھا

أي شيء یمیز المنظمة "بأنھا  وحسبھ فإن المیزة التنافسیة للمؤسسة تعرف :Fahey تعریف  -

تمییزا إیجابیا أو یمیز منتجاتھا تمییزا ایجابیا عن منافسیھا في أنظار زبائنھا أو المستخدمین 

 2".النھائیین لمنتجاتھا

والتكنولوجیات والقدرات مجموعة المهارات "ویعرّفها علي السلّمي على أنها  :تعریف علي السلمي  -

إنتاج قیم ومنافع أعلى مما : التي تستطیع الإدارة تنسیقها واستثمارها لتحقیق أمرین أساسیین هما

  3".تأكید حالة من التّمیّز والاختلاف بین المنظمة ومنافسیها یحققه المنافسون،

یمكن للمؤسسة أن  أساسا من القیمة التي تنشأ" أنھا على porterیعرفھا  :M porterتعریف   -

أسعار أقل من أسعار المنافسین ذات المنافع  في تخلقھا لزبائنھا، سواء تمثلت ھذه القیمة

السعریة  جات الأخرى وتبرر الزیادةالمتكافئة، أو في شكل منافع متفردة تمیز المنتج عن المنت

للإستراتیجیات التنافسیة، ة المؤسسمن خلال تطبیق  المیزة التنافسیة تأتى ویقول أیضا أن" فیھ

 4.أن المیزة التنافسیة تعتبر الھدف المنتظر من الإستراتیجیات بمعنى

 التي الإستراتیجیات تطبیق یمكنھا عندما میزة تنافسیة تحققالمؤسسة  نإ: Barneyتعریف   -

 یستطیع لا وعندما ، تطبیقھا المرتقبین أو الحالین للمنافسین یمكن لا والتي القیمة للمستھلك تخلق

   5.الإستراتیجیات تلك تطبیق منافع على أن یحصلوا المنافسون ھؤلاء

وتشیر المیزة التنافسیة إلى المجالات التي یمكن للمؤسسة أن تنافس غیرھا بطریقة أكثر فعالیة، وبھذا    

التمویلیة،  وفھي تمثل نقطة قوة تتسم بھا المؤسسة دون منافسیھا في أحد أنشطتھا الإنتاجیة أو التسویقیة أ

                                                           
 

1
  .249احمد بلالي، المیزة التنافسیة ونموذج الادارة الاستراتیجیة، مرجع سبق ذكره، ص  

2
  .67نوال شین، دور الاداء الاستراتیجي في تحقیق المیزة التنافسیة للمنظمة، مرجع سبق ذكره، ص   
3 ییر المؤسسات المعرفة الركیزة الجدیدة والتحدي احمد بلالي، تنافسیة المؤسسة وتحدیات اقتصاد المعرفة، الملتقي الدولي الثالث حول تس

  .3،  ص 2005نوفمبر  13-12التنافسي للمؤسسات والاقتصادیات، بسكرة، 
4
  Michael Porter, L’Avantage concurrentiel, Paris, Dunod, P 8. 

5
الدولي الأول حول التسییر الفعال في المؤسسة الاقتصادیة، نذیر عبد الرزاق، خلق المزایا التنافسیة في ظل التوجھات الإداریة الجدیدة، الملتقي   

   .5 ، المسیلة، ص2005ماي  3-4
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ة تعتمد على نتائج فحص وتحلیل كل من نقاط فالمیزة التنافسی. أو فیما یتعلق بمواردھا وكفاءاتھا البشریة

القوة والضعف الداخلیة إضافة إلى الفرص والمخاطر المحیطة والسائدة في بیئة المؤسسة مقارنة 

  .بمنافسیھا

 النسبي الجیدھي ذلك المفھوم الإستراتیجي الذي یعكس الوضع التنافسي  المیزة التنافسیةإذا ف     

خصائص متفردة یكون  تقدیم منتجات ذات بحیث یتجلى في شكل ،افسیھاما إزاء من والمستمر لمؤسسة

  1.لـلا تقل قیمة عن منتجات المنافسین وبأسعار أق تقدیم منتجات وأكثر ألدفع  العمیل مستعدامعھا 

 أنواع المیزة التنافسیة: المطلب الثاني

للمیزة التنافسیة، نستطیع استنتاج نوعین من أنواع المیزة التنافسیة،  M Porterانطلاقا من تعریف    

تبعا لتعریف المیزة التنافسیة من وجھة نظر المؤسسة، لأننا ھنا سنركز اھتمامنا حول المیزة وذلك 

  :التنافسیة من منظور المؤسسة، وھذان النوعان ھما كما یلي

  الأقل التكلفة میزة :الفرع الأول

المنافسة مع المؤسسات تصمیم، تصنیع، وتسویق منتج أقل تكلفة بالمقارنة  قدرة المؤسسة علىمعناھا    

التي تعتبر لمیزة، فإنھ لابد من فھم الأنشطة تحقیق عوائد أكبر، ولتحقیق ھذه ا النھایة إلىفي  وبما یؤدى

 2.مصدرا ھاما لتحقیق میزة التكلفة المنخفضة، بالنسبة لجمیع أنشطة المؤسسة

  

  العالیة الجودة میزة: لفرع الثانيا

 نظر في كبیرة قیمة و لھ الجودة عالي و زیمتم منتج بتقدیم المنافسین على المؤسسة وقتتف حیث   

 وإمكانیة ،البیع أسالیب في التمیز الأولیة، المواد وجودة نوعیة في التمیز :خلال من حققتوت ،المستھلك

صنع في طریقة ، التمیز )ساعة 24/24 الخدمة( وقت أي وفي مكان أي في السلعة على الحصول

 3.السلعة

 مصادر المیزة التنافسیة : المطلب الثالث

التعاریف المختلفة للمیزة التنافسیة فإنھ من الممكن استخلاص الأبعاد التي تعتبر كمداخل  بناء على   

تستطیع التمیز بعدة طرق كأن تقدم الأرخص،  Kotler یز المؤسسة، فھذه الأخیرة كما یرىوأسبقیات لتم

  .أو الأفضل، أو الأحدث، أو الأسرع
                                                           

1
، الملتقي الدولي الثالث حول تسییر للمؤسسة الاقتصادیة نحو تسییر استراتیجي للمعرفة والمیزة التنافسیة، سعیدي وصاف، یحضیھ سملالي 

   .2، ص 2005نوفمبر  13-12فسي للمؤسسات والاقتصادیات، بسكرة، الركیزة الجدیدة والتحدي التنا المؤسسات المعرفة

2
  .85، ص 1996نبیل مرسي خلیل، المیزة التنافسیة في مجال الأعمال، الدار الجامعیة، مصر،   

3
  .102برني لطیفة، دور الادارة البیئیة في تحقیق مزایا تنافسیة للمؤسسة الصناعیة، مرجع سبق ذكره، ص   
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والمرونة وأضاف إلیھا البعض  أربعة، ھي التكلفة والجودة والزمن ھذه المصادر صنفھا الباحثون إلى   

  .مصدرا خامسا ھو الإبداع

 التكلفة: الفرع الأول

ع منافسیھا في الصناعة بحیث الإنتاج بأقل التكالیف الممكنة بالمقارنة م وتعني قدرة المؤسسة على   

تقدیم المنتج مع المواصفات الموجودة فیھ، وكنتیجة لذلك فإن  تناسب مابین التكلفة المترتبة علىال یراعى

انخفاض تكالیفھا مما یمكنھا من  من خلال انخفاض أسعارھا بناء على المؤسسة ستحقق میزة تنافسیة

تعظیم العوائد  ة السائدة في الصناعة وھو ما یعنىالبیع بنفس الأسعار أو بأقل من مستویاتھا المتوسط

  .واتساع الفجوة ایجابیا ما بین الإیرادات والتكالیف

  الجودة: الفرع الثاني

، بعد التكلفة رن الماضي علىبعد ما كان الاھتمام منصبا في فترتي الخمسینیات والستینات من الق   

بعد  لسبعینات والثمانینات التركیز علىوكنتیجة لتغیر أذواق المستھلكین وزیادة وعیھم فقد عرفت فترة ا

ھو الجودة العالیة، ویمثل ھذا المفھوم جملة الخصائص المتفردة والمتمیزة في المنتج والتي یتم  آخر

الیة والوظیفیة على سواء مما وبخصائصھ الجمإدراكھا وتقبلھا من قبل الزبون، وتتعلق بتصمیم المنتج 

  .الزبائن وتحقیق حصة سوقیة ملائمة یكسبھ رضا لدى

ثر بشكل كبیر بمستویات الجودة للمستھلك یتأ وفي ھذا الصدد تشیر الدراسات إلى أن القرار الشرائي   

مدخل الجودة الشاملة في ھذا المجال،  عر الملائم مما دفع بالمؤسسات إلى التركیز علىجانب الس إلى

تم ) Peter et Waterman(فحسب دراسة مشھورة أجریت في الثمانینات من القرن العشرین من قبل 

نجاحا ھي المؤسسات التي تركز على مدخل  نتیجة مفادھا أن المؤسسات الأكثر تمیزا أو التوصل إلى

  1.یرھاالجودة أكثر من غ

 السوق إلى للعبور جسرا أضحت التي" ISO " المطابقة شھادة على لحصولوا الإتقان عن فالبحث   

 الحد إلى تدنیتھا المقصود وإنما أصفار إلى حقا الوصول یعني لا( الجودة أصفار إلى یوصل الدولي،

-صفر ،)تأخر(صفر أجال عطل،-صفر نفایات،– صفر عیب،-صفر :الشركة أنشطة جمیع في )المقبول

 الأرباح وتحقیق الأداء تحسینب المطاف آخر في ذلك ویسمح أوراق، -صفر إھمال،-صفر مخزون،

  2.التنافسیة القدرة وزیادة

      الزمن: الفرع الثالث

                                                           
1
  .251،252 ص احمد بلالي، المیزة التنافسیة ونموذج الادارة الاستراتیجیة، مرجع سبق ذكره، ص  

 الاندماج وفرص البشریة التنمیة حول الدولي الملتقىالاقتصادیة،  للمؤسسة القدرة التنافسیة تحسین في البشریة الموارد الحمید، دور عبد زعباط  2
  .3ورقلة، ص  ،2004  مارس 10-09 البشریة والكفاءات المعرفة اقتصاد في
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علیھ في  كان مما أھمیة أكثر تنافسیة میزة الخدمات إدارة في أو الإنتاج إدارة في سواء الوقت یعتبر   

التنافسیة  المیزات تحدید ویمكن ،تنافسیة میزة یمثل المنافسین من أسرع الزبون إلى فالوصول السابق،

 :كالآتي الوقت أساس على المنافسة جوھر تمثل والتي

 حیاة دورة زمن اختصار خلال من ذلك ویتحقق الأسواق إلى الجدیدة المنتجات تقدیم زمن تخفیض  -

 .المنتج

 .للمنتجات التصنیع دورة زمن تخفیض  -

 .إیاه وتسلیمھ للمنتج الزبون طلبات بین المنقضیة الفترة بھا ویقصد للزبون؛ الدورة زمن تخفیض -    

 .1التصنیع عملیة في الداخلة المكونات لتسلیم وثابتة محددة زمنیة بجداول الالتزام  -

  المرونة: الفرع الرابع

أنھا أحد أھم  اق الدولیة أصبح ینظر للمرونة علىمع دخول مرحلة التسعینات وتزاید دینامیكیة الأسو   

لتحدیات ھذه  أساسھا ذلك لأن المرونة وكمواجھة ة التي تستطیع المؤسسة التمیز علىالأبعاد التنافسی

ئة تأقلم النظام الإنتاجي للمؤسسة مع الطلب والتغیرات المختلفة الحاصلة في بی المرحلة، تتعلق بمدى

غیرات في حاجات ورغبات الزبائن عن مسایرة الت الأعمال، إن ھذا المفھوم یقتضى إذن القدرة على

مسایرة حجم الطلب  لقة بمواصفات المنتج من جھة، وعلى مستوىطریق التصامیم والجوانب المتع

ل أن المرونة التي یتم التمیز على أساسھا تتحقق على ، لذا یمكن القوارتفاعا وانخفاضا من جھة أخرى

  :جانبین مھمین للنشاط الإنتاجي ھما مستوى

التكیف مع الطلب وتقلباتھ من خلال التحكم في حجم الإنتاج  وھي القدرة على :مرونة الحجم -أولا

 .بواسطة تسریع أو تخفیض معدلاتھ في مواجھة ذلك

مواكبة حاجات  مقدرة مزیج المنتجات على ویرتبط ھذا النوع بمدى :مرونة مزیج المنتجات: ثانیا

ات الحاصلة فیھا عن طریق تصامیم المنتجات ومواصفاتھا ورغبات الزبائن وإشباعھا والتكیف مع التقلب

 2.الفنیة

 ي الوقت المناسب وبالشكل المطلوبتصبح المؤسسات التي لھا قدرة عالیة على تلبیة الطلب ف ثحی   

 ھذا فان البیروقراطیة الإداریة ىالعالمي، وعلھي المؤھلة على احتلال موقع الرائد في الاقتصاد 

                                                           
1
  .104برني لطیفة، دور الادارة البیئیة في تحقیق مزایا تنافسیة للمؤسسة الصناعیة، مرجع سبق ذكره، ص   

2
  .253 احمد بلالي، المیزة التنافسیة ونموذج الادارة الاستراتیجیة، مرجع سبق ذكره، ص  



47 
 

 دة الاعتماد علىبالقیادة والتحكم وعملیات صنع القرار یقصر عمرھا باستمرار مع زیا والھیاكل القائمة

 1.الرقمي تقنیات الاقتصاد

  التجدید: الفرع الخامس

دعم  غرض التحسین الجزئي أو الكلي یرمى إلىاستخدام مخرجات نشاط الابتكار ب یقصد بالتجدید   

القدرة التنافسیة للمؤسسة، وبالتالي التعدیل المستمر في المیزة التنافسیة بما یحقق الاستمرار والنمو 

 مؤسسة، ھذه الوظیفة التي تقوم علىللمؤسسة ، فالتجدید إذا ھو محور وظیفة البحث والتطویر في ال

 تصاد المعاصر المبني علىي ظل الاقأساس المعرفة العلمیة والمھارات التي أصبح التحكم فیھا، ف

  .المعرفة والتنافسیة یسمح بالتحكم في التكالیف وفي جودة المنتجات

التجدید إذن یمكن أن یشكل مصدرا رئیسیا للمزایا التنافسیة، لأنھ یمنح للمؤسسة شیئا متفردا شیئا لا    

ا وتمیزھا، فضلا عن فرض سوھا، ویسمح ھذا التفرد للمؤسسة بتمییز نفسھا وبالتالي اختلافھیمتلكھ مناف

    2.أسعار عالیة لمنتجاتھا أو خفض تكالیف منتجاتھا بنسبة كبیرة مقارنة بمنافسیھا

  

  

  أھمیة امتلاك وتحسین المیزة التنافسیة: المطلب الرابع

 لابد للمؤسسة التي تسعى إلى النجاح والنمو أن تسعى إلى إكساب المیزة التنافسیة، وتسعى دائما إلى   

   . ھا، وسنبین في ھذا المطلب أھمیة امتلاك وتحسین المیزة التنافسیة للمؤسسةیتحسن

 أھمیة امتلاك المیزة التنافسیة: الفرع الأول

یمثل امتلاك المیزة التنافسیة ھدفا استراتیجیا تسعى جمیع المؤسسات باختلاف أنواعھا تحقیقھ في ظل    

التحدیات التنافسیة الشدیدة للمناخ الاقتصادي الحالي، إذ ینظر للمیزة التنافسیة على أنھا قدرة المنظمة 

سواء أكان صناعي أو ( لمنتجاعلى تحقیق حاجات المستھلك، أو القیمة التي یتمنى الحصول علیھا من 

، مثل الجودة العالیة، أو السعر المنخفض، وبالتالي فھي استثمار لمجموعة الأصول المادیة، )خدمي

  .احتیاجاتھم، والتمیز عن المنافسین ىجیة بھدف إنتاج قیمة للعملاء تلبوالبشریة، والتكنولو

                                                           
1
الملتقي الدولي الثالث حول تسییر المؤسسات المعرفة منیر نوري، دور المعرفة في اكتساب المزایا التنافسیة للبلدان العربیة في العصر الرقمي،   

  .2 ص ، 2005نوفمبر  13- 12الركیزة الجدیدة والتحدي التنافسي للمؤسسات والاقتصادیات، بسكرة، 
2
في تعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسة الجزائریة، مذكرة الماجستیر، تخصص تسییر المؤسسات، جامعة دور نظام المعلومات  منصوري رقیة،  

  .70،71 ص ، ص2007/2008بسكرة، الجزائر، 
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یمة التي باستطاعة المؤسسة أن تحققھا لعملائھا، على أن المیزة التنافسیة تنشأ من الق Porterفلقد أكد    

  .الآخرین مقارنة بالمنافسین المنتجإذ یمكن أن تأخذ شكل السعر المنخفض، أو تقدیم منافع متمیزة في 

 أھمیة تحسین المیزة التنافسیة: الفرع الثاني

المنظمات إلى رفع كفاءة وفعالیة أدائھا التنافسي، حیث  يت التنافسیة إلى سعلقد أفرزت التطورا   

 مداخل تلبیة حاجات العملاء برزت مداخل تساھم في تنمیة وتحسین ھذه القدرات التنافسیة ومن أھمھا 

یتوقف نجاح المنظمة في اختراق الأسواق في ظل المناخ الاقتصادي الحالي على مدى إمكانیة  حیث

  :لمستھلكین مقارنة بالمنافسین وبالتالي یتطلب الأمر ما یليالتلبیة الدائمة لحاجات ا

  .سرعة الاستجابة في تلبیة ھذه الحاجات –

 .متقن  منتجتقدیمھ  –

 .جذابةبأسعار  منتجتقدیم  –

تحقیق رضا المستھلكین، وذلك مرھون بتقدیم القیم والمنافع القادرة على تحقیق الإشباع العالي  –

 1.لحاجیاتھ المتنوعة

  

  والمیزة التنافسیةمقاربة ھیكل الصناعة : لثالثاالمبحث 

الثمانینات، في بدایة  M Porterأو التحلیل الھیكلي، الذي تم طرحھ من طرف  إن التحلیل القطاعي   

یعتبر قفزة نوعیة في مجال التحلیل الاقتصادي، حیث یبین في ھذا التحلیل أن تنافسیة المؤسسة وربحیتھا 

أن المؤسسة یمكن لھا تحقیق میزة  تشكل المنافسة في السوق، بمعنىصر خمسة عنا وقف، علىتت

ل تحلیلھا لبیئتھا، تنافسیة، من خلال استغلال الفرص المتاحة لھا في بیئتھا التنافسیة، وذلك من خلا

  .ومعرفة الفرص المتاحة لھا، وبالتالي فالبیئة التنافسیة تعتبر مصدر لتحقیق المیزة التنافسیة

  "Porter"محددات المیزة التنافسیة حسب : ولالأ المطلب

تتمكن من اكتساب میزة  دول، أن المؤسسات التي 10من خلال دراسة لـ  "Porter"اكتشف    

 والابتكار التحسین تواصل التي ھي الدولیة المنافسة ظل في علیھا المحافظة في وتستمرتنافسیة، 

 وكذا واحدة، ولمرة منفردة إجراءات خلال من ولیس متصلة، دینامیكیة عملیات خلال من والتطویر

ولقد حدد . المكاسب تعظیم على والعمل الفرص لاغتنام والمتواصل المستمر بالاستثمار الالتزام
                                                           

1
الركیزة  ، الملتقي الدولي الثالث حول تسییر المؤسسات المعرفةوتحسین المیزة التنافسیة للمنظمات)  KM(إدارة المعرفة ، بن عیشاوي أحمد  

  .6ص  ، 2005نوفمبر  13-12الجدیدة والتحدي التنافسي للمؤسسات والاقتصادیات، بسكرة، 
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"Porter"  المنظمات، لأداء المحدد الصناعي المناخ صیاغة في تساھم الوطني التنافسي للنظامركائز 

 مع المحددات كل وتتشابك خلالھ من تتفاعل متكامل دینامیكي كنظام تعمل المحددات ھذه أن وأوضح

 كما الدولیة التنافسیة المیزة محددات وتنقسم .الأخرى بالمحددات ویتأثر یؤثر محدد فكل البعض، بعضھا

  .أدناه المبین بالشكل موضحة ھي كما مكملة أو مساعدة وأخرى رئیسیة محددات إلى "Porter"صاغھا 

  

  

  

  

  

  

  

  "Porter"حسب  محددات المیزة التنافسیة: 02الشكل رقم 

                                                                                      

                           

 

  

  

        

      

     

  

  

الوضع الاستراتیجي 
والتنافسي   

للمؤسسة          
  الصدفة

  عوامل الإنتاج  الطلب المحلي

الصناعات المرتبطة 

  والمساندة

  الحكومة
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Source : Michael E Porter, The competitive advantage of nations, New York, free press, 1990, 

P 127. 

الطلب  كل من ، حیث تتمثل في"Porter"حسب  ویمثل الشكل السابق محددات المیزة التنافسیة   

ھذه صناعات المرتبطة والمساندة، والمحلي، عوامل الإنتاج، الوضع الاستراتیجي والتنافسي للمؤسسة، ال

     .محددات رئیسیة، بینما تمثل كل من الحكومة والصدفة، محددات مساعدة تعتبر العناصر

  المحددات الرئیسیة: الفرع الأول

 المحلي، الطلب وظروف الإنتاج، عوامل ظروف :ھي عوامل أربع على الرئیسیة المحددات وتشتمل   

  1:، وھي كما یليالمحلیة المنافسة وطبیعة المنظمة إستراتیجیة والمدعمة، المرتبطة الصناعات

 ظروف عوامل الإنتاج: أولا

 لأنھ المتداول، التقلیدي المفھوم من شمولا أكثر "Porter" منظور من الإنتاج عوامل مفھوم یعد   

 وعوامل المال، ورأس والطبیعیة البشریة الموارد في المتمثلة التقلیدیة العوامل إلى بالإضافة یتضمن

 ونظم القاعدیة الھیاكل ذلك في ویدخل الإنتاج، لوسائل مساندة عوامل بدورھا تشكل أن انھشأ من أخرى

   .البحوث ومراكز الاتصالات

 إلیھا، المؤسسة وصول وسھولة وملاءمتھا اتھوفر مدى فیعنى الإنتاج عوامل بظروف المقصود أما   

 وملاءمتھا اتھوكفاء اتھفعالیا وتزداد تكلفتھا وتنخفض العوامل ھذه تتوفر ما فبقدر وفعالیتھا، ا،تھوكفاء

  .للمؤسسة التنافسیة للمیزة محققة تكون ما بقدر للمؤسسة،

 إلى ذلك أدى وربما استخدامھا، سوء حالة في مجدیا یكون لا أھمیتھا رغم العوامل ھذه وفرة أن غیر   

 إلى بالمؤسسة الإنتاج لعوامل النسبیة الندرة تدفع قد حین في المؤسسة، لدى والتطویر روح الابتكار فقدان

 الأساسیة الإنتاج عوامل توافر" أن "Porter" یرى لذا ،تنافسیة میزة یخلق بما الابتكار والتطویر ھذا

 عوامل استخدام بكفاءة ذلك لارتباط كاف غیر كان وإن ما صناعة في میزة نسبیة لتحقیق شرطا یعتبر

  . "وتطویرھا الإنتاج

 ظروف الطلب: ثانیا

 فترات في خاصة الفعال الطلب بخلق ما اقتصاد في الطلب تنشیط یتم لم ما فإنھ ،لكنزیةا النظریة حسب   

 سوف الطلب ركود ظل في فالمؤسسة معا، والجزئي الكلي المستوى على تعقیدًا یزداد الوضع الكساد فإن

  .التنافسیة اتھقدر على سلبا یؤثر مما اتھمنتجا تصریف یكون بمقدورھا لن

                                                           
1
 Michael Porter, La concurrence selon porter, paris, Ed village mondial, 1999, PP 174-204. 
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 تحقق فكلما المختلفة، وأنماطھ حجمھ حیث من الطلب في یتمثل "Porter" إلیھ یشیر الذي الطلب إن   

 إلى للجوء مجالا سیفتح مما المؤسسة منتجات تصریف إمكانیة إلى أدى كلما الطلب وارتفع، نمو

 القدرة رفع ومنھ الإنتاجیة، مستوى وتحسین رفع دفبھ والتعلم الخبرة واستغلال أثار الحجم اقتصادیات

  .للمؤسسة التنافسیة

 مردودیة تحسین ثم ومن ومردودیتھ،  القطاع جاذبیة من الرفع في أیضا الطلب حجم نمو أھمیة وتكمن   

 فكلما للمتنافسین، السعریة الحروب على تنجم قد التي المخاطرة من تقلل التي الجاذبیة المؤسسة، تلك

 حقل في المؤسسات ھذه باستمراریة ذلك سمح كلما المتلاحقة، السعریة تلك التخفیضات الطلب استوعب

   .المنافسة

 المتنافسة إلى بالمؤسسات سیدفع ما وھو بالتحسن، اتسم كلما الجودة على منصبًا الطلب كان كلما أنھ كما   

 كان لذا المنتجات، في التمیز لخاصیة وتحقیقا الجودة لمستوى رفعا التكنولوجیا وتفعیل والإبداع، الابتكار،

 بما وأنماطھ حجمھ حیث من الطلب ظروف تستغل أن تنافسیتھا من الرفع إلى تسعى التي على المؤسسة

  1.ىأخر جھة من اتھإستراتیجیا وفق وتكییفھ توجیھھ إلى تسعى وأن جھة، أھدافھا من یحقق

  وضع الصناعات المرتبطة والمساندة: ثالثا

 الأمر تعلق سواء المؤسسة فیھا تنشط التي الصناعة مع تشترك التي تلك المرتبطة بالصناعات یقصد   

 لھذه مكملة لمواد المنتجة الصناعات تلك وكذا التوزیع، قنوات أو المستخدمة التكنولوجیا بالمدخلات أو

 تتطلبھا التي المدخلات حیث من المعینة للصناعة الدعم تقدم التي ھي المساندة الصناعات الصناعة، بینما

   .الإنتاجیة العملیة

 الأمامیة والتكاملات العلاقات من لجملة فرصا یخلق أن شأنھ من النوعین ھذین من أیا فإن ھنا ومن   

 لتلك وفقا للمؤسسة القیمة سلسلة على مضافة قیمة من یضفیھ بما النموذج، لمیكانزمات والخلفیة وفقًا

 بفعل التكلفة في وفورات من عنھا ینجم وما المختلفة، السوقیة القطاعات أو الصناعات الترابطات بین

 بشكل الترابطات تلك استغلال أن كما .توزیع منافذ أو فنیة خبرة أو مشتركة إنتاج تسھیلات الاستفادة من

   .للمؤسسة التنافسیة القدرات من سیرفع الدنیا التكالیف أو التمییز مستوى سواء على جید

 المؤسسة في القیمة سلسلة مابین العلاقة طبیعة ستعكس الترابطات ھذه أن ھو ھنا إلیھ الإشارة تجدر وما   

 التي والموردین الزبائن بین ما القوة علاقات یحدد الأخیر ھذا أن اعتبار على جید بشكل وھیكل الصناعة

                                                           
1
 ص، مرجع سبق ذكره، الاقتصادیة للمؤسسة التنافسیة المیزة على الكفاءات وتنمیة البشریة للموارد الاستراتیجي التسییر أثر، یحضیھ سملالي  

  .37،38 ص
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 دور لھ الصناعة ھیكل أن كما المتعاملین، وبین بینھم الھوامش واقتسام منھم، لكل سلسلة القیمة في تنعكس

  .التنافسیة للمیزة تحقیقا استغلالھا تحسن أن علیھا یجب التي للمؤسسة سلسلة القیمة نمذجة في أیضا

  راتیجي والتنافسي للمؤسسةالوضع الاست: رابعا

عالیة،  تنافسیة قدرة ذات تكون ما بقدر جیدا، للمؤسسة والتنافسي الاستراتیجي الوضع یكون ما بقدر   

 ھذا نافسین،للم السوقي اللمجا وإخلاء المنافسة على اتھوقدر تمیزھا لفقدان عرضة ستكون وبالعكس

 من المختلفة التنظیمیة التفاعلات ومختلف المؤسسة ھیكلب محكوما یبقى والتنافسي الوضع الاستراتیجي

   .أخرى جھة من خارجي كعامل المنافسة قوى مختلف وتأثیرات وبدرجة المنافسة، جھة،

 بھ ویقصد تحقیقھا، المراد والأھداف بیئتھا باختلاف یختلف قد المؤسسة ھیكل أن على التأكید یمكن كما   

   .التنظیمي الھیكل داخل وحدات في) الخ..الإنتاج ،التسویق ( المؤسسة نشاطات تنظیم مختلف

 ا،تمیز التنظیم منظري حسب یعتبر الواحدة الطبیعة ذات النشاطات تجمیع أن "Porter" یرى وھنا   

 میكانزمات ىیستدع تكامل شكل في تنسیقا سیتطلب ةبھالمتشا غیر النشاطات بین فإن الفصل وبالمقابل

  .للمؤسسة التنافسي تحسین الوضع تستھدف خاصة

 أن المؤسسة على یجب أنھ "Porter" یرى للمؤسسة والتنافسي الإستراتیجي الوضع تحسین دفبھ و   

 فضلا الإنتاجیة، وتحسین الكفاءة، ورفع والتطویر، والابتكار، والتجدید، التحسین إلى بشكل دائم ىتسع

 لالمجا وإفساح والخبرة، المعلومات، وانتشار تدفق وسرعة للتكنولوجیا، تعمیم المنافسة من توفره عما

  1.المؤسسة تنافسیة في مباشرة تصب كلھا عوامل وھي الحجم، لاقتصادیات

  المحددات المساعدة: الفرع الثاني

 دور الصدفة، ودور الدولة، : فتتمثل في في تحلیلھ، "Porter"أما العوامل المساعدة التي تناولھا    

   :ما یليوسوف نتطرق لھا بالتفصیل فی

     دور الصدفة: أولا

 من كثیر تنافسیة ونجاح في ھاما دورا الصدفة بمحض تحدث التي التلقائیة، أو العفویة الأحداث تلعب   

 أیضا الدولة وقوة المنظمات قوة إطار خارج تقع الغالب في أنھا حیث أثرھا، ضآلة من بالرغم الصناعات

                                                           
1
 ص ذكره، ص سبق مرجع ،الاقتصادیة للمؤسسة التنافسیة المیزة على الكفاءات وتنمیة البشریة للموارد الاستراتیجي التسییر أثر یحضیھ، سملالي  

38،39.  
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 في تغیرات بحدوث تسمح ثغرات أو فجوات خلق من عنھا ینتج فیما الصدفة أھمیة وتأتى ،وسیطرتھا

  .التنافسي الوضع

 دور الدولة: ثانیا

 أشار أنھ التنافسیة، إلا للمیزة الرئیسیة المحددات أحد الحكومة یعتبر لم "Porter"أن  من الرغم على   

 التأثیر خلال من الدولیة التنافسیة المیزة خلق في المساعدة المحددات من باعتبارھا الفعال دورھا إلى

   1. المحددات باقي على سلبیة أو ایجابیة بصورة

 المبادئ بعض إتباع الحكومات على یتعین ، الوطنیة التنافسیة القدرة دعم في دورھا ولتلعب الدولة   

 الابتكار، ولتحقیق ذلك ھناك الوطنیة، تشجیع المنافسات التغییر، تشجیع تشجیع :البسیطة مثل الأساسیة

تنافسیة، وھذه السیاسة  میزة على الحصول في الراغبة الدول إتباعھا من طرف یوصى محددة سیاسة

 :تشمل العناصر التالیة

 .المتخصصة العوامل خلق على التركیز –

 .وأسواق الصرف الإنتاج عوامل أسواق في التدخل تجنب –

 .والبیئة المنتجات سلامة صارمة للحفاظ على معاییر فرض –

 .الصناعة نفس في مباشرة المتنافسین بین الوثیق التعاون من الحد –

 .المستدام الاستثمار إلى تؤدى التي الأھداف تعزیز –

 .الاحتكار لمكافحة قویة محلیة وضع سیاسات –

.الخارجیة التجارة على إلغاء الإشراف –
2 

 متكیفا مع دینامیكیا یكون أن یجب بل ساكنا یبقى أن یجب لا الحكومة دور أن إلى الإشارة وینبغي   

 ومدى محددات من یتوافر لما وفقا مراحل بأربع" Porter" یصفھا التي التنافسیة المیزة تطور مرحلة

 ومرحلة الاستثمار سیطرة مرحلة ثم الإنتاج عناصر سیطرة مرحلة من بدءا بینھا، والتشابك الترابط

 للمیزة الطبیعي المسار یربك قد خاطئ تدخل وأي الثروة، سیطرة مرحلة وأخیرا الابتكار سیطرة

   .التنافسیة

الإنتاج  عوامل على منفرد وبشكل الأولى المرحلة في تنافسیتھا في دولیا الناجحة الصناعات وتعتمد   

المحددات  أھمیة وتتضاءل )...المال رأس الجغرافي، الموقع الأرض، الماھر، غیر العمل( الأساسیة

 تكالیف الإنتاج، تخفیض على القائمة السعریة المنافسة على الأخیرة ھذه وتعتمد التنافسیة للمیزة الأخرى

                                                           
1
 Michael Porter, La concurrence selon porter, op, cit, PP 205-214.  

2
 Michael Porter, La concurrence selon Porter, op, cit, PP 193-198. 
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 الدولة الثانیة، تكون المرحلة في أما المرحلة، ھذه في الإنتاج عوامل أغلب على التأثیر للدولة یمكن حیث

 على الحصول ھو ذلك من الھدف یكون حیث متواصل، بشكل للاستثمار استعداد على ومنظماتھا

 خلال من المرحلة ھذه في تنافسیة مزایا تخلق أن ویمكن ،التقني والتطور الحدیثة الإنتاجیة التسھیلات

 المحلي الطلب أما ،المحلیة المنافسة وطبیعة الھیكل المؤسسة، إستراتیجیة الإنتاج، عوامل ظروف تحسین

 یحقق حیث كبیر، حد إلى متطورة والمساندة المرتبطة الصناعات تكون ولا التعقید من درجة على فیكون

 للدولة یمكن ثم ومن المحلي لبالط بارتفاع تتمیز التي الصناعات في نجاحا المرحلة ھذه في الاقتصاد

 توزیع في الدولة دور ویظھر ،الطلب جذب عند العرض جانب دفع خلال من التنافسیة المیزة تنمیة

 في التوسع لتشجیع المؤقتة الحمایة سیاسة وانتھاج معینة، صناعات في الندرة ذات الرأسمالیة الأصول

  .الإنتاج موارد وتنمیة وخلق الصادرات، وتشجیعالتكنولوجیا،  اقتناء وتحفیزالصناعة، 

 وتكون الابتكار خلال من الدفع مرحلة تأتى والاستثمار، الإنتاج عوامل خلال من الدفع مرحلتي بعد   

 ویكون بنجاح العالمي السوق في تتنافس التي الصناعات من واسع مدى في متواجدة فیھا المحددات

 السعریة المنافسة دور یقل حیث الخارجیة، والأحداث الاقتصادیة للتقلبات عرضة أقل الوطني الاقتصاد

 على المرحلة ھذه في المنافسة تعتمد ثم ومن ،التنافسیة المیزة اكتساب في التكالیف انخفاض على القائمة

 الصناعات تطویر خلال من الصناعات )عناقید( تجمعات تكوین ویبدأ والتمیز التكنولوجیا عنصري

 الذي الأمر تمایزا، الأكثر الصناعة أجزاء في دولیا تتنافس التي العالمي المستوى ذات والمساندة المرتبطة

  .والتجدید الابتكار على قدرتھا بسبب التنافسیة بالمیزة تتمتع یجعلھا

، التنافسیة فعالیة من یخفض ھنا تدخلھا لأن السابقة المراحل عن تماما مختلفا یكون الدولة دور أما   

 المحلیة، المنافسة حمایة المحلي، الطلب جودة تحسین مثل مباشرة غیر طرق خلال من تدخلھا ویكون

 الأكبر الدور ویرتكز المستمر، والتطویر للابتكار الملائمة المحلیة البیئة لتھیئة الاستثمار حوافز تقدیم

  .الخاص القطاع على

من  ومستمرة سلسلة متصلة" Porter"یشیر  كما تمثل السابقة المراحل بأن القول یمكن سبق، ومما   

 تطور مراحل من الرابعة المرحلة أن غیر الاقتصادي، النمو لمراحل وفقا وذلك للدولة التنافسیة المزایا

 نتیجة تحققت التي الثروة إلى ذلك ویرجع ،للدولة التنافسیة المیزة تدھور بدایة تمثل التنافسیة المیزة

 دون المحققة والابتكارات الاستثمارات على المحافظة في والمدیرین المستثمرین ورغبة السابقة المراحل

 عدة خلال من العالمیة الصناعات في التنافسیة المیزة فقد في المنظمات تبدأ وبذلك ،التطویر في الرغبة

 إلى الدوافع قلة القائم، الوضع على المحافظة في للرغبة نتیجة المحلیة المنافسة انحسار :منھا أشكال
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 توزیع إعادة على الحكومیة السیاسات وتركیز النجاح، دوافع الموظفین فقدان المخاطر، وتحمل الاستثمار

  1.الأجنبیة المنظمات لصالح التنافسیة المیزة فقدان في الدولة منظمات تبدأ وھنا ،تولیدھا من بدلا الدخول

  "Porter"لـ نموذج قوى التنافس الخمس: المطلب الثاني

 بالدول الصناعة لھیكل تحلیلھ إطار في للمؤسسة التنافسیة البیئة تأثیر دراستھ ضمن "تر بور" قدم   

 وربحیتھا لجاذبیتھا المحددة و فیھا الفاعلة المنافسة وقوى المختلفة النشاط لقطاعات ھیكلیا تحلیلا المتقدمة

 العامل أن على التحلیل ھذا خلال من یؤكد إذ ،"رت بور" لـ المنافسة قوى بنموذج یعرف أصبح ما ضمن

 تجاذب یصنعھا التي القطاع ھذا جاذبیة في یتمثل معین قطاع ضمن ما مؤسسة مردودیة یحدد الذي الأول

 ضمن منافسیھا إزاء ما النسبیة لمؤسسة التنافسیة الوضعیة ھو الثاني العامل وأن بداخلھ، المنافسة قوى

  .القطاع

 اللعبة قواعد تحدید في كبیرًا تأثیرًا یمارس القطاع ھیكل " أن نجد العاملین ھذین لتفاعل فاستجابة   

 بكثیر تتجاوز ما قطاع في المنافسة لأن ،"اعتمادھا للمؤسسة یمكن التي الإستراتیجیات التنافسیة وعلى

 وتحدد المنافسة قواعد مجتمعھ تحكم التي الأخرى القوى باقي إلى تتعداھم بل المنافسین الحالیین سلوك

 مما الطویل، المدى على المستثمر المال رأس بمردودیة تقاس الربحیة درجة أساس أن على القطاع ربحیة

  .2للمؤسسة المستدامة المیزة التنافسیة على مباشر انعكاس لھ سیكون

كما یوضحھا الشكل  أقسام خمسة ضمن »Porter« قدمھا ،ي الصناعةف المنافسة تحكم التي ىالقو إن   

  :التالي

  

  

  

  

  

  

                                                           
1
فسیة محمود حسن حسني، محددات المیزة التنافسیة في صناعة الأغذیة المصریة باستخدام منھج بورتر، المؤتمر العلمي الثالث حول المزایا التنا  

  .75-73، ص ص 1999كلیة التجارة، جامعة الأزھر، فرع البنات، في المنطقة العربیة الواقع والمستقبل، 
2
ص  سملالي یحضیھ، أثر التسییر الاستراتیجي للموارد البشریة وتنمیة الكفاءات علي المیزة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة، مرجع سبق ذكره،  

33.  
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  " Porter " ـل المنافسة ىقو نموذج :03 رقم الشكل  

  الداخلون المحتملون

                                

  المحتملین تھدید الداخلین                                      

  

                                                                                        

القوة       التفاوضیة                                          القوة التفاوضیة               

للزبائن                                  للموردین   

   

  تھدید المنتجات أو الخدمات البدیلة                                   

  المنتجات البدیلة

  

Source: Michael Porter, Choix Stratégiques Et Concurrence, Paris, Economica, 1986, P04.  

المتنافسون في 

  .القطاع

  

  

المزاحمة بین 

المؤسسات 

  الموجودة

  الزبائن  الموردون
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ومن خلال الشكل السابق یمكن أن نذكر مجموعة من العناصر، التي یمكن أن تدخل ضمن كل عنصر    

الخمسة للمنافسة المحددة  لقوىا في نموذجھ" Porter "  التنافس، وذلك كما حددھا عناصر قوىمن 

  :الصناعة، وذلك حسب الجدول التالي لجاذبیة

  

  

  

  

  ." Porter "الخمسة للمنافسة حسب  محددات القوى: 02الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  الحواجز أمام الدخول

 . اقتصادیات الحجم -

 . تمییز المنتج –

 . العلامة التجاریة –

 . تكالیف التحویل –

 .أس المالمتطلبات ر –

 .قنوات التوزیع ة الوصول إلىسھول –

 .التكالیف الكاملةمزایا  –

 .تملك منحني التعلم –

 .المدخلات اللازمة سھولة الحصول على –

 .سیاسة الحكومة –

  .الانتقام المتوقع –

  

  

  

  

  

  محددات المنافسة

 .نمو الصناعة -

 .التكالیف أو القیمة المضافة -

 .الطاقة الزائدة المتقطعة -

 .الخصائص الممیزة للمنتج -

 .ھویة العلامة التجاریة -

 .تكالیف التحویل -

 .التركیز والتوازن -



58 
 

 .تعقید المعلومات -

 .تنوع المنافسین -

  .حواجز الخروج -

  

  الإحلالمحددات تھدید 

 .السعر أو الأداء لحالات الإحلال -

 .تكالیف التحویل -

 .نزوع المشتري للإحلال -

  

  

  

  

  

  

  محددات قوة المورد

 .تمایز المدخلات -

 .تكالیف التحویل من الموردین في الصناعة -

 .الإحلالتوفیر مدخلات  -

 .تركز الموردین -

 .أھمیة الحجم للمورد -

 .إجمالي المشتریات في الصناعة نسبة التكالیف إلى -

 .التكالیف أو التمییز في المنتج تأثیر المدخلات على -

  .تھدید التكامل -

  

  

  

  

  

  

  محددات قوة المشتري

 .القوة الرافعة التفاوضیة -

 .تركز المشتري -

 .حجم المشتري -

 .تكالیف تحول المشتري -

 .معلومات المشتري -

 .الوراء القدرة على التكامل إلى -

 .منتجات الإحلال -

 .اختیار المراحل الخطرة -

 .حساسیة السعر -

 .إجمالي المشتریات السعر إلى -

 .زات المنتجیتمی -

 .العلامة التجاریة -
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 .الأداء/ الجودة التأثیر على -

 .أرباح المشتري -

  .القرار حوافز متخذي -

ستراتیجیة بناء روبرت بیتس، دیفید لي، ترجمة عبد الحكیم الخزامي، الإدارة الإ من إعداد الطالب بالاعتماد على :المصدر

  .139، ص 2008المیزة التنافسیة، دار الفجر للنشر، مصر، 

في نموذجھ، " Porter"ویوضح الجدول السابق أن لكل قوة من قوى المنافسة الخمسة التي طرحھا    

وسنشرح كل قوة من قوى المنافسة الخمسة في ما  المحددات التي تدخل ضمن ھذه القوة،مجموعة من 

    : یلي

  الداخلین المحتملین تھدید: الفرع الأول

 القطاع ضمن فعلیا المتواجدین المتنافسین على یقتصر لا "بورتر" حسب الصناعة ھیكل تحلیل إن   

 لا والذین السوق إلى دخولھم المحتمل المنافسین إلى الأمر یتعدى بل تنافسیة، لمیزة وراء تحقیقھم والسعي

 في حصة امتلاك في الرغبة مع نوعیة وموارد جدیدة قدرات لدیھم تكون أن بحیث یمكن تجاھلھم یمكن

 ىیؤد مما المتواجدة المؤسسات تكلفة في وارتفاع العرض أسعار في عنھ انخفاض سینتج ما وھو السوق،

  .ودیتھامرد تقلیص إلى

 التنافسیة، البیئة إلى الدخول دون تحول التي المعوقات طبیعة على للقطاع جدد داخلین دیدتھ ویعتمد   

 تعتبر لذا المتواجدین، المتنافسین قبل من الجدد الداخلون ھؤلاء لھ یتعرض أن یمكن الذي الفعل رد وعلى

 زیادة على المعتمدة الإستراتیجیة فإن ثم ومن للربحیة، المرتفع للمستوى مفسرة المرتفعة حواجز الدخول

 في الحواجز تلك حصر ویمكن الطویل، المدى على مرتفعة لعوائد الصناعة تحقیق إلى ىستؤد الحواجز

  :التالیة العوامل

  الإنتاج بحجم المرتبطة غیر والتكالیف السلم اقتصادیات: أولا

 الإنتاج، حجم زیادة خلال من المنجزة الوحدات تكلفة في تخفیضات إحداث إلى السلم اقتصادیات دفتھ   

 ردود أمام كبیر بحجم الانطلاق مخاطر تحمل استطاعتھم لعدم الجدد الداخلین أمام حاجزا بذلك مشكلة

 التي التكلفة امتیازات من خال محدود بحجم الانطلاق یمكنھم لا أنھ كما المتواجدین، للمنافسین الفعل القویة

 1.بالمؤسسة النشاط مستویات جمیع في إلیھا اللجوء یمكن والتي السلم، تحققھا اقتصادیات

                                                           
1
 الكفاءات علي المیزة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة، مرجع سبق ذكره،  صسملالي یحضیھ، أثر التسییر الاستراتیجي للموارد البشریة وتنمیة   

  .34،35 ص
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  تمییز المنتج: ثانیا

من خلال امتلاك المؤسسة، لعلامة تجاریة متمیزة أو امتلاك زبائن أوفیاء، وھذا  تمایز المنتجات یأتي   

ساطة یمنح یأتي من خلال الخدمات الاشھاریة، التي تقدمھا المؤسسة عن منتجھا، وتمییز المنتجات بب

المؤسسة مكانة خاصة في القطاع الذي تنشط فیھ، ومن خلال ھذا فإن تمییز المنتج یخلق حاجز دخول 

الإشھار،  إنفاق مبالغ ضخمة في مجال ة في الدخول، من خلال إجبارھا علىأمام المؤسسات الراغب

كبیرة في البدایة،  رتحمل خسائ دى بالمؤسسة إلىولاء الزبائن، وھذا یؤ وذلك من أجل الحصول على

 جھة أخرىتواجدھا في الصناعة من جھة، ومن  لاء الزبائن إلا بعد مرور وقت علىو ولا تحصل على

ة، في الاستثمار في بناء علامة تجاریة محفوف بالمخاطر، ذلك لأن المؤسسة لن یكون لھا قیمة متبقی

   1.الصناعة غیر ناجح حالة ما إذا كان دخولھا إلى

  التوزیع قنوات إلى النفاذ: ثالثا

إن عدم توافر قنوات التوزیع للداخلین الجدد یخلق عائقا أمام الدخول الجدید، ففي أغلب الأحیان تمتلك    

ل التوزیع، أو التوزیع، أو تمتلك الخبرة في مجا المؤسسات الموجودة في الصناعة تأثیرا كبیرا في منافذ

ن تلك الصعوبات، التي تقف أمام الدخول الجدید من طرف غیر ذلك م لتوزیع، إلىمحدودیة قنوات ا

  2.المؤسسات الجدیدة، وتجعل من عملیة الدخول مكلفة جدا

  الحكومة سیاسة: رابعا

 تسنھ ما خلال من وذلك بالمرة، منعھ أو النشاطات من معینة قطاعات دخول من الحد الحكومات بإمكان   

 لبعض الشأن ھو كما زبون صفة في إما القطاع، داخل متعامل كطرف لدخولھا أو وتشریعات، قوانین من

 یتجلى الدور وھذا الإستراتیجیة، المواد ببعض الأمر یتعلق حینما مورد صفة أو العسكریة، التجھیزات

  3.النامیة الدول إلى المتقدمة الدول دائرة من خرجنا فأكثر كلما أكثر

  الموردون مساومة قوة: الفرع الثاني

 عن مردودیتھ من تقلص أن یمكن إذ للقطاع، حقیقیا دیداتھ تشكل أن الموردین مساومة قوة بإمكان   

 التھدید ھذا ویكون الموردة، للمواد الجودة مستویات بتدنیة أو الأسعار برفع یمارسونھ الذي الضغط طریق

                                                           
1 Michel Porter, Les Choix Stratégiques et Concurrence, Op.Cit, P 10. 

2
  .129، ص2004كاظم نزار الركابي، الإدارة الإستراتیجیة العولمة والمنافسة، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،   

3
ص  سملالي یحضیھ، أثر التسییر الاستراتیجي للموارد البشریة وتنمیة الكفاءات علي المیزة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة، مرجع سبق ذكره،  

35.  
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الموردون في قوة ویكون  1.التكالیف في الحاصل الارتفاع إدماج عن القطاع عجز حالة في خطورة أشد

  :في ظل الحالات التالیة

ما، من طرف حیث كلما كانت السیطرة في صناعة  :درجة تركز الموردین مقارنة مع الزبائن -أولا

كلما كان تحكم الموردین في السعر والجودة ، )وجود عدد قلیل من الموردین بمعنى(الموردین كبیرة 

 .وشروط البیع كبیر

عدم وجود بدائل للمواد التي یقدمھا الموردون، الشيء الذي  بمعنى :المنتجات البدیلةعدم توفر  -ثانیا

 .یزید من القدرة التفاوضیة لھم

من المنتج بحیث أن المؤسسة التي تتحول : تمییز منتجاتھم بالدرجة التي تكلف المؤسسة كثیرا -ثالثا

 .منتج بدیل آخر یكلف المؤسسة كثیرا الذي یورده المورد، إلى

سسات التي تشتري من عندما لا یمثل قطاع المؤ :درجة أھمیة المؤسسة بالنسبة للمورد -رابعا

 .الموردین تكون كبیرة أعمالھم، فإن القوة التفاوضیة لدىحصة بسیطة من رقم  الموردین، سوى

ما كانت المواد الأولیة أو السلع النصف فكل :درجة أھمیة منتجات المورد بالنسبة للمؤسسة -خامسا

 .مصنعة التي یوردھا المورد، ذات أھمیة بالنسبة للمؤسسة، زاد ذلك من القدرة التفاوضیة للمورد

بعوامل  یمكن للمورد الذي یزود المؤسسة بحیث :الموردون یشكلون تھدید التكامل الأمامي -سادسا

منافس لھا في الصناعة التي تنشط فیھا، وبالتالي ھذا یمنح المورد قوة تفاوضیة  الإنتاج، أن یتحول إلى

 2.كبیرة

مصدر  ھو الذي فالمورد الموردین، مع وبالتالي یمكن للمؤسسة تحقیق میزة تنافسیة من خلال العلاقة   

حیث ، التنافسیة الأفضلیة وتدعیم المھارات لاستغلال مصدرا أصبح الإنتاجیة العملیة ومستلزمات المواد

من  المورد وكفاءات مھارات من استغلال المؤسسة تمكن Sous-traitanceالباطني  التقاول أن عملیات

 مفھوم میلاد الفكر الاستراتیجي والتنافسي یشھد وھنا أنشطتھا بعض )Externalisation(رجة أخ خلال

 فیھا المھارات كونت التي تلك ماعدا للأخرجة قابلة المؤسسة أنشطة جمیع أن إذ لعملیة الإنتاج جدید

   3.الأساسیة

                                                           
1
یحضیھ، أثر التسییر الاستراتیجي للموارد البشریة وتنمیة الكفاءات علي المیزة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیة، المرجع السابق، ص سملالي   

36.  
2
  .85دور نظام المعلومات في تعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسة الجزائریة، مرجع سبق ذكره، ص  منصوري رقیة،  

3
، التسییر الاستراتیجي للمؤسسات مقاربات مفھومیة وتحدیات تنافسیة، مجلة الباحث، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، العدد عبد الملیك مزھودة  

  .  http://rcweb.luedld.net: ، لمزید من المعلومات أنظر الموقع91، ص 04/2006
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  قوة مساومة الزبائن: الفرع الثالث

 القطاع، ذلك أن الزبون دائما یسعى إلى الحصول علىطبیعة المنافسة في  یمكن للزبائن التأثیر على   

فات ھذا المنتج بمواص سعار منخفضة من جھة، ومن جھة أخرى یسعى أیضا إلى الحصول علىالمنتج بأ

مجموعة من  ؤسسات الناشطة في الصناعة علىالم یة، وتتوقف قدرتھم في التأثیر علىوجودة عال

 :1العوامل نذكر منھا ما یلي

 .درجة تركزھم وكبر حجم الكمیات التي یشترونھا -

 .أھمیة المنتجات من حیث التكالیف والحجم بالنسبة لمجموع مشتریات الزبون -

 .تمیزھا معیاریة المنتجات ومدى -

 .الھوامش المطبقة -

 .إمكانیة التكامل الرأسي في سوق التوزیع -

 .الزبون المعلومات المتوفرة لدى -

 2.حمایة الدولة للزبائن -

 البدیلة تھدید المنتجات: الفرع الرابع

المنافسین المحتملین، بل ھناك كل من المنافسین المزاحمین في الصناعة وكذلك  لا یقتصر الأمر على   

 مثل في وجود مؤسسات أخرىجاذبیة الصناعة ھي المنتجات البدیلة، وتتمحوریة لتحدید  أخرى قوى

ب، وتؤثر تقدم بدائل تحل محل المنتجات أو الخدمات التي تقدمھا المؤسسة، أو تقدم بدیل لإشباع ھذا الطل

عدد من  الصناعة، ویعتمد ھذا التأثیر على ربحیة الصناعة على جاذبیة البدائل بطرق مختلفة على مدى

  :العوامل نذكر منھا ما یلي

  .توافر بدائل قریبة مدى  -

 .تكلفة التبدیل لمستخدمي السلعة -

 .تشدد منتجي السلع البدیلة مدى -

     3.مقایضة السعر والقیمة بین المنتجات الأصلیة وبدائلھا من السلع -

  في الصناعة المنافسة بین المؤسسات الموجودةشدة : الفرع الخامس

                                                           
1
 Raymond-Alain Thietart, La strategie d’entreprise, Ed international, 1996, 2

e
 édition, P82 .  

2
  .65، ص 2005/2006عبد الملیك مزھودة، الإدارة الإستراتیجیة للمؤسسات، محاضرات غیر منشورة، جامعة محمد خیضر بسكرة،   

3
  .72نبیل مرسي خلیل، المیزة التنافسیة في مجال الأعمال، مرجع سبق ذكره، ص   



63 
 

تمثل شدة المنافسة بین المؤسسات الموجودة في الصناعة مرتكزا أساسیا في نموذج بورتر لتحدید    

إن استخدام  .ألوفة بین المتنافسون في الصناعةجاذبیة الصناعة، وشدة المنافسة تعد حالة طبیعیة أو م

افسیة، وتقدیم المنتجات أو الخدمات بجودة عالیة، تتیح لمثل تلك الاستراتیجیات مثل الأسعار التن

افسة مرتبطة بعدة بورتر أن شدة المن منافسون، ویرىالمؤسسات تحقیق ربحیة في الصناعة أفضل من ال

  :عوامل أھمھا ما یلي

لتنافس فیما زیادة شدة ا المتنافسین في الصناعة، كلما أدى ذلك إلى كلما قل عدد :عدد المتنافسین -أولا

 .بینھم

فإذا كان نمو الصناعة سریع فسوف یتیح لمعظم المؤسسات فرص لتحقیق  :معدل نمو الصناعة -ثانیا

أھدافھا، أما إذا كان نمو الصناعة بطيء فإن المنافسة سوف تشتد وقد یشكل تھدید للمؤسسات لبلوغ 

 .أھدافھا

ذلك أنھ كلما كانت التكالیف الثابتة للمؤسسة منخفضة كلما كانت تكلفة الإنتاج  :تةالتكالیف الثاب -ثالثا

  . التنافس بالأسعار وبالتالي فالمؤسسة تملك قدرة على منخفضة أیضا،

 ، فإنھا سوف تمتلك قدرة عالیة علىفالمؤسسات التي تتمیز منتجاتھا :تمییز المنتجات أو الخدمات -رابعا

بالتالي تحقیق أرباح عالیة وأفضل من المؤسسات التي لا تمتلك تمییز في التنافس في الصناعة و

 .منتجاتھا

طاقة إنتاجیة من أجل تحقیق  دام أقصىتفضل الكثیر من المؤسسات استخ :الطاقة الإنتاجیة -خامسا

  1.اقتصادیات الحجم

 الناحیة من مكلفا الأمر كان ربما یرة،كب الخروج عوائق تكون عندما :عوائق الخروج عالیة -سادسا

 أن نجد وبالتالي المنافسة، من وتخرج المؤسسة تتوقف أن العاطفیة حتى والإستراتیجیة، أو الاقتصادیة

 الربح، ومن الأمثلة من الكثیر علیھا یدر لا ذلك أن تعتقد كانت حتى ولو التنافس، في تستمر الشركات

 تكلف التي العمل المصنع، اتفاقیات وإغلاق العمال بتسریح الخاصة القوانین :الخروج ما یلي عوائق عن

 2.والمدراء الملاك بھ یشعر الذي والعاطفي الروحي نقضھا، الارتباط عند الكثیر

                                                           
1
، 2005ھیم وعملیات وحالات دراسیة، دار الیازور العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، زكریا مطلك الدوري، الادارة الاستراتیجیة مفا  

  .107ص
2
حول  عماري عمار، بن واضح الھاشمي، تقییم البیئة الخارجیة وأثرھا علي فعالیة تسییر المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، الملتقي الدولي الأول  

  . 6، المسیلة، ص 2005ماي  4-3یة، التسییر الفعال في المؤسسة الاقتصاد
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التنوع في الاستراتیجیات التي یتبناھا المنافسون، والاختلاف في  بمعنى :تنوع المنافسین -سابعا

 .الأسالیب والسیاسات المتبعة في بیئة التنافس

یتیح لرؤساء المؤسسات ، 2الموضح في الشكل رقم  الخمس للقوىویمكننا القول أن نموذج بورتر    

الفرص  ضي والحاضر والمستقبل والتعرف علىالمؤثرة في بیئة الصناعة واتجاھاتھا بالما دراسة القوى

  1.والتھدیدات المحیطة بالمؤسسة

  

  

   "Porter" الإستراتیجیات العامة للتنافس لـ: المطلب الثالث

الإستراتیجیة المتاحة للمؤسسة،  للتعبیر عن الفضاءات" Porter" الاستراتیجیات العامة مصطلح قدمھ    

إذ لا یوجد أمام المؤسسة حسبھ، إلا ثلاث خیارات إستراتیجیة رئیسیة تقع في إطارھا مختلف قرارات 

  .المؤسسة وحركاتھا الإستراتیجیة

الاستفادة من التفوق في مجال التكالیف فتفرض تنافسیتھا في السوق من حیث  فالمؤسسة قد تعمل على   

ات الإنتاجیة الممكنة إلى بعد ضغط التكالیف واستغلال الطاق بالتالي تركز جل جھودھا علىعار، والأس

  .الأسعار التي تمكنھا من تنفیذ خططھا الإستراتیجیة أبعد حد، ثم تناور بتبني

أو تتبني المؤسسة التمییز، فتختار النوعیة التي تفرقھا عن غیرھا من المنافسین وتجعل من ھذه النوعیة    

التكالیف ثانویا المؤسسة ھنا ب ما یكون اھتمامالتنافسیة، وغالبا  الأفضلیةلممیزة العامل الرئیسي في إنشاء ا

  .بالمقارنة مع اھتمامھا بالنوعیة لأن أصل السوق المستھدفة ترتب السعر في المرتبة الثانیة

تبرة سواء للاستثمار في الحجم أو وفي الحقیقة أن الإستراتیجیتان السابقتان تتطلبان إمكانیات مالیة مع   

، وكبدیل لتطویر البحث عن النوعیة الممیزة، وھما الخیاران اللذان لا یكونان متاحین لكل المؤسسات

سسة عن الجزء من جانب معین وفي سوق محددة، أي تبحث المؤ عنھما تلجأ المؤسسات إلى التركیز على

والذي یشترط تركیبة مختلطة بینھما، فتركز جل جھودھا بالإستراتیجیتین السابقتین  السوق غیر المغطى

    2. ھذا الجزء تھا الإستراتیجیة علىومناورا

                                                           
1
  .108 ص مرجع سبق ذكره، زكریا مطلك الدوري، الادارة الاستراتیجیة مفاھیم وعملیات وحالات دراسیة،  

2
  .132عبد الملیك مزھودة، الإدارة الإستراتیجیة للمؤسسات، مرجع سبق ذكره، ص   
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 أنظمة حوافز مختلفة، وعادة ماوترتیبات تنظیمیة وإجراءات رقابیة  وتنطوي استراتیجیات بورتر على   

ینما تتنافس أو التمییز، ب/أساس القیادة بالتكلفة و ت الكبیرة ذات الموارد الضخمة علىالمؤسسا تتنافس

  1.أساس التركیز المؤسسات الصغیرة على

سمیت ھذه الاستراتیجیات بالعامة نظرا لأن جمیع المؤسسات أو الصناعات یمكن لھا إتباعھا بغض    

سسات لا أو الخدمة أو في مؤسسات تھدف إلى الربح، أو مؤ النظر عن كونھا تعمل في مجال التصنیع

    2.الربح تھدف إلى

تحقیقھا وتطبیقھا، في سبیل تحقیق میزة  إلى المؤسسة وضح  ھذه الاستراتیجیات التي تسعىویمكن أن ن   

إستراتیجیة القیادة بالتكالیف، إستراتیجیة التمییز، إستراتیجیة : تنافسیة، وإیجاد موقع صمن الصناعة وھي

   :3، والشكل التالي یوضح ھذه الاستراتیجیات)تجزئة السوق(التركیز 

  نافسیةالاستراتیجیات التنافسیة العامة والمیزة الت: 04الشكل رقم 

  نطاق على یز یدركھ الزبون                    مركز تكلفة منخفضة                               تم         

                                                                                                                   
الصناعة                                      

     

  السوق

     الاستراتیجي

  

   

  جزء معین  

                                                 تمیز مدرك                   فقط                     مركز تكلفة منخفضة

  .163ص  2004 كاظم نزار الركابي، الإدارة الإستراتیجیة العولمة والمنافسة، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،: المصدر

نلاحظ من خلال الشكل السابق الذي یوضح أنواع الإستراتیجیات العامة للتنافس التي طرحھا    

"Porter " كل نوع من ھذه الإستراتیجیات، ونوع المیزة التنافسیة التي یمكن أن تناسب ھذه

  .الإستراتیجیة من جھة، ومن جھة أخري النطاق السوقي الذي یتناسب وكل إستراتیجیة

                                                           
1
  .76، ص 2002/2003نادیة العارف، التخطیط الاستراتیجي والعولمة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر،   

  
2
  .250زكریا مطلك الدوري، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وعملیات وحالات دراسیة، مرجع سبق ذكره، ص   

3
  .160ع سبق ذكره، ص كاظم نزار الركابي، الإدارة الإستراتیجیة العولمة والمنافسة، مرج  

  
  

  إستراتیجیة القیادة بالتكلفة

  
  

  إستراتیجیة التمییز

  
        

  إستراتیجیة التركــــــــــز
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     مكونات الإستراتیجیة كأساس للمیزة التنافسیة : الفرع الأول

ة التنافس كأساس للمیزة التنافسیة تتحدد بثلاث ةومن خلال ما سبق یمكن أن نقول بأن إستراتیجی

  :وھي كما یلي رئیسیةمكونات 

المتبعة من طرف المؤسسة للوصول إلى میزة تنافسیة في  ةوھي الإستراتیجی: طریقة التنافس -أولا

  .السعر والمنتج والترویج والتوزیع ةالسوق وتتحدد وفق إستراتیجی

تیار میدان التنافس، اخ ستھدفة والمنافسین للمؤسسة، بمعنىویقصد بھا السوق الم: حلبة التنافس -ثانیا

  . الأسواق و المنافسین بالإضافة إلى

یشمل جمیع ممتلكات المؤسسة والتي تعتبر أساس قدرتھا على تحقیق میزة : تنافسأساس ال -ثالثا

  1.تنافسیة مستمرة على المدى الطویل

  أشكال الإستراتیجیات العامة للتنافس: الفرع الثاني

، حیث تعتبر ھذه "Porter"ھناك ثلاث أشكال للإستراتیجیات العامة للتنافس التي ذكرھا    

أھم الخیارات التي یمكن للمؤسسة أن تتبناھا من أجل مواجھة المنافسة في السوق، الإستراتیجیات من 

                                                                      :وسنذكر ھذه الأشكال فیما یلي

 إستراتیجیة القیادة بالتكلفة: أولا

أن تخفض من تكلفتھا بحیث یمكنھا بیع  تستطیع المؤسسة أن تحقق میزة تنافسیة إذا استطاعت   

ویتطلب التنافس  2منتجاتھا عند سعر أقل من ذلك السعر الخاص بالمنافسین وتحقیق قدر كبیر من الربح،

لتكلفة ، تحدیدا وتحلیلا لكافة عناصر ا)الجودة المستھدف دون المساس بمستوى(فة من خلال خفض التكل

كافة  زرع وتنمیة روح ترشید التكلفة لدىأو قیمة التكلفة، ھذا فضلا عن  والمراحل المؤثرة في مستوى

المستویات والتخصصات الموجودة في المؤسسة، ویدخل في جھود ترشید التكلفة، تجنب مسببات 

تقدیم أفكار  ب التخلص منھ دون تأخیر، ولا ننسى تشجیع العاملین علىالمخزون الراكد واستنباط أسالی

 الإستراتیجیةإن إتباع ھذه  .3التكلفة وتقییمھا وفقا لمعاییر موضوعیة، ومكافأتھم علیھامبتكرة لترشید 

  :یا جذابة للمؤسسة التي تقدم منتجا بأقل كلفة، وھذه المزایا تتمثل في الآتيیحقق عدة مزا

                                                           
1
فسیة الإقتصادیة في مؤسسات المال دور وأھمیة الإبداع المحاسبي في تحقیق المیزة التنا، ماجد عبدالعزیز الجریري، علي فلاح الزعبي  

  .10، ص 2007تموز  5- 4، المؤتمر العلمي الخامس لكلیة العلوم الإداریة والمالیة في جامعة فیلادلفیا، والأعمال الأردنیة
2
  .224، ص 2000إسماعیل محمد السید، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وحالات تطبیقیة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر،   

3
  . 22،23 ص ، ص2003احمد سید مصطفي، التنافسیة في القرن الحادي والعشرین مدخل إنتاجي، دار الكتب، القاھرة، مصر،   
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ن المتنافسین من حیث المنافسة على أساس السعر والحفاظ على احتلال المؤسسة موقعا متمیزا بی -

 .عال من الأرباح توىمس

مواجھة المنافسین الجدد أو المنتجات البدیلة، باستخدامھا تخفیض  الاتسام بقدرة عالیة على -

    1.الأسعار لمواجھة ھؤلاء المنافسین أو تلك المنتجات

تحقیقھا، نذكر  الشروط، التي تساعد علىویتطلب تطبیق ھذه الإستراتیجیة مجموعة من العوامل أو    

  :منھا ما یلي

 ي تخفیض في السعر مع المحافظة على الجودة، یؤدى إلىسبة للسعر، فأوجود طلب مرن بالن -

 .زیادة مشتریات المستھلكین للسلعة

 .المقدمة ةنمطیة السلع -

 2.عدم وجود طرق كثیرة لتمییز المنتج -

 .وجود طریقة واحدة لاستخدام السلعة بالنسبة للمستھلك -

 3.تكالیف التبدیل أو عدم وجودھا بالمرة بالنسبة للمستھلك محدودیة -

زیادة تكلفة  من الكمالیات الإضافیة والتي تؤدى إلىمحاولة تقدیم منتج أساسي دون أي نوع  -

 .إنتاجھ

 .تعدیل الأنشطة والعملیات ذات التكالیف العالیة -

 .المنتج بشكل واضح محاولة استخدام بعض المواد الأولیة رخیصة السعر دون المساس بجودة -

أو وسائل الترویج للسلعة بصورة خلاقة وجدیدة، والذي قد یترتب  الإعلاناتاستخدام بعض  -

 .نشاط الإعلان أو نشاط الترویج فیض المبالغ الكلیة التي تنفق علىعلیھ تخ

 .المستھلك أو الاستغناء عن بعض الوسطاء في عملیات التوزیع یع مباشرة إلىمحاولة الب -

       4.خلق حالة من التكامل، سواء كان ذلك تكاملا رأسیا أمامیا أو رأسیا خلفیا محاولة -

كما یواجھ تطبیق ھذه الإستراتیجیة مجموعة من العقبات، وقد تعتبر في نفس الوقت عبارة عن    

  :مخاطر یمكن أن تواجھھا المؤسسة التي تطبق ھذه الإستراتیجیة، وسنذكر منھا ما یلي

                                                           
1
  .251ستراتیجیة مفاھیم وعملیات وحالات دراسیة، مرجع سبق دكره، ص زكریا مطلك الدوري، الإدارة الإ  

، مذكرة ماجستیر، تخصص حالة شركة الخطوط الجویة الجزائریة أھمیة الیقظة التنافسیة في تنمیة المیزة التنافسیة للمؤسسة نحاسیة رتیبة،  2 

   . 51، ص 2002/2003إدارة أعمال، الجزائر، 

3
  .87منصوري رقیة، دور نظام المعلومات في تعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسة الجزائریة، مرجع سبق ذكره، ص   

4
  .224،225 ص إسماعیل محمد السید، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وحالات تطبیقیة، مرجع سبق ذكره، ص  
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تحمل تكلفة مرتفعة، ذلك لأن التحسینات المستمرة التي  ولوجیة یمكن أن تؤدى إلىلتغیرات التكنا –

في اقتناء  تتتبعھا المؤسسة من أجل البقاء في السوق، یمكن أن تكون مكلفة، خاصة إذا تمثل

  .  معدات جدیدة

 لمنافسة تقلیدقد تكون میزة التكلفة الأقل قصیرة العمر، ذلك إذا ما استطاعت المؤسسات ا –

 .تخفیض التكلفة الأسالیب التي تؤدى إلى

للسعر، وكان إذا ما كان أقل حساسیة  من قبل المستھلك نحو منتجات أخرى قد یكون ھناك تحول –

 .جودة أفضل مستعدا لدفع سعر أعلى مقابل الحصول على

في كثیر من الأحیان یمكن أن یؤدى إلى عدم المرونة الإستراتیجیة،  إتباع ھذه الإستراتیجیة –

 .الاستجابة للتغیرات بمعنى أن المؤسسة لا تكون قادرة على

ظھور منافسة شرسة من قبل المنافسین الآخرین في سبیل  إتباع ھذه الإستراتیجیة قد یؤدى إلى –

تمال عدم تحقیق العوائد المنتظرة من اح ا یؤدى إلىتنفیذ ھذه الإستراتیجیة أیضا، وبالتالي ھذ

  1.ھذه الإستراتیجیة

 التمیز إستراتیجیة: ثانیا

 أو تقلیدھا بسھولة المنافسون یستطیع لا خدمة أو سلعة عرض خلال من التنافسیة المیزة تحقیق یمكن   

 البشریة والموارد المالیة الموارد أھمھا من التمیز إلى للوصول مصادر عدة ، وھناكمنھا نسخة عمل

خلق درجة عالیة من  تستطیع المؤسسة أن تخلق لنفسھا مركزا ممیزا من خلالو ،2التنظیمیة والإمكانیات

التمایز لمنتجاتھا عن تلك التي یقدموھا المنافسون، ومثل ذلك التمیز یمكن المؤسسة من فرض السعر 

 3عالیة من ولاء المستھلك لعلامتھا،الذي تراه مناسبا، وكذلك زیادة عدد الوحدات المباعة، وتنمیة درجة 

تمییز منتجاتھا بخصائص إضافیة مقارنة مع  تركز المؤسسة جھودھا على الإستراتیجیةووفق ھذه 

في المنتجات الأخرى المقدمة من قبل المنافسین أو لا یمكن إیجادھا  منافسیھا، سواء بإضافة منافع أخرى

لإدراك القیمة الإضافیة  الذي یجعل الزبون یدفع مبلغ إضافيالأمر ) شھرة العلامة(خلق جاذبیة معینة 

التمییز ھو أن المستھلك قد لا یعتبر السلعة فریدة  إستراتیجیة إتباعومن مخاطر  4لمنتجات المؤسسة،

بدرجة تبرر ارتفاع سعرھا، كما أن المنافسین قد یجدون طرق لمحاكاة السمات الممیزة للمنتجات التي 

المؤسسة إیجاد مصادر تمیز یتعذر تقلیدھا في وقت  ىفي وقت قصیر، لذا یجب علتقدمھا المؤسسة 

  .قصیر أو بتكلفة منخفضة من قبل المنافسین

                                                           
1
 Abdurrahman Al-Juboori, Taher Mansoor, strategic Management, Dar Wael publishing, 2005,  P 107.  

2
سییر سالم إلیاس وآخرون، التخطیط الاستراتیجي للموارد البشریة كمدخل لتحقیق المیزة التنافسیة في المؤسسة، الملتقي الدولي الأول حول الت  

   .3، المسیلة، ص 2005ماي  4-3الفعال في المؤسسة الاقتصادیة، 
3
  .226الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وحالات تطبیقیة، مرجع سبق ذكره، ص إسماعیل محمد السید،   

4
  .135عبد الملیك مزھودة، الإدارة الإستراتیجیة للمؤسسات، مرجع سبق ذكره، ص   
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وث بنجاح لابد من التنسیق الجید بین وظائف البح الإستراتیجیةولكي تنجح المؤسسة في تطبیق ھذه    

ویمكن لإستراتیجیة التمییز أن  1.خالقین للمیزةجذب العلماء والأفراد ال والتطویر والتسویق والقدرة على

  :تتخذ أشكالا عدیدة نذكر منھا ما یلي

 .التصمیم -

 .النوعیة -

 .التكنولوجیا -

 .خدمات الزبائن -

 .شبكة الموزعین والباعة -

  2.صورة نوع المنتج في أذھان المستھلك -

أھم مجالات إستراتیجیة التمییز في تحقیق المیزة التنافسیة تتحدد في مجموعة من النقاط نذكر منھا ما    

  :یلي

 .المستھلك نتیجة قیامھ بشراء السلعة مخاطرة والكلفة التي قد تترتب علىتخفیض درجة ال -

 .تحاول المؤسسة تقدیم منتج فرید في الأداء مقارنة بمنتجات المنافسین -

 . أساس التفوق الفني على التمیز -

 3.التمیز في تقدیم خدمات كمالیة إضافیة أكبر للمستھلك -

 .جعل عملیة الصیانة للمنتج أسھل أو أقل تكرارا -

 .منتج عند استخدامھ مع منتجات أخرىتوفیر درجة عالیة من التكامل في ال -

 .تحسین درجة الراحة في استخدام المنتج أو جعل استخدامھ أسھل -

أي شكل  إنتاجالمرونة في (ممكن تفصیل المنتج وفقا لرغبات وطلبات المستھلك جعل من ال -

 ).یطلبھ المستھلك

 رغب فیھا المستھلك مثل الحاجة إلىمقابلة بعض الحاجات غیر الاقتصادیة التي ی العمل على -

  4.التفاخر، أو الراحة، أو المركز الاجتماعي

أما أھم المزایا التي تمنحھا إستراتیجیة التمییز للمؤسسة، فھي عدیدة نذكر منھا مجموعة من النقاط    

  :التالیة

                                                           
1
  .78،79 ص نادیة العارف، التخطیط الاستراتیجي والعولمة، مرجع سبق ذكره، ص  

2
  .163العولمة والمنافسة، مرجع سبق ذكره، ص  كاظم نزار الركابي، الإدارة الإستراتیجیة  

3
  .253،254 ص زكریا مطلك الدوري، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وعملیات وحالات دراسیة، مرجع سبق ذكره، ص  

4
  .226،227 ص إسماعیل محمد السید، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وحالات تطبیقیة، مرجع سبق ذكره، ص  
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المستھلك نحو منتجاتھا،  لمنافسین لدرجة أنھ یخلق ولاء لدىالمؤسسة إزاء ا تمییز المنتج یحمى -

 .وھذا الولاء یمثل قیمة ثمینة ومیزة تنافسیة

من السعر  ك بدفع أسعار للمنتج المتمیز أعلىبة واستعداد عند المستھلتمییز المنتج یخلق رغ -

 .الحقیقي أو أسعار المنتجات المتماثلة الأخرى

 .الصناعة افسین جدد أو البحث في الدخول إلىحواجز لدخول منو تمییز المنتج یخلق عوائق -

لتمكنھا من مواجھة تزداد المؤسسة قوة من أجل تطویر مؤھلاتھا ومھاراتھا المتمیزة الخاصة  -

 1.المنافسین الآخرین

بینما لابد من المؤسسة عند تطبیقھا لھذه الإستراتیجیة أن تأخذ في الحسبان مجموعة من المخاطر التي    

یمكن أن تواجھا، وذلك من أجل تجنبھا ومعالجتھا، ومن بین ھذه المخاطر یمكن أن نذكر ھنا النقاط 

  :التالیة

تجعل من قیمة المنتج  المؤسسة من أجل خلق تمیز في منتجاتھا، قدالتكالیف التي تتحملھا  -

 .درجة تجعل المستھلك یحول وجھتھ نحو المنتجات ذات الأسعار الأقل مرتفعة، إلى

ز الذي تقدمھ المؤسسة، ھذا التمی فترة من الزمن، أنھ لیس بحاجة إلىربما یقرر المستھلك بعد  -

 .المنتج الغیر متمیز فیتحول إلى

التفرقة بین  المنافسین على تقلید المنتج المتمیز إلى درجة عدم قدرة المستھلك على قدرة -

 .المنتجین، وبالتالي تفقد المؤسسة مكانتھا في السوق للمنافسین

قد  تنافسیة،ال میزةال على للحفاظ ضروریة تكون قد ولكنھا الثمن باھظة المنتجات ابتكار استمرار -

   2.استمرار ارتفاع التكالیف، مع وجود تمییز قد لا یحتاج إلیھ المستھلك یؤدى إلى

  

  

 

  )تجزئة السوق(التركیز  إستراتیجیة: ثالثا

مجموعة من المستھلكین، مجموعة (وفق ھذه الإستراتیجیة تستھدف المؤسسة جزءا معینا من السوق    

مما یجعل المؤسسة  1تحقیق درجة ما من التمیز،ق في نفس الوقت السیطرة بالتكالیف أو یلتحق) منتجات

                                                           
1
  .255، 254 ص زكریا مطلك الدوري، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وعملیات وحالات دراسیة، مرجع سبق ذكره، ص  

2
 Abdurrahman Al-Juboori, Taher Mansoor, strategic Management, Op.Cit, P 110. 
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ووفقا  2نطاق أوسع، رنة بمنافسیھا الذین یتنافسون علىتحقق ھدفھا الاستراتیجي الضیق بشكل ناجح مقا

لھذه الإستراتیجیة فالمؤسسة لا تعمل في السوق ككل ولكن تتعامل مع قطاع صغیر من ھذا السوق، 

بطریقة أفضل، فكل  يخدمة القطاع السوق تجعل المؤسسة قادرة علىیة بكونھا وتتمیز ھذه الإستراتیج

موارد و جھود المؤسسة موجھة لخدمة ھذا القطاع وحده، فھي بذلك تستطیع أن تقدم لھذا القطاع خطا 

الاستجابة لأي  مستھلك، وكذلك القدرة العالیة علىمتكاملا من المنتجات، وتقدیم قدر عالي من الخدمات لل

  3.حاجات المستھلكین طرأ علىیر قد یتغی

عندما تكون تفضیلات أو متطلبات المستھلكین متمیزة، وعندما لا  زیالترك إستراتیجیةوتزداد فعالیة    

تحاول المؤسسات المنافسة التخصص في إشباع حاجات نفس القطاع المستھدف، ولكن من بین مخاطر 

ن بمحاكاة الإستراتیجیة المتبعة من طرف المؤسسة، ھذه الإستراتیجیة احتمال قیام عدد كبیر من المنافسی

وبالتالي قد تحقق  4.أو تحول تفضیلات المستھلكین تجاه خصائص المنتج الذي یرغب فیھ السوق ككل

من المتوسط في صناعتھا، وتستطیع المؤسسة  ي إستراتیجیة التركیز أرباحا أعلىالمؤسسة التي تتبن

لھذه الإستراتیجیة، وعلیھ یجب التنافسیة من خلال المزایا التي تجنیھا من وراء تطبیقھا تحقیق المیزة 

  :یلي المؤسسة مراعاة ما على

ت والمؤھلات المتمیزة القادرة خلق میزة تنافسیة من خلال توفیرھا المھارا تركیز المؤسسة على -

حمایتھا من المزاحمة بین المتنافسین للتوسع والتي تستطیع تزوید المستھلك بمنتج أو خدمة  على

 .لا یستطیع ھؤلاء المنافسین تقدیمھا

قطاعات سوقیة یعمل فیھا بعض المنافسین الذین یتمتعون بمركز قوي في ھذا  تجنب الدخول إلى -

 5.القطاع من السوق

نوع المشتري ییر یحدث في البیئة التكنولوجیة، أو في علم تام بأي تغ أن تكون المؤسسة على -

 .لمنتج الذي تقوم المؤسسة بتقدیمھللسلعة والذي قد یؤدى إلى تخفیض الحاجة ل

یكون  متابعة معدلات النمو في القطاع السوقي المستھدف، فالسوق الذي ینمو بسرعة كبیرة قد لا -

الذي ینخفض معدل نموه فإنھ یجعل القطاع سھل الدخول بالنسبة للمنافسین الجدد، أما السوق 

 6.السوقي ذو حجم غیر مریح بالنسبة للمؤسسة عندما تعمل فیھ

                                                                                                                                                                                     
1
  .137عبد الملیك مزھودة، الإدارة الإستراتیجیة للمؤسسات، مرجع سبق ذكره، ص   

2
  .164كاظم نزار الركابي، الإدارة الإستراتیجیة العولمة والمنافسة، مرجع سبق ذكره، ص   

3
  .228إسماعیل محمد السید، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وحالات تطبیقیة، مرجع سبق ذكره، ص   

4
  .79نادیة العارف، التخطیط الاستراتیجي والعولمة، مرجع سبق ذكره، ص   

5
  .256،257 ص وري، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وعملیات وحالات دراسیة، مرجع سبق ذكره، صزكریا مطلك الد  

6
  .229إسماعیل محمد السید، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وحالات تطبیقیة، مرجع سبق ذكره، ص   
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أما بالنسبة للمخاطر التي یمكن أن تواجھ المؤسسة التي تتبنى ھذه الإستراتیجیة، فھي عدیدة یمكن أن    

 :نذكر منھا ما یلي

القطاعي  عالة لمنافسة المؤسسة علىوسائل ف إیجاد حتمال قدرة المؤسسات المنافسة علىا -

 .السوقي الذي تركز علیھ

، سوف یجعل إن التغیر المستمر الذي یحدث سواء في التكنولوجیا أو في أذواق المستھلك -

معین دون قطاع سوقي  زة التنافسیة من خلال تركیزھا علىتحقیق المی المؤسسة غیر قادرة على

 1.السوق ككل تركیزھا على

 & Rockford مثل لشركات التنافسیة الاستراتیجیات عن أجریت التي الدراسات بعض أوضحت وقد

Coca- Cola & RCA نجاح  أنRCA بینما .فیھا ونجاحھا خفض التكلفة لإستراتیجیة باختیارھا تم 

 خاص منتج إنتاج بإستراتیجیة الثالثة المنتج ونجحت تمییز إستراتیجیة خلال من Coca-Colaنجحت 

  2.العملاء المتمیزین من محدودة فئات حاجات لإشباع

تتطلب من المؤسسة القیام باختیار ن كل إستراتیجیة من الاستراتیجیات السابقة یمكننا القول بأ   

المؤسسة  علىآخر یجب  سیة، وبمعنىالسوق والكفاءات والمھارات المتمیزة لتحقیق المیزة التناف/المنتج

لجمیع  تتضمن اھتمام جدي الإستراتیجیةستراتیجیة، وان اختیار للإ ةتحقیق تطابق بین المكونات الثلاث

یة عامة تتطلب مدراء استراتیجیین تنافس إستراتیجیةالناجحة في تبني  والإدارةعناصر خطة التنافس، 

درایة بالظروف البیئیة المحیطة  ي ومتطلباتھا، وكذلك علىسة الداخلمعرفة عالیة بموقف المؤس على

یمكن لنا من و 3التي تحقق المیزة التنافسیة، الإستراتیجیةكي تتمكن من اختیار  بالمؤسسة وبیئة التنافس

  :خلال ما تطرقنا لھ سابقا بالنسبة للإستراتیجیات، أن نلخص كل ما تعرضنا لھ في الجدول التالي

  

  الاستراتیجیات العامةتلخیص خصائص : 03الجدول رقم 

  المخاطر  الشروط التنظیمیة  الخصائص  الإستراتیجیة

إستراتیجیة 

السیطرة 

 البحث الدائم على-

  .التكالیف المنخفضة

تحدید واضح -

  .للمسؤولیات

  .تشبع السوق-

  .إھتلاك أدوات الإنتاج-

                                                           
1
 Abdulrahman Al-Juboori, Taher Mansoor, strategic Management, Op.Cit,  P 111. 

2
للإدارة حول  العربیة للجمعیة الرابع السنوي والعشرین، المؤتمر الحادي في القرن المنافسة واستراتیجیات ، مجالاتمصطفى سید أحمد  

  . 3، القاھرة، مصر، ص 2000، اكتوبر العربیة الأعمال منشآت في التسویق وأسالیب مفاھیم تطویر استراتیجیات
3
  .257،258 ص زكریا مطلك الدوري، الإدارة الإستراتیجیة مفاھیم وعملیات وحالات دراسیة، مرجع سبق ذكره، ص  
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  .الاستثمار في الطاقة-  بالتكالیف

  .تبسیط أسلوب الإنتاج-

  . أثر التجربة-

  .اقتصادیات الحجم-

  .اتصالات مكثفة-

  .توزیع واسع النطاق-

  .التدویل-

  .تسییر بالأھداف-

  .أھداف كمیة محددة-

قبة التسییر جد مرا-

 متطورة ومركزة على

  .التكالیف

تحلیل القیمة ومراجعة -

  .التكالیف الغالبة

تضییع المیزة التنافسیة بفعل التطور -

  .التقني

عمالة تكالیف منافسة الدول ذات -

  .منخفضة

  .ضیاع قدرات الإبداع-

  .القدرة التفاوضیة للموزعین-

إستراتیجیة 

  التمییز 

العمل الخلاق والحدس -

  .الإبداعي

  .القدرات التسویقیة-

قنوات التوزیع مشتركة -

  .ومتعاونة

  .صورة قویة للعلامة-

تنسیق كبیر بین البحث -

  .والتسویق

قدرة جذب الكفاءات -

  .الأساسیة

  .مرنةھیكلة -

توجھ نحو الأھداف -

  .النوعیة

عوائق التكالیف الإضافیة الناجمة عن -

  .التمییز

تدخل المنافسین الموجودین في دول ذات -

  .تكالیف منخفضة

  .تعمیم عامل التمییز-

  .تضییع جاذبیة التمییز في نظر الزبون-

إستراتیجیة 

  التركیز

مجموعة من  التركیز على-

  .الزبائن

  .التشكیلةجزء من -

  .سوق جغرافیة معینة-

خدمات خاصة مقدمة -

  .للزبائن

الحصة من السوق -

  .محدودة

ھیكلة موجھة نحو -

  .الھدف

  .ثقافة الخدمة-

مرونة داخلیة لإرضاء -

  .الزبون

تكییف  القدرة على-

  .المنتجات للزبائن

  .ودیةضعف الدارئة بمنطق المرد-

مھاجمة المؤسسات المسیطرة للدارئة -

  .الإستراتیجیة

  .تكالیف خدمات باھظة-

  .یبلةستمییع مواقف ال-

  .تجزئة المنافسین للدارئة المستھدفة-

عبد الملیك مزھودة، الإدارة الإستراتیجیة للمؤسسات، محاضرات غیر منشورة، جامعة محمد خیضر بسكرة، : المصدر

  .140ص  2005/2006
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بإعداد مصفوفة تعتمد على بعدین یتمثلان في مصادر المیزة  Porterفقد قام  ومن جھة أخرى   

 الإستراتیجیة الممكنة، كما الاختیارات ىالتنافسي من جھة أخرى، مما یعطالتنافسیة من جھة والمجال 

   1:التالي 04 رقم جدولح في الموض ھو

  الاستراتیجیات النوعیة :04الجدول رقم 

  

كربالي بغداد، تنافسیة المؤسسة الوطنیة في ظل التحولات الاقتصادیة، الملتقي الوطني الأول حول الاقتصاد : المصدر

  .12ص  ، البلیدة،2002ماي  22-21الثالثة، الجزائري في الألفیة 

یوضح الجدول السابق الإستراتیجیة التنافسیة ومجال الحقل التنافسي الذي یتناسب مع ھذه    

الإستراتیجیة التنافسیة والمیزة التنافسیة التي یمكن تحقیقھا من  لإستراتیجیة من جھة، ومن جھة أخرىا

  . خلال ھذه الإستراتیجیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  خلاصة الفصل
                                                           

1
-21ة، كربالي بغداد، تنافسیة المؤسسة الوطنیة في ظل التحولات الاقتصادیة، الملتقي الوطني الأول حول الاقتصاد الجزائري في الألفیة الثالث  

  .12 ، البلیدة، ص2002ماي  22

  المیزة التنافسیة        
  التنافسيالحقل 

  التمیز  التكلفة المنخفضة

السیطرة  ستراتیجیةإ  حقل واسع
  بالتكالیف

  التمیزستراتیجیة إ

  

  حقل ضیق

  

  التمركزستراتیجیة إ
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للعوامل  من خلال دراستھ" Porter" أن التحلیل الذي توصل إلیھ نخلص من خلال ھذا الفصل إلى   

، حیث وضح "الخمسة للمنافسة القوى"ل وضعھ للنموذج المعروف بـ المحددة للمیزة التنافسیة، من خلا

لمؤسسة، والتي یصنعھا أن المیزة التنافسیة للمؤسسة تتحدد من خلال جاذبیة القطاع الذي تعمل فیھ ا

الوضعیة التنافسیة التي تتمیز بھا المؤسسة مقارنة  لمنافسة فیھ من جھة، ومن جھة أخرىا تجاذب قوى

  .بمنافسیھا

ركائز النظام التنافسي الوطني  وضح فیھ، "Porterماسة "بـ  بوضع نموذج یسمى "Porter"قام و   

ھذه أن  أیضا التي تساھم في تحدید المناخ الصناعي المساعد للمؤسسة في تحقیق أداء متمیز، ووضح

محددات رئیسیة وأخرى مساعدة، تعمل كنظام متكامل، وتتفاعل  المحددات التي صنفھا حسبھ إلى

  .وتتشابك مع بعضھا البعض، ویؤثر ویتأثر كل محدد بالمحددات الأخرى

أحد أھم الإضافات في مجال العوامل المحددة للمیزة  "Porter"تعتبر مقاربة ھیكل الصناعة لـ    

، التحلیل القطاعي أو الصناعي للأسواق ز علىي ھذه المقاربة ضرورة التركیالتنافسیة، حیث أظھر ف

ثلاث مداخل لإستراتیجیة المؤسسة، ویعتبر ھذه  "Porter"وحدد  .كمدخل لتحقیق المیزة التنافسیة

المداخل ھي الخیارات الرئیسیة التي تقع في إطارھا جمیع القرارات والتحركات الإستراتیجیة التي تتبعھا 

  .المؤسسة
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  :تمھید

ا لنجاحھا واستمرارھا، حیث أنھ كما محدد اتعتبر البیئة الخارجیة التي تعمل فیھا المؤسسة، عنصر   

تستغل الظروف المحیطة بھا،  تطرقنا لھ سابقا، فإن المؤسسة الناجحة ھي المؤسسة التي یمكن لھا أن

رص المتاحة، كانت ھذه الظروف فرصا أو تھدیدات، حیث تقوم المؤسسة الناجحة باستغلال الف سواء

مزایا تستفید منھا، ومن ھنا جاءت ضرورة الأخذ بعین الاعتبار التحلیل الخارجي  ىوتحویل التھدیدات إل

  .لبیئة المؤسسة والاستفادة منھ، دون إھمال التحلیل الداخلي

المنافسة في الأسواق العالمیة والإقلیمیة والمحلیة، وإیجاد  ىالمؤسسة القادرة عل ة الناجحة ھيالمؤسس   

المدى الطویل،  ىھا من الصمود في وجھ المنافسة علھا تمكنفیة تنافسیة في الصناعة التي تعمل میز

را وعلیھ جاءت دراستنا للمجمع الصناعي صیدال الذي یعتبر من المؤسسات الھامة التي تلعب دورا كبی

في رفع تنافسیة الاقتصاد الوطني، لمعرفة ظروف البیئة الصناعیة التي تعمل فیھا ھذه المؤسسة، 

استغلال ھذه البیئة في سبیل  ىقدرة المؤسسة عل ىتھدیدات الموجودة في بیئتھا، ومدومعرفة الفرص وال

ثلاث  ىفي ھذا الفصل إل وسنتطرق. جنبیةتحقیق میزة تنافسیة، تواجھ بھا المنافسة سواء المحلیة أو الأ

مباحث، المبحث الأول نتناول فیھ تحلیل صناعة الدواء في الجزائر، وفي المبحث الثاني سنتطرق 

للمجمع الصناعي صیدال، أما المبحث الثالث سیخصص لتحقیق المؤسسة لمیزة تنافسیة من خلال ھیكل 

  .الصناعة
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  2004/2008خلال الفترة  الجزائر تحلیل ھیكل صناعة الدواء في: المبحث الأول

تعتبر صناعة الدواء من أھم الصناعات التي یمكن للجزائر الاستفادة منھا، واستغلال الفرص التي    

و ذلك من  تتمیز بھا ھذه الصناعة، وسنقوم في ھذا المبحث بتحلیل ھیكل صناعة الدواء في الجزائر،

  .تتمیز بھا ھذه الصناعةنقاط القوة ونقاط الضعف التي  ىأجل الوقوف عل

  2004/2008 الفترة خلال الجزائر في وتطورھا الدواء صناعة: المطلب الأول

الصناعات، ذلك لأن الدواء یعتبر من أھم المواد  باقياعة الدواء بخصائص تمیزھا عن تتمیز صن   

الدواء  ىأن الفرد إذا ما كان بحاجة إل ىد ولا یمكن الاستغناء عنھا، بمعنالاستھلاكیة التي یحتاجھا الفر

سعر معقول وبجودة عالیة، فلابد لھ من الحصول علیھ مھما كان سعره، وعلیھ لابد من توفیر الدواء ب

تصنیع الدواء محلیا من أجل توفیر الخدمة الصحیة  ىعظم الدول ومنھا الجزائر لجأت إلفإن م وبالتالي

  .طلب سنتطرق لخصائص صناعة الدواء وتطورھا في الجزائرالجیدة للفرد الجزائري، وفي ھذا الم

   خصائص صناعة الدواء  : الفرع الأول

 في ھي وإنما فقط إلیھ الحاجة تتوقف ولم عنھ الاستغناء یمكن لا الإنسان، عرف منذ كمنتج الدواء وجد   

 الابتكار اعتماد أدى ولقد ،جدیدة أمراض ومواجھة أحسن علاج على الحصول أجل من مستمر تطور

 بقیمة الدواء بتمتع الممیزة الخصائص إلى بالإضافة والمتواصل العمیق العلمي البحث على الدوائي

   .المشروعة المنتجات جمیع بین الإطلاق على ربحیة الأكثر المنتج منھ تجعل عالیة مضافة

 التي الأدویة وصناعة الصیدلة علم في النھضة في الأساس ھو الدواء صناعة في العرب نبوغ كان ولقد   

 مجالات في الحدیث العصر في الأوروبیة الحضارة علیھا قامت والتي المتقدمة الدول في ذلك بعد ظھرت

 مكونات ومعرفة المیكروسكوب اكتشاف منذ كثیرا الصناعة وتطورت .والصیدلیة الطبیة العلوم

 الطبیة للأعشاب كبدیل استخدامھا یمكن التي الفعالة الكیمیائیة المركبات واستنباط البكتیریة المیكروبات

 النباتیة منھا للدواء أخرى مصادر عن والبحث جدیدة طبیة مواد وتخلیق البدائیة والمستحضرات النباتیة

  .الخ...المیكروبیولوجیة أو الحیوانیة أو

 الأنظمة معالجة أو تغییر في تستعمل مادة ھو للصحة العالمیة المنظمة تعرفھ كما الدواء ومنتج   

أیة مادة من أصل نباتي أو حیواني : أنھ ىكما یعرف الدواء أیضا عل 1.بالمریض الخاصة الفیزیولوجیة

أو كیماوي تستخدم لعلاج الأمراض الإنسانیة أو الحیوانیة أو للوقایة منھا، سواء تم تناولھا عن طریق 

                                                           
1
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ومن . 1، أو ما یوصف بأن لھ ھذه المزایاىأخرتعمال الخارجي أو بأیة طریقة الفم أو الحقن أو بالاس

  :خلال ھذا التعریف یتضح لنا أنھ ھناك مصادر متعددة للدواء یمكن تقسیمھا كما یلي

وھي ما یطلق علیھا اسم الأعشاب الطبیة أو الأدویة العشبیة، وتتمثل في : الأدویة النباتیة -

نسان كل أجزاء النبات أو جزء منھ مثل الأدویة المستخرجة من النباتات الطبیة، وقد یستعمل الإ

 .البذور أو الثمار أو الجذور

وھي الأدویة المستخرجة من أجسام الحیوانات مثل الھرمونات، : أدویة من أصل حیواني -

كھرمون الأنسولین الذي یستخدم في علاج مرض السكر، وھرمون الغدة الدرقیة، ومجموعة 

یرھا من المنتجات الحیوانیة، ولقد لعبت غمك وھاضمة وخلاصة الكبد وزیت السالعصائر ال

 .الھندسة الوراثیة دورا كبیرا في تطور الأدویة المستخرجة من الحیوانات

وتضم ھذه المجموعة كثیرا من أملاح الحدید والرصاص : الأدویة ذات الأصل المعدني -

 .والمغنزیوم والفسفور والكالسیوم والصودیم والبوتاسیوم والألمونیوم والذھب

ویعتبر البنسلین أول دواء تنتجھ الكائنات الدقیقة، وھو أول : الأدویة الناتجة من الكائنات الدقیقة -

مضاد حیوي تعرفھ البشریة، وكان السبب في اكتشاف العدید من المضادات الحیویة وتصنیعھا 

 .مثل التتراسكلین والأمبسلین

وتشمل ھذه المجموعة الآلاف من الأدویة التي تعتبر الأكثر استعمالا : الأدویة المصنعة كیمیائیا -

في الوقت الحاضر وتتسابق شركات الدواء في تصنیعھا وتطویرھا وتصنیع المواد الخام 

  2.ه المجموعة كیمیائیا باستخدام مواد كیمیائیة أولیةذھلمستحضرات 

 أقراص: في الصلبة الأشكال تتمثل ثحی والسائلة، الصلبة منھا للأدویة أشكال عدة وھناك   

comprimés، أكیاس sachets،  حبوب pilules، كبسولة gélules، السائلة الأشكال تتمثل بینما 

 ،pommades المراھم ،sirops السوائل ،vitamines السائلة الفیتامینات ،gouttes القطرات :في

 ،piqûre الحقن ،voie orale الشرب ،sucée المص: منھا الدواء لاستعمال طرق عدة توجد كما

  .usage externe والدھن

 على للدواء الطبیة التسمیة في یعتمد حیث ،تجاریة والثانیة طبیة الأولى للدواء، تسمیتان وھناك   

، Paracétamol مثل أسماء عدة لھ واحد دواء أن نجد كما تركیبھ، في الداخلة الكیمیائیة المركبات

Panadol، Doliprane، متماثلة الأسماء ھذه وكل Générique، یكون أن یجب الطبي والاسم 

 اسم وھو قانونیة، حمایة للدواء التجاري لاسمل یكون بینما للصحة العالمیة المنظمة لدى عالمیا موحد
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 عند سنة 99 إلى 10 بین ما تتراوح لمدة محمیة الأسماء وھذه البیع، عند الصیدلانیة المؤسسات تضعھ

  1.لھ المصنع البلد

 عند العمومي المیدان في اختراعھا براءة دخلت التي الأدویة تلك بھا فیقصد الجنیسة لأدویةل بالنسبة أما   

 بیعھ ویمكن البراءات أصحاب من إذن دون للتصنیع متاح یكون ثم ومن لحمایتھا، القانونیة المدة نھایة

 لھ تكون حیث الأصلي، للدواء مطابق الجنیس الدواء ویعتبر ،التجاري الاسم ولیس للدواء الطبي بالاسم

 العلاجي الأثر نفس ویقدم الصیدلاني الشكل نفس لھ ویكون الفعالة للمادة والكمیة والكیفیة التركیبة نفس

  2.الوزن حیث من الأصلي الدواء عن الأدویة من النوع ھذا ویختلف

 تحدید على تنطبق المشكلة ونفس الدوائیة، للصناعة ومحددة دقیقة خواص إعطاء حقا الصعب من   

 بینما ،"أخلاقیة" صیدلانیة ومواد أدویة تصنع مؤسسة فھناك الدوائیة، للنشطات ودقیق واضح مفھوم

 ،"أخلاقیة" صیدلانیة مواد تسمیتھا لكن الإطار، ھذا في تقع لا صیدلانیة مواد تصنع مؤسسات توجد

 تحت صیدلانیة منتجات خلال من الصحیة، والمراكز المستشفیات احتیاجات تخدم مؤسسات وتوجد

 لا صیدلانیة أدویة تصنع شركات وجود إلى بالإضافة ،"الصحیة للرعایة مواد" أو" طبیة مواد" مسمیات

 بمكان الصعوبة من فإن ولھذا تصنیعھا، في الصیدلیة تدخل تركیبیة مواد وھناك طبیة، بوصفة تصرف

  3.الصیدلانیة بالنشاطات للمقصود وواضح وشامل دقیق وصف تحدید

 التقدم یؤدى حیث عالمیا، الدوائیة الصناعات في كبیر أثر والتطویر البحوث بیئة في للتغیرات كان ولقد   

 الھندسة :ھي ثلاثة، مجالات في جدیدة اكتشافات ظھور إلى التطبیقي أو الأساسي البحث مجال في

 الجزیئیة البیولوجیا الدواء، تصمیم الخلیة، بیولوجیا خلال من الحیویة التكنولوجیة في التقدم الوراثیة؛

 جدیدة وفرص جدیدة معارف لظھور علمیة تطورات أدت كما ،المعلومات تكنولوجیا إدارة وأخرى؛

 الدواء صناعة مجال في جدیدة ثورة ظھور إلى بالإضافة الدواء، صناعة مجال في والتطویر للبحوث

  .طبیة ومنافع

 أصبحت حیث الدواء، صناعة في كبیرا تطورا حدوث إلى أدى المعلومات تكنولوجیا في التطور إن   

 من التصمیم عملیات ترشید أمكن كما ،الكمبیوتر باستخدام الدواء تصمیم عملیات الحالي الوقت في تتم

 قبل تحدث أن یمكن التي العیوب معالجة تسھیل إلى أدى الذي الأمر الآلي، الحاسب استخدام خلال

 لاكتشاف تھدف التي والتطویر البحوث عملیات وتكلفة فترة تقلیل ثم ومن ،الناجح الدواء إلى الوصول
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 اللازمة والتكالیف الوقت توفیر على یساعد المعلومات تكنولوجیا استخدام فإن وبذلك ،جدیدة أدویة

  .بھا القیام قبل الاستكشافیة العملیات غربلة إلى بالإضافة الدواء، لتصنیع

 ومن المجالات من العدید في لثورة مدخلا الوراثیة والھندسة الحیویة التكنولوجیا في التطور یمثل كما   

 الدواء صناعة في طفرات حدوث إلى العلم ھذا بتطویر الاھتمام أدى حیث .الدوائي العلاج مجال ضمنھا

 الطبیة النباتات استخدام أیضا ساھم ولقد .السلبیة قلیلة یةبجان آثار ذات جدیدة علاجیة مواد واستخدام

  1.الدواء صناعة تطویر في ثم ومن جدیدة أدویة استنباط في البحریة والطحالب والأعشاب

  :یلي ما منھا نذكر الخصائص من بمجموعة الدواء صناعة تتمیز وعلیھ   

 الضخمة الدوائیة المؤسسات فإن وعلیھ التكنولوجیا، كثیفة وأیضا المال، رأس كثیفة صناعة أنھا -

 .ضخم مال رأس ولدیھا التكنولوجیا تحتكر

 الشركات فبعض المتراكمة، والخبرات الراقیة والمھارات التخصص، على تعتمد صناعة أنھا -

 .علیھا منافستھا أخرى شركات تستطیع لا أدویة تصنیع في تتخصص الصیدلانیة

 وتمتلك التكالیف، لتقلیص فاعلة استراتیجیات وتتبع عالیة، إنتاجیة بمعدلات الدواء صناعة تتمتع -

 2.ھجومیة تسویقیة استراتیجیات

 دوائي منتج أي یظھر فلا الدواء، صناعة في الأنشطة أھم من والتطویر البحوث أنشطة تعتبر -

  .استحداثھ أجل من الباحثین العلماء جھود خلال من إلا الوجود على

 .أخرى أمراض على القضاء أو جدیدة أمراض لظھور الصناعة ھذه في المستمر التطور ینتج -

 الصناعة ھذه في الریادة تصبح بحیث العلمي، الدعم على عموما الصناعة ھذه مستقبل یتوقف -

 .والتكنولوجیا العلم مجال في للریادة حتمیة كنتیجة

 إلى العملیة ھذه فتخضع الدواء، صناعة مجال في والتطویر البحوث بأنشطة القیام تكلفة ارتفاع -

 لإثبات التجارب حیوانات على أولا الدواء تجربة یتم حیث عدیدة، واختبارات رقابیة مراحل عدة

 .طویلا وقتا دوائي منتج ظھور یستغرق ولذلك فعالیتھ

 الجانبیة للآثار نظرا الدواء تصنیع مراحل كافة في تتحكم ومحلیة دولیة وأنظمة قوانین عدة وجود -

 القرارات ھذه وتحدد الأنظمة، أو القرارات ھذه أحد تطبیق عدم حالة في تترتب قد التي السلبیة

 .المنتج تطویر وكذلك التسویق ثم والتصنیع الإنتاج مراحل كافة
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 العالمیة الدواء صناعة سوق في تتحكم التي الكبرى الدواء تصنیع مؤسسات بین المنافسة شدة -

 طرف من تمت التي بالاكتشافات التنبؤ لىع القدرة عدم إلى بالإضافة القمة، في دائما للبقاء

 .الآخرین المنافسین

 من والتطویر البحوث أنشطة زیادة على والعمل الدواء تصنیع تكلفة تقلیل إلى ككل العالم اتجاه -

 تؤدى الأسعار ھذه ارتفاع لأن الدواء أسعار في المتزاید الارتفاع واحتواء التكلفة ھذه خفض أجل

 1.الصحیة الرعایة تكلفة ارتفاع إلى بالتبعیة

  الجزائر في الدواء لصناعة التاریخیة التطورات: الثاني الفرع

 الاقتصادیة السیاسات مختلف بوضوح عكس ضعفھ ونقاط قوتھ بنقاط الجزائر في الأدویة قطاع إن   

  :ھما ھامتین بمرحلتین مر وقد الیوم، وإلى 1962 سنة الاستقلال منذ الجزائر اتبعتھا التي

  )1990-1962( الذاتي التسییر مرحلة :الأولى المرحلة

 في والمتمثلة المركزیة الإدارة طرف من للقطاع ومباشر مركزي تسییر نمط وجود في وتتمثل   

 بالصحة المكلف للوزیر المباشرة السلطة تحت وضعت والتي ،)P.C.A( الجزائریة المركزیة الصیدلیة

 الاستیراد الإنتاج، جانب من الأدویة سوق تسییر عن كلیة مسؤولة) P.C.A( كانت حیث العمومیة،

 مست والتي الجزائر في الاقتصادیة الإصلاحات مباشرة فإن الثمانینات بدایة ومع. بالجملة والتوزیع

 تم قد) P.C.A( الوطنیة المؤسسة ھذه فإن الكبرى، الاقتصادیة المؤسسات كل وبالتحدید العمومي القطاع

 :   وھي جھویة فرعیة مؤسسات ثلاث إلى تجزئتھا

- Encopharm الجزائري الشرق في والمتواجدة.  

- Enapharm الجزائري الوسط في والمتواجدة.  

- Enopharm الجزائري الغرب في والمتواجدة.  

 وضمان الأدویة سوق وتنظیم تسییر على مباشرة تشرف الثلاثة الجھویة المؤسسات ھذه وأصبحت   

 ھذه أن كما ،)الصحة وزارة( الوصیة الوزارة من مباشر بإشراف وذلك الضروریة، بالأدویة تموینھ

 صعوبات من وكذا الاستیراد بعملیات للقیام الصعبة العملة نقص من بحدة تعانى كانت الثلاثة المؤسسات

 القطاع نظام عمل في واضطرابات للأدویة ومستمر فادح نقص وجود إلى أدى ما وھو علیھا، الحصول

  .الصحي
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 ضخمة مؤسسة بإنشاء علیھ كبیر إنفاق وجود ورغم الوطني الإنتاج أن إلى ھنا الإشارة وتجدر   

 الاقتصادیة المؤسسات كل عرفتھا متعددة لأسباب المطلوب المستوى في یكن لم أنھ إلا الأدویة، لصناعة

  1.العمومیة

  )1990 بعد( للدواء الوطني للسوق التدریجي الانفتاح مرحلة: الثانیة المرحلة

 سمح والذي )1990 جویلیة( 1990 لسنة التكمیلي المالیة قانون بحكم الفترة ھذه فتح تم البدایة في   

 كتمھید الإجراء ھذا وكان بالدواء، الخاصة ومنھم الاقتصادیة الأنشطة من عدد في أجنبیة وكالات بإنشاء

 علاقة لھا والتي المنظمات من العدید أنشأت وبذلك ،الوطني بالتصنیع الالتزام من بدلا السوق لانفتاح

 عملیة في السبب الجدیدة المنظمات ھذه وكانت ،الأجنبیة الدواء مخابر مصالح مع مباشرة غیر أو مباشرة

  :ھي العراقیل، من أنواع بثلاث اصطدمت التي الانفتاح

 أكثر موجھ كان والذي الصارمة والبنكیة الإداریة الرقابة على یرتكز الذي الواردات ضبط نظام -

 والمالیة الاقتصادیة الحالة نتیجة ذلك وكان ،الخاصة عن العمومیة المؤسسات صفقات لإدارة

 .التسعینیات بدایة في البلاد واجھت التي الصعبة

 بیئة فقط تكن لم حیث جدا، صعبة مھمة كان كالدواء معقد نشاط قطاع في التصنیع التزام -

 بدون مثبت نص بحكم بالاستثمار الالتزام أیضا كان ولكن البیروقراطیة بالعراقیل ملیئة المستثمر

 .التطبیق لكیفیة اللازمة التفاصیل توضیح

 ترتبط مجال في أمان بكل للتدخل خاصة لمصالح السماح قبل مسبقا القانونیة البیئة تھیئة عدم -

 2.العامة الصحة بحمایة مخاطره

 التجارة وتحریر الھیكلي التعدیل برنامج تطبیق في الجزائر وشروع 1995 سنة بدایة ومع لكن   

 ذلك على ساعد وقد تدریجیا الأدویة قطاع تحریر فعلیا بدأ الاقتصادیة، القطاعات مختلف أمام الخارجیة

  :یلي ما

  .الوطنیة للعملة التحویل قابلیة وجود -

 .السلع على الجمركیة الرسوم في ھامة تخفیضات وجود -

 .والنفط الاتصالات كالنقل، ھامة اقتصادیة قطاعات تحریر -

 .والأجنبي الوطني الاستثمار وإجراءات عملیة تسھیل -

  .      الأوربي الاتحاد مع لشراكةا تفاقا توقیع -
                                                           

1
 أطروحة ،-صیدال مجمع حالة- الأدویة صناعة قطاع علي للتجارة العالمیة للمنظمة الجزائر لانضمام المحتملة الآثار بوشنافة، الصادق  

 .253،254 ص ص ،2006/2007 الجزائر، جامعة تخطیط، دكتوراه،
2
 .302،303مرجع سبق ذكره، ص ص  سامیة لحول، التسویق والمزایا التنافسیة دراسة حالة مجمع صیدال لصناعة الدواء في الجزائر،  
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  :یلي ما میزتھا ھامة تطورات الأدویة قطاع شھد الإجراءات وبھذه  

 لتحریر والتشریعي التقني المجال في العمومیة الإدارة طرف من ومعتبرة كبیرة جھود وجود -1

 وكذا التوزیع مجال في الوكلاء باعتماد الخاصة الإجراءات توضیح: فیھا ونجد الأدویة قطاع

 وكذا الأدویة لمستوردي خاص شروط دفتر وضع الأدویة، لمراقبة وطني مخبر إحداث الإنتاج،

  .الأدویة أسعار تحدید بكیفیة خاصة إجراءات وجود

 التوزیع أو الاستیراد مجال في سواء الأدویة سوق في الخواص المتدخلین لعدد سریع تزاید -2

 مجال في متعامل 60 من أكثر الیوم نجد حیث التسعینات، مطلع مع تكن لم والتي بالجملة،

  .الوطني التراب عبر للأدویة الجملة تجارة في متعامل 400 من وأكثر الاستیراد

 وتراجع والتوزیع الاستیراد مجال في الأدویة سوق على الخاص للقطاع جدیدة سیطرة ظھور -1

 1.الثلاثة الجھویة العمومیة المؤسسات دور

 كافیة تكن لم أنھا غیر للدواء، الوطني السوق عرفھا التي الجذریة التحولات ھذه من الرغم وعلى   

 الإجراءات كل تواجھ وقد ،العامة الصحیة السیاسة أھداف تحقیق ثم ومن للدواء الوطنیة الصناعة لترقیة

 ،للتجارة العالمیة المنظمة وتعلیمات قواعد فرضتھا حتمیة قیودا تدریجي، بشكل تمت والتي المتخذة،

 دور وتوضیح صیاغة إعادة خلالھا من یجب إذ جدیدة، مرحلة الجزائر في الدواء سوق یواجھ وبذلك،

 .السوق ھذا ممثلي مختلف

  2006-2004 السنوات خلال الجزائر في واءالد صناعة تطور: الثالث الفرع

 المحلیة المنافسة على القطاع ھذا انفتاح منذ وذلك معتبر نمو الجزائر في الدواء قطاع عرف   

 حیث وتوجیھھ، تنظیمھ یخص ما في بالغة أھمیة لھا یولى التي القطاعات بین من أصبح حیث والعالمیة،

 كبر وكذا الأھمیة، حیث من العالمیة الدواء سوق في متقدم مراتب یحتل الجزائر في الدواء سوق أصبح

 من احتیاجاتھ الجزائر في الدواء قطاع ویغطى العالم، في الأخرى بالأسواق مقارنة السوق ھذه حجم

 في الدواء قطاع أن إلا الخواص، وبعض صیدال مجمع یمثلھ الذي المحلي والإنتاج الاستیراد خلال

 الدواء إنتاج في الخاص القطاع تشجیع أجل من الدولة طرف من وتدخل تنظیم إلى یحتاج مازال الجزائر

 تطور یوضح التالي والجدول المحلي، بالإنتاج مقارنة مرتفعة تعتبر التي الاستیراد فاتورة من والتقلیل

  .2006-2004 السنوات خلال الجزائر في الدواء سوق حجم

  2006 إلى 2004 من الجزائر في الدواء سوق جمح تطور: 05 رقم الجدول

                                                           
1
 سبق مرجع ،-صیدال مجمع حالة- الأدویة صناعة قطاع علي للتجارة العالمیة للمنظمة الجزائر لانضمام المحتملة الآثار بوشنافة، الصادق  

 .255 ص ،ذكره
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  .أورو ملیون: الوحدة                                                                           

 2006 2005 2004 السنة

 النسبة القیمة النسبة القیمة النسبة القیمة 

 سوق حجم

 الدواء

1250 100% 1470 100% 1625 100% 

 %72 1170 %78 1146.6 %82 1025 الواردات

 %28 455 %22 323.4 %18 225 الإنتاج

 الدواء

 الأصلي

987.5 79% 1087.8 74% 1137.5 70% 

 الدواء

 الجنیس

262.5 21% 382.2 26% 487.5 30% 

 أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، السلام عبد: المصدر

 الجزائر، جامعة اقتصادي، تحلیل دكتوراه، أطروحة النامیة، الدوال في الدواء صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟

  .224 ص ،2007/2008

 سنة في كان حیث مستمر وارتفاع تطور في الجزائر في بالقیمة الدواء سوق أن الجدول من یلاحظ   

 بزیادة أورو، ملیون 1470 بلغ حیث 2005 سنة في أرتفع ثم أورو، ملیون 1025 بحوالي یقدر 2004

 ،%10.5 تقریبا قدرھا بزیادة أورو، ملیون 1625 السوق حجم غبل 2006 سنة وفي %17.6 قدرھا

 بنسبة أورو ملیون 1025 بحوالي 2004 سنة تقدر كانت حیث الواردات قیمة تطور أیضا ونلاحظ

 وبنسبة أورو ملیون 1146.6 حوالي لتبلغ 2005 سنة في ارتفعت ثم الإجمالیة، السوق قیمة من 82%

 2006 سنة وبلغت ،%11.8 بحوالي تقدر الواردات في الزیادة نسبة وكانت السوق، قیمة من 78%

 %2.04 بحوالي تقدر نمو وبنسبة الإجمالیة، السوق قیمة من %72 بنسبة أورو ملیون 1170 حوالي

 نمو بسبب ذلك بالقیمة، زیادتھا رغم انخفاض في الإجمالیة السوق من الواردات نسبة أن ونلاحظ تقریبا،

 تقدر كانت حیث مستمر، ارتفاع في أیضا فھي الإنتاج لقیمة بالنسبة أما الدواء، لسوق الإجمالي الحجم

 2005 سنة في ارتفعت ثم الإجمالیة، السوق من %18 وبنسبة أورو ملیون 225 بقیمة 2004 سنة في

 سنة وفي ،%43.7 بـ حوالي تقدر نمو وبنسبة السوق، من %22 بنسبة أورو ملیون 323.4 حوالي لتبلغ

 تقدر نمو وبنسبة الإجمالیة، السوق حجم من %28 وبنسبة أورو ملیون 455 الإنتاج حجم بلغ 2006

 أما الإجمالیة، السوق من المحلي الإنتاج نصیب وزیادة ارتفاع أیضا یوضح وھذا ،%40.7 بـ حوالي

 الدواء نصیب أن رغم الجنیس، الدواء نصیب من أكبر فھو الإجمالیة السوق من الأصلي الدواء نصیب

  . مستمر ارتفاع في الجنیس
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 وذلك وتونس المغرب في الدواء سوق و الجزائر في الدواء سوق بین مقارنة التالي الجدول ویوضح   

 والنصیب الداخلي، الإنتاج وتشجیع الداخل، في المصنعة الأدویة وعدد الكلي، السوق حجم خلال من

  .والواردات المحلي الإنتاج من لكل السوقي

  .2007 سنة خلال وتونس والمغرب الجزائر بین الدواء سوق لحجم مقارنة: 06 رقم الجدول
  اورو ملیون: الوحدة                                                                                             

 تونس المغرب الجزائر

  السوق حجم

 

  

1.200 

  

450 

  

322 

 یثبت أن یجب دواء لاستیراد یوجد لا الانتاج تشجیع

 .محلیا إنتاجھ قدرة عدم

 ینتج دواء استیراد یمنع

 .محلیا

 الأدویة عدد

 محلیا المنتجة

  

100 

  

1.500 

  

1.420 

 السوقیة الحصة

 للإنتاج

  

30% 

 

80% 

  

55% 

 السوقیة الحصة

 للواردات

  

70% 

  

20% 

 

45% 

 UNION NATIONALE DES OPERATEURS DE LA(تقریر المنظمة الوطنیة لمنتجي الأدویة : المصدر

PHARMACIE( ،14  2008أفریل. 

الجدول السابق أن حجم سوق الدواء بالنسبة للجزائر أكبر من كل من المغرب وتونس،  یلاحظ من   

 ىرنة بكل من تونس والمغرب، حیث نرغیر أن ھذا لا یعكس تشجیع الدولة الجزائریة لھذه السوق مقا

 أنھ في المغرب لا یمكن استیراد دواء یمكن إنتاجھ محلیا ونفس الشيء بالنسبة لتونس حیث یمنع فیھا

استیراد دواء ینتج محلیا وھذا من مظاھر تشجیع الدولة للإنتاج المحلي الغیر موجود في الجزائر إلا 

حد الآن، كما نلاحظ أیضا أن عدد الأدویة المنتجة محلیا في  ىفقط رغم عدم تطبیقھ في الواقع إلمؤخرا 

نلاحظ أن  ىجھة أخر كل من تونس والمغرب، ومنالجزائر أقل بكثیر من عدد الأدویة المنتجة في 

الحصة السوقیة للإنتاج المحلي في الجزائر أقل من الحصة السوقیة للواردات بینما العكس صحیح في 

كل من تونس والمغرب، وھذا كلھ یثبت عدم تشجیع الدولة في الجزائر للإنتاج المحلي بالمقارنة بكل من 

   .   تونس والمغرب

 2004/2008 الفترة خلال الجزائر في الدواء سوق في المتعاملون: المطلب الثاني
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 نوعیة بسبب ذلك الدولة، طرف من المحمیة الصناعات بین من الجزائر في الدواء صناعة تعتبر   

 على خطرا تشكل قد عادیة غیر سلعة الدواء یعتبر بحیث الصناعة، ھذه في بھا یتعامل التي السلعة

 والإدارات الجھات من مجموعة خلال من الصناعة ھذه تنظیم في الدولة تتدخل وعلیھ الإنسان، صحة

 المتعاملین المطلب ھذا في وسنرى وموزعین، منتجین من الاقتصادیین المتعاملین إلى بالإضافة

  :یلي ما إلى تقسیمھم یمكن والذین الصناعة، ھذه في والمتدخلین

 التنظیمیة الإدارات: الأول الفرع

 أكثر من الدواء سوق یعتبر الإنسان، صحة على ھامة اأخطار تمثل التي السلع من الدواء باعتبار   

 أخرى فئة توجد المنتجات، تدفق في المساھمین الوكلاء إلى بالإضافةف .الجزائر في تنظیما الأسواق

 مستویات مختلف على اوحاسم اھام اتأثیر الأخیرة ھذه وتمارس .السوق لھذا المنظمة الإدارات في متمثلة

 :الآتي في الإدارات ھذه وتتمثل ،الجزائر في الدواء سوق

 العمومیة بالصحة المكلفة الوزارة: أولا

 الأخیرة، العشریة خلال للتحریر الھامة الجھود من الرغم على العمومیة بالصحة المكلفة الوزارة بقیت   

 القائمة تحدید :یلي ما منھا مختلفة، مستویات على الوزارة وتتدخل، الدواء سوق كل عصب مركز

 ،للأدویة المسبق التسجیل La Nomenclature الإنساني بالاستعمال الخاصة الأدویة لأسماء الوطنیة

 لكل التقنیة الرقابة تجاریة، أو إنتاجیة مؤسسة لكل مسبقا الموافقة إعطاء ،السوق في الدخول على الموافقة

 .المتخصصة للرقابة الوطني المخبر طرف من الجزائر في الاستھلاك أو للبیع الموجھة الأدویة

 ھذه طرف من أكثر المباشرة التدخلات بعض توجد الذكر، السابقة العامة القواعد إلى وبالإضافة   

 مستورد، كل استیراد لبرنامج السنوي العام الترخیص منح :یلي ما أھمھا الصفقات، حقل في الوزارة

 من كمیة حیازة، الاستیراد صفقات كل وجمركة  Domiciliation المصرفي الدفع محل تعیین

 في الأدویة إنتاج مشروع بانطلاق الالتزام ،مستورد منتج كل من أشھر ثلاث لمدة أدنى كحد المخزون

 للإنتاج قانونیة ھوامش تحدید إلى بالإضافة منتج، لكل النھائي السعر تثبیت، أقصى كحد سنتین خلال

 العمومیة، الصحة وزارة على الصعوبات من نوعین المباشرة التدخلات وتشكل ،والتجزئة الجملة وتجارة

 :ھي

 الاستیراد، فاتورة رقابة مثل الوزارة على متعددة انشغالات أعلاه المسطرة الالتزامات تمثل -

 ویعاب. الوطني التراب مستوى على وتوفیرھا للمنتجات وصول أفضل الوطني، الإنتاج ترقیة

 على الموجودة والبیروقراطیة والسیطرة التعقید على انطباعا ىتعط بأنھا الالتزامات ھذه على

.السلطات طرف من المتبعة السیاسة وضوح عدم ثم ومن الدواء، سوق مستوى
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 للمعاملات، الصارم والتأطیر الإدارة تدخل سیاسة من یعاني الصحة قطاع يبق أخرى، جھة ومن -

 عن الناتجة المخیفة القیود وفق ویكیف یعدل أن یجب ذلك كل ،المنافسة قانون یناقض الذي الأمر

1.للتجارة العالمیة المنظمة في الدخول

بالصناعة المكلفة الوزارات: ثانیا

 الجزائري الصناعي النسیج وتسییر بتطویر مباشرة المكلفة وھي الصناعة وزارة من كلا نجد وھنا   

 الصغیرة الصناعات وزارة في تتمثل أخرى وزارة أیضا نجد كما الأدویة، صناعة قطاع ومنھا

 الناشطة العمومیة المؤسسات تسییر على یشرف والذي الدولة مساھمات مجلس إلى إضافة والمتوسطة،

  .الأدویة صناعة مجال في

 وإنما الأدویة، سوق وتنظیم تسییر في مباشرة بطریقة تتدخل لا الوزارات ھذه أن بالذكر والجدیر   

  2.والسكان الصحة وزارة مع بالتنسیق خصوصا یكون عملھا

 الاجتماعي الضمان وزارة: ثالثا

 CNAS) الاجتماعي للضمان الوطني الصندوق یعتبر وأسرھم، العمال تأمین ضمان أھمیة من انطلاقا   

Caisse Nationale d’Assurances Sociales) الوزارة وصایة تحت تتكفل التي المنظمة 

 حصة لأكبر المشتري تعتبر فھي لذلك .الموصوفة والأدویة الطبیة الرعایة لتكالیف المرضى بتعویض

 بقوة الاجتماعي للضمان الوطني الصندوق یتمتع السبب ولھذا ،الوطني التراب على المتوفرة الأدویة من

 أداة الیوم إلى تستعمل لم التي التفاوض على القدرة ھذه وتمثل .والتوزیع التموین مستوى على التفاوض

  3.الوطني السوق انفتاح آفاق في خاصة الدواء سوق لتنظیم فعالة

 الدواء وتجارة الإنتاج مجال في المتعاملون: الثاني الفرع

 من المنتجون بینھم من الجزائر، في الدواء وتجارة الإنتاج مجال في المتعاملین من مجموعة ھناك   

  :یلي فیما بالتفصیل لھم وسنتطرق الصیدلیات، الموزعون، الخاص، القطاع من والمنتجون العام، القطاع

 العام القطاع: أولا

 مستوى على Digromed ومنظمة الإنتاج، مستوى على صیدال الصناعي المجمع في ویتمثل   

 السابقة العمومیة المستوردة المنظمات من بدلا 1997 سنة في أنشئت والتي بالجملة التوزیع

                                                           
1  Ministère de la santé, de la population et de la réforme hospitalière, Direction de la Pharmacie. 

2
 سبق جعمر ،-صیدال مجمع حالة- الأدویة صناعة قطاع علي للتجارة العالمیة للمنظمة الجزائر لانضمام المحتملة الآثار بوشنافة، الصادق  

 .257 ص ذكره،
3
 Ministère de la santé, de la population et de la réforme hospitalière, Direction de la Pharmacie.   
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(Enapharm, Encopharm, Enopharm) الخاص، القطاع منافسة مقاومة عتستط لم التي 

 العمومیة الصیدلیات سلسلة إدارة على والمسؤولة بالتجزئة التوزیع مستوى على Endimed منظمة

 من أنشئت (PCH Pharmacie Centrale des Hôpitaux) للمستشفیات العامة الصیدلیة القدیمة،

  .العامة المستشفیات شبكة تموین أجل من للشراء مركز شكل على العمومیة الصحة وزارة قبل

 إلى العمومیة المنظمات بقیة تخضع واضحة، وظیفة لھا والتي للمستشفیات المركزیة الصیدلیة بخلاف   

 السابقة الاقتصادیة الخبرة بقاء إلى بالإضافة دورھا یتمثل وبذلك ،خاصة منظمة أي مثل المنافسة قواعد

 ھذه بأن التخمین یمكن الاتجاه، ھذا وفي .للصحة العامة السیاسة إطار في خاصة مھام ذات أداة كونھا في

  .الخصخصة إطار في ببساطة بیعھا أو مستقبلا العامة المصلحة تحقیق مسؤولیة تتحمل أن إما المنظمات

 الخواص والمستوردین المنتجین: ثانیا

 كان للدولة، التابعة العمومیة المنظمات طرف من محتكر البدایة في الدواء واستیراد إنتاج كان إذا   

 عدد فاق ولذلك، ،حقیقي شغف بمثابة لھا بالنسبة الخاصة المصالح على الصناعة من النوع ھذا انفتاح

 حیث الشروط، جدول حسب مستورد مائة التسعینیات بدایة في الخواص المستوردین من لھم المرخص

 الدوائیة المنتجات لطرح التقنیة الشروط جدول 1998 أكتوبر 07 في المؤرخ 46 رقم المرسوم حدد

 الأخیرة السنوات خلال العدد ھذا انخفض ولكن ،السوق في الإنساني الطب إلى والموجھة المستوردة

 إلى 2007 سنة عددھم بلغ بینما 1، 2003 سنة مستورد 130 مقابل مستورد 55 إلى 2006 سنة ووصل

 الأمریكیة المتحدة والولایات وألمانیا وإیطالیا وبریطانیا فرنسا أھمھا دولة  42من 2مستوردة مؤسسة 79

) بي أل(و) بیوفارم(و) نوفوردیسك( :الأجنبیة المختبرات رأس على ویأتي والأردن، والإمارات ومصر

  3).المصریة سیجما مجموعة(و)أفانتیس(و) روریر بولانك رون(و) بروفیدال(و) یومیدیال(و

 وحدات أما ،4مؤسسة لإنتاج المواد الصیدلانیة 81 إلى عددھم وصل فقد الخواص المنتجین عدد أما   

 والتغلیف بالتعبئة القائمین عدد كان ینماب 5وحدة، 120 عددھا بلغ فقد الإنجاز قید الإنتاج

Conditionneurs 23  المستوردة الخاص القطاع مؤسسات أھم التالي الجدول في وسنوضح 6،وحدة 

  .الجزائر في الصیدلانیة والمواد للدواء

                                                           
1
 .305،306مرجع سبق ذكره، ص ص  سامیة لحول، التسویق والمزایا التنافسیة دراسة حالة مجمع صیدال لصناعة الدواء في الجزائر،  
 

2
 صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟ أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، سلامال عبد
 .215 ص ذكره، سبق مرجع النامیة، الدوال في الدواء

3
 .18/12/2009: الإطلاع تاریخ http://www.algamal.net: التالي الالكتروني الموقع من نقلا  

4
 صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟ أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، سلامال عبد  

 .222 ص ذكره، سبق مرجع النامیة، الدوال في الدواء
5
 UNION NATIONALE DES OPERATEURS DE LA PHARMACIE(، 22 -23(تقریر المنظمة الوطنیة لمنتجي الأدویة   

 .2007أكتوبر، 
6
 .306مرجع سبق ذكره، ص  سامیة لحول، التسویق والمزایا التنافسیة دراسة حالة مجمع صیدال لصناعة الدواء في الجزائر،  
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 لسنة الجزائر في الصیدلانیة والمواد للدواء ةالمستورد الخاص القطاع مؤسسات أھم: 07 رقم الجدول
2005                                        

  .أورو ملیون: الوحدة                                                                                                  

  

 الرقم

  

 المؤسسة اسم

 الدواء الصیدلانیة المنتجات

 من القیمة

 الواردات مجموع

 من النسبة

 مجموع

 الواردات

 من القیمة

 مجموع

 الواردات

 من النسبة

 مجموع

 الواردات

1 SANOFI AVENTIS  

 )فرنسا(

120.79 15.54% 120.79 16.08% 

 

2 BIOPHARM  

 )الجزائر(

103 13.25% 103.01 13.71% 

3 LPA  )9.09 68.3 %9.14 71.04 )الجزائر% 

4 PRODIPHAL 

 )الجزائر(

68.52 8.81% 68.52 9.12% 

5 GSK )6.40 48.03 %6.18 48.03 )المتحدة المملكة% 

6 LGPA )5.64 42.36 %5.69 44.24 )الجزائر% 

7 PFIZER )5.78 43.43 %5.58 43.43 )أ.م.و% 

8 UPC )4.08 30.65 %3.94 30.65 )الجزائر% 

9 PROPHARMAL 

 )الجزائر(

24.30 3.12% 24.30 3.24% 

10 TRUST PHARMA 

 )الأردن(

24.04 3.09% 24.05 3.20% 

11 LDM )3 22.50 %2.89 22.50 )الجزائر% 

 %20.66 155.14 %22.77 176.46 الآخرون المستوردون 

 %100 751.08 %100 777 المجموع 

 أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، السلام عبد: المصدر

 الجزائر، جامعة اقتصادي، تحلیل دكتوراه، أطروحة النامیة، الدوال في الدواء صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟

 .217 ص ،2007/2008
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 من مستورد أھم تعتبر) فرنسا(  SANOFI AVENTIS مؤسسة أن السابق الجدول خلال من نلاحظ   

 بعدھا تأتي ثم الصیدلانیة، للمنتجات أو للدواء بالنسبة سواء الواردات إجمالي من وارداتھا نسبة حیث

 ،)الجزائر( PRODIPHAL ومؤسسة ،)الجزائر(  LPA مؤسسة ثم ،)الجزائر(  BIOPHARM مؤسسة

 ومؤسسة ،)أ.م.و( PFIZER ومؤسسة ،)الجزائر( LGPA ومؤسسة ،)المتحدة المملكة( GSK ومؤسسة

UPC )الجزائر(، PROPHARMAL )الجزائر(، ومؤسسة TRUST PHARMA )ومؤسسة ،)الأردن 

LDM )من المتبقیة القیمة أما الواردات، حجم من أكبر نسبة تملك التي مؤسسة 11 ھي وھذه ،)الجزائر 

  .المستوردة المؤسسات باقي فیھا فتتشارك الواردات

 الذي 08 رقم الجدول في تظھر فھي التعبئة ومواد للدواء المنتجة الخاص القطاع مؤسسات أھم أما   

  :یلي كما یظھر

  

  

  

  

  

  2005 لسنة التعبئة ومواد للدواء المنتجة الخاص القطاع مؤسسات أھم: 08 رقم الجدول

 القطاع إنتاج من النسبة الإنتاج مؤسسات

 الخاص

 القطاع إنتاج من النسبة والتغلیف التعبئة مؤسسات

 الخاص

SALEM 20.36% SOPHAL 20.36% 

PHARMAGREB 16.17% PHARMALLIANCE 16.17% 

SANOFI 

AVENTIS 

14.43% SOPROPHAL 11.99% 

IMA 12.37% APU 9.01% 

ISOPHARM 7.79% SANDOZ 6.82% 

PFIZER 7.11% TRUST 6.32% 

LPA 5.80% GSK 4.45% 

LAM 4.40% MERINAL 2.60% 

LAD PHARMA 3.27% PRODIPHAL 2.55% 

SANDOZ 3.17%   
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ALGERIE 

 %80.27 المجموع %94.87 المجموع

 أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، السلام عبد: المصدر

 الجزائر، جامعة اقتصادي، تحلیل دكتوراه، أطروحة النامیة، الدوال في الدواء صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟

  .226 ص ،2007/2008

 ھي الجزائر في الدواء تنتج التي الخاص القطاع مؤسسات أھم من أن السابق الجدول خلال من نلاحظ   

SALEM ،PHARMAGREB، SANOFI AVENTIS ،IMA ،ISOPHARM ،PFIZER ،

LPA ،LAM ،LAD PHARMA ،SANDOZ ALGERIE بحیث تملك حصص من إنتاج ،

، %5.80، %7.11، %7.79، %12.37، %14.43، %16.17، %20.36القطاع الخاص كما یلي 

نفس الترتیب، أما في ما یخص أھم مؤسسات القطاع الخاص  ى، عل3.17%، 3.27%، 4.40%

، SOPHAL ،PHARMALLIANCE ،SOPROPHAL ،APUالمنتجة للمواد الصیدلانیة فھي 

SANDOZ ،TRUST ،GSK ،MERINAL ،PRODIPHALفي تغطیة إنتاج  ، حیث تساھم

، %6.32، %6.82، %9.01 ،%11.99، %16.17، %20.36النحو التالي  ىالقطاع الخاص عل

        .، بنفس الترتیب2.55%، 2.60%، 4.45%

 الخواص الجملة تجار الموزعین: ثالثا

 المرسوم بموجب للأدویة الجملة تجارة مجال في للتعامل للخواص الوظیفة ھذه استحداث تم لقد   

 بالجملة التوزیع بوظیفة القیام لشروط والمحدد 1995 جویلیة 20 في المؤرخ MSP 59 رقم الوزاري

 بنحو الصحة لوزارة إحصاء حسب الحالي الوقت في ھؤلاء عدد ویصل بالجزائر، الصیدلانیة للمنتجات

  .الوطني التراب عبر المنتشرة الخاصة الصیدلیات بتموین ویقومون بالجملة، موزع تاجر 500

  الخواص الصیادلة: رابعا

 ذات الدوائیة المنتجات لمختلف بالتجزئة بالبیع ومكلفة الوطن مناطق مختلف عبر المتواجدة وھي   

 1991 سنة عددھا كان حیث لأخرى، سنة من ملحوظا وازدیادا انتشارا تعرف وھي البشري، الاستعمال

 في بینما صیدلیة، 1018 ب یقدر العمومیة الصیدلیات عدد كان وبالمقابل خاصة، صیدلیة 1936بـ یقدر

 قدر بینما صیدلیة، 4587 الخاصة الصیدلیات عدد أصبح الصحة لوزارة إحصاء وحسب 2001 سنة

 صیدلیة 5502 من أكثر إلى 2006 سنة في العدد ھذا ووصل 1صیدلیة، 989بـ العمومیة الصیدلیات عدد

                                                           
1
 سبق مرجع ،-صیدال مجمع حالة- الأدویة صناعة قطاع علي للتجارة العالمیة للمنظمة الجزائر لانضمام المحتملة الآثار بوشنافة، الصادق  

 .259 ص  ذكره،
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 وھذا ،2صیدلیة 6000 إلى عددھم وصل 2007 سنة وفي1 ،)عمومیة صیدلیة 1012 مقابل( خاصة

  .الجزائر في ءالدوا لاستھلاك الحقیقي النمو یبین الصیدلیات عدد في رتفاعلاا

  

  

  

  

  

  

  

  2005ھیكل صناعة الدواء في الجزائر خلال سنة : المطلب الثالث

یعتبر ھیكل الصناعة من أھم المتغیرات التي یعتمد علیھا في دراسة مجال التحلیل الصناعي، حیث    

 ىوزیع أحجامھم النسبیة من جھة أخریعبر ھیكل الصناعة عن عدد المنتجین في الصناعة من جھة وت

 ىوجود متغیرات أخرمة بینھا، ورغم درجة الترابط بین المؤسسات ونوعیة العلاقات القائ ىبالإضافة إل

مثل عوائق الدخول، تمییز المنتج، درجة التكامل بین المؤسسات في الصناعة، إلا أننا ھنا نتحدث عن 

التركز الصناعي كمتغیر أساسي، یعتمد علیھ في تحدید شكل ھیكل الصناعة، ذلك لأن التركز الصناعي 

حساب، بینما المحددات الأخرى لھیكل عادة یكون سھل الحساب بسبب توفر المعلومات التي یتطلبھا ال

الصناعة عادة ما تكون صعبة الحساب لعدم توفر المعلومات التي یحتاج لھا الحساب، ویقوم التركز 

 من لابد الصناعة ھیكل شكل تحدید أجل ومن لذلك صناعة،ال في المؤسسات وحجم عدد قیاسالصناعي ب

 الأعمال رقم( النسبیة أحجامھا الصناعة، في الموجود المؤسسات عدد منھا ضروریة معلومات توفر

  ).النسبي الحجم تحدید في استخداما الأكثر المتغیر یعتبر

 ذلك الصناعة، ھیكل تحدید مجال في الصناعات أصعب بین من الجزائر في الدواء صناعة تعتبر   

 على لحصولا بمحاولة ھنا وسنقوم الصناعة، ھیكل تحدید في اللازمة المعلومات توفر عدم بسبب

                                                           
1
 .307مرجع سبق ذكره، ص  سامیة لحول، التسویق والمزایا التنافسیة دراسة حالة مجمع صیدال لصناعة الدواء في الجزائر،  

2
 UNION NATIONALE DES OPERATEURS DE LA PHARMACIE(، 22 -23(تقریر المنظمة الوطنیة لمنتجي الأدویة   

 .، مرجع سبق ذكره2007أكتوبر 
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 حجم تحدید أو بإظھار البدایة في وسنقوم معقولة، نتائج إلى الوصول أجل من الممكنة، المعلومات

  .الأعمال ورقم الإنتاج وكمیات المنتجین عدد من الجزائر في الدواء صناعة

  2005 لسنة الجزائر في الدواء صناعة في المتعاملین لمختلف السوقیة الحصة: الأول الفرع

 محلیا الإنتاج یتم حیث المحلي، والإنتاج الاستیراد خلال من الدواء من الجزائر احتیاجات توفیر یتم   

 یمثلھ الذي العام والقطاع الجزائر، في تنشط التي المصانع بعض في المتمثل الخاص القطاع خلال من

 في وھو الجزائر في الدواء لصناعة الھامة المؤسسات بین من یعتبر الذي الدواء لصناعة صیدال مجمع

 من الجزائریة السوق احتیاجات لتغطیة منھ ومحاولة الجنیسة الأدویة إنتاج خلال من مستمر تطور

 الموالى والجدول ،1الجزائریة السوق في الصیدلانیة المواد لإنتاج مؤسسة 81 توجد وعلیھ الأدویة،

 المتعاملین لأھم السوقیة والحصص ككل، الإنتاج حجم في الاقتصادیین المتعاملین مساھمة یوضح

  .الجزائر في الدواء صناعة في الاقتصادیین

  

 لسنة السوقیة وحصصھا الإنتاج من الجزائر في للدواء المنتجة المؤسسات نصیب :09 رقم الجدول
2005  

  .أورو ملیون: الوحدة                                                                                    

 حجم من النسبة الإنتاج قیمة المؤسسة اسم الرقم

 الوطني الإنتاج

 السوقیة الحصة

1 SAIDAL 

 )الجزائر(

110.32 39.26% 9.77% 

2 SANOFI 

AVENTIS 

 )فرنسا(

73.38 26.11% 6.5% 

3 PFIZER )2.88 %11.65 32.49 )أ.م.و% 

4 LAB.SALEM 

 )الجزائر(

11.01 3.92% 0.98% 

5 PHARMAGREB 10.01 3.56% 0.89% 

                                                           
1
 صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟ أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، سلامال عبد  

 .222 ص ذكره، سبق مرجع النامیة، الدوال في الدواء
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 )الجزائر(

 المتعاملون 6

 الآخرون

43.79 15.58% 3.89% 

 %24.91 %100 281 المجموع 

 أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، السلام عبد: المصدر

 الجزائر، جامعة اقتصادي، تحلیل دكتوراه، أطروحة النامیة، الدوال في الدواء صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟

 .226 ص ،2007/2008

 في الدواء صناعة في مؤسسة أھم یعتبر صیدال الصناعي المجمع أن السابق الجدول خلال من نلاحظ   

 في وذلك %39.26 بحوالي تقدر والتي ككل الإنتاج حجم في مساھمتھا نسبة حیث من سواء الجزائر

 SANOFI مؤسسة بعدھا تأتى ثم ،%9.77 بحوالي تقدر التي السوقیة الحصة خلال من أو ،2005 سنة

AVENTIS ثم ،%6.5 بحوالي فتقدر السوقیة حصتھا أما ،%26.11 بحوالي تقدر إنتاج بنسبة الفرنسیة 

 وبحصة ،%11.65 إنتاج بنسبة) الأمریكیة المتحدة الولایات( PFIZER مؤسسة الثالثة المرتبة في تأتى

 إنتاج بنسبة) الجزائر( LAB.SALEM مؤسسة فتأتى الرابعة المرتبة في أما ،%2.88 بحوالي تقدر سوقیة

 PHARMAGREB مؤسسة تأتى الخامسة المرتبة وفي ،%0.98 بحوالي تقدر سوقیة وحصة ،3.92%

 الوطني الإنتاج ویمثل ،%0.89 بحوالي تقدر سوقیة وحصة ،%3.56 قدرھا إنتاج بنسبة) الجزائر(

 أما ،2005 سنة في ككل الدواء سوق من %24.91 حوالي الدواء إنتاج في ككل الناشطة للمؤسسات

 وتعتبر ،%75.09 بحوالي نسبتھا تقدر التي الواردات خلال من تغطیتھا فیتم السوق من المتبقیة النسبة

   .      2005 سنة في للواردات السوقیة بالحصة مقارنة جدا ضعیفة الوطني للإنتاج السوقیة الحصة

جزائریة الحكومة ال أن بحیث المحلي المنتج تشجیع نحو التوجھ تم الحالي الوقت في أنھ ورغم   

، مرسوما تنفیذیا یھدف إلى تنظیم سوق الدواء في الجزائر وإیقاف التنامي 2008أصدرت شھر أكتوبر 

، تیراد تجاوزت أكثر من ملیار دولارقیاسیة في قیمة الاسالكبیر لاستیراد الأدویة بعد تسجیل أرقام 

وأرغمت المخابر وشركات الاستیراد بإقامة مشاریع إنتاج في الجزائر بعد مرور عام من النشاط في 

بتحدید مجموعة من الأدویة الممنوعة من الاستیراد بحیث أنھ  أیضا كما قامت الحكومةوالسوق الوطنیة، 

، و 2008نوع وفق قرارین وزاریین صدرا خلال سنة  400ع استیراد أكثر من إلى غایة الیوم تم من

 للإنتاج السوقي النصیب یزال ما انھ إلا 1.سیتم توسیعھا بناء على أنواع الدواء التي سیتم إنتاجھا محلیا

                                                           
.18/12/2009: الإطلاع تاریخ   http://www.moheet.com  :التالي الالكتروني الموقع من نقلا 
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 من %80 تغطیة صیدال مجمع بإمكان أنھ رغم %24 الحالي الوقت في یتجاوز لا حیث ضعیف المحلي

   1.الدراسات حسب المحلیة السوق

    2005 لسنة الجزائر في الدواء صناعة في الصناعي التركز قیاس: الثاني الفرع

 في رأینا كما معینة صناعة في التركز قیاس في تستخدم التي المقاییس من كبیرة مجموعة وجود رغم   

 بسبب وذلك التركز، ونسبة المؤسسات، عدد مقلوب ھما مقیاسین على سنعتمد أننا إلا الأول، الفصل

- ھیرشمان مقیاس( الأخرى المقاییس عكس على المقیاسین، ھذین یتطلبھا التي اللازمة المعلومات توفر

 بسبب وذلك الحساب، في نحتاجھا التي المعلومات توفر عدم بسبب حسابھا علینا یصعب التي )ھیرفندال

 توفر رغم ككل، بالصناعة الخاصة للمعلومات مصدر على تتوفر لا التي الدواء صناعة وضعیة

 المعلومات ھذه أن إلا ،الأخرى المؤسسات أھم وبعض صیدال، الصناعي بالمجمع الخاصة المعلومات

  .التركز مقاییس جمیع حساب اجل من كافیة غیر

  

 المؤسسات عدد مقلوب مقیاس: أولا

 عدد على حسابھا في یعتمد التي البسیطة المقاییس بین من یعتبر المؤسسات عدد مقلوب مقیاس   

 ھذا مؤسسة 81 إلى الجزائر في الدواء صناعة في عددھا یصل والتي السوق، في الموجودة المؤسسات

  :یلي كما المقیاس ھذا یظھر أن یمكن وھنا الإنتاج، یخص فیما

   0.012346=  1/81=  القطاع في المؤسسات عدد/n  =1/1=  المؤسسات عدد مقلوب

 لیس الواقع أن إلا جدا، ضعیف تركز بمعدل تتمیز الجزائر في الدواء صناعة أن تعنى النتیجة وھذه   

 من %9.77 على تقریبا تسیطر مثلا 2005 سنة في صیدال أن لنا یظھر 8 رقم الجدول حسب لأنھ كذلك

 بنسبة تسیطر PFIZER ومؤسسة ،%6.5 بنسبة تسیطر SANOFI AVENTIS ومؤسسة الدواء، سوق

 ومؤسسة ،%0.98 بحوالي تقدر سوقیة حصة تملك LAB.SALEM ومؤسسة ،2.88%

PHARMAGREB تغطى لا الأخرى المؤسسات باقي بینما ،%0.89 بحوالي تقدر سوقیة حصة تملك 

  .السوق في تركز وجود على یدل ما وھذا السوق، من %3.89 سوى

  التركز نسبة مقیاس: ثانیا
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 عدد مقلوب مقیاس من أحسن أنھ إلا التركز مقاییس أبسط بین من أیضا یعتبر التركز نسبة مقیاس   

 مؤسسات، أربع لأكبر أو مؤسستین لأكبر السوقیة الحصة حسابھ في المقیاس ھذا ویحتاج المؤسسات،

  :یلي كما المقیاس ھذا ویظھر الدواء، صناعة في مؤسسات أربع لأكبر السوقیة الحصة سنأخذ وھنا

Ca   =  9.77 + 6.5 + 2.88 + 0.98 = 20.13  

أن معدل التركز مرتفع، وذلك  ىوھذا لا یدل كثیرا عل %20.13وتظھر قیمة نسبة التركز بحوالي    

ھذه النسبة  ىدات، إلا أنھ إذا ما نظرنا إلبسبب أن حجم الإنتاج المحلي ضعیف مقارنة بحجم الوار

ن معدل تركز كبیر، وھنا سنقوم بحساب نسبة التركز من باستثناء الواردات، فإن ھذه القیمة تعبر ع

خلال الأخذ في الحساب حصة إنتاج أكبر أربع مؤسسات في الإنتاج المحلي، ولیس الحصة السوقیة لھا، 

  : وبالتالي تظھر نسبة التركز كما یلي

Ca  = 39.26 + 26.11 + 11.65 + 3.92 = 80.94 

صناعة الدواء مرتفع  توضح أن معدل تركز الإنتاج في %80.94وھذه النتیجة المقدرة بحوالي    

من الإنتاج المحلي، تسیطر علیھ أربع مؤسسات كبیرة، والنسبة الباقیة  %80أن ما نسبتھ  ىكثیرا، بمعن

  . تساھم فیھ باقي المؤسسات %20والمقدرة بحوالي 

     الجزائر في الدواء صناعة إلى الدخول عوائق: الثالث الفرع

 الصناعة، إلى أخرى مؤسسات دخول دون تحول موانع أو العوائق من مجموعة ھي الدخول عوائق   

 ھذه إلى الدخول في الراغبة المؤسسات على السوق في الموجودة للمؤسسات میزة العوائق ھذه وتعطى

 سنذكرھا الجزائر في الدواء صناعة بھا تتمیز التي العوائق من مجموعة بین نمیز أن لنا ویمكن السوق،

  :یلي ما في

 اقتصادیات الحجم الكبیر: أولا

 عن الحجم أفضلیة أو میزة لھا الصناعة في تنشط التي المؤسسات أن تعنى الكبیر الحجم اقتصادیات   

 من أدنى حد توفر من لابد الصناعات بعض في أنھ بمعنى الصناعة، إلى الدخول في الراغبة المؤسسات

 الدواء وصناعة الأخرى، المؤسسات بھا تنافس إنتاج تكلفة عند تنتج أن للمؤسسة یمكن حتى الإنتاج حجم

 من یجعل ما وھذا مرتفعة، بتكالیف بدورھا تتمیز التي والتطویر البحوث أنشطة على باعتمادھا تتمیز

 تستثمر أن لھا یمكن التي المؤسسة لأن الكبیر، الحجم باقتصادیات تتمیز صناعة أنھا على الدواء صناعة

 رأسمال فمثلا كبیر، رأسمالھا یكون أن لھا لابد الدواء اختراع براءة اكتساب وكذا البحوث أنشطة في
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 إلى جدیدة مؤسسات دخول أمام عائق یقف وھذا 1جزائري، دینار ملیار 2.5 بحوالي یقدر صیدال مجمع

 رأسمالھا یكون أن الدخول في الراغبة المؤسسة وعلى منخفض، برأسمال الجزائر في الدواء صناعة

  .وتستمر السوق في تنافس أن أجل من كبیر

  المیزة المطلقة لتكلفة الإنتاج: ثانیا

 أن ویعنى الصناعة، إلى جدیدة مؤسسات دخول أمام كعائق الإنتاج لتكلفة المطلقة المیزة تعتبر   

 نلاحظ الدواء صناعة وفي الدخول، في الراغبة المؤسسة عن التكلفة في میزة تملك القائمة المؤسسات

 فإن وبالتالي الدواء، اكتشاف في المؤسسة تكتسبھا التي الاختراع براءات على تعتمد صناعة أنھا

 التي المؤسسة تلك عن تنافسیة أفضلیة بالضرورة لھا یكون سوف الاختراع براءة لدیھا التي المؤسسة

 القائمة المؤسسة إنتاج تكلفة تكون بحیث الإنتاج، تكلفة في تنعكس المیزة وھذه الاختراع، براءة لھا لیس

 400بـ صیدال تنتجھا التي الأدویة عدد یقدر فمثلا الدخول، في الراغبة لمؤسسةا الإنتاج تكلفة من أقل

 الدخول في ترغب مؤسسة أي فإن وبالتالي الأدویة ھذه إنتاج في خبرة وللمجمع 2تقریبا، الدواء من نوع

 بین من ھذا یعتبر وعلیھ الأدویة، ھذه صیدال بھا تنتج التي التكلفة بنفس الأدویة ھذه تنج أن یمكنلا

  .الجزائر في الدواء صناعة إلى الدخول عوائق

 تمییز المنتجات: ثالثا

 ھذه إلى جدیدة مؤسسات دخول أمام عائق یقف بحیث ظاھرا المنتج تمییز یكون الصناعات بعض في   

 بسبب وذلك الجدیدة، المؤسسات عن القائمة المؤسسات لمنتجات المستھلك تفضیل بسبب وذلك الصناعة،

 یكون وھنا السوق، في الموجود المؤسسات لمنتجات المستھلك قبل من منحھا أو اكتسابھا تم التي الثقة

 المؤسسات دخول أمام عائق یقف وھذا المستھلك، ثقة تكسب أن الجدیدة المؤسسات على الصعب من

 ضعیفة، بنسبة موجود أنھ رغم كثیرا یظھر لا ھذا الجزائر في الدواء صناعة وفي السوق، إلى الجدیدة

 لیس وعلیھ المستھلك، ثقة وكسب الجزائر، في الدواء صناعة في جیدة سمعة صیدال لمؤسسة أن بمعنى

 صیدال، لدى مثلما المستھلك ثقة وتكسب الجزائر في الدواء صناعة تدخل أن جدیدة لمؤسسة السھل من

 من عائق أیضا وھذا الجنیسة، والأدویة الأصلیة الأدویة بین كبیر تمییز ھناك فإنھ أخرى جھة من وأیضا

  .الجزائر في الدواء صناعة إلى الدخول عوائق

   

     

 

                                                           
1
 .صیدال الصناعي للمجمع الداخلیة الوثائق  
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  نظرة عامة عن المجمع الصناعي صیدال: المبحث الثاني

المجمع الصناعي صیدال من بین المؤسسات الھامة في الجزائر، ذلك لأنھ یتمیز بأھمیة كبیرة  یعتبر   

من خلال المساھمة في تنمیة الصناعة الصیدلانیة وتطویرھا، وكذا تحقیق قیمة مضافة للاقتصاد 

عرف علیھ صورتھ الحالیة، وحتى نت ىالجزائري، والمجمع مر بمجموعة من التطورات حتى أصبح عل

نشأة المجمع، ومن ثم مفھوم المجمع ومھامھ، وبعد ذلك فروع المجمع، وكل  ىبدقة لابد من التطرق إل

  .ھذا سوف نراه في ھذا المبحث

  نشأة وتطور المجمع الصناعي صیدال: المطلب الأول

 التحولات خلال من وذلك وجودھا، أثناء تطورات عدة صیدال عرفت الكبیرة المؤسسات ككل   

 بھا مرت التي الحاسمة المحطات أھم وتتمثل بھا، مرت التي والمالیة القانونیة الصناعیة، التنظیمیة،

  :یلي فیما تاریخھا عبر صیدال

 التي الھیاكل بعض على بناء   PCA  الجزائریة المركزیة الصیدلیة تأسست 1963 سنة في -

 في الھیاكل ھذه وتتمثل الصحیة، الخدمات مجال في الاستعماریة الحقبة من الجزائر ورثتھا

 خروجھ بعد الاستعمار یترك لم حیث الأدویة، لتخزین القدیمة العمومیة المخازن من مجموعة

 .الجزائر في صیدلانیة صناعة أي

 وتسویق تصنیع استیراد، احتكار مھمة المركزیة للصیدلیة الدولة عھدت 1969 سنة في -

 المھام، ھذه أوكلھا  رئاسي أمر على بناء وھذا البشري، بالطب الخاصة الصیدلانیة المنتجات

 .بالحراش للإنتاج وحدة 1971 سنة أسست الإنتاجیة مھمتھا إطار وفي
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  الصیدلاني للإنتاج الوطنیة المؤسسة إلى الجزائریة المركزیة الصیدلیة تحولت 1982 سنة في -

ENPP تحت ذلك بعد لتصبح ،1982 أفریل في والمؤرخ 1982/  161 المرسوم على بناء 

 1.صیدال مؤسسة اسم تحت والبتروكیمیائیة الكیمیائیة والصناعات الطاقة وزارة وصایة

 وفقا وھذا التسییر، في استقلالیة ذات اقتصادیة عمومیة مؤسسة صیدال صارت 1989 سنة في -

 الصیدلانیة، والمنتجات الأدویة وتوزیع إنتاج احتكار لھا عھد كما المؤسسات، استقلالیة لقانون

 صندوق لمراقبة خاضعة بقیت ولكنھا) أسھم ذات شركة( جدید أساسي قانون ذات وأصبحت

 .وصیدلة البتروكیمیاء المساھمة

 في صیدال بمشاركة المؤسسة، قانون على أجریت التي التغیرات سمحت 1993 سنة في -

 جدیدة شركات بإنشاء سواء الاجتماعي ھدفھا خدمة شأنھا من التي والتجاریة الصناعیة العملیات

 الدولة تحملت حیث لصیدال، المالي الإصلاح العام ھذا في أیضا تم وقد لھا، تابعة فروع أو

 .العام القطاع لمؤسسات المالي الإصلاح إطار في وخسائرھا دیونھا

 الشركة وصایة تحت الصناعیة الھیكلة إعادة بموجب المؤسسة أصبحت 1996 فیفري في -

 .صیدلة-كیمیاء العمومیة القابضة

 تقییم بموجبھ تم والذي الصناعیة الھیكلة إعادة مخطط إلى المؤسسة خضعت 1997 سنة في -

 صناعي مجمع إلى 1998 فیفري 02 في تحولت إذ وخارجیا، داخلیا بتشخیصھا المؤسسة

 .صیدال

 قیمة قدرت حیث الجزائر بورصة في للبیع صیدال مجمع أسھم عرضت 1999 مارس في -

 2.المجمع لأسھم تسعیرة أول وكانت  جزائري دینار 800 الواحد السھم

  مفھوم، مھام وأھداف المجمع الصناعي صیدال: المطلب الثاني

مفھوم المجمع الصناعي صیدال كفرع أول، ثم نتناول في الفرع  بالتطرق إلىسنقوم في ھذا المطلب    

 .الثاني مھام وأھداف المجمع

  صیدال الصناعي المجمع مفھوم: الأول الفرع

                                                           
1
 ص ،2006 الجزائر، جامعة أعمال، إدارة ماجستیر، مذكرة صیدال، مجمع حالة دراسة العاملین أداء علي الإداریة القیادة أثر جیلح، الصالح  

178. 
2
 إدارة ماجستیر، مذكرة ،-صیدال لمجمع انتبیوتیكال فرع حالة دراسة– للمؤسسة التنافسیة المیزة تعزیز في المعرفة إدارة دور نذیر، بوسھوة  

 . 105 ص ،2007/2008 الجزائر، بالمدیة، فارس یحي الجامعي المركز وتسویق، أعمال
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 جزائري، دینار 2.500.000.000 قدره مال برأس أسھم، ذات شركة ھي صیدال الصناعي المجمع   

 وكذا تجاریة، ووحدات والتطویر للبحوث ومركز المركزیة، المدیریات من مجموعة من المجمع ویتكون

 المنتجات وتسویق إنتاج بتطویر المجمع ویھتم. إنتاج فروع وثلاثة الطبیة، والمعلومات التسویق مدیریة

   1.البیطري الطب أو البشري للطب الموجھة الدوائیة

  :التالي 10 رقم الجدول في الموضحة الأرقام صیدال الصناعي المجمع حقق 2008 سنة وفي   

  2008 سنة خلال صیدال الصناعي المجمع طرف من المحققة النتائج: 10 قمر الجدول

  .جزائري دینار ملیار: الوحدة                                                                            

 المبلغ الرقم

 9.9 الأعمال رقم

 9.2 الإنتاج

 6.2 للمجمع المضافة القیمة

 1.3 للمجمع الصافیة النتیجة

  .Rapport de Gestion de groupe SAIDAL 2008 على بالاعتماد الطالب إعداد من: المصدر

 للاقتصاد بالنسبة كبیرة بأھمیة یتمیز صیدال الصناعي المجمع أن السابق الجدول من ویلاحظ   

 المضافة القیمة وكذا جزائري، دینار ملیار 9.9 بلغ الذي الأعمال رقم من كل خلال من ذلك الجزائري

 جزائري دینار ملیار 9.2 بـ المقدرة الإنتاج قیمة تعتبر بنما جزائري، دینار ملیار 6.2 بـ تقدر التي

  .المحلیة السوق من كبیرة نسبة تغطى ولا نسبیا ضعیفة

 في سنلاحظھ ما وھذا المجمع، لتطور تبعا وذلك صیدال الصناعي المجمع في الإنتاج حجم تطور لقد   

  : التالي 11 رقم الجدول

  2008-2002 الفترة خلال صیدال اعيالصن للمجمع الإنتاج حجم تطور: 11 رقم الجدول

 )دج 1000( القیمة )مباعة وحدة  1000( الكمیة السنوات

2002 121.111 4.827.116 

2003 124.371 5.230.655 

2004 126.517 6.152.464 

                                                           
1
 .صیدال الصناعي للمجمع الداخلیة الوثائق  
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2005 115.897 5.596.274 

2006 122.344 6.096.963 

2007 135.141 6.887.550 

2008 133.025 9.193.809 

  .Rapport de Gestion de groupe SAIDAL 2008: المصدر

 سنة حتى الارتفاع في واستمر 2002 سنة الارتفاع في بدأ الإنتاج حجم أن نلاحظ الجدول خلال ومن   

 سنة غایة إلى للارتفاع عاد ذلك بعد ثم الكمیة، أو بالقیمة سواء 2005 سنة في انخفض ثم 2004

 طرف من المنافسة لقوة راجع وذلك بالكمیة الإنتاج حجم انخفض 2008 سنة في ثم ،2007

 بأكثر والمقدرة لھ قیمة أكبر لیبلغ الكمیة عكس 2008 سنة ارتفع الإنتاج فحجم بالقیمة أما المستوردین،

 قیمة ارتفاع إلى تعود الكمیة انخفاض رغم الإنتاج حجم قیمة في الزیادة وھذه إنتاج، وحدة ملایین 9 من

  .الدواء

 ما وھذا صیدال، الصناعي المجمع لتطور تبعا وذلك كثیرا، تطور المبیعات حجم فإن وكذلك   

  :التالي 12 رقم الجدول في سنلاحظھ

  2008-2002 الفترة خلال صیدال الصناعي للمجمع المبیعات حجم تطور: 12 رقم الجدول

  جزائري دینار 1000: الوحدة                                                                       

  القیمة السنوات

2002 5.962.414 

2003 6.003.661 

2004 6.466.488 

2005 6.596.274 

2006 6.942.750 

2007 7.735.448 

2008 9.692.772 

  .Rapport de Gestion de groupe SAIDAL 2008: المصدر

 في الظاھرة ،2008-2002 الفترة خلال الصناعي للمجمع المبیعات حجم تطور بتوضح وسنقوم   

  :التالي الشكل خلال من السابق الجدول
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  2008-2002 الفترة خلال صیدال الصناعي للمجمع المبیعات حجم تطور: 05 رقم الشكل

  جزائري دینار 1000: الوحدة

 

   .الطالب اعداد من: المصدر 

 غایة إلى 2002 سنة منذ مستمر ارتفاع في المبیعات حجم أن السابقین والشكل الجدول خلال من نلاحظ 

 إلا جزائري، دینار ملایین 9 من بأكثر والمقدرة لھ قیمة اكبر إلى المبیعات حجم وصل أین 2008 سنة

 المبیعات حجم في زیادة اكبر أن نلاحظ حیث ،أخرى إلى سنة من تختلف الارتفاع في الزیادة قیمة أن

  .2008 سنة كانت

   صیدال الصناعي المجمع وأھداف ھامم: الثاني الفرع

  :یلي فیما أھمھا تلخیص یمكن المھام، من بمجموعة المجمع ویقوم   

 في المستخدمة المختلفة الأولیة المواد إلى بالإضافة البشري، الاستعمال ذات الأدویة إنتاج -

 .الصیدلاني الإنتاج
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 .الدولیة والسوق المحلیة السوق في المجمع ینتجھا التي الصیدلانیة المنتجات تسویق -

 أو أولیة مواد شكل على سواء والكیمیائیة الصیدلانیة بالمواد یتعلق ما كل وتصدیر استیراد -

 .الصنع تامة أو نعةمص نصف منتجات

 .الدوائیة المستحضرات وصناعة الطبي المجال في والتطویر البحث -

 1.الخارجیة الأسواق وبعض خاصة المحلیة السوق حاجات تلبیة على العمل -

 .بالمجمع الخاصة المالیة المحفظة تسییر -

 .بینھا فیما والتكیف الفروع لجمیع الإستراتیجیة المراقبة -

  2.والتسویق الطبي والاتصال الجدیدة المنتجات تطویرو الإنتاج، عملیات استراتیجیات تحدید -

  :یلي فیما في فتتمثل تحقیقھا إلى صیدال الصناعي المجمع یسعي التي الأھداف أھم أما   

 .ISOشھادة  على الحصول خلال من والنوعیة الجودة یرمعای احترام على العمل -

الوطنیة من الأدویة، بغرض خفض  الاحتیاجات من ممكنة نسبة برأك تغطیة على العمل -

 .فاتورة استیراد الأدویة

 .قائمة المنتجات الصیدلانیة التي ینتجھا المجمعتنویع  -

سیاسة الشراكة والتحالف من خلال إقامة مشاریع مع مخابر ذات سمعة  ىالاعتماد عل -

 .عالمیة لنقل التكنولوجیا والتحكم بھا

التعلیمي والقیام بدورات تكوینیة  ىالبشري من خلال الرفع من المستو الاھتمام بالعنصر -

 .ارد البشریة للمجمعمن أجل تطویر المو

تطویر القدرات التصدیریة للمجمع خاصة من المنتجات النھائیة، من خلال تخصیص  -

 .من رقم الأعمال لھاتھ العملیة 10%

 .دخول أسواق جدیدة كآسیا وأمریكا اللاتینیة وأفریقیا ىالعمل عل -

                                                           
1
 بن یوسف جامعة التسویق، ماجستیر، مذكرة صیدال، مجمع حالة الدولیة الأسواق لاقتحام تسویقیة إستراتیجیة بناء مسار دراسة نورة، سلیماني  

 . 123 ص ،2008/2009 الجزائر، خدة،
2
 فرع ماجستیر، مذكرة ،- صیدال الصناعي المجمع حالة– الحالیة للمؤسسة التنافسیة القابلیة علي المعلومات نظام أثر فوزیة، یمینة فاضل  

 .182 ص ،2000/2001 الجزائر، جامعة التسییر،
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 .من رقم الأعمال لعملیة الاستثمار %10تخصیص  -

الرفع من قدرات الصناعة الوطنیة وذلك من خلال تسخیر أحدث التقنیات عن  ىالعمل عل -

  1.طریق نقل التكنولوجیا وتطویر البحث العلمي

  ھیكل وفروع المجمع الصناعي صیدال: المطلب الثالث

بھ، وذلك انطلاقا من سنة شھد مجمع صیدال العدید من التحولات لمسایرة تطورات البیئة المحیطة    

  .تطور ھیكلھ التنظیمي تبعا لتلك التحولات، لیصبح أكثر مرونة ىإل ىغایة الیوم ما أد ىإل 1977

  الھیكل التنظیمي للمجمع الصناعي صیدال: الفرع الأول

م وحدات تابعة لھا، تغیر شكل المجمع بحیث أصبح یتكون من فروع تض 1997دیسمبر  31في    

  .التحولات الاقتصادیة التي عرفتھا الجزائر ىإضافة إلروف التي مر بھا المجمع الظ ىویرجع ھذا إل

تغیر الھیكل لیصبح یضم ثلاثة فروع وھي أنتیبیوتیكل، فارمال، بیوتیك وسبع  1998فیفري  02وفي   

  .وحدات وظیفیة

لمسایرة الإستراتیجیة الجدیدة لمجمع  ىتغیر الھیكل التنظیمي مرة أخر 1999سبتمبر  20في    

ویر ویتكون مجمع صیدال في ھیكلتھ الحالیة من ثلاثة فروع للإنتاج ومركز للبحث والتط ،2صیدال

وع المجمع، ویعتمد مجموعة من المدیریات تقدم خدمات مختلفة لفر ىوثلاث وحدات بیع بالإضافة إل

فھي تجمع بین التنظیم  06كما ھو موضح في الشكل رقم  ىالتنظیم المصفوف ىمجمع صیدال عل

  3.والتنظیم الإنتاجي الوظیفي

  

  

  

  

  

                                                           
1
 جامعة تسویق، ماجستیر، مذكرة صیدال، مجمع حالة دراسة الصیدلانیة المنتجات تسویق في التنافسیة المیزة وأثر دور اعمارة، بن الدین نصر  

 .155 ص ،2006/2007 الجزائر،
2
 .156 ص المرجع نفس اعمارة، بن الدین نصر  

3
 .123 ص ذكره، سبق مرجع صیدال، مجمع حالة الدولیة الأسواق لاقتحام تسویقیة إستراتیجیة بناء مسار دراسة نورة، سلیماني  



107 
 

  الھیكل التنظیمي لمجمع صیدال :06الشكل رقم 

  

       

     

            

         

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                                   

   ھرمیة علاقة ــــــــ                                                                 

   وظیفیة علاقة......                                                                                

  

  

  .2009- 12-15: الإطلاع تاریخ  www.Saidalgroup.dz: الالكتروني الموقع عن نقلا: المصدر

  والتلخیص والمراجعة التحلیل مدیریة

  الطبي والإعلام التسویق مدیریة

  البشریة للموارد المركزیة المدیریة

الصناعیة للوقایة المركزیة المدیریة  

 المالیة والإستراتیجیة المحفظة مدیریة

  

  الصناعیة والتنمیة الشراكة مدیریة

 والإعلام للتنظیم المركزیة المدیریة

 
الجدیدة المشاریع مدیریة  

والتطویر البحث مركز  

التجاریة الوحدات  

 المدیر الرئیس

 العام
العام الأمین  

المدیة انتیبیوتیك وحدة  انتیبیوتیك فرع  

فرمال فرع  

بیوتیك فرع  

  البیضاء الدار وحدة

قسنطینة وحدة  

  عنابة وحدة

  قسنطینة جسر وحدة

  الحراش وحدة

  شرشال وحدة

 وسط التجاریة الوحدة

  وسط
  باتنة التوزیع وحدة

وھران التوزیع وحدة  

  جنوب التوزیع وحدة
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 الصناعي للمجمع التنظیمیة المستویات یوضح 06 رقم الشكل في الموضح التنظیمي لالھیك إن   

  :یلي ما في تتمثل المستویات وھذه صیدال،

  الإستراتیجیة القمة: أولا

 استراتیجیات بوضع تتكفل وتسییره، المجمع قیادة مركز وھي العام المدیر الرئیس رأسھا على یوجد   

 المخابر مع الشراكة مجال في العقود بإبرام تتكفل كما الخارجیة، الأطراف مع وتمثیلھ المجمع

 .والأجنبیة الوطنیة والشركات

  الاستشاریة المصلحة: ثانیا

 للمراكز الدعم بعملیة تقوم كما والاستشارة، التنسیق مھام تتولى وھي العام الأمین رأسھا على یوجد   

 في خاصة علیھا، إلزامیة سلطة لھا تكون أن دون الإنتاج وخطط استراتیجیات تنفیذ مجال في العملیة

 .الفروع استقلالیة نحو التوجھ ظل

   المصالح الوظیفیة: ثالثا

تتكون من مجموعة من المدیریات ووحدتین إحداھما للبحث والتطویر وأخرى تجاریة، وھي مرتبطة    

  :بالإدارة العامة من خلال خط ھرمي یتمثل فیما یلي

 المالیة الإستراتیجیات بوضع المدیریة ھذه تھتم: المالیة والإستراتیجیة المحفظة تسییر مدیریة -

 المتوسط الأجلین في المجمع ینفذھا التي التمویلیة العملیات ومتابعة بحث إلى إضافة للمجمع،

 .والطویل

 الطبي، والإعلام التسویق إستراتیجیة وتنفیذ إعداد مھمة تتولى: الطبي والإعلام التسویق مدیریة -

 تقدیم مع الوطني التراب كامل عبر الطبیین المندوبین من شبكة وتسییر إنشاء خلال من وذلك

 للمنافسة فعل كرد المدیریة ھذه إنشاء ویعتبر الطبیة، والمعلومات التكوین دعائم مختلف

 .بالتسویق الاھتمام ضرورة ولد مما الشدیدة التجاریة

 التكنولوجیة اعتماد خلال من الإنتاج أسالیب بتطویر تقوم: والشراكة الصناعي التطویر مدیریة -

 المجالات، شتى في الخبرات عن والبحث المنتجات وترقیة النشاط لدعم والشراكة الحدیثة

 .الشراكة عقود إبرام خلال من تعلم حالة في المجمع ووضع

 والقیام المجمع لحسابات الداخلیة بالمراجعة تقوم: والمراجعة والتحلیل الدراسات مدیریة -

 للمجمع المحاسبیة الوثائق تخضع أن قبل المناسب الوقت في الانحرافات وتصحیح بالتحلیل

 .المعتمدین الحسابات محافظي لمراقبة
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 المنتجات جودة إلى للوصول المدیریة ھذه تسعى: الصیدلانیة والشؤون الجودة ضمان مدیریة -

 التابعة الفروع كل في الشاملة الجودة نظام تبنت أنھا كما الأدویة، صناعة في والنشاطات

 ISO.1 الدولیة النوعیة معاییر مطابقة شھادات على الحصول من مكنھا مما للمجمع،

 الموارد یخص فیما المجمع سیاسة وتنفیذ بإعداد تقوم: البشریة للموارد المركزیة المدیریة -

 العملیة الوحدات أن العلم مع لتطویرھا، ضروریین أكفاء بأفراد المؤسسة تزوید بھدف البشریة

 .البشریة الموارد لتسییر مصالح بدورھا تمتلك

 المجمع سیاسات كل تطبیق وتوجیھ بإعداد تقوم: الصناعیة والصحة للأمن المركزیة المدیریة -

 من للتأكد الأمن لإجراءات دوریة بمراقبة تقوم حیث والبیئي، الصناعي الداخلي بالأمن المتعلقة

 2.الجدیدة والأعمال الصیانة أعمال على المصادقة وكذلك والصحة، السلامة قواعد تطبیق

 المجمع في الآلي والإعلام التنظیم سیاسة بتحدید تقوم: الآلي والإعلام للتنظیم المركزیة المدیریة -

 والمبادرة اللازمة للتنظیمات تصور وضمان التنظیم، في التغییر حاجات تحدید خلال من

 الآلي الإعلام خطط إعداد ضمان على تسھر كما بالمجمع، التسییر نظم وتطویر بتنفیذھا،

 .المجال ھذا في والفروع الوحدات حاجة ودراسة

 وضع إلى بالإضافة الجدیدة، المشاریع شروط دفاتر بإعداد تتكفل: الجدیدة المشاریع مدیریة -

 .وتقییمھا المشاریع إنجاز عملیات متابعة مع الإنتاج وحدات لتأھیل الخطط

 Produits المطابقة الأدویة خاصة الأدویة تطویر على یعمل: والتطویر البحث مركز -

Génériques  ، تشكیلة في تدمج والتي جدیدة، مطابقة منتجات 6 إلى 5 من سنویا یطور حیث 

 التابعین الباحثین بتكوین والتكفل للوحدات التقنیة المساعدة تقدیم إلى بالإضافة المؤسسة منتجات

  .للمجمع

  مجمع طرف من المنتجة الصیدلانیة والمواد الأدویة وتوزع بتسویق تتكفل:  التجاریة الوحدات -

 الوطني التراب عبر الموزعة التجاریة الوحدات من مجموعة من تتكون وھي شركائھ أو صیدال

 :في تتمثل والتي

 عبر  الأدویة توزیع قصد 1995 سنة أنشئت ): العاصمة الجزائر( المركزیة التجاریة الوحدة *

  .الوسط منطقة

                                                           
1
 .181 ص ذكره، سبق مرجع صیدال، مجمع حالة دراسة العاملین أداء علي الإداریة القیادة أثر جیلح، الصالح  

2
 .182 ص السابق، المرجع جیلح، الصالح  
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 تغطیة ضمان إلى وتھدف 1999 سنة الوحدة ھذه أنشئت ): باتنة( للشرق التجاریة الوحدة*    

  .الجزائري الشرق من ولایة 19 من أكثر احتیاجات

 الغرب ولایات تزوید إلى وتھدف 2000 سنة تأسست ): وھران( للغرب التجاریة الوحدة*    

  . الصیدلانیة والمنتجات بالأدویة

 ورقلة، بمدینة القصیر المدى على إنجازه سیتم جدید مشروع وھو :للجنوب التجاریة الوحدة*    

  .  الوطني التراب كامل تغطى للتوزیع شبكة أنشئت قد صیدال تكون بھ و

  صیدال الصناعي المجمع فروع: الثاني الفرع 

 بحسب الفروع ھذه تقسیم تم وقد المسطرة، الإنتاج برامج بتنفیذ تقوم التي المجمع فروع في تتمثل   

 تتكون وھي واحد، فرع في الإنتاج ونوعیة طبیعة في المتشابھة الوحدات كل تجمیع تم حیث المنتجات

 :1فروع ثلاث من

 :ھي إنتاجیة مصانع أربعة بھ: PHARMAL فرع  - أ

 الأقراص، مثل متنوعة صیدلانیة أصنافا ینتج إنتاج، خطوط ثمانیة لھ :البیضاء الدار مصنع -

 الجودة، لمراقبة بمخبر مزود. وغیرھا أملاح مراھیم، كبسولات، للشرب، محالیل ة،الأشرب

 وحدة ملیون 45 بـ الإنتاجیة قدرتھ وتقدر. 2والمیكروبیولوجیة الفیزیوكیمیائیة بالتحالیل مكلف

  .سنویا

 بقدرة و للعمل ورشتین ویملك الأدویة من السائلة الأشكال إنتاج في متخصص: قسنطینة مصنع -

  .سنویا بیع وحدة ملیون 10 إلى تصل إنتاجیة

 الموظفین من بمجموعة مجھز وھو أیضا، قسنطینة في المصنع ھذا ویقع: الأنسولین مصنع -

 المصنع ھذا ،Sanofi-Aventis المختبر طرف من ألمانیا، في والمدربة المؤھلة والإطارات

 أنسولین السریع، الأثر ذات أنسولین أشكال، ثلاثة في البشري، الأنسولین إنتاج في متخصص

  . معا الأثرین ذات والأنسولین البطيء، الأثر ذات

                                                           
1
 ص ذكره، سبق مرجع ،-صیدال لمجمع انتبیوتیكال فرع حالة دراسة– للمؤسسة التنافسیة المیزة تعزیز في المعرفة إدارة دور نذیر، بوسھوة  

 .109 ،108 ص
2
 صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟ أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، سلامال عبد  

 .208 ص ذكره، سبق مرجع النامیة، الدوال في الدواء
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 بـ تقدر إنتاجیة بقدرة وكبسولات أقراص من الجافة الأشكال إنتاج في متخصص: عنابة مصنع -

  1.سنویا بیع وحدة ملیون 5

 وغیر البنیسیلینیة الحیویة المضادات إنتاج في یختص :بالمدیة ANTIBIOTICAL فرع   - ب

 الشراب، مسحوق الكبسولات، الأقراص، الحقن، في المتمثلة الصیدلانیة الأشكال في البنیسیلینیة

 .3سنویا وحدة ملیون 60 إنتاجیة قدرة لھ. 2ومراھم أشربة

 في طرح سنویا، بیع وحدة ملیون 50 إنتاج بقدرة إنتاج، خطوط عشرة لھ: BIOTIC فرع   - ت

 :ھي إنتاجیة مصانع أربعة على ویحتوى ،2006- 2005 سنتي بین جدید منتج 45 السوق

 20 إنتاجھ طاقة تبلغ والمراھم، الملبسات الأقراص، المحالیل، الأشربة، ینتج: الحراش مصنع -

 الفییزیوكیمیائي بالتحلیل مكلف الجودة لمراقبة مخبر على ویتوفر سنویا، بیع وحدة ملیون

  .والوثائقي التقني والتسییر

 شكل في المكثفة المحالیل إنتاج في الوطني المستوى على الوحید یعتبر: قسنطینة جسر مصنع -

 والأقراص التحمیلات من الجالونیسیة الأنواع ینتج حدیثة، جد بتكنولوجیا وأكیاس قارورات

 بالتحالیل مكلف الجودة لمراقبة مخبر على المصنع ویتوفر والأمبولات، والملبسات

 ،4والوثائقي التقني التسییر جانب إلى السموم وخصائص والمیكروبیولوجیة الفیزیوكیمیائیة

  .سنویا بیع وحدة ملیون 18 بـ الإنتاجیة طاقتھ وتقدر

 المستخدم المحالیل لإنتاج ورشة ،إنتاج ورشات ثلاث على المصنع ھذا یحتوى: شرشال مصنع -

 وأكیاس الأقراص( الجافة الأشكال لإنتاج ورشة ،)sirops المشروب( الفم طریق عن

  .الدم تصفیة على تركز التي الأدویة لإنتاج ورشة ،)الكبسولات المساحیق،

  5.التحامیل إنتاج في متخصص المصنع ھذا: باتنة مصنع -

 قالینوسي شكل قسم 11 منھا جنیسة، غالبیتھا صیدلانیا منتجا 215 صیدال مجمع وینتج    

(galeniques)، السكر، مرض الدمویة، الدورة أجھزة القلب، أمراض تعالج علاج، قسم 18 و 

  1.المعویة و) المعدة( المعدیة الأمراض العقلیة، الأمراض الأعصاب، الجلدیة، الأمراض

                                                           
1
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  تحقیق میزة تنافسیة لمجمع صیدال من خلال ھیكل صناعة الدواء في الجزائر: المبحث الثالث

تحلیل الصناعة التي تعمل فیھا، وذلك من خلال  ىمؤسسة في السوق مرھون بقدرتھا علنجاح ال    

تحدید المزایا المتاحة في ھذه الصناعة، التي تنتج من خلال تجاذب قوى المنافسة التي تدخل ضمن 

في نموذجھ " Porter"باقي القوى الأخرى التي حددھا  ىن إلین الحالییالمنافس ىتتعدالصناعة والتي 

بحیة أي صناعة تتحدد من خلال تفاعل القوى المحددة للمنافسة المعروف بقوى المنافسة، ذلك لأن ر

تي والمؤسسة الناجحة ھي المؤسسة التي یمكن لھا أن تستغل المزایا المتاحة لھا في الصناعة ال فیھا،

                                                                                                                                                                                     
1
 .109 ص ذكره، سبق مرجع مخلوفي، سلامال عبد  
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ولكل صناعة عوامل تدخل ضمن محددات المزایا التنافسیة لھا، بحیث أن المؤسسة لھا  .تعمل فیھا

فسیة أیضا من خلال الاستفادة من توفر ھذه العوامل، ذلك لأن عدم توفر عامل من فرصة تحقیق میزة تنا

تحدید مكان المیزة  ىفي السوق، والمؤسسة التي تصل إل أمام نجاح المؤسسة اھذه العوامل قد یقف عائق

تناسبھا التنافسیة في الصناعة لا یمكن لھا أن تستغل ھذه المیزة إلا من خلال تحدید الإستراتیجیة التي 

  .وتطبیقھا بالطریقة الصحیحة

  الجزائر في الدواء لصناعة التنافسیة المیزة محددات :الأول المطلب

 صناعة في الناشطة للمؤسسات التنافسي الأداء في تتحكم التي العوامل بتوضیح المطلب ھذا في سنقوم   

 المساعدة والعوامل الأساسیة، العوامل تبین التي" Porter" ماسة تطبیق خلال من الجزائر، في الدواء

  .الجزائر في الدواء لصناعة التنافسیة للمیزة المحددة

  التنافسیة للمیزة الرئیسیة المحددات: الأول الفرع

  :التالیة العناصر في التنافسیة، للمیزة المحددة الرئیسیة العوامل تتمثل   

 ظروف عوامل الإنتاج: أولا

 العمل، الطبیعیة، الموارد من الإنتاجیة العملیة ضمن تدخل التي العناصر في الإنتاج عوامل تتمثل   

 الأساسي المحور واعتبرھا" Porter" إلیھا أشار التي المتخصصة العوامل إلى بالإضافة المال، رأس

 تطویرھا  یمكن بحیث منھا، الاستفادة وإمكانیة العناصر ھذه تواجد وظروف التنافسیة، المیزة خلق في

  .مستمرة دینامیكیة في وجعلھا

 فبالنسبة تواجدھا، وظروف العوامل ھذه نوضح أن یمكن الجزائر في الدواء صناعة على وبالتطبیق   

 أن ھنا نلاحظ ،.... المعادن، المیاه، الجغرافي، الموقع المناخ، طبیعة: في والمتمثلة الطبیعیة للموارد

 صناعة تطویر على یساعد جید الجغرافي موقعھا یعتبر وكذا الصناعة، لھذه مساعد بمناخ تتمیز الجزائر

 المساعدة العوامل من یعتبر الجزائر مساحة اتساع وكذا المجاورة، الدول نحو توسعھا وإمكانیة الدواء،

 نظیف أن یمكن كما. الدواء صناعة طرف من مستغلة غیر المزایا ھذه كل فإن ذلك رغم الصناعة، لھذه

 من كل في والمتمثلة الدواء، صناعة فیھا تنشط التي الأعمال بیئة بمعنى للجزائر، التحتیة البنیة ھنا

 البنیة حیث من الجزائر صنفت حیث ،..... النقل وسائل الكھرباء، الاتصالات، شبكة الموانئ، الطرق،

 في كبیر تطور من الجزائر عرفتھ ما كل رغم ،811 المرتبة في 2007 لسنة التنافسیة تقریر في التحتیة

 الأعمال بیئة تحسین على تعمل أن یمكن والتي الأخیر، السنوات في المعلومات تكنولوجیا یخص ما

  . الدواء لصناعة بالنسبة ضعف نقطة تعتبر أنھا إلا وتطویرھا،
                                                           

1
 .17/12/2009 التصفح تاریخ  www.mossabaka.net: الإلكتروني الموقع عن نقلا  
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 أھم بین من یعتبر فھو البشري، الرأسمال أو العمل في والمتمثل الثاني العنصر یخص ما في أما   

 لا منتجا استثمارًا البشري المال رأس في الاستثمار یعتبرو الدواء، صناعة علیھا تعتمد التي العناصر

 من الاستفادة أمكن العاملة، الأیدي كفاءة زادت فكلما الإنتاج، عناصر باقي في الاستثمار عن عائده یقل

 الصناعة مقومات عناصر من عنصر أھم ھو البشري فالعنصر أفضل، بشكل والآلات الخام المواد

 لخطورة والمھارة والكفاءة التدریب من عالیة درجة على عمالة إلى الصناعة ھذه تحتاج حیث الدوائیة،

 أي كافیًا، تدریبًا ومدربین متخصصین فنیین إلى تحتاج فھي لذا الدوائیة، الصناعة مع التعامل ودقة

 عنصر عن رسمیة بیانات أي توافر لعدم ونظرا ،1والأطباء والكیمیائیین الصیادلة من متكامل عمل فریق

 تصنیف یوضح استرشادي بنموذج ذلك عن نستعیض فسوف ككل، الصناعة ھذه مستوى على العمل

 إلى بالإضافة الجزائر، في المحلي الإنتاج من %76 حوالي یمثل الذي صیدال بمجمع العمالة

    UNION NATIONALE DES OPERATEURS DE LA PHARMACIEتقدیر

)(UNOP لإنتاج الخاصة الوحدات في العاملین لعدد 2004 سنة نھایة في بھا قامت التي الدراسة حسب 

 ما إلى بالجزائر الدواء صناعة في العمال عدد یصل وبذلك ،عامل 4512 بحوالي حددت والتي الدواء

 والإداریة التقنیة المھارات تطویر نحو التدریب إلى الجزائر اتجاه من بالرغم ولكن عامل، 8755 یقارب

 في المتخصصة المخابر أو الأخرى الدول فروع من بخبراء بالاستعانة التدریب برامج أحدث خلال من

 للإنفاق تخصصھ ما نقص بسبب المتخصصة المھارات ھذه من ىتعان زالت ما أنھا غیر الدواء، صناعة

 تخصص حیث بالقلیل، الدوائیة المنظمات في التكوین ویتصف الآخرین مع بالمقارنة المجال ھذا في

 ما مع النسبة ھذه مقارنة تمت ما وإذا ،للتكوین المستخدمین مصاریف من %1.8 حوالي صیدال

 تكوین على الإنفاق بقلة یتصف المجمع بأن القول یمكن )%10 الأقل على( المتقدمة الدول تخصصھ

 غیاب نتیجة الدوائیة المنظمات في المستمر التكوین غیاب من الجزائر ىتعان وبذلك ،فیھ العاملین

 الجامعات في كتخصص منعدمة تعتبر التي الأدویة صناعة مجال في طیرالتأ وضعف لذلك التخطیط

 بالمھارة الجزائر في الدواء بمنظمات حالیا الموجودة العمالة تصنیف من یمكننا الذي الأمر ،الجزائریة

 العوامل أحد اعتبارھا یمكن لا أي ومتخصصة، متقدمة غیر عمالة تعتبر فھي وبذلك ،المتوسطة والكفاءة

  .2الجزائر في الدواء صناعة على الإیجابي التأثیر ذات

 في الأخیرة المراتب في وھي تعانى الجزائر في المال رأس سوق فإن المال، رأس یخص ما في أما   

 ،3التنافسیة حیث من والأخیرة 132 الرتبة في البنوك قطاع صنف حیث ،2008 لسنة التنافسیة تقریر

                                                           
1

 واتفاقیات العولمة آثار: حول ندوة ،"الأردن تجربة" المستقبلیة التحدیات مواجھة علي العربیة الأدویة شركات قدرة مدي الرحاحلھ، محمد نسیم 
 .8 ص ،2000 الثاني تشرین 16-15 تونس، العربیة، الدوائیة الصناعة مستقبلة علي العالمیة التجارة منظمة

2
  Rapport de gestion de groupe SAIDAL 2005, P 21.  

3
 .17/12/2009 التصفح تاریخ  www.elkhabar.com: الالكتروني الموقع عن نقلا  
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 المیزة تحدید في بالسلب تساھم التي السلبیة العوامل بین من یعتبر المال رأس سوق فإن وبالتالي

  .الجزائر في الدواء لصناعة التنافسیة

 العلمي البحث من الدولة رصید في فتتمثل" Porter" إلیھا یشیر التي المتخصصة للعوامل وبالنسبة   

 نوع توفیر في الجامعات ومساھمة العلمي، البحث في المتخصصة والمراكز المعاھد مثل والتكنولوجي،

 التي الشركات وبین بینھا تفاعل خلق ومحاولة والإطارات، الكفاءات توفیر وكذا العلمیة، البحوث من

 الجزائر، في متوفر غیر كلھ ھذا و التنافسیة، للمیزة الصناعة تحقیق أجل من الدواء، صناعة في تعمل

 والتطویر، البحث على قدرتھا على یعتمد بالدینامیكیة، تتمیز بیئة في صناعة أي وتطور بقاء فإن وكذاك

 والتطویر، البحث أنشطة على المستمر باعتمادھا بقاءھا یرتبط التي الصناعات بین من الدواء وصناعة

 ضعیف والتطویر البحث أنشطة في الاستثمار على الإنفاق یبقى الجزائریة الدواء صناعة في أنھ إلا

 عن المتوفرة المعلومات على نعتمد سوف أننا إلا الصناعة عن المعلومات كل توفر عدم رغم جدا،

 في والتطویر البحث على الإنفاق نسبة بلغة حیث الجزائر، في للدواء المنتجین أھم من باعتباره صیدال

 البحث على الإنفاق بنسبة قورنت ما إذا ضعیفة تعتبر النسبة وھذه ،1أعمالھا رقم من %1.5 صیدال

  .المتقدمة الدول في والتطویر

 الطلب ظروف: ثانیا

 نموذجھ، في" Porter" طرحھا التي التنافسیة، المیزة محددات بین من السلعة على الطلب یعتبر   

 ھذه في تنشط التي للمؤسسات فرصة یعطى ونموه، معینة صناعة في الطلب فتطور بالماسة، المعروف

 صناعة منتجات على المحلي الطلب ویعتبر الكبیر، الحجم اقتصادیات میزة استغلال على الصناعة،

 لھا یمكن المحلي الطلب على باعتمادھا المؤسسة أن بمعنى السلعة، لھذه الأجنبي للطلب كمؤشر معینة،

 بالتطور" Porter" یكتفي ولم المحلي، الطلب بأسبقیة" Porter" سماه ما وھذا الأجنبي، الطلب توقع

 المؤسسة سلع على الطلب نمو معدل كان كلما لأنھ ذلك الطلب نمو بمعدل أیضا اھتم بل للطلب، المطلق

 النمو ھذا مواجھة أجل من وتحسینھ، المنتج وتطویر الإنتاج بزیادة المؤسسة لدى الحافز زاد كلما كبیرا،

  .2الطلب في

 كثیرا مرتبط الدواء على الطلب أن نلاحظ أن یمكن الجزائر، في الدواء صناعة إلى النظر خلال ومن  

 في معتبرة بزیادة الأخیرة السنوات في تمیزت الجزائر أن نلاحظ حیث الأمراض، وكثرة السكان، بزیادة

 الفئة زیادة عنھ ترتب وما سنة، 72 حدود إلى الجزائر في الإنسان حیاة معدل وارتفاع السكان، عدد

 من أكثر نجد حیث للدواء، استھلاكا العمریة الفئات أكثر بین من الفئة ھذه وتعتبر سنة، 60 فوق العمریة

                                                           
1
 .صیدال الصناعي للمجمع الداخلیة الوثائق  

2
 Michael E Porter, The competitive advantage of nations, op, cit, P 93.  
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 وزارة إحصائیات حسب الفئة، لھذه موجھ الالتھاب بمضادات الخاصة الطبیة الوصفات من 59%

 والأحیاء النائیة المناطق في خاصة الرعایة ونقص الإھمال ننسى أن دون ،2004 لسنة الصحة

 ونقص الفقر أمراض ظھور عنھ ترتب مما الجزائر، في السكانیة الكثافة ذات والأحیاء القصدیریة

 في الدواء على الطلب زیادة على ساعد مما واللشمانیوز، الفیروسي الكبد والتھاب كالتفوئید النظافة

 في موجودة تكن لم التي العصر بأمراض معروفة جدیدة أمراض ظھور أخرى جھة ومن الجزائر،

 وارتفاع والأعصاب والقلب السرطان كأمراض الغنیة الدول في تنتشر كانت والتي قبل، من الجزائر

 إحصائیات حسب حیث الجزائر، في كثیرا منتشرة أصبحت والتي المفرطة، والسمنة والسكري الضغط

 السكان وربع بالسكري، مصاب ملیوني من أكثر یوجد ،2004 سنة صادرة نشریة في الصحة وزارة

 وذلك الدم، في الكلسترول نسبة وارتفاع الشرایین أمراض إلى إضافة الدم، ضغط بارتفاع مصابون

 ودخول الغازیة، والمشروبات الخفیفة المأكولات على الاعتماد خلال من الغذائیة العادات تغیر بسبب

 على الطلب ونمو تطور إلى أدى كلھ وھذا والحیوانیة، الزراعیة المنتجات على الصناعیة الملوثات

  :التالي الجدول یوضحھ ما وھذا ،1الدواء

  2004-1990 الفترة خلال الجزائر في الدواء استھلاك تطور :13 رقم الجدول

  .جزائري دینار ملیون: الوحدة                                                                                         

 2004 2003 2002 2000 1998 1995 1990 السنوات

 5520 4290 4120 3600 2350 950 417 الاستھلاك

 مذكرة صیدال، مجمع حالة دراسة الصیدلانیة المنتجات تسویق في التنافسیة المیزة وأثر دور اعمارة، بن الدین نصر المصدر

  .22 ص ،2006/2007 الجزائر، جامعة تسویق، ماجستیر،

 سنة في بلغ حیث ملحوظا، تطورا عرف الجزائر في الدواء استھلاك أن الجدول خلال من نلاحظ   

 علیھ كان عما جزائري، دینار ملیون 5103 قدرھا بزیادة جزائري، دینار ملیون 5520 حوالي 2004

 یقدر النمو معدل أن نلاحظ 2003و 2002 سنتي بین الدواء استھلاك تطور قارنا ما وإذا ،1990 سنة

 أن أي تقریبا، %28.67 نسبة 2004و 2003 سنتي بین النمو معدل بلغ بینما تقریبا، %4.12 بنسبة

  . مستمر تطور في الدواء ستھلاكا النمو معدل

 بحوالي نسبتھ تقدر الذي الوطني الإنتاج خلال من الدواء على الطلب ھذا تغطیة في الجزائر تعتمد و   

 وھذا 2،%80 بحوالي أیضا نسبتھ تقدر الذي الاستیراد طریق عن تغطیتھا فیتم المتبقیة النسبة أما ،20%

 إلى أدى مما الطلب، في الحاصل التطور مواجھة على عاجز الدواء من الوطني الإنتاج أن على دلیل
                                                           

1
 .22 ص ذكره، سبق صیدال،مرجع مجمع حالة دراسة الصیدلانیة المنتجات تسویق في التنافسیة المیزة وأثر دور اعمارة، بن الدین نصر  
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 طرف من استغلالھ یمكن مھم عامل الجزائر في الدواء على الطلب یعتبر وعلیھ الاستیراد، إلى اللجوء

  .تنافسیة میزة تحقیق أجل من للدواء المنتجین

  والمساندة المرتبطة الصناعات وضع: ثالثا

 وھي المرتبطة الصناعات أولا الصناعات، من نوعین على الجزائر في الدواء صناعة تعتمد   

 تعتبر التي الأولیة، المادة على الحصول في الدواء صناعة علیھا تعتمد التي الكیمیائیة، الصناعات

 الأولیة بالمادة بالتمویل المتعلقة المعلومات توفر لعدم ونظرا الدواء، لصناعة الإنتاجیة العملیة مدخلات

 وأھم أكبر بین من تعتبر التي لصیدال التمویل بأرقام نستشھد أن یمكن ككل، الجزائر في الدواء لصناعة

  .الأولیة بالمادة صیدال تمویل عملیة یوضح 14 رقم والجدول الجزائر، في للدواء المنتجین

  2008 و 2007 لسنتي الأولیة بالمادة صیدال تموین: 14 رقم الجدول

  .جزائري دینار ملیار: الوحدة                                                                           

 لسنة التموین قیمة التموین مصادر

2007 

 لسنة التموین نسبة

2007 

 لسنة التموین قیمة

2008 

 لسنة التموین نسبة

2008 

 %13 216.430 %15 180.707 داخلي مصدر

 %87 1.482.068 %85 990.405 خارجي مصدر

 %100 1.698.498 %100 1.171.112 المجموع

  .2008و 2007 لسنتي Rapport de gestion de SADEL علي بالاعتماد الطالب إعداد من: المصدر

 المتواجدة المرتبطة الصناعات على تعتمد الجزائر في الدواء صناعة أن نلاحظ الجدول خلال ومن   

 التوالي، على 2008و 2007 لسنتي %87 و %85 بنسبة الأولیة المادة لھا توفر والتي الخارج، في

 الدواء صناعة یساعد لا ما وھذا الخارجیة، التموین بمصادر مرتبطة الدواء صناعة فإن وعلیھ

  .المرتبطة الصناعات مجال في تنافسیة میزة تحقیق في الجزائریة

 في فتتمثل الجزائر، في الدواء صناعة علیھا تعتمد التي المساندة الصناعات یخص ما في أما   

 في المتخصصة والصناعات الإنتاج، لوسائل الغیار قطع صناعة في المتخصصة الھندسیة الصناعات

 الغیار بالقطع التموین بعملیة الخاصة المعلومات توفر لعدم أیضا ونظرا والتغلیف، التعبئة مواد صناعة

 15 رقم والجدول المجال، ھذا في صیدال بأرقام سنستشھد ككل، الدواء لصناعة والتغلیف التعبئة ومواد

  .2008 و 2007 لسنتي والتغلیف التعبئة ومواد الغیار قطع من لصیدال التموین عملیة یوضح

  2008 لسنة والتغلیف التعبئة ومواد الغیار قطع من صیدال تموین: 15 رقم الجدول
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  .جزائري دینار ملیار: الوحدة                                                                          

 لسنة والتغلیف التعبئة بمواد التموین 2008 لسنة الغیار بقطع التموین 

2008 

 مصدر 

   التموین

التموین قیمة التموین نسبة التموین قیمة التموین نسبة   

 مصدر

 داخلي

44.966 20.5% 

 

416.274 35% 

 

 مصدر

 خارجي

174.359 79.5% 759.126 65% 

 %100 1.175.400 %100 219.325 المجموع

  .Rapport de gestion de SADEL 2008 علي بالاعتماد الطالب إعداد من: المصدر

 لسنة %79.5 بحوالي تقدر الخارج من الغیار بقطع التموین نسبة أن نلاحظ السابق الجدول خلال من   

 وھذا ،2008 لسنة %65 بحوالي تقدر الخارج من والتغلیف التعبئة بمواد التموین نسبة وكذا ،2008

 والتغلیف التعبئة مواد أو الغیار بقطع سواء التمویل في كبیرة بنسبة تعتمد الدواء صناعة أن على یدل

  .الخارج على

 صناعة تحقیق في بسلبیة یساھم والمساندة المرتبطة الصناعات محدد أن لنا یظھر سبق ما خلال ومن   

  .التنافسیة للمیزة الجزائر في الدواء

 للمؤسسة والتنافسي الاستراتیجي عالوض: رابعا

 إستراتیجیة بھ ویقصد الإستراتیجي، الوضع في یتمثل الأول الجانب جانبین، المحدد ھذا یضم   

 الكفاءات إلى وبالإضافة ھذا كل یساعد بحیث الإستراتیجیة، وأھدافھا الإداري ونظامھا المؤسسة

 المؤسسة تحقیق على والتطویر، بالبحث اھتمامھم ومدى المؤسسة، عمال بھا یتمیز التي والمھارات

  .التنافسیة للمیزة
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 ،1الدواء لصناعة مؤسسة 81 تظم أنھا نلاحظ الجزائر في الدواء صناعة على ھذا تطبیق خلال ومن   

 وھنا الخاص، للقطاع تابعة المؤسسات وباقي للدولة، تابعة أي العام للقطاع تابعة واحدة مؤسسة منھا

 كثیر في حیث الخاص، والقطاع العام القطاع بین الإداریة والنظم الإستراتیجیات اختلاف مدى لنا یظھر

 القرار، لمتخذي أكبر حریة وإعطاء التسییر، نظم في بالمرونة الخاص القطاع یتمیز الأحیان من

 الإبداع على قدرتھم ومدى القرار، ومتخذي العاملین اختیار في الكفاءة معاییر إتباع إلى بالإضافة

 القطاع بعكس وھذا متطورة، تنافسیة استراتیجیات إتباع إلى بالمؤسسة یؤدى مما المؤسسة، وتطویر

 أن إلى بالإضافة القرار، لمتخذ أكبر حریة إعطاء وعدم التسییر، نظم في بالبیروقراطیة یتمیز الذي العام

 یبین ما وھذا والإبداع، الكفاءة على الأحیان من كثیر في أكبر بنسبة یرتكز لا فیھا العمالة اختیار

 والاستراتیجیات الخاص للقطاع التابعة المؤسسات تتبعھا التي الإستراتیجیات بین الموجود الاختلاف

  . العام للقطاع التابعة المؤسسات تتبعھا التي

 أن معناه للتنافسیة، العالمي التصنیف في علیھا یعتمد التي المعاییر بین من یعتبر الجودة معیار أن كما   

 المؤسسة لمنتجات یعطى المعیار وھذا العالمي، المستوى على للتنافسیة محدد یعتبر المنتج جودة معیار

 المؤسسات جمیع نجحت فقد وعلیھ للزبون، الأداء جودة وإثبات الدولیة، الأسواق دخول على القدرة

 وحصولھا الھدف ھذا تحقیق في العام، للقطاع التابعة صیدال مؤسسة أو الخاص للقطاع التابعة سواء

  . ISO 9002 العالیة الجودة شھادة على

 التي المحلیة المنافسة طبیعة وكذا للمؤسسة، التنافسي الوضع في فیتمثل المحدد لھذا الثاني الجانب أما   

 من المزید تحقیق إلى ودفعھا المؤسسة، على التأثیر في وقدرتھا شدتھا خلال من المؤسسة، تواجھھا

 على ضغط عامل تكون أن یمكن المؤسسات بین المنافسة شدة لأن ذلك منتجاتھا، وتطویر الإبداع

 شكلھا، باختلاف المؤسسة، على المنافسة تأثیر درجة وتختلف والإبداع، التمیز وراء السعي في المؤسسة

 في التحكم على قدرتھا تدعم جدیدة أسالیب عن البحث إلى بالمؤسسة تدفع السعریة المنافسة أن حیث

 إلى بالمؤسسة تدفع التكنولوجیة المنافسة أن حین في الحجم، اقتصادیات عامل مثلا واستغلال تكلفتھا

  . والإبداع التمیز على الحصول أجل من أكثر والتطویر البحث مشاریع على الإنفاق

 المؤسسات بین قویة المنافسة شدة أن نلاحظ الجزائر في الدواء صناعة في النظر خلال ومن   

 من الأجنبیة المؤسسات تمارسھا التي المشروعة غیر المنافسة إلى بالإضافة الصناعة، في المتواجدة

 في الدواء سوق من الكبیر النصیب تمتلك التي الواردات عبر الجزائر إلى یدخل الذي منتجھا خلال

                                                           
1
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 رغم الدواء استیراد في التحكم على ةالدول قدرة وعدم 1،%80 تقریبا نسبتھا بلغت حیث الجزائر

 على ینص الذي القانون فمثلا الأمر، واقع في النور ترى لم أنھا إلا القوانین، من لمجموعة إصدارھا

 فیما إلغائھ تم الاستیراد، من سنتین بعد استثماري مشروع بتقدیم للدواء المستوردة المؤسسة قیام شرط

 حیز یدخل لم الآن حد إلى أنھ إلا مؤخرا، الصادر محلیا المنتجة الأدویة استیراد منع قانون أو بعد،

 المؤسسات قدرة وعدم الجزائر، في الدواء صناعة بھا تتمیز التي المنافسة شدة یبین كلھ ھذا التنفیذ،

 الدولة تمنحھا التي الاستیراد حریة أمام خاصة المنافسة، ھذه شدة مواجھة من للدواء المنتجة

  .للمستوردین

 من یعتبر للمؤسسة، والتنافسي الاستراتیجي الوضع محدد بأن نقول أن یمكن كلھ سبق ما خلال ومن   

  .الجزائر في الدواء صناعةل التنافسیة المیزة تحقیق تدعم التي المحددات بین

   التنافسیة للمیزة المساعدة المحددات: الثاني الفرع

  :ھما عنصرین في فتتمثل التنافسیة للمیزة المحددة المساعدة العوامل أما   

  الصدفة دور: أولا

 في  تحدث بحیث للصناعة، التنافسیة المیزة تحقیق في المساعدة العوامل بین من الصدفة دور یعتبر   

 الأداء تحسین و تطویر إلى تؤدى الصدفة، بفعل خارجھا أو الصناعة داخل أمور الأحیان من العدید

 تنقلھا التي التكنولوجیا من الاستفادة المحلیة للمؤسسات یمكن الدواء صناعة في فمثلا للصناعة، التنافسي

 أھم بین من تعتبر الجزائریة الدواء صناعة لأن الجزائر، في ھنا المستثمرة سواء الأجنبیة، المؤسسات

 وھذا الصناعة، ھذه نمو في الحاصل التطور مسایرة المحلي الإنتاج یستطع ولم النامیة، الصناعات

 إمكانیة وبالتالي العالم، في الدواء صناعة مجال في الرائدة المؤسسات قبل من للاستثمار مشجع عامل

 عن أو المیزة، ھذه من الصناعة ھذه في الناشطة المؤسسات واستفادة للجزائر، المتطورة التكنولوجیا نقل

 المؤسسات بمنتجات الجزائر في الناشطة المؤسسات واحتكاك المؤسسات، ھذه لمنتجات الاستیراد طریق

 المنافسة أن بمعنى المستوردة، المنتجات منافسة أجل من منتجاتھا تطویر على العمل ثم ومن العالمیة،

 من بالعدید القیام علیھا تحتم الجزائریة، الدواء صناعة في الناشطة المؤسسات تواجھھا التي الشدیدة

 قامت صیدال فمثلا العالم، في الدواء صناعة مجال في والرائدة المتطورة الشركات مع الشراكة عقود

 مجال في ورائدة مشھورة عالمیة مختبرات مع سواء ،)مشتركة مشاریع( الشراكة عقود من العدید بتوقیع

 مختبرات مع أو ،)Pfizer، Sanofi-Aents، JPE(  منھا الجزائریة السوق في ومتواجدة الدواء صناعة
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 من الصناعة تطویر إلى یؤدى ما وھذا ،SPIMACO، JPM، (.....1 الدواء، دار(  منھا العربیة الدول

 مع الشراكات ھذه مثل طریق عن المحلیة المؤسسات طرف من المتطورة التكنولوجیا اكتساب خلال

 في بإیجابیة یساھم الصدفة دور محدد أن على یدل وھذا الدواء، صناعة مجال في الرائدة المختبرات

  .الجزائر في الدواء لصناعة التنافسیة المیزة تدعیم

 الدولة دور: ثانیا

 المحددات بین من الدولة دور وضع التنافسیة، المیزة لمحددات" Porter" تحلیل أن من الرغم على   

 التأثیر في كبیر دور لھ عاملا یعتبر أنھ إلا التنافسیة، للمیزة أساسي كمحدد وضعھ من بدلا المساعدة،

 عوامل من كل في سلبیة أو إیجابیة بطریقة التأثیر الدول بإمكان أنھ بمعنى الأساسیة، المحددات على

 كسیاسة تتبناھا، التي السیاسات خلال من المحلیة، المنافسة المساندة، الصناعات الطلب، ظروف الإنتاج،

 رفع أجل من وذلك الأجانب، المستثمرین خلالھا من تستقطب أعمال بیئة توفیر أو المحلي، المنتج تدعیم

 القدرة رفع إلى یؤدى كلھ وھذا المستوردة، التكنولوجیا خلال من المحلیة للصناعة التنافسیة القدرة

  .الوطنیة للصناعة التنافسیة

 المنتج تدعیم مجال في واضحا یبدو لا الدولة دور أن نلاحظ الجزائر، في الدواء صناعة حالة وفي   

 ینص الذي 2003 منشور عن الدولة تراجع خلال من المشروعة، غیر المنافسة من وحمایتھ المحلي

التنفیذي الصادر في شھر  مرسومال تطبیق عدم وكذلك ،2محلیا ینتج دواء 128 استیراد منع على

تنظیم سوق الدواء في الجزائر وإیقاف التنامي الكبیر لاستیراد الأدویة  إلىیھدف  والذي 2008أكتوبر

، من خلال منع استیراد بعد تسجیل أرقام قیاسیة في قیمة الاستیراد تجاوزت أكثر من ملیار دولار

، كما تم إلغاء المرسوم الخاص بإلزام المستوردین الخواص من ضرورة 3الأدویة المنتجة محلیا

قصور الدولة في توفیر  ى، ھذا كلھ یوضح ویبین مد4الاستثمار في الإنتاج المحلي بعد سنتین من العمل

منتجة للدواء المحلیة، وخاصة المؤسسة البیئة المساعدة لتطویر الإنتاج المحلي وتشجیع المؤسسات ال

التابعة للقطاع العام صیدال، من أجل مواجھة المنافسة الشرسة التي تمارسھا المنتجات المستوردة والتي 

الصحة العامة للمستھلك، خاصة مع عدم وجود رقابة  ىل الأبواب، وھذا قد یؤثر أیضا علفتحت لھا ك

  .صارمة للمنتجات المستوردة

نلاحظ أن دور الدولة یمكن أن یكون لھ أثر إیجابي في تدعیم القدرة التنافسیة  ىة أخرومن جھ   

الفكري والتكنولوجي للرأسمال البشري، من خلال الاستثمار في  ىخلال رفع المستو للصناعة، وذلك من
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مجال برامج التعلیم والتدریب وربطھا بالواقع الصناعي، وإنشاء مجالات التعاون بین مراكز البحث 

تشجیع التطویر والإبداع من خلال إنشاء  ىاعي، وإتباع السیاسات الرامیة إلوالتطویر والقطاع الصن

والتطویر، وتوفیر البیانات والإحصاءات اللازمة لذلك، وھذا ما یبدو بصفة  مراكز خاصة بالبحث

واضحة مفقود ھنا في الجزائر، وخاصة في صناعة الدواء حیث أنھا تعتبر من أكثر الصناعات التي 

  .تحتاج لجھود البحث والتطویر، ورفع كفاءة العنصر البشري

كل محدد من محددات المیزة التنافسیة التي تطرقنا لھا ویمكن أن نلخص أھم النقاط التي تبین مساھمة    

  :التالي 16سواء المحددات الأساسیة أو المحددات المساعدة كما في الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

في تحدید المیزة التنافسیة لصناعة الدواء في  "Porter" ماسةمساھمة عناصر : 16 الجدول رقم

  الجزائر

 في تحدید المیزة التنافسیة المساھمة محددات المیزة التنافسیة

 -----  :المحددات الأساسیة  -1

  :ظروف عوامل الإنتاج

  .العوامل الطبیعیة -

  .البنیة التحتیة -

  . رأسمال البشري -

  .سوق رأس المال -

 .العوامل المتخصصة -

  

  .قویة

  .ضعیفة

  .ضعیفة

  .ضعیفة

 .ضعیفة
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  :ظروف الطلب

  .زیادة السكان -

 .الدواء ىنمو الطلب عل -

  

  .قویة

 .قویة

  :وضع الصناعات المرتبطة والمساعدة

 .الصناعات المرتبطة -

 .الصناعات المساعدة -

  

  .ضعیفة

 .ضعیفة

  :الوضع الإستراتیجي والتنافسي للمؤسسة

 .إستراتیجیة وھیكلة المؤسسة -

 .المنافسة المحلیة وشدتھا -

  

  .متوسطة

 .قویة

 ------  :المحددات المساعدة  -2

  :دور الصدفة

 .المتطورةنقل التكنولوجیا  -

  

 .قویة

  :دور الدولة

 .سیاسات حمایة الإنتاج المحلي -

 .سیاسات تدعیم البحث والتطویر -

  

  .ضعیفة

 .ضعیفة

  ".Porter"تحلیل محددات ماسة  ىمن إعداد الطالب بالاعتماد عل: رالمصد

 الدواء، على الطلب نمو السكان، زیادة الطبیعیة، العوامل من كل أن نلاحظ السابق الجدول خلال من   

 للمزایا الدواء صناعة تحقیق على بالإیجاب تأثر المتطورة، التكنولوجیا نقل وشدتھا، المحلیة المنافسة

سوق رأس ، رأسمال البشري التحتیة، البنیة من كل في والمتمثلة الأخرى العناصر تبقى بینما التنافسیة،

المساعدة، إستراتیجیة وھیكلة المؤسسة، ، الصناعات الصناعات المرتبطة، العوامل المتخصصة ،المال

یرا سلبیا ولو بدرجات متفاوتة سیاسات حمایة الإنتاج المحلي، سیاسات تدعیم البحث والتطویر، تأثر تأث

  .تحقیق صناعة الدواء في الجزائر للمزایا التنافسیة ىعل

  قوى المنافسة الخمسة لصناعة الدواء في الجزائر: المطلب الثاني

جاذبیة صناعة الدواء في الجزائر، وتحدید الفرص المتاحة فیھا، والتي  ىعرفة وتحدید مدأجل م من   

یمكن لصیدال استغلالھا من أجل تحقیق میزة تنافسیة، لابد من تحلیل ھذه الصناعة وذلك وفق نموذج 

  .الجزائرالذي یظھر الموقع التنافسي لصیدال ضمن صناعة الدواء في " Porter"القوى الخمسة لـ 
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 المحتملین الداخلین تھدید: الأول الفرع

ن الحالیین فقط، بل یعتمد حتى المنافسی ىلا یعتمد في التحلیل عل" Porter"نموذج القوى الخمسة لـ    

في  ةقدرة المؤسسات الموجود ىالصناعة، ویتوقف ھذا الدخول عل ىإل مالمنافسین المحتمل دخولھ ىعل

ھذه الصناعة، وبالنظر  ىمؤسسات جدیدة إلالصناعة في خلق أو وضع عوائق تقف كحاجز أمام دخول 

صناعة الدواء في الجزائر نلاحظ أنھ رغم تمیزھا بارتفاع تكلفة الاستثمار، مثلا مؤسسة صیدال  ىإل

ي زیادة ، إلا انھ ھناك نمو ملاحظ ف1دینار جزائري 2.500.000.000یقدر رأس مالھا بحوالي 

 ،2)وأجنبي محلي( مشروع 80حوالي المشاریع الجدیدة في الصناعة، حیث بلغ عدد المشاریع قید التنفیذ 

 دینار ملیار 9.2 بحوالي 2008 سنة خلال والمقدر صیدال تنتجھ الذي الإنتاج حجم إلى وبالنظر

 الدواء، صناعة إلى الدخول في الراغبة للمؤسسات بالنسبة كبیر یعتبر الإنتاج من الحجم وھذا ،3جزائري

 جعلھا على والعمل علیھا، والسیطرة الإنتاج تكلفة في التحكم على القدرة لصیدال یعطى الحجم ھذا لأن

 وبالنظر أخرى جھة ومن جھة، من ھذا لینافسھا، مدخل إذا الصناعة من الجدید المنافس لإخراج وسیلة

 على السیطرة میزة لصیدال یعطى كلھ ھذا حجمھا، وكبر الدواء صناعة مجال في صیدال خبرة إلى

 في الراغبة المؤسسات دخول لإعاقة بالتسییر المرتبطة التكلفة أو الإنتاج تكلفة كانت سواء التكلفة

  .فیھا تنشط التي الصناعة إلى الدخول

 على قدرتھا والدلیل الجزائر، في الدواء صناعة مجال في المتفوقة المؤسسات بین من صیدال تعتبر   

 مجال في خبرة العالمیة المخابر اكبر طرف من والمنتجة الخارج من المستوردة المنتجات منافسة

 شھر في المجمع وحصول ،4الدواء من نوع 150 من أكثر إنتاج على صیدال وقدرة الدواء، صناعة

 النوعیة على للتأمین الفرنسیة الجمعیة لدى ISO 9002 و ISO 9001 شھادة على 2001 نوفمبر

)AFAQ(5، شھادة على 2005 سنة أیضا المجمع وتحصل ISO 9001، البحث مركز وتحصل 

 في الدواء صناعة مجال في صیدال تفوق على دلیل ھذا ،ISO 90016 شھادة على CRD والتطویر

 صیدال، لاسم الحاملة المنتجات في وثقتھ المستھلك بولاء تحظى جیدة، تجاریة لعلامة وامتلاكھا الجزائر

 من لھا لابد التي الدواء، صناعة إلى الدخول في الراغبة المؤسسات عن صیدال بھا تتفوق میزة وھذه

  .صیدال علامة تضاھى تجاریة علامة تكتسب حتى طویلة لمدة العمل
                                                           

1
 .صیدال الصناعي للمجمع الداخلیة الوثائق  

2
 حول الثالث العلمي المؤتمر الجزائر، في الدواء لصناعة صیدال مجمع تنافسیة إشكالیة لمعالجة كأسلوب التسویق مقري، زكیة لحول، سامیة  
 .10 ص الأردن، الخاصة، التطبیقیة العلوم جامعة ،2009 نیسان 29-27 ،"المعاصرة العالمیة التحدیات: الأعمال منظمات إدارة"

3
 Rapport de gestion de groupe SAIDAL 2008. 

4
 . 162 ص ذكره، سبق صیدال،مرجع مجمع حالة دراسة الصیدلانیة المنتجات تسویق في التنافسیة المیزة وأثر دور اعمارة، بن الدین نصر  

5
 .139 ص ذكره، سبق مرجع صیدال، مجمع حالة الدولیة الأسواق لاقتحام تسویقیة إستراتیجیة بناء مسار دراسة نورة، سلیماني  

6
 .166 ص ذكره، سبق صیدال،مرجع مجمع حالة دراسة الصیدلانیة المنتجات تسویق في التنافسیة المیزة وأثر دور اعمارة، بن الدین نصر  
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 سنة صادراتھا قیمة بلغة حیث الخارج إلى الدواء تصدیر مجال في ونمو تقدم نسبة صیدال حققت لقد   

: ھي صیدال منتجات لھا تصل التي الدول بین ومن ،1جزائري دینار 21.979.835 حوالي 2007

 إلى بالإضافة ھذا ،2ایطالیا لیبیا، العراق، الیمن، زمبابوي، النیجر، بوركینافاسو، السنغال، تشاد،

 قنوات على السیطرة میزة لصیدال تمنح كلھا العوامل ھذه الجزائر، داخل توزیع لقنوات امتلاكھا

 أو الصادرات رقم خلال من العالمیة المؤسسات تضاھي لا لأنھا مطلقة لیست السیطرة وھذه التوزیع،

 الدخول في ترغب جدیدة بمؤسسة قورنت ما إذا صیدال بھا تتمیز میزة تعتبر أنھا إلا ككل، المبیعات رقم

  .الدواء صناعة إلى

كانیة التي لا یسایرھا تقفز من سنة لأخرى، تبعا للزیادة الس في الجزائر فاتورة استیراد الأدویة إن   

بلغ رقم  2007، حیث في عام ھو مستورد مناسب للأدویة وإقبال منقطع النظیر على كل ما ىإنتاج محل

أما ، ملیار دولار 3,1أشھر الأخیرة فقط  9م الذي یلیھ بلغ خلال الـملیار دولار، وفي العا 4,1تیراد الاس

٪ من الاحتیاجات الوطنیة یشترك فیھا مجمع صیدال العمومي 20أكثر من  ىالمحلیة فلا تغطالصناعة 

من طرف المستوردین، فھذه الشركات تلقى حصارا شدیدا  ،مع شركات خاصة وأخرى أجنبیة وعربیة

بضرورة الاستثمار في الإنتاج  ىتقض 2005و  2000إجراءات مابین الأعوام  فرضت الحكومةحیث 

بعد سنتین من العمل، أي تحویل الأموال المكتسبة بعد أن تخلت الدولة عن مھام الاستیراد المحلي 

ام المستوردون من جانبھم یق بسبب ذلكو وھذا ما لم یتحقق بواسطة الصیدلیة المركزیة إلى مشاریع،

ظھر من جدید بالتحایل على القانون، فتم تغییر تسمیة الشركات وغلقھا بعد المدة المحددة، أي سنتین لت

، رغم دواء منتج محلیا 1000استیراد ، وكذلك قیام الحكومة بإصدار القرار القاضي بمنع بأسماء أخرى

حسب بعض مسؤولي وحدات الإنتاج أیضا و ىخرحد الآن، ومن جھة أ ىعدم تطبیقھ في الواقع إل

ي الذي تتم الموافقة ، عكس ما یحدث مع الإنتاج الأجنبواء المحلي صعب جداالمحلي، فإن تسجیل الد

دلیل وال علیھ وحتى تمریر بیعھ بعد أن تثبت التحالیل في الخارج أن لھ آثار مضاعفة ویتم سحبھ ھناك

٪ من الأدویة المستوردة یتم تسجیلھا، عكس الأدویة المحلیة، حیث لم تسجل إلا نسبة 75على ذلك فإن 

الأدویة المعوضة في صنادیق الضمان أما صیدال التي تؤخذ أدویتھا كمرجع لتحدید ، ٪ منھا25

 ىوھذا كلھ یعتبر عائقا لا یشجع عل، 3ینتجھا المجمّع 270دواء من جملة  96الاجتماعي فلا تقدم إلا 

تشجیع الإنتاج المحلي وحمایتھ من المنافسة  ىأن السیاسة الحكومیة لا تعمل عل ىالإنتاج المحلي، بمعن

لإنتاج المحلي إلا أنھا لم تطبق في الواقع، وھذا عامل لا یحمي الأجنبیة رغم إصدارھا لقوانین تشجع ا

                                                           
1
 Rapport de gestion de groupe SAIDAL 2007.    

2
 .صیدال الصناعي للمجمع الداخلیة الوثائق  

3
 .18/12/2009: الإطلاع تاریخ http://elkhabar-hebdo.com: التالي الإلكتروني الموقع عن نقلا  
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أنصبتھا  ىالصناعة ومنافستھا عل ىالصناعة من دخول منافسین جدد إل المؤسسات العاملة في ھذه

  .السوقیة

  الموردون مساومة قوة: الثاني الفرع

شرائھ للمواد الأولیة، ومواد التعبئة والتغلیف،  ىلصناعي صیدال في استمرار عملھ علیعتمد المجمع ا   

طن، أما بالقیمة فقد  4902 ىبالكمیة إل 2008لمجمع لسنة اار، وقد وصلة فاتورة التموین في وقطع الغی

مصدرین، مصدر السوق الداخلیة،  ىجزائري، حیث تعتمد في التمویل علدینار  3.093.223بلغت 

ھذین المصدرین من خلال الجدول  ىدرجة اعتماد المجمع علوسوف نوضح ومصدر السوق الخارجیة، 

 :1التالي 17رقم 

 

 

  

  2008 لسنة لمجمعل الغیار وقطع التعبئة ومواد الأولیة بالمادة التموین مصادر: 17 الجدول رقم

  دینار جزائري 1000: الوحدة                                                                                        

مواد التعبئة  المواد الأولیة 

 والتغلیف

 النسبة المجموع قطع الغیار

مشتریات 

 محلیة

216.430 416.274 44.966 677.670 22% 

مشتریات 

 أجنبیة

1.482.068 759.126 174.359 2.415.553 78% 

 %100 3.093.223 219.325 1.175.400 1.698.498 المجموع

  %100 %7 %38 %55 النسبة

  .Rapport de gestion de groupe SAIDAL 2008: المصدر

 بینما المحلیة، السوق على تموینھ من %22 نسبة على یعتمد المجمع أن الجدول خلال من نلاحظ   

 مساومة قوة لخطر المجمع یعرض ما وھذا الأجنبیة، السوق على تموینھ من %78 نسبة على یعتمد

 التي بالعملة مقارنة المحلیة العملة قیمة انخفاض عند خاصة التموین تكلفة وارتفاع الأجانب، الموردین

                                                           
1
 Rapport de gestion de groupe SAIDAL 2008. 
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 سعر ضمن التكالیف في الارتفاع ھذا استرجاع على المجمع قدرة وعدم الأجانب، الموردین بھا یتعامل

 الخارجیة التموین مصادر فإن ھذا رغم المستورد، الدواء بھا یتمیز التي التنافسیة الأسعار بسبب الدواء

  :التالي 18 رقم الجدول یبینھ ما وھذا مختلفین، وموردین دول من أي متنوعة، المجمع علیھا یعتمد التي

  2008 لسنة الدول حسب المجمع ریاتمشت ونسبة قیمة: 18 رقم الجدول

  جزائري دینار 1000: الوحدة                                                                                       

 النسبة قیمة المشتریات الدولة

 %22 538.164 فرنسا

 %22 528.143 ألمانیا

 %10 250.822 سویسرا

 %10 245.343 الھند

 %10 244.938 إیطالیا

 %5 117.678 الصین

 %5 114.195 بلجیكا

 %4 90.363 التشیك

 %4 90.189 اسبانیا

 %2 58.222 الولایات المتحدة الأمریكیة

 %2 47.830 تونس

 %2 38.740 النمسا

 %1 15.813 بریطانیا

 %1 14.897 سلوفاكیا

 %0 8.791 البرتغال

 %0 4.702 مصر

 %0 4.062 المجر

 %0 2.661 لوكسمبورج

 %100 2.415.553 المجموع

  .Rapport de gestion de groupe SAIDAL 2008: المصدر
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 یعتمد الذین الأجانب الموردین أھم بین من تعتبران وألمانیا فرنسا من كلا أن الجدول خلال من نلاحظ   

 بعدھما لتأتى منھما، لكل %22 حوالي  للمجمع الدولتین ھاتین تمویل نسبة تصل حیث المجمع، علیھم

 بنسبة وبلجیكا الصین من كل تأتى ثم ،%10 بنسبة ایطالیا الھند، سویسرا، من كل التمویل نسبة حیث من

، %2، تونس، النمسا بنسبة الولایات المتحدة الأمریكیة و ،%4 بنسبة واسبانیا التشیك ثم ،5%

مصادر تموین خارجیة  ىأن المجمع یعتمد عل ى، وھذه النسب تدل عل%1وبریطانیا، سلوفاكیا بنسبة 

  .متنوعة، وھذا ما یخفف قوة مساومة  الموردین تجاه المجمع

 الزبائن مساومة قوة: الثالث الفرع

 عامة بصفة تتمثل التي و المحلي المستوى على سواء الزبائن، من متنوعة تشكیلة مع المجمع یتعامل   

 عالیة، وبجودة السعر، منخفض منتج على الحصول ھو ھدفھم الجملة تجار أن حیث الجملة، تجار في

 بین من یعتبر الذي الأصلي الدواء خلال من الأجنبیة، المنافسة بسبب المجمع أمام عائقا یقف ما وھذا

  215 المجمع ینتج بحیث الجنیسة الأدویة إنتاج في مختص فھو المجمع، أمام تقف التي العوائق أھم

 مع الجید للتصمیم تفتقر المجمع منتجات من الكثیر أن إلى بالإضافة ،1جنیسة غالبیتھا صیدلانیا منتجا

المجمع من أجل  ىفي تجار الجملة یمارسون ضغطا عل ، ھذا كلھ یجعل الزبائن والمتمثلینالتغلیف رداءة

 فالمجمع الخارجي المستوى على أما تخفیض أسعار المنتجات التي یقدمھا مقارنة بالمنتجات المستوردة،

 19 رقم الجدول في الزبائن ھؤلاء إظھار ویمكن مختلفة، دول من الزبائن من مجموعة مع یتعامل

  :التالي

  2008 لسنة نحوھم صادراتھ وقیمة يالأجنب المستوى على المجمع زبائن: 19 رقم الجدول

   دینار ملیار: الوحدة                                                                                                  

 المصدرة الأدویة عدد القیمة الدولة الزبون

PNA 4 4.011 السنغال 

ONPPC 34 6.386 النیجر 

CONTINENTAL 

PHARM 

 34 696 النیجر

CAMEG 1 2.188 بوركینافاسو 

ABU FARI 4 4.227 الیمن 

                                                           
1
 .209 ص ذكره، سبق مرجع مخلوفي، سلامال عبد  
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  17.508  المجموع

  .Rapport de gestion de groupe SAIDAL 2008: المصدر

 بقیمة الخارجي المستوى على الزبائن أھم من یعتبر النیجر من ONPPC أن الجدول خلال من نلاحظ   

 من PNA و دینار، ملیار 4.227 بقیمة الیمن من ABU FARI من كل بعده یأتى ثم دینار، ملیار 6.386

 یأتى الأخیر وفي دینار، ملیار 2.188 بقیمة CAMEG یأتى وبعدھم دینار، ملیار 4.011 بقیمة السنغال

CONTINENTAL PHARM من مجموعة مع یتعامل المجمع أن یوضح وھذا دینار، ملیار 696 بقیمة 

 الجغرافیة، ممواقعھ وتختلف للمجمع، بالنسبة النسبیة أھمیتھم تتقارب الأجنبي، المستوى على الزبائن

 على التأثیر في قدرتھ وعدم الأجنبي، المستوي على الزبائن تركز من مؤمن في المجمع یجعل ما وھذا

 .علیھ المساومة قوة وممارسة المجمع

  

 البدیلة المنتجات تھدید: الرابع الفرع

 ةكثیر بدائل ھناك كانت كلما أنھ بمعنى الصناعة، جاذبیة على كبیرا تھدیدا البدیلة المنتجات تمارس   

 كبیر تھدید ھناك الدواء صناعة وفي المؤسسة، ربحیة على یؤثر تھدیدا ذلك كان كلما المؤسسة، لمنتج

 ،1الملین الیاغورت مثل Alicamentsو Phytothérapie بالنباتات المعالجة المنتجات قبل من

 بصفة صیدال المجمع ولمنتجات عامة، بصفة الدواء لصناعة كبیرا تھدیدا تمارس المنتجات وھذه

% 35 حوالي من تتكون الجزائر في الدواء سوق أن نلاحظ أخرى جھة ومن جھة، من ھذا خاصة،

 غالبیتھا صیدلانیا منتجا 215 ینتج صیدال المجمع أن كما ،2أصلیة% 65 و جنیسة منتجات

 یمارسھ الذي التھدید یوضح وھذا الجنیسة، الأدویة إنتاج في متخصص المجمع أن بمعنى ،3جنیسة

 ینتجھ الذي الجنیس المنتج على المستوردین، قبل من المستوردة الأدویة شكل في الأصلي المنتج

 مختلف لعلاج الأصلیة الأدویة اختیار إلى )الأطباء( الدواء واصفي توجھ إلى بالإضافة المجمع،

 في الاستثمار ومحاولة التھدید، ھذا مراعاة للمجمع لابد وعلیھ ،الجنیسة الأدویة عن بدلا الأمراض،

   .جدیدة لمنتجات الاختراع براءات على للحصول والتطویر البحث مجال

  الصناعة في الموجودة المؤسسات بین المنافسة شدة: الخامس الفرع

                                                           
1
 .10 ص الجزائر، في الدواء لصناعة صیدال مجمع تنافسیة إشكالیة لمعالجة كأسلوب التسویق مقري، زكیة لحول، سامیة  

2
 الجزائر، جامعة تسویق، ماجستیر، مذكرة صیدال، مجمع حالة دراسة التسویقي الاتصال إستراتیجیة فعالیة وتقییم المؤسسة صورة رابح، بلقاسم  

 .138 ص ،2005/2206
3
 .209 ص ذكره، سبق مرجع مخلوفي، سلامال عبد  
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 حیث المحلیین، المنتجین طرف من سواء المنافسة من كبیرة بدرجة الجزائر في الدواء صناعة تتمیز   

 طرف من أو ،1الصیدلانیة للمواد منتجة مؤسسة 81 الجزائر في للدواء المنتجة المؤسسات عدد بلغ

 الضغط یوضح دلیل ھذا ،2الصیدلانیة للمواد مستوردة مؤسسة 79 ھناك توجد حیث الأجنبیة المؤسسات

 الدواء أن بحیث صیدال، المجمع على الدواء صناعة في الناشطة المؤسسات تمارسھ الذي التنافسي

 منتج أكثره المستورد المنتج لأن النوعیة، حیث من وأفضل الشكل، حیث من أحسن یعتبر المستورد

 20 رقم الجدول في سنرى كما الدواء، صناعة في العالمیة المؤسسات أكبر طرف من ومنتج أصلي،

 :التالي

 

 

  

  2005 لسنة البلد حسب الدواء من رالجزائ واردات: 20 رقم الجدول

 المؤویة النسبة البلد

 69.12 فرنسا

 5.75 الأردن

 3.06 المتحدة المملكة

 2.72 إیطالیا

 2.63 تركیا

 1.98 ألمانیا

 1.96 سویسرا

 1.87 إسبانیا

 1.82 الدنمرك

 1.41 ھولندا

 7.67 آخر بلد 31

 100 المجموع

                                                           
1
 .222 ص ذكره، سبق مرجع مخلوفي، سلامال عبد  

2
 .215 ص ذكره، سبق مرجع مخلوفي، سلامال عبد  
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 أم التكنولوجیا لحمایة أداة: TRIPS بالتجارة المرتبطة الفكریة الملكیة حقوق حمایة اتفاقیة مخلوفي، السلام عبد: المصدر

 الجزائر، جامعة اقتصادي، تحلیل دكتوراه، أطروحة النامیة، الدوال في الدواء صناعة علي وأثرھا لاحتكارھا؟

  .219 ص ،2007/2008

 في ،2005 لسنة البلد حسب الدواء من الجزائر واردات یوضح الذي الجدول ھذا بتوضیح وسنقوم   

 الشكل في یظھر ما وھذا بالدواء، الجزائر تموین في بلد كل مساھمة قیمة أكثر توضح لأنھا نسبیة دائرة

 :التالي

 

 

 

 

 

 

  

  2005 لسنة البلد حسب الدواء من الجزائر واردات: 07 رقم الشكل
  المئویة النسبة: الوحدة                                                                               

 

  .الطالب إعداد من: المصدر

 بحوالي تقریبا تقدر كبیرة بنسبة تعتمد الجزائر أن لنا، یتضح نالسابقی والشكل الجدول خلال ومن   

 ستواجھ التي المنافسة تھدید أیضا یوضح ما وھذا الفرنسیة، المؤسسات على وارداتھا من 69.12%
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 مكانة لھا تجاریة علامة ولھ بجودتھ معروف الدواء في الفرنسي المنتج لأن صیدال، المجمع منتجات

  .العالمیة الدواء سوق في كبیرة

 تأثیر یوضح الجزائر، في الدواء صناعة في لھ تطرقنا الذي" Porter" لـ الخمسة القوى نموذج إن   

 الصناعة على وتأثیرھا قوة كل ومعرفة تحلیل فإن وعلیھ الدوائیة، الصناعة في المنافسة على قوة كل

 الجزائر، في الدوائیة الصناعة بھا تتمیز التي والتھدیدات الفرص إظھار إلى یؤدى أن یمكن ككل

 وتجنب تنافسیة، مزایا تحقیق في التحلیل ھذا یتیحھا التي الفرص من الاستفادة لصیدال یمكن وبالتالي

  .فرص إلى التھدیدات ھذه تحویل وربما یفرزھا، التي التھدیدات

 الفرص أھم تحدید في الجزائر في الدواء لصناعة المنافسة قوى تحلیل نتائج نلخص أن ویمكن   

 :التالي الجدول في صیدال الصناعي المجمع تواجھ التي والتھدیدات

 

 

 

  

  الجزائر في الدواء لصناعة المنافسة قوى تحلیل یفرزھا التي والتھدیدات الفرص: 21 رقم الجدول

 التھدیدات الفرص

 .الجزائر في الدواء صناعة وتطور نمو -

 صناعة في الاستثمار تكالیف ارتفاع -

 .الدواء

 الدواء صناعة مجال في صیدال خبرة -

 الخاص القطاع من منافسین وجود وعدم

 .صیدال خبرة مثل في

 .الجزائر في الدواء استھلاك تزاید -

 الأسواق نحو صیدال صادرات تزاید -

 حداثة بسبب النامیة الدول خاصة العالمیة

 .فیھا الدواء سوق

 بالنسبة الجنیس المنتج سعر انخفاض -

 .الأصلي الدواء لسعر

 في جادة حكومیة سیاسة وجود عدم -

 .المحلي الإنتاج وحمایة تشجیع

 المواد أسعار زیادة لخطر المجمع تعرض -

 المصادر على اعتماده بسبب الأولیة

 .تموینھ في أكبر بنسبة الخارجیة

 مجال في الأجنبي الاستثمار تشجیع -

 الدولیة، الالتزامات بسبب الدواء صناعة

 .الأدویة من للواردات سنوي وارتفاع

 الأجنبي المنتج طرف من المنافسة شدة -

 .الجودة مجال في صیدال لمنتج الأصلي

 بالنباتات المعالجة المنتجات صناعة نمو -

Phytothérapie وAlicaments. 

 الأصلي الدواء نحو الدواء واصفي توجھ -
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 .     الجنیس الدواء حساب على

  .للمنافسة الخمسة القوى نموذج تحلیل علي بالاعتماد البالط إعداد من: المصدر

 من استنتاجھا تم التي والتھدیدات الفرص من مجموعة یضم الذي السابق الجدول خلال من نلاحظ   

 تنافسیة میزة تحقیق لصیدال یمكن بحیث الجزائر، في الدواء لصناعة الخمسة المنافسة قوى تحلیل خلال

  .المجمع صالح في التھدیدات تحویل محاولة أو ومواجھة الفرص، ھذه استغلال خلال من

  التنافسیة للمیزة صیدال لتحقیق المناسبة التنافسیة الإستراتیجیة: لثالمطلب الثا

 على والوقوف المنافسة قوى طریق عن الجزائر، في الدواء لصناعة الخارجیة البیئة تحلیل بعد   

 التنافسیة الإستراتیجیات تحدید یجب فإنھ صیدال، لمجمع الخارجیة البیئة تتیحھا التي والتھدیدات الفرص

 التي التھدیدات وتجاوز المتاحة، الفرص استغلال سبیل في الصناعة، ھذه في تطبیقھا للمجمع یمكن التي

  .فیھا المنافسة قوى وتفاعل الخارجة البیئة تفرزھا

 صیدال أمام الإستراتیجیات من نوعین ھناك أنھ لنا یتبن الخارجیة للبیئة السابق التحلیل خلال من   

 بیئتھا، في الموجودة للتھدیدات صحیحة ومواجھة المتاحة للفرص أمثل استغلال أجل من وذلك لتطبیقھا،

  :یلي كما سنوضحھا الإستراتیجیتین وھاتین

 بالتكلفة القیادة إستراتیجیة: الأول الفرع

 المزمنة غیر للأمراض المعالجة الأدویة مجال في بالتكلفة القیادة إستراتیجیة تنفیذ لصیدال یمكن   

 الغدد والأمعاء، المعدة أمراض أدویة ،Infectiologie المعدیة للأمراض المعالجة الأدویة: وھي

 الأدویة للالتھاب، المضادة الأدویة النفسیة، الأمراض أدویة للأوجاع، المسكنة الأدویة والھرمونات،

 حصة تحقیق في صیدال فشلت حیث ،1الجلدیة بالأمراض الخاصة الأدویة ،العیون لأمراض المعالجة

 تستطع ولم علیھا، الطلب في المستمر بالتزاید تمیزھا رغم الأدویة من المجال ھذا في جیدة سوقیة

 وتمیزھا أسعارھا انخفاض بسبب المزمنة، غیر الأمراض بمعالجة الخاصة المستوردة المنتجات منافسة

 في المنخفضة التكلفة میزة من صیدال تستفید أن یمكن وعلیھ تقدمھا، التي بالأدویة مقارنة عالیة بجودة

 من النوع ھذا على السیطرة أجل من فیھا، أكبر تخفیض تحقیق في والاستثمار الأدویة من النوع ھذا

 عادة الأصلي المنتج لأن نظرا وذلك منھا أكبر التكالیف تخفیض لھم یمكن لا منافسیھا لأن الأدویة،

 لدى كبیرة رغبة لھ لیس الجنیس المنتج لأن ذلك الجودة، مراعاة ضرورة مع المرتفعة، بالتكالیف یتمیز

 الدواء في الدواء وواصف المستھلك ثقة كسب محاولة من لابد وعلیھ جودتھ، نقص بسبب المستھلك،

                                                           
1
 .19 ص ذكره، سبق مرجع الجزائر، في الدواء لصناعة صیدال مجمع تنافسیة إشكالیة لمعالجة كأسلوب التسویق مقري، زكیة لحول، سامیة  
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 في التكثیف خلال من الأصلي، الدواء وفعالیة تتماثل التي وفعالیتھ ممیزاتھ توضیح خلال من الجنیس

 في كبیرة قدرات صیدال لدى حیث الجنیس، الدواء وفعالیة دور لتوضیح الھادفة الترویجیة الجھود

 الذي الخبرة ومنحنى الكبیر، الحجم اقتصادیات من الاستفادة خلال من المنخفضة التكلفة میزة استغلال

  .الدواء صناعة مجال في الكبیرة خبرتھا بسبب صیدال لدى مھم عامل یعتبر

 التركیز إستراتیجیة: الثاني الفرع

 الجودة خلال من فیھا والتمیز الأسواق، من معین جزء على التركیز إستراتیجیة تنفیذ لصیدال یمكن   

 ارتفاع مرض: مثل المزمنة الأمراض لمعالجة الموجھة الأدویة في المتمثل السوقي فالقطاع العالیة،

 مرض الربو، مرض والشرایین، القلب أمراض التنفسیة، الأمراض السكري، مرض الدم، ضغط

 على وقدرتھ فعالیتھ إلى كبیرة بنسبة یراعى بل السعر لانخفاض المستھلك فیھا یراعى لا ،1السرطان

 أجل من والاستثمار السوقیة، القطاعات من النوع ھذا على التركیز لصیدال یمكن وعلیھ المعالجة،

  .الصناعة من الجزء ھذا في المتاحة الفرص استغلال

 وذلك جدیدة أسواق على بحثھا خلال من التركیز، إستراتیجیة تنفیذ على صیدال قدرة إلى بالإضافة   

 یمكن الأساس ھذا وعلى بالحداثة، الدوائیة صناعتھا تتمیز التي النامیة الدول في أي الجزائر، خارج

 السیطرة أجل من الجزائر، في اكتسبتھا التي الدواء صناعة مجال في وكفاءتھا خبرتھا استغلال لصیدال

  .الدول ھذه أسواق في كبیرة سوقیة حصص وتحقیق

 صیدال تتبناھا أن یمكن التي الإستراتیجیات یظھر و یوضح شكل خلال من سبق ما إیضاح ویمكن   

  :یلي كما وھو تنافسیة، میزة تحقیق أجل من

  صیدال تتبناھا أن یمكن التي التنافسیة الإستراتیجیات: 08 رقم الشكل

            المستھلك یدركھ تمیز                        أقل تكلفة                        

                                                           
1
 .19 ص السابق، المرجع الجزائر، في الدواء لصناعة صیدال مجمع تنافسیة إشكالیة لمعالجة كأسلوب التسویق مقري، زكیة لحول، سامیة  

  
  

 ىالتكلفة الأقل علبیق إستراتیجیة تط
الأدویة المعالجة للأمراض غیر 

 .المزمنة

  
                     

.......................... 
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                                                                                        واسع نطاق

                      

     نطاق التنافس                                                                                        

                                                                                   

  نطاق ضیق                                                                                      

  "Porter"من إعداد الطالب بالاقتباس من الإستراتیجیات الشاملة لـ : المصدر

من خلال الشكل السابق الذي یوضح الإستراتیجیتین اللتین یمكن للمجمع الصناعي صیدال تبنیھما،    

نلاحظ أنھ أمام المجمع الصناعي صیدال نوعین من الإستراتیجیات التي یمكن أن یتبناھما من أجل 

  .تحقیق النجاح والنمو، عن طریق استغلال المزایا التنافسیة المتوفرة في بیئتھا

  

  

 

  خلاصة الفصل

تعتبر صناعة الدواء في الجزائر من بین أھم الصناعات النامیة، التي یعتمد علیھا في تمویل الاقتصاد    

في المستقبل، حیث تتمیز عن غیرھا من الصناعات باعتبارھا صناعة ذات جاذبیة كبیرة، حیث شھدت 

دة في صناعة ھذه الصناعة تطورا كبیرا خاصة في السنوات الأخیرة، من خلال دخول مؤسسات رائ

الدواء مجال الإنتاج في السوق الجزائریة، رغم ذلك فإن الإنتاج المحلي من الدواء لم یصل درجة تغطیة 

في  الطلب المحلي، ومسایرة النمو الحاصل في استھلاك الدواء في الجزائر، وتعتمد صناعة الدواء

 ىالإنتاج المحلي سو ىحیث لا یغط الواردات، ىالدواء بنسبة كبیرة عل ىتغطیة ھذا الطلب المتزاید عل

، ویتشارك فیھ القطاع العام الذي یمثلھ مجمع صیدال، والقطاع الخاص الذي یضم %20 ىنسبة لا تتعد

  .المؤسسات الأخرى التي تنشط في سوق الدواء الجزائریة

الجزائر، لدواء في یعتبر المجمع الصناعي صیدال من بین أھم المؤسسات التي تنشط في صناعة ا و  

قد عرف  ھذا المجمع مجموعة من  النسبة الأكبر من إنتاج الدواء في الجزائر، و ىحیث یستحوذ عل

   
        

  الأدویة المعالجة للأمراض المزمنة ىتطبیق إستراتیجیة التركیز عل
  أو 

 .تطبیق إستراتیجیة التركیز في دخول أسواق جدید في الدول النامیة
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لمدیریات والوحدات التطورات حتى أصبح على الشكل الحالي، الذي یضم ثلاثة فروع ومجموعة من ا

لة وبإمكانھ تغطیة كامل التراب الوطني من حیث التواجد بوحداتھ، ولدیھ قدرات ھائ ىالفرعیة، ویغط

الطلب المحلي من الدواء، إذا ما لقي اھتماما من طرف الحكومة الجزائریة عن طریق سیاسة حمایة 

  .المنتج المحلي من المنافسة غیر الشرعیة

النمو المتزاید  وتتمیز البیئة الخارجیة للمجمع الصناعي صیدال، بمجموعة من الفرص المتاحة مثل   

دواء، انخفاض تكلفة الدواء الجنیس مقارنة بالدواء الأصلي، خبرة صیدال في ال ىللطلب المحلي عل

إمكانیة دخول صیدال  ىمار في ھذه الصناعة، بالإضافة إلمجال صناعة الدواء، ارتفاع تكلفة الاستث

لأسواق الدول التي تتمیز بالضعف في مجال صناعة الدواء، ھذه كلھا فرص یمكن لصیدال استغلالھا من 

       .     حقیق مزایا تنافسیة تمكنھا من النجاح في السوقأجل ت
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  العامة الخاتمة

 استغلال على قدرتھا ىبمد مرھون فیھا، تعمل التي الصناعة في واستمرارھا المؤسسة نجاح إن   

 تحویل على قدرتھا ومدى فیھا، تعمل التي البیئة في تواجھھا التي التھدیدات ومواجھة المتاحة الفرص

  .صالحھا في تعمل أن یمكن فرص إلى التھدیدات

 لھا لابد الصناعة في لھا المنافسین على والتغلب المنافسة مواجھة في وتنجح المؤسسة تتطور وحتى   

 البیئة، تحتویھا التي التنافسیة المزایا وتحدید ومعرفة فیھا، تعمل التي الخارجیة البیئة بتحلیل القیام من

 المؤسسة تحقیق في الصناعة ھیكل أھمیة ىمد لتحدید محاولة البحث ھذا كان وعلیھ استغلالھا، ومحاولة

 إطار في للمؤسسة التنافسیة البیئة لتأثیر دراستھ في" Porter" إلیھ توصل ما وھذا التنافسیة، للمیزة

 الفاعلة المنافسة وقوى المختلفة النشاط لقطاعات ھیكلیا تحلیلا المتقدمة بالدول الصناعة لھیكل تحلیلھ

 ومدى فیھ المنافسة قوى تجاذب خلال من تتحدد قطاع أو صناعة أي ربحیة إن إلى توصل بحیث فیھا،

 أن یعنى ھذا للمنافسین، بالنسبة للمؤسسة التنافسیة الوضعیة أي السوق في التموقع على المؤسسة قدرة

 التي المزایا وتحدید الصناعة، ھیكل تحدد التي القوى تحلیل في قدرتھا مدى على یتوقف المؤسسة نجاح

  .استغلالھا ومحاولة القوى ھذه تتضمنھا

 التي المزایا وتحدید الجزائر، في الدواء صناعة ھیكل على الضوء نسلط أن البحث ھذا في حاولنا لقد   

 تحلیل خلال من وھذا صیدال، الصناعي المجمع منھا یستفید أن أجل من الصناعة، ھذه بھا تتمیز

 التنافسیة المیزة ومحددات الدواء صناعة في الفاعلة المنافسة قوى بتحدید ھیكلیا، تحلیلا الدواء صناعة

 خاصة شدیدة، بمنافسة تتمیز التي الصناعات بین من تعتبر الجزائر في الدواء فصناعة الصناعة، لھذه

 الخاصة المؤسسات من مجموعة على السوق ھذه وتحتوى الأجنبیة، المنتجات على الدواء سوق فتح بعد

  .عامة واحدة ومؤسسة

 في الدواء صناعة مجال في كبیرة بقدرات تتمیز عمومیة مؤسسة صیدال الصناعي المجمع ویعتبر   

 كبیرة، سوقیة حصة تملك لا أنھا رغم الجنیس، الدواء صناعة مجال في خبرة بامتلاكھا وتتمیز الجزائر،

 المحلي، الإنتاج في الأكبر الحصة تمتلك بحیث الإنتاج مجال في وخاصة مستمر تطور في أنھا إلا

 الوصول أجل من اللازم الدعم توفیر تستطع لم الدولة أن إلا للدولة ملكیتھ في یعود المجمع ھذا أن ورغم

 لھا یتعرض التي المنافسة ومواجھة الجزائر، في الدواء صناعة على المجمع لھذا السیطرة تحقیق إلى

 خلال من أو الجزائر، في ھنا لھا فروعا تمتلك التي الأجنبیة المؤسسات طرف من سواء المجمع

 ھذه تنظیم حاولت الدولة أن ورغم الخاصة، المؤسسات طرف من المنافسة أو المستوردة، المنتجات
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 الدولة تنجح لم القوانین ھذه بعض  أن إلا القوانین، من مجموعة خلال من المحلي، المنتج وتدعیم السوق

 من مجموعة المجمع أمام فإن ذلك ورغم الآن، لحد الواقع في تطبیقھ یتم لم ما ومنھا تطبیقھا، في

 من تمكنھا تنافسیة، میزة خلالھا من وتحقق تستغلھا أن یمكن الدواء، صناعة بھا تتمیز التي الفرص

 التي النتائج من مجموعة إلى توصلنا فقد وعلیھ المنافسة، المنتجات تمارسھا التي المنافسة مواجھة

  :   یلي ما في سنذكرھا

  الدراسة نتائج

 أداء من والرفع المحلي الإنتاج تدعیم في وفشلھا الدواء، صناعة تنظیم على الدولة قدرة عدم -

 أجل من وتدعیمھ تشجیعھ خلال من للدولة، الوحید الممثل باعتباره صیدال الصناعي المجمع

 التي المنافسة حدة من التقلیل أو تحدید خلال من وحتى لھا، یتعرض التي المنافسة مواجھة

، حیث أن الإنتاج المحلي لا الواردات تدفق في التحكم خلال من المستوردة المنتجات تمارسھا

 .%70تقریبا من السوق المحلیة، بینما تبلغ نسبة الواردات حوالي  %30یغطي سوى 

 إلى جدیدة مؤسسات دخول خلال من مستمر وتطور مرتفع، نمو بمعدل الدواء صناعة تتمیز -

 من ترفع أن لھذه المؤسسات یمكنو مؤسسة في الوقت الحالي، 81ویبلغ عددھا  الصناعة

 في الدواء استھلاك تطوركذا و ،باعتبارھا مؤسسات رائدة الصناعة ھذه في التطور مستوى

 الرائدة المؤسسات تنقلھا التي التكنولوجیات من الاستفادة جھة من المجمع یفید ھذا الجزائر،

 .الدواء استھلاك معدل تطور من الاستفادة ومن جھة أخرى الجزائر، في والمستثمرة

 أھم بین من تعتبر ،سنة 20والتي تقدر بأكثر من  صیدال الصناعي المجمع بھا یتمیز التي الخبرة -

 الخاصة المؤسسات بین من توجد لا وأنھ خاصة منھا، والاستفادة استغلالھا یمكن التي المزایا

 في الدواء صناعة في صیدال مثل خبرة تمتلك من الجزائر في الدواء صناعة في الناشطة

 .الجزائر

 دواء أغلبھا أدویة جنیسة، 200حیث ینتج أكثر من  الجنیس، الدواء صناعة في المجمع تخصص -

 من استیراده یتم الذي الأصلي الدواء قبل من المجمع، یواجھھا التي التھدیدات بین من یعتبر ھذا

 یمكن الجنیس الدواء أن رغم الأصلي، الدواء نحو الدواء واصفي توجھ أمام وخاصة الخارج،

 على یجب أنھ ألا الأصلي، الدواء جودة عن تقل لا جودة ولھ الأصلي الدواء عمل نفس یعمل أن

 للدواء تعویضھ وإمكانیة الجنیس الدواء وجودة دور فیھا یبین تحسیسیة بعملیات یقوم أن المجمع

 .الأصلي
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 الدواء، صناعة فیھا تعتبر التي الدول وخاصة الخارجیة الأسواق نحو للمجمع النمو إمكانیة -

 تحقیق في قدراتھا استغلال وإمكانیة الصناعة، ھذه في كبیرة خبرة تملك ولا حدیثة صناعة

 .الأسواق ھذه في جیدة مكانة

بحیث  الخارجیة، المصادر على كبیرة بصفة الأولیة المواد على الحصول في المجمع اعتماد إن -

 سلبا یؤثر أن یمكن ،2008سنة  %78تقدر نسبة مشتریات المجمع من مصادر خارجیة حوالي 

 على یؤثر ما وھذا الخارجیة، السوق في المواد ھذه أسعار ترتفع عندما وخاصة المجمع، على

 .المجمع تكالیف

   البحث فرضیات اختبار نتائج

 إلى توصلنا الدراسة، ھذه ضمن تدخل التي العناصر بجمیع الإلمام ومحاولة بحثنا دراسة خلال من   

  :یلي كما وھي البحث مقدمة في وضعھا تم التي للفرضیات اختبار

 الخمسة القوى نموذج"بـ المعروف" Porter" نموذج خلال من رأینا: الأولى الفرضیة اختبار -

 في تتمثل أخرى قوى ھناك بل الحالیین المنافسین في فقط محصورة لیست المنافسة أن" للمنافسة

 ھذه البدیلة، المنتجات الجدد، الداخلین تھدید للزبائن، التفاوضیة القوة للموردین، التفاوضیة القوة

 السوق، في الموجودة المنافسة لشدة كمحددات وتعتبر السوق في المنافسة على تأثر كلھا العوامل

 .الصناعة ربحیة على یؤثر القوى ھذه وتجاذب

 على یعتمد الأول الفصل في تناولناه الذي الصناعة ھیكل تحدید إن: الثانیة الفرضیة اختبار -

 إلى بالإضافة المنتجات، تمییز الدخول، عوائق الصناعي، التركز وھي المحددات من مجموعة

 یعتمد التي المحددات أھم بین من یعتبر الصناعي التركز أن إلا الصناعة، داخل التكامل درجة

 الصناعي التركز لأن نظرا الأخرى، المحددات عكس المیدانیة، وخاصة الدراسات في علیھا

 .استخدامھا یصعب التي الأخرى المحددات عكس التحلیل في واستخدامھ تطبیقھ یسھل محدد

 إلا تنافسیة میزة تحقیق للمؤسسة یمكن لا أنھ الأخیر الفصل في رأینا لقد: الثالثة الفرضیة اختبار -

 المنافسة قوى تجاذب عن تنتج والتي بیئتھا، في تقع التي الفرص أھم عن الكشف خلال من

 التي الصناعة ھیكل تحلیل خلال من إلا إلیھ التوصل یمكن لا وھذا الصناعة، لھیكل المشكلة

 من التنافسیة المیزة تحقق أن للمؤسسة یمكن التحلیل ھذا ضوء على ثم المؤسسة، فیھا تنشط

 ھذا لھا تحقق التي الإستراتیجیة تبنى خلال من وذلك بیئتھا، في المتاحة الفرص استغلال خلال
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 المحددة المنافسة قواعد وإظھار معرفة في یساھم الصناعة ھیكل تحدید فإن وبالتالي الھدف،

 في المتاحة الفرص ومعرفة المنافسة قواعد تحدید فإن أخرى جھة ومن جھة، من للصناعة

 .المؤسسة إستراتیجیة إعداد في یساھم البیئة،

 الكشف في قدرتھا مدى على یتوقف التنافسیة للمیزة المؤسسة تحقیق إن: الرابعة الفرضیة اختبار -

 كل وتحلیل فیھا، تنشط التي الصناعة ھیكل تحلیل خلال من بیئتھا في المتاحة الفرص عن

 استغلال من المؤسسة تمكنت ما وإذا الصناعة، في المنافسة قواعد تحدید في یساھم عنصر

 أداء وتحقیق النجاح استطاعت التحلیل، ھذا یوضحھا التي التھدیدات ومواجھة المتاحة الفرص

 .المؤسسة وأداء الصناعة ھیكل بین متبادلا وتأثیرا علاقة ھناك فإنھ وعلیھ ممیز،

     الدراسة توصیات

 بعض نذكر أن لنا یمكن سابقا، طرحھا تم والتي الدراسة، ھذه في إلیھا توصلنا التي النتائج ضوء على   

  :یلي كما وھي بالدراسة المتعلقة والتوصیات الاقتراحات

 أن شئنھا من سیاسات وضع خلال من الجزائر، في الدواء سوق بتنظیم الدولة ضرورة قیام -

 دخول تقیید خلال من صیدال الصناعي للمجمع التنافسیة القدرة وتدعم المحلي، الإنتاج تشجع

 .إمكاناتھ من الرفع أجل من للمجمع الفرصة وإعطاء الاستیراد، طریق عم الأجنبي الإنتاج

 مثل الدواء، صناعة في المتاحة الفرص جمیع استغلال صیدال الصناعي لمجمعل كما یمكن -

 مقارنة مرتفع نمو بمعدل الدواء صناعة وتمیز الجزائر، في الدواء لاستھلاك المستمر التزاید

 الخاصة المؤسسات باقي عن المجمع بھا یتمیز التي الخبرة إلى بالإضافة الأخرى، بالصناعات

 .التنافسیة المیزة خلالھا من تحقق أن یمكن والتي الأخرى،

 على الحصول أجل من والتطویر البحث مجال في صیدال الصناعي المجمع ضرورة استثمار -

 في السوقیة حصتھا من تزید أن شأنھا من التي الأصلیة الأدویة وإنتاج الاختراع، براءات

 .الأصلیة للأدویة الأجنبیة المنافسة مواجھة في وتساھم الجزائر

 وذلك الجدیدة، الأسواق دخول سبیل في إمكانیاتھ یستغل أن صیدال الصناعي لمجمعل كما یمكن -

 .بالحداثة فیھا الدواء صناعة تتمیز التي النامیة الدول في

 اللازمة المعلومات توفیرب الجزائر، في الدواء قطاع عن المسئولة الجھات ضرورة قیام -

 العلمي، البحث مجال في والناشطین بالبحث تقوم التي للجھات القطاع، بھذا المتعلقة والمعطیات



142 

 

 طرف من أو الدولة، طرف من سواء منھا الاستفادة یمكن نتائج إلى الوصول أجل من

 یخص ما في الكبیر النقص مشكلة واجھنا لأننا ذلك الأبحاث، ھذه تھمھا التي المؤسسات

 المسئولة الجھات اھتمام وعدم الجزائر، في الدواء قطاع حول المیدانیة والمعطیات المعلومات

 .الأبحاث بھذه

  الدراسة أفاق

 من الكافي القدر لھا یعطى لم والتي الجدیدة المواضیع بین من تناولناه الذي الموضوع ھذا یعتبر   

 في الناشطة المؤسسات أو الدواء قطاع عن المسؤولة الجھات أو الأكادیمیین طرف من سواء الدراسة،

 ومدى الموضوع أھمیة لمدى بالنظر جدا بسیطة تعتبر المساھمة وھذه أھمیتھ، رغم الصناعة ھذه

 تبنى لھا یمكن الدراسات ھذه خلال من التي للدولة بالنسبة سواء المعنیة، الجھات مساعدة في مساھمتھ

 تحدید من تمكنھا التي الصناعة في الناشطة للمؤسسات بالنسبة أو للصناعة، العكس أو دعم سیاسات

 التساؤلات من مجموعة ھناك تبقى وبالتالي التنافسیة، المیزة على الحصول أجل من واستغلالھا الفرص

  :یلي فیما منھا البعض نطرح أن یمكن التي

 ؟ التنافسیة للمیزة المؤسسة تحقیق في الصناعة ھیكل بھا یساھم أن یمكن التي الدرجة ھي ما -

 ؟ الصناعة ھیكل تحلیل یتیحھا التي الفرص جمیع تستغل أن للمؤسسة یمكن ھل -

 بالفرص الخروج أجل من الدواء صناعة ھیكل بتحلیل صیدال الصناعي المجمع یقوم ھل -

 ؟ إستغلالھا ومحاولة الصناعة ھذه في المتاحة

  ؟ ومحدداتھ الصناعة ھیكل في التأثیر تنافسیة میزة تملك التي للمؤسسة یمكن ھل -

                             




