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 وعرفان شكر

سعنا إلا أن نحمد ّالله عز و ّجل الذي أمدّنا بالقوة و يبعد إنجاز هذا العمل المتواضع لا 
 .الصبر على مواصلة ھذا البحث و إتمامه 

یل الشكر و التقدیر و إعترافا منا بالجميل  للأستاذ المشرف    " نبيل حليلو" كما نتقدم بجز
بالإشراف على هذه المذكرة و وضع إسمه فيها و لما بذله من جهد  ،  وعلى كل النصائح 

يلا لك  والتوجيهات التي قدمها لنا و كانت حافزا في إتمام ھذا العمل المتواضع ، شكرا جز
جعلها الله في ميزان حسناتك    

يل الشكر و التقدیر إلى الأساتذة المحكمین على كل إرشاد وتوجيه مقدم لنا و  كما نتقدم بجز
لا یفوتنا إلا أن نعبر عن تقدیرنا الخالص و  أمنیاتنا إلى كل من أمدنا بید المساعدة 

والتوجيه والإرشاد والتشجیع لإعداد ھذا البحث إلى كل من ساعدنا في مركز التكوين و 
 .التمهين الشهيد قروف الطيب وإلى كل من ساعدنا من قریب أو بعید 

 .وفي الأخیر نتمنى التوفیق والسداد في هذا البحث شكرا 
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                            جامعة محمد خيضر بسكرة

  والاجتماعيةالإنسانيةكلية العلوم                                    
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: اشراف الاستاذ:                                  من اعداد الطالبتان  

حليلو نبيل- غضاب هاجر                                                       -   

لروبي منال -   
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This study focused on the issue of the role of training in improving the 

performance of workers - Training and Apprenticeship Center Martyr Grouf Al-

Tayeb Al-Alia in Biskra - by recognizing the role that training plays in 

improving the performance of workers. 

The subject of training has attracted the attention of many researchers 

and scholars in this field because it is considered the basic foundation upon 

which any institution seeks to achieve its goals and continuity. Creating 

compatibility between the job requirements and the human resource. 

From here, his effective role in the formation and rationalization of the 

labor force emerged in light of the changes that occur at the level of 

administrative structures through the application of programs and methods of 

training operations, the development and development of the creative 

capabilities of the working individuals, and he took a positive approach to 

identify the contradictions and find solutions to the obstacles facing him. 

employees and the organization alike. 

Keywords: training - performance improvement - employees 


