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 العلوم الإ�سانية و �ج�عية
�لم المك�بات:العلوم الإ�سانية  
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��� و	�م	�ل ر�ول �  � ��� :  

  "�ن �م � �ر ا��س �م � �ر � "

� و  �د أن &�إ��  ا�)�د ' ��� إ)��� وا� �ر ' ��� �و��$� وا��
� �)�د ��ده  إ& � و)ده &�� ر�ك �� ��ظ��� � *� و �د أن ��د� و

ور�و�� ا�دا�0 إ�� ر/وا� -�� � ���� و��م و��� آ�� وأ-)��� و 
  .أ����� و��م 

و��د ا�)�د وا� �ر ' �ز و3ل، أ�$دم �3ز�ل  �ري و�$د�ري إ�� �ل �ن 
  :���د0 �0 ا�3ز ھذه ا�ر���8 وا7ص ���ذ�ر 

��� 	�و�� ا> راف ��� ھذا " -ر�دي ��د ا�)��د"ا;���ذ ا�� رف 
و��� ��8 -دره ، د��� ا���وا-ل و�و�3���� ا�$��8 ا���ل، و���

�� ��ن  �*��� أ& أ	�ل �ن )$� �@ن أط�ت ا�)د�ث ،و-�ره ا�طو�ل ���
�ز و3ل أن ������ �0 ��زان ا��و�� � أ�*ل ،أو��� )$� ا����ر ���

  . وا�����8 ا�-)8 دوام �ك ���وأ ،)���ك

��  8 	�� 	�و��� ��	 8 ھذه ا�ر���8 ��� أ�$دم ��� �ر ا�3ز�ل ��38 ا��

ا�ذ�ن ��دوا �� طر�ق ا���م و ا���ر�8 إ�� A��3 وا� �ر �و-ول إ�� 
�  .ا;��/ل �0 ��م ا������ت أ���ذ�

0 وو	ف إ�� �3�0 �ن 	ر�بأو ���د �0 إ���م ھذا  وإ�� �ل �ن أ��
0 ا� �ر وا��$د�ر أ����ك �0 ا���ل ، ����.  
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�����:  

            �����،����	
���أ � ������أر��ن�ا�����	،�إذ����������	��
ً
+�&*(�ا)'&%�ت�ا������	�ر#"�

=��ا/%�رز�ا)&������34��;(�ا):�ر�ا/�34��6789ا/��5�	�ا/&�5���	��34ا������ت�ا)��2ة�وذ/�0/.ور 

و�"I��H��@در�ا)�5���ت�ا)&"�F	�ا/Eز�	�)��D.ة�أABC	�ا�����	��34ا/&�5�@�وا/%:?�ا/�5<�،�

� .�J� ?�K� ،.�L&D(ا� �Mر� N�O:�� PQإ� �وا/�2�ل 2�ا/�"���S THر�34�"F� �أ=@ ��� يBV/ا�

 Wر�و�A&/ا/داة�ا W�34�X;�&/ا�N�O:اف�و�.=W�PQل�إ�2�5/�	/��Lداء�.  

���ا�`�O/�_�3Q�ى�ا/���5	��[������K�T�?\&��ر،�و/         HF�34�	���ا)'&%�ت�ا����a�&=ا�اbc

وف�ا/����وT=&��مeن�;D:��34��c2:fو�،�g��&/وا�،	�
)h/;ن،�وا�وا/&���	���DCi�3jا�"/�_

اد�W� �/.ى �أ=@ ��� 	gBV/ا� �ا)�ارد �+�&*(�إدارة �/bا �ا)'، �/"�lح �ا������	ا/��ا�� ����mn&%�ت ،

�،	�o�&�i� PpF� �وqr��)s#W;(ا �iدارة، �/.ى ���رد ��qأ�)*&�J� �ا/bي يBV/ا�H"�/ا� PpF�t'��

،	gBV/ا� �ا)�ارد �إدارة �_"�lح u%��� �ا)'&%	 ���/&Av��l"���،uح �5�F��ت ��� w_� ��O�م �(

w�o�&/ن�وا;D:و��@��Oن�أداء�ا/���5;ن،�و�;D:��3Q�&/�f،�و	أداء�ا)'&%���� .  

��واF&%�را           �أن ��� ��إدارة��M�ع ��:D;ن 34� �ودوره 	gBV/ا� �ا������	��أداءا)�ارد ا)'&%�ت

 
ً
	z/�_�

ً
اء،��c����67S'{��"���6|&O{أ=��	oإ�=��F�}B'/ا��ا�ا/.ور�ا):�ري�bدرا 	���'""���

	_�oiو�S/ا� }5&v�� PpFص�Hا��� ���bا حA�� .
� �ا/�� ��Dؤ�ت �=bا PpFو� �@���W�.O �س،

o_�'&%�ت��	�.ا����	م�_.را ��O/ا	�&���A
� ةـ'D�� ـ��\�.�:��	�����أ��oا/�
�ف�،��

	�c�ط��Oة��.F�PpF��OK������دة��L& T��'�{��9�&��PpFل��H`ا��	�34ا/���}��"/���D+�.
�أو ،�

  ./&%A��34��cOا/� �uا)���

1-  	�
��� :  

          � يBV/ا�H"�/ا�)*&�J_� ��� �ا)"�I	أ=@���رد � ،;ن���ارد ���إدارة أن#����	gBV/ا� ا)�ارد

���B+���/ا���Mا�_;ن�ا)	�و��أ=��	���6789/&"���ا#%	�_�/z	��34ا/�
�aا/ا=�������mا):ك�ا/

H�/5%�ت�اA&�ات�و�);z&/ل�ا/���ا�H�T���o�/�"'ر���A���e�34و�،aq.Kأ��a5�o�	��
q�رة�ر

� ���"�� 34� �ا)"��Iت �W  أ��� _��%�ع=bه�/�  	gBV/ا� �ا)�ارد ��دارة ?�K� ا/'�;(�����أ#.ت،
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ي�}�����oأنا/.را �ت�BV/رد�ا�ءا)t��N�O:��34�	�I"(ا�.F�D+���/ا�	�ا/��5����cأ=.ا���،�و�

��  .أ=.ا���cدون�����ا)�ارد�ا)5A�f	��NO:ا)"�I	��أن�;�)ا�('

��إن          ��iدارة��lح N�O:�� 34� ��أ=.ا��cا�`.}�	 .�&�J�	�/و����� �#�Lءة PpF� �#%;(ة 	oر._

g	�ا/���5	،�وأن���ارد=�BV/ا���ض��z/ن��إدارةا;D:���=�	gBV/ارد�ا�ارد=��وذ/��0أداءا)��

����}�e�ل��E\��g	�و��i������ت�BV/و�ا�	و�;(ها)�د}�u�Av&/���	gدارi، ���#م��أن��&=T

��DKو��	gBV/ارد�ا�ر��34ا)���S Tد�إدار���و���ي� PQإ��N�O:��6ت�و�ا�ر���I"(ا��{.�L&D(

������ 0/b/� ،�� ��إدارةن ���);��&/�P�D+�	gBV/ا� �ا)�ارد�/� Wتو����/����g��&/و�ا� �gر.&/��

�و����;(�ا/.9�F@�ا/���+D:��34�@=�D;ن��&D(أداءا��	gBV/ارد=��ا���;L:&/�X اع._iو.  

��_;ن�ا)� �ت�ا������	ا)'&%��.+�           ��N�O:��34��	��5[���ا���F�.�&�+���/ا�	�O9�q�/ت�ا�D 

ي�Wداة�ا/��L/	��34أداء ،_:��	�أ=.ا���c �اء�����5F�a�	�أو�+�5���	�أو BV/رد�ا�م��و��&*(�ا)�c�

�cL9�eو�	و����ر �	ا/�أن،�إذ�ا)'&%�t9����أ=@�ا/��	gBV/ارد�ا�5[���ا)'&%�ت�إدارة�ا)F���%����

�ا/��ا������	 ���� �ا/��5���، ��� 	F��l�_� �ا/O��م �\Eل ��� �وذ/0 �c5Bأو��� �cK�l�� NO:ت��

�:D;ن�أدا��@،�و�l.���إPQ_.ءا�_&O��@�أداء�ا/���5;ن�و2��� ��u%�&/، ;(�ا/����دا\��ا)'&%	

ا)�/�	�و��i������تا)'&%�ت�ا������	�ا��tا9g	��P�D+)�ا#%	�ا/&A�رات�ا/&'"�/�o�	�و���;(����

� ��� ���oأا)�د}	 �ا)�أدا����:D;ن ��� ��� @��ذ/0_�/ �دون ��:�ل �ا/�� 
�ت����O%�� �و���bا ،

g	���=5	�و��إPQا�`�o	��أ��ا)'&%�ت�ا������	��34Bارد���دا����r_� O���	�/�Fءة��L#ذو�����

� @��O&#� �ا/��5��ت ��� 	F��l�_� �ا/O��م �ا/&:D;ن\Eل @9�F;(�د��و��� �=bه�Wداء �و��:�ول ،

���ارةإددور��إ_از ا/.را 	�A
ة�ـ�'D����\�.�:��	���l_�	���ت�ا����%&'(�_�	gBV/ارد�ا�ا)

��\Eل����	��أداء�&�	ـ�D:��34;ن�����]Le��ت��و���/��/� W��	�
ا/������=��/&:D;ن�و��

  : ا/&�/�	��/���i�	b/�،ا��oءت�=bه�ا/.را 	��S"�ول�أدا���

�����إدارة������������������	��� 
  ا"0/.�ت�ا,+�*(�	�؟�أداء%�$ن�ا"!ارد�ا

  

  



مقدمة                                   

 

 

4 

  :ـ����ؤ3ت�ا
�را2	2

،�6789��ا/�DSؤل�ا/���
EAوا���	�FL/ؤ�ت�ا�DS/ا����	5�oح�  :و3£}�'""��¢

 £�3أ=@�و��cL9�e؟ ���ا)HO�د�_��دارة�؟�و�� •

g	�؟�و����دور=��O:��34��Nأ=.اف�ا)'&%	�ا������	�؟�إدارة����cL�م� •BV/ارد�ا�ا) 

• �D+��=�@��O&/�	���ا)'&%�ت�ا����P؟�أداء���]Le�� 

�و���/��ت�3£ �� •�/� Wن��;D:���oا����Le[����أداءا/���+��c�.v&Dا)'&%�ت�ا������	��

 و�\.������؟

g	�_�)'&%�ت��أداءا/.D:&/�@9�F;ن��أ=@£�3 ؟�و���Wداء���ا)HO�د�_&:D;ن� •BV/ارد�ا�ا)

 ا������	؟

�و��:D;ن��£�3ا)��
�ت�ا/�� �� • 	�
����V �34�	���ا)'&%�ت�ا��������� C��+ارد=���أداء��

g	؟BV/ا 

8��7�ت�ا
�را2	�-3: 

M��ت��PpFا/":��L/ا����	F��l��	���2�@��?:%/ا�اb=�34�	KوA(ؤ�ت�ا�DS/ا�PpF�	_�o¥/و�

 +W:  

��ا/DS�;(�و�&���	��إدارة+�&�.� �DK�PpF�	���أداءا)'&%�ت�ا����V/ارد=��ا�ور��.#�	gB

 .Wداء���ل�D:��34;ن�

���إ�P�D+PQا)'&%�ت�ا������	� �g��&/�_�0/وذ������.���	�"c(ءة�ا�L'/ا�N�O:و����&D(ا

��]Le���X;L:و����gر.�. 

� � ��BJب�أ 5�� @��Oأداء�� 
ً
�O9�F� �ا������	 �_�)'&%�ت 	gBV/ا� ����ر�c@�ا)�ارد 	��"�� 34 

 .أدا�	مو	�را�	م و����ن 
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  : ا
�را2	����	�أ -4

� � �ا)�M�ع �=bا �67S'{	��=أ�� �ا/%�رز �ا/.ور �\Eل ��� 	z/�_ا��دارة��34ا)� 	gBV/ا� رد

ي�}����ا)�رد��أن،�K�?�ا)'&%�ت�ا������	BV/ا�H"�/ا	�ا������	�5/���6'&%§� W�،

ا�Fة����lgأداءو���N�O:5[���/���ن����F	%&'(أ=.اف�ا. 

� .�#r&/ا�� �دور PpFا/�إدارة� �ا)�ارد �و�:D;ن @��O�� 34� 	gBVأداء��@c�� �\Eل ��� ا/���5;ن

 .8¨	�ا/.ا\5�	�وا���رo�	�D ��5/	ا/%

�ا/&�ف��PpFا/.9�F@��وأ}�� ��/� Wو���D:����/داءاW���>"راتو��c����©5ا/���5;ن�و�

�NO:ر�%���@�و�	D �(أ=.اف�ا. 

� 	_�o¥/� �ا/.را 	 �=bه �أ=��	cI�� 0/b#�	�.O(ا� �ا/�DSؤ�ت PpF و� M��ت�،L/ا� درا 	

���ª`«ت��%q� ل��أو�Kا)��رف���� �و���	�و��"��،�c�.Fع�M�(ا.  

  :ا
�را2	�أ��اف -5

����_����#b��،اف.=W����	F��l��N�O:&/�	 ف�ا/.را.��:  

g	�أداءا/�
�ف��PpFوا
��ا)'&%�ت�ا������	�D:��34;ن� �BV/ارد=��ا��. 

g	���34إدارةا/&�ف��PpFدور� �BV/ارد�ا�ا)�N�O:أ=.اف��	�ا������	ا)'&%. 

اءات إ��M��_ PQ	،���	_�)'&%�ت�ا�����Wداء���	��.ى��O��@�و�:D;ن� �oi��@9�F./و�ا

w"8D:&/�	�%&(ا. 

  .��ارد=���أداءا/��ء��PpFا/�H��fت�ا/�����ا��ccoا)'&%�ت�ا������	�D:��34;ن��إ/�Oء �

   :!7!عا?/��ر�ا"�أ2.�ب -6

  :��M�F�	�و�ذا��	��أ %�ب إ PQ�M�ع�b=�34ه�ا/.را 	أ %�ب�ا)��:�رت�

  : ا
Cا��	��AB8أ*�
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اء���\Eل� -oث��إ�درا �ت�و�_:	gBV/ارد�ا�/.ت�إدارة�ا)���34/.ي،����N��&5/�	%ر��	درا 

����ر34g�Aع�و���M�(ا�اb=. 

- 8D:�� إدارة 	gBV/ارد�ا�5{��ا)&v��34�	�g�ور��ت�����&L/�	���ت�_�)'&%�ت�ا�����l(ا

g�A&/ �	�"c(ءة�ا�L'/ا�N�O:و��@cرا��@�و����ر��c�. 

  :ا"!�D!7	���AB8أ*�

- � ��� �Ez& T���Wل �و 	��
�ا/ �ا/8%¨	 �)�ا#%	 	gBV/ا� 
�ت�A5/�	���ا���� �ا)'&%�ت ا#%	

	D��"(ا. 

- � �8D:&/ا	��=r_��g�A�� 34� يBV/ا� �ا)�رد �ا�إدارة���S Tر�34 �_�F&ا)'&%�ت %�ره�������	

�6789 . Wداء،�و/��cدور����ل�D:��34;ن�ا)D;(�ا/

 :*�EFGا
�را2	 -7

�Ngا/bي��w'5DJا/%�K?�/5�2�ل�           A/ا��ا)"°¯�و=PQة��إ=�I/ا�PpFف��أو �&���9���"	�و�ا/&�

ض�ا/&���2z������	A%���ا�`�N9�Oا)F�}B'/و�ا�	ا/.را �	5�B�PQت إ�_�oإ��PpF	5¨ W����/ا

�=);����	5�B(أو ا�����	F��l�ام�.v& ل�اE\��ة��=�I/دواتاWو����c5�5:ت�و������ا/%�����

  �05��PpF.1ا/�DSؤ�ت��oi_	ا/"&���9ا/���+F�D.���34إPQا/&���2

         � ��\Eل�أو� ��� �
�_�/�ا �cAfو�ر� �"S درا� �_��M�ع 	O5�&(ا� 	gI"/ا� �ا)�5���ت ��o� �o

ا/.را 	�ا)�.ا��	�ا�PpF���.�&Fا)"°¯�ا/�L2 �ا/bي�H`��_��"/���DJ�ل��PpF_����ت�و���5���ت�

g	�ا/���+�PpF�.F�Dا/�2{�ا/.
�(�N�M�ع�ا/%:?�I�.  

  

  

                                                           
1 .�:�،� L�L/ا.���\.�PQم��.�"�²¯�ا/%:?�ا/�5<��إ�رة�}�gt/ا�a���، :�PpFا/ا_u�&�ح�،�01.02.2023:�&�ح��PpFا���uا)%��

https://drasah.com 
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  :ا
��IJ	�ـ�ا
�را2�ت8

          � 	O_�D/ا� �ا/.را �ت ف�+��mr_�� 	F��l�ث�:_Wي��ا/.را �تو��b/ا� �ا)�M�ع a/و�"�� ا/��

�_.را & ?K�%/ا� 
�مw�	 ا/.را� ���M�ع �K�ل ?K�%5/� �#�;(ة ���5���ت �ا/.را �ت �=bه �و�O.م ،

���B���>5�/ا�w�:_ع��M���@c��PpFه�.F�D+����.  

ة�د#&�راه�ـ�( :NوKLا
�را2	� -#b�،���z/ا�.%Fي�.gدر��ي�و�دوره�2016 (�34_BV/رأس�ا)�ل�ا

�	�
 .ا)'&%	�ا������	�ا��tا9g	�أداء�

g	�#�%.أ� :إb=�a�.=PQه�ا/.را 	��    BV/ارد�ا��5/�u�Av&/ا�PpF�X;#)h/بو��أ �§�6ا�إداري  أ 5�

� �ا &Ezل �DK� �ا�����إ������ت���ل �ا)'&%	 34� ���cرا��@ ��� �و��L& Tدة  أ}��  ،��	ا/���5;ن

،���F�	�ا��.��ت�ا)'&V�	�ا������	qr���PpF;(ها/���5;ن�و��أداءا/.ور�ا/bي�}O��w%�5��@��إ��i PQرة

��أ�� �ا)�&�. �ا/�L2 ا)"°¯ �=��ا)"°¯ �ا/.را 	 �=bه 34، � �2��� �ا/�� �ا/"&��9 ��ا/%�K?و�� : إ/[��

�راr_���Ä}.رك�ا/���5�ن�_�)'&%�ت�ا������	�
ً
ا/���5;ن��_rداءا)'&%	��=�ن���lح��أ �سن�إدرا��

ي�/�5'&%	Bرأس���ل������������@cرا��@�و����ر��c��g�A��34�@ر��.
  .����و��.ى�

� 	�O�P
�ا �ا
�را2	 �(  :ـ �د#&�راه ة#b�،� Å�fدر� ��V�� �و�) 2016ـ �ا)��2ة 	gBV/ا� �ا)�ارد إدارة

�	���oـ�	g   '�'.ة�ـ����ذ1955�o أوت��20:.}�ت��%A��Nإدارة�ا)��	��34ا�����	�ا��tا9

          PQإ� �ا/.را 	 �=bه a�.= :ى�./� 	��ا)� �إدارة 34� 	gBV/ا� �ا)�ارد ����lت �دور PpF� ا/&�ف

� ��5��ت 34� �b�� Wة �ا/&�5���	 �ا/��5�	 PpF� �20ا/�9�O;ن �إدارة�1955أوت ��cL�م �_��ن  '�'.ة،

�iداري�ا)��2،�أ���ا)"°¯�ا)�&'L/�34ا���ª��=و�أ�	��.��34ا/.را 	�=��ا)"°¯�ا/�L2 ،�أ���ا)�

?K�%/��2إ/[���ا�ا/"&���9ا/������g	�و�إدارة�: �BV/ارد�ا�ن��.ا\��إدارة�ا);_�N�qك�ار�%�ط�و�"=

�g�A�� ����S Tر�34 �'�{� ?�K� ������ ��� N�%A���:�� ��l�Tه PpF� �ا�����	 .F�DJ� ��� 	�ا)�

��c@�و�H.ر�أ �§O5/��6��مH"�#�	gBV/ارد�ا�إدارة�ا)�	�5�����	�  .ا)�

�ا�- 
P	ا
�را2	�P
 : )� �ـ ��Kج ����� �ـ �د#&�راه ة#b�2018 (ت��%&'(�_� 	gBV/ا� �ا)�ارد إدارة

  ا������	�درا 	���.ا��	�_�'&%�ت����o	���D�5ن،��z"�	�و ��.ة�ـ�
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        �PQإ� �ا/.را 	 �=bه a�.= :(ا� 34� 	gBV/ا� �/�5�ارد 3Ê�ا�)h T�);�DS/ا� '&%�ت�إ_از�أ=��	

� 	�O9�q�/ا� 	D ��5/� �gا/&.ر� ����_� PpF� �=);qr�� �و�.ى �(ا������	 �ا������	 و�ا#�t) ا)'&%�ت

�ا)�5���ت،�و���£�3ا)&5A%�ت�HF�34�	gBV/ارد�ا�(ا�	��ل�¢%�Kح�)hO�ر��H��@{.Oا/%:?،�و��

�ا/"&���9ا/�����2 �ا)�5���ت،�أ��HF�34ح��l"5/رد��ا)� �ا/%�K?�ا/���}%��3Ë��bc/��=);ا ��إ/[��

�����#b� :وأن�� ،	�O9�q�/ا� 	D ��5/� 	�D��"�� ��;Xة N�O:�� w�r�� ��� يBV/ا� �ا)�رد �o�دة أن

�و� �ا/O.رات �ر�� 34� 	��Ì�و� 	/���� �ا�`�ا�r#�tداة PpF� .�&�+� �� �ا)'&%�ت�iدارة 34� ا)�cرات

  .ا������	�

  :ـ��%�R*��S�����ا
�را2	9

ارات�ا :�دارة �O/ذ�ا�vا��	�5�F�3£ف�.�����/PQدة��إ�o�(ا�	L5&v(ارد�ا�ام�ا).v& ا

� PpF� 	D �(ا� 34woو� �أ#�� N�O:�� �L'{� ?�:_� �/���cأ=.اف، uAv(ا� 	D �(ا

� ��#� �cK�lو�NO:{�	F��l�� N�%Aو�� �_� &v.ام �وذ/0 ، L�e�/ا� �M�ا/"I@��ا/ ��

	�"L/وا� ،	�o�/�"'&/ا� ،� 	�Í�%/وا� ،	�F��&oTو� ،	gدارiو�F� PpF� �O{� �ا/�� ���cOو3£

�	D �(د�ا�oوو�	gار 1.ا &�

��:�دارة � N�O:�� �oا� ����ا).} ��Îد�{� �ا/�� ��ا)�cم��	F��l��3£اف.=Wا):.دة��

��و�o�@�]��L�.ا،�و g�5�رؤg	�ا).}��@�ª=اtع��أ �§�6دورا��و��دارة��34:.}.��i����و

 2.أم� ¨8	�������a/	��إذا

� �	��� 
�� :ا"!ارد�ا��	F��l��3£اد�W��	�I"(�34ا�	ى�ا/���5�O/ن�ا�5�BJ��{b/أو ا�

� ���FWل
�Aع �وذ/0 ،.#r&5/�� 	O�OK� PpFا/�����أن� ��� @c�� �toء @=� ا)�Le�ن

  و�F&%�ر=@
ً
E2أ�� ���أ2�ل � �l{� �و�ا/bي ���� �5��J�ن �ا/�� ��تB/ا�	�5F�L_� wإدار�

د�ا @��أن���،�#/&:O��Nا/"�lحl��aD8/�	gBV/ارد�ا�نا);Le��5/���34أ��m إذ،�أ\

                                                           
: �PpFا/ا_�u�&�ح�،��a���، :16.11.2022ا/�gtرة�}�م��&�ح��PpFا���uا)%��. �F���B��،2017م�iدارة�cL�م��.دF.وع�،�c;(ة 1

https://mawdoo3.com  

2Boumegoura Naim, cours de management des entreprises docteur en sociologie, un livre, université Abderrahmane mira 

Bejaia, 2014/2015, p16, (Digital file in pdf) 
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� }g�+ )s#أ�� �F� �ا)�Dول @DO/ا� ����� �ا)"��Iت��إدارة���/�	 34� يBV/ا�H"�/ا

�ا/9�L.ة� N�O:&/� �ا)�cراتg�A�� �و �gا/&.ر� �و }�e�&/ا� ����;(�5�F��ت �\Eل ��

�;ن�A/ا�E'/�	�
  1.ا)5A�ب��_�nداءا)&�

�ا,+�*(�	 � ��:ا"0/.�ت ��ªL�eو� ،� 	������_� 	O`á(ا� �ا)'&%	 �F� �F%�رة 3£	� � W�

�و  �ا/%:? �oا� ��� 	�V&'(ا� �ا)�اد @{.O�� 34� 	��ا)� @{.Oو�� ��ا/.را 	��);%#� F.د

	L5&v(ا� �ا)�M��Fت �ا/&�HHvت }5&v�� ��� �رواد=� �%O&D+� �و3£ � ،	� � W��34

 ��w�nو�F��&oT�	�و�ا/&%A�O�	�و�ا/%:��	�و���	�ا/&�HHvت�ذ/��DCi��0�	ا/�5�م�

����F�M����@�âر��O�� ã��m�.K��Mو���'�{.2 

ف�: Nداء ��JداءW w�r_��PpF��c/E\��د�)�w��cو�
.را���wأداءا/��5�	�ا/���}&�ف��L/ا

� PpFا�أداء	�c(ا� ä9�H�� �/ا� �_"�lح/&rد}	 �و��� �oتv(ا��و=� ا/����W=.اف،

�	�I"(ا�P�D+��]ا/���5;ن���Ng¢��F��cO�O:��PQإ��������'�Jم��cL���cا��b/و�،

�ا/Eز �W=.اف �/&:O��cOو�ا/� ��9 	�� �أ أي، �_;ن uf{� ��cL�م w�woن��أو;_� ا/�Bط

��W=.اف P�D+�  �إPQا/��¢� �F� �ا)"��Iت �cO�O:�c�� Ng����� �}O�م �وواo%�ت �م

  3./���5;ن�دا\����05ا)"��Iت�ا

10 .�V%.
  :����Wا

g	�ودور=��D:��34;ن��إدارة" _ـــ� �م���\Eل�F"�ان�ا/%:?�ا)�           BV/ارد�ا�ا)�	داء�ا)'&%W

	g�ا��tا9 �" ا������	 ��� �
EAوا�	�/���i�� �ا)�M�ع �=bا @�DO�� @�� �ا/.را 	 a/و�"�� �إPQا/��

����� ��H�ل 	qEqو� 	��°"�� 	�.O� :� �ا/��/? �HL/وا� يI"/ا� ����á/� اءات�5H;نo���	 ا/.را

  .ا)�.ا��	

                                                           
g	��FW )ل وإدارةا/�gدة��..أر�� ،_��ن 1BV/ارد�ا�2021،�)ا).��uا���PpFح��&�،�PpFا/ا_�u�&�ح�،�16.11.2022 :}�م���aا/�gtرة��ا)%��

: https://rouwwad.com 

�ا/%:?�ا/���e�34��>5ا/¨8%	�h'/T(و��	ا)'&%�ت�ا����.�F���ر �، �cم 2g�A��34��=و�دور�	���:�);&Do��ة�#b� :�،�	�و�)h'/Tت����ا)�5

 17ص� ،2012. 
A"D�"	��o،��	��"&�ري

�PpFا���uا)%��،����aا/�gtرة��،��&�حpdf)(ر
<����FW.�}5������34لا/��Lل�_�"��Iت��Wداء إدارة�.ا/'دي�،�K.أ 3

   �PpF: https:// kenanaonline.comا/ا_�u�&�ح�،��01.02.2023:}�م
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-�	*�I"ا:  

�/5.را 	          ��Fم @{.O�� a/و�"�� �/5.را 	 3Ê���� ض�#� 	�.O(ا� �ا/.را 	�. �oءت �أ_زت ?�K

ت�. وا)"°¯�ا)v&D.م�وأ=.ا��cا/.را 	��أ=��	q@� و�M�����،�وأ ¨���i��ª5/�	�ا).رو 	�ceوأ

�@&8 � �ا/�� �وا)&z;(ات @�=�L(ا� ح�� �و�@ �ا)�M�ع @��� �ا/�� 	O_�D/ا� �ا/.را �ت �ا_ز ا/.را 	

	��F�	LH_�?:%/ا����ض�=F�@��	�.O(ا�  .درا ���ªو�34أ\

-��WXR
�	�J�"0/.�ت�ا,+�*(�	�إدارة]�ء��%GD�Z!ان� :Nول ا�� 
                 . ا"!ارد�ا

ض��=�L�K�@�ل�iدارة�و�"�ول�ا)%:?�ا/��C �ا)�ارد��Wول  :�"�انو�"�ول�Eqث��%��o�?Kء����J

g	�_�)'&%�ت�ا������	BV/إدارةا)%:?�ا/��/?��"�ول��أ��،�ا��	gBV/ارد�ا�رات�ـ�(ا)�A&/م�ـ�ا�cL(ا

}9�e�/وا.(...  

-�\]�P
����%�_G^�إدارةودور��Nداء: ]�ء��%GD�Z!ان�: ا
�WXRا�	��� 
  .                                   ا"!ارد�ا

،�وا)%:?�Wداء�O��@�%:?�ا/��C �أ���ا)،�Wداء��=�	��Wول �%��o�،?Kء��34ا)%:?��أر�ç	�"�ول�

� ��"�ول ��Wداء �:D;نا/��/? ،	gBV/ا� �ا)�ارد �_�دارة w��
EFأ��و�� ض�J� �ا/ا�� �أ �/��ا)%:?

�@9�Fنود;D:� أداء�	gBV/ارد�ا�ا).  

-�V
�P
  .و/O��ab�ا
�را2	� ��J�W�`%�O�ت]�و
	�و : ا
�WXRا

اءات"oإ��cl9�&و��	ا/.را  "�HL/ا�اb=ول��"S{�، اءاتoل��:.}.��إE\��ا/.را 	�ا)�.ا��	�و�

� �ا/.را 	 ��&l�وأدوات����و�:5� �ا��.اول ض�/� �ا/.را 	 N�%A�� @q� �cA%Mو� �ا/%����ت ��o

�@������M�34،�و	ت�ا/.را ����از _ .ا/.را 	�وا�����	�_�
)hا�Kتوا���ªء��إ/[��ا/"&���9ا(&����2إ_
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�����:  

���ا	��������           ���ا��ارد�ا	���������ا	��������،��-,+��أ(���)'���"&��%�ن�#��"��! �

�ا	0ي� �ا	���ي 456������23رد�1� 78�9� �ا	���! �&� �ا;:�� �� �ا����5ت '�ت(��ا �01ه �<4ن و��

�&��7N"&��و�')و	���5 L��M��GH I��J�K�،ا	�Fرة�ا;D'E���C+�،�إذ�أن�إدارة�ا��ارد�ا	�����

456�78�9��<�Q'4ن�أداء���Oاد��R5�����+S4ن�أدا'Q���"أن���U�VQا���5���1TاO"��و��23رأ

و�QDول�. ا	 ��-4ن�����X-H)�J�K�،�+Yإدارة�ا���5��ا	 &�&D��23��7���Wرات�و�"�رات���Oاد

� .���5ت�ا;:�� ���`_�01ا�ا	^�7Fا	��Hق�إ\�2إدارة�ا��ارد�ا	������<�

1.1.

��ل
�دارة������:  

1.1.1.

�دارة����� :  

�و�           ���DF	ا� _`� ��M��#a� �H�b�� U�'cو�� �وا	'��Hة ��eaاف ��-&�� �+fg>� �aدارة ! �ف

��h�iD�	ا� �ا��iDر �و�� ،j��k�	ا� �01ه �()دون �ا	0(� �أو���Oاد ���mى، ��&�ا	� ا	�iD�&�ت

�ا#�oز� _p� ���&�ل�q�Oدارة 0�^D�� �r)أ� �s !و� �أ�mى، �و��ارد ���Oاد �tmل ��� ��&�iD�� أ�1اف

��+uدا�"o���>�Wو�ر�v�Mو������iD�	و�ا�R�Hw�	ا�U��x�������my��H  1.<�ا

�aدارة�           ���Vم �&6� �و�aدار�� ��#�'ba� �ا	�را�ت ��Oوع ��� ��Oع �+fأ� 23�� �aدارة و! �ف

�و� v�M��	و�ا� �5Wا���>� �aدارة �W��م �إ\2 �O�}إ� �Q�E~	ا� �ا	�Vارات �و�ا��wذ R�Hw�	ا� ��-& 9

&>� ��Q�	و�ا� j�k��� �tmل ��� �و�ذ	� �'(&-	� �ا���Mة ���1اف �إ\2 �	-��Lل �'(��Fدر�ا

�1�  .�����Hا��ارد�ا	������و�ا��	���و�ا	 ��L�Dا	^�����و��4

          �78�9� �ا	 ��-4ن ��� v-&�� �H���1-�ب ��� �)�Q�>� �ا	V��م ��� ���5رة �+fأ� 23�� �r)أ� و! �ف

�C+�����أ�&�ل�<�7rOgا	�Hق،��^�6��s !��&6����E������ا	������6gأf+��()دون����H���1-�ب

��D�&�����m�7rOأ��"V�VQ�	��	وذ�j�	�8�	�7اWg>�����D	�7اrOل���23أ�FE;2.ا  

                                                           
�: aدارة��	���و#���و�دور����H��_`��1أداء�ا	 ��-4ن�<�����5ت�ا;:�� ���. Y+-�ل�،�أ�D��. زر��U،�إ(&�ن� 1�����	���Fإدراة��w: ر

���V����	ت�ا�'(����،.  ��1945ي����M8 ��. ا�W2018  .16ص�  

�ور� 2��&Q��،ي���E;ا.��N)�E;دارة�اa .ز���،�: �&�ن�. 1ط��	و�ا���c-	راق��	42ص�.  2014ا 
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! &�23��7ا��tل�ا��ارد�ا���K���و�&���ا	�Vل�أن�aدارة�p_��&-���اM�&������'�&�ة�������

���iDو��� R�Hw�� U��x� ��� ��	� Oو� �<�^�ءة �&iD��ا �أ�1اف U�VQ�� 7Mا� ���tNا���t��ا

��^-�w�وY+0ا�) ا��ارد�ا	������و�ا��	���و�ا��د(��و�ا� -�������(وW��دة�و�ر�W<��ا��ارد�ا	�iD�&���ا

p����  :_�ا� ���s��8ن�aدارة����������L�Dأ

� �������F��Fm�J�K"��و��)ut1+��و��Wراu+��و�W�x+��و� �رO"��و�ا�u�1�o+��و��:ا "�ى
ا �

��+�&�W6"��و��- .ا;�...

� � . و)����7%�_p����O`_�ا	�iD������أ��ال�و��Gb�5واM"���وآ�ت��وأ��ث�:ا$�ارد
ا$�د#

و��D&��+��و��Q-�-"��و��xق�و!�&�7ا;�U��VEو�ا� H��ت�و��xق�M& "���:ا$�*���ت
و
'&%�ر �

��+Cدة���Oa. 

 .ا�w�^-���aدار�� ��&�لو��1ا	����ا���ح��#�oز��:ا �,+ �

� ���:ا$�ارد
ا 0/.� �-� �1��و�4 X��%�;�Eا �ا� -���ت ���w�� ��M�	�D��� �s !و .���M�	�Dو��

-����%�	"���jو�ا	^�6 �و�t	و�ا��'-��	ت�ا��F�� ر�&W��4و������DF	ا����w�'����1ا

 .و�>�vM	�Hق�ا;N)�E���أa��23�7rOدار��	-V��م�<�	 &-���

4��ا	 &i#���7&�و�ا	�Vا#4ن�و��ا �2��3ت
و
ا "�ا�1 ����Q����	3.ا 

          >���c�'b��+u�Ot�mو�ا��V>�'	ا�jر�� �	ل�اtmو���gدارةن�aف���+u&�ة��'���دا�&���-&�

'�ت����tmل�M&����أ�1اف���U�VQإ\2(��8�a#��ت�ا��د(��و�و�#������'�Hة����23'��ى�ا

�K���  .ا	������ا

2.1.1.�  : �دارة أ���

  :(a��&�O _3دارة أ1&��456�ة�`_���o����&Mت�ا;E��ة�و��&��7Nأ1&�� 	¢دارة

'��دا�7mا�o�&�،�ا�'¤�	�a��_pدارة -(��Wدرة���23ا��tل�ا��ارد���o#�����+fTح�ا

 .ا	������وا��د(��<�^�ءة���	���

- �'��و���اM"��ا(� . O�D'����23ا�'���4ن�ا�3Q_�و�ا;¦�ر¥_ا	 &Q��23��7'4ن���8#��ا
                                                           

3 7��#�،§� ����Fw-��: ر�	��د6��راه�: إدراة�ا��ارد�ا	������ا� ��Lة�و���Q(�ت���U�5Hإدراة�ا� �O��`_�ا;:�� ��ا;:�ا�����. در̈

  43ـ��42ص�. ص�. D�HD'W2016����M .، �����5ا;E&����"�ي�. ا����5ت�
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- � �Oا�E;وا� �ا	 �ا	� U�VQاد��Oª	�� �"- Mو� ��^�k�	ا� �+u��F¦«� ���Hو� �O �	����أ6¬

 .واb:�م����5x� ��ا	 &7

- ��L�D�����Hج���#a�� �ا	�^�ءات ��i !راتو�"���وا �و��o(����1وإtxقا	����� ا	�W�Hت

 .��aاد���tmل�ا	�1g��7ا	��ر�¯��و�

- �Vو���د(�F�Wوا�����O�����اM"��ا	��4�ات�وا	�iوف�ا	5�°���ا�w�^-������kوف�

VQ�	���M�	�Dو�������&�MواU� ار�V��.

- 1 

  :�دارة أ��اف.3.1.1

  : C+�#�1�����60اف(��&o���)�Q��Xo������aدارة	^"��

4��ا	 &�7 -�7 M �4����د�����أ6¬O�����)�J�K��t�H�b���7�����&r����	م�ا�"�وا

��E~	ا�U��H-	4ن�^k�� .ا	�^�ءة�و���v�Mا

- ��Kا����U�'c�	ون�وا� �	�1افا�����+fو�>�J�K�����E;ا �U�VQ����)ح��أي�oD-	��4)� �

�_35V�'� .�1&����<�	�����ر 6��ن�	0ا�T������&"Oيوا	D&��ا

- � ��� ���8ن �W� �و�<��8رات �ا��ت�m�1اف���� J�K� �ازد�1ر��أf+�ا	"��� 23�� ���'±

��&D	وا� �ا;:��ة �وا�o"�د���7rOا	�^�ءة �ا	�8-^� ²�^w�� 23�� �و! &7 75V�'�#��Qا

 .#a��M��وز��دة�

- � �ا�a�4'O�Dدارة!'��� ����4N�	ا� ��D1ك J�K،'�ق	ا� _`� �'O�D��ا 23�� �������`_�ا ن

 .ا	'�ق�	0ا�(�Xoا�O�D'��<0%�ء

- � �ا	'-�&���aدارة!'��� '�،وا	V��دة(�� X-W� _`� �ا	V��دة �DHO� ���س 23�� ������ا

 2.ا	�Vرات�<7rOg 	¢��م!'����`_�د��Oا	 &�7

  

 

                                                           
1�7��#�،§�   44ص��.ا����Mا	'�<U. در̈

 �23�R> :almrsal.comا	�ا. �µ&�:28.03.2023ا	���رة�(�م�.  2021.��رس.a�j�� ! .15دراة�ا�������و�أ1&��+�. �"�ان،�إ<±'�م� 2
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4.1.1

  :�دارةو;�:�


ا "�ار � 
وا�=�ذ 
ا 0=?�< �� :و;�� �)�Q���1�1اف��� �"V�VQ�	� �ا	�Hق 7rOر�أ���mأوا���

�اm���ر� �s I� �ا	�Vارات �ا�&�D�،�أ7rOا��wذ �ا	�5ا�7 ���د �<4ن ��� ��ا��wذ� ا	�5ا�7�و� �

23��R�Hw�	ا��^�kي�و��Qو��R�Hw�	ا��ء�����&-��Mارات��V	ا�_pات��Hmث�t�: 

'��	�01�U�VQه� -(������Fw�����ارد�ا�j�6����V�1اف��. 

�����Q'4ن�01ه� -�j�6����V�1اف��. 

- ��)�Q�1اف����"V�VQب���-H� .ا

� ��iD�	ا��^�kب��1: و�-'��`_��tm�����"HHm�0�^Dل���������8(�ا	0ي�±'��v��wا

�R  ,+��	��U�VQا�) �أ��rء1��78ا	 �Wtت�ا	����̈��_`��'ا	�iD�&���و��&�1���7اف

�����iD�	3_ ا): 

- �_`��" �&oم�و��"� . إدارات�Fw���ا

 .وا�o&���ت����Oادر����Wtت�ا	'-H��وا�')و	���<4ن� -

 .aدارات<4ن�" L�m��ا	������"��ز���ا��ارد� -


ا �0-�@ ��4���1�1ا��wام�ا��(���� :و;���g�	��O�	��1اد و#^�ذ�O���U�VQ���Q#أ�1اف�

���v�M��	و��&�7ا��'(� :(3_ ا

'��<1g&��ر��رؤ���وا¾E��	�ى�ا	 ��-4ن� -(� .ا

 .�'���ة�ا	 ��-4ن��M��"O����8��23���	�ور01�U�VQ��_`��1ه�ا	�ؤ�� -

���^�����tmل�ا��wام��أداء!À:���ا	 ��-4ن���23ا���ر6��`_�ا	 &�7و���U�VQ'��ى� -

�V	ذ�وا�^D	ا��4�g�	عرة���23ا�DWaو�U�'c�	ل�وا�Fو�"�رات���. 

� �A�,� ا
�'���أداءV��_p���� :و;��(�ا��Qدة��'��V5وا��wذ����1اف������U�VQ	-��6gا

���Maاءات ��'��ى  ^D>� �	Kt�^�ظ �ا	��W<���و�Kqاث �داءا	tز�� �و��&7 v�-�� ��D�'Qت

�&�O _3): 

  .�ا�7Kا	�D^��0ا�w�-^�ا���9 ��ا�'�&�ة�	- &tm�7ل�� -

- ��4)� �  .ا����ب��داء��Qد��ا	��و{��ا
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- ���&Fم��i#� t	5��#�ت�ا	ا��4O��	-& -���ت�	ز ����V�	��1 .�داء� 

 5.1.1 .

DEا  �دار��ا ��Cت
FG#أن

�IJ
K0�0# داري�: 

 .'I�tm������H	"��ا	� ������7ا	 ��FDا	���ي �إ�#�'b�L^�ت� -

 .`_�ا	 &�7وtmaصوا	 �ل�����#� -

- ����Oو���-Vت���^L،0%�ء�أي�	ر����ا�W�23�. 

 .��mى L^�ت���O�V���J�Q>(�8ن��H- ����23ا	 -�م� -

 .L^�ت��#�&'M��)�J�K�X��7&Qء�ا	 &7 -

- �^L���DOأن أيت��v�O�7& I0ي�	ا��Fw�	�>��&-2.(�8ن�� 

2.1.�����MNا

�O0/$�Aت����  :ا$�ارد
ا �

1.2.1 .�����MNا

ا$/�O0ت�����:  

           � �ا;:�� �� ��ا����5ت��#±��أ�س! � _Â��:;ا� �&�o�����mت�ا ��� �	�واد�1 v��V�� ��� �o

�"Oر� �� �وز��دة �+Ã�Q>� 23�� �<�.و�'���ة �ا��k^�ن 4�ة�و��VمN6� ����mت �)�V�>� �5���

^�'&-	�&>��)� )G^���&�1وا��+u�M���Kا����+u�D)�5��  .ا

��5رة�����o&����ا	���Xوا��x�Hwت�وا	�����Uوا	�ور��ت�و�4�������1أf+�6&��! �ف���23          

O�%����'I��5��ا	4NK�5ن����x-5��ا��اد�D���&�iD���&iD��،0ة��  ��M.3 �4ن�أ

          �23���r)عو! �ف�أtWa�U�VQو���h- 	ا�JQ5	�>ض��+C-	����،�ا	�VN`_�أf+��ا	�������

'!� �و �و� �;:�+� �+��&D�� �و U����	ا� ��iD�� �و �ا����oت �<�Dء ��xف��"&�+� ��� �"	�& ��ا 7�"

�)��^�'�  .ا

                                                           
1 ��&Q��،�Gb�1��&Q� .������	ارد�ا�� . إدارة�ا

َ
 22ـ��20ص. ص�.   .2014	���c-و�ا	��ز��: دار�ا� ��Æ. 1ط

 20ص�. دار�ا	�ا(��	-���cو�ا	��ز���: �&�ن�.aدارة�<��1Tاف�. K�،��e�1&�ي�ر{� 2

3 ��&�-K�،ون����W .���&- 	دراة�اa)µD&M�D�4��ر�	���:	-&�ارد�ا	������`_�ا����5ت�ا;:�� ���)ا�'M�� :-�م� 	�5ت�و�ا�������Fw-��ا

��V����	و�1ان�،�. ا�� ��M2009 .41ص� 
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           ��"O�1� ،� �h- 	ا� JQ5	و�ا� _Â��:;ا� �ا	� -�� ���m� �+�&"�� �	��ر _p� �ا;:�� �� �5����O

��h'I ا��ÇÈ�Dوا��Vرات�ا	�را���و��D&���ا	�Vرة���23ا;�FEل���23ا� -���ت�و�������1'�#�ة

G!0ا	ا� ��- �	�>� Xo)� ��� �و�� �و��أن، ���&'��و�ا �ا��Vوءة �ا� -���ت ��� ���&o�� �+,O��Oا���

-g>� ��w��ر �����-�&�ا� ��DO� �V��H>� �D�� �و �h-�� �����ب ���&o�� �+,-�� �(�Vم J�K� ،

 (�  1.1-4ن�����t�1g	�������K���+u���m��)�V�������&	H--5��و�ا	4NK�5نا��4FFwن�ا

���Vم�           �ا	�� �5����ا �-�� �+fg>� ��c�'b� �ا;:�� �� �5��&-	� �V>�'	ا� jر�� �	ا� �tmل و��

ا;:�� ����23إS��b+��و�إدارu+�����ا�U�VQ��7Mأ�1اO"��و��-�5��M�K��ت�ا�'�^��(�����x-5��و�

  .أ��0ة�

2.2.1  .�O0/$ا
PQ
����
ا$�ارد
ا ������
  :ت

1.2.2.1. 
����
ا$�ارد
ا ������:  

          � 23�� �ا	����� �ا��ارد �و��أf+�! �ف �+u����'�� µ#�%� �&"�� �'(��>� �ا	 ��-4ن �o&�ع

ا	 ��-4ن�`_���oل��aدارة،�و��&�7N`_�%1����7�¤��ا	���(���Vن�Y+����&�ل�)ut1+��و�6^�ءu+��و�

'��و�ذ	��<�X'Qا	'-��ا	�G^�k'���ة�`_�ا،�و06ا�`_���oل�ا;¦���ت�و�ا�"��ا�a#��ج(��،

�  .�k^�ن�و�ا	 ��-�ن �D1ك�ا��(�ون�ا

��������r)أ� ��و! �ف ��� �ا�o&���ت �-�� _p� �ا	����� ����Oادا��ارد 23�� �و��أداءا	�Vدر�� ا	 &7

���7��8و���^���7ا	�Vرة����ا	��5��`_��أن،��J�K(� 4ن��داء��M�78�9د�و��-�Æما	�ا�45ن�`_�01ا�

�:cر���xإ��"&�&F���'Q)��#��Oا�������Dارد����،��O������J�Kص����tل�ا	^���7	"0ه�ا

��#��F	وا����H�	و�ا����V�	و�ا�Xر���	ر�و�ا���m-���و�� �-	��1���H2.و��  

��<�ن�ا��ارد�ا	���            �c�'b��V>�'	ا�jر�� �	ل�اtm"��و���	����أ1&����'(�<�	���	�oDح�ا

��'(�ذوي�ا�"�رات�وا�)1-4ن�و���أ�Oاد%�#^��µ�������Vإذا أ�1ا��UVQ��"Oأن،�و�	��!'�H���ا

�	��\_�	����UVQا	��Hر�وا	D&���أداءا	�Vدر�����23   .و��k^"��و̈

                                                           
1 ��Kث�#��:�� ���ا;:�ا�����درا���-�-Q��T وا��Wإدراة�ا��ارد�ا	������`_�ا����5ت�ا;. <��eرب�<�	�داGb،�	���1. �4ن�أÉ:�،�ز41

  �����	¢��Qد�ا	 ��GÊ	-&���5ت�!����m�_Âص�<±iD���ا�"D��ا�������`_�ا;:�ا���،أ�&�ل�ا�)�&��ا	�ا��9وا	

2 ��&�-K�،ون����W .�U>�'	ا��M�� 77ص�. ا
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2.2.2.1. 
�����MNا

�O0/$�Aت����
ا$�ارد
ا ������: 

�ا;�إن       �5����ا �#�oح �ا#��vأو :�� �� �oDO� ،� �+,O�%� �و�6^�ءة �ة�mو�� ����#� 23�� jW��)� �"-�O

��&"�j-�mا��µc)�5و����5���-�u���&o��µ+������!'�ع�و�ا	�Vة�O-����&���أ�1اO"�#�ع�ا ،�و̈

��4O������+C���)��^�'&-	�� �̈-H�&�������ا��k^4ن�ا�)1-4ن�و�	��(���	��o���+Ìإن،�ا;¦����ا

��و�ا	�Vدر ا ��8#4ن 23�� ��gد(��� �� �وvMا	 &7 7&6g>� �ا	��Lل 23�� �وا;4F��Eن در�Mت��أ�23 إ\2،

��¯���  1.ا	�^�ق�`_�ا	 &�7ا

3.2.2.1. �
أ�������  :ا$�ارد
ا �

'�ت��وa<�اعا��ارد�ا	�������w��_pن�ا	�Vرات�ا	^�����وا	D10���و�<��8ر��إن �(�`_�ا

  .ا� ��Lة

45��إن � �-	�GV�VK�7����_p������	ارد�ا����Íا	�����5أ�و��Vد�ا	� 45��و!'"��06ا	��O. ا

�'(�  .`_���U�VQا��Vار�و#&��ا

  .و��Qي�ا�"�م�ا	F 5��و��o#��U�VQز�ا�')و	��ا��ارد�ا	�������Wدرة��Q��23&��7إن �

��p_�ا	�Æ46ة��إن � �̈1����ا��ارد�ا	������ا����N)�E;ت�ا��DV�	ت�ا�)�Q���"Mا���_` .

'�����ا�D>�7Mء��أو ���اء�<�Fwص�ا±5 �د1(�<�Fwص���k�^"��وا±N&�ر��1`_�ا

'�ت(�  2.ا�Æ4ة�وا	�Vرة�ا	�O�D'���`_���ا"M���ut�N+��`_�ا


أ�Sاع. 3.2.1

و���م
&�Tت
ا ���IV�CC=و�

ا$/�O0تPQ
  W*�: 3ن

           �W0ي�ر�^D�	م�ا��� إ\�J�K2! �ض�`_�ا	�5ب�ا	�ا��9 ،أ<�اب!' ���133ـ�10	r���V&��ا

����8Kم 23�� �ا	�5ب �01ا 7&�eا� J�K� �ا;:�� �� �ا����5ت �5 e� 23�� �V5H��%��7أرÊ �ا �FOل

-��� 4ن�����U- !�7FOكt  :ا�������<�ءا�<ـ���

                                                           
1 ��&Q��،���1إ<�ا .�&Kرات�. �"��،�أ�"�����H��_`��&�'�درا�����ا#���Tراء�: ا����5ت�و�ا� -���ت�اm��ÎÏ�Fدور�ا	��ر��Xو�ا	� -���ا

�ÎÏ�F�mض��ا���	<����� 	�5ت�ا������،ع:  `_.ا �،��o�4-��ا����5ت�و�ا� -���ت�ا	 ̈�  )�j-� )pdfر�78e�_`��hW. 3ص. 2010 أ6�̈�

2 ��'K�،���� .��)�	ا����،��	�   25ـ��24ص�ص�.  2017دار�ا	���ب�ا;:���، :،�_Â	�D5ن�وا��1�oتد�ا	������رؤى�إدارة�ا��ار .

�م�ا	�D^�0ي�ر��W. ا;:�ا��� 3��ا��r&��ا	�V#�ن�����ÎÔا;¦�ص�.  ��2010(���5ا��ا�UOل�. M1431&�دى��و\�20�2)رخ�`_�. 133ـ�10ا

tك�ا;¦�L��<�	� -���ا	 �\_�ª	4ن�&�D���k^4ن�ا�> .���&  13ـ�12ص�. ص� . 31ع�. ا;:���ة�ا	�
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  . ـ�-����GiO�Qا����5ت�ا;:�� ��1

-���'���ي�ا����5ت�ا;:�� ��ـ� 2.  

3���-  .���ان�ا	�DV�4ن�	-&���5ت�ا;:�� ��ـ�

  .ـ�-��ا� �و#4ن�ا	�DV�4ن�	-&���5ت�ا;:�� ���4

� 7FO� 7%� �! �ض J�K2\^�وع�إ	ا� ��� ���&o� :م�"��ا �)�Q� .� j�k��	ا� �و��8Kم�eوط

��	�V�#�.  

�م�          ������أر Ê����XL�D<�اء-��<����5�����7N&`_�ا	 ����tك أن#tm�����oل�01ا�ا

� �r)� �وا	0ي �ا����5ت GiO�Q�� Êأر����Lو� X4نر��DV�	ا� �ا� �و#4ن ��� ،إ\2 _` � c��Hق� �إ\2(3_

�م���  .�"�م��7%-���M��&6ء�`_�ا

1
-����GiO�Qا����5ت�ا;:�� ��ـ :��r)�Êأر�Xر�:  

����5ت�ا;:�� ������ا�'��ى��>�U-Q���5ول أـ�ر�� :�v��"����:  

  .ا	����V���وا�o&���ت�و�C��Q+���ر�Lةt:Õت��Mد��إ��اد �

� � ���8�� _`� ���ر�Lةا���ر6� �وا�o&���ت ��V����	ا�+Sوإ��ا���+�#��Lو� �"	t���وا �+,&�Vو�

�+��t  .و


����5ت�ا;:�� ������ا�'��ى�ا	�Gb�Nب
ـ�>�UEÖ���5ر� :�v��"����:  

� � �ا;¦�Fص 23�� j-8)�7 <×��اد���و ��� �و�4��ذ	� �ا��اد �وO"�رس ��-�-Q�	ا� ا	��cات

  .ا	��UVQا	5�5-����ا`_�

  :����"���v: ر�5����ØO�Qا����5ت�ا;:�� ����ج
ـ

� � ���ر�Lة����8 �-%���ا �ا�o&���ت ��ودرا ��V����	,+�ا	اح��إ��Wوا� �"i^Kو� �+Ù�و���

#�>��V- ��  .ا	'"����23S�&�+��t+��و �ا	��ا<4��ا

  .��وا;:�د�و��ا5W��H5}"��و�C��Q+�ا	�Vا� إ��اد �
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  :����"���v:ر�5��ر�� ���GiO�Qا����5ت�د
ـ

� ��"V�VQو{&�ن����ت�ا;:�� ��H-'	ور����ا��±	�>�،��'(&-	�U����	ا��  .و{��<�#��

� � �&1�'��ا ،� ��V����	ا� �ا	��Kة ���Qور ��<Ã�Q>g+�و{� �O� �� o&���ت�وا���ر�Lة`_

��V����	ا;�.....ا.  

-���'���ي�ا����5ت�ا;:�� ��ـ�2:��"��"����:  

  .ا	�DV��������د(�����ا����5ت���&�لا#�oز� �

  .ا�tم�ا	�����Uوا	���Xو!:�-"� �

  1.ا���ر6��`_�و{��ا	�����Uوا	���F��µQ��Xف�ا�'�+-4ن� �

3���-  :����"��"��: 4ن�	-&���5ت�ا;:�� ��ا	�DV�����انـ�

� ��"^�cFو���+�#�Dت�و����&o�  . وإ	W�F"�د���ا

� �U����	ن�!'-���ا�&}�+uوإ��ر.  

  .ا	�DV��������د(����&�لا���ر6��`_�ا#�oز� �

  :����"��"��: ـ�-��ا� �و#4ن�ا	�DV�4ن�	-&���5ت�ا;:�� ����4

  .#�ت�وا	�Ø^KXEا	5���أ��eلا;E^�ظ���23ا�)	^�ت�و� �

4��ا��wزن�و�ا��k�^Qت� ���'K�23���"'	ا�+C2.وأ� 

  

  

  

  

  

                                                           
�م�ا	�D^�0ي�ر��W.ا;:�ا��� 1�� ا����Mا	'�<U.  133ـ�10ا

�م�ا	�D^�0ي�ر��W.ا;:�ا��� 2��  14ـ�13ص�. ص�. ا����Mا	'�<�U.  133ـ�10ا
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  '2\ك

  

F�� ا  

��]C0 ا  

��]C0 ا  

  

  


P^_�02̀ 
ا �,�

 '
abد  

  

  

  ���iO�Qا����5ت�ا;:�� ��

� ا����5ت���GiO�Qر�� 

  ��ا;:�� 

16  713  

  �ØO�Q�  14  621ا����5ت�ا;:�� ��

����5ت�ا;:�� �������>�UEÖ�

Gb�N	ا  

13  578  

����5ت�ا;:�� �������>�UEÖ�

  �ول ا�'��ى�

12  537  

  453  10  �'����ا����5ت�ا;:�� ��  �'���و�ا����5ت�ا;:�� ��

  348  7  ��ن����sV	-&���5ت�ا;:�� ��  �DV��ن�	-&���5ت�ا;:�� ���أ��ان

�ا����5ت� _`� �ا	�DV��ن ا� �و#�ن

  ا;:�� ��

�ا����5ت� _`� �sV�� � �ون

  ا;:�� ��

  

3  

  

240  












:)01(ا�MNول
ر,�
fg�#اع�Sأ


�IV�CC=و�

ا$/�O0تPQ
 و���م
&�Tت
ا ���*Wن


��%���Sت. 4.2.1
 �����MNا
 
 *�/�O0ت �
: (ا$�د# ،
 ijO$ا
 ،
 K,�$ثا�l'

،
 وا mW�G0ات

G$ا
��SاmW$ا
،
�  ) ���1ت
ا$/0��

        ��� �ا;:�� �� �5����ا ���m� �و�Mد X-H�)�"��"��وإ U�VQ�� �وا	NQ5������1اف`_ ا	� -�&��

  :( �_3	Ö:�� ����ا����Oة�����Vت���د(��و���Ê��،�و���ا����Vت�ا��د(����

� K,�$ت�: ا���V���(&��W���7Nا���5��ا;:���ا��Kا�����ا�������<�Fرة�`_���V(��ا;¦ �

��-��O���أ6¬ �W���()���ا J�K� ، 
ً
4�ا�g�  

ً
������Fدر��أ ��� �و��^�دة �5����ا 23�� �ا	��دد _`
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�+Yت����- �4��ا���Kة�	-&���5ت�ا;:�� ���<�ا)� ���اL^�ت�،�و���01ا�ا���VO�U-HDا1��µ&ا

 .ا;¦�L��<&�ا��Wا����5ت

      ��VOµ^Lو �أو���	ة�ا�K��4��ا)� ��6��<4ن�M& �������5ت�ا	�Q5ث{ �+��ا	D:Ö��اا����،

�و  �وا	8-��ت �ا	�Q5ث �<ا;:�� ������5ت ،g�� ��±)� �ا����5ت �W��� ����Fل�ن �ا;:�� � �&�o

�+Y�X��V	ا.  

���������_3mا�	ا���&F�	وا��W��  :(3_� و��4��ا� ��ر�ا	 ��GÊا����K	-&���5ت�ا;:�� �����9ن�ا

� �'���s5���� ��:;ا��5�-&�	ام��w�t	�7V ي�FE;أ���5��&-	�H�bى  و��m����V- ��ا

��+Y. 

 :(����W���_`��Oا���5��ا;:�� ���ا	��وط�ا	��	��� �

- � �ا	��Lل �	�"��إ	,+� ،� �)��^�'��ا X#�M� �� 
ً
���اtLت��أو  ���� �-��و �tmل ��

����. 

- _Â��:;م�ا�E;ا�R .ا	�&���6`_�و

 .أ����6ا	�r{�ءا	�&������6 -

- �t� .�Jا	��<��،�وار�^�ع��c'�ب�ا���ها	�D5ء������T��Kاض&��ا

- t5V�'��� .إ��8#���ا	��

- 	�%�� �5H	ا��x�w������ 5	تا�#�r�^	وا��jLا� . 

 .وا;:"�ت�ا	����� �ون�� "��ا���5����H�b�ا	�Vب������ا��6 -

،�و`_���s5،�و06	���F���D&���ا���5�ا±��رة�اm���ÎÏ�Fا���5�����Dاm���ر�����Wا -

�X#ى ا;:�ا�m����V- �� . وا	�+����وا��wزن،�و��Ux�Dا� �رض�<�q{�ءةا

� 6�K� 7&o�� �M��ا �>��'bا� UVQ)�5����ا 23�� �ا	��دد(� �� ،7& -	� �اb'��ب 7rOوأ���� ،

 .��7ا;6�E����Ux�D��_`&�7ا��k^4ن!'"

��Ux�Dذات�ا	5H� �����ا) ،�ا��ا��a���Mرة((�ا�7FO�_Ûا��Ux�Dا	����±'��<�	�r{�ء� �

 ).���Wت�ا	�Vاءة�وا;¦-�ات�ا	NQ5���(ا	"�د���
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� ijO$ا :�������ا �5����ا �s5�� � I�ÎÔ����tO� ،� �+u���m� �)�V�� _`� �5����ا v�-�� �&� !� ا	0ي

� �ا	 &-��ت v�O� ��)دي X�D�� ���8ن �<�ون �5���� �Mاءات���Maو��،� �������ا وا;¦���ت

��F��و�4��ذ	�������Fدر�و�'���o��X&���ت�ا��اد����6� �Xودور��ت�و��اد�& ���و̈

����trO�،ب� -���ت�� �±�دد(���وأ��rءا	tHب�وا	4NK�5ن��ا��1�¤��ا	��ر� �<F^�+��ا

�4ن���23ا���5��ا;:�� ����. 

� ��� ��)� ����� و�"&� �5����ا �s5�� ��<�{�ح�Oن� I� �ا	0ي �s5��ا ���1ذ	� ،X�D��و�78�Êا ،

��k�	ا�����e�5�O�������	ا�j�+Y��L�¦;ت�اt�"'±	م�ا�Vو��،�v�. 1  

 :وا mW�G0ات
'�lث �

           � � Iث����� �)�V�	� �ا	tز�� �ا��د(� �ا����Vت ��� �ا;:�� ����ا;¦���وا	�Æ4"oات ������ا

�ا;:��ة �و!�&7 � �M"�ة، �ا	���'�� �ا	��Oف: و���ث ،��}�D��وا ،��W�H5	ا� �ا	^"�رس وإدراج

���V���Xا	 �ض،�و��D{��،�ودوا	وإدراج��jLا	�W�H5ت،�و���a�X��8رة،�و��X��8ا��4Oن،�وا

�وا�-^�ت �اا	 &7 �)�V�	� �ا	tز�� �ا	�Æ4"oات ��� �و�4��ذ	� �وا#�oز�ا	، �ا������;¦���ت ،� &-��ت

�O�}q�> 2\ات��إÆ4"o�	ا�����	تذ�y(&����و���	��7أنواV�������  .أو���¬����� 5	Kt����Mت�ا

��5�o&���ت�����ث(�8ن��أن،�ا	 ��GÊا����K	-&���5ت�ا;:�� ��و��4��ا� ��ر�           �D���¯���ا

،�و����jWا	 �د�د���د�%�ف����ا������V-4ن�<����5�،�وو�M وا	 �ا�'�^��(�ا���5��وا��wام�

)��^�'����اض��±�Dع�ا�����V;¦�����أن،�و��اÛ_���و�µWا;M�E��وا	 ��-4ن�<����5��É�23:��ا

��+C���^-�w���mء( ا�ن��8)ن�أو �FV� . (رات�و ،��m����V-�ات�<�NQ�������Vا	�Vاءة،������Vا

��wام�ا	�jوآ�0M�Dا<��و���������Qث���&r^ �ل،�و�	ء�وا��ور��r	ات�اÆ4"o�	ا��4O������،

� ��K��q�ا	tز�� 23�� �أا� -���ت �O �	�ن �V��H>� �ا	�Æ4"oات �!'"�tت���ار�01ه �5����ا �و�±�� ،

����Fل �و���mت �ا� -���ت ��M�	�D��	،������5��8	ا� 7&�� ���HQت ��� �%�ف ���د وو�Mد

5��	�L�-ل��D��Xإ\2ا�Dد���د���M،�وو��و#��`_��K	��M��ة���M"�ةو%�ف�������Fدر��	��

� �5����ا �^k��� X#�M� ��� � 9� ��� �K����ا �ا� -���ت ��Fدر� �ا	^ �ل ��mء���>� �أو !'&�

��'�^��(�ا �ذ	� �و��&7 �ا��F-���أM"�ة، �5ت�E;ا� 7N�� �و����Fت �N)�E;ا� ��M�	�D��	ا

                                                           
 37 -36ص�. ص�.  2022<�	4ن�،�.  1ط.إدارة�ا��ارد�ا	������`_�ا����5ت�ا;:�� ���ا	'�دا#���. I�،X�5K .��&Q��،��'K'�ا 1
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�وا	9�H �ت µ#��#��>� ����r	ا� �وا���EÕت �ا	^�6 ، �� وأM"�ة �و4��%�ات ،� µ#��#)� X��	ا� ،�)Ü6م

  .��mى ���Fل��	���و#����وأM"�ة


و�.�� ������MNا
 : A�Io.�ء
��1��Gت
ا$/�O0ت

          �� �1�4�� ��� �ا;:�� �� �5������&1��Æ4&ا �<L�w�4ن �ا;:�� �� �ا����5ت #&��ا�o&���ت�: �

0	����Qص�ا���5��،�و!��H���u���&o+��%�7ا��{���ت�ا	���+u���Y+��ا;:�� ��،�	��78�9'�&�

� 23�� �ا;�FEل �ا	��أو����23 �وا	H-5�،�ا� -���ت �ا	��ر� ، �¤�1� ��K����Mت X�o�'!� �

  .وا	4NK�5ن

� ���،�وo��_p&������ا��W��M��وN)�K� �و\2وp_�ا	^¤���:ا$�اد
ا$�-����أنو�Ý5c_�. و�

� ²���� 7�N&�� 23�� ��Q��1T 7N��ي �FFw���وا �ا	 ���، �ا�: ��&�ل  �رف،�دوا��

�ا	-���� �ا��EÖHFت�،وا	�Vا��  �و�Wا��  �وا���Mات ،�،U��VE;ا� �و�w��Fات aر�eد(�،

�وا	��Vو�� ���FKa�� وا	�o& �ت، ،�Mا��ا	� �M� و�� �وا	"�¤�ت، '�ت(&-	� ،�و�د	�

�و��bات� �وا	e�8^�ت، �وا	5�5-����اO��ت، ،��wر���	ا� �وا;:�اول ،��Oا;:��ا�  	�xو�

� �وا	^"�رس �و ا���5H�ا�'��F-wت، ،� �ا	��M&�ت �ا� �O��ا;�....�Wا�� ����oت _`� �وذ	� ،

������ ����ا	 � �	-��ت ��و̈��� �M�E;ز�ا���و� ،�r)أ�� 23�� ا	� -�&�����د	�	�FEÖل

��FFw��  1.ا;:�� �ت�و�Wا���ا	�Q5ث�ا;:�ر���وأد	�وا	NQ5���ا

� 

ا �را�2ت
ا �*���*���
PQ
��A\? ا
�أن��Qص�9 �²ا����5ت�ا;:�� ������23:ا �pOث

� �"��V)� �ا	�� �وا	�را�ت �ا	�Q5ث 23�� 7FQ���- 	ا� �ا	�را�ت �-K���_`� �D6&�ذج�ا	tHب ،

أ��اض�!�&��23��7 -���ت��^���`_��أÌ��&6�،�+f+��ي�Y+��ا	tHب�`_�01ه�ا��K-� أن(&���

JQ5	ا. 

ا	��ض�����K�^�ظ�<&o&���ت�ا	��cات�`_�ا����5ت�: 0"�ر��
وا$03=�-�تا [��ات
وا  �

�ا	�� ���Fدر�ا� -���ت ����1'�#�ة �وا	�ور��تا;:�� �� X��	ا� �"-N&�� �&6� ��'�� ا	�Vاء��أو ،

،�وا	�RVO��+C��7�-Vأو���� 9����Hرات��Mر��،�و����ÞÖFا	��cات�t��x<& -���ت����oدة�

����1 >�����V�VK��&�W��-&)-�م��!'���ء�V>a�v�-��v>��)�D 	وا. 

                                                           
 43 -42ص��. ص. ا�����Mا	'�<I�،X�5K .��&Q��،��'K.�U'�ا 1
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�ا���oت�        _`� JQ5	ا� ���wم �ا	�� �&"��ا �ا��اد ��� �وا�'��M�wت �ا	�Q5ث ���Vر�� ��و! �

456�ة�`�أ1&��ا��{�����ا	V�r��،�وp_�ذات���M�	�D��	وا��-&� 	ت�ا��o�  ._�ا

����Fدر�: ا$=?��qت �� ،را�ت�ا	 -���و���0ةtxب�ا	��ا	���(�Vم���+Y	�Q>ªث أو	��و! �

� �L�m¤�و	أو�� �� �ا	 ̈� �<�	�را�ت �t��ا�"�&4نaو��ا;:�� �� �ا����5ت ���Qص �و	0	� ،

��"-8e�_`اد���،�وذ	��ر���ار�^�ع���8	��jأو���Fرة �3L_ا	�45�ة���23اW��Dء��01�7Nه�ا

��+S�D�Wل��-,+�ا�FE;أو�ا. 

� 
�ا$�1��Gت��p0$ا
K?" وا
����rر' : ��Qاد����ي�ا���5��ا;:�� ����o��23&�������ا

� ���� -Uا	�� �ا	� -�&�� �+����و �"wو��ر�� �`_�ا	 �دة�وaدار��<�;:�� � �ا��اد �01ه �و���8ن ،

 .�W'�م�ا�w�^-��	 ��:Ö�Hm���وو��������Uأوراق���

� 
���CO وا
��ا$�1��Gت
ا ���3G��$ا
��	��! ��ا���5��ا;:�� �����oد���6: و',�اص

� ،� X'QO� ���5H��ا �Mا���ا �وا±��رة �%�#��µوإ#&�	-�Vاءة �اء� �O� ��ا ���اد �r)� ���6ا

����5H� أو���r���ÍO����F>��� &  �X#�M.1ا	���Xوا	�ور��ت�إ\2

� �����MNا

ا$/�O0تPQ
��SاmW$م�<&" :ا��V	ا��¯��&-	��s'±)�G8	�23��v��vMو���'Kأ�����>��،

�و�'��Vة������O	�vأن ��O�%� ��	��� ���ارد �ا	�و�Æ4ا#��، ��eاء �<&"�م �	-C+�ض �"	� RHw��X��

������إ��اد����D 9 4ن�����5ر��0m،�و�(M��Xo"�ة�وا	-�ازم�ا�w�-^�و��و���ث،�وا��ارد�ا

�اا�Æ4ا#�� ،�5����ا �اK����Mت ���ا��ة _`� �W�	 از���ا �	��ض ،� ��M�Kت U�VQ�� _`� ��W'�م#�

  .ا�������ا	����)دÌ+��وا;¦���ت

          � 7r^أنو����KtF	ا� ßH !�5����ا ���4ن ��O�8	ا� ��	���ا ���23ت �ا	�Fف ���و#� U�VQ�	� ،

4� ��75V ،�و06ا�	��اء�ا��اد�ا	�rور���ا	����y#���ا�'�à:-�ا;�M�Eت�mg�	4ن��ا�&�����trO

� ��� �5����و��ا6ا �VKt���&- 	ا� �ا	��Hرات �5� �N)�E;ا� ���Fدر�ا� -���ت �<�W��Dء �و�M"�ة،

�'�  2.�ى�ا	 -��hوا	�VN`_�و�RHmا	�D&��وا	�DV��ت�ا	���!'���1`_�ر��Oا

                                                           
1 X�5K ا�'I�، .��&Q��،��'K .�U>�'	ا��M�� 45 - 44ص�ص. ا

2 ��&��6�،�G!�8� .��N)�E;ت�ا���- �����5ت��%�د(&���<�;:�ا���`_��D���7k	�M���ا�>���D"�����Fw-��: د6��راه�ر�	��: ا	�D&���ا

� 70ص�.  2019 ـ���M2��،2020 ��و�1ان. ���5ت�وا	�����Uا
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��<�ن�%01�7ه�ا�"�م�(�����1          �c�'b��D1أ�4نو�����5������tmل�ا	KtF��ت�ا	�����%��7ا

v	�X'K�23���+Yف��F�	،�وا�ا;:�� ���5���  .�و	���ت�ا	����Q��M"��ا


إدارة.3.1
�����MNا

�O0/$�Aت����  :ا$���م،ا 0?�رات،وا �;�:�: ا$�ارد
ا �

  1.3.1


إدارة����م�����MNا

�O0/$�Aت
����  :ا$�ارد
ا �

          � 23�� �<�aدارة أf+�! �ف ��(�� �gا	�� ����Oادن �1� �+u����'�� µ^-�mا� �&"�� �أ�1ا	 ��-4ن

� �+ÙMوا� �و�� �'(��ا 7mدا� ±'������1أنا��ارد� �ا	�� 7���ا	� ��&o>� ���و���1 23�� 7& !

  .�u+�وان���اÙW+��و!'"���-,+��و�ذ	��	��&�g>�K�o#�U�VQ	�"	V-��م�

           �mآ� j�� !� � : و`_��<�	 �Wtت��إدارة�! � �L�¦;ا� �ا	�Vارات �-'-� _p� �ا	����� ا��ارد

�+,O-4ن��� 	وا��&iD�  .ا	�k�^���ا�)��ة�`_���O-���ا

           ��"O� �5"و��-�O":��+fg>���و��D&��+��و���ر��O����+Ùاد -V���FE;�>ل���R�Hw��23ا	�Dاá_�ا

�U�VQ�5+����9ض��Wو���ا��"+,Mو�����"&�iDو���'(�  .أ�1اف�ا

          �mآ� j�� !� � : و`_��<�	 �Wtت��إدارة�! � �L�¦;ا� �ا	�Vارات �-'-� _p� �ا	����� ا��ارد

�+,O-4ن��� 	وا��&iD�  1.ا	�k�^���ا�)��ة�`_���O-���ا

          � µ�&�ا	������<×دارة �ا	������ا��ارد ��ارد�>� �	1t�&�م �<��i#، �_âا 7���!� _`���(�� 6&�رد

ا���H5���aدار�� �H�b�،�وM�_p&���ا��ارد�ا���K��أ�سوK'��ا��wا�"��<����5ره� ا��ارد،

Q�>و����+u6^�ء��Oو�ر��+uرا�W���&Dو��������	ارد�ا��QD"��ا	� �����²(��اK����Mت�ا�iD&�����ا

  �1T.2اi�"O&��ا�U�VQ��D،�وذ	��Y+�ف�ا	��Æ4^Qو�ا	���(�

                                                           
 48ص�.  2015دار�ا	�M-��،: �&�ن�.1ط. إدارة�ا��ارد�ا	������. ر����Gbا	-��ي�،�#�ا� 1

2 ����&E;ح����5ا��^	��5ا��،�GÊ����ا�oإدارة�ا��ارد�ا	��������ا"M����Q(�ت�و�<�Dء�. ا	 �VDي�،���5ا	 ����-�Hن�. ا�ا	�Vن�����تإ

 32ص�.  2015دار�ا���§�،�: ا	�1�Vة�. ا	�ا��Kوا	 �����
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          � ��إدارة! �ف 23�� �ا	����� ��أf+�ا��ارد 23�� �<�;�FEل �H5����ا �ا�"�م ���&oاد��Oو���

��+,-�� �iO�Q��وا �"&�iDو�� �+Ùر��� ��أو ، _pدارةa ��	ا���L�¦;ا� �ا	�Vارات �-'-� �+C�� ��c�

�k�	ت�ا�Wt 	�>�+,O-4ن��� 	و�ا��&iD�  1.^���ا�)��ة�`_���O-���ا

�<fg+� أ(6�r&��! �ف�          ��'-	������Oادر��Xو�� ��-��ت�ا�� -V��m�>���ر�و�! �4ن�و����درا

'����V+��`_�ا	 �ا	��و�(��aدارة`_�M&���ا�'����ت�و�ا	 &iD��23��7���ا	�Vى�ا	 ��-���دا�7mا

  #a.2���M�u�W�x+���أ�23 إ\2و��U-mا	�وح�ا	� �و#����<���+C	�L�-ل�

           � �V>�'	ا� jر�� �	ا� �tmل �q���1دارةو�� ��K�	ا� �"O�1� �<�ن ��c�'b� �ا	����� ا��ارد

D��8و��� v&�iDو��� v5و���ر�� �ا	���ي ��رد�>� ��1�&�م �و��Q'4ن v��5����ا UVQ�	� �و�ذ	� vأدا�

�+u�K�o#.  

2.3.1 .

إدارة�?�ر
����  :ا$�ارد
ا �

� 
 ���:'و^uا$��* ����DF	ا� �ا	�Nرة � 9� �ا;E��ة ���������H� :�23رات �<�ا(�+� _`� ���DF	ا� µ#�%

،�و�	�O�����+C���µ°��Hر��yت�ا	�'�H�و���دواتا	���DFت�ا�Æã	����و�ا	��و���<�� &�ل�

�01ا<��&�ار� �D��)� �إ\2 ��K�#� �و�� �<&�N<���إدارة، ����DF	ا� �ا	�Nرة µ#�%� �ا	����� ا��ارد

�7%���4�����اN�	��)�5ا	ا��#�'ba: 

���ا��&�د��23����1أ6¬�  y	��a��23دارة،�وا��&�د�أن�ا	 ���7- �����5ع�و�!���ى ا���5ر� �

  .ا	 ���7

�ا���� �g�bة � ��c�و��	ا� �ا	 &�ل ����4N�	ا� ��Q��ج �ا	�� �#�إ\2رة X�'9� �ا����DF"�رة �iم

  .a#��ج�و�ا	'-��µVVKا	�Nرة�ا	��DF���`_��ا	�5ا(��ز��دة���1-��`_��ا	�45�،�و���01ا

� ��S�v ا
� إ\2ا	 -&����aدارة���tmل�" ��(-�ر�"���7L: ا	 -&����aدارةk"�ر�6�K���:ا$��*

� Êأر   :	¢دارة�وp_ أ

                                                           
1 ����M��&Q��،�5ن� �	ا.���Þ;�L��&Q��،Çà9 .إدارة���-���	ا;:�دة�ا��N)�E;ا��-&� 	ا�X�	�. 1ط. ا��ارد�ا	������`_�إ��wام��

 36ص�.  ه�1435م�،2014ا	�{�ان�، دار: �&�ن�

2 ���s�	ي�و�دور . <��در��ي�،����5ا���	ل�ا������Fw-��ا����5ت�و�: د6��راه��ر�	��. ه�`_���W���أداء�ا���5��ا;:�� ���ا;:�ا�����رأس�ا

�U����	ا .،��D�HD'W�� ��M2016  .14ص� 
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� � _`� GV�VK����Hد�aارة�� �����o�	ا� �V��H	ا� �ا±�5ال �<�	V��H���ا;¦gHو �ا	�Fاب و

 �ا�VHD��ا	 -&���ا	���! �&����23�.  

  .<±D&���و������Hا��ارد�ا	�������m���ر�ا	 -��h	- ��-4ن�،�و�1�&�م� �

  .aدارة�و�ا��ارد�ا	�����ا	� �ون�ا;�GV�VE<4ن� �

  .�ج(�V<-"��ز��دة��a#��جز��دة� �

�ا$ �v �v ا
�*��:�� ����ا	 � ���ة��D:#&��ا�iD&�ت µ&#� �ا	 ���� �ا	�Vن �<�ا(� _`i����&�ت���

µ	و�K � �<���دة �5	�H�����Mر ا �و�ا	��^7 �ا	 &7 ���ت� ²^mو� ��ا	�Dاá_��أ6¬ ��� 7& 	�>

��01ا�ا	�#�'ba��M�&�����و��ا	 -&���ا	����Kو	a��µدارة"�ر��<&�N<��رد�i��}�7 O،�و� �

 .ا	 ���7	�Þ;�Fرب�ا	 &��7ا��tل

� ��wا �ا
�ا��wم�`_�01ه�ا��-K���xق���M(�ة��m���ر�:  �و\2<�ا(��ا;�Eب�ا	 ������:ا$��*

ا	 -&���و��-��ا	D^ �ا	Û�DF_�و�k"�ر�a��² 9دارةا��k^4ن�C�� !�75W+��،و06	����Hر�

� _`� �ا	�إدارةا��4FFwن _`� �	-&'���ة �ا�iD&�ت _`� �ا	����� �و�ا��ارد Xر���	ا� �و j�k��

��åtH	و��1ا�����&�M���)���	<&^`_���������8و\2ا������	ارد��ا�� . ��"��ا;J)�E"إدارة�ا

      � �و��أW'�م أg�bت 1915و`_ �-V�'�� ����9� �01ه��أو\2 إ��اد��ارد ��(�ي� Xر���	ا� �<�ا�

���W'�م µ��W12و�� _`� �ا	��ر���� ��ا���ا	 �)�V�>� �ا�إدارة%-�� �ا��ارد ���م و��م�. 1919	�����

4������أg�bت 1920N�	ة�و��إداراتا� 1 ..ا;���8E����M"�ةا��ارد�ا	������`_�ا	��%�ت�ا	�45

� �3��xNا
 ���:ا$��* �ا	 ����4ن 4ن �̈E;ا� ��: ��<4ن ���Hرت J�K� � �ا	 �Wtت ��ba'�#���ر

� 23��Æ46��و�ا	� � µ^-�� �و��أ1&��78�9 �ا	 &7 ��kوف 4��و��Q'4نOو���� �"-&�� 23�� ا	 ��-4ن

��&�tو����5�D���"- M7& 	داء�اT. 

� �
ا �3د2 ���:ا$��* ��#�N	ا� ����ا	 � �ا;�Eب ��إ\92 � �01ا �D��) :� �V	�5Lدارة أqارد����ا

&�����µ-w��J�Kل�� Oدور�������	ا�j��kت�و! �د�و�&iD���É:��ا��	��o�±#��s�و��	ا��"-

                                                           
  37ـ34ص�. ص�.  �2016��،دار�� : ا;:�ا��.  2ط.إدارة�ا��ارد�ا	������.�Kروش�،�#�رد�ا	�(�� 1
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�+Y� �ا	 &�ل ���د ��6gو�� �aدارة �و ��<�أت، ��&D�� �و Xر���أداء<� �>� �وو{� ا���ا	 ��-4ن

�+,^Qد��1و���"M�����"r�� �	�،�r)ت��وأ�Wt 	ا���e����#�'ba�7& 	ا��Wt1.و�� 

�ba'�#��ا��ارد�ا	��������������23ا	 �Wtت��إدارة���1�oت�ا;N)�E��y���_`ن إ\��2ال� و�          

��23��Æ46ا	 ��-4ن��و�<�¤��#¬�و¨�	�M����و�ا	�L�m���-��ا	D^ �و�� �و���^�دة����#�����ا	�Q5ث

�ا	 &7 ،�O�}و��إ\2 إ� ���1�0m�&�م ² 9� � ��ا�iD&�ت<��oرب � �ا	�� �#�oح�و�ا	�Vدة µVVK

�+uا�Hm�U�5H���	و�Qو����+Yاء���Wt	.  

��إن��         ����إدارة�� ��Mء �5F�	� �ا	����� �وا�K،��أ��ÎÔا��ارد jk��� �و	�  �&iD��ا _`

µQ5L��8أ�Q���ا�iD&�!'����1`_�ا `_�#&����Æا(��`_��7kا	 �����yن،�وp_��#��ا	�O�D'���و`_�ر̈

ا��ارد��إدارة��mg>��23  أوو����Fل�وا	0ي�ا���t�a��78�9موا	��Hر�ا	���D	�¥_�ا	"���o��_`�7ل�

  2.ا	������

3.3.1 .�� وأ��اف أ������  :إدارة
ا$�ارد
ا �

1.3.3.1 .�
ا$�ارد
إدارة أ���
����  :ا �

�Þç����&1إدارة أ����	��	ط�ا�VD	`_�ا������	ارد�ا��  :ا

��ا	 ��FDا	���ي�ا��Qك� ��� I�ÎÔ� .�داء	-��cط��W��Fدي�O"��ا�')ول������

� � ��إدارة�Wرة �ا��HVب 23�� �ا	����� �ا	����ة��أ7rOا��ارد j��k�	ا� 7��	��L�D 	ا

Q�وا	0ي��D � �<�وره���23  .�#a��M���وا	̈�

-���!'�����&�U�VQ��23�����tmل��&-����i��8ا��Dوأ�1اف ��Oاد��U�VQا	��ازن�<4ن� �

 .01ا�ا	��ازن 

� ����V4ن�و�� �	ل�ا�o��_`��-&�Q�وا	��ر��Xو�ا	��W��ت���داءا� �;:��ا	^�ر���	-&��%�7ا

�� j�	�8���O���ا	 &7 �دوران ���� ��� �o��#� �-&�Q� ��أو ، �ا	���ب �� ��ت  أوز��دة

 .#a��M��ا#w^�ض�

                                                           
 37ص�.  ا����Mا	'�<�K .�Uروش�،�#�رد�ا	�(�� 1

2 ��&� b�،وي���Q) .������	ارد�ا�� 4ص�. <��D����M . ��ا;�Eج�;¦�r. ا	�7VDو�ا;¦���ت��اW��Fد. -'-����Q{�ات�`_�إدارة�ا
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� ����إدارةن�أ،�و أ�Lل�ا���cةا±N&�ري��1م�����أ7Lا	^�د����1أنا��ارد�ا	�������إدارة! �

�1����e������	ارد�ا���ا��è_�ا	���7ا���R�Hw�	1.م�`_�ا 


إدارة أ��اف. 2.3.3.1
����  :ا$�ارد
ا �

  :ا��ارد�ا	���������23ا	��QDا	��\_��qدارةا	���'������1اف(&����د�


'��اف �
����y.0 م�: ا�V��7إدارة�& !�J�K���&�iD�	ا���	^ �	ا�U�VQ��23�������	ارد�ا��ا

،��V���ÍOم�<����ا��(����أدا�23�����H��+Sا<��8ر�ا	�Hق�ا	���!'����ا��(�����D��23&���و 

� U�VQ�� 23�� ��أ�1افو!'����1 U�VQ�	� �M��� �	� �ÍO� ،� �&iD��(�&��7Nأ�1اO"�ا 7>� RVO

��4�'!� _`� �"K�o#أ�1اف�� �O�%داراتa�� U�VQ�� _`� �1�'I� �&>� �&iD��>���&�iD�	ا� ��1اف

 .���78�9م


'��اف �
�5���-^��ا�iO�Q����23ا��wو�W'�م aدارة	��G8�&���: ا �;����Dت������'�

�&iD��ا ��H-�5ت� Xo)� ��أن، �����إدارة�&��1 ����D	وا� �ا	�&�� �+u�M���K�>� �ا	����� ا��ارد

���Oاد �K����ا �	-&�ارد ��&)� ،�+�&�W� �V^�� �أن ، ��g�و��� �+C�� �و��^�دة �����Vإذا!���-"� �	

 .و��vMأ6&7ا��ارد�ا	������<���k^"�����23إدارة

           � 2Â'!�  ا��ا�إدارة	0ا
ً
�<�ا(� �"^��k�>� �	-V��م �ا	����� �ا	�������رد �ا��ارد R�Hw�� ��

�واm���ر���Oاد ��وا��HVب j��k�	ا� j-�w�� jLوو� 7�-Qو�� �+C�� !و...� ،� �إ\O�}q�> 2�ا;�

  .���ت�وا��ا(��	- ��-4ن�ور��(�+���V(��ا;¦


'��اف �
 ��1��0-̀ :� �ا	��� �إدارة! &7 �ا��ارد ��� ���&o�� U�VQ�� 23�� ���1اف��

�����&�M���Wtm�2و�Â'!�J�K�،2\إ����:é� ر��y�vMا�����	ا��5�°�	ت�ا�W� ��ا	'-5���وا

�&iD��7�Oا�iD&��`_�ا��wام���ارد��1	��U�VQا��ا(��وا	^�ا���ا	���! �د����23أن،��J�Kا

� �ا	�Hق �و��ا��ة �&�o��ا��Wtm��ا vD�� ��c�� �ا	� ��7 �وا� ��Wت�`_ �ا���tت ��� �)� 	

 .ا�&iD�������s��_`و�Mد��1

                                                           
  7ص.  2015 دار�ا���o	���c-وا	��ز���،: ردن�� .  1ط. إدارة�ا��ارد�ا	������. �X"e،�#�ال����5ا	������  1
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� ��Cxz ا
 �: '��اف ��إدارة��Vم ��� ���&o�� U�VQ�� 23�� �ا	����� ��1اف�ا��ارد

�	- ��-4ن ��F¦À	��1اÆ4^Qو�� �+uرا�W� ��&Dو�� �+,-�� �وا;E^�ظ �+�)�&K� U��x� ��� �وذ	� ،

 �U�.1ا	�{��ا	�4G^�kن�ا	F¦À���و��M�KVQت�ا	 ��-�إ�5eعو��وa#��ج	- &�7

���¦Ö����&أ�1افو�������Oدارةq�&�O������	ارد�ا��  : ��(3_�ا

� � �<�^�ءة �ا	 ��-� �ا	�Vى �و�Wرات ��"�رات j�k��	 :� ��ÎÔا	��ض��� ا��ارد��إدارة��

��o�Dس���D	ى�ا�	ة��V	ط�ا�V#�7 M��1������	ءاt& 	دة�ا�O4ن�وإ^k��  .،�ا�'�1&4ن�و�ا

� � &Q�ا�و���Mرب����jk�&>��&iD�ا��ارد�ا	���������Æ4^Qإدارة(� :����X-H	�Æو���ا

	� �ا��k^4ن �M"�د05�1ل �ÎêWأ� ���V�� ��� �(�&��Dا ��K� ����داء،���D-	� ��E�� 78�9

��Oد����1و��M��23أ��&iD�  .أ�س��'�1&�+��`_�ا

(�Qول��jk���7%�JK: و��vMأ6&7	���دة�ا	�{��ا	��G^�k	�jk�&-و��U�VQا	0ات���23 �

�U�VQ��23��1Æ4^Qو��v��#�85إ��D��ا���ا���Y+�ف�،����V�VQ	"0ه�ا	��(��(F��Xo&���ا	

  Q�.2'4ن�#�����ا;E��ة�ا	 &-��

4.3.1 .
 ����
ا � 
ا$�ارد 
إدارة ��Mء�:و;�:� �ا	�� �ا	 -&�� ��ا��ر µ }و� �V	 � �+Y" أول " ��(-�ر�

j��k�	ر،(#�اة�ا���m���Æ4^Q�	ا،���H�	ا،Xر���	ت�)ا�Wt 	ا��	��ن�إ �#�'ba��M����،ءت���ر

�)��"Elton Mayo"� j��kو� j�r�	� v�tى وز��mت��إدارة  إ\2 أ�Wt�� _`� µ-N&�� �ا	����� ا��ارد

وا	 ��-4ن�و�ا	�VD<�ت�و�ا	'�t��ا�"�D��	O�8���aدارةا	 ��-4ن�ا��&-N���>	�t��^ت��M�&�����<4ن�

�F&���ا	�Y�j��k+�ف��إ\2د��O ا	 &-4ن�M'&���و�#^'���`_��k�7kوف�ا	 &01،�7ا��� ��Oاد

� �ا	 ��-4ن �� Oدا� �O�5عرeوإ�� �)�Qو��� �و������Hا	 &7 �+u�M�KX�	��و�ا	����R�Hwأ ا	 &7

  :و�&�����ض�01ه�ا	�O�j��k�&��(�O�،�_3اد	�1����H)�ء�

                                                           
���أK&�ة�،�. ��&�x�O�،�Gb&��ا	��1اء� 1 .�G^�k�	داء�ا�����H��_`��1و�دور������	ارد�ا����ر�	�. إدارة�ا��M����-���Fw�&�ع�: ��

���iD�7و�&� .�X� e�>ج��EÖ>�� ��M .،�µce�&25ص�.  4�2022ن�� 

2- Dr.bisworanjan mishra . HUMAN RESOURCE MANAGEMENT. in the book . university UTKAL.  ( Digital file in pdf) 
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ا ���*Wن �u{1

ا�C|Nل�،��V��J�Kم�qدارة�ا��ارد�ا	����� و\�2 ! ��01ه�ا	�k�^�� :و;��

��O�8	��5�D��ات�ا�4��ا	 ��-4ن�ذوي�ا�)t1ت�و�ا;¦O��>أ�&�ل، ��-K���J�K! �&��`_�01ه�ا

����FD��23��&14ن��� 1:أ

02̀"?�ب 
أو�ا��4��Vن� ا��»4Eن�����اo���O&�������،��<�����1&-���اW��Fد(��وO �	��:أ
ـ

��t&����23{�ء���H-�5ت�و��eوط���و�6¬� ،�أm��،�+C�>����7rO���ر�	���7ا	��j��kا	����ة

) ا	�5ا�7(ا��از#��<4ن�ز��دة���د�ا��4��Vن� �e-"�،�وا�1��1ف�!'�2Â	�01�vV�VQه��ا	 &-����1

 .اد�W�Gbر��&�� إ\2،�و��8��²�^w	�m��j���ر��m��7rO���ر 

̀{��0ر
وا W��0ن 
�� :ب
ـ �̈-H�وا��FVد�<�m���ر�ا��k^4ن���1ا#��Vء��ا	0(�����اO��O,+��ا�)t1ت�ا

��D� ��أو  �Maاءاتا��&�د�-'-������أي،��دة�<�	��78ا�H-�با��Qأو �#�oز��"�م�ا	��j��kا

� ���.ا;¦�Hات �ا	 &-�� �01ه _`� ��	�: (3_�و��� �x-�5ت ���د ²�^w�� ���L-�ا �ا	�� أ��Dء� إ	,+��Qق

��HVب�� ��-&�� �ا	^ 3_ �و�m���ر ���-� �	�Oªاد،� �دا�7mا	0(� �ا	����ة � j��k�	ا� ن

�&iD�  2.ا

� ����
ا � 
ا$�ارد ���.�
 ���:و;�� �-K��� _pوG!g��� 23�� �ا;�FEل ����Oاد9 � Tداء�ا��t&4ن

�ا�H-�ب �ا	 &7 ��-&�� _pو� �ا	اد<×، �	-�Vى � �و�ا�"�رات �و�ا	�Vرات �O� ��ا �M&���رة _`� �-�� 

،��o)����&M�_pي�����اm��5رات��w�V-��و�اm���ر���1`_�{�ء����ا#��Vؤ�1،�وا	���(���ا���oت

��H�b����+u6^�ء��Oو�ر��+uرا�W���&Dو�������	ارد�ا�&-	��&iD�ا���H5���>��Q(��اK����Mت�ا

�U�VQف���+Y�&iD� 3.أ�1اف�ا

��0�̀ظ
W*��� �Aن � 
����&�ل�&�ر����o&��������إ\2ا��ارد�ا	�������إدارةu+�ف��:و;��

� _`� ���'!� ���K�^�ظا	�� �ا�D�4oن � �و��أو <�	 ��-4ن � ��&Dو��� �)Æ4&���ا �+S�&�#و�ا� � �+S�2\إ

��iD�	�23ا��Xo<�إدارة،�و�������	ارد�ا��و�ا	~E��دا�����7mنن�! ���o&�������<�ا���gا

 .<�¤��ا	 &7
                                                           

���أK&�ة�،�. ��&�x�O�،�Gb&��ا	��1اء� 1 .�U>�'	ا��M�� 27ص. ا

�ا��o���`_�إدارة�ا��ارد�ا	������. ��5س�K'4ن�،���Mاد�. ا	 �وي�،�#��5���oالله� 2�a�j��k�	ورز�،�: ردن�� . ا��	ص��. ص.  2015دار�ا

 160ـ�150

�و#���	-&�ارد�ا	�������aدارة"إدارة�و��D&����ا��ارد�ا	������`_��7kا	���D	�M���ا	��&W���M .دي�،� ��ة� 3��	� ."�_` :��-o� ���&D�

 )�j-� )pdfر�78e�_`��hW.   186ص�.  1<�	4ن�،ع. ا����6ا	�(&�Vا�Gxا	 ��Q> .�GÊث�����	-�را�ت�و�� رد�ا	��� ا��ا
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� mW�p0 ا:��vO� I"�Þ;�O��&Q�"v#g>ط�����c>م���V	�>��5��	ا�v�O��	�)^�د�	ى�ا�	ر¥_��mر�� e

-�ك�� 4ن����ذا��v	����U�VQأو �D� ف�أ�1اف��� I��Wو�،g>ن� �4-�ب. 

� �� ��إ\Ì2+�ف  � I� �&�� � �ا	�Vرات ��إ(�o<�ز��دة ��-��O� 23���M��#a0ي��	وا� �و#��� �&6� �"	

'����U�VQإ\2()دي��(� 1.أ�1اف�ا

� 
����
ا$�ارد
ا �>�?=�:�����R�Hw�	ا���� I�1أ����	ا�j��k�	ا��+Yم��Vدارة�a��	و��1ذ�،

� ��aداري ا	 &7 23�� �D±'��و�ا �i�D����{����ا �و�� -���ت ،��&-��  �أ �وا	"�دف �إ\2،

�أداء� �D���Q����iD��_`د�،�و�را�5��`_��أ�&�ل��W�����8ة��&�W�7درة���23ا	��Oء�<&�H-�5ت�

 2.أ�س��'���Vو��'�&��b'��������23&�ل�-���

� ���
أداء
ا$�ارد
ا ����"��:���M�E;ا��"i���5�D��إ\92 ��! �4ن�ا��ارد�ا	������`_��ÙL�D+��ا

����V��+Sس،�و��8ن���23أدا�،�(������tmل��V����ا���Mد����23'��ى�ا�&iD��i#م�ا	�أ

�ا�-4نا	 ����Oاد أداء ��-&�� 23�� �و���ف ،� �ا	 �دة، _`��e�5��ا �ا	���  ���V�	�UVQ)� J�K

�	-&�ارد � �ا	 �دل ���V�	ا� ��#�iم ��أ�1ا�Oا	����� ���1�M�"&1أ : ��Î
^D	ار�ا�V��� U�VQ�

و��a<�اع	-&�ارد�ا	������ا	 ��-��`_�ا�iD&��وا6±��ف�ا��رد�ا	���ي�ا	0ي�(�&���<���51���و�

����7VFا01�X1ه�ا��ارد�ا	��������أن،�و������!'�H���ا�iD&����ءة�ا	 �	���<��8ر�و�ا	�^

��FFw���ا���ا	 -&���ا�	�>�����Hو����������+uا��mو���+u"�را������������	ا��و�دورات���ر���

  .أداS+�و��Q'4ن�

� ����
ا$�ارد
ا ��S���:م���Vإدارة��������	ارد�ا��و��D^��0<�ا���ا	F��#��ا	�������<�F&��ا

إ\Q��2'4ن�<c���ا	 &�7ا��د(���وا	~E���و�M�&�����وا	D^'��،�و������H#�����وا	���u+�ف�

��K7& 	ة�ا�،�O�}q�> 2\إ���4O��7& 	�8ن�ا��_`���t'	3.����وا  

5.3.1 .
����رات���  :إدارة
ا$�ارد
ا �

����)��  :أW'�م��t���إ\�jDF�2ا�"�رات�ا	tز����	 &�7ا

                                                           
 29ـ��28  ص. ص.  ا����Mا	'�<K .�U&�ة�،�ا���. ��&�x�O�Gb&��ا	��1اء� 1

4�ي�� 2¦Ö>اد����، .j��kار و�أ�1اف�إد�و��'��ا	��DF����ا	 &�����ا;:�ا�����ا�دراة�ا(��&�ر��ا	�V-��(��و�ا	�rور���ا	������`_�ا

���o�ا���a ._` :�����&�Mو����#�'b-�م�� 	ا���-o�  .�&Q��� ��M���h�1ا�>��� )(�j-�  pdfر�78e�_`��hW.  <�ج�<�������. ا	��4

  30ا����Mا	'�<�U،��ص 3
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� ���yتا��wام�: أداء�ا	^�د��w�7N���5H>� ��ا	 &�7و�)���`_��'��ى�: ا$��رات
ا �.�

��O� و��"^�Wو����"-���!��V��xو��+Sا�Mأ :_\����o�،�ا	���U�Wا� .ا	��5H�،�ا	

� 
 �
ا 3*��� � ���أو : ا$��رات ��� �ا	� ��7 �^>� �h'I7N�� ���my :�7K� ����Fل، �"�رات

 .وا	�Æ4^Q،�و�����8ا	 �Wtت��M�&�����ض،�ا	�^�و ا	�Fا��ت

� �4�23��ا�GVHD،�وا;�W'Eرة�ا��(����23ا	�^�وp_�: ا$��رات
ا �/��������-،����ر��78�9

� 23�� �ا	V��دةوا	�Vرة ��"�رة ،R�Hw�	ا� �6&"�رة ،�5�D��ا �ا	�Vارات �وا��wذ (5c�	رة�ا�"�� ،

��ا�01������tه�ا�"�رات�<�m�tف��DWaع�و�ا	�^�وض،��"�رة�ا��wذ�ا	�Vارات���،�و�w��j-ا

ا6±'�ب��إ\Q)��"O�،2��ج���23 إ\8O�،���^2-&����رج�وa�kداري�	-À¦��ا�')ولا�'��ى�

�����Oرات��"���"�رات��إ\2،�اK��ج�ا	À¦��أ^�7ا	"��78ا	��h�iD إ\2،�و%-&��ا��µ"oأ6¬

���DO� 1.أ6¬

5.3.1 .
��*O"03$ا

�دارةا �p0#�ت
����  :ا$�ارد
ا �

  :(3_�ا��ارد�ا	������`_����qدارةا�'��-5V������7N&ا	��Q(�ت�

� 
��ا���ا� -���ت�م�: ا��
ا$�*���ت�� I�1ت��أ�)�Q�	ا�	ا���vMا��ا��ارد�ا	������`_��إدارة

����� ����4ن ��Kل �ا��x�wة ���ور J�K� ،� �ا� -���ت 23�� ��M�	�D��	ا� U�5H�� ��� 75V�'�ا

�X-H�����	��1،�وا�Oو����+��tا� -���ت�و�D�	��FFw����o��#�>ض�� �����	ا��x�¦;ا�X

�&iD��ا �"	� ،G!g)�� ��إدارةدور ��x�w�� 7�-w�� _`� �ا	����� ��wام�ا� -���أ#i&�ا��ارد�>� �ت

_\�&�Kا��x�w��7�-Q���H5������K�&�ل�و�Wع��Kث�وا	 �ا�XWا��V���x�w�،��8��J�Kن�ا

�&iD� .<�23��vا

       ��x�w�<4ن�ا	���DFت�وا	��FFwت����Kدا�7mا�&iD��w���"'^#���j-&�ر�ت��V����ا

� J�K� ،� �"&��Vو�� �1�)�Vو���x�w��ا �)�Q�� J�K� ���Q��ج�� �&iD��ا�Wتا�m�5ر���mا� ،�إ\2

��x�Hm��}�	���  .	��tن��أ

� 
�&����0�̀ظA
�IoT&�%و�
،�ا	������ذو�ا	�^�ءةا	 ��-����<�T(�ي(&K��7N�^�ظ�: ا$�;�Wن

+Ùر����V>�����+Ù1و��ا��+uرا�W���&Dو��vMا�����	ت�ا�)�Q�	ا���،��ا��ارد�ا	������إدارة،����ا6

                                                           
 38ص�. ا	'�<��M��Uا�. K&�ة�،�أ���. ��&�x�O�Gb&��ا	��1اء� 1
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،�����J�Kإدارة�ا��ارد�ا	�������(�ة������75Wإ�Mاءات ��J�K�W���X-H���ا���jkا	�jء

4����Fw�jk���W���و��Æ4^Qا�>��L�m���#اÆ�،اء�Mد��وإ� ���7<N����W��-	��N)�Kت���-&�

�23����W��سأ���ا	� ����W����4�� �̈-H�ا��k^4ن�ا	0(���إر{�ء إ\2 إ{�O�T�،داء�ا�"�م�ا

��"M������W���23ا���-FQ)��	 ى�mأ. 

�و- �p0�.�
 
و,��دة �S��
 ��1
 �&�"l
 �: �د J�Kأن���¤�>� _`� �Mا��	ا� 7r^)� �ا	�Vدم ا;:�7

��ا	C+�����،�وا;�FEل���23���D	�23���6ا�����7&���7#rOأ ��M��#ق �إ�x9 ��ا����� 	�7ا&

�+uرا�"����V����	ا��)��-V�	ا�،�O�}q�>���M�E;ارد إدارة���§��O�V����ا��7Lإ\2ا	�������ا��

 .أ�&�	"� أداءر���D ���Oت�ا	 ��-4ن�tmل�

0À%�رات � 
K�
456�ا�`_�k���U-m^4ن��Wدر������23إدارة��ا�vM: ا 0/����)�Q�������	ارد�ا��ا

����j���	�8راتا�ا;:�(�ة�`_��<���	ل���&���J�K�،���M�	�D��-	���&�'�،�`_��7kا	��Hر�ا

� ��� � �ا	��Hر �ذ	� X-H�)إدارة�� �ا	����� ��'�إ�Mاءا��ارد 78�9� ��ا56����ر��5ت� �&�

�N)�E;ا� ��M�	�D��	ا� ��� �+,-�� X���)� �و�� ��إ��اد، �L�m� 5� وإ(�oد�Æ4ا#���D�� ،�أو�Wت

EÖ	�'O�D� .^�ظ���23درM����	������ا

� 
 �ا02"?�ب�y.�* 
 Fا$�ا�
 �: أ&�� j�kو��� �ا��HVب ��-&�� � !7rO4ن��أ^k��ا

 �1���	-&iD&�تا �ا	�Vة �#�Vط �ا<�ز ��� �¨4ن J�K� �ا����jkأن، �وو{� ��E~	ا� �m���ر

� _`� �&iD��ا �د�mل ��-&�� ��)� X�D��ا �ا��8ن _`� X�D��و ���اقا �	�"'9� �'O�D�،��Wةا

�ز���Dء���23ذ	��� �Xى�ا��إدارةM"�د��أ1&��و̈�D��ارد�ا	������`_�ا	V��م�9 &-��ت��m���ر�ا

� �̈-H� .1	�7N����jk�&-	k�-�^��ا

� 
���y.0 ا
� : ا �_ء�� I����	ا��7ا� 	ا����G^�k�	ء�ا��	0ت����7اm&�م��أ�ا����ا1�Æ4Kا�456

� �اء�mدارةa� J�K� �ا	��G^�kأن، �ا	4O�Hن�ا	��ء �<4ن ���5د	�� ��-&�� 7N&)� �D1� �و�� ،G!g)�

� �دور _`���ا	�45 �	��إدارةا	��Qي �"o>� �ا	 &7 23�� �ا	����� �وM -"��ا��ارد �Æ4^Qا��k^4ن

���iO�Q&-	ن�� 'I�&iD�ا	0ي�(�������O،�وM �7ا�iD&��ا��8ن���23وk�^�+��و�u�5+���`_�ا

����&�Mو����D"� .	-&�k^4ن�اK���u�M+��ا

                                                           
1 ��"���� �&-o� .�µ�����K����23ا;¦�Rا���e�5: `_�. 19.10.2022. ا	��Q(�ت�ا�'�5V-���دارة�ا��ارد�ا	������و�إ. ،�K�7�-m&��أ. ،�

 https://www.new-educ.com: ��23ا	�ا<�R.  01.05.2023:ا	���رة�(�م�
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� �
وا 0".���"&��ا��ارد��أµQ5L،�ا	�Nرة�ا	 -&���وا	�Nرة�ا	�DV������ا#tHق: ا �vرات
ا �*��

�إ\2 أدى �Oaادا	�DV��ت���Q��J��7Q(��ا	���وا	���J�K�،jإtKل�w�^-�����K�ا	������

� ��� 7�-V�	&�لا 	ا� ��� � �̈-H��ا ����اد ،�O�}q�> 2\إ��� �̈-H��ا �ة��ا;¦ �#����ت اm�tف

ا��ارد�ا	������ا	 &��7إدارةدور��أ�5L،�و���01ا�ا��U-HDوا	�1g��7ا	tزم�و�'��ى�ا�"�رات

�وا	� ��7 �ا	 �ا�7 �01ه �&M� 23���W����ا6 23�� �	�FEÖل �" ��_`� �وا	^ �	�� �ا	�^�ءة ر���

 .ا	 &7

� �*���ا	��ر���Xوأدوات أ�	�Xاm�tف��إ\2ا;:�دة�ا	���-���إدارةk"�ر��أدى: إدارة
ا�MNدة
ا 

���&�لا	��Hر�ا	�45��`_���	���أن،��J�Kإدارة�ا��ارد�ا	������	-&�k^4نوا	�D&���ا	���! ���1

�-�ك�ا��k^4ن�و�V��x+����إدارة�����M"��وا	��&D��Q)��ج�M"�ا�ا6��ا��ارد�ا	������`_�!��4

���وا ��ذا��أµQ5Lا��ارد�ا	�������إدارة،��Oن�أ������و"M����i#ا	5��8�،�أداء��&-"�`_���

�&iD&-	� �5'c	�>� 456�ة� �أ1&�� J�K� ،µQ5Lل إدارات أ�&���� �ا	��Q(�ت��إ\2!'�رع ��ا56�

��1����،��O	 ��FDا	���ي���1ا	��Qي�ا	���D	�M���وا	�D&����ا	 �  ��`_���txaق���23و�6

��i#�����	ارد�ا��4�oO�،�1&���ا	��Hرات�ا	���D	��M����9��DL����_pي�و� �د�إدارات�ا�g� 

��eqا6"�ا��ارد�ا	�������إدارة،�و%-&��زادت�ا	��Hرات�ازدادت��')و	����و\_���23ا��k^4ن

 ��  D�&�.1���وO �	��6^�ءة�������k^,+��و��U�VQا6


�C� ا
��\}:   

           ��� �tmل � و�� �ا	�Vل ��&)� 7F^	ا� �01ا _`� v}��� ��أن�� �ا	�������إدارةW��م ا��ارد

� 23�� �"^��k�>7&6أ�� U�VQ�� 23�� �1���'I� vMو�"Oأ�1ا �5����ا ��ا	^�د�وأ�1اف�� I� J�K� ،

��FD 	ا ��ÎÔ�(��01�jWا�ا	�oDح����23إذ،�إدار�+u	�oDح����mى وا��رد�ا�"�����<4ن�ا��ارد��

� j��k�	�>� �ا	V��م 23�� vر��Wو��FD 	ا� �01ا �6^�ءة �ا�w�-^���ى �aدار�� �#�oح jW��و�� �أي،

� �#� �أو ���5� 23�� �"-�O�+Y� �ا	 ��-4ن �و6^�ءة �ة�mو� �<�	�Vى���� �ا;:�� �� �ا����5ت µ&�1ا� �	0ا ،

 .أ�1ا-�"O��m��J�K�����+,O���ر�وا	� �4ن�وا	��W���وا	����8،�%01�7ا�Y+�ف���U�VQا	 ��

                                                           
1 ��� �،��"� .�7�-m�،��&Kأ .�U>�'	ا��M�� ا
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����� :  

��دا           � �	���ع 
����� � �وا������ن �ا������ن �	������ا� ���ل  !"#� �ا�%$ �ا��ا�'& �	� ء

ا�
را@�ت�<دار=(،�����;�	��أ:,'(�+���ة���ا���0ف��567أداء�ا��رد�ا�012ي���ا�.-,(�و+'*'(�

� A''BCADEأدا� F'BG��� 
ة:�H� 5IJK� �وا��J@Lت ���M.-,�ت N����Oو� 
اف،:��� 	���أ@J ا�%$

�P!HأC��	��،�ا��,�!(��N�7ى���J	�F'BGداء���Rعو�ذ���CT�0ق��Vا���	7(��,W	تو�'�X��$%ا�

�A''BC�
:��ا�.-,(��,��Kأداء��P��,7�،Y'��@ن��و��JG���AZ�7
ا��رد�ا�012ي�و�ز=�دة��أداءوا�

;Cء�*+.  

�:[ا و            ��_^.�ول ��داءا�*�` )':�	� A''BCو� ��داء، ��JGCن �و+[ا �ا�012 �أداء، �و�ا��ارد )=

و�د��AZ�7وأ@��'Yو��0e�.7أ@�@'�تو+[ا��ا�012=(،ا��ارد��وإدارة �داءا��bc(�ا�%$��aO0C��ن�

  .�داء�JGCن�

1.2.���  : �داء  �

  : �داء  ����م:1.1.2

� ���داءf���اه�أ��J	و�� ;�h�i	�  h�j� �,P	���J	� `j� 5IJ�� �ا�%$ )	�Pا�� �ا���klVت 
�

5Nإ�$m'-.ا���;.nJGC،  oإ�;hأ�A�  X�
kpا������ن����,�_�;'!7�F*�	و��F'bم�د�P*	�A_
BC��	ن�

�ا� ��P�V[ا rl : >� �ا�!"( �� �t�Mداء ),!j� �	� F�1	� )_u�!WhPerformance ز���Whا� $��K� وا�%$

;Mا
  .ا��,`�أو�ا��'*'(�ا�%$�_�!�����Dأ:

و�ذ���F'BG���Rا�J@L(�أ7,�لh;�ا�B=0V(�ا�%$���D���W.Cأ���567داء��0ف���<��ر و��:[ا�

�PMا
�أ: �ا����ر=�t�Mداء، ��cل �	� ��cل �	� FBG�_� )B��Jا�� ����V1( أو �7,�ل�Whز�إ


دة�	��B�J	���0ف�ا�.-,(�Gو ا�Oام�
��@ `�M0ق���أVا�Y'��@1.ا����(�و�  

��F'BGCإي�0Mد�:��أh;�أداء�أ�داء��567" ا�1.�ا��"و��0ف�          ���;	
7��	��;Cر
Bس���i�ا��o

�;!,���)B!�اف�ا��
:� 
ً
  .��'�(�:[ا�ا��,`�h�j �أ_�

                                                           
1 
�#�H .�`i	�(�ا�p!*(�. �داء���ا�.-,(�. زر�hح�،�أ�,��$mbر��!	 )pdf   .(�a�pح��567ا��	ا��=�رة�_�م�. ا���#0� ,C:04.04.2023 .

   asjp.cerist.dz-https://www.: �567ا�0ا��a	��ح�
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� وأ_�� ��,*�Pم 
�B_داء��� ;hو�ا� �ا���H0ت )7�,W	اف
:��� �ا�.-,( 5IJK� �إ5Nا�%$

�D£M!�ن�	��ا��F=0���7��PB'BGCن����aO0_م��P*	��PM�،;Hن��أو�Oافا�¥�1ط�و
:���5IJK�$%ا�

5Nت��إ��Hم�ووا�P	�F=0���7ا�.-,�ت���PB'BGC!�ن�دا�`�ا�.-,�ت	��ا���Dم���B_.  

�� ���0ف ���ن �ا��¦��أ_�� �داء ��J!�ك `7�*C� ;hا� �و 567 ���*�أ، 
دG�_� �ا�J!�ك 7`�ن

�ا�.-,( �� ��ا��¦ 
راتbو� 
PH� ��إذ، 
رةb� � �¦ا�� _,�`�� F'BGC� 567Mا
�ا�%$��;أ: ا��¦'*(

�� �P!"1��),-.ا�� ;BBG_� �ا�[ي ¨C�.و:��ا�� ،���ا��¦ ;	�'b� 
���©ي7. �	� ���7,�ل7,`�

  1.ا�.-,(

�ا����ر= ��cل �و�و	� �ا�
را@�ت )W'^h� ��داء �K�0=*�ت 
دت�K� 
b� ;h©�� �0hى )B��Jا�� �


�	��ا���J=�ت�و	»��D	���i_ن��567،�و��J¥�¨�أن�7,��:[ا�ا��Wل����Gث_
!'(��داء����Pا��

�	��D«	و��`i+�)J@Lا� �	��D«	ة�<دار=(�و
،�_�iن��567ا���Jى�ا�*0دي��!,�¦� _�iن��567ا���

  .ا���	!�ن�و	�Pرا�ADو�+*©��ADأداء�'¬�0hى�أن��Whح�ا��)J@L	�a�C0���J,ى�

  :�داء أ����.2.1.2

�`�,�C)',:داء أ���,'M��6_:  

� � 567� �ا��Cذ:� AC� �ا�%$ �ا�0Bارات `i�� �ا��!,'( ),H��ا�® �� 
7�J�ت�=��Jا�� &',H���

،)J@Lداءو�%¯��ا����
_(�و�ا�±uا:(�7.
�ا��Cذ�ا�0Bارات�و��أنا�*��ل�_¥�°�p������_

  .ا��اH'(²����د���7ا�0Bارات�


رة��<@�Pم �Bا���567�),Zا

_Z��h�A¨�إ�ا�BC�)'�0	و�)'��W_ات��®M�567.  


��A7داء�Z�b,(�ا��Pم�ا�JnZ0'(�ا��j!(��³دارة �_� ́ ����Pو�أو���Dµ	
B	����K©_�`�م�و��,�:

;Mا
  .ا��.�_(����F'BGأ:


�	��ا��
ر=��Yوا+^�Jب�ا��Pرة�ا�cز	(�إ ����C�$%,`�وا��ى�ا�*0د��567ا�

رة��Bر�ا��,�^@

  .t�;!,7داء

� �A7��5أ:,'(دIJKف�ا�[ي�
P5 رة<داا�Nإ��;B'BGC.  
                                                           


_�(��567أداء�ا���	!�ن���ا�.-,�ت�.  +0و،�#*�ء 1kpر@��(�: أ·�0إدارة�ا��ارد�ا�012=(�ا�����JH�	 :إدارة��7,�ل��¸��C .�)�	��pا  

�ا�'(�®M² .32ـ��33ص�. ص  
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د� :�داء���دات�. 3.1.2G�_`���داء	�7ا�)·c��)'JnZر:  

�ول  �� .داZ;���,!;أ_,�!;��,�س�ا�*0د�و�ر«��;��� 	��:ا! ���ا�

� "#�ا��,`	&�¼�<	h�i'�ت�ا�%$�_,�!���Pا�*0د��:ا)'�رات�و�ا!%$��;C�f�. 


رة�ا�*0د���567:*دراك �b)���>�M�iت�ا��	�!�����D���!iا��¦'*(�ا���)�'����	�)'. 

  : �داءا)�3ا��2ا�01/ة�-,�.4.1.2


�·cث��7ا	`�H�C����K�����:0�����  :½داء�_,

  .	��	�M0(�و	�Pرات�_,!�; 	� :ا��45 �

� 	� :ا)���5� ���Cت��_
GCت�و���!V�	��	�;�. 

� :ا��46 ���C��	��;�)','-.ا���)¾n1.ا��  

  :�داء�6�3ت�. 5.1.2

،��أدا�567�0·LC;Z	��Jى��أن%$�_,���:.�ك����Àا���ا	`���رج��Vhق�@'0Vة�ا�*0د�وا�

��	�A»0��Oأنو��]�LC�
b�`	ا��ه�ا�]:�À�7[ار�©+ oإ �DÁأ��YW_ن�² �أن����]�LC���7ر �DÁt�

� �B'B'(�و	��Hدة����*�`�،�و	��Â+أ��FZداء�7ا���¼��7�'#:  

���Cرع�ا��V!��ت��567وb �ا�*0د� ���¸B.ا�. 

�و�ا�® � �ا��,` �c'PJKت �� )_�*��ا� �و�7
م 
دة��ا��u�PWات���nCتGا�� و�ا�J'�@�ت

 .وا�%$�LC·�567�0ا��¦'*(�

� � &	� �ا����ون ¸Bh�=0�X�� a,h0ارة، <#0اف،وkpا�����ء، <��ءة، ا��YnC0C

 .�½داء�iCن���FZ�7أن_,����oXت


رة�و��WC²هBو�ا��
P�p0ات��567ا·L	��DÁ`��567أ	ا���5:[ه�ا�Nا�.-�0إ�YW=�56@2'`��،و�M

�أو ا��� �آ�( �أي �� `V7� �أي ��PHز�ل�� �ا�*0د ;�]�_� �ا�[ي 
P�pا� 567� )��PJ��0·L_� �أن ��,_� ،

                                                           
�،�	*��ح 1N
.�p*��ح�ا	:'(��داء�.  �	4ـ� 3ص�. ص.    .�`i#���$mbر��!	)pdf  . (�0#ا����a�pح��567ا��	ا��=�رة�_�م�. � ,C :

04.04.2023 .�a��567ا�0ا : https://hrdiscussion.com 
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M� �أ_�� �أنTا��,`، ��,_� ÅÆJا�� �<#0اف a,hأو�� )kÇوا���ا�"� �ا�J'�@�ت �ا���H';��ن � Y2J�

���أن�_�،T��É*.ا�M�)B=0Vا�P�l��È���pد,_�Y=ر
�ا����¸B.ن�ا�^���Y2J ²لc"�@ ا��ÅÆJ


رات�ا���HدةB!و����A:أ��	ن��M0اد،��[ا�Mى��
��	LJو�'�ت�<دارة�	�أ�f+ �6_ :1  

��#0وط�M�j�`,7'(�و	.�@�(��!��	!�ن� ��M�C.  

� n����M�C�)¾،),7
	��FZ�7ا��D£M�`B_5 �داءNإ��
���,	.  

  :�داء�'��2.2.�8

  :�داء ����م��'��1.2.2.8

��أن A''BCداء��� A''B��� �دور=( ��!,��داء:��7,!'( 
م���¦�ا��¦'*���JK� �	� �و«���� ،

� �BC'',�ت �ز=�دات���داءا��J@Lت `�	� �_0b�0اراتfو���� AP!,7� ���ل ��,�c-�ت ��ا��¦ 
�®uو=


	(�إ�DÁء،�و�����Àاo�kpت�ا�ÊM�iتا�YCو�ا�0و �p2.ا  

� ���©h; �داء �A''BCأ_��و��0ف �+*�ءة 
ى	� 
_
GC� ;�c�� �	� A�_� ا���	!�ن��أداءh-�م

،AP��,7tج����G=0و	ن��أن إذا ��i_ !�ن	��ا����ة�ز	.'(��®Mا���b�
b،AP��,7أ����,_�`i1Ëو

�A''B��م��'Bا�ADEأدا �P�c�.  

� ��داء A''BC� ���0ف �إدارة�أأ_�� `�b� �	� �B�J	� �	���ع $m@ر� �h-�م FMو� A�C� )'!,7� ;h

�ا�� ���P,''BCو�AD�'+�!@!�ن�و�	��س�أداء�ا��'b�;�H�,��A�=ء�اأارد�ا�012=(،�و�.·`,���Rوذ��،

��P[ا ���F=0ا��c-(�ا��J,0ة �دور=(��  �7 �ات®M� ��cل �PWZ��h� 
_
GCو� �و�ا�J!�ك 
دة�داءG	

�B�J	.3  

                                                           
1�A':0ا�إ�،�$ÌÍn�� .�),-.ن�أداء�ا��JGC��و�دوره��Î'Cا�®@²�a'Vر@��(�:ا������®@�	 :���'J^7!�م�ا��¸��C .�)_درا�)�	�H .�،0Zا��pا

  20ص�.  2016

C, �. 	��ح��567ا�a�pا���#0. 2021ا« .31�ÉVJ	�Bل�إدارة��داء. أ:,'(�إدارة��داء�و	0ا�`���A''BC�)'!,7داء�. أ	�ن�،���Jم� 2

       https://www.hrinsider.info:�567ا�0ا�a.  03.12.2022:ا��=�رة�_�م�

3 �)'	�@�،�Ðزو� .�)J@Lا��
دات�ا����0ا��¦'*��وأ·�567��:0أداء�ا��¦*�ن��G	:�@ر)����®@�	 :�)'W'Cا�. ��C¸��إدارة��7,�ل�<@®


�أو�kpج��G	� 52ص.  2014��=0ة�،�. �H	�(�أ+6
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�او�PHت�  ا��!* =0�K���0-.��o��D«�0�Cج�	����DÁ�jو@'!(��B'�س��داء�� ��A''BCداء��

� 
ى	� 567� � A�kpوا� ��!��	!�ن Ò�,�pأو�ا� �ا�0ادإا�*0دي 
اف:½�� A:ز�Wh��P»�!�=و� ،a�C0��Rذ�


رات�و	�PراتB�0اد�M��)'��h��	!�ن�	��أ�0ى�ا��)'��h��	�;@�'b���[ا�.،�و��'�(��داء�و	��_�

MT���ا���_� � �½ ����B'',';ان ��داءC0C `i1� $ÌÓ�@أ� >� )'���Mو� �+*�ءة 567;B'BGC� ،��Whز�ا�0اد

�6_��,+��,D«	�`j��=0�K���  :و=,

��:ا)�9ءة � �J�� �ا����(�@�"cلاو¼ ��ا��ارد F'BGاف��
�	�'.(�أ: B=0(��ا��Vأ�DÁ أي،

  .ا����56�ا@��,�ل�ا��ارد

� 
رة��567ا�Whز��:ا)�3)���أ�Bا��
اف¼:�.  

� �_]:� `7�*C� o�!Mن�klVا�� o ��,_�� A''BC� 567� �وا_��Ë�Wأداءا��kpل Y@�.	�،

��:� �,D«'�� aO0_� �ا�[ي �ا����¬ rlVوا��)'H��h>�� �ا���H0ت )�J�� $��K� ��ا�
�cت إ5Nوا�%$�


	'(�أو  <H��h'( ا��,!'(�p1.ا  

��¨�¥�J��)B��Jا�����PH�567�Aد��إدار=(:��7,!'(���داءن��A''BC©و	���cل�ا����ر=kl�

��و�7دل�و�	��7�ADµ¾M�iا���	!�ن��1�.	�`iAP��,7أ .  

  :�داء�'����8وأ��اف أ����.2.2.2

   :�داء�'����8أ����. 1.2.2.2

�56W�C)',:���A''BC��D£!7ي��V._�$%ل���داءا�c���	�	 6_:  

�ا)=>/;� � �ا��ارد �وا :�@?�< `i1�� � A:�J�� ;��Wh� É@وأ� A''Bا��� )'!7�M� �أن�� rÇ


�	Bأ �'¬�،�a'V�Cا��ارد�ا�012=(,��K�),-.ن�ا����
_
G���� ��أو�@.�=� _��Én½داء�دور=�

h;�أن�©،�و:[ا�	��#�(��
��DÔو����B!���DµHى�ا�012=(	
ى��اH�kp(�ا��B�J!'(��!,�اد�ا���

 
ً

�ا�J'�@�ت�ا��.-','(��
ءا_
G���a�C0_ب�ا��ارد�ا�012=(�ذات�+*�ءة���VB�@�� ر:�او�'���

                                                           
�ة��!¥�01وا���ز�&�وا�7��V(�،. 2ط. إدارة�ا��ارد�ا�012=(�. ا0�p#(�،�_�@�ن��A¦�j�،0�'� .�Y@�j	G,�د� 1�J149ص.  2009دار�ا� 
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�Dرا
b� �وا@^�,�ر �DÖ=ر
Cو��� �ا�^1"'!'( �ا�J'�@�ت &��M� ��[ا ،)'!7�M� `i�)=0=�Vا��� و

 .ا���	!�ن�وا��
ر=�H�`i1��a�C0_�)'2:0ي����É@tا�J!',(���,!'(�ا��t�A''Bداء��0Mاد

 إذ،�و�VC=0ه��داء7,!'(�ا��M�`i1��A:�JK�A''B��ل����JGCن��نإ :و��?�;/ه��داء��BCن� �

�DÁأ�� 
7�JKدارة>�� �ا�.-,( �� �و�ا��B ا��!'� ��ا��� ��Bhط 
_
GCو� )M0�	� ��ة� ��0Mاد�
ى

�DÔ

�	��	��)M0	��Jى�ا���A''Bا�
وري���AP	���b`� ،ا���	!�ن���o<دارةو���	أو�:[ا��`H

�*GC u���*'¦ا���A:ر�J	�0=�VC!�ن�و�	��ا�`�M½��،�	0اد أM���5IJ^M�)*'�رات�ا���Pذو�ا�

�ا `�@� ��,�ر@( AP�	لc�� �	� �ا��
ر=�V���Y=�0ا�.�@�( �	� �:[ا `j� �أ، ��JGCن `Hأداء�

�F'BGC!�ن�و	��افا�
  1.ا�.-,(�أ:

EFت �G�وا�HFا�IJ(دل�Kم�LM�NOو:�Mا�kp�M ���

م��oLPء�ا���	!�ن����,BC�$%ت�ا�ÊM�iو�ا�


�ا�*�6P�pا�AD«	ا��[ول��،�M�,!'(�ا���A:�JK�A''B���&�ا�J'�@�ت�ا��.-','(�ا���د�(��

�D«	ن��	0kpت�أو�اÊM�iوا���Mا�kpء�ا�V7إ. 

ت ��P�Kز�RMا���6ST(وا� 2'U(ا: ,�� A''Bا��� A:�J��)',!�ا�� �����ارد ¸B.أو�ا�� ÀZ�*ا�� )M0�

��داء،�و:[ا�	��� ��اb&�و	0ا+��ADرا
b�&	�A�×¥C�)�'و��� �),-.���� _W�`�<دارة�ا��!'�

���)'h
�567درا_(��C	�)�T	h�i'(�ا�®�b'(�أو�ا�.B`�أو�²@�".�ء���7ا���	!�ن�ذوي�ا��*�ءات�ا��

 .�داء

6�3ت�و��>�2Vا)2�3 ����F/3�:��_ 
ً
�	�,7��1��ا���A''B	�i	��ا��Bة�و�ا�����&',H��

)'H��h>�0e�.�ا��� ��,_� N����Oو� �أو�، ��JGCن �	� ),-.,!
BC��	� ��0Mاد �:oLء 
راتb�0_

�)O�!Vات�ا�� c�.2ل�إ0Hاءات�ا���JGن�و�ا��"�

3 :_6M',����داء��A''BCأ:
اف�C,�`� :�داء��8'���أ��اف.2.2.2.2  

� � 
��Cو= �� A:�J�N�¾J	 إدارات��'!,��� ÅØ.C� ��,L#0ات �ا�012=( ���²'�ر�ا��ارد � ت

  .وا���'�ن���ا�.-,(

                                                           
1 �;,'J���،ت��j0� .�
,G	�،ردي��	�567أداء�ا��ارد�ا�012=(�. ��:��·©Cا��.-','(�و�)M�Bر@��(��:ا�����C¸�إدارة��7,�ل�: 	�@®

�)'W'Cا�
�أو�kpج�.  <@®�G	�
��أ+6'B�ا��)�	�H .،=0ة���65ص.  2012 

2 A��j�،�0�'� .د��,G	 .�Y@�j0#(�،�_�@�ن��pا .�F��Jا��&H065ص�. ا� 

3 �)'V7�،��Ë0�ا� .�)'!Gا��)'	�ikpت�ا�P�pا��.���H'��ا��!�	�ت���567داء�ا��¦'*���!��	!�ن��Cام�
	j�)!W!'(�ا��!�م�: ��. أ·�0إ@��

�،ع�'J^ر=(�و7!�م�ا��Wد_(�وا�����b²10 0	ي�
e�b�)�	�H�،O،�)!b324ص�.  �2012ح�،�ور 
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� � _�دN�¾J	 إدارات�� �7� )'�bوا� ��,�!�	�ت �ا�012=( ��أو��عو��أداءا��ارد�� ا���	!�ن

  .ا�.-,(�

� �`i1���PM�),-.ا���ا�����a'V!,�ارد�ا�012=(����

ى��0M�C	�ارد�	0اH�(���أداة_*'

�اح�®bدة�وا
G	ت�c:L,��).'�	�)=01ل�cارد��01=(��إ��	أ�0ى  �P!G	.  


رات� �b��7��1��اح��ا���	!(_®bوا)'h�i	́ ADµ'b0C��)_د�'b�Ye�.	�N�Cأ567و�.  

� �`i1�!�ن�وا�أداة	��ا������A=�Bاح���®b 0اءاتHن��إ�JG��ADEأدا .  

� �A''BC��f���داء��)'J�7�)_]"K�)!'@و���	ب��!Vن�ا���C�$ÙM!�ن	��ا�����_��	�FMأداءو 

).'�	.  

3.2.2 .�8��'��"#$W1: �داء  

� A''BC� �	*�Pم �#0ح 
��وأ:
اM; أ:,'�;وذ+���0داء�� ���A''BCإ0V�h5Nق ¸Z���� �	� )7�,W	

  :�داء

�  
ً
�B�J	�)VV�	�)=داء�7,!'(�إدار��A''BCأن�.  

� �)'��W_7,!'(�ا�DÁt��)!'�ب�ا���ا���1���5IJKداءt���Z�B.ارك�ا�
Cو��¸.  

� �A�Dو�)	�C!(�و�	ة��أ_��7,!'(�#��Bط�ا��B.�.  

� � )'!,7�,��C�o � 
ى	� �b'�س `�� aBM� �ا��,`���®uاماإ�Whز�ا��ا��Hت ��J!�+'�ت � ا�*0د

 �!Vا���	� BBGC�$%ا��¨Z��..;�وا�	ام²ب�u®���A''Bة�ا���®Mل�cت���'+�!Jه�ا�]D�.  

��أن � A''BCوإ��داء� �	�J,0ة �ا�7,!'( ¨Z��.ا��  h�j� �	.'(�ن �ات®M� 567� �0��JKج )'Z�D«

7
ة���	.  

  :�داء�'����8أ�Mاع.4.2.2

  : �داء�7�hن�����A''B:.�ك

                                                           
1 �'V!ا��
��JGCن��داء�ا��¦'*��. ��اص�،��7��)M0�ر@��(��:دور�إدارة�ا��.  �H2022	�(���	0داس�، .��C¸�إدارة��7,�ل�: 	�@®

   https://www.noor-book.com :  �567ا�0ا�C 10.01.2023 .a, �ا��=�رة�_�م. 	��ح��567ا�a�pا���#0.  49ص
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،�و=��Y!V:[ا�ا�.�ع�
oت�ا����7'(���,
��567	�Bرh(�ا�.��Z¨�ا�*�!'(������:ا)�Uع��ول  •


�	� �و�Hد A''Bا��� �	 >� 
_
GC� 
فD�� Rو�ذ�� �	�'�ر=( �ا��
oت�ohت �:[ه �7� 0Gا�Mت

!GCو�P!' cج�ا�c�ا��`Z�@ذ�و��Cوا��D«7�)'و�LJا��
_
GC�N����Oو�،�D���@أ�
_
GC(،�و	ز. 

و=��A:[ا�ا�.�ع�	������À،و���,
��567	�BرZ��h�)h¨�ا��.*'[�ا�*�6������P :ا)]YZا)�Uع� •

�567�A''B.'(��أ@�سا��	ا���)hر�Bف��أو ا�
DÔو��)'h�i5ا�Nت²  +^�1فا إ�M0اGh.1  

  2:�داء�'����8أ[\. 5.2.2

�إ A''BC� �+*�ءن �D�	
�� 567� �أو�ا�Z�B,�ن �ا�����ت �� �ا���	!�ن ���Jا�%$ة �أن °�¥_^�5Nإ� 
.

�`*�C�)',!7�É@و أ�)bد�`i� ه��]:�)	
B	�6 @�É	�7�M!'(�و�_:  

� �)_�*�
�ا��Pم�ا�%$�_¥�°�أن�_Lد�`j��DÔ	��Jى�و¦'*��و��'�ن�ا�_
WCو��Z�¦ا���`'!GC

�Dم���'B!��)	زcا�.  


��@��'�Yا�.�@�(�����P,''Bا���	!�ن،�	�M0(�و	�Pرة�وا�WCه �_
GC��	�R�]����,�'�.  

�و��@� � �ا��'�ر��دوات��APJ�� 
فPو��ح�ا�� �أن ¬'�� 
فPا�� ��;�و��ح �ا�.�@�( Y'�

�:0J�وأ�`�J0ب�ا�bt�;�_�»�A''Bا���FBG_�R�]Oو.  

�إ � A''Bا��� �و=�iن A''Bا��� )'��W_إذإ� �'��W_�� �	0Wد 
.7� �B_� Aأو���u�,ا��� � Üا�h� É�

��VC�567�É=��0داء�����F'BGل�²B�h ا���Bر��`��._��,	��D���@و�أ��P!	�7ا�`_
�K�5Nإ


اف:�.3  

  : �داء`/ق��'��6.2.2.�8

�aأو :�'b(ا� �';/`�c��P'b(ا� 8�:��567� ��!0ؤ@�ء )'��Þا�� �ا��"��ات 567� 
,��K� �ا�%$ �ا�0Vق ¼


��567ا���ا	`�ا����7'( ،�و¼�o	0ؤو@£�ADأداء,��K�DÁأ��,+�،���À�ا����P�����7��!��C�

�
_
GC اع���hمو�i���  :و:[ه�ا�0Vق�¼
                                                           

1 �

ي�،��7=0e�
',kpا .�)',b0ا��)¾nا���: د+��راه��ر@��(�:ا��M�B(�ا���.���H'(�ودور:�����JGCن��داء�ا��¦'*����ß���tا��!�	�ت��

�)'BZ�·ت�ا���J@Lا����).,b0ا��¸��C .0ي�P	�
',kpا�
�7�)�	�H .�).'V.Jb2�،2020  .165ص 


	�ت�ا���#0ة���A''BCداء��. @!,����،��VMم� 2�pل�اc��)'�	��pت�ا�����ا� :�. �A!7�¸��Cا�����ت�و�ا��!�	�ت�:  	[+0ة�	�@®

 53ص.  �H .،�).'V.Jb2010	�(�	.��ري�

3 ��F��Jا��&H0ا� 
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� � de�ST(ا� �';/`>�C=(ا: � YnC0C� 567� 
,��K0ادM��� �ا���A'B���J!J^`،ا���	!�ن �B'Mم

� �	� YnC0C� �� `	�7� �0Mد `j� &����J�� 5Nإ�� ¬'�� �	� �و �@�أ �u�,�C:[ه��داء،

�ا��)��PJو�ا��)��J2����)B=0V� ²ام
��@�`�Mن�:[ا�أ�i_��'+����,�_��DÖ'7�،��	

���	���p(�:[ا�,_�����	��	�7�A'B,�د��o :[ا،��Â+�567أ�u�Gا���Y.W��.  

� � �fدوH�ا��Mر�ا�' �';/`)���#U[(ا:(��&',H� &	� `	�7� �0Mد `j� )hر�B,�� �.:� A'Bا�� _�Bم

;Zc	ن�ز��ا�*0د��)�C0	�
_
GC�A�C�¬'��،!�ن	��0اد�ا�M�.  

�ا)�bرج � ��½0Mاد�:`/;'� ��C¥'*�ت �و�& A�_� )B=0Vا�� �:[ه �j`�ا���	!�ن�� `�,_� ¬'�� ،

� ��½داء، ).'�	� )Hدر� �'¥�C�Kt�j� ��C¥'*�ت �·cث �:.�ك �_�iن 
BM :داء��$Ìà0
ُ
،�ا�

 
ٌ
�أ	��	���0ف�<دارة�أو �،،��'¬���C&�:[ه�ا���¥'*�تا��,��u،��داءÌà0$�داء�ا�"���ا�

A'Bا�� � ��0ف �	 
ً
�BMو� ��0Mاد �أداء )hر�B	� A·� �و	� ،��،�B��@� 
دةGا�� �ا���¥'*�ت R!��


رH(�أداءه���BM0د�وM�`j�&��_�¬'�.  

� � �';/`� Yjا)�bرجU[(ا:�� F!��C� ¸Zو����� �e*�ت 7
ة� 567� )B=0Vا�� 
,��Kداءt��و��

�iCن�	�.*(���`i1	J!J^`��أو  رe��،)',b'(�درH(��أو �'¬��iCن��e�`i*(��ا��,`،

�:�ا����ون�و��<�
اع، <��hج،�hع��أو  <��hج+,'(��:	�`�».  

�ا)'�ا8# � ́ �:`/ق ��� )B=0Vا�� �:[ه A�C �,W	� 567� �ا�7�p,�د �	� )7�),Z�b� �� &��C� `,

).'�	� ����Jى ).'�	� �e*�ت �7� `,�pا� ��:[هf�Kو� �ا�01ف�ا��¦��أداء، �_�Bم �و:.� ،

  1 . ا��¦� أداء����'�ر�ا�p,!(�ا�%$��Y@�.^C	�&	��Jى�

� ��;/�k�8��'b(ا��';/`SB�3b(م�ا�01 �:ا�B_��.:أو ف�������(�ا7��Vh;���7ا���	`����A'Bا�

)bور.   

��'h�· :)�_
kp0ق�اVو�ا� :ا��`j�1�567ا��Y!"�!��)و��G,+�)�_
kp0ق�اVءت�ا��H�
B��$%ب�ا����

)_
'!Bا��� �ا�0Vق  PHوا� A''Bا��� )'!,��� �ا���eل �و	�Gو�( ،5Nو��أ567 إ� )b
�ا� �	� 	��Jى

)�_
kp0ق�اVن�ا�����	ا����7'(،�و :�)B=0� >اف دارة
:t�����j�!Jا��&bا����Én_�B	�)B=0و��

�)-�cا��)b0ا��و��
6�#0ح�:[ه�ا�J!�+'(�و��B=0(�ا��G¬�ا�'_��,'M�A�n@و�،��	�ÅÌÍ0ق��Vا�

  :_�W�'�ت�و�@!�'�ت�B=0��`j(ا��*�'`�	&�	�Gو�(�إ�0از�إ

                                                           
  69ـ��68ص�. ص. ا�H0&�ا��J� .�F	��M�،���,',(�ا��:0اء�،��,�ة�آ@'�� 1
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1� l��افـk� ��:*دارة �	�Wل �� )�_
kpا� �ا�
ا�` A:أ� �	� 
اف:t��� ��<دارةf��K�¬'�� <دارة

�A''BC�����C0C �567أ@!�ب������C0C�oو�¨Z��.اف�أو�ا�
،�و��إ�Whز�و�C.*'[�ا��,`داء���567:


GC� A�_� )B=0Vا�� �أو���´:[ه �اك®#́ ��� Rو�ذ�� ��½داء ).'�	� �أ:
اف 
�و��C*�ق_ ÉnZ0ا�� ��ن

�ا���ا�0ؤو@�ن ÉnZ0ا�� 5N��_� ���ن �� �ا��.*'[ �ا�0ؤو@�ن 5N��_� Rذ�� 
��� A·� �و�<#0اف، و����(

7
ة�Jا��A_
BC
Gاف�ا�
:��&	�)BBGا��¨Z��.ا��)hر�B	�A�_�)_�D«ا��،�دة�و�ا���)VV	�B�J،�و�

 >�
_
GCو�`�B�Jا�����DÔا�0ؤو@�ن���*�د�&	��Dµ1b�.	و���D���@��7أ�¬Gت�و�ا���M0اGh.  

    �C0C��DÁ�j�)B=0Vات�:[ه�ا�u�,	��	 ��¨Z��.0 �567ا�	��،�
G_ا�[ي��A''Bا�����u�Gا����	�،

�+��ا�® ���jف«���أن�»� �:
�و� ¨Z��.ا�� 567�u�+��ا�® �	� 
��cM� ، u��)B=0Vأو�ا�� ��@!�ب 567� أ_��


:[ه�ا�B=0V(�أ_�����,�C��,+�، u���DÁ�i	����Dµkäو@c	��Dµا����(����F'BG:[ه�ا�.��Z¨�و�ا��©+

�و  ÉnZ0ا�� �	� `j� 
7�JKو�� ،;Zأدا� �7� �¦�,!�� )'J�7� )_]"K�0M�C��)1b�.	� 567� ا�0ؤو@�ن

�B�Jا����`j�1دي�ا��*Cن��داء�و��JG���)�@�.0ق�ا�Vد�ا��W_وإ`.  

  : أk/ز���Kب���ه�ا)?/;'����m�Fأ�

� � 70
مM�C ص��å�  درونو��ا�.�@��ن�Bا��� )»�'e� �� �ا�*���( �ا��1ر+( 
اف567:��

  .�PB'BGCو@�`�

� � 
اف:�� F'BGC� ��V�J'��ن o� 
b� �ا���	!�ن  أن
ً
�B�J	� 
دةG���7ا�� )Hر��� �-0وف

�À�������"K,�ل�أو��ت�أو�إ�0اب�ا��	
�pا�¸Bhأو��)'æ'ا�-0وف�ا�����"K�`�	�،ADإراد

)	�ikpت�ا�@�'@.  


م:[ه�ا�B=0V(��أن �BC�o��)kÇ0ات�وا#L	)'h�i	́ح���Wh� أي أ�0ى،������1ت��ا��¦

�DÁأ��oرات
b�ÉnBC ت�'h�i	وإ �  .ا��¦

�B�h²ه�]:�A»ورMدات�Tاف <دارةن�
:t�����f��Kأ�A��7���)	�Pو�ا��)�_
kpا�`�ا

�ا��


اb'(�و���Dµ,'bا��!,'(�ا��,!'(و�C�oال����P	�<دارة�.  

�ا)YV�PC ـ2 N6�b(ا� س�'�� �';/`: � ¯mJKأ_��و�� 567� �ا��
رج ��أ@�س	B'�س �j�!@ أو��)B=0�

)�bت�ا����'+�!Jا�`j�`�b��	�)B=0V�0:[ه�ا�=�VC�AC�
bو�،���	 "¬',@ "(Smith)ل"و�
�+  "
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(kid)��).@1963 .��	�`j�¨	
��)!�G	��7��7رة��)B=0Vه�ا�]: :�)B=0رج�ا��'����و��
�B=0(�ا��

��A',�C�)B=0Vه�ا�]:��,��A�=و�)H0kpادث�ا�kpةا

��أو �(BARS)��)*e�`i أ7,,�J	ك��!@


دG	� )	�7� �e*�ت  Jnو�� �ا�*�6 �ا��,` &bوا� �:�ة	� �,+� �B�J	�� �ا��
رج����ا�kpل 	B'�س

�:[ه�ا��'�����A''Bي�ا����G=1،�و ��e0ح�وو#�;'M�A_7�567,�د_��،�7,�د��)B=0Vو���داءا�


_�0و��J���*eى�_��G ���7,�د�·��BC�567داءي��Nل�ا���������Rذ��ë'��C���  :،�و=,

س�ا)�bرج���rsK:)02(ا! �ول�ر�86�'��tu�cس  [�YV�Pأ[


ر و	�      WC  > 0�� �:��أن �إ�'; �#�رة �	��f��K� )�bا���� �ا�J!�+'�ت )B=أ�A''BC� ��0ق 
B7

�ة داء� Â����Kا�0ا�`�و�ا�V�pات�ا�%$���D��0,Cوذ�h�R-0ا����`�,�C�$%وا��،:  


را@(���b�Vت�W,�7(�	��ذوي�ا��M0(�ا��¦'*'(�@�اء��h�jا�	�¦*�ن�أ�BCم�	 ����=0_
و�	

`�	� ��½داء �أ���د �017ة 5Nإ� )J,�� �	�0=�VC� 
فD�� Rوذ�� �Z�¦ا��� �eو :C�&ز��

  .@��,�ل�ا�!*-��و«���ذ��PH�Rة،��PH��)h�'eة،�< 

                                                           
1 �56���،�Ðn,+�� .!�ن�	��أداء�ا��A''BC0ق�� .�� :�)'7�,�H²و��)'h�J�>م��!�!��)B'Bkpا�)!W	 .د�)�	�H ص�.  46�،2018ار=(�،�أدرار،ع�ر

  110ـ�108ص�.

Y�v�(ا�/c�'b(���������������������������4  اv�45أداءو��ا  

�ـ  	,��ز��أداء �� ��أداء	����( ���ا��¦ �� AD
7�J	و� ،� �ا��,` 567� ADìو��`

®�K�$%ا��`j�1ت�ا�o
�	�F'BGCو�،�AP���M�)'��7ق�ا����aVإ��hج

��P�.  


��أداء'H  لـ�
�	��B'BGC��	�YJج����hإ `j�1	أو��`'V�Kدون�أي��aV�	��:.  


oت��ـ  	��@��aأداء�	�F'BGCج��h>��À�د���Hو�&	�)O�!Vا�`j�1ا�.  


oت�ا��)O�!V	��&���Àإ��hج	�
oت��F'BGC ـ  	��Bل �أداء�	��	�)�=0bj�1ا�`.  

��أداء'��  � ��0ف�ـ �	� �و�ا��i1وي `j�1ا�� �ةÂ+و� )O�!Vا�� �ا��
oت F'BGC� 7
م

  .ا�0ؤو@�ن�
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� � �ا�J!�+'�ت À��� ��0ح )7�,Wا�� �	� Y!V_)'Z��pأو  ا�� �ا�%$ �و�01Kح�ا��*�'!'( rÇ�C

��داء ��	��J=�ت 
��� `j� �� ��أدا�ßا���!*( ������د	��� �:
_
GC� AC� �وا�%$ )B��Jا�

  .�و5Nا�V�pة�

� &',�p� �ß�17ا� `i1�� )�C0	� ),Z�b� `,7� A�_�)'�H0ا�� )'Z��pا� �ا�J!�+'�ت R!C�A·� ،

� �	� Y!V_أ��7ء�� 567� �P�ز��C� )7�,Wدا����� )'Zدا��`�b� �	� � �:
_
GC� AC�  ا�%$

)� )�J¥�� )BMا�	� 567� � `�GC� o� �ا�%$ )'�H0ا�� )'Z��pا� �) %75(@!�+'�ت �أ��7ء	�

�567��P!:�WC�A�_�)7�,Wأ@�سا� �DÁ7'(�أ���	���».(  

� � À��� ����'�ن� ��!J!�+'�ت )'Z�1ا�ا�� ),Z�Bا�� ïV�K)'Z��pا���	� )7�,W�� )'�H0ا�

�ا��¦*�ن ),Z�bو� ���داZ'( ����د، )7�,W� ا�� �أ�0ى� �	¦*� )M0�ا�� �ذوي �ا��¦'*'(�ن

�DÖ'C0Cو�� �P*'¥�C� ��"0ض Rوذ�� � TMذا، )�J¥�� 5Nو�� )7�,Wا�� �أ��7ء �رأي F*�_� A� )

75%(M�)'Z��pت�ا�'+�!Jا��
��أ�'¥�Cو��YnC0C��T�P!:�WC�A�_�;h.  

� ��	� 
��� `i�� )�J¥���� )'�H0ا�� )'Z��pا� ��!J!�+'�ت ),Z�b� 567� �ا��kpل A�_� )_�D«ا�� �

'Zدا�� �����د YJ�� )'Z��pا� �ا�J!�+'�ت �:[ه YnC0C� A�_� A·� ،) c	�Dµ,Z�A�_� Rذ�� 
��� ،

�	� �ا�VC)'Z��p=�0وا�7,�د �ا�J!�+'�ت R!��� �b'�س 
_.��uان�� ¨�¥_� )'Z�D«ا�� )!�Gا�� �و� ،

���GCي� �ا�%$ )'Zدا�� �����د `i�� )'Z��pا� �ا�J!�+'�ت �	� �أ	�!( 567� �_��Gي �b'�س �	

�D£!"#�A''BCا��¦'*(�ا�0اد�.  

  b�3ة�و�w��';/?(ه�ا���xB� xBات����yz�,sc��:  

�أ���د� � 567� �DÖ'+0C� Y2J�� Rوذ�� ،� A''Bا��� )'!,7� 567� )�C0ا�� ��V���`'!BCء 567� 
7�JK

_� �ا�%$ �	Zcا��,` R�]+و� ،A'Bا�� �D£70ا_� �أن YW�;Zأدا� aOر� ¬'�� �	� �ا���	` ��!*0د �Dµ,

�;.	�&bداء��ا���t���`�*ا�.  

��,أ � �ا�B'�س �و�& � A�_� ;h��� )'��7� �اتfو��� �	��رف �_,�!�iن �,	� �ا���	!�ن �1ر+(


ق�:[ا�ا�B'�س��إ5Nا��,`،	,��_Lدي�e7'(�و����	ز=�دة�.  

� )b
���
��Bhط�ا���_
GC�567�
7�JK >�
_
GC�567�
7�J�ر=2'(�،�و:[ا�
��'��Hت�ا��

�)=0=�V0ادو�ا��M½!�ن���	��ا�.  
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ا��C�o�)B=0V!��	��ا��'�ب���M�)e',��:[ه��أن إ�W_o�'�ت�و�567ا��A»0	��:[ه�< �����

� �DµHو���� �Dµ*!iC� ���رC*�ع F!��_5Nإ�� 5Nوا�  bدانا���PW	�� �و�C.*'[ه ����V=�0ا�B'�س و	&�.+���ة

�A''BCل��W	�
ة��Zة�و�را
'H�)B=0��ïB�C�)B=0Vن�:[ه�ا��M�R1 .�داءذ�  

3�6��';/`� ت�ـL|}�س�ا�{��PCا):�ñc(���B=0V�0:[ه�ا�=�VC�AC�
B���ا��'�ب�ا���Hدة��

� � )B��Jا�� )B=0Vا�)� �j�!Jا�� &bا���� �)BARS	B'�س )B=0Vا�� �:[ه �و�BCم 
��أ_��،_
GC� 567

������د )�bا���� )'+�!Jل��½داءا���ا�*M� �DµB��@� �7�u�,�C� �D«��� ،!�jم����B_� �.:� A'Bا�� ن


أوزانا���	!�ن�و�_�ADÖC0و0M��)J,��FMاد� �,�c-(�@!�ك����`iن���i_�¬'��،وزن����	�o
�

�ا�B=0V(�ا��J�B(��وا�
�+,��:��ا�kpل�BARS)( ��)J,ت�أوزان��Hر

�ذ�H�A�_�R,&�ا��Ëو�،

� A+� 
��� `i�� )�J¥���� ��ا��¦ �D£!7� `�G_� ��أ���دا�%$ �ا���eل �وا�%$��إ5Nا��,` )'Z�D«ا�� )W'^h

����7	��Jى�f�K;Zأدا.  

��أ	� ��إ0Hاءات�7 �7� �!��C� o� $ÙM� �ا�B'�س A',�C0اءاتH>��)B=0Vا�� ��  ,C� ا�%$

)B��J¦*�ا��	و�� �اءf�� )V@ا��� Rذ�� A�_� ¬'�� ،`,����� )M0�وا�� �ةf�pا� �ذوي �	� ��'¬�ن ،

�
_
GC���&',�pك�ا�  7�D£ .2!ا��¦���.�ء��أداءا�%$�_�����A''BC�A��دا��,`�و	��·��Aأ���د�1®

  =0Vه�ا�]:�u�,_��	��	أ�)B+�!J���7�)'Vا��)B��Jا��)B=0 و�	�5Nإ�)M��´�O ��	ذ+0ه��F�@

�)B��Jا��)B=0Vات�ا�u�,	BARS) ()B=0Vن�:[ه�ا��M�، )BOS (�cك�ا��!J0+���567ا�Có���	�o
�

�c	(�و�,����م��B_��.:�A'Bأي�أن�ا��&bك�ا����!Jا��¦*�ن�-(�أداءا��)B��Jا��)B=0Vا��،�أ	���

BARS) (��6�	��ل���7ا�.,�ذج�وb�����BM�;�و�	��MAP+�!J��;�M0ن�ا��A'B_�A'Bا��¦_��D£Mو�،

�)B=0Vه�ا�]:�
م����Jا�BOS) :(  

                                                           

 156���،�Ðn,+�� .�F��Jا��&H0111ـ��110ص��.ص�. ا�   

2  �&H0ا�;J*h  .113ـ�111ص�. ص   
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������*�'`�ا��"��ات�ا�%$�@�ف��`i1��`�GC	�F�Jو�M�i(�ا�0ؤو@�ن� - 1�_. 

                      `�G'����Y��"ا��  _�iن  	�«������1 2 3 4 5

 .و��0ا:�ن�وO©د�(_���rÇ!,0ؤو@�ن���ذا�_�iن�ا��"'����0ور=����ا��0!(�ا�0ا:.(� - 2

                     ��Y��"ا����`�G'1 2 3 4 5  و 
ً
  _�iن� 	��«����

3 - �&	�Ðb�._0ادM���� .��AD£!7وC©·0اC;ا���	!�ن�Z��h¨�ا��"'�

                     �Y��"ا����`�G'�1 2 3 4 5��	�����» i_ � ن  

 .ا���	!�ن���0Mاد وأراء����&,�J��B'!ت� - 4

                    `�G'���Y��"ا�� _�iن 	��«�������1 2 3 4 5

5 - � Ðb�._0ادM��� ���ل ��أراADEو��أ�iMر:Aا���	!�ن 7
م� �ا��,`��إ0Hاء� `Z�@وو��ا��"'�

  .ا��.*'[_(�

`�G'ا����Y��"� 1 2 3 4 5������»�	  ن�i_ 

  : .....................ا�W,�ع����


ا                   	.�@��اb`�	��ا�
رH(�ا�.�@�(��������������'H                   زا��,	 

  5-10 -1620  21-25  

) 
ً
'Fس��'����8داء�وت�ا)�}�PC�����Mذج��'�L{|�س�ا�'���';/?((  

��أ	�    �:[ه �7'�ب �7� 
BM� )B=0Vأ#�رتا��� �ا�
را@�ت À��5Nما إ�JK��)B=0Vا�� :[ه

� 
'B������ß0اH>�� �و�7
م �B'�Vو�ا��)'h�i	م�إ��ا�� �ا��VBع �� �PB'�VC�
BM� Rذ�� �7�c�Mو� ،

�ا�0Vق��إ�
ى أ#�رت �ا@��
ام �C.�و�  �ا�%$ �ا�
را@�ت �!��	� )�H0ا,��  	�b� �ا�%$ ا�
را@�ت

� )'+�!Jا�BARS)    (و�)BOS  (5Nإ�:� ¨Z��h�F!��_� �,'M� )��Þ	� ��C� A�� �وا���Gث �ا�
را@( [ه

�)'+�!J0ق�ا�Vه�ا�]:�)'���Mوى�و
W�.  

4YZا���ا�����`/;'��ا) �:ـ ��`i1��)B=0Vه�ا�]:�
,��K$ÌÓ�@أ��`�b��	�)���*�567ا��1ر+(�ا�

���0Mاد إدارة A''BC� )'!,7� �دون���داء� �'��å� ��7دة �ا��'��hت 567� �ا��kpل A�_� ¬'�� ،


دة�ا��©#��  أوذج�h,��أيا@��,�ل�G	�AZا�b�567.  
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�,�B�0M� �`j�)!اد إدارة	,�!�ن����7أو ��7ا�V�pات�ا����(���:[ه�ا���M�)B=0V,�`��أ	�

�ÉnZ01ف(ر	 (;���	���À�ل����567@¾!(،�و�0ح����kpت7!';�و�ا���Hإ��`jص�������D«7

� ��أو 0Mد  GC� `,��� `	�7;Mإ#0ا� `�,	� ��7دة 
�Ëو� ��إ0M� 5Nاد إدارة،	�)»�'��� �_�Bم )��

���ب�<�H��ت	��*eو�`i1���D£!7�`���$%م�ا��B_�A·�،ر@�لT����P!i#����D«	�)�×�N5 �وNإ�

�ÉnZ0ا�01ف(ا� (�P�Hا�����ß�D«ا��`i#����Dµ»�'e�A�_�Rذ��
�Ë1.،�و  


_¬�و�ا�.�Bش���:� : ا�,�uات��P[ه�ا�B=0V(��أ:Aو	�����kpا���)=0kpأن،��'¬��&�ا��ÉnZر

�1���·.�ءأ) ا�01ف(�� )!��B5ا�Nإ�� )V�C0ا�� Yhا��pا� `jداء©��� �دون �
�bأيا��¦'� ا�[ي���	0 ،

�`	�#��eو��A_
BC�567�
7�J�داءt�����É�
�ا��¦��وذ��567�Rا��'B�_ذج��,hد��Hو�)���

ÉnZ0ا��;��،)M5 إ��N,�!�ن���7 أن إ	د��H0اد إدارةوM0ون����ا�0ؤ@�ء��1�`�W_)',:©���A''Bا��

� ���	0 و����LJو�'( ��J��ن AP!�W_� ��إ5Nا�[ي �و�ا����7'( )b
�ا� 
_��A·.�ءأ0GCيBCو� )!��Bا�

�F'bود�Ò���	��eداءوt��  .ا��¦

  D«	�0+]h�)B=0V7��7'�ب�:[ه�ا���	أ�� : bا����	�����،���´��M(�إ�5Nأ�Y!V�C��DÁ�j��DÁا�

�,��A�C �7ل�b�0ا�[ي�	ا��¦*�ن�����PWZ��h�)b7'(�ود���	�567�0·L_�
وi1Ë`��7م��Mن�:[ه�،�


ة'H��)B=0Vا��	������تHدارة��0Mاد����klل��567< إ،�و��»�Y!V�C��D	�Pرات�	���0ف�	,�6

  2 .ا�0ؤ@�ء

  :�داءW?�ات��'���8. 7.2.2

 
ً
aأو:�GCداء�� A''BC� �أ���د 
_

اف�: :©�� )!e� �ذات �أ���د 567��+0_� �أن YW_� ��داء A''BC� أن

�0Mا��C�$%د�ا���ا��'�ر����A�_أن��YW=و�،�Z�¦ا���`'!GC0ه�P-_,`�ا�[ي��ى�ا���G,��),-.ا�

�P,:أ�¸Zة����
7��D£M:  

� �DÁأ��)!��bس�'B!�.  

� �DÁ0ة��أV'J��)�ا�*0د���.  

� �DÁ��0أ#��	�`i1��APJK�FBGC�  .ا�.-,( أ:
اف�
                                                           

1 �56���،�Ðn,+�� .�F��Jا��&H0115ـ��114ص�. ص. ا� 

2  �&H0ا�;J*h  .115ـ��114ص�. ص� 
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�M
�در0M½�:��)Hادا�*�6���داءb'�س� :0_
GCل�c���	�Rأو و�ذ���)�C567ر��f�Kى��
��Hدة�أداء	

� `j� �� �	�ا�*0د 
��أ���د �� �b'�س A�_و�� A''Bداءا����� 7
ة� ��cل �	� ���أ@��'Yا�*�6.�C

��BMو��_��,!�:  

�	��_��Én_�B��MAا�¥2J'(�«�����:  ½داء�	��F!Vمأ_b�FBG'�س��ØJ$���@!�ب�jن��إذا	�� �

� ¬'G�� �P,',�C�	� Y!V_�� A''B����� AZ�Bأنا��� ���ن �_Lدون��أداء_�Bرن �ا�[_� ا�0ؤو@�ن

  .أدا�É*hADEا��,`�و��H�YJ��ADÖ'C0Cدة�

� � ��إذا	� �_�jÉnBن ���@!�ب ��أو e*�ت ��أم@!�ك ¨Z��h`,7:���	� Y!VC� Én_�Bا�� :[ه

�A''B�����AZ�Bأو ا���),'b��V��داءt���  . 1	�B�J	���7'(��أداءا�*0د��.�ء��567	��_�

  :ا��ارد�ا)=>/;��إدارةو����b6|Kداء��BCن� .3.2

   :�داء����م���BCن�. 1.3.2

���و:��إ �ا����( �ا��ارد &',H� �و�@��
ام �ا���H0ت �و���F'BGCإ�JG)'H��hن ا��,!'�ت

��ا��رد�ا�012ي����B=0V(�ا���56¦�C�$%ا��)G'kõا���'H���.�  2.ا���i	`���ن�ا��

��)B=0	��),-.��DÁ©،�و=,���K����J�>��P*=0 �داء���.���H'����داء�JGC�)'!,7�¯mJKن�

� ���cج ��ا�j�1`و�#�	!( �D«	� ����K� �<دارةا�%$ ),-.	� )'!,7� �و¼ 
أ،�C��N�kpا� �ا���& )hر�B,�

� �ا�0«�ب ����tداءوا���& �� �ا�*�Wة 
_
GC� ���Gو�( $Ìö@Lوا�� � ،�داءا�*0دي �K©_��`'!GCو:.�

)M0��� ��داء�·�� ©C ا���2Jت 567� �ا��,` )¾n�، داء��� �� )!e�kpا� �ا�*�Wة 
_
GCو� � )M0�	� A�'M

  . �داء.�@�(����V=�0وا�V�pات�ا�<0Hاءات� و	��D��2Jو=��Aا��Cذ

�و  ���و	�
�أن=, `Z�@وو� ��!.-�م )�H0ا	و� �b'�@�ت �,��_)'!�M� � .ات 	ÊM�iت،�h-�م


ر=ADÖ �اb&�ا��¦*�نا��'�ر�وK�'�ن�	Cق��567 و�*C²�
� أ�ا�V�pات�أو :[ه��إ�
ىو7.Â+��A�_  

  

                                                           
1 
 ��C¸�إدارة��7,�ل�،��H	�(�د	 .F1	���b²�)'!j�)!Wد�:  ��. �A''BCأداء�ا���	!�ن�. ��0،�أ�,

�،�	J��دة�2I�0# .�$m'-.ا���A!�ا���`�
��وا��!�م�ا���Wر=(�: ��. �JGCن��داء�	���cل�	�'J^د_(�وا����b²!�م��ا��)'!j�)!W	 .

 5ص.  �H 2009	�(���1ر،
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��PB'�VC�'!�M�،
�Ëو �Vا��'F��A�_A''B1. ا�� 

  :ا����'(��ر�C &Ëازن�ا��.��0e:� �	.-,(�أ_( أداء�JGCن�و �ا��pدة

 .ا��pدة �

 .ا���.���H'�ت �

� )*!iا��. 

      t�
+L_�0e�.�ازن�:[ه�ا��Cت��أنن��H�'ت�و�ا����b�Cب�käأ��
b�),-.ا����)klا��

�< ��أ�[ت��`	�iا���÷ø.�567:[ا�ا��F!V_`��إدارة(���7ر�و�	ن�ا��1�JG2).ا��  

ت.2.3.2�]  3 : �داء��BCن��أ[

�إ��Cع�cل�	���567ا���Jى�ا�*0دي�و0Mق�ا��,`����A�Cداء���JGن��ا�cز	( �@�@'�ت   

  :و¼	W,�7(�	��ا�.�Bط�


د� ��)VBhن���JGCام���داء
��@����PHc7ات�ا�0اد��W*وا�`'!Gا��.  

� ��:
_
G��� ,b�$%ات�ا��W*وا���_��Bا��)�p����)Vر����.  

  .ا��,`���Whحإا�B=0V(�ا����56���56Én@©Cا7,`�7 �

� �RCرا�P	ن��JG���)'2=ر
�ا	¨�ا��f����FGا��.  

� R��,7��7أ�)�Hرا�)_]"K�;'V�Kأن��
���RCرا�P	���`e�kpم�ا
Bس�ا���'B�م��'Bا�.  

  .�PWZ��hا�%$���D�� ,bو���A'bت!'راj�&H`�ا��, �

  .�½داء�Jن�ا��iC�0,�Jن��
_�RداV���,Z(�وا�V�!��)kÇ=�0وا���Gأن��ول� �

3.3.2 .�/vUKن��إدارةBCداء���:  

  :إ5N �داء�JGCن��إدارة��0e�.7<دارة_7�AJB!,�ء�

                                                           
1 �67�ï*V�	ل��.	�،��J� .��0داء�=�iCن�و��JGC .�� :�0_�._�،�)�@�Gد�و�ا����b²�)!W	2014  .30ص 

2 �67����
,G	�،�&ل�ودور:��. ا�����C²ت��'.BCن��داء�JGC���ا��O0'(��!�!�م�: 	�@®���ر@��(�: �_�h�)�	�H�،7!�م�<دارة�¸��C

 noor-book.com ://https:  �567ا�0ا�C:06.04.2023 .�a, �ا��=�رة�_�م�. 	���(��567ا�a�pا���#�0.  82ص.  2006ا�0=�ض�،�. �	.'(

3 �ï*V�	ل��.	�،�J� .&H0ا��F��J31ـ��30ص�. ص. ا� 
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• ��f�b(ا:�� �إ�<@®�اW'C'(و=,�` 
دGC� �ا�%$ �ا���JGن ���567ا��WC،)'!�B�J:�ت `,�K� وا�%$

���)'JnZ0,`�ا��ت�ا��bc7ن��JGد����P�pا�
 .ا��u�+0C)J@Lا��b�Vت�و�1

�ا� • 8�����]]�:��u�,�C�DÁ©��� )J@Lا�� &�Cم�	أ�� �ا���JGن ا�%$���@�@'(	.�ø'�ت

�&	�`	�i�C)V1����)_د��داءا�t 7�.1,�ل  

  2: �داء��BCن��إf/اءات. 4.3.2

aأو  :�
_
GCب��@���`j�1��)'JnZ0داءا�� :  

� 
_
GC� �	� 
�oأ@��ب� >� �� ��أداء0Ghاف �7� �ا��'�ري ��داءا���	!�ن 
��أن إذ،_
GC


�	��M´دارة،�وا���	!�ن�<دارة�i`�	���أ:,'(ذو���@��ب'*�JK�)'*'+��7��1��ا���Rذ���

�A''BC,���7'(�و:`��وإذا،� �داء�ض�*�hن���داء ا�!	��!��
Z�7أن أو��AP��)رة�ا��ارد�ا����
h

� �,+� $ÌönZ0ا�� Y2Jا�� ��أن¼ ���ن 
��<دارةا��0ا�7ت_
GC� ��cل �	� �P!'!BC� ��,_� وا���	!�ن

وا���ا	`�ا��b*'(��وا��B�!'(واM&�ا�
��@��ب،�و	����ن�:[ه��داءا�h*�ض��إ5Nا�Lد_(���@��ب

��Éا��Pرات�و �K�)'!7�*��M�`,�ا���)¾n��
رات�ا�%$�_�,�&����Dا���	!�ن �B،�ا��	أ��&Mوا
���M©·0 ا�

�`�	� )'Hر��pا� �ا��"��ات �	� 
_
�ا�kpا�H��Mر : ��� ،� ،)M5 إ��N`��إ	ا��وا�� )'Cا�[ا� ا��"��ات

�ا��.- �ا���ا	` �	������ا� �,��C� �ا�%$ )'*bا��� 567� �ا�L·0ة ���داء','( +.�7'(��إ_�W�� أو@!��

�)'7�hو�)	
��Jو�¦0وف�ا�.�خ��<#0افا��اد�ا��Y=ر
  .و7�h'(�ا��

�¨�¥�J���.:��	دي��أنوL_�`	ا��5«'�ب�:[ه�ا�Nإ����[��YW_��Rدرا@(�:[ه���داء��

�)b
  .ا���ا	`��

�M  :اkp!�ل  إ�e�!��`,7�)V�5Nل�: 0

� �ا�cز	( �ا��,` )V�� `�,C�� �������ون �P�� �اkp!�ل �وو�& ��داء 1�cت	� �	� `'!B�!ن���

�B!��Mءات� �JGCن��داء، �����eن���	�Wل��VC=0<دارة�وا���	!�ن�	��PH(�و<@^�1ر=�ن�و< 

                                                           
1 �
',kpا�

ي�،��7=0e  .�F��Jا��&H0186ص�. ا� 

��JGCن�أداء�ا���	!�ن.  ���#���ن�،�@,��ة 2���=�iر@��.  دور�ا���)�. ��b2019(�،.  1945	�ي���H8	��H²�A!7�¸��C .�),�ع�: 	�@®

 78ـ��77ص�
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�و� FZ�Bkpا� �1+� �� )=0Jا�� �و�7
م `j�1ا�� )1b�.	� �� �وا��1ر+( )��®Bا�� �وXراء ا���#0ة

Nإ� �	��#0ة ��داء ���ل �و��JGCن�ا��!�	�ت ��!��	!�ن )�.Bا�� �اkp!�ل �و�& �� A:�JK� �ا���	!�ن 5

ADEت��داء��و�`�أداc�1	.  

�ا��B!'`�	��ا��'�Bت�و�ذ��R������ون����ن��أن :·�������`�,�C�)'hة�ا����V�p!�ن�و��<دارةا	��و�ا�

  . �داءا������ن�����JGCن���@^�1ر=�ن< 

�[(و���داء���JGCن��أ:,'(ذات��ا��M01ن�وا���	!�نo��Cت���ن�<�أن :o��Cت�ا���#0ة�<�:0


�	��Gى�<_
GC��	�
�oل�و���C;O�!@طو��أ�,hل�<�أ��C)�@�.ا�.  

�¨�¥�Jن��أنو��JGC�)'!,7����داءا�V�pة�ا�����(����`�,�C>رة��P	ل��Cن���M01ن�ا���

  و�ا���	!�ن

  :�داء`/ق���BCن�. 5.3.2

�YJ�"�u±_�: ".:�)·c·ا��'`�ك�
���داء���JGن��	¼:  

� h;�	��أ" :�_±u"_0ى : ��BCن�ا��45 �Â+أ����ا��"'���)O��e�`	ا��ا� t)H�G���داZ,��� ن�ا��¦

5Nن��إ�JGC;Zل��أداc���	�Rوذ�: 

� � �ا��Bة Üا�h� 567�u�+��_Y�úا�® ��و	� ;!,7 oإ�أو� �ا�WCه �وا��Cذ�� �,�� ��ا��¦ �7� �Ë�W_

�`j�1	�Rاف�ا���داءذ��  .��Én:.�ك�0Mد��j	��`���$%;h©�����	��D«و�7²®

� �567�u�+���داء،��H�Mد�ا��bc(�ا�2�J'(����ن�ا�0«�(�و�	��_Lد_;ا�*0د��و�Oن���	��_Y»0ا�®

ا�%$�_0«��ن���D£Mو���7,�ل �©داء  �½0Mاد	���cل�ا�J,�ح��ا�,��ز  �داء ز=�دة إLC5Nدي�

�DÁو
=L_�
'H�`i1�.  

� � ���ن aO0افا�
:��)'��Þا�� YW_� ¬'�� ��أن، ��JGC�0:�Hن �	&���داء_�iن a�C0	

  . �داءا���JGن�ا�0«�ب����¦�Pر إ@�*�دة�	»��D	���cل�و�< �ا��¦� وأ:
افا:�,�	�ت�

�¨�¥�J��0�.�ل�:[ا�ا�c���	ن��أنو�JGCأداء���ا��¦��_�iن�����aO0��ن�ر«�(�ا��¦

  .أ:
اM;وا��aO0��ن�ا:�,�	�C;�و�
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�: ا)���5����BCن �+L_ن��أن�JG����e0M�0M�_�)*'¦م�ا���P	�����'¬����A:�JKداءا��"'�

� �ا��¦'*( ��إذا	��G=�ت �ا�h*�ض �� ��ا��¦ �	�Pرات �C*�ق  h�jأداء���Mا��¦ N����Oو� ،Tن�

JGC c�� ��Mدا� � ��!*0د �V��� �ا��¦'*( �و��@�,0ار �ن ;!,7� �;Zأدا�� �و�R�]Oا�0«�ب�����Jى ،

�Mا
	���cل��,!�567�APا��
و=�0ا��¦'*���*®�ة�	��ا��	����0Mاد'(��
ى�ز=�دة�	��Jى�ا�

�À'*���)وإزا�����¦�,!��)�*.	��V��ا�!`�و:[ا�.  

��	�اb&��أداء�JG���;hن�أو�ó�ch	���cل�:[ا�ا��.��0�'"K��	�
�o��ا��¦*�ن،�ا��¦

�ة����Jbم_¥�B`�ا��¦����ن��أن أي��bات���0ة���7:[ه���'©�[�*®Mbم��Jم��
7�N�����و�

  .���!`ا�1��ر�

���أن_0ى��:��BCن�ا��46 �bا�� �أو ا����D£Mدي�LC�$%ا��)¾nا�[ي�ا�����'"�!���e0M��V�K�)*'¦

� 
b� �وا�LJو�'(���داء �JGCن�إL_5Nدي �ا���J=�ت 7
د� )�@�.	� 
ى	� )M0�	� ��cل �	

� &	� �ا����دل �ا��*�7` )'���M0ى  <داراتو���'*�Jا�� �ا��,'` 
	(و	&�pا� �	� � 
�N����Oو� ،

Mن�Tتا:�,�م�ا�01ف�o��Co��ار��
B	و�;�=�*C����ا�%$�_����Pو	
ى���داء�!V!J(�و	��_�

 1 . �داء���Pدور�M��ل����JGCن���	�ر �Wh²ز�j`�:[ه���·.�ءأ �½7,�ل	�����;�

�ó�ch)¾n����_,�أ�ن�ا��JGC�	���cل���C²�)'!,7ل�و�ا�����(���داء`�!C��Yدورا��

�À=�*Cو��),Zا
  .ا�V!J(ا�

6.3.2.��6|Kدارة �داء�k��;/<=(ارد�ا��ا:  

�����f���داء����	A:أ )V1����)e��p,!'�ت�ا�دارةو�ا�T��)=012ا�.أ،�و:��ا��ارد�ا��
��A-

��ا�*70'( ��P[ه )h�iا�<دارةا�� FBG_� �وا�[ي �ا@��
ام ��eرة �� �وا�.-,( ��!*0د &*.�`�Mأ�

 <�0�.7)'H��h	���F'BGC�0e�.7ا��*�_(��أ:��Aل���داء _
ور��A''BC!,�ارد�ا�012=(��'¬�

   .ا�012ي �و:��ا��.�0 

�¨�¥�J,���ع��إدارة أنو���0#��	�`i1���a�C0C�)=012داءا��ارد�ا���)bc7�$ÙM�،)_��·©C�

� �,D«'�أن إذ�� �و¦'*( `'�*Cارةإد�� ��JGCن �ز=�دة �� 
وره�� `,��� �ا�012=( ا��¦'*����داءا��ارد

                                                           
   79ـ��78ص�. ص. ا�H0&�ا��J��F. ���#���ن�،�@,��ة� 1
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)'���Mو� �*�ءة�� ��j`� ،�!��	!�ن�M�C� ��cل �	� � �	�ارد:� )¾'Dµ�� 5IJK� �ا�012=( �ا��ارد TMدارة

��JGCن� �� A:�JK� �ا�%$ AZ�7
��ا��M�Cو� )@
.Pا�� �و�إ�7دة �ا��1	!( ���p�jدة �و��X'�ت Y'��@�

�j�)=012ارد:��ا��	أداء��	�FMاع�و
�^�01��ت�و���BC';�ا ���i=��ا��J,�0وا��
ر=�Yوا���u�*Gو<�

R�]��)e��pن�ا�hا�Bا���:�,hو���DµV1وا@�,0ار�أ��)J@Lاف�ا�

ف��F'BGCأ:Dا��]:�`j�،.  

4.2 .d�(#��8أ[Kن�أداءودBCارد������ا�ا)=>/;:  

1.4.2 .d�(  :ا��ارد�ا)=>/;��أداء��BCن��أ[

ا�.-,(��أداءا�%$���JGC	����Y'��@	W,�7(��إ��Cعرد�ا��YW_�)=012ا��ا�أداء���JGن��

�FBGC�PMا

@( وإ�7دةا��pدة�ا��1	!(��إدارة :�@��'Yو	����ن�:[ه��أ:.Pا�.  

   :ا)>�P�ا! �دة��إدارة.1.1.4.2


_¬�وJ!M*(�إدار=(��BCم�M�B·�F!��567(�ا���JGن�إ     ��÷øh�ن�إدارة�ا��pدة�ا��1	!(�¼

�0,�Jداءا�����),-.,!��6�M�j��PB(�أ���DµV1و���D�'!,7ا�
ا�!'(�'،�وC,�ر@��Pا�.-,(�و�VCا�

� 
ى�� �ا���0 �	� )Hدر� �أ567 F'BGC� 
فD�� )'Hر��pو�ا�وا� AD�H��� �إ#��ع � F=0�� �7� 
'*�J

`b©Oو��D�H0�	�
_�Aأ�H�567دة��BCو�,�ن��;�b��_��	�FMو�AD��»وأ�ر�)*!iC
PHو� b�0و�b.  

����7� 
Bو�� �ا��pدة 
P�	� 0فNرا
��©��DÁإدارة �	�i=0 ا�*' �ا��1	!( ا��,`��أداء :ا��pدة


ى�ا���JGن���و5Nا��ë'kä�`i1��ë'kõ	��ا�0ة�	�)M0�	�	&��7²,�د��A''BC�567ا��,'`��

�  1 .�داء�

 :ا)>�P�ا! �دة��إدارة أ���� •

���  :ا��pدة�ا��1	!(���ا�.�Bط�ا����'(�إدارة أ:,'( إ�0ازو=,

� � �وز=�دة �ا��,cء �ر�� YJ+� �	� �ا�.-,( ��,CAP���bإ��D�W�.	� 567!jو� �ر����,�، زاد

  .ا�.-,(�أر�Oح�567#0اء�ا�.��Wت�	,��_�=
��إAP���bا��,cء�زاد�

                                                           
1 �Éإدر���h�,'C�،�`��*. ا�� �ا�0وس،�·����ت�� . أ�=��J	ن��JGC�	�AJb�)!Wإدارة�:  ��. داء�ا�Ìö@L$�دور�إدارة�ا��pدة�ا��1	!(��

 38ص.  j40�،2022!'(��7,�ل�و���b²د�،��H	��VJ!M�)ن،ع�. �7,�ل�
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��و�JGCن� �'��iا���À'*�C)'H��h> ��
Cت�و�W�.ا��  .ا��'�ب��

� �
P�pوا� bا�����M�Cا_(�وأداء
  .ا��,`���ë'kä�`i1	.[�ا��


ا�	C0*����!,.-,(�إدارة_h�FBG-�م� �Z�7و�)'JM�.Cة�u�	�)!	�1دة�ا���pا.  

  .	���kl��Y!Vل���567��Àا��P1دات�ا�
و�'(����lدة �

� �5IJK5Nإ��&',Hد��PH�
'��C�567��+0Cة�u�,�	�)','-.C�)M�B·�F!0اد�Mأ��)'�!Cا�.-,(�و


_��وإ#��ع���Hت�'*�J1. ر«��ت�ا� 

  

• �/vUKا! �دة��إدارة  P�: 2�ا)>

�0e�.�ا���	7(��,W	ك��.:)'@�@���A-.!(��إدارة�	دة�ا��1��pا�P,:أ :  

� 2�3(k���f�b(0ك��أن :اGCو�&M
C�$%ا��
دة�¼Wا���
'*�Jت�ا��H�'ن�ر«��ت�وا���iC

� )M�j)V1���� ��ا�J@L(،دا�` É�7 �:� �	�� �_
'!BC� ;'!7� ��A',�C�©	���رف A�_� ن

�`'"1KوA-.ا��R!C �7,�دo��م���-h�567<دارة��,�!�ن�	�����7ل و�ا� �_
'*�Jا�.  

� u�,ا��� F'BG��� �: ا��pدة � F'BG��� 
فDو u�,ا���ا��� 
رةBوا���	� �Dc'�	� ���ن )'JM�.

  .ا�����ت


	F'BGC���Pا�"�_(�	»��D :ا)�ا#8ا)BC�bن� �BC�$%ت�ا��	
�p�0ا=�VCو)���  .ا�

ت ��P�3(ا� rsK� YVST(ا:�� ��أن���$ YW_� ��أنا��pدة )M�j� `,1K0اءاتH>دة���H� 567


	�ت��pت�ا�=��Jا��)M�j��  .و�ا��,!'�ت�و�

ت �M��د�ا)'/ار��rsKا)�bKه��:ا]:��	�)�H.�ء��567ا��"[_(�ا�0ا�0ار�Bذ�ا���Cا�A�_�¬'G�

�$ÌönZ0�0ا�#Lا���DÁ�jت��h�'ا���R!C�`'!G��م��Bh�567أن��،�D��)V�C0ا��FZ�Bkpت�و�ا�h�'ا��

�أ@�@'��	
ً
��أداة�أ@�@'(����JGن�و��VC=�0ور+.�f���!(ا�[ي�	دة�ا��1��pإدارة�ا��.  

� � �,ا)2�3�وأ�:ا! � 
�ا��ا� F=0*ا�� ��0وح �:��ا��,` Ò�,�pا� �ا��,` و@'!(��أ�M`ن


_��Aإدار=(،B���0,�Jن�ا��JGا���F'BGف���
DÔ`�Mت��أ�	
�p,` و�داءا�وا�.  

                                                           
1 �Éإدر���h�,'C�،�`��*. ا� �ا�0وس،�·����ص�.  أ�،F��Jا��&H0383ا� 

2 �;'Hو�،����:��fH .�)'�	��pت�ا����
�ا��,`���ا�=�WCو�)'W'Cا�®@>�)V�pل�،. ا�D«25ـ��24ص�. ص.  2016دار�ا��`i#���$mbر��!	�،

)pdf . (�0#ا����a�pح��567ا��	ا��=�رة�_�م�. � ,C :19.02.2023 .a��567ا�0ا:https://books.google//dz    
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�0ار�ا�P�pد��:وا)3�BPن�*دارةا)/ؤ;��ا�>}ST��Bkن� �Cم�

ف�7D� أو���P����&	��Pر���K.  

� �rsKة��Kدة�ا)�ا��H`�567و�&���aVو�رؤى���=!��)<دارة أن أي :ا�SB��b(إ}�اثا)'�

�
=�W0اءات��H>ت��	
�pو�ا. 

  

دئ� •�  1 :ا)>�P�ا! �دة��إدارة�

��	�)7�,W	ا���دئ�ا�%$:.�ك����P�c���	�&'V�J�F'BGC 567دة�أ��pت�ا�Hدر�H�Cو�£��Gh��.D

  :	»�D �داءا���JGن����ا���V=�0و 

�إ � ��<دارة�®uام �	� F'�V��� )'�	��pا� �ا�����ت ��أ�567 ������5ñcأد�ï إ5N	��Jى 	��Jى

�
'*�Jت�ا��H�'وا��;�J�C�¬'G� ��0ا�.  

�  >� �	� �ا��,` �� �ا�*���( �و�ا��1ر+( �و	0+��ا��!�	�ت )����ا� �دا�` ��F'BGCأ�h,�ء `H

���(�ا�أ:
اف�.  

� �)bوث��أداءد
��$Ìþ�GC,`�و�ءا��V����;'Mع��bدي�ا���*C,`�و�ا���.  


_��وAD�H���)'�!Cا���0ف��567ا�� �'*�Jت�ا��H�'.  

�إ�Whح � 567� �ا��,` �� �و	0ا+��ا��!�	�ت )����ا� �*¦�	� &',H� �ا�%$� إ#0اك 
	�ت�pا

�)���
	��Pا�BC&Wh©�0ق��Vا�`�Mو+*�ءة أداء وأ.  


رو@(�وا�"���	����P��aV����د<  �	��  .��7ا�0Bارات�ا���1اZ'(�ا�"�

2.1.4.�]�U�(دة�اKإ:  


ا_(�ا�.���ا�������	��ا��,�nh.�ت�و�VCر:����إ     ��&	�)@
.Pت�إ�7دة�ا��B'�VCر��P¦ن�

� ،�:
��� �و	� ��Cر=���VCر ��7دأا�^J�'.�ت �� )'�'C�	درا� �ات�"K� 
تP#� �ا�%$ �ا�0ا�` 5Nإ�  �ذ:�ن

��#�	!(�cC	���É ،�وb��C&�ا������ت�ا���0eة�أن�ا�ا��.-'Aو��<دارة��*Cإ�7دة��
P1n@دم��Bا���	

��DÁأ�)'W=ر

�ا��nJG.�ت�ا��WC�o�¬'���	ر�e����@2 �رJ^+ا��DÁ©+ت�و
ا���دئ�و�@�Éا�%$��


_�ت�ا��kp'(�و�ا��Bد	(�Gا���)PHا���)'M�j.  

                                                           
1 ;'Hو�،����:��fH .�F��Jا��&H027ـ�26ص�. ص. ا� 
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@(�إ�7دة�'¬�K�0ف�����.Pا� :�DÁ©� ,!'�ت�ا���,'�إ�7دة�ري��!]�p�0&�و�اJا��A)=و��<دار

)'W'Cا�®@>�),'Bا�� �و�ا�J'�@ذات A-.!�� R�]+و� 
ة،h�Jا�� �ا��.-','( `j�'Pو�ا�� 
ف��تD�� ،


�BMت�ا��,`�وز=�دة�C�A'-�K)'H��h>�)bرة���ر���1.  

���� 
Wh� ��أنو7!'; ��إ�7دة	*�Pم �ا��,!'�ت )@
�أ�<دار=(:. 
b�&	� 
ا·(kpا� ),@� ]�


_�(��<دار=(ا���Vرات�ا���.���H'(�و��JKر��P7و�د��ل�ا��B.'�ت�kpاA:�@ا�[ي��������+�`i1�

0=(���h,�إ�
ى:�Hات���'"K ,!'�ت����,`�وا��دار=(ا�> )e��pا.  

دة ����أ •Kإ �]�U�(ا:  

�¸'�lC���
@(�ا��,!'�ت���ا�.�Bط�ا����'(��إ�7دة أ:,'(_,.::2  

� �����!�Fا��*Òا

ة��0ف�0Mق��أ�iMر 	���cل��0ح��<�_
H`,�ا�. 

  .ا�.-,�ت����0Mادر�����K����=	��Jى  �

�  >� F'BGC@ >و� �Z�Oا��� $Ø!V�� �ا�*�ر=( )��W�� 
	�ت�pوا� �ا�.��Wت )'7�.�� 
	(ر�BCءBا��

AP�.  

  ._���0ن�	*�:'�Aا��,`�و@!�+'�b�;C'�د_�ن�إ�GC5N=`�ا��.*'[_�ن� �

  .b'�د_�ن�_���0ن�	*�:'�Aا��,`�و@!�+'�C;�إ���b5Nد_�ت��F'BGCإ �

�  >�&�0JK),-.,!��)'JM�.رة�ا��
Bز�ا���ا�[ي����G.ات��567ا���"�,!��)��W�@.  

� � �ا�.-�م 567� ��ا����و0bا��ا���Bء ��cل �	� �ا��,` ��!�,!'�ت�ا��إ�"�ء� F��Jا�� A'JB�

  .ا����¸�ا��¦'*���وإ�"�ء

• �/vUKدةKإ �]�U�(3:ا  

�6_��,'M�)J¥P�0إ�7دة�ا�e�.7�`�,�C :  

�و¦'*(�وا�
ة�� ����Z�¦ا����	�
_
  .د	¨�ا��

                                                           
�	�Bر�)h	��0eة�. �bي�����.'(،� 1I	��pداء�ا��)@
 145ـ��137ص. ص.  ���5�،2007¬�،ع	W!(�ا�: ��. �H	�(�ورb!(�. إ�7دة�:.

2 �Y¥=0ج�الله�،�زM.دة���pن�ا�JGC����Dµ'���M,!'�ت�<دار=(�و��ا��)@
	�ي���H8	��H²�A!7�¸��C .�),�ع�: 	�@®�ر@��(�. إ�7دة�:.

1945 .،�)��b2019  .ا���#0.  66ص��a�pح��567ا��	ا. � ,C12.03.2023: ��=�رة�_�م�.a��567ا�0ا : https://dspace.univ-guelma.dz 

 113ـ�112ص�. ا�H0&�ا��J��b�،  .�Fي ���.'(�3
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  .ا��,`���ا��Cذ�ا�0Bارات�إ#0اك �

  .-,(�LCدى�ا��,!'(�	���cل���Vات�	. �

� �`�*._��`,���M�،دة�
  .روC'�$�وe��Yو«����7دي��إ�5N!�,!'�ت��eر�	��

  ._Lدى�ا��,`�7.
�اH�kp(�ا�*�!'(� �

�ا��¦*�ن� ���)Bداد�ا���C�¬'��AP-'*GC�A�_ن���bن�و�ا�0ا��Hا�0ا.  

� ��b�0ا��_
	")��kp0ف�" ا���f���$ÌÓ�@ل أ��Cc�.  

��و�
ات�ا��,`�	��0Mق�و¦'*'(� ��"�CN0ق�7,!'�ت�5إM.  

دئ� •�دة�Kإ��]�U�(ا: 


@(�ا��,!'�ت��ا���دئ أ:A أن.:��D£!7م��BC�$%ا�¼:   

� �rÇا��ا�
_
Gافا��
:t��),-.ت�ا��'W'Cا�  .و�ا@®

�إ�7دة �N�kpا���&�ا�������  .ا��*

� �567�u�+��اW'C'�تو���½:
افا��Bة�ا�0G+(�ا��,!'�ت،ا�®®@² .  

�+��567�uا��,!'�ت�ا� �®�Z�¦ا���Énو�.  

� �`i+�),-.ل�ا��,#)�`j�'Pت�،ا��@�'Jا�،A-.,!'�ت�،ا��ا�.(  

� B0ف�7�567,!'�ت�ا��ةا��
h�J,!'�ت�ا��و�ا��)Mا����),'.  


ام�ا�.�@��Y½دوات�<دار=(��!�©+
�	��دb(�ا��!�	�ت�و	��@�A�nإ�Whزه<  ���@.  

�رة�1
�ا��'��hت�و�ا��!�	�ت�و� �f( ا�	زcذ��ا���Co0ارات�Bا�),'!Jا�.   

2.4.2.�8#Kد�ارد�ا)=>/;��P(�/�bC�ن�اBC�b(ا:  

1.2.4.2.�/�bC�ا�m;�9b(ا:  

� 
رات��أ@�@'�_!��Yا���i=���دوراbرات�و�P	ن���JGCل�c���	�),-.ا��)'���Mز=�دة���

7
:�JGC�567�Aن��J��N����O!�ن��و	��ا�ADE��567أدا�)!e�kpرات�ا�Vات�و�ا��
W�Jا+�(�ا��	و�

	�),-.,!��  .�567ا���'
�ا��pر������Pأو ��Jى�ا��a'Gا��$�ا�
ا�6
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_`�إ: أh;��0ف��567      �K��7��7رة���	ول�@!�ك�ا�*0د��.^C�)eت����:�WCذي�ا��Ë�W_

�أو  � )'.Pا�� �اا��¦'*'(�ا�.��'( ;M
�و: ���J^+��&M0ب، �ا�*0د �D£إ�� �_��Gج �ا�%$ �اتf�pو�ا� ا���رف

��داء �� ;Cء�*+� �´�BCن��،	��Jى )O�!Vا�� �ا�01وط ;'M� FBG�C� ¬'G�`,�ا���=�iا��� �أن �أي ،

�اوح���D£Mا���رف�و�ا��*�ءات�و�ا�J!�ك®Cءات��*�7́
اد�ا�،�r��.ا��`,�!��)!:L	ن��iC�¬'G�.  

����� ���0ف �أ: أ_��+,��� 
7�JK� �ا�%$ AZ�7
�و�ا� �و�ا�0Vق `Z�@و�ا��� �ا�¥���1ت `,W	� ;h

�*GC u��APMر��	ن��JG,�ل����و@!� ا�AD�'+���)=0�
را�ADا�*bو و��،����F'BGوا�
�نآا��0ور=(��

�أن،�دون��أ�0ى �)'7�,�H	��PH(�ا���Þ'(�و�< �أ:
اAPMا��)J@L	��PH(�و���F'BGCأ:
اف

�¯Ìö¥hداء���
'�pاAP*Z�¦و�����)'��kpا)'!�B�J1. ا�  


ف�ا�و	��:.����J¥�¨�أن�     D0ة�,�J	�)'!,7��:��=�iرف�و�@!�ك�ا����	رات�و��P	���'"�

  .ا�J@L(أ:
اف�BGC'�Fو	���0M��A�_�;�cاد،�

• �m;�9b(دئ�ا��/�bC�ا:  

� )'¥=�iا��� �ا��,!'( &��C5Nإ�� �:[ه�7
ة �	0ا�` &',H� �� �D�70ا	� °�¥_� )	�7� 	��دئ

���M��PG'��C',���ا��,!'(،,_�¬'�6_:  

�ا�*0وق�ا�*0د_( 
�	��ا�Z�B,�ن������i=��أن���®��Mا����
ى�ا��ا@&�: ـ�oا�*0وق�ا�*0د_(�أي���	


د�_��Wh>�Aز�،�ذ��i��Rن�أن���0M��Àا��ن�ا���h�iن�p0=�،�+,��أن�د�ا�X��	أ@0ع��`i1��

��htاع AP!�BC� )70@� �� A:��»� �7� �ة��+� �ا���Mcت �_-0Pون ��0Mاد À����A'!�ا��� �	� ).'�	

�=�iوا���Jا�� ADµ'*!�� ¬'�� �	� ��0Mاد ���ن �0Mد_( �0Mوق 
H�C� �إذ �و�، AD�fو��� AP,'!�Kو� )B�

$Ì��Þا��AP��'	M�Rوذ��،T)'¥=�i¨�ا��	ا�fا��a'V�C�
.7��D�70ا	��	�
�oر��	ه��]:�`jن�:  


ى�ا��
رب�0و � ���&Mا

ى�ا���iن�@�7
�): �iن�ا��(رة��!�Fا����=�b�&Mا
�j��,!iMن�ا�


ة�_
�pرات�ا�Pرف�و�ا���ب�ا��J^+وا�A!��567@70(�ا���R2.ذ�  

                                                           
1 a'h��ة��u±+��، .ص����BMة�
=0M�، .ن�أداء�ا��رد�ا�2أ�JGC�567��=�iر@��(. 01ي�·�0ا����®@�	 :���'J^7!�م�ا��¸��C .�`W'H�)�	�H

  16 ـ 11ص�. ص�.  2015،

   16ـ��11. ص.ص.  J*h;ا� .�&H0��u±+�،�a'hة� 2
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�ا	¨�ا��i: ا�
�h�i�,!��F'bن���'�ر <  �f!��)kå0�0ا�e�.�ا��'�ر�ا��YW_�¬'G���)b
��)'¥=�

��h	¨�ا���i=�$�ذ��Rأو�	���7'(�و fد��ل��ا����)'B'Bkpا�0«�(�ا�rå0ى�ا�
ن�t ن��iCن��

75
م��0M�Cا�L'@�)�»0دي�Nإ��)'¥=�iورة�ا��
7
م�ا@�*�د�`i1��;C	�Y@�.	��ا�.  

� 	�=�iا��� )'!,7� 
��� �ا���iن )���� :)M��´�� 5Nط��إ�Bh� )�p��,��0#ا���� �ا�01ف b'�م

�وا� �ا��Bة 
��� �ا���iن 
ى�� ���Mإ+,��;�� ;!,��� ;Z
�� �و $�=�iا��� ¨	�h�fا�T��	� ن

� �ا�7,�د ��أ@!�با��0وري � ��cل �	� �وا�.-,( )W	�fا�� ���e(��إ7
ادا�����( ا@�,�رة


�ا��"�� �D[ا�e0و�< �"0ض���$Ì��Þا��;+�!@���)!e�kpى�ات�ا
�و�	Ò�,�H��=�iأ·�0ا��

�,D£!7ى�
	�R�]+أ·0ه،�و��)B=0��567Zأدا;�!,��)' �)!e�kpا�)'JnZ0رات�ا��Vا���
_
GC

�	��Jى��;Zار��أدا
B	و;�'H��hإ  �=�iا���`�b�;'!7ن��j��,��)hر�B	.  

� � �ا��,!'(�0ورة ��:�!,��iن  ا�,�ر@( �ا��Pرة YJ^�C� �i�،)M0��1ر+(��وا�	� �	� 
�cM

� ��وإZ�V7;ا���iن Y@�.ا��  bوا��� )e0*ا�
�oو� ،A'!��!���0Mا�C� ��@�Z`�وا��دوات	�

� )¾n�� �� �:��	��Hد ��� )D��1	� �=�iا��� �	�iن �� )'¥=�iا��¯%�� �ا���iن��ا��,`، A!��_

  .و=^��P!'"1K�;��¯�Jدون�	���0


�:`���K�YJ��A!: اZ��p'�ت�	��ا�i!'�ت�إ�B�h�5Nل²  �_
GC�5Nإ�
�e��C�A`�ا���Gث���

�وا�
ة �	0ة `i+� ��C�h�i; ا��,` �BMو� )'����	� �	0ا�` 567� ;,!�K,`��أو��ا�� 
B�K� �,!iM

،;Zا�Hأ�YJ��`0ا�	�567�;,!�K�`�M���	ن��j��,!j���+0	ن��jن� و�iا���A!��_�R�]Oو

�F!ن���M�R�]و�،�`i+�`,�ا���=�i����P!ا�
C�)'*'+و��P����&	اء��H��&',WC�)'*'+

�	��ا��ا��Hت��@�@'(��!,�iن ¼�A!��!ن���iى�ا��
���M�kp1.ا 

 :ا��ارد�ا)=>/;���أداءدور�ا)BC���,-�m;�9bن� •

          _Y�! � �=�iا�� 
ً
 �دورا

ً
�ا��©·�� �أ@�@'� �ا�.-,�ت�� �و+*�_( �ز=�دة 567��	� ë�eأ� ¬'�� ،


ة�إ�5Nإدارة�ا��ارد�ا�012=(�	��.J!,'(�أا�¥���1ت��@�@'(�ا��رات�ا�
Bا��)',.C�0و�=�VC�`H


�	��ا��!�	�ت�و���	!�نا��وا�0M½��)'+�!Jاد_
�pب�ا�J^+ا�7
ة�ا���	!�ن���J	�5Nف�إ
DÔ��PM�،

Cرف�و���ا� ��)J@Lا@�,0ار�ا��N����Oو�ADرا�P	�`Beو�AP��,7داء�أt�)�_
kpا�Y'��@t���A:
و=

                                                           
 16. ص. �J��Fا�H0&�ا�. ��u±+�،�a'hة� 1
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Oو� �:�,hاو� ��W*h²ر�ا���0 �� )e��� ��7,�ل A��7� �� �DE�B,����FM
Cو� ،� $�Bا��� 
مBا��� �� `

�ة��ا��!�	�تÂ+�5أ��0وNإ�&,�W	��	)JM�.1.ا�  

2.2.4.2 .�d;ر�b(ا:  

   
ً
�أ@�@'� �0�.7ا Y=ر
�ا�� �f�����)'@�@�� �ا�¥���1ت �و	� �<دار=( �ا��.,'( )'!,7� �

 ́ � 
ة.Jإا�� �أن 
��� �ا�012=( �ا��ارد �أر�Oبدارة �إدراك �ا��
ر=�Yزداد )B'Bkp� �أو �ا��,` ;�',:��

�ا�012=( ��	�ارد:��'JK، AP+�!@���'"Kو� ADرا�P	� �0=�VCو� �إ_��Ë�Wو�JGCن � `i1�� AD�:�WCوا�،

�567�Y=ر
��ا��=0�K��..�  :أh;و	��:.��_,

��PH��G_�$%ات�ا��f�pرف�وا��ب�ا��J^+oف�
D�)'!,7،ن�J�> $%ت�ا��	!��ا��`'�GCو 

�و�WC²:�ت ،;�B.C�� )V!Jوا�� `,�!�� )kpطا����,hدات� و���وا�� ),Zcا�� �وا��Pرات )'+�!Jا�

  2.�داءH`�ر�&M	��Jى�+*�_�;���أ	���ا�cز	(

ا�*0د�ا���	`��!,��رف�و��iMر��+^�Jبا�h��P�c;�ا��@'!(�ا�%$�_��A	���567أ: ��0ف�أ_��


رة��567ا�cز	(���او�(�B,`�و�ا��اماا�

ة��M�`i1��ل�@��_
H�`Z�@وو�Y'��@أ.  

;M0�� "���'!MFilippo : "د��	�;���+�ا�%$�	���ا��,!'( :�: "ا��ارد�ا��)=012���B;��إدارةئ��

  3.وC.*'[�7,`�	��ن��tداء��C�A�_��P�cو=
�ا���	!�ن�����M0(�وا��Pرة�

� ������ا �cلو	� ¨�¥�J�� )B��Jا�� ���©ر=f���� Y=ر
�ا�� 
رات��أ@�@'( أداةنb� )',.��


اعا��ارد�ا�012=(�و�F'BGCو	�Pرات��>��)J@Lى�ا���J	�567!�ن�	��ى�ا�
�.  

• d;ر�b(دئ�ا��:4 

                                                           
 79ص�.ا��J�H0�F&�ا�. ���#���ن�@,��ة� 1

�7
�ا��0,�ن��1nCري� 2�، .�Y=ر
C, �ا��=�رة��.	��ح��567ا�a�pا���155�،2020 .�0#	W!(�ا��
ر=Y،�ع: ��) . 	*�Pم،���H(،أ:,'((ا��

  https://www.moias.org :�567ا�0ا�a.  03.12.2022 :_�م


�����دان� 3,G	�، .ا�!'�ة��
��GC. ،�ز+0=�ء�7��Y=ر
��ر@��(. �Jن�أداء�ا��ارد�ا�012=(دور�ا��®@�	 :�¸��Cو���)'@�'J!�م�ا��ا�


�.   (ا���bcت�ا�
و�'_����F_

�ا��,G	�)�	�H .�،`W'H2018  .13ص  .`i#���$mbر��!	)(pdf  .0#ا����a�pح��567ا��	 .� ,C

 https://dspace.univ-jijel.dz  :�567ا�0ا�a.  08.01.2023:  ا��=�رة�_�م�

��JGCن�أداء�ا���	!�ن�دور�ا. ،��M'!(�ش���1 4��Y=ر
�� .�ص�.  2020أدرار،�. �H	�(�أ�,
�درار=(�. �A!7�¸��Cإ�H,�ع�: 	[+0ة�	�@®

 41ـ��40ص��. 
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7
ة�	��دئ��إ��C5N&�ا��,!'(�ا��
ر=2'(�	�7�H,'&�	0ا�`��(�_¥�°���D�70ا	,!'(�ا�:  

� ��K/<(ا:��YW_ن��أن�hا�B!���BMو�Y=ر
��و��A�_),-hا�����D,�ل���ا��ëZا�.-,(و�ا�!�ا.  

� �P?U�ا:���YW_ر=2'(��أن
  ._��Aا��
ر=�Y�,�ء����F'B��APM�567ووا�H�'��c���rÇت�ا��

� :��Oحا) � YW_أن�� �وواb�'�أ:
اف�iCن )kÇوا� Y=ر
�،�ا�� �PB'BGC� ��,_� ¬'G�� )

��وا��	�ن�وا��iن��'¬�ا����ع	���و�
دت'�  ...،�و	���'¬�ا���Aوا�

��:ا)>��ل  � YW_أن�� &',H� ��أ���د�1,` �ا�012=( �وا���رف�(ا��.,'( �و�WC²:�ت A'Bا�

� )وا��Pرات YW_� ��أن+,� ;H�_5Nا�.-,(�إ� �� �ا��¦'*'( �ا���J=�ت &',H��&',H� `,1n�

�D£M!�ن�	��ت��ا��¾M.  

��:�[�b/ار;� � $���� ��أن:[ا �� Y=ر
�ا�� N�¾J	� 
ر=2'(�إ�	.-,(�أي_���اC� �اW'C'�ت®@

���)eة�و����'kpا�Yhا�H�&',H����0,�Jا���ا��,`���أ@��'7�5Ò0CY,!'(�ا���Gل�وا��"'�

;Cوأدوا� �ا�.-,( 567� �,+� �وا��"�� �أن، ��!�o�Gت 
P,C)�bوا���� �ا�.-0ة ���7ات Rوذ�� ،

  .�a'V�Cا��Jر�ا��¦'*��t«0اض��F=0��`�B�Jا��
ر=�Yا


أ أن_��YG:ا)�bر;�R��وا)�ا�36� ��_� ��،�)V'J2ا����7'(�ا���_��Bا��)�p��,��Y=ر
ا��

� )VV�	� ����رة Y=ر
�ا�� 
رج�_� A·� ،Y=ر
����� AZا�Bا�� 567� �ا�LJو�'( ïB�C5وNإ  �Â+أ�


ا�'B�K.  

� � �Mو/�d;ر�b(ا:�� YW_أن�� Y=ر
�ا�� �و���V�_)eر ;C�'!,7و�M�`Z�@��� F!��_� �D£

Y'��@ث��567:[ه��و�
GC�$%رات�ا��V&�ا��	ة
�e� .  

 :ا��ارد�ا)=>/;���أداءK|6��ا)�bر;BC�bk�dن� •

� Y=ر
�ا�� YJ^���أ:,'(_ �و ��!*0د �ة��+É@Lا� ¬'G�� ،`i+�� 567� `,��
��0Mاد �Cو=

� )',.Cو� ADرا
b� `Beو� �ا��0ور=( ���	�PراAD،����!�	�ت�'"KوD�� AD�:�WCفا
��0=�VC;Zأدا���,�

�FBG_اف
  .ا�J@L( أ:
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3.2.4.2 .xB��b(ا:  

� 567�u�*Gا��� 
_��0!� :أh;07ف,!�� �إدار=( �©:��	,�ر@(�· �R=0GC� ��cل �	� �ا���	!�ن �

�	� `�Mأ� A_
B��� ��ا@��
اداÂ+أ� AP!�Hو� �P7��#إ� ��"0ض �وا�H�kpت �وا�0«��ت &Mوا

:�A ا�.7

BGCف�
Dداء��و����	ت���7'(��=��J	�F' >�*Gأن�ا�����
�:[ا�ا���0=+L=ا�.-,(،�و���Wh uز��

 ������صا	��
ً
�'h
��)=�:�H��Â+أ�AP!�H!�ن�و	��ا��)¾��K�;.	�0ا�"0ض�_
 �ا�

ً
�'J*hو  t�),H0C�`H

  .�Whزات��!,.-,(@��
اد���#i`�إ² :[ا�


�07ف�b��_,`�: أ�ا��
ى�ا����&b��W.ح�ا��,`�×�bة�ا�0«�(��	.1  

 	 oا�*0د��&M
C�$%`�ا�	ا��7(�ا��,W ا�ا���'�ر]:��
ف،�و��1Pا��F'BG���Y@�.0ف�ا����

��
د،�أن إ5Nا���0=G	ف�
��!�غ�:��Y»0_ا�*0د� �)H�G���PM5N0ف��إ�Cر��'��o�;�M
�أو 	��_

��`e�_�Y@�.	5@!�ك�Nف،��إ
Pا��F'BGCإذ��;��)�Mن��دا�iC�`	ا��ا���	7(��,W,�ا�*0د���*G_

;'Mف�ا�0«�ب�
Pا��F'BGC��Gh.2  

�0e�.7ا�أ@�@'(و:.�ك��)���,���f��K�u�*G7,!'(�ا����u�*Gدا�(�ا���),'bد�
GC�$%ات�ا���"��:  

���F=0أداZ;��7 	��ن�_,����JGCنا�B'�م���,`��ا��Bدر�567 أو�Þ��M¸�ا�L:`��:ا)'�رة �

�*Gفا��c���،��H��ا��¸�Þا� ���ا�L:`��أو ا�
رب��،�«��»ceأ.  

�1���:ا! �� ��� ��إ5Nا�[ي �	��ن 
ف:� F'BG��� �ا�cز	�ن  bوا��� )b�Vأنا�� 	0Wد���'¬


ر Bا�� �:
�و� �*�ة_�o� `:Lا�� Yn�V��M� ،YW_�c�	 أن���bو� F*.=و� 
اPH� ��'*AP_�[ل ،�

  .������P�p'�(�ا��kp(�ا�%$�

� �����ا��)�»0	��Hدة��TMإذا :ا(/�C�Aل���eا���)e0M5ن�Nإ BC`�ا��,`��أداء ا�.�Wح��

¯%���ACأداءهو��� c�M.3 

  

                                                           
��JGCن�أداء�ا���	!�ن��ر دو . ،�أ@,�ء���ز=�ن� 1���*Gا�� .��
��'��0. !�م����b²د_(�ا����C¸�: ر@��(��	�@®,G	�)�	�H .�،0ة��J�

 https://archives.univ-biskra.dz: �567ا�0ا�C :08.04.2023  .�a, �ا��=�رة�_�م�. 	��ح��567ا�a�pا���#�0.  33 ص.  2019

2 
_�B!���A':0ا�ر . ،�إ��ي��ñ�#�، .,��u�*Gا���)bc7!�ن	��ى�أداء�ا���J .�� :��)!W	عإ،�'B=0Mد_�ت�#,�ل�إ���b 17، 2017  .ص�. ص

  https://www.univ-chlef.dz: �567ا�0ا�C :15.02.2023  .a, �ا��=�رة�_�م�. 	��ح��567ا�a�pا���#�0.  258ـ��257

3 �
_�B!�A':0ا�إ�، .�ñ�#ري��� .F��Jا��&H0ا� 
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د •��xB��b(ئ�ا: 

 �
,��K),-hأ��FBGC�$%(�وا����ا�*��Mا�kpافا
:���6_��,'M�`�,�Cدئ���	ة�
7�567:  

�  *�cد�bK:ا��]:�� �أن_���YW ا�M�kpأن إ5N ا��
أ��1
ً
����Cن��i_�،ك��أي�!J�567ا��
,��	

;'Mا�0«�ب�.  

� ,�!£��D@�اء�	���7	AD©M�iا�%$�@���A�nداZ'( ا�J!�+'�ت��0ف�ا���	!�ن��أن_¥�°��:ا)�

  .	��ا�01ف���*(���e(��أو ،�ا�.-,(���*(���7	(

� ��6�b(ا:�� �@!�ك 
دG�_ة�·.�ءأ �داء���b� � �ات®*�� �ا��,` �ا�'�م��TMذا، �ا�0ؤوس �bم

�)O�!Vا��)V�ا�0ا� #cC�).@�
����M�kpم��;�ا
bب�و�!V	ك��!J��M�kpك�وا�!Jن�ا����،

  .K�V'`�أو  '`H©Cو��M�kp�M�;'!7_^�&��ا�J!�ك��70J(�دون�

�ا�:ا!� 8 � A�� � �AC_�ازي �و�Wh²ز�ا�[ي �ا��PWد ��M�kp، � ¯��,�� �'2J�� Rك�:�أنوذ��.


�و7�h'(،�و�!��C_.������0ورة�و���BM!-0وفP�pا�A���0Mادو��'�(� ،i'P`�ا��¦'*��و

�  .وا�.-,�ت�و	��DÁ�iا�p"0ا�

ت ����:ا)] �و �أن�0ورة  bا��� ��f7� � ����·��Mا�kpا� �h-�م �_�iن ��0Mاد�Oن �وË���رة �أ�0ى ،

� �ا�01ف 567� � �ا�ÌÍ$ء،�أن_¥�° É*.�� � �ا�0ؤو@�ن `j� ���i_ Cو*� 
Bة©M�iا���É*h� 567

�ا��'�ر� ،�#'�ء 
'��C� ���M�kpي او7!'; �ا�B'�س 
'��Cو� )'��h� ��M�kp��)'��hي ا	� �	

�ا�.*�س� ،أ�0ى ��¬��_��,	).nh©,Vا����ت،�ا���	0ة�Mا�(�ا���
  .��Y2Jا��

� ?�C(ةا/:��¯%�� )'C�'kpا� �وا�-0وف ��داء، �¦0وف �و� ��داء، �	�h�iت �� �ا���	` A�GC

;C©M�i	���,_�A·��	و�;Z�5أداNإ�¨Z��.ع�ا��Hإر�A�_.1  

  : *�kاع •

� 
�Bh ²و� 
راتBا�� �	� � )7�,W	� 
اع�́ �إذا�@��
ادات�� �ا�%$ )'��Þا�� ¸Z���pو�ا�

)�@�.	�)¾n�ت�
Hة��!*0د�أ ،و
و�_,���أن��5ñ0C����,!'�ت�ا��L���)'!Bدي�إZ��h�5N¨�أe!'(�و	*'

                                                           
1 �u�*Gدئ�ا����	ا����¬��.�
�B	 .6.02.2017  .#ا����a�pح��567ا��	ا��=�رة�_�م.  0� ,C  :10.01.2023  .�a��567ا�0ا: 

 blog.com-https://maksadtalib.over 
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������Aا�J@L(�أو�ا��W,&�أو�ا'��C�Ò
�JK�)'.:]ا��)'!B�,!'�ت�ا��ا���	ة�
B�	�)'!,7��:و

)'!eة�أو��
_
�pا�A':�*ر�،�ا��iM�.  

�� 
اع أن+,��>�� �7,!'��ن A�_ن��n@�@و��أ�����ا��* �<��hج:,� 567� �ا��!,�ء 
+L=و�  أن،


اع�>�)M0�����a�C0	�،اع
�́ �Mج����G_5Nإ�jر�
bا����ع����)M0�ا���	ل��B�	0ة��أو �ف�و�ا�*

،���
ون�	��i_����)M0ن�:.�ك� ا�%$�_��D£!7�&Bا��*Oو�	 ��
اع أو إ�
ا7; _,�>��;'M.1  

6�:�دف�_Lدي�أ�567 : أ_�� <�
اعو��0ف�  B7�1ط���;h5Nر  إ�iMة�أ
_
H���7!�ل���f�و��،

�`e¥�1د�وا���	���7`��¬Gا������	�0و�)M	���C�A��¨Z��h`�bإi1�5N!(�و�ر«�(��.2  

  � ¨�¥�J�� )B��Jا�� ��ا����ر= ��cل 
اع أنو	��>�� 
7�J�0ادM��� 
_
GC� �APMا
�أ:

�ADرا��Cى�و
��)Bء�ا���.����A:�J��N�����و��APMر��	�)',.C,`�و�0اد��7ا�M�.  

دئ� •� �k*: 3اع�

� ���bDrucker(1985)م �	��دئ 
اع���&�³��� �7� ���7رة �و¼ $m'-.�567ا��� YW_� درا@�ت

� 5IJK� �ا�%$ � 
اع إ5Nا�.-,�ت�>� ��D�� ��!B'�م ،F!وأ��� �:[ه 567)7�,Wا��� �ا�,�ر@�ت �	(The 

D’os)� 
د�� �,+� ��أ_��، �DÖ.WC� �ا�.-,( 567� YW_� �ا�,�ر@�ت �	� )7�,W	F!وأ��� � �D£!7(The 

Don't's)�،ا�%$�و�#'�ء�¼��Dم���'B�567ا�.-,�ت�ا��YW_:  

�ا��Pد�<�
اع أن � A-.ا�� 
أف�_�� �PM� �ا�*0ص، `'!G��أ
���,��در�ا�*0ص��_���*����


ا7'(�>��	�A»0:[ه�ا���در��أ:,'(،�و�567ا���	ر�
�	�`joإ �DÁل��أ�W	��	��!��C

 � 0��� bو��	�0 و� oأ إGCدرا@(�و�YW_�;hA-�.	�`i1ه�ا���در��]:�&',H�`'!.  

� 7� YW_²+�*�ء� 
م�)!i1ا�� ������أ_����* �,hوإ� �و�، AD«	ر��J*�@²و� �ا�.�س )!��B	� ��


ا�́ �M�،AD£ن²@�,�ع�إ���h�Hع� :�jوأ��0إدرا�$m':�*	�Yh�H�$Ìöون��
W_�7ن�
���M�،

                                                           
1�A!J	�Jالله���
�7،.�i��²اع�و
�>�F'J¥و�ا���A'-.ا���ص�. م�2013 ه�ـ1436،��دار�ا��®��u!¥�01وا���ز�&�:7,�ن.  1ط. �ر�<داري��

19  .�`i#���$mbر��!	 )(pdf .ح����	ا���#�0�a�pا��=�رة�_�م. �567ا� ,C:05.01.2023  .�a��567ا�0ا : noor-book.com ://https  


�H,�ل�2,G	�،.اع��

اع،�أ�hاع�<��>��=0�K .31.12.2022��0#ا����a�pح��567ا��	ا��=�رة�_�م�.،�� ,C : 23.03.2023  .a��567ا�0ا : 

https://m3elumat.com  


اع����JGCن��داء�ا��¦'*��دور�< . ز:0ة� ،��!�ف3� .�� :�
_
�pد�ا���b²�)!W	 .ع،�)h�'!	�Én,��)�	�H17  .16ص� 
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اع�>� ;'!7� �_�iن �أن YW_� ��� )'!'!GC� )B=0��)e0*ا�� �	� �_�B	�ن��c@�*�دة A·� ،

AD��b�C�5670ف��ن��!��	
��Jء�أو�ا�c,�ا��)!��B,�ت�ا���H�kpوا�A'Bوا�ADÔ
  .��Hدة��


اع��i_��iن� ��>��YW_�o��Mأن��)H����Gh0+�ا�	و��V'Jن���i_دة
G	.  


اع ��>�� ��7دة 
أا�*��ل�_�� �	������ا� Y!V�_� ¬'G�� �ا�"eال�	0ادو���M����	� �:�و«�

  .ا���در

��و���7,�ل أ	� ����ل�ا�[�jء��!��eإ¦�Pر ا�%$�_�567�YWا�.-,�ت�ÙM��DÖ.WC$�ا�"�oة���ا��*

5Nاع إ
�>��567�Y��_�)B=0V�;�	�`	��د_�ن�ا����ص�ا���å�.  

��É*hا����å��� bصا��.��&�و	�Gو�(�7,�� ��.  


اع	�Gو�(� ��>�0��kpا�ÉnOو�
  .�!,�B�J`�ا���'

  :v|W��ا)��2$

 �	� ��cل �ا��Bل  و	� ��,_� �ا�*�` �:[ا �� ;�07� AC �A:أ� �	� ��داء A''BC� )'!,7� أن

��إدارة�ا�� Z�¦ذ�و��Co�)'7���	�)!'@و�aBM� Jn��$ÙM�،)'�	��pت�ا����ارد�ا�012=(���ا�

�ا���	!�نا� )'b0Cو�� �ا���د�( 
ى�0Bارات�� ��وا��� �ا��Bة � ��Bhط �7� �1�C� )'!,7� ¼� `�� ،

�أدا �و�JGCن �P+ار
��� 
ا'P,C� �D���@أ� 
دG=و� �D£!7�0#L'M� ADEأدا� �� ����CTع�Eا���	!�ن Rوذ�� AD

 cا��Y'��@و��AZ�7
�	���داءز ا�N�7ى���J	�F'BG���)	.  
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�����  


�ا�������  ������ر�وا������ت�ا����ا�����ا��� !"�,�ا+*�$�ءت�)'�� &ا%��ا�$#�ا

,����0�1�/.�����,ا&را-,�ا�*+�� ,�،�وا�>ا�������ا;:��89ا���ي���6&3'��إ�4�1"! ��3'��ا�،

��=����Bن�@�?</0���'CD���'E 4�
����,�واG&ة�0�1�/.�ا�  . ��وا;:��89ا� &ا%��و$<Hن�

1.3.
��
�  : ��ن
ا��را��ا����


����
����
�����
����  

�ا;:Jا��6   KL� KM���ا � ����ا �أO"�ب �Qأ� .�� �واG&ة �R@��? S/�ة &�T�� ,���$�����U


�]�ر�3XY%�<���, Z'��وKWوV<&ت�=Gة���ا& :  

1.�^Mو_�,�Gا�� :�&Qا����,�G��19841992ـ�   

4�e���[�, �f� ,�إ�g9�hا���Q&�اB��-��,دار����'E 4�j Rk��4�,�Jl���,m Q�
و�� ,�و]�/�

�KMا��  : وn=�KW^�ا

� ��Oي�ا��-�م�ر���*pf� . 18/08/1984: ا�sرخ�84��KLـ�254ا��<&�ا

� ��Oر�,�ا��-�م�ر���<�&-,�ا���*pf� .05/08/1986: ا�sرخ�84��KLـ��253ا��<&�ا

�  ����/<��xء�ا�*pf�����KL�,1986=�م���yz�4,�إM^�ا��<&�اOرخ��86ـ�169: ا��-�م�رsا�

�KL :18/08/1986. 

2.�, 9�{   1998ـ��G��1992,�ا���Jlا;:��|�K: ا���G,�ا

� �Oر� �ا��-�م }~����4� K|��$�Jl��� ^Mإ� &Qا���� �Q>ه g�T[ :295� ��92ـ KL� : ا�sرخ

���������Q&�أ�Sى��1992،�و��>�=�م��07/07/1992[ :  

♦ ,� O&  ��<&�ا���م�ا

 ��<&�ا<�&-,�ا�&9 ,� ♦

  ��O��د0,��<&�ا���م� ♦
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♦ ��/��و9 ��&>�� 

♦ ��&>��������عو��<&�=����_دب�ا�$�  

3.,{�{  :2009ـ��G��1998,�ا;:���,�: ا���G,�ا

  � �Oر� �ا��-�م �4219�&ور ��98ـ �KL: 0ا�sرخO1998:ر��,���$� ^Mإ� K|��:;ا�Jlا��� ]�Tل

� ��.�h �ت 03]? KL� ��24/08/2004�� �ا��� >ي ��&ر�ا��-�مO255 :ر� ��-�م��04ـ�� ا��&ل

��Oي�ر< ���ا��&ل�R@��� T4/�ة،وا��?�.�إ%�Yء�$���,��KL: 07/07/1998ا�sرخ��98ـ�219ا

�eا;:���,�]���ن��.�أر��gT!ت�) 04(أ�� �hKW:   

 �h ,�ا���م�و=��م�ا�<�&س� - 1

��= ,���h ,��داب�وا���م��%9�R ,�وا���م - 2�$� 

3 - �, -� R �h ,�ا;���ق�وا���م�ا

4 - �, �hم���� وا��O����H R��د0,ا


ا! ���� �: ا�#"��� �Oر� �ا��� >ي �ا��-�م ��09ـ90: $�ء KL� �ل��1430����21: ا�sرخ jا��ا� :

������2009ا17��0Oي�ر< �����ا��-�م�ا���219: ا>ي���&ل�و�� �07/07/1998: ا�sرخ�98��KLـ

  : �h �ت�) �gT)06ا;:���,�]���ن��.�-�gوأ�!

 �h ,�ا���م�ا&O �,�و=��م�ا"! �,�وا;� �ة� •

• �� $���/� �h ,�ا���م�وا

• �, -� R �h ,�ا;���ق�وا���م�ا

• �, =�� �h ,�ا���م��%9�R ,�و�$�

 وا���ر�,�و=��م�ا��O����H R��د�h,0 ,�ا���م� •

 �h.1 ,��داب�وا���ت� •

 

                                                           
1

	�� ا���ر�ف .���رة 	��ر ���د ���� �و�� �ن ��	وذة ��و��ت� ��
�ر ا�	ط ��� ���ح.  ����� �وم ا�ز��رة ��ت. ا

  : ا�را�ط ���. 24.04.2023:

 http : //www.univ -biskra.dz/index.php/presentation/presentations 
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1.3 .
  :ا)��ا'��إ��اءات
ا��را��

1.1.3
�*�(ت
ا��را�� :  

            *���،�و]�����1����KLت�]T&0&����1ت�ا&را-,�ا� &اH4�.��, 9ن���"�!�ت�ا!��Tا

  : �ل�اp�J*�وا;:��ا�KLوا��Yي�وKWا&را-,�أ-�-���KLا��

    : )��-,ا)*�ل
ا1.1.1.3 

� 
�� �ا� &ا9 ,إن �ا&را-, # �� ��[� �%���� ����ل �T4�KL� �&را-,� �ا;:��ا� , �ا;�&ود �و]��� ،

�/��8"Oة��/R@��? S�&�T��,���$ت��!��V, 4ت�� ���/�!�ت�ا.  

2.1.1.3 .,-��  : ا)*�ل
ا�/

��و��Qا��gOا����Rق���9zز�Q>ه�ا&را-,�و��/.�]T&0&ه�و�H��G���jن�Q:   

� �� ,�G� ي������� :ا��-��>V� �4&ا0, .�� �Q&0&T[� ./��V<����رس��2022و� �4&ا0, ,0��� ^Mإ

2023،���� ,����yع�ا�ا�S �ر و� '��]�� .و]�� �<�&را-,�و$��eا��دة�ا

� �,�G���و� '���2023إM^�4&ا0,���ي��2023و��/.�]����.���Q&0&T�V�¡<����رس�: ا� &ا%

�� ��[����رة]�-�.  

3.1.1.3 .
  : ا)*�ل
ا��12ي

            � �أداة �' �=� j!"��-� .0<�ا �ا��¢�Hن .�� ,=����� KL� ,��Y��ا �ا;�&ود ^n��[،�T!�ا

�ا� 
Sدا� ���ز=Hن ���¢�Hن ,m��ا �Q>ه 
�YUو� ��ا���% �@R/�ة�����T9/�!�ت��ل ,���$� �h �ت

�8"O��V,.   

4567
��3را��. 2.1.3
  : ا)*��8

��? S�&�T��,���$ت�� �hت��!�/����R@�8"O/�ة����0ن������eا&را-,��.���¢��Vز,  
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3.1.3 .
�9
ا��را���: :  


�$�9!��أو�$Jءا��.            �Yذج����9�KWإن�����0,�أو����T!�4�*pا���Kn�_�e�وG&ات�ا���

6��=n^�أ-¦�=�� ,�¥� T,�4"���,� ا�S �ر�O�,� ���1تا�G���,� �
�وG&ة��.�وG&ات�اhو

�Yوط��e?Z[�8�0أن�,� ��.  

�&�و  و�KWا� �,�ا��&0,�ا&را-,و= �,�           T��,���$ت�� �hت��!�/����¢���g��V��? S

�#R@��8"O/�ة�V، 0.�و_=�ان�&=�Rك�ا�B-ا�/�!�ت�ا;:��� ,�وأ�����T����-�KL�,�{�وا��

KM���hا�/�!�ت��^n=�,=ز���KWن،�وH ���  :وا���وH9ن�ا

� ,�Jlد�: ا�/�!,�ا��&�  03ا

  05ا�&د�: �/�!,��h ,�ا���م�اR �- ,�وا;���ق  �

� , =�� 05ا�&د�: �/�!,��h ,�ا���م��%9�R ,�و�$�

����Kn0و]��زعlك�B-_�8RG:  

  01ا�&د�: ���T©�ا�/�!�ت�ا;:��� , �

  02ا�&د�: �j���2ا�/�!�ت�ا;:��� ,����Rى� �

  06ا�&د�: �j���1ا�/�!�ت�ا;:��� ,����Rى� �

 04ا�&د�: ��R=&�ا�/�!�ت�ا;:��� , �

������������،�G�!��]T&0&�= �,�ا&را-,�اf�.���OB"9! �,�ا���yع�و]Z���ا[�&Oوا-���دا��و

��[�KM���xو�،, 
�ا4�R�,��4�¦����ن�ا&را-,�ا;��Gل�ا��اBS��Qإ��9ز��[�*+إM^�ا&را-�ت�ا

�,�وQ>ا�����hن�J��Gا�z$�اء��V�8"Oت��!�/�4�,��Y�]���.�درا0,�و��9ة��Gل�����9ت�ا��ارد�ا

�Q� �ª�'E�ا �>��V� KL� �ا&را-, ,� =� �و=� # �ا���Zرة، ,� ��ا ^n=� 4�/�!�ت��13: ا&را-,� ¡¢��

,��V�8"O.  
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4.1.3 .
8
ا�>��'�ت��
  : أدوات

�4��������eت�4"���,�إ�����Uا����4,� :ا)@���3 ♦��G�!<��اBS�.م����0�,���V�#9�!�-

�.��KLأن�ا���Tص���Q،�وا��ق�H4ن�ا����4,�و� ا���Tص�V�!��,���Vة��.�/0�#9�!�-

� 8�/0� ��-�!�ا>ي KL� ,�m-_� .=� ,4�$�,94� �G�!�ا 8�/0� ���¬4� �إ$��4ت�، #R��

 .ا���Tص��KLا����4,

�Gار�0&ور�H4ن�ا!���Gوا®���ا>ي��أو =!�رة�=.���ء��أ��U^n= �'Cف�ا����4,�              

�#��4�����[)8 ��Rا�ا�و�!&أ،�)ا�<Q��'E 4و�6م��,OB=��.����4ار���;��G�!�.�ا? �،

�����Yأن،�و��&���Yح�ا!���Gا��ض��.�ا����4,��،���.���Uون�ا���R �8_د%¯ا;�&�

4��G�!،�ا+*�T0&د!R���Q����m-_,4"�ح��0!&أ،�Xن�ا�n=�8 ��R^�ا-��&اد�����ون ا

� 
:²�� ��,4�$��8 ��Rا�� ��4��ت� ©GB0� �وQ/>ا �ا-�!�9#��أن، .=� �=!�رة ا����4,

,���V.  

             � �ا����4, ���Uف ��l�'CX4�H��³� �H4ن ���Tد�, ���0ي��0!&أ�Qن �ا>ي ��®ا

� ���� �,، QD&اف) ا!��G(ا����4, �ا��,��إM^و3'&ف �و� �, �������ت ^n=� ا;���ل

،�T!���QX4&افو����T��^n=��' ��Jlى��T&د���4����¡ ����, {T4 أو��s!k[ح أو�V.1  

�: ��2��Bن ا����رة ♦ �وا���-�� �ن����� �ا! ��9ت ^n=� ����ل� ,�6B�� �����ت�أداة

���Hن eO�4ا� ,"![��� j6��Gو� �و��&م ��$�4,���-�� �ن، 8�"0� ,�m-_� .�� �=&د 
�Y@


�=&د�_��اد�ا��� Hن�4���yع�!O�.���'E=م� �-�� �ن&Z�R =n^�9"�ق���-�� �ن،�و́

�_��اد� �و� �ل �آراء ^n=� ����ف� ��وذ �و_�T4ث �ا&را-�ت ¡��Z�� KL� �$&ا e-وا

��_��اد�ا>��0�.0ا$&ون��KLأ��l.���!�=&ة�$��ا� ��mوا;����j6ا+*��������S��'C,�أو

��Dن� ��-�� �ن،�وذ���xد�و&T��gOو�KL��� �$��' 0�/.�ا!����G.�ا���ل�إ�¡

�," R@.2 

  

                                                           
1&�Sا;:!�ر� K·O، Tالله��&!=�&�  .�¹ºي�������،�ط����x�[ر������*�����ا/��8ا;�&:  _ردن. 1ا!��Tا�=�،�e´ز����0���Ykوا

 49ص.م�2012

#R�9�e$142،ص��ا�� 2
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-
4
و"8D
4E7و
FGHIرةا������B :  

��د )1�=���, :»���KL�, ���  .ا-�� �ن ا-���رة إ=&ادا=n^�ا;��� ,�ا

��د )2�=���^n=رات��  .ا&را-�ت�ا4�R�,�ا-�

3( � �ا��Yف��ا-���رة��4ء �-��ذ� �>�0&�[� �[� , 6&!�R�:;ا� .�� &0&��ا &�=� �[� &Oو� ت�،

� , -�-_� �ا��Tور &0&T�� ��ة�Rا�� ,YOوا�����رة�-¼��,�m-أ� e�� �]�ا��� ,9�!�-�

  .و��y �ت�ا&را-,

4( ���ا ��Tرت[� �'½�� �� ¾!yو� ,�m-أ� ,��yوإ� �وا;�>ف �ا��&B0ت .�� &0&��ا �و�.�@�&

'E�?�[�*+،�را-,��4����H����e��8-���0ات�ا&ا�T��, 6�'Eور��-�!�9,�و_-�m,�ا��= ,�ا

� ,�ا������ت�ا��اد�]�� �<���.�أ��اد��G��' ?��[�,G���ى���Sوأ�,�����,�m-ن�أH4���

 .= �,�ا&را-,�

5( ,9�!�-�� �z=&اد , ��J�ا �إ��9ز�: ا�&ة KL� �ا����Rق gO��.���-�� �ن ا-���رةو��Qا

�, 6�'E�<��إM^�]�ز´�<��و]�� 4�e �3�9'��و]�T �<��وا;��وج��4���6¿�ا ��[.   

� 
ـ�T��� , 6�'E�ا �ا��رة ^n=،ن� ��-B��y �ت��� ��![� , -�-_� �ا��Tور &0&T[� �[� &Oو

���lءت��$�*+   :Kn0ا&را-,�وا

� 
��JKLا�
  ا�>��'�ت

� 
 .ا;:��� ,ا��ارد�ا���Y,���4/�!�ت��أداء :7ول ا)�#ر

� ,-�Mا�
 �ا�:ا)�#ر �ا/��ءة j �T[� KL�ÀH�T��وا �وا�&ر�8 .�����ا ��¢�Hن�دور�� , �>�

 .��4/�!�ت�ا;:��� ,�

� 

�ا��Mا)�#رNن� :�3را���HRT[أداء��^n=�#-���%ن�واH����  .ا;:��� ,ا�/�!,��أداءا

5.1.3.

ا��را��PQ��'
R�3��:  

            � e�$� &�@� �BSل .�� �ا&را-, ��_دوات4 ��9ت �ا-�� �ن �ا-���رة .�� ,�&Z�R�4,،ا���و��

� 
�4 ��9ت�-��Tول�$&و½'��و]�́��V�KL��>, 6��Gإ ،, �"�����' �=�j ����4������RU�>� �T[و.  
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��JKLا�
  :ا�>��'�ت

1STU!ا
  :ـ

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

�l46,15  6  ذ٪  

}Ã953,84  7  أ٪  

  ٪100  13  ا����ع


WXر
8
ا��را��: ) 03( ا!�Uول��*�
ST�
\]#^  

��ت�ا نإ�������     R���اد®�� ,�ا�k:;�h¦ ات��Hد�وا�/�!,�_-�- ,�.�ا�����،�ا���sة��KLا

� �وردود #[�>$�[� � G� .�#�أ��� �د�����_�� ، �ا�����Hا>ي �Q>ا &0&T��KL� �Ä����Q� ��lو� ،

�أ��  R%46,15٪!,�ا>�hر���g��4أن،�GB9©�= �,�ا&را-,�أ��ادا;��ص�k�4¦��أ=Bها;:&ول�

�,!R%�9ث���g��4�&��53,84٪ ��# �=وÅ!R%ر ����9ث,�ن��h<،�و��/.�]�Q��HR>ا�]��ق�%R!,�ا

� �اH��Rkن �H4ن ��أن�B�Sف ,m�� ,lر�Y�9ث���� ¡ ¢���ا ��4�R��ت KL �Ælر،��أ�h<�ا ,m�� .�

�� KM���xر و�h<�ا .����lا� .Q&�=� 
 �Y��ا ��ص ،,��yإ ^Mإ�� ���أنذ 
�������eداري ا B�0ءم

�,� !fا��أة�و]��H/���0��8"��8ا��  .ا��9ز��Qا��أة� �ت�و�<�رات��KL��>��،�e "�RUا

2
�<�H(ا
  :ـ

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

,�Jl23,07  3  ا�/�!,�ا��٪  

  ٪38,46  5  و�$���= ,��%�h�,!�/�, 9�R ,�ا���م�

, �h�,!�/��, -� R  ٪38,46  5  ا;���ق�ا���م�ا

  ٪100  13  ا����ع


WXر

:) 04(ا!�Uول

أ�cاد^#[\
:�د
��H>�ا����9
Rd
4D  

��ل���4/�!,�ا����g��4�,�Jlأن أ=Bه]��ز�6��9¿�ا;:&ول�           ���ل��أ�� R%23,07٪!,�ا=�,!R%

�h�,!�/��,!Rk ,�ا;���ق�وا���م� ٪38,46و�$���= ,��h�,!�/�, 9�R%���g��4 ,�ا���م��xو
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� g��4� , -� R�و���٪38,46ا ، ��Q� ¿6����ا �Q>ه �BSل .���R�0أن�,!R%ت��� ���ا �/�!�ت

���R���KL�hو�,>����=D��^nداء،�و=&د�=>��>�.RG0.�أ& ��Rت�ا�� $�G�, !�[و$#،�و�^n=�،

��ل��أنا�/�!,�ا���Jl,�ا+*���8�0أن=/¦�����ا��Z��Hن]��Tي�=n^�=&د����H!l.�ا�=�KL

��! ,��G$ �ت�ا ،�B=� KMما�/�!�ت�و���
�و�Sرج�ا;:��وذS0.��.�دا& ��R�,�9ى���./�،

�eOا�
�$&ا،���T[�� Gي�=n^� أن�KLا �O��>����ل���¾�3=&د�==.  

3�fg3:
RJ�  :ـ
ا���1دة
ا)�

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

  00  00  د��lراه

�H�R$��  00  00  

��-��  8  61,53٪  

¦%�R¬  3  23,07٪  

���-�*p�[  2  15,38٪  

  ٪100  13  ا����ع


WXر

:) 05( ا!�Uولhi(ا
\]#^

ا���3,Rاد�cj
�9
ا��را���:  

�����Rى���-���Rk4!,��أ��اد أ��! , أن أ=BهH!�0ن��.�BSل�ا;:&ول�            'Ç&�,� � ٪ 61,53ا

� ,!Rk4� ¦%�R¬� ����Rى ��!��Vة �' �[،23,07٪ � ©GB9� ��Q� �����رx,��أنو�. ���-� *p�[� ,!R%

� g��4� � G� ،� ¦%�R¬� ,!Rk�ا��¢�Hن ٪ 15,38 �=&د �و=� �. ،� ¿�k�R%� ا��¢�Hن��أ��! , أن#

���ن�V<�دة�اT0ا�/�!�ت���=�KL�¦%�R¬�،�وا+*���-���و>�QX[��h�, �
�4&ر$,�=�Sدا�
����, �

����9ا��G� �Gzت�ا�/�!,V<�دة��أ0?�،�ا�/�!,�ا;:��� ,��-�*p�[�e$�8را�Rا/��ءات��إM^،�وا

��>�� Oل�BS�.���' �=ا����T[�*+� ,��ا��� ��4��4ا�=�, k����  .,�=��R��^nى�ا��ا�Jlا

  

  

  



 ونتائجها الميدانية الدراسة إجراءات                                                                                    الثالث الفصل   

 

 

80 

4
  :ـ
�9#ات
ا!FkKة

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�      ا

�.��
O00  00  -��ات5ا  

  ٪53,84  7  -��ات10 إM^-��ات��5.�

  ٪23,07  3  15 إM^-��ات��10.

 �Æl23,07  3  -�,�15.��أ٪  

  ٪100  13  ا����ع


WXر

) 06( ا!�Uول\]#^����X7

lJ9(ا
4Dاد�cj
  ��9ا��

��ا��Vsات�ا+*�]n=�&ls^�و$�د�ار]!�ط�و� H4�jن�ا��د�و�            Qأ�.��
���KL�, �&O_�����Uا

�ا �ا9&��ج �زاد � , �&O_� �زادت ��
ا�/�!,،������ا �����Hات ^n=� � �وا=� �ده ��.���د ��� �و��!Hن ،

O�,� �،��g��4�� G-��ات10-��ات�إM^�5&�ا����Vا��.�BSل�ا;:&ول�أ=Bه�أن���! ,�أ��اد�ا

��'½!R%53,84٪ نHو���Rن�ا��H�m�-�,�15-�,�،�و�m,�أM15�.���Æl^�-��ات�إm�10,��.�( ]� '��ا

(� �'½!R%� g��4� *+�وا �أن�23,07٪، ¿�k�R%� ��Q� ��و�. �ا�/�!,�-��ات ��ل�� ,���"�ا ا;���ة

.��S��e��
�������KLا�R�lب��<�رات�ا$���= ,�و�KL�, R�9اQ& �[.  

5

ـ
'#ع
اlJ9(:  

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�      ا

  ��T�  00  00©�رÈ¬6~*���4/�!�ت�ا;:��� ,

  ��T�  1  7,69٪©���4/�!�ت�ا;:��� ,

  ��4�j���01  6  46,15٪/�!�ت�ا;:��� ,����Rى�

  ��4�j���02  2  15,38٪/�!�ت�ا;:��� ,����Rى 

*É�/��&=�R�  4  30,76٪  

  ٪100  13  ا����ع


ا!�Uول
ر               WX )07(:

n3o1p

ا�qيlJ9(ا

أ�cاد^#[\
'#ع
  ا����9
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�و����O#��أو ������ا����8            ���#�����,�]Z���اBS�.��./�ا�]!,�ا�<� ,���Vsا�0

�د �� ¢��ا;:��� ,ا �ا�/�!, 
Sا� 0��إذ،� #BS� .�� ./
ا��=� 
�4� �ا;���, �ا�<�م ^n=� ،����ف

� �ا;:&ول �4 ��9ت �BSل ��GB9أ=Bهو�. ��أن© , !����أ��اد�� 0�}��ن� ,� ����4/�!�ت�ا j�

� ����Rى �01ا;:��� , �'½!R%� *+�وا ،46,15٪�� ,!R%� ��!��Vة �' �[30,76٪ �&=�R�� 
{�[� *+وا

�,!R%��' �[����،�*É�/�15,38٪ ��
{�[�*+=.�ر]!,��أ��،���4�j��02/�!�ت�ا;:��� ,����Rى�وا

�}���T�Rk4�g©���4/�!�ت�ا;:�[�*+��ا;���ل��٪ 7,69!,��� ,�،�وا[�� Gودة�$&ا�&T��*Ê�

���_Q�^n=, �&O>ه�ا�]!,��.�BSل�Qات�ا;���ة�ا�<� ,�،��4=�!�ر��R�ن �mRا����>� ��[�.=

�8� �ب�ا��R-sت�����H��[�KLص�ا��O ,�ا�<� ,�،�[����و�ر]��ءو]�$T��e&ودQ�,0>ه�ا�R�KLا

�� ¢��ا ،©��T�� �ر]!, �ا%�&ام ��� �H!�0ن ��Qه��و���[� �و$�ب ��ر� �ا;:��� , ���4/�!�ت *~È¬6ر

���H Rا��رد��¾ "Z�  .ا��Yي ���$ #�وا



: ا)�#ر
7ول�����U!ا

��)�H>�ت�  أداء
ا)#ارد
ا��12

1
4
ا���RـD
��s#ا��
�@�t:  

��1ت� �G  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

��%  5  38,46٪  

  ٪61,53  8  @�&�ا�� Hن

  �8RG  00  00٪ا�G �$�ت�ا�/�!,

  ٪100  13  ا����ع






























WXر

:)08(ا!�Uول
Rا���
4D
��s#ا��
�@�t
\]#^  


��.�BSل�ا;:&ول�أ=Bه�ا>ي�H!0ن           ��،�GB9©�أن���! ,�أ��اد������f�,�ا��¢ ¡��KLا

¢�[� �[� ,� ��ا �'½!R%ر�&�[� *+�وا �ا�� Hن، &�@� �>��=� 8����� KL� ���!��Vة�] 61,53٪ �< �' �

�,!R%38,46٪ �,� �
�ا{�[�*+
وا����]�¢ �<���!��Vة��KLا[�*+،�و�.�H!�0���Qن����أن�ا� �,�ا

 �G�8اRG��>� ¢�[���0�*+����Kn0.�$�ت�ا�/�!,����&�,ا ��¿6���
���Ä�0ا�Y  :وا
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WXر
R�101(ا� : (Rا���
4D
��s#ا��
�@�t
\]#^ 

2
4
ا)�H>�ـD
8
ا)��مvز#�:  

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�          ا

�^n=أ-�س�*���  ٪30,43  7  ا

�^n=وا;���ة��أ-�س _, �&O  6  26,08٪  

�^n=رات�ا�<� ,�أ-�س&�  ٪39,13  9  ا

  ٪4,34  1  =�!�رات��³� ,ا

  ٪100  23  ا����ع


WXر

:)09(ا!�Uول�<�H(ا
4D
8
ا)��مvز#�
\]#^ 

            ���KLن�H�������KLا�¢�6¡������]�ز´�eا'E  �Uأو���>����ا�������KLإدارة����8=Qأ�.��،

� ,�ا/!�Hة�ا+*�s0�&OدÇ'��ا��ز´�eا;Q�
�ا�/�!,��.�ا��ارد�ا���Y,�،�و��9ا�Sن�داH������& :


�و��"�!�ت���� ,�وأداء�ا�<�م�،�و$�8ا;��ص�=�9��H��[�^nع��.�ا��ا�H4���jن��BQsت�ا���

4� ���0� �أ=Bه �ا;:&ول �BSل �و�. ،� #��Y¬-� �ا>ي �أو�ا���8 ,� ¢���.�Xا ,��$� ���Qك ن

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%
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� �ا�<�م e´ز�[� �أ���ء �و���ا=�3'� �' �=� ��د�=�� ��0� *+�ا ��0�&ر���Q=�!�رات ،� �ا;:��� , �ا�/�!, KL

� ,!Rk4� �ا�<� , �ا�&رات 
��=39,13٪ �KW� # �=� ��د�=�� ,!Rk�� *����ا �ا���Rى 
��=� أ��

30,43٪ g��4� 
Oا� ,!Rkx26,08 و٪�� �ا;���ة �Z0� �� �O_, �&رات��!�=�� �Z0� ���و�  ،

� KW� �$&ا ,� �O� ,!R%� g��4� &��� , ��®��R�0  ٪4,34ا ��و�� �Q>ه �BSل .�� ��ا+*��$��4ت� 

� �'½�&Oأ��اد�,� ��&رات�ا�<� ,�و�ا���Rى�ا���*]�ز´�eا�����0�8���8RGا�أن،�ا�����l�،

4� ��0X/�وا ���0,ن� ��>�� ���0ن &O� �ا;���ة 
��=� ،,��yإ ^Mإ�� ���أl&واذ �و$�د �=&م ^n=أي�

  .-�ء��<���.��fف�@��Ëا����Hن���¾ وإ9��ا=�!�رات��³� �KL�,]�ز´�eا�����8،�

  


WXر
R�102(ا�:( �<�H(ا
4D
8
ا)��مvز#�
\]#^  

3�B
4
ا)�H>�ـD
  : ��Jص
ا���3,
�GIs#�3ن

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

��%  11  84,61٪  

1  2  15,38٪  

�9� G00  00  أ٪  

  ٪100  13  ا����ع

             
WXر

:)10(ا!�Uول
R�:

أ�cاد^#[\�<�H(ا
4D

ا���3,W�6�Jا��
y�"
 ا����9

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

40,00%

45,00%

��� أ�
س ا���	� ��� أ�
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رات %�$�����ا
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���S �ر              , ��=� &�@�#��=� �و]��¬!#����ن 
����� �ا���-!,�ا;: & ���4<�م #� ��[� .��&41� ،

�ا���  �وO&را]# *����ا ����Rاه �]Bءم *+�/�!,�ا�� ./�0� }+G� �ا���8 ���"�!�ت 8RGو� , �

�O&ر�����نا;: #��� ��-���دة , ����,� ��ا �أ��اد , !��� �أن �ا;:&ول �BSل .�� ��� �و���� ،

��'½!R%�g��4�*+��ا���*�،�وا>����Sا�.�y�
��U84,61٪ 1�.0<���ن� أ���أ��اد�ا� �,�ا��

��'½!R%ر�&����*�����ا>��Z[�.�y15,38٪ا�����<Qأ�و�KL����ل�ا�/�!,�ا9#�إذا�]=�# �=�&l

�KL�
����@��Ëا;��1ت�]�� ¡���¢�Hن�>����Sا�.��gR¬��" ,�و ،������8أو�4�<�م����إ9

�J:Ì  .�KL=&د�ا��¢�Hن�وx���Os��,,���¾ا

4
�
y�

أدا}Wfـ
ا��oض��|��(
�<�H(ا
4
إدارة}:  

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا


�و]���Í'�ا��Oف�=n^�ا<��ات��KLا��  11  61,11٪  

�  ٪16,66  3  ����,���اf.�ا��ة�وا?�¡���KL<�را]/

�>� :®Uن�ا�<�رات�وH�{[  3  16,66٪  


��  �H-  1  5,55٪ورة�ا

  ٪100  18  ا����ع

              
WXر

:)11(ا!�Uول
4}�
y�

إدارة^#[\
ا��oض
��|��(
�<�H(أداءا

�fgIs#� 

�ا����Hن��KLا�/�!�ت���T.�4�&د�ا;�&��0=.�ا;:Jء��دارةإ=�&���T�9&ث�=.�           Q_��KL

� �ا���ل ��أ��9 أيQ>ا ���6&ة ��إدارة9��& ,�����ا ,��Y��ا �ا�/�!,��و���9½'�ا��ى 
�$� KL� ,�6�>ا

�,m¬4ع�!Vو�/�ي��إ�KL���*��=و.  

<���أداء,����@�,�ا�/�!�إدارةا>ي�Î�-_��^|RU~*ا��ض��أن أ=Bه]��ز�6��9¿�ا;:&ول�            ��=

 �O�
�و]�����Q��'½!R%�g��4�� G�،�'Íا��]� '��ا�8Rkا���Rو�,��٪61,11ف�=n^�ا<��ات��KLا

��'½!R%� g��4� ،� �>� :®Uو� �ا�<�رات �و]}�Hن ���<�را3' KL� ¡�?�وا �ا��ة .fا��� ,����� KWو

16,66٪ �
�وا+*��g��4أ و���0���4<��
�%R!,�و�H-�KWورة�اO5,55٪ .  
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R�1ا�
WX03(ر( :�fgIs#�

أداء��|��(
�<�H(ا
4
إدارة}�
y�

ا��oض\]#^  

  :���Dرها��¢¡�و�-���ع��أداءO �م��&��0ا�/�!,��4"�����ـ5

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,  ا

��%  7  53,84٪  

1  00  00  

�9� G46,15  6  أ٪  

  ٪100  13  ا����ع












WXر

:)12(ا!�Uول
�#~��
�<�H(ا
�^��

أداء^#[\
��Xم

و����Bع�s#(رها��cj  

           �g9�h�,� ��.�BSل�ا;:&ول�أ=Bه�����0���أن�ا����8$��4ت�ا��&�,��.��fف�أ��اد�ا

��'½!R%رت�&O�*+���أن��&��0ا�/�!,�0��م��4"����أداء�ا��¢¡�����0 وQ>ا��� ��453,84٪��وا

��9� Gا9#�أ�^n=�4ت��$��Ë�@�&lX[��Sن�أHG�KL�،�, ���و�-���ع�إ #��.�ا$
�ز��دة�ا;���ات�ا

�� �, ����0��]"����أداء��ا��¢¡��.��fف��&��0ا�/�!,��-���ع�إ #��.�ا$
�ز��دة�ا;���ات�ا
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ا�و وف ��� ا�"'وات &� 

ا��	ل و�$و��"

	�ر&� 	واطن ا�#وة 
وا�*�ف &� 	"
را��م


�+	�ن ا�	"
رات و�%���" ��رورة ا��	ل
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� �'½!R%� �O&رت � G46,15٪ ��0� ��Q� ��و�. �ا��&�, ��$��4ت �أن ��� ��,� ��ا �أ��اد ��fف .

,xر�����g9�h.  

6
y�
8c�3�
FGوا����
��~�����
�6�K!ا

7داءـ
ا���6�9l
وا���رW�3����d:  

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,          ا

��%  2  15,38٪  

1  6  46,15٪  

�9� G38,46  5  أ٪  

  ٪100  13  ا����ع


WXر

ا���6�9
ا!
:)13(ا!�Uول\]#^
y�
8c�3�
FGوا����
��~�����
�6�K7داء

W�3����d

l  وا���ر

            � �]�ى ,� ��ا �أ��اد , !��� �أن �أ=Bه �ا;:&ول ¿6��9� �1أ]��ز #9 �,��S� ����=� &$�0

� �'½!R%� g��4� ،� �وا�&ر�8 �_داء .�� e�����H R��وا ¾ "Z���0ى���446,15٪ �أ�Sى ,>$� و�.

�4�Z" ¾�وا��H R  أG �����9ا!����S��Ë.�أ��اد�ا� �,�ا�#9�,��S�����=�&$�[��.��e���

�����Rى�_داء�وا�&ر�8'½!R%�g��4�� G�،38,46٪ �g��4�,!R%�
Oت�ا9#� ٪15,38وا&lأ�*+ا

¾ "Z��4�,��S�����=�&$�0ى�_داء���R��.��e���  .وا�&ر��8
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R�104(ا�:( 
W�3����d

7داءy�
8c�3�
FGوا����
��~�����
�6�K!ا

ا���6�9\]#^

l  وا���ر

7
�����U!ا
�<�H(��
�
ا)#ارد
ا��12y�
  :ـ
�I��Bدة

���fح�-sال�����ح�=n^�ا����Hن���4/�!�ت�ا;            [�&���V�8"Oة��/R@�, ���:,�.��،أ�
$

���-���Z0��� ���'3�Gا��O��4/�!,����,�ا�,��Y�،�و��&��Bfع�=n^��$��4ت�دة�����ا��ارد�ا


���GB,ا :²U��[��>��f�.��,�&��Wو�،,'(�Y���g9�hأن�ا����8$��4ت��Kل���BS�.و��، ��[

��ا���T��e��g9�h�*+�,�/�!�ت�]�&0�#�BSل�ا����4,�ا�V�8"Oة��/R@�, ���:;أ،�ا�./�0�#9

�,�GB�� e :®��4� ��وذ �و�ا�/�R!�ت �]"����ا�<�رات �BSل .�� ,��Y��ا �ا��ارد .�� �-���دة

�$ ��ا;�&0},���/�  1.ا�"�رات�و���اl!,�ا

�/����ذ���Q�lإ$��4ت أ�� ��,� ��اUD�h:  

                                                           
1e��,�4��� :n���
l~X

ـ
|��Hة
ـ����
����
�����
��H>�ت
,�c���  )م18/05/2023ـ17ـ16(]��gا��Jرة��KLأ�0م�.  
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� �, ���� �ت�ا�4���0� &�ا�/�!,��KL�,��Sا��>B��-رات�ا�<� ,�وا&��.�BSل�]HRTن�ا

,!�/��4. 

� �,!lو��ا� �ا�"�رات ,�GB�� e :®��4� ��وذ �وا�/�R!�ت �ا�<�رات ���"[� �BSل .�

�� $���/� .ا;�&0},ا

 . _داءl��ءات�و�<�رات�ا��ارد�ا��KL�,!�/��4�,��Yر�BS�.���eل�ا-��Bل �

�و� � �>' $�[� ��yورة e�� ،� ��و�O&را3' , ����ا �'3BQs�� 8RG� 8����� KL� �ا����Hن eyو

�>�  �[. 

���KLا��4��ت�-�اء�ا&ا�S ,�وا;��ر$ ,� �'E���[و���'Íن�و�]&ر�H ��/ا��e :®Uل�BS�.�.  


 ,-�Mا�
 
وا: ا)�#ر y#Hا��
 
�GIs#�3ن
دور 
ا)���9 
ا��IHءة ��@��
 4D
 �GI�
ا�� 
و l���ر

�����U!ا
  ��)�H>�ت

1
�����U!ا
�<�H(��
W�3�:
l6�9�
8�
n<��9و�
��3�G3ن�
  :ـ
ا)��#ى
ا���3,

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

�6B�  4  30,76٪  

�6B���H�  5  38,46٪  

����=�9  4  30,76٪  

  ٪100  13  ا����ع


WXر

:)14(ا!�Uول
n3o1p

ا�qيlJ9�3�
�9
ا��را��
أ�cاد^#[\
ا)��#ى
ا���3,�:  

0�/.�ا��ل��4أ=Bه�.�BSل�ا;:&ول�            Xون��أ��! ,ن�&ls0ن��H�����ى�ا���*����Hا���Rأنا

� �'½!R%� g��4� *+�وا ،
���ا 8���� �6B�38,46٪�� *p��� �=� '���أنQ>ا 
�Tا��� اY<�دة

���� KL� ���Hن ����ل KL� ,��Z��� 
�=� ��B�0ءم8'Ç&� *����ا �ا���Rى eا��<Q� ���0ن &Oو� ،


�وا�/�!,#�ا%���$�اء���
�����H��KL� ���&O�#!�D��KL�#ن،���-�ت�-�! ,�=n^�ا���و�eyا

����،�وإ4&ا=�]# أ���ره]�&0R��1و��eOا���#���.��<�را]#�ا����,�Å4¢<�ر ������z�4ن9#�أ،�و=n^�ا
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*����ا �Qا��Rو��� �>��Z[� �و��. ،

�,�6B���>��=�8����*�����اQا��R��،

�Dن،�و ��Z���ن�����KLل�ا�/�!�ت

� �����Oء ,����� KL� 
����ا ��!���Åن #4�Yأن���KL� 
���

�0� KL�h� 
�Y@� ��HG�[����Hن �ا��Z��Hن .�� ����Rو�, ,!Rkxو� �������ون�،>��

��� ,���<�را3'�����R��.���[��KL�, ��ا

� �و]HRTن �ا�/�!�ت'Ïأدا.

  

�9
ا��را���:

أ�cادn3o1p

ا�qيlJ9�3�

ا)��#ى
ا���3,\]#^  

�,!Rk  ٪ا

46,15٪  

23,07٪  

30,76٪  

00  

100٪  

y#Hا��

'#ع\]#^  
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� ¡ /��ا �ا����Hن Ë�@� &ى� 
���ا 8����� e�,!����ا���*�ا �Qا��Rو��� �>��Z[� .�

6�,��أن�.�ا��ارد�ا���Y,�ا��Z��,�]�ى�B���>��=�8����

���أي�0�1&ون�>���=�����KL�j6ل�='CDل�ا�/�!�ت�����KLن����Z��

�� �ا;:��� , �ا�/�!, KL� �وا�<�م �ا����8 �����Oء ,����� KL� 
����ا ��!���Åن #4�Y�

�0� KL�h� 
�Y@� ��HG�[����Hن �ا��Z��Hن .�� ����Rو�, ,!Rkxو� ،

,�6B���>��=�8���������R�0و����،�'Cن��أ�$��T0^Mإ���� ,���<�را3'�����R��.���[

� ����ل �و]HRTن ا�/�!�ت

�9
ا��را�� ):05(�:

أ�cادn3o1p

ا�qيlJ9�3�

ا)��#ى
ا���3,\]#^

  

��1ت�G�  ار�/�  ا

  6  أ�hد�0*

���R��.�  3  

�U4  ]���.�ذا  

�S00  أ  

  13  ا����ع


WXر

:)15(ا!�Uولy#Hا��

'#ع\]#^

	.-م /�ر 	.-م 
	 
��و
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� ¡ /��ا �ا����Hن Ë�@� &ى

�,!Rk430,76٪ى���[�,��Zا���,��Y��.�ا��ارد�ا

�*pا���<Q�'C�0�1&ون��أ

�� �ا;:��� , �ا�/�!, KL� �وا�<�م ا����8

�ا���;:, ,����

,�6B���>��=�8����

� ���ل


WXر
R�1ا�)


ـ2y#Hا��
  :'#ع

��1ت�G�

أ�hد�0*]���.�

 ��[���R��.�

�Uذا�.���[

�.���[�Sأ

ا����ع
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= �,�ا&را-,�4�/�!�ت�$���,�@R/�ة��أ��اد�9ع�ا����.�ا>ي�]���#��أ=Bه��Ä�0ا;:&ول�            

� 8"O,��V� ��hن *+�وا ،�>�Qأ�� .������h_�g��4د��Q*�0ا ��ا>ي #��R%46,15٪��#4� و���&

�,��Y�،�G ��ر�Jlا�!�Tث�=n^�اB�Sف�_�hد0� ,ا&را-�ت��أ���ءا����.�ا>ي�]���#�ا��ارد�ا

��Q� .�� �'E��� �ا����Hن �O&رات�ذ ¦/=� �'Eو�� , �=� �O&رات ����0� ����U?#��إ1 ، ./�0� ا#9

�.����،�و]/�Rا��.�����4, �Qأ��.����  :�h_�KLد�0*ا

� ,�ا� ��[�}+Y@�,����>=أ�9ا . 

� �, �� .����KLل�ا�/�!�ت�وا������ت��_-�- ,]�� '��ا�<�رات�ا

            �����&��g��4أ���%R!,�ا�R1ت�و� ٪����23,07.�ا��T��ا>ي�أ�!��أ����yوري���9ا�

GBا��� �و�ا������تا�"�رات �ا�/�!�ت ����ل KL� ,���د= KL� *~Î�-أ� 
��=������� ��l� ��<�رات�،

�'Ïن�أداHRT[ن�و�H����
� ،�وQ>ا���ا��U�*+����Z��KL¡�ا��� �ت�ا;�&0},�ا/T����.�ا'E/�0

���=n^�ا���ن��l<9)'��ا�/�!,�،�و�.��Jا��0�Rا��.����  :ا

� �, ��®��¢�Hن�و]�� ,�O&را3'��ا� .]T&��0ا������ت�

� ���xو� � ���ا ¡6�¢��ا �و 8[��ا KL� , O���ا ^n=� �ا��¢¡ �ا��R���y=&ة j �T[� KM

���Gت�ا�����,�وا��د0,�" .وا

��¢¡�H4ن��9�R%���¡��Z ,ا�K|Rو�ا��HRT[�^n=�ÀHlن�ا��OBت� ��و��fق��]��ل�

�R-s, �دار�,ا�����Rت��. 

� ��'½R-sن��H�¢ى�ا��&� ,�روح���9��ء�و�ا�1ء���[�^n=�
�� .ا

           ,��yإ ^Mإ�� ��9ى ��ا��أنذ ,!R%�g��4� *+���وا�Rا�� .�����ا ,!R%� �]��ق �Uا<�ا .���

��'½!R%30,76٪ ا�<Q ��_ي��<��ا�/�!�ت�ا;:��� ,�@R/�ة�O"��8أl&ا���T��# �=#��Vل��BS

�����Hن�وا=�!�ره�ا����4,��Uا<
 _-��ب،�=�y�^nورة�ا����.�ا?�_ 
�KL]&ارك�ا�����و_�}

  : ]�<���Jا�0ه��KLا��$�د���KLا��ا�¿�ا����k ,�،�و 

� �.��./� .اBز�,���ا��,�]���.�ا��د�R��4�#R�9#��_-�- ,ا�<�رات��إ]��ن0


�ا�B/Yت�،� �G�^n=�*É�/وإ��0د]���.�ا���,!�S�,m¬44&اع¼ .و]T� �jا>ات���
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� �,���0����ا z¢ رات��<�ر&�
��أداء4���KL&ا= ,ا��  .ا

38cدوا
�5
ا
ـ:
4
ا! J#لD
yا����G3ن#H��:  

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

  ٪26,19  11  ا�R�lب����رف�$&0&ة

  ٪28,57  12  ا���ف�=n^�ا��� �ت�ا;�&0},

, O�[�^n=ل���19,04  8  ا;�٪  

�,�HRT[�KLن����Rى�Q�Rا�

  _داء

11  26,19٪  

  ٪100  42  ا����ع


WXر

:)16(ا!�Uولy#Hا��
�5:
4
ا! J#لD
8
ا����G3نcدوا
\]#^  

،���eا��KL�,���Zا;���ل�=BS�.�.���[�^nل�ا;:&ول�أ=Bه�ا>ي�0�/�����.�����,�ا&وا           

�,!R%�9&�أن��� G28,57٪ �^n=ف������,����.�����.�ا��ارد�ا���Y,�ا��Z�������U�,أن�ا

�g��4�,xر�����,!Rk4ل�ا�/�!�ت�،�و�����KL�,{0&�;ت�ا� ��26,19]٪ ����.������Uأن�ا&ا���e.�ا

 �Qا��g��4�
Oا�,!Rkxى�_داء�،�و��Rن��HRT[�KL�,�Q�Rب����رف�$&0&ة�وا��R�l19,04٪��.�

4� �]�ى �ا� Xا����Hن KL� , O�[� ^n=� ���Qا;���ل .�����ا .�� �ا<&ف �ا�ا]�8ن KL� �و�ا��Jدة ,� ¢

  .اY<�ي 
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y#Hا��
�5:
4
ا! J#لD
8
ا����G3نcدوا
\]#^  


�<�H(ا
4D

ا����G3نy#Hو�
l������ر�U!ا:  

  ٪اRk!,�  ا�/�ار

  30,76  

  46,15  

  26,08  

  100  


ا����G3ن
أ�����y#Hو�
l  ��ر

�#�;:�ء�ا����Hن���4/�!,�ا;:��� ,���&ر��G�8ل�ا-�Z&ام����Z¡�ا�� $����أ/��

�]�ا$<<�� *+�ا �وا����xت �ا�"�رات ,!lا��� ��وذ ،

ا>ي��0��=Î�-_��^n~*ا������أن

� 8"O� �@R/�ة ,���$� 4�/�!�ت� ,��Y��ا �ا��ارد �,]&ر�8�V8ر�&����Qا ��<�رات��، ^n=

� 8RG� ��!��Vة ا� �,��أ��اد إ$��4ت]� '�
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WXر
R�106(ا� :(y#Hا��
�5:
4
ا! J#لD
8
ا����G3نcدوا
\]#^


�5:
W�^

أ�����ا���6�9
ا���
�<�H(ا
4D

ا����G3نy#Hو�
l��ر

��1ت�G�  ار�/�ا


��  8  ا�&ر�n=�8^��<�رات�ا

��^n=�8ر�&��$ ,ا��/�12  ا;�&0},�<�رات�ا

��H R�  6  �داري ا�&ر�n=�8^�ا

26  ا����ع


WXر

:)17(ا!�Uول
�5:
W�^
أ�����^#[\
ا���6�9
ا���

�����U!ا
�<�H(ا
4D  

�;:�ء�ا����Hن���4/�!,�ا;:��� ,���&ر��G�8ل�ا-�Z&ام����Z¡�ا

� ����Rى .�� �وا�HRTن ,�>��4��H!l�'Ïا$<<��أدا�[� *+�ا �وا����xت �ا�"�رات ,!lا��� ��وذ ،

أن�9ى��أ=Bه�<��<��،�و�.�BSل�ا;:&ول��أ���ء

� 8"O� �@R/�ة ,���$� 4�/�!�ت� ,��Y��ا �ا��ارد ]&ر�8

� �'½!R%� g��4� � G� �ا;�&0}, � $���/�� ٪46,15ا 8RG� ��!��Vة �' �[

ا���
ب 	�
رف �د�دة

ا���رف ��� ا��#��
ت ا��د�+�

ا��$ول ��� �ر ��

ا�	�
ھ	� &� ����ن 	��وى ا!داء

الثالث الفصل   


WXر
R�1ا�

4


أWhـ
�5:
W�^
ا���6�9
ا���


��ا�&ر�n=�8^��<�رات�ا

��^n=�8ر�&�ا

��H R�ا�&ر�n=�8^�ا


WXر
ا!�Uول

;:�ء�ا����Hن���4/�!,�ا;:��� ,���&ر��G�8ل�ا-�Z&ام����Z¡�ا��نإ           

� ����Rى .�� �وا�HRTن ,�>��4��H!l

�,��Y�أ���ءا��ارد�ا

��أ-�-# 8"O� �@R/�ة ,���$� 4�/�!�ت� ,��Y��ا �ا��ارد ]&ر�8

� �'½!R%� g��4� � G� �ا;�&0}, � $���/�ا

ا���
ب 	�
رف �د�دة

ا���رف ��� ا��#��
ت ا��د�+�

ا��$ول ��� �ر ��

ا�	�
ھ	� &� ����ن 	��وى ا!داء
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� �'½!R%� g��4� *+�ا 
���ا ��<�رات ^n=� �ا���H R ٪30,76ا�&ر�8 ^n=� �ا�&ر�8 �Rk4!,���داري �

� g��426,08٪�� �ا�B/Yت 
Gو� 8��[� ^n=� �ا�&رة KL� 
{��ا��ارات��دار�,و]� �و وا]�Zذ ]&ر��8،

� �ا�}n^ا�/�� Hن �� �دة� �ا;: &ة 
!R�ا ^n=� ، �R�0� ��و�� ¿6����ا �Q>ه �BSل .�� ���Q>ه��أن 
h

� ^n=� ��0�������%��Yا���رف��أ-�-<�ا ^n=� �ا��R=&ة �'C�V� �و�. �ا�/�!, KL� �ا����Hن ]&ر�8

� ,�و ��  .ا�<� ,�H4ن�ا����Hن��KLا�/�!,ا

5
ودورات
��رP��5
��ا:
�<�H(ا
�����

ـ�#~��

أداء��2�  :ا)#ارد
ا��12

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�          ا

��  ٪15,38  2  دا6

 
ً
  ٪7,69  1  �9درا

�9� G76,92  10  أ٪  

  ٪00  00  أ4&ا

  ٪100  13  ا����ع


WXر

:)18(ا!�Uول�<�H(ا
�fg3:
�����
��2
ا���
وا��ورات
ا���رP�
ا�Fkا\]#^.  

 ]lX&= �,�ا&را-,���أ��ادن���! ,�X،��9ى��4أ=Bه,��KLا;:&ول��.�BSل�ا��" �ت�ا�&و9           

�أ #9�9� Gأ�����"�� �]&ر�� , �4&ورات �ا�/�!, &���U� ��أداء�� g��4� ,!Rk4� ,��Y��ا   ٪76,92ا��ارد

� 8�R�ا e$أنو����� ���ا �ا�R"�ت 
4� ،� �ا��ا�¿ �Q>ه �]T&د *+�ا KW� gR¬� �ا;:��� , ا�/�!�ت

�� gOو� �]T&د *+�ا ,���:��^n=� ,yا���و� �ا��اH9ن ,� !fو� �ا�&ر�� , �4&ورات� �� �م� �Hن

ا� �,�ا4�R�,�وا+*��أ��اد@���Ëأ�V�!���' �[�،#[&lة�%Rl����,!R,����]"! �<��وإJا� ,ا�/�!,�

� g��415,38٪�� &ls[� *+��م��أC'�وا�Qا� ^n=� �0&ل �Q>ا ،� �]&ر�� , �دورات ^n=� �'3�!�/�� � &���U

Y�  . ٪7,69،�وRkx!,��9درة���g��4أداÏ'���,�و]HRTن�ا�/�!,��4/��ءات�ا
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R�107(ا�: ( �<�H(ا
�fg3:
�����
��2
ا���
وا��ورات
ا���رP�
ا�Fkا\]#^.  


ـ
ا6l
��رy�
 :ا����G3ن
��)�H>����ف

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

  ٪41,37  12  _داءر���R��eى�ا�<�رة�HRT[�KLن�

�'E RT[27,58  8  ز��دة�ا;�&��ت�ا�/�� ,�و٪  

  HRT[  9  31,03٪ن�ا;:�دة

  ٪100  29  ا����ع


WXر

:)19(ا!�Uول�<�H(��

ا����G3نl
��رy�

ا���ف\]#^  


���KLأ��اد إ$��4تا<&ف��.�ا�&ر���8RG�8أن أ=Bه&ول�]��ز�6��9¿�ا;:            {��0�،�,� �ا


�]HRTن� ��g��4�,!Rk441,37٪ �,!R%��' �[31,03٪_داءر���R��eى�ا�<�رة�HRT[�KLن�{�[�*+وا

�g��4�,xر�����,!Rkxو�،�
���}��KL�gز��دة�ا;�&��ت�ا�/�� ,�و�]HRTن� ٪27,58ا;:�دة��KLا[

�'Ïأدا .  

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

90,00%


دا-	 
دراً � 
�
أ�� أ�دا
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             �R�0� ��و�� ¿6����ا �Q>ه �BSل .�� ����أن �ا�/�!, ^n=��H!lا���� #� �G ���وأداÏ'�ا�&ر�8 ،

� ��>�� ��¢�Hن�� �ا�&ر�8 ���0
��أ�? ���T0$�ن *+�ا �ا�<�رات �و����, �'3� �� �م��إ '��sRو

�.��e��[�*+��وا>��  . _داء]HRTن�����Rى @�

  

R�108(ا�:( �<�H(��

ا����G3نl
��رy�

ا���ف\]#^  

7
���#ى
ا��IHءة
��^WHا)����
وl����7ـ
ا�~�ق
��Gن�
4D
��:  

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

e :®�  ٪38,09  8  ا

, O��  ٪28,57  6  ا

ÀH�T�  ٪33,33  7  ا

  ٪100  21  ا����ع


WXر

:)20(ا!�Uول

ا�~�ق\]#^l����7و

���#ى
ا��IHءة
��ى
��Gن�
4D
��ا)����

�9
ا��را���:
  أ�cاد

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%

30,00%

35,00%

40,00%

45,00%

ر&4 	��وى ا�	"
رة &� 
����ن ا!داء

ز�
دة ا��د	
ت ا�	����� 

و�����"

����ن ا��ودة
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� أنH!�0ن�����أ=Bه�.�BSل�ا;:&ول�            Qى��أ��Rن��HRT[�KLة�&�ا"�ق�و_-� �8ا���

� &ى� �ا&ر = ��أ��ادا/��ءة �ا-,, # �[� �ا>ي ��م�Qو�� e :®����Qا �ا���Y,���دارة، �/��ءة

�'Ç&� �ا�����ة e :®��ا ,!R%� g��4� � G� ،41,37 ٪��j �T�� ,��Y��ا �ا/��ءة �=&0� ��� Q>ا

RGأ�^n=��>��=X4م�� ����ل��.�و$#�و]!�دل�ا�<�رات�_�?
���4/�!�ت�ا;:��� ,�،�و�e :®Uا


�=n^�ز��دة��$��9 ,�&ى�ا��¢�Hن�،� R%��' �[�،�g��4�ÀH33,33٪!,�ا�T�و�ا���رف��!&وره���


�وا��&م��KL-�=,�]�� >ه�،���%R!,��أ��ور���R��eى�ا;:�دة�وا/��ءة��KL_داء�و�ا�"�ر��KLا

� g��4� � G� ,�4�R�ا ,!Rk�� ,xر����� g9���� , O���ا}�,��CD'� ٪28,57ا 
����ا ���Vر KL� &�[

�و� ¦���ا�4 �ا�وح e0#ر�&� ,������ �]�Qs#��و�0��ن، *+�ا �و�ا�<� , , ����ا #[BQsو��� 4�&را]#

�^n=ا$!�ت�ا;:&0&ة��
�� �م���4<�م�و�ا�lو$#�أlات�و�<�رات�$&0&ة،�،�وا��S�¡¢ب�ا���R�


�ا��¢¡�ا��ديSوز��دة�د��'½ ����زاد�را]!#�-�=&��KLا�/�!,��KL]"�ر��Qو]��hو�.�ا����م��،.  

8H�3�
yH�^

ـy
أن#
��Gن�
4D
Wh��pأداء

�<�H(��
����ا����G3ن�U!ا:   

��ل��H�Qsن��Oدر             =��H����*~È¬6��.�=n^�أداء��<�م�������ا����.�ا;Î�-_��:Ñ~*�و�ا;�
�ا

& $�
�Y@�
�����fح�Q>ا�اsRال�ا����ح�=n^�ا����Hن���4/�!�ت�ا;:��� ,��.�ا$
�ا[�&��،

� �� �'3�Gا��Oا� ,�����^n=� ��Bfع �و��& ،� �ا����Hن �أداء �]HRTن KL� .�����ا �Q�R�� ¡ l� �

f� .�� �ا��&�, ���GB,�$��4ت 
 :²U� �[� ,� ��ا �أ��اد ��ف �أن KWو� �� أ، 8���g9�h� $��4ت

& �@�&G�^Mإ�,'(�Yل�����BS�.ة� ،�و��/R@�, ���:;ا�/�!�ت�ا�����Tف���f�.��#�0&�[��[

�#�أ���ء�ا����4�V�8"O, ����.���8R�/0ا��¢¡��KLا�/�!,�ا;:��� ,�ا;���ات�وا���رف�،�أن�ا

��#�و�KL�&=�RU]"����أدا��#6=��Z[�*+ : ،�و]�}��gإ$��4ت�ا� �,�1�KLا;:&0&ة�ا

� �.RT�[�.����
���eا���� ,�1ن��.�BSل�ا����ا;�&��ت�ا�/�� ,�وا@R¾��}�ل���Qا


���eا���� ,��KLا�/�!,��_�� ا��¢¡�ا;:&�KL�&0ا�/�!,�4�KL&ا0,����� .0���8=� #�ا

��ا����.�HRT[�KLن� �Q�Rن أداء�H����BS�.��,!�/��4ل�ا��=��>��ÀH�T����Qم�$&ا��ا

�،,!�/��4,��yz�4 ^Mت إ� O���,�ا��¢¡������_داء]HRT[�.��&�Jن�ا+*��ا Oو�. 

                                                           
1e��,�4��� :n���
l~X

ـ
|��Hة
ـ����
����
�����
��H>�ت
,�c��� )م18/05/2023ـ17ـ16(]��gا��Jرة��KLأ�0م�.  
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�$ ,�ا;�&0},� ���/���ا����.�4&وره����KLاl!,�ا�"�رات�اQ�R�. 



:ا�N��Mا)�#ر

و���GنW��@أداء�
�5:
n������-وا

أداء  ا����G3ن
�����U!ا
�<�H(ا  

1

���hماـ
W��@��
�<�H(أداءا
  :ا����G3ن

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�  ا

30,76٪  4  ��,��H{lا�<  

����=�9  8  61,53٪  

���>���H�  1  7,69٪  

  ٪100  13  ا����ع


WXر

: )21(ا!�UولW��@��
�<�H(ا
��ى
ا���hم
  ا����G3ن
أداء^#[\

��م��f�.��#4ف�ا����Hن�=�H RU�^nه�داء�ا����Hن���4/�!�ت�ا;:��� ,إن�]�  ��أ            �Qو��،

�KÒ�
�=n^�ا � �#دQX4وا��./�<>ا��0��م�4#�أن&ور�ا/!��Hا>ي�0�،Å��Qال�sRن�ا<&ف��.�ا

��  �[�, ����م�ا�/�!,�ا;:��� ,�@��Qى�ا&Qس�� Oن��_داءH������.�و$<,����9ا>R�9أ�� G�،

� �ا;:&ول �BSل .�� ��� ��أن أ=BهH!�0ن , !��أ��اد�� ������ون ,� ��,��أنا�>�� gR¬� ا�/�!,

�  ���� ,�ا�@�KL�h�
�Y@���'½!R%�g��4�،61,53٪ ن�HG �Sأ��Ë�@أ��اد�0ى���,� �ا�/�!,��أنا

��Hنو���دارة أنQ>ا�����g��4�,!Rk430,76٪��*pا����Hن أداءا;:��� ,��<��,��H{lا��4�  �mRا��

� �و���ل �$&ي �  �[� 
�ا$ .�� ,!���ا �'Ç&�����[�'ÏداD�� ��l ر�Vأ�� .�� 
 ����أ��ادا ,� ��أنا

� �ا;:��� , �ا�/�!, ,��>���H��OBfإ�� ���أداء�4�   �'½!R%� g��4� � G� ��R�0  ٪7,69ا����Hن �و��

��Q�KL>ا�ا;:���89أنQ>ا�'Çأن������&S&م��ا�/�!,�و]�
��Uوف������g9�hا>��.0& ��R����'3.  
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�����U!ا
�<�H(��
  : ا����G3ن

  ٪اRk!,�  ا�/�ار

8  32٪  

8  32٪  

9  36٪  

25  100٪  

�����U!ا
�<�H(��

أداء
ا����G3نW��@�
4D

B:�>�رات
ا)����ة\]#^  

������.�و$<,����9ا  ���� ,�ا=�KLة�&���'Í [�[���Hن�]

��ت��،� ���
�]�� >�_وا���وإ]!�ع�ا{�[�*+ا

�,!R%��' �[�،�,!�/��
hى���R��^n=ة�<Zارات�ا������ن�ا��Gام�اyا�)'&ف�<Q32و٪��
{�[�*+وا

���.�ا'E 4��� ��¦����� ,��e�&0ا����Hن�إM^�ا�[�
$


��وا;�� �,���
�أ���ء�ا���
�-��ك�و]��ف�ا{�،�و�R���,!Rkxو�,�]

  .�y���4= ,�و����4د�=.�ا>ا] ,

  

�����U!ا
�<�H(��

أداء
ا����G3نW��@�
4D

B:�>�رات
ا)����ة\]#^  
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W��@�
4D

أداءا)����ة�����U!ا
�<�H(��
ا����G3ن

��1ت�G�  ار�/�ا


�و�4&اعح�ا�!�درة����&ى�ا  8

�
���
�أ���ء-��ك�و]��ف�ا��8  ا

��ت�وإ]!�ع _وا�� ���9  ا

25  ا����ع

)22( :�����U!ا
�<�H(��

أداء
ا����G3نW��@�
4D

B:�>�رات
ا)����ة\]#^

0�/.�����,��=�!�رات�ا����}+G������.�و$<,����9ا  ���� ,�ا=�KLة�&�

��ت��،���g��4�� G�،36٪ا�8RG�,!R%���lا;:&ول�أ=Bه ���
�]�� >�_وا���وإ]!�ع�ا{�[�*+ا

�,!R%��' �[�،�,!�/��
hى���R��^n=ة�<Zارات�ا������ن�ا��Gام�اyا�)'&ف�<Qو

��ل����.�ا ،�وQ>ا���وح�ا�!�درة�و�4&اع�&ى�ا'E 4��� ��¦�����e�&0ا����Hن�إM^�ا

�'Ïن�أداHRT[و��
��وا;�� �,��<�را3'��
�أ���ء�ا���
�-��ك�و]��ف�ا{�،�و�R���,!Rkxو�,�]

��41&�وان�]��¡�  ���y���4= ,�و����4د�=.�ا>ا] ,أن�=�� ,�ا

09 :(�����U!ا
�<�H(��

أداء
ا����G3نW��@�
4D

B:�>�رات
ا)����ة\]#^

روح ا�	�
درة وا7�داع �دى ا��
	ل

��وك و�$رف ا��
	ل أ+�
ء ا��	ل

��'�ذ ا!وا	ر وإ��
ع ا�����	
ت

الثالث الفصل   

2

B:�>�راتـ
W��@�
4D
ا)����ة

ح�ا�!�درة�رو 

�
���-��ك�و]��ف�ا

_وا��]�� >�


WXر
(ا!�Uول

0�/.�����,��=�!�رات�ا���            �}+G

�8RGا;:&ول�أ=Bه

�,!R%��' �[�،�,!�/��
hى���R��^n=ة�<Zارات�ا������ن�ا��Gام�اyا�)'&ف�<Qو

��لر �وح�ا�!�درة�و�4&اع�&ى�ا

�'Ïن�أداHRT[و���<�را3'

��41&�وان�]��¡�  ��أن�=�� ,�ا


R�109(ا�

روح ا�	�
درة وا7�داع �دى ا��
	ل

��وك و�$رف ا��
	ل أ+�
ء ا��	ل

��'�ذ ا!وا	ر وإ��
ع ا�����	
ت
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3
W��@�
�@�t
����ـ�U!ا
�<�H(��
  :أداء
ا����G3ن

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�          ا

����,  4  30,76٪  

����=�9  9  69,23٪  

,������H�  00  00  

  ٪100  13  ا����ع


WXر

:)23(ا!�Uول�����U!ا
�<�H(��

أداء
ا����G3نW��@�
�@�t
\]#^  

            L� �'Ïأدا� �  �[� ,���"4� �ا����Hن �ا���Oع ��&ى ��� �H!0ن �ا>ي �أ=Bه �ا;:&ول �BSل .��K

�ا;:��� , ,!�/��4� 
���أنا ��� ���0� ،�� �'½!R%� g��4� *+�ا ,� ��ا �أ��اد , !��69,23٪��¦¬

�h�,=��O��'Ç&�  ���1]�����e ,�أو�ر��y]�م�=.�=�� ,�ا��  ��،�وO&�]��ن�_-!�ب�أن�=�� ,�ا

��،�وQ>ا�p���1*�ا$�0�1�#9��� ,�y���4= ,�ا'½!R%�g��4�
وQ>ا���p*�أ��&30,76٪��,9����Hن�4

�Qى�&��  ���� ,�ا=,m��,�ذات���&اO ,�]#�ا>������U.  

4

W��@�
����ـ
أ�hاف�U!ا
�<�H(��
  :أداء
ا����G3ن

��1ت�G�  ار�/�  ٪اRk!,�          ا


��  ٪34,78  8  ا�sR��4�¦¬RTو ,�]��ه�ا


�إ�4از ���  O  6  26,08٪&رات�وl��ءات�ا

  HRT[  9  39,13٪ن����Rى�ا;�&��ت

  ٪100  23  ا����ع


WXر

ا��
:)24(ا!�Uول\]#^
W��@�
y�

أداء�ف�<�H(��
  ا����G3ن

            �.�� �ا<&ف ��4ن �أن ������ون ,� ��ا �أ��اد , !��� �أن �أ=Bه �ا;:&ول �BSل .�� ��� H!�0ن

� �أداء �  �[� �'½!R%� g��4� � G� �ا;�&��ت، ����Rى �HRT[��Qن �Q>ا� و1 ٪39,13ا����Hن ��0ن
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٪�������&ون��4ن�ا<&ف��.�]�  

�ا�<�م < ���4� ��وذ ،� 
���ا �]��ه , �sR��4و ¦¬RT����Qا �و��_داء ,0&$� 
�4� �' �إ ,�hا��


����ا �وl��ءات ���Qإ�4از�O&رات 0�/.�ف� � G� ،

� ,����� �  ���ا , ��=� �BSل .�� �ا;:��� , �ا�/�!, ^n=� �sRول���'(� �0����ن� *+�ا ا�<�رات


��=�
  .أن�Z�0>�ا��ار�ا���-�4�8

 

3�
أداء
ا���W��@�
y�

ا���ف\]#^�<�H(��
  Gن

�,!Rk  ٪ا

30,76٪  

69,23٪  

        100٪  

�*�#دات
ا����G3ن
8�
l��(ا
l��9�
\]#^  
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4�1���@�,�و]�  ��أداء�ا����Hن!R%��' �[�،�,34,78٪

�ا�<�م < ���4� ��وذ ،� 
���ا �]��ه , �sR��4و ¦¬RT����Qا _داء

� ,!Rkxو� ،26,08٪�&>�ا �أن 
ls0&ون����ا �وl��ءات ���Qإ�4از�O&رات ف

� ,����� �  ���ا , ��=� �BSل .�� �ا;:��� , �ا�/�!, ^n=� �sRول�

�e "�R����Q�.ن���4/�!,�،�و�H����
ا��=�
أن�Z�0>�ا��ار�ا���-�4�8


R�13): 10(ا��
أداء
ا���W��@�
y�

ا���ف\]#^

�*�#دات
ا����G3ن
8�
l��(ا
l��9�
  :ـ

��1ت�G�  ار�/�  ا

8-���  4  

8-�����H�  9  

  13  ا����ع


WXر
�*�#دات
ا����G3ن
:)25(ا!�Uول
8�
l��(ا
l��9�
\]#^

ا�����س �
�	�ؤو��� ��
ه ا��	ل

إ�راز  درات و�'
ءات ا��
	ل

����ن 	��وى ا��د	
ت

الثالث الفصل   

4�1���@�,�و]�  ��أداء�ا����Hنا�HRTن�إ

�ا�<�م < ���4� ��وذ ،� 
���ا �]��ه , �sR��4و ¦¬RT����Qا _داء

���ا�, ,!Rkxو� ،

� ,����� �  ���ا , ��=� �BSل .�� �ا;:��� , �ا�/�!, ^n=� �sRول�

�e "�R����Q�.ن���4/�!,�،�و�H����ا

�*�#دات
ا����G3ن5
8�
l��(ا
l��9�
ـ

��1ت�G�

8-���

8-�����H�

ا����ع


WXر
ا!�Uول

ا�����س �
�	�ؤو��� ��
ه ا��	ل

إ�راز  درات و�'
ءات ا��
	ل

����ن 	��وى ا��د	
ت
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  �[�&�@�
���4���G�KL��ل�ا�Ó~و،���أدا6# �,�;:<&�ا�}

،�و/.��8RGا�8Rkا�اردة��KLا;:&ول�أ=Bه���ن���Qك�%�H!l�,!Rة�]�ى��4ن�ا�ا]�8

�ا�ا]��8 ��4ن �ls0&ون 
Oا� ,!Rkxو

����.�BSل��Q]#�و����30,76٪��R�0

  

�*�#دات
ا����G3ن
8�
l��(ا
l��9�
\]#^  


�����U!ا
��Gن
أداء
ا����G3ن
��)�H>�ت��
�<��9�
�hا��
��:  

��'3�Gا��Oا�,�����
���fح��-sال�����ح�=n^�ا����Hن���4/�!�ت�ا;:��� ,��.�ا$[�&�

��$��4ت� ^n=� ��Bfع �و��& ،� �ا����Hن �أداء �HRTن� �ا���-!, e�9_� 8 �-_� �Z0� �� �

��� �BSل .�� �أ0?� ،� & �@� &G� ^Mإ� ,'(�Y��� ��$��4ت �ا��8 �� ن[

�g��$أ� *+�ا �ا����4, �BSل #��V� 8"O� �@R/�ة �ا;:��� , �ا�/�!�ت ����T�� ��fف .�� #�0&�[

�^n=� ¾�?�ا �و=&م ��ة�Rا�� ,!Oا��ا� KWو� �_داء �HRTن� e�9_� 8 �-_� �أن ��0ون ،� �>��

                                                                               الثالث

101 

���9أ�J��G���lو أ��ا�ا]�8Q  �[�&�@�
��� �,�;:<&�ا

،�و/.��8RGا�8Rkا�اردة��KLا;:&ول�أ=Bه���ن���Qك�%�H!l�,!Rة�]�ى��4ن�ا�ا]�8

�ا� ��<�دات�� 8-�����H�� �'½!R%� g��4� *+�وا ,�٪69,23!>و

��<�د��8-����#9�y���0ي�<��ا'½!R%�g��4�,30,76ات�ا�!>و

4
���دي�����>
�ر]!,��<� ,�h�#9.  


R�1ن): 11(ا�G3��*�#دات
ا���
8�
l��(ا
l��9�
\]#^

7'*8
ا�
l����7

ـ�����U!ا
��Gن
أداء
ا����G3ن
��)�H>�ت��
�<��9�
�hا��
��

��'3�Gا��Oا�,�����
���fح��-sال�����ح�=n^�ا����Hن���4/�!�ت�ا;:��� ,��.�ا$[�&�

��$��4ت� ^n=� ��Bfع �و��& ،� �ا����Hن �أداء �HRTن� �ا���-!, e�9_� 8 �-_� �Z0� �� �

�أ ���G1� �>��f� .�� ���ا��&�, �BSل .�� �أ0?� ،� & �@� &G� ^Mإ� ,'(�Y��� ��$��4ت �ا��8 ن

�g��$أ� *+�ا �ا����4, �BSل #��V� 8"O� �@R/�ة �ا;:��� , �ا�/�!�ت ����T�� ��fف .�� #�0&�[

�^n=� ¾�?�ا �و=&م ��ة�Rا�� ,!Oا��ا� KWو� �_داء �HRTن� e�9_� 8 �-_� �أن ��0ون ،� �>��

الثالث الفصل   

��ا�ا]�����8            

،�و/.��8RGا�8Rkا�اردة��KLا;:&ول�أ=Bه���ن���Qك�%�H!l�,!Rة�]�ى��4ن�ا�ا]�0�8���yه

�ا� ��<�دات�� 8-�����H�

��<�د��8-����#9�y���0ي�<ا

4
���ديا! ��9ت�ا�����>
�ر]!,��<� ,�h�#9

7'*8
ا�6
l����7
ـ

           ��'3�Gا��Oا�,�����
���fح��-sال�����ح�=n^�ا����Hن���4/�!�ت�ا;:��� ,��.�ا$[�&�

��$��4ت� ^n=� ��Bfع �و��& ،� �ا����Hن �أداء �HRTن� �ا���-!, e�9_� 8 �-_� �Z0� �� �

�أ ���G1� �>��f� .�� ا��&�,

�g��$أ� *+�ا �ا����4, �BSل #��V� 8"O� �@R/�ة �ا;:��� , �ا�/�!�ت ����T�� ��fف .�� #�0&�[

�^n=� ¾�?�ا �و=&م ��ة�Rا�� ,!Oا��ا� KWو� �_داء �HRTن� e�9_� 8 �-_� �أن ��0ون ،� �>��


�ب�	

/�ر 	�
�ب
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����ا �روح eور�� KÒ���ا;: 
���وا �و����4را����Hن �و�رادة �أ��اد�1ون �أ�� �أن�، ��0ون ,� ��ا

 _�-�KWن�_داء�HRT��e�9_�8 :  

�  Jlت�ر� �آ ^n=� �ا�&ر�8 ^n=� ,� ��ا �أ��اد �����, $���/���Lا �ا�/�!�ت�ا;�&0}, K

 .ا;:��� ,

 .$&0&ةدورات�]���k ,��إدراج أ0?� �

� �¡ ¢�[�ª��Sوا������تا�/�!�ت��أ. 

��¢�Hن�ذو���S��ص� ���, k���� .]����Hا��4��ت�ا�&ر�� ,�وا

� �e :®� .ا��O �ت�وا��ÀH�Tوا

� �^n=��Q&=�Rي��<6��اBا;:��ا���H��[ا��]�8و��KLدة���J��=n^�أداءا>��>� .RGو$#��أ. 

�إ="�ء ��,����KLا�/�!,�=n^�ا�&ر��8وا����.�ا&ا�KnSوا;��رBS�.��KÔل�������Hنا

�, O�[نH���� .ا

� ��>T �Õ[�, .�������ل�����ش�� �����Z0ا�R! �ت�و���Tو

           ��? S� &�T��,����4� �ا;:��� , �ا�/�!�ت ����T�� e�� g��$أ� *+�ا �ا����4, �BSل .�� أ��

 �/R@��V�8"O� ��=,��.�_-�m,�ا+*�]�y����Zع�إدارة�,ة�ـ���^n=�,4�$���' ���[�*+،�وا

��g9�h�� G�،�,'(�Y$��4ت���أداء�ا�/�!,�ا;:��� ,�ا;:Jا��6,ا��ارد�ا���Y,�ودورHRT[�KL��Qن�

�،�أBS�.��#9ل�اsRال�ا>ي�H4�.���l<9�Z0ن��$��4ت�ا��H4،�,'(�Yن�ا�H���Tن��KLا�/�!�ت

�����.�BSل�]"����ا�<�رات�وا�/�R!�ت�وذ
�ا�/�!,��0��ذSدا�,��Y��-���دة��.�ا��ارد�ا

 B��e :®��4, $���/�  .ا;�&�G�,{0,�ا�"�رات�و��اl!,�ا

�ا;:��� ,�             ,!�/��4� �ا����Hن �أداء �]HRTن KL� #��Q�R�� �و�&ى .�����ا �Z0� �� �� أ��

�UD�h� ��$��4ت g9��� :وا���رف��نأ� �ا;��Hات �ا;:��� , �ا�/�!, KL� �ا��¢¡ 8R/0� .����ا

��#�و�KL�&=�RU]"�����ا+*ا;:&0&ة�=����"[�KL�&=�RUو�#��=��Z[#6أدا.  

                                                           
1e��,�4��� :n���
l~X

ـ
|��Hة
ـ����
����
�����
��H>�ت
,�c���  )م18/05/2023ـ17ـ16(]��gا��Jرة��KLأ�0م�.  
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            ��� �BSل  �8 و�.�-_� �Z0� �� �� �ا;:��� , �ا�/�!�ت ����T�� ��fف .�� #�0&�[� �[

�HRTن�أداء�ا����Hن�،�,!-�����Qا�[�*+�����Q�g9ك�إ$��4ت����Y)',�و�.�H4ن�Q>ه��_�e�9ا


�ا;:���KÒور��eروح�ا���ون�و�رادة�و����4ر�����ة�Dداء�ا����Hن�وا�Rا��,!O�4ت�أن�ا��ا�$�

H�����ا �أداء .RT[� *+�ا 8 �-_� �Qأ� �ا;:��� ,،�. ���4/�!�ت �أداء��ن �]HRTن �Z0� �� �� أ��

.���Uا<أ�?
�ا"�ق�ا+*���e "�R)'��ا��¢¡�أن��RT0#��.��ا��¢¡���R#�� �����ا����.�ا

�
h�^n=�e�"��$ ,$&����KL�&0ل���Q  ��أدا6#�وا��/�  .ا;�&0},�ا


��3را��.6.1.3��
ا���PQ��9ا�:  

6¿�0�/.�إدرا$<��� ����إ�g���[^Mا&را-,������,��.�ا$Kn0:  

1 - � 8"O� �@R/�ة �ا;:��� , �ا�/�!�ت �#،]��Tج�V�� ^Mمإ���Q��4ا��Ælا��ارد�أ� �إدارة HRTن

،,��Y���ا , $���/��ا �ا�"�رات 8lا�[� }+G،,{0&�;ا�� ���موذ�Q1�4��#9�h� �4��د

�
Sدا�*~Î�-_&ر��ا�/�!,ا�. 

�/�!�ت�ا;:��� - 2��,ا����.�ا;:��|�8��D�Kا����Hن����,��V�8"Oة��/R@�, ارك�&��،

 �8ا;:&0&ةا�����6و]�-D�4ن�H���� .Jو�&�ا

3 - yك���Qا�<Qن���4/�!,�ا;:��� ,�،�وH������أداء�ا  �[�� G�.���H!l�¡��� ��s0 ��!�-

 .=n^�أداء�ا�/�!�ت�ا;:��� ,

4 - �
��R=&�ا���Rى�ا���*�ا;: &�&ى�ا��¢¡��KLا�/�!,�ا;:��� ,�=T[�^n� 6��9�j¿�أ�?

 .وإ4&ا=�]#�<�را]#��وإ�4از �KL_داء�

5 - .��ÀH�T��وا , O���وا e :®��ا�Z�R&�,�������ا 8 �و_-� �ا"�ق �]HRTن��أ�4ز KL

 .���Rى�ا/��ءة�ا�<� ,

6 - k������ ,�ا����ن�دور�HRT[�KL��H!lن�ا���HRT[�KMن�أداء�ا��¢¡�xو�،�, . 

�8��0=��
�ا;���ة�&ى�ا��¢¡���4/�!�ت�ا;:��� - 7�' 
�إhا���
���4�
�/� . ,�ا

8 - ��8-�����H��¡¢ى�ا��&
��ر������4�,9ا�ا]�8����ا�<�م�و�ا�sRو ,��KLا:×. 
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7.1.3 .
�5
"#ء
ا��I"��ت:

ا��را��PQ��':  

� 
��"�Iا��E7و: 

 

 

  : Kn0 �� إM^ ]����� ا;:BS�.���, 6Jل�6��9¿�ا&را-,

��ل�BSل�إ$��4ت�أ��اد�= �,�ا&را-,��. ���&��KL]�¢ ¡�ا��U�, ���:;أن��ا�/�!�ت�ا�،

�,!Rk4ن�H ��  ��f�^n=61,53٪�,�ا��¢ ¡�@�&�ا

� � �أ��اد �إ$��4ت 8RG،,� ��أ-�س��ا ^n=� �ا;:��� , ���4/�!�ت �ا�<�م e´ز�[� ��0� أ#9

13٪, 39�&رات�ا�<� ,�Rk4!,�ا 

� � ,� ��ا �أ��اد �أ-�س��ا� �,،�0ى ^n=� �>� ��[� ��0� �ا;:��� , ���4/�!�ت �ا��¢�Hن أن

 ٪84,61ا���*��S���,!Rk4��ص

� ,� �<�،��8RG��Qإ$��4ت�أ��اد�ا��،�أن�ا��ض��.�-|�Kإدارة�ا�/�!,����@�,��أداء�=

�'Í���[و�
��  Rk453,84٪!,���ا��Oف�=n^�ا<��ات���KLا

� �,� ��و�-���ع0��م��&��0ا�/�!,��4"����أداء�ا��¢�Hن��ا�&رو-,،�.�BSل�إ$��4ت�ا

�g��4�,!Rk4��Qر���D53 ,84٪ 

� �./���.�ا��ارد�ا���Y,���4/�!�ت�ا;:��� ,�@R/�ة�O"���8-���دة0�V,،ل��BS�.�

4���0� &�ا�/�!,���>B��-رات�ا�<� ,�وا&��� �ت�]HRTن�ا� .ا�� ,و���S,�ا

�&�6J ,�ا+*�]��د�إM^��9 �,����دBS�.��Qل�ا���6¿�ا;:           ��U�, ���:;أن�إدارة�ا�/�!�ت�ا�،

���ار �أداء=RG�^n.�ا���H Rو���@�,�'Ïن�أداHRT[�
وQ>ا����ls9������0&�،�د��Qا���Y,��.�أ$

, y��  .¥�,�ا

  

  

��� ��ن ا�����ر و	�
��� أداء 	واردھ
 ا��%ر�� �دور                                                    ���	د  ���	
إدارة ا�	���
ت ا��

ل &� ����ن ا!داء�&  
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� 
��'�Mا�
��"�Iا�: 

  

  

������[�, 6J:;را-,�ا&  : Kn0 �� إBS�.�^Mل�6��9¿�ا

� �/��4� ,��Y��ا �ا��ارد ¯���[,!�� g��4� ��H!lة ,!Rk4� �_�hد�0* .�����ا  ٪46,15ا;:��� ,

�,!Rkx30,76و٪��Uوأ]���.�ذا�،�,!R%�
O23,07٪ ����Rا��.����
�ا{�[�*+ .وا

�0��]�ز´�eا������4�8/�!�ت�ا;:��� ,�B�[�1�8�����KLءم ���,!Rk4�*�����اQا��R��e�

38,46٪ 

�]&ر�� ,� � ��4ا�¿ ^n=� �ا�/�!, &���U� ��� �9� Gأ� �أ#9 �ا&را-, ,� =� .�� ��H!lة ,!R%� &ls[

����"� ٪76,92ا��ارد�ا�Rk4�,��Y!,��أداء

� �,!Rk4� �ا;�&0}, �ا��� �ت ^n=� �ا���ف �Q� .�����ا ^n=� �ا;���ل KL� �ا����Hن eدا�

28,57٪  

�ا � ����Rى �]HRTن KL� ,�&Z�Rا�� 8 �و_-� �ا"�ق �أ�4ز .��,!Rk4� e :®����Qا /��ءة

38,09٪��,"-����,!Rkx33,33و٪��, O��
�ا{�[�
Oأ�,!Rkxو�،�ÀH�T�
�ا{�[28,57٪  

� �BSل .�،, 6J:;ا� ¿6����إM^�ا ^|RU� �ا;:��� , �ا�/�!�ت �أن ��� �ا�<� ,�����0 �ا/��ءة j �T[

�'3��&�;��وذ ��H!lة�، ,!Rk4� �_�hد�0* .�����4�ا ��<�رات ^n=� �وا�&ر�8 �ا;�&0},�، � $���/�

�' �¢���e :®Uا�<Q�����0 ��،�و�, y����@�&م�¥�,�ا/T9.  

  

  

  

  

  


 وذ�ك �
���و�ن ا�	��	ر ���� ا�	���
ت ا"�

	��� إ�� ��#�ق ا��'
ءة ا�	"��� ��د	��
 
  و�در�ب و��'�ز 	وظ'�"
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� 
�M��Mا�
��"�Iا�: 

  

  

��Kn0����^M6 ,�]������إJ:;را-,�ا& :�.�BSل�6��9¿�ا

�����ون�أن�ا�/�!,��BS�.�61 ,53٪ل�إ$��4ت�أ��اد�ا� �,�ا�&رو-,،�أن�%H!�0�,!Rن� �

�  ���� ,�ا�@�KL�h�
�Y@�,��>��gR¬. 

��أداء�ا����Hن���4/�!�ت�ا;:��� ,��8RGإ$��4ت�أ��اد��.��  �  �[�KLة�&�=�!�رات�ا���

،,� ���ت���g��4�,!Rk4ا ��� ��Q36٪]�� >�_وا���وإ]!�ع�ا

� �,���f�����Uأداء��,������H��،�,-ا�&رو�,� �ا����Hن���4/�!,�ا;:��� ,���8RGأ��اد�ا

�,!Rk4�KL�h�
�Y@69,23٪  

،�HRT[��Qن����Rى��8RG�,!�/��4أ��اد�= �,�ا&را-,�  ��أداء�ا����Hن�ا<&ف��.�] �

  Rk439,13٪!,��ا;�&��ت�

            �� G� .�� �ا����Hن �أD���lداء , �Qأ� �إ="�ء 8�0� �أ#9 ��� ���0� ¿6����ا #[�Q� �BSل و�.

,!�/��4�.RGن�أداء�أ��?�Jوا;��ا��eوا�&�4��<lم����Qل�و������ا  ��ا;:��� ,���fق�ا

  .¥�,�ا��ls0���, y& ��،�وQ>ا�

�5
"#ء
ا��را��ت
ا����@�.  8.1.3:
PQ��9ا�: 

�ا&را-,            �Q>ه g���[ ا� �BSل �و�. ،¿6����ا .�� ,��$� ^M6¿�إ����وا ,�4�R�ا &را-�ت

� 
�9��ط��إ '�ا���� �وأ�4ز �ا&را-, �' �إ g���[� *+�ا ,��y�4از��z� ¿6����� ����ر�9ت -���ض

  :B�Sف� 

��=�ض�����=,��.�ا&ر             [8�lت�و�Gو�fأ�.��,=�����KWرا-,�ا-�ت�و&،�=�;:Q�g>ه�ا


������Hارة�ا��ارد�ا���Y,دإ�Bث�����Hات�أ-�- ,،�h�
،�_داء�،�ا�/�!�ت�ا;:��� ,�،�و��8$�

� ����yع g�]��و *+�ا �4&را-�ت� �4&ا0, �G&ا ^n=� �'E�� ��9ع 
h� j ������S�� �ا��ارد�ادإ=. رة


ت ا��%ر�� ا�	وارد أداء �#��م أ��وب �%�ل���	�
� ���	

 ا��#-
�
ر&"م ��	�� &� �	 

   أدا-"م و����ن و	"
را�"م
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�أ �ا;:��� ,، �ا�/�!�ت KL� ,��Y��ا ,�4�R�ا �ا&را-�ت ��z��gدارة��8V� ,��Y��ا ا��ارد

  .ا;:����ت

��د�=� #�أ�� - 1�=����������Z0«�¹ا&را-,�ا>ي�] ������  .�KLا���8ا&را-�ت�ا��«�¹ا

2 - ���Y,�ودورQ�¡��Z[��Q>ه�ا&را-,�=.�ا&را-�ت�ا4�R��KL�,أC'��]��و�gإدارة�ا��ارد�ا


�ا>ي�أداء�ا�/�!,�ا;:��� ,�ا;:JاHRT[�KL,��6ن��Y��درا-½'���4�[��-����و#�Q>ه�،�و

�ا��ارد�ا&را-, �إدارة g�]��و *+�ا �ا&را-, �'E 4� .�� ��hن ,�4�R�ا �ا&را-�ت ���¬4� ،

,��Y�  .�KLا�/�!�ت�ا;:��� ,�ا�Rدا9 ,�ا

3 - � ��ا+*��-���دة] �وا��� �ت ¿6����ا ���4ء���. KL� ,�4�R�ا �ا&را-�ت �' �إ g���[

و$��f��eر�ا���ي�و]�y���&0&T=�]#�وا���ف�=n^�ا��«�¹ا���-�8إ]!�=#���-�� �ن

��KLا��� .&را-,�ا;�� ,�و��Qا��«�¹ا

9.1.3.
�@���Fت
ا��را��:  

�G���ن�=� ���إدراج�ا�H��0�,-را& ,���4ء�=n^�ا���6¿�ا����
�إ '���.�BSل�Q>ه�ا��  :ت�ا

1 - �KMم�آB=ت�ا;�&0},��.�إ� �����)'&ف��و��Hه،]&ر��8ا��ارد�ا���Z��^n=�,��Y¡�اوذ

��>� ��RU� �$&0&ة �و���رف ��<�رات �'(�Rlوإ� �ا;:��� , �/�!�ت�� .R�;ا� �HRا

�,�HRT[�KLن�أداء�ا�/�!,�Q�R��4, ���:;ا. 

�أ$ - 2 .�� �Uا<�ا .�����ا ^n=� �]�ÀH�Tا����Hن ^n=� 
��� ,�ا�����lأ� ���ص �'Ï�"=إ� 


����ل�إM^�در$,��4&اع��� . و����4ر�<�را3'

3 - ��Qي��Y��� �3'���ا��Tر�_-�Î~*������ا�����ا=�KL�, ���:;ا�/�!,�ا�# �=�&���Uي�<ا

��'3�f�Y%وو¢�6�<�،و��*+<��ا�Tx ,�ا�j�T -�#� .]�Q&Ykو]�  

�����Q��>Gر��yا��R� &0.�أن�]��ن�ا�/�!�ت�ا;:��� ,�=n^�درا4�,0 - 4�*~È¬6�Xن�ا���Vsا

��>�&�[�*+��.�ا;�&��ت�ا>. 

5 - �*+�ا ,���Zا�� �و_دوات �ا"�ق }+Y@� �ا;:��� , ���4/�!�ت �ا����Hن �أداء �  �[� �yورة

��'Ïن�أداHRT[ض�ا�/�!�ت�ا;:��� ,�و�'E4�&=�RU. 
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6 - ���Z���ا>�>���
�،�وا;���ة��KLاH���=�¡ ¢�[�8�0ن�Z[�KL���ا�/�!�ت�وذ��

 D�KL� ��Z����H��Hن ���¢�Hن &$�0� �ا#9 ��-�� �ن �إ$��4ت �BSل .�� ����G1ه ��� ن

 .ا�/�!�ت�وQ>ا�- n=��!�-���s^�ا�/�!�ت�ا;:��� ,�

7 - � ��م�yورة�Q��S� .�� �ا����Hن &ى� �أ�9ا=# }+Y@� .�����4�, k���[� �دورات � ��[� Bل

� 9��ذ$ ,� �l��ءات �إ�Vاف gT[� �ا�/�!�ت KLدة��$� �ذات .���[� ���ص ��ن?� , �>�

 .و�9= ,�

8 - � �[� ��� j !"[� �4?�ورة �ا�/�!�ت ��ROX4م �،��ا4�R�l#]"����ا���0¬¦ �ا���ي �ا;:�89 KL

���R�l1 8بوذ�" .ا;���ة�����KLل�=��#�ا
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������  

��������ا��ا����ا������ح��
	��ح�����           �و.��-,+*ة�،�وذ�&�%$#�����ع�إدارة�ا��ارد�ا�

.A�ا�����6@��6�?����أو��������ا�<6=�ت�ا	;��$���،�0/ا�.:#�أن�ا�#ول�ا�3��#4���#560��12/ا�

�،B�CD6وا�� �Eا�#را�F�G� �أو��� �H�I�وا�� �6KL@�م F�G� ��� �H#;	ا� �H�2$���� ?6M�Gوإ��N2$ا�

�أ ��� ���Oر���ح �وا��$�ر ��.�PQR� �ا�5#رات ��:�Oت ��� �E�6C�� �ا��<Sت�وذ�& BGو� �ا��0م داء

���U���2>6ا�� �ا�6�رات VWا��� �ا	;��$�� �ا�<6=�ت B$:H� �@�� �X��	ا� �N$ا�� �YZ[65H� ا���

�\H#�	ا.  

          �F�G،� ������ا� �ا��ارد �إدارة �����ع ^_I� �Eا�#را� �K/ه ���a+W*bا�� c�� dC�ا�2 �K/ا و��

�ا ��� ������ا� �����ارد �5C$6ا�� V.;�ا	ا� eC6f�� ^Xإ� 14���،���gاh;	ا� �ا	;��$�� �<6=�ت

و-�V���Eا�@<��اf6E#ا��c��5������0أداء�ا�$��C+ن�وM�ق��PD+ن�أداcYj،�وK/ا�Lر�=�ط�ا�<=+*�

�ا��#ا.��� �Eا�#را� 1��Uأ� �و�#5 �ا	;��$��، �وا�<6=� �ا�$��C+ن �وأداء ������ا� �ا��ارد �إدارة �+ن

����������@<6=�ت�Pq��$��U<�ة�4�Vـ�6p@?�ـ��n�ض��$���lا�#ور �ا�/ي��C$=?�إدارة�ا��ارد�ا�

����s3tا���uv2ا��^_I��Eه�ا�#را/K�����.#@6Iو4#�ا�،����gاh;	;��$���ا	ن�أداء�ا�<6=��ا+PD�

�@0����@CI��@�4و���Oذات�د�wg�6.�^Xل�إ�tا��<�����22ا��/K�Bxو�،B�CD6ل�ا�S,.  

�ـ�          V4� �Pq<�ة �$��U� ��<6=�ت �أن �Eا�#را� 1y=zأ� #5���*{Wأ� �ا6K@�م ^Xإ� �U�D�� �ـ ?@6p

�cY|و���0را� cY|4#را� dlو� �ا	;#د �ا��{3+ن �~$�+ن ��C@I� ����ن �أن V:H� �@W� ،������ا� �Kارد�@�

�و�O�#����ا�6#ر��Vا�S,��@6Pل�ا��Pر� ،��Yن���C@$%ا������	�Nا������I�Pq�c0@C4ن����@[�

t��	رات�ا������Cا�:�ل�،�أH]��رhWت�ا�#را��Eا�����C$@�ل��Y#ف��:#H#�ا�$�رف�و��اW=��ا�6

I_^�أداء�ا�$��C+ن����<6=�ت�ا	;��4���$�Vـ�6p@?�ـ������ورة���اM��$U�ق�ا��c��56ا�$6@#ة�

�d5DHا�0#ف���� �Y#ف��PD+ن�-داء�،��ن�إK@�ل��$�رف�ا�$��C+ن�و��0را|�cYو���c��5-داء�#4

� �-داء ��3Wءة �lر� ��� B\@6وا�� ،� �ا���56@�� ��C@$داء�ا���� d�zو� �ار�=�ط ?�� �ا�$��C+ن �أداء �Oن ،

��@K�P��2ا�@Hا�/ي��a+3D6ا��^_I�a+W*bن����ا�+C��$ا��c��5;��$����،�و���ا�]�وري��	ا�<6=�ت�ا

� �-داء ��PD+ن �� .���� FD�� �ا��� �و�ا���t�6ت wg�62ا�� ��� �C@U� ^Xإ� �Eا�#را� 1NC,� �و#4 K/ا
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�����و��ورة�yEL\@�ر����K/ا�ا��رد����أbER���@K-�^_I��0C@:��BU*ا��:����دارة�ا�� �ارد�ا�

����و�PD+ن�أداء�ا�<6=��ا	;��$���. 
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ة ر إستما): 01(ملحق رقم 

  إستبيان



  جامعة محمد خيضرـ بسكرة ـ

  جتماعية والإ الإنسانيةكلية العلوم 

   الإنسانيةقسم العلوم 

 شعبة علم المكتبات 

  

  

  إ����رة إ������ن

ان��� :  

 

 

    

  مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في علم المكتبات
                   

   


ذ إ��اف                                                                                                                       :ا	�
	�� إ��اد���:  


	�����وة�����������������������������������������  ����ا��������ي��                                                                   

  

     

 � ������ا ���"�!د� ���#$�%&!$'!�� �و*()! �,"��!رة � �/.ه 01� ,� 23� �و�#�5�6أ�� ���7�8�� ��� "��!دة

3� ��9�:� ��� �ا>;��& �ا><(#�!ت �ا��را"& ;�اا>��ا%�&2� ?��وذ ،B��$� ��ا�<�!رات ءة &D�� &�E#<و و ا�BF

� &�G�)× (أ�!م &!$K�� B�� L"!(M�� NO���،رأP?ا ��أن�(�! ��R�STم ��� �,"��!رة �/.ه ��YاضW  إ�U<(#�!ت

&��)�.        

  

  

����
ا�����  2023 / 2022  :ا	

إدارة�$ن%&'(
ا��3ا�2+�أداءا/.اردا	-,�+�ودور(����
درا��: ا/���4ا��

�5��6�79��4ةــ�:;�5%����
<��45
ت> ���ا?��



 ����� ا������ت  �

   أ���                                 ذ��   :ا���� ـ 1

    :ا������ـ 2

�	
  �ـــــــــــــــــ� ا������ـــــــــــــــــا��

��م ا������� وا��	��������� ا�� ��	
�  

 ��	
���م ا�������      �ـــــ���� ا�"!�ق وا�

3�����  : ـ ا�"��دة ا��� �� 

���	�   د�	�راه                                ��	����  

��      &���                  '�                            ت!)' ��

ات ا���#ة ـ 4��:  

 *�  �)�ات  10 إ���)�ات 5�*                   �ات ـــــــــــــــ�) 5ا,+ 

 *�   �ــــــــــــــــــ�) 15�*  أ���                   �)� 15 إ���)�ات 10

 $�ع ا����( ا�)ي &"%� :..............................................  

  ا��ارد ا��"#�1 ��������ت ا������0 أداء: ا-ولا�� ر 

  ـ ھ+ ت: ت�ظ�78 ����6ة 4' ا���+ ا�3ي ت!�م 01 ؟1

 :��                        *���1�> ا�	                  ��	
  =�< ا=	����ت ا��

  ........................................................................................... :)���' ذ��ھ�( أ@�ى ا�	��رات -

  4' ا��
	�� ؟ �Dم�	: ت�ز�B ا�� ـ ��� أي أ��س2

-  ���� أ��س��  ' ــــــــــا���	�ى ا�

-  ��  � ـــــــــ,>��س ا���Fة و اEأ���

-  ���+  أ��س����� ��(D��ا�!>رات ا  

- �GF6 رات��	ــــــــــــــــــــــــا��   

 .............................................................................................. ):���� ذ��ھ�( أ@�ى ا�	��رات -

��' 4' ا��
	�� ؟ھ+ أ�I ت��+ H�* اـ 3�  @	7J�G ا�

      :��       K  ����=أ 

   



4-  :
Lأدا ��1�	�� ��	
  :�N1ضت��' إدارة ا��

- �� +��  ت�D���G �ا��,�ف ��� ا��8Dات وا�

- :
��Dرات '4 P�Q�اط* ا�!�ة وا�� �4���  

- D��* ا��ــــــــــــــــــــــــت��D��STرات وت�  

  ...........................................):................................................................���' ذ��ھ�(�ى @أ -

5 ���U	1 ��	
���� ؟ إ��0ا���ظP واK�	��ع  أداءـ ھ+ �!�م �>�� ا����* ا�+ ز��دة ا���Fات ا�  

                             K                      :�   أ=�����

  ........................:....................................................................�1ر إ��1	K (7(4' =��� ا����1 1ــ 

6  X�UF	��1 �J�@ �J�(� <ـ ھ+ ت�� ����	وا� *� B4����: وا�	>ر�< ؟ اEداء��	���  

               K                     :�   أ=����             �

  ........................................................................................:��P �	: ذ�7 )1)�:(4' =��� ا����1 1ــ 

.........................................................................................................................................  

��� ؟ 7��S�ا ��	
���1 ���T��ارد ا��ا� *�
* اK�	�8دة �� P�� ـ  

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  

4�5 :  ا�� ر ا�2��3��� ����    دور ا���41 وا��:ر1( وا�� 9�6 25 & 7�8 ا���6ءة ا��

  ��������ت ا������0

1  �Y(��1 إ��ـ '����0 ؟ ��	�اك ا�NTا�3ي ت >G(��ھ+ ا  

                  :L[�:L[� ��\                         �� ����  

2 ��
: ؟ ـ �<� ���T��ارد ا��0 ا�	!�  ��ع ا�	
��* ا�3ي ت

- �
��	��ــ�ت
� -                    أ��د��'�* ت *                         - ��
 * ذات'ــــت

   

- *��
  ...................................................................................):..................���' ذ��ه( @�آ ت

3��  ھ� دا4�7 4' ا�"�Gل ��� ت
��* ؟ ـ 

    ��  �ــــــــــــــــــــ  ا�"�Gل ��� ت�,�                           �رف �>�>ة ــــــــ ا�	��ب 

  اEداءا����ھ�� 4' ت"��* ��	�ى ـ                             ـ ا�	��ف ��� ت!)��ت ا�">���   

-    B4ذ��ھ�( أ@�ىدوا '���................................:(.................................................................  



��� ؟ )��J ا�	' �	: ��� أ����Dا�� ـ �� ھ' أھ: 4��S�ا ��	
��* 4' ا�����  ت>ر�< وت
��* ا�

- D� ��  �رات ا���+               ــــــــــــــــــــا�	>ر�< �

��Dرات ا�	
)������ ا�">���  - ��  ا�	>ر�< �

   ا�داري� ـــــــــــــــــا�	>ر�< ��� ا�	��� -

5  ���U	� ودورات ت>ر���� `��� �1ا� ��	
  ارد ا�����T ؟ا��� أداءـ ت�	�> ا��

    �ــــأ=���ـ                                 � ـــL�ـ دا    

      >اــــــأ1ـ                                  �دراــــ �    

  :�	��+ 4' رأ�7 =�< ـ ھ+ ھ>ف ا�	>ر�< 6

��	�ى ا���Dرة 4' ت"�� - B4داء* ـــرEا   

��ت ا��
	���ز��دة  -<F�وت"��) اDـــــــــ�   

  * ا��Sدة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــت"�� -

  .................................................................................................):...���' ذ��ھ�(أ@�ى -

�� 4' ت"��* ��	�ى ا�
�8 اE����<و ا��Uقـ �� ھ'  7<F	���؟ا :
  ءة �>�

     B�ST	�,��                   ـ ا�	"��8                            ـ ا�	ـ ا�  


��* أن=�< رأ�7، ـ  8	�� *
�� P��  *��"؟ أداء���ھ: 4' ت �����S�ا ��	
���1 *�����  ا�

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  

�> أ: ا�� ر ا���3;   �  ا������ ا������0  داء&��8< و& =�4 أداء ا���0��4 وا������&$ 

��ـ  1  :��!	1 ��	
��* ؟ ءأدا�>ى اھ	��م ا�����  ا�

     ـ \�� �D	��                  ـ ���� ��                  ـ �D	�� ����ا    

2 ��
	�� ؟ ' ا�K	��رات ا���	�>ة 4' ت!��: أداءھ ـ ���1 *�����  ا�

�+  وا�1>اعـ روح ا����درة      ��  �>ى ا�

��ك وت�Gف ا����ل أd)�ء ا���+ـ      �   

��� وإت��ع اEوا��ـ ت)3�8      �  �ت ــــــا�	

 ........................................................................................... :)���� ذ��ھ�( أ@�ى ا�	��رات -

    .....................................................................................................................................  

  




	�� ؟Lـ ھ+ ط��!� ت!��: أدا 3���1 +��  7 4' ا�

    ��(!���                           ـ ���� ��                              ـ (!�      ـ \�� 

��( ـ1 ا���I����1  إذا(!�  ................................................................................... :4�� ا���< )\�� 


	�� ؟ ـ �� ا�D>ف �* ت!��: أداء 4���1 *�����  ا�

-  +��  ا�	"��& ��1��eو��� ت�Sه ا�

�إ�1از ,>رات و  -��  + ـــ��8ءات ا�

- �<F�ى ا�	�� �ت ـــــــــــت"��* 

  ...............................................................................................):.ذ��ھ����� (أ@�ى  أھ>اف -

5 �  ؟B ا�DS> ا�3ي ت�3�0 ھ+ ا���ت< ا�3ي ت	!��Hه ـ �1��!�ر�� 

       >��(�                               >��(� ��\  


	��ت  ا�	' ت�اھ� �)���� �	"��* أداء اBS�E اE����<' ھ �� ،رأ�7 =�<ـ  6���1 *�����ا�
��� ؟��S�ا  

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  

  

  

  سن تعاونكمحشكرا على 
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  المقابلة
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	�����أ����

���  :ـ�ا��

��	�
  :ـ�����وا

������
��دة�ا�
  :ـ�ا

����  :ـ�ا
 ����ا�

� '���أداء:  %ول ـ�ا�#"ر�(
  ا�"ارد�ا


	�دة����1����
���ا��������؟ـ��������������  ا�#ارد�ا! �


���ا��������؟�أ��س أيـ�'&2�%
3�4#ز�01ا�/�.-�,+�ا��   

3�4

���ا��������؟ـ���������  3#���9ا!���78ن�

�)*�+

��"123ن�������ت�ا.-�,����: ـ�ا�#"ر�ا�����  دور�ا
�"'�9وا
8ر'��وا
#�56�712�#	���4ا
��2ءة�ا�

�4؟ ��ـ�1�:!�������ا!=ي�83>
;�ا�#ارد�ا! �#>
  @#ع�ا!


�4'&%��أA4B+� ـ���2��CD!ا��
���ا��������؟3:ر�-�و3<#���ا!���78ن�,+�ا�أ����Eا!�/�.�  

3���#>
8!��
���ا��������؟�أداء7GH3�+,�4B�GIن��أنـ����������  ا!���78ن�


:� ـ�ا�#"ر �+
  ا�����ا.-�,������أداءا
��,�1ن�وا*�@����?�<=>��أداء�	����و�#;1ن�: ا

1�����أداء3�4B�GI>����4أنـ��������#K3�+,ا��������؟�أداءا!���78ن����
  ا�


7GHن��L  0M@L��A-�!+� ��ـ�2!�����/���Bا�3�CD!ت�ا��������؟�أداءا��
  ا�
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  يتنفيذمرسوم 



العدد العدد 31
السالسّنة السابعة والأربعوننة السابعة والأربعون

الاشتراكالاشتراك
سنويسنويّ

النالنّسخة الأصليسخة الأصليّة .....................ة .....................

النالنّسخة الأصليسخة الأصليّة وترجمتــها .....ة وترجمتــها .....

الجزائر
تونس
اHغرب
ليبيا

موريطانيا

بلدان خارج دول
اHغرب العربي

سنـةسنـة

1070,00 د.ج د.ج

2140,00 د.ج د.ج

ثمن النّسخة الأصليّة 13,50 د.ج
ثمن النّسخة الأصليّة وترجمتها 27,00 د.ج

ثمن العدد الصاّدر في السّنW السّابقة : حسب التّسعيرة.
.Wوتسلّم الفهارس مجاّنا للمشترك

اHطلوب إرفاق لفيفة إرسال الجريدة الأخيرة سواء لتجديد الاشتراكات أو للاحتجاج أو لتغيير العنوان.
ثمن النّشر على أساس 60,00  د.ج للسطّر.

سنـةسنـة

2675,00 د.ج د.ج

5350,00 د.ج د.ج

تزاد عليها
نفقات الإرسال

الأحــد الأحــد 24  جمادى الأولى عام  جمادى الأولى عام 1431 هـ هـ
اHوافق اHوافق 9 مايو سنة مايو سنة 2010 م

الإدارة والتّحرير
الأمانة العامالأمانة العامّة للحكومةة للحكومة

WWW.JORADP.DZ

الطبّع والاشتراك
اHطبعة الراHطبعة الرّسميسميّة

حي البساتqW بئر مراد رايسq ص.ب 376 - الجزائر - محطة
الهاتف : 021.54.35.06  إلى 09 

021.65.64.63

الفاكس 021.54.35.12 
ح.ج.ب  50-3200  الجزائر

Télex : 65 180 IMPOF DZ
060.300.0007 68 KG ّبنك الفلاحة والتّنمية الريّفية
حساب العملة الأجنبيّة للمشتركW خارج الوطن
بنك الفلاحة والتّنمية الريّفيّة 060.320.0600.12



24 جمادى الأولى عام  جمادى الأولى عام 1431 هـ هـالجريدة الرالجريدة الرّسميسميّة للجمهورية للجمهوريّة الجزائرية الجزائريّة / العدد ة / العدد 231
9 مايو سنة مايو سنة 2010 م م

فهرسفهرس

مراسيم تنظيميمراسيم تنظيميّة
مرسـوم رئاسيّ رقم 10 - 132 مؤرخّ في 19 جمـادى الأولى عام 1431 اHوافق 4 مـايـو سـنة q2010 يتـضـمن تحويـل اعتـمـاد إلى
ميزانية تسيير وزارة الشؤون الخارجية........................................................................................................

مـرسوم تـنـفـيذيّ رقم 10 - 133 مـؤرّخ في 20 جـمـادى الأولـى عام 1431 اHـوافق 5 مـايـو سـنة q2010 يـتـضـمن الـقـانـون الأساسي
الخاص باHوظـفW اHنتمW للأسلاك الخاصة بالتعليم العالي...............................................................................

مراسيم فرديمراسيم فرديّة
مرسـوم رئاسيّ مؤرخّ في 3   جمـادى الأولى عام 1431 اHوافق 18 أبريـل سنة q2010 يـتضـمّن إنهـاء مهـام مكــلّف بالـدّراسـات
والبحث باHعهــد الــــوطني للدّراسات الاستراتيجية الشاملة............................................................................

مرسوم رئاسيّ مؤرّخ في 3   جمادى الأولى عام 1431 اHوافق 18 أبريل سنة q2010 يتضمّن إنهـاء مهام رئيس قســم باHعهــد
الــــوطني للدّراســــات الاستراتيجية الشاملـة................................................................................................

مــرسـوم رئـــاسيّ مـــؤرّخ فـي 16  ربـــيع الـــثـانـي عــام 1431 اHـــوافــق أوّل أبــريـل ســــنـة q2010 يـــتــضــمّن إنــهــاء مــهــام رؤســاء
دوائـر .......................................................................................................................................................

مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16  ربـيع الـثـاني عام 1431 اHـوافق أوّل أبـريل سـنة q2010 يتـضـمنّ إنهـاء مـهام الـكـاتب العــامّ لدى
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مراسيم تنظيميمراسيم تنظيميةّ
جــــــــــمــــــــادىادى مــــــــــرسرســــــــــوم رئوم رئــــــــــاساسـيّ رقم  رقم 10 -  - 132 م مــــــــــؤرؤرّخ في خ في 19 ج 
q2010 ــــــــــــوافق وافق 4  م  مــــــــــــــايايــــــــــــــو سو ســــــــــــــنــــــــــــة ةHا Hالأولى عالأولى عــــــــــــام ام 1431 ا
يتضمن تحويل اعـتمـاد إلى ميزانـية تسيير وزارةيتضمن تحويل اعـتمـاد إلى ميزانـية تسيير وزارة

الشؤون الخارجية.الشؤون الخارجية.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

qإنّ رئيس الجمهورية

qاليةHبناء على تقرير  وزير ا -

- وبـــنـــاء عــلى الـــدســـتــورq لا ســـيـّــمــا اHـــادتّــان 77 - 8
qو125 ( الفقرة الأولى) منه

- و�ــــقـــــتــــضى الـــــقــــانــــون رقم 84 - 17 اHــــؤرخ في 8
شـــوال عــام 1404 اHــوافق 7 يــولـــيـــو ســـنــة 1984 واHـــتـــعــلق

qتمّمHعدلّ واHا qاليةHا Wبقوان

- و�ــقــتــضـى الــقــانــون رقم 09 - 09  اHــؤرخ في 13 
مـــــحــــــرم عـــــام 1431 اHــــــوافق  30 ديـــــســــــمــــــبــــــر ســــــنـــــة 2009

q2010 الية لسنةHتضمن قانون اHوا

- و�ــقـتـضـى اHـرسـوم الــرئـاسي اHـؤرخ في 9  صـفـر
عام 1431 اHوافق 25 ينـاير سـنة 2010  واHتـضمن توزيـع
الاعـتمـادات المخصصــة Hيزانيــة التكالـيـف اHشتركـة من

q2010 الية لسنةHميزانية التسيير �وجب قانون ا

- و�ـقتـضى اHـرسوم الـرئاسي رقـم 10 - 40 اHؤرخ
في 9  صــــفـــــر عــــام 1431 اHـــــوافق 25  يـــــنــــايـــــر ســـــنــــة 2010
واHـتـضـمن تـوزيع الاعـتمـادات المخـصـصـة لـوزيـر الـشؤون
الخـارجـيــة من مـيـزانــيـة الـتــسـيـيــر �ـوجب قـانــون اHـالـيـة

q2010 لسنة

يرسم يرسم ما يأتي : ما يأتي : 

اHـــــاداHـــــادّة الأولى :ة الأولى : يــــلـــــغـى من مــــيـــــزانــــيــــة ســـــنـــــة 2010
اعــــتــــمــــــــاد قـــــــدره مـــائــــتــــان واثـــنــــان وســـتــــون مــــلـــيــــونـــا
وثــــــمـــــا�ـــــائـــــة ألـف ديـــــنـــــار (262.800.000 دج) مـــــقــــــيـّــــد في
مــيـزانــيـة الــتــكـالــيف اHـشــتــركـة وفي الــبـاب رقم 37 - 91

"نفقات محتملة - احتياطي مجمع".

اHــاداHــادةّ ة 2 : :  يـخــصص Hـيـزانـيــة ســنة 2010  اعـتــمــاد
قـــــدره مـائـتــان واثـنــان وسـتـون مــلـيـونــا وثـمــا�ـائـة ألف
دينار (262.800.000 دج) يقيـدّ في ميزانية تسيير وزارة
الــشـؤون الخــارجــيــة وفـي الــبــــاب رقم 42 - 03 "الــتــعـاون

الدولي".

اHـاداHـادةّ ة 3 : : يـكــلــف وزيــــر اHــالـيــــة ووزيــر الـشـــؤون
الخارجيـــةq كلّ فيـما يخـصّهq بتـنفيــذ هـذا اHـرسوم الـذي
يـنــــشـر في الجـريـدة الــرّسـمـيّــة لـلـجــمـهـوريّــة الجـزائـريّــة

الدّ�قراطيّـة الشّعبيـّة.
حـــــرّر بـــــالجـــــزائـــــر في 19 جـــــمــــــادى الأولى عـــــام 1431

اHوافق 4 مايو سنة 2010.
عبد العزيز بوتفليقةعبد العزيز بوتفليقة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
جــــــمــــادىادى مــــــرسرســــــوم توم تــــــنــــــفــــــيــــــذيذيّ رقم  رقم 10 -  - 133 م مــــؤرؤرّخ في خ في 20 ج 
q2010 ــــــــــــوافق وافق 5  م  مــــــــــــــايايــــــــــــو سو ســــــــــــــنــــــــــــة ةHا Hالأولى عالأولى عــــــــــــام ام 1431 ا
WــــــوظـوظـــــــفــــHاHيــــــتــــضــــــمـن الن الــــقــــــانانــــــون الأسون الأســــــاسي الخاسي الخــــــاص باص بــــــا

اHنتمW للأسلاك الخاصة بالتعليم العالي.اHنتمW للأسلاك الخاصة بالتعليم العالي.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

qإنّ الوزير الأوّل
- بـنـاء عـلى تـقـريـر وزيـر الــتـعـلـيم الـعـالي والـبـحث

qالعلمي
- وبـــنـــاء عـــلى الـــدســـتـــورq لاســـيـــمـــا اHـــادتــان 85 - 3

 qو125 (الفقرة 2 ) منه
-  و�ــــــقـــــــتـــــــضى الأمـــــــر رقم 06 - 03 اHــــــؤرخ في 19
جــمــادى الـثــانــيــة عـام 1427 اHـوافق 15 يــولـيــو ســنـة 2006
qـتضـمـن الـقانـون الأساسي الـعام لـلوظيـفة الـعمـوميةHوا

qادتان 3 و11 منهHلا سيّما ا
 - و�ــقـتــضى اHــرسـوم رقم 83 - 363 اHـؤرخ في 15
شـعــبــان عـام 1403 اHــوافق 28 مـايــو ســنـة 1983 واHــتــعـلق
�ـمــارسـة الــوصــايـة الــتــربـويــة عـلـى مـؤســسـات الــتــكـوين

qالعالي
- و�ــقـــتــضى اHـــرســوم رقم 85 - 243 اHــؤرخ في 16
مــــــحـــــــرم عــــــام 1406 اHـــــــوافق أول أكـــــــتـــــــوبــــــر ســـــــنــــــة 1985
واHــــتـــضـــمـن الـــقـــانـــون الأســــاسي الـــنــــمـــوذجي لـــلــــمـــعـــاهـــد

qعدلHا qالوطنية للتكوين العالي
- و�ــــــقـــــتــــــضى اHــــــرســـــوم الــــــرئـــــاسـي رقم 03 - 309
اHـؤرخ في  14 رجب عـام 1424 اHـوافق 11 سـبـتـمـبـر سـنة
2003 واHـتـضـمن تــنـظـيم الـتـكـويـن وتحـسـW اHـسـتـوى في

qالخارج وتسييرهما
 - و�ـــــقـــــتـــــضـى اHـــــرســـــوم الـــــرئـــــاسي رقم 07 - 304
اHــؤرخ في 17 رمـــضـــان عــام 1428 اHــوافق 29 ســبـــتـــمـــبــر
ســنــة 2007 الــذي يـــحــدد الـــشــبــكـــة الاســتـــدلالــيــة Hـــرتــبــات

qونظام دفع رواتبهم WوظفHا
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يرسم ما  يأتي :يرسم ما  يأتي :

الباب الباب الأولالأول
أحكام عامةأحكام عامة

الفصل الفصل الأولالأول
مجال التطبيقمجال التطبيق

اHــادة الأولى : اHــادة الأولى : تـــطــبـــيــقـــا لأحــكـــام اHــادتــW 3 و11 من
الأمر رقم 06 - 03 اHؤرخ في 19 جمادى الثانية عام 1427
اHوافق 15 يوليو سنة 2006 واHتضمن القانون الأساسي
الـــعــام لـــلــوظـــيـــفــة الـــعــمـــومـــيــةq يـــهــدف هـــذا اHـــرســوم إلى
تــوضــيح الأحــكــام الخــاصــة اHــطــبـّـقــة عــلى اHــوظــفــW الــذين
يـنـتــمـون إلى الأسلاك الخــاصـة بـالــتـعـلــيم الـعــالي وتحـديـد
قــائـــمــة الـــشـــعب اHـــرتــبـــطــة بـــهـــا وكــذا شـــروط الالــتـــحــاق

بالرتب ومناصب الشغل اHطابقة.

2 : :  تــعــتـبــر أسـلاكــا خــاصـة بــالــتــعــلــيم الــعــالي اHـاداHـادّة ة 
الأسلاك التي تنتمي إلى الشعب الآتية :

qالمخابر الجامعية -
qكتبات الجامعيةHا -
qالتنشيط الجامعي -

qصالح الاقتصادية الجامعيةHا -
- الحراسة الجامعية.

اHــــاداHــــادّة ة 3 : : يــــكــــون اHــــوظـــــفــــون اHــــذكــــورون في اHــــادة
الأولى أعلاه فـي نـشــاط لــدى اHـؤســســات الــعـمــومــيـة ذات
الطـابع العلمـي والثقافي واHـهني واHؤسـسات العـمومية

للخدمات الجامعية.
�كن أن يـكونواq بـصفة اسـتثنـائيةq في نـشاط لدى

الإدارة اHركزية للوزارة اHكلفّة بالتعليم العالي. 

�ـــكن أن يــوضـــعــوا فـي حــالـــة الــقـــيــام بـــالخــدمـــة لــدى
اHـؤسـسـات الـعـمــومـيـة لـلـتـكـوين الـعـالي الـتـابـعـة لـدوائـر

وزارية أخرى. 
يـحـددّ قـرار مـشـتـرك بـW الـوزيـر اHـكـلّف بـالـتـعـلـيم
الــعــالي والــوزيـــر اHــعــني والــســـلــطــة اHــكــلـّـفـــة بــالــوظــيــفــة
الـــــعــــمــــومــــيـــــة قــــائــــمـــــة الأسلاك والــــرتـب اHــــعـــــنــــيــــة وكــــذا

التعدادات لكل مؤسسة. 
 الفصل الثانيالفصل الثاني

الحقوق والواجباتالحقوق والواجبات

اHــاداHــادّة ة 4 : : يـــخــضـع اHــوظـــفـــون الــذيـن تــســـري عـــلـــيــهم
أحكـام هذا القـانون الأسـاسي الخاص للـحقوق والـواجبات

- و�ــــــقـــــتــــــضى اHــــــرســـــوم الــــــرئـــــاسـي رقم 07 - 307
اHــؤرخ في  17 رمــضــان عــام 1428 اHــوافق 29 ســبـــتــمـــبــر
سـنة 2007 الذي يـحـدد كـيفـيـات منح الـزيـادة الاستـدلالـية
لــــشـــاغــــلي اHــــنـــاصـب الـــعــــلــــيـــا فـي اHـــؤســــســـات والإدارات

qالعمومية
- و�ــــــقـــــتــــــضى اHــــــرســـــوم الــــــرئـــــاسـي رقم 09 - 128
اHــؤرخ في 2 جـــمـــادى الأولى عــام 1430 اHــوافق 27 أبــريل

qتضمن تجديد مهام الوزير الأولHسنة 2009 وا
 - و�ـــــقـــــتـــــضـى اHـــــرســـــوم الـــــرئـــــاسي رقم 09 - 129
اHــؤرخ في 2 جـــمـــادى الأولى عــام 1430 اHــوافق 27 أبــريل

qتضمن تجديد مهام أعضاء الحكومةHسنة 2009 وا
- و�ــــقـــتــــضى اHــــرســــوم الـــتــــنــــفـــيــــذي رقم 89 - 122
اHؤرخ في  15 ذي الحجة عام 1409 اHوافق 18 يولـيو سنة
1989 واHــــتــــضــــمن الــــقــــانــــون الأســــاسي الخــــاص لــــلــــعــــمـــال

qWللأسلاك الـتـابـعـة لـلتـعـلـيم والـتـكـوين الـعـالـي WـنـتـمـHا
qتممHعدل واHا

- و�قتـضى اHرسوم التـنفيذي رقم 95 - 84 اHؤرخ
في 21 شــــــوال عـــــام 1415 اHـــــوافق 22 مـــــارس ســـــنـــــة 1995
واHــتـــضـــمن إنـــشـــاء ديــوان وطـــنـي لــلـــخـــدمـــات الجــامـــعـــيــة

 qتممHعدل واHا qوتنظيمه وعمله
- و�ــــقـــتــــضى اHــــرســــوم الـــتــــنــــفـــيــــذي رقم 03 - 279
اHؤرخ في 24 جـمـادى الثـانيـة عام 1424 اHوافق 23 غشت
ســنــة 2003 الــذي يـحــدد مــهــام الجــامــعـة والــقــواعــد الخــاصـة

 qتممHعدل واHا qبتنظيمها وسيرها
- و�ــــقـــتــــضى اHــــرســــوم الـــتــــنــــفـــيــــذي رقم 05 - 299
اHـــــؤرخ في 11 رجب عـــــام 1426 اHـــــوافق 16 غــــشـت ســــنــــة
2005 الـذي يـحـدد مـهـام اHركـز الجـامـعـي والـقـواعـد الخـاصة

  qبتنظيمه وسيره
- و�ــــقـــتــــضى اHــــرســــوم الـــتــــنــــفـــيــــذي رقم 05 - 500
اHـؤرخ في 27 ذي الـقــعــدة عـام 1426 اHـوافق 29 ديـســمــبـر
ســـنــة  2005 الـــذي يـــحـــدد مـــهـــام اHـــدرســـة خـــارج الجـــامـــعــة

 qوالقواعد الخاصة بتنظيمها وسيرها
- و�قتـضى اHرسوم التـنفيذي رقم 08 - 04 اHؤرخ
في  11 مــــحــــرم عـــام 1429 اHــــوافق 19 يــــنــــايـــر ســــنـــة 2008
WـنتـمHا WـوظفـHتـضـمن القـانون الأسـاسي الخـاص باHوا
qؤسسات والإدارات العموميةHشتركة في اHللأسلاك ا

- و�ــــقـــتــــضى اHــــرســــوم الـــتــــنــــفـــيــــذي رقم 08 - 315
اHـؤرخ في  11 شـوال عـام 1429 اHـوافق 11 أكــتـوبــر ســنـة
WــوظـــفــHــتـــضــمـن الــقـــانــون الأســـاسي الخــاص بـــاH2008 وا

qللأسلاك الخاصة بالتربية الوطنية WنتمHا
qوبعد موافقة رئيس الجمهورية  -
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اHــــادة 11 من اHـــــرســـــوم الـــــرئـــــاسي رقم 07 - 304 اHــــؤرخ
في 17 رمـضـان عام 1428 اHـوافق 29 سـبـتمـبـر سـنة 2007

واHذكور أعلاه. 
الفصل الرابعالفصل الرابع

الوضعيات القانونية الأساسيةالوضعيات القانونية الأساسية

اHاداHادّة ة 9 : : تطــبـيقا لأحـــكام اHــادة 127 مــن الأمر رقم
06  - 03 اHـؤرخ في 19 جــمــادى الـثــانــيــة عـام 1427 اHـوافق

15 يـــــولـــــيـــــو ســـــنـــــة 2006 واHـــــذكـــــور أعـلاهq تحـــــدد الـــــنـــــسب

الـقصـوى لـلمـوظـفW الـذين يـخضـعـون لأحكـام هـذا القـانون
الأســــاسي الخـــاص الــــذين يــــحـــتــــمل وضـــــعــــهــمq بـــنـــــاء عـــلى
طــلـــبــهمq فـي إحـــدى الــوضـــعــيـــات الــقـــانـــونــيــة الأســاســيـة
اHعينة أدناهq بالنسبة إلى كل سلك ومؤسسةq كما يأتي :

q%5 : الانتداب -
q%5 : الإحالة على الاستيداع -

- خارج الإطار: %1.
الفصل الخامسالفصل الخامس

الأحكام العامة للإدماجالأحكام العامة للإدماج

اHــــاداHــــادةّ ة 10 : : يــــدمج اHــــوظـــفــــون الـــذيـن يـــنــــتــــمـــون إلى
أسلاك ورتب شعـبتي " اHـكتـبات الجـامعـية " و" الخـدمات
الجـامـعـيـة " اHنـصـوص عـلـيـها فـي اHرسـوم الـتـنـفـيذي رقم
89 - 122 اHــــؤرخ في 15 ذي الحــــجــــة عـــام 1409 اHــــوافق 18

qــــذكـــــور أعلاهHــــتـــــمـم واHـــــعـــــدل واHا q1989 يـــــولــــيـــــو ســـــنــــة
ويـرســمـون ويـعــاد تـصـنــيـفــهمq عـنـد تــاريخ بـدايــة سـريـان
مــــفـــعــــول هـــذا اHــــرســـومq فـي الأسلاك والـــرتـب اHـــطــــابـــقـــة

اHنصوص عليها في هذا القانون الأساسي الخاص.

اHــــاداHــــادّة ة 11 : :  يــــدمج اHــــوظـــفــــون الـــذيـن يـــنــــتــــمـــون إلى
أسلاك ورتب شـعبـة " المخبـر والصـيانـة " اHنـصوص عـليـها
في اHرسـوم التنفيذي رقــم 08 - 04 اHؤرخ فــي 11 محرم
qــذكــور أعلاهHـوافــق 19 يــنــايــر ســنـة 2008  واHعـام  1429 ا
بـنـاء على طـلبـهمq ويرسـمـون ويعـاد تصـنـيفـهمq عنـد تاريخ
أول يـــنـــايــــر ســـنـــة q 2010 فـي الأسلاك والـــرتـب اHـــطــــابـــقـــة

واHنصوص عليها في هذا القانون الأساسي الخاص.

اHــــاداHــــادةّ ة 12 : : يــــدمج اHــــوظـــفــــون الـــذيـن يـــنــــتــــمـــون إلى
أسلاك ورتب "اHـصالح الاقتـصادية" اHـنصوص عـليها في
اHــرسـوم الــتــنــفــيــذي رقم 08 - 315   اHــؤرخ في 11 شـوال
qــذكــور أعلاهHـوافق11 أكــتـوبــر ســنـة 2008  واHعـام 1429 ا
ويـرسـمـون ويعـاد تـصـنـيـفـهم عـنـد تـاريخ أول يـنـايـر سـنة
q2010 في الأسلاك والــرتب اHــطـابــقـة q اHــنــصـوص عــلـيــهـا

في هذا القانون الأساسي الخاص.  

اHاداHادّة ة 13 : :  يـرتب اHـوظفـون اHذكـورون في اHواد 10
و11 و12 أعلاه فـي الـــــدرجـــــة اHـــــطـــــابـــــقـــــة لـــــلـــــدرجـــــة الـــــتي

اHـنـصـــوص عـلـيـهــــا في الأمـر رقم 06 - 03 اHـؤرخ في 19
جــمــادى الـثــانــيــة عـام 1427 اHـوافق 15 يــولـيــو ســنـة 2006

واHذكور أعلاه.

كــمـا يــخــضـعــون لـلــنــظـام الــداخــلي لـلــمــؤسـســة الـتي
�ارسون فيها وظائفهم.

الفصل الفصل الثالثالثالث
الـتوظيف والتـربص والترسيم والـترقية  والـترقية فيالـتوظيف والتـربص والترسيم والـترقية  والـترقية في

الدرجةالدرجة
الفرع الأولالفرع الأول

التوظيف والترقيةالتوظيف والترقية

اHــاداHــادّة 5 : : يـــوظف ويـــرقى اHـــوظــفـــون الـــذين تـــســري
عــــلــــيــــهم أحــــكــــام هــــذا الــــقــــانــــون الأســــاسي الخــــاص حــــسب

الشروط والنسب اHنصوص عليها أدناه.

�ـكـن تـعــديل الــنـسب اHــطــبـّقــة عــلى مـخــتــلف أ�ـاط
الــتـــرقــيــة بــنــاء عـــلى اقــتــراح الــوزيـــر اHــكــلّف بــالـــتــعــلــيم
الـعـالي بـعد أخـذ رأي الـلجـنـة الإدارية اHـتـساويـة الأعـضاء
المخــتـصــةq �ـوجب مــقــرر من الـســلـطــة اHـكــلـّفــة بـالــوظـيــفـة

العمومية.
غـيــر أن هـذه الــتـعــديلاتq لا �ـكن أن تــتـعــدى نـصف
الـــنـــسب المحـــددة بـــالـــنـــســبـــة لأ�ـــاط الـــتـــرقـــيـــة عن طـــريق
الامـتحـان اHهـني والتـسـجيل في قـائمـة التـأهيلq دون أن
تـتــعــدى هـذه الــنـسب 50% من اHـنــاصب اHـطــلـوب شــغـلــهـا

كحد أقصى. 
الفرع الثانيالفرع الثاني

التربص والترسيم والترقية في الدرجةالتربص والترسيم والترقية في الدرجة

اHـاداHـادّة ة 6 : : تـطــبـيــقـا لأحـكــام اHـادتـW 83 و84 من الأمـر
رقم 06 - 03 اHــــؤرخ في 19 جــــمــــادى الــــثــــانــــيــــة عـــام 1427
Wيــــعـــ qــــذكــــور أعلاهHـــــوافق 15 يـــــولـــــيـــــو ســـــنـــــة 2006 واHا
اHــتــرشــحـون الــذين يــوظــفـون فـي الأسلاك والـرتـب الـتي
Wبـصفـة متـربص qيـحكـمها هـذا القـانون الأسـاسي الخاص

.Wوجب  مقرر من السلطة المخول لها سلطة التعي�
ويــلــزمــون بـاســتــكــمـال تــربص تجــريــبي مــدته ســنـة

واحدة.
7 : : عــــنـــد اســـتـــكـــمــــال فـــتـــرة الـــتــــربصq يـــرسم اHــاداHــادةّ ة 
اHـتـربـصــون أو يـخـضــعـون لـتــمـديـد الـتــربص مـرة واحـدة
لـــلـــمــدة نـــفــســـهـــاq وإمــا يـــســرحـــون دون إشــعـــار مـــســبق أو

تعويض.
اHـاداHـادةّ ة 8 : : تحـدد وتـائـر الـتـرقـيـة في الـدرجـة اHـطـبـقـة
عــلـى اHــوظـــفــW الـــذين يــخـــضــعـــون لأحــكـــام هــذا الـــقــانــون
الأساسي الخـاص حسب اHـدد الثـلاث اHنـصوص عـليـها في
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qرتبة مهندس دولة -
qرتبة مهندس رئيسي -

.WهندسHرتبة رئيس ا -
الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHــــاداHــــادّة ة 18 : :  يــــكــــلفّ مــــهــــنــــدســــو الــــدولـــة لــــلــــمــــخــــابـــر
الجامعية حسب تخصصهم على الخصوص �ا يأتي :

qإجراء الخبرات واستغلال نتائجها -
- الـــقــيـــام بــكل تجـــربـــة أو اخــتـــبــار له صـــلــة �ـــيــدان

qنشاطهم
- حل اHــسـائل ذات الـطــابع الـتــقـني اHـتــصل �ـيـدان

qنشاطهم
- اHــسـاهــمـة فـي إعـداد وضــبط وتــطـويــر الـتــقـنــيـات

qنتائجها Wالعلمية الجديدة وكذا تحس
- إعداد مخططات حفظ التجهيزات وصيانتها.   

اHـاداHـادّة ة 19 : : زيــادة عـلى اHــهـام اHــسـنــدة إلى مـهــنـدسي
الدولة لـلمخابـر الجامعيـةq يكلّف اHهـندسون الرئـيسيون
لـلــــمـخــابـر الجـــامـعـيـةq حـسب تــخـصـصـهم عـلى الخـصـوص

�ا يأتي :
 qتصميم مناهج التحليل وأدواته -

- الإشــــــراف عـــــلـى الأعــــــمــــــال اHـــــرتــــــبــــــطـــــة بــــــبــــــرامج
 qوكلة إليهم والسهر على إنجازهاHالنشاطات ا

- تـــــطـــــويــــر أشـــــغـــــال الـــــبـــــحث فـي مــــجـــــال صـــــيـــــانــــة
التجهيزات واHعدات.

WـهـنـدسHـسـنـدة إلى اHهـام اHـادّة ة 20 : : زيـادة علـى اHـاداHا
WهـندسHيـكلّف رؤسـاء ا qلـلمخـابر الجـامعـية Wالرئـيسـي
لـلـمـخــــابـر الجـــامـعـيـةq حـسب تــخــصـصـهم عـلى الخـصـوص

�ا يأتي :  
- تــكـيــيف كل أداة ضــروريــة لــلــتـحــكم في عــمــلــيـات
الــتـــحــلـــيل أو الــدراســـات أو الأبــحـــاث اHــرتـــبــطـــة بــإنجــاز

الأهداف البيداغوجية والعلمية اHسطرة.
- السهر على ترشيد استعمال اHعدات والأجهزة.

- إعداد اHقاييس اHتعلقة بالصيانة.
الفرع الثانيالفرع الثاني

شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية
اHــاداHــادّة ة 21 : : يـــوظف أو يـــرقى بـــصـــفـــة مــهـــنـــدس دولــة

للمخابر الجامعية :
qسـابقــة عـلـى أسـاس الاخـتباراتH1 - عن طـريــق ا
اHترشحـون الحـائزون شهــادة اHاستـر أو شهادة مهندس

qدولـة أو شهادة معترفا �عادلتها

يــحـوزونــهـا في رتــبـهم الأصــلـيــة. و يـؤخــذ بـاقي الأقــدمـيـة
اHـكتـسبـة في الـرتبـة الأصـليـة في الحـسبـان عنـد الـترقـية

في رتبة الاستقبال.

14 : : يــــدمج اHـــتـــربـــصـــون الـــذيـن عـــيـــنـــوا قـــبل اHــاداHــادّة ة 
تـاريـخ نـشــر هـذا اHــرسـوم في الجــريــدة الـرســمـيــة بـصــفـة
متـربصـW ويـرسمـون بـعد اسـتـكمـال الفـتـرة التـجـريبـية
اHـنــصــوص عـلــيــهـا فـي اHـرســوم الــتـنــفــيـذي رقم 89 - 122
اHؤرخ في 15 ذي الحـجة عام 1409 اHوافق 18 يولـيو سـنة
q1989 اHــعــدّل واHـــتــممّ واHــذكــورأعلاهq أو بـــعــد اســتــكــمــال

الــــتــــربص الــــتــــجـــريــــبـي اHـــنــــصــــوص عــــلـــيـه في اHــــرســـوم
الــتـــنــفـــيــذي رقم 08 - 04 اHــؤرخ في 11 مــحــرم عــام 1429
اHـوافــق 19 يـنـــايـر سـنـة 2008 واHـرسـوم الــتـنـفـيـذي رقم
08 - 315 اHـــــــــؤرخ في 11 شـــــــــوال عـــــــــام 1429 اHـــــــــوافق 11

أكتوبر سنة 2008 واHذكورين أعلاه.

اHـاداHـادّة ة 15 : : يـجــمع بــصــفـة انــتــقـالــيــة وHــدة خـمس (5)
qـرسومHابـتـداء من تـاريخ سـريـان مـفـعـول هـذا ا qسـنـوات
بـW الـرتـبـة الأصـلـيـة ورتـبـة الإدمـاج في تـقـديـر الأقـدمـيـة
اHـطــلـوبـة لـلــتـرقـيـة في رتــبـة مـا أو الـتـعــيـW في مـنـصب
عـالq بـالــنـسـبـة لـلــمـوظـفـW الـذين أدمــجـوا فـي رتب غـيـر
تــــلك اHـــطــــابــــقــــة لــــلـــرتب الــــتي ســــبـق إحــــداثـــهـــــا �ـــوجب
اHـــرســوم الـــتـــنـــفــيـــذي رقــم 89 - 122 اHــــؤرخ فــي 15 ذي
الحــجــة عــام  1409 اHــوافق 18 يــولـــيــو ســـنــة q1989 اHـــعــدل
واHـتـممq واHـرسـوم الـتـنـفـيذي رقم 08 - 04 اHـؤرخ في 11
مــحـرم عـام  1429 اHـوافق 19 يـنـايــر سـنـة 2008 واHـرسـوم
الـــتــنــفــيــذي رقم 08 - 315 اHــؤرخ في 11 شــوال عــام 1429

اHوافق11 أكتوبر سنة 2008  واHذكورة أعلاه. 

الباب الباب الثانيالثاني
الأحكام اHطبالأحكام اHطبّقة على شعبة " المخابر الجامعية "قة على شعبة " المخابر الجامعية "

اHاداHادّة ة 16 : : تشمل شعـبة " المخابر الجـامعية " الأسلاك
الآتية :

qسلك مهندسي المخابر الجامعية -
qسلك ملحقي المخابر الجامعية -
qسلك تقنيي المخابر الجامعية -

qللمخابر الجامعية Wالتقني WعاونHسلك ا -
qللمخابر الجامعية Wسلك الأعوان التقني -

- سلك اHساعدين التقنيW للمخابر الجامعية.

الفصل الأولالفصل الأول
سلك سلك مهندسي المخابر الجامعيةمهندسي المخابر الجامعية

اHــاداHــادّة ة 17 : : يــضـم ســلك مـــهــنــدسي المخـــابــر الجــامـــعــيــة
ثلاث (3) رتب :
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2 - عن طـريق الامـتحـان اHهـنيq في حدود 30 % من
اHــنــاصب اHــطــلـوب شــغــلــهــاq مــهــنــدسـو الــدولــة لــلــمــخــابـر
الجـامـعــيـة الـذيـن يـثـبــتـون خـمس (5) سـنــوات من الخـدمـة

 qالفعلية بهذه الصفة
3 -  عـــــلـى ســــــبـــــيـل الاخــــــتـــــيــــــارq فـي حـــــدود 10% من
اHــنــاصب اHــطــلـوب شــغــلــهــاq مــهــنــدسـو الــدولــة لــلــمــخــابـر
الجـامـعـيــة الـذين يـثـبــتـون عـشـر (10) سـنــوات من الخـدمـة

الفعلية بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل.

اHاداHادةّ ة 24 : : يرقى على أساس الـشهادة بصفة مهندس
رئـيـسـي لـلـمـخـابــر الجـامـعـيـةq مــهـنـدسـو الـدولــة لـلـمـخـابـر
الجـامــعـيـة اHـرســمـون الـذين تحـصــلـوا بـعـد تـوظــيـفـهم عـلى

شهادة اHاجستير أو شهادة معترف �عادلتها.  

اHـاداHـادّة ة 25 : : يــرقى بــصـفــة رئــيس مــهـنــدس لــلـمــخــابـر
الجامعية : 

1 - عـن طـــــريق الامـــــتـــــحـــــان اHـــــهـــــنيq اHـــــهـــــنـــــدســــون
الـرئـيسـيـون لـلمـخـابـر الجـامعـيـة الـذين يثـبـتـون سبع (7)

 qسنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة
2 - عــــــلى ســـــــبــــــيـل الاخــــــتــــــيـــــــارq في حــــــدود 20% من
اHـــنــاصـب اHــطـــلــوب شـــغـــلــهـــاq اHـــهــنـــدســون الـــرئـــيــســـيــون
للمـخابـر الجامـعية الـذين يثـبتـون عشر (10) سـنوات من
الخــدمـــة الــفــعـــلــيــة بـــهــذه الــصـــفــة واHــســـجــلــون في قـــائــمــة

التأهيل.

اHـاداHـادةّ ة 26 : : يـحـدد قـرار مـشـتـرك بـW الـوزيـر اHـكـلّف
بـالـتـعـلـيم الـعالـي والسـلـطـة اHـكـلـّفـة بـالوظـيـفـة الـعـمـومـية
قـائمة تـخصـصات الشـهادات اHـطلـوبة للالتـحاق بـرتبتي

مهندس دولة ومهندس رئيسي للمخابر الجامعية. 

الفرع الثالثالفرع الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHـاداHـادةّ ة 27 : :  يـدمـج في رتـبـة مـهــنـدس دولـة لـلــمـخـابـر
الجــامـعــيــةq بـنــاء عـلى طــلـبــهمq مـهــنـدســو الـدولــة لـلــمـخــبـر
والـصيـانة اHرسـمون واHـتربـصونq الخـاضعـون للـمرسوم
الــتـــنــفـــيــذي رقم 08 - 04 اHــؤرخ في 11 مــحــرم عــام 1429
اHـوافق 19 يـنـايــر سـنـة 2008  واHـذكــور أعلاهq في نـشـاط
لـدى مـؤسـسة عـمـوميـة ذات طـابع  عـلمي وثـقـافي ومـهني
أو مـــؤســـســـة عـــمـــومـــيـــة ذات طـــابع إداري تـــضـــمـن مـــهـــمــة

تكوين عال. 

اHاداHادّة ة 28 : : يدمج في رتبة مـهندس رئيسي لـلمخابر
الجــامـعــيـة q بــنـاء عــلى طــلـبــهم q اHـهــنـدســون الـرئــيـســيـون
لـلـمـخـبـر والـصـيـانـة اHـرسـمـون واHـتـربـصـونq الخـاضـعون
لــلــمـرســوم الــتـنــفــيـذي رقم 08 - 04 اHـؤرخ في 11 مـحـرم

2 -  عن طـــريق الامـــتـــحــان اHـــهـــنيq فـي حــدود 30 %
من اHناصب اHطلوب شغلها :

- ملحقو المخـابر الجامعيةq الـذين يثبتون خمس (5)
qسنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة

- اHــهــنـدســون الـتــطــبـيــقـيــون لــلـمــخـابــر والــصـيــانـة
الخـاضـعـون لـلـمـرســوم الـتـنـفـيـذي رقم 08 - 04 اHـؤرخ في
11 مــــــحــــــرم عــــــام  1429 اHــــــوافق 19 يــــــنــــــايــــــر ســــــنـــــة 2008

واHــذكـــور أعلاهq الــذيـن يــثـــبــتـــون خــمس (5) ســـنــوات من
الخــدمـة الــفـعـلــيـة بــهـذه الـصــفـة وفي نــشـاط لـدى مــؤسـسـة
عـمــومـيـة ذات طــابع  عـلــمي وثــقـافي ومــهـني أو مــؤسـسـة

qعمومية ذات طابع إداري تضمن مهمة تكوين عال

3 - عـــــلـى ســــــبـــــيـل الاخــــــتـــــيــــــارq فـي حـــــدود 10 % من
اHناصب اHطلوب شغلها :

- ملحقو المخـابر الجامعيةq الذين يثبتون عشر (10)
سـنـوات من الخـدمـة الـفــعـلـيـة بـهـذه الـصـفـة اHـسـجـلـون في

 qقائمة التأهيل

- اHــهــنـدســون الـتــطــبـيــقـيــون لــلـمــخـابــر والــصـيــانـة
الخـاضـعـون لـلـمـرســوم الـتـنـفـيـذي رقم 08 - 04 اHـؤرخ في
11 مــــــحــــــرم عــــــام  1429 اHــــــوافق 19 يــــــنــــــايــــــر ســــــنـــــة 2008

واHــذكــور أعلاهq الـــذين يــثــبــتــون عــشــر (10) ســنــوات من
الخـدمــة الـفـعـلــيـة بـهـذه الــصـفـة وفي نـشــاط لـدى  مـؤسـسـة
عـمــومـيـة ذات طــابع  عـلــمي وثــقـافي ومــهـني أو مــؤسـسـة
عـــمـــومـــيـــة ذات طـــابع إداري تـــضـــمـن مـــهــمـــة تـــكـــويـن عــال

واHسجلون في قائمة التأهيل. 

اHــــاداHــــادّة ة 22 : : يــــرقـى عــــلـى أســــاس الـــــشــــهـــــادةq بــــصـــــفــــة
مهنـدس دولة للمـخابر الجامـعيةq ملـحقو المخابـر الجامعية
اHرسمـون واHهندسـون التطبـيقيون لـلمخابـر والصيانة
اHــرسـمـون الخـاضـعــون لـلـمـرسـوم الــتـنـفـيـذي رقم 08 - 04
اHــؤرخ في 11 مـــحـــرم عــام 1429 اHــوافق 19 يــنـــايــر ســـنــة
2008 واHـذكــور أعلاهq في نــشــاط لــدى مـؤســســة عـمــومــيـة

ذات طـابع  عـلـمـي وثـقـافــي ومـهـني أو مـؤسـسـة عـمـومـيـة
ذات طــــابـع إداري تــــضــــمـن مــــهــــمــــة تـــــكــــوين عـــــال والــــذين
تحــصــلــوا بــعــد تــوظـيــفــهم عــلى شــهــادة اHــاســتــر أو شــهـادة

مهندس دولة أو شهادة معترف �عادلتها.  

اHاداHادّة ة 23 : :  يـوظف أو يرقى بـصفة مـهنـدس رئيسي
للمخابر الجامعية :

qــســابــقــة عــلى أســاس الاخــتــبـاراتH1 - عن طــريق ا 

اHــتـــرشـــحـــون الحـــائــزون  شـــهـــادة اHـــاجـــســتـــيـــر أو شـــهــادة
 qمعترفا �عادلتها
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اHـاداHـادةّ ة 34 : : يـحـدد قـرار مـشـتـرك بـW الـوزيـر اHـكـلّف
qـكـلّـفة بـالـوظيـفـة الـعمـومـيةHبـالـتـعلـيم الـعالـي والسـلـطة ا
قائـمـة تخـصـصات الـشـهادات اHـطـلـوبةq للالـتـحاق بـرتـبة

ملحق للمخابر الجامعية. 

الفصل الثالثالفصل الثالث
سلك تقنيي المخابر الجامعية سلك تقنيي المخابر الجامعية 

اHــــاداHــــادةّ ة 35 : : يــــضم ســــلك تــــقـــنـــيـي المخـــابــــر الجـــامــــعـــيـــة
: (2) Wرتبت

qرتبة تقني -
- رتبة تقني سام.

الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHــاداHــادةّ ة 36 : : يــكــلّـف تــقــنـــيــو المخــابـــر الجــامــعـــيــة حــسب
تخصصهم على الخصوص �ا يأتي :

- تحــــــــضــــــــيـــــــــر الأجــــــــهــــــــزة والآلات واHــــــــواد الـلازمــــــــة
  qللمعالجات وأشغال التحليل

- اHــشـــاركــة فـي تــنـــفــيــذ اHـــعــالجـــات الــدقـــيــقـــة الــتي
   qتقتضي استعمال معدات معقدة

- الــــقـــيــــام بـــكـل عـــمـل تـــصــــلـــيـح للأجــــهـــزة واHــــعـــدات
وفحصها دوريا.

37 : : زيـادة على اHـهـام اHسـنـدة لتـقـنيي المخـابر اHاداHادةّ ة 
الجامـعيـةq يـكلّف الـتقـنـيون الـسامـون لـلمـخابـر الجـامعـية

حسب تخصصهمq على الخصوصq �ا يأتي :
qعالجات الأوليةHالقيام بالتحاليل وا -

- تأطير اHستخدمW اHوضوعW تحت سلطتهم.

الفرع الفرع الثانيالثاني
شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية

اHــاداHــادّة ة 38 : : يــوظـف أو يــرقى بــصــفــة تـــقــنــيي المخــابــر
الجامعية :

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
 qترشحون الحائزون شهادة تقني أو شهادة معادلة لهاHا
2 - عن طـريق الامــتـحـان اHـهـنيq في حـدود 30% من
اHـناصب اHـطلـوب شغـلـهاq اHـعاونـون التـقـنيـون للـمخـابر
الجـامـعــيـة الـذيـن يـثـبــتـون خـمس (5) سـنــوات من الخـدمـة

qالفعلية بهذه الصفة
3 - عــــــلى ســـــــبــــــيـل الاخــــــتــــــيـــــــارq في حــــــدود 10% من
اHـناصب اHـطلـوب شغـلـهاq اHـعاونـون التـقـنيـون للـمخـابر
الجـامـعـيــة الـذين يـثـبــتـون عـشـر (10) سـنــوات من الخـدمـة

الفعلية بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل.

عام 1429 اHوافق 19 ينـاير سنة 2008 واHذكور أعلاهq في
نـشـاط لدى  مـؤسـسـة عـمـوميـة ذات طـابع  عـلـمي وثـقافي
ومــهــني أو مـــؤســســة عــمـــومــيــة ذات طـــابع إداري تــضــمن

مهمة تكوين عال. 

WـــــهـــــنـــــدســـــHـــــادّة ة 29 : : يــــــدمج فـي رتـــــبـــــة رئـــــيـس اHـــــاداHا
WـهـنـدسHرؤسـاء ا qبـنـاء عـلى طـلبـهم qلـلمـخـابـر الجـامـعيـة
لـلـمـخـبـر والـصـيـانـة اHـرسـمـون واHـتـربـصـونq الخـاضـعون
لــلــمـرســوم الــتـنــفــيـذي رقم 08 - 04 اHـؤرخ في 11 مـحـرم
عام 1429 اHوافق 19 ينـاير سنة 2008 واHذكور أعلاهq في
نـشـاط لـدى مـؤسـسـة عـمــومـيـة ذات طـابع  عـلـمي وثـقـافي
ومــهــني أو مـــؤســســة عــمـــومــيــة ذات طـــابع إداري تــضــمن

مهمة تكوين عال. 
 الفصل الثاني الفصل الثاني

سلك اHلحقW بالمخابر الجامعيةسلك اHلحقW بالمخابر الجامعية

اHـاداHـادّة ة 30 : : يـشـمل سـلـك اHـلـحـقـW بـالمخــابـر الجـامـعـيـة
الرتبة الوحيدة Hلحق بالمخابر الجامعية.

الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHـاداHـادّة ة 31 : : يكـلف اHـلـحقـون بـالمخابـر الجـامعـيـة حسب
تخصصهم على الخصوص �ا يأتي :

- الــــقـــيــــام بــــجـــمــــيع الــــقـــيــــاســــات أو الـــتــــجـــارب  أو
التحاليل أو أعـمال اHراقبة أو التـدخلات اHتصلة �يدان

qنشاطهم
- حل اHـسـائل ذات الـطـبـيـعـة الـتـقـنـيـة الـبـسـيـطة أو

qتصلة �يدان نشاطهمHعقدة اHا
- اHــسـاهــمـة فـي إعـداد وضــبط وتــطـويــر الـتــقـنــيـات

qنتائجها Wالعلمية الجديدة وكذا تحس
- السهر على حفظ التجهيزات واHعدات وصيانتها. 

الفرع الثانيالفرع الثاني
شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية

اHـاداHـادةّ ة 32 : : يوظـف بصـفـة مـلـحق لـلـمـخـابـر الجـامـعـية
عن طريق اHـسابـقة على أسـاس الاختـباراتq اHتـرشحون
الحـائـزون شـهـادة لـيـسـانس في الـتـعـلـيم الـعـالـي أو شـهادة

الدراسات العليا أو شهادة معترفا �عادلتها.

اHـاداHـادّة ة 33 : : يـرقى عـلـى أسـاس الشـهـادة بـصـفـة مـلـحق
لــلــمـــخــابـــر الجــامــعـــيــةq الـــتــقــنـــيــون الـــســامــون لـــلــمـــخــابــر
الجــامـــعـــيــة الـــذين تحـــصــلـــوا بــعـــد تـــوظــيـــفــهـم عــلى شـــهــادة
ليـسانس فـي التـعلـيم العـالي أو شـهادة الـدراسات الـعلـيا

أو شهادة معترف �عادلتها. 
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44 : : يـــدمج في رتـــبــــة تـــقـــني ســـام لـــلـــمـــخـــابـــر اHــاداHــادّة ة 
الجــامــعــيـة q بــنــاء عــلى طــلـبــهمq الــتــقــنـيــون الــســامـون في
المخــبــر والــصــيـانــة اHــرســمــون واHــتــربــصــونq الخــاضــعـون
لــلـمــرســوم الــتــنــفـيــذي رقم 08 - 04 اHـؤرخ في 11 مــحــرم
qــذكــور أعلاهHــوافق 19 يـــنــايــر ســنــة 2008  واHعــام 1429 ا
في نـــشـــاط لـــدى مــــؤســـســـة عـــمـــومـــيـــة ذات طــــابع  عـــلـــمي
وثــقــافي ومــهــني أو مــؤســســة عــمــومـيــة ذات طــابع إداري

تضمن مهمة تكوين عال. 
الفصل الرابعالفصل الرابع

سلك اHعاونW التقنيW للمخابر الجامعيةسلك اHعاونW التقنيW للمخابر الجامعية

اHاداHادةّ ة 45 : : يشـمل سلك اHعـاونW التـقنيـW للمـخابر
الجـــامـــعـــيــة الـــرتـــبـــة الـــوحـــيـــدة Hـــعـــاون تـــقـــني لـــلـــمـــخـــابــر

الجامعية. 
الفرع الفرع الأولالأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

46 : : يــكــلّف اHــعــاونــون الــتــقــنــيــون لــلــمــخــابــر اHـاداHـادّة ة 
الجامعية على الخصوص �ا يأتي :

- الـقـيـام بعـمـلـيـات الـقـيـاس عـلى ضـوء الـتـوجـيـهات
qفصلة من السلطة السلميةHا

- ضـــــمـــــانq زيـــــادة عـــــلـى اHـــــهـــــام اHـــــســـــنـــــدة للأعـــــوان
الـتقـنيـW للـمخـابر الجـامعـيـة في مجـال الصـيانـةq تأطـير

اHستخدمW اHوضوعW تحت سلطتهم. 
الفرع الثانيالفرع الثاني

شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية

اHــاداHــادةّ ة 47 : : يـــوظف أو يـــرقى بـــصـــفـــة مـــعـــاون تـــقـــني
للمخابر الجامعية :

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHـتـرشـحـون الـذين يـثـبـتـون مـسـتـوى الـسـنـة الـثـالـثـة من

 qالتعليم الثانوي كاملة أو مستوى معادل له
يــلـزم اHــتـرشــحـون الـذيـن ¥ تـوظــيـفـهـمq أثـنــاء فـتـرة
التـربصq �تابـعة تكـوين تحضيـري لشغل اHـنصبq تحدد
مــدته ومــحــتــواه وكـيــفــيــات تــنـظــيــمه بــقــرار من الــوزيـر

qكلّف بالتعليم العاليHا
2 - عن طـريق الامـتـحان اHـهـنيq فـي حدود 30% من
اHــنـاصب اHـطــلـوب شـغـلــهـاq الأعـوان الـتــقـنـيـون لــلـمـخـابـر
الجـامـعــيـة الـذيـن يـثـبــتـون خـمس (5) سـنــوات من الخـدمـة

qالفعلية بهذه الصفة
3 - عـــــلـى ســــــبـــــيـل الاخــــــتـــــيــــــارq فـي حـــــدود 10 % من
اHــنـاصب اHـطــلـوب شـغـلــهـاq الأعـوان الـتــقـنـيـون لــلـمـخـابـر
الجـامـعـيــة الـذين يـثـبــتـون عـشـر (10) سـنــوات من الخـدمـة

الفعلية بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل. 

اHاداHادةّ ة 39 : :  يرقى عـلى أسـاس الشـهادةq بـصـفة تـقني
لــلــمــخــابــر الجــامــعــيــة q اHــعـــاونــون الــتــقــنــيــون لــلــمــخــابــر
الجـامــعـيـة اHـرســمـون الـذين تحـصــلـوا بـعـد تـوظــيـفـهم عـلى

شهادة تقني أو شهادة معادلة لها.  

40 : : يـــــوظـف أو يــــرقـى بـــــصــــفـــــة تـــــقــــنـي ســــام اHــــاداHــــادّة ة 
للمخابر الجامعية : 

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHـــتــــرشـــحــــون الحـــائــــزون شـــهــــادة الـــدراســــات الجـــامــــعـــيـــة
الـــتــطـــبــيـــقــيـــة أو شـــهــادة تـــقــني ســـام أو شــهـــادة مــعـــتــرف

 qعادلتها�
2 - عن طـريق الامــتـحـان اHـهـنيq في حـدود 30% من
اHنـاصب اHـطلـوب شـغلـهـاq تـقنـيـو المخابـر الجـامعـيـة الذين
يـــثــبــتــون خــمس (5) ســنــوات من الخــدمـــة الــفــعــلــيــة بــهــذه

 qالصفة
3 - عــــلـى ســــبــــيل الاخــــتــــيــــارq فـي حــــــدود 10 % مـن
اHناصب اHطلــوب شـغلهاq تقنيـو المخابــر الجامعية الذين
يــثــبــتــون عــشـر (10) ســنــوات من الخــدمــة الــفــعــلــيــة بــهــذه

الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل. 
 يخضع اHترشحـون اHقبولون طبـقا للحالتW 2 و3
أعلاهq قـبـل تـرقـيـتـهمH qـتـابـعـة بـنـجاح تـكـويـنـا تحـدد مـدته
Wومــحـــتــواه وكـــيــفــيــات تــنـــظــيــمه بــقـــرار مــشــتـــرك بـــ
الــــوزيــر اHــكــلّف بــالــتـــعــلــيم الــعـــالي والــســـلــطــة اHـــكــلـّـفــة

بالوظيفة العمومية.

اHـاداHـادّة ة 41 : : يـرقى عـلى أسـاس الشـهـادةq بـصـفـة تـقني
ســـام لـــلـــمـــخـــابـــر الجـــامـــعـــيـــةq تـــقـــنـــيـــو المخـــابـــر الجـــامـــعـــيــة
اHرسـمـون الـذين تحــصـلـواq بعـد تــوظـيــفـهمq عــلى شـهـادة
الـدراسـات الجــامـعيــة الـتـطـبـيقـيـة أو شــهـادة تـقــني سـام

أو شـهادة معترف �عادلتها. 

اHـاداHـادةّ ة 42 : : يـحـدد قـرار مـشـتـرك بـW الـوزيـر اHـكـلّف
qـكـلّـفة بـالـوظيـفـة الـعمـومـيةHبـالـتـعلـيم الـعالـي والسـلـطة ا
قـائمة تـخصـصات الشـهادات اHـطلـوبة للالتـحاق بـرتبتي

تقني وتقني سام للمخابر الجامعية.

الفرع الثالثالفرع الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

q43 : : يدمج فـي رتبـة تـقني لـلـمخـابـر الجامـعـية اHاداHادّة ة 
بــنــاء عــلى طــلــبــهمq تــقــنــيــو المخــبــر والــصــيــانــة اHــرســمـون
واHـتـربـصــونq الخـاضـــعــون لـلـــمرسـوم الـتــنـفـيـذي رقــم
08 - 04  اHــــــؤرخ فــي 11 مــــــحــــــرم عــــــام 1429 اHــــــوافــق 19

يناير سنــة 2008 واHذكور أعلاهq في نـشاط لدى مؤسسة
عــمــومــيـة ذات طــابع  عــلــمي وثــقـافـي ومـهــني أو مــؤســسـة

عمومية ذات طابع إداري تضمن مهمة تكوين عال. 
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الفرع الثالثالفرع الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHــاداHــادّة ة 52 : : يـــدمـج في رتـــبـــة عــون تـــقـــني لـــلـــمـــخـــابــر
الجـامـعـيـةq بـنــاء عـلى طـلـبـهمqالأعـوان الـتــقـنـيـون لـلـمـخـبـر
والـصيـانـة اHرسـمـون واHـتربـصـون الخاضـعـون للـمـرسوم
الــتـــنــفـــيــذي رقم 08 - 04 اHــؤرخ في 11 مــحــرم عــام 1429
اHـوافق 19 يـنـايــر سـنـة 2008  واHـذكــور أعلاهq في نـشـاط
لـدى مـؤسـسة عـمـوميـة ذات طـابع  عـلمي وثـقـافي ومـهني
أو مـــؤســـســـة عـــمـــومـــيـــة ذات طـــابع إداري تـــضـــمـن مـــهـــمــة

تكوين عال. 
الفصل الفصل السادسالسادس

سلك اHساعدين التقنيW للمخابر الجامعيةسلك اHساعدين التقنيW للمخابر الجامعية
Wــــســــاعــــديـن الــــتــــقــــنــــيــــHــــادةّ ة 53 : : يــــشـــــمل ســــلـك اHــــاداHا
لـلمـخابـر الجامـعيـة الذي يـوضع في طريق الـزوال الرتـبة

الوحيدة Hساعد تقني بالمخابر الجامعية. 
الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHـاداHـادّة ة 54 : : يــكــلف اHـســاعــدون الــتـقــنــيــون لـلــمــخــابـر
الجامعيةq على الخصوصq �ا يأتي : 

qواد اللازمة لعمل المخبرHاستعمال العتاد وا -
qالقيام بعمليات الصيانة الاعتيادية للعتاد -

- الـــقــيــام بـــالأعــمــال اHـــتــعــددة اHــتـــصــلــة بـــحــاجــيــات
اHصلحة.

الفرع الفرع الثانيالثاني
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHـاداHـادّة ة 55 : : يـدمـج في رتـبــة مـســاعـد تــقـني لــلـمــخـابـر
الجـــامــعــيـــةq بــنــاء عــلـى طــلــبــهـمq أعــوان المخــبــر والـــصــيــانــة
اHـرسـمـون واHتـربـصـون الخـاضعـون لـلـمـرسوم الـتـنـفـيذي
رقم 08 - 04 اHــــؤرخ في 11 مــــحــــرم عـــام 1429 اHــــوافق 19
يـــــنــــايـــــر ســــــنــــة 2008  واHـــــذكـــــور أعـلاهq في نـــــشـــــاط لــــدى
مؤسـســة عمــومـيـة ذات طــابع  عـلـمي وثقـافي ومـهني أو
مؤسـسـة عمـومـية ذات طـابع إداري تـضمن مـهـمة  تـكوين

عال. 
الباب الثالثالباب الثالث

الأحـكــام الأحـكــام اHــطـباHــطـبـّـقـة عــلى اHــنـاصـب الـعــلـيــا لــشـعــبـة " المخــابـرــقـة عــلى اHــنـاصـب الـعــلـيــا لــشـعــبـة " المخــابـر
الجامعية "الجامعية "

اHـاداHـادّة ة 56 : :  تـطبـيـقا لأحـكـام اHادة 11 (الـفـقرة الأولى)
من الأمـر رقم 06 - 03 اHـؤرخ في 19 جـمـادى الـثـانـيـة عام
 1427 اHوافق  15 يوليو سنة 2006 واHذكور أعلاهq تشمل

شـــعـــبــــة " المخـــابــــر الجـــامــــعـــيــــة " اHـــنــــصب الـــعــــالي Hــــكـــلف
بالتنسيق بW المخابر الجامعية.  

يخضع اHـترشحـون اHقـبولون طـبقـا للحـالتW 2 و3
أعلاهq قـبـل تـرقـيـتـهمH qـتـابـعـة بـنـجاح تـكـويـنـا تحـدد مـدته
ومـحتواه وكـيفـيات تـنظـيمه بقـرار مشـترك بـW الوزير
اHــكــلّف بــالــتـعــلــيم الــعــالي والــسـلــطــة اHــكـلّــفــة بــالـوظــيــفـة

العمومية.
الفرع الثالثالفرع الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHـاداHـادةّ ة 48 : : يـدمج فـي رتـبــة مــعـاون تــقــني لــلـمــخــابـر
الجامعيـةq بناء عـلى طلبـهمq اHعاونون الـتقنـيون للـمخبر
والـصيـانـة اHرسـمـون واHـتربـصـون الخاضـعـون للـمـرسوم
الــتـــنــفـــيــذي رقم 08 - 04 اHــؤرخ في 11 مــحــرم عــام 1429
اHـوافق 19 يــنــايــر ســنـة 2008 واHـذكــور أعلاهq في نــشـاط
لـدى مـؤسـسة عـمـوميـة ذات طـابع  عـلمي وثـقـافي ومـهني
أو مـــؤســـســـة عـــمـــومـــيـــة ذات طـــابع إداري تـــضـــمـن مـــهـــمــة

تكوين عال. 
الفصل الخامسالفصل الخامس

سلك الأعوان التقنيW للمخابر الجامعيةسلك الأعوان التقنيW للمخابر الجامعية
اHـاداHـادّة ة 49 : : يـشـمل سـلك الأعـوان الـتـقـنـيـW لـلـمـخـابر
الجـامعـية الـذي يـوضع في طريق الـزوال الـرتبـة الوحـيدة

لعون تقني للمخابر الجامعية.
الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

50 : : يـــكـــلف الأعــــوان الـــتـــقـــنـــيــــون لـــلـــمـــخـــابـــر اHــاداHــادّة ة 
الجامعيةq على الخصوصq �ا يأتي:

- تـنـفــيـذ عـمــلـيـات مــتـسـلـســلـة عـلـى أجـهـزة بــسـيـطـة
  qواضيع التجريبيةHوتحضير ا

- الــقــيــام بــعــمــلــيــات الــصــيــانــة الاعــتــيــاديــة لــلــعــتـاد
والتجهيزات اHوضوعة تحت تصرفهم.

الفرع الثانيالفرع الثاني
شروط الترقيةشروط الترقية

اHــــاداHــــادةّ ة 51 : : يـــرقـى بـــصــــفــــة عــــون تــــقـــنـي لـــلــــمــــخــــابـــر
الجامعية :

1 - عـن طـــــريـق الامـــــتــــــحـــــان اHــــــهـــــنـيq اHـــــســــــاعـــــدون
الـتـقـنـيـون لـلـمـخـابـر الجـامـعـيـة الـذين يـثـبـتـون خـمس (5)

qسنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة
2 - عـــــلـى ســــــبـــــيـل الاخــــــتـــــيــــــارq فـي حـــــدود 20 % من
اHـناصب اHطـلوب شغـلهـاq اHساعـدون التقـنيـون للمـخابر
الجـامـعـيــة الـذين يـثـبــتـون عـشـر (10) سـنــوات من الخـدمـة

الفعلية بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل.
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- رتــبــة مــلـحـق بـاHــكــتــبــات الجـامــعــيــة من اHــســتـوى
qالثاني

qكتبات الجامعيةHرتبة محافظ ا -
- رتبة رئيس محافظي اHكتبات الجامعية.

الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHــاداHــادّة ة 62 : : يــكــلّـف مــلــحــقــو اHــكــتــبــات الجــامــعــيــة من
اHستوى الأول على الخصوص �ا يأتي :

- إعـــــــداد  ســـــــجلات جـــــــرد الأرصـــــــدة الـــــــوثـــــــائـــــــقـــــــيــــــة
 qوالمجموعات وتحيينها

- ضـــمــان عـــرض الأرصــدة الــوثـــائــقـــيــة والمجـــمــوعــات
qوتيسير الحصول عليها من طرف الجمهور

- اHـــــشـــــاركــــــة في تــــــكـــــوين الأرصــــــدة الـــــوثـــــائــــــقـــــيـــــة
والمجـمـوعـات وإثـرائـهـا وتقـيـيـمـهـا واسـتـغلالـهـا وصـيـانـتـها

  qوسلامتها
- مـــســــاعـــدة اHـــســــتـــعـــمــــلـــW في اســــتـــعـــمــــال وســـائل

التحقيق والبحث الببليوغرافي. 

63 : : زيـــــادة عــــلـى اHـــــهــــام اHـــــســـــنـــــدة Hــــلـــــحـــــقي اHــــاداHــــادّة ة 
اHــكــتــبــات الجــامــعـيــة مـن اHـســتــوى الأولq يــكــلّف مــلــحــقـو
qعـلى الخـصوص qـسـتوى الـثـانيHـكتـبـات الجـامـعيـة من اHا
بـإعـداد الـنـشــرات الـتـحـلــيـلـيـة وفـهــارس اHـواد وغـيـر ذلك

من وسائل التحقيق الببليوغرافي.

64 : : يكـلّف مـحافـظـو اHكـتـبات الجـامـعيـةq على اHاداHادّة ة 
الخصوصq �ا يأتي :

- تــكــوين الأرصــدة الــوثــائــقــيــة ودراســة المجــمــوعـات
اHــوكــلــة إلــيــهم وتــرتــيــبــهــا وحــفــظــهــا واقــتــراح الــتــدابــيــر

qتعلقة بإ�ائها والسهر على سلامتهاHا
- إعــداد مـخــتـلـف الـوســائل الـتـي تـســمح لـلــجـمــهـور

 qبالحصول على الإعلام العلمي والتقني
qإعداد القوائم والجرد ومراقبة ضبطها وتحيينها -
- اHـساهـمـة في الإعلام الـعـلـمي والـتـقني عـن طريق

qتخصصةHللنشريات ا Wتابعة والاستغلال الدائمHا
- تطـوير الأبـحاث والدراسـات والتحـقيقq لا سـيما

qكتبات والوثائقHوتنظيم ا qطالعةHعن الكتاب وا
- اHــــشـــاركــــة في إحــــداث شـــبــــكـــات الإعـلام الـــعــــلـــمي

والتقني وإعداد بنوك اHعطيات.

اHــــاداHــــادّة ة 65 : : زيـــــادة عـــــلى اHـــــهـــــام اHــــســـــنـــــدة لمحــــافـــــظي
اHــكـتــبــات الجـامــعــيـةq يــكــلّف رئـيـس مـحــافــظي اHـكــتــبـات

الجامعيةq على الخصوصq �ا يأتي :

اHــــاداHــــادّة ة 57 : : يـــــحــــدد عـــــدد اHــــنـــــاصب الـــــعــــلـــــيــــا Hـــــكــــلف
Wبــقـرار مــشــتــرك بـ qالمخــابــر الجــامـعــيــة Wبــالــتــنــسـيق بــ
الـوزير اHكـلف بالـتعـليم الـعالي والوزيـر اHكـلف باHـالية

والسلطة اHكلفة بالوظيفة العمومية.

الفصل الأولالفصل الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHــاداHــادةّ ة 58 : : يــضــمـن اHــكــلّف بــالــتـــنــســيق بــW المخــابــر
الجـــامـــعـــيــة تـــنـــســـيق نـــشــاطـــات المخـــابـــر لــوحـــدة الـــتـــعــلـــيم

والبحث التي يعمل بها.
و بهذه الصفـةq يضمن على الخصـوص متابعة إنجاز
بـرامـج الأنـشــطــة اHـوكــلــة لمخـابــر وحــدة الــتـعــلــيم والــبـحث

ومراقبتها.
الفصل الفصل الثانيالثاني
Wشروط التعيWشروط التعي

59 : : يـــعــW اHـــكـــلّف بـــالـــتـــنـــســـيق بـــW المخـــابــر اHــاداHــادةّ ة 
: Wالجامعية من ب

qللمخابر الجامعية WهندسH1 - رؤساء ا
2 - اHـهندسW الرئـيسيW لـلمخابر الجـامعية الذين
يـــثـــبـــتــون ثلاث (3) ســـنـــوات من الخــدمـــة الـــفــعـــلـــيــة بـــهــذه

qالصفة
3 - مــهـــنــدسـي الــدولـــة لــلــمـــخــابـــر الجــامـــعــيـــة الــذين
يــثــبــتــون ثـمــاني (8) سـنــوات مـن الخـدمــة الــفــعــلــيــة بــهـذه

الصفة.

الباب الرابعالباب الرابع
الأحكام اHطبقة على شعبة " اHكتبات الجامعية "الأحكام اHطبقة على شعبة " اHكتبات الجامعية "

60 : : تــــشـــمل شــــعـــبـــة "اHـــكــــتـــبـــات الجــــامـــعـــيـــة" اHــاداHــادّة ة 
الأسلاك الآتية :

qكتبات الجامعيةHسلك محافظي ا -
qكتبات الجامعيةHسلك مساعدي ا -

qللمكتبات الجامعية Wسلك  الأعوان التقني -
- سلك اHعاونW التقنيW للمكتبات الجامعية.

الفصل الأول الفصل الأول 
سلك محافظي اHكتبات الجامعيةسلك محافظي اHكتبات الجامعية

اHـاداHـادةّ ة 61 : : يـضم سـلك مـحـافـظي اHـكـتـبـات الجـامـعـيـة
أربع (4) رتب :

- رتــبــة مــلـحـق بـاHــكــتــبــات الجـامــعــيــة من اHــســتـوى
qالأول
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2 - عن طـريق الامـتحـان اHهـنيq في حدود 30 % من
اHـناصب اHـطلـوب شـغلـهاq مـلـحقـو اHكـتبـات الجـامعـية من
اHـــســـتـــوى الأول الــذيـن يــثـــبـــتـــون خــمس (5) ســـنــوات من

 qالخدمة الفعلية بهذه الصفة
3 - عـــــلـى ســــــبـــــيـل الاخــــــتـــــيــــــارq فـي حـــــدود 10 % من
اHـناصب اHـطلـوب شـغلـهاq مـلـحقـو اHكـتبـات الجـامعـية من
اHــســـتـــوى الأول الـــذين يـــثــبـــتـــون عـــشــر(10) ســـنــوات من
الخــدمـــة الــفــعـــلــيــة بـــهــذه الــصـــفــة واHــســـجــلــون في قـــائــمــة

التأهيل.

69 : : يرقى عـلى أسـاس الشـهادةq بـصـفة مـلحق اHاداHادةّ ة 
اHكتـبات الجامـعية من اHسـتوى الثانيq مـلحقو اHـكتبات
qــرسـمـون الــذين تحـصـلـواHـسـتـوى الأول اHالجــامـعـيـة مـن ا
بـعـد تــوظـيـفـهمq عـلى شـهـادة اHـاسـتـر في عـلم اHـكـتـبـات أو

شهادة معترف �عادلتها.

اHـــــاداHـــــادّة ة 70 : : يـــــوظـف أو يـــــرقـى بـــــصـــــفــــــة مـــــحــــــافـــــظي
اHكتبات الجامعية :

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHترشحون الحائـزون شهادة اHاجستـير في علم اHكتبات

qأو شهادة معترفا �عادلتها
2 - عن طـريق الامـتـحان اHـهـنيq فـي حدود 30% من
اHـناصب اHـطلـوب شـغلـهاq مـلـحقـو اHكـتبـات الجـامعـية من
اHــســتـوى الــثـانـي الـذين يــثــبـتــون خـمس (5) سـنـوات من

 qالخدمة الفعلية بهذه الصفة
3 - عــــــلى ســـــــبــــــيـل الاخــــــتــــــيـــــــارq في حــــــدود 10% من
اHـناصب اHـطلـوب شـغلـهاq مـلـحقـو اHكـتبـات الجـامعـية من
اHـســتــوى الـثــاني الــذين يــثــبـتــون عــشـر(10) ســنــوات من
الخــدمـــة الــفــعـــلــيــة بـــهــذه الــصـــفــة واHــســـجــلــون في قـــائــمــة

التأهيل. 

اHــــاداHــــادّة ة 71 : : يــــرقـى عــــلـى أســــاس الـــــشــــهـــــادةq بــــصـــــفــــة
محافظ اHكتبات الجـامعيةq ملحقو اHكتبات الجامعية من
qـرسمون الذين تحـصلوا بعـد توظيفهمHـستوى الثاني اHا
عـــلـى شـــهـــادة اHـــاجـــســـتـــيـــر فـي عـــلم اHـــكـــتـــبـــات أو شـــهـــادة

معترف �عادلتها. 

اHـاداHـادةّ ة 72 : : يـرقى بـصـفـة رئـيس مــحـافـظي اHـكـتـبـات
الجامعية :

1 - عن طـريق الامتـحـان اHهـنيq محـافـظو اHـكتـبات
الجــامــعــيــة الــذين يــثــبـتــون ســبع (7) ســنــوات من الخــدمــة

 qالفعلية بهذه الصفة
2 - عــــــلى ســـــــبــــــيـل الاخــــــتــــــيـــــــارq في حــــــدود 20% من
اHـنـاصب اHـطــلـوب شـغـلـهـاq مـحـافـظـو اHـكـتـبـات الجـامـعـيـة
الــذين يــثـبــتـون عــشـر (10) ســنــوات من الخـدمــة الــفـعــلــيـة

بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل.  

-  وضع برنـامج التـوثيق لـلمـؤسسـةq بالتـشاور مع
qالسلطات الجامعية وضمان تحقيقها

 qوضع محاور الوحدة الوثائقية  -
- اHـــــســـــاهـــــمـــــة بـــــأبـــــحـــــاثـــــهـم في مـــــعـــــرفـــــة الأرصـــــدة

q والمجموعات الوثائقية
 qكتبات الجامعيةHشاركة في وضع تجمعات اHا -

Wوتحــــســـ WـــســــتـــخــــدمـــHــــشـــاركــــة في تــــكـــويـن اHا -
مستواهم.

الفرع الثانيالفرع الثاني
شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية

اHـاداHـادّة ة 66 :  : يـوظف أو يـرقى بــصـفـة مـلـحـق اHـكـتـبـات
الجامعية من اHستوى الأول :

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHـتـرشـحـون الحـائـزون لـيـسـانس الـتعـلـيم الـعـالي في عـلم

qكتبات أو شهادة معترفا �عادلتهاHا
2 - عن طـريق الامـتحـان اHهـنيq في حدود 30 % من
اHــنـاصب اHـطــلـوب شـغـلــهـاq مـسـاعــدو اHـكـتـبــات الجـامـعـيـة
الــذين يــثــبــتــون خـمس (5) ســنـوات مـن الخـدمــة الــفــعــلــيـة

  qبهذه الصفة
3 - عـــــلـى ســــــبـــــيـل الاخــــــتـــــيــــــارq فـي حـــــدود 10 % من
اHــنـاصب اHـطــلـوب شـغـلــهـاq مـسـاعــدو اHـكـتـبــات الجـامـعـيـة
الــذين يــثـبــتـون عــشـر (10) ســنــوات من الخـدمــة الــفـعــلــيـة

بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل.

يخضع اHـترشحـون اHقـبولون طـبقـا للحـالتW 2 و3
أعلاهq قـبل تـرقـيـتـهمH qـتـابـعـة تـكـوين بـنـجـاح  تحدد مـدته
ومـحتواه وكـيفـيات تـنظـيمه بقـرار مشـترك بـW الوزير
اHــكــلّف بــالــتـعــلــيم الــعــالي والــسـلــطــة اHــكـلـّـفــة بــالـوظــيــفـة

العمومية. 

67 : : يرقى عـلى أسـاس الشـهادةq بـصـفة مـلحق اHاداHادةّ ة 
بــــاHـــكــــتــــبـــات الجــــامـــعــــيــــة من اHــــســـتــــوى الأولq مـــســــاعـــدو
اHــكـــتـــبــات الجـــامـــعــيـــة اHـــرســمـــون الـــذين تحـــصــلـــواq بـــعــد
توظيفهمq على لـيسانس التعليم الـعالي في علم اHكتبات

أو شهادة معترف �عادلتها.

اHـاداHـادّة ة 68 : : يـوظف أو يـرقى بــصـفـة مـلـحـق اHـكـتـبـات
الجامعية من اHستوى الثاني :

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHترشحون الحـائزون شهادة اHاستـر في علم اHكتبات أو

qشهادة معترفا �عادلتها
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يخضع اHترشحـون اHقبولون طبـقا للحالتW 2  و3
 أعلاهq قـبل تـرقيـتـهمH qـتـابعـة تـكـوين بنـجـاح  تحـدد مدته
ومـحتواه وكـيفـيات تـنظـيمه بقـرار مشـترك بـW الوزير
اHــكــلّف بــالــتـعــلــيم الــعــالي والــسـلــطــة اHــكـلـّـفــة بــالـوظــيــفـة

العمومية.
اHاداHادّة ة 79 : : يرقى على أساس الـشهادةq بصـفة مساعد
اHـــكــتـــبــات الجـــامــعـــيـــةq الأعــوان الـــتــقـــنــيـــون لـــلــمـــكــتـــبــات
الجـامـعـيـة اHـرسـمـون الــذين تحـصـلـوا بـعـد تـوظـيـفــهم عـلى
شـــهــــــادة الــدراســـات الجـــامــعـــيـــة الــتـــطـــبــيـــقـــيــة فـــي عــلــم
اHكتبــات أو شهــادة تقنــي سام في التوثيق والأرشيف

أو شهادة معترف �عادلتها. 
الفرع الثالثالفرع الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHـــــاداHـــــادةّ ة 80 : : يـــــدمـج في رتـــــبـــــة مـــــســـــاعـــــد اHـــــكـــــتـــــبــــات
الجــامـــعـــيـــةq مـــســـاعـــدو اHـــكـــتـــبـــات الجـــامـــعـــيـــة اHـــرســـمــون

واHتربصون.
الفصل الثالث الفصل الثالث 

سلك الأعوان التقنيW للمكتبات الجامعيةسلك الأعوان التقنيW للمكتبات الجامعية

اHاداHادّة ة 81 : : يشـمل سلك الأعوان الـتقـنيW لـلمكـتبات
الجــامـــعــيـــة الـــرتــبـــة الـــوحــيـــدة لـــعــون تـــقــنـي لــلـــمـــكــتـــبــات

الجامعية.
الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHــاداHــادةّ ة 82 : : يــكـــلّف الأعــوان الـــتــقـــنــيــون لـــلــمــكـــتــبــات
الجامعيةq على الخصوصq �ا يأتي :

- أشــغــال دمغ المجــمـــوعــات وعــنــونــتــهـــا وتــصــفــيــفــهــا
qوإلصاقها

qضمان تسليم الوثائق وإعارتها -
- اHشاركة في إنجاز الأعمال التقنية الاعتيادية.

الفرع الثانيالفرع الثاني
شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية

اHــــاداHــــادّة ة 83 : : يــــوظـف أو يــــرقـى بــــصـــــفــــة عـــــون تـــــقــــني
للمكتبات الجامعية :

qــســابــقــة عــلى أســاس الاخــتــبـاراتH1 -  عن طــريق ا
اHترشحون الحائـزون مستوى السنة الـثالثة من التعليم

  qالثانوي كاملة أو مستوى معادلا له
يــلـزم اHــتـرشــحـون الـذيـن ¥ تـوظــيـفـهـمq أثـنــاء فـتـرة
التـربصq �تابـعة تكـوين تحضيـري لشغل اHـنصبq تحدد
مــدته ومــحــتــواه وكـيــفــيــات تــنـظــيــمه بــقــرار من الــوزيـر

اHكلّف بالتعليم العالي. 

الفرع الثالثالفرع الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHاداHادةّ ة 73 : : يدمج في رتـبة مـلحق اHـكتبـات الجامـعية
من اHـستوى الأول q ملحـقو اHكتـبات الجامعـية اHرسمون

واHتربصون.
اHـــــاداHـــــادّة ة 74 : : يـــــدمـج في رتـــــبـــــة مــــــحـــــافظ اHـــــكـــــتـــــبـــــات
الجـــامـــعــيـــةq مـــحــافـــظــو اHـــكـــتــبـــات الجـــامــعـــيـــة اHــرســـمــون

واHتربصون.
اHـاداHـادّة ة 75 : : يـدمج في رتـبـة رئـيس مـحـافظ اHـكـتـبات
الجامعيةq رؤساء مـحافظي اHكتبات الجامعية  اHرسمون

واHتربصون. 
الفصل الفصل الثانيالثاني

سلك مساعدي اHكتبات الجامعيةسلك مساعدي اHكتبات الجامعية

76 : : يـشمل سـلك مـساعـدي اHكـتـبات الجـامعـية اHاداHادّة ة 
الرتبة الوحيدة Hساعد اHكتبات الجامعية.

الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHـاداHـادّة ة 77 : : يـكـلفّ مـســاعـدو اHـكـتـبـات الجــامـعـيـة عـلى
الخصوصq �ا يأتي :

qكتباتHإنجاز الأعمال التقنية الاعتيادية في ا -
qاستلام الوثائق والكتب وتسجيلها -

- اHـشاركـة في وضع الوثـائق والكـتب تحت تصرف
.WستعملHا

الفرع الفرع الثانيالثاني
شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية

78 : : يـوظف أو يـرقى بصـفـة مسـاعـد اHكـتـبات اHاداHادّة ة 
الجامعية :

qــســابــقـــة عــلى أســـاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طــريـق ا

اHـــتــــرشـــحــــون الحـــائــــزون شـــهــــادة الـــدراســــات الجـــامــــعـــيـــة
الــتـطــبـيــقـيــة قي عـلـم اHـكــتـبــات أو شـهــادة تـقــني سـام في

 qالتوثيق والأرشيف أو شهادة معترفا �عادلتها
2 - عن طـريق الامــتـحـان اHـهـنيq في حـدود 30% من

اHـناصب اHـطـلـوب شـغلـهـاq الأعـوان الـتقـنـيـون لـلمـكـتـبات
الجــامــعــيــة الــذين يــثــبـتــون ســبع (7) ســنــوات من الخــدمــة

qالفعلية بهذه الصفة
3- عــــــلـى ســـــــبــــــيـل الاخـــــــتــــــيـــــــارq فـي حــــــدود 10% من

اHـناصب اHـطـلـوب شـغلـهـاq الأعـوان الـتقـنـيـون لـلمـكـتـبات
الجـامـعـيــة الـذين يـثـبــتـون عـشـر (10) سـنــوات من الخـدمـة

الفعلية بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل. 



15 الجريدة الرالجريدة الرّسميسميّة للجمهورية للجمهوريّة الجزائرية الجزائريّة / العدد ة / العدد 31 24 جمادى الأولى عام  جمادى الأولى عام 1431 هـ هـ
9 مايو سنة مايو سنة 2010 م م

اHـاداHـادةّ ة 89 : : يـشــمل سـلـك اHـنـشــطـW الجــامـعــيـW أربع
(4) رتب :

qستوى الأولHرتبة منشط جامعي من ا -
qستوى الثانيHرتبة منشط جامعي من ا -

qرتبة منشط جامعي رئيسي -

.Wالجامعي WنشطHرتبة رئيس ا -

الفصل الأولالفصل الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHاداHادةّ ة 90 : : يكلّف اHنـشطون الجامعـيون من اHستوى
الأولq في ميدان اختصاصهمq على الخصوصq �ا يأتي :

- تـــنـــظـــيم الـــنـــشـــاطـــات الـــثـــقـــافـــيـــة والاجـــتـــمـــاعـــيـــة
  qوالرياضية والترفيهية والترويحية

- تـــشــجـــيع إنـــشــاء الـــنــوادي الـــعـــلــمـــيــة والـــثـــقــافـــيــة
qوالرياضية

- تــنـــفـــيــذ بـــرامج الـــتــنـــشـــيط الـــثــقـــافي والـــريــاضي
والترفيهي بالصلة مع الطلبة.

Wـــســنــدة لــلـــمــنــشــطــHــهــام اHــادةّ ة 91 : : زيــادة عـــلى اHــاداHا
الجــــامـــــعــــيـــــW من اHـــــســــتــــوى الأولq يـــــكــــلّـف اHــــنـــــشــــطــــون
qـسـتـوى الـثـاني في مـيـدان اخـتـصـاصهمHالجامـعـيـون من ا

على الخصوصq �ا يأتي : 
qتفعيل الحياة الجمعوية في الوسط الجامعي -

- تحــســيس  الــطــلــبــة حــول مــشــاريع الــتــنــشــيط في
qجميع المجالات

- الـســهـر عـلـى تـنـظــيم الحـيـاة الجــمـاعــيـة في الـوسط
الجامعي.

Wـــســنــدة لــلـــمــنــشــطــHــهــام اHــادةّ ة 92 : : زيــادة عـــلى اHــاداHا
الجـــامـــعـــيـــW مـن اHـــســـتـــوى الــــثـــانيq يـــكـــلّـف اHـــنـــشـــطـــون
الجــامــعـيــون الــرئــيــســيــونq في مــيــدان اخــتـصــاصــهم عــلى
الخصوص بـإنجاز مـشاريع الـتنشـيط الهـادفة إلى تـطوير

الحياة الجماعية والإبداع لدى الطلبة. 

Wـــســنــدة لــلـــمــنــشــطــHــهــام اHــادةّ ة 93 : : زيــادة عـــلى اHــاداHا
WــــنـــشــــطـــHيــــكـــلـّف رؤســـاء ا qWالـــرئــــيـــســــيـــ Wالجــــامـــعــــيــــ
qعـــلى الخــصـوص qفـي مــيـدان اخـــتـصاصـهم qWالجامـعـيــ

�ا يأتي :  

- تحديـد وتحلـيل مجـال التـدخل في ميـدان النـشاط
qالثقافي والاجتماعي والرياضي

- تنسيق تنفيذ مشاريع التنشيط وتقييمها.

2 - عن طـريق الامـتحـان اHهـنيq في حدود 30 % من
اHـناصب اHطلوب شغـلهاq اHعاونـون التقنيون لـلمكتبات
الجــامــعــيــة الــذين يــثــبـتــون ســبع (7) ســنــوات من الخــدمــة

qالفعلية بهذه الصفة
3 - عـــــلـى ســــــبـــــيـل الاخــــــتـــــيــــــارq فـي حـــــدود 10 % من

اHـناصب اHطلوب شغـلهاq اHعاونـون التقنيون لـلمكتبات
الجـامـعـيــة الـذين يـثـبــتـون عـشـر (10) سـنــوات من الخـدمـة

الفعلية بهذه الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل. 
يخضع اHـترشحـون اHقـبولون طـبقـا للحـالتW 2 و3
أعلاهq قـبل تـرقـيــتـهمH qـتـابــعـة تـكـوين بـنــجـاح مـدته سـنـة
والـذي يحـدد مـحتـواه وكـيفـيـات تنـظيـمه بـقـرار مشـترك
بــW الـوزيــر اHـكـلّـف بـالـتــعـلــيم الـعــالي والـســلـطــة اHـكــلّـفـة

بالوظيفة العمومية.
الفرع الفرع الثالثالثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

84 : : يــدمـج في رتــبــة عــون تــقــني لــلــمــكــتــبــات اHـاداHـادّة ة 
الجـــامــعـــيــةq الأعـــوان الــتـــقـــنــيـــون لــلـــمــكـــتـــبــات الجـــامــعـــيــة

اHرسمون واHتربصون.

الفصل الرابع الفصل الرابع 
سلك اHعاونW التقنيW للمكتبات الجامعيةسلك اHعاونW التقنيW للمكتبات الجامعية

Wالـــــتــــقـــــنـــــيــــ WــــعـــــاونـــــHـــــادةّ ة 85 : : يــــشـــــمل ســـــلـك اHـــــاداHا
لـــلـــمــكـــتـــبـــات الجـــامـــعـــيـــة الـــذي يـــوضع في طـــريـق الــزوال

الرتبة الوحيدة Hعاون تقني للمكتبات الجامعية. 
الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHـاداHـادةّ ة   86 : : يـكـلّـف اHـعـاونـون الـتــقـنـيـون لـلــمـكـتـبـات
الجامعيةq على الخصوصq �ا يأتي :

- الحــفــاظ عــلى اHــؤلــفـــات وأشــغــال حــفظ الــبــيــانــات
qوالسحب

- الــــســـهــــر عــــلى حـــسـن ســـيــــر المخــــازن والمحـــفــــوظـــات
وأمنها.

الفرع الفرع الثانيالثاني
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHـاداHـادّة ة 87 : : يـدمج في رتـبـة مـعـاون تـقـني لـلـمـكـتـبـات
الجــامـعـيـةq اHــعـاونـون الـتــقـنـيـون فـي اHـكـتـبــات الجـامـعـيـة

اHرسمون واHتربصون. 
الباب الخامسالباب الخامس

الأحكام اHطبقة على شعبة " التنشيط الجامعي "الأحكام اHطبقة على شعبة " التنشيط الجامعي "
اHـاداHـادّة ة 88 : : تـشـمل شـعـبـة "الـتــنـشـيط الجـامـعي" سـلك

.Wالجامعي WنشطHا
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اHــــســــتـــــوى الــــثــــانـي اHــــرســــمــــونq الــــذين تحــــصــــلــــوا بــــعــــد
تــوظــيــفـــهمq عــلى شــهـــادة اHــاجــســتــيـــر أو شــهــادة مــعــتــرف

�عادلتها.

:Wالجامعي WنشطHادّة ة 99 : : يرقى بصفة رئيس اHاداHا
- عـن طــــــريـق الامــــــتــــــحـــــــان اHــــــهــــــنـيq اHــــــنــــــشــــــطــــــون
الجامعـيون الـرئيـسيـون الذين يـثبـتون سبع (7) سـنوات

qمن الخدمة الفعلية بهذه الصفة
- على سـبيل الاختـيارq في حدود 20% من اHـناصب
اHطلوب شغلـهاq اHنشطون الجامعيون الرئيسيون الذين
يــثــبــتــون عــشـر (10) ســنــوات من الخــدمــة الــفــعــلــيــة بــهــذه

الصفة واHسجلون في قائمة التأهيل.

100 : : تحـــدد قـــائـــمـــة تــــخـــصـــصـــات الـــشـــهـــادات اHــاداHــادّة ة 
اHـطــلـوبــة للالــتـحــاق بـرتب مــنـشـط جـامــعي من اHـســتـوى
الأول ومـــنــــشط جـــامـــعـي من اHـــســـتـــوى الـــثــــاني ومـــنـــشط
جـــامــعي رئـــيـــسي بـــقــرار مـــشــتـــرك بـــW الــوزيـــر اHـــكــلف

بالتعليم العالي والسلطة اHكلفة بالوظيفة العمومية.
الفصل الثالثالفصل الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHــــاداHــــادّة ة 101 : : يـــــدمج فـي رتــــبــــة مــــنـــــشط جــــامـــــعي من
اHستوى الأول :

- اHـــنـــشـــطـــون الـــثـــقـــافـــيـــون لـــلـــخـــدمـــات الجـــامـــعـــيــة
   qتربصونHرسمون واHا

- اHــنــشــطــون الاجــتــمــاعــيــون لــلــخــدمــات الجــامــعــيــة
اHرسمون واHتربصون. 

الباب السادس الباب السادس 
الأحكام اHطبقة على شعبةالأحكام اHطبقة على شعبة

" اHصالح الاقتصادية الجامعية "" اHصالح الاقتصادية الجامعية "
اHــاداHــادةّ ة 102 : : تـــشــمـل شــعـــبـــة " اHــصـــالح الاقـــتــصـــاديــة

الجامعية " الأسلاك الآتية :
qWقتصدين الجامعيHسلك ا -

 qWقتصدين الجامعيHسلك نواب ا -
- سلك مساعدي اHصالح الاقتصادية الجامعية. 

الفصل الأولالفصل الأول
Wقتصدين الجامعيHسلك اWقتصدين الجامعيHسلك ا

Wــــقــــتـــصــــديـن الجــــامــــعــــيـــHــــادّة ة 103 : : يــــضم ســــلـك اHــــاداHا
: (2) Wرتبت

qرتبة مقتصد جامعي  -
- رتبة مقتصد جامعي رئيسي.

الفصل الثانيالفصل الثاني
شروط التوظيف والترقيةشروط التوظيف والترقية

اHـــــاداHـــــادةّ ة 94 : : يـــــوظـف بـــــصـــــفــــــة مـــــنــــــشط جــــــامـــــعـي من
اHــــــســــــتــــــوى الأولq عـن طــــــريق اHــــــســــــابــــــقــــــة عــــــلـى أســـــاس
الاخــتـــبــاراتq اHـــتــرشــحـــون الحــائـــزون شــهـــادة لــيـــســانس

التعليم العالي أو شهادة معترفا �عادلتها. 

95 : : يــوظـف أو يـرقـى بــصـفــة مــنــشط جــامــعي اHـاداHـادةّ ة 
من اHستوى الثاني :

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHــــتـــرشــــحــــون الحـــائــــزون  شــــهـــادة اHـــــاســــتــــر أو شـــــهــــادة

 qمـعترفا �عادلتها
2 - عن طريق الامـتحان اHـهنيq في حدود 30 % من
اHــنــاصب اHــطــلــوب شــغــلــهــاq اHــنــشــطــون الجــامــعــيــون من
اHـــســـتـــوى الأول الــذيـن يــثـــبـــتـــون خــمس (5) ســـنــوات من

qالخدمة الفعلية بهذه الصفة
3 - عــــــلى ســــــبـــــيـل الاخـــــتــــــيـــــارq فـي حـــــدود 10 % من
اHــنــاصب اHــطــلــوب شــغــلــهــاq اHــنــشــطــون الجــامــعــيــون من
اHــســـتــوى الأول الــذين يـــثــبــتـــون عــشــر (10) ســـنــوات من
الخــدمـــة الــفــعـــلــيــة بـــهــذه الــصـــفــة واHــســـجــلــون في قـــائــمــة

التأهيل.

96 : : يرقى عـلى أسـاس الشـهادةqبـصـفة مـنشط اHاداHادّة ة 
جـامـعي من اHـسـتـوى الــثـانيq اHـنـشـطـون الجـامـعـيـون من
qالـذين تحصـلوا بـعد تـوظيـفهم qرسـمونHـستـوى الأول اHا

على شهادة اHاستر أو شهادة معترف �عادلتها.

97 : : يــوظـف أو يـرقـى بــصـفــة مــنــشط جــامــعي اHـاداHـادةّ ة 
رئيسي:

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHـــتــرشـــحـــون الحــــائــزون شــــهـــادة اHــاجـــســـتــيـــر أو شـــهــادة

 qمعترفا �عادلتها
2 - عن طـريق الامـتـحان اHـهـنيq فـي حدود 30% من
اHــنــاصب اHــطــلــوب شــغــلــهــاq اHــنــشــطــون الجــامــعــيــون من
اHــســتـوى الــثـانـي الـذين يــثــبـتــون خـمس (5) سـنـوات من

الخدمة الفعلية بهذه الصفة.
3 - عــــــلى ســــــبـــــيـل الاخـــــتــــــيـــــارq فـي حـــــدود 10 % من
اHــنــاصب اHــطــلــوب شــغــلــهــاq اHــنــشــطــون الجــامــعــيــون من
اHـســتـوى الـثــاني الـذين يــثـبـتــون عـشـر (10) سـنـوات من
الخــدمـــة الــفــعـــلــيــة بـــهــذه الــصـــفــة واHــســـجــلــون في قـــائــمــة

التأهيل.

اHــــاداHــــادةّ ة 98 : :  يــــرقى عــــلـى أســــاس الــــشــــهــــادةq بــــصــــفــــة
مــنـــشط جــامـــعــي رئــيـــسيq اHــنـــشــطـــون الجــامــعـــيـــون من
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اHاداHادةّ ة 108 : : يرقى بصفة مقتصد جامعي رئيسي :
1 - عـن طــــريـق الامــــتـــــحــــان اHـــــهـــــنيq اHـــــقــــتـــــصــــدون
الجامـعـيون الـذين يـثبـتـون خمس (5) سنـوات من الخـدمة

qالفعلية بهذه الصفة
2 - على سـبـيل الاختـيـارq بعـد الـتسـجيـل في قائـمة
qـطــلـوب شـغــلـهـاHـنــاصب اHفي حـدود 20 % من ا qالـتــأهـيل
اHـقتصدون الجـامعيـون الذين يثبـتون عشر (10) سنوات

من الخدمة الفعلية بهذه الصفة.

الفرع الثالثالفرع الثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

q109 : : يـــــدمج فـي رتــــبـــــة مـــــقـــــتـــــصــــد جـــــامـــــعي اHــــاداHــــادّة ة 
اHقـتصدون اHرسـمون واHتـربصون الخـاضعون لـلمرسوم
الــتـنــفــيـذي رقم 08 - 315 اHـؤرخ في  11 شــوال عــام 1429
اHـوافق 11 أكـتـوبـر سـنة 2008 واHـذكـور أعلاهq فـي نـشاط
لـدى مـؤسـسـة عـمـومـيـة ذات طـابع عـلـمي وثـقـافي ومـهـني
أو في مـؤسـســة عـمـومـيــة ذات طـابع إداري تـضــمن مـهـمـة
الـتـكـوين الـعـالي أو في الإدارة اHـركـزيـة لـوزارة الـتـعلـيم

العالي والبحث العلمي. 

qادةّ ة 110 : : يدمج في رتبة مـقتصد جامعي رئيسيHاداHا
اHــــقـــتـــصــــدون الـــرئــــيـــســـيــــون اHـــرســــمـــون واHـــتــــربـــصـــون
الخـاضـعون لـلـمرسـوم الـتنـفـيذي رقم 08 - 315 اHـؤرخ في
11 شــــــوال عــــــام 1429 اHــــــوافق 11 أكــــــتــــــوبــــــر ســــــنــــــة 2008

واHــذكـــور أعلاهq في نــشــاط لــدى مــؤســســة عــمــومــيــة ذات
طـابع علمي وثـقافي ومهني أو في مـؤسسة عـمومية ذات
طــــــابـع إداري تـــــضـــمن مــــهـــمــــة الـــتـــكــــوين الـــعــــالي أو في
الإدارة اHـــــركــــزيــــة لــــوزارة الــــتــــعـــلــــيـم الــــعــــالي والــــبــــحث

العلمي. 
الفصل الثانيالفصل الثاني

Wقتصدين الجامعيHسلك نواب اWقتصدين الجامعيHسلك نواب ا

Wقـتـصديـن الجامـعـيHـادّة ة 111 : : يـضم سـلك نـواب اHـاداHا
 : (2) Wالذي يوضع في طريق الزوال رتبت

qرتبة نائب مقتصد جامعي -
- رتبة نائب مقتصد جامعي مسير.

الفرع الفرع الأولالأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHاداHادةّ ة 112 : : يكلف نواب اHـقتصدين الجامعيqW على
الخصوصq �ا يأتي :

- ضــمـــان تحــضــيــر الــعــمــلــيـــات اHــالــيــة والمحــاســبــيــة
qوتسجيلها

الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHاداHادّة ة 104 : : �ـارس اHقتـصدون الجامـعيون نـشاطات
الــــدراســــة واHــــراقـــبــــة والــــتــــقــــيــــيم فـي مــــجــــالات اHــــالــــيـــة

والمحاسبة.
وبــهـــذه الـــصـــفــةq يـــتـــولـــون مــعـــالجـــة جـــمــيـع اHــســـائل
اHـرتــبـطــة بــالـتــســيـيــر اHـالـي والمحـاســبي ويــسـهــرون عـلى
تــطــبــيق الــقــوانــW والــتــنــظــيــمــات اHــعــمــول بــهــا فـي هـذا

المجال.
و يكـلـفونq زيـادة عـلى ذلكq بـاHبـادرة بـكل التـدابـير

الرامية إلى تحسW التسيير اHالي والمحاسبي. 

اHـاداHـادةّ ة 105 : : زيـادة عـلـى اHـهـام اHـسـنـدة لــلـمـقـتـصـدين
الجـامـعـيـqW يـسـاهم اHـقـتـصـدون الجـامـعـيـون الـرئـيـسـيـون
في عملية اتخاذ القرار من خلال إعداد دراسات وتقارير

حول اHسائل اHالية والمحاسبية. 
و يـــــكـــــلـــــفــــونq زيـــــادة عـــــلى ذلـكq بـــــضـــــمــــان تـــــكـــــوين
مــســـتـــخـــدمي اHـــصــالـح الاقــتـــصـــاديـــة الجــامـــعـــيــة الآخـــرين

وتجديد معلوماتهم.  

الفرع الثانيالفرع الثاني
شروط شروط التوظيف والترقيةالتوظيف والترقية

اHاداHادّة ة 106 : : يوظف أو يرقى بصفة مقتصد جامعي :

qــســابــقــة عـــلى أســاس الاخــتــبــاراتH1 - عن طـــريق ا
اHــــتــــرشــــحــــون الحــــائـــزون شــــهــــادة اHــــاســــتــــر فـي الــــعــــلـــوم
الاقــتـــصــاديـــة أو الـــعــلـــوم اHــالـــيـــة أو الــتـــســيـــيـــر اHــالي أو

qالمحاسبي أو شهادة معترفا �عادلتها
2 - عن طـريق الامـتـحــان اHـهـنيq نـواب اHـقـتـصـدين
الجـــــامــــعـــــيــــW اHــــســـــيــــريـن في حــــدود 30 % مـن اHـــــنـــــاصب
اHــطــلـوب شــغــلـهــا الــذين يــثـبــتــون خـمس (5) ســنــوات من

qالخدمة الفعلية بهذه الصفة
3 - على سـبـيل الاختـيـارq بعـد الـتسـجيـل في قائـمة
qـطــلـوب شـغــلـهـاHـنــاصب اHفي حـدود 10 % من ا qالـتــأهـيل
نـواب اHــقـتـصــدين الجـامــعـيـW اHــسـيـريـن الـذين يـثــبـتـون

عشر (10) سنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة.

اHــــاداHــــادّة ة 107 : : يـــرقـى عــــلى أســــاس الــــشـــهــــادةq بــــصــــفـــة
مـقتـصـد جامـعيq نـواب اHـقتـصـدين الجامـعـيW اHـسـيرون
اHـرســمــونq الـذيـن تحـصــلــوا بـعــد تــوظــيـفــهمq عــلى شــهـادة
اHـــاســتـــر في الــعـــلــوم الاقـــتــصـــاديــة أو الـــعــلـــوم اHــالـــيــة أو
الــــتـــــســــــــيـــــيــــر اHــــــالي والمحـــــاســــبـي أو شــــهـــــادة مــــعـــــتــــرف

�عادلتها.
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يخضع اHـترشحـون اHقـبولون طـبقـا للحـالتW 1 و2
أعلاهq قـبل تـرقـيـتـهمH qتـابـعـة بنـجـاح تـكويـنـا تحـدد مدته
ومـحتواه وكـيفـيات تـنظـيمه بقـرار مشـترك بـW الوزير
اHــكــلّف بــالــتـعــلــيم الــعــالي والــسـلــطــة اHــكـلـّـفــة بــالـوظــيــفـة

العمومية.
الفرع الثالثالفرع الثالث

أحكام انتقالية أحكام انتقالية 
qـادّة ة 116 : :  يـدمـج في رتـبـة نـائب مـقـتـصـد جـامـعيHـاداHا
نــواب اHــقــتــصــدين اHــرســمــون واHــتــربــصــون الخــاضــعـون
لـلـمـرسـوم الـتـنـفـيـذي رقم 08 - 315 اHـؤرخ في  11 شـوال
qـذكـور أعلاهHـوافق 11 أكــتـوبــر ســنـة 2008 واHعـام 1429 ا
في نـــشــــاط لـــدى مــــؤســـســــة عـــمــــومـــيـــة ذات طــــابع عــــلـــمي
وثقافي ومهـني أو في مؤسسة عمومية ذات طابع إداري
تــضــمن مــهــمــة الــتــكــويـن الــعــالي أو في الإدارة اHــركــزيــة

لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي. 
اHـاداHـادةّ ة 117 : : يــدمج في رتــبــة نــائب مــقـتــصــد جــامـعي
مـــــســــيـــــرq نـــــواب اHــــقـــــتـــــصــــديـن اHــــســـــيـــــرون اHــــرســـــمــــون
واHــتـــربـصـون الخـــاضـعـــون لـلــمــرســــوم الـتــنـفـيـذي رقم
08 - 315 اHــــــــؤرخ في  11 شــــــــوال عـــــــام 1429 اHــــــــوافق  11

أكـــــتــــوبـــــر ســــنــــة 2008 واHــــذكـــــور أعلاهq فـي نــــشـــــاط لــــدى
مـؤسسة عمـومية ذات طـابع علمي وثـقافي ومهني أو في
مؤسسة عمـومية ذات طابع إداري تضمن مـهمة التكوين
الــعــالي أو في الإدارة اHــركــزيــة لــوزارة الــتـعــلــيم الــعــالي

والبحث العلمي . 
الفصل الثالثالفصل الثالث

سلك مساعدي اHصالح الاقتصادية الجامعيةسلك مساعدي اHصالح الاقتصادية الجامعية

اHاداHادةّ ة 118 : : يضم سلك مـساعدي اHصالح الاقتصادية
: (2) Wالجامعية الذي يوضع في طريق الزوال رتبت
qصالح الاقتصادية الجامعيةHرتبة مساعد ا -

- رتـــبــة مـــســـاعــد اHـــصـــالح الاقـــتــصـــاديـــة الجــامـــعـــيــة
اHسير.

الفرع الأولالفرع الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHــاداHــادةّ ة 119 : : يــكـــلف مــســـاعــدو اHــصـــالح الاقــتـــصــاديــة
الجامعيةq على الخصوصq �ا يأتي :

qإعداد كشوف الالتزام بالنفقات -
 - اHـــشــاركـــة في مـــخــتـــلف مـــهــام الـــتــســـيــيـــر اHــادي

واHالي.
اHـاداHـادّة ة 120 : : زيـادة عــلى اHـهـام اHـسـنـدة إلى مـسـاعـدي
اHـصـالح الاقـتــصـاديـة الجـامـعـيـةq يــكـلف مـسـاعـدو اHـصـالح
qعلـى الخصوص qـــســيــرونHالاقـتــصـاديـة الجــامــعـــيــة ا

�ا يأتي :

- مـــسك دفــــاتـــر المحــــاســـبــــة والـــكــــشـــوف الإجــــمـــالــــيـــة
qالدورية والسهر على تحيينها

- مــسك سـجلات الالــتـزام بـالــنـفـقــات وتحـريـر الإذن
بصرفها.

113 : : زيـــــادة عـــــلى اHـــــهـــــام اHـــــســــنـــــدة لـــــنــــواب اHــــاداHــــادّة ة 
اHــــقـــتــــصــــديـن الجــــامـــعــــيــــqW يــــكــــلـف نـــواب اHــــقــــتــــصــــدين

الجامعيW اHسيرونq على الخصوصq �ا يأتي :
- الـتـحـقق من جـمـيع الـعـمـلـيـات اHـالـيـة والمحـاسـبـية

qومراقبتها ومتابعتها
- تحضـيـر وضـعـيـات اسـتـهلاك اعـتـمـادات اHـيـزانـية

qوجهة لهيئات الرقابةHا
- الــســـهـــر عـــلى احـــتـــرام الــقـــوانـــW والـــتــنـــظـــيـــمــات
اHــــعـــمــــول بــــهـــا فـي مـــجــــال إجـــراءات تــــنــــفـــيــــذ الــــنـــفــــقـــات

العمومية وكيفياتها.

الفرع الفرع الثانيالثاني
شروط الترقيةشروط الترقية

اHاداHادةّ ة 114 : : يرقى بصفة نائب مقتصد جامعي :

1 - عـن طـــــــريـق الامـــــــتــــــحـــــــان اHـــــــهـــــــنـيq مـــــــســـــــاعــــــدو
اHـقـتـصــدين الجـامـعـيـW اHـسـيــرون الـذين يـثـبـتـون خـمس

q(5) سنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة

2 - على سبيل الاختـيارq وبعد التسجيل في قائمة
qــطـلــوب شــغـلــهـاHــنــاصب اHفي حـدود 20% من ا qالـتــأهــيل
مساعـدو اHقتـصدين الجامـعيـW اHسيـرون الذين يثـبتون

عشر (10) سنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة.
يـخضع اHترشحـون اHقبولـون طبقا لـلحـالتW 1 و2
أعـلاهq قــبـل تـرقـيتـهمH qـتابـعـة تكـوين بـنجـاح تحـدد مدته
ومـحتواه وكـيفـيات تـنظـيمه بقـرار مشـترك بـW الوزير
اHــكــلّف بــالــتـعــلــيم الــعــالي والــسـلــطــة اHــكـلـّـفــة بــالـوظــيــفـة

العمومية.

اHــاداHــادةّ ة 115 : : يـــرقـى بــصـــفـــة نـــائب مـــقـــتـــصـــد جــامـــعي
مسير:

1 - عن طـريق الامـتـحــان اHـهـنيq نـواب اHـقـتـصـدين
الجـامـعـيW الـذين يـثـبـتـون خمس (5) سـنـوات من الخـدمـة

qالفعلية بهذه الصفة

2 - على سـبـيل الاختـيـارq بعـد الـتسـجيـل في قائـمة
qــطـلــوب شــغـلــهـاHــنــاصب اHفي حـدود 20% من ا qالـتــأهــيل
نــواب اHـقـتــصـدين الجــامـعـيــW الـذين يــثـبـتــون عـشـر (10)

سنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة.
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الفصل الأولالفصل الأول
تحديد اHهامتحديد اHهام

اHاداHادةّ ة 125 : :  يكلف الحراس الجامعيون �ا يأتي :
 qالسهر على تطبيق قواعد النظافة والأمن -

- الــــســــهــــر عــــلى احــــتــــرام أوقــــات فــــتح اHــــؤســــســـات
qوالإقامات الجامعية وإغلاقها

- الـسـهـر عـلى احتـرام شـروط الـدخـول لـلـمـؤسـسات
والإقامات الجامعية.

اHـاداHـادةّ ة 126 : : يـكـلف الحـراس الجـامـعـيـون الـرئـيـسـيون
�ا يأتي: 

WــوضــوعــHا Wتــنــســيق نــشــاط الحــراس الجــامــعــيــ -
qتحت سلطتهم

- وضع خــــطـــة الــــعـــمـل بـــالاتــــصـــال مـع مـــكــــتب الأمن
qالداخلي

 qالسهر على احترام  مقاييس النظافة والأمن -
- رفع تقاريـر إلى الإدارة عن التقصير اHسجل في

مجال النظافة والأمن.

الفصل الثانيالفصل الثاني
شروط الترقيةشروط الترقية

اHاداHادةّ ة 127 : : يرقى بصفة حارس جامعي رئيسي :
1 - عن طريق الامتـحان اHهنيq الحراس الجامعيون
الــذين يــثــبــتــون خـمس (5) ســنـوات مـن الخـدمــة الــفــعــلــيـة

qبهذه الصفة
2 - على سبيل الاختـيارq وبعد التسجيل في قائمة
qــطـلــوب شــغـلــهـاHــنــاصب اHفي حـدود 20% من ا qالـتــأهــيل
الحراس الجامعـيون الذين يثبتون عشر (10) سنوات من

الخدمة الفعلية بهذه الصفة.
يخضع اHـترشحـون اHقـبولون طـبقـا للحـالتW 1 و2
أعلاهq قـبل تــرقـيـتـهمH qـتــابـعـة تـكـوين بــنـجـاح تحـدد مـدته
Wومـــحــتـــواه وكــيـــفــيـــات تـــنــظـــيــمه بـــقــرار  مـــشـــتــــرك بــ
الـوزيــر اHــكــلف بــالــتــعــلــيم الــعـــالي والـســـلــطــة اHــكــلــفــة

بالوظيفة العمومية. 
الفصل الفصل الثالثالثالث
أحكام انتقاليةأحكام انتقالية

اHـاداHـادةّ ة 128 : : يـدمج في رتـبة حـارس جـامـعيq الحراس
الجامعيون اHرسمون واHتربصون.

qـادّة ة 129 : : يدمج فـي رتبـة حـارس جـامـعي رئـيسيHـاداHا
الحراس الجامعيون الرئيسيون اHرسمون واHتربصون.

qالية والمحاسبيةHمسك الوثائق ا -
- ضـــمـــان حــفـظ وتــصـــنــيـف الــوثـــائق واHـــســتـــنــدات

qاليةHيزانية واHتعلقة بتسيير اHا
- مــســـاعــدة نــواب اHـــقــتــصـــدين الجــامــعـــيــW ونــواب

اHقتصدين الجامعيW اHسيرين.
الفرع الفرع الثانيالثاني

شروط الترقيةشروط الترقية
اHــــــاداHــــــادةّ ة 121 : : يـــــــرقـى بــــــصـــــــفـــــــة مــــــســـــــاعـــــــد اHــــــصـــــــالح

الاقتصادية الجامعية اHسير :
- عن طـــريق الامــتــحـــان اHــهــنـيq مــســاعـــدو اHــصــالح
الاقـتـصـادية الجـامـعـيـة الـذين يـثـبـتـون خـمس (5) سـنوات

qمن الخدمة الفعلية بهذه الصفة
- عـلى سبـيل الاختـيـارq و بعـد التـسجـيل في قائـمة
qــطـلــوب شــغـلــهـاHــنــاصب اHفي حـدود 20% من ا qالـتــأهــيل
مـســاعـدو اHـصـالح الاقــتـصـاديـة الجــامـعـيـة الـذيـن يـثـبـتـون

عشر (10) سنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة.
الفرع الفرع الثالثالثالث
أحكام أحكام انتقاليةانتقالية

اHـــــاداHـــــادةّ ة 122 : : يــــــدمج فـي رتــــــبـــــة مــــــســــــاعــــــد اHـــــصــــــالح
الاقــتـــصــاديــة الجــامــعــيــةq مــســاعـــدو اHــصــالح الاقــتــصــاديــة
اHـرسـمـون واHتـربـصـون الخـاضعـون لـلـمـرسوم الـتـنـفـيذي
رقم 08 - 315 اHـؤرخ في  11 شـوال عـام 1429 اHـوافق  11
أكـــــتــــوبـــــر ســــنــــة 2008 واHــــذكـــــور أعلاهq فـي نــــشـــــاط لــــدى
مـؤسسة عمـومية ذات طـابع علمي وثـقافي ومهني أو في
مؤسسة عمـومية ذات طابع إداري تضمن مـهمة التكوين
الــعــالي أو في الإدارة اHــركــزيــة لــوزارة الــتـعــلــيم الــعــالي

والبحث العلمي .
اHـــــاداHـــــادّة 123 : : يــــــدمج فـي رتــــــبـــــة مــــــســــــاعــــــد اHـــــصــــــالح
الاقـتــصـاديــة الجـامـعــيـة اHــسـيـرq اHــسـاعــدون الـرئـيــسـيـون
للمـصالح الاقتـصاديـة اHرسمـون واHتـربصون الخـاضعون
للـمـرسـوم التـنـفـيذي رقم 08 - 315  اHـؤرخ في  11 شـوال
qـذكـور أعلاهHـوافق 11 أكــتـوبــر ســنـة 2008 واHعـام 1429 ا
في نـــشــــاط لـــدى مــــؤســـســــة عـــمــــومـــيـــة ذات طــــابع عــــلـــمي
وثقافي ومهـني أو في مؤسسة عمومية ذات طابع إداري
تــضــمن مــهــمــة الــتــكــويـن الــعــالي أو في الإدارة اHــركــزيــة

لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي . 
الباب الباب السابعالسابع

الأحكام اHطبقة على شعبة " الحراسة الجامعية "الأحكام اHطبقة على شعبة " الحراسة الجامعية "
اHــــاداHــــادّة ة 124 : : يـــضم ســــلك الحــــراس الجـــامـــعــــيـــW الـــذي

.(2) Wرتبت qيوضع في طريق الزوال
qرتبة حارس جامعي -

- رتبة حارس جامعي رئيسي.
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الباب الباب الثامنالثامن
تصنيف الرتب والزيادة الاستدلالية تصنيف الرتب والزيادة الاستدلالية للمناصب العلياللمناصب العليا

الفصل الأولالفصل الأول
تصنيف تصنيف الرتبالرتب

اHاداHادّة ة 130 :  : تطبيقا للمادة 118 من الأمر رقم 06 - 03 اHؤرخ في  19 جمادى الثانية عام 1427 اHوافق 15 يوليو سنة
2006 واHذكور أعلاهq يحدد تصنيف الرتب التابعة للأسلاك الخاصة بالتعليم العاليq طبقا للجدول الآتي : 

1 - شعبة " المخابر الجامعية" - شعبة " المخابر الجامعية"

التصنيفالتصنيف
الأسلاكالأسلاك

WهندسHرئيس ا
مهندس رئيسي

مهندس دولة
ملحق بالمخابر الجامعية

تقني سام
تقني

معاون تقني للمخابر الجامعية
عون  تقني للمخابر الجامعية

مساعد تقني للمخابر الجامعية

مهندسو المخابر  الجامعية

ملحقو المخابر الجامعية
تقنيو المخابر الجامعية

اHعاونون التقنيون للمخابر الجامعية
الأعوان التقنيون للمخابر الجامعية

اHساعدون التقنيون للمخابر الجامعية

الرقمالرقم
الاستدلالي الأدنىالاستدلالي الأدنى الصنفالصنف

الرتبالرتب

713

621

578

537

453

379

348

288

263

16

14

13

12

10

8

7

5

4

2 - شعبة " اHكتبات الجامعية" - شعبة " اHكتبات الجامعية"

التصنيفالتصنيف
الأسلاكالأسلاك

رئيس محافظي اHكتبات الجامعية

محافظ اHكتبات الجامعية

ملحق باHـكتبات الجامعية من اHستوى
الثاني

ملحق باHـكتبات الجامعية من اHستوى
الأول

مساعد اHكتبات الجامعية

عون تقني للمكتبات الجامعية

معاون تقني في اHكتبات الجامعية

محافظو اHكتبات الجامعية

مساعدو اHكتبات الجامعية

أعوان تقنيون للمكتبات الجامعية

اHعاونون التقنيون في اHكتبات الجامعية

الرقمالرقم
الاستدلالي الأدنىالاستدلالي الأدنى الصنفالصنف

الرتبالرتب

713

621

578

537

453

348

240 

16

14

13

12

10

7

3 
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3 - شعبة " التنشيط الجامعي" - شعبة " التنشيط الجامعي"

التصنيفالتصنيف
الأسلاكالأسلاك

Wالجامعي WنشطHرئيس ا
منشط جامعي رئيسي

منشط جامعي من اHستوى الثاني 
منشط جامعي من اHستوى الأول 

اHنشطون الجامعيون

الرقمالرقم
الاستدلالي الأدنىالاستدلالي الأدنى الصنفالصنف

الرتبالرتب

713

621

578

537

16

14

13

12

4 - شعبة " اHصالح الاقتصادية الجامعية" - شعبة " اHصالح الاقتصادية الجامعية"

التصنيفالتصنيف
الأسلاكالأسلاك

مقتصد جامعي رئيسي
مقتصد جامعي

نائب مقتصد جامعي مسير
نائب مقتصد جامعي

مساعد اHصالح الاقتصادية الجامعية اHسير
مساعد اHصالح الاقتصادية الجامعية

اHقتصدون الجامعيون

Wقتصدين الجامعيHنواب ا

مساعدو اHصالح الاقتـصادية الجامعية

الرقمالرقم
الاستدلالي الأدنىالاستدلالي الأدنى الصنفالصنف

الرتبالرتب

621

578

498

453

379

348

14

13

11

10

8

7

5 - شعبة " الحراسة الجامعية" - شعبة " الحراسة الجامعية"

التصنيفالتصنيف
الأسلاكالأسلاك

حارس جامعي رئيسي
حارس جامعي

الحراس الجامعيون

الرقمالرقم
الاستدلالي الأدنىالاستدلالي الأدنى الصنفالصنف

الرتبالرتب

348

288

7

5

الفصــل الثانــيالفصــل الثانــي
الزيادة الاستدلالية للمناصب العلياالزيادة الاستدلالية للمناصب العليا

اHــاداHــادّة ة 131 : : تــطـــبــيـــقـــا لــلـــمــادة 3 مـن اHــرســـوم الــرئـــاسي رقم 07 - 307 اHــؤرخ في 17 رمــضــان عــام 1428 اHــوافق 29
qالمخـابر الجامعيــة Wتحدد الـزيادة الاستدلاليـة للمنصب العـالي للمكلف بـالتنسيق ب qذكور أعلاهHسبـتمبر سنة 2007 وا

طبــقا للجدول الآتي :

الزيادة الاستدلاليةالزيادة الاستدلالية
اHنصب العالياHنصب العالي

اHكلف بالتنسيق بW المخابر الجامعية

الرقم الاستدلاليالرقم الاستدلالي اHستوىاHستوى

255 9
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1989 واHــــتــــضــــمن الــــقــــانــــون الأســــاسي الخــــاص لــــلــــعــــمـــال

qWللأسلاك الـتـابـعـة لـلتـعـلـيم والـتـكـوين الـعـالـي WـنـتـمـHا
اHعدل واHتمم.

اHـــــاداHـــــادّة ة 134 : :  يـــــنـــــشـــــر  هـــــذا اHـــــرســــوم فـي الجـــــريــــدة
الرّسميّة للجمهوريّة الجزائريةّ الدّ�قراطيّة الشّعبيّة.

حـــــرّر بـــــالجـــــزائـــــر في 20 جـــــمــــــادى الأولى عـــــام 1431
اHوافق 5 مايو سنة 2010.

أحمد أويحيىأحمد أويحيى

الباب التاسعالباب التاسع

أحكــام أحكــام خـتـامـيـةخـتـامـيـة

اHـاداHـادّة ة 132 : : يـسـري مــفـعـول هـذا اHــرسـوم ابـتـداء من
أول يناير سنة 2008.

اHاداHادّة ة 133 : : يلغـى  اHـرسوم التنفيـذي رقم 89 - 122
اHؤرخ في 15 ذي الحـجّة عام 1409 اHوافق 18 يولـيو سـنة

مراسيم فرديمراسيم فرديةّ
- مـــــــحـــــمـــــد عـــــــريــــالـهq دائــــــرة أوقــــروتq فـي ولايــــة

qأدرار
qفي ولاية بشار qدائرة إيقلي qباديس تبيب -

- مـــــجـــــيــــــد بـــــنــــــايq دائـــــرة الـــــنــــــاصـــــريــــــةq في ولايـــــة
بـومـرداس.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
مـــرســـوم مـــرســـوم رئــاسـيرئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام
الـكــاتب الـعـــامالـكــاتب الـعـــامّ لـدى رئــيس دائــرة سـيــدي مـعــروف لـدى رئــيس دائــرة سـيــدي مـعــروف

في ولايـة جيجــل.في ولايـة جيجــل.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الــسـّـيـد عــبــد الـلــطــيف بــلـحـــــاجq بــصـفــتــه كـــاتـبـــا عـــامـــا
qلــــدى رئـــيس دائـــرة ســـيــدي مـــعـــروف في ولايـــة جـــيــجــل

بنــاء عـلى طلبــه.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام

نـائبي مديـر بوزارة العـدل.نـائبي مديـر بوزارة العـدل.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
السّـيدين الآتي اسـمـاهمـا بصـفتـهمـا نائـبي مديـر بوزارة

العـدلq لتكليف كل منهما بوظيفـة أخـرى :
Wنـــائـب مــديـــر  للأعـــوان الـــقـــضـــائـــيــ qعـــلـي رحــال -

qوخـتــم الـدولــة
- مـــــحـــــمــــــد زاويq نـــــــــائـب مـــــديــــــــــر لـــــتـــــســــــيـــــيــــــــر

.Wالإداريـ WـوظفــHا

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 3   جـــمـــادى الأولى عــام   جـــمـــادى الأولى عــام 1431
اHـوافق اHـوافق 18 أبـريل سـنة  أبـريل سـنة q2010 يـتضـمq يـتضـمّـن إنـهـاء مـهامـن إنـهـاء مـهام
مـكــلمـكــلّف بـالـدف بـالـدّراســات والـبـحث بـاHـعـهـــد الـــــوطـنيراســات والـبـحث بـاHـعـهـــد الـــــوطـني

للدللدّراسات الاستراتيجية الشاملة.راسات الاستراتيجية الشاملة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مـؤرّخ في 3 جـمادى الأولى
عام 1431 اHوافق 18 أبـريل سنة 2010 تـنهـى مهـام السّـيد
مــحــمــد بــلــحــــاجq بــصــفــتــه مــكــلـّـفــا بــالــدّراســات والــبــحث
qــعــهــد الــوطــني لــلـدّراســات الاســتــراتــيــجـيــة الــشــامــلـةHبـا

لإحالتـه عـلى التـّقــاعد.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 3   جـــمـــادى الأولى عــام   جـــمـــادى الأولى عــام 1431
اHـوافق اHـوافق 18 أبـريل سـنة  أبـريل سـنة q2010 يـتضـمq يـتضـمّـن إنـهـاء مـهامـن إنـهـاء مـهام
رئـــيس قـــســم بـــاHــعـــهــــد الـــــــوطــنـي لــلـــدرئـــيس قـــســم بـــاHــعـــهــــد الـــــــوطــنـي لــلـــدّراســــــاتراســــــات

الاستراتيجية الشاملـة.الاستراتيجية الشاملـة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مـؤرّخ في 3 جـمادى الأولى
عام 1431 اHوافق 18 أبـريل سنة 2010 تـنهـى مهـام السّـيد
مــصــطــفى هـــــذابq بـصــفــتــه رئــيـســـــا لــقــســــم الــبــــحث
فــي الـتـنـمـيــــة الـثـقـافـيـــة والـتــعـلـيـمـيــة والــتـكـنـولـوجـيـة
وفــي الاتـــــــصـــــــالات بـــــــاHـــــــعـــــــهـــــــد الـــــــوطــــــــني لـــــــلـــــــدّراســـــــات

الاستراتيجية الشاملةq لإحالته على التـّقــاعد.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم مـــرســـوم رئــاسـيرئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام

رؤسـاء دوائـر.رؤسـاء دوائـر.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الــسـّـــادة الآتـــيــــة أســمــاؤهم بــصـــفــتــهم رؤســــــاء دوائـــــــر

فــي الولايات الآتيةq لإحالتهم على التّـقــاعد :
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الــسـّــيـــدة دلـــيــلـــــــة خـــنـــفــــــارq بــصـــفـــتـــهـــا نــائـــبـــــة مـــديـــــر
لـلـضـمــان الاجـتـمـاعي ومـعـاشـات الـتـّقـاعـد ومـنح الـبـطـالـة
qـــالـــيـّــــةHـــديــــريـــة الـــعـــامـّـــة لــــلـــمـــيـــزانـــيــــة بـــــوزارة اHفي ا

لتكليفهـا بوظيفـة أخــرى.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام
Wلـضبط وتـنظـيم النـشاطـات والتـقن Wـدير الـعامّ لـضبط وتـنظـيم النـشاطـات والتـقنHـدير الـعاماHا

بـوزارة التبـوزارة التجّــارة.جــارة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 تــنــهىq ابــتــداء
من 27 نــوفــمــبــر ســنـة q2009 مــهـام الــسـّـيــد واعــلي مــحــمـد
يحيـاويq بصفـته مديرا عـاما لـضبط وتنـظيم النـشاطات

والتقنW بوزارة التّجارةq بسبب الـوفــاة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام

.Wمديرين للمجاهدين في ولايت.Wمديرين للمجاهدين في ولايت
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الـــــسـّــــيـــــديـن الآتي اســـــمـــــاهـــــمـــــا بـــــصـــــفــــتـــــهـــــمـــــا مـــــديــــــرين
للـمجـــاهدين في الـولايتـW الآتيـتqW لـتكـليف كل مـنهـما

بوظيفــة أخـــرى :

qفي ولاية الأغواط qعلي خرشي بناني -

- محمد بلديةq في ولاية تامنغست.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام
اHديـــر الـعـــاماHديـــر الـعـــامّ لـلمـعـهـــد الـتـقني لـزراعـــة الـبـقــول لـلمـعـهـــد الـتـقني لـزراعـــة الـبـقــول

والـزراعـات الصوالـزراعـات الصّناعيـة.ناعيـة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الــسـّيـد مــصـطــفى مـشـكــورq بـصــفـته مـديــرا عـامــا لـلـمــعـهـد
qالـــتـــقـــني لـــزراعـــــة الـــبـــقـــول والــــزراعـــــات الـــصـّــنـــاعـــيـــة

لإحـالتــه على التـّقــاعد.

مـراسيـم رئـاسـيمـراسيـم رئـاسـيّة مـؤرة مـؤرّخـة في خـة في 16  ربـيع الـثـانـي عام   ربـيع الـثـانـي عام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 تتضـمq تتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام

قضــــاة.قضــــاة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام

الآنسة والساّدة الآتية أسماؤهم بصفتهم قضــاة :
qليندة عشايشية -

qمنير بودينـة -
qلإحالته على التـّقــاعد qعلي قاسم -

- جـمــال الـديـن خـطــراويq وكـيل جــمـهــوريـة مــسـاعـد
في محكمة البرواقيةq لإحالته على التقّـاعد.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الـــسـّــيــد نـــذيـــر بـــيــوتq بـــصـــفـــته وكـــيلا لـــلــدولـــة مـــســـاعــدا
qــحـكـمــة قـسـنــطـيـنـة وبــصـفـتـه عـضـوا �ــحـكـمــة الـتـنـازع�

لإحالتـه على التـّقــاعد.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 تــنــهىq ابــتــداء
qمــهـــام الــسـّــيــد عـــمــار بـــوحــيـــلــة q2010 من 2 يــنـــايــر ســـنــة

بصفته قاضيا في محكمة باتنةq بسبب الـوفــاة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام
مديـر الـتعـاون الـدولي بالـديـوان الوطـني Hـكافـحةمديـر الـتعـاون الـدولي بالـديـوان الوطـني Hـكافـحة

المخدالمخدّرات وإدمانهـا.رات وإدمانهـا.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الــسـّــيــد عـــيـــسى قــــاســـميq بـــصــفـــتــه مـــديــــرا لـــلــتـــعــــاون
qــكـافــحـة المخــدّرات وإدمـانــهـاH الــدولي بــالـديــوان الـوطــني

بنـاء عـلى طلبــه.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام
نــائبـــة مـديـــر في اHديــريـــة الـعامنــائبـــة مـديـــر في اHديــريـــة الـعامّـــة لـلـميـزانـيــةـــة لـلـميـزانـيــة

بــوزارة اHاليبــوزارة اHاليّــة.ــة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
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مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام

مديرين للتشغيل في الولايات.مديرين للتشغيل في الولايات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الــسـّيــدتــW والـسـّـادة الآتـيــة أسـمــاؤهم بـصــفــتـهم مــديـرين
للتشغيل في الولايات الآتيةq لتكليفهم بوظائف أخرى :

qفي ولاية أدرار qعبد اللطيف عاصمي -
qفي ولاية الشلف qمنصور عمور -

qفي ولاية أم البواقي qعبد العالي غزالي -
qفي ولاية بشار qمحمد كراش -

qفي ولاية البويرة qكمال بن علواش -
qفي ولاية تبسة qمحمد رضا مرادي -

qفي ولاية تيزي وزو qمحمد جمال عيسات -
qفي ولاية سعيدة qبختة عتبي -

- عـــــبــــــد الــــــرشـــــــيـــــد ابــــــــــراهـــــيـــــميq فــي ولايـــــــــة
qســيدي بلعبـــاس

q«في ولاية مستغا qمحمد قاسم -
qفي ولاية معسكر qعبد القادر باهي -
qفي ولاية إيليزي qنور الدين أكبي -
qفي ولاية الطارف qجلول سعيدون -

qفي ولاية تيسمسيلت qفاطمة زيدور -
- محمد حميزيq في ولاية خنشلة.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
اHوافق أواHوافق أوّل أبـريل سنة ل أبـريل سنة q2010 يتضـمq يتضـمّن إنهـاء مهامن إنهـاء مهام

مندوب تشغيل الشباب في ولاية عW الدفلى.مندوب تشغيل الشباب في ولاية عW الدفلى.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
السيّـد عيسى لـعريبيq بصـفته مندوبـا لتشغـيل الشباب

في ولاية عW الدفلىq لتكليفه بوظيفـة أخــرى.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـرسـومـان رئــاسـيمـرسـومـان رئــاسـيّـان مـؤرـان مـؤرّخـان في خـان في 16  ربـيع الــثـاني عـام  ربـيع الــثـاني عـام
1431 اHـــوافق أو اHـــوافق أوّل أبـــريل ســـنــة ل أبـــريل ســـنــة q2010 يــتـــضــمq يــتـــضــمـّــنــانـــنــان

تعيW نائبي مدير بوزارة العـدل.تعيW نائبي مدير بوزارة العـدل.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 يــعـــيّن الـــسـّـيــد
Wالإداريــ WــوظـــفــHنــائـب مــديــر لـــتــســـيــيـــر ا qعــلي رحـــال

بـوزارة العـدل.

مـرسـومـان رئــاسـيمـرسـومـان رئــاسـيّـان مـؤرـان مـؤرّخـان في خـان في 16  ربـيع الــثـاني عـام  ربـيع الــثـاني عـام
1431 اHـــوافق أو اHـــوافق أوّل أبـــريل ســـنــة ل أبـــريل ســـنــة q2010 يــتـــضــمq يــتـــضــمّـــنــانـــنــان

إنــــهـــاء مـــهــــام مـــديـــريـن لـــلـــمــــؤســـســـات الــــصـــغـــيـــرةإنــــهـــاء مـــهــــام مـــديـــريـن لـــلـــمــــؤســـســـات الــــصـــغـــيـــرة
واHتوسطة والصواHتوسطة والصّناعة التقليدية في الولايات.ناعة التقليدية في الولايات.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الـــسـّـيـــدة والـــسـّـادة الآتـــيـــة أســمـــاؤهم بـــصــفـــتـــهم مـــديــرين
للـمؤسـسـات الصـغيـرة واHـتوسـطة والـصّـناعـة التـقـليـدية

في الولايات الآتيةq لتكليفهم بوظـائف أخــرى :
qفي ولاية الشلف qعيسى بلوافي -

qفي ولاية باتنة qصالح بوناح -
qفي ولاية بجاية qنصر الدين فارح -
qفي ولاية البليدة qWجلول حيادح -
qفي ولاية البويرة qباية هريوك -

qفي ولاية تبسة qمحمد بوكحيلي -
qفي ولاية تيزي وزو qبشير باره -

qفي ولاية الجلفة qالك طالبيHعبد ا -
qفي ولاية جيجـل qعبد الرحمان عايش -

qفي ولاية سطيف qعامر مقدمي -
qفي ولاية عنابة qبلخير هامل -
qةHفي ولاية قا qعمر حموتي -

q«في ولاية مستغا qسعيد العربي -
qفي ولاية معسكر qبشير بن بادة -

qفي ولاية ورقلة qعبد الرحمان فخار -
qفي ولاية وهران qعبد الرحيم خلدون -

qفي ولاية برج بوعريريج qإبراهيم دوسن -
qفي ولاية إيليـزي qعبد العزيز حروز -
qفي ولاية الطارف qعز الدين العماري -

qفي ولاية الـوادي qعمير Wحس -
qفي ولاية تيبازة qعبد الكر¬ ميلودي -
qالدفلى Wفي ولاية ع qلطفي رزوق -

qتيموشنت Wفي ولاية ع qمحمد العيد حمزاوي -
qفي ولاية غرداية qعبد الوهاب عمامرة -

- بن عبد الله حموq في ولاية غيليزان.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــــام 1431 اHــــوافــق أوّل أبــــريل ســــنـــة 2010 تــــنــــهى مــــهـــام
الـسـّـيـد لخــضـــر ابــراهـيــميq بـصــفـته مــديـرا لــلـمــؤسـسـات
الـصــغــيـرة واHــتـوســطــة والـصـّـنــاعـة الــتـقــلــيـديــة في ولايـة

الأغواطq لتكليفه بوظيفـة أخــرى.
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مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا
رئــيس دراســـات بــــوزارة الـصرئــيس دراســـات بــــوزارة الـصـّـنــاعـــــة وتـرقــيـــــةــنــاعـــــة وتـرقــيـــــة

الاستثمـــارات.الاستثمـــارات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 يــعـــيّن الـــسـّـيــد
ســلـــيــمــــان بــوقـــــرةq رئـــيــســـــا لــلـــدّراســــات لـــــدى رئــيس
قــــســـم تـــــرقــــيــــــة الاســــتــــثـــــمــــارات بــــــوزارة الــــصـّـــنــــاعــــــة

وتـرقيــة الاستثمــارات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم مـــرســـوم رئــاسـيرئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا

مديرين للمجاهدين في الولايات.مديرين للمجاهدين في الولايات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 يــعـــيّن الــسّــادة
الآتية أسماؤهم مديرين للمجاهدين في الولايات الآتية:

qفي ولاية الأغواط qمحمد زاوي -
qفي ولاية البويرة qمحمد بلدية -

qفي ولاية تامنغست qكر¬ غضبان -
- علي خرشي بنانيq في ولاية عW تيموشنت.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
مـــرســـوم مـــرســـوم رئــاسـيرئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا
مـديـر اHـالـيمـديـر اHـالـيةّ والـوسـائل بـوزارة الـصة والـوسـائل بـوزارة الـصّحـة والـسحـة والـسّـكانـكان

وإصلاح اHستشفيـات.وإصلاح اHستشفيـات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 يــعـــيّن الـــسـّـيــد
عــبـــد اHــالك جــاعـفــرq مــديـرا لــلــمـالــيـّة والــوســائل بـوزارة

الصّحة والسّكان وإصلاح اHستشفيات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم مـــرســـوم رئــاسـيرئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا
نــــائب مـــديـــــر بــــوزارة اHـــؤســـســــات الـــصـــغـــــيــرةنــــائب مـــديـــــر بــــوزارة اHـــؤســـســــات الـــصـــغـــــيــرة

واHتوسطة والصواHتوسطة والصّناعة التقليدية.ناعة التقليدية.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 يــعـــيّن الـــسـّـيــد
لخـضـر ابــراهـيـميq نـائب مــديـر لـدعم نـشــاطـات الـصّـنـاعـة
الــتــقــلــيــديــة بـــوزارة اHــؤســســات الــصــغــيــرة واHــتــوســطــة

والصّناعـة التقليديـة.

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عـام 1431 اHــوافــق أولّ أبــريـل ســنـة 2010 تــعــينّ الــسّــيـدة
آســيـا سـحـنــونq نـائـبــة مـديـر للأعــوان الـقـضـائــيـW وخـتم

الدولة بوزارة العـدل.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
WــعـيـWيـتـضــمّن الـتن الـتـّـعـيـ qيـتـضــم q2010 ـوافق أوّل أبــريل ســنـة ل أبــريل ســنـةHـوافق أواHا

في اHفتشية العامفي اHفتشية العامةّ للمالية للماليّة بوزارة اHالية بوزارة اHاليّـة.ـة.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 يــعـــيّن الــسـّـادة
الآتـــيـــــة أســـمـــاؤهم فـي اHـــفــتـــشـــيـــــة الـــعـــامـّــــة لـــلـــمـــالـــيّــــة

بــوزارة اHاليـّـة :
qمدير بعثة qزهير شطاح -
qمدير بعثة qحميد أوزايد -
qمدير بعثة qيوسف ماشن -

- يــــوســف عــــلـي لحــــــمــــرq نــــائـب مـــــديـــــر لــــلــــوســــائل
العامّة.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا
اHــفــتاHــفــتشّ الجـهــــوي لــلــمـفــتــشــيــة الــعــامش الجـهــــوي لــلــمـفــتــشــيــة الــعــامـّـــة لـلــمــالــيــــة لـلــمــالــيّـــةـــة

بتيــــزي وزو.بتيــــزي وزو.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHــوافــق أوّل أبـــريل ســنــة 2010 يــعـــيّن الـــسـّـيــد
علـي مزاريq مـفـتـشـا جـهـويا لـلـمـفـتـشـيـة العـامّــة لـلـمـالـيّـة

بتيـــزي وزو.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا
مـديرة دراسـات مكلمـديرة دراسـات مكلّـفة بـالتـعاون بـالمحافـظة الـعامـفة بـالتـعاون بـالمحافـظة الـعامّة

للتخطيط والاستشراف.للتخطيط والاستشراف.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عـام 1431 اHــوافــق أولّ أبــريـل ســنـة 2010 تــعــينّ الــسّــيـدة
دلـــيـــلـــة خـــنــفـــارq مـــديـــرة لـــلـــدّراســـات مـــكـــلـّــفـــة بـــالـــتـــعــاون

بالمحافظة العامّة للتخطيط والاستشراف.
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مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا
نـائــبـــة مـديــــر بــــوزارة الـبـــريــد وتـكـنــولـوجـيـاتنـائــبـــة مـديــــر بــــوزارة الـبـــريــد وتـكـنــولـوجـيـات

الإعلام والاتصــال.الإعلام والاتصــال.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عــام 1431 اHـــوافــق أوّل أبـــريل ســـنــة 2010 تــعـــيّن الآنــســة
باية العاجq نائـبة مدير لتسيير اHوارد البشرية بوزارة

البريد وتكنولوجيات الإعلام والاتصـال.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ★ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا

مديرين للتشغـيل في الـولايــات.مديرين للتشغـيل في الـولايــات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عام 1431 اHوافــق أوّل أبـريل سنة 2010 تعـيّن السـّيدتان
والــسّـــادة الآتــيـــــــة أســمــــــاؤهم مـديــــــريـن لــلــتــشــغــــيـل

فـي الـولايـات الآتيــة :

qفي ولاية أدرار qنور الدين أكبي -

qفي ولاية الشلف qعيسى لعريبي -

qفي ولاية البليدة qمحمد جمال عيسات -

qفي ولاية تلمسان qبختة عتبي -

qفي ولاية تيارت qمنصور عمور -

qفي ولاية جيجـل qعبد العالي غزالي -

qفي ولاية سيدي بلعباس qعبد القادر باهي -

qفي ولاية عنابة qكمال بن علواش -

qديةHفي ولاية ا qمحمد كراش -

qسيلةHفي ولاية ا qمحمد حميزي -

qفي ولاية البيض qفاطمة زيدور -

qفي ولاية بومرداس qعبد الرشيد ابراهيمي -

qفي ولاية الطارف qمحمد رضا مرادي -

qفي ولاية تيبازة qمحمد قاسم -

qالدفلى Wفي ولاية ع qجلول سعيدون -

- عبد اللطـيف عاصميq في ولاية عW تيموشنت.

مـــرســـوم رئــاسـيمـــرســـوم رئــاسـيّ مــؤر مــؤرخّ في خ في 16  ربـــيع الـــثـــاني عــام   ربـــيع الـــثـــاني عــام 1431
Wن تــعـــيــWيـــتــضـــمّن تــعـــيــ qيـــتــضـــم q2010 ـــوافق أوّل أبـــريـل ســـنــة ل أبـــريـل ســـنــةHـــوافق أواHا
مـــديـــرين لـــلـــمـــؤســـســـات الـــصـــغـــيـــرة واHـــتـــوســـطـــةمـــديـــرين لـــلـــمـــؤســـســـات الـــصـــغـــيـــرة واHـــتـــوســـطـــة

والصوالصّناعة التقليدية في الولايات.ناعة التقليدية في الولايات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـوجب مـرسـوم رئـاسيّ مؤرّخ في 16 ربـيع الـثاني
عـام 1431 اHــوافــق أولّ أبــريـل ســنـة 2010 تــعــينّ الــسّــيـدة
والــــســـّـــادة الآتـــــــيــــة أســــمــــاؤهم مــــديـــــرين لــــلــــمــــؤســــســــات
الصـغيـرة واHتـوسطـة والصّـناعـة التـقلـيدية فـي الولايات

الآتية :
qفي ولاية الشلف qWجلول حيادح -
qفي ولاية الأغواط qعمير Wحس -
qفي ولاية باتنة qإبراهيم دوسن -

qفي ولاية بجاية qبشير باره -
qفي ولاية بشار qالك طالبيHعبد ا -

qفي ولاية البليدة qلطفي رزوق -
qفي ولاية البويرة qصالح بوناح -

qفي ولاية تيزي وزو qباية هريوك -
qفي ولاية الجلفة qعمر حموتي -

qفي ولاية جيجـل qعامر مقدمي -
qفي ولاية سطيف qعبد الرحمان فخار -
qفي ولاية عنابة qعبد الوهاب عمامرة -
qةHفي ولاية قا qعبد الرحمان عايش -
q«في ولاية مستغا qبشير بن بادة -
qفي ولاية معسكر qسعيد العربي -

qفي ولاية ورقلة qعبد العزيز حروز -
qفي ولاية وهران qبن عبد الله حمو -

qفي ولاية برج بوعريريج qنصر الدين فارح -
qفي ولاية إيليزي qعز الدين العماري -

qفي ولاية الطارف qعيسى بلوافي -
qفي ولاية الوادي qمحمد بوكحيلي -

qفي ولاية تيبازة qبلخير هامل -
qتيموشنت Wفي ولاية ع qعبد الرحيم خلدون -

qفي ولاية غرداية qعبد الكر¬ ميلودي -
- محمد العيد حمزاويq في ولاية غيليزان.



وزارة التجارةوزارة التجارة
قـرار مؤرقـرار مؤرّخ في خ في 9  صـفر عام   صـفر عام 1431 اHوافق  اHوافق 25 ينـاير سـنة ينـاير سـنة
q2010 يــحــدq يــحــددّ الـــقــائــمـــة الاســمــيـــة لأعــضــاء الـــلــجــنــةد الـــقــائــمـــة الاســمــيـــة لأعــضــاء الـــلــجــنــة

الــعــلــمـــيــة والــتــقــنــيــة لــلـــمــركــز الجــزائــري Hــراقــبــةالــعــلــمـــيــة والــتــقــنــيــة لــلـــمــركــز الجــزائــري Hــراقــبــة
النوعية والرزم.النوعية والرزم.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
�ـــوجب قـــرار مــؤرّخ في 9 صـــفـــر عــام 1431 اHــوافق
25 يــنـــايــر ســـنــة 2010 تــعـــيّن الـــســيّـــدات والـــســادة الآتـــيــة

أسـمـاؤهـمq تـطـبـيــقـا لأحـكـام اHـادّة 17 مـكـرّر1 من اHـرسـوم
الــتـّــنــفـــيــذيّ رقم 89 - 147 اHــؤرّخ في 6 مـــحـــرّم عــام 1410
اHـوافق 8 غـشت سـنة 1989 الـذي يـحـدّد الـقـائـمـة الاسـمـية
لأعـضــاء الـلــجــنـة الــعـلــمــيـة والــتـقــنـيــة لــلـمــركـز الجــزائـري
Hــراقـــبــة الــنـــوعــيـــة والــرزمq اHـــعــدّل واHـــتــممqّ أعـــضــاء في
الــلـجــنــة الـعــلـمــيـة والــتــقـنــيـة لــلـمــركــز الجـزائــري Hـراقــبـة

النوعية والرزم :
- الــــــســــــيـّـــــد أشـــــــلي عـــــــبــــــد الحــــــلــــــيـمq مــــــديــــــر الجــــــودة

qرئيسا qوالاستهلاك بوزارة التجارة
- الـــــســــــيـّــــد درالـي رزاقq ®ـــــثـل مـــــعـــــهــــــد بـــــاســـــتـــــور

qللجزائر
- الـسـيـّدة بطـان كـهـيـنةq ®ـثـلـة اHـعهـد الـوطـني لـعلم

qالسموم
- الــســيـّـدة جــوادي حــيــاةq اHــولــودة عــمــرانيq ®ــثــلــة

qعهد الوطني لحماية النباتاتHا
qــولــودة مـولاHا qالــسـيـّـدة بن بــوعــبــد الــلهّ نــصـيــرة -

qعهد الوطني للطب البيطريHثلة ا®
- الــســـيـّـد بـن مــزيـــان عــليq ®ـــثل اHـــعــهـــد الجــزائــري

qللتقييس
- السـيـّد براهـيـمي مـسعـودq ®ـثل الديـوان الـوطني

qللقياسة القانونية
- الـــســيـّــد ســاعي رشـــيــدq ®ـــثل الــغـــرفــة الجـــزائــريــة

qللتجارة والصناعة
- الـســيـّـد جــبـار مــصــطـفـىq ®ـثل الــغــرفــة الـوطــنــيـة

qللفلاحة
- السـيـّد عـطـيـة الحـاج سالـمq ®ثل الـغـرفـة الـوطـنـية

qللصناعة التقليدية والحرف
- السيدّ زدام شكـيبq ®ثل الغرفة الوطنية للصيد

qائياتHالبحري وتربية ا
- الـســيّـد عـكــو فـريــدq ®ـثل المجـلـس الـوطـني لحــمـايـة
اHـستهـلك وعضـو في الجمـعية الجـزائريـة لترقـية وحـماية

اHستهلك.

وزارة ا=وارد ا=ائيةوزارة ا=وارد ا=ائية

قــــــرار مـــــــؤرقــــــرار مـــــــؤرّخ في خ في 29  ذي الحــــــج  ذي الحــــــجـّــــــة عــــــام ـــــــة عــــــام 1430 اHــــــوافق  اHــــــوافق 16
ديــســمــبــر ديــســمــبــر ســنـة ســنـة q2009 يــتــضــمq يــتــضــمّن تــشــكـيــلــة الــلن تــشــكـيــلــة الــلـّـجــنـةــجــنـة

القطاعية اHشتركة Hنع استخراج مواد الطمي.القطاعية اHشتركة Hنع استخراج مواد الطمي.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

�ـــــوجـب قـــــرار مـــــؤرّخ في 29 ذي الحـــــجـّــــة عـــــام 1430
اHــوافق 16 ديــســمــبــر ســنـة 2009 تحــددّ تــشــكــيــلــة الــلــجــنـة
الـقطـاعـية اHـشـتـركة اHـكـلفـة بـدراسة اقـتـراحات الإدارات
الــولائــيـــة اHــكـــلــفــة بـــاHــوارد اHـــائــيـــة واHــتــضـــمـّـنـــة تحــديــد
الــوديــان وأجــزاء الــوديـان اHــعــنــيـة �ــنع اســتــخــراج مـواد
الـــطـــمـي الـــتي يـــرأســـهـــا الأمــــW الـــعـــام لـــلـــوزارة اHـــكـــلـــفـــة
بـــاHــــوارد اHــــائــــيـــةq تــــطــــبــــيــــقـــا لأحــــكــــام اHــــادتـــW 2 و3 من
اHـــــرســــوم الـــــتـّــــنـــــفـــــيـــــذيّ رقم 09 - 376 اHـــــؤرّخ في 28 ذي
الــقـــعــدة عــام 1430 اHــوافق 16 نـــوفــمـــبــر ســـنــة 2009 الــذي
يــحــددّ شــروط مـنـع اسـتــخــراج مــواد الــطــمي من مــجـاري
الــوديــــان أوأجـــزاء الــوديـــان الـــتي تـــشــكـل خــطـــرا للإتلاف
qـــرخص بــهـاHــــواقع اHوكــذا كـيــــفــيــات اســـتــغلالــهــا فــي ا

كما يأتي :
- الآنــــســــة ®ـــــاش هــــدىq ®ـــــثــــلــــة وزيـــــر الــــداخـــــلــــيــــة

qوالجماعات المحلية
qاليةHثلة وزير ا® qالسيّدة أرار سامية -

- الــســيـّـد ســلــيــمــاني مــحــمــدq ®ـثـل الــوزيـر اHــكــلف
qناحمHبالطاقة وا

- الــســـيـّـدة نــاتـش ســمــيـــرةq ®ــثــلـــة الــوزيـــر اHــكــلف
qبالبيئة

- الـــســـيـّــد كــســـيـــرة مـــحـــمـــدq ®ـــثل الـــوزيـــر اHـــكـــلف
qبالفلاحة

- الـــســـيـّــد صـــنـــجـــاقـي مـــرادq ®ـــثل الـــوزيـــر اHـــكـــلف
qبالأشغال العمومية

- الـــســــيـّـــد كــــمـــال نــــاصــــريq ®ــــثل الــــوزيــــر اHـــكــــلف
qبالسكن

- الـــســــيـّــد طــــيـــبي رشــــيـــدq اHــــديـــر الـــعــــام لـــلــــوكـــالـــة
الوطنية للموارد اHائية.

تـتــولى أمـانــة الـلــجـنـةq مــديـريــة الـتــطـهــيـر وحــمـايـة
البيئة.
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  الملخص



  :الملخص

بشرية في تحسين المكتبة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور إدارة الموارد ال     

م إدارة الموارد البشرية ، وذلك من خلال الوقوف على وعي عينة الدراسة بمفهو الجامعية

عينة الدراسة  اختيارفي تحسين أداء المكتبات الجامعية ، حيث تم  وانعكاساته ،والأداء

ـ وشملت  شتمهمختص بمكتبات جامعة محمد خيضر بسكرة ـ قطب ) 13(المكونة من 

 .ع الموظفين في المكتبات الجامعيةجمي

،  والمقابلة الاستبيانولتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها تم إستخدام      

من البيانات الشخصية للمبحوثين وثلاث محاور لأسئلة ،  الاستبيانحيث تكونت فقرات 

في هذه الدراسة على المنهج الوصفي من خلال مقاربة نوعية مكنتنا من  اعتمدناوقد 

  .الوصول إلى نتائج ذات قيمة علمية ومهمة 

ية لدى غالبية البشر  وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك وضوح لمفهوم إدارة الموارد      

نتائج   أفرزت، وفي هذا الصدد مطالبة بتحسين المستوى أخرى، وفئة فراد عينة الدراسة

حسين الأداء إيجابي و دور فعال في ت انعكاسالدراسة أن لإدارة الموارد البشرية 

، كما أبدت عينة الدراسة إلى أن تقييم أداء العاملين  بالمكتبات بالمكتبات  الجامعية

  .تأثير على نجاح الخدمات المكتبيةلجامعية له ا

  : الكلمات المفتاحية

  .إدارة الموارد البشرية ، المكتبات الجامعية ، الأداء، تحسين الأداء، ولاية بسكرة 

  

 



  Abstract:  

      This study aimed to identify the role of human resources management in 

improving the university library, by standing on the awareness of the study 

sample of the concept of human resources management and performance, 

and its implications in improving the performance of university libraries, 

where the study sample consisting of (13) specialized libraries of the 

University of Muhammad Khider Biskra Qutb cursed and included all 

employees in university libraries. 

To achieve the objectives of the study and answer its questions, the 

questionnaire and interview were used, where the paragraphs of the 

questionnaire consisted of the personal data of the respondents and three axes 

of questions, and we relied in this study on the descriptive approach through 

a qualitative approach that enabled us to reach results of scientific value and 

important. 

      The results of the study showed that there is clarity of the concept of 

human resources management among the majority of the members of the 

study sample, and another category is required to improve the level, and in 

this regard the results of the study produced that human resources 

management has a positive reflection and an effective role in improving the 

performance of university libraries, and the study sample showed that 

evaluating the performance of university library workers has an impact on 

the success of library services. 

Keywords:  

Human Resources Management, University Libraries, Performance, 

Performance Improvement, Biskra State. 


