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  بسم االله الرحمن الرحيم

  

يرفـــــع االله الذيــــــن ء امنوا  منــكم  والذين أوتــــــــــوا "

  "الــــــــعلم درجـت  واالله بما تعملون خبير

  

 صدق االله العظيم

 

 

 



 

 

 

 

 

  شكر وتقديركلمة              

العمل كما أتقدم بخالص  أولا نشكر االله سبحانه وتعالى الذي وفقنا على إتمام هذا

على تحمله وصبره  الدكتور صريدي عبد الحميد الشكر والتقدير للأستاذ المشرف

طيلة فترة إنجازي لهذه المذكرة و كما يسعدني أن أتقدم بالشكر والعرفان إلى كل من 

ساعدني في إنجاز هذا العمل من قريب  أو من بعيد وأخص بالذكر أساتذة شعبة 

وظفي مكتبة الكلية وكذا كل عمال إدارة قسم العلوم الإنسانية علم المكتبات م

بجامعة بسكرة كما لا يفوتني أن أشكر جميع موظفي المكتبة المركزية بجامعـة حمة 

لخضر الوادي  خاصة مديرة المكتبة السيدة جــابــو  عــديلــة كمـا أشـكر جميع زملاء  

  .دفعـة المــاستـر

 

 شافو مصطفى

    

  

  



 

 

 

 

  داءــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإه                         
  الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات وله الفضل على إحسانه

أهدي ثمرة  جهذي  إلى روح أبي الطاهرة رحمة االله عليه واسكنه فسيح 

  جناته

  ـبيبــــة أطال االله في عمرها وحفظهاإلــــى الغــــالية علــــى قلبــــــــــي أمـــــــي الحـــ

  وأوب,أحمد راتب , إلـــــــى الزوجـــــــــــــــة الكــــــــريمة وأبــــــــنائي كــــل من إنشراح 

إلى كــــــــــــــل عــــــــــائلـــة شــــــــافو إلـــــى كل الإخـــــوة والأخوات وكل أفراد العــــــائلة 

  ـعاجميـــــــ

  إلى الصــــديق والســـــند عـــــبد القـــــادر بن حـــــــامد وكل زملاء الدراسة

  .إلـــــى كــــل من يحمله قلــــبي ولم يذكـــره قلــــمي 

           

  مصطفى شافو
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!%/�� :  

���را�R�"b0$�-,�ا+�*!ام��)'���&%$ت�ا#"!� �        ��� À<اLc#�0%��ا$c#ا�)��$ت�ا�d@AN��،

!%fA�� � !%c#ا� I(Gا��� ,-� � $/�� g�+� $0� �وGUj$ث����hا �ا#c/�د ��lل ^0� �ا�E9ا�! ا��=$>;�

�@Aت�ا��m$>0��%�&�,-��%�ذ��pأJn$�\���87وا�!ة�0^�ا��+�$ت�ا��=$>;%���ا�Aا0%����،ا��

�ا���%4!�^ � � �0!l� rsدر��،إ$C0� � ^0� I/�� T0!;�� $0� ��lل ^0� �وF �$uن �وأ+$�hة ��:� ^0

-,��وا�*(��)�	'&!���%�$#"! ��،�����و��������ا������ت������������ت�������أ	���

�rv�\�$/�&�$0��IJw0د�!N�87]أ��c#�IJx$&$%ا����%�&��%��إN!اد�ا���Gث�وا�!را+$ت��و

�f$"#ا� � �ا#"!� � � �ا����رات �ا��Aق�, ��ا[�� �وا+}�!ال �&!�!ة �أ@|$ر X}��� ��lل ^0

ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��;%!���-,�\�%�8Fا�/$م�ا�)��%���A�Uق�&!�!ة��أ[���8!ا=��A~�r�Nار�

�2/�\� �U%$�$ت ��$N!ة ,-� T' L̀*��و T�c#$�0و� �ا�fA%!�ا��=$>;� ��&� r�N� 2��\� Xا��=$>;%��ا��

$Jw0�^�!%4ت�ا���$���U�r�A�%��ا+0�TN$&89^�أ&�2�;!�l�I!0$ت�أ[��8���را�و@$>!ة��N .  

01 - �%�$|��:  

 ?�<#���ا4=��>��)��;ن�ا�92��78�$+��56�ا�2�34ت�ا�����,���%01��$���,��/.�-,��+��           

�ا�*(� �4���ت��� �  @#AوBC�� Dوذ�� �!F�� (G#,H�%4ا� (�� Dذ��5;I� ?Jوا� �وا�KL�2;ن،  ا�����,;ن

�أرN#ة (�� �وا�Q9ق 7R�0ا��� 7S� � 5;-�T� �<Vل (��  !W�XYو� �درا�0"!  ��� �إ�]!�  ��XG[�ن

��رس��أد��إ`�-��إJ?�إد<�ل�ا��3_���[,��ا�^#KG�����ا�^��ل�$8?��،و������تHا��7K��bX2ا�

�,c5وC3�d .  

و�T'0و&����r�Nا�)��$ت��J�@�$�U$�ا#Jw0��%�0$c$�ا����r�N�2ا+�*!ام��وا�l%$ر�ا�087<%��        

���(����%��<Aا�/$م�ا����%�>Uا�;%$م��r�Nف��،ا�'$+���ا�;$درة���lع�وا�'��2R�,-��f$l

�،ا�087<%$ت �Rا��� �و �ا��ا4f$ت �و �ا���$ت �%�� ^0$J�� ���Pت Xا��� @$�087<%$ت���،$>�

��NAا��� rsإ� �@$V�$U� �@Aا��� ���>0� �0!Z#� !/c#و�ا� dا���� �%;�� ,-� d��$+� ا��=$>;%�

%��FUن�ا�'�$م�وا���%4!N$40$ت�وا��!Z#ا��|$�20-,�ا�p�h]وا#"!ا=��وا�!���و.  

��*!U��0$�)��$ت���Aف��r�Nا�087<%$ت�ا�� �hه�ا�!را+�@�^��hا�ا�'���&$ءت�                

�%�0$c#ن�،اF�0$c#ا� ���ا�� �[%$ت+� ��!را+� ��Aب ^N� �0$+��89وا����ف � �%�$=� ��@� ^0
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� �ا�)��$ت IN� �������%�$���� �ا���م �%O� ���(0� ��!ى �ا��$�� �ا�087<%� �0!*��0

�A(���A3%lة !�G0� ��0$>U� �%N$��&و�� و+�#�ا��56=,�ت�ا��/�R.,���)�أ@ ���0d#ا��ت�،

KG#^ا��ن;KL�Yو�ن;Hf���(����2�34ا�g�#��%��فQi�(���Gدرا�j9�T���,ا������ا�2�34ت�����

�g+k�ل��	l�حQ9c�n_و����2  وopا�ا�9

0��Sت��ا�92���ا�����,;ن�� �����q���؟��,.R�/ا���ا��56=,�ت�ا��0#ام 

   : \�$ؤmت��ا�!را+� - 02

  م�ا��56=,�ت�ا��/�R.,��؟�@��jw0��,�ل�ا�92���و7�uv�5;2p��Xc�ا��0#ا �����-1

@7�x%+?�ا�2�34ت�ا�����,��إJ?�إر	�د�وn,]�T�ا�92��ا�����;ن����ا��0#ام�ا��56=,�ت��-2

  ا��/�R.,��؟

3-����yو�ت���9j�ا�^��ل�$8?����در�ا�4�G�7@��0#ام����؟��,.R�/ا���ا��56=,�ت  

   :@VA%$ت��ا�!را+�� - 03

1-�z� @�%{��KG#^ا��ا��3_���[,�ت����3 Xا���ا��56=,�ت�|��0#ام��27�u�2p;5�����,�ل�ا�9

�,.R�/ا��  

2-������2  ا��56=,�ت�ا��/�R.,��ا��0#ام+%�x�ا�2�34ت�ا�����,��|ر	�د�وn,]�T�ا�9

����در�ا�4���ت��-3 ?8$� �ا�^��ل �,���-� ��� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت �����0#ام �yا���  @�%{

�Y� .ا94

  :أ��%��ا�!را+��- 04

-�3XT�ى#���-Q��,=�56ا��ا��0#ام����ا�����,;ن��2$8?��%��ى�ا�2�34ت���ت�ا��/�R.,�� �ا�9

  ا�����,��

  دور�ا��56=,�ت�ا��/�,.R��������HT,7�<#��ت�ا2�34��ا�����,��-

,2���L[,�ت�ا(G#,H�%4�N�>��ا�92��ا�����,;ن��-T�?8$��,=�56ا���ا�0=���ى#���-Q��.  
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 .�Tا[n�ا�92��$_#�ا��0#ام�ا��56=,�ت�ا��/�R.,���ا���Nل�إJ?�ا7S�u4�وا�����Yت�ا�*(�-

  : أ�!اف�ا�!را+�� -05

-���,.R�/ا��� �56=,�ت�� 7K�kو� �ا��,# ���0d#ام (�� �ا�����;ن � �2�ا�9 �  3XT� � ��#ى �-Q��

  .اL��4���#ى�ا�2�34ت�ا�����,��

  . ا��4ا[#ة���2�34��ا�����,����Q-���#ى�T=�وب�ا�92���>�ا��56=,���-

$�,���ا�bX2�ا�22,�QIا����,�-�����2  .  �س��#ى�-���,��ا��56=,�����ر->��%��ى�ا�9

-��bX2ا���R��c�?Jإ�ل�Nا�������ا��56=,�%����8���20�p,�ت�ا�9��-Q��.  

�ع�إJ?��%�;ن�أ0�0,;ن��@�����: أ+�$ب�ا�l%$ر�ا���Vع�-06  (3�G�T.%, �أ�20ب�ا<�,�ر�ا4̀�

��8G:  

�%�  :j+�$ب�ا�hا

2��d@���م��!��أ5�p��(�Qiف�ا�#ار0;ن�وا�KL�2;ن��}�#�-Nوأ��KG#L�ا��2رزة�ا�4ا`,>�(�  

�ا�����;ن��- �2�ا�9 �وopا �d<���ص gHf��� ��T#م �!&�S� �ا�4ا`,> �@oه 7K4� �ا�����( ا4,�ل

  . ا�#G)�}���دون�ا2�34�

�%N�Vب�ا��$�+j:  

-�����A�pQ4ا��ا2�34�����ا4%��#���ا��56=,�$8?�فQا��اديا����Q������L����� .  

  .��Q-���#ى� 3XT����gHf�ا2�34��ا�����,������ا��0#ام�ا��56=,����-

  .��Q-��أ�20ب�ا<�,�ر���Q=,��0_=�ب����ا2�34��ا�����,���������ا��ادي��-

  ��Q-���#ى��_�$��اw�34,;ن�وp#ا�ا�92�����ا��0#ام���Q=,��0_=�ب�p_��ذج��-
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  :�_���ا�#را0�-7

�درا0��            ��� �}%��#م �ا�oي �8,Xا��� gHNا��� �ا4_�� ?8$� �ا�#را0� �@oه ��� � �d$���د  T

���وأ	�������و$��V"!��وا���ا�7�اQ/14ة����ذ�D�و@oا�}��(�أن�ا4_����R��>�b,L�(��Q@ا���ا

� ��LV4ا� <�� ��Q`�X�ا���ا@Q�وLk#اث  �!�� gHNا��,�<�]� ��� gHNا��� �ا4_�� � و�%��#م

j�ا��X2ث�وا�#را�0ت���� 7$�o@ا��0kس��!� ا�4���ت�و Iوا�Q@ا���ا�هo��#را0��Lk#اث��

���8,Xا���gHNا���ا4_���$8?�+���#�ت��� �ا�2�34ت�وا�4$.  

           ���R��� �أو�Q@�fة ��u�� �QN�_��� �,,�Hوا��� �ا�#�,.� �-Q�4ا� ?Jإ� ��Nل�� }��56���Xو��

%,��0ت�وQ]lاءات�ا�%4.2,���ا���N���!��و$�دة�������Nل�8$?�-� �أ-�7�وأدق�وأو����

� �ا�#را0� �ع �̀�� �ا���@Qة �وأ��zد jcا�=�� �ا2%4.� n�-Q��� #_$� �ا4_�� �@oا � ?Jإ� bL�2ا�� '��G .

�أ5�p��Lل� 7,N�HT� �-Q��� ��� �-��ل bL�2ا�� ����Gب ����L� � �ا�%��.� �ا�#را�0ت �<Vل (�-

��T-;5�ا��c�,2ت ?Jإ� �ا4_�� �@oا �و�!#ف � ���H%;5@���ا���@Qة bX2ا�� �ع �̀�� ��u�� ($� �R�.^وا�

  وا����ف�$8?�د¡� !�

8-��;U$ا�!را+$ت�ا��:  

�ا��)%�, -1 ��N$س �أ��! �5C3�dوc,� : درا+� ��رسHا�� ��Xc�ا��0#ام (G#,H�%4ا� , اT=�@�ت

�ا��0#ام� �Xc� �,�ا�� �ا�#را�0ت �2i� (�� (G#,H�%4ا� �اT=�@�ت ��,�س ?Jإ� �ا�#را0� و"!#ف

��رس�5C3�dوHا��و�#ى��ا�2�34ت�DT������#ا���وا�>�$8?�فQوا�����ا�����,�ا�2�34ت�����,c

���� �اQ/14ة �ا���ا�7 �-Q��� ($� V�-� (G#,H�%4ا� �ا�L,�[�ت �,2T� ��� ����ر@� �أو �!"�]�L

�gv�=Gd� �Td=�ه (A����� �,H3ا�� �ا�Q9ق �وإG=�د �,c5وC3�d� ��رسHا�� ��Xc�ا��0#ام  !"�@�=Tا

��(����  72�ا(G#,H�%4��Xc�ا��0#ا�

��رس�Hا�� �ا��0#ام (G#,H�%��� �,¢T� �وا�*( �z£#اد ��� �,���]� ���2�3ت �%�>� �ا�#را0� ¤�	

��,c5وC3�d.  

��2�3ت�و�Qا�p�ا�4���ت : درا+��أ[Aم�أ�A(u�Uا�/�ش�-2���  ا�_� �¥�,��ا����4

�!F��QN�_$�$#ة�$8?��ا�#را0�¤�	:  
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_� �¥�,��ا����4���KG#^ا��ت����2�3ت�ا���[���  

�ا�4#ر� �L��H�� �,�¥� �و�Qا�p�, ا�_�  ����2�34ت ��ا����4 �,�¥� �ا�_�  ���#.T� �ا�*( ا��#��ت

�?Jإ��إ`�-�ا7����4��J¥�م��_���Y�ا�4���ت�D�op�ا��=�;Bات�ا�4دG��وا��=�;Bات�ا�AQ3H��ا94

���¦�¡<�,�ر���cم�إ�J������7�2�34��ا���9,�وأ<;5 .��ردو�ا�_� �¥�,��ا����4��وا�.�ى�ا�Vز����

��,���].  

>�وا�c.�ء�ا��56=,�ت�ا��/�R.,�����2�34ت�: درا+��j+�$ذة�أم��$���l�U$ري��- 3        9�2ت�و̀��

�Qpoة��.#����_,7�	��دة�ا�4[%�;5����$ �ا�2�34ت��, درا0����,#اc,���=�����$_����: ا�����,��

�¤�	�b,L�)�.Tو�)§ا�#را0��?8$��Tر©A��9Tر�ا��56=,�ت�ا��/�R.,��و��9�2ت���T¨�إ$Vم�$

إ�¬����p�¤�Q9T��n,-�إJ?�أ�20ب�29T,��ا��56=,�ت�.....إ»ª�u!���)���ارد���دG��و�QY=,�ت�وأ-Qاد�

�5;G��4ا�أ@ ��8?$�¤/#XT�D�opو�وا����, �ء�_��d�ن;��Dذ��j,��0وأ�ا�2�34ت�دا<7��,.R�/ا��

�Q�� ��.,�م �p'�0س �$8?�وا9�4�2ت �L�=cـ� �ا2�34� �.XT� ]!ـ�$� ��_�ءا �وا�*( �[,#ة، �,.Rو/ـ�� =,�ت

��Jوا�#و��8X4ا�ا4%��ى.  

�+/$م -4 �ا�®¯2��N :�%�ر، 7f� ��� )§�ا�� bX2ا�� QA�9T� ��� �ودور@� �ا�����,�  ا�2�34ت

�_,9_%�� ،�,c5وC3�d :� �ا�2�34ت،  $� ��� 5;�%]��� ��Qpoة ��_��ري، ����]2012.  

            �¤-#@�,c5وC3�l��®¯2ا������ا�����,�ا�2�34ت�دور�$8?�ا���ء�¦,%+�?Jإ��ا�#را0�هo@ 

�,H,p�?8$�فQوا���� !W�X��إ$#اد����ا�2�34ت�هo@�(��ن;KL�2ا��دة�H�0ا�ى#���-Q���D�opو 

                                      �%�@���@oه�ا�2�34ت����إ/Qاء�ا�bX2�ا��§(�وQA�9Tه

  :�!را+��I%�$40ا -9

  I;5 أم AQ@�f� c�S¤ �0اء ا�QHد $) �T#ر ا�*( وا���i�uت k-��ل nc'�  7S: ا���ك •

�AQ@�f .  

 أو ا��,� أو ا������ �7K ��;ن +�,§( ���ن إ7S ¨�± )§��G ?J @�: ا#v0$c, ا��$�� •

#��,7 ا[7 �) ���رات واp¢%�ب ا��  $8? ا�^��ل  أ[7 �) ا��,� وا4#ارس ا�4%+ 

  .  ا��H,f�  �=�ل إJ? ا����ج



للدراسة  منهجية مقدمة  
 

 

 

9 

��%��ى�: �+�*!ام • ?8$� �ا�4[�دة � �ا��56=,� �واV£�0ل �و+���7 �,29T� �.AQi� )��{

   ا2�34�

�ا��56=,�ت�7�uz�$�م�$8?�أ&!���)������cت�ا�^��0ب��:ا�087<%$ت • »%�9,>�ا�.�ل�أن�

�b,L�،�Dذ��)��أو0>�ن��G�ا��56=,�ت�م��H��(3و���7,£u¢ا�����cQ��7K�،���Gا�4د�5;I

��ة]k�?8$�ا��29,.�ت�[�,>�7�u{.  

�ا��=$>;%� • �����4���:ا�087<%$ت �و����� ���_�� �.,/��� �ا����4� �ا�56ا�� 7S� �q

�(�� #,H�%4ا� (3�G� ��� �!FA��T�  /� �! ������  �Aو� g.R�/ا��� ���4,#ان ���T� ا�4���ت

��$�]5C0ا.  

• �%�0$c#ا� ����Tو :  ا�)���-#@��Jا���� ,A#�ا�92��وا�KL�2;ن��q�إL#ى�ا014%�ت�ا���

 .����در�ا�4���ت�ا�*(��T#م�ا�#را�0ت�وا��X2ث�ا4_=�ة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



للدراسة  منهجية مقدمة  
 

 

 

10 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الفصل الأول

المفهوم والتطورات :البرمجيات الوثائقية
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!%/��:  

إن��9Tر�ا��3_���[,��ا�,�م�و��TاG#�ا��0#ام�T._,�ت�ا��56=,�ت�دا<7�ا�2�34ت�ا�����,��           

���ا�.#ر�ا�������²�ا�,�م�در[��$��,���)�ا���9ر�،�@oا����[�7�ا�_� ���#�{� ���Gا���د��Aا�,#و

���#>� G#.T��7]أ�(���!F���,ا������¡0,���ا�2�34ت�gHf���اopو�� ��X%;ن�$�7�اw�34,;ن�

��Q0��و�د�,.��،��+��د���³@�,��ا�.��ى����%�G#,H)�����-]! �ا�92���ا�����;ن�و�ا�KL�2;ن�

���و�إد<�ل�ا��56=,�ت�ا��/�,.R�����XT%;ن�@oا����أ[56�ا�2�34ت�ا�����,��?8$�5;,£+�Qiق�$�

���$.  

���ا�087<%$ت��1/1 À�\:       

�¤�: 

�ا���,��ت� (�� �%%¢�� �$��=�� �qو� �,�¥� �ا�^��20ت ��Qا�� ?8$� �9G� �$�م ��9�� 

���� 3X�T�)*ا��7,£u¢ا�� �c��qو�ا�_��م�ا��Q�����2¢���ا�^��0ب�¥�J،�و�)�أ@�G�)*ا��Qوا�kو

j0�^ا��أ$��ل��ت�c�,2ا��+�����ا�*(�ا��29,.�ت�ا��QYو��J¥.1        

$���fا:  

�ا�oي� �l»%�ن 72�� (�� �ا�4#ة �وا���,��ت Qوا�k� (�� �$��=�� ($� �$�2رة �q�  ا��56=,�ت

�أو� ،��� ����� �أداء �Q£zض ���^��0ب �Gا�4د� �ا�c��4ت ���  3X�T� �وا�*( �ا��564، �ا0  n,$� �9G

��7��AQ9.����,_��و-��+�,��ت���Y�40/�م�. 2د�,.��<�9ة����9ة���^��ل�$8?�ا�_���R�ا94

�ا��=$>;%��  ا�087<%$ت

���_�� ���Tن b,L� ،�R�/ا��� ����+� �ا�*( �ا�56ا�� (�� �$��=�� �q� �,.R�/ا���  ا��56=,�ت

(A��Tو� ������� ?8$� 7��+� �إذ ،g.R�/ا��� ���4,#ان ���T� �ا�*( �ا�4���ت �����4�  و�����

                                                           
1 -�Q0�G�،g9�4ا�$2#�0�،�G .ا�2�34ت�م� 35ص.2118ار�ا���3ب�ا�^#bG،�د: ا�.�@Qة. ا�.���س�ا��uرح����$

2 -���,L�L.أ�;5,ر ��[�����2�3ت���0_=�ب�م��c��,29T�<8وا���– ��1945ي��ا�2�34ت� $����5C0ا4ـــ��ــ�دة ــpoـــQة��.#�ــ���_,7�	�ـ ��4����ـ

2019  
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��ا��/�R.,��ا�4���ت�و�)�@واسترجاع %,�ت�ا�%�$�������7��T�ا�56ا����R�fو�7�-��_

��$�]5C0ا��,cوإ���� !�������¹*L��@��º�(��1 ا��#اء.  

*%�����ل����ر�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��- 2-1   :��hة��$ر̀

• � À �̀Cاءات�ا�%|$�%)%��وا��A&����A0:  

T�5�pk�ت�,��Tن� Q3ارا�،�-�)�اg.9_4�إذن�أن�4�c�S¤��إ$�رة�ا�j�3����ا�2�34ت��)��;ن�ا���

�ا��¡�Gت ��� �T=�ري ���cم �أول �f«�ر �-��ن �ا���7 ��«oا #_%+� �_3,��� ���Xو�� اX�4#ة� أول

أ$#���#���l$�رة�  وا�oي _01927�� 3AQ�k(charger book Dickman),��،�و¼����cم�د��3Gن

+n2u�إ?J�L#�� (relief En)ش،�و���Aن�¼oا�ا�_��م��)����9����,c#��7�XT��HAQ�+����.�رئ��_.� 

��,��L�ا�4[�دة�د���$d����9ت��#,�z .�,��س��)��HNف����cdر� و��¤�¼oه�ا�����7�uz

�ر �1932و���0_��. 2أ��م��_D�l$�رة�G�I�¤���(Gaylrod Maiso� ا�*(�+�#��)�أ¼ ���ودي��

�Nا���� ����4#ات ��AQأ�� �� 	��ل n,w	� gÈ�YQ»p� ���cم ¤� �و̀ ،� ��_��م����2�34ت n�$� �

 Library public) و����#اG��0_�ات�kر�v,_�ت����¤��2�3���Iري�ا�����   1.(Dickman)د��3Gن

Gary)�� وا����92ت� j�3ا��QA��T� (�� �»_3�G� ���cم < �̀�� �,3AQ�k� �اX�4#ة �����¡�Gت �c�G#cأ �

�2_=T� ����.Qاء �Nا����ت����ا�4 (�� �2p;5ة �,�p� �l$|د<�ل �إ[Qاءات  �Tو�  �رة،

�ا����,��� �����9ات �و-.� �ا�_��م �¼oا ���                                  :وlر[�ع

�l$�رة - �f��� ?Jإ� nTإ$�ر� ��� jIQG� �ا�oي �وا���3ب �l$�رة ���9�� �ا��%4;5  .G.#م

�ا�4دة - �إر[�ع ©Aر�Tو� �,���� �8%%+� �ر�  �»,$� 7�Ñو�� �pQL� ���9�� �l$�رة �f��� #�{3. 

>�[,j�ا�3-  �̀G�ا�4دة�إر[�ع�©Aر�Tو��pQ^ا�����9Yو�،�4%��;5����Nا����رة�$l����9Yو�،�ب��

�ا�4���ت� �-�S� (���T� �,�ا��� ($� �,���,Q3و-, �9.�� o>ا�  �G� b,L� ،�QAا����� �آ�� أ��م

�ا��4ر �وا���3ب �ا��%4;5 ($�  .                         ا�Vز��

                                                           

-1���,L�Lأ�;5,ر. <]Q4ا�.ا�%�����19ص  

2 -�Ó.G#ا� ,�#�Lا��56=,.أ��Xc�ل�Xا���وعQu��إدارة��A�pQ4ا��2�34����,c,#ا���درا0��ا�����,�ا�2�34ت����ا�4#ر��L��H���,.R�/ا���ت�

 30ص����=�2012���uzر��Qpoة��.#����_,7�	«�دة���[%�;5����$ �ا�2�34ت��%_9,_���

3 - Ó.G#ا� ,#�Lأ ,�n%Hc�<]Q4ا 
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�ا -  �و+% �ا���3ب j,]� ��� �pQ^ا�� ���9�� < �̀T5;��%4ا� ?Jإ�  .�4دة

  .�G �إ$#اد�up���'ر��م�ا�4اد�ا��4رة -

 �Qا���و���9.�ا���3ب�j,]�(���pQ^ا�����9��j^Ô� �G�ا��4رة�ا�4دة�إر[�ع�$_# ��8%ا�¢%

 �Qا��j9	� �G� /�(و��،�g��,ا���u3ا��أر��م�(���pQ^ا�����9��$8?�ا��34ب ��,��z�ا���ص

  . l$�رة

;I� �kر��م ��z����  �Tا�4اد� ?8$� ��Qف�� ،� �,��G� �l$�رة �أر��م �up� ��� �Y�9u4ا�5 �ةQ>'�4ا

(G5;��%4ا� ?Jإ� �����'<;5ات �إ	��رات  . وإر�0ل

اQ3,4و-,�,�� $_#�ا�^�[��إJ?�ا�4���ت�$)�اG5;��%4)�أو�ا�j�3�ا��4رة��G �ا�Q[�ع�إJ?�ا���ر  -

  1.ا�*(�أ<oت�$_#�إ��Tم�$�,��l$�رة

• »��U$�(ا����A0��%�)�u�; ا���$�$ت�ا�(    

���Lا�J��Qن�b,L�ا<5Cع�¼�Q_«���;5ث�LQ4ا�هo¼�¤ودا� Harman Hollerith  ��Y�.K4ا��ا���92

���0ن ����#اد �وا0> ��9cق ?8$� ��Qة �³ول ¤�وا���0 ، �I��,	  

�(����'�T��Y�.K�����9ت��$8?�-,«��ت���,«�� Q90ا�+7�Ñ�12$��دا�و�80و �A��Ñ+,7�ا�4$

�����j.Kا�4 j,.Kا��� �AQi� ($� Dوذ�� �وا���Qز �,R�=»ا�� �وا�^Qوف ،� �,��Qا�� ��Õر��م� ت #Lوا

�$��=�� �ا���92� ��«oه �^�Aو� �Nا���� ��Qز�� �/.�ب �و/Vث ���^Qوف �T.�م� و/.2;ن �¥¡ت (�

� �ا���92� ?8$� �ا�4���ت 7,�Ñ¢�.ب�.Kا�� �VTوة  �G� ����.�رئ ��Qور¼� �ا�4���ت� و$_# �غ��  �,�

���ا0 #�z� ��,-j0�^ا�� �9 . � �_0� �0Q»Hا�� �����=�ل �ا��._,� ��«oه �,29T� �أول ��� 1936و�Sن

إ?J�jc�]�آ���ا�.Qاءة� (Hollerith)وا���0¤�ا����92ت�اY�.K4��¼���;5ث �2�3�����]��3T%�س

(IBM) ��p �7S� �T�إ$�رة��,�$�7����2.K�����9��إ$#اد� �G�b,L�،�رة�$l�?8$�D�op�¤.2i

�و  �_«� �l$�رة ©Aر�Tا��4رة� �ا��/,.� �و$_�ان ،�   . ا��%4;5

��_0�¹*L1958و �Qc#Aا����2�3��¤,.�(Widner) ¼�ر-�رد�������2 ���2.K4ا�ا����92ت�7���%+

  .|د<�ل�ا��c�,2ت�ا���N����|$�رة

                                                           
1 -�Ó.G#ا�%���, ا��<]Q4ا�#�L.أ��30ص  

2 -�Ó.G#ا�%���, ا��<]Q4ا�#�L.أ��31ص  
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• $Á�$;%������ÁRر�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��وا\�$ع��A0:     

j0�^ا��$8?�ت��� 1960و��J¥1955�c�S¤��;ن�0_*(��أوJ?�ا��=�رب�ا�^.,.,���bX2�$)�ا�4

Q	�2�� 5;I� ��2#أ �و-� �ا���7 ?8$� �،وا$��#ت �%«Q-و� �,3AQ�k� �اX�4#ة �ا��¡�Gت �� 

(Line Off)��%.Qاءة�ا%¢4���9_£���¦RاQ	�?8$.صQ.ا������0ل���ن�S��9رT�وأول �ا�4£_¦

�ا�9 �و-� 7��+� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت �¼oه ?Jأو� ¤c�S� b,L،�Q	�24ا� ���ج��.AQ � ?Jوk)�اءةQ.ا�

� �%�ا��Ø¯RQ() ا%¢4 ��وا4 �ا4�Hت (�� �$��=�� �<Vل (�� Dوذأ� �تV,�Ñ¢ا�� 7S� (���G

��واL#ة��T �ر� � -�ن: j%L�ا�j¯T5C�$_#�إد<��«��،�-2%���2����.�¡ت��VK�) ا�.,#(,�Ñ+

� ��ـ �.�ا��4 �وl	�رات �ا��N�: ا��/,.� ،� �ا��_�ان ،�  ا�14�

� �....ا�22,�QIا�� �.ا�¬ �����X4ى �.�ا�_¨( وا��4 �c�,Lوأ،� ¨�ا��%4 ،� �,L��H�� ��تS 

�V��S (�,�Ñ¢ا�� ($� bX2ا�� �-�ن �ا��c�,2ت ���$#ة ��� �ا�4[�د #,Lا����¼� ��ا4 �¼oا ��Sن  -Ùذا

���S� �T�)*ء"ا��,�,p "د#����2%�����7A�i�56و����V��S����م�ا�.Qاءة��T�،�VK� �(��5;23ا�

�R�/.ا���ر #=Tو�ا4_���ت� ��¢%,;5�أرN#ة �و[#ت #�� �,.R�/ا��� �ا�56ا�� ?Jأو� �أن ?Jإ� �_¼�  l	�رة

�,]���_3T�=�ل�����ن�ا�^��20ت� ا�563ى����ا���� �،�و5C��Yاب�0_�ات�ا�%�2,_�ت�ا�5Cح�ا����

و���إ�iر�ا���7���X%;ن�(BULL. IBMK)�=��$���)�ا��56=,�ت�ا��/�R.,��ا�*(�+��7�$8?�أ[«�ة

Nا��ا� ($� bX2دا<7ا�� �c��4ا� �R�/��� �����X4ى �.�ا��4 �،� �Hت �»]� (�� �ا��c�,2ت ��$#ة

���¼oه�ا�^�����£���T/,.,���.__�� و��Y%1ال�اQ94وح��)�Qiف�اH�%4,#��)�[«��أ<Qى�ا7���0

c��4ا� ��H«�م ?Jإ� ��9Tرت �Q-�T�� وا�*( ?Jإ� �-� |̀�� �¤c�S� bX2�� �,=,T5اC0وإ� �,.9_�� j,��0أ

و�>�G�»c��ا�%�2,_�ت�Q»fت��(et ,ou, sauf)ا)��$#ا,و،�أو:         (��c,��و�.X�T�Û����SQX4ت�ا��2 

وا�*(�B;�Tت����H�cض�ا�%�Q���4.�رc���>��(PC)ا��56=,�ت�ا��/�R.,��$8?�ا�^�اj¯0�ا����,�

�ا�23;5ة j¯0ا�^�ا � �»�� �ا4%��#�;ن ����#د ¤X�0. و�هo¼� ��#أت �ا�c��K¯_�ت �Gا#�� ¹*Lو

��cأ�وا��0#�¤�j¯07ا�^�ا,£u¢ا���1.  

 DOS.MS)� 7,£u+� ���cأ� ?8$� �واQu¢cت �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت D�o��  (Unixو�9Tرت

(Standards . ر�»�Yو� �,.R�/ا��� �56=,�ت�� �2%����� ��X#ود �d<�,�ر�[# ��Sن Dذ�� ¼oا� و�72

                                                           

   1- g«�@�أم�،�. ��<�ري�ا�����,��2�34ت����,.R�/ا���ا��56=,�ت�ء�.�cوا�< ��دة�. درا0���,#ا,c������=�����Ü�����ر: ��9�2ت�و̀	

5;�%]�� :)�.Tو�)§ �2006%_9,_��،: إ$Vم�$
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j¯0ا�L� ?8$�  »T�=�_�� 7,�Ñ¢�� �ا��56=,�ت �Ý�_�� (�� 5;K3ا�� ���م j¯0ا�^�ا� (��  ا�_�ع

(UNIX.DOS.MS)�kت�_¯%Xا��� ?Jإ� �-� |̀��� ،� �»�� �ا4%��#�;ن �$#د (�� �زاد ?8$� Q�ا�oي

�ا��#G#ة �ا��56=� Dذ�� ?8$� �زد ،� �ا�oاQpة ���i� �وز�Aدة �������ت �اQ3,4و ��#رة �ل� �%��ىXYو

� �_01987?8$� 7��+� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت ?Jأو� �¼_�ك ¤c�S أ[«�ة 

  Windows 1)وأ<Qى��iرت�$8?�أ��c��وA_#وز�p��(Mackintosh)_��ش

  أ��%���وأ�!اف�ا�087<%$ت�ا��=$>;%� 1-3

�دا<7�  �T� �ا�*( �,_Hا�� �QA�9T�ا���,�ت �,�$� ��� �2p;5ا �دورا �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت ¤2��� #� 

��8G�����@زQأ��و�)�،�ا2�34:  

 .رY¦���ا$#�ا��c�,2ت�ا�2¯2,�QIا-,��ا�*(�¨�T���cم�l$�رة �

 ا�¬...%, أ��T��إ[Qاءات�ا�Quاء�ا�2��94ت�lر[�ع�ا�¢ �

��رس�ا20�X4�����ا�2�34ت �Hا��5;-�T. 

 ا4%�$#ة����`2¦�$�,��l$�رة����ا�2�34ت �

� �,c5وC3�d��,_Hا���ا����4. 

� �Aا���ر��i�Ll�<��ت�������gÈ�.�cd�bX2ا���<#��ت���  .أ��T����cم�<#��ت�ا�4

  . إL�T����ا$#�ا��c�,2ت�56$������ا���2uت �

  :ا�087<%$ت�ا��=$>;%��أ�!اف�ا+�*!ام���4-1

� �Aا�,#و�ت�, .ا��.,7��)�ا�����,��وا����د�اo24و������ا���

���ون��>�أ��c��ا�2�34ت�Q>kى  ����NQHا���L�T2.إ  

� (G#,H�%4ا�)��3)���$#د�56p³�ت���  .G#.T �ا�4

 ا�u4رp������=��$�ت�ا�2�34ت�Q>kى  �

�  n,-� 3Xوا����g+��� .ا���#ي��HcV=�ر�أ�4

� �TإQ	�24ا�ا��¦��8$��J¥�سQ�Hا���L. 
                                                           

1 -  g«�@�أم�،�. ��<�ري�ص�ا�%����<]Q432ا 

 �ا�2�34ت�[������ا��29,.�ت. »%AQ)�, -�رح. H,_L���c�� ,ار��- 2$����5C0�4ا�دة��¥�,�����ا�2�34ت�و�Qا�p�ا�4���ت��Qpoة��_,7�	

� c�£�%�2019��35ص 
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� �,�¥��0Q�Hا����0#ام����0Q�Hا���,�$�#,L�T��8$�7ا���. 

� �,c5وC3ا���,T��� .T'@,7�وT#رjA�ا����;ن�$�8�ا���7�����¯®����

�  �J¥�سQ�Hا���8$�bX24ا�#دة����ا<7#���L�T1.إ 

  : أ��اع�ا�087<%$ت�ا��=$>;1-5��%

   :C!را�087<%$ت�ا������4ا��5-1-1

��9���Q»f source open �DAار�72��)��ا�¢%�,_�ت��G�!&����ح��H4ا�ر#����n��]QT� �T�يoا�

� �HG� ��Sن �ا�oي �ا�^Qة �ا��56=,�ت ��9��� ($� 7G#�� ��9��� �إG=�د n_�� ���Xو�� ��� #c��#Aر

��S� g«��4� �GB;=cl� �£�ا� ��� 7N�^ا�� âw�ا� jw%z� �,c�=�� ���Q=,�ت ncأ� ?8$� '9>Free ���

 Qا��g«�=���@����($�5;2����ن���H_��ن���S�#]�T�5ة;Kp�ىQ>أ�ت�£�������p،��,Ygratis ����و

QL� �@libre �â3_,�� ��� �وا���7 �,f�Tو� �ا����0ل (�� ����Gف �k$��ل ���9ع ��Sن ،إذ

��S�،ان�ةQ^ا��وا��56=,�تFree �<��(3و��،�ح�Yأر�و[�د�م#$��J����Yو��,c�=4ا� ���)��+�¤c�S

  #G#�2��7�o@ا�ا�o¼âwا�ا��9�4�ا�

���¡#�� �أ�0س 7�uz� �J¥� �ا����  �ا�4#ر��� �L��H�� �ا��56=,�ت ��9��� �ا����0ل  �G� �,��L

�nز���Tو� �ا�_¨ �@oا ��.Qاءة �ا�%��ح <�� ،� �ا�4#ري �Q-�T�ا�_¨ �ا�*( �ا�^Qة �ا��56=,�ت ?8$

AQ�+�  G#.��� �c56�� ��Qوس ���م �ا��H4ح �ا�4#ر ��مH�� ��9Tر �<Vل (3�� ،� n,-� 7G#وا�����

�56=,�ت��L��H��ا�4#ر���Q���4��'&!��ا��56=,�ت�ا�*(�XT.��ا�Quوط�ا����,ـــــ��:  

���c56ا�� ��Tز�> �إ$�دة �AQL. 

���c56ا�� ��Tز�> �إ$�دة �AQL. 

�ا�4#ري  �ا�_¨ ��Tز�> �AQL� ���c56�� �ا�4#ري �ا�_¨ Q-�T. 

�,Nk� �56=,�ت�� n%Hc� ¨,>5Cا�� ¤XT� �� .�Tز��

,>5Cا��<_�G�أن�ا3�4)�)��ز�>����ا�%��ح�طQ	�?8$���#�4ا�¬Ñ�¨��Tز�>�ا�_¨�ا�4#ري��
                                                           

 34اQ4[>�ا�%����ص�. »%AQ)�, -�رح. H,_L���c�� ,ار��- 1

,¦�. �0رة�, ��}>�را�0- 2L��‘ ,��,=�Q���ت���ذج���Qpoة��.#����_,7�أ¹��PMB  ��c�دور�ا��56=,�ت�ا��/�,.R�����XT%;ن�أ<��gÈ�ا�4

 �ا�2�34ت���4��$����5C0�4ا�دة��	2022   
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�8Nk� �ا�_¨ jc�=�� �ا���#VGت ?8$� ���XTي �ا�*(  .ا4�Hت

�أ±��ص �أو �$��=�� �Jأ� ¨,>5Cا�� ��� B;,�T� �أي �و[�د  .$#م

���c56ا�� �ا��0#ام �4=�¡ت #G#XT� �أي �و[�د  .$#م

��Tز   �G� (�� 7��� g9�+� �أن j=G� ¨,>5Cا�� ��� �ا�4[�دة �اB;4اتا�^.�ق �ذه n,إ�� ���c56ا�� <� 

��,0�0k1  

          :ا�087<%$ت����0[5-1-2���%

��Jأ������أو�c�,N !��وا�����0G#�+��,cإ����4%��#�]!����q���Q=,�ت�و/�,.R�����LdرA��ا�*(�+%�

�QIض�أو�@#ف�-)ë�<���T��X.�ق�ا43,��ا�AQ3H����$��2ر@���)�ا�H_�4ت�ا�X4,��،�إذ�أ&!��T.�م

,n����7S��Qة�إJ?�ا��#اء�و�ا<o�ا���29ت�ا�4#���و�$�56=���2�G�يoا��ا4%��#م��AQL�#,,.��

��,pV��d� �H�-� ��#>� �أو�إ`�-� ��� 7>� 7G#ا����أو� �KG#^ا�� �����9ات j,=�%¢0� ا�*(

�(��#G#ا���ك�_@�#]�G�nc³�،ا�4#ر�ةQHuz���Gأ�"!� �7��،�¦.-�(�K�������T�¡��Aر���Ld

  �ت�اc�=4,��و��F3!��ا��n,pV�3�G)�ا�^��ل�$]!���#ون�ا��56=,

��Aا�4#ر� ����QHuة �ا4%��#م 7���� Dوذ�� �![-�QA�9ا���أو� ��G#���� �ا�.,�م (3�G�¡� (3�� 7��.�

���2
  

 3-1-5�%NA4ا��I�'ا�087<%$ت�ا��=$>;%��ذات�ا� :  

�ا@�� b,L� ،#Lوا� �yQ-� ���cم  �T� �!&���� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت ?Jأو� �أوB;�T?Jت ¤ 

�@oه n�� B;��T� �4� �Q�cا �l$�رة �,�$� �_3,��� �J¥� j0�^ا�� ���ا��0#ا� #_$�  ا�2�34ت

� �3T%�س ����]� ¤���� b,L� �ا���7، ��� �,�,Tورو� �Q3Tار (�� �, ����0#ام (Texas)ا���

� (90��� �2�3�� �! T�  /� �ا4=�ل، �@oا ��� �2.K�� �����9ت �����0#ام� (BOSTON)أ[��ة ا�����

�2.K4ا� ��H,��SرA_���ا����92ت �2�3�� ¤���� ��p� ،#AوBC���� �Nا���� �R��Ll,�ت ì�z� #G#X��

�-�� Qu��700وع�)íAQ=T�7K��G����7A�XT�V�Ôت�و$#د@�� ��إJ?�ا�7�u�اQ.4وء�آ�,����̀|%0

n3�ا2�34��T����7�����R���<���AQ�uا��³$#اد�����R����$�2i�?J2إ���2�3ت�����Gأ�ا3�4)�و�)

                                                           

 33اQ4[>�ا�%����ص�. »%AQ)�, -�رح. H,_L���c�� ,ار��- -1

2-��îG�#A1�،�5;�> ,م��c��-و��ا�^�20�و�ت��� 4ص .winisis ،2006 <#��ت�ا�4
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 Q-� �c�?8$�ا�^��ل�7�uا��اo@��Kأ��و�)�#AوBCا��اضQI³���,�>��������,$( system 

aquisitions Nonesuch)� ،� �%01�� n���N� ،�system Management Ringgold)ا�oي

Q£ا�����ا�4_�@,��cوا��20ت�L�?8$�ا�_��م�اo@�7و��� (computers Micro Wang)��9ي_Aو

� ,�ت�$� ��Q]Ùاء ��%+� �إ��Tل �,cإ���� ?8$� �ا�_��م �إN#ار�أ�Q�ا���ر،#A�o@ا �2%+� �ا�*( bX2ا�

#NQ�� ?8$� �إ���c,�� ا$���دا <�� �c�,2ت،�� �Ü<�ر�ر#��� �أو�أي �ا��را�,�، �اQ4ا-� #Lأ� �,��cت

���cم ?8$� �,c5وC3إ�� ��]5C%4ا� �ا��c�,2ت 7,�XT (Nonesuch)�  ويقلل،

 �@� ��pو� �ا��c�,2ت، 7,�Ñ¢�� �,T�H4ا� �L��� <�� 7������ �ا�Vزم #���.#ار�ا�� (�� Dذ���ا�^�ل

7H3G�إN#ار�<���9ت�ا2��94��و�l£�ء��(Nonesuch)����%2���_� �ا�BCو#A�Q>kى�-Ùن���cم�

#AوBCا�� �_���Nا�����R�fا���(��Dذ��?Jإ�و���(Gا�4رد�ت�H��ðHLو�. آ�,�، �هo@�أن�وا��ا�>

�?8$� ���cم 7��� �Nا���� �ا��29,.�ت �T=�وزت b,X�� ���^�ظ، 7�uz� ��Gأ� ��9Tرت #�� ا�_� 

  1وذ�D�����¯®��ا�_� �ا��4#دة�اG#,H�%4)،�و���#دة�ا4��مL#ة،�

5-1-4���ا��|0$ �ا��=$>;%�   :                    ا�087<%$ت

��Qن  <vر� �Jا�L� #�z� �إ¡ (3G�  �� ��ا����4 �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت < �و̀ ��� 5;3Hا���  إن

cإ���� (�� �G.;ن �@_�ك (3G�  �� �إذ �ا�2�34ت، ��� �J¥� j0�^ا�� �ا��0#ام �ا��0#ام�)  ,�ت

�واQ3�4رة �,�,TوQا�� �ا���,�ت �_,3�� ��� �ا����;ن �2Iور� ،7�p� �ا4=�ل Dذ�� ��� j0�^ا� 

  .و�¯â��,3_��ا���,�ت�ا�*(��G#<7�-]!��ا��3H;5�وا�^â�ا�AQuw;ن .-.¦�

�,_iا��� �ا�29,� �ا2�34� �!�� ¤���� �ا�*( DT� �ا4=�ل �@oا ��� �ا�X4و¡ت ?Jأو� ¤c�Sو 

� 7������ Dوذ�� ،�,3AQ�k رز¡#�� ��Quوع ��( MEDLARS )وعQu4ا� �@oا �<56ات �و�) ، 

�ا�22,�QIا�� bX2ا�� ,�ت�$� �إ[Qاء ���  @�0� �ا�oي Q�k� �و@� �ا2�34�، �R�fو� ��Qا[��  T 

� �ا��u3-�ت �ا�%70V (INDEX MEDICUS)وإN#ار ¦2 �و̀ ���d_�ء ��� �ا4%�$#ة D�opو 

�Qت�أوJ?�ا��56=,�ت�ا��/�R.,��ا����4��$�م�f�D�oY1966و  

�!�� �N�>�  �c� < �̀�� �ا�%�2,�,�ت �Gا#Yو� �ا�%�¯_,�ت �<Vل �ا�2�34ت ì�z� ¤���� ��p 

�¥ن، ¹*L� 7��{� �ا�_�  �@ـoه ì�z� ��Gال �و�� ،�R�fا��� (�� #G#ا��� 5;,%¢�� �T.ـ�م b,L 

                                                           
1 -�g«�@�أم�،�. ��<�ري�ص�ا�%����<]Q456-55ا 
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�â+�c� ���cم �ا�K4ل 7,w0� ?8$� #=c� �ا�_�  �@oه ��;ن  و�)

(systeme Integrated Total line-On Northestren:NOTIS ) يoا���n�� �2�3��[�����1و̀

��,3AQ�k�ة#X�4ا�ت�G¡�����5نC0و�رث�c. �â+�c�م��cو(NOTIS) �@�اo@ �7ـ������)í�3��م��c

،�0Q�Hا�� (�� 7S� �أIـQاض ���ـ#�� #Lوا� ��,��cت #NQ�� n,-� �G.�م V�- 

�@oا ��56ا�� 7�	� �أول 7��pإ� �و�# ،�,_Hا�� �Q]lاءات (�� Dذ�� 5;Iو� �ا�#ور�Aت، ��zو��� 

  21981/ �رو[>��TQ;ن��Qا[���	����$�م� 1970ا�_��م�$�م

  

  

  

  

                                                           
1 g«�@�أم�،�ا. ��<�ري�ص�ا�%����<]Q455-56 

2 -��îG�#A1�،�5;�> ,م��c��-و��ا�^�20�و�ت���  4ص .winisis ،2006 <#��ت�ا�4

 



 

 

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 

 

 

 

 

الثانيالفصل   
 ا�و	����� ا��ر����ت و�د��ت �وا���ت

ا���دا��� وآ���ت  
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  :����د

��òQا��b,L�(���£�����,�@أ�)�Ø¢3T�b,L�،ا�2�34ت�+%,;5�آ�,�ت�(���,.R�/ا���ا��56=,�ت�56��+

�و��9�2ت� ���Tاءم �	Qوط ���#ة <��G� �ا��56=,�ت �ا<�,�ر�@#ه �أن ��p� ،�,.R�/ا��� ��014%�ت

 .ات�ا��3_���[,��ا�^#KG�ا2�34��و�%�QGة�ا���9ر 

2-1-���%�0$c#ت�ا$��(���0�$ت�ا��;$ء�ا�087<%$ت�ا��=$>;%���: 

�وا�*(� �,0�0k� �ا�4ارد (�� �$��=��Q-�T� � �ا�2�34ت �دا<7 �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت �,29T� j9�G

�8G���,-�7K��T:  

 :ا�$�%�.ا��ارد

�ا4 ��Hclق (�� 5;K3ا�� ��G� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت �إ»�uء ��F!�إن �J�. 

�n�B;L�ا��29,��وl	Qاف��-  رواjT��ilرات�ا�H_,��وا4�_,��ا�*(�T.�م�����, �ا�_��م�/ �و̀

�Nا���� ����رة (G#,H�%��� �<#��ت 5;-�Tو� nAQA�9Tو� nTإدار� ?8$ 

�ا���,�ت�-  ����� 5;,%¢�� �J¥� j0�^��� �pQ�� ����ó�� ��ة]k�  	Qاء

�وا�-  �اHf�4;ن jAر#��� 7�$� �ور	� �ا��/�R.,�إ���� �ا��56=,�ت �أ[��ة �ا��0#ام ?8$�  �.Qاء

  7K��T����ا�4#ات�وا�4اد�ا4%��#�������������ا��c�,2ت�:ا��ارد�ا�$د��

� � L̀]Aا�� �c#$ا��� �و�Qا�2��:و�!ة �J¥� j0�^ا�� ?Jإ� ���إد<��  �G� �ا�*( �ا��c�,2ت �������� وT.�م

  :@���)�ا��L#ات�ا����,����ò�ا��L#ات�اc��4����j0�^�وا��3X �-]!��و���Tن��#ور 

I(Gو�!ة�ا�� :�![-� 3Xوا����J¥�j0�^ا��ت�cو����ات#Lو�<,�]�n,]�Tو��ا�2Q���! ���  

�وا�'�� �ا#"�$ب �-]!��: و�!ة  �T� �ا�*( �ا4_9.,� �ا���,�ت D�opو� �ا�^%��,� �ا���,�ت oH_T 

,�ت�ا4.�رc��أ56p��)،�أQ£N��)�،�}%�وي �$  

�%��<Aا�� ^ L̀*ا��� ���: و�!ة ���ا90��T.�م �J¥� j0�^��� ���إد<��  �G� �ا�*( �ا��c�,2ت ����� 

n,£u+�ف�.Gإ�¹*Lو�ز��  ا�56ا��،� �G�(A��T���c�,ت�-]!���iال�-5Cة�+u£,7�ا��
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�;"bا�� �: L/&jة 2 ����ا����4�� �وL#ة ���$#ا �J¥� j0�^ا�� �!F���G� �ا�*( ��ة]k� <,�]� ��

Aوا�����اجQ>lو�د<�لl�ة��  1.)اA�pQ4�،�و�F!��أ[

 :ا�87اa0.�0ارد

?Jإ����,%.T�(3�G�j¯0ا�^�ا�7,£u¢���ز�Vا��ا��56=,�ت�n��#�.G:  

�ا�'���0 �أ	�0AU  : Q<%$ت �ا�^��0ب �»�i�uت �%�Tو�  �_T� �ا�*( �ا�56ا�� �$#د (�� ¦,>� �qو�

#=c�ىQ>k� �c�(و�« d.o.s ».   operating Dick syste�  « �c  « unix �ا�¢u£,7�@�دوس�

  .. ا90��4��وا�23;5ة�وI;5@���^�اj¯0�ا����,��

���ا�ì�2�وا��#G#��)�ا��29,.�ت :ا�087<%$ت�ا����%;%����z�<��7��+�ا��Q��$#ة�)��ن���T�

�)ë,]�T��7,د����S�ا�^�م�ا-�QAو�ت�,=�Q��م�Xp��@اءQ	� �G�ا�,�م�j¯0ا�^�ا�����ا4%��#�

   .H,p,��ا��0#ام�ا�^��� $)

�.�اردا� ÀPا��: 

wا�� ��رد�� �]�L� ��)@_�ك �و���Aن �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت 7,£u¢��  :Quي

 ��,.R�/ا���ا��56=,�ت�ن�£uو��ن����Aو�ن�XG�(Goا��ادQ-k� @ م��N��,-ن��C�*ا�  

7�ا�_� X�����#.G�)*ا��ت�HNا�4ا�$8?�_�ء��ا�^��0ب�ا��Q��اد#$Ù��ا�564=�ن�م�.Aو  

�ا�Vز� :ا�)��%Fن �4���ت��� �إ�#اد�N���>d;ن  ! ���� �ا2�34� ($� �"� #,NQا�� �,$�c"?8$�  �oا

��ن�اV@14ت�ا�Vز����.#رة�$8?�ا���G�ن;,w�3���f�T�أن��ا��56=ا2�34������<��7�����.2 

j=G�T#رjA�ا(G#,H�%4�¹*L��c��Gا�أ5�p��#رة�و�Hpءة�وا�V.�0,�����ا��0#ام� @_�: ا���%4!�^

�,.R�/ا���ا��56=,�ت.  

  

 

                                                           
1-����,L�L,ر��[�����2�3ت���0_=�ب�م��c��,29T�<وا���08أ�;5����1945ي��ا�2�34ت� $����5C0ــ� �2019ـ��Qpoة��.#����_,7�	�ــــ�دة�ا4ـــ

 45ص�

 . 

2  -���,L�L,ر�ا4. أ�;5�ص�ا�%����<]Q46 
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  : 0<%$ت�ا��=$>;%����)��$ت�ا#c$�0%��0ا4f$ت�ا�l%$ر�ا�87 �-2 -2

���� ���ا�HNت �$#ة ��Qا$�ة (�� #�¡� �2�3��� g.R�/ا��� #,NQا��5;%¢�� �ا4_�20� ¡<�,�ر�ا��56=,�

�8G�����!F��Qpoc��@5;Iو�رة�$lو��0Q�Hوا��ء�_��d�7K���R�fا�������: 

 :ا��ا4f$ت�ا���;����m$U'$ء�2-1-1

���»%�9,>�ا�^��ل�ا�j�3�وا��/��R�وذ�D��)�أ[��d7_�ء�@��ا�._�ة�ا��L,#ة�ا�V>�(��)*� 

2,��ا�L,�[�ت�اG#,H�%4)�ا��4H���D�o�#�¡��(�Q-�T�ا�4ا�HNت�ا����,�T : 

�Qس�ا�4[�د���2�34��وذ�D���j_=�Q3Tار�	Qاء� Hوا���2تو/��R� إ���c,��ا4.�رc���;ن�-��رس�ا�9

  .��[�دة�`�)�رN,#�ا2�34�

�إ$#اد �,cإ����jc�]� (�� ��0اء �ا�Vز�� �ا�4ا�HNت 7��� ����]� ���Tن b,X�� j�ا�9 �R�/و 

�����pو� �ود� !� �@Q-�T� j]ا��ا�  .ا�4���ت

�ا��'<Q�أو�إ�£�ء�  ���L� ���5;poا���أو� j�ا�9 �,�$� ����2	Qة ���T� (Gا�4رد� ?Jإ� 7R�0ر� n,]�T

�,c�c���أو� �,�,�_T� ��20³ب �,�<�ر[,.ا��� ��,��cت ?8$� �ا�^��ل �,cإ����أو� (AQ	�_ا�� ($� �

���d_�ء ��=�ل ��� �$��Vت �2�34���  �9YQT� (Goا�� �ا��bG#X� .ا�4ز$;ن <�� �أوا�Q�ا�Quاء �Qا�2�

�³<�2ر@  �اQ��%4ة ��z��4ا� �<Vل (�� �وا�4ز$;ن (AQ	�_ا�� �4�   1.ا�#وري

2-1 -2,��� $�%@� 2 ����و �+A/4�$U� �;�ا���  :ا��ا4f$ت

 �Ñ4ا� QN�_ا��� ?8$� �ا�^��ل �,cءإ����_��d� �,�$� �<Vل � 

 �.2%�� �! 0Q�-� �,�$� �[Qت �ا�*( �R�/ا��� �0Q�-� j_=��� ����Qا� 

 �70V%وا��وا�4ا`,>�ن;H�14����N�>�رس��-�<   ا�¬.... إ���c,��و̀

���إ[Qاء�ا�bX2�ا�22,�QIا���V>�(��(3�G�)*ا��ا�^.�ل�$8?�رة�N�o>أ  

 QI�,�ا�22 �ا9�4,�ت ����2دل 7�	� ?8$� �ا�^��ل �,cاصإ���Q�³�S� �KG#^ا�� ¦R�0ا��� ?8$�  ا-,�

�@5;Iو�رB;  .اcQ4��وأ�Qاص�ا�

                                                           

- 1 D��4ا�$2#�ا�%2*(،�(� .�,.R�/ا���ا��56=,�ت�ا<�,�ر�ت�HN. ��ا�ت���52. 25ص-ص.2111،�(0. ���)،�(0. ع)�=��ا�2�34ت�وا�4 .- 1  
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 :ا��ا4f$ت�ا���;��N�$U$رة�2-1-3

���¢7,�Ñ�d$�رات���G������0اء�رة�$l�ت�,Vidع�7�uz�وا���$8?�ا4_���ا#���4����$�

 اوdر[�ع

��4رة�و�)�$#م�T=�وز�ا4#ة�ا�.#رة�?8$��Qا�2��إر[�ع�ا��/��R�ا��4رة�،�ا��'p#��)�ا��/,.��ا 

  .ا���4���ó$�رة

�,R�.T��.AQ9��د#X4ا�و� !��و�����R�/ا���إر[�ع�($�(AQ>'�4ا�?Jإ�5;poا���7R�0ر�n,]�T��,cإ���  

 :��ا4f$ت�ا���;���N$���$U ا�4- 2-1

 .إ���c,��ا��29$��و-�����G;5�و��ا�HNت��X#دة -

  .إ���,c���2i$��ا��#اول�وk	��ل -

  .�,c��Q-ز�ا��/��R�ا�294$�إ�� -

 .ا��ا4f$ت�ا���;��C��$U$>%$ت�2-1-4

�ا������ت 7S� ��� �_,��� �ز�_,� �-5Cة �<Vل �ا��_�ء@�  T� �ا�*( �R�/ا��� ($�  إR��L,�ت

. � ���d_�ء ��,2i� j%L� �,,�HT� ء"إ��Lءات �إ@#ا ،� ��2Tدل   1	Qاء،

;ن���2�34��j%L�ا����¨�وا���â�و  .�Ñ4ا�اءQ.ا��$)�ءات��Lإ�Qا�¬......ا���.  

  إ��Lءات�<�N���H_.�ت���d_�ء 

��Qة�� ��Õول �ا2�34� ¤�د< �ا�*( �ا��#G#ة �R�/ا��� ($�  إ��Lءات

�ا���0$ت��2-2 L]اA0و� �ا�)��$ت ,-� �ا��=$>;%� �ا�087<%$ت �ا��'$ء  ا��N$رات

  @_�ك�$#ة�ا$��2رات�j=G��Qا$�"!��$_#�ا<�,�ر�ا��56=,��

• ��$�%@�2 ���  :�,����N$رات�ا����0$

H��ا��56=,� ��T. 

                                                           
1  -�D��4ا�$2#�ا�%2*(،�. �)��ا�%�����<]Q452. 25ص-ص.1. ا 
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 .��رد�ا��56=,�ت  �

� �Y� .�_�20��ا��56=,����29,.�ت�ا94

� ��,=�56  ا����ت�ا�#��%4���

  ���N$رات�ا�4'%�

�  ���c56 .G#.T �ا�4رد�ا�#$ �ا�������

 .�T-;5�ا���/,� �

 .�T-;5�ا��#رjA�$8?�ا��0#ام�ا��56=,� �

� �c�,ا���أو�ا���9رات�آو�تVG#ا����$8?�ا�^��ل. 

� �� .ا��0#ام�ا�,=�56��0

 .  �RV�1��ا��56=,���_��م�ا�^��0ب�ا4%��#م �

 :���N$رات�ا�;$���%�

�������������������� ا�^��ل�$8?�ا�4���ت�ا���-,���Lل�إ���c,��ا��QA�9�$8?�ا����c56�أو�ا���#7G�أو�ا��X%;ن 

�j%Lت�]�,�Ld 

 .ء@7�3�G)�ا�^��ل�$8?�ا�56ا����=��c�أو�$)��AQi�ا�Quا - 

 .@7�3�G)�ا�^��ل�?8$��Qا����)�[��ت�أ<Qى  - 

���ت�وD�op�ا���ا-���>�ا�4ا�HNت�واG��4;5�ا�#و�,�  -�����G��^وا��(�k�ن��`.  

�;!0/$�ا�087<%$ت�ا��=$>;2-3��%�X0$ت�ا��!Z#ا:  

  :ا#Z!0$ت�ا�4'%��«�%��ا�¤�8Fا��$�Aة�2-3-1

�ا4 �@�=_G� �ا�*( �و�Q]lاءات �ا���,�ت DT� �q�#,H�%4ا� �¡�QGا@  b,L� (�� ����2�34ت ��Hfن

gÈ�!Fا���T�_ا��(��#,H�%{��.,.^ا������!F3و� �اo@�ن���ا�.�ل�3)�G��_@�(و��ا��#��ت��)��هo��

��8G���,-�ا��#��ت�هo@� @أ�7K��Tو��,w�34ا��و$,k��®,!"��Jإ�"!#ف�ا�*(�ا��#��ت�)��ا�_�ع:  

                                                           
,��أ�;5�اQ4[>�ا�%����ص� - 1L�L43ر 
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�ب��.,�م��Q]Ùاءات�$�,�ت�ا�BCوA#�ا��.,#ي�أي�@��ا��0#ام�ا�^�l :0!��0ا�E9و`!�«s,�- أ�

��,�_Tو�QA�9T� �ا[7 (�� �J¥� j0�^ا�� �Qi�ف (�� �,�¥� �و�إ[Qاءات ,�ت�$� �-�S� 7A�XT

�ا�*(� �!"�$� �و�̀� ���وأ�cا$ ���إ	��� ������ ����uرة ���اد �8$� ���X4ل �ا2�34� ا4=��$�ت

  �T1#م�اH�%4,#��)�ا2�34�

    � �«s,�-ب �ا#Acد �0!l:�{��!�� �T.�م �ا�*( �,0�0k� �و�ا��#��ت �R�fا��� (�� �J¥� �ا��Qد #�

�b,L�ا�2�34ت      �هo@� G#.���ن;,w�34ا�$�7�7,�G.�م�ا�_��م�ا��yQH����Qد���%�$#ة�و+%

�Qس�ا2�34�� ا��#���$8?��أ(%L����QGام�H��ةQ	�2��¦2TQ��ن��G�أن�5طCu{�b,L .  

�إ$# �,cإ���� �أ[7 (�� Dوذ�� �l$�رة ��_��م �ا2�34��و ��.��,�ت ���L� ($� �Aا�#ور�QAا��.�ر� اد

  .ا�¬�إ$#اد�ا��.�رQA�ا�_�$,����7�ا��/��R�ا�4[�دة�واH4.�دة�����...ا��#G#ة�اH4.�دة�)

�«s, -ج� �%_Cا��� �0!l :�����z�jc�=���� Q̀$و������!��u¢4ا�ء�,	k� <,�=T��@��,ا����

�ا� ��R��� �أ�0س ���$#ة �@���_�ء �ا����,� �@oا ì�2ا��ت�$� �ا4̀� �,����� �أ0�0,� �c�,2ت

��Jإ��إ`�-�¨>k��Jإ� $k�(Aا��_�و�)��رج#�G�g�Q@�j,pQT�����,$Q-و��,%¯Rر�(Aو�_$�(�`

�#,H�%4ا�ه#AQG�ع� .,�م��!oا�ا���7��!#ف�+%,;5�ا���Nل�إ�J�أي��̀����J¥�j0�^ا��ا��0#ام

2�34��� �ا�4[�دة �R�/ا��� �@��إ�Qاز�و$Qض �ا����,� (�� �G�£وا��إ�]!�� �ا���Nل �,¢T� �.AQ9�� �

�(3��� �و�¤ 7�'Yو� �$Q%z 

��ا�2¯2,�QIا-,��b,L�3�G)�إ��cج�: l!��0ا�A/4+��«�%��-د,�Ñ¢ا��ة#Lو�م��H4��,29T��q

�0Q��ا���N���'و$,��ا�4���ت�ا��4H������(�أ&!��$�,��إد<�ل�و�������Hا�����9ت��اع�cأ�7S

�و- �ا�2¯2,�QIا-,� �ا��c�,2ت �ا��K¢0ر�وا5C0[�ع <�� �![$� �ا#���4 �,_��ا4 �وا�.�ا$# �إ�iر�ا���م �

�%�H,#��)�ا2�34����cوQ��5�pأ�o-�_��ن������,�¥�j¯0ا�^�ا�و��,.R�/ا���ا��56=,�ت. 

   (Opac)      و�%§(�أ��G:  ا�A/4+��«�%��ا��$����cb�/�ر��N,�ا#�ØZ -ه

,]���_3Tو�j¯0ا�^�ا�ا��0#ام�$�8�سQ�Hا�� ����Tdل�$56�ا��¦�ا�24	Q�|د<�ل�و����#�@oا

nKG#XT� ��_�ء �أ/_�ء ��رسHا�� �Jإ� �ا�2¯2,�QIا-,�  .ا��c�,2ت

                                                           

,��أ�;5� - 1 -L�Lر�ص�ا�%����<]Q444ا  
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- ,s»� �%P(ا��� �0!l:����.,/����� �.�وا��4 �H�ا��4 �ا�2¯2,�QIا-,� �ا��c�,2ت ²�QHT� �8$� 7��{

   b,L1�G.�م���<�,�ر�ا����ت�ا�#ا����)�ا��/,.���Q9ق�آ�,������ن�رؤوس�4#ا<7�ا��u3ف

$�8�ا��0#ام�ا�^�j0��J¥��=��$���)�ا���ا�7��S+%�ع�و�Tا-Q���cص�ا��/��R����و�#�±�>�

ا4#ى�����(�ا�7N�H��;ن�N#ور�	�7����7��4#اول���ا90��ا�^�j0��J¥�D�op�ا�^Qص�8$?�

�د<7� D�oYو� �,u3ا��� �,�$� ����ر0� �ا�.�در��8$ �ا��_�Q�ا�Quwي ��و� �!�� �AQا���� أدوات

��J¥�j0�^ا��ص��c�����������ل��Hا��ا�#ور� ��>�ا�56ا���ا��/�R.,���=�ل�ا��u3,��و�Sن��

�G#,.                                                               ا�£��ا�,�,29��QI|اض�ا���,u3��J¥�Q�cا����û�ا�oي�$n�-Q�ا�_� �ا��.

- ,s»���0+�*�ص�!l:�J¥�صV��0d��,������q�إ¡�$�,��ا���2س����2رات���,_��أن�$�

����Xا@� ($�56���� �ا��/,.� (�� �������5;G��X#دة�.و� 7$� ��_�ءا �%w�.4ا� �ا���2رات #G#XT�  �Aو

�?8$�Dوذ������¨��%������pو��ا��/,.�اءةQ.���J¥�j0�^ا���=�Q��ل�K4ا�7,w0�?8$�Dذ��و�)

�ا (�� �_,��� ��¡<�,�ر�[� �J¥� j0�^ا�� �=�Q�� 7,w0�� �T� �أن (3�Aو� ���� ¨��%�� �.,/��

��ت���,_���)�ا�����وü,TQT!��و-.����Q3ار�ورود�ا����تS�ارQ3T�?8$�ا$���دا .�j0�^ا���=�Q�

                                                              .¡��.�ط�ا���2رات�ا�RQ¯%,��وذات�أ@�,���7K�ا���7�kوJ?�وk<;5ة����ا�Q.Hة�

 �������ا��0�2  �G� �ا�*( ����ا4 �وا����ت �ا���7 #G#XT� ?8$� �و�%�$# �J¥� j0�^ا�� ��� n_A��T 

A�$ا��� �%�»� �ا�4'%� �0!Z#: ا�ةQ	�2�� ��V$� ���� �ا�*( �,w�34ا� �وا��#��ت �l$��ل DT� �q

��8G����ا��#��ت�هo@� @أ�و�)�#,H�%4��:    

- N�� �0!l�%�»� ��)��:$رة �ا��#�� �@oه #�+� ��p� ���2	Qة ��V$� ���� �ا�*( �ا��#��ت +��56�o@ه

����Q9ق� �,�ا��� �@oه ���  3Xا��� � jا���� (�� �2Nأ� �إذ �ا2�34� �! -Q$� �ا�*( �ا���,�ت 7Rأوا

�7�XT� �ا�*( �ا�4^.�ت (A��T� ?8$� ��ا���� �ا�.#رة nG#�� �J¥� j0�^ا�� �أن �9_�� (�� �G#,ا��.

��ر��,�	QHات��.Qوءة�آ�,�fÙ��م�.G�n,�cت�ا5;��%4� /��z#�ذا�D�إد<�ل��wKT¤�$8?�ا��/��R�و$

                                                           
1  - Centre de recherche sur l’information scientifique et technique. Système normalisé de 

gestion de bibliothéque-syngeb : version 2008 : manuel d’utilisation. Alger : cerist.2008. 
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� ��ر��,��cتfÙ�� �G.�م n,�و$ �ا��/,.� 7�Ô� �lر[�ع�ر�  ©Aر�T� �إد<�ل  �G� �ا��94.� #�vو� ا���3ب

  1و �A�A��T)�إ$�رة�ا��/,.��$8?�ا�_��م�

X#د�-Ùن�ا�_��م�¥�J����@#ه�و���ì�z�Lk,�ن�G.�م�ا5;��%4��Ùر[�ع�ا��/,.�����ا���ر©A�I;5�ا4

�ا���¨� �ا0  < �̀�� �ا�_��م �G.�م Dذ�� #�z� �ا��/,.� ��Ùر[�ع n�� ��NÙ#ار���2��9ت �G.�م ا�^���

,��lر[�ع�������R��ا�4_�$;ن��)�l$�رة����-5Cة���,_���$����Q>'T�يo,ا��5;>k�اo@�ل#G���p

                   .$8?�أن�ا��/,.��اQ%H�%4�F$!����[�دة�دا<7�ا2�34��

-� �ا#c$ر̀ �:$��� �0!l:���Jإ� 7�G� ���� (G#,H�%4ا� ��ر���� �د-��ت �8$�Q��%4ا��2ر>l� �q

�(G#,H�%4ا��=��$��7S���0ء'����R���7��z��J¥�ا�_��م�م�.G�b,L�ة#G#]��,$أو�)���ا2�34

� j¯TQTو� ���;ن ©Aر�T� �<Vل �ا2�34� ¤Nو� �ا�*( j�3ا�� 7��� ��R��� ��Ù$#اد �G.�م Dذ�� #�vو�هo@

�($� (G#,H�%4��� ���Tdل  �G� �ا��#�� �@oه �G�!&� �و$_# �,R��	� �ورود@� ©Aر�T� j%L� ��R�.ا�

�g«5وC3�d�#G56ا���AQi.                                                                                    

�0$ت-���� �Ù$;���� �ا��� �0!l : l� �أ	��ل (�� ����9ر 7�	� ($� �ا���رA��@��$�2رة �i�L

���و�#���Nو�دQ=���nT�¡�,و��nT�]�,�Lا�)í_T�)*ا���4اد���#,H�%4ا��i�Lإ�)��{�gÈ�.�cd�b2��-

�@oه�ا���,�ت� ��� �J¥� j0�^ا�� �و�%��#م �p5Cu�� ���0ت �ذات �أو�[��$� �-Qد #,H�%4ا� ��Gن

�KG#L� �ا2�34� ¤�د< �ا�*( �ا�4���ت �أو$,� ���A��Xت ($�56�+� �ا�*( ���9�4^�ت��ا�9�4^�ت

#,H�%4ا�ا@���م�ت�$� �̀��7.L����ا�4[�دة .�DT����9T�)*ا��ت���وذ�D�¡<�,�ر�أو$,��ا�4

g«5وC3ا��أو���29ع��7�	����ة#G#ا����و$,k�هo@����R��� G#.T� �G�Dذ��#�vو�2.ا�9�4^�ت  

  

 

                                                           
 �ا�2�34ت�[�����.��2ت�و�Qا�p�ا�4���ت����cار�H,_L��ا��29,.�ت�¥�,�����اAQ%«.34)�,-�رح�- 1$����5C0�4ا�دة���Qpoة�Q�Tج��_,7�	

�� c�£�%�2019���87ص 

 ���cار�H,_L��اQ4[>�ا�%����ص�.»%AQ)�,-�رح�- 2
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 :��Iا�087<%$ت�ا���*!��0-,�ا�)��$ت�ا#c$�0%�أ: 2-4

� �-k� �,=�Q�:horizon � �,YQا��� �ا�2�34ت �|دارة �J¥� �ا�_��م �|دارة�,و�%§¹ �و��cم �,=�Q���@و

��£���وإ[Qاءا"!���#$ ��ا�2�34ت�ا��YQ,��ا�R�_K,��وا�VK/,��ا����ºوأ���ا�2�34ت�������أ�cا$

�gvQ$–��يB;=c–إ���ا���4,�ت�HN�4وا�5;G���  .-�Ø«Q(�و-���

� �@�S� �,=�Q�KOHA :� ���cQ��56��{KOHA�بوا�� �}�Qف -o           SYSTEMKOHAي

OPENSOURCE ILS_INTEGRATED LIBRARY   

� �ا�2�34ت ��� �}%��#م �أن (3�G� � ���c56ا�� �اL��4��و@#ا �و��2�3ت �ا�����,� �وا�2�34ت ا�����

ncأ� (��  IQا�� �و8$? �ا����,� �إ¡�أnc� و��2�3ت �ا���  �وا90��4� �ا��£;5ة ��2�3ت�� j0�_�

2p�ا�2�34ت�ن;��Qu¢_G�ا#��,��L� ا����,;5ة�و���د�م�$��Jإ����c56ا��اo@�©Aر�T1999��¤��N�#و�

� ���Vءم ���c56ا�� �@�oا (�� �,wAQ=ا��� ��Ñا��� ��T#م ���2�3ت � �º��V/30000ث ²2Aو� (iا��

#�و�#�¤c�S�o@ه�ا���Ñ��¡� $#T���cم���رك�و���,�ر��80000.��,�"!��=�.5039 Z �Dذ��و�_#

�c56ا��اo!��م���@d�#ا��ا�^;ن�ا����0#ام#_pو�5اC=cا�����ا�����ا�2�34ت�(��#G#ا���و���¤���

����c56ا��اo@.  

+��56�o@ه�ا��56=,���)�أ-�7�ا��56=,�ت�ا�^Qة�وأ5�p�ا�u¢cرا����ا���� �و?q�����K����cم������7�

  �19991¢%,;5�ا�2�34ت�¡��Lا�!ª�)§$�7S�ا��29,.�ت�ا��/�R.,��اQ�4و-��ا�*(�ا»�uت����0_��

4-4  ���%>0AUSyngeb م��$��: ��pQ��72��(�� �N�ا�2�34ت�¢%,;5��ا4.,�س�ا�_��م��@  

  و@����cم������7�،وأداة��¢%,;5�ا�2�34ت������، bX2� Cerist����V$lم�¥�J�وا��.�(

��@oا�5;>k���u«Ùء���ا$#�و��9,�ت��¯2,�QIا-,����4��أو$,��%{���p،�����ºوأ���  أ�cا$

  }��7�و-�) $،gvQ�)�Ø«Q-��)���cم����7���QA�9�و�ا��£,;5،���دوج�ا�£��ا�4���ت�،�و@

98/95 Windows���2,p5C��nا��0#ا��jw%z�م��_��â¯,.ا����HN�¤,9$وأ، Unimarc���,4ا���

���cم ¤XT� 7£�u{� �ا�%_=�ب ���cم ��Sن ،� �أ�,� �اQ.4وءة �0Q�H4� �ا����§( 7�uا� Dos ��م�$� ��

                                                           
1  - Centre de recherche sur l’information scientifique et technique. Système normalisé de 

gestion de bibliothéque-syngeb : version 2008 : manuel d’utilisation. Alger : cerist.2008. 



 ا���ل ا�	��� :                                                  �و���ت ا��ر����ت ا�و	����� 

 

 

30 

1996�oا��)í%ا���ا�_=�ح� Iر�ة#G#]���2i�7,£u+� �-،�¨R�._ا��ì�z�nG#��ن�S�¡إ،�n..L�ي

و��#���cم�0_=�ب��)�ا��56=,�ت�ا����4��وا�9�4رة�وا�.�درة�$�8�ا�%,Q9ة� +7£�u�¤XT���cم

Dرد���ا�#و�,�5;G�����أ�cاع�ا��/��R،�وذ�D�و-����������3 Xوا��.��R�fا���(��G�ncأ� ��p

�2�3����,%¯RQا� Windows  

)AوBCرةا��$l� ،�0Q�Hا�� ،#...� �)(ا�¬ �ا�2�34ت �أ�cاع ���<�Vف �و@oا ���2�3ت�) ، ،�,���]�  ��2�3ت

�،bX2ا���pاQ�����$...¬1ا�  

� ���$م � �<$ClSyngeb  :��%0�  %�� � ��_��ج �ا�2�34ت،و@� 5;,%+� ���cم �@ 

 ا�*(�،و ����� Cerist�،�Qu«�o@ا�ا�_��م��)�Qiف���pQ�ا�bX2�$)�ا�4���ت�ا���,��و�ا��._,��

��$�2i� ،j�3ا�� (�� �وا��اردات �ا���درات �إدارة �ا���9,¦، ،)í�34ا� bX2ا�� ��� �k<;5ة  @oه

�ا�2�34ت� ��� ��ا���%4 �ا��56=,�ت ¨R��>� âHc� �8$� ���XGي ،�Aدارl� �R�/وا���  ا����92ت

  .ا�9�4رة�

�%>0AU: PMB :Bibliothèque  Pour Ma  �ا�4#ر� �L��H4ا� ��ا����4 �ا��56=,�ت �د�}��)

� )�Ø«QHا�� )í�34ا� �Qiف (�� �ا��56=,� �@oه  ,��T� ��� 7�Hا�Lemarchand Francois��م�$� ��

2002 ,���pQ	��J��T�b,LPmb Services �هo@��c�,Nو�QA�9T �م��c����K���56��+�)*ا���ا��56=,

�ا2�34�،� �!�� �T.�م �ا�*( �,_Hا��و� �Aدارl� �R�fا��� 7S� �8$� �!ªا��L¡� ��¢%,;5�ا�2�34ت 7�����

  ،و�£��PHP،��£��ا�=�56��7K� Apache���زع��: `�-��$�8�ا$���د@����29,.�ت�ا92TQ4������jAإ

MySQL ت�c�,2ا��ا$#����2¢%,;5  

�%>0AU��<$ClPMB:   

  . ����9�G��4;5�ا�#و�,������=�ل�$ �ا�2�34ت �

 ����9��4,�ر���رك�اL�4#،�إذ�(3�G��(�QG#�T�و�Tر#A�V,�Ñ+ت����	�7���رك� �

� � #L�4ا�4,�$� ��رس-� (�. 

  

                                                           
1 - Centre de recherche sur l’information scientifique et technique. Système normalisé de 

gestion de bibliothéque-syngeb : version 2008 : manuel d’utilisation. Alger : cerist.2008 . 
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  �u{.1£7�ا�_��م����إ�iر�	32� �

  ا�¬......�,�,â3��-ا��A_#اواز : }7£�u�?8$�7S�ا�_�  �

��9�Gر� �ا�_��م 7�=G� �,��G� �ا4%��#�;ن �$#د �وار�HTع �ا���� ، ���2�3ت �أو�0ط ��� Q-��� 

  .��Q��0ار�=,¢c��5C�¡ا�Lت�$#د�2p;5��)�ا4%��#�;ن

  . و���ا��c�,2ت�ا#4<����#د�ا�£�ت����وا[�����0d#ام���

  Unicode.12 و��,�ر #���{50.Z39��8$��Qو�S�Tل��

-�%�0$c#ا&//$�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��-,�ا�)��$ت�ا���X�2ا��O$Pا�:  

��,.R�/ا����56=,�ت��-,���, ���IQ ��)�ا�4ا�G�ا��#G#ة��K��4ا�7S�u4ا�)��5;K3ا��n]ا�T��!&أ�إ¡

��8G:  

•  ���_3T� ��� <�Q%ا�� �ا���9ر �,�¥� �ا�_�  �XT#ي 7K�G� �ا�oي �ا�4���ت �,] ,�5;£�T� b,X�

���G#���2�Tو�5ةC-�#�z��J¥�j0�^ا��$8?��ا�24,�, ا�_� �ا��£;5ات��.LV��j9�G�اo��

�$Q%z.  

• � �ا�_��م �Ý�56�� (�� �,_Hا�� �ا������ �ا�23;5��� �ا���5;2�F$!�, ا�_.¨ �Y����� D,وذ��أي

������ا�_� �¥�,�Y��N��7A�XT�ì�z���kر�إJ?��, �وإد<��.  

• �! 2p�4ا��ا���������Q��%��5ا;,£+�j9�T��,]���_3ا���, ا���9رات�هo@�QA�9T�(��#�¡�اo�  

• ��H  .ا�.�ى�ا���������^��ل�$8?�دورات�,�A��T��?8$�5C-ات�ز�_,�����

  .`���cت�أ�)�و��pل�وAQ0��ا�4���ت�5;I�,-�S�����ì�z�Lk,�ن •

�ا�_�  • ��� �ا����;ن �./� ��$#م �أ�20ب ���#ة 'u�T� #�� �ا�*( �إ<Vل�,¥�,� (��  �-�>

� ��0V¢��2د Q̀�+�ل���Lا��J����Yو� �X���,�¥�ا�^��20ت.  

                                                           

 

2Centre de recherche sur l’information scientifique et technique. Système normalisé de 

gestion de bibliothéque-syngeb : version 2008 : manuel d’utilisation. Alger : cerist.2008. 



 ا���ل ا�	��� :                                                  �و���ت ا��ر����ت ا�و	����� 

 

 

32 

• �Q-�T�)*ا���,.R�/ا���ا��56=,�ت��Ý�_و��ردي���فQi�(��5;2p�$#د�و[�د�(�� IQا��8?$

H���L¡,�[�ت�ا�2�34ت�����¡�L , |��2%�������@���5ة;>k�هo@�أ��0ر��أن�إ¡�ت�,c���

  .ا�2�34ت�ا�*(��2��I������Tن����ا`���

• � �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت �Ý�_و�� ���ردي �Qiف (�� �V£«dق �0�,0 ,�(3�G� ¡� b,X�

�jw%z� �!"�]�,�Lا� <�� �V�Gءم �ا�oي 7�u���� ��G#�+و� �@QA�9T� ���  @�%+� �أن ��2�3ت�

  1.$#م�إL�T��	QHة�ا�4#ر

�ا4          �ا�2�34ت #G#XT� (��  IQا�� �د�,.��8$? �H��� �,.R�/ا��� �56=,�ت�� �,H,fا��� 9�2ت�

j�Lk,�ن�¡�+%�=,j�o@ه�k<;5ة���H��, `�)�د-5C�k$�2ء�$_#�ا��_�ء�ا��56=,��Iأ����ncأ�إ¡ 

� �!F$�56�4ا� ��Ld,�[�ت ?Jإ� ���S ,�(�� ��c� �اV£�0ل ?8$� �Q9�T�ا�2�34ت �ا�^��� �@oه و��

� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت �³&, إ���c,�ت ����2�34ت �ا���7 9�2ت��� <�� ¹�����T�¡� �@oا� !� �QG�%+�¡

�7N�^ا��, ا���9ر�ا4_�=;ن�فQi�(��ة#G#]�¬Ñ«�ار#Nإ����ا�23;5�ا�2¦ء�jw%z.  

�#L����Jأ�م��c�¤XT�7ا����$8?��ا�����,�ا�2�34ت�ا-��T�م#$.  

.,�م��#ورات�T#ر,wA��?8$�H,p,��ا��0#ام�������(G#,H�%4وا�ا����ل�<��ع�م#$��J¥�ا�_��م

  .2ا4%��#م�����ا2�34���

                                                           
,��ا���م�����dدG����J?�ا���ة�$2#�ا�9,��ا��56=,�ت�ا��/�R.,��ودور@�����<#���اV$ .G#,H�%4ل,���ش��- 1S��2�3��( 

 �ا�2�34ت�وا�4���ت��%�£�c ��- �0,#ة" ا�Q@�9���¡ي. "�������د$����5C0�4ا�دة��  79-78ص���c2017ذ[���Qpoة�ا���Qج��_,7�	

 J��78-79?�ا���ة�$2#�ا�9,��اQ4[>�ا�%����ص�. $Vل,���ش� 2
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 ا��2C4ا� $��

�[%$ت�ا�����-,�ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%�+ 

 إ&Aاءات�ا�!را+��ا�%!ا�%��و��$></$
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 :����د 

�ا���م� �%|U� � �ا��=$>;%� �ا�087<%$ت �ا+�*!ام ,-� ���ا�� �O$ت+� �ا�%!ا�� 2C4ا�� ,-� +'}'$ول

 ���$�%��A(���A3%l�!�G0���0$>Uة����������

��U�|$ن�ا�!را+�� Àا���:   

����,c�%«l�م�,��ا��S���,$���]d1و  

�ا�0Q4م� ¹���.��� �<,�Q��Q3%wة #�X�� ����=�� �,$���]dو� � �,c�%«d� �ا���م �,S� أ»u'ت

}�#ل�و��A ��2009-,56اQG�0_���17ا�4ا-��ل��QHN1430�$�م��21ا14رخ�����09 90ا��_H,#ي�

���G98,���0_���07ا�4ا-��ل�1419ر<,Y�dول�$�م��13ا14رخ�����98/219ا�0Q4م�ا��_H,#ي�ر� �

)�[�����Q3%zة�ا��ا�>��.�@Q����j9.�ا�����x�	����Q3%zة�و �A�V//��أ�%�م��إ0 �وا���4

��,`�AQوا���,c#2ا����5,Cا��و�% ��,$���]l�م� .ا���م�c�%«d,��وا��

��0)����ا�|%��U�$���\� :0)��ـــــ�|�: 

-              �xا�����ا���/,��و�ت�H�14ا�ا��_�ء�ا��Q��5احCا�.  

-              _Tj¯T5Cا��و�������  .�, �ا�NQ,#�ا��/�g.R�������0ل�اL#ث�ا�Q9ق��

  .c�,N��ا�NQ,#�ا��/�g.R�وإ<��$�����Q��0ار����,��ا��Qد              -

>�ا�Quوط�ا�RV4��¡����0ل�ا�NQ,#�ا��/�g.R��(�Qiف�ا�92��و�oT�0kة              -   .و̀

,�QIا-,��%�$#ة�oT�0kة�وا�92������W�X! �ا�22              -.  

�,Tk�����4ا�7�u+و:    

-              g.R�/ا���#,NQا��5;,%+��^���.  

  .���^��ا���[,n�و�ا�bX2�ا�22,�QIا��              -

  :أ�ـــ!اف�ا�)��ــــ�

  .ا�F!�ض����bX2�ا��§(�إJ?�أ$8?��%��ى  •

  .إ»��ش�ا����ون�وا���2دل�ا��§(��;ن������ا������ت •

  .$,��ا�4���ت�TوA#�ا�KL�2;ن�وا�92���'و  •

• bX2ا��و��را0#  ."!,®��ا4_�خ�اj0�_4�دا<7�ا2�34���

                                                           
1  FSH.UNIV- BSKRA .DZ 
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• ��������AQuz�رات�iإ�إ$#اد.  

  :�Gــــ��N^�ا�)��ــــ�

,��¥داب�و�ا���م�c�%«l,��و�,$���]d�����j]�ا�0Q4م�ا��_o,Hي�S�ء�u«إ�>���ا2�34�¤�u«أ

  : 1��?8$�/V/���iا���و��qو���XTي�ا2�34.  17/08/1998ا14رخ�����98/258 ر� 

  :ا����9�kر �(�

-��c��k�و�ð-�X4ا�j�3�  

-�¤¯c5Ccd��$��  

  ��$��oT�0kة�-

  �_D�l$�رة�ا���ر[,��-

-��g.R�/ا���bX2ا���^��� )j0ا�^�ا(  

  ��$��ا���94� :ا���9ــــ��kول�

�g«�Kا��ا���9ــــ�:  �,  l$�رة�ا�#ا<

� �ا���م �,S� �2�p�,c�%«l��و� �G.#ر�ب �ر!�( ?8$� ���XTي �,���]� �2�3�� �q� �,$���]d1233�

و�,$���]d��<.T�����=���#�X�Q�,>�Q3%zة��c�%«l,�$_�ان�}7�u�<,�]�����Tت�ا���م�

QRا���ا� �Q3%zة، ،���	� �xا����� j9.ا�. 

.��X� : 0-ـð�ا2�34ــ����2Gذ��  

  :&Aاءات�ا�!را+��ا�%!ا�%���إ�1.3 

  :ا�<$ل�ا�|$���1.1.3

�� �ا�2�34ت  $� �2�	� �,c�%«d� �ا���م � �,��� �,cا4,#ا� �ا�#را0� ¤�T�Q�,>� #�X�� ����=�

����	�#�X��j9��ةQ3%w�  

  

  

  

                                                           

 1   FSH.UNIV- BSKRA .DZ  
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2.1.3  ���$0Lا�<$ل�ا� :  

  ا$Jn�rs���U!ا����/�A&�ان��U�d�$O2023!ا���ا�!را+��U�!'0!ا����/A4%@�Aي�

  : ا�<$ل�ا��APي� 3.1.3

$��=�� �ا�#را0� �أ0 !#-¤ �2�ا�9 �� 5C0��� �,c�/� �_02���,c�%«d� �ا���م �,��� ��2�3ت

   و,$���]d����������#�X�Q�,>�Q3%z��j9�	�����<��=���8NÕ��#را0��

  

  :ا�/%|�2ا��'�%��� •

  

       
1  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1     FSH.UNIV- BSKRA .DZ   

 


	 ا��������


	� ا��������

��ر�� ا��ذ�رات 
وا�دور��ت

��ر�� ا���ب 
ا��ر��� وا������


	� ا��	ث ��
���ا�و��


	� ا"!�رة��

ا"!�رة ا�#�ر��� ا�#�ر��� ا"!�رة

,��ا���م�c�%«l,����=������09ا�7�u�ر� �S��2�34�)§,�_ا���7�,�ا�

���	�j9���ةQ3%z 
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  : N%'��ا�!را+� 2.3

���������,c�%«d�م�2��_0��,c�/����5C0���2�3ت���,��ا��i�¤�	��G#����0درا��_,$

  ����������Q3%zة

  :أدوات�&���ا��%$�$ت�3.3

    1:�����ا� •

        �� ���'&!�+�Qف ��Qا�2� �,�و���c !���أو $� �وL³#اث �ا���ا@Q�واV3u4ت �ك%�� ��u@#ة

� �@5;0� ��zو���� ،� �وا�2,�,� �Gا�4د=Tوا��!"�@�� �! �V$و "� �ا�w%,9���?$8�ا$��#�cو�# ��LV�

�#nG���9¦��%�2��_�$,��ا�4���ت�أو�b,L�ðLVG�ا�bL�2�Q@�fة�أو���L��دون�ان���Gن�

��LV���أو  k@#اف�� �ا�LV4�����ا�bX2��)�$8?� ا$���د�cو�Sن�ا�%�ك�ا�oي�0,���

�ك�ا�92���Lل�H,p,��ا�����7��>��%z����T�<0أو�ت������V$�ا�^��ل�أ[7��56=,�ت���

,��ا���م�����,.R�/ا���,c�%«l��ةQ3%z�Q�,>�#�X������=�.  

��$رةا+�� • ��$�{+� :� �Y��34ا� �®0k� (�� �$��=�� ($� �$�2رة �q)*ا���#�.�� #�+

���;ن �أو����� �Q@�fة ��Lل �ا�X24/;ن �أو�أراء ���ت���V$� ���" ا�^��لI��� �و�72 ،

��,R�!&��!"ر�N�تQ���0رة�d��5C0����,c�/��_0���29�����;ن� ��2�3ت���2ا�4[LQ��?8$  

rsوj���Aا���ر :  ا���I�,N�ت�c�,2�����i�Ll�صQL�<���,و�k�ة����®0k��I�,Nو  

��ا� $�%���A: ا��فQu4ا���0ذk�<����92`�#�z�gÈ�!Fا����  .I�,N��ا���0رة����	�

�G!�!�ا�G$ور��I��%+$+j��+ا������-,�ا�!را.  
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�a<$���2%ا�!را+�� 4.3G�:  

  :&!ول��G!�!�أ@Aاد�ا��%'��و0<����ا�!را+��

  

  �+��$رات Q3ارا��
 

37 �Nد��+��$رات��ا��ز!N  

 ا��N��&89!د��+��$رات� 25
 

  N!د��+��$رات�ا����!ة  25

  

• Ü_c#ا����������ز����ا��:  

  

��A�®4ا��ارات ا��%2Q3ا�� Ü_c#ا  
 

  إ�$ث 20 80      %  

 ذ[�ر  05   20      %
 

  ا�<��ع 25 100 %

                                                   Iول�ر�!c#01(: ا(����:�Ü_c#ا��������  ا��

���$ث�           ��!ى �أ[�����87 �أن �و&!�$ �ا��89&�� ��+��$رة a<$��� r�N� $'N�:إ� ��lل و0^

����_U80 % دل�$�Þ�$020��2U$;0اد�0^���$ث�A@05�����_Uر��]h^�     % 020^�ا��ا�ا���$hو�

�ا��%' �%��$~� ��)�ن �0$+0�89)��$ت��Þد �%�$=� ��:� ,-� ��ا���  ����%�$���� �ا���م �%|U

��� ��0$>Uــــــــ� �)Aة �را&.إ�$ث �0%ــــــــــو�hا ^�V� ��'!رج � �ا�)��$ت IN� �اC�l$ص ��)�ن !ان�ــــــــــ�

ا��8F�]���@�!�\�Xة�0;$ر������4Uا�h[�ر���م����$�%���ا�hي���Þ;����أ[��8@�����$ثــــــــــا��

��&!ا�و�hا�ر ا%$ت�ا��;'%��ــــــــــأ~�%��ا�h[�ر����&/�ن����Gا��*CCا&���)�ن���A��Xا�$��

�ا�� ��/$دة ,-� �ا�'<$ح ���_�� �@$Vإ� �%����ر`$ـــــ|$�ــــوا�� Xذا���G��\����� $J�Nــــــــ���  8F�]�^0ة

     .  ��$ث
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��ز���ا���������ا����ى�ا�����وا����ت •:  

Iول�ر�!c#03(: ا(����ز���ا���������ا����ى�ا�����وا����ت�:��  

���=$�%��0$+0�89)��$ت��%���Aى�أن�           �������/�l�^0�Aل��hا�ا#c!ول�ا����ى�ا��

�,à��C*ا���,-�Ü�$��Fن���r�N/$دة�ا�f$"#ن� %������20أ0$%. �����100ا�(���^�0

��&!ا%�������,àو�,sم���N��,-�I(Gل��,�/$دة�ا���l� �ا��$����/�I+�اء�0^ A4ص��A�'�$U

%� �ا��!ر̀ �ا�!ورات �f$l� ��0+�$ت $/��'�� Xا��� �f$Z#ا� �ا��)�`_%��,� a0ا�87ا� ��lل ^0� p�h]

Xáا��)�`^�ا��L]اA0�,-���$ا��,�������'A@�gص���X�0$ت�ا��$c#ا�â���ãن�وا��$�!�و��F/�وا��

�,sم���Nة��L/&ام�أ!G�+ا��r�Nا��+��!اد�-,�ا��!رب�h]و�,ä���'(ة�ا����ر�ا��A�$�0�2&0^�أ

I�$���4ا��$م���%R�2وا��¤Pا���20.ا��Nة�!���$�uر�pذ����+��&A� :���$�Jw0$�ا#c$���ا�$دي��

  ا�hي��m��0�T'(^�إ[}�$ب�0/$رات��أAlى����f$l!ى�ا#�Zاص

  .N!م��'�%�Iا����dوN!م��+�¤�ل��m�2 0و�$ت�ا�A4اغ�

��%�0$c#دة�ا$/Pا���Ø;@وا��|$+��2و�[�4$ء����!c#م�ا!N.............æ#ا  

 87N�������,à�8&!ا�وF�]���V�^N�p�h]ول�!c#ت��&'�%��% 12ا$¤ا���X\�!�,-,�ا���I(G-,�ا�

��¤����f$l-,�ا����dا#"$s,��ا�hي���������0ى�&%!�-,�ا�¤$ت��&'�%���m+%�$�ا� &!�AVور̀

�^0� 2;�� �أن T���� ^0� � �%'&�� �¤�ا� ,-� ���ا�� I(G�� �@�!م I�$ا��� �¤�� !�\� Xا��� � ��EF>��

A�®4ا��ا��%2��ارات Q3ا�� ����دات���3	  

20 %       05 �,sم�أ�Nإ 

  �¤$ت�أ&'�%�� 03 12  %
 

�%��أAlى� 03 12      %N���0ت�  

%56 14  m ن�أي���(l$رج���/$دة��
�C*ا��  

  ا�<��ع�  25 %100
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 �$Jن�إ���&$�G��!���&اA0ة�!N�^0إ�<$ز �أ='$ء�+�4$دة��IJxاA]h0و�IJç$GUا�0^�&/���أh� ���^0و

fA@�,-��   .ا���R%���0^�&/��أAlى���ا��)^�أن��;

           � ����� ��Fن ,-56  %��%@$Rإ� �%�N� ����0ت )�ن��m� � �0$+0�89)��$ت �ا� $�%� ���ا�� ^0

��%4%Rوا����%�-,�ا���;���2و[�$�+���ذ[Aه�أن�أ~�%��ا�������Jèm��ن���IJxA�0�,-�I�!%4ا��

�ا+�*!ام� r�N� � �وا��!ر̀ ^`�(��$U� �����$م �N!م � ��lل ^0� pوذ�� IJx$����0ا� F�G�Uن

¤ .ت��&'�%�$ا��)'���&%$��و[hا�إ�;$ن�ا�

                                                                                  


� ا����ام ا����������ت ا������ ���ى -  ����را 

�A�®4ا��ارات ا��%2Q3ت ا��¡���Ld 

%00 00 �%�V 

%32 08 Ø+��0 

%56 14  !%& 

 0��$ز 03 %12

 ا�<��ع 25 %100

�Iول�ر�!c#04(ا(��� ���0ى�0/$رات�ا�����-,��ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا#"!� ��:��

         �� A/��� �ا#c!ول ��hا ��lل �ا��)'���&0�$%^ �ا+�*!ام ,-� �ا�/$رات ����0ى ����� $'

و�hا�را&��[�ن�:���ا�$+�87��Þ�����_U�!%&56%  ,�89وا�hي��  2ا#"!� ���!ى�:���ا�$+�89

�^0�rsوjا��'�ات��,-����(���IJxر$ N��4CU$��0إ�N$دو�ا+�*!ام��)'���&%$�ا#"!� ��0'!�ز̀

����Aا� IJé�أ~ �أن �أي ,v0$c#ا��$ر�ا  �� r�N!%&� 2|P�� � �ا#"!� � �ا��)'���&%$ت �+�*!ام

وذ��l�^0�pل�ا��C0�^N��G$در�ا���0$ت�0^�أ&�2ا�;%$م��ìU<$ز�ا��Aوض��.��4CUآ�%��

إ�mأن��'$ك�@���0^�ا��������0ا���Ø+��0�$!رت�U_�����ا�;Aرة�-,�إ:$ر�Nj�$ل�ا��&/��

����N$�0$�0;$ر���Alj���4�$Uى�% 32%����@�,àم� +���و���د�, و!N�rs���0ا�$�إ���ود!G0

  .ا��EF]89ا#c%!�-,�ا�;%$م�-,�ا��C0�^N��G$در�ا���0$ت�
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0

8

14

3

25

0%32%56%12%100%

ا����وع����ز��د��و�ط%��ف

�و() ���وى ���رات ا�ط%�� $�  02#"ل ر!م 
ا��"�و�و��� ا�*د�	�

ا���رارات ا����� ا���و��

  و:���!�ا��$N!ة�-,[hا��0L�$U���$��+��pء�N'!�ا+�*!ام�ا��)'���&%$ت�ا#"!� ��

����(���ا���$زة�ا����X@��و����í. أ���Øا+�*!ام�0 �2ا�!�lل�إ�rsا�A/4س�ا��$ح��%ا�;

���_U� �m% 12 �!رت ���ا�� �[�ن pذ�� �و���د �&!ا �%�� ,àو � �%';�� �0/$رات )�ن���mو

�����cbن  �%@Aا��� IJxو�!را� I���0ا�� �F�Gن� rs0^�إ� �%�ا�; �ا���4 $�'�U� X};ا��� �ا�<$ل ,-

p�h��rv�\ .�$%&���'(ن�ا+�*!ام�ا���'�G��m�^0�$0$���!&��m�Tأ��rsر���$رة�إ!>��$�]

������,-��  .N�^0%'��ا�!را+�� %0ا#"!� ��0� 
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- p�����_�$U��� �!"#34%�2ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا� 

- �Iول�ر�!c#)05(ا�� �34%�2ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا#"!������  

           � �ا#c!ول ��lل ^0� $'��A/�� ���� �ا#"!� � �ا��)'���&%$ �m+�*!ام Xîï$+j� �ا�!ا@� أن

XðGا��� �ا�/!ف rsإ� �ا���fل �NA+�� ���_U44,44  %��EF&و� dو�� ,-,�2O� rv�Þ�A0أ� و�hا

� �ا��$� Fن T;%;G�� rsإ� ���ا�� $�%+m,�$%&���'(ا��� �ا+�*!ام ^0� Xîï$+j� �ا�¤Aض Tأ�� pذ�

�Aى�ا������أن�ا�/!ف��0^�ذ�����pا���fل��/!ف�ا���XðGدون�ا��cbء�إ�rs  �%�, ا#"!� ��

� �ا���Vع �دا>Aة ^0� T&A*�� !�� �أAlى �:Aق �. ا+�*!ام ����� ��Fن ,-33,33��guر� �أن �Aون

إذ�أ��I�$�Þ�T-,�ا��N�EF4G^�,  ا����dوا#�p�h]�!/cأAV�A0وري�Um!�0^�أl!ه���Fن����N$ر

)�,-�I�Aون�أن�ا��G% 22أ0$������.وز`$دة�ا���+��-,�ا���Vع�U!ون�0C0,�2$در�ا���0$ت�

  إ�rsا+�*!اñ�$/0+�$ب�N!�!ة�Jw0$� ا��)'���&%$�ا#"!� �����0^��;�دك�A�$�0ة�

  .ا����د��r�Nا+�*!اN�$�%+m�$/0'!��ا��C0�^N��G$در�ا���0$ت��

�A�®4ا��ارات ا��%2Q3ت ا��¡���Ld 

 �,�ل�±���( 00 %00

�#ف� 16 %44,44�� �ا���Nل �$Q0

)#X2ا� 

 3X�T �-]!��[,#ا  08 %22,22

%33,33 12 #���ا���¤�وا��Yر 

  أ�20ب�أ<Qى   00 %00

 =��عا4 36 %100



إ�راءات ا�درا�� ا���دا��� و�������

���!%��-,�ا+�*!ام�ا��)'���&%$�و���U$د�N^�و+$>�2ا����Gا��; �̀;.  

   .�mو&�د��;%;����%�ل��2V�,-�XîòZóا��)'���&%$�ا#"!� ��

�89+$0���  0)��$ت 40/�م�ا�087<%$ت�ا��=$>;%���!ى��:

� �2%��� �@��+%;5�ا2�34� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت ��مH�� �أن ?Jإ� �241,46 %�

¹����� �,.R�/ا��� �+��56�, ا��56=,�ت ا�*(

 ا�� ��� ا�����

%00 

%31.07 

%41,46 

%26,82 

%00 

%100 

:                                            إ�راءات
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 )�#*
�ر!� 

ا�و�ول 
ا�( ا��دف

��	�م ���� 
��دا

ر�. ا�و-ت 
وا���د

أ���ب 
أ#رى

ا����وع

�و() ��(�ل إ���دام  03#"ل ر!م 
ا��"�و�و��� ا�*د�	�

���!%��-,�ا+�*!ام�ا��)'���&%$�و���U$د�N^�و+$>�2ا����Gا��; �̀;

 %�^N�� �!"#�2ا��)'���&%$�اV�,-�XîòZóل��%��mو&�د��;%;���

  

 :0$ذا�\�{��p���Xا�087<%$ت�ا��=$>;%�

�Iول�ر�!c#06(ا(�����:�89+$0���40/�م�ا�087<%$ت�ا��=$>;%���!ى��:

�ا�9 �,2Iأ� n=�G� �2%��� �@��+%;5�ا2�34� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت ��مH�� �أن ?Jإ� �2

� �[,#ا �G#ر�Sن �ا����¨ ���5C0�4ا� �2i� <,�]� �أن D¹ذ����

 ا���!ارات

  ا��0#ام�ا�^�0ــــــ�ب�������� 00

13  

 ا2�34�  17

 ا�bX2�$)����در�ا�4���ت 11

  ��H@, �أ<Qى�  00

41 

 ا���ل ا�	��ث :              

 

0
20
40
60
80
100

��ول 
 )�#*

#"ل ر!م 

��-,�ا+�*!ام�ا��)'���&%$�و���U$د�N^�و+$>�2ا����Gا��;%!���ا�A~���ا� �̀;

������87N�$�]0 %

  

  

  

  

  

0$ذا�\�{��p���Xا�087<%$ت�ا��=$>;%�

�Iول�ر�!c#ا

        �ا�9 �,2Iأ� n=�G

� �[,#ا �G#ر�Sن �ا����¨ ���5C0�4ا� �2i� <,�]� �أن Dذ�

 ا"#���"ت

ا��0#ام�ا�^�0ــــــ�ب��������

l$�رة�¥�,ــــــــــــ�

�Q+%¯,ــــــــــــــــــــــ�ا2�34

ا�bX2�$)����در�ا�4���ت

��H@, �أ<Qى�

 ا4=��ع
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23

14

9

0

3

46%28%18%0%6%

  ��
���!دة أ#رى�����ن ��:��ر��تا����ذة وا���	��نا������ن)ا�ز�8ء(ا�ط

�و() ���وم ا��ر����ت ا�و	�����  04#"ل ر!م 
ا���رارات ا����� ا���و��

�)�ا�%_��ا�,c�K����5C0�b,L�Q�+ف�ا�92���kول `�)��أL#�اâ¯G�.4�ا�564=��`�)�ا�%#ا$�(�

� �اQ`�X4ات �<Vل �ا�) �و �ا4.#�� �ا��56=,�ت�,�#روس �ع �̀4� 7,Xوا��� �ا�#�,� 7,�H����

� �,.R�/ا����ل��$k� ¨�L� ��� �2�ا�9 �Qiف (�� �ا4.#�� �ا��Qوض �<Vل (��5�pأ� وBC0dادة

�����م��ì�z�ا�92��$8?�أن����¹�ا��56=,�ت�ا��/�R.,���أ`�ف���p�,  ا�4[H���5كCu{��رة�$l

! �أن�$�7�ا��56=,�ت�ا��/�,.R�����Xر����l$�رة�¥�,��وذ�D�j%L�رأ�%  �¥31,07,����2%��

� ¦.-,�%i�>� ��مH�� �, و@oا �واL#ة��¯_�� �H,fو� (��5�p³� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت ��مH�� ��G#ى

��R�fا���(��#G#ا���?Jإ�ى#��A, و��ا2�34�و$��ل�ن;,w�34ا���و� ,�0اء��)�[���ا�92��أو��)�[

��2%«��&H�pا�#را, 26,82ا��$,_�)��ا��56=,�ت�أن�8?$�¦.-������H��Qا����ا�*(��0��,.R�/ا���

�)��{������H� ��J¥�سQ�Hا��ا��0#ام�لV>�(��ت���D�op�,  -.¦�ا�bX2�$)����در�ا�4

� �2�ا�9 (�� 7,�� �رأي j%L� �و@oا �[#ا �,`� ��مH4ا� �ا56�4��!F$�56��{�o@ا �ا��2%� �<Vل (�

��.��0.    

 

 

 

 

   

  

  

  

  

  

 



إ�راءات ا�درا�� ا���دا��� و�������

ا��#دا�ك 

���و�و����

36%

���در أ#رى
0%

�و() �.ر$� ���درا�ط%�� 

 ا���و�� ا�����

%26 

%38 

%36 

%00 

%100 

087<%$ت�ا��=$>;%�����  C0$در�A�0@��ا��

087<%$ت�ا��=$>;%���������C0$در�A�0@��ا����hيا���

�+��4$ر�N^�ا��+$>�2ا��)'���&%��

��ا��Jn���^0�X$�ا���Aف��P|�2&%!�ود�%���+j

26���<$�$U,ف������$V0^� % 36وأ

�ا�087<%$ت� r�N� �ا���Aف ^0� ^(��� �دوري 2|P�

������87N�$�]36 %��^0 .ا��*��Cوا�!را+�

$>;%��وذ��l�^0�pل����|$ك�N%'��ا�!را+���r�Nأن�ا��0Lء��C0�I$در�ا��U��@A$�087<%$ت�ا��=

  .  ا��$��0L�$U�Aء��I/3����0ا����âو�+�4$دة�0^��<$ر��IJ-,�ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا#"!� ��

:                                            إ�راءات
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��ر�� ذا���
0%

ا������ن
26%

ا�ز�8ء
38%

�و() �.ر$� ���درا�ط%�� 05#"ل  ر!م 
�%�ر����ت ا�و	�����

p�@A�0در�$C0�,à��%;<$=087<%$ت�ا���  

 ا���رارات

13 

19  

18 ���������$� � ا����ا

   أ#رى  00

50 

�Iول�ر�!c#07(ا(��087<%$ت�ا��=$>;%��:������C0$در�A�0@��ا��

087<%$ت�ا��=$>;�l�^0���%ل��hا�ا#c!ول�ا�hي�������C0$در�A�0@��ا�����

�l�^0�$0ا�0)}��$�إA0أ�!�Þب�0^��ا��لA;ن�ا��F%��(ا��+$>�2ا��)'���&%��و�^N�4$ر��+�

�âح���A:ا���*!��0-,�ا�)����و�� ��2&%!�ود�%��ا#"!|Pف��Aا����$Jn���^0�Xا�����+j

87N�$0��T'N������26 �و��  �V�0�^Nع�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��

� �أن �ا�!را+� �ا��)'���&0$%<��� �ا�087<%$ت��ا+�*!ام r�N� �ا���Aف ^0� ^(��� �دوري 2|P�

����_U36%�I(GU�pب�0^��وذ�A;وا�!را+�ا���C*ا��

N%'��ا�!را+���r�Nأن�ا��0Lء��C0�I$در�ا��U��@A$�087<%$ت�ا��=

ا��$��0L�$U�Aء��I/3����0ا����âو�+�4$دة�0^��<$ر��IJ-,�ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا#"!� ��

 ا���ل ا�	��ث :              

 

- $0 p�@A�0در�$C0�,à

 ا:	���:ت

 ا�������% 

 ا�)'ء 

���������$� �ا����ا

أ#رى  ���در

 ا����وع

�Iول�ر�!c#ا

�l�^0ل��hا�ا#c!ول�ا�hي            

�l�^0�$0ا�0)}��$�إA0أ�!�Þ

�âح���A:ا���*!��0-,�ا�)����و�� �ا#"!

�V�0�^Nع�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��

� �أن �ا�!را+� ���>0

U_�����$>;%��ا��=

N%'��ا�!را+���r�Nأن�ا��0Lء��C0�I$در�ا��U��@A$�087<%$ت�ا��=

ا��$��0L�$U�Aء��I/3����0ا����âو�+�4$دة�0^��<$ر��IJ-,�ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا#"!� ��

  

  

  

  

  

-  
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�2�;!م�ا��$N!ة��p<�0L؟����������� -�  

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

  ��م 25 %100

%00 00 : 

 ا����وع  25 %100

�Iول�ر�!c#09(ا( ����  N$�0!ة�ا�������IJK�0L-,�ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��:

          � IJK�0ز� �N$�0!ة ,-� �[�8Fة �ر~�� IJè!�� ���ا�� �أن � �ا#c!ول ��lل ^0� í�������_U

�ا���)^�% 100 rsإ� pذ�� ��+� �و���د ���(��� �ا�!ور`� $'�$ر �ز̀ ��lل ^0� $%&� pذ��A/� و̀

ا+�*!ام�ا�A/4س��$N!ة�ا�������IJK�0L-,��@ , وا��0j�I(G �2-,��ا��)'���&%$�ا#"!� �

�, ��)89و�� IJw%U� $�%@� �ا#87Zات �و��$دل ��+E9ادة �أ[�0�8^ IJw(�� ,m� $�] &��!��,-� @�ارق

�% ������87N�$�'�U0, ا��Jn���^0�X$�أن��)��L&$��Aا#�Zف�FUن�ا������ا���%����ا����ى 

��U�^N��IJK�0Lة��!N$ا���!��I�!;�Aون . أ�0�T^�ا�A3وري��;!��Iا��$N!ة�@%�$���IJw%Uو̀

%$ت�أ�Aى�-,�ا�087<%���!�C"b��I/�Nل�C0�r�N$در��Nف�$P{]وا�� ����ع�ا#"%̀�*��Xا��

�0�0$ت�أ[�8  .  
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 -           ؟ا��-�� ا����,�ة � ط��(� 

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

%50 11  �
!)   ,�$�� ا��!��0 وط!�-� 

%23,91     23 �

� ط!ق ا���1 !)  ��0   ا��!

�� ا��!�0ــــــــــــــــــــ�  12 %26,08�-� ا����ت ا��� 

��,�ة  أ4!ى   00 %00  

  ا����0ع   46 %100

           �Iول�ر�!c#10(ا(����:�����  :�%���ا��$N!ة�ا�;!���0

���'�l�^0�$ل��hا�ا#c!ول�          õ�����!�!G�أن�������ع�ا��$N!ة��ا�;!���0�0Lء�و���

�,à�$/�N��; À:ا�087<%��و��@A�0 87]j�����_U0$+�50��89%���!رت���%�$=���U$�$>��[�ن�:

87l�IJè!���87Nة�-,�ا+�*!ام�ا��I(GU��%>087ا�!را+��وا�89دد��2Nا�)�����P|�2دوري�-,��Fن

� ����26  %� ^N�;�� Xا��� �Aljى �ا#Z!0$ت � �ا!�</�ن $/0n�]� �%>087�� IJن��F%'�0�8F~

%$ت�Aljى ���$U.  

 ����q�إG=��,�ت�ا��0#ام�ا��56=,�ت�ا��/�,.R����2�34������2%���D؟ - 3

 ا<���ر�ا���¤�وا���#�<�N�����ا���,��ا�bX2�$)�ا��4در�ا�4���ت� - 1

 ا�¬.....................إ���c,��ا�bX2��z#ة�Qiق����S_�ان�وا�14�� - 2

 .�/�g.R�وT_�,��ا4=��$�ت�ا��3X ����ا�NQ,#�ا� - 3
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�ا� $��  - 4 �ا�087<%$ت�: ا��Gر �ا+�*!ام ,-� ���ا�� T%&���و ��ر�$د �%�0$c#ا� �ا�)��$ت ,v+

:�79 ا������ 
� ظ7 ا� - ا��=$>;%� 7# �
���ام ا�@�!س ھ7 ��ھ�= ا��!��0 ا��>�;-�� 

 ا��-$��ي؟

  

  

�Iول�ر�!c#س�)11(: اA/4�2ا+�*!ام�ا�R�,-����(�2ا�O$P0�2��,-�0$����ا�087<%$ت�  

  

�Aى��I��0ا�����أن�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��+$���dو�2O$P0�2��,-�8F�]�2|Pöا�A/4س�          

�I�'U��U$&ل���l�^0ي�!%�!و�ذ�p % 64أ@Aاد�ا��%'���I�������_Uا��; وا�"$�N'!��و̀

�ا+�*!ام� rsإ� �A�$�0ة T&ا���� �ا��%'� �أ@Aاد $�%+m� ���ا�� �%��$~� ��Aى �%�ا�| ���(�� $'�$ر ز̀

�r�Nأن�ا�087<%$ت���U36%  �,-�I�$�\�I'�$�أ&$ب�ب��������m ,ا�A/4س���)89و���دون��Aدد

��(�Pل�ا�$�N0 �2أ��%';���8F+�2ا��%$ر�A�Þ�$�0 �وا�;�$ع��2O$P0�2ا�)��%��و�hا�ñ+�$ب�

�%��ا��%$&$ت�� . ا���4%!�^ا#Z!0$ت�ا�N��2 0��%'4$رة�وN�,s$��$u!م�


� ا������ ��0   -,�$��  ھ7 �!ى أن ا����ام ا��!

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

(-�ة     06 %24  

%44 11    �C��D  

%32 08   �  ن�,� 

  ا����0ع  25 %100

Iول�ر�!c#12(ا :(%�N���  ��ا+�*!ام�ا�087<%��-,�ا�)�����

�A�®4ا��ارات ا��%2Q3ت ا��¡���Ld 

%64 25  �«  

%36 00 ¡  

  ا4=��ع  25 %100
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            �!�\� ���(�$U� �ا��=$>;%� �ا�087<%$ت �ا+�*!ام �%�N� �أن �ا#c!ول ��hا ��lل ^0� �õ��

����_U���%����%�N44 %��وs$��$u,��, و�hا�را&��[�ن�أ@Aاد�ا��%'��ا�� ��-,����N��>0ا��

ØZ#ا� r�N� �ا��$ح �و���ا�A/4س �ا�087<%� ,-� I/�Jè$0� �ا���%$ت�, ا+�*!ام �*�� $�%@� أ$0

� �%_Cوا��� �+A/4�$O� �Aljى �................. و�N$رةا�4'%� ^0� X÷@� � æ#صا$C�lن��اF%��(ا�

%���0;!ة�    ,��%��ا�����أي�أf�^0�d����$Jn, وN�$ل�ا�)����N�$Jnأ�âى�ا���A��$�%@

����_U24  %^N������و���د�ذ���p';��ا��ø,��!ى�ا��%�+�*!ام��0 ��2و\���87@����

��%>087� Al»�â����!و���$�]����%�������_U�$0�$N��32 %���%����@�p�h].  

�$��� ا#�������F ا������؟ - �
 �������D ��-;�<��0 ا��G ا��!�-� ��D �Hھ7 أن= را  

�A�®4ا��ارات ا��%2Q3ت ا��¡���Ld 

  را �( 14 %56

  I;5�را �( 05 %20

%24 06 ����$�c  

  ا4=��ع 25 %100

� Iر�� �ا��%$&$�)�I): 13(ا#c!ول �%��� ,-� �ا��=$>;%� �ا�087<%� T0!;�� $�U� ���ا�� $Vر� ��Fن

��% Gا��  

           �%���;!�T0ا�087<%$ت�ا��=$>;%��-,��$�Uن�FVرا���  �Aى��l�^0ل�ا�_���أن�أ~�%��ا��

����_U��% Gا���IJx$&$%ا�!او  % 56ا��������4ا�����pا�و���د�ذ��uر!�F0ن��r�Nا�)����أي�

� ��+�*!ام r�N� �اأ�%$ I/��C�� ,s$��$Uو�� �%>087�� �% Gا��� IJx$&$%ا��� r�N.�r�N� I/��Cو�

�8F�]�!/&ل�hUودون��EF&و�d0$ت�-,�و�����-,�, C0$در�ا��%ùV�$ا�Aن��FV�8راF~ن������F�

�XYو8F�]�2|Pö �0�$��!ل%  U20_�����&!ا��ا��%$&$ت�ا�������r�Nأن�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��

��% Gا��.   
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��&%�Tوإر�$د�ا�����-,�ا+�*!ام�ا�087<%�؟ -�r�N�2��Þ�2��0�XY�(0����(ا��A@���2�  

  

  

  

  

  

  

�Iول�ر�!c#14(ا( :,-���  .ا+�*!ام�ا�087<%$ت���Fن�\]�8FZا�)�����)��T%&����2��0�XYا��

��&%�Tا�����-,�ا+�*!ام��ا#A�����%��cى�أن�ا�)���           ��r�N�2��Þ�2��0��XY�(0�A@���m

����_U���%;<$=100ا�087<%$ت�ا�� % ��$�uورrsإ�pد�ذ���Þ��r�N�$Jw0�A]hب��$�+j�^0�!�!ا��

  .�;��ا���$ل�ا�*�FCن�-,�ا�<$ل�:+�%�2ا� $ل�

 EF0�,-���V�p�h]�8F%�{ا�%��ا�,s$ا�$دي�وا����$c#�0%��-,�ا$c#م�ا+�;��%��ا�)����ا!Nو  

�;��-,�ا��+$>�2ا��;'%��وا��%!ا~�&%��ا��Jn���^0�X$�ر@������0ى�ا#Z!0$ت�ا�;!0��0^�

  .:Aف�ا�)���

�Xت�ا�%!ا�%��ا��$CU89اء�ا�A&وإ�^ ��وا��)̀� N!م�����$م��AC'��$Uا��APي��l�^0ل�ا��!ر̀

�ا��$ ^(���,�����0� ����� �و�ر�$د T%&ا���� �%4%(U� �%�0$c#ا� �ا�)��$ت ����0ى r�N� 0Fن

  .ا�087<%���

% ط!ف ا������ 
� �9@�� ا����ام ا��!��0؟ F�� ������� J -ھ7 �F إدراج D!ا

  

  

  

  

c#ا�Iف�ا�)����-,�[%4%��ا+�*!ام�ا�087<%�:  )15(!ول�ر�A:�^0��%_ �̀(��a0اAUم�و&�د�!N .  

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

%00 00  F)ن  

%100 25 "  

  ا����0ع   25 %100

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

%24 06 F)ن  

%76 19 "  

  ا����0ع 25 %100
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           �dfو�mب���U$&ى�أن�������Aه���Nن�أFول�ا��!c#ل�ا�l�^076  %ص�إدراج���C*U

�ا��=$>;%� �ا�087<%� �ا+�*!ام �%4%]� ,-� �%_ �̀(�� a0اAU�� $Jw0� ��Nا20 ���!ة pم�: وذ�!N

24(��� �%@$O� �EF0ا�%� �%C*��� �%_ �ا��)̀� �%�ا��� r�N� �ا�F@APن ^ À:��$U ,د�!N� �;�

�$�8F%�\و��#$Cا�/$م�و�%$دة�ا��I%�;���u��f��87. ا���$ل�وN�$�%@������24 % و&�د��^N

��%_ �̀(��a0اAU�$0�$Nودة���!G0ا��hء�و�L&��%C*��l�^0ل�ا#c/�د�ا#A:�^0��f$Zف�و

�Alñن�F��^0�����ا��0�2fا����d0^�ا��� . 

ذا� -
ّ
  �I�'U��U$&��d�$O@�$�:�%���ا��)�`^إ

�A�®4ا��ارات ا��%2Q3ت ا��¡���Ld 

  إر	�د�أ/_�ء�ا��#�ــــــــــــــــــــــــــــ� 10 %40

 أ�Gم�,�A��T��N�>ــــــــــــــــــــــــــــ� 05 %20

�دروس� 06 %24 7�	� ��� 	Qح

,ـــــــــــ�$�HT 

%16 04 �Q>آ�(A��T  

  ��ع�ا4=  25 %100

��Iول�ر�!c#ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��):16(ا�,-�^ ��:�%���ا��)̀����  

^��)�^�-,��JwN�87N�^N$�ا������40%�F�{ن��l�^0ل�ا#c!ول�أن������            :�%���ا��)̀�

وذ�0�p^�.إر�$د�ا�����أ='$ء�ا#Z!��0أي�أ='$ء�ا�;%$م����%��ا��C0�^N��G$در�ا���0$ت

sل�ا����ف�إ�l���س���)89و�A/4ا��rsا����ج�إ�!'N��%>087ا+�*!ام�ا��!'N�IJé�$&�r ,�$�]

� �ذ���p% 20أ�$ر����� �و��! �&!ا �%ùV� $Jw(�� �%_ �̀(�� �U!ورات �%�0$c#ا� �ا�)��� ��%$م rsإ

%���F��,-24 %��%���Þن�ñ ,������87N+�$ب�N!�!ة�N$4��r�Nو&�د��Aح�-,��|�2دروس�

�ا r�N� �ا���Aف $/��l� ^0� �ا���Xا��$�� �ا���%$ت 2Oو� �ا�)��� �:Aف ^0� �ا���*!�0 �%>087�

� T%@� $�U� �ا�)��� ����0ى r�N� I�����&Aاءات $�8F~و� �, ا�4'%� �����87N� $�]16 %�^N� Ø;@

��%_   .و&�د�أ�|$ل�أAlى�Jn$��^0$�أن��!�INا���%��ا��)̀�
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10

5
6

4

40%

20%

24%

16%

*رح �� *�ل دروس أ��م ��و���� #���إر*�د أ���ء ا�#د��
��
!�A�

��و�ن أ#ر

�و() ط��.� ا��"و�ن $�    06#"ل ر!م
ا���دام ا��ر���

ا���رارات ا����� ا���و��

 

 

  

 

  

  

  

���!�ا��$N!ة�أ='$ء�ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%�؟ -���2�  

           Iول�ر�!c#ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%���):17(ا�!'Nة��!N$ا����:�����         

   

           � í����� �ا#c!ول ��lل ^0� ����� ��52أن �<$�$U�� �ا�!را+� �'%N� �ا��$N!ة�0^ ��ن��

�ا+�*! �أ='$ء �ا��=$>;%� � �ا�087<%$ت �ام �ا�)��� r�N� !���\�m� Xا��� ���ا�� ��@� ,àو,-���Gا��

�$�uور� �A0ن 2|Pöو� � ���/��� �ا�087<%� �ا+�*!ام $J�N� ��C�� $�0� �C0$در�ا���0$ت ^N

��%';���ن� F�56 %�mن��<!�������-,���,�N� ,s» �:$��Uم��0أ&/Lة��ñ20$���$O+�$ب���

(�� pذ�� �و���د �ا��=$>;%�ا��$N!ة �ا�087<%$ت � �0� �ا���20$ �ا�$+�89��G'�ن ��:� � 0^���ن

  .�lل�ا�!اوا�r�N��0ا+�*!ام�ا�087<%��وا����Gا����C0�^N�A$در�ا���0$ت�

  

 ا:	���:ت ا���رارات ���و��ا ا�����

%52 13  F)ن  

%56 14 "  

  ا����0ع  25 %100
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  �&$�I�'U��U@�^��;!م���pا��$N!ة

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

  )ا�)'ء(ا�C$�ــــــــــــــــــــــ�  23 %46,93

 ا�������ــــــــــــــــــــــــــــ% 14 %28.57

�Nة وا���#��ــــــــــــــــــ% 09 %18,36��Oا 

���(�% D�Pن�ـــــــــــــــــــ!ن= 00 %00 

�ـــــــــــ�,ــ�ة أ4ــــــــــــ!ى  03 %6,12  

  ا����0ع  49 %100

 Iر�� �): 18(: ا#c!ول �ا��$N!ة I/�� ��;!م ^�%@� ���ا�� �ا�087<%$ت�رأي �ا+�*!ام !'N

  ا��=$>;%�

           l� ^0� íا��ــــ���� �:� ����� �أن �ا#c!ول �ا�0Lـــــــ�ل ^0� �ا�!را+ـــــــــ$N!ة �وا���Xــــــــــ�ء �

���+/����ا���$�20ا�����@%�$��IJw%Uوا�89ا[/�I-,��ا�/!ف�ذ���pو+���%. 46,93!رت�بــــ�

�C0$در�ا���0$ت ^N� �Gو���ا��� T�4� � p�h]ل��l� ���)^��ا�89دد�0^ ���(��� ا�!وري

���G'�ن� m� �ا�!�^ �ا��0Lء �N$�0!ة I=� �و0^ �ا�087<%� r�N�8�]أ� �ا���Aف ^0� ���ا�� â��

�0� �./$ا���20$ ����� �87Nت $�%@28  %�2l!��� �N�$U$رة �ا�|F4ن rsإ� �A�$�0ة T&ا���� ^N

� �ا�'�$م ����0ى r�N� �|P0� �أي ��0ا&/� !'N� ��, A�$�0ة T>��� $�'�U��:� rsإ�Alj� â�

 j� ^0� �ا��$N!ة$+h� �[�ن �&!ا �%�� ���_U� �و�ا��$� Fن � �hةة$+j���/c#ا� � ��;C!ون m

��0!*��0� ���ا�� �0� �ا���20$ ^0�A�$�0� 2|P�� � ����)'�ن m� ,s$��$uو� ����� �CC*ا�

  .ا�087<%��
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47%

29%

18%

0%

6%

��	ل �ن ��دم ا����2دة�2د  07#"ل ر!م ا�
إ���دام ا��ر����ت

  ��
)ا�ز�8ء(ا�ط ا������ن ا����ذة وا���	��ن �����ن ��:��ر��ت ���!دة أ#رى

  ا�087<%���[�$�أن�ا��������Þ�m%'�ن��0�d��89����(�P^�أ&��2ا��!رب��r�Nا+�*!ام�

  

  

  

  

  

  

  

0 ��2U��%>087$�)���؟�-7jل�ا�;�����89+�*!ام��  à�$0,�ا#"

• ��%�$Nا+���ذات�&�ده�����V0 �2و���0��8|$�%$ت�ا�$دF@��  

• *U����(ا��EF/>�  م�s$N,�ا�)4$ءة�ا#�cدة$د

  إ�N$ء�jو�%��-,�ا���R%���!وي��C�l$ص� •

_%����F%Gن�ا� • �̀(��0$ت�و�<!�!�$ا�;%$م�U!ورات�و�CuA$ت��..............æ#ا  

��Ü��Gا�����A3Uورة�ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%�� •. 
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- ���;%N�I/@�I��2ا�087<%���!ى�ا��  

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

%00 00       Q�)H  

%64 16       R��� 

%36 09         ��� 

���ز        00 %00 

  ا����0ع 25 %100

            Iول�ر�!c#19(: ا:(�����  ��Fن��;%%N�I/@�I��2ا�087<%���!ى�ا��

���l�^0ل           õ��ا��h�����Aون�أن�@/�/���I���2 %64 وu_����ا#c!ول�أن�أ~�%��ا��

�ا��$ح �ا�A/4س ���Þ*!�0ن ���ا�� �%�&� �ñن Ø+��0و�!��� �ا��=$>;%� �ا#�ØZا�087<%� r�N�

0^�ا�����%  36�Aى�������,@;�Øب�ا��C0�^N��G$در�ا���0$ت��ã}��Uأن�ا������Jè��ن�

أU�$0;%���أن�@/N�I��2ا��!%&��%>087�C;!ون��p�hU+/����ا+�*!ام�ا�A/4س���)89و���

  ....ا��C_%��, ا�A/4+��, ا���%$ت�Aljى�N��2 0$رة�«�%��

��$�)��%Fن@ �ا�)��� �~�وN�$ل r�N� �Aljى %$ت���$U� ��Jè��ن ^0� I���Ù$;���� �ا��� Aار

��   .و��$:��ا#c$ر̀

    ��u��fا���$��0�20ا�087<%��ا��=$>;%�0!ى��

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

%32 08       F)ن  

%68 17       " 

  ا����0ع   25 %100

�Iول�ر�!c#ا���$��0�20ا�087<%��ا��=$>;%����: )20(ا��u��f0!ى������  
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           �$'���õ����%>087ا���$��0�20ا��,-��u��fون�!>��m�89+$ا�����l�^0ل�ا�_���أن�:

�IJç�GUإ�<$ز�� ��lل ^0� Ü�$���� � rsوj� �ا��'�ات !'0� �ا�)��� �إ�N$دو IJn�]� ا��=$>;%�

������$�'�U��% Gا���I/�$�Nا���$��0�20ا�087<%$ت��32وأ�,-��u��fون�!>����U$�$>��0^�ا��

���!م ا��=$>;%� �را&� � و�hا I/0ا+�*!ا�� ��ا�)��� �دوري 2|Pون���!>�� T'0� و�A���0و

  .�N��G^�ا�C$در�ا���0$تu��f$ت�N!�!ة�-,�ا���$��0�20ا�087<%��و�-,�ا�

 ؟����u��fا���$��0�20ا�087<%� -

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

  D�)T�ت �-��ــــــ� 22 %43,13


�F ا�� 12 %23,52 �
 ـــ�لــ-ــD�)T�ت 

 ـــــــــ� ا���1ــD�)T�ت 
� ط!�- 11 %21,56

  أ#ــــرى �و��تـــــ� 06 %11,76

   ا����وع  51 %100

Iول�ر�!c#21(:  ا :(�!'N��������ع�ا�u��C$ت�ا���$�Þ�X��Jw0$�ا���  ا�087<%��ا+�*!ام��

           � �ا��;'%� �ا�u��C$ت ����� �أن �ا#c!ول ��lل ^0� í���� �ا��C!رة ,à� �و � $0� $N���Xا��

� ���_U� �ا#"�ا+�����43,13!رت ����� 2 0� �%';�� �أ�N$ل ���Cل ����� pوذ�� �<$�$U

��%�N� 2�A�Þ� $�0� ��$%Cوا�� ,s»� ���Nم ,-� �Ù$Clأ� ����� �(�Pا�� ����0ى 2N� وأ�N$ل

  ا+�*!ام�ا�087<%��

� �ا�_��� d�$|@� �ا#";�ل ����0ى r�N� u��C$ت�� ���_�$U� ���23,52��âأ$0 �@/'$ك �<$�$U

��!و�~A~�r�N��0�/40�8Fار��;�2ا�|$�Lا#";�ل�ا�)�!��$Jn�0!*��Þ�m���   0�8F^�ا��
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��fل��C$در�ا���0$ت�ا����u؟���%@$O���$ا����% Gى�أن�ا#";�ل�ا��A��2� 

�Iول�ر�!c#22:  (ا   ( �������fل�إC0�rs$در�ا���0$ترأي�ا�����%@$O��% Gل�ا#";�ل�ا��  

           � ����� �أن �ا#c!ول ��hا ��lل ^0� �õ��76 %���% Gا��� �ا#";�ل �أن ��Aون ���ا�� ^0

�,s»س�A/4ا��I/0ل�ا+�*!ا�l�^0ا�h���u���fل��C$در�ا���0$ت��ا�����%@$O���$ا��

� ØZ#ا� r�N� ��$[��.ا��$ح �����87N24 %�ا�� ^0��% Gا��� �U$#";�ل IJûN$'�� �N!م ^N� ��

�و���د �%@$O�8F~� $Jnأ� Aون �و̀ �+���ا��$�� �� ��+�*!ام ^0� IJw(��� �N!م rsإ� p0 2ذ�j�

��% Gل�ا���;"b087<%��و��0%'��0 ��2;�2ا��'�ان���r�N;�ل�@;���Ø[�$�أ�IJn�AC�;ون�. �

U%$�$ت�ا�_��APو�;, 2;G]��2��G'�ن�ا���$��0�20ا#";�ل�ا��Alj��% Gى� و�mو�;�2ا����

�p0ب�رد$�(��,sا�!و�I�Aا�........�æ#ا  

;��ا����Gا���X\��*!0/$�أ[�8 À: 

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

%50 17 �)��D 1�ـــــــ�انـــا��  

%44,11 15 Qـــــــ�V���D 1�ا��  

  ا���1 ,% ط!��D W�ن�ت ا��:!  02 %5,88

  !ى طـــــــــ!ق أ4ـــــــ 0 %0

  ا����0ع          34 %100

�Iول�ر�!c#23:(ا (����:Aق�ا����Gا���*!��0أ[�A:�^0�8ف�ا�����  

���l�^0ل�ا#c!ول�أن�أ~�%��ا�������Þ*!�0ن��;�ل��ا��U��G$��'�ان          õ�������_U

وذ�ñ�pن�~$��%��ا�������hlون�ا�|�$ت�ا��4$�%���و�رؤوس�ا��N�V$ت�وا+�*!ا0/50%��$

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

%76 19 F)ن  

%24 06 " 

  ا����0ع  25  %100



إ�راءات ا�درا�� ا���دا��� و�������

�و() طرق ا��*ث ا�����د�� 

إر*�د أ���ء ا�#د��

�^0� Tأ�� Aون �و̀ ����$U� �Gا���  U$+�*!ام

أ0$�@%�$��*��, وذ�ìU�pدl$ل�أ+�$ء�ا���F4ن�-,��;�2ا�����

�pذ���fه�ا#";�ل�أh�0ن���!*��Þ�m���ا#";�ل�Aljى�U�2 0%$�$ت�ا�_ì@�APن�~$��%��ا��

�ا��%$�$ت��������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��hه r

� �&%ـــــــــــــ! ��Pــــــــــــ|2 $/G4ــــــــــC�%TوNو��m� ^(��  � �@$Vهإh��

��^N�2�!�]�2ا��'�ان�وا����;.  

 @7�#=T�Y��N���,KX�����ì�z�ا�^.�ل�ا���N������56=,��؟

�%>087�$U��f$Z#ا#";�ل�ا�â���,-��% GU��u��fإ0|$�%��و&�د������  

��&!�N�^0%'��ا�!را+���m�Tأ��!]��

, ���f$l;�2ا�����و�;�2ا��'�ان�

 m� �C0$در�ا���0$ت ^N� �Gز��ا��$>�

 ا���و�� ا�����

%16 

%84 

%100 

:                                            إ�راءات
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40%

20%

24%

16%

�و() طرق ا��*ث ا�����د��  08#"ل ر!م 
�%ط%�� 

إر*�د أ���ء ا�#د�� أ��م ��و���� #��� ��
!�A� ل دروس�* �*رح �

� �ا��'�ان 2;�� ,-� �, �$�Aة �0^�%  44,11و�������87 Tأ�� Aون �و̀ ����$U� �Gا��� U$+�*!ام

وذ�ìU�pدl$ل�أ+�$ء�ا���F4ن�-,��;�2ا������/���+�*!ام�

�pذ���fه�ا#";�ل�أh�0ن���!*��Þ�m���ا#";�ل�Aljى�U�2 0%$�$ت�ا�_ì@�APن�~$��%��ا��

 �:�� �N!م I(GU�N� �ا��%$�$ت���������������������������������������������������������������������������������������������������������������ع ��hه r

� �C0$در�ا���0$ت �ا+��م !'N ,� �&%ـــــــــــــ! ��Pــــــــــــ|2 $/G4ــــــــــC�و

[�!�N�2^�� -,�وا&/��ا����Gا#A/4�$U��f$Zس���)89و���

@7�#=T�Y��N���,KX�����ì�z�ا�^.�ل�ا���N������56=,��؟

24( :�%>087�$U��f$Z#ا#";�ل�ا�â���,-��% GU��u��fإ0|$�%��و&�د������

��'$�أن������� ��õ��ول�!c#ا�اhا�!را+�� % 84ة����'%N�^0

��% GUأ='$ء�ا���$��0�20ا#";�ل��I//&ا�����f$l;�2ا�����و�;�2ا��'�ان�,

� I/0ا+�*!ا� r�N� ���ا�� �ا�N$د �ا#";�ن ��hان ,- m� �C0$در�ا���0$ت ^N� �Gا��

  ا���رارات

04 

21 

  ا����0ع   25

 ا���ل ا�	��ث :              

 

#"ل ر!م  

��و�ن أ#ر

0� �ا��'�ان 2;�� ,-� �$�Aة

���+�*!ام�ا�";�ل�ا#/�

�pذ���fه�ا#";�ل�أh�0ن���!*��Þ�m���ا#";�ل�Aljى�U�2 0%$�$ت�ا�_ì@�APن�~$��%��ا��

 �:�� �N!م I(GU

� �C0$در�ا���0$ت �ا+��م !'N

-,�وا&/��ا����Gا#A/4�$U��f$Zس���)89و���ا��%$�$ت�

  

  

  

  

  

  

  

  

 

@7�#=T�Y��N���,KX�����ì�z�ا�^.�ل�ا���N������56=,��؟ -

�Iول�ر�!c#24(ا

 

��'$�أن�������A;Uاء            ��õ��ول�!c#ا�اhة��

u��f���% GU$ت�

� I/0ا+�*!ا� r�N� ���ا�� �ا�N$د �ا#";�ن �hان

ا:	���:ت

 F)ن  

" 

ا����0ع 
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��IJxاA]h0و�IJç�GU.�2%«��56$���p 16 %�7ا������أ/_�ء� ���)�ا�92��$8?�و[�د��Y��Nت��Tا[

� �,KX2ا�� �ا�^.�ل ì�z� <�,����ا��0#ا� ?8$� �2�ا�9 �}���د  �� �ا�*( �ا�^.�ل �q� D�o�� وا4.��د

� �2p;5ة �Y��N� n�� �G=#ون �ا�oي ��c��4ا� 7.L� ?Jإ� ì�2ا��ر�	أ� ��� 7K�� �دوري 7�uz��7ا������ ��

!���2oا�ا�^.7�وp#ا�ا0¢��2د�اw�34,;ن�و$#م�ا@����� ���n�و@oا�را[>��_.¨�ا���y��#ى�ا�9

  .7K4�o@ه�ا�^.�ل 


�� ھ� ھNه  ا��-�ل F)�D �D��Pا:  

 ا:	���:ت ا���رارات ا���و�� ا�����

ا�!FY ا��و�� ا���#ـــــ�  15 %31.25
 �  )ISBN(�$���ب رد

ا�!FY ا��و�� ا���#ـــ�  14 %29,41
 � )ISSN(�$�ور��ت رد

%33,33 17 ��Dت ا��:ــــــــــ�ـــــــ! ن
��ن، ن�\!، ���(( 

  #-�ل أ4!ى  3 %5,88

  ا����0ع  51 %100

��رأي�ا��������Gا+�*!ام�ا#";�ل�ا��Alj��% Gى : )25(ا#c!ول����  

�7K�ا��Q �ا�#و�J��ا�,KX2���(�V>ل�@oا�ا��#ول�ðLVc�T.�رب�ا��%j�ا56�4ة���^.�ل��            

Jا�#و�  �Qوا�� ��3ب�� Quا��� ��,��cت �وopا #ور�Aت�� �G#ل� �����¡� �2�ا�9 �,2Iأ� �أن ?8$

���}%��#��ن�@oه�ا�^.�ل��¯%¤��)�[�jc�Y��N !��و�3)�$�وف�ا�92��$ـــ)��V£�0ا �اo@و

,�ت�ا�bX2�$)����در�ا�4���ت���z�ا�.,�م�$8?�إ$��د�ا�*(�ا�^.�ل�ا��0#ام�jw%z ,�ارQI�?8$

�,����G¨��ا�^.�ل�ا�QH$,��أو�ا�A�c�K��}��د�jw0�ا����8��أ��, L.7�ا��_�ان�وL.7�ا�14��

� �! ,�@'�� �2�ا�9 ��#ى �yا��� �در[� ���ا��0#ا� �ا��c�,2ت�,$) �oه�� ¨XHوا��� �ا����) �$#م وopا

í(�ا�L,�[�"! � ء�Vidع�$8?����در�ا�4���ت�ا�*(�أ/_�T.   
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� ن��;J ا���1 ا����[7 ,$���؟ - 5 �� رأ�  

 ا:	���:ت اراتا���ر ا���و�� ا�����

%48 12 ��
�9 

%20 05 ��
�9 !�^ 

%32 08 �  ن�,� 

  ا����0ع  25 %100

,��ا�bX2����G�): 26(ا��#ول�ر� ��$�����![$�7�X�4ا.  

]!���$56وا (�48%�V>ل�ا��#ول�ðLVc�أن�»2%��           $�7�X�4ا�bX2ا���R��_ا��($��,-�S

QGون�أ&!�����90��?8$���S32%-,��و2%�Y�� 0����!&'�I;�5)��=��>�ا�#را�% �20¯_���56$�»2%��

�_�ان�وL.7�ا��14�b,L�ا�را[>��¡����ر�ا�92��?8$�ì�z�ا�^.�ل��7K�ا�^.7�ا�\ا����م�وه

  ¡2G#��ن�[�#ا

�bX2ا���=�c�?Jإ�ل�Nا������عQ0أ�ن��T�(3�4ا�)��ا�*¹�ىQ>k�ل�.^����bX2ا����.  

� �ا��,#��AQ9.��$�7�ا��56=��-Hا�.  

� �Hا��'ن���ا�#را0�=��>���2,��I�56$��,�X2ا��اف#@k��,.XT�����5;2p�7�uz� @�%{�#,ا��.  

- �uz� @�%{�#,ا��� �Hا��'ن���ا�#را0�=��>����2,��I��-وا�اف#@k��,.XT����5;2p�7

   .ا�KX2,��اQ4[�ة
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  :ا�'�$>�aا�����0$!را+�  5.3

&%$�ا#"!� ����)^�0^��+�*!ام�0j �2ا���I(Gا#c%!�وا��0ك�0/$رات�-,�ا��)'��� _ 1 

087<%$ت�ا��=$>;%��   

2 –��â%4*�ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا#"!� ���8F�]�2|P��I�$�Þ-,�ر�guا����dوا#c/!�و

  ا��|$�%��

N$�0!ة�ا�����@%�$��IJw%U-,�ا+�*!ام�ا�087<%��ا��=$>��%4���r�N�L4G+�*!ام�أ[�3-��8

�0$ت��/�l�^0�$ل�ا��C0�^N��G$در�ا��.  

4-��Ü��� �وا���� �ا��'�ان 2;G]� � Ø;@� �ا#";�ل â��� ^N� �Gا��� ,-� � ��ا��C$ر�ا��

  .�$U�ö$>���!��$�0���NA+�^0��;'ا���fل�إC0�rs$در�ا���0$ت�

  ا�<$ه�ا�����m+�*!ام�ا�A/4س���)89و���وا+�¤'$ء�N�$%<$Jn�I^�ا�A/4س�ا��;%!ي�-5

��!و�+/��0�$ر+��ا�����m+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��-6�$/�=$>;%����CUرة�[�8Fة�0�$��<�

�I�A���,-.  

7-��IJx$&$%ا����%���,-�d��$+�$Jnñ��%>087�8ا�F+�^Nن�FVرا���  .�I��0ا��

_%��و�CuA$ت�0%!ا��T����^0��%أن��I/@�2�A�Þا���8-��20$ �̀(��a0م�إدراج�ا�)�����87ا!N

��\]�8FZا��'$�Afا��� �N!م p�!]� �ا�087<%� �0� !%&� 2|P������ا�� T%&���و mر�$د

��E9+�������^0ادة�0^�ا�087<%��ا��$����!ى�ا�)����;�.  

���ا�$+m�89+%�$�-,�ا��*��C��G'�ن�ا���9-�0�20$:��%�  ��ا�P���%>087|0�2;��ل�أ~

10-���%';�أ~��ا�u��C$ت�ا���$�Þ�X��Jw0$�ا�����-,�ا+�*!ام�ا�à��%>087,�ا�u��C$ت��

F%<$Clأ������Xا����(�Pا����$%fوا�087<��و�,s»م��N��,-���*0�$�%+mن�  
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  :   ا�'�$>�V�r�N�aء�ا�VA4%$ت 6.3

• ��%VA4ا�rsوj :  

  �0$����ا��)'���&%$ت�ا#"!� ��-,�0%�ل�ا�����m+�*!ام�ا�087<%$ت:   

  :  ��, �l�^0ل���$>�aا�!را+��ا+�_�<'$0�$

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ$>aا#"!� ���d�$O�����_Uإ&$U$ت��ا�����N^�ا+�*!ام�ا��)'���&%$   ا��$��0ا�'�ــ

  �0$����ا��)'���&%$ت�ا#"!� ��-,�0%�ل�ا�����m+�*!ام�ا�087<%$ت:   

  :  ��, �l�^0ل���$>�aا�!را+��ا+�_�<'$0�$

;%��ا���I(G-,�ا��)'���&%$ت�ا#"!� ���I�$�Þأ[��8-,�ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$> �

�������U$&إ�,à56  %��'%0^�ا��.  

� �rsل��إ�fا����NA+������� �!"#ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا�����I��0�234ا��

����_U�XðG44ا�/!ف�ا��.%  

� ����_U����(�8ا�F%�\�r�N�AC�;�ن�40/�م��ا�087<%$ت��U���  %41إ�<�T~$��%��ا��

�C0$در�ا���� �أن r�N� � �ا�!را+� �'%N� ^0� � ���ا�� �%��$~� �U$�087<%$ت�أ&$ب �@A

����_U�� �!"#36ا��=$>;%�����ا+�*!ام�ا��)'���&%$�ا%  

� � ����� ��EF4G% 84أ&$ب� ,-� �دور �ا��)'���&%$ ��$رف�� �أن r�N� ���ا�� ^0

  .ا�����m+�*!ام�ا�087<%$ت�

� � ����� I�'U� ���ا�� �U$&إ� duا�;!��0% �50$ر� �ا��$N!ة ��%�:� �C*Uص

�; À:087<%��و�$U�� Àا����,à�0ء�وL��$/�N.  

�ا��)'���&%$� � �أن ^�87�� �>%{�� rsإ� 2C�� $J�N� 2CGا�� a<$�'ا�� ��lل ^0

��[!� ا#"!� ��\�$��Iو�8F�]�2|Pö-,�ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��و�hا�$0

�%VA4ا���"ý .  
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   :ا�VA4%��ا� $�%�� •

  .+v,�ا�)��$ت�ا#c$�0%���ر�$د�و��&%�Tا�����-,�ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%�    

^0�$0�rsإ�$'f����%<Lc#ا�!را+��ا��%<Lc#ا�a<$�'ل�ا��l ,��:  

      � �2%«�56$64 %� �ا��.,#ي �QسHا�� 7S�u�� 7L� ��� �,.R�/ا��� �ا��56=,� ��@�%�� ($���_¯�

�Qس�ا��.,#ي��¯_���56$��64%»2%�� 56$�Hا��7S�u��7L�����,.R�/ا����ا��56=,���@�%��($

  ,_.T����7L��7S�u�ا2�34��و@oا��20kب�$��أن�ا��56=,�ت��_ �+%�@ ��36%»2%��

� ��,�$� �ا2�34� ��� �ا��56=,� �ا��0#ام �,�$� �أن �ا�#را0� �_,$� (�� �2p;5ة �2%«� #p1T

��2%«��9,%z44%���2%«�56$���_¯�24%��.#ة���أ&!��8?$ 

� -�� �2%«�56��{56%�� �ر̀ ($� �ا�#را0� �_,$� �ا��56=,���) �,2T� ��� �ا��56=� n�#.T� ���� ء

�,.R�/ا��. 

� ¡ T� ��� �ا�29,� �وإر	�دات n,]�T� ?8$� 7��{� 7@1�� )í�3���2�34ا�Q-ا��0#ام����ا��56=,

 .@oا�رأي�7S�أ-Qاد�ا��,_�

,�A��T���R�H#"!������ص��دورات����� �ا�92��$)�$#م�و[�د��Qا����إ[���ت$56ت�- �

��,.R�/ا���ا��56=,�ت�ا��0#ام��,H,p 

�ا�� � �أ/_�ء �إر	�د@  ?8$� �29�� �ا2�34� n,]�T�Q��.G� �2%��� ¦.-� Q�cا� �#40%�

 .|���c,�ت�ا�AQuw��وا�4دG��وopا�$#م�f�T,��ا<�R;ن����ا�2�34ت

� � �2%«� �$�%46أ[�ب ��%�$#ة ji� �����ص �ا�#را0� �_,$� �ا��56=,���) �ا��0#ام #_

��T.#ر��ــــــ,9�2ن�ا4%�$#ة��)�ا2�34;ن�% 28.57ا��/�R.,���و»2%���G�(Goا���2 �)�ا�9

�<Vل � (�� ��2G#و��_� �![$� 7�X�4ا� �R��_ا��Q%HT4ا� ?x0� �¡ر	�د�أن �ا�����,� �2�3ت

,n�5;I��n..X�و@oا���p1G#�$)�$#م�$��,.R�/ا���ا��56=,�ت�ا��0#ام�����2وn,]�T�ا�9

�, Q̀Hا���^(. 
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  :ا�VA4%��ا� $� � •

  -,�إ+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%����C"bل�C0�r�N$در�ا���0$ت��ا��ø,دور��

@Aاد�N%'��ا�!را+��8F ]��u��fة�-,�ا���$��0�20ا�087<%$ت�ا��=$>;%���m��I��0�!>أ �

 .%68،و�hا��l�^0ل�+'��

� ����_U��'%اد�ا��A@أ�I��0أن�ا#";�ل��%76أ&$ب��r�N��I�'Uل��f����%@$O��% Gا��

 إC0�rs$در�ا���0$ت

� m �������f$Z#ا#";�ل�ا�â���,-��% GU��u��f��'%اد�ا��A@<!�أ�84% 

�ا� � ��hه ��lل �C0$در�ا���0$ت�0^ r�N� �ا#"�Cل �أن $'��A�4�� $J�N� 2CGا�� ��_

�,øو��   .ا�087<%$ت�ا��=$>;%��وh��r�Nا�j+$س���[!�ý"��ا�U��%VA4$+�*!ام���

7.3 �;U$ء�ا�!را+$ت�ا���V�r�N�a<$�'ا�:  

�a<$�'!�0^�ا��ا��!�rsإ�$'f��  :�l�^0ل��!ه�ا�!را+��

�A:j�âو�$ت�وا�A+$>�2ا#�l�^0�$'����%�0$cل��AC'Nا�!را+$ت�ا��$A����;Uض��           

� ��V�0ع T�ñو� �&�ا�� �N!ة ^0� �ا��=$>;%� �ا�087<%$ت ��V�0ع dc#$N� Xا��� و���0ر���0<!د

���;U$ا�!را+$ت��ا���,-�$Jرة�إ��$���I���Iا�����c#أ�!�ا�r�Nا��3ء��Ø%  &!ا�أرد�$�\�

  وà,�درا+��+�[%$ت�ا������%$ل��ا+�*!ام�ا�087<%$ت�ا��=$>;%��

$�!��Nا�!را+��ا� ����Vع �ا�'$+� ,�%Gا��� �4fا��� þ�'��2ا�%G��� ا�'$+�

  ا��$�Aة

2-��20$�\� �%4%]� dو�$'�� $Jnأ� ,-� �;U$ا��� �ا�!را+$ت ^N� �ا�!را+� ��hه d4�lا

�ا�!ر  � d=!G�� $�'�U� �ا��=$>;%� 087<%$ت�� �0� ���ا��ا4f$ت�اا�� ^N� �;U$ا��� +$ت

� ��ا��;$ءو��0�$ت ^N� p�h]� � �ا��=$>;%� ����G ا�087<%$ت �ا���%4!�^ ا�<$�$ت

���)89و�%� �ا�4/$رس �ا+�*!ام �� � � � dو�$'�� �)��$ت�[�$�� ��ا��|0$ �%�»� I�'ا�

L]اA0و�ت���  .ا�4
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  :0;�89$ت�ا�!را+�� 8.3

أو¡�2�G(��$8?��ا�2�34ت�ا�����,�� G#.T�7�-k��Xc���XT%;ن�ا��0#ام�ا��3_���[,��

��KG#^ا�  

  ا��_�ء�ا��56=,�ت�ا��/�R.,��ا�RV4���إ	Qاك�اG#,H�%4)�وopا�ا�KL�2;ن���

�(G#,H�%�  ا���7�?8$�5;�Ñ+�c���l,�ت�ا�4دG��وا�AQuw����G#. �<#��ت�[,#ة��

  3�T;ن�اG#,H�%4)��)�إ�#اء�رأ�! ��Xc�ا��56=,�ت�ا�#��%4��

 QT�اopو��,�A��T�#ورات��ا�.,�م�ت��Y�#,H�%4ا���#>��!&'	�(���,cا#,�  

� �دوري (A��T� ?8$� �ا��56=,�ت�ا���7 �ا��0#ام ��� ��%��ا@  ���X%;ن �w�3,;ن�

���,.R�/ا��.  

��,.R�/ا���ا��56=,�ت�ا��0#ام��Xc�?8$�ن;KL�2وا���2  ا���7�?8$�n,]�T�ا�9

�ا��56=,�ت� �ا��0#ام ?8$� �2�ا�9 jAر#Tو� n,]�T� ?8$� �Qون%{� �أ<��G;ن (A��T

���,.R�/ا�� 
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�ا����              �ا�2�34ت n,إ�� �"!#ف �ا�oي �ا�#ور ����,>�إن � Q̀ا�� �,.XT� �Xc� �x%ا�� �@� �,�

��%�� �وا�KL�2;ن �29��S� �![�# ,� �J�^ا��Qا���� <�� �,	��T,�(�� ��]� �5;>k�Q-ض �@oا و�3)

ا�*(��)�	'&!����ا[����وQ]lاءاتأ[56�ا�2�34ت�����Tذ�[����)�ا��#ا�;5� ا���G#Xت�وا��c�@Qت�

��#GاBC4وا�7R��2��G_�� �)�ا�NQ,#�ا��/�g.R�ا�oي�أNا�3 �ا���#GاBCAو���¢%�ر$���9ات��.  

��KG#^ا�� �ا��3_���[,�ت �ا��0#ام ?8$� B;p5Cا�� �@� �وQ]lاءات �ا��#ا�;5 ��;ن (�� و��7

�,وا�9�4رة �وا�*( ¤X_� � #G#]� n]و�� �ا�Qا@_� �ا���G#Xت �ا�2�34ت�,4=��!� �ا��0#ام و56Aز

����@�5�pأ��KG#^ا��3_���[,��ا�*(��Sن�����ا�#ور�ا�23;5��}%§¹�����56=,�ت�ا��/�R.,� ا�����,���

� �ا�����,� �ا2�34� �أداء �+£,;5�وXT%;ن �و�Q]lاءات���.�� �ا���,�ت ���  3Xا��� �,L�c� (�� �0اء

�,_H. ا��ن;KL�2وا���2و$,n�[�ءت�درا¢0_������ف�$)�. أو��)�L�c,��<#���اG#,H�%4)��)�ا�9

� �2�ا�9 ���34�اT=�ه0�p,�ت �ا�#��%4� �,.R�/ا��� �ا��56=,�ت �ا�����,� ¤�, ��2تN�T� b,L

� $�����5C0�4ا�دة��uz�جQا����$8?�ن;¤�����ا�92��ا2.4K�T��_,����®-�¤ا�#را0���ا�*(�	�

��,.R�/ا���ا014%�ت�إدارة�¨��T�ت�����Hد@��إ�أن�ا��3X �ا�92��ا��,#����, ا�2�34ت�وا�4

�ا�9 ��%��ى �ر-> ��� �  @�%{� �أن nc'	� (�� �KG#^ا�� �ا��56=,�ت�ا��3_���[,� �ا��0#ام ��� �2

�,.R�/ا��.��,KX2ا��اف#@k�?Jإ�ل�Nا�������2IQا��D�op  �#�  .و���أ�7�و�¤�و[
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� إ����ام ا����������ت ا������-1 ��  ؟���ى ��را
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2- �� ������D �������D �7 إ����ام ا����������a@�  ؟
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�Zbا�:  

��,.R�/ا���ا��56=,�ت�ا��0#ام�����2�¤�@oه�ا�#را0��إJ?�ا����ف�8$?�0�p,�ت�ا�9]�T,�(��Dوذ�

��KG#^ا��ا��3_���[,�ت����ا��,#�3 Xا���لV>.  

�  T ا<�,�ر�� (�� �c��4ا� �ا�#را0� �_,$25�� ���5C0���2�3ت �,c�/� �_0� j��i ,� �ا���م �,���,c�%«l�

����	�j9��ةQ3%z�����].  

�و� �ا�#را0� �أ@#اف �,.X�,0أ� ($� ���]lو�! �p'داة�® �w�0d,�ن �ا��0#ام  T��bX2ا�� �أدوات (�

,� �ا����,� �ا��c�,2ت (�� �w�0d,�ن �-.Qات ¤�	� b,L � ���Xور �و/Vث ��X2/;ن� ,���� �c#��$ا� و�#

��R��c�?8$�ا�^��ل�)��3__���#وره��يoا��gHNا���ا4_���$8?��ا�#را0�هo@R��_ا��تQ�fوأ��د�,.��

� �,ا�#را0� ���0d#ام ?Jإ� �2p;5ا �د-�� g9�{� �KG#^ا�� �ا��3_���[,� ��� �ا��,#  3Xا��� �7K�kان

�?Jإ�ل�Nا���nc'	�(��يoا���,.R�/ا����56=,�ت  .اQ4[�ة��k@#اف�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

: summary 

This study aimed to identify the behaviors of students in the use of documentary software, through 

good control of modern technologies . 

The study sample consisting of 25 second-year students , master of libraries, Faculty of Humanities, 

Biskra Qutb shtema University, was selected . 

To achieve the objectives of the study ,and to answer its questions ,the questionnaire was used as a 

research tool , as it included the questionnaire paragraphs of the personal data of the researchers 

and three axes ,and we relied in this study on the descriptive approach, which in turn enabled us to 

obtain accurate results .the results of the study showed that good control of modern technology 

gives a great impetus to the optimal use of documentary software that would reach the desired 

goals. 


