e ) L)y tl) Ly il ) Ly gl
République Algérienne Démocratique et Populaire
g_a.hi\ Galll ¢ gil_a.“ Hh.”d\ 5439
Ministére de I’Enseignement Supérieur et de la"Recherche Scientifique
—8 St = il Lo ag Aol

J_w.uf/raj_bJMJl_\.L//J@JI_aﬁY/raj_lf.f/
MPJ fCrA

a3 gl 3)\4}@@)535\ Jlall Gy e
duL — (saa) el 4y geall 4 el Al A o

MM@M‘HMMWWW’M
MM@,&W/M/M

el i ¥ el )

BYSCRTRUTY- TV B 8ag) gy <
....... /Master-GE/GO-GS0/2013 E79 " O ﬁ—@
............................. Ely) s

Hﬂ/ﬁj—bft@'



Qe 5 Sa

il ginall Aails

dadda

-

el
2 e sl A el K)o Y el
2 G ) Al <) s YL
3 Al e sl o Al
5 Agdlaal g A )l dpaal 1 illia
6 Gl Al Al VLA
6 Al Calaal s )
7 Neilalhiaa s 4l Al Gl sCallilliagl)
7 Al sl Gl 25Vl
10 A Al A ey lallaad) Ll




14 Al clallaid) 5 el 2 S8l JWl Gy J Yl d)
15 CSE QW Gl dpaal 5 aseie 15V ol
17 Sl JW ) ealie : A Calladl)
22 Adall asaliall 48 paall 5 )z G Casdl
23 lee) s 5 48 jrall dagada 1 J V) alladll
26 48 jaall 5 ) o sgia 1 N Calladl)
27 4 yaall 51 duaal sl Callal)
29 A8 jeall 5 1) A oSl Jlal Gl ) sar il Casdl)
29 48 jaall 5 )3 8 o pdal) DLl Gl 590 1Y) Calladl)
30 a8 yralls )3 3 eSland) Jlall Ll 550 1 S il
31 A8 jealls ) & Al Juall Gl ) saralillda
32 LYY a5 AgLal) il jalli gl 5 Candl
32 S8 QL (i dslarial) 480 il a1 Y Calladl)
35 48 jrall 5 oy ddliall AL L)l LG
38 Al bl all ey el
| Mtemaese
42 RUSWNCHEINES' PR WV R0 FCR PUDS 18 P S




42 Al LAl 35 1 SV Ll
43 Gl L iz Sl
44 Al ol 250 s g Sl mgie 1 S
44 Canl e 1 5Y bkl
45 Al Al 2 g GGG
46 Al ) ol g Cand) adime s Caaall
46 i A e g Gl adinarJ Y Llladl)
46 i) aan @l gaf: Sl
48 Alasy) A alladl 3oy calludi ) ltiasall
48 Suas¥l (m el il 1Y)
49

a5, d G il

50 Al i s e 1Y) aal
50 el bl et ) alladl
54 o ¥ clalad) Jalas s ) Callad)
61 I IO P 0 P LI
61 A 5 al e i jlsal s J ) calladl
64




70

70 G el Al 103 Gl
71 Al a8 Calla
72 FONIEY
73 el

Gl




Aale datia

Lol STlae Y et 5aSilan giay yusil % 5V gudling Sl
A Laallilalanallivdiin o) YLl gilaleniV) dal galls jalls ) 5 yunllY!
A jrall ol sanabad] ALaBYY saiding geday puallilelay) g SV EAN 5
G eilealaialliala uaicla yaileViandlis jetalaialls i sialldd jadtiasd
3 YA g ol g jlid) tagial e sgiillilalanalliiada s lllilalaial sl
1) st yeall ol shailalla )l sall geluaV el aliaclaia¥lial sl dellas seiladaialla dasabitegiaritll sleuialalal)
adaalillilaandUile ;< sy huadil) slaidy LaleSia yallidilgodia ylatia s SRl iyl

el dinlles o salldabisdbliilla jilaiu g agile ) sagilala sleiblany Sgiallilaaial,

A Al JaarnS sl a1l DUs S jualsalilediiall gau
oo pnailliing slealBlaialony el galialluduilabaltilabaiallias e
ilagal 5 s SEVLIL 5 Jaliagiy . oSSR tial) Ay SEAELIN A,
agiae L ey puindSlEa SLASAY Loe DA L 1wdlis Jaetpalall il soaYDlas
Harlunally SEVLLL B )y gin 5+ Alainallagilyl<alia LSl sle
At i Ul SRl lgaal o) ac Laa siilin Aalaialliandlils Saallase 3 gidas

5 Al iealaia el 5 gigaieialaial

Lele) jidiagad st "l lalld st L) il Hn ) gAanail ) gucaal) juntl Jlailiogiadlalucds yaally
‘ @_uas\mf,:m sallgala 5 LA il jraadl go il @) jels)) im0 jlan sadpalalls
Sl ingians e SN 5 Slaile) TS yom siing] salosi st ailusiylslae 503 53 g sl IS il
st peli sSuSe Ll sad) sastilsd [ Ulaialsle asanlla ide "3 jrallading” eliglinlullI3gsle 5




Gl i 5 Bane OO (o Lggal s e o 3 il ye Sl bl 5 jealeal) 5 5)0Y) adias Gl
Ay 5 ld Lalss pe Jsla (A Jpasl 5 COSED Gl o A8S o o paill Glaslaal) latinly 43a30
Lo zal ookl g lal) 5258V e agil jad s 5 colalall gl (A <l i 5ok e
Audliil) L3l 508 ol 8 Ao sy daaluall 5 OIS (e Clalaiall (yin jiny

OB (b Dok 5 Oal i ¢ Aaall 309 @ palie 5 e g e (8 5 A pmal o aSE gasolasy) 3 o)
A peall o 38 paall Sl ) L) e 26 il Sl e JlE) 8 Geel s Jadl @l s
QI 5 b paall & Jiai 55 0 5aclE 4 G2 i) Y AN & 455 sacl G acind) (pa g
SIS = i) Aalall Lpaailiads 5 judial) dalud) ) deliadl o 53 jaad) dale (e Gsndl 5 341 (illa J5as
o & bl Als o oy Jan Lild 2 50n D A peall sk o s A8 puall A4S Aaldl e allally 418
Il Gl ) Led canly 5 48 pmal e o5 LS 5 4S80 clans 5 claiia ¢ Joe clld ¢ e 5kl

.w‘)\)}d:\éﬂ"&)h}}g‘)ﬂ\

(SAA) U'mm @Lﬁj\ Z\SJ‘:JM)*‘“ .‘;)‘JJ u—°‘ LS)SSM Jal) wij))ﬁﬁjﬂm“\)ﬂum&u@;m}
+ L 1S sl e plailles s slee] guiagSllbianSlip it eeal lbantllale sl




Al il Aida ) AS 550" b el 5 1Y) 8 g Sal Jil 5 550

e, SR i d ) il




Lol 3 aae t N Jeadl

)l maal S ¢l G ) (e lipeal) 38 el ) o SE Jle Gl ) seie aladtil LS
55 Jid Apmplal) jobiad) culS o ey 2 ladl s s dudlia) e dussall 5 080 Lids Nies o jliely
3 jaalld ¢ A jaal o W8 da) sat Undd Ut sLaiBY) Jsad 38 ¢ i 13 08 il gall A6a)
o Aatl SV 5 dyo g il Ly il ) a8 4y Coginy 3 2 L)) ol ge a4 aaad) Lo s
G0 e Apeal ST (5 SA Jle Gl ¢ B Y1 3 sl 5 Jland 5 JanllS (s A1 Al £y Jal e
Al dalaidy) o il Jla 4 gl e

IS o (Says dals Ly goay paiall o 2l allall 8 dn) jid 558 (o 8 b pral) Cinpial b
L S 55l Jlae 8 aedl gad) e e gl 3 Bl iud 3 300 43 el
Sl s Al e (-oncaloal ¢S () Ledlane s Leld o gide ol Ll liel e 5 ciladaid)
gl o dale Lty cladaiall Cada g (Al O ppatiall g sty st el b Ay L Led Laala jhie - pka
e s ISl Led Aaial) (e LSy ¢l sl A 5a el ey (53 ¢ il gl sl
JlaeY) Ly 8 48 g ) DS Ll Boas Al Lpadaiil) dmal) (il Led iy s ¢ Laeliy

alleall Cmpal ¢ alall Jlaad) 8 Jualall gl (85 clabial) g 30080 Adliad) (e B
b Wiee s saldll e 3 ) sall ) 8 il el o A galal) Balall 3 ) sal) (g0 2238 3208 Ayudll
Al gasa Lelany (53 a1 cdlalaiall Cailla g5 a1 S (e A gsaall Ll L chel) e iy il jualiall
Aabiid ¢liyg las
—s S Ul Gl 5 B Aliee By S o) salls dlaia¥) 5 AL il pualially alaal) o s adle
) Jiall (<8 a5 dald cladaial | 3dls ) sae S0 L o el —aaaill s ladl juadS
Cldaind  qadlil) (3 sl 8 de) ) cladaiall e ey 3 ) ¢ a5 skl Y eladl g el
Oanans ¢Opndliall e @lld L Saa (53 (KL cadle Adailaall g o ki o Jaal) o5 S Jlal Gl
) ) g el Ll

5l 2 el @) ghail) (ganl Jidh 3 paall 303 o SLal JAY Lays oo o saldll (g anal
e alle b de jluiall el yuial) ao Ladls JSY) s jlan (g Allad L jlan 5 A5l 5 ))2Y) dauls b
L)Y b e Alels 5% Al gt s o) cladidl o oSadll e (e graal Cuny
lebaa 5 Lilaliia o da il Aol pae aal 5 e Sill Jal Gl Leie | e Fussale sl W) 5al
Allad Aadiial) Jaay Jlad 5 )S8 Jle (ol dlad) e et (5 Ll 28 i) 3 jaadl (o i
o s Al Al clallaas Y Al il jall Calaal 5 dnaal 5 Al Hall 30K o se DA (g
col e DA (g @l g 5l Al




Al o ae g Juadl

LN gl g Al Al AN () daasal)

il A8 ) Bl 8 LS W G Y g siase Jsb A 13 Gl g pde S
i ail ale and Cajla e AKEAN Al oL syl 5 RSN dediall ajlia) (Sl 8 "dlaw
Loalall Al (DA "cladaiall ad) ) il paedd G jiule 5,8 SladY Ga e L )
Jslain aiallae 4dSy o palic Cilide o Dl diaal 5 ¢ g sall G o iUy ((2013-2012)
b zlay

) 5aS Ad prall o € JSGy 3S 5 s Sl g0 (el (A Al ae allad) e
Uipas Agigall Apalaidy) dpenil) elldy i) b5 il dpaiiy GIAT ulud) Haaall o jlicl auls o) i
Dbl (e cdand) (Ll Gl ) Apadil o) sl e J8 0S5 5 S Ay A yeadl ) sall 028 e
48 el plias e S dudliall ol Gy clady ST el dpaliaidy) dail) Calide e 48 jaal
IS (B pSatll A1 5 gy (Jimy (A 5Y) (8 Sl 55 slanalld Al ) pall Joy Ll 3 a4
(Gestion 4d jaall 3 1 A4S 835 S b graa &) 0 Gl pall e SN Coiay g Slad) 138 g o0 &
DESH el il Al (e daall e CadS g jallal saall oy ¢ sudes Connaissances)
1 e s ey jliall o3a aal saa) (Capital Intellectuel) s Sall Jull o 5 (56 385 e sall (1
& Al )l Jslal ¢ Ladd 38 el 5 8 g Sall QL) (5 50 Cand Al all eda el Gl
Sl Jsa

¢ A yrall 5y A e g —Sall ) Gl T

A Al ALY die Sm 3

A, adll 551 A gl Juall Gl 1 Ja-

U, adll 50 e oDl eall Jle 1 Ja-

04, xall 510 A e el J) Gl )l Jam
A ) ANl g gY) il

sS4 pall e S S 3SH daa oLl G (npdell A g ae Al G e
Uipas dgdall dala@y) deanll olldy Al g il dpatiy BT Wld) jaadl o jlicl aula ol
DBl (s cdand) (W () dpadal o)) sl e J OS5 5 508 A o A el 3l sall 28 e
A8 el a0 Al ol Cuay iy S ol Aala@y) Ayl Cilise e A8 el
IS 8 Sail) Al 5 ) gy i AV (Sl p 5 landlh (il 3l sal Jy e 3l A
S kil san) i Apaal) 33 ob il Jib Y ey sl Gesaldl e il usce i
Ao Jlial ) il ae AaDle SV Lol jles (e Allad A jlae s Aandl 5 JaY) Jlae b 5 jualaal

2



Al o ae g Juadl
Goob oo Aol o< Al L jae i€ of cladaid) e (Seall je e sl Gy JleeY e
dgale Lyl ) sal e 38 5 o3 A peall Slail ) seds day LapasY cdad s sall) Lpald) Lo i el L3 )

LSl W s e | e
dib L agldal) Al Laily € cdipally Aanill ) emnll e @ Jladl (e 4ted Lo JS0 odd jall ()

Yy Adlide 4 jra a8l ge s cldliiy 3l el ) i i8S i g ad b)) 5 g
Do n Al L 058 ) sl casmse e Al Gsills (ldall Vi s ol o) L ol
zsthe el Al adine sliy ol QL) 13 ey ey e ai SN, Sy o c—w Sl
il B 50 4 agd 6K (S el 13 g ) saay o 33 Y) sl e g cpaaall

a Cum pualal) cigl b clabiial #las d Lla )50 Aabida) o jualing g Sl JWl (5 canlyg
N arey Lglead 5 Lilaiial < S an ae Juzadl Sl 5 Ba0a Clatiie i Wiy ) clalaial) ey
cilalaiall a5 A ) peiuld o Jall ci gl 8 -l Gl da LS Bpaal Jpal) A piay 085 chag
5Nl jae G5 dd peall Y sasiedd) Jpa¥l 5 s Sal Ol p Blaty Lo Lpuslinl) Ly e (ading
Vi Sl e (ol s e Lellia) S ClSOAN plas oY bl ksl 8 a1 dll
S o Al AS clala) el 13 L g S Wl G e s0a b ) Ll
Aaaiall pealic 0 1S aas Lalid | pemie 5 s 1350 il 5 Sadl 2yl 2 sall s dlcial)
s AY)

b e) s cpaall 5 AES 5508 Clgria ) bl (e LIS Gy Glad) 138
Sl ol Sy sy el gl (pa KU Biaal) lial e el e RIS (g all) el Laaey
s ol Aol oda iela bl 138 e s il i)l s3a a6l s2a) (Capital Intellectuel) s sl
p Al JSal A all et Sl Jslall ¢ Lanl 38 el 5l 8 g Sl JWl G
¢ 4bjaall 5 B 8 o =Sl Jlad) Gl pd J—
A Al e gl AL Gllaal)
o il o Lo 3 raal 288 Gadaiall Gad aaa 3 ot ) e )50y (g KAl Jla) () dpaal 1k
Al 3 e ) adil i) iy ) S Lol ) 4lisat AAS e o 5 (g Sal Ledle (5 20
Eum Aallall Audliall S 5 2 UY) La ol iS55 o glaall jome B b asll 555 puall 038 A5
Loy Jlandll Ao Lgadasiind 8 (815 e leall 1) 8 Jadd ud Wlad |50 5 ,Sal JLl Gl ) sl
c Y 5 Juai¥) ASud P (e dpalladl 8l debaiall Ly ) 6 aaley




Lol 3 aae t N Jeadl
O Lindd Ul 4 alladl J gl hapan ) jeae 2600 (8o Led U jea A laadisall 5 ol puill 020 b
N laal) paen 3z ladl) Bia 3 o gm 550 A jeall 4 ol 5, e glaad) Sl Y clpalal) Sl
(ladaiall dpbaid¥) slall 8 Jale aaf 48 pral) 4 e 5 s
Lo Lew o Sall JUll Gl ) At 5 58 sl 4 Asallad) l€ il chmual byl s2a JS s
V) cladaid) e maall ¢ jlaydaale el Adaiall Jseal (e Jeal€ diadl 3 @) e 3€ 5 e decaly
aiall alail g adanll gyl (DA e Sl 5 Jd 53 e ST 5 ) gemy Claslaad) 5 38 el (e dua
acind Al cledaia) G lasas 5 Ll ST s oS8 Jlal) Gl dseal e 5SG of ge p2 ) e
D% ) J ) @Dl e aaied ¥ cladiiadl a5 38 el ciladiiey ey Lo o) Clagled) e
Yl L gl s )y Dpclial) clabaid) b Gl Jsiall 54y il Jsal) e laalae)
cledaial) (2 58 o) cna SV o a5 daaall Gali oY) gyl 5 AlSa) ISEY) ok
b Gaal ) G @Y el s deadl)
L g alalana Lain 5 Aaliia (b (Sl Jlall () ity a3 e A gpmsall 48 paall 3503 iad
Al A8 jae Y dpiaall 4 el dyoad 5 7l s e A s L858 (e Db ¢ udliil) (568 (Saai
Gy Sk g 93 4 prall (e g sl 1368 el ) Js JUEL 5 ) 5ladill mans 43y BIA Gy ok o
O s sae 5 Pty 2 jaall 519 o el ) ALY calaie JS0 Al JUIL 5 caie il
dse smse Glia e an ¥ Jlee) cilabiie b oS8l Jladl Gl laa¥) a5 ofa 130 ¢ g Sall JUal
Al 52 8 A pmall 513 Aled) sall Aaal 5 ) a5 el 5 colabaia) Cabisd ool &8 ) xS,
LoSal W
omtol D3l e sadinall Foe il ABLYT (e de senay Al oSy i) LIKEY) e AU
A8 aall 3 (o Lgd (g ) Jall (il ) b -
Aly 3 gal) 135 Al sa ity 58 JW ) asede o capaill ga J3ladl) 13 (e Cingd) ¢
5l 5 Eml gl 8 a3 Aaad) Gl jall (e g osasall 138 o) Aaliy ¢ A aal 5 )Y
Alall 3 e Kol 5 clingd) 5 s gall alaia) JU 2 Jlee ) cilabaia alle 8 Gaal (g L Ll ¢ jlimy)

L Jamil) 84l (3l g (s A paall 500 8 o) Sl Gl el o3 ) gal) mua il
S48y aall 509 (B g0 ed—aall Jloa (il J Ja -

e ol 1385 48 el 513 3 eDlaadl JLadl a1 3 gm sall sl liay sa Jsbdll 138 e (il
Joadll 8 Al 5 Coge Lo 1y ooSall Jld) G ) il e aal o jliicls oDleall Jo il 58 L
s kil




Al o ae g Juadl

048 aal) 50 B 9 ASugd) Sl Gl 8 8 -
Sl QL G )l S aal clls gl DLl (il dinly 3 5l A8 e sa 3l 138 (e Cargll
c bl Juaill 8 S Al 3,k o A el 51 b




Al o ae g Juadl

Agdlaal g Al Al Aaal 1 ALY Gl

5 Al gall e Al sy il Ja gl 5 cilasill 5 il gall Jama b de jluiall il )
() paind 5 il Zlad 8 W ss 5 A8 el eal (e 35 A jaall Sl 5 3 jal) () slad)
Al 3ok Sadiy lame () i) g o l8) L el 4l B 00 D) Al o (i
o A8 yrall 5l 5 g Sal Jla) () Len Bl Ale 8 e s G Jag ) A gl 8 Al ada Sl
oo S e paiadl s il e DS G and s Jas e GS L 1ES Legil 5 Aals Banas il sa
A el ) (e LESH Ba e ST e caS] ) gl )l e ESD o LS L e
e DA e il iy 0 ) 0 bl e i cciluiall 5 cileLaadl ool U dpalanil)
Al 5l o3¢l b Jsal Sy ails b 1aa e g clgilial e il (et aula ol il )5S A el
DA e lagr lasi Lo <5 e seiall G el 5 IS0 el 2313 dualas B pkil) Balill (e Zaaa
o Alendl alil) (g dpaal Al 03gd o LS L Lag Abeial) il 8 05 e piany e g UY)
@Sl QW ) 50 pasady sa3me Alane dsse < ) ol )l Jilaty GlaSind Jslaie i el
&5 ey Hiaall aliall ol Ll 5e <l ) &l o) (sae e o paill dia jh Jiny Lo 55 48 jaall 5503 b
Llee LeDain) 4l
A Al A aal Y qullaal)

) B aal gl 5o e S W G a s e pie Baaal e ) el
5 A YY) ) Gl e amy WS cel g aa e Gal sasall 5 e)adl s a5 fial) Glaial D
s Y dadaial sla 8 Goa Gaa) Lils e A Jsal) el e i o Sl QL) (3 cLan
Lal GBS L) jaa s ALl saclll ded A Ay s el Jaly Ay sanaiall 48 yad)
35l 5 Assall 358l jolias (e age sdas e maal LS 6 gualadl Jleall dlle 35 i (s
S skl Sy g LA Camaay A 5 dapisaal) Apudliil) 5 jaal) (38aAl aa

& Al Bl e s0s Aakiid) Jals g Sl JU Gl ) Al Y Caad) 138 dpaal a5 LS
A sl DA (e A el 5 la) $paaY aal 130 el 3 Al o) s s ladl G diseal 5 gl
3 jaall JS5 Hasiiall 50 el Clacinall 3 Lagead o el i seill llliia (3ad b 4y allacs
oaS IS 55558 pealaall Aslua) @l kil of 5 Las e ) (oasil) il (03685 83 S Gsaal agoal
330 cled) e o9 ol 53 Sl gl S g limal) (mseill S & el alaiel e
Aty Adsa 5 Agdaal Gl cillkia ) AN (S5 Vs Lagee Radiial Gl Ly Jas i
A A Agan] o el saled) 2 ) sall Lgaal 5 s gally Aaliall sl 3 ) sl kil e BDUails

6



Lol 3 aae t N Jeadl

SIS 35 el LS ualal) By (3 el e pmsall S (e Rnal 319 £ osiase O 08 e
Juee V1513 Jlae b cplelall (apmdl) ans o cdiline cilalaial s ol Cilga g s23e Gl 3 5eal
e cilalaia ol (5 e ad) A il JSG aald 4 jadll 5503 (i o AT dga ey g (e 108
L ed) Lale o Gioaill e clebiidl @l ey aokid DA e Y cdyse el Lgdlaal Gaas
3omall 3at Jal e Aaal) s2n pshais ady o Jenll BAS A ey Leliulaiy Lelleel b dardiudl)
PO s e A Jal) el s (e 4de 5 ¢l

o B paall 51 Lyt s 58Sl e b o SE JL il 50 (5 siase e Y] i dgY) ) gaall
cll e LY Allall U3 e LESH i) (pfialil 55 pealaall ciladaiall iy 586 Jads 3 Jilal
oda 50 (o Db sl 5 Sl (e e () Zlings (V) ) sy Gl (e (6 S8 lE Jaa e
Al e e 3aat 8 atleliy anal) _dlall Sl a5 sY)

Y e Sl DA e Al daal a4 el 510 5 siase o dnaaY) i S gaal
Gaaal o 2S5 e cnnd) laslaall s ymall sl Blaw b Adliall 5 paaill 5 46 jaall Fangl iy
a5 L s Lebysat g Lgmpant g Bapan a plawe U 5 1Y) (A W )50 48 prall 31

A A il : S qallaal)

i g Ad ) 33 e g Sal J Gl aled e Gaanll ) dale ddeay Caa) Caag
o bl e Al 8 A Hall oda ol (el (Ka leses s oouial cpila o 4D s
tsl Le L
izar] 5 48 sa (5 Sa JWa) Gl alad 5 o sede Ll —
Leisaal 5 A8 paal) 309 o sehe L) -
A el 513 5 oSl JLl G e IS5 Alall il Al el e 5ol A slae -
Ayl 51 A g Sal Ll Gy 50 e sl -
A el 5 )10 o Sal Gl e s ) s e i<l -
(SAA) B smpall 38 53l 8 48 jeall 5l sladd 5 g SA JW G ) < uiie Bleld (5 gise ayaat -




Al o ae g Juadl

NAgilathan g 4l jal) Gl B Cuayal

5 SV AR sgaall Jiay Cua e 35 All) Clallad 5 aslid) e Cagd gl o)

sl g o3 el el 8 A Jaall et 5 ik b Ul R el claddl il Sl
LSl Ay ) ey

Jaall §f g all Gl Akl JY) Jaad) iy djee Jin g b 6 Al amlad) Jilas s Gllal
Caul 5 LLIY) S Uslall Cal aalaalld Ala)ae 5 453lie 48 jae 5 Alpeaia s 28T 5 (il zrany S
5 Sall (58 Cleagine o i el nd) b L gl Lalal i aed o oS S ) elad 3 50
el Jlaw el ol e Le )5S cy YA

Al el Gl 1Y) qallaal)

T " Jlal) (e Jaseas ilae Jilie I8 e oSae Dl e plall s () oaen dae a0l
) L) Jlie yladd) Jeaty la gy a6 ) "opalil) i " daide clia ) 4l Cpagall dxdy "l
O AR play die G ge ad Gaally Gali ) sl i ) e L gt g ol b 5 cleaany
ol dad g o die e Al Gagall 531 )

¢ A Judl o s Al g sase LA K1 Ay gea 4y jae 14 (e (S5 il Al gl S 500
A apal Al 5l Ll 5580 3 (Y (AL Ay seall Ayl e Gl Wl 31 IS e el 5 o)
L JEIS 2 5 SAA i U ik o) dsall Jsn Aase daad miali Ky 5 6 s sall

5 %61 Apsy Ay 5 3 Alalide A8 555 s 3 1963 e 12 8 Gl 4 530 3all 4S80 Cads

5 omalill Gllee Caliddd A gall H\Sia) U} 6 AS A Cuad (1966 s 27 & 5 %39 Ay 4y jeae
¢ Aapedl HUadl) el g 8 e DS AS i) @ jSial Gaadil) (8 ) ek g 51979 A b
oSl 58 e EDE SRS 309 gsan s 24 e AS A a3 S5 slall Culind

ol gl s Cum adsa s 230 A laladl JS aim GDLYT Glaiay Gaeli & Vlad 150 4S50 505
agdal

G all gt Al IaaY) lacay 3l ledd (e duim e e DA e celil) clilee € R jles =
coakadN 5 ) el o) Uaal g doaall 44 gl (Dl

Gamdl 1385 ALl (3, ) 8 Ll dalad) Cada gl cililee DA (e Al dida gl dslee —
APPSR

Dok Lad Lali) & 558 iy ol jlasl daas ) el o) gl caliae e 4S5l £l ey LS




Al o ae g Juadl

el s A La) 5 A jba) e 0SS (lilaa Aaa g il 138 ey s ) el ¢ 89

Alavall ) a1 e Aaill) llal) Clastial) 4l e gall ey (5 la) laca iy diaall A g jesal) -
b oo et Al AianVl s 8 e il ol daagy g 685l s ol el Ly ) A0l
Bkl 548 e e Al 5 Auaal)

il el 7 A dadaal g g Alla 8 gl aas g ody LeaY) clilaall szl )l -

cal i) A 5 )lually A8aDU ) puaY) (img sad Gpanal Gl Gasall oyl e AS gladll 5 sl
el (8 oasall aliall dga 8 ellhg

G5 ol zla sl Gali 5 el a) o il JUaaY) 4l agall el zla 3l S -
Agalad) Ll

Aeion 5okl i e daalil ) i) (el 13 pall 5 38 ) —

g s illa 8 sacluall 5 Lana) 5 slelaall g Ailaall Cay jlime 488 ady 4l (o gall el sdagliall 5 g ladl) —
aala

DYl g iy S Sl iy gat @t S wllal Aplad cililaa —

Lealadaia) die el ) # M) s ada (el 1 jUadY) A<~
A8l 5 33 pally bl HUadY) (e clShiaall (el aiy saaaeial) HUad) e 8 sl
LS a5 5 S50 Jlaad e laad) il 5 250 sla e alilly a5 1 palaiy) clids ¢ 80 EIG
Agide o dalad) 5 G paall @Bla ) el i
Ll e 28 0 UaaY) e bl oo e et bl Ji g i clag
tble 8 Ay seall Ay paall Claal juan S Laf

A3 93 yall (5 she aalis e I e Caalll -

"Gleadl) cilatiall ddadls ay 60 -

A8 o) Garasl) et -

A i) 3 ) sall gkl syt Gyl g Cpaan -

A ladl) Asulll ) ekt Jae ualie A -

s re s Gl dediall Gleadll 3o e 65 Glaa —




Al o ae g Juadl

Al '(SAA) 4 eeal) 4y paall adal Jel)

. )
At
S g
\ /
. A . A . Al ' A "~,'.f’ '\* . Y
S0 [ B [ e || A0 || Byl || BAR [ ] bl
Gl ||t pad || [ | SR
bpliall || Al i , ‘ .o
iy | & JJ|3.4J| d‘”““!m
sy
3
L
RN AN AN LN EN

(SAA) 4aly 4 of 43 ) Ay paal: jauaal)

! ORGANIGRAMMIE, direction SAA Batna, 2010.

10




Al o ae g Juadl

A ) clathias 1 A callaal)

U 7 b et g 5 phaslall 5l o Lgie clalliad) (e de geae o i A 0 gl )

B A (m paill (amy AN ) g Ay gall) Aalil) (g g gansall o) S el Lgidand 5 3 Clalladl
lallhiadl ey gy

- (Intellectual Capital Management)  —<il) Jl—al) ol Y g

& SAl Jlal Gl cdald) J eVl Jasi s Vs sl e Jlall Gl S5 Jiais Sl JWdl 5 ¢
a5 ) lge (e dead) e A8 (S Al Aad il dusalddl jse il gnsall e (3llas pllias
Pl 5 lgantl) Agal sal lgariinn Al Ay sall 3530 @l H08 Jiasd cxsandy JSul g gl g

s shally Aalaiall HISEY) 2ol e b alal Aglinl 5 jul sed (el (s Sl utiusall Lgacs g il
sl 22 sa g aml) il i Aoy Jh 3 AS AN el eas A ol Y 5 DA
Osleiall & lge o AT imas (sl cled pa A 5 Al (s s AS 5l AgE gl Al sy st Y
Jsad of Sais ) & el sa g Sall JUl Gl ) o g Sal Jall Gl ) By 225 agT yra s agile slaa s
Oo L e et Ji e sl () Lelis a5 is sy Cansd o8 4 el o s dhaniia 5 508 )
Aaziud sale) o Joaih sa Leie Caagll 5 b ysamall (o badiusall Cila slaall 5 dagall acsdll 55 ylasall 5l
cbad <G A0 5 i) Agile gladll jaliadl)

. (Human Capital) s <&l Jlall ol Ll

& S b il Aandalle Ay il ) leadl sl ol Hadl de gane Jadly gyl Jlal Gl o
sl 5 e oy Lo Allaral in o Sl Jaanll B ) cllla dadaiall 3 Alalall. L)

I e dah ) el sag ciuay (o (S 2l Lgle Guday 3 ool U LRl ol Sl cJenl
Adall s sl paen Jadiy s pal) DLl Gl o ol cdladaiall Alalall Calan'y) 2w 4l g0 Ledle o5

G sinne 1385 LglE 5 Lgaled il e oLl i olghl 58 8 <o lam ) 5 aainal) 8 dalial) gl dalaially
A P NPT PR PR TS K

A el 5 AN V) G sl el )Y gas oald) e

11



Al o ae g Juadl

. (Structural Capital) ASigd) J—all ol LG
Jadti A5 Cplelall daelall Agatl) Al Aidia) 40800 cilaatl dgal sa o Lalaiall 5,8 e
oSay ) elay) QW Gl )5 llenl JUall Gl 5 5 Baaliy) L yaie ad s dualall Al 5 dadaiall diuls
Ca ey Sl 5 A3l a5 caal sall ) Al o) ) cled yyp il 5 Catlil) Sa (Jie Ay Sall ASL)
ki Lge sanay Al o) Yy abaill 5 JSLell 5 a1 (e de sane Al el Jl)
LS (3 aall i gl gl Apadaiill il ol lld 8 Loy ¢l 3l ) clainall alusi g = ) (e Aalaial)
e adiad s Cleslaall a0) 85 A58 (5555 Ll Jpa sl AnlSe) 5 408l Claslaall b dpe 58 ey
LS . Lgdlaal daxd 8 4S5 (i jlae (ol ) Jla) (ul ) alasind (e 3500 €0 e 45508 e e
saaall clad gl HlaeYl 23Y P& e e bl kg el jad o 2l 5 Liad iy
padanll & dlatll AEEY Jadi g el ae 2aSial o) 5 asaladl g saaall ISEVL Gl eV
el jall s clilaall
.(Customer Capital) s —ad) J_all Ll sladl
el Loy s AY) daa AN Cleall s 0y sal 5 2238 55 ALY Lia ) (5 e L 5k (Al Zadl) 58 134
Lty yaalic 5 daaiall o A8 A B o3a o) il Y 38 a8 jadie CBDle (pe 4y (e Aalaidll
Db L ol 3 gm Aadi 55 S dpaal 3 dga Al
Ll el o e ola) oo dadia 68 (V) Aagall (Y Aadaiall 35l aday (g0 b L3N )1
e 8 paiall ALY G ol 5 G5 sl
O S ol ol i 3 el 85l Led Biay Ll ) ae sl AL Aadiiall 4pus g2 Y N o) -2
(725) o JB Y Ay Aabiid) 2l e a0 (5) Ry Aadaill cilatie o) 8 e (530 83l
G Cam (D)) Lpedl) Guld e uliy L L gl ool 3 e By 3 ) sal) 138 Jalg ) s
Andlal) 3 50all (g 8 saae 058 ) OSa LD e AR W o e G el il
.(Knowledge) 48 24l :Luala

o ! Lelany 0 G50 A Jase o SISEYT 5 ol Y 5 e glaall g il 8 Juam
Llil) i lae o bussie 5 Lad ol bl am 6 5 canme (A0 YD Bl b adinall LSl
Aalal) slall & s 5 bl 5 el ainall Jalis g ccilandl) 5 aludl Zlay Glld 5 2K sy
ERERE BN RS I R YU TS TR L N N Y ERWOU SR
Ada) g agan oA Ad jrall galall G ALALY sl Gl Gl e a2 ) e g oS pall

12



Al o ae g Juadl

.(Tacit Knowledge) A—iaall 43 jaall :ludlu

Y s cdae o1 i€l dgad) ael gl 5 dpadal @ el e Gulull Al & el 4
L (A Sy o A8 A pmall elli (S5 N5 (AT ) Ll Ganas Agenn Leie ) (S
(el Camy Jan dpadd 4 e L o 3 0o llgean Leie il Leng, oS Y S A6 el
| oaie 48 jeall e g sl s (%05 ATV RV eS8 S AV ) Ll s oy e el
oSaly 5 2l Cabil ey b il 8 s 3as ) ALYl il ypall @yl 5 Jlady)
c Al A clelay) 5 alS ol
.(Explicate Knowledge) 5 —aUal 48 , 2ol :laslu

pein W pdiy G AY) U Ly L€y Lie amtll Jeas ) Aeliiia) A5 gall 48 jpaall a g
il slaally 4 pallall e sbeall 3latiy LAdbiaall JuaiVls adeil Jilay Gaob oo Gy IS A sean
alae ccatiad) el jaY) s ecilubually daleid) ) Leie s Aaaiall Cand ) 3 43530 5 52 5 sl
e g Lol (S g Ll atind 5 Laall s sl il Jada o U oSy A L (il 5 e
Sy el ) gall A e il sal)

.(Knowledge Management) 48 —aall 5 3 :Lal
a3 ¢ 3\3)&,«]\ ?\M‘ EJLGJ} @A;B BJ\LJJ S\.SJL&A} s, J\;Jl.a GBlath das ol 6305 488S laleay Lgalid

(e B dad dlay) Caagy A8 jrall Hladind Bale) 5 A ) Aalladl) 5 3 liSl Cpaad A (e 3o daad alay)
AN AA) 5 sl 3ol 3 A8 pmall Jae A ¢ glatl) 5 A 8l Aalladl) 5 3o S cpaad A

13



"l ane A 3 A el 5 Y 8 g Sl J) Gy 0

Aol asliall 48 mall 54 5 5 —Si Jlal) Ll




A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

Al Y dam S Lo s skl 1S5 ol g Ll Ge s (8 Gl cladaidl ()
L3l 5 Aakaiall cind ) sl s N sl (e ael) gl gAY o 5,800 s3eh g dapdl
il ) sal 4kt Lo pal dabiall e s () g Gl o ld O Lene ol 135 el Aan L
O el o cAdladl 3 il Ll Jl 3 jeabaddl B8 3 ) sdd) e 0585 O A e 5 aYL
Aaa) el Jid ccilaanadil) 1385 el gl 5 culiall Calide (e Aalaially (pulalally Alies &y il 3 ) sl
Aalaie 4 L) ars 3

ol s il ge Gl 50y clade alaal s clbosilly ol adll atia] Lol
3 palaall e pimsd) e O ccibaaill oy it e dulle 3,08, ddels il e il
Glabiial dlleay) dagdll o las Adle Ap Jiey gl ) A8 yeall 5510 5 o SA JU ) o sinsa
Gaali 35 e o S alaia¥) S 13l JlaeY) Aalaial 48 sul) dasill Jleal (30 %90 ) Josi Jlac Y]
Al b ol 135 Ayl s M Sal 58 e Alggaally salll a3 W liels Al o) sl
b i Al Aalial 4 Sl ol sally 5 Fie s Al 5 ) gays alad) ALaa¥) 55 8 5 jualaal
Gl e e JSE 4 el 3035 g SEl JUl () o simge amys el 500 g Sal JW
12 ie Lolaial 5 A Ayt 3 Aall Cangd 35 cle 5ig LS Ly Ailaial) CilyaV1 a3 4y oY) asnlaal
1 (PUA e Jglaion U g5 48yl 500 5 6 Sl JWll Gl ) e et A Jlee Y1 ciladaiall s (g
col Lo DA (el 5 A8 jmall 5510 5 (g Sall Ll Gl 5 g daill SR daas (o Juadl

14



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

g il clithia g ) g =S8 Jlall (i gY) iaal)

olaily Jualall skl el agd camall (e Jead ) o Bale) Jle¥) Al of 8 oela Y
Jona) o A1 (350 agd (55l (he Jrny Lo 135 .2 Sl J a1 5 48 jaall e Q300 SLaiaY]
ol o Yl el Zasadll s ol o g g Sal JLl Gl 5 A jeall sl 5 gl QL Gl 5 Aalal
Ll QU Gl ) e amall Z3sadll 8 AW Jiad) 3 e Sl L)

Al ¢ 0 4 pead) o A3l S50y Jolal sale b A8 jeall piiad Cas A el Sl
IS il ZaEaY 553 g maay (S W) G o8 eals ST DS ) Lebisats A ead ok oo
sl i L e Lol Sl of oSy o Sal JLd) (55 510 Ui s Al 5 50all aall Haadl
(S Llladd 5 e S et T o Aedaiall oS0 LA (e Al Al ) 5 Jiinal) 8 = Lol
L S Jlal) Gl ps—gia 1 J Y1 ullaal)

SN (s <SG i b pealaall Dl 5 A )aY) e g sall e s SE JL) G ey
oolicly ol Wl ) (e dpaal S 2y M o Sa JL Gl ) b LeSha ) Agaal) ded o
Shanll agal)l o adien a3 Q550 8 Alee o Y gAY AL 3l ge 5 B ) @ )
Ay VL) Jlae 8 pw sl o 3 cAgleglaall juae Jla 6 Lo Ll 4y il clillal)l e
O &l - Aad anll da g gAY sl 5 8 el Slaa¥) e 3y ) bl A sleall Aelia s il sledl)
o Al Jaa ((Intellectuel Capital) s Sall Jull Gl ) s 4S50 aShia 3 Jadsl Jld)
Jland 1 13g (b1 Saadl (5 6 0S8 Jle ) (e 4aSha Lo e adiad IS il A6dal) 38 ) Lol
saliin) Al sy Ol (add LSty ) A8 el 4 o o Sl Jlal ) Cayrys e il 2 5al 58
1." e

Aapidl Jel sl S8 A e Aange sl JW G S8 DWW Gl ada
Vb sy Vs o) e Jl) il o sty Lo JSUaY) 128 Q;L;“m Jity 5 e L)) Aals
2.4

A il 3l sal) (e Ao gene Gp Jeldl) Zl Al e o il JW L (P.Sullivan) caye s
@V Al gsoaa 4l oAl il J8 e Gise ois (B 1VREDA 8 sdl dpelanl) 3 ) s

'Andrew Kok (2007): Intellectual Capital Management as Part of Knowledge Management Initiatives at Institutions of
Higher Learning, the Electronic Journal of Knowledge Management, Volume 05, Issue 02, University of Johannesburg,
South Africa, P.P 181-192.

15



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

e a5 2" OSLgl) 5 Aadai¥) 5 claiiall 8 ey o3 48 el (55030 e Dl cplalal) ladl 3 iy
(e e A o &S Aglesled) 3 sall (e Ao gend’ g s S DWW Gl O s
Apadlll oAl e A e Gijlaas gr A ) Ll Sy Lgie el Jean el Cojlas
o 5ol s Sl went’ Al e (5 AT abye L OUASEN i b aadis A Lgad) ael
B lgall s b pmall ga g Sl JW Ll ' (Skandia) ASd o cps LSSV sl Jaal
b Aaleal) ) 5 48 paadl oda JS Hasind 8 se by (o35 Al 5l GIAY aadid ) L il
LA Ja0a G i gl 31A1 s Sl g _andatill Sl )

J8 e omils ZOS Lot (o A Ausaldl je clasasal adly (Hansen ) asa s ail
gl 3xy A daadll g plaly SV adad A o) s elaly) kil ddee b dahaid)
Jull o5 e ai (Stewart) W ¢'e jluid) el @ld Jaadl 35y 8 dakiid) ) peiad 5 ol Guld)
(Edvinsson) Wi <"iedll e 25 se zluy dllady 558 < DG cdadl ) dgadl HsEy) o sal)
el (b el ¥ A5 A Clasa sall Aad Lgiad ket A A S Casa sall g8 HAT Ly el (5 0d
S5 cantll s SN saae a5 JSY) i e RSE) Caga sl s3a ()5S dpagenl) A
2N Ble 5 3 gadl <l 935 il glaall alai Jie (5 58l leall 58 IS

i yaall 5 A SE agasall e IS A Jia LS JW Ol o Al @l il e gy
) Al il el e asasall ol mllaias (5 S8 JLal G 8 cdalal) J sl i Y
A sl A8 O a8 Jlad cyaads S plad s S s O e e dend) o 4,48 (S
e 50 Adial 5,0l sgh Aadll (Sl paiusall Lgaed by (il Plaiad 5 sl dgal sal lgariing
ol e diy Jl A AS,EN S ey s a5 DAY kil ddleial) ) g
Sl o AT (e g cled paY A sl Al par g AS AN A gl Aasill G a1 day a5 el
oSy A A el g g Sl Ol Gl o Y L Sal U () Bl a3 agih yra s agilesies s Cplalall

asall L) daals dlae (ARSH) (o dllalSad y ool si€) QER) o o S Jual) ol Lali i 1(2011) il (il ) il
402-378 o s ¢ 3 s <o sl Frals ¢ 07 222l 04 alaalle LB 55 )3V A <Ay oY) 5 dpalaiay)

2l Al e (a5l sma g Tyl 8 a8 (3D (g s pll) () Jual (ol i 58 sa 2(2011) 53 pese ol
964-934 a. a0 ) <) o) o Amals (Jlaedl 5 sbaii) IS 25 aaal) <04 dlaa ¢(Fslad¥) askel) laSU

Lo V1 3l s cipaleai®Y) o slall iy S Alse rlal¥l g (Gl g Aar¥) 1 SN JU) il 2(2010) o) ally g jeald) ac?
L) Ul el

*Nick Bontis and Christopher K. Bart (2007): Strategic enterprise valuation, Journal of Intellectual Capital, Vol. 08 N°04,
P.P 560-610, Site Web: www.emeraldinsight.com/1469-1930.htm, (Consulté le: 20/03/2013).

18 o« oan 3 alil a3l 5 il Cilaadl ) (3 yualaa 4y o) ABDUS)) (g KA Jlal) Gl 2(2008) dmad) dena la°

16



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

Oe e i Ji Cleglen I lelisad wb by Cad & el of Cus ddadiay 33l ) Jad
Aasi sale) o Jaadi ga Lgie Ciagll s dadaiall b ) shalal) LeSliay ) e slaall 5 dagall madll 5 il 5l
o S8 4S80 s i gial) Al glaall aliadl

Bl amlial aal o jliel g Sa) Jll Gl ) asedal AV a3 Jea haill cilga sy ol S
pans 53 s A el e o3 adl e el o) s g s A paall sba) ) sela pa el
& onlalal) L i A el 5 BY e e e s)aT 4 Sl Laiy cRadaially culdlal
Aadaiall Al dall wdys gk Cilaa) B oY) (mey Tl ad e Cals 5y jh el cps B cAadiial)
U s il Jul Gl sdads dad e Buesal aShics Led Jidy 4 e Laf 4l LS
v Dl JLal Gl 55 ASagd)
L =S8 Jlal) il gsa 1 ALY ullaal
I lelisad S Al iy il el ol dalial A8 ) ol a4l e o Sal) Jlll Gl Yk
IS iy Gy Cajlaall (e Aranas S i e ganas (S Jlo Gl ealie 4l oS LS L
o pseie Jon ofisldl Dl Ay ol pe s catlalaial 58 b Jan ) A ad) cils ) ok
gl 5 A S il el e Al Aasn sSe 4l o plaa) 4t dllia o V) LSl JW
6 Sal Jlal Gl ol clalad) B asa s e (e i o LS dugale e il e dae (e o5
S Sl W ¢ I Jle il s o de il G Sl Dl Gl s IV olai) e
Jue ol (A el Jlal (l 5 slad¥) 028 Jladl (g gandy 3 Lkl (e QB aa J ) olas) udi 2334
Gl Jlge I @Sl JUl Gl ) auid (Sveiby) 4y, S @3l Gl eyl WL il jaly ekn
Claal e & jaall 385 (Sl La s 5 35 Aediidd) e 3 pmall 3835 ge et Blals JSLa s A 8
e ity oS8l JLal Gy o cy o Laas ¢ o enl) 5 il e clBlal) Jie e Jal) mlladl
231 yealial)
5 il Jlal) (ol Y

anadl 3 sall 5 g lay) @ jae axy 4351 oSl Jlall Gl ) 8 algdl eaiall i Jlall Gl ) aey
DY) 5 aaanll s el o 5 ol el Sl Alalal (g il (8 Jidg A8 jaall jae (8 Agalall e daall
ah ol il e ol D) Gl Goomy galalall ladl 8 2Kl dpiacal) 46 jeall Jaiy Sl

'Sveiby , K. E. (1997 ) : The New Organizational wealth : Managing and measuring Knowledge — based Asset ,Vol. 4
, No. 2, San Francisco ,Berrett , Koehled.

’David Donnell, Philip Regan, and Brian Coates (2000): Intellectual Capital: A Habermasian Introduction, Journal of
Intellectual Capital, Vol. 01, Issue 02, UK.

17



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

DUa 2l il g |l y Lty Cladly Al Gyl bl t A ealic day ) Jelis Aluas
o) Al caanill Lat il 5 SIS Haas ol Jll) G e Aadiadl slaie e Wl calas 5 4l
oy Ashton cays . Saall s oIV G 00 AV e o) 581 Jelall delany) 5 5l 5 £ IS 5 56 L)
sl g G ) Galalall die 4aS) il il 5 e jleal) 5 Cojlaad) ) Aaaiall 8 g ) JL)
Lohlad) e delall 5 a0 el )l Mas) 5 JSLad) s e sl

ol o Jsanll dupaldl jie g dugalall oo ) 50 30 (8 dabidl)l lel (uSay 568 e
i e bl JW Ol N e Lead s LAedl BI85 Aol 5l sl Ao DU Ad el 5 AaE
cOpanill g SISV jaae Jiay sa daadlly SN il Jla il gl A O AS Al eadiiee
s ol D) Gl oY) L Cala) o 30l s peaiiusall Cojlaal AS AN Hadiuly gaiy 4 ) A8LaYL
alaill 5 Copall DA e i€ 5 Aldad) 380 Jaladl o al Sl ol el paen
Jalall a Cun ff wd a gl i€y ale pai JS Qabal () caill dall (sl (5 giasall 5 dpnall Ao
LAl J1 gV sty pladid o gy amladl adde (o peaiall 13 Ruadi B el ol 13¢) (gl
Al s oot 8 Lgine Lual CatlaY) ol sl iy o i Lalil) Jsall el o) s 138 e Q5 o5 520
Juall Gl 5 A LN ng s 350 Ao jun & Y Culae o)y dlae] iag cle) V) 5l jaeatl Canal
s 4l Pla e ellys b leas Llie 5 Loy plady) ol (8 aald Al OVl e @iy 5 o )
adeill g Anall e GEY) sa il JUd G 8 Y] clVlae aaf (iGN Al aila DA
LSl 5 Apanall
e Maadl Jlal) (il Ll

Loy s dan ) cileally cpaysal s m3¥ 55 (BN Lia ) (5 sime b joa ) 4l 52 18
Aabiidl o i ) DU eda o) LG LYY o3 pe 3 udie e (e 4l (e dabiidll el
%2 ol L 1ol 4 sem Aagis 5 Ayaal 3 a HlA) iy pualic
Ll el § alad ol oo Aaliie (Y (V) Regall (Y Aalaiall 3,58 ady e 4 LY ) -1
g 3 paiall AL Gl a5 sl
O Yl i Y el sal ) L sy el ) ae saall ARl Aadaial) 40 3 oY Sl o) -2
(7425) oo JB Y Ay Adaidl ZU1 e a3 (705) A Aadiid) cilaiie ol 58 e g3l 53 slas

) o) g€ da gl (ApaliatBy) Auwpall dpudlinl) 3 el Ao e LS Apali g Ay pdadl ) gall ) Sd) medd 3 :(2005) dpany Dl
112 U ‘)3\‘);1\ AJ.AlA ‘M\ ?51‘;} @AL..A:\?)” ?#‘ 4.\15 ‘(B))ﬁﬁ.a
04 (o glae a1 A3l dadla (s ) @S pd b g S8 Jlall Gul ) anl g Al 3 1(2005) Ca sy s il e’

18



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

G Caa (D & LpedY) (il e Sl Lo Lle s il 3 e ALy 3 sall 138 Lol ) Caness g
Apndlal) 5 50all (5 8 saae 585 ) OSa ALY e AR W g o e Gy seiill il
A Sl Gl G

s clelall Gaelall Agatl) Aglly Afidd Adalall sl dgalge o Aabiidl 558 e
G elay) JW Gl s llesdl Ll (5 Baalidy) L jaie ad 5 dalad) adail) 5 dadiiall dduld Jads
Gl g A < a5 ol sal) ) Adls) ) ) ey sl Callil 3a e 4y Sal KL (uSay
ki Lge sanay Al el a5 adaill 5 JSUgll s gl V) (e A sane Bl el DL (5 o pay
LS (3 smdl clillaia dgal sal Apadaul) < pull Gy 8 Loy il Y colatial) alisig 26 (g dalaial
e ity cleglaall 2ol By AS A 555 Ll dsasl AnlSe 5 sl Gleslaall ol dpe 58 ey
LS Lgdlaal dead 8 4S80 Cojlae gl i) J) Gl sl (e S8 K0 e 4558 sae e
susall gl JlieVL WY P e clpilid) gy djas o DSl 50 Lal e
Aadanl) z3lall AE) Jain Al .l ae daSid) <)y amlaadl 5 saaall HISEYL Gl e
el ) o lilasll
cs =S8 Jlall ul 5 Apan) 1l callaal)

O e il allae 8 o Sl Dl ) g simse ol y IS allad) laad) Ty A
ealal) gl cilaial) ol b Ll )0 Akl o ealing o SH JW Gl Cu ol
Letbend 5 Lgilaiial & ) apas ae Juzadl S5 Basan Claiie s iy A lalaial) aey 4 Caa
a8yl Sl Jl 3 Al Clagagad) S S e oSl Jlal Gl Bpeal S0 LS LAy o <V 2
Lladaial) Jleel 35 a5 48 jaall 5 dialiad) <l HSEN1 JAy e 5 ol dale 558 Jiay a3

abalad sl yxiall Ao pus Ay 4 prall Ledasiid 5 Ll 23 ciladiall chimpsl pualadll alladl
3 yalzall Colaiiall aas 1A L g Al Al Cpe o Dlaadl Lo grca s dndliall &) 55 cAaals (e Leae 283N a
Gleadl) s clatiid)l e aaall e Gl Jal e A eally clesled) e lolaie) S a8
b A el et Jaay . adliall Gy eSland) ) g 5ul) 5 S doa gl Lgaaaios 30 )
dalal) san LS LA oY) s Ll iy gudl) claall & il 5l 5 &gl cillee 5 jualaall dalaidl)
a5 o) i) Jaghaanl Jleel 5 eyl 5 adatll ka5 cculand) 5 laiiall ayasi Al g 4 jaall

pslall A CRpal cladaiall b g Sl Jlal Gl g5 )" Jaa ) il cclalilal 5 1) B o SAY Juall Gl Jga 2(2008) daa gl
Al Gall calan dm Aaals ¢ anill o le 5 Sl

19



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

ol s Ly Gl oS alVlal el ea Sy il iy olaY) Aagliey ol
ObEall (e agr Cpmiad ey Aalaiall el el s ) L aiany AU Adadl) cl il 5 A8yl
Bl (A Jaleill e 5 pealeall cladiiall aliea Ll (e baal 5 AlSda ) Wlgald e panadiadl
idaine 5,10 dal e AIW 3l 8 cleadl s AL 3l agd) ledd AS e dAxglies JU
Jalall Ll 4y i) o) sall Zyadl < jusl Cads g A paal) Aasind dpeal g dadaiall ¢ Hldiy)
sl

A8 aall 5 gfia (5 sina Ao Akdlaall 50 L oS oS Wl ) i ) dalasal o)
Judl ) daaal 50 Audliadl iy e Caill e slall 50l 5 adaial) ol 33 Y o Le
gl 5 il slaal 5 4 jaall (ulad e Qi o gal) cilalaie O cdalaiall Al 5 5 iy 435S (o Sl
Foladaiall 5 5 i jsliae Gl il Ll A4

alaiall Al daleally B ) jaae aal Jiey 48 3 oSl JW ) el b LS
Al da gacall 5 Ay ) B o1 S ) gl g Aalal) ibpanil) Anaide ey Laaia |l 2 43 plaia Yl
il alladl Lyl 3l el s sl Jel e aal (e imaal $paell 4 Sal) @) il agaal)
b Ll 5D | S L3 5 i S8 sacld ol ddee of 5 s Sl T clelayl JS8 (i jed) e
Aaidy) Calidal 3a0a duaia g adali sale) e il 8y Adley Baole ) ses gy L, ol
S0 s oSl Jul G o LeSha ) ddgal Aedll of S ey <€) a8 adde 5 ccililead)
oAV 3 sall dum iy Gl g B Gt A sall s QL) @) o jliely ol JL) Gl e dsanl
@ dad Slasasall S s Gomal deadl Laliy 32l ) S, o3 3 e Y ES,AD
Slo g me e Al jlaind) Ao il Al 3 3l (3nd 5 SE DLl (Ll din g oA yaad) o g sal
Sk Ty @l e Jpanll daie QS @llia ¢S o) g ) 13 GG Sy skl sadl)
%aaie e 38,0 plat ade gy M s Ol G ad e s Sal Jl

s deally g V) oz o se of clal il e palal) slady) o6 gl el e
Y AV ZY) e on e BV Al o Sal JL ) G sl sl el cealdl JL
s Y ) U el Lasd) )y ade p il 2l Jd e e Lo

Jaiy L Aae ((Bamia I clgay e Ay sh dul ) plall g coulll s s 1 SaN gLl (gl 2(2010) 8 alas 55 pualdll s
520a V1 el il yall T V1 G350 Gaals (25 23al <00 alal) cdalad) Lpabsial o slall
corandd 836 Al Aaalall el IS (Jlae) 5 ) 8 =5 sl

20



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

Slo I Gty 4 el CLaSY D Fld) s e Jeais baniall lgall 5 B el il
Jsmal Y alisais aeedl Gomdl g55aall ) Jsasls suin Ol len ey dlldy aleill sy il
A% Asle 058 Ml s i S8 J el el s A SE) lilenl) 23S il 35 3ok e A S
iy 3 gl 3 sally Slaaadl Joall Jy Sl clSle et gy el A< Ga (e
ysal paa el e ae by canlal) 558 Dl G e Y bl Jlaall 380 5 5 leal)
Slo gl 138 5,08 saay il 2yl g e Sl b oY) Apal) sl Pla) dam gl
(o iny La) Aaldine dpali dplee o) 5 A shusal) Jantd 3ol Lgdal 5 Apaall ) skl e
Sy G dpeal FS gan geanl 1 o SA W) O Bl gl adde s o5 0S8 Jle G e Y
A4S ) e aal oS W ) s pi Le e el ccilaslaall Lia o) 55 s 1 ks AT
SV s ) e S DA (e s Al Jady 5 auay (53

Sl Ol Gl )l sl g o) e il A JSEIL jeand) 130 3 sl A < LS
B NU RN T I P PPN B FOPRE § PRSP PR DU RSV o VENF W R LA IR PR
Lpatll pualic L Gl @ oad) il Jla) ) any AT i @l Bapall Gl g S0
Y 8 oSl L) ) dpeal (adli g cdiliad) 2l ad g5 AL
Jias g oud S0 bl o Gulalal) 2L 5 (S5 A8l Zpuadls 3500 (S JLal Gl IS Y
skl 5 e lad) Ll et Al 4l 5 gl
a8 prall i dglee a5 ¢ pealeall 1 5 alad) ganill 555 50 jobias aal oS8l JW G ) ey —LaG
el e dlany an A dpadedl ) il ) 5l da) aid bl saa)
Aalal eyl Clagid e s 060 < a5 < lead) s Cajlaal) @i o ,Sal JLl Gl of oS — Ll
o) g Adlially i day Jh 8

138 (el juanll i ded Casasall S8 e 4 e WU 0 Lad el o LS
Samb ccilalaie Jlael e S e Ay n gl el JAy e 5506 dude 8 Jia 4 liel
L, sl Ty coSal Jlall Gl ) L om0 Bpaal) (e DU e 5 L AaDl) il jlSa) e
cosonad) L ol Al s gl ey el 55 e Ay cclaaid) 8 g Sal W Gl s lal

a1 s AalaidV) il 5l 4K e gl g Al o glall (3died dasls Alae (gl A g SE Jua Gl Y T 2(2010) Glass )l e dea!
.57-3704-04 cod‘)\}“ c\‘)\.\; :‘MLA 2=l (26 M\

21



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

agind Ll Ll Jaans ey oS8 JW ) o co ol allall (5 gise e s i) 1385 ¢ saanalSY
3 LS 4 S Lol gl 50 ladaiall lai 8 5 pam i Al 5 L) (e Aadaiall
Dbyl Al S S et 388 8 il i) ey @y Cligeadd) £y gy
el Al s L Aadaiall dmgy palantp 80k LSl aaty 2 clgia panll dpadi JLdl ¢ oaldl 8 L)
Jiah By Sl L G ) agila (b pandl Leguany (ahadi e Legd W) ¢l 0 e llia
Jicish B ladd) W cdapun iy omall JUl 3la o 585 A 2l (5 85 38 add) (8 ISV bl
A Sl s kel 2 sall eall el e LY GBI RS s s sl o alae¥) Jase b
Ale sl e dpal € @l 38 Jpa) G e Sl JW Gl 5 s Sl Ayl g
G Sal W Gyl piaals ollia o (Stewart) s aaall gy (Ll 5 Akl s daldl) J sl
B ) A el ki Labie a8 Jadi ) 25 jealaall ciladaiall Al A8y dale e 508 A3l
4 Lo Hslad 8 Jim Al 5 L Jsal) @l e dilell adaed s ol sl LliaYl e o A
) Alle llad il o Sal JLl Gl olsS) ) (52 50m) Alle Agllad (g ddliadll Anld) J seaY)

Lo Aa_al.o}a Leiad pana pae 22 35 (32 53aa

'Stewart Thomas A (1997): Intellectual Capital:Tthe New Wealth of Organizations, qfinance Newsletter, New York:

Doubleday, Website: http://www.qfinance.com/human-and-intellectual-capital-best-practice/intellectualcapital ?full,
(Consulté: 22/04/2013)

22



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

Aalad) s Lial) 148, aal) 3 )Y P A Eaaal)

Cajlrall 5 e glaall dpali Cinaal A1 5l ana 203 ae Rasiall 33 el 5 dpad] Sa
A padl 5y Sl e Gl Jdy Al ddeall 8 cDaae alS Dsal) Ja)a o AV LSl
3l SOl a5 3 LS gabdl aaly A jaal asede o Cuaall (5ol e 4l 5 Al
Juee) 503 Jae 4 cplelall (agadll 4 sy o cdilide cilolaaly i clga g 301 aie i) b
Juw sy 4 paal) andaiiy ) e iy VI Sl sheal) aliaia Lowlly 1a JS iay 1le oS5 L ol i<l
ae ol aa 50 L € A8 jaall b)Y 8 Jeall e 50 il glaall aliain) aaen Ja Sled) Jsaa
V) el 5 asehe ek ol Jlad) dayday S paall 5 3Y LS agie cogllaall ) leall Lo €48 yadll
L A paall o Uy el ) Aaid] 6 40 el Lgalily o g ) Gl alalady 4 peal) Sl 3l as
B paall 5 Rl cilaliiall andies Gl L Adnidl b Audl Jead) ol aaly Lalid 1) se cinud
A sSal day peall A e Gl Ly Lehalal y 4 el JISET pea Sl e cladiidll da (gl
O gl 8 Aaliall 48 el 8 A el aats Adadily 48 peall 5 aigd Gl 8 e el e Ayiaall
30 B aebs Al bl am by hadadny 38 e 5l ai Jally Lddaid) Jaly <y o
48 jall (e Gpai gty ) ped) G801 Jing ASHLA Llee 3 cleleall s 38 daali
A5l Ay peall 3 el ) el

A paall iy BT AN Glial lleadly Gl Y1 da il Sl Bl A A el 309
o3 sy 405 ¢ I V1 Aajally bl g colially Adle a) 6 p ok (e ST Gl g lgalading
Db Jal (e edand s 3 sm ge A el (s 4dde 5 gl s B a5 G e Luall il
Lale Llially Leali) s 48 )l pan o Lalls o € JS4 adiag debiiall las gl cagn gall o2
lealetiy clglitiy 48 pnall s Clashad) alag Jaad A M JleeWly Cleloal) ok maary o pdiy
31 ade Gl clly e Agsue 3 a5y o lien Gl 8 daliiall 8 Alhe Ley AS LA lgilea
c il Tl 8 W kil el 5 Lo Al Ty Baiea 5 Lpan 5 el a3 ) A el
Age) o g A pall dayda 15N Callaal)

Dseby Anlegles 5H5 Il Juaiyly clasbd) La 6 Jae 8 dlalal) @) ol o)
Gin e sleall s Cijlaadl (e 58 58 Glla Ja sl 4 Bl @A) adina) @iy A peall adins
oo Anaal YN o) sall 5 ccilalanall Apdlil) 5 el oLy 8 dpeal SSY) duag) Y A A8 ) s
s el clanial sty ot saaal) cilatia) oLi Adee 8500 Gulad gd (s ,AY) 3 ) sl

23



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

pseia 0o JS ekl Jslad om0 plals A sl (e Adle g Y Jgeasl 8580
L AUIS Lol 5l 5 28 el
Ad ) Aads oY

slalal) Cixad 28 A el aggde paad 3ol dl) o) Cus V) e ESIG A8 el cubia
Ay yay) a5l e A el ld Hally Slaa¥) sl Y kel @il o5 laY) Ao 8 daldl
e St e slaall s w5 8 leall s Y5 3Rl G e 48 ) uls 8 aal mllaiae (Y cEaall
s sy e gludy) dala) o s L B A8 paal) Bpaal Sy . Saall 5 Sl 5 Jasll 5 aaal) < )38
sl 3 Lty |50 Canli Bl Cleall (Y clgindlans al sl &) A4S0 Y1, L)
CLESY Apulia 5 daals ) 8 3855 il Hlie (g pmy o) L) Jadiy 3 sa gyl Jial) o) g sy
Mas asgde gk el w2 e falll g QUSH ) Al Jala sl DA da o saes
A Aad) o Ads o g aseall o8 I aay clgd Jald Gy e slae) aal adiiog Al (S5 (A yaall
aedl) il giallaa s lgastati &3 ) clagleall § clilul) de sane Ll o 4 prall Cojaiy i 350
AN PRIV [ S P I A N I S (PR N N [P N

ilee ) ok LS ccloshadl s il b Aldd) 48 el e e Gl 13a S5,
Joseph  lgdje LS .cOSG) Ja 8 Ldnkd (Say 48 pe maall Gl SLl oded Aalladl)
o esinall LSy o L) Leleay A sy <l ) s cileglaal 5 cilildl Ll 'L (M. Firestone)
llyy Al Sl Blisl c¥le 8 Lasasey Lajd il Sl 4a i e A6 AN Gl
Gaiatl Syl g elaY) ) e glaad) daa i e 3l Ll (Drucker) L je LS ccloadldl 5 aludl -y
2 A0 5 Ay Sall <l jleall . Jisiadl (63 pdal) die W) (S5 Y Bl o285 dam £ o alay gl 2das daga

IG5 Gkl 5 5 simall 5 5 i) e dwn il sleall’ Ly (Jarbo & Alliance) Lgd e LS
oDlel el il s 2dlee) Sladly el a dad e g ml Leand ddlle dad iy e gladll o
f b e aliig

1Joseph M.Firestone (2003): Key Issues in the New Knowledge Management, NewY ork, USA, Butterworth, Heinemann,
P.P 3-55.

A Y A5 30 daala ) alladl 8 A8 el 5 o a5 sl aledl e el o Jiianall 5 A8 jpall g cosad) 1(2005) s ma A
5 e oY) e

Tl ALV o glall Sary 48 Aae oSl AalY) AN 343 Ades Guja0 B W ysag A8 jeadl 5030 1(2006) el auls dea) Usil
.388-385 Lanm ¢yl ¢ dany Faals (JleY) 5ol aud

24



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

claainall g o HBU 4 LS leabaiall 4880 5 5 A & 48 jeall o -
Lgdlaal Guiarl Lgma Jalell 5 ol dgal ga 3 Aadaia) 3l Juss gl -
Ll Jlae ) & ey dabiid) ol 8 e dabiie (Y Gulad) jaas a3 senl) 48 ) 20—
L Al #1501 aaa (e a0 i) e 5 g oy clgd Bailusdd) § Ao il eV Ladll g Led ()l
gl el e ¢ gl ladis e Y Jall g o sine s Lolsama 8 cadlid) y il Caoses 3 ¢dd yedl)
Q:‘ LS =Y
A8 pal) g ol : Ll

O oS Vg Toane DS Ll G 6 el (Y s o385 L Llaai s Laslacia Jaa) 5 Lo 5 Cand 46 el
Goeon V) e Y Ll Ly et Lglatie i Lavie 3580 ) b Laal s ) 8 LIS o
Tpanl ASY) 2 pnal) Q) L M) s 5 8 Vs 8 Lay s Jl 5 panil] WA ¢ ) ga 5 L ya
oSl Yy o AY) Al (S Y Lee L daadl (8 5 aaial) agille 5 W ags 8 AS,a) Jals
Jias A A8l 3 ella of WS LAS ) 8 saad) uldadl e sale g 55 0 dead) A (DA e adle
L jne el 3 Leitsh s Ledlaaly JleeYl aldll by oLt agd (3 Lty sl g 4S80 Aalal) 4yl
Osleliy A dpdlal s Geudls Al dea e agiliasad s agase Gilaall s den (e Aandlil
Lgra

Ll i ruat) L (o jlad) Gl (ge 2 Y AS ) 6 A6 paall Alladll 5 0Y) a3 Jal e
Gy el A paal ) Lelisats sanall G el oLt cllec s Al pski o Ledh Adjadll Bead yass
3 (A il B (e Bae Gldiial il adlg LAl L AS AN clead g Alatie & sl 31
LSl s el i Glligh L) QUSH )l Cilga gy Lol Hplae 8Bl clldg A8 jadl)
@ Caiaill 3y Aedidl A5 g ) oY) aal I L Led kit Oaad) Jhee a1 Ll i
ol uiua ) dauadl (Nanoka & Takeuchi) e JS 4.
el 5 Lgli€ 5 el 5 JS Lt mantl) Jguy A Aadiiial) 485 gl 48 jall a5 :dg jalal) 48 ) —
Slostaall Gletiy Jua¥ls el Bl Gook oo Gl <0 Wge aein Lkis 0 AY
e il e ) Lgia s dadaiall 8 il glaal Hlai 3 45 A 5 53 g sall e slaally 4 el
ey &l de gl QS5 eyl Jiluys Jie Al gy daddy (S B A8 pall (a5 "Clileal

'Gil Ariely (2003): Knowledge Management As A Methodology Towards Intellectual Capital, Site Web:
www.providersedge.com/docs/km_articles.KM_as _a Methodology Towards Intellectual Capital.pdf, (Consulté le:
04/05/2013)

25



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

o paddl bl o g gind (A A8 el () el Cus ddiadll g g dpan ) e A ) Jad
B L ay iyl DA ge il § s Y aod dadd s cLaY) Jhe Ales
b Ll a3 5 AV ) op el O e s Al Sl Ay JAY) da) )
e J8 la i A6l ol G clale J geanl) Jend) (pag e s 5S35 Ul 28 jaalld e gl Liiladil
s S 8 45500 0585 LY 5 als A jae Cada il il Rl A Gy dlee 223 1B s
Juaniny Lans ) Lie pamill oy Al 46 el 5 0] 48 jeall (Horsche) coay cm 4.3 81 5
L sal) sl

1S5 gl Clel px 7 sie Cliial g dapay Ly Agen Lliy ldba) (Sar 3¢l
Al ) cVolee VI AR aie el S Lo IS By pallal A gl of Jsill (S e 5 cllalads
Glia 5 Claslass Caabime (e alead Loy Cajlaall @l QU &) pguny ey Lay dbiaall UKD (0 Lo s
L8 )
il L) 2o il 5 Apadal Al e GulllL Al A el Lo rddadall 4d pal) —2

G Aapdall Gl e 48 el (Brickely) caia a8 Sy ) 48] o LanY) a6 e el e 48 jaal
Ll vie Gl Auand 5 a5 JENT A e b 0 A el 6 g dalal) 6 el 2:les (pdia

LAl e ae ) o b adi e JB iy jlae kAl Al 4y daladl 48 el
G Lo Wl g Aiaa g Ay el ) A el i Y JY) ol ae Leaded 3 Lol W) A8 jaall il
oy s A peall ot ) aad) o 5 V) L e Clga 5 jeds a8 A el W I jaliadd) e
Gany OY (S ) Gl iy i) ian Led A8 aal) o plalall dtanall 3 jaall 5 5 Sall JLal
CLERY) 5 clelay) s colaill s cileglaall (e de sanar Jich seb 48 jrall saiaall jladl Jeli S
fe pu plad o 5oul g S Cagn Ll dad 53 (o SH) JW) Gl el ) el gld g
ety el o 58 A Lelaan s L 5o Ly Saail 5 laaay)

&8 Al Lolalaatind 48 peall ¢ puiage Jagh (f LeiSay Y labiall (33 )02Y) () GBaw L gl s
b Lealatind 5 48 el 038 5))) Adjsue Lile e o ciladaid) oda 51 o) o S Lgigsa

A1 o (Gl g 5al 1(2007) cpndly e 2!

*Brickley, james, A, Clifford W (1997): Economic and organizational — liwin smith, J, managerial.
g Y il Alae Baan) dslival dalall Al b Al Al o 1 Sil Jlal) Gl A L iTs & ral) 504 2(2010) a8 s (soP
141-119ac 4a <06 2221l <03 aladl

26



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

daal e dpaddlly dplatill A8 pall (Y el (A Ay lealas (ML, L ) 8 A5 s sk
AAE) jalaal ol G lea mal 2, 503 (e (JBal Jus o) 05 sday cladd ) e
ablii s aall Jrand) agd o iiall (3 a8ty ariai (85 all of (Baughn and Others) Cauay s . dakiiall
Jaits WS dAgiaall 4 peall & i 48 yrall 530 Aaliiall elaaV) alaill g o Y1 Jals aua Lay y a3 51
Aasiall dusdigh s COSEA) Jal 5 el Cile genall 5 ¢y sal) o JolSal 5 il Gy, Ad yeall 038
2yl ol of Gld (i OS5 ) algad (S f Bgale 5 ala 6 Y A dllhy Cillaal
Sle 385 xie 4if (Teigland and Others) sy ' jelaia) Juai) (3Uas 3 Caaat (o o by dyiecal
ST o cany Ll @lld ¢ Laialy A6 jae Al s 10l lie) 8 2al of cllsy a1 ol da el cilias
tlad A el s e cliaad iy claala s eal ollia o
7 sz AliG dlay G35 A8 rall e gl ol JSEN ) Hardware cilulall 3 5eal sa 5 J5Y) calall -
cleglaall a o Cayei 13 a5 ) AN Bel e Jie dgenh S dpale Calaaly
damly s ohs leie ome e L danll 0 jeall ey dagn peb Slanel ol sa D il -
Aalaiall ey A puall g gl @ el § Know-how ) 48 jeall el s3a s .5l
el 5 A gy Janlly
A jpal) 5 1) o g 1S Cullaal

Le 4l VI clgr o i) plaayl e ot 0 o ad Cum el 5 oY ale s Jeld Cay et aa o
JS aaly Al g opfialll y QS s cilga 5 033 Aagis @lld g elgd dans  seie Jana Jsa Dlis) ellia JN) 3,
home Jin A el 30y 0 sS ld aa gy LS i paall 58y Gt il Ao sena o laana Lils Lea
3 bl (e de senad @,k Chgw lhiall 13 ey o BLESY) 5 skl A e (B R Y s
Hlgie JSA il g 4 yal

Gl el g (S W) ) s daadley adati e Adggeadl) Ll (Daft)  Lgd e
el i jo 5 adanall s sald) e g sall (o Al (318 3 il Ly i je LS Leliact (s ) ladl)
idee” Ll (GooW) Whoe gpn B ekl Ao ady S W G 33 i ) e
Osdinnall i 5 gl 8 & ity LS Ll el o) aladinly elld g ol 81 (e 48 jaall (Dl

"Baughn, C. C., Denekamp, J.G., Stevens J. H. & Osborn R. N (1997): Protecting Intellectual Capital in International
Alliances, Journal of World Business, P.P103-117.

27



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

Ao e Bl5 JS5 (8 L3 sa g cla yshai s LS sale) 5 Lehilay HLall 5 48 jpaall bS] Chagy dabiall (4
LGl 5 a1 AL sk Audliall sy il Jumdl ) J e sl e V) g 5 Lgmy 55 s 5

Juect) Ll b o jSall Jladl Gl 86 lS ol Jal o Jendl” Loy 48 el 55100 (L) o jai
hs eelaall el Lelaall 45U PA e d_xie dradY) Juadl Uny )y Weuin callais a
G pdise il 5 b iy Leliads Leajlay dadaiall Jals jlas e Cileglaall adaid) paeatll Jiss
el il e U el& Y15 oIV 8 Gt Biat g lalaiall 8 cllaal) o) g 4 §i 8 aadid <Y
Gl slae Jgeal JS 3 AS Ll Jpniip 518y JalSiie allas Jade & 48 el 5500 of U2 5y e
Ale <y olad I ALY o) aYls cluldl (@l bl sel @ Gl Ly daaid)
Aai) de gene (A Abpeall 50 G AGL Gy bl aililn Le A Gey Loaldadl ) Lelaa,
Leneal Adlisall Lgtbilae 5 dalaial) Adaiil 8 48 jaal) oasind 5 ¢ i el i el ) Cang ) el
OS850 sm sall A i) ol jal) dadid g aend Lgan se Q3 Agles g bl cilatidl b
DN A (e Aalaiall Aol A8y Cplelall Jsie A o bl ac) @l G 8 S 6 s JlecY]
sl o o) Sl e Sae a8 S8 ClaaY 1S A puae e 3ok A8 el JelS5y Bl
(Ad 2l B Aeal 1l Cullaal)

53 e agil Aanl 55 ALS Ak 25my o |50 LisS 3 (e A el 51 Apaal
Ala®y) A clilie 380 gal il s skl 8 seld A 40N salefy asl A3 b 48 el
o S Pla e il sl e ety caeiY gy (plalell Ly 4S50 Sl e 3
sl gl el e Sl skl gaall o Leadln jeliip Ll iy Al dsalall e o g sl
A sa dy I ookl Slual) 8 e ) il (Bian Ll jlas s Lolilee DA (40 48 jrall 5 )19 4 o580 (53)
Tadl 138 JS e a1y ciadiiall e aldad b Ll (sl Jamy WS cilalilyl a3t Jaaldl slic)
DA e pliaal Clana Ll slay) ) AleaYl cAabisal dad) i) s &y oY) il sisd) b Adisd
Lliaal 485Ul ajh Ligs A gud) Lghias Lalaiall jead il oAb jeell Hadiul g 5a0 s L)

faals Alse (Giay; Aualdl Al patl clelial) clS b o Llae A sclalilal o1o 32US g 4 48 jaal) 508 452 :(2010) Gl ja!
85-60 (Lo s ¢ (e Faala (102 332 (26 s ¢ A il 5 Tl plall Bk

Dftesale Al 38 pUad b Alalall i jlaaal) B Apdlish U Jall gad 5 cilaslaal Liaglsi€iy 48 jmall 309 52 :(2008) dana (5 b U002
36-35 U e Tl Aaalall Glail LIS (5 st )

28



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

2l Lalaal) 8 48 yaall 5 Ayeal Jlan) Sars | ppndliall dadia b Lsisi
VL) el cilllaia g 4 jeall (550 (e denall By pdal sl oy JelSEN A8 el 50)) BEaS
Epaaill y Jalailly Lgiallaa s jobad) Calide (o 4 jaall dea )y o 50l dalaiall mual s e slaall
cblend) 5 (il o 5 Akl Jas 5 il ) g delua 8 Jledl) oladiudl sl
Loy AS Ll y la sk lete LAl sl (38505 cdysllaall 48 pmall apaas deliiall 4 gl 30 & 2
g5 el
Y sl L g ge pdys oSl (mdail Ciladaiall § S daa jd b yadll 5,1 a3 3
Sl
Lo Clipuntl) JWa) 5 Lggle sl 5 46 el 2o & Cineas Al 5 Adlisa) Wolalis DS (ge 58 4
SN PR (e Sl s il el 55 3l 8 Ly
B ypdl ) Jgas) e DA e oS8 Llladd ) lainy Aleldl) ciladaial 318 48 jad) 303 a3 5
AiSan s Agas L) calinal) AT (alaid il Lgie 34 ial
Sl Pl Pla e L Aaliadl (a il 5 e )8 ae danliie Y aray dabaial) sl a0 6
) o) A il 5 pad) il ) saasiall AEED Lgilatia s 48 jaall mibul
Sooml Aaliid) ela ) e o plaY) aShy A8 ) ) sl i g pasind s s e sl 7
il 3 el 55 g8l LealuiS) DA e il
) e Al @ el dga) sy Ldld aaatl Clladaiall et b agd g

Leyad s saiall g saoall Adjaddl alg of 8 S ddjad) 500y 508 Lnal s o LS
o pais A jaal Sl paadie B8 asas o) WS Addiial)l J2 Jead) (e Jeit Leludai s Lens 5

ey dumad) Glaidlls ol adls Jls G5k go deall Allaay) cadill Qi Y san Lein Lad
Gy s g B S (5 Al Aiie clatia 210 (3l e Aalaiall AL S gal) 52l 5 SISy cClagiall 350 5

e

Chadl) Alblaa b Y B paal) gL e A Al oz g A a3l Jle Gl s ABjeall B0 Jisdl :(2010) e ol Juald!
61-42 o o ¢ 3 el dang Aaala (57 2220 (16 Alaall iy )31 5 ApalaiY) o glal) Alaa i Y

<05 232) cAbaud 5 A A o glall oY) dnals Alse cdaldenad) Lpaltl) 8 W 59 a9 A8 jmall 503 :(2012) s coll eDlesl yud 5 s shagdll #2U
11793 Jaa

Jul G 5 Jon pualall ol il clglieliS cpa ab g Juas¥) colaliia oy (b Apalad)) < 35 50l aals 480l 304 :(2011) an 35,08
Al (Galal (e g o R daals CLaad) cilalaiiy) Jl b Ay el JleeY) cilaliie b g <4l

29



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

A8 pal) 513 (B g pmSAY Jlal) Gl s s AN Giagal)

| paaie Cianal Jy el sl 8 Al ol Hal) Gty oLy Gglee 8 510 Jadh a3 ol b jed)
3 3all Dl sad Jaill 8 il A el e dalae) Y clagal) o Ikl dldlidl jualic (g
At & A galal) Jpua¥) Dl sliel o palial g (g S8l JWl il ) dugaldl 52 Jsad)
Jull Slaray AiSall G jpeailly Jlall e B gan Gt A8 pmall ) dalatall il gal)
b ORI A jmay claslaall s ¢ QESY) G saadl) Jpal) el Y Jsatll Qe oAl il Sl
I3 Ayt Allas Ge 3ok Aaal 303 o) W Gled) 138 3855 Y ASE A s
¢ aos) easall el 2y ALY A8 e il s bl s gl Gadl ged Al Ll
o elid Lo g an g () pliad o8 4o 5 chuniall Jin Gan 48 el (i sS05 (@lA (Jlexind
(&2 e 4d yra cdalal) vie Led) Jsa sl A s s dnnsall (8 ol ysady clantiod 5 ¢ 3a0 5 ¢ s
Lo e (86l ad) 381 Gl (g Alians a5 (S Jle o S

U A aadl 519 58 pad) aling sa B Bsha i ad o (oS QW) G ) b
ol Y s caie Cmugiy g KA Ol Gl ) e G S o seieS 38 paal) 313 ) ladlie delE (g
Aanlil) 46 el e BalY) aglaad o Aabiiall saclid panal Al AV (e del) e o Sl Jad)
Juall ) ooSall Jla) (l y alad apeli 3 sl 3 Camall V3 A Jslaiay JAge sl Lgahadil (he
A el 5 8 (ASse Jlal Gl eeDlandl DLl Gl (sl
A aal) 51 (B (g ) Jlall (il 99 Y Gallaal)

painll o pana pSElE QSED dleny Bl M ) Gl ol JW G g
Joadl 5 Alela s 55 5 ) gy Jaad) (25 A 5 ¢ S8 o 08 Y ST 3aamtia |y el (3iaT 2 58illd ¢(5 il
Glilad b)) Jaadl b gyl W cclel iV ) dagn o oS Vel kel e dals)
503 clileal (V1) LaslpSal Jalaall o 34 5 ) sear & aal) 303 Gald Sy - N5 gl
59 cllee IS Y il jeaiall Al e e Hlaial Gllia 5 Al i) 4l Jaadl g (b jadl)
ol sisall S e g eVl S 8 ¢ shany o i Jadi Ayl

3o (o Aealdll A8l ) Jseasl) de pud gl gl 8 Jian dakaiall B ilae X8 g
) 5l Ll L Aadaially Alaad dpalad) AU 313 46y jla (e Jeu aall (5 AT X g ollia o LS agild o &)
b llyy 2l Aleall de D) (5 ) clllaia) g dgal olaY) Gunlies Cacl gl gb 2 Al 5 il e
&V Al (e Lparaal S ol cang o3 el ) Lunliad A sale By gamy b bl Sl 2 pa aae s

30



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

Ol ik e Lliiat laal Xy el pa dsa s aae laal Al ) sacldl) (e Liad 5 sacldl
LAY (e dallay Le g da g g Agmanda B ) ey JulS 058 (o el g il 5 )Y Gl of s

Lol 2 il o) sal) 5 (3 Leleld 5 Lghyoie sae o ciladiiall 8 48 peal) 5 ))d) Lo ading
S 20l 5 Y1 e At i Add wamy ) ling (535 cAald Aiiay 8 aaiall Jgiall 5 dule dbiay
zlad 8oy JuaY) 1as daaY 38 ae s dae) 5 ))d) callaly 13a JS Jdy adl i) Ja) 1l
G ¢Sl Ul ) dpan o ac by 3aDla s Aunlic dpaplat 486 3 gay ) zling LS cdadaia) aaiig
Jal e Bl 3l sal e BlEal) e sbaall Caiiaiy Jlats pen Jal e Ulad elad a5a s ) iy
Al Cilaal (33 Lgia 3ol
A jaal) 513 B eandl Jla Gl a1 SN Callaal)

Aad s Wil oy a5y G clals e Clasladl pen 8 eaall Jle ) el oS
ekl 3san s pa LGN O Las calanall Gall ge Al QALY el e (s (LeDIA (e Ayl
s gl G al agilie s agilalind 36 pad oaudl s Aadaiall agB 5 2 lide o) 5 oled Fua b (5 piny agh
i o Aabid) e U3zl adde 5 (gl o) sasa sall A peadl s Bl Ju Gl ) a s
Al s el Aedaidd) e dua Y Ame o e SH Llle Gl DS Ll ) (s 53 g sal) 48 el
Ak ASle GBsia s el pe ASLA ClBle (B el 5580 530 Jle Gl dalys el Al
Ayl

il g agae el () b aa ¥ 55 AS 800 AL A8 Aadaidl CBDle dad Lo 43 aiy
bt ) by 4t dediall (5 ISA) Aallan s 4ila i oLdaYl PA e 52 3L LlESY) s30 5 55l L
G 05 s (Sars cdre Gl pua das Lgiliiea s Lellae] (b AS HLoa s AiSeal) Ayl adlalial
Y A skl i) ALl b Ak 5 e IS Y skl s Caal) WLl PR e Sheall Jle
) sladl sana (et LA 13 aaall claidl sk b U1 Ly ddss i<y
52 GOl Jraa Lo 13 cagilatin Lashi Ja) e el ool 3 jae (8 da il aglillac] 5 il
O e 5, il 4l Gl S D daliadd saall o fiall) s SN ae s jadiall D)
Akiall daf oL & GsSOL aa L3I L ol

31



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

A8 ol 58 A Al el (gl g BN Gallaal)

8 Liaalios (sae s Aaliiall ol o8 3 jeday A el 3500 8 el Jla) Gl 4l 3 5
LeShia ) il shaall 3 )) 50 pren (8 AS L) 5 LSsel Ay Sl iy g gl DA (ha L 3y 305 A el i3
teb e o oSy cdalaidl
Gla e Dl e Colaall dysat b dadiiall dpulul) il gl a6 A b 5 dpedanl clilaal) -
oAl Aelia s ¢ agl i) Taghadll e ddai) alaial 58 5 8 aclud LS
Al Jysat 5 Jin o) JW Gl aelus 3 Aalall e g Gpala) iy sa gl OS5 Agatl) Al —
oobiels A<, cle) a5 Aalal) 5y 8 Afad Kl JW Gl Leatay S 4 jallal) 46 jed) -
LAl Ll Al Lgad

32



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

LeNY g ABlad) il Al tad ) Gaaal)

O Al 5 diall alaial 8 3 gaaa) sall (e paal) 53 5 e SAl Sl Gl 5 o smse yiing
Sl Gl g semsan Blay Lagh dald Cgadl g il jal) AlE 5 (s JaaDly aild oy a2 55 ,aY) 43V1 8
el Judatl i 138 5 Al il 5l o3a Ui e ) 13a Jla s b paal) 500 oy 5 SAl
Waany 5 48 yeall 5 )0 dalaiall ol 5 5 Sall Jladl ul s 3l 0 il ally Tty 23891 Y aaY)
Lre 28 yadl) 3510 5 (5 Sl Jlall Ll o Alaial) Zaal) il Hall m jatiass
A8 jpal) B )l ddag yal) A8l ol Al 1Y) callaal)

s Al oda Sladl S Lgale @ OY) 5 A Aal il ey ) ok L L b gl
lede Jseanll o3 5 ¢ Leigaine DS o o 5ptlon Ay dlld IS o) g 3l 31 g gua 50 4l
Aahiie jlbas (e
1(2011 ¢cpiala jale ) Al o Y ol

aal s alai 4Ty 4l Se aaly pall Uil ageie o Copaill Mol Al ol Ciag
G e Gy dmry Lgililee 5 4 jaall 5ol s 48 yaally Ailaiall aaliall menm s G5 caddadin) CVlae
Gl L8 Gual Adail) cliSay 4 el 50y clleny dileid) o sall Cilide e Al
to W alind 5 i) Aalal) Ul 8 38 jeall 5510 Cillee dealie Ao jlasly
o Bl g Jaand N Caagd ) dn ol S 5 Dl L) e Ao sana ) Al 309 ali -
ki)l Jaka Ldlexind o &) G lee
Clilee Laabuas Ay poa ) Lebigat s dnaall Cojlaad) Ll Lngie Lslal 3 jual) dabaidy) ot —
Ayl 3 )
Bopal) Ll 2l 4 € S aald 38 jeall 5l cllee -

) fteale Al y oSy dmalay V) SeY) e Ala A ) 5pdd) ANzl 8 48 mal) 500 daaluss :(2011) s jele
.‘)3\‘)3.“ cBMcBMauL;sM\e}b;%)\#ﬂ\;%dﬂ‘}“@)ﬂ\%ﬁ&(ﬁ)}&h

33



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

1(2010 «l—arbes) A 3 : L

s Lililee (e Byl 30 e 55 O pealiall ot 3 PRGN Al ) oda e
il (5 givne Gauats QLY L ddeds lilee e dadi ) B13Y) Cli e b Legia IS 5 s
Uglany cclaaia) ol 30l ady 8 el 5l S (e 3ag0me zl8 Y deasill Al o sall
Ledloal (3t s Lol )8 3y a0 ey Al ) pin e S50 8 (e il el e cilllaie e (o el
s Iy bl gl s 30 (S

25l e Sl Sl el (Sedd) duddadl )y @RI e Agadl diLaYl
Clag 8 aabida)l Jeadl Gl s o ADAY HISEY) Gaduiy 5 A ) IS A el 8 3 50
AL b ) Gl s LS o815 A8 el 3 )3 G A58 Ll ) A aga s o il ) A )
Al ABLaall ciladaiall JS 5 ¢l Ll aum se cladiiall el (ppand 8 L g L) 5 Gaudaill
:(2009 (al s 9 ¢ sandl) A o GG

o5l maa gy a4 A ) g gasdd aedl Gaeadd PE Ll Au ) o3 end
D5 g sl ALY Ll ey Aabeid) Aadiiadl 5 HSEN) 5 Jlee V1 Jysaty Agieal) 4 el 5 )3Y 4y )5y
Gilia s 2y Al jal) Uiy Ailaiall 5 sadll jpuent 4aS Sy A prall a1 95 oLy 4 4 yadl 5 1)
fal Lo A
Leae s AN 8 g5l & 6T g 20a% 9 A8 jrall BN & gaim ge Al jo JAlae CEDR) 5 20a0 —
Dy A all JSLgl) 5 ARSiall ABEN (dual 5 BaLED 1ans A8 jaal) )Y Gk 2l el se pal (e =
adaially Lo sl i s gall dnidia Gunlie
3 _alral) clabiiall Jlacl dad ad ) 3 48 j2all 5 )03 (5520 55 550 =
:(2008 ¢ aidsUa) A a:lad
51 aseial Y il il ) S nne oy sae e Capaill Pl Al o3 s
o ikl ) leaYh (da el 3 o) cililead <Y1 pute A jlae e ol 5 clenaaY 5 48 )

Laala Alaa o((Bady Auali) by satl) cloliall clS i Ao e A y0) claliiall olaf 3oliS ad ) b 48 jaadl 303 :(2010) Glads e el
85-60 o ¢l ¢(Bdad daala <02 230 26 alae Ay plal 5 ApalaBY) o glell (Biia

G5 dpdbal) Slad Alae (A jral) L gl g5 2y 3 A8 jaal) 50y L) ogdadl g 4si 8B g 0 s 3(2009) sl eie Gl (5 el
67-58ana ¢ i 3l S dadla <06 2320 ¢ il asle 5 Ay lanll 5 dulai) o el 4

pla) g Ay 0 B aly iy )y il pial) 5 ) pade G Agay (e Wgibles (Bl se g Lgnanl 148 mall )3 1(2008) AS ) ganis’
A gaall A yall ASLaall e i) IS ¢g o dmala 63 e e Tapdadil 5 Ay g il 510 B pbenale Al cAa jSal) ASe Aijany

34



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

Al 5l il i ilia 6 38 LAl jall G i L Al Ll e o cllaid il iy LY
bl S

Ll i3 s e s Ak ymall 5l LpaaY Candl aaine o) Y -

Clabuiall 8 48 prall 310y Jladl) Cada i) Gl o) jd 5 dam sl 65 Jlas5 Al 3 )l 50 8555 55 pua —
Ay s 4

ped lra sk o cDlalall auandi 1 a A yeal) 3 )Y Clilee Jeit ) o5 ) Sl jlaal) pal e -
A gia On alall ) gal) 5 Aol ISH aea

:(2008 <L yal)du j :luwld

Gl 5 jaall Biad 3 Cilaglaall La o155 5 48 paall 50 e o guall Tadus M Il Al jall o3a Caagd
o sk (S (a5 peadl) pladll A8 jaall 5 )2y sl a8l ) (a5 (Gl oG laall L saill)
S s skl (b Olagladl) La ) 05 5 48 paall 319 50 o il A O b i) s ) ddLYL
el Al Ll Cuali g A yead) el 8 Gl 5 )

D88 DA Ge iy i) o ol a0 Gaiat 8 Lulus ) 50€0) )00 36 el 5 ) Caali —
(e e comalial) L) il o3a Led Jexd A Jeall By Jsn a5 5 i 48 jaa 5 e las
callSall (s g Aleal) aaa Qi 5 L3y 5003 o i) sae e b e leal) Lia o) €5 aalis —
o ll L o)) (6 e a8 Ylad |50 il sheall Lin ol 935 5 38yl 5 ) g5 -
:(2008 ¢ aalaall) At 4o :Luisbs

e YU ¢ laalall dsasall Glaca 84 pmall 500 Gabt A Gl ) Pl 4 5l oda o
sl elli b e shaal) L o S50 il Al (alliad 5 Led Aldlall Ay i) Cliggl) (ailiad e
t ) Al cuals

claalall 853U dalall il pal) 5 dpalall cllalinlly  Mall adell 535a 55 —

sl s 5V Jlad 5 s SN adail) alatind S e el aleill 5358 Gpuent -

A, claalall dee e s el adaill 53sa e slad 5 cilipdas <l 5 48 paall 5l il jlas il -
Aaalal)

& ofimale Al 538 plab b Alalal) Cijlaal) B dpudlinh) Ui Jall (33 b e glaal) Lin o8 535 5 48 jrall 5 g0 1(2008)¢2ana o011

obaaatd 332 (Jlae V15 13) and 5 )laill 340K65 36 AnadYl daalall ) siita yae Jlae Y15
b dieale Alu ) (A ) claaladl A Addas A 5o o Jlad) addeil) 5392 Glada (aiad & A ) 503 )99:(2008)cdien 12 L)y Snalaall?
O L) 3 oY) o slall ALIS (el il Hall Jas Y (5 ) Aaala 63 ) siliie e Jlae Y 5l

35



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

L SA Jlal) (ud gy A yall Adglad) el jal) 5 S Callaal)
s A all oda el IS Lggle g OURY) 5 Al ASL cld 5l (e ) okl b Le 8 gl
lesle Jsanl) & 5 ¢ Leisaae DA o o 3 pilie Zdeay @lld IS o) g &b jaadl 319 § im0 s
A jlbae (e
12011 ¢ ALl 5 asn) ) Al 3 1Y

g oo 5wty 5% W) G dale e e pual) s ) Ml Al all o3 Cangs
AS a8 sailal) el o claniall of g KD (i e AplaV) atlulSadl 5 s o) il Y A o
My s b Al () Joud) Gl clelial dakh ) A0 e olly Gubd Agas &
tob Lo o) Al Ll caals
@ Al siaar Jiak 535 (S8 e Gl e ASEa L o aaiad S AN Agda)) Al o -
Aad ) Lehsad Sy (Al 5 Glalad)
S ki Gaoh e dia g @y sl EY) Lanl QL) gl Sl Gl ol g -
Baaall S Gl cusul PR e @ leall s & pdll LA
Basn @) P e eiall Greal) Blee (B g2l sl qaali (oS QW G ks Gt o) -
A Sisal) Lpnliil 5 S0l Biat 8 Aand) 5 580 aan 5 )
Y A mia e ey ool SS EY) Aai o)) (5 e ad )y dalidY) b dualall el o) -
Gl (Says -GS (5 g it e Wil Y1 QS LIS o o) S Y1 5 el (5 siasal) 3 LS
DS Gasnd s 7 e Aasdl) Aludu clils JS e ol
S add LlSely Plial¥) 22 Lo Ol i PlA Sl 3a8a3 (e (ot Al 5 Sl Ao gt g0 4S8 o —
Gt ) bt Y oW Gasl pais e dee EY) O g ooa sl S EY) DA e Ledlaina
aidl) Jars b alaball sacaie 21 dadidl Y o DU e 30 5 %92 Aty Cladawall Jane (3 (i a s
Jera b Ot sl ddye aiid aaly Lla G 3 (mid s il %79.8 Ay ol
slalall saimic Uy aal g Lol CalS (il Bia s o)l (71630.9042) Jlaie jes Pla clatad)
Dot Cluda) 5 g Al ey 13a 5. i (129009.1776) Haie el jei P laall adal) Jans
ial) Jase 8 Gy clatdasall Jana 8 (51 cilainal 5 o A8 e U Aladil A0S 3 jaid)

ASpa) o gubilly ARl (aid o AfluSed)y oaslsiSl GEN) o S8 Jladl Gul) Al B 1(2011) ladl Guisys sl ) il
s cJemsall Anals caLai®Y 5 5 )3Y) B 07 22ad 04 Al iy oY) 5 BslaiBY) phell HLV) Gaals Alse o3l G clelial Ak gl
402-378 L=

36



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

ASLAl Ay ol 1 535 ) aS O sSea GlE G paidl) lase G ALIS das e e s bl
coluia) e 3 ey ¢S 2 Cannll Cilaiia 43 gaaal

:(2010¢ i) A ya s Ll

503 Cala g 38 Lpalaal s LUK Calinar ciladaial) culS 1Y Lo dd yae ) Mddadadl 40 50l o328 o
Caliday dpapaiill 46yl

alall 5l 1385 A pmall Dill 8 s 30 Jle ol ) (o ste o Capail) 5 & saal) D) 8 L) e
el Al Ll ada cuald S50l Jle ol (8 Apalatill A8 jaall 5 )0 Y i (Bl g A el )
Do A e U Caealiy Aadatil) A prall ) 5ol dadind 8 eyl Gl die Cajlad) o i -
A e 2D

el (o33 Y die (0 5S5 03 5 e glae ) ULl des i oa Aandatill Ab el 5l 50 of -
Gaacadid) dudal)

o 0¥) and adaii ol claanall b la ol clalad) (5 4 peal) dails Wi g Ualis ) Jasi 53 3 pedd) o =
Gansi s Aabiiall mlas o) 5 il i) e Lo st ) cilbaatl) (e S0 Lealad JIY 5 | e
Nl Calalad) o 8y A el 3 gadl)

3 sall lie i g A8 jeall 5 51a) alasind ) e o iy L s a8 Aadiie gl 383 S -
Aalai®Y) Lo ) se slie] g dakanall 4y 54

:(2008¢ (53sadl) A o LG

o sheall b dslels & g il JLal () ciligSa g0 xgan b il ) A ]l o34 Cang

e 1l Tise ladiia (2] & sics ucdl

o2 alaxid ) a5 Lecsal san giall Cojlaadl g1 asand R )l Aise laliia 3acliue g

O3 Al Ancsuln b yra 13 5 Asis suitll Claslaal) alai Aslels b Asilas) 5 sear yslll Cajladl)
S Ll G 10 (g simall gl 50 38 jra 28LYL ¢ Acsics sudl) il shaall alaig (g Sl Jlall Gl
tof Y Al ol Cuald s Agis sl il glaall ol dglels

Wndlase & Y1 8 jeadl) g Uil e dgidad Al 50 ¢ 54 g Al (g3l Jle (el 9 Auaidati) 48 jmall 53 ) gY@ (2010) il (ol y Juald!
61-43 == ¢572221l (16 alaall ‘J\Aiqcéha:\é\}ﬂj SJ\A}” :\:JS c&,}uétﬂ\ dzala ddaa ‘L_i)ﬁ\}!\ Caail)

e e uA Age i 4 )y cz.ditsjuﬂ\ la glead) ?H 3\‘51913 ‘;ﬁ 6)535\ Jlall UAiJ Cligla jga (2008)&%—"& &bdh,\.c 4 L.)\}‘:".’Z
.092221) <00lsalle(s 5353 ‘Ls-‘s‘“ dgzall (A salaidyl g As oY) ?)Ldl G St Alaa (5 5350 Adadlaa ‘55 Laalial) A geliall cladaidl

37



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

&5 padi I e gladd) e Jgeand) A sl e slaall Aadad DA (e peskiing dakiidl) -
Al claiidl e dsaal (s (smdl A Lgilatie
AsaJal Gy ) Eisally Gl 8 Jaal e ysisat s s dudlie Al (3 sl 2glism
5D 5,3 55 A A sl e glaall Laxsl 5 DA (e Ao suill o slhaall alai g
- Asis gl CaollSally oSatill Cade (s 5 A sics susll
:(2008 ¢ s sslaall) Al o :la

Judl G Ale Ll 3 Lpndinal) ity N il 5 Gand MEgkl" )l b3a Caag
L SE JW s ay adinall 5 o sansall Jlaadl agdl aladl Y1 Lelaae 8 OS5 Al 5 o Sl
Gy Apradl o sl la@Y) i Jeadll Jhb b el G aseaeS g Sal JU) oy b cey
S5 claalall 3 g Sl Ol Gl 550 e e @Sl Al glas 1S5 . jualaall aalall aleill 4isenl
Aoalall _alaidl) oY) ady e 40Sa ) Y sy o SA DLl 55510 Jeni L alaial) DA (e oSy
el (Ba8al

L cuals My A gl Claalall 8 o Sal) JL) il 5 oY £ e ) seal o) il
Jsail y ¢ad yrall dmpde & Jsail) a o SEll Jlad) Gl Al <3 5 pealeal) dpalladl < il (o )
Jsad S5 (2 el o ) SLa@Y) gl Joadll 5 AaBal L ol 2S00 g J gl 5 A8 jral) paine 5o
LS gagraall oxalall adeill oo fi5as S JSG lpans ae Jolih a5 A Dlass O 2l 028 (e
23 ) Aalaly g S QW G asebe <l 8 Gl Ay aaladl aleill La i 5 cilungd Clea
Lt 52 dnclall jualaall oggiadl e o Sal JU) a5 00 dlaiel e Db (LgilulSail dgal gl 4l
(oSl Jul G ) dala  cAaadin Galiia g 4 jea daliia)
:(2007 «dia) Al 3 luad

Ugae PA e cgbai@y) ) ghaial o el Lo s guall Tl 2dlanal’ il 5l oda oansd
LS g 4l 5 300 Lgy (550 Alliae A oL (8 aald (2S5 dsuall (8 48l )05 dilSa ol
Lol sal) o) g skt o) 905 A all JATS 3 el J) e o guiall Tadid Jlas

((5osdie 3e) o) 5o da gyl o3 pualaal) Y gadll 5 g (B ralall adailly ATpaliy o SEY Jlal) Gl 5 31 2(2008) kel xe Cald L
Ayl B yal ASLeall (s A o Aaals iy i) A0S

I aD asSli asSud gl el LA ¢ L jle A 2 shcscsall Al 8 ual) Gajas A g SEN Jlall (ul b 599 :(2007) didis s
A ad aalll sy e dads ) ale 5 abai®V) o glall S (35000 ) fale saled

38



A1 asaladl) 148 jall 3 ) 5 g SAl JLa (5 ) J il

Adiall 5 el leiinld s pall Apudliil) 33l (3t b oSl Jland S ARILD LpaadU Glld
Jisad DA (o il Gl ) g5l 5 Sal o) (iny Jlad IS W ety e o Jaalls
Aial) delld doclaall 48 prall 5 il g ALY 6V 5y Ausnsaly Cplalell Jsie 3 daliall dlagall Al
(Al o)) Gias il Y Leligats 4 AnalS A8 jaall Ledila 535 5085 (g Sl Lelland ) (8 (e A 3all
bl 5 5a8 (g Sal Jland ) slaiel) (V) A i) daa W 2S5y Lo 13 5 Apudlall L )8 aeats Ml
(Bl 5 30l (3iat e aacbuy Gusssall

i ¥y mlad Llaiiy e glaall Sasind 4u€ 8 AG Clsgall ey 4al 6 Gl
Fnsad) 33l e Jaead) sl i 35 Taaial) () Jlend U Jadll il DA (e Y) el
S 5 Jsi iy (SUs e L) ot s lanall s YY) Jia 58l Jaad) ce aiaal J8 Y
daalill A< al Llia) 4 5V delad) o SSG) e s pul aais 5 die Allee e A e gladll
A il cadagia) A8 al Leedi )l HSEN) Bagas Ao pu o) LalSE dudlial)l clSal g LeulSa
Al oY) (Rl skl aall 6f) Sl L Lean A sel il piay e Lesy Ll
Lol g ey ol lacal Gauigall 5 slalall (S3 caida i (S 8 508 s Wlla g )
G S Gl Gl gm0 g aleal¥) e L&) oMaadl Gn e 3500 e et
Qg ) el 5 claiial
ALl Al ey ) el

Sl IVl (et Lo JSI okl (o el <l Ll a ARl cilud ol e Jaade 5a Las
o ysdn ad aé ) Ui Lo pmge el A el 500 o s cilad all oda 5 lai cdl 6 s s e DS
) oy 138 5 L 5all Jals llalaiay) sl e 4udi (i i Lo g sSal JL) G cie) WS
anY Slaie s i il jal) o3a yelal LS by il 5 Aoy yudl il il Jla b Ly dlaad) dudlidl)
Gl ) aal y el 8 Legalad il sie abl 5 Lagy Aualall el ylaill aal S5 2y o pariall (pila
Legea) 5

155 o Sal Jlall G s daaitie 510§ aud 318 59 pua I lud ) sda Jase s LS
e Gl o e lea sk e Jeally il sally Lpaslaiill JSLY Ja)a 48 jaally duaidl
sl Agae oo S il JA) (Sad A8 paal) 50y Latie e S W) ) sitie Gn A
WD e sedas 3sin 7 sy () ol G el 5 (g SE W) Gl e dseal ) kal
o3 il yelal a8 (Ad yral) 3 )Y e g Sl JUl Gl sladl il A5 s a5 el (e o

39



A1 asaladl) 148 jall 5 )3 5 g Sal JLa Gy 5 ) J il

LIS ADle o AL o Lela il g 85 A8 pral) 5l 5 g Sl Ll (Gl o A dapde L)
iy S ABle 5 s

G allall A a8 g G e g Sal Gl ) Gadad o ) bl al o3 aliee cuald LS
509 pedi g i A8 ) Al LaY) Sy U8 e asl s DY Ay 8 DY o) Jlad
dala bl oaa J) Y (Sl 4 je Jsall (83 O glas aa s e a2 )l o Dl sally 48 jadl)
o ob ¥ s e et cluagisae il all oda gy Mg xam Ja ST dadadill g il )
sl Ruuzall panimy eals (59 uslalS 28 mall 5l 5 (S8 JLal () (g S (s pe i o Ll (e
o) g smse ol ) cthdl e Y B s s Al Aen e el plails dea el el
Gl el Al il 50 Auali dimall g ld 5l e 2y e A el 310 oy a5 g Sall U
s e

50 dale ) UL ) 1S5 ¢ gSal Olall Gl ) ol sa caine ) Jadl 1388 U 5l ey

el Jemill 8 Jslaias 4 peall 5503 b (s Sa JLall (il asaly g3 3l ) ALY o el

40



Ll opelall dida gl AS 0" 48 peal) 5 & o LSA Jladl Gl 5 550

EIE Saadll
A ol @g.'m.“ Jl.h‘g\




Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

oS A Clly sy AplSa) (s SRk cs k0 (8 me aS) 5 e Giae s Le (g o)) Al Angial) aad
A e ey o e clmgiall e 20a ading 5 s s o) puala g Gl 5 cJlae V) cilalaia sl
Giall Cargy idad) JleeY) ciladaia s il colalaiall  HLaY) o U pady of ot 3 oS) 5l
Alaae e aal) Jal e Al s Ayl 3% ) e dediiall el g Jleel 3 Lealadind 401<d (g
O LA 5 ) i e ale 0K i gy clabaiall #lad o Cua Al all @) it G 80 a5
Jeaaill (5 ghail ilus 33350l 4yl dalie § gl 8 Ay ) pai) Gaias Jal ey Aga a5 dgdalal Lealalis
i) Bl peed e

a8 yral) 3 )3 50 A e 1S 5 o Sal JLl Gl ) il g it ) Bl Jucadll 8 U8y ey
il 138 & Jslaios . A8 peall 5 la) dlad 138 5 (g S8l Jlad) () sladd ) L a5 dalanad) Jas
13 5 A all gl (e e alaie D Liad 5 A all agiall HUaY) (e S (e L 0 JleSid
Alany) Al Gy day Y Ll

41



Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

ca) il b g A jall zdgad 1Y) Cuagal
A ) g agal 1Y) calhaal
Al 5all (g Il 3 sal) apanal 5 clgdlaal g Al Y gl s Can) AISE) ¢ gun s Gaas Lae DU
oalady 5 SEl QL) (5 (8 Dlies Jiisdl) usial) (e IS 55885 a3 0l JSEN 8 minse g8 LS
a8 prall 53 8 Jueiall il iall 5 ((ASaed DLl (5 eDland) Jle Gl gl JLal Gl ) 2D
e e s Gle Jad) 53 5 Sl gy oliad JSA 5 (AU A8 e 5 Aviecal) 48 ad)) Lgpaay
L i yuiall
b i G it Bae adalyg o SE JLal) (g s JRual) il —1
Lol JW) Ll -
L) Ol 5 -
cedead) JWl L -
ot Sl dyija < i sy 0 g9 cAd mall B3] b g raqlll ydall -2
g el 46 el —
Agiacall 48 el —
Pl JSAl A (e liad s dea 5 gl

Gall g Bl zag—aill 101 JS&

L“JALBS\ 3..5)_’.53\ - —~ el Jla (il —

PALIVE ) BN RV

N /

42




Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

Magin 3 pile ADe 25a 5 AlSal g1 il Lilis Ll ) ADle e ode paall 73 5l

Ul Gl e Jaxd o camy 3 Al ) (ol e Gl 5 liagy Ul Lagusi ey il 128 280 1) 3
503 b g Sal JLl (o alad S dali 31 ) oall 38 jre sa anedill 138 (e Chagll 5 chadine (5 Sl
RPN

A Al el b ALY allaal)

i sms A (oob) sl bl L) a5 QS el T 5 i) Cilaal A0S e Latilas

dib Uad gall sl 5 ol yrall 500 85050 5 daaine (g Sal Jla) () ol G 800 5 AR Ayl
S G a3 D 5 G Apaim b g o

O LU P VORI " BYUR PRI - . [ RS ) O e P

s )l A A

A sine (5 Sise e A8 yeall 5l 8 Adka) saladly o Sal QL) Ailan) ANY 3 Hsaa Y
-(o=0.05)

rALlS g8 DAY Lo il el il deadlly L
die 4 jaall 5 8 gl D O 1 Ailas) ANS o jsa 2 n Y ) A il Ayl
(0= 0.05) 4 sixa (5 sinna
G Siase die Ad yaall 5l & eDaall JLa) ol 1 Aflias) AV 53 550 aa g Y Al Do Hal Ao il

& sinsn i A jaal 313 b el L Gl Atlaa) A2 53 50 3 Y RAEN due i) dum

43



Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

A Al agan g G T4a :g."lﬂ\ Eaasal)

Al 52 2ol ol 5 e L) ny Al e A ) daEs ) sl dpde A 0 (6L alal

A all Al 2 gandl k) QU 5 a5 AlSa)

) zgda tJ Y ullaal)

Al g2 )l 48 pre 253108 Uiy (B cadiall metes & 58 Cald) o (i Al 4 Gl dada
5 Lpailad gl 5alls 1l 50 ) Cangy (o) mgiall Liaddiind 13gl s 48 yaall 5403 8 5 S8l JLa)

ol sl 5l ) pn sl A glaal) 5 Ll g Baamall llilall ol Lelilaty o gy g cpme ) (8 Laolad
cpptill AL = ) J g sl (JUlly 5 el aSars )

ALY e Al 5 Aia GLESY Al a8 Caal) Lty 3 AR k) ey eialld sglal
Caadl ¢ e Wyl S ludin)

el 4358 Ayl Jgeadl) DA (e lldy iagl) giall Hladiuly i Canl Calaal 33 Jal o

de sena sy Jlail il el Ladiel LS el ¢l puiad asliall SUaY) (o jal 2adle <Y
Liallas 5 Lgarial 5 bl 5 Gliall pan e dolaie] 5 jalall Can g JalSi  al diall el oY) (e
g sz o5l o leaant il ) Jgeal 5 LYY padlaiul iy o LS Sl Lelilas
Jb a4yl adly Gapay 631 5 el 1 Jadll 3 Ailanall Al jall U )Lt vie (A jall Jas
asaly 3 5 Y Candl 13a Gangy 5 (bl 5 Al jall dalie g 5a5a e il jlas 5l sl 5 sl
Aily (SAA) oadill £y seall 3y padl) 38 jaall 5 8 g Sl JW G

rcla sleall uald ( jacas PRES R P!

s Ay sl Gl jalae )l gkl UaY) dallas  oladV) & Cum tdgglll) jabaad) 1Y
il 5 G 5 ¢l 5 VA 5 ey sl 5 AR D Lpial) g Ay el aad all g i€ 3 i
i) g gamse i 3 Al ld Hall g Gl Gl ¢ e dDle L ) clilasyl
REEON JURE | IPY- VR U1 DAV LI

DS (e B ) Gl pen e salll 5 Candl g g el Allatll (il sall Anllaad (A0 jobaal) sLils
L1 il 8 oY) Jlead) o cie 5 e all 136 Lasad Crana cindl Gt 5 31408 i)
Asly (SAA) xelill 4 sead) 3y

44



Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

A Al agas f A allaal)

feh Lay Gl nasy

ALY Al e da 5 A Al aaan 5 il ALY 5 land e ade) Gl o Ley g pdall 3 gaad)
sddhae Glaagsae e oellyy by (SAA) sl 4 seall &y ol ol Jlee 320 e cilad Y

.Jele 34 PERLS QJ.\ @

COLEA (e 3aall o) yal g clgaen 5 LAWY 5 jlaind )5 Aleal Cumiad 3l saal () 1Al 3 gasl
Gl e 5 dapde 5 adl s e Lo DU Gl slaall pes Coagy chadanill s 5 Y] Jleal) g
2013/04/21 24415 2013/04/06 e dia 3 520l ciaas ¢ A8ly (SAA) oselill 4 sgad) 4y padll
(SAA) oaaill 3, 30 50l AS A" 4 seald) &y jpaally Miae o sSall il o Ui sl 281 :A 00K 3 gand)
dgleadl Aol Al 5 Gaall Wlaa "dily

@‘m:\&n\)J:\AM\ 3‘)\&) GALS‘)SSJ\ dl.,d\ L}‘j) PER :\.a.n\‘).ﬁggc LAIAJ\ C'_\;_\S\ ).433.1 '2:\9‘9.«.4\9&“ JJAAJ‘
) e peuall |l g sl i) 5, iy (SAA) Gualill 2 seall i puaal

gt 38 a2y b Al 4S5 aalil) gl 5 Sl dpaay) -

Sl Al 5 Cgandly 4l 83 gane cll e agde oy al il Al oY) Uil Vi dgaal a2 -

(il Ll Yise abes Los eliall g Uaill e Cuad

45



Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

A ) ) 9ol 5 cal) adiaa sl Giagal)

Gl dpe L) AdS s Cinal adine sty il Hall (8 aiall Gl dpngie Gl aa Ly

1 a5 Laibiad 5 Laldi s cand) 313 Gaa e 3aill deadiiiad) el a5 Gaaall 513 oLy (o jain g
Ll Aadlee & i 1) Alan W)l 5 ol Canl (3l 4 gy

) aadaa 1JgY) callaal)

Aaleiall Al ol & plaa¥) agide caay ol oY) jualisl) de gena 8 Al ) adine Jialy
a5 ¢ Conl A Loy Bl ) jealial) wran irars i yaall 5503 8 o SE JL) G5 sy
(SAA) uuusma}n AS 5l 4ie A aladiinly Liad 13gd ¢ 49 ) adine <l jie paes ) s sl Ll

o e il o3 il o gan clgind 53 3l 5 AL €3 ie gan 2 in Al ) ading
“lly e o g s ikl e

Dae ot )5Sl Call a5l ol il I (e de senal) @l ¢ : e Al die U
" ) o2t L 8 43y pen
38 Uiny 3 40 el diall Liedaid il

Calill Ao sl A0 (8 (Cpmaiall 5 elasl) Gm oY) Clelall (g Caaginall Cinl) aaine () oSy
Sl de HLid) (833 seatall Aial) A8 Hha Uadie] 5 cdale 125 38,40 palalall 2ae aly Cua A5y ()
Leie 3 jind ecanal) e 3 8V Adlae @l e aedde LaY) a8 w8 N ¢ Jale 40 Leaas il 53
Aagnal) AaY) Loy i Leidat) | ki Lgie (gl dation ol lpeand dayg Ailiin) 34

L sind il 5 e pal) ) ) e ol HLaa] a5 58 Ay smaal |yl Aaidle Ae 380 5 8
il Jleall 230 e (%40) 4ians Lo Jidi de ) pal) 3 jlaina) cuilS 6

e Al el g ;A Gllaal)

BIY) SLEsY (e syl g sam sall Argda Caes Jexias 8130 S 5 822w i) aan <l 53l )
il ) Ol sl Al dulial

& Sall QL) Gl 5 Laa 5 Canll (g ity Am i) ADal) i) Caags 5 Agilanall Al )

A all 46 yrall 5510 & s Sall Juall Gl s el Al o DA 31 L) 5 cAd el 30

46



Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

OsSis AglaY) o (e 2SI ey BlawY) Gl gl 5 haa Glaa e deadl & Cua ¢ "ol 4k )
e 508 Ll (e oSB iy Lo s ccagplall it 8 5 o ) Ll e Lpape LSS Jla 8 L
poh Uiny 8 Leiaadind 3 sl iy canld Jal e el Lo Gl

Ac sane auay z3sad L) o Coyatg Ylexid 55 el <l 53V S (e s jlaina) a5 18 jlaia)
My g o o A g snge Jon Claglae o Jsand) dal e o 8 ) 4s 5 A
ol Gk oo ofisasl ) dui o ) Aaddl) AL 35k oo 5 LanY)

tiad eugi A il Catecad 8

coalall Jagall ¢ yaall (il ) 1 a5 cosaiall padidll Gl Galdl adl 5o 5 2 d ) anadl
pans e ol im el 13 (A e Sl pal) 3yl < i cdalii Sy Ban g ¢ pdila gl Jlaal
e S il 1385 il (SAA) Cpaelill 2 seall i el i URY sl gl 5 e Laadl) ailasl

il il 5 il any el 5 Jlas

wds‘_gc‘\ﬁ)a.d\ﬁ_)\dj JLSSJ;\@..}SJ‘)J?gﬂh}&hﬂ\b)\d)a)huua&\Mﬂj\)&}.gam\?u&\
d&%ﬂ\ﬁ)\dj@&%"ﬁ)hﬂ\&d)&\ JM\&)@@A&@}M\MM\}W\&BM\
e 06 e "igiaall 38 el ol

Ciia A 5 " AUl A8 el ol S8 38 e ) Alee g " 5 ladly laé B el L

oalaly o Sall JLad) (5 a0 3,0y elldg e Sall Jla) il 53 jley alad) andll a5 D andl)

5 el )i paall 5 8 (el D) Gl ceDlaadl JLall Gl ¢ (sl Sl Gl ) dabisdl
Criaal s "ONA (g 4 el 510 & gl JLl Gl 1 5 5lell e J5Y1 ) saall (g shaty . (3l
.l e 05

47



Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

o e 05 iy "IMA e A prall 3503 (A )0 e Dlead) Jladl (S5 ey Bleiy SED ) sadll
o e 06 ey " JUA e A prall 35 (A el Jlal) Gl )17 jladly Blatd Gl el L

oo Lem 35 5 i et S e ledle Jpemnd) 5 0 Ul gen 35l ) ELYL
A2l dllyy SPSS.V 21 laasy) gealiall sladials Leldas 5 Ly i & (ha 5 cunall aslin (pe e
(aill § g ac S O pdse 5 e il VY ) e sl Chags Apliall lasy) LAY
e 4l a5 Aubual) il sial 5 e shall candll 5 ) SE ot 5 a8 elly ) ALyl
Jlat ol 25 LS el il o3a o Gisnll 38 28 g Gyl Qo Cim g il ) Al b

A ol Gl i HlEAY dasad) syl
Agilany) Aallaal) Gudlud: a1 callaal)

cbaay) ) bl 1 J ) qullaal
fana a5 ol Al le Aad 5 Cogulall ) Ll JAY 5 W e i 5 i) gan 2

o stall glas) aaall gl g Aasiuls lly g a5 deagl elian) ol alasind & il 8

: LS (SPSS.V 21) delaal)
tle Adey) Y g

() o giall-1

daa ) Lgbead) Uilla giall -2
A gial)l Gudll =3

<) sal)-5

¢ Jrall Gl AN -6

48



Al Al agiall HUaY) sl Jiadl

Lyl L) (g da 1 AN Gullaal)
LeilSiie e Al 53 JSe Aflany) cl JLasdU At (3 ke pum s eV alal) sl o 3l
g s 50 Ao 53l aa S dage CYYA e Jpaall 5 mun g (a jal iy jall 5 jlanall il s
AN laa) A 5 Gk liad DA e @iy cilal) s ) Jgeas) ol e ol
il ey dlld g Ailiaal)
Ll JJadll jasiyl Jdai -1
g8 ) Jalas =2

49



"l — pelill Al o)) A N b el 5l Sl J) 5 550

2 A J—adl)

e ) il Jalat g e




il s JaS 5 G tad ) Jeail

e ) il e 1Y) Gl
bl g Gamall
3 ey laalal 530 (e aaitadl (e de gene e e DA (e sl Baa <Y (e Sl
il ol il Bl (e g Ay salll debuall 4als (e LgiaDlu s il 3 = gum g 520 Jsa pgillaadla
Al )l 3130 Bacal daulic das & 5 (% 85 ) O saall (g BUEY) A cly 38 g Al jall (gl e
sl al) 3131 il
o 3SHl ¢ il Jalaa ) a0 (3 5k e @lld g Adlan) A jall alasiuly Al ol o3a 514 (ud 5
Lgnsii gl 85 cLgruads (il 51 ooty Lo A Hall e 13 i) e Uas (of Jgan axe
c B yall g craniiiad Al

okl a5 il clalaa 1(01) Jgaad

Gual Jalra Wl cld Salaa i lad) das Loy slaa
Elhig s
0.972 0,945 14 FEPR R
0.909 0,828 06 igiaall 4 el
0.970 0,942 08 i sallll 48 e
0.951 0,905 16 ¢ S8 Jlall (il
0.885 0,784 05 @l JWl i
0.935 0,875 05 eNandl JL)
0.878 0,771 06 Sl Ju
0.979 0,959 30 " Alaay!

SPSS.V21 gali y sy e daie WL Calllal i) e < yaeadl

s clla) elae) o 5085080 @l 0S5 o Y A8d e glae pan o 508310 e J sanll
e 4 Kl il Ane o e sl Gaadaty L AL Al Ll 31 e e il ey cLpnass
Flig S Jales sl o Cm L ,S Qe Badaiy i) (e 3823 5 85 Slale (34)

oall 8 el 5 bS58 ) e s s AT (88 e 2L el Gl e adiag

Ay yLall 03 A o) 313 L e Biaally LD da iy o g L g8 W Jalae Al ) dil) ¢

Al ac) B aga g are e pe e il e o s el S W Jalae il
Ao e Ayl 310Y 4y 38 0L Al L) Jalas O Cun Ll Lpdial) 2l a amndy

50



il s JaS 5 G tad ) Jeail

o2y 5 e a1 B! il s dad Jia 138 5 ¢(0.905) A Lo (5_S&) JWll 15 ¢(0.945)
Joalae M ade aeid) oY) asll @) dlad Gua Julasl)

5 edaal s il cad)l o i dne crand) Gua das Jam 0.9 e ST L ey Al dalill e
Ly iy (01) Q8 dsaadl )kl

A alal) @l oo g Y tlaal)

Ban g o alall Ja5al) ¢ and) (g 5ill) Lpadlddl il yiial) coa Al Al L 3 8 anjs5 1Y

: (dals )
(Bl Y Ban g ¢ palall Ja5al) « pandl cp oill) Apadiil) @ pial) Guuas Aol yal) A o &gl 1(2) Ay Jsda
L gl L s i) el idal)
%38,24 13 <
%61,76 21 = gsd
%100 34 £ sanal
%17,64 06 (29-25)
%38,23 13 (34-30)
%23,52 08 (39-35) )
%00 00 (44-40)
%08,82 03 (49-45)
%05,88 02 (54-50)
%05,88 02 (59-55)
%100 34 £ saxal
%17,65 06 iy 8 5l
%11,67 04 Gz daled
%64,7 22 i slet il dasal
%05,88 02 eige Bales
%100 34 £ sanad
%8,82 03 daliae Lig ) Baa
%02,95 01 5 5
%88,24 30 iy e
%00 00 2
%100 34 P!

SPSS.V21 zedli pp s jae Ao slaie YU ) dlac) (e i jaaall

51



il s JaS 5 G tad ) Jeail

Al Ane A e o aall dpadill @l priall s gl Jilaill i (01) 6 Jsandl oy
Lo Alay) s Alawy) Ay Ll o 8 agd 8 € L oIS Ladtll ol il of sy s
Sl Y Ban g el Jagall ¢ janll g sill) P (e lldg dpe guin o

Ay Adda ga (21) paae il Eus (Y e il o ganal) (e s S) () & gl
S Gl due o J ¢ sana e (%38,24) Aty caliga (13) &b L sSA 2 o 5 ((%61,73)
S ,al
Y a5 g ol of o Qs 5 m of oSy e sSA A e el S by s olé La e
i3 Yy cped Aanilly Gl eV Y L eda Sal il gl GLaal) Jal e oSO AL ey
oyl ol daddd) 5ae il (ygle

b Cun D (34-30) Landl Glaal e ilS G sasall (e A ST el il Al
o S el 25 ClaaY cul Al ol die 3 A (e ds Q85 ((%38,23) Aty (13 ) st
=25) A yeal) Ll e (i gasall iy e (%5,88) A sie Ay (4 ) paaxe &1l us dan (50)
(44-40) saad & Lae 3 8 o dale Y 22 0 Y Cpn 3 ¢ (%17,64) dasis (06) apoxe & (29
il e ab Al (SAA) Condlill Ak o) 300 3 cplelall o (DS (e D (K g A
Phind dal Ga ¢ (% 38,23) LSV dnal) Al J<5 G Bladl) il (g 45 (30-34) A yen)
Aiaadl Laadll sl b il GUai wa oSS 138 5 b ped) dua ) Pl 135 4l i)
b ol sall et Jal e Apad) Laxdl) (o g0 Lgaamy ) o gy @Lm_,w-\ SIS g ac ksl sl
Cum ¢ 41 (50 ) o ST A el 251 e cpalalall (e d Ji S AT cRalida) dada o)) Sy
Oalad) G e @l e ey

coboall) A n dlas e OIS Al e o 8 (e 2ae ST olall Ja el patial daally
lax ot Al Aue o e aae Ji S5 138 (% 67.4) e Ay ((22) abaae gl daa
el o A (e D i (Says (%5,88) Aysie dpaiy (2 ) addae il Cun ¢ (pudiga B3l
O Aadail) iy gisal) A g Guiliadll 53l e aiad 45y (SAA) elill dida gl 4S50 Caills )
el sa g Aadi je (A O sl
Gl a8 (%88,24) dais &y paalls ¢ sheny o paaall Aade ol Jala Y) sany st Glay Ly Ul

A I g gene 0o sl e (%08,82) ¢(%02,95) duwiy 3 03 5 daliadl & galalal) Lo
) e JH ¢ senae e S5 A dale Vs ansd s (e

52



il s JaS 5 G tad ) Jeail

&5l ad) & ian ¢l sl Jaall) Al & kel cuos A Aise o8 g5 s Llh
(Al (A
) ) galled il ) g« gl Jlaall) Auuall i piiall o A3 e o 5 &35 1(03) 4B, Jena

(8 5
4 gial Lpeud s atall el idal
%5883 20 Gl 5 Y]
%23,53 08 A il 3 sl bl Jad
%11,76 04 AL ol
%0588 02 el
%100 34 o ol
%29,42 10 (05-01)
%50 17 (10-06)
%00 00 (15-11) ) Sl
%00 00 (20-16)
%08.83 03 (25-21)
%02,95 01 (30-26)
%08,83 03 (35-31)
%100 34 o sonal
%76,45 26 A )3 )53 e
%23,54 08 $aal B 5 850
%100 34 5 sand <AL Sl
%94,11 32 A8 5 O ey
%00 00 18 5
%02,95 01 ey
%02.,95 01 i 5 e
%100 34 o ol

SPSS.V21 iy s jae o alaie Y Gllall slae) (e 1 jaaal)
G Al die o 8 (e o saall Apadtl ol il s sl Julatl) 005 (03) a8 Jsandl
Lo Alay) s Llawy) Ay Ll 3 8 agd 8 S L oS dpastll ol il of sy

(%\5)’.‘\5\ 43.1.\.1).3.:3\ U_a\)j.ﬂ\c'é‘)..\ij\ C'_a\).u..u cﬁk}\ d\;.d\) N (e vﬂh) :\_u:}\ayu

53



il s JaS 5 G tad ) Jeail

Uy A8 A Gslans |58 Gl sl Al o (i) Jladl e GBlet L els S
b Calalal) G Cela s etuadl Ae ¢ sana (g (%58,83) Gy dale (20) anaze &l Cum gy saill
(Jale (02) apane il cum il gl Jlaall & Ul G (e 88 Conaal i3 (%05,88) (o secill 438
e Qs e (%11,76) (%23,53) daniy Al 5 danlad) 5 45 paal) o ) gall 558 Ciela n B

(s 5 oo agipd JB agie (%29,42) o 2n3 sl a5 Al < gl G v
(%8,83) o 2n3 s ¢ (51 10 (e JH N6 1) B3 3 gl p 2l i smaal) (10 (%50) 5
Cels (A 30 LU 26) &l 5 (25000 JH 21 5a) B arin (peiedd 320) agipd adi i saaadl (ha
Y ALY (%8,83) agin ela (LS8 3103 1)ag i cialy 0l 341 W ((%02,95) Ay

ol Ao 3 g sane (e Redeie g el (R20 ) 11 oe) &8 3 ol o 8

Gl a3 (%76,45) Ay L 535550 s O saaal) Aple o A oS3l )5 il il
sl e 3 & sane (30 (%23,54) agian cuilS Baal 5 A 505 0 sl ) A AV A
e 5 i S0 552 il Rign e il A ) A, of Lo Va1 R

Lo cnlalalla) iU

O 8 (%94, 11) Gy 38 55 05 ) 8IS el o ) e b il ) nie gty ey W
28 2a 50 D a5 4 55 45 Lde (%02,95) agians S il i SO 5 8 5 8 e ) oY)
JAalal ol dae o i o

54



il s JaS 5 G tad ) Jeail

£Y) alalad) Judas ;S Gllag)

LI clls) e asall ulida 1(03) b, Jgsa

488 gal) el s il
Lol 3l s e (1.79 - 1)
Gl se (2.59 — 1.80)
s (3.39 - 2.60)
G e (4.19 - 3.40)
Lol (380 ga (5 — 4.80)

cllall alae) e aaall

) ) e el ASaa) < e Bladl abadll ¢S e plasid
Ll (580 g ¢Aai (2) (381 g ol (3) lae lis(4) 3850 e (Ll (5) Ll (38 5e yie

P A1 clls) e oSal 6 Guldall Jasid
el 8 e e tdla) el Al Jlae JA1s paas A Al (1 - 1.79) -

(G950 e i) it 2l Jlae Jal3 jeants 3 dadl (1.80 — 2.59) -
calae tdls) el A58 e Jaly jeans ) dadll (2.60 — 3.39) -
9 5o i) it Al e Jal3 jeanss 3 dadl (3.40 — 4.19) -

el (38 ga tdla) et ) Jlae JANY paaw ) il (4.80 - 5) -

Al Aslaall aladind A (e (ubiall ilusial o5
4 JSAle o (0.8 ) lsal) Adlia) ol (gas ¢ (5 ) A sllaal) clidll sae [ (M1 " ubiBall SaY) aad) — U5 T uliall oY) aall)

55



il il Jas 5 gm e

& il

dladal 48 mall ary o) Y clalad) Julas <L

rdgiacal) 48 jaall day o) Y cilalad) Julas oY

Ldadl 4 pall sy ol Y1 clalad) Jalat:(04) a8, Jgaa

il | clalad) Gl AN | Jawgial i) | b
BTyl $ Jaxall ibal)
6 & | 0,697 1,62 e baall g o)y ASEAY) g Jual il a8 Gl 1
Ll
5 | 1,013 2.06 ol 5 el 5 Aadi¥) Cany 48 jre B A aransily pui g 2
4 s | 1,036 2.32 3 e due oY) Y1 laal 5 A e e Jaally 3
2 Hse| 1282 2.41 oo eell Cplelal) Cp cilelaaY) 5 el Caiss, 4
Lyl g sl gy
1 Mae | 1,459 2.85 sl @yl sl waiip ey 5
3 | 1,121 2.32 i el Aaliy) Gl 5ok bl sl 6
338 5a 0,82 2,264 pladl (5 lamall Gl AN g (bead) Jaw gial)

SPSS.V21 zali y cila jae e alaie Yl Gllall sae) (et juadl)

2l 138 e Dl bl dlal o giadl &l Y Aiecall 3 jaal) 3ay (04) o Jsaal) iy

e Lo el A8 paal) 2y (ulie e e Giadl dne 3 8 s Jaw sie (e Jaa3l LS
el "aalil) @l ol sl aoanin g gty ' e pati A (5) 580 5 (38 sa o) T clala
b al Lo giay @llay ciail) Ao i e el slanall dnil) BpaaY) Cua e ISV As
IS 48 el 5 )0 dlee alatial o Pla (o elld e (S5 (1,459) (5 jkeme il iy s (2,85)
A, 5y g OsSs in s daalil)l il jobad) el aaiy Gy @l g dgiaall 38 jeally ol

I8 jasyl 5 (2,85-1,62) (o Le bl sial in ) 5ig claad @b jaall 33 el saal Ll 5 1S 1y

L3850 A3 Cam oY) laladl o ) e 1385 .(1,459-0,697) Gn e Ay el

56




il s JaS 5 G tad ) Jeail

14g allal) 48 pall aay o) Y1 clalad) c LG

Aaltal A3 mal) aay ) Y1 clalag) :(05) @EJ Jo

e | clalad | Al | e bl | Q80
AR gl | aluall

4 | 1,153 2.06 aall olal ) cle el Jglay iy 1

5 G| 1371 2.00 b e el 5 el uall dlalal e Y1 e Blaally 2
el

8 s | 1.058 1.82 coadatnY Aaal) aEl ) sy Gl sl 3
cCaleall (0 3A0 5 aulais

1 | 1,169 2,29 Calise 8 3 81 (G A peall S il 5 ¢ sl il 5y 4
g Yl

7 S| 1,048 1,85 PV E EPRMIN PER T ¥ 5

2 s | 1,031 | 2,29 a5 A1 A6 e (bl ga o Taiay 6

3 | 1,163 2.26 Oy A el abeaall Caliad A e cplalell S 7
skl 5 Paiy)

6 s | 1,043 | 1,94 il Fpaatil) 5 SV ¢) ) 5 Cyany 8

G| 0.955 | 2,066 pladl (5 lamall il AN g lead) Jau gial)

SPSS.V21 zali y cila jia o dldie YL Cllhal) dae) e 1 jaaall

38 e U Aladl el das il aly dy palall &6 el 22y of s (05) a8 Jsand DA (e

S eV clalad) i e 13 s Al 3l Gudie (3855 (0,955) (5 lae il il 5 (2,066) 2all
Ll A AUl & jaal aay ulie @l e Canl) de 3 cilla) Jas gia (e JaaDl LS 3l 50
O A paall AS Ll 5 gl ABE iy " e i A (4) A0 s oG se o) T alad) ana
U8 e Ll sUanall Lpnasl ZraaY) Cum e IV A5 pall 6 Ciels " digall Vsl Calina 8 oY)
DA o el i (Kayg (1,169) (5 jlme il yailys (2,29) iy dlall Jass giay @l g cCanl Aige
S DA el 3880 o) Ay el 48 peally ol (S5 48 el 53 Llee olaial ()

Cong) i elly L) ALY cdieall cVlaall Caline 3 381 o A el AS Ll ¢ sbail

ole Jn 13 5 ¢(1,169-1,048) (i e i jlunall Wbl adl Cinl i 5 (2,29-1,85) e <illaus sial

57




il s JaS 5 G tad ) Jeail

Clalee e @38 00 ) agd) ) clalad) i A5y (SAA) omelill 4 sead) 3 el G oY) Jleall o

el A8 jeally ulad S Lgalaial (205 48 ) 3
fs il Jlall Gl 22y 21 W) clalag) NG

5 5l Jl 5 3 61 3 lalad) 1(06) g s

il | clalad | il | bl bl [ a8
AR o) | bl

5 s | 1,315 2.29 ol g psall Jeat g cldaliad) A jlaa 5 sleal) el (e pSailly 1

41 G| 1,609 | 2,32 ol 3,80 el (o e ped el U3 il 2
S Al AlleaY) oIS e | jeaic

3 G| 1,203 | 2,35 | 00 g ousSs elead deddl culld s e Janlly 3

1 Mae | 1,520 2.85 Lo 5360 Lllall il 5 il lgall (5 53 allaiiind 5 aday 4

gyl ol a4

2 Mae | 1,342 2.68 Al 5 AN ol (550 ind s i 5

Glse | 1,029 2,50 pladl (5 jlamall Gl AN g lad) Jau gial)

SPSS.V21 iy cila i e dlaie YU ) dae) (e iyl

18 e Gl Aladl el dass il iy g sl JWl Gl 5 22y o 22235 (06) ady Jsand DA (e
Vel Y clalan] i el 138 b Al 5ol Gulie 3355 (1,029) s obee i ailys (2,50) 2xd)
L ol JW ) 2y e @l e Ganal) de 38 s Jas gie (e JaaDl LaS 38 50
) 5l gl (g 5d Gl 5 dan " e pani Al (4) 50 G g (G se o) ] lalad) e

sl ZaaY) G e IV A el G Cels e la) s S a8 Leie 50U Al
oSas (1,520) s bime il a5 (2,85) aby bl Jaus siey lld g candl Ao U (g Ll 5Landl
o llis (SAA) aelill 4 sead) 3y joaal) (50 &b el 3 )3 (3 50 gl Jladl G 1 o Gl i
Celayl s SN cllae 8 Lie kil Adlal) cl el s el el o 5d a5 ey DA

O Lo A jliadd) L) il a5 5 (2,85-2,29) e Slan gid) a5 ellh ) ddayl

58



il s JaS 5 G tad ) Jeail

o5 A (SAA) caill i seall il oY) Jlead) of e Ju 1385 ¢(1,520-1,315)

A el 5l A g Jl) G o e 38 e ) agd) )l cilala)
reand) Jlall Gl day o) ¥ clalad) slay

sSanl) Jlal) Gl 5 2 £ 9 clalad) 1(07) ady Jsaa

il | clld | AN | gl ciad | A
) N o) | bl
4 Gise | 0,922 1,62 peiard o Jaall s eDlaall Cilaliia) oty 1
Lla
5 s | (0,088 1,59 caale Blial 5 eMaxdl wo aivsall 5 232 Josl silly 2
Lla
3 S| 0,843 | 1,68 el s HLY Lia s (ses cplalal) Buali Lay 3
Ll
2 3| (0.880 1,79 | Aesial (msoal s cilasll 8 sDhaall ) 5y o) Jf sy 4
Lla
1 S| 1.276 735 ceDlaad) clal il 5 cillaadla y (o sl day yudl AlaiVL 5
Gilse | (),811 1,80 pladl (5 lamall Gl AN g lad) Jaw gial)

SPSS.V21 iy cila i o alaie YU il dae) (e iyl

132 e lladl aledl luad) Jas siall iy e Seadl Jladl (5 amy o 2223 (07) &) Jsand) DA (e
SV eV Al i el 13 Gl Al )l e (3855 (0,811) (s lae il sl (1,80) e
Gana L edlaadl JU) ) el @l e e i) die o s da gie (e JaaDl LS (38 5
el ) 5 e s (g oS8 Aag pud) aiVL " e ati A (5) A0 (g 38 5e o)) clalay
Lo iy elldg cdinl) Ao Jd (e Led slanall dytl) LpaaY) Cum o () Ayl 3 Cela e Dleal
D eSand) QL) Gl 1 o DA e @l i (S5 (1,276) e Bl saili 5 (2,35) @i ol
ALYl ¢ edaad) clal 8 5 il Ma 5 (5 Sl day ol DlaiaVL Gllh g 48 80 ol 8 yaall 5 ) 3

«(1,276-0,988) (1 Lo Ay jumall Ll i) cin gl i 5 (2,35-1,59) (e il siall can o) i elly )

59



il s JaS 5 G tad ) Jeail

G 50 Y aed ) lalad) ol A5ly (SAA) Gaelill & seadl &y el G oY) Jlend) of e Jay V3
A el 33 8 e Dlendl JUl Y 50 lia e

t g Jlad) Gl a6 Y clalad) bl

S Ul Gl g 51 Y1 clalad) :(08) by Jsia

il | clly | AN | b ciad | A
F\fﬂ éJL}.d\ g..\l.ual\

3 G| 1.297 D 1D | s lllanial sole] s a8 fiall colaall s sl e Blaally 1
Aalal

2 S| 1208 | 2.24 aninsal) 5 ol Ly ) yaindy Aparail] Z) Cipy 2
s Al

4 G| 0,921 2.00 s pall Lpalasill 5 ,SIAN ol 5y skl (Capany 3

6 $se| 0,753 1,91 Gaall @l lad) Cilid s Jeadl 3k s cadld dleay 4

1 Mae | 1.240 2901 ALl A SV 5 Aol Jlaed) ac s dalan A8LE oLy 5

51 Gise| 0,888 | 2,00 | s Guesl m i cVLSNI clashedl ol sk 6
el s gl bty

G| (0,731 12,1961 pladl (5 lamall Gl AN g (lead) Jaw gial)

SPSS.V21 zali i cila jaa o dldie YU Clthall dae) e 1 jaaal

12 ce lad Al lal o il iy el Dl o n o 33305 (08) 485 Jsaadl P& e
G eV Clalad) ai sl 13 g8 Al all (ulde (3855 (0,731) (s ke l_ailis (2,196) 2xd

L d allall 26 jpaal) aay (b @ e o i) de o 8 s da gie (e JaaDl LS (38 5

Lelay) JueeY) a5 dpalats 488 oLy " o pati A (5) 580 o 5 (G s o) ] Clalad) (e

cinl Ao J8 e Led slanall Al 3l Cun e IV A el 8 el AR & SN
ol O DA e el i (Say5 (1,240) 6 lme il ailys (2,91) iy lead) o iy clli g
AAE ol DA (e el g Ay (SAA) el 4 sead) £ paall ol 4 jaall 553 4 50 A

(2,91-1,91) ole cllan sl cia gl 5 Glld ) A8LeaYU oAy i) 5 daelady) JeeY) acxi Gl

60




il s JaS 5 G tad ) Jeail

4l ¢ 3 '

2 el G )Y Jlead) o e Jay 1385 ¢(1,240-,7530) o Lo A jlndd) Lt jad) a5

) Ol ' i . :

Sl Sl Gl 4l 3 ol e 38 e ) agd T clalad) i Anily (SAA) Gl 4 geal
:\3);903\ BJ\J) gﬁ

61



Al i Qs g e tad ) Jeadl
A Al o I TSN LA [ LIENN
5 lasbeal oy Vol asii dun el slany) gy spanY) diad; gage 8 Gaiuie
Gl st 5 gl 138 PIA (e Al Dageall ) G i) Zipal) (e lelisad 5 dpe il )
RO CIE I - PG PG ) KV Y PRON g

A Al il i gl JgY) Gllaal)

) Jiall sl AN ey Jali Y1 Jales aladind DA (e Ll ol il i lasly Liad
(MJ&A\ EJ\JJ) @m\ )g:ﬁmj\ 9 (L“g‘)SsS‘ d\..d\

H: A ) dpda 8 L)

(SAA) oalill Lk o) As pilly 48 jaal) 508 (B (o SAY Jlall (ul ) Mol (o gima g0 a2 90 Y-

-

o&t:\:'

(e Al e i) il a5 36V At Sl A jal) LY daguadl addl JasiV) Jilat st o
Al ) el sacld chadic) s 23 sall Bpadlia (e Sl
(0.05) e ST AN (5 iuse G cul€ 13 H &y jtuall dpua il 5 -
(0.05) e J AN (5 finse Ao S 1Y tH &y jhuaall G gl (o) —
Al e 50 (09) W35 Jsaadl g
Adjral) 509 (B (g SAN Jla) Gl ) S (s gina g da e Y D) Laza i) 1(09) 4B Jgsa

3

(5 Flasa Fdad | lugia ala £ saxa Gl e
F AN ygund) | clag el iyl iy 4l

18,017 |1 18.017 | Jaay
*0.000 | 26740 Meqn 32 6.760 | iy
33 23.977 | S g sanal
SPSS.V21 zali s s yaa e dlaie YU calllall dae) (e 1 jad) (= 0.05) ANl (5 sise e Agilan) AN cl3*

0.75 = (R?) aaail Jalas
.0.87 = (R) Ly Jalxe

62




il s JaS 5 G tad ) Jeail

(S sY) A LAY Al

Aly (SAA) cpaelill Al gl AS 0L 38 jaall 5 o) 8 g ) Sl O )V (5 sime 550 a5 V-

¢ :Kﬁ)a.d\ EJ\J;\} L“g‘).ul\l\ de\ U‘jJ ur.uLAM\ gk;j\ J\.A;_ﬁ“ d:d;:\r-a\.l;l.u\ eﬁz\_ua)sj\ a:ﬂA ‘)Li:\;\j
Aagiy ¢ AN (5 e 5 A gunall (F) Aa 5 il A5 Lol )Y Jalae G MU (10) Jsaadl

: (Hp) dsasal) dum il

A ral) 313 (B s el Jlad) il 1 s gima g0 g Y 1 NS A A Luda i :(10) pd) Jgaa

- -

5 Siaan Bad | claysad busic al e | clual psens | ool uae
F N 4 guaall
12,864 1 12,864 Jaay)
*0.000 | 37,041 0,347 32 11,113 sy
33 23,977 S ¢ sanal

SPSS.V21 zali i cila jia o dlaic YU Gl dlac) (e 1 jaaall

(0= 0.05) ANV (5 sime e dilaan] AN cii*
0.54 = (R?) yaail) e
.0.74 = (R) Ly Jelas

63




il s JaS 5 G tad ) Jeail

Wk P WP P WA

A el 5l e Deadl JUl Gl ) g sie jsa 2 Y -

¢ & yal 303 5 eDaadl Gl g Lo Jasadl Jasl asiV) et Wladiad 28 G jall o3 LAY

(Ho) Gaazad) Zaca il

b jaal) 53 B eSlaall el ol 1 (s gina g2 2350 ¥ AN Ao i) Lpa il 1(11) o3 Jsta

csiwa |F Aaf|  clyoal bugis | Al clas|  clusdpsesa| okl juas
FANG | 4gunad
15,773 1 15,773 Jaany)
£0.000 | 61,525 0,256 32 8,204 )
33 23,977 S £ panal

SPSS.V21 zali i cila jia o dlaic YU Gl dlac) (e 2 jaaall

(0= 0.05) ANV (5 e o Giloas] A2 cii*

.0.66 = (R?) pasil Jalas
.0.82 = (R) Ly Jalae

A LAY Al

A el 5 B Al D) Gl )l s siee j0aa Y -

¢ e 59 s Sl ) Gl o Lo Jased) Tl a1 st aladid 5 Gaca il o3a LiaY

(Ho) Gaadad) Zoca il

Al 59 B Gl Olal) Gl ) (g sina g g Y AN Lo 30 Lo ) 1(12) @by Jsia

AN (s s | F b b gia LAl cla Glajall £ gara G b
7 e Gla el
13,777 1 13,777 Jaad)
*0.000 | 43,223 0,319 32 10,200 U
33 23,977 S £ sanall

SPSS.V21 bty cila jiae o dlaie YU Gl dlac) (e 2 juaall

(0= 0.05) ANV (5 e o Gilias] AN cii*

.0.58 = (R) aail Jalas
.0.76 = (R) Ly Jalxe

64




il s JaS 5 G tad ) Jeail

il Al il sl :g.\'lﬂ\ allaal)
cilua dl: Y g
JHO: A ) A A :1

(SAA) udill 4, seal) 3y yaally 46 paall 3 )03 8 5 S8l JUl Gl )l Sl (5 sina 50 220 V-

Galy S Al A 8l HUAY 73 sail) adla Gl iy ¢ (09 ) &) Jsasd) e sy
3% 0y 52 Gl A iy (%75) Sy i) Jalaa e o 5 ¢(96.740) Ay susnall (F) A
Lao cAadi o yfind Apd (A (o) usiall) 48 peall 5 510 Gl (e (Jiasad) aiall) oS8l QL)
5(0.000) dllaia) dagy 5 i prall 5,513 o Sal Jlal Ll ) dal (s sie 0 ollia of e
i Lalh e il A Y adinall A 820 G s ¢(a= 0.05) AN G5 e Ga S 0
G0 Al (s sine D5t o ati A 5 (Ha) Abad) daca i) Jis 5 (HO) deanl) Zaua il
Axly (SAA) (elill il gl A4S a1l "A8 pral) 3 ) b g Sl Ll

il G A ADa) (8 La (s (R pmall 31 (B sd s SE) L) Gl Y ol Al e (1S
0S8 ) 00 e Ara s e (S Y Al
Ll ) A0l sy Leadlis < jelal Al 5 (2008 idae L ) i) Al 50 Aot ae Aagiill 028 (345
Ad el 5 5 s Sal Jlall G o Aada)
tA o) L 8 Apda 4 2
Ad el 5 Bl JW Gl ) s j 2 Y -

g il loaY z3saill i cild Gaiy ¢ (10) &8 Jsaall 8505 50 il P
Cialys (%54) @il ol Jalae dad o) 5 ¢(37,041) L sonal) (F) dad cialy um ¢ I 3Y) & il
(A riall) A8 el 3 )3 (b (e (Sl ariall) (g i) Jlal) (ol 5 550 0 puady (53 ) A

A prall 5l & oSl JU Gl ) ol g sine 50 llia o e Jy lee Aan i el A A

DAY adiadll il saclE i s (0= 0.05) AN (5 sina (3 B 8 5(0.000) Adlain) day

65



il s JaS 5 G tad ) Jeail

e paB Sl 5 (Ha) Al daa il Jii  (HO) dpasel) dpum all (2 3 s iy all A

&g (SAA) (bl &y sl g ppaall "B ymall 3 3 (o) QU Gl (5 st 50 205

¢ Cpomial) Cpn Aad g A Gl Uia (e oA ymall 510 B 50 gl JWl Gl 51 ) Sl i S
Cladaiall 8 48 yrall 5 2 lad ding Cam g s Jle Gl ) 050 (0 A8 yra 3 )Y ) sead Sy Y adl
LA\AXMBM\LJ)S:J\}&LGMLHJLM\ JJ\}A\EJ\JJ&@EG}L@J&&M&Q

Al dae 8l du 8l i3
A el 5 ) e Dheall JW G ) s g ja a0 Y -

A i) LoaY #3selll Aadla i gy o 11) aB) dsand) L350 5l il DA
caaly s (%54) cals il Jalas dad o 5 ¢(61,525) L gundl) (F) G cialy . Al Lyl
(@LA\ ‘):\’:LA\) 4.3):.‘\3\ SJ\J! U.IL\:\L)A(M\ ),):.\.AS\) ¢ laall d\.d\ uaj) 9 o).a.ué.} Lgﬂ\ wu\m
5 Al 5y 8 e Dendl JLll G )1 (g sime 50 lia o e Jy lee Ao i el A A
J\_\.\;y Bzl J\)ﬂ\ 3acld g ‘((1,= 005) ayall nghmundﬂig%}(OOOO) ULABA)MA.\
g Lo pat Al s (Ha) Aol dpia jdll i 5 (HO) 4aednd) dia jill a5 Lild Sluia 8l daia

ATl (SAA) (elill dida gl) 4S5l "4 el 5510 e Daall JUl Gl 5 (5 sina 50
OsS o) a Y A e L (rag ead pmall 3l (3 )50 eDlaadl Jlal) o b o A Sy

Sl Glala e ol g g Sleld edaal) Jlo Gl S LS8 (9 el NS oy dla

LD (e 4l paall alag llia OIS Leid ja5 gl )5
AR Ao L8 dua AY 4
Al 5 )Y A Al JW Gl ) g siee js s Y -

dge Hall A jal LEAY 3 sell Aadla b cpiy o 12) A dsaadl 850 5l il DA o
dans calis (%58) sy cplad) Jalae Al of 5 ¢(43,223) & snall (F) dadf iy Cua (1)
s () sial) A8 el 5l ool e (el il ASel DUl G 5 500 iy o3 bl

66



il s JaS 5 G tad ) Jeail

Ay 5 cAdyrall 53 8 el Jlal il )l o st o dllia o o oy Les cidans sie il A
dana LY sadixall il 32l iy (0= 0.05) ANV (5 sise o B 2 5 (0.000) Agllaa)
o n 't e gath Al 5 (Ha) dhad) 4 jdll Jis 5 (HO) Apeded) dia jaill (b 5 Lild Cilyusa yal)

Anly (SAA) u-"‘“m 4_)_\}_.,}1\ 4\5)_._“!\_1 "43):.43\ B)\Jl Q_Q ‘:JS:}@J\ Jud U-‘j)j L5}""“

OS5 o 2 Y AR ol L ey oAb prall 303 (3550 el Ol Gl 1 of ey oSy

W 3 jad 5 A8 jeall JB B et lise (5205 dabaiall ) ja8 (8 Gy eday Cum (g jsiall DS (G Al
(e slaall 3 ) 50 pren 8 RS liall 5 A00el) 4y KAl o g sall DA (e

i) ) el A LOAY Jad) dadd) jlasdy) Judas gl sl

o) @S Jlall (uly Mo (o Aliiacal) @ piad) T LEAY Jaseedl il fas) Jalad il 1(13) ady Jgan
Al 5 A (S Jlall Gl ¢ sSleall Jlall Gl ¢ g el Jlad

£

Jalea | Jalra| ggiwa| t dad| Wid | cdlalaal) il
yaadl) | Bl Y | AN | 4 guaal) | (o el

I

R’ R t
0.75 | 0.74 | 0.000 | 2,416 0.269 | 0.649 ¢ ) Jlall (il
0.54 | 0.82 | 0.000 | 2,920 0.215| 0.626 3aad) Jlall
0.58 | 0.76 | 0.000 | 0.723 0.311| 0.225 Sl Sl Gl

0.623 | 0.773 | 0.000 | 2.019 | 0.265 | 0.500 | akadl s S&l Jall (i

SPSS.V21 gl s jae e aslie Yl callal) dac) (e 1 jaadll (a= 0.05) ANl (s sise e Afliaa) ATV cli*
PR e O By ¢ Y Dl i) G b LAY Jasead) asl | jaasy) Jalat aadid

tbla(13)dsandl o) gl il 13a il

4 ) 3 )3 3 (Ao sanaS) o Sal Jla) () 8 il Jiall puiall (g sina 50 ADke Gllin —

iy (2.019) T dad cily 3 ¢(a= 0.05)AN A (5 sise die A jall Jae el dada ol A8 ML

Cua (0.773) a ol o A 5 8 ) I (R) Bl Jales dad i 5 (0.000) dllaial

67



il s JaS 5 G tad ) Jeail

E) (Rz) ‘\.A.ﬁol:: chgbgdﬂl\ 3)\3} ngl.u‘_gud\-u LJ‘“(%75) LQJSSI\ Ju uaj‘) e
Agadal) Wghirpay dpa jil) (b 5 Jally

5 o A el 3 )Y e Jite et e Al Jae 4 jaad) 300 el e any JS S Gany e -
Sl Gl 5 gl Jul ) <l sl (0= 0.05) VA (5 e die Aglan) AN 63 S a5a
Jae Axly (SAA) el A seall Ay paall 48 yrall 5 (5 sise o (el Jlal Gl o Dkand
(0,000) ddlaial sy 5(43,223-61,525-37,041) A sl e & sundd) (T) af ciady a8 Al )l
(a=0.05) AN & e 0 S & 5

Ssima )sd s e pat Al Al Al Jais g dpedad) dpa 8 (8 138 S e el
a8 pral) 3 )3 3 (Saed Sl Gl coDandl JLll G e il DLl () g Sal QL) (5 sl
Asly (SAA) cmalill 4y seall &y paally

i) e g bl Jalaa Ll
S W Qe 1 il i (5 lans) Gubadl) 3100 A 50 e 3Rl 23 jlaiua) 814 il —1

oo Leren @ ) bl Gl Y go J) deaiiis A Guliad) of U 4y sl 5 818 a2

:ble Lt J by (530 558 saall (3ilial)

e s o LSl s i) e sind A0 <l jlal) o (e 2SN (DA (e clld g 1 aUAY Gaal)
todds e P e ey 5 480 bl

oeSadd) (e e sana o b lanyl (moe & i dgY) Ayl

JS o S (DA e Bl 5ol sl (e 5 lan) < i el (saey Ji 3 5 1 g siaal) Gaa

Aaaslia b ) gaay <l jlal) 5 el a8 Clie IS Aie A )l sladf (e

68



il s JaS 5 G tad ) Jeail

cala) Y g callalitiud) sl daal)

(SAA) il 4y geadl 4y puaall 48 prall 5 13 A s SAl Jlall Gl 5 50 gl A A0l A all cdan
Al ) S e (AN Ay el Slguin i Lol (o 5 W sl (g Al 01 85 iy
s bleS Lilaia 8 5 LB 5l (e Al ) g Al all AS Ja A Caeals laliiin) sae ) clagig

Al Al bttt 1Y) cllaal)

a5 LS, Slan) Jalaill dglae o) jal 2xy o) ol L) cilia 5 ) i) al el Jacadl) 138 A o
33 g Jasay g5 A5y (SAA) Oelill & geall 2 el 5,130 Of L) doa sl a3 3 i) i1
Aua AT 301801 26 el il oo

<l ol s il jlgall (5 93 ) V) il g el ualill dida gll 4S80 8 (e S olaiaf @y —2

el ¢ 12V Gt dad e @l 5l s SRV Ve 8 L Baliiu U 4l

ole Al (SAA) celill 2 seall g j0ally 50 I e 5SS G e o gl il el —3
Adalgll 5 A8 il joball (553 Jaiady il Jale

Auigall VAl Calina 2 (A el AS Ll g ¢ sl AEE 535 8 S AS LA 550 —4

cagd e 53431 il e sall 5l saill a pleball A8 e e 388N 50 Ga g ade e gl 5.5
21l (5 sisa (pe b elld 5 Cplalall 4y oS3l 5l Aald) e Lem g 2o ) AdLaYL

Crpalill 4 ggall 4y paally J (e peall 353 5 e Sl Galalall (52 diaall 48 jaall ad 2925 -6
Al (SAA)

Ogeall 5 AdadsY) Cuiny 43 yra Lail A ananal s any ade (e 4S5 Hl0) J8 (e Ciraia iy —7
il gl

Jez\ﬂ\dm\,ﬂmhsj?@jmséc&p\}e@;;mﬂ\&&s)ﬂ\bb)dﬁwﬁwﬁ‘ﬂm -8

69



il s JaS 5 G tad ) Jeail

A Al a8 ) athaal

o lele Jemnll 3 3 gl S g Al all (55l Y (e Ll G sl o5 ) iU G
A Cal BV 7 5 AN &3 il Slasy) Jalaill &8

cadl al cle gl Lale Jaalil) 25yl 4 501 5 dpagdail) Clhaaail) 46l slacly a1
b il dlee 8 L) soa

Gsnal e gl Ania¥) A8S 8 Aliial) 5 Aailal) ik o) cilaliia}) A& B8 juas ¢l ja) ) 2ndl—2
0 Ll 5 LSl (e 3alauY) A daadiall ApaliY) 54 sall ciladaiall ae @ slaill gaaiii —3
MM\Q\M\CAQAS\}L%JLHBJ}HA@\}M}HM

S 5 38 gal) allasy il il Jay y 5 ) i) Ao IS 3l 3V al 46 jeall (5 ) 90 anii o] jalo - 56y -4
A8l

B8 (63 e praal Jaiadt Al 1315 58 LY 48 jrally a5l alaia ) -5

(SN JUl (el y licatiay sl dia Ay ol el 5 Sl e Y -6

ol 81 gady ol 5 in kil agd a8l pud g5 5 (e asall IS8 Ale -7

e S JLall Gl (e palill il sl AS 50 clalgia) aaat Cpanalt Aol i) g g b5 e -8
)MJAJAQ(sg_x..ﬂw'é‘).\;j\‘)LL:I-Y\)MLY\DJ}H@UM\Dcuﬁ\gJJuﬂAL’J\

350 sl (pe BaldiudU pualill dyia gl A4Syl 8 Gl gil) (Sl (5 o5 Bas g0 dga oL e Jaxdl —9

adeill Cilga jlad) g Jasdl (8 gu ilaliia) o aivsall (o yilly Leald ae Janll Leliali 23 ) 4 )
Lo il

70



-

Al

leadata) AcIElA L AINEAYLY 5edd jaall i s SV jamliandlSilie glilguatinatll Slailaiallalans
Al 5 Hap Aldlial 18 sl b4 88040 Sag b inial g dodliall i Y38 5 8 alnialldlis jaasdailerdinl
sl Aniia gocliin® sinclen 52 sl SN Ll AL 8 58 plaliiallsloly ) 5 pumnsoalltelalia i

- anllegiansi e ndinagil sle o) E Malxicdy ) ayiidassyilalalady yalls ) st
Vs boa ) gedadaiallionillagionius siliny) 3V Line il iy \SEVLAIL Ay o) jiedl j8Y1sY Hlaillilactl

Aadlialaily axad i) gradaiillalaille (Y ae Uil jalladat] jaaeSy <AV sl iy 5a8
ST Al ) Aandlills rallisiatiidandall ) sa¥lictalaially KENVLIL i sBiardllyl @Y 1iad pass ddliallilals
oS AV Sl sle Y sl oa) il ot b VLS jilgiiata

oaliy Lt AL 8205 e Maalle Y

silldalle) gliaca
1)) Saricny ladariciuolall @ pills ) gallfieY Laadiadled i Iasiccilaiiall dadaiallloadlsling | oo

5 _)iaiad
WY Blaualil jballa deapanaiilabiialle s sodabiial diod, A Y Blas jlaall 531 jaliallizan Jia finaalla dgBaats 5

- Sl Iland DIALAG ) seasiiatiall glellacFon ) i dage s200l dasillsrisae

72



@\ J—d‘ S JJUAAJ\ a..u‘&

coles il (3l Ausge ccililand) g gl S s asliall 4 jual) 58 :(2007) and s ani-1
291-288 L Al daulal
1212123 0a g 00 e ¢ I Aadall (dd jaad) 308 :(2007) ilaas g olle=2
Al Jrallidacl( il e ASug e gyl B el Lalld jilidbaia 8 g 3a 2(201 1) sases ins
25 23a]) (04 dlaac (Lalai¥ Lo slall) la SUalailldadadlas (b 8 53l g g
.964-934 La. o ¢ Y eas ) jlandaslac Jlee Y galaiyidis
sl s Sl il (8 palaa 4y 08 A8Uad) o 88N Jlal Gl (2008) dsadl dess Jla =3
A8 e ¢ ypaa 3 aldll
D e I Aahal ¢ (Jalad) g bl g cipaaill) 48 aal) 50 «(2002) cpll #0ba sl —4
260-255 Lavga (oY) e caalall
:(2005)4smssDes =5
Sa 5 plal oA alatBY ) i palld L3 Gaall o dat)e LASHALali gy pudial)a ) gallinsdl Bl paddl) S5
- aliadac janille sle Aplaidl e shell Al (s ) i y2) o)
:(2005 ) i srivn Jliudlae —6
04 ac e cdaia Y14 siy Mdasla Jlas YULS peindy AN Lalld yanids gl 4
ccilalaialid abady SANLallud ) 92 :(2008) s 5 slis =7
il sl Al a@ Lo lall A ¢ Epanlilabiiallasy SNV LI juld § 19" sl sall silal
5 el addlccla e daala
Ay 8 A ) gl g ¢ bl g Apaall) 1 g Sal) Jlal) Gl 1(2010) 80 alag 55 il 3o -8
25 23a1) <00 Aaall chaslal) LlaiB) o slall Moy 40 Alaa o(Bamada 5 cilgay (e

5204 cQJJ\EIhQHULnJ\JMJYG)ﬁJ\M\;

73



Al Apudlin) 8 jaal) (3t o g0 s SAN Jlad) (il :(2011) glad Jo n )y silaas =9
Cplandd 6336 cdpdluyldadal) G aiAIS o(5) shie e) fwalaaled (dalladdl) clay)

A il Al e glall Alae 1A A o S8 Jlall Gl I 2(2010) glus ) e aeae —10
57-37 e s 22032026 aladl ¢ Y1 ¢l Jandaala ¢y ))aY) gdoalai@Y Ul alldls

Sy Ao Al Al o cladiial) o)df Belis ad ) & 48 ) 503 599 :(2010) el il —11
22al) (26 alaa ¢ A gl 5 Apalai) o glell Blied daala Al ¢Beady Aol 4l satl) clelial
:85-60 L s L) sas ¢ Budied drala <102

(b Apblinl L) Jal (38a3 8 e glaall Lin gl siST g A8 jmal) 508 0 :(2008) dema (5 ks Loyl —12
LoDy dadlall b laill A0S o(5 ) st ) fiwale Al 338 gl 3 Alalal) i jlaal)
36-35 o (Ophaald 6 e

s AN gABNaLS 5 SN L 5 948 alls ) ) 930 :(2010)iliaaal JLals —13
Del6laalleiy ) aY) Audlaidy e slallilsacd il liailddidlaad aYld paalle Uadll oo ddudatdn ja
61-42 an e (3 yalle N srsiaalac 57 20e

Uae cdoal icaal) Apaiil) & W 55 29 48 aal) 504 1(2012) st ol edle o) ud 5 5 5lagdll 22 —14
117-93 Gan a3l ) dadla (Sanall bl 5 4 gl o glall L) Zaals

Oa )l 5 S claliia sl A Apala) @l S5 pal) aals 48 aal) 509 :(2011) 2 5555 —15
Jh 8 Ay el JleeY) ciladaie b g Sal Jladl Gl ) Jom Gualall Joal) il clgsplis
3l (LI e g 0 R dadls CEaal) cilalaay]

sly & 48 mall 300y Ay jodad) g 4 Kal 881 g0 98 :(2009)anl 3 oo s Gt s sexd) —16
asle s & laall g BalaiBY) o slad) AAS (A oY) 5 ApslaBY) Cla) Alae A jaall Lia gl 5SS
67-58 anua ¢ 5al 6 S daala <06 23ed) ¢ )

((2011) Sl g3 gl jlalla —17
Uile Uiald il glIAS pil g dny ailLAGISIILASA, g dag il Sa) g ol ISEILIERY L g dny JSENLalla] Azl i)

74



LY YIS <07 33801604 Alaall ¢y V) AplaiBY Lo slall iVl Analailae o JialliY
402-378 L a cdua salliada

148 palls )y :(2008)¢is panisll —18
Sy tapasla) gl 05 ol J AUyl g U e g sialgTllantyshi s da syt

A smaalliyy jalASLaalledy ALK 5 illafiaalach ) siiia yuidagadil) f o0 ills lold i leillos da

R LIS a3 sk SSENL) (pud 0 99 :(2007)dibintens —19
(5550 1) inle 83l ¢yl jala sSaliia g8 35 g 2NN Lailipsls Jadad 5o
)3\);)\ camULd;JJm:\M\A cMu)lc}:\gJ\.m.\é\}!u}M\:\éE
I 5l giaadlalald i gl Jiiianal) 948 jral 3 329:(2005) s _yumills —20
05 Ua e ) cglae g VI gy aala’ oo jellallalldis jealls 53" sa
) Y ) AN MR Les 3 aidla ) 9 g4d malls )3 1(2006) s seillanlaaal i) —21
403-385 Larpa o3 al) ¢ dans Gaala (JlaeVIs lalend o171 20a)) cdualaiyla glally) aadil<ila o
3 dau)de Lialdalallds pilldd Budaidn ja: o SANLallad pdla i g jaalls o) 2(2010) alalam g —22
141-1190a 06 230 03 alaal) ¢dy ) 3VEL alilas
¢ el Al gall gaalallc AR an alatiy UL 84, 2N Lee YA aliiasdy ANl 5 2(201 1) e gan glans —23
el il sle dlai@y e lalliS
Aodal) aal —all Ll
24- Andrew Kok(2007): Intellectual Capital Management as Part of Knowledge
Management Initiatives at Institutions of Higher Learning , the Electronic
, University of 02, Issue 05Journal of Knowledge Management, Volume
Johannesburg, South Africa, P.P 181-192.
25- Stewart Thomas A(1997): Intellectual Capital: Tthe New Wealth of
Organizations, gfinance Newsletter, New York: David Donnell, Philip Regan, and

Brian Coates (2000): Intellectual Capital: A Habermasian Introduction, Journal
of Intellectual Capital, Vol. 01, Issue 02, UK.

75



26- Joseph M.Firestone(2003): Key Issues in the New Knowledge Management,
-55.03NewYork, USA, Butterworth, Heinemann, P.P

27- Brickley, James, A, Clifford W (1997): Economic and organizational — liwin
.smith, J, managerial

28- Baughn, C. C., Denekamp& J.G., Stevens J. H. & Osborn R. N (1997): Protecting
Intellectual Capital in International Alliances. Journal of World Business,
P.P103-117.

VA g S a8 gl c L
29-Doubleday, Website : http://www.qfinance.com/human-and-intellectual-capital-best-
practice/intellectualcapital?full, (Consulté : 00/00/2013)

30- Nick Bontis and Christopher K. Bart (2007):Strategic enterprise valuation, Journal

of Intellectual Capital, Vol. 08 N°04, P.P 560-610, Site Web:

www.emeraldinsight.com/1469-1930.htm, (Consulté le: 00/00/2013).

31- Gil Ariely(2003): Knowledge Management as a Methodology towards Intellectual

Capital, Site

Web:www.providersedge.com/docs/km_articles. KM as_a Methodology Towards
Intel lectual Capital.pdf, (Consulté le: 00/00/2013)

76






- oiaddl) agle g Ay jladl) g Aalatdy) pgladl PR
- o) o gl ‘a.ué

"Cilaliiall o) jiad e —tula 4000 )
.2013/2012 :4zaladl )

¢ g Ayl 4 an

LaSiutla gl ae Lue st jalie UG sheallranloaasillibiiny ) 3eaSnlinm sl yuy
143 palld )by ANl 5 g ) giesilalaialling) 5 i siulalaledslal poaslly
Ml (SAA) il IAS paldliad j

(el sl oo il SAV LA jeunludl ) sall slad yaill sl jalladedng
el 4 el )olé
Lle OtV slealay e SallaSialale Jlaall dgaiaS inan¥1 ki (3 alhall
Al jually s1an g gedaisalallindlin jal ilealalantinillile slaallily

‘g Iy 8] ullal

AL < g Landdl)

Al MES el jUaYauals o due Laia¥lailadlliasy slad jxillewdl)) dgang
O Sl oy
(38 5(X) Aadlania 5uS13 ALY Hlull sledlaY lie jSilaSia ga il AeliaMailiillian, jndi slas
MLalie 43 g 5 La

| i | s | g o

bl ¥ saay

| s, || i e | 5, ..

tpalall i 5al

[ N e D

fehligl) Jaall

LW 5 Lpudad)

il o) s

sl 5 )

B

a.:\.'\..g‘,Sﬂ\ &gl

5l & g

)

v




by aal) 5 ) audl

O OS e Apadl 5y ISE)) RS Y il 13 8 5350 bl Cang
3 ke JS AL(X) AL Akl il Sie sy I3 ciiecal) 4 jaall 5 & jalll) 4 el

Aabiad) LAY e Laalie 435 55 L (38

488) gal) a0

3,: .33 3| 3 3?, o)) ) e <
"3 3 (T4
IS Aiaal) A8 jmally padadd JS A8yl 5 )Y Ailes algs
calelaall g o 31y NS g Jusdl 5 a8 AaBL | 1
ol 5 gl 5 AdaiY) ey A e L) A apendlis an | 2
3 3aal) Belay) ) sl dat e Joaaly |3
bl g cala) BV e el cplaladl o clelaall g cleall) Cafisy 4
Al @l bl Gl auaiiy ol |5
A el Al Gl 5ok il sk |6
IS 4 AUl 48 paally il JS A8 aal) 51 Lilas aigS
Gaall) el y el jed Jgasy ddn | 7
Sadiial) A el @ leall 5 <l puall ALaad e Uay) e LLaall | 8
ol (0 30 5 Al adlanu Ll Al eV 5 ) alasaul |9
gl el Calide 3 3 ) G 4 sl il g ailldElE gy | 10
e D 5 ey el ad) Ay | 11
s Al 10 4 el () se and g dasay | 12
o skl g DY) (i yi A yead) aliad) cabina 3al e ol o€a |13
o dpalanl 3 QI3 o) 5 Gty | 14




PISCEA S N W IPRRTEN i PR

i) salaly o Sl QW (5 50 JaY audll 13 8 50 ) <l g
goallall) & el 3 4 (Sl Jlll Gl eedlaall Jle il il Jld) )
o Lanlie 45 5 Le 3355 ke JS AL(X) Al Adtally yailil oSie sy Sl ((Aiaall

Aalidl e lall o

438) gal) cila) o

Lalatiad) ga

B ga
Alaa
@ ga

Lalai] ga

o) &) e

[

trb e DA (e A8 aal) 50 B g8 5 ) Jlal) (il A

Ll g eead) Jead s callabidl d jles salgalleldl e cpSailly | 15

A AR Y Slie | jeminnnd AS AN goalia jainagd slail UM Hlailly | 16
- Glls s o S g Lea Dlanllllfiasiglelaally | 17

Y5 SV e 8 Lt 5ol DAL i) 53 jleadl (g suldaind o3y | 18
Aaalg) 5 ALY il 3 uiat s weniy | 19

tob b PA e ddad) 503 A e ed—aad) Jlad) il

cagiand e Jaall 5 edlaall Clalgialegy | 20

cpale Taliall 5 eDlanl) me painall 5 a3l sl illy | 21
cpgild 5 58l iy saa plalalldgalilay 5 | 22

adial) (g yel) gleadl) deSlaadl clal 58 5 ¢ apasy | 23
ve s a8 gillanda o by ullilaiayl | 24

tok b DA e ddad) 09 B e Al Sl Gl

alal @iy Lllaiad sale) 5 4aS) sia) oo jlaill 6 pallsle Blaall | 25

A )il Clasid) sl ) peiubisedanl dadl CauSsy | 26

el dpadatil) 5 K1 o) g ek cCuaaty | 27

Aaalll clejledl Calida s dead 3kl Blesy | 28

A ) delall JeeY) e s palaiidilEi by | 29

Agedanil)l aa ) Gty alansVl 5 Bl (i iy VL) 5 e gheal) alai sk | 30

v




