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ملخص الدراسة

ب

:ملخص

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أثر التمكين الإداري على الإبداع الإداري لدى العاملين بالمركز محل الدراسة وتوضيح 

العلاقة بين المتغيرين، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير إستبانة لغرض جمع البيانات وتوزيعها على عينة مكونة من 

إستبانة صالحة لتحليل الإحصائي، واستخدمت ) 80(تبانات المسترجعة عامل بمركز محل الدراسة، وكان عدد الاس) 90(

، تحليل للعينات المستقلةTاختبار مقياس الإحصاء الوصفي، تحليل الانحدار المتعدد، و : عدة أساليب إحصائية تضمنت

.التباين الأحادي، تحليل التباين المتعدد

ركز محل الدراسة جاء مرتفعا، وكان بالمأن مستوى التمكين الإداري السائد : أهمهاوتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج 

من التباين ) %38(التمكين الإداري أيضا مستوى الإبداع الإداري لدى العاملين بنفس المركز بمستوى مرتفعا، كما فسر 

مجتمعة على الإبداع أبعاد التمكين الإداري ائية بين الحاصل في الإبداع الإداري مما يدل على أنه يوجد أثر ذو دلالة إحص

أثر ذو عدم وجود و . أثر ذو دلالة إحصائية لتفويض السلطة على الإبداع الإداريكما بينت الدراسة وجود . الإداري

. على الإبداع الإداري) التدريب، التحفيز، الاتصال الفعال(دلالة إحصائية لكل من أبعاد التمكين الإداري 

لى ذلك فقد بينت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات المبحوثين حول مستوى إضافة إ

العمر، المؤهل العلمي، مجال الوظيفة الحالية، الجنس، : (محل الدراسة تعزى لمتغيرات التاليةبالمركزالتمكين الإداري

لدى الإبداع الإداريت المبحوثين حول مستوى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهاكذلك ).سنوات الخبرة

.لمتغير العمرمحل الدراسة تعزى بمركزالعاملين

.وقد قدمت الدراسة جملة من التوصيات ذات العلاقة بالموضوع



  ǎƼǴǷ بǳدثبǇة     
 

  ت  

Abstract 
 

   The aim of this study was to investigate the impact of administrative empowerment    
and Administrative Creativity on the center of study’s staff and clarify the 
relationship between the two variables, and to achieve the objectives of the study we 
developed questionnaire for the data collection and we distributed it on a sample of 
90 workers  in the center of study, and the number of questionnaires constituted (80 ) 
questionnaire is valid for statistical analysis, and we used several statistical methods  
included: Descriptive Statisic Measures, Analysis of variance, and One Way 
ANOVA, Independent – Samples T-test , Multiple Regression Analysis. 
   The study found several results, including: the level of administrative 
empowerment which exist in the center of study was high, and  also the level of 
administrative creativity among workers was high in the same center, also the 
administrative empowerment interpret (38%) of the variance made in administrative 
creativity which indicates that there a statistically significant impact between the 
combined dimensions of the administrative empowerment on the administrative 
creativity. The study also demonstrated a statistically significant effect of the 
authorization on administrative creativity. And ther is no statistically significant 
effect for the administrative empowerment dimensions (training, motivation, 
effective communication) on the administrative creativity. 
   the study also showed that ther is no statistically significant differences in the 
trends of the respondents about the level of empowerment administrative in the center 
of study due to the following variables: (gender, age, educational qualification, the 
field of current job, and years of experience). As well ther is statistically significant 
differences in the trends of the respondents about the level of administrative 
creativity  at the center of study’s staff due to the age variable. 
 The study also presented a number of recommendations related to the topic. 
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إهــــــداء    

إلى الشمعة التي تحترق لتنير دربي،إلى التي تداري عبراتها لتري ابتسامة علي محياي،إلى        

 ربيع العمر، إلى وجه

 القمر إلى التي نصحتني دوما لتراني على قمة الجبل

*نور عيني أمي غالية*  

المرارة لأنعم بحلاوة الأيام، إلى من شق  إلى من سهر الليالي لأنام قريرة العين، إلى من ذاق          

 الحجر واقتلع أشواك

 الزهر لأجلي إلي من علمني معني الحياة، زرع من روحي بذور الطموح والمثابرة

*تاج راسي أبي الحبيب*  

 إلى أغلي من املك في الوجود أخي العزيز الوحيد مصطفي رياض

خديجة وزوجها هشام وابنها أنس بن  :يإلى توائم روحي، وأغلي ماأملك،إلى نبض البيت أخوات

، )ندى.شيماء(مالك ،إيمان وزوجها عادل وأبنيها أحمد ياسين، إياد، حميدة وزجها الحاج وإبنتها

.سلمى، ياسمين، والمدللة دينا  

  .سمية، مريم، ريمه،ياسمين، هاجر: جميع الأهل صغيرا وكبيرا خاصةإلى كل  و  

بدر   ،هرةز  هاجر،إيمان، أسماء جلولي، أسماء قرمة ،  إلي توأم روحي:إلي صديقـاتي الغاليات

.، مريم، ضاوية، سليمةإلهام جويدة،  ،البدور، سهيلة  
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 شكــــر وعرفـان

عز وجل الذي من عليا بفضله وأعاننا على إتمام هذه المذكرةنحمد االله    

 وعلمنا مالم نكن نعلم وكان فضله علينا عظيما، فسبحانك لا نحصي الثناء

 عليك أنت كما أثنيت على نفسك، ونصلى على صفوة أنبيائه سيدنا

.محمد وعلى آله وصحبه وأوليائه  

والإمتننان إلى الأستاذة وهبية داسي التي قبلتنتقدم بخالص الشكر    

 الإشراف على هذا العمل عرفنا بالجهود الجبارة التي بذلتها في سبيل إنجاز

.المذكرة  

.كما نتقدم بالشكر والاحترام والتقدير للسادة الأفـاضل أعضاء لجنة المناقشة  

  )CRSTRA(ونشكر مسؤولي مركز البحث العلمي والتقني للمناطق الجافة  

 وإلى كل من ساهم في إعداد هذا البحث من قريب أو بعيد

2013ولا يفوتنا في الأخير أن نتقدم إلى كافة زملائنا وزميلاتنا دفعة    

.ماستر تسيير الموارد البشرية بالتمني لهم حياة موفقة بإذن االله  
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  :ŤهȈد
 Ŀ وبǼǰƬǳوǳوȆƳ بǬƬǳدم بȆǸǴǠǳ أǇهƮȈƷǶ  بȈūاة ůاȏت ǿ Ŀ ǶǜǠǷاǴƟة Ǥƫيربت ǊȈǠǻ ǾȈǧ بǳذي بǐǠǳر ǌȇهد    
 أن ƤǴǘƬȇ بǳذي بǷȋر بǔūاثȇة، بƴƬǈŭدبت ǲǯ وǷوبƦǯة وبǲƦǬƬǈŭ بūاǓرĿ  وبǘƬǳوث بȈǤƬǳير ƦǴǘƬǷات بثثبك زȇاثة

 ǰƫون أن بń ثȇ ƮȈƷ Ǯǳؤثي Ǿƥ بلمحǘȈة بǜǳروخ ƥ ǞǷإŸاȈƥة وǨƬȇاǦȈǰƬȇ ǲǟ أن ƦǷ ŕƷ ǞȈǘƬǈȇدǟًا ǰȇون بŭدȇر
ŭاتبǈǇى ؤǴǟ ةƳة ثثȈǳاǟ ǺǷ ائةǨǰǳة بȈǳاǠǨǳوب . 

 زبƪǳ وǷا وƪƦǠǳ بǬǳدŻة Ŀ بǔūاثبت ȈƸǴǳاة بŭدȈǻة ǐŭاƬƦƷها بǔūاثبت ǼƦǳائ أثبة ƬǠƫبر بȍثبثة أن ȏ Ǯǋ ǾȈǧ وŲا    
ƤǠǴƫ ب ا ثوثً ً ȈǈȈƟث Ŀ اثزًبƥروت وǏ ائǼƥ ǮǴƫ اثبتǔū دمǬƫا وǸēاǠǸƬů ذبǿدل وȇ ىǴǟ دول أنǳة بǷدǬƬŭب Ń ńب ǲǐƫ 

 Ʒد ǴǟىؤǈǇات وبǼǷ ŭهǶ بȍثبثȇين ǐƻوǏًا بǧȋربث ƥȍدبح ƴȈƬǻة بǼǰƫ ȏوǳوȆƳ وǘƫوث Ǭƫ ȆǸǴǟدم ǺǷ بǾȈǳ وǷ ƪǴǏا
، أƶƦǏ بǸƬǿȏام ƥاǈǻȍان وƥإثبثǾƫ وƫوȈƳهǾ وȈǨŢزǨȇ ǽوخ ؤǈǇاتوǈǷ ǲǛ ĿؤوȈǳة بŭدȇرǲǌǧ Ǻǟ Ǻȇ أو ųات بǇ .ŭوبئ

  .ǣيرǺǷ ǽ بǷȋوث بƻȋرى بǬǴǠƬŭة ƥاŭال، وبȈǼǬƬǳة، وبȈŮاǲǯ بȈǸȈǜǼƬǳة، وثǰǳ Ǯǳوȇ Ǿǻزƻر Ǭƥدثبت ưǯيرة ǸǴǷوǇة
   ŭ رثǨǳدح بƦȇ ŕƷوǾƬǈǇؤŭر بǧوƫ أن ƤŸ ،ةǈǇها ؤǟوبǻى أǴǟ اتǟدبƥȍب ǲƦǬƬƫ ةƠȈƥ . ةƠȈƥ Ŀ رئŭدح بƦȇ أن ǺǰŻ ȏ بث

ŭب ƶƦǐƫ ŕƷد وȇدƳ وǿاǷ ǲǯ ǒǧرƫǈǇةؤȈǟدبƥة بƠȈƥ ثبثبت . ةȍى بǴǟ ƤŸوب  أنǟدƦȇ أن ǶĔاǰǷإƥ ينǴǷاǠǳأن بƥ ǞǼƬǬƫ
 ǲǯاǌǸǴǳ ȏوǴƷ روبǰƬƦȇوŖǳه بƳوبƫǶدبح. هƥȍب ǪȈǠƫ Ŗǳد بǟوبǬǳب ǒǠƥ Ŀ رǜǼǳد بȈǠƫ ثبثبت أنȍب ǮǴƫ ىǴǟ ǲƥ 

  .  ǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي
ǳدى بǠǳاǴǷين، وȇهǨǷ ǶƬهوم بǰǸƬǳين بǳذي řǠȇ بǘǟائ بǠǳاǴǷين بȍثبثي وبǰǸƬǳين Ǿǳ ثوث بŸابي ȈǸǼƫ Ŀة بƥȍدبح    

ثثة ƥاţاث بǬǳربثبت بǼŭاƦǇة وƸǼǷهǶ بūرȇة وبǬưǳة ȋثبئ بǲǸǠǳ بȈƷȐǐǳات وبǈŭؤوȈǳات، وǠȈƴǌƫهǴǟ Ƕى بǌŭاثǯة وبƦŭا
 ǶǿزȈǨŢ ىǴǟ دةǟاǈŭين، وبǴǷاǠǳثبثة وبȍين بƥ ةǫȐǠǳب ǪȈƯوƬƥ ǆȈƟث ǲǰǌƥ ثبثةȍب ǺǷ رǋاƦǷ ǲƻدƫ ثون ǶهƬǬȇرǘƥ

ǿو Ƿا ǲǠŸ بǸƬǿȏام ƦŠدأ وǌǷاثƬǯهĿ Ƕ بţاث بǬǳربث، وǈǯر بǸŪوث بȍثبثي وبȆǸȈǜǼƬǳ بǳدبƥ ȆǴƻين بȍثبثة وبǠǳاǴǷين، و 
ŭات بƴǼǳ اȈǇاǇرب أǐǼǟ ينǴǸǠǳين بǰŤاتǈǇؤ.  

وȐƻ ǺǷل Ƿا ǿ ƮƸƦƫ ǪƦǇذǽ بǳدثبǇة Ŀ أƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي، وǯذǮǳ بȐƴƬǇئ أهمȈة    
  .بخ وȈƦǴƫة بǸǘǳوƷاتبǰǸƬǳين ȈǠǇا ƠȈƥ ǪǴŬة بƥدبȈǟة  ǘƫوȇرȇة Ƭƫوبئم ƦǴǘƬǷ ǞǷات بǐǠǳر، وǫاثثة Ǵǟى ǪȈǬŢ بǿȋد

I-1. ƮƸƦǳة بǴǰǌǷ.  
    ǊȈǠƫ ŭاتبǈǇؤ Ŀ اǼƬǫر وǓاūاً  بŭاǟ ǞȇرǇ وثǘƬǳة، بǈǧاǼŭد بȇدǋ ȏ انǰǷ ȏب ǾȈǧ ينǟدƦǸǴǳ ،ǺȇزȈǸƬŭثوي ب 

ا ǟاƮȈƷ ȐǷ أن بƥȍدبح بȍثبثي Ǡȇد .وبȈǸƬǳز بǸƬǇȏربثȇة، وǪȈǬŢ وبǼŭاǈǧة، Ǵǟى بǘǠǳائ، بǬǳاثثة بƴƬǼŭة، بǬǠǳول ً ȈǇاǇأ 
 ƮȈƷ أن .ةƬǷأǴǏة ƴƬǷدث Ǜاǿرة ǾǼǷ وǾǠƴǌƫ ǲǠš بثبثȇة ƠȈƥة ƫوبǧر ƤǴǘƬȇ وبǳذي بȈǤƬǳيربت بǬƷȐƬŭة ƴƬǴǳ ǞǷاوب
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 Ŀ وبǬưǳاȈǧة وǣيرǿا وبȈǈǳاȈǇة وبǸƬƳȏاȈǟة بǐƬǫȏاثȇة بǤƬǳيربت ǨƫرǓها ƸǴǷة ƷاƳة ƥȎǳدبح بȍثبثي ؤǈǇاتبƷ ŭاƳة
ǞǸƬĐب .          

   ŭاǧاǈǇت ؤŭة  وبǷاǟاتǈǇة ؤǏاƻ ةȇرƟزبŪب ǳهابǼǷ ةȈǷدŬة وبȈǟاǼǐ  دȇدǠǳها بǷاƴƷها  وأǷهاǷ خȐƬƻى بǴǟ ǾƳوبƫ
بȈǧ  Ŗǳها Ǔروثة بǰǨƬǳير Ŀ بǺǷ ǲȈǴǬƬǳ بǸƬǟȏاث Ǵǟى Ǘرخ وبƳȍربئبت بȈǴǬƬǳدȇة ثبثةǺǷ ƤǴǘƬƫ بȍ بǺǷŖǳ بȐǰǌŭت 

 ƫوǫ ƶƦǰƫǦȈǛدثبت بǠǳاǴǷين Ǭƫ Ŀديم Ƿ ǲǯاǿو ȈǨǷد ǐǳاǷ ŁؤǈǇاǶē وǷا ǸƬȇاƠȈƥ ǞǷ Ȇǋة بǸǟȋال بȈǳوم وبƬǳوŴ ǾƳو 
ƲهǼŭير بǧوƫو Ȇǟدبƥȍة بƠȈƦǳة بƦǇاǼŭب ǾǠȈƴǌƬǳ اثŸاج وبƼǋȋين بǟدƦŭب ǲƟاǇوǳوب ǾȈǸǼƬǳ ةǷزȐǳب ǽرȇوǘƫو ǯƤǴǘǸ 

 بŖǳبŪزبƟرȇة ưǰǳرة بƸƬǳدȇات وبǤƬǳيربت  ؤǈǇاتƳة بń ثǰƫ Ǯǳون أǯبر Ŀ بŭبȏ أن بūا. ؤǈǇاتبǰǳ ŭاǧة Ǔروثي
 ƫوبƳهها وبȐǰǌŭت بǠƫ Ŗǳاǲǰǌƥ ň  وبǿ ƶǓو ǬƥاƟها ǬǠǳوث ǗوǴȇة أǇيرة بŭرǯزȇة بǌǳدȇدة، وǿرȈǷة بƬǈŭوȇات بȍثبثȇة،

م بǸǘǳوƷات بǸǼƬǳوȇة وبȈƷȐǏȍة، ǲƥ بǾǻ بȈǳوم ǟاǬƟا أǷا ، بŖǳ أƪƸƦǏوǗول ǘƻوح بǐƫȏال بǳرسمȈة، وǇرȇة بǴǠŭوǷات
ǾǴǸŢ انǰǷȍاƥ دǠȇ Ń اƠƦǟ اتƥ.  

    ǲǷاǟ Ƕǿرث أǷ ǲǠǳدبح وƥȍى بǴǟ رƯؤȇŭب ǽذǿ Ŀ ينǴǷاǠǴǳ ثبثيȍاتبǈǇوث  ؤƳدم وǟ وǿ  ينǰǸƬǳينبǴǷاǠǴǳ رưǯأ 
 ƮȈƷǾǻȋ ينǰǸƬǳدأ بƦŠ ǲǸǠǳب ńبرى بǰǳات بǈǇؤŭب ƪهšثبثي  بȍدبح بƥȍر بǿوƳǷ ةȇȋةǈǇؤ ŭب ǺǷاتǈǇؤ 

ńها بƬƳاƷ ǲǠŸ اŲ ،ةȇثبثȍب ŭون بثبثة بǳوƬȇ Ǻȇذǳب Ǻȇرȇدŭى بǴǟ ينǠƬȇ ة، بثƸǴǷ ةƳاƷ دبحƥȍاتبǈǇة  ؤȇثبثȍب
بǠŭاǏرة أن ŹرǏوب Ǵǟى ȈǸǼƫة وǘƫوȇر ǫدثبت بǠǳاǴǷين ǈǸǴǳاهمة ǲƷ Ŀ بȐǰǌŭت، وبǌŭاثǯة Ŀ بţاث بǬǳربثبت، وƫوȈǳد 

ȇدŪاث بǰǧȋاث بŪز وبȈǸƬŭد بƷوبǳب ǪȇرǨǳروت بƥ ǲǸǠǳدة وبǲǸǠǳب Ŀ دبحƥȎǳ ًȏوǏو .  
ǺǷو ŅاƬǳري بǿوŪؤبل بǈǳب Ŀ ذبǿ اǼưŞ ةǴǰǌǷ ةǣاȈǏ ǺǰŻ ǪǴǘǼŭذب بǿ:  
 Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řƬǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة بƥخخدبح بȍثبثي ǳخدى بǠǳخخاǴǷينǴǟى أƯخر ǰŤين بȍثبثي  ǿو Ƿا     
  ئ لأƥرǻاوي Ǹǟرلأ

  :وǟ ǲǰǌƥام ǺǰŻ بǠƬǳرخ Ǵǟى ǔǷاǷين بǰǋاȈǳة بȐƻ ǺǷ ƮƸƦǳل Ǘرت بǈƬǳاؤȏت بƬǳاȈǳة
 ئ لأƥرǻاوي ǸǟرلأŠرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة  Ƿا ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي لا 1
 ئ لأƥرǻاوي ǸǟرلأǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǳ řǬƬǳدى بǠǳاǴǷين Ƿا ƬǈǷوى بƥȍدبح بȍثبثي  لا 2
Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǳدى بǠǳاǴǷين بƥȍدبح بȍثبثي  ǴǟىǷا أƯر أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي  لا 3

  ئ لأƥرǻاوي ǸǟرلأǰǈƦƥرة 
ǤƬǸǴǳيربت Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǡƫزى ثǳȏة بǐƷاȈƟة ǧروخ ثبت وƳد ǲǿ ƫ لا 4

  ئ بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛة
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Ǡƫزى  ǳدى بǠǳاǴǷين Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƬǈǷوى بƥȍدبح بȍثبثيثǳȏة بǐƷاȈƟة  ǧروخ ثبتوƳد ǲǿƫ  لا 5
  ئ ǤƬǸǴǳيربت بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛة

I-2. ƮƸƦǳة بȈأهم:  
  :ǐƷ ǺǰŻر أهمȈة ǿذب بĿ ƮƸƦǳ بǬǼǳاح بƬǳاȈǳة     
بǰǸƬǳين  وǿوǷهȈǷ  Ƕدبن بȍثبثة، بث ǼƬƫاوǼǳا ǨǷهومǺǸǰƫ أهمȈة بƮƸƦǳ بūاŅ أǠȇ Ǿǻد ǺǷ بŭوǓوǟات بŭهǸة Ŀ  لا 1

 بƥȍدبح وǿو أȏ بǠǳاǴǷين ǳدى Ƭǳوǧرǿا بǶƟȐŭ بǼŭاخ ƬǳهƠȈة ؤǈǇاتبǯ ŭاǧة Ǡǈƫى بŖǳ بŪوبƤǻ وبثƦƫاƥ ǾǗأƷد .بȍثبثي
 đ ǺǷا ǠǳاǴǷيندى بƬȇ ǳوبǧر Ƿا Ǵǟى ǫاǶƟ ثǮǳ أن ƮȈƷ وǘƫوثǿا ؤǈǇاتبǬƫ ŭدم ǬǷاǆȈȇ أǠȇ ǺǷ Ƕǿد بǳذي بȍثبثي،
  .بƥدبȈǟة بǰǷاǻاتو  ǫدثبت

 .Ǡƫزȇز ǧهǶ بǠǳاǴǷين ȋهمȈة بǰǸƬǳين بȍثبثي وبƥȍدبح بȍثبثي لا 2
ǳدى ǈȇهǿ Ƕذب بĿ ƮƸƦǳ بƬǳوǲǏ بǧ ńهǷ Ƕدى ƫأƯير بǰǸƬǳين بȍثبثي ƥاŭرǯز ǲŰ بǳدثبǇة Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي  لا 3

  .بǠǳاǴǷين đا
 Ŀ بنǈȇاǟد ǸاǯوǸ ĔاوǬȈƦǘƫه وبƥȍدبح بȍثبثي بȍثبثي بǰǸƬǳين ǨǷȆهوřƦƫ Ƿ أهمȈة Ǵǟى ƫوȈǟة بŭؤǈǇات بǳوȈǼǗة لا 4

ǪȈǬŢ رȇوǘƬǳثبثي بȍب.  
بǸ ŖǳاǴƯة بŭدثبǇات بƸƦǳوت و Ŀ بǻǳدثة Ǽǿاك  ǺǸǰƫ أهمȈة ǿذب بȈŤ Ŀ ƮƸƦǳزǘƥ ǽاǞƥ بǳدثبǇات بūدưȇة ƮȈƷ لا 5

ƪǫرǘƫ Ŀ ƤǻاŪذب بǿ ńر بƟزبŪب. 
I-3. ƮƸƦǳدبخ بǿأ:  

  :بǳدثبǇة بǪȈǬŢ ń بǿȋدبخ بƬǳاȈǳةǿذē ǽدخ     
 .Ǽƫاول بǨŭاǶȈǿ بǜǼǳرȇة بǴǐƬŭة ǨŠهوȆǷ بǰǸƬǳين بȍثبثي و بƥȍدبح بȍثبثي لا 1
  .لأƥرǻاوي ǸǟرلأǰǈƦƥرة Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة بǠƬǳرخ Ǵǟى ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي  لا 2
ƥرǻاوي لأŠرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة  ǳدى بǠǳاǴǷين بǠƬǳرخ Ǵǟى ƬǈǷوى بƥȍدبح بȍثبثي لا 3

  لأ.Ǹǟر
Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة  ƥدبح بȍثبثي ǳدى بǠǳاǴǷينبǴǟ ȍىƫوƶȈǓ أƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي  لا 4
  لأ.Ǹǟرƥرǻاوي لأ
بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة  ǯزŠر  ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثيŢدȇد بǨǳروخ Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول  لا 5

 .بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛةǤƫزى بǤƬŭيربت  ǰǈƦƥرة
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بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبŠ  řǬƬǳرǯزبǨǳروخ Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƬǈǷوى بƥȍدبح بȍثبثي ǳدى بǠǳاǴǷين  Ţدȇد لا 6
  .بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛةǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة Ǥƫزى بǤƬŭيربت 

 .ǲŰ بǳدثبǇة بŭرǯزǬƫديم ǒǠƥ بƬǳوȈǏات بǫ Ŗǳد ǈƫاǈŢ Ŀ Ƕǿين وǞǓ  لا 7
  . بǈŭاهمة Ŀ بƻربت بƮƸƦǳ بǺǷ ȆǸǴǠǳ بلمحǖȈ بǳدبƴǴǳ ȆǴƻاǠǷة بń بȈŭدبن بŬاثȆƳ لا 8
I-4. ƮƸƦǳات بȈǓرǧ:     

 : بǨǳرȈǓات بȈƫȉةǬȇوم ǿذب بǴǟ ƮƸƦǳى    
Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة، بƬǳدثƤȇ، لأƥين أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي  بǐƷاȈƟةوƳد أƯر ثو ثǳȏة ȏ ȇ :بȋوń بǳرȈǈȈƟةبǨǳرȈǓة 

ǲǸǠǳرخ بǧ ،ينǨǛوŭز بȈǨŢ ،الǠǨǳال بǐƫȏى  لأوبǴǟ ةǠǸƬůينǴǷاǠǳدى بǳ ثبثيȍدبح بƥȍب  řǬƬǳوب ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳز بǯرŠ
  لأ.ƥرǻاوي ǸǟرلأǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة 

Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي ثǳȏة بǐƷاȈƟة ǧروخ ثبت وƳد ȏƫ  :بǳرȈǈȈƟة بưǳاȈǻةبǨǳرȈǓة 
  .Ǡƫزى ǤƬǸǴǳيربت بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛة

ǳدى  ƬǈǷوى بƥȍدبح بȍثبثيĿ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ثǳȏة بǐƷاȈƟة  ǧروخ ثبتوƳد ȏƫ  :بǳرȈǈȈƟة بưǳاưǳةبǨǳرȈǓة 
  .Ǡزى ǤƬǸǴǳيربت بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛةƫ بǠǳاǴǷين

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



.بǗȍاث بǠǳام ǴǳدثبǇة                                                         ...........................بǲǐǨǳ بȋول  
 

 
6 

I-5. ƮƸƦǳنموثت ب:  
 ǲǰǌǳب)I-1( : وǸǼǳثتب ƮƸƦǴǳ ترتǬŭب.  

  
  .ǺǷ بǟدبث بǘǳاƦǳة: بǐŭدث                                                                                               
I-6. ةȈƟربƳȍب ǦȇاثǠƬǳب:  

 Ǩƫوǘǻ ǒȇاخ ƫوȐƻ ǞȈǇل ǺǷ وبǸŪاȈǟة بǨǳرثȇة ǫدثبǶē زȇاثة ƻȊǳ ĿرǺȇ بǨǳرǏة بƫاƷة: بǰǸƬǳين بȍثبثي لا1
 ǫدثبت ǺǷ وبǨƬǇȏاثة بȐǰǌŭت وǲƷ بǬǳربثبت بţاث ȈǴǸǟة Ŀ بȍثبثȇة بūرȇة بǧȋربث بǘǟائ بē ńدخ بŖǳ بǘǴǈǳة

ƤǿوبǷات وǟدبƥين وبǴǷاǠǳا بǿيرƼǈƫو Ŀ ةǷدƻ ǲǸǠǳة أو بǨȈǛوǳد بȈǯأƬǳى وبǴǟ ةȈأهم ǲǸǠǳب ȆǟاǸŪثون ب ǲƻدƫ 
ا، وƫأǴȈǿهǸǼǳ ǶوǶǿ بǼŭاƦǇة بƠȈƦǳة ƫوǧير ǞǷ بȍثبثة ƦǷ ǺǷاǋر ً ȈǼهǷ ǞǷ ةǬưǳة بǷاƬǳب ǶهǼȈƥ.  

  .بƬƬŭاȈǳة بȍثبثȇة بƬǈŭوȇات ǺǷ بǠǳاǴǷين Ʒȋد ǒǠƦƥ بǐƬƻاǏاǾƫ بȍثبثي بǳرǠȇ ǆȈƟهد أن :Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة لاأ
 بūاȈǳة وŠ ǾƬǨȈǛهام ȈǬǴǳام ƫأǤƥ ǾǴȈǿرض ǫدثبǾƫ وǘƫوȇر ƥاǠŭاثخ وبŭهاثبت، بǨǳرث Ƭǳزوȇد وǴȈǇة وǿو :بƬǳدثƤȇ لا ب

  .بǨǰǳائة ǟ ǺǷال Ǭƥدث وبƦƳاǾƫ وƫأثȇة وبȈǴƦǬƬǈŭة،
  .أƬǻ ǲǔǧاǪȈǬƸƬǳ ƲƟ أǯبر Ƴهد Ʀǳذل بǠǳاǴǷين ǫدثبت Ţرك بŖǳ بǠǳوبǸů ǲǷوǟة وȆǿ:بȈǨƸƬǳز لا Ƴـ
  .وǌǷترǯة Űدثة أǿدبخ ǔǠƥ ǲƳȋ ǪȈǬŢهǔǠƥ Ƕا ǴǸǠȇ ǞǷون بǧȋربث Ǹů ǺǷوǟة :ǧرخ بǲǸǠǳ لاث

 بǰǸƬǳين بȍثبثي

 Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة

ƤȇدثƬǳب 

 ȈǨŢز 

 بǐŬاǎƟ بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛة
بǸǠǳر، بŭؤǲǿ بů ،ȆǸǴǠǳال بǆǼŪ، لأ

لأبǳوǨȈǛة بūاȈǳة، ǼǇوبت بŬبرة  
 

Ʒǲ ربثبǬǳاث بţت وبȐǰǌŭ  

 بǬǳاȈǴƥة ȈǤƬǴǳير

 ثوت بĐازǧة

 ǞȈƴǌƫ بƥȍدبح

 بƥȍدبح بȍثبثي

ǲǸǠǳرخ بǧ 

 بǐƫȏال بǠǨǳال

بƬǳاǞƥ بǤƬŭير    ǲǬƬǈŭير بǤƬŭب 
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وǨǼƫذ  وƼƬƫذ بǨŭاƬƫ ǶȈǿوƷد ŠوƦƳها بŖǳ وƦƫاثŮا ǲǬǻ بǴǠŭوǷات بē ńدخ بŖǳ بȈǴǸǠǳة وȆǿ :بǐƫȏال بǠǨǳال لاه
ǠǴǳاǴǷين  ƶȈƬȇ بšاǿين ثو بǐƫال بǠǨǳال ǧاǐƫȏال .آƻر ǎƼǋ بǺǷ ń وŤرȇرǿا بǴǠŭوǷات ǧهȈǴǸǟ Ƕة وȆǿ بǬǳربثبت،

  .وبǴǠŭوǷات وبȉثبئ بǰǧȋاث وƦƫاثل بǳرأي بƥدبئ ǧرج
 وبǇȋاƤȈǳ بǰǧȋاث ǿذǬǴƫ ǽى ȈǨǷ ،ǲǸǠǴǳ ƮȈŞدة وأǰǧاث ووǇاǲƟ أǇاƤȈǳ بǬǳدثة Ǵǟى بǰƬƥȏاث: بƥȍدبح بȍثبثي لا2

  .وبȋثبȈƟة بǴǔǨǳى بƬǻȍاȈƳة بǿȋدبخ ǪȈǬƸƬǳ وǷوبǫ Ƥǿدثبت Ƿ ǺǷاǳدȇهǶ وǨŢز بǠǳاǴǷين ǺǷ ǲƦǫ بǲưǷȋ بƴƬǳاوب
 بǬǳربثبت وبţاث أǰǧاث وǗرخ Ƴدȇدة ǲū بǌŭاǴǟǲǯى šرƥة  بǨǳرث بǫ ńدثة ǌƫير: ǲƷ بȐǰǌŭت وبţاث بǬǳربث لاأ

   .وǷهǸة Ʒ Ŀاǳة ǻدثة بǴǠŭوǷات بǸȈǴǈǳة
 أن بń بǓاǧة Ůا، ǴƷول Ǻǟ وبƮƸƦǳ بŪدȇدة وبǇȋاƤȈǳ بǰǧȋاث Ŀ řƦƫ بƦŭاثثة زǷام بǨǳرث أƻذ :ثوت بĐازǧة لا ب

 Ǵǟى بŭترƦƫة بǈŭؤوȈǳات ŭوبƳهة بǠƬǇȏدبث وǳدđ Ǿȇا Ǭȇوم بŖǳ بǸǟȋال ǺǷ بǼǳاšة بƼŭاǗرة ǰȇ ǲǸƸƬǳون ǫاȐƥ بǨǳرث
Ǯǳث.   

Ƿدى بǠƬǇدبث بǨǳرث Ǽŭاǌǫة أǷوث بǐƥ ǲǸǠǳربƷة ǞǷ ثؤǇاǾƟ وưƷهǴǟ Ƕى بȈǤƬǳير Ǘ ǺǟرǪȇ بŸاث Ǘرخ  :ǫاȈǴƥة ȈǤƬǴǳير لا Ƴـ
ǲǸǠǳب Ŀ دةȇدƳ.  

ǿو Ƿدى بǠƬǇدبث بǨǳرث ǬƬǳديم بǴǠŭوǷات وبǈŭاǟدبت بǇȋاȈǇة ǳذوي بǰǧȋاث بŪدȇدة ǞȈƴǌƫ:  Ŀ بƥȍدبح لاث
ǾǴǸǟ ǞǫوǷ Ŀ دةȇدŪرخ بǘǳاث وبǰǧȋب ǦȈǛوƬǳ ǽدبثǠƬǇدى بǷة، وǟوǸĐب.  

I-7 .ƮƸƦǳدوث بƷ :ȆǴȇ اǸȈǧ ƮƸƦǳدوث بūب ǲưǸƬƫو:  
  ).Š)CRSTRAرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة Ŀ بǸǠǳال بȍثبثȇين ǲưǸƬƫ  :بūدوث بǌƦǳرȇة لا1
ǳدى بǠǳاǴǷين Šرǯز  "بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثيƯر أ"ǿذب بǴǟ ƮƸƦǳى ثثبǇة  بǐƬǫر :بūدوث بŭوǓوȈǟة لا2

  .).CRSTRA(بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة 
  ).Š)CRSTRAرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة ǿذب بƮƸƦǳ  بƳري :بūدوث بǰŭاȈǻة لا3
  .2013لا ǲǐǨǳ2012 بưǳاǺǷ ň بǼǈǳة بŪاȈǠǷة تم أųاز ǿذب بȐƻ ǺǷ ƮƸƦǳل ب :بūدوث بǳزȈǼǷة لا4
I-8. ةǬƥاǈǳات بǇدثبǳب:  

ǲưŤ بǳدثبǇات بǈǳاǬƥة بǗاثب ǠǷرȈǧا ƮƸƦǴǳ بȆǸǴǠǳ، وưŠاƥة بƦǳوǴǏة بƫ ŖǳوǗ ǾƳرǪȇ بƦǳاƫ ƮȈƷ ،ƮƷوǧر ƻ Ǿǳبربت     
 Ŀ هاǼǷ اثةǨƬǇȏب Ǿǳ ŘǈƬȇ ŕƷ ينǬƥاǈǳين بưƷاƦǳاثب بšروȇوǘƫ  ،هاȈǧ ربثǰƬǳب ƤǼšة، وȈưƸƦǳب ǾƬǴƻدبǷو Ǿƫوثبǐƫ

ǷرƦƫة ƤǈƷ وǸȈǧا Ǉ ȆǴȇوخ Ǭǻوم ǬƬƥديم Ǹůوǟة ǺǷ بǳدثبǇات ، بƸƦŭوتوǪȈǬŢ بǳرؤȇة بǌǳاǴǷة ǰǳاǧة ƳوبƤǻ بŭوǓوح 
  :Ȇǿ ثȈǈȈƟة، Űاوث ȐƯتȐƻ ǺǷل  ،ǴǈǴǈƫها بǳزǺǷ řǷ بƷȋدت بń بǫȋدم
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I-1.8.  ثبثيȍين بǰǸƬǳاƥ ةǬǴǠƬŭات بǇدثبǳب.  
بǰǸƬǳين بȍثبثي وƥ ǾƬǫȐǟاƬǳȏزبم بǳوǳ ȆǨȈǛدى  :ǼǠƥوبنلأ. 2010. لأƦǟد بȈĐد بǬǐǳربت، سمȈة: ثثبǇة لا1

، لأǣير ǌǼǷوثةلأ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بȍثبثة بǳترƥوȇة في بǰǴǸŭة بȋثثȈǻة بŮاشمȈة بǌŭرǧين بǳترƥوȇين في بǶȈǴǫ بǼŪوب
  .ƳاǠǷة Ƿؤƫة، Ǹǟاثة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، بȋثثن

    ǶȈǴǫب Ŀ ينȇوƥترǳين بǧرǌŭدى بǳ ȆǨȈǛوǳزبم بƬǳȏاƥ ǾƬǫȐǟثبثي وȍين بǰǸƬǳى بǴǟ رخǠƬǳب ńة بǇدثبǳب ǽذǿ ƪǧدǿ
 ǺǷ ةǇدثبǳة بǼȈǟ ƪǻوǰƫثثن، وȋب Ŀ وبǼŪةلأ 147لأبǧرǌǷا وǧرǌǷ.  Ŀ ثبثيȍين بǰǸƬǳاث بǠƥȋب ƪǴưŤز لأȈǨƸƬǳب

Ȇǟدبƥȍوك بǴǈǳة بȈǸǼƫ ،ةȈǐƼǌǳر بȇوǘƫ ،ذبتيǳلأ. ب ƪǴưŤ اǸǼȈƥ Ŀ ȆǨȈǛوǳزبم بƬǳȏاث بǠƥزبم لأأƬǳȏاثي، بȈǠŭزبم بƬǳȏب
وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń وƳوث ǫȐǟة بثƦƫاǗ ǾȈǗرثȇة ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة ƥين لأ. بȆǫȐƻȋبŭاثي، بƬǳȏزبم بǠǳاȆǨǗ، بƬǳȏزبم 

ȆǨȈǛوǳزبم بƬǳȏثبثي وȍين بǰǸƬǳيري بǤƬǷ. 
بǰǸƬǳين وƥ ǾƬǫȐǟاǳرǓا بǳوǠǴǳ ȆǨȈǛاǴǷين في  :ǼǠƥوبن لأ.2010. لأǸŰد Ǻƥ بƥربǸŰ ǶȈǿد بǬǏȋة،: ثثبǇة لا2

ƳاǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوم  ،لأǣير ǌǼǷوثةلأ بǴǠǳوم بȍثبثȇةǷاƬǈƳير Ŀ  ، ثǇاǳةƳهاز ǫوبت بǺǷȋ بŬاǏة في بǳرȇاض
  .بǠǈǳوثȇة بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا،بȈǼǷȋة،  

. بǳرȇاضǠǴǳاǴǷين Ƴ Ŀهاز ǫوبت بǺǷȋ بŬاǏة Ŀ  بǳوǿȆǨȈǛدǿ ƪǧذǽ بǳدثبǇة بǠǷ ńرǧة بǰǸƬǳين وƥ ǾƬǫȐǟاǳرǓا    
 ǺǷ ةǼȈǠǳب ƪǻوǰƫالأ 440لأوǘƥاǓ.  ƪǴưŤين وǰǸƬǳاث بǠƥȋب ĿيرلأƯأƬǳب ،ǲǸǠǳب řǠǷ ،ةȈƫذبǳة بȈǴǟاǨǳاث، بȈƬƻȏة بȇرƷ .لأ

ǧأƥ ǲǫين ƬǈǷوى ǰŤين بǠǳاǴǷين لأ 0.001لأǼǟد ƬǈǷوي وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń وƳوث ǫȐǟة Ǘرثȇة ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة 
 ȆǨȈǛوǳا بǓرǳة بƳة وثثǠƥثȋب ǽاثǠƥأƥةǏاŬب ǺǷȋوبت بǬǳب Ŀ ينǴǷاǠǴǳ.  

بƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي وبǳدǶǟ بȆǸȈǜǼƬǳ في  ǼǠƥوبنلأ. 2006. لأبūربǌƷة، ǸŰد، وبȈŮتي، ȐǏت بǳدǺȇ: ثثبǇة لا3
 بǴǠǳوم بȈǼǷȋة،، Ǵůة ثثبǇاتثثبǇة ȈǷدبȈǻة، : بǴǈǳوك بƥȍدبǸǯ Ȇǟا ȇربǽ بǠǳاǴǷون في ǋرǯة بǐƫȏاȏت بȋثثȈǻة

 ƲǷ ،ثثنȋ2، ح 33ب.  
ǋ Ŀرǯة بǐƫȏاȏت بȋثثȈǻة Ŵو أƯر لأ بثبثȇين ǷهǼدج، وȈǼǧين،لأبšاǿات بǠǳاǴǷين  ēدخ ǿذǽ بǳدثبǇة بǠǷ ńرǧة   

Ȇǟدبƥȍوك بǴǈǳب Ŀ ȆǸȈǜǼƬǳب Ƕǟدǳثبثي وبȍين بǰǸƬǳة. بǇدثبǳة بǼȈǟ ƪǻوǰƫ  ǺǷين لأ 500لأǰǸƬǳاث بǠƥأ ƪǴưŤرث، وǧ
 Ŀ ثبثيȍدثةلأبǬǳد بǠƥ ،رƯȋد بǠƥ /اثȈŬد بǠƥ ،ŘǠŭد بǠƥ ،ةǈǧاǼŭدلأ بǳد بǠƥ Ŀ ǞƥاƬǳير بǤƬŭب ǲưŤ اǸǼȈƥ ،ȆǸȈǜǼƬǳب Ƕǟ

Ȇǟدبƥȍوك بǴǈǳين. بǰǸƬǳرة بǰǧ ǲƦǬƬǳ ينǴǷاǠǳب ǞȈƴǌƫ أهمها ǺǷ دةȇدǟ اتȈǏوƫ ńة بǇدثبǳب ƪǴǏوƫو.  
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أƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي في ƦǷ ǪȈƦǘƫاثب بثبثة بŪوثة بǌǳاǴǷة  :ǼǠƥوبن لأ.2006. لأبǳزȇدبȈǻين، ǸŰد ǘǷر :ثثبǇةلا4
ƳاǠǷة Ƿؤƫة، Ǹǟاثة بǳدثبǇات ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بȍثبثة بǠǳاǷة ǣير ǌǼǷوثة ،في بŭؤǈǇات بŭاȈǳة بǰūوȈǷة بȋثثȈǻة

  .بȈǴǠǳا، بȋثثن
   Ūاثب بثبثة بƦǷ ǪȈƦǘƫ Ŀ ثبثيȍين بǰǸƬǳر بƯة أǧرǠǷ ńة بǇدثبǳب ǽذǿ ƪǧدǿةǴǷاǌǳة  وثة بȈǳاŭات بǈǇؤŭب Ŀ

 ǺǷ ةǼȈǠǳب ƪǻوǰƫة، وȈǻثثȋالأ 553لأبǨǛوǷ . Ŀ ثبثيȍين بǰǸƬǳاث بǠƥأ ƪǴưŤاة، لأوǯد وبلمحاȈǴǬƬǳة، بȈǐƼǌǳر بȇوǘƫ
ȆǟاǸŪب ǲǸǠǳذبتي، بǳز بȈǨƸƬǳة، بǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ ،Ȇǟدبƥȍوك بǴǈǳة بȈǸǼƫ ة لأǴǷاǌǳوثة بŪاث بثبثة بǠƥأ ƪǴưŤ اǸǼȈƥ لأ

ǶȈǴǠƬǳوثة بŪاƥ دǷأ ǲȇوǗ زبمƬǳȏوثةخ، بŪهوم  بǨǷ وبثƸƬǇين، بǴǷاǠǳة بǯاثǌǷ ،هوثǸŪى بǴǟ زȈǯترǳب ،ƤȇدثƬǳلأ. وب
وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń وƳوث أƯر ǿام وثو ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǡƥȋاث بǰǸƬǳين بȍثبثي Ŀ بثبثة بŪوثة بǌǳاǴǷة Ŀ بŭؤǈǇات 

  . بŭاȈǳة بȋثثȈǻة
 Study: Seung,B.Y.,& Sang,O.C.(2009). "Employees’ empowerment and team لا5
performance : autonomy, responsibility, information and creativity". Emerald 
Group Publishing Limited,VOLl 15, N5/6. 

   ńة بǇدثبǳب ƪǧدǿ  ǪȇرǨǳب ǲƻثب ǲǸǠǳاث بǗب Ŀ ǪȇرǨǳى أثبئ بǴǟ ينǴǷاǠǳين بǰŤ يرƯأƫ اثƦƬƻين بǰǸƬǳاث بǠƥأ ƪǴưŤو
 وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بǴǟ. ńى أثبئ ǧرǪȇ بǲǸǠǳ لأو بƥȍدبح  ،بȈǳȐǬƬǇȏة، بǈŭؤوȈǳة، بǴǠŭوǷةلأ  وȆǿأثǠƥة أǠƥاث Ŀ بȍثبثي 

  .ǺǷ بƸƦŭوƯين أƳاƥوب ƥان ǧرǫهƥ ǞƬǸƬƫ ǶدثƳة Ʀǯيرة ǺǷ بǈŭؤوȈǳة و بǴǠŭوǷات و بƥȍدبح %80أưǯر ǺǷ  أن
6- Study : Harrim,M.H.,& Alkshali,S.J.(2008). "Employees’ empowerment and 
its effect on team effectiveness :field study on Jordanian construction 
firms".Gordan, Journal Of Business Admistration, VOL 4, N1. 

   ńة بǇدثبǳب ƪǧدǿ دǫين وǴǷاǠǳين بǰǸƬǳ ائǼƦǴǳ ةȈǻثثȋات بǯرǌǳبثبثبت ب ǪȈƦǘƫ دىǷ اثƦƬƻة  و .بȈǳاǠǧ وىƬǈǷ ǶȈȈǬƫ
ǸǼȈƥ ƪǴưŤا لأ بǼŭاǈǧةبŘǠŭ،  بƯȋر، Ʒرȇة بǐƬǳرخ،لأبǰǸƬǳين ǼƦǴǳ  Ŀائ، وƪǴưŤ أǠƥاث ǧرخ بĿ ǲǸǠǳ بǌǳرǯات بȋثثȈǻة

Ǽǿاك بƯر وبǰǸƬǴǳ ƶǓين أن  وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń لأبȋثبئ، بǰƬƥȏاث، بǐƫȏال، بƼƬǇدبم بŭوبثثلأ ǠǧاȈǳة ǧرخ بǲǸǠǳ  أǠƥاث
ǲǸǠǳب Ǫȇرǧ ةȈǳاǠǧ ىǴǟ. 

I-2.8. ثبثيȍدبح بƥȍاƥ ةǬǴǠƬŭات بǇدثبǳب.   
ثثبǇة ȈǬȈƦǘƫة في ǋرǯات ، أƯر بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة في بƥȍدبح :ǼǠƥوبن لأ.2009لأ .ȆǴǟ ǺǈƷ بǳزǟبي: ثثبǇة لا1

  .1 ح،ƳƲǷ ، 13اǠǷة بȋثثن، وبǴǠǳوم بȍثبثȇة بǐƬǫȏاثǴůة بȋثثȈǻة Ŀ  ،بȋثوȇة بȋثثȈǻة
ى ǿدƪǧ بǳدثبǇة بń بǠƬǳرخ Ǵǟى بǫȐǠǳة ƥين بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة وبǐŬاǎƟ بǳدǤŻربȈǧة، وبƯر ثǪȈǬŢ Ŀ Ǯǳ بƥȍدبح ǳد   

بǶȈǬǳ لأوƪǴưŤ أǠƥاث بǬưǳاǧة ǧ.  Ŀرثب ǺǷ بǌǳرǯات ǼǏاǟة بȋثوȇة بȋثثȈǻةلأ 459لأوǫد ǰƫوƪǻ بǼȈǠǳة ǺǷ  .بǠǳاǴǷين
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بǫȐǘǳة، بŭروǻة، بǏȋاǳة، لأƷ Ŀين Ǡƥ ǲưŤد بƥȍدبح Ŀ  لأ.بŮدȈǧة، ǶȈǫ بǳدǶǟ وبǶȈǫ ،ǞȈƴǌƬǳ بƦǔǻȏاح، ǖŶ ǶȈǫ بūر 
بǶȈǬǳ بŮدȈǧة ،ǶȈǫ لأأن Ǽǿاك ƫأƯير ǼǠǷوي ǺǷ ǲǰǳ أǠƥاث بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة  بǳدثبǇة بńوǫد ƫوƪǴǏ لأ ǲƷ بȐǰǌŭت

  .وبǐŬاǎƟ بǳدǤŻربȈǧة ǫ Ŀدثة بǠǳاǴǷين Ǵǟى بƥȍدبحلأ بǳدǶǟ وبǶȈǫ،ǞȈƴǌƬǳ بƦǔǻȏاح،ǶȈǫ بǖǸǼǳ بūر
Ȉة Ƿهاثبت بǳوƪǫ وأƯرǿا في ǸǼƫ بثبثةمماثǇة  :ǼǠƥوبنلأ. 2008لأ . ǧهد ǟ Ǻƥوض الله زبǶƷ بȆǸǴǈǳ :ثثبǇة لا2

ǣير لأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بȍثبثȇة ، ǳدى Ƿدȇري Ƿدبثج بŭرǴƷة بưǳاǻوȇة ƥاǠǳاǸǏة بǬŭدǇة بȍثبثي بƥȍدبح
  .بǠǈǳوثȇة بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة ،بǳترȈƥة ȈǴǯة  ،ƳاǠǷة أم بǬǳرى، لأǌǼǷوثة

بƥȍدبح بȍثبثي ǳدى Ƿدȇري Ƿدبثج ǿدƪǧ بǳدثبǇة بŢ ńدȇد ثثƳة بǫȐǠǳة ƥين ŲاثǇة بثبثة بǳوƪǫ وȈǸǼƫة Ƿهاثبت    
 .ǸǴǠǷالأ 300لأǷدȇرب ولأ 48لأǌǷرǧا ولأ 25لأǷوزǟون ولأ 368لأوǰƫوƪǻ بǼȈǠǳة ǺǷ  .بŭرǴƷة بưǳاǻوȇة ƥاǠǳاǸǏة بǬŭدǇة

بǫȐǠǳة ƥين ŲاثǇة بثبثة بǳوƪǫ وȈǸǼƫة Ƿهاثبت بƥȍدبح بȍثبثي ǳدى ǞǸƬů وǼȈǟة بǳدثبǇة ǫȐǟة أن  بƫńوƪǴǏ بǳدثبǇة 
 ǾȈǗاƦƫةبثȇوǫ ةƦƳوǷ.  

بثبثة بǠŭرǧة في ǪȈǬŢ بƥȍدبح بȍثبثي ǳدى Ƿدȇري ǧروح  :ǼǠƥوبن. لأ2006لأǷروبن جمǠة ثثوǊȇ  :ثثبǇة لا3
  .ƳاǠǷة بǬǳدج بƬǨŭوƷة: بǬǳدج، لأأǧرǲȇ 27لا26لأǬǷدم بǷ ńؤŤر بưǳاƮŞ ň، بǼƦǳوك بǠǳاǴǷة في ǘǈǴǧين

    ǺǰŻ Ŗǳوبت بǘƻ دȇدŢ ńة بǇدثبǳب ǽذǿ ƪǧدǿدبحƥب ǪȈǬŢ Ŀ ةǧرǠŭثوث بثبثة ب ǲȈǠǨƬǳ هاǟاƦƫب.  ǺǷ ةǼȈǠǳب ƪǻوǰƫو
بǠŭرǧة Ƿ ǲƦǫ ǺǷدȇري بǼƦǳوك  بƼƬǇدبم بثبثةوƫوƪǴǏ بǳدثبǇة أن  .Ƿدȇر ǼǸǔƬȇون Ƿدȇري ǧروح بǼƦǳوك وǰǷاƦƫهالأ 140لأ

ǽززǠȇثبثي وȍدبح بƥȍب ǪȈǬŢ Ŀ Ƕǿاǈȇ ينǘǈǴǧ Ŀ ةǴǷاǠǳب.  
: بȈǬǳاثة بƸƬǳوȈǴȇة وƬǫȐǟها ƥاƥȍدبح بȍثبثي :ǼǠƥوبن .لأ2006لأ. بǠǳازƫ ȆǷوƷ Ǻƥ ȆǴȇاǷد ƥزǸŰ Ǟȇد :ثثبǇة لا4

ȈǴǯة ،  لأǣير ǌǼǷوثةلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بȍثبثȇة ، بǳدبȈǴƻة وزبثة ƥدȇوبن بŭدȈǻين بǠǳاǴǷين Ǵǟى ȈƸǈǷة ثثبǇة
  .ǠǇوثȇة بǰǴŭة بǠǳرȈƥة، ǴǠǴǳوم بȈǼǷȋة ƳاǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ،ثثبǇات بȈǴǠǳا

 بŭدȈǻين بǠǳاǴǷين ǳدى بȍثبثي بƥȍدبح وƫوبǧر بƸƬǳوȆǴȇ بǬǳاƟد سمات ƥين بǫȐǠǳة Ǵǟى ǿدƪǧ بǳدثبǇة بń بǠƬǳرخ   
وƫوǷ.  ƪǴǏوǺǷ ǦǛ ثȇوبن وزبثة بǳدبȈǴƻة ǺǷ بŭدȈǻين ŠدǼȇة بǳرȇاضلأ 300لأوǰƫوƪǻ بǼȈǠǳة ǺǷ  .بǳدبȈǴƻة وزبثة ƥدȇوبن

 ǾȇرثǗ ةǫȐǟ وثƳو ńة بǇدثبǳويبƬǈǷ دǼǟ اȈƟاǐƷة بǳة ثبǘǇوƬǷ وبن وزبثة لأ 0.01لأȇدƥ ةȈǻدŭاثبت بȈǬǳك بȐƬǷين بƥ
  .بǳدبȈǴƻة وسمات بǬǳاƟد بƸƬǳوȆǴȇ وبȐƬǷك ǷرؤوȈǇها ŭهاثبت وǫدثبت بƥدبȈǟة

بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة وبƥȍدبح بȍثبثي ثثبǇة بȈǟȐǘƬǇة Ǵǟى  :ǼǠƥوبن لأ.2004.لأǈƥـــام Ƿ ǺƥــــǼاوث بǠǳـǼزي: ثثبǇة لا5
  ،ƳاǠǷة ǠǇ ǮǴǷوث. لأǣير ǌǼǷوثةلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بȍثبثȇة . بǠǳاǴǷين في بŭؤǈǇات بǠǳاǷة في ǷدǼȇة بǳرȇاض

  .ǠǇوثȇةبǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة  .ȈǴǯة بǴǠǳوم بȍثبثȇة
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   ǼƬǳة بǧاǬưǳر بƯة أǧرǠǷ ńة بǇدثبǳب ǽذǿ ƪǧدǿ ةȈƥرǠǳة بǰǴǸŭب Ŀ ةǷاǠǳات بǈǇؤŭاƥ ثبثيȍدبح بƥȍى بǴǟ ةȈǸȈǜ
لأ وƪǴưŤ أǠƥاث بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة Ƿ ǺǷ.  ĿوȆǨǛ بŭؤǈǇات بǠǳاǷة ŠدǼȇة بǳرȇاضلأ 454لأوǰƫوƪǻ بǼȈǠǳة ǺǷ . بǠǈǳوثȇة

Ǹا ƪǴưŤ أǠƥاث بƥȍدبح بȍثبثي ǼȈƥ Ŀلأ بǬǳوة، بǨǐǳوة، بǰŭاǧأة، بǨǳاȈǴǟة، بǨǰǳائة، بǠǳدبǳة، ǧرخ بǲǸǠǳ، بǬǳاǻون وبǜǼǳام 
وƫوƪǴǏ  لأ.، بǈūاȈǇة ȐǰǌǸǴǳت، بǲȈǴƸƬǳ بƼŭاǗرة، بŬروت Ǻǟ بŭأǳوخ ƥاŭؤǈǇات بǠǳاǷةبǏȋاǳةبǫȐǘǳة، بŭروǻة، لأ

بǳدثبǇة بń أن جمǶȈǫ ǞȈ بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة ǇاƟدة ƥاŭؤǈǇات بǠǳاǷة Ƿا ǟدب ǸȈǫة بǰŭاǧأة، وأن جمǼǟ ǞȈاǏر بƥȍدبح 
ȍرخ بǧ ،ǶȈǫ Ȇǿ ثبثيȍدبح بƥȍى بǴǟ رƯؤƫ Ŗǳة بȈǸȈǜǼƬǳة بǧاǬưǳب ǶȈǫ وخ وأنǳأŭب Ǻǟ روتŬر بǐǼǟ دبǟ اǷ رةǧوƬǷ ثبثي

  .بǲǸǠǳ وبǨǰǳائة أǷا ǸȈǬƥة بǶȈǬǳ بƻȋرى Ů Ǻǰȇ ǶǴǧا أي ƫأƯير ȇذǯر Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي
بȈǸȈǜǼƬǳة ŭدȇر بŭدثǇة وثوثǿا في بƥȍدبح بǬưǳاǧة  :ǼǠƥوبن .لأ2004لأ.ǸŰد ǺǈƷ Ǻƥ ȆǴǟ Ǻƥ بȆưȈǴǳ  :ثثبǇة لا6

  .بǠǈǳوثȇةبǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة  ،ȈǴǯة بǳترȈƥة ،ƳاǠǷة أم بǬǳرى ،بǴǠǳوم بȍثبثȇة ǣير ǌǼǷوثة ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ، بȍثبثي
    ńة بǇدثبǳب ǽذǿ ƪǧدǿدبثجŭري بȇدǷ دىǳ ثبثيȍدبح بƥȍة وبȈǸȈǜǼƬǳة بǧاǬưǳين بƥ ةǫȐǠǳة بƳى ثثǴǟ رخǠƬǳب 

وǤƬǷ ƪǴưŤيربت  .Ƿدȇرب Ƿ ǺǷدبثج بƬƥȏدبȈƟة ƥاǠǳاǸǏة بǬŭدǇةلأ 115لأوǰƫوƪǻ بǼȈǠǳة ǺǷ . بƬƥȏدبȈƟة ƥاǠǳاǸǏة بǬŭدǇة
لأ بǬưǳاǧة بƦǳيروǫربȈǗة، بǬưǳاǧة بƥȍدبȈǟة، بǬưǳاǧة بǈǳاƟدة، ǬƯاǧة بȈǴǸǠǳات، ǬƯاǧة بŭهǸة، ǬƯاǧة بǳدوث لأĿ بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة  
، بǈūاȈǇة ȐǰǌǸǴǳت، بǲȈǴƸƬǳ بƼŭاǗرة، بŬروت Ǻǟ بǏȋاǳةبǫȐǘǳة، بŭروǻة، لأبȍثبثي Ŀ بƥȍدبحǸǼȈƥا ƪǴưŤ أǠƥاث 

وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń أن بǬưǳاǧة بƥȍدبȈǟة وǬƯاǧة بǳدوث وǬƯاǧة بŭهǸة Ȇǿ بǬưǳاǧات بȈǸȈǜǼƬǳة بǈǨƫ Ŗǳر بƥȍدبح  لأ.بŭأǳوخ
  .بȍثبثي

بǫȐǠǳة ƥين بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة وبƥȍدبح بȍثبثي في ǋرǯتي  :ǼǠƥوبن .لأ2003لأ .أƦǟ Ƕưǯد بȈĐد بǐǳربȇرة: ثثبǇة لا7
    .4،حƲǷ ،18بŪاǠǷة ƸƦǴǳوت وبǳدثبǇات ،بǴĐة بȋثثȈǻة ،بƦǳوƫاج و بǨǳوǨǇات بǈŭاهمƬين بǠǳاƬǷين بȋثثȈǻة

وǰƫوǿ . ƪǻدǿ ƪǧذǽ بǳدثبǇة بń بŸاث بǫȐǠǳة ƥين بǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة وبƥȍدبح بȍثبثي Ŀ بǌǳرǯات بǼǐǳاȈǟة بȋثثȈǻة   
ǋ Ŀرǯات  ǷوǦǛلأ 67لأǷوǋ Ŀ ǦǛرǯة بƦǳوƫاج و لأ 45لأǷوǨǛا ǴǸǠȇون ǋ ĿرƬǯين ǼǷهǶلأ 112لأبǳدثبǇة ǼȈǟ  ǺǷة

ǲƷ لأǸǼȈƥا ƪǴưŤ أǠƥاث بƥȍدبح بȍثبثي Ŀ لأ بǬǳوة، بŭهǸة، بȈǐƼǌǳة ǬƯاǧة بǳدوث، لأ وƪǴưŤ أǠƥاث بǬưǳاǧة Ŀ  .بǨǳوǨǇات
وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń أن ǖŶ  لأ.بƥȍدبح وǞȈƴǌƫ، بǐƫȏاȏتبǬǳربث، وبȈǤƬǳير، ثوت بĐازǧة، ǠǇة  بţاثبȐǰǌŭت، 

ƥاǳدثƳة بưǳاȈǻة بǳذي  لأ بǬǳوة لأ بث أƬȇ ȏ ǾǻوبǞǷ Ǫǧ بƥȍدبح ƥدثƳة Ʀǯيرة، وƳائ لأ بȈǐƼǌǳةلأبǬưǳاǧة بȈǸȈǜǼƬǳة بǈǳاƟد ǿو 
  .و بŭهǸة ƥاǳترƤȈƫ بưǳاƮǳ و بǳربǞƥ و هما بƫ ǲǫوبǬǧا ǞǷ بƥȍدبحلأ بǳدوثلأǯان Ƭȇوبƥ ǪǧدثƳة بƳ ،ǲǫائت ǬƯاǧة 
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: بȈǼǷȋة بƳȋهزةبǤƬŭيربت بȈǸȈǜǼƬǳة وƬǫȐǟها ƥاƥȍدبح بȍثبثي في  :ǼǠƥوبن، ǟ ǺƥاǷر بǨȈƬǼǳات ،ǸŰد: ثثبǇة لا8
ȈǴǯة ثثبǇات   ،لأǣير ǌǼǷوثةلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بȍثبثȇة  ،Ǵǟى بƦǔǳاح في بǌǳرǗة ǷدǼȇة ثȇاض ثثبǇة ȈǷدبȈǻة

  .ǠǇوثȇة بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة، ǴǠǴǳوم بȈǼǷȋة ƳاǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة، بȈǴǠǳا
بǼȈǠǳة ǺǷ وǰƫوǿ.  ƪǻدƪǧ بǳدثبǇة بŢ ńدȇد ǠȈƦǗة بǫȐǠǳة ƥين بǤƬŭيربت بȈǸȈǜǼƬǳة وƬǈǷوى بƥȍدبح بȍثبثي   
وƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń أȇ ȏ ǾǻوƳد بȐƬƻخ ƬǈǷ Ŀوى بƥȍدبح بȍثبثي . ƦǓ ǺǷاح بǠǳاǴǷين ǌƥرǗة بǳرȇاضلأ 165لأ

 .ǼǇوبت بŬدǷة ،بǸƬƳȏاȈǟةƷاǳة  ،بŭؤǲǿ بȆǸǴǠǳ ،بƦǔǳاح بǠǳاǴǷين ǌƥرǗة ǷدǼȇة بǳرȇاض ƥاȐƬƻخ بǸǠǳر
I-3.8 . ثبثي وȍين بǰǸƬǳاƥ ةǬǴǠƬŭات بǇدثبǳثبثيبȍدبح بƥȍب.  
 في وآƯاثǽ بȍثبثي بǰǸƬǳين :ǼǠƥوبن لأ.2009.لأǴǬǟة بƦǟ ǶȈǰūد ،أثȈǋدة أƻوو  ،ǟوثǺ ǽأŻ ،بǠŭاني :ثثبǇة لا1

 ،حƲǷ 9 بȋثثȈǻة،بŪاǠǷة  ،بǴĐة بȋثثȈǻة Ŀ بثبثة بǸǟȋال ،ȈǴȈǴŢة ȈǷدبȈǻة ثثبǇة :بȋثثȈǻة بŪاǠǷة في بǠǳاǴǷين بƥدبح
2.   
وǰƫوǼȈǟ ƪǻة ǺǷ  .بȋثثȈǻة بŪاǠǷة ǳ Ŀدى بǠǳاǴǷين بƥȍدبح Ŀ بȍثبثي بǰǸƬǳين أƯر بń بǠƬǳرخ Ǵǟىǿدƪǧ بǳدثبǇة    
Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة، ƫدثƤȇ بǠǳاǴǷين، بūوبǧز ، لأوƪǴưŤ أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي Ƿ.  ĿوǺǷ ǦǛ بǠǳاǴǷين Ŀ بŪاǠǷةلأ 295لأ

بǼǫȍاح، بǼŭهƴة بȈǸǴǠǳة Ŀ بǰǨƬǳير وǲƷ لأبȍثبثي Ʒ Ŀ Ŀين Ǡƥ ǲưŤد بƥȍدبح لأ ǧرخ بǲǸǠǳ ، بǐƫȏال بǠǨǳال
 Ǡƫد ثثبƬǇها تم بŖǳ بȍثبثي بǨŭترǓة بƥȍدبح وǫد ƫوƪǴǏ بǳدثبǇة بń أن ǼǟاǏرلأ. بȐǰǌŭت، ثوت  بĐازǧة، بŭروǻة

ب جمǠȈها  .بƥȍدبح Ƿ ǺǷرƬǈŠ ǞǨƫوى بȋثثȈǻة بŪاǠǷة Ǡǌȇ Ŀر بǠǳاǴǷين ǐǷدثً
ǸĐوǟة  :ثثبǇة Ʒاǳة، أƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي في بƥدبح بŭوǨǛين :ǼǠƥوبن، ǫدوث، ǻ ǺƥاǴǧةو  ،ǸŰد، Ȑǧخ: ثثبǇة لا2

وثǫة ǬǷدǷة بń بǬƬǴŭى بǳدوƷ Ņول بƥȍدبح وبȈǤƬǳير بĿ ȆǸȈǜǼƬǳ بǸǜǼŭات بūدưȇة  ،لأngeلىOrلأبǐƫȏاȏت بȋثثȈǻة 
  .ثƳ ƤǴƷاǠǷة ǠǇد :بŪزبƟر ،بȈǴƦǳدة، لأǷاي 12/13لأ

    ǽذǿ دخēńة بǇدثبǳرخ بǠƬǳى بǴǟ دىǷ ينǨǛوŭدبح بƥب Ŀ ثبثيȍين بǰǸƬǳير بƯأƫ . ǺǷ ةǇدثبǳة بǼȈǟ ƪǻوǰƫلأ 82لأ
Ǩƫوǒȇ لأ، ƪǴưŤ أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي Ŀ لأngeلىOrلأǨǷرثة ǺǷ بƠȈŮة بȍثبثȇة ǋ Ŀرǯة Ǹůوǟة بǐƫȏاȏت بȋثثȈǻة 

، بǏȋاǳةبǫȐǘǳة، بŭروǻة، لأوǸǼȈƥا ƪǴưŤ أǠƥاث بƥȍدبح بȍثبثي Ŀ لأ بǠǨǳال  بǐƫȏال، بƬǳدثƤȇ، بŭوǨǛينبǘǴǈǳة، ȈǨŢز 
ūب،ǲȈǴƸƬǳى بǴǟ دثةǬǳرة،بǗاƼŭت، بȐǰǌǸǴǳ ةȈǇاǈūت بȐǰǌǸǴǳ ةȈǇاǈ.و  لأƫوǏ ر ثيƯوث أƳو ńة بǇدثبǳب ƪǴ

 . ثǳȏة بǐƷاȈƟة ǰǸƬǴǳين بȍثبثي ƬǈǷ Ŀوى بƥȍدبح بȍثبثي بǳذي Ǡǌȇر Ǿƥ بŭوǨǛون
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  :ŤهȈد
      ƤȈǳاǇأ Ŀ يرȈǤƬǴǳ ةƳاūب ƪƸƦǏد أǬǳ ǲǸǠǳب ǽذǿ ،دةȇدŪة بȈǨǳȋة بȇدبƥ ǞǷ ةǏاƻا، وƷاūر بưǯثبثي أȍب

Ǵǟى بŪوثة وبŭروǻة Ŀ بƬǻات بǠǴǈǳة، وǬƫديم بǔǳروثة Ŀ بȈǤƬǳير، ǻاšة Ǻǟ بǘƬǳوث بǈƬŭاثح Ŀ بǼǰƬǳوǳوȈƳا، وبƬǳأȈǯد بƬŭزبȇد 
Ǫǧ وببūدưȇة، أȆǿ ƤǴǘƬƫ ƪƸƦǏ بƻȋرى، ȈǤƫيرب Ŀ بثبثة Ƿوبثثǿا بǌƦǳرȇة، وثŠ Ǯǳا Ƭƫ ؤǈǇاتبŭو . بŬدǷة، وǣيرǿا

  .أǿدبخ بŭؤǈǇة بǧȋربث ǿ ،ǪȈǬƸƬǳو Ƥǈǯ وȏئ وبǸƬǻائ ǺǷ ثǿ Ǯǳذب بǘƬǳوث، وبŮدخ
بŖǳ بƬƳاǿ ƪƷذǽ بǨŭاǶȈǿ . بǰǸƬǳين: بȍثبثي، بƥ ńروز ǨǷاǶȈǿ بثبثȇة Ʒدưȇة، ǻذǯر ǼǷهاǫد أثي بǘƬǳوث Ŀ بǰǨǳر و     

 Ȑƻ ǺǷل بƼƬǇدبǷها، وŢوǴȇها وأǓ ƪƸƦǏروثة ƥȏد ǬȈƦǘƫ ǺǷها، ƮȈƷ أن ǧوبƟدǿا ǜƫ ȏهر بƠȈƥȏة بǸǟȋال بǠǳاȈŭة، 
  .ǲǠǧ Ņ وأثبئب

     ǞȈǓوبŭب ǺǷ دǠȇ ،ينǰǸƬǳوح بǓوǷ رزت بنƥ ŖǳاتبȈǻاǸưǳر بƻأوب Ŀ إنǧ ،Ǯǳذǳ ،اتȈǼȈǠǈƬǳترة بǧ Ŀ اƳثوب Ȇǫȏو ،
ǸǴǟا أن بǳترȈǯز وبǸƬǿȏام  بǠǳدȇد ǺǷ بŭؤǈǇات، Ǡǈƫى بŅ بǸƬǿȏام Šوبثثǿا بǌƦǳرȇة، Ȑƻ ǺǷل ǨǷ řƦƫهوم بǰǸƬǳين،

ون بǳرƳوح بń بƬǈŭوȇات ƼƬǷذ ǫربثبǾǈǨǼƥ Ǿƫ ث ،ƥاǐǼǠǳر بǌƦǳري ثبǲƻ بŭؤǈǇة وبƦƬǟاثǌǯ ǽرĿ Ǯȇ بŭؤǈǇة ثبŮ Ƕǟا
وǇرǟة بţاث بǬǳربث Ŀ بǳوƪǫ بǳذي أƶƦǏ  ،وبǰƬƥȏاث ǞǼǐȇ بƴǼǳات، Ǵǟ Ǟƴǌȇى ثوت بƦŭاثثةوبǜǼǳر بǸǯ ǾȈǳوثث  .أǴǟى
 ǾȈǧƪǫوǳى بǴǣوبثث أŭير بǣ ةǇوǸǴǷ.       
    ǪƦǇاǷ لȐƻ ǺǷ  تمƮƷاƦǷ تȐƯ ńب ǲǐǨǳذب بǿ ǶȈǈǬƫ:  
II -1. ثبثيȍين بǰǸƬǳة بȈǿاǷ.  
II -2. ǽذȈǨǼƫ وبتǘƻ ،ǾƫاƦǴǘƬǷ ،ثبثيȍين بǰǸƬǳاث بǠƥأ.  
II -3. ǾƫاǫوǠǷ ،Ǿǳاǰǋثبثي، أȍين بǰǸƬǳب ƤȈǳاǇأ.  
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II-1. ثبثيȍين بǰǸƬǳة بȈǿاǷ.  
رخ Ʒدưȇا ů Ŀال ǲǸǟ بǸǜǼŭات بȍثبثȇة ǧإن بǬǳرآ      ُǟ دǫ ينǰǸƬǳهوم بǨǷ انǯ ر بثبưǯذ أǼǷ ةȈǴǟ ǎǻ دǫ ريمǰǳن ب
ǺǷ 1431  احǨǳة أȈǻاǸưƥوثة وǇ رةǌǟ ŖǼƯب Ŀ ائتƳ ةȇرة آǌǟ ƪǇ Ŀ ريمǰǳرآن بǬǳب Ŀ ةǸǴǰǳد وثثت بǫا، وǷاǟ
Ȇǿ س :لأǺسǼ ، ǰŶُس ǼسǺس ǰسǰŻُ ،řǼس Ǽَّا ،أǰǷسǼǷ ǺهǰǷ، Ƕين ،Ƿس ǰس ǼاǷ،Ƕǯس َّǰǷ، ǶǿاǼ َّǰ   1لأ.Ƿس

سǈش بم " Ƕǈƥ الله بǳرحمǺ بǳرǶȈƷ :بث ǫال الله ǠƫاƬǯ Ŀ ńاǾƥ بǰǳريم     ȇ وǻسǮس Ơخس وس Ǵُ Ǻسǟ  س  ىثشǬشǳش بس ǻخسينش و  ǲش ǫُ رش Ǵُ أسƫخُ ُ  بش Ǉس ǾشǼ Ƿ Ƕǰُشش ǴسȈش  ǟس
بثشǯش  Ǽَّا بشǻَّا ƃ82Ƃ رً َّǰ ُ  Ƿس Ǿسǳ  شĿ  ضش ǯ Ǻُ  بشȋسثش ُ Ƿش ǽا Ǽس Ȉخش آƫخس ئس  ǲَّ وس ا Ȇǋش ً Ʀ س Ʀ   . 2بح Ǉ ƃ85Ƃس

   ńاǠƫ ال اللهǫ " :س  بمǮش ǳ ذس Ǽَّ وسǯس َّǰ ا Ƿس هس Ǽخش أُ Ƿش وَّ Ʀخس Ƭس س ضش ȇخ سثش وǦǇُس ľش بسȋش ُ Ȉ ش ǳ رس ا ǞȈُ أسƳش ȏس ǔُǻش ُ وس ائ ǌَّǻ Ǻس ا Ƿس Ǽس ش Ƭ س ƥ ƤُȈشرسحمش ُ ǐُǻش آئ سǌس ȇ Ʈُ Ȉش Ʒس
Ǽشينس  ǈش Ƹش ُǸشǳبس ƃ56Ƃ 3بح.  

II-1.1. ينǰǸƬǳاƥ ȆźاثƬǳام بǸƬǿȏب.  
    Ŀ ريǌƦǳر بǐǼǠǳاƥ ȆǬƫرƫ Ŗǳثبثي وبȍر بǰǨǳب Ŀ رةǏاǠŭب ǶȈǿاǨŭب ǺǷ ينǰǸƬǳبر بƬǠȇŭةبǈǇؤ  ńرة بǏاǠŭب

ǺǷ ةȈǫات ثبȇوƬǈǷ اثثةبƦŭوثوت ب ǲǬƬǈŭير بǰǨƬǳدبح وبƥȍوب ǆǨǼǳاƥ ةǬưǳوب ǪȇرǨǳاون وثوت بǠƬǳ.4    ةƠȈƦǳب Ŀ اتǈǇؤŭب ǒǠƥ ةǇاثŲ Ŀثبثة، وȍات بȈƥأث Ŀ وثǴƦƬȇ رǏاǠŭين بǰǸƬǳهوم بǨǷ دأƥةȈƥرǤǳد  بǠƥ اتȈǼȈǠǈƬǳب
 ȇزȇد ǨǷ ǲǰǌƥاƞƳ، وبŶا Ǜهر ƴȈƬǻة ȈǴǸǟة ƫربȈǸǯة وǘƫوثȇة ǟبر Ƿا ǰǧر بǰǸƬǳينǺǷ بǬǳرن بǌǠǳرǺȇ وƥاƬǳاǜȇ ǶǴǧ Ņهر 

   .بǘƬǳوث ǺǷ بǰǨǳر بȍثبثي ǨŠاǾǸȈǿ بǨǴƬƼŭة ǟ ǲǰǌƥام Ƿ ǺǟǺǷاƟة ǟام 

    Ǿǳ ǲǬƬǈǷ ǶǴǠǯ ثبثةȍهوث بǛ ǺǷ Ƕǣرǳى بǴǟǽدǟوبǫ دبثجŭل بȐƻ ǺǷ ǺȇرǌǠǳرن بǬǳات بȇدبƥ ǞǷ ǾǳوǏوأ 
بǴǈǳوȈǯة وبǜǼǳرȇات بūدưȇة، بȏ أن بŭدبثج بȍثبثȇة بȋوń بƬƥ ƪǸƬǿأǲȈǿ بǨǳرث ȋثبئ بŭهام بđ ǦǴǰŭا  بȈǰȈǇȐǰǳة ثم

 ȏاů ǾƟاǘǟثون ب ǾǴǸǟ ى أثبئǴǟ ǽدǟاǈƫ ةǸǜǻات وأǸȈǴǠƫ ǞǓة أو وǫدƥ ǾǷهاǷ دȇدŢ أو ǲǸǠǳى بǴǟ ǾȈƥدثƫ لȐƻ ǺǷ
 ،ǾǴǸǠƥ ǪǴǠƬȇ اǸȈǧ ربثبتǬǳب ǖǈƥاث أţير أو بǰǨƬǴǳǺǷدثة  وǬǳاƥ ǽرǠǌȇ ذيǳب ňاǈǻȍأو ب ȆǈǨǼǳب ƤǻاŪاƥ امǸƬǿثون ب

 Ŀ يرƯأƬǳى بǴǟŭةبǈǇؤ.  
ƬهاǸǧدثǇة بȍثبثة بȈǸǴǠǳة Ǵƥوثت     ƦǷاثب بȍثبثة بȈǸǴǠǳة وبǳذي  :بنو Ƭǯ Ŀ )Frederick Taylor(  ƪŢǼǟاب ǨǈǴǧس
  .ƮȈƷ وƫ ǞǓاǴȇوث ǼǷهȈƴة Ǘ ǶȈǸǐƬǳرǬȇة ȈǨǼƫذ بǠǳاǲǸǠǴǳ ǲǷ بǼǈŭد وƫدثǴǟ ǾȈƥى بƬǳȏزبم đا.بȈǸǴǠǳة بȍثبثة ƥ Ȇأبيسمُ 

                                                   
 ňاǠŭات، أحمد، بǨȇرǟ لأ. 2011. لأأحمد، وǒǫ رةǏاǠŭة بȇثبثȍا بȇان1، حبǸǟ ،، ثثنȋب : ǲƟثبث وبǳ،ǞȇوزƬǳر وبǌǼǴ 182: ج 1  
2  Ǧهǰǳوثة بǇةȇȉلأ.84لأ ب  
.لأ56لأǇوثة ȇوǦǇ بȇȉة  3  
4 ،ňاǠŭات، أحمد بǨȇرǟ لأ2011. لأأحمد، و. ǪƥاǇ ǞƳرǷ 189لا187: ج، ج.  
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ƫرǯزت Ǵǟى ǪȈǬŢ بǖƦǔǳ  ئبƦǷد رس وبǳذي ǟرض أثǠƥة Henri Fayol( ǌǟ(ثم Ƴائت بǜǼǳرȇة بȍثبثȇة Ǵǟى ȇد      
  .ȇة بǐƬǳرخƷر  أو وبǜǼǳام وبƦưǳات وأهمǷ ǲوǓوح ǌǷاثǯة بǠǳاǲǷ وبƥدبئ بǳرأي

ǜǻام ؤǈǇة وبǳذي ǠǇى ǲǠŪ بĿ )Weber Max ( ŭ بǜǼǳرȇة بƦǳيروǫربȈǗة بǫ ŖǳدǷها بǰǨŭر بŭȋاň ث وǰǿذب ǰƫر      
Ȑƻ ǺǷ ňȐǬǟل وǞǓ بǬǳوبǻين بǳرسمȈة وǶȈǈǬƫ بǲǸǠǳ وƫوƶȈǓ بǲǈǴǈƬǳ بǳرƟاȆǇ وǘȈǇرة بǸǜǻȋة وبǬǳوبǟد بƬǰŭوƥة 

 ǞǓين ووǴǷاǠǳات بƦƳد وبȇدƸƬǳ ينǰǸƬǳاثب بƦǷ ǲأهمǧ ،ةǨǴƬƼŭب ǲǸǠǳروخ بǜǳب Ŀ رخǐƬǳوب بǴǇد أȇدƸƬǳ ربئبتƳȍب
ǳزُ بǯرƫ Ŗ اȈǴǠǳثبثبت بȍاƥ ǽرǐƷ ذيǳربث وبǬǳاث بţرخ وبǐƬǳة بȇرƷ ينǴǷاǠǳائ بǘǟى بǴǟ.  

Ǵين ǫاǆǨǻ ƪǷ بǨǳترة ƥوǞǓ أǰǧاثǿا بǈǻȍاȈǻة Ʒول ǞȈƴǌƫ بǠǳاMary Parker Follet( Ƿ(وǴǟى بǳرǺǷ Ƕǣ أن    
ǧوبƬƥ ǲǸǠǳى بǴǟ Ǻȇرȇدŭس وبǪ اوǠƫا نس وƴǈǻر  مس وبǘȈǈǳرأي  ةثون بǳدبئ بƥة، وبȇرūة بȈى أهمǴǟ دȈǯأƬǳرى، وبƻى أǴǟ هةƳ
ŭدبخ بǿأ ǪȈǬƸƬǳ اونǠƬǳةوبǈǇؤǴǸǟ Ǟǫوب ńول بƸƬƫ Ń اثǰǧȋب ǽذǿ أن ȏب ،Ȇ وبǴǘŭوى بƬǈŭاƥ.  

بń بǨǳرث بǠǳاǯ ǲǷآǳة ǜǼƫ  ƤŸر  بȈǴǬƬǳدȇة، ȋن ǿذǽ بǜǼǳرȇاتƮȈƷ أȇ ǾǻوƳد بȐƬƻخ ƥين بǰǸƬǳين وبǜǼǳرȇات   
 Ǯǳوث ،ňاǈǻد بǠƥ أي Ǻǟ دبȈǠƥ ǖǬǧ وثةŪائة وبǨǰǳاثة بȇات وزƬǻȍب ǺǷ ǺǰŲ دثǫ برǯائ أǘǟȍ ىǴưŭة بǬȇرǘǳاƥ ǾƬůرƥ

  .ǘȈǈǳرة بǨŭاǶȈǿ بŭاثȇة ƥذǮǳ بǨǳترة
II-2.1. ثبثيȍين بǰǸƬǳهوم بǨǷ ǾǐƟاǐƻو. 
  .بǰǸƬǳين بȍثبثيǨǷهوم  - 1

ǬƫرƦȇا ǯأƷد بǨŭاǶȈǿ بȍثبثȇة بǠŭاǏرة وبǳذي ȆǘǠȇ بǸƬǿاǷا  بŭاǛȆǓهر ǨǷهوم بǰǸƬǳين Ŀ بǳرǞƥ بƻȋير ǺǷ بǬǳرن     
ŭب Ŀ ةȇرǌƦǳوبثث بŭثوث ب ńبر بǯاتبǈǇة . ؤȇرƷة وǘǴǈǳة وبǬưǳب ƶǼŠ اȈǴǠǳثبثة بȍب ǾƳوƫ ىǴǟ ينǰǸƬǳرة بǰǧ ومǬƫو

Ƕهȇدǳ دǳوȇ رخǐƬǳب ǲǸǠǳو بŴ اȈƥاŸا بǯا وبثثبȈƫا ثبǠǧوثب وثبǠǋ.1  
   .بǰǸƬǳين بȍثبثي ǠƫرǦȇ لاأ

بƦǳاưƷين وǠƬǈǻرض ǸȈǧا ǔǠƥ ȆǴȇا وƳهات ǜǻر   Ǡƫدثت بǠƬǳرǨȇات بǌƫ Ŗǳرت ǨǷهوم بǰǸƬǳين بȍثبثي ǠƦƫا ǠƬǳدث     
 :ǼǷها

ƪǴǠƳ  ، أيأو بǬǳدثة Ǵǟى بȆǌǳئ وبǨǜǳر ǧ ،Ǿƥأǫول ǺǷ ǾƬǼǰǷ بȆǌǳئ ǼȈǰŤا بǬƬǳوȇة أو بǠƬǳزȇز :ǸǴǯ řǠƫة بǰǸƬǳين Ǥǳة
   ǫ ǾȈǴǟ.2وة وǘǴǇاǻا

                                                   
بƴǼǳات  Ǵůة ƳاǠǷة، "بǸƬƳȏاĿ Ȇǟ بȋثثنƯر بǰǸƬǳين بǴǟ ȆǈǨǼǳى ǴǇوك بŭوبǼǗة بȈǸȈǜǼƬǳة ǠǴǳاǴǷين Ƿ ĿؤǈǇة بǸǔǳان أ" .لأ2010. لأƥازȇد، ثȇاضأ 1

     .499 :، ج2، ح Ƴ24اǠǷة بƴǼǳات، ƲǷ : بȋثثن لأ.بǴǠǳوم بǈǻȍاȈǻةلأ Ȍǳبحات
  .205: ، ج2، ح26ثǇ ،ǪǌǷوثȇا، Ǵů ، ƲǷة ثǴǠǴǳ ǪǌǷوم بǐƬǫȏاثȇة وبǬǳاǻوȈǻة ،"ǬǷاǏد ǫرآȈǻة Ǽȇاح đا بǰǸƬǳين بȍثبثي"لأ. 2010.لأǴǟى، بǠǇد 2
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  ȇ: 1ترƯȐƯ ǺǷ Ƥǯة ǼǟاǏر ǺǷ بŪاƤǻ بȍثبثيلأ Empowermentلأ بن بǰǸƬǳين    
لأ.بǬǳوةلأوřǠȇ بǘǴǈǳة   :Power 

řǠȇ ةǘǴǈǳوغ بǴƥ اŮȐƻ ǺǷ ǺǰŻ Ŗǳة بǯرūب.  :em 
.ȆǬȈǬƷ ووبǴƦǳ ȆǠǫوغ ǮǴƫ بǘǴǈǳةǌƫير بń بǸƬǳاج  : ment 

بǟاثة ƫوزǞȇ بǘǴǈǳة و بǴǠŭوǷات ثبǲƻ بŭؤǈǇة بƥ:  ǺǰŤ ŖǳأǾǻ بǰǸƬǳين )ǠǾ )Ford & Fottler 1995رȇǧو     
  2.بǠǳاǴǷين ǺǷ أثبئ وǛاǨƟهǲǰǌƥ Ƕ أưǯر Ǩǯائة وǠǧاȈǳة

 بǔǳروثȇة ƥاƬǳوƳهات بǠǳاǴǷين ƫزوȇد đا ǶƬȇ بŖǳ بȈǴǸǠǳة :ǾأǻبǰǸƬǳين Ǵǟى  )ǟ)Geroy & Andersonرخ Ǹǯا     
 ƠȈƥة ƦǬǷوǳة ǺǸǓ بǬǳربثبت ǿذǲǠŪ ǽ بǘǴǈǳة ƸǼǷهǶ وǯذǮǳ بţاث بǬǳربثبت، ȈǳȐǬƬǇȐǳ Ŀة ƫؤǴǿهǶ بŖǳ وبŭهاثبت

ŭاتبǈǇ3.ؤ  
ǿو ȈǴǸǟة بثبثȇة ǠǷاǏرة ƫؤǯد Ǵǟى ƶǼǷ بǠǳاǴǷين ǪƷ بǐƬǳرخ : ǿوبǰǸƬǳين  لأ2007بǸǈǳربȆƟلأ وǺǷ وƳهة ǜǻر    
Ƕ ثبǲƻ بŭؤǈǇة Ǘ ǺǟرǨƫ ǪȇوǔȇهǶ بȈƷȐǐǳات وƫزوȇدƥ ǶǿاǴǠŭوǷات بǴǘŭوƥة Ŀ اēبǬǳربثبت بŬاǏة ƥإثبثة ǌǻاǗ وبţاث

  4.بǳوƪǫ بلمحدث، وƸǼǷهǶ بūرȇة بǰǳاǴǷة ȋثبئ أǸǟاƥ ǶŮاǘǳرǬȇة بȇ ŖǳروĔا ǼǷاƦǇة
    ȇرىو )Bennis & Townsend1995 (ىǴǟ Ǿǻات : أȈǳؤوǈŭات وبȈƷȐǐǳب ǒȇوǨƫ ةȇرūب ǶهƸǼǷين وǴǷاǠǴǳ

ǶهƬǬȇرǘƥ ǲǸǠǳثبئ بȋ ةǴǷاǰǳب  ǶهǴȈǿأƫو ǶŮ ةǸƟȐŭب ǲǸǠǳة بƠȈƥة وƦǇاǼŭوبثث بŭر بǧوƫ ǞǷ ثبثةȍب ǺǷ رǋاƦǷ ǲƻدƫ ثون
ǶهȈǧ ةǬưǳوب ǲǸǠǳثبئ بȋ اȇهاثǷا وȈǼǧا وȈǯوǴǇ. 5  

                                                   
1 Migneault, P.(2006).mpowerment:Quelle est l'influence du climat psychologique sur l'habilitation 
psychologique et comportementale? Mémoire présente à la faculté des études superieurs en vue de 
l'obtention du grade de m.sc en relation industrielles, école de relations industrielles, faculté des arts et des 
sciences, université de Montréal. 
2 Zuvarashe J,M. ).2011( Employee empowerment and gob satisfaction: a study of the empoyee in the foodm 
manufacturing sector in zimbabwe.Interdisciplinary journal of contemporary research in bussiness, vol 
3, n 8,p 22. 

بȋثثن، ƲǷ  ،لأبثبثة بǸǟȋاللأبǴĐة بȋثثȈǻة  ،"ƫأƯير ǬƯاǧة بǰǸƬǳين وبȈǬǳاثة بƸƬǳوȈǴȇة Ǵǟى بǸǜǼŭة بǸǴǠƬŭة"لأ. 2009. لأبǈǰǳاƦǇة، ǸŰد ȆǔǨǷ و آƻرون 3
 .27 :،ج1، ح5
4 ŁاǏ هديǷ ،ȆƟربǷاǈǳوثة، لأ2007. لأبŪبثبثة ب ȆǷدŬوب ȆƳاƬǻȍين بǟاǘǬǳة في بǴǷاǌǳثثن1ح ،بȋان، بǸǟ ، :ر،جȇرŪ404 :ثبث ب. 
 ثثƳة مماثǇة Ƿدȇري بŭدبثج ǰǸƬǳين بǸǴǠŭين وƥ ǾƬǫȐǟاǳوȏئ بǺǷ ȆǸȈǜǼƬǳ وƳهة ǜǻر ȆǸǴǠǷ"، لأ2011.لأد، وǸǯال، ǻدبئ ǨǘǐǷىأǺŻ أحم بǸǠǳري، 5

 .469 :، ج2، ح 38بȋثثن، ƲǷ  ،لأبǳترƥوȇةبǴǠǳوم لأǴůة بǳدثبǇات،  ،"Ƿدبثج Űاǜǧة بǠǳاǸǏة
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    ǎƼǴȇلأوǶƸǴǷلأ ȈƦǴǣأ ǞǸš اĔأ ȏب ǦȇرǠƬǳول بƷ ةǨǴƬű اك آثبئǼǿ أن ńائ بǘǟول بƷ وثƸǸƬȇ ينǰǸƬǳى أن بǴǟ هاƬ
 ǺǷ ةǨȈǛوǳب ǮǴƬƥ اجŬب ǦǏوǳب ƤǈƷ ǲǷاǠǳا بđ ومǬȇ Ŗǳة بلمحدثة بǨȈǛوǳال بů Ŀ برǯة أȇرƷة وȈƷȐǏ ينǴǷاǠǳب

  1.بǼǳاȈƷة، وǺǷ بǼǳاȈƷة أƻرى Ʒ ǾƸǼǷرȇة وبǌŭاثǯة وبƥدبئ بǳرأي Ŀ أǷوث ƻاثت بǳوǨȈǛة
     Ǿǧرǟو)Jean 2005 (Ǿǻأƥ:   ائǘǟها بȈǧ رǜǼǳاثة بǟوب ǶēاƷتربǫوب ǶēاثثبƦǷ ىǴǟ ولǐūب ǲƳأ ǺǷ ةǘǴǈǳب ǲǷاǯ

   ǧ.2اǨǳرث ǈǷؤول وǨŰز
     Ǿǧرǟ ǮǳذǯاتلأǨȇرǟلأ Ǿǻى أǴǟ : اتȈǴǸǟ Ŀ Ƕهǯربǋربث، وبǧȋدى بǳ ةǼǷاǰǳات بǫاǘǳر بȇرŢ ńدخ بē ةȈƴȈƫتربǇب

ŭائ بǼƥ ةǈǇؤŭات بų اث أنƦƬǟاƥةǈǇؤ ŭة بȇثؤ ǞǷ ربثǧȋات بƳاƷ ǶǣاǼƫ ىǴǟ دǸƬǠȇةǈǇدة ؤȈǠƦǳها بǧدبǿ3.وأ  
      ǾǧرǠȇ اǸǯهاملأȇاƥلأǾǻى أǴǟ : Ǻǟ Ʋƫاǻ ǪȈǐǳ ȆǨȈǛزبم وƬǳوث وبǠǋاجǈƷربثبت،  بǬǳاث بţى بǴǟ دثةǬǳاƥ ǦǛوŭب

رث زوت ůبئ وǘƫوȇرǽ وǆȈǳ وحمǲ بǈŭؤوȈǳة وأن أثبئǬȇ ǽاج ƥاƬǼǳاƲƟ، وأǜǼȇ Ǿǻر بǴǟ ǾȈǳى أǰǨǷ ǎƼǋ Ǿǻر وǈȇهĿ Ƕ بȋث
         4.أȇدي ǨǼƫذ ǷاƫؤǷر

أن بǰǸƬǳين Ǭȇوم Ǵǟى ƦǷدأ  بǳذي ǰȇون أǫرب Ƿا ǺǰŻ بń بǳزƥون، أو بǳذي ƴǼȇز  :ȇرى )Jean 2000(أǷا       
   ǠǷ.5ينبǳذي ǰǷ ǮǴƬŻاǻا أţȏ ǺǈƷاث بǬǳربث، ǧإن بǬǳربث Ǡȇوث بǿ Ǻǰǳ ،ǾȈǳذب بǬǳربث ǸǠǷول Ƴ Ŀ ƪƥدول  بǸǟȋال،

ثǋاث بȍثبثة، ǧاŮدخ بثǫ Ǟǧدثة بǠǳاǴǟ ǲǷى بţاث بǬǳربثبت ǾǈǨǼƥ وƥدون : بǰǸƬǳين Ǵǟى أǾǻ لأƳ 2006وثةلأ وǠȇرخ    
بǇȋاǺǷ ȆǇ بǰǸƬǳين ƫوǧير بǜǳروخ ǸǈǴǳات ǰǳاǧة بǠǳاǴǷين ƥأن ǈȇاهموب ƥأǐǫى ǗاǫاƳ Ŀ Ƕēهوث بǈƸƬǳين بǸƬǈŭر،  

 řǠȇ Ǿǻرى، بƻȋة بȇثبثȍات بȇوƬǈŭب ǞǷ ربثǬǳاث بţة بȈǴǸǟ ةǯاثǌǷ ǺǸǔƬȇ ينǰǸƬǳب ƶǴǘǐǷ إنǧ ŅاƬǳاƥرأوưǯ  رثů ǺǷ
ǒȇوǨƬǳب .ȇ ǲǷاǠǳاǧ الǸǟȋب Ǻǟ ǖǬǧ ǆȈǳ الǸǟȋب Ǻǟ Ǯǳذǯ ةȈǳؤوǈŭاƥ رǠǌŖǳب  Ǯǳذǯ ةȈǳؤوǈŭاƥ رǠǌȇ ǲƥ هاȇؤثȇ

ǾƬǨȈǛدوث وƷ اثتƻ الǸǟȋب Ǻǟ. ǲǸǠƫ ƮȈŞ ŭةبǈǇؤ ǲǔǧأ ǲǰǌƥ هاǴǯ.6   

                                                   
  .241:ج ثبث بȈǳازوثي بȈǸǴǠǳة ǌǼǴǳر وبƬǳوزǞȇ،: بȋثثن ،Ǹǟان بثبثة بŪوثة بǌǳاǴǷة،، لأ2008. لأبǘǳاȆƟ، ثǟد Ʀǟد الله، وǫدبثة ǈȈǟى 1

2 Jean, M ,P. ).2005(  Gestion des ressources humianes, Librairie vuibert, paris, 13éd ,p 173. 
3 ǦǇوȇ ات، بحمدǨȇرǟ، "الǸǟȋات بǸǜǼǷ اتǷبثبثة أز Ŀ ينǰǸƬǳة ، "ثوث بȇاثǐƬǫȏة بǷزȋات بȈǟدبƫ ولƷ Ǟƥاǈǳب Ņدوǳب ȆǸǴǠǳى بǬƬǴŭب ńة بǷدǬǷ ةǫوث

  .ƳاǠǷة بǳزثǫائ بŬاǏة: ، بȋثثنǸǜǼǷات بǸǟȋال بƸƬǳدȇات بǨǳرج وبǧȉاخ Ǵǟى بǠǳاȈŭة
ǦǴƻ لȐƥ ،Ǿǻاثǰǈǳر  .لأ2009.لأبȇوǘƬǳبȆǸȈǜǼƬǳثبثي بȍثثن ،1ح ،وبȋان، بǸǟ:ج ،ǞȇوزƬǳر وبǌǼǴǳ رةǈȈŭ179 :ثبث ب.  4 

ǣير لأ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ǵǟ Ŀوم بȈǈƬǳير ثثبǇة ȈǬȈƦǘƫة ǮǼƦǳ بƷȐǨǳة وبȈǸǼƬǳة بǳرȈǨȇة: بŭوثث بǌƦǳري وǈŢين أثبئ بŭؤǈǇةلأ. 2006. لأǫدȇد، ǧوزȇة 5
  .128: بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير، ج، ƳاǠǷة بŪزبƟر، ȈǴǯة بǴǠǳوم لأǌǼǷوثة

.138 :جثبث وبǌǼǴǳ ǲƟر،: بȋثثن ،، Ǹǟان2ح ،لأǨǷاǶȈǿ وǬȈƦǘƫاتلأبثبثة بŪوثة بǌǳاǴǷة ، لأ2006. لأƳوثة، ǨŰوح أحمد  6 
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و ǘƫوȇر بǨǳرخ ثبȈƫة بȍثبثة بǴǠŭوǷات  ŝاƤǻ بǌŭاثǯة Ŀ:  أǴǟ Ǿǻى ǰǸƬǳينب )ǟ )David & EdwardرǸǯ Ǿǧا   
ǲū أثوبت ǶهƦǈǰȇ اŠ ينǴǷاǠǳب Ƥȇدثƫ ةȈى أهمǴǟ دȈǯأƬǳب ƤƴȈǧ ǲǯاǌŭ1.ب  

  Ű.2اوǳة ǌǻر وǌǷاثǯة بǬǳوة ǰǷ ǲǯ Ŀان Ŀ بŭؤǈǇة: أƥǾǻبǰǸƬǳين  لأDaft 1992لأ وȇري   
  ǨǷ:3هوم بǰǸƬǳين ƥأƤǈƷ )(Hellriegel & others  Ǿǻو    
 .بǬǳدثة Ǵǟى أن ǰȇون بǨǳرث ǧاȐǟ لا
 .بŭهǸةثبئ بŭهام أ لا
 .بǲǸǠǳأن ǰȇون ǳدǾȇ بȈǳȐǬƬǇȏة Ŀ أثبئ  لا
  .بŬبرة وبǬǳدثة Ŀ بƬǳأƯير Ǽǟد أثبئ بǲǸǠǳ وǪȈǬŢ بǿȋدبخ لا

بǈŭاهمة بǺǰŤ Ŗǳ بǠǳاǴǷين  وبǠŭرǧة بȐǳزǷة ȈǴǸǟة Ʀƫاثل بǴǠŭوǷات: بǴǟ ǺǰǸƬǳى أǾǻ (Kruja,et al 2009) وǠȇرخ    
ȆǸȈǜǼƬǳثبئ بȋب Ŀ.4  

بȈǴǸǠǳة بŮȐƻ ǺǷ ǶƬȇ Ŗǳا Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة وƶǼǷ  بǈŭؤوȈǳة : ƥأن بǰǸƬǳين ǿو  لأwellins et al 1991لأ وȇري 1
     ǠǴǳ.5اǴǷين ƬǈǷ Ŀوȇات بȈǸȈǜǼƬǳة بǳدȈǻا

   :Ų ƶǔƬȇا ǪƦǇ أن Ǽǿاك ǫاسما ǌǷترǯا ƥين بǠƬǳرǨȇات ǇاǬƥة بǳذǯر Ǵǰǧها ƫؤǯد Ǵǟى
  .بǬǳربث ţȏاث ǠǴǳاǴǷين وبǈŭؤوȈǳات بǘǴǈǳات Ǩƫوǒȇ لا
  .بȈǴǠǳا بȍثبثة ثؤȇة Ŀ بǠǳاǴǷين ǌǷاثǯة لا
  .ǲǸǠǴǳ وǫوبǟد ǜǻام وƳوث لا
        .وبǷȋان ƥاǠǌǳوث بǈƷȍاج ƫدǶȈǟ لا
Ǔروثة ƫزوȇدƥ ǶǿاǴǠŭوǷات Ȑƻ ǺǷل بƬǳدثƤȇ وبǘƬǳوȇر لا

                                                   
، لأǣير ǌǼǷوثةلأ،ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بثبثة بǸǟȋال ثثبǇة ȈǬȈƦǘƫة ǮǼƦǳ بƷȐǨǳة وبȈǸǼƬǳة بǳرȈǨȇة بŭوثث بǌƦǳري وǈŢين أثبئ بŭؤǈǇة، لأ2006.لأǧوزȇة ،ǫدȇد 1

  . Ƴ: 128اǠǷة بŪزبƟر، ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير، بŪزبƟر، ج
Ǵة ůثثبǇة ȈǴȈǴŢة Ŀ بȈǴǰǳات ƳاǠǷة بǬǳاثȈǇة، : بǇتربȈšة بǰǸƬǳين وأƯرǿا ǧ ĿاȈǴǟة ǧرǪȇ بǲǸǠǳ لأ.2008.لأǈƷين Ǵǟى، بǷȋير، أƯير،و Ʀǟد بǳرǇول Ʀǟد 2

  .52 :، ج3، ح10، بȋثثن، Ƴ ƲǷاǠǷة بǬǳاثȈǇة ǴǠǴǳوم بȍثبثȇة وبǐƬǫȏاثȇة
ثثبǇة ȈǴȈǴŢة ȋثبئ بŭدثبئ بǠǳاǴǷين Ŀ وزبثة  :"أƯر ǟوبǲǷ بǰǸƬǳين Ǡƫ Ŀزȇز بǸǈǳات بȈǬǳاثȇة ǸǴǳدȇر" ،لأ2007.لأحموث،سمات Ƿؤȇد، و ǸŰوث، أǿ ǲȈǇاثي 3

،ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳوب ŅاǠǳب ǶȈǴǠƬǳة  بǴůالǸǟȋاث في بثبثة بǐƬǫȏثبثة وبȍربخ ،بǠǳب :ǠǷاƳ ة، حȇرǐǼƬǈŭ200:، ج27ة ب.   
4 Kruja,D,et al.(2009). The levels of empowermenet impact on the level of job satisfaction  : the case of 
Albanian hotels ,TMC journal, vol 4, n2,p92 
5 Robet, J ,Pul. Et al.(2000).Empowerment ,expectation and the psychological contract-managing the 
dilemmas and the advantages.journal of socio-economics , North Holland ,vol 29,p 472.  
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 .بثبثȇة ǇتربȈƴȈƫةǯإ بǰǸƬǳين لا ب
   ƤŸ ىǴǟ ŭاتبǈǇؤ Ŗǳى بǠǈƫ الƻثȍ ةǧاǬƯ ينǰǸƬǳأن ب ŘƦƬƫ وبǴǇائ أǼƦǳ Ƕǜǻ اتȈǴǸǟو Ŗǳب ǪǴǘƫ دثبتǫ 

 Ȑƻ:1ل ǺǷ ثǪǬŢ Ǯǳ أن ؤǈǇةǷ يȋ وǺǰŻ بǠǳاǴǷين، وبǰǷاȈǻات
 .ؤǈǇةبǺǷ ǲƦǫ ŭ بŭرǣوب بǴǈǳوك Ǵǟى Ȉزǯبǳتر   لا
 .بŭرǣوب بǴǈǳوك Ǵǟى ǐƸǴǳول بȈǴǬƬǳدي بȆǸȈǜǼƬǳ بǼƦǳائ ȈǤƫير لا
 .وبǠǳاǴǷين بȍثبثة ƥين بǬưǳة ǼǷ ǺǷاخ Ǽƥائ لا
 .بšȏاǿات جمĿ ǞȈ بǐƫȏال Ǽǫوبت ƶƬǧ لا
 .بǳذبتي وبǘƬǳوȇر بǴǟ ǶǴǠƬǳى بǠǳاǴǷين ǞȈƴǌƫ لا
 .بǳذبȈƫة بȍثبثة ǧرخ Ÿاثب لا
 .بǬǳربث بţاث Ŀ بǠǳاǴǷين ةǌǷǯاث  ثǶǟ لا
 .ائةǨǰƥو  ǨƥاȈǴǟة بȆǸȈǜǼƬǳ بǐǳربح ǞǷ بǠƬǳاǲǷ لا

ǪȈǬƸƬǳو Ǯǳد ثƥȏ ǺǷ دبتƷول بŢ Ŀ رǰǧ ةȈƴȈƫتربǇثبثة وبȍد .بǸƬǠƫة وǧاǬƯ ينǰǸƬǳى بǴǟ اتǷدǻاث  بǌǷوǯة ǞȈǸŪب  ǲǯ 
ǺǷ ثبثةȍين بǴǷاǠǳى وبǴǟ  ًدبƷ وبئǇ ǪȈǬƸƬǳ اتƴǼǳزبم .بƬǳȏاǧ  اثǌǷوǯاثبت ةȈǬǳة بȇثبثȍرح بǋ ȆǇاǇاث أŸȍ ةǧاǬƯ ةǴǷاǋ 

 ƫوǧير Ǵǟى ثƥ ǺǷ ǮǳدȈ  ًȏزǯبǳتر  وǺǰǳ بŭدȇرǺǷ Ǻȇ بǈƦǳاح ƤƸǇ بƷȋوبل Ş ǺǷال ȏ ŘǠȇ بǠǳاǴǷين ǰينوǰǸƬǴǳ. Ťين
ƪǫوǳهد بŪوب ǲǸǠǴǳ ائةǨǰƥ. دǫو ǦǏوNixon  ةȈƴȈƫتربǇين بǰǸƬǳ ينǴǷاǠǳب ǺǷ ةǠƥاح، أثǬǻ ǺȇرȇدǸǴǳ ǺǸǔƬƫو: 

 .بǳرؤȇة Ǽƥائ لا1
 .بȋوǳوȇات Ţدȇد لا 2
 .بǲǸǠǳ زȐǷئ ǫȐǟ ǞǷات وǘƫوȇر Ǽƥائ لا 3
 .ƫوǌǷ ǞȈǇاثǯة جمǞȈ بǠǳاǴǷين Ŀ بǠǳاǴǷين ǌǻاǗات بŭؤǈǇةوǐǬȇد đا  بǰƦǋ ǲǸǠǳة ƫوǞȈǇ لا 4
  .بǨŭاǶȈǿ بȍثبثȇة بƻȋرىو  بǨǳرخ ƥين بǰǸƬǳين بȍثبثي لا Ƴـ

     ǒǠƥ اكǼǿ ǶȈǿاǨǷ  ،ةȇرǿوŪروخ بǨǳب Ƕǿرض أǟ ǶƬȇ ،ةǫȐǠǳب ǽذǿ ƶǔƬƫ Ȇǰǳين، وǰǸƬǳهوم بǨŠ ةǫȐǟ اŮ دةȇدǟ ةȇبثبث
   .Ȉƥين ǿ ǒǠƥذǽ بǨŭاǶȈǿ وǨǷهوم بǰǸƬǳين

  

                                                   
 بŭؤŤر بǠǳربي بǼǈǳوي بŬاǆǷ في بȍثبثة بƥȍدبح وبƴƬǳدȇدبحǬǷ Ʈدم بń  ،"أǰǧاث ǰŤين بǠǳاǴǷين Ŀ بǸǜǼŭات بǠǳرȈƥة"لأ. 2004.لأȈƬǠǳبي، ǠǇد Ƿ Ǻƥرزوخب 1

   .97لاǋ ، :96رم بǐǷ ،ƺȈǌǳر، جلأǻوǸǧبر 29لا27لألأ، بȈǸƬǳز ثوث بŭدȇر في بƥȍدبح و
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  .بǨƬǳوǒȇو  بǰǸƬǳين لا
ǐǬȇد ǨƬƥوǒȇ بǘǴǈǳة Ƿ. ƮȈƷ  ȆǴţربثخ ǰǸƬǴǳين، ǣير أĿ Ǿǻ بǳوبǈȇ ǾǼǟ ǦǴƬź Ǟǫوث بǬƬǟاث أن بǨƬǳوǒȇ بǘǴǈǳة    

 بǳرƳ Ǻǟ ǆȈƟزئ ǘǴǇ ǺǷاǐǳ ǾƫاŁ أي Ƿ ǺǷرؤوǺǰǸƬȇ ƮȈŞ ǾȈǇ بŭرؤوج ǺǷ بţاث ǒǠƥ بǬǳربثبت Ȉǻاƥة Ǻǟ ثǾǈȈƟ وǬǧا
Ŀ ƮȈƷ . أưǯر Ưربئ ǺǷ بǨƬǳوǧǒȇاǰǸƬǳين  بǰǸƬǳين ǨǷ Ǻǟهوم بǨƬǳوǨǷ ǦǴƬƼȈǧ ǒȇهوم Ǭǳ. 1وبǻين وبǸǜǻȋة بŭرȈǟة

ƥ اتǷوǴǠŭب ǺǷ يربǈȇ دثبǫ ȏب Ǿǳ اتƬȇ ȏدثة وŰ ةȈƟزƳ Ŀ Ňثȋوض بǨȇ ىǴǟȋوى بƬǈŭد بų ǒȇوǨƬǳى بǴǟ دǟاǈȇ اǷ اثǰǳا
        أǷا Ŀ بǰǸƬǳين ƬƬǧات ƬǈǸǴǳوى بȋثŇ . وǰƫون بǈŭؤوȈǳة Ǻǟ بƬǼǳاǷ ƲƟرƥوǗة ƥاǨŭوض وƥ ǆȈǳاǨŭوض بȈǨǼƫ .ǾȈǳذ بŭهǸة

ǻ Ŀ رضǟوأ  ǞǇاثأة أوƦǸǴǳ اتȈƷȐǏخخǟ ǪǨƬǷ اخǘخǾȈǴ .Ǡŭون بǰƫخوƥ ةǯترǌǷ اتǷوǴخخخخخخǠǳثبثة و بȍخين بȈǧ ،ينǴǷاǸǟ دبخخا  
  .Ȉǔات ǷوǓوȈǟة ǼȈǠǷة أن Ǉ ǲǜƫرȇةƬǬǷ ǶƬŢ بǸȈǧŖǳا ǟدب بǴǠŭوǷات بǇȍتربȈšة بǴǠŭوǷات 

ǳى بǴǟ ƲƟاƬǼǳب Ǻǟ ةȈǳؤوǈŭب ǞǬƫ اǸǯǲǷاǠ řǠŭب .ǾȈǴǟ ُرمǤǳاǧ ةȈƦǴǇ ƪǻاǯ وبن ،Ǿǳ زǧوبūاǧ ةȈƥاŸب ƪǻاǯ إنǧ.  
Ǹǯا أن ŖȈǴǸǟ ǺǷ Ȑǯ بǰǸƬǳين وبǨƬǳوǸŮ ǒȇا Ʒدوث Ǿǻȋ بثب ǯان بǷȋر أو بǠƬȇ ǲǰǌŭدى Ʒدوث ǼȈǠǷة ǧإن بǈŭؤول ǿو 

   đ ǲǨǰƬȈǇ ǺǷ.2ذب بǷȋر

    ǶهǷ ربئƳو بǿ ينǰǸƬǳة أن بǬȈǬƷ ǺǷ يرǤȇ ȏ ذبǿ ير أنǣ Ŀ رȇوǘƬǳين وبǈƸƬǳب ńهدخ بȇ هوǧ ،ينǴǷاǠǳب ǞȈجم ǎźو
ŭةبǈǇؤǷاǠǳاƥ ؤثيȇ Ǿǻأ Ǯǳث ،Ƕēدثبǫ ǲǯ ربتƻهاث وبǛب ńين بǴ  دثةǬǳب ǶهƦǈǰȇة وȈǳؤوǈŭاƥ ǶǿرǠǌȇ Ǿǻا أǸǯ ،ǶēهاثبǷو

  Ǵǟ.3ى ǴǸŢها وȇدǟوǶǿ بƫ ńدǶȈǟ وǠƫزȇز بǳروت بǼǠŭوȇة

  4:وƷدث بǬǳرȇوتي بǠǳوبǲǷ بǠŭززة ǠǌǴǳوث ƥاǰǸƬǳين    
  .Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة ǬƬȇ ƮȈŞاǶǇ بǳرǆȈƟ وبŭرؤوǇين بǘǴǈǳة Šا ǼƬȇاǞǷ ƤǇ بŭهǸات بŭوǴǯة Ǘ ǲǰǳرخ لا 1
  .ǲǸ وǠǷاŪة ǌǷاǲǯ بȇ ŖǳوبƳهǼهاƷرȇة بŭرؤوǇين Ŀ بţاث بǬǳربثبت ǌƥأن بǠǳ لا 2
  .وبŭرؤوǇين ƦƫǶǜǼǷ ǲǰǌƥاثل بǴǠŭوǷات ƥين بǳرǆȈƟ  لا 3
  .ƫوǧير بǳرǸǴǳ ǆȈƟرؤوǇين ǧرǏا ǘƬǴǳوث وبǈƬǯاب بŭهاثبت وبǠŭاثخ لا 4

                                                   
1 ǚȈǨūد بƦǟ ǲȇاǻ ،ةŭوبǠǳة" .لأ1994. لأبǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ هومǨǷ :ةǏاŬة و بǷاǠǳة بȈǻثثȋات بǈǇؤŭب Ŀ ةȈǻدبȈǷ ةǇة  ،"ثثبǠǷاƳ ةǴůزȇزǠǳد بƦǟثثنȋة :، بǠǷاƳ 

 .94:، جƲǷ7 ، بȋثثȈǻة
2 ȆǫاƦǳت  ،بȐǏدǸŰرة،  .لأ2001. لأǏاǠǷ ةȇا بثبثȇاǔǫةȇدثǼǰǇȍربǐǷ ،: ةȈǠǷاŪدبث بǳ145 :، جب.   
، ƳاǠǷة لأǣير ǌǼǷوثةلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بثبثة بǸǟȋال  ،ǠǷاȇير بȇȍزو و بثبثة بŪوثة بǌǳاǴǷة ǰǷاǻة Ȉǈƫير بŭوبثث بǌƦǳرȇة ǺǸǓ .لأ2004.لأǇاȈǷة، Ƿوزبوي 3

   .64 :بŪزبƟر،ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير، بŪزبƟر، ج
 بȋثثȈǻة ǴǠǴǳوم بǴĐة ،"ǸǟانثثبǇة ȈǷدبȈǻة Ǵǟى Ǽǧاثخ بų ǆǸŬوم Ƿ ĿدǼȇة :ƥاǰǸƬǳينأƯر أǠƥاث بǲǰȈŮ بǴǟ ȆǸȈǜǼƬǳى بǠǌǳوث "لأ. 2010. لأƳوثة، ǨŰوح أحمد 4

  .  63:، ج1، ح12، بȋثثن، ƲǷ بȈǬȈƦǘƬǳة
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  .وƦǫوƦŭ ǶŮدأ بǸƬƷال بƼŭاǗر ǞȈƴǌƫ بǳرؤǇائ ǸǴǳرؤوǇين Ǵǟى بǰǨƬǳير و بƥȍدبح، لا 5
  :وȇوƶǓ بŪدول بȋتي أǶǿ بǨǳروǫات بǳرȈǈȈƟة ƥين بǨƬǳوǒȇ وبǰǸƬǳين

  .بǨǳروǫات بǳرȈǈȈƟة ƥين بǨƬǳوǒȇ وبǰǸƬǳين :لأ 1لا IIلأƳدول 

  بǨƬǳوǒȇ  بǰǸƬǳين

  Ƴ ǲǬǻزئ ǺǷ بȈƷȐǐǳات ǸǴǳرؤوج  بƫاƷة بǨǳرǏة ǸǴǳرؤوج،  ǬȈǳدث ǬȈǧرث

Ŀ اثأةƦǸǴǳ ينǴǷاǠǴǳ اتȈƷȐǏ اتƬƫ  ǞǇاخ أوǘǻ
ǾȈǴǟ ǪǨƬǷو  

  Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة Ŀ بĐاȏت Űدثة ƥدثƳة Ű ǪǸǟدثة 

Ǵǳ ƤǈǼȇ اتƴǼǳبǲǷاǠ ǾƬȈǳؤوǈǷ ǲǌǨǳوب ،ǺǰǸŭوض   بǧ ǺǷ ةȈǳؤوǈǷ ةȈǳؤوǈŭب ǲǜƫ  
Ǵǳ ƤǈǼȇ ينǰǸƬǳب ĿǲǷاǠ ةȈƫذبǳاثة بȈǫ  اث بǬȇ ،ǒȇوǨƬǳب ĿǲǷاǠǳ  

  بǴǠŭوǷات Ƭƫات Ǵǟى ǫدث ƳزȈƟة بǬƬǳوǒȇ  بǴǠŭوǷات بǌŭاح ƥين بǳرǆȈƟ وبŭرؤوج
ǷؤƬǫا، ǫد ǤǴȇى أو Ǡȇدل ǘǻاǾǫ أو بǨƬǳوǫ ǒȇد ǰȇون   بǰǸƬǳين Ǽǫ ǲưŻاǟة وȈƻاثب بǇتربȈšا ǸƬǈǷرب

ǪǸǟ  
        .   130.13جج ، لأǷؤǦǳ لأ بǼǳاǋر : ǐǷر. ، بǬǳاǿرةبŭدȇر وǷهاثبǾƫ بǴǈǳوȈǯة. لأ2005.لأȋحمد ȈǇد، ǨǘǐǷى:بǐŭدث                                 

  .وبǌŭاثǯة بǰǸƬǳين لا

 1.ؤǈǇاتŶوثت بǌŭاثǯة وبǰǸƬǳين وبƷدب ǺǷ أǶǿ أǇاȈǇات ǘƫوȇر بƼƬǇ ŭدبمبǠȇد  

، ؤǈǇةبŭبǠǳاǴǷين ƴǼƥات  ƬǳزبمبǐǬȇد ƥاǌŭاثǯة ǿو بƼƬǇدبم وǴȈǇة أو أưǯر ǺǷ وǇاǲƟ بǐūول Ǵǟى ثثƳة ǟاȈǳة ǺǷ  و
 ǲƟاǈǸǴǳ ةƦǈǼǳاƥ ربثǬǳب ǞǼǏ ةȈǴǸǟ Ŀ هامǇȍب ǺǷ ǶهǼȈǰŤوŖǳب ǶهȈǴǟ رƯؤƫ.و  Ŀ ثوثب ǶĔوǴưŻ ǺǷ ينǴǷاǠǳائ بǘǟب Ǯǳذǯ

دȇر Ȇǫ بǔǬǳاȇا بǾǸē Ŗǳ أو بǬǳربثبت بƬȇ ŖǳأƯر ǘǻ ǸǴǳرǺǟ ǽ وƳهة ƦǠيربǸǈǳات ǸǴǳوƥ ǦǛاƬǳوǯذȈǴǸǟ .2 Ǯǳة ǞǼǏ بǬǳربث
 ǒǤƥ ،اđرǜǼǳد بǼǟ Ǯǳذƥ رȇدŭأو ب ǆȈƟرǳذ بƻدى أǷ Ǻǟ اثţب ȆƟهاǼǳربث بǬǳا 3.بǬǧين  ووǰŤ ǦȇرǠƬǳ ثبثيȍبǠƫ ةȈǴǸǟ د

Ȇǿ ةǯاثǌŭوة بǘŬو  بȋةبȈǳ  Ǧǫوبŭب Ŀ Ǟȇرǈǳرخ بǐƬǳب ǺǷ ńوȋوخ بǨǐǳب Ŀ ةǏاƻ ينǴǷاǠǳين بǰǸƬǳ ȆǈȈƟرǳب Ǻǯرǳوب

                                                   
  ،Ǌǻرǧدلǻرجمةوƫ ،: أحمد Ǻƥ دȈƷدى، وǼŮة .لأ2000. لأبǸǜǼŭين بǈƸƬǳ ǶǴǟ تȐƻدƫ اتǸǜǼŭر بȇوǘƫ، ةȇوثǠǈǳهد: بǧ ǮǴŭة بƦƬǰǷ146: ، ج. 1  
  . Ƴ:199اǠǷة بǬǳاǿرة، ج:، ǐǷربŪدȇدة وبšȏاǿاتبǨŭاǶȈǿ وبĐاȏت  بǌƦǳرȇةبŭوبثث بثبثة  .لأ2007. لأƦǟد بǳوǿاب، سمير أحمد، و بǳبربثǴȈǳ ،Ȇǟى ǨǘǐǷى 2
3 Ǻǈد بلمحƦǟ ǺƥرǘǷ ،ȆǴȈǸŪنماحلأ. 2008.لأبȋها بƬǫȐǟة وȇاثȈǬǳب  ǆǴů ȆǨǛوǷ رǜǻ هةƳو ǺǷ ينǰǸƬǳات بȇوƬǈوثىبمǌǳةبȇثبثȍوم بǴǠǳب Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇث ، 
   .37بȈǼǷȋة، ȈǴǯة ثثبǇات بȈǴǠǳا، ثȇاض، بǰǴŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج  ، ƳاǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوملأǣير ǌǼǷوثةلأ
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Ȉǳة وȏ أن ǈȇاǟدوب ǲƷ Ŀ بȋزǷات بǠƫ Ŗǳترض ؤو ǧاǧȋربث ƥدون ǴǠǷوǷات ǺǰŻ ȏ أن ǴǸƸƬȇوب بǈŭ. بŪدȇدة بȇ ŖǳوبƳهوĔا
ǲǸǠǳ1.ب  

  :وبƯȍربئ بǳوǰŤȆǨȈǛين بǠǳاǴǷين  لا
   Ǿǻأƥ ȆǨȈǛوǳربئ بƯȍرخ بǠȇ: ǔƬƫ ƮȈŞ ǦƟاǛوǳب ǶȈǸǐƫ اثةǟبƤǻاŝ ،ةǨȈǛوǳة بǘǌǻأ Ŀ وحǼƫ ǺǸ  ةȇرūة وبȈǳȐǬƬǇȏب

ǠǴǳاĿ ǲǷ بǘȈǈǳرة Ǵǟى وǾƬǨȈǛ، وŢدȇد ȈǨȈǯة ȈǨǼƫذǿا وبȈǬǳام ƥاǳرǫاƥة بǳذبȈƫة ǸǟȋاȐǟ ،Ǿǳوة Ǵǟى ǐƷوǴǟ Ǿǳى ǴǠǷوǷات 
ǾǳاǸǟأ ƲƟاƬǻ Ǻǟ ǾƬǨȈǛات وƬǻ دمƼƬǈȇ ǺŠ رǋاƦŭب Ǿǳاǐƫ2.وب   

    ǲǸǠȇ ذيǳين بǰǸƬǳاǯ ǆȈǳدة، وȇدƳ هامǷ ǶهǴǯوƬƥ ونǴǷاǠǳا بđ ومǬȇ Ŗǳال بǸǟȋة بǠǇوƫ ńهدخ بȇ ȆǨȈǛوǳربئ بƯȍبن ب
  Ǵǟ.3ى ƫوǠǇة ƬŰوى بƥ ǾǈǨǻ ǲǸǠǳزȇاثة ǨƫاǾƫȐǟ وبǸƬǟاثǴǟ ǽى أǸǟال أƻرى

  .ǐƻاǎƟ بǰǸƬǳين بȍثبثي - 2
     Ȇǿ ةǼȈǠǷ ǎƟاǐş ينǰǸƬǳب ǶǈƬȇ:4  

  .ǞǷ بǘǟائ بūرȇة Ų ĿاثǇة بǧȌǳ ǲǸǠǳربثبǈŭؤوȈǳات  ǪǬŹ زȇاثة بȈƷȐǐǳات و لا
 .Ǵǟى ǲƷ بǌŭاĿ ǲǯ بǲǸǠǳ وĿ بȋزǷات بƫ ŖǳوبƳههǧ ǶربثřǠȇ بǰǸƬǳين ƫزوȇد بȋ لا
 .ǲǠŸ بǧȋربث أǲǫ بǸƬǟاث Ǵǟى بȍثبثة Ŀ بثبثة أǸǟاǶŮ لا
  .بǧȋربث ǈǷؤوǳين Ǵǟى ƬǻاƲƟ أǸǟاǲǠŸǶŮ  لا

أن بǰǸƬǳين Ŀ ǪǬƸƬȇ ȏ بŭؤǈǇة بǰǸƬƥ ȏين أǧربثǿا Ǵǟى بȐƬƻخ ƬǈǷوȇاǶē وأن ǺǷ  لأȈȆǈ 2000بƦǰǳلأوȇرى       
  ǐƻ:5اǎƟ بǰǸƬǳين ǷاǴȇى

  .وبǨŭاǴǓة ƥين ƥدبǴƟهȈǐǳ Ƕاǣة ǫربثبǶē أǇاƤȈǳ بǲǸǠǳ بǼŭاƦǇة بǶē وبǬƬǻائبȈƬƻاث  وƷ řǠȇرȇة بǠǳاǴǷين Ŀ: بǬƬǳرȇر بǳذبتي لاأ
بǈƷاج بǠǳاǴǷين ǰŠاƬǻهǶ وثوثǶǿ وǠǌƬǈȇرون أهمȈة بǳوبƤƳ بǳذي ȇؤثوǽ وƥاǸƬǿȏام بǳذي ǜŹون ǿو : بȋهمȈة بǳذبȈƫة لا ب
Ǿƥ.  
  .ǠابǬưȇون ǬƥدثǴǟ Ƕēى بȋثبئ بǸǟȋال Šهاثة وǸƬǠȇدون Ǵǟى أǈǨǻهǷ Ŀ ǶوبƳهة بǧǐǳاǠǳاǴǷون  :ƬǬƯهƥ ǶأǈǨǻهǶ لاƳخ

                                                   
                  .ǻ.2012وǸǧبرلا10، تم ȇ ǾƸǨǐƫوم ǰŤين بǠǳاǴǷين ǷدǈƸƬǳ ǲƻين بثبثة أزǷات بǸŰ.Ʋūد بǘǳاǿر، Ʀǟد بǠǳزȇز، وǷ ȆǴǟرزوخ، Ʀǟد بǠǳزȇز 1

http://www.minshawi.com/other/altaher.htm.   
وثǫة ǬǷدǷة بń بǬƬǴŭى بǳدوŅ بǳربƷ Ǟƥول بثبثة ، "بǰǸƬǳين ǸǯدǈƸƬǳ ǲƻين بȋزǷات Ŀ بǦǼǠǳ بȐǘǳبي Ŀ بŪاǠǷات". لأ2008. لأبǸǠǳري، ǈǣان ǈȈǟى 2

   .1955أوت  Ƴ20اǠǷة : ، بŪزبƟرǰȈǰǇدةلأ.Ƿاي 27لا26لأ .بǠŭرǧةفي ǲǛ بǐƬǫاث  بȋزǷات
.191 :، جǷرǇ ǞƳاǪƥبǠŭاň، أحمد، و ǟرǨȇات، أحمد،   3  

4 Hamed,s,sh,(2010).antecedents and consequences of employees empowerment.managmenet, review: An 
International journal ,Egypt,university al-Azhar, vol 5, n 1 p . 69  

. 141:بƤƬǰŭ بŪاȆǠǷ بūدƮȇ، ج: ، ǐǷربثبثة بǠŭرǧة وǘƫوȇر بǸǜǼŭات .لأ2000. لأبǈȈƦǰǳى، ǟاǷر  5  
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وأن بƻȉرǠǌȇ Ǻȇرون Ƕđ وǠǸǈȇون ǷؤƬǈǇهǴǟ  Ŀ Ƕى أن ǰȇون ǶŮ ثوث Ǡǧال ƥدوثřǠȇǶǿ بŻاǫ:  ǶĔدثǴǟ Ƕēى بƬǳأƯير لاث
 ǶهƸƟاǐǼǳǾǼǷ اثةǨƬǇȏوب Ǿƥ ذƻȋب ǶƬȇ ǽوƷرǘȇ اŲ يرưǰǳوأن ب ǶēاƷترǬŠ وبǈǻأƬǈȇو.  

II-3.1. ثبثيȍين بǰǸƬǳاثب بƦǷة وȈأهم.  
    Ǉ ذبǿ Ŀ رخǘƬǼثبثيȍين بǰǸƬǳة بȈى أهمǴǟ رخǠƬǳب ƤǴǘŭاثب  بƦŭب ǺǷ ةǟوǸů ىǴǟ Ǯǳذǯين وǰǸƬǳها بȈǴǟ ومǬȇ Ŗǳب

  .بȍثبثي
  .بǰǸƬǳين بȍثبثي أهمȈة - 1
 ƸǼǇ:1اول بƥربز أهمȈة بǰǸƬǳين Ŀ بǬǼǳاح بƬǳاȈǳة     
Ǡȇد بǰǸƬǳين ǟاǷ ǲǷهǸǯ Ƕا   .بŭدȇرǟ ǺǷ Ǻȇدث ƥأǲǫ بȈǳوȈǷة ǷهاǷهǌȇ Ŀ Ƕاثǯون بǳذǺȇ ؤǈǇةبǯ ŭاثث ēذƤȇ بȇ ńؤثي لاأ

ŭب ǲƻدبح ثبƥȍب ǲǷاǟ ةȈǸǼƬǳ ȆǇاǇات أƬǨǷةوǈǇؤ.  

 ǧرǏة ǘƫوȇر Ƿهاثبت بǠǳاǴǷين بǰǸƬǳين Ǵǟ ǲǸǠȇى ƫوǧير لا ب

ƥ  ǲǠŸاšاǲƦǬƬǈǷ ǽ أưǯر ǼǷاǈǧة وأưǯر ȈǬǠƫدب ǺǷ أي وǔǷ ƪǫى Ǹǯا أǾǻؤǈǇات Ǡȇد ǗرǬȇة Ƴدȇدة ȈǤƬǳير بŭ لاƳخ
ŭاتبǈǇها  ؤƬǐƷ ىǴǟ ةǜǧوبلمحا ǺƟاƥزǳات بƦǴǗ ةȈƦǴƫة وǈǧاǼŭاƥ اخƸǴǳة بȈǤƥ ǦȈǰƬǳوب ǶǴǠƬǳى بǴǟ دثةǬǳة وبǻروŭب Ŀ ةȇاǣ

 وǠǌȇر وبŭروǻة بǈǳرǟة ȈǸƬƫز ǼŠاǈǧة ǟاȈǳة ǨưǰǷة وǼǰƫوǳوȈƳا Ƴدȇدة Ǉوخ Ǡȇززوأن بƠȈƥ Ŀ ǲǸǠǳة  .بǈǳوȈǫة وƫوǠȈǇها
 بǴǐǳة وȇزȇد ǷهاǷهȈǨǼƫ Ƕذ Ŀ وبǠǇة ǘǴǇة بǠǳاǴǷين ƶǼŻ بǸǯ Ǿǻا .بųȏاز Ǻǟ وثǓا ƥاȈǰǴŭة ǟال وƥ ǆƷاǈŭؤوȈǳة بǠǳاǴǷين

ǶهǼȈƥ.  
ǈȇهǘƫ Ŀ Ƕوȇر ǫاȈǴƥات بǠǳاǴǷين وزȇاثة ثǓاǶǿ وǰǈŤهǯ  ǶوǾǻ  ؤǈǇةبŭ بƬǻاȈƳةƥاǓȍاǧة بń أǈȇ ǾǻهĿ Ƕ زȇاثة  لاث

ŭاƥةǈǇؤ. 
ا ŭوبƦǯة  لاǿخ ً ȇروثǓ Ǿǻوǯ لȐƻ ǺǷ أتيƫ ǾƬȈا أن أهمǸǯŭاƥ ةǘȈة بلمحƠȈƦǳب Ŀ ةǴǏاūيربت بǤƬǳةبǈǇؤ ŭب Ƥǈǰȇ هوǧةǈǇؤ 

Ǟȇرǈǳب ǦȈǰƬǳب ǺǷ هاǼǰŻ ةȈǳاǟ ةǻروǷ.  
    ǾȈǴǟو  ƪƸƦǏأŭاǧ ،ȆƳوǳوǼǰƬǳدم بǬƬǳب ǲǛ Ŀ ةǸهǷ ينǰǸƬǳة بȈǴǸǟاتǈǇؤ  Ǫƥاǈǳب ǲǸǠǳب ǆǨǻ نȉب ǲǸǠƫ ةȇثبثȍب

ǲǰǳ رجǨǳير بǈȈƫ ńة بƳاƷ Ŀ اĔإǧ  Ǯǳذǳو ،ǲǫربث أǧأƥ  ǪȈǬŢ Ŀ ǺǰŲ هدƳ برǯأƥ ǶǿاǈȈǳ ،ǪȇرǨǳائ بǔǟأ ǺǷ وǔǟ
أǿدبخ بŭؤǈǇة، وǴǟى بǳرǺǷ Ƕǣ بǸƬǿام ǿذǽ بŭؤǈǇات ǪȈǬƸƬƥ بǸǼǳو، وǲȈǴǬƫ بȈƦǴǈǳات ǧإن ثȇ Ǯǳؤǯد أǔȇاُ Ǵǟى أهمȈة 

                                                   
بȈǳازوي ǌǼǴǳر ثبث : ، بȋثثن، ǸǟانبǬưǳة في بǸǜǼŭات أǸǟال بȈǨǳȋة بưǳاưǳة وبǐƬǫاثȇاتبثبثة بǰǸƬǳين  .لأ2008. لأǮǴǘǷ بǳدوثي، زǯرȇائ، و Ǵǟى ǏاŁ، أحمد 1

   .29 :وبƬǳوزǞȇ، ج
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،ǲǸǠǴǳ ةƦǇاǼŭة بƠȈƦǳب ƞȈهƬǳ ،ةƦǫاưǳة بȇرؤǳاثبت بȈǬǳير بǧوƬƥ ربثǧȋدى بǳ اتǫاǘǳخ بȐǗة  بǴǷاǠǷو ǶĔى أǴǟ ةǈǇؤŭربث بǧȋب
ǽاثǸưƬǇب ȆǤƦǼȇ ȆǸȈǫ ǲǏ1.أ  

  .ƦǷاثب بǰǸƬǳين بȍثبثي - 2
أن بǇȋاȈǇات بǰǸƬǳين بȍثبثي ǰƬƫون ǠƦǇ ǺǷة ƦǷاثب ǸƬǈǷدة ǺǷ بƷȋرخ بȋوǸǴǰǳ ńة  ǬƬǠȇTomas Stirrد     

Empower Ȇǿاثب وƦŭب ǺǷ دأƦǷ ةǸǴǰǳب ǽذǿ ǺǷ رخƷ ǲǯ ǲưŻ ƮȈƷ:2  
ين Ȉǧها Ǵبń زȇاثة ǠǧاȈǳة بǠǳاȋ Ƿن بȇ ǶȈǴǠƬǳؤثي بŭؤǈǇة ǧ ǲǯ ǶȈǴǠƫ ȆǤƦǼȇ ƮȈƷرث ǶȈǴǠƫ)Education( :Ŀ بǠǳاǴǷين  لاأ

  .بǷȋر بǳذي ȇؤثي ƥدوثǽ بų ńاƷها
Ǵǟى بȍثبثة أن ȈǨȈǰǳ ǖǘţة ǞȈƴǌƫ بŭرؤوǇين ǰǧ ǲƦǬƬǳرة بǰǸƬǳين وȈƦǳان ثوثǶǿ بȈūوي  ):Motivation(بǳدبȈǠǧة  لا ب

بǼǳوȈǟة، وǼƥائ ǧرخ بǲǸǠǳ بǨǴƬƼŭة، وبǸƬǟاث ȈǇاǇة بƥȋوبب بƬǨŭوƷة ǠǴǳاǴǷين ǺǷ و بŭؤǈǇة Ȑƻ ǺǷل ƥربƲǷ بƬǳوų Ŀ  ǾȈƳات
  .ǲƦǫ بȍثبثة بȈǴǠǳا

بǨǳهǶ  ؤǈǇةبن Ƴهوث بǰǸƬǳين بȍثبثي Ů ƤƬǰȇ Ǻǳا ųات Ƿا ǳ Ǻǰȇ Ńدى ǧ ǲǯرث Ŀ بPurpose(: ŭ( وǓوت بŮدخ لاƳخ
ŭدبخ بǿة وأǸهǷة وǨǈǴǨǳ امƬǳوث بǐƬǳوب ƶǓوبǳةبǈǇؤ . ǾƳوŭوب ǖǘƼŭدبم بƼƬǇȏب Ȇǿ ثبثيȍين بǰǸƬǳة بȈǴǸǟ ƤǴǏ بن
ŭدبخ بǿأ ǪȈǬƸƬǳ ربثǧȌǳ ةȈǟدبƥȍات بȈǻاǰǷȎǳةǈǇؤ  .  

ǲưŤ بƷȋرخ لأ تي3AلأǠǷاثǳة بǰǸƬǳين بȍثبثي ǰƬƫون ƯȐƯ ǺǷة أƷرخ ȈǸǈȇها ǬȇStirrترت  ):ownership( بųȍاز لاث
Ȇǿة وǳاثǠŭر بǏاǼǠǳ ńوȋب:  

  بųȍاز= بǈŭائǳة لإ بǘǴǈǳة 
Accountability = Achievment   Authority + 

Ƕēربثبǫو ǶŮاǠǧأ Ǻǟ ةȈǳؤوǈŭول بƦǫ هاȈǧ ينǴǷاǠǳثبثة وبȍى بǴǟ إنǧ ازųȍب ǪȈǬƸƬǳين . وǴǷاǠǴǳ ةǠƬŲ ونǰƫ أن ǺǰŻ ةȈǳؤوǈŭوب
ǟ ǶهǠȈƴǌƫ ة بثب تمǏاƻǶŮاǸǟى أǴǟ ǶēاǘǴǇ ةǇاثŲ ǶŮ وتǸǈǷ انǯا وȈǴǠǳثبثة بȎǳ Ƕǿاثǰǧديم أǬƫ ىǴ.  

بń بǘǳرخ بūدưȇة Ŀ  بŭؤǈǇةبن ƬǻاƲƟ بǰǸƬǳين ǺǰŻ أن Ǭƫوث : )Willingness to Change( بǳرƦǣة Ŀ بȈǤƬǳير لاǿخ
Ǟƴǌƫ بȍثبثة بȈǴǠǳا وبǳوȆǘǇ  وǷاǸǯ Ńا أن بǗ Ǻǟ ƮƸƦǳرخ Ƴ ǲǸǟدȇدة وǻاƸƳة أƪƸƦǏ بǬȈǬūة بȈǳوȈǷة،.بȋثبئ ǷهاǷها

ƬǇ ثبئȋب ǲƟاǇإن وǧ يرȈǤƬǳؤ بǲǌǨǳب ńثي ب.  

                                                   
 Ǻǈد بلمحƦǟ ǺƥرǘǷ ،ȆǴȈǸŪب ،ǪƥاǇ ǞƳرǷ39 :، ج. 1  
بǠǳاǷة  بȍثبثة، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ ثبثة بŪوثة بǌǳاǴǷة في ǷؤǈǇات بŭاȈǳة بǰūوȈǷة بȋثثȈǻةبأƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي في ǪȈƦǘƫ لأ. 2006. لأǘǷر بǳزȇدبȈǻين، ǸŰد 2
   .27لا26 :، ج جبȋثثن، ƳاǠǷة Ƿؤƫة، Ǹǟاثة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، لأǣير ǌǼǷوثةلأ
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Ǭƫوم بȍثبثة ǺǷ ǒǠƥ Ŀ بȈƷȋان ƥإǌǧال ƥربƲǷ بǰǸƬǳين بȍثبثي ǲƦǫ بƦǳدئ : )ǰǻ)Ego Eliminationربت بǳذبت  لاث
وǜǼȇرون بń . بƥ ǲưǸƬŭاǘȈǈǳرة وبǘǴǈǳةرƤŞ Ǻȇ بƦƫاح بǳذبت وبƦƫاح بǖǸǼǳ بȍثبثي بǬǳديم Ǹǯȇا ǒǠƥ ǦǐƬȇ بŭد. ȈǨǼƬƥذǿا

ǸǴǳ ةȈŞرǳة وبȈǈǧاǼƬǳوى بƬǈǷ ينǈƸƬǳ اǬȇرǗ ǆȈǳو ،ǶŮ دŢ Ǿǻى أǴǟ ينǰǸƬǳةبǈǇؤ ǺȇدثǸǯ اȈǐƼǋ ǶǿوǸǼǳ ةǏرǧ أو ،
  1.وǸǯوƳهين

ǫاثث Ǵǟى ǈǷاهمة Ȉǧها Ȑƻ ǺǷل  ؤǈǇةبن أǇاج بǰǸƬǳين ǿو بǬƬǟȏاث ƥأن ǔǟ ǲǯو Ŀ بRespect( :ŭ(بƷȏتربم  لاز
ŭب Ŀ ةȇرǿوƳ ةǨǈǴǧ ينǴǷاǠǳتربم بƷȏب ǲǰǌȇ ŃاǷها، وȈǧ دبحƥȍوب ǾǴǸǟ رȇوǘƫةǈǇؤ  ƲƟاƬǼǳدم بǬƫ Ǻǳ ينǰǸƬǳة بȈǴǸǟ إنǧ

وبƷȏتربم أǔȇا ǟ řǠȇدم بȈȈǸƬǳز ƥين بǠǳاǴǷين ȋي ǺǷ ƤƦǇ بƦǇȋاب ȋن ǟدم بƷȏتربم ȇؤثي بń بǌǧال ǯاǧة . بŭرƳوة
  .ث بǰǸƬǳين بȍثبثيƳهو 

  ƦǷ:2اثب أǇاȈǇة ƴǼǳات بǰǸƬǳين بȍثبثي ثǴǈȇرǸǯا أوثث 
  .ȈǠƫين بǈŭؤوȈǳات بǴǸƸƬȇ Ŗǳها بǠǳاǴǷون لا
  .بǘǟائ بǠǳاǴǷين ǘǴǇة ǈƬǷاوȇة ǈǸǴǳؤوȈǳات لا
  .وǠǷ ǞǓاȇير بȈǸƬǳز  لا
  .بǘǟائ بǠǳاǴǷين بƬǳدثƤȇ بȐǳزم Ųا ȇؤǴǿهǪȈǬƸƬǳ Ƕ ثثƳات بȈǸƬǳز لا
  .بǠǳاǴǷين بǴǠŭوǷات وبǠŭرǧة بȐǳزǷةبǘǟائ  لا
  .بǘǟائ بǠǳاǴǷين بǬƬǳدȇر ŭا ǬȇوǷوب ǺǷ Ǿƥ بųاز لا
  .بǘǟائ بǤƬǳذȇة بǳربǠƳة Ŀ بȐǟم بǠǳاǴǷين Ǻǟ أثبƟهǶ لا
  .ƶǼǷ بǠǳاǴǷين بǬưǳة بǰǳاǴǷة لا
  .  بǠƬǳاǞǷ ǲǷ بǠǳاǴǷين ǲǰƥ بƷتربم وǯربǷة لا
II-4.1 .ǽدƟوبǧثبثي وȍين بǰǸƬǳني بƦƫ ابƦǇأ.  
 .بȍثبثي بǰǸƬǳين Ʀƫني أƦǇاب - 1
  Ƿ:3اȆǴȇ بǰǸƬǳين řƦƫ بń ؤǈǇةبƫ ŭدǞǧ بŖǳ بƦǇȋاب أǶǿبن     
 .بǷȋد ǗوǴȇة بǇȍتربȈƴȈƫة بǔǬǳاȇا Ǵǟى وƫرȈǯزǿا بȈǳوȈǷة ƥاǷȋوث بȈǴǠǳا بȍثبثة بǤǌǻال ǟدم بń بūاƳة لاأ

                                                   
 ǶǛاǯ رǔȈƻ ،وثǸŰزة لأ.2010. لأȈǸƬŭات بǸǜǼŭوثة في بƳ ثثن1، حبثبثةȋان، بǸǟ ،:ج ،ǞȇوزƬǳر وبǌǼǴǳ ائǨǐǳ119 :ثبث ب . 1  
ثبث :بȋثثن ، Ǹǟان،1،حأǏاǳة بƦŭاثب وبǆǇȋ ووǛاǦƟ بǌǼŭأة Ʒ ǞǷدبƯة وŢدȇات بǬǳرن بūاثي وبǌǠǳرون: بȍثبثة لأ.2007لأǯاǸŰ ǲǷد،   بǤŭربي، 2

   .83لا82 :بǰǨǳر،ج ج
  .28لا27 :ج ج بǬǳاǿرة، ǐǷر، ،ǷدǈƸƬǴǳ ǲƻين وبǘƬǳوȇر بǸƬǈŭر، بǸǜǼŭة بǠǳرȈƥة ȈǸǼƬǴǳة بȍثبثȇة: ǰŤين بǠǳاǴǷينلأ.1999.لأأǼǧدي، Ȉǘǟة ǈƷين 3
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 .بǼŭاǈǧة ǘƫوȇر Ǵǟى ƸǸǴǳاǜǧة بǌƦǳرȇة بŭوبثث ƻاǏة بƬŭاƷة، بŭوبثث ǞȈǸŪ بǲưǷȋ بȐǬƬǇȏل بń بūاƳة لا ب
  .ǧȌǳربث بƥȍدبȈǟة بǬǳدثبت وبȐǗخ بǬǳربثبت، بţاث Ǉرǟة أهمȈة لاƳخ
 .وبǸƬǻȏائ وبȈǨƸƬǳز بǳوȆǨȈǛ بǳرǓا ǺǷ بŭزȇد ƫوǧيرلاث
 .بǧȋربث ووǛاǦƟ بǔǳروثȇة ǣير بȍثبثȇة بƬǈŭوȇات ǟدث ƥǬǲȈǴ ǺǷاƬǳ بǰƫ ǲȈǤǌƬǳاǺǷ ǦȈǳ بūدلا ه
 .ǴǸǟهƥ Ŀ Ƕاųȍاز أǯبر بǈƷاج بǈƬǯاب ǺǷ وǼȈǰŤهǶ أǯبر، ǈǷؤوȈǳة بǧȋربث بǘǟائ لاو

    ǺǷل وȐƻ ةǯاثǌŭب Ŀ اثţربث بǬǳب ǲǸŢة وȈǳؤوǈŭب ǺǰŻ اهمةǈŭب Ŀ تȐǏب ŭاتبǈǇة ؤȇثبثȍها بǴȇوŢو ǺǷ ǷاتǈǇؤ 
 ǯان بǳذي Ȉǧها بȍثبثي بǌȏ ƤƦǈƥ ǖǸǼǳاǯ ǪǬŢ ǧاƪǻ بŖǳ ؤǈǇاتبǧ ǒǠƥ ŭهǼاك .وǠǧاǳة ǻاƸƳة ؤǈǇاتǷ بƻ ńاǇرة

 وǺǰǳ بƦǰǳيرة، و بǤǐǳيرة بǷȋوث جمĿ ǞȈ وثǷ ǮǳرؤوǌǷ ǺǷ ،ǾȈǇاثǯة ثون بǬǳربثبت بţاث Ŀ بǳرǆȈƟ بǨǻربث أǇاج Ǵǟى Ǭȇوم
 Ǭǧد بȋثƥات، وبǈƬǫام بǈŭؤوȈǳة وǫ ǲǸŢربثبت بţاث ǌȇ Ŀاثǯون بǠǳاǴǷون أƶƦǏ ؤǈǇاتبǿ ŭذĿ ǽ بȍثبثي بǤƬƥ ǖǸǼǳير

ƪƸƦǏأ ǽذǿ ŭاتبǈǇة ؤŞثب.  
  .ǧوبƟد بǰǸƬǳين بȍثبثي - 2
  1: وȆǿ بȍثبثي ǰǸƬǴǳين بǨǳوبƟد Ǹů ǺǷوǟة )Thmson 1990(ثǯر   
  :ǸǴǳؤǈǇة ƥاƦǈǼǳة لاأ

ƮȈƷ ǲǸǠȇ ىǴǟ ةȈǸǼƫ ةǬȇرǗ يرǰǨƫ ،Ǻȇرȇدŭر بȇوǘƫو Ƕēدثبǫ ،ةȈǟدبƥȍة بƷاƫوب ƪǫبر وǯأ ǶهǷاǷز أȈǯترǴǳ Ŀ ؤونǌǳب 
  .بǗ ǲƳȋوǴȇة بǖǘŬ وثǶǇ بŭدى ȈǠƥدة وبǤǳاȇات بǳرǇاǳة، وȈǏاǣة بǳرؤى ووǞǓ بǇȍتربȈƴȈƫة

  :وبǈǫȋام Ȏǳثبثبت ƥاƦǈǼǳة لاب
ƶƦǐƫ ثبثةȍر بưǯا أǇا حماƷاųو ǺǰǸƬƫو ǺǷ ينǈŢ دبمƼƬǇب ǦȈǛوƫوبثث وŭربث، و بǧȋد بȈǨƬǈƫو ǺǷ تȏاů وةǫ ǲǯ رثǧ. 

  :ǠǴǳاǴǷين وƥاƦǈǼǳة لا Ƴـ
ǲǸǠȇ ىǴǟ اثةȇز ǶهǷزبƬǳب ǶǿهدǠƫات وȈǳؤوǈŠ ،دةȇدƳ ǶǿدبثǷا وبŠ ȆǸǼȇ ،ǶēهاثبǷ ƮȈƷ Ƕهǈȇ ينǰǸƬǳب Ŀ خȐǗان بǼǟ 
  .ƥاǸƬǇربث بǴǟ ǲǸǠǳى وبǬŭدثة بǘǳاǫة وƸǼŻهǶ بǰƬƥȏاثȇة وǫدثبǠǷ ǶēرƬǧهǲȈǠǨƬǳ Ƕ بǧȋربث

  ǺǰŻ:2 أن ǪǬŹ بǨǳوبƟد بȈƫȉة أن بǰǸƬǳينǸǯا      

                                                   
 ثثبǇة ȈǬȈƦǘƫة ȆǴǟ بǸǜǼŭات بǠǳاǴǷة ƸŠاǜǧة ثȈǷاح:  "ǰŤين بǠǳاǴǷين Ŀ بǐŭاŁ بǰūوȈǷة وǸǜǼǷات بǘǬǳاح بŬاج" لأ.2001.لأبǤŭربي، Ʀǟد بƬǨŭات Ʀǟد بȈǸūد 1
 ،ǲȇوǸƬǳاثة وبƴƬǳة بȈǸǴǠǳة بǴĐر ،بǐǷ : ƲǷ ،اǘǼǗ ةǠǷاƳ24 :، ج1،ح.  
  . 79: ، جوبƬǳوزǞȇبƯربئ ǌǼǴǳر  :بȋثثن Ǹǟان، ،ƦǷاثب بثبثة بǸǟȋاللأ. 2008.لأحموث، ǔȈƻر ǯاǶǛ، و بǴǳوزي، ǷوǷȐǇ ȆǇة 2
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بŬدǷات بŭربث ǬƫدŻا ƬǈǸǴǳهǰǴين Ȑƻ ǺǷل ǶȈǸǐƫ بƴƬǼŭات وبȈǴǸǠǳات وƦǴǘƬǷ Ǫǧات بƬǈŭهǰǴين ǈŢين ǻوȈǟة  لاأ
ǶēاƳاƷو.  

  .بƬǳأǯد ǧ ǺǷاȈǴǟة بȋثبئ بƴǼŭز لا ب
  .بǠǳاǴǷون ǬǬƸƬȇون ǺǷ بųاز أǸǟاǶŮ وǪǧ ثؤȇة بƬǈŭهǰǴين وȐƻ ǺǷ ǆȈǳل بȍثبثة لاƳخ
ǸȈǇا أن بǐƬǳاǫهƥ ǶاƬǈŭهǰǴين وƷاƳاǶē بǼƬŭاȈǷة ƫأƯيرب Ǵǟى بƬǈŭهǰǴين ǰȇ ȏون بǬǳربث بƼƬŭذ ǲƦǫ ǺǷ بǠǳاǴǷين أưǯر لاث

  .أǯبر ǺǷ بȋثبئ
  .بن بزبǳة بȈǬǳوث بƦǳيروǫربȈǗة Ŀ بȋثبئ ǋ ǺǷأĔا أن ǈƫاǈƬƥ ǶǿرǞȇ بųȍاز بǦǰǳئ و بǠǨǳال لا ه
  .ǘوȇر وبǈƸƬǳينأن بƬǳزبم بǠǳاǴǷين وثبƬǠǧهųȎǳ Ƕاز ȈǴǸǠǴǳ ȆǘǠƫات بƴǼŭزة Ǡƥدب أشمĿ ǲ بƬǳلاو

  1:بǰǸƬǳين ǺǰŻ أن ǪǬŹ بǨǳوبƟد بȈƫȉةبن  Slack teal 1998)( وȇرى     
  Ǉرǟة بƴǇȍاƥة ūاƳات بǳزƥاǺƟ وثƦǣاǶēئ لا
  Ǉرǟة بƴǇȍاƥة ǴǳزƥاǺƟ بǤǳير بǳربǓين Ǻǟ أثبئ ǴǸǟهǶئ لا
  Ǡƫزȇز بǠǌǳوث بŸȏابي ǠǴǳاǴǷين بšاǽ أǸǟاǶŮئ لا
  حماǇة ǞǷ بǳزƥاǺƟئǠƫاǲǷ بǠǳاǴǷين ǲǰǌƥ أưǯر  لا

  :ǌȈǧيربن بń بǨǳوبƟد بƫȉة) Jones & Georg  2000(وȇرى      
  زȇاثة ǫاȈǴƥة بŭدثبئ Ǵǟى بųاز بǸǟȋالئ لا
  Ǡƫزȇز ثثƳة بƬǳزبم بǠǳاǴǷين šاǽ بǸǟȋال بǨǴǰŭين đائ لا
   بǘǟائ بŭدثبئ Ƿزȇدب ǺǷ بǳوƬŭ ƪǫاǠƥة أǸǟاǶŮئ لا

     ǺǷ ǲǯ رىȇوObsorn 2000)   Schermerhorn, Hunt & (أنƥ ينǰǸƬǴǳ ثبثيȍد بƟوبǧ ةȇاثة أهمها، بثبثȇز 
 ŕƷ ǲǸǌƫ ǲǯ بǬǳربث بţاث ȈƷȐǏة ǫاǟدة ƫوǴǟ ǞȈǇى Ǭƫوم بǰǸƬǳين ǰǧرة ȋن بǬǳربثبت، بţاث Ǡ ĿاǴǷينبǳ بŵربح

 بŭهام أثبئ Ŀ بȈǸȈǜǼƬǳة بŮرȈǷة Ǻǟ بȈǳȐǬƬǇȏة ǺǷ ǪǴǘǼǷ وثǮǳ بȍثبثة، ثبȈƫة بǧ ǲǸǠǳرخ وبƼƬǇدبم بƬǈǷ ،ǶȈǜǼƬǳوȇات
 وبǼǰƬǳوǳوȈƳا بǌƦǳرȇة ǸǴǳوبثث بȐ ǲưǷȋلǤوبƬǇȏ بƸǴǐǷ ،ǲǸǠǳة ƻدǷة ǋأĔا ǺǷ بŖǳ بǘŬوبت بţاث Ŀ بǐƬǳرخ وƷرȇة

                                                   
1  ،ǶǛاǯ أحمد ،ǆȇرƥ"ونƥزǳة بǧرǠǷ ين في بثبثةǰǸƬǳة بȈšتربǇر بƯأ" :ǐǳب ǲǸǠǷة وȈǳاƳرǳة بǈƦǳȋب ǲǸǠǷ دثبئŭب ǺǷ ةǼȈǠǳ ةȈǻدبȈǷ ةǇثثبǼ Ŀ ةȇدǴŪات بǟة اǜǧاŰ

   .7 :، جƳ28اǠǷة ǯرȐƥئ، ح  :، بǠǳربخبǴĐة بǠǳربȈǫة ǴǠǴǳوم بȍثبثȇة ،بǦƴǼǳ بǋȋرخ
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 ǠاǴǷينبƫ ǳدثǴǟ Ƥȇى ȇرǯز بǰǸƬǳين ȋن وثǮǳ بŬبربت، Ǵǟى وبلمحاǜǧة وبƬǳدثƤȇ بǶȈǴǠƬǳ وǞȈƴǌƫ بȋثوبت، و وبǠŭدبت
ǞȈǇوƫدة وǟاǫ ǶēاǷوǴǠǷ ǲȈهǈƬǳ هامŭ1.ب  

II-2. ǽذȈǨǼƫ وبتǘƻ ،ǾƫاƦǴǘƬǷ ،ثبثيȍين بǰǸƬǳاث بǠƥأ.  
     ǶƬȈǇĿ رخǘƬǳب  Ŀ هاȈǳرخ بǘƬǼǇ Ŗǳون وبưƷاƦǳها بȈǳرخ بǘƫ Ŗǳين بǰǸƬǳاث بǠƥأ ǦǴƬű ƶȈǓوƫ ńول، بȋب ƤǴǘŭب

 Ŀ ينǰǸƬǳة بȈǴǸǟ ذȈǨǼƫ ǲƷربǷ انȈƦƫ ǶƬȇ ،يربƻوأ ،ňاưǳب ƤǴǘŭب Ŀ اتƦǴǘƬǷ ǺǷ ةǟوǸů بثثبت ǶƬȇ ،ثم ǺǷا، وǼƬǇثثب
Ʈǳاưǳب ƤǴǘŭب.  

II-1.2.  ثبثيȍين بǰǸƬǳاث بǠƥأ.  
  2:بń أن بǰǸƬǳين ǰƬȇون ǺǷ أǠƥاث بȈƫȉةبǬǏȋة  ȇرى     

  .وřǠƫ ثثƳة بūرȇة بđ ǞƬǸƬƫ Ŗǳا بǨǳرث Ŀ بȈƬƻاث Ǘرخ ȈǨǼƫذǷ ǽهام ǾǴǸǟ :بǐƬǳرخƷرȇة  لا 1
  .وǫ řǠƫدثة بǨǳرث Ǵǟى بųاز Ƿهام ƴǼƥ ǾǴǸǟات بǼƬǇاثب بƻ ńبرǾƫ وǷهاثǾƫ وǠǷرǾƬǧ:  بǠǨǳاȈǳة بǳذبȈƫة لا2
  .وřǠȇ بثثبك بǨǳرث أن بŭهام بȇ Ŗǳؤثȇها ثبت ŘǠǷ وǸȈǫة ƥاƦǈǼǳة Ǿǳ وƻȊǳرǺȇ وǸǴǳؤǈǇة: ŘǠǷ بǲǸǠǳ لا 3
وřǠȇ بǬƬǟاث بǨǳرث ƥأن ƫ ǾǳأƯيرب Ǵǟى بǬǳربثبت بǶƬȇ Ŗǳ بţاثǿا وبȈǈǳاǇات بǠǔƫ Ŗǳها بŭؤǈǇة ƻاǏة ǮǴƫ : بƬǳأƯير لا 4

ǾǴǸǠƥ ةǬǴǠƬŭب.     
   ǰǸƬǴǳ:3ين أǠƥاث خمǈة) (Ʒ Lashely & McGoldrick.1994دثو    
 وبń ،أǴƳها ƫǷǺوǾǨȈǛ  تم بŖǳ بŭهام أثبئ ǾǼȈǰŤ ǺǷ تم بǳذي ǨǴǳرث ƶǸǈƫ بŖǳ بǐƬǳرخ Şرȇة بǠƦǳد ǿذب ȇهǶƬ :بŭهǸة لا 1
  .بưŭال Ǵǟ ǲȈƦǇى بǠǳاǴǷين ǯرǓا ةؤĿǈǇ بŭ بǸǴŭوǇة وǣير بǸǴŭوǇة بŪوبǈǨƫ Ƥǻير ǺǷ بǨǴǳ ǺǰǸŭرث Ƿ ƶǸǈȇدى أي
 Šهام بǠǳاǴǷين ȈǬǴǳام Ǹůوǟة Ǽǟها بǠǳاǲǷ أو بƠǈŭول بȈǳȐǬƬǇȏة ȈǸǯة بƦƬǟȏاث Ǡƥين بǠƦǳد ǿذب ȇأƻذ :بŭهǸة Ţدȇد لا 2

ǶهǴǸǟ. ńدى بي و بǷ ǶƬȇ ،ǶههȈƳوƫ أو ǶهƬƳاƷ ولǐƸǴǳ ىǴǟ بثن ȏازų هامŭون بǷوǬȇ Ŗǳا، بđ ńة يأ وبƳثث ƶǓوƫ 
 Ǽǿاك Ƿدى يأ وبń بŭهام، ƥإųاز ȈǬǴǳام ǠǴǳاǴǷين بǘǟائ بǨǳرǏة ثم وǾƥ ǺǷ، بȈǬǳام ƤŸ وبƳربئبت بŭؤǈǇة Ƿا ȈǇاǇات
  .بǠǨǳال بȋثبئ ǪȈǬƸƬǳ بŭدȇرǺǷ ǲƦǫ Ǻȇ بŭرǇوǷة بȈǳȐǬƬǇȏة وبǿȋدبخ Ȉǳةؤو ƥ ǈǷين ǔƫاثب

                                                   
، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بǳرȇاض بǰǸƬǳين بȍثبثي وƥ ǾƬǫȐǟاǳوȏئ بǳ ȆǸȈǜǼƬǳدى بǠǳاǴǷين بمǨǌƬǈى ǫوى بǺǷȋ بمدǼȇة لأ.2009.لأبǬǐǳربت، سمȈة Ʀǟد بȈĐد 1

  . Ƴ ،: 12اǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوم بȈǼǷȋة، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، ثȇاض، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، جلأǣير ǌǼǷوثةلأبȍثبثȇة 
ǣير لأ بȍثبثȇة، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بǰǸƬǳين وƥ ǾƬǫȐǟاǳرǓا بǳوȆǨȈǛ في Ƴهاز ǫوبت بǺǷȋ بŬاǏة في بǳرȇاضلأ. 2010.لأǺƥ بثبǸŰ ǶȈǿد  بǬǏȋة، ǸŰد 2

   . Ƴ:15اǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوم بȈǼǷȋة ، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، بǳرȇاض، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج، لأǌǼǷوثة
Ǉاǳة ثƬǯوثبǷ ǽهȈǼة Ŀ بثبثة ث  ،ثثبǇة Ʒاǳة Ǵǟى بƷدى بŭؤǈǇات بǐŭرȈǧة في ǐǷر: أƯر بǰǸƬǳين Ǵǟى ǴǇوȈǯات بŭوبǼǗة لأ.2010.لأƦǟد بŬاƫ ،ǪǳاǷر ƬŲاز 3

 .30لا29 :ج ج ، ƳاǠǷة ǟين شمǐǷ ǆر،لأǌǼǷوثة ǣيرلأبǸǟȋال 



    ǲǐǨǳبňاưǳثبثي                                           ...........................بȍين بǰǸƬǳير لابǗأƫ رǜǻلاي  
 

 
30 

 بǠǳاǴǷين أو بȈǬǳاثة ǜǻر وƳهة ǻاȈƷة Ǉ ǺǷوبئ بǰǸƬǳين، ȈǴǸǟة Ǵǟى ƫأƯيرǿا بǬǳوة وȈǨȈǯة ǨŠهوم ǿذب بǠƦǳد ȇهǶƬ :بǬǳوة لا3
  .ǼȈǰŤهƴȈƬǻ Ƕة بǧȋربث ǰǴƬŻها بŖǳ بȈǐƼǌǳة ƥاǬǳوة بǠǌǳوث بƦƬǟȏاث Ǡƥين بǬǳوة Ǡƥد وȇأƻذ. Ǉوبئ Ʒد Ǵǟى

Ǡƥ ǲǐƬȇد بƬǳȏزبم ƥاŭوبǞǓ . بǧȋربث بƬǳزبم ǐǷاثث Ǻǟ بǧȏتربǓات بǌƬǯاخ بƦƬǟȏاث Ǡƥين بǠƦǳد ǿذب ȇأƻذ :بƬǳȏزبم لا 4
  . ƥاǆǨǼǳ بǬưǳة وزȇاثة وبȈƬƷاƳات بǸƬƳȏاȈǟة ǬǴǳوة بǨǳرث بȈƬƷاƳات ƫوǧير Ȑƻل ǺǷ بǧȋربث بǴǐƬŭة ƥزȇاثة ȈǨŢز

 وǷ ǦǏدى ǺǰŻ أي وبƥ ńاǰǸƬǳين، بǠǌǳوث Ǡƫزȇز Ǵǟى بǸǜǼŭة ǬƯاǧة ǫدثة Ƿدى Ŀ بǠƦǳد ǿذب ƮƸƦȇ:بȈǸȈǜǼƬǳة بǬưǳاǧة لا5
 بلمحǲǸƬ أن ǣير ǺǷ وبƥ ǶǰƸƬǳاǬǳوة ƫوǦǏ بŖǳ بȈǸȈǜǼƬǳة ǧاǬưǳاǧة ǷوƳهة ǸǴǳهǸة، بȋثوبث، أو بǶǰƸƬǳ، بƦǳيروǫربȈǗة، بǬưǳاǧة

  .بǰǸƬǳين ƠȈƦǳة ǟاǬƟا ǫ ǲǰǌƫد بȋثǴǟ ƶƳى ǲƥ بǰǸƬǳين، ƴǼǳات ǸƟȐǷة ƠȈƥة ƫوǧر
  :أǷا Ŀ ثثبǼƬǇا ǿذǼƬǼǇ ǽاول بǠƥȋاث بƬǳاȈǳة     

1 -  ǒȇوǨƫةǘǴǈǳب.  
   ȆǴȇ اǸǯ ةǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ ǦȇرǠƫ ǺǰŻ:  

  :ǠƫرǦȇ بǨƬǳوǒȇ لاأ
  1.ثǞǧ بǘǴǈǳة بŅ بǺǷ ǲǨǇȋ بǳرǆȈƟ بń بŭرؤوǇين: بǨƬǳوƥ ǒȇأǾǻ لأ2002 بǸưǠǳانلأǟرخ    
  :بǘǴǈǳةǠƫرǦȇ  لا ب
بȈƷȐǐǳات بƼŭوǳة Ȏǳثبثي وبǪƷ ǺǸǔƬƫ Ŗǳ بǘǟائ بȋوبǷر وبƬǳوȈƳهات ǸǴǳرؤوǇين : ƥأĔا بǘǴǈǳة لأǿاǶǋلأ ǟرخ   

ǶهǧرǗ ǺǷ ةǟاǘǳوب بƳوو.   
  2.بȋوبǷر بǏدبث Ŀ وبǪū بƻȉرǺȇ، أǸǟال ƫوĿ ǾȈƳ وبǪū بǬǳربث، بţاث ƥ: Ȇǿ ǪƷأĔا بǘǴǈǳةلأ 2010 بǴūولأ ǟرخو    
  .Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳةǠƫرǦȇ  لا Ƴـ
 ȈǸȈǜǼƫة وƷدة ǺǷ أو آƻر، بń بثبثي ǺǷ بǘǴǈǳة بǘǟائ ƥ: ȆǿأĔا بǘǴǈǳة Ǩƫوǒȇ لأ2000.بȈŪوȆǇ وƳاث اللهلأ وǠȇرخ  

 Ǭȇوم بǳذي ǧاŭدȇر .Ǽǟها بǼƬǳازل أو بǘǴǈǳة ǺǷ بǟ ǎǴƼƬǳدم بǳوǆǨǻ ƪǫ وǼȈǠǷ Ŀة وبƦƳات Ǥƥ ǪȈǬŢرض ƻȋرى،
ǒȇوǨƬǳاƥ ǚǨƬŹ اǸƟثب ،ǾƬǘǴǈƥ ǾǼǰǳو ƶǼŻ Ǻȇرƻȉة بǘǴǈǳب Ŀ ǲǸǠǳب ǲƻاخ ثبǘǻ دثŰ اǿدȈǠƬǈȇو Ŀ أي ƪǫ3.و  

  
                                                   

1  Ǻƥ دǸŰ ،انǸưǠǳد اللهبƦǟاضلأ. 2002. لأȇرǳة بǬǘǼǷ ةǗرǌǳدى بǳ ثبئȋائة بǨǯ ىǴǟ ǽرƯة وأǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ ةȇثبثȍو بǴǠǳب Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇوثةلأ، ثǌǼǷ برǣلأ ،
ǴŲ ،اضȇرǳة، بȇثبثȍوم بǴǠǳة بȈǴǯ ،ةȈǼǷȋوم بǴǠǴǳ ةȈƥرǠǳب Ǧȇاǻ ةǠǷاƳǰ ة، ج جةȇوثǠǈǳة بȈƥرǠǳ12لا11 :ب .   

 ، ثǇاǳةفي ǘǫاح ǣزة بȈǼȈǘǈǴǨǳةثثبǇة ȈǷدبȈǻة Ǵǟى ƳاǠǷات  :بȍثبثȇةأƯر Ǩƫوǒȇ بȈƷȐǐǳات Ǵǟى ȈǸǼƫة بŭهاثبت لأ. 2010. لأبǴūو، Ʀǟد بǠǳزȇز ǸŰد 2
   .ȈǴ: 25ة بƴƬǳاثة، ǣزة، ǘǈǴǧين، جǯبŪاǠǷة ȈǷȐǇȍة،   ǷاƬǈƳير Ŀ بثبثة بǸǟȋال،

بƠȈŮة وƫدثȈǈȇة في  أǔǟائبǫȐǠǳة ƥين Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة وǧاȈǴǟة بŢاث بǬǳربث في بǈǫȋام بǯȋاثȈŻة ǺǷ وƳهة ǜǻر  .لأ2006.لأبƥربǦȈǨǟ ǶȈǿ بƥربǷ، ǶȈǿهǼا 3
  . ǘǈǴ: 15ين، جǻاƳ ، ǧ ،ǆǴƥاǠǷة بƴǼǳات بǳوȈǼǗة، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا،لأǣير ǌǼǷوثةلأبǳترƥوȇة  بȍثبثةثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ  ،بȈǼȈǘǈǴǨǳةبŪاǠǷات 
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     Ȇǿ ةȈǈȈƟاوث ثŰ ةƯȐƯ Ŀ دوثȇ ةǘǴǈǳب ǒȇوǨƬǳ1:بن ب  
ǠȈƦǗة  :ǞǷوبǐƬƻȏاǏات Ǵǟى بǠǳاǴǷين ƥاǲǰǌǳ بǳذي ǼƬȇاƤǇ بǳوبƦƳات  ƫ ǶƬȇوزƫ: ǞȇوزǞȇ بǳوبƦƳات وبǐƬƻȏاǏات لا

 ƤǿوبǷ بربتƻت وȐǿؤǷهاثةǷو  و،ǶهǼǷ ǲǯ دثبتǫات وȈǻاǰǷو  بǶهǼǷ ǲǯ ǾȈǴǟ ǲǐƷ ذيǳب ƤȇدثƬǳب.  ǲǯ ومǬȇ ŅاƬǳاƥو
ǾȈǧ دحƦȇ ذيǳوب ǾƦǇاǼȇ ذيǳب ǲǸǠǳاƥ رثǧ.  

Ƴزئ  ǨǴǳ Ǻǰȇ ȏرث بǳوبƷد بȈǬǳام ǞȈǸŝ بǸǟȋال ǳوƷدƬŹ ǲƥ ǽات بǠǷ ńاوǻين Ǭȇ ،Ǿǳوم ƥإǼǇاث :بǘǟائ بǐƬǳرƶȇ وبǘǴǈǳة لا
ǺǷ بǲǸǠǳ بȈǳهǶ وǬǧا ǰǷȍاȈǻاǶē وǫدثبǶē وǬȇ ŕƷوم ǿؤȏئ بǧȋربث ȈǨǼƬƥذ بǳوƦƳات وبǸǟȋال بŭوǴǯة بǼǷ ǲǯ ńهǠƫ ،Ƕين أن 

ǲǸǠǳذب بđ امȈǬǴǳ ةǷزȐǳة بǘǴǈǳب Ƕهȇدǳ ونǰȇ . ǺǷوǶهȈǳة بǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ ǶƬȇ اǼǿ.  
Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة ǸǴǳرؤوǇين ǧرǏة ǪǴŬ بǈƷاǇا ǳدȇهƥ ǪǸǟ ǶاƬǳȏزبم، وƥاǈŭؤوȈǳة وƥاƬǳاƬǠȇ Ņبر  :ǈؤوȈǳةبǪǴƻŭ بƬǳزبم و  لا

  .زȇاثة بǸƬǿȏام ƥأثبئ بǸǟȋال أوƥ ȏأول وȈǨǼƫذǿا Ǡǋ ƪŢوث ǯاƥ ǲǷاƬǳȏزبم وبǈŭؤوȈǳة
 ǟ:2دȇدة ǻذǯر ǼǷها ǷاǸǯȆǴȇا Ǩƫ ǪǬŹوǒȇ بǘǴǈǳة Ƿزبȇا     
 بŭترƦƫة وبȐǰǌŭت بȈǨǼƬǳذ ȈǴǸǟات Ǭǳ ǺǷرđا وثǼǷ Ǯǳها، بǳدȈǻا وƻاǏة بȍثبثȇة، بƬǈŭوȇات Ŀ بǬǳربثبت بţاث Ŀ بǈǳرǟة لا

 .ȈǴǟها
 .بƻȋرى بȍثبثȇة وبƬǈŭوȇات بȈǴǠǳا بȍثبثة ƥين بǐǳدبم Ǵǫة لا
 .وبŭرؤوǇين بǳرؤǇائ ƥين بǫȐǠǳات ȇوƳ ǲǸǟ ƤȈǗ ǪƯو وǪǴƻ بƴǈǻȏام ǪȈǬŢ لا
 .ǰȇ ƤǈƷ ǾǴǸǟاǧأ بǨǳرث ȋن ƥاǠǳدبǳة بǠǌǳوث لا
 .ǖǬǧ بǳرؤǇائ أȇدي Ŀ بǘǴǈǳة ƫرȈǯز Ǵǟى ƫترƤƫ بŖǳ بȈǠǳوب Ǵǟى بǘǴǈǳة ǨƫوȆǔǬȇ ǒȇ لا
 Ƴ ĿهدƦƫ ǽدȇد ƥ ǺǷدȏ بȈǬǳاثȇة ǸǴǳهام ǨƬǴǳرغ وبŪهد بǳوƶȈƬȇ Ǿǳ ƪǫ وǈǷؤوȈǳاȈƷȐǏ ǾƫاǒǠƦǳ Ǿƫ بǬǳاƟد Ǩƫوǒȇ لا

 .بƳȍربȈƟة بȈǴǰǌǳة بƳȍربئبت
 .أǘƻائ ȈǴǟ ǺǷها ȇترǫ Ƥƫد Ƿا Ǩƫاثي ǞǷ بȍثبثȇة، بǷȐǳرǯزȇة أǿدبخ ǈȇ Ŀ ǪȈǬŢاǶǿ بǘǴǈǳة Ǩƫوǒȇ بن لا
  .ينبǠǳاǳ ǴǷدى بƦŭاثثة ثوت وȆǸǼȇ بǨǴƬƼŭة، بǜǳروخ ǞǷ وبǦȈǰƬǳ بŭروǻة ǪǬŹ لا
  
  
 

                                                   
.169لا168:ثبث بǼǰǳوز بǠŭرǧة، ج ج :بȋثثن ، Ǹǟان، 1ح ،بثبثة بǳوƪǫ في بȍثبثةلأ. 2006.لأƦǟوي، زȇد ǼǷير  1  

.33لا31 :، ج جǇاǷ ǪƥرǞƳ ،بƥربǶȈǿ، بƥربǷ ǦȈǨǟ ǶȈǿهǼا  2  
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  .ƫدثƤȇ بǠǳاǴǷين لا2
     ǦȇرǠƫ ǺǰŻƤȇدثƬǳب  ȆǴȇ اǸǯ:  
    ȇرخǠ Ǿǻى أǴǟ ƤȇدثƬǳهاثبت : بŠ ربثǧȋد بȇزوƫǷǶهƟأثب Ŀ ǎǫوبǼǳب ƶȈƸǐƫ ىǴǟ Ƕǿدǟاǈƫ ةǼȈǠ.1  
 أو بŭهاثبت، ƥاǲǸǠǳ، بŭرǘƦƫة بǠŭاثخ ȈǴǸǟ ǶǴǠƫة ǈƬǳهǲȈ ؤǈǇةبǾǳ ǺǷ ǲƦǫ ŭ بǖǘƼŭ بŪهد: Ǵǟى أǠȇǾǻرخ  Ǹǯا   

 2.بǠǳاǴǷين ǺǷ ǲƦǫ بǴǈǳوك
 ǲأن بƬǳدثǿ Ƥȇو ǲǸů بȈǴǸǠǳات بǬǳاثثة Ǵǟى Ǡƫ :ǠƳرǨȇا ƬǠȇبر أưǯر شموȏ وǿو لأتىنيtiلىV تينىymonلىRلأǸǯا أǘǟى    

  3. بǧȋربث وبǨǳرخ ȇؤثون وǛاǨƟهǶ بūاȈǳة وبǫ Ŗǳد ǴǨǰƬȇون đا ǺǷ ȐƦǬƬǈǷ أǲƳ بǈǳير بǸǴǳ ǺǈūؤǈǇة
     ǟ زȈǯترǳب ǺǰŻوǴةȈǳاƬǳاح بلمحدثة بǬǼǳب Ŀ ƤȇدثƬǳة بȈ4:ى أهم  
  . بǬǴƬƼŭة Ŀ بŭؤǈǇة بȋثبئوȐǟت ǠǷوǫات  بǧȋربثȇهدخ بƬǳدثƤȇ بȐǟ ńت Ʒاȏت ǎǬǻ بŭهاثبت ǳدى  لاأ

  .وبƬǳاǦǳ وبƤȈǠŭ  بǘƻȋائȇ Ǿǻȋؤثي بń بǺǷ ǎǴƼƬǳ  بƬǻȍاتǈȇاǶǿ بƬǳدثǰƫ ǒȈǨţ Ŀ ƤȇاǦȈǳ  لا ب
 ؤǈǇةȈǳة وƥاƬǳاŅ زȇاثة بǳوȏئ وبǸƬǻȏائ ǴǸǴǳى ثثƳات ثǓا ǟاǈȇǟاǟد بƬǳدثǴǟ Ƥȇى Ǽƥائ بǬưǳة ǳدى بǨǳرث Ųا ȇؤثي  لاƳخ

  .ǲƦǫ ǺǷ بǠǳاǴǷين đا
بǠǳاŭين đا وبǳذǺȇ  بǧȋربثوǶǿ  ؤǈǇةǮǴƬŻ بƷ ŭال وأǷ Ƕǿا أǸƬǈȇǲǔǧد بƬǳدثƤȇ أهمǾƬȈ أǔȇا ǯ ǺǷوǾǻ بǸưƬǇاث Ŀ  لاث

  . ǴưŻون ƮǴƯ ثأج ǷاŮا
  .بǨŵاض ǠǷدȏت بȈǤǳاب وبūوبثت وثوثبن بǲǸǠǳ  بńبǳبربƲǷ بǠǨǳاǳة ƬǴǳدثƫ Ƥȇؤثي  لاǿخ
بǼǰƬǳوǳوȈƳا بǬƬŭدǷة  بثƻالثة بȈǴǠǳا ƼƬǈǻدǷها Ǽǟد بƳربئ بȈǤƬǳير بȆǸȈǜǼƬǳ و بثƬǠȇبر بƬǳدثƤȇ أثبة بǇتربȈƴȈƫة ȇ Ŀد بȍ لاو

  .وǣيرǿا
   .ت ǴǸǟهǶبǠǳاǴǷين Ǵǟى Ǽƥائ و بǈƬǯاب و Ƿ ǶǴǠƫهاثبت Ƴدȇدة ي ů ǦǴƬűاȏ بǧȋربثبƬǳدثǈȇ Ƥȇاǟد  لاز
  

                                                   
šرƥة بǌǳرǯة :"بǬŭوǷات بǠǨǳاǳة ȈǸǼƬǳة بŭهاثبت ǌƥرǯة بƬǳأǷينبƬǳدثǯ ƤȇأƷد بń بǬƬǴŭى بǳدوƷ Ņول  ǷدبǴƻة ǬǷدǷة"حمول، Ǘاثخ وƥوثي، Ʀǟد بǸǐǳد،  1

   .Ƴ: 2اǠǷة ǌƥاث ج :، بŪزبƟر  nceلىGMS AssurبǠǳاǷة ƬǴǳأǼȈǷات بƬŭوǘǇة
2 ǦǴƻ دةȇثو ،ƤȇرǤǳد، وبȈĐد بƦǟ Ƕưǯرة، أȇربǐǳو " لأ.2010.لأ بǴǷاǠǳب ǽربȇ اǸǯ ȆǸȈǜǼƬǳدبح بƥȍب Ŀ ةȇرǌƦǳوبثث بŭبثبثة ب ǦƟاǛر وƯات أǯرǋ Ŀ تنȏاǐƫȏب 

   .500 :، ج4 ، ح6بȋثثȈǻة، Ƴ ،  ƲǷاǠǷةبثبثة بǸǟȋال في بǴĐة بȋثثȈǻة ،"ثثبǇة Ʒاǳة: بȋثثȈǻة
و ǷدبǴƻة ǬǷدǷة بń  بȈǇ ȆǬƬǴŭاǇات بƬǳدثƤȇ وأهمƬȈها في بǻدǷات بŭؤǈǇة بǐƬǫȏاثȇة في بǐƬǫȏاث بǠŭرǧة بƬǳوȈǏات "ƥاثك، ǸȈǠǻة، وǺƥ ثبوثȇة، وƦȈǿة،  3

   .3 :ج، بŪزبƟر، ƳاǠǷة ƦȈǈƷة ƥو ȆǴǟ :، بǦǴǌǳ" بƦǴǘƬŭات
4 ،ȆŸوǻ ربئǿزǳة بǸǗاǧة، لأ. 2012.لأȇرǌƦǳوبثث بŭب Ƥȇدثƫ ةȈšتربǇةبȈšتربǇاج بȈǬǷ ربت فيǓاŰ ةȇرǌƦǳوبثث بŭوثةلأ، بǌǼǷ يرǣوم لأǴǠǳة بȈǴǯ ،رǔȈƻ دǸŰ ةǠǷاƳ ،

   .بǐƬǫȏاثȇة وبƴƬǳاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير، Ȉǈƫ Ƕǈǫير بŭوبثث بǌƦǳرȇة، ǰǈƥرة، بŪزبƟر
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  .ȈǨŢز بǠǳاǴǷين لا3
    ȆǴȇ اǸǯ زȈǨŢ ǦȇرǠƫ ǺǰŻ:  
    ȇǾǻأƥ زȈǨƸƬǳرخ بǠ : ةǟوǸůǲǷوبǠǳب Ŗǳب  ǲǠšربثǧȋون بǔهǼȇ  وŴ ǶهǴǸǠƥǲǔǧȋب  ǾǳذƦȇ اŲ برǯهدب بƳ ǾǠǷ ونǳذƦȇ و

Ƕǿيرǣ.1  

  2.بǨǳرث Ʀǋȍاح ƷاƳات وثƦǣات ǼȈǠǷةǫوة أو Ǡǋوث ثبŹ ȆǴƻرك ǴǇوك  ǿو :بȈǨƸƬǳزوǼǿاك ǠƫرǦȇ أƻر Ǭȇول ƥأن     
أǴǇوب ȇهدخ بń زȇاثة ǫدثبت بǠǳاǴǷين Ųا ǆǰǠǼȇ بŸاȈƥا Ǵǟى بǨǰǳاȇة بƬǻȍاȈƳة Ǹǯ ǶŮا و : أǔȇا Ǵǟى أǾǻ وǠȇرخ    

  ǻ.3وǟا، Ųا ȇؤثي بǪȈŢ ń أǿدبخ بŭؤǈǇة وأǿدبخ بǧȋربث
  4:بȈǨƸƬǳز Ƿ Ŀ ǺǸǰƫا ȆǴȇ  أهمȈةبن  
  .بǼǠŭوȇةƷاƳات بǠǳاǴǷين و ثǞǧ ثوƷهǶ  بƦǋاحبǈŭاهمة Ŀ  لاأ

بǈŭاهمة Ŀ بǴǇ Ŀ ǶǰƸƬǳوك بǠǳاǴǷين Šا Ţ ǺǸǔȇرǿ Ǯȇذب بǴǈǳوك و Ǡƫزȇزǽ و ƫوȈƳهƤǈƷ Ǿ بƸǴǐŭة بǌŭترǯة ƥين  لا ب
ŭةبǈǇينو  ؤǴǷاǠǳب.  
  .بǠǳاǴǷينوƳوثǿا ƥين  بń ؤǈǇةȈǸǼƫة ǟاثبت و ǴǇ ǶȈǫوȈǯة Ƴدȇدة Ǡǈƫى بŭ لاƳخ
  .ǳدى بǠǳاǴǷين Šا ǺǸǔȇ بزثǿاث بǳدبƟرة و Ǩƫوǫها  بƥȍدبȈǟةȈǸǼƫة بǘǳاǫات  لاث
 .ųȏازǿا ؤǈǇةǠǈƫى بŭ أǘǌǻةأو  أǸǟالبǈŭاهمة ǪȈǬŢ Ŀ أي  لا ه
  .ǧرخ بǲǸǠǳ لا4
    ȆǴȇ اǸǯ ǲǸǠǳرخ بǧ ǦȇرǠƫ ǺǰŻ:  
    ȇرخǠ   رǧȇǪ ǲǸǠǳب Ǿǻى أǴǟ: ةǟوǸů يرةǤǏ ǺǷ ينǴǷاǠǳون بǰǴƬŻ هاثبتǷ ةǴǷاǰƬǷ ونǴǸǠȇو ǞǷ ǶهǔǠƥ ǒǠƦǳين بǴǟاǨƬǷ 

ǪȈǬƸƬǳ دبخǿون أǻوǰȇ ǈǷ ينؤوǳ Ǻǟ هاǬȈǬŢ.5  
ƥ ǶƴǈǼين بǧȋربث ƴƬǷاǈǻين ǠǸŸهǶ ثƦǣة ǐǴűة بŭوǴȈǇة ǲǸǠǴǳ بǸŪاǴǟ : Ȇǟى أǾǻ بǧȇǪ ǲǸǠǳر  ǠرخǸǯ ǺǰŻ ƫا    

  ǠƬǴǳ.6اون وƥذل بŪهوث بǬǈǼŭة ǿ ǪȈǬƸƬǳدخ ǌǷترك

                                                   
.189 :ج، بŪاǠǷة بƬǨŭوƷة :، ǗربǆǴƥبثبثة بǧȋربث لأ.1994.لأȐǏت ǟوثة، ȈǠǇد  1  
  . 280 :ج ،بƦǘǳاǟة ثبث وبǌǼǴǳ ǲƟر و :بȋثثنǸǟان، ، بȆǸȈǜǼƬǳ في ǸǜǼǷات بǸǟȋال بǴǈǳوك لأ.2002. لأǸŰوث ǸȈǴǇان ،بȈǸǠǳان 2
3 ŁاǏ ،Łاǧ دǸŰةلأ. 2004.لأȇرǌƦǳوبثث بŭثثن1، حبثبثة بȋان، بǸǟ ،: ر وǌǼǴǳ دǷاƷ ج ثبث ،ǞȇوزƬǳ113 :ب .   
  4 .22 :ثبث زǿربن ǌǼǴǳر و بƬǳوزǞȇ،ج :بȋثثنǸǟان، ، بšȏاǿات بūدưȇة في بȈǬǳاثة بȍثبثȇة ،Ǜاǿر ǸŰوث، ǳȐǯة  
5 ŁاǏ Ǻƥ ŃاǇ Ǻƥ ةǔȈǟ ،ة،لأ. 2007. لأحمدبنǷاǠǳات بǸǜǼŭفي ب ǲǸǠǳرخ بǧ اتǫوǠǷ دةƳ ةǜǧاŰ ة فيȇوثǠǈǳة بȈƥرǟ ةȇوŪوح بǘŬى بǴǟ ةȈǻدبȈǷ ةǇثثب ،

    . 10:ج بǠǈǳوثȇة،بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة ، ȈǴǯة بǐƬǫȏاث وبȍثبثة، ƳاǠǷة بƦǟ Ǻƥ ǮǴŭد بǠǳزȇز، Ƴدة، لأǣير ǌǼǷوثةلأ ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بȍثبثة بǠǳاǷة
 ،ȆǫاƦǳد بƦǟتȐǏ Ǻȇدǳلأ.2004. لأب Ǵǈǳات، وكبǸǜǼŭال في بǠǨǳر بǐǷ: ة، جȈǠǷاŪ293 :ثبث ب  6  
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    ǦǴƬź ثوث ǪȇرǨǳب ǲǸǠǳب Ŀ ŭات بǈǇةؤǼǰǸƬŭب ǾǼǟ Ŀ ŭاتبǈǇة ؤȈǷرŮة بȇدȈǴǬƬǳب. ȆǨǧ ŭاتبǈǇة ؤȈǷرŮب ǲǰǌȇ 
ǪȇرǨǳب ǺǷ ثبثبتȍة بȈǨȈǛوǳة بǨǴƬƼŭام بȈǬǴǳ ةǸهŠ دثةŰ روح وأǌǷ ،ينǠǷ اǷأ Ŀ ŭةبǈǇؤ ŭبƬةǼǰǸ إنǧ ǪȇرǨǳب ƶƦǐȇ زةȈǯث 
ǲǰȈŮب ȆǸȈǜǼƬǳب ǸǴǳةǈǇؤ. ƮȈŞ ȏ ȆهƬǼȇ هائƬǻاƥ ةǸهŭروح، أو بǌŭو بǿو Ǯǳذƥ زȈǸƬȇ ةȈǏاş ربثǸƬǇȏا بǸǯ Ǿǻأ ǲǸǌȇ 
. ȇ ǾǈǨǻ ǾǈǨǼƥدȇر أǾǻ بǼǰǸƬŭة ؤǈǇةبŭ بǗاث Ŀ بǨǳرđ ǶȈǜǼƫ Ǫȇا ȈǸƬȇز بŖǳ بƻȋرى وبŬاȈǏة .ǯاǧة ؤǈǇةبŭ أǘǌǻة

 Ǽǿ Ƥǐȇا ǧاǰǸƬǳين بǼǳهاȇة، ŕƷ بƦǳدبȇة ǼǷذ بǲǸǠǳ بثبثة وȈǨǼƫ Ŀذǿا وĿ بǖǘŬ ثĿ ǶǇ جمǠȈا ǌȇترǯون بǨǳرǧ Ǫȇأǔǟائ
 ǺǷ وبǤǳاȇة وبƸǓة، ثوبƫ ǖƥرǘƥهȏ Ƕ بǳذǺȇ بǠǳاǴǷين بǧȋربث Ǹů ǺǷوǟة Ǵǟى وǆȈǳ بȈǯ ǲǬƬǈŭاĔا Ůا ȈǸȈǜǼƫة وƷدة Ǵǟى

  ǌǻ.1اǗاǶē بثبثة Ŀ بȈǴǠǳا بȍثبثة Ǵǟى بثبǸƬǟا أǴǠš ǲǫهǶ بƥ ŖǳاȈǨȈǰǳة بǠǳاǴǷين ǧرǪȇ بثǋاث ǿو بǗȍاث ǿذب Ŀ بǰǸƬǳين
  . بǐƫȏال بǠǨǳال لا5

    Ǿǻأƥ الǠǨǳال بǐƫȏرخ بǠȇ : اثلƦƬŭب ǶǿاǨƬǳب ǺǷ وحǻ اثŸرض بǤƥ رƻآ ńب ǎƼǋ ǺǷ اتǷوǴǠǸǴǳ ةǧاثǿ ǲǬǻ ةȈǴǸǟ
بƴƬǇȏاƥة وبƳاƥة  وǈƦƥاǗة ǧإن بƫȏخخخǐال وƫدǪǧ بǴǠŭوǷات ǷهƳ Ƕدب ǰǸƬǳين بǠǳاǴǷين و ƳخخخخǴǠهǶ أưǯر ǫدثة ǟخخخخخخخخخǴىǼȈƥ.2هǸا

                                   ƸȈƸǏ.3ة وǇرǠȇة وǠǧاǳة Ǵǟى ǈƫاؤȏت بȐǸǠǳئ ǘƥرǬȇة
II-2.2. ثبثيȍين بǰǸƬǳات بƦǴǘƬǷ.  

     ƤŸ ،ينǰǸƬǳب ƲǷربƥ ǺǷ ƲǷاǻرƥ أي ǖȈǘƼƬǳب Ŀ دئƦǳد بǼǟأ ǲƳأ ǺǷ ǲǸǠǳان بǰǷ Ŀ روحǌǳب ǺǷ ةǟوǸů رǧوƬƫ ن
Ɵات ثƠǧ تȐƯ اكǼǿين، وǰǸƬǳبȈ اǿوثƳو ƤŸ ةȇوȈūروح بǌǳب ǺǷ ةȈǈŭوى بƬǈǷ ىǴǟةǈǇربثو  ؤǧȋب  ǽذǿين، وǰǸƬǴǳ

Ȇǿ روحǌǳ4:ب  
، وبǸǈǳات ؤǈǇةĿ بŭلأ بǬǳوةلأأن ǰƫون ǳدȇها بǳرƦǣة وبǬǳدثة Ǵǟى ȈǤƫير ǴǰȈǿة بǘǴǈǳة  ؤǈǇةǸǴǳ ȆǤƦǼȇ: بǬǳوة وبǘȈǈǳرة - 1

ǆǨǻ بǳوȆǤƦǼȇ ƪǫ  أǷا ƥاƦǈǼǳة بń بǠǳاǴǷين ǧإƥ .Ŀ Ǿǻاǐūول Ǵǟى Ƿوبثث ǲǰǌƥ أǯبر، وƷ ǞȈƴǌƫرȇة بǐƬǳرخ ǠǴǳاǴǷين
ŭاهمة بǈǷ دىǷ Ǻǟ رǜǼǳب ǒǤƥ ،ǶهƬȈǳؤوǈǷو ǶهƬǘǴǇ اثةȇز Ŀ ةƦǣرǳب Ƕهȇدǳ ونǰȇ ين أنǴǷاǠǴǳةǈǇؤ  Ǿǻȋ ،Ǯǳث Ŀبث  Ń

Ǽǿ Ǻǰȇاك ثƦǣة ǺǷ بǠǳاǴǷين، ǧإن ȈǴǸǟة بƸƬǳول Ŀ بǬǳوة ƥ ،ǲǐŢ ǺǳاǓȍاǧة بن أن بǧȋربث بǳذȇ ǺȇرƦǣون Ŀ بǘȈǈǳرة أǯبر 
Ƿدǻر بưǯون أǻوǰȇينǰǸƬǳرج بǨǳ ةǠƥاƬǷا وƳا.                                             

                                                   
، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير ǳ Ŀة بǰǳوƪȇو بǿȋدبخ بǇȍتربȈšة في بǼƦǳوك بƴƬǳاثȇة ƥد في ǪȈǬŢ وأƯرǿابǇتربȈšة ǰŤين بŭوبثث بǌƦǳرȇة لأ. 2010. لأبǼǳوƥ ،ǲǧدث ǈȈǟى 1

   .Ƴ ،: 24اǠǷة بǌǳرخ بȋوǖǇ، بǰǳوƪȇ، جلأǣير ǌǼǷوثةلأبثبثة Ǹǟȋال 
2 ǺǈƷ انǻدǟ رةƟاƯ ،ȆǓاŭة، لأ.2009. لأبȈǻثثȋة بǠǷاƳ ȆǨǌƬǈǷ ة فيǴǷاǌǳوثة بŪبثبثة ب ǪȈƦǘƫ ىǴǟ ثبثيȍين بǰǸƬǳر بƯوثة  أŪبثبثة ب Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇث

  . ǣ:7ير ǌǼǷوثة، ȈǴǯة ثثبǇة بȈǴǠǳا، Ƕǈǫ بثبثة بŪوثة، ƳاǠǷة بȋثثȈǻة، بȋثثن، ج
3 Melhem S ,Y. )2006( .prerequisites of employee empowerment :the case of Jordanian mobile phone companies 
conpanies ,journal of business administration , vol 2, n 4,P 589.  

، ثǇاǳة وبǞǫ بǰǸƬǳين بǠǳاǴǷين في بŪاǠǷات بǠǳاǷة بȈǼȈǘǈǴǨǳة بǠǳاǴǷة في بǨǔǳة بǤǳرȈƥة ǺǷ وƳهة ǜǻر ǟاȈǴǷها بȍثبثȇينلأ. 2010. لأبǠŪبري، ثǟائ Ʀǟد بǠǳزȇز 4
   .25لاǷ: 23اƬǈƳير ǣير ǌǼǷوثة، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا وبƮƸƦǳ بǘǈǴǧ ،ȆǸǴǠǳين،ج ج
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بن بǬưǳة ǌǼƫأ Ǻǟ بŻان ƥاǼǳوبȇا بǼǈūة ǲƦǫ ǺǷ بǬǳاثة Ŀ بŭؤǈǇة، وǺǷ ثǶǟ وǠƫاون بǳزȐǷئ وبǠǳاǴǷين Ŀ بǲǸǠǳ، : بǬưǳة - 2
Ŀ دǟاǈƫ ةȈǸȈǜǼƬǳات بǇاثǸŭة بǯاثǌǷ ǞǷ ةȈƥاŸȍة بƥرƴƬǳأن ب ńة بǧاǓة بǬưǳب Ǟȇرǈƫ Ŗǳة  بȇوǬƫ Ŀ دǟاǈƫ ا أنĔأǋ ǺǷ

ŭب Ŀ اتǷدǻȏاثبت بǟةǈǇؤ.  
وبǧȋربث، وǿ ǲưǷذب بƸƬǳول ƤǴǘƬȇ  ؤǈǇةƬŹات Ƴوǿر ȈǴǸǟة بǰǸƬǳين بń بƸƬǳول ǲǯ ǲƦǫ ǺǷ بǲǸŢ :ŭ بƼŭاǗرة  - 3

ǶǴǠƬǳاث وبǰƬƥȏرب بǸƬǈŭ ، رةǗاƼŭب  ǲǸŢ برƬǠȇ اǷدǼǠǧ ،ةȈهمȋب Ǣǳاƥ رǷرة  أǷاǤŭرأة وبŪوك بǴǇ زȇزǠƫ ىǴǟ ةǈǇؤŭدثة بǫ إنǧ
Ƴزئب ǟ ǺǷاثبت بŭؤǈǇة، وƥاƬǳاǰȇ Ņاǧأ بǠǳاǴǷون ǧ ،ǾȈǴǟإن بǠǳاǴǷون ǰȈǇوǻون أưǯر Ʀƫȍ ȐȈǷاح بšاǿات Ƴدȇدة، 

  .Ƴدȇدةبţاث  ƦǷاثثبت  وƥاƬǳاŅوǈƬǯȏاب ǫدثبت وǷهاثبت Ƴدȇدة، 
وآƻرون أن ǺǷ أƦǴǘƬǷ Ƕǿات بǰǸƬǳين ǿو ƫأƯير بŭدȇر Ǵǟى بǠǳاǴǷين، Ǭȇ ƮȈƷوم بŭدȇر ƥوǞǓ بȋثوبث،  Jhaوǫد أǯد     

ŭب ǶȈǫ ǲȈǏوƫوبثث، وŭب Ǟȇوزƫآت، وǧاǰŭب ǎȈǐţدبخ وǿȋب ƶȈǓوƫةوǈǇين  ؤƥ تȐǟاǨƬǳة بȈǴǰȈǿ ǞǓا، ووēاثبǟو
Ʒول ƠȈƥة بǲǸǠǳ، بǓاǧة بń أن بǫȐǠǳة بȈŪدة ǼȈƥهǸا ǲǠš بǠǳاǴǷين ǴǸƸƬȇون Ǹůوǟات بǲǸǠǳ، وǐƫ ǪȈǈǼƫوثبت بǧȋربث 

Ŀ وƷدبǶē، وǸǯا ǿو ǠǷروخ ǧإن بǠǌǳوث ƥاǈŭاهمة أو بƬǳأƯير ǺǷ أǶǿ أǠƥاث  أưǯرǫدثب أǯبر ǺǷ بǈŭؤوȈǳة وǈȇاهمون 
  .بǰǸƬǳين

     ƪǧاǓد أǫوQuinn & Spreitzer ن أ ǺǷاتƦǴǘƬǷ Ȇǿ ينǰǸƬǳب: ǲǷاǟ ǲǯ رǠǌȇ ƮȈŞ ȆǟاǸŪب ǲǸǠǳة وبȈƷاƬǨǻȏب
ŭب ĿǇؤǈة ŭب ǺǷ زئƳ ǾǻأƥǈǇؤŭدبخ بǿد أȇدŢ ǪȇرǗ Ǻǟ ةƦǫربŭاح وبƦǔǻȏب ńة بǧاǓȍاƥ ،ةǈǇها، ؤȈǧ ربخǋȍاخ بǘǻة و

  .ƥاǓȍاǧة Ǡƫزȇز بǠǌǳوث ƥاǳدǶǟ وبǈƷȍاج ƥاǷȋان
ǴǷين ǼǷ ǲǰǌƥاǼǰǸƬǳ ،ƤǇهǫ ǞǼǐƥ Ƕربثبت ƶȈƸǏ ǲǰǌƥ وǲǸŢ بǈŭؤوȈǳة، ƥاǓȍاǧة بń ثǧ ،Ǯǳإƫ ƤŸ ǾǻدثƤȇ بǠǳا    

وبŸاث ثؤȇة وǌǷ ǶȈǫترǯة ƥين بǠǳاǴǷين وبŭدȇرǺȇ، وǿذب Ȑƻ ǺǷ ǾǬȈǬŢ ǺǰŻل وƳوث ǧوبƟد ǺǰŻ بǈƬǫاǷها ƥين جمǞȈ بǗȋربخ 
ŭب ĿةǈǇؤ  .  

II-3.2. ثبثيȍين بǰǸƬǳوبت بǘƻ.  
  1:بǠǳدȇد ǺǷ بǘŬوبت ȈǨǼƬǳذ ȈǴǸǟة بǰǸƬǳين  )Ford and Fotter( بǫترت     

ńوȋوة بǘŬير: بȈǤƬǴǳ ةƳاūاب بƦǇد أȇدŢ .  
  :وǐƷ ǺǰŻر ǿذǽ بƦǇȋاب Ŀ بǬǼǳاح بƬǳاȈǳة.أول ǘƻوة ƤŸ أن Ǭȇرث بŭدȇر ŭاثب ȇرȇد أن ƥ ŘƦƬȇرǻاǰǸƬǳ ƲǷين بǠǳاǴǷين

  .ǈŢين ƻدǷة بȐǸǠǳئ لا

                                                   
، لأثǸǈȇبر13لا11لأ ، بǸƬƳȏاح بǟ ǶȈǴǫȍبر ǰƦǋة ȍثبثة ȈǸǼƫة بŭوبثث بǌƦǳرȇة،"ǯإǇتربȈšة ǘƬǳوȇر بȍثبثي  :ǰŤين بǠǳاǴǷين" لأ.2006لأ .Ƿرزوخ ǠǇ ǺƥدبȈƬǠǳبي،  1

  .37لا 35 :بȋثثن، ج ج: Ǹǟان
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  .ثƬǈǷ Ǟǧوى بŪوثة  لا
  .بƬǻȍاȈƳةزȇاثة  لا
  .ȈǸǼƫة ǫدثبت وǷهاثبت بŭرؤوǇين لا
  .Ǻǟ بŭدȇر ئǦȈǨţ بƤǠǳ لا

وǴǟ ƤŸى . وǷهǸا ǯاƪǻ بƦǇȋاب، ǧإن ǋرت وƫوƶȈǓ ثǸǴǳ ǮǳرؤوǇين ǈȇاǟد Ŀ بūد ǺǷ ثثƳة بǸǤǳوض وǟدم بƬǳأǯد
  ǴǸƸƬȈهاǇ بǈŭؤوȈǳات بŢ ،Ŗǳدȇد ǲǰǌƥ ثŘǠŠ ǪȈǫ ،بŭدȇرǺȇ أǔȇا ǋرت بƠȈŮة وبǲǰǌǳ بǳذي ǰȈǇون ȈǴǟة بǰǸƬǳين

  .بǰǸƬǳين بǠǳاǴǷين Ƴ ǺǷربئ
  .بȈǤƬǳير في ǴǇوك بŭدȇرǺȇ: بǘŬوة بưǳاȈǻة 
Ǻǟ  بȆǴƼƬǳبن أƷد بƸƬǳدȇات بŮاǴƟة بƤŸ Ŗǳ أن ȈǴǟ ƤǴǤƬȇها بŭدȇرŸȍ Ǻȇاث ƠȈƥة ǼǰŲ ǲǸǟة ȈǨȈǯ ǶǴǠƬƥ ǲǐƬƫة   

Ǻȇرȇدŭب Ƕǟزبم وثƬǳى بǴǟ ولǐƸǴǳ ةǇاǷ ةƳاƷ اكǼǿ ينǰǸƬǴǳ ƲǷاǻرƥ ذȈǨǼƫ Ŀ دئƦǳب ǲƦǫ ،ةǘǴǈǳاث . بǋد أǬǧ
Kizilos1990) ( ةǘǴǈǳوة وبǬǳى بǴǟ ولǐƸǴǳ وبتǼǈǳب ǺǷ دȇدǠǳى بǔǷد أǫ Ǻȇرȇدŭب ǺǷ دȇدǠǳأن ب Ŀون وǰȇ ƤǳاǤǳب

ȈǤƫير ǴǇوȈǯات بŭدȇرǒǠƥ Ǻǟ ȆǴƼƬǴǳ Ǻȇ بǘǴǈǳات ǸǴǳرؤوǇين وƥاƬǳاǣ . ǲǰǌȇ Ņير ثبĿ Ƥǣ بȆǴƼƬǳ أو بǼƬǳازل Ǽǟها
  .ǘƻوة Ƴوǿرȇة Ŵو ȈǨǼƫذ بǰǸƬǳين

  .Ţدȇد بǬǳربثبت ǌȇاثك Ȉǧها ǸǴǳرؤوǇين: بǘŬوة بưǳاưǳة
أن Ţدȇد ǻوح بǬǳربثبت بǴƼƬȈǇ Ŗǳى Ǽǟها بŭدȇرǸǴǳ ǺȇرؤوǇين ǲǰǌƫ أƷد أǲǔǧ بǳوǇاƥ ǲƟاƦǈǼǳة ǸǴǳدȇرǺȇ وبǠǳاǴǷين   

ǟ رخǠƬǴǳǶهǯوǴǇ Ŀ يرȈǤƬǳات بƦǴǘƬǷ ىǴ . ترةǧ لȐƻ اǿوƦǈƬǯب Ŗǳوة بǬǳة وبǘǴǈǳب Ǻǟ ȆǴƼƬǳون بƦŹȏ اثةǟ Ǻȇرȇدŭاǧ
Ǹǯا . ǳذب ǲǔǨȇ أن Ţدث بȍثبثة ǠȈƦǗة بǬǳربثبت بǺǰŻ Ŗǳ أن ǌȇاثك Ȉǧها بŭرؤوǇين ƫ ǲǰǌƥدثǬƥ .ȆŸاƟهĿ Ƕ بǘǴǈǳة

ŕƷ ȆǷوȇ ǲǰǌƥ ǶƬƫ Ŗǳربثبت بǬǳة بȈǟوǻ ǶȈȈǬƫ ƤŸ اثكǌȇ أن ǺǰŻ Ŗǳربثبت بǬǳة بȈǟوǻ دȇدŢ ينǇرؤوŭوب ǺȇرȇدǸǴǳ ǺǰŻ 
  . Ȉǧها بŭرؤوǇين ƦǷ ǲǰǌƥاǋر

  .ǰƫوǧ Ǻȇرخ بǲǸǠǳ: بǘŬوة بǳربǠƥة
وŠا أن ǧرخ بǲǸǠǳ .  بǠǳاǴǷون بǳذǴǸǠȇ Ǻȇون ǲǰǌƥ جماǰƫ ،Ȇǟون أǰǧاثǶǿ وǫربثبǶē أǺǷ ǲǔǧ بǨǳرث بǳذي ǨǼǷ ǲǸǠȇرثب  

  .ǧرخ بƳǲǸǠǳزئ أǇاȈǴǸǟ ǺǷ ȆǇة ǰŤين ǧإن بŭؤǈǇة ƤŸ أن Ǵǟ ǲǸǠƫى بǟاثة ǶȈǸǐƫ بȐƻ ǺǷ ǲǸǠǳل 
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  .بǌŭاثǯة في بǴǠŭوǷات :بǘŬوة بŬاǈǷة
  ǺǰŻ Ȇǰǳŭوب ǶهǨƟاǛو Ǻǟ اتǷوǴǠŭ ونƳاƬŹ ǶĔإǧ ةǈǇؤǸǴǳ ǲǔǧربثبت أǫ اثţب ǺǷ ينǇرؤوǸǴǳةǈǇؤ  ǲǰǯ . أن ƤŸ

ȈǬام Ǩƫ ĿهȈǨȈǯ Ƕة بƫǳوǧر ǠǴǳاǴǷين بǼǰǸŭين ǧرǏة بǳوǏول ǴǠǸǴǳوǷات بǈƫ ŖǳاǟدǴǟ Ƕǿى بţاث بǬǳربثبت، وǴǠšهǈȇ ǶهǸون 
    1.أثبئ ǴǸǟهǸǴǯ Ƕا زبثت ǈǷاهمƬهǶت ǸǴǳرؤوǇين Ǘ ǺǟرǬȇة ǴǸǠƥهǸǴǰǧ ،Ƕا ƫوǧرت ǴǠǷوǷا

  .بȈƬƻاث بǧȋربث بǼŭاƦǇين: بǘŬوة بǈǳاثǇة
  ǞǷ ǲǸǠǴǳ هاثبتŭدثبت وبǬǳون بǰǴƬŻ Ǻȇذǳربث بǧȋاث بȈƬƻب Ǻȇرȇدŭى بǴǟ ƤŸǺȇرƻȉب  ǲǰǌƥȆǟأن . جما ǲǔǨȇ ŅاƬǳاƥو

ǸǴǳ رǧوبƬƫةǈǇؤ Ǵǳ ينǷدǬƬŭربث بǧȋاث بȈƬƻة بȈǨȈǰǳ دثةŰة وƸǓير وبȇاǠǷǲǸǠ.     
  .ƫوǧير بƬǳدثƤȇ: بǘŬوة بǈǳاǠƥة

Ʒول  ƤŸ ƮȈƷ أن Ƴ ǺǸǔƬƫهوث بŭؤǈǇة ƫوǧير ƥربƫ ƲǷدثȈƦȇة ،ǰǸƬينبǠȇǳد بƬǳدثƤȇ أƷد بǰŭوǻات بǇȋاȈǇة Ūهوث   
ǲưǷ ينǰǸƬǳاƥ ةǬǴǠƬŭا بȇاǔǬǳب ǺǷ دȇدǠǳب: ǲǯاǌŭب ǲƷ، ǲǸǠǳرخ بǧ ǞǷ ǲǸǠǳربح، بǐǳال، بثبثة بǐƫȏز و بȈǨƸƬǳب Ǯǳوث 

  .ǠǴǳاǴǷين بřǨǳ و يǳرǞǧ بƬǈŭوى بŭهاث 
  .بǐƫȏال ƬǳوǲȈǏ بƬǳوǠǫات وبǿȋدبخ بƬŭوƻاة ǰǸƬǴǳين: بǘŬوة بưǳاǼǷة

Ź ƮȈƷدث بŭدȇرǯ . ǺȇوǴȈǇة Ƭǳوƫ ǲȈǏوǠǫات بȍثبثة ǠǴǳاǴǷين  ،ƼƬǈƫدم بȍثبثة ǘƻة Ǻǟ ǲǸǟ أثبئ بǠǳاǴǷين وǺǰŻ أن  
ǮǴƫة، وǼǇ ǲǯ هاǬȈǬŢ ƤŸ دبخǿين أǇرؤوǸǴǳ رȇوǘƬǳوب ǶǴǠƬǳأو ب ǲǸǠǳأثبئ بƥ ǪǴǠƬƫ أن ǺǰŻ دبخǿȋب.  

  . وƥ ǞǓرǻاǰǸǴǳ ƲǷاǧآت وبǬƬǳدȇر: بǘŬوة بƬǳاǠǇة
. Ū ƤƬǰȇ Ȇǰǳهوث بǰǸƬǳين بƴǼǳات ƤŸ أن ǶƬȇ ثǖƥ بǰŭاǧآت وبǬƬǳدȇر بȈǴǟ ǲǐŹ Ŗǳها بǠŭاǴǷين ƥأǿدبخ بŭؤǈǇة  

  . ǜǻ ǶȈǸǐƬƥام ǰǸǴǳاǧآت Šا ȐƬȇئم وبšاǿها Ŵو ǲȈǔǨƫ أثبئ بȐƻ Ŀ ǲǸǠǳل ǧرخ بǲǸǠǳ بŭؤǈǇةƤŸ أن Ǭƫوم 
  .ǟدم بƴǠƬǇال بƬǼǳاƲƟ: بǘŬوة بǠǳاǋرة

 Ż ȏةǴȈǳوم وȇ Ŀ ǲǸǠǳة بƠȈƥ يرȈǤƫ Ǻǰ . ةǳاوŰ ين أيǴǷاǠǳاوم بǬȈǇ ƮȈƷ يرȈǤƬǳة بǷاوǬǷ ǺǷ ذثūب ƤŸ اǸǯاثŸȍ  ƲǷاǻرƥ
ƫاǟ ىǴǟ ǦȈǔȇ أن ǺǰŻدةȇدƳ اتȈǳؤوǈǷ ǶهǬ . ثبثةȍذ بƻأƫ أن ǞǫوƬǻ اǼǻأǧ ،يرȈǤƫ ǺǸǔƬȈǇ ينǰǸƬǴǳ ƲǷاǻرƥ ŘƦƫ ا أنŠو

وƥاƬǳاǴǟ ƤŸ Ņى بȍثبثة ǟدم بƴǠƬǇال بǐūول Ǵǟى ƬǻاƲƟ . وبǠǳاǴǷين وƬǫهŸȍ Ƕاث بƦǴǘƬŭات بŪدȇدة ǳبرǻاƲǷ بǰǸƬǳين
  . Ǘربخ Ŀ بŭؤǈǇةǧاǰǸƬǳين ȈǴǸǟة ǋاǴǷة وƫأƻذ وƬǫا وǺǸǔƬƫ جمǞȈ بǇ .ȋرǠȇة

  

                                                   
بǰǴǸŭة  :بǳرȇاض، لأبǧر18ǲȇلا17لأبحǬǷ Ʈدم بǬƬǴǷ ńى بǼǈǳوي بǠǳاǋر ȍثبثة بŪوثة بǌǳاǴǷة  : "Ƴوǿر ǰŤين بǠǳاǴǷين"لأ. 2005لأ .Ƿرزوخ ǠǇ ǺƥدبȈƬǠǳبي،  1

  . 38لا37: بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج ج
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  1:بń أن Ǽǿاك ǟدة ǘƻوبت ǰǸƬǳين وBill 2001( Ȇǿ(أǋاث  Ǹǯا    
  .ǠƫرǦȇ وƫوǨǷ ǲȈǏهوم بǰǸƬǳين ǠǴǳاǴǷين لا 1
  .ƫوǧير بŭوبثث بǰǳاȈǧة Ƭǳوǧير ƠȈƥة بǲǸǠǳ بǼŭاƦǇة ǰǸƬǴǳين لا 2
  .ƫ ǞǷوبǧر بǬưǳة بƦƬŭاثǳة ǼȈƥهǶبǠǳاǴǷون وبƼƬȇ Ŗǳذǿا بŭدȇرون  Ţدȇد ǻوȈǟة بǬǳربثبت بǺǰŻ Ŗǳ أن ƼƬȇذǿا  لا 3
  .وǐǳاŁ بŭؤǈǇةƫأǧ ǆȈǇرخ ǴǸǠȇ ǲǸǟون ǐǳاūهǶ  لا 4
  .ǠǴǳاǴǷين ţȏاث أǲǔǧ بǬǳربثبتƫوǧير بǴǠŭوǷات بȐǳزǷة وبŬاǏة ƥاŭؤǈǇة  لا 5
  .بȈƬƻاث بǧȋربث بǼŭاƦǇين وبŭؤǴǿين ǪȈƦǘƬǳ بǰǸƬǳين لا 6
بǠŭرĿ ǶŮ Ŀ بǬǳدثة Ǵǟى بǠƬǳاǞǷ ǲǷ بŭوبǪǧ بǨǴƬƼŭة وǲƷ بȐǰǌŭت  ƫوǧير بƬǳدثƤȇ بȐǳزم ǠǴǳاǴǷين ǈƸƬǳين بƬǈŭوى لا 7

ǶههƳوبƫ Ŗǳب.  
  .ثبئ بȍثبثȇةƫ ǲǬǻوǠǫات Ȑƻ ǺǷل ǖǘƻ بȋ لا 8
 ǪŢ بǿȋدبخ بŭرƳوة ƫ ǺǷوƷ Ǟǫدوت بǌŭاǲǯ وأǘƻائ Ǽǟد ǪȈƦǘƫ بǰǸƬǳين ƤƴȈǧ بǠƬǳاǠǷ ǲǷها Şرج وبǐǳبر ŕƷ لا 9

  .بǰǸƬǳين
II-3 . ƤȈǳاǇأǳاǰǋثبثي، أȍين بǰǸƬǳبǾǾƫاǫوǠǷ ،.  
  ŭها بǠƦƬƫ Ŗǳب ƤȈǳاǇȋب ǦǴƬű ńب ،ƮƸƦŭذب بǿ Ŀ رخǘƬǳب ǶƬȈǇǈǇينؤǰǸƬǳة بȈǴǸǟ ǪȈǬƸƬǳ ا ،  ةǸǯ الǰǋبثثبت أ ،ǶƬȈǇ

  . ǿ Ŀذب بƮƸƦŭ، وأƻيرب ǼǇبرز أǶǿ بǠŭوǫات بǺǰŻ Ŗǳ أن ǠƫرǇ ǲǫيروثة ȈǴǸǟة بǰǸƬǳينبǰǸƬǳين 
II-1.3. ثبثيȍين بǰǸƬǳب ƤȈǳاǇأ.  

  ǪȈǬŢ ǺǰŻ :2 بǰǸƬǳين بȍثبثي Ȑƻ ǺǷل بǇȋاƤȈǳ بƬǳاȈǳة    
  : أǴǇوب بȈǬǳاثة - 1
Ǭȇوم ، زȇاثة ǧاȈǴǟة بŭؤǈǇة  وأǴǇوب بȈǬǳاثة ǿذببǈƫ ŖǳاǿخǠȇ Ŀ Ƕخد ǰŤين بŭرؤوǇين ǷخǺ بǇȋاƤȈǳ بȈǬǳاثȇة بūدưȇة     

بŭؤǈǇة بǺǸǔƬƫ Ŗǳ  أن بŭؤǈǇة بǼǰǸŭة ǌȇǮǴƫ Ȇǿير بń وǿذب بǴǇȋوب  .بǠǳاǴǷينǴǟى ثوث بǬǳاƟد أو بŭدȇر ǰŤ Ŀين 
ǞǇربخ وبǋاخ بǘǻ، دŭب ńين بǴǷاǠǳة بƦǈǻ أن ŘǠŠǺȇرȇ ةȈǳاǟ ةƦǈǻ Ŀ ةƦǈǼǳب ǽذǿ ńاج بȈǬǳاƥ ةȇدȈǴǬƬǳات بǈǇؤŭب، 

                                                   
، لأǣير ǌǼǷوثةلأ ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بثبثة بǸǟȋالبȈǼȈǘǈǴǨǳةǫȐǟة بȈǬǳاثة بƸƬǳوȈǴȇة ǰǸƬƥين بǠǳاǴǷين في بŪاǠǷات لأ. 2010. لأبǳرƤǫ، أحمد Ǐاثخ ǸŰد 1

   .30لاƳ: 29اǠǷة بȋزǿر، ȈǴǯة بǐƬǫȏاث وبǴǠǳوم بȍثبثȇة، ǘǈǴǧين، ج ج
2 ،ǶƸǴǷ ȆŹر لأ.2006. لأǏاǠǷ هوم بثبثيǨǸǯ ينǰǸƬǳر ،بǐǷ:  ةȇثبثȍة بȈǸǼƬǴǳ ةȈƥرǠǳة بǸǜǼŭ41لا 40: ، ج جب .  
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ǼǷ ًاǔȇأ ǺǸǔƬƫوƶ Ŀ اȈǻدǳة بȇثبثȍات بȇوƬǈǸǴǳ برǯات أȈƷȐǏ ǈǇؤŭو  .ةب ǒȇوǨƫ ىǴǟ اجƻ ǲǰǌƥ زǯرȇ وبǴǇȋذب بǿ
  .بǘǴǈǳات ǺǷ أǴǟى بń أǲǨǇ بȈƷȐǐǳات أو

 .بǴǇȋوب ǰŤين بǧȋربث 2-
ǨǴǳرث  بȍثثبȈǯةوȇبرز بǰǸƬǳين Ǽǿا ǼǟدǷا Ʀƫدأ بǠǳوبǰŤ" . ǲǷين بǳذبت"ƸǸƬȇوث ǿذب بǴǇȋوب Ʒول بǨǳرث Šا Ǹǈȇى    
ƬǳاƥǾƳربث وǬǳاث بţب Ŀ ةȈǳȐǬƬǇȏة وبȈǳؤوǈŭول بƦǫ وŴ،  ƪǴǏوƫ دǫذب وǿSpretizer)(  ونǰǴƬŻ ينǼǰǸƬŭين بǴǷاǠǳأن ب ńب

وبŭوبثث Ǵǟى بƬǈŭوȇات  ،وǫدثة أǯبر Ǵǟى بǸưƬǇاث بǴǠŭوǷات ،ƬǈǷوȇات أǯبر ǺǷ بǘȈǈǳرة وبƦǴǘƬǷ Ŀ ǶǰƸƬǳات بǳوǨȈǛة
أن Ǽǿاȏ  Ǯǳب ،أن بǰǸƬǳين Ǽǿا ǜǼȇر Ǵǟ Ǿǳى أš Ǿǻرƥة ǧرثȇة Ŀ بǶǰƸƬǳ وبǘȈǈǳرة وǲǸŢ بǈŭؤوȈǳة ǺǷ رǶǣ، وǴǟى بǳبǨǳرثȇة

ǪȇرǨǳين بǰŤو ȆǟاǸŪين بǰǸƬǳى بǴǟ ومǬƫ رىƻأ ƤȈǳاǇ1.أ   
3 - ǪȇرǨǳين بǰŤ وبǴǇأ.  

ǰǸƬǳين بǸĐوǟة  ىأهمȈة ǯبر ثأى ǒǠƥ بƦǳاưƷين ǳذǮǳ  ،بǨǳرǲǸǟ ǪȇبǳترȈǯز Ǵǟى بǰǸƬǳين بǨǳرثي ǫد ȇؤثي بš ńاǲǿ بن    
ƦǷاثثبت ثوبƟر بŪوثة  ǞǷوǫد ƥدأت ǰǧرة بǰǸƬǳين بǸŪاȆǟ  ،أو بǨǳرŭ Ǫȇا ǲǸǠǴǳ بǸŪاǧ ǺǷ ȆǟوبƟد ƴƬƫاوز بǲǸǠǳ بǨǳرثي

Ȑƻ ǺǷل بǠƬǳاون  ǿاĿ بǼȈǠƦǈǳات وبǸưǳاǼȈǻات ǺǷ بǬǳرن بŭاȆǓ وبǰǸƬǳين Ǵǟى ǿذب بǇȋاج Ǭȇوم Ǵǟى Ǽƥائ بǬǳوة وǘƫوȇر 
ȆǟاǸŪا،  بǠǷ ǲǸǠǳة وبǯربǌǳثبئ وبȋز بȇزǠƫو Ƕēدثبǫ رȇوǘƬǳ اǣوǈǷين وǴǷاǠǳين بǰǸƬǳ دمƼƬǈȇ اƥوǴǇد أǠȇ ǪȇرǨǳب ǲǸǟ بن

ŭب Ŀ ةȈǴǰȈŮيربت بȈǤƬǳب ǞǷ ǶƴǈǼȇ ǪȇرǨǳين بǰŤ وأن ،ȆǈǇؤŭاتبǈǇؤ ńول بƸƬǳربخ وبǋȍاخ بǘǻ ǞȈǇوƫ ƮȈƷ ǺǷ ،
ȈǜǼƬǳة وبȈǬǧȋة بǸǜǼŭبǖǈƦǼŭب Ƕ ǼƬǳب ǺǷ ȏدƥةȈǷرŮات بǸȈǜ . ينǈŢ Ŀ برǯثوثب أ ǪȇرǨǴǳ ȆǘǠȇ ǪȇرǨǴǳ ينǰǸƬǳب ƶǼǷ ذب وبنǿ

Ǹǯا ǪǬƸƬƫ بǸȈǬǳة . ƥين أǔǟائ بǨǳرƫ Ǫȇؤثي بǸȈǫ ńة ǯبرى ǺǷ بȈǳȐǬƬǇة بǨǳرث ȋن بǸƬǟȏاثȇة بƦƬŭاثǳة بȋثبئƬǈǷوȇات 
ئ بǨǳرǼǟ ،ǪȇدǷا Ǭȇدم ǼǷ ǲǯهǈǷ Ƕاهمة بǔŭاǧة Ǡƫ ǺǷاون أǔǟائ بǨǳرǼǟ ǪȇدǷا ǋ ǪǬƸƬƫروح بŭهاثة ǔǟ ǲǰǳو ǺǷ أǔǟا

ƠȈǋ ǦȈǔƫ ةȈǟوǻوث اǐǬǳأ وبǘƼǴǳ ةǓرǟ د   .Ƴدȇدب بń بǬǳربث بǸŪاƥ ȆǟدǺǷ ȏ بǸƬǟȏاث Ǵǟى بǳرأي بǨǳرثي بǳذي Ǡȇش
II-2.3. الǰǋثبثي أȍين بǰǸƬǳب.  

  2:أن ȈǴǸǟة بǰǸƬǳين ǜƫهر Ŀ أǰǋال ǟدȇدة ǼǷها لأƬǫ2009اȆǷ لأȇذǯر     
  .بǼƬǈƫ Ŗǳد بǫ ńوبǻين وȈǇاǇات وŲاثǇات بŭؤǈǇة: بǳرسمȈةȈǴǸǟة بǰǸƬǳين  - 1
  .بǴǟ ǲǸƬǌƫ Ŗǳى ǠǧاȈǳات ǣير Ů ǖǘűا Ǭƫ ǲưǷديم ǰǧرة أو ǬǷترت ǌǸǴǳرخ: ȈǴǸǟة بǰǸƬǳين ǣير بǳرسمȈة - 2
  .ǼƬǈƫ ȏد Ǵǟى أي أǷ ǆǇؤȈǈǇة: ȈǴǸǟات بǰǸƬǳين بǘǳوȈǟة - 3

                                                   
   .47لا46 :ثبث ƷاǷد ǌǼǴǳر وبƬǳوزǞȇ، ج: ، Ǹǟان، بȋثثن1، حبǰǸƬǳين بȍثبثي في بǐǠǳر بūدƮȇلأ. 2012. لأبǳوبثي، ǸŰوث ǈƷين 1
2  ،ȆǷاưǬǳاثيبŮد بƦǟ Ǻƥ ƤǠǐǷاضلأ. 2009.لأȇرǳة بǼȇبمد ǺǷȋوى بǫ ىǨǌƬǈين بمǴǷاǠǳدى بǳ ȆǸȈǜǼƬǳئ بȏوǳاƥ ǾƬǫȐǟو ȆǈǨǼǳين بǰǸƬǳب Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇث ،

   .20لاƳ ، :19اǠǷة Ƿؤƫة، Ǹǟاثة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، بȋثثن، ج جلأǣير ǌǼǷوثةلأبǴǠǳوم بȍثبثȇة 



    ǲǐǨǳبňاưǳثبثي                                           ...........................بȍين بǰǸƬǳير لابǗأƫ رǜǻلاي  
 

 
40 

Ŀ بǴƦǳد ƫدǰŤ Ƕǟين بǠǳاǴǷين ȈǴǸǟ Ŀة ǞǼǏ بǬǳربث Ŀ بŭؤǈǇات،  ǸǠول đاųد أن بǬǳوبǻين بȈǴǸǟ: ŭة بǰǸƬǳين بŭؤȈǈǇة - 4
  لأ.بƸƬǳدȇد بǌŭترك ǬǴǳربثبت لأ ǜƫ ƮȈƷهر بǠǳدȇد ǺǷ بǬǳوبǻين بǬǴǠƬŭة Šا Ǵǟ ƶǴǘǐȇى ȈǸǈƫة ƥخخخخخ 

  .وǜƫهر ǼǟدǷا ȇؤƯر بǠǳاǴǷون ƦǷ ǲǰǌƥاǋر Ǵǟى ȈǴǸǟة ǞǼǏ بǬǳربث: ȈǴǸǟة بǰǸƬǳين بƦŭاǋر - 5
وǜƫهر ǼǟدǷا Ǭȇوم ǒǠƥ بǠǳاǴǷون ǲȈưǸƬƥ زƟȐǷهǒǠƥ Ŀ Ƕ بĐاǆǳ وبƠȈŮات Ǹǯا ǿو بūال ȈǴǸǟ : Ŀة بǰǸƬǳين بȈǴȈưǸƬǳة - 6

  .بǌŭاث بȈǳها أǽȐǟ لأŢدȇد بǌŭترك ǬǴǳربثبتلأȈǴǸǟة 
II-3.3. اتǫوǠǷ ثبثيȍين بǰǸƬǳب.   

  ƥ: :1اǲǰǌǳ بǠǨǳال، Ƿ ƤŸربǟاēا وأƻذǿا Ŀ بƦǈūانǒǠƥ بǠŭوǫات بŢ Ŗǳد ǪȈƦǘƫ ǺǷ بǰǸƬǳين بȍثبثي بن Ǽǿاك     
  .زȇاثة بƤǠǳئ و بǈŭؤوȈǳة Ǵǟى ǟاǴǷين ǣير ǫاثثȈǴǟ Ǻȇها - 1

2 - ȆǐƼǌǳب ǶهƷاų ىǴǟ ينǴǷاǠǳب ǒǠƥ زȈǯرƫ ǾǴȈǔǨƫة وǟاǸŪات بų ىǴǟ.  

3 - ŭها بǴǸƸƬƫ Ŗǳب ǦȈǳاǰƬǳاثة بȇةزǈǇربث ؤǧȋب ǶȈǴǠƫو Ƥȇدثƫ ةƴȈƬǻ.  

4 -  ƪǫوǳاثة بȇانزƴǴǳب ǲǸǟو ȆǟاǸŪب ǲǸǠǳثبئ بȋ وبǴǘŭب.  
  .ǟدم ǒǠƥ ǺǰŤ بǠǳاǴǷين ǺǷ بǠŭرǧة بǰǳاǴǷة ţȏاث ǫربثبت Ǡǧاǳة - 5
  .بţاث بǬǳربثبت Ǽƥائ Ǵǟى أȈǐƼǋ ǆǇة، وǴǟ ǆȈǳى أǆǇ وǷبرثبت ȈǬǘǼǷة وǷوǓوȈǟة - 7

  Ǹǯ:2ا ǺǰŻ بǋȍاثة بń بǠŭوǫات بƬǳاȈǳة   
  .ǠǳاǴǷينب أو بŭدȇرǺǷ ǲƦǫ Ǻȇ بȈǤƬǳير ǬǷاوǷة - 1
  .بلمحاƦǇة أو وبǈŭائǳة بǈŭؤوȈǳة Ǡ ǺǷ ǲǸŢاǴǷينبƻ ǳوخ - 2
  .بǰǸƬǳين ǼǷهǪȈƦǘƬǳ Ʋ بȐǳزǷة ȈǸȈةبǜǼƬǳ بŭوبثث ƫوǧير ǟدم - 3
4 - ȆǟاǸŪب ǲǸǠǳد أثبئ بǼǟ ينǴǷاǠǳين بƥ زبحǼǳى بǌǨƫربح وǐǳاثة بȇز.  
  .وǼǷاƦǏهǷ ǶربǯزǴǟ Ƕǿى بŭدȇرƻ Ǻȇوخ - 5
      Ǽǿ:3اك ǟوبƫ ǲǷؤثي بǲǌǧ ń بǰǸƬǳين بȍثبثي وǺǷ أهمهاǸǯا أن     
  .بĿ ǲǌǨǳ بŸاث بǜǳروخ بŭوبȈƫة ǨǷ ǪȈƦǘƬǳهوم بǰǸƬǳين ǠǨƥاȈǳة لا 1
  .بǳترȈǯز Ǵǟى بǰǸƬǳين Ŀ بǲƳȋ بǐǬǳير ǖǬǧ لا 2

                                                   
1 ǶǇاƥ ،ينǈūد بƦǟة"لأ. 2011.لأȈǴȈǴŢ ةǇثثب ȆǸȈǜǼƬǳزبم بƬǳȏب Ŀ ينǴǷاǠǳين بǰǸƬǳر بƯات: أǻزبŬدوث وبǈǴǳ ةƠȈŮب ȆǨǛوǷ ǺǷ ةǼȈǟ ثبئȉ" ،ومǴǠǴǳ دبثǤƥ ةȈǴǯ ةǴů 

        .266 :، جǠ31ربخ، ح بǳ، بǐƬǫȏاثȇة
.20لا19 :، جǷرǇ ǞƳاǪƥ، بǬǐǳربت، سمȈة Ʀǟد بȈĐد  2  
  . ǠƦǘǷ: 267ة بǌǠǳري ، ج :ǐǷر ، ȍسماȈǴȈǟةب ،بǇتربȈšة ǘƫوȇر وǈŢين بȋثبئ بǗȋر بǼŭهȆƴ وبǬȈƦǘƬǳات بȈǸǴǠǳةلأ. 2009.لأƳاث بǳرب، ȈǇد ǸŰد 3
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  .بƫ Ŀ ǲǌǨǳزوȇد  بǧȋربث ƥاǬǳدثبت وبǠŭاثخ وبƬǳدثƤȇ بȐǳزم ųȍات بǰǸƬǳين لا 3
  .وǧوبƟد بǰǸƬǳين وأهمȈةǸȈǫ ǺǷة  ǲȈǴǬƫ لا 4
  .بȈǫ Ŀ ǲǌǨǳاج ƬǻاƲƟ بǰǸƬǳين لا 5
  . بǔƻاح بǰǸƬǳين ǸǴǳزبت بǨǳرثي أو بƦŭاثثبت بǨǳرثȇة، أي ǜǼȇ ȏر بƬǯ ǾȈǳوǲƦǫ ǺǷ ȆǸȈǜǼƫ ǾƳ بȍثبثة بȈǴǠǳا لا 6
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  :بǏȐŬة
   ǲǐǨǳذب بǿ Ŀ اǼǫرǘƫ  اǼǳاوǼƫ ƮȈƷ ،ثبثيȍين بǰǸƬǴǳ ريǜǼǳاث بǗȍب ńريم بǰǳرآن بǬǳب Ŀ ينǰǸƬǳهوث بǛ Ǻǟ ةلمحةȇاǣ ńب 

 ǽهوثǛ ثبثيȍر بǰǨǳب ĿǺȇرǌǠǳرن بǬǳب Ŀ.  وǦǴƬƻب Ǿǻأ Ǿǻروȇ ǺǷ ǶهǼǸǧ ،ينǰǸƬǴǳ دƷوǷ ǦȇرǠƫ ائǘǟب Ŀ ونưƷاƦǳب  ƶǼǷ
وǼǷهȇ ǺǷ Ƕروƥ ǾǻاǓȍاǧة بń ثƥȏ ،Ǯǳد ƫ ǺǷوبǧر ƠȈƥة ǲǸǟ . وƥاƬǳاǈǷ ŅؤوȈǳة أǯبر. ǘǴǇة أوǞǇ بǧȋربث بǠǳاǴǷين ƥاŭؤǈǇة

 ǶĔأ ȏين بǰǸƬǴǳ دƷوǷ هومǨǷ بثثبت Ŀ ونưƷاƦǳب ǦǴƬƻا بǸهǷة وȇرƷ ǲǰƥو ،ǶهȈǳة بǴǯوŭهام بŭأثبئ ب ǺǷ وبǼǰǸƬȇ Ȇǰǳ
ţȏ ينǴǷاǠǴǳ اتȈǳؤوǈŭات وبǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ احǬǼǳب Ŀ وبǯترǋل بȐƻ ǺǷ اتǷوǴǠŭاƥ Ƕǿدȇزوƫ روثةǓربثبت وǬǳاث ب ƤȇدثƬǳب

وبƯربئ بǳوȆǨȈǛ وƥ ǺǰǳرǸǯ Ƕǣا أن بǰǸƬǳين ǌȇترك ƬŰ ĿوبǨǷ ǒǠƥ ǞǷ ǽاǶȈǿ بȍثبثȇة ǨǸǯهوم بǨƬǳوǒȇ وبǌŭاثǯة .وبǘƬǳوȇر
 ǶȈǿاǨŭب ǽذǿ ينƥ ǖƥتربǳذب بǿ ǺǷ ǲŢ أن ǺǰŻ ȏ اĔأ ȏينبǰǸƬǳب.ب ǺǷ ةǟوǸů اǼǐǴƼƬǇا بǸǯǎƟاǐŬ. اǸǯƫ اǼǫرǘ ńب

   .أƦǇاب ǾȈǼƦƫ وǧوبƟدǽ بǨǴƬƼŭة
أƻرى وǯذب بƦǴǘƬŭات بǳوبƫ ƤƳوبǧرǿا وبǘƻ Ƕǿوبت  وأǠƥاثبǘƫ ŖǳرǼǫا بȈǳها ǼưŞ Ŀا  وǼƫاوǼǳا بƳ ńاƤǻ ثǮǳ أǠƥاث   

  .بƼƬǈŭدǷة
وǯذب . رǰŤǪȇين بǸǯǨǳا أن ȈǴǸǟة بǰǸƬǳين ƬǼƫهƲ أǇاƷ ƤȈǳدưȇة ǼǷها أǴǇوب بȈǬǳاثة وأǴǇوب ǰŤين بǧȋربث وأǴǇوب    

  .ųاǾƷثون أǰǋاǾǳ بǠǳدȇدة وǠǷوǫات بƫ ŖǳوبƳهĿ Ǿ بŭؤǈǇة ƸƬǧول 
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  :ŤهȈد
 بŭؤǈǇات بǠǈƫ Ŗǳى بń بȈǸƬǳز ƥ ǮǴƬǳ ĿاƦǈǼǳة وǷهǸا ƻاǏةƸǴǷا  ƦǴǘǷا ƥȎǳدبح بŭؤǈǇات ƷاƳة أǬǳ ƪƸƦǏد    

 بȈǴǠǳا řƦƫ بȍثبثة ƤǴǘƬƫ ǺǷ وǤƬǷيرة ƴƬǷدثة Ţدȇات بث ƫوبƳهها ǼƫاȈǈǧة، ƠȈƥة Ŀ بǸƬǇربثƬȇها Ǵǟى وبلمحاǜǧة بȋثبئ،
بǈǳرǤƬǴǳ  Ǟȇير ǜǻرب بǼǳاƥ ،ƶƳاǴǇȋوب بŭؤǈǇة ǪȈǬƸƬǳ أǿدبخ بƸƬǳدȇات ǿذǦȈǰƬƫ ǞǷ ǽ وبǇتربȈƴȈƫات ȈǇاǇات
بǲǸǠǳ وثǮǳ  أǇاĿ ƤȈǳ وبƸƬǳدƮȇ وبƴƬǳدȇد بƥȍدبح ƫوǧير ǧرج بȈǴǠǳا بȍثبثة Ǵǟى ȇوŲ ƤƳا بƠȈƥ ǲǸǠǳة Ŀ وبƴƬŭدث

  .ƥاǳترȈǯز Ǵǟى بǐǼǠǳر بǌƦǳري بǳذي ƬǠȇبر Ƴوǿر بȈǴǸǠǳة بƥȍدبȈǟة، وثǗ Ǻǟ ǮǳرƠȈē Ǫȇة بƠȈƦǳة بȍثبثȇة بǼŭاƦǇة
   ȐǠǳى بǴǟ رخǠƬǳذب بǯو ،Ǿƥ ǪǴǠƬȇ اǷ ǲǯ ىǴǟ رخǠƬǳثبثي، وبȍدبح بƥȎǳ امǠǳاث بǗȍب ńرخ بǘƬǼǇ ƮƸƦŭذب بǿ Ŀة وǫ

ƥرƫ Ŗǳثبثيبȍين بǰǸƬǳاƥ Ǿǘ.  
  :ǿ ǶȈǈǬƫذب بǲǐǨǳ بȐƯ ńت ƦǷاȐƻ ǺǷƮƷل ǷاǪƦǇ تم     
III -1 .امǠǳاث بǗȍدبح بƥȍب.  

   III -2.  دبحƥȍة بȈǿاǷثبثيȍب.  
III -3. ثبثيȍدبح بƥȍثبثي وبȍين بǰǸƬǳين بƥ ةǫȐǟ.  
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III-1 .دبحƥȍة بȈǿاǷ  
 وǷاǠƫ ǾƬȈǿرƷ ǾǨȇول بǸǴǠǳائ ƥين بǨƫاخ ȇوƳد Ƿ ȐǧاŢ ǾƬȈǿدȇد Ʒول بǜǼǳر وƳهات وƦƬƫاǺȇ بƥȍدبح ǨǷاǠƬƫ ǶȈǿدث    

 Ųا أƻرى Ƴهة ǺǷ بƥȍدبح ǨǷهوم Ȉǧها بǌƬǻر بŖǳ بĐاȏت وǠƫدث Ƴهة ǈǨǻ ǺǷها بƥȍدبȈǟة بǜǳاǿرة ǬǠƫد بń ثǮǳ وǠȇوث
 بǸƬǿاǷاǶē وبȐƬƻخ وبƦǳاưƷين بǸǴǠǳائ بƬƳهاثبت ƦƫاƤƦǈƥ Ǻȇ بƥȍدبح وحŭǓو  بǜǼǳرȇة بǬǴǘǼŭات بȐƬƻخ بń أثى

Ǯǳذǯو ǶهƴǿاǼǷ ةȈǸǴǠǳة بȈǧاǬưǳوب ǶهǇدبثǷة وȇرǰǨǳب.  
ثم ȈƦƫ ǶƬȇان ǨǷ ń ǦǴƬűهوم بƥȍدبح، ثم ȈǸǼǇز ƥين ǨǷهوȆǷ بƥȍدبح وبǰƬƥȏاث، ǠƬǼǇرض ǿ Ŀذب بƮƸƦŭ بو    

ب  ،بǜǼǳرȇات بǘƫ Ŗǳرخ بȈǳها بƦǳاưƷين ً    .بƥȍدبحبǻȋوبح بǠƬǳرض بń وأƻير
III-1.1.  هومǨǷدبحƥȍب.  

  :ǠƫرǦȇ بƥȍدبح - 1
وǲƦǫ ثǬǼǇ Ǯǳوم ǠƬƥرǦȇ بƥȍدبح Ǥǳة، ثم بƥȍدبح Ŀ  ،بǶƬȈǇ Ŗǳ بǘƬǳرخ بȈǳها Ǽǿاك بǠǳدȇد ǺǷ بǠƬǳرǨȇات ƥȎǳدبح    

    .بƷȐǘǏا، وأƻيرب بƥȍدبح بǬǳرآن بǰǳريم
وبƸƬǇدبت أǇاƳ ƤȈǳدȇدة ƥدل بǇȋاƤȈǳ بǬǳدŻة أو  ǇاǪƥ،بƻتربح بȆǌǳئ أو بǌǻاؤǴǟ ǽى ǣير ưǷال  :Ǥǳة بƥȍدبح لاأ

  .ȈǴǟهابǠƬŭاثخ 
    Ŀ ائƳ اǸǯ ربǠǳان بǈǳ دبحƥة بǸǴǯ لأأنǽدأƥو ǽأǌǻأ řǠƫ ǾǟدƬƥئ أو بȆǌǳدح بƥدح وƥ ǺǷ1.لأ  
بǌŭاǲǯ، أو أǰǧاث Ʒدưȇة ǲƷ Ŀ بŸاث Ǘرخ Ƴدȇدة Ŀ بǠƫ:  ǲǸǠǳرǶƴǠǷ Ŀ ǾǨȇ بثبثة بŭوبثث بǌƦǳرȇة ƥأǾǻ وǫد Ƴائ   

ǾȈǧ ينǴǷاǠǳدثبت بǫو ǲǸǠǳائة بǨǯ اثةȇز ńؤثي بƫ.2  
 وƳد ƷوǾǳ وĿ ǾǈǨǻ ǺǷ بǈǻȍان ǜǻر ǧإثب .بŘǈū الله ǺǷ أسمائ بƦǷ ǶǇدح ǚǨǳ :بƥȍدبح في بǬǳرآن بǰǳريم لا ب

 Ǹǯا ǧ ǪŞهو3 .وبƴǟازǽ وǫ ǾƬǸǜǟدثǾƫ وثǲƟȏ بƥدبǾǟ آȇات ǺǷ بưǰǳير ووƳد Ȇǋئ، ǴƴƬƫ Ŀ ǲǯى بƦŭدح بŬاǸǜǟ Ǫǳة
Ǟȇُ بǳبم :بǠǳزȇز Ƭǯ Ŀاǫ Ǿƥال دش س ƥ بتش وس Ǹس َّǈ  ضش بȋسثش ب ǫسǔس  وس بشثس سا وس َّŶسإشǧ ب رً ǰُونُ ى أسǷش س Ȉ ُ ǧ Ǻǯُخس Ǿسǳ ُولǬُ س  ƻاǬǳها :أي 4.بح ȇ ƃ118Ƃخ

  .ǇاưǷ Ǫƥال ǣير Ǵǟى وƦǷدǟها

                                                   
ȈǴǯة   ،ثǠǇƤǴƷد ƳاǠǷة  :بŪزبƟر، بȈǴƦǳدة  ،"ǷدبǴƻة ǬǷدǷة بŅ بȆǬƬǴŭ بǳدوƷ Ņول أƯر بǠŭرǧة Ǵǟى بƥȍدبح بǟ ."ȆǸȈǜǼƬǳاǷر، ǌƥيرو  ǸŰد،Ȑǧت،  1

  .بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير
2 Ȇǈƥدƥ،  رونƻوآ ǾǸȈهǧة"لأ. 2011.لأȈǳة وثوȈǼǗاثب وšة وǇة ثثبưȇدūات بǸǜǼŭب Ŀ ȆǸȈǜǼƬǳير بȈǤƫدبح وƥȍول، "بƷ Ņدوǳب ȆǬƬǴŭب Ņة بǷدǬǷ ةǴƻدبǷ 

  .ǴǠوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳيرȈǴǯة بǳ ،ثǠǇƤǴƷد Ǡة ƳاǷ: بŪزبƟر، بȈǴƦǳدة، لأǷاي 18/19لأ ȈǸǼƫة بƥȍدبح وثوثǽ بǳرǺǷ Ǟǧ أثبئ بǸǜǼŭات
 3ǶƷوض الله زبǟ هدǧ ،ȆǸǴǈǳلأ. 2008. لأب ǶȈǴǠƬƥ ةȇوǻاưǳة بǴƷرŭدبثج بǷ ريȇدǷ ديǳ ثبثيȍدبح بƥȍهاثبت بǷ ةȈǸǼƫ ا فيǿرƯوأ ƪǫوǳة بثبثة بǇمماث

  .  55لاƳ ،:54اǠǷة أم بǬǳرى، ȈǴǯة بǳترȈƥة، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج جلأǌǼǷوثةǣير لأ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بȍثبثة بǳترƥوȇة وبǖȈǘƼƬǳ بǠǳاǸǏة بǬŭدǇة
لأ.118لأǇوثة بǬƦǳرة بȇȉة   4  
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  : بƷȐǘǏابƥȍدبح  - 2
     Ǟǔƻ  ǽيرǤǯ دبحƥȍهوم بǨǷ ńرى بƻȋة بȇثبثȍب ǶȈǿاǨŭب ǺǷوثبتǘƫ  ǞǷ هاƬǴجم Ŀ ƪǸƴǈǻدة بȇدǟŖǳوث بǘƬǳب 

اȇة بǼȈƯȐưǳات ǺǷ بǬǳرن بŭاĔ Ŀ ،ȆǓبǸƬǿȏام ǨŠهوم بƥȍدبح  ƥدأȐƻل بǬǳرن بŭاȆǓ،  وبƥ ƪǴƷȆǸȈǜǼƬǳاǰǨǳر بȍثبثي 
 ŃاǠǳال بĐذب بǿ Ŀ اهمينǈŭاثيوأول بǐƬǫȏب  ȆǰȇرǷȋلأبSchumpeter ذي لأǳام بǟ ǾƥاƬǯ دثǏ1992.1أ  

وǯذب بȈǤƬǳير Ŀ  بƴȈƬǼǳة بǼǳاجمة ǺǷ بǌǻائ ǗرǬȇة أو أǴǇوب Ƴدȇد Ŀ بƬǻȍات :بƥȍدبح أǾǻ لأSchumpeterلأǟرخ     
ǾǸȈǸǐƫ ةȈǨȈǯ وت أوƬǼŭات بǻوǰŭب ǞȈ2.جم   

  3:خمǈة أǰǋال ƥȎǳدبح وȆǿ لأSchumpeterلأوǬǳد Ʒدث     
 .Ƴدȇد ƬǼǷوت بƬǻات لا
 .بǈƬǳوǪȇ أو بƬǻȍات Ƴ Ŀدȇدة ǗرǬȇة بثǷات لا
  .بȋوȈǳة ǸǴǳوبث Ƴدȇد ǐǷدث بǸǠƬǇال لا
 .Ƴدȇدة Ǉوخ ǣزو و ƶƬǧ لا
  .ǼǐǴǳاǟة Ƴدȇد ǪȈǬŢ ǶȈǜǼƫ لا

    ƪǧرǟو(Amabile 1988)  Ǿǻى أǴǟ دبحƥȍدة:بȈǨǷدة وȇدƳ اثǰǧات أƬǻ4.ب  
    ȇǾǻخأƥ دبحƥȍرخ بǠ :ŭا بǿدǸƬǠƫ ةȈǴǸǟاتǈǇؤ  ،ǲȈǤǌƬǳات وبƬǻȍة بǸǜǻين أǈŢ دة، أوȇدƳ اتǷدƻو ǞǴǇ رȇوǘƬǳ

  ƴƬǇȐǳ.5اƥة بū ǲǔǧȋاƳات زƥاǼƟها وǪȈǬŢ أǿدبǧها
    ȇولوǬ )Chtein( دبح أنƥȍة : بǟاǸŪب ȆǓرȇ ،دȇدƳ ǲǸǟ هاǼǟ ƲƬǼȇ ةȈǴǸǟǾǴƦǬƫد وȈǨǷ Ǿǻى أǴǟ. 6  

                                                   
ثǇاǳة ، ثثبǇة في بǼƦǳوك بƴƬǳاثȇة بȋثثȈǻة: Ƕǜǻ بǴǠŭوǷات وبǠŭرǧة وأƯرǿا في بƥȍدبحلأ. 2007. لأǻازم ǸŰوث بȋحمد ǰǴǷاوي،، ǧرȇد جمǠة، و بƴǼǳاث1 

 Ŀ يرƬǈƳاǷالثبثة بǸǟȋوثةلأ بǌǼǷ يرǣة ،لأǠǷاƳ ،ǪǌǷاث، ثǐƬǫȏة بȈǴǯ ،ǪǌǷا، ج  ثȇوثǇ:157   .   
2 ƦǟترǼǟ Ǻƥ ،رحمانǳر"لأ. 2008. لأد بƟزبŪاƥ ةǘǇوƬŭيرة و بǤǐǳات بǈǇؤŭب Ŀ دبحƥȍب Ǟǫة، "وبȈǻوǻاǬǳة وبȇاثǐƬǫȏوم بǴǠǴǳ ǪǌǷة ثǴů ƲǷ  ،اȇوثǇ ،ǪǌǷث ،

  .148 :، ج1، ح 24
 3Ǻƥ اخǘǫرلأ. 2007. لأ، أحمدƟزبŪة في بǟدƦŭيرة بǤǐǳات بǈǇؤŭة بȈǫرƫو Ƕǟة في ثȈǼǬƬǳال بǸǟȋات بǼǓاƷ ةȈيرأهمȈǈƬǳوم بǴǠǳب Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇير لأ ، ثǣ

  .    Ƴ ، :1اǠǷة ǸŰد ƥوȈǓاخ، ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة و بǴǠǳوم بȈǈƬǳير وبǴǠǳوم بƴƬǳاثȇة، بŪزبƟر، جلأǌǼǷوثة 
4 Tang Tai, Y,& Hua Chang, Ch. (2010). Impact of  roleconflict on employee creativity, African journal of  
Business Management, Provide nce University, Taiwan, vol 4, n 6, P 873.   

Ʒول ثوث بثبثة بǠŭرǧة في Ǡƫزȇز  ǷدبǴƻة ǬǷدǷة بŅ بȆǬƬǴŭ بǳدوŅ ،"بūدưȇةǻذȇر، بƥȍدبح و بȈǤƬǳير بĿ ȆǸȈǜǼƬǳ بǸǜǼŭات "، Ʀǟد الله، و ƥوǇهوة، Ǵǟى 5
  .ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير ،ثǠǇ ƤǴƷد ƳاǠǷة: بŪزبƟر ،بȈǴƦǳدة، بƥȍدبح ǸǜǼǸǴǳة 

6 ĿيرǐǳدبǸŰ ،لأ. 2009. لأȆǸȈǜǼƬǳوك بǴǈǴǳ ةȈǸǴǠǳة بǟوǇوŭات، : بǟوǸĐوى بƬǈǷ ىǴǟ ǲȈǴƸƬǳربǐǷ :ج ،Ʈȇدūب ȆǠǷاŪب ƤƬǰŭ259 :ب.  
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    ƮȈƷ رىȇ )Rochca( دبح بنƥȍو :بǿ دةƷوǳة بǴǷاǰƬŭة بǟوǸĐ ǲǷوبǠǳة بȈƫذبǳة بȈǟوǓوŭوب Ŗǳوث بǬƫ ńب ǬŢȈǪ 
 1.بǸŪاǟة أو بǨǳرث ǸȈǫ ǺǷ ǲƦǫة ثي وأƳ ǲȈǏدȇد بƬǻات

    Ǯǳذǯ  رخǠȇ ونلأǼȈǯاǷ دبحلأƥȍب ǻأƥǾ: رخǐƫ ىǠǈȇ ǪȈǬƸƬǳ اتƬǻز بȈǸƬȇ ةȇدŪاƥ ةǸƟȐŭة وبȈǻاǰǷر وبȇوǘƬǳ2.ب  
     ƤǈƷو)Woolfolk 1990( دبحƥȍإن بǧ : وǿ دثةǫ ǞǼǏ ة أوǟبربǳة وبǳاǏأƥ ǶǈƬƫ اتƳاƬǻ دبحƥى بǴǟ رثǨǳب

 ǴƷ.3ول ȐǰǌǸǴǳت
وǼǿاك  بƬǨǻȏات، بưŭاƥرة، بȐǬƬǇȏل، سمات بƼŭاǗرة،أن ǰȇون ǨǴǳرث :" ǧيرى أن بƥȍدبح ǿو لأǈǟ1995اخ لأأǷا      

  4 ".بŭروǻة ȇ ǺǷرǯز Ǵǟى بǫȐǘǳة بǰǨǳرȇة، بǏȋاǳة،

 ǷرǴƷة بǸƬƻȏاث، ǷرǴƷة بǟȍدبث، ǷرǴƷة :Ťر ƥأثǠƥة ǷربǲƷ بƥȍدبح Ǵǟى أȈǴǸǟ Ǿǻة Matthews)  (2007 وǠȇرخ     
  ƥ.5اǴǰǌŭة بƦŭدح بǈƷاج ǷرǴƷة بŭربǿ ǲƷذǪƦǈȇ ǽ وǫد .بǷ ǪǬƸƬǳرǴƷة بǋȍربخ،

  .(innovation)وبǰƬƥȏاث (créativité) بƥȍدبحبǫȐǠǳة ƥين   ل ب
     ńرض بǠƬǳب ǲƦǫ ةǫȐǠǳاثبǰƬƥȐǳ ǦȇرǠƫ ائǘǟإƥ ومǬǻ اثǰƬƥȏدبح وبƥȍين بƥ وثةƳوŭب:  
 ȇرخǠ اثǰƬƥȏب Ǿǻأƥ: ةǈǇؤǸǴǳ ةǧاǔǷ ةǸȈǫ ǪȈǬŢ ńؤثي بȇ ǲǰǌƥ اǷ الů Ŀ دةȇدƳ رةǰǨǳ ȆǴǠǨǳب ǪȈƦǘƬǳة بȈǴǸǟ

ǿو أن Ǽǿاك بǨƬǳرǪȇ بūاǼȈƥ ǲǏهǸا وǷا ȈŻزǿا ǺǷ بǖǴŬ وǟدم وĿ بǗȍاث بǫȐǠǳة ƥين بƥȍدبح وبǰƬƥȏاث  6.وبƼƬǈŭدم
  :Ŀ بǠŭاثǳة بŬاƠǗة بƬǳاȈǳةخ، Ǡȇ ƮȈƷبر ǼǟهǸا ǼƦȇهǸا ƥأǸĔا ȈǼǠȇان ǆǨǻ بȆǌǳئوǫȐǠǴǳ ǦǏة 

 ƥأن بƥȍدبح ǿو بƬǳوƷ Ŀ ǲǏين ȇرى بǠȇ،7  ǒǠƦǳرخ بƥȍدبح ƥأǰǧ řƦƫ Ǿǻرة Ƴدȇدة ǷوƳوثةƮȈƷ ، بǰƬƥȏاث= بƥȍدبح 
 ǲǏوƬǳب 

                                                   
1 ،ȆǷاǘǫ رونƻة، وآǨȇاǻة لأ.2008. لأȇوƥترǳات بǈǇؤŭفي ب Ȇǟدبƥȍير بǰǨƬǳدبح و بƥȍة بȈǸǼƫرǐǷ ،رةǿاǬǳدبت، : ، بȇوثƬǳو ب ǪȇوǈƬǴǳ دةƸƬŭة بȈƥرǠǳة بǯرǌǳب

   .14:ج
 Ŀيرǐǳد،  ،بǸŰǪƥاǇ ǞƳرǷ259: ،ج. 2  
 ،ȆǷاǘǫ  ،رونƻة، وآǨȇاǻǪƥاǇ ǞƳرǷ15: ، ج .  3  
 4ȆǘǠŭد بƦǟ ،اخǈǟ .)1995.( رةǏاǠŭات بǸǜǼŭثبثي في بȍدبح بƥȍات بǷوǬǷ .انǸǟ.ثثنȋج: ب ،ǞȇوزƬǳر وبǌǼǴǳ ةǷاǠǳثبثة بȍ31: ب.   

5 Matthews, J. (2007). Creativity and Entrepreneurship: Potential Partners or Distant Cousins? In Chapman, 
Ross, Eds. Proceedings Managing Our Intellectual and Social Capital: 21st ANZAM 2007 Conference, 
Sydney, Australia ,p 4. 

، ثǇاǳة SnviثثبǇة Ʒاǳة بŭؤǈǇة بǳوȈǼǗة ȈǈǴǳاثبت بǼǐǳاȈǟة : وبǞǫ بǰƬƥȏاث وǘƫوȇر بƴƬǼŭات في بŭؤǈǇات بǼǐǳاȈǟةلأ. 2007. لأ، ȇاǇينƬƼǸǴƥاث 6
 Ŀ يرƬǈƳاǷةȇاثƴƬǳوم بǴǠǳوثة لأ بǌǼǷ يرǣة لأȈǴǯ ،رƟزبŪة بǠǷاƳ ،يرȈǈƬǳة بȇاثǐƬǫȏوم بǴǠǳر، جبƟزبŪ17: ، ب.   

7 ،ƶƥاثث ثوبǬǳد بƦǟة"لأ. 2011. لأȈǳة وثوȈǼǗاثب وšة وǇة ثثبưȇدūات بǸǜǼŭب Ŀ ȆǸȈǜǼƬǳير بȈǤƫدبح وƥȍب" ، Ņدوǳب ȆǬƬǴŭب Ņة بǷدǬǷ ةǴƻدبǷ ǞȈƴǌƫ
ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم ،  ثƤǴƷ ة ǠǇدƳاǠǷ: بŪزبƟر ،بȈǴƦǳدة، لأǷاي 18/19لأ šرƥة بŢȍاث بȋوثوبي بƥȍدبح في بŭؤǈǇات بǤǐǳيرة وبƬŭوǘǇة 

  .بȈǈƬǳير
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وǿذب ǌȇير بń أن بƥȍدبح řǠȇ بƬǳوǲǏ بŮ،1   ńابǶƟȐŭ  بȐŬخ و وبن بǰƬƥȏاث ǿو ǪȈƦǘƫبȐƻ ǲƷ ńخ Ǵǰǌŭة ǼȈǠǷة 

ǧاǳوǏول بń أǰǧاث ǰƬƦǷرة Ǹǈȇى بƥدبح  ǸǼȈƥا بǰƬƥȏاث ȇهȈǈƴƬƥ ǶƬد ǿذǽ بǰǧȋاث، Ǵǰةأو ȈǸƬǷ ǲƷز ǌŭ أǰǧاث ǫȐƻة
 ǽذǿ ǲȇوŢ اǷاثأǰƬƥب ȆǸǈȇ دȈǨǷ Ǟǫوب ńاث بǰǧȋذب .بǳاك وǼǿ ǺǷ رخǠȇ ةǫȐǠǳين بƥ دبحƥȍاث، بǰƬƥȏأن وبƥ دبحƥȍو بǿ 

 Ʀȇدأ بǰƬƥاث ƥ: ǲǯأن وبǰƬƥȏاث بƥȍدبح ƥين بǫȐǠǳة ǟرAmabile( ƪǧ( أن ųد بǗȍاث ǿذب وĿ بǰƬƥȏاث، ǫاǟدة
 أن بǌȇ ńير بǠƬǳرǿ Ǧȇذب بن 2بǰƬƥȏاث، ƥدبȇة ǘǬǻة ǿو وبǳذي بǨǳرخ و بǧȋربث ǗرǶƬȇǺǟ Ǫȇ  بƥȍدبحو  ƦǷدǟة، ƥأǰǧاث
 Ǵǟى Ʀƫدأ وبŖǳ بƥدبȈǟة أǰǧاث وƳوث ƥدون بǰƬƥاث Ǽǿاك ǰȇون Ǻǳ أǾǻ أي وبǰƬƥȏاث، بƥȍدبح ƥين ȐƫزǫȐǟ ǾȈǷة Ǽǿاك

 ƦǷ ȏدǟة أǰǧاث وƳوث آƻر ǯ ŘǠŠاخ، ǣير Ǔ Ǻǰǳروثي ǋرح ƬǠȇبر ǧوƳوثǿا بǲǸǠǳ، وǧرخ بǰƬƦŭرǺȇ بǧȋربث ƬǈǷوى
 ǣير ǰƬƥȐǳ Ǻǰǳاث، Ǔروثي ووƳوثǶǿ بƥȍدبح ȈǴǸǟة أǇاج ǲǸǟ ƮȈƷ Ƕǿ وǧرخ ǰƬƦǷرǺȇ أǧربث Ȑƻل ǺǷ بǰȇ ȏون
 ǿ Ƥǳو بǈǻȍان ƥأن بǠƬǳرǿ Ǧȇذب ǌȇير Ǹǯا Ƭƫوǧر، أن ƤŸ بǰƬƥȏاث Ƿ ĿؤƯرة أƻرى ǟوبǼǿ ǲǷاك أن Ų řǠȇا ǯاخ

 .بǰƬƥȏاث
ŅاƬǳاƥو ǺǰŻ بر أنǠǻ Ǻǟ ةǫȐǠǳين بƥ اثǰƬƥȏدبح بƥȍة وبǳاثǠŭاƥ ةȈǳاƬǳب:   

 .بǪȈƦǘƬǳ لإ بƥȍدبح = بǰƬƥȏاث
 Ţ ǺǷوǲȇ أو ȈǨǼƬƥذ بŭرǖƦƫ بǸǴŭوج بŪزئ ǿو بǰƬƥȏاث أن Ʒين Ŀ بŪدȇدة ƥاǰǨǳرة بŭرǖƦƫ بŪزئ ǿو بƥȍدبح ǧإن وđذب

  3.بƲƬǼŭ بń بǰǨǳرة
III-3.1. دبحƥȍات بȇرǜǻ .  
 ƥأسماƟهǟ ،Ƕرǜǻ ƪǧرȇات Ǡƥد ǸȈǧا Ǡƫرخ أƪƸƦǏ أǰǧاث ǘƥرت بȍثبثة وǸǴǟائ وبƬǰǳاب بǸǴǠǳائ ǟ ǺǷدث ǫام     

 Ƕǿين أƥ ǺǷوǽذǿ Ȇǿ اتȇرǜǼǳ4:ب  
 بǠƫ Ŗǳترض بȐǰǌŭت ǠǷاŪة Ȑƻل ǺǷ بƥȍدبح بǜǼǳرȇة ǿذǈǧ ǽرت ):ǜǻ)1958March & Simonرȇة  لا1
ŭات بǈǇبثؤ ǾƳوبƫ ǒǠƥ ŭاتبǈǇوة ؤƴǧ ينƥ اǷ ومǬƫ Ǿƥ اǷترض وǨȇ وم أنǬƫ ،Ǿƥ اولƸƬǧ ǺǷ لȐƻ ةȈǴǸǟ ƮƸƦǳب 

                                                   
، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم ƥاǴȈǈŭةثثبǇة Ʒاǳة ǷؤǈǇة ǼƦǴǷة بǼǔūة : بǰƬƥȏاث بǈƬǳوȆǬȇ وأƯرǴǟ ǽى ǈŢين أثبئ بŭؤǈǇة لأ.2007. لأǸȈǴǇاǸŰ ،ňد 1

  .18: ، بŪزبƟر، جبǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة بȈǈƬǳير، ƳاǠǷة ǴȈǈǷة، ȈǴǯة لأ ǣير ǌǼǷوثةلأ بȈǈƬǳير
2  Politis, J, D. The impact of self- management leadership on organisational creativity. 5-04-2013 
http://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=the%20impact%20of%20self- 

.28: ، جǷرǇ ǞƳاǸȈǴǇǪƥاǸŰ ،ňد،   3  
4 ưǯرة، أȇربǐǳدبȈĐد بƦǟ Ƕة"لأ. 2003. لأȈǻثثȋين بƬǷاǠǳاهمين بǈŭات بǨǇوǨǳاج وبƫوƦǳب Ŗǯرǋ Ŀ ثبثيȍدبح بȇȍدبح بƥȍة وبȈǸȈǜǼƬǳة بǧاǬưǳين بƥ ةǫȐǠǳة  :بǇثثب

 . 205لاƳ :203اǠǷة Ƿؤƫة، ج ج: ، بȋثثنǴůة ǷؤƸƦǴǳ Ǿƫوت وبǳدثبǇات، "ȈƸǈǷة
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ǪǴƻ Ɵدبƥǲ،  ǽذǿ ƤǈƷ دبحƥȍة بȈǴǸǟ رŤ ةوȇرǜǼǳب Ȇǿ ǲƷربǷ دةǠƥ: وةƴǧ ،دم أثبئǟ ،ائƻث ،ƮŞ ،Ȇǟو ǲƟدبƥثم و 
 بǟ ńوبǲǷ أو لأبŬاثȈƳة بƠȈƦǳة Ǥƫ Ŀيربت أو بĿ ƤǴǘǳ بǤƬǳيرلأ ƻاثȈƳة ǟوبǲǷ بń بȋثبȈƟة Ǡزي بƴǨǳوةƮȈƷ ƫ بƥدبح

  .لأȈǠƫين ǷوǨǛين Ƴدث، أو وƳوث ǠǷاȇير أثبئ ǟاȈǳةلأ  ثبȈǴƻة
 ǰƫون بǨǴƬƼŭة بȈǸȈǜǼƬǳة ȈŮاǲǯوب بǳتربƤȈǯ أن Ǵǟى أǯدب ǺǷ أول ): ǜǻ )1961Burns & Stalkerرȇة لا2

 بƥȍدبح ǈƫ Ŀ ǪȈƦǘƫهǶ بǸƟȐǷ Ȇǿ Ŗǳة بưǯȋر بȈŮاǲǯ أن ǺǷ بƫ ǾȈǳوǴǏوب Ƿا Ȑƻل ǨǴƬű ،ǺǸǧة Ʒاȏت ǧ ĿاǴǟة
Ŀ ŭاتبǈǇؤ ǺǷ لȐƻ ǖǸǼǳب Ņȉذي بǳب ǶƟȐȇ ةƠȈƥ ǲǸǠǳرة بǬƬǈŭب ǖǸǼǳوي وبǔǠǳذي بǳب ǶƟȐȇ اتƠȈƦǳة بǠȇرǇ 

 جمȈǴǸǟ Ǟة ǈȇهǧ ǲهو بǬǳربثبت، ƥاţاث بǶȈǜǼƬǳ أǔǟائ ǌǷاثǯة ǗرǬȇ Ǻǟ Ǫȇوم بǔǠǳوي بǖǸǼǳ أن بǤƬǳير،Ǹǯا
   .وǠǷاƬŪها وبǴǠŭوǷات بȈƦǳاǻات

 ؤǈǇةبǤƫ Ŀ ŭيربت بثƻال بǿ ńدǷ ƪǧربƯȐƯ ǲƷة Ȑƻل ǺǷ بƥȍدبح ȈǴǸǟة ƥين ): ǜǻ)1966Wilsonرȇة  لا3
Ȇǿير، بثثبك :وǤƬǳتربت بǫير بȈǤƬǳب řƦƫو ȈǤƬǳيرب ،ǾǬȈƦǘƫون وǰȇإثثبك وƥ ةƳاūأو ب Ȇǟوǳير بǤƬǳاƥ وبǴǘŭد  ثم بȈǳوƫ

 Ŀ بȈǬǠƬǳد ǼǷها ǟوبǟ ǲǷدة ƦƬǷ ƤƦǈƥاǼȇة بȐưǳت بŭربǿ ǲƷذĿ ǽ بƥȍدبح Ʀǈǻة بǧترǸǯƪǓا   وǬȈƦǘƫها، بǬŭترƷات
. بƥȍدبح بثثبك ǈȇهŲ ǲا بǳروȈǼȈƫة ǣير بŭهǸات بزثبثت ǸǴǯا بǨǴƬƼŭة بŭهǸات ǟدث زبث ǸǴا، ǯلأبƦǳيروǫربȈǗةلأ بŭهام
 أǈǷ ƤǴǣاهمة ǺǷ وƫزȇد بǫȏتربƷات ƬǳوȈǳد بŸابي ƫأƯير Ůا بūوبǧز أن Ǹǯا. Ǐربǟات Ǜهوث وǟدم جماȈǟة ǐƥوثة
  .ؤǈǇةبŭ أǔǟائ

 Ƿدى Ȑƻل ǺǷ بƥȍدبح بǸƬǿام ǿذǽ بǜǼǳرȇة Ǵǟى ǧهǫ Ƕد بǜǻ )1970Harvey  of Mill(: Ƥǐǻرȇة لا4
 بǴūول وأǻوبح ؤǈǇاتبƫ ŭوبƳهها بŖǳ بȐǰǌŭت أǻوبح وǨǏوب Ǭǧد، لأبƥȍدبȈǟةلأ بǳروȈǼȈƫة ǴƸǴǳول بǸǜǻȋة بƼƬǇدبم

Ŗǳد بǫ هاǬƦǘƫ ǺǷ لȐƻ ة بثثبكǴǰǌŭب Ǻǟ ǪȇرǗ اǷ ǾƳاƬŢ ǺǷ ǲǠǧ هاƬđاĐ ا أوēوثǴƥ ة أيلأȈǨȈǯ ةƥاƴƬǇب 
ŭةبǈǇأو لأؤ ƮƸƦǳدخ بđ رȇدǬƫ ال أيǠǧȋة بǴǸƬبلمح Ŗǳد بǫ اǿذƼƬƫ ŭبǈǇاث أو ةؤȈƬƻب ǲūائلأ بǬƬǻب ǲȇدƦǳب ǲưǷȋلأب 
 وǞǓ بń ؤǈǇةبǠǈƫ ŭى بث. بƤǈǻȋ بƷ ǲūول Ȉǈǰǟة Ǥƫذȇة ثبت بȐƬǇم ǴǠǷوǷات ŘǠŠ بǠƬǳرǦȇ بǟاثة أو

 ǴƷول ǔƸƬǇȏاث Ǡǈƫى ǸǼȈƥا لأبǈǳاǬƥة بŬبربتلأ ǇاǬƥا ǸŮا بǐƬǳدي تم ȐǰǌǷت أو Ʒاȏت ǠŭاŪة ثوȈǼȈƫة ǴƷول
 وبǰȈŭاȈǰȈǻة بȈǸȈǜǼƬǳة بȈŮاřƦƬƥ ǲǯ بǼưƬǇȏاȈƟة أو بǳروȈǼȈƫة ǣير بȐǰǌŭت ǠŭاŪة ǺǷ ǲƦǫ بƼƬǇدبǷها Ń ǶƬȇ بƥدبȈǟة

 بǼŭاǈǧة، ثثƳة وǸǟرǿا، بŭؤǈǇة ǲưǷ ǶƴƷ بǳروȈǼȈƫة و بƥȍدبȈǟة بǴūول ƫ ĿؤƯر بŖǳ بǠǳوبǼƫ ǲǷاوǳوب Ǹǯا،  وبǔǠǳوȇة
 أưǯر أǴǇوب بǷȋر ƤǴǘƬȇ بǤǔǳوǗات ǿذǲưǷ ǽ زبثت ǸǴǰǧا، بǐƫȏاȏت Ŀ بǳرسمȈة ثثƳة، بǼǰƬǳوǳوȆƳ بǤƬǳير ثثƳة
  .ŭوبƳهƬها بƥدبǟا
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 ȈǴǸǠǳة بǨǴƬƼŭة بŭربǼƫ ǲƷاوƪǳ أĔا بث شموȈǳة، بǜǼǳرȇات أưǯر Ǡƫ ǺǷد ):ǜǻ )1970Hage   &Aikenرȇة لا5
 بǓاǧة ǲưǸƬƫ Ŀ ؤǈǇةبƥ ŭربƷ Ŀ ƲǷاǤƫ ǲǏير أǴǟ Ǿǻى بƥȍدبح وǈǧرت، ǾȈǧ بŭؤƯرة بǠǳوبȐǔǧ Ǻǟ ǲǷ بƥȍدبح

  .بǳروȈǼȈƫة، بǷ ǪȈƦǘƬǳرǴƷة ،بǷ ǶȈȈǬƬǳرǴƷة :تيǯاȋ بƥȍدبح ǷربǲƷ وƷدثت Ƴدȇدة ƻدǷات
: هماǜǼƫر ǿذǽ بǜǼǳرȇة ƥȎǳدبح Ǵǟى بȈǴǸǟ Ǿǻة ǰƬƫون Ƿ ǺǷرƬǴƷين : )ǜǻ)Zaltaman & others 1973رȇة  لا6

 ووǨǏوب ،بǳ řƦƬǳوƷدة Ƴدȇدة ŲاثǇة أو ǰǧرة أǴǟ Ǿǻى وƬǠȇبر ƳزȈƟة ǷربǲƷ وǸŮا بǷ ǪȈƦǘƬǳرǴƷة و بƦǳدئ ǷرǴƷة
 ǋرت ƫ ĿوǠǇوب أǶĔ بǜǻ (Hage and Aiken) ȏرȇة Ǵǟى وبǸƬǟدوب، ǧرثȇة وƪǈȈǳ جماȈǟة ȈǴǸǟة أǴǟ Ǿǻى بƥȍدبح
  .بǐǳربح ǞǷ بǠƬǳاǲǷ ،أǴǇوب بȈǐƼǌǳة بǫȐǠǳات :Ȇǿ أƻرى ǤƬǷيربت وأǓاǧوب بȈǸȈǜǼƬǳة بǴǰǌŭة

 Ʒول Ưاǻوȇة ǷرǴƷة ،بǠŭرǧة ǳوƯ Ȇǟاǻوȇة ǷرǴƷةلأǷرǴƷة بƦǳدئ وǰƬƫون ƥȎǳ Ȇǿ:  ǺǷدبح ȈǴȈǐǨƫة ǷربǲƷ وƷدثوب    
ǲƷربǷ دبحƥȍة، بǴƷرǷ ةȇوǻاƯ ربثǬǴǳ لأ ǪȈƦǘƬǳة بǴƷرǷو ǺǷ ونǰƬƫةلأǴƷرǷ  ،ǪȈƦǘƬǳبǪȈƦǘƫ  ،بيȇرšǪȈƦǘƫ ǲǏوبƬǷ.لأ  

    Ǯǳذǯوǈŭة بƴȈƬǻ ائتƳ Ŗǳدبح، وبƥȍول بƷ دوثƫ Ŗǳات بȇرǜǼǳب ǺǷ يرưǰǳد بƳوƫينưƷاƦǳاب وبƬǰǴǳ ةǨǴƬƼŭاهمات ب، 
Ŀ اتȇرǜǼǳب ǽذǿ ǲưǸƬƫ1:و  

ǿ ƤǈƷذǽ بǜǼǳرȇة ǧإن بƥȍدبح ǫȐǟ Ǿǳ ƪǈȈǳة ƥاƴƬǳاثب وبŬبربت بƬŭوǧرة ǳدى بǨǳرث ȇ ǲƥأتي  :بǜǼǳرȇة بǬƦǠǳرȇة لا1
ƴǧأة ǜū Ŀات بŹائ وƴȈƬǻة Ǭǳدثبت ǼȈǠǷة ǰǴƬŻها بǨǳرث ǫ ǾǴǠšاثثب Ǵǟى šاوز Ʒدوث بǠŭرǧة بūاȈǳة وبƬǻات Ƿ ǲǯا ǿو 

  .وبƷدةƳدȇد ǘşوة 

، وƫرǰƫز Ǵǟى أن بǐǳربǟات بǳدبȈǴƻة ǨǴǳرث "ǧروȇد"بǜǼǳرȇة ƴȈƬǻة ǰǧȋاث  Ǭǳد Ƴائت ǿذǜǻ :ǽرȇة بǲȈǴƸƬǳ بȆǈǨǼǳ لا2
  .وبƦǰǷ ƪǴǛ Ŗǳوƫة ƫوǳد بƥȍدبح Ƿ ĿرǴƷة ǼȈǠǷة وǯأƴǨƫ Ǿǻير ǌǸǴǳاǟر وبƷȋاǆȈǇ وبǤǳربƟز

 بƥȍدبح ǯاǳوȇ ȆƷأتي ǜū Ŀة وƬǼȇهȆ، أي ƫوƳد ǫوى ǨǴǳ ƶǼŤرث ثǮǳ بƥȍدبح" أǗȐǧون"ǜǻ:  ƤǈƷرȇة أǗȐǧون لا3
  .ǒǤƥ بǜǼǳر Ǹǟا ǺǷ ǾǰǴƬŻ ثǯائ

ǬƬǠȇد أن بƥȍدبح ȇأتي ƥاǳوثبƯة، ƮȈƷ ثĿ ǖƥ ثثبǇاƥ Ǿƫين بǬƦǠǳرȇة " ǧرƳ ǆȈǈǻاƬǳون"Ʒ Ŀين أن  :ǜǻرȇة ƳاƬǳون لا5
  . وبƥȍدبح وبǳوثبƯة

6- ǲƷربŭة بȇرǜǻ:  اǷأ"ǆȈǳام وبǿربƳ "Ȇǿ ǲƷربǷ Ǟƥأث ńدبح بƥȍب Ƕǈǫ دǬǧ: دبثǟȍون، بǸǰǳربخ ، بǋȍبǪȈǬƸƬǳوب، 
  .وǠƫد ǿذǽ بǜǼǳرȇة بưǯȋر Ȉǋوǟا وبƼƬǇدبǷا ů Ŀال بƥȍدبح

III -3.1.  دبƥȍوبح بǻحأ.  
                                                   

بƥȍدبح وبȈǤƬǳير بȆǸȈǜǼƬǳ في : وثǫة ǬǷدǷة بń بǬƬǴŭى بǳدوƷ Ņول ،"ȈǸǼƫة وƫدǶȈǟ بƥȍدبح Ŀ بǸǜǼŭات"لأ. 2011. لأȈǣاح، ǋرǦȇ، و زوثي، أسمائ 1
    .ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير  ،ƳاǠǷة ثƤǴƷ :بŪزبƟر،بȈǴƦǳدة ،لأǷاي 18/19لأبūدưȇة ثثبǇة وš ǲȈǴŢاثب وȈǼǗة وثوȈǳة  بǸǜǼŭات
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  :ǨǴƬűة ǬǴǘǼǷات ƥ ǺǷذǬǴǘǼǷ Ǯǳين بƥȍدبح ǻȋوبح بƦǳاưƷين ǨȈǼǐƫات Ǡƫدثت    
  .بƥȍدبح بƲƬǼŭ و بƥȍدبح بȈǴǸǠǳة :هما ǻوǟين بǸǠƬǇȏ ńاǾƫȏ وǬǧا Ǽǿ ǺǷ ǾǨǼǏاك -1
 ǮǴƫ بǧ ƲƬǼŭإƥدبǟات بȈǴǸǠǳة، و بƥدبǟات بƲƬǼŭ بƥدبǟات )Tirole 1988( و  )Ǽƫ ǲǯ ǺǷ  )Kotler 1991اول    

Ŗǳد بǳوƫ اتǷدƻ اتƴƬǼǷدة، وȇدƳ اǷات أǟدبƥة بȈǴǸǠǳب Ȇهǧ Ŗǳب ǲǴǬƫ ǺǷ ةǨǴǯ اتƬǻات بƴƬǼŭوثة بƳوŭرى  1،بȇو) 

2002 trott(  اتأنǟدبƥب ƲƬǼŭرة أو  بǷ ولȋ دةȇدƳ اتƴƬǼǷ رȇوǘƬƥ ǪǴǠƬƫ ،ةȈǳاūات بƴƬǼŭر بȇوǘƫ ين أوǈŢ اǷأ
 ǶȈǴǈƫ اŮȐƻ ǺǷ ǶƬȇ Ŗǳات بȈǴǸǠǳر بȇوǘƫ ة أوǼȈǠǷ اتƴƬǼǷ ǞȈǼǐƬǳ دةȇدƳ اتȈǴǸǟ رȇوǘƬƥ ǪǴǠƬƫ ةȈǴǸǠǳات بǟدبƥȍب

   ƻ.2دǷات Ƴدȇدة
 ǲǸǟ وبǸƬƷاȈǳة بǼǳوǟين ƥين ǫȐǠǳة Ƭǳدبǲƻ وبǣ ƶǓير بȈǴǸǠǳة وبƥدبح بƲƬǼŭ بƥدبح ƥين بǨǳاǲǏ بūد ǰȇون Ƿا وǣاƦǳا   

  3لأ.ǯ ƲƬǼǷإƥدبحلأ بǳدوبئ وǨǯائة لأȈǴǸǟة ǯإƥدبح لأبƼƬǈȇ ǎȈƼǌƬǳدم ǧأǸǴǳ ǾǻرǓى بȐǠǯ ƤȈƦǘǳت ǠǷا بǼǳوǟين
2 - ǾǨǼǏرون وƻا آǬǧو ǾƫȏاĐ ńين بǟوǻ هما :ǳدبح بƥȍبřǨ ثبثيȍدبح بƥȍو ب.  

    ƶǓأو)Daft 2001( أƥدبح نƥȍب ǳبřǨ وǿ ديمǬƫ اتƴƬǼǷ دةȇدƳ ين أوǈŢ اتƴƬǼǷ ةȈǳاƷ أو ǶȈǸǐƫ ال أوƻبث 
 .اȈƳةخبƬǻȍ بȈǴǸǠǳة Ŀ وبȈǴǸǠǳات بǇȋاƤȈǳ أو بǘǳربǈŢ ǪƟين أو بƬǻȍاȈƳة بȈǴǸǠǳة Ƴ ĿدȇدةǗربǪƟ و  أǇاƤȈǳو  ȈǴǸǟات

وǿو Ƿا ƸǼǇاول  4.بȍثبثȇة بǇȋاƤȈǳو  بǌƦǳرȇة بŭوبثث وǛاǦƟ ووأǸǜǻة  ؤǈǇةǲǰȈǿ بȈǤƫŭير Ŀ  وǿ بƥȍدبح بȍثبثيأǷا 
ǲȈǐǨƬƥ ǾȈǳرخ بǘƬǳب.  

III -2. ثبثيȍدبح بƥȍة بȈǿاǷ.  
ǠǷرǧة ǦǴƬű أǠƥاث بƥȍدبح ، ثم بǘƬǳرخ بń أهمǾƬȈ بńبǋȍاثة ، ثم ǨǷهوم بƥȍدبح بȍثبثيبĿ،  ń بǶƬȈǇƮƸƦŭ بǠƬǳرض     

ǾƫاȇوƬǈǷ ثم ǺǷثبثي، وȍب ǾǴƷربǷثبثي  وȍدبح بƥȍات بǫوǠǷ Ƕǿان أȈƦƫ ǶƬȇ يربƻوأǾƬȈǸǼƫ ƤȈǳاǇوأ.  
III -1.2. هومǨǷ ثبثيȍدبح بƥȍب ǾǐƟاǐƻو.   

 .بƥȍدبح بȍثبثي ǨǷهوم -1
  : وǠƫ ǺǰŻرǯ ǾǨȇاȉتي وǸǔǷوǻا Ȑǰǋ بƦǳاưƷين ƥين بȍثبثي بƥȍدبح ǠƫاثǌƬƫǾƥ Ǧȇا    

                                                   
1  ،ǺǈƷ زبوي، وǠǳاث بȇب ،ǶȈƷرǳابȈǻوتأ"، ثƬǼŭب ǶȈǸǐƫ Ŀ ةȈǴǸǠǳدبح بƥر بƯ :ةȈƟاƥهرǰǳات بǟاǼǐǴǳ ةǷاǠǳة بǯرǋ Ŀ ةǳاƷ ةǇوم  ،"ثثبǴǠǳة في بȈǫربǠǳة بǴĐب

  .60: ، ج27ح ، بǠǳربخ،بȍثبثȇة
2 ǰǟديمǻ ،روجǰǟون، وǷأǷ ديمǻ ،دةلأ. 2004. لأروجȇدŪات بƴƬǼŭر بȇوǘƫ :ريǐǟو ǲǷاǰƬǷ ȆƴȈƫتربǇب ǲƻدǷثثن1، حȋان، بǸǟ ، :ج ،ǲƟثبث وب :

14 .  
3 ȆƳرǯ ر أحمدƸǇ ،زبويǠǳوب ،ǲȈǴƻ دǸŰ اثǌƥ ،ديȈƦǠǳلأ. 2010. لأب"ƲƬǼŭوثة بƳ ينǈŢ Ŀ ǽرƯوأ ȆǸǜǼŭدبح بƥȍثبئ : بȋ ةȈǴȈǴŢ ةǇثثبǺǷ ةǼȈǟ ين فيǴǷاǠǳب 

  .218 :ج. Ƴ87اǠǷة بǐǼƬǈŭرȇة، ح :بǠǳربخǴůة بȍثبثة و بǐƬǫȏاث، ، "بǳوزȇرȇة/ǼǐǴǳاǟات بǰǳهرƥاȈƟة ǋرǯة بǠǳاǷة
.61 :، جǷرǞƳ بǈǳاǪƥبǳرǶȈƷ، بȇاث بǠǳزبوي، و ǺǈƷ، ثȈǻا،   4  
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 ƦǷاǋر ǣير وǲǰǌƥ بŭؤǈǇة، Ŀ بȍثبثȇة وبȈǴǸǠǳة بƥ ،ȆǸȈǜǼƬǳاƦǷ ǲǰȈŮاǋر ǪǴǠƬȇ ǲǰǌƥ :ي ƥأǾǻبȍثبث  بƥȍدبحǠȇرخ      

  1.بǇȋاȈǇة   بŭؤǈǇة ǌǼƥاǗات
Ǹůوǟة بǤƬǳيربت بǘƫ Ŗǳرأ Ǵǟى بǲǰȈŮ وبȈǴǸǠǳة وبǴǈǳوك : بƥȍدبح بȍثبثي Ǵǟى أǾǻ لأ2005بǨǳاǟوثي لأ Ǡȇرخو     

  Ŀ.2 بŭؤǈǇةبȆǸȈǜǼƬǳ، أو ȈǴǸǟة بǌƬǻاث بǰǧȋاث بŪدȇدة وǬȈƦǘƫها 
ǺǸǔƬȇ بƳȍربئبت وبȋثوبث وبǼƦǳائ بȆǸȈǜǼƬǳ وبǬǳوبǟد وبǟاثة ǶȈǸǐƫ : بȍثبثي أن بƥȍدبحلأ ϭ997بūريم لأ وȇرى    

بƥ ǲǸǠǳاǓȍاǧة بń بǌǼǳاǗات بƥȍدبȈǟة بē Ŗǳدخ بǈŢ ńين بǫȐǠǳات ƥين بǧȋربث وبǨƬǳاǸȈǧ ǲǟا ǼȈƥهȈǤƥ Ƕة بǳوǏول 
ńا ب بđ ةȈǼǠŭدبخ بǿȋبŭةǈǇ3.ؤ  
    ǧرǟو ǾلأňاǠŭو و بƻدة أȈǋأث ϮϬϬ9لأ Ǿǻأƥ :وكǴǈǳز بȈǸŭذي بǳب ǾǇاثŻ رثǨǳة أو بǟاǸŪب Ŀ ǞǫوǷ ،ǲǸǠǳد بǫذ وƼƬȇ 

 بǷ ،ǲǸǠǳوĿ Ǟǫ وبŭروǻة بǴǟ ǦȈǰƬǳى وبǬǳدثة ،ؤǈǇةبŭ ثبǌǻ ǲƻرĿ ǽ وبǇȍهام بȈǤƬǳير řƦƫ :ةبȈƫȉ بǰǋȋال أƷد

 بŖǳ بǸŭاثǇات Ʀǫول وǟدم بĿ ،ǲǸǠǳ بŪدȇدة بǇȋاƤȈǳ وƫوǦȈǛ وبƼƬǇدبم بĐازǧة، وǲǸŢ بȐǰǌŭت Ŀ ǲƷ وبǇȍهام

  4.بǨǳرث ǰǨƫير Ţ ǺǷد
ǞǷ ،  ǲǯ بǔƸƬǇاثȈǨȈǯة بǰǨƬǳير ȈǠƥدب Ǻǟ بȈǈǳاǫات بȈǴǬƬǳدȇة: بƥȍدبح بȍثبثي ƥأZipple 2001( Ǿǻ(وȇرى    

ű Ǻǟ ȐǔǧرƳاēا  بŭؤǈǇات وȈǴǸǟاēاƠȈƥ Ŀة  Ţوȏت بƥدبȈǟةȈǴǸǟ řƦƫات بȈǤƬǳير وثŠ ǾǸǟا ǺǷ ǪǬŹ بǤŭاǷرة أǰǋال 
   5.بƬƠȈƥ ńها

بǰǧȋاث وبǸŭاثǇات بǬȇ ŖǳدǷها بŭدȇرǺȇ وبǠǳاǴǷون وبē Ŗǳدخ بń بŸاث : ǟرƥ ǾƬǧأǾǻلأ ϮϬϬϮبǬǳاȆǸȈǇ لأأǷا     
ƻدǷة Ǩǯائة وǠǧاȈǳة Ŀ بųاز أǿدبخ بŭؤǈǇات بǨǴƬƼŭة وأن ǰƫون أưǯر   ȈǴǸǟات بثبثȇة وǗرخ وأǇاƤȈǳ أưǯر

ǞǸƬƴǸǴǳ.6   

                                                   
1 ŁاǏǦȇاǻ اثǋري "لأ. 2011. لأ، أسمائ ثǌƦǳوثث بŭة بȈǸǼƫو ȆǈǇؤŭدبح بƥȍاتبǸǜǼŭب Ŀ" ، Ņدوǳى بǬƬǴǷ ńدم بǬǷ ƮولبحƷ  ȆǸȈǜǼƬǳير بȈǤƬǳدبح وبƥȍب

   .ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير،ثǠǇƤǴƷد ƳاǠǷة : بŪزبƟر، بȈǴƦǳدة، لأǷاي 18/19لأ في بǸǜǼŭات بūدưȇة ثثبǇة وšاثب وȈǼǗة وثوȈǳة

.ǰǴǷ: 109اوي، ǻازم ǸŰوث ǸŰد، ǷرǇ ǞƳاǪƥ، ج  2  
3 ňاǠŭةبǴǬǟ ǶȈǰūد بƦǟ ،دȈǋو أثƻوثة، وأǟ ǺŻة"لأ. 2009. لأ، أȈǻثثȋة بǠǷاƳ Ŀ ينǴǷاǠǳدبح بƥȍب Ŀ ǽاثƯثبثي وأȍين بǰǸƬǳة: بǴȈǴŢ ةȈǻدبȈǷ ةǇة ، "ثثبǴĐب

    .236 :، ج2، حƲǷ5، بȋثثن، بȋثثȈǻة في بȍثبثة بǸǟȋال
 بحǬǷ Ʈدم بń بŭؤŤر بưǳاني، "ǪȈǬŢ بƥȍدبح بȍثبثي ǳدي Ƿدȇري ǧروح بǼƦǳوك بǠǳاǴǷة ǘǈǴǧ Ŀينبثبثة بǠŭرǧة وثوثǿا Ŀ "لأ. 2006. لأثثوǷ ،Ǌȇروبن جمǠة 4

  .Ƴ :10اǠǷة بǬǳدج بƬǨŭوƷة، ج: ، ǫدج، ǘǈǴǧينلأأǧرǲȇ 26/27لأ  ȈǴǰǳة بǐƬǫȏاث وبǴǠǳوم بȍثبثȇة
بǴĐة  ،"بǳ ȆǸȈǜǼƬǳدى بǠǳاǴǷين ǘǴǇ Ŀة ǬǘǼǷة بƦǬǠǳة بǐƬǫȏاثȇة بŬاǏةأƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǡƫ Ŀزȇز بƥȍدبح "لأ. 2008. لأبǌƦǳاǋة، ǇاǷر Ʀǟد بȈĐد 5

   .217 :، ج2،ح Ƴ10اǠǷة Ƿؤƫة، ƲǷ : ، بȋثثنبǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوم بȍثبثȇة
6 ȆǌȇرǬǳبȆǴǟ د اللهƦǟ ƪǼƥ ةǴȇدǟ ،دبثجلأ. 2008. لأŭدة بǟاǈǷربت وȇدǷ دىǳ يرȈǤƬǳإثبثة بƥ ǾƬǫȐǟثبثي وȍدبح بƥȍة  بȈƟدبƬƥȏةبǷرǰŭة بǰǷ ةǼȇبمد ،

 ǖȈǘƼƬǳة وبȈƥترǳثبثة وبȍب Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇوثةلأثǌǼǷ يرǣة،لأȇوثǠǈǳة بȈƥرǠǳة بǰǴǸŭة، بȈƥترǳة بȈǴǯ ،رىǬǳة أم بǠǷاƳ ، 24لا23: ج ج.  
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أǇاƤȈǳ ووǇاǲƟ وأǰǧاث ȈǨǷدة ƮȈŞ ǲǸǠǴǳ بƥدبح بǬǳدثة Ǵǟى  :بƥȍدبح بȍثبثي Ǵǟى أǾǻ لأϭ99Ϭأƥو ǧاثج لأوǠȇرخ    
 ǲƦǫ ǺǷ ǲưǷȋاوب بƴƬǳب ƤȈǳاǇȋاث وبǰǧȋب ǽذǿ ىǬǴƫ دثبتǫ ǺǷ ǶهȇدǳاǷ زǨŢات وǈǇؤŭب Ŀ ينǴǷاǠǳب ƤǿوبǷو

 ǪȈǬƸƬǳǲǔǧوثة أǐƥ ةȈƳاƬǻȍدبخ بǿȋدبح .بƥȍأن ب řǠȇ ذبǿثبثي وȍة  بǴƻدبƬǷ رǏاǼǟ ةƯȐƯ ǺǸǔƫ ةȈǴǸǟةǰƥاǌƬǷو:  
  .Ŀ ǲưǸƬȇ بǰǨǳرة بȈǬǳاثȇة وبǳرؤȇا بȈǸƬŭزة Ȏǳثبثي: بǐǼǠǳر بȋول
ňاưǳر بǐǼǠǳب :ȇرŢ Ŀ ǲưǸƬȇ ǾǻإǧǪȇرǨǳربث وبǧȋهاثبت بǷو ƤǿوبǷ ائǯوبث ǲȈǤǌƫو Ǯ.  

Ʈǳاưǳر بǐǼǠǳة : بƦȈǯترǳب ǽذǿ ƲƟاƬǻ اثǸưƬǇب Ŀ ǲưǸƬȇ رȇوǘƫ ىǴǟ ǲǸǠȇ اŲ ةƸȈƸǐǳة بȈƳاƬǻȍوبت بǼǬǳب ńها بǴȇوŢو
ǲǸǠǳ1.ب  

 أو أǰǧاث بǌƬǯاخ ǫ ƲƬǼȇ ǾǼǟد Ųا بȈǴǬƬǳدȇة وبǠŭرǧة بǰǨƬǳير Ǻǟ بŬروت :ƥأǾǻ بȍثبثي ƥȍدبحبلأ ǺǈƷلأ Ǹǯا ȇرى    

 ǈȇاǟدǿا وŠا ةؤǈǇبŭ وبǰǷاȈǻات ǜǳروخ وǼǷاƦǇة وƦǬǷوǳة وثةخخخوƳ ǘƬǷدȇدة ǲǸخخǟ أǇاƤȈǳ أو اتخخخبƻتربǟ أو ǜǻرȇات
    đ.2ا بǠǳاǴǷين وأثبئ أثبƟها ƬǈǷوى وǘƫوȇر بƬǻاƬȈƳها وǈŢين بǤƬŭيربت ǯاǧة ǞǷ وبǨƬǳاǲǟ بǴǟ ǦȈǰƬǳى

  .و بƦŭدǟين ǐƻاǎƟ بƥȍدبح بȍثبثي -2
     ńب ƮƸƦŭذب بǿ Ŀ رخǘƬǼǇرىƻهة أƳ ǺǷ دحƦŭب ǎƟاǐƻهة وƳ ǺǷ ثبثيȍدبح بƥȍب ǎƟاǐƻ.  

  .ǐƻاǎƟ بƥȍدبح بȍثبثي لاأ
   Ǹǯ:3ا ȆǴȇ  بƥȍدبح بȍثبثي Ţدȇد ǐƻاǫ)1997 Sundbo( ǎƟام      
وبŖǳ  ؤǈǇةبȈǴǠǳا Ŀ بŭ بǠǔƫ Ŗǳها بȍثبثةǇتربȈƴȈƫات بǘƫ ǺǰŻ ƮȈƷȍوȇرȐƻ ǺǷ ǽل  بǇتربȈƴȈƫةبƥȍدبح ǿو ǷهǸة  لا

  .Ǭƫوث ȈǴǸǟة بƥȍدبح
 .ؤǈǇةƬǠȇبر بƥȍدبح ȈǴǸǟة ȈǸȈǜǼƫة وبǠǇة Ƭȇدđ ǲƻا ǶǜǠǷ بǠǳاǴǷين وبǳدوبƟر وبǈǫȋام Ŀ بŭ لا
ȇؤثي بǲǰȈǿ ń بƥȍدبح بȍثبثي ǺǰŻ أن ȇوƥ ǦǏأƦǷ Ǿǻدأ ǼƯاȆƟ ثسمȆ وǣير ثسمǧ ȆاǨƬǳاǣ ǲǟير بǳرسمƥ Ȇين بǧȋربث  لا خ

ǶهǴǸǟ Ŀ اثةȇرǳب. 
 .ǌǼƫأ Ǹů Ǻǟوǟات ǲǸǟ ؤǈǇةȈǴǸǟ Ƿة بƥȍدبح لا
  . بǰǧȋاث بƫ Ŗǳؤثي بń بƥȍدبحƷاسما Ǭƫ Ŀديم ببȍثبثة بȈǴǠǳا ثوث  وبثƤǠǴȇ ث  لا

                                                   
1 ǺǈƷ ىǴǟ Ǻƥ دǸŰ ،ȆưȈǴǳري لأ. 2008. لأبȇدǷ رǜǻ هةƳثبثي ن وȍدبح بƥȍا في بǿة وثوثǇدثŭر بȇدŭ ةȈǸȈǜǼƬǳة بǧاǬưǳب ȆƟدبƬƥȏب ǶȈǴǠƬǳدبثج بǷ

  .31بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج  بǳترȈƥة،ƳاǠǷة أم بǬǳرى، ȈǴǯة  ،لأǣير ǌǼǷوثةلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بȍثبثة بǳترƥوȇة و بƥ  ǖȈǘƼƬǳاǠǳاǸǏة بǬŭدǇة،
، بƳȋهزة بȈǼǷȋة بمǘاث بƦǟ ǮǴŭد بǠǳزȇز بǳدوƳ ŅدةثثبǇة ȈǬȈƦǘƫة Ǵǟى : بƥȍدبح بȍثبثي وƥ ǾƬǫȐǟاȋثبئ بǳوȆǨȈǛلأ. 2003. لأƷاتم Ǵǟى ǈƷين ثǓا، 2

   .30، أǯاثȈŻة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوم بȈǼǷȋة، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة ǠǇوثȇة، جلأ ǣير ǌǼǷوثةلأ ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بȈǼǷȋة
. 10: ،جǷرǇ ǞƳاǪƥ ،ثثوǷ ،Ǌȇروبن جمǠة   3  
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  .ǐƻاǎƟ بƦŭدǟين لا ب
       ǲưǸƬƫ اǸȈǧ ينǟدƦŭب ǎƟاǐƻȆǴȇ:1  

ا ƸƬƫدى ǧهǨǏ Ȇة Űيرة ǬƷا ǨǏ ȆǿĔȋة ƫوǳد ǞǷ بǈǻȍان وǠƫززǿا بǳترȈƥة وبƬǳدثƤȇ بǰƦŭر : بǲǬǠǳ بǈƬŭاǲƟ وبȐŬخ لا
ȆǸƬǼȇ ƮȈƷ رةǇȋول بǔǧ رةǇȋب ǆǨǻ ńان بǐƼǋ  دهماƷا أĔأ ȏربƻȉب Ǿƥ ǞƬǸƬȇ ȏ اǸǼȈƥ ǲƟاǈƬǷ ǲǬǠǳاƥ ǞƬǸƬȇ.  

ثم ǬƫوŻها وبǨƬƷȏاح đا وȆǿ بǬǳدثة Ǵǟى بǐūول Ǵǟى بǴǠŭوǷات وǴȈǴŢها أو ǠȈǸšها : بǬǳدثة Ǵǟى بǲȈǴƸƬǳ وبǞȈǸƴƬǳ لا
  .ǺǷ ǶǜǼǷ ǲǰǌƥ أǲƳ بƼƬǇدبǷها Ƿ ĿوبǠǓها بƸȈƸǐǳة

 وǿى ǨǏة ǨǏ ǺǷات بǳتربǖƥ بǠǋȐǳوثي ǧهȆ بǬǳدثة Ǵǟى بǳرǖƥ بǰǧȋاث وǷزƳها: بǬǳدثة Ǵǟى بǲȈƼƬǳ وبūدج لا
  .ǺǷ أǲƳ بǳوǏول بǰǧ ńرة ƳدȇدةوǴȈǰǌƫها 

بŪرأة بȈǐƼǌǳة ƦǠƬǴǳير Ǻǟ بǳرأي وبǳدǧاح ǾǼǟ وǟدم بȐǈƬǇȏم ǴǳوبǞǫ أو ǨǏ Ȇة ǿو : بƴǌǳاǟة أو بǬưǳة ƥاǆǨǼǳ لا
ǜǳرو بǿب ǲǌǨǳأو ب.  
ȏ بثب ǯان Źترم بوبǬƬǻاثبǶē  وǬǷاǈȈȇهǲȈŻǶ بƦŭدح ǟاثة بǬǷ ńاوǷة بǘǴǈǳة وأǰƷام بƻȉرǺȇ : بǸƬǳرث Ǵǟى بǘǴǈǳة لا

  .ǈǷاهمƬهǶ بȈǸǴǠǳة بǈǳاǬƥة
ثبēا ǲȈŻ ǲƥ بǲȈŻ ń بƦŭدح بǟ ńدم بǼƬǫȏاح ƥاǷȋوث وبǔǬǳاȇا بǺǰŻ Ŗǳ بƦƬǟاثǿا ǸǴǈǷات Şد : بǼǳزوح بń بƴƬǳرƤȇ لا

  .Ǯǋ وبǬƬǻاث بǷȋوث Ǵǟى أĔا ȈƦǈǻة ǸƬǠƫد Ǵǟى بǜǼŭوث بǳذي بǾǼǷ ǪǴǘǻ بǨǳرث
بƦŭدح ǿو بǳذي ƠȈē ǞȈǘƬǈȇة بǳذبت ƮȈƷ ǺǷ بǬǼǳد وبƬǳهذƤȇ وبǬƬǳويم ǰǧȌǳاث وبǴǠŭوǷات ووǇاǲƟ بن : بǬǼǳد بǳذبتي لا

  .بǲȈǴƸƬǳ بƼƬǈȇ ŖǳدǷها
III -2.2. ثبثيȍدبح بƥȍة بȈأهم.    
     ŭد بǟاǈȇ Ǿǻب Ŀ ثبثيȍدبح بƥȍة بȈهر أهمǜƫةǈǇة  ؤƥاǫرǳوب ǪȈǈǼƬǳين بǈŢ لȐƻ ǺǷ ǲǔǧوثة أǐƥ ǲǸǠǳب Ŀ

ǺǷ وǷوبǴǏة ǴǸǟها وبŸاث  ؤǈǇةǸǯا بȇ Ǿǻؤثي بǈƫ ńهǲȈ بȈǴǸǠǳات بƥȍدبȈǟة بǺǰŤ Ŗǳ بŭ  ،وبǲǰȈŮ بȆǸȈǜǼƬǳ بǳدبȈǴƻة
وȈǴǸǟ Ŀاēا  ؤǈǇةبńŭ بƷدبت ȈǤƫيربت بŸاȈƥة Ǽƥ Ŀائ ببǴūول بƥȍدبȈǟة ȐǰǌǸǴǳت بƫ ŖǳوبƳهها Ǩǰƥائة وǧاȈǴǟة، و 

بȍثبثȇة، وǈȇاǟدǿا Ǵǟى بǦȈǰƬǳ وبǨƬǳاǯ ǞǷ ǲǟاǧة بǤƬŭيربت بȈƠȈƦǳة بلمحǘȈة đا، وǈŢين بƬǻاƬȈƳها، وبȏثǬƫائ ƬǈŠوى 
أثبƟها وأثبئ بǠǳاǴǷين Ȉǧها، وبŸاث بǌƬǯاǧات وǬǷترƷات وأǰǧاث ǳوǞǓ أǸǜǻة وǳوبƶƟ وبƳربئبت وأǇاƳ ǲǸǟ ƤȈǳدȇدة 

                                                   
ثبث ƷاǷد ǌǼǴǳر و بƬǳوزǸǟ ، : ،Ǟȇان بȋثثن1، حبǴǈǳوك بȆǸȈǜǼƬǳ وبƸƬǳدȇات بȈǴƦǬƬǈŭة في بŭؤǈǇات بǳترƥوȇةلأ. 2008. لأǸŰ ǺǈƷد ǸŰد، حماثبت 1

  .314لا 313: ج ج
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بǳرȈǈȈƟة، وǈŢين Ƴوثة بƴƬǼŭات  ؤǈǇةبǳذي ƥ ǾǼǟ ǶƴǼȇروز ƥربƲǷ وƻدǷات ƻاثت أǘǌǻة بƦǷ ŭدǟة وȐƻشǫة، بǷȋر
  1.وبŬدǷات بǬƫ ŖǳدǷها ǸƴǴǳهوث بȈǨƬǈŭد ǺǷ بŬدǷة، وزȇاثة ǷدēȐƻا بŭاȈǳة

   ǸǯȆǴȇ:2ا ǜƫهر أهمȈة بƥȍدبح بȍثبثي ǸȈǧا      
 وبǤƬǳيربت بǠǳاȆŭ، بǈƬǳاĿ ǲǛ Ǫƥ وبǼŭاǈǧة  بǬƦǳائ ǿǺǸǔƫاǷة   ووǴȈǇة بǘƬǳوث، Ŀ أǇاȈǇا ǐǼǟرب بƥȍدبحƬǠȇبر  لا 1

  .وبǰǨǳرȇة بȈǸǴǠǳة بȈŭاثĿ ŕǋ Ǻȇ بǈǳرǠȇة
 وبǸǐǳوث، ǷوبƳهة  ƴǼƥ ،ŕƷ ǺǰǸƬƫ ǺǷات وبثبثǾƫ ثوت بȈǤƬǳير ǞǷ وبǠƬǳاǲǷ بȈǴǬƬǳد، ƴǿر Ŀ ؤǈǇاتبŭ وǴȈǇة ǿو لا 2

  .بǷȉال وبǸǘǳوƷات ƬǈǷوى بƫ ńرǫى بŖǳ بƬǼǳاǪȈǬŢ ƲƟ ثم وǺǷ وبƴǼǳات، ǸƬǇȐǳربث بȈūوȇة بǴǘŭوƥة وبǨǓائ
وǴǟ ǲǸǠȇى بǬƬǇربث بǶȈǜǼƬǳ، وǈŢين أǇاƤȈǳ بǲǸǠǳ، وƫوǧير بǳوĿ ƪǫ بƴƬǇȏاƥة ǤƬŭيربت بƠȈƦǳة بلمحǘȈة  ǈȇهǶ لا 3

  .وǲƷ بȐǰǌŭت ǘƥرǬȇة ǠǧاǳةوبŪهد، 
 بǳروت وŶو بǸƬǻȏائ، وزȇاثة ƥاǶȈǜǼƬǳ، بǠǳاǴǷين ǳدىوبŭهȈǼة  بǰǨǳرȇة بǬǳدثبت ȈǸǼƫة Ǵǟى بȍثبثي بƥȍدبح ǸǯǲǸǠȇا   لا 4

 بƻȋرى بȈŭاثĿ Ǻȇ بƥȍدبح Ŷو ǧرǏة زبثت ؤǈǇةبĿ ŭ بȍثبثي بƥȍدبح Ŷا ǸǴǯا أƥǾǻ بǬǳول ǳ ǺǰŻذبǳدȇهǶ،  بǼǠŭوȇة
ǲƻثب ŭةبǈǇا ،ؤŲ Ƕهǈȇ Ŀ رȇوǘƫ ،اةȈūوث بǠȇو ǞǨǼǳاƥ ǽاǧرǳى وبǴǟ اتǠǸƬĐب  

Ǵǟى ، وبǐūول وبǰƬƥȏاثوبƸƬǳرك Ŵو بƥȍدبح Ǹǯا ǺǸǰƫ أهمȈة بƥȍدبح بȍثبثي š Ŀاǲǿ بǬǳاثة بǲǸǠǳ بǳروřȈƫ لا 5
 ǺǰŲ ƪǫرح وǇأ Ŀ ةǧرǠŭةبǸȈǴǇ رخǘƥة وǨǴǰƫ ǲǫأƥ.3  

 Ƭƥوǧير بƥȍدبح Ǵǟى بǠǳاǴǷين Ǵǟ ǞȈƴǌƫى ǲǸǠƫ وȏ أǿدبǧها ǺǷ ثǈȈƟا ǿدǧا بȍثبثي بƥȍدبح ȏ Ǟǔƫ ؤǈǇةǧ Ƿأي    
 ǜƫهر بŖǳ تبث و وبǘƬǳ بتير بǷ ǤƬǳوبƳهة Ǵǟى ǫدثēا Ǡǳدم وبȈĔȏاث بǳترثي ǐǷيرǿا ǰȈǇون ǳذǮǳ، بǼŭاƦǇة وبƠȈƦǳة بŪو

ƥ ربثǸƬǇىاǴǟ هاƬƠȈƥ ةȈǴƻدبǳة، بȈƳاثŬا وبǸǯ أن ŭينبǴǷاǠ Ŀ أي ǷةǈǇى ؤǴǟخ وȐƬƻب ǷهƦƫربǶ ةȈǨȈǛوǳبثب ب Ń وبǴǠŸ 
 أǈǨǻهǶ وǘƫوȇر ȈǸǼƫة Ŀ بǈŭاهمة Ǵǟى بǬǳدثة وǟدم بǐǷ ǦǴƼƬǳيرǰȇ Ƕǿون ǈǧوخ بǳوȈǨȈǛة ȈƷاƳ ǺǷ Ƕēزئ بƥȍدبح

ǷوǶēاǈǇ4.ؤ  
  
  

                                                   
.10: ، جǷرǇ ǞƳاǪƥ ،ثثوǷ ،Ǌȇروبن جمǠة  1  
بƬƥȏدبȈƟة بǰūوȈǷة بمǬǘǼة ƥرȇدة ǺǷ وƳهة ǜǻر Ƿدȇرǿا ǠǷوǫات بƥȍدبح بȍثبثي ǳدى Ƿدȇري بŭدبثج لأ. 2011. لأبƦǳدثبň، ثǟاث Ʀǔǣ Ǻƥان ثǟاث 2

ǾƟȐǯوو Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇثبثة، ثȍب  ǖȈǘƼƬǳة وبȇوƥترǳوثةلأبǌǼǷ يرǣرى،  لأǬǳة أم بǠǷاƳ ،ةȈǴǯ ة،جȇوثǠǈǳة بȈƥرǠǳة بǰǴǸŭة،  بȈƥترǳ19 :ب.   
3 Sliman S,AL ,& Atallah A,AL .(2011). The Administrative Creativity Skills of the Public Schoos 
Principals in the tafila Directorate of  Education,Int J Edu Scip, vol(1)3, P23.. 

، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ في بŪاǠǷة بȈǷȐǇȍة Ǥƥزة بǯȋاثȈŻينǫȐǟة بȈǬǳاثة بƸƬǳوȈǴȇة ƥاƥȍدبح بȍثبثي ǳدى ثؤǇائ بǈǫȋام لأ. 2010. لأȈǠǇ řǈƷ،ǦǴƻد 4
  . 42: ج ǘǈǴǧين، ƴاثة، ، ǣزة،، ƳاǠǷة بȈǷȐǇȍة، ȈǴǯة بƬǳلأǣير ǌǼǷوثةلأبثبثة بǸǟȋال 
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   III -3.2. ثبثيȍدبح بƥȍاث بǠƥأ.  
بǬǳدثبت بǳوبǘƬǼǇ ƤƳرخ بń أǠƥاث بƥȍدبح، وبǐǬǻ Ŗǳد đا ǺǷ بǳدثبǇات وبȋثȈƥات  ƬǠǷبرƥاǳوǫوخ Ǵǟى ǟدث       

  :Ǭǻول ƥأƦǷ Ǿǻدح وǯ ȆǿاƬǳاĿ Ņ بƫŕƷ ǎƼǌǳوبǧرǿا 
đا  Ǡƫدث بƴƬǇȏاƥات بǺǰŻ Ŗǳ أن ȇأتي  ƥȍدبح، ǐǬȇ ƮȈƷدب Ŀ بȆǸǰǳ بŪاƤǻ بǫȐǘǳة برƬǠƫ : (Fluency)بǫȐǘǳة -1

بƴƬǇȏاƥة ưŭير ǠǷين وبǈǳرǟة وبǈǳهوǳة Ǽǟ  ĿدبƦǳدبǲƟ، أو بŭتربثǧات، أو بǰǧȋاث بǬǳدثة Ǵǟى ƫوȈǳد ǟدث Ʀǯير ǺǷ بǨǳرث، أو 
  1 :أǻوبح ǫȐǘǴǳة وȆǿ خمǈةوǼǿاك  .ƫوȈǳدǿا

ǌƥرح أن  ،بǫ ńدثة بǨǳرث Ǵǟى بƬǻات أǯبر ǟدث ǺǷ ǺǰŲ بǨǳȋاحوǌƫير  :(Word Fluency)بǫȐǘǳة بȈǜǨǴǳة  لاأ
Ƿ ǎƟاǐƻ ǚǨǴǳب ƤȈǯرƫ Ŀ رǧوƬȇةǼȈǠ.  

ǫدثة بǨǳرث Ǵǟى ثǯر ǟدث ǺǷ ǺǰŲ بǰǧȋاث Ŀ وŰ ƪǫدث،  وIdeationd Fluency(: Ȇǿ(بǫȐǘǳة بǰǨǳرȇة  لا ب
Ƴ اث، أوǰǧȋب ǽذǿ وىƬǈǷ وح أوǻ Ǻǟ رǜǼǳب ǒǤƥهاȈǧ ةǧربǘǳشدة، أو بŪب Ƥǻوب.  

ǫدثة بǨǳرث Ǵǟى بǰǨƬǳير بǈǳرĿ Ǟȇ بǸǴǰǳات بǴǐƬŭة،  وExpresstinal Fluency(: Ȇǿ(بƦǠƬǳيرȇة بǫȐǘǳة  لاƳخ
  .ǣة بǰǧȋاث ǶȈǴǇ ǲǰǌƥوبǸƟȐŭة ŭوǠǷ Ǧǫين، وȈǏا

 وǌƫير بǫ ńدثة بǨǳرث Ǵǟى بǸǯال بǫȐǠǳات، وǇهوǳة Ǭƫديم :)Associational Fuency( بǫȐǘǳة بǳتربȈǘƥة لاث
ŘǠŭة بǴǷاǰƬǷ ةǬȇرǘƥ رةǰǨǳب.  

 أو وƫوǟ ǾȈƳاثة، بƬŭوǠǫة بǰǧȋاث ǻوح ǺǷ وǼƬǷ ƪǈȈǳوǟة أǰǧاث ƫوȈǳد Ǵǟى بǬǳدثة وȆǿ :(Flexibility) بŭروǻة -2
ǲȇوŢ اثǈǷ يرǰǨƬǳب ǞǷ يرǤƫ يرưŭات أو بƦǴǘƬǷ Ǧǫوŭام ، بǸƬǿȏوبĿ ةǻروŭب ƤǐǼȇ ىǴǟ وحǼƫ اثǰǧȋات أو بƥاƴƬǇȏب 
  ǼȈƥ.2هǸا بǨǳرخ ǿو وǿذب ، وبǼƬǳوح بǦȈǰǳ ثون بǶǰǳبǸƬǿȏام ƥاƦǈǼǳة ǫȐǘǴǳة Ǵǟى  ȇترǯز ǸǼȈƥا

  
  
  
  

                                                   
ǳدى  بǰƬƥȏاثيǧاȈǴǟة بƼƬǇدبم بǶǴǠƬǳ بǠƬǳاوني في ƫدثǆȇ بǐƬǫȏاث بǼŭزǴǟ Ņى ȈǸǼƫة Ƿهاثبت بǰǨƬǳير لأ. 2008. لأǸǟدة، أƦǟ ƪǼƥ ǲǷد الله ǸŰد 1

، ƳاǠǷة أم بǬǳرى، ȈǴǯة بǳترȈƥة، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج  لأǣير ǌǼǷوثةلأ وǗرخ بƬǳدثǆȇثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǼŭاƲǿ ، بƬƥȏدبȈǸǴƫȆƟذبت بǦǐǳ بǈǳاثج 
  .69-67 :ج

2 ǺǈƷ ŃاǇ ƪǼƥ اثǐƬǻان، بƦǏلأ. 2006. لأ" Ȇǟدبƥȍير بǰǨƬǳائ و بǸƬǻȏين بƥ ةǫȐǠǳاثيلأبǰƬƥȏير لأ بǰǨƬǳات ثوبت بƥوǿوŭدى بǳ ȆǟدبƥȍاثيلأبǰƬƥȏلأ ب ǺǷ
ŝدة، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة  ȈǴǯة بǳترȈƥة ǼƦǴǳات ،لأأوت30لا26لأ بحǬǷ Ʈدم ǸǴǳؤŤر بǸǴǳ ȆǸȈǴǫȍوƦǿة ،"ƥ ǞǷرǻاǬǷ ƲǷترت ǳرǞǧ ثثƳة بǸƬǻȏائ ǳدȇهǺلأبŭربǬǿات 
  .بǠǈǳوثȇة
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  1: وǼǿاك ǻوǟان ǺǷ أǻوبح بŭروǻة هما    
وȆǿ بǬǳدثة Ǵǟى Ǉرǟة بƬǻات أǯبر ǟدث ǺǷ ǺǰŲ بǰǧȋاث بǨǴƬƼŭة  :)Adaptive Flexibility(بŭروǻة بǬǴƬǳاȈƟة  لاأ

  .بƫ ŖǳرŠ ǖƦƫوǠǷ Ǫǧين
بŮȐƻ  ǲƷ ńاوȆǿ بǬǳدثة Ǵǟى ȈǤƫير بǳوƳهة بǳذȈǼǿة بǜǼȇ Ŗǳر Spontaneous Flexibility) (:  ǺǷبŭروǻة بȈǨȈǰƬǳة لا ب

    .بǴǰǌŭة بلمحدثة
أǰǧاث  ǰƬƥربث بŭرǘƦƫة وǣير وبȈǨŭدة بǼǳاثثة بŪدȇدة ƥاǰǧȋاث بȈƫȍان Ǵǟى بǬŭدثة وOriginality(: Ȇǿ( بǏȋاǳة -3

 بƴƬǇاƥات بƬǻات Ǵǟى بǬǳدثة Ȇǿ بǏȋاǳة أن Ǵǟى ǺǷ بƦǳاưƷين ǟدث بŭدى، وǪǨƬȇ وȈǠƥد بŭأǳوخ ǣير بƬǻات وǇ ȆǿاǬƥة،
 بǰǨǳرة Ȉǋوح ثثƳة ǸǴǯ ƪǴǫا أǾǻ أي بǨǳرث، بȈǳها ȆǸƬǼȇ بŖǳ بǸŪاǟة ثبǲƻ بǐƷȍاƥȆƟاŘǠŭ  بǰƬǳربث ǴȈǴǫة أي أǴȈǏة

    2.أǏاƬǳها زبثت ثثƳة
Ǵǟى بǘǟائ بƴƬǇاƥات أǴȈǏة وƳدȇدة، Ǹǯا ȇوǦǏ بǫ ǎƼǌǳدثة بǨǳرث : ƥأĔابǏȋاǳة لأ 2004 بŮوȇديلأوǠȇرخ     

   .Ǻǟ بȇ Ŗǳأتي đا أǫربǼƫ ƮȈƷ ǺǷ Ǿǻوǟها وƳدēاأǴȈǏة وƳدȇدة ƥ ǦǴƬţاƦŭدح بثب بǘƬǇاح بȈƫȍان ƥاƴƬǇاƥات 
 ǫ.3دثة بǨǳرث Ǵǟى بǘǟائ بƴƬǇاƥات Ƴدȇدة وȈǸƬǷزة: Ǵǟى أǾǻ بǏȋاǳة ǠرخǸǯƫا    
ǨƬƫاوت ǿذǽ وح Ƿا و بǬǳدثة Ǵǟى Ʀƫين أǯبر ǟدث ǺǷ بȐǰǌŭت بŭرǘƦƫة ŠوǓ :وǠƫرخ ƥأĔا :بǈūاȈǇة ȐǰǌǸǴǳت -4

ǿذǽ بǬǳدثة Ǭوم ƻر وǿƫذǽ بǬǳدثة Ǵǟى ǧرث ȉ بȐǰǌŭت بŭرǘƦƫة ŠوǓوح Ƿا وǨƬƫاوتأǯبر ǟدث ǺǷ بǬǳدثة Ǵǟى Ʀƫين 
   .ƥدوث ǿام ǲȈǰǌƫ ǺǷ ثǟاǶƟ بƥȍدبح Ǽǟد بǧȋربث

     ǮǳذǯدثةوǬǳب Ȇǿ  ةǴǰǌŭد بȇدŢ ىǴǟǬǳب ƤǻوبƳها وƦǻوبƳا وǿاثǠƥى بǴǟ رخǠƬǳا وبǬȈǫهاثȈǧ وثǐ.  
Ǵǟى بǴǰǌŭة أو ǟدة ȐǰǌǷت ƬŢات بǲƷ ń  بǬǳدثة Ǵǟى ůاđة ǷوǠǷ Ǫǧين ǘǼȇوي :أĔا لأǠǷ 2002وضلأوȇرى     
  4.بń أƷدبت ȈǤƫيرƬŢات ǴǰǌǷة Ƿا  Ƿا أو ǿذب بŭوǫ Ǫǧد ǎǬǻ ǾǨǼƬǰȇ وأن

                                                   
ǸǴǠǷات بǸƬƳȏاȈǟات ǺǷ وƳهة ǜǻر بǸǴǠŭات وبǌŭرǧات ثوث بǌŭرǧة بǳترƥوȇة في ȈǸǼƫة بƥȍدبح ǳدى لأ. 2009. لأبǧ ،ȆǸǴǈǳاǸǗة ƬȈź ƪǼƥان 1

  . Ƴ41اǠǷة أم بǬǳرى، ȈǴǯة بǳترȈƥة، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج ، لأǣير ǌǼǷوثةلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǼŭاƲǿ وبǋȍربخ بǳترƥوي ، بǳترƥوȇات بمدǼȇة Ƴدة
وثǫة ǬǷدǷة بń بǬƬǴŭى بȆǸǴǠǳ بǳدوŅ ، "ثثبǇة Ʒاǳة ǸĐوǟة بǐƫȏاȏت بȋثثȈǻة: بȍثبثي Ŀ بƥȍدبح بŭوǨǛين Ưر بǰǸƬǳين أ" .، و ǻ ǺƥاǴǧة ǫدوثȐǧخ، ǸŰد 2

   .ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير،  ثǠǇƤǴƷد ƳاǠǷة  :بŪزبƟر،،  بȈǴƦǳدة لأǷاي 13لا12لأ Ʒول بƥȍدبح وبǤƬǳير بȆǸȈǜǼƬǳ في بǸǜǼŭات بūدưȇة
3  ňاǷأ ،ǲǿدأǸŰزة لأ.2009. لأǣ ةǜǧاŰ الǨǗدى أǳ دبحƥȍة بȈǸǼƬǳ ترتǬǷ ƲǷاǻرƥ ةȈǳاǠǧǆǨǼǳب ǶǴǟ Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇوثةلأ ، ثǌǼǷ يرǣة لأǠǷاƳ ،

  .20لا19: بȈǷȐǇȍة، ȈǴǯة بǳترȈƥة، ǶǴǟ Ƕǈǫ بǘǈǴǧ ،ǆǨǼǳين، ج ج
4 ȆǌȇرǬǳب،ȆǴǟ د اللهƦǟ ƪǼƥ ةǴȇدǟ ،ǪƥاǇ ǞƳرǷ  33، ج.  
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بǬǳدثة Ǵǟى بثثبك ǷوبǺǗ بǦǠǔǳ أو بĿ ǎǬǼǳ بŭوǦǫ بưŭير، ǧاǎƼǌǳ بƦŭدح ǞȈǘƬǈȇ ثؤȇة بưǰǳير : Ǹǯا Ǡƫرخ ƥأĔا     
ŭب ǺǷ ǾȇدǴǧ ،ةǧوǳأǷ يرǣ رةǜǻ ةǴǰǌǸǴǳ Ǿƫرǜǻ ƤƦǈƥ وثǐǬǳوب ǎǬǼǳب ȆƷوبǻ řǠȇ هوǧ ،دƷوبǳب Ǧǫوŭب Ŀ تȐǰǌ

  ǈƷ.1اȈǇة أưǯر ǴǰǌǸǴǳة أو بŭوǦǫ بưŭير ǺǷ بƬǠŭاث
ǐǬȇد ƥاǲȈǴƸƬǳ ثǮǳ بƬǻȍات بƥȍدبȆǟ بǳذي ȈǴǸǟ ǺǸǔƬȇة بƼƬǻاب أو بȈƬƻاث وƪȈƬǨƫ أي و  :Ǵǟى بǲȈǴƸƬǳبǬǳدثة  -5

 ǲǸǟǳ ةǘȈǈƥ دبتƷو ńد بȇدƳاثǠȈ  ǾƥاǠȈƬǇوب ǾǸهǧائ وȈǋȋر بǏاǼǟ ǲȈǴŢ ىǴǟ ǾƫدثǬƥ ازƬŻ دحƦŭب ǎƼǌǳاǧ ،هاǸȈǜǼƫ
وǪǧ أǷ ǆǇدثوǇة وǾǳȐƻ ǺǷ ǺǰǸƬȇ ثǺǷ Ǯǳ بƷدبت بǟاثة بǶȈǜǼƬǳ بǰǧȋاث وبȈǋȋائ  ǫȐǠǴǳات وبǾǯȐƬǷ بǬǳدثة Ǵǟى

ȆǴǸǠǳب Ǟǫوبǳب Ŀ دȇدš ير أوȈǤƫ ر . أيǨǳب ǦǏوȇ ƮȈƷ اولǼƬȇ أن ǞȈǘƬǈȇ ذيǳرث بǨǳب Ǿǻأƥ ǲȈǴƸƬǳى بǴǟ دثةǬǳث ثو ب
 ȐǸǟ ثم Źدث ǨƫاǸǯ ،ǾǴȈǏا ǺǰŻ أن ǼƬȇاول ǰǧرة ǘȈǈƥة أو ǘǘűا ǘȈǈƥا ŭوǓوح Ƿا ثم Ǭȇوم ƬƥوǾǠȈǇ وثǰǧǶǇرة أو 
Ǿƫوبǘƻ اȈǴǸǟ Ǿǻوǯ ńؤثي بƫ Ŗǳ2.ب     

 بǨǳرث بń أن بǓاǧة Ůا، ǴƷول Ǻǟ وبƮƸƦǳ بŪدȇدة وبǇȋاřƦƫ ƤȈǳ بǰǧȋاث Ŀ بƦŭاثثة زǷام بǨǳرث أƻذ :ثوت بĐازǧة -6
  Ǵǟ.3ى ثǮǳ بŭترƦƫة بǈŭؤوȈǳات ŭوبƳهة بǠƬǇȏدبث وǳدđ Ǿȇا Ǭȇوم بǸǟȋال بǺǷ Ŗǳ بǼǳاšة بƼŭاǗرة ǫƥȐ ǲǸƸƬǳا ǰȇون

  ǣ.4ير ǟاثȇة ƴǋاĿ ǾƬǟ بȈǬǳام ƥأǸǟال بƥدبȈǟة ثبت űاǗرǷدى Ʀǫول بǨǳرث وǾǴȈǷ و : Ǹǯا Ǡƫرخ Ǵǟى أĔا    
بǠƬǇدبث بǨǳرث Ǽŭاǌǫة أǷوث بǐƥ ǲǸǠǳربƷة ǞǷ ثؤǇاǾƟ وưƷهǴǟ Ƕى بȈǤƬǳير Ǘ ǺǟرǪȇ بŸاث Ǘرخ  Ƿدى :ǫاȈǴƥة ȈǤƬǴǳير -7

ǲǸǠǳب Ŀ دةȇدƳ.  
ǳذوي بǰǧȋاث بŪدȇدة ǬƬǳ Ŀديم بǴǠŭوǷات وبǈŭاǟدبت بǇȋاȈǇة  بǠƬǇدبث بǨǳرث Ƿدى ǿو :ǞȈƴǌƫ بƥȍدبح -8

 ǽدبثǠƬǇدى بǷة، وǟوǸĐبǾǴǸǟ ǞǫوǷ Ŀ دةȇدŪرخ بǘǳاث وبǰǧȋب ǦȈǛوƬǳ.  
، Ǭƫدȇر بƥȍدبح ǯ ǲƦǫ ǺǷاǧة ƬǈǷوȇات بȍثبثȇة، ǞȈƴǌƫ بǧȋربث Ǵǟى Ǘرت أǰǧاث Ƴدȇدة: ǿووƥاƬǳاǞȈƴǌƫ Ņ بƥȍدبح     

، ǼǷ ǲƦǬƫاǌǫة ưƸƬǇȏات بƬǻات أǰǧاث ƳدȇدةوǞȈƴǌƫ بǰǧȋاث ǺǸǔƬȇ بǈǳرǟة Ŀ بǶȈȈǬƬǳ، ثǶǟ بǌǼǳاǗات بǔǳروثȇة 
وبǳدوبƟر وƥين ǲ بƬǳوبƥ ǲǏين بǈǫȋام ǈƫهȈبƬǳوبǲǏ وǲȈǴǬƫ بƦǳيروǫربȈǗة، و بǰǧȋاث ǷهǸا ǯاǘȈǈƥ ƪǻة أو ǜǻ ǲǸǟام 

ȋةبǈǇؤŭب Ŀ ينȇثبثȍربث وبǧ .اثǰǧȌǳ رūاثل بƦƫرة وǗاƼŭب ǲǸŢ ىǴǟ ǞȈƴǌƫ Ǯǳذǯو . Ŗǳة بǬȇرǗوǲǷاǠƬǳب ǶƬȇ هاǠǷ 

                                                   
بƥȍدبح وبȈǤƬǳير : وثǫة ǬǷدǷة بń بǬƬǴŭى بǳدوƷ Ņول ،"أƯر بƬǳدثǴǟ Ƥȇى بƥȍدبح و بȈǤƬǳير بȆǸȈǜǼƬǳ"لأ. 2011. لأ، وƥ ǺƥرǗال، Ʀǟد بǬǳاثثبŬير، ǴȈǷوث زȇد 1

ǐاثȇة وǴǟوم ǴǠǳوم بȈǴǯƬǫȏة ب ،ثǠǇƤǴƷد ƳاǠǷة : بŪزبƟر ،بȈǴƦǳدة، لأǷاي 18/19لأبȆǸȈǜǼƬǳ في بǸǜǼŭات بūدưȇة ثثبǇة وš ǲȈǴŢاثب وȈǼǗة وثوȈǳة 
  بȈǈƬǳير،

 ǺǈƷ ىǴǟ اتمƷ ،اǓث ،ǪƥاǇ ǞƳرǷ37لا36: ، ج ج. 2  
.236: بǠŭاň، أǟ ǺŻوثة، وأƻو أثȈǋد، Ʀǟد بǴǬǟ ǶȈǰūة، ǷرǇ ǞƳاǪƥ، ج  3  
ƼƬǈǷدǜǻ ȆǷام بǴǠŭوǷات Ŀ أƯر Ƴوثة ǼǰƫوǳوȈƳا ǜǻام بǴǠŭوǷات بȍثبثȇة بŭدثǯة Ŀ بǴǈǳوك بƥȍدبǳ Ȇǟدى "لأ. 2009. لأبǼǳوبǈȇة، Ǩǯى حموث Ʀǟد الله 4

   .337: ، ج2، ح Ƴ  ƲǷ36اǠǷة بǬǴƦǳائ بȈǬȈƦǘƬǳة،: بȋثثنǴǠǴوم بȈǼǷȋة، Ǵůǳة ثثبǇات  ،"بŪاǠǷة بǬǴƦǳائ بȈǬȈƦǘƬǳة
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، وبƤŸ Ŗǳ أن ǼǠƥ ǲƦǬƬǈƫاȇة وƥاǸƬǿام ƥ ǲƦǫ ǺǷاǰǧȋاث بŪدȇدة ǼǷ Ŀاخ ǶƴǈǼǷ وǼǷاǳ ƤǇدǰǧȌǳ Ƕǟاث وبǫȏتربƷات
    1.وšرƬƥهاج ǔǠƥ ǞȈƴǌƬƥهǶ بǬƬǳ ǒǠƦǳديم أǰǧاث بƥدبȈǟة ، وƫوǧير ƠȈƥة Ǭȇوم بǼǳابŭدثبئ وبǌŭرǧين

III -4.2 .ثبثيȍدبح بƥȍات بȇوƬǈǷ.  
  Ŀ:2 بŭؤǈǇات، وȆǿ بȍثبثي ǺǰŻ بȈȈǸƬǳز ƥين ƯȐƯة أǻوبح ǺǷ بƥȍدبح     
بƬǈŭوى  بǦǴƬƻ بƦǳاưƷين ǿ Ŀذب. بƥȍدبحبǨǳرث ǫ ǺǷدثبت Ǵǟى Ƿ ǲǸůا ǾǰǴŻ  وǿو :بƥȍدبح Ǵǟى ƬǈǷوى بǨǳرث -1

 ǒǠƥ ىǴǟ رǰƷ دبحƥȍدة أو أن بǟاǈŭروخ بǜǳب ǺǷ ةǟوǸů Ǿȇدǳ رتǧوƫ اǷ دح بثبƦǷ رثǧ ǲǯ انǯ اǷ ولƷ دبحƥȍب ǺǷ
Ƕǿيرǣ ة ثونȈǟدبƥدثبت وسمات بǫ ونǰǴƬŻ ربثǧȋب.    

  :وƥ ǺǷين ǐƻاǎƟ بǨǳرث بƦŭدح    
  .وǿو Ǹůوح Ƿا ثبǾǸǯ بǨǳرث ǠǷ ǺǷاثخ Ȑƻ ǺǷل ǫربئبŲ ،ǾƫاثǇاǠǷ ،ǾƫاƷȌǳ ǾƬǌȇدبت وبǸǟȋال :بǠŭرǧة لاأ

      .وǿو بƥ ǞƬǸƬǳاǬǳدثبت بǰǨƬǳيرȇة Ǵǟى ǰƫوǫȐǟ Ǻȇات Ƿرǻة ǺǷ بȈǋȋائ: بǳذǯائ لا ب
  .وǯذب بǔǨǳولȈǐƼǋ ǶǈƬƫة بƦŭدح ƥروت بƼŭاǗرة وǫوة بưŭاƥرة وبƬǨǻȏات Ǵǟى بȉثبئ بŪدȇدة  :بȈǐƼǌǳة لاƳخ 
  .ǞǷ بƻȉرǴǟ Ǻȇى ǲȈŻ ǲƥ ،ǾǈǨǻ بń بǨƬǳاǲǟ وƦƫاثل بȉثبئ بǈǻȍان بƦŭدح ǘǼǷ ǆȈǳوȇا:  بǠǳاثبت بǸƬƳȏاȈǟة لاث
 ƮȈƷ، جماǟة ǨǯرǿȐưǷ ǲǸǟ Ǫȇو بƥȍدبح بǳذي ǾǬȈǬŢ ǶƬȇ أو بƬǳوǲǏ بǲƦǫ ǺǷ ǾȈǳ  :بƥȍدبح Ǵǟى ƬǈǷوي بǸŪاǟة - 2
بǸŪاǟة Ǩȇوخ ưǯيربً Ǹůوح بƥȍدبǟات بǨǳرثȇة ǔǟȌǳائ، وثƴȈƬǻ Ǯǳة ǨƬǴǳاǸȈǧ ǲǟا ǼȈƥهǶ وƦƫاثل بǳرأي وبŬبرة  بƥدبحن أ

بǠŭاǏرة ǘƫ ƤǴǘƬƫوȇر جماǟات بǲǸǠǳ  ؤǈǇاتبƸƬǳدȇات بƦǰǳيرة بƫ ŖǳوبƳهها بŭ. وǈǷاǟدة ǔǠƥهǶ بǒǠƦǳ وǣيرǿا
 3:وبǲǷ بȈƫȉةǿذب وƬȇأƯر بƥدبح بǸŪاǟة Ǹǯاً وǻوǟاً ƥاǠǳ. بƦŭدǟة

ƫ ƮȈƷزثبث بǸƬƷاȏت بƥȍدبح ǳدى بǸŪاǟة ǸǼȈƷا ǌȇاǗر أǧربثǿا Ǹůوǟة ǶȈǫ، وأǰǧاث ǌǷترǯة  :)Vision(بǳرؤȇة  لاأ
  .ƥ ǪǴǠƬƫأǿدبخ بǸŪاǟة

                                                   
ǺǷ وƳهة ǜǻر بǠǳاǴǷين في ǿذب  بȈǼȈǘǈǴǨǳةوبǬƯ Ǟǫاǧة بƥȍدبح وƥ ǾƬǫȐǟاȋثبئ بǈƬǳوǌǳ ȆǬȇرǯات بȋثوȇة لأ. 2011. لأƥرƥربوي، ǔǻال ǸŰوث ثȈǋد 1

، ƳاǠǷة بȈǴǯ ،ǲȈǴŬة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا وبƮƸƦǳ بǘǈǴǧ ،ȆǸǴǠǳين، لأǣير ǌǼǷوثةلأ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بثبثة بǸǟȋال ةفي بǨǔǳة بǤǳرȈƥ وبƦǗȋائبǘǬǳاح وبȈǐǳاثǳة 
  .42لا41 :ج ج

، ƳاǠǷة ǠǇد ثȈǴǯ ،ƤǴƷة بǴǠǳوم لأǣير ǌǼǷوثةلأ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بƴƬǳاثȇة بŭؤƯربت بȈƠȈƦǳة Ǵǟى بƥȍدبح بǼǰƬǳوǳوȆƳلأ. 2006. لأبŻان Ǵƥوǳة، 2
   .  31لا30: بŪزبƟر، ج ج: بǐƬǫȏاثȇة وبǴǠǳوم بȈǈƬǳير، بȈǴƦǳدة

وثǫة ǬǷدǷة بń بȈǻ"،  ȆǬƬǴŭةأƯر بƥȍدبح بȍثبثي Ǵǟى ǈŢين ƬǈǷوى أثبئ بŭوبثث بǌƦǳرȇة Ŀ بǼƦǳوك بƴƬǳاثȇة بȋثث"لأ. 2011.لأ، Ƕų، وǐǻير، ȐǗلبǠǳزبوي 3
،  ثǠǇƤǴƷد ƳاǠǷة : بŪزبƟر ،بȈǴƦǳدة، لأǷاي 18/19لأ بƥȍدبح وبȈǤƬǳير بȆǸȈǜǼƬǳ في بǸǜǼŭات بūدưȇة ثثبǇة و š ǲȈǴŢاثب وȈǼǗة وثوȈǳة: بǳدوƷ Ņول

   .ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير
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بǧȋربث Ǵǟى بƦǠƬǳير Şرȇة Ǻǟ  نبن بƠȈƦǳة وبǼŭاخ بǴǳذǠƴǌȇ Ǻȇا :)safety Participative(بǌŭاثǯة بǼǷȉة  لا ب
Ƕǿاثǰǧأ ،ƶƳاǼǳدبح بƥȍززبن بǠƫ. 

ǧاƬǳȏزبم ƥاȈȈǸƬǳز وبǨƬǳوخ Ŀ بȋثبئ Ǵǟ Ǟƴǌȇى بŸاث ǼǷاخ ǧȌǳ ƶǸǈȇربث ǶȈȈǬƬƥ بƳربئبت  :بƬǳȏزبم ƥاȈȈǸƬǳز Ŀ بȋثبئ لاƳخ
 .وبǴǟ ǲǸǠǳى Ţدưȇها ǸƬǈǷ ǲǰǌƥر

ǪǬƸƬȇ ŕƷ بƥȍدبح، ƫ ƤŸوǧير بǈŭاǻدة وبǳدȈǴǸǠǳ Ƕǟة بȈǤƬǳير، وǺǰŻ أن Ƭȇأƫى ǿذب بǳدǶǟ  :بƥȍدبح ةوǷؤبزث ثǶǟ  لاǿخ
ŭة أو بǟاǸŪئ بȐǷز ǺǷةǈǇؤ.  

  :Ǹǯا ǌƫير بŞȋات بń بǠǳوبǲǷ بȈƫȉة بƫ ŖǳؤƯر Ŀ بƥدبح بǸŪاǟة   
 .Ʒاثȇة بǆǼŪبǸŪاǟة بǨǴƬƼŭة ƮȈƷ ǺǷ بǴƷ ƲƬǼƫ ǆǼŪوȏ أǺǷ ǲǔǧ بǸŪاǟة أ :ǆǼƳ بǸŪاǟة لا
  .بǸŪاǟة ƥوƳوث جماǟة ȈǐƼǋ ǺǷات ǨǴƬűة دبحƥبȇزثبث  :Ǽƫوح بǸŪاǟة لا
 .بǸŪاǟة بǸƬŭاǰǇة أưǯر بǠƬǇدبثبً وحماǇاً وǌǻاǗاً ǺǷ ǲǸǠǴǳ بǸŪاǟة بŤ ǲǫȋاǰǇاً  :ŤاǮǇ بǸŪاǟة لا
 .ƴǈǻȐǳام بǸŪاǟة بǸƴǈǼŭة أưǯر ȐȈǷً بń بƥȍدبح ǺǷ بǸŪاǟة بǬƬǨƫ Ŗǳر: بƴǈǻام بǸŪاǟة لا
  .بǸŪاǟة بūدưȇة بǰƬǳوǺȇ أưǯر ȐȈǷً بń بƥȍدبح ǺǷ بǸŪاǟة بǬǳدŻة :Ǹǟر بǸŪاǟة لا
 .بǸŪاǟة أǔǟائȇزثبث بƥȍدبح ǞǷ بزثȇاث ǟدث  :ǶƴƷ بǸŪاǟة لا
Ǵǟى بȐƬƻخ  ƬǳأȈǯد Ƿرة أƻرى Ǵǟى أن بƥȍدبح Ŀ بŭؤǈǇات بǠŭاǏرة،ƥȏد ǺǷ ب: بƥȍدبح Ǵǟى ƬǈǷوي بŭؤǈǇة -3

Ȉǋ رخ أوƫ ةǳأǈǷ دǠȇ Ń ،هاǟوبǻبثبأ ǾǼǟ اŮ Řǣ ȏا، وƸǴǷا وȇروثǓ ربǷات أƥ اŶا، وبȈǳاǸǯ اƠ  ا أثبثتǷ ائ وǬƦǳب
  1:بȈǳوȈǷة، وǪȈǬŢ ǺǰŻ ثƬƥ Ǯǳوبǧر بǌǳروح بǇȋاȈǇة بƬǳاȈǳة بȏزثǿاث، وȈǴǟها أن ǲǠš بƥȍدبح أǴǇوب ǴǸǟها وŲاثǇاēا

 بǸȈǬǳة بȈǸǴǠǳة، وǬȇدثون بń أƼǋاج ثوي ǰǨƫير ǪȈǸǟ، وثبت ǫȐǟة ƥاǨŭاǶȈǿبƥȍدبح ƬŢات أن  Ǔروثة بثثبك لاأ
 Ƕهȇدǳدة، وȈŪات بȇرǜǼǴǳ ةƦǣا ثǿزȇزǠƫائ وȈǋȋب ǽذǿ ةȈǸǼƬǳح، وȐǘƬǇȏرث بǨǳبثثبك ب ǞȈǇوƫ ىǴǟ ǲǸǠƫ ة أنǈǇؤŭى بǴǟ

  .Ȑƻ ǺǷل بǶǴǠƬǳ وبƬǳدثƤȇ وبǌŭاثǯة Ŀ بǼǳدوبت وبŭؤŤربت
ǰȈǳون أưǯر Ƿروǻة وǇȐǇة، ƮȈŞ  وǾǠȈƴǌƫوǿذب ƫ řǠȇروǒȇ بǰǨƬǳير ǲƷ ǶǴǠƫ بȐǰǌŭت ǐƥوثة بƥدبȈǟة  Ǔروثة لا ب

بǠƬǳاǞǷ ǲǷ بȐǰǌŭت، ƼȈǳرت Ȉǫ ǺǷدǿا ưŞا Ǻǟ أǇاǞȈǘƬǈȇ Ŀ ƤȈǳ أن ǨǼȇذ ǺǷ بǗȋر وبǇȋاƤȈǳ بلمحدثة أو بŭأǳوǧة 
  .وǗرخ وƥدبƳ ǲƟدȇدة وǣير ǟاثȇة

                                                   
، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بثبثة بǸǟȋال بȈǸȈǜǼƬǳة Ǵǟى بƥȍدبح بǳوǠǴǳ ȆǨȈǛاǴǷين في بǼƦǳوك بƴƬǳاثȇة بȋثثȈǻةأƯر بǬǳوة لأ. 2010. لأƻاǳد ǈƷ Ǻƥين زȇد، أƥو 1
   .Ƴ ،39اǠǷة ǋرخ بȋوȈǴǯ ،ǖǇة بǸǟȋال، بȋثثن، ج لأǣير ǌǼǷوثةلأ
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ا ǈȇاǟد Ǵǟى ȈǸǼƫة بŭهاثبت بƥȍدبȈǟة Ų وبǬǳدثبت بƥȍدبȈǟة Ŀ بŸاث بȐǰǌŭت وǠƫزȇزǿاǓروثة ȈǸǼƫة بŭهاثبت  لاƳخ
ǣير وȆǐǬƫ أǠƥاث أȇة ǴǰǌǷة Ųا ǿو ǣير ƦǷاǋر وǸȈǧا ǿو بȐǰǌŭت وبǠƬǳوث Ǵǟى بǰǨƬǳير بǪǴǘŭ وبǌǳاǌƬǯȏ ،ǲǷاخ 

  .Ƿأǳوخ
وبǴǟ ǲǸǠǳى ǴƷها، وǲǠǳ بƥȍدبح  ǺǷ بǠǳدم ǞǼǏ بȐǰǌŭت أو Ǽƥائ بȐǰǌŭت Ǔروثة ȈǸǼƫة بŭهاثبت بƥȍدبȈǟة Ŀ لاǿخ

Ǵǟى ǿذب بƬǈŭوى ǺǷ بƥȍدبح Ŀ بǘŭاƤǳ بǈǳاǬƥة، ȋن بƥȍدبح بǪǴǠƬȇ ȆǬȈǬū وđ ǲǐƬȇذب بƤǴǘŭ وǰȇون أưǯر أهمȈة 
  .بš ńاثب ثȇاثȇة Ů ǪƦǈȇ Ńا ǬȈǇ ǲȈưǷوث بŭؤǈǇات وبǸŪاǟات وبǠǸƬĐات

III -5.2. ثبثيȍدبح بƥȍب ǲƷربǷ.  
  1:بƥȍدبح Ǜاǿرة بǈǻاȈǻة ǶƬƫ وǷ ǪǧربǺǰŻ ǲƷ بǘƬǳرخ بȈǳها Ǹǯا ȆǴȇبن     
بŭرǴƷة Ţ ǶƬȇدȇد بǴǰǌŭة بŰ ǲưŤ Ŗǳوث بǸƬǿام بǨǳرث بƦŭدح، ǳدب ǿ Ŀ ǾȈǴǟ ƤŸذǷ) (Interest: ǽرǴƷة بǸƬǿȏام  -1

أǠƥاث بǴǰǌŭة  ŢدȇدǗرت بǠǳدȇد ǺǷ بǴƠǇȋة بȇ Ŗǳربǿا Ǔروثȇة ǿ ǲūذǽ بǴǰǌŭة، وǸǟوǷا ǧإن ǿذǽ بŭرǴƷة Ƿ ȆǿرǴƷة 
   .وبǖǘŬ بǸƬǠŭدة

بǧȋربث Ŀ جمǞȈ بǴǠŭوǷات Ʒول ǷوǓوح بǴǰǌŭة، وǼǿا ǠƬȇين Ǵǟى وǷ)Preparation(:   ǲưǸƬȇرǴƷة بǟȍدبث  -2
  .بƦŭدǟين بƼƬǇدبم أǇاǨǴƬű ƤȈǳة وŶاثت ǼȈǠǷة ǺǷ بǴƠǇȋة وبǐǬƬǇȏائبت ǞǸŪ بǴǠŭوǷات

Ǩƫاǲǟ بǴǠŭوǷات وبȈƦǳاǻات Ŀ بǲǬǠǳ بƦǳاƦǸǴǳ ǺǗدح ǿ ǲưŤذǽ بŭرǴƷة  ):Ƿ)IncubationرǴƷة بǔƬƷȏان  -3
  Ƴ.2دȇد ǫ Ŀربث بƥȍدبƥȆǟاƼƬǇدبم Ƿاǿو 

ǐƻاǎƟ بƥȍدبح بǳذبȈƫة وŻ ȏر ǿ ĿذǈƴƬƫ  ǽد ǿ Ŀذǽ بŭرǴƷة ):Ƿ)IlluminationرǴƷة بƦǳزوغ وبǋȍربخ  -4
وƦƫدو ǿذǽ بǰǨǳرة أو بȈǧ ǲưǸƬƫ  ǲūها ȈǴǸǟة بƦǳزوغ بǨŭاǰǨǴǳ ƞƳرة بŪوǿرȇة أو بǲǸǠǳ بǸǼǳوثȆƳ. بȏ بƦŭدǟونبŭرǴƷة 

ƪƦƫوث ƪǸǜǻ دǫ اĔأǯو ǖȈǘţ 3.ثون  
5-  ǪǬƸƬǳة بǴƷرǷ)Vérification( : ĿهاȈǳب ǲǏوƬŭدة بȇدŪرة بǰǨǳدخ بǏ اثȈƬƻب ǶƬȇ ةǴƷرǳب ǽذǿ Ȇǿ ǲǿ أي ،

  بǰǨǳرة وبǜǳروخ بȐǳزم ƫوǧيرǿا  Ƴدȇرة ƥاǸƬǿȏام أم ǯ ،ȏذǴǟ ƤŸ Ǯǳى بƦŭدح أن ǰǨȇر Ŀ بǘǳرǬȇة بđ ǺǰŻ Ŗǳا ȈǨǼƫذ
  

                                                   
1 ǪȈǧث ،ȆǫرزوǷ د، وǸŰ ،رةǿوزƥ. ثبثي"لأ. 2009لأȍدبح بƥȍاƥ هاƬǫȐǟة وȇثبثȍاثة بȈǬǳة، "بǷدǬǷ ةǫة  وثǈǇؤŭربث في بǬǳب ǞǼǏ ولƷ Ņدوǳى بǬƬǴŭب ńب

  .ƳاǠǷة ǸŰد ƥوȈǓاخ: ، بǴǈȈŭة، بŪزبƟرلأأǧرǲȇلأ بǐƬǫȏاثȇة
  2 .293: بȋثثن، ثبث وبǲƟ، ج: ، Ǹǟان1ح، أǇاȈǇات وǨǷاƷ ǶȈǿدưȇة: بǘƬǳوث بȆǸȈǜǼƬǳلأ. 1999. لأبǴǳوزي، ǷوǇى 
3 ȆǠǨǼǳبǦȈǓ ، د اللهƦǟ Ǻƥ لأ. 2003. لأالله"ǺǷ دبحƥȍاض بȇرǳة بǼȇدŠ ةȈǷوǰūهزة بƳȋب Ŀ ثبثيȍر بȇوǘƬǳب ǲƳز في ، "أȇزǠǳد بƦǟ ǮǴŭة بǠǷاƳ ةǴů

   .Ƴ: 15اǠǷة بƦǟ ǮǴŭد بǠǳزȇز،  ج: ، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇةبǐƬǫȏاث وبȍثبثة
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  ǬȈƦǘƬƥ.1هاǺǷ أǶǿ بƼǋȋاج بǨǴǰŭين و ƴǼǳاƷها، 
6-  ǲȈǐǨƬǳوب ǶȈȈǬƬǳة بǴƷرǷ)(Elaboration and Evaluation : ةǬǬƸƬŭب ƲƟاƬǼǳة بǻاثǬǷ ǶƬȇ ةǴƷرŭب ǽذǿ Ŀ
Ƿ Ǟدبخǿȋها  بǠǓتم و Ŗǳب ǲȈǴƸƬǳوب ǶȈȈǬƬǳون بǰȇ اخȈǈǳدب بǿ ǺǸǓدبث وǟȍة بǴƷرǷ Ŀ ǶهǷ ȆǴǰǳبŭ ة بثبǜƷȐ ǶȈǬǳب

  2.بǌǼŭوثة وبǿȋدبخ
ȈǴǸǟ Ŀة  بƻȋيرةǿ ǲưŤذǽ بŭرǴƷة بǘŬوة  ):Utilisation and Diffusion( وبǌƬǻȏاث بǸǠƬǇȏالǷرǴƷة -7

   .ǼǷها ǰǧرة بƥȍدبح وبƬǼǳاƲƟ بǬǬƸƬŭةبǌƬǻاث  أوبƥȍدبح  بǸǠƬǇȏالǶƬȇ ƮȈƷ بƥȍدبح 
III -6.2. ثبثيȍدبح بƥȍات بǫوǠǷ ǾƬȈǸǼƫ ƤȈǳاǇوأ.   

  .بƥȍدبح بȍثبثي ǠǷوǫات -1
وȈǸȈǜǼƫة وǬƯاȈǧة ǟ ńوبǧ ǲǷرثȇة، وǘƫوȇرǽ ب بȍثبثي ǦȈǼǐƫ ǺǰŻ بǠǳوبǲǷ وبǬǳوى بǟ ǦǬƫ ŖǳاǬƟا أǷام بƥȍدبح    

  3:وǼǼǇاǿ Ǌǫذǽ بǠǳوبǸǯ ǲǷا ȆǴȇ.وبǸƬƳاȈǟة
  :ǺǷ أǶǿ بǠŭوǫات بǨǳرثȇة ƥȎǳدبح ǷاȆǴȇ :بǨǳرثȇةلابȈǐƼǌǳة بǠŭوǫات لاأ

  .بŪوبب بƶȈƸǐǳبƥ ƮƸƦǳاǸƬǇربث Ǻǟ   لا
  .بǺǟ ƮƸƦǳ بǴūول ǫ ǞƦƬƫوبǟد Űدثة لا
  .بȋ ȆǠǈǳن ǰȇون بǨǳرث ȈǴǸǟا Ƴدب لا
  .ƤǼš بǸǤǳوض لا
  .بŬوخ ǺǷ بǲǌǨǳ لا
  .ǟدم بƤǠǴǳ وبǴǳهو أǼƯائ بǲǸǠǳ لا
  .بهمال بȐǰǌŭت بƻ ǞǬƫ Ŗǳاثت ůال بǎǐƼƬǳ لا
  .بǬƬǟاث بǨǳرث ƥأƦǷ ǆȈǳ Ǿǻدǟا لا
  .وǠǋوثƥ ǽأǸȈǫ ȏ Ǿǻة ƥǾǳأهمȈة، ث بǨŵاض بǈƷاج بǨǳر  لا
  .بǈŭؤوȈǳةǲǸŢ بŬوخ ǺǷ  لا
  .Ǡǋوث بǨǳرث ƥأن بǲǸǠǳ بǳذي ȇؤثǣ Ǿȇير ثي ǸȈǫة لا

                                                   
 ǪȈǧث ،ȆǫرزوǷ د، وǸŰ ،رةǿوزƥ، ǪƥاǇ ǞƳرǷ9: ، ج . 1  
 ưǯرة، أȇربǐǳب ƤȇرǤǳد، وبȈĐد بƦǟ ǶǦǴƻ دةȇثو ،ǪƥاǇ ǞƳرǷ505: ، ج. 2  
.312لا309: بȋثثن، ثبث ƷاǷد، ج ج: ، Ǹǟان1، حǜǼǷوث Ǵǯى: بثبثة بǸǜǼŭاتلأ.2010. لأƷريم، ǈƷين  3  
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بKatner(  ń(، وǌȇير بȍثبثي بŭدȇر ǣير ǸȈǴǇة ǫد ǲǌƫ بƥȍدبح بن بǸŭاثǇات :ǲƦǫ ǺǷ بŭدȇر ǠǷوǫات لا ب
  :بȍثبثي بǬǳوبǟد بȈƫȉة بǲǌƫ Ŗǳ بƥȍدبح

بŪدȇدة بǐǳاثثة ǺǷ بƬǈŭوȇات بǳدȈǻا Ǽƥوح ǺǷ بĔȋ Ǯǌǳا Ƴدȇدة وĔȋا Ǐاثثة ǺǷ بƬǈŭوى  بǜǼǳر بń بǰǧȋاث لا
Ňثȋب.  

أƻرى ǐƸǴǳول Ǵǟى ƬŹاƳون ŭوبƤŸ ǾƬǬǧ أن Żروب ǟبر ƬǈǷوȇات بثبثȇة  بǠǳاǴǷين بǳذǺȇبŭدȇر Ǵǟى أن  بǏربث لا
ǶهǠȈǫوƫ.  

  .بƻȉربǺǷ ƤǴǘǳ بȍثبثبت وبǧȋربث أن ƸƬȇدى وǬƬǼȇد ǼǷ ǲǯهǶ  لا
  .Ǻǟ بŭدƶȇ، وبǠǋاث بǠǳاǴǷين ƥأǴǐǧ ǺǰŻ ǾǻهǺǷ Ƕ بĿ ǲǸǠǳ أي وƪǫبǬǼǳد Şرȇة وبǼƬǷȏاح  لا
بŖǳ بǜǼǳر بǠǷ ńرǧة وŢدȇد بȐǰǌŭت Ǵǟى أĔا ǷȐǟة ǲǌǧ، وǟدم ǞȈƴǌƫ بǧȋربث Ǵǟى بǴǟ ǾǟȐǗى بȐǰǌŭت  لا

 ǶههƳوبƫĿǲǸǠǳب .  
  .ǰƫربثب بǘȈǈǳرة Ǵǟى Ȇǋئ ǼǠƥاȇة، وبƬǳأǯد Ȉǫ ǺǷام بǧȋربث ǠƬƥدبث أي Ȇǋئ Ǡƫ ǺǰŻدبثǽ لا
  .وبȈǤƬǳير ǈƥرȇة، وبĔȐǟا ǠǴǳاǴǷين ǐƥوثة ǨǷاƠƳةبţاث بǬǳربثبت بǬǴǠƬŭة ƥإǟاثة بǶȈǜǼƬǳ  لا
ǿذǽ بǴǠŭوǷات ǘǠƫ ȏى بƬǳأǯد ǺǷ وƳوث Ƿبرثبت ǯاȈǧة ƤǴǘǳ أي ǴǠǷوǷات Ƴ ǺǷهة أƻرى، وبƬǳأǯد ǺǷ أن  لا

  .ǸǴǳدȇرŞ Ǻȇرȇة
ǈǷؤوȈǳة بǺǟ ƮƸƦǳ بǘǳرخ ǎȈǴǬƬǳ بǬǳوى ة وبǌŭاثǯة، ƥاǶǇ بǨƬǳوǒȇ بȈǘǴǈǳا، ǠاǴǷين Ŀ بƬǈŭوȇات بǳدǦȈǴǰƫǻ بŭ لا

بǬǳربثبت ǠǷدة ǬƦǈǷا، وبǺǷ ƤǴǘǳ بǠǳاǴǷين بųاز ثǮǳ بǠǳاǴǷة، وبǼǤƬǇȏائ Ǻǟ بǠǳاǴǷين، وǴǬǻهǶ، وبȏ بƬǳهدȇد ȈǨǼƬƥذ 
ƥةǟرǈ.  

  :بǟ ǪǨƫ ŖǳاǬƟا أǷام بƥȍدبح ǧهưǯ Ȇيرة، وǺǷ أهمها: بǠŭوǫات بȈǸȈǜǼƬǳة لا Ƴـ
  .بƬǳȏزبم بūرƥ ĿاǬǳوبǻين وبǸȈǴǠƬǳات وبƳȍربئبت لا
  .ǟدم بǬưǳة ǒǠƥ بŭدȇرƥ ǺȇأǈǨǻهǶ وƥاǠǳاǴǷين ǠǷهǶ لا
  .بǼŭاخ بǣ ȆǸȈǜǼƬǳير ȆƸǏ لا
  .ǟدم وƳوث Ȉǫاثة بثبثȇة ǷؤǴǿة لا
  .بǣ ȆǸȈǜǼƫ....łير ǧȌǳ ƶǸǈȇ ȏ ǶȈǴǇربث Şرȇة بǳرأي وبƬƳȏهاث وبǐƬǳرخ وبǪȈƦǘƫ ǲǰȈǿǶǰū  لا
  .ثǮǳ بȈǬǳاثة وبţاث بǬǳربث وبǐƫȏاȏت وǣيرǿابȈǴǸǠǳات بȍثبثȇة ǣير ǸȈǴǇة، Šا Ŀ  لا
  .ǟدم ƫوبǧر Ƿوبثث بȐǳزǷة لا
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  .ǟدم ƫوبǧر بǳدǶǟ وǈǷاǻدة بȍثبثة ƦǸǴǳاثثة وبȈƬƻاث بǰǧȋاث وبȉثبئ وبǴūول بŪدȇدة لا
  1:ات ȈǸȈǜǼƫة أƻرى ƥȎǳدبح بȍثبثي ǻذǯر ǼǷها Ƿا ƫȆǴȇوƳد بǠŭوǸǯǫا    
دŻة ȇ ƮȈƷترثث بưǰǳيرون ǺǷ بǬǳاثة وبŭدȇرĿ Ǻȇ بǺǟ ȆǴƼƬǳ أǇاƤȈǳ بǬǳ: بŭأǳوǧة بǠǳاثبت وبǇȋاƤȈǳبǬƥȍائ Ǵǟى  لا

  .بǲǸǠǳ أو بǸŭاثǇاتǇوبئ Ŀ بǰǨƬǳير أو 
ŘƦƫ بǰƷȋام بǈǳاǬƥة Ǵǟى أǇاج Ǡǋاثبت أو ǬǷوȏت ƞȈē بƻȉرƦǬǳ Ǻȇول وبǇ Ǟǫاǣ Ǻǯير ƮȈƷ : بǰƷȋام بǈǳاǬƥة لا

  .ƸƬǷرك
ǈǯ ƤǴǘƬȇر بǸŪوث وبǬƬǻȏال بǷ ńوƳ Ǟǫدȇد، وبن بƴƬǳدȇد Ǭȇوث بن بƸƬǳدƬǈǷ ǦǴƬƼŠ ƮȇوȇاǾƫ : بǸŪوث وبǲǈǰǳ لا

و وƤǴǘƬȇ بƬǳوǴǟ ǞǇى ǿذب بƸǼǳو ǟزǷا Ƿوبزȇا ǈǸǴǳؤوȈǳات . أو بȈǴǸǠǳات أو بǈǳوخ أو بǠǴǈǳةبń بƬǳوĿ ǞȈǇ بǌǼǳاǗات 
  .وƷ Ŀال ǟدم وƳوث بǳدبǞǧ أو بǳرƦǣة ǳدى Ȉǫاثة بŭؤǈǇة ǠǼƫدم ǧرج بƥȍدبح. بŭهام

Ǭǧد ǮǴƬŻ بưǰǳيرون بǸūاج ƥȎǳدبح، وǫ ǺǰǳدثبǴǟ Ƕēى بǠƬǳاǴǟ . ǾǠǷ ǲǷى بǛهاث بǰǨǳرةبǐǬǳوث وǟدم بǬǳدثة  لا
  .بث أن وȏثة بǰǨǳرة Ǵǳ ȆǨǰƫ ȏوǏول بń بƥȍدبح Űدوث،

ȈǴǬƬǳد Ʀة Ǭƫ Ŀديم بŪدȇد وبǺǟ ȆǴƼƬǳ بƮȈƷ أن ƫوبǧر بǰǨǳر بƥȍدبȆǟ وبǬǳدثة Ǵǟى بƥȍدبح وبǳرȈǣ :ǣاب بǨǳرǏة لا
بǨǳرǏة بǘƫ Ŗǳرت Ȉǧها بǰǨǳرة، بث أن بƥȍدبح Ǵǟى ǿذب بǇȋاج ǿو ǴȈǐƷة Ǩƫاǲǟ بǬǳدثة وبǳرƦǣة وǈǷاثƫ ƤǴǘƬȇ ،ǽوǧر 

  .وبǨǳرǏة، وأن Ǭǧدبن بƷدهما ȇؤƯر Ǵǟى بƴȈƬǼǳة ǐƷول بƥȍدبح
   . ر ǼǟاǏر بƥȍدبح وǬǷوǷاǾƫدǟة Ǵǟى بĿ ƤǴǣȋ بƠȈƦǳة بƫ Ŗǳوƫ ƮȈƷǧبرز بȈǐƼǌǳة بǟ :Ʀŭدم ƫوبǧر بƠȈƦǳة بƥȍدبȈǟة لا
  .بǠŭوǫات بǬưǳاȈǧة وبǸƬƳȏاȈǟة وبǐƬǫȏاثȇة لاث

ȈǸǼƫة وǠƫزȇز Ǥوح بǸƬƳȏاȈǟة ǟاǬƟا أǷام خخĿ بǞǸƬĐ وبǔǳبšȏاǿات وبǬƬǳاȈǳد بǈǳاƟدة ǫد ǦǬƫ بǶȈǬǳ وبǬƬǟȏاثبت و       
ǫد Ǵǟ Ǟƴǌƫ ȏى بƥȍدبح، لأ ȐưǷ بȈǸȈǴǠƬǳة وبǠǳاȈǴƟةلأǸǯا أن ǒǠƥ بŭؤǈǇات وبȈǈǳاǇات   بǬǳدثبت بƥȍدبȈǟة ǳدى بǧȋربث،

ǾƬȈǸǼƫدبح وƥȍز بȇزǠƫ Ŀ دبǟاǈǷيرب وǈǷ ȐǷاǟ ونǰƫ ȏ دǫ رىƻȋب Ȇǿ ةȈǇاȈǈǳة وبȇاثǐƬǫȏاح بǓوȋإن بǧ Ǯǳذǯ2.و   
  Ȇǿ:3وǺǷ أƥرز ǠǷوǫات بƥȍدبح بȍثبثي Ŀ بŭؤǈǇات بǠǳرȈƥة بǠŭاǏرة و     
  .بŪاǷدة وبǳروƫين Ǵǟى بưǰǳير ǺǷ بȈǬǳاثبت بȍثبثȇة بȐǳزǷةǼǸȈǿة بǬǳاǻوȈǻة وبȈǴǬƬǳدȇة بǳذȈǼǿة  لا

                                                   
1 Ǻȇدǳت بȐǏد، وǸŰ ،ةǌƷربūت " لأ.2006. لأبȏاǐƫȏة بǯرǌǳب Ŀ ونǴǷاǠǳب ǽربȇ اǸǯ Ȇǟدبƥȍوك بǴǈǳب Ŀ ȆǸȈǜǼƬǳب Ƕǟدǳثبثي وبȍين بǰǸƬǳر بƯةأȈǻثثȋب :

   .249، ج 2، ح Ƴ33اǠǷة بȋثثȈǻة، ƲǷ: بȋثثن ،Ǵůة ثثبǇات ǴǠǴǳوم بȈǼǷȋة، "ثثبǇة ȈǷدبȈǻة
.312: ، جǷرǇ ǞƳاƷ ،Ǫƥريم، ǈƷين  2  
ǯهرƥائ ǲȈǴƻ، ثǇاǳة Ǵǟى ǋرǯة  : ، ثثبǇة ȈǬȈƦǘƫةثوث بƥȍدبح بȍثبثي في ǈŢين بȋثبئ بǳوȆǨȈǛ في بƠȈŮات بلمحȈǴة بȈǼǘǈǨǳةلأ. 2009. لأبǠŪبري، Ǽǟان 3

   .33 :بƮƸƦǳ بǘǈǴǧ ،ȆǸǴǠǳين، جو  ، ƳاǠǷة بȈǴǯ ،ǲȈǴŬة بǳدثبǇات بȈǴǠǳالأǣير ǌǼǷوثةلأĿ بثبثة بǸǟȋال  ǷاƬǈƳير
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  .ǼǸȈǿة بŭدثبئ وبȍثبثȇين بǬƬǨŭرǠǸǴǳ Ǻȇرǧة وبŭهاثة بȍثبثȇة بȐǳزǷة لا
  .ǟدم بǸƬǿȏام ƥاƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وثǟاȇة بƦŭدǟين Ȉǌƻة زȇاثة بǰƬǳاǦȈǳ لا
  .بȍثبثي ƥدبحȍبأǇاȈǸǼƫ ƤȈǳة  لا2
    ǮǳاǼǿ دȇدǠǳب ǺǷ ǲǷوبǠǳة بǸهŭب Ŗǳد بǟاǈƫ ىǴǟ ةȈǸǼƫ ǞȈƴǌƫدبح وƥȍب Ŀ ŭاتبǈǇؤ Ȇǿا وǸǯ ȆǴȇ: 1 
 .بƻȋر وبǳرأي Ǵǳرأي ƦȐوǬƫ بŬبربت ȏثوƦƫا بƬǨǻاƷا أưǯر وǾǴǠƳ بǠǳام بǼŭاخ ǈŢين لا
 .وǴǿة ȋول ǣرƦȇة ƥدت ǳو Ƴ، ŕƷاث ǲǰǌƥ وثثبƬǇها أǰǧاثǶǿ وřƦƫ ،بƦŭدǟين وثǶǟ ،بƥȍدبȆǟ بȋثبئ ǞȈƴǌƫ لا
 . وبƥȍدبح بǰǧȋاث بȐǘǻخ ƥين Ţول بŖǳ بǬǠŭدة بǳروȈǼȈƫة بƳȍربئبت ǺǷ بǎǴƼƬǳ لا
 بƥȍدبح ثوت ƫ ǾȈǧزȆǰǳ Ȇǯ وǫدثبǰǨǳ ǾƫرŢ ǽدȇات ƥ ǲưŤأǸǟال وǾǨȈǴǰƫ بǼŭاƤǇ بǰŭان Ŀ بǼŭاƤǇ بǳرǲƳ وǞǓ لا

 . وبǘƬǳوȇر
 . Ůا وثǸǟهǶ وǴƦǬƫهǶ بƥȍدبȈǟة ǰǧȌǳاث بǈŭؤوǳين ǈǷاǻدة لا
 . بǼŭاƤǇ وǼǷاƻها بƥȍدبح ǟوبƫ Ǿǳ ǲǷوبǧرت Ǘاŭا بƥȍدبح Ǵǟى ǫاثث بǈǻان ǲǯ وƥأن ƥاǆǨǼǳ بǬưǳة لا
 .ůال Ŀ ǲǯ بƥȍدبȈǟة بŭوبƤǿ وƳ ŘƦƫدȇدة ǰǧرة Ǵǟ ǞȈƴǌƫ ǲǯى بǲǸǠǳ لا

 ǟدة Ȑƻل ǺǷ ؤǈǇةبĿ ŭ بǠǳاǴǷين بǧȍربث بƥدبح وǈŢين ȈǸǼƫة بŭدثبئ Ǵǟى ƤŸ بǾǻ بǫترƷالأ رƫزȆǰǼȈǯ وǯلأǸǯا أن       
ǲƟاǇها ثǼǷ اǷ ȆǴȇ : 

 .ǶŮ بƥ ȆǐƼǌǳاǸǼǳو بǠǌǳوث بŸاث Ǵǟى ǈƫاǟدǶǿ بǠǳاǴǷين ǸƬǿȏام ưǷيرة أǸǟال ƫوǧير لا
 .بǠǳاǴǷين ǞǷ بǬǳربثبت بţاث Ŀ بǌŭاثǯة لا
 .بȈǳوم ǴȈǗة Űدوثة أǸǟال ǼǷ ĿهǰǸين ǈȈǳو بƦŭدǟين نأ ǺǷ بƬǳأǯد لا
 . وبǘȈǈƦǳة بȈǻȉة بǌŭاĿ ǲǯ بǸǤǻȏاج ǺǷ بǠǳاǴǷين ǞǼǷ لا
 . ǧȌǳربث بǳذبȈƫة بǬǳاȈǴƥة وǘƫوȇر وبƬǳدثǧ ǶȈǴǠƬǴǳ Ƥȇرج أĔا Ǵǟى بǘƻȋائ ǞǷ بǠƬǳاǲǷ لا
ب ǈǷاǟدًب ǰȇون أن بŭدȇر Ǵǟى لا  .أǷاǷهƦǬǟ Ƕة وǧȌǳ ǆȈǳربث وǈȈǷرً
 .بĿ ǲǸǠǳ أǈǨǻهǶ بƦŭدǟين ƥين بǬǳاǸƟة بǐƫȏال ǲƦǇ وثǞȈƴǌƫ Ƕǟ لا
 . بƦƬŭاǼȇة وبǰǧȋاث ƥاȉثبئ بǳترƤȈƷ لا
 . ƥاǲǸǠǳ بƥȍدبȈǟة بǳبربĿ ƲǷ بǠǳاǴǷين ƥ ǞǷاǌŭاثǯة بŭدȇر Ȉǫام لا

                                                   
1  ،ȆǴȇوƫ Ǻƥ دǷاƷ Ǣȇزƥ دǸŰ ȆǴȇوƫ Ǻƥ ،ȆǷازǠǳثبثيلأ. 2006لأبȍدبح بƥȍاƥ هاƬǫȐǟة وȈǴȇوƸƬǳاثة بȈǬǳين : بȈǻدŭين بǴǷاǠǳى بǴǟ ةȈƸǈǷ ةǇوبن وزبثة ثثبȇدƥ

  . 73لاƳ ،:71اǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوم بȈǼǷȋة، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج لأǣير ǌǼǷوثةلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بȍثبثȇة  بǳدبȈǴƻة،
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ا وȈǨŢزǽ بƥȍدبȆǟ بǴǈǳوك ǰŭاǧأة بȆǠǈǳ لا ً ȇاثǷ  ً ȇوǼǠǷاو. 
   1:، وǺǷ أهمها ǷاȆǴȇبǇȋاƤȈǳ بƥ ǺǰŻ ŖǳوبƬǘǇها ȈǸǼƫة بƥȍدبح Ǽǿاك ǟدثب ǸǯǺǷا أن    
 ثم Ƴدȇدة ƥأǰǧاث وبŬروت ثبǖƥ اǼهȇ ȈƥوƳد ȏ بŖǳ وبǰǧȋاث بȈǋȋائ ƥين بǞǸŪ وřǠȇ :أǴǇوب ƫاǦǳ بƬǋȋات لاأ

 ȏ بǧȋربث ǤǏ ǺǷيرة Ǹůوǟة بȈǴǸǠǳة ذǬȇ đǽوم ƮȈŞ .ةǴǰǌ ǼȈǠǷةŭ بƥدبǲƷ Ȇǟ بń بǳوǏول ȈǤƥة ǼȈهاǺǷ ƥ بǶƟȐŭ بȈƬƻاث
   .بǠƦǈǳة اثǟǿد ƴƬȇاوز

ƫوȈǳد وبƬǻات أǰǧاث وبƥدبȈǟة ǺǷ بǧȋربث ǗرǬȇة : ƥأǦǐǟ Ǿǻ بǳذřǿلأ بǐǳاĿلأǟرخ : بǳذǿنيأǴǇوب Ǧǐǟ  لا ب
  2.بǸĐوǟات ǴǰǌǷ ǲūة ǼȈǠǷة

 وǘǷاƦǳة بǴǰǌŭة، ǟرض ǗرŰ Ǻǟ Ǫȇدث، وĿ ƪǫ بǰǧȋاث ǟ ǺǷدث أǯبر Ǵǟى ǐƸǴǳول وǴȈǇة بǳذřǿ بǦǐǠǳ وǠȇد   
 ƫأǲưǸƬƫ Ŀ: ǲȈƳ أǇاȈǇة ǋروح أثǠƥة Ǵǟى بǴǇȋوب ǿذب ųات وǸƬǠȇد .ƫرثث ثون وأǰǧاثǶǿ آثبƟهƥ Ƕإƥدبئ بǔǟȋائ

ǶȈȈǬƫ اثǰǧȋب ńا بǷ دǠƥ ةǈǴƳ اتƬǻاث، بǰǧȋدم بǟو ǞǓوث وȈǫ ىǴǟ ،يرǰǨƬǳام بǸƬǿȏة وبȈǸǰƥ اثǰǧȋب ǆȈǳها وƬȈǟوǻ، 
Ǿǻȋ اǸǴǯ دث زبثǟ اثǰǧȋأثى ب Ǯǳث ńات بƬǻاث بǰǧة، أǴȈǏائ أǼƦǳى وبǴǟ اثǰǧأ Ǻȇرƻȉا بǿرȇوǘƫ3.و   

ǐǐƼƬǷين Ŀ بŭوǓوح بǘŭروت، وǺǷ بǠǳاǴǷين Ŀ بŭؤǈǇة أو ǺǷ  جماǟة ǰ ǺǷون أǴǇوب ثƬȇȆǨǳ: أǴǇوب ثȆǨǳ لا Ƴـ
ȈƦǳان وƳهة . بǈŭؤول Ǻǟ بثبثة بȈǴǸǠǳةبǨǳرǪȇ  بń وبǟاثēاƻاثƳها، وƫرǲǇ بȈǳهǶ بȈƦƬǇاǻات Ȉǧ ƤǴǘȇها ثأȇهǌƥ ǶأĔا، 

وǺǰŻ بن Ǡȇاث بثǇال بƬǼǳاȐƯ ƲƟت أو أثǞƥ .  بȐǗȏح Ǵǟى أثبئ بƻȉرǜǻǺȇر Ʒول ǷوǓوح ƯاȈǻة، وǺǰǳ بȉن Ǡƥد 
  Ǿƥ.4 بȈƦǴǣȋة وǴƦƬȇ ŕƷ ،ƫȆǏوث بǬǳربث بǳذي Ƿربت

 ،Ůا بƥȍدبȈǟة بǴūول وبŸاث ؤȈǈǇةبŭ بȐǰǌŭت ǎȈƼǌƬǳ بǴǇȋوب ǿذب ǲǸǠƬǈȇ :بȏسمȈةبǸĐوǟة  أǴǇوب لاث
ǪǴǘȇو ƶǴǘǐǷ "ةȈى " أسمǴǟ Ǿǟجما ǺǷ ربثǧȋب ǲǸǠƫ Ŀ وثǔƷ تركǌǷ، دونƥو ǲǟاǨƬǳب ǞǷ هاƟاǔǟتربوت ،أȇدث وǟ 

 بƬǯ ǲūاƥة ǧرث ƤǴǘȇ ǺǷ ǲǯ بǴǰǌŭة ǘƫرت وǼǟدǷا .ǗاوƷ Ǿǳول ǈǴŸون ،أǧربث لأ9 ل 6لأƥين Ƿا ǟاثة بǸŪاǟة أǧربث
 وǶǿ بƻȉرǼǷ ǺȇهƮȈƷ ǚƷȐȇ  ǯȐ Ƕ" بƥȍدبȆǟ بđ ǪǴƻ" ǖǤǔǳدخ ǳǮوث ،ǣيرǞǷ ǽ بǼŭاǌǫة دونǘƥ، ƥاǫة Ǵǟى

 Ǵǟى ǴȈƴǈƬƥها وǬȇوم ǬǷترƷاǫ ǶēربǾƟ بǈǴŪة ǬǷرث ǼǷهƤǴǘȇ Ƕ ثم .بǴūول ǘǳرت وǼȇدǠǧون ǴǰǌǸǴǳة بǬŭترƷات Ǵƴǈȇون
ǾƷوǳ أو Ǿǫوث ǽيرƦǯ ǾǬǴǠǷ ǶهǷاǷخ ثون ،أȐǗة بȇام أǰƷات أو أǬȈǴǠƫ ǺǷ ǲƦǫ ربثǧة أǟاǸŪائ بǼƯة أȈǴǸǟ ǲȈƴǈƬǳد ،بǠƥو 

                                                   
.Ƿ :21رǇ ǞƳاǪƥ، ج .بƦǳدثبň، ثǟاث Ʀǔǣ Ǻƥان ثǟاث  1  
بƼƬǇدبم ǗرǬȇة بǦǐǠǳ بǳذǿني خ بƬǳدثǆȇ بǴǠǳوم Ǵǟى ȈǸǼƫة بǰǨƬǳير بǰƬƥȏاثي ǳدي ȈǷȐƫذ بǦǐǳ أƯر لأ. 2006. لأبǠǳتري، ƦǷاثك ǣ Ǻƥدȇر ǠǇد 2

  .بǠǈǳوثȇة، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة ، ƳاǠǷة أم بǬǳرى، ȈǴǯة بǳترȈƥةلأǣير ǌǼǷوثةلأĿ بǼŭاƲǿ وǗرخ بƬǳدثǆȇ  ، ثǇاǳة ǷاƬǈƳيربưǳاني بƬŭوǖǇ في ǷدǼȇة ǟرǟر
، ثǇاǳة ǷاƬǈƳير ثوث بȍثبثة بŭدثȈǇة في ȈǸǼƫة بƥȍدبح في بŭدبثج بǰūوȈǷة في Űاǜǧات وǬȈǠǷاēا ǺǷ وƳهة ǘǻر Ƿدȇرǿالأ.2008. لأǴƥوبň، بųوث Ƹǋاثة 3

   .Ƴ ،: 29اǠǷة بƴǼǳات بǳوȈǼǗة، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، ǘǈǴǧين، ج لأǣير ǌǼǷوثةلأ Ŀ بȍثبثة بǳترƥوȇة
 ǶǛاǯ رǔȈƻ ،ة لأ.2010. لأحموثǧرǠŭة بǸǜǼǷثثن، 1، حȋان، بǸǟ :ائ، جǨǐǳ292 :ثبث ب. 4  
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Ǯǳات ثبƬƫ ةǏرǨǳب ŭǾǌǫاǼ اتƷترǬŭاح ،بǧدǳها وبǼǟ ،هاجمة أوǷ آثبئ Ǻȇرƻȉب، Ŀة وȇاĔ ةǈǴŪري بŸ ƪȇوǐƫ ريǇ 
 1.بƦǳدبǲƟ أȈƬƻȏ ǲǔǧاث

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

                                                   
 ǶǛاǯ رǔȈƻ ،حموث ،ǺǈƷ دǸŰ ǲȈǴƻ ،احǸǌǳةلأ. 2000. لأبǸǜǼŭة بȇرǜǻثثن1، حȋان، بǸǟ ،:رة، جǈȈŭ424 :ثبث ب.  1  
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III -3. ثبثيȍدبح بƥȍثبثي وبȍين بǰǸƬǳين بƥ ةǫȐǟ.   
 بǌƦǳرȇة بŭوبثث ƼƬǈȇ ǺǷرت Ǿǻȋ، أهمȈة ƥاǤǳة ثبت ȈǴǸǟة Ȇǿ وبŶا بǈǳهǴة، ƥاȈǴǸǠǳة ƪǈȈǳ بǰǸƬǳين ƥرǻاȈǨǼƫ ƲǷذ بن   

بŖǳ  بǳوǨȈǛة ǐƻاȈǤƫ Ŀ ǎƟير بń بȍثبثة ȇدǞǧ بƥدبǴǇ Ȇǟوك ǳدȇهǶ أǧربث وبن وƳوث بƥدبǟاēا، وأǗ ǲǔǧاǫاēا، أǐǫى
وȇرǖƦƫ بƥȍدبح بȍثبثي ǨŠهوم بǰǸƬǳين، ƮȈƷ أن بƥȍدبح  ،ǳدȇهǶ بƥȍدبȆǟ بǴǈǳوك ȈǸǼƫة بȇ ńؤثي وƥاƬǳاǴǤǌȇ ŅوĔا،

 ǆƷ ونǰǴƬŻ ǶĔا أǸǯ ،تȐǰǌŭب ǲƷوغ، وƦǼǳى بǴǟ دثةǬǳب Ƕهȇدǳ اǏاƼǋأ ǪǴź ňاǈǻا بȇوǸǼƫ اǯوǴǇ برƬǠȇ ثبثيȍب
ǷاǠǳأن ب ƮȈƷ ،ǾǬȈǬƸƬǳ ينǰǸƬǳى بǠǈȇ ذيǳدخ بŮو بǿو ،Ǻȇرƻȉى بǴǟ يرƯأƬǳة وبȈǳؤوǈŭر بưǯأ ǲǰǌƥ ونƥاوƴƬȇ ينǴ

ǶهƸǼǷة، وǠǇات وبȈǳؤوǈǷ ǶهƟاǘǟل بȐƻ ǺǷ ونǼǰǸƬȇ اǷدǼǟ اǟدبƥȍة بȇرūثبئ بȋ ǲǸǠǳب ǶهƬǬȇرǘƥ ،ǲƻدƫ ثون 
ا ƬǳأǴȈǿهǶ بǼŭاƦǇة بǲǸǠǳ وƠȈƥة بŭوبثث ǯاǧة ƫوǧير ǞǷ بȍثبثة ƦǷ ǺǷاǋر، ً ȈǯوǴǇا و ً ȈǼهǷ ةǯاثǌǸǴǳ Ŀ اثţربثبت بǬǳثبئ بȋ 
ǲǸǠǳب، ǞǷ Ǭưǳة ةبǷاƬǳب ،ǶهȈǧ   Ǯǳذǯد وǼǟ دثƫȇ ǶهǶēدثبǫو ǶēهاثبǷ اثةȇزǳ. ينǴǷاǠǳز بȈǨŢ ذبǯو  ƮȈŞ اȇوǼǠǷا وȇاثǷ

ǳاǠǧ اثةȇز ƤǻاƳ ńها، بǧدبǿأ ǪȈǬŢ Ŀ ةǈǇؤŭى بǴǟ اȈƥاŸب ǆǰǠǼƫ ةȈأهم Ǿǳ اŭ Ǯǳت وثȏاǐƫȏة بȈ ةǈǇؤǸǴǳ ةƦǈǼǳاƥ
 ǺƟاƥزǴǳ ةƦǈǼǳاƥ اǷة، أǨǴƬƼŭة بǈǇؤŭام وبثبثبت بǈǫȋين بƥ ǲǷاǰƬǳوب ǪǇاǼƬǳب ǪȈǬŢاث وǰǧȋد بȈƷوƫو ǢȈǴƦƫو ǲȈǏوƫ Ŀ

ǶēȏاؤǈƬǳى بǴǟ ةƥاƳȍهام وبŭاز بųة بǟرǇ لȐƻ ǺǷ . و ǲǸǟ رخǧ ǲǰǋ Ŀ ǲǸǠǳى بǴǟ ǶهǠȈƴǌƫ ونǴǷاǠǳأن ب ƮȈƷ
 ،Ȇǟجما ǲǰǌƥ ونǴǸǠȇ Ǻȇذǳب Ƕēربثبǫو Ƕǿاثǰǧون أǰƫرثبǨǼǷ ǲǸǠȇ ذيǳرث بǨǳب ǺǷ ǲǔǧة .أǧاǓȍاƥ ńد بȈƷوƫ هوثŪب 

   . ǪȈǬƸƬǳ أǿدبخ بŭؤǈǇة  وƦƫاثل بŬبربت وبŭهاثبت ǸȈǧا ǼȈȇهǶ. وبƷد جماǫ ȆǟاĿ Ƥǳ بǨǳرثȇة
    ǧوȈ ȆǴȇ اǸ ƶǓوǼǇ ينƥ ةǫȐǠǳاث  بǠƥثبثي أȍين بǰǸƬǳة بǴưǸƬǷو  Ŀ ة، لأǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ رخǧ ،زȈǨƸƬǳب ،ƤȇدثƬǳب

     :بƥȍدبح بȍثبثي و لأبǲǸǠǳ، بǐƫȏال بǠǨǳال
III-1.3.ينƥ ةǫȐǟ  ةǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ ثبثيوȍدبح بƥȍب.  

  .وǨƫوǒȇ بǘǴǈǳة وǷ ƶǼǷزȇدب ǺǷ بȈƷȐǐǳاتوǰȇون ثǗ Ǻǟ ǮǳرǪȇ بƫاƷة بǨǳرǏة ţȏاث بǬǳربثبت  لا 1
  .ǺǷ بŭهاثبت وǫدثبت بȍثبثȇينǨƫوǒȇ بǘǴǈǳة ƬǠȇبر بǘǳرǪȇ بǳذي ǾǳȐƻ ǺǷ ǶƬȇ بǨƬǇȏاثة  لا 2
 وǈƫاȈǨŢ Ŀ Ƕǿز ǻاȈƷةǺǷ بŸاȈƥة ƥين بǳرǆȈƟ وبŭرؤوǇين Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة ȇزȇد ǺǷ بǬưǳة وǈƫاǟد Ǵǟى Ǽƥائ ǫȐǟات  لا 3

ƫذبǳدثبت بǬǳة بȈǸǼƫهاثبت وŭاب بǈƬǯاثثبت وبƦŭديم بǬƬǳ ينǇرؤوŭزز بǠȇة وȈ دمź اǷ رىƻة أȈƷاǻ ǺǷ ǶهǈǨǻأƥ ǶهƬǬƯ
  .بȐǳزǷة Ŀ بǲǸǠǳ بȍثبثȇة ƸǴǐǷة بȐƻ ǺǷ ǲǸǠǳل Ƿا ȇوǧرǽ بŭروǻة

  .وȈǨǷدة ǘƬǳوȇر بǲǸǠǳ وǪȈǬŢ بǿȋدبخȈǨǷدة وƳدȇدة ǈȇاǟد بǠǳاǲǷ بǨŭوض Ǵǟى Ǭƫديم بǫتربƷات  لا 4
  . Ǵǟى ȈǸǼƫة ǫدثبت بŭرؤوǇين وƻاǏة بȈǬǳاثبت Ŀ بƬǈŭوȇات بǳوǘǇى وبǳدȈǻا بن Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة ǈƫاǟد لا 5
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6 - ǪǬŢ  ةǈǇؤǸǴǳ دƟاǟ برǯب ǪǬŹ اŲ ،ثبثيȍب ǲǸǠǳثبئ بȋة بǟرǇ  ،ةǼǰŲ ةǨǴǯ ǲǫأƥو ،ǒȇوǨƫ ةȈǴǸǟ هاȈǧ وضǨƫ Ŗǳب
Ƴ ǲȈƳدȇد ǺǷ بǰǳوبثث  رǏة ǟȍدبثوȆǸǼȇ ثوت بƥȍدبح وبƦŭاثثة ǳدي بǠǳاǴǷين، وǸǯ ǧ ȆǘǠȇا بȇ Ǿǻوǧر بǳوƪǫ وبŪهد،

  1.بȈǬǳاثȇة، وȇوǧر بǼŭاخ بǼŭاŲ ǲǸǠǴǳ ƤǇا ǪǬŹ بǿȋدبخ بŭرƳوة
III -2.3. ينƥ ةǫȐǟ  ƤȇدثƬǳثبثيو بȍدبح بƥȍب.   
بǬƦǳائ، بȈǸƬǳز وبǬǳدثة Ǵǟى بǼƬǳاƬǻ ǪȈǬƸƬƥ ǆǧاǣ ƲƟير ǟاثȇة Ȑƻ ǺǷل بƬǻات  أǿدبخ بŭؤǈǇة بǴưǸƬŭة Ŀ بثƦƫاح أن    
ǞǴǇ اتǷدƻ و ƤǠǐȇ ا أوǿدȈǴǬƫ ǺǰŻ ȏ ،Ǯǳل  ثبȐƻ ǺǷ دةȇدŪاث بǰǧȌǳ رǸƬǈŭب ǪǧدƬǳب ƤǴǘƬȇ ذيǳر بǷȋب

وŮ ǺǰŻ ȏذب بƻȋير أن Ǭȇوم ƫ  ، ǺǷرǰƫز Ǵǟى ǟاǲǷ بǈƬǯاب بǠŭرǧةبǠǳوبǲǷ بŖǳ وŢ ȆǿرǮȇ ثوت بƥȍدبح وبǰƬƥȏاث،
بƬŭدثƥين Ǵǟى بǳوǏول بń أǰǧاث Ƴدȇدة Ŀ أǸǟاǶŮ وǴƷول ǈŠ Ǿǻȋاǟدة  ،ثون بūرج Ǵǟى بƬǳدثƤȇ بǸƬǈŭر وبǠǨǳال

Ƕهǧدبǿأ ǪȈǬƸƬǳ ةȈǳاǠǧ رưǯربثبت أǫو ǶēȐǰǌŭ رةǰƬƦǷ.  
، ǸƬƳȏاȆǟ وبȏزثǿاث بǐƬǫȏاثȇةبن ųات بŭؤǈǇات Ƿرƥ ǖƦƫاǔǳروثة ƬƥدثƤȇ بǧȋربث، ǧهو ƬǠȇبر وǴȈǇة ȈǸǼƬǴǳة  Ǹǯا - 1

  .وȈǸǼƫة بǬǳدثبت بƥȍدبȈǟة ǧȌǳربث
ǰƬاثȇة Ȇǿ بƥȏبǘƬǳوث بǼǰƬǳوǳوȆƳ أو بƫ ŅȉوبǼȈǈŢ ǾƦǯات Ǵǟى ȈǴǸǟات بƬǻȍات، وبǳذي أǾǠǷ ƪƸƦǏ بƥȍدبȈǟة و  بن - 2

بǨǐǳة بǤǳاƦǳة Ŀ بǲǸǠǳ، وأǟ ƶƦǏاǲǷ بȈǳوم ǘǷاƦǳا ƥأن ǰȇون ǳدǫ Ǿȇدث ǺǷ بŭهاثة Ƭǳأثȇة بưǰǳير ǺǷ بǳوبƦƳات بǼǰƬǳوǳوȈƳة 
  ǧȋ.2ربث ǠƦƫا ǳذǮǳبǬǠŭدة و بǳدǬȈǫة، وǿذب ƫ ƤǴǘƬȇدثƤȇ ب

وبǌƬǇȏاثبت  ǐƫȐǳاȏتبȍثبثȇة، وǼƥائ ǫاǟدة Ǡǧاǳة  بǘƫ ńوȇر أǇاƤȈǳ بȈǬǳاثة وƫرȈǋد بǬǳربثبت بƬǳدثȇ Ƥȇؤثي -3
  .بǳدبȈǴƻة

4- ƤȇدثƬǳؤثي بȇ  ńينبǈŢ ǲǸǠǳب Ŀ ǶهǴǯاǌǷ ǲƷربث وǧȋربثبت بǫ.3  
  
  
  

  
                                                   

1 ǺǈŰ انǸȈǴǇ ةȈǨǏر، وǸǠǷ وƥلأ.2009. لأأǴǈǳب ǒȇوǨƬǳ زةǣ اتǜǧاƸة بمȈǼȈǘǈǴǨǳات بǠǷاŪة في بȇثبثȍاثبت بȈǬǳة بǇة مماثƳهاثثǴȈǠǨƫ ǲƦǇة وǘ ،
   .81لاƳ ، :80اǠǷة بȈǷȐǇȍة، ȈǴǯة بǳترȈƥة،  ǘǈǴǧين، ج جلأǣير ǌǼǷوثلأثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بȍثبثة بǳترƥوȇة 

   .8لا3: ، جǷرǇ ǞƳاǪƥ، وƥ ǺƥرǗال، Ʀǟد بǬǳاثث، بŬير، ǴȈǷوث زȇد 2
3 ňاǸȈǴǇ ،وثǠǴƥلأ. 2010.لأ"Ŀ ƤȇدثƬǳثوث ب  ȆǸȈǜǼƬǳير بȈǤƬǳى بǴǟ دثةǬǳز بȇزǠƫةȇاثǐƬǫȏة بǈǇؤŭاƥ" ،ǫولوثƷ Ņدوǳب ȆǬƬǴŭب ńة بǷدǬǷ دبح : ةƥȍب

 ȆǸȈǜǼƬǳير بȈǤƬǳة وبưȇدūات بǸǜǼŭاي 12/13لأفي بǷدة ،لأȈǴƦǳر ،بƟزبŪة:  بǠǷاƳ دǠǇ ƤǴƷير ،ثȈǈƬǳوم بǴǟة وȇاثǐƬǫȏوم بǴǠǳة بȈǴǯ.    
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III -3.3. ينƥ ةǫȐǟ  زȈǨŢ ثبثيوȍدبح بƥȍب.   
     ŕƷ ،ةȈǇاǇر أǏاǼǟ ةƯȐƯ رǧوƫ ƤŸ Ȇǟدبƥب ȆǸȈǜǼƫ اخǼǷ اكǼǿ ونǰȇ  وȆǿ:1  

  .Ǹů řƦƫوǟة ǺǷ بǶȈǬǳ بȆǸǼƫ Ŗǳ بšȏاǿات بƥȍدبȈǟة - 1
2 - ŭات بǗاǌǻ ǲǯ Ŀ دبحƥȍب ǲǏؤƫ ƤȈǳاǇوأ Ƕǜǻ Ŀ هاƬرجمƫو ǶȈǬǳب ǽذǿ ةǣاȈǏةǈǇؤ.  
  .بǠǳاǴǷين đذǽ بǶȈǬǳ وبƦŭاثب ƥاǬǳدث بǳذي ǪǬŹ بƬǳزبǷاđ ǶēابƬƥدبح بǶǜǼǳ وبǇȋاƤȈǳ وبūوبǧز بǪǸǠƫ Ŗǳ بŻان  - 3
بǳوǛاŢ ǞǷ ، ǦƟدȇد بǐƬƻاǏات ووبƦƳات بȍثبثي ȆǔƬǬȇ أن ǰƫون ǼǿاǬǷ Ǯǳاǟ ǆȈȇاثǳة وǷوǓوȈǟة ȈǬǳاج بƥȍدبح 

 ǞȈƴǌƫ Ŀ ًاǸهǷ ًة ثوثبȇوǼǠŭة وبȇاثŭز بǧوبūب ƤǠǴƫو ،           .يبƥȍدبح بȍثبث بǴǤǌȇ Ŗǳها بǧȋربث Ţدȇدبً وبƸǓاً
بǬȈǬŢ ńها، وĿ ǲưǸƬƫ  ؤǈǇةǲư بǰŭاǧآت وبǳروبŢ Ƥƫرك Ƴهوث بǧȋربث Ŵو أǿدبخ ǼȈǠǷة Ǡǈƫى بǷŭ: بūوبǧز بŭاثȇة - 1

ǧاǨǳرث ǼǟدǷا  .ƴȈƬǻǾة Ƿاثȇة ǸǴǷوǇة ǷرǘƦƫة ǴǈƥوǺǈƷǯ بȐǤƬǇل بǰǷاǻات وǗاǫات بǧȋربث بƥȍدبȈǟة ȋن بǨǳرث ȇرى 
  .أǰǧاثǽ بȈŪدة Ǭȇدم بŭزȇد ǼǷهاǰȇاǧأ Ǵǟى 

ŞاƳة بń بǟȏتربخ ŝهوثȐƻ ǺǷ ǽل Ǭƫدȇر ثؤǇاǻ ǾƟؤƯر ƥدثƳة Ʀǯيرة Ǵǟى بƥȍدبح ȋن بǨǳرث : بūوبǧز بǼǠŭوȇة - 2
ǾƟȐǷوز.  

 بƼƬǇدبǷها ƮȈƷ ، ǺǰŻؤǈǇةǷ أي Ŀ بȍثبثȇين وبǌŭرǧين بȍثبثȇة بȈǬǳاثبت أȇدي Ƿ ĿهǸة أثبة بūوبǧز ƬǠƫبرǸǯا     
 وŴو وبثبثēا، وǸǗوƷاēا وأǿدبǧها ؤǈǇةوŴو بǣ ŭيرǶǿ، وŴو أǈǨǻهŴ Ƕو بǠǳاǴǷين ǴǇوك Ƿ Ŀ ǶȈǜǼƫهǸة وǨȈǛة Ƭǳؤثي

 بزثǿاث ƥاƴȈƬǼǳة Š ǺǸǔȇا بǠǳاǴǷين، ǳدى وبǰƬƥȏاثȇة بƥȍدبȈǟة بǘǳاǫات ȈǸǼƫةŠا ȇؤثي ثǮǳ بń  .وȈǴǸǟاēا بƬǻȍاȈƳة
ŭةبǈǇها ؤǫوǨƫ2.و   

III -4.3. ينƥ ةǫȐǟ ǲǸǠǳرخ بǧ  ثبثيوȍدبح بƥȍب.  
 Ŀ بǔǟȋائ ȇرƮȈƷ Ƥǣ بǇȋاȈǇة، بǨǳاƟدة Ȇǿ وǿذǽ بǸĐوǟة أǔǟائ ƥين بǠƬǳاون ǪȈǬŢ بǨǳرƥ ǪȇأǴǇوب بȇ ǲǸǠǳؤثي  

ǲǸǠǳب ،  Ǹǯ ƶȈƬȇا،بǨǳرثȇة بǼŭاǈǧة Ų ǲǴǬȇ ǺǷا بƴǼǳات Ǿǳ وȇرȇدون ǧرƬȇ Ŀ ǪȇوƷدون ǶĔȋ بǔǠƥ ǒǠƦǳهǶ وǈǷاǻدة ǠǷاً
ǳǪȇرǨ ǲǸǠǳرج بǧ ǳاثلƦƬ اتǷوǴǠŭة بƥوǴǘŭة بȇرŞ ةǬȇرǘƥة وȈƥاȈǈǻب ƮȈƷ ǪǧدƬƫ اتǷوǴǠŭة بǳهوǈƥ ǺǷ ǲǨǇأ ńى بǴǟأ 

ǺǷ ائǔǟȋب ńثبثة بȍب، ǺǷى وǴǟأ ńب ǇأǺǷ ǲǨ ثبثةȍب ńائ بǔǟȋن بȋ ǧȋون ربثبǯدثȇ دǼǟ ǲǸǠǳب ǪȇرǨƥ ةǳا  أهمȈة Ǡǧش
  .وبŭؤǈǇة بǨǳرǪȇ أǿدبخ ǠǨƥ Ŀ ǪȈǬŢاȈǳة وبǌŭاثǯة بǴǘŭوƥة بǴǠŭوǷات Ʀƫاثل

                                                   
أهمȈة : ة ǬǷدǷة بń بȆǬƬǴŭ بǳدوƷ Ņولوثǫ ،"ثبǲƻ بǸǜǼŭات بūدưȇة ǸǴǳوǨǛينبūوبǧز ǯأƷد بǳرǯاƟز بǇȋاȈǇة ȈǸǼƬǳة بƥȍدبح "ǯوبج،   ،زȈǿة و أوǇرȇر، ǼǷوث، 1

    .ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير ،ثǠǇƤǴƷد ƳاǠǷة : بŪزبب ،بȈǴƦǳدةبƥȍدبح وثوثǽ في ثǺǷ Ǟǧ أثبئ بǸǜǼŭات بūدưȇة، 
ثǇاǳة ǷاƬǈƳير Ŀ بثبثة بǸǟȋال ، أƯر بūوبǧز Ǵǟى ثǓا بǳوŭ ȆǨȈǛهǼدج بǘǬǳاح بǠǳام في ǼƳوب بǨǔǳة بǤǳرȈƥةلأ. 2008. لأأƥو ǼȈǼǇة، وǤƫرȇد ǸȈǴǇان 2
   .35لاǘǈǴǧ :34ين، ج ج .، ƳاǠǷة ȈǴǯ ،ǲȈǴƻة ثثبǇات بȈǴǠǳا، لأǣير ǌǼǷوثةلأ
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 ثǮǳ وƥ ĿاƬƬǳاǞƥ،ث بǬǳربثبت ƥاţا وبǴưǸƬŭة بȍثبثة Ŀ بȈǴǬƬǳدȇة بǘǳرخ ƥ ǺǷدȏً  وبƷد، أن Ŀ بţاثǿا ǶƬȇ بǬǳربثبت وأǔȇا  
 وبŬدȈǷة، بƬǻȍاȈƳة بȈǴǸǠǳة ǼǟاǏر أǯ ǶǿأƷد بǳوǐǼǠǳ ƪǫر بǲưǷȋ وبȐǤƬǇȏل بųȍاز Ŀ بǈǳرǟة Ǵǟ ǪȈǬŢى Ʀǯير ƫأƯير

  .بţاثǿا Ŀ بǔǟȋائ ǯةث ǌŭاǜǻرب  بǬǳربثبت đذǽزبم ƥاƬǳȏ بǠǳاŅ بǠǌǳوث بǨǐǳة đذǽ بǬǳربثبت بţاث وȇوǳد
ǧرخ بǞƴǌƫ ǲǸǠǳ بƦŭاثثبت، وǬƫديم بǫȏتربƷات Ųا ȇؤثي بȈǨŢ ńز بǬǳدثبت بƥȍدبȈǟة وبŭوبƤǿ بǳذبȈƫة ǳدى أن Ǹǯا    

   1.بǧȋربث
III -5.3.  ينƥ ةǫȐǟالǠǨǳال بǐƫȏثبثيو  بȍدبح بƥȍب.  
بن بǐƫȏال بȍثبثي Ǔروثي ǯ Ŀاǧة بƬǈŭوȇات بȍثبثȇة، ǧاǐƫȏال ǿو وǴȈǇة بȍثبثة ǲǨǻ Ŀ بǴǠŭوǷات وƦƫاثل     

 Ŀ هاƟوثة وأثبǌǼŭها بǧدبǿأƥ ةǴǐƬŭاث بǰǧȋات وبǷوǴǠŭائةبǨǰǳب ǪȈǬŢ ةȈǳاǠǨǳوب.    
وƫوƳ ǾȈƳهوثȇ ƮȈƷ ǶǿرǞǧ بǐƫȏال بǠǨǳال ƥين بȍثبثي أثبة Ǡǧاǳة ƬǴǳأƯر Ŀ بǴǈǳوك بǳوǸǴǳ ȆǨȈǛرؤوǇين  وبǐƫȏال   

وǿذب ǈȇاǟد ƥدوثǽ  .وǷرؤوǾȈǇ بǳروت بǼǠŭوȇة ǳدي بŭرؤوǇين وǳ ȆǸǼȇدȇهǶ ثوت بǨǳرǪȇ وǬȇوي Ǡǋوثƥ ǶǿاǸƬǻȏائبǬǳاƟد 
  .ǠȈƴǌƫهǴǟ Ƕى ثوت بƥȍدبح وبƦŭاثثة ǯذǮǳؤثي  ȇو  .بǠǳاǴǷين Ǵǟى Ǘرت بǰǧȋاث وǬǷترƷات Ƴدȇدة وȈǨǷدة

     ƤǻوبƳ ǲǰǳ ةǴǷاǌǳة بȇرؤǳد بȇدŢ Ŀ Ƕهǈȇ اŲ ةǨǴƬƼŭين بǴǷاǠǳر بǜǻ هاتƳو Ŀ اثبǬƫ الǠǨǳال بǐƫȏب ǪǬŹ اǸǯ
  .ǖȈŰ Ŀ بǲǸǠǳوǇ ǺǷ ǲǴǬȇوئ ǨƫاǶǿ وبǧȐƬƻȏات بǘƫ Ŗǳرأ  بȍثبثȇة بȈǴǸǠǳة

   Ǩŭدة بƷو ǪǴƻ Ŀ الǐƫȏب Ƕهǈȇ اتǫȐǠǳوب ȆǟاǸƬƳȏب ǲǟاǨƬǳاثة بȇز ńؤثي بȇ اǷ ةȇوǼǠŭروت بǳب Ǟǧدخ وثŮهوم وب
  2.بǈǻȍاȈǻة وƬǻ ǪȈǬŢاƲƟ بŸاȈƥة ǸǴǳؤǈǇة وبǠǳاǴǷين

  
  
  
  
  
  
  

                                                   
1 ǆȈد خمǸŰ ري، أحمدȇدǈǳين في لأ.2010. لأبǴǷاǠǳأثبئ بǲǸǠǳب Ǫȇرǧ اثةȈǫ في ǶهƟدثبǷ هاثبتǷ Ǻǟ انǸǟ ةǼǘǴǇ اج فيŬاح بǘǬǳب Ŀ يرƬǈƳاǷ ةǳاǇث ،

  .15لا14: ، بǯȋاثȈŻة بǠǳرȈƥة بǳبرǘȇاȈǻة ǶȈǴǠƬǴǳ بǠǳاŅ، بȋثثن، ج جلأǣير ǌǼǷوثةلأبثبثة بǸǟȋال 
، ƳاǠǷة ǻاǦȇ بǠǳرȈƥة ǴǠǴǳوم لأǣير ǌǼǷوثةلأǷاƬǈƳير Ŀ بǴǠǳوم بȈǼǷȋة ، ثǇاǳة ȈǼǬƫات بǐƫȏال وثوثǿا في ǈŢين بȋثبئ لأ.2006.لأبŭاǸŰ ،Ǟǻد Ǵǟ Ǻƥى 2

   .16لا14: بȈǼǷȋة، ȈǴǯة بǳدثبǇات بȈǴǠǳا، ، بǰǴǸŭة بǠǳرȈƥة بǠǈǳوثȇة، ج ج
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  :بǏȐŬة
Ǽƫ ƮȈƷاوǼǳا ȐƯ Ŀت ƦǷاƮƷ أǇاȈǇة ƥȎǳدبح بȍثبثي Ǽƫ ƮȈƷاوǼǳا ǘƫ ǾȈǧرǼǫا ǿ Ŀذب بǲǐǨǳ بń بǗȍاث بǜǼǳري     

 ƮƸƦŭول بȋدبح بƥȍة بȈǿاǷ ونưƷاƦǳب ǦǴƬƻب ƮȈƷ دبحƥȍهوم بǨǷ ىǴǟ ويƬŹدبحوƥȎǳ دƷوǷ ǦȇرǠƫ ائǘǟب Ŀ. ا أنǸǯ
ȈƦƫين بǫȐǠǳة بǾȈǧ ń وبǳذي ǘƫرǼǫا  وثǯرǻا ǼȈƥ ǺǷهǶ بǰƬƥȏاثبƥȍدبح ǌȇترك ƬŰ ĿوبǨǷ ǒǠƥ ǞǷ ǽاǶȈǿ بȍثبثȇة بƻȋرى 

   .أǻوبح بƥȍدبحǸǯا ǼƫاوǼǳا .وǯذب ǜǻرȇاǾƫ بǨǴƬƼŭة بǘƫ Ŗǳرخ بȈǳها بƦǳاưƷون. ǾǼȈƥ وƥين بƥȍدبح
Ǹǯا ǘƫرǼǫا ǨǷهوǸǯ ǾǷا بǼǐǴƼƬǇا Ǹůوǟة ǺǷ بǐŬاǯ  ،ǎƟذب و أǷا بƮƸƦŭ بưǳاǼƫ ňاوǼǳا Ƿ ǾȈǧاȈǿة بƥȍدبح بȍثبثي     

 Ǯǳث ƤǻاƳ ńا بǼǳاوǼƫو ǾƬȈأهم ńةبǨǴƬƼŭثبثي بȍدبح بƥȍاث بǠƥأ ǸƬŭوب Ŀ ةǴư ة لأȈǇاǈūة، بǳاǏȋة، بǻروŭة، بǫȐǘǳب
ǼƫاوǼǳا ƬǈǷوȇاǾƫ وǯذب ǷربǸǯ ǾǴƷا لأ. ȐǰǌǸǴǳت، بǬǳدثة Ǵǟى بǲȈǴƸƬǳ، وثوت بĐازǧة، ǫاȈǴƥة ȈǤƬǴǳير، ǞȈƴǌƫ بƥȍدبح

Ŗǳات بǫوǠǷدثة وǠƬŭب  ǾهƳوبƫǾƬȈǸǼƫ ƤȈǳاǇوأ.  
    ǾȈǧ اǼǳاوǼƬǧ Ʈǳاưǳب ƮƸƦŭب ǎź اǸȈǧ اǷثبثي أȍين بǰǸƬǳين بƥ ةǫȐǠǳة بȈǳاƬǳاث بǠƥȋل بȐƻ ǺǷ ثبثيȍدبح بƥȍوب
ǫȐǟة ǞǷ بƥȍدبح Ůا  وƫوǼǴǏا بń أن ǿذǽ بǠƥȋاث لأ بƬǳدثƤȇ، بȈǨƸƬǳز، ǧرخ بǲǸǠǳ، بǐƫȏال بǠǨǳالǨƫوǒȇ بǘǴǈǳة، لأ

  .بȍثبثي
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  :ŤهȈد
ǰين أƯر بǳذي ǾƦǠǴȇ بƷǸƬǳول بǰǸƬǳين بȍثبثي وبƥȍدبح بȍثبثي و  بƮƸƦǳ بتǤƬير Ǡƥ ŭدǷا ǘƫرǼǫا بń بǗاث بǜǼǳري     

  .بȍثبثي Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي
 ،)ŭ)CRSTRAرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƥرة بȈŭدبȈǻة ǘƬǼǇرخ ǿ Ŀذب بǲǐǨǳ بń ثثبǇة     

وǿذب Ȑƻ ǺǷل Ƿاتم بǐūول ȈǴǟة ǺǷ أثض بǳوبǞǫ، وثǳ ǮǳدثبǇة أƯر بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي Ǵǟى 
ا Ǵǟى ǼȈǟة ǼǸǫا ƥإǟدبثǿا وƫوزǠȇهǼǴǐƷ ƮȈƷا Ǵǟى ǿذǽ بǴǠŭوǷات Ȑƻ ǺǷل بƦƬǇȍاǻة بŖǳ ، بŭرǯزǴǠǷوǷات Ǘ ǺǷرخ 

   .بƮƸƦǳ بƬƼŭاثة
    ƮƷاƦǷ تȐƯ ńب ǲǐǨǳذب بǿ ǶȈǈǬƫ تم ǪƦǇاǷ لȐƻ ǺǷ:  
IV -1. ǦȇرǠƬǳة بǇدثبǳب ǲŰ ةǈǇؤŭاƥ.  
IV -2. ƲهǼǷ ƮƸƦǳب.  
IV -3. ةǇدثبǳب ȆƯوƸƦǷ ǎƟاǐƻ.  
IV -4.  ǞȇوزƬǳاث بƦƬƻةبǻاƦƬǇȏاوث بŰ ǲȈǴŢ و ȆǠȈƦǘǳب.  

.5-IV اتȈǓرǨǳاث بƦƬƻب.  
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IV-1.  ةǇدثبǳب ǲŰ ةǈǇؤŭاƥ ǦȇرǠƬǳب. 
، ǿذب بŭرǯز )Ǭǳ)CRSTRAد بثƫأǼȇا أن ǰƫون ثثبǼƬǇا بȈŭدبȈǻة Ƿ Ŀرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة     

ƤǠǳ ثوثب Ʀǯيرب Ŀ بǠǳدȇد ǺǷ بȈǬƬǴŭات وبŭؤŤربت بǋ Ŗǳاثك đا، Ǹǯا بŭوƳوث ثبƷ ǲƻدوث ƳاǠǷة ǸŰد ǔȈƻر ǰǈƦƥرة 
ǾƳاثƻ ǺǷو řǗوǳب ƤǘǬǳب ǲƻثب ǺǷ ينưƷاƦǳب ǺǷ دȇدǠǳة بǯاثǌǷام وǸƬǿب ƪƦǘǬƬǇب Ŗǳربت بŤؤŭب ǺǷ دȇدǠǳدش بǟأ.  

IV-1.1 . ةǧاŪب ǪǗاǼǸǴǳ نيǬƬǳوب ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳز بǯرǷ ǦȇرǠƫلأCRSTRAلأ.  

ȏأو .Ʀǳز بǯرǷ أةǌǻرةǰǈƦƥ ةǧاŪب ǪǗاǼǸǴǳ نيǬƬǳوب ȆǸǴǠǳب ƮƸ.  
    Ƕǫوم ثǇرŭب ƤƳوŠ ةǧاŪب ǪǗاǼǸǴǳ řǬƬǳوب ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳز بǯرǷ ƞǌǻ478/91أ  Ŀ ؤثخŭبر  14بǸǈȇ1991ث 

 Ƕǫوم ثǇرŭاƥ ǶǸƬŭدل وبǠŭ458/03ب  Ŀ ؤثخŭبر  01بǸǈȇربً 2003ثǜǻة وǸǏاǠǳر بƟزبŪب Ŀ ذبكǻآ ǽرǬǷ انǯ دǫو ،
 16بŭؤثخ Š2000/317  ĿوƤƳ بŭرǇوم بȈǨǼƬǳذي ثǾǷ2000  Ƕǫ تم ŢوǾǴȇ بń وȇȏة ǰǈƥرة وثǼǇ Ǯǳة ǠȈƦǘǳة Ƿها

  .2000أƬǯوƥر ǼǇة 
 Ƕǫوم ثǇرŭب ƤƳوŠ ȆƳوǳوǼǰƫو ȆǸǴǟ ǞƥاǗ ة ثبتǈǇؤǷ ƶƦǐȈǳ ňوǻاǬǳب ǾǴǰǋ يرȈǤƫ تم ƮȈƷ458/03  Ŀ Ǟǔźو

 Ƕǫذي ثȈǨǼƬǳوم بǇرǸǴǳ ǽيرȈǈƫ99/256إن بǧ يرǯذƬǴǳو ، ȆǠǷاŪب ǞǸĐاƥ ȆǠǷاŪرم بūاƥ ǞǬȇ دȇدƳ رǬǷ ǺǷ اثǨƬǇز بǯرŭ
  .ǳوȇȏة ǰǈƥرة

ǷؤǈǇة ǸǟوȈǷة ثبت ǗاȆǸǴǟ Ǟƥ وǼǰƫوǳوǸǯ ȆƳا أǾǻ  لاǰǈƥرةلƬǠȇبر  Ƿرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة    
ƥ ǞƬǸƬȇاȈǐƼǌǳة بǼǠŭوȇة وبȐǬƬǇȏل بŭاǸǯ ،Ņا أƬǠȇ Ǿǻبر ƪŢ وǏاȇة وزبثة بǶȈǴǠƬǳ بǠǳاŅ وبƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ، وǫد ǋاثك 

ŤؤǷ تȐƯ Ƕشǜǻ اǸǯ ،ربتŤؤǷ دةǟ Ŀ زǯرŭب ǺǷ رưǯى أǴǟ ǲǐŢ دǫيرة، وƻȋوبت بǼǈǳب Ŀ ة  12ربتȈǧرǋ هاثةǋ
ůال بǳري، : وǬƫدȇرȇة ƴǴǳهوث بǨǳاǴǟة بƦȇ ŖǳذŮا ů ǦǴƬű Ŀاȏت بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ بƥ ǪǴǠƬŭاǼŭاǪǗ بŪاǧة وبǼǷ Ŗǳها

  .بƸǐƬǳر، بǴƬǳوت بȆƠȈƦǳ، بǳزثبǟة بƸǐǳربوȇة وǣيرǿا
  .  ǬƬني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةǷهام  Ƿرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبƯ :ǳاȈǻا
   Ŀ زǯرŭهام بǷ Ƕǿأ ǎƼǴƬƫ:  
 .بųاز وȈǨǼƫذ ƥربȈǸǴǟ ƲǷة وȈǼǬƫة Ʒول بǼŭاǪǗ بŪاǧة أو بŭهدثة ƥاƸǐƬǳر لا
 .بǌǳروح أو بǌŭاثǯة Ŀ بųاز Şوت ǠƬǷدثة بǐƬƻȏاǏات Ʒول بǼŭاǪǗ بŪاǧة لا
 .ة وǠǷ ǺǸǓاƬŪها وǜǨƷها وƫوزǠȇهاǰƫوǫ Ǻȇاǟدة ǴǠǸǴǳوǷات بȈǸǴǠǳة وبȈǼǬƬǳة Ʒول بǼŭاǪǗ بŪاǧ لا
 .بǌŭاثǯة Ŀ بŞȋات ȈǤƥة ǷوبƳهة بǤƬǳيربت بȈƠȈƦǳة بŭؤƯرة Ǵǟى بǈǻȍان لا
 .ثثبǇات ǐǐƼƬǷة Ŭبربئ وǷهǼدǇين ǇاȈǷين لا
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 .ثثبǇات ǨưǰǷة ƫاǠƥة لمحاوث بǸƬǿاǷات بŭرǯز لا
 .ȈǬƬǴǷ ǶȈǜǼƫات ȈǸǴǟة ووثǋات ȈǷ Ŀ ǲǸǟاثǺȇ ثبت ǴǏة Šهام بŭرǯز لا
 .بǳرǟاȇة بȈƠȈƦǳة وبǼǰƬǳوǳوȈƳة ǴǏ Ǿǳ ǺǷ ǲǰǳة ƥاǼŭاǪǗ بŪاǧة وǾƦǋ بŪاǧة لا

 ǞǷ ǪȈǈǼƬǳاƥ ƮƸƦǳب Ƕǟدǳ ينǨǛوǷين، وȈǼǬƫ ينǐƬű ،ينǸƟين ثبưƷاƥ ىǴǟ هامŭب ǽذđ امȈǬǳوب ǾǴǸǟ Ŀ زǯرŭد بǸƬǠȇو
  .ǰƦǋة بƦǳاưƷين بǌǳرǯائ

  . أǿدبخ بŭرǯز: Ưاưǳا
   Ŀ زǯرŭدبخ بǿأ Ƕǿأ ǎƼǴƬƫو:  
 .بȈǸǼƬǳة بǐƬǫȏاثȇة وبǸƬƳȏاȈǟة وبǬưǳاȈǧة ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة لا
 .بŭوبثث بŭاȈƟة وبȈƦǳوǳوȈƳة Ŀ بǼŭاǪǗ بŪاǧة اȇةحم لا
 .ǷربƦǫة Ǜاǿرة بƸǐƬǳر وبǴǟ ǲǸǠǳى ŰاثƬƥها لا

IV-1.2 .زǯرǸǴǳ ةȈƴȈƫتربǇȍهات بƳوƬǳب.  
ȏة. أوǧاŪب ǪǗاǼŭفي ب ƮƸƦǴǳ ةȈƴȈƫتربǇȍهات بƳوƬǳز  :بǰƫرƫىوǴǟ:  
 .أهمȈة بŭهام بđ ŘǠȇ Ŗǳا بŭرǯز لا
 .ǬƷاǪƟ بȋثȈǓات لا
  .بǘŬوح بŭوƳهة بŭرǘƦƫة ƥبربƲǷ بƮƸƦǳ لا
 .بȋوǳوȇات بŭوǓوȈǟة لا
 .ǷرǇى بŭرǯز Ŀ بلمحǖȈ بŪاخ لا

Ʀاƫات وبƸǐƬǳر، وĿ ǲưǸƬƫ بȐǤƬǇȏل بǸǴǳ ǲưǷȋوبثث بŭاȈƟة، بǳزثبǟة بƸǐǳربوȇة، بŰ: Ǽǳاوث بƬǳوƳهات بǇȍتربȈƴȈƫة :ƯاȈǻا
ƮȈƷ ،اثيǐƬǫو بȈǇوǈǳب ƤǻاŪب ،ȆƠȈƦǳب ǖȈاخ وبلمحǼŭب:  

  :بȐǤƬǇȏل بǸǴǳ ǲưǷȋوبثث بŭاȈƟة: بلمحوث بȋول
ȇهدخ بŭرǯز Ȑƻ ǺǷل بń بǈŭاهمة Ŀ بǨūاح Ǵǟى بŭوبثث بŭاȈƟة ȈǸǯا وǻوȈǟا، وǘƫوȇر Ƕǜǻ بǶǰƸƬǳ وبȈǈƬǳير    

  .Ǡƥين بƦƬǟȏاث ǻ ǺǷاȈƷة ǴǷوƷة Ƿوبثثǿا وبȈƬƷاƳات أوǇاǗهاوبȈƬƷȏاح بǼƦƬŭاة، وبŖǳ تم أƻذǿا 
Ȇǿ وجǐŬذب بǿ Ŀ ةƷترǬŭب ƮƸƦǳاوث بŰ اǷة: أƷȐǨǳري، بǳب ،ǽاȈŭوثة بƳ.  

 :ǻوȈǟة بȈŭاǽ لاأ
 .بƬǳزوث ƥاȈŭاǽ بǌǳروب
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 .ǴǷوƷة بȈŭاǽ وبǸǠƬǇاŮا ů Ŀال بǤƬǳذȇة
 .ƬǇȐǳهȐك بǼŭزŅثثبǇة أهمȈة ǈŢين ǻوȈǟة بȈŭاǽ بǌǳروب بǠŭدة 

 .ثثبǇة Ǜاǿرة بǴǟ ǆǴǰǳى بǼǬǳوبت ǠȈƦǗ ƤƦǈƥة بȈŭاǽ بŪوȈǧة
 ǺȇاثȈŭب ŕǋ Ŀ ةǴǸǠƬǈŭب ǽاȈŭة بŪاǠǷ ǺǷ اثةǨƬǇȏري"بǳة/بǟاǼǐǳب." 

 ...بȈǼǬƬǳات بǠƦƬŭة ȈǨǐƫ Ŀة ȈǷاǽ بƷȋوبض بȋثǠƥة ǯاƸƦǳيربت وأƷوبض بȈǼǬƬǳة
 :بǳري لا ب
 .، Ŀ بƷȋوبض بȋثǠƥة بŮدثوǣربȈǧةلأبǈŭاƷة بȈǬǈŭة، ȈǸǯة بȈŭاǽ بǴǸǠƬǈŭة، ǗرǬȇة بȆǬǈǳ بǠƦƬŭةلأ Ƿوبزǻة ȈƥاȈǻة Ǵǳري  لا
 .ثثبǇة ǬǷاثǻة ƥين Ǘرخ بǳري بǠƦƬŭة ȈǤƥة بƬǳوǲǏ بǼǷ ńاƲǿ بǐƬǫاثȇة Ŀ بȐǤƬǇل ǿذǽ بŭوبثث لا
 .šدȇد ƦǴǘƬǷات بŭزبثح ǺǷ بȈŭاǽ، وǈƷاب Ƿرثوثȇة بŭتر بǺǷ ƤǠǰŭ بŭائ لا
  : بƷȐǨǳة لا Ƴـ
  .بƸƬǳدȇد بƦǴǘƬŭ ȆǸǰǳات ǺǷ ȆƷȐǧ ǖŶ ǲǯ بȈŭاǽ  لا
  . Ǘرت ǜǻام بǐƬǫاثي Ƴدȇد ȐǤƬǇȏل بȈŭاĿ ǽ بǼǐǳاǟة لا

  :بǳزثبǟة بƸǐǳربوȇة: بلمحوث بưǳاني
  :بǐŬوجوȇهدخ ǿذب بلمحوث بƳ ǪȈǬŢ ńوثة بƬǻȍات بƬǈŭدبم وƳوثة بǈƸƬǳين، وǲưǸƬƫ بلمحاوث بǬŭترƷة ǿ Ŀذب    
 .بǬưǳاǧات بǌŭترǯة ŝوثة ǟاȈǳة وǸȈǫة بǐƬǫاثȇة لا
 .بƬǻȍات بȈūوبň لا

Ʈǳاưǳر: بلمحوث بƸǐƬǳة وبȈƟوبƬǇȏات بƫاƦǼǳب.  
    ǽذǿ ǎȈƼǌƫو ǶȈȈǬƫوث وǿدƬǳة بǘǇوƬǷوثة وǿدƬŭة بȇوǟرǳب ǪǗاǼŭوج بǐş اثخǠŭات بƬǻب Ŀ ذب بلمحوثǿ دخǿ ǲưǸƬȇو

، بŭوبثث لأبǠŭدȈǻةلأبŭوبثث بƦǼǳاȈƫة، بŭوبثث بŭاȈƟة بȈǠȈƦǘǳة وبƦǳاȈǼǗة : Ʒة ǿ Ŀذب بǐŬوج ȆǿبǼŭاǪǗ،  وŰاوث بƮƸƦǳ بǬŭتر 
  .بȈūوبȈǻة وبŭوبثث بǌƦǳرȇة

Ǟƥربǳبلمحوث ب :ȆƠȈƦǳب ǖȈاخ وبلمحǼŭب.  
   Ǔ ةƥترǳة بȇهة، وحماƳ ǺǷ هاǨȈǰƫ اجȈǫا وǿرƯة وأȈƻاǼŭيربت بǤƬǳة بǇثثب Ŀ ذب بلمحوثǿ دخǿ ǲưǸƬȇين وǸưƫر وƸǐƬǳد ب

ƴƬŭوبثث بŭرىبƻهة أƳ ǺǷ دثة.  
Ȇهǧ الĐذب بǿ Ŀ ةƷترǬŭب ƮƸƦǳاوث بŰ اǷرة: أƸǐƬŭب ǪǗاǼŭدثة، بƴƬŭات بǫاǘǳب.  

ǆǷاŬاثي: بلمحوث بǐƬǫو بȈǇوǈǳب ƤǻاŪب:  
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  .بǳدثبǇات بǬǳاǸƟةلا: وǿدخ ǿذب بلمحوث ǿو  
 .ثȇةƬǷاǠƥة بǜǳروخ بǤŪربȈǧة، بǼŭاȈƻة وبǈǳوȈǇو بǐƬǫا لا
 .ǠƬǷ ǶȈȈǬƫدث بŪوبƯȋ Ƥǻر بǸǠǳربن بŪدȇد Ǵǟى بƲȈǈǼǳ بǸƬƳȏاĿ Ȇǟ بǳوǖǇ بȆǠȈƦǘǳ لا

ȆǴȇاǷ رǯذǻ اثيǐƬǫو بȈǇوǈǳب ƤǻاŪاوث بŰ ǺǷو:  
 .بǳزثبǟة بƸǐǳربوȇة لاأ

 .ǠƫرǦȇ وŢدȇد بŭوبثث بȈƦǳوǳوȈƳة بƬŭوǧرة لا
 .ǟرض ǟدة أǻوبح ȈƥوǳوȈƳة لا
 ...لأ.ǼǼǰǷة، ţ ،ǚǨƷزǺȇ" لأƷدưȇةǼǰƫ řƦƫوǳوȈƳات "بǫتربت ǷربǞƳ  لا
 .بĿ ǶǰƸƬǳ بȈǈƬǳير بřǬƬǳ بǸƬǟاثب Ǵǟى بǸŭاثǇات بǬȈƬǠǳة وبŭهاثبت بلمحȈǴة لا
 .وǷ ǞǓربȈǼǬƫ ǞƳة وبǐƬǫاثȇة ƬǈǸǴǳوǼǗات بǳزثبȈǟة بŪدȇدة لا
 .ǶȈȈǬƫ بƴƬǼŭات وبƴƬǼŭات بǐǴƼƬǈŭة، وǠƫزȇز بǳزثبǟة بȈƦǳوǳوȈƳة لا
ƸǏة Ȑل بƠȈƦǳة وǷربƦǫة ǻوȈǟة بȈŭاǽ وبǳترƥة وبلمحاǲȈǏ بǳزثبȈǟة ēدخ بń بǨūاح Ǵǟى بǌǻائ ǐǼǷات ǸŭاثǇات بǤƬǇ لا

  .وǷȐǇة بلمحǖȈ بǸǠǳوȈǷة
 ǷوبǞȈǓوبŮدخ بǇȋاǺǷ ȆǇ بǳزثبǟة بƸǐǳربوȇة ǿو Ƴ ǪȈǬŢوثة بƬǻȍات بƬǈŭدبم وƳوثة بǈƸƬǳين، Ʒ Ŀين أن   

  .بƬǻȍات بǳزثبȆǟ وبȈūوبňبƮƸƦǳ بǬǴǠƬŭة Űوث بǳزثبǟة بƸǐǳربوȇة Ǵǟ ǲǸǌȇى 
  .بȋثمǺ بǐƬǫاثȇا بǟات بưǯȋر أهمȈة وزثبǟة بǲȈƼǼǳ، بǳزث  :بƬǻȍات بǳزثبȆǟ  لا ب

ǲȈƼǼǳة بǟزثب:  ƮȈŞةȈǳاƬǳاح بǬǼǳب Ŀ ǲȈƼǼǳة بǟزثبƥ ةǬǴǠƬŭب ƮƸƦǳب ǞȈǓوبǷ Ƕǿأ ǎƼǴǻ:  
  .Ǵǟى بǳزثبǟة ȈƸǏةبĿ ǶǰƸƬǳ بȈǼǬƬǳات بلمحاǜǧة  لا
  .بĿ ǶǰƸƬǳ بƤȈǐƼƬǳ لا
  .بĿ ǶǰƸƬǳ بǼǰƬǳوǳوȈƳا بȆǬǈǳ وǏرخ بȈŭاǽ لا
  .بǸǠƬǇاŮابĿ ǶǰƸƬǳ بǬǴǳاƷات وȈǼǬƫات  لا
  .ǼŭاǷ ǪǗد بȆǴȈƼǼǳبǠƬǳرخ وبƴǴǳوئ بń بƸƬǳدȇد بŬربȆǘƟ  لا
  .Ƿرض بȈƦǳوضبǌǻائ Ƭűبربت ǐƬűة Ȑǟ Ŀت  لا
  .ǠƫرǦȇ أǼǏاخ بǲȈƼǼǳ وبلمحاǜǧة ȈǴǟها وȈŤزǿا لا
  .Ǽة ǒǠƥ بǤǋȋالوǳ ǞǓوبȈǼǬƫ ǦȈǼǐƫ ƶƟة وǼǰǷ لا
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  .ȈǼǬƫات بƼƬǳزǚǨƷǺȇ بǸƬǳوث وǒǠƥ  لا
  .بثƻال ǒǠƥ بǸƬǳوث ǣير بǠŭروǧة بń بǈǳوخ بǳوȈǼǗة لا
  لأ.بƬǻات أǻوبح ƳدȇدةلأǎǴƼƬǈ بŢŭوǲȇ بƬǼŭوت بǇȋاȆǇ و   لا
  .Ƿ ǶȈǜǼƫاثة بǸƬǳر لا
  .وبǐƬǫاثȇةبǸƬǟاث بǳزثبǟة بƼŭبرȇة Ŀ بǼƬǈŭدبت بŭ ǲȈƼǼǳا ǼǷ ǺǷ ǾƦǴšاǞǧ بǰȇوǳوȈƳة  لا
  لأ.بȈƦǳوض، بǈǳوجلأƬƦǼƬǈǷات بǷȌǳ ǲȈƼǼǳربض بƬǨǳاǯة ǬǷاوǷة  لا
  :أǷا ǷوبǞȈǓ بĿ ƮƸƦǳ بƬǻȍات بȈūوبǼǧ ňدثǯ ǾƳاȋتي: بƬǻȍات بȈūوبني لا Ƴـ
  .ƫرȈǫة ƫرȈƥة بǲƥȍ لا
  لأ.ƦǴǘƬǷ ƤǈƷات بǈǳوخلأǈŢين بƬǼŭوت بƫ ǺǷ ǎǴƼƬǈŭرȈƥة بǲƥȍ وǬƬǌǷاǾƫ  لا
  .بȈūوبȈǻة بلمحȈǴة ǣ ǺǷزو بǼƳȋاج بȈƦǼƳȋة ǼƳاجبلمحاǜǧة Ǵǟى بȋ لا
  .بǼƬǟȏائ ƥاŪاƤǻ بȆƸǐǳ لا
  .بǈǳهوب وبƸǐƬǳر لاث
   ƤǴǘƬȇ دǏات ثǐǼŭ ńائ أوǌǻة بȈƦهǈǳب ǪǗاǼŭاƥ هوضǼǳدلأبǏربǷ خلأƥ ƶǸǈƫ اتǐǐƼƬǳدثة بǠƬǷخخخخ :  

ǳات بƷاǈŭال بǸǠƬǇة وبȇوȈǼƦǳات بǨǏوبŭب ǦȇرǠƫ ،ةȈǓثȋة وبȈǻوبȈūة وبȈƫاƦǼǳروة بưǳبر بǟ ةȈƦهǈ ةȈǟاǸƬƳȏة بǯرƷ ةǇثثب
بǐƬǫاثȇة، ǲȈǴŢ بǸŭاثǇات بǠƦƬŭة Ŀ بǌǼǳاح بǳرǟوي، بųاز ǌǷاثš Ǟȇاثب  لا بŭرǘƦƫة ǦǴƬƼŠ بƸƬǳوȏت بǈǳوȈǇو

  .ŶوثȈƳة ȈǈƬƥ ƶǸǈƫير ǈǸǴǳ ǶȈǰƷاƷات بǈǳهȈƦة
بǼŭاǪǗ بǈǳهȈƦة، وƻاǏة ǼǷها ǮǴƫ بǔƬŭرثة ȈǴǯا أو ƳزȈƟا خ ǋاǴǷة Ʒول وبŮدخ ǺǷ ثĿ ǺǰŻ ǾǴǯ Ǯǳ بǈƬǯاب ǠǷاث   

ƷاǈǸǴǳ ǪȈǫد ثȇدŢ لȐƻ ǺǷدų ةǇدثبǴǳ ةƷروǘŭات بǟوǓوǷ Ƕǿأ ǺǷو ،ǞƳاǼǳت بȐǠǳب ǎȈƼǌƫة وȈǼǠŭات ب:  
  .Ƴرث، ǟد، ǈŢين، ǘƫوȇر وǦȈưǰƫ بǸƬǿȏام ƥاŭوبثث بǌƦǳرȇة :بŭوبثث بƦǼǳاȈƫة بȈǠȈƦǘǳة لا
  .أǰǋال بȐǤƬǇȏل بȈǸǴǳ řǬƬǳاǽ بȈƸǘǈǳة :بŭوبثث بŭاȈƟة لا
  .بǐŬوƥة، بƬǻȍاȈƳة، وǨǯائة بǳترƥة بǓاǧة بŢ ńدȇد ǘǻاخ بǳترƥة بǐǳاūة Ǵǳزثبǟة: لأبǠŭدȈǻةلأبŭوبثث بǳتربȈƥة  لا
بǺǟ ŘƦƫ Ŗǳ  ة بȈūوبȈǻةƳرث بưǳرو بǠǈǳة بǳرǟوȇة، Ţدȇد ǈǷاǮǳ بǠǘǬǳان، Ƿ ǞǷربǟاة بƸǐǳة بȈŪدة،  :بŭوبثث بȈūوبȈǻة لا

  .Ʒاǳة بǜǼǳام بȈƦǳوǳوȆƳ، بǌǻائ ȈǸŰات ȈǐǴǳد، وǗرت بǰǷاȈǻة ǐƫدȇر بǈǳهوب
  : Ƿوبثث بǌƦǳرȇة لاǿـ
  .بǐƬǫاثيلابǲǸǠǳ بǈǳوȈǇو لا
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  .بȆǸǴǠǳ وبřǬƬǳ ثǶǟ بŪهد لا
  .ƫرȈǫة بǌǼǳاǗات بǴǸǰŭة لا
Ǵǟى Ʒد Ǉوبئ ƤŸ بţاث بƬǳدƥير بǴưǸƬŭة  بƬǳȆƠȈƦǳدبثك Ƿا ǨȇرǼȈǴǟ ǾǓا ǺǷ ǲǯ بǼŭاخ وبǳوǖǇ  :بȆƠȈƦǳبǳوǖǇ / بǼŭاخ لاو
Ŀ : ةǐǐƼƬǷ اتǘŰ ةǰƦǋ ائǌǻوب ،ǎǬǼǳب Ǯǳدبثك ثƬǳ ةȇروثǔǳيربت بǤƬŭاƥ ةǐǫاǼǳة بȈƻاǼŭب ŃاǠǷ الǸǰƬǇال بů Ŀ

  .بǳزثبǟة بȈūوȇة ƻاǏة ƥاǼŭاǪǗ بŪاǧة
ƬǷاǠƥة بǤƬǳيربت بǼŭاȈƻة، آƯاثǿا ووǇاǲƟ بǠǷ ǦȈǰƬǳها، حماȇة بǳترƥة ǺǷ بƬǳدǿوث، : وث ǿوبŮدخ بǇȋاǿ ǺǷ ȆǇذب بلمح

 ǺǷ ةȈƬƸƬǳب ŘƦǳخخخبƥ ذبǿ ǶƬهȇدثة، وƴƬŭات بǫاǘǳين بǸưƫال وǷرǳب ǦƷر زǘƻ :،دثةƴƬŭة بǫاǘǳة، بƥترǳاخ، بǼŭاƥ...łب.  
ǠǇى Ƿرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبřǬƬǳ بǐƬǫاثȇة،  لا ǺǷ أǲƳ أƻذ بǠǳوبǲǷ بǈǳوȈǇو :بǠǳوبǲǷ بǐƬǫȏاثȇة وبǸƬƳȏاȈǟة لاي

Űدثة وƻاǏة ǦǴƬƼŠ بȋوǇاح ǸǓ ǲƳȋان ȈǸǼƫة ƬǈǷدبǷة Ʒول بǼŭاǪǗ بŪاǧة Ŵو وǬǷ ǞǓاǆȈȇ وȈǘǠǷات ǷرȈǠƳة 
 ǚǧاŢ وبزنƫ ىǴǟىǴǟ اثبǸƬǟة، بȈƳوǳوǰȇȍب ǶǜǼǳب:  

  .بǳدثبǇات بƬŭاƷة لا
  .بǇات ȈǴȈǸǰƫة وبǌƬǇربȈǧةبǴǟ ƮƸƦǳى بųاز ثث  لا
  .بǐƬǫاثȇةلاǷربǟاة بǠǳوبǲǷ بǤŪربȈǧة، بǼŭاȈƻة و بǈǳوȈǇو لا
بǸƬƳȏاȈǟة بūرƳة بųاز وأƻذ بǳوǇاǲƟ بǜǼǳرȇة وȐƫؤǷها ǞǷ بǳوǠƥ ǖǇين بƦƬǟȏاث، ȈǤƥة بǶǰƸƬǳ بĿ ƶȈƸǐǳ بƠȈƦǳة  لا

Ŗǳو لا بȈǇوǈǳائ بƦǟȋب ǞǷ دمǘǐƫ لا Ȉūز بǯربŭ ةȇاثǐƬǫȏة وبȈǧربǤŻة ثǘǌǻȋة بǸƟȐǷوبثث اة وǸǴǳ ةȈǟاǸƬƳȏة وبȇاثǐƬǫȏب
  .بلمحȈǴة وبȈƬƷاƳات بǰǈǳان

بǇȋر بǬǨǳيرة ǣير بǬƬǈŭرة، وǴǟى  ǼƬǷ ǶȈȈǬƫوح ƬǳأƯير بǘƬǳوث بǔūري بŪدȇد Ǵǟى بƲȈǈǼǳ بǸƬƳȏاȆǟ، بƠȈƦǳة بȈǠȈƦǘǳة، لا
  .ǧرج بǲǸǠǳ وǷدبǲȈƻ بǇȋر

IV-1.3 .زǯرŭات بǗاǌǻ. 

، بلمحǖȈ، بǘƻȋاث بȈƠȈƦǳة، ƠȈēة بȏثǨǏة: ȈǨǼƫذ بǳبربƲǷ بǳوȈǼǗة ǺǷ ƮƸƦǴǳ أȈǸǼƫ ǲƳة بǼŭاǪǗ بŪاǧة Ŀ بĐاȏت لا1
 .Ƿوبثث بǳري، بǳزثبǟة، بȈǸǼƬǳة بǈǳوȈǇو بǐƬǫاثȇة وبŭوبثث بƴƬŭدثة

  .ǐǐƼƬǷة ثثبǇات Ʀƻيرة وȈǼǬƫة لا2
  .هام وأǿدبخ بŭرǯزȈǸǴǟŠة ǷرǘƦƫة ǶȈǜǼƫ بȈǬƬǴŭات و وثǋات وǬǳائبت  لا3
  .وبȈǼǬƬǳة ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةبǜǬȈǳة بȈƠȈƦǳة  لا4
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، ƦȈƬǯات ȈǸǴǟة، أȐǧم لأبŪرȇدة بŪزبƟرȇة ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةلأȐůت ثوȈǳة : ǐȇ ƮȈƷدث Ǻǟ بŭرǯز: بƸƬǳرȇر بȆǸǴǠǳ لا5
  .ǐƼǴǷات وǬǐǴǷات، وǷذǯربت ǷاƬǈƳير وثƬǯوثبĿ ǽ بǼŮدǇةوƯاȈǬƟة، 

     ƮƸƦǳز بǯرǷ ǺǸǔƬȇاويǻبرǳر بǸǟ ةǧاŪب ǪǗاǼǸǴǳ řǬƬǳوب ȆǸǴǠǳرةلابǰǈƥ125 لا  ǶهǼǷ ǲǷاǟ71  ȆǫاƦǳوب ƮƷاƥ
   .ǟاů Ŀ ǲǷال بǦȈǜǼƬǳ وبūربǇة 18أưǯر ǺǷ بƥ  ńاǓȍاǧةǸǟال بثبثȇين، 

ǲ بǈǫȋام ǶǈǬǼȇ بǟ ńدة ǐǷاŁ وǰǳبثبثȇة وȈǼǬƫة وأǈǫام بǿ ǲǯ ƮȈƷ ،ƮƸƦǳذǽ أǈǫام  :وǰƬȇون بŭرǯز ƯȐƯ ǺǷة أǈǫام
  .ƸǴǐǷة Ƿهام وبǐƬƻاǏات ƻاǏة đا

  :وǶǈǬǼȇ بń أثǠƥة أǈǫام: Ƕǈǫ بƮƸƦǳ لا1
  .Ƕǈǫ بŭوبثث بȈƦǳوǳوȈƳة Ŀ بǼŭاǪǗ بŪاǧة لا
  .Ƿ ǶǈǫربƦǫة بƸǐƬǳر لا
  .Ƕǈǫ بǘƬǳوث بǐƬǫȏاثي وبǸƬƳȏاȆǟ وبǬưǳاǼǸǴǳ ĿاǪǗ بŪاǧة لا
  .Ȉǈƫ Ƕǈǫير بŭوبثث بŭاȈƟة وبǳترƥة لا
  .وبǬƬǳني وبǳوƯاǶǈǫǪƟ بȐǟȍم بȆǸǴǠǳ  لا2
  .ƸǴǐǷة Ǹưƫين ƬǻاƲƟ بƮƸƦǳ لا
  .ƸǴǐǷة بƴƬǳهȈزبت بȈǸǴǠǳة لا
  :وǶǈǬǼȇ بǶȈǜǼƬǳ بȍثبثي بń خمǈة أǈǫام :بǶǈǬǳ بȍثبثي لا3
  .Ƕǈǫ بȐǟȍم بŅȉ لا
  .Ƕǈǫ بǳوǇاǲƟ بǠǳاǷة لا
  .Ƕǈǫ بلمحاƦǇة لا
  .Ƿرǯز بǴǠŭوǷات لا
  . Ƕǈǫ بŭوبثث بǌƦǳرȇة لا
   ȆǴȇ اǸȈǧ ةȇرǌƦǳوبثث بŭب Ƕǈǫ هامǷ Ƕǿأ ǎƼǴƬƫو:  
  .بǼǈǳوبت ȈǈƬǳير بŭوبثث بǌƦǳرȇة ووǠǓها ȈƷز بȈǨǼƬǳذبǟدبث بǘǘƼŭات بǼǈǳوȇة وبǠƬŭدثة  لا
  .ǸǓان ƬǷاǠƥة بǈŭاث بŭهř لا
  . ǸȈǇȏ 9ا بŭاثة ǻ1999وǸǧبر  16بŭؤثخ Ŀ  99/256بȈǨǼƬǳذي ثǺǷ Ƕǫ بŭرǇوم  لا7لا4لا3لاǬƦǗ2ا ǸǴǳوبث  لا
  .Ȉǈƫير بƦǳاưƷين بǌŭاثǯين وبŭدǟون بثبثȇا لا



 ǲǐǨǳبǞƥربǳات                          ...........................بȈǓرǨǳاث بƦƬƻة وبǇدثبǳب ƲƟاƬǻ ǲȈǴŢرض وǟ     .  
 

 
82 

  .ǶȈǜǼƫ بưǠƦǳات ŭهǸات بǲǸǠǳ لا
  .بŭرǯزبǟدبث ǘǘűات بǰƬǳوǺȇ بƬŭوبǲǏ وǈŢين بƬǈŭوي وšدȇد بǴǠŭوǷات ƼƬǈŭدȆǷ  لا
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IV-2. ƮƸƦǳب ƲهǼǷ.  
     ƲƟاƬǼǳج بȐƼƬǇة وبǇدثبǳات بǷوǴǠǷات وǻاȈƥ ǲȈǴŢ ربضǣȋاتȈǓرǨǳاث بƦƬƻدبم  ،وبƼƬǇاƥ اǼǸǧŭبȆǨǏوǳب ƲهǼ  ńب

 ƤǻاƳƲهǼŭب ȆǴȈǴƸƬǳة  بȈƟاǐƷب ƲƟاƬǼƥ روتŬب ŅاƬǳاƥها وǴȈǴŢات وǻاȈƦǳب ǞǸŪ ǮǳوثƶȈǓوƫان وȈƦǳ ةȈǬǘǼǷ "  رƯأ
  ."ǰǈƦƥرة بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧةŠرǯز  بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي 

IV-1.2. ƮƸƦǳة بǼȈǟ و ǞǸƬů.  
، لأبǳدȈǻا، بǳوȆǘǇ، بȈǴǠǳالأبǠǳاǴǷين Ŀ بƬǈŭوȇات بȍثبثȇة بȐưǳت  جمǰƬȇǞȈون ǞǸƬů بǺǷ ƮƸƦǳ  :بǞǸƬůƮƸƦǳ  لا1

ǢǳاƦǳوب Ƕǿدثǟة لأ107لأ .وǧاŪب ǪǗاǼǸǴǳ řǬƬǳوب ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳز بǯرŠ ǲǷاǟ  رةǰǈƦƥ)CRSTRA(.  

2 - ƮƸƦǳة بǼȈǟ :ةȈƟوبǌǟ ةǼȈǟ اثȈƬƻتم ب ƮƸƦǳربض بǣة أǷدŬ ƮƸƦǳب ǞǸƬĐ ةǴưŲ . ƮƸƦǳة بǼȈǟ ƪǻوǰƫ ǺǷلأ 90لأ
ǠƦƬǈȇ Ńد ǼǷها بƦƬǇاǻة، وǠƥد ǐƸǧها لأ 80لأ، وبǇترث ǼǷها لأبǳدȈǻا، بǳوȆǘǇ، بȈǴǠǳالأǟاƬǈǷ ǺǷ ǲǷوȇات بȍثبثȇة بƯȐưǳة 

  .ƸȈƸǏةǋروح بƳȍاƥة أي ǼǷها ǜǻرب ǬȈǬƸƬǳها 
IV-2.2. اتǻاȈƦǳب Ǟرخ جمǗ.  
      Ǟجم Ŀ ةȈǳاƬǳرخ بǗ ىǴǟ ƮƸƦǳذب بǿ دǸƬǠȇاتǻاȈƦǳب:    

ǨƫرǤȇها Ǵǟى ǼȈǟة ǞǸƬů ǺǷ بƮƸƦǳ، وǺǷ ثم  تم بǐūول ȈǴǟها Ȑƻ ǺǷل ǶȈǸǐƫ بƦƬǇاǾǻ وƫوزǠȇها  :بȈƦǳاǻات بȋوȈǳة - 1
بƦƬƻȏاثبت بǐƷȍاȈƟة بǼŭاƦǇة đدخ بǳوǏول بń ثȏȏت ثبت ǸȈǫة، وǷؤǋربت ƫدǷ ǶǟوǓوح  ƼƬǇدبمƥا وǴȈǴŢها
ƮƸƦǳب. Ǯǳوث Ƿاǻرƥ دبمƼƬǇاƥخ ƲSPSS )Statistical Package For Social Sciences (   

ȆƟاǐƷȍب (V. 17).  
وبǳرǇخاǲƟ  وبǌǼŭخوثبت بǳوثȈǫخة وبǰǳȍتروȈǻخة،ربǠƳخة بƬǰǳخƤ وبǳخدوثȇات ƻخȐل Ƿ تم بǐūخول ȈǴǟهخا ǷخǺ :بȈƦǳاǻات بưǳاǻوȇة -2

Ǉوبئ ǌƥخƦǷ ǲǰاǋخر أو ǣخير ƦǷاǋخر وبǳخǈƫ Ŗخاǟدǻا Ŀ  بŪاȈǠǷة وبǬŭاȏت وبǬƬǳاثȇر بǬǴǠƬŭة ƥاŭوǓوح Ȉǫد بƮƸƦǳ وبǳدثبǇة،
ƮخخƸƦǳب ǲخخƷربŭب ǞخخȈخخرخ . جمǘǳوب ǆخخǇȋخخى بǴǟ خخرخǠƬǳخخو بǿ ƮخخƸƦǳخخذب بǿ Ŀ خخةȇوǻاưǳخخاثث بǐǸǴǳ خخوئƴǴǳل بȐخخƻ ǺخخǷ خخدخŮوب

ǳب Ŗخخǳدبت بƴƬخخǈŭخخر بƻآ Ǻخخǟ خخامǟ خخوثǐƫ خخذƻأ Ǯǳخخذǯخخات وǇدثبǳخخة بƥاƬǯ Ŀ ةǸȈǴخخǈǳخخة بȈǸǴǠ خخاǼưŞ خخالů Ŀ خخدتŢو ƪƯخخدƷ
Ņاūب.  
IV-3.2. ثأǳبة بƮƸƦ: دبث تمǟة بǻاƦƬǇول بƷ "ثبثيȍدبح بƥȍى بǴǟ ثبثيȍين بǰǸƬǳر بƯأ"  řǬƬǳوب ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳز بǯرŠ

  :هما ثǈȈƟين Ǹǈǫين ǺǷ بƦƬǇȏاǻة وǰƬƫون ،" ǰǈƦƥرة ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة
بǆǼŪ، بǸǠǳر، بŭؤǲǿ بů ،ȆǸǴǠǳال : لأ و ǿو بǶǈǬǳ بŬاج ƥاȈƦǳاǻات بȈǐƼǌǳة ƴƬǈǸǴǳوب وȆǿ :بǶǈǬǳ بȋول
  لأ.ǼǇوبت بŬبرة  و بǳوǨȈǛة بūاȈǳة
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  :ƳزأǺȇ، و ǰƬȇون Ƹ ǺǷاوث بƦƬǇȍاǻةو ǿو بǶǈǬǳ بŬاج Š: بǶǈǬǳ بưǳاني
أǈǫام أǇاȈǇة Ŀ ǲưǸƬƫ أǠƥاث  خمǈةǷوزǟة Ǵǟى  Ʀǟاثة )ƻ)23اج ƥاǰǸƬǳين بȍثبثي و ƬŹوي Ǵǟى بŪزئ بȋول 

  .لأبǐƫȏال بǠǨǳال ،Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة، ƫدثȈǨŢ ،Ƥȇزلأوƥ ȆǿاǰǸƬǳين بȍثبثي 
   .بǰǸƬǳين بȍثبثي أǠƥاث ƦǟاثبتƫوزǞȇ لأ: IV -1لأƳدول 
  ثǶǫ بƦǠǳاثة  بǠƦǳد

  4بǨƫ   ǺǷ1  ńوǒȇ بǘǴǈǳة

ƤȇدثƬǳب   ǺǷ5  ń9ب  

  14بȈǨŢ   ǺǷ10  ńز

ǲǸǠǳرخ بǧ  ǺǷ 15  ń18ب  

  23بǺǷ19  ń   بǐƫȏال بǠǨǳال
  .ǺǷ بǟدبث بǘǳاƦǳة :ǐǷدث                                                                                                           

 أǈǫام أǇاȈǇة Ŀ ǲưǸƬƫ أǠƥاثأثǠƥة Ƿوزǟة Ǵǟى  Ʀǟاثة )23(و ƬŹوي Ǵǟى  بȍثبثيƥاƥȍدبح ǧهو ƻاج  بŪزئ بưǳاني أǷا 
  لأ.، ثوت بĐازǧة، بǬǳاȈǴƥة ǤƬǴǳير، ǞȈƴǌƫ بƥȍدبحǲƷ بȐǰǌŭت وبţاث بǬǳربثلأبƥȍدبح بȍثبثي 

  .بƥȍدبح بȍثبثي أǠƥاث ƫوزƦǟ Ǟȇاثبت: لأIV -2لأƳدول 
  ثǶǫ بƦǠǳاثة  بǠƦǳد

  7بǺǷ1  ń   بǬǳربثȐǰǌǷ ǲƷت وبţاث 

  11بǺǷ8 ń   ثوت بĐازǧة

  17بǺǷ12  ń   بǬǳاȈǴƥة ȈǤƬǴǳير

  23بǞȈƴǌƫ   ǺǷ18  ń بƥȍدبح
  .ǺǷ بǟدبث بǘǳاƦǳة :ǐǷدث                                                                                 

IV-4.2. اتǻاȈƦǳب ǲȈǴŢ ة فيǷدƼƬǈŭب ƤȈǳاǇȋب.  
ƥرǻاƲǷ بūزم بǐƷȍاȈƟة ǴǠǴǳوم بƼƬǇدبم تم وبƦƬƻاث بǨǳرȈǓات، ǪȈǬƸƬǳ أǿدبخ بǳدثبǇة وبƳȍاƥة Ǵǟى ǈƫاؤēȏا  

        :ǐƷاȈƟة بǼŭاƦǇة وȐƻ ǺǷȆǿل بǇȋاƤȈǳ بSPSS. V17( ،ȍ( بǸƬƳȏاȈǟة

1 - ȆǨǏوǳائ بǐƷȍب ǆȈȇاǬǷ )Descriptive Statisic Measures(: Ǯǳوث ǦǏوǳ ǞǸƬů ةǇدثبǳهاث بǛوب 

،ǾǐƟاǐƻ اثǸƬǟȏاƥ ىǴǟ ƤǈǼǳة بȇوƠŭربثبت، بǰƬǳوب ǾǷدبƼƬǇة وبƥاƳȎǳ Ǻǟ ةǴƠǇة، أǇدثبǳب Ǯǳوث ǲȈǴƸƬƥ اتƥاƳب 
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 بƬŭوǘǇات Ǵǟى ƥاǸƬǟȏاث بȈƦǈǼǳة أهمƬȈها ǤƬǷ ƤǈƷيربēا وƫرƤȈƫ بǳدثبǇة، بƦƬǇاǻة Ŀ بǳوبثثة بǬǨǳربت Ǵǟى بǼȈǠǳة أǧربث

  .بȈǠŭاثȇة وبŴȏربǧات بǈūاȈƥة
2 - Ţ ǲȈǴǳ ǺȇاƦƬǳنحدبث بȐ(Analysis of variance)  : ترتǬŭوثت بǸǼǳة بȈƷȐǏ ǺǷ دǯأƬǴǳ.  
 :بȈƫȋة Ưر بǤƬŭيربت بǴǬƬǈŭةأوثƦƬƻȏ Ǯǳاث  :ǲȈǴŢ(Multiple Regression Analysis) بȏنحدبث بǠƬŭدث  - 3
   .بƥȍدبح بȍثبثيǴǟى بǤƬŭير بƬǳاǞƥ وǿو بǠǸƬĐة لأ بǐƫȏال بǠǨǳالǧرخ بǲǸǠǳ، بƬǳدثƤȇ، بȈǨƸƬǳز،   ،Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳةلأ
Ǡŭرǧة Ƿا بثب ǯاǼǿ ƪǻاك ǧروخ ثبت : ǼȈǠǴǳ  (Independent – Samples T-test)ات بǴǬƬǈŭة TبƦƬƻاث  -4

  .Ǡƫزى ȐƬƻȏخ ǟاǲǷ بǆǼŪ بƥȍدبح بȍثبثيثǳȏة بǐƷاȈƟة ǐƫ Ŀوثبت بƸƦŭوƯين Ǩŭهوم بǰǸƬǳين بȍثبثي و 
Ƿا بثب ǯاǼǿ ƪǻاك ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة وثǠŭ Ǯǳرǧة  :ǲȈǴŢ(One Way ANOVA) بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي -5

بǸǠǳر، لأ :ةبȈƫȉ وبǳوȈǨȈǛة ǤƬيربت بȈǐƼǌǳةǠƫǸǴǳزى وبƥȍدبح بȍثبثي  بȍثبثي Ǩŭهوم بǰǸƬǳينǐƫ Ŀوثبت بƸƦŭوƯين 
  .لأبŭؤǲǿ بů ،ȆǸǴǠǳال بǳوǨȈǛة، ǼǇوبت بŬبرة

 Normal )وثƬǴǳ Ǯǳأǯد ǺǷ أن بȈƦǳاǻات ǞƦƬƫ بƬǳوزǞȇ بȆǠȈƦǘǳ  :(Skewness )بƦƬƻاث ǠǷاǲǷ بƬǳȏوبئ  - 6

Distribution).  
7 -  ƶǗرǨƬǳب ǲǷاǠǷ)Kurtosis(  ƮȈƷ ǺǷ řƸǼŭة بǸȈǫ احǨƫبث Ǧǐȇ اجȈǬǷ وǿدبلوƬǟȏدم بƼƬǈȇ ،اثƦƬƻȏ 

  .بƬǳوزǞȇ بȈƦǴǳ ȆǠȈƦǘǳاǻات
8 -  ǲǷاǠǷاتƦưǳاخ  بƦǻروǯ اǨǳأ(Cronbach’s Coefficient Alpha)  :ƮƸƦǳات أثبة بƦƯ اجȈǬǳ Ǯǳو ث.  

IV-5.2.  ƮƸƦǳدخ أثبة بǏاēاƦƯو:   
1- ƮƸƦǳدخ أثبة بǏ.  

ǫدثة بƦƬǇȏاǻة Ǵǟى Ȉǫاج بǤƬŭيربت بȈǬǳ ƪǸǸǏ ŖǳاǇها و Ǐ ǺǷ ǪǬƸƬǴǳدخ  ǐǬȇ(Validity)د ǐƥدخ بȋثبة     
Ȑƻ ǺǷل Ƭأǯد ǺǷ أĔا ţدم أǿدبخ بǴǳ ƮƸƦǳ ثǮǳو  يǐǳدخ بǜǳاǿر ببƦƬǇȏاǻة بƼƬǈŭدǷة Ŀ بǸƬǠǻ ƮƸƦǳد Ǵǟى 

وƤǴǗ بȈǳهǶ ثثبǇة بȋثبة وبƥدبئ ثأȇهȈǧ Ƕها . بǇȋاƫذة ƳاǠǷة ǸŰد ǔȈƻر ǰǈƥرةبلمحǸǰين Ǹů  ǺǷوǟة Ǵǟ ǺǷى ǟرǓها
بƦǠǳاثبت و Ƿ ƮȈƷ ǺǷدى ǼǷاƦǇة بƦǠǳاثة ƬƸǸǴǳوى وƤǴǗ بȈǳهǶ أǔȇا بǜǼǳر Ƿ Ŀدى Ǩǯاȇة أثبة بǟ ƮȈƷ ǺǷ ƮƸƦǳدث 

أȇة ǜƷȐǷات أƻرى ȇروĔا ǼǷاƦǇة ǸȈǧا ǪǴǠƬȇ  أو ،وبƻȍربت ،شموƬȈǳها و Ǽƫوح ƬŰوبǿا و Ǭƫويم ƬǈǷوى بȈǐǳاǣة بǤǴǳوȇة
  .ƥاǠƬǳدǲȇ أو بȈǤƬǳير أو بūذخ وǷ Ǫǧا ȇربǽ بلمحȏ ǶǰزǷا
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 ،ئ ƫوȈǏات وآثبئ ƠȈǿة بǠƬǳǶȈǰƸƬǳدȐȇت Ǔ Ŀو تم بƳربئ بو  ،وبǫتربƷاǶē ،بلمحǸǰينوǫاƪǷ بǘǳاƦǳة ƥدثبǇة ǜƷȐǷات    
ǲưǷ: ربتǬǨǳب ǒǠƥ وىƬŰ ǲȇدǠƫةǸƟȐǷ رưǯأ ƶƦǐƬǳ ربتǬǨǳب ǒǠƥ ǲȇدǠƫربت ،، وǬǨǳب ǒǠƥ ذخƷو ، ƶƦǐƬǳ

ƮƸƦǳدبخ بǿȋ اǬȈǬŢا وǸهǧ رưǯة أǻاƦƬǇȏب.   
بǜǳاǿري، وƥذǮǳ أن بƻȋذ ǜƷȐŠات بلمحǸǰين و بƳربئ بǠƬǳدȐȇت بǴǘŭوƥة ǿو ưŠاƥة بǐǳدخ بǘǳاƦǳة وǫد بƬǟبرت    

ǾǴƳȋ ƪǠǓا وǷ اجȈǬǳ ةūاǏ ثبةȋبرت أن بƬǟب. 

  .(Reliability)بȋثبة  ƦƯات -2
    ƲƟاƬǼǳى بǴǟ ولǐūدى بǷ اđ دǐǬȇها وǈǨǻ  ذبǿ Ŀها، وǈǨǻ ثبةȋدبم بƼƬǇاƥ ةđاǌǷ روخǛ Ŀ ƮƸƦǳرث بǯ وǳ

 ƥCronbach’s CoefficientاƼƬǇدبم ǠǷاǲǷ بȏثƦƫاح أǨǳا ǯروƦǻاخ  بƴƬǳاȋ ǆǻثبƟهابƮƸƦǳ تم Ȉǫاج ƦƯات 

Alpha  وىƬǈŠ اجȈǬǳول أثبة بƦǫ وىƬǈǷ دثŹ ذيǳ0.60ب ȆǴȇاǸǯ ƲƟاƬǼǳب ƪǻاǯ ƮȈƷ رưǯأǧ:  
  .بƦưǳات ǠǷاIV-4(: ǲǷ(بŪدول 

ـــــƸوث ــــ ــــ ــــ ــــ أǨǳا  "ǠǷاǲǷ بƦưǳات   ǟدث بƦǠǳاثبت  بŭـــ
  "ǯروƦǻاخ

ثي
ȍثب

ين ب
ǰـــــ

Ǹــــــــ
Ƭǳب

  
  Ǩƫ  4  0.751وǒȇ بǘǴǈǳة

ƤȇدثƬǳ0.856  5  ب  
  0.766  5  بǨƸƬǳز

ǲǸǠǳرخ بǧ  4  0.435  
  0.727  5  بǐƫȏال بǠǨǳال

  0.884  19  بǸĐوح
  0.874  23  بƥȍدبح بȍثبثي
ǲǰǯ ةǻاƦƬǇȍ0.913  42  ب  

    SPSS. V17 . مجبرناǺǷ بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات  :بǐŭدث                                                  
و ǿو ǠǷاƦƯ ǲǷات  )0.913(ǚƷȐǻ أن ǠǷاǲǷ بƦưǳات بȋ ȆǴǰǳثبة بǢǴƥ ƮƸƦǳ  )Ȑƻ ǺǷ )IV-3ل ǿذب بŪدول   

ȈƳد Ƴدب و ǼǷاǣȋ ƤǇربض بǸǯ ،ƮƸƦǳا ƬǠƫبر جمǠǷ ǞȈاȐǷت بƦưǳات لمحاوث بƮƸƦǳ وأǠƥاثǿا ǷرǠǨƫة و ǼǷاƦǇة ǣȋربض 
ƮƸƦǳب.   

ƦǬǷول بǐƷاȈƟا  Ƿاǿو ǺǷ 0.60 أƳ ǺǷ ǲǫائ  ǠƦƥد ǧرخ بǲǸǠǳ بŬاج ǠǷ0.435اƦƯ ǲǷات أǨǳا ǯروƦǻاخ Ƿاǟدب ȈǸǫة    
   .ǿذب بǠƦǳد ƥاǠƦƬǇاثǼǸǫا  ǳذب
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  ،ǲǸǠǳرخ بǨǳد بǠƥ ذخƷ دǠƥ ات أثبةƦƯ ǺǷ اǻدǯأƫ دǫ ونǰǻ ƮƸƦǳب ƥ ةǴǷاǯ ةǬƯ ىǴǟ اǼǴǠŸ اŲ هاƬȈƷȐǏها وƬƸǐ
ƲƟاƬǼǳب ǲȈǴƸƬǳ.    

  .ǐƻاƸƦǷ ǎƟوȆƯ بǳدثبǇة 2-
  .بȈǐƼǌǳة لأبǸǈǳاتلأ Ǉ ȆǴȇوخ ǘƬǻرخ بǐƻ ńاƸƦǷ ǎƟوǼȈǟ ȆƯة بǳدثبǇة ƤǈƷ بǤƬŭيربت  ǸȈǧا    

  .ƫوزǞȇ أǧربث ǼȈǟة بǳدثبǇة ƤǈƷ بǤƬŭيربت بȈǐƼǌǳة  )Ƴ )IV -4دول
  .بƦǈǼǳة بŭؤȇة  .بǰƬǳربث  .Ơǧات بǤƬŭير  .بǤƬŭير

ǆǼŪب  
 %60  48  ثǯر
 %  40  32  أưǻى

  %  100  80  بǸĐوح

  بǸǠǳر

 ǺǷ ǲǫة 30أǼǇ  4  5%  
 ǺǷ30  ǺǷ ǲǫأ ń73.8  59  40ب%  
 ǺǷ40 ǺǷ ǺǷ ǲǫأ ń16.2  13  50ب %  

 ǺǷ50 ةǼǇرưǯأǧ  4  5 %  
  % 100 80  بǸĐوح

ȆǸǴǠǳب ǲǿؤŭب  

  % Ư  4  5اǻوي
ȆǷاǇ řǬƫ  14  17.5 %  
ǆǻاǈȈǳ  19  23.8 %  
  % Ƿ  24  30هǼدج
  % Ƿ  19  23.8اƬǈƳير
  % 100  80  بǸĐوح

ůال بǳوǨȈǛة 
  بūاȈǳة

  % 1.2  1  بثبثة ثȈǻا
ȆǘǇ55  44  بثبثة و %  
  % 43.8  35  بثبثة بȈǴǠǳا
  % 100  80  بǸĐوح

  

  ǼǇوبت بŬبرة

 ǺǷ ǲǫوبت5أǼǇ  17  21.2 %  
 ǺǷ5  ǺǷ ǲǫأ ńوبت 10بǼǇ  39  48.8 %  
 ǺǷ10  ǺǷ ǲǫأ ńة 15بǼǇ  19  23.8 %  

 ǺǷ15 رưǯأǧ ةǼǇ  5  6.2%  
  % 100  80  بǸĐوح

   ǺǷ . SPSS. V17 بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                   
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ƶǔƬȇ ǺǷ دولŪأنلأ 4لأ ب ǎƟاǐƻ  ةǼȈǠǳب ȆƯوƸƦǷ ةǇدثبǳهر  بǜƫاǸǯ أتيȇ:  
1- ǆǼŪب: ƪǤǴƥ ةƦǈǻ وثǯذǳ60( ب% ( ǺǷ وحǸů ينƯوƸƦŭذب .بǿو řǠȇ ا أنǷ دȇزȇ ىǴǟ Ǧǐǻ ينƯوƸƦŭب Ƕǿ ǺǷ 

ا .بǳذǯوث ًǸǴǟ ة أنƦǈǻ اتǻȍ40 (ب  (% ǺǷ وحǸů ةǼȈǟ ربثǧأ ƮƸƦǳب.  
 لأǸǼȈƥا  ،لأǼǇة 40بń أǺǷ ǲǫ  30لأǺǷ  أǸǟاثƫ Ƕǿتربوت ǺǷ أǧربث ǼȈǟة بƮƸƦǳ %) 73.8( أن ǚƷȐȇ :بǸǠǳر -2

16.2 % ( ǺǷ ǶǿاثǸǟأ ƪƷربوƫ ƮƸƦǳة بǼȈǠǳربث بǧأ ǺǷ40لأ  ǺǷ ǲǫأ ńة 50بǼǇلأ،   ŖƠǨǳ ةƦǈǼǳاƥ اǷلأأ ǺǷ ǲǫ30ب 
بȈƦǴǣȋة وǌƫير ǿاǾƫ بƬǼǳاƲƟ أن . ǼȈǟة بǺǷƮƸƦǳ أǧربث  )% Ǭǧ)5د ǯاȐǯ ƪǻ بƬƦǈǼǳين لأ ǼǇة ǧأưǯر 50لأولأ ǼǇة

 ȆǸƬǼƫǺǈ بń بƠǨǳة بǸǠǳرȇة ƬǷوǘǇة بŠ)CRSTRA( ǳرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة بǠǳاǴǷين  ǺǷ بǸǜǠǳى
Ǵǳ ابيŸب ǲǷاǟ ذبǿزوǯرǸ.  

3- ȆǸǴǠǳب ǲǿؤŭب: ǚƷȐȇ  30(أن% (  ǺǷ ربثǧأƮƸƦǳة بǼȈǟ  ǶǿىǴǟ ونǴǐƸƬǷ هاثةǋ دجǼهǷ ، Ǿƫاǿ يرǌƫو
ƬǼǳةبƴȈ  ةȇرưǯةأن أǇدثبǳب ǲŰ اȇاǔǬǳاƥ ةǧرǠǷة وȇى ثثبǴǟ وبǻوǰȇ Ȇǰǳ ةȈǧاǯ ةȈǸǴǟ ةƳدثƥ ينǴǿؤǷ ƮƸƦǳة بǼȈǟ ربثǧا  ،أǷأ

بƮƸƦǳ أǧربث ǼȈǟة ǺǷ  )% 17.5( أنƷين Ŀ  ،)ǰǧ)23.8%اƦǈǻ ƪǻة بūاǴǏين Ǵǟى ǋهاثة ǈȈǳاǆǻ وǷاƬǈƳير 
بƮƸƦǳ بǷ ȆǸǴǠǳرǯز  ǧإنوƠǧ)5 %(.  ǾȈǴǟة ثوي بƬǈŭوى بưǳاǻوي ƦǈǼƥة وأƻيرب Ƴائت  Ǉ řǬƫاǳ ،ȆǷدȇهǋ Ƕهاثة

بت وبǬǳدثبت بȐǳزǷة ƤǘǬƬǈ بŭوبثث بǌƦǳرȇة بŭؤǴǿة بǮǴƬŤ Ŗǳ بŭهاث ǰǈƦȇرة CRSTRA( ƥ(وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة 
ǲǸǠǴǳ.  

Ʒ Ŀين Ʀǈǻ ƪǤǴƥة  ،)% 55(بƸƦŭوƯين ǯاǻوب ǺǷ بثبثة بǳوǘǇى ƦǈǼƥة أن أȈƦǴǣة  ů :ǚƷȐǻال بǳوǨȈǛة بūاȈǳة - 4
 Ŀ ينǴǷاǠǳبȍا بȈǴǠǳ43.8(ثبثة ب %(  وحǸů ǺǷƮƸƦǳة بǼȈǟ ربثǧة أƦǈǻ ائتƳو Ŀ ينǴǷاǠǳا بثبثة  بȈǻث)1.2  %(.  

بń أǺǷ ǲǫ  5لأǷاƥين  ƻبرƫ Ƕēتربوت ǼȈǟة بǟ ƮƸƦǳدث ǼǇوبت أǧربث  ǺǷ )% 48.8( أن ǼǇ: ǚƷȐǻوبت بŬبرة -5
 وأن، لأǼǇة 15أǺǷ ǲǫ  بń 10لأǼȈǟة بǟ ƮƸƦǳدث ǼǇوبت ƻبرƫ Ƕēتربوت Ƿا ƥين  أǧربث ǺǷ )% 23.8(، ولأǼǇوبت 10

)21.2 %(  ǺǷ ربثǧأƮƸƦǳة بǼȈǟ  ǶŮ برةŬوبت بǼǇ دثǟلأ ǺǷ ǲǫوبت 5أǼǇلأ % 6.2لأ ، ولأ  ƮƸƦǳة بǼȈǟ ربثǧأ ǺǷ
   .لأǼǇة  ǧأưǯر 15لأǟدث ǼǇوبت ƻبرǿ Ƕēو 

IV- 3. ةǻاƦƬǇȏاوث بŰ ǲȈǴŢ و ȆǠȈƦǘǳب ǞȇوزƬǳاث بƦƬƻب. 

 .Ƿا بثب ǯاƪǻ بȈƦǳاǻات ƬǴǳ ǞǔţوزǞȇ بȆǠȈƦǘǳ أم ȏ، و Ű ǲȈǴŢاوث بƦƬǇȏاǻةوǼƬǼǇاول ǾǳȐƻ ǺǷ بƦƬƻاث        
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IV-1.3.  ǞȇوزƬǳاث بƦƬƻبȆǠȈƦǘǳب.  
        ǲǷاǠǷ ةǸȈǫ ابǈƬƷتم ب Ǯǳث ǺǷ ǪǬƸƬǳب ǲƳب ǺǷو ȏ أم ȆǠȈƦǘǳب ǞȇوزƬǴǳ Ǟǔţ اتǻاȈƦǳب ƪǻاǯ ا بثبǷ اثƦƬƻأي ب

ųخخد وǷخخƥ Ǻخخين بǳدثبǇخخات ǿ Ŀخخذب بĐخخال  ǤƬǸǴǳخخيربت بǈŭخخǴǬƬة،Kurtosis) ( وǠǷاǷخخǲ بǨƬǳخخرƶǗ )Skewness(بƬǳȏخخوبئ 
، ǸǼȈƥخخا فىƥ ]-7.7خخين ǐŰخخوث Kurtosis)(و  فىϯ.3لا[ ƥخخين ŸخخƤ أن ǰȇخخون ǐŰخخوث )Skewness( ثثبǇخخات Ǭƫخخول أن

 ،فىƥ ]-ϯ.ϯخين ǐŰخوث Kurtosis)( و ،فىƤŸ ]-ϭ.ϭ أن ǰȇون ǐŰخوث )Skewness(أن ųد ثثبǇات أƻرى Ǭƫول 
أن ǸȈǫة ǠǷاǲǷ بƬǳȏوبئ بǫخǷ ǲخǺ بǳوبƷخد Ųخا ǌȇخير بIV-5 ( ń( و ǜȇهر بŪدولبƪǴǸǠƬǇ بǘǳاƦǳة ƥاǳدثبǇة بưǳاȈǻة Ʒ Ŀين 

ƮƸƦǳات بǻاȈƥ خا أنȈǠȈƦǗ خاǠȇوزƫ خوزحƬƫ،   خائتƳ خاǸǯ  ǺخǷ ǲخǫأ ƶǗخرǨƬǳب ǲخǷاǠǷ خةǸȈǫ3 خولƦǬǷ Ǿخǻا  .أي بǗخرǋ Ǯخǳخد ثǠȇو
ǾƴƟاƬǼƥ وخƯوǳان بǸǔǳ دبثŴȏب ǲȈǴŢ ربئƳȍ.   

  .وǠǷاǲǷ بǨƬǳرƬǻ ƶǗاǠǷ ƲƟاǲǷ بƬǳȏوبئ )Ƴ)-IV5دول      
  ǠǷاǲǷ بǨƬǳرǠǷ  ƶǗاǲǷ بƬǳȏوبئ  بǤƬŭيربت

  1.123 لاǨƫ  1.160وǒȇ بǘǴǈǳة
ƤȇدثƬǳ1.012لا  لا0.028  ب  

  0.766لا  0.221لا  بȈǨƸƬǳز

  0.732  0.926لا  بǐƫȏال بǠǨǳال
    ǺǷ . SPSS. V17 بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                                      

IV-2.3.  ةǻاƦƬǇȏاوث بŰ ǲȈǴŢ) ƮƸƦǳة بǴƠǇى أǴǟ ةƥاƳȍب(.  
    ȆǨǏوǳائ بǐƷȍدبم بƼƬǇتم ب ƮȈƷ ةǴƠǇى أǴǟ ةƥاƳȍة بȈǤƥ ةǻاƦƬǇȏاوث بŰ ǲȈǴƸƬƥ ومǬǻ وخǇ رǐǼǠǳذب بǿ Ŀ

Ƴȍاƥات أǧربث ǼȈǟة بƦǟ Ǻǟ ƮƸƦǳاثبت  ) ǰȈǳ1-5رت Ǵǟى ȈǬǷاج  (ƥاƼƬǇربت بƬŭوǖǇ بǈūابي و بŴȏربخ بȈǠŭاثي 
، وǫد Ǭƫرث أن ǰȇون بƬŭوǖǇ بǈūابي Ƴȍاƥات بƸƦŭوƯين بƥȍدبح بȍثبثيبƦƬǇȏاǻة بǬǴǠƬŭة ƥالمحوثǺȇ بǰǸƬǳين بȍثبثي و 

 ǺǷ اثةƦǟ ǲǯ Ǻǟ)1 لا  ǺǷ ǲǫ2.5ب(  ǺǷ ول، وƦǬǳب ǺǷ ǒǨƼǼǷ وىƬǈǷ ىǴǟ ȏثب)لا 2.5  ǺǷ ǲǫى  )3.5بǴǟ ȏثب
ǇوƬǷ وىƬǈǷ ǺǷ و ،ǖ)3.5-5(  نȏدوŪهر بǜȇ و ǞǨƫرǷ وىƬǈǷ ىǴǟ ȏثب)-IV6(  و)-IV7(   ƲƟاƬǼǳب ǮǴƫ

ȆǴȇاǸǯ:  
  
  
 
  

Ƿا ǿو ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني : بǈǳؤبل بȋول
  ؟)ǼǸǴǳ)CRSTRAاǪǗ بŪاǧة 
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  ).ƳȎǳ)-IV6اƥة Ǵǟى ǿذب بǈǳؤبل ƤŸ ثثبǇة و ǲȈǴŢ بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة Ŀ بŪدول 

بƬŭوǘǇات بǈūاȈƥة و بȏنحربǧات بȈǠŭاثȇة و بȋهمȈة بȈƦǈǼǳة Ƴȍاƥات أǧربث ǼȈǟة بƳ) -IV6(:  Ǻǟ ƮƸƦǳدول 
  .Ʀǟاثبت Űوث بǰǸƬǳين بȍثبثي

 Ƕǫث
  بƦǠǳاثة

بƬŭوǖǇ   بǠƦǳد
  بǈūابي

بȏنحربخ 
  بȈǠŭاثي

بȋهمȈة 
  بȈƦǈǼǳة

ƬǈǷوى 
  بƦǬǳول

  ǷرǨƫ  3.6188  0.91140  1  ǞǨƫوǒȇ بǘǴǈǳة لاأ
1  ŖǨȈǛهام وǷ ازųȏ ةȈǧاǯ اتǘǴǇ ثبثةȍب řǓوǨƫ.  3.75  1.085  2  ǞǨƫرǷ  
2  Ņة بǳوǯوŭهام بŭى أثبئ بǴǟ دثتيǧ Ŀ ثبثةȍب Ǫưƫ.  3.95  0.840  1  ǞǨƫرǷ  
  ƬǷوǖǇ  4  1.124  3.22  .بǬǳربثبت ƥاȈǳȐǬƬǇةƫوǧر Ņ وŖǨȈǛ بǨǳرǏة ţȏاث   3
4  ȆǷهاǷ أثبئ Ŀ رخǐƬǴǳ ةƦǇاǼŭة بǻروŭثبثة بȍب řƸǼŤ.  3.48  1.067  3  ǖǇوƬǷ  

  ƬǷوǖǇ  3  1.09833  2.7000  بƬǳدثƤȇ لاب
5  ŘƦƬƫ ثبثةȍة بǘƻ ةƸǓوب ƤȇدثƬǴǳ.  2.52  1.124  5  ǖǇوƬǷ  
  ƬǷوȈǧ.  2.60  1.175  4  ǖǇها بǠǳاǴǷين ǘƫوȇر بǠǈƫ ńى بȍثبثة  6

 ůال Ƴ Ŀدȇدة أȈǋائ وبǈƬǯاب بǧ ǶǴǠƬǳرج ǠǴǳاǴǷين Ƭȇات  7
ǲǸǠǳب.  

2.88  1.102  2  ǖǇوƬǷ  

8  Ǟƴǌƫ ثبثةȍين بǴǷاǠǳى بǴǟ اثلƦƫ بربتŬا بǸȈǧ ǶهǼȈƥ.  3.38  1.108  1  ǖǇوƬǷ  
  ƬǷوǷ.  2.87  1.325  3  ǖǇهاثبتي ǘƬǳوȇر ƫدثȈƦȇة ثوثبت بȍثبثة ƫ Ņوǧر  9

  ƬǷوǖǇ  4  0.94300  2.6250  بȈǨƸƬǳز لاƳـ
10  ǲǸǠǳب Ŀ هوثيƳ  ثبثةȍدث بǬƫ.  2.73  1.177  1  ǖǇوƬǷ  

11  ƶǸǈȇ Ņ امǜǻ ǲǸǠǳب ǞƦƬŭة بǈǇؤŭب Ŀ ةǯاثǌŭاƥ Ŀ   اثţب
  .بǬǳربثبت

2.67  1.099  2  ǖǇوƬǷ  

12  ƤǇاǼƬȇ Ƥƫربǳذي بǳب ǽاǓاǬƫأ ǞǷ هوثŪب Ŗǳا بŮذƥأ Ŀ 
ǲǸǠǳ3  1.271  2.55  .ب  ǖǇوƬǷ  

  ǒǨƼǼǷ  5  1.118  2.16  .بŭؤǈǇة Ŀ بǳترȈǫات ǜǻام وǷوǓوȈǟة Ǡƥدبǳة أǠǋر  13
  ƬǷوǖǇ  4  1.232  2.51  .بǳترȈǫة ǜǻام Ƿ ĿهǸا ȈǠǷاثب بǠǳاǴǷين Ǩǯائة Ǡƫد  14

  ƬǷوǖǇ  2  0.81304  3.4188  .بǐƫȏال بǠǨǳال لاث
  ƬǷوǶƬē.  3.25  1.130  3  ǖǇ بȍثبثة ƥإŸاث وǇاǲƟ بǐƫال Ǡǧاǳة  وǘƬǷوثة  15
16   Ŀ ربئبتƳȍات وبǸȈǴǠƬǳز بȈǸƬƫةǈǇؤŭوت بǓوƥ.  3.03  1.163  5  ǖǇوƬǷ  

17   ǶهǨǫوبǷ رتǋربث وǬǳاب بƸǏأ ńول بǏوǳون بǴǷاǠǳب ǞȈǘƬǈȇ
  ƬǷوǖǇ  4  1.227  3.25  .ثون ǠǏوƥة

  ƬǷوȇ.  3.31  1.228  2  ǖǇوƳد ǜǻام Ǡǧال ȇوǧر بǴǠŭوǷة Ǉ ǲǰǌƥرƸǏȋ Ǟȇاب بǬǳربث  18
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  ǷرǞǨƫ  1  1.110  3.85  .بǳوƷدبت بȍثبثȇة Ŀ بŭؤǈǇةبǐƫȏاȏت ǇهǴة ƥين   19
  ǷرǞǨƫ  لالالالالالا   0.91036  3.6687  بǰǸƬǳين بȍثبثي ǟ ǲǰǌƥام

    ǺǷ . SPSS. V17 بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                                              

ƮȈƷ ǺǷ بȋهمȈة بȋول Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة Ƴائ ƥاǳترǚƷȐǻ ƤȈƫ أن Ǡƥد  )Ȑƻ ǺǷ)-IV6ل بŪدول : Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة - 1
ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )3.61( بȈƦǈǼǳة بǘǠŭاة ǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳة بƮƸƦǳ، بث ǢǴƥ بƬŭوǖǇ بǈūابي ƳȎǳاƥات ǿ Ǻǟذب بǠƦǳد

)0.911( ńير بǌȇ دǠƦǳذب بǿ انǧ ةǇدثبǳاج بȈǬŭ اǬǧوو ،Ƿ ولƦǫ ةƦǈǻةǠǨƫة رǼȈǟ ربثǧات أƥاƳب ǖǇوƬǷ ǺǷ ǚƷȐǻ اǸǯ ،
 ȏوƦǫ ǲǰǌƫ اĔة أǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ دǠƥ اجȈǬǷ اثبتƦǟ ىǴǟ ƮƸƦǳا بǠǨƫرǷƪƷربوƫ ƮȈƷ  ينƥ اǷ اتǘǇوƬŭ3.22(ب -

 ƫدثك ǲŰ بǳدثبǇة بŭرǯزة  بثبث  ، وǿذب ȇدل Ǵǟى أن)1.0865- 0.840(وƫربوƪƷ بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة Ƿا ƥين  )3.95
 أƻو و بǠŭاňلأ ثثبǇة بƫ ǾȈǳوǷ ƪǴǏا ǪǨƬȇ ǞǷ وǿذب .لأبǸǠǳال بȍثبثȇينلأ أهمȈة Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة ǰŤ Ŀين بǠǳاǴǷين

  .لأأثȈǋدة
ƮȈƷ ǺǷ بȋهمȈة  بưǳاňبǐƫȏال بǠǨǳال Ƴائ ƥاǳترǚƷȐǻ ƤȈƫ أن Ǡƥد ) Ȑƻ ǺǷ)-IV6ل بŪدول  :بǐƫȏال بǠǨǳال - 2

ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )3.41(بȈƦǈǼǳة بǘǠŭاة ǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳة بƮƸƦǳ، بث ǢǴƥ بƬŭوǖǇ بǈūابي ƳȎǳاƥات ǿ Ǻǟذب بǠƦǳد 
ووǬǧا ȈǬŭاج بǳدثبǇة ǧان ǿذب بǠƦǳد ǌȇير بƦǈǻ ńة Ʀǫول ƬǷوǘǇة، Ǹǯا ƬǷ ǺǷ ǚƷȐǻوǖǇ بƳاƥات أǧربث  ،)0.813(

( بǐƫȏال بǠǨǳال أĔا Ʀǫ ǲǰǌƫوƬǷ ȏوǘǇا ƫ ƮȈƷربوƪƷ بƬŭوǘǇات Ƿا ƥين ǼȈǟة بǴǟ ƮƸƦǳى Ʀǟاثبت ȈǬǷاج Ǡƥد 

لأ 3.85لأ لأ19لأ ǬǨǴǳرة ƬǷوǖǇ أǴǟى وǯان ،)1.163- 1.110(وƫربوƪƷ بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة Ƿا ƥين  )3.03-3.85
ƥاŴربخ  لأ3.03لأ لأ16لأوǯان أƬǷ ǲǫوǬǨǴǳ ǖǇرة  .ƥاŭرǯزƥين بǳوƷدبت بȍثبثȇة  ǈƥهوǳةأن بǐƫȏاȏت ǶǈƬƫ  أي

   .ǸǤǳوض وǟدم بǳوǓوتأن بǸȈǴǠƬǳات وبƳȍربئبت Ŀ بŭرǯز ȈǸƬƫز ƥا نبƸƦŭوƯو  ȇرى ƮȈƷلأ 1.163لأȈǠǷاثي 
3 - ƤȇدثƬǳدول  :بŪل بȐƻ ǺǷ)-IV6(  دǠƥ أن ǚƷȐǻ ƤȈƫترǳاƥ ائƳ ƤȇدثƬǳبƮǳاưǳة  بȈƦǈǼǳة بȈهمȋب ƮȈƷ ǺǷ

، )1.098(ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )2.70(بǘǠŭاة ǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳة بƮƸƦǳ، بث ǢǴƥ بƬŭوǖǇ بǈūابي ƳȎǳاƥات ǿ Ǻǟذب بǠƦǳد 

 ƮƸƦǳة بǼȈǟ ربثǧات أƥاƳب ǖǇوƬǷ ǺǷ ǚƷȐǻ اǸǯ ةǘǇوƬǷ ولƦǫ ةƦǈǻ ńير بǌȇ دǠƦǳذب بǿ انǧ ةǇدثبǳاج بȈǬŭ اǬǧوو
 )3.38-2.60(بƬŭوǘǇات Ƿا ƥين  ƫ ƮȈƷربوƬǳƪƷدثƤȇ أĔا Ʀǫ ǲǰǌƫوƬǷ ȏوǘǇا، Ǵǟى Ʀǟاثبت ȈǬǷاج Ǡƥد ب

ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )8) (3.38( ǬǨǴǳرة ƬǷوǖǇ أǴǟى وǯان ،)ƫ )1.102-1.175ربوƪƷ بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة Ƿا ƥينو 
)1.108(  ƮȈƷرǠǌȇ ƦŭبƸونƯأن وƥ ŭبثبثة بǶهǠƴǌƫ زǯى رǴǟ اثلƦƫ بربتŬا بǸȈǧ ǶهǼȈƥ ،اǸǼȈƥ انǯ ǲǫأ ǖǇوƬǷ 

 ƬǴǳدثƤȇ وبƸǓة ǘƻة ȏ ŘƦƬƫ رǯزبŭ بثبثة  أن نبƸƦŭوƯو  ȇرى 1.124(، ƮȈƷ( ƥاŴربخ ȈǠǷاثي) ǬǨǴǳ )5( )2.60رة
  .بŪاđ Ƥǻذب بǸƬǿȏام Ǵǟى بȍثبثة ȇوŲ ƤƳا
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بȈǨƸƬǳز Ƴائ ƥاǳترƤȈƫ بǳربƮȈƷ ǺǷ Ǟƥ بȋهمȈة بȈƦǈǼǳة بǘǠŭاة ǚƷȐǻ أن Ǡƥد ) Ȑƻ ǺǷ)-IV6ل بŪدول  :بȈǨƸƬǳز - 4
، ووǬǧا )0.943(ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )ǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳ)2.62ة بƮƸƦǳ بث ǢǴƥ بƬŭوǖǇ بǈūابي ƳȎǳاƥات ǿ Ǻǟذب بǠƦǳد  

بǴǟ ƮƸƦǳى ȈǬŭاج بǳدثبǇة ǧان ǿذب بǠƦǳد ǌȇير بƦǈǻ ńة Ʀǫول ƬǷوǘǇة، Ǹǯا ƬǷ ǺǷ ǚƷȐǻوǖǇ بƳاƥات أǧربث ǼȈǟة 
وƫربوƦǟ )2.16 -2.73(  ƪƷاثبت ȈǬǷاج Ǡƥد بȈǨƸƬǳز أĔا Ʀǫ ǲǰǌƫوƬǷ ȏوǘǇا ƫ  ƮȈƷربوƪƷ بƬŭوǘǇات Ƿا ƥين 

 )1.177( ȈǠǷاثي ƥاŴربخ )10( )2.73( ǬǨǴǳرة ƬǷوǖǇ وǯان أǴǟى). 1.271- 1.099(بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة Ƿا ƥين 
Ŗǳير بǌƫ ńأن ب ȇ ةǇدثبǳب ǲŰ زǯرŭدثبǬ هوثƳ ينǴǷاǠǳها بȈǧ. انǯو ǲǫأ ǖǇوƬǷ رةǬǨǴǳ )13( ربخ لأ2.16لأŴاƥ 

  .بŭرǯز Ŀ بǳترȈǫات ǜǻام Ǡƥدبǳة بǠǳاǴǷين Ǡǋوث ǟدم نبƸƦŭوƯو  ȇرى ȈǠǷ )1.118( ƮȈƷاثي

 ǰǈƦƥرة بŪاǧة Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بǈǳاƟد وǼƥائ Ǵǟى Ƿا Ǭƫدم ƶǔƬȇ أن ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي    
Šا و  .لأ3.6687لأوǬǧا ȈǬŭاج بǳدثبǇة بث ƬǷ ǢǴƥوǖǇ بƳاƥات بƸƦŭوƯين Ǻǟ أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي ǠǸƬůة  ǷرǠǨƫاƳائ 

 Ŀ ينǴǷاǠǳز بȈǨŢ دǠƥ ائƳ ǾǻةأǇدثبǳب ǞǓوǷ رىƻȋاث بǠƥȋاƥ ةǻاثǬǷ يرةƻȋة بƦƫرŭب. ƤƳوȇ ىǴǟ بثبثة ŭزبǯائ  رǘǟب
ا بǰǸƬǳين ǨǷهوم ًǷاǸƬǿبر بǯذب أǿ ǺǷ ينǴǷاǠǳز بǨƷ الů Ŀ ةǏاƻ. ذبǿو ǪǨƬȇ ǞǷ اǷ ƪǴǏوƫ ǾȈǳة بǇلأ ثثبňاǠŭو ب 

 .لأأثȈǋدة أƻو
 
 
  
 

  ).ƳȎǳ)-IV7اƥة Ǵǟى ǿذب بǈǳؤبل ƤŸ ثثبǇة و ǲȈǴŢ بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة Ŀ بŪدول 

بƬŭوǘǇات بǈūاȈƥة و بȏنحربǧات بȈǠŭاثȇة و بȋهمȈة بȈƦǈǼǳة Ƴȍاƥات أǧربث ǼȈǟة بƳ)-IV7:(  Ǻǟ ƮƸƦǳدول 
  .بƥȍدبح بȍثبثيƦǟاثبت Űوث 

 Ƕǫث
  بƦǠǳاثة

  بǠƦǳد
 ǖǇوƬŭب
  بǈūابي

بȏنحربخ 
  بȈǠŭاثي

بȋهمȈة 
  بȈƦǈǼǳة

ƬǈǷوي 
  بƦǬǳول

  ǷرǞǨƫ  2  0.70708  3.5563  .وبţاث بǬǳربث تǲƷ بȐǰǌŭ لاأ
  ǷرǞǨƫ  6  1.031  3.51  .أǺǷ ǺǰŤ بţاث ǫربث ǻاȐƻ ƶƳل ǧترة ȈǫاȈǇة ȈƦǈǻا  1

2  
ǳدي بǬǳدثة Ǵǟى بǌƬǯاخ بǌŭاǈƥ ǲǯرǟة وبŸاث بǴūول 

  ǷرŮ.  3.72  0.980  1  ǞǨƫا

  ǷرǞǨƫ  2  0.896  3.67  .وǗرخ Ƴدȇدة ǲū بǌŭاǲǯأǫوم ƴƬƥرƥة أǰǧاث   3
  ǷرǞǨƫ  3  0.883  3.65  .أţذ ǷوبǦǫ بزبئ ǮǴƫ بǌŭاǲǯ ،ǲǯ وƷدة Ǥǳرض ǴƷها  4

 ǳدى بǸǠǳال بȍثبثȇين بƥȍدبح بȍثبثيǷا ǿو ƬǈǷوى : بǈǳؤبل بưǳاني
  ؟)CRSTRA(بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة 
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5    ǲǸǠǳب Ŀ رونƻȉها بǼǷ ňاǠȇ Ŗǳب ǲǯاǌŭب Ǟƥاƫ7  1.058  3.23  .أ  ǖǇوƬǷ  
  ǷرǞǨƫ  5  1.113  3.53  .أǞȈǘƬǇ بţاث ǫربثبت، ǷهǸة Ʒ Ŀاȏت ǻدثة بǴǠŭوǷات  6
7  ǲǯاǌŭب ǲŞ ةǨǴǰǷ رخǧ ǞǷ ǲǸǠǳب Ŀ Ƥǣ4  1.298  3.60  .أث  ǞǨƫرǷ  

  ƬǷوǖǇ  4  0.94365  3.2062  .ثوت بĐازǧة لاب
8  ǮǴƬǷة بǟاƴǌǳام بȈǬǴǳ الǸǟأƥ دةȇدƳ ǲǸŢها وƴƟاƬǻ.  3.53  0.992  2  ǞǨƫرǷ  
9  Ƥǣأث Ŀ ǲǸǠǳب ǺǸǓ Ǫȇرǧ ǽوثǈƫ ة ثوتǧازĐ1  1.015  3.73  .ب  ǞǨƫرǷ  

10  
 ǎǐƻأ ǶǈƬƫ Ŗǳال بǸǠǳاث بǰǧة أǠƥاƬǷذ وȈǨǼƬǳ وبلǷأ

  ƬǷوƼŠ.  3.01  0.987  3  ǖǇاǗرة ǟاȈǳة

  ƬǷوǖǇ  4  1.173  2.87  .أǲȈǷ بń بȈǬǳام ƥأǸǟال ثبت بƼŭاǗرة  11
  ƬǷوǖǇ  3  0.7672  3.4812  .يربǬǳاȈǴƥة ǤƬǴǳ لاƳـ

12  
 Ņ هاƸǼŻ Ŗǳآت بǧاǰŭول بƷ رǋاƦŭب ǆȈƟرǳة بƷربǏ Ǌǫاǻأ

ǲǸǠǳائ بǼƯ6  1.005  3.22  .أ  
ǖǇوƬǷ  

  

13  
أǫوم ƥإŸاث Ǘرخ Ƴدȇدة، Ŀ بƼƬǇدبم بǠŭدبت بūاȈǳة أو 

ǲǸǠǳذ بȈǨǼƫ.  3.55  0.727  5  ǞǨƫرǷ  

14  
أǯون ǬǷ ĿدǷة بǳذŹ Ǻȇاوǳون šرƥة ǰǧرة أو ǗرǬȇة 

  ǷرƳ.  3.77  0.927  1  ǞǨƫدȇدة

  ǷرǞǨƫ  4  0.950  3.58  .أǎǐƻ وƬǫا ƬŭاǠƥة أǰǧاثي أو ǌǷاثȆǠȇ بŬاǏة  15
  ǷرǞǨƫ  2  0.899  3.77  .أثĿ Ƥǣ بǐūول Ǵǟى ǷوǞǫ ثي ǰǷاǻة وبȈƬǷاز أǴǟى  16

17  
 ǎƼǋ řǻأƥ ،ǲǸǠǳئ بȐǷزǳد بǼǟ احƦǘǻب Ǻȇوǰƫ Ŀ Ƥǣأث

  ǷرǮǴƬŻ.  3.73  0.924  3  ǞǨƫ أǰǧاثب Ƴدȇدة

  ǷرǞȈƴǌƫ.  3.7625  0.74619  1  ǞǨƫ بƥȍدبح لاث
  ǷرǞǨƫ  4  0.983  3.71  .أǫوم ȈǨǼƬƥذ بǰǧȋاث بŪدȇدة  18

19  
أǬƫدم ǸȈǬƬƥات بƬǰŭوƥة ŭا Ǭȇترت ǺǷ أǰǧاث Ŀ بǶǈǬǳ بǳذي 

ǾȈǧ ǲǸǟ5  0.858  3.35  .أ  ǖǇوƬǷ  

20  Ǻȇرƻȉب ǺǷ ةǷدǬŭات بƷترǬŭب Ǟƴǋ1  0.732  4.08  .أ  ǞǨƫرǷ  

21  
أǫدم ǈƫهȐȈت Ūذب بǧȋربث بƦŭدǟين، وبūرج Ǵǟى 

 ǲǸǠǳب Ŀ ǶǿربثǸƬǇ2  0.861  3.93  .ب  ǞǨƫرǷ  

  ƬǷوĿ.  3.26  0.867  6  ǖǇ بǋȍربخ Ǵǟى بǧȋربث بƦŭدǟينأǮǴƬǷ بǬǳدثة   22

23  
أǴǟ ǲǸǟى ǞȈƴǌƫ بǧȋربث بǳذǰǨȇ Ǻȇرون ƻاثت ǘǻاخ 

ǶهǏاǐƬƻب.  
3.81  0.942  3  ǞǨƫرǷ  

  ǷرǞǨƫ  لالالالالالالا   0.67400  3.6625  بƥȍدبح بȍثبثي ǟ ǲǰǌƥام
    ǺǷ . SPSS. V17 بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                            
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ƮȈƷ ǺǷ بȋهمȈة  بȋولƳائ ƥاǳترǞȈƴǌƫ ƤȈƫ بƥȍدبح ǚƷȐǻ أن Ǡƥد  )Ȑƻ ǺǷ)-IV7ل بŪدول : ǞȈƴǌƫ بƥȍدبح - 1
ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )3.76(بȈƦǈǼǳة بǘǠŭاة ǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳة بƮƸƦǳ، بث ǢǴƥ بƬŭوǖǇ بǈūابي ƳȎǳاƥات ǿ Ǻǟذب بǠƦǳد 

)0.746(Ƿ ولƦǫ ةƦǈǻ ńير بǌȇ دǠƦǳذب بǿ انǧ ةǇدثبǳاج بȈǬŭ اǬǧوو ،ǞǨƫة   رǼȈǟ ربثǧات أƥاƳب ǖǇوƬǷ ǺǷ ǚƷȐǻ اǸǯ
- 3.26( ا، ƫ ƮȈƷربوƪƷ بƬŭوǘǇات Ƿا ƥين ǷرƦǫ ǲǰǌƫǠǨƫوȏ  أĔابƥȍدبح ǞȈƴǌƫ بǴǟ ƮƸƦǳى Ʀǟاثبت ȈǬǷاج Ǡƥد 

ǯز ƥ ǲŰاŭر بȍثبثȇين بǸǠǳال وǿذب Ƿاȇدل Ǵǟى أن ، )0.732-0.942( Ƿا ƥين وƫربوƪƷ بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة  )4.08
، ، Ǭƫديم ǈƫهȐȈت Ūذب بǧȋربث بƦŭدǟينبǬŭدǷة ǺǷ بƻȉرǞ Ǻȇ بǬŭترƷاتǲưǷ ƫƴǌȈبƥȍدبح  ǬȇǞȈƴǌƬƥوǷون  بǳدثبǇة

...łب .  
2 - Ȑǰǌŭب ǲƷرب تǬǳاث بţدول :ثوبŪل بȐƻ ǺǷ )-IV7 (دǠƥ أن ǚƷȐǻ  ǲƷȐǰǌŭربث تبǬǳاث بţائ  وبƳ

 ƤȈƫترǳاƥňاưǳد  بǠƦǳذب بǿ Ǻǟ اتƥاƳȎǳ ابيǈūب ǖǇوƬŭب ǢǴƥ بث ،ƮƸƦǳة بǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳ اةǘǠŭة بȈƦǈǼǳة بȈهمȋب ƮȈƷ
Ǹǯا ǺǷ ǚƷȐǻ   رǞǨƫووǬǧا ȈǬŭاج بǳدثبǇة ǧان ǿذب بǠƦǳد ǌȇير بƦǈǻ ńة Ʀǫول 0.707(، Ƿ(ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )3.55(

ا، ƫ ƮȈƷربوǷ ƪƷرǠǨƫأĔا Ʀǫ ǲǰǌƫوǞȈƴǌƫ ȏ بƥȍدبح ƬǷوǖǇ بƳاƥات أǧربث ǼȈǟة بǴǟ ƮƸƦǳى Ʀǟاثبت ȈǬǷاج Ǡƥد 
وǿذب Ƿاȇدل Ǵǟى أن  ،)1.298-0.883(وƫربوƪƷ بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة Ƿا ƥين  )3.72-3.23(بƬŭوǘǇات Ƿا ƥين 
، ǲưǷ بƫ ŖǳوبƳههĿ Ƕ بǬǳ ǲǸǠǳدثة Ǵǟى ǲƷ بȐǰǌŭت وبţاث بǬǳربثبترǯز ǲŰ بǳدثبǇة ǳدȇهǶ بƥاŭبǸǠǳال بȍثبثȇين 

 Ƕēدثǫ اŮ ولǴūاث بŸة وبǟرǈƥ ǲǯاǌŭاخ بǌƬǯى بǴǟ،  ى وǴǟ ǶēدثǫاتǷوǴǠŭدثة بǻ ةǳاƷ Ŀ ةǸهŭربثبت بǬǳاث بţب.  
ƮȈƷ بȋهمȈة بȈƦǈǼǳة  بưǳاƳƮǳائ ƥاǳترƤȈƫ  بǬǳاȈǴƥة ǤƬǴǳير ǚƷȐǻ أن Ǡƥد) Ȑƻ ǺǷ)-IV7ل بŪدول  :بǬǳاȈǴƥة ǤƬǴǳير - 3

ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )3.48(بǘǠŭاة ǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳة بƮƸƦǳ، بث ǢǴƥ بƬŭوǖǇ بǈūابي ƳȎǳاƥات ǿ Ǻǟذب بǠƦǳد 
Ǹǯا ƬǷ ǺǷ ǚƷȐǻوǖǇ بƳاƥات أǧربث ǼȈǟة   ǷرǠǨƫة، ووǬǧا ȈǬŭاج بǳدثبǇة ǧان ǿذب بǠƦǳد ǌȇير بƦǈǻ ńة Ʀǫول )0.767(

- 3.77(ا، ƫ ƮȈƷربوƪƷ بƬŭوǘǇات Ƿا ƥين ǷرǠǨƫأĔا Ʀǫ ǲǰǌƫوǞȈƴǌƫ ȏ بƥȍدبح بǴǟ ƮƸƦǳى Ʀǟاثبت ȈǬǷاج Ǡƥد 

رǯز ƥ ǲŰاŭوǿذب Ƿاȇدل Ǵǟى أن بǸǠǳال بȍثبثȇين  ، )1.005-0.727(وƫربوƪƷ بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة Ƿا ƥين  )3.22
Źاوǳون أǶĔ ، أǴǟىǴǟى ǷوǞǫ ثي ǰǷاǻة وبȈƬǷاز ثƬƦǣهĿ Ƕ بǐūول  ů Ŀال ǴǸǟهǤƬǴǳǲưǷ Ƕير ǳدȇهǶ بǬǳاȈǴƥة  بǳدثبǇة

  .Ƴدȇدة šرƥة ǰǧرة أو ǗرǬȇة
ƮȈƷ بȋهمȈة بȈƦǈǼǳة بǳربƳ Ǟƥائ ƥاǳترƤȈƫ  ثوت بĐازǧة ǚƷȐǻ أن Ǡƥد) Ȑƻ ǺǷ)-IV7ل بŪدول  :ثوت بĐازǧة -4

، )0.943(ƥاŴربخ ȈǠǷاثي  )3.20(بǘǠŭاة ǼȈǟ ǲƦǫ ǺǷ Ǿǳة بƮƸƦǳ، بث ǢǴƥ بƬŭوǖǇ بǈūابي ƳȎǳاƥات ǿ Ǻǟذب بǠƦǳد 
Ǹǯا ƬǷ ǺǷ ǚƷȐǻوǖǇ بƳاƥات أǧربث ǼȈǟة بƬǷ   ƮƸƦǳوǘǇةووǬǧا ȈǬŭاج بǳدثبǇة ǧان ǿذب بǠƦǳد ǌȇير بƦǈǻ ńة Ʀǫول 

و  )ƫ ƮȈƷ ،)2.87 -3.73ربوƪƷ بƬŭوǘǇات Ƿا ƥين ƬǷوǘǇاأĔا Ʀǫ ǲǰǌƫوǞȈƴǌƫȏ بƥȍدبح Ǵǟى Ʀǟاثبت ȈǬǷاج Ǡƥد 
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 ǯز ǲŰ بǳدثبǇةƥاŭر وǿذب Ƿاȇدل Ǵǟى أن بǸǠǳال بȍثبثȇين  .)ƫ)0.087-1.173ربوƪƷ بŴȏربǧات بȈǠŭاثȇة Ƿا ƥين 
ǶهǴǸǟ الů Ŀ  ةǧازĐرة وبǗاƼŭدون بȇرȇȏ  ةǠƥاƬŭ وبلǷȋب ǎȈǐţ ةǏاƻدةوȇدƳ اثǰǧذ أȈǨǼƫو ǷاǠǳن بȋǴ ǶهǼǰŻ ȏ ين

 ǲƻدƬǳثبثةبȍب ǎţ Ŗǳائ بȈǋȋوبل أو بǷȋب Ŀ.    
 بȍثبثȇين Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǳǪǗدى بǠǳاǴǷين Ǵǟى Ƿا Ǭƫدم ƲƬǼƬǈǻ أن ƬǈǷوى بƥȍدبح بȍثبثي وǼƥائب    

بȍثبثي ǠǸƬůة  بƥȍدبحƬǷوǖǇ بƳاƥات بƸƦŭوƯين Ǻǟ أǠƥاث Ƴائ ǷرǠǨƫا وǬǧا ȈǬŭاج بǳدثبǇة بث ǰǈƦƥ.  ǢǴƥرة بŪاǧة
  .لأ3.6625لأ

IV-5. اتȈǓرǨǳاث بƦƬƻب.  
ȏأو :ńوȋة بȈǈȈƟرǳة بȈǓرǨǳاث بƦƬƻب. 
 
 
 
 
 
 
  
ƬǴǳأǯد ȈƷȐǏ ǺǷة بǸǼǳوثت ƦƬƻȏاث ǿذǽ  (Analysis of variance) تم بƼƬǇدبم ƬǻاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاŴȐǳ Ǻȇدبث     

  .Ʀȇين ثIV8( Ǯǳ-(بǨǳرȈǓة و بŪدول 
  .ƬǻاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاȐǳ Ǻȇنحدبث ƬǴǳأǯد ȈƷȐǏ ǺǷة بǸǼǳوثت ƦƬƻȏاث بǨǳرȈǓة بǳرȈǈȈƟة بȋوƳ)-IV8(: ńدول 

ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ   ةǸȈǫF ةƥوǈة   بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  
  3.999  4  13.597  بȏنحدبث

  0.297  75  22.290  بǘŬأ  0.000  11.437

ȆǴǰǳوح بǸĐ79  35.888  ب    

                                 .ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                              )ƬǈǷ)α=0.05وى بǳدǳȏة لإ
  ǠǷR2  =0.379 ⋍ 0.38اǲǷ بƸƬǳدȇد 
  ǠǷR =0.616اǲǷ بȏثƦƫاح 

ƦƬȇين ƦƯات ȈƷȐǏة بǸǼǳوثت ƦƬƻȏاث بǨǳرȈǓة بǳرȈǈȈƟة بȋوȐƻ ǺǷ)-IV8(  ƮȈƷ ńل بƬǼǳاƲƟ بǳوبثثة Ŀ بŪدول    
  ، )α=0.05(و Ȇǿ بƬǈǷ ǺǷ ǲǫوى بǳدǳȏة  )0.000(ǸȈǬƥة بǸƬƷاȈǳة  )11.437(بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ(F)ة 

H0: ȏ ȇ دƳين وƥ ةȈƟاǐƷة بǳȏر ثو ثƯأǽاثǠƥين أǰǸƬǳثبثي  بȍلأب،ƤȇدثƬǳة، بǘǴǈǳب ǒȇوǨƫ زȈǨŢ، 
بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǳدى بǸǠǳال بȍثبثȇين  بȍثبثي بƥȍدبح ǴǟىǠǸƬůة  .لأوبǐƫȏال بǠǨǳال

 ؟)ǼǸǴǳ)CRSTRAاǪǗ بŪاǧة 
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  ǲǬƬǈŭير بǤƬŭدول أن بŪب ǆǨǻ ǺǷ ƶǔƬȇوǽاثǠƥأƥ ةǠǸƬĐو  بǿو ǽدبثǬǷ اǷ رǈǨȇ وثتǸǼǳذب بǿ Ŀ ثبثيȍين بǰǸƬǳ38ب 
%  Ŀ ǲưǸƬŭب ǞƥاƬǳير بǤƬŭب Ŀ ǺȇاƦƬǳب ǺǷ ثبثيȍدبح بƥȍة بȇيرǈǨƫ وةǫ ȆǿةوǳوƦǬǷ ǻى أǴǟ دلȇ اŲ اȈƦǈǻǾ ȇ ر ثوƯد أƳو

بƥȍدبح Ǵǟى  ǠǸƬůة لأوبǐƫȏال بǠǨǳال ،Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة، بƬǳدثȈǨŢ ،Ƥȇزلأƥين أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي  بǐƷاȈƟةثǳȏة 
  .بȍثبثي

    Ŀ ينƦخخǷ وǿ اǸǯ Ǯǳة وثǨǴƬƼŭها بǟروǨƥ ńوȋة بȈǈȈƟرǳة بȈǓرǨǳاث بƦƬƻب ǞȈǘƬǈǻ وثتǸǼǳة بȈƷȐǏ اتƦƯ ىǴǟ ائǼƥ
  ).IV9-( بŪخخدول

 ،بƬǳدثǨƫ Ƥȇوǒȇ بǘǴǈǳة،(بǰǸƬǳين بȍثبثي  أǠƥاثƬǻاǲȈǴŢ ƲƟ بȏنحدبث بǠƬŭدث ƦƬƻȏاث بƯر  :)IV9-(بŪدول 
  .بƥȍدبح بȍثبثي ǴǟىبǠǸƬĐة  )بǐƫȏال بǠǨǳالو  ،بȈǨƸƬǳز

  ƬǈǷTوى بǳدǳȏة   بلمحǈوƥة ǸȈǫTة   Beta  بǘŬأ بȈǠŭاثي B  بǤƬŭيربت بǴǬƬǈŭة
  لإ Ǩƫ  0.388  0.075  0.525  5.177  0.000وǒȇ بǘǴǈǳة

ƤȇدثƬǳ0.908  0.116  0.014  0.075  0.009  ب  
  0.147  1.466  0.173  0.085  0.124  بȈǨƸƬǳز

    0.673  0.424  0.42  0.082  0.035  بǐƫȏال بǠǨǳال
R 0.38  
R2  0.616  
F  11.437  

  لإƬǈǷ  0.000وى بǳدǳȏة
 ..ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                  ) α=0.05(ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة لإ   

Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة، بƬǳدثƤȇ، بȈǨƸƬǳز، و بǐƫȏال لأƯȋر بǰǸƬǳين بȍثبثي ƬǻاƲƟ بƦƬƻاث بŴȏدبث بǠƬŭدث  :)IV9-( بŪدول
  .Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثيǠǸƬůة  )بǠǨǳال

وǿذب řǠȇ أن ǤƬǷير بǰǸƬǳين بȍثبثي ǈǨȇر  )R2=0.38(أن ǸȈǫة ǠǷاǲǷ بƸƬǳدȇد  )Ƭǻ ǺǷ ƶǔƬȇ)-IV9اƳ ƲƟدول  - 1
 ǾƬƦǇاǼǷلأ %38لأ ǺȇاƦƬǳب ǺǷيرǤƬŭب Ŀ ǲǏاūثبثي بȍدبح بƥȍب ǞƥاƬǳة . بǸȈǬǳ ربǜǻلأوF=11.437 ةǳȏدǳوى بƬǈǷ ،
 وىǼǟد ƬǈǷبǴǟ ǎǼƫ Ŗǳى وƳوث أƯر ثو ثǳȏة بǐƷاȈƟة  وǲƦǬǻ بǨǳرȈǓة بƦǳدǴȇةǧإǼǻا ǻرǒǧ بǨǳرȈǓة بǨǐǳرȇة ) *0.000

   .Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي بǠǸƬĐة ƥأǠƥاثǰǸƬǴǳ ǽين بȍثبثي لأα=0.05لأثǳȏة 
وƳوث أƯر ، ƪǼȈƥ ƮȈƷ بƬǼǳاƲƟ أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثيأƯر  ǯذǸǯ)IV -9( Ǯǳا Ʀȇين بŪدول  - 2

 بǰǸƬǳين بȍثبثي أǠƥاث ǟدم وƳوث أƯر ǺǷ ǲǰǳو  .)*ƬǈǷ =0.000وى ثǳȏة ،ǨƬǳ)Beta= 0.525وǒȇ بǘǴǈǳة 
 وƬǈǷوى بǳدǳȏة )Ǵǟ)0.014، 0.42 ،0.173ى ƫوبǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷBeta  Ņة  لأبƬǳدثƤȇ، بȈǨƸƬǳز، بǐƫȏال بǠǨǳاللأ

)0.908 ،0.147 ،0.673(.  
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 .بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǳرȈǈȈƟة بưǳاȈǻة: ƯاȈǻا  
 
 
 
 
 
  
وƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول Ƭǻ(H01): ȏ ƫاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة بȋوń  لا1

  .Ǡƫزى ǤƬŭير بǆǼŪ بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي
       ǽذǿ اثƦƬƻȏدبمƼƬǇة تم بȈǓرǨǳاث  بƦƬƻبT ةǴǬƬǈŭات بǼȈǠǴǳ )T-test Independent-samples (  ƪǻاǯ و

  ).IV -10(بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة Ŀ بŪدول 
  .بǰǸƬǳين بȍثبثي ǤƬǷ ƤǈƷير بƦƬƻȏ ǆǼŪاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى ƬǻTاƲƟ بƦƬƻاث ): IV-10(بŪدول 

  ƬǈǷوى بǳدǳȏة بǸƬǠŭدة  ƬǈǷوى بǳدǳȏة بلمحǈوƥة ǸȈǫTة 
0.725  0.790  0.05  

  .ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                  ) α=0.05(ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة لإ  

و  )0.790(و ƬǈǷوى بǳدǳȏة بلمحǈوƥة  )0.725( ųTد أن ǸȈǫة  )Ȑƻ ǺǷ)-IV10ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة Ŀ بŪدول 
 ńير بǌȇ اǷ ذبǿ دمǟ ةǳȏدǳوى بƬǈǷ دǼǟ ةȈƟاǐƷة بǳȏروخ ثبت ثǧ وثƳو)α=0.05(  ثبثيȍين بǰǸƬǳوى بƬǈǷ Ŀ

بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها  Ʀǫ ǺǰŻول ƥذǠƫǮǳزى ǤƬŭير بǆǼŪ و  )Š)CRSTRAرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة 
   .بǨǐǳرȇة

ƫوƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول  ȏ :(H02) بưǳاȈǻةƬǻاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا2
  .بǸǠǳرǠƫزى ǤƬŭير  بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي 

وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة ƦƬƻȏ(One Way ANOVA):  Ŀاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم ǲȈǴŢ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي     
  ).IV -11(بŪدول 

  
  
  
  

H0 :ƫ ȏثبثيȍين بǰǸƬǳوى بƬǈǷ ولƷ ينƯوƸƦŭات بǿاšة في بȈƟاǐƷة بǳȏروخ ثبت ثǧ دƳو 
بů ،ȆǸǴǠǳال بǳوǨȈǛة بūاȈǳة و بǆǼŪ، بǸǠǳر، بŭؤǠƫ) ǲǿزى ǤƬǸǴǳيربت بȈǐƼǌǳة و بǳوȈǨȈǛة 

  .)ǼǇوبت بŬبرة
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بȍثبثي ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى بǰǸƬǳين  )(ƬǻANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ):Ƴ)IV -11دول 
  .بǸǠǳرǤƬǷ ƤǈƷير 

ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ   ةǸȈǫF ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  
  ƥ  5.456  3  1.819ين بǸĐوǟات

  0.790  76  60.015  ثبǲƻ بǸĐوǟات  0.084  2.303
    79  65.472  بǸĐوح

  . .ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                             
ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ǟدم وƳوث  ǜȇهر Ȑƻ ǺǷ(F)ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة ǿ Ŀذب بŪدول ƦƬȇين أن بƦƬƻاث  

وبǳدǳȏة  )2.303(بلمحǈوƥة  ƬǈǷ Ŀ(F)وى بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǡƫزى ǤƬŭير بǸǠǳر ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷة  ƬǈǷ5%وى بǳدǳȏة 
Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبřǬƬǳ  بȍثبثي بǰǸƬǳينƬǈǷ Ŀوى وƳوث بƯر ǤƬŭير بǸǠǳر ǟدم Ųا ǌȇير بń  ،)0.084(بǐƷȍاȈƟة 

  .بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة Ʀǫ ǺǰŻولوǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاǼǸǴǳ)CRSTRA(  ŅاǪǗ بŪاǧة 

وƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƫ: (H03) بưǳاưǳةƬǻاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا3
  .بŭؤǲǿ بǤƬ ȆǸǴǠǳيرǠƫ ŭزى بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي

وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة ǲȈǴŢ(One Way ANOVA):  Ŀ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ƦƬƻȏاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم    
  ).IV -12(بŪدول 

ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي  )(ƬǻANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ):Ƴ)IV -12دول 
 ƤǈƷȆǸǴǠǳب ǲǿؤŭب. 

ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ   وحǸůاتǠƥرŭة  بȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ   ةǸȈǫF ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  

  ƥ  4.515  4 1.129ين بǸĐوǟات
  0.813  75  60.957  ثبǲƻ بǸĐوǟات  0.246  1.389

    79  65.472  بǸĐوح
  . ǺǷV 17  .SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                                              

ǜȇهر ǟدم وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد  Ȑƻ ǺǷ(F)ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة ǿ Ŀذب بŪدول ƦƬȇين أن بƦƬƻاث   
 )1.389(بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷ(F)ة ؤǲǿ بȆǸǴǠǳ بǤƬŭ ŭير ƬǈǷ Ŀوى بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǡƫزى ƬǈǷ5%وى بǳدǳȏة 

Šرǯز  بȍثبثي بǰǸƬǳين بŭؤǲǿ بƬǈǷ Ŀ ȆǸǴǠǳوىوƳوث بƯر ǤƬŭير ǟدم Ųا ǌȇير بń  ،)0.246( وبǳدǳȏة بǐƷȍاȈƟة
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بǨǳرȈǓة  Ʀǫ ǺǰŻولوǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاCRSTRA(  Ņ(بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة 
 .ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة

وƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ȏƫ : (H04) بǳربǠƥةƬǻاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا4
  .ůال بǳوǨȈǛة بūاȈǳةǤƬŭير ǲŰ بǳدثبǇة Ǡƫزى  بمرǯز ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي

وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة  :ǲȈǴŢ(One Way ANOVA) بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ƦƬƻȏاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم     
  ).Ŀ)IV -13 بŪدول 
ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي  )(ƬǻANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ):Ƴ)IV -13دول 

 ƤǈƷةȈǳاūة بǨȈǛوǳال بů.  
ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ   ةǸȈǫF ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  
  ƥ  1.034  2  0.517ين بǸĐوǟات

  0.837  77  64.438  ثبǲƻ بǸĐوǟات  0.542  0.618
    79  65.472  بǸĐوح

  .ǺǷV 17  .SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                                                

  Ŀ ةƸǓوŭب ƲƟاƬǼǳل بȐƻ ǺǷ اثƦƬƻين أن بƦƬȇ دولŪذب بǿ(F)  دǼǟ ةȈƟاǐƷة بǳȏروخ ثبت ثǧ وثƳدم وǟ هرǜȇ
بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷ(F)ة ǤƬŭير ůال بǳوǨȈǛة بūاȈǳة ƬǈǷ Ŀوى بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǡƫزى  ƬǈǷ5%وى بǳدǳȏة 

 بǰǸƬǳين ƬǈǷ Ŀوى بūاȈǳةůال بǳوǨȈǛة وƳوث بƯر ǤƬŭير ǟدم Ųا ǌȇير بń  ،)0.542( وبǳدǳȏة بǐƷȍاȈƟة )0.618(
 Ʀǫ ǺǰŻولوǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاŠ)CRSTRA(  Ņرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة  بȍثبثي

  .بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة
ƫوƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين  ȏ :(H05) بŬاǈǷةƬǻاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا5

  .ǼǇوبت بŬبرةǤƬŭير Ǡƫزى  بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة Ʒول ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي
وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة  :ǲȈǴŢ(One Way ANOVA) بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ƦƬƻȏاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم     

  لأ.14لاIVلأĿ بŪدول 
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ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى بǰǸƬǳين بȍثبثي  )(ƬǻANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ):Ƴ)IV -14دول 
 ƤǈƷبرةŬوبت بǼǇ.  

ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ   ةǸȈǫF ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  

  ƥ  3.012  3  1.004ين بǸĐوǟات
  0.822  76  62.460  ثبǲƻ بǸĐوǟات 0.308  1.222

    79  65.472  بǸĐوح
  .ǺǷV 17  .SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                                                                                 

ǜȇهر ǟدم وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد  Ȑƻ ǺǷ(F)ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة ǿ Ŀذب بŪدول ƦƬȇين أن بƦƬƻاث   
بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷ(F)ة  .ǼǇوبت بŬبرةǤƬير ƬǈǷ Ŀŭوى بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǡƫزى  ƬǈǷ5%وى بǳدǳȏة 

 ƬǈǷ Ŀوى بǰǸƬǳين ǼǇوبت بŬبرةوƳوث بƯر ǤƬŭير ǟدم Ųا ǌȇير بń ، )0.308(وبǳدǳȏة بǐƷȍاȈƟة  )1.222(
 Ʀǫ ǺǰŻولوǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاŠ)CRSTRA(  Ņرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة  بȍثبثي

   .بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة

 .بưǳاưǳةبƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǳرȈǈȈƟة : Ưاưǳا
 
 
 
 
 
 

في بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول  ƫوƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة H0: ȏ)1 ( بȋوƬǻńاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا1
  .بǠƫǆǼŪزى ǤƬŭير  بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧة ǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي بƥȍدبحƬǈǷوى 

وǯاƪǻ بƬǼǳاǼȈǠǴǳ )T-test Independent-samples (  ƲƟات بǴǬƬǈŭة TبƦƬƻاث  ƦƬƻȏاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم 
  ).Ƿ)IV -15وƸǓة Ŀ بŪدول 

ǤƬǷ ƤǈƷير  ǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي بƥȍدبح ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى ƬǻTاƲƟ بƦƬƻاث ): IV-15(بŪدول 
ǆǼŪب.  

  ƬǈǷوى بǳدǳȏة بǸƬǠŭدة  ƬǈǷوى بǳدǳȏة بلمحǈوƥة ǸȈǫTة 
0.573  0.615  0.05  

  .ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                  ) α=0.05(ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة لإ  

H0" :ȏ  وىƬǈǷ ولƷ ينƯوƸƦŭات بǿاšة في بȈƟاǐƷة بǳȏروخ ثبت ثǧ دƳوƫدبحƥȍثبثي بȍدى  بǳ
بǆǼŪ، بǸǠǳر، بŭؤǲǿ بů ،ȆǸǴǠǳال بǳوǨȈǛة بūاȈǳة (Ǡƫزى ǤƬǸǴǳيربت بȈǐƼǌǳة و بǳوȈǨȈǛة بǠǳاǴǷين 

  .)و ǼǇوبت بŬبرة
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و ǿذب  )0.615(وƬǈǷوى بǳدǳȏة بلمحǈوƥة  )0.573( ųTد أن ǸȈǫة  )Ȑƻ ǺǷ)-IV15ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة Ŀ بŪدول 
 ńير بǌȇ اǷ دمǟ ةǳȏدǳوى بƬǈǷ دǼǟ ةȈƟاǐƷة بǳȏروخ ثبت ثǧ وثƳو)α=0.05(  وىƬǈǷ Ŀدبحƥȍدى  بǳ ثبثيȍب

 Ʀǫ ǺǰŻول Ǡƫزى ǤƬŭير بǆǼŪ وƥذŠ)CRSTRA( Ǯǳرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة  بǠǳاǴǷين بȍثبثȇين
   .بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة

ƫوƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول  ư ) 2(H0: ȏاȈǻةبƬǻǳاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا2
  .ǸǠربǠƫǳزى ǤƬŭير  بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةبمرǯز ǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي  بƥȍدبحƬǈǷوى 

وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة  :ǲȈǴŢ(One Way ANOVA) بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ƦƬƻȏاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم     
  ).Ŀ)IV -16 بŪدول 
ǳدى  بȍثبثي بƥȍدبحƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى  )(Ƭǻ ANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي :)IV-16(بŪدول 

  .ǸǠرǤƬǷير بƤǈƷǳ  بǠǳاǴǷين
ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ  ةǸȈǫF  ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  
  ƥ  4.196  3  1.399ين بǸĐوǟات

  0.417  76  31.691  ثبǲƻ بǸĐوǟات  0.023  3.354
    79  35.888  بǸĐوح

  ..ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                  ) α=0.05(ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة لإ

ǜȇهر وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى  Ȑƻ ǺǷ(F)ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة ǿ Ŀذب بŪدول ƦƬȇين أن بƦƬƻاث   
و بǳدǳȏة  )3.354(بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷ(F)ة بǸǠǳر Ǡƫزى ǤƬŭير  بƥȍدبح بȍثبثيƬǈǷ Ŀوى  %5بǳدǳȏة 

Šرǯز بƮƸƦǳ بȍثبثȇين  ǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي بƥȍدبحƬǈǷ Ŀوى  بǸǠǳرŲا ǌȇير بń وƳوث بƯر ǤƬŭير  )0.023(بǐƷȍاȈƟة 
و  بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة ǻرǒǧ بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاŅوǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر  )CRSTRA(بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة 

     .ǲƦǬǻ بǬǳرȈǓة بƦǳدǴȇة

ƫوƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين  ư ) 3(H0: ȏاưǳىةبƬǻǳاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا3
بŭؤǤƬ ǲǿير Ǡƫŭزى  بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي  بƥȍدبحƷول ƬǈǷوى 

ȆǸǴǠǳب.  
وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة ǲȈǴŢ(One Way ANOVA):  Ŀ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ƦƬƻȏاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم    

  لأ.17لا IVلأبŪدول 
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ǳدى  بȍثبثيبƥȍدبح ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى  )(ƬǻANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  :)IV-17(بŪدول 
  .بŭؤǲǿ بǤƬǷ ȆǸǴǠǳيرƤǈƷ  بǠǳاǴǷين

ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ  ةǸȈǫF  ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  
  ƥ  0.960  4  0.240ين بǸĐوǟات

  0.466  75  34.928  ثبǲƻ بǸĐوǟات  0.725  0.515
    79  35.888  بǸĐوح

  ..ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                  ) α=0.05(ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة لإ

وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ǟدم ǜȇهر  Ȑƻ ǺǷ(F)ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة ǿ Ŀذب بŪدول ƦƬȇين أن بƦƬƻاث    
و  )0.515(بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷ(F)ة بŭؤǲǿ بǠƫ ȆǸǴǠǳزى ǤƬŭير  بƥȍدبح بȍثبثيƬǈǷ Ŀوى  ƬǈǷ 5%وى بǳدǳȏة

 ǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي بƥȍدبحƬǈǷ Ŀوى  بŭؤǲǿ بȆǸǴǠǳوƳوث بƯر ǤƬŭير ǟدم Ųا ǌȇير بń  )0.725(بǳدǳȏة بǐƷȍاȈƟة 
 Ʀǫ ǺǰŻولوǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاŠ)CRSTRA(  Ņرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة بȍثبثȇين 

     .بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة

ƫوƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة في بšاǿات بƸƦŭوƯين  H0: ȏ)4 ( ربǠƥةبƬǻǳاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا4
ůال بǳوǨȈǛة Ǡƫزى ǤƬŭير  بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي  بƥȍدبحƷول ƬǈǷوى 

  .بūاȈǳة
وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة  :ǲȈǴŢ(One Way ANOVA) بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم ƦƬƻȏاث     

  ).Ŀ)IV -18 بŪدول 
ǳدى بȍثبثي بƥȍدبح ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى  )(ƬǻANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  :)IV-18(بŪدول 

  .ůال بǳوǨȈǛة بūاȈǳةǤƬǷير ƤǈƷ بǠǳاǴǷين 

ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳات  ثثǠƥرŭب ǖǇوƬǷ  ةǸȈǫF  ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  
  ƥ  0.030  2  0.015ين بǸĐوǟات

  0.466  77  35.857  ثبǲƻ بǸĐوǟات  0.968  0.032
    79  35.887  بǸĐوح

  ..ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                  ) α=0.05(ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة لإ

وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ǟدم ǜȇهر  Ȑƻ ǺǷ(F)ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة ǿ Ŀذب بŪدول ƦƬȇين أن بƦƬƻاث   
بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷ(F)ة  ůال بǳوǨȈǛة بūاȈǳةǠƫزى ǤƬŭير  بƥȍدبح بȍثبثيƬǈǷ Ŀوى  ƬǈǷ5%وى بǳدǳȏة 

ǳدى  بȍثبثي بƥȍدبح وƳوث بƯر ǤƬŭير بǸǠǳر ƬǈǷ Ŀوىǟدم Ųا ǌȇير بń  )0.968( و بǳدǳȏة بǐƷȍاȈƟة )0.032(
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وǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاŠ)CRSTRA(  Ņرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة بȍثبثȇين  بǠǳاǴǷين
     .بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة Ʀǫ ǺǰŻول

في بšاǿات بƸƦŭوƯين  ƫوƳد ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة H0: ȏ)5 ( اǈǷةبƬǻŬاƲƟ بƦƬƻاث بǨǳرȈǓة بǨǳرȈǟة  لا5
ǼǇوبت Ǡƫزى ǤƬŭير  بمرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǬƬǳني ǼǸǴǳاǪǗ بŪاǧةǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي  بƥȍدبحƷول ƬǈǷوى 

  .بŬبرة
وǯاƪǻ بƬǼǳاǷ ƲƟوƸǓة  :ǲȈǴŢ(One Way ANOVA) بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  ƦƬƻȏاث ǿذǽ بǨǳرȈǓة تم بƼƬǇدبم     

  ).Ŀ)IV -19 بŪدول 
ǳدى  بȍثبثيƥدبح ƦƬƻȏاث بǨǳروخ في ƬǈǷوى بȍ )(ƬǻANOVAاǲȈǴŢ ƲƟ بƦƬǳاǺȇ بƷȋاثي  :)IV-19(بŪدول 

  .ǼǇوبت بŬبرةǤƬǷير ƤǈƷ  بǠǳاǴǷين
ǺȇاƦƬǳدث بǐǷ  اتǠƥرŭوح بǸů  ةȇرūات بƳثث   ǖǇوƬǷاتǠƥرŭة  بǸȈǫF  ةƥوǈة  بلمحǳȏدǳوى بƬǈǷ  
  ƥ  3.478  3  1.159ين بǸĐوǟات

  0.426  76  32.410  ثبǲƻ بǸĐوǟات  0.050  2.718
    79  35.888  بǸĐوح

  ..ǺǷV 17  SPSS بǟدبث بǘǳاƦǳة ƥاǸƬǟȏاث Ǵǟى űرƳات ƥرǻاƲǷ :بǐŭدث                  ) α=0.05(ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة لإ

وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ǟدم ǜȇهر  Ȑƻ ǺǷ(F)ل بƬǼǳاƲƟ بŭوƸǓة ǿ Ŀذب بŪدول ƦƬȇين أن بƦƬƻاث    
و  )2.718(بلمحǈوƥة  ǸȈǫ ƪǤǴƥ ƮȈƷ(F)ة  ǼǇوبت بŬبرةǠƫزى ǤƬŭير  بƥȍدبح بȍثبثيƬǈǷ Ŀوى  ƬǈǷ5%وى بǳدǳȏة 

 ǳدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي بƥȍدبحƬǈǷ Ŀوى  بŬبرة ǼǇوبتŲا ǌȇير بń وƳوث بƯر ǤƬŭير  )0.050(بǳدǳȏة بǐƷȍاȈƟة 
Ʀǫول ǺǰŻ وǿذب ǺǷ وƳهة ǜǻر بƸƦŭوƯين وƥاƬǳاŠ)CRSTRA(  Ņرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة بȍثبثȇين 

  .بǨǳرȈǓة ƬǤȈǐƥها بǨǐǳرȇة
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  :ǏȐƻة
     Ǻǟ زƳوǷ ńب ǲǐǨǳذب بǿ لȐƻ ǺǷ اǼǫرǘƫ ،رةǰǈƦƥ ةǧاŪب ǪǗاǼǸǴǳ řǬƬǳوب ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳز بǯرǷǶǿين أƸǓوǷ 

ǾƫاǗاǌǻو Ǿǧدبǿوأ ǾǴǸǠǳ ةȈšتربǇȍة بلمحاوث بǧرǠǷ ńة بǇدثبǳب ǽذǿ Ŀ اǼǓرǠƫز، وǯرǸǴǳ ȆǸȈǜǼƬǳب ǲǰȈŮذب بǯر "، وƯأ
ƥرǻاوي لأ Šرǯز بƮƸƦǳ بȆǸǴǠǳ وبǼǸǴǳ řǬƬǳاǪǗ بŪاǧة ǰǈƦƥرة ǳدى بǠǳاǴǷين "بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي

بȋول  بǶǈǬǳثǈȈƟين Ǹǈǫين وǬǳد ǺǸǔƫ بȈƦƬǇȏان Ȑƻ ǺǷل بƼƬǇدبم بȈƦƬǇان تم ƫوزǴǟ ǾǠȇى ǼȈǟة بƮƸƦǳ، لأ. Ǹǟر
وǿو  بǲǬƬǈŭبǤƬŭير بلمحوث ȋول Ŀ ǲưǸƬȇ  ،بŬاج ƸŠاوث بƦƬǇȏاǻةبưǳاň بǺǸǔƫ ǶǈǬǳ بȈƦǳاǻات بȈǐƼǌǳة وبǳوȈǨȈǛة، أǷا 

وǿذǽ بلمحاوث Ǵǟ ƤȈšى بǰǋȍاȈǳة بǳرȈǈȈƟة  ،بǤƬŭير بƬǳاǞƥ وǿو بƥȍدبح بȍثبثي Ŀ ǲưǸƬȇ بưǳاň بلمحوثأǷا  بȍثبثي بǰǸƬǳين
ǯاƥ:  ƤǈǼǳاƼƬǇدبم أǇاƤȈǳ بǐƷاȈƟة ǟدȇدة) spss(وǠƥد بǇترƳاح بȈƦƬǇȏان ǠǷ ƪŤاƥ ǾƬŪبرǻاƲǷ  .بŖǳ تم ȈǏاƬǣها

ǠǷاǲǷ  ، بƦƬƻاث ǠǷاǲǷ بƬǳȏوبئ،بǠƬŭدث بƬŭوǖǇ بǈūابي، بŴȏربخ بȈǠŭاثي، بƦƬƻاث أǨǳا ǯروƦǻاخ، ǲȈǴŢ بŴȏدبثبƠŭوȇة، 
 ،ƶǗرǨƬǳاث بƦƬƻبT  اتǼȈǠǴǳاثيƷȋب ǺȇاƦƬǳب ǲȈǴŢ ،ةǴǬƬǈŭة و  ،بȈǻدبȈŭة بǇدثبǳب ƲƟاƬǻ يرǈǨƫ و ǲȈǴŢ رض وǠƥ اǼǸǫ ثم

  :ǯرǷ ƶǔƬȇ ǽاǴǟȆǴȇى Ǔوئ Ƿا تم ث بƦƬƻاث بǨǳرȈǓات، 
 Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏةǴǟى بƥȍدبح بȍثبثي  بǠǸƬĐة ƥأǠƥاثǰǸƬǴǳ ǽين بȍثبثيأƯر ثو ثǳȏة بǐƷاȈƟة وƳوث  لا
 Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳة Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة ǠƦǳد ȇوƳد أƯر ثو ثǳȏة بǐƷاȈƟةǸǯا Ʀƫين أǾǻ   لأ.α=0.05لأ
لأ بƬǳدثƤȇ، بȈǨƸƬǳز، بǐƫȏال بǠǨǳاللأ أǠƥاث بǰǸƬǳين بȍثبثي ǺǷ ǲǰǳأƯر ثو ثǳȏة بǐƷاȈƟة  وǟدم وƳوثلأ. α=0.05لأ

  لأ.   α=0.05لأبǳدǳȏة Ǵǟى بƥȍدبح بȍثبثي Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة 
Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƬǈǷوى بǰǸƬǳين لأ α=0.05لأǟدم وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة  لا

  .لأبǸǠǳر، بŭؤǲǿ بů ،ȆǸǴǠǳال بǳوǨȈǛة بūاȈǳة، ǼǇوبت بŬبرةبǆǼŪ،  : لأǲŰ بǳدثبǇة Ǡƫزى ǤƬŭيربت بƬǳاȈǳة ǯزƥاŭر  بȍثبثي
بƥȍدبح Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƬǈǷوى لأ α=0.05لأǟدم وƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة  لا

ǼǇوبت  ،بŭؤǲǿ بů ،ȆǸǴǠǳال بǳوǨȈǛة بūاȈǳةبǆǼŪ،  : لأǤƬŭيربت بƬǳاȈǳة ǲŰ بǳدثبǇة Ǡƫزى رǯزƥاǳ ŭدى بǠǳاǴǷين بȍثبثي
  .لأبŬبرة

بƥȍدبح Ŀ بšاǿات بƸƦŭوƯين Ʒول ƬǈǷوى لأ α=0.05لأوƳوث ǧروخ ثبت ثǳȏة بǐƷاȈƟة Ǽǟد ƬǈǷوى بǳدǳȏة  لا
  .ǤƬŭير بǸǠǳرǲŰ بǳدثبǇة Ǡƫزى  رǯزƥاǳ ŭدى بǠǳاȈǴǷة بȍثبثي
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.النتائج: أولا

:و تم تقسيم ✓لن✖✒✙✘ ✓✾✖✮صل عليه✒ ✷✶ ق✻م✥ ✜✽✒✽✼✥

.النتائج النظرية-أ

واللوائح إن التمكين، لم ينشأ من فراغ، وإنما لأهميته، المتمثلة في إعتاق الفرد من الرقابة التقليدية والسياسات الصارمة - 

.الملزمة

لم يظهر بشكل مفاجئ، وإنما ولد من رحم التطورات الفكرية الإدارية، ونتيجة الحتمية لها، تدل على مستوى التمكين - 

. متقدم وراق من مستويات التعامل مع العنصر البشري، في مؤسسات

.على أساس معطيات أو مبررات معينةوكل باحث يضع مفهوما له، فهو ينسبه . يوجد مفهوم موحد لمعنى التمكينلا- 

رواجا في قترة التسعينات، لذلك فإن العديد من ى ، ولاقالثمانياتالتمكين، يعد من المواضيع التي برزت في أواخر إن - 

.المؤسسات، تسعى إلى الاهتمام بمواردها البشرية

وتوفر العامل الذي ،بيئة العمل الملائمة لهمإذ لم توفر ، ، في أي مؤسسةلا يمكن بأي من أحوال، نجاح فكرة التمكين- 

.لتحمل المسؤولية بالشكل المناسبيمتلك الكفاءة والقابلية 

، والمشاركة في اتخاذ القرارات، والإثراء مفهوم التمكين يشترك في محتواه مع بعض المفاهيم الإدارية، كتفويض السلطةإن- 

.هذه المفاهيم لايمكن أن تحل محل التمكينمن هذا الترابط بين الوظيفي، ولكن بالرغم 

كما دعا التمكين إلى ضرورة تدريب الأفراد - 

وعدم استعجال النتائج ،أدائهم، كما يجب ربط المكافآت والتقدير التي يحصل عليها العاملين بأهداف المؤسسةوتحسين 

.ملية التمكين عملية شاملة وتأخذ وقتا وتتضمن جميع أطراف في المؤسسةعلأن

.أسلوب القيادة، أسلوب تمكين الأفراد، أسلوب تمكين الفريق:منهاأساليب نذكرعدةالإداري لتمكينل- 

وخوف المديرين على العاملين المديرين أوفي مقاومة التغيير من قيليواجه التمكين الإداري معوقات تظهر اغلبها- 

وفشل في تزويد الأفراد بالقدرات وتركيز بعض العاملين على نجاحهم الشخصي وتفضيله على نجاح الجماعةمراكزهم

.والمعارف والتدريب اللازم لإنجاح التمكين
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، تق ابتكارإلا أننا نتفق أن مفهوم الإبداع هو الأصل ومنه اشيحسم الخلاف حول مفهوم الإبداع والابتكار،  لم- 

ونستند رأينا بذلك . هو الجزء الملموس المرتبط بتنفيذوبالتالي فإن الإبداع هو الجزء المرتبط بالفكرة جديدة بينما الابتكار 

.إلى المفهوم اللغوي والإصلاحي وإلى نظريات الإبداع

مفاهيمهمن خلالتناولناولذلكموضوع الإبداع الإداري الشغل الشاغل للمؤسسات من أجل نجاحها وتميزها،يعد- 

.)وأساليب تنميتهومعوقاته مستوياته، مراحله، المتعددة، أبعاده الإبداع الإداري، مفهوموتتمثل فيوالعناصر الأساسية

الحريةأن العاملين يتجاوبون بشكل أكثر الإبداعا عندما يتمكنون من خلال إعطائهم مسؤوليات واسعة، ومنحهم- 

مهنيًا وسلوكيًالتأهيلهمالمناسبةالعملوبيئةالمواردكافةتوفيرمعالإدارةمنمباشر،دون تدخل، بطريقتهمالعمللأداء

.الإداريوالإبداعللتفكيرفرصةبذلك يحققفهوفيهم،التامةالثقةمع،العمللأداءالقراراتاتخاذفيللمشاركة

فرص الإبداع لهم وفر يوإيصالها إلى الإدارة وكذا وجهات نظرهممن التعبير عن الفعال للعاملينن الاتصال يمكّ - 

.تسهم في تطوير المنظمةأفكار ومقترحات جديدة ومفيدةطرح ل

يقدم المزيد منها،فالفرد عندما يكافأ على أفكاره . يتلعب الحوافز المادية والمعنوية دوراً مهماً في تشجيع الإبداع الإدار - 

.من خلال تقدير رؤسائه وزملائهوكذلك عند اعتراف بجهوده 

على الوصول إلى أفكار جديدة في أعمالهم وحلول مبتكرة همساعدي،للعاملينالتدريب المستمر والفعال إن - 

.

حيث أن العاملون الذين يعملون بشكل جماعي، عمل وذلك عند،ريكما تعتبر فرق العمل مصدر للإبداع الإدا- 

. واحدجماعيقالبفيالفرديةالجهودتوحيدإلىبالإضافة. 

. لتحقيق أهداف المؤسسةبينهموتبادل الخبرات والمهارات فيما 

.النتائج التطبيقية-ب

جاء مرتفعا ببسكرةالجافةأن مستوى التمكين الإداري السائد  بمركز البحث العلمي والتقني للمناطقالدراسةأظهرت- 

).0.91036(والانحراف المعياري )3.6687(حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي وفقا لمقياس الدراسة 

ركزبالمالأبعاد المكونة للتمكين الإداري السائدة أنالدراسة أظهرت - 

 :

العمال (كين العاملين وهذا يدل على أن إدارة المركز محل الدراسة تدرك أهمية تفويض السلطة في تم:تفويض السلطة-1

).0.91140(والانحراف المعياري )3.6188(حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي )الإداريين
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بين الرؤساء و أيالاتصالات تتسم بسهولة بين الوحدات الإدارية بالمركزوهذا يدل على أن:الاتصال الفعال-2

).0.81304(والانحراف المعياري )3.4188(حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي )العمال الإداريين(المرؤوسين 

حيث بلغت .بينهمفيماالخبراتتبادلعلىين لالعامتشجعمحل الدراسة ركزالمإدارةوهذا يدل على أن:تدريب-3

)0.81304(والانحراف المعياري )3.4188(قيمة الوسط الحسابي 

حيث بلغت قيمة الوسط الحسابي .العاملينيقدر جهود محل الدراسةالمركزإدارةوهذا يدل على أن:تحفيز-4

.)0.94300(والانحراف المعياري )2.6250(

حيث .وفقا لمقياس الدراسةكان مرتفعالدى العاملين بالمركز محل الدراسةالإبداع الإداريأظهرت الدراسة أن مستوى - 

.)0.6700(والانحراف المعياري )3.6625(بلغت قيمة الوسط الحسابي 

المستقل والمتمثل في التمكين بين المتغير ) α=0.05(د أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة و وجأظهرت الدراسة - 

وجوديكما تبين انه.ببسكرةركز البحث العلمي والتقني للمناطق الجافةبمالإبداع الإداريعلىبأبعادهالإداري

د أثر ذو و وجوعدم .الإداريالإبداععلىتفويض السلطةلبعد)α=0.05(مستوى الدلالة عندإحصائيةدلالةذوأثر

على)التدريب، التحفيز، الاتصال الفعال(التمكين الإداريلأبعاد)α=0.05(عند مستوى الدلالة إحصائيةدلالة 

.ببسكرةالبحث العلمي و التقني للمناطق الجافةبمركز الإبداع الإداري

في اتجاهات المبحوثين حول مستوى)α=0.05(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة - 

سنوات مؤهل العلمي، مجال الوظيفة الحالية،الجنس، العمر،: ( محل الدراسة تعزى لمتغيرات التاليةركزبالمالتمكين الإداري

.)الخبرة

الإبداع في اتجاهات المبحوثين حول مستوى )α=0.05(جد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تو لا- 

).، سنوات الخبرةجنس، مؤهل العلمي، مجال الوظيفة الحالية(تعزى لمتغيرات محل الدراسةكز لدى العاملين بالمر الإداري

الإبداع في اتجاهات المبحوثين حول مستوى )α=0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة - 

.لمتغير العمرتعزى كز محل الدراسةبالمر لدى العاملينالإداري

.التوصيات: ثانيا

:يليكماوهيالتوصياتمنعددتقديميمكنالدراسةإليهاتوصلتالتيالسابقةالنتائجعلىبناءً 

كثر بتن أإدارة المركزعلى- م أ يت ع ما لج ل ا م ل والع م ق الع ل فر كي يش ذ عال دا لإب ع ا ج ش .ي

ح-  ين بمركزمن لإداري ين ا لجافةالبحث العلمي والتقني للمناطق العامل دا نالمزي تم حيا لا ص مالتيال كنه فنمــتم صر فيالت

ف مالتيالمواق جهه نتوا قع لتعزيزطري شاركةسب تالم مبالمعلوما حه لاليةومن ستق لا .وممارسةأداءفيا
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ين -  تحفيز العامل د  ن بع بمما.في المرتبة الأخيرة مقارنة بالأبعاد الأخرى موضع الدراسةجاء بما أ ج ىيو المركزإدارةعل

ك لهذا البعدإعطاء اهتمامًا أكبر  قوذل طري ن  حوافز المادية والمعنوية للع ل لل ظام فعا ع ن ض ى و عل ل  م ين الع ن أو عامل

ل و  ذو د المب لجه ع ا طاة م لحوافز المع ب ا س .ن ترتبط بمعدلات الأداء والإبداع في العمل وان تقدم في وقتها المناسبأتتنا

ع-  ض طام ترقيةو ل ن ينعاد ين العامل ح و ب ض ن تو حالمعايير التي تتم على أساسها التر لهمأ ضو .قية بو

دريبية و -  ت ت د دورا تعق درا مية ق طوير وتن ك لت ين ذل .و العامل

طبيقها. ضرورة أن تخصص الإدارة العليا مكافآت لكل من يقدم أفكارا تعد إبداعية-  د ت عن ستفادة منها  لا ن ا ك .ويم

مفعاليةزيادة-  ظ ل،ن صا لات حةو ا تإتا طلوبةالمعلوما ينللالم علهميتسنىحتىوفي الوقت المناسب كافةعامل دا لإب فيا

م مله .ع

ل -  د وتقب دي ج ع والت دا لإب ع ا ج ش مية ت ظي ق بيئة ثقافية وتن .التغيير وتسعى إليهخل

ى -  .أن تخصص الأموال الكافية لتنفيذ ومتابعة الأفكار التي تتسم بخاطرةالمركزإدارة عل

دمية الموبحوث ميدانية في توصية الباحثين إلى إجراء دراسات-  لخ عية وا صنا ت ال سا س ك ؤ ستفادة منها، وذل لا كانية ا وإم

.بدراسة متغيرات أخرى لم ترد في هذه الدراسة
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 .7مج ،  اأردنيةجامعة :، اأردنمجلة جامعة عبد العزيز، "اŬاصة

، "تأثر ثقافة التمكن والقيادة التحويلية على اǼŭظمة اŭتعلمة. "(2009). الكساسبة، حمد مفضي و آخرون .45
 .1، ع5 اأردن، مج ،(إدارة اأعمال)المجلة اأردنية 

التمكن اإداري وأثارǽ ي اإبداع العاملن ي . "(2009). اŭعاي، أŻن عودة، وأخو أرشيد، عبد اūكيم عقلة .46

 .2، ع5، اأردن، مجالمجلة اأردنية في اإدارة اأعمال، "دراسة ميدانية Ţليلة: جامعة اأردنية

 : "مكن العاملن ي اŭصاح اūكومية ومǼظمات القطاع اŬاص" (.2001).اŭغري، عبد اŭفتاح عبد اūميد .47
مج   جامعة طǼطا ،:، مصرالمجلة العلمية التجارة والتمويل،  دراسة تطبيقية علي اǼŭظمات العاملة محافظة دمياط

2. 

، " الرياضديǼةماإبداع من أجل التطوير اإداري ي اأجهزة اūكومية . "(2003). الǼفعي، ضيف اه بن عبد اه .48
  .جامعة اŭلك عبد العزيز: اŭملكة العربية السعوديةمجلة جامعة الملك عبد العزيز في ااقتصاد واإدارة، 

أثر جودة تكǼولوجيا نظام اŭعلومات اإدارية اŭدركة ي السلوك . "(2009). الǼوايسة، كفى مود عبد اه .49
: ، اأردنمجلة دراسات للعلوم اأمǼية، "اإبداعي لدى مستخدمي نظام اŭعلومات ي اŪامعة البلقاء التطبيقية

 .2، ع 36جامعة البلقاء التطبيقية، مج 
 .أعمال غير مǼشورة-  

، حاضرات ي مقياس إسراšية اŭوارد إستراتجية تدريب الموارد البشرية(. 2012). فاطمة الزǿراءنوŸي، .50
، جامعة حمد خيضر، كلية العلوم ااقتصادية والتجارية وعلوم التسير، قسم تسير اŭوارد (غر مǼشورة)البشرية، 

 .البشرية، بسكرة، اŪزائر
 : الرسائل واأطروحات الجامعية -

أثر القوة التǼظيمية على اإبداع الوظيفي للعاملين في البǼوك التجارية (. 2010). أبو زيد، خالد بن حسن .51
 .، جامعة شرق اأوسط، كلية اأعمال، اأردن(غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي إدارة اأعمال اأردنية

أثر الحوافز على رضا الوظيفي لمهǼدس القطاع العام في جǼوب الضفة (. 2008). أبو سǼيǼة، وتغريد سليمان .52
 .، جامعة خليل، كلية دراسات العليا، فلسطن(غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي إدارة اأعمال الغربية
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درجة ممارسة القيادات اإدارية في الجامعات الفلسطيǼية  (.2009). أبو معمر، وصفية سليمان حسن .53
، جامعة اإسامية، (غر مǼشور)، رسالة ماجستر ي اإدارة الربوية بمحافظات غزة لتفويض السلطة وسبل تفعيلها

 .كلية الربية، فلسطن
معوقات اإبداع اإداري لدى مديري المدارس اابتدائية (. 2011). البدراي، ذعار بن غضبان ذعار .54

، (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي اإدارة الربوية والتخطيط الحكومية بمǼطقة بريدة من وجهة نظر مديرǿا ووكائها
  .جامعة أم القرى، كلية الربية، اŭملكة العربية السعودية

واقع ثقافة اإبداع وعاقتǾ باأداء التسويقي لشركات اأدوية (. 2011). بربراوي، نضال حمود رشيد .55
، رسالة ماجستر ي إدارة الفلسطيǼية من وجهة نظر العاملين في ǿذا القطاع والصيادلة واأطباء في الضفة الغربية

 .، جامعة اŬليل، كلية الدراسات العليا والبحث العلمي، فلسطن(غر مǼشورة)اأعمال 
دراسة حالة : واقع اابتكار وتطوير المǼتجات في المؤسسات الصǼاعية(. 2007). بلمختار، ياسن .56

 ، جامعة اŪزائر، (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي العلوم التجارية Snviالمؤسسة الوطǼية للسيارات الصǼاعية 
 .كلية العلوم ااقتصادية التسير، اŪزائر

دور اإدارة المدرسية في تǼمية اإبداع في المدارس الحكومية في محافظات (.2008). بلواي، اجود شحادة .57
 جامعة الǼجاح الوطǼية، كلية ،(غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي اإدارة الربوية ومعيقاتها من وجهة نطر مديرǿا

 .الدراسات العليا، فلسطن
غر )، رسالة ماجستر ي العلوم التجارية المؤثرات البيئية على اإبداع التكǼولوجي(. 2006). إŻان بلولة، .58

    .، جامعة سعد دحلب، كلية العلوم ااقتصادية والعلوم التسير، البليدة، اŪزائر(مǼشورة
التمكين وعاقتǾ بالرضا الوظيفي في جهاز قوات اأمن الخاصة (. 2010).بن اراǿيم حمد  اأصقة، حمد .59

، جامعة نايف العربية للعلوم اأمǼية ، كلية الدراسات العليا (غر مǼشورة) اإدارية، رسالة ماجستر ي العلوم في الرياض
 .، الرياض، اŭملكة العربية السعودية

حاضǼات اأعمال التقǼية في دعم وترقية المؤسسات الصغيرة المبدعة في أمية . (2007). قطاف، أمد بن .60
 ، جامعة حمد بوضياف، كلية العلوم ااقتصادية و العلوم (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي العلوم التسير الجزائر

 .التسير والعلوم التجارية، اŪزائر
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واقع التمكين العاملين في الجامعات العامة الفلسطيǼية العاملة في (. 2010). اŪعري، دعاء عبد العزيز .61
، كلية الدراسات العليا والبحث (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر الضفة الغربية من وجهة نظر عامليها اإداريين

 .العلمي، فلسطن

، الفلسطيǼيةدور اإبداع اإداري في تحسين اأداء الوظيفي في الهيئات المحلية (. 2009). اŪعري، عǼان .62
، جامعة اŬليل، كلية (غر مǼشورة)على شركة كهرباء خليل، رسالة ماجستر ي إدارة اأعمال : دراسة تطبيقية

  .الدراسات العليا والبحث العلمي، فلسطن
 بمستويات التمكين من وجهة نظر موظفي القيادية وعاقتها اأنماط (.2008).اŪميلي، مطربن عبد احسن .63

، جامعة نايف العربية للعلوم اأمǼية، كلية دراسات (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي العلوم اإدارية الشورىمجلس 
 .العليا، رياض، اŭلكة العربية السعودية

 دراسة ميدانية على :اإداريةأثر تفويض الصاحيات على تǼمية المهارات (. 2010). اūلو، عبد العزيز حمد .64
لية التجارة،  كاŪامعة إسامية،  ،(غر مǼشورة) ماجستر ي إدارة اأعمال ، رسالة في قطاع غزةالفلسطيǼيةجامعات 

 .غزة، فلسطن
عاقة القيادة التحويلية باإبداع اإداري لدى رؤساء اأقسام اأكاديميين (. 2010). خلف،حسي سعيد .65

، جامعة اإسامية، كلية التجارة،  (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي إدارة اأعمال في الجامعة اإسامية بغزة
 .فلسطن

دراسة تطبيقية على اأجهزة : اإبداع اإداري وعاقتǾ باأداء الوظيفي. (2003). رضا، حام على حسن .66
 ي العلوم اأمǼية، أكادŻية نايف العربية (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر اأمǼية بمطار الملك عبد العزيز الدولي جدة

 . سعودية اŭملكة العربية للعلوم اأمǼية، كلية الدراسات العليا،

   ، الفلسطيǼيةعاقة القيادة التحويلية بتمكين العاملين في الجامعات (. 2010). الرقب، أمد صادق حمد .67
 .، جامعة اأزǿر، كلية ااقتصاد والعلوم اإدارية، فلسطن(غر مǼشورة)رسالة ماجستر ي إدارة اأعمال 

 رسالة ،معايير اإيزو و إدارة الجودة الشاملة مكانة تسيير الموارد البشرية ضمن .(2004).سامية، موزاوي .68
 .، جامعة اŪزائر،كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير، اŪزائر(غر مǼشورة)ماجستر ي إدارة اأعمال 

أراء العاملين في القطاع الخاص في سلطǼة عمان عن مهارات .(2010). السديري، أمد حمد ميس .69
، اأكادŻية العربية الريطانية للتعليم (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي إدارة اأعمال مدرائهم في قيادة فريق العمل

 .العاي، اأردن
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دور المشرفة التربوية في تǼمية اإبداع لدى معلمات ااجتماعيات (. 2009). السلمي، فاطمة بǼت źيتان .70
غر )، رسالة ماجستر ي اǼŭاǿج واإشراف الربوي من وجهة نظر المعلمات والمشرفات التربويات بمديǼة جدة

  .اŭملكة العربية السعودية ، جامعة أم القرى، كلية الربية،(مǼشورة
ممارسة إدارة الوقت وأثرǿا في تǼمية مهارات اإبداع اإداري لدي (. 2008). السلمي، فهد عوض اه زاحم .71

غر )، رسالة ماجستر ي اإدارة الربوية والتخطيط مديري مدارس المرحلة الثانوية بتعليم العاصمة المقدسة
  .، جامعة أم القرى، كلية الربية، اŭملكة العربية السعودية(مǼشورة

دراسة حالة مؤسسة ملبǼة : اابتكار التسويقي وأثرǽ على تحسين أداء المؤسسة(. 2007). سليماي، حمد .72
 ، جامعة مسيلة، كلية العلوم ااقتصادية التسير، (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي العلوم التسير الحضǼة بالمسيلة

 .اŪزائر

التمكين اإداري وعاقتǾ بالواء التǼظيمي لدى العاملين بمستشفى (. 2009.)الصقرات، مية عبد اجيد .73
، جامعة نايف العربية للعلوم اأمǼية، كلية (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي العلوم اإدارية قوى اأمن بمديǼة الرياض

 .الدراسات العليا، رياض، اŭملكة العربية السعودية

دراسة مسحية : القيادة التحويلية وعاقتها باإبداع اإداري(. 2006)العازمي، حمد بزيغ حامد بن تويلي ،  .74
، جامعة نايف العربية (غر مǼشورة) رسالة ماجستر ي العلوم اإدارية على العاملين المدنيين بديوان وزارة الداخلية،

 . السعودية اŭملكة العربيةللعلوم اأمǼية، كلية الدراسات العليا، 
أثر استخدام طريقة العصف الذǼǿي ف التدريس العلوم على تǼمية (. 2006). العري، مبارك بن غدير سعد .75

، رسالة ماجستر ي اǼŭاǿج وطرق التدريس التفكير اابتكاري لدي تاميذ الصف الثاني المتوسط في مديǼة عرعر
.  السعوديةاŭملكة العربية ، جامعة أم القرى، كلية الربية، (غر مǼشورة)
، تفويض السلطة وأثرǽ على كفاءة اأداء لدى الشرطة مǼطقة الرياض. (2002. )عبد اهالعثمان، حمد بن  .76

ة ك، جامعة نايف العربية للعلوم اأمǼية، كلية العلوم اإدارية، الرياض، مل(غر مǼشورة)رسالة ماجستر ي العلو اإدارية 
  . .العربية السعودية

فاعلية استخدام التعلم التعاوني في تدريس ااقتصاد المǼزلي على (. 2008). عمدة، أمل بǼت عبد اه حمد .77
، رسالة ماجستر ي اǼŭاǿج وطرق تǼمية مهارات التفكير اابتكاري لدى تلميذات الصف السادس اابتدائي

 .، جامعة أم القرى، كلية الربية، اŭملكة العربية السعودية(غر مǼشورة)التدريس 
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التمكين الǼفسي وعاقتǾ بالواء التǼظيمي لدى العاملين (. 2009).مصعب بن عبد اŮاديالقثامي،  .78
، جامعة مؤتة، عمادة (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي العلوم اإدارية بمستشفى قوى اأمن بمديǼة الرياض

 .الدراسات العليا، اأردن
دراسة تطبيقية لبǼك الفاحة والتǼمية : المورد البشري وتحسين أداء المؤسسة(. 2006). قديد، فوزية  .79

 .، جامعة اŪزائر، كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير، اŪزائر(غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي علوم التسير الريفية

اإبداع اإداري وعاقتǾ بإدارة التغيير لدى مديرات ومساعدة (. 2008). القريشي، عديلة بǼت عبد اه علي .80
، جامعة أم (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي اإدارة والربية والتخطيط المدارس اابتدائية بمديǼة مكة المكرمة

 .القرى، كلية الربية، اŭملكة العربية السعودية
الثقافة التǼظيمية لمدير المدرسة ودورǿا في اإبداع اإداري ن وجهة (. 2008). الليثي، حمد بن على حسن .81

غر )، رسالة ماجستر ي اإدارة الربوية و التخطيط نظر مديري مدارس التعليم اابتدائي بالعاصمة المقدسة
 .، جامعة أم القرى، كلية الربية، اŭملكة العربية السعودية(مǼشورة

أثر التمكين اإداري على تطبيق إدارة الجودة الشاملة في مستشفي  (.2009). اŭاضي، ثائرة عدنان حسن .82
 .، كلية دراسة العليا، جامعة اأردنية، اأردن(غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي إدارة اŪودة جامعة اأردنية

، رسالة ماجستر ي العلوم اأمǼية تقǼيات ااتصال ودورǿا في تحسين اأداء(. 2006).اŭانع، حمد بن على  .83
 . السعودية اŭملكة العربية، جامعة نايف العربية للعلوم اأمǼية، كلية الدراسات العليا،(غر مǼشورة)

دارة الجودة الشاملة في مؤسسات المالية إأثر التمكين اإداري في تطبيق (. 2006). مطر الزيدانين، حمد .84
  .اأردن، جامعة مؤتة، عمادة الدراسات العليا، (غر مǼشورة) العامة اإدارة، رسالة ماجستر ي الحكومية اأردنية

دراسة حالة على إحدى المؤسسات : أثر التمكين على سلوكيات المواطǼة (.2010).عبد اŬالق، تامر متاز .85
 . مصر،، جامعة عن مس( مǼشورةغر)اأعمال سالة دكتوراǽ مهǼية ي إدارة ر ،المصرفية في مصر

العاقة بين تفويض السلطة وفاعلية إتحاد القرار في اأقسام  .(2006).، إبراǿيم عفيف إبراǿيممهǼا .86
 الربوية اإدارة، رسالة ماجستر ي الفلسطيǼية الهيئة وتدريسية في الجامعات أعضاءاأكاديمية من وجهة نظر 

 .نابلس، فلسطن  جامعة الǼجاح الوطǼية، كلية الدراسات العليا،(غر مǼشورة،)
: نظم المعلومات والمعرفة وأثرǿا في اإبداع(. 2007). لǼجار، فريد معة، و ملكاوي، نازم حمود اأمدا .87

، جامعة دمشق، كلية ااقتصاد، (غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي إدارة اأعمال دراسة في البǼوك التجارية اأردنية
    .، سوريادمشق
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 في تحقيق اأǿداف اإستراتجية في وأثرǿاإستراتجية تمكين الموارد البشرية (. 2010). الǼوفل، بدر عيسى .88
 .، جامعة الشرق اأوسط، الكويت(غر مǼشورة)، رسالة ماجستر ي إدارة أعمال لة الكويتوالبǼوك التجارية بد

  . ندوات ومؤتمرات -

، "اūديثة اūوافز كأحد الركائز اأساسية لتǼمية اإبداع للموظفن داخل اǼŭظمات"أوسرير، مǼور، و زǿية، كواش،  .89
:  اŪزائر،،البليدةأǿمية اإبداع ودورǽ في رفع من أداء المǼظمات الحديثة: ورقة مقدمة إلى الملتقي الدولي حول

 .كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير،جامعة سعد دحلب
مداخلة مقدمة إلى  الملتقي سياسات التدريب وأǿميتها في اندماج "بارك، نعيمة، وبن داودية، وǿيبة،  .90

 .جامعة حسيبة بو علي: ، الشلف، اŪزائر" المؤسسة ااقتصادية في ااقتصاد المعرفة التوصيات و المتطلبات
، "اإبداع وتغير التǼظيمي ي اǼŭظمات اūديثة دراسة وšارب وطǼية ودولية. "(2011).بدبسي، فهيمǾ وآخرون  .91

 ،، البليدة( ماي18/19 )مداخلة مقدمة إلي الملتقي الدولي حول تǼمية اإبداع ودورǽ الرفع من أداء المǼظمات
 . كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير، جامعة سعد دحلب:اŪزائر

ورقة ، "دور التدريب ي تعزيز القدرة على التغير التǼظيمي باŭؤسسة ااقتصادية. "(2010).بلعور، سليماي .92
 ،، البليدة( ماي12/13 )اإبداع والتغيير التǼظيمي في المǼظمات الحديثة: مقدمة إلى الملتقي الدولي حول

 . كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير،دحلبسعد  جامعة :اŪزائر
ورقة مقدمة إلى الملتقى ، "القيادة اإدارية وعاقتها باإبداع اإداري. "(2009). بوزǿرة، حمد، و مرزوقي، رفيق .93

 .جامعة حمد بوضياف ، اŪزائر:، اŭيسلة(أفريل)الدولي حول صǼع القرار في المؤسسة ااقتصادية 
التدريب كأحد المقومات الفعالة إلى الملتقى الدولي حول  مداخلة مقدمة"مول، طارق وبودي، عبد الصمد،  .94

جامعة :  ، اŪزائر šGMS Assuranceربة الشركة العامة للتأميǼات اŭتوسطة:"لتǼمية المهارات بشركة التأمين
 بشار

 ورقة مقدمة ،"أثر التدريب على اإبداع و التغير التǼظيمي. "(2011). اŬر، ميلود زيد، وبن برطال، عبد القادر .95
 18/19)اإبداع والتغير التǼظيمي ي اǼŭظمات اūديثة دراسة وŢليل šارب وطǼية ودولية : إلى الملتقى الدولي حول

   . كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير، جامعة سعد دحلب:اŪزائر، ، البليدة(ماي
إدارة اŭعرفة ودورǿا ي Ţقيق اإبداع اإداري لدي مديري فروع البǼوك العاملة . "(2006). درويش، مروان معة .96

 ،، اŭفتوحة، قدس( أفريل26/27 ) بحث مقدم إلى المؤتمر الثاني لكلية ااقتصاد والعلوم اإدارية، "ي فلسطن
 . جامعة القدس:فلسطن
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، "اإبداع وتغير التǼظيمي ي اǼŭظمات اūديثة دراسة وšارب وطǼية ودولية. "(2011). روابح، عبد القادر .97
 مداخلة مقدمة إلي الملتقي الدولي تشجيع اإبداع في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  تجربة اإتحاد اأوروبي

 . كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير،جامعة سعد دحلب:  اŪزائر،، البليدة( ماي18/19)
بحث مقدم إلى ، "اإبداع اŭؤسسي وتǼمية اŭورد البشري ي اǼŭظمات. "(2011). صاح، أماء رشاد نايف .98

 18/19 )ملتقى الدولي حول اإبداع والتغيير التǼظيمي في المǼظمات الحديثة دراسة وتجارب وطǼية ودولية
   . كلية العلوم ااقتصادية وعلوم التسير، جامعة سعد دحلب: اŪزائر،، البليدة(ماي

لدى ( اابتكاري)العاقة بن اانتماء و التفكر اإبداعي . "(2006). صبان، انتصار بǼت سام حسن .99
بحث ، "مع برنامج مقرح لرفع درجة اانتماء لديهن)من اŭراǿقات  (اابتكاري)اŭوǿوبات ذوات التفكر اإبداعي 
 .    ، كلية الربية للبǼات جدة، اŭملكة العربية السعودية(أوت30-26 )مقدم للمؤتمر اإقليمي للموǿبة

بحث مقدم إلى المؤتمر ، "أفكار مكن العاملن ي اǼŭظمات العربية. "(2004).لعتيي، سعد بن مرزوقا .100
، شرم ( نوفمر29-27))، التميز العربي السǼوي الخامس في اإدارة اإبداع والتجديد دور المدير في اإبداع و

  .الشيخ، مصر
بحث مقدم إلى ملتقى السǼوي العاشر إدارة  : "جوǿر مكن العاملن"(. 2005 ).مرزوق بن سعدالعتيي،  .101

 .، الرياض، اŭملكة العربية السعودية(افريل18-17 )الجودة الشاملة

ااجتماع اإقليم عبر ، " كإسراšية لتطوير اإداري:مكن العاملن" (.2006) .مرزوق بن سعدالعتيي،  .102

 .اأردن عمان،، (ديسمر13-11 )،شبكة إدارة تǼمية الموارد البشرية
ورقة مقدمة إلى الملتقى العلمي ، "دور التمكين في إدارة أزمات مǼظمات اأعمال"، عريفات، امد يوسف .103

، الدولي السابع حول تداعيات اأزمة ااقتصادية العالمية على مǼظمات اأعمال التحديات الفرص واآفاق
 .جامعة الزرقاء اŬاصة: اأردن

أثر اإبداع اإداري على Ţسن مستوى أداء اŭوارد البشرية ي البǼوك . "(2011).العزاوي، جم، ونصر، طال .104
اإبداع والتغيير التǼظيمي في المǼظمات الحديثة دراسة : ورقة مقدمة إلى الملتقي الدولي حول، "التجارية اأردنية

 كلية العلوم ااقتصادية وعلوم ، جامعة سعد دحلب:اŪزائر، ، البليدة( ماي18/19 )و تحليل تجارب وطǼية ودولية
   .التسير
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 ǫاǸƟة ȆǸǰŰ بƦƬǇȏاǻة

 بǳرǶǫ بǶǇȍ وبƤǬǴǳ بǳوǨȈǛة

أƬǇاث ǈǷاǟد Ǵǟ Ƕǈǫ Ŀوم بȈǈƬǳير، ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة 
.وبƴƬǳاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير، ƳاǠǷة ǸŰد ǔȈƻر ǰǈƥرة  

 
 1 ثبȆǇ وƦȈǿة

Ƕǈǫ Ŀ دǟاǈǷ اثƬǇة  أȇاثǐƬǫȏوم بǴǠǳة بȈǴǯ ،يرȈǈƬǳوم بǴǟ
.وبƴƬǳاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير، ƳاǠǷة ǸŰد ǔȈƻر ǰǈƥرة  

 
 ǫ 2رǸŰ Ȇǌȇد

أƬǇاث ǈǷاǟد Ǵǟ Ƕǈǫ Ŀوم بȈǈƬǳير، ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة 
.وبƴƬǳاثȇة وǴǟوم بȈǈƬǳير، ƳاǠǷة ǸŰد ǔȈƻر ǰǈƥرة  

 
 3 أƳ Ȇǘǫوǿرة
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  )ů LMDال(Ǵǟ Ƕǈǫوم بȈǈƬǳير                                    ƳاǠǷة ǸŰد ǔȈƻر ǰǈƥرة                                 
  بưǳاȈǻة ǷاǇتربǼǈǳة                                  ȈǴǯة بǴǠǳوم بǐƬǫȏاثȇة وبƴƬǳاثȇة                                     

 Ȉǈƫير بŭوبثث بǌƦǳرȇة                                                                                  م بȈǈƬǳيروǴǟو        
                                                                                         

 
 
 
 
 
  
  

  .ȈǇدي بلمحترم
Ǿƫاǯرƥوثحمة الله و ǶǰȈǴǟ مȐǈǳب ،،،،   

  
بǸǰƬǇاǐƸǴǳ ȏول Ǵǟى  ƥإǟدبثǿاǴǳدثبǇة بǬǻ Ŗǳوم  بȐǳزǷةبǞǸŪ ƪǸǸǏ Ŗǳ بǴǠŭوǷات  بƦƬǇȏاǻةǿذǽ  أȇدƥ ǞǔǻǶǰȇين  أنǈȇرǻا 

ŭهاثة بǋترǇا  ĿةȇرǌƦǳوبثث بŭير بȈǈƫ  وبنǼǠƥ" ثبثيȍدبح بƥȍى بǴǟ ثبثيȍين بǰǸƬǳر بƯأ ".  
 ǻأǿ ǲǷذب بĐال،Ŀ  ثأǶǰȇوǜǻرب ȋهمȈة ، بȍثبثي بƥȍدبح بǰǸƬǳين بȍثبثي Ǵǟى ƦǠǴȇة أƯر بǳذيبǠƬǳرخ Ǵǟى  بńوēدخ ǿذǽ بǳدثبǇة 

ǶǰǼǷ  ةƸǏ أن ƮȈƷ ،ةǫدƥ ةǻاƦƬǇȏة بǴƠǇى أǴǟ ةƥاƳȍاƥ رمǰƬǳبǳب،ǶǰƬƥاƳة بƸǏ ىǴǟ يرةƦǯ ةƳدثƥ دǸƬǠƫ ƲƟاƬǼ  ةȇروثǓ ǶǰƬǯاثǌǸǧ
ȇوثأ ǶǰǘȈŴها وƷاų ǲǷوبǟ ǺǷ ȆǇاǇأ ǲǷاǟ Ƕǰ ǞȈا أن جمǸǴǟ ǖǬǧ ȆǸǴǠǳب ƮƸƦǳربض بǣȋ ȏدم بƼƬǈƫ Ǻǳ ǶǰƫاƥاƳب.  

  وǴǔǨƫوب ƦǬƥول ǧاǪƟ بǬƬǳدȇر وبƷȏتربم 
  
 
  ƬǇȋاثة ـــــب 
  ȆǇة ثبƦȈǿو 
 
 

 
   2013 لا2012: بǼǈǳة بŪاȈǠǷة

  

 
 
 

  ةـــــــــــــبǘǳاƦǳـ 
  Ƕǿوثثƥ يرةƴǿ  

ƮƸƦǳب ǾǻاƦƬǇب  
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  .بȈƦǳاǻات بȈǐƼǌǳة: بǶǈǬǳ بȋول
  ȆƳرȇ ǞǓوƥاثةǋلأ ×لأ بĿ  ǞƥرŭاثكبȈƬƻȏ ƤǇاǼŭب.  

  أưǻى        ثǯر             : ǆǼبŪلا1

  ǼǇة 40بń بǼǇ         ǺǷ30  ǺǷ ǲǫة 30بǺǷ ǲǫ        : بǸǠǳرلا2

   ǺǷ ǺǷ40  ǺǷ ǲǫب ńة 50بǼǇ         ǺǷ50 رưǯأǧ ةǼǇ  

  ǷاƬǈƳير     ǈȈǳاƯ        ǆǻاǻوي      :بŭؤǲǿ بȆǸǴǠǳلا3

 ǷهǼدج            
  

  بثبثة بȈǴǠǳا بثبثة وǘǇى                                                        بثبثة ثȈǻا                   :ǨȈة بūاȈǳةůال بǳوǛلا4
  

  ǼǇوبت 10بń بǼǇ        ǺǷ5  ǺǷ ǲǫوبت 5بǼǇ:         ǺǷ ǲǫوبت بŬبرةلا5

  ǼǇة ǧأưǯر ǼǇ         15ة 15بń بǺǷ10  ǺǷ ǲǫ ن م  

  

  

  

  

  

  

  

 

ȆǷاǇ řǬƫ  
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  .ƦƬǇاǻةŰاوث بȍ: نيبǶǈǬǳ بưǳا
  .ثبثيبǰǸƬǳين بȍ :بلمحوث بȋول

بǳخخŖ  بŭؤǈǇخةǸȈǧخا źخǎ لأǟخǷ Ǻخدى ǷوبƬǬǧخǟ Ǯخǯ Ǻخخǟ ǲاǷخǷ ǲخǿ Ǻخذǽ بǠǳوبǷخخǲ لأ ǷخǺ وƳهخة ǜǻخخركلأĿ بŭرƥخǞ بǳخخذي Ǡȇخبر لأ ×لأǳرƳخائ وǓخǞ بǋخاثة ب
 .لأȈǧ ǲǸǠƫها

  

Ƕǫرǳاث   بǠƥثبثيأȍين بǰǸƬǳاج بȈǬǳاثبت بƦǟو  
ǣير 

 ǪǧوبǷ
  ǌƥدة

ǣير 
ǪǧوبǷ  

  
Űدȇا  

  
ǪǧوبǷ   ǪǧوبǷ

  ǌƥدة

  Ǩƫوǒȇ بǘǴǈǳةلاأ

1  ŖǨȈǛهام وǷ ازųȏ ةȈǧاǯ اتǘǴǇ ثبثةȍب řǓوǨƫ.            

2  Ņة بǳوǯوŭهام بŭى أثبئ بǴǟ دثتيǧ Ŀ ثبثةȍب Ǫưƫ.            

            .ƫوǧر Ņ وŖǨȈǛ بǨǳرǏة ţȏاث بǬǳربثبت ƥاȈǳȐǬƬǇة  3

  .ثبئ ǷهاřƸǼŤȆǷ بȍثبثة بŭروǻة بǼŭاƦǇة ǐƬǴǳرخ Ŀ أ  4
  
          

  بƬǳدثƤȇلاب
5  

  ŘƦƬƫ ثبثةȍة بǘƻ ةƸǓوب ƤȇدثƬǴǳ.            

            .Ȉǧها بǠǳاǴǷين ǘƫوȇر بń بȍثبثة Ǡǈƫى  6

            .بů ǲǸǠǳال Ƴ Ŀدȇدة أȈǋائ وبǈƬǯاب بǧ ǶǴǠƬǳرج ǠǴǳاǴǷين Ƭȇات  7

8  Ǟƴǌƫ ثبثةبȍ ينǴǷاǠǳى بǴǟ اثلƦƫ بربتŬا بǸȈǧ ǶهǼȈƥ.            

            .Ƿهاثبتي ǘƬǳوȇر ƫدثȈƦȇة ثوثبت ȍثبثةب ƫ Ņوǧر  9

  بȈǨƸƬǳزلاƳـ

            .Ƴهوثي Ŀ بǲǸǠǳ بȍثبثة  Ǭƫدث  10

11  ƶǸǈȇ Ņ امǜǻ ǲǸǠǳب ǞƦƬŭب Ŀ ةǈǇؤŭة بǯاثǌŭاƥ Ŀ ربثبتǬǳاث  بţب.            

12  ƤǇاǼƬȇ Ƥƫربǳذي بǳب ǽاǓاǬƫأ ǞǷ هوثŪب Ŗǳا بŮذƥأ Ŀ ǲǸǠǳب.            

            .بŭؤǈǇة Ŀ بǳترȈǫات ǜǻام وǷوǓوȈǟة Ǡƥدبǳة أǠǋر  13

            .بǳترȈǫة ǜǻام Ŀ اǷهǸ بȈǠاث Ƿ بǠǳاǴǷين Ǩǯائة Ǡƫد  14

  ǧرخ بǲǸǠǳ لاث

            .بǲǸǠǳ زȐǷئ ƥين وبǈŭاǟدة بǠƬǳاون ǺǷ أƳوبئ Ƭƫوبǧر  15
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            .بǨǳرثي بȋثبئ ƥ ǺǷدȏ بǨǳرǪȇ أثبئ Ǵǟى ثةبȍثب ƫرǯز  16

            .ةؤǈǇبŭ ثبǲƻ بǲǸǠǳ جماǟات أǔǟائ ƥين بǬưǳة ǈƫوث  17

            .ǫربثبت ƼƬƫ ǺǷذǷ ǽا ȈǨǼƫذ Ǵǟى ǫاثثة ؤǈǇةبĿ ŭ بǧ ǲǸǠǳرخ  18

  بǐƫȏال بǠǨǳال لاǿـ

.Ǡǧاǳة  وǘƬǷوثة لƥإŸاث وǇاǲƟ بǐƫاǶƬē بȍثبثة   19            

            .ƥوǓوت بŭؤǈǇةȈǸƬƫز بǸȈǴǠƬǳات وبƳȍربئبت Ŀ ب  20

              .ثون ǠǏوƥةل بń أƸǏاب بǬǳربث وǋرت ǷوبǨǫهǞȈǘƬǈȇ Ƕ بǠǳاǴǷون بǳوǏو   21

22  ǞȇرǇ ǲǰǌƥ ةǷوǴǠŭر بǧوȇ الǠǧ امǜǻ دƳوȇ ربثǬǳاب بƸǏȋ.            

23   Ŀ ةȇثبثȍدبت بƷوǳين بƥ ةǴهǇ تȏاǐƫȏةبǈǇؤŭب .            

 
  

  .بƥȍدبح بȍثبثي :بلمحوث بưǳاني
بŖǳ  بŭؤǈǇةǸȈǧا ǎź لأǷ Ǻǟدى Ƿوبǟ ǲǯ Ǻǟ ǮƬǬǧاǿ ǺǷ ǲǷذǽ بǠǳوبǲǷ لأ ǜǻركǺǷ وƳهة لأĿ بŭرǞƥ بǳذي Ǡȇبر لأ ×لأǳرƳائ وǞǓ بǋاثة ب

  .لأȈǧ ǲǸǠƫها
  

Ƕǫرǳاث   بǠƥثبثيأȍدبح بƥȍاج بȈǬǳاثبت بƦǟ و  
ǣير 

 ǪǧوبǷ
  ǌƥدة

ǣير 
ǪǧوبǷ  

  
  Űاȇد
  

ǪǧوبǷ   ǪǧوبǷ
  ǌƥدة

  .وبţاث بǬǳربث تǲƷ بȐǰǌŭلاأ

            . اȐƻل ǧترة ȈǫاȈǇة ǻ ȈƦǈǻاƶƳأǺǷ ǺǰŤ بţاث ǫربث   1

            .ǈƥ ǲǯرǟة وبŸاث بǴūول Ůاǳدي بǬǳدثة Ǵǟى بǌƬǯاخ بǌŭا   2

            .Ƴدȇدة ǲū بǌŭاǲǯأǫوم ƴƬƥرƥة أǰǧاث وǗرخ   3

4   ǲǯ ،ǲǯاǌŭب ǮǴƫ بزبئ ǦǫوبǷ ذţهاأǴƷ رضǤǳ دةƷو.            

             .Ŀ بǲǸǠǳأƫاǞƥ بǌŭاǲǯ بǠȇ ŖǳاǼǷ ňها بƻȉرون   5

6  ȈǘƬǇربثبأǫ اثţب Ǟǻ تȏاƷ Ŀ ةǸهǷ ،اتتǷوǴǠŭدثة ب.             

7  ǲǯاǌŭب ǲŞ ةǨǴǰǷ رخǧ ǞǷ ǲǸǠǳب Ŀ Ƥǣأث.            

  ثوت بĐازǧةلاب

8  ǮǴƬǷة بǟاƴǌǳام بȈǬǴǳ الǸǟأƥ دةȇدƳ ǲǸŢها وƴƟاƬǻ.            
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9  Ƥǣأث Ŀ ǲǸǠǳب ǺǸǓ Ǫȇرǧ ǽوثǈƫ ة ثوتǧازĐب.            

            .ƼŠ ǶǈƬƫاǗرة ǟاȈǳة ŖبǸǠǳال بǳ أǎǐƻ أǷوبل ȈǨǼƬǳذ وƬǷاǠƥة أǰǧاث  10

            .أǲȈǷ بń بȈǬǳام ƥأǸǟال ثبت بƼŭاǗرة  11

  بǬǳاȈǴƥة ǤƬǴǳير لاƳـ                                                            

12   ǊǫاǻأǲǸǠǳائ بǼƯأ Ņ هاƸǼŻ Ŗǳآت بǧاǰŭول بƷ رǋاƦŭب ǆȈƟرǳة بƷربǏ.            

            .ة، Ŀ بƼƬǇدبم بǠŭدبت بūاȈǳة أو ȈǨǼƫذ بǲǸǠǳأǫوم ƥإŸاث Ǘرخ Ƴدȇد  13

            .أǯون ǬǷ ĿدǷة بǳذŹ Ǻȇاوǳون šرƥة ǰǧرة أو ǗرǬȇة Ƴدȇدة  14

               .ǌǷاثȆǠȇ بŬاǏةأǎǐƻ وƬǫا ƬŭاǠƥة أǰǧاثي أو   15

            .أثĿ Ƥǣ بǐūول Ǵǟى ǷوǞǫ ثي ǰǷاǻة وبȈƬǷاز أǴǟى  16

           .ǮǴƬŻ ǎƼǋ أǰǧاثب Ƴدȇدة ƥřأǻبǳزȐǷئ بǼǟ  ،ǲǸǠǳدأثĿ Ƥǣ بǰƫوǺȇ بƦǘǻاح   17
  

  .ǞȈƴǌƫ بƥȍدبح لاث                                                        

            .أǫوم ȈǨǼƬƥذ بǰǧȋاث بŪدȇدة  18

            .بǶǈǬǳ بǳذي أǺǷǾȈǧ ǲǸǟ أǰǧاث Ǭȇ Ŀترت ǸȈǬƬƥات بƬǰŭوƥة ŭا أǬƫدم   19

20  ƷترǬŭب ǞƴǋأǺȇرƻȉب ǺǷ ةǷدǬŭات ب.            

            .، وبūرج Ǵǟى بǸƬǇربثĿ Ƕǿ بŪ ǲǸǠǳذب بǧȋربث بƦŭدǟينأǫدم ǈƫهȐȈت   21

            .أǮǴƬǷ بǬǳدثة Ŀ بǋȍربخ Ǵǟى بǧȋربث بƦŭدǟين  22

23  ǶهǏاǐƬƻاخ بǘǻ اثتƻ رونǰǨȇ Ǻȇذǳربث بǧȋب ǞȈƴǌƫ ىǴǟ ǲǸǟأ.            

  
 ǶǰǻاوǠƫ ǺǈƷ Ƕǰǳ Ǻȇرǯاǋ 

  
 
 
 

   


