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ى نعمته  طانه ع يق لجال وجهه وعظيم س نحمد اه سبحانه وتعالى حمدا ي

رة  ى إتمام هذ المذ . وتوفيقه لي ع

ر واامتنان إلى أستاذي  جميل أتوجه بجزيل الش واعترافا بالفضل وتقديرا ل

ريم اأستاذ ق ال بن فرحات عبد المنعم :  ومشرفي صاحب الصدر الرحب والخ

يّا بماحظاته القيمة وتوجيهاته السديدة  . الذي لم يبخل ع

ما أتقدم بأسمى عبارات التقدير وااحترام أعضاء لجنة المناقشة الذين 

رة وا مناقشة هذ المذ . قب

مت  رام الذين تع ر واامتنان إلى جميع أساتذتي ال ما أتقدم بجزيل الش

. منهم ولو حرف طوال مشواري الدراسي

هرباء  ة توزيع ال ر إطارات وموظفي شر ما ا يفوتني أن أتوجه بالش

رة  ذا المديرية الجهوية ببس يدة و ل من المديرية العامة بالب وسط، في  والغاز ل

ل المساعدات والتسهيات التي قدموها لي إجراء هذ الدراسة ى  . ع

مة أو  ل من ساعدني من قريب أو من بعيد ولو ب ر  وفي اأخير أش

ى إتمام هذ الدراسة . ابتسامة ع

 



 
 
 

 
 

ى  إلى التي جعل اه الجنة تحت أقدامها، إلى التي حثتني ع

م ودعت اه لي بالتوفيق وألحت في الدعاء، إلى التي انتظرت  الع

ثمرة جهدها بفارغ الصبر، إلى قرة عيني أمي الغالية أطال اه في 

ى  ها برها وعمرها وقدرني ع رد جزء من جمي

نه فسيح جنانه  إلى روح أبي الطاهرة رحمه اه وأس

بيرة  تي ال ل أفراد عائ لى  إلى أخي وأخواتي وا 

يّ  ل من له فضل ع  لي في ظهر الغيب اودع إلى 

أهدي هذا العمل المتواضع 
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  المختصراتفهرس

غة اأجنبية  المختصر غة العربية المعنى بال  المعنى بال

SEC Securities and exchange 

commission 

 €جنة ا€بورصة و اأوراق ا€ما€ية 

IFC International finance 

corporation  

 مؤسسة ا€تمويل ا€دو€ية 

SPSS Statistical pakage for the 

social sciences 

برنامج ا€حزمة اإحصائية €₭ع₭وم 
 ااجتماعية

OCDE Organisation de Co-opération 

et de Développement 

Economique 

 منظمة ا€تعاون ااقتصادي وا€تنمية

NYSE New York Stock Exchange بورصة نيويورك €أوراق ا€ما€ية 
SDC Société de Distribution de 

l’Electricité et du Gaz du 
Centre 

 شر₫ة توزيع ا€₫هرباء وا€غاز €₭وسط

 

حق عنوان الم حق رقم  الم  

ااستبيان استمارة  1 

 SPSS 17 2مخرجات برنامج 

 3 ستيودنت  (t)جدول ا€قيم ا€حرجة €توزيع 

http://www.sonelgaz.dz/article.php3?id_article=71
http://www.sonelgaz.dz/article.php3?id_article=71
http://www.sonelgaz.dz/article.php3?id_article=71
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خص الدراسة  م

 
ى  ية سواء ع ما تخفيف من أثر اأزمات ااقتصادية وا حد وا بيرة في ا مية  ات أ شر مة ا حو

مسؤول  و ا ات و شر مة ا ة في حو فاع و أحد اأطراف ا س اإدارة  جزئي، وبما أن مج ي أو ا مستوى ا ا

مة  ية حو س اإدارة في تحسين فعا ى تبيان دور مج دف إ دراسة ت ذ ا ، فإن  ت مة شر اأول عن حو

ح مصا ية وحماية حقوق أصحاب ا داخ رقابة ا ات من خال تعزيز ا شر شفافيةذاو ا .  تعزيز اإفصاح وا

ات من  بيا موضوع حيث تم جمع ا ى طبيعة ا ادا إ ي است ي تح وصفي ا ج ا م باحث ا ج ا ت قد ا و

سابقة دراسات ا تب وا ة في ا متمث وية ا ثا ا ا خ...مصادر ة ،إ س ية من خال س ى مصادر أو  باإضافة إ

مدروسة، حيث تم توزيع استبيانحوارات وتصميم  مؤسسة ا ة من إطارات وموظفي ا ى عي ( 51) موج إ

ا  يل (42)استمارة تم استرجاع م تح حة  . استمارة صا

باحث بتفريغ اإحصائيات في برامج  قصد استخراج  (EXCEL)وبرامج  (SPSS 17.00)ما قام ا

فرضيات تائج واختبار ا يل ا مؤشرات اإحصائية قصد تح ات وبعض ا بيا يات و ا ح م رارات وا ت . ا

مة  س اإدارة  دور في تفعيل حو جزئية أي أن مج ية وا فرضيات ا ى قبول ا دراسة إ ت ا وقد توص

س اإدارة  دور  شفافية، في حين أن مج ية وتعزيز اإفصاح وا داخ رقابة ا ات عن طريق تفعيل ا شر ا

مدروسة مؤسسة ا ح في ا مصا . ضعيف في حماية حقوق أصحاب ا

ما  من  ي واختيار أعضائ  د تش ثر ع س اإدارة أ تمام بمج ى ضرورة اا باحث ع ي يوصي ا وع

ات كدور في تفعيل حو شر  .مة ا

مات المفتاحيةا شفافية: ل ح، اإفصاح وا مصا ية، أصحاب ا داخ رقابة ا ات، ا شر مة ا س اإدارة، حو  .مج
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Résumé de l'étude 
gouvernance d'entreprise a une grande importance à la réduction et de 

l'atténuation de l'impact des crises économiques et financières, tant au niveau macro 

ou en partie, que le conseil d'administration est l'un des acteurs de la gouvernance 

d'entreprise, qui est principalement responsable de la gouvernance de son entreprise, 

cette étude vise à démontrer le rôle du Conseil d'administration dans l'amélioration de 

l'efficacité des entreprises en matière de gouvernance par le renforcement du contrôle 

interne et de protéger les droits des parties prenantes et améliorer la divulgation et la 

transparence. 

Nous avons adopté une approche analytique descriptive de chercheur fonction 

de la nature du sujet, où les données ont été collectées à partir de sources secondaires 

de livres et d'études précédentes ... etc. En plus des sources primaires à travers une  
série de dialogues et de la conception d'un questionnaire à un échantillon de cadres et 

le personnel de l'institution étudiée, ont été distribués (51) forme a été récupéré à 

partir de (42) forme appropriée pour l'analyse. 

Comme le chercheur qui utilise les statistiques de vidage dans le programme  (SPSS 

17.00) et le programme (EXCEL) afin d'en extraire les doublons et les courbes et les 

données et certains indicateurs d'analyse statistique par inadvertance et les résultats 

des tests d'hypothèse. 

Comme le chercheur qui utilise les statistiques de vidage dans le programme 

SPSS (17.00) et le programme (EXCEL) afin d'en extraire les doublons et les courbes 

et les données et certains indicateurs d'analyse statistique par inadvertance et les 

résultats des tests d'hypothèse. 

L'étude a révélé accepter hypothèses collège et une partielle que le Conseil 

d'administration a un rôle dans l'activation de la gouvernance d'entreprise à travers 

l'activation des contrôles internes et améliorer la communication et la transparence, 

tandis que le conseil d'administration a un faible rôle dans la protection des droits des 

parties prenantes dans l'organisation étudiée. 

En conséquence, le chercheur recommande la nécessité d'une plus grande 

attention au Conseil d'administration à la composition et à la sélection de ses 

membres en raison de son rôle dans l'activation de la gouvernance d'entreprise. 

 

Mots-clés: conseil d'administration, Gouvernance d'entreprise, Contrôle interne, 

Intervenants, Divulgation et Transparence. 
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مقدمــــــــة 
ظمات  م مؤسسات وا ى جدول أعمال ا ا ع فس تي تفرض  مة ا م موضوعات ا مة من ا حو  أصبحت ا

وات اأخيرة س ومات في ا ح ية وا دو ا،ا م ات مجموعة من اأسباب أ شر مة ا وم حو تمام بمف  : ومما زاد اا
ية  م فصل بين ا فتاح وا مة و اا عو رة ا ان سببت ظا ذي  ات، ا شر بر وتوسع ا تج عن  ذي  اإدارة، اأمر ا

ا  تي أدت بدور ية  ا ما قارات، وتطور اأسواق ا عابرة  ات ا شر ور ا دوي وظ ىا صيغ وطرق تمويل   توفيرإ
ىجديدة  ية عن اإدارة،إ م ات وفصل ا شر ك ا ذي أدى  اأمر  فتح رأس مال ت ىا ة إ ا و ل ا ور مشا  ظ

تي مست بعض   ية اأخيرة ا ما فضائح ا ة أخرى أدت ا ة، ومن ج ا و افة أطراف ا ح بين  مصا وتضارب ا
ة  ا فضيحة شر مية  من أبرز عا بورصات ا برى ا مقيدة في  ية ا ات اأمري شر وم"ا رون و ورد تين ارتبطا " ا وا

ى  رقابة ع يات ا وك اأخاقي و ضعف آ س محاسبي وعدم اامتثال با ي واإداري، وا ما فساد ا ما با يار ا
ات شر ية  ما شطة ا . اأ

ذ  ى أدت اأسبابل  تي تعصف إ ية، ا ما اسات ا ت ات اا ومات  بدراسة  ح دول وا تمام ا  تزايد  ا
ى حد سواء محدود ع مرتفع وا دول ذات ااقتصاد ا برى وا اعية ا ص دول ا . با

ذ  تيجة  حاجة اأسبابو رت ا ى ظ ات إ شر ى ا خارجية ع ية وا داخ رقابة ا يب ا يجاد تطوير أسا  وا 
وب  ب اأزمات وضمان تحقيق ااستغال إدارةأس رشيدة من أجل تج ثقة اأمثل ا ة ورفع درجة ا شر موارد ا  

ين، محتم ين وا حا مستثمرين ا ية  دى ا دو ية ا ما يئات ا ظمات وا م عديد من ا ذ اأسباب  ا ىما دفعت   إ
مية  إدارةوضع قواعد ومبادئ  ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا ات، حيث قامت م شر  1999في عام OCDE  ا

ا في عام 05 بتحديد خمسة تي تم تعدي مة وا حو تصبح ستة 2004 مبادئ أساسية  تي تعتبر . مبادئ 06  وا
دول اأعضاء وغير مساعدة ا مرجع اأساسي  ى ااستفادة من  اأعضاءا ظمة  ع م مية في ا ات أ شر مة ا  حو

ستة في مبادئ ا مة،ل فعال إطارضمان : وتتمثل ا حو ة  تطبيق ا عاد ة ا معام مين، ا مسا حماية حقوق ا
مين، شفافية ،اإفصاحمسا ح، وا مصا س حماية حقوق أصحاب ا يات مج . اإدارة وأخيرا مسؤو

ى باإضافة ية إ دو تمويل ا يين ومؤسسة ا دو ك ا ب قد وا دوق ا مة ص ى باإضافة،  IFC مسا تي إ ة بازل ا ج  
خاصة   ية ا دو مشروعات ا ز ا ما قام مر مصرفية،  رقابة ا مة بإصدارقامت بوضع معايير   تقريرا حول حو

ف قواعد  ات حدد في مخت شر وب ممارسة ومبادئا اتاإدارة أس شر رشيدة في ا .    ا



  

س     و أحد اإدارةوبما أن مج ة اأطراف  فاع س واأساسية ا مة  فان اختيار أعضاء مج حو  في تطبيق ا
يات وواجبات يجب أن يتم وفق ضوابط  ،اإدارة جراءاتوتحديد مسؤو تطبيق وا  ن من ا تم ية صارمة من أجل ا و  قا

ات وااستفادة من  شر مة ا حو يم  س اا ميت مؤسسة،أ ح في ا مصا افة حقوق أصحاب ا ذ  في حماية   رفع او
ثقة في  مدخرات وتمويل ااقتصاد كاأسواقمستويات ا ى جمع ا قدرة ع مية في ا ك من أ ي ذا ما  ية  ما ل وما ك ا

ك من ي مجاات ااقتصادية وااجتماعية آثارتج عن ذا افة ا ة ااقتصاد وتحسن في  ب عرق  ايجابية في تج
سياسية  خ...وا . ا

الية طرح -1 : اإش

ات، وبما أن  شر جيد في ا م ا تح رشيدة و ا ات  من أجل اإدارة ا شر مة ا متزايد بحو تمام ا في ظل اا
س  و اإدارةمج ية و داخ رقابية ا يات ا و أحد اآ مسئول  تا مة شر ال.  اأول عن حو يفإن تساؤا يطرح  : تا

س  اتاإدارةماهو دور مج مة الشر   ؟ في تحسين فعالية حو

ذ اإجابة إن ى  ية ع ا ا اإش ا تجزئت ب م ى يتط يةإ تا فرعية ا ة ا :  اأسئ

ة :  الفرعيةاأسئ

س -1 مج ية اإدارةل  داخ رقابة ا  ؟ دور في تفعيل ا

س -2 مج حاإدارةل توجد عاقة  مصا   ؟ في حماية حقوق أصحاب ا

ة-3 شر شفافية في ا س اإدارة  واإفصاح وا   ؟ل توجد عاقة بين مج

ذ إجابةو  ا  سعى في دراست تي  قوم بطرح فرضيات  ا سابقة  فرعية ا ة ا اإثبات عن اأسئ   . مدى صحت

 

 

 

 



 ج 

 : الفرضيات - 2

: الفرضية الرئيسية

س  ات دور فياإدارةمج شر مة ا ية حو  . تحسين فعا

:  الفرضيات الجزئية

س -1 ة اإدارةمج شر ية  داخ رقابة ا  . دور في تفيعل ا

س -2 حاإدارةتوجد عاقة بين مج مصا  . وحماي حقوق أصحاب ا

س - 3 شفافية دور في اإدارةمج   .تعزيز اإفصاح وا

حات الدراسة : تحديد مصط

حإن مصط مختصرة  ترجمة ا ي ا مة  حو مة ا  " :Corporate Governance مية ع ترجمة ا  أما ا
ح  مصط ذا ا مقدمة ب تعريفات ا رشيدة، وقد تعددت ا وب ممارسة اإدارة ا ي أس ا ف ي تي اتفق ع ح وا مصط ذا ا

تعريف ا مقدم ا ا تي يتب ظر ا ة ا ل تعريف عن وج . بحيث يدل 

ية  دو تمويل ا ا" IFC"فتعرف مؤسسة ا مة بأ حو م في : "ا تح ات وا شر ذي يتم من خا إدارة ا ظام ا ا
ا ". أعما

مية    ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا ا م ا" OECD" في حين تعرف عاقات فيما بين : "بأ مجموعة من ا
مين مسا ية  ما حقوق ا ح ا حماية مصا ا  ي ى اإدارة باإشراف ع قائمين ع  ".ا

: أهمية الدراسة-3

ا تزام ب ات واا شر مة ا داف تطبيق مبادئ حو دراسة من خال أ مية ا ر أ ذي من شأ أن ، وتظ ا
توج  اك عوامل أخرى تفرض ا شفافية، و رقابة وا ات وتعزيز ا شر فاءة ا فساد، ورفع  ى تخفيض معدل ا يؤدي إ

حو خاصة كحو ا ات ا شر ى ا مو ااقتصاديلمة في ظل ااعتماد ع ائل في حجم ،زيادة معدات ا توسع ا  وا
تقال رؤوس اأموال عبر  ية، وتزايد ا م رغبة في فصل اإدارة عن ا فة، وا مخت ات من خال ااستثمارات ا شر ا

ية يف متد ا بحث عن مصادر تمويل بت مية، وا عا مال ا حدود في ظل تحرير أسواق ا . ا



 د 

ية، حيث  ما مدرجة في اأسواق ا ات ا شر بيرة وبخاصة  مية  رشيدة  أ مة ا حو أيضاً تطبيق قواعد ا
ين في  متعام سب ثقة ا ى  مستثمرين، بما يؤدي إ ان  ة وعامل اطمئ شر اصر تقييم ا ماً من ع صراً م ل ع تش

ي ما سوق ا مة . ا حو مة بقواعد ا مسا ات ا شر محترفين يأخذون مدى تطبيق ا ك أصبح مديرو ااستثمار ا ذ
بيراً في اتخاذ قرار ااستثمار ا دوراً  قل أن  م   ة إن  شر م ا س ا، بسعر مضاف  ة  منقيمة   عدم في شر

ة . معي

: أهداف الدراسة-4

ة-  شر جيدة إدارة ا قواعد ا مبادئ وا ف ا ات من خال تحديد مخت شر مة ا . إبراز دور حو

مة-  حو ات في تعزيز مبادئ ا شر مة ا ية بتطبيق حو مع أحد اأطراف ا س اإدارة  . تبيان دور مج

: دوافع اختيار الموضوع-5

تخصص-  ظرا إرتباط بمجال ا موضوع  شخصي با تمام ا ات: اإ شر مة ا ية و حو . ما

س اإدارة -  ات أو مج شر مة ا موضوع سواء حول حو ذا ا قة ب متع بحوث ا ة ا تبة )ق م ى اأقل في ا ع
جزائرية موضوع (ا ذا ا بحوث أخرى في  مجال  بة في فتح ا ط جامعية ومساعدة ا تبة ا م رغبة في إثراء ا  .وا

:  منهجية الدراسة-6

دراسة طبيعة ضوء في - داف ا تي واأ ى سعى ا ا إ اج تم تحقيق ت ج ا م و ا وصفي  ثر من ا ج أ ا م  ا

دراسات في استخداما باحث في دراست  ا ا ا تي يتبع طريقة ا ى أ ا وصفي ع ج ا م ااجتماعية حيث يعرف ا
حقيقة  تشاف ا ا موضوع بحث ماوإجابةا تي يثير ة وااستفسارات  ا ج في ، عن اأسئ م ذا ا اج  ت قد تم ا  و

ات  شر مة ا حو ظرية   ب ا جوا ين   متضم ي ا ثا فصل اأول وا س اإدارة، ا يل ومج تح ى ا ما تم ااعتماد ع
يةاإحصائي ميدا دراسة ا ق با متع ث ا ثا فصل ا تحديد .  في ا خماسي  تدرج ا ارت ذو ا ي م  قد تم استخدام س و

ي مستجيب و  :درجة موافقة ا

 (5،  موافق تماما 4،  موافق  3 ،  محايد 2 ، غير موافق 1تماماغير موافق )



 ه 

ة ل و      شر ى مديري وموظفي ا ان توزيع استمارات ااستبيان  ع واردة ، حيث تم إجابةقد  عبارات ا ى ا  ع
يل  (51)توزيع   تح حة  صا مسترجعة وا ت ااستمارات ا قد تمث  %82.35سبت   استمارة أي ما (42) استمارة و

موزعة أي  دراسة تقدر ب أن من ااستمارات ا ة ا  .فرد  (42) عي

دراسة ممتدة من : فترة ا فترة ا دراسة في ا قد تمت ا ى 2013 مارس 21و  .2013 ماي 06 إ

 :وسائل جمع البيانات - 7

مة في  م ا باستخدام بعض اأدوات ا ي ، قم ميدا ظري أو ا ب ا بحث سواء  في جا جيد  ا ا ي وقصد تح
ك ما تم  ذ موضوع و اوت ا تي ت ذي شمل اأدبيات ا تبي ا م مسح ا ذ اأدوات ا عل أبرز  مي، و ع بحث ا ا

مية،  ى باإضافةشر من أبحاث و رسائل ع ذا إ موسوعات، و مقاات في دوريات اقتصادية متخصصة وا  ا
مة، من حو م تعزيز أجل بعض تقارير ا موضوع ف دراسات وااستفادة ا قد تم  من ا سابقة، و   وتصميم إعدادا

دراسة موج باأساس استبيان غرض ا ى  م فيما يخص إطارات إ ى أرائ وقوف ع مدروسة قصد ا ة ا شر  وموظفي ا
ي  ميدا ب ا جا جة معطيات ا يل و معا ية عرض وتح يل عم ، ومن أجل تس حن بصدد دراست ذي  موضوع ا ا

يل  تح متمثل في برامج ا ات وا يل ااستبيا جة وتح ا باستخدام برامج معا ا قم ى دقت حفاظ ع  اإحصائيوا
(SPSS 17.0  )ى باإضافة ية (EXCEL) برامج إ بيا يات ا ح م رارات وا ت  .من أجل استخراج ا

 :  الدراسة صعوبات- 8

ة في  متمث عراقيل و ا صعوبات و ا ا بعض ا ت أي باحث واج : و

د  - وقت خاصة ع ية إجراءضيق ا ميدا دراسة ا  . ا

س  -   .اإدارةصعوبة ااتصال بأعضاء مج

ا - سابقة في  موضوع دراست دراسات ا ة ا  .ق

مي في اأوساط إجراءصعوبة  - وصول اإدارية بحث ع ك بسبب صعوبة ا ى وذ ومةإ مع  . ا

 

 



 و 

: الدراسات السابقة-9

صمد،  عمر: الدراسة اأولى ي عبد ا ات دورع مة الشر ية في تطبيق حو ة ماجستيرفي المراجعة الداخ ، رسا
ية ومحاسبة، تسيير، تخصص ما وم ا جزائر  ع مدية، ا تسيير،جامعة ا وم ا وم ااقتصادية وع ع -2008ية ا

2009 . 

ت  يةتمث ا قد إش ات، و شر مة ا تطبيق حو أداة  ية  داخ مراجعة ا يفية ااستفادة من ا بحث في   استخدم ا
باحث باحثا قد حاول ا ي و ي تح ى ا وصفي باإضافة إ ج ا م موضوع من خال  ا ذا ا اول  ف إدراج ت  مخت

حو قة با متع يم وا مفا ية كا داخ مراجعة ا ب ا افة جوا تطرق  ا باإضافة  باحث بدراسة كمة ومبادئ  أراءما قام ا
ادميين،  يين وا ل ااختصاص من م قد أ باحث في دراست و ية دور في تطوير توصل ا داخ مراجعة ا ى أن  إ

ات،  شر مة ا دراسة تشب حو ذ ا احظ أن  ىو بير موضوع بحثا إ س اادارة إا حد  ا يختص بمج  أن بحث
ية ية آ داخ رقابة ا   .

مة  ،فاتح غاب: الدراسة الثانية  ات لتجسيد مبادئ ومعايير حو مة الشر تطور وظيفة التدقيق في مجال حو
ات دراسة لبعض المؤسسات الصناعية ة ماجستير تخصص  ،الشر مية اإستراتيجيةعمال اأ إدارةرسا ت  

تسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف، وم ا وم ااقتصادية وع ع ية ا مستدامة،  جزائر،  ا    . 2011-2010ا

جزائرية،  اعية ا ص مؤسسات ا ات في ا شر مة ا مستدامة وحو مية ا ت بيان واقع ا دراسة   دفت ا حيث 
دراسة  دفت ا ىما  ث إ ج طرف ثا ات، و يعا شر مة ا تحقق في مجال حو تدقيق ا حديثة  ات ا  تبيان ااتجا

ح مصا و أصحاب ا قد ،و ي  و  ي تح وصفي ا ج ا م باحث ا ج ا ت ةا قد  ،مزود بدراسة حا دراسة و ت ا ىتوص  إ
ميةأن اإفصاح ت ب ا عدم تماما عن جوا .  م

يفة أحمد،  :الدراسة الثالثة يةخ ات في رفع فعالية وأداء وظيفة المراجعة الداخ مة الشر ة دور حو  ، دراسة حا
جزائر،  يدة، ا ب ب، ا ة ماجستير تخصص محاسبة وتدقيق، جامعة سعد دح . 2010مجمع صيدال فرع فارمان، رسا

مراجعة  ية وأداء وظيفة ا ات في رفع فعا شر مة ا يفية تطبيق مبادئ حو دراسة في  ية ا ا ت إش  وتمث
قد  تطبيقية و ب ا جوا ي في ا ي تح ج ا م ظرية وا ب ا جوا وصفي في ا ج ا م باحث ا قد استخدم ا ية، و داخ ا

ا اصر ية بجميع ع داخ مراجعة ا ية وظيفة ا ا دور في رفع فعا مة  حو ى أن مبادئ ا دراسة إ ت ا . توص



 ز 

قادر، : الدراسة الرابعة مة النظام المصرفي في الحد من اأزمات المالية والمصرفية،بادن عبد ا  جامعة دور حو
جزائر،  ف، ا ش ي، ا  . 2008/ 2007حسيبة بن بوع

حد من اأزمات  مصرفية  ظم ا مة في ا حو عب مبادئ ا ذي ت دور ا دراسة في ا ية ا ا ت إش قد تمث  و
ذا  ي و ي تح وب ا ى اأس وصفي باإضافة إ ج ا م ى ا باحث في دراست ع قد اعتمد ا مصرفية، و ية وا ما ا

حد من اأزمات  يل وا تق بير في ا ا دور  مصرفي  ظام ا مة ا باحث أن حو قد توصل ا باطي و وب ااست اأس
مصرفية ية وا ما  .ا

ل الدراسة- 10  :هي

ا  قسم بحث ا أن  ا ارتأي موضوع دراست تطبيقية  ظرية و ا ب ا جوا افة ا مام ب ىومن أجل اإ  ثاث فصول حيث إ
ذا من خال تقسيم  فصل اأول و ات في ا شر مة ا حو ظرية  ب ا جوا افة ا تطرق  ى مبحثينيتم ا ، حيث إ

مة، أما  حو وم ا ي أساسيات تطبيق مف ثا مبحث ا ما يتضمن ا ات،  شر مة ا حو مبحث اأول مدخل  يتضمن ا
ي فتم تخصيص  ثا فصل ا ظري إطارا س عاقة بين ا ات،  اإدارة مج شر مة ا ىحيث تم تقسيم وحو  إ

س  مج مدخل  مبحث اأول  تطرق في ا ذا عن طريق تقسيم اإدارةثاث مباحث، تم ا ى و ين،إ بين اث أما    مط
تطرق في  ي تم ا ثا مبحث ا ىا س إ يبة مج ث تم تخصيص  أما،اإدارة تر ثا مبحث ا س إبراز ا عاقة بين مج   ا

دراسة اإدارة ث   ثا فصل ا ا ا ما خصص ات،  شر مة ا ية  و حو ميدا ىو تم تقسيم ا  تقديم اأول،  مبحثينإ
تائج ااستبيانعام  يل  تح ي تم تخصيص  ثا مبحث ا ا، وا س إدارت ا ومج شاط مدروسة و  مؤسسة ا  .با
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 :تمهيد 

 
ة  شر ذي يتم عن طريق إدارة ا ية وا غير ما ية وا ما رقابة ا امل  ظام مت ات  شر مة ا  تعتبر حو

مة  ا وحو ي رقابة ع عاقة بين وا تي تحدد ا معايير ا قواعد وا ين وا قوا ي عبارة عن مجموعة من ا ات  شر ا

ة شر مرتبطة با ح ا مصا م وأصحاب ا ة اأس احية وحم ة من  شر ين)إدارة ا مواط ين وا دائ عمال و ا  (مثل ا

احية أخرى  . من 

ة  س ية اأسيوية فضا عن س ما فجار اأزمة ا بيرة خاصة بعد ا مية  ات أ شر مة ا تست حو قد ا  و

ة  رن وشر ية مثل فضيحة إ ما ا ا ات في قوائم شر تشافات تاعب ا متـــــــــــــــحدة وا وايات ا وم في ا د و

عامة  ظيمية ا ت مؤسسات ا تمام، ا ى ا تي استحوذت ع قضايا ا م ا ا تمثل إحدى أ ية ،مما جع اأمري

ل من خال رفع  ة  دو ات وا شر سبة  ميت با استفادة من أ مة  حو وم ا ي مف تب ية  م خاصة وا وا

ى مبحثين   فصل إ ذا ا ا تقسيم  طاقا مما سبق ارتأي ي ا ية مما وع ما ثقة في اأسواق ا مستويات ا

 مبحث اأول ات: ا شر ة ا ية حو . ما

 ي ثا مبحث ا ات: ا شر مة ا وم حو . أساسيات تطبيق مف
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مبحث اأول ات : ا شر مة ا حو مدخل 
ب اأول مط ات :ا شر مة ا نشأة وأسباب تزايد ااهتمام بمفهوم حو

ات : أوا شر مة ا نشأة مفهوم حو
ى أطروحة   ممارسة إ ات  شر مة ا موضوع حو  1779عام " adam smith" تعود اإضاءات اأوى 

تاب  ى " ثروة اأمم"في  مديرين ع مال وامبااة ا ة في اإ متمث ات وا شر ة في ا محتم ل ا مشا حيث تطرق 
م  ح خدمة مصا مديرين  متأتية من عمل ا م ا فس ين أ ما فس حرص ا م ب ين وعدم حرص ما أموال ا

ا ة وما شر داف ا ى حساب أ شخصية ع  (1).ا
يان  باحثان اأمري وم Adolf berle  &  Gardiner meanseويعتبر  ا تم بمف  من أوائل من ا

ة  ك في س ات وذ شر مة ا يف 1932حو ة وضحا في  شر ال ا  حيث أصدرا تقريرا قدما في صورة من أش
ى  ى ضرورة فرض رقابة ع ية عن اإدارة وتوصا إ م درجة تستدعي فصل ا بيرة جدا  ة  شر تصير ا

مين مسا حقوق صغار ا مسيرين حماية  . (2)تصرفات ا
ل من 1976وفي عام  براز " Jensen and Meckling" قام  ات وا  شر مة ا وم حو تمام بمف باا

ماحظ أن  ية واإدارة، ومن ا م فصل بين ا شأ من ا تي ت ة ا ا و ل ا يل من مشا تق حد وا ا في ا ميت أ
عامة  معاشات ا دوق ا د قيام ص ر بصورة واضحة ع مة ظ حو وم ا تمام بمف  the california publicاا

engloyee’s retirentعامة في و معاشات ا دوق  بر ص ذي يعتبر أ مة .م. ا ذي قام بتعريف حو أ ا
مين  مسا ا في حماية حقوق ا ا ودور ميت ى أ ضوء ع قاء ا ات وا  شر  (3).ا

صفقاتّ أو ماwilliamson تطرق 1985وفي عام  يف ا ا ظرية ت تي   في  معامات ا ظرية ا يسمى ب
تزام  ى ضرورة اا ظرية إ ين وموردين ومسيرين حيث تطرقت ا مين ودائ ح من مسا مصا تم بأصحاب ا ت

ات  شر مستثمرين في ا معامات وزيادة ثقة ا يف ا ا مة من أجل تخفيض ت حو . (4)بمبادئ ا
بر  معاشات اأ دوق ا د قيام ص ور بصورة واضحة ع ظ وم بدأ با مف ذا ا تمام ب ماحظ أن اا ومن ا

يئات .م.في و ظمات وا عديد من م ات ا رت مشار ا حيث ظ ميت ى أ ضوء ع قاء ا مة وا  حو أ بتعريف ا
ا ر م ذ متخصصة  ية ا دو  ( 5): ا

                                                 

توزيع ،   (1) شر وا مية  ع يازوري ا ثة، دار ا ثا فية ا ظمات أعمال اأ ثقة في م ين واقتصاديات ا تم ح، إدارة ا ي صا دوري، أحمد ع ك ا ريا مط ز
. 347، ص2009عمان، اأردن، 

)2 ( gérard charreaux vers une théorie de gouvernance des entreprises , université de bourgone. dijon. France. 

mai 2006. P03.  
ي واإداري ، م (3) ما فساد ا جة ا ات في معا شر مة ا يمان، دور حو درية ، مصر،  (دراسة مقارة)حمد مصطفى س جامعية، اإس دار ا  ،2009، ا

. 15ص
)4( pierre. Yves gomez.la théorie de couts de transation  institut francais de gouvernement des entreprises. El 

lyon.france P01 

ي يوم  ي تم ااطاع ع تا رابط ا ى ا  2013-04-06متوفر ع

 www.grh.hec.ulg.ac.be/ cours/supports /cose / transaction.pdf . 

ر، ص، ص  (5) يمان، مرجع سبق ذ  .15،17محمد مصطفى س

http://www.grh.hec.ulg.ac.be/
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تابعة ل 1987في عام  ية ا ما قوائم ا حرافات في ا خاصة باا ية وا وط ة ا ج ( SEC) قامت ا
Securities and exchange commission مة وتقوية حو قواعد ا  بإصدار تقرير يتضمن توضيحات 

ية ما قوائم ا تاعب في إعداد ا غش وا ع حدوث ا م مراجعة  ة ا . م
مةCadbury  صدر تقرير 1992وفي عام  حو مية ا ى أ د ع يؤ دن  .  من طرف بورصة 
ل من 1999وفي عام " Hample Repport" صدر تقرير1995وفي عام   NYSE" New" أصدر 

York Stock Exchangeية و ما أوراق ا يويورك  معروف ب " NASD"  بورصة  ما ا  Blue"تقرير

Ribbon Repport " ،تزام ات بشأن اا شر مراجعة با جان ا ن أن تقوم ب  ذي يم دور ا ية ا تم بفعا ذي ا وا
مية  ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا مة م مسا خمسة قواع1999عام  (OCDE)باإضافة  ا  د ـــــــــــــ بتحديد

ت في عام ) مبادئ( تي عد ات وا شر مة ا حو تصبح 2004أساسية  مبادئ اأشمل 6  تي تعتبر ا  مبادئ وا
ا تقريرا  ر م ذ تقارير  عديد من ا ور ا ظ ، وباإضافة  مة وااستفادة م حو ظام ا تطبيق  واأوضح 

"sarbanes-oxley act " فيذيين .م.  في و2002عام ت عب اأعضاء غير ا ذي ي دور ا ى ا ز ع أ، حيث ر
ات  شر س إدارة ا . في مجا

ماضي إذ تزايد استخدام  قرن ا ات من ا تسعي ات فبدئ باستخدام مع بداية ا شر مة ا ح حو أما مصط
ئك  خبراء وا سيما أو وات اأخيرة م وأصبح شائعا استخدام من قبل ا س ل واسع في ا ح بش مصط ذا ا

ية مح يمية وا ية واإق دو ظمات ا م ون في ا عام  (1).ا
مة : ثانيا حو : دوافع وأسباب تزايد ااهتمام بمفهوم ا

ة- 1 ا و قرار: نظرية ا رقابة واتخاذ ا طة ا ية عن اإدارة وس م فصال ا ة من خال ا ا و شأ عاقة ا  .ت
ى أعمال  ة إ ا و ظرية ا تي تدار  Adam Smith وتعود أصول  مة ا مسا ة ا ية شر  حول عدم فعا

مرضي،  مستوى ا م با ام تحفيز في أداء م م ا يشعرون  با ذي يجع ين ،اأمر ا من طرف مديرين غير ما
شر  ذي  مؤف ا قد أعاد ا ة berle et meamsو  The Mode Corporation And Private"1932 س

Property "مة مسا ة ا مسيرين في شر ين وا ما عاقة بين ا ة ا ة اأحداث مسأ ى واج  (2). إ

  ة ا و  (3 ):تعريف نظرية ا
ما jenson et mecklingقدم   تاب ي1976 عام theory of the firm في  ة وتع ا و "  تعريف 

يف شخص  (أو عدة أشخاص)عقد يقوم بمقتضا شخص  ل بت مو فيذ باسم آويسمى ا ت يل  و و ا خر و
يل و قرار  طة ا ة وتستوجب تفويض س مة معي  ".م

 

 

                                                 

مراجعة في ظل بيئة اأعمال  (1) محاسبة وا ي اأول حول ا دو مؤتمر ا ة ضمن ا ي، مداخ ما محاسبية في تعزيز اأداء ا مة ا حو م، دور ا ر سا أبو ب
جزائر، يومي  ة،ا مسي ية ، جامعة ا دو  . 07 ، ص2012 ديسمبر 05، 04ا

جزائر،  (2) ة، ا طي توزيع، قس شر وا دين  اء ا ظمات، دار ب م يل ا حسين، تح شيخ ا حميد بن ا  .17، ص2008عبد ا
مرجع، ص (3)  . 17فس ا
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ة ا و ية:  فرضيات نظرية ا تا فروض ا ى ا ة ع ا و ظرية ا ز   (1 ):ترت
شخصية -  م ا حت دفعون وراء تعظيم مص يل ي و ل وا مو رشادة فا يل يتميزون با و ل وا مو . ا

ل -  مو قيام بعمل معين ويتوقع ا يل  و ل بتفويض ا مو زية حيث يقوم ا امر ى سياسة ا ااعتماد ع
يل يؤدي عم و . أن ا

ة-  شر ومات ا ا من مع محاسبية وغير ومات ا مع م ا ل في درجة ف مو يل وا و ف ا . يخت
دف وتعظيم ثروت -  ا في تحقيق  ي يستخدم تا ل وبا مو د ا ومات تفوق ما ع ك مع يل يمت و ا
يل-  و ل وا مو عاقة بين ا ظيم ا ت . وجود تشريعات وضوابط 
د -  بر ج ى أ حصول ع ل ا مو ما يفضل ا يل فبي و ل وا مو ل من ا اك اختاف فيما يفض 

د في  ج ى بذل ا يل بطبيعت إ و افئة مرضية، وا يميل ا ى م ذا اأخير في مقابل ع يل يأمل  و ن من ا مم
افأة ى تعظيم ما يحصل من م ذي يأمل ع وقت ا .  ا

ية- 2 ما فضائح ا : ا
وك  ارثة ب ية و دو تجارة ا ك ااعتماد وا ب يرة  ش فضيحة ا ا شآت اأعمال  م ة  مذ يارات ا  إن اا

اف بيرة بين مرتبات وم فجوة ا متحدة وا وايات ا ات آاادخار وااقتراض في ا شر فيذيين في ا ت ين ا مسؤو ت ا
دول  ات وباأخص ا شر ثير من ا ا ا تي تعرضت  ى اإفاسات ا ات باإضافة ا شر ك ا وبين أداء ت

وب شرق  تي حدثت في أسواق دول ج متقدمة مثل ا رن 1997سيا آا ة ا ية باإضافة أزمة شر اتي ا ا  وأمري
enron طاقة عام وم 2001  د ة وا ذى أزمة شر يwoldcom 1999 و اتصاات عـــ اأمري ام ـــــــــــــــة 
ا فما (2) 2002 يات مطبقي و ما في س محاسبة وا  يس في معايير ا عيب  تي تبين فيما بعد فيما بعد أن ا ، وا

م  رون  ا إا أن إدارة ا ة يجب إتباع يات معي ى آ ص ع ت ت ا محاسبة  رون أن معايير ا جاء في قضية إ
ة  تب شر تواطئ  مع م ا وقامت با درسون)تتقيد ب ة  (أرثر ا تواطؤ مع شر تي قامت با تدقيق ا مية  عا ا

ى إصدار  ية إ ومة اأمري ح ذا ما أدى با وبا غير أخاقي و ا اتبعا أس ة ومراجع حسابات شر رن؛ أي أن ا ا
ون  تقيد  ( sarbanes- oxley act of 2002)قا ية با ية اأمري ما مدرجة باأسواق ا مؤسسات ا زم ا ذي ي ا

ل عام  ى بيئة اأعمال بش رية ع ذي أحدث تغيرات جو مؤسسات وا مة ا حو دعامة  ود  ب وتطبيق جميع ب
ل خاص مراجعة بش محاسبة وا ة ا  .(3)وبيئة م

 
 
 

                                                 

مؤسسة،  (1) ية ا تسيير فرع ما وم ا ة ماجستير ، في ع مؤسسة ااقتصادية رسا ية في تقييم اأداء في ا ما ية ا داخ مراجعة ا سعاد شدري معمر، دور ا
جزائر،   .30- 29، ص ص(2009- 2008)جامعة أحمد بوقرة، بومرداس،ا

ز  (2) عشرين، مر حادي وا قرن ا ات في ا شر مة ا صاعدة، حو امية ، وا ات في ااقتصاديات ا شر مة ا غ وآخرون، غرس حو ي ب وتشا  اترين 
طن،  تجارة واش خاصة، غرفة ا ية ا دو مشروعات ا  .221، ص2003ا

ية ومحاسبة،جامعة حسيبة  (3) تسيير تخصص ما وم ا ة ماجستير في ع مؤسسات ، رسا مة ا ية في تطبيق حو داخ مراجعة ا صمد، دور ا ي عبد ا عمر ع
جزائر،  مدية،ا ي، ا  .05، ص2009- 2008بن بوع
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مــــــــــــة- 3 عو :  ا
ى ااقتصاد  موج إ دول من ااقتصاد ا عديد من ا ية وتحول ا ما مة وتحرير اأسواق ا عو قد أدت ا  

توسع  ا من ا ذي يم شيء ا ات أرباحا مرتفعة ،ا شر ا أن تحقق ا ن من خا ى فتح أسواق جديدة يم حر إ ا
مو  ى تقدم و ذي يؤدي إ ل ا ش ق فرص استثمارية جديدة با توسع من خ ذا ا ا وما يتبع  شاط في مجال 

افسة  م ات  شر ك ا ى تعرض ت عوامل إ ذ ا مقابل أدت  ات ، وبا شر ك ا ا ت ي تمي إ تي ت دول ا اقتصاديات ا
فة  ى جذب مصادر تمويل بأقل ت قدرة ع ية، فأصبح عدم ا رأسما تذبذبات ا بير من ا قدر  شديدة وشرسة و

ا من اأسواق ا تواج خطر خروج ك فإ ثر من ذ ات ،بل أ شر ك ا دد وجود ت ة . ي ة ومن ج ذا من ج
ا  ية يترتب ع ما أسواق ا ا من تحرير  سوق وما يتبع م من تحرير اقتصاديات ا عا د ا أخرى فإن ما يش

ى ضرورة  ك يؤدي إ ل ذ ية عن اإدارة  م فصال ا ات وا شر توسع في حجم ا فصال رؤوس اأموال وا تزايد ا
ات  شر ظيمي يضمن حماية رؤوس اأموال في ا ل ت ي رقابة من خال  يات جديدة  ة بآ ااستعا

مشروع . (1)ات ــــــوا
عموم فإ ى ا فساد اإداري  وع خاطئة وا ممارسات اإدارية ا تجاوزات وا ية وا و س فات ا مخا تيجة 

أصدقاء  صب في تقديم خدمات  م وظيفة وا محسوبية واستغال ا تزوير وا رشوة وااختاسات وا وحاات ا
خاصة  فعة ا م ذ ..وتعظيم ا ى  قضاء ع يم وممارسات وأدوات  بحث عن مفا ى ا ك أدى إ ل ذ خ  ا

ا تخفيف من حدت فات وا مخا . (2)ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

ة ماجستير تخصص إدارة اأعمال  (1) مستدامة، رسا مية ا ت تجسيد مبادئ ومعايير ا ات  شر مة ا تدقيق في مجال حو فاتح غاب، تطور دور وظيفة ا
جزائر، مستدامة جامعة فرحات عباس،سطيف، ا مية ا ت  .03، ص2011ااستراتيجية 

توزيع، عمان، اأردن،  (2) شر وا معرفة  وز ا شفافية، دار  راشدي، اإدارة با ي ا  .18،19، ص ص 2007سعيد ع
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ثاني ب ا مط ات: ا شر مة ا : ماهية حو
ات  :أوا شر مة ا مفهوم حو
غوي-1 معنى ا ي: ا ا فيما ي ن إيجاز ب يم جوا عديد من ا وم يتضمن ا مف مة  حو ح ا  (1): ومصط

مة - ح توجي واإرشاد: ا . وما تقتضي من ا
م - ح وك: ا س م في ا تي تتح قيود ا ضوابط وا ى اأمور بوضع ا سيطرة ع  .وما يقتضي من ا

ام - ي من : ااحت حصول ع ى خبرات ومن ثم ا ى مرجعيات أخاقية وثقافية وا  رجوع إ وما يقتضي من ا
 .خال تجارب سابقة

م - تحا ي أيضا : ا ما تع مين  مسا ح ا ا بمصا طة وتاعب س حراف ا ة خاصة من ا عدا با  ط
تائج  ى  م ع ح براءة، وا ادات اإبراء وا ح ش تراخيص ، م ح ا موافقة واإقرار، وم طة ا ية س استقا

خاطئة ممارسات ا حد من ا تدخل  طة ا ي أيضا س ما تع  .اأعمال، 

معنى ااطاحي-2 :  ا
يين  و قا افة ااقتصاديين وا ي بين  ى عدم وجود تعريف موحد ومتفق ع  تشير معظم اأدبيات إ

يزي  ج ح اا مصط ين  مح د موسوعة " corporate governance"وا ذا ما تؤ عربية و غة ا في ا
"encycolopedia corporate governance " ظيمية ت عديد من اأمور ا ى تداخل ا سبب إ ويرجع ا

غة  محاوات بين خبراء ا مشاورات وا عديد من ا ات، إا أ وبعد ا شر ية وااجتماعية  ما وااقتصادية وا
ح توصل واقتراح مصط موضوع تم ا ذا ا تمين ب م يين ا و قا عربية وااقتصاديين وا ات"ا شر مة ا . (2)"حو

ات-  شر مة ا ى حو راشد ع م ا ح ح ا ق مصط جزائر فقد أط . أما في ا
ح  قد تم تعريف مصط مة" و حو قدم " ا ية وسوف  دو ية ا ما يئات ا مؤسسات وا عديد من ا من قبل ا

تعاريف ذ ا . بعد 
 ية دو تمويل ا (: IFC )تعريف منظمة ا

ا ى أ ا ع ا "  تعرف م في أعما تح ات وا شر ذي يتم من خا إدارة ا ظام ا ي " ا مة تع حو أي أن ا
مؤسسة  ما تستعمل مقومات تقوية ا ى اأداء،  تي تؤثر ع داف اأساسية ا عاقات بين اأ م ا ظم تح وجود 

بعيد مدى ا ى ا . (3)ع
  تنمية تعاون ااقتصادي وا (: OCDE)تعريف منظمة ا

ظمة  ا ( OCDE) تعرف م ى أ مة ع حو ا "ا م في تح ات وا شر ذي يتم من خا إدارة ا ظام ا ا
ح  مصا ا وأصحاب ا ائ مديرين وشر س اإدارة وا ة ومج شر عاقات بين إدارة ا ا تختص بمجموعة من ا وبأ

                                                 

ية، جامعة محمد (1) سا وم اإ ع ة ا ي، مقال بمج تعاو تأمين ا ات ا ى شر رقابة ع مة في تفعيل ا حو مية ا زاوي، أ رزاق بن ا طيب داودي ، عبد ا ا
رة- خيضر عدد - بس جزائر ا  .387، ص2012 مارس 24ا

محاسبية .جمعة، وام  (2) مة ا حو ي حول ا وط تقى ا م ة ضمن ا محاسبية مداخ ومات ا مع ات في تحقيق جودة ا شر مة ا وال، دور حو بعشوري 
ات، أفاق)مؤسسة  ا جزائر،يومي (واقع، ر بواقي، ا يدي، أم ا عربي بن م . 5-4 ص ص 2010 ديسمبر 08-07، جامعة ا

مرجع، ص (3) فس ا وال،   .5وام جمعة، بعشوري 
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ا مرتبطين ب داف ". stak holders" اآخرين ا ا وضع أ تي يتم من خا ة ا ي ات ا شر مة ا ما توفر حو
ة شر داف ومراقبة أداء ا ك اأ ة وتحديد وسائل تحقيق ت شر س .ا مج مائمة  حوافز ا مة بتوفير ا حو وتقوم ا

مين واأطراف ذات مسا حة ا تي تصب في مص ة ا شر داف ا تحفيز من أجل تحقيق أ حة في " اإدارة  مص ا
ة شر . (1)"ا
  ادبوري : Cadbury 1992تعريف 

ادبوري عام ديسمبر  مة 1992 صدر تقرير  حو ادبوري حيث عرف ا دن من طرف سير أدريان   ب
ير  ش ي" the financial aspects of corporate governance  في تقرير ا مة  حو ى أن ا ظام " ع ا

مين في  مسا ا وأن دور ا ائ مة شر ة عن حو مسؤو ي ا س اإدارة  ات وأن مجا شر ذي تدار وتراقب ب ا ا
ما أن  ا ،  مة مائم وفي م ل حو ي اك  د من أن  تأ س اإدارة وا تخاب أعضاء مج و ا مة  حو ا

داف ومراقبة  ذ اأ تي تحقق  قيادات ا ة وتوفير ا شر داف اإستراتيجية  س تتضمن وضع اأ مج ية ا مسؤو
حة  مص وائح وتعمل  ين وا قوا تزم با س اإدارة ت د من أن مجا تأ مين ا مسا تقارير  عمل ورفع ا إدارة ا

عمومية  جمعية ا مين أعضاء ا مسا . (2)"ا
ا  ى أ اع ما عرف ة وبين "  داف ااقتصادية وااجتماعية من ج توازن بين اأ ذي يحقق ا وب ا اأس

موارد ويحث  فعال  ى ااستخدام ا مة يشجع ع حو ة أخرى وأن  إطار ا ة من ج مشتر فردية وا داف ا اأ
موارد ذ ا ة عن إدارة  مساء محاسبة وا ظم ا ى توفير   .(3)أيضا ع

ة  و 1999 وفي س فساد  طاقا من اعتقاد  أن ا مة ا حو ثر تحديدا  ادبوري بإعطاء تعريف أ  قام 
رديئة حيث يقول أن مة ا حو داف ااقتصادية " تائج ا توازن بين اأ ى ا حفاظ ع ات تقوم با شر مة ا حو

تقريب بين  و ا مة  حو دف من ا ة أخرى، فا مجتمع من ج داف اأفراد وا ة وأ ة من ج شر وااجتماعية 
ل مجتمع  ات وا شر ح اأفراد وا . (4)مصا

ا  ا " wolfensoln" في حين عرف ى أ شفافية ومحاسبة "ع ة وا عدا ذي يدور حول تحقيق ا ظام ا ا
ية مسؤو ا . ا ما عرف ا williamson "1998"بي داف ى تحقيق أ مؤسسة ع ذي يقيس مقدرة ا ظام ا ا ا ى أ  ع

ا اإدارية، دون ااعتماد  يا ا و ظمت ا أ وية  يئة مع ا  ا باعتبار ابع من داخ ضمن إطار أخاقي  محدد 
شخصي ا ا فوذ طة أي فرد أو  ى س . (5) "ع

                                                 

ج،   (1) ي ب وشتا  فيان جين روجرز،  خاصةجون س ية ا دو مشروعات ا ز ا رم، مر عشرين، ترجمة سمير  حادي وا قرن ا ات في ا شر مة ا ( Cipe )حو
طن ، ص تجارة واش شر.03غرفة ا ة  .  بدون س

)2 ( the committe of the financial aspects of corporate grovernance. London December 1992-P14.  

)3( cadbury.pdf     http://www.ecgi-org/codes/documents/  

خاصة، . جون د  (4) ية ا دو مشروعات ا ز ا طن مر تجارة واش ات ، غرفة ا شر مة ا حو مي  عا تدى ا م ات، ا شر مة ا حو سابع  يل ا د يفان، ا سو
ية، ص دو تمويل ا رابط  . 09بااشتراك مع مؤسسة ا ى ا متاح ع

www.cipe-arabia.org/index.php/themes/democratic-governance?start=10  

ية، جامعة محمد   (5) سا وم اإ ع ة ا ي مقال بمج تعاو تأمين ا ات ا ى شر رقابة ع مة في تفعيل ا حو مية ا زاوي، أ رزاق بن ا طيب داودي وعبد ا ا
عدد  رة، ا  .388 ص2012، مارس24خيضر بس

http://www.ecgi-org/codes/documents/
http://www.ecgi-org/codes/documents/
http://www.ecgi-org/codes/documents/
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ا من  تي تضمن  قرارات ا ظم وا ين وا قوا يات واإجراءات وا ا مجموعة اآ ى أ ا ع ما تم تعريف  
تميز في اأداء عن طريق تفعيل تصرفات إدارة  جودة وا ى تحقيق ا دف إ ي ت تا ة وبا عدا شفافية وا ضباط وا اا
افة اأطراف  ة  افع مم متاحة بما يحقق أفضل م موارد ااقتصادية ا ق باستغال ا وحدة ااقتصادية فيما يتع ا

ل  مجتمع  حة و مص . (1)ذوي ا
صادر في مارس جزائرية ا مؤسسات ا راشد  م ا ح ا ميثاق ا ا 2009 في حين عرف ك " بأ تعتبر  ت

ا ا ومراقبت دارت ا وا  صرامة في تسيير شفافية وا مزيد من ا مؤسسة من أجل إدخال ا تطوعية  ية اإدارية وا عم " ا
ى  ا ع ة في "ما عرف في تدابير ا سفة تسييرية ومجموعة من ا ا عبارة عن ف ضمان استدامة آنا  واحد 
مؤسسة افسية ا ". وت

احيتين مة من  حو ن تقسيم تعريف ا عموم يم ى ا  (2 ):وع
مة -  حو ضيق  معنى ا : ا

يا من  ع إدارة ا ة  مساء ظمة ا رسمية وأ ضوابط ا عاقات وا ا مجموعة من ا ى أ مة ع حو  تعرف ا
مين مسا  .طرف ا

مة-  حو واسع  معنى ا  : ا
ات وأصحاب  شر عاقة بين ا م ا تي تح رسمية ا رسمية وغير ا عاقات ا ة من ا ام ة  حيث تشمل شب

ل عام حة بش مص . ا
يدي حيث يشير  تق تعريف ا ثيرا عن ا ف  و ا يخت ظور إسامي ف ات من م شر مة ا وم حو أما مف

حة مص ة وحماية جميع أصحاب ا شر داف ا غرض تحقيق أ ات  شر ذي توج وتسيطر ب ا ظام ا ى ا . إ
ات:ثانيا شر مة ا : أهداف حو

ية تا قاط ا ى تحقيق ا مة إ حو . (3 ): تسعى ا
مية ااقتصادية وااجتماعية -1 ت مساواة وتحسين مستوى ا ة وا عدا شفافية وا . ضمان ا
س اإدارة -2 مج فيذيين  ت ة مراجعة من اأعضاء غير ا ج يس عن طريق  تد غش وا ب ا  .تج

م -3 مين وتعظيم حصص مسا حقوق ا  .توفير حماية 

ة -4 شر حة ا طة في غير مص س حد من استغال ا محسوبية وا واسطة وا ع ا  .م

ي -5 داخ ضبط ا رقابة وا يات بما يضمن تعزيز ا مسؤو صاحيات وا  .توزيع ا

عمل  -6 مزيد من فرص ا ق ا ربحية وخ بي وتعظيم ا ي واأج مح مية اادخار وتشجيع ااستثمار ا ت
جديدة  .ا

مال -7 فة رأس ا ي وتخفيض ت ما ى مراجعة اأداء ا عمل ع ون وا قا ام ا تزام بأح  .اا

                                                 

زاوي ،( 1) رزاق بن ا طيب داودي وعبد ا مرجع، صا فس ا  388. 

)2 (  zulkifli hasan corporate governance , western and islamic perspectives internation revien of business 

ressarch papers .melbourne, australia,  vol 5 N01. january 2009, P278. 

د (  3) مج ية، دمشق، سوريا،ا و قا وم ااقتصادية وا ع ة جامعة دمشق  فساد، مقال بمج افحة ا ا في م مة وتقييم دور حو شواورة، قواعد ا فيصل محمود ا
ي، 25 ثا عدد ا  .128، 127: ،ص ص2009، ا
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مة  حو دف ا ما ت ى          ين واأطراف إ دائ عمال وا مين وا مسا سبة  ة با تعامل بطريقة عاد  ضمان ا
س اإدارة  مديرين ومجا ا ومساعدة ا مؤسسات وتحسين إدارت افسية  ت قدرة ا حة وزيادة ا مص اأخرى ذوي ا

يمة اء استراتيجيات س ى ب  .(1 ).ع
ثا ات: ثا شر مة ا ائز حو : مقومات ور

ذاتية في ما ا ا ا بقدرات داف ة تحقيق أ شر فل  ذي ي مة ا حو ظام ا ائز  ي تتمثل مقومات أو ر  (2): ي
تخاب -  تصويت وا م مثل حق ا مين وواجبات مسا ظيمية توضح حقوق ا وائح ت ين وتشريعات و وجود قوا

حسابات  س اإدارة وحق تعيين وعزل مراقب ا . أعضاء مج
تقارير-  ظام فعال إعداد ا اسبة system  Reportingوجود  م ومات ا مع فل توفير ا شفافية وبقدر ي  يتسم با

عاقة ممن يستخدمون  جميع اأطراف اأخرى ذات ا مين فحسب بل  مسا ا وا يس إدارت ة  شر عن أداء ا
مقرضين  ذ اأطراف في ا قرارات وتتمثل  إدارة في اتخاذ ا شورة  م ية ا ما ات ا بيا ين)ا دائ عماء  (ا وا

ضرائب مثا إدارة ا حة  مص ومية ذات ا ح ات ا ج موظفين وا خ .…وا ا
ة تدقيق -  ج ى  Audit Committeeوجود  رقابي ع ا ا ا من ممارسة دور صاحيات ما يم ا من ا  

س اإدارة مع  مج ا  تقارير ورفع ما تقوم بمتابعة ا خارجيين،  يين وا داخ ة ا شر أعمال مدققي ومراجعي ا
توصيات مقترحات وا . مجموعة من ا

ظمة مثل -  ية يعزز مجموعة من اأ مسؤو طة وا س ا من مستويات ا ظيمي واضح يحدد  ل ت ي وجود 
ية مسؤو ظام محاسبة ا ي و داخ ظام ا  .ا

ات: رابعا شر مة ا  أبعاد حو
ة، وا  ل شر دعائم اأساسية في  ر في بوتقة واحدة مع ا ص فة ت ات أبعاد مخت شر مة في ا حو  

ما ثاثية اأبعاد وتتمثل في  خسارة وا  ربح أو ا حصر في بعد واحد ا . (3): ت
بعد ااقتصادي -1   investments dimention (ااستثماري) ا

ظام  سوق وتوفر  افسة في ا م ي ودرجة ا مستوى ا ى ا سياسات ااقتصادية ع ذي يتضمن ا  وا
مخاطر  دارة ا تمويل وا  ى ا حصول ع ة في ا شر تي تساعد ا ية ا ما ومات غير ا مع ية وا ما ومات ا مع ا

بعد ذا ا طويل ويتضمن  ا في اأجل ا ة واستمرار شر م ا . وتضمن تعظيم قيمة أس
ي -  ما تدقيق :desclosure اإفصاح ا متبعة وتقارير ا محاسبية ا سياسات ا وية، وا س تقارير ا  ويشمل ا

جاز خارجي ومقاييس اإ . ا

                                                 

مؤسسة     (1) محاسبية  مة ا حو ي حول ا وط تقى ا م ة ضمن ا مة، مداخ حو محاسبية في دعم ا ومات ا مع ظام ا ب حوري، دور  ات، ) زي ا واقع، ر
جزائر، يومي  (أفاق بواقي،ا يدي ام ا عربي بن م  .08، ص2010 ديسمبر 08-07، جامعة ا

ية في ظل   (2) تجارية اأرد وك ا ب م ا سوقية أس عوائد ا محققة وا ة غير ا عاد قيمة ا اسب وخسائر ا عاقة بين صافي م ة، ا يل دباب تامر سعيد خ
ش ية اأعمال، جامعة ا محاسبة  رة ماجستير في ا مؤسسية، مذ مية ا حا يا، عمان اأردن ،حزيران را ع دراسات ا ص ص  (جوان )2009ق اأوسط 

52 ،53.. 

ية، دمشق   (3) و قا وم ااقتصادية وا ع ة جامعة دمشق  يمات، مقال بمج تع ين وا قوا مة وا حو مة مابين ا مسا ات ا ا محمود رمزي ريحاوي، شر م
د  مج عدد 24سوريا، ا  .99-98، ص ص 2008، 01، ا
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ية -  داخ رقابة ا موازة :intern auditا مخاطر، ا تدقيق ، إدارة ا مراجعة وا جان ا ي  داخ تدقيق ا  ويشمل ا
عمال موظفين وا تقديرية ، تدريب ا  .ا

قانوني -2 بعد ااجتماعي وا  social et legal dimension ا
م وأصحاب  ة اأس تي تحدد حقوق وواجبات حم تعاقدية وا عاقة ا ى طبيعة ا بعد إ ذا ا  ويشير 

ية  ية ااجتماعية في حماية حقوق اأق مسؤو احية أخرى وتتمثل ا مديرين من  احية وا فة من  مخت ح ا مصا ا
بعد ذا ا مية ااقتصادية ويتضمن  ت مستثمرين وتحقيق ا : وصغار ا

تنظيمي -  ل ا هي يات وخطوط : organizational structureا مسؤو واجبات، وتوزيع ا  ويشمل تحديد ا
فيذية ت يا واإدارة ا ع طات، تعيين اإدارة ا س تفويض  خ...ا . ا

وك اأخاقي -   س ا وبمستوى عال من :ethical behaviorا مؤسسة وأخاقيات م بقيم ا تح  ويشمل ا
ي م وك ا س تقيد بقواعد ا ا وا ي في مثا وك ا س . ا

بيئي -3 بعد ا ا أو environmental dimension ا عة أو بيع س تاج ا بيئة من أثر إ ى حماية ا عمل ع  ا
خدمة  .تقديم ا
 

يوضح أبعاد حوكم الشركا  (1-1)شكل رقم 
 

 
    
 
 
 
 
 

مصدر وم : ا ع ة جامعة دمشق  يمات، مقال بمج تع ين وا قوا مة وا حو مة مابين ا مسا ات ا ا محمود رمزي ريحاوي، شر م
د  مج ية، دمشق سوريا، ا و قا عدد 24ااقتصادية وا  .99-98، ص ص 2008، 01، ا

 
 
 
 
 
 
 

ص اق   

ــ وك ـ   أ

ــــ   
ـــ و   
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ث ثا ب ا مط ات:ا شر مة ا : أهمية ومزايا وخصائص حو
مة:أوا حو    :أهمية ا

ف  ا مخت دت تي ش ية ا ما يارات ااقتصادية واأزمات ا بيرة خاصة عقب اا مية  مة أ حو تسبت ا ا
ى غرار فضيحة  مية ع عا ات ا شر عديد من ا ا ا يت ب تي م دول وا  وما حدث WORLDCOM وENRONا

وب شرق  ل آفي أسواق دول ج ية،  ما قوائم ا تاعب با فشل اإداري وا حاات ا تيجة  ية  اتي ا ا سيا وأمري
ا با ميت تي تتمثل في أ ات وا شر مة ا مية حو ى أ دت ع ا لذ اأسباب أ ميت ات وأ شر  عمجتمسبة 

ة أخرى : ل من ج
ات- 1 شر نسبة  مة با حو : أهمية ا

اسب  ى تحقيق عائد م م ع ة اأس مستثمرين وحم ة  ي طمأ  ضمان وتحقيق قدر مائم من ا
قيمة  ما تقوم بتعظيم ا مستثمرين،  م وخاصة صغار ا ى حقوق حفاظ ع ى ا مة ع حو ما تعمل ا م  استثمارات

يات  مية خاصة في ظل استحداث  أدوات وآ عا مال ا ات في أسواق ا شر افسية ا م وتدعيم ت أس سوقية  ا
ية جديدة . (1)ما

ما تقوم  مخاطر  مال عن طريق تخفيف حدة ا فة رأس ا ل ت ات وتق شر مة تحسن أداء ا حو ما أن ا  
مو  ى  ذي يؤدي إ شيء ا مؤسسة ا ا تحسن سمعة ا ما أ ة،  شر حة با مص عاقات بين أصحاب ا بتحسين  ا

مؤسسة . (2)ا
ل- 2      مجتمع  نسبة  مة با حو  :أهمية ا
ع -  موارد وتم ى ااستخدام اأمثل  ا إ ة م حصي خصخصة وحسن توجي ا فاءة من تطبيق برامج ا تحقيق ا

ا ون مرتبطة ب تي ت فساد ا . أي من حاات ا
مية -  ية وعا ية  (خارجية)توفير مصادر تمويل مح ما مصرفي أو اأسواق ا از ا ج ات من خال ا شر

ية رأسما تقال تدفقات ا ة ا . خاصة في ظل تزايد سرعة حر
مصرفية أو أسواق -  زة ا يارات باأج ب حدوث اا ل وتج ة بااقتصاد  عام ات ا شر تحقيق استقرار ا

مية وااستقرار ااقتصادي ت مساعدة في تحقيق ا مية وا عا ية وا مح ية ا ما . ا
ي واإداري ما فساد ا افحة ا روب رؤوس اأموال فضا عن م حد من  . (3)ما تساعد في ا

 
 
 
 

                                                 

رة ماجستير  تخصص ماجستير وتمويل،   (1) ية ، مذ ما تقارير ا محاسبي وجودة ا ى اإفصاح ا مة ع حو ماجد إسماعيل أبو حمام، أثر تطبيق قواعد ا
سطين،  جامعة اإسامية غزة، ف  .24، ص2009ا

خاصة، أوت   (2) ية ا دو مشروعات ا ز ا شورات مر رشادات تحقيق اإصاح، م  .06، ص2008صائح وا 

ر، ص  (3)  .25ماجد إسماعيل أبو حمام، مرجع سبق ذ
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ات:ثانيا شر مة ا : مزايا وخصائص حو
ات- 1 شر مة ا : مزايا حو

ات من  شر مو ا ون عاما أساسيا وحيويا  ات من شأ أن ي شر مة ا وم حو مف يم  س تطبيق ا  إن ا
ا ر م ذ ا مزايا  تساب . (1 ):خال ا

مقترضة،   ات ا شر ي  يف اائتما تص مال وما يصاحب من ارتفاع في تقييم ا فة رأس ا خفاض ت ا
مؤسسة مو ا ي  تا ين وبا محتم مين ا مسا مستثمرين وا ذي يزيد من جاذبية ا . اأمر ا

ي زيادة   تا ى تمويل خارجي وبا حصول ع ى ا فة ع مخت ا ا واع ات بأ شر مؤسسات وا زيادة قدرة ا
 .ااستثمارات

ماك  ثروة وتعظيما   ق ا ى خ تي تؤدي ا دارة أحسن ا موارد وا   .توزيع أفضل 

يف ااقتصادية   ا ت يل من حدة ا تق ية وااقتصادية مما يؤدي  ما تخفيض مخاطر اأزمات ا
أزمات  .وااجتماعية 

عاقات ااجتماعية   ك تحسين ا حة، حيث من شأن ذ مص افة اأطراف ذات ا عاقات أفضل بين 
ة بطا ى ا قضاء ع بيئة وا ية ومجاات أخرى مثل حماية ا عما  .وا

موضوعية  ا من خال ا ل من حدت مة تق حو ة سوء اإدارة فإن ا ور ش ظ تي تؤدي  ت اأسباب ا ا وأيا 
ية  ية ومسؤو عمل بحرفية وم س اإدارة وا ومات أعضاء مج فاءة وخبرة مع ية و عا قدرة ا ة وا زا ثقة وا ورفع ا

شفافية واإفصاح في جميع  تحيز واأخذ بمبدأ ا ي بعيدا عن ا م وك ا س قيم وا ية من خال تطبيق ا عا
مجاات  . ا

ات- 2 شر مة ا : خصائص حو
ا فقد  تي إن غاب أحد ائز اأساسية ا ر خصائص تعد ا ات بمجموعة من ا شر مة ا  تتصف حو

خصائص تتمثل في ذ ا ا  وم مع مف .  (2): ا
صحيح: اانضباط-  اسب وا م وك اأخاقي ا س . بإبداع ا
شفافية-  ل ما يحدث: ا . بتقديم صورة حقيقية 
ية-  تيجة ضغوط: ااستقا . ا توجد تأثيرا تغير ازمة 
ة-  مساء فيذية:ا ت س اإدارة واإدارة ا ان تقييم وتقدير أعمال مج .  بإم
ية-  مسؤو شأة:ا م حة في ا مص ية أمام جميع اأطراف ذوي ا مسؤو .  ا
ية ااجتماعية-  مسؤو مواطن جيد:ا ة  شر ى ا ظر إ .  ا
 

                                                 

شمري  (1) وم، صادق راشد ا ع ة ا مؤسسي ، مقال بمج ي وا ما إصاح ا يل عمل  مة د حو سابع عشر  ا عدد ا عراق، ا ااقتصادية، جامعة بغداد، ا
 .134، ص2008،( ماي)أيار (17)

ي   (2) ما فساد ا حد من ا ية  أ ات  شر مة ا ي حول حو وط تقى ا م ات، ا شر مة ا حو بعد ااستراتيجي  وان ا ة بع ة، مداخ ي صبري زايد مراد، ترغي
رة، يومي  تسيير، جامعة بس وم ا وم ااقتصادية وع ع ية ا  .2012 ماي07 -06واإداري ، 
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ل  ش ات   : (2-1 )ا شر مة ا خصائص حو
   
 
 
 
 
 
 
 
 

مصدر ات:ا شر مة ا عال حماد، حو مة في  ) طارق عبد ا حو تجارب، تطبيقات ا مبادئ، ا يم، ا مفا ا
مصارف درية، مصر، (ا جامعية، اإس دار ا . 23، ص2005، ا
 
 

   
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

ف ا ا ش ء اس و س و   س س
 اج

ت 
و  س

أخاق 
س 
ح ص  و

ت صو 
ح  

  ف 
ك  ش

ا توج 
تأث غ 
ج  ا 

 ضغو

 ت 
وت أ 
إ  س  ج

إ  و
 

و  س
أ ج 
ف  أ

و 
ص ف 

 شأ

ح  ج 
و  ح
ف 

و  ج
وأص 

ص ف 
 شأ

  
ك  ش
و ج  ك



                                   ااطار العام حوكمة  الشركات                                       الفصل اأول       
 

 - 15 - 

ثاني مبحث ا ات:ا شر مة ا  أساسيات تطبيق مفهوم حو
ب اأول مط ات: ا شر مة ا يات حو  محددات وآ

مة: أوا حو  محددات ا
باحثين  اك شب اتفاق بين ا ات إا أ  شر مة ا وم حو مف دقيق  تحديد ا  رغم ااختاف في ا

ا  ن تقسيم ات ويم شر مة ا وم حو ن تطبيق مف ا يم تي من خا محددات ا ى ا موضوع ع ذا ا دارسين  وا
ية وخارجية ى محددات داخ . إ

خارجية  - 1 محددات ا ا
ي خارجية فيما ي محددات ا ( 1 ): بصورة عامة تتمثل ا

  سوق مثل عمل ا ظمة  م تشريعات ا ين وا قوا مثال ا ى سبيل ا ذي يشمل ع ة وا دو اخ ااستثماري  م ا
ين اإفاس ارات وقوا ع ااحت افسة وم م ظيم ا مدرجة في وت مؤسسات ا ي وا ما سوق ا ين ا خ..قوا . ا

 مؤسسات ازم  تمويل ا وك في توفير ا ية وب يئات ما ي من  ما قطاع ا  .فاءة ا

 تاج اصر اإ ع وع س افسية أسواق ا  .درجة ت

 مؤسسات ى ا رقابة ع ام ا رقابية في إح يئات ا زة وا  .فاءة اأج

 محامين محاسبين وا مراجعين وا فاءة مثل ا تي تضمن عمل اأسواق ب ظيم ا ت مؤسسات ذاتية ا خ...ا  .ا

تم بحسن تسيير  تي ت قواعد ا ين وا قوا فيذ ا ا يضمن ت ى أن وجود خارجية إ محددات ا مية ا وترجع أ
عائد  عائد ااجتماعي وا ة وبين ا ح من ج مصا زاعات بين أصحاب ا تعارض وا ل من ا مؤسسات وتق ا

ة أخرى مؤسسة من ج خاص با . ا
ية- 2 داخ محددات ا : ا

ة بين  شر طات داخل ا س قرارات وتوزيع ا يفية اتخاذ ا م  تي تح قواعد واأسس ا ى ا محددات إ ذ ا وتشير 
فيذيين ت مديرين ا س اإدارة، وا مين، مج مسا عمومية  جمعية ا ي ا ا، و . ثاث أطراف رئيسية في

تعارض بين مص ل من ا ا يق ا فيما بي ا وتفاع ى ان وجود محددات إ ذ ا مية  ح اأطراف ــوترجع أ ا
ثاثة ( 2): ا

ية أو  وفي ضوء ما ت محددات داخ ا محددات سواء  جد أن ا ا تتأثر بمجموعة  سبق  خارجية فإ
بيئة  ا مرتبطة أيضا با ما أ مجتمع  د أفراد ا وعي ع ظام ااقتصادي  وااجتماعي وبا عوامل أخرى مرتبطة با
ثقة في ااقتصاد وتعميق دور سوق  ى زيادة ا ي جميعا تعمل ع ة ف شر ظيمية داخل ا ت ية وا و قا افسية وا ت ا

ية وصغار  ى حقوق اأق حفاظ ع مدخرات ورفع معدات ااستثمار وا ى تعبئة ا مال، وزيادة قدرت ع ا

                                                 

مراجعة في ظل  (1) محاسبة وا ي اأول حول ا دو مؤتمر ا ات ا شر مة ا ي في إطار حو داخ تدقيق ا وان دور ا ة بع ي سمية، مداخ بن تومي سارة، فوضي
جزائر، يومي  ة، ا مسي وم ااقتصادية جامعة ا ع ية ا ية،  دو  . 16 ، ص 2012 ديسمبر 05، 04بيئة اأعمال ا

ي وسعا (2) تقى دأحسين عثما م جزائر، ا ى بورصة ا ات واثر ع شر مة ا بات حو م متط أحد  أ محاسبي  ي ا ما ظام ا وان ا ة بع ية، مداخ  شعاب
جزائر، يومي   رة،ا ي واإداري، جامعة بس ما فساد ا حد من ا ية  أ ات  شر مة ا ي  حول حو وط  .6 ، ص2012 ماي 07، 06ا
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ى  مشروعات ع افسية وتساعد ا ت خاص ودعم قدرات ا قطاع ا مو عمل ا مة تشجع   حو ما أن ا مستثمرين،  ا
ق فرص عمل يد اأرباح وخ تمويل وتو ى ا حصول ع  (1). ا

مة : ثانيا حو يات ا  آ
ية  ى اآ  :غة واصطاحا (mechanism)بداية ابد من تحديد مع

ى  تجاري وااقتصادي إ معجم ا ما ورد في ا غوي تشير  مفرد  ية  از'"أو " عوامل" فاآ إما في قاموس " ج
قارئ فجاءت  ة"ا ة في آ عام ية مفاد " اأجزاء ا ثر دقة وشمو ى أ قريب مع مورد ا ا قاموس ا طبيعة "وأعطا

ة ما يب اأجزاء في آ اسق وتعاون، بحيث " تر تي تعمل بت ظومة تشمل مجموعة من اأجزاء ا ية م ، وم فاآ
ق جاء  ط م ذا ا ا، ومن  ل في طريقة عم ا أو خ م ظومة بأ م ى توقف ا ا يؤدي إ ل في جزء م خ إن ا

ا  ى أ اصطاح ع ية  وم  ة"مف رة معي م بظا تي تتح عوامل ا تي . مجموعة ا سوق ا ية ا ك إ ى ذ مثال ع
ب طا عرض وا م في طبيعة ا  (2)".تتح

ات شر مة ا يات حو ف آ ي تص ية وخارجية, وع يات داخ ى آ . إ
ية -1 داخ يات ا ( 3):  اآ

س اإدارة- أ  ح : مج عمل وفق مصا رئيسية ا م ا يت ون مسؤو ذين ت تخبين ا م يمثل مجموعة من اأفراد ا
ؤاء ضمن ثاث  ف  ى ويص فيذي اأع ت مستوى ا مديرين في ا ى ا سيطرة ع رقابة وا ين من خال ا ما ا

: مستويات
يين-  داخ م مصدر : ا س أ مج م في ا تخاب ى ويجري ا مستوى اأع ين في ا فاع مديرين ا ون ا ويمث

ة شر يومية  يات ا عم ومات  مع . ا
عاقة-  خارجيين ذوي ا ا : ا شاط ون في  م ا يشتر ة و شر ك مع ا م عاقة تعاقدية أو غير ذ ذين  ا

يومي . ا
خارجيين-  مستوى  : ا ية ا ون مواقع إدارية عا ة وقد يمث شر مشورة  تقديم ا س  مج تخبون في ا ون أفراد ي يمث

ات أخرى . في شر
س اإدارة مستوى :  مهام مج مديرين في ا وك ا س اإدارة في إدارة وضبط س مج رئيسية  ام ا م تتمثل ا

ا من حين  ة وتقييم شر ذا تطوير إستراتيجية ا فيذي و ت طة آخرا س و ا س اإدارة  واقع فإن مج ، وفي ا
ى  س مسؤول ع مج ما أن ا مديرون،  ا ا تي يتخذ قرارات ا تدخل في ا ذى ا مديرين و تعيين وفصل ا ية  و قا ا
ة  شر ح ا ى مصا حرص ع س اإدارة با ى أن مج تعويض، باإضافة إ مديرين وتطوير عقود ا تحديد أجور ا

مين مسا حة ا مديرين من أجل تعظيم مص يف ا  (4). وت

                                                 

ر،  (1)  .29، ص2009ماجد إسماعيل أبو حمام، مرجع سبق د
ح، مرجع سابق، ص ص     (2) ي صا دوري، أحمد ع ك ا ريا  مط  .376، 375: ز
حد   (3) ية  ا ات  شر مة ا ي حول حو وط تقى ا م ظمة، ا م ية ااجتماعية  مسؤو مة في تعزيز ا حو يات ا وان دور أ ة بع وال شين، مداخ فيروز شين، 

جزائر، يومي  رة،ا ي واإداري ، جامعة محمد خيضر بس ما فساد ا  .07، ص2012 ماي 07-06من ا
)4( mimouni yassine,  le dévlopement des « PME » et la bonne gouvernance, these magistere engouvernance 

d’entreprises, université abou- bakr belkaid- telemcen 2011- 2012 P32 
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ية  تا خصائص اأساسية ا س اإدارة أن يتصفو با ى أعضاء مج ي فيجب ع  (1 ): وع
ية - عا شفافية ا ة وا زا ة وا . اإتصاف باأما
ا - داف ا وصياغة أ ظمة وتأسيس غايت م ي  م من استشراف مستق تمتع برؤية استراتيجية تم  .ا

وعة - ارات متعددة وخبرات مت ية وم  .امتاك معارف عا

اديمية  - خدمية واأ ية، ا م م ا فيات وع خ ت تيجة  س  يف مزيج ثقافي متجا  .تأ

ظمة  - م م في دعم عمل ا تي تسا جديدة ا ار ا عمل بحماس عال في ااجتماعات من خال تقديم اأف ا
افسين م ديدات ا ل من ت ظمة وتق م يجاد سوق جديدة تزيد من عوائد ا   .وا 

تنفيذي- ب مدير ا  :تعويض ا
س اادارة إذا ما أخفق  خطورة أن مج غة ا مواضع با فيذيين يعد من ا ت مديرين ا إن موضوع تعويض ا

م  ة اأس ا حم ي ب تي يعا ا ا فس درجة  ثير با ي ا ظمة سوف تعا م اسب فإن ا م تعويض ا في تحديد ا
مديرين عبارة  ية تعويض ا ى آ ق ع معقدة"ويط مية ا حا ية ا مديرين "  آ ح ا دمج مصا ية تسعى  ي آ ف

عدة أسباب  ية معقدة  ة اأمد وتعتبر أ حوافز طوي عاوات وتعويضات ا رواتب وا ا من خال ا ين وتوجي ما وا
ا ون : أبرز م ي ي مباشر ع ذا فإن اإشراف ا ية  يا معقدة وغير روتي ع مديري اإدارة ا قرارات اإستراتيجية  أن ا

اأداء  ا  ن قياس تي يم تائج ا م با ربط أجور اك ميل  ذا ف م و ى جودة قرارات م ع ح اسب  غير م
ي ما  ( .2)ا

ية- ج م يز ا  تر

م  بر من اأس ية اأ سبة اإجما ة وا ت ون ا ذين يمت م ا ة اأس ية عدد حم م يز ا ويقصد بتر
ية م يز ا ية خصائص تر م يز ا ات ومن أبرز خصائص تر شر مصدرة من ا :  ا

م عن-  ة اأس ية حم ية%50أن ا تقل م م يز ا مات تر مصدرة ومن م م ا .  من مجموع اأس
م -  فاء م فيذيين واتخاذ قرارات صارمة ضد غير اأ ت مديرين ا س اإدارة وا مراقبة تصرفات أعضاء مج

اء، تحت ما يسمى  طرد وااستغ ى حد ا ة"وتصل ا فعا س اإدارية غير ا مجا ". ا
ثقة بين جميع -  دماج وا ق اا ا وخ د من سامت تأ م  فيذيين عن قرارات ت مديرين ا س وا مج ة أعضاء ا مساء

 (3 ).اأطراف
 
 
 
 
 

                                                 

وال شين، مرجع سابق، ص ص (  1) . 8، 7فيروز شين، و
ر، ص  (2) وال شين، مرجع سابق ذ  .8فيروز شين، 
مرجع، ص  (3)  .8فس ا
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خارجية-2 يات ا :  اآ
ي  ية واحدة و خارجية في آ يات ا ة بدقة"تتمثل اآ شر ى ا سيطرة ع سوق أغراض ا ". ا

ز  شراء مرا ة  شر ية  داخ يات ا دما تفشل اآ شط ع مية خارجية ت ية حا ا آ ية بأ ذ اآ  وتعرف 
ة تطوير  ا ومحاو افسي مقارة مع م خفض با م ات ذات اأداء ا شر ى ا خاسرة أو ااستياء ع ات ا شر ية ا م

افسية ت ا ا  (1). ميزت
ة شر ى ا سيطرة ع سوق أغراض ا ( 2)مهمات ا

ية - داخ يات ا تيجة فشل اآ ات  شر ذر بضعف أداء ا . ت
ة اإدارية  - عما عقاب في سوق ا ثواب وا من ا مسرين)تحديد  عن طريق مؤشرات اأداء في  (سوق ا

سوق أو ما يسمى  فاءات اإدارية"ا  " .سعر عرض ا

بات  - اغم مع متط ى اتخاذ قرارات تطويرية تت م ع س اإدارة وتشجيع فيذيين ومج ت مديرين ا تفعيل أداء ا
ية  ا ة من إم محتم افع ا م ح بما يجعل ا مصا ماك،وترضي أصحاب ا ية، وتعظم ثروة ا داخ يات ا اآ

عدائي افسين مستبعدة جدا وبخاصة ااستياء ا م  .استياء ا

ة شر ى ا سيطرة ع سوق أغراض ا : تتمثل في( 3):خصائص ا
خفض - م ات ذات اأداء ا شر ى شراء ا قدرة ع م ا ات  . وجود أفراد وشر
م - ات أو عدائي بإجبار شر ون ااستياء ودي برضي ا دماج وي ات واا شر ى ا  .يتم في ااستياء ع

ديدات  - يل من ت تق خارجي وا ضباط ا تحقيق اا يات فرعية  ظمات من فرض آ م ين وا ما ن ا يم
يات ذ اآ افسين ومن  م ة : ا افس وتأسيس شر ت ام ا خارجيين وتحديد مؤشرات أح مدققين ا تعيين ا

وماتية  .مع

ل من  - ة ويق شر تميز  ويع ويحقق ا ت ى ا تساب يمثل خيارا استراتيجيا يحفز ع توزيع أن اا يشجع ا
مباشرة افسة ا م  .مستوى ا

ثاني ب ا مط ات: ا شر مة ا  مبادئ ومعايير حو
ى  ية ع دو يئات ا مؤسسات وا عديد من ا ات فقد حرصت ا شر مة ا وم حو متزايد بمف تمام ا ا ظرا 
مة  وم حو مف يم  س تطبيق ا م ا تي تح مبادئ ا صدار مجموعة من ا دراسة، وا  يل وا تح مة با حو وم ا اول مف ت

تعاون ااقتصادي  ظمة ا ي وم دو ك ا ب ي وا دو قد ا دوق ا ل من ص مؤسسات  ذ ا ى رأس  ات وع شر ا
ية ما أوراق ا يويورك  بورصة  يئات أخرى  ى مؤسسات و مية، باإضافة إ ت تمويل  (NYSE)وا ومؤسسة ا

ية دو مية (IFC )ا عا مصرفية ا رقابة ا ة بازل  ج  .و
 
 

                                                 

ر، ص  (1) وال شين، مرجع سبق ذ  .8فيروز شين، 
ر، ص ص  (2) ح، مرجع سبق ذ ي صا دوري، أحمد ع ك ا ريا مط  .391،392:ز
مرجع، ص (3) فس ا ح،   ي صا دوري، أحمد ع ك ا ريا مط  .392ز
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تنمية منظمةمبادئ: أوا تعاون ااقتصادي وا (  OECD)أو  (OCDE ) ا
مية ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا دف قواعد ومبادئ وأسس م ومات  (OECD )ت ح ى مساعدة ا إ

تشريعي إدارة  مؤسسي وا ي وا و قا تقويم وتحسين اإطار ا ا  ود ظمة في ج م اأعضاء وغير اأعضاء  في ا
تي تشترك  ات واأطراف اأخرى ا شر مستثمرين وا بورصات وا مشورة وااقتراحات  ي تقدم أيضا ا ات، و شر ا

ات شر ية تطوير قواعد جيد إدارة ا  (1). في عم
مية ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا ا  (OECD )وتعتبر م ي تي يقوم ع مبادئ ا م ا شفافية واإفصاح أحد أ أن ا

مة  حو وم ا (. 2)مف

ية تا ب ا جوا ظمة ا م مقدمة من طرف ا مبادئ ا  (3): وتغطي ا
مبدأ اأول ات: ا شر مة ا حو . ضمان وجود أساس إطار فعال 
ي ثا مبدأ ا مين: ا مسا . حماية حقوق ا
ث ثا مبدأ ا مين: ا مسا متساوية  ة ا معام . ا
رابع مبدأ ا ح: ا مصا . دور أصحاب ا

خامس مبدأ ا شفافية: ا . اإفصاح وا
سادس مبدأ ا س اإدارة: ا يات مج . مسؤو

مبدأ اأول ات  : ا شر مة ا حو توافر إطار فعال 
مة  حو اول تشجيع وضع إطار  مة اأخرى، ويت حو جميع مبادئ ا عام  و اإطار ا مبدأ  ذا ا يعتبر 
يات من  مسؤو سائدة وأن يتم تحديد ا ين ا قوا ون متوافقة مع ا سوق، وأن ت فاءة وشفافية ا ى  ات وأثر ع شر ا
ي يتم ضمان وضع إطار فعال  ات، و شر فيذية داخل ا ت ظيمية وا ت ات اإشرافية وا ج ف ا خا بين مخت

ين  متعام افة ا ن  ظيمي ومؤسسي فعال يم ي وت و زم وجود أساس قا ات فإن اأمر يست شر مة ا حو
ظيمية  اصر تشريعية وت ذا اإطار ع خاصة، وعادة ما يضم  تعاقدية ا م ا شاء عاقات ي في إ ااعتماد ع

مؤسسة ذاتي داخل ا ظيم ا ت  (4 ).وترتيبات 
ثاني مبدأ ا مساهمين: ا مبدأ: حقوق ا ذا ا  (5) ويتضمن 

                                                 

يد،   (1) ش يرة عبد ا خاصة، سبتمبر ش ية ا دو مشروعات ا ز ا يا، مر ات تصبح سعيا دو شر . 14 ، ص2001قواعد إدارة ا
ية، جامعة محمد   (2) سا وم اإ ع ة ا جزائري م مقال مج مشرع ا بورصة وموقف ا وقاية من جرائم ا ي في ا ما مية اإفصاح ا اب، أ و حمزة عبد ا

عشرون تاسع وا عدد ا رة ا . 189 ، ص2013،فيفري  (29)خيضر بس
خاصة   (3) ية ا دو مشروعات ا ز ا ات، مر شر مة ا مية بشأن حو ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا رابط 08، ص2004مبادئ م ى ا ،    مقال متوفر ع

ي  تا ي يوم201 /18/03 3 :ا   تم اإطاع ع
http://www.cipe-arabia-org/index.php/themes / democratic-governance? start= 20 - 

جامعة اإسامية غزة ،   (4) تمويل، ا محاسبة وا ة ماجستير في ا مة، رسا حو ية في تفعيل مبادئ ا داخ مراجعة ا سمان، دورة ادارات ا يم إسحاق  إبرا
سطين،   .28، ص2009ف

توزيع، عمان   (5) شر وا مصارف، دار صفاء  ي ااستراتيجي  ما مؤسسية واأداء ا مة ا حو ي، ا دا مش ب، إيمان شيحان ا ، 2011عاء فرحان طا
. 37، 36ص ص

http://www.cipe-arabia-org/index.php/themes%20/
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م - 1 ية اأس قل م ية وحرية  م تسجيل ا ة  يب اآم ة في اأسا متمث مين اأساسية وا مسا حقوق ا
تصويت في  ة وا مشار اسب وا م وقت ا ة في ا شر خاصة با ومات ا مع ى ا حصول ع ى حق ا باإضافة إ

س  عمومية اختيار أعضاء مج جمعية ا ى اأرباحاإدارةا حصول ع مين بصفة أساسية ا مسا ما يحق    .
تعديات في - 2 ق با افي في ما يتع ل  م بش عام قرارات وا  ة في اتخاذ ا مشار مين في ا مسا حق ا

ة  شر ظام اأساسي  . ا
ى جداول - 3 س اإدارة وإضافة مواضيع إ ة أعضاء مج توجي اأسئ مين  مسا فرصة  إتاحة ا

خاص  حوافز ا ظام ا موافقة واقتراح  مين ا مسا ن  ما يم ة،  معقو حدود ا ون في ا ى أن ت اأعمال ع
مساواة في تأثير  ابة مع مراعاة ا شخصي أو باإ حضور ا مين ا مسا س اإدارة باإضافة يحق  بأعضاء مج

صوت . ا
ث ثا مبدأ ا مساهمين  : ا افة ا ة  عاد ة ا معام ا

مين بما   مسا افة ا ة متساوية  مة أن يضمن معام حو ى إطار ا بغي ع ى أ  ي مبدأ ع ذا ا ص  ي
ى تعويض  حصول ع مين  مسا افة ا فرصة  بغي أن تتاح ا ب وي مين اأجا مسا ية وا مة اأق ك مسا في ذ
غاء  حقوق وا  ة متساوية في ا فئة معام فس ا م من  ة اأس ة حم بغي معام ي ي م وع اك حقوق ت فعال عن ا
صوري  شخصي ا تداول ا يين وا داخ م بين ا ع تداول اأس ما يم تصويت،  ية ا تي تعرقل عم عوائق ا جميع ا
مين في  مسا صغار ا مة  مسا يات ا ي بآ و ظام قا دما يوفر  ية، ع مين اأق مسا ما تزداد ثقة ا ة،  شر في ا

ك ىدعاورفع  ذ م مبررات  دي ية إذا توفرت  و . (1) قا
رابع مبدأ ا ح : ا مصا دور أصحاب ا

تيجة  شأ  ون أو ت قا ا ا شئ تي ي ح ا مصا مة أن يعترف بحقوق أصحاب ا حو ى إطار ا بغي ع  ي
ثروة وفرص  ق ا ح وخ مصا ات وأصحاب ا شر شط بين ا تعاون ا ى تشجيع ا ة وأن يعمل ع اتفاقيات متباد

يا  يمة ما س ات ا شر عمل واستدامة ا . (2)ا
مبدأ يجب ذا ا  (3): ومن أجل ااستفادة من 

ون - قا ا ا تي يحمي ح ا مصا يد احترام حقوق أصحاب ا ى تأ مة ع حو . أن يعمل إطار ا
م - اك حقوق ت ح في حال ا مصا ى تعويضات أصحاب ا حصول ع  .إتاحة فرصة ا

ة  - مشار ح في ا مصا ة تسمح أصحاب ا يات مشار ات بإيجاد آ شر مة ا بغي أن يسمح إطار حو ي
 .في تحسين مستويات اأداء 

ومات  - مع ى ا حصول ع م فرصة ا مة يجب أن توفر  حو ية ا ح في عم مصا ة أصحاب ا د مشار ع
ة شر ة با متص . ا

                                                 

مية ومبادئ   (1) ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا مبادئ م ية وفقا  سطي ف مصارف ا مؤسسية في ا مة ا حو ي محمد جودة، مدى تطبيق مبادئ ا غ ري عبد ا ف
جامعة اإسامية  ة ماجستير ، ا مصرفية رسا رقابة ا ة بازل  سطين ، .غزة ،– ج . 28، ص 2008ف

مرجع، ص  (2) فس ا ي محمد جودة ، غ ري عبد ا . 30ف
ات   (3) شر مة ا عال حماد، حو بات)طارق عبد ا متط تجارب ا مبادئ، ا يم ، ا مفا درية، (ا ية ، اإس ثا طبعة ا جامعية، ا دار ا . 45، ص2007، ا
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خامس مبدأ ا شفافية : ا اإفصاح وا
صر من   ل ع اسب حول  م وقت ا دقيقة وفي ا ومات ا مع شر ا مة  حو يجب أن يضمن إطار ا

رقابة  م واأداء وا ح ظام ا ية و م ي وا ما وضع ا ك ا ة وقطاع اأعمال بما في ذ شر ة با ص اصر ذات ا ع ا
ة  شر ي.في ا ات ماي شر شامل  ( 1): ومن بين ما يجب أن يتضم اإفصاح ا

مسطرة  - ا ا داف ة وأ شر ية ا تائج عم ية و ما تائج ا . ا
تصويت - م وحقوق ا أس برى  يات ا م  .ا

س اإدارة  - ومات عن أعضاء مج مع رئيسيين وا فيذيين ا ت س اإدارة وا افات أعضاء مج  .سياسة م

م  - ة وأقارب شر ة باأفراد من ا متص يات ا عم  .ا

خاصة  - قة وا متع موضوعات ا ى ا مة باإضافة إ حو ل وسياسات ا يا متوقعة و مخاطرة  ا عوامل ا
ح اأخرى مصا ين وأصحاب ا عام  .با

مرتفعة  - وعية ا ا حسب مستويات ا تي يتم اإفصاح ع ومات ا مع ية إعداد ا ويجب أن يتم عم
ل فئ ومؤ ة بواسطة مراجع حسابات خارجي  وية مستق  .محاسبة وتتم بمراجعة س

سادس مبدأ ا س اإدارة  : ا يات مج مسؤو
ة  فعا رقابة ا ة وا شر توجي واإرشاد ااستراتيجي  ات أن يضمن ا شر مة ا بغي في إطار حو  ي

ك من  مين ، وذ مسا ة وا شر يات أمام ا س اإدارة عن مسؤو ة ومحاسبة مج شر ى إدارة ا س اإدارة ع مجا
ية تا قاط ا :  خال ا

ية  - ة وبحسن ا ام افية وا ومات ا مع ى أساس من ا و ع س اإدارة أن يعم ى أعضاء مج بغي ع ي
مين  مسا ة وا شر حة  واجبة وبما يحقق أفضل مص اية ا ع . مع ا

قرارات بين  - ة في ا عدا ة من خال ا ة عاد مين معام مسا افة ا س اإدارة أن يعامل  ى مج يجب ع
مين مسا  (2). مجموعات ا

ح  بغي أيضا أن يأخذ في ااعتبار مصا ية وي س اإدارة أن يطبق معايير أخاقية عا ى مج بغي ع ما ي
ة  شر ح في ا مصا تمامات أصحاب ا . وا

رئيسية وسياسة  عمل ا ة وخطط ا شر توجي استراتجية ا رئيسية  س اإدارة أن يقوم بوظائف ا ى مج بغي ع وي
ة مع  شر فيذ وأداء ا ت داف اأداء ومراقبة ا وية،  ووضع اأ س عمل ا تقديرية وخطط ا موازات ا مخاطر وا ا

ي عن ااستثمار تخ يات ااستحواذ وا رئيسية وعم ية ا رأسما مصروفات ا ى ا س اإدارة . اإشراف ع ى مج وع
ة شر ى شؤون ا مستقل ع موضوعي ا م ا ح ى ممارسة ا ون قادرا ع  (3 ).أن ي

                                                 

قادر،   (1) ية ومحاسبة، بادن عبد ا تسيير تخصص ما وم ا ة ماجستير  في ع مصرفية رسا ية وا ما حد من اأزمات ا مصرفي في ا ظام ا مة ا دور حو
جزائر،  ف، ا ش ي، ا  . 48، 47: ، ص ص 2008، 2007جامعة حسيبة بن بوع

)2 ( OECD , principles of corporate published by orrgangent internarional center for national private 

entreprise wth governance 2004, paris page 17    
www.cipe- arabia.org/ index. php/themes/ democratic –governance ? start= 20  

(3) OECD , principles of corporate governance center for national private entreprise published by orrgangent 

wth the OECD .paris.2004 .pp17,18   
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مية :ثانيا عا مصرفية ا رقابة ا جنة بازل   basel committeeمعايير 
ة  صادرة س ة وا معد ا ا مصرفية في مقترحات رقابة ا ة بازل  ج ز مقررات  تي أصبحت 1999ترت  وا

ى - 2-تعرف بمقررات بازل  مصارف ع ات وا شر تحقيق ااستقرار في ا جيدة  مة ا حو مية وضرورة ا ى أ ع
ا مقررات بازل ي تي تقوم ع ائز ا ر م ا خصوص ومن أ صر - 2-وج ا ع و ا شفافية، و ي اإفصاح وا

مة في  حو بات تعزيز ا امة حول متط ة بازل بدراسة  ج وك، حيث قامت  ب ات وا شر مة ا ري في حو جو ا
يين  داخ مدققين ا براز دور ا س اإدارة وا  يات مج ى دور ومسؤو دراسة ع ذ ا ز  مصرفية، وترت مؤسسات ا ا

وك ب جيدة في ا مة ا حو رقابية في تأمين ا يئات اإشرافية وا خارجيين ودور ا ة في عام  )وا ج حيث وضعت ا
مصرفية1999 ية وا ما مؤسسات ا مة في ا حو  (1 ).( إرشادات خاصة با

ى أ في بداية  جديدة 2002ما يجدر اإشارة إ مال وتطبيق ااتفاقية ا ة إطارا جديدا إ ج  قدمت ا
ع  ا في مط عمل ب ى أن يبدأ ا جديدة ع اء من صياغة ااتفاقية ا ت ا اا ثة إضافية تم بموجب ة ثا إذ قامت بجو

ي تمثل أسس جديدة سواء .2005 ا إرشادية و زامية و يست إ ة بازل  ج ا  اك وثائق تصدر م أن  ع مع ا
يل عمل شب  وك وبصفة عامة تعتبر بمثابة د ب خصوم في ا مصرفية أو إدارة اأصول وا مخاطر ا إدارة ا

مصرفية مخاطر ا امل إدارة ا  (2 ).مت

ة بازل في عام  ج فت  مصرفية 1999وص مؤسسات ا مة في ا حو ق با رشادات تتع يمات وا   تع
يمات  تع ذ ا م  ية وأ ما  (3 ):وا

مؤسسات- 1 ذ ا جيدة بين  تصرفات ا تحقيق وتطبيق ا مؤسسات  . وضع مواثيق شرف بين ا
ا- 2 مين في مسا مة اأفراد ا ة ومسا ة بمشار شر . وضع إستراتيجية 
س- 3 مج قرار بين أفراد ا ز اتخاذ ا يات ومرا مسؤو . تحديد وتوزيع ا
ة- 4 دارة مستق خارجي وا  ي وا داخ تدقيق ا ام ا ظام يتضمن م . إيجاد 
حسابات- 5 س اإدارة ومدققي ا تعاون بين مج ل ا وع وش يات تبين  . إيجاد صيغ وا
مخاطر مثل- 6 ز ا مرا مراقبة  وع من ا يا: إيجاد  ع مين واإدارة ا مسا . بار ا
موظفين سواء - 7 مديرين أو ا مادية واإدارية سواء بين ا حوافز ا د توزيع ا مساواة ع ة وا عدا تطبيق ا

حوافز مادية أو ترقيات إدارية ت ا . ا
اسبة- 8 م ومات ا مع  .ضمان توفير وتدقيق ا
 
 

                                                 

مة   (1) ي حول حو وط تقى ا م جزائر، ا ة ا ى حا فساد اإداري مع اإشارة إ ة ا مواج ية  آ مصرفية  مة ا حو وان ا ة بع رايس مبروك وآخرون مداخ
رة يومي  ي واإداري ، جامعة بس ما فساد ا حد من ا ية  أ ات  شر .  08، ص2012 ماي07، 06ا

مقررات بازل   (2) مصرفية وفقا  مخاطر ا وان إدارة ا قادر بريش، مقال بع مي مابعد اأزمة III وIIعبد ا عا مصرفي ا ي وا ما بات تحقيق ااستقرار ا  ومتط
عدد  جزائر،ا رة، ا ية، جامعة محمد خيضر بس سا وم اإ ع ة ا مية ، مج عا ية ا ما . 34، ص2013 ،فيفري 29ا

ي و أ. د  (3) غ ات - دادن عبد ا شر مة ا ي حول حو وط تقى ا م ي واإداري، ا ما فساد ا حد من ا ا في ا مة ودور حو ية ا وان فعا ة بع ي، مداخ سعيدة ت
رة يومي  ي وااداري، جامعة بس ما فساد ا حد من ا ية  .  2012 ماي07-06أ
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ثا ية : ثا دو تمويل ا : IFCمعايير مؤسسة ا
دارية 2003 في عام  ية وا  ي قواعد وأسس ومعايير ما دو ك ا ب تابعة  ية ا دو تمويل ا  وضعت مؤسسة ا

ذ اأسس م  مؤسسات ومن أ مة داخل ا حو ا دعم ا :  دف
ة -1 ممارسات جيدة ومقبو ون ا . يجب أن ت
جديد -2 جيد ا م ا ح  .إيجاد خطوات جديدة تضمن ا

يا -3 جيد مح م ا ح تطوير وتحسين ا امات أساسية   .إس

جيدة -4 قيادة ا  .ا

ث ثا ب ا مط معنية بتطبيقها : ا ات واأطراف ا شر مة ا أنظمة حو
ات: أوا شر مة ا : أنظمة حو

ي ى أربعة مبادئ  ات ع شر ظم ا افة  ية :  تعتمد  مسؤو ية وا مسؤو محاسبة عن ا ية ا ة، وقاب عدا ا
ات  شر ية في قطاع ا م ل ا ي ى  ا ع تزام ب مبادئ واا ذ ا خاصة بمراعاة  تحديات ا شفافية، وتعتمد ا وا

ما ات  شر ية في ا م ل ا يا وعان شائعان  اك  ز: و ل مر يين  )ي داخ ل مشتت أو( insiderظام ا ي  
خارجيين  ) . outsider)(1)ظام ا
يين / 1 داخ زة)نظام ا مرت ية ا م : (ا

يل من اأفراد  ية أو اإدارة في أيدي عدد ق م ز ا عائات أو تتر مديرين أو ا س أو ا  أعضاء مج
قابضة أواإدارة  ات ا شر وك أو ا ب ؤاء اأفراد أو ا ظرا أن  ية و ما ات غير ا شر با ما أو ا ات غا شر  ا

سيطرة  زة بممارسة ا مرت ى طريقة تشغيل وعمل اإدارة ا سيطرة ويؤثرون بشدة ع ون اإدارة وا م في أويتو تح  ا
ك  تصويت ويحدث ذ ة وحقوق ا شر م ا بية أس يين أغ داخ ية ا ي م ون  با ما ي ة بعدة طرق وغا شر ا

ثر ا بحقوق تصويت أ م مع تمتع بعض واع اأس دما تتعدد أ ة  )ع م معي حاات ا تتمتع أس في بعض ا
تصويت إطاقا . (بحقوق ا

 يين داخ : مزايا نظام ا
يل احتماات سوء   ثب ومن ثم تق مراقبة عن  دافع  طة وا س يون ا داخ دى ا ون  مال أو اإدارةي  إ

م،  ح ى باإضافةمصا ى بواطن إ عون ع م مط ك ف ة ومن اأمور ذ مدة طوي م   وعادة ما يحتفظون باستثمارات
تي تعزز  قرارات ا طويل اأداءثم يؤيدون ا مدى ا ى ا ة ع شر جيد   .(2) ا

 
 

 
                                                 

حادي  ( 1) قرن ا ات في ا شر مة ا ية، حو تقا اعة واا ص امية وا ات في ااقتصاديات ا شر مة ا يفان، غرس حو ج وجون دسو ي ب وشتا  اترين ل 
فصل  عشرين، ، ا خاصةاأولوا ية ا دو مشروعات ا ز ا رابط ،.08 ص،، مر ى ا ه ، متوفر ع ا  إ  04/03/2013 ت 

www.http://cipe-arabia.org/index.php/thermes/democratic-gouvernance/117-governancienthe 21 

centur/2003. P1.  

مرجع، ص ( 2)  .08فس ا

http://www.http/cipe-arabia.org/index.php/thermes/democratic-gouvernance/117-governancienthe%2021%20centur/2003.%20P1
http://www.http/cipe-arabia.org/index.php/thermes/democratic-gouvernance/117-governancienthe%2021%20centur/2003.%20P1
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 يين داخ : عيوب نظام ا
ن  مسيطرة يم سب ا تصويت من ذوي ا ى إدارة مع ايتواطئو أنأصحاب حقوق ا استياء ع ة  شر  ا

متي  ى حساب مسا ة ع شر يةأصول ا مين إذ اأق مسا بار ا ة من  شر ون مدير وا دما ي ذا ع ، ويحدث 
ك يقوم  شخصية ومثال ذ م ا ح مصا س اإدارة خدمة  ى قرارات مج تاثير ع م  طت م قد يستخدمون س أ
زمات ى شراء مست موافقة ع م أو  ضة  ى مرتبات ومزايا با موافقة ع س اادارة  اع مجا مديرين باق ، ا

م بيرا من اأس ات قدرا  شر ا مدير و ا ك في تي يم شات ا م معتاد من إحدى ا ا عن ا خ...أسعار . (1)ا
خارجيين - 2 متشتتة)نظام ا ية ا م : (ا

دئذ  م ع ة اأس ة ويعتمد حم شر م ا يا من أس بير من اأفراد عددا ق ك عدد  موذج يمت ذا ا  في 
ل  مديرين بش م تقييم أداء ا ومات تتيح  ى مع حصول ع س اإدارة  ين بمج مستق ى اأعضاء ا ع

. (2)موضوعي
 خارجيين  :مزايا نظام ا

ة  ى مساء مين ع مسا ؤاء ا شطين يزيد من قدرة  ين  ذي يشمل وجود مديرين مستق ظام ا ذا ا إن مثل 
مال ة في أسواق ا سيو ل واضح وبدرجة متساوية من طرف .(3)اإدارة ويزيد ا اتج عن اإفصاح بش ذا  و

مين بقوة  مسا ح وحقوق ا ل موضوعي وحماية مصا ين وتقييم اأداء اإداري بش مستق س اإدارة ا أعضاء مج
محاسبة وأقل فسادا  ية  ثر قاب خارجيين أ ظم ا ذا تعتبر  تيجة   . (4)و

 خارجيين : عيوب نظام ا
ظام  وع من ا ذا ا ية)  م إدارة  (ا دقيقة  متابعة ا ى ا مين ع مسا يخفض من حافز صغار ا

م في  تمامات ز ا قرارات وعادة ما تتر ل فعال في اتخاذ ا ة بش مشار م ا يتحمسون  ما أ مديرين  وا
قصير مدى ا ى ا بر قدر من اأرباح ع ى أ حصول ع  .(5)ا

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

ج، مرجع سابق، ص ( 1) ي ب وشتا   .09اترين 
رشادات تحقيق اإصاح ، مرجع سابق، ص ( 2)  .11صائح وا 
مرجع ، ص ( 3)  .11فس ا
مرجع سابق، ص ( 4) فس  ا ج ي ب وشتا   .10اترين 
تحقيق اإصاح ، مرجع سابق، ص ( 5) رشادات   . 11صائح وا 
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ات:ثانيا شر مة ا معنية بتطبيق مفهوم حو  اأطراف ا
ات  شر مة ا قواعد حو م  س اك أربعة أطراف رئيسية تتأثر وتؤثر في تطبيق ا ن ماحظة أ   يم

قواعد وتتمثل في ذ ا فشل في تطبيق  جاح أو ا بيرة مدى ا ى درجة   :وتحدد إ

مساهمين-1  actionnaires  les ، shareholders: ا
ى اأرباح  حصول ع ك مقابل ا م وذ أس م  يت ة عن طريق م شر مال  م من يقومون بتقديم رأس ا  و

حق في اختيار أعضاء  م ا م من  طويل و مدى ا ى ا ة ع شر تعظيم قيمة ا م باإضافة  اسبة استثمارات م ا
م حماية حقوق اسبين  م س اإدارة ا . (1)مج

س اإدارة -2  Board of directors  ، Le conseil d’administration مج
س اإدارة يقوم باختيار حة ومج مص مين وأيضا اأطراف اأخرى مثل أصحاب ا مسا ون ا م من يمث   و

قرارات  ى ا مصادقة ع م تقييم وا وب م مط قادة ا م ا فذيين، و ت مديرين ا ى ممارسة اإستراتيجيةا سيطرة ع  وا
مين واأطراف اأخرى  مسا ذين يعظمون قيمة ا فيذيين ا ت مديرين ا ما يقوم بتوفير ا إداريين، تقديرية  طة ا س ا

حة  مص . (2)ذات ا
:  management اإدارة -3

ى أساس عقد مع  طة ع س س اإدارة ويقومون بممارسة ا م مج ذين يعي مديرين ا ي عبارة عن ا  و
مؤسسة حة في ا مص مين واأطراف ذات ا مسا ح ا ى تعظيم مصا ر اإدارة ع مين وتس مسا  .(3)ا

حة -4 مص   "stakeholders "  " les parties prenantes" أصحاب ا
تعبير من أصل  ذا ا ة ويعتبر  شر ة با ص حة ذات ا مص ى جميع أصحاب ا وم يشير إ و مف و

افسين  م م ا ا عماء و موردين وا ين وا دائ رجال اأعمال وا وقت  فس ا اء في  شر يزي ويشمل جميع ا ج ا
مؤسسة  شاط ا ذين يتأثرون ب ئك اأطراف ا عمال، اسيما أو قابات ا مؤسسيين و مستثمرين ا مين وا مسا وا
تمون  ون ي دائ ح متضاربة فا م مصا ون  ومية، وقد ت ح ظمات غير ا م بيئة وا ظمات ا ى م باإضافة إ

ية ف ما ا ا تزامات ى سداد ا ة ع شر مؤسســــــــبمقدرة ا موظفون بمقدرة ا عمال وا تم ا بقاء ـــــي حين ي ى ا ة ع
ن     .(4)مو ــــــوا

 

 

 

 

                                                 

ي واإداري  (1) ما فساد ا جة ا ات في معا شر مة ا يمان، دور حو درية، مصر، (دراسة مقارة) محمد مصطفى س جامعية ، اإس دار ا ية، ا ثا طبعة ا ، ا
. 20، ص2009

(2) mimouni yassine, le développement des « PME »et la bonne governance, thése de magister, université 

Abou- bakr belkaid-telemcen-p21   
(3  )le même thèse P 22 

(4 )P22 le même thèse  
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ل رقم            ش ات  ( 3-1)ا شر مة ا معنية بتطبيق مفهوم حو اأطراف ا
      
 
 
 
 
 

 

Source : mimouni yassine, le développement des « PME »et la bonne governance, thése de 

magister,université Abou-bakr belkaid-telemcen-en gouvernanced’entreprises 2011-2012 , page : 21 

 

 

ب مط رابع ا مي: ا عا صعيد ا ى ا مة ع حو   بعض نماذج ا
سوني : أوا وسا نموذج اأنج  (Anglo Saxon)ا

موذج في  ذا ا يا ويتميز  متحدة وبريطا وايات ا ل من ا سائد في  مة ا حو ظام ا موذج  ذا ا يمثل 
مؤسسات  ما أن ا مديرين  وك ا ضباط س تمويل ومراقبة ا ظمة ا زي في أ ان مر ية تحتل م ما أن اأسواق ا

مية  ظر أ ية خاصة با امي موذج بدي ذا ا ائتمان فقط، ويتميز  مقدم  ثير من اأحيان  مصرفية تعتبر في  ا
قيود  موذج بوجود مجموعة من ا ما يتميز ا ات،  شر مؤسسات في حياة ا مستثمرين من ا مين وا مسا ا

اعية  ص ات ا شر م في ا ى امتاك أس ا إ حد من مي مصرفية وا مؤسسات ا ى ا مطبقة ع ظيمية ا ت ية وا و قا ا
ية ب وك اأمري ب سماح  ثر من ـمثل عدم ا ية %54 امتاك أ ما قيود ا ما يوجد ا ة خاصة،   من رأس مال شر

ات  شر م بين ا ات أس يل شب ار مما يحد من فرص تش افحة ااحت . (1)وم
ية تا خصائص ا موذج با ما يتميز ا    :(2) .

مدرج- 1 ات ا شر بير من ا . وجود عدد 
بورصة  ي)في ا ما سوق ا  (ا

رقابة- 2 ية عن ا م مة تفرض ضرورة فصل ا مات م ات من مسا شر يل رأس مال ا . تش
بيرة- 3 ة  ا سيو ية جد متطورة وب . أسواق ما
ات- 4 شر شفافية في ا ا ضرورة ا شأ ع زمة ي . قواعد محاسبية م
ا - 5 ل اإدارة ب يا ات في  شر مة ا ج حو ا م ية  ما مؤسسات ا . ضعف إدراج ا

                                                 
)1( makhfi amine et brouba athmed elhadj intervention intitulée : examen emprique des principaux systémes 

de gouvernance dans le monde d’entreprise,  ofruna national sur la : la gouvernance d’entreprise comme un 
mécanisme vivant à réduire la corruption financière et d’administrative university de biskra à jour 06-07 mai 

2012 P10, 

قادر،مرجع سابق، ص (2)  .34بادن عبد ا

ه  س
Shareholders  

إ  س  ج
Board of 

directors  

إ  
Management  

أص 
ص 

Stock holders 

 مكونا حوكم الشركا
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مين- 6 مسا تصويت مشتتة بين عدد من ا . رأس مال وحقوق ا
مديرين- 7 مين وا مسا تضارب بين ا . وجود مخاطر ا

موذج ثاث  ذا ا ما ويعرف  ظام خارجي  ي سوقي إذا  موذج ب و  سوق ف وك وا ب حو ا موذج موج  ذا ا و
ي ل  . (1): مشا

مخاطرة* ية: ا ى قروض ب حصول ع ة ا مخاطرة ومحاو حو ا ل مسير  شديدة تدفع  افسة ا م . ا
مراقب* سوق ا سوقي: ا ظام ا محافظة ا سوق  بغي في ا ما ي ا  عب دور ة ت معد ة ا دو . ا
قوانين*  ا: صرامة ا ل من يتجاوز حدود ى  ين ع قوا . تطبيق ا

 
ل ات(4-1) رقم  ش شر مة ا حو سوني  وس نموذج اأنج   ا

 
     

 
 

 
 

  

 

 

 

Sourse : zulkifli hasan, cprporate, governance : western and islamic perspectives, 

linternational revien of business research papers vols No :01 January 2009, P280 

 
ياباني: ثانيا نموذج ا ماني- ا  اأ

موذج  وك أو  ب موذج ا ك  ذ ة  (block holder )يدعى  شر ى ا سيطرة ع زة أي ا ية مر ويتصف بم
ا اسم  ي ق ع قابضة يط ات ا شر فيذيين وا ت مديرين وا عائات أو ا ون في يد عدد صغير من اأفراد أو ا ت

ي حيث يمارس  مد ون ا قا ا ا م تي يح ك ا دول خاصة ت ية في معظم ا م ل من ا يا ذ ا يين وتوجد  داخ ا
ل  موذج ا يعتمد  ذا ا ة، ف شر م ا م من  خال امتاك معظم أس يون سيطرت داخ ياتا ي، آ ما سوق ا  ا

وك ب ى ا ما ع . (2 )وا 
ية تا خصائص ا وك با ب موذج ا . (3): ويتميز 

                                                 

ر ، ص (1) حميد، مرجع سبق ذ ي عبد ا  .27حسا
قادر ، مرجع سابق، ص (2)  .37بادن عبد ا
مرجع، ص (3) فس ا قادر ،   .38بادن عبد ا

س  ج
 إ

ه  س

و و  وظ
 
 
 
 
 

س  
(  )
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سوق -1 موذج ا سوق ضعيف مقارة ب مدرجة في ا ات ا شر . عدد ا
ة وم في  -2 ي ة ق ا سيو مال ب عامة مراقبةأسواق رأس ا شراء ا عروض ا  (OPA.) 

فترات -3 زمة وغير محددة ا ية عرضية وغير م ما قوائم ا ية تقديم وعرض ا  .عم

ية -4 ما مؤسسات غير ا وك وا ب مة بين ا ية م ية وروابط رأسما ما مؤسسات ا مات متقاطعة بين ا  .مسا

بير -5 ل  وك بش ب ل إدارة ا يا ات في  شر مة ا حو ج  ا  .وجود م

ية -6 مي اأق بية ومسا مي اأغ تضارب بين مسا  .وجود مخاطر ا

يا  -7 ما ل من أ زام  قوي، خاصة بعد ا تضامن ا ى ا ية وع وط ثقافة ا ى ا مة ع حو ظام ا از  ارت
ما ات ية وضرورة دعم وتمويل شر ثا مية ا عا حرب ا يابان في ا  .وا

ثا هجين: ثا  نموذج ا
ظام  ذا ا ر  وك ويظ ب ة  موج أسواق وا ة  موج ظمة ا ل وسط بين أ جين أ بش ظام ا  يسمى با

ديون  سبة ا فرسي ب موذج ا مة ويتميز ا حو ظام ا يل  تش ة  دو يا ويتميز ب تدخل ا بقوى في فرسا وايطا
ثر  روابط أ ى ا حفاظ ع ات وا شر مستدامة بين تمويل ا عاقة ا عب دورا في ا وك ت ب سبيا وا مرتفعة  ا

مؤسسات مستثمرين ا ى امتاك ا م ممارسة يباإضافة إ ات مما يتيح  شر م في رأس مال ا ة أس دو ين وا
ات   شر ذ ا ى  رقابة ع . (1)ا

جزائر: رابعا مؤسسات في ا مة ا   :حو
مؤسسات  مة ا موضوع حو سابقة  دول ا ة مسايرة ا محاو امية  دول ا ا من ا غير جزائر  قد حاوت ا

جزائر تحت تسمية  مؤسسات في ا مة ا حو ك بإصدار أول ميثاق  مؤسسات في "وذ راشد  م ا ح ميثاق ا
جزائر  (2)".ا

ة  ية من س ر جوي مؤسسات 2007حيث قامت في ش مة ا تقى دوي حول حو عقاد  أول م جزائر با  ا
ت  ح وقد تفاع مصط دقيق  موحد وا م ا ف ين قصد ا مشار ري يتمثل في تحسيس ا دف جو تقى  م ذا ا وحدد 
مبادرة  ما شارك في ا يدية  تق اعات ا ص متوسطة وا صغيرة وا مؤسسات ا ة في وزارة ا عمومية ممث طات ا س ا
تطوير  ية وبرامج ميدا  دو تمويل ا جزائر مثل مؤسسة ا مقيمة في ا ية ا دو مؤسسات ا يئات وا مجموعة من ا

مؤسسات مة ا حو دوي  تدى ا م ذى ا متوسطة و صغيرة وا مؤسسات ا . ا
وفمبر  ممتدة بين  فترة ا راشد 2008وفي غصون ا م ا ح عمل من إعداد ميثاق ا ن فريق ا  تم

جزائر أخذا عن مبادئ  م مراجع مع اأخذ بعين ااعتبار خصوصيات  (OCED)مؤسسات في ا أس
جزائرية مؤسسة ا . ا

 

 
 

                                                 
)1  ( mekhfi amine et brouba ahmed el hadj P14 

جزائر،  (2) جزائرية، ا مؤسسات ا راشد  م ا ح  .16ص،2009ميثاق ا
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: خاصــة
تج   ية عن اإدارة وما ي م فصال ا ا ا م فة أ تيجة أسباب مخت ة  واج ى ا ات إ شر ة ا رت حو ظ

ية  ما ا من تحرير اأسواق ا تج ع مة وما  عو رة ا مة ظا حو تمام با ما زاد ا ة،  ا و ل ا ع من مشا

افسة شديدة شرسة تمتاز بقدر  ات بم شر ا من تعرض ا تج ع حر وما  دول من ااقتصاد ا وتحول تحديد ا

ى  حفاظ ع ا  دي تسيير  يب ا تغيير أسا ات  شر ى ا ا ضغطت ع تي يدور ية وا رأسما تذبذبات ا بير من ا

بر  مقيدة في أ ية ا ات اأمري شر برى ا تي مست  ية  ا ما فضائح ا فشل وا ة حاات ا س سوق، س ا في ا ت ا م

ية دو تمويل ا ظمة ا ا م تي عرفت ات ا شر مة ا وم حو تمام بمف مية في تزايد اا عا ية ا ما ( IFC )اأسواق ا

ا ى ا ى ضمان ااستغال " ع دف إ تي ت ا ا م في أعما تح ات وا شر ذي يتم من خا إدارة ا ظام ا ا

ة وتحسين مستويات  عدا شفافية وا ى ضمان ا مة ع حو م تعمل ا ماك ،  ة وتعظيم ثروة ا شر موارد ا اأمثل 

مؤسسة من  ح في ا مصا داف أصحاب ا مين وتحقيق أ مسا مية ااقتصادية وااجتماعية عن طريق حماية ا ت ا

وك وموردين وعمال وائح ...زبائن وب ين وتشريعات و مة ابد من وجود قوا حو مية ا خ، واستفادة من أ ا

شفافية تقارير يتسم با ظام فعال إعداد ا ذى وجود  ممارسات اإدارية و ظيمية  . ت

قد  دوق ا ى غرار ص مة ع حو وم ا ية بمف دو ية ا ما يئات ا ظمات وا م عديد من ا تمت ا قد ا  و

مية ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا ية وم ما أوراق ا يويورك  ية وبورصة  دو تمويل ا ي ومؤسسة ا دو  )ا

OCDE) ستة مبادئ اأساسية ا تي وضعت ا ذ اأخيرة ا تي تعتبر اأشمل واأوضح  (6)، ات ا شر مة ا حو

ى أخرى حسب ظروف وبيئة  ة إ ف من دو ات تخت شر مة ا ى أن حو مة، وتجدر اإشارة إ حو وم ا تطبيق مف

ة  ل دو عمل في  . ا
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: تمهيد الفصل 

 
س إدارة فعال يعتبر  اء مج ات، بحيث إن ب شر مة ا ين في حو فاع م ا س اإدارة من أ يعتبر مج

ى  محافظة ع س إدارة فعال يضمن ا ات، فوجود مج شر مة ا مبادئ حو يم  س تطبيق ا بداية في ا قطة ا

تي تحصل في بيئة اأعمال بحيث  متغيرات ا ي يتاءم مع ا تطوير  دائم  سعي ا يم وا س تطبيق ا استمرارية ا

مستثمرين  يابة عن ا ة  شر خطة اإستراتيجية  ات بوضع ا شر مة ا س اإدارة في ظل حو بحيث : يقوم مج

مون  مسا م ا ى أ مجموعة عن اأعضاء يفوض س اإدارة ع مستثمرين)يعرف مج جمعية  (ا عن طريق ا

ثروة ق ا ى خ ة ع شر ذا من أجل تحسين قدرة ا عمومية، و . ا

وع من اأعضاء ،  ل  استفادة من مميزات  ك  س اإدارة وذ ف طبيعة اأعضاء في مج وتخت

قيام بوظائف ل ا ى  تي تساعد ع س اإدارة ا مسبقة من مج جان ا ى ا . باإضافة إ

ى ثاث مباحث   فصل إ ذا ا ا تقسيم  طاقا مما سبق ارتأي ي ا وع

مبحث اأول س اإدارة : ا ية مج ما

ي ثا مبحث ا س اإدارة  : ا يبة مج ل وتر ي

ث ثا مبحث ا ات : ا شر مة ا س اإدارة وحو عاقة بين مج ا

ى  بير ع ى حد  ي تعتمد إ طويل و أجل ا بقاء  مؤسسة في ا جاح ا جيدة تمثل أساس  مة ا حو إن ا

س اإدارة ا أعضاء مجا تي يتمتع ب معرفة ا خبرات ومدى ا ارات وا م  .ا
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س اإدارة : المبحث اأول  مدخل لمج
ب اأول س اإدارة: المط  ماهية مج

س اإدارة: أوا "  board of directors': مفهوم مج
تخبين  م س اإدارة مجموعة من اأفراد ا ذين يمثل مج عمل وفق ا ي ا رئيسية  م ا يت ون مسؤو ت

ى  فيذي اأع ت مستوى ا مديرين في ا ى ا سيطرة ع رقابة وا ين من خال ا ما ح ا . (1)مصا
عمومية  جمعية ا مون عن طريق ا مسا م ا و عبارة عن مجموعة من اأعضاء يفوض س اإدارة   مج
ب  ة من جا مساء ة ويخضعون  شر م  م ووائ ون بإخاص م يدي ة و شر مين  من أجل إدارة ا مسا

مين  مسا . (2)ا
مين  مسا فة من ا مؤسسة يتم اختيار من مجوعات مخت م ا تي تح يئة  ا س اإدارة يمثل ا ما أن مج

عامة  جمعية ا ا ا ما حددت مؤسسة  داف ا فيذ أ و مسؤول عن مراقبة ت فيذيين .*و ون من أعضاء ت وية يت س ا
خاصة  ومات ا مع ى أي تحريف أو تزوير في ا ائية ع ية ج س مسؤوا مسؤو مج ما يعتبر ا فيذيين  وغير ت

تدب م عضو ا س اإدارة وا س تعيين رئيس مج مج ى ا مؤسسة، يتو عام )با مدير ا ام إدارة  (ا ى م ما يتو
ة أمام  ام ائية و ية  س اإدارة مسؤول مسؤو ا اأساسي، يعد مج ظام ا  ي ص ع تي ي مدة ا مؤسسة  ا

مين في  مسا ية  مسؤو ك ا ح عن تقييم اأداء اإداري ويجب أن يقدم تقدير عن ت مصا مين وأصحاب ا مسا ا
وي ل تقرير س ل عام في ش . (3)اية 

س اإدارة  : ثانيا مهام مج
ى س ع مج ام ا .  (4): وتشمل م

ا  - ستراتيجيت ة وا  شر داف ا ى أ موافقة ع ى اأقل ا . وضع أو ع
خارجيين - ح ا مصا تواصل مع أصحاب ا  .ا

ة اإدارة - يات ومساء مسؤو  .تحديد ا

فيذيين  - ت مديرين ا حوافز  افآت وا م  .تحديد ا

فيذي  - ت رئيس ا إشراف ومراقبة أداء ا  .وضع مؤشرات أداء رئيسية 

ة - شر مو ا إشراف ومراقبة تقدم و داف واضحة   .تحديد أ

ة - شر برى  مشروعات ا توسع وا ظر في خطط ا  .ا

                                                 

عامة * جمعية ا م حق حضور ا ل مسا ا، يعطي  م سبة ما يمت من أس ل بحسب  ة  شر مي ا ل مسا عامة من  جمعية ا ون ا عمر : قا عن .  تت
مؤسسات،  مة ا ية في تطبيق حو داخ مراجعة  ا ة ماجستير ، دور ا صمد رسا ي عبد ا . 113، ص2009ع

ر، ص (1)  ح ، مرجع سبق ذ ي صا دوري ،أحمد ع ك ا ريا مط  .378ز
خاصة، ص (2) ية ا دو مشروعات ا ز ا ـــــــــــــــات ترجمة مر شر مة ا حو مي  عا تدى ا م وك، ا ب س إدارة ا ام، إرشادات أعضاء مجا اثان تشار  .14جو
 
صمد،    (3) ي عبد ا رعمر ع  .113 ، صمرجع سبق ذ
شرط اأوسط وشمال  (4) ات في ا شر مة ا ول )إفريقياتشجيع حو ية (تجارب وح دو مشروعات ا ز ا ات،  مر شر مة ا حو مي  عا تدى ا م خاصة وا ا

. 58، ص 2011فبراير شباط 
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برى  - ية ا ما معامات ا ظر في ا ا)ا مال وااقتراض وغير  .(زيادة رأس ا

خارجية  - ية بشأن ااتصاات ا توجي مبادئ ا  .وضع ا

ام - فيذ م ت تظم  ل م  .ااجتماع بش

شفافية - ية وا فاع ل يتسم با ية بش ما ا ا تزامات ة ا شر جاز ا  .ضمانّ إ

س اإدارة: ثالثا  (1 ):تتمثل  عموما في: الوظائف اأساسية لمج
شاط  - وية وخطط ا س موازات ا مخاطرة وا عمل وسياسة ا ة، وخطط ا شر مراجعة وتوجي إستراتيجية ا

ي  رأسما فاق ا ى اإ ى اإشراف ع بغي أن يتو ما ي ة،  شر فيذ وأداء ا ت داف اأداء وأن يتابع ا وأن يضع أ
يات ااستحواذ وبيع اأصول ى عم . وع

م - وحة  مم مزايا ا مرتبات وا فيذيين وتحديد ا ت ين ا مسؤو  .اختيار ا

رسمي  - طابع ا س اإدارة وضمان ا فيذيين وأعضاء مج ت ين ا مسؤو مراجعة مستويات مرتبات ومزايا ا
س مج ية ترشيح أعضاء ا عم شفافية   .وا

مين - مسا س اإدارة، وا فيذية ومج ت إدارة ا سبة  فة با مخت ح ا مصا  .متابعة صور تعارض ا

ظم  - يجاد  ك وجود مدقق مستقل وا  بات ذ ة، ومن متط شر ية  ما محاسبية وا تقارير ا ضما ن سامة ا
ين قوا تزام با ية واا ما رقابة ا مخاطرة وا ظم متابعة ا مائمة وبصفة عامة  رقابة ا  .ا

وبة - مط تغييرات ا جراء ا ا وا  س في ظ مج تي يعمل ا ة ا شر مة ا ية حو  .متابعة فعا

ية اإفصاح وااتصاات - ى عم  .اإشراف ع

قدرة  - ذين يتصفون با فيذيين ا ت اف من اأعضاء غير ا ية تعيين عدد  ا س في إم مج ظر ا يتعين أن ي
ح مصا تعارض ا ية  ا اك إم ون  ما ت أعمال حي مستقل  تقييم ا ى ا  .ع

ادبوري  - ة  ج وظائف cadbury committeeما توحي  ــــــس اإدارة با يا باضطاع مج  ببريطا
ية تا  .(2): ا

ة - شر  .مراجعة إستراتيجية ا

ة - شر متاحة  خبرات ا فاءات وا تزام ا  .ا

ة - شر  .تقييم أداء ا

ة - شر وك ا  .وضع معايير س

فيذيين  - ت مستقل أداء ا تقييم ا  ا

 
 
 

                                                 

ر، ص ص( 1) صمد، مرجع سبق ذ ي عبد ا .  116، 115عمر ع
مشروعات   (2) ز ا خامس، مر فصل ا عشرين، ا حادي وا قرن ا ات في ا شر مة ا تمثيل، حو رقابة من خال ا ات ا شر س إدارة ا يسيل، مجا ماريك 

خاصة، ص ية ا دو  .86ا
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ب الثاني س اإدارة : المط ي لمج اإطار العم
س اإدارة : أوا  (1)ااجتماعات الرسمية لمج

س اإدارة  مج ي أربعة اجتماعات  اجحة وتعتبر حوا ات ا شر رسمية بين ا رار ااجتماعات ا ف ت يخت
تي عشرة  ي اث س حوا مج ترا وقد يجتمع ا ج متحدة وا وايات ا موحد في ا س ا مج ى  حد اأد ي ا رئيسي  ا

ى اأقل  ثيرا، مرة واحدة ع ى ااجتماع  س اإدارة إ سين سيميل مج ل من مج ي اك  ان  ذا  عام، وا  مرة في ا
ر ش . في ا

ظام  س اإدارة داخل  موحدة أو مج س ا مجا ة ا ور وفي حا ل ثاثة ش س اإشرافي مرة  مج ويجتمع ا
ية تا عوامل ا س اإدارة مراعاة ا ى أعضاء مج سين يجب ع :  من مج

مشروع - . حجم وتعقيد ا
س - مج جان ا ى  ا إ د  ب تي ع عمل ا  .مية ا

 .فترة وطول ااجتماعات -

س اإدارة  - ارة رئيس مج  .م

ا  اقشت تي يجب م ود ا ب ى ا ذي يتفق مع بقية اأعضاء ع ي ا مثا س اإدارة ا حيث يعتبر رئيس مج
رار ومدة ااجتماعات ك يقوم بترتيب ت ذ . ووفقا 

ي ما ي س اإدارة  مجا ود جدول ااجتماعات  ون ب . (2):  وت
ي-1 و قا صاب ا غياب وا تحقق من عدد ا جدول مجرد ا د في ا .  أول ب
سابقة-2 ى محاضر ااجتماعات ا موافقة ع مراجعة وا .  ا
ثر من -3 عام وقتا أ مدير ا ذي يقدم ا تقرير ا ك ا ة ويست شر ي  حا وضع ا ك تقرير عن ا  يتبع ذ

خطط  ي ا ة وما شر س اإدارة عما يحدث في ا تقرير يخبر أعضاء مج ذا ا د أخر في جدول اأعمال و أي ب
فة وأي تغييرات في اإدارة وأي تطور في  مخت تائج اأقسام ا ة و شر ى تقييمات أداء ا ية ويشتمل ع مستقب ا

سابق ذ ااجتماع ا . اأحداث م
ب -4 جوا مراجعة غرضا مفصا  ماضية وتتضمن ا ية ا ما تائج ا عام بمراجعة ا مدير ا  يتبع تقرير ا

مسؤول  ية ويقوم ا ميزا ية خاصة با ية مستقب تائج ما ى توقعات  عام، ويشتمل ع مدير ا ية في تقرير ا ما ا
ة، وقد تتبع  شر ي  فحص اأداء ا س اإدارة فرصة  ح أعضاء مج تائج ويم ذ ا ة بتقديم  شر ي  ما ا

اك أي تقارير ت  ا س إذا  مج جان ا مراجعة بتقارير خاصة ب . ذ ا
ية مثل -5 و قا اول بعض اأمور ا س اإدارة في بعض ااجتماعات ت ى أعضاء مج  وأخيرا يجب ع

مراجعين موظفين أو تعيين ا وية  س تخابات ا . اا
ا اإدارة تي تقدم عروض ا ي ا تي تستغرق وقتا أطول في جدول اأعمال  ود ا ب . وتعتبر ا

                                                 

عربية   (1) مصارف ا س اإدارة ، اتحاد ا ات ودور مج شر مة ا ان بن حيدر بن درويش، حو  .(بتصرف). 96،97 ، ص ص 2007عد
مرجع، ص ص   (2)  .(بتصرف) 98،99فس ا
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س اإدارة  : ثانيا مسؤوليات مج
ة، إا أ بصفة خاصة  ل شر خاصة  ى ااحتياجات ا اءا ع س اإدارة ب يات مج  قد تتباين مسؤو

ة عن ون مسؤو س اإدارة ت مين فإن مجا مسا ة  و مم : وبخاف حماية اأصول ا
رئيسية - فيذيين ا ت موظفين ا افئات ا . اختيار وتقدير م
ح - مصا اقض في ا ت  .ضبط ومراقبة ا

محاسبة  - ظم ا ية و ما ظم ا ة ا زا د من  تأ  .ا

ازمة - تغييرات ا مة وعمل ا حو ية ممارسة ا ى مدى فعا  .اإشراف ع

س اإدارة-   (1 ):المسؤولية القانونية أعضاء مج
ظمة  س فإ في داخل دول م مجا ية  و قا ية ا مسؤو فقد تتباين إجراءات   (OECD) في ما يخص ا

ات قد  ا ت متحدة فإن اا وايات ا ية، وفي ا مي اأق ية ووضع مسا و قا ا تبعا إجراءات ا يت فيذ ومدى فعا ت ا
ية و ا من خال دعاوي قا تعامل مع . تم ا

قيام  س اإدارة  ية أحد أعضاء مج ى عدم أ خاصة إ تحقيقات ا ن أن تؤدي ا  وفي ااتحاد اأوربي يم
قاء  ى تعقيد إجراءات إ ن أن تعمل ع ية يم و قا صوص ا ك فإن ا رغم من ذ ى ا بدور، وبصفة عامة وع
تأخير في  فة ا يل وت ى د وصول إ ك صعوبة ا ى ذ س اإدارة مضافا إ ية أعضاء مجا و قا ية ا مسؤو ا

س اإدارة ى متابعة اإجراءات ضد أعضاء مج مين ع مسا با ما قد ا يشجع ا و غا م و محا  .ا

  (2 ):الوصايا العشر لمجالس إدارة المنشات: ثالث
ات  شر مديري ا قومي   The national association of corporate directors    قام ااتحاد ا

ج      س إدارة  ernst and youngومؤسسة ايرست ويو مساعدة مجا ية  تا عشر ا وصايا ا  بوضع ا
ا  ة م ل شر ي  ما تحتاج إ ا وفقا  مة ب حو ى تحسين ممارسات ا شأت ع م : ا

س اإدارة -1 قرارات في مج ى اتخاذ ا ثر استقاا ع ضمان إشراف أ ين  ير في إضافة أشخاص مستق تف . ا
مرتبات  -2 تحديد ا ة دائمة  ج مراجعة أو  ة دائمة  ج شاء  شأة في إ م ير في جميع مراحل تطور ا تف ا

موضوعات ك ا ى ت بر ع ل أ يز بش تر ثاث معا  جان ا ذ ا ل  ترشيحات أو  ة دائمة  ج  .و

رئيسية مثل إدارة  -3 واحي ا ى ا قوي ع تخطيط ااستراتيجي واإشراف ا ى ا يز ع تر موازة بين ا ضرورة ا
اصب اإدارية م بشرية وتداول ا موارد ا مخاطر وا  .ا

س اإدارة -4 ا مج ي تي يحتاج ا طات ا س تحديد ااختصاصات وا ية   .وضع آ

خبرة في  -5 ة وا زا ى ضم مرشحين من ذوي ا سعي إ س اإدارة يجب ا مج بحث عن أعضاء جدد  د ا ع
قوية اعة وااتصاات ا ص  .ا

                                                 
)1(corporate governance trends, the center for international privte enterprise winter 2005, P04 

صاعدة(2 ) امية وا رشيدة في ااقتصاديات ا طة اإدارة ا يب ممارسة س يل تأسيس أسا ة د متحو خاصة، مارس،وا ية ا دو مشروعات ا ز ا  .2002 مر
 .245،246 ص ص
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ين بتخصيص  -6 محتم س اإدارة ا د من قيام أعضاء مج تأ س اإدارة مع ا عمل في مج وضع إرشادات 
س مج عمل في ا ازم  وقت ا  .ا

إعداد ااجتماعات -7 مخصص  وقت ا  .زيادة درجة اأداء عن طريق زيادة عدد ااجتماعات وزيادة ا

س اإدارة -8 يات عمل مج ل وا ي ى  وقت ع يز في ذات ا تر ن مع ا ومات، و مع ى ا يز ع تر  .ا

بر  -9 تحقيق قدر أ شأة  م م ا س اإدارة من أس ية أعضاء مج م ى  حد أد ير في تحديد مستوى معين  تف ا
ا ة وأصحاب شر حة ا م ومص ح توافق بين مصا  .من ا

ول اأفضل -10 ح بحث عن ا ة وا شر ضج ا اسب مع مستوى  حساسية يت سابقة بقدر من ا وصايا ا إتباع ا
ة شر ا ا غت تي ب حياة ا ة ا مرح مائمة   . (1 )ا

س اإدارة: رابعا (2): التعيينات في مج
 

س - مج ترشيح مدرءات جدد في ا اك إجراءات رسمية وشفافة  ون  . يجب أن ت
س - مج ترشيحات  ة ا ج اك بحث من  ون   .يجب أن ي

ــ - ا  ى اأقل ضما ل عام ع أداء مرة واحدة  ات  وي  :يجب قيام اأعضاء بت

س مج اسبة ومتوافقة مع احتياجات ا  .تحقيق عضوية م

ل فعال - م بش يات ويسا قيام بمسؤو افي  وقت ا فيذي ا ت غير ا مدير ا  .يجب أن يتوفر 

س  - مج وية  ى أساس ااحتياجات ذات اأو ية ع س مب مج عضوية ا ترشيحات  ون ا يجب أن ت
ة  شر  .وا

وات - ل ثاث س ى اأقل  تظمة ومرة ع ى فترات م تخاب ع مديرين أن يقدم إعادة ا ى جميع ا  .يجب ع

اءا  - مين ب مسا ن بعد موافقة ا تجديد و ة  وات قاب ى ثاث س فيذيين ا تزيد ع ت مديرين ا عقود خدمة ا
س مج ى توصية ا  .ع

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                 

ات  ( 1) شر مة ا عال حماد، حو بات) طارق عبد ا متط تجارب، ا مبادئ، ا يم، ا مفا  .214 ،213، ص ص مرجع سابق، (ا
)2( principles for corporate governance in kenya and a sample code best practice for corporate governance 

،pripared sector by initiation for corporate governance – nairobi.kenya P 14 

ي ترو رابط  اا ى ا ي يوم: متوفر ع  08/03/2013:  تم تاإطاع ع
.www.ecgi.org/codes/douments/ principles.2. PDF 14 ؛  

http://www.ecgi.org/codes/douments/
http://www.ecgi.org/codes/douments/
http://www.ecgi.org/codes/douments/
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ل : المبحث الثاني يبة)هي س اإدارة  (تر مج
ب اأول س اإدارة : المط طبيعة أعضاء مج

يات   س اإدارة وتش ل مج فيذيين)ي فيذيين وغير ت ا  (أعضاء ت وي وب ت مط جان ا ة )وا ج
افئات م ات وا تعيي مراجعة وا مة بصفة عامة (ا حو ل ا ك يحدد ش ل ذ ل اإفصاح  . وش

م واع و ى ثاث أ س اإدارة إ يف أعضاء مج ن تص :  ويم
فيذي  - ت عضو ا يين)ا داخ  . (مديرين ا
فيذي - عضو غير ت عاقة )ا خارجيين ذوي ا  .(ا

مستقل  - عضو ا خارجيين)ا  .(ا

( executive director )العضو التنفيذي: أوا
مدير فيعر ت ا ة، ومن أمث شر فيذي با صب ت ذي يشغل م عضو ا ى أ ا فيذي ع ت عضو ا  ا

ي ما رئيس ا قطاعات مثل ا ة ورؤساء ا شر فيذي با ت مدير )ا فيذيين (ا ت مية وجود اأعضاء ا ، وترجع أ
تي  فرص ااستثمارية ا ا وبا تي تواج مخاطر ا ل وا مشا ة وبا شر ة با ام م من دراية  ما  س اإدارة  بمج
سبة تمثيل  ية اأداء مع مراعاة  فعا م مع باقي اأعضاء يمثل إضافة  ا، ووجود دخول في ة ا شر ن  يم

س مج ث أعضاء ا س أا تتعدى ث مج فيذيين با ت . (1)اأعضاء ا
مة  س م مج م في اجتماعات ا ت يومية ومشار يات ا عم ون في ا فيذيون يتدخ ت ما أن اأعضاء ا
سوق تغيرات في ا ية وباإضافة  تشغي تائج ا قة با متع مستجدات ا س با مج . (2)غاية في إباغ اأعضاء في ا

فيذي  ت عضو ا فيذ اإستراتيجية (مدير)ما يقوم ا و مسؤول عن ت ل يومي و ة بش شر ذي يدير ا  ا
س  مج ى ا ا فيما بعد إ تي يقدم رئيسي إستراتيجية ا مصمم ا ون ا ن أيضا أن ي س ويم مج ا ا ي تي يوافق ع ا

ا  ي . (3)موافقة ع
 non- executive director (الخارجيين ذوي العاقة )العضو الغير تنفيذي: ثانيا

: تعريف العضو غير التنفيذي 
ون متفرغا  ة وا ي شر فيذي با صب ت ذي ا يشغل م عضو ا ى أ ا فيذي ع غير ت عضو ا يعرف ا
فيذي عن طريق  غير ت عضو ا ن ماحظة أن ا ا، ويم ويا م ريا أو س ة، أوا يتقاضى راتبا ش شر إدارة ا

ون عضو مستقل أو غير مستقل ن أن ي ة يم شر . (4)عاقت با
 
 

                                                 

درية ، مصر،  (1) جامعية، ااس دار ا فذيين ،ا ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو  .37 ، ص2008محمد مصطفى س
شرق اأوسط وشمال إفريقيا   (2) مدرجة في ا وك ا ب ات وا شر مة ا مة 2008مسح حو ات، تشجيع حو شر مة ا د حو ية ومع دو تمويل ا ، مؤسسة ا

شرق اأوسط،  ات في ا شر  .61:، ص2008ا
ات، ص  (3) شر مة ا مرجع، مسح حو  .62فس ا
ر ، ص  (4) فذيين  ،مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، ،حو  .37محمد مصطفى س
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ومات  مع خارجية اإضافية وا خبرة ا م في تقديم ا مت فيذيين في مسا غير ت مديرين ا مية ا من أ وت
خارجية  توفير ااتصاات ا وا مصدرا جيدا  و ن أن ي ما يم ثر موضوعية،  ون أ ذي قد ي خارجي ا رأي ا وا

ة . (1)شر
 independent director (الخارجيين )العضو المستقل: ثالثا

مدير، ويجب أن   اء عاقت  ة باستث شر ذي ا عاقة مادية  با مدير ا مستقل بأ ا عضو ا ويعرف ا
ن أن  اك أية عاقات أو ظروف يم ون  م وا يجب أن ت مستقل مستقا في شخصيت وح مدير ا ون ا ي

مستقل مدير ا م ا ى ح ا تؤثر ع . (2)تؤثر أو يبدو أ
ية - تا قاط ا حصر  ا مثال ا ا ى سبيل ا ية ع افي ااستقا  .(3): ومما ي

سابقة - خمس ا وات ا س ة خال ا شر ة با متص دى أحد اأطراف ا ون موظفا   .أن ا ي

ا  - مرتبطة ب ة أو أي من اأطراف ا شر ة تقوم بأعمال استشارية   .يس مرتبطا بشر

ا - مرتبطة ب ة أو أي من اأطراف ا شر موردين  عماء أو ا بار ا  .يس مرتبطا بأي من 

ا - مرتبطة ب ة أو أي من اأطراف ا شر دي أي عقود خدمات شخصية مع ا  .يس 

ة أو  - شر تمويل من ا بيرا من ا قى قدرا  تي تت ربح وا ى ا دف إ تي ا ت ظمات ا م يس مرتبطا بإحدى ا
ا مرتبطة ب  .أحد اأطراف ا

س  - أعضاء مج ا  عمل في ة با شر فيذيون با ت موظفون ا ة أخرى، يقوم ا فيذية بشر ا يعمل في وظيفة ت
 .إدارة

ة أو  - شر دى ا ماضية،  أوموظفا  خمس ا وات ا س ة قرابة مباشرة بأي شخص في خال ا يست  ص
فيذي  ا في وظيفة مدير ت مرتبطة ب  .أحد اأطراف ا

يين  - حا مراجعين ا دى أي من ا سابقة، مرتبطا مع أي موظفا  خمس ا وات ا س ن في خال ا م ي ون و ا ي
ا مرتبطة ب ة أو مع أي من اأطراف ا شر سابقين   .أو ا

ة - شر ى ا مسيطرين ع ون أحد اأشخاص ا تي  )ا ي يئات ا أو عضوا في مجموعة من اأفراد أو ا
ة شر ى ا ل جماعي ع ية بش فع سيطرة ا  .تمارس ا

ان  - شخص يعتبر مرتبطا بأحد اأطراف أو تابعا  إذا  ذا فإن ا تعريف   :ومن ا

 
 

 

                                                 

خاصة ،ص  (1) ية ا دو مشروعات ا ز ا شرق اأوسط، ، مر ات شمال إفريقيا وا شر مة ا  .61مسح حو
مرجع، ص  (2)  .61فس ا

(3) International finance, corporation, indicative independent director definition translated by cipe, 10 

septombre 2003 ، PP1،2. 
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طرف  -1 ذا ا ية مباشرة أو غير مباشرة في  شخص م ذا ا ان  . إذا 
ح  -2 ة فإن مصط شر سبة  طرف أو با ذا ا دى  ان موظفا  تابع"إذا  طرف ا ي أي شخص أو " ا يع

ة شر ة مع ا سيطرة أو تحت سيطرة مشتر ون خاضعة  شأة مسيطرة ت  .(1)م

ين-  : أهمية اأعضاء المستق
حة  مص م اأفضل  ح ية ا ن أن يمارسوا بفعا س أفرادا يم مج دور اأعضاء في ضمان أن يضم ا

ح  مصا ا من تضارب ا حة شخصية أو مواة أو غير م أي مص م مين حصريا، وا يشوب ح مسا ة وا شر ا
ب رؤية موضوعية وغير  فتاح، وج مواقف با م اأفضل في تقييم ا ون  مستق مديرين ا متصور، وا حقيقي أو ا ا

ة اقشات ودون أي خوف من أية عاقبة محتم م حازة  . (2)م
رت  ة، ذ س ادارة فعا وين مجا ين في ت مستق س اإدارة ا عب أعضاء مج ذي ي دور ا مية ا أ ظر  و
س،  ث أعضاء مج ين عن عضوين، أو ث مستق س اإدارة ا ات أن ا يقل عدد أعضاء مج شر مة ا مبادئ حو

دف  ا يأتي ب ية  غا فيذيين وأن شرط ا ت س ا مج ى باقي أعضاء ا م من دور رقابي ع ثر، مما  ما أ أي
فيذيين  ت ى باقي اأعضاء ا م اإشرافية ع طات . (3)تدعيم وزيادة س

س اإدارة  : رابعا وبة الواجب توافرها في عضو مج المهارات والمؤهات المط
باقة - فاءة وا . ا
ة ومصداقية - تصرف بأما  .ا

ى  تي تساعد في أن يعمل ع اسبة ا م شخصية ا خبرات ا ارات وا م عضو ا يجب أن يتوافر في ا
ى  س إدارة يحتوي ع ح ويعتبر وجود مج مصا ة وأصحاب ا شر مي ا مسا ة اأجل  ح طوي مصا تعظيم ا

س في أداء وظائف مج ية ا ضمان فعا ازمة  شرط أساسي  خبرات ا ارات وا م م ا دي . أعضاء تتوافر 
ية  دو تمويل ا مية مثل مؤسسة ا ع يئات ا عديد من ا ي فقد أصدرت ا ك  (IFC)وع ب ظمات ا حدى م وا 

س اإدارة بحيث  تي يجب أن تتوافر في عضو مج خبرات ا ارات وا م قة با متع دوي مجموعة من اإرشادات ا ا
ى ا ع يف  (4): ثم تص

 تتمثل في :الخصائص الشخصية - 1
وك اأخاقي س رشد واإدراك، ا ية، ا مسؤو ة وااستقامة، ا قيادة، اأما  .ا

 

 

                                                 
 (1) IFC. CIPE, september, 2003, P2 . 

رابط ى ا ي يوم :متوفر ع  10/03/2013:  تم اإطاع ع
http://www.cipe- arabia.org/index.php/themes/dumocratic- governance/117.governance inthe21 century 

2003, P1. 

ز  (2) شرق اأوسط وشمال إفريقيا ، مر ات في ا شر مة ا . 61 صcipeتشجيع حو
ر، ص  (3) فيذيين مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو  .38محمد مصطفى س
فيذيين ، ص (4) ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو مرجع ، محمد مصطفى س  .57فس ا

http://www.cipe-/
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: وتتمثل في: المهارات والخبرات- 2
ة - شر اعة ا . خبرة في مجال عمل أو ص
 .دي حساسية بيئة اأعمال -

ا - ت ية، اإدارة : دي خبرات خاصة ومن أمث ما رقابة ا مخاطر وا تمويل، إدارة ا محاسبة وا ا
 .اإستراتيجية

سب  - ات وا بيا يات وا ميزا م ا ف ازمة  عضو باأساسيات ا مام ا حديثة إ مة ا حو وتشترط معايير ا
ظمة  م مراسيم ا م ا ى ف دف مساعدت ع ون ب قا مام ببعض أساسيات ا ى إ ية باإضافة إ ما ا

ة   .(1)شر

ب الثاني س اإدارة: المط : لجان مج
ون  س اإدارة ت ا، فإن مجا ي ا وتح اقشت س اإدارة بم تي يقوم مج بر حجم اأعمال ا مية و ظرا 

س  بير من عمل مج ا بجزء  جان فرعية متخصصة بحيث يتم تفويض شاء  ا، حيث يتم إ ام ة وتتعقد م مشغو
فرصة أعضاء  جان ا ا، حيث تتيح ا ي موافقة ع امل أعضائ  س ب مج جان برفع تقارير  اإدارة ثم تقوم ا

إشتراك في أعمال  فرصة  م ا ذين ا تتاح  ة ا شر فيذيين با ت موظفين ا تفاعل مع ا تعامل وا س اادارة ا مج ا
س  مج .  ا

ت  ا غرض معين، وأية  ى أساس مستمر أو  ا إما ع شائ جان أخرى تقوم بإ ة  شر وقد تختار ا
ا  تابة قائمة باختصاصات س اإدارة  جان مج ل  ى  ا فإ يجب ع قيام ب ة ا ج ى ا بغي ع تي ي وظيفة ا ا
عديد  ة ومن بين ا ج ا وتسمى ائحة ا س باعتماد مج ا، ويقوم ا عضوية ب جراءات ا ا وا  ا وواجبات يات ومسؤو

ا  خاص ب تقرير ا ة تقديم ا ج ن  يفية ومتى يم ائحة  ذ ا . (2)من ااختصاصات يجب أن توضح 
د تقرير  مة 1992 في عامcadbury reportوقد أ حا إجراءات ا ية  ما ب ا جوا وان ا  تحت ع

افئات،  م حوافز وا ة ا ج ترشيحات و ة ا ج مراجعة و ة ا ج س اإدارة  جان مجا مية تعيين  ى أ ات ع شر
د ة، وأ شر ين من خارج ا ى أعضاء مستق مراجعة خاصة ع ة ا ج جان و  أيضا معظم توأن تقتصر عضوية ا

و في فرسا  ية مثل تقرير في ما تقارير ا ظام ا ية  زيادة فعا مراجعة  جان ا يل  ى تش مة ع حو  veinatتقارير ا

report  ا جي يا cardan report وتقرير جاردان في ب  وتقرير bocsh repport وتقرير بوش في استرا
ية  ما أوراق ا يويورك  . Report Nyse   "(3)"بورصة 

س  ثر شيوعا في مجا فرعية اأ جان ا مية ا اقشة أ س اإدارة فسوف يتم م جان مج مية  ظرا أ و
مراجعة  ة ا ج ة في  متمث معاصرة وا تدقيق)اإدارة ا فيذية (ا ت ة ا ج افآت وا م ترشيحات وا ة ا ج  .و

 

 

                                                 

شر،سبتمبر،   (1) د  تبة أفاق، بدون ب ات ااستثمارية،  م شر ات ،اتحاد ا شر مة ا  .27، ص2011حو
ر ، ص  (2) فيذيين، مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو  .87محمد مصطفى س
ر، ص  (3) سمان، مرجع سبق ذ يم اسحاق   .47إبرا
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لجنة المراجعة : أوا
متخصصة  ية ا دو مية ا ع يئات ا غ من ا تمام با ة اأخيرة با مراجعة في اآو جان ا  حضيت 

دور  تمام  ذا اا مية، ويرجع  عا ات ا شر برى ا ية في  ما باحثين وخاصة بعد اإخفاقات وااضطرابات ا وا
شفافية دقة وا ات في زيادة ا شر مة ا أداة من أداوت حو مراجعة  جان ا عب  ن  أن ت ذي يم . ا

: تعريف لجنة المراجعة- 1
مراجعة  جان ا يات Audit Committeesا يوجد تعريف موحد حتى اآن  ظرا أن مسؤو ك   وذ

ا حيث  قة ب متع تعاريف ا قوم بعرض بعض ا ا سوف  ى أخرى إا أ ة إ ف من شر مراجعة قد تخت جان ا
: تعرف بـ
ا " بيت فيذيين  أو غا ت ى اأعضاء غير ا ا ع ة وتقتصر عضويت شر س إدارة ا بثقة من مج ة م ج ي 

مطبقة  محاسبية ا سياسات ا مبادئ وا ى مراجعة ا ا يجب أن تشمل ع يات فيذيين ومسؤو ت مديرين ا من غير ا
ى مائمة  يد ع تأ مراجعة وأيضا ا ية ا تيجة عم اقشت حول  خارجي وم مراجع ا ة، وااجتماع با شر داخل ا

ة شر ية با ما رقابة ا . (1)"ظم ا
ا ى أ ما تعرف ع فيذية "  و ت يات ا مسؤو فين با ى خمسة مدراء غير م ة من ثاث إ و ة م ج

ية  داخ رقابة ا ظام ا ية  د من مدى فعا تأ ك ا ذ ية و ما قوائم ا ا مراجعة ا م أعما ية ومن أ ما إدارة ا
عطاء توصيات بشأن ترشيح وتحديد  خارجي وا  ي وا داخ مراجع ا مراجعة من قبل ا تائج ا ة، و شر محاسبية  وا

خارجي مراجع ا  . (2)"أتعاب ا
قيام  ى ا ين تتو مستق فيذيين ا ت س اإدارة غير ا ي مجموعة فرعية من أعضاء مج مراجعة و ة ا ج

توفير ة  شر ا ا تي تقوم ب يات ا عم ية،  باستعراض واشراف مستقل  داخ رقابة ا ظم ا ية و ما تقارير ا ا
ة عن إعداد  مسؤو ات ا ج مراجعة محل ا ة ا ج ي أن تحل  ذا ا يع ن  خارجية و ية وا داخ مراجعة ا وا
د من وجود  تأ ات  ج ذ ا س اادارة، يجب أن تعمل مع  يئة مج امل  ي امتداد  ما  ية وا  ما تقارير ا ا

ية فعال   .(3)ظام رقابة داخ

 

 

 

 

 

                                                 

ر، ص  (1) فيذيين، مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو  .89محمد مصطفى س
اقتصاد واإدارة،   (2) عزيز  ك عبد ا م ة جامعة ا سعودية، مقال بمج ة ا ات، حا شر مة ا أحد دعائم حو مراجعة  جان ا ي،  رحي عوض بن سامة ا

 .193 ، ص2008
وم ااقتصادية  (3) ع ة جامعة دمشق  ات مقال بمج شر ا في ا يت ية وفعا داخ رقابة ا ظم ا فاية  مراجعة في تحسين  جان ا أحمد حسين دحدوح ، دور 

د  مج ية، ا و قا عدد اأول، - 24وا  .250، ص2008ا
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: مهام ومسؤوليات لجنة المراجعة- 2
ي ة في ماي ج ام ا ب م . (1): وتتمثل أغ

وعية  - ى  ى تحسين فع خارجيين تؤدي إ يين وا داخ مدققين ا ا اإدارة وا تي تقوم ب يات ا عم ضمان أن ا
معدة  قوائم ا . ا

ك  - وفاء  بتحقيق ت خارجيين ومدى ا يين وا داخ مدققين ا داف إعداد تقارير ا مؤسسة من حيث أ تقييم ا
داف  .اأ

ا  - دورية في وقت قوائم ا  .استعراض ا

قي اأخبار أول بأول - وماتية وت يل قاعدة مع  .تش

مؤسسة - حقيقية  وضعية ا قوائم يعطي صورة واضحة عن ا خاص بإعداد ا مؤسسة ا ظام ا  .أن تضمن بأن 

خارجيين - يين وا داخ مدققين ا يا وا ع ظم مع اإدارة ا ق حوار حر وصريح وم  .خ

سمعت واستقا  - معايير  ى بعض ا خارجي باإعتماد ع مدقق ا توصيات واإرشادات حول اختيار ا تقديم ا
فائت خ...و  .ا

مؤسسة  - ي واأخاقي داخل ا و قا تزام ا ى تحقيق اا ي تعمل ع ية ف داخ رقابة ا سبة  ة با ج ام ا أما م
مدققين  تزوير واأخطار وتطبيق توصيات ا تفادي اأخطاء وا ومات واأمن  مع محاسبة وا وتحقيق ضوابط ا

قوة  قاط ا ضعف وتعزيز  قاط ا تفادي  خارجيين  يين وا داخ  .(2)ا

: (التدقيق )صاحيات لجنة المراجعة- 3
ي ة في ما ي ج خص صاحيات ا . (3):  تت

  يات ق بعم اقشت بأي أمور تتع ة ضرورة م ج خارجي إذا رأت ا حسابات ا ب حضور مدقق ا ط
ب رأي خطيا ك أن تستوضح م أو تط ذ ا  ة، و شر . ا

 عامة يئة ا تخاب من قبل ا ا خارجي  حسابات ا س اإدارة بترشيح مدقق ا مج توصية   .ما تقوم با

 ة شر ي  داخ مدقق ا  .ترشيح و تعيين ا

جان المراجعة- 4 س اإدارة ب : عاقة مج
م  ام فيذ م فيذيين من ت ت س اإدارة ا ى مساعدة أعضاء مج مراجعة سوف يؤدي إ ة ا ج شاء  إن إ
س اإدارة  مراجعة من خال تحسين ااتصال بين مج محاسبة وا واحي ا ق ب م وخاصة فيما يتع يات ومسؤو

                                                 

مي   (1) ع تقى ا م خارجي، ا فتاح ا ة اجتماعيا في ظل اا مسؤو مة ا حو تدقيق ااجتماعي في إطار ا وان دور ا ة بع باش، مداخ اك، فارس  مراد س
جزائر، يومي  تسيير جامعة سطيف، ا وم ا وم ااقتصادية وع ع ية ا مية،  عا مة  ا حو ية وا دو ية وااقتصادية ا ما دوي حول اأزمة ا توبر 21-20ا   أ

 .4،5، ص ص 2009
مرجع، ، ص (2) فس ا باش ،  اك، فارس   .05مراد س
محاسبين ص  (3) دوي  يين، اأردن، عضو ااتحاد ا و قا محاسبين ا عربي  مجمع ا رقابة، جمعية ا ا في ا تدقيق ودور جان ا يمان،  . 6سعيد س

www.ascasociety.org ي يوم  . 2013/ 27/03 تم اإطاع ع

http://www.ascasociety.org/
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قوائم  ق با فيذية فيما يتع ت ة ا شر ا مع إدارة ا تي قد يواج ل ا مشا مساعدة في حل ا خارجي، وا مراجع ا وا
ية  ما .  (1)ا

افآت  : ثانيا لجنة الم
افئات - 1 تعرف لجنة الم

س اإدارة غير  ون من عدد من اأعضاء ا يقل عن ثاثة وا يزيد عن ستة أعضاء من أعضاء مج تت
ام رئيس  ي يقوم بم م  ذي يختار عضو م س اإدارة وا م عن طريق مج ين ويتم تعيي مستق فيذيين ا ت ا

ة  ج . (2)ا
افئات- 2 . (3) :مهام لجنة الم

د وضع  - فيذيين  وتراعي ع ت بار ا س اإدارة و افئات أعضاء مج تعويضات وم وضع سياسات واضحة 
سياسات استخدام معايير ترتبط باأداء ك ا . ت

ة - شر فيذيين با ت مديرين ا بار ا ا  ي تي يحصل ع حوافز ا خاصة با خطط ا قيام بمراجعة واعتماد ا  .ا

س اإدارة - ى مج فيذيين وتقديم ا ت مديرين ا س وا مج خاص بأعضاء ا ذاتي ا تقييم ا ة بفحص ا ج  .تقوم ا

ية  - ا بفاع يات ت تقوم بمسؤو ا دف تحديد ما إذا  وي ب ى أساس س ك ع ا وذ ة بتقييم ذاتي أدائ ج تقوم ا
 .أم ا

فيذيين في ظل مستوى  ت مديرين ا اسبة  م افآت ا م صح بخصوص مستويات ا ة بتوجي ا ج ما تقوم ا  
خارجية  ية وا داخ سبية ا عوامل ا سوق وا ة ا تحفيز وحا . (4)اأداء وا

  nomination committee: لجنة التعيينات والترشيحات:  ثالثا
س اإدارة  ى مج تعيين إ خاصة با توصيات ا تي تقوم بإعطاء ا س اإدارة ا مج جان ا ي إحدى  و
ة رئيس  ج ذ ا ين وأن يرأس  مستق فيذيين ا ت ة من اأعضاء غير ا ج بية أعضاء ا ون غا ويجب أن ت
ية  ا في عم تي تستخدم ة اأسس ا ج ة يجب أن توضح ا ج ام ا ين وم مستق فيذيين ا ت اأعضاء غير ا

ون  ة أن ي ج ا، ويجب أن تراعي  ا ي ي يتم اإطاع ع م  ة اأس حم ذ اأسس متاحة  ون  تعيين، وأن ت ا
ام  م واجبات وا تعيين وأن تقوم بوصف ا د ا معرفة في اأعضاء ع خبرات وا ارات وا م اك توازن في ا

فيذ  ت وقت  س اإدارة وا مة رئيس مج م ات وضع توصيف  تعيي ة ا ج ى  ما يجب ع ل عضو  وبة من  مط ا
ى  تي تم ع ا واأسس  ا وي طبيعة عم س تقرير ا ات أن توضح في ا تعيي ة ا ج ى  ام ويجب ع م ذ ا

س اإدارة ا اختيار أعضاء مج . ( 5 ).أسس
 

                                                 

ر ، ص  (1) ي محمد جودة، مرجع سبق ذ غ ري عبد ا  .39ف
ر ، ص  (2) فذيين،مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة و ا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو  .112محمد مصطفى س
ر، ص ص   (3) فيذيين،  مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اادارة وا ات ودور أعضاءمجا شر مة ا يمان، حو  .115، 114محمد مصطفى س
ر، ص   (4) صمد، مرجع سبق ذ ي عبد ا  .114عمر ع
ي واإداري،   (5) ما فساد ا جة ا ات في معا شر مة ا يمان، حو ر ، ص ص( دراسة مقارة)محمد مصطفى س  .72،73:،مرجع سبق ذ
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ات : المبحث الثالث مة الشر س اإدارة بحو عاقة مج
ب اأول س اإدارة : المط الدور الرقابي لمج

ية : أوا س اإدارة والمراجعة الداخ مج
ات  شر مة ا يات في حو وفاء بمسؤو س اإدارة في ا مج عون  ية تقديم ا داخ مراجعة ا وظيفة ا ن   يم

ذا فيما يخص  .(1): و
مة- أ حو ذاتي  تقييم ا س اإدارة في ا . مساعدة مج
طويل- ب مدى ا ى ا فة ع ت تزام بغرض تخفيض ا تحقيق اا ى فرص أفضل  بحث ع . ا
ا قد - ج ا ومن أ دف م تحقيق ا ا  فايت تحقق من مدى  مؤسسة  وك اأخاقي با س فحص قواعد وآداب ا

ين عام غت  . ب
تائج- ح عداد تقرير  ازمة وا  اية ا ع وية با س مراجعة ا فيذ ا . ت
وية - خ س مراجعة ا فيذ خطة ا د إعداد وت شفافية ع . مراعاة اإفصاح وا

مة،  حو ى جودة ا ا تأثير فعال ع تي  ات وا شر مة ا حو س اإدارة من اأطراف اأساسية  وباعتبار مج
ظام  مخاطر وتقييم  تائج تقدير ا ذا بمد ب س اادارة و ية مج داخ مراجعة ا زم وجود تفاعل بين وظيفة ا است

ية داخ رقابة ا . ا
دارة المخاطر : ثانيا س اإدارة وا  مج

مين وأن  مسا و تعظيم ثروة ا س اإدارة  مج دف اأساسي  ى أن ا مخاطر ع وم إدارة ا يقوم مف
س تتمثل في  مج تي تواج ا تحديات ا ا وأن ا تي تعمل ب بيئة ا د في ا تأ ة عدم ا ات تواج حا شر جميع ا

ماك تعظيم ثروة ا ا في سعي  ن أن يتحم تي يم د ا تأ . تحديد درجة عدم ا
: تعريف إدارة المخاطر- 1

مخاطر  توقع ودراسة ا ازمة  اسبة واأدوات ا م بيئة ا يئة ا ت امل وشامل  ظام مت ا  تعرف بأ
خطط  ا، ووضع ا يرادات ا وا  ة وأصو شر ى أعمال ا ة ع محتم ا ا ا وتحديد مقدار أثار ا وقياس ة وتحديد محتم ا
ا  تخفيف من أثار ا  ا وضبط ي سيطرة ع ا وا بح مخاطر أو  ذ ا ب  تج قيام ب  ن ا زم و يم ا ي اسبة  م ا

ا ى مصادر قضاء ع ة ا ن محاو م ي . (2)إن 
ا مخاطر وم وع ا . (3): وتت

ظم : مخاطر اإدارة-  ذى ا تسعير وتوزيع اأرباح و ا في مجاات ا تي تتبع سياسات ا ماط ا وعية اإدارة وأ ب
مطبقة محاسبية ا سياسات ا ية وا داخ رقابة ا مخزون وا ى ا رقابة ع مطبقة في مجال ا . ا

                                                 

ر، ص  (1 ) صمد، مرجع سبق ذ ي عبد ا  .117عمر ع
ية اإدارة وااقتصاد،   (2 ) ة ماجستير ،  محاسبية، رسا ومات ا مع ى مستوى اإفصاح في ا ا ع ات وأثر شر مة ا يل أل غزوي، حو ج حسين عبد ا

مارك  د عربية في ا اديمية ا  .68، ص2010اأ
ر، ص  (3 ) يل أل غزوي ،مرجع سبق ذ ج  .68:حسين عبد ا



وعاقته حوكمة الشركات  الفصل الثاني                                                                                             جلس اادارة
  

 - 45 - 

ان خطر ااستثمار : خطر ااستثمار-  بر  عائد أ تغير في ا ان ا ما  متوقع ف عائد ا ب في ا تق تغير أو ا ا
س صحيح ع ى وا . أع

ة:  (مخاطر النشاط )مخاطر اأعمال-  ية معي فترة زم يات  عم ب صافي ربح ا . وتقاس بدرجة تق
مخاطر من جراء اعتماد : مخاطر مالية ذ ا شأ  عادية، وت م ا ة اأس ا حم تي يتعرض  ك ا ا ت ويقصد ب

م  ى اأس امل ع شأة تعتمد با م ت ا ا و  ممتازة في حين  م ا قروض واأس ى مصادر تمويل مثل ا شأة ع م ا
شاط فقط عادية في مخاطر ا م ا ة اأس ا حم تي يتعرض  مخاطر ا حصرت ا تمويل ا عادية في ا . ا

ي: مخاطر اإفاس-  ما فشل ا بؤ با ت تمان  موذج ا ماذج مثل  ا عن طريق بعض ا بؤ ب ت ن ا تي يم . ا
س اإدارة في إدارة المخاطر-  2 : مج

مو وتحقيق  توازن بين ا ى تحقيق ا دف إ تي ت س اإدارة في وضع ااستراتيجيات ا ى دور مج يتج
دف  ة ب شر ية في توزيع موارد ا فعا فاءة وا ك، وتحقيق ا مرتبطة بذ مخاطر ا ة وبين ا ة من ج شر داف ا أ

داف  ك اأ . (1)تحقيق ت
فة  سا مخاطر ا خروج من ا ا ا مية يم ى أسس ع ية ع مب يمة وا س س اإدارة ا ما أن قرارات مج

تمويل  ية وطرق ا مستقب خطط ا ى ا س اإدارة في اإفصاح ع من دور أعضاء مج ا ي ة، و و ل س ر ب ذ ا
ة  شر م ا سوقية أس قيمة ا ذا بدور يزيد من ا ة، و شر تي تزيد من ربحية ا ية ا تشغي خطط ا ذا ا يمة و س ا
عائد  ى ا بيرة ع ة حيث أن قرارات ااستثمار تعتمد بدرجة  شر م ا ى أس مستثمرين ع ى إقبال ا مما يؤدي إ
س اإدارة بما  ى مج ا إ س اإدارة تقوم بتقديم تقارير مج جان رئيسية تابعة  ما أن وجود  ة  شر ومخاطر ا

خطر ومن  ذا ا خطر ومجاات  اصر ا ة وفي اإحاطة بع شر م حقيقية ما يجري في ا ى ف س ع مج يساعد ا
خطر  خطر أو ااستمرار في ا وقوع في ا ة من ا شر . (2)ثم حماية ا

وك اأخاقي :ثالثا س اإدارة والس مج
عديد  رقابي فقد أوصت ا ظام ا ام في تفعيل ا ات ودور ا شر وك اأخاقي داخل ا س مية ا ظرا أ  

وك اأخاقي  س يل  ة د شر ى ضرورة أن يتواجد با متخصصة ع ية ا م مية وا ع يئات ا  code of"من ا

Ethics  "  تي تضم حسن قيم اأخاقية ا ين با عام تزام ا ى ضرورة ا ة وع زا قيم اأخاقية وا ى ا ز ع ير
ا ة ومصداقيت شر . سمعة ا

ظر  ية ا م مية وا ع يئات ا ك ا ت ت ات وج شر وك اأخاقي داخل ا س يل ا مية وجود د ظرا أ و
مال  تاعبات في أسواق ا ى ا قضاء ع ة وا شر ميت ودور في تحسين سمعة ا ى أ ات ع شر س إدارة ا ى مج إ

ين  عام ومات من قبل ا مع تيجة تسريب ا شأ  ذي ي . (3)ا
ى دف إ تي ت ة وا شر وك اأخاقي با س س اإدارة بوضع سياسة ا . (4): ويقوم مج

                                                 

ر ، ص  (1 ) فيذيين  ، مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة  وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو  .144:محمد مصطفى س
يل آل غزوي، مرجع سابق، ص  (2 ) ج  .69:حسين عبد ا
ر، ص  (3 ) فيذيين ،مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو  .150:محمد مصطفى س
مرجع ، ص  (4 )  .151:فس ا
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وك اأخاقي - س ي من ا . ااتزام بتحقيق مستوى عا
تزام ب - وك اأخاقي ومعاقبة عدم اا س تزام با  .تشجيع اا

مديرين  - س اإدارة وا ى أعضاء مج ا ع تي سوف  يتم تطبيق ة وا شر مية ثقافة أخاقية داخل ا ت
مساواة ة با شر موظفين با  .وا

ة-  وك اأخاقي بالشر : إرشادات هامة عند وضع سياسة الس
مستثمرين وأصحاب  مية تدعيم ثقة ا ظرا أ ين و قوا يس مجرد إطاعة ا وك اأخاقي  س ظرا أن ا
ى موقع  ا ع شر ويا ويتم  ا س ا وتعدي وك اأخاقي يجب أن يتم مراجعت س مجتمع فإن سياسة ا ح وا مصا ا

وك اأخاقي  س ا سياسة ا تي يجب أن تتضم محتويات ا ي وصف  ي وفيما ي ترو ة اإ شر تي (1)ا ، وا
ا بـ تزام ى ا د ع ة تؤ شر ية فإن ا داخ خارجية وا ا ا ة جميع عاقات شر ا ا :  يجب أن توضح في

ية - تجات أو خدمات ذات جودة عا . تقديم م
ريادة -  .ا

مين - مسا  .حماية حقوق ا

بيئة -  .حماية ا

عماء -  .رضا ا

ة  - ة بإخاص وأما شر . إدارة ا
س اإدارة وتعارض المصالح : رابعا مج

رقابي داخل  دور ا ى ا س بين اأعضاء ع مج شأ داخل ا ذي ي ح ا مصا مية موضوع تعارض ا ظرا أ
ى  ما من أثر سيء ع موضوع  ذا ا ى  تبا إ ية بضرورة اا دو مية ا ع يئات ا عديد من ا ادت ا س فقد  مج ا
ى  عربية ع دول ا تشريعات في ا عديد من ا صت ا س اإدارة، وقد  مستثمرين في مجا ى ثقة ا ات وع شر أداء ا

حت  س اإدارة من تفضيل مص ع عضو مج تي تم ضوابط ا ح ووضعت ا مصا جة موضوع تعارض ا معا
شاء سياسة  ة بإ شر س إدارة ا ا بقيام مج بت مين عن طريق مطا مسا ة وا شر حة ا ى مص شخصية ع ا
ة  ة من ج شر حة ا ة وبين مص فيذيين من ج ت مديرين ا س اإدارة وا ح بين أعضاء مج مصا تعارض ا
شق  ى ا فيذيين وأثر ع ت مديرين ا س اإدارة وبين ا ح داخل مج مصا مية تعارض ا ظرا أ ك  أخرى، وذ

ى  ل مباشر ع حرافات تؤثر بش ى وجود تجاوزات وا ذي يؤدي إ ل ا ش س با مج اإشرافي واإداري داخل ا
ة  شر م إدارة ا مستثمرين في ا ا ي تي يو ثقة ا م وفي درجة ا ام م بم س اإدارة في قيام مصداقية أعضاء مج

ا يت ى عم رقابة ع  (2 ).وا
 
 

                                                 

مرجع، ص (1 )  .152:فس ا
مرجع ، ص  (2 )  .157:فس ا
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ب الثاني س اإدارة في حماية حقوق المساهمين: المط : دور مج
تخصيص  ذي يقدمو سيتم حمايت من إساءة ااستخدام او إساءة ا مال ا مستثمرين بأن رأس ا إن ثقة ا

عوامل  ة، من ا شر مة في ا حا سب ا مين من ذوي ا مسا س اإدارة أو ا ة أو مج شر ب مديري ا من جا
يم  س تطبيق ا س اإدارة في ظل ا عب مج ذي ي دور ا مية ا ر أ ا يظ مال، ومن  امة في أسواق رأس ا ا

م في حقوق مين  مسا يل ممارسة ا س اإدارة في تس ى دور مج ات، ويتج شر مة ا . (1): مبادئ حو
ضمان - 1 ازمة  ية اإجراءات وااحتياطات ا داخ ا ا وائح ة و شر ظام اأساسي  يجب أن يتضمن ا

ظامية م ا حقوق مين  مسا . ممارسة جمع ا
ون - 2 ، بحيث ت مل وج ى أ م ع مين من ممارسة حقوق مسا ن ا تي تم ومات ا مع توفير جميع ا

س اإدارة  ى مج محددة وع مواعيد ا تظمة وفي ا ومات وافية ودقيقة، وأن تقدم وتحدث بطريقة م مع ذ ا
ق بتوفير  مين فيما يتع مسا تمييز بين ا مين وا يجوز ا مسا تواصل مع ا ية في ا طرق فعا ثر ا استخدام أ

ومات مع . ا
طبقة - 3 ى حماية حقوق ا تي تساعد ع م اأدوات ا توبة من أ شفافية ووضع سياسة م اإفصاح وا

مين مسا ية من ا . اأق
ب الثالث س اإدارة في اإفصاح والشفافية: المط  دور مج

اسبة من قبل جميع اأطراف  م ومات ا مع ى ا حصول ع ية ا ا ى إم يد ع تأ يتمثل اإفصاح في ا
اسب يعتبر شيء  م وقت ا دقيق وفي ا شفافية ، فاإفصاح ا ة من خال وجود إجراءات تتميز با شر تمة با م ا
ى  حصول ع ية ا ا ح وأن إم مصا ات اإشرافية وباقي أصاحب ا ج مرتقبين وا يين وا حا مين ا مسا أساسي 
احية  م ، ومن  م أيضا في ممارسة حقوق ة ويساعد شر م با مستثمرين في حماية استثمارات ومات تساعد ا مع ا

ا ومما اشك في أن وجود سياسة  ة أمام مستثمري شر ية محاسبة إدارة ا ا ى إم أخرى يساعد اإفصاح ع
ة  شر مستثمرين با ى زيادة ثقة ا يمة سوف يؤدي إ . إفصاح س

مة  حو وم ا س اإدارة وفق مف شفافية فمج س اإدارة دور محوري وأساسي في اإفصاح وا عب مج  وي
م  تي تح داف واإجراءات ا مبادئ واأ سياسة ا ك ا إفصاح تحدد ت توبة  مسؤول عن وضع سياسة م و ا
تي تم  ات ا شر مة ا وائح حو دت جميع  ق باإفصاح أ ة ، وفيما يتع شر ومات ا ية اإفصاح عن مع عم
ى  ا ع توب وعرض ل م سياسة في ش ك ا ى وضع ت س اإدارة ع زام مج ى إ عربية ع دول ا ا في ا إصدار

مين  مسا عامة  جمعية ا . (2)ا
ة -   شر ق بالتقرير السنوي ل س اإدارة فيما يتع   .(3 ):مسؤوليات مج

ح عن تقييم اأداء  مصا مين وأصحاب ا مسا ة أمام ا ام ائية و ية  س اإدارة مسؤوا مسؤو يعد مج
تقرير  ل ا ل عام في ش اية  مين في  مسا ية  مسؤو ك ا س اإدارة تقرير عن ت اإداري ويجب أن يقدم مج

                                                 

مرجع ، ص،ص  (1 )  .171،173:فس ا
ر، ص ص   (2 ) فيذيين ،مرجع سبق ذ ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مج شر مة ا يمان، حو  . 187، 186محمد مصطفى س
مرجع، ص  (3 ) فس ا يمان،   .198محمد مصطفى س
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ة  شر ا بواسطة ادارة ا تي تم إعداد ة وا شر وية  س حسابات ا جة  تقرير ذات معا اول ا وي ، ودائما ما يت س ا
ا بواسطة مراجعين خارجيين . وتم مراجعت

ما ما و ي وي تجدر اإشارة إ س تقرير ا بين  اك جا : ويجب ماحظة أن 
فس - محاسبية وحتى مع تطبيق  معايير ا م من خال إطار ا ام خارجيين يصدرون أح مراجعين ا  أن ا

ن أن تؤدي  حقائق يم ف ا ى مخت تي تطبق ع فة ا مخت محاسبية ا جات ا معا معايير فإن ا مجموعة من ا ا
ا  ي د إ تي تست محاسبية ا ك فإن اأعراف ا ى ذ ريا باإضافة إ فة اختافا جو ية مخت ار مواقف ما ى إظ إ

ة أخرى حوظا من دو ف اختافا م تقارير تخت . ا
س اإدارة - قريب وأعضاء مج مستقبل ا عمل خال ا ة في ا شر مراجعة في ظل افتراض استمرار ا  وتتم ا

مثال وقد يؤدي غياب  ى سبيل ا قدية ع تدفقات ا بؤ با ت ذا اافتراض عن طريق ا بون بإثبات صحة  مطا
ذار ة دون سابق إ شر يار ا ى ا ات إ بيا ذ ا . مثل 

ية،  ما ا ا تي يتم مراجعة قوائم مراجعين واإدارة ا عاقة بين ا ة ا زا د من  تأ ي ا س اأساسية  مج فوظيفة ا
تج ع في بعض اأحيان  ن أن ي قرب يم ذا ا قرب من اإدارة فمثل  مراجعون با ذا يجب مراعاة أا يعمل ا

مراجعة ية ا ة عم زا ى  تأثير ع ون من شأ ا طرفين قد ي . (1)عاقات بين ا
ا من عضو  ي توقيع ع مدرجة وا ة ا شر وية  س ية ا ما قوائم ا س في أن يعتمد ا مج ما يتمثل دور ا

مين  مسا ى ا ا ع ا وتوزيع شر ك قبل  ي وذ ما مدير ا فيذي وا ت رئيس ا س اإدارة ومن ا مفوض من مج
حة  مص م من أصحاب ا . (2)وغير

ب الرابع ات : المط مة الشر س اإدارة لحو يفية تطبيق مج
ى  دول وع ل ا ن تطبيق في  ات بحيث يم شر جيدة في ا مة ا حو موذج بعي وحيد  اك  يس 
بغي أن  ة، وي ل دو ظروف في  ات وتبعا  شر ف فيما بين ا مة تخت حو ات، إذ أن ممارسات ا شر افة ا
سوق من  ا ا تي يفرض بات ا ط ي أن ا مية  عا حقيقة ا تطور، إا أن ا ة وا مرو مة بقدر من ا حو تتمتع ا

حو توفير  مة وأن تتحرك  حو ظام ا ات أن تقوم بفحص  شر دول وا ى ا مستثمرين تفرض ع شفافية وحماية 
ا  ام ى ممارسة م قدرة ع ا ا دي ات  شر س إدارة ا ات وجود مجا ضما ذ ا م  ا ، ومن أ ب تي يط ات ا ضما ا

ية  ية عا فاءة وفعا . (3)اإشرافية ب
س اإدارة ات أساسية يجب أن تتوافر في مج و اك ثاث م  :وبصفة عامة 

 اإشراف المستقل: أوا

بر قدر  ذي يضيف أ ات ا شر مة ا ية حو جزء من عم ك ا و ذ س إدارة يقظ ومستقل  إن وجود مج
ي س و مج ية ا ضمان استقا مة  حو ا ا تي توفر اك مجموعة من اإرشادات ا ة ويوجد  شر ى قيمة ا : إ

                                                 

س اإدارة   (1 ) ات ودور أعضاء مج شر مة ا يمان، حو مديرينمحمد مصطفى س ر ، صوا فيذيين ، مرجع سبق ذ ت  .199 ا
مرجع، ص  (2 )  .197فس ا
ي   (3 ) ما فساد ا جة ا مة في معا حو يمان،  دور ا ر ، ص ص  (دراسة مقارة) واإداريمحمد مصطفى س  .115، 114:،مرجع سبق ذ
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ى  - س قادرا ع مج ي يصبح ا ين  مستق فيذيين ا ت س اإدارة غير ا اف من أعضاء مج وجود عدد 
مستقل ير ا تف . ممارسة ا

س اإدارة - ة في شخصية رئيس مج متمث س وا مج قيادة في ا ل من استقال ا  .وجود ش

فراد  - ى ا ة ع شر ين في إدارة ا مشار فيذيين بدون اأعضاء ا ت غير ا س اإدارة مع اأعضاء ا اجتماع مج
 .بحث أداء اإدارة

جدد - س ا مج يفية اختيار أعضاء ا سبة  فس بتحديد طرق عم وخاصة با س ب مج  .قيام ا

ات  شر مة ا وم حو مف يم  س تطبيق ا تمة با م مية وا عا بورصات ا مية وا ع يئات ا عديد من ا ت ا ا وقد 
فيذيين بل  غير ت فيذيين واأعضاء ا ت س اإدارة بين اأعضاء ا اك توازن في عضوية مج ون  بضرورة أن ي

جان  شاء ا س من إ مج ن ا فيذيين حتى يتم ت س اإدارة من اأعضاء غير ا بية أعضاء مج ون غا ادت أن ت
تابعة  مثل ى اأعضاء غير : ا ا ع تي تقتصر عضويت ات وا تعيي ة ا ج افئات، و م ة ا ج مراجعة،  ة ا ج

ؤاء اأعضاء سوف يدعم موضوعية  ا من  بيت س إدارة غا احية أخرى فإن وجود مجا فيذيين ومن  ت ا
ة شر قيام بواجبات اإشرافية تجا إدارة ا س في ا مج ية ا . واستقا

ى التنافس: ثانيا س اإدارة ع  (1)قدرة مج
ية  ي اأ افس، و ت ى ا قدرة ع و ا ا و يز في أداء واجبات تر ى ا مساعدة اإدارة ع اك عامل أخر 
قدرة  ئك ذوي ا قدرة اأفضل محل أو قيام بعمل ما وأن يحل اأفراد ذوي ا ى ا قدرة اأفضل ع ن ذوي ا تي تم ا
بغي  س اإدارة وباختصار ي ل من مج مين في استبدال  مسا قدرة  ى توفير ا ون ع قا بغي يعمل ا اأقل، وي
مدة  جيد، بحيث ا تجمد اإدارة  ى اأداء ا حث ع ديد بااستحواذ قائما باعتبار أحد مصادر ا ت ون ا أن ي

ثر احتماا  افس يصبح اأمر أ ت ى ا قدرة ع ات قيام اإشراف اإداري وا شر مة ا ظم حو دما توفر  ة، وع طوي
شأة واستخدام اأصول  م ى تحسين أداء ا م ع تمام زون ا ذين ا ير س اإدارة ا مديرين ومجا و استبدال ا

ة . بأفضل درجة مم
ة : ثالثا س اإدارة في وضع إستراتيجية الشر  (2)قدرة مج

ظرة  س اإدارة حيث أن ا ا أعضاء مج تي يجب أن يتمتع ب وظائف ا م ا وظيفة من أ ذ ا عل  و
س  ا في داخل غرفة اجتماعات مج قيام ب تي يتم ا ية ا ي تغيرات ا ى ما بعد ا ظر إ مية اآن أصبحت ت عا ا

. اإدارة
وين اإستراتيجية يعتبر أمرا حاسما  س اإدارة في  وضع وت ة مج موضوع إن مشار ذا ا وبخصوص 

ل ة  شر ستراتيجية ا عمل وا  ل وحدة من ا ذا إستراتيجية  . ويتضمن 
ى ااستقال فإ يجب أن يضع جدول  محافظة ع ة في اإستراتيجية مع ا مشار س ا مج د ا ي يؤ و
تظم ل م مراجعة اإستراتيجية بصورة دورية وش ة  وسي دي ا ون  س اإدارة من أن ي ن مج . أعمال خاص يم

                                                 

مرجع ، ص  (1 ) فس ا يمان   .116محمد مصطفى س
مرجع، ص ص   (2 ) فس ا يمان،   .117- 116محمد مصطفى س
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ة في اإستراتيجية  مشار افس وا ت ى ا قدرة ع ية وا شيط وااستقا ا أن اإشراف ا ومما سبق يتضح 
ضمان قيام  ي تعتبر أساسا  ة و شر جيدة بأداء ا مة ا حو ي  عم ر اارتباط ا تي تظ ثاث ا واحي ا ي ا
ار في اأداء مع  فيذية، من أجل ااستمرار واازد ت ية تجا اإدارة ا مسؤو محاسبة عن ا س اإدارة با مج

م ة وتعزيز قيمة اأس شر س اإدارة في تحسين أداء ا ة مج مشار غة  با مية ا . اأ
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: خاصــة الفصل 
رقابية   يات ا رم اأ ة ويأتي في قمة  شر مة في ا حو مسؤول اأول عن ا س اإدارة ا يعتبر مج

جمعية  مين عن طريق ا مسا م ا ذين يفوض تخبين ا م س اإدارة مجموعة اأفراد ا ية بحيث يمثل مج داخ ا

ين من  ما ح ا عمل وفق مصا ي ا رئيسية  م ا يت ون مسؤو ذين ت ة وا شر مين من أجل إدارة ا مسا عمومية  ا

س اإدارة وظائف أساسية  مج ما أن  ى،  فيذي اأع ت مستوى ا مديرين في ا ى ا سيطرة ع رقابة وا خال ا

ة شر إدارة . تتمثل في وضع ومراجعة وتوجي إستراتيجية ا سبة  فة با مخت ح ا مصا ومتابعة صور تعارض ا

مراجعة  ة ا ج قيام بوظائف  ى ا جان متخصصة تساعد ع يل  س بتش مج ما يقوم ا مين،  مسا فيذية وا ت ا

تي  ات ا تعيي ة ا ج ة، باإضافة  شر ية  ما محاسبية وا تقارير ا ى ضمان سامة ا س ع مج تي تساعد ا ا

ما  س،  مج ية ترشيح أعضاء ا عم شفافية  رسمي وا طابع ا فيذيين وضمان ا ت ين ا مسؤو ى اختيار ا تساعد ع

وحة  مم مزايا ا مرتبات وا ى تحديد ومراجعة ا مساعدت ع افئات واأجور  م ة ا ج يل  س بتش مج يقوم ا

جان أخرى ومتخصصة بحسب طبيعة  يل  س بتش مج ما يقوم ا  ، فس س  مجا فيذيين وأعضاء ا ت مديرين ا

ت دائمة أو مؤقتة ا ة سواء  شر . شاط ا

ى  ية وقدرت ع داخ مراجعة ا مؤسسة من خال عاقت با بير في ا س اإدارة دور رقابي  مج ما   

س  مج ما ان  ة،  شر وك اأخاقي داخل ا س ى وضع ميثاق  ذى قدرت ع مخاطر و وضع خطط اإدارة 

ى حماية حقوق  مين من خال قدرت ع مسا مديرين وا ح بين ا مصا م في إدارة تعارض ا اإدارة دور م

شفافية مين بتعزيز مستويات اإفصاح وا مسا . ا
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: مقدمة الفصل 

فصل   س اإدارة في ا فصل اأول ومج ات في ا شر مة ا ل من حو ظرية  دراسة ا اء من ا ت بعد اا

ة توزيع  ل شر ى  ية، وقد وقع اختيارا ع ا بدراسة ميدا دعم ا أن  ا واقعية ارتأي ون دراست ي، وحتى ت ثا ا

وسط  غاز  رباء وا ة في SDCا توزيع ممث فيذ سياسة ا فة بت غاز م مجمع سو تابعة  ات ا شر  أحد ا

ـ  عامة  مديرية ا ذا SDCا ة، و شر يا سامية في ا طارات ع س اإدارة وا  يدة أين يتواجد أعضاء مج ب  با

فيذيين ت مديرين ا ت ا ة م عي ة  رة ممث وسط ببس توزيع  وية  ج مديرية ا . ا

ة، أما  شر تعريف با تقديم وا مبحث اأول  ا ا ى مبحثين خصص فصل إ ذا ا ا بتقسيم  ي قم  وع

دراسة ومعرفة  تائج ااستبيان من اجل اختبار مدى صحة فرضيات ا يل  عرض وتح ي فخصص  ثا مبحث ا ا

ة شر ذ ا ات في  شر مة ا س اإدارة في تحسين حو . دور مج
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غاز : المبحث اأول تقديم عام لمجمع سون
ب اأول غاز :المط تقديم مجمع سون

غاز: أوا  :                                         العرض التاريخي لمجمع سون

ي  ا فيما ي م خص أ ا بعدة مراحل  غاز في تطور رباء وا جزائرية  ة ا شر  : مرت ا
ة العمومية - 1 ة إنشاء الشر  " :هرباء وغاز الجزائر "مرح

ة  عمومية 1947تم في س ة ا شر شاء ا جزائر" إ رامزة " رباء وغاز ا حروف ا معروفة  اختصارا با  EGAا

جزائر  غازية  في ا ربائية وا طاقة ا قل وتوزيع ا تاج ،  شاط إ ر   .تحت

ة إنشاء- 2 هرباء والغاز "مرح ة الوطنية ل   :"الشر

ى حين   جزائر ا رباء وغاز ا عمومية  مؤسسة ا ة  با مستق جزائرية  ا ة ا دو ت  ا ف بعد ااستقال ت
مؤرخ في 56-69صدور اأمر رقم  ية 26 ا جزائر ، حيث تم تحويل 1969 جوي غاز في ا رباء وا  بتسيير ا

غاز  رباء وا ية  وط ة ا شر ى ا جزائر ا رباء وغاز ا عمومية  مؤسسة ا غاز"ا تاج " سو شاط ا ر  تي تحت ا
ي  وط تراب ا طبيعي داخل ا غاز ا تجاري   شاط ا ار ا ى احت رباء إضافة ا قل ، وتوزيع واستيراد ا  .، و

هرباء والغاز- 3 ة الوطنية ل ة الشر   :اعادة هي

ة  غاز 1983في س رباء وا ية   وط ة ا شر ة  ا ي ( 6) اين زودت بست SONALGAZ تمت اعادة 
ي  متخصصة  اشغال ا ات فرعية   :شر

رباء : ريف - ارة وايصال ا  .ا

يب  - ربائية : ر شات ا م يبات  وا  .تر

غاز - غاز : ف قل ا ات  جاز شب  .ا

يب  - تر اعي : ا ص يب ا  .تر

- AMC :  مراقبة قياس وا زة ا عدادات واج ع ا  .ص
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غاز- 4 ل القانوني لمجمع سون   :تغيير الش

ة  رئاسي  رقم 2002في س مرسوم ا مؤرخ في 02/195 وبموجب ا  تم تحويل 2002 جوان 01 ا
غاز  رباء وا عمومية  مؤسسة ا غاز"ا م " سو ة قابضة ذات اس ى شر وية SPAا شاء شخصية مع  دون ا

غاز ، يقدر راس  قل وتوزيع ا ذا  رباء ، و قل وتوزيع ا تاج ، ا شاطات اا ا  شط بواسطة فروع جديدة ، ت
ار جزائري  يار دي ا بمائة وخمسين م ف  (دج150.000.000.000)ما ى مائة وخمسين  ا موزعة ع

ار جزائري  (150.000) يون  دي م م ل س م ، قيمة  ا ،  (دج1000.00)س ة  دون سوا دو ا ا ا وتحرر تتب ت
مادة  ون 165وحسب ا قا مؤرخ في 01-02 من ا بية 2002 فيفري 05 ا ا حق امتاك اغ ة   دو  فان ا
ا  م في  .ااس

غاز: ثانيا : تنظيم مجمع سون

ون مجمع  غاز"يت ة اام "سو شر دوبين ، مديريات  عامة  ومديريات )من ا م س اادارة ا اعضاء مج
فيذية  ون رقم  (ت قا ا في ا ي صوص ع زة اجتماعية م ي مزودة باج ا ، و مة  في ات مسا  01-02وشر

مؤرخ في  ي 2002ا  : و

 : الجمعية عامة - 1

مادة  ون 09حسب ا قا جزائرية ) من ا ورية ا جم رسمية  جريدة ا ون  ( ، دص 2002 جوان 02:ا ، تت
م  ة و دو ي  ا عامة من ممث جمعية ا  :ا

طاقة  - ف با م وزير ا  .ا

ية  - ما ف با م وزير ا  .ا

ة - دو مات ا ف بمسا م وزير ا   .ا

ورية - جم   .ممثل رئاسة ا

تخطيط - فة با م مؤسسة ا مسؤول عن ا  .ا

عام ل مدير ا رئيس ا طاقة  ويحضر ا ف با م وزير ا ا ا غاز ش"ويتراس جمعية " ا.ذ.سو اشغال ا
ى  عمومية ، وتتو غاز ش"ا جمعية " ا .ذ.سو ة ا  .اما

ي  تا ا مادة  فس ا ي من  ثا جزء ا ا ا ا ،فاورد بت في عامة ا جمعية ا تي يخول  مسائل ا  :اما ا



 البليدةSDC دراسة  حالة شركة توزيع الكهرباء والغاز للوسط                            الفصل الثالث                  
 

 - 56 - 

شاطات  - عامة  برامج ا  .ا

حسابات  -  .تقارير محافظي ا

محققة  - تائج ا ة وحسابات ا شر ة ا  .حصي

 .تخصيص اارباح  -

ة وزيادت وتخفيض  - شر  .فتح راس مال ا

خارج  - جزائر وا مات  في ا مسا ات واخذ  ا شر شاء ا  .ا

حسابات  -  .تعيين محافظي ا

ون ااساسي  - قا  .اقتراحات تعديل ا

مقر  - غاز ش"تغيير ا  "ا.ذ.سو

ى  جمعية  تجتمع  مرة واحدة  ع مادة  ان ا ذات ا ث  ثا شطر ا جمعية  فقد ورد في ا عقاد ا د ا اما ع
ا   ى استدعاء من رئيس اء ع ما اقتضى اامر ب ة  وفي دورة عادية  ، وفي دورة غير عادية   ل س . ااقل  
ا   ين من اعضائ ب من اث ا  او بط عامة  ان تعقد دورة  غير عادية  وبمبادرة  من رئيس جمعية  ا ن  ويم

عادية   جمعية  ا عام ، ويحدد جدول اعمال ا مدير ا رئيس ا حسابات  او ا ى ااقل  او محافظ او محافظي ا ع
ا   .من قبل  رئيس

س اادارة - 2  : مج

مادة  ون 10حسب ا قا فس ا جزائرية ) من  ورية ا جم رسمية  جريدة ا   ( 2002 جوان 02:ا

يين  تا س اادارة من ااعضاء ا ون مج  :يت

طاقة  - فة با م وزارة ا  .ممثل عن ا

ية  - ما فة با م وزارة ا  .ممثل عن ا

تجارة  - فة با م وزارة ا  .ممثل عن ا

ة  - دو مات ا فة بمسا م وزارة ا  .ممثل عن ا

ية  - مح جماعات ا فة  با م وزارة ا  .ممثل عن ا

بيئة  - فة با م وزارة  ا  .ممثل عن ا
عمال  - ين   .ممث
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غاز  - سو عام  مدير ا رئيس ا  .ا

غاز  - سو تابع  رباء ا قل ا فرع  عام   مدير ا رئيس ا  .ا

غاز  - سو تابع  غاز ا قل ا فرع  عام   مدير ا رئيس ا  .ا

غاز  - سو تابعة  تاج  ا فروع اا  .رئيس مدير عام 

غاز - سو تابعة  توزيع  ا فروع ا   .رئيس مدير عام 

وزير  ؤواء ااعضاء  من طرف ا غاز ، ويتم تعيين  سو عام  مدير ا رئيس ا س اادارة  ا ويتراس مج
وات  م اربع س طاقة  وتدوم عضويت ف  با م  .ا

ى وج  س ويوافق ع مج مادة  حيث يدرس  ا فس ا رابع  من  جزء ا س فحددت في ا مج ام ا اما م
ي  ى ما ي خصوص ع  : ا

شاطات  - عامة  برامج  ا  .مشاريع ا

ية  - ميزا  .ا

تائج  - ة وحسابات  ا شر ة ا  .مشاريع حصي

ة  - شرا  .مشاريع عقود ا

ية  - ما مصرفية وا مات ا مسا  .ا

خارج  - جزائر ام في ا م  سواء في ا ات  وحيازة اس شاء شر  .مشاريع ا

ا  -  .مشاريع فتح راس ما

ة  - شر ي  داخ ظام ا جماعية  وا عام ، ااتفاقيات ا ظيم ا ت  .ا

مسيرة  -  .مرتبات ااطارات ا

 : الرئيس المدير العام  -3

مجمع  عام  مدير ا رئيس ا طاقة ، يتم تعيين بمرسوم رئاسي ا ف  با م وزير ا ى  اقتراح ا اء ع ب
ية  تا صاحيات  ا ذي تخول  ا غاز ، ا جزائرية )سو ورية ا جم رسمية   جريدة ا   :( دص2002 جوان 02ا

ا  - ا  وادارت غاز  وتسيير يتوى سير سو طات  س س اادارة  اوسع ا  .يخول  مج

ل جزء من صاحيات  - يت   ى مسؤو ن  ان يفوض ع  .يم
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ية   - مد حياة ا ل اعمال ا غاز  في  ة  ويمثل سو شر عام  سير ا يعد مسؤوا عن ا
ة  شر ى مستخدمي ا مية ع س طة ا س  .ويمارس ا

غاز- 4 ف من  : رئاسة سون تسيير شؤون اادارة وتتا زة   :مزودة باج
فيذية  - ت ة ا ج  .ا

مجمع  - سيق ا ة ت  .ج

مجمع  - ة ا قرارات)ج تشاور  اتخاذ ا ية (وا ا ثما   متخصصة وعدد

ة اام- 5 شر   :المديرية  العامة والمديريات  التنفيذية  ل

ي  مجمع و معروفة  بوظائف ا وظائف ا ذ ااخيرة  ا  : وتؤدي 

مية وااستراتيجية  - ت  .ا

ظومات ااعام  -  .م

دسية  - دراسات ا  .ا

بشرية  - موارد ا  .ا

محاسبة  - ية وا ما  .ا

ية  - تق ة ا معاي  .ا

تسييرية  - ة ا معاي  .ا

حرفي  -  .ااتصال ا

ي  - و قا ب ا جا  .ا

ية - دو عاقات ا   .ا

ات المتفرعة  موزعة حسب قطب النشاطات - 6 : الشر

شاطات -  تاج)فروع ا غازإ رباء وا غاز،توزيع ا قل ا رباء ، قل ا رباء  .( ، تاج ا ة إ ، (SPE)شر
رباء  قل ا ة  شب مسيرة  ة ا شر ربائية (GRTE)ا ظومة ا م غاز (OS)، متعامل ا قل ا ة  ، مسير شب

(GRTG) جزائر غاز توزيع ا وسط (SDA)، سو غاز توزيع ا شرق (SDC)، سو غاز توزيع ا ، (SDE)، سو
غرب  غاز توزيع ا  .(SDO)سو

محيطة-  شاطات ا دعم)فروع ا اد وا . (اإس
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شاء :فروع اأشغال-  يز و إ تج ات  ا شآت و تضم شر م ربائية ا ة اأشغال ا طاقوية مثل شر ، "ريف" ا
شآت اأساسية  م جاز ا رغا"مؤسسات ا غاز "اي ة  اق وات ا ق جاز ا ية ا وط مؤسسة ا ا غاز"، ا ، مؤسسة "ق

ربائية  يبات ا تر يب"اأشغال و ا اعي "ر ص يب ا تر ة ا يب"، شر تر " ا

ات  مات في سبع شر مجمع مسا جديدة : و طاقة ا جزائر  ة ا رماء  (NEAL )شر .  و

مجمع  ة ا ي ا  ي ز ع تي ترت ظيمية ا ت مبادئ ا : ا

ة اأماإستراتيجية-  شر ية تابعة  ما اعية وا ص .  ا

فيذ -  فة بت متفرعة م ات ا شر ا إستراتيجيةا ة فيما يخص ل شر   .

تائج-  زمة بتحقيق  ي م تسيير و ية في ا فرعية ذات استقا ات ا شر . ا

زة ااجتماعية -  فرعية عبر اأج ات ا شر تدخل في ا توجي وا س اإدارة )يتم ا عامة ومج جمعية ا  (ا

  SONELGAZأهداف مجمع : ثالثا

دف  غاز"ت مادة " سو ى 06حسب ا ر ا ذ سابق ا رئاسي ا مرسوم ا  :  من ا

ا  - ا وتسويق ا وتوزيع ق خارج و جزائر او في ا رباء سواء في ا تاج ا  .ا

ية  - وط سوق ا بية حاجيات ا ت غاز   .قل ا

خارج  وتسويق  - جزائر او في ا وات سواء في ا ق غاز عن طريق ا  .توزيع ا

ا  - واع ل ا طاقوية ب خدمات ا  .تطوير وتقديم  ا

طاقة وترقيت  وتثمي  - ل ومصدر  ل ش  .دراسة 

شاط   - ل  غازية  و ربائية  وا اعات ا ص شاط  عاقة مباشرة او غير مباشرة  با ل  تطوير 
ن ان تترتب ع فائدة  غاز ش"يم ا ترتبط " أ.ذ.سو ت  طبيعت ا ما  ية م ل عم وبصفة عامة 

ا   شاف محروقات  واست بحث عن ا ة ا سيما  ا شر دف ا بصفة مباشرة او غير مباشرة  ب
ا  ا  وتوزيع تاج  .وا

بية  - ات جزائرية واج خارج مع شر جزائر وا ة في ا مشتر ل  من ااعمال ا ل ش  .تطوير 
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ب هرباء والغاز :  الثانيالمط ة توزيع ال وسط تقديم شر  SDCل

غاز توزيع الوسط تعريف : أوا (:  SDC)سون

في  ة في جا شر ذ ا شأت  ا 2006أ رباء طو ة  ا شب د 54.389 ، و تتوفر  ج م في ا
متوسط  خفض  و ا م ا (MT/BT)ا ة غاز طو خفض 7.12، و شب م متوسط و ا ضغط ا م في ا

(BP/MP) . وسط تسيير غاز توزيع ا رباء و 1.290.058و تتوى سو ا في مجال ا ا 410.389 زبو  زبو
تجارية من  ا ا ت ف شب غاز ، و تتأ سبة  ا 42با ة و يقدر عدد مستخدمي ا ا ، وقد حققت رقم 3211 و  عو

ة 29.456أعمال قدر  يون دج س . 2007 م

تابعة ل  مديرات ا ام تتوزع  SDCوظائف ا م وظائف وا ة من ا مؤسسة من خال جم ور سياسة ا تتب
وسط  غاز  رباء وا ة توزيع ا ى مستوى شر زية ع مر مديريات ا ف ا ى مخت مل  (sdc)ع ا ت تي بدور وا

مجمع  شطة ا . أعمال وأ

ل التنظيمي :ثانيا  SDC لـ الهي

تسييرية  ية وا توجي ا ا يب ا وأسا زت ظيم أج يفية ت ا ب و ظمة اقتصادية، تجارية يبقى مر جاح أي م  إن 
فة  مخت ام ا م ذي يحدد ا و ا ذا اأخير  ظيمي،  ت ل ا ي ظيمي  ا ت ل ا ي ر من خال ا تي تظ متبعة ا ا

ما  مؤسسة  ا ا شأت من أج تي  غايات ا ى تحقيق ا ا ع دف عمل  ل وظائف وأقسام وفروع ا تي توزع في ش ا
ون  ل م مات  تي تحدد م صاحيات ا م وا يات ين مع تحديد مسؤو مسؤو ى ا اصب ع م ك بتوزيع ا ذ تم  ي

ل  ي موجودة في ا وظائف ا ف ا بعض عن طريق مخت م ا م ببعض تي تربط عاقة ا ظيمي وا ت ل ا ي
ظيمي ت  .ا
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ل رقم  ل التنظيمي :(1-3)الش  الهي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ة : المصدر شر وثائق ا

يا-1 ربائية :اإدارة الع طاقة ا ا من توزيع ا ي دة ا مس شطة ا فة في حدود اا توزيع م عامة   اإدارة  ا
ااتي  ي  خدمة واامان و فة ،جودة ا ت زبائن في ظل شروط ا بية احتياجات ا غاز وت : وا

زبائن -  ا  غاز واعادة بيع ربائية وا طاقة ا . (1)(HT،MT،BT( )HP،MP،BP)شراء ا

مجمع -  تجارية  سياسة ا ة في وضع ا مشار تجارية ،)ا قيود ا مبيعات ،ا فترة ،تطوير ا . (....ا

مراقبة -  تجارية وا قواعد ا زبائن وا مجمع من خال احترام قواعد تسيير شؤون ا تجارية  سياسة ا فيذ ا . ت

صائح واإرشادات -  افة ا م  عطائ غز وا  رباء وا م با ربط ظروف  زبائن في أحسن ا بات ا ط ااستجابة 
ا  ي متعارف ع قواعد ا شروط وا مساعدات في حدود دفتر ا . وا

                                                           

)1( )BT،MT،HT رباء  خفض  م متوسط وا ي وا عا د ا ج )ا  

  )BP،MP،HP غاز  خفض  م متوسط وا ي وا عا ضغط ا )ا  

مديري تسيير 
اأنظم 
 المعلوماتي 

 (DGDC)المديرية العامة للتوزيع للوسط 

 السكرتاري
 مكلف بالشؤون القانوني

 مكلف بااتصال

 مكلف باأمن والحماي 

المديري 
التقني 
رباء  للك

المديري 
 التقني للغاز

مديري تسيير 
 اأشغال

مديري تسيير 
 ااستثمارا 

مديري المالي 
 والمحاسب 

  مد العاقا 
التجاري 
 والتسويق 

مديري 
الموارد 
 البشري

مديري 
العاقا 
 العام 

ة: المديريات الجهوية  فة، ورق يدة، المدية، البويرة، تيزي وزو، الج ة 1الب رة،  ا،2، ورق ليزي، بس
 غرداية، اأغواط، الوادي، تمنراست
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فعال من خال -  تسيير ا ة )ضمان ا صيا توجي ،ااستغال،ا ات  (ا شب ( BP/MP) ،(BT/MT)وتطوير ا
ا تابعة  توصيات ا . وا

توزيع -  ات ا . دفع برامج ااستثمار وتطوير شب

توزيع-  ضرورية استمرار ا وسائل ا بشرية وا موارد ا . ضمان تسيير وتطوير ا

توزيع- شطة ا مرتبطة بأ ات ا ممت  . ضمان أمن اأشخاص وا

هرباء-2 شاطات:المديرية التقنية ل ة من ا :  وتقوم بجم

يل مقاييس -  رباءBT/MTمتابعة وتح د ا .  ج

ربائية-  ات ا شب .  إعداد مخططات ا

ا-  ية ومراقبة تطبيق تق ح ا مصا يمات ااستغال  . إعداد تع

ية -  تق مديريات ا قل وا ز ا تواصل فيما يخص ااستغال بين مرا .  DCD ضمان ا

رباء-  محوات وتطوير حقول ا . ضمان تسيير ا

دورية -  دراسات ا تائج ا يل  .  تح

غاز- 3 ية  تق مديرية ا ى : ا : تعمل ع

ي-  تق يل ا د ة في إعداد ا مشار .  ا

ا -  ت ات وصيا شب غاز ومراقبة استغال ا قل ا ات  .  تطوير شب

خدمة -  ة في تحديد معايير ااستمرارية وجودة ا مشار . ا

ات- شب ى مستوى ا قياس ع يات ا يب وتق .  تطوير أسا

مخططات-  برامج وا فيذ ا ة في ت مشار حماية  وا .  إعداد مخططات ا

ا- ي ومراقبة تفيذ مد اعي أو ا ص ية فرع ااستغال ا تق خدمات ا يمات ااستغال   . إعداد تع
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:  مديرية تسيير اأشغال- 4

غاز - رباء وا فيذ برامج قسم ا م في وضع وت اتو  تسا شب م في ا تح ل ومشاريع ا يا ى  . اإشراف ع

برامج - مشاريع وا ف ا مخت ية  ما ية وا تق ب ا جوا .  متابعة ا

وية - ج مديريات ا ى مستوى ا فيذ برامج ااستثمار ع ية في ت ميدا متابعة ا وائية) ضمان ا . (ا

فة- مخت دسية ا دراسات ا تطوير وبحث ا صفقات ووضع مخططات ا فات ا طاق م  . تحضير وا 

مؤسسة اأم فيما يخص ااستثمارات مع :مديرية تسيير ااستثمارات - 5 فيذ سياسات ا ى ت   وتعمل ع
امات  س ة وا  دو ة من طرف ا موصو غاز ا رباء وا ية  وط مخططات ا فيذ  SONELGAZا ت  في مجال ا

ى  ضغط ع زية وتخفيف ا فة بطريقة امر مخت ية ا ما ية وا تق دراسات ا قيام با ك من خال ا ى ذ وقوف ع وا
مؤسسة اأم . ا

ا: مديرية العاقات التجارية والتسويق - 6 وظائف أبرز ام وا م ة من ا مديرية بجم : وتقوم ا

ا- فيذ تجارية واإحصائيات وت دراسات ا ما تقوم با تسويقية  تجارية وا دراسات ا .  تقييم ا

فة- مخت ا ا ح تجارية ومصا اات ا و خاصة با مراقبة ا تفتيش وا .  ا

ين- مست ظيم خدمات إعامية  زبائن وت ح ا صا .  اقتراح خدمات جديدة 

ظمات ااجتماعية - م تجارية وا غرفة ا عاقات مع ا .  تحسين ا

اك ،وقواعد اأمن - يزات،طريقة ااست تج زبائن فيما يخص اختيار ا .  مساعدة ا

زبائن- ى احترام تسيير شؤون ا ر ع س زبائن وا فواتير وتحصيل ا شوفات وا .  مراقبة ا

 : وتقوم بـ  DFC: مديرية المالية والمحاسبة - 7

محاسبية- ية وا ما ات ا بيا شاطات مجموع ا .  ربط 

بريدية-  ية وا ب حسابات ا ة ومراقبة ا خزي . متابعة حسابات ا

متوسط- قصير وا مدى ا ة في ا خزي بؤات  ت .  إعداد ا

يات- عم مراقبة محاسبة ا وية وضمان ا س ية ا ميزا .   إعداد ا

تفتيش - رقابة وا قيام بدورات ا .  ا
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مشاريع ااستثمارية -  خاص با ي ا ما يب ا تر محاسبية وضمان ا مخططات ا جاز ا  . ضمان ا

: وتقوم بالمهام التالية : مديرية الموارد البشرية - 8

بشرية - موارد ا مخططات  ف ا وين ) تحضير توجي ومراقبة مخت . (....توظيف ،ت

عمال - شطة اإدارية وتسيير ا سيق ومراقبة اأ قل ،) ضمان وت وين ، حوافز ،  . (...ت

خارجية - ضمات ا م عاقات مع ا ى ضمان ا عمال باإضافة إ تسيير اإداري  .  ضمان ا

عمل - ا في مخطط ا بشرية وترجمت موارد ا تسيير ا ضرورية  ومات ا مع مسيرين وا فة  مخت يل ا تحا  توريد ا
وين  ت وين ... وا ت دسة ا مرتبطة ب دراسات ا ى ضمان ا طرق)باإضافة إ وسائل،ا حاجات،ا . (ا

عمل-  وين في أوساط ا ت يات ا . متابعة وتقييم عم

:   وتقوم ب :مديرية العاقات العامة - 9

عمال -  فة  مخت شطة ا مجال ااجتماعي واأ مؤسسة من خال عقد اتفاقية تعاون في ا ى سمعة ا حرص ع ا
ا غاز وفروع مؤسسة اأم سو ة با ص . واأطراف ذات ا

ا -  قطاعات وغير ل ا فة في  مخت مؤسسات ااقتصادية ا ومية وا ح ات ا ج عاقات مع ا ضمان استمرار ا
مؤسسة اأم وية وا ج وحدات ا سيق مع ا ت ام با م . من ا

وماتية - 10 غاز تم :مديرية تسيير اأنظمة المع توزيع ل سو ى مستوى مؤسسات ا ي مديرية حديثة ع  و
ة  جديد س تقسيم ا ا بعد ا ى 2006اعتماد ي تعمل ع مؤسسة اأم و ى مستوى ا ت فقط ع ا  بعد أن 

ي -  ظمة اإعام اآ م في أ تح . ا

مستخدمة-  يزات ا تج تطبيقات وا ة ا . متابعة وصيا

مؤسسة -  ات  بيا . تطوير قاعدة ا

رباء-  غز وا وماتية  مع م ا تح ظمة ا  . متابعة أ
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وسط: ثالثا هرباء والغاز ل ة توزيع ال س اإدارة شر :  مج

س- 1 وسط : تقديم المج غاز  رباء وا ة توزيع ا س اإدارة شر ون مج أعضاء رئيس  (7) سبعةSDCيت
ون في س اادارة ويتمث : مج

ة 2-   مشار ة ا ج ون  عمال يمث ين  .  ممث

ية -  مع وزارة ا اجم :ممثل  م طاقة وا . وزارة ا

س اإدارة 4-  م رئيس مج غاز بما في مجمع  سو ين    PDG  أعضاء ممث

س  مج بت 6عدد ااجتماعات ا ى اجتماعات أخرى إذا تط ى اأقل، باإضافة إ ة ع س  اجتماعات في ا
جمعية  س بإعام ا مج ة ااجتماع ااضطراري يقوم ا عامة ،أما فيما حا جمعية ا ذا بعد موافقة ا ضرورة و ا

عامة فيما بعد  . ا

عامة تقوم بتعيين  جمعية ا س ، ا مج تخاب من طرف  أعضاء ا س اإدارة وا يتم تعيين رئيس مج
س اإدارة  تخاب رئيس مج م با ذين يقومون بدور مديرين ا . ا

س  مج عضوية في ا دتين3مدة ا ع تجديد وا تتجاوز ا ة  وات قاب ( .  02) س

س ادارة و الجمعية العامة  - 2 : SDCمهام مج

فرعية  زية وا مر مديريات ا يا في ا ع سامية وا ون اإطارات ا ذين يمث زيين ا مر مديرين ا ة ا قا  تعيين وا 
وية) ج  . (ا

عمل   ين ا ظيمي وقوا ت ل ا ي ى ا موافقة ع ا

ة   شر داف ا وضع إستراتيجية وأ

وي  س عام ا تقرير ا وية، وا س موازة ا ة في ا متمث وية وا س عمل ا ية ومخططات ا ميزا ى ا موافقة ع ا
وية   س حسابات ا قفال ا وا 

عادية   غير ا عامة وا جمعية ا استدعاء ا

ي   داخ ون ا قا عمال وا جماعية  ى ااتفاقية ا موافقة ع ا
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ات أخرى   م في شر دماج وشراء أس يات اا عامة عم جمعية ا ى ا يقترح ع

ذا  ل  ذا  حوادث مثا، و تيجة  استعمال  حة  غير صا تاك اأصول ا عامة ا جمعية ا ى ا يقترح ع
بيع ازل وا ت . قبل قرار ا

تسيير ااجتماعية ، :الجمعية العامة   قفال حسابات ا تسيير، وا  وي  س تقرير ا ى ا موافقة ع ا في ا ام تتمثل م
ت  ي و إقا داخ حسابات ومدقق ا تيجة ، تعيين محافظ ا . تخصيص 

ة في : الجمعية العامة غير العادية ام في حاات خاصة متمث ى زيادة أو تخفيض رأس :تقوم بم موافقة ع ا
ون اأساسي  قا ي، تعديل ا و قا ل ا ش ة أو ا شر تجاري  مال، تغيير ااسم ا . ا

س اإدارة  3-  ونة لمج جان الم :  SDCال

صفقات ودراسة وضع دفتر  :لجنة الصفقات ظيم ا تي تقوم يت ة تضم أعضاء مختصين،وا ج ي  و
صفقات ظم اتفاقيات وا م ون ا قا ا حسب ا شروط،وتقوم  بعم . ا

س اإدارة واإدارة : لجنة التعيينات عضوية مج مديرين  ترشيحات واقتراح إطارات سامية وا تقوم بدراسة ا
يا  ع . ا

عمال من : لجنة المفاوضات خاصة با ل اأمور ا اقشة  ية واإدارة، بحيث تقوم بم عما قابة ا بين ا
وين  ت . أجور واإتاوات وبرامج ا

ة س اادارة : لجنة المشار عمال في مج تي تمثل ا ي ا عمال و ين  ة من ممث ج ذ ا ل  . تتش

غاز ية  تق ة ا ج رباء وا ية  تق ة ا ج طاقة: ا تين أعضاء مختصين في مجال ا ج اتين ا ، وتضم 
إدخال  ي  تق تطوير ا ى برامج ا موافقة ع س اادارة وا ى مج غاز وتقوم باقتراح ع رباء وا ية  تق واأمور ا

ية تق ا ا يات وجيا جديدة مثا في عم و ت .  ا

ل : لجنة الخبراء ية واإدارية، وتقوم بدراسة  ما طارات مختصين في اأمور ا ون من مديرين وا  تت
برى من شراء او بيع أو استثمارات جديدة  يات ا عم ل ا ية  ما ب اإدارية وا جوا . ا

ي : لجنة التدقيق داخ حسابات ا حسابات وتعيين مراجع ا ية تدقيق ا ى عم ية اإشراف ع تقوم بعم
خارجي  . وا
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الطريقة واإجراءات و اإجراءات : المبحث الثاني

ب اأول دراسة : المط اإجراءات المنهجية ل

 مجتمع الدراسة: أوا

دراسة في مديري  غاز إطارات اإدارةيتمثل مجتمع ا رباء وا ة توزيع ا  وموظفي حيث تم اختيار شر
س  SDCوسط  تواجد مج ظرا  يدة  ب ا بشارع محمد بوضياف ا ائن مقر عامة ا مديرية ا ة في ا  إدارة ممث

اك  ة  شر ى باإضافةا وسط إ توزيع  وية  ج مديرية ا ين با ائ ة ا شر ة من اطارات ا رة  SDC عي  . ببس

بر عدد من  :عينة الدراسة  معرفة رأي ا ة إطارات  س SDC ومديري شر   ودور في تطبيق اإدارة  حول مج
ة طبقية عشوائية، ات اخترا عي شر مة ا ية حو ا مجموعة جزئية من  وتحسين فعا ى أ ة  ع عي حيث تعرف ا

ة  ا بطريقة معي دراسة يتم اختيار جراءمجتمع ا امل وا  ى  ا ع تائج وتعميم ك ا ا ومن ثم استخدام ت ي دراسة ع  ا
دراسة  يمجتمع ا . اأص

وسط  غاز  رباء وا ة توزيع ا ا  SDCحيث تم اختيار شر ائن مقر عامة ا مديرية ا ة في ا  ممث
اك بااضافة  ة  شر س ادارة ا تواجد مج ظرا  يدة  ب ىبشارع محمد بوضياف ا ة من إ ة إطارات عي شر  ا

وسط  توزيع  وية  ج مديرية ا ين با ائ رة  SDCا .  ببس

 عرض ااستبيان : ثانيا

ا بتوزيع  شر استمارات ااستبيان، حيث قم ل مسبق قبل توزيع و دراسة بش ة ا م يتم تحديد حجم عي
وسط (51) غاز  رباء وا ة توزيع ا ى إطارات وموظفي شر عامة  (SDC)استمارة ع مديرية ا ة في ا متمث

وية  ج مديرية ا ة با شر فس ا ة من إطارات وموظفي  ى عي ة، باإضافة إ شر س إدارة ا يدة أين يوجد مج ب با
رة ،حيث  (SDC)توزيع  اببس فرز وتبويب اعتمد ية ا استمارات، وبعد عم مباشر  يم وااستام ا تس  طريقة ا

ظيم ااستمارات تقرر  ى اإبقاءوت ا  (42) ع دراسة، بعدما قم ة ا تي تمثل عي استمارة من مجموع ااستمارات ا
مقدرة ب بإقصاء موجود في  (02) ااستمارات ا تضارب ا قص أو  ما تم اإجاباتتيجة  غاء،  ( 07 )إ

دراسة  محدد  مسترجعة بعد اأجل ا مفقودة و ا ت في ااستمارات ا جدول رقم . استمارات تمث و ما يوضح ا و
ا (3-1)  :   أد
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 اإحصائية الخاصة باستمارات البحث :(1-3) الجدول رقم

البيان 
ااستبيان 

النسبة العدد 

ا  ن ع مع موزعة وا  %100 51عدد ااستمارات ا

ة  م م مفقودة أو ا  13.72 % 7عدد ااستمارات ا

غاة  م  3.92 % 2عدد ااستمارات ا

 82.35 % 42عدد ااستمارات الصالحة 

ى استمارات ااستبيان :المصدر ب بااعتماد ع طا  من إعداد ا

ي : حدود الدراسة الميدانية: ثالثا دراسة فيما ي ذ ا : تتمثل حدود 

انية-1 ات : الحدود الم شر مة ا ية حو س اإدارة في تحسين فعا دراسة دور مج جزائر  دراسة با ذ ا تمت 
وسط غاز  رباء وا ة توزيع ا ظر إطارات شر ة  ة  (SDC)من وج شر عامة  مديرية ا ى مستوى ا ك ع ، وذا

رة  وسط ببس توزيع  وية  ج مديرية ا ى ا يدة ،باإضافة إ ب . با

ممتدة مابين  :الحدود الزمنية -2 دراسة وا تي أجريت في ا فترة ا دراسة با تائج ا مارس 10 يرتبط مضمون و
ى  ة 02إ . 2013 ماي من س

يا :الحدود البشرية- 3 دارة ع س اإدارة وا  ة من أعضاء مج شر جابات إطارات با دراسة أراء وا  ذ ا د   تست
فة في  مية  مخت ات ع ادات ومؤ ى ش ذين  حائزين ع موظفين ا ة من ا ى عي فيذيين باإضافة إ ومديرين ت

ا ضمن ااختصاص  ب . أغ

متمثل في :الحدود الموضوعية- 4 دراسة وا مرتبطة أساسا بموضوع ا محاور ا مواضيع وا دراسة با ذ ا تمت  ا
وعية اإجابات  ى  دراسة ع مواضيع ،وتتوقف جودة ا ا من ا ات دون سوا شر مة ا س اإدارة وحو مج

ا ي متحصل ع  .ا

ل ااستبيان: رابعا : هي

ت قاعدة ااستقاء سبعة وثاثون  ى  (37)تضم ى قسمين رئيسين،اأول يشتمل ع سؤاا توزعت ع
مدروسة تضمن  ة ا عي شخصية  ات ا بيا قان بموضوع  (06)ا ي فيضم محورين يتع ثا قسم ا ة، أما ا أسئ

ى واحد وثاثون  دراسة يشتمان ع خماسي إعدادسؤال،بحيث تم  (31)ا ارت ا ي ى أساس مقياس  ة ع  اأسئ
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(likert scale)  ذي يحتمل خمسة مدروسة حول إجاباتا ة ا عي ا تحديد أراء أفراد ا ى  ذا حتى يتس ،و
ميط  رميز وت باحث ت ى ا ي ع تا ل با ا ااستبيان،ويس تي تضم مواضيع ا و موضح في اإجاباتا ما   

جدول رقم ا ( 2-3)ا : أد

ارت الخماسي : ( 2-3)الجدول رقم  مقياس لي

موافق تماما  غيرغير موافق محايد موافق موافق تماما التصنيف 

 1 2 3 4 5الدرجة 

ي باستخدام .د:المصدر وصفي وااستدا فتاح،مقدمة في اإحصاء ا ث  SPSS عز عبد ا ثا جزء ا ،ا
. 541موضوعات مختارة ،ص

مدى  خماسي و5 )4=1-5=ا ارت ا ي مقياس  قطة  ى  ي أع قطة في1  ى  ي أد  ). 

مدى  مدى ) =5 /4= طول ا مدى=طول ا درجات/ا  .(عدد ا

عدد  قوم بإضافة ا عدد 0.8ثم  خماسي،أي ا ارت ا ي ى أقل درجة في مقياس  حد 1 إ ، من أجل وضع ا
ى ي.اأع ما ي باقية  حدود ا  :حيث تصبح ا

ارت الخماسي  (:3-3)الجدول رقم  م ل  فئات س

ااتجا العام حدود الفئات 

ى 01من  غير موافق تماما  1.80       إ

ى   11.8من  غير موافق  2.60  إ

ى   2.61من  محايد  3.40  إ

ى   3.41من  موافق  4.20  إ

ى    4.21من  موافق تماما  5  إ

مرجع :المصدر ى ا ب إعتمادا ع طا ي .د: من إعداد ا وصفي وااستدا فتاح،مقدمة في اإحصاء ا عز عبد ا
ث موضوعات مختارة ،ص SPSS باستخدام  ثا جزء ا  .541،ا
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و  ا  مستخدم  مدى ا ن ماحظة أن طول ا ى 0.8أي  (4/5)ويم فترة ع ، وقد تم حساب طول ا
خمسة  ا  5 و4 و 3 و 2 و1أساس أرقام ا  . مسافات 4 وقد حصرت فيما بي

ي  ما ي ى قسمين رئيسيين  ة ع قد توزعت اأسئ : و

ا ستة :القسم اأول ة ،وعدد عي شخصية أفراد ا ات ا بيا ة عامة حول ا تي تتمثل  (06) يضم أسئ ة، وا أسئ
مؤسسة)في  خبرة في ا وات ا وظيفي، س مستوى ا مي، ا ع تخصص ا مية، ا ع درجة ا عمرية، ا فئة ا س، ا ج   (ا

ات :القسم الثاني شر مة ا ية حو س اإدارة في تحسين فعا مة  مج قة بمدى مسا متع دراسة ا ق بعبارات ا  ويتع
سؤال  ممتدة من ا ة ا دراسة، ويتضمن اأسئ مؤسسة محل ا سؤال  (01)في ا ى ا ىمقسمة  (31)إ  محورين إ
ي ما ي ات  شر مة ا ي بحو ثا س اإدارة وا :  ،اأول خاص بمج

سؤال :المحور اأول ة من ا ل أسئ يات موضوعة في ش ام ومسؤو س اإدارة وأدوار وم يبة مج ق بتر  يتع
سؤال  (01) ى ا (. 10)إ

سؤال :الثاني المحور ممتدة من ا ة ا سؤال (11) ويتضمن اأسئ ى ا محور ببعض مبادئ  (31)إ ذا ا ق  ويتع
ون  ظرا  م  ة  عاد متساوية وا ة ا معام مين وا مسا مبدأ حقوق ا مبادئ  غاء بعض ا مة، حيث تم إ حو ا
تطرق  مستطاع أن  ا قدر ا ذى حاو ة فقط،  دو و ا ك واحد فقط و م وما ا مسا دراسة  مؤسسة محل ا ا

فة  مخت مة ا حو ب ا ة فيو جوا ا أبعاد متمث يف تي تم تص : ا

ممتدة من :البعد اأول ة ا ر من خال  اأسئ رقابة ويظ ى  (11) تفعيل ا ( . 17)إ

سؤال  :البعد الثاني ممتدة من ا ة ا ر من خال اأسئ ح ويظ مصا ى  (18)حماية حقوق أصحاب ا إ
سؤال (. 26)ا

سؤال :البعد الثالث ممتدة من ا ة ا ر من خال اأسئ مؤسسة ويظ شفافية في ا ى(27)اإفصاح وا (. 31)إ

ب الثاني : معالجة ااستبيان : المط

 : ااستبيانقائمة اختبار :أوا

:  اختبار صدق ااستبيان- 1

يم من قبل مجموعة من  ية تح عم شر ااستبيان فقد خضع  قسمون اأساتذةقبل  رة ،ي  من جامعة بس
ى قسمين متمرسون في :إ دارة إعداداأول يضم اأشخاص ا ب وا  جا ي متخصصون في ا ثا قسم ا  ااستبيان، وا
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ب، خاصة من حيث  جوا ف ا اء ااستمارة من مخت د من سامة ب تأ ذا بغية ا بحث، و موضوعي  دقة :- ا
عبارات ة وصحة ا  (1 ).صياغة اأسئ

ية ااستمارة   .مدى شمو

جة اإحصائية معا ية ا عم ا  ضمان مائمت  .توزيع خيارات اإجابة 

جية م تصميم وا ة ا ى مش وقوف ع  .من أجل ا

ا من تدارك  ت تي م مين ا مح واردة من طرف اأساتذة ا توصيات ا ماحظات وا ى ا اءا ع وفي اأخير، وب
ائي ا، تمت صياغة ااستبيان في ش ا ي ا ع تي وقف قائص ا . ا

 :اختبار ثبات ااستبيان- 2

ثر من مرة تحت  و تم إعادة توزيع أ ة  تائج في حا فس ا يقصد بثبات ااستبيان أن يعطي ااستبيان 
ى  ا ع رار توزيع ا ااستبيان متقاربة إذا تم ت تي يعطي تائج ا ون ا ي أن ت ذا يع شروط، و ظروف وا فس ا
و تم  بير فيما  ل  ا بش تائج وعدم تغير ي ااستقرار في ا دراسة ، وبعبارة أخرى ثبات ااستبيان يع ة ا عي

باحث معاملإعادة قد استخدم ا ة، و ية معي ة عدة مرات خال فترات زم عي ى أفراد ا ا ع باك ) توزيع رو فا  ا
alpha cronbach)  جدول و موضح في ا ما  ي طريقة اختبار ثبات ااستبيان،  قياس ثبات ااستبيان و

ي  تا  :ا

رونباخ)معامل الثبات : (4-3)الجدول رقم   (طريقة ألفا 

رونباخ عدد العبارات البيان المحور  معامل ألفا 

س اإدارة  1  0.692 10مج

2 

رقابة   0.824 7ا

ح  مصا  0.852 9حقوق أصحاب ا

شفافية   0.728 5اإفصاح وا

ي المجموع   0.910 31معامل ألفا ال

برامج :المصدر  مخرجات ا ادا  ب است طا   spss 17.0 من إعدادا ا

                                                           

حق رقم (1) م ظر ا ( 1) أ
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جدول رقم  باخ تراوحت بين  (4-3)يتضح من خال ا رو فا  عوامل 0.728 و 0.692أن معامات أ  
دراسة، ى ثبات أدات ا ا تطمئن إ دراسة وجميع ذي يساوي  باإضافةا عبارات ا جميع ا باخ  رو ف  ى ا  إ

ى أن 0.910 ة جدا، وتجدر اإشارة إ ي قيمة مقبو واحد  و صفر وا ثبات يؤخذ قيما تتراوح بين ا معامل ا
ى  ات ،وع بيا اك ثبات في ا يس  ى أ  يل ع ذا د صفر ف معامل تساوي ا ت قيمة ا ا صحيح، فاذا  ا
و  ما  ات، و بيا اك ثبات تام في ا ى أن  يل ع ذا د صحيح ف واحد ا معامل يساوي ا ان ا س اذا  ع ا

قيمة  ون مقبوا ابتداءا من ا ثبات ي عوم ااجتماعية فان معامل ا قيمة  (0.6)معروف في مجال ا ذ ا وبعد 
جذر  وا صدق  د تطبيق أداة ااستبيان مرات عديدة، ومعامل ا تائج ع اك اتساق في ا ثبات بأن  يعرف ا
يل  تح دراسة وصاحيت  د من صدق وثبات استبيان ا ب قد تأ طا ون ا ك ي ثبات،وبذ معامل ا تربيعي  ا

تائج  .ا

يل نتائج ااستبيان  : ثانيا دراسة وتح

ا باستخدام برامج  ات وتبويب بيا يل ااستبيان، تم جمع ا  بغية وضع  spss 17.0من أجل دراسة وتح
ى برامج  ما تم ااعتماد ع يل،  تح ية ا ا في عم ي ن ااعتماد ع ات وجداول يم وضع  EXCELقاعدة بيا  

ا ي وصول ا مراد ا تائج ا ك تماشيا مع ا واردة، وذ ال ا رسوم واأش . ا

يب اإحصائية   عديد من اأسا ا فقد تم استخدام ا تي تم تجميع ات ا بيا يل ا دراسة وتح داف ا تحقيق أ و

ة في  متمث  :وا

معرفة اتجا : المتوسط الحسابي- 1 ك  ل عبارة من عبارات ااستبيانآراءوذ مستجوبين حول  .  ا

ى مدى : اانحراف المعياري- 2 تعرف ع ا أفراد إجابات اختافوتم استخدام  ل عبارة عن متوسط ة  عي  ا
تشتت في  معياري ا حراف ا حسابي،ويوضح اا ةإجاباتا عي  . أفراد ا

تابع : معامل اارتباط برسون- 3 مستقل وا متغير ا ماويقيس بين ا تي تربط عاقة ا . وعية واتجا ا

تابع: معامل التحديد- 4 متغير ا مستقل  متغير ا سبة تفسير ا . من معرفة 

وية يساوي (:student test)اختبار ستودنت - 5 دراسة بمستوى مع  0.05 اختبار فرضية ا

عينة المدروسة : ثالثا الخصائص النوعية ل

خاص  قسم ا تطرق  ة عن طريق ا عي ديمغرافية  خصائص ا تطرق  صر ا ع ذا ا حاول في  س
ة من  ة من خال اأسئ عي شخصية وأوصاف ا ات ا بيا ى 01با قسم اأول06 إ  . من ا
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صر :الجنس- 1 ع ذا ا حاول في  ار س ة في إظ مشار ة ا عي و ما اإجابة طبيعة أفراد ا ى ااستبيان ،و  ع
ا جدول أد ر في ا  :يظ

توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس  : ( 5-3)الجدول رقم 

رار البيان الترميز  النسبة المئوية الت

ر  1   73.8%  31ذ

ثى  2   26.2%  11أ

 100%  42المجموع  

ب إعدادمن : المصدر طا ى مخرجات ا  (spss 17.0) اعتمادا ع

ل رقم   توزيع عينة الدراسة حسب الجنس : ( 2-3)الش

      كر

 نث 
     

0% 0%

ال   

 

ب إعدادمن : المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدولمن خال  ا  ( 5-3) رقم ا سبة أنيتضح  ور ب ذ دراسة يمثل ا بية مجتمع ا  أما ،% 73.8 غا
باقي تمثل  اثا سبة اإ ذا ب   %26.2 و
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: العمر- 2

توزيع عينة الدراسة حسب متغير العمر  : (6-3 )الجدول رقم 

رار الفئة العمرية الترميز  النسبة المئوية الت

1 20-30 12  28.6% 

2 31-40 20 47.6%  

3 41-50 9 21.4%  

  %2.4 1 فما فوق  51 4

 %100 42المجموع  

ب إعدادمن : المصدر طا ى مخرجات ا  (spss 17.0) اعتمادا ع

ل رقم   توزيع عينة الدراسة حسب العمر : ( 3-3)الش

20-30

    %

31-40

    %

41-50

21.4%

     فما فوق  
العمر    

 

ب إعدادمن : المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدول رقم  عمرية  (6-3)من خال ا فئات ا ا أن ا ا تتراوح ما بين  يتضح  ب سبة 40-31اغ ة ب  س
سبة 30-20، وبدرجة أقل فئة % 47.6 ة  ب ا فئة %28.6س ا ا ثة فوجد ثا مرتبة ا ة 50-41 ، أما في ا  س
ثر من %21.4سبت  تمثل ما ي اأشخاص اأ فئة اأخيرة و سبت 51 ،أما ا ة فتمثل ما   %4.2 س
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مية-3  : الدرجة الع

مية  : ( 7-3)الجدول رقم  توزيع عينة الدراسة حسب الدرجة الع

مية  الترميز  رار الدرجة الع النسبة المئوية الت

س  1 يسا   %9.5 4أقل من 

س  2  %71.4  30يسا

ة  3 دس دو  %14.3  6م

  %4.8 2ماجستير   4

 %100 42المجموع  

ى مخرجات إعدادمن : المصدر باحث اعتمادا ع  (spss 17.0) ا

ل رقم  مية  : (4-3)الش توزيع عينة الدراسة حسب الدرجة الع

 قل من 
    ليسان 

ليسان 
     

ند  دول  م
     

    ماجستير

الدر ة العلمية

 
ب إعدادمن : المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

ر ا يظ جدول  ا أن  (7-3) رقم ا مدروسة ،حيث يتضح  ة ا عي مية  ع درجة ا اديمي وا مستوى اأ ا
سبة  ك ب س وذ يسا ادة  ة في ش مية متمث ا درجة ع مدروسة  ة ا عي ب أفراد ا سبت   ، أما ما%71.4اغ

فة 14.3% ة في تخصصات مخت دس دو ادة م م ش دي دراسة  ة ا يك،اإعام )من عي ترو طاقة،اا ا
ي، تخطيطواإحصاءاآ ا في %9.5سبت  ، أما ما( وا ب ة في أغ س متمث يسا مية اقل من  م درجات ع دي  

ادة ماجستير ما ذين يحوزون ش دراسة ا ة ا ي سامي ، في حين يمثل أفراد عي ادة تق  . فقط%4.8سبت  ش
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مي- 4  :التخصص الع

مي  : ( 8-3)الجدول رقم  توزيع عينة الدراسة حسب التخصص الع

مي الترميز  رار التخصص الع النسبة المئوية الت

ية ومحاسبة   1  %40.5  17ما

بشرية  2 موارد ا  %11.9  5تسيير ا

  %7.1 3تسويق  3

  %40.5 17تخصصات أخرى  4

 %100 42المجموع  

ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  (spss 17.0) اعتمادا ع

ل رقم  مي  : (5-3)الش توزيع عينة الدراسة حسب التخصص الع

 
ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدولمن خال  ا  (2-3) رقم ا مي %40.5سبت   ماأنيتضح  ع م ا مستجوبين تخصص  من ا
م تخصصات  دي ذين  مستجوبين ا سبة ا تساوي مع  ذا با محاسبة ،و ية وا ما وعة في أخرىيتمثل في ا  مت

ية، و قا وم ا ع حقوق وا ي اإعاما طاقة ،ترجمة،اآ يك،ا ترو طاقة ،اا سبة  .... ،ا ذا ب  أفراد أما ،%40.5و
ون ما بشرية يمث موارد ا م تخصص تسيير ا دي ذين  مستجوبين ا دراسة ا ة ا  ،في حين تمثل %9.11سبت  عي

تسويقاأفراد %7.1سبة  مي ا ع م ا ذين تخصص  . ا
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 :المستوى الوظيفي- 5

توزيع عينة الدراسة حسب المستوى الوظيفي  : (9-3)الجدول رقم 

رار المستوى الوظيفي الترميز  النسبة المئوية الت

يا  1   %19 8ادارة ع

فيذية  2   %26.2  11ادارة ت

  %50 21موظف  3

  %4.8 2عامل  4

 %100 42المجموع  

ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  (spss 17.0) اعتمادا ع

ل رقم  توزيع عينة الدراسة حسب المستوى الوظيفي  : (6-3)الش

 
ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدولمن خال  ا  (9-3) رقم ا ك أنيتضح  م موظفين عاديين وذ مستجوبين  دراسة ا ة ا بية عي  غا
سبة  فيذيين ،% 26.2سبت   ،في حين يمثل ما%50ب مستجوبين مديرين ت ون %19سبت   ماأمامن ا  يمث

يا ،  ع سبة أمامديرين في اإدارة ا ك ب عمال وذا ون  ا مستجوبين فيمث باقي من ا ة . %4.8 ا وم فان عي
ذا ما فة، و دراسة تمثل مستويات وظيفية مخت ا ا قوم ب تي  دراسة ا  . يخدم ا
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 :سنوات الخبرة في المؤسسة- 6

توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة  : (10-3)الجدول رقم 

ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  (spss 17.0) اعتمادا ع

ل رقم  توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة في المؤسسة  : (7-3)الش

سنوا   قل من 
   

  ال    من 
   

  ال   من
     

فما فوق   من 
     

س وا  ال  ر     الم سسة

 
ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدولمن خال  خبرة  (10-3 ) رقم ا وات ا مستجوبين س دراسة ا ة ا بية أفراد عي ا أن غا يتضح 
مؤسسة تتراوح مابين  م في ا ى 5دي ك ما10 إ وات وذا ذين %50سبت   س مستجوبين ا ، في حين يمثل ا

م أقل من  مؤسسة ما5دي وات خبرة في ا ا فئة %19سبت   س ي بعد ى 11، ثم ي سبة 15 إ ة ب  س
مؤسسة اأفراد، أما 16.7% م في ا ذين تفوق خبرت مستجوبين ا ون ما16 ا ة فيمث  من %14.3سبت   س
ي دراسةإجما ة ا .  عي

رار سنوات الخبرة الترميز  النسبة المئوية الت

وات 5أقل من  1   %19 8 س

ى5من  2   %50 21 10 ا

ى11من 3   %16.7 7 15 ا

  %14.3 6 فما فوق 16 4

 %100 42المجموع  
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ب الثالث يل ااستبيان: المط  تح

يل اإحصائي الوصفي : أوا التح

سب مئوية  ا من  ق ب فة وما تع مخت رارات ااستجابات ا تائج ، تم حساب ت ة  ا من أجل حوص
فئباإضافة قصوى  يا وا د حدود ا ما تم حساب ا معيارية ،  حرافات ا حسابية واا متوسطات ا ى ا  عن ة إ

مدى  ى حد  )(4 =1-5)طريق حساب ا ى حد– أع حصل (أد فقرات ف ى عدد ا قسم ع ،ثم (0.8=4/5)،ثم 
تيجة أي  اأتي (0.8)ضيف ا ى  فئة اأو تدرج ابتداء من ا : با

ى 1من   . غير موافق تمامااإجابة تمثل 1.8 إ

ى 1.81من   . غير موافق اإجابة تمثل 2.6 إ

ى 2.61من   . محايداإجابة تمثل 3.4 إ

ى 3.41من   . موافقاإجابة تمثل 4.2 إ

ى 4.21من   . موافق تمامااإجابة تمثل 5 إ

س اإدارة  :المحور اأول  مج

س اإدارة: (11-3)الجدول رقم   نتائج إجابات أفراد عينة الدراسة  بالمحور اأول الخاص بمج

العبارات 

ررات  المؤشرات اإحصائية ااستجابات ت

% 
موافق 
محايد موافق تماما 

غير 
موافق 

غير 
موافق 
تماما 

المتوسط 
الحسابي 

اانحراف 
المعياري 

ااتجا 
  العام

لاجابات 

موافق  1.132 3.71 2 6 4 20 10ت  1

% 23.8 47.6 9.5 14.3 4.8 

موافق  0.612 4.33 - 1 - 25 16ت  2
تماما 

% 38.1 59.5 - 2.4 - 

موافق  0.773 4.19 - 1 6 19 16ت  3



 البليدةSDC دراسة  حالة شركة توزيع الكهرباء والغاز للوسط                            الفصل الثالث                  
 

 - 80 - 

% 38.1 45.2 14.3 2.4 - 

موافق  1.011 3.62 2 2 14 16 8ت  4

% 19.0 38.1 33.3 4.8 4.8 

محايد  0.975 3.31 1 7 17 12 5ت  5

% 11.9 28.6 40.5 16.7 2.4 

موافق  0.997 3.93 1 3 7 18 13ت  6

% 31.0 42.9 16.7 7.1 2.4 

موافق  1.147 3.62 2 5 11 13 11ت  7

% 26.2 31.0 26.2 11.9 4.8 

محايد  1.071 3.21 1 10 17 7 7ت  8

% 16.7 16.7 40.5 23.8 2.4 

موافق  1.186 3.64 3 4 9 15 11ت  9

% 26.2 35.7 21.4 9.5 7.1 

موافق  1.070 3.69 1 6 8 17 10ت  10

% 23.8 40.5 19.0 14.3 2.4 

ي   موافق  0.52082 3.7262المجموع ال

ى مخرجات برامج : المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0من إعداد ا

جدول رقم ذا في  ( 11-3)تشير اأرقام في ا ا ايجابية و ب دراسة في غا ة ا ات عي ى أن اتجا أعا إ
ي  حسابي ا متوسط ا غ ا س اإدارة ،حيث ب ق بمج متع محور اأول ا قيمة  3.726ما يخص عبارات ا ذ ا  و

خماسي أي مابين  ارت ا ي م  رابعة من فئات س فئة ا ى 3.41)تقع ضمن ا ى  (4.2 إ تي تشير إ فئة ا ي ا و
ي يقدر ب   حراف معياري  مدروسة ، 0.5208درجة إجابة موافق با ة ا بية أفراد عي د رضا غا تي تؤ ،ا

اء  عبارتين إجاباتباستث ة فيما يخص ا عي ي 08 و 05 أفراد ا توا ى ا حسابي  ع ا ا تي تمثل متوسط  3.31 ا
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خماسي أي مابين3.21، ارت ا ي م  ثة  من فئات س ثا فئة ا ي قيم تقع ضمن ا ى 2.61)  و فئة  (3.4 إ ي ا و
ى درجة  تي تشير إ ى شيئ إجابةا ذا ان دل ع ما محايد و ى أن فإ م أفراد يدل ع دي يست  دراسة  ة ا  عي

عبارتين  م فيما يخص ا افية إبداء رأي ومات ا مع دراية وا س اإدارة و 08 ،05ا ل مج ي قة ب توازن  متع  ا
ذا ا مراجع ،و تدقيق وا ة ا ج ين  و م مديرين ا ن  وطبيعة ا عبارتين ،ويم اذين ا ى  م ع ح ن أن  يم

عبارة رقم  حسابي يساوي 02ماحظة أن ا ا ا خامسة من 4.33 متوسط فئة ا تي تقع ضمن ا قيمة ا ي ا   و
خماسي أي مابين  ارت ا ي م  ى4.21)فئات س ى درجة  (5 ا تي تشير إ فئة ا ي ا  موافق تماما،أي أن إجابةو
دراسة يتفقون تماما ة ا عموم ومن  جميع أفراد عي ى ا ين، وع قوا تشريعات وا تزم با س اإدارة ي ى أن مج ع

عام  س إجاباتخال ااتجا ا قول أم مج ن ا مدروسة يم ة ا عي دراسة  تتوفر في إدارة  مؤسسة محل ا  ا
يات وأدوار و يبت ومسؤو ة في تر متمث شروط ا  .  قراراتاذ ا

ل رقم  س اإدارة : (8-3)الش  نتائج إجابات أفراد عينة الدراسة  بالمحور اأول الخاص بمج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع
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ات: المحور الثاني مة الشر   حو

 

ية تفعيل الرقابة : البعد اأول    الداخ

 

ية اأول أفراد عينة الدراسة حول البعد إجاباتنتائج  (:12-3 )الجدول رقم  ق بتفعيل الرقابة الداخ  المتع

العبارات 

ررات  المؤشرات اإحصائية ااستجابات ت

% 
موافق 
محايد موافق تماما 

غير 
موافق 

غير 
موافق 
تماما 

المتوسط 
الحسابي 

اانحراف 
المعياري 

ااتجا 
  العام

لاجابات 

موافق  0.921 3.93 1 2 7 21 11ت  1

% 26.2 50.0 16.7 4.8 2.4 

موافق  0.993 3.45 2 4 14 17 5ت  2

% 11.9 40.5 33.3 9.5 4.8 

موافق  1.209 3.95 3 1 10 9 19ت  3

% 45.2 21.4 23.8 2.4 7.1 

موافق  0.976 4.21 1 2 4 15 20ت  4
تماما 

% 47.6 35.7 9.5 4.8 2.4 

موافق  0.894 4.07 1 2 3 23 13ت  5

% 31.0 54.8 7.1 4.8 2.4 

موافق  0.977 3.86 1 3 8 19 11ت  6

% 26.2 45.2 19.0 7.1 2.4 
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موافق  1.081 3.62 1 6 11 14 10ت  7

% 23.8 33.3 26.2 14.3 2.4 

موافق  0.70539 3.8707   

ى مخرجات برامج إعدادمن : المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0    ا

ل يةاأول أفراد عينة الدراسة حول البعد إجاباتنتائج  (:9-3 ) رقم ش ق بتفعيل الرقابة الداخ   المتع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدول رقم ذا في  (12-3)تشير اأرقام في ا ا ايجابية و ب دراسة في غا ة ا ات عي ى أن اتجا أعا إ
غ  ات، حيث ب شر مة ا ق بحو متع محور اأول ا رقابة ضمن ا خاص بتفعيل ا بعد اأول ا ما يخص عبارات ا

ي  حسابي ا متوسط ا خماسي أي مابين 3.870ا ارت ا ي م  رابعة من فئات س فئة ا قيمة  تقع ضمن ا ذ ا  و
ى 3.41) ى درجة  (4.2 إ تي تشير إ فئة ا ي ا ي يقدر   ب  إجابةو حراف معياري  ، 0.7053 موافق با

عبارة رقم  ن ماحظة أن ا مدروسة، ويم ة ا عي بية أفراد ا د رضا غا تي تؤ حسابي يساوي  (04ا ا ا متوسط
خماسي أي مابين 4.33 ارت ا ي م  خامسة من فئات س فئة ا تي تقع ضمن ا قيمة ا ي ا ى4.21)  و ( 5 ا

ى درجة  تي تشير إ فئة ا ي ا دراسة يتفقون تماماإجابةو ة ا س   موافق تماما،أي أن جميع أفراد عي ى أن مج ع
دراسة يقوم بتحديد ة محل ا شر مسطرة،   اإدارة ا داف ا ما يقوم بمتابعة مدى تحقق اأ ة  شر داف واضحة  أ
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عام  عموم ومن خال ااتجا ا ى ا س إجاباتوع قول أن مج ن ا مدروسة يم ة ا عي مدروسة إدارة  ة ا شر  ا
ا داف ة في تحقيق أ شر ة ومدى تقدم ا شر شطة ا ى أ رقابة ع  .  يمارس  ا

حماية حقوق أصحاب المصالح في المؤسسة  : البعد الثاني 

ق بحقوق أصحاب المصالح م أفراد عينة الدراسة حول البعد الثاني الإجابات نتائج ( :13-3)الجدول رقم  تع

العبارات 

ررات  المؤشرات اإحصائية ااستجابات ت

% 
موافق 
محايد موافق تماما 

غير 
موافق 

غير 
موافق 
تماما 

المتوسط 
الحسابي 

اانحراف 
المعياري 

ااتجا 
  العام

لاجابات 

موافق  0.881 3.83 1 3 5 26 7ت  1

% 16.7 61.9 11.9 7.1 2.4 

موافق  1.065 3.52 1 7 11 15 8ت  2

% 19.0 35.7 26.2 16.7 2.4 

موافق  0.898 3.79-  4 10 19 9ت  3

% 21.4 45.2 23.8 9.5  -

موافق  0.941 3.43 1 5 16 15 5ت  4

% 11.9 35.7 38.1 11.9 2.4 

موافق  0.989 3.60-  5 17 10 10ت  5

% 23.8 23.8 40.5 11.9  -

موافق  0.936 3.62-  6 11 18 7ت  6

% 16.7 42.9 26.2 14.3  -

موافق  0.994 3.52-  8 11 16 7ت  7
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% 16.7 38.1 26.2 19.0  - 

موافق  0.917 3.52 1 4 14 18 5 ت 8

% 11.9 42.9 33.3 9.5 2.4 

موافق  0.850 3.76-  4 9 22 7 ت 9

% 16.7 52.4 21.4 9.5  -

موافق  0.63808 3.6217   

ى مخرجات برامج إعدادمن :  المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0 ا

ل ق بحقوق أصحاب المصالح م أفراد عينة الدراسة حول البعد الثاني الإجابات نتائج ( :10-3) رقم الش تع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدول رقم ذا في  ( 13-3)تشير اأرقام في ا ا  ايجابية و دراسة جميع ة ا ات عي ى أن اتجا أعا إ
محور اأول  مؤسسة  ضمن ا ح في ا مصا خاص  حماية حقوق أصحاب ا ي ا ثا بعد ا ما يخص عبارات ا

ي  حسابي ا متوسط ا غ ا ات، حيث ب شر مة ا ق بحو متع رابعة من 3.621ا فئة ا قيمة  تقع ضمن ا ذ ا  و
خماسي أي مابين  ارت ا ي م  ى 3.41)فئات س حراف  (4.2 إ ى درجة إجابة موافق با تي تشير إ فئة ا ي ا  و
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ي يقدر ب   ة 0.63808معياري  شر قول أن إدارة ا مدروسة  ة ا عي بية أفراد ا د رضا غا تي تؤ ، ا
دراسة ة ا ى رأي جميع عي اءا ع ذا ب ح و مصا  .تحترم حقوق أصحاب ا

 اإفصاح في المؤسسة والشفافية :البعد الثالث 

ق إجاباتنتائج : (14-3)الجدول رقم   واإفصاح بالشفافية أفراد عينة الدراسة حول البعد الثالث المتع

العبارات 

ررات  المؤشرات اإحصائية ااستجابات ت

% 
موافق 
محايد موافق تماما 

غير 
موافق 

غير 
موافق 
تماما 

المتوسط 
الحسابي 

اانحراف 
المعياري 

ااتجا 
  العام

لاجابات 

1 
موافق  0.962 3.95-  4 8 16 14ت 

% 33.3 38.1 19.0 9.5  -

2 
موافق  0.759 4.10-  1 7 21 13ت 

% 31.0 50.0 16.7 2.4  -

3 
موافق  0.867 3.93-  2 11 17 12ت 

% 28.6 40.5 26.2 4.8  -

4 
موافق  0.660 3.83-  2 7 29 4ت 

% 9.5 69.0 16.7 4.8  -

5 
موافق  0.774 3.71-  3 11 23 5ت 

% 11.9 54.8 26.2 7.1  -

موافق  0.56090 3.9048   

ى مخرجات برامج إعدادمن : المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0 ا
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ل ق إجاباتنتائج : (11-3) رقم ش  واإفصاح بالشفافية أفراد عينة الدراسة حول البعد الثالث المتع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ب إعداد من :المصدر طا ى مخرجات ا  EXCELبرامج   اعتمادا ع

جدول رقم ذا في ما  (14-3)تشير اأرقام في ا ا ايجابية و دراسة جميع ة ا ات عي ى أن اتجا أعا إ
مة  ق بحو متع ي ا ثا محور ا ة  ضمن ا شر شفافية في ا خاص اإفصاح وا ث ا ثا بعد ا يخص عبارات ا

ي  حسابي ا متوسط ا غ ا ات، حيث ب شر ارت 3.904ا ي م  رابعة من فئات س فئة ا قيمة  تقع ضمن ا ذ ا  و
خماسي أي مابين  ى 3.41)ا ي يقدر  (4.2 إ حراف معياري  ى درجة إجابة موافق با تي تشير إ فئة ا ي ا و

تزم بقواعد ودعائم اإفصاح 0.5609ب   ة ت شر قول أن إدارة ا ة ا  عي بية أفراد ا د رضا غا تي تؤ ، ا
شفافية  .وا

يل اإحصائي ااستدالي: ثانيا  التح

ى معامل اإرتباط بيرسون و معامل  مؤشرات اإحصائية حيث  تم اإعتماد ع فرضيات بواسطة ا إختبار ا
فرضيات ت   .تحديد إختبار ستود

 : إختبار الفرضية اأولى الرئيسية- 1

ة  اتإحصائيةاك عاقة ذات دا شر مة ا س اإدارة وتحسين حو ى   بين مج فرضية اأو اختبار ا
رئيسية  ة ا ات من إحصائيةواثبات وجود عاقة ذات دا شر مة ا ية حو س اإدارة  وتحسين فعا  بين مج
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ذ ا، و عاقة واتجا معرفة طبيعة ا قوم باستخدام معامل ارتباط بيرسون  ا  متغير اعدم  معرفة درجة تأثير ا
ذا ما تحديد،و ك بحساب معامل ا تابع وذ متغير ا ى ا مستقل ع ا ا جدول أد : يوضح ا

ات ل المؤشرات اإحصائية (: 15-3)الجدول رقم  مة الشر س اإدارة وحو مج

ات  المؤشرات اإحصائيةستقل مالمتغير ال مة الشر ( Y)حو

س اإدارة  مج

(X )

 0.683 معامل اارتباط

تحديد  0.466 معامل ا

(t )  محسوبة  5.913 ا

ة  دا  0.000مستوى ا

ة  عي  42حجم ا

(t )  ية جدو د درجة حرية (t tab)ا ة 40  ع  1.684 تساوي 0.05 ومستوى دا

ى مخرجات برامج إعدادمن : المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0 ا

جدول رقم  ، حيث 0.683أن معامل ارتباط بيرسون قوي وموجب و يساوي  (15-3)احظ من خال ا
مستقل  متغير ا ى وجود عاقة موجبة وقوية بين ا تابع (X)يدل ع متغير ا تحديد (Y) ، وا احظ أن معامل ا ، و

تابع % 46.6 أي 0.466يساوي  متغير ا حاصل في ا تغير ا ى  (Y) أي أن ا ات يعود سبب إ شر مة ا  حو
مستقل  متغير ا سبة  (X)ا س اإدارة يفسر ما مقدار %46.6 ب حاصل في %46.6 أي أن مج تغير ا  من ا

فرضية بمقارة  ن اختبار ا ات، ويم شر مة ا محسوبة ب (t)حو احظ أن ( t)ا ة، وم  مجدو محسوبة  ( t)ا ا
ة جيد  د مستوى دا بر من 5.913تساوي  ( 0.05أقل من ) 0.000ع ي أ ة  (t)، و مجدو د 1.684ا  ع

ة  ة إحصائية0.05مستوى دا ى وجود عاقة ايجابية ذات دا تائج اايجابية . ، مما يدل ع ومن خال ا
تحديد و مقارة  محسوبة ب ( t)معامل اارتباط ل بيرسون ومعامل ا ة ( t)ا مجدو فرضية أي وجود : ا قبل ا

ة  اتإحصائيةعاقة ايجابية ذات دا شر مة ا س اإدارة وتحسن حو  . بين مج
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ة : اختبار الفرضية الثانية- 2 ية  إحصائيةاك عاقة ذات دا داخ رقابة ا س اإدارة وتفعيل ا  بين مج

س اإدارة ل المؤشرات اإحصائية(: 16-3)الجدول رقم  ية وتفعيلمج  الرقابة الداخ

ية  اإحصائياتستقل مالمتغير ال ( y1)الرقابة الداخ

 

س اإدارة  مج

(X )

 0.688  معامل اارتباط 

تحديد    0.473معامل ا

(t )  محسوبة  5.989ا

ة  دا  0.000مستوى ا

ة  عي  42حجم ا

(t )  ية جدو د درجة حرية (t tab)ا ة 40  ع  1.684 تساوي 0.05 ومستوى دا

ى مخرجات برامج إعدادمن : المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0 ا

جدول رقم  ، حيث 0.688أن معامل ارتباط بيرسون قوي وموجب و يساوي  (16-3)احظ من خال ا
مستقل  متغير ا ى وجود عاقة موجبة وقوية بين ا تابع (X)يدل ع متغير ا و ما(y1)، وا د  معامل  ، و يؤ

ذي يساوي  تحديد ا تابع % 47.3 أي 0.473ا متغير ا حاصل في ا تغير ا مة  (y1) أي أن ا جزئي من حو ا
مستقل  متغير ا ى ا ات يعود سبب إ شر سبة  (X)ا س %47.3 ب مة أي أن مج بيرة وم سبة  ي عبارة عن  ،و

ية %47.3اإدارة يفسر ما مقدار  داخ رقابة ا حاصل في ا تغير ا جزئية (y1) من ا فرضية ا ن اختبار ا ، ويم
محسوبة ب (t)بمقارة  احظ أن ( t)ا ة، وم  مجدو ة جيد  ( t)ا د مستوى دا محسوبة ع أقل من ) 0.000ا
بر من 5.989تساوي  ( 0.05 ي أ ة  (t)، و مجدو ة 1.684ا د مستوى دا ى وجود 0.05 ع ، مما يدل ع

ة إحصائية تحديد و . عاقة ايجابية ذات دا معامل اارتباط ل بيرسون ومعامل ا تائج اايجابية  ومن خال ا
محسوبة ب ( t)مقارة  ة (t)ا مجدو ة احصائية بين : ا جزئية أي وجود عاقة ايجابية ذات دا فرضية ا قبل ا

ية  داخ رقابة ا س اإدارة وتعزيز ا  .مج
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ة : اختبار الفرضية الثالثة-3 س اإدارة وحماية حقوق أصحاب إحصائيةاك عاقة ذات دا  بين مج
ح  مصا ا

س اإدارة  المؤشرات اإحصائية(: 17-3)الجدول رقم  وحماية حقوق أصحاب المصالح لمج

( y2)حقوق أصحاب المصالح  اإحصائيات المتغير المستقل 

 

س اإدارة  مج

(X )

 0.459  معامل اارتباط 

تحديد    0.211معامل ا

(t )  محسوبة  3.272ا

ة  دا  0.002مستوى ا

ة  عي  42حجم ا

(t )  ية جدو د درجة حرية (t tab)ا ة 40  ع  1.684 تساوي 0.05 ومستوى دا

ى مخرجات برامج : المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0من إعداد ا

جدول رقم  ، 0.459أن معامل ارتباط بيرسون متوسط  وموجب و يساوي  (17-3)احظ من خال ا
مستقل  متغير ا ى وجود عاقة موجبة متوسطة بين ا تابع (X)حيث يدل ع متغير ا و ما(y2)، وا د   ، و يؤ

ذي يساوي تحديد ا تابع % 21.1 أي 0.211معامل ا متغير ا حاصل في ا تغير ا جزئي  من  (y2) أي أن ا ا
مستقل  متغير ا ى ا ات يعود سبب إ شر مة ا سبة  (X)حو وعا 21.1% ب سبة ضعيفة  ي عبارة عن   فقط، و

س اإدارة يفسر ما مقدار  ح%21.1ما أي أن مج مصا حاصل في حماية حقوق أصحاب ا تغير ا ، (y2) من ا
جزئية بمقارة  فرضية ا ذ ا ن اختبار  محسوبة ب (t)ويم احظ أن ( t)ا ة، وم  مجدو د  ( t)ا محسوبة ع ا

ة جيد  بر من 3.272تساوي  ( 0.05أقل من ) 0.002مستوى دا ي أ ة  (t)، و مجدو د مستوى 1.684ا  ع
ة  ة إحصائية0.05دا ى وجود عاقة ايجابية ذات دا معامل . ، مما يدل ع تائج اايجابية  ومن خال ا

تحديد و مقارة ـاارتباط ل محسوبة ب ( t) بيرسون ومعامل ا ة (t)ا مجدو جزئية أي وجود : ا فرضية ا قبل ا
ة  حإحصائيةعاقة ايجابية متوسطة ذات دا مصا س اإدارة وحماية حقوق أصحاب ا ن ضعيفة .  بين مج و

 .وعا ما
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شفافية  :اختبار الفرضية الرابعة- 4 س اإدارة ومستويات اإفصاح وا ة إحصائية بين مج اك عاقة ذات دا  

س اإدارة   المؤشرات اإحصائية(: 18-3)الجدول رقم  واإفصاح والشفافية لمج

( y3)اإفصاح والشفافية  اإحصائيات المتغير المستقل 

س اإدارة  مج

(X )

 0.647  معامل اارتباط 

تحديد    0.418معامل ا

(t )  محسوبة  5.361ا

ة  دا  0.000مستوى ا

ة  عي  42حجم ا

( t )  ية جدو د درجة حرية (t tab)ا ة 40  ع  1.684 تساوي 0.05 ومستوى دا

ى مخرجات برامج إعدادمن : المصدر ادا إ ب است طا  SPSS 17.0 ا

جدول رقم  ، حيث 0.647أن معامل ارتباط بيرسون قوي وموجب و يساوي  (18-3)احظ من خال ا
مستقل  متغير ا ى وجود عاقة موجبة وقوية بين ا تابع (X)يدل ع متغير ا و ما(y3)، وا د  معامل  ، و يؤ

ذي يساوي  تحديد ا تابع 41.8 % أي 0.418ا متغير ا حاصل في ا تغير ا جزئي من من  (y3) أي أن ا ا
مستقل  متغير ا ى ا ات يعود سبب إ شر مة ا سبة  (X)حو مة أي أن  ،41.8 % ب سبة معتبرة وم ي  و

س اإدارة يفسر ما مقدار  حاصل في % 41.8مج تغير ا شفافية اإفصاح من ا ن اختبار (y3) وا ، ويم
جزئية بمقارة  فرضية ا محسوبة ب (t)ا احظ أن ( t)ا ة، وم  مجدو ة جيد  ( t)ا د مستوى دا محسوبة ع ا

بر من 5.361تساوي  ( 0.05أقل من ) 0.000 ي أ ة  (t)، و مجدو ة 1.684ا د مستوى دا ، مما 0.05 ع
ة إحصائية ى وجود عاقة ايجابية ذات دا معامل اارتباط ل بيرسون . يدل ع تائج اايجابية  ومن خال ا

تحديد و مقارة  محسوبة ب ( t)ومعامل ا ة (t)ا مجدو جزئية أي وجود عاقة ايجابية ذات : ا فرضية ا قبل ا
ة  س اإدارة وتعزيز إحصائيةدا شفافيةاإفصاح بين مج  . وا
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: خاصة الفصل 

ة   ل شر ظام رقابي خاص بش غاز ساعدت في وضع  ا مجمع سو تي مر ب ية ا ي تغيرات ا إن ا

غاز  رباء وا ة توزيع ا و حال شر مجمع SDCتابعة  و ن ا ذا ما م ا  س إدارة خاص ب ا مج تي   ا

ة  س إدارة شر قد أخذ مج مجمع و ل ما يجري داخل ا ى  وقوف ع تي SDCا صاحيات ا  مجموعة من ا

غاز ة اأم سو شر توزيع  فيذ سياسة ا ح وت مصا ة، خدمة ا شر ى ا طت ع . تم من بسط س

ية  س اإدارة في تحسين فعا يل دور مج ى دراسة وتح ل أساسي إ ية بش ميدا دراسة ا دفت ا قد   و

ذى تعزيز مستويات  ح و مصا ية وحماية حقوق أصحاب ا داخ رقابة ا ات من خال تفعيل ا شر مة ا حو

شفافية ة  .اإفصاح وا ظر إطارات شر ة  ذا من وج تائج ااستبيان SDCل  يل  تح دراسة وا  ومن خال ا

تج ما ي ست : ي

مدروسة -  ة ا عي بية ا س اإدارة وباتفاق غا محور مج سبة  تائج ااستبيان با س اإدارة يقوم إنتشير   مج

مل وج ى أ ام ع ي،  أمابأدوار وم ثا محور ا سبة  ى أن با تائج اإستبيان إ ة تشير  عي بية ا مدروسة غا   ا

ى  ية واإفصاح أنيتفقون ع داخ رقابة ا ية ا ة في فعا متمث ات ا شر مة ا بعض أبعاد حو اك تطبيق   

شفافية بير بين أفراد ،  وا ى حد  ذا باتفاق إ ة و شر ح ضعيف في ا مصا ماعدا بعد حماية حقوق أصحاب ا

دراسة ة ا . عي

ذا  ات و شر مة ا س اإدارة في تحسين حو مج اك دور  ى ا  ا إ عموم توص ى ا يثبت ما وع

ذي يساوي  . %46.6  أي 0.466معامل تحديد  و 0.683 معامل اارتباط ا
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خاتمــــــــــة  
س اادارة في  ى دور مج يز ع تر ات با شر مة ا إحاطة بموضوع حو ا  ذ سعي ا   من خال دراست

ذا من خال  مؤسسة و ة في تعظيم قيمة ا مة فعا ا مسا تي  مة وا حو تعزيز وتفعيل بعض أبعاد ومبادئ ا
س  ات وباأخص مج شر مة ا وم حو ية بتطبيق مف مع يم عن طريق ااستفادة من اأطراف ا س ا ا تطبيق

ا  ة م محاو مة، و حو ى ا مؤثرة ع ات وتبيان اأطراف ا شر مة ا حو عام  ى اإطار ا تعرف ع ذا با اإدارة، و
وان  ا تحت ع وان دراست ان ع موضوع  ذا ا ات"دراسة  شر مة ا ية حو س اإدارة في تحسين فعا ، "دور مج

افة  ي  ثا فصل ا فصل اأول في حين تضمن ا ات في ا شر مة ا حو ظري  ب ا جا ا  ت دراست حيث تضم
ث من اجل اخت ثا فصل ا ية في ا ى دراسة ميدا س اإدارة، باإضافة إ قة بمج متع ب ا جوا ار صحة با

دراسة . فرضيات ا
ي ما ي ين  ين اث ا فص او بحث بت ية ا ا مام بإش ا اإ ظري حاو جزء ا :  ففي ا

ب : الفصل اأول - ف جوا ى مخت تطرق إ فصل ا ذا ا ا في  ات، حيث حاو شر مة ا حو عام  اإطار ا
تي تقوم  مبادئ ا يم وا مفا ف ا ذا مخت ا و ور ى ظ تي أدت إ ات بداية من اأسباب ا شر مة ا حو
دول  مساعدة ا مة  حو ية في وضع مبادئ أساسية  دو ظمات ا م ذا دور ا ة و شر مة ا ا حو ي ع

مة حو وم ا ية بتطبيق مف مع ذا اأطراف ا محددات اأساسية و ى ا تطرق إ ا با ما قم ا،  ى تطبيق . ع
ف : الفصل الثاني - ى مخت تطرق إ فصل با ذا ا ا في  ات، حيث قم شر مة ا س اإدارة بحو عاقة مج

م  يفية اختيار ذا طبيعة اأعضاء و يات و ام ومسؤو س اإدارة وم مج ية  عم ظرية وا ب ا جوا ا
ى  ا تساعد ع تي بدور س اإدارة وا بثقة من مج م جان ا ى بعض ا تطرق إ ا ا ما حاو م،  وتعيي
مة  س اإدارة و حو عاقة بين مج تطرق في  ا مبحث  قد خصص ، و مل وج ى أ قيام بدور ع ا

ات شر  .ا

حق : الفصل الثالث - قص قد ي ية من أجل تدارك أي  ميدا دراسة ا و خاص با فصل ف ذا ا أما 
ة  ة من إطارات وموظفي شر ا بتوزيع استمارة من أجل تحديد آراء عي بحث، حيث قم بموضوعية ا

وسط  غاز  رباء وا ا SDCتوزيع ا ى أساس قم ذي ع تائج ااستبيان، وا يل  ا بتح ، حيث قم
ن تقديم  ا يم تي بعد اختبار ى ثاث فرضيات جزئية، ا دراسة باإضافة إ بصياغة فرضية رئيسية 

تائج وااقتراحات  .مجموعة من ا

: نتائج اختبار الفرضيات
ي: الفرضية اأولى -1 دراسة و رئيسية  فرضية ا مة " تتمثل في ا ية حو س اإدارة دور في تحسين فعا مج

ات شر ك ما يثبت " ا ات وذ شر مة ا ية حو س اإدارة دور في تحسين فعا مج ى أن  ا إ بحيث توص
ي  توا ى ا تحديد ع . 0.473 ، 0.688معامل اارتباط ومعامل ا

رقابة : الفرضية الثانية -2 س اإدارة دور في تفعيل ا مج ي  دراسة و ى  جزئية اأو فرضية ا تتمثل في ا
و ما يثبت معامل اارتباط  ية و داخ رقابة ا س اإدارة دور في تفعيل ا مج ى أن  ا إ ية، حيث توص داخ ا

ذي قدر ب  ة مقبول0.473 ومعامل تحديد قدر ب 0.688ا د مستوى دا  . ع
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ي : الفرضية الثالثة -3 ية و ثا جزئية ا فرضية ا س اإدارة دور حماية حقوق أصحاب "تتمثل في ا مج
ح مصا ر معامل اارتباط " ا و ما يظ ن ضعيف و س اإدارة  دور و ى أن مج ا إ حيث توص
 .0.211 ومعامل تحديد قدر 0.459

شفافية: الفرضية الرابعة -4 س اإدارة دور في تعزيز اإفصاح وا مج ي أن  ثة و ثا " تتمثل في فرضية جزئية ا
ر معامل اارتباط  ذا ما يظ شفافية و بير في اإفصاح وا س اإدارة  دور  ى أن مج ا إ حيث توص

ذي قدر ب   %41.8 أي  0.418 ومعامل تحديد يساوي 0.647ا

: أهم نتائج الدراسة
ة تبيان دور  ذا محاو س اإدارة، و ات ومج شر مة ا ل من حو قة ب متع ب ا جوا ف ا مخت ا  بعد دراست
ة  شر يل أراء إطارات وموظفي ا تح دراسة وا ا با ات، وبعد قيام شر مة ا ية حو س اإدارة في تحسين فعا مج

غاز رباء وا ة توزيع ا دراسة، شر ية (SDC )محل ا تا تائج ا ى ا ا إ : توص
احية - ة من  شر عاقة بين إدارة ا تي تحدد ا معايير ا قواعد وا ين وا قوا ات مجموع ا شر مة ا تمثل حو

ة أخرى ح من ج مصا م وأصحاب ا ة اأس . وحم
ية، وتعزيز -  داخ رقابة ا ة من خال تفعيل ا شر مة ا مسئول اأول عن حو و ا س اإدارة  مج

شفافية . اإفصاح وا
مدروسة  دور ضعيف في حماية حقوق أصحاب  ة ا شر س اإدارة ا ى أن مج ا إ في حين توص

ح مصا . ا
: أهم ااقتراحات

ات ابد من اأخذ بعين  شر ى ا س اإدارة ع مج رقابي  ي وا فع دور ا  من اجل تجسيد ا
. ااعتبارمجموعة من ااقتراحات 

س  مة في تفعيل دور مج مسا ا ا تي من شأ باحث مجموعة من ااقتراحات  ا ب ا طا ا يقدم ا ومن 
ات إذ ابد من شر مة ا تطبيق حو ية  آ : اإدارة 

يفية اختيار  - مة فيما يخص  حو ية في مجال ا دو ظمات ا م يئات وا تزام بتوصيات ا ضرورة اا
م وحة  مم صاحيات ا م وا ذا مدة عضويت س اإدارة و خ...أعضاء مج . ا

ذا  - ى و مستوى اأع مديرين في ا أعضاء وا سبة  ية متخصصة با وي ضرورة عقد دورات تدريبية وت
ات شر ومة ا س اإدارة وح ام مج . فيما يخص م

جزائر - مديرين في ا وين ا تدريب وت د متخصصة  شاء معا . إ
ذا فيما يخص  - ي و عا يم ا تع ج ا ا ة في بيئة اأعمال، ضمن م حاص تطورات ا بة ا ضرورة موا

ات شر مة ا . حو
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: أفاق البحث
مة  ية حو ام في تحسين فعا ، م ، قرارات يبت س اإدارة من خال تر ذا دور مج ا  ا في بحث او قد ت  
مة  ا في تطبيق حو م ب تي يسا مجاات ا ى ا ل باإضافة إ س اإدارة  ات، مع تبيان دور مج شر ا
ي قترح   ما ي ذا  م إداريين فقط،  يل أراء إطارات وموظفين  ى دراسة وتح ا ع ات واقتصر بحث شر : ا

مة  - حو اصر ا صر من ع ل ع ى  ى حدا وأثر ع س اإدارة ع ل جزء من خصائص مج دراسة تأثير 
ى حدا . ع

ى أساس خصائص  - س اإدارة بتجزئت ع ى مج ات ع شر مة ا صر من حو ل ع قياس تأثير 
ام) ، م ، قرارات يبت  .(تر
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عــــــــــــة المراجــــــــــــقائم  

 :  قائمة المراجع بالغة العربية  (1

ظمات أعمال     -1 ثقة في  م ين واقتصاديات ا تم ح أحمد ، إدارة ا ي صا ريا ، ع دوري ز ك ا  مط
توزيع ، عمان، اأردن،  شر وا مية  ع يازوري ا ثة، دار ا ثا فية ا  . 2009اأ

ي واإداري ،   م-2 ما فساد ا جة ا ات في معا شر مة ا يمان، دور حو ،  (دراسة مقارة)حمد مصطفى س
درية ، مصر جامعية، اإس دار ا    . 2009،ا

ي اأول  -3 دو مؤتمر  ا ي، ا ما محاسبية في تعزيز اأداء ا مة ا حو وان دور ا ة بع م، مداخ ر سا أبو ب
تسيير،جامعة  وم ا وم ااقتصادية وع ع ية ا ية ،  دو مراجعة في ظل بيئة اأعمال ا محاسبة وا حول ا

جزائر، يومي  ة، ا مسي  2012. ديسمبر05، 04ا
جزائر، -4 ة، ا طي توزيع، قس شر وا دين  اء ا ظمات، دار ب م يل ا حسين، تح شيخ ا حميد بن ا  عبد ا

2008 . 
ة -5 مؤسسة ااقتصادية رسا ية في تقييم اأداء في ا ما ية ا داخ مراجعة ا  سعاد شدري معمر، دور ا

جزائر،  مؤسسة، جامعة أحمد بوقرة، بومرداس،ا ية ا تسيير فرع ما وم ا (. 2009- 2008)ماجستير ، في ع
مة -6 صاعدة، حو امية ، وا ات في ااقتصاديات ا شر مة ا غ وآخرون، غرس حو ي ب وتشا  اترين   

طن، تجارة واش خاصة، غرفة ا ية ا دو مشروعات ا ز ا عشرين، مر حادي وا قرن ا ات في ا شر  .2003ا
وم -7 ة ماجستير في ع مؤسسات ، رسا مة ا ية في تطبيق حو داخ مراجعة ا صمد، دور ا ي عبد ا  عمر ع

جزائر،  مدية،ا ي، ا ية ومحاسبة،جامعة حسيبة بن بوع تسيير تخصص ما  .2009-2008ا
مية -8 ت تجسيد مبادئ ومعايير ا ات  شر مة ا تدقيق في مجال حو  فاتح غاب، تطور دور وظيفة ا

مستدامة ،جامعة فرحات  مية ا ت ة ماجستير تخصص إدارة اأعمال اإستراتيجية  مستدامة، رسا ا
جزائر،  .2011عباس،سطيف، ا

توزيع، عمان، اأردن، -9 شر وا معرفة  وز ا شفافية، دار  راشدي، اإدارة با ي ا  .2007 سعيد ع
تأمين -10 ات ا ى شر رقابة ع مة في تفعيل ا حو مية ا زاوي، أ رزاق بن ا طيب داودي ، عبد ا  ا

ية، جامعة محمد خيضر سا وم اإ ع ة ا ي، مقال بمج تعاو رة- ا عدد - بس جزائر ا  .2012 مارس24ا
وام -11 ومات  جمعة،  مع ات في تحقيق جودة ا شر مة ا وان دور حو ة بع وال، مداخ بعشوري 

مؤسسة  محاسبية  مة ا حو ي حول ا وط تقى ا م محاسبية ، ا ات، أفاق)ا ا عربي بن (واقع، ر ، جامعة ا
جزائر، بواقي، ا يدي، أم ا . 2010 ديسمبر08-07يومي  م

ج،  -12 ي ب وشتا  فيان جين روجرز،  عشرين، ترجمة سمير جون س حادي وا قرن ا ات في ا شر مة ا حو
خاصة ية ا دو مشروعات ا ز ا طن ، (Cipe )رم، مر تجارة واش شر غرفة ا ة  . بدون س
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تجارة . جون د -13 ات، غرفة ا شر مة ا حو مي  عا تدى ا م ات، ا شر مة ا حو سابع  يل ا د يفان، ا سو
ية دو تمويل ا خاصة، بااشتراك مع مؤسسة ا ية ا دو مشروعات ا ز ا طن مر شرواش ة   .، بدون س

فساد -14 افحة ا ا في م مة وتقييم دور حو شواورة، قواعد ا ة جامعة دمشق ... فيصل محمود ا مقال بمج
د  مج ية، دمشق، سوريا،ا و قا وم ااقتصادية وا ي، 25ع ثا عدد ا  .2009، ا

ي حول  -15 وط تقى ا م ة ضمن ا مة، مداخ حو محاسبية في دعم ا ومات ا مع ظام ا ب حوري، دور   زي
مؤسسة  محاسبية  مة ا حو ات، أفاق )ا ا جزائر، يومي  (واقع، ر بواقي،ا يدي أم ا عربي بن م ، جامعة ا

. 2010 ديسمبر 07-08
عوائد -16 محققة وا ة غير ا عاد قيمة ا اسب وخسائر ا عاقة بين صافي م ة، ا يل دباب  تامر سعيد خ

ية  محاسبة  رة ماجستير في ا مؤسسية، مذ مية ا حا ية في ظل ا تجارية اأرد وك ا ب م ا سوقية أس ا
ش يا، عمان ،اأردن ،حزيران راأعمال، جامعة ا ع دراسات ا . (جوان )2009ق اأوسط 

ة جامعة -17 يمات، مقال بمج تع ين وا قوا مة وا حو مة مابين ا مسا ات ا ا محمود رمزي ريحاوي، شر  م
د  مج ية، دمشق سوريا، ا و قا وم ااقتصادية وا ع عدد 24دمشق  . 01،2008، ا

ية ، -18 ما تقارير ا محاسبي وجودة ا ى اإفصاح ا مة ع حو  ماجد إسماعيل أبو حمام، أثر تطبيق قواعد ا
سطين،  جامعة اإسامية غزة، ف رة ماجستير  تخصص ماجستير وتمويل، ا  .2009مذ

خاصة، أوت -19 ية ا دو مشروعات ا ز ا شورات مر رشادات تحقيق اإصاح، م صائح وا   2008. 
شمري-20 وم،  صادق راشد ا ع ة ا مؤسسي ، مقال بمج ي وا ما إصاح ا يل عمل  مة د حو  ا

سابع عشر  عدد ا عراق، ا  .2008(ماي)أيار (17)ااقتصادية، جامعة بغداد، ا
ي حول -21 وط تقى ا م ات، ا شر مة ا حو بعد ااستراتيجي  وان ا ة بع ة، مداخ ي صبري  زايد مراد، ترغي

تسيير، جامعة  وم ا وم ااقتصادية وع ع ية ا ي واإداري ،  ما فساد ا حد من ا ية  أ ات  شر مة ا حو
جزائر، يومي  رة،ا  .2012ي ما07 -06بس

ات -22 شر مة ا عال حماد، حو مة في  )طارق عبد ا حو تجارب، تطبيقات ا مبادئ، ا يم، ا مفا ا
مصارف درية، مصر، (ا جامعية، اإس دار ا  .2005، ا

ات  -23 شر مة ا ي في إطار حو داخ تدقيق ا وان دور ا ة بع ي سمية، مداخ بن تومي سارة، فوضي
وم ااقتصادية جامعة  ع ية ا ية،  دو مراجعة في ظل بيئة اأعمال ا محاسبة وا ي اأول حول ا دو مؤتمر ا ا

جزائر، يومي  ة،ا مسي  .2012 ديسمبر 05، 04ا
ي وسعا-24 مة د أحسين عثما بات حو م متط أحد  أ محاسبي  ي ا ما ظام ا وان ا ة بع ية، مداخ  شعاب

ات  شر ي وأثرا ما فساد ا حد من ا ية  أ ات  شر مة ا ي  حول حو وط تقى ا م جزائر، ا ى بورصة ا  ع
جزائر،يومي   رة ،ا  .2012 ماي 07، 06واإداري، جامعة بس

ظمة، -25 م ية ااجتماعية  مسؤو مة في تعزيز ا حو يات ا وان دور أ ة بع وال شين، مداخ  فيروز شين، 
ي واإداري ، جامعة محمد خيضر  ما فساد ا حد من ا ية  آ ات  شر مة ا ي حول حو وط تقى ا م ا

جزائر، يومي  رة،ا  .2012 ماي 07-06بس
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يد، -26 ش يرة عبد ا خاصة،  ش ية ا دو مشروعات ا ز ا يا، مر ات تصبح سعيا دو شر قواعد إدارة ا
   .2001سبتمبر 

جزائري -27 مشرع ا بورصة وموقف ا وقاية من جرائم ا ي في ا ما مية اإفصاح ا اب، أ و  حمزة عبد ا
عشرون تاسع وا عدد ا رة، ا ية، جامعة محمد خيضر بس سا وم اإ ع ة ا ، مقال بمج .   2013،فيفري (29)م

خاصة -28 ية ا دو مشروعات ا ز ا ات، مر شر مة ا مية بشأن حو ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا  مبادئ م
2004. 

ة ماجستير في -29 مة، رسا حو ية في تفعيل مبادئ ا داخ مراجعة ا سمان، دورة إدارات ا يم إسحاق   إبرا
سطين،  جامعة اإسامية ،غزة ، ف تمويل، ا محاسبة وا . 2009ا

ي ااستراتيجي -30 ما مؤسسية واأداء ا مة ا حو ي، ا دا مش ب، إيمان شيحان ا  عاء فرحان طا
توزيع، عما شر وا  .2011نمصارف، دار صفاء 

ية وفقا -31 سطي ف مصارف ا مؤسسية في ا مة ا حو ي محمد جودة، مدى تطبيق مبادئ ا غ ري عبد ا  ف
جامعة  ة ماجستير، ا مصرفية رسا رقابة ا ة بازل  ج مية ومبادئ  ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا مبادئ م

سطين ، .اإسامية ، غزة ،  .2008ف
ات -32 شر مة ا عال حماد، حو بات) طارق عبد ا متط تجارب، ا مبادئ،ا يم ، ا مفا جامعية، (ا دار ا ،ا

درية، ية ، اإس ثا طبعة ا  .2007ا
قادر، -33 ة  بادن عبد ا مصرفية،رسا ية وا ما حد من اأزمات ا مصرفي في ا ظام ا مة ا دور حو

جزائر،  ف، ا ش ي، ا ية ومحاسبة، جامعة حسيبة بن بوع تسيير تخصص ما وم ا / 2007ماجستيرفي ع
2008. 

ى  -34 فساد اإداري مع اإشارة إ ة ا مواج ية  آ مصرفية  مة ا حو وان ا ة بع رايس مبروك وآخرون، مداخ
ات  شر مة ا ي حول حو وط تقى ا م جزائر، ا ة ا يةحا رة آ ي واإداري ، جامعة بس ما فساد ا حد من ا  

جزائر،يومي   .2012 ماي07- 06،ا
مقررات بازل -35 مصرفية وفقا  مخاطر ا وان إدارة ا قادر بريش، مقال بع بات تحقيق III وII عبد ا  ومتط

ية، جامعة محمد  سا وم اإ ع ة ا مية ، مج عا ية ا ما مي مابعد اأزمة ا عا مصرفي ا ي وا ما ااستقرار ا
عدد  جزائر، ا رة، ا  .2013 ، فيفري 29خيضر بس

ي  -36 ما فساد ا حد من ا ا في ا مة ودور حو ية ا وان فعا ة بع ي، مداخ ي و سعيدة ت غ دادن عبد ا
ات  شر مة ا ي حول حو وط تقى ا م يةواإداري، ا ي آ ما فساد ا حد من ا ، جامعة واإداري 

جزائر، يومي  رة،ا  .2012 ماي07-06بس
ات ترجمة -37 شر مة ا حو مي  عا تدى ا م وك، ا ب س إدارة ا ام، إرشادات أعضاء مجا اثان تشار  جو

شر ة  خاصة، بدون س ية ا دو مشروعات ا ز ا . مر
شرط اأوسط وشمال افريقيا-38 ات في ا شر مة ا ول ) تشجيع حو ية (تجارب وح دو مشروعات ا ز ا  مر

ات، فبراير شباط شر مة ا حو مي  عا تدى ا م خاصة وا  .2011 ا
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حادي -39 قرن ا ات في ا شر مة ا تمثيل، حو رقابة من خال ا ات ا شر س إدارة ا يسيل، مجا  ماريك 
خاصة ية ا دو مشروعات ا ز ا خامس، مر فصل ا عشرين، ا . وا

عربية -40 مصارف ا س اإدارة، اتحاد ا ات ودور مج شر مة ا ان بن حيدر بن درويش، حو  .2007 عد
ة -41 ات ، مداخ شر مة ا ظومة حو ي وأطراف في إطار م داخ حسابات ا ا مخائيل، تدقيق ا  أشرف ح

رة، مصر،أيام  قا ات، ا شر مة ا ي في إطار حو داخ تدقيق ا عربي اأول ا مؤتمر ا  22،23،24ضمن ا
 .2005 ،سبتمبر

خاصة، ص ص -42 ية ا دو مشروعات ا ز ا طة245،246مر يب ممارسة س يل تأسيس أسا اإدارة   ، د
ة، مارس متحو صاعدة وا امية وا رشيدة في ااقتصاديات ا  . 2002، ا

دار  -43 فذيين ،ا ت مديرين ا س اإدارة وا ات ودور أعضاء مجا شر مة ا يمان، حو محمد مصطفى س
درية ، مصر، جامعية، اإس  .2008ا

شرق اأوسط وشمال إفريقيا -44 مدرجة في ا وك ا ب ات وا شر مة ا تمويل 2008 مسح حو ، مؤسسة ا
شرق اأوسط،  ات في ا شر مة ا ات، تشجيع  حو شر مة ا د حو ية ومع دو  .2008ا

شر، سبتمبر، -45 د  تبة أفاق، بدون ب ات ااستثمارية،  م شر ات،اتحاد ا شر مة ا  .2011 حو
ة -46 سعودية، مقال بمج ة ا ات، حا شر مة ا أحد دعائم حو مراجعة  جان ا ي،  رحي  عوض بن سامة ا

سعودية،  اقتصاد واإدارة، ا عزيز  ك عبد ا م  .2008جامعة ا
ا في -47 يت ية وفعا داخ رقابة ا ظم ا فاية  مراجعة في تحسين  جان ا  أحمد حسين دحدوح ، دور 

د  مج ية، سوريا،ا و قا وم ااقتصادية وا ع ة جامعة دمشق  ات، مقال بمج شر عدد اأول، - 24ا  .2008ا
ة اجتماعيا -48 مسؤو مة ا حو جتماعي في إطار ا تدقيق ا وان دور ا ة بع باش، مداخ اك، فارس   مراد س

مية،  عا مة ا حو ية وا دو ية وااقتصادية ا ما دوي حول اأزمة ا مي ا ع تقى ا م خارجي، ا فتاح ا في ظل اا
جزائر، يومي  تسيير جامعة سطيف،ا وم ا وم ااقتصادية وع ع توبر 21-20ية ا  .2009  أ

يين،عضو -49 و قا محاسبين ا عربي  مجمع ا رقابة، جمعية ا ا في ا تدقيق ودور جان ا يمان،   سعيد س
شر محاسبين، اأردن، بدون تاريخ  ي  دو . ااتحاد ا

ومات -50 مع ى مستوى اإفصاح في ا ا ع ات وأثر شر مة ا يل أل غزوي، حو ج  حسين عبد ا
مارك،  د عربية في ا اديمية ا ية اإدارة وااقتصاد، اأ ة ماجستير ،  محاسبية، رسا  .2010ا
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س ج ض إ  و  ف و ف  أه  إش
ك ش و  ق ت   و

 

14 

     
س و   س  س ف   ف ك

ج ج  س   (adudit) و
15 

     
ك  ش ج  ت س ه  ج وتوج إ  س  ج و 

س   وخ  وس
16 

و       إ  س س  ج  17 و  و 

 
عد الثان  ا المصال: ال تمع(  ما  أص ،الزبائن،الم ن ،ال  )....العما

 

رقم 
ة السؤال موافق  اأسئ

غير  محايد موافق تماما
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

ص  18 س  و خ  إ   س  ج س 
شغ ج 

     

سس  19 خ  إ    س  ج      ق 
وف  20 ئح وقو   و ص  إ   س  ج س 

س   ف  ائ  وف   ظ
     

21 
 

وق  ح  ص ا أص  إ  س  ج و 
ئ  ، وظ ضح  ف وو ش ك ت  ج خ   ..وو

     

ء   22 ح  ق  ق تس ص إ  س  ج و 
وق  ح ف ح  ح ص و أص  ت

     
 

سس  23 و  ج  إ  ف  س  ج ه  س
  (entreprise citoyenne)وح  

 

     

ء    24 و  إ ت وت س  ج وف 
ح  أف  ص أص 

 

     

ح أحس ت 25 ص إ أص  س  ج ء    أ
(Actionnaires travailleurs….) 

     

ص ق ف ش  26 إ   س  ج  
ئ  ج   س ج  

     

 
 
 
 



  -- 

 
عد الثان ز: ال افي  تعز اإفصا و الش

 

رقم 
ة  السؤال موافق اأسئ

غير محايد موافق  تماما
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

ش  27 ك  ش ئ   إفص   إ  س  ج و 
س  وق  ضح وف  و

     

س  28 ئ  و و إ    س  ج شج 
و  ه  و  س  وف  

(Système comptable financier .scf) 

     

س 29 ج حس  إ  س  ج   (CAC)س 
وضو  ج  ق  ح  إت

     

س  30 ش  ت   ك ا ش ج  س  ج  
ف  ش  و

     

 

31 

 

س  ج س إ و  إفص     
شغ و  ك  و ش و  ت

     

 
 

 

 
 

م معنا م وتعاون را ع اهتمام .                                                            ش
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  الخاص بالدراس الميدانيSPSS 17.0مخرجا برنامج 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.910 31 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,692 10 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.728 5 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.852 9 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.824 7 

  

 

 

Variables introduites/supprimées
b
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

supprimées Méthode 

1 X
a
 . Entrée 

a. Toutes variables requises saisies. 

b. Variable dépendante : Y1 

 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\taher\Desktop\tAHAR09-05-2013.sav 
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Corrélations 

  X Y1 Y2 Y3 

X Corrélation de Pearson 1 ,688
**
 ,459

**
 ,647

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,002 ,000 

N 42 42 42 42 

Y1 Corrélation de Pearson ,688
**
 1 ,653

**
 ,611

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 42 42 42 42 

Y2 Corrélation de Pearson ,459
**
 ,653

**
 1 ,400

**
 

Sig. (bilatérale) ,002 ,000  ,009 

N 42 42 42 42 

Y3 Corrélation de Pearson ,647
**
 ,611

**
 ,400

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,009  

N 42 42 42 42 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

Corrélations 

  X Y 

X Corrélation de Pearson 1 ,683
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 42 42 

Y Corrélation de Pearson ,683
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 42 42 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 
REGRESSION   /MISSING LISTWISE   /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA   
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Régression 

 

Variables introduites/supprimées
b
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

supprimées Méthode 

1 X
a
 . Entrée 

a. Toutes variables requises saisies. 

b. Variable dépendante : Y1 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,688
a
 ,473 ,460 ,51856 

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

 

ANOVA
b
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Moyenne des 

carrés D Sig. 

1 Régression 9,644 1 9,644 35,866 ,000
a
 

Résidu 10,756 40 ,269   

Total 20,400 41    

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

b. Variable dépendante : Y1 

 

Coefficients
a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés  

A Erreur standard Bêta t Sig. 

1 (Constante) ,401 ,585  ,685 ,497 

X ,931 ,155 ,688 5,989 ,000 

a. Variable dépendante : Y1 

 
 
REGRESSION   /MISSING LISTWISE   /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA   
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)   /NOORIGIN   /DEPENDENT Y2   /METHOD=ENTER X. 
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Régression 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\taher\Desktop\tAHAR09-05-2013.sav 

Variables introduites/supprimées
b
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

supprimées Méthode 

1 X
a
 . Entrée 

a. Toutes variables requises saisies. 

b. Variable dépendante : Y2 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,459
a
 ,211 ,191 ,57377 

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

 

ANOVA
b
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Moyenne des 

carrés D Sig. 

1 Régression 3,524 1 3,524 10,705 ,002
a
 

Résidu 13,168 40 ,329   

Total 16,693 41    

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

b. Variable dépendante : Y2 

 

 

Coefficients
a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés  

A Erreur standard Bêta t Sig. 

1 (Constante) 1,524 ,647  2,355 ,024 

X ,563 ,172 ,459 3,272 ,002 

a. Variable dépendante : Y2 
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Régression 

 

Variables introduites/supprimées
b
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

supprimées Méthode 

1 X
a
 . Entrée 

a. Toutes variables requises saisies. 

b. Variable dépendante : Y3 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,647
a
 ,418 ,404 ,43317 

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

 

ANOVA
b
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Moyenne des 

carrés D Sig. 

1 Régression 5,393 1 5,393 28,743 ,000
a
 

Résidu 7,506 40 ,188   

Total 12,899 41    

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

b. Variable dépendante : Y3 

 

 

Coefficients
a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés  

A Erreur standard Bêta t Sig. 

1 (Constante) 1,310 ,489  2,681 ,011 

X ,696 ,130 ,647 5,361 ,000 

a. Variable dépendante : Y3 

 
 
REGRESSION   /MISSING LISTWISE   /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA   
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)   /NOORIGIN   /DEPENDENT Y   /METHOD=ENTER X. 
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Régression 
 
[Ensemble_de_données1] C:\Users\ 

 

Variables introduites/supprimées
b
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

supprimées Méthode 

1 X
a
 . Entrée 

a. Toutes variables requises saisies. 

b. Variable dépendante : Y 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,683
a
 ,466 ,453 ,40465 

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

 

ANOVA
b
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl 

Moyenne des 

carrés D Sig. 

1 Régression 5,725 1 5,725 34,964 ,000
a
 

Résidu 6,550 40 ,164   

Total 12,275 41    

a. Valeurs prédites : (constantes), X 

b. Variable dépendante : Y 

 

Coefficients
a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés  

A Erreur standard Bêta t Sig. 

1 (Constante) 1,099 ,456  2,407 ,021 

X ,717 ,121 ,683 5,913 ,000 

a. Variable dépendante : Y 

 


