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Résumé:

Cette étude comprend l'impact des technologies de l'information et de
communication sur le cléveloppement des ressources humaines comme
étant 1'un des facteursles plus importants dans l'entreprise moderne ;
celle-ci estime que la ressource humaine est le premier substrat et la
premiére caractéristique de la supériorité.

La présente étude a examiné cet impact a travers un ordre systématique
séquentiel en commencant par la définition de la technologie de
l'information et de communication, ensuite, nous avons abordé le
développement des ressources humaines a travers lidentification de ce
concept ; les plus importantes de ces caractéristiques et de ces fonctions
en plus des nouveaux défis auxquels il est confronté.

Et par extrapolation de cet impact sur la société de « ALGERIE
télécom » de Mila comme étant l'entreprise qui a constitué notre sujet

', . ’ . . ',
d étude nous sommes sortie avec des résultat qui confirment | énorme

9, ’ . Id
besoin d activation de deux aspects importants : la nécessité de

sintéresser de plus a la ressource humaine dans l’entreprise et la
possibilité d'activer la technologie de linformation et de communication
en introduisant la nouvelle technologie plus développée qui permet a
I'entreprise d acquérir un caractére compétitif.

Mots clés: la technologie de l'information et de communication,
développement des ressources humaines, société « ALGERIE
telecom » de Mila.
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) AV B gb ¢ Aabal) adine ga (%30) aeiae Sl Gua o LpsllSs e B st e
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i dail) 028 ) 51 (,526) 4sed il i (Skewness ) delee Ll ¢ xhall a5l ais Al
sl gyl

(2,61) zasadl 138 Jsa Cppativedl clila) Jasgio IS 281 1 Ay pdal) cllgall ) )88 Julai-6
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