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Introduction
Géenérale



La sociolinguistique est un domaine trés atendi s'intéresse a I'étude
des rapports entre langues et sociétés. Elle decor intérét particulier a
I'étude des représentations.

La notion de représentation issue de la sogiel et la psychologie

sociale, selon le dictionnaire le Petit Rokdareprésentation : c’est image, la

figure, le signe qui présente, psychologiqguemerstde processus par le quel une
image est présentée, aux sens de point de vuetidigacCette notion nous présente

limage que I'apprenant s'est faire de la languarftaise»'.

Aujourd’hui, la notion de représentation esigente dans le champ des
études portant sur la langue, leur appropriationleetr transmission
(Véroniquel990, Zarate 1993, Muller1998). SeloniBl@anMOORE, il y a
derriere chaque langue un ensemble de représerstati@licites ou non.
Les recherches en milieu scolaire a liees la notienreprésentation au

désir d’apprendre les langues et la réussite chd'é de cet apprentissage.

De ce fait, notre travail de recherche terappubrter un éclairage sur
I'impact des représentations du francais sur legssus d’enseignement-
apprentissage du FLE chez les apprenants.

Apprendre une langue étrangeére, c’est avamtdé@couvrir d’autres
facons de se représenter le monde et d’autregesltl’emploi et la
maitrise des langues étrangeres deviennent unssit&qui hous

permettra de s’intégrer facilement dans le mondeechc

En Algérie, la langue francaise occupe laglde premiere langue
étrangere. La colonisation francaise qui a duré glun siécle est a
I'origine de I'usage du francais et par conséqueAlggérie est le premier

pays francophone aprés la France. En Algérierel@®sentations se

! Le petit Rober, édition 2011.



développent dans un milieu plurilingue qui esactgrisé par la
complexité de la situation linguistique, et la dstence de plusieurs
variétés de langues ('arabe classique et didleamazirt et la langue
francaise).

La langue francaise entre dans I'acte d’emsgigent /apprentissage des
la troisieme année primaire .L’apprenant a dessagntations vis-a-vis de
la langue francaise avant méme de commencer d'aggeCependant de
nombreux apprenants qui ont suivi un parcours secdaec tout ce que
leurs offre I'école comme moyens pédagogiquesjragarit
malheureusement a ne fournir aucun effort pourcpper la langue

francaise.

Nous constatons aussi que les spécialisttenpaeaucoup du
phénomene de la démotivation et la régressionvian général en
francais des éleves et surtout au sud. Ce quimaotise de travailler sur
I'impact des représentations du francais sur legssus d’enseignement-

apprentissage du FLE.

Cela nous amene a formuler la problématigiraste :

- quel est 'impact des représentations dnda#s sur le processus
d’enseignement-apprentissage du FLE chez les aqpie?

-Et comment peut-on changer les représentwstéréotypées de

I'apprenant pour mieux acquérir la langue francaise

Pour répondre a cette problématique, noussapOPOSE les
hypothéses suivantes :
-les représentations des apprenants influencemiegttent leur processus
d’apprentissage. Soit le fortifiant lorsqu’ellesispositives, ou le

ralentissant lorsqu’elles sont négatives.



- la mise en place des stratégies adoptées paerissignants, les
apprenants, et les autres partenaires (didactjcoemeepteurs,...) et faire
une synergie des représentations de la langueceitlae cible et celle de

I'apprenant pour améliorer et faciliter leur apypresage du FLE.

L'objectif de notre travail de recherche dst mettre I'accent sur les
déférentes représentations du francais et leursadtapsur le processus

d’apprentissage du FLE chez les apprenants décimmsannée secondaire.

Nous avons choisi un groupe de lycéens desiéme année du
secondaire du lycée IDRISS Omar d’El-Kantara, nausns choisi la
classe terminale parce que c’est I'étape qui peeciegctement l'entrée a

'université.

Afin d’accomplir notre recherche. Nous avar®é une démarche
analytique, qui consiste a analyser les réponsesagerenants sur un

guestionnaire propose.

Nous avons reparti notre recherche en detiepala premiére partie
comporte deux chapitres, nous avons tenté a tré&gnemier chapitre de
définir et d’expliquer le sens des concepts g@ésir mieux comprendre la
structure, la genese et les fonctionnements de®semations et leurs
relations avec d'autres concepts. Dans le deuxi@mapitre nous
aborderons 'impact de représentation du franclaéz les apprenants sur
leurs acquisitions de la langue étrangere en cldssé-LE. Quant, la
deuxiéme partie est consacrée a la partie pratejua I'analyse des

réponses des apprenants interrogés au questionnaire



Premiere Partie:

Cadre théorique



Chapitre I:

LA
CLARIFICATION DU

CONCEPT



Introduction :

Dans ce chapitre, nous avons tenté d’apporteclairgge sur les concepts
clés de notre travail de recherche ; la définilemeprésentatiorselon les
différents dictionnaires, un apercu historique de @ncept et les
différentes types des représentations : socialdsyrelles, linguistiques,
ses fonctions et ses caractéristiques. Enfin nsssyens de mettre I'accent

sur leurs relations avec d'autres concepts.

1-Définition de la représentation :

1-1-Définitions des dictionnaires :

Selon le dictionnaire le Petit Rober

«La représentation: c’'est image, la figure, le fgmui présente,
psychologiquement, c’est le processus par le goelionage est présentée, aux sens de
point de vue didactique. Cette notion nous présémbage que I'apprenant s’est faire

de la langue francaise'.

Selon le petit Larousse encyclopédique :

« La représentation : action de représenter, de pmésede nouveau,

image graphique picturale ... etc.de Quelque chosage mentale d’'un objet donmé

1-2 -Qu’est-ce gu’une représentation?
A partir de ces définitions, nous constatoms lg concept de
« représentatior» désigne I'image véhiculé par I'individu ou pan

groupe social sous forme d’informations, de crogancdopinions,

! Le Petit Robert, édition 2011.
? Dictionnaire encyclopédique petit Larousse en@aylédition 1980 .Paris.
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etc. c’est le fait d’évoquer a I'esprit un objeg dernier est présenté sous

forme de symboles, designes, d'images, de crogadeevaleurs .

Les représentations sont le fruit des expéds individuelles et
d’interaction et d’échange entre les individusest ¢roupes. L'individu fait
appel a ses représentations lorsqu’il traite urcept) un objet physique ou

social.

Donc les représentations naissent de la nékceSsrouvée par I'étre
humain de connaitre le monde qui I'entoure, de éétnnser et de gérer les
problemes posés par ses relations avec son engm@mmt physique et

social.

2-I'historique du concept :

Le concept de<représentatior» est apparu avec le sociologue E.
DURKHEIM (1858-1917), qu’il appelaik représentations collectives&
travers I'étude des religions et des mythes. llléupremier qui a proposé
d’étudier ce concept de maniere scientifique. lIstidguait les
« représentations collectivesdes « représentations individuelles >Pour
lui les faits sociaux se placent au-dessus des fadividuels et des

consciences individuelles.

En 1961 ce concept a été introduit en psydielsociale par Serge
MOSCOVICI dans son ouvrage psychanalyse. I matcknt sur le
contenu (valeur, notions, pratiques) et les fomsti(stabilisation de cadre
de vie, instruments dorientation, élaboration dépanse) d'une
représentation sociale. Plus tard ce concept a luisieurs évolutions
théoriques par les spécialistes de ce domainguiel DENIS, JODELET,
FICHER(1987), ROUQUETTE et RATEAU(1998). Selons eiteurs, les

13



représentations sociales se doivent évoluer emll@l@ment avec
I'évolution de [l'environnement et les pratiques, upogarder leurs

pertinences et leurs utilités.

3-Les représentations sociales :

Les représentations sociales sont caractérisées ywar contenue
(information, image, opinions) et ce contenu @stapport avec un objet
(un travail a faire, un événement, un personnageilg).Elle désigne aussi
une forme de pensée sociale, orienté vers la comation, la maitrise de

'environnement social, matériel et idéel.

Elles sont considérées comme une forme de aissances de sens
commun d’un savoir naif , et non scientifique ,ék& par un individu ou
par un groupe social par rapport a un objet satmainé ,dans notre cas
I'objet c’est la langue francaise. La notion derésgntation sociale est plus
récente. Elle repose sur les travaux de S. MOSCQVI@ s’intéresse aux
représentations comme interactions entre indivedentre les groupes .Les
représentations sociales intégrent les représengatindividuelles et

collectives.

J.CLENET considére que :les représentations sociales seraient a la fois

produits et processus individuels intergroupe ébidgiques» !

D.JODELET indique que les représentationsadesi:« c’est une forme de

connaissance, socialement élaborée et parta%;ée

1J. CLENET Cour au C.U.E.P.de Lille ,eXposé,(199&)té par CHEBIRA Wahiba
,Représentations et attitude desinstitutetliése de mastere ,Université MANTOURI
Constantine, 2005 ,P .21 .

’D JODELET,Les représentations sociales, Un domaine en expaytité par CHEBIRA
Wabhiba, p .21 .
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Elles s’intéressent a I'étude de la relation indlivsociété, la convergence
des idées, la propagation et le partage des repadiems, les dynamiques

sociales, techniques etidéologiques.

4-Les caractéristigues des représentations sociales
JODELLET a deécrit les cing caractéristiquesid@amentales d'une
représentation sociale, nous allons tenter deéksner comme suit :
1- Elle représente un objet, et s’intéresse a |'étddela relation et
I'interaction qui existe entre I'objet et le sujet
2- Elle possede un caractére imagé ou la notion ohadje ne renvoie pas
seulement a l'idée d'une reproduction d’une réalitais véhicule
aussi I'imaginaire social et individuel
3- Elle se caractéristique par un aspect symboliqyafsnt
4- Elle a un caractére constructif, parce que la smm&tion est une
construction de la réalité sociale
5- Elle possede un caractére autonome et créatifiendles les attitudes

les comportements des individus

5-Les représentations individuelle®t collectives :

5- 1-Les représentations individuelles

Nous désigne par ce terme les représentations’igdevidu se construit
par l'interaction avec son environnement. L’homnse¢ @n étre social, il
entre en interaction avec les autres membres détépet en méme temps
est un individu autonome, ayant son propre sysigenealeur et sa vision
du monde, il va produire des représentations pegi®es pour comprendre
et saisir la réalité qui I'entoure. Ces représeamtat personnelles sont

issues de la conscience individuelle, qu'on nommeep#ésentation
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individuelle» .elles s’inspirent a partir des expériences @gaingulieres

propre a l'individu. Donc, elle est le fruit denteraction sociale.

5-2- Les représentations collectives

Selon DENIS (1989) , Les représentations collectives se sont des
représentations partagées par un groupe sociaks Ehglobent des
particularités individuelles .c’est un noyau comnpartagé par la plupart
des Hommes liés par un méme systeme culturel epelestes communs
qui régulent des comportements au sein du grolipe sont homogenes et
plus stables par rapport aux représentations ihakelies qui sont instables

et éphémeres.

6- Les représentations linguistiques :

Les représentations linguistiques renvoient ua ensemble de
connaissances socialement partagées a propos tHngee et qui se
composent des croyances que les locuteurs se wsestr au sujet de leur
pratiques linguistiques , a la suite de leurs erpées avec la langue dans
divers contexte sociaux .comment ils évaluent lguagiques linguistiques
par apport a sa langue et comment ils évaluens langue par rapport aux

autres langues , leurs ressemblances ou différances

Comme notre travail de recherche se penchéesueprésentations du
FLE chez l'apprenant, il est nécessaire de pamieledrs représentations
linguistiques. En Algérie, les représentationsdgeeloppent dans un
milieu plurilingue qui caractérisé par la comgléxde la situation
linguistique, et la coexistence de plusieurs vésétle langues : la langue

arabe, la langue francaise, le Tamazirt et d’autr@ectes.

'DENIS, M, Image et cognitiorPUF, Paris, 1989, p.33
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L’apprenant a des images et des croyances quretiffé’'une langue a une
autre. 1l s’agit des représentations valorisantes dévalorisantes Par
exemple lorsque en prend le coté purement linguisti le systéme
linguistique de la langue francaise est compléteérddferent a celle de la

langue arabe (les lettres, la phonétique, les mets.). .

7- Les représentations en didactique :

Lorsqu'on fait une simple opération de traspon des
représentations sociales dans le domaine didactdg FLE .Nous
trouvons que la représentation constitue I'imageagfait 'apprenant vis-
a-vis la langue francaise. Cette image est leltedsfinal d’'un travail
complexe. Elle est positive ou négative, tout dépe&le nombreux
facteurs :

1- Personnel : concernant le désir et la motivatiotrirséque de

I'apprenant d’apprendre la langue francaise.

2- Psychigue : les capacités et compétences de l'appré propos de

son apprentissage.

3- Sociaux : concernant le statut sociolinguistiquecelturel de la

société et son ouverture sur d’autres culturesaeties mondes.

8- Les représentations culturelles :

La langue n’est pas un simple outil de commaition, elle représente la
réalité sociale de celui qui l'utilise. Elle facanta perception des gents et
leurs visions de monde .Elle véhicule les valelas,significations d’'une
culture et signale l'identité d’un individu ou d’gmoupe.

Les représentations culturelles produitesagtagées par les personnes

d’'un méme groupe vis-a-vis d’'un objet social doaleés sont évoluées a
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I'intérieur d’'un groupe parallelement avec I'éviddin des valeurs et les

croyances d’'une société.

Les représentations culturelles sont créesjlar les personnes entrent
en communication et coopérent avec le monde eutérlele circulent,
fusionnent, s’éteignent ou ménent a la créationutdds représentations
(MOSCOVISI 2002) .elles sont essentielles a larukddn identitaire des
personnes et des groupes, elles permettent dietaklilimites entre le
groupe auquel une personne appartiennent et lessagrioupes au sein de

la société.

O- La transversalité des représentations :

«L’usage en sociolinguistique du terme représenta@st un emprunt aux sciences

humaines (géographie, histoire, psychologie sopile

Grace a sa La large utilisation par la totalit& deiences humaines et
sociales, cette notion devient une notion trarsateret fondamentale. Elle
se située dans le carrefour de plusieurs discplinen sociologie, en
psychologie, en didactique, et en linguistique, sdé&s quelles elle est
opérationnelle, elle occupe un espace considédabfggnifications au sein
de multiples champs d’investigation, sont ausdijéb d’étude de plusieurs

recherches.

10-La malléabilité des représentations :

Les recherches ont confirmé que le concepiedeesentation a évolué

avec le temps .les représentations actuelles rtepasries méme que celle

! MOREAU, «Sociolinguistique,concepts de baseité par MADANI Mebarka,es
représentations et les motivations a I'égard defieentissage du FLEThése de magistere,
Université deKASDI Merbah-Ourgla,2012 ,p .16.
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de passé. Ce qui nous méne de constater que lesseatations sont
malléables .Elles peuvent changer et modifier emction de plusieurs
facteurs :le temps, les technologies, le dévelogmesocial,...etc.

Comme nous avons dit que les représentations ohié&et changé avec le
temps. La preuve que nous pensons et voyons lsesltifféremment que

celle de ’'homme des siécles passe.

11- L'attitude :

L'attitude est un concept vient du latin «twadb » dans le sens de
« maniére de se tenir de corps ».

Les attitudes s’expriment a travers divers @ygimes ou indicateurs
(parole ou acte) elles ont une fonction cognitiie éaergique .Elles
expliquent les réactions de lindividu devant deésnsglations sociales.

Elles sont décrient par la perception posituenégative a I'égard d’un

objet psychologique .étre pour ou contre, étreravie ou défavorable.

Pour CASTELLOTTY, les deux notions, celle de représentations et
celle d’'attitude empruntées a la psychologie secihly a plusieurs points
de rencontre entre les deux concepts .Parfois ah yigiser l'une a la
place de l'autre.

LA FANTAINE D a mentionné la distinction eatrattitude et
représentation ; ce dernier est I'image mentaléadangue tandis que les
attitudes qui sont constituées de jugement et irgévaluatives.il existe
un autre différence ; c’est que les attitudes fartie du champ d’étude de
la psychologie sociale et les représentations étiedes contrastives des

cultures, des identité.

'CASTELLOTTI ,V.MOORE ,D Représentations sociales des langues et enseigt&men
,Conseil del'europe,Strasbourg,2002 , p.7 .
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12-Les stéréotypes

Le terme « stéréotype est d'origine grecque .lI se compose
de« stéréo» qui a le sens dur», solide ek type» qui veut dire modele et
gravure .c'est-a-dire le stéréotype est une grawamlae et difficile a
enlever. Il consiste en une représentation clichiéee réalité. Il constitue
une forme spécifique de verbalisation d’attitudesacterisées par I'accord
des membres d’'un méme groupe autour de certaits Qi sont adoptés
comme valide et discriminants pour décrire un a(fteanger) dans sa
différence.

Le stéréotype concernant aussi les perceptioientitaires et la
cohésion des groupes. Les stéréotypes identifientithages stables et
décontextualisées schématiques et raccourcies.fd@ationnent dans la

meémoire commune.

A partir de ces données, nous constatonsegagiéotype est une sorte

de représentation comme le dit J.C.BEACCQpamni les représentations de
communauté étrangere, certains sont des stéréqtypgmyceptions figéeset

appauvrissant voire fantastiques de réalité autsbs

Parce qu'elle est formée de représentatiomaleycil est ancré dans
I'inconscient collectif.Les stéréotypes n’acceptpas le jugement comme
vrais ou faux, ils ne soumettent pas en contextesdu’ils ont un aspect

négatif ils entravent la démarche de I'enseignérapprentissage.

C’est pour cela que les stéréotypes occupeatplace tres importante
dans l'enseignement du FLE ou l'apprenant se troemeface a ces

représentations stéréotypées. Il est un moyen deafmn de la réalité

'BEACCON Jean-Claudées dimensions culturelles des enseignementsde
langueEd.Hachettelivre, Paris,2000 .p .27
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sociale et il peut aussi étre un moyen de défoonate la réalité sociale et
culturelle ; en influant négativement sur des cortgyoents culturels. Les
stéréotypes engendrent des situations de malentinde I'ambiguité au

sein d’échange scolaire.

13-Les préjuges :
Le préjugé est souvent associé au stéréotypstun jugement pré-
élaboré. Selon le dictionnaire de francais, LAROHBSS

Il est« opinion préconcus, jugement porté parl’avanéle

Le préjuge est fait sur un personne ou parronpge. Dans la classe de
FLE, l'apprenant a partir de ses expériences £seatiments peut avoir
des jugements et des idées fausses ou justea Rmgue étrangere et la
culture de l'autre. Par exemple certains apprenalgsriens voient que la
langue francaise comme la langue de colonisatela Etance comme un
pays criminel et par conséquence ils ne vont @asiér et ils vont juger la
France. Et ces préjugés peuvent étre un obstankeldacommunication et

I'acquisition de la langue francaise

14-Sécurité /Insécurité linguistique :

Louis Jean CALVET définit le couple sécuritégécurité linguistique
comme Suik on parle de sécurité linguistique lorsque, lesukeurs ne se sentent pas
mis en question dans leur facon de parler, lordgiuconsidérent leur norme comme la
norme. A l'inverse, il y a insécurité Iinguistique2

Les apprenants qui male s’expriment ou qusergent pas capables de
bien parler pourraient vivre une insécurité lingigise. Il y a deux types

d’insécurité linguistique : statutaire et formelle.

'Dictionnaire de francais, LAROUSSE, 2001, P.334
%)L CALVET, la sociolinguistique, PUF, collection que sais-je ? Paris, 1993, p.50
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14-1-Insécurité statutaire:

Est lié au sentiment que la langue est priesisg par rapport aux autres
langues. Par exemple dans notre cas, I'apprenantrgib vivre une
insécurité linguistique lorsqu’il sente que la laagfrancaise est moins

importante que I'anglais.

14-2-L’insécurité formelle:

Est liée au sentiment que I'apprenant estpabke de bien parler la
langue. Par exemple dans notre cas I'apprenanirekicuteur parlant la
langue francaise, mais il pense qu'’il n'utilise p@s mots convenables ou
gu’il sente gu'’il est mouvais dans cette languerg@uvivre une insécurité

linguistique.

Conclusion :

Nous avons vu que le concept représentatibrieefait d’évoquer a
I'esprit un objet sous forme de symbole, de sigdénage. Elle est
socialement élaborée et partagée.C’est une natmsversale située dans
le carrefour de plusieurs disciplines: la soci@oda psychologie, la
didactique, et la linguistique. Et grace a sesdaailités les représentations
peuvent évoluées en paralleles avec I'évolutiofiate/ironnement et les

pratiques, pour garder leur utilité.
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Chapitre II:

LES
REPRESENTATIONS

IEN CLASSE DU FLE



Introduction :

L’enseignement d’'une langue étrangere doitiracomme objectif
principal I'acquisition d’une compétence communigaten plus de la
compétence linguistique. La représentation est amcept fondamental
pour les didacticiens et les spécialistes de lgmeenent-apprentissage du
FLE. Elle joue un réle crucial dans le processiapmropriation d’'une
langue étrangére. Le but serait d’arriver a fianser un certains nombres
d’éléments de ces représentations afin de facilismrces au savoir et

I'implication de I'apprenant.

1-Un apercu historique :

En abordant impact des représentations chcdia sur le processus
d’enseignement-apprentissage de la FLE chez lesemagpts, il nous
semblé nécessaire de donner un apercu sur la gdatzelangue francaise

dans la réalité algérienne.

Le francais arrivé en Algérie avec la colot@wa en 1830, est
progressivement devenu une langue officielle tautéongue de la période

coloniale.

Apres I'ilndependence, le paysage social, édusiaculturelle algérien
n‘a pas beaucoup changé tant sur le plan structprel linguistique, le
francais restait la langue d’enseignement dangs@me éducatif algérien.
Plus tard la langue arabe a été massivementinteopour répondre a des
restaurations sur le plan socioculturel et linggist de premieres
générations de I'indépendance. Apres cette regiaarla langue arabe est
devenue la langue nationale. Mais cela n’empéchkdepplurilinguisme et

la persistance de la langue francaise dans natiétéo

24



Selon I'expression de KATEB Yacine, Le fraiscast un«butin de
guerre» , il est devenuparmi les constituants de l'imag@aollectif des

algériens.

A ce propos KH.TALEB IBRAHIMI constate que solegré d’'usage

dans la société algérienne est plus significatiiscillant constamment entre le
statut de la langue seconde et celui de la langtangere privilégiée, partagée entre le

deéni officiel, la prégnance de son pouvoir symhadigt la réalité de son usa&e

Aujourd’hui, le paysage linguistique algérienest multilingue,
caractérisé par la coexistence de plusieurs variée langues (I'arabe
classique et dialectal, Tamazirt et la langue fasm®). Ou La langue
francaise occupe la premiére langue étrangere, agteipe une place
priviliégié et fondamentale dans notre société,sdaut les secteurs :
éducatif, économique, technologique..., malgré I'étioh croissante de

langue I'anglaise.

La langue francaise n’est pas seulement uiabér colonial, elle est
omniprésent dans notre quotidien grace aux nowvd#ehnologies qui
rendent les échanges avec les francais possibkreisent les distances
entre les deux pays, sans oublier le fort pourgentdémigration des

Algériens vers la France.

BENAZZOUZ ajoute «si I'ancrage francophone est encore si fort, cagssi

grace a I'émigration, beaucoup de familles de I'éig ont des parents en France, et

souvent méme, des parents de nationalité frangdise

'KATEB, Yacing Butin de guerreDisponible sur http // Fr. Wikipédia .org / wiki /Kateb
Yacine.

2TALAB IBRAHIMI, k, Les Algériens et leurs langyexd. EL hikma, Algie, 1997, P.42 .

*BEN AZZOUZ, N, Politique linguistique en Algérie Arabisation eaficophonieséminaire
international, université Mohammed KHIEDERskra, 2011, P.44.
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2-Le francais dans le systeme éducatif algérien :
L'institution scolaire est le lieu d'apprerszge pour former un bon

citoyen. Ou la réussite des apprenants est ldétdut systeme éducatif.

En Algérie, la langue francaise occupe la [pgéeen langue étrangeére.
Elleest considérée comme étant la langue de geesti de la réussite

professionnelle ;ll est souligné dans les ingting officiellesque

« le francais défini comme moyen d’ouversuele monde extérieur doit permettre
a la fois l'acces a une documentation scientifigdeine part mais aussi le

développement des échanges entre les civilisatida eompréhension mutuelle entre

les peuples (ordonnance n°76/35 dul6 avril 1976 portant oiggion de
I'’éducation et de la formation , reprise en 2606)

Enseignement-apprentissage du FLE représeliime des
préoccupations majeures dans le domaine de la fmmnscolaire. || donne
a l'apprenant la possibilité d’accéder a d'autieages, a d’autres modes
de vie et d’autres cultures. Il prépare I'apprereaméspecter 'Autre dans

sa différence.

Apres la derniere réforme du systeme édudatilangue francaise est
devenue une matiére obligatoire dans toutes lese®c partir de la
troisieme année primaire. De ce fait, a la fin desas scolaire, a partir de
la troisieme année primaire jusqu’en classe deitalm les éleves auront

apprendre pendant onze ans le francais.

Malgré I'essor de I'anglais comme une premiangue internationale et

une langue de technologies et d’informatique et gndal I'action

'ordonnance n°76/35 dul6 avril 1976 portant orgdioisade I'éducation et de la formation ,
reprise en 2006) disponible suh:/www.axl.cefan .ulaval .ca/afrique/algerie_ordwance-76-
35-1976.htntonsulté le 9-4-2015.
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d’arabisation, le francais garde leur prestige lketur place privilégié

danssysteme éducatif algérien.

3-La langue, la culture et les représentations :

La langue n’est pas un simple outil de commaition, elle véhicule une
dimension culturelle. La langue et la culture semtétroite corrélation, la
langue est a la fois un élément qui inclut dansolaposition de la culture
d’'une société et un outil qui permet a l'individe dommuniquer et de
verbaliser sa vision de monde. Elle imprégnéetdess et des éléments
culturels d'une communauté, c’'est a l'aide des npt®n découvre les

valeurs des peuples et c’est la langue qui coserédipensée.

Selon ZARATE «les langues sont un trésor et véhiculent autre ermse les

mots .leur fonction ne se limite pas au conta@ k&t communication. Elles constituent
d’'une part des marqueurs fondamentaux de l'idengéties sont structurantes d’autre

part de nos perspectives$ »

Nous pouvons dire que la langue et la culture soetix aspects
complémentaires : I'apprentissage de I'un exigpprentissage de l'autre.

La classe de la langue présente I'espace oensentrent la culture de
'apprenant et culture étrangere. En réalité lacoetre entre les deux
cultures c'est aussi la rencontre des différenteprésentations.
L’enseignant ne doit pas seulement enseigner lgukret la culture
étrangere mais montrer aussi comment cette derei@re en interaction

avec la culture maternelle de I'apprenant.

Le concept de représentation est en rappext lngue-culture. Quand

il y a une communication, il y a une maniére de W8 choses, il y a un

! ZARATE, G, cité par BENAZZOUZEnseignement /apprentissage du FLE en Algérie
Séminaire international —Biskra-Décembre2013, p. 11
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échange mutuelle, donc dans toute communicationtrévers langue-
culture), il y a différentes représentations, clmacwoit les choses
differemment.Les individus s’appréhendent et se prerment a travers

leurs représentations.

A .PRETCEILLE ditque«identité et culture nexistent pas, en effet, de

maniere objective, mais uniquement a travers lggésentations que les individus

et /ou les groupes se font de leur propre culturdeecelle des autres: .

Dans la classe de FLE, I'apprenant se fareebit des images de la
culture étrangére. Ces représentations sont soeveoriees, I'apprenant a
jugé la culture de l'autre a partir de ces propredeurs et ces
représentations, et par conséquence le rejet miefgise de cette culture

étrangere qui aboutit au phénomene de I'incomprgben

4-Les représentations et I'apprentissage des langaien classe
du FLE :

La représentation est un concept fondameoial lges didacticiens et les
spécialistes de I'apprentissage .plusieurs travautxété effectué sur les
attitudes et les représentations des sujets vis-@las langues, de leurs
natures et de leurs usages par exemples LAFONTAINIB6 et
MATTHEY 1997. Pour ces chercheurs le concept deesgmtation joue un
réle crucial dans le processus d’appropriation d’langue .le but serait
d’'arriver & transformer un certains nombres d'@pte de ces
représentations afin de faciliter I'accés au sawr 'implication de

I'apprenant.

'PRETCEILLE, Abdallah, Cité par YANAPRASART, PatcharatLa dynamique des
représentations dans lecontacts intercultur@svueTranel,2002 ,pp .36 59.79 .
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En didactique, le concept de représentatiétéautilisé pour traiter des
systemes cognitifs qu’'un apprenant mobilise faceé&thématique ou une
question la prise en compte des ces modeles degnmdturrait modifier

leurs résultats scolaires.

Les travaux sur les représentations ont miséeilence que les
apprenants avant d’entamer leurs enseignemengégntds représentations
qui appelées représentations initiales ou pré-acqii peut persister tout
au long de la période d’enseignement .Ce qui nieesse nouvelle
approche pédagogique qui prend en compte les samations de

'apprenant vis-a-vis de la langue et de la culttrangere.

5-L'impact des représentations sur I'acquisition dela langue

francaise :

Nous avons constaté dans la partie précédgme le concept de
représentation joue un réle crucial dans le praced&sppropriation d’'une
langue étrangére. Les deux notions représentattoasquisition au sein de

classe sont étroitement liées .La premiére infladodement la deuxiéme.

« Les représentations entretiennent des liefmsts avec les processus

d’apprentissage, qu’elles contribuent & fortifiar & la ralentir >.

Les recherches notamment en milieu scolarg depuis longtemps les
attitudes et les représentations au désir d'appeetes langues, et la

réussite ou a I'échec de cet apprentissage.

CASTELLOTTI et MOORE ajoutent« pour la linguistique de I'acquisition,

les représentations constituent un élément stracturdu processus d’appropriation
langagiére. Les représentations sur la langue nmetle, sur la langue a apprendre, et

! CASTELLOTTI V et D MOOREReprésentations sociales des langues et enseigt&men
Conseil de I'Europe, Strasbourg , 2002, P .10 .
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sur leurs différences sont liées a certaines sgjia d’apprentissage chez

les apprenants ™.
6-Les représentations au sein de classe du FLE :
6-1-L’apprenant :

La pédagogie actuelle des langues étrangénééraesse de plus en plus
a l'apprenant. Il est le deuxieme des trois poledriangle didactique, il
constitué le récepteur du savoir exposé par soeigamemt, c’est la raison

pour la quelle 'enseignant se trouve dans la elass

La classe de langue présente l'espace ou rsmmEent la culture
d’origine de I'apprenant et la culture étrangerseggnée (dans notre cas la

langue francaise).

Chaque apprenant au cour de son apprentissgg#ori une image
mentale. Il arrive en classe, avec un vécu de djeoti et des
représentations qu’ils se font du monde. Il estasgible d'écarter ses
représentations et de les dévaloriser. L’apprerahuun acteur social, un
sujet porteur de culture et n'est pas un simplépigat. Sa culture est
locale, qui représente l'identité culturelle de sesaciété (la culture
d'appartenance). Et qui comporte divers démentionistorique,
linguistique et culturelle .1l use ses représeatsti pour comprendre la

culture et la realité étrangeére.

Les représentations des apprenants Algérisag-vis du francais sont
polarisées, elles sont soit positives soit négatiRour les apprenants qui
ont des représentations positives, ils aiment aempipe la langue francaise
parce qu’ils la considérent comme un outil de d&ecsociale et

d’'ouverture au monde de la connaissance. Poumple®@ants qui ont des

Ybid.
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représentations négatives, ils considérent quargue francaise en plus

guelle est la langue de colonisateur, Elle dewieet source de probleme.

La langue francaise est compléetement diftérete la langue arabe,
elle est difficile a apprendre au niveau de lanpriation et de I'écrit.
Plus les coutumes, les modes de vie, et de peosedstinctes et méme

contradictoires.

6- 2-L’'enseignant :

Les nouvelles approches ont beaucoup centrd’apprenant, mais
'enseignant occupe aussi une place tres importatéms I'acte
d’enseignement-apprentissage, c'est celui quiitadiusage de manuel

scolaire, il est le médiateur entre I'apprenari¢ savoir.

L’enseignant d'une langue étrangere se trode@s une situation
délicate; il doit tenir en compte les déférenteprésentations des ses
apprenants et leurs appartenances sociales. dpesté de jouer le role de
policier en plein de circulation dans un carrefaul, se rencontrent deux
cultures ; la culture dappartenance (locale) et cladture étrangére
(francaise). La culture locale représente l'idénsibciale et les dimensions
historiques et cultuelles de I'enseignant, de liappnt, de sa famille et de
la société. La culture étrangére représente I'Adénes sa différence sur le

plan historique, culturelle et les modes de vie.

Dans le passage suivant J KERZIL affirme l'ortance de prise en
considération les représentations de I'enseignanflcE. Ce dernier doit
étre attentif a leur représentations. Car s’ildes représentations
stéréotypées sur la langue et la culture franggusié enseigné, il devient

danger de les transmettre aux apprenants.
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« Les enseignants doivent étresibdisés aux questions qu’ils vont traiter
au sein de leur classe (connaissance des autréisres) mais surtout étre aptes a saisir
ce quimplique un dépassement de ses propres e et une ouverture a la

diversité »

De ce fait, la situation dans la quelle sente I'enseignant est délicate.
Il est le représentant de la langue et de la auétrangére, il enseigne une
langue qui véhicule une culture qui n'appartint.ga®st appelé de bien
réflechir comment gérer ce paradoxe entre le misienlaire et le milieu

extérieur a travers ce qu’il possede comme savoir.

Pour gérer adéquatement ce paradoxe. L'ersmalignbesoin de mis en
place des stratégies fondées d’'une part sur seggepommpétences et sa
formation et d’autre part sur ce que I'école IUur@fcomme le manuel et le

programme.

Dans cette optique CASTELLOTI ET MOORE dédmnaque :

«le formateur qui adopte une démarche d’ouverturtaatre se trouve au cceur
d’'un dispositif contradictoire : apprendre a se®vs en quoi ils sont les membres
d’'une communauté donnée et donc décrire l'autreeelrs les représentations sociales
qui se distancier des valeurs de sa communautédidgnance et découvrir un systéme

de valeur qui est potentiellement différeft »

6- 3-Le savoir :

Le savoir forme le sommet du triangle didagtigc’est le troisieme pole
de ce dernier. Il est le point de rencontre enfggprenant et I'enseignant
.Ou l'enseignant joue le role d’émetteur et l'apamat le role d'un

récepteur.

IKRIZIL , l'interculturel ,cité par ABDELFATTAH, fracoiseReprésentation interculturelles et
identités enprésence dans I'enseignement de lareuitancaise en JORDANIHhése de
doctorat en science du langage, Université de Fee@omté ?

’Op. Cite. P.38
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Le but ultime de I'enseignement-apprentissegiede faire acquérir aux
apprenants des connaissances linguistiques etadesrss sur la culture
étrangere a travers le manuel scolaire du fraretdis programme officiel

et a travers aussi une démarche bien déterminé.

Le manuel scolaire est considéré comme le baetre le savoir,
'apprenant et Il'enseignant. De ce fait, son élabon exige une
conscience de la réalité de I'apprenant et se€septations. C’est pour
cette raison que les concepteurs du manuel dobientchoisir les textes
qui peuvent transmettre une idéologie et qui f&eiti le rencontre en réel

entre les deux cultures.

7- Orientations didactiques et pédagogiques :

Les didacticiens et les concepteurs adopters stratégies et des
démarches pédagogiques afin d’intégrer les repiasams de I'apprenant
vis-a-vis de la langue et de la culture étranddems notre cas la langue

francaise) dans I'acte d’enseignement-apprentissage
A ce propos, BENAZZOUZpropose trois orientations :
-une orientation sociolinguistique qui Iégitime ladiversité linguistique.

-une orientation psychologiquequi vise a une décentration en permettant

aux éleves de sortir de leur langue et culture malies.

-une orientation linguistique et cognitive qui vise une meilleure

compréhension du mécanisme de la langue scolailesedutres langues.

'BENAZZOUZ, N ,L’enseignement de FLE en Algérie :vers une démagdoeative autour
des représentationSeéminaire national-oued souf,2009 ,p.10
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Nous pouvons dire que la pédagogie peut fjzetia I'enrichissement
de la didactique de la langue/culture par la misgplace des démarches

éducatives adéquates autour les représentatidiegpgesnant a travers :

7-1-La valorisation de la culture d’origine :

Dans l'acte d’enseignement-apprentissage dd BLculture d’origine
ne doit pas étre négligée. Au contraire, il faouter un certain équilibre
entre les deux cultures. Le manuel scolaire eshddleur moyen pour
s’incarner cet équilibre. A travers le choix desiés. Selon ZARATE, il y
a des procédures de la valorisation de la langadagihe : par exemple
NOUS Proposons aux apprenants un texte parlantkramcais (natif), qui a
visité I'Algérie et raconte ses expériences a sa@s at de se qu’il a vécu en
Algérie: des activités, des promenades, des fflest-a-dire tout ce qui
consterne la culture Algérienne. Ou bien choisirtexte qui raconte une
histoire d’'un algérien présentant qui a visité tariee. Ce représentant du
pays entre en contact et en relation avec I'étnamgeavec toutes ses

représentations culturelles.

7-2-la valorisation de la culture étrangere :

La valorisation de la culture étrangere sdé #aitravers les mémes
procédés que la culture locale. La description algéhlité d’'un pays
étranger est centrée sur l'importance de sa culdiames le monde. La

description est centrée aussi sur le passé, lemrésl'avenir de ce pays.
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7-3-Le manuel scolaire :

Le manuel scolaire joue un rdle tres import@amtce qui concerne la
formation de représentations de I'apprenant. Hit pbanger et restaurer
ses représentations (parce qu’elles sont malléaldesavers le bon choix

du manuel scolaire et les supports didactiques.

7-4-Le role de I'enseignant :

L’approche interculturelle transforme l'enseagt en un médiateur
interculturel. Ce dernier doit subir une formatimiéquate et doit acquérir
suffisamment des compétences dans le domaine djeesecnt-

apprentissage du FLE

IL est appelé de développer chez I'apprenant degpétences sur les plan
cognitif, affectif et culturelle. L’enseignant a ypomission d’emprunter
plusieurs vois dans le but d’orienter I'apprenansusciter leurs curiosité
de découvrir d’autres mondes, d’autres valeursuéitres et d’'accepter

I’Autre dans sa différence.

7-5-L’'implication de I'apprenant :

Pour puisse réaliser son apprentissage, kagmt doit avoir des
représentations positives et doit atteindre unagerseuil de motivation
comme base essentielle. L'acquisition d’'une commeteinterculturelle
favorise le développement harmonieux de la perdié@re de l'identité de

I'apprenant.

La formation interculturelle permet également apprenant de savoir

discerner les ressemblances et les différences kentulture étrangere et la
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culture d'origine. Pour cela, I'apprenant doit épleis conscient de leur
représentation vis-a-vis de leur langue et leutucelet de celle des autres
langues-cultures étrangéres. Et étre conscientlguensformation de ses

représentations négatives et stéréotypées poétraipossible.

Conclusion :

Nous pouvons dire que les représentation&gprenant jouent un role
tres important dans le processus d’enseignememeajigsage du FLE. Les
recherches en milieu scolaire lient depuis long®engs attitudes et les
représentations au désir d’apprendre les langtids,réussite ou a I'échec
de cet apprentissage. C'est pour cela il y a dewadeghes et des
orientations didactiques qu’il faut I'adoptées aliaméliorer le processus
d’apprentissage.
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Deuxieme Partie:

Cadre pratique



Chapitre III:

Analyse et
interprétation du

questionnaire



Introduction :

Pour étudier I'impact des représentations rdimgfais sur le processus
d’enseignement-apprentissage chez les apprereinpgur veérifier notre
hypothéses , en a besoin de faire une étudeatigye sur le terrain .c’est
pour ca le présent chapitre est réservé a l'anatyga questionnaire
destiné aux lyciens pour connaitre leurs repréiengavis-a-vis la langue

et la culture francaise.
1-Description et distribution du questionnaire :

Nous avons réservés ce chapitre a la pardiggpe ou nous analysons
'ensemble des réponses recus par les apprenants teisieme année
secondaire, pour comprendre ce qu’il passe réeliemans la classe de
FLE. Et porter un éclairage sur les différenteprésentations des

apprenants vis-a-vis la langue et culture frangaise

Les premiers questions nous donnent des imfitons sur les
différentes représentations des apprenants vis-&gvirancais dans l'acte

d’enseignement-apprentissage.

Les autres questions nous informent sur l@srdntes représentations

des apprenants a I'égard de la France, de la lagtgaeculture francaise.

Le questionnaire est distribué a la fin daré@e au moment ou tous les

enseignants ont terminé le contenu du programme.

Nous disposons un questionnaire destiné aprseapnts .1l contient des
questions fermées. Nous avons aussi utilisé destigne a choix
multiples(QCM).

Nous avons pris cette documentation a l'aixtrhit d’ouvrage, de

résultat d’enquéte et de consultation des theses.
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Le choix du groupe :

Nous avons choisi le lycée IDRISS Omar dahtara pour effectuer

notre enquéte.

Nous avons choisi un groupe d’éleves de ligitnme année secondaire,
la classe 3AH4. Ce groupe contient 30 apprenaftsli@s et 9 garcons. lls
appartiennent aux différents catégories sociati@ggent, moyen et faible

.Nous avons exécuté ce sondage mercredi le 060hai 2

2-L’'analyse et interprétation des résultats :
2-1-Présentation des résultats :

Question n°1: Aimez-vous apprendre la langue frangae ?

Tableau n°1 :
Oui Non
Nombre d’apprenants 24 6
Pourcentage 80% 20%

Représentation graphique n°1 :

Taux

MW oui

non
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Commentaire :

Apres avoir examiné les résultats obtenus nemarquons que 80% des
apprenants interrogés aiment apprendre la lanquecdise ; cette forte
majorité sont les plus motivés, ils la considerenmmme une langue
d’ouverture et d’épanouissement au monde extérielme langue de
prestige, de civilisation et des technologies. Dbbrest trés intéressant de
I'apprendre.

Tandis que, les 20% des apprenants qui rejdadangue francaise .lIs
la considerent comme une langue étrangére par mapda langue arabe
qui est la langue maternelle. En peut lier auss césultats aux
représentations stéréotypées des apprenants efaateurs historiques,

sociaux et culturels.

Question 2 : Aimez-vous I'enseignant du francais ?

Tableau n°2

Oui Non
Nombre d’apprenants 24 6
Pourcentage 80% 20%

Représentation graphique n°2 :

Taux

Houi

non
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Commentaire :

On a les mémes résultats que la premiereiqne80% des apprenants

interrogés aiment son enseignant ,20% ne l'airpast

Nous constatons que la majorité des apprerzamksnt son enseignant,

parce que ce dernier aime a son tour son métsaseéleves .il a un certain

humour. Et le plus important, il a une bonne méehd@xpliquer les cours.

ce qui facilite la compréhension.

Question 3 : Pouvez vous s’exprimez en francais ?

Tableau n® 3:

Oui Non
Nombre d’apprenants 8 22
Pourcentage 25% 75%

Représentation graphique n°3 :

Taux

Houi

non
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Commentaire :

75% des apprenants interrogés

s’exprimer en francais seulement 25% disent leraomst

En plus de sa grammaire gu’est tres difficildsns notre région (nord
du sud) la langue francaise n'est pas une ladgummmunication. Parmi
les apprenants, il y a quelque uns d’entres eux,capables de s’exprimer
en francais mais ils ne le faisant pas parce qos datre contexte saharien

la langue francgaise n’est pas une langue de conuautimn.

La majorité des apprenants sont incapabléedg€exprimer en francais

parce qu’ils n’ont pas des compétences linguisicugfisantes.

Question n°4 : Participez-vous pendant le cours deancais ?

Tableau n°4 :

Oui Non
Nombre d’apprenants 18 12
Pourcentage 60% 40%

Représentation graphique n°4 :

Taux
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non

déclarentsgstint incapables de
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Commentaire :

60% des apprenants interrogés participenta@rids cours du francais

tandis que 40% des apprenants interrogés neiparitgas.

Les apprenants participent pendant la sédndeancais pour plusieurs

causes .

-ils aiment I'enseignant et sa méthode d’explargtidonc ils sont plus

motiveés
-ils aiment la langue et la culture francaise.
-tous simplement, pour obtenir des bonnes notes.

40% des apprenants interrogés déclarent qu’ilgsamgcipent pas pendant

les cours du francais, parce qu'il :
-ils n’aiment pas son enseignant.

-ils n’aiment pas la matiere du francais. Casdat demotivés et faisaient

des représentations négatives envers la langaecaiture francaise.
-ils sont timides.

-ils trouvent que la langue francaise tres difficéil apprendre.

Question n°5 : vous famille vous encourage pour gpendre la langue

francaise ?
Tableau n°5:

Oui Non
Nombre d’apprenants 20 10

pourcentage 69% 31%
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Représentation graphique n°5 :

Taux

M oui

non

Commentaire :

55% des apprenants affirment que ses famjlaent un rble trés
important dans I'apprentissage de la langue fraecaependant 45% des

apprenants ont répondu « non ».

Ces résultats est tout a fait normal .Parce lgucontexte sociale et
familiale ont un grand impact sur le désir d’appiren les langues
étrangeres. Les apprenants qui ont dépondu :« santgénéralement les
apparents issu d’un milieu familial favorable (pEgents sont intellectuels).
Cependant les apprenants issus d’'un milieu fandidhvorable et qui ne
les encouragés pas d’acquérir les langues étrangées apprenants sont
démotivés et ne trouvent aucun plaisir d’apprendre autre langue que

'arabe.

En réalité, nous remarquons que dans notmétso les parents
encouragent beaucoup ses enfants d’apprendreaiggids étrangeres,

parce gqu'ils sont conscients.
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Question n°6: Pour vous le choix d'une langue éngere apres

I'arabe scolaire est :

-le francais
-I'Anglais
Tableau n°6
Francais anglais
Nombre d’apprenants 24 3
Pourcentage 45% 55%

Représentation graphique n°6 :

taux

H anglais

francais
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Commentaire :

Le choix d'une langue étrangere apres l'aralpwur 55% % des
apprenants interrogés est l'anglais. Cependant 4&E% apprenants

préferent la langue francaise.

Aujourd’hui, la langue anglaise occupe la peFm langue
internationale. C’est la langue de communicatidas médias, de cinéma,
des nouvelles technologies .c’est pour cette raigoa les nouvelles

générations préferent d’apprendre la langue amglais

En peut ajouter d’autre raison, la languedsglast caractérisé par un

grammaire tres facile .

Question n°7 : Apprendre le francais est-il facileu difficile?

Tableau n°7 :

Difficile Facile
Nombre d’apprenants 21 9
Pourcentage 70% 30%

Représentation graphique n°7 :

Taux

M oui

non
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Commentaire :

75% des apprenant considerent que l'appragissde la langue

francaise est une acte difficile, les spécialisteseliés la difficulté

d’apprendre la langue francaise a la complicatdsa grammaire. Bien

gue I'entourage familial et social joue son rolesau

Question n°8 : Le programme scolaire est :

- Difficile -facile
- intéressant -ennuyant
Tableau n°8 :
Facile difficile intéressant Ennuyant
Nombre 5 10 13 2
d’apprenants
pourcentage 15% 35% 459 5%

Représentation graphique n°8 :

‘ ’ M facile
difficile
H intéressant
B ennuyant

programme
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Commentaire :

35%des apprenants interrogés trouvent gueedgramme scolaire est
difficile .et 5% des apprenants interrogés penspril est ennuyeux.
15%Pensent qu'il est facile alors que45% Pensaetlg manuel est

intéressant.

Nous constatons que plus de 50% des appreantsles réponses
affirmatives vis-a-vis le contenu du manuel gbdegramme scolaire. . lls
apprécient ce manuel, sans doute pour le contepowr la forme (les
couleurs et les illustrations). Cependant lesesufipprenants trouvent que
le programme est difficile et ennuyant ; d’apresdaseignants du francais,
certains textes proposés sont males choisis etiead des mots
(vocabulaires) difficilement & comprendre et leseignants affirment

gu’il y a une régression générale du niveau declisren Algérie .

Question n° 9 : Lisez-vous des livres et des romass francgais ?

- Régulierement - jamais - de temps en temps
Tableau n°9:

régulierement  jamais De temps en temps
Nombre d’apprenants 2 12 16

pourcentage 5% 40% 55%
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Représentation graphique n°9

taux

Hrégulierem
ent

jamais

B de temps
en temps

Commentaire :

60% des apprenants ne lisent pas les rornangsultat est raisonnable,
parce que les algériens ne lisent pas beaucsupoiht pas I'éducation de
lire. Les apprenants donnent l'importance a I'agala I'écrit. En plus,
L'impact des nouvelles technologies et de contéxtalial jouent un rble
primordiale sur le comportement de I'apprenantttenve que le fils d’'un
médecin ou d’'un fonctionnaire d’état a I'’habitudelde. Par contre le fils

d’'un fellah ou d’un macon ne lise pas.

Question n °10 : Regardez-vous les chaines francass?

- Régulierement - jJamais - de temps en temps
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Tableau n°10 :

régulierement jamais De temps en temps
Nombre d’apprenants 0 9 21
pourcentage 0% 30% %70

Représentation graphique n°10:

Taux

M réguliereme
nt

jamais

H de temps en
temps

Commentaire :

70% des apprenants affirment qu’ils regardiest chaines francaises de
temps en temps. Cette grande pourcentage estdaofaté normal, parce
que nous somme dans I'ere de multimédia et ers@ment des paraboles
et l'audiovisuelle. Aujourd’hui la télévision ocoelp une place tres
importante dans la famille Algérienne. Par exent@lehaine TV5 Monde

est préférée par les Algériens.

30% des apprenants interrogés ne regardenepashaines francaises.

Ces apprenants issus des milieux défavorables.
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Question n°11 : en France le jour de week-end est :

-samedi -dimheac - vendredi

Tableau n°11 :

Samedi Dimanche Vendredi
Nombre d’apprenants 8 22
Pourcentage 25% 75% 0%

Représentation graphique n°11 :

Taux

dimenche

W vendredi

Commentaire :

La majorité des apprenants 75% sont consderia différence entre

les deux cultures, par contre d’'autres sont dacshfusion.

La totalité des apprenants savent bien gyeulede vendredi c’est un

jour propre seulement aux musulmans.
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Question n°12 : D’aprés vous la langue francaisetasne langue :

- de prestige

-de la science

-de colonisateur et de I'ennemi - difficile a agmire

de culture et

de la modernitémorte

- harmonieuse et romantique

Tableau n°12 :

par apport a langlais

Représentations positive

s Représentations

négatives

Nbr des apprenant

S 14

16

Pourcentage

46%

54%

Question n°13 : Que vous présente la France ?

- pays de liberté

racisme contre I'lslam

-la colonisation

Tableau n°13 :

-la civilieat et |

a mode

-la démocrates

Représentations positive

s Représentations

négatives

Nbr apprenants

21

Pourcentage

34%

66%
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Commentaire :

Apres I'analyse des résultats des tableaux n°d2E8 ; nous constatons
que moins de 50% des apprenants ont des représesatgiositives
cependant plus de la moitie a prouvé des reprdsmrganégatives ; la
France représente un pays colonisateur et de Femui pratique le
racisme contre llslam .cela expligue a notre sg@s les derniers
évenements qui a été passé en France. En pelifjuexpces
représentations stéréotypées par l'absence dealégye de I'approche
interculturelle en classe du FLE. Tandis que leseauapprenants voient
gue la langue frangcaise comme une langue de peestlg la science et la

France représente un pays de liberté, de civilisadt de la mode.
Question n°14 :

Parmi les personnalités suivantes, les quelles saids francais ?
-Jean de la FANTAINE

-Ronald REAGAN

-Francois MITTERRAND

-Christophe COLOMB

-Louis 14

Question 15 :

Parmi les symboles et les emblemes de patrimoineignts, les quels

sont appartient a la France ?

-Le coq
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-le fennec
-le statu de la liberté
-la tour d’Eiffel
Question n°16
-parmi les villes suivantes, les quelles sont detfles francaises :
-Madrid
-Lyon
-Lille
-London
-paris
Question 17 :
-la France est un pays qui connu par les emblemesigants :
-les parfums
-la mode
-le café
-le fromage

-le football

Commentaire :

Apres l'analyses des questions : 14, 15, 1&/ehous pouvons dire que

la majorité des apprenants interrogés ont des seggustes.
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Il nous parait clairement que les apprenants d@s connaissances
culturels vis-a-vis la France, ils savent les penslités historiques, les
villes, les symboles et emblemes de patrimoinea.@gplique a notre sens
que la France demeure le pays de réves « Elderpdor la majorité des

jeunes Algériens.

2-2-Synthése :

Les réponses obtenues affirment que la méjteg apprenants ont des
représentations positives envers le francais.ifteat apprendre la langue
francaise, ils aiment I'enseignant de francaidstaffirment aussi qu’ils
participent pendant la séance du francais partks gont conscients de
'importance de la langue francaise et la placeliuoccupe dans notre

ere (c’est la langue de prestige, de science ilesation et de culture).

Bien que certain d’entre eux ont des représiems négatives, et
stéréotypées .par exemple pour eux en plus guwilssent des difficultés
d’apprendre la langue francaise, ils la consideaessi comme une langue
de colonisateur et les francais sont des racidtals e1’aiment pas ni

I’Arabe ni I'lslam.

Conclusion ;

Aprés l'analyses des résultats obtenus nous pauwire que la
majorité des apprenants ont des représentationtivpessis-a-vis la langue
et la culture francaise. Cependant les représentanégatives sont liees a

I'histoire coloniale et la religion.
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Conclusion

genérale



Tout au long de cette étude, nous avons teatélémontrer que les
représentations des apprenants envers les langnaegéres influencent
leurs appropriations. Les représentations deseappts constituent une
premiere forme de connaissance, qu’il ne faut gagiger. Les recherches
en milieu scolaire a liées la notion de représantadu désir d’apprendre

les langues et la réussite ou I'échec de cet apgsage.

L’enseignement-apprentissage du FLE se dérdates un milieu ou

interagissent des cultures et des visions défésente

Apres I'éclairage théorique apporté par lecemt de représentation,
nous constatons que pour mieux communiquer et camdpe les relations
entre les individus et les société ,une place @sirdé en cours de langues
aux représentations .Parce que a travers lesquildkespersonnes se
percoivent dans leurs quotidien ,le concept deéspntation est en rapport
avec la langue et la culture .Quand il y a comnmmafil y a une maniére
de voir les choses ,les individus s’appendent etoseprennent a travers

leurs représentations.

Nous avons vu que le paysage linguistique lgerfe est caractérise par
la coexistence de plusieurs variétés de langueslaolanguefrancaise
occupe la premiere langue étrangére .Elle a proseé présence

enraciné « c’est un butin de guerre »

Apres l'analyse des représentations des appteninterrogés et
répondant au questionnaire, Les résultats obte@uslant que l'aspect
positif des représentations est plus dominanta @elis permet de dire que
la majorité des apprenants d’'apres leurs réponseslas représentations

positives, ils sont motivés pour apprendre le fagcgrace a leurs
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images favorable sur la langue et la culture fresecgui peut favoriser
I'acquisition de cette langue et par conséquenceéussite. Tandis qu’il y a
une minorité des apprenants ont des représentaliéiasorables. Donc,
les apprenants révelent deux sentiments enversrdecdis et son
apprentissage.

Le premier sentiment est celui de I'attachemerat lahgue francaise
véhiculé par des représentations positives quirisée par le milieu
familial et social ; elle représente pour eux uaague destime, de
promotion sociale, du savoir, de la culture, efietees utile parce quelle est
le symbole de la réussite, ce que nous posé comamigre hypothése

dans notre problématique.

Le deuxieme sentiment est celui de l'insatisfactil@s apprenants.
lls ne sont pas fiers de leur pratique du frangsont des représentations
stéréotypées. Ces images défavorables pourraieticiper a I'échec
scolaire, ceci rejoint I'hypothese de notre proldéque qui se penche sur
'impact des représentations négatives sur le pgae d’enseignement-

apprentissage du FLE.

De ce fait, il est clair que les représentation®mules apprenants
envers le frangais et son apprentissage participeleiment a la réussite ou
bien a I'échec de [l'acquisition de cette langue. [&rce que les
représentations sont malléables, il faut prendre censidération les
représentations des apprenants dans l'acte d’eresagnt-apprentissage et
la mise en place des stratégies qui participemmaager les représentations
négatives des apprenants, des familles et la gowéte entiere envers le

francais et son apprentissage
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Annexes



Questionnaire adressé aux apprenants :

Questionnaire : veuillez répondre aux questionsasues.

1-Aimez vous apprendre la langue francaise ?
o OuUl O NON
2-Aimez-vous I'enseignant du francais ?
o OuUl O NON
3 -Pouvez-vous s’exprimez en frangais ?
o OuUl O NON
4-Participez-vous pendant le cours de francais ?
o OuUl O NON
5- Vous familles vous encourager pour apprendre llngue francais
o OuUl O NON
6- Pour vous le choix d’'une langue étrangéere apréarabe scolaire est :
- Le francais

-L'Anglais



7-Le fais Apprendre le francais est-il facile ou dficile?

o OuUl O NON
8-Le programme scolaire est :
- Difficile -facile intéressant -ennuyant
9- Lisez-vous des livres et des romans en francéls

- Réguliérement - Jamais - de temps en temps

10-Regardez-vous les chaines francaises ?
- Réguliérement - jasnai - de temps en temps
11- En France le jour de week-end :

-samedi dimanche -vendredi
12-D’aprés vous la langue francaise est une langue

- de prestige -de la science

-de colonisateur et de I'ennemi

- difficile a apprendre - cldture et de la modernité
- morte par apport a I'anglais
- harmonieuse et romantique
13- : Que vous présente la France ?

- pays de liberté -lgilcsation et la mode -
- le racisme contre I'lslam -la démoerat

-la colonisation



14-Parmi les personnalités suivantes, les quelless$ des francais ?
-Jean de la FANTAINE

-Ronald REAGAN

-Francois MITTERRAND

-Christophe COLOMB

-Louis 14

15-Parmi les symboles et les emblemes de patrimoiseivants, les quels
sont appartient a la France ?

-Le coq -le statu de la liberté
-la tour d’Eiffel -le fennec

16-parmi les villes suivantes, les quelles sont da#les francaises :

-Madrid -London
-paris -Lyon
-Lille

17-La France est un pays qui connu par les emblemssivants :
-les parfums -le café

-le fromage -la mode
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