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  ملخص الدراسة

 دراسة خلال من الریفیةالأسرة   على التلفزیوني الإشهار تأثیر في بالبحث الدراسة هذه اهتمت    

فرد لل الاستهلاكي السلوك في للتأثیر والمستخدمة الاشهاریة، الرسائل في المقدمةسلع و المنتجات ال

 تعرفها التي الهائلة التطورات مع خصوصااتجاه قراراته الشرائیة و التي تساهم في تغییر   ،

 الذي الإشهاري المجال على التطور هذا وانعكاسات خاصة، الجزائري والمجتمع عامة، المجتمعات

ضرورة و أهمیة الحاجات التي تتفق مع قیم  من التلفزیوني الإشهار استفاد إذ العصر، سمة بات

على  الإجابةمن خلال ، بهدف الترویج عنها و تسویقها  الأفراد المستهلكین و خبرتهم السابقة 

سر عند الأفراد للأتأثیر الإشهار التلفزیوني على قیم الاستهلاكیة هو ما  التالیة: الإشكالیة

 الریفیة؟الجزائریة 

لذلك اعتمدنا على المنهج الوصفي في هذه الدراسة من خلال استخدام  أداة الاستبیان لمعرفة رأي 

اتسمت نتائج البحث بعد القیام  أولاد جلال  و في دائرة فرد من الأسرة الریفیة  60عینة مكونة من 

  باستخلاص النتائج بما یلي :

یفضلون الإشهارات التمثیلیة و الصادرة عن  ـ أن أفراد الأسرة الریفیة داخل دائرة  أولاد جلال

المحطات التلفزیونیة الفضائیة الخارجیة و كذلك المحلیة ، و هذا بالإضافة إلى تفضیلهم لمشاهدة 

  الإشهارات التلفزیونیة في وقت السهرة .
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 الشرائي الاستھلاك أنماط تغیر في مھما دورا لعب التلفزیونيالإشھار  أن الدراسة بینت  ـ 

  . الذھني التأثیر عملیات بین من تأثیرا الأكثر وكانت للشراء الرغبة إثارة في وخصوصا

  

  كل عن للمستھلكین إخبار مصدر بمثابة یعد التلفزیوني الإشھار أن الدراسة أظھرت كما ـــ 

 في یحدثھ الذي الایجابي الدور إلى بالإضافة .الدولیة الأسواق في وخدمات سلع من جدید ھو ما 

 قرار اتخاذ قبل وخاصة الثقافیة مستویاتھ اختلاف على حاجاتھ واستثارة الریفي المستھلك سلوك

 .الشراء



Résumé                                                                                              2015            
 

Résumé 

 

Cette étude a porté sur la recherche de l'impact de la publicité télévisée 

sur la famille rurale à travers l'étude des biens et des produits offerts 

dans les messages publicitaire, et utilisé pour influencer le 

comportement des consommateurs, et qui contribuent à changer la 

direction de son pouvoir d'achat , en particulier avec les formidables 

développements que vous connaissez communautés générales , algériens 

privé et de la communauté , Et les implications de cette évolution sur la 

zone , qui est devenu la fonction de l'âge, car il a bénéficié de la 

publicité TV de la nécessité et de l'importance des besoins qui sont 

compatibles avec les consommateurs individuels et leurs valeurs 

d'expérience antérieures afin de les promouvoir et commercialisé , en 

répondant au problème suivant: quel est l'impact de la publicité 

télévisée sur les valeurs les membres consommateurs lorsque les des 

ménages ruraux algériens ? 

Nous avons donc misé sur l'approche descriptive dans cette étude en 

utilisant l'outil de questionnaire pour voir un échantillon constitué de 60 

opinion individuelle de la famille rurale dans un cercle de garçons Jalal 

et caractérisé les résultats de la recherche après les résultats d'extraction 

ne le texte suivant: 

Que les enfants des zones rurales dans une famille Jalal membres 

préfèrent et représentant des stations de télévisions satellitaires 

étrangères , ainsi que local, et ce, à plus d'une préférence pour regarder 

la télévision dans le temps du soir L'étude a montré que la publicité 

télévisée a joué un rôle important dans les modèles de changement 
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d'achat de la consommation et surtout à augmenter le désir d'acheter et a 

été parmi les plus influents des opérations d'influence mentale. 

 

L’étude a également montré que la publicité télévisée est aussi une 

source de nouvelles pour les consommateurs tous 

 Qu'est-ce que de nouveaux biens et services sur les marchés 

internationaux . En plus du rôle positif que forgé dans les besoins des 

régions rurales de comportement des consommateurs et de l'excitabilité 

de niveaux culturels différents, en particulier avant de prendre une 

décision d’achat. 
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Abstract 
 

This study focused on research in the impact of television advertising 
on the rural family through the study of goods and products offered in 
advertising messages , and used to influence consumer behavior of the 
individual, and which contribute to change the direction of its 
purchasing power , especially with the tremendous developments that 
you know General communities , private and community Algerian , 
And the implications of this development on area , which has become 
the age feature , as it benefited TV advertising of the need and 
importance of the needs that are consistent with individual consumers 
and their previous experience values in order to promote them and 
marketed , by answering the following problem : what is the impact 
of television advertising on values consumer members when the 
Algerian rural households ? 
So we relied on the descriptive approach in this study by using the 
questionnaire tool to see a sample consisting of 60 individual opinion 
of the rural family in a circle boys and characterized the search results 
after extraction results do the following: 
That rural children within a family members prefer and representative 
of the foreign satellite TV stations , as well as local , and this in 
addition to a preference for watching TV in the evening time . 
The study showed that television advertising has played an important 
role in the change purchasing patterns of consumption and especially 
to raise the desire to buy and was among the most influential of 
mental influence operations . 
 
The study also showed that television advertising is as a source of 
news for consumers all 
 What is new goods and services in international markets . In addition 
to the positive role that wrought in the rural consumer behavior and 
excitability needs of different cultural levels , especially before 
making a purchase decision . 
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وفقنا في  الذي سبحانه و تعالى نحمده  على فضله العظیم  أشكر االله في البدایة 

یم أن و الذي أسأله أن یجعله خالصا لوجه الكر  في الوقت المحدد  العمل إنجاز هذا

الدینیدخره لنا في میزان الحسنات یوم   

  جدي رحمه االله و جدتي التي لا أنساها  هذا العمل المتواضع إلىأهدي 

  والدیا الكریمین  إلى 

  إلى أخي وأخواتي

  والاتصالإلى كل أساتذتي في قسم الإعلام 

  من ساندني و یدعمني إلى كل       

  كل الأصدقاء  إلى



 

 

  

 "من اجتهد وأصاب فله أجران, ومن اجتهد وأخطأ فله أجر واحد".

ه وفضله الحمد الله الذي وهبنا نعمة العقل سبحانه والشكر له على كل نعم  

 وكرمه.

تبارك االله ذو الجلال والإكرام.   

 نشكر كل من قدم لنا ید العون والمساعدة في إنجاز هذه المذكرة.

لینا "التي لم تبخل عنهلة حفیظي ونخص بالذكر الأستاذة المحترمة " 

بكل بنصائحها وإرشاداتها, من خلال إشرافها على عملنا خطوة بخطوة, و 

 جدیة وتفاني.

كل من كما نتقدم بالشكر الخالص إلى   

كلیة العلوم الإنسانیة و ", وكل أساتذة وعمال  أمال رحمانيالأستاذة "

م الإعلام و الاتصال ـ  الاجتماعیة ـ قس  

،و كل أستاذ دعمنا و قدم لنا النصائح و المعلومات كما لا ننسى أن نشكر 

 بفضلهم وصلنا إلى هذه المرحلة و كل شكر  إلى من ساعدنا من قریب أو

  بعید
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  مــقدمــة 

الإنتاجیة أو الخدمیة و الفكریة أیضا   سواءإن التنافس و التصارع الدولي من خلال الشركات     

في  التكنولوجيالتسویقي ، وخصوصا في ظل التطور  الاتصالكافة أشكال  استخدامدفعت بهم إلى 

المتخصصة في الإشهار ، وكذلك الانفتاح الاقتصادي  مما جعل الشركات المختلفة  الاتصالوسائل 

إلى التجلي في جذب انتباه المستهلكین و لاسیما من خلال القنوات الفضائیة التي أخذت تجوب كافة 

  أنحاء المعمورة .

أهم عناصر المزیج الترویجي المؤثرة و المحركة في سلوك المستهلك، كما أنه  من  یعد الإشهارو 

خصوصا بین أصحاب المصالح الذین أخذوا یبحثون یقوم بمهمة اقتصادیة تزداد یوما بعد یوما و 

و یمولون كافة الوسائل الاتصالیة التي تساهم في التأثیر على الأنماط الاستهلاكیة من خلال 

المعلومات التي تزود بها المستهلك عن المنتجات و من ثم التأثیر على قراره الشرائي ، رغم وجود 

  خیارات سلعیة أو خدمیة واسعة أمامه . 

و لا یخفى على أحد في أروقة الفكر التسویقي على اختلاف النظم الاقتصادیة أن الإشهار یمثل  

أبرز معالم العصر الحدیث و أنه كذلك أداة داعمة للمنافسة في الأسواق في ظل الانفتاح الدولي  

ویجیة  ومن الجدیر بالذكر أن الشركات تنفق أموالا ضخمة على مستوى العالم على الأسالیب التر 

غیر المباشر و أنه ینتقل عبر وسائل الإعلان  الاتصالو بما أن الإشهار یعتبر من مظاهر 

، و في هذه الدراسة سنقوم بتسلیط الضوء  الانتشارالمحلیة أو الفضائیة و أنه واسع  سواءالمختلفة 
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على  سلوكیة أثرتو  اجتماعیةالسلوكیة التي أخذت تزداد یوما بعد یوم محدثة تغیرات  الآثارعلى 

، بل و أصبحت تسهم في خلق بعض المشاكل الاستهلاكیةالكثیر من عاداتنا و أنماط حیاتنا 

  الأعمى.نتیجة التقلید  الاجتماعیة

ونحن في الجزائر لابد أن نتأثر و نؤثر في صناعة الإشهار و خصوصا بعد أن بدأت تظهر 

مة الإشهارات و العمل على توحید وسائلها أفكار جدیدة في الصناعة الإشهاریة و من أهمها عول

و ثقافات المستهلكین في تمشیا مع متطلبات السوق الدولي المفتوح ، وكذلك التشابه في أذواق 

  الترویجي في تسویق السلع  الاتصالدول متعددة أو ما یسمى بالإشهار المعولم عبر وسائل 

لم یكن  إذفي الدخول في مجتمعاتنا  تلافالاخمما ساهم في زیادة الطلب علیها رغم  الخدمات،و 

  الجدیدة. الاستهلاكیةو العادات بمقدور دخلها یسمح أن یتوافق مع الأنماط 

  هذه الإشهارات عبر المحطات المحلیة استطاعتو ما یهمنا في هذه الدراسة هو كیف     

لجزائري و المعروف و الفضائیة من التأثیر على أنماط السلوك الشرائي لدى المستهلك الریفي ا 

، رغم أن الإشهارات المعروضة في  الاستهلاكیةبالتمسك و التحفظ على عاداته و تقالیده و قیمه 

التلفزیون لم تكن موجهة في الأساس له كفرد مستهلك یعیش في بیئة تتمیز بخصائص طبیعة 

  الفئة من المستهلكین . ، ولم تأخذ في الاعتبار الجانب الثقافي و الاجتماعي و النفسي لهذه معینة 
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البحث عن تأثیر الإشهار التلفزیوني على القیم الاستهلاكیة عند الأسر و تطرقنا من خلال 

  الجزائریة الریفیة إلى ثلاث جوانب مقسمة كالتالي: 

  في الجانب الأول الجانب المنهجي للدراسة و فیه تم تحدید الإشكالیة ، و توضیح الأهمیة   

و الأسباب التي دفعتنا إلى اختیار هذا الموضوع ، و كذا تحدید الأهداف ، بالإضافة إلى تحدید  

المفاهیم ، و منهج الدراسة و إجراءاتها ، و الدراسات السابقة التي عالجت المواضیع المشابهة لهذه 

  الدراسة ، و في الأخیر قمنا بتحدید و اختیار المقاربة النظریة للدراسة.

في الجانب الثاني الإطار النظري للدراسة تحت عنوان الإشهار التلفزیوني حیث تعرضنا فیه  أما  

  و كذلك أهدافه ، ووظائفه و أنواعه .إلى التطور التاریخي للإشهار التلفزیوني ، و أهمیته ، 

   ومن جهة أخرى تعرضنا إلى الرسالة الإشهاریة  التلفزیونیة ، أنواعها ، و كیفیة تصمیمها

  عند الأفراد الاستهلاكیةوتطرقنا أیضا إلى تأثیر الإشهار التلفزیوني على القیم  صیاغتها،و 

  . الاستهلاكيو العوامل المؤثرة في النمط 

أما في الجانب الثالث الإطار التطبیقي للدراسة تم فیه عرض و تحلیل بیانات الدراسة حسب    

الدراسة حسب المتغیرات ( الجنس ، السن، المستوى بیانات العینة المختارة ، ثم عرض و تحلیل 

  التعلیمي ) و في الأخیر استخلاص النتائج العامة . 
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