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 رب لا تدعني ٔ�صاب �لغرور إذا نجحت،

بل ذ�رني دائما ب�نٔ الفشل هو 

 .الخطوات التي �س�بق الن�اح

رب �لمني ٔ�ن ال�سامح هو ٔ�كبر مراتب القوة و ٔ�ن 

 .حب �نتقام هو ٔ�ول مظاهر الضعف

. رب إذا جردتني من نعمة الص�ة، ٔ��رك لي نعمة الإيمان

 من المال، ٔ��رك لي أ�مل،

  .و إذا ٔ�س�تٔ إلى الناس، ٔ�عطني شجا�ة �عتذار

  

رب لا تدعني ٔ�صاب �لغرور إذا نجحت،

بل ذ�رني دائما ب�نٔ الفشل هو . و لا �لی�سٔ إذا فشلت

الخطوات التي �س�بق الن�اح

رب �لمني ٔ�ن ال�سامح هو ٔ�كبر مراتب القوة و ٔ�ن 

حب �نتقام هو ٔ�ول مظاهر الضعف

رب إذا جردتني من نعمة الص�ة، ٔ��رك لي نعمة الإيمان

من المال، ٔ��رك لي أ�مل، و إذا جردتني

و إذا ٔ�س�تٔ إلى الناس، ٔ�عطني شجا�ة �عتذار

 �مٓين � رب العالمين

رب لا تدعني ٔ�صاب �لغرور إذا نجحت،

و لا �لی�سٔ إذا فشلت

رب �لمني ٔ�ن ال�سامح هو ٔ�كبر مراتب القوة و ٔ�ن 

حب �نتقام هو ٔ�ول مظاهر الضعف

رب إذا جردتني من نعمة الص�ة، ٔ��رك لي نعمة الإيمان

و إذا جردتني

و إذا ٔ�س�تٔ إلى الناس، ٔ�عطني شجا�ة �عتذار



  

  

 
هذه ا�راسة ٔ�ن ٔ�تقدم ب�جمٔل إن واجب ��تراف �لجمیل یدعوني و ٔ�نه�ي إ�داد 

  ...عبارات الشكر و التقد�ر

في كل  شكر الله س�ب�انه و تعالى و ٔ�حمده �لى توف�قه لي�ٔ ق�ل كل شيء  و ٔ�ولا

  �ليها في إنجاز هذا العمل المتواضع خطوتها و سرتخطوة 

ا��ن وقفوا معي �لال هذه المدة و  وا�� لىإ تو�ه �لشكر الحار و الخالص و �ٔ 

  .و ا�عم �لوصول إلى هذه ا�ر�ة �لقوة ٔ�مدوني

رحيم أ�س�تاذ "�لشكر الجزیل لٔ�س�تاذ المشرف  مع فائق التقد�ر و ��ترام نتقدم

بنور الیقين و لم  نئ�س العلم و ٔ�مد نياطریق ا�رب و رو لي ٔ��ر يا�" یوسف

كما ٔ�شكر كل ٔ�ساتذة العلمي، تمنى � التوف�ق في مشواره �ٔ  اتهيه�كل توج ب�ل �ليی 

ملیوح "  ةو �اصة أ�س�تاذ ا��ن سا�دوني �لم النفس بجامعة �سكرة قسم

  "�لیدة

  "�الات ا�راسة"و إلى 

  ا��ن كانوا العنصر الفعال في نجاح انجاز هذه ا�راسة

  .إلى كل هؤلاء شكرا جزیلا

  شمس الهدىعریبي 



  :ملخص الدراسة 

  :الدراسة موضوع          

  "- أ–البروفیل النفسي لدى الزوجة العاملة من سلوك نمط الشخصیة " 

  )MMPI2(من خلال تطبیق اختبار 

  

وك نمط سالأبعاد الفرعیة لبعض  التعرف على هذه الدراسة حاولت الطالبةفي 

 :هو االمحوري له هدفالوكان انطلقت هذه الدراسة من عدة أهداف حیث ، -أ–الشخصیة 

" السیطرة"و" قوة الأنا" متغیِّريیفترض أنه یضم  -أ–رسم بروفیل خاص لنمط الشخصیة 

  .كأبعاد فرعیة

، تم اختیار ثلاث زوجات عاملات  العیادي بتقنیة دراسة حالةالمنهج وقد تم استخدام 

  :أدوات، أما بالنسبة للأداة فقد استخدمت ثلاث -أ–من سلوك نمط الشخصیة 

من أجل  تم الاستعانة به "بشیر معمریة"للدكتور  -أ–استخبار نمط الشخصیة  -

 .-أ–تشخیص أفراد ذوي سلوك نمط الشخصیة 

فالمقابلة توفر بیانات عدیدة كونه لا یمكن  الطالبة إعدادالمقابلة نصف موجهة من  -

 .الاستفادة القصوى من خلال الاختبار وحده

وتم من خلاله دراسة الأبعاد المستخدمة  )MMPI2"(2"الأوجهاختبار الشخصیة متعدد  -

 ."السیطرة"و" قوة الأنا"في الدراسة 

  

  

  

  

  

  



  :إلىنتائج الدراسة صت خلُ و 

یصل مرتفع قد " قوة الأنا" ، لدیها -أ–سلوك نمط الشخصیة  الزوجة العاملة من أن -

 .إلى حد التطرف اللاسوي

صل إلى قد ت" السیطرة" لدیها ،-أ–سلوك نمط الشخصیة الزوجة العاملة من أن  -

 .السلبیة

تعتبر " السیطرة"و" قوة الأنا"أن كل من متغیِّري : والنتیجة العامة المتوصل إلیها هي

، وما تم التوصل إلیه من نتائج یخص حالات -أ–كأبعاد فرعیة لسلوك نمط الشخصیة 

 .الدراسة فقط ولا یمكن تعمیمه على حالات أخرى
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 ~  أ ~
 

  :مقدمة

التي ، و تعلق بالصحة النفسیة لدى الأفرادلقد بدأ اهتمام الباحثین وعلماء النفس بما ی

ا ولكون الفروق الفردیة تلعب هذالشخصیة وطبیعة الأفراد،  أنماطتشمل دراسات في تحدید 

  .المكونات الخاصة بكل نمطدورا مهما في تحدید 

مفهومـاً نفسـیاً ذائـع الانتشـار ویُعـد مفهومـاً مركزیـاً فـي علـم نفـس  )أ(أصبح نمط السلوك 

  .رة وأخرى صریحةمكونات مضمَ  ، منها ما هيالصحة وهناك خصائص نفسیة مرضیة كثیرة

 التي یتمیز بها المكونات الأساسیةكشف عن هناك عدداً من الدراسات التي ت أن كما 

و بهذا النمط الظاهرة منها كالخصائص الجسمیة المرتبطة خاصة ) أ(أصحاب نمط السلوك 

ولیس هذا فقط، فقد أجریت على نمط  كثیر من دراساتهمالتي ركز علیها الباحثین في ال

-فرعیة كثیرة لأصحاب نمط الشخصیة  أن هناك خصائصبرهنت  بحوث أخرى) أ(السلوك 

  .-أ

ا إلى البحث ، دفعنمكونات أساسیة قد تحمل في طیاتها مكونات فرعیةهناك  نونظرا لأ

كمكونات فرعیة  "السیطرة"و" قوة الأنا"یحمل كل من  -أ–حول ما إذا كان نمط الشخصیة 

   .له

  :وكان موضوع هذه الدراسة بعنوان

  "-أ–البروفیل النفسي لدى الزوجة العاملة من سلوك نمط الشخصیة "

  :فصول وهي كالآتي ةخمستضمنت الدراسة خطة تشمل  وقد 

  یتضمن: الجانب النظري

الأهداف و  تم فیه تحدید الإشكالیة،یتناول الإطار العام لإشكالیة الدراسة : الأول الفصل

التي انطلقت منها دراستنا، والأهمیة، فحدود الدراسة والضبط الإجرائي لمصطلحات الدراسة،  

  .ةأخیرا الدراسات السابق

  

  



 ~  ب ~
 

  

خصائص، و مفهوم، یشمل بدوره و  -أ– الشخصیة ویتناول سلوك نمط: انيالفصل الث

النظریات المفسرة له ثم كیفیة تعدیل والأعراض المرضیة و  -أ–قیاس سلوك نمط الشخصیة و 

مفهومه دوافع  الزوجة العاملة/عمل المرأة إلىتطرقنا  لكذ إلى ةبالإضاف. سلوك هذا النمط

  .-أ- خروجها إلى العمل والآثار المترتبة علیه ثم الزوجة العاملة و سلوك نمط الشخصیة

  ".السیطرة"و" قوة الأنا"ي متغیرات الدراسة ویتضمن أبعاد البروفیل النفس: الفصل الثالث

  :وقد تضمن الآتي:الجانب التطبیقي 

 ، موضحا مختلف الإجراءات لدراسةتناولنا فیه الإجراءات المنهجیة ل: ابعالفصل الر 

  .الدراسة  هذه التي تم إتباعها في

 عرضلدراسة على ضوء تحلیل ومناقشة نتائج اتم في هذا الفصل : صل الخامسالف

" 2"الشخصیة متعدد الأوجه اختبارو  المقابلة النصف الموجهةاستخدام  قد تمالحالات، و 

)MMPI2( ،العامة ومن ثم خلصنا إلى مناقشة النتائج.  

  .لإضافة إلى الخاتمة، ثم قائمة المراجع وأخیرا الملاحقبا 
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 :لدراسةإشكالیة ا -1

الشخصیة مصطلح لكثیر من المعاني كونه موضوعا للدراسة له علاقة بالسلوك 

 ومراحل نموِّهابعض وذلك في كیفیة  عنز بعض الأفراد الإنساني وأنماط السلوك التي تمیِّ 

 -أ-تتمثل في أنماط عدیدة من بینها نمط الشخصیة

محددا في البدایة ببحث علاقته  كان -أ–ورغم أن جوهر الاهتمام بنمط السلوك 

 مینات الأخرى لهذا النمطعلى التضحدیثة ركزت  ابأمراض شرایین القلب، فإن هناك بحوث

إكلینیكیة مما جعل نمط  ة وسة مشكلات أخرى نفسیبتطبیقاته الطبیة إلى درا والامتداد

البحوث النفسیة والطبیة على حد سواء، وقد قدّم  موضوعا رئیسیا للاهتمام به في -أ-السلوك

 الشخصیة رائد هذا المجال وصف للمظاهر التي یفترض وجودها لدى أصحاب "فریدمان"

  .-أ–النمط 

   )322: 2000جمعة یوسف، (

اقتصرت جل هذه  ، ولكن-أ-دراسة مكونات النمطبالعدید من البحوث  اهتمت كما

 ، في مقابل ذلكالنمط بالأمراض والاضطرابات النفسیةلبحوث على المرضى وارتباط هذا ا

 مقابل ما یعانیه وإنجازاتهم -أ-ین بنمط الشخصیةمستنجاح وتفوّق الم بحوث أخرى أثبت

 :بقوله "نكنزج"جة التسارع الحضاري، وقد وصفهم من كثرة المتاعب نتی أفراد هذا النمط

ا ما یكونون ملتزمین ومنشغلین بعمق یتمیز أصحاب هذا النمط السلوكي بالذات بأنهم غالب"

  ".بأعمالهم لدرجة أن الجوانب الأخرى من حیاتهم مهملة نسبیا

  )329: 2000 جمعة یوسف(
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العمل خارج  إلىوعلى غرار التقدم الحضاري المتسارع والذي تزامن مع خروج المرأة 

في البحث عن تأكید ذاتها واستقلالیتها، وفي  )الذكوري(يطریقبتمع الالبیت، لتصارع المج

كون وضعها الخاص من الناحیة النفسیة  الصعوباتذلك قد تواجه المرأة العاملة العدید من 

تها بالعدید من قد تتسم شخصی ، وفي خضم ذلكوالاجتماعیة یعرقل وظائفها المتعددة

خاصة عند  هذایظهر و  ،یةالملامح والسمات التي تشكل في مجملها نوعا من الهویة النفس

امها بأدوارها المتعددة والنجاح محاولة قی عند -أ–من سلوك نمط الشخصیة  الزوجة العاملة

رتقي من ینمو وی صراعاتها بین الانجاز والوعي بضغط الوقت تتراوححیث كل منها، في 

  .ومطالب ذاتها البیئة خلال التفاعل بین مطالب

وتتحدد مشكلة الدراسة في التعرف على البروفیل النفسي لدى الزوجة العاملة من نمط 

في ضوء دراسة بعض الأبعاد الفرعیة التي قد تكون موجودة في هذا النمط،  -أ–الشخصیة 

أو المكونات : الأبعادلبة على دراسة الدراسات والبحوث في حدود علم الطاونظرا لاقتصار 

في جزء ) 1981( "هؤ وزملا ماننروز "الجهود التي قدمها  عدا. -أ–صیة الأساسیة لنمط الشخ

 للمقابلة المقننّة لمتابعة خاص بدراسة المجموعة التعاونیة الغربیة، وباستخدام نظام التصحیحل

: هي -أ- تبین وجود ارتباطات جوهریة بین المكونات الفرعیة والدرجة الكلیة لنمط سلوك

 والتأكیدالفوریة ، التنافس، والعدوانیة، وتضخم الذات، والصرامة، والجزع، وارتفاع الصوت، 

 .المقطعي، ومعدل الكلام، والتعجل، والصوت الأجش

 )325: 2000جمعة یوسف، (

 بعض البحث للتعرف على الانطلاق من نتائج هذا إلىمن هنا فإن ما سبق یقودنا  

" قوة الأنا"افتراض متغیّري  ، وذلك من خلال-أ-لنمط الشخصیة الأخرى الفرعیة الأبعاد

بتطبیق اختبار  ،الزوجة العاملة -أ–شخصیة سلوك نمط كأبعاد فرعیة ل" السیطرة"و

  .)MMPI2"(2"الشخصیة متعدد الأوجه
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  :ومنه نطرح التساؤل التالي

  بقوة الأنا  -أ–هل یتسم البروفیل النفسي لدى الزوجة العاملة من نمط الشخصیة

  والسیطرة؟

      :أهداف الدراسة-2

الوصول أو الانطلاق من أهداف محددة،  إلىیسعى أي بحث علمي أو أي دراسة 

الأبعاد الفرعیة التي یتبناها نمط  بعض والهدف الرئیسي من هذه الدراسة هو التعرف على

  .العاملة روفیل النفسي للزوجةبالفي ضوء متغیرات هذه الدراسة من خلال  -أ- شخصیة

 السیطرة"و" قوة الأنا" بعدي یفترض أنه یضم -أ– رسم بروفیل خاص لنمط الشخصیة "

 .كأبعاد فرعیة

 هذه الأبعاد لدى حالات الدراسة التعرف على مستوى درجة. 

 

  أهمیة الدراسة -3

التي هدفت إلى الوقوف على مكونات أو أبعاد  حسب علم الطالبة نظرا لقلة الدراسات

دراسة أبعادها الفرعیة، على هذه الأبعاد و  وعدم وجود اتفاق عام محددة، -أ- نمط الشخصیة

للتعرف علیها من خلال دراسة الزوجة العاملة من نمط  الطالبة سعىهذه الدراسة ت فيف

  :أهمیة الدراسة فیما یلي ىوعلیه تتجل-أ-الشخصیة

 عیة في یفترض وجودهما كأبعاد فر  "السیطرة"و "الأناقوة ": الضوء على متغیرین إلقاء

 .-أ–من خلال دراسة ثلاث حالات من سلوك نمط الشخصیة  -أ-النمط 

  كمحاولة ، "السیطرة" و "الأناقوة " كل من بعدي بإضافةمن خلال البحث یمكن القیام و

 وخاصة الفرعیة منها—أ–نمط  جادة لتسلیط الضوء على جانب مهم من دراسة أبعاد

 .وذلك بدراسة على أفراد أسویاء
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  كما تتجلى أهمیة هذا البحث الدراسة ، بأن دراسة هذین البعدین كفرعین تتیح المجال

 .- أ-في نمط الشخصیة أخرىلدراسة أبعاد فرعیة 

 

 :حدود الدراسة -4

الطالبة في إعداد هذه الدراسة ثلاث حالات وهن زوجات من سلوك نمط اختارت  

 بمدینة جامعة ولایة الواديتمت هذه الدراسة و عاملات بالقطاع التربوي،  -أ–الشخصیة 

  2015خلال الفترة الممتدة بین جانفي وماي 

  

 :الضبط الإجرائي لمصطلحات الدراسة -5

في میدان العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، وذلك لاختلاف  الأهمیةلتحدید المفاهیم البالغة 

من جهة، وتعقید وصعوبة تحدید هذه المفاهیم من جهة أخرى وبالنسبة  التناول العلمي

البروفیل : لدراستنا هذه فإن المفاهیم المتصلة بها والتي یجب تحدیدها تحدیدا دقیقا هي

الزوجة  -أ–المستعملة في هذه الدراسة، نمط الشخصیة ) والسیطرة الأناقوة (النفسي وأبعاده 

 .العاملة

  البروفیل النفسي: 

وهو مجموع الدرجات  لجانب النفسي لدى الزوجة العاملةهو ذلك الرسم الذي یعكس ا

الخام التي تحصل علیها الزوجة العاملة على الاختبارات الفرعیة لاختبار، الشخصیة متعددة 

الأوجه والتي یتم التعرف علیه في شكل بیاني یمثل توزیع الدرجات المتحصل علیها مما 

  .عند الزوجة العاملة -أ–یترتب التعرف على المكونات الفرعیة لنمط الشخصیة 
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  :حیث یتضمن بعدین هما 

  قدرة الفرد على مواجهة الضغوط مع المرونة في التصدي لها، وهي  هي :قوة الأنا

الدرجة التي تحصل على علیها الزوجة العاملة على اختبار الشخصیة المتعددة  أیضا

 .المستخدم في هذه الدراسة) 2MMPI(الأوجه 

، بینما تشیر أو السلبیة اللاسواء إلىالمتطرف  ة المرتفعة إلى قوة الأناجوتشیر الدر 

  .إلى ضعف الأنا ، أما الدرجة المنخفضة فتشیرعتدلة على قوة أنا ایجابية المجالدر 

  أنهاكما . السیطرة على بیئته والتأثیر في سلوك الآخرین الفرد على هي قدرة :السیطرة 

صیة المتعددة الدرجة التي تحصل علیها الزوجة العاملة على اختبار الشختتمثل في 

، بینما التي تنزع إلى التسلط السیطرةة المرتفعة إلى جوتشیر الدر  و) 2MMPI(الأوجه 

 .المنخفضة إلى ضعف الأنا المعتدلة إلى السیطرة الایجابیة، أما الدرجة ةجتشیر الدر 

  أ-نمط الشخصیة- : 

ي نمط و لتصنیف ذ) 2006" (بشیر معمریة"اعتمادا على الصفات التي حددها 

وفقا لما ورد في استخبار المستخدم في هذه الدراسة، تستخلص الطالبة تعریف  -أ-الشخصیة

  :كالتالي -أ-للنمط

على  الإدمان-العدوانیة: یتصف صاحبها ببعض السمات مثل شخصیةهو نمط و 

الزوجة العاملة من هذا  علیها المحصلةوهو الدرجات الخام  -عدم التحلي بالصبر -العمل

  . -ب–أما تحت المتوسط إلى نمط  -أ–نمط  إلىالاستخبار، وتشیر درجة فوق المتوسط 

  ملة االزوجة الع: 

حسب هذه الدراسة هي المرأة التي تزاول عملا خارج بیتها بشكل رسمي ومنتظم، مقابل 

ي دور الزوجة، دور الأم فأجر مادي تتقاضاه، وهذا إضافة إلى أدوارها داخل بیتها والمتمثلة 

 من خلال -أ- ، وهي التي تظهر لدیها الأبعاد الأساسیة لنمط الشخصیةدور ربة البیت

  .-أ-لاستخبار نمط الشخصیة حصولها على درجات فوق المتوسط
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  :سابقةالدراسات ال -7

  :عربیةدراسات  7-1

  1992(دراسة عبد الخالق وآخرون(:  

   "عاملیهوعلاقته بأبعاد الشخصیة دراسة  -أ–سلوك نمط "

وبعض أبعاد الشخصیة، لدى عینة من الذكور  -أ–تقویم العلاقة بین نمط  إلىهدفت 

أنه بالنسبة  النتائج، باستخدام مقیاس مسح جنكنز، للنشاط وأوضحت )58( والإناث، )56(

ارتباط ایجابیا مع الانبساط والانطواء، أما الذكور فكانت الارتباطات سلبیة بین  للإناث إلى

الانبساط والعصابیة والذهانیة والكذب، وكشف التحلیل العاملي عن ثلاث عوامل لدى الذكور 

 الإناثأما  )الجاذبیة الاجتماعیة والذهانیة ،والانبساط -أ-العصابیة والانبساط، سلوك نمط( 

وكان بعد الانبساط كعامل مشترك ) والانبساط -أ-الجاذبیة والشذوذ، سلوك نمط(عاملین 

 -أ-ظهر لدى كلا المجموعتین فسره الباحثون في ضوء بعض العناصر المشتركة بین نمط

  .وبعد الانبساط

  )327: 2000یوسف جمعة، ( 

  1996(دراسة جمعة یوسف ومعتز السید(: 

 "- أ-المصریین والسعودیین في أبعاد نمط السلوكة بین مجموعتین من دراسة مقارن"

عتین من لدى مجمو  -أ–التعرف على طبیعة أبعاد نمط السلوك  إلىهدفت الدراسة 

سعودي، ) 188(مصري، و) 197(ت عینة الدراسة من ونالمصریین والسعودیین، تك

معتمدا على بعض  "جمعة یوسف"أعده  ، الذي- أ-الشخصیة استخدما مقیاس نمط سلوك

والمقابلة المقتبسة كذلك عن  "لجنكنز"وجودة في التراث وأهمها مسح النشاط مالمقاییس ال

عاملا لدى  19اسة عن وجود ولقد كشفت نتائج الدر  سة سابقا،المدرو  الصفاتبعض 

الطموح و ضغط الوقت، و خاء، ر صعوبة الاستو  الانهماك في العمل(وعة المصریین مجم



الدراسة لإشكالیة العام الإطار                                     الفصل الأول             

 

~ 11 ~ 
 

التفوق لانجاز، الرغبة في التمركز حول الذات، الرغبة في او  ابل التسرعفي مق المرتفع

 )وعامل آخر للتسرع و الانهماك في العمل فس والتسرعوالتنا

العمل والتنافس والرغبة في التسرع والالتزام في (عاملا  -13-أما لدى مجموعة السعودیین 

صعوبة الاسترخاء والطموح المرتفع والتمركز حول الذات، والرغبة في التفوق و از، الانج

  ) والاستغراق في العمل وضغط الوقت والقلق والتبرم

  )122-102: 2000معتز عبد االله، (

  2001(دراسة الجارودي:( 

فضلا عن تطبیق  -أ–هدفت الدراسة الى تحدید أهم المعالم السیكومتریة لمقیاس نمط 

مقیاس أیزنك وولسن للانبساط والعصابیة والانطواء، والاتزان الانفعالي على مجموعة من 

طالب وطالبة، وتم تقسیم أفراد ) 200(طلبة وطالبات جامعة الإمارات تكونت العینة من 

وذلك نتیجة الدرجة  - أ-من الإناث من ذوي نمط الشخصیة 30من الذكور و 30العینة إلى 

  ".جنكنز للنشاط"لتي یحصل علیها الأفراد من مقیاس ا

كما كانت أدوات الدراسة الأساسیة مقیاس أیزنك وولسن للشخصیة واستمارة بیانات 

أظهرت النتائج عن وجود فروق بین الطلبة والطالبات  "الجارودي"أولیة من إعداد الباحثة 

یر النشاط فقط لصالح في مكونات بعد الانبساط في متغ -أ–من ذوي نمط الشخصیة 

  .الذكور

  )222: 2012جمیلة رحیم، (

  

  

  



الدراسة لإشكالیة العام الإطار                                     الفصل الأول             

 

~ 12 ~ 
 

  :دراسات أجنبیة 7-1-2

  1989(جوسي ولانجر(:  

) أ(دراســـة عـــن نمـــط الســـلوك ) Jose & Langer  ،1989جوســـي ولانجـــر (أجـــرى  

وتقدیرات المدرسین للمهارات الاجتماعیة وذلك على عینة تتكـون مـن طـلاب المـدارس عـددهم 

ارات الاجتماعیــة مهــطالبــاً وقــد اســتخدم الباحثــان مقیاســاً لتقــدیرات المدرســین ومقیاســاً لل) 127(

بالعلاقــات مــع . ات الاجتماعیــة وقــد تــم الاهتمــام فــي قیــاس المهــار ) أ(ومقیاســاً لــنمط الســلوك 

أوضحت نتائج الدراسـة أنـه توجـد . زملاء الدراسة وتقدیرات المدرسین عن الكفاءة الاجتماعیة 

والمهــارات الاجتماعیــة وان الأفــراد ) أ(دالــة ولكنهــا ســالبة بــین نمــط الســلوك  إحصــائیةعلاقــة 

 أوضــحیظهــرون نقصــاً فــي المهــارات الاجتماعیــة كمــا ) أ(ذوي الـدرجات العالیــة لــنمط الســلوك 

ســـالبة بــین عـــدم الصـــبر والعـــدوان كصـــفات للأفـــراد ذوي  إحصـــائیةالباحثــان انـــه توجـــد علاقـــة 

ماعیـــــة فـــــي حـــــین كانـــــت العلاقـــــة بـــــین تقـــــدیرات المدرســـــین للمهـــــارات والمهـــــارات الاجت) أ(الـــــنمط 

  . الاجتماعیة للطلاب والتنافس والقیادة كانت إیجابیة 

  

  1995( وآخروندراسة سیبیلیا(:  

   "-أ-تحدید البروفیل النفسي الخاص بسلوك شخصیة نمط"بعنوان     

المتعلقة بالشخصیة مثل الانبساط والعصابیة  الأبعادبحث علاقة  إلىهدفت الدراسة 

وتكونت عینة الدراسة من  -أ-وفحص المعتقدات الخاطئة بسلوك النط -أ-مع سلوك النمط

 "مقیاس الشخصیة لمودسیلي" و "لبورتنر مقیاس التقویم"من الرجال، واستخدام ) 202(

  ."ومقیاس المواقف الخاطئة"
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مباشرة مع  ارتباطیهعن علاقة  "لبورتنر المقیاس"أوضحت النتائج في درجات  و

رتباط جوهري موجب مع العصابیة وارتباط سالب مع وهو الإ "مقیاس المواقف الخاطئة"

الانبساط، وقد ارتبط عامل الدعم والاعتماد في مقیاس المواقف الخاطئة إیجابیا مع سلوك 

في في تفسیر سلوك النمط وتقدم هذه النتائج دعما جزئیا للنموذج السلوكي المعر  -أ–النمط 

  .-أ–

  1996( وآخروندراسة سنافیو(:  

 الایطالیینلدى العمال  -أ-العلاقة بین العصابیة وسلوك شخصیة نمط"بعنوان 

  "الأصحاء

 -أ–التعرف على الفروق في البروفیل النفسي لذوي سلوك نمط  إلىهدفت الدراسة 

ة في أواسط العمال بإیطالیا، وتكونت من الذكور المتمتعین بصحة جید -أ—وغیر ذوي نمط

مقیاس مسح "سنة واستخدام ) 59-35(شخصا تراوحت أعمارهم ما بین ) 83(العینة من 

وي ائج عقب المقابلة عن وجود أشخاص ذللنشاط والمقابلة الشخصیة أوضحت النت "جنكنز

  . ، س، ب2أ 1أ: نمط

بالانبساط، والقلق ات الخاصة سحیث لم تكن هناك اختلافات ملموسة في القیا

سح النشاطي لجنكنز فإن مقیاس السرعة موالاكتئاب أو الوسواس القهري، أما على مقیاس ال

الثلاث مجموعات حیث أحرز أشخاص  الأشخاصونفاذ الصبر ساعد على التمییز بین 

مسح جنكنز للنشاط وجود علاقات  وأظهر من خلال مقیاس المرتفعة على الدرجات -أ-نمط

  .رتباطیة جوهریة موجبة ونفاذ الصبر والسرعة والعصابیةالإ

  )38-36: 2001فخریة یوسف، ( 
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  تعقیب على الدراسات السابقة

إلى إلا أن معظمها هدفت  -أ-نالت نمط الشخصیةرغم التراث الضخم للدراسات التي 

الجسمیة منها  الأمراضات الشخصیة أو كمحدد لبعض علاقته ببعض المتغیرات أو سم

، كما أنه لا یوجد اتفاق في وكانت معظم العینات من فئة المرضى والنفسیة أو غیر ذلك

وقد تلف الدراسات وهي متعددة ومتنوعة، بین مخ - أ-كونة لنمط الشخصیةالأبعاد المتحدید 

  .تم ملاحظة هذا النمط كصفة ناتجة عن الضغوط البیئیة
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  :تمهید

یعتبر موضوع الشخصیة من أكثر المواضیع التي نالت جدلا كبیرا بین مختلف 

الباحثین في علم النفس، وقد حاول كل منهم تأسیس نظریة تقوم بتفسیر السلوك الإنساني في 

معینة تشكل في مجملها نمطا معین، و شخصیة بصفات إطار منظم، وذلك لان كل فرد له 

  .منه ظهرت عدة دراسات في تحدید أنماط الشخصیة

 - أ–لذا تطرقت الطالبة في هذا الفصل إلى المفاهیم النظریة الخاصة بنمط الشخصیة 

  .-أ–و الزوجة العاملة ثم الزوجة العاملة من نمط الشخصیة 
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  :-أ–سلوك نمط الشخصیة : أولا

من أهم المفاهیم  -أ–أو نمط السلوك  Type A Personality -أ–نمط الشخصیة د عی

عالم النفس التحلیلي  إلىالسلوك البشري، ویرجع الفضل  تفسیرالنفسیة المستخدمة في 

حین استطاع فصل الطب السیكولوجي عن ) F ALEXANDER 1940(  "فرانس الكسندر"

فروع العلم الحدیث والذي یهتم بدراسة تفاعلیة النفس مجال الطب النفسي وقدمه باعتباره أحد 

   .رضموالجسم في كل من حالتي السواء وال

   )7ص: 2011،  عبد الحلیم خلیفي(

نتیجة جهود  1989مرة في عام  لأولظهر فعلیا  -أ–لكن تعبیر نمط السلوك 

في التنبؤ بأمراض  -أ–حیث بدأ الاهتمام الفعلي بدور نمط السلوك  "روزنمان فریدمان و"

   .القلب، واعتبره متنبئا مهما یمرض القلب الناجي

  )35ص: 2012، ، مأمون غوانمةماديأحمد ص(

  

  :-أ– نمط الشخصیة سلوك مفهوم -1

تواصل وهو محاولة بأنه أكثر من كفاح م )ULMER  )1984 "فریدمان وألمر"عرفه ی

في أحداث أكثر، وفي أقل وقت متواصلة لإتمام أو إنجاز أشیاء أكثر ومحاولة للمشاركة 

وهو  ."معارضة متواصلةبمن الأشخاص الآخرین  هة المعارضة الحقیقیةممكن ویحاول مواج

نمط یحب السیطرة نتیجة شعوره بعدم الأمان الخفي، والذي یعبر عنه بواسطة العدوانیة 

  .الآخرینالمفرطة تجاه 

   )219، ص2008بن زروال فتیحة، ( 
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بأنه : -أ–إلى نمط الشخصیة ) 1973" (مایر فریدمان وراي روزنمان"و أشار كل 

مركب من الفعل والانفعال یمكن أن یلاحظ في الشخص الذي یتسم بالعدوانیة، والانهماك 

في كفاح مریر ومزمن من أجل إنجاز المزید والمزید في أقل وقت ممكن ولو كان على 

  .حساب أشیاء أخرى أو أشخاص آخرین

  )215: 2000معتز السید، (

وبناء على ذلك فإن هذا النمط یبرز لدى الأشخاص ذوي الحساسیة للتحدي الذي     

ینشأ من البیئة الفیزیقیة أو الاجتماعیة المحیطة بهؤلاء الأشخاص وله عناصر أساسیة مثل 

ط المتعجل العداوة والقابلیة للاستثارة، والشعور بضغط الوقت وعدم التحلي بالصبر، والنشا

  . والتنافس العام

  )216: 2000معتز السید، (

من السلوك یعكس أسلوبا سلوكیا  -أ–أن النمط  "ز وزملائهجنكن" عرف كل منكما  

أكثر منه استجابة للمشقة، وهو یتألف من عناصر شائعة أو متشابهة أهمها القلق والطموح 

هذا  أنویبدوا أن هذا النمط ینتج عن تضخیم داخلي للرغبة وضبط الشخص ببیئته، كما 

  .النمط فیما یبدوا یرتبط مع عدد من المتغیرات الاجتماعیة والثقافیة

   )100: 2003ناهدة سكر، ( 

هو  -أ–أن النمط السلوكي ) Daniel Jannester. 1991" (دانیال جانستیري"ویرى  

نموذج عام للشخصیة یرتبط مع غالبیته متغیرات الشخصیة والاستجابات الجسدیة ویعطي 

أ بأنه شبكة من الخصائص –مدى واسعا للفروق الفردیة، ویضع تصورا للنمط السلوكي 

  .السلوكیة والمؤشرات في أسلوب تعبیري ومعرفي

  )10: 2011، عبد الحلیم خلیفي ( 
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على أنه مجموعة من  -أ–فتعرف نمط السلوك ) VIRGINIA 2002" (فرجینیا"أما 

العادات التي تضر بصحتنا الفیزیائیة والعقلیة، وعلاقاتنا الشخصیة والاجتماعیة والمهنیة 

وهذه العادات تتضمن الإحساس بعجالة الوقت، ونفاذ الصبر، وإثارة العداوة بشكل سهل 

  . لعقليوالمشاعر المتكررة والحادة من الغضب، والإجهاد العضلي، والتوتر الفیزیائي وا

  )35: 2012، مأمون غوانمة, أحمد صمادي(

مجموعة من الخصائص السلوكیة التي تظهر لدى الفرد : أما جمعة یوسف عرفه بأنه

وفق شروط معینة، ولظروف محدودة، أو هو نمط من السلوك یتصف أصحابه ببعض 

الخصال الممیزة مثل العدوانیة، والقابلیة للاستشارة، والشعور بضغط الوقت وعدم التحلي 

  . بالصبر

  )69 -  68: 2000جمعة یوسف، (

لأنه اعتمد على نفس المنطلقات النظریة التي  جمعة یوسفت الطالبة تعریف و قد تبنَّ 

  .-أ–تبنتها الباحثة في تعریف سلوك الشخصیة نمط 
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  :-أ–نمط الشخصیة  سلوك خصائص -2

في منتصف الخمسینات وصفا لشخصیة الفرد  "ماننروز "و "فریدمان" كل من قدم لنا

هناك نمطین متمایزین  أن إلىقد توصلا و بأمراض الشرایین التاجیة للقلب  للإصابةالمهیأة 

مدى  ین،نمطال قة المقابلة المركبة لتقییم كل منوقد استخدما طری) أ و ب(الشخصیة من 

نمط  مقابلة هو التعرف علىدقیقة وكان الغرض الرئیسي لهذه ال) 15-10(هذه المقابلة 

  . -ب–وعلى أساسه یحدد نمط الشخصیة  -أ–الشخصیة 

، الأمریكيسبعینات القرن الماضي عقد مركز القلب والرئة والدم الوطني  أواخروفي 

سلسلة من اجتماعات تضمنت مجموعتین من العلماء الذین انشغلوا  الأمریكیةوجمعیة القلب 

میزة من علماء ومرض القلب التاجي، وهیئة م -أ-في البحث عن العلاقة بین نمط سلوك

السلوكیة والطب الحیوي بنهایة هذه الاجتماعات أجمع الكل تقریبا على توفر الدلیل الذي 

  .بمرض القلب التاجي الإصابةكعامل مؤسس لخطر  -أ–یدعم تسمیة نمط سلوك 

  )36 -35: 2012، مأمون غوانمة, أحمد صمادي( 

  

یمكن أن  الفرد للإصابة بأمراض القلب ئتهی كعوامل -أ–النمط  سلوكمقابل اعتبار  و

 غبة في التحكم وفي الانجاز والترقیةر ل، فالتكون بعض خصائصه مستحسنة في بیئة العم

الذي یشجع  اللیبرالي، یقیمها الاقتصاد قیِّم أداءلتحقیق  الأفرادوالتقدیر، والسرعة، تدفع 

هذا النمط أن  لأصحاببحیث یمكن الاندماج والالتزام، وكذا السرعة في التنفیذ والتنافسیة، 

  .یجدوا في الترقیة، والتقدیر الاجتماعي مصدرا للرضا، وأن یحققوا اندماجا مهنیا ناجحا

 )224: 2008، فتیحة  بن زروال( 
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رائد في هذا المجال نموذجا یتضمن ثمان ) friedman 1996( "فریدمان"وقد وضع 

 إشاراتمنها إشارتان نفسیتان وست  -أ-إشارات تشخیصیة كمؤشرات رئیسیة لنمط السلوك

هل، وخشیة أو الضجر وإثارة العدوانیة بشكل سقلة الصبر : النفسیتان هما الإشارتانجسمیة، 

عرق مفرط من : هيالجسمیة الست ف الإشارات، أما المستقبلیةوتوجس دائم من الكوارث 

للجفن العلوي، والحركة  اللاإرادیة، الحركة ، تلعثم اللسانالأسنانر یالجبهة والشفة العلیا، مر 

  .الجفن السفلي جلدغة حمراء في باللاإرادیة لزوایا الفم وص

 )37: 2012،  مأمون غوانمة, أحمد صمادي( 

  :بالصفات التالیة Lassar( (2002)(سار ولا  )Patay(تي ویصفه كل من با

 .منظم مرتب فعلا في عمله -

 .في حاجة لحقیق ذاته والتفوق علیها -

 .متحكم في ذاته وواثق من جدارته، مستعد للعمل وحیدا إذا ما اقتضت الأمور -

 .مثابر لا یعترف بالهزیمة -

یهمل تعبه ویقلل من شأن آلامه، ویرفض فكرة إحساسه بالمرض فإذا ما حذرته سخر  -

 .غب أعماقهمنك 

 .یحب المنافسة فإذا لم یجد من ینافسه ینافس ذاته -

 .الواجب احترماها تحفزه والآجالجاز أعمال أكثر فأكثر في وقت أقل ان إلىیمیل  -

  .طموح متعدد الأهداف، یحب الترقیات وتقلد المسؤولیات -

 .في مختلف المجالات  وانیتهعدمارس یعدواني  -

 .في رغبته الشدیدة في المنافسة والسیطرة تتجلى -

  .استجاباته خارجیة یستعمل فیها إیماءات وجهه وحركات جسمه -

حتى في وقت (الوقت لدیه مهم جدا لذلك فهو دائما نافذ الصبر، مستعجل، منشغل،  -

 .، وسریع حتى في كلامه)فراغه
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الشاقة، الإنكار، رفض تلقي كبت الانفعالات : یمیل إلى استخدام آلیات المقاومة التالیة -

 .المساعدة والإصرار على التغییر النشط للموقف المجهد

 )220: 2008بن زروال فتیحة ( 

 

  :-أ- نمط الشخصیةسلوك قیاس   -3

المقابلة المقننة : مثل الأدواتاستخدم العلماء العدید من  -أ–لقیاس نمط الشخصیة 

–نمط الشخصیة  الأفرادتصنیف  إلىلیتوصل  "روزمان" و "فریدمان" كل من التي استخدمها

   .-ب–ونمط الشخصیة  -أ

  )17: 2011، عبد الحلیم خلیفي (

  :منها -أ-وهناك بعض المقاییس المعتمدة لتصنیف الشخصیة   

  مقیاس بورتنرBortner  1969: 

 إلىبند ثنائي القطب وقام بورتنر باختصاره  14من  الأولیةیتكون المقیاس في صورته     

 والآخر -أ–إلى النمطثنائیة ینطبق أحد طرفیها  أوصافبنود یحتوي كل بند على  07

 إلىیهدف لمقیاس  ]08- 01[بین الطرفین متصل متدرج من  -ب–على النمط 

 ضغط: الأبعاد الآتیةویقیس  -ب–وذوي النمط  - أ–ذوي النمط  إلى الأفرادتصنیف 

  .ریةالوقت والدفع الشدید والمنافسة والقوة التعبی

  مقیاس جینكینز Jenkins Activity: 

وهو ) 1971(له قام بها جینكینز وروزمان  الأخیرةوالمراجعة ) 1964(وضعه جینكینز 

باط بندا تقیس المنافسة، الدافع المرتفع، السرعة، وضغط الوقت، وارت 52یتكون من 

 .الخالقوقننه في البیئة المصریة أحمد محمد عبد بالوظیفة ترجمه إلى العربیة 
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  ج.ب.أ للأنماطاختبار النماذج السلوكیة:  

 - أ–بندا تعبر عن ثلاث أوصاف تخص النمط  18ة، ویتكون من باض آمالأعدته      

نمط  -ج–والنمط  -ب–أو - أ–وذج في حالة عدم انطباق مواختبار ثالث ن -ب–أو

  . - ب–و -أ–وسط بین النمطین 

  )57 -  56: 2007نشوة كرم، (

مقابل  -أ-النمط إلىفیها  الأفرادتقلیدیة التي تم تصنیف إجراءات هناك عدة  أنكما 

، وكشف التحلیل العاملي )1981(وزملائه عام  "ماننلروز "مثل المقابلة المقننة  -ب-النمط

عام  Eysenk Fulker "فولكر"، وقد استخدم أیزنك من )1982(عام  "ماتیرز"الذي أجرته 

وكذلك المقیاس الذي أعده  -أ–نموذجها المشتق من مقیاس نمط الشخصیة  )1983(

  ".حسن عبد الحمید رضوان"و " محمد السید فوقیه"، ومقیاس "جمعة سید یوسف"

  )326 - 324: 2000جمعة یوسف، ( 

ویتمتع  ،بإعداد بنوده "بشیر معمریة" الأستاذالذي قام  -أ–استخبار نمط الشخصیة و 

تخبار المعتمد علیه في سوهو الا ،سیكومتریة على البیئة الجزائریةالالخصائص الاستخبار ب

  .في البحث الحالي -أ–نمط الشخصیة  تصنیف

  )18، 17: 2011، عبد الحلیم خلیفي ( 

  

  :المرضیة والأعراض - أ–نمط الشخصیة سلوك   -4

على الرغم من أن عددا كبیرا من الباحثین فحص الاختلافات الصحیة بین كل من 

النفسیة  الأعراضفإن هناك تفوتا فیما أعطى من اهتمام لكل  -ب–و  -أ–أفراد النمط 

أن التركیز الذي أعطي للصحة  1985عام  STRUBEحیث یرى ستروب  ،والجسمیة

  .ین أسالیب الحیاة ضئیل نسبیاالمتناقض الأسلوبینفسیة وعلاقتها بهذین نال

  )215: 2000 جمعة یوسف( 



  -أ-نمط الشخصیة سلوكمن  العاملة الزوجةالفصل الثاني                                           
 

~ 24 ~ 
 

واستمرارها یعود  -أ–في وجود سمات النمط  الأصلأن ) 1996( "فریدمان"ویفترض 

القلق  إلىالداخلي، أو درجة غیر كافیة من تقدیر الذات، مؤدیا  باللأمنشعور الفرد  إلى

، وتنتج مثل هذه الجهود المستمرة الإحباطنتیجة الغضب أو  الأرقوالاكتئاب مع معاناة 

   .الأدرینالینالدمویة، وإفراز  الأوعیةغط الدم وانقباض ضبارتفاع 

أن اتحاد العدائیة مع عناصر أخرى كالاكتئاب والإجهاد ) 1985( "ویلیامس"ویؤكد     

یمكن أن یؤدي إلى الإصابة بأمراض قلبیة أو حتى سرطانیة وغیرها، مضیف أن الإجهاد 

  ولده هذا النمط أجزاء منه تؤثر على أمراض القلب مباشرةالذي ی

 )223-  222 :2008 ،بن زروال فتیحة( 

 - أ-كما تشیر نتائج بعض الدراسات إلى وجود علاقة بین مقاییس التقریر الذاتي للنمط

والأعراض  -أ-ومقاییس التقریر الذاتي للأعراض المرضیة، وأن العلاقة بین نمط السلوك

، مرهونة بوسیلة القیاس وبخاصة أشهر وسیلتین استخدمتا )نفسیة كانت أو جسمیة(المرضیة 

والاستخبار المقید الذي وضع من طرف كل من  "لجنكنز"مسح النشاط  في هذا المجال وهما

، وهما الوسیلتان اللتان لم تسلما من النقد مما یقلل من إمكانیة استمرار "ماننروز "و "فریدمان"

   .الاعتماد علیهما

  )220: 2000جمعة یوسف، (

 :وخطر الإصابة بأمراض الشریان التاجي -أ-سلوك نمط 5-1

بمرض الشریان التاجي إنما یرتبط  الإصابةأن خطر  إلى الآراءاتجهت العدید من 

اما ومثل هذه العلاقة ولدت الاعتماد ولدت اهتم -أ–بالنمط السلوكي بالمعروف بالنمط 

وهناك بعض الدراسات  –النفسیین و بیین الأخیرة في أوساط الباحثین الطوات عمیقا في السن

 والإصابة -أ–لخاصة والوثیقة بین سلوك النمط التي أجریت بصورة مستقلة تؤید الرابطة ا

   .بأمراض الشریان التاجي

  )20: 2001فخریة یوسف ، (
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) 1975(وزملائهما  "زماننرو "و  "فریدمان" جراهاأ  هذه النتائج تتفق مع الدراسة التي

 59و  39(تراوحت أعمارهم بین ) رجلا 3524(أول دراسة طویلة حول هذا النمط، تناولت

أظهرت نتائجها احتمالا مرتفعها بمرتین لدى ذوي  .، على مدى ثماني سنوات ونصف )سنة

 الأخرىبأمراض تاجیة مقارنة بباقي العینة وذلك بمعزل عن التغیرات  للإصابة -أ-النمط

تینانت "وقد أكدت دراسات لاحقة أخرى هذه النتائج كدراسة ...كالسن والتدخین والوزن

 برناردو "ودراسة ، )رجلا 92(على"  Tennant Langeludde") 1985( "لانجكلادیك

  ).فرد 360(على  )1987( "وزملائه

  )223: 2008بن زروال فتیحة، ( 

) فرد 300(في الیابان على عینة من  )1990( "مایدا وإتو"وقد أجریت دراسة من قبل 

بهدف اختبار مدى انتشار  الأصحاء الأفرادوعینة أخرى من  .مصاب بمرض القلب التاجي

من مرض القلب  %64.6موجود بین  -أ–النمط  أن إلىأشارت النتائج  -أ–نمط السلوك 

  )38: 2012،  مأمون غوانمة, أحمد صمادي(

من خلال ما سبق یتضح أن بعض الخصائص الموجودة في شخصیة معینة قد 

یمثل عامل الاحتمال قد  -أ-وعلیه أن سلوك نمط ،بالأمراض بالإصابةتعرض أصحابها 

  .بأمراض الشریان التاجي الإصابة

  

  :عراض النفس جسدیةو الأ -أ–نمط الشخصیة سلوك  5-2

 طنموذجین من نماذج الشخصیة والتي ترتب  "ماننروز " و "فریدمان" كل من عرض

في هذا النمط بأنهم عدائیون یتكلمون  الأفرادویتسم  - أ-ماتیة نمطسو بالاضطرابات السیكو 

ویفخرون بأنفسهم  الآخرینویمشون ویأكلون بسرعة وغیر صبورین وقلقون ویكملون جمل 

بمستویات صارمة فهم  أدائهمویقیسون  الآخرینعندما ینهون أعمالا في وقت اقل من 

احثین وجدوا فالب لدیهمالدمویة  والأوعیةیضعون أنفسهم تحت ضغط یؤثر على أجهزة القلب 
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لهم استجابة فسیولوجیة عالیة وعند تعرضهم للضغوط فإن أجسامهم  -أ–أن أشخاص النمط 

  .از العصبي والتي بدورها تضعف القلبمستویات عالیة من جانب نشاط الجهتستجیب ب

   )91، 90: 2010ریحاني الزهرة، ( 

المرضیة  والأعراض -أ-ومن الدراسات التي تناولت العلاقة بین نمط الشخصیة

 387م، على عینة متكونة من 1994الجسمیة والنفسیة، نجد دراسة جمعة سید یوسف عام 

سنة حیث قام  60و  30، تراوحت أعمارهم بین الإناثمن  177من الذكور، و  210فرد، 

المرضیة الجسمیة والنفسیة خلصت  للأعراض وآخر -أ-بتصمیم استخبار النمط الشخصیة

 والأعراض -أ-وجود علاقة إیجابیة وجوهریة بین نمط الشخصیة ىإلنتائج هذه الدراسة 

یعانین من أعراض  الإناث، ویبین أن والإناثلدى كل من الذكور  جسدیة -المرضیة النفسیة

یعانون من أعراض جسمیة ونفسیة  -أ-، وأن المرتفعین في النمطمرضیة أكثر من الذكور

  .بغض النظر عن النوع -أ-معا أعلى جوهریا من المنخفضین في النمط

  )235- 222: 2000جمعة یوسف، ( 

  :والسرطان -أ-نمط الشخصیةسلوك  5-3

في كتابه العلاج " بیك أرون"كثیر من الأفكار التي عرضها تناولت الدراسات الحدیثة ال

المعرفي للاضطرابات الانفعالیة، حیث أجریت دراسات عدیدة بهدف اكتشاف مدى العلاقة 

بین العملیات النفسیة والأعراض المرضیة عامة، واختبار الفرض الذي یدور حول احتمال 

تأثیر بعض العوامل النفسیة على الإصابة بالسرطان كاضطراب عضوي، وهذا ما حاول أن 

   .یقوم به جاسم محمد الخواجة في دراسة حول علاقة الضغوط النفسیة بالإصابة بالسرطان

  )22: 2006عبد الحلیم ، خلیفي (
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  :وذلك للتأكد من الفروض التالیة

 إصابتهالحیاتیة الضاغطة ازدادت احتمالات  للأحداثأنه كلما عرض الفرض  -

 بالسرطان

 بالإصابة بالسرطانبشكل موجب  -أ-یرتبط نمط الشخصیة -

أن الفرد الذي یمیل إلى استخدام استراتیجیات التعایش مع الضغوط یقل احتمال  -

 إصابته بالسرطان

هو فقط الذي یرتبط ایجابیا  -أ-أن نمط الشخصیة إلىوانتهت نتائج الدراسة 

" رراشیل كوب" و "كارل كوبر"بالسرطان، قبل هذه الدراسة نجد الدراسة التي قام بها كل من 

Cooper, C Cooper ; R" )1984 ( بین  -أ–حیث أكدت النتائج على درجة نمط السلوك

وأوضحت الدراسة أیضا أن تلك السیدات  80=السیدات المصابات بسرطان الثدي حیث ن

  .سبق معاناتهن من انفعالات عنیفة

 )22: 2006عبد الحلیم ، خلیفي ( 

والمرض أو  -أ–یظهر هناك اختلاف في الدراسات التي ربطت بین نمط الشخصیة 

الأعراض المرضیة السرطانیة إلا أن المشكلة الحقیقیة هي غیاب الكثیر من الدراسات التي 

  .یمكن تعمیم النتائج

  :وارتفاع ضغط الدم -أ-نمط الشخصیةسلوك  5-4   

 -أ-النمط السلوكي"بعنوان )2006(عام " حنان بینت محمد أمین محبوب"أثبتت دراسة 

للشخصیة، والخصائص المزاجیة لدى عینة من مرض ضغط الدم الأساسي ومقارنتهم بعینة 

من الأسویاء، بمنطقة مكة المكرمة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنه لا توجد علاقة ارتباطیه 

والخصائص المزاجیة، لمرض ضغط الدم من دون النمط  -أ–دالة بین نمط السلوك 

لخصائص المزاجیة بین مرض كما توجد فروث ذات دلالة إحصائیة في ا -أ-السلوكي
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وجود فروق ذات دلالة  إلىلصالح مرض ضغط الدم، إضافة  والأسویاء  ضغط الدم

  .تبعا لاختلاف الجنس والمستوى المهني والعمل الوراثي -أ- في النمط إحصائیة

     )23: 2006، عبد الحلیم خلیفي ( 

العلاقة بین نمط السلوك والمرض أكدت دور  إلىإن النماذج الحدیثة التي تعرضت  

العملیات البیولوجیة مفترضة أن العوامل السیكولوجیة والاجتماعیة ذات أهمیة ثانویة، ولكن 

العملیات السیكولوجیة والاجتماعیة هي جوانب متكاملة لفهم العلاقة بین نمط السلوك 

 -ب-و-أ-إضافیة لتصنیف نمطأننا نحتاج إلى دراسات " فردمتن وزملائه"والمرض، ویؤكد 

ثم ربط هذا التصنیف بمتغیرات تابعة والأكثر من ذلك أننا بحاجة إلى استخدام تصنیف 

متعدد الأبعاد للأفراد في ضوء أبعاد ملائمة مثل الصلابة، والتعبیریة، ومهارات التوافق 

  .-أ-والبیئة المألوفة بالإضافة إلى نمط السلوك

  )239: 2000جمعة یوسف، ( 

  

  :-أ–النظریات المفسرة لسلوك نمط الشخصیة  -5

 -أ–بذلت جهود حدیثة لتطبیق النظیرات السیكولوجیة القائمة في تفسیر نمط السلوك 

 –واقترحت بعض النماذج ومن ذلك النموذج الذي یعتمد على نظریة التعلم الاجتماعي 

ویستند بصورة أساسیة إلى القدوة الاجتماعیة والتدعیمات الأسریة الثقافیة، وهناك  –المعرفي 

مثل  -مع وجود بعض التحفظات على كل منها -كذلك نظریات عدیدة یمكن الاستفادة منها 

  . نظریة التحلیل النفسي، ونظریة روجرز عن الذات وغیرها من النظریات

  )372: 2000جمعة یوسف، (
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  : نظریة التحلیل النفسي 2-1

ترى هذه النظریة أن أعراض الوسواس القهري دفاعا یستهدف السیطرة على القلق، وهو 

من الشعور إلى اللاشعور، ویفترض ) الأنا(ینجح بفضل قدرته على منع دخول مواد مؤلمة 

 یشبعون حیاتهم بأنشطة تشبه العمل بحیث لا یكون لدى المشاعر -أ- أن أصحاب النمط

والأفكار غیر المرتبطة بذلك العمل أي أمل في الوصول إلى الوعي، باعتبار أن أصحاب 

  .لدیهم قلقا مرتفعا -أ-نمط

  )11ص: 2012جمیلة رحیم، ( 

على  -أ–إلى أن الفرد من ذوي سلوك نمط ) 1978(وزملائه " روكسي"بینما ینظر 

وانیة ومن ثم فهو یلجأ إلى بالسلبیة والأم بالعد شخص نشأ في أسره یتسم فیها الأب أنه

الانجاز بوصفه نتیجة إیجابیة لتحقیق الحاجات والإشباع الانفعالي وتأكید الذات، فهو یبحث 

عن الوقت المفقود من ثم فهو غالبا ما یكون مهددا انفعالیا مما یجعله یشعر أنه سوف 

  .ا بصورة قهریةیتعرض دائما لفقد الانجاز أو لفقدان مكانته الاجتماعیة التي وصل إلیه

  )28ص: 2001فخریة یوسف، (

أمام إشباع حاجاته الانفعالیة فیتسم سلوكه بالعدوانیة من  إحباطاً تولد لدیه یومن ثم 

یتلخص في ضرورة إدراك " روكسي"حسب  -أ-أجل البقاء، ومن ثم فإن علاج أصحاب نمط

الفرد لتاریخه الشخصي، وأن یتعلم أن لدیه القدرة على الانجاز بالمستوى ذاته دون الشعور 

  .لعدوانبأنه تحت أي ضغط، ودون التعبیر عن رغباته با

  )28ص: 2001فخریة یوسف، ( 
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  :النظریة الفسیولوجیة 2-2

یفرضون على أنفسهم مستویات مرتفعة من  -أ–أن ذوي النمط " فریدمان وألمار"یرى 

المهام التي تصبح ضغوط، ومن ثم فإن أجسامهم تطلق هرمونات لان الجسم یستعد 

القلب والدماغ بالدم، ونقصا في إمداد لمواجهة مواقف تحدي فیؤدي ذلك إلى زیادة إمداد 

الكبدیة ونتیجة لذلك تنخفض كفاءة الكبد في التخلص من الكولسترول والدهون والقیام بعملیة 

  .الأیض بالنسبة لهما، وهذا كله یؤدي إلى الإصابة بمرض الشریان التاجي

 -أ–أن الضغوط التي یتعرض لها ذوي النمط  1990" البورت بیویل ورایت"ویرى 

تسبب في اختناقات وتزید من معدل ضربات القلب مما یؤدي إلى تمزق الشرایین المسؤولة 

  .عن معظم أمراض الشریان التاجي

  )56- 55: 2007نشوة كرم،( 

یحاولون تبریر قلقهم وغضبهم عن طریق التنافس والجدیة  -أ–كما أن ذوي نمط 

رون الضغط النفسي ولذا فهم یفسفعة من والصلابة ومن ثم یعرّضون أنفسهم لمستویات مرت

مشاعر القلق والغضب، فیؤدي نشاط شدید، كلما زاد القلق والغضب والتوتر زاد النشاط 

وزادت الأعمال على الجهازین العصبي والدوري، ومن خلال نتیجة لبعض البحوث ظهر 

بطریقة توضح أن الجهاز العصبي السمبثاوي لدیهم یعمل بسرعة  -أ-تفاعل مفحوص نمط

  .وزادت ضربات القلب وارتفع ضغط الدم وزاد مستوى الادریناین في الدم

  )30ص: 2001فخریة یوسف، ( 
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من خلال ما سبق لا یمكن تعمیم كل من النظریتین فقد أهملت كل منهما تداخل 

عوامل حیث لا یمكن القول تداخل عوامل حیث لا یمكن القول أن كل شخص لدیه أب 

كما قد تدخل عوامل أخرى في  -أ-سلبي وأم عدوانیة یصنف على انه من ذوي سلوك نمط

وي مثل الوراثة، ضغوط البیئة واختلالات إحداث الضغط النفسي ونشاط الجهاز السمبثا

  . الجینیة

 :نظریة التعلم الاجتماعي 2-3

على  -أ-تعد هذه النظریة واحدة من النظریات التي یمكن أن یُحلل سلوك نمط

ضوئها، وبالنظر إلى العناصر المهمة في نظریة التعلم الاجتماعي نجد أنها تتلخص فیما 

  :یلي

 )حركي، لفظي(السلوك  -

 )الظروف الضاغطة، الظروف الفیزیقیة( البیئة -

 ...)الناس، الجیران، الأصدقاء، وغیرهم(الظروف الاجتماعیة  -

 العامل المعرفي والعلاقات المباشرة للسلوك الصریح ومدى التأثیر في الآخرین -

 البیئیة التنبیه للعوامل -

 )54: 2007، نشوة كرم(

یتقنون الاستجابة الایجابیة على  -أ–وعلى ضوء هذه العناصر نجد أن ذوي النمط 

المدى القصیر، ویستبعدون الاستجابات السلبیة على المدى البعید، ومن ثم یتعلمونه 

 -أ-والتي تشكل سلوكهم فیما بعد، إذن فسلوك ذو النمط) المشبعة(الاستجابات الایجابیة 

  .نتاج تفاعل العوامل البیئیة والاجتماعیة والعوامل المعرفیة والنفسیة
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  :یتحدد كما یلي -أ–وبالتالي فإن أصحاب هذه النظریة یرون أن سلوك النمط 

تعرف مدى تفاعل البیئة والسلوك والجانب المعرفي والعوامل النفسیة الاجتماعیة في   -

 . -أ–ظهور النمط 

 . -أ–تحدید بعض العملیات التي تتضمن اكتساب سلوك نمط   -

وكذلك العوامل المشجعة على  - أ–فحص العوامل السابقة واللاحقة لسلوك النمط   -

 .تكراره

ون یبد -أ–أنه طبقا لهذه النظریة فإن أصحاب النمط ) م1991(ویرى عادل شكري 

في اكتساب حدیث من الأنماط السلوكیة الایجابیة والتي تمثل بالنسبة لهم مرحلة إشباع 

م، والمنبهات البیئیة التي تجعلهم على حافة التوتر و وتوافق مع أنفسهم وطموحاته

الانعصاب، مما یجعلهم یكررون هذه الأنماط السلوكیة عن طریف الاستجابة المدعمة التي 

ترتفع بتقدیرهم لذاتهم وتجعلهم یرغبون دائما في أن ینجزوا أداءهم ویحسنوه إلى أقصى حد، 

وهذا یعد بمثابة أسلوب تكیفي مقبول بالنسبة حتى یستطیعوا أن یحسنوا صورتهم أمام ذاتهم 

  .لهم

  )55، 54ص: 2007نشوة كرم، ( 

 : نظریة مفهوم الذات لروجرز 2-4

تعتمد نظریة روجرز على فكرة الكائن الحي لتحقیق ذاته، وهي نزعة أساسیة تجعل  

الفرد یكافح لتحقیق ذاته ویحافظ على بقائها ویزید من قیمتها وهناك مصدر رئیسي واحد 

للطاقة، في الكائن ككل، ولیس لجزء منه ویحتمل أن أفضل تصور له أن تصوره نزعة نحو 

  .  حافظة على الكائن الحي وزیادة قیمتهالكمال والتحقیق ونحو الم

 )620: 2012جمیلة رحیم،  (
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على أنه نزعة نحو تحقیق الذات والوصول للكمال، فهم  -أ–ویمكن تفسیر سلوك نمط 

مدفوعون بقوى داخلیة لا یستطیع التخلص منها لكي یحقق أعلى درجات الانجاز الشخصي 

لذلك یلجأ إلى العدوان والتنافس وغیرها، كي یشعر بقیمته ، وذلك عندما یتفوق على 

  . الآخرین

 : نظریة المجال لـ كیرت لیفین 2-5

صاحب هذه نظریة قد یشرع شخص في القیام بعمل وهو یعلم علم " رت لیفینكی"یرى 

 أن علیه أن یحتمل توترا متزایدا لكنه یتوقع في الوقت نفسه أن النهایة الأخیرة ستكون، الیقین

توازنا كاملا بین القوى، والتوازن یعني إما أن التوتر داخل النظام الكلي متعادل وإما نظاما  

جزئیا یوجد به قدر غیر متعادل من التوتر معزولا عزلا محكما، ومنفصل عن بقیة النظم 

الشخصیة الداخلیة وقد تحتوي هذه الشخصیة على عدد من هذه النظم المتوترة والمعزولة 

ا مما یجعلها مصدرا مستمرا للتزوید بالطاقة اللازمة لحدوث العملیات النفسیة أي عزلا محكم

أنه یحتمل توترا متزایدا لیحقق النجاح، ویتغلب على العقبات والنجاح هو التوازن والتوازن لا 

یعني خلوه من التوتر، فهو مصدر مستمر للتفرد بالنشاط والحیویة، وهذه هي الخصائص 

  . -أ–و سلوك نمط التي یتصف بها ذ

 )260ص: 2012جمیلة رحیم ، (

یتصفون بكل  -أ–من خلال ما سبق یتضح لنا أن أصحاب الشخصیة سلوك نمط 

السمات الأنف ذكرها وذلك لتحقیق ذواتهم وإثباتا لشخصیتهم، كما تفسر النظریة المجال كون 

  .باتیسعون إلى التوازن من خلال التغلب والسیطرة على العق -أ–ذوي النمط 
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  : -أ–طرق تعدیل سلوك الشخصیة نمط  -6   

من خلال منظور تعاملي كونه استعدادا أو استجابة لبعض  - أ-نمط" فیتشي"تناول 

المواقف التنافسیة، ویعتبره أسلوبا خاصا للتفاعل بین الفرد والبیئة، وبعیدا عن كونه ضحیة 

العمل على تعدیل بعض خصائص  D.Fontana" فونتانا"لا حول ولا قوة لها، وعلیه اقترح 

  : من خلال -أ-السلوك الشخصیة

في حاجة إلى الضحك أكثر خاصة من نفسه، فلماذا لا یظهر  -أ- ذو النمط :الدعابة -

  .مثلا إلى سعیه الذي لا یتوقف من زاویة مسلیة

یمیلون للانغلاق أكثر من أعمالهم فمن الحیوي أن  -أ-أفراد النمط :توسیع الآفاق -

 .یخصصوا وقتا أكبر لتطویر اهتمامات أخرى

بما أن الكثیرین منهم لا یدركون اختلاف الآخرین عنهم من : تفهم أفضل للفاخرین -

حیث الأمزجة والطبائع، والطموحات والقیم فمن الضروري أن یخصص وقتا لتقدیر 

 .قهم في أن یكونوا مختلفینالاخرین وح

بما أنهم لا یستطیعون عمل كل شيء بأنفسهم، وبإمكان التفویض  :تفویض أكبر -

 .الذكي أن یحقق فوائد جمة لهم وللآخرین

علیهم أن یصیروا واعین بتناولهم المتسارع الأمور الحیاة ویتعلمون  :توقیتات مرنة -

 .ل شيء بسرعة أقل والاسترخاءنسیان الآجال، المشي، والتكلم والأكل والقیام بك

هم في حاجة لدراسة أنفسهم أكثر بدل من وضع  :الصبر على أنفسهم وعلى الآخرین -

المطالب والواجبات علیهم الإصغاء أكثر للآخرین وإعطائهم الفرصة للتعبیر عما 

  .یریدونه دون مقاطعة

  )226- 225: 2008، فتیحة بن زروال (
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  :الزوجة العاملةثانیا 

من القرن العشرین في مجتمعاتنا  الأخیرلقد تغیر دور المرأة جذریا خلال الربع 

لیها أیضا عبء عع قالعربیة، فقد أصبحت المرأة تشارك أسرتها في تحمل المسؤولیة، وی

الحیاة من خلال معایشتها مع أسرتها إن كانت غیر متزوجة، والمتزوجة تتحمل أكثر 

زیادة مصادر الضغوط الناتجة عن الواجبات المنزلیة  لىإضافة بمشاركة الزوج طموحاته إ

الاستقرار  حالاتأو في  الاعتیادیة الأوضاعلیة في الأولاد وتوفیر الراحة العائوتربیة 

متنفس للتعبیر عن  وإیجادوالتماسك نتیجة اتساع الطموحات فأصبح البحث عن مكان امن 

  .لدى الرجل والمرأة الأهمالرأي الشاغل 

   )103: 2008الرحمن،  إسماعیل عبدعلي ( 

 مفهوم المرأة العاملة  -1

اهتم الكثیر من الباحثین بعرض مفهوم المرأة العاملة ووضع التعریف من المرأة العاملة 

هي المرأة التي تعمل خارج المنزل وتحصل على أجر مادي مقابل عملها وتقوم في نفس 

  .ها كموظفةالوقت بأدوارها الأخرى كزوجة وكأم إلى جانب دور 

  )10 :2014منى العامریة، ( 

المرأة المتعلمة والتي لدیها من الأطفال "المرأة العاملة بأنها ) 1974(عرفها عبد الجواد 

اثنان فأكثر وتعمل عملا حكومیا منظما وتتقاضى منه الآجر وتبعد عن منزلها وأطفالها مدة 

  ".لا تقل عن سبع ساعات في الیوم

  )54: 2011أماني حمدي، (
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بأنها المرأة التي تعمل خارج المنزل وتحصل "  :المرأة العاملة) 1978( "وحید"وعرف 

على أجر مادي مقابل عملها وهي تقوم بدورین أساسیین في الحیاة دور ربة البیت ودور 

  ".الموظفة

المرأة العاملة هي التي تؤدي أكثر من دورین " :عرفتهاف) 2011( "أماني حمدي"أما 

دورها الرئیسي والأساسي في تربیة وإنجاب  إلىحیاتها الیومیة فهي الزوجة والعاملة إضافة 

  "الأطفال

  

 أقسام عمل المرأة  -2

 عمل المرأة یكون ضمن أسرتها من حیث القیام بشؤون  أنأي  :العمل داخل المنزل

والعنایة بالزوج وكل ما یتطلبه ذلك من رعایة شؤون  الأبناءوتربیة  ومتطلباتهالمنزل 

  .یكون عمل المرأة من دون أجر ماديومن الجدیر في هذه الحالة  الآسرة

 ویقصد به العمل الذي تقوم به المرأة خارج المنزل ویكون بمقابل  :العمل خارج المنزل

 أجر تتقاضاه نتیجة عملها خارج بیتها 

  )56- 54: 2011، أماني حمدي(

  : أنماط أربعة في المتزوجات النساء توظیف بتصنیف )سورتسون( قامت الصدد هذا وفي

 عند إما ،لالعم عن تتوقف الزواج قبل تعمل التي المرأة نجد حیث: التقلیدي النمط 

 . الأول طفلها وضعها لدى أو الزواج

 طفلها وضعها لدى أو الزواج عند العمل عنالمرأة  فیه تتوقف الذي: المتقطع النمط 

 . الأخیر ولدها إنجاب من فترة بعد للعمل تعود ثم الأول

  )04: 2013محامدیة إیمان، بوطوطن سلیمة، (
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 المزدوج النمط: 

 .الإنجاب حیاة طوال العمل في المرأة تستمر حیث التام المزدوج وفیه -

  .الأخیر طفلها وضعها قبل للعملالمرأة  تعود حیث التام غیر والمزدوج -

 وخارجه عبر العمل سوق في تنتقل التيالمرأة  دور یظهر الذي :المستقر غیر النمط 

  . فترات مختلفة

  )04: 2013محامدیة إیمان، بوطوطن سلیمة، (

  

  :دوافع خروج المرأة للعمل  -3

 بحكم ذاتها فرضت حضاریة إنسانیة خصوصیة موضوعاتها و ةأالمر  قضایا تعد

 منذ الأنثوي البشري الوجود عانى لقدو  شاالمع الواقع  المطلوب المثال بین الدائمة العلاقة

  .ات وتحللهاالعلاق تأزم من كان أن

 السنوات في ظهرتحیث  أو اجتماعي،  بدافع اقتصادي خروج المرأة للعمل كونی قدف

 هذه بعض الأم خاصةو  العمل لمیدان لمرأةا خروج موضوع حول عدیدة بحوث الأخیرة

 الدراسات بینت ولقد نتائجه ببیان اهتم بعضها و العمل هذاوراء  الدوافع دراسة تناول البحوث

 أن ثلب وماالاقتصادیة  الحاجة هو للعمل لمرأةا خروج دوافع أهم أن المجال هذا في الأولى

 وكذاك المشتغلات عدد وباتساع التعلیم فرص بازدیاد تدریجیا الدافع هذا قیمة قلتو  تغیر

  .المرأة دور مفهوم في حدث الذي بالتغیر

  )02: 2013بوطوطن سلیمة،  ،محامدیة إیمان( 
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 الظروف باختلاف العمل هذا یختلف لكن و ،موقعها كان أیا دائما المرأة تعملحیث 

، فقد تعمل المرأة داخل أو خارج المنزل وتجني المال بها المحیطة والاجتماعیة الاقتصادیة

تسهمان في الإنعاش الاقتصادي لأسرتیهما، ولكن من هذا العمل، والمرأة الریفیة والحضاریة 

  .لكل منهما طریقتهما الخاصة

  )49-48: 2004بن زیان ملیكة، (

التي  الأعمالوقدرتها في إنجاز  كفاءتهاكرغبة المرأة لتثبت  دوافع شخصیةهناك كما أن      

كانت وقفا على الرجال فقط، ویظهر هذا بوضوح بین العاملات المتعلمات تعلیما عالیا، لان 

التعلیم في حد ذاته لا یحقق الحصول على العمل فقط، بل إنه وسیلة لتحقیق هدف أو 

دوافع تحقیق الذات ذلك هناك  إلىطموح شخصي للمرأة التي تعمل خارج المنزل، أضف 

على الوضع التقلیدي الذي وضعها فیه المجتمع الذي ینظر إلیها على  وحتى تقضي المرأة

أنها زوجة وربة بیت وأم لأطفال وهذا راجع للتنشئة الاجتماعیة ومنه ذكر تایلور أن دوافع 

 إلىالعمل تمیل إلى أن ترتبط بالمال، فالناس قد رسخ في اعتقادهم أن المال هو المدخل 

مال أكثر، وتشیر الحاجة إلى المال إلى أنهم یریدون شیئا السعادة ولذا فإنهم یطالبون ب

  .ما هو هذا الشيء ولكنهم لا یوضحون لنا

  )49-48: 2004بن زیان ملیكة، ( 

یمثل وظیفة إشباع ومن  للمرأةأن العمل بالنسبة  )1984(وتشیر كامیلیا عبد الفتاح 

  .بین هذه الوظائف

 أنعموما من نتائج دراسة اشتغال المرأة حیث تبین  للأمنوتتضح الحاجة  :الأمن 

وقد كن یتمتعن بدافع الحاجة  %83بلغت نسبتها  ،لدى غیر المشتغلات للأمنالحاجة 

" ویؤكد هذا المعنى قول  .%17لدى المشتغلات  للأمنبینما بلغت الحاجة  ،للأمن

خلال الحرب العالمیة الثانیة اندفعت في خضم  الأوروبیةمن أن المرأة :"" هیلین دویتش

 ".العمل كنوع من السیطرة على مخاوفها

  )164: 1984كامیلیا عبد الفتاح، (
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 ثبته بحث لمرأة كعضو في جماعة العمل ما أوتبین إشباع هذه الدوافع عند ا :الانتماء

حیث استطاعت المشتغلة أن تتفاعل بصورة إیجابیة مع الرجل والمرأة على  ،الاشتغال

حد سواء في نشاط العمل الرسمي أو في نشاط العلاقات الاجتماعیة، وفي مجال 

كذلك أن نسبة  ،اشتركن عن طریق الصدیقات %55.4التطوع تبین أن نسبة 

تكوین روابط  إلىجة من العینة مشتركة في أكثر من جمعیة، وهذا یؤكد الحا 50.8%

اجتماعیة والحاجة للانتماء إلى جماعة تقوم بدور جدید من خلالها نستطیع أن نؤكد 

 .مكانتها في المجتمع

  الحصول  إلىتبین من بحث الاشتغال أن الدافع  لقد :المكانة الاجتماعیة إلىالحاجة

على مكانة اجتماعیة من الدوافع العامة للاشتغال، وفي بحث التطوع أجابت بعض 

حیث كان الخروج من المنزل بقصد النشاط  -1940سنة –السیدات صراحة أنهن قبل 

الحیاة الاجتماعیة والحصول  إلىفي الخروج  رغبة منهنتطوعن  –ما زال غیر مألوف 

 الإجابةنفسیة كما ظهرت هذه الحاجة من خلال ن ذلك یعطیهن راحة على مكانة لأ

متطوعة ولیست مشتغلة وهذا  %71.5على بعض بنود استمارة البحث فقد تبین أن 

  .یدل على وجود حاجة ملحة في المكانة الاجتماعیة

 وتشیر هذه الحاجة إلى الرغبة في تحصیل المدح والانتباه من  :الاعتراف والتقدیر

حیث  ،والى التحصیل المركز والمكانة العالیة من الأقران وأصحاب السلطة ،الآخرین

فبعض السیدات كن محور  ،أثبتت المرأة قدرتها على التفاعل الحر مع زمیل العمل

بسبب ما قدمته للجماعة من إنتاج إلى جانب  ،اهتمام جماعة العمل رجالا ونساء

بالمشاركة في نشاط تطوعي سیاسي  الصداقات الإنسانیة المحببة، كما عبرت عن ذلك

عن طریق تنظیم مظاهرات ثم تقدیم البیانات السیاسیة، إن هذا السلوك جانب المرأة 

 .یعبر عن حاجتها إلى الاعتراف والتقدیر

  )168-164: 1984كامیلیا عبد الفتاح، (
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 . وفي أن تثبت للمجتمع أن لها دورا جدید یمكن أن تقوم به شأنها في ذلك شأن الرجل 

 إن خروج المرأة إلى میدان العمل للمساهمة في أوجه نشاطه  :الكفایة والشعور بالقدرة

المختلفة یشیع لدیها الدافع إلى الاقتدار، هذا الدافع یشیر إلى الرغبة في نمو مهارات 

 .التي تسمح له بالسیطرة على جوانب بیئته الفرد إلى الدرجة

 إلیهاإن تحول وقت فراغ لعمل وإنتاج داخل المجتمع دلیل على جاذبیة العمل بالنسبة 

  .وتحقیقه لوظائف هامة

  )168-164: 1984كامیلیا عبد الفتاح، ( 

  

  :الصحة النفسیة للمرأة العاملة  -4

مهما قیل عن عمل المرأة فإنه بوجه عام یؤثر على دورها كزوجة وأم وهو جانب أقل 

خطرا عن مشاركتها للرجل في میدان العمل وبالنسبة للمجتمع الأمریكي فإن عمل المرأة 

خارج البیت، ونشاطها الاجتماعي یشغلها بكثیر ما یشغلها ببیتها وأولادها، وأنها ماهرة في 

یر ماهرة في قیادة أبنائها، وأن البیت هناك أصبح مجرد نزل ینام فیه أفراد قیادة السیارات وغ

   .ویأكلون فیه الأسرة

وسلطتها على أعضائها كما ضعف شعور  الأسرةوقد ترتب على هذا ضعف نفوذ 

یكن من أمر فإن الرجل كما یتأزم من العمل في ، ومهما إلیهاوالولاء  إلیهاأعضائها بالانتماء 

  :فإن المرأة العاملة تتعرض للتأزم من العمل ومن أهم مظاهر هذا التأزم الأحیانبعض 

رسالتها الطبیعیة ووظیفتها  أداءأنه یترتب على عملها تقصیرها أو حرمانها من  -

 الأمومةوهي  الأساسیة

الصراع العنیف بین مغریات العمل خارج المنزل وبین حنینها إلى الاستقرار وبناء بیت  -

 والأمالزوجة  تكون فیه

 .إن العمل یمثل عائقا قویا یمنع من حسن رعایة الأبناء -

   )267-266: 2010محمد شحاتة ربیع، ( 
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كما قد یظهر هذا على صعید البناء النفسي الداخلي للزوجة العاملة فقد خلقت حالة 

 العمل وضعا جدیدا لها فلم تعد أمام النضال من أجل أسرتها، فقد تولدت أمامها مجموعة

من الاحتیاجات والاهتمامات التي جعلت منها كائنا متفردا حیث حل الانضباط محل 

، وتوكید الذات لتجعل من نفسها كائنا فعّالا حریة والاستقلال بدل الخضوعالانفعالیة وتقدیر ال

وتدعم  مل علّم المرأة كیف تقهر عواطفهان العفإذا وجود حقیقي ومهم في الحیاة، من هنا 

وقفها من الحواجز التي ینصبها لها المجتمع، فمن أجل الحفاظ على حقوقها بإرادتها م

   .لقیام بعملیة تثقیف وتهذیب ذاتیةومكتسباتها تجد نفسها مضطرة ل

 )http:// kenanaonline.com/users/ahmdkordy/posts/134095(  

ها لف لفالعمل یخلف لدى الزوجة العاملة وعیا جماعیا یعبر عن الحیاة، كما یخ

سیكولوجیة تحدد إطار العمل وحجمه، وتخلق قوة جدیدة أساسها التعاون والمنافسة، وإبراز 

الطاقات الكامنة وهنا نجد أنفسنا أمام زوجات جدیدات یخضن نضالا خفیفا من أجل الحیاة 

  :والمجتمع، یخلق سمات سیكولوجیة لدى الزوجة العاملة منها

  .لتحقیق طموحات الزوجة العاملةاحترام الذات التي غالبا ما تسعى  -

 .من خلال العمل ضرورة الحصول على مكانة اجتماعیة -

 .الشعور بالمسؤولیة والفخر بالمهنة وتقدیم شيء جدید -

بالقیمة الاجتماعیة التي تتحقق من خلال كون العاملة عنصرا فاعلا في  الإحساس -

 .المجتمع

 )http:// kenanaonline.com/users/ahmdkordy/posts/134095(  
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 :الدور الزوجة العاملة وصراعات -5

 لأسبابكثیر من النساء تعمل في عصرنا الراهن، وكثیر منهن مجبرات على العمل 

یبحثن عن تحقیق الذات، وبعضهن كسرا لتقالید ترى أن مكانها  لأنهن وأخریاتاقتصادیة 

لكثیر من النساء تتمثل في كیفیة التوفیق بین العمل  الأكبرلة الراهنة كالبیت، ولعل المش

، وغالبیة الزوجات العاملات لا یهملن دورهن كزوجة وأم عند التزامهن الأسریةوالحیاة 

إلى دور الزوجة والأم طاقة إضافیة، ویمكن لنظام القیم الداخلي بعملهن، بل إنهن یضعن 

جدا تحمل  ها ومن هنا فإنه من الصعبللمرأة أن یحثها على أن تكون كاملة في كل أدورا

  .الآخرینالخبرة الواقعیة لعدم كفایتها على تحقیق مثلها الخاص وتوقعات 

إل أنها تقع فریسة معانتین  الأفضلل الرغم من محاولة الزوجة بأن تعم وعلى

  :رئیسیتین

 مشاعر الذنب: 

بأنهن مقصرات تجاه لعمل یشعرن في الوقت نفسه بالذنب فمن خلال اضطرارهن إلى ا  

أسرهن ولا یمتلكن الوقت الكافي لرعایة شؤونها، ویقلقن بأن وسائلهن في الرعایة غیر 

كافیة، ویواسین أنفسهن بأنهن یعملن من أجل تحقیق مستوى معقول من الحیاة 

الكریمة، كما أن الزوجات اللواتي یحملن مؤهلات عالیة یشعرن بالذنب لأنهن لا 

التنمیة المهنیة لأنفسهن بدرجة كافیة حیث یحققن النجاح وقد تكافح یستطعن الاهتمام ب

  .مع كل هذا مع مشاعر العدوانیة

ومهما یكن السبب الذي تعمل الزوجة من أجله فإن عددا قلیل من الزوجات العاملات لا    

  .یعاني من مشاعر الذنب حول عواقب الغیاب عن المنزل

  )106: 2009سامر جمیل رضوان، (

  

  

  



  -أ-نمط الشخصیة سلوكمن  العاملة الزوجةالفصل الثاني                                           
 

~ 43 ~ 
 

  الأدوارصراع:  

هو عبارة عن تسمیة تطلق على أحاسیس التعب والخوف إلى حد ما الهلع والشعور بأن و     

المرء مقصرا دائما وتشكو من هذه الأعراض الزوجات العاملات عند محاولتهن التوفیق 

بین أدوارهن المنفصلة والمتناقضة على الأغلب، حیث یعانین على الأغلب من نقص 

أحیانا واقب أنهن سوف لا یكنَّ حاضرات في المهنة ذهنیا وأقل إنتاجیة و النوم، مع ع

منهن اللواتي یستطعن التوفیق بین المهنة والمنزل دون  سریعات الاستثارة، حتى الأقلیة

إرهاق یعانین بالإضافة إلى ذلك من الإرهاق الدوري وقلة الوقت لأنفسهن وإهمال 

  .اللیاقة الجسمیة وظهرهن من الخارجي

   )107- 106: 2009سامر جمیل رضوان، ( 

 :أثار عمل الزوجة  -6

  :الأسرةخروج المرأة للعمل في تغییر القیم السائدة على  آثار -6-1

 الأسرةالعمل أثر على عدة نواحي أهمها التغییر في حجم  إلىكان لخروج المرأة 

كما أن من نتیجة  أطفالهاعلى  الأماشتغال  آثاروكذلك في العلاقات الزوجیة هذا فضلا عن 

  .عمل المرأة حدوث بعض التغییر في القیم والاتجاهات المعروفة

 )5- 4: 2013محامدیة إیمان، بوطوطن سلیمة، ( 

حیث أصبحت الزوجات العاملات أكثر استقلالا من الناحیة الاقتصادیة عن أزواجهن 

حدوث تغیرات عدیدة في حیاة المرأة على مستوى  إلىمن الزوجات غیر العاملات، أدى 

وذلك بتقسیم العمل بین الزوجین، بحث أصبح الزوج  الأسرةوالمهام داخل  الأدوارتوزیع 

المنزلیة لمساعدة زوجته كما نتج عن خروج المرأة للعمل في تغییر القیم  الأعمالیشارك في 

تعدیل وتغییر في القیم التي یعتنقها حیث طرأ  الأدوارواتجاهات سلوك  الأسرةالسائدة في 

المنزلیة وهذا خروج من  الأعمالفكلما كانت المرأة تعمل فالزوج یساهم في  الأسرةأفراد 

  .یتحملون المسؤولیة أیضا الأطفالمفهوم دوره التقلیدي كما أن 

   )127: 2012فرحات نادیة، ( 
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 :اثر خروج المرأة على نفسها -6-2

للمرأة إحساسا بالقیمة وأهمیة ویدفعها للاشتراك في الحیاة  إن العمل الخارجي یعطي

  .العامة وهذا یحمیها من مشاعر الضیاع والفراغ التي یمكن أن تقضي على أي إنسان

كما قد تتعرض الزوجة العاملة للعدید من الضغوط النفسیة نتیجة لأدائها الدور المزدوج 

العدید من الدراسات السیكولوجیة أن المرأة والمتعدد كونها، زوجة، أم، وعاملة، حیث أكدت 

العاملة تواجه العدید من الاضطرابات النفسیة نتیجة خروجها إلى میادین العمل رغم أنها 

  .خرجت بملء إرادتها

  :الأطفالخروج المرأة للعمل على  ثرأ -6-3

فالها إن الإحساس بالثقة والجدارة التي تحض بها المرأة العاملة ینعكس إیجابا على أط

وذلك من خلال خبرتها العلمیة إذ تصبح المرأة أكثر نضجا ووعیا مما جعلها أكثر حرصا 

  .على أن تمنح أبناءها الفرصة للتعبیر عن أنفسهم وتشجیعهم على الاستقلال التدریجي

   )23: 2007، بوبكر عائشة(

عن طفلها بالسلب حیث أكدت بعض الدراسات أن تكیف أبناء  الأموقد یرجع غیاب 

طموحا  الأكثرخمس ساعات كما تبین أنهم الیومي على  الأمالعاملات یقل كلما زاد غیاب 

العاملة من بیتها وابتعادها عن أبنائها الصغار منهم والمراهقین  الأممن غیرهم، فطول غیاب 

الذین عاشوا في المؤسسات ودور  الأطفالات أن یجعل منهم فئة ممیزة، حیث أثبتت الدراس

الحضانة هم أقل ذكاء، أو أضعف من حیث المهارات اللغویة وأقل قدرة في تحقیق العلاقات 

  .عرضة للاضطرابات النفسیة الأكثرالاجتماعیة مع المحیط وهذا یجعلهم 

   )129: 2012فرحات نادیة، ( 

  :آثار خروج المرأة للعمل على الزوج -6-4

ما یحقق عمل المرأة من قلق الزوج في جوانب كثیرة فهو یزیدها من شعوره  غالبا

  .للازمات الظرفیة الأسرةبالنسبة للمستقبل في حالة مواجهة  بالأمن

  )24: 2007، بوبكر عائشة(
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 ومن المشتغلات الزوجات لدى الزواجي التوافق لتقییم الأبحاث من الكثیر أجري وقد

 أن فیها تبین حیث العاملات الأمهات مشاكل عن كولومبیا جامعة بها قامت التي تلك بینها

 خروجهن نتیجة تحسنت لأزواجهن صحبتهن بأن یشعرن العاملات الزوجات مجموعة ثلثي

 أسر في »اتزوجو  أزواج « الزواجي التوافق عن ببحثین "وماكبرانج وكل"قام  قد و.للعمل

 مفحوصات البحثان هذان تضمن كما الزوجة، فیها تعمل لا أخرى وأسر الزوجة فیها تعمل

 متوسط بین اختلاف عدم النتیجة كانتو  : أطفال لدیهن لیس وأخریات أطفال لدیهن ممن

  .  المجموعتین من كل في الزواجي التوافق

فوجدت أن المرأة العاملة تمر بضغوط أكبر، ) 1992( "سیزر وجالمبوز"أما دراسة 

ولدیها ضغوط نفسیة أكبر وتكیف زواجي بصورة أقل وأن ظروف العمل الجیدة مثل عدم 

  وجود واجبات إضافیة یمكن أن تنعكس بصورة إیجابیة على العلاقات الأسریة

  ) 8- 7: 2013بوطوطن سلیمة،  ،محامدیة إیمان( 

النساء أنهن غیر راضیات لعدم مساعدة أزواجهن لهن في القیام كما یلاحظ أن بعض 

بالأعمال المنزلیة حیث یخلف عمل الزوجة شعورا لدى الرجل بتقصیرها مما یخلف الكثیر 

یة على عاتق الزوجة من خلاله الزوج یرمي بكل المسؤول من المشكلات والخلافات فجعل

  .عبء المسؤولیة وحدها إلىمما یعرضها 

  )23: 2007، عائشةبوبكر (
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  : -أ-نمط الشخصیةسلوك العاملة و  الزوجة  -7

بالدرجة الأولى، وقد  إن للزوجة العاملة عدة صلات اجتماعیة فهي مسؤولة عن أسرة

اضطرابا عاطفیا یتجلى في رضاء هذا الدافع یولد لدیها قلقا نفسیا و ولإ. یكون هناك أطفال

لدیها عن طریق شعورها بالنقص في أدائها لعملها وف متعددة كما یتولد القلق صورة مخا

  .وظروف العمل نفسها

  ) 74: 2011، أماني حمادة ( 

باعتبار أن لدیهم قلق مرتفعا،  -أ-وهذا ما فسرته نظریة التحلیل النفسي في سلوك نمط

یشبعون حیاتهم بأنشطة تشبه العمل ومن ثم فالشخص ذو  -أ-ویفترض أن أصحاب النمط

إلى الإنتاج بوصفه نتیجة إیجابیة لتحقیق الحاجات والإشباع الانفعالي وتأكید یلجأ  -أ-نمط

الذات من ثم وهو غالبا مهدد انفعالیا مما یجعله أنه سوف یتعرض دائما لفقد الانجاز أو لفقد 

مكانته الاجتماعیة التي وصل لها بصورة قهریة، ومن ثم یتولد لدیه احباطات أمام إشباع 

   .ة فیتسم سلوكه بالعدوانیةحاجته الانفعالی

  )220- 219: 2012، جمیلة رحیم(

حالة من التوتر والانفعال في كافة و الزوجة العاملة غالبا ما تكون تحت ضغط ف

خاصة إذا ما كانت أمّا  ،المجالات سواء في العمل أو في البیت لتحملها المسؤولیة كاملة

 العقلیة وعلى الجسم خاصة أمراض القلبارّا على الوظائف دورا ضوتلعب الانفعالات 

  ...السكر

  )27: 2012، أماني بسام (
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 -أ-إن الضغوط النفسیة تؤثر في بیولوجیة القلب حیث یرتبط هذا مع أصحاب نمط

حیث توصلا إلى أن  )1986(" بیر" و" روزنمان"ه العلاقة من طرف كل من كما وجدت هذ

ظروفا شدیدة من شأنها أن تزید من احتمال الإصابة  یفرض على الفرد - أ-نمط الشخصیة

   .بمرض القلب

  )25: 2006عبد الحلیم ، خلیفي (

ترى الكثیر من الزوجات أن خروجهن إلى العمل المأجور یتم تحقیق ذاتها الفعلیة، 

  .والذي یزید من تعمیق هذا الدافع هو شخصیة المرأة بحد ذاتها

 -أ-هذا كنزعة أساسیة تجعل الفرد یكافح لیحقق ذاته، كما یمكن تفسیر سلوك نمط

في  -أ–على أنه نزعة نحو تحقیق الذات والوصول للكمال فدور النمط " روجرز"حسب 

ضوء هذا مدفوعون بقوة داخلیة لا یستطیع التخلص منها لكي یحقق أعلى درجات الانجاز 

د، وذلك عندما یتفوق على تنافس كي یشعر بقیمته كفر الشخصي، لذا یلجأ إلى العدوان ال

  .الآخرین

  )55: 2007، نشوة كرم ( 

ویشیر الدلیل الإكلینیكي والارتقائي إلى أن هناك فروق بین الجنسین في التعبیر عن 

تعبیریة الدور الجنسي حیث تصل الإناث إلى ال تنمیطأشكال السلوك المختلفة والمتفق مع 

  .والذكور إلى سلبیة

  )237: 2000جمعة یوسف (
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 ، -ب- و -أ-أرست البحوث السابقة وجود فروق سلوكیة واضحة بین أفراد النمطكما 

تشیر النتائج أن الخبرة بتغیرات الحیاة الحدیثة یمكن أن تسهم في الفروق بین الأفراد وأن و 

النساء یذكرن مستویات أعلى من الاضطراب الانفعالي على مقاییس التقریر الذاتي، وقد 

وأمراض القلب التاجي إلى أن الإناث من  -أ–أشارت البحوث التي ربطت بین نمط السلوك 

یظهرن تشابها سلوكیة مع الذكور من النمط نفسه، ومن المتغیرات التي  -أ- ذوات النمط

فقد تبین أن المرض الجسمي یرتبط بمشقة " إدراك أحداث الحیاة"تعین على قهم هذه الفروق 

جة متطرفة عن ر اث الحیاة بددالحیاة وقد أشارت دراسات سابقة إلى أن الإناث یدركن أح

علاقة نمط " یوسفجمعة "دراسة إلیهوهذا ما توصلت  .بیةالذكور سواء كانت ایجابیة أو سل

والأعراض المرضیة  -أ–بالأعراض المرضیة الجسمیة على عینیتین من  -أ-السلوك

لدى كل من الذكور والإناث، وأن الإناث أكثر معاناة من الذكور في ) الجسمیة والنفسیة(

الخبرة بتغیرات الحیاة الحدیثة أعراض المرض، بالرجوع إلى نتائج البحوث السابقة إلى آن 

وان النساء یذكرن أكثر مستویات  -ب-و-أ-یمكن أن تسهم في الفروق بین أفراد النمط

  .أعلى من الاضطراب الانفعالي على مقاییس التقریر الذاتي

     )240-237: 2000جمعة یوسف ( 

میلا  من خلال ما سبق یمكن أن تنزع شخصیة الزوجة العاملة إلى أن تكون أكثر

مع  التي تتعرض لها الزوجة العاملة الضغوط ، ومن خلال-أ–إلى نمط الشخصیة  بالانتماء

یمكن ظهور خصائص  عدم وجود حلول مناسبة لها قد تؤدي إلى فقدان السیطرة على الذات

، التنافس في العملالسرعة ونفاذ الصبر، الاستغراق  :لدیها، مثل -أ–نمط الشخصیة 

  .صعوبة الانقیادو 
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  :  الفصل خلاصة

من   - أ–نمط سلوك الشخصیة  لنا أنخلال ما عرضناه في هذا الفصل یتبین من 

تمییزه  و لفرد، وذلك قصد الكشف على تركیب شخصیتهیمكن قیاسها لدى ا الأنماط التي

تعمل العوامل حیث  ،هي متفردة ومتمیزة إن شخصیة الزوجة العاملةو  ،عن غیره من الناس

تها و لكي تثبت تأٌثر على شخصی كما أثناء قیامها بأدواره المتعددة، تدعیمهاالخارجیة على 

 السلوكیاتبعض لدیها یخلق  قددا إضافیا تصبح تبذل مجهو  نجاحها في ظل هذه الأدوار

سهولة الانفعال و صعوبة الانقیاد، وهذا ما أشرنا إلیه في هذا  ،السرعة و نفاد الصبر مثل

  الفصل 
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  :تمهید

حیث تستعرض الطالبة في هذا الفصل المفاهیم النظریة الخاصة بمتغیرات الدراسة، 

دراسة شخصیة الفرد برسم بروفیل  سیتم عرض الإسهامات النظریة التي یمكن من خلالها

عن شكل البروفیل النفسي  والكشف تفسیر في ضوءهایضم معلومات سیكولوجیة عن حیاته  

  . "السیطرة"و  "قوة الأنا" الزوجة العاملة، من خلال متغیري لدى
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  :يــــنفسـل الـــالبروفیمفهوم نشأة  -1

في اختبارات الذكاء وبعد ذلك ) 1911(أول من استخدم المصطلح هو روز لیمو  

الانفعالیة والمیول والاهتمامات، واتفق  استخدمه كل من مللي ووكسلر في مجال النواحي

على أنها رسم  Psychological Profileجمهور من العلماء على أن الصفحة النفسیة 

بیاني یوضح المستوى النسبي للفرد على أكثر من اختبار أو سمة أو استعداد حتى نعلم أیها 

والى مدى یكون هذا  یكون مرتفعا وفي أیها یكون متوسط وفي أي منها یكون دون المتوسط

    .الارتفاع أو الانخفاض

(http://kenanaonline.com/usre/behianipsycho/posts/s12829)  

:مفهوم البروفیل النفسي-2    

أو بروفیل الشخصیة هو صفحة تضم معلومات سیكولوجیة عن  النفسي وفیلالبر  

وفیه معلومات عن أهم خصائص  الإحصائيالحالة المدروسة أو المواجد متابعتها من طرف 

  .النمو النفسي للمفحوص والاضطرابات التي یعاني منها

البروفیل النفسي عن الجوانب المتعددة في الشخصیة التي تتمثل في درجات  ویعبر

، والتي یمكن رسمها في الأوجهالمقاییس المختلفة التي یتضمنها اختبار مینوسوتا المتعددة 

  المختلفة للأوجه ة فتیسر بذلك تحلیل القوى النسبیةصورة صفحة نفسیة متكامل

   )10: 2000لویس ملیكة، (

عرض بیاني مجمع لدرجات الفرد في اختبارات مختلفة أو في  والبروفیل النفسي

عوامل متعددة، بهدف معرفة نواحي القوة  أواختبارات مختلفة أو في اختبار یقیس مجالات 

اد في السمات المقاسة، وتعني كلمة بروفیل صورة والضعف لدى الفرد أو مجموعة الأفر 

جانبیة أو صفحة أو لمحة مختصرة عن حیاة الشخص أو عن موضوع ما، ویعبر البروفیل 

أو التزامل المستمر من أكثر من درجة على عدة مقاییس لنفس  التلازمالنفسي عن نوع من 

  .الشخص

  )114: 2003لطفي الشربیني، عادل صادق، (
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  :نفسي و المفاهیم الأخرىالبروفیل ال -2

مع عدد من  بروفیل النفسي وارتباطهإلى اشتراك ال) محمود أبو النیل(یشیر كما  

  .الأخرىالمفاهیم 

 هي تمثیل للبیانات والمعلومات والدرجات بخط منحن أو غیر منتظم  :الصفحة النفسیة

 .في خریطة شكل نهائي

 الفرد وسماته، ویمكن من خلال وهي طریقة لتقدیر خصائص  :تحلیل الصفة النفسیة

ذلك الكشف عن مختلف أنماط الخصائص في الصفحة النفسیة الخاصة بسمات 

 .فردها

 وهي عبارة عن منحى توجد علیه نقاط تمثل درجات الفرد أو  :خریطة الصفحة النفسیة

المركز النسبي في كل نمط من أنماط الأداء كما تمثلها الدرجات المستخرجة من 

الإحصائیة مثلما یتضح في المبیان التعلیمي والذي یمثل تحصیل التلمیذ المعالجات 

 .في مختلف المواد الدراسیة

  تمثیل  -ب–مبیان یمثل السمات النفسیة لدى الفرد  -أ–هو عبارة عن  :السیكوغرام

 .للموضوعات البارزة في مختلف مراحل حیاة الفرد

  )19 -18: 2013 ،سهام إبراهیم كامل(       

كما یقیسه  ها الحالیة التعریف الخاص بالبروفیل النفسيفي دراست تبنت الطالبة وقد

والذي یعبر عن الجوانب المختلفة والمتعددة في ) MMPI(اختبار الشخصیة المتعددة الأوجه 

الشخصیة التي تتمثل في درجات المقاییس المختلفة التي یتضمنها الاختبار، والتي یمكن 

  :خاص بأفراد البحث ویمثل على عدّة مقاییس منها رسمها في بروفیل نفسي
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  قوة الأنا: أولا

  :نشأة مفهوم قوة الأنا -1

یتطلب وصف قوة الأنا البدء بالإشارة إلى الأنا ووظائفها مرورا بالمسمیات المتعددة لها 

  .للوصول إلى الجذور التي یمتد منها مفهوم قوة الأنا

الشخصیة على أنها تحتوي على ثلاث أبعاد أو نظم وهذه  إلىینظر العدید من علماء النفس 

الأبعاد لیست أجزاء منفصلة، وهي مكونات الجهاز النفسي وفق افتراض فروید بأن الجهاز 

   .النفسي یتكون من الهو، ولأنا والأنا الأعلى

  )66: 2002عودة، (

 ومبادئه و رغم أن كل جزء من أجزاء هذا البناء النفسي وظائفه وخصائصه ومكوناته

بحیث یستحیل سقا متمیكانیزماته التي یعمل وفقها، إلا أنها تتفاعل معا تفاعلا  دینامیاته و

   .الإنسانوتقدیر وزنه النسبي في سلوك  الأخرفصل تأثیر كل منه على 

   )40: 2004أحمد بن موسى ، (

  :ویذكر كاتل أن الملامح الجوهریة للأنا

 ن من حوافز عدیدة  .یحاول إشباعها أنه بناء مكوِّ

  یتم توجیهه في هذا العمل بواسطة الإدراك الذكي للموقف وكذا ذكریات التجارب عن

 .الثواب والعقاب والتي تحفظ الحوافز تكاملها وللسلوك ثباته

  )66: 2002عودة، ( 

 والعملیات والداخلي الخارجي الحسي والإدراك الشعور مركز الأنا "فروید"حیث اعتبر  

 وحل وتوافقها، الشخصیة عن بالدفاع والمتكفل والإرادة، الحركة على المشرف والعقلیة،

 الذات حفظ أجل من الواقع مبدأ ضوء في ویعمل، الأعلى والأنا الهو مطالب بین الصراع

  .الاجتماعي والتوافق وتحقیقها

 )19: 2010، میرفت عبد ربه( 
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وي والقدرة الس الإدراكوالعمل على التوفیق بین  بوظائفها القیام الأنا ستطاعتا إذاف

تعتبر سویة  فالأنایجب توافرها لدى الفرد وعندها  التي ،بیئةالمتطلبات على التكیف مع 

  .وقویة وتنمو نموا سلیما

  )67: 2002عودة، ( 

 العاملیة دراساته سلسلة من الأنا قوة مفهوم استنبط الذي "آیزنك "إلى الفضل ویرجع

 .منها والانفعالي المزاجي بالجانب یتعلق ما خصوصا الشخصیة في

 وجود إلى خلالها من توصل والتي ،"كاتل" بها قام التي العاملیة الدراسات أسهمت وقد

 المیل مقابل في الأنا قوة عامل وجود عن والكشف للشخصیة، الأساسیة المحاور من عدد

 الأولیة السمات مجموعها في تشكل عاملا،) 16( عشر ستة من كواحد العصابي،

 الفرد لدى تتحقق أن یمكن نسبیة هي الأنا قوة وسمة القطب، ثنائیة العوامل وهذه للشخصیة

 ترتبط أنها أي والتوافق الإدراك بمستوى ترتبط فهي تنخفض أن الممكن ومن ما، بدرجة

  .وتؤثر فیه تأثیرا قویا السلوك على وتنعكس والشعوریة العقلیة بالنواحي

  )70- 67: 2002عودة، ( 

 

:  قوة الأنا مفهوم -2   

  أن الأنا عندما تكون مرتفعة تتضمن القدرة على " :)1965( "دالستروم ولس"تعریف

نقصا في  الأنامعالجة الضغوط البیئیة والدافعیة والانفعالیة، ویتضمن انخفاض قوة 

 .كبح الذات والسیطرة على البیئة ونقص في الوعي المعرفي

  )323: 2007الخالق، عبد ( 
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  قدرة الفرد على التعامل مع الآخرین : "قوة الأنا بأنها) 1992( "السعید"یعرف و

عامل معهم، واكتساب تقبلهم عن طریق اختلاف انطباعات طبیة توالتحكم في ال

وحمیدة عنهم، والتوفیق بین الجوانب الثقافیة والاجتماعیة لمبادئ الأخلاقیة إلى جانب 

 ."اتاحترام الذ

 )50: 2004أحمد بن موسى ، ( 

 قوة الشخص على ": في موسوعة علم النفس والتحلیل النفسي بأنها "فرج طه" هاویعرف

أن یحقق التوافق، وهذا یدل على الصحة النفسیة وعلى مهارة الأنا في علاج 

 إلىصراعاته الشخصیة والتعامل معها ومع العالم الخارجي بحیث ینتهي الأمر 

 ."سلامةالنجاح وال

  )262: ]دس[جودة، مسعود ، ( 

  قوة الأنا هي القوة الكامنة للأنا لدى الشخص، ) "2000( "ملیكة لویس  "عرفها یكما

قفیة، والتعامل معها، بكفاءة وفعالیة دالة على مو  ستطیع من خلالها مواجهة ضغوطی

 " .تكامل الشخصیة أو قوة الأنا

 )140: 2000لویس ملیكة، (

هي التي لدیها الإرادة السلیمة القادرة على التوفیق بین الحاجات الجسمیة والأنا القوي 

  .والنفسیة ومقتطفات الواقع الاجتماعي

  )314: 2001عبد الحمید محمد ، ( 

التصدي و المواجهة  المرونة في وقوة الأنا في هذه الدراسة ترتبط بقدرة الفرد على 

إلى ارتفاع لاسوي أو " قوة الأنا"تنحرف درجة ، وقد لمختلف الضغوط البیئیة والانفعالیة

   .الضعف
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كما أن هناك مصطلحات قریبة ونظرا لتعدد الأبحاث و تعدد المسمیات لبعد قوة الأنا     

  :من مفهوم قوة الأنا و تتداخل معها

 یشیر إلى التوافق مع الذات ومع المجتمع علاوة على الخلو من  :الثبات الانفعالي

 .ة، والإحساس الإیجابي بالكفایة والرضاالأعراض العصابی

 )27: 1994هدى بنت صالح ، (

 هو حسن التوافق والنضج أو الثبات الانفعالي وهو حین یقوم الفرد  :الاتزان الانفعالي

 .والمجتمعي على نحو مناسب الأسريبمواجهة مشكلاته على نحو سلیم ویقوم بدوره 

 )14: 2010غا، ریهام سلامة الآ(

 ومختلف المواقف وأدرج  الأموریمكن وصفهم بالتروي، والمتانة والتبصر في  :قوة الذات

نه الفرد على نفسه من  بعض العلماء على استخدام قوة الذات وهذا یشیر الى ما یكوِّ

  .فهي للدلالة على مجموع العملیات النفسیة الأنامفهومات مختلفة، أما قوة 

 ) 1994: 28هدى بنت صالح ، (

  مارك مورفن" یعرفه :الذاتيالتحكم" )Mark-Muraven-2007( التخلص من  بأنه

السلوكیات، والأفكار والرغبات التي تعوق تقدم الفرد نحو تحقیق هدفه، یلتزم فیها 

 .حداث تفاعلات اجتماعیةاییر معینة للقیام بأداء ملائم وإ بمع

 )35: 2012فاطمة علي ، ( 

 والإبداعیة فهي بناء فاعل وقابل للنمو یتمثل في صلب هي القدرة التكیفیة  :فاعلیة الأنا

الشخصیة، وتتجاوز قدراته ووظائفه حل الصراع بین بناءات الشخصیة وتوجهاتها 

 .ونزاعاتها

  )14: 2010حسن عبد الفتاح الغامدي، ( 
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 هي حالة من تعظیم الذات، ویعرفها علماء النفس بأنها حالة نفسیة  :تضخم في الأنا

مرضیة تنجم عن تراكم الشعور بالاضطهاد والاغتراب، وهي تولیفة من عصابیة، 

 .التسلطیة والاحتوائیة ،النرجسیة: ثلاث شخصیات مختلفة

(http://www.sehha.com/word/index.pho?showpic:30088) 

 من الخصال ذات الطبیعة النفسیة الاجتماعیة وهي  هي مجموعة: الصلابة النفسیة

یراها الفرد على أنها خصال مهمة له  )الالتزام، التحدي و التحكم(خصال فرعیة تضم

  .في التصدي للمواقف الصعبة و المثیرة للمشقة في التعایش معها بنجاح

 عوبات ، وتحمل الصهي قدرة الفرد على مواجهة الأزمات و الكروب: المناعة النفسیة

 .والمصائب و مقاومة ما ینتج عنها من مشاعر غضب و انتقام و مشاعر یأس وعجز

  )62: 2009ولاء إسحاق،(      

  :خصائص قوة الأنا - 3      

  :الأنالبعض المؤشرات والمظاهر لقوة ) 2007( "عبد الوهاب"أشار     

  الضبط الكافي عند القدرة على معالجة الضغوط البیئیة، الدافعیة، الانفعالیة، وتعني

 .التعامل مع الآخرین

  استخدام المهارات والقدرات الموجودة لدى الشخص بأقصى طاقة ممكنة والواقعیة في

 .تحدید الأهداف

  الشخصیة القدرة على العمل في إطار احترام الذات وفي حدود الأخلاق الاجتماعیة و

 .والقدرة على التحكم في الذات

 القدرة على إقامة علاقات تفاعلیة سویة مع الآخرین. 

  )24-23: 2010ربه ،  درفت عبیم(
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مجموعة من الخصائص والمعاییر التي  إلى) 2011( "عبد الحق شیماء"أضافت و 

  :للدلالة على قوة الأنا )Symonds 1971( "سیموندس"حددها 

  حباطات التهدید الخارجي، ویتمیز الفرد بالقدرة على تحمل الفشل والإالقدرة على تحمل

یواجه فیه الموجودة في بیئته، وكذا القیام بوظیفته لكفاءة وفعالیة في الوقت الذي 

 .تهدیدات طبیعیة

   الإحساس بمشاعر الذنب، حیث یمكن للفرد إشباع احتیاجاته الشخصیة دون

جة تتى إذا شعر الفرد بالذنب فإن الانفعالات النابمشاعر الذنب المفرطة، وح الإحساس

 .عن هذا الشعور لن تسبب له الضیق

  ،عتبر كبت بعض الدوافع غیر الاجتماعیة أي الدوافع الخاصة یمدى تأثیر الكبت

إدراك الاستحواذ على مثل  یمكنه ألانابالفرد ضروریا، وأن الشخص الذي یتمتع بقوة 

ون أن تتسبب له تلك الدوافع المكبوتة الغیر مستحبة أي تلك الدوافع الغیر اجتماعیة د

 .نوع من الإزعاج

  الذین یتمیزون بالمرونة ولدیهم القدرة  الأفرادالتوازن بین الصلابة والمرونة فهناك بعض

لتقبل أي تغییر في البیئة ولا یمكنهم الاستمرار على نمط واحد من الاستجابات، بینما 

من  اتمیزون بالصلابة الزائدة لا یستطیعون أن یستفیدو الذین ی الأفرادیوجد بعض 

ة المتوسطة بین الصلابة ة ولذلك تبقى قوة الأنا في الدرجالفرص المتاحة لهم في البیئ

 .والمرونة

  بعمل الخطط والمحافظة على  الأناالتخطیط والضبط، یتمیز الفرد الذي یتمتع بقوة

 .في تنفیذ تلك الخطط الأداءنفس النمط من 

 ذاته ویشعر بأنه یستحق الاهتمام تكون له قوة أنا ر تقدیر الذات، فالشخص الذي یقد

 .أعلى من الشخص الذي یشعر بالنقص وقلة التقدیر

  )36 - 35: 2012فاطمة علي ، ( 
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:الأنابعض صفات الشخصیة المرتبطة بقوة  - 4     

 بالإشارة أصحابهارها اهتم یهناك بعض الاتجاهات في التعریف بقوة الأنا أو تفس

والصفات السلبیة التي  ،المرتفعة الأناقوة  ذوي فات الایجابیة التي یتمتع بهاالص إلى

التي تم عرضها من  الآراءفیما یلي بعض و المنخفضة،  الأنایتصف بها ذوي قوة 

  :خلال بعض الباحثین

 الصفات الایجابیة التي یتمتع بها ذوي قوة الأنا المرتفعة  

خص الذي یحصل على درجات مرتفعة في بعد الأنا یتصف الش "كاتل"من وجهة نظر 

بأنه ناضج، واقعي، دمث الخلق متحرر من الأعراض العصابیة لیس لدیه هموم ولا أعراض 

  .خاصة یتوهم المرض، هادئ، صبور، مثابر، ویعتمد علیه

  )77: 2002عودة، ( 

یكون لدیهم  الأناالذین یتسمون بقوة  الأشخاصأن  إلى) 1988( "ربیع"وأضاف  

التروي والمتانة والتبصر الذي یتمتع بقوة أنا تكون لدیه مرونة في حل المشكلات وینجح في 

  .لأعراض العصابالتكیف الاجتماعي مما یجعله أقل عرضة 

 )49: 2011 صبري بدران ، حسین صالح( 

یصابون بالعصاب إلا إذا تعرضوا إلى أصحاب التقدیرات المرتفعة في قوة الأنا لا أما 

ظروف بالغة العنق، وإذا أصیب صاحب الأنا بالعصاب، فإن رصیده من قوة الأنا یساعده 

  .على التحسن والشفاء بسرعة

  )27: 1994،هدى بنت صالح( 

  



سيأبعاد البروفیل النفبعض                            الفصل الثالث                                     

 

~ 61 ~ 
 

فیذكر أن قوة الأنا تتضمن عندما تكون مرتفعة القدرة ) 1965( "دالستروم ولش"أما 

على معالجة الضغوط البیئیة، والدافعیة والانفعالیة وتعني الضبط الكافي عند التعامل مع 

وتلقي قبولهم وممارسة تأثیراتهم حسنة علیهم وتتضمن كذلك استخدام المهارات  الآخرین

ة ممكنة وتعني أیضا أن الشخص یمكنه أن یعمل والقدرات الكامنة لدى الفرد بأقصى طاق

  .في إطار احترام الذات في حدود الأخلاق الحضاریة والاجتماعیة والشخصیة

 )323: 2007عبد الخالق، ( 

: أن قوة الأنا لدى الشخص القوي تتسم بـ) 2012( "فاطمة علي أبو شامة"كما تذكر 

، تنمو الأنا لدیه من خلال ثم السیطرة علیهه ومن تقبل الواقع كما هو، اكتشافه، التعامل مع

  .والقدرة على معالجته الشعور بذاته وتطویر مهاراته

 )33: 2012فاطمة علي ، ( 

 الصفات السلبیة للأشخاص ذوي قوة أنا منخفضة  

فإنه یتصف بعدم القدرة على معالجة الضغوط  "ولش دالستروم"من وجهة نظر 

  .والمشكلات غیر المألوفة والعقبات

  )324: 2007عبد الخالق، ( 

بضعف الذات أو ضعف الأنا یمكن الأشخاص الذین یتسمون ) 1988( "ربیع"أما  

  .وصفهم بالاندفاعیة، وقلة الصبر التضعضع

   )51.52: 2004أحمد بن موسى ، ( 

  

  

  

 



سيأبعاد البروفیل النفبعض                            الفصل الثالث                                     

 

~ 62 ~ 
 

أن من مؤشرات ضعف الأنا نقص الوعي وتشوش ) 1987( "عبد الخالق"أشار قد و 

  .على اتخاذ القراراك وعدم القدرة الإدر 

أن ضعف العلاقات الاجتماعیة وأن الأشخاص ) 1998( "عبد الرحمان" أیضا و یرى 

الذین تقهرهم ضغوط الحیاة، ویقعون فریسة للمرض النفسي والعاطلین عن العمل هم 

  .أصحاب الأنا الضعیفة

  )24: 2010ربه ،  دمیرفت عب( 

من خلال أبحاثه على المرضى أن العصابیین وهم الأشخاص  "كاتل"توصل كما  

ثون عن العلاج لان مشاعرهم وأنماط سلوكهم تلقي على كاهلهم وكاهل الآخرین حالذین یب

  .حملا ثقیلا تكون قوة الأنا لدیهم متدنیة

 )78: 2002عودة، ( 

أن قوة الأنا لدى الشخص الضعیف تكون  فترى )2012( "فاطمة علي أبو شامة" أما

توقعاته غیر واقعیة وینقصها الفهم الكافي، كلما ضعفت قوة أنا الشخص یقل اهتمامه 

  .بالواقع، وتزداد مخاوفه من المستقبل كما یستغرق في التفكیر الخیالي

  )33: 2012فاطمة علي ، ( 
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  :قوة الأنا و الصحة النفسیة -5

إلى یعتبر مفهوم قوة الأنا من المفاهیم الرئیسیة في المجال الإكلینیكي حیث یشیر  

فإذا خفق الأنا في قدرته على القیام بهذه  .قدرة جهاز الأنا إلى القیام بوظائفه بكفاءة

الوظائف بالدرجة المطلوبة لتحقیق التكیف الشخصي و الاجتماعي للفرد، وهو ما یعبر عنه 

، أي أصحاب لإستعداد للمرض النفسي و هي الصفة الغالبة في العصاببالعُصابیة أي ا

  .الدرجة المنخفضة في مقیاس قوة الأنا الدرجة العالیة في مقیاس العُصابیة هم أصحاب

للعصاب هي ضعف  أن أحد الخصائص الأساسیة" عبد الخالق"وفي هذا الصدد یرى 

للعصاب هو إحداث تغییرات مرغوبة الأنا ولذلك فإن الهدف الأساسي من العلاج النفسي 

  .في الأنا أي تقویة الأنا

  )325: 2007عبد الخالق، (

و یتصف أصحاب الدرجة العالیة المتطرفة في قوة الأنا من الأعراض المرضیة و من  

عدم القدرة على التكیف في الوسط الذي یعیش فیه، كما أنه یتصف بدرجة عالیة من التحكم 

مما قد یجعله  ، واستخدام مهاراته وقدراته إلى أقصى حد ممكنفي الذات تصل إلى النرجسیة

  .عرضة للإصابة بعدة أمراض عضویة أو نفسیة

أن الركیزة الأساسیة في الصحة النفسیة ) 1982" (علاء الدین كفافي"و علیه یرى 

المختلفة و  بوظائفهیتمثل فیما للأنا من قوة وایجابیة في التعامل مع الواقع وقدرته على القیام 

ابیة في الكفایة و الرضا،حیث تكون الصحة النفسیة التوافق مع الذات و مع المجتمع و الایج

  هي نتیجة قوة الأنا

  ) 75 :2002عودة، (
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  :النظریات المفسرة لقوة الأنا  -6

 النظریة التحلیلیة:  

 أن إذ النفسي، التحلیل مدرسة أبرزتها التي الأساسیة المفاهیم من الأنا مفهوم یعتبر 

 وتهتم وعقلانیة، منطقیة الفرویدیة الأنا وتعد الأولى دراساته منذ الأنا فكرة استعمل فروید

 رغبات مع صراعه في خلالها من یعمل به خاصة طاقة له الأنا وأن الشخصیة، بتوافق

 ولیس البیئة، في التحكم خلال من الواقع في والسعادة التوافق تحقیق بهدف الجامحة الهو

  .لهوارغبات  تحقیق خلال من

 )24: 2010میرفت عبد ربه ، ( 

ى تتمكن من التوسط بین الهو والأنا الأعلى أن الأنا حت  )Fruid(یرى فروید  لدا

 إلىرف بحیل الدفاع أو میكانیزمات الدفاع كالعدوان والتعویض، ویشیر بما یعفإنها تستخدم 

حاجته الغریزیة  إشباعأن الأنا تنمو من الهو نتیجة لحاجة الكائن للتعامل مع الواقع لأجل 

ومصدرها وفي مقر تحلیل المعلومات واتخاذ  الإنسانیةولذلك تعتبر الأنا مركز الشخصیة 

من خلال تفاعل الفرد مع البیئة حیث یتعرف الفرد على حدوده  القرارات، في حین تنمو

الأنا وطاقاته وإمكاناته وقدراته وبالتالي یطور مفهوما لذاته بناء على تلك القرارات، وتعمل 

على ضبط دوافع الهو ونوازع اللیبیدو فهي تمثل الحكومة التي تشرف على تطبیق القوانین 

  .د، لذا تعمل الأنا الأعلى على خلق حالة توازن الفر الأموروالتشریعات لضبط 

وبهذا تعد قوة الأنا سمة من سمات الشخصیة التي تفصح عن نفسها في القدرة على 

أنه  إلى 1988 "ربیع"مواجهة المواقف والصعوبات التي تزخر بها حیاة الفرد وقد أشار 

یمكن التمییز بین الأشخاص الذین یتسمون بضعف الأنا یمكن وصفهم بالاندفاعیة وقلة 

ة الأنا فهم على العكس من ذلك إذ یتسمون بالتروي والمتانة الصبر، أما الذین یتسمون بقو 

  .والصبر، في الأمور ومختلف المواقف

  )52- 51: 2004، أحمد موسى( 
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أن قوة الأنا نتیجة للسمات المزاجیة التي تلعب دورا رئیسیا في  "كاتل"كما اعتبر  

الرئیسیة التي تتكون تحدید خصائص الشخصیة وأسلوبه العام وإیقاعه وهي أحد العوامل 

  ."منها الشخصیة

  .، وهذا ما یتفق مع المفهوم النفسي التحلیلي لقوة الأنا

 الأنا نظریة سیكولوجیة :  

 بها خاصة مصادر من وقوتها طاقتها تستمد الأنا أن الأنا سیكولوجیا أصحاب یعتقد 

  .فروید یعتقد كما الهو طاقة على تعتمد ولا

   )42 :2011هام سلامة الآغا، ری( 

بینوا أن الأنا لا یهتم فقط بضبط الدوافع الغریزیة وإنما له دور تكییفي نشط، لذلك  دفلق

نظروا للأنا على أنه یعمل في انسجام مع مبدأ الواقع في حین اعتبروا الهو یرتبط بمبدأ اللذة 

من واعتبروا أن الأنا یتطور بشكل مستقل عن الهو أن لدیه وظائفه المستقبلیة، وأن لكل 

 لكل منهما نموه المستقل الخاص بهالنظامین أصله في الاستعدادات الموروثة، كما أن 

ذلك فإنهم یؤكدون أن عملیات الأنا تعمل بواسطة طاقة جنسیة وعدوانیة  إلى بالإضافة

  .محایدة وأن أهداف هذه العملیات یمكن أن تصبح مستقلة عن الأهداف الغریزیة الخالصة

  )31 :2012، فاطمة علي( 

أن القلق الأساسي وانعدام الأمن هما من العوامل التي  )horney( "هورني"ترى حیث 

تؤثر في تشكیل الشخصیة، لذا فإن الفرد یلجأ إلى عدة أسالیب حتى یقلل من عزلته وعجزه، 

ن لنفسه صورة مثالیة   .ولذلك قد یصبح عدوانیا لیستعید الحب الذي فقده أو قد یكوِّ

    )52: 2004، أحمد بن موسى( 
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ووسع من نظریته بتأكیده على  "فروید"أفكاره على آراء ) 1963( "إریكسون"وقد بنى 

أن النمو النفسي الجنسي والنفسي الاجتماعي، یحدثان في وقت واحد وأنه في مرحلة من 

  .مراحل الحیاة یواجه الفرد إیجاد توازن بین نفسه وبین العالم الاجتماعي

  )73: 2002عودة،  ( 

 وتنبثق المیلاد منذ أولى بشكل موجودة للنمو مراحل ثماني افترضومن خلال ذلك   

 بسبب تحدث نفسیة مشكلة أو أزمة مرحلة كل ویصاحب متتابع بشكل البعض، بعضها من

 ویجب أخرى، ناحیة من والمجتمع للآباء الكبرى للمطالب وكنتیجة ناحیة، من النضج زیادة

 التي للنمو الجدیدة للمظاهر والتمهید سابقة مرحلة في حدثت التي الأزمة هذه تحل أن

 بالثقة تتصف تجعلها للأنا إیجابي نمو یحدث ثم ومن اللاحقة المرحلة في تحدث

  .وغیرها والقوة والاستقلالیة

 )25: 2010میرفت عبد ربه ، ( 

أن نمو الشخصیة یتخذ أربع مراحل تختلف من مجتمع  sulivan)  ("سولفیان" ویرى 

أن الذات تتكوّن  و »الطفولة المبكرة، الصبا، وما قبل المراهقة، المراهقة المتأخرة« إلى لآخر

المتعددة التي تحكم  الأسالیبفي المواقف الشخصیة، إذ أن  الآخرینمن تفاعل الفرد مع 

المحیطین به، هي  والأشخاصفرد مع والدیه تبادل العلاقات الشخصیة في مواقف تفاعل ال

لمواجهة العقبات في  بالأمنالمنبع الرئیسي لظهور الذات التي تتكون لتحافظ على الشعور 

نتیجة التجارب الاجتماعیة العدیدة التي یمر بها  "سولیفیان"مواقف تفاعل، وتنشأ الذات عند 

حاجته العضویة وتخفیف التوترات  اعلإشبواتصال الطفل بثدي أمه  الطفل منذ فترة الرضاعة

وتمهد عملیة القمع أثناء عملیات التربیة السبل إلى نمو الذات، ، الإشباعالتي تنتج عن عدم 

  .لذا فإن عدم إشباع حاجته بشكل مباشر یؤدي الى شعور الطفل بالقلق وعدم الارتیاب

  )53: 2004،أحمد بن موسى ( 
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سلبیة وأنها  أنهاعلى  الأنا إلىنظر  "فروید"القول أن  یمكنومن خلال ما سبق  

بأهمیة العلاقات  "سولیفان"و "هورني"محكومة بغرائز الجنس والعدوان، واهتم كل من 

على دور  "هورني"، رغم الاختلاف في تكوین الأنا فقد ركزت الأناالاجتماعیة في تكوین 

 أنأكد على  "إیركسون"على العلاقات التبادلیة، أما  "سولیفان"المنزل وأهمیته في حین اهتم 

 .الأشكالرة على التكیف بأي شكل من دالأنا قا

  لریموند كاتل"نظریة عوامل الشخصیة":  

في دراسة الشخصیة ولذلك فقد أسس أبحاثه  الإحصائیةعلى الموضوعیة  "كاتل"یؤكد 

المعروفة بالتحلیل العاملي حیث حملت  الإحصائیةعن أبعاد وسمات الشخصیة على التقنیة 

  .نظریته مسماها

 )71: 2002عودة، ( 

سمة مصدریة استخرجها من قائمة  16 "كاتل"وباستخدام التحلیل العاملي حدد  

للسمات حیث أعد مقیاسا للشخصیة یقیس السمات المصدریة یعرف باسم تختبار  "لبرتأ"

 .عوامل الشخصیة الست عشر

               . التعاطف مقابل الجفاء  -1

                                .الذكاء  -2

            .قوة الأنا والثبات الانفعالي   -3

            . السیطرة في مقابل التروي  -4

                .الاندفاع مقابل التروي  -5

                .قوة الأنا الأعلى  -6

  )39 :2011ریهام سلامة الآغا، (
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            .الجرأة مقابل الحیاء  -7

  .الطراوة مقابل الصلابة  -8

 .الارتیاب مقابل التقبل -9

 .التخیل مقابل الواقعیة -10

 .الدهاء مقابل السذاجة -11

   .مان مقابل الاطمئنانعدم الأ -12

 .المحافظة مقابل الرادیكالیة -13

 .كفایة الذات مقابل الافتقار إلى التصرف -14

 .ضعف اعتبار الذاتقوة اعتبار الذات في مقابل  -15

 .التوتر مقابل الاسترخاء -16

أن عامل قوة الأنا والثبات الانفعالي یرتبط بقدرة الفرد على التحكم في  "كاتل"ویرى  

فعه ویشیر إلى زیادة قوة الأنا كلما اكتشف الإنسان منافذ أكثر نجاحا للتعبیر عن طاقاته، ادو 

أن نتائج العلاج ) 1967( "أدویل" و "كارسون" و) 1970( "كاتل وآخرون"وقد لاحظ 

  .النفسي تكون محدودة في حالة انخفاض درجة هذه السمة

  ) 40: 2011ریهام سلامة الأغا، ( 
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 نظریة جیلفورد:   

لتحلیل العاملي في دراسة ا أول من استخدم "كاتل"أنه إذا كان ) 2003( "عودة"ترى   

 في استخراج العامليعلى نفس النهج، فاعتمد على التحلیل  "جیلفورد"فقد سار  الشخصیة

" مانروزن"د و "جیلفور"العوامل الأساسیة للشخصیة، ونتیجة لتحلیل عاملي شامل وتوصل 

عاملا تمثل وجهة نظر  13إلى ما یسمى للمزاج ویشمل هذا المسح على  )1956(

  :ل وهي ثنائیة القطب هيذه العوامالأساسیة للشخصیة وهللعوامل  الأخیرة "جیلفورد"

 .النشاط العام -1

 .السیطرة   -2

  .الذكورة مقابل الأنوثة -3

  .الثقة بالنفس مقابل مشاعر النقص -4

 .الطمأنینة مقابل العصبیة  -5

 .الاجتماعیة -6

 .التأملیة   -7

  .الاكتئاب -8

 .الاستقرار مقابل الدوریة  -9

 .الكبح مقابل الانطلاق والتهوینیة-10

 .الموضوعیة-11    

 .الوداعة -12

 .التجاوب والتسامح-13

 )73: 2002عودة، (  
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أن العوامل الأربعة وهي الثقة بالنفس والطمأنینة ) 1987( "عبد الخالق"ویرى 

والاكتئاب والاستقرار تدور حول المضمون نفسه غبر بعد ثنائي القطب یقابل بین العصابیة 

  .والثبات الانفعالي

 )40.41: 2010ریهام سلامة الأغا، ( 

ویتضح أن النظریات السابقة فسرت قوة الأنا من خلال أنها سمة تقع ضمن مجموعة 

من العوامل أو السمات، ولكن هذه النظریات لم تفسر وتحدد أبعاد ومكونات قوة الأنا 

إلى  "جیلفورد"و "كاتل"نظر كل من  و والعوامل المؤثرة فیها سواء كانت داخلیة أو خارجیة،

قوة الأنا على أنها تمثل سمة من سمات الشخصیة واستخدما التحلیل العاملي كتقنیة 

  .إحصائیة لتحدید هذه السمات لكنهما اختلفا في عدد هذه السمات ومسمیاتها
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  :رة ــــــالسیط: اثالث

 طبیعة السیطرة: 

بین ما هو فطري وما هو مكتسب،  الإنساننفرق في سلوك  أن، قد یبدو من الصعوبة

، وینجم عن هذه الأفرادضروبا مختلفة من العلاقات بین  الإنسانيینجم عن التجمع  لهذا

معنویة، فقد یؤدي سوء  أمالجزاء والعقاب المختلفة، سواء أكانت مادیة  ألوانالعلاقات 

 إلىأو في المیل السیطرة،  إلىانحرافات في المیل  أحداث إلىاستعمال الجزاء والعقاب، 

تكوین اتجاهات شاذة تحول دون تحقیق التوافق والتكییف بین الشخص وبین  إلىالانقیاد، 

 سیطرة أو سلوك الانقیاد، كلماعامة یصطنع سلوك ال والإنسانمقتضیات الحیاة الاجتماعیة، 

  . مفیدا أو صالحا لتحقیق رغباته یتخذهكان الاتجاه الذي 

في دائرة  وإدخالهابأي وسیلة،  الأشیاءفي حیاته یحاول الحصول على  والإنسان

التنافس والسیطرة، فقد یتخذ من الحسد والغیرة والزهو  إلىممتلكاته، وبما انه یمیل بنزعته 

والعجب، أسلحة للدفاع عن كیانه، ویمكن في هذه الحالة، اعتبار دافع السیطرة في بعض 

  .الإنسانیةعن الشخصیة  من أهم مظاهر الدفاع الأحیان

، "لمرأ" و "ألفرد" و "ماكدوجال" دوافع السیطرة هذه، ذهب بعض الباحثین أمثال  وإزاء

وهناك بعض الباحثین یعتبرون السیطرة، . للذات إقرارا أواعتبار السیطرة غریزة فطریة  إلى

والبعض الآخر وتؤثر في شخصیته وسلوكه،  الإنسانالغریزة الرئیسة التي توجه حیاة  بأنها

 إلىالعجز، وهنا یلجأ المرء  أویعتبر دافع السیطرة ناجم عن شعور الكائن الحي بالنقص 

  .الذات وإقرارتعویض نقصه، بما یتخذه من مظاهر السیطرة 

هو نتیجة  وإنمادافع السیطرة بین الشعوب لیس غریزیا،  أنمما تقدم یتضح لنا، 

في مجال السیطرة  الإنسانللحضارة والعوامل الاجتماعیة التي ینشأ الفرد بها، وان ما یمیز 

  .هو نوع الثقافة والتربیة التي یتلقاها

     )http://www.zahrah.com/vb/showthread.php?t=35842(  
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 رةــــــالسیط مفهوم: 

أن  الإنسانالمیكانیزم الذي یستطیع من خلاله  :"هانبأ) 1945( "يهورن"یعرفها 

من خلال انجازات النجاح أو عن طریق  الأمانیعوض عن شعوره بالعجز، ویحصل على 

  ".الآخرینالشعور بالتفوق على 

  )59: 2011، ، حسین صالح صبري بدران ( 

الظهور والتفوق والغلبة  إلىتبدو السیطرة في میل الفرد "): 1970( "راجح" كما عرفها

جهودهم وعرقلة  إحباطویتضمن  الآخرینوالتزعم والتنافس یستهدف الانتصار على 

  ".نجاحهم

ب السیادة والعدوانیة والخشونة وحب السیطرة هي ح" : )1987( "عبد الخالق"عرف و 

  ".التنافس وكذلك الزعامة

  )80: 2007الزهراني،  نوال( 

والقدرة على القیادة والجاذبیة  الآخرینتوجیه  إلىبأنها المیل "): 1988( "ربیع"وعرفها 

 الاستمراریة والتواصل في الجوانب الخاصة بالعلاقات الاجتماعیةالاجتماعیة والقدرة على 

  ".فرض الذاتوالرغبة في 

  )48: 2004، أحمد بن موسى( 

قة بالذات والاتزان ثالسیطرة هي تلك التي ترتبط بال"): 2000( "ملیكة لویس"ها كما عرف

 الأمام إلىوالتحرر من الشكوك والسلوك المستقیمّ، ویعطي الفرد انطباعا بالتفاؤل والتحرك 

 إلىبصورة واقعیة تتمركز حول المهمة وتتسم بالكفاءة في مواجهة العقبات والمثابرة والحاجة 

   ."الواجب أداءالعمل وإحساس قوي بضرورة  إكمال

  )137: 2000ملیكة ، لویس (
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السیطرة على الذات من خلال ربط علاقات سویة ": و السیطرة في هذه الدراسة هي 

  ".مع الآخرین و التأثیر فیهم و تلقي قبولهم، و المرونة في حل المشكلات

  أنماط السیطرة-3

  السیطرة الایجابیة  

  :بــ بنوعها الایجابي یتصف السیطرةإن الشخص الذي تغلب على سلوكه 

  والحصول على احترامهم  الآخرینالتأثیر في  إلىالنزوع 

  الذاتیة والأوهامشخص واثق من نفسه متحرر من الشكوك 

  المجتمع الذي یعیش فیه كه حسن ومستقیم ومتعاون مع أفرادسلو 

  بصورة واقعیة ومتمركز حول المهام المنوطة به الأمام إلىمتفائل یتحرك دائما. 

 یتسم بالكفاءة في مواجهة العقبات.  

 مثابرته وحاجته هي إكمال العمل الذي بصدده.  

  الواجب، یتوقع منه القیام بدور نشط في الحصول علة  أداءإحساسه قوي بضرورة

 .تقبل الجماعة للمسؤولیة وتوزیع التضحیات والالتزامات بین أعضائها

 )49: 2004أحمد بن موسى، ( 

  :أن الشخص المسیطر یجب أن یكون) 2000( "لویس ملیكة" كما أضاف

 الأقوى في المواقف الشخصیة وجها لوجه مثلا مع الأصدقاء والبطاعة 

 لیس من السهل مضایقته أو إلحاق الهزیمة به 

  یبدو في مواقف المواجهة یشعر بالأمن والاطمئنان وبالثقة بالذات وبأنه على

 صواب

  )136: 2000ملیكة ، لویس ( 
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  إن الشخص الذي تغلب علیه هذه الشخصیة هو: السلبیةالسیطرة:  

 شخص انهزامي. 

 یفضل أن یتولى الآخرین المسؤولیة عنه في تصریف أموره وشؤونه.  

 یحب الاعتماد على الغیر في تدبیر حیاته.  

  سطحي یتسم بالجمود وعدم المرونة. 

 لدیه الحب في مسایرة الأقویاء بالولاء لهم والخوف من مخالفتهم. 

 لا یشعر بالثقة في ذاته. 

 یحب الظهور من خلال رفضه لقیم ومبادئ الجماعة. 

 )50: 2004، أحمد بن موسى( 

  :أن الشخص الأقل سیطرة هو "ملیكة لویس" وأضاف   

 شخص خضوعي، یبدو كما أنه یشعر بالضعف في الاتصالات وجها لوجه. 

 یجد صعوبة في تأكید ذاته والدفاع عن حقوقه وآرائه. 

  التأثر فیه أو مضایقته من قبل الآخرینیسهل. 

  :ولتقدیر السیطرة هناك ثلاث أمور یتعین مراعاتها في تقدیر السیطرة

  إذ أنه بینما یكون معظم : توقراطیةأو الأ لطالسیطرة تعني التس أنعدم افتراض

تسلطیون  التسلطیین من النوع المسیطر إلا أن ذلك لا یعني أن كل المسیطرین

والشخص المسیطر لا یعني بالضرورة أنه سوف یصبح قائدا، أو أ،ه سوف یخرج 

عن طریقه للتحكم أو التأثیر في الآخرین، وسواء فعل ذلك أو لم یفعل فإنه یخلف 

الانطباع بثقته الذاتیة ویؤثر غالبا في غیره، وقد یكون فردا معقولا وعادلا، وقد لا 

 .السیطرة الأساسیة تظل ساریة یرید قیادة الناس ولكن هذه

   )136: 2000ملیكة ، لویس (
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  ضرورة التقدیر على أساس السلوك الفعلي ولیس على أساس تقدیر السلوك الذي

 .یتمناه أو یحب الفرد أن یسلكه أو أن یحلم كبه في تخیلاته

  قد یصل بعض الناس إلى مواقع القوة والمهابة والتحكم في الآخرین حتى إذا لم

یكونوا بالضرورة مسیطرین، وذلك مثلا نتیجة للذكاء أو لوفرة المال لدیهم ولا یجب 

 .الخلط بین ذلك وبین السمة الشخصیة للسیطرة وهي التي یطلب تقدیرها

   )136: 2000ملیكة ، لویس (  

  

 لسیطرةالمفسرة ل نظریاتال:   

تناول عدد من نظریات علم النفس مفهوم السیطرة باعتباره أحد المفاهیم المهمة  

ع البیئة من أهم تلك مو  الآخرینالتي یمكن من خلالها الشخص أن یتوافق مع  والأساسیة

  .النظریات

 1927(ظریة ألفرد أدلر ن Adler(: 

فهم  إظهار السلطة والقسوة إلىیمیلون  )ةالسیطر (أن أصحاب هذا الاتجاه  "أدلر"یرى  

ب أساسي للسیطرة لباعتبارها مط ،یظهرون قلیل من الحس الاجتماعي و الاهتمام للآخرین

ویصبحون في النهایة  للآخرین، فهم أشخاص یسلكون في الغالب دون اعتبار الآخرینعلى 

  .حیننمؤذین وجا الأمر

  )55: 2011، ، حسین صالح صبري بدران (
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لا و  الآخرینوالقسوة في السیطرة فهم یهاجمون  ةعن طریق إظهار القو  "أدلر"ى ویر  

 الآخرینعرهم بطریقة غیر مباشرة فإنهم یرون أنفسهم وكأنهم یؤذون اعلى مش یسیطرون

المزید  إلىح من أجل التفوق یحتاج بالكفاحالة التفوق علیهم  إلىإذلالهم قد وصلوا بن ویرو 

  .من إنفاق الجهد والطاقة

تؤدي مال في المعاملة للأبناء ن أسالیب الرفض والتذلیل والإهعلى أ" أدلر"كد كما یؤ 

  .إلى بناء شخصیة غیر سویة

 )55: 2011، ، حسین صالح صبري بدران ( 

حیث أن الإنسان یهدف إلى السیطرة، وربما بزغت هذه الفكرة من إحساس الإنسان 

بالعجز والقصور العضوي المعنوي والذي یدفعه إلى أن یكون مسیطرا وبذلك كانت سمة 

" أدلر"السیطرة رغبة وخاصیة، أو سمة من سمات الشخصیة لدى الإنسان، والسیطرة عند 

إلى " فروید"من الجنسیة التي أخذها عن  "أدلر"تفكیر هي السیطرة على الذات ومنه تدرج 

  .العدوانیة ثم إلى القوة والسیطرة

  )335: 2000فوزي محمد جبل، ( 
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  1976(نظریة سلجمان Seligman(: 

أحد منظري علم النفس الاجتماعي الذي أكد على وجود علاقة قویة  "سلجمان"یعتبر 

بین ما یتعرض له الكائن الحي من ضغوط وبین سیطرته على البیئة، فالسیطرة الایجابیة 

للمرء على ذاته وعلى البیئة المحیطة تعتبر مطلبا أساسیا للتوافق مع البیئة الاجتماعیة، فهي 

وتساعده على مواجهة الضغوط التي یتعرض  ماعي والذاتيتساعد على تحقیق التوازن الاجت

فقدان  إلىضعف السیطرة أو تؤدي  إلىلها المرء مع عدم وجود الحلول المناسبة تؤدي 

السیطرة على الذات ومن ثم فقدان السیطرة على البیئة المحیطة، وقد لا یقف الكائن الحبي 

ن الحي عجزا متعلما ئموقف یتعرض له، ویصبح ذلك الكا لأيبالیأس والقنوط في مواجهته 

  .مشكلة تواجهه وذلك لفقدانه لجمیع الحلول المناسبة لأيأم ومكتسبا فهو لا یبدي أي حل 

  )55: 2011 ،، حسین صالحصبري بدران ( 

السیطرة لدى جماعات الإنسان أن بعض الأفراد یمیلون إلى القیادة  إلىویتضح الدافع     

 إقناعوالسیطرة، ویكونون عادة أكثر عدوانیة عن الآخرین وأكثر ثقة بأنفسهم وأكثر قدرة على 

عمل على تنمیته من خلال الأفراد وتالآخرین فبعض المجتمعات تشجع دافع السیطرة لدى 

  .طرةلسیتلف أفراد المجتمع الواحد اتباع سبل اعملیة التطبیع الاجتماعي كما یخ

   )132: 1996كامل محمد عویضة، ( 
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  :خلاصة الفصل

قوة "حسب متغیِّري الدراسة  في هذا الفصل تم التطرق إلى بعض أبعاد البروفیل النفسي

تعددت وجهات النظر حول مفهوم قوة الأنا، وأیا كان ، ومن خلال ذلك "السیطرة"و" الأنا

فهو یعكس قوة الإرادة، والقدرة على السیطرة على الواقع، والتعامل مع معطیاته بشكل مسمّاه 

إیجابي ومواجهة العقبات الصعبة وهو دلیل على حسن التوافق والوعي والبصیرة ومن یمتلك 

قدرة على تحقیق هذه الأهداف یملك أنا قویة ناضجة، تتفاوت في قوتها من فرد لآخر وفقا 

و قد یصل ارتفاع قوة الأنا  فردیة ونتیجة لعوامل داخلیة وخارجیة لدى الفردلمبدأ الفروق ال

  .إلى التطرف اللاسوي یعكس حالة مرضیة لدى الشخص

بسیطرة الفرد  ،مواجهة أسالیب الحیاة فترتبط بقدر كبیر بالمرونة في" السیطرة"ما أ ،

وعلیه فإن تطرف كل  فیهم،على انفعالاته وأفعاله وربط علاقات سویة مع الآخرین والتأثیر 

  .منهما عن الدرجة المعتدلة تؤدي إلى اختلال البروفیل النفسي لدى الفرد
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  :تمهیـــد 

ي تخضع لهـا الدراسـات تحدید الإطار المنهجي للدراسة یعد من المراحل  الأساسیة الت

ــتحكم فــي المنهجیــة بكــالعلمیــة، و  ــذا علــى الباحــث ال  ل دقــة للوصــول إلــى نتــائج موضــوعیةل

اعتمــادا علــى المشــكلة المطروحــة ســیتم التطــرق إلــى أهــم الإجــراءات المنهجیــة المتبعــة فــي و 

  . الأدوات المستخدمة منهج الدراسة و دراستنا من 

  

  : المنهج المتبع في الدراسة  -1

یستند أي باحث في دراسته إلى منهج وطریقة فـي التفكیـر تكـون منظمـة لتنـاول الحقـائق 

والمفـــاهیم بشـــكل صـــحیح، ونظـــرا لعمـــق دراســـتنا التـــي تتنـــاول البروفیـــل النفســـي لـــدى الزوجـــة 

یفتــرض إتبــاع مــنهج یغــوص فــي الأعمــاق، ویعتبــر ، -أ–العاملــة مــن نمــط ســلوك الشخصــیة 

الأنسب والملائم الذي ینسجم مع الموضـوع وهـذا لمـا یتیحـه  بتقنیة دراسة حالة المنهج العیادي

  .وتحقیق الجانب النظري من الدراسةمن استخدام لوسائل تسمح باختبار أهداف الدراسة 

النتائج التي یحصل علیها فهذا المنهج إذا هو الوعاء الذي یحتوي كل المعلومات و 

اریخ الاجتماعي والفحوص الطبیة المختص عن الفرد عن طریق المقابلة والملاحظة والت

  .    المقابلات السیكولوجیةو 

   ) 75،  2002محمد البدوي، (                      

  :من أهم خصائصهو 

ها وذلك ما ومكونات. قدرته على الوصول إلى أعماق النفس البشریة وكشف خبایاها -

 .یصعب على غیره من المناهج تحقیقها

 .یعتمد على الأدوات للحصول على الموضوعیة الكاملة -

لا توجد ضوابط تحكمه مما یسمح أحیانا للذاتیة أن تؤثر على معظم المعطیات التي  -

 .من خلالها نحصل على النتائج

  )69: 2001حلمي الملجي،(
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ـــان روییـــر"یؤكـــد العـــالم  و   ـــة هـــي المجـــا بـــأن" :  "جولی ـــة دراســـة الحال ـــیح تقنی ـــذي یت ل ال

الحكـــم عـــن المـــریض   ن المعلومـــات لیـــتمكن مـــن التقیـــیم و أدق قـــدر مـــللأخصـــائي جمـــع أكبـــر و 

رغباته وخبراته المؤلمة التـي تعـرض ,صاحبها واتجاهاته ,ظروفها ,والمتضمنة طبیعة المشكلة 

  .  "لها

  )  78،  2006الخالدي، (    

  :أدوات الدراسة-2

أ اختیـــار أدوات الدراســــة انطلاقـــا مــــن طبیعـــة الموضــــوع والمشـــكلة المتعلقـــة بـــه حیـــث بــــد

  :مع المنهج المتبع  ا أدوات في جمع المعلومات تتلاءماخترن

  :-أ–استخبار نمط الشخصیة  2-1

-الذي أعـد بنـوده الأسـتاذ الـدكتور بجامعـة الحـاج لخضـر -أ–استخبار نمط الشخصیة 

حیـــث تـــم وضـــع عباراتـــه بالاســـتناد إلـــى التـــراث الســـیكولوجي المتعلـــق ، "بشـــیر معمریـــة"باتنـــة  

عبـــارة  24أربعـــین عبـــارة منهـــا خمســـة و ) 45(و یتكـــون الاســـتخبار مـــن. -أ–بـــنمط الشخصـــیة 

" دافیــد جنكنــز"هــي محــددة فــي مســح عبــارة ســالبة، موزعــة علــى ثلاثــة أبعــاد كمــا  21موجبــة و

ـــاذ الصـــبر، ا: آخـــرون للنشـــاط، وهـــي و  ـــافس و لاســـتغراق فـــي العمـــلالســـرعة ونف صـــعوبة ، التن

 .لا، أحیانا، غالبا، دائما: ویجاب عنها في أربع بدائل هي. الانقیاد

صـدق المحـك مـن خـلال حسـاب دلالـة : ع الاسـتخبار للخصـائص السـیكومتریةكما خضـ

قیمـــــة  ، الصــــدق التمییـــــزي بأســـــلوب المقارنــــة الطرفیـــــة)9,90( "ت"الفــــرق باســـــتخدام اختبـــــار 

التــــي و  "بیرســـون"بتطبیـــق معادلــــة  ثبـــات الاســـتخبار بطریقــــة التجزئـــة النصــــفیة ،)36,87"(ت"

 ) 0,62(والنتیجــــة " بــــراون-ســــبیرمان"وتــــم تصــــحیح الطــــول باســــتخدام معادلــــة ) 0,45(تســــاوي

كـــل هـــذه النتـــائج دالـــة  .)0,63(جـــاء معاملـــه یســـاوي " آلفـــا كرونبـــاخ"ثباتـــه بحســـاب معامـــل و 

  .إحصائیا على صدق و ثبات الاستخبار

  

 )108- 105: 2006خلیفي عبد الحلیم، (  
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  أ–طریقة تطبیق و تصحیح استخبار نمط الشخصیة- : 

، أحیانــا وتمــنح )0(لا وتمــنح درجــة: الاســتخبار عــن طریــق اربــع بــدائل هــيیجــاب عــن 

هـــذا التصـــحیح یكـــون للعبـــارات ). 3(مـــا و تمـــنح درجـــة، دائ)2(،غالبـــا وتمـــنح درجـــة)1(درجـــة

ســتخبار ككــل تتــراوح الدرجــة الخــام علــى الاو . صــحح بطریقــة معكوســةالســالبة فت الموجبــة أمــا

كلمـا كانـت النتیجـة مرتفعـة عـن المتوسـط دل ، و )درجـة 135و  0ال(لكل مفحوص نظریا بـین

إذا كانـت منخفضـة عـن المتوسـط دل علـى و  -أ–ذلك على أن المفحوص من نمط الشخصیة 

  .  -ب–أن المفحوص من نمط الشخصیة 

  )108- 105: 2006حلیم، خلیفي عبد ال(  

  

   :المقابـلة نصف موجـهـة:2-2

تعتبــر المقابلــة اســتبیان شــفوي، وهــي محادثــة موجهــة بــین الباحــث وشــخص أو أشــخاص 

آخــرین، بهــدف الوصــول إلــى حقیقــة أو موقــف معــین یســعى الباحــث للتعــرف علیــه مــن اجــل 

  .   تحقیق أهداف الدراسة

  )  323 : 2000، ي رجاءر دوید(                          

تقـوم علـى علاقـة  المقابلـة نصـف الموجهـة التـي الدراسـة هـذه فـي وقد اسـتخدمت الطالبـة

وعمیل مع إتباع شروطها لفهم العمیل والوصول إلى تحقیق أهـداف الدراسـة، حیـث بین مرشد 

تضـــمنت الدراســـة الأساســـیة علـــى إجـــراء المقـــابلات نصـــف الموجهـــة والتـــي تـــم فیهـــا التعریـــف 

الدراســة والهــدف منهــا لجمــع المعلومــات المطلوبــة، كمــا تــم التطــرق إلــى أســئلة تــدور بموضــوع 

كــل  ، وقــد اســتغرقتة وإعطــاء فكــرة حــول إجــراء الاختبــاربصــفة خاصــة حــول موضــوع الدراســ

ــــة حــــوالي ــــار و ). د 50- 45(مقابل ــــه لا یمكــــن الاســــتفادة القصــــوى مــــن اختب ــــى كون ــــارا إل اعتب

لمقابلة توفر بیانات عدیدة لا یمكن الحصول علیها مـن فا) MMPI2(الشخصیة متعدد الأوجه

خلال الاختبار وحده، لمـا فیـه مـن قیمـة فـي المرحلـة الاستكشـافیة قبـل إجـراء الاختبـار وكسـب 

  .ثقة العمیل
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  :احتوت المقابلة النصف موجهة على محورین أساسینكما    

مســـتوى و وبات، مواجهـــة الصـــع: مثـــل" قـــوة الأنـــا"یـــدور حـــول مؤشـــرات  :المحـــور الأول -

ویحتـوي  -أ–الزوجة العاملة من نمـط الشخصـیة لدى  .نوع العلاقة بالآخرینو الصلابة، 

 .أسئلة) 08(هذا المحور على 

س، الســیطرة علــى الانفعــال الثقـة بــالنف: مثــل الســیطرة یــدور حـول مؤشــرات :المحــور الثــاني -

) 08(محـور علـى ویحتوي هذا ال -أ–الزوجة العاملة من نمط الشخصیة  لدى .والسلوك

 .أسئلة

 )02أنظر الملحق رقم (

  

  ):MMPI2("2"تبـار الشخصیة المتعدد الأوجهاخ:2-3

الأبعــاد  بعــض الهــدف مــن اســتخدامه فــي الدراســة الحالیــة هــو الوصــول إلــى صــورة مــنو 

، لــدى الزوجــة العاملــة تتمثــل فــي درجاتهــا علــى بعــض المقــاییس -أ–الفرعیــة لــنمط الشخصــیة 

  .السیطرةقوة الأنا و : ، وهي "2"دد الأوجهمنها اختبار الشخصیة المتعالفرعیة التي یتض

  

  :وفیما یلي وصفا تفصیلیا للمقاییس 

 :وصف المقیاس 2-3-1

) MMPI2("2"خصــــــــــــیة متعــــــــــــدد الأوجــــــــــــهتتكــــــــــــون الصــــــــــــورة المعدلــــــــــــة لاختبــــــــــــار الش

 عبــارة تغطــي مــدى واسـع مــن الموضــوعات التــي تتنـاول الجوانــب المختلفــة مــن)567(الاختبـار

ومـــا تـــم  ،يالإكلینیكـــبشـــكل أساســـي فــي مجـــال التشـــخیص  یســـتخدم الاختبـــاركمـــا الشخصــیة، 

) قـــوة الأنـــا و الســـیطرة(مقـــاییس الصـــدق، ومقیاســـین فـــرعیین: ي هـــذه الدراســـةعلیـــه فـــ الاعتمـــاد

ـــى مقیـــاس فرعـــيل ـــدیر  تتمـــ ،)المعانـــات الزوجیـــة(لاختبـــار بالإضـــافة إل إضـــافته مـــن أجـــل تق

ارنـة بمسـتوى كـل مـن مق -أ–جـة العاملـة مـن سـلوك نمـط الشخصـیة مستوى المعانـاة لـدى الزو 

  .لدیها" السیطرة"و" قوة الأنا"
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اعتمــدنا فــي دراســة ت ارتأینــا إضــافة هــذا المقیــاس، و ذلــك لأن حــالات الدراســة متزوجــاو  

الأقــرب مــن حیــث المــدى المعیــاري أو المیــزان،  الفرعیــةهــذه المقــاییس علــى بعــض المقــاییس 

 . خراج الدرجة التائیة لكل من المقاییس الثلاثةوذلك من أجل است

 مقاییس الصدق: 

،     )؟(الدرجــة لا أســتطیع أقــرر: تحتــوي مقــاییس الصــدق بــدورها علــى أربــع مقــاییس وهــيو 

 ).K(، مقیاس التصحیح)F(، مقیاس الخطأ)L(مقیاس الكذب

 ):؟(الدرجة لا أستطیع أن أقرر -

علـــى ورقــة إجابــة الاختبـــار النفســیة و  لدرجــة توضــع علـــى الصــفحةبــالرغم مــن أن هـــذه ا

تســــمح لا تعــــد مقیاســــا بــــالمعنى المعتــــاد و شــــأنها فــــي ذلــــك شــــأن المقــــاییس الأخــــرى، إلا أنهــــا 

مــن ثــم لا یســتطیع التعلیمــات للمفحــوص بــان یقــرر بــان ثمــة عبــارات معینــة لا تنطبــق علیــه، و 

  .قیاسعدد هذه العبارات هو الذي یشكل الدرجة على هذا المالإجابة عنها، و 

مـن المستحسـن أن تكـون هـذه لمقیـاس مشـتقة مـن عینـة التقنـین، و لا توجد درجات تائیـة لهـذا او 

  .الدرجة أقل ما یمكن لان ذلك یؤدي إلى التقلیل من قیمة الصفحة النفسیة

  )252:  2008محمد شحاتة ربیع،(

 :عبارة 15ویحتوي على )L( مقیاس الكذب -

ها فـي ورقـة الإجابـة وتصـحح بسـهولة دون أعدت عبارات هـذا المقیـاس حیـث یسـهل عـدُّ 

استخدام مفتاح التصحیح، وتدور عبارات المقیاس حـول مشـاعر العـدوان و الأفكـار السـیئة أو 

لیسـت غامضـة وهـي و الضبط، وهذه العبارات واضـحة و  الشریرة أو نقص القدرة على التكامل

ــا س ســوف یجیبــون بــان تتضــمن أمــورا غیــر مرغوبــة اجتماعیــا، ومــن المفــروض أن اغلــب الن

  .العبارات تنطبق علیهم بالرغم من أن العبارات تتصل بمشاعر أو أفعال مكروهة

  

  ) 253 - 252:  2008محمد شحاتة ربیع،(

  



منھجیة للدراسة                    الفصل الرابع                                                              الإجراءات ال

 

~ 86 ~ 
 

قــد اعــد هــذا المقیــاس لتحدیــد مــدى الصــراحة و الإفصــاح التــي یجیــب بهمــا المفحــوص و 

بـــة المفحـــوص فـــي رغ علـــى عبـــارات الاختبـــار، والدرجـــة المنخفضـــة علـــى المقیـــاس تشـــیر إلـــى

ة فـي الإبانـة عـن الـذات والنضـج الوعي بالذات والاسـتجابة الاجتماعیـة ورغبـالإقرار بالعیوب و 

عــدم یر إلــى تمتــع المفحــوص بالارتیــاح و الســواء، كمــا أن انخفــاض الدرجــة علــى المقیــاس یشــو 

  الحرج في عرض العیوب الشخصیة،

الزائــدة،  الحساســیةلمفحــوص بالدفاعیــة و ر إلــى اتصــاف اأمــا الدرجــة المرتفعــة فهــي تشــی      

الســلبیة أو فقـــدان الشـــعور بــالأمن ونقـــص الاستبصــار بالـــذات، وقـــد هــذا إلـــى جانــب الجمـــود و 

  .                    یكون ارتفاع الدرجة بسبب سوء تأویل أو فهم خاطئ لبعض العبارات

  )253:  2008محمد شحاتة ربیع،(       

 :عبارة 64ویحتوي على )F(مقیاس الخطأ  -

من النـادر أن یجیـب الأشـخاص الأسـویاء علـى عبـارات المقیـاس بالصـورة التـي تصـحح 

قـــراءة عبـــارات المقیـــاس ینـــدران یجیـــب علیهـــا فـــي هـــا، أي أن الشـــخص الـــذي یحســـن فهـــم و ب

  .الاتجاه، ودور هذا المقیاس حاسم في تقریر صدق الصفحة النفسیة

إنكــــار الــــروابط ت والأفكــــار الغریبــــة أو التبلــــد و اداتــــدور عبــــارات المقیــــاس حــــول الاعتقــــ

قـــات الأســـریة أو تجـــارب الطفولـــة الاجتماعیـــة، كمـــا أن مجموعـــة مـــن العبـــارات تخـــتص بالعلا

وثمـة . منها ما یتصل بالدین والاتجاهات نحـو القـانون ونقـص القـدرة علـى ضـبط الانـدفاعاتو 

اس منهــــا تجاهــــل المفحــــوص مجموعــــة مــــن الأســــباب تــــؤدي إلــــى ارتفــــاع الدرجــــة علــــى المقیــــ

للتعلیمــات أو عــدم فهــم العبــارات أو محاولــة المفحــوص الظهــور بمظهــر غیــر متكامــل أو انــه 

  .ینشد الهروب من المسؤولیة

  

  )247: 1996أحمد عبد الخالق،(
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لهــدوء وعــدم الرغبــة المقیــاس تشــیر إلــى إخــلاص المفحــوص و الدرجــة المنخفضــة علــى او 

. الشــجاعة وقلــة الحمــاسطة وإمكانیــة الاعتمــاد علیــه والصــبر و لبســاافــي التظــاهر والاعتــدال و 

فـي المفحـوص أهمهـا شـدة الانفعـال أما الدرجة المرتفعة على هـذا المقیـاس تشـیر إلـى صـفات 

  .حب الاستطلاع وتقلب المزاج والانتهازیة والتغلب والمكابرة والثرثرة وعدم الثباتو 

  

  )247: 1996أحمد عبد الخالق،(

 :عبارة 30و یحتوي على ) K(مقیاس التصحیح -

ا عد هذا المقیاس بغرض تعـرف علـى اتجـاه المفحـوص حیـال الاختبـار، حیـث یظهـر مـأُ 

  المتاعبم بالآخرین أو الإقرار بالعیوب و عدم الاهتمایتسم به من الدفاعیة الشخصیة و 

د والعنــا الرغبــة فــي الســب أو التحطــیم :وتــدور عبــارات المقیــاس حــول الرغبــات المكروهــة مثــل

الرغبــة فــي خرین وعــدم الرغبـة فــي الاستســلام و النقــد وعـدم الاهتمــام بــالآوعـدم الاهتمــام بــاللوم و 

  :وثمة بعض النتائج الهامة على هذا المقیاس ندرجها فیما یلي. التكتم

  إن المفحــوص الــذي یجیــب علــى معظــم العبــارات فــي الاتجــاه الــذي تصــحح بــه یتصــف

 .بالرضا عن الذات

 یس الجوانب التي یمكن أن تندرج تحت وصف الدفاعیةإن هذا المقیاس یق. 

 یرتبط المقیاس مع مفهوم قوة الأنا وثبات الذات وحسن الاستجابة للعلاج. 

  مقاییس الاختبار حسب متغیرات الدراسةبعض: 

 :عبارة 52ویحتوي هذا المقیاس على  ) Es(مقیاس قوة الأنا  -

 یة أو قــوة الأنا،فالدرجــة المرتفعــةعـد هــذا المقیــاس بغـرض التعــرف علــى تكامــل الشخصـأٌ 

 أن العمیـــل فـــي مواجهـــة مـــع ضـــغوط التـــي تعتبـــر قـــوة جیـــدة للأنـــا، تعتبـــرا المقیـــاس و علــى هـــذ

ـــي یغلـــب أن تكـــونالمصـــادر المناســـبة للتعامـــل معهـــا و أن لدیـــه  وأموقفیـــة   هـــذه الضـــغوط الت

  . حدیثة في أصولها، كما یتوقع أن یحصل على صفحة نفسیة سویة نسبیا
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ر مثل هذه الدرجة علـى أن العمیـل إمـا أنـه لـیس لدیـه مشـكلات أو غیـر راغـب فـي وتشی

الكشف عنها، بینما یغلب أن العملاء الـذین یحصـلون علـى درجـات منخفضـة أن تكـون لـدیهم 

  .مشكلات خلقیة مزمنة

 :عبارة 25و یحتوي هذا المقیاس على ) Do(مقیاس السیطرة  -

الأقل سـیطر فـي مختلـف مواقـف الأكثر سیطرة و  تعرف على العملاءعد هذا المقیاس للأُ 

الحیـــاة، فالدرجـــة المرتفعــــة علـــى هـــذا المقیــــاس تشـــیر إلــــى أن العمیـــل ینـــزع إلــــى التســـلط فــــي 

الحصــــول علـــــى و قــــادر علــــى التــــأثیر فــــي الآخــــرین و المواقــــف الشخصــــیة وجهــــا لوجــــه، وهــــ

قته أو إلحــاق احتــرامهم، بــل وعلــى الــتحكم فــیهم إن اقتضــت الضــرورة، لــیس مــن الســهل مضــای

الهزیمة به، أما العمیل الذي یحصل على درجة منخفضة فهـو ینـزع أن یكـون خضـوعي، یجـد 

  .صعوبة في تأكید ذاته

 )135- 131: 2000لویس ملیكه، (

 :عبارة 14و یحتوي هذا المقیاس على ) MDS(مقیاس المعاناة الزوجیة  -

ر ارتفـاع الدرجـة علـى هـذا یقیس هذا المقیاس مستوى المعانـاة الزوجیـة لـدى العمیـل یشـی

إنمـــا د لا تتعلـــق المعانـــات بالعلاقـــات و المقیـــاس عـــن عـــدم الرضـــا عـــن الحیـــاة الزوجیـــة كمـــا قـــ

الضــغوط الموقفیــة، أمــا العمیــل الــذي یحصــل علــى درجــة منخفضــة علــى : بأعبــاء أخــرى مثــل

ــاة الزوجیــة، لدیــه القــدرة فــي تســیی ر المقیــاس یشــیر إلــى عــدم وجــود مشــاكل، الرضــا عــن الحی

   .الأمور الأسریة

 :متغیرات الدراسة صفحة النفسیةالتفسیر الإكلینیكي لبعض أبعاد  2-3-2

ـــار الشخصـــیة متعـــدد الأوجـــه  ـــؤدي تطبیـــق اختب ـــة ی إلـــى ) MMPI2(فـــي الدراســـة الحالی

ثـلاث مقـاییس فرعیـة ، ثـم تحـول الـدرجات الخـام إلـى درجـات استخراج أربع مقاییس للصـدق و 

 .لى ورقة الصفحة النفسیة أو البروفیلتائیة و تفرغ الدرجات ع
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  :المقاییس الأقرب من حیث المدى المعیاري أو المیزان أي تتقارب في عدد العبارات هي

 .مقیاس الذكورة و الأنوثة مقیاس السیطرة                   -

 .امقیاس البرانوی  مقیاس قوة الأنا                  -

 .مقیاس الكذب      مقیاس المعاناة الزوجیة       -

وتفحـــص درجـــات مقـــاییس الصـــدق حتـــى یمكـــن تحقیـــق درجـــة صـــدق المقـــاییس الفرعیـــة 

  :الثلاث، وفي حالة صدقها یفسر البروفیل على أساس ثلاث مستویات هي كالآتي

 .درجة فأقل منخفضة 50 -

 .معتدلةدرجة  65- 51بین  -

 .درجة فأكثر مرتفعة 66 -

-  

  :ت الدراسةإجراءات تحدید و اختیار حالا  -3   

فــي الجانــب المیــداني، وتعتبــر مــن أهــم  رة الاســتطلاعیة أول مراحــل الدراســةكانــت الزیــا

المراحــل لاكتشــاف الارتبــاط  المباشــر للموضــوع بالمیــداني، وهــذا لتجســید الدراســة علــى أرض 

   : من خلالها تم و  الواقع والحصول على أكبر قدر ممكن  من المعلومات 

  . لدراسة بصفة عامةالتعرف على میدان ا -

  ."بشیر معمریة"الذي أعده الدكتور  -أ–تطبیق استخبار نمط الشخصیة  -

حـالات و ذلـك حسـب حصـول الحـالات  3قد تـم الحصـول علـى اختیار الحالات المناسبة و  -

  .-أ–في استخبار نمط الشخصیة  على درجات مرتفعة عن المتوسط

  : حالات الدراسة -4

لتحدیــد حــالات الدراسـة، وتــم اختیــار العینــة بطریقــة عشــوائیة مــن  تـم النــزول إلــى المیــدان

: ثلاثــــین زوجــــة عاملــــة بقطــــاعي) 30(مــــن  كانــــت العینــــة تتكــــونو ، فئــــة الزوجــــات العــــاملات

 .التربوي، الصحي
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بالقطـاع  -أ–تم اختیار ثلاث حالات من الزوجات العاملات من سلوك نمط الشخصـیة 

  : هاوالجدول التالي یوضح خصائص التربوي

  یوضح خصائص الحالات) 01(جدول رقم 

  

  المهنة  المستوى التعلیمي  السن  الجنس  الحالـة

  أستاذة عربیة  ماستر أدب عربي 2  سنة 26  أنثى  شهرزاد

  أستاذة علوم طبیعیة  لیسانس علوم  سنة 35  أنثى  مباركة

  أستاذة عربیة  ماستر أدب عربي 2  سنة 27  أنثى  سارة

   

  :كما هي موضحة في الجدول التالي للحالات الثلاث وكانت نتائج الاستخبار

  -أ–نمط الشخصیة  نتائج استخبار) 02(جدول رقم 

  

  التنافس و صعوبة الإنقیاد  الاستغراق في العمل  السرعة و نفاذ الصبر

رقم 

  العبارة

الحالة 

)01(  

الحالة 

)02(  

الحالة 

)03(  

رقم 

  العبارة

الحالة 

)01(  

الحالة 

)02(  

الحالة 

)03(  

رقم 

  العبارة

الحالة 

)01(  

الحالة 

)02(  

الحالة 

)03(  

1-  01 10  30  2-  20  30  10  3-  03  03  03  

4-  03  20  00  5-  02  02  30  6-  01  00  00  

7-  02  20  30  8-  00  00  00  9-  03  02  03  

10-  01  00  00  11-  01  03  03  12-  02  03  01  

13-  03  30  20  14-  03  03  00  15-  00  00  03  

16-  02  30  20  17-  02  02  03  18-  03  02  02  

19-  03  30  30  20-  03  03  01  21-  02  01  01  

22-  02  30  30  23-  03  01  03  24-  02  02  02  

25-  03  30  10  26-  02  02  03  27-  00  00  01  

28-  02  20  30  29-  03  02  03  30-  03  03  03  

31-  03  30  30  32-  00  03  01  33-  03  01  00  
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34-  03  00  00  35-  01  02  03  36-  03  00  03  

37-  02  30  30  38-  02  03  00  39-  02  01  03  

40-  03  30  30  41-  03  03  02  42-  02  01  00  

43-  02  30  30  44-  01  02  03  45-  03  03  03  

  28  22  32  مجموع  29  34  28  مجموع  32  34  35  مجموع

  

  :المجموع الكلي

 .درجة 95): 01(الحالة  -

 .درجة 90): 02(الحالة  -

 .درجة 89): 03(الحالة  -

  

  : میدان الدراســة  -5

خـلال الفتـرة الممتـدة  تمـت هـذه الدراسـةأجریت هذه الدراسة بمدینة جامعـة ولایـة الـوادي، 

  .2015وماي  بین جانفي

  : نظرا لظروف عمل الحالات أجریت المقابلات في  و

  .تمت مقابلة حالتین في مكان إقامتهما -

  .كما تمت مقابلة الحالة الثالثة في مكان عملها -

بلـــة الحـــالات الـــثلاث فـــي أوقـــات متباعـــدة ، مـــع العلـــم أنـــه انطلـــق البحـــث عـــن تمـــت مقا

وذلـــك نظـــرا لظــروف عمـــل الحـــالات ،  وقــد اســـتغرقت كـــل »  2015جــانفي « الحــالات منـــذ 

لكــــل حالــــة علــــى حــــدا وكانــــت البدایــــة مــــع الحالــــة الأولــــى منــــذ ) د 50- 45(مقابلــــة حــــوالي 

، كمــا أن تطبیــق الاختبــار 14/04/2015یخ وانتهــاء بالحالــة الثالثــة فــي تــار  24/03/2015

  .تم أیضا بشكل فردي
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  :لـالفص خلاصة

 أدوات ، العیـــادي بتقنیـــة دراســـة حالـــة مـــن خـــلال مـــا ســـبق فقـــد تـــم تحدیـــد المـــنهج المتبـــع

، المقابلــة نصــف الموجهــة -أ–اســتخبار نمــط الشخصــیة : والتــي تمثلــت فــي كــل مــن الدراســة

كما خلصت باختیـار حـالات الدراسـة حدید میدان الدراسة تو . اختبار الشخصیة متعدد الأوجهو 

فـي  سـتغلالهاذلـك لا إجراءاتهـا،و  -أ–وهنّ ثلاث زوجـات عـاملات مـن سـلوك نمـط الشخصـیة 

  .الدراسة أهدافمناقشة تحلیل و 



  

  

  و مناقشة نتائج الدراسة تحلیل :ــل الخامســالفصــ

  

  :عرض نتائج الدراسة: أولا

 ).01(تحلیل نتائج الحالة  .1

 ).02(تحلیل نتائج الحالة .2

  ).03(تحلیل نتائج الحالة .3

  :مناقشة نتائج الدراسة: ثانیا

 "قوة الأنا"مناقشة نتائج الدراسة على ضوء متغیر   .1

 "السیطرة"متغیر  مناقشة نتائج الدراسة على ضوء .2

 مناقشة النتائج العامة: ثالثا
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  :نتائج الدراسة تحلیل:أولا

  :النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق كل من الأدوات التالیة تحلیلسنحاول فیما 

 .المقابلة نصف موجهة -

 .)MMPI2"(2"اختبار الشخصیة متعدد الأوجه -

  

 :شهرزاد )01(حالةتحلیل نتائج ال .1

  :تقدیم الحالة 1-1

  .أستاذة في التعلیم المتوسط: المهنة                             .م -شهرزاد: الاسم

               .ماستر أدب عربي 2: المستوى التعلیمي                               .سنة  26: السن

  .متزوجة بدون أطفال: الحالة الاجتماعیة                      .جیدة: الحالة الاقتصادیة

  

 :لمقابلة مع الحالة الأولىملخص ا  1-2

في . دقیقة 45، دامت حوالي 8:00على الساعة  24/03/2015كانت المقابلة یوم  

من خلال المقابلة مع الحالة استطعنا و . یم نفسهابتقد ، حیث قامت الطالبةكان عملهام

المستوى دیة، المهنة، الاسم، العمر، الحالة الاقتصا: لتعرف على المعلومات الشخصیة مثلا

  .الحالة الاجتماعیةالتعلیمي و 

نصف بدون أطفال، ذات عام و سنة، متزوجة  26سیدة تبلغ من العمر  شهرزاد 

كانت تبدو على الحالة  أهل الزوج الحالة الاقتصادیة جیدة، مستوى جامعي، تسكن مع

مثل تقطب الحاجبین أثناء  ةاللاإرادیحركاتها ر القلق من خلال سرعة الانفعال و مظاه

  .الضغط على یدیها مراراالحدیث 
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دورها داخل البیت هو الذي یؤثر على  ة عمل الزوجة بعد الزواج مباشرة،كان بدای 

القیام بعدة أعمال  الطاقة الإضافیة، لدیها القدرة علىعملها، من حیث ضیق الوقت الجهد و 

یم وقتها، رغم صعوبة الدور إلاّ أنها قادرة التركیز فیها وذلك من خلال تنظفي آن واحد و 

  .على إدارة أمورها دون الالتجاء إلى الآخرین

إحراز النجاح، لآخرین تسعى دائما إلى التفوّق و في تعاملاتها مع ا) 01(كما أن الحالة 

مع السیطرة على المواقف من خلال التأكید على رأیها و محاولة إقناع الآخرین وفي المقابل 

مثل لها فالعمل ی. القدرة في السیطرة على انفعالاتها في الغالب أو الخضوع لمرؤوسیهاعدم 

  .یحقق مكانة جیدة لها مع تجسید قراراتها على أرض الواقعالتحرر من سلطة الأسرة و 

  

في ضوء متغیرات  )MMPI2"(2"نتائج اختبار الشخصیة متعدد الأوجه تحلیل 1-2

 :الدراسة

 :عرض النتائج 1-3-1

  )MMPI2"(2"یوضح نتائج اختبار الشخصیة متعدد الأوجه) 03(رقم جدول 

 

  المقاییس    

  الدرجات
)L(   )F(  )K(   )Es(   )Do(   )MDS(  

  07  16  37  10  13  05  درجة الخامال

  60  95  120  40  70  51  الدرجة التائیة
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 :الصفحة النفسیة في ضوء متغیرات الدراسة بعض أبعاد تفسیر 1-3-2

 عن جمیع الإجابة لأسئلة الاختبار دون تجنب) 01(النفسیة للحالةأظهرت الصفحة 

ن یدل على قدرتها على تحقیق توازن مناسب بی )L(مقیاسودرجتها التائیة ل ،)؟(على سلم 

ین وهي من الذ )F(الدرجة التائیة لمقیاس ارتفاعأما  ،إنكارهاالتصریح بالأخطاء الاجتماعیة و 

 قد یعود كما ،على وشك الانتقال إلى التصرف العدواني یحاولون خلق صورة ذات مرغوبة

الضغوط التي تتعرض لها الحالة قد تظهر  إلى )K( مقیاسانخفاض الدرجة التائیة على 

  .اعتراف الحالة بخبرات غیر عادیة اضطرابات سلوكیة،

 :تبین أن الصفحة النفسیة بعض أبعادل وبرسم

مستوى التقع في  وهي درجة عالیة )120(تائیة درجةعلى  )01(حصول الحالة  -

غالبا ما یتأثر ارتفاع ، و التي تعني قوة أنا عالیةو ) Es(قوة الأنا  سلممرتفع، على ال

 .موقفیة لمقیاس إلى مواجهة الحالة لضغوطالدرجة الملحوظ على هذا ا

 وهي درجة عالیة تقع في المستوى المرتفع الملحوظة )95(التائیة كما تعكس الدرجة -

التأثیر في  على) 01(قدرة الحالة  إلى، مما یشیر )Do(السیطرة  على سلم أیضا

 .كسب احترامهم كما لیس من السهل الخضوع أو تقبل الهزیمةالآخرین و 

 تقع في المستوى المتوسط على سلم وهي درجة معتدلة )60(التائیة  وتشیر الدرجة -

 .الرضا عن الحیاة الزوجیةإلى وجود معاناة یقابلها بعض ، )MDS(المعاناة الزوجیة 

  :)01(التحلیل العام للحالة 1-3

عدم قدرتها على إقامة علاقات سویة من  تبیّن لنا )01(من خلال المقابلة مع الحالة  

اوووه شحال :" وهذا ما أعربت عنه الحالة في قولها  خلال الصعوبة في التعامل مع الآخرین

أصلا  ...الشخصیة یا لو كان راجلي بعدلا في أموري ل في خدمتي و نكره شكون اللي یدخّ 

  ".ما نبدلوشطریقة نثبت على رایي و  نحاول بأي... دیما یقولولي باللي راسي قاسي
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یشیر إلى  والذي المواقف التي تواجههالدى الحالة تحدي كبیر للصعوبات و كما یظهر  

وعدم الاستسلام تظهر لدیها  كما ،قد یولد لدیها مشاعر عدوانیةارتفاع في مستوى الصلابة 

ذلك من خلال أسلوبها في الحوار  یظهر التحرر من سلطة الأسرةالاستقلالیة و من نوع و 

الاحتواء یظهر هذا لة على نزعة الحالة إلى التسلط و الحركات الدّاعض الإیماءات و بتبعها ت

  ".تیطلعلي الدم كي نشوف روحي تراجع... ما دبیا نكون دیما ناجحة :"في قولها

تمثلت في ارتفاع الدرجة  )MMPI2"(2"الشخصیة متعدد الأوجه اختبارأما نتائج  

تبرز كفاءة  حیث ،)درجة95("السیطرة"و )درجة120("قوة الأنا"ئیة لكل من سلمي التا

ا التي قد تصل إلى حد ما یزید من ثقتها بذاتهالمسؤولیة بنفسها، متولي  في) 01(الحالة

 .أمراض القلبضغط الدم و : الأعراض المرضیة مثلالتي تسمح بظهور بعض النرجسیة و 

المعاناة لا تتعلق بالعلاقات بل  هذه قد تكونالمعاناة الزوجیة  التائیة لسلمأما توسطیة الدرجة 

لدرجات المقیاس فالحالة لدیها القدرة في تسییر أمورها  معتدلبأعباء أخرى، فرغم المیل ال

  .أي هناك معاناة یقابلها بعض الرضا باستخدام آلیات التكیف

السلبي  "بقوة الأنا"ظهرت ممیزات شخصیة الحالة التي تتسم  وبناءا على ما سبق ذلك 

  ."السیطرة"و أو اللاسوي

إلى أن الأشخاص الذین یتسمون " :)1988( "ربیع"من  كل رأيمع عارض توهذا ما ی 

بقوة الأنا یكون لدیهم التروي والمتانة والتبصر الذي یتمتع بقوة أنا تكون لدیه مرونة في حل 

   ".المشكلات وینجح في التكیف الاجتماعي مما یجعله أقل عرضة لأعراض العصاب

إظهار السلطة والقسوة باعتبارها  إلىیمیلون  )ةالسیطر ( أن أصحاب :"أدلر"یرى كما  

، فهم أشخاص یسلكون في الغالب دون اعتبار الآخرینب أساسي للسیطرة على لمط

  ".حیننمؤذین وجا الأمرویصبحون في النهایة  للآخرین

  )في التراث النظري 77-61أنظر إلى الصفحة(
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 :)02( حالةتحلیل نتائج ال -2

 :تقدیم الحالة 2-1

  .أستاذة في التعلیم المتوسط: المهنة                             .خ -باركةم: الاسم

               .لیسانس علوم طبیعیة: المستوى التعلیمي                                .سنة 35: السن

  .أم لطفلینو متزوجة : الحالة الاجتماعیة                       .جیدة: الحالة الاقتصادیة

 

 :المقابلة مع الحالةملخص  2-2

في . دقیقة 45الي ، دامت حو 9:00على الساعة  04/04/2015كانت المقابلة یوم 

لتعرف من خلال المقابلة مع الحالة استطعنا او . ، حیث قمنا بتقدیم أنفسناالحالة مكان إقامة

دیة، المهنة، المستوى ، الحالة الاقتصالعمرالاسم، ا: على المعلومات الشخصیة مثل

  .الحالة الاجتماعیةالتعلیمي و 

 ین، أم لطفلسنة، متزوجة منذ ثلاث سنوات ونصف 35سیدة تبلغ من العمر  مباركة 

 وافقت الحالة الحالة الاقتصادیة جیدة، ذات مستوى جامعي، سكنها مستقل عن أهل الزوج

إقامتها الذي یبعد عن مكان نظرا لظروف عملها و  ،في مكان إقامتها إجراء المقابلة على

  ).كلم( 30بحوالي 

) 09(بعد الزواج لمدة  العملتوقفت عن  قبل الزواج،) 02(الحالة  عملبدایة كان  

على دور الحالة كربة بیت فهي لا  العمل یؤثر .أشهر لتستأنفه بعد وضعها لطفلها الأول

دوام تجد الوقت الكافي لرعایة شؤون أسرتها من خلال الصعوبات التي تواجهها بعد نهایة 

مما یجعلها عرضة للضغط  فهي تحاول مقاومة تلك الصعوبات ببذل جهد إضافي ملها،ع

  . طوال الوقت
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مع التأكید على آرائها خرین كما تحاول إقناع الآخرین و أما من خلال معاملاتها مع الآ 

 هذا ما یشعرها بقیمتها بذاتها، التنازل على قراراتها المهمةأو  عدم الخضوع لمرؤوسیها

لتفوق من أجل إفادة غیرها عن طریق إقامة علاقات غیر اإحراز و النجاح تسعى إلى فالحالة 

، أیضا یمثل لها العمل نوعا من لا تستطیع التحكم في انفعالاتها فهي مباشرة معهم،

  .التقدیر من طرف الآخرینو  الاحترامالكثیر من والحریة ویكسبها مكانة جیدة و  الاستقلالیة

 

في ضوء متغیرات  )MMPI2"(2"اختبار الشخصیة متعدد الأوجه نتائج تحلیل 2-3

 :الدراسة

 :عرض النتائج  2-3

 )MMPI2"(2"یوضح نتائج اختبار الشخصیة متعدد الأوجه) 04(جدول رقم 

 

  المقاییس    

  الدرجات
)L(   )F(  )K(   )Es(   )Do(   )MDS(  

  01  13  23  10  07  05  درجة الخامال

  34  111  96  40  54  51  الدرجة التائیة

  

 :الصفحة النفسیة في ضوء متغیرات الدراسة بعض أبعاد تفسیر  2-4

هي بذلك تتجنب الفقرات التي یغلب الاختبار و  جمیع فقراتأجابت على ) 02(الحالة

وهي قادرة على تحقیق توازن  )L(أما الدرجة المعتدلة على مقیاس  أن تتجنبها جمیع الأفراد،

 ) F(كذلك جاءت الدرجة المعتدلة على مقیاس  .إنكارهاو ن التصریح بالأخطاء الاجتماعیة بی

د مألوف من الخبرات الغیر عادیة، أما حصول الحالة على بالاعتراف بعد ادستعدایُظهر 

قادرة على الاحتفاظ باتزان مناسب بین الكشف عن الذات ، (K)درجات منخفضة لمقیاس

  .الآخرینتجاه الذات و لائم یظهر في النقد من خلال دفاع غیر م ووقایة الذات
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  :یتبین أن) 02(الصفحة النفسیة للحالة  لبعض أبعاد رسموب    

 الأناقوة  وهي درجة عالیة تقع في المستوى المرتفع، لمقیاس )96(التائیة  الدرجة -

)Es( ، لیس لدیه مشكلات أو غیر  الذي تكون من النوع أنالحالة یغلب  أن إلىتدل

نب التعامل مع الآخرین تجَ علاقات سطحیة و  إقامةمن خلال . راغب في الكشف عنها

 .بشكل مباشر

 مقیاس السیطرةل وهي درجة عالیة تقع في المستوى المرتفع) 111(التائیة  أما الدرجة -

)Do( أو الخضوع تسلط لدى الحالة مع عدم الاستسلامبروز نزعة  إلى، یشیر 

 .لمختلف المواقف

مقیاس المعاناة الزوجیة في المستوى المنخفض ل المنخفضة )34(التائیة  تدل الدرجةو  -

)MDS( ،حیاتها بكل  إدارةالقدرة على تولي الرضا على الحیاة الزوجیة و  إلى

 .استقلالیة

 ):02(التحلیل العام للحالة  2-5

، من "قوة الأنا"المتطرف لبعد یظهر لدى الحالة البروز الهام و  من خلال المقابلة 

د صعوبة في التعامل مع عالي یكتسي نوعا من النرجسیة، كما تجخلال تكوین ذات 

ن نكو :" هذا ما أعربت الحالة عنه قائلةعاملها معهم بطریقة غیر مباشرة و ذلك في تالآخرین و 

مانحبش واحد یشكرني على حاجة هي من و  ...نفید غیري بالشي اللي نوصلوناجحة، و 

  انفعالاتها والاستسلام لمختلف المواقفعلى لدیها عدم السیطرة ) 02(الحالة و  ".واجباتي

الدرجة  ارتفاع) MMPI2("2"هذا ما یقابله في نتائج اختبار الشخصیة متعدد الأوجهو 

سویة مع الآخرین یعكس تأثیرها فیهم لاعدم قدرتها في ربط علاقات " قوة الأنا"سلم التائیة 

  .ارتفاع الدرجة التائیة لسلم السیطرة مقابل في تنزع إلى التسلط غیر مباشرة،بطریقة 

السلبي " بقوة الأنا" التي تتسم)02(ظهرت ممیزات شخصیة الحالة ومن خلال ما سبق  

   ."السیطرة"أو اللاسوي و
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للسمات المزاجیة التي تلعب دورا  أن قوة الأنا نتیجةً " :" كاتل"في هذا الصدد اعتبر و 

رئیسیا في تحدید خصائص الشخصیة وأسلوبه العام وإیقاعه وهي أحد العوامل الرئیسیة التي 

  ."تتكون منها الشخصیة

  )في التراث النظري 61أنظر إلى الصفحة (

، وهذا ما السیطرة على الذاتعدم التحكم و ن خلال منزع إلى التسلط ذلك ت إلى جانب

 أن الشخص المنفعل یكون غیر قادر على التصرف بشكل "): 1980" (هاشم"یذهب إلیه 

ادر على السیطرة سلیم، حیث تكون صورة الموقف مهزوزة أمام عینیه، وتجعله شخصا غیر ق

  ."افعالهعلى انفعالاته و 

  )51: 2010صبري بردان، حسین صالح،(

 

 :)03(حالةال نتائج تحلیل -3

 :الحالةتقدیم  1- 3

  .أستاذة في التعلیم المتوسط: المهنة                          .س - سارة: الاسم

                 .ماستر أدب عربي 2: المستوى التعلیمي                            .سنة 27: السن

  .واحدأم لطفل و متزوجة : الحالة الاجتماعیة                   .جیدة: الحالة الاقتصادیة

 

 :ملخص المقابلة مع الحالة 2- 3

في . دقیقة  50، دامت حوالي 9:30على الساعة  14/04/2015كانت  المقابلة یوم 

لتعرف من خلال المقابلة مع الحالة استطعنا او . ، حیث قمنا بتقدیم أنفسناالحالة كان إقامةم

المهنة، المستوى دیة، الاسم، العمر، الحالة الاقتصا: على المعلومات الشخصیة مثل

  .الحالة الاجتماعیةالتعلیمي و 
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سنة، متزوجة منذ عام ونصف تقریبا، أم لطفل ذات  27ة تبلغ من العمر سارة سید

، سكنها مستقل عن أهل ستة أشهر )06( بدأت العمل قبل الزواج بحوالي مستوى جامعي

الحالة مظاهر من الثقة  رحبت بكل صدر رحب لإجراء المقابلة، كانت تبدو على. الزوج

   .وإیماءات وجهها )03(تقدیر الذات من خلال نبرات صوت الحالةبالنفس و 

على نفسها رغم تأثیر العمل على دورها كزوجة فهي  الاعتمادتسعى إلى  )03(الحالة

انجازها على أكمل وجه، شعورها بضیق الوقت القیام بعدة أعمال في آن واحد و  قادرة على

أمورها الخاصة بنفسها وعادة ما تلجأ لأخذ رأي  المشكل الأكبر، كما أنها تقوم علىا یمثل له

  .لمن هم أكبر منها سنا

توافق مع نماذج في ذلك إظهار ) 03(تحاول الحالة  مع الآخرین أما في تعاملاتها

فرض و  من خلال استغلال أول الفرص المتاحة أمامها لكسب ثقتهم البشر باختلاف طباعهم

، لكن ممكن نتنازل ما تنازلتش على حوایج مهمة في حیاتي : "ویظهر هذا في قولها ذاتها

السیطرة على انفعالاتها و  ".ولا في حاجة ممكن أني نكسب منها أكثر على جال ناس نحبهم

الحریة فهي تزاوله رغم الصعوبات التي تواجهها یمثل لها العمل الاستقلالیة و  ،في الغالب

  .جراء ذلك

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 ومناقشة نتائج الدراسةالفصل الخامس                                                           تحلیل 

 

~ 103 ~ 
 

في ضوء متغیرات  )MMPI2"(2"نتائج اختبار الشخصیة متعدد الأوجهتحلیل   3-3

 :الدراسة

 :عرض النتائج  3-3

 

 )MMPI2"(2"یوضح نتائج اختبار الشخصیة متعدد الأوجه) 05(جدول رقم 

 

  المقاییس    

  الدرجات
)L(   )F(  )K(   )Es(   )Do(   )MDS(  

  01  14  29  13  08  10  درجة الخامال

  34  100  116  45  55  72  التائیةالدرجة 

 

 :الصفحة النفسیة في ضوء متغیرات الدراسة بعض أبعاد تفسیر  3-4

بإجابتها على  دالأفرایتجنبها معظم  أنتتجنب جمیع الفقرات التي یمكن  )03(الحالة

إلى اتصاف المفحوص  جعقد تر )L(ارتفاع الدرجة على مقیاس  ،جمیع عبارات الاختبار

الحساسیة الزائدة، هذا إلى فقدان الشعور بالأمن ونقص الاستبصار بالذات، وقد بالدفاعیة و 

أما ارتفاع الدرجة  .یكون ارتفاع الدرجة بسبب سوء تأویل أو فهم خاطئ لبعض العبارات

تشیر إلى صفات في المفحوص أهمها شدة الانفعال وتقلب المزاج  قد) F( على مقیاس

   .الثباتوالانتهازیة والتغلب وعدم 

 مستعدة للاعتراف بعدد یدل على أن الحالة) K(أما الدرجة المنخفضة على مقیاس 

الحالة ذو شخصیة منفتحة بقدر زائد، قد تكون نتیجة مألوف من الخبرات الغیر عادیة، ف

  .لكشف عن الذاتلها تظهر من خلال ا ضغوط تتعرض

  :تبین أن )03(الصفحة النفسیة للحالة بعض أبعاد وبرسم    

التي تحصلت علیها الحالة على  وهي في المستوى المرتفع،) 116(التائیة تشیر الدرجة -

، إلى ارتفاع في مستوى الصلابة والتصدي لمواجهة المشكلات )Es("قوة الأنا"مقیاس 
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مع عدم ربط علاقات سویة وتكوین مشاعر . دون مراعاة أو الاهتمام بآراء الآخرین

 .عدوانیة

على مقیاس  وهي في المستوى المرتفع، )100(التائیة الدرجةكذلك تدل  -

، كما أنها لا تستطیع السیطرة على التسلط إلىوجود نزعة  إلى، )Do("السیطرة"

 .وعدم الاستسلام أو الخضوع لمختلف المواقف اانفعالاته

على مقیاس المعاناة  وهي في المستوى المنخفض، )34(التائیة یتضح من الدرجةو  -

الرضا ها بشكل ترى فیه نوع من القبول و ، إلى الكفاءة في تسییر حیات)MDS(الزوجیة

 .في المقابل قد یظهر لدیها السلوك التسلطيعن حیاتها 

  :)03(التحلیل العام للحالة  3-5

بروز الدور الهام لقوة الأنا من خلال ب تمیز سلوكها) 03(أثناء المقابلة مع الحالة 

مما عكس ارتفاع مستوى الصلابة في حل مشكلاتها مما قد  محاولة تحدیها للصعوبات

ل مجهود كبیر نبد : "نفسیة وهذا ما أكده قولهاوجود اضطرابات عضویة و  إلىیعرضها 

راني نقاوم،  ...ما عندیش وقت للراحة أصلا ...نولي نخدم شحال من حاجة في وقت واحدو 

  ." على صحتي و نفسیتيحتى وین یرجع هذاك التعب  .نقاوم باللي قدرت علیه

هذا ما تعكسه ین ومرونة في مواجهة المشكلات و تظهر قدرتها على التأثیر في الآخر كما  

  .سیطرتها على ذاتها
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تمثلت في ارتفاع الدرجة ) MMPI2( "2"أما نتائج اختبار الشخصیة متعدد الأوجه

عدم القدرة على ربط  ممیزات الشخصیة من خلال تجسدت في "قوة الأنا"التائیة لسلم 

نستطیع القول أن  وتقدیر ذات عالي یكتسي نوعا من النرجسیة الآخرینعلاقات سویة مع 

 السیطرة ارتفاع الدرجة التائیة لسلم مع ،"قوة الأنا"لدیها التطرف اللاسوي في ) 03(الحالة 

في ) 03(مما یدل على قدرة الحالة  یقابله انخفاض الدرجة التائیة لسلم المعاناة الزوجیة

لدى الشخص قد یعطي مؤشرا  "السیطرة"، إذن وجود السیطرة على زمام أمور حیاتها الزوجیة

  ."قوة الأنا"على 

ا على تحاول السیطرة بهآلیات تكیف ) 03(من خلال ما سبق تبین أن للحالة و        

" كرستفر وألبرت"ما تؤكده دراسة عي هذا الاهتمام الاجتماالظروف المحیطة دون الحس و 

أشارت إلى أن السیطرة تعني قدرة الشخص على التمیز بین الأحداث الجیدة و "): 1989(

  ".الأحداث السیئة وهذا التمیز یرتبط بقوة الشخصیة

  )87: 2010صبري بردان، حسین صالح،(
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    :نتائج الدراسة تحلیلمناقشة و  :ثانیا

 :"قوة الأنا"نتائج الدراسة على ضوء متغیر تحلیل و  مناقشة -1

–الحالات الثلاث وهن الزوجات العاملات من نمط الشخصیة  إنأظهرت النتائج  لقد

 - 96(مرتفع حیث نجد ارتفاع الدرجات التائیة لسلم قوة الأنا یتراوح مابین" قوة الأنا"لدیهن  -أ

ظهر جمیع الحالات صلابة نفسیة كما تُ  "بقوة الأنا"ومن خلال ذلك الارتفاع اللاسوي ) 120

حیة وغیر سویة مع استقلالها عن التعامل مع الآخرین وذلك بربطها علاقات سطمن خلال 

لثقة بالنفس تكتسي نوعا من زیادة ا إلىفي الصلابة تدفعهم  الارتفاعسلطة الأسرة وبالتالي 

  .سیة النرج

الركیزة الأساسیة لصحة النفسیة یتمثل في  إن "): 1982(وفي هذا المجال یرى كفافي 

ما للأنا من قوة ایجابیة في التعامل مع الواقع وقدرته على القیام بوظائفه المختلفة والتوافق 

الصحة النفسیة هي نتیجة حیث تكون  والرضاوالایجابیة في الكفایة  مع الذات ومع المجتمع،

    ."لقوة الأنا"

   )النظري في الجانب 64انظر الصفحة (                              

تمیزت معظم الحالات أثناء تعاملها مع الآخرین بتكوین مشاعر عدوانیة مع كما 

لدى الحالات " قوة الأنا"أیضا تظهر  ،الحیاة صعوباتفي مواجهة شعورهن بضیق الوقت 

من خلال بروز تقدیر ذات یكتسي نوعا من النرجسیة  حتى في تعاملها مع أفراد عائلتها

سفرته هذا ما أتجسد في عدم الإحساس بالذنب لمعظم الحالات وان وُجد فلا یكاد یظهر، و 

هدفت الدراسة إلى التعرف على طبیعة أبعاد  التي "ومعتز السید جمعة یوسف"دراسة  نتائج

، ین عن وجود عامل ضغط الوقتلدى مجوعتین من المصریین و السعودی - أ–نمط السلوك 

 والتفوق، والتمركز حول الذات ،والسرعة، والانهماك في العمل، والتنافس والرغبة في الانجاز

  .لدى كل من المجموعتین

  )سابقةأنظر الدراسات ال(
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في وصفهم  Lassar ((2002)(ولاسار   )Patay(أضاف كل من كل من باتي و  

یمیل إلى انجاز أعمال أكثر فأكثر في وقت أقل والآجال بأنه : -أ–لسلوك نمط الشخصیة 

الواجب احترماها تحفزه، الوقت لدیه مهم جدا لذلك فهو دائما نافذ الصبر، مستعجل، 

  .منشغل، تتجلى في رغبته الشدیدة في المنافسة والسیطرة

  )في الجانب النظري 21انظر الصفحة (

 إلىمرتفع قد یصل  "قوة أنا" لدیها -أ-فالزوجة العاملة من سلوك نمط الشخصیة  إذا

  .أ–كبعد فرعي لسلوك نمط الشخصیة " قوة الأنا"اعتبار أن یمكن إذا ، لاسويحد التطرف ال

  

 ":السیطرة" تحلیل نتائج الدراسة على ضوء متغیرو  مناقشة -2

تعربه  وجود بعد السیطرة لدى الحالات الثلاث وهو ما إلى توصلت نتائج الدراسة

الحالات لدیهن مستوى مرتفع  أنبمعنى ) 111 -95(الدرجات التائیة على سلم السیطرة بین

أثناء  وأفعالهنعدم قدرة الحالات على السیطرة على انفعالاتهن  إلىوهذا راجع  "السیطرة"من 

  .التسلط لدى الحالات  إلىمع ظهور النزعة  الآخرینالتعامل مع 

السلطة  إظهار إلىالمسیطرون یمیلون  الأفرادفي أن " :"دلرأ" یتفق مع رأي وهذا ما 

 خرون ولافهم یهاجمون الآ...خرین باعتبارها مطلب أساسي للسیطرة على الآوالقسوة 

  ."یسیطرون عن مشاعرهم بطریقة عیر مباشرة

  )الجانب النظري77انظر صفحة (

. الأمن ورهن بشعوعدم  بالعجز ت قد یسلكن هذا الاتجاه لإحساسهنالحالا أنكما 

ي أداء أدوارهن یق الوقت الذي یشعرن به والذي قد یؤثر على قدرتهن فوهذا قد یرجع لض

التفوق  إلىالنزعة الملحة " هورني"التفوق، وفي هذا المجال ربطت  إحرازمن خلال النجاح و 

یستطیع بأنها المیكانیزم الذي : "في تعریفها للسیطرة بالأمنعدم الشعور بالعجز و  بالإحساس

یحصل على الأمن من خلال الانجاز عن شعوره بالعجز و یعوض  أن الإنسانمن خلاله 

  ."والنجاح أو عن طریق الشعور بالتفوق على الآخرین

  )الجانب النظري 73انظر صفحة (
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الرغبة الملحة في الإنجاز : بالعدید من الخصائص مثلكذلك تمیز سلوك الحالات 

في المواقف التنافسیة، مع عدم السیطرة على انفعالاتهن  ، والدخوللفرض ذاتها والتفوق

 "روجرز"هذا ما أشار إلیه  ."أزواجهن"ظهر هذا أیضا حتى مع أقرب الناس إلیهن  وأفعالهن

على أنه نزعة نحو تحقیق الذات والوصول للكمال " - أ–في تحدید سلوك نمط الشخصیة 

لا یستطیع التخلص منها لكي یحقق في ضوء هذا مدفوعون بقوة داخلیة  -أ–فدور النمط 

أعلى درجات الانجاز الشخصي، لذا یلجأ إلى العدوان التنافس كي یشعر بقیمته كفرد، وذلك 

  ".عندما یتفوق على الآخرین

  )الجانب النظري 47انظر صفحة (

عد كب -أ–لدى الزوجة العاملة من سلوك نمط الشخصیة  "السیطرة"وعلیه یظهر متغیر 

  .-أ–لسلوك نمط الشخصیة فرعي 

 

  :مناقشة النتائج العامة: ثالثا

" قوة الأنا"عالي من متغیِّري  لقد بینت نتائج الدراسة أن الحالات الثلاث لدیهن مستوى

وهذا ما ترجمته ارتفاع الدرجات التائیة، یقابله ارتفاع درجات استخبار نمط " السیطرة"و

  .-أ–الشخصیة 

اعتبار لعدم وجود معاناة زوجیة لدى حالتین مع اعتدال وجوده لدى حالة واحدة، قد و 

لمعاناة قد لا وجود معاناة یقابلها بعض الرضا فا أوعدم وجود مشاكل زوجیة  إلىیرجع 

العدید من الأبحاث لتقییم التوافق  أجریتإنما أخرى، في هذا الصدد ترتبط بالعلاقات و 

لثي مجموعة الزوجات العاملات یشعرن تبین فیها أن ثُ لعاملات و لدى الزوجات االزواجي 

  .نت نتیجة خروجهن للعملتحسبأن صحبتهن لأزواجهن 

وفي دراسة عن العلاقات بین طبیعة السلطة والحیاة الزوجیة وكل من التوافق الزواجي 

تحسن  أفضلالتي تسیطر علیها الزوجة  الأسر أنوالاستجابة للعلاج، أظهرت نتائجها 

  ."من التوافق الزواجي والتحسن في التواصل بعد العلاجوزیادة في كل 

  )147: 2014فطیمة ونوغي،(
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وعلیه إن انخفاض المعاناة الزوجیة یقابله ارتفاع في مستوى قوة الأنا والتي تُعد مؤشرا 

مع بعض خصائص سلوك نمط " السیطرة"و" قوة الأنا"واشتراك كل من  على وجود السیطرة،

جانب قدرة الشخص  إلىفرض الذات، ومقاومة الضغوط والصعوبات، : مثل  -أ–لشخصیة ا

یؤكد وجودهما كبعدیْن فرعییْن لكل من . الأمرلزم  إنعلیهم  ةوالسیطر في الناس  التأثیرعلى 

وبدرجات عالیة قد . التنافس وصعوبة الانقیادالسرعة ونفاذ الصبر، و : ساسییْنالمكونیْن الأ

 تاضطرابا إلى بالإضافةأمراض القلب ضغط الدم و : لأعراض مرضیة مثل ضةتجعلهم عر 

  .نفسیة بسبب الانفعال 

في وجود سمات  الأصل إن): "1996" (فریدمان"ا المجال ذفترضه رائد ههذا ما ا 

. درجة غیر كافیة من تقدیر الذات أوشعور الفرد بالأمن  إلىواستمرارها یعود  -أ–النمط 

    ."الدمویة الأوعیة بارتفاع ضغط الدم وانقباض الأرقالقلق والاكتئاب مع معاناة  إلىمؤدیا 

 )الجانب النظري 23أنظر صفحة (
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  :خاتمة

  :نستخلص مما تم عرضه في الدراسة التي كان موضوعها

  "- أ–البروفیل النفسي لدى الزوجة العاملة من سلوك نمط الشخصیة " 

قوة "وبالتحدید بعدي  -أ–التعرف على الأبعاد الفرعیة لنمط الشخصیة  لىإاستهدفت 

 الأوجهالاستعانة باختبار الشخصیة متعدد ، حیث قامت الطالبة ب"السیطرة"و" الأنا

"2)"MMPI2( على ثلاث متزوجات عاملات حصلن على هذه الدراسة  إجراء، وقد تم

  .-أ–درجات مرتفعة على استخبار نمط الشخصیة 

یعتبران كبعدین فرعیین لسلوك " السیطرة"و" قوة الأنا"نتائج إلى إن بعدي وقد توصلت ال

یمكن القول أن الدراسة استطاعت تحقیق الأهداف التي سعت  ، ومن هنا-أ–نمط الشخصیة 

  .إلى الوصول إلیها

ولا یمكن تعمیمها على كل الحالات نتائج هذه الدراسة تنطبق على الحالات فقط 

زید من الدراسات في بغرض البحث على الم واصلة،متتبقى هذه الدراسة مفتوحة و و . خرىالأ

  .من جوانب أخرىهذا المجال و 
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، دار النهضة   العربیة 2، طمستوى الطموح والشخصیة، )1984(كامیلیا عبد الفتاح .14

 .للنشر و الطبع، لبنان
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، دار المعرفة الجامعیة، مناهج وطرق البحث الاجتماعي، )2002(محمد علي البدوي  .19

 .مصر
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الرشد أنماط السلوك الإجرامي في مرحلة ،)2004(أحمد بن موسى محمد حنتول .21

وعلاقتها ببعض متغیرات الشخصیة لدى عینة من المودعین في سجون المنطقة 
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 .الإسلامیة، فلسطین

، رسالة دكتوراه في انماط الشخصیة و علاقتها بالإجهاد): 2008(بن زروال فتیحة  .26

 .علم النفس، جامعة منتوري قسنطینة،الجزائر

، رسالة عمل الزوجة و انعكاساته على العلاقات الأسریة): 2004(بن زیان ملیكه  .27

 .قسنطینة،الجزائرماجستیر في علم النفس الاجتماعي، جامعة منتوري 

صراع الأدوار لدى المرأة العاملة الجزائریة في ضوء ): 1995(حوریة  بن عیاش .28

 .، رسالة ماجستیر،جامعة منتوري قسنطینة، الجزائربعض المتغیرات الشخصیة

العلاقة بین صراع الأدوار و الضغط النفسي لدى الزوجة ): 2007(بوبكر عائشة  .29

  .، جامعة منتوري قسنطینة،الجزائرالنفس  العمل العاملة، رسالة ماجستیر في علم

نمط الشخصیة كمتغیر وسیط بین أسلوب ): 2006(خلیفي عبد الحلیم  .30

رسالة ماجستیر في علم النفس، جامعة الحاج  ،الإندفاع وحل المشكلات/التروي

 .لخضر باتنة، الجزائر

بالإضطرابات العنف الأسري ضد المرأة وعلاقته ): 2010(ریحاني الزهرة  .31

، رسالة ماجستیر في علم النفس، جامعة محمد خیضر بسكرة، السیكوسوماتیة

 .الجزائر

التنبؤ بالسلوك الاجتماعي للنساء الأرامل في ضوء ):2010(ریهام سلامة الآغا  .32

 .، رسالة ماجستیر في الإرشاد النفسي، جامعة غزة، فلسطینبعض المتغیرات النفسیة
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التربیة الخاصة في ضوء بعض  الصفحة النفسیة لمعلمي،)2013(كامل إبراهیمسهام  .33

التربیة، جامعة  فلسفة في دكتوراهرسالة  ،المتغیرات الدافعیة و التخصص والخبرة

 .القاهرة، مصر

قوة الأنا وعلاقتها بأسالیب مواجهة الأحداث ): 2012(فاطمة علي أبو شامة  .34

 .في علم النفس جامعة بنها، مصر تیر، رسالة ماجسالضاغطة لدى المرأة العاملة

بالطمأنینة وعلاقته  الانفعاليالمناخ النفسي ،)2002(عودة إبراهیمفاطمة یوسف  .35

في علم النفس،  رسالة ماجستیر ،الإسلامیةالانفعالیة وقوة الأنا لدى طالبات الجامعة 

 .الجامعة الاسلامیة، فلسطین

و علاقته ) أ(الشخصیة من نمط سلوك : )2001(فخریة یوسف محمد الجارودي .36

 .،رسالة ماجستیر في التربیة، جامعة القاهرة، مصرببعض المتغیرات النفسیة

التوافق النفسي و علاقته بقوة الأنا و بعض ، )2010(میرفت عبد ربه عایش مقبل .37

،رسالة ماجستیر في علم النفس، الجامعة طاع غزةالمتغیرات لدى مرضى السكري في ق

 .فلسطینالإسلامیة، 

أ و ( راق النفسي للمعلمین ذوي النمطالاحت): 2007(نشوة كرم عمار أبوبكر دریدیر  .38

، رسالة ماجستیر في الصحة النفسیة،جامعة وعلاقته بأسالیب مواجهة المشكلات) ب

 .الفیوم، مصر

الاحتراق النفسي و علاقته ببعض ، )2008(نوال بنت عثمان بن أحمد الزهراني .39

، رسالة ماجستیر في العاملات مع ذوي الاحتیاجات الخاصةسمات الشخصیة لدى 

 .الإرشاد النفسي، جامعة أم القرى، السعودیة

قوة الأنا تبعا لبعض المتغیرات ، )1994(هدى بنت صالح عبد الرحمان الشمیمري .40

،رسالة ماجستیر النفسیة والاجتماعیة لدى نزیلات مؤسسة رعایة الفتیات بمدینة مكة

 .جامعة أم القرى، السعودیةفي علم النفس، 
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فاعلیة برنامج إرشادي مقترح لزیادة مرونة الأنا طالبات ): 2009(ولاء إسحاق حسان .41

 . رسالة ماجیستیر في الإرشاد النفسي، الجامعة الإسلامیة، فلسطین الجامعة،

 

 والدوریات المجلات: 

دراسات لدى مرضى القلب، ) أ(نمط سلوك )2012(أحمد صمادي، مأمون غوانمة  .42

، جامعة أم نفسیة و تربویة، مخبر تطویر الممارسات النفسیة و التربویة

 ).2012دیسمبر09عدد (القرى،السعودیة، 

قوة الأنا لدى المرأة ): س.د(أمال عبد القادر جودة،مسعود عبد الحمید حجو  .43

  ، الفلسطینیة

) B،A(الشخصیةالمعنى في الحیاة و علاقته بنمط ):2012(جمیلة رحیم عبد الوائلي  .44

 ).201العدد(، الأستاذ، جامعة بغداد، العراق، لدى طلبة جامعة بغداد

السیطرة وقوة الأنا لدى مدرسي ):2011(صبري بدران الحیاني، حسین صالح صباح .45

 .30جامعة الأنبار، العدد، والتربویة  النفسیة مجلة البحوث، المرحلة الإعدادیة

 

 الملتقیات: 

المرأة العاملة و العلاقات الأسریة، : )2013(سلیمة ، بوطوطن إیمانمحامدیة  .46

-09/10(، الجزائر،، جامعة قاصدي مرباح ورقلةالاتصال وجودة الحیاة في الأسرة

04-2013.( 
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  )01(ملحق رقم 
  

  -أ–استخبار نمط الشخصیة     
  بشیر معمریة :أعده الدكتور    

  

  
  

  :...................الجنس:.....................العمر.......................................الاسم

  .......:......................التخصص العلمي:..............................المستوى التعلیمي
  
  
  

  :اتـــــلیمــــتع
  

نفسك، وكیف تشعر وتفكر  إلىكیفیة النظر  إلى فیما یلي مجموعة من العبارات تشیر      

ھذه التصرفات درجة وجود  تحدد أنوالمطلوب منك  . وتتصرف في مواقف الحیاة المختلفة

، أحیانا، غالبا، لا: أمام العبارة، وتحت واحد من الاختیارات التالیة )X(لدیك بوضع علامة

اجب على كل العبارات ، لا توجد عبارة .وذلك حسب انطباق العبارات علیك . دائما

  .صحیحة وأخرى خاطئة فالإجابة الصحیحة ھي التي تنطبق علیك

  .شكرا على تعاونك
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  مائدا  غالبا  أحیانا  لا  اتالـعـبــــار  الرقم

01  
ز فیھ أشیاء ھل تشعر أن الوقت یمر بسرعة و لم تنج

  مھمة؟
        

          ؟م بعملكھل تبدل جھدا كبیرا عند القیا  02

          ؟للآخرینھل تعتبر نفسك سھل الانقیاد   03

          ھل تفقد صبرك عندما تكون في حالة انتظار؟  04

          ؟تأخرتالتي  أعمالكھل تھمل انجاز   05

          تكسب كل شيء؟ أنھل ترید   06

          ھل تشرب ببطء؟  07

08  
ھل تنشغل في انجاز عمل دون أن تجد وقتا لرعایة 

  شؤونك الخاصة؟
        

          ھل تعتبر نفسك غیر صارما؟  09

          ازدحام في السیر؟ أعاقك إذاھل تمیل للغضب و الھیاج   10

          كثیرة في وقت واحد؟ أعمالھل تسعى لانجاز   11

          ھل تتجنب المواقف التنافسیة؟  12

          ك غیر دقیق في مواعیدك؟ھل تعتبر نفس  13

          ھل تبحث عن طرق متعددة لانجاز عمل معین؟  14

          ھل تنقاد لمسؤولیك؟  15

          الناس؟ معظمعادة ببطء عن  تأكلھل   16

          في العطل؟ المتأخرة أعمالكھل تنجز   17

          ھل تعتبر نفسك شخص عنید؟  18

19  
 أھدافھم إلى الذین یسعون للوصول الأشخاصمن  أنتھل 

  ببطء؟
        

          ؟الراحة بعض الوقت إلىخلدت  إذاھل تشعر بالذنب   20

          ؟للآخرینقیادتك  أثناءھل تعتبر تصرفاتك خشنة   21

          ھل تسیر ببطء؟  22

          بعملك؟ في الالتحاق التأخرھل من عادتك   23

          ھل تعتبر نفسك شخصا مسیطرا؟  24

25  
تنجز  أنتي تتحدث عنھا یجب المھام ال أنھل تشعر 

  بسرعة؟
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          ترید انجازھا؟ بأعمالھل تكون باستمرار منشغلا   26

27  
الحدیث مع  أثناءكلماتك  لتأكیدھل تستخدم قبضة یدك 

  ؟الآخرین
        

          دراستك ا والى ھدفك ببطء؟ إلىتصل  أنھل تعمل على   28

          لك؟ھل یریحك عندما یقاطعك شخص ما عن انجاز عم  29

          لبلوغ ھدفك؟ الإصرارھل تتمیز بعدم   30

          ھو سبب فشلك؟ أعمالكفي انجاز  الإسراع أنھل ترى   31

32  
قلق و متلھف على الانتھاء من عمل ما من اجل  أنتھل 

  البدء في عمل آخر؟
        

          ؟ أھدافكشيء عن بلوغ  أعاقك إذاھل تتصرف بھدوء   33

          یسرعوا في الحدیث؟ أنكلموك ھل تطلب من الذین ی  34

35  
بطریقة  أعمالكلم تنجز  إذا عادیا الأمرھل یكون لدیك 

  جیدة؟
        

          عندما یتحدثون؟ للأشخاصھل تقاطع و تلقن الكلمات   36

          ؟أعمالھممن الذین یبطؤن في انجاز  أنتھل   37

          )للآخرینلا تحتاج (ھل تعتبر نفسك مكتفیا ذاتیا   38

          ؟متأنیاھل تعتبر نفسك   39

40  
حل (ھل تجد صعوبة في انجاز عملین في وقت واحد 

  ؟)الكلمات المتقاطعة، والحدیث في الھاتف
        

41  
بطریقة غیر  أعمالھم الآخرونھل تنزعج عندما ینجز 

  صحیحة؟
        

          ھل تحرر نفسك عندما تواجھ مواقف صعبة؟  42

          ھل تتكلم ببطء؟  43

          الكثیر من المسؤولیات في الحیاة تتحداك؟ أنعر شھل ت  44

45  
حد  إلىبشكل اقل جدیة  بأعمالكھل تعیش حیاتك وتقوم 

  كبیر؟
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  )02(ملحق رقم

  المقابلات كما وردت مع الحالات

  

 01(المقابلة كما وردت مع الحالة( 

 السلام علیكم -

 ورحمة االله تعالى وبركاته و علیكم السلام -

  متى كانت بدایة عملك قبل أو بعد الزواج؟ -1س

  .ملي بعد الزواج مباشرةكانت بدایة ع -1ج

  هل یؤثر عملك على دورك كزوجة ؟ -2س

لا العكس دوري كزوجة هو اللي مأثر على العمل انتاعي على خاطر عملي كأستاذة  -2ج

ي قبل ما لازم نحضر درسي للتلامیذ وولیت في وقت الفراغ في المتوسطة نحضر دروس

  .نجي للدار

  كیف تقیمین دورك الثنائي كزوجة و عاملة؟ -3س

صعیب یاسر، كي تولي تخدمي على جیهتین و زید ما تلقیش اللي ... ایه -3ج

  .انا الحمد االله نقدر فوق هذا كیفاه نظم وقتي maisیساندك،

  ما هي الصعوبات التي تواجهینها أثناء القیام بأدوارك؟ -4س

لجهد والطاقة تحسیها كامل فضّت وخاصة كي تبقى حاجة ندیرها فوق من ناحیة ا -4ج

  .طاقتي باه ما تتراكمش علیا الأمور و نولي غیر نفوّت برك

  هل هذا یؤثر على تركیزك في عمل ما؟ -5س

كي نتعب تتأثر الحاجات اللي یلزملهم تركیز نخلیهم ومن بعد نرجعلهم على خاطر  -5ج

  .باه ما نولیلهاش بعد نحب نخدم الحاجة مرّة واحدة

  ما مدى قدرتك في القیام بعدة أعمال في آن واحد؟ -6س
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عادي هذي حاجة تاع ولف ، نقدر نخدم شحال من حاجة في وقت واحد مثلا نكون  -6ج

نحضّر الدرس تسرالي هذي في العطلة تاع  وراني نفس الوقت اعات نطیب و نغسل فيس

  .الأسبوع یاسر

المستحسن على الشخص أن یدیر أموره دون الالتجاء إلى آراء ألا تعتقدین أنه من  -7س

  الآخرین؟

اوووه شحال نكره شكون اللي یدخلي في خدمتي و لا في أموري الشخصیة یا لو كان  -7ج

  .راجلي بعد، حاجتي ندیرها بمعرفتي كیما كانت تكون

  هل تجدین متعة في احراز التفوق والنجاح دوما على الآخرین؟ -8س

  .یطلعلي الدم كي نشوف روحي تراجعت على ما كنت... دبیا نكون دیما ناجحةما  -8ج

  هل تحاولین اقناع الآخرین و تؤكدین على رأیك؟ -9س

نحاول بأي طریقة نثبت على رایي و ما ... أصلا دیما یقولولي باللي راسي قاسي -9ج

  .نبدلوش

  هل تؤكدین على رأیك حتى و إن كنت على خطأ؟ -10س

باین من الصح من الغالط، ساعات كي نطیح في شخص یبغي یثبت رایو و  لا هو -10ج

نسكت نخلیها بیني و بین نفسي المهم ما نقولوش باللي راك صحیح، , یفرض روحو علیا

  .نخلیه هكذاك

  عند استخدامك لهذا الأسلوب، هل بإمكانك السیطرة على انفعالاتك ؟ -11س

وساعات نتقلق و نكبت في ...ي انفعالاتي في غالب الأحیان ما نقدرش نتحكم ف -11ج

  .داخلي

  هل لدیك القدرة في مسایرة مرؤوسیك حتى وان لم تعجبك تصرفاته؟ -12س

ساعات نسایر و في أغلب ... كل مرّة و كیفاه حسب الموقف اللي تحطیت فیه -12ج

  .الأحیان نفرض رایي حتى ولو كان هذا الموقف صعیب
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  في سلوكاتك مع الآخرین؟ الشخصیة  كهل تؤثر آرائ -13س

كي نطیح في واحد سامط یعني متمرد   mais...ساعات كي نشوف حوایج تنطقني -13ج

  .نسكت علیه و ندیر اللي یخرجني

  هل حدث و تنازلتي على قرارات مهمة في حیاتك؟-14س

  .مستحیل نتخلى على قرارات مهمة... لا -14ج

  دورك كعاملة بما یشعرك؟-16س

  .شغل مش تابعة حتى لواحد و قادرة على شقاك... حاجةتحسي روحك  -16ج
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 02(المقابلة كما وردت مع الحالة( 

 السلام علیكم -

 و علیكم السلام -

  متى كانت بدایة عملك قبل أو بعد الزواج؟ -1س

أشهر، وبعد  09كنت بدأت العمل قبل الزواج ولكنني توقفت فترة بعد الزواج لمدة  -1ج

  .طفلي الأول رجعت للعملإنجابي ل

  هل یؤثر عملك على دورك كزوجة ؟ -2س

، و لولاد من مباشرة ر بعد العمل نرجع تعبانة یاسر، و نبدا بشغل الداریكثیؤثر علیا  -2ج

  .جیهة أخرى

  كیف تقیمین دورك الثنائي كزوجة و عاملة؟ -3س

هناك تقصیر من ناحیة الأولاد، حیث لا أجد الوقت الكافي لهم بحكم صغر سنهم مع  -3ج

أما في العمل ماكانش الصعوبة اللي نلقاها هنا في الدار باین وش  .تراكم أعمالي المنزلیة

  .راح ندیر ونكون محضَّرة من قبل

  ؟هل تستطعین الإلتحاق بأعمالك رغم تراكمها -4س

لعمل لساعات متأخرة إضافي و نكملها حتى و لو اضطرت ل ل جهدنحاول أنني نبذ.-4ج

  .، باش غدوة ما نخدمش الدوبلمن اللیل المهم نكملها

  ما هي الصعوبات التي تواجهینها أثناء القیام بأدوارك المتعددة؟ -5س

نیش في أداء أدواري على أهم الصعوبات هي ضیق الوقت، دائما نحس الوقت ما یكفی -5ج

  .و خصوصا مع لولادأكمل وجه 

  هل هذا یؤثر على تركیزك في عمل ما؟ -6س
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تركزي في حاجة واحدة مدة  ولكن في الدار صعیب .في العمل راكثی لا یؤثر ذلك  -6ج

  .طویلة و ألف حاجة تستنى فیك

  ما مدى قدرتك في القیام بعدة أعمال في آن واحد؟ -7س

الظروف الصعبة اللي نواجهها في اوم بحكم التعود و الشعور بروح المسؤلیة نقدر نق -7ج

   .العمل و في البیت ثاني نحاول نوفق بین انشغالاتي

ألا تعتقدین أنه من المستحسن على الشخص أن یدیر أموره دون الالتجاء إلى آراء  -8س

  الآخرین؟

أنا واحدة ما نحبش یشاركني حتى واحد في حیاتي كیفاش نسییرها، الحمد االله نمشي  -8ج

    .الحاجة اللي ضرني نحاول نبعد علیها و كل واحد یدي وش كتبلو ربي و برایي

  التفوق والنجاح دوما على الآخرین؟ إحرازین متعة في هل تجد -9س

و مانحبش واحد یشكرني على  ...ن ناجحة، و نفید غیري بالشي اللي نوصلونكو   -9ج

  .حاجة هي من واجباتي

  ؟حتى و إن كنت على خطأ  ن على رأیكالآخرین و تؤكدی إقناعهل تحاولین  -10س

  .إذا كنت على صواب برأیي و أأكد علیها الآخرینإذا دعت الضرورة یجب أن أقنع  -10ج

  عند استخدامك لهذا الأسلوب، هل بإمكانك السیطرة على انفعالاتك ؟ -11س

أعرفیني باللي من الداخل راني نغلي و في معظم نقدر نسیطر علیها  ساعات كي -11ج

  .وقات ما نقدرش نحكم في أعصابيالأ

  هل لدیك القدرة في مسایرة مرؤوسیك حتى وان لم تعجبك تصرفاته؟ -12س

خصوصا إذا لم تعجبني تصرفاته أو آرئه، نحاول نقنعوا  يمرؤوسلا أستطیع مسایرة -12ج

ة وما ندیرش هذیك الحاج تصرفو أووإذا ما اقتنعش نوصلو الفكرة باللي مانیش موافقاتو رایو 

  .اللي طلبها مني

  الشخصیة في سلوكاتك مع الآخرین؟  كهل تؤثر آرائ -13س
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 أو انفي شخصیتي أنحیث لا یمكنني نعم تؤثر أرائي على سلوكاتي مع الآخرین  -13ج

   .معاه شنتعاملحالتي النفسیة مع سلوكاتي مثلا شخص مایعجبنیش ما 

  

  طأ؟هل تتثبتین بآرئك حتى وان كنت متأكدة أنك على خ-14س

  لان الخطأ مش عیب العیب هو تكراره. لا ما نتثبشش برائي إذا كنت غالطه -14ج

  هل حدث و تنازلتي على قرارات مهمة في حیاتك؟-15س

لم یسبق لحد الساعة وأن تنازلت على قرارات مهمة الحمد االله ولا أرید أن یكون هذا  -15ج

  .مستقبلا

  دورك كعاملة بما یشعرك؟-16س

یشعرني بالتحرر لأن العمل یعطي المرأة مكانة جیدة و یمنحها الإحترام و  هذا الدور -16ج

  .التقدیر من طرف الجمیع
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 03(المقابلة كما وردت مع الحالة(  

 السلام علیكم -

 و علیكم السلام -

  متى كانت بدایة عملك قبل أو بعد الزواج؟ -1س

 .كانت قبل الزواج بحوالي ستة أشهر -1ج

  یؤثر عملك على أدورك كزوجة و ربة بیت؟ هل -2س

طبعا أثر خروجي إلى العمل یومیا على أداء واجباتي كزوجة وربة منزل، فأنا دائما  -2ج

عندي مشكل مع الوقت یعني الوقت اللي نقضیه في الدار غیر كافي و بالتالي نبدل مجهود 

  .كبیر و نولي نخدم شحال من حاجة في وقت واحد

  ذا، هل عندك وقت للراحة ؟في خضم كل ه -3س

باش تقومي بدورین في آن واحد، صعیب یـــــــــــــــــــاسر و متعب ومكلف، والثمن اللي  -3ج

  . ندفعوا هو أنني لا أعرف الراحة أبدا و ما عندیش وقت للراحة أصلا

  ما هي الصعوبات التي تواجهینها أثناء القیام بأدوارك؟ -4س

ما تعیشیش حیاة عادیة كیما باقي الناس دائما مشغولة وما من الصعوبات هي أنك  -4ج

  .عندكش وقت لنفسك ، وحتى أداءك لأعمالك تحسیه مش بإتقان كیما یقولوا لیكیدي برك

  هل تضعین تخطیط مسبق لأعمالك كوضع جدول مثلا؟ -5س
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  نحاول بقدر الإمكان تنظیم وقتي وندیر مخططات من قبل كل حاجة وقتاش ندیره، لكن-5ج

ساعات تجیك حاجة طارئة ما تحسبیش حسابها تفسدلك المخطط تاعك و بالتالي ما دیریش 

  .كل حاجة في وقتها وتتخلط الأمور في بعضاها

  

  ما مدى قدرتك في التخلص من تراكم أعمالك ؟ -6س

ت علیه و نبدا نخدم في شحال من حاجة في وقت راني نقاوم، نقاوم باللي قدر ... آه.-6ج

  .لحق ونكمل شغالاتيواحد باه ن

  هل یؤثر هذا على قیامك بعدة أعمال في آن واحد؟ -7س

، حتى وین یرجع طبعا یؤثر نكون نخدم في حاجة و بالي مشغول بألف حاجة أخرى -7ج

و تتخلط الأمور في  هذاك التعب على صحتي و نفسیتي خاصة كي ما نكملش شغلي

  .بعضاها

لشخص أن یدیر أموره دون الالتجاء إلى آراء ألا تعتقدین أنه من المستحسن على ا -8س

  الآخرین؟

كاین أمور نشاور فیها من هم عندهم خبرة مثلا الوالدین، وكاین أمور خاصة لازم  -8ج

  .تحلیها وحدك 

  هل تحاولین إقناع الآخرین، و تجدین متعة في إحراز التفوق علیهم؟ -9س

نكون متفوقة و درك تبدلت ولیت صح أنا دائما نحب نقنع لوخرین، وكنت بكري نحب  -9ج

  . المهم نكمل حاجتي على أكمل وجه وخلاص

  هل تؤكدین على رأیك حتى و إن كنت على خطأ؟ -10س

  .مش كي نكون غالطة أصلا ما ناقشهاش بعد maisإیه نحب نؤكد على رأیي،  -10ج

  عند استخدامك لهذا الأسلوب، هل بإمكانك السیطرة على انفعالاتك ؟ -11س

نحاول دائما نحافظ على هدوئي و نسیطر على انفعالاتي باللي قدرت إلا في بعض  -11ج

  .الحالات االله غالب ما نقدرش نسیطر علیها
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  هل لدیك القدرة في مسایرة مرؤوسیك حتى وان لم تعجبك تصرفاته؟ -12س

  .نسایرو في حوایج و حوایج لا، مش أي حاجة نسایرو فیها -12ج

  

  

  شخصیة في سلوكاتك مع الآخرین؟ ال كهل تؤثر آرائ -13س

  .كل واحد عندوا أراء خاصة بیه maisشویة،  -13ج

  هل حدث و تنازلتي على قرارات مهمة في حیاتك؟ -14س

 ، لكن ممكن نتنازل على جال ناس نحبهمما تنازلتش على حوایج مهمة في حیاتي -14س

  .ولا في حاجة ممكن أني نكسب منها أكثر

  یشعرك؟دورك كعاملة بما  -15س

  .  یحسسني بالاستقلالیة ولهذا مانیش قادرة نتنازل علیه رغم الصعوبات -15ج

  ما هي الصعوبات التي تتحدین بها عملك؟ -16س

 أني نكون دائما في الدار محتاجني یاسر كي مازال صغیر أهم حاجة ولدي هو اللي -16ج

  ...نزور أهلي وقت ما نحب ،نقضي حوایجي في وقتها و،
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  )03(رقمملحق 

 )MMPI2" (2"الأوجھالشخصیة المتعدد  اختبار
  
  

                          

، یتكون هذا الاختبار من عدة عبارات، اقرأ كل عبارة وقرر ما إذا كانت تنطبق علیك أم لا

  )نعم أو لا(ثم ضع إجابتك 

 .تذكر أن المطلوب منك هو أن تعبر عن فكرتك أنت عن نفسك  -

 .ذالك مكنكأ إن إجابةلا تترك أي سؤال دون  -

تأكد من أن رقم العبارة التي تجیب علیها یتفق مع  الإجابةعند وضع العلامات على ورقة  -

 .الرقم الموجود فوق العلامة التي تضعها على ورقة الإجابة

 .اجعل علاماتك ثقیلة وواضحة -

 .امح محوا تاما العلامات التي ترغب في تغییرها -

  .لا تضع أي علامة على هذا الكتیب -

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


