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 :تمهيد

ؼ اأجور تعتبر تعويضات ومخت حقة ا م ا ا ـ مف ب حقوؽ ا ما عامؿ ااساسية ا  تزاماتإ ـأ مف اأ ،

عمؿ صاحب عامؿ اتجا ا مشرع عترؼإ وقد. ا ذا ا حؽ ب مادة ص في ا وف مف 32 ا وظيؼ قا عمومي  ا ا

جزائري ويرجع تماـ ا ذا اا صر ب ع تسي و ا ي ووج وج ف مزدوجة طبيعة ي سا و يمس إ  اقتصادي ف

ة مف يف حياة ج عام ويا ماديا ا ة ومف ومع عاقات يمس أخرى ج ية ا سا عام بيف وااجتماعية اإ  ورب  ؿا

عمؿ ذا ا زاعات مف ثير مبعث ما يجع ،و ية ا عما يط ا تس ضوء و ى ا فصؿ جاء ما سبؽ ع  تقسيـ ا

ى: اأوؿ  إ

مبحث ية:اأوؿ ا  .اأجور ما

مبحث ي ا ثا ظاـ ااجور :ا ية   ما

مبحث  ث: ا ثا   ظاـ اأجور.أساسيات ا
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مبحث اأول: ماهية اأجور  ا

ـ بصورة   عامؿ حيث تسا فرد ا ـ مف حياة ا فرد تمثؿ اأجور جزء م ذا ا مادي  ب ا جا مية ا مباشرة في ت

ظمة ذو  م توتر في ا ـ مف عوامؿ ا ؿ اأجور عامؿ م يف وتش عام غة في حياة ا مية با ا مف أ ما  ؾ 

فرد ويوازف بيف  ظمة وا م ؿ مف ا ظاـ أجور فعاؿ يخدـ  ب اأمر تحديد  توتر يتط ذا ا تخفيؼ مف حدة  و

ظ م داؼ ا فرد وأ داؼ ا ى دراسة  مةأ مبحث ا دا ا تطرؽ في  ؿ جيد سوؼ  ية اأجور بش ـ ما ومف أجؿ ف

ية: تا اصر ا ع ا  ا ي طوي ع تي ت ، ااعتبارات ا ميت وـ اأجر وأ ة ااقتصادية مف تطور اأجور عبر اأزم

داؼ اأجور. ؾ أ د   اأجور و

ب  مط  اأزمنة و اأنظمـة ااقتصادية اأجور عبرتطور  اأول:ا

اف ي اآف، حيث  و ع ى ما  قروف حتى وصؿ إ وـ اأجر عبر ا قاء  قد تطور مف مدفوع  ثمف ا اأجر يمثؿ ا

بشري ماؿ ا ة في رأس ا حاص دثارات ا ؽ  اإ خ تاج  دؼ استمرار في اإ عبد ب اف يدفع فقط إدامة حياة ا و

فوائض ااقتصادية  عبوديةفي تعز ا ظاـ ا ظاـ اأجور يعبر أيضا عف .  يز وتقوية  ظاـ اإقطاعي، بقي  وفي 

ظاـ طبقي  محتوى ا درة اختاؿ ا و إقصاء يتسـ با عبودية مف حيث  ظاـ ا ؼ عف  ـ يخت ، و جاذبي  فس

تدخؿ طوائؼ  يسة وا ب، مما دفع ا ط عرض وا تاج أي ا حاجات واإ خروج ب في تحديد اأجر  ا ف دوف ا

اف تي  بيرة ا تشغيؿ عف درجة ااستغاؿ ا ا ا  . يتحم

مجتمع ؾ ا ي وتف رأسما ظاـ ا سادس عشر و بداية ا قرف ا ة ا ـ  ومع إطا ع ـ ااقتصاد  ور ع اإقطاعي وظ

خاصة، بدأت ي ا اعي مستقؿ  قوا ص ية ا رأسما متعددة وباأخص ا ا ا ا ية وبأش رأسما يةا يبرا تقؿ  ة ا ا

ما أصبحت قدي أو   ى أجر جزء م  ية إ عي ة ا مرح عمؿ  اأجر مف ا بر في تغيير ا ية أ ا عماؿ إم

ر ؿ ش اية  ي في  وف ع معاصرة" في إيجاد  واأجر يحص ة "ا ية اأزم ارية ورأسما ومف ثـ جاءت ااحت

وؿ ذا ياحظ غياب ح ؿ ااقتصادية ،ومف  سياسية في مشا ب ااجتماعية وا جوا تحديد وتفسير اأجر  ا
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ى اأدوات ااقتصادية فقط، فاأجر في اأدب قيمة قوة  وااعتماد ع قدي  تعبير  ي ا ي  رأسما ااقتصادي ا

ؾ ي ثمف ت عمؿ أو  تي تشارؾ في ا اصر ا ع عمؿ أجد ا ية تعتبر ا رأسما مدرسة ا ما أف ا قوة،  ية  ا عم ا

ت قدر مفاإ ؾ ا صر مف أجر يتحر بذ ع ذا ا ي  تاج اجية و أف ما يحصؿ ع ر .اإ ف ترتبط اأجور في ا

تي ية ا سفة ااشترا ف طبقي  محتوى ا ي با ا، فتعتبر  ااشترا دف ية و  اء ااشترا و مادة ب عامؿ  تعتبر ا

قديا عامؿ وفقاً  اأجور تعبيرا  مدفوع  ضروري ا توج ا م ذي عف جزء ا عمؿ ا وعية ا ، فإف زيادة  مية و  يبذ

م و ذي يست عامؿ ا زيادة في أجر ا عمؿ سوؼ تتحقؽ ا ذي  مية ا عمؿ ا وعية ا تحسيف  سبة  حاؿ با ؾ ا ذ

وف أجور عامؿ، و تت ما اأجور اأساسية و اأجور اإضافية يقدم ا ية مف قسميف  عمؿ في ااشترا  .ا

اؿ اأج ا وإف أوسع أش ميت قطعة وفقا  ؿ اأجرة حسب ا و ش تشارا  و  ور ا ؼ عما  ي تخت ا و  وعيت

ي حيث تعتبر اأجرة حسب رأسما ظاـ ا ي في ا ية  ع ما تعتبر في ااشترا يف بي عام ة استغاؿ ا قطعة وسي ا

ة توثيقية تاجية  حا ضرورية مف حيث زيادة إ حة ا مص حة ااجتماعية و ا مص عمؿبيف ا ااجتماعي و زيادة  ا

ا أيضا تاج يرافق فردية، حيث أف زيادة اإ قطعة  اأجرة ا دفع حسب ا اؿ ا ؾ تتعدد أش ذ زيادة في اأجور، و 

قطعة فردية و ا عاوات و ا قطعة مع ا تصاعدية وأجرة ا قطعة ا مباشرة و ا قطعة ا جماعية وا ؾ  ا ب ذ ى جا إ

ؿ دفع اأجرة حسب ا يؿيستخدـ ش تبايف تأ ا زمف و تتمايز تبعا  ميت عمؿ و أ يف و شروط ا عام 1ا
 

ـ ف و رة ت عصور في اأجر ف قديمة ا ا ا ا متعرؼ بمع ي ا غ اآف ع ف  مراحؿ بعدة مرت بؿ قدي مب يم

ا ي استعراض :ماي
2

 

عبودية ظاـ في اأجر .1 عبػد يعتبر : ا ظػاـ ػذا فػي ا ػا ا و يػة سػيد مم ػد و وقتػ اأشػياء، و م  فػي و

سيد خدمة تزاـ مقابؿ ا ي اا سا فؿ اإ مقابػؿ ػذا ويرتفع إيوائ و بغذائ ت ػب مػف ا سػيد جا  مػا بقػدر ا

                                                           

1
تخطيط ااقتصادي، دار   مجداوي، عماف، اأردف، عقيؿ جاسـ عبد اه، ا  128، 127، ص1999ا

2
جامعيػػػػػة   مطبوعػػػػػات ا ي ، ديػػػػػواف ا ي وااشػػػػػترا رأسػػػػػما ظػػػػػاميف ا مرتبػػػػػات ، دراسػػػػػة مقارػػػػػة بػػػػػيف ا اجػػػػػور وا عامػػػػػة  ظريػػػػػات ا حمػػػػػاد محمػػػػػد شػػػػػطا : ا

جزائر   46،42ص:ص   1982ا
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وف ؾ ي مية مفيدا ذ خفض وأما ثروت ت مقابؿ ذا وي ة في ا عرض حا بير ا وف عبيد ا ثمف في  ا

يدا ي يؤدي ذا و ز خفاض إ ي و ا ب تد ط ي ا عبد ع س ا ع عرض قؿ إذا وا مقابؿ. ذا ارتفع ا   ا

طبيعػي اامتػداد ػو اأرض رقيػؽ ظػاـ إف :اأرض رقيػؽ ظػاـ .2 عبوديػة ظػاـ ا رقيػؽ أف إا ا  يتمتػع ا

ويف ية أسرة بحؽ ت ػـ.حسػاب فيػ يعمػؿ وقتػ مف جزء و وم رقيػؽ يعػد ف ػا ا و ػ سػيد مم  مػرتبط و

ايعمؿ  بإقطاعيت وقت في ذي ا عرؼ يحدد ا حػ أف مقابػؿ فػي ا سػيد يم ػا أرض قطعػة ا ح  حسػاب يف

وحة ذ مساحة وتزيد مم قص أو رقيؽ اأرض ا جودة بحسب ت ا ا ػة ذ في جد و حا  اأجػر أف ا

 .أرض قطعة في يتمثؿ

ظاـ .3 حرفي ا اجراء ذا أتاح قد : ا ظاـ  بر قدر ا حرية مف أ  فػي اأرض رقيػؽ يشػارؾ ػاف أ رغـ ا

ح حرماف م تقاؿ حرية مف ا سائدة اإقطاعية قيود راظ اا ؾ اف أ إا ا تاجية أدوات يم  وورشت إ

تجات بتسويؽ ويقوـ ب وفي م غا ى يحصؿ اف ا خامات ع ا ا عة ويرد ومة سبة مقابؿ مص قػد مع  و

حرفي  دخؿ اف وف ا فارؽ مف يت خامات ثمف بيف ا تاج ا ع امؿ واإ ص   .ا

ظاـ .4 يمػ اإسػاـ جػاء قد :اإسامي ا سػمحة، بتعا اتبػة ظػاـ وجعػؿ ا م خػادـ بػيف ا مخػدوـ ا ػؾ وا  وذ

يدا رامت خادـ يحفظ قيود شتى مف تحرير وتم ظاـ ذا ومضموف ا ػذ ا ػة و مرح اتػب أف ػو ا  ي

رجػؿ ػى عبػد ا غػا ػ يػدفع أف ع ػا مب ػوف معي اتػب وي م ػرؽ بػيف وسػط وضػع فػي ا جبريػة ا  حيػث وا

خاص شاط يمارس ة بشروط ا ي تب ما أدى فإذا معي ي وارتفعت راح وأصبح عتؽ أقساط مف ع  ع

قيود موضوعة ا ى ا ة في شاط ع اتبة حا م ػؾ عػف عجػز فإذا ا سػابؽ فػي مػا عبوديتػ عػاد ذ  إف .ا

ظػاـ فػي اأجػر ػو أا معػيف أجػر عػف يقػؿ أف يجػب ا اإسػامي ا حػد و ػى ا ػذي اجػر اأد  يحػدد وا

معيشة مستوى بمراعات أساسا عامؿ بيئة في ا حد أف ،حيث ا ى ا فاية حد توفر يمثؿ اجر اأد  مف ا

ػذي اأجػر معيشػة مسػتوى عامػؿ يضػمف وا سػائد، ا ػاؾ ا تػاب مػف و ميف ا مسػ ػذيف ا  اأجػر يػروف ا

ػى يحػدد مشػقة أسػاس ع تاجيػة ا ظػر بغػض واإ فايػة حػد تػوافر عػف ا ي ا تػا عمػؿ فصػاحب وبا  فػي ا
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قطاع خػاص ا عامػؿ إعطػاء عػف مسػؤوؿ ا ػ مقػدار ا ادا أجػر أو عم ػى اسػت مشػقة معيػار إ تاجيػة ا  واإ

فاية حد عامؿ اأجر ذا حقؽ فإذا ؾ ا ة قامت واا أفضؿ فذ دو فجوة وسد اأفاؽ بدفع ا  اأجر بيف ا

فاية وحد  .ا

ظػاـ .5 حػديث اأجػري ا ػو :ا ظػاـ و ػذي ا ػرت ا ية فيػ ظ رأسػما عمػؿ صػاحب أصػبح حيػث ا ػؾ ا  يم

ذا فقط اآات ية دوف و مقابػؿ اافراد م ظـ ػاف وبا مػ ػا متفػؽ أجػرة عامػؿ يػدفع ا ي سػوؽ بسػعر ع  ا

ي تا عامؿ أصبح وبا يػة بحقوقػ يتمتع ا و قا تػي ا تػ وا ػى يقػؼ جع مسػاواة قػدـ ع عمػؿ رب مػع ا  مػا ا

عامؿ أصبح احية مف ا ية ا و قا عمؿ صاحب دى يعمؿ ا أو يعمؿ أف في حرا أيضا ا قدر ا ذي وبا  ا

تعاقد في رغبت مع يتفؽ معروض اأجر وقبو  ا  .ا

ب  مط ثانيا  : مفهوم اأجر و اهميتها

وـ اأجر  أوا: مف

جزاء ى أ ا غة ع تفاع يعرؼ اأجر  ا ؾ  عمؿ و جمع اأجور و د ى ا فرسية "   1ع غة ا و يسمى با

SALAIRE  " ية اتي مة ا ي مستمدة مف ا عاوات   SALARIUM" و  ى ا مة ا د ا " و ترمز 

وحة.  مم ظر عف مدة  2ا ؾ بغض ا عمؿ ود وف ا قواعد قا خاضع  عامؿ ا ي ا و ما يحصؿ ع أما اصطاحا ف

عمػػؿ ت صفة صاحب ا ا ما  عمؿ م ـ بعمؿ  3و طبيعة ا ة مقابؿ قيام عام قوى ا دي يدفع أفراد ا غ ا مب أي ا

ػػػة قومي و  4تحت ظروؼ معي دخؿ ا موظؼ في ا عامؿ أو ا صيب ا و ما يمثؿ  يتحدد بما يتضمف مستوى مف و

عامؿ في  ـ ب ا دا ااجر بما يسا د ما و يتفاوت  ب حضاري  مستوى ااقتصادي و ا ائقة طبقا  حياة ا ا

                                                           
1
, ط  فؤاد أفرا  , دار المشر , منجد الطا ن ن8البست  ,ص8,لبن

2
,ط  ل المصرف ,مطبع الشر ر اأعم د , تط م حسن أحمد حمـ ن,س  ,ص8,عم

3
,الجزائر,  مع ع الج ان المطب ن لعاق العمل ,د ن ن, التنظ الق م  8,ص8أحمد س

4
, إدارة الم  ق ن عبد الب ,صاح الد ,اسكندر مع , الدار الج  ص’55ارد البشر
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قومي دخؿ ا دا ا ويف  موظؼ  1ت م ا ماؿ يست غ مف ا دي يقصد ب مب راتب ا وم عف ا ؼ في مف واأجر يخت

وف خاضع موظؼ ي دا ا ريا و عمومي ش عموميػػة ا وظيفة ا اـ ا  . 2قواعد و اح

ي : راتب فيما ي فرؽ بيف اأجر و ا ف تحديد ا  3ويم

ؽ  - راتب يط ساعة أو اأسبوع أما ا يوـ أو ا ى أجر با ى مف يحصؿ ع ؽ ع ح اأجر يط اف مصط

ر . ش ى أجر با ى مف يحصؿ ع  ع

قواعد - خاضع  فرد ا ي  ا ي   اف اأجر يرتبط عادة بما يحصؿ ع راتب فيحصؿ ع عمؿ أما ا وف ا قا

عمومية. وظيفة ا يف ا قواعد قوا خاضع  فرد ا  ا

ت  ا مة سوآءا  ؿ اأعماؿ م حقيقة  موظؼ اا أ في ا ة ا ا م ؽ فقط اعاء  ت تط ا مة مرتب  رغـ أف 

دمجا  فظييف ا وقت وجد أف ا خاص ومع مرور ا قطاع ا عمومية أو في ا وظيفة ا بعض في ا ما ا مع بعظ

ح  ى و أصبح مصط مع فس ا ى  مة اجر أو راتب تعبر ا ما وأصبحت  ت موجودة بي ا تي  فوارؽ ا ت ا وأزي

وميػػف معا. مف ى ا ة ع دا  أجر يستعمؿ 

اؿ: واع و تتمثؿ في ثاثة أش ى ا ا ا ى ادا تطرق تمؿ ا وـ اأجر ا ي ى مف تطرؽ ا  4اف ا

قدي .1 و  :اأجر ا فردو ؼ ب ا م عمؿ ا وظيفة وا قيمة ا قدي  مقابؿ ا  .ا

ي .2 عي طبية،  :اأجر ا رعاية ا فرد مثؿ ا ة  شر ا ا ؿ خدمات تقدم ر في ش و مقابؿ غير مادي يظ و

خ عمؿ...ا اء ا غداء أث ف، وجبات ا س مواصات، ا عاج، ا  ا

شخص .3 تطرؽ  ويتخد :أجر ا افأة و س م وحدات، أجر ا زمف، أجر ا ي: أجر ا ما ي ي  اؿ و ثاثة أش

تفصيؿ. اؿ اأخيرة با د اأش ؿ واحد مف  ى   فيما بعد ا

اؾ تق ي:سو اجور و   يمات أخرى 
                                                           

1
ب الدكر ,ص  س المرجع الس ،ن د محمد الشط  8حم

2
 , ر ض العرب ,ب , دار الن د التح دئ ااقتص , مب ش ل محمد ه ع  ,ص 8اسم

3
ش  ل محمد ه ع ب الدكر ,ص ، اسم س المرجع الس  ن
ع اإق4 س ،الم هرة،راشد البرا ،الق ظ العرب ،دار الن د  8،ص 8تص
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ا مقابؿ أجر  .1 ي حصوؿ ع عامؿ في ا تي يرغب ا خدمات ا ع و ا س و مقدار مف ا حقيقي: و اأجر ا

قدي.  ا

عادية.اأ .2 عمؿ ا دي خارج أوقات ا عمؿ ا قاء ا عادي  ى اأجر ا و ما يدفع زيادة ع  جر ااضافي: و

حياة. .3 ى قيد ا بقاء ع عامؿ با دي يسمح  و اأجر ا طبيعي: و   اأجر ا

مية اأجر يا: أ  ثا

وؾ معيف,  س ي دفع اأفراد  تا دا اأداء, و با اما و أساسيا في تحديد أداء اافراد و توجي  عب اأجور دورا  ت

ي مف  وف ع اؾ عاقة وثيقة بيف أداء اأفراد وبيف ما يحص سف ع متوقع  أجر, ت تائج ا ى ا ا ع تائج

متوقع تحقي تائج ا ى ا ا مف اأفراد مما يؤثر ع ى مستوى تحقيق ي ع تا ظمة و با م ى مستوى ا ا ع مجتمع, ق ا

ؾ دي يبد اأفراد, ومستويات  د د ا ج اسب مع مستوى ا اجور تت طقية  ة و م يعتبر وضع سياسة عاد

جاح برامج ادارة اأفراد في  ـ عوامؿ  ا مف أ يف ا معيشة وت شآتا م د  ا جاح ادارة  ي  تا شآتوبا م في  ا

د ا ,فقصور اأجور عف تأميف ااحتياجات تحقيؽ أ افراداف ى تحفيز  ،اأساسية  ا ع ا و عدـ قدرت خفاض وا

د  ـ  ا, ومف أ ا و ادراؾ خطورت د وقوؼ ع تي تستدعي مف ا خطيرة ا تائج ا ثير مف ا ي ا اأفراد يترتب ع

ي: تائج ما ي  1 ا

بحػػث عػػف عمػػؿ أخػػر خػػارج أوقػػات .1 ػػى ا تػػأميف  اضػػطرار اأفػػراد ا عػػاـ،  قطػػاع ا شػػآت ا م رسػػمي  ػػدواـ ا ا

ػػا  تػػي يعتبرو حاجػػات ا خفض و ا مػػ ـ ا ػػـ أجػػر ػا  تػػي يتيح يػػات ا ا ثغػػرة بػػيف اام سػػد ا دخػؿ اضػػافي 

تسػػاب  ف ا عامػػة أمػػا شػػأة ا م ي تصػػبح ا تػػا ػػا، وبا ا عػػف تأمي تػػي يتقاضػػو أساسػػية و تعجػػز اأجػػور ا

خد ا  معارؼ و تسخير خيرات و ا وقػت  ا ػى اضػاعة ا ػا، اضػافة ا تػي يقومػوف ب مة اأعمػاؿ ااضػافية ا

ية. تس ف  ى أما شأة ا م د ا  و تحويؿ 

                                                           
1
صر،   مر أد ن ستر ف ادارة س ج ل م ، رس ر ع ف س ع الع الصن ن ف شرك  مؤسس القط م ر  أثره ع أداء الع أنظم اأج

ن  سط د ، ف ن، ك ااقتص مع تشر ل ، ج  88،8،8،8، ص  55اأعم
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ػى تراجػع اآباءاف  .2 بر ممػا يػؤدي ا ؿ أ ـ بش غياب عف أسر ى ا ـ ا دما يبحثوف عف عمؿ أخر يدفع  ع

تائج اجتماعية خطيرة. ؾ مف  ى د ـ و ا يخفى ما يترتب ع  دور اآباء في توجي أسر

مرتفػع ،وقػد  .3 شػآت أخػرى دات اأجػر ا عمؿ في م ـ  اف عم ـ مف م فؤيف م جرة اأفراد و خاصة ا

اح ػدا مػا  شػبابية و فػاءات و خاصػة ا ػباد مػف ا ػباد ،ممػا يحػرـ ا جرة خارج ا ؾ  ـ د ظػ فػي يدفع

ػػى اجػػازات خاصػػة بػػا  حصػػوؿ ع جػػؤوف  جػػد أف بعػػض اأفػػراد ي عػػاـ حيػػث  قطػػاع ا شػػأة ا ثيػػر مػػف م ا

باد. ا فرص عمؿ خارج ا وف مف خا وات يؤم س  أجر 

مبػرر أو مػف خػاؿ ااجػازات  .4 مبرر أو غير ا غياب ا عمؿ سواء عف طريؽ ا غياب عف ا زيادة معدات ا

ع رب مف ا ت مرضية ، و ا تي يقوموف ا اسب مع طبيعة اأعماؿ ا خفض و ا يت مؿ بحجة أف اأجر م

عمؿ  ا في ا و تي يبد ود ا ج ا، و مع ا  .ب

عمؿ،ارتفاع معدؿ دوراف  .5 ػى  ا حػد اأد ػوف با عمػؿ ممػا يجعػؿ اأفػراد يعم رضػا عػف ا خفاض مستوى ا وا

ـ.  مف طاقات

ػػػا .6 مجتمػػػع  فػػػة فػػػي ا مخت ر ا فسػػػاد ومظػػػا تشػػػار ا ػػػى اابتػػػزاز، و ااخػػػتاس، حيػػػث  ا جػػػوء ا رشػػػوة و ا ا

رت حاجػة  أظ عػاـ و ا فػردي ا ػدخؿ ا ػة ا مدروسػة، بػأف ق فػات ا م ميػة و مػف واقػع ا عا دراسات ا احدى ا

تي  عوامؿ ا ـ ا ماؿ تعتبراف مف أ حة  م د اأعماؿا ى مثؿ  إقداـ ع ثير مف اأفراد   .تدفع با

مية اأجور أ تفصيؿ أ ي :و ى ما ي داؼ ا  ثر تـ تقسيـ اا

افراد: - أ سبة  مية اأجور با   أ

ا: م عدة أسباب أ ؾ  افراد و د سبة  مية خاصة با  تحتؿ اأجور أ

سبة  - ث حيث ترتفع  ثا ـ ا عا داف ا ـ و خاصة في ب افراد وأسر مصدر اأساسي  ؿ اأجر ا يش

رئيسي  محدد ا ة مما يجعؿ اأجر ا ـ.ااعا افراد و أسر معيشي   مستوى ا
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ؾ مف خاؿ ما يؤم اأجر  - دي يعيش في و د مجتمع ا فرد ضمف ا ز ااجتماعي  مر س اأجر ا يع

 فرد مف حاجات.

فرد بأف  - ي يجب أف يشعر ا تا افراد ، و با فسية  وية و ا مع ة ا حا اما في تحديد ا عب اأجور دورا  ي

دي يتقاضا  وي .ااجر ا مع فسي و ا  يؤمف  ااستقرار ا

ى  - فرد ع ا فبقدر ما يحصؿ ا تي يعمؿ ب ظمة ا م سبة  ميت با فرد و أ قيمة ا يمثؿ اأجر مقياسا 

س صحيح ع بر ، و ا ؿ أ ظمة  بش م  أجر مرتفع فا يشعر بتقدير ا

ي - حا ظمة ا م بقاء في ا فرد في ا اما في قرار ا عب اأجور دورا  ا.ت تقاؿ م ا، أو اا تي يعمؿ ب  ة ا

سبة  - ب مية اأجور با  :مؤسسةأ

سبة  بيرة با مية  ا : مؤسساتعتبر اأجور دات أ م عديد مف اأسباب أ ؾ   ت و د

تاج - فة اا ـ مف ت بر و اأ جزء اأ  .تحتؿ اأجور ا

مؤسسة مف خاؿ اأجور ، ايجاد عاقة طيبة بيف اادارات - ى  تستطيع ا س ايجابا ع ع و اأفراد مما ي

عمػػؿ.  سير ا

ة دات  - ى أعماؿ معي جيدة، وجدب اأفراد ا ة ا عما مؤسسة مف خاؿ اأجور استقطاب ا تستطيع ا

فط. أعماؿ ا  ظروؼ قاسية في بعض اأعياف 

ـ ف - تحسيف ادائ مؤسسة مف أجؿ تحفيز اأفراد  ا ا تي تستخدم وسائؿ ا عمؿ تعتبر اأجور احدى ا ي ا

وعا. ما و  ـ  تاج  وزيادة ا

زيادة  - ا و وف ب تي يعم مؤسسات ا سبة واء اأفراء  معرفة  تي تستخدـ  عوامؿ ا ـ ا تعتبر اأجور مف أ

سبة.  د ا

يات اف مقدار ما تدفع ا - ا قدرة و اام ى ا افراد مف أجور قد يدؿ في بعض اأحياف ع مؤسسة 

مؤسسة ،  د ا ية  ما مؤسسات اأخرى.ا ي بيف ا ما ا ا ز ى مر  وع
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مجتمع : -ج سبة  مية اأجور با  أ

عديد مف اأسباب  ؾ  ؿ، ود مجتمع  سبة  مية أيضا با مجتمع دات أ افراد في ا تي تدفع  تعتبر اأجور ا

ا: م  أ

دا ا - ـ في  مستوى  مجتمع تحدد ا ا اأفراد في ا ي تي يحصؿ ع ي بما أف اأجور ا تا ا با مجتمع فا

مجتمع. دا ا دي يعيش  رضا ا  تحدد درجة ا

ت اأجور مرتفعة  - ا افي حاؿ  ـ في ااستثمار  فإ ف أف يسا مم دي مف ا ف اأفراد مف اادخار ا تم

ي  وط ى ااقتصاد ا س ع ع  مما ي

ف فرض ضرا - ا مستويات اأجور مرتفعة فا يم وف في تي ت مجتمعات ا ى دخوؿ اأفراد ئب عفي ا

ضرائب  د ا ى أف  ا ع د  ؤ ف يجب أف  عامة  خدمية ا مشاريع ا عديد مف ا ف اف تستخدـ ا يم

د  ؾ يجعؿ  ـ عف اأجور أف د ى درجة رضا افراد، وع معيشي  مستوى ا ى ا يجب أا تؤثر ع

بية. تائج س ى  سي قد يؤدي ا ضرائب تقوـ بمفعوؿ ع  ا

جيدة.مف خاؿ ااجور يس - خبيرة و ا ة ا عام ى اأيدي ا مجتمع أف يحافظ ع  تطيع ا

شيط  - ي ت تا تبادؿ في اأسواؽ وبا بيع وا ة ا بير في تحسيف حر ـ بدور  ا أف تسا اف اأجور مف شأ

تاج. ية اا اؾ، ومف ثـ عم ية ااست  عم

وسطى في  - طبقة ا دخؿ اأساسي  ؿ ا ا تش مجتمع باعتبار ـ عوامؿ تمتسؾ ا تعتبر اأجور مف أ

مجتمع  ؿ أحد عوامؿ تماسؾ ا تي تش مجتمع وا  .ا

ب مط ث ا ثا يهاا تي تنطوي ع   اأجور : ااعتبارات ا

تيو  ا  ا فسية، سياسية و اخاقية.   Belcherحدد ا اعتبارات اقتصادية اجتماعية،   1بأ

                                                           
1
صر  مر أد ن بق ، ص  س  8، مرجع  دكر س
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اف  أف Belcher ااقتصادية: يرىااعتبارات  .1 ة  وج عم ا سبة .اأجر  فة با ت اأوؿ ويمثؿ ا

سعر  عمؿ ا صاحب ا سبة  عامؿ ، ويمثؿ اأجر با سبة  دخؿ با ي فيمثؿ ا ثا عمؿ ، أما ا صاحب ا

دي يجب أػف بدفع مقابؿ توظيؼ أحد  تاج  عوامؿا ذااا فرد  وب مدفوع مقابؿ خدمات ا وف ا ى ي مع ا

أي عم طؽ  م فس ا ومة ب ية اقتصادية مح ى عف عم مشتري أف يحصؿ ع ية شراء حيث يحاوؿ ا

قود ،  ة مقابؿ ما يدفع مف  ى جودة مم مية و أع بر  ذاأ عامؿ خدمات  وب ى أيضا يبيع ا مع ا

تج اف  ست ف ،  ى سعر مم ى أع حصوؿ ع ى دخؿ محاوا ا صر  Bechlerحصوؿ ع ى ع ظر ا ي

عة اخرى  أي س عمؿ  اؾ مجموعة مف اا تي ، غير أف  عمؿ و ا صر ا ا ع تي يتمتع ب عوامؿ ا

تاج اأخرى في  اصر اا ؼ عف ع عمؿ يخت صر ا ا أف ع م عة أخرى ، أ أي س تجع ا يعتبر 

ى أساس مواصفات خاصة  عة أخرى ع أي س ف شرائ  عمؿ ا يم صر ا واحي ، فع ثير مف ا ا

عمؿ  صر ا ما أف ع ة،  متا وزف أو ا حجـ مثا أو ا سبة با ؼ با ما أ يخت ؼ مف فرد أخر  يخت

تبادؿ  ية ا عم عة ابد أف يخضع  ي يعتبر س عمؿ  صر ا ما اف ع ؾ مف وقت أخر  فس ود فرد 

ف بؿ مستحيا. يس فقط غير مم دا  ع أخرى و ظر  قاء س ة  ظر عف وج   Bechlerوبغض ا

اجور ، فاف ااعتبارات ااقتصادية  ى ااقتصادية  ى تأثير اأجور ع طوي ع اجور يجب أف ت

شيط  ـ في ت ف أف تسا ما ، فاأجور يم ة بي متباد عاقة ا ى ا ا ، أي ع ا ب ااقتصاد ، وتأثر

اؾ  ااقتصاد ية ااست شيط عم تاج ، مف خاؿ ت ية اا شيط عم ي ت تا زمف خاؿ استخداـ وبا

فائض مف اأجور في  متبقي أو ا ـ ا ؽ فرص عمؿ ومصادر دخؿ اضافية تسا ة تخ استثمارات معي

وضع  دفع أجور مرتفعة تساعد في تحسيف ا يت  ا ي وزيادة ام وط في دعـ و تطوير ااقتصاد ا

جميع اأفراد. معاشي   ا

تي  : ااعتبارات ااجتماعية .2 مؤسسة ا قيمت في ا أ يمثؿ مقياسا  ظر  فرد ي را سابقا بأف ا ـ د

فرد ي ز ااجتماعي  مر س ا دي يعيش في أي أف اأجر يع مجتمع ا ي قيمت في ا تا ا و با عمؿ ب
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ظرة  ا، ويفسر أيضا  ى زيادة اأجور وارتفاع ق اأفراد مف أماؿ ع ا ما يع دا مايفسر  وأسرت ، و

ع و خد ـ مف س ا وما توفر  تي يتقاضو افراد مف خاؿ اأجور ا مجتمع  مات، مما يدفع اأفراد ا

وظيفية مف ـ ا تحسيف أوضاع عمؿ و تطوير  ـ في ا تحسيف أدائ د  ج مزيد مف ا ى بدؿ ا أجؿ  ا

وضع  تعديؿ ا ما يسمى با جوء  ى ا دا ما يدفع بعض اأفراد ا مزيد مف اأجر، و ى ا حصوؿ ع ا

ادة ا ش ى مف ا ادة دراسية جديدة أع ى ش ـ ع وظيفي بعد حصو ا حيث يقابؿ ا ى أساس يف ع معي

ى  ؾ ا ى، متوقعيف أف يؤدي د ى أجر أع حصوؿ ع ي ا تا اجر وبا جديدة فئة جديدة  ادة ا ش ا

ي. ما ـ ااجتماعي و ا ز  تحسيف مر

فسية .3 فسية،  :ااعتبارات ا عوامؿ ا ا ا م متغيرات مف أ عوامؿ وا اف أداء اأفراد يتأثر بمجموعة مف ا

تي تأثر  متغيرات ا بير مف ا ا بعدد  فسية تتأثر بدور عوامؿ ا د ا دا اأداء و ى  با أو ايجابا ع س

افراد بقدر  فسية  راحة ا ـ في اأجور في تحقيؽ  ااستقرار و ا ي بقدر ما تسا تا ا اأجور، وبا م أ

ى تأميف ت اأجور غير قادرة ع ا عمؿ فإدا  ـ في ا ـ مف تحسيف أدائ احتياجات اأفراد  ما تم

عمؿ و  ـ في ا ى أدائ با ع ـ مما يأثر س بات تأميف متط ير مستمر  ؽ و تف ة ق ـ في حا فستجع

ـ. ا م متوقع تحقيق تائج ا ى ا ي ع تا فت  با ا يجب أف  احية  ااداراتظر ومف  د ا ى  ا

مع فسية و ا ة ا حا ى ا تماـ ع يز و اا تر زيادة ا مة  م ة في ا عدا افراد مف خاؿ ا وية 

رؤساء  شخصي  ـ ا ح شخصية وا معايير ا تعويضات اأخرى أيضا )غير اأجور( واابتعاد عف ا ا

افآت  م حوافز و ا ا تعويضات ) د ا ح  م ة ومعايير واضحة  ى أسس عاد عمؿ، وااعتماد ع في ا

تشجيعية(.  ا

سياسية: .4 طوي ااعتبارات ا مطبقة في د ااعتبا ت ؽ بسياسة اأجور ا ة فيما يتع دو ى سياسة ا رات ع

ة ومف  دو ؽ باأجور، حيث تستطيع ا ا فيما يتع ا وتطبق تي تصدر وائح ا يف و ا قوا باد مف خاؿ ا ا

ـ. ا مع ـ في عاقات ا أجورا مرتفعة، أف تسا افراد يدفع بموجب  خاؿ اتباع سياسة محفزة 
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تي  :اأخاقيةااعتبارات  .5 افراد باأجور ا مستوى اأخاقي  ى مدى تأثر ا د ااعتبارات ع طوي  ت

بعض ااعماؿ  سبة  ؾ با مساوات فيما بيف اأفراد ود ة في توزيع اأجور وا عدا ى ا ا، وع يتقاضو

افراد ى اأقؿ(  سوية ااخاقية )ع ى ا محافظة ع ـ اأجور في ا ي يجب أف تسا تا ى  با عمؿ ع وا

ا و  رشوة أو استغاؿ رفع ا وؾ غير أخاقي  ى س خفاض اأجور قد يدفع اأفراد ا ا، أف ا تصحيح

ا. وظيفة أغراض خاصة وغير   ا

ثقافية .6 مستوى  :ااعتبارات ا ى ا ا ع ا وتأثير مت عاقة بيف اأجور، وسا ى ا د ااعتبارات ع طوي  وت

مجتمع و  افراد في ا ثقافي  ا في ا مت ؾ مف خاؿ مسا مجتمع، ود دا ا ثقافي  مستوى ا ى ا ي ع تا با

ا،  مجات وغير تب و ا ثقافي مف خاؿ شراء ا ـ ا ـ، ورفع مستوا ى متابعة دراست مساعدة اأفراد ع

ـ و  ع ؿ جديد في مجاؿ ا معرفة ومتابعة  ثقافة و ا سب ا ى  ـ ع ف اف تساعد مم تي مف ا وا

معرفة، فا معيشية اأساسية، ا ـ ا تأميف احتياجات في اافراد  اد ت ية، ت ت مستويات اأجور متد ا دا 

ف يقوموا  ـ  ـ، حتى اف بعض  بأيفا حاجات اأساسية  ى حساب ا ا ع تب وغير شراء ا ية  عم

ماؿ وزيادة د سب ا حرؼ  ف و ا م ـ وممارسة احدى ا تع ا  ائ فقيرة قد تدفع بأب ـ بدا مف اأسر ا خ

ـ. ؿ اقتصادية  ية مف مشا متد مي، جراء ما تسبب اأجور ا ع تحصيؿ ا ى متابعة ا ـ ع      تشجيع

رابع:  ب ا مط  اأجور أهداف ا

ي :  داؼ اأجور فيما ي  1تتمثؿ أ

ى يتحدد  مائمةا .1 حد ااد اجور ، فا مائـ  حد اأقصى ا ى و ا : تتمحور حوؿ تحديد اأجر ااد

خاص مف خاؿ  عاـ  و ا قطاعيف ا حد اأقصى فيتحدد في ا معيشة و ا ى ضوء حساب مستوى ا ع

ا . ؿ م ظمات  ا م تي تعدّ  سياسات اأجور ا

                                                           

1
وط، :   يـ ب بشريةحسف إبرا موارد ا عربية، بيروتإدارة ا ضة ا اف، -، دار ا  5، 58, ص ص،  55ب
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صاؼ : .2 داؼ ااجور ف اا ـ أ صاؼ مف ا دؼ اا ى اجر عادؿ يعد  عامؿ يتوقع اف يحصؿ ع ا

ب  ؼ باختاؼ شعور طا صؼ يخت م وف اأجر ا يس ثابتا ،  توقّع  مقابؿ دواـ عمؿ عادؿ ، اا أف ا

ى أجر  ؿ فرد ع مات اأفراد ، بحيث يحصؿ  ى مسا صاؼ ع صر اا ز ع مستفيد م ، ويرت أو ا

ش ا ا تي مف بي فردية  وا مات ا اسب مع مسا تاج ، يت وعية اا د ،  ج خبرة ، ا مية ، ا ع ادات ا

خ . عمؿ ....ا وات ا س عمؿ ، عدد ا مية ا  أ

ذ  .3 طارئة ، و مف أبرز  حياتية و ا مخاطر ا عامؿ مف ا دؼ حماية ا ذا ا مقصود ب ضماف : ا ا

و  اؾ  عمؿ . و تقاعد ، حوادث ا مرض ، ا عمؿ ، ا توقؼ عف ا ة ، ا بطا مخاطر : ا عيف مف  ا

وظيفة ؽ باستمرارية ا ي يتع ثا ية ، وا ما ات ا تأمي تقديمات أو ا ؽ بضماف ا ضماف : ااوؿ يتع  ا

ى  .4 حث اافراد ع ا  ة تسعى مف خا وسي دؼ  ذا ا اجحة تستعمؿ  ظمات ا م جد أف ا قبوؿ :  ا

ى شرح سياسات اأجور بحذاقة مشددة  ظمات ا م جا ا قبوؿ باأجور اذ ت دؼ ا مية اأجور ب ى أ ع

ى موافقة وقبوؿ اافراد ببرامج اأجور . حصوؿ ع  ا

ى تحقيؽ  .5 دؼ ا ذا ا توازف : يسعى  توازف ا عمؿ ، مف أجؿ تفادي حدوث ا بيرة  فوارؽ بيف أفراد ا

راتب ا عامؿ با ساعة وا عامؿ با عامؿ او أجر ا رئيس و ا اتوازف فبيف أجر ا سب اأجور  وجود ا في 

عمؿ مية  يؿ مف اعطاء أ تق ـ  دى بعض اأفراد ، و يدفع ب صاؼ  ؽ شعور باإ  يخ

دى  .6 دافعية  ؽ ا ى خ دؼ ا ى اافراد فاأجور ت حفاظ ع ى جذب و ا دؼ يسعى ا ذا ا تحفيز : اف  ا

با ية غا عا حوافز ا تاج فاأجور ذات ا ى زيادة اا ـ ع جذب اأفراد  ؤاء اأفراد و تحث ما تستخدـ 

فاء  .اا

ثاني: ماهية نظام اأجورا  مبحث ا

ا , أو  عمؿ في تحاؽ  ـ عف اا س قد يبعد ع ظمة , أو ا م عمؿ في ا ظاـ اأجور اف يجذب اأفراد  ف  يم

ارات و  م ظمات أخرى , و خاصة مف ذوي ا تحاؽ بم ا ـ عم  بعض م ي اف يترؾ ا حتى يصؿ اأمر إ
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د ج توازف بيف ا ؾ ا ـ بعدـ وجود مثؿ ذ تيجة شعور ية  عا فاءات ا ؿ اأجور  ا احية أخرى تش عائد , و مف  ا

رضا  ة و ا عدا محدد  يس  ا  ظمة , مما يستوجب ضرورة تخطيط م فة في ا ت اصر ا صراً أساسيا مف ع ع

تاجية فة و اإ ت مستوى ا محدد  ما أيضاً  ى فقط , و إ تطرؽ ا ظاـ اأجور س ى  ثر ع ضوء أ يط ا تس . و

ية ،مف مف رو ظاـ اأج ما داف وم ظمأ تطرؽ أيضا في مبحث مفصؿ   ، مبادئ ، . و مؤثرة في عوامؿ ا وا

تحديات  ، ادارت ، ا ظاـ اأجور، خطوات تصميم تخطيط ااستراتيجي  ظاـ ااجور مف ا ى أساسيات  ا

. تي تواج ؿ ا مشا  وا

ب اأول: مفهوم نظام اأجور مط  و أهدافه ا

ظاـ اأجور  وـ   أوا :مف

ى  ذا يعتمد ع ؿ وظيفة و تاج  تاج ومقاييس جيدة عف حجـ اا وع اا ـ و ب تخطيط مسبؽ  ظاـ يتط و 

ظمات  م ظاـ دورا أساسيا في حياة اأفراد وا ذا ا عب  ة ووقت قياسية. وي وظيفة ومدى توفر دراسات حر وع ا

تاجي فاءة اإ ما في تحسيف مستوى اأداء ورفع ا ؾ دورا م ذ موظفيف.و  1ة 

ظاـ اأجور داؼ  يا: أ  ثا

ى:  ظاـ اأجور إ دؼ   2وي

ـ .1 ـ ومستويات آدائ وظائف ى اأفراد وفقا  دفع يطبؽ ع ظاـ عادؿ  اء  ة إجراء  ب ؾ مف ج ب ذ ويتط

عوامؿ اأخرى:  وظائؼ بأخذ ا ذ ا ة أخرى تسعير  سبية، ومف ج ا ا تحديد قيمت وظائؼ  تقييـ 

خ. سوؽ .... ا مطبقة في ا ية، اأسعار ا ما ظمة ا م تشريع , قدرة ا  ا

ية. .2 عا فاءات ا عماؿ ذوي ا ـ ا ييف: خاصة م حا عماؿ ا ى ا حفاظ ع  ا

ظمة. .3 م ضرورية  طاقات ا قدرات وا ـ ا دي فاء: توظيؼ عماؿ جدد  ى عماؿ أ حصوؿ ع  ا

                                                           

1
ائؼ بروطي،   بشرية ) إدارة اأفراد (سعاد  موارد ا توزيع، عماف ، طإدارة ا شر وا  ، ص،55اأردف،  –، دار وائؿ 

2
ة،   بشريةحمداوي وسي موارد ا مة، إدارة ا جامعية، قا مطبوعات ا  .8، ص، 55، ديواف ا
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عماؿ إيجابيا. .4 ات ا و ى توجي س ا: بمع مرغوب في تصرفات ا  تشجيع ا

عمؿ. .5 اتجة خاصة عف اأخطاء في أداء ا ة ا عام يد ا يؼ ا ا ى ت ضغط ع ى ا يؼ: بمع ا ت  مراقبة ا

ظي .6 ت ية ا فعا ـ زيادة ا ة  مو اـ ا م ثر با تماـ , أ ى اا عماؿ إ مية واإدارية: حيث يؤدي تشجيع ا

ظمة  م ى مستوى ا فة وع مخت وحدات ا ى مستوى ا ـ مما يحسف مف مستوى اأداء ع يات وأخذ مسؤو

 ؿ.

ب مط ثاني: مبادئ نظام اأجور ا  ا

مت قضايا ا ثير مف ا ى  بشرية مثؿ استقطاب اأفراد ظاـ ااجور تأثير فعاؿ وواضح ع موارد ا قة بإدارة ا ع

يؼ  ا ت ثير مف ا ظمة ا م ؾ ا يحمؿ ا ى ذ ، عاوة ع تي يتمتعوف ب رضا ا ظمة  و درجة ا م يف في ا عام ا

ي يجب أف  وف ذا تأثير ايجابي، و ع ي ي ظاـ ااجور بدقة  ظمات أف تتسـ بإعداد  م ى ا ؾ ا بد ع ذ

ذا ا :يتميز  ي خصائص ا  1ظاـ با

ة معقدة متعددة اابعاد و  .1 ة في حا عدا اجور اا اف ا يـ  ظاـ س ـ أي  ة شرط م عدا ة: اف ا عدا ا

ؿ وظيفة بػ: ذا يجب ظاـ اأجور في تحديد أجر   أف يتميز 

خارجية:ا - ة ا وظيفة عدا فس ا ظمات أخرى  ا م ح تي تم ة مع اأجور ا  .ي عدا

ة  - عدا ية:ا داخ ظمة، فيجب أف  ا م فة ضمف ا مخت وظائؼ ا وظيفة و بيف ا ة في ذات ا عدا ي ا

ضرورية  خبرة ا ات و ا مؤ افئة ا غ ااجر عادا في م وف مب يـ  شغؿي س ظاـ ا وظيفة، فا ا

وظيفة و أجر  ب ا ذي تط د ا ج ات و ا مؤ اسب مع ا يجعؿ أمر ) معاوف محاسب( مثا تت

وظائؼ اظر. ا د م ات و ج ب مؤ تي تتط  ااخرى ا

وضوح: .2 يؼ  ا ؿ فرد أف يعرؼ  ف  قواعد واضحة بحيث يم ظاـ ا و اف يخضع ا وضوح  مقصود با ا

افئا مع  وظيفت مت اف ااجر محدد  تقدير فيما اذا  ذا يساعد في ا ، ف وظيفت يتـ تجديد اأجور 
                                                           

1
بشرية"، طي  موارد ا طائي ،" ادارة ا توزيع، عماف، اأردف، 1وسؼ حجـ ا شر و ا وراؽ   .351، ص 2009، ا
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وظائؼ اأخ محدد  يمات و اضحة و استحقاق  و مع ااجر ا يـ يتضمف تع س ظاـ ا ذا فا رى، و 

 بسيطة. 

شفافية: .3 تحفيز  ا تقييـ بدا مف ا سرية  با ما تستخدم ا يس سريا، فغا شوفا و  ظاـ م وف  ي أف ي و تع

ى  و عرؼ اأخريف بما تؤدي ا ية جدا  بعض أجور أو مزايا أو مخصصات عا فاضح، فقد تدفع  ا

اوي، ش ـ با اتج عف  قيام و  ظاـ سري و غير شفاؼ، فااحتماؿ  وف ا ما ي ؾ حي ذ فتبقى سرية، 

ادرة  تخصصات ا افآت تعويضية  ظمة م م دما تدفع ا ما يحصؿ ع تميز معتمدا و مقبوا  ذا ا

ا سرية. ة، و ا تحتاج اف تجع حا ذ ا ا في   تحتاج

ثبات: .4 يـ  ااستقرار و ا س ظاـ ا شرط اأخر  د توفر ا وف ثابتا و مستقرا فا يتـ تغييرة اا ع و أف ي

يف،  عام فاءة ا تخفيض مستوى اأجور اذا ازدادت  زعة  ب ا تج ذا ضروري  موضوعية، و  شرط ا

تاجية ستبدأ  د و بعد تحقيؽ زيادة في اا ج ى اابداع و بذؿ ا يف ع عام ؾ ادارات تشجع ا ا ف

ـ.  بتخفيض أجور

و أجر ارتباط ااج .5 ، و  فس موظؼ  ظر اادارة و ا ة  يـ في وج س ي: اف اأجر ا فع ر باأداء ا

 ، ذي قدم ي ا فع عامؿ عف ااداء ا فرد ا تي تدفع أجر أو  فاإدارةيعوض ا افاةا ظر عف  م بغض ا

ظاـ ؿ  ا و ب يف ب ا يست افاة ا يستحق ـ م فرد يست ما أف ا عامؿ سوؼ تخسر،  فرد ا افاة. اداء ا م  ا

ب  مط دفع(ا ث: نظم اأجور )طرق ا ثا  ا

وف يتقاضى عام ـ ا اؿ أجور فة بأش ة طرؽ وتبعًا مخت يب متباي ا وأسا عمؿ، عقود أو ااتفاقيات تحدد بًا ا  وغا

عماؿ ؿ يرغب ما عمؿ وأصحاب مف ا جوء في ا ى ا ؿ إ بي اجور ش ة ي مشتر ـ ا ؼ .رغبت  رغبات وتخت

طرفيف عمؿ ظروؼ بحسب ا سوؽ ا عماؿ يميؿ إذ .وشروط ا ى عادة ا حصوؿ إ ى ا ة مضموف أجر ع  في حا

ود ر تاج اأجر بربط ويرغبوف ااقتصادي، ا رواج، في باإ ة ا ؾ حا ذ عمؿ أرباب و ف .ا  تتفؽ ا قد و

طرفيف رغبات ؼ دائمًا وفي ا ظروؼ، مخت ريا يًاأسبوع عيًا، أو قدًا اأجور تدفع وقد ا  رجاؿ دأب وقد .أو ش
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ماء اأعماؿ ى اإدارة وع متواصؿ ع سعي ا ى ا ار إ اؿ ابت بر أرباحًا تحقؽ اجور أش عمؿ، أ  أصحاب ا

وقت في وترفع عمؿ أجور فس ا مة وحدثت  .أيضا ا ى تطورات م عمؿ سوؽ ع دوؿ ؿ في ا اعية ا ص  ا

متقدمة ات ا بر حققت ضما يف أ ى يطمحوف ثيروف عماؿ يزاؿ ما عام داف تحقيق افي إ شرقية أوربة ب  ا

ـ عا ث وا ثا دؼ.ا ظمات ت م وصوؿ طرؽ تحديد و اأجور ظـ دراسة جراء مف ا ا ا ى دفع ة أسس إ  عاد

افأة في وواضحة يف م عام ا قاء ا ـ باعتبار ود عمؿ استقرار و اأداء فاءة محددًا ج ة و ا أسباب  ؿ إزا

زاعات تي ا شا قد ا ـ ت متوخاة اأجور دفع ظـ تتحقؽ ي اإدارة و بيف و بي ا ا ا  تتوفر اف يجب م في

بات بعض متط ية ا ـ و ، اأو بات ذ أ متط  : ا

مية اأجر يقابؿ اف يجب - ذي عمؿ ا أ فرد يؤدي ا  . ذا اأداء شروط و ا

دفع طريقة تحقؽ اف يجب - ة درجة ا ـ اأفراد رضا مف مقبو رغبة يزداد شعور  ااستمرار و اأداء في با

ا  . في

وف اف يجب - ومة، ظـ ت ة ومف يف افة قبؿ مف س عام  رئيسياف ظاماف اؾ ، عامة بصورة و. ا

دفع ا دفع مستخدماف ي أجور ا زمف أساس ع دفع و ، ا ي ا تاج أساس ع  . اإ

وقت في اأجور ظـ وتتخذ - ف ا را اؿ أحد ا ثاثة اأش ية: ا تا  1ا

دفع حسب  .1 قطعةظاـ ا عمؿ أصحاب احظ :ا ماء ا وقت أجر أف اإدارة وع عامؿ يعطي ا ا  أي ا

عمؿ وتيرة زيادة حافز تاجية، وزيادة ا بًا اإ عمؿ صاحب يحتاج ما وغا ى ا  رقابة دقيؽ ظاـ تطبيؽ إ

دؼ، ذا تحقيؽ أجؿ مف ية أعبائ في يزيد مما ا ما امؿ ااستغاؿ ضماف ا عمؿ وقت ا  ذا .ا

وب أدخؿ و اأجر حساب جديد أس قطعة أجر و ة وفي .ا ة مرح وب حؿ معي قطعة أجر أس  محؿ ا

وقت، أجر يوـ أما ا عودة تمت فقد ا ى ا توسع إ وب في ا وقت أجر أس يات إدخاؿ أف ا تق عصرية ا  ا

ة ذاتية واآات حر عمؿ وتيرة جعؿ ا بات مسبقًا محددتيف وشدت ا ة بمتط عامؿ ويس اآ  .فس با

                                                           
1
ل ، , دار ال   ل بمنظم اأعم ع افز ال ر  الح ,أحمد الكرد ، نظ اأج ر ض العرب ,ب  ,ص 8ن
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ذا وب و ذي اأس ى اأجر ب يتحدد ا قطع عدد أساس ع تي ا ا ا تج عامؿ ي ى أو ا مراحؿ عدد ع  ا

تي ا تقوـ ا ية ب تاج عم عة إ س ا متعددة مزايا ا  :م

عامؿ شعور مف يخفؼ - عمؿ صاحب بأف ا ، ا عامؿ يبدو إذ يستغ  ارتباطًا مرتبطًا دخا يتقاضى أ ا

مية مباشرًا تاج ب عمؿ اإ ذي وا   .ب يقوـ ا

عمؿ وتيرة زيادة في يساعد - مجدي وااستخداـ ا عـ وقت ا ى يسعى عامؿ فاؿ.ؿ ا حصوؿ إ ى ا  أجر ع

بر، ذا أ ؿ يعمؿ فإ و قطع عدد زيادة قدرت ب تجة، ا م ؾ ويحقؽ ا  وصاحبااجر  زيادة ب فعًا بذ

عمؿ تاج زيادةب ا ؾ اأرباح وزيادة اإ ذ ي اقتصاد و وط  ا

تاجية زيادة - عمؿ إ تاج ورقـ ا ؿ اإ ية ويس تاج اأجر ربط عم ة فيحقؽ باإ بر عدا  بيف اأجور توزيع في أ

يف عام  .ا

رغـ  دفع طريقة اف مف با ي ا تاج أساس ع ظـ أقدـ مف تعتبر اإ ا اأجور دفع ا ت فأ تماـ تحظى مازا  با

باحثيف اإدارييف قبؿ مف بير ا وا ت مباشرة ص تاجية ا فرد بإ ظـ ذ أساس و ، ا ي يقوـ ا  مقدار ربط ع

دخؿ ذي ا ي يحصؿ ا تاج مية مع فرد اؿ ع مية اإ تي اأداء أو ا ا ؾ و ، يحقق فرد فاف بذ  في يشترؾ ا

حصوؿ ي ا تاج مية زادت فإذا أدائ اتج مف جزء ع فرد عائد يزداد اإ س و ، اأجر مف ا ع  يتحمؿ فا ا

عبء خفاض ا خفضت إذا أجرة با تاجيت ا  . إ

ظاـ ذ عيوب أما. مف ا  :في فت

ؿ - ظـ ذ تق ية مف ا ير في اإدارة فاع تف وسائؿ بإيجاد ا ة ا فعا فاءة معدات مف رفع ا تاجية ا  اإ

ا اعتقادًا ، فاءة اف م ف ا ي تصؿ اف يم قائية بصورة مرتفعة معدات إ ي ت  اأجرب ربط أساس ع

تاج  . اإ
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ي أجور ا ظـ استخداـ يؤدي قد - تاج أساس ع ي اإ در زيادة إ موارد في ا  و اآات تشغيؿ و ا

يزات تج بر ا ا مف بأ ؾ و ، طاقات تاج حجـ زيادة اأفراد توج تيجة ذ ب بشتى اإ س وسائؿ و ا  ، ا

حصوؿ بقصد ، جودت اعتبار أي دوف ي ا  . مرتفعة أجور ع

ظـ ذ تعمؿ قد - سية بصورة ا سبة ع رضا اأفراد شعور با ؾ و ، با دما ذ وف ع عمؿ وسائؿ ت  ا

خفضة و قديمة تاجية م ذي اأمر اإ ي يؤدي ا خفاض إ  عف خارجة أسباب اأفراد أداء مستوى ا

ـ  . إرادت

مغااة اف - ي اأجور ظـ استخداـ في ا تاج أساس ع ا اإ ة باعتبار ي اأفراد حث وسي  زيادة ع

ـ تاجيت وف قد إ ي يؤدي مما خاطئًا ي ا مرغوب غير تائج إ قد ، في ت ف تجربة د  و يس اأجر اف ا

حافز وحيد ا تاجية زيادة ا ؾ اعتبر إذا و ، اإ  : ما في أساسييف شرطيف توفر مف فابد ذ

 فرد دي رغبة وجود  . دخ مستوى تحسيف في ا

 ر فاف ذا و . اأجر بمعدؿ اأداء مستوى ربط بدقة تضمف مقاييس وجود تي اأجور ظـ جو  تدفع ا

ي تاج مية أساس ع ظـ ذ مقدرة في يمثؿ ، اإ ي ا ربط ع فرد عائد بيف ا تاج مقدار مع ا  اإ

ذي ربط ذا مثؿ يعتبر و ، يحقق ا تخطيط في أساسا ا تشجيعية اجور ا تي و ا تطبيؽ عف عبارة ي ا  ا

ي عم ؾ ا ظـ ت ا ما ذا و ، ا وـ عف حديث يقود تشجيعية اأجور مف تي و ا يوـ تستخدـ ا  ا

ي ف حيث ، متعددة دفع بطرؽ و واسع طاؽ ع ا يم ي تطبيق يف ع عام  ذا يحفز . جماعات و أفراد ا

وب يف اأس عام ي ا تاج زيادة ع ي يؤدي ما ، اإ حجـ اقتصاديات بسبب وفورات تحقيؽ إ  تحميؿ و ا

يؼ ا ت ثابتة ا ي ا بر عدد ع وحدات مف ا تجة ا م  . ا

دفع  .2 وقتظاـ ا وقت أجر يعد :حسب ا عمؿ ثمف عف تعبير أفضؿ ا عمؿ قوة قيمة عف أو ا  يضع إذ ا

عامؿ عمؿ رب بتصرؼ فس ا ية مدة في محددة بأعماؿ قياـ ا ة زم  ساعة أجر تحديد ويتـ ، معي

عمؿ، عامؿ أجر يحسب ثـ ا وقت بقدر ا متفؽ ا ى ا عمؿ، في بقائ ع ذا ا وب و  أصحاب يائـ اأس
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عمؿ و واح، عدة مف ا ـ ف ـ مف يم تح وقت ا ذي با ـ، بحسب أجرًا مقاب يدفعوف ا  ما حاجت

ـ ة مف يم عمؿ يوـ إطا عماؿ يرغب وقد أرادوا، إذا ا حصوؿ في ا ى ا ى دخؿ ع ى فيضطروف أع  إ

عمؿ ثر ساعات ا بًا .أ عمؿ ساعات متدف سعر تحديد يتـ ما وغا عادية، ا ى وسعر ا عمؿ وقت أع  ا

مشرع جأ وقد .اإضافي جزائري ا ى ا ى اأجور تحديد إ  محددة، يومية عمؿ ساعات عدد أساس ع

زـ ا أ عمؿ ساعات مقابؿ زائدة أجور دفع اأعماؿ أصحاب بعد ى تصؿ قد اإضافية، ا  ضعؼ إ

عادية اأجور عمؿ يجب ما .ا ى ا عمؿ قوة حماية ع فاد مف ا سريع، ااست  حدًا وضع طريؽ عف ا

ى عمؿ ساعات عدد أع يومية اإضافي ا تي ا عامؿ تشغيؿ يجوز ا ا ا ؿ ذا ويسمح .في ش  مف ا

يؼ بتحقيؽ اأجر ت تاج مقتضيات مع ا سوؽ، وظروؼ اإ ف إذ ا عمؿ صاحب يتم يص مف ا  تق

عمؿ ساعات د ا ضرورة ع حاجة مع يتاءـ بما ا ى ا تاج إ  أوقات في مؤسست أعباء ويخفض اإ

ود ر تي اأجور ظـ تعتبر .ا ي تدفع ا زمف أساس ع ب في ااستخداـ شائعة ا ظمات اغ م  خاصة و ا

ظمات ا في مؤسسات و م ومية ا ح خدمية و ا معيار و ، ا ي ا زم مستخدـ ا  قد اأجر احتساب في ا

وف ساعة ي يوـ أو ، ا ر أو ، اأسبوع أو ، ا ش ؾ و ، ا ظر بغض ذ  مية أو اأداء حجـ عف ا

تاج عادة جرت قد و ، جودت و اإ ظاـ ذا حسب ا ساعة اجر معدؿ يحدد اف ا واحدة ا  في أساس ا

ي اأجر احتساب فرد يعمؿ اف اأمر استدعي إذا أما ، ا ثر ساعات ا ساعات مف أ مقررة ا  ، ا

عمؿ مية عف إضافيا أجرا فيعطي  قد ، خاص معدؿ وفقًا أو اأساسي اأجر معدؿ وفقًا ، اإضافية ا

معدؿ عف عادة يزيد ي اأجر ظاـ يعتبر و . اأوؿ ا زم ثر مائما ا حاات في غير مف أ ية ا تا  : ا

دما - تاج مية تحديد يصعب أو يتعذر ع خاصة اإ ؿ ا ي فرد ب ي و ، حدة ع تا عاقة إيجاد يتعذر با  ا

د بيف فرد ج  . أدائ اتج و ا

دما - وف ع جودة اعتبارات ت مية ا بر أ مية اعتبارات مف ا دما أي ، ا وف ع تاج وعية ت ـ اإ  أ

ثير   . حجم مف ب
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دما - وف ع عمؿ ي تظـ غير ا يف عاقة ا أسباب باستمرارية م ا عام  .ب

ية اأجور تحقؽ و ذا و  زم مزايا ا ية ا تا  : ا

يف تضمف - ف معروفًا و محددًا دخا عام وف اف يم وب أساس ي  . تصرفات و حيات أس

ة - و ـ و احتساب س طريقة ذ مثؿ استخداـ و ف  . اأفراد قبؿ مف أـ ، اإدارة قبؿ مف سواء ا

رغـ و مزايا مف با ورة ا مذ طريقة ذ فاف ، ا و ا ا عيوب بعض مف تخ ـ و ، ا عيوب ذ أ  اأجر ظاـ اف ا

ي زم وف اف يعجز ا مزيد حو افراد حافزًا ي د بذؿ مف ا ج ود بيف يميز ا أ ، ا  عف فضا و ، اأفراد ج

ؾ ظاـ ذا يصاحب ذ عمؿ فقات توزيع صعوبة ا بشري ا ي ا فة ع تجات ت م ع مف ا س خدمات و ا  في و . ا

وات س ظمات بعض عمدت اأخيرة ا م ي ا ي اأجر ظاـ تطوير إ زم ة ا تقادات تافي محاو ة اا موج  ا

ي ز قد و إ تطوير ذا تر ي ا رة ع مية مباشرة غير بصورة اأجر ربط ف تاج ب  . اإ

ساف   دفاع عف حقوؽ اإ يئات ا قابات و  قى قبوا مف طرؼ ا دفع ا ي ظاـ اأوؿ مف ا وتجدر اإشارة أف ا

ؾ مف مخاطر  ي عف د ط ود و عرق و ما ي ج عامؿ و استغاؿ بشع  ما في مف إجحاؼ في حؽ ا ظرا 

عد اد ي ؾ ي د عامؿ  معمورة.تجا ا داف ا ثر ب ي فيسود في أ ثا ؿ ا ش  1ـ أما ا

محفزة .3 ى : اأجور ا رغـ ع قطعة، أجر مزايا مف ا طات تدخؿ فإف ا س عامػة ا ؾ ا ػذ قابػات موقػؼ و  ا

ى حد أو مضموف أجر تحديد ضرورة مف يف، اأجر مف أد ماء اأعماؿ رجاؿ قاد عام ى اإدارة وع  إ

باط ؿ است اؿ أ مػف آخر ش ػو اأجػور شػ حػوافز، أجػر و ػذي ا مسػاوئ يتػدارؾ ا تػي ا جـ ا  أجػر عػف تػ

وقػت قطعػة أجػر أو ا حػوافز أجػر إف .ا ؿ ا وقػت أجػر مػف معػدؿ شػ قطعػة أجػر أو ا ػى يػؤدي ا  زيػادة إ

تػاج عمػؿ، أجػور وتحسػيف اإ ػى إضػافة ا عمػؿ أصػحاب أربػاح زيػادة إ ػة وزيػادة ا عمػؿ مرو  فػي ا

ـ قواسـ  مؤسسات ة وا مشتر حوافز، أجر بيف ا ؼ ا ، بمخت يب ظمة أسا معموؿ واأ ا، ا ى ب ا، ع وع  ت

                                                           

ع ’اأست أح   1 طب ا ا سس  . د ع ف ا سب ا ح ع تق ا ج جزائ ب’ا  232. 2002’ ع ا

 



فصل اأول:                                                نظام اأجور  ا
 

23 

 

مػف ػا فػي ت ػؽ أ ط  بحسػب عمػؿ أساسػي أجػر تحديػد ومػف عمػاؿ، متوسػط أداء معػدؿ تحديػد مػف ت

وقت قطعة، بحسب أو ا افأة ظاـ فيبدو ا م زة ا تاج عف إضافي أجر بم ذي اإ  اأداء معدؿ يتجاوز ا

متوسط محدد ا ػى اإشارة مف وابد.ا ػ إ مػا أ ػف م وب ي حػ أسػ متبػع فزواا افػأة حسػاب فػإف ا عامػؿ م  ا

ذي وف أف يضمف اأداء حد يتجاوز ا تػي اأجر زيادة ت ػا يحصػؿ ا ي عامػؿ ع تػاج زيػادة مػف أقػؿ ا  اإ

تػي ػا ا تػاج مػف فػائض مؤسسػة فيبقػى .يحقق زائػد اإ ػذي ا عامػؿ يحققػ ا وب يقػوـ .ا حػوافز أجػر أسػ  ا

ػى افػآت تقػديـ مػع ثابػت أجػر تحديػد أسػاس ع تاجيػة حػوافز م ػوف إ  اأداء بتحسػف دائمًػا مرتبطػة ت

مردود وب .وا حوافز أجر وأس ى يشتمؿ ا ظمة، مف عدد ع ؼ اأ ا فيما تخت ح طريقة في بي  مع فزواا

ا ى حفاظ جو ع ا ذات را  :وم

ة - عماؿ مشار تائج في مباشرة ا ية ا ما ة ذ وتتخذ :مؤسسة ا مشار اا ا فة أش ا مخت  اأجور أو

سبية ظاـ يسمى ما أو ا ذي"  Schuller"  شور ب ى يقوـ ا يف إعطاء أساس ع عام مؤسسة في ا  ا

افآت سبة إضافية م مؤسسة أعماؿ رقـ مف ثابتة ب ذا .ا عماؿ يصبح و ييف ا اية مع  بتقدـ مباشرة ع

مؤسسة تاج وزيادة ا ـ اإ وف أ تائج باقتساـ يشار ا .ا ي ة وثا مشار ـ، ا ح أي باأس  حؽ عماؿ يم

تتاب ـ يسمى بما اا عمؿ أس عماؿ فيصبح ا اء ا ية في شر ماؿ، رأس م وف، ا ى إضافة ويحص  إ

ـ، ى أجور ـ مف عوائد ع م اسب أس مؤسسة عمؿ ئجات مع تت وف ما ا مؤسسة إدارة في يشار  عف ا

ـ طريؽ ام يئة في إس عامة ا ميف، ا ث مسا اؿ وثا ة أش مشار مة ا مسا ية ا عما و ا وب و   أس

وف يف في ي عماؿ مشار ات أرباح في ا شر ـ مع ا ـ تحويؿ في حق ى اأرباح مف حصت ـ إ  أو أس

ا  .قدًا تقاضي

افأةا ظاـ - تاجية م عماؿ يحصؿ:اإ ظاـ ذا في ا ى ا ـ في زيادة ع  تحسيف قاء إضافة أجور

تاجية ؾ يؤدي أف دوف مف اإ ى ذ ـ إ ت ماؿ رأس في مشار اؾ .ا ظمة و رة أ دؼ ثيرة مبت ى ت  إ

شروط توفير تي ا عماؿ تجعؿ ا وف ا دًا يبذ بر ج تاج زيادة أ ية وتحسيف اإ موارد فعا متاحة ا  ا
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يب ذ ومثؿ مؤسسة ، وقت في وتقود مؤسسة إضافيًا ربحًا تحقؽ اأسا ى فس ا  أجور زيادة إ

عماؿ ـ وتحسيف ا ى تؤدي ما أوضاع تاج زيادة إ تاجية وتحسيف اإ س مما اإ ع ى إيجابيًا ي مو ع  ا

رفا ااقتصادي  .ااجتماعي وا

ب  مط رابعا مؤثرة في نظام اأجورا عوامل ا   : ا

ظاـ اأجور  اف  ا:أيا  م ظاـ أ دا ا تي تأثر في  عوامؿ ا اؾ مجموعة مف ا مستخدـ في أية مؤسسة ف  1ا

سوؽ: .1 ة في ا عام ى اأيدي ا ب ع ط عرض و ا ظاـ  ا مؤثرة في  عوامؿ ا ـ ا ب مف ا ط عرض و ا اف ا

موض اظمة  وائح ا يف و ا قوا ا  حياة ااقتصادية و اصدار ة في ا دو تي اأجور، قبؿ تدخؿ ا وع اأجور ا

ا  ا وضغوطات ا و قوت فود تي اخدت تستخدـ  ا ا ية واتحادات عما قابات ا ور ا ا اأفراد وقبؿ ظ يتقاضا

ى اأيدي  ظر ا اف ي ية، اد  سا ثر ا ؿ أ ة اأفراد بش معام مؤسسات  عمؿ و أصحاب ا ى أرباب ا ع

سوؽ مف عرض و ط ا عوامؿ ا م عة تح ا س ى أ ة ع عام بيرا ا ة  عام وف عرض اأيدي ا دما ي ب فع

بير  ا  ي ب ع ط يا و ا ة ق عام اف عرض اأيدي ا خفضة، وادا  وف اأجور م يا ت ا ق ي ب ع ط و ا

وف اأجور مرتفعة. اجور  ت ة  ة بفرض سياسات معي دو ا ا تي تتدخؿ في داف ا ب أما ااف وخصوصا في ا

ـ يعد سائدا حيث يتـ مسبقا تحديد ااحتياجات مف اايدي  مبدأ  دا ا رى أف  ية  عما قابات ا وبوجود ا

ـ حيث تقض عامة، مع تحديد أجور مؤسسات ا تقديرية  موازات ا ـ، في ا ات ة مع مؤ عام ة ا دو ي خطة ا

اؾ بعض ااعماؿ دات  قوؿ باف  ستطيع ا مقابؿ  ف با عمؿ و ف مف فرص ا بر قدر مم بتأميف أ

ة بحيث  ي ا ق عمؿ في تي ترغب با ة ا عام سبة اأيدي ا بيرا ، و ا  ي ب ع ط وف ا تي ي خاصة ا طبيعة ا ا

ى رفع  دوؿ ا مؤسسات وحتى ا حاجة ، مما يدفع ا سد ا في  واع ا ت ى بعض أ ا اضافة ا أجور عما

ا . ي ة ا عام ا أف تجدب اأيدي ا تي مف شأ تعويضات ا   ا

                                                           
1
ب الدكر ص   صر، مرجع س مر أد ن  5س
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ومية .2 ح وائح ا يف و ا قوا ا  :ا تي تحدد في ومات و ا ح ا ا تي تصدر يف ا قوا وائح و ا ا ا ويقصد ب

ا حيث تعتبر  اظمة  ؽ باأجور، و ااسس ا ا فيما يتع تي ستتبع سياسة ا وائح مف ا يف و ا قوا د ا

حد  دوؿ، حيث يتـ تحديد ا ثير مف ا محددة  في ا ظاـ ااجور، ا بؿ وا مؤثرة في  عوامؿ ا ـ ا أ

ا اأفراد، وموعد استحقاؽ اأجر و  تي يقوموف ب ؿ عمؿ مف اأعماؿ ا اجر  ى  ى و ااع ااد

مرو يف با قوا د ا ي  يجب أف تتمتع  تا ا، وبا ؿ مستمر بما يتماشى  مع غير تعديؿ  بش ية ا ة وقاب

وائح و  د ا ة في وضع  دو طوي تدخؿ ا ؿ أساسي، وي معيشة بش يؼ ا ا تغيرات ااقتصادية، وت ا

متبعة اأفراد مف أصحاب ااعماؿ  سياسة ا افراد بحيث تحمي ا ائقة  حياة ا ى تأميف ا يف ع قوا ا

ا ي ة و ام ـ  ـ حقوق ظاـ ااجور  وتأمف  وائح محددة  يف وا قوا د ا وف  د أ اف ت أ جب أف 

ي  تا ـ و با داف ى تحقيؽ أ ـ ع ـ اأساسية و يساعد ـ مف تأميف احتياجات افراد وعادؿ يم محفز 

ؿ. ة  دو داؼ ا ي ا تا مؤسسات و با داؼ ا  تحقيؽ أ

ي .3 عما ا ا ية و اتحاد عما قابات ا قابا :ا تي شأت ا تطورات  ا حدوث مجموعة مف ا تيجة  ية  عما ت ا

ـ و  ى قضايا عماؿ و يتب ضروري وجود مف يدافع عف ا اف مف ا ية سابقة حيث  ت في فترة زم حص

تاسع  قرف ا اعية في ا ص ثورة ا ية تحديدا بعد حدوث ا عما قابات ا ور ا اف ظ ـ، ف ح يدافع عف مصا

ى قطاعات اق د عشر حيث اقتصرت ع تعديف و ازدادت وتطورت  اعة و ا ص ا ة  تصادية معي

رت مثا  عاـ، فظ قطاع ا ى ا قطاعات اأخرى حتى ا ى ا ي حيث امتدت ا حا وقت ا قابات في ا ا

ا. قابة ااطباء و غير دسيف،  م قابة ا محاميف،  ظيـ يجمع اأفراد  قابة ا ي عبارة عف ت قابة  وا

دف حماية مصا وف  ى ادارة وي دي تمارس ع ضغط ا ؾ مف خاؿ ا ـ ود دفاع عف حقوق ـ و ا ح

تي  مؤثرة في سياسة اأجور ا عوامؿ ا ـ ا ومات اد تعتبر مف ا ح ى ا ضغط ع ظمات وحتى ا م ا

تحديد اأجور  ومات  ح ؿ طرفا قويا في أية مفاوضات مع اادارات و ا ي تش ة، ف دو ا ا تتبع

عماؿ، وس اسبة  م افراد.ا تي ستدفع  تعويضات ااخرى ا عمؿ، وا  اعات ا
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معيشة  .4 يؼ ا ا اجحا يجب اف يأخذ بعيف ااعتبار ت وف  ي ي اجور  ظاـ  معيشة :اف أي  يؼ ا ا ت

اجور  ظاـ  ف مف وضع  اسعار مف خاؿ اجراء دراسات واقعية تم سائد  مستوى ا حقيقية و ا ا

ي ا تا يؼ و با ا ت د ا اسب يغطي  اؾ ت وف  ؾ يجب أف ي د اجور،  شرائية  قوة ا ى ا حفاظ ع

معيشة بحيث أف أي زيادة في اأسعار يجب أف  يؼ ا ا سجاـ بيف اأجور و مستويات اأسعار وت وا

ا زيادة حقيقية في اأجور   يرافق

اجور .5 سائد  مستوى ا مؤسسات ااخرى اد يجب : ا سائدة في ا مستويات ا ى أي مؤسسة ويقصد ب ا ع

ظاـ اأجور أف  سبة  تأخذتقوـ بوضع  مؤسسات ااخرى وبا بعيف ااعتبار مستويات اأجور في ا

اسبة. م ة ا عام ة تأميف اأيدي ا مش ا تتعرض  ا أجور أقؿ سيجع  فس اأعماؿ أف دفع

دفع .6 ى ا مؤسسات ع و :قدرة ا ظاـ اأجور  مؤثرة ايضا في  عوامؿ ا ى  اف احدى ا مؤسسات ع قدرة ا

عوامؿ مثؿ قدرات  ا بمجموعة مف ا تي تتأثر بدور خفضة مف اأجور، وا دفع معدات مرتفعة او م

تاجية فمف  فاءة اا ربحية و ا مؤسسات اأخرى، ومعدات ا افسي بيف ا ت ا ا ية ووضع ما مؤسسة ا ا

ية أجورا  ؿ ما ي مف مشا ف مثا أف تدفع مؤسسة تعا مم ا، مما غير ا دي يف  عم افراد ا مرتفعة 

تعويضات ااخرى،  ى دفع ااجور وا ية ع تي تتمتع بقدرات  عا مؤسسات ا يجعؿ اأفراد يبحثوف عف ا

ي مف  دفع تقاس بمقدار ما تحصؿ ع ى ا ومية ع ح مؤسسات ا ى أف قدرة ا ا ا وي  ت ف يجب ا و

مختصة حيث يتـ تحدي ات ا ج ية مف ا ؿ مؤسسة .موارد ما اجور  وية  س  د ااعتمادات ا

م اأجور ث: أساسيات نظ ثا مبحث ا  ا

تيجة  و  ما  تج مف فراغ وا فرد ا ي ي فاف اداء ا تا مؤسسة و با فرد و ا غة  مية با ظاـ ااجور أ تسي   ي

ظاـ قبؿ أف تتـ أدارت ابد أف يخطط  تخطيطا  دا ا استراتيجيا ومف ثـ يمر بخطوات ظاـ مرضي ومحفز. و

تي قد تواج ؿ ا مشا مبحث.تصميم مع ااستعداد  دا ا ية في  تطرؽ ا دا ما س  . و

ب  مط نظام اأجور: اأولا تخطيط ااستراتيجي   ا
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موارد إدارة سياسة تحتاج بشرية ا ى ا زمات مجموعة إ ا مست :ي مجاميع بثاثة خص
1

 

سياسات .1 ضرورية اإدارية ا  ر:اأجو  ظاـ إعداد ا

موارد أدارة تحتاج  بشرية ا ظمة سياسات تعرؼ أف ا م سبة ا ية قضايا با تا ب اف ا ويـ ا  اإدارة تطا

يا ع ا ا ف ـ شاذا بوضع ا قد ت ؿ بوعي حددت ذ رسمي وبش سياسات و  مستوى حوؿ مجاميع ثاثة ا

جور مزايا عموما ا مقدمة ،ا تميز ا متعمد ،ا  .ا

ظمة سياسة - م افسي مقارة اأجر مستوى حوؿ ا م وف أف تقرر ف:با ا ت ي أجور  أو موازية أو اع

ى تي اأجور مف اد ا ا افسوف يدفع م ظمات ا م سياسة ذ تحدد ،وا ا  وءض في ا  مفاستراتيجيت

ة حيت ا م تي ا ا تريد ا ا في إشغا ميزة قطاع تي وا يز تريد ا تر ا ا ي  . ع

ظمة وقرار سياسة - م مزايا حوؿ ا خدمات ا مقدمة وا توسع قررت تحتاج : ا مزايا تقديـ في ا  ا

خدمات ا ع وا مزايا مجموع حوؿ سياسات ي ية ا عي ذ ا مزايا و يؼ تمثؿ ا ا ى تضاؼ ت  اأجور إ

ذا ا تقدير مع صراحة تحدد أف وا  ا يتـ افت  .اأجور تحديد في مرعا

ظمة سياسة - م تميز حوؿ ا تحيز أو ا معتمد ا ظمة تحتاج :ا م ة حوؿ سياسة تحديد ا ة عدا معام  ا

تمييز عموما معمد وا ذا ا تميز ف ف ا وف أف يم ظمة تقرر فقد وظيفية فئة في ي م تحيز ا  فئة ا

ة وظيفية وف معي ا مستوي في ى أجور يف مجموع م أع عام ة وظيفية درجات.ا  تقرر فقد معي

ظمة درجات رواتب تحديد سياسة تعتمد أف ما م ى ا وظيفة ودرجات واطئة اأد متقدمة ا ية ا  ثـ عا

ح وات متصاعدة أجور تم درجات س وظيفية وا ية ا متتا ي ا ح و ظمة تص  استقطاب تريد م

يف ا بقاء مستعديف عام وات في   س

عوامؿ .2 مؤثرة ا  :اأجور مستوى تحديد في ا

ا ويجب اأجور مستوى في تؤثر عوامؿ عدة اؾ  مراعات

                                                           
1
  أحمد الكرد ، مرجع سب دكره ص  



فصل اأول:                                                نظام اأجور  ا
 

28 

 

يف - قوا تشريعات ا سائدة: وا اد ا ة أاف توجد ا ت ـ في دو عا يف ا يس ا ظـ قوا ذ اأجور ت  و

يف قوا زمة ا ظمات ؿ م م خاضعة ا يف ا عمؿ قوا ذ ا يف و قوا حد تحدد ا ى ا ذي اجر اأد  ا

ص ي ت تشريعات ذ ع   ا

يؼ - ا معيشة ت وب :ا مط يا اأجور فئات وخاصة اأجر يحدد أف ا د بية افي دخا يوفر بحيث ا  ت

ا معيشية احتياجات ة ا مش وف وا ثر ت ظمات تعقيد أ اطؽ في فروع ا م فة م يؼ ذات مخت ا  ت

ة معيشة ج متباي ة وتعا مش ظم باعتماد أما ا فة أجور ا ة ؿ ظاما مخت  واحد ظاـ دااعتم أو دو

ح ة في يعمؿ مف مخصصات وم يؼ ذات دو ا ية معيشة ت  . عا

ضغط جماعات - مساومة ا جماعية وا قابات ا ف :ا جماعات ذ مارس أف يم  مستوى في يؤثر ضغط ا

ؿ ي  .اأجور و

عمؿ سوؽ - ة ا وضع: ااقتصاد وحا ـ عاما ااقتصادي ا ى يؤثر م  دوراف دؿ ومع اأجور مستوى ع

تي اأجور ا ا ظمات تدفع م اظرة ا م افسة ا م ساد ففي وا عامؿ يتردد ا ذي ا رضا بعدـ يشعر ا  عف ا

عمؿ ترؾ ظمة وقدرة. عمؿ إيجاد عدـ مف خوفا ا م ى ا ف اأجر دفع ع عامؿ ذا عتبر أف يم  ا

س إضافي وضع ويع ي ا ما ظمة ا ا م  .ومشا

ية: غير عوامؿ - ف غير مف تاماز  عقا مم ية عوامؿ يا اأجور ظاـ إخضاع ا ما عقا  حاوت ،فم

ظمة م ية غير عوامؿ أف يبدو ا ا تؤثر عقا ذ في عوامؿ و ا ا تحيز م ذي ا  وعي دوف يحصؿ ا

ؾ ذ يد و تق  .قديمة ممارسات واستمرار ا

زمات .3 مست ية ا ف ضرورية ا  اأجور ظاـ إعداد ا

ي ظاـ تصميـ ضرورية و حصر ا  :في وت

يؼ - وظائؼ تص ى ا ي :مجاميع إ ظاـ إعداد أساسية خطوة و اؾ ا يفات عدة و وف قد تص  ت

وبة ا مط يؼ أو وظائؼ تص ى ا ت إذا رئيسية فئات إ ؼ ظائؼو ا ا أف تخت ؼ جذريا  ى تص  إ
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ية إدارية وظائؼ ا تحتاج ما وعما يف ى تص ى تحتاج درجات وقد إ وظائؼ ترتيب إ فئة ضمف ا  ا

واحدة ى ا فية أمامية إ يؼ ويتحدد وخ تص وب ا مط ظمة شاط حسب ا م ا ا ى وحاجت  وظيفية فئات إ

فة ؾ مخت ذ وظائؼ عدد و يف ا عام ا وا  .في

درجات عدد - ؼ :اأجر ا ظمة حجـ باختاؼ ذا ويخت م وظائؼ ومجموع ا وظائؼ قائمة في ا  ا

اصر قائمة - ع ظمة جاح اأساسية ا م ذ : ا اصر و ع وف قد ا ارة ت م ود ا مج ري ،ا ف ي ا بد  وا

ية مسؤو عمؿ وظروؼ وا  . ا

ثاني ب ا مط  خطوات تصميم نظام اأجور: ا

مراحؿ  ذا يجب تحديد ا ظاـ ااجور،  ي تصميـ  بشرية  موارد ا إدارة ا وظيفة ااساسية  ت ا ا أو  اذا 

ية  ا عم تي تمر ب خطوات ا تصميـ و تتمثؿ فيا  :1ا

ظاـ: .1 تصميـ ا يد  تم ية: ا تا قرارات ا خطوة يتـ اتخاذ ا ذ ا  في 

ا  - ي توبة، و متعارؼ ع ؿ رسمي، و بقواعد محددة و م وظائؼ بش ظاـ تقييـ ا اف  تحديد ما اذا 

م قواعد غير محددة، و أ يتـ  ؿ غير رسمي، ا تح ظاـ سيتـ بش ذا ا ظيميا، او أف  ؿ غير ت بش

ظروؼ. ى أساس شخصي و حسب ا توب، و يتـ ع  م

اتب  - ظاـ سيتـ شراء مف م ى احتياجات أـ أف ا تفصيؿ ع ظاـ سيتـ تحديد با اف ا تحديد ما اذا 

ا  ي اتب فأ يصعب ع م ذ ا اويف  ع دارية  ا ا دي يست  ظمات  م مية، و حيث أف معظـ ا خبرة عا

ج ظمة ا ذ اأ زة.شراء مثؿ   ا

ا مف  - بشرية بما يحتاج  موارد ا متاحة أي أف تقوـ ادارة ا بدائؿ ا وظائؼ و ا تحديد مف يقوـ بتقييـ ا

وظائؼ، أو أف يتـ  ةمتخصصيف بتقييـ ا ذا اامر.  ااستعا اتب استشارية خارجية تقوـ ب  بخبراء و م

                                                           

(1) 
1
بشرية،   موارد ا ر، ادارة ا درية أحمد ما جامعية، ااس دار ا  .288، ص 2007ا
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وظائؼ .2 مي و تتمثؿ في اختيار طريقة تقييـ ا مية و طرؽ غير   ةطرؽ 

ة أف تحدد مسبقا شر ى ا ا، و ع اسبة  م ظروؼ ا ا و ا ا و عيوب طرؽ مزايا ذ ا ؿ مف   أي  و 

ا. طرؽ سيتـ استخدام  ا

تقييـ .3 ي: وضع مامح خطة ا مامح ما ي ذ ا  تتضمف 

موجودة - وظائؼ ا صعب تقييـ مئات مف ا ؾ أف مف ا ا، و ذ تي سيتـ تقيم وظائؼ ااساسية ا  تحديد ا

ة. - شر وظائؼ ااخرى با مقياس  عيار أو  ي يتـ اختيار وظائؼ رئيسية تؤخذ  تا ة، و با شر  با

ؿ خطػوة  و  - ذي تستغرق  زمف ا فيذ أو ا ت ؾ تحديد خطوات ا فيذ، و يتضمف ذ ت ي  زم جدوؿ ا وضع  ا

ؿ خطوة. ائي  اتج ا ؿ خطوة و تحديد طبيعة ا فيذ  مسؤوؿ عف ت  مف ا

تػى تشػرح  - مراجػع ا شػراء بعػض ا فػة ا مسػاعديف و ت خبػراء و ا فػة ا ػؾ ت تقييـ و يتضػمف ذ فة ا تحديد ت

بشرية. موارد ا يف مف ادارة ا مشار متخصصيف  افآت ا م عمؿ و ا فة ساعات ا تقييـ، و ت  طرؽ ا

ػػا، و  - ـ في ت وب مشػػار ا، و اسػػ ػػداف وظػػائؼ، و أ يف بخطػػة تقيػػيـ ا عػػام ػػذ تعريػػؼ ا ـ  سػػب تايػػد ػػؾ  ذ

خطة.  ا

وظائؼ .4 ي  فع تقييـ ا ية  ا موضوعية و مسؤو خطة ا ى ا اء ع تقييـ ب ية ا فيذ عم خطوة ت ذ ا يتـ في 

ي بشرية  موارد ا وب.  ادارة ا مط مرضي ا ؿ ا ش موضوعية تسيير با خطة ا تحقيؽ مف أف ا  في ا

درجات .5 خطوة ت تحديد عدد ا ذ ا ى  ؽ أيضا ع و عبارة عف يط ؿ  ي ذا ا وظائؼ، و  ؿ ا ي حديد 

ؿ درجة ) و  تسعير  يدا  ؾ تم وظائؼ، و يتـ ذ ى عدد مف ا ؿ درجة تحتوي ع درجات و  عدد مف ا

ى حدا(. ؿ وظيفة ع مشقة تسعير  با  واحدة، تج درجة ا درجة في ا م وظائؼ ا ؿ ا ي  تا  با

درجات .6 ؿ درجة، و تحديد بداية اأجر  :تسعير ا خطوة تسعير  ذ ا ؿ  يتـ في  اية ااجر  و 

 درجة.
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ب  مط ثا ثا  إدارة نظام اأجور ا

جة قضايا خاصة  سيتـ ي معا ة ع مرو ت و اضفاء ا ظاـ اأجر و صيا قضايا و بتسعير  ـ ا ي أ فيما ي

ظاـ ااجور خاصة بأدارة   :1ا

خارجية .1 وظائؼ ا جة ا عاـ ااجر: معا ى خط يوضح   عف خط ااتجا ا اجر ا عاـ  يشير خط ااتجا ا

ا ميت ا و أ قيمة ااجور باختاؼ قيمت عاـ ا متوسط ا ي قد تبيف وجود  ا فع وضع ا سبية، اا أف ا ا

ؿ واضح عف خط ااتجا تي تخرج بش وظائؼ ا حاات  وظائؼ  بعض ا ذ ا اجر، أي أف  عاـ  ا

ا تأخذ أج ثيرا مف قيمت يا أقؿ  ا، أو تأخذ أجر حا ثيرا مف قيمت ى  يا أع تيف: ر حا  و تأخذ حا

وظيفة اقؿ و  . أ مية و قيمة ا غ في اف أ ي مبا حا ا: أي أف اأجر ا ى مف قيمت ا أع ة وظيفة أجرت حا

ي: حؿ  متاحة  بدائؿ ا  ا

ؾ استياء  - ى ذ ي، و يعاب ع حا قرار.اما تخفيض اأجر ا ذا ا متضرريف مف  يف ا عام  ا

ـ أو أي - وظيفة و تجميد عاوات ذ ا يف في  عام ذا عدـ رفع أجر ا ي  ي، و يع حا  أو تجميد ااجر ا

وظيفة و ؾ حتى تتساوى قيمة ا زمف، و ذ ة مف ا فترة معي ا(  ا أو   مستحقات اضافية ) جزء م

ا. ا مع أجر ميت  ا

ى  . ب ا أد ة وظيفة أجر ا:حا بدائؿ  مف قيمت وظيفة، و ا مية ا ثيرا مف قيمة و أ ي أقؿ  حا أي أف ااجر ا

ي: حؿ  متاحة   ا

رضا - ـ( بعدـ ا ـ ترتفع أجور وظائف ذيف  ؾ احساس اآخريف)ا ى ذ  اما رفع اأجر مباشرة، و يعاب ع

 وااستياء

عادي، قد يصؿ اأجر بعد فترة معي - ميت أو رفع ااجر تدريجيا و بمعدؿ ا ى ما يعادؿ قيمة و ا ة ا

سبية.  ا

                                                           

1
رة،  وظيفي"، بس رضا ا ى ا ى أثر ع ظاـ ااجور ع رة "  ي ، مذ  28، ص 2011، 2010حميدي ع
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ة: .2 شر اجر في ا حد ااقصى  ى و ا حد ااد تاف و تحديد ا ا حا  يقاب

ة ااوى: - حا فرؽ   ا يؿ ا ي تق اجر يع ى  حد ااد حديف، فرفع ا ى تخفيض أو رفع أحد ا تشير ا

ى ي أف  بيف اأع ذا يع ي ف و ع ما  حد اأقصى  ما بقى ا ى بي حد اأد ى، فاذا رفع ا و اأد

ذا ااتجا في  ى و  حد اأد اف تسعة أضعاؼ ا حد اأقصى  افؿ ااجتماعي، و  بشيءا ت مف ا

يف  عام ى مف اأجر. حماية  مستويات اأد ى  في ا حد ااد ي زيادة  اجرأما تخفيض ا فيع

فروؽ فة، مع ضماف أف يشعر  ا ت يؿ ا تق ذا ااتجا في رغبة  ى، و  ى و اأد حديف اأع بيف ا

ة شر فرد أف مرتبة يتضاعؼ بسرعة مع بقائ با  ا

ية:  - ثا ة ا حا حديف  ا ة ضرورة رفع ا شر حديف معا فقد ترى ادارة ا ى رفع أو تخفيض ا فتشير ا

ى و ااقصى  ات  اجرااد شر وف ارتفاع مستويات اأجور في ا عدة أسباب قد ت ؾ  معا، و ذ

وف ة، وقد ت مماث ة في  ا شر معيشة، أو رغبة مف ا ة أعباء ا مواج ية  حا مستويات ا فاية ا عدـ 

ات. إعطاء شر ا مف باقي ا فس ى  سبية أع  ميزة 

اجر: .3 ى  حد اأد فروؽ اأجرية في ا وظائؼ أو  يمثؿ تحديد ا عاـ متوسط اأجور في ا خط ااتجا ا

ذا  بعد عف  تحدث عف مدى ا ا  فروؽ اأجرية، فأ تحدث عف ا ما  ف حي فة،  مخت درجات ا ا

حد  بير بيف ا ات ضرورة وجود فارؽ  شر ى و قد ترى بعض ا ى و اع ييف أد متوسط في اتجا ا

وظيفة ) او درجة حد ااقصى أجر ا ى و ا مو ااد ف أف يفتح مجاات  ؾ يم واحدة، و ترى أف ذ ( ا

ى ااماـ. تقدـ ا  و ااحساس با

درجات: .4 تداخؿ في أجور ا ة  ا خاص بوظيفة معي اجر ا حد ااقصى  ات في رفع ا شر ترغب بعض ا

بر ا حساس با ذا مجاا أ ى و يفتح  وظيفة ااع خاص با ذي تتداخؿ في مع ااجر ا حد ا ى ا مو ا

ة. شر تقدـ في ا  و ا
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سائدة في  دراسة ااجور: .5 ى ااجور ا ات في أف تتعرؼ ع شر ثير مف ا افس ترغب  ت في مجتمع ا

ات اأخرى شر ات  ا شر وظائؼ في ا ظمة عف اجور ا ومات م ة بجمع مع شر ي تقوـ ا تا و با

سائ ى مستويات أجور ا تعرؼ ع ة  وسي ؾ  افسة، و ذ م ة أو ا مماث تائج ا ة ب شر دة و تستفيد ا

سياسة ااجرية. فة  مخت مامح ا دراسة في تحديد ا  ا

معيشة: .6 فقات ا ؽ  تعديؿ ااجور حسب  ى زيادة ااجور )مف خاؿ عاوات، يط ات ا شر تميؿ بعض ا

مة ادارة  وف مف م ي ت معيشية قد ارتفعت، و ع فقات ا ؾ اف  غاء(، و ذ ا عاوات ا ا احيا ي ع

شورة عف  م ؾ مف خاؿ تتبع ااحصاءات ا معيشة) أو تضخـ( و ذ فقات ا ي دراسة  بشرية  موارد ا ا

ا. زيادة اأجر  ة  شر اسبة  ا م تي ترا سبة ا معيشية ثـ تحديد ا فقات ا زيادة في   ا

عاوات .7 ـ  : ادارة ا ى ااجر ااساسي) تسمى عادة عاوات( مف ا ذ اؾ توابع و اضافات ع

ي: عاوات ما ي  ا

وية(. - س عاوة ا ا ا ي ؽ ع عمؿ) يط  عاوة مقابؿ ااقدمية في ا

فاءة. -  عاوة مقابؿ ا

زواج. -  عاوة اضافة مقابؿ ا

اء. - ة ااب  عاوة اجتماعية مقابؿ اعا

معيشة. - فقات ا زيادة في   عاوة اجتماعية مقابؿ ا

ى  - اءا ع ا ب ع أف يتـ حساب ف ا يم ريا  ويا، و تصرؼ ش ا تحسب س عاوات أ و مف سمات ا

جاب. زواج و اا ا ا  سبب م ور ا  ظ

ية اأجور .8 ا مف  :سرية و عا وف سياسات اأجور في ـ تفضؿ أف ت عا ات في ا اؾ شر ت   مازا

حجـ، و  وف صغيرة ا ات ت شر ذ ا سرية، و  ي تعتبر ااجر و عاوات، زيادت و حوافز اامور ا
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تي ا يجب ذ  مف اامور ا مباشر و مسؤوؿ اأجور، و  ، و رئيس ا فس شخص  ا اا ا ي ع ع أف يط

ا.  ي تي يعاقب ع ومات مف أمور ا مع ذ ا ات تعتبر افشاء  شر  ا

ترقية .9 ي يشعر ا :عاقة ااجر با ة  وسي ف استخداـ زيادات ااجر  ـ في يم مو ـ و  وف بتقدم عام

ترقية  ف استخداـ ا ما يم حوافز  عاوات، و عف طريؽ ا ؾ عف طريؽ ا ف أف يتـ ذ عمؿ و يم ا

ى ى درجة أع تقاؿ مف درجة ا ترقية ا ي ا افأة مف خاؿ زيادة ااجر، و يع م تحفيز و ا ة   .وسي

ل ادارة اأجور: رابع: تحديات و مشا ب ا مط  ا

ؿ تواج  مشا تحديات و ا ذ ا ا و مف بيف  ت مواج ة  بيرة في ظؿ اتباع سياسات معي ادارة ااجور تحديات 

ي:  1ما ي

ـ  .1 ى عم يف ع عام دفع، حيث أف اافراد ا ى تغير أسس ا متطورة ا وجيا ا و ت وجيا: ادت ا و ت تأثير ا

ـ باحثيف اقترحوا اسسا أخرى في تحديد ااجر و آدائ ؾ فاف بعض ا ذ ـ فحسب، و  و  ا تتحدد بوجود

متخصص و  ا يؼ ااعماؿ  ى عوامؿ أخرى في تص وقت و ااعتماد ع استخداـ ا تشجيعية  حوافز ا ا

مشتغؿ. مساعد و ا  ا

عمؿ "  .2 وع ا عمؿ: مثؿ  قة بشروط ا متع عوامؿ ا شاقة، و اا اأعماؿا عمؿ، ا عماؿ ااقؿ مشقة، حدة ا

ي" حيث أف م ويف ا ت زـ  بعض فقات و مدة ا يا يستغرؽ وقتا طويا و يست ا ف وي زـ ت ف تست م ا

ذا  تقدير ااجتماعي  ؾ ا ذ فقات أقؿ و  ى وقت أقصر و  بعض ااخر يحتاج ا بيرة، و ا فقات 

ذ ؿ  عمؿ،  ى سياسة ااجور في  ا عوامؿ تؤثر ع ودا ج بذؿ ا يص و عدـ تشجيع اافراد   تق

وبة. مط  ا

م .3 معيشة في ا عامة  شروط ا ى في ا عمؿ: و تتج قة ببيئة ا متع عوامؿ ا تي طقا عامؿ ية ا ا ا قوـ في

س شروط ا  ، معيشةيبعم فقات ا فراغ، و ، ة، و  ثقافة و قضاء وقت ا و مدى توفر وسائؿ ا
                                                           

1
حقوقية، بيروت، جزء  بي ا ح شور راؽ ا سياسي، م  48، ص 2001، 1محمد دودار، مبادى ااقتصاد ا
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ع اف ا اخية في م م ظروؼ ا وع و ا ى اختيار  عوامؿ تعد مف أثر ااجور و تحفز اافراد ع ذ ا مؿ ، 

شروط ا عمؿ، فا اف ا يم ى   ةس ذا ما يؤدي ا شاط، و  ى فرع ا عماؿ ا ى جذب ا ااحسف تؤدي ا

 ااجور. ارتفاع

فة، .4 اتج بأقؿ ت تاجية يتمثؿ في تحقيؽ أقصى  وحدة اا دؼ ا تاجية: اف  وحدة اا ذي  تأثير ا اامر ا

تاج في  فقة اا ة  وف مق تي ت اتج ا اتج ثـ بطريقة ا وع و جودة ا ؽ ب زـ اتخاذ قرارات تتع يست

تاجية.  حساب وحدة اا  ا

عادؿ: .5 د أخر و مف شخص أخر بؿ  تحديد اأجر ا ؼ مف ب سبي يخت وـ  فس مف ة  عدا وـ ا فمف

ع اجر ا وصوؿ  ف ا يؼ يم ات ومف وقت أخر ف و ي م ة ادؿ و ما عدا ا’ا تفريؽ بيف  و يجب ا

ـ  ؼ فئات ى مخت يف ع عام ب أبدا أف تتساوى أجور ا ة فا يط عدا مساواة و ا ما ا وميف  ـمف  ووظائف

اعماؿ وا ـ مراعاة إعطاء أجور متساوية  م ف ا دوؿ و ؼ ا يف في مخت عام ة  بيف ا متشاب  فمف’ا

عامؿ  ـ أف يشعر ا م ة.ا متشاب رية بيف أجور اأعماؿ ا اؾ فروؽ جو يس   أ 

و يقوـ بعم أف  .6 ا و وف مطمئ عمؿ حتى ي ريمة  فؿ حياة  ظاـ اأجور أف ي تضخـ في اأسعار: ابد  ا

ضرورية  حياة ا بات ا مستوى اأجر ’أجر  دخا في متط ا  د تحديد اجحة ع مؤسسات ا ورغـ حرص ا

ؾ بع ى أخد د ا أعباء ع معيشة يضيؼ أعبائ يؼ ا ا ا مع تزايد اأسعار وتزايد ت يف ااعتبار إا أف سباق

ؾ ب اأجور و  إضافية. ود ى أف توا ا ع يف حرص عام ى إدارة اأفراد أف توضح  ضروري ع مف ا

تاج و خض  ؾ مف خاؿ زيادة اإ ـ تعويض د ي مقابؿ فاف ع ف في ا معيشة و يؼ ا ا اأسعار و ت

مؤسسة. ى ا ى أثار خطيرة ع زيادة في اأجور ستؤدي إ ا فاف ا يؼ وا  ا ت  ا

م .2 عاقة بيف اأجر و ا اعماؿ:ا وظيفي  وصؼ ا عمؿ في غياب ا ؿ أو اأجر و ا ؿ  ؤ مؤ ى ا جوء إ يتـ ا

ؿ قد  مؤ ؾ ا ى رغـ أف د ى راتبا أع ؿ ع مؤ ى ا حاصؿ ع عامؿ ا تحديد اأجر اد يتقاضى ا أساس  مي  ع ا

فاءة  فس ا اـ و ب م فس ا يا يقوـ ب عمؿ اأقؿ تأ عمؿ أو أف ا وف  عاقة با دا إف ’ا ي جوء  ا
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يف  عام إحباط  دا مثير  عمؿ و  يس ا ؿ و  مؤ وف بتسعير ا و أشب ما ي تحديد اأجور  وب  اأس

شطيف و عط اأج  ا أص أ  ت ف ب ع عاق ث س ت   ج ت ق  ف ف ح ع ب جع 

س   1ع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
ح  دكت  ع’  ج ع ا طب ا ا ب د د ا ا : ’تس ا جزائ  202  2000ا
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 :الفصل خاصة

 

ص ا خت ف تج ا ع ب عاق أ ق ف ج ق  اأج ض أ ست ع  ا  ا

ق أ فبع. دئ اأج أ  اش اأج ح ا بعض  تط ط  ب ت ت ا ا  ااعتب

 ع اأج 

ق ا اأج دا ت     اأج   تط س ك أس ب ع     ك ت  أسس ا ا  ت

ث . ص ا تط ا ف ا  ا  س
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 :تمهيد

مي مفا ظري و ا ظام اأجور من باب ا ى  فصل اأول ا ا في ا ل... أم  قد تطرق مية و مشا من تعريف و أ

يل  ل اأجور من تح ي ك ب د دي يسمى  ظام و ا دا ا ا  ي ى ع تي يب ى ااسس ا تطرق ا فصل س دا ا في 

ح و ااقتطاعات اأجرية وظائفعمل و تقييم  م يط و تحديد ا تس ضوء و ثر ا فصل جاء أ ي تقسيم ا ثا  ا

ى:  إ

مبحث يل و تقييم :اأول ا وظائفتح  .ا

مبحث ي ا ثا ح :ا م  .اأجرية( وااقتطاعات تحديد اأجور )تحديد اأجر اأساسي و ا

مبحث  ث:ا ثا   .اعداد ااجور ا
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يل و تقييم  مبحث اأول تح وظائفا  :ا

ا فة و حمن ا مخت ا ا فاءة بأبعاد وم ا اية مف ا تترجم في ا ظرية يتحدد اأجر حسب عوامل يفترض أ ية ا

ظمة بأن ااجور تدفع وفق خصائص  د اأ ما تفترض  عمل،  ى قدرة ا دي يتحدد بموجب اأجر ع ا

اك  ظمة و م ا  ميت ا وأ يست متساوية في قيمت وظائف  وظائف، فا تقرير ومواصفات ا عدة طرق تتبع عادة 

وظائف  وظائف اأجور من خال تقييم ا تقييم ا وصفية  مية و ا طرق ا ى ا تفصيل ا تطرق با , وقبل ا

ية  عم د ا ا ومبادئ  داف وظائف، أ عمل و تقييم ا يل ا ل من تح وم  ى مف ضوء ع يط ا حاول تس س

ا. مسؤول ع  ااستراتيجية و من ا

ب اأول:  مط عمل:ا يل ا  مفهوم تح

تاج  مجتمعات اجتماعياً واقتصادياً ، حيث يمثل طريقة اأفراد في إ مية اأفراد وا بير في ت مية ودور  عمل أ

غ  عمل دوراً با حياة ، مما يجعل  بات ا سب متط ة  و وسي ك ف ى ذ خدمات ، عاوة ع عة أو تقديم ا س ا

ة اأفراد اا ا مية في تحديد م سعى  . جتماعية وااقتصاديةاأ بشرية  مية ا ت جاح  ارات ا حن في م و

ى معايير  اءً ع تدريبية ب ام وحصر وتحديد ااحتياجات ا م ا ا م وتوصيف يل أعما ى تح ا ع مساعدة عماؤ

ضمان جودة  مية  تدريب.ع  ا

ا أواً تعريف  عمل " يجدر ب يل ا وم " تح ظرا قبل تعريف مف مة  م ا با شاط ارتباط ا  مة تعرف بأ م ، فا

مبذول من أجل غرض  بشري ا د ا ج عمل، أو ا ا وحدة ا بعض بأ ا ا غرض معين ويعرف وعي يتم  عمل 

ةفتشغيل  معين. ذ  اأ م  وظيفة مع ترا شأ ا ثة ، وت مة ثا ا م ظيف مة أخرى ، ثم ت ا م اية ب ع مة ، وا م

ام بدرجة تبرر توظيف عا م عمل باختصار أا وم ا ن حصر مف ا  فيم شطة تحديد مل أو مستخدم واحد   اأ

ك ووضع امل، توصيف في ذ وظيفة، شاغل مواصفات وتحديد مت قارئ ياحظ أن ويجب ا  وظيفة أي أن ا

قسم ى ت ام من مجموعة إ م ق) ا ا ويط ي ا ع يات أو أعباء أحيا ل (اختصاصات أو مسؤو مة و ون م  من تت

شطة عدة وعة أ يل في اأمر ويبدأ .مت عمل تح تعرّف ا ى با شطة ل ع ة، اأ مم تي ا  داخل تؤدى وا
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وظيفة ذ .ا شطة و ون قد اأ ومات، استقبال ت دات، مع شعارات، ومست ات، وأوامر، وا  ون وقد وتوجي  ت

ات جسم باأيدي حر رفع، :مثل وا خفض، ا ي، وا ث تحريك، وا ضغط، وا تابة، وا ون وقد ا ية تصرفات ت  ذ

تقدير، :مثل ير، ا تف حساب، وا يل، وا تح ون وقد وا ومات، اآخرين مدّ  ت دات، أو بمع  وقد خامات، أو مست

ون ك غير ت تصرفات عشرات من ذ ازمة واأفعال ا عمل أداء ا تقل .ا ى أيضا اأمر وي ومات جمع إ مع  ا

وظيفة عاقة عن وظائف بباقي ا ى ا ى اأع مساوية واأد عمل وظروف ا، وا وظيفة، ذ في ا يات ا مسؤو  وا

قاة م ى ا ا، ع بات عاتق  1ا.شغ  ومتط

ثاني: مفهوم وأهداف ب ا مط وظائف تقييم ا  ا

وظائف وم تقييم ا  أوا: مف

مية  وظائف في تحديد اأ يل ا تيجة تح متاحة  ومات ا مع ظمة و استخدام ا م ل وظيفة داخل ا سبية  ا

ظمة  م وظائف داخل ا ل ا ى ترتيب  دف ا وظائف" ت ية "تقييم ا ى أخر فان عم وظائف، وبمع مقارة ببقية ا

و واضح مما سبق فان  ما  ل اأجور، و ي ا فيما يسمى ب وظائف ووضع ك ا ت سبية  مية ا س اأ بما يع

يس اأف وظائف و  و ترتيب ا دف   راد,ا

ز طق ير م دا ا وظائف من  فرد وتقييم ا متوسط  ى أساس اأداء ا وظائف ع ية تقييم ا ى عم ى  وتب ع

ترتيب  فرد، و ا ى قدرات ا يس ع وظيفة و  بات ا ة متط تقييم يعتبر وسي ي من خال ا توصل ا دي يتم ا ا

ل أج ي و تحديد  ية  عم د ا غرض من  يس غاية في حد دات فا ي ا يؤيد و عم واقع ا ظمة. غير أن ا م ور ا

وظيفة، ومن  خارجية في تحديد قيمة ا متغيرات ا ثير من ا ثير من اأحيان تتداخل ا فرضية دائما ففي ا د ا

وظيفة. ي ا شخصية بين قدرات شاغ فروق ا قابات، و ا بات ا عمل و متط متغيرات ظروف سوق ا وقد  د ا

ى تعدي ك ا ا يأدي د ي توصل ا تي يتم ا تائج ا ل اأجور، ل بعض ا ي وظائف، ومن ثم تعديل  تيجة تقييم ا

                                                           
1
هر.  كر ساب ،   .أحمد م  392مرج 
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وظائف اأساس  غير ا ية تقييم ا تيجة متغيرات خارجية  تظل عم ة حدوث تعديات في اأجور  حتى في حا

ل اأجور  ي تحديد  ي  دي يتم ااعتماد ع موضوعي ا  1ا

ة  وسي ك أ ا د سبية و يعرف  قيمة ا مشروع أو تحديد ا باقي اأعمال في ا سبة  ل عمل با تي تحدد قيمة  ا

تي  أجور ا خارجي  ي و ا داخ اسق ا ت وع من ا و تحقيق  ا  مباشر م دف ا ك اأعمال و ا ل من ت

مشروع. ا ا  2يدفع

موارد  تسيير ا رئيسية  وظائف ا تمي  ا وظيفة ت ك بأ د ا ما تعرف  مؤسسات ااقتصادية تعتبر بشرية ، فا ا

ا. ا و واجبات تزامات اصب، ا م معرفة  خصائص ا ة   3أداة فعا

تقييم :  د اجراء ا حسبان ع ا في ا قاط يجب أخذ اك مجموعة من ا  4و

وظيفة . - فرد شاغل ا وظائف با تقييم ا اك عاقة   يس 

وظائف - تقييم تتم عن طريق مقارة ا ية ا ا . عم  ببعض

مقوم . - ا ا تي يعتمد ام ا ا مجموعة من اأح ة تقديرية قوام تقييم مسأ ية ا  عم

يس قب . - تقييم و تقييم أي بعد ا ية ا تيجة عم رواتب واأجور  ل ا ي  يتحدد 

ية: تا أسباب ا مية  بير من اأ ب  ى جا وظائف ع ية تقييم ا  5وتعتبر عم

طقي أن تدفع أجور - م بير. أ من ا ل  ظمة بش م داف ا م في تحقيق أ تي تسا وظائف ا ية   عا

ا. - ة في تحديد اأجور و في أسس حسابات عدا  ا

امل. - ل وظيفي مت ي اء  مساعدة في ب  ا

ظمة. - م داف ا وصول أ مة في ا مسا  ا

                                                           
1
هرة   رة, الق ج ،ك التج ارد البشر ر استرات د ،إدارة الم دل محمد زا  2ص  3002ع

2
هرة، ص   ، الق ع طب ،دار غر ل ج ءة اانت م إدارة اافراد  الك  322ع الس

3
 41Sion L Dolan, Tania Saba,Susan E jackson, Randall S Schuler, La gestion des ressources humaines tendances, enjeux 

et pratique actuelles .Edition 4 Pearson education page 81 
4
مع دمش   د،ج ئف،ك ااقتص ظ ل تق ال د، بحث ح ه الزا ل عبد ال  2ص  300ه

5
ه  ح المغرب ااتج ت د عبد ال رة،ص عبد الحم ،المنص ارد البشر المكتب العصر صرة ف ادارة الم  35المع
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وظائف داف تقييم ا يا: أ  ثا

يم  ظام س توصل  و ا وظائف  رئيسي من تقييم ا دف ا مزايا ان ا م ا عل أ مؤسسة و ا أجور با تي تحقق ا

ية: تا قاط ا خص في ا ك تت شأة من وراء د م  1ا

متساوية اأعباء بغض  .1 وظائف وااعمال ا دفع اأجور: سياسة واحدة و أجر واحد  وضع سياسة 

شخصي. فود ا عقيدة أو ا دين أو ا س أو ا ج سية أو ا ج ظر عن ا  ا

اعة أطراف  .2 ى قواعد ق د ع أجور يست ظام عادل  ين بوجود  عام ل من اادارة و ا اعة  عمل: أي ق ا

ان ويوفر  ا مما يشيع ااطمئ يات اأعمال وواجبات موضوعية تتمايز اأجور ب وفق اختاف مسؤو

قابات و اادارات. عمل بين ا  عاقات جيدة في ا

ما يساعد تقييم ا .3 افية:  ومات ا مع افية توفير ا ومات  م مع فس ى اعطاء اأفراد أ وظائف أيضا ع

بعض ااعمال  مادا تقرر  م  ا تحديد اأجور، ويفسر  ي تي قام ع عن سبب تباين اأجور واأسباب ا

ى اأجور م مع اادارة. أع م ويوفر ساما في عاقت وا  مقارة باأعمال ااخرى فيبعد ش

يات: وتقييم ااعم .4 ا ى تطوير اام ى ع تقدم قد ب يات فا ا مم و تطوير اام ى زيادة ا ال يساعد ع

محسوبية  بعد ا ك  ا وبد تباين بين أعبائ ى أساس ا تباين بين أجر اأعمال ع دت ا أسس موضوعية أس

عطاء. ى مزيد من ا حصول ع وفاء  ب بمزيد من ا طا  و ا 

دف من تق .5 ون ا عة: قد ي مق ة ا بطا ى ا قضاء ع م من ا عة  ف مق ة ا بطا ى ا قضاء ع وظائف ا ييم ا

ك  ى ت م مقاسة ع ون رواتب ا ا ي ا مع محتويات اسب مع مسميات ون وظائف ا تت دين يشغ ين ا عام ا

ا  حقيقية ويعيد  ا ا مسميات ا  وظائف سيرجع د ا ك فان تقييم  د ر اأعمال. و تسميات ا جو ا

اسبة، ويجبر شاغ م ا ا قضي أجور ا  داف ا ية. وب حا م ا ا وأجور اسب قيام تقال أعمال تت ا اا ي

ا  اوي اسب ع ت ا تت ا تقييم  مواقع وظيفية بغياب ا ين  عام ا أشغال بعض ا عة سبب ة مق ى بطا ع

                                                           
1
ن   ع عم ز نشر  الت ، دار مجدا ل ف، ادارة اأفراد، مدخل كم د حسن ز 8، ص 8م 2 
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ي  د ق ج ا يؤدون من ا و ان شاغ دا  ، و ى مما تستحق ت تحمل أجورا أع ا ي  تا ا وبا مع مضامي

ا.ب عة بعي مق ة ا بطا ي ا د  م و اسب و أجور  ما ا يت

سبية  .6 قيمة ا تحديد ا مؤسسة ايجاد اسس  ة حتى تبدأ ا جديدة: حيث ما ان تستجد وظيفة معي أعمال ا

تقييم. ان خاصة  دي  ل اأجور ا ي اسب في  م ا ا  بايجاد أجر

م .7 ى اجراء ا وظائف يساعد ع احية أخرى تقييم ا ا مشاريع أخرى و ومن  تي تدفع قارة بين ااجور ا

عاوات  ظاما  أجور و ا  ي تقييم  ما يؤف ا واقع.  ي أقرب  يفية  مجال وب فس ا تي تعمل في  ا

يم. طقي س ظام م ى  ترفيع ا ارتفاع يشد ا ما   وس

ية في  عم د ا داف  ة من ما حدد خبراء في ا  1قاط تتمثل في:جم

شأة.وضع أساس  - م وظائف واأعمال في ا  موضوعي اختاف اأجور بين ا

عادل بين اأجور. - مبرر وغير ا تفاوت غير ا تشاف واستبعاد ا  ا

افآت.  - م حوافز وا ي برامج ا ي ع أساس تب ا  ة وأسس حسابات عاد  تحديد اأجور ا

ظمة. - م سياسة اأجور في ا صحيح  تطبيق ا  ا

اسبة  - م طريقة ا شأة.إيجاد ا م وظائف واأعمال في ا يف ا  تص

يف. - ا ت اصر ا اصر اأساسية في ع ع أحد ا صر اأجور  ى ع رقابة ع ة  فعا رسائل ا شاء ا  إ

ثر  - ل أ وظائف بطريقة توضح بش ومات ا وظائف باعتبار يعيد استخدام حقائق ومع أن تقييم ا

وظيفة. مة في ا حا عوامل ا  دقة ا

ة. يساعد في ااختبار  - عما صحيح   ا

ين. - عام قل ا  يساعد في ترقية و

جدد. - ين ا عام  يساعد في تدريب ا

                                                           
1
ض  لر ع ب ر الصن ر  ف الغرف التج ن الزامل خب س ف عم تق ال د.عبد الرحم رة تدر ئف مداخ  د   80ص ،3080، ظ
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واجبات.  - ام وا م  يساعد في تقييم ا

عمل.  -  يساعد في تحسين ظروف ا

ظيمي.  - ت ل ا ي  يساعد في تطوير ا

عمل. -  يساعد في تبسيط ا

وظائف ومبادئها  ية تقييم ا مسؤول عن عم ث: ا ثا ب ا مط  ا

وظائف أوا: ية تقييم ا مسؤول عن عم  ا

ى إدارة درجة اأوى ع وظائف با خاصة بتقييم ا برامج ا فيذ ا ية ت ون حجم  تقع مسؤو دما ي بشرية وع موارد ا ا

برامج حيث يتوى  ذا ا بشرية إدارة مثل  موارد ا تي تتبع إدارة ا مرتبات ا ى قسم اأجور وا د إ بيراً يس ة  شر ا

ا . اأفراد  ية وغير ي تح تابية واإحصائية وا اأعمال ا وظائف  قة بتقييم ا متع ب ا جوا ب ا قسم أغ ذا ا في 

بشرية واإدارات اأخرى أ  موارد ا ين عن إدارة ا ب من ممث غا وظائف في ا خاصة بتقييم ا ة ا ج ون ا وتت

تقدير  ة بداً من ترك اأمر  ج ك  ين عن اإدارات من اأفضل أن تقوم بذ م شخص معين ويرجع ضم ممث وح

حة  م مص ى أنَ  ا باإضافة إ مراد تقييم م وا تي في إدارات ماماً ومعرفة باأعمال ا ثر إ م أ ة أ ج في ا

ية  برامج ودفع عم جاح ا ة بخبراء واستشاريين إ تقييم . وفي بعض اأحيان قد يتم ااستعا تائج ا مباشرة ب

تقيي تحيز .ويعتبر تأييد اإدارةا يل من ا تق أمام وا خاصة  م  ل ا مشا ا في حل ا برامج ورغبت ذا ا يا  ع ا

ة عدا ل أجور يتسم با ي اء  مرتبات واأجور وب تقويم  با ية ا جاح عم م مقومات   1أ

وظائف: ية تقييم ا يا: مبادئ عم  ثا

مراحل  - ى ا وظائف ع تائج تقييم ا مراحل بدقة فإن تقييم تعتمد  ك ا ما تمت ت تقييم ف ية ا عم سابقة  ا

س صحيح. ع ون أدق، وا وظائف سي  ا

ا. - ذي يشغ شخص ا يس أداء ا ا و فس وظيفة  تقييم  ون ا  يجب أن ي

                                                           
1
،ص  بق د،مرجع دكر س ه الزا ل عبد ال  ه
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تقييم. - افية في مجال ا خبرة ا ون ا تقييم أفراد متخصصون، يمت يات ا ى عم  يجب أن يتو

مدى.  - يف بعيدة ا ا ت مبدئية وا يف ا ا ت موازة بين ا بغي ا تقييم، ي ة  د اختيار طريقة معي  ع

ة من قبل جميع  - و م بس ن ف وظائف يم سبية  قيم ا وظائف مقياساً متسقاً  يجب أن يوفر تقييم ا

يين. مع  ا

طقية - تائج م ى  ياً ويؤدى إ تقييم عم ظام ا ون  ضروري أن ي موظفين  من ا ة  ة ومقبو وعاد

مدريين.  وا

تقييم.  - خاضعة  وظائف ا ى جميع فئات ا تقييم ع وب موحد   يجب استخدام أس

شخصي تماماً في مجال  - م ا ح ب ا ى تج يف موضوعي تماماً، فا سبيل إ تص ظام  ا يوجد 

تقييم.  1ا

وظائف رابع: خطوات و طرق تقييم ا ب ا مط  ا

وظائفأوا: خطوات تقيي  م ا

ي :  تا ا ي  خطوات  ذ ا ية و عم ذ ا يئة  ت واجبة اإتباع  خطوات ا اك عدد من ا وظائف   2قبل تقييم ا

ا مراد تقييم وظائف ا ا  : حصر ا ا ومراتب تقييم تشمل مسميات ة في ا داخ وظائف ا حيث يتم اعداد قائمة بعدد ا

ا .  تي تتبع  وحدات اإدارية ا  وا

ية  .1 يل عم تس ى بطاقات  تب ع ل وظيفة وصف وظيفي ي وظيفية : حيث يعد  إعداد اأوصاف ا

ا ,  ا , واجبات وظيفي موقع ا ا وظيفة ورقم ك مسمى ا ى أن يتضمن ذ مقارة احقاً . ع فرز وا ا

عمل ...... ا , ظروف ا يات  مسؤو

ا رئي .2 ة عامة ويعين  ج ل  تقييم : حيث تش جان ا يل  ي :تش تا حو ا ى ا ا ع مت ون م  س ت

                                                           
1
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فرعية  - خطط ا رئيسة وا خطة ا  وضع ا

تقييم  - ية ا جاح عم مائمة إ ظروف ا يئة وتوفير ا فرعية ت جان ا ظيم عمل ا ى وت  اأشراف ع

تقييم  - ية ا خاصة بعم يمات ا تع قواعد وا عامة وا  وضع اأطر ا

ماذج  - فرعية من أدوات ووسائل و جان ا عمل ا ضرورية  زمات ا مست ى توفير ا عمل ع  ا

فرعية  - جان ا  متابعة أعمال ا

جان  - ل عدد من ا ما تش تقييم  ية ا عم ائية  تقارير ا عداد ا فرعية وا  جان ا تائج أعمال ا استام 

مراد  وظائف ا واع ا ى عدد وأ ا ع فرعية يعتمد عدد حو ا ى ا فرعية ع جان ا مة ا ون م ا وت تقييم

ي :  تا  ا

  ا من ي تي تصدر إ يمات ا تع قواعد وا ا في ظل ا ي ا إ د ب تي يع وظائف ا تقييم  ية ا إجراء عم

عامة جان ا   .ا

  غرض ذا ا ماذج خاصة معدة  ك في  تائج تقييم اأعضاء وتثبيت ذ  رصد 

 ائي وتقديم تقرير ا عامة اعداد ا ة ا ج ى رئيس ا ذي يقدم بدور إ فرعية ا ة ا ج ى رئيس ا   إ

وظائف  .3 يب ا ة في تر داخ اصر ا ع ي مجموعة ا تقييم  ا :عوامل ا تقييم وتعريف اختيار عوامل ا

ا من  ا مقارة بغير سبية  مية ا وظيفة بغرض تحديد اأ شف عن محتوى وأبعاد ا ى ا دف إ وت

ظمة م اسب مجموعة قد ا  وظائف ا ى أخرى إذ أن ما ي تقييم من مجموعة وظيفية ا وع عوامل ا . وتت

معرفة /  ية ا عق ارات ا م ية / ا ذ ارات ا م يم / ا تع ر : ا ذ تقييم  اسب اأخرى ومن عوامل ا ي

ت تقييم ابد من مراعات اأمور ا د تحديد عوامل ا خ  وع عمل...إ مبادأة / درجة تعقد ا ية : عدد ا ا

تقييم وبعد اختيار  ية ا جاح عم ي ودور في  زم عامل ا متاحة / ا يات ا ا تقييم / اام وظائف محل ا ا

مقيمين بما يحد  دى ا وم  مف ضمان وحدة ا ية  ا بدقة ووضوح وشمو ل م تقييم يتم تعريف  عوامل ا

تائج . ات في ا تباي  من ا
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ة :  .4 دا وظائف ا ة يجب أن اختيار وتعريف ا دا وظائف ا اية فائقة إذ أن ا موضوع ع ذا ا يجب اعطاء 

ية :  تا شروط ا ا ا ك يجب أن تتوفر في ذ تقييم و ة با مشمو وظائف ا مجموعة ا ة  ون ممث  ت

س : - ا بحيث تع وب تقييم مط وظائف ا جميع ا ة  ون ممث  أن ت

 فيذية يا , وسطى , ت فة ) ع مخت مستويات اادارية ا  ( ا

 ) ية تابية , ف وظائف )حرفية ,  فة  مخت واع ا  اأ

 ) خفضة أجور )أجور مرتفعة , متوسطة , م فة  مخت مستويات ا  ا

-  . محدد  ة اأجر ا ظيم و استقرار وعدا ت رئيسة في ا وظائف ا ا إحدى ا ى أ ون معرفة ع  أن ت

واجبات وذات أسم  - ق با ون واضحة ودقيقة فيما يتع سبية أن ت ا ا ميت ان أ س بقدر اإم مميز يع

ى وصف  ؤاء ع تقييم يجتمع  جان ا ة من قبل  دا وظائف ا دما يتم تحديد ا ا وع مقارة بغير

تقييم د ا وم ع مف ضمان وحدة ا ة  ل وظيفة دا  .محدد وواضح 

يا وظائف: :ثا  طرق تقييم ا

ا  ل م ا عن بعض ف وظائف بعض ف طرق تقييم ا ثر تخت ا أ بية مما يجعل من أحد س ب اايجابية وا جوا

ى دراسة وافية تأخذ بعين  اء ع اسبة ب م طريقة ا ذا يتم اختيار ا ظمة دون أخرى و مشروع أو م مائمة 

ية :  ااعتبار تا  1اأمور ا

تقييم  - ية ا دف من عم  ا

متاحة  - مادية ا ات ا ا  اأم

ات - ا فيذ اأم تقييم وت ي ا ى تب قادرة ع بشرية ا  ا

وبة  - مط دقة ا  درجة ا

ة  - صيا فيذ وا ت ة ا و  س

                                                           
1
مع ،  ع الج ان المطب ،د ارد البشر ر الم ر،تس ر من 2،ص 3080ن  
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طرق :  اك مجموعتان أساسيتان من ا  و

تي تتضمن :  وصفية وا طرق ا ى : مجموعة ا مجموعة اأو  ا

ترتيب  -  طريقة ا

مزدوجة  - مقارة ا  طريقة ا

تدريج  -  طريقة ا

ية : مجموع ثا مجموعة ا تي تتضمن : ا مية وا طرق ا  ة ا

قط  -  طريقة ا

عوامل -   طريقة مقارة ا

وصفية :  طرق ا ى ا مجموعة اأو  ا

ترتيب :  .1 ا : طريقة ا صغيرة وتعرف بأ ات ا شر اسب ا ا بساطة وشيوعاً وت ثر تقييم وأ من أقدم طرق ا

ا أو  ي ا وحدة واحدة دون تف وظيفة باعتبار ية  ة ا شام ظرة ا مية أساس ا ية وغير  ي طريقة تح

وظيفة بمقار سبية  مية ا ق يتم تحديد اأ ط م ذا ا ية. ومن  ى عوامل أو ا إ وحدة واحدة تجزئت ا  ت

ك  ما تستقر أقل ت م بي س ى ا م في أع وظائف اأ تقييم فترتب ا ية ا ة بعم مشمو وظائف ا ا من ا بغير

ي  شخصي ااجما م ا ح ى ا بير ع ل  طريقة بش ذ ا قائمة وتعتمد  ك ا ى ت مية في أد وظائف أ ا

تقييم من شخص آخر   ى اختاف ا  وظيفة مما يؤدي إ

ا ية يراد تقييم تا وظائف ا ا ا دي فترض أن  طريقة  ذ ا توضيح   :و

ل   ى ثاث مجموعات  وظائف ع ذ ا رتير ، عامل ( حيث يتم توزيع  ) مدير عام ،مبرمج ،محاسب ، س

ي : تا ا ا فتصبح مثاً  ميت وظائف حسب أ ذ ا  مجموعة من أشخاص ذوي خبرة يقومون بترتيب 

ى مجموعة اأو رتير ، محاسب ، عامل ( ا  : ) مدير عام ، مبرمج ، س

رتير ، محاسب ، مبرمج ، عامل ( ية : )مدير عام ، س ثا مجموعة ا  ا
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رتير ،مبرمج ،محاسب ، عامل ( ثة : ) مدير عام ، س ثا مجموعة ا  ا

ي : ما ي ثاث يصبح  مجموعات ا ل من ا وظائف   احظ أن تقييم ا

 1جدول رقم 

رتير عامل    مدير عام مبرمج محاسب س

مجموعة اأوى 1 2 4 3 5  ا

ثانية 1 4 3 2 5 مجموعة ا  ا

ثة 1 3 4 2 5 ثا مجموعة ا  ا

متوسط 1 3 3.67 2.33 5  ا

تقريبي 1 3 4 2 5 متوسط ا  ا

ب طا مصدر:إعداد ا  ا

ترتيب  ائيا رتير/  مبرمج   /  محاسب  /  عامل   :ا  مدير عام   س

طرق :  ا من ا غير ا  بيات ا وس طريقة ايجابيات ذ ا  و

                                           :اإيجابيات

تطبيق            - ة ا و بساطة وس  ا

يف         - ا ت  محدودية ا

تائج سريعة   -  تعطي 

بيات:   س  ا

حجم - بيرة ا ظمات  م اسب ا  ا ت

موضوعية اد تعتمد - ى ا شخصي تفتقد ا تقدير ا ى ا  ع

وظيفة - مقيم باسم ا ية تأثر ا ا  ام
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مقارة  .2 مزدوجة:طريقة ا وظائف  ا ل وظيفة من ا ى مقارة  ترتيب تعتمد ع طريقة ا وب مطور  ي أس

قاط  ا  مية بإعطائ وظائف أ ثر ا ل فردي حيث يتم تحديد أ ا مباشرةً وبش تقييم بغير ية ا عم خاضعة  ا

وظائف  ى اأسفلوترتيب ا ى ا قاط من اأع ية : حسب عدد ا تا عاقة ا تيجة حسب ا  حيث تحسب ا

R=n(n-1)/2     ائيات : عددحيث ث مقارات او ا وظائف   =Rا  =nعدد ا

ا : مراد تقييم ية ا تا وظائف ا ا ا دي فترض أن  طريقة  ذ ا توضيح   و

ا  دي ان  مقارات :     A , B , C , D , Eوظائف  5مثال ادا   R= 5(5-1)/2 = 10فان عدد ا

,E)A,D).(A,C).(A,B).(A( 

,E)B,D).(B.(,C)B( 

,E)C,D).(C( 

,E)D(   

د  ائي  ترتيب ا تج  ا ست ل تقييم ( و من ثم  ائية ) في  ل ث م من  وظيفة اأ حيث يتم وضع خط تحت ا

وظائف :  ا

جدول رقم   2ا

   

 

 

 

 

ب طا مصدر:إعداد ا  ا

ا تصاعدي: ترتيب   ا

نهائي ترتيب ا وظيفةعدد مرات اختيار  ا وظيفة ا  ا

1 4 A 

2 3 B 

3 2 C 

4 1 D 

5 0 E 
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وظيفة  م ثم  Aاحظ أن ا        . Eثم   Dثم  C ثم   B ي اأ

بير وظائف   حجم أن عدد ا بيرة ا مؤسسات ا ح في ا طريقة ا تص      د ا

 
درجات ) تدرج  .3 خطوات طريقة ا طرية وفق ا ذ ا يف وتتم  تص وظائف ( : تسمى أيضا طريقة ا ا

ية : تا  ا

خطوة اأوى - درجات أو ا شأة تحديد عدد ا م موجودة في ا وظائف ا فئات  ى إدارة  : ا بغي ع ي

ة حا ذ ا شأة في  م عدد  ا ذا ا وظائف، و ا ا ف ضم تي تص فئات ا درجات أو ا تحديد عدد ا

ف من شأة يخت زية ،  م امر زية وا مر وظائف، وحسب ا واع وعدد ا أخرى حسب اختاف أ

طاق خ وحسب  متبعة.. ا ترقية ا  .اإشراف، وحسب سياسة ا

ية - ثا خطوة ا واردة في : ل درجة تحدد مواصفات وشروط  ا ات ا بيا مقارة بين ا ى ا اء ع ب

وظائف خاصة بطاقات توصيف ا شروط ا ات وا بيا درجة وا وظيفة في ا درجات توضع ا  با

اسبة م  .ا

ثة - ثا خطوة ا درجات توزيع ا ى ا وظائف ع واردة في بطاقات  : ا ات ا بيا مقارة بين ا ى ا اء ع ب

درجة توصيف وظيفة في ا درجات توضع ا خاصة با شروط ا ات وا بيا وظائف وا اسبة ا م  .ا

ى وظائف ع درجات إحدى  توضيح توزيع ا ات اا   (x)شر

درجة ل درجة / ا خاص ب وصف ا  ا

سابعة درجة ا ات  / ا ب مؤ ة، وتتط شر ة عن وضع سياسات ا مسئو يا ا ع وظائف ا تشمل ا

ية بيرة، وأيضاً إشراف واسع قيادية عا ية   .ودرجة مسؤو

درجة سادسة ا رئيسية : تسويق ، تمويل، مشتريات، / ا موارد  تشمل وظائف مديرو اإدارات ا

طاق شراف في  بيرة وا  ية  ية، ومسؤو ات قيادية عا ب مؤ ي أيضاً تتط  .إدارت بشرية، و
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خامسة درجة ا فيذ / ا ت ية  تشمل وظائف ا ب خبرات ف بيع وتتط رؤساء اأقسام ومديرو فروع ا

طاق ية في  طاق إدارت متقدمة، ومسؤو شراف في  عمل وا   .ا

رابعة درجة ا وظا /ا يةوتشمل ا ية، ومسؤو ات ف ب مؤ دسون، أخصائيون، وتتط ية : م ف  ئف ا

عمل وظيفة ، وخبرة في مجال ا اسب ا  .ت

درجة ثة ا ثا وظائف اإدارية /ا  .وتشمل ا

درجة ية ا ثا تابية، /ا وظائف ا ى ا ارة، إضافة إ م تي تحتاج  وظائف ا ذ  وتشمل ا يز في  تر وا

خبر  ارة وا م ى ا وظائف ع عملا  .ة في مجال ا

درجة اأوى عمال /ا ارة،  ى م تي ا تحتاج إ وظائف ا خدمات تشمل ا ظيفات وا ت   .ا

بيات :  س طريقة مجموعة من اايجابيات وا ذ ا  و

 :  اايجابيات

تائج  - ور ا تطبيق وسرعة ظ ة ا و  س

يف  - ا ت ة ا  ق

ترتيب  - ثر دقة من طريقة ا  ا

ى حد سواء  - صغيرة ع بيرة وا ظمات ا م اسب ا  ت

ين  - عام م من قبل ا ف ة ا  س

بيات : س  ا

مستويات -  صعوبة وضع تعاريف دقيقة ومحددة 

ى تدخل عوامل شخصية  - ي مما يؤدي ا م اأجما ح ى ا ا ع  اعتماد

مية : .1 طرق ا ياً : مجموعة ا  ثا

قط ى : طريقة ا ا تعتمد ع ظرا أ ك  طريق شيوعا في ااستخدام وذ ثر ا طريقة من أ ذ ا وتعتبر 
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طريقة من  ذ ا ن تطبيق  ة، ويم موزو معايير ا وظيفة في ضوء مجموعة من ا موضوعي  تقييم ا ا

خطوات اآتية:  خال ا

و  - يا  ظمة يتضمن عرضا تفصي م وظائف في ا تحقيق جميع ا ل وظيفة عمل برامج شامل  صف 

ا. شغ ازمة  مواصفات وااشتراطات ا  وا

ى عدد أو  - اك اتفاق تام ع يس  ظمة و م وظائف با تقييم جميع ا أساس  تي ستتخذ  عوامل ا تحديد ا

ظمة. ل م ى ظروف وطبيعة عمل  ك ع مجال حيث يتوقف ذ ذا ا مستخدمة في  عوامل ا  وعيات ا

دراسات اإحصائية ان د بعض ا فس  وتؤ رئيسية يعطي تقريبا  عوامل ا ى عدد محدود من ا يز ع تر ا

عوامل. بير من ا ارة،  تائج استخدام عدد  م ي )ا ا  شائع استخدام عوامل ا م ا وبوج عام فان أ

اصر  ع ى عدد من ا رئيسية إ عوامل ا ذ ا عمل( وعادة ما يتم تقسيم  ود، ظروف ا مج ية، ا مسئو ا

ى ا ية ع فع ي:ا تا  حو ا

 ارة، وتشمل م خبرة :ا يم.ـ ا تع تدريب. ،ا  ا

 :ية، وتشمل مسئو ية عن توجي اآخرينا مسئو مواد ،ـ ا ية عن ا مسئو ية عن اآات  ،ا مسئو ا

ية عن أمن اآخرين مسئو معدات ا سياسات.،وا ية عن ا مسئو  ا

 ود، ويشمل مج ي. :ا بد ود ا مج يا عق ود ا مج بصري. ،ـ ا ود ا مج  ا

 :عمل، وتشمل عمل ظروف ا مادية  ظروف ا مخاطر. ،ا  ا

ذي عادة ما  - مقياس )ا ي  مجموع ا سابقة من ا اصر اأربعة ا ع صر من ا ل ع سبي  إعطاء وزن 

ون  ية ثم إعطاء  100ي مسئو ا ا ي سبة ي ى  ارة أع م ى ان يعطى  عادة ع قطة( وقد جرت ا

ود وظروف  مج تاج وما تا عمل واإ ية في ا حو اآ ن بسبب تزايد ااتجا  وزن و فس ا عمل  تب ر ا

تائج فان  يات وا عم معدات وا ية عن ا مسئو ية وتزايد ا سا ارة اإ م مية ا ك من تضاؤل أ ى ذ ع
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و اعطاء وزن حديث  بر ااتجا ا ع أ ف ا مخت سبية  د تحديد اأوزان ا ية ع مسئو صر ا اصر. ع

ي: تا حو ا ى ا ون ع ن ان ي اصر يم ع ف ا ى مخت قط ع جميع ا سبي  توزيع ا ك فان ا ى ذ  وع

جدول رقم   3ا

قط اصر ا ع  ا

ية 40 مسؤو  ا

ارة 30 م  ا

ود 15 مج  ا

عمل 15  ظروف ا

ب طا مصدر من إعداد ا  ا
جدول رقم   4ا

فرعية عناصر نقط ا  ا

ية 40 مسئو  ا

 توجي اآخرينعن  8

 عن آات ومعدات 8

 عن مواد 8

م اآخرين 8  عن أ

سياسات 8  عن ا

مهارة 33  ا

يم 10 تع  ا

خبرة 10  ا

تدريب 10  ا

مجهود 15  ا

 مبدئي 5

ي وبصري 10  عق

عمل: 15  ظروف ا

مادية 8 ظروف ا  ا

مخاطر 7  ا

مجموع 133  ا

مصدر : موارد  ا ير تسيير ا جزائر وري م جامعية ا مطبوعات ا بشرية ديوان ا  2010ا
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صر فرعي  ل ع ن وضع مقياس  فرعية يم اصر ا صر رئيسي وع ل ع سبية  وبعد ان يتم تحديد اأوزان ا

ين  ا مث ل وظيفة. وستضرب  صر في  ع ذا ا قياس درجة توافر  ح  مستويات تص يتضمن مجموعة من ا

يم  تع صر ا ع ما  عمل.أحد ظروف ا ي  ثا  وا

يم: تع صر ا ع سبة  ارة  با م تي تخص من ا قط ا مستويات اآتية 10عدد ا ى ا ا ع ن توزيع  :فقط يم

ة اابتدائية           - مرح يم في مستوى ا وظيفة تع  قطة 2تحتاج ا

ة اإعدادية           - مرح يم في مستوى ا وظيفة تع  قاط 4تحتاج ا

وية            تحتاج  - ثا ة ا مرح يم في مستوى ا وظيفة تع  قاط 6ا

جامعية           - ة ا مرح يم في مستوى ا وظيفة تع  قاط 8تحتاج ا

جامعي - ة فوق ا مرح يم في مستوى ا وظيفة تع  قاط 10   تحتاج ا

عمل: خاص بظروف ا صر ا ع سبة  مستويات اآ 8ويخص  با ى ا ا ع ن توزيع  تية:قاط يم

عمل يتم في ظروف عادية                         ان ا  قطة 2إذا 

ا )حرارة،  مرغوب في ظروف غير ا بعض ا ادرا  عمل يتعرض  ان ا خ(إذا                          قاط  4     رطوبة. ا

ا                   مرغوب في ظروف غير ا بعض ا ا   قاط 6يتعرض أحيا

ا                           يتعرض دائما  مرغوب في  قاط 8ظروف غير ا

ي: تا ل ا ش ن أن تأخذ ا وظائف إحدى اإدارات يم تقييم ا ائية  تيجة ا  وبوج عام فان ا

 

 

 

 

 



فصل  ثانيا مؤسسات ااقتصادية            :       ا جزائرية أسس اعداد نظام ااجور في ا ا  

 

56 

 

جدول رقم   5ا

 

وظيفة  ا

تقييم اصر ا   ع

قط  مجموع ا
ية مسئو ارة ا م ود ا مج عمل ا  ظروف ا

A 14 10 6 4 34 

B 10 5 3 2 20 

C 8 10 4 6 28 

D 8 5 2 3 18 

مصدر:  جزائر ا جامعية ا مطبوعات ا بشرية ديوان ا موارد ا ير تسيير ا  2010وري م

ي:  تا ل ا ش ى ا ون ع وظيفة ي د ا  A ،C ،B ،Dادن فان ترتيب 
ظمة  م وظائف با ف ا مخت سبية  مية ا س اأ أجور يع ل عادل  ي ي عمل  ك  طقية بعد ذ م خطوة ا عل ا

ا.  ل م سبية  قيم ا ى أساس اختاف ا ا ع ا مبي فروق في اأجور فيما بي ون ا  بحيث ي
 

قاط :  بيات طريقة ا  ايجابيات وس

 اايجابيات : 

تقييم موضوعية و - ثر طرق ا تائج  أ ي من  اع بدقة ما تصل إ  أق

وظائف - واع ا ل أ ى  تطبيق ع ة   قاب

ى مقاييس جديدة                           - بيرة إ حاجة ا ى ما تحتوي من مقاييس دون ا اء ع ية تقييم أي وظيفة جديدة ب ا أم

بيات :  س  ا

ى  - اً أطول وخبرة أع ا زم فيذ ب ت  تتط

بيرة ف - ب خبرة  خطوات بطريقة صحيحة تتط ل خطوة من ا فيذ  وظائف وت تابة تعريف ا  ي 

فة  - مخت مستويات ا  صعوبة وضع تعاريف محددة 

فرعية  - عوامل ا ل عامل من ا ل عامل رئيسي وأيضا داخل  قاط داخل   صعوبة وضع ا
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ظمة . - م ين في ا عام ا   صعوبة شرح

عوامل : طريقة .2 ة مقارة ا ي شبي طريقةو ية :  با تا خطوات ا سابقة وتتم وفق ا  ا

شمول  - عمومية وا ا : حيث تستخدم معايير تتصف بطابع ا تقييم وتعريف ى : تحديد معايير ا ة اأو مرح ا

ي معايير  ذ ا وظائف و ن من ا بر عدد مم ارة /  :أ م جسدي / ا د ا ج ي / ا ذ د ا ج ا

عمل  ية / ظروف ا مسؤو معايير . .ا ذ ا حديث عن   وقد سبق ا

ظمة  - م وظائف في ا ف ا تي يجب أن تمثل مخت ة :ا دا وظائف ا ية : اختيار مجموعة من ا ثا ة ا مرح ا

ا . مستويات في ف ا  ومخت

تي حددت في  - خمسة ا عوامل ا ى أساس ا ة :  حيث تقييم ع دا وظائف ا ثة : تقييم مجموعة ا ثا ة ا مرح ا

ة  :أ, ب , ج , د  دا وظائف ا ا ا دي ن  ت ى و ة اأو مرح ي :.و ا تا جدول ا ان وفق ا تقييم   فرض أنَ ا

جدول رقم   6ا

 
ية عق قدرة ا ارة ا م ية ا بد قدرة ا مسؤو  ا عمل يةا تقييم ظروف ا  ا

 1000  أ   أ
 900 د    
 800 ج ب د ج ب
 700 ب  ج د 
 600 أ  ب أ ج
 500   أ ب د
     400 
     300 
 200  ج   
 100  د   

مصدر :  جزائر ا جامعية ا مطبوعات ا بشرية ديوان ا موارد ا ير تسيير ا  2010وري م

 عوامل التقييم
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ا  ي تي حصت ع وحدات ا جدول عن طريق قسمة مجموع ا ة من خال ا دا مجموعة ا وتحسب قيم وظائف ا

ي :  تا حو ا ى ا ك ع تقييم وذ ى عدد معاير ا ة ع دا وظائف ا  ا

وظيفة  أ : )  وحدة  720=     5(÷ 500+1000+500+600+1000قيمة ا

وظيفة  ب :             وحدة  680=                      5÷  3400قيمة ا

وظيفة ج  :             وحدة  620=                      5÷  3100قيمة ا

وظيفة  د  :             وحدة  600=                      5÷  3000قيمة ا

ظمة : م رابعة : تقييم بقية وظائف ا ة ا مرح  ا

جدول وذ تي وضحت في ا ة ا دا وظائف ا ى ا اءً ع ى ب تقييم ع ل عامل من عوامل ا ا ب ك عن طريق مقارت

وظائف  وظيفة مع توصيف مجموعة ا ذ ا دى مقارة توصيف  ا و وظيفة ع يراد تقييم ا ا دي فرض أنَ  حد و

ية :  تا تيجة ا ى ا ا فرضاً ع ة حص دا  ا

ية  تتشاب مع  /ج/   :  عق قدرة ا    600من حيث ا

ارة  م  600تتشاب مع        /أ/    : من حيث ا

ية تتشاب مع  /ب/   :  بد قدرة ا   600من حيث ا

ية تتشاب مع      /د/    :  مسؤو   100من حيث ا

عمل تتشاب مع /ج/   :   800من حيث ظروف ا

ون قيمة /ع/  :       وحدة  540=       5÷  2700إذاً ت

ظمة . م ذا تقييم بقية وظائف ا  و

ةمما تقدم  عدا شعور با ق ا ين وخ عام بير جداً في رضا ا وظائف دور  ية تقييم ا عم من خال  جد أنَ 

د . ات وما تحتاج من ج ل وظيفة مؤ ب  اسب مع ما تتط ل رواتب وأجور يت ي مساعدة في وضع   ا
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مؤسسات ااقتصادية ثاني: تحديد اأجور في ا مبحث ا  ا

غة جدا  مية با أجر أ بية احتياجات أم ان  ت عامل يمثل  مصدر  سبة  مؤسسة فبا عامل أو  سبة  سواء با

وصول أجر يرضي  ى ا طرفين ا ا حيث يسعى ا تي تتحم يف ا ا ت بيرة من ا سبة  مؤسسة يمثل  سبة  با

ما. تحديد اأجر ل م تي سيستفيد م و ح ا م قاعدي و ا بغي تحديد ما يسمى باأجر ا عامل . ومما ي دا ا ا 

معتمدة. ح و ااقتطاعات ااجرية ا م ك ا د قاعدي و  وم اأجر ا ى مف تطرق ا  سبق س

قاعدي ب اأول ااجر ا مط  :ا

قاعدي ااجر خام ااجر يمثل ا ضمان اقتطاعات قبل ا ضريبي و و ااجتماعي ا خدمات تحويل قبل ا  ا

و ااجتماعية ح ا ا يشمل ف م ساعات ا و ا قاعدي اأجر فمقدار ااضافية. ا ون ا سطر في دائما ي   اأول ا

ة أو خا عامل. أجر شف في اأوى ا  1ا

مضمون  ى ا ي اأد وط ى ااجر ا تطرق ا وضوح يجب ا قاعدي في غاية ا وم ااجر ا ون مف  )حتى ي

SNMG ) . ثير من اأشخاص د  ومين ع مف تفرقة بين ا عدم ا  ظرا 

ـمضمون ى ا ي اأد وط  :(S.N.M.G) تعريف اأجر ا

شاطات دون  قطاعات وا افة ا عمال في  افة ا ى  مطبق ع مرتبات ا أجور وا ي  وط ى ا حد اأد و ا

ية  عدة اعتبارات ما ظيمية , ويعتمد في تحديد  صوص ت ومة بمقتضى  ح اء حيث يتم تحديد من قبل ا استث

معيشةواقتصادية واجتماعية  باد وتطور مستوى ا ق بتطور اأسعار في ا  .ا سيما فيما يتع

ـمضمون  ى ا ي اأد وط ظر في اأجر ا قاضية بإعادة ا ثاثية اأخيرة. وا ا ا تي خرجت ب قرارات ا فيذا  وت

ـمضمون ى ا ي اأد وط شرائية ، فإن اأجر ا قدرة ا ا باآجر أو ما يسمى أحيا (S.N.M.G) من اجل تحسين ا

قاعدي ي ا وط سبة  , ا في 20سيُرفع ب ك من  2012% اعتبارا من أول جا تقل بذ ي ار جزائري  15.000,  دي

ى  ريا 18.000إ ار جزائري ش  .دي
                                                           
1
 site web de l'institut national de la statistique et des études économiques (Insee) 

http://www.insee.fr/fr/methodes/default.asp?page=definitions/salaire-mensuel-base-smb.htm  
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مادة  ص ا مضمون  87و ت ى ا ي اأد وط ى أن "اأجر ا عمل ع ون ا رر من قا قاعدي و  م يتضمن اأجر ا

تعويضات  عاوات و ا تعويضات ا اء ا ا باستث ت طبيعت ا ما  ا  م تي دفع مصاريف ا تسديد ا مدفوعة  ا

عامل  1 ا

 

ي  ثا ب ا مط تعويضات اأجريةا عاوات و ا مؤسسات ااقتصادية: ا معتمدة في ا  ا

مؤسسة ، تعويضات غير مباشرة و أخرى مباشرة  تعويضات في ا وعان من ا  اك 

مباشرة  تعويضات ا افعأوا: ا م ي ا ا أو من ترغب  و ين في عام مؤسسة أفراد ا ا ا ح تي تم مزايا ا و ا

دى  واء  جدد و تزيد مستوى ا ين ا داخ دى ا ا  تماء و تعزيز دف تحريك روح اا تي تست ا و ا م ب ارتباط

تاجية و  ى صعيد ااداء واا تائج ايجابية ع س ب ع ظمة مما ي م ين في ا عام افع يمن اأفراد ا م مزايا و ا د ا

افع اجتماعية  ح م تي تم ظمة ا م عمل، فا ان أفضل  ظمات و تصبح م م ا من ا ظمة من غير م أن تميز ا

افسية  سب ميزة ت ظمات اأخرى وت م ا من ا ن أن تتفوق عن مثيات أو صحية او ظروف عمل أفضل يم

حصول  ا و ا ثر في سوق أعما غل أ تغ ا من ا بر.تم ى حصة سوقية أ  2ع

غير مباشرةأنواع  تعويضات ا م  :ا عمال وتشجيع مؤسسة زيادة أجر ا تي تسمح  ال ا عديد من اأش توجد ا

جد ال  د اأش م  ى، ومن أ حو اأع دفع باأجور  وحيد  سبيل ا جيد باعتبار ا ى اأداء ا  3:ع

د  .1 دي يؤخذ في ااعتبار ع ى اأساس ا م ع ى أداء اأفراد وحوافز ا ع دورية: يتوقف أثر عاوات ا ا

تمييز فا  فرد و ا زيادة في أداء ا افأة مقابل ا ة اجتماعية أم م ي مجرد مسأ ل  عاوات و د ا ح  م

ح ت فاءة وم مباشرة بين مستوى ا ة ا ص وب دائما توضيح ا مط أفراد، وأسباب دا من ا عاوة  ك ا

ى عاوة مرتفعة أو  م ع خفضةحصو م عاوة مرتفعة م ح ى م تي أدت ا ا ا مرغوب في ، واأعمال ا

                                                           
1
 http://www.elkhabar.com/ar/autres/dernieres_nouvelles/409805.html س        ا  99ا 3192ج  

 
2
ر  ر من س المرجع ص  ن  335ن

3
س المرجع ص   ر ن ر من  320ن

http://www.elkhabar.com/ar/autres/dernieres_nouvelles/409805.html
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عاوة حتى ا  م من ا ى حرما م و أدت ا تي بدرت م ا ا مرغوب في ائية أو اأعمال غير ا أو استث

تحفيزي. ا ا عاوة أثر  تفقد ا

تشجيعية: .2 افات ا م ى بدل  ا يا ع فرد ما دعم ا مادي  تشجيع ا ح  تي تم افات ا م وع من ا ي  و

وب  تحسين أس تقديم اقتراحات  ظمة، أو  م ح ا صا داف اضافية  ى تحقيق أ ود غير عادية ادت ا ج

ضرورية. عمل أو تعدي أو اختصار بعض ااجراءات غير ا  ا

مزاي .3 برامج  د ا برامج ااضافية: تستخدم  ضمان ااجتماعي ا ب خطط ا ى جا افع اضافية ا ا وم

اديق ادخار تستخدم  ين في ص عام طوعية من قبل ا ة ا مشار ى ا تقاعدي و تعتمد ع راتب ا وخطط ا

قى  مدخرات قصيرة اأجل، ت ا خطط ا ي ق ع قصير ويط ى اأجل ا طارئة ع ين ا عام فقات ا تغطية 

برامج قبوا من قبل اأفرا وع د ا ا  و ى  طارئة اضافة ا حاات ا ة  ا أموال ضام و ين  عام د ا

ين. عام  من اادخار ااجباري من قبل ا

ة توقف  .4 ت في حا عامل وعائ فرد ا برامج مساعدة ا د ا دف  خاصة: تست عامة و ا حماية ا برامج ا

تخفيف من أعباء دف ا ما تست ة في اأجر،  متمث مباشرة ا افئت ا د  م صحية وتشترط  فقات ا ا

زامية  صفة اا تسب ا ا ت دا فا ظمة محددة   وائح أو ا وائح أو  ين أو  ة بقوا دو برامج من قبل ا ا

برامج  ب ااخر برامج تدعى ا جا ا في ا اء، تقاب ظمات دون استث م ا تشمل جميع ا و وتتميز ب

ت افع ا م مزايا و ا خاصة و تتضمن مجموعة ا ى ا ا، وتشتمل ع ين في عام ا  ظمة بتقديم م ي تتطوع ا

ة  بطا افع ا اك وم مدخرات، وترشيد ااست مال وخطط ا م رأس ا تقاعد، وخطط ترا خطط دخل ا

مضمون. دفع ا  ااضافية و ا

ظمة  .5 م ين و ا عام ا اافراد ا قدية يشارك في غ  ى مبا خطط ع د ا مضمون: تشتمل  دفع ا خطط ا

ى ح دا ع طوعية، يشيع استخدام  ة غير ا بطا ين خال فترات ا عم حماية دخل ا د سواء، وتستخدم 

بشرية  موارد ا تغيرات في حجم ا تي تتعرض  اعات ا ص ة، أو ا ثقي اعة ا ص دفع في ا وع من ا ا
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اء اا د ااستغ مستخدمة، فع غ من ا زمة بدفع مب ظمة م م ون ا عامل ت فرد ا ق جباري عن ا مال يط ا

مضمون دفع ا ي با  .ع

تأمين  .6 فقات ا مستشفى و اجور ااطباء و  ة  مقاب فقات ا افع ا م د ا صحية: تضم  رعاية ا افع ا م

فقات  ى تغطية  دف ا عام، وت ح ا صا تأمين، وتدخل ضمن برامج ا ات ا ى شر طبي وتدفع ا ا

بشرية في مية ا ت داف ا صحية وتحقيق أ خدمات ا صحي. ا ب ا جا  ا

ين .7 مس طفل. وخطط رعاية ا عام: تتمثل في خدمات رعاية ا ح ا صا  برامج ا

مباشرة تعويضات ا تعويضات  اأجرية :ا عاوات و ا ح و ا م ى ا تطرق ا مباشرة  قبل ا ات ا و ب  ان م  ،

صر أو  اقصة بع اصر ااجر  جد في مؤسسات ع ف من مؤسسة أخرى حيث  صرين أو غير ااجر تخت ع

مؤسسات ااقتصادية: معتمدة في ا تعويضات ا م ا ي ا أجر و فيما ي ة  و م اصر ا ع ك، و قد تزيد عدد ا  1ذ

تجربة عاوة - ية ا م عاوة ذ تتمثل:  ا افأة في ا عامل م ى ا تجربة ع تي ا ا ا تسب تي ا  تستفيد وا

ا مؤسسة م  .ا

مردود عاوة - فردي ا ح: ا ع مردود مقابل عامل تم ون ملاا عاوة ذ معدل وي  مؤوية سبة ساريا ا

متحصل قطة ا ا ي عامل طرف من ع قيط إطار في ا ت ذي ا ح ا مسؤول  يم مباشر ا ح ا  وتم

ريا عامل ر ثاثة ل آو ش  .أش

عمل عاوة - دائم ا ح: ا عاوة ذ تم فئات بعض ا تي ا ا مدة تتجاوز ا حقيقية عم وقت ا ي، ا و قا  ا

تي ن ا وا ا يم مدة، تحديد صعوبة إضافية . ساعات اعتبار   ا

ساعات - ساعات تتمثل: اإضافية ا عمل مدة اإضافية ا تي ا مدة تفوق ا ية ا و قا  .ا

صب عاوة - م ح: ا عاوة ذ تم ذين عمال ا ون ا صب تابع عمل في يعي عمل يتطب م  أفواج في ا

اوبة، مستخدمة مؤسسة يجوز حيث مت ظم أن ا عمل ت ى ا  . متعاقبة أفواج أساس ع

                                                           
1
ل    من إعداد الط
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ضرر عاوة - ح: ا ضرر عاوة تم معين عامل ا صب في ا طوي عمل م ام ي ى م  قذارة أو مشاق ع

اصر أو ى أو صحية غير ع غ ويحدد خطر ع تعويض مب جماعية اتفاقيات وفقا ا  .ا

مردود عاوة_ - ح ا جماعي :تم دما عمال ا تقدي تفوق ايجابية تائج يحققون ع موضوعية رت ا ا اء ا  ب

ى يات ع ا ية اإم فع  .ا

ح تعويضات - تغذية: تم ذين عمال ا مؤسسة م توفر ا ا غذاء وجبات ا ن في ا عمل أما  .ا

ح تعويضات - قل: تم ذي عامل ا مؤسسة  توفر ا ا ة ا ا مقر بين قل وسي   عم ومقر س

دخل"  - دخل ICRعاوة اضافية  ذ ااتفاقية بعاوة اضافية  خاضعين  مستخدمين ا ": يستفيد جميع ا

مؤسسة . ا ا قدية تحدد  بقيمة 

حة - ح م ة :تم بطا ذي عامل ا يص إطار في تسريح محل و ا عمال عدد من تق ذي ا  ااستفادة يقبل وا

تأمين ظام من ةعن  ا بطا حق ا ر ثاثة أجر يساوي تعويض في ا ا يتحمل أش مستخدم دفع د  ا ع

تسريح اصر و ا ع ة ا و م سابقة و ا ية اأوى مجموعة  ا ثا با وا ق ما غا ا يط ي صب اسم ع م  ا

ي قاعدة و خاضعة ا ضمان ااجتماعي اقتطاع ا ى تحسب و ا خام اأجر معدل أساس ع متقاضى ا  ا

اء قبل راش عشر تياث خال عمل عاقة إ   .ا

اوبي " - عمل ت مستمرة و IRPعاوة ا خدمة ا واحق ا تعويض جزافي عن  اوبي  ت عمل ا ح عاوة ا ": تم

 خصوصا:

ام. - م قل ا ية أو  زم تغطية ا  ا

ي. - ي عمل ا  ا

راحة ااسبوعية. -  خال يوم ا

مدفوعة ااجر -  .ايام ااعياد ا

تقسيم  - ح حسب ا ا فتم عمل في اطق يراد تشجيع ا ون بم دين يعم تعويض  دا ا ح  طقة:  يم م  عاوة ا
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وايات  جغرافي   ا

سيارة استعمال تعويضات - شخصية ا خاصة ا ح:  ا عاوة ذ وتم عمال بعض ا ذي ا  يمارسون ا

مؤسسة داخل وظائف قات تستدعي ا ت مستمرة ا ذي ا ون وا م ا سيا يستعم شخصية رت  قضاء ا

مؤسسة حاجات با وتحدد ا جامعية ااتفاقيات غا غ ا تعويض ذا مب اصب وحسب  ) ا عمل م  ويتراوح ا

ى دج 800 بين ما    دج 1500 إ

ح اأجر - وحيد  يم تعويض ذا ا ذي عامل ا ما زوجت تشتغل ا ا   دخ ان م

ث :ااقتطاعات اأجرية ثا ب ا مط  ا

مجموعة من ااقتطاعات و تتمثل في:   ذا اأجر يخضع  صافي في أجر فان  ى ا عامل ع  قبل أن يحصل ا

 ااقتطاعات ااجتماعية: .1

ضمان اإجتماعي:- ظم مع دائما تماشيا  إقتطاع ا ية ا ذا ااشترا تطورات و ات ا توج تي وا  تتجسد بدأت ا

ة بداية من ون ااجتماعي ضمان ظام تطوير تقرر ،1980س ى ومعمم ريم ي ين ع مواط ك جميع ا  تم وبذ

ضمان إعادة ظيم ا د مجم في ااجتماعي ت ى ويست مبادئ ع ية ا تا  :ا

ضمان تعميم مبدأ -  ااجتماعي ا

ظمة توحيد مبدأ - تمويل واامتيازات اأ  .وا

دف إن ين إصدار من ا ضمان قوا ة ااجتماعي ا ضمان تعميم و 1983 س ظر دون جميع ا ى ا قطاع  إ

شاط فرد أو ا عمال جميع فيشمل ا موظفين ا ى باإضافة وا معوقين إ ذا ا ين و مس ى باإضافة ا سماح  إ ا

جمعيات قابات ة وا ممث فئات ذ ا ة من ا مشار ضمان، يئات تسيير في ا ة صدرت وقد ا  خمسة1983 س

ين ي قوا  :و

ضمان - ون ااجتماعي ا قا  83 رقم ا

تقاعد - ون ا قا  83 رقم ا
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عمل حوادث - ية واأمراض ا م ون ا قا  83 رقم ا

تزامات - فين ا م ضمان مجال في ا ون ااجتماعي ا قا  83 رقم ا

ازعات - م ضمان مجال في ا ونااجتماعي  ا قا  83 رقم ا

و   1و تتمثل في: %9أما معدل ااقتطاع ف

ضمان ااجتماعي:  -  % 1,5اقتطاع ا

ة:  - بطا ى ا تامين ع  %  0.5اقتطاع ا

مسبق  - تقاعد ا    %  0,5اقتطاع ا

تقاعد:  -  % 6,5اقتطاع ا

ضمان ااجتماعي: سب توزيع اشتراك في ا ي يبين  تا جدول ا  و ا

جدول رقم   7ا

ج %  ا

ح صن 
ما  ا

ا %  ااج

ح ا   ا
ا  ام %ب  ا

ح ا   ا
س % ا ا  ب

ر  ا

ا 12.5 1.5 _ 14 نا ااج أم  ا

12.5 _ _ 12.5 
ا ا   ح
ن  اأمرا ا

ا 9.5 6.5 _ 16  ا

طا 1.25 0.5 _ 1.75 أم  ا  ا

س 0.5 0.5 0.5 1.5 ا ا  ا

ا _ _ 0.5 0.5 س ااج  ا

ج 25 9 1 35  ا

مصدر ا(: ا ؤسس محاس،  ج ائ  ا ج ا ف ا ن حاس ا ا ا ج ا حا،ا اء ا زر ا ا ر ط ن جزائر ا  2001 سن،ا
 

                                                           
1
،ص    س المرجع السب ت ن  32الط سم
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قطاعات -ب جوية  اجمة عن سوء اأحوال ا مدفوعة اأجر ا عطل ا ي  وط دوق ا ص إقتطاع ا

اء،اأشغال ب ري  ا عمومية و ا مرسوم   :CACOBATPHا دوق بمقتضى ا ص دا ا شئ   97-45أ

مؤرخ في  اء اأشغال  1997-02-04ا ب قطاعات ا قطاعات  ضمان موسمية عمل ا وقد جاء استجابة 

ري. عمومية و ا  ا

اء من خال ب عمومية و ا ري اأشغال ا دوق أو يتحمل تعويض أصحاب قطاعات ا ص دا ا  :1يغطى 

مدفوعة -  عطل ا  ا

عمال مما يؤدي  ة إجبارية  ى بطا تي تؤدي إ جوية و ا اتجة عن سوء اأحوال ا مؤقتة ا ة ا بطا ا

م. خفاض دخ  ا

ام  دوق:م ص دوق في ا ص ام ا  :تتمثل م

اء،اأشغال - ب يين )ا مع عمال ا مؤقتة بحيث يستفيد ا ة ا بطا مدفوعة و ا عطل ا  تأمين  تسيير ا

م. ى مداخي محافظة ع م ا فل  ري( من تعويضات ت عمومية وا  ا

م - مستفيدين و أرباب عم عمال ا  ضمان تسجيل وترقيم ا

عمل - عمال و رب ا ية  و قا ومات و اأطر ا مع  توفير ا

عمال. - ى ا عمل إ تعويضات من أرباب ا تأمين تحويل ا وين احتياطي موج   ت

 :ااستفادةشروط -

اتااشدفع  -   ترا

ى اأقل  استيفاء - شاط 200ع توقف عن ا ما ا ي دين ي رين اأخيرين ا ش  ساعة عمل خال ا
                                                           

1
مع   ر ج د  التس عدة ك الع ااقتص دة مس ،أست م رم نع م  اف ز اقع الع ،ال ن م ع الـت ن ل الص بع ح ل الس تق د ر،م بش

م  ف  لش ع ب ب بن ب مع حس ر،ج سمبر  2-2التط  82ص  3083د
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عمل في  - دوق من قبل رب ا ص ة  عمل موج توقف عن ا ية و أربعين  خالتقديم تصريح با ثما ا

شاط. تي تأتي بعد توقف ا  ساعة ا

تعويضات:-  ا

عطل  سبة  مدفوعة: تدفعبا ة حيث  ا س ية من ا ويا مع بداية جوي حة  تساويس م غ ا من اأجر  1/12مب

خاضع  مصرح و ا وي ا س  .ااجتماعي اشتراكا

ة  بطا سبة  مؤقتة: تدفعأما با توقف حيث تقدر ب  30أقصى حد تقدير بعد  ا تصريح با يوم من ا

صف 0,75 صف اأخر يتحمل ا سبة و ا صف ا عامل يتحمل  مصرح ب بحيث ا يومي ا % من اأجر ا

ي   %.0,375اأخر و

ضريبية:  .2  ااقتطاعات ا

ي:-أ دخل اإجما ى ا ضريبة ع مادة رقم ) ا ون01ي ضريبة تعرف وفق ا مباشرة و  ( من قا ضرائب ا ا

ى  ضريبة ع طبيعيين تسمى ا ى دخل اأشخاص ا وية وحيدة ع ي " تؤسس ضريبة س ما ي ة  مماث رسوم ا ا

ضريبة. ف با م ي  صافي اإجما دخل ا ى ا ضريبة ع ذ ا ي، و تفرض  دخل اإجما  1ا

ية :  تا خصائص ا ص ا ستخ سابق  تعريف ا ا : من خال ا  خصائص

طبيعيينتطبق ع -  ى دخل اأشخاص ا

ذا بعد خصمك اأعباء  - ي و  صافي اإجما دخل ا مداخيل تمس ا ل ا ة  ية أي شام تعد ضريبة إجما

ا. و محددة قا  ا

                                                           
1
ف   ظ ل الت إشك المرتب   ر  ب ع اأج س , المداخ :  الضر لدر ف ب عد مك ذ مس عا أست د   ل ب ر   ك الع ااقتص ع التس

      3ص
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دخل - اف ا ل أص ا تضم  ى أ  تعد ضريبة وحيدة بمع

ا. - ف ب م تصريح من طرف ا ا واجبة ا ى أ  تعتبر ضريبة تصريحية بمع

دخلتعد ضريبة تصاعدي - طاقا من جدول تصاعدي بشرائح ا  ة حيث تحسب ا

ي:     و ى ما ي ي ع دخل اإجما ى ا ضريبة ع  تطبق ا

ضـريبة: . أ خاضعـون   اأشخـاص ا

طبيعيون  -                                     اأشخاص ا

ات اأشخاص -  أعضاء شر

ية - م ية ا مد ات ا شر اء في ا شر  ا

مة  - مسا ات ا ا.أعضاء شر ية وغير محددة في ية تضام م مسؤو ذين   ا

جماعي. - ات ذات ااسم ا شر ذي تخضع  ا ظام ا فس ا خاضعة  ية ا مد ات ا شر  أعضاء ا

ضريبـة:  . ب خاضعـة  مداخيـل ا  ا

تجارية - اعية و ا ص  اأرباح ا

تجارية -  اأرباح غير ا

فاحية - مداخيل ا  ا

اتجة عن تأجير - مداخيل اإيجارية ا ية. ا مب ية و غير ا مب عقارات ا  ا

ة  . - قو م  مداخيل رؤوس اأموال ا

رواتب و اأجور. -  ا
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ي " دخل ااجما ى ا ضريبة ع و ا مجال  ذا ا م اقتطاع  ا و IRGأ سب ضريبة تحدد  وع من ا ذا ا " و 

عامل حسب  و عبارة عن اقتطاع من اجرة ا ية و  ما ون ا ا قا .معدات جدول دخ وي  ا س تصاعدي ا ا

ي دخل اإجما ى ا ضريبة ع  حساب ا

ي: دخل ااجما ى ا ضريبة ع يفية حساب ا وضح  ي مثال   و فيما ي

و  ضريبة  خاضع   دج 54.233,21%فترض أن اأجر ا

ي: ما ي ي  طريقة   ادن فا

ثة ثا ك بتحويل اأرقام ا غ ود مب ا:  قوم بتقريب ا ى أصفار وتعطي  54.230,00ااخيرة ا

 دج 00دج =  10.000من  % 0

 دج 4.000دج =  20.000من  %20

باقي( =  24.230من  %30  دج 7.269دج  )ا

خام =  ضريبة ا  دج 11.269=  7.269+4.000مجموع ا

 دج 4.507,60= 0.4*11.269=   %40تخفيض 

              دج            1.000دج                 1.500                   

ى اأجور                   ضريبة ع م تخفيض في ا  س

تخفيض  قيمة بما أن تخفيض = دن ا 1.533 من برا دج 4.507,60ا  دج 1.500قسمة ا

ا في  خاضعة و  ااقتطاعينبعد أن تفص تعويضات ا ح و ا م بين في ا قدم جدول  ضريبي س ااجتماعي و ا

غير خاضعة:  ا
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جدول رقم   8ا

ضمان ااجتماعي   ssاشتراك ا
ي  دخل ااجما ى ا ضريبة ع ا

irg 
اصر ع  ا

قاعدي √ √  اأجر ا

ية √ √ م تجربة ا  عاوة ا

فردي √ √ مردود ا  عاوة ا

عمل  √ √ دائمعاوة  ا  ا

ساعات ااضافية √ √  ا

صب √ √ م  عاوة ا

ضرر √ √  عاوة ا

جماعي √ √ مردود ا  عاوة ا

X X طقة م  تعويض ا

X √ ة س تغدية أو ا  تعويض ا

X √ قل  تعويض ا

X √ ة بطا حة ا  م

اوبي √ √ ت عمل ا  عاوة ا

X √ شخصية سيارة ا  تعويض استعمال ا

X X وحيد  اأجر ا

X X ية عائ ح ا م  ا

مصدر:  با طا  إعداد ا

 
 
وين:-ب ت ى ا ا و  ضريبة ع موظفي وين  ت يات ا تي ا تقوم بعم مؤسسات ا ى ا ي ضريبة تفرض ع

سبة  عامل%1تقدر ب ا من أجر ا ن ا يتم اقتطاع عمال.  ل ا ضريبة  خاضع   من مجموع اأجر ا

ى -ج ي ضريبة تفرض ع تربص:  ى ا تي ا تقوم باستقبال متربصين و تقدر ضريبة ع مؤسسات ا ا

سبة  عامل%1ب ا من أجر ا ن ا يتم اقتطاع عمال.  ل ا ضريبة  خاضع   من مجموع اأجر ا
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مؤسسات ااقتصادية ث : اعداد ااجور في ا مبحث ثا  ا

وظائف و تحديد اأجر عمل و تقييم ا يل ا ة في تح متمث سابقة ا يات ا عم ل ا ح  ان  م ك ا د قاعدي و  ا

خيص في وثيقة  ريا حيث يتم ت دي يتقاضا ش عامل ا صافي  حساب اأجر ا ا  اأجرية و ااقتطاعات 

وثيقة  د ا وم  ى مف تطرق ا ي س شف ااجر  وفيما ي ا وتسمى  زمة ب ي م مؤسسة و ا ا رسمية تعتمد

ا يفية اعداد ا و ضرورية في ومات ا مع  . وا

مط شف ااجرا  ب اأول: مفهوم 
ريا وثيقة  عمل في وقت دفع اأجور ش موظف من قبل صاحب ا تي يجب أن تعطى  زامية ا يجب أن تحتوي و   .اإ

عمل ون ا ورة في قا مذ زامية ا تفاصيل اإ ى بعض ا ل موحد. 1.ع ا ش يس  ي   و

شف اأجر: موذج  ي   وفيما ي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 http://www.l-expert-comptable.com/lexique/bulletin-de-paie.html 
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ل رقم  ش  1ا

سيد)ة( ......  رتبة ........... ا درجة ............ ا  ا
ف ........ ص ر............. ا ش  ا

ية ........ عائ ة ا حا   ........عدد اأطفال ا
حساب ............... مفتاح ............ رقم ا  ا

راتب اصر ا غ ع مبا  ا

قاعدي راتب ا  ا
ية  م خبرة ا  عاوة ا

صبتعويض عن  م  ا
طقة م  تعويض ا
ضرر  عاوة ا
صب م  عاوة ا
خطر   عاوة ا
ية  عائ ح ا م  ا

 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 
 

خام مجموع ا   ا

ضمان ااجتماعي  ا
عام دخل ا ى ا ضريبة ع  ا

 خصومات أخرى
 اجتماعية

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

خصوم  ............................. مجموع ا

صافي مجموع ا  ............................. ا
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............................. 

............................. 
............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 

............................. 
............................. 

............................. 

............................. 

.............................

 

اجموع اخام

ب طا مصدر:إعداد ا  ا
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راتب شف ا ضرورية إعداد  ومات ا مع ثاني: ا ب ا مط  : ا

ر  و وثيقة ا تظ شف ااجر  صافي فقط بل ابد من توافر مجموعة  اان  ح و اأجر ا م خصومات و ا ا

ى  ومات ع مع ي بعض ا ف من مؤسسة أخرى وفيما ي مؤسسة و تخت عامل أو ا قة با متع ومات ا مع من ا

حصر. ى سبيل ا مثال ا ع  1سبيل ا

مؤسسة: .1 قة با متع ومات ا مع  ا

مؤسسة ااقتصادية  - ي  و قا و ااسم ا مؤسسة: و   اسم ا

مؤسسة - ون في صورة تمثل ا با ما ي مؤسسة وغا  رمز ا

ا - شاط مؤسسة اين تزاول  مقر ااجتماعي  و ا مؤسسة و  وان ا  ع

عامل: .2 قة با متع ومات ا مع  ا

شف اأجر - عامل صاحب  قب ا عامل: اسم و   اسم ا

عامل داخ - صب: موقع ا م مؤسسة ااقتصاديةا  ل ا

ف:  - ص مؤسسةا د ا جماعية  ف من مؤسسة أخرى حسب ااتفاقية ا ص ف ا  يخت

صب - م غة في ثقافة رمز ا صر ا دا ما يسمى بع ا و اصب مؤسسات تقوم بترميز م : في بعض ا

مؤسسة  ا

حة - مص تاجا محاسبة أو اا قسم ا عامل  شط في ا دي ي ان ا م قسم او ا  : ا

ش - ا اأجررا ي ب مع فترة اا ي ا  : و

ي - ب بريدي أو ا جاري ا حساب ا حساب رقم ا ى ا ي يحول أجر ا عامل  و رقم حساب ا  : و 

 

 

                                                           
ل1  من اعداد الط
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شف اأجر  ث: اعداد  ثا ب ا مط  ا

ب  مط دا ا قوم في  ح و س م رغم من ان ا مؤسسات ااقتصادية با يفية حساب اأجر في ا توضيح 

ف من  تعويضات تخت  مؤسسة أخرى اا أن ااساس واحد في حساب اأجر.ا

ل رقم  ش  2ا

ا طا نح اا ا ا  ا

 

ا ..........  (SB) أجر 

 
طا  ا ر منح خا  ا  ا  اج

 

 (P) منح ..........

 

 (p)منح ..........

 

 (p)منح ..........

 

8 =sb+ƩP ب ن  (SP) أجر ا

3 =(1)*9% 

 

ا ا ااج طا ا  %  (SS) ا

 
ا  ا ااج ر خا  ا غ  ت

 

 non cotisable Indت ..........

 

 Ind non cotisable ت ..........

 

2 = 8 + Ʃ Ind-(2) ر  (SI) أجر خا 

2 =(bareme) 

 

ا خ اج  رب  
 

5  اجر صاف (4)-(3) = 

ب طا مصدر من إعداد ا  ا

ل مؤسسة  ف بدور من مؤسسة أخرى  ف دي يخت قاعدي ا و تحديد اأجر ا ية في اعداد اأجر  م عم ان أ

عامل و  طرفين. ا مقصود با طرفين و ا ا بين ا ي متفق ع ح ا م ا . ومن ثم تحديد ا م خاص ب ا س دي

مؤسسة.  ا
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ثاني: فصل ا  خاصة ا

دا افي خت ظور بعض م  و من م ما  مباشرة  ية ا عم يست با ي  ية اعداد ااجور  تج أن عم ست فصل  ا

مبادئ  ية حساب ااجر ابد من تحديد بعض ااسس و ا قيام بعم وعا ما وأ قبل ا ية معقدة  ي عم اافراد ، ف

قيام بما ل مؤسسة تعتمد طر  و ا عمل و أن  اصب ا عمل و تقييم م يل ا طرق يسمى بتح يقة واحدة من بين ا

ورة مذ عمال. ا فة و عدد ا ت وقت، ا مؤسسة ، ا ى أساس حجم ا دا ااختيار ع فصل و يتم  دا ا  في 
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 :تمهيد

بحث ية ا ا جة اش ظري معا جزء ا ا خال ا ا ستبقى مجردة ما ف .حاو ا فإ ي ا ا تي توص تيجة ا ن ا ما ت م

فصل  دا ا قوم في  دا س ي.  عم ميدان ا ا في ا تطرق  بإسقاطم يتم تطبيق واقع وس ى أرض ا ظرية ع اأمور ا

ا،  شأت دراسة، من حيث  مؤسسة محل ا ة ( من خال تقديم عام  مؤسسة ) دراسة حا ى ا تعرف ع ى ا أوا ا

ا شاط ا،  مؤسسة  تطور د ا ا ااجور في  ي تي تحدد ع ى اأسس ا تعرف ع ظيمي. ثم ا ت ا ا ي و توضيح 

ح و  م ى ا تطرق ا معتمدة مع ا عاوات و ااقتطاعات ااجرية ا ة محل ا شر وأخيرا حساب أجر أحد عمال ا

دراسة.  ا
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مؤسسة مبحث اأول: تقديم ا  ا

ب اأول: مط سسة ا ة و تعريف و أهداف الم  نش

 أوا: لمحة تاريخية 

دة      ي ية بمؤسسة س ميدا دراسة ا ذ ا جزت  خدمات قد أ طابع  اقتصاديةمؤسسة  حاويات  ية ذات ا وط

وية مع شخصية ا تجاري تتمتع با اعي وا ص   .ا

خدمات)     دة حاويات  ي شاء مؤسسة س سيارات S.C.Sقبل إ ية مؤسسة توزيع ا مؤسسة اأص ت ا ا  )

خاصة) ي E.N.D.V.Pا عاصمة و  جزائر ا ا با عبور حيث يوجد مقر قل و ا ي وحدة مختصة في ا ( و 

ة اأم. شر  ا

ع      ا من س ات ة و تم تقييم ممت شر ذ ا ت  جزائرية ح مؤسسات ا ا معظم ا تي مرت ب ظروف ا تيجة  و 

ي ب ) ثرة 04و أثاث و مبا تيجة  ا.و  ى إحدى عشر عاما من عما محافظة ع ار جزائري مع ا يار دي ( م

م دة قام ا ي س ائية  مي مؤسسة ا حاويات با ة ا .حر ي عبء ع تخفيف ا شاء مؤسسة  اء بدراسة مشروع إ  ي

خدمات)     دة حاويات  ي شاء مؤسسة س رة إ ة جاءت ف مؤسسة S.C.Sوبعد دراسات مطو مة ا ( بمسا

ية ) ية اأص وط سبة تقدر ب E.N.D.V.Pا دة ) %42.(ب ي س ائية  مي مؤسسة ا سبة E.P.Sو ا  .%58( ب

مؤسسة  يا: تعريف ا دثا ي خدمات س  ة،حاويات 

مؤرخة في  دة  2000مارس  25و  22و بتاريخ  20/07/1999وبموجب ااتفاقية ا ي تم تأسيس مؤسسة س

م و برأسمال قدر  ة ذات أس ي شر خدمات و  ية  239.000.000.00حاويات  وط مؤسسة ا مة ا دج بمسا

خاصة) سيارات ا غ قدر E.N.D.V.Pتوزيع ا مؤسسة  %42دج أي ما يعادل 100.380.000.00.(بمب و ا

دة ) ي س ائية  مي غ قدر E.P.Sا سبة 138.620.000.00( بمب  .%58دج أي ب
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حصة رقم       رومة و تمثل ا دية حمادي  طقة اإيداع حمروش حمودي  ب مؤسسة بم ى مخطط  09تقع ا ع

ا ب  م 2م 1.865.335مفرزة اإيداع إذ تقدر مساحت عمال با يا ب . يقدر عدد ا عاما. و  109ؤسسة حا

ي: ا في ما ي شاطات  تتمثل 

حاويات. -  تخطيط دخول و خروج ا

خ - مقطورات....ا رافعات.ا ات.ا شاح  راء ا

حظيرة. -  راء ا

اء. - مي حاويات في ا ة ا ظيم حر  ت

مؤسسة داف ا ثا: أ  ثا

يف. - ا ت ظروف و بأقل ا عماء في أحسن ا خدمات   تقديم ا

دة. - ي س ائية  مي مؤسسة ا عبء عن ا  تخفيف ا

شاط. - متابعة ا ى تحقيق أرباح  سعي إ ي و ا وط مة في ااقتصاد ا مسا  ا

مؤسسة تنظيمي  ل ا هي ثاني: ا ب ا مط  ا

ية تا مديريات ا خدمات من ا دة حاويات  ي ون مؤسسة س  :تت

عامة عام و يقوم :اإدارة ا مدير ا ا ا ية يترأس تا ام ا م  :با

مؤسسة. - تسيير ا حسن  تطبيق ا  متابعة ا

وية. - س تقديرية ا موازة ا ى إعداد ا سيق و اإشراف ع ت  ا

قرارات. -  اتخاذ ا

وثائق اإدارية . -  إمضاء جميع ا

عامة  ة ا ية :اأما تا ام ا م  :تقوم با

ما. - برقيات و تسجي بريد و ا  استام ا
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م - ا م رد عن ا فل با ت اتفية.ا  ات ا

م. - ي مؤسسة و توجي واردين   استقبال ا

مدير امل    :مساعد ا فل ب مدير في مح و يت وب ع مساعد ا مؤسسة  ي عام  مدير ا ة غياب ا في حا

ام .  م

تدقيق حة ا اجراءت  :مص ي  داخ ون ا قا ا حسب ا ام ح بم مصا افة ا فيذ  ت بعدية  مؤسسة   تقوم بمراقبة  ا ا

ائي  تقرير ا قائص إن وجدت وتحرير ا تصحيح ا ية  مع ح ا مصا دى ا ا في تقارير خاصة توضع  وشرح

مدير .  ى ا  عرض ع

ية وجستي تجارية و ا مديرية ا ون من  ا  :و تت

ون من            ا تت تجارية :  وبدور دائرة ا  ا

تجارية حة ا ا  : مص  و ب

فوترة -  قسم ا

حظيرة - حة تسير ا ة  :مص جمر ى حظيرة حاويات تحت ا فارغة و ع ى حظيرة حاويات ا  تحتوي ع

ة  - صيا حة ا ة .  :مص صيا سيارات عامل ا رباء ا يك و ا مي ورشة و ا ى قسم ا  تحتوي ع

ي فيضم أساسا   ما ب ا جا ي اما ا ما ب اإداري و ا جا ون من ا ية : وتت ما  :مديرية اإدارة و ا

محاسبة ية و ا ما حتين  :دائرة ا ى مص ا إ قسم بدور تي ت  :ا

محاسبة :   حة ا  مص

مضمون.   - ل و ا ش فاتورة من حيث ا موجودة في ا قيم ا  مراجعة ا

يومية. -  تسجيل ا

ة. - س اية ا  إعداد و تسجيل أعمال 

فواتير -  استقبال ا
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ى  قسم إ ا ت تحصيل:   وبدور ية و ا ما حة ا دوقين مص   :ص

دوق رئيس خاصة   :يص مؤسسة ا تي  تخص ا ل أموال ا خدماتي    با

دوق تسبيقات ام ص   :ومن م

تجارية . - خاصة باأوراق ا صغيرة ا مصاريف  ا  تدفع ا

ي - ب سجل ا وك في ا ص  تسجيل ا

زبائن - خاص  با ات ا شي وك في دفتر ا ص وك حساب  تسجيل ا ص ية بعد تحويل ا عم د ا وتتم 

ك. ب ى  ا ة إ شر  ا

مورد أو  - فاتورة  شيك بقيمة ا محا سبة يقوم بتحرير ا ممضية من طرف مسؤول ا فاتورة ا بعد وصول ا

خاص.                                                                                      متعامل  ا  ا

خدمات. دة حاويات  ي معتمدة في اعداد اأجور في مؤسسة س ثاني : اأسس ا مبحث ا  ا

ة م ى جم توصل ا عمال تم ا قابة ا ي  مؤسسة مع ممث س ادارة ا خصت في ما  نبعد اجتماع مج ااتفاقيات 

عام مؤسسة و شؤون ا ق بتسيير ا ون يتع تي تتضمن اي قا جماعية و ا ا طريقة يسمى بااتفاقية ا ين بما في

معتمدة. ح و ااقتطاعات ا م وظائف و ا  تقييم ا

ب ااول : تقييم  مط خدماتا دة حاويات  ي  وظائف س

ك أ  د ا  ما رأي مؤسسة  و تحديد ااجور داخل ا وظائف و  دف من تقييم ا ظري ا ب ا جا ا في ا ما تطرق

مية فا في مؤسسة مية و اخرى غير  خدمات تعتمد طريقة يوجد طرق  دة حاويات  ي  س

وظائف( درجات )تدرج ا يتينفي تقييم و ترتيب و   ا تا خطوتين ا ترتيب باتباع ا حق رقم ان ا م ظر ا  :(1)أ

درجات أو أوا:  شأة تحديد عدد ا م موجودة في ا وظائف ا فئات   .ا
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ا حيث  ا وظائف ف ظم تي تص درجات ا ية بتحديد عدد ا عما قابة ا تفاوض مع ا مؤسسة با قامت ادارة ا

 .( درجات 9حددت في تسعة )

يا  درجات توزيع:ثا ى ا وظائف ع  : ا

ي: ما ي ل درجة وجاءت  ة  مقاب وظائف ا درجات بتحديد ا مؤسسة بعد تحديد عدد ا  قامت ادارة ا

درجة ى ا يةو  اأو ثا درجة ا عمالا ف من ا  : ا تضمان أي ص

درجة  ثة:ا ثا ية ا تا اف ا  وتحتوي اأص

ف  - ص  1: محاسب مستوى 1ا

ف  - ص  2: محاسب مستوى 2ا

ف  - ص  1أمن مستوى  عون،ربائي : 3ا

ف  - ص  1: سائق وزن ثقيل مستوى 5ا

رابعة درجة ا ية :ا تا اف ا  وتحتوي اأص

ف  - ص  سيارة سياحية : سائق1ا

ف  - ص  2: محاسب مستوى 2ا

ف  - ص ي مستوى 3ا ي ا  2: مي

ف - ص  2: سائق وزن ثقيل مستوى 4ا

خامسة درجة ا ية :ا تا اف ا  وتحتوي اأص

ف  - ص  2: عون أمن مستوى 1ا

ف  - ص  3:محاسب مستوى 3ا

سادسة درجة ا ية :ا تا اف ا  وتحتوي اأص

ف  - ص خفيفة1ا رفع ا  : سائق أات ا
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ف - ص رفع )متعدد ااختصاصات(2 ا ل اات ا  : سائق 

سابعة درجة ا ية :ا تا اف ا  وتحتوي اأص

ف  - ص وحدة1ا  : رئيس ا

ة ثام درجة ا ية :ا تا اف ا  وتحتوي اأص

ف  - ص دراسات مستوى 1ا ف با  1: م

ف  - ص دراسات مستوى 3ا ف با  2: م

تاسعة درجة ا ية :ا تا اف ا  وتحتوي اأص

ف  - ص دراسات مستوى : 1ا ف با  3م

ف  - ص حة مستوى 2ا  1: رئيس مص

ف  - ص حة مستوى 3ا  2: رئيس مص

ي تخص   درجة: و سامية : خارج ا  ااطارات ا

عام: بأجر قاعدي  - مدير ا  دج70.000.00ا

مديرمساعد  - ية ،ا ما ية ومدير ااستغال  ،مدير اادارة وا ما تجارة ا : بأجر قاعدي: رئيس قسم ا

 دج 47.000.00

ية - ما محاسبة و ا  دج37.800.00: بأجر قاعدي رئيس قسم ا

 

ا ما  ورة  مذ وظائف ا مؤسسة.يل ا معتمدة من طرف ا ة اأجور ا ك في شب ا من أجر قاعدي و ذ  قاب

تعويضات ا منح و ا ثاني: ا ب ا مط خدمات:ا دة حاويات  ي  معتمدة في س

ح و   م تطرق  يف يحدد في قبل ا قاعدي و ى اأجر ا تطرق ا مؤسسة ابد  معتمدة في ا تعويضات ا ا

. طاقا م ح تحتسب ا م ب ا مؤسسة أن أغ  ا
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قاعد - ح تحتسب م و ح :(Salaire de Base) ي اأجر ا م ب ا و ما يسمى باأجر اأساسي أغ دد و

مؤسسة  ة اأجور.في ا حق رقم حسب شب م ظر ا  (2)أ

ية تعويض - م خبرة ا مؤسسة  : (I.E.P) ا ح ا و تعويض تم سبة و  ريا و ب ة   %1ش ل س ويا أي  س

سبة  عامل  ح  ون  %1يم سبة ت ن ا عامل قادم من مؤسسة أخرى  ان ا خبرة ادا  وات ا مع احتساب س

1.5 % . 

ضرر - دين  :(Indemnité  de nuisance) تعويض ا عمال ا ح  ون وظائف قد و تعويض يم يشغ

ية: تا سب ا خ. وتحسب وفق ا ا  أضرار صحية ... ا صاحب  تسبب 
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جدول رقم   9ا

سبة% وظيفة ا  ا

ة 8  عون صيا

ة 15  سائق شاح

 سائق سيارة 10

ي رئيس 17 ي ا  مي

ي 17 ي ا  مي

ي 15 ي  عامل 

 سائق رافعة 15

 حارس 9

حاويات 6  رئسي حظيرة ا

غياب فم 8 حضور و ا  با

 اداريين 5

خدمات - دة حاويات  ي مؤسسة س جماعية  مصدر: ااتفاقية ا  ا

موقع - عمل  :(I travail posté) تعويض عمل ا ون ا دين يعم حراسة و ا ح فقط أعوان ا و تعويض يم

اوبي و  ت قاعدي. %15تحدد ب ا جماعية(من اأجر ا مصدر: اتفاقية ا  )ا

ساعات  - ساعات اإضافية   :(I heur supp) ااضافيةتعويض ا ون مقترة بعدد ا سبة ت و تعويض ب

ة  معمو ي ا يومية  عمل ا عمل  8بما أن عدد ساعات ا  40أيام =  5ساعات مضروبة في عدد أيام ا

ية  و ونساعة عمل قا ي : و ت ما ي تعويضات   ا
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  سبة ى  41من  : %50تعويض ساعات اضافية ب ساعي  44ساعة ا ان اأجر ا ي ادا  ساعة و يع

ا  200.00 ون مقدار ساعات ااضافية ي ة ا حا د ا  دج 300دج ففي 

 سبة ساعي  ساعة فما فوق . 45من  :% 75تعويض ساعات اضافية ب ان اأجر ا ي ادا  يع

ون  200.00 ساعات ااضافية ت ة ا حا د ا  دج 350.00دج ففي 

 سبة تعويض سا ان  :%100عات اضافية ب ي ادا  عطل يع يل و ااعياد و ا تخص ساعات عمل ا

ساعي  ساعات ااضافية 200.00اأجر ا ون ا ة ت حا د ا  دج 400.00دج ففي 

يتعويض  - م ضغط ا عام فقط و تقدر ب  : (Prime de sujétion)ا مدير ا ي تعويض تخص ا و

  دج40.000.00

ة:تعويض  - م يف ا ا فين  : (I.F.F)ت م مؤسسة و تشمل رؤساء اأقسام و ا ل اطارات ا سبة  ي  و

ح وتقدر ب  مصا دراسات و رؤساء ا قاعدي.  %23با  من اأجر ا

ية - مسؤو حة ا عام فقط و تقدر  :( Prime de responsabilité) م مدير ا حة  م د  ح  وتم

 دج  43.500.00ب

تقاعد - حة ا مؤسسة  :( P.de retraite) م ا ا حة تقدم ي م م عمالو ت  مااخيرة من مسيرت في ست

غ  ح  مب تقاعد يم ة قبل ا ام ة  ية أي س م ريا 1.000.00ا  دج ش

حة اضافية  - تي مست ااجور في جميع  :(I.C.R) أجرم تعديات اأخيرة ا حة جاءت مع ا م د ا و

قطاعت و قدرة في مؤسسة   دج 2.500.00ب  scsا

ية - م مسيرة ا ح : (I.P.carriere)تعويض ا تين تم ل س تين ، أي  دورة بس بصفة دورية وحددت ا

حة م د ا  تتضاععف 

فاءة - م ا ما درجة  :(Echelons de Mérite) س ة و ا سبة معي ا مقدار محدد أو  ي يس  حة  م د ا

دي يرا يقدم مردود جيد . عامل ا مدير  ا ا ح  يم
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ب ادارة  :  (I.F.A.Vehicule )ام سيارة شخصيةتعويض استخد - تقدم بط تعويض بعد ا دا ا ويأتي 

ان فئتان  عمل و شخصية في ا سيارة ا مؤسسة باستخدام ا  ا

تعويض ب  -أ -  دج .3.500.00اطارات عادية قدر ا

تعويض ب  -ب -  دج4.100.00اطارات سامية قدر ا

ة - س ة فقط.312وقدرت ب  :(I de Panier )تعويض ا معمو ى اأيام ا يوم محسوبة ع  دج 

دوق - ص حة ا  دج 500.00وتقدر ب  : (Prime de Caisse )م

قل - ي::(Prime de Transport) تعويض ا ما ي  وتحدد 

ى 2من  -  دج1.500.00م 9م ا

ى 10من  -  دج2.000.00م 30م ا

 دج2.500.00م فما فوق 31من  -

- 2014(AV par Variable ) ::وي س مردود ا حة ا ى  م ا ا مدير حيث يتم تقسيم ويا  حة تقدم س ي م

مؤسسة. عام و تقاس بمدى زيادة رقم أعمال ا مدير ا وي  س حة حسب أداء ا م د ا ريا وتتغير   أقساط ش

حة  - طقةم م ة ويقدر ب  ::(Prime de Zone ) ا شر غ محدد بين جميع عمال ا  دج 1.000.00و مب

وحيد - مؤسسة أي عامل يعمل :(I salaire Unique) تعويض اأجر ا ح ا و تعويض تم في : و

عامل و يقدر  دا ا دي يتقاضا  ظر عن اأجر ا ا و زوجت ا تعمل و بغض ا  ب:مؤسست

 دج 2.000.00

تمدرس - ح ا م  :(Prime de Scolarité) م دين أطفا عمال ا ل ا ل دخول مدرسي و تمس  د  ح ع وتم

سن و تقدر ب  ظر عن ا وا يدرسون بغض ا ل طفل و بدون حدود. 400.00ا يزا  دج 

ح م ة  ا شر جماعية  ي محددة في ااتفاقية ا ا  محددة  سب ا ة و ا شر معتمدة في ا حق رقم ا  (6)م
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ث :  ثا ب ا مط مطبقة ااقتطاعات اأجريةا خدمات  ا دة حاويات  ي  في س

ما  قطتين و  ف في  ة فان ااقتطاعات اأجرية ا تخت دو مؤسسات ااقتصادية او حتى باقي وظائف ا باقي ا

ي. باإ دخل ااجما ى ا ضريبة ع ضمان ااجتماعي و اقتطاع ا ماقتطاع ا ى ااقتطاعان ا وران فان ضافة ا ذ

ي: تا خدمات تعتمد ااقتطاع ا دة حاويات  ي  مؤسسة س

ى اأجر  تسبيقات ع ضمان ااجتماعي  ومن ثم اقتطاع ا ة ا ا عمال بأخذ تسبيقات من طرف و : يسمح 

ة  ا و ة أو ا ا و ا  عمال ثم ترجع ا من ا مؤسسة تقتطع عمال اما ا تسبيقات من طرف ا د ا يتم استرجاع 

تي ي عامل مباشرة. ا ا من أجر ا  تقتطع

تصريحات ث: حساب اأجر و اعداد ا ثا مبحث ا  ا

ب اأول: حساب اأجر  مط  ا

يف يتم حساب ااجر ي  وضح فيما ي عامل  س خاص با دة حاويات  ا ي ي س تي تعتمد ع وفق أسس ا

حق رقم خدمات  م ظر ا  (4)أ

معطيات:  ا

ية  ما محاسبة و ا و رئيس قسم ا عامل  حق رقم دا ا م  (5)ا

دخول: أوت   2008تاريخ ا

شخصية  يستخدم سيارت ا

ي: ما ي ون  اصر اأجرية ت ع  ادن ا
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قاعدي :  بما ا  - و اطار سامي و  رئيساأجر ا قاعدي محدد ب قسم ادن ف دج 37.800.00أجر ا

ة اأجور.  في شب

ية:  تعويض - م مسيرة ا وفمبر  2008من تاريخ دخو أوت    I.P.Cا ى  وات خبرة   6.  2014ا س

درجة مع  ة اأجور خارج ا و محدد في شب ما  و تعويض يقدر ب  6و  وات خبرة  س

 دج.1.890.00

أجر  - و محدد ب   I.C.Rتعويض اضافي  مؤسسة.2.500.00و ل عمال ا  دج 

ة :  - م يف ا ا دي  I.F.Fتعويض ت تعويض و ا دا ا و يستفيد من  مؤسسة ف بما ا اطار سامي في ا

قاعدي =   %23حدد ب   دج8.694.00من اأجر ا

ضرر:  - ي   I. de nuisanceتعويض ا سبة  تبي فا قاعدي   %5بما ا عم م من اأجر ا

 دج 1.890.00

ية:  - م خبرة ا دي  I.E.Pتعويض ا عامل  وات خبرة أي 6دا ا تعويض من اأجر  %6س سبة ا

قاعدي مع احتساب  سابقة ب 3ا مؤسسة ا وات خبرة من ا سبة    %4.5=    %1.5س ي فان  تا وبا

ي :  ية  تعويض ااجما  .%10.5ا

ة :  - س حة ا يوم  312.00وتقدر ب   PRIME DE PANIERم  دج 

ر بدون - ش سبت ( =  عدد أيام ا جمعة و ا اية اأسبوع ) ا حة ب:  22أيام  م ي تقدر ا تا يوم وبا

 دج .6.864.00

شخصية  - سيارة ا تعويض محدد في ااتفاقية I.F.A.VEHتعويض استخدام ا : بما أ اطار سامي فا

جماعية  قل. أي  .دج4.100.00ب ا و بمثابة تعويض ا تعويض  دا ا ضمان اقتطاع ا يخضعو  ا

 ااجتماعي.
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طقة:  - م حة ا حة  PRIME DE ZONEم م د ا يين ب عمال مع ل ا جماعية  ما جاء في ااتفاقية ا

مقدرة ب  غير   دج.1.000.00ا خاضعة و ا تعويضات ا ح و ا م وضح في ا ي جدول  وفيما ي

ضريبي. اقتطاعين ااجتماعي و ا  خاضعة 

جدول رقم   10ا

primes et indemnités S.S I.R.G 

Salaire de base √ √ 

i.p.carriere √ √ 

I.C.R √ √ 

I.F.F √ √ 

Ind.Nuisance √ √ 

I.E.P √ √ 

Prime de panier X √ 

I.F.A.Veh X √ 

Prime de Zone X X 

مصدر:  با طا  من اعداد ا

ي: ما ي ون   ادن فاأجر ي

89salaire de poste := Salaire de base+IPCarriere+ICR+IFF+IND.Nuissance+IEP 

= 37.800,00+1.890 ,00+2.500,00+8.694,00+1.890,00+3.969,00 
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Salaire de poste= 56.743,00  

Retenue Sécurité sociale : 9%*SP = 5.106,87 

Salaire Imposable = Salaire de poste+prime de panier+I.F.A.Veh-SS 

= 56.743,00+6.864,00+4.100,00-5.106,87 

Salaire Imposable = 62.600,13 

IRG=sur le barème  l’IRG du salaire imposable suivant :62.600,13 = 12.280,00  

Salaire Net = Salaire Imposable-IRG+Iind de Zone 

=62.600,13-12.280,00+1.000,00 

Salaire Net = 51.320.13 DA 
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ل  ش  3ا

Nom Employeur 
Bulletin de Paie 

S.C.S  ( SKIKDA) 

No Employeur: 21710513.69 Mois de novembre 2014 

Nom et Prénom                                                        Numéro Matricule:00124 

Qualification: Chef Départ F/C                               Date de Recrutement:23/08/2008 

Numéro S.S                                                                Situation Familiale: Célibataire 

Catégorie: 0 Sec:0                                                     Affectation : D.A.F 

Code Désignation Montant 

001 Salaire de base 37 800,00 

228 I.P.Carriere 1 890,00 

227 I.C.R 2 500,00 

118 I.F.F 8 694,00 

102 Ind.nuisance 1 890,00 

100 I.E.P 3 969,00 

/ Salaire de Poste 56 743,00 

004 Retenue sécurité sociale 5 106,87 

206 Prime de panier 6 864,00 

201 I.F.A.Veh 4 100,00 

/ Salaire Imposable 62 600,13 

005 Retenue IRG 12 280,00 

200 Prime de Zone 1 000,00 

 

Salaire net 51 320,13 

خدمات دة حاويات  ي شف أجر أحد عمال مؤسسة س مصدر:   ا

تصريحات ثاني: اعداد ا ب ا مط  ا

تحصيل  ي  وط دوق ا ص ح ا ا مصا تي ترس ات ا تصريح بوعاء ااشترا تصريح باستعمال وثيقة ا يتم ا

ضمان  ات ا حق رقم ااجتماعياشترا م ظر ا ل  .(4)أ ونبداية  ات  استحقاق ي تصريح بوعاء ااشترا إيداع ا

ثاثين ) ات خال ا ذا تسديد ااشترا ي آجال ااست30و تي ت ما ( يوما ا ي:حقاق   ي

ل ثاثي إذا  - عمال خال   عمال.( 10أقل من عشر)ان عدد ا
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ر، إذا  - ل ش عمال خال  ثر من تسعة )ان عدد ا  .عمال( 09أ

و  ة  شر ريا. 109بما أن عدد عمال ا ون ش تصريح ت ية ا  عامل فان عم

وفمبر  ر  وعاء في ش غ ا  دج  4.092.945.53حيث ب

ية: ااقتطاعات  تا سب ا ون با  ت

صب.9% م ا من اجر و تحسب من اجرة ا عامل و يتم اقتطاع ا ا م ب تي يسا سبة ا ي ا  : و

عمل26% مؤسسة أو صاحب ا ا ا م ب تي تسا سبة ا ي ا ا ا تدخل  : و صب  م و تحسب من أجرة ا

عامل. تي تمس ا  ضمن ااقتطاعات اأجرية ا

سبة 0.13% ي ا دراسة.: و  مؤسسة محل ا اء و ا تخص ا ب ري و ا ا مؤسسات ا م ب تي تسا  ا

ي: ما ي ون  د ااقتطاعات ي  توزيع 

ا 34.5% تأمي ى ا وعاء  توزع ع تقاعد  تمن ا ة ا بطا ى ا تأمين ع تقاعد،ا عمل،ا ااجتماعية ،حوادث ا

مسبق.  ا

خدمات ااجتماعية. %0.5أما  ة ا معاد ي  وط دوق ا ص ى ا وعاء توج ا  من ا

رسمية  وثيقة ا و موضح في ا ما  حق رقم و  م ات)ا ك دخول  (.04تصريح بااشترا د احظ  عمال 5حيث 

و  وفمبر  ر  عمال في ش ي مجموع ا تا مؤسسة و با ى ا  عامل. 114جدد ا

 

 



فصل  ثا ثا ميدانية                                        :             ا دراسة ا ا  

 

93 

 

فصل  ث:خاصة ا ثا  ا

تقرب  مؤسسة ، و من أجل ا مة في ا م ظام ااجور وأسس اعداد من اأمور ا موضوعان دراسة  ثر  من ا أ

ا  ية قم اصب بدراسة ميدا م ية تقييم ا ى عم ا ا خدمات  حيث تطرق دة حاويات  ي طريقة مؤسسة س و ا

مطبقة في تعويضات  ا ى ا تطرق ا مؤسسة قبل أن  معتمدة ، وفي اأخير اعداد و ااقتطاعات ااجرية ا ا

ضمان ااجتماعي. خاصة با تصريحات ا  ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

  



 

 قائمة الجداول و ااشكال

 :قائمة الجداول 

 

ل رق الصفح ان الجد ل عن  رق الجد

ئف حس طريق الترتي  ظ ع من ال ئي لمجم  8 الترتي الن

جي 5 رن الز ئف حس طريق المق ظ ع من ال ئي لمجم   الترتي الن

ب ل  ط المق ظيف الرئيسي  النق صر ال   العن

ب ل  ط المق ظيفي الفرعي  النق صر ال   العن

ئف حس طريق النقط  ظ ع من ال ئي لمجم   الترتي الن

امل التقيي   ب ل ع ط المق ئف  النق ظ ع من ال لمجم   

عي   ن ااجتم زيع ااشتراك في الضم   نس ت

يض 5 عي  المنح  التع ن ااجتم ع الضم ضع لاقتط ضع  الغير خ الخ
ع الضريبي   ااقتط

 

ظيف  يض الضرر حس ال   نس تع

عي   ن ااجتم ع الضم ضع لاقتط ضع  الغير خ يض الخ المنح  التع
ع الضريبي خدم  ااقتط ي ل المطبق في شرك سكيكدة ح  
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 قائمة اأشكال 

 

الصفحرق  ان الشكل  الشكلرق  عن  

ذج  لكشف اأجر نم  8 

 
 

ضح كيفي حس اأجر   شكل ي

8 
 

خدم ي ل ل شرك سكيكدة ح   كشف أجر أحد عم

 



 قائمة الماحق:

 

حق رقم  م مؤسسة  1ا معتمدة في ا ة اأجور ا : شب  

حق رقم  م أجور 2ا محاسبي  قيد ا : بطاقة ا  

حق رقم  م موظفين3ا شف ااجر أحد ا  :  

حق رقم  م ضمان ااجتماعي4ا ات ا تصريح باشترا : وثيقة ا  

حق م ية(5رقم  ا ما محاسبة و ا منصب )منصب رئيس قسم ا : بطاقة وصف ا  

 



مراجع  قائمة ا

للغة العربية:  الكت ب

عربية  .1 ضة ا ظمات اأعمال ، , دار ا فعال بم حوافز ا ظام اأجور و ا ردي ،  أحمد ا
 .1995بيروت,

جزائر, .2 جامعية,ا مطبوعات ا عمل ,ديوان ا عاقات ا ي  و قا ظيم ا ت يمان, ا  1998أحمد س

دار  .3 بشرية، ا موارد ا ر، ادارة ا درية أحمد ما جامعية، ااس  2007ا

عربية ,بيروت, .4 ضة ا ي, دار ا ي تح اشم, مبادئ ااقتصاد ا  1994اسماعيل محمد 

جامعية ’اأستاذ أحمد طرطار  .5 مطبوعات ا مؤسسة  . ديوان ا عامة في ا حاسبة ا يات ا بن ’تق
جزائر ون ا  2002’ ع

بشرية، دار ا .6 موارد ا وط، إدارة ا يم ب عربية، بيروتحسن إبرا ان، -ضة ا   2002ب

ي  .7 رأسما ظامين ا مرتبات ، دراسة مقارة بين ا أجور وا عامة  ظريات ا حماد محمد شطا : ا
جزائر  جامعية ا مطبوعات ا ي ، ديوان ا    1982وااشترا

مة،  .8 جامعية، قا مطبوعات ا بشرية، ديوان ا موارد ا ة، إدارة ا  . 2004حمداوي وسي

وري محمد  .9 تور  جامعية’د مطبوعات ا بشرية ديوان ا موارد ا جزائر: ’تسيير ا   2010ا

رة، .10 قا عربية،ا ظة ا موسوعة اإقتصادية،دار ا براوي،ا  18،ص 1997راشد ا

بشرية ) إدارة اأفراد (، ط .11 موارد ا ائف بروطي، إدارة ا شر 3سعاد  ، دار وائل 
توزيع، عمان   2007اأردن،  –وا

شرق,ط .12 مصرفية ,مطبعة ا مى حسن أحمد حمـود , تطوير اأعمال ا  ,1982,عمان,2س

درية, .13 جامعية,اس دار ا بشرية, ا موارد ا باقي, إدارة ا دين عبد ا  2004صاح ا

رة  .14 قا تجارة, ا ية ا بشرية رؤية استراتيجية ، موارد ا   2003عادل محمد زايد ،إدارة ا

فت .15 حميد عبد ا تبة عبد ا م بشرية ا موارد ا معاصرة في ادارة ا ات ا مغربي ااتجا اح ا
صورة، م عصرية،ا  ا

مجداوي، عمان، اأردن،  .16 تخطيط ااقتصادي، دار ا  1999عقيل جاسم عبد اه، ا

رة. .17 قا طباعة، ا تاجية،دار غريب  فاءة اا مى إدارة اافراد و ا س ي ا  ع
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