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ىإٕـــــــــــــــذاء

ىٍِىإىٌٌٌىسشىجبحٜكىإىىٍِىمبُىدعبئٌٌٌإىىٍِىاىمنِىىينيَبدىأُىر٘فٞلىحقل
ىإىٌٌٌرقذًىيىحظخىسعبدحٗاىزفبؤهىّىىىزضسعىياىإىىٍِىميّذىأّبٍئٌٌٌعيَزيىٗعبّذىاىصعبةىأصوىإىىٍبىأّبىفٞٔ

ىإىىأغيٚىإّسبّخىيىٌٌٌىسثزيىٗأّبسدىدسةىجبحٜإىىٌٌٌٍِىعيَزيىاىصَ٘دىٍَٖبىرجذىذىاىظشٗفٍِ
ىٌثٌىأٍٜىثٌىأٍٜٕزاىاى٘ج٘دىأٍٜى

إىىٍِىعيَيىٌٌٌإىىٍِىميئىاهىثبهٞجخىٗاى٘قبسٌٌٌٓإىىٍِىاىمنِىىأسقبًىأُىحصٜىفضبئو
إىىٍِىسزجقٚىميَبرٔىجً٘ىإٔزذٛىهبىاىًٞ٘ىٌٌٌافزخبساعزضاصىٗىثنوىامٔإىىٍِىأموىٌٌٌاىعطبءىثذُٗىاّزظبس

إىىسجتىٗج٘دٛىيىاحٞبحىٌٌٌإىىٍِىعَوىٍِىأجيٜىثنذٌٌٌٗيىاىغذىٗإىىاأثذ
ٌأثـــــــــــــــــــــــــــــــٜىاىغبي  

ٌأسج٘ىٍِىاهىأُىحفظىيىٗاىذٛىٗىٝجبسكىيىعَشمب  

إىىسْذٛىٌٌٌىٍ٘اقفنٌىاىْجٞيخىاىيىىرطيعذىىْجبحٜىثْظشادىاأٍواىٝسعيىإاىٗأُىأرزمشيىهبٝخىٍش٘اسٛى
ىٍٗارٛىثعذىاه

ٌعجذىاىشصاق،ىحَ٘دىٝبسن،ىحَذىعَبس،ىحَذىامٖذٛ:ىإخ٘رٜ ى

ىٌسجبءىثششح،ىحٞبح،ىصفٞخ:ىأخ٘ارٜ

ىٌٍشصاقخ،ىٍشٌٝ،ىْٕبء:ىإىىصٗجبدىإخ٘رٜ

حَذىسضب،ىحَذىأٍن،ىمبّخ،ىجن،ى:ىإىىاىراعٌٌٌٌإىىسٝبحنىحٞبرٌٌٌٜإىىاىقي٘ةىاىشقٞقخىٗاى٘ج٘ٓىاىرٝئخ
ىٌحْبُ

ٌسثبةىس٘امٜ،ىإمبُىع٘ٝ٘ش:ىإىىٍِىرزٗقذىٍعَٖبىحي٘ىٍٗشىاىيحظبد ى

دفعخىخصصى:ىإىىٍِىعشفذىمٞفىأجذٌٕىٗعيَّٜ٘ىأُىاىأضٞعٌٌٌٌٖإىىٍِىحي٘ىثبإخبءىٗدٞضٗاىثبى٘فبءىٗاىعطبء
ى2015ٌٍقبٗارٞخى

ى

ىفزٞـــــــــــــحخىخيٞقــــــــــــخ



شكـــــــسىٔعسفــــــــاٌى

ّىىهىعزىٔجماحًدىهىانر٘ىٔفقُاىذراىٔمىَكٍىنُصمىإىىْراىانرٕفٛقىنٕىاىفضمىاهىعهُٛاىفحًــــــــداىٔشكــــــــــساىكثٛـــــــــــــسا

إىىكمىيٍىأضاءىتعهًّىعقمىغرِىأٔىْدٖىتاجٕابىانصحٛحىحرجىسائهّٛىفأظٓسىتسًاحرّىذٕاضعىانعهًاءىٔتسحاترّىماححى

ىىانيىذفضهدىتاإشسافىعهٗىْرِىادركسجىفجزاْاىاهىىعيىكمىخرىٔذاىىحٛأ٘ىيفٛدجى:ىىانعازفنىأسراذذٙىادشسفح

ىّييىكمىانرقدٚسىٔااحراو

ىكًاىأذقدوىذٕجّىتعثازاخىااحراوىٔجزٚمىانشكسىجايعحىتسكسجىٔعهٗىزأسٓىىعًٛدىكهٛحىانعهٕوىااقرصادٚحىٔانرجازٚحىٔعهٕوىانرسٛرىأكًاى

ّىنكافحىأساذرجىخصصىيقأاذٛحتأمٗىعثازاخىانشكسىٔاايرُاٌىٔانرقدٚسى

ىتسكسجىعهٗىاجٕٓداخى ANSEJذقدوىتانشكسىاخانصىإىىانسٛدىٔياٌىعهٙىانقائىىتاندٔزجىانركُٕٚٛحىيٍىطسفىأكًاى

ّىادثرٔنحىيىسثٛمىإمايُاىنهًركسج

ّكًاىأخصىتانشكسىإىىكمىيٍىساعدَٙىيٍىقسٚةىأٔىتعٛد ى

ّىىانرسٛرىٔعًالىادكرثحىعهٕويٕظفٙىقسىىإىىىاىٚفٕذيىأٌىإَِىتانشكسكًاى

ى

 فرٛحــــــــــــــحىىخهٛقــــــــــــــح



 :الملخص
مصغرة  مؤسسات ا شاء ا حو إ ا  جزائر وتوج ا ا جت ت تي ا في إطار سياسة تفعيل ااستثمارات ا

خاص،  عمل ا ق ا ة وتشجيع ثقافة خ بطا ل ا توج بقامت امتصاص مش شباب  ى تشجيع ا دفت إ مبادرات 
ك حو ااستثمار  يوذ شاء  ى دور إعداد مخطط ومرافقة، دعم ئاتبإ دراسة ع ذ ا ضوء في  يط ا  فتم تس

شاء مؤسسة،  افة تفاصيل مراحل إ ى  وثيقة تحتوي ع مخطط اأعمال  ة في ا متمث اصر ا بما يتضم من ع
ا مصير  تي يتبين من خا ي ا و قا مخطط اإداري وا ي، وا ما مخطط ا تاجي، ا مخطط اإ تسويقي، ا ا

مؤسسة،  مؤسسةا ى زوال ا ل قد تؤدي إ جم ع مشا تمام ب ي مقابل عدم اا  .وفي ا
مفتاحية مات ا مخطط : ا مخطط اإداري مخطط اأعمال، ا ي، وا ما مخطط ا تاجي، ا مخطط اإ تسويقي، ا ا

ي و قا  .وا
Summary: 

       In the framework of activating investments pursued by Algeria and its orientation towards the 

establishment of mini-institutions to absorb the problem of unemployment and to encourage a culture of 

creating your labor policy, the initiatives aimed to encourage young people to move towards investment by 

creating a support and escort agencies, and was highlighted in this study on the role of business scheme set 

up as a document containing at all stages of the establishment of an institution details, enriched by the 

elements of the marketing plan, production plan, financial plan, administrative and legal plan, which can be 

seen from the chart in which the fate of the institution. In contrast, the lack of attention by the resulting 

problems may lead to the demise of the institution. 

Keywords: Business plan, marketing plan,  production plan , financial plan, administrative and  legal plan. 

 
 



 

 

 

 

  المحتوياتقائمة

 



محتويات  قائمة ا

 

عنوان صفحة ا  ا
ة بسم  I ا

 II إهداء
رات  III تش

خص  IV م
محتويات  V قائمة ا

ال جداول واأش  VI قائمة ا

  ب-أ  مقدمة عامة
فصل اأول وناته: ا مخطط اأعمال وم نظري    اإطار ا

فصل اأولتمهيد  2  ا
مبحث اأول  3أساسيات في مخطط اأعمال : ا

ب  مط  3 مفهوم مخطط اأعمال :1   ا
ب  مط  5  أهداف مخطط اأعمال:2   ا
ب  مط  5  خطوات إعداد مخطط اأعمال:3   ا

ثاني مبحث ا تسويقي : ا مخطط ا  7أساسيات في ا
ب     مط تسويقي: 1ا مخطط ا  7 مفهوم ا
ب    مط مبيعات : 2 ا بؤ با ت  8ا
ب    مط تسويقي وخطوات إعداد:3 ا مخطط ا اصر ا  10  ع

ث ثا مبحث ا مخطط اإنتاجي : ا  13أساسيات في ا
ب    مط تاجي : 1 ا مخطط اإ  13مفهوم ا
ب    مط تاجي: 2 ا مشروع اإ  14 أبرز احتياجات ا
ب    مط تاجي                                                                                         : 3 ا مخطط اإ  16 مراحل إعداد ا

رابع مبحث ا ي : ا ما مخطط ا  17أساسيات في ا
ب    مط ي : 1 ا ما مخطط ا  17مفهوم ا
ب    مط متوقع : 2 ا تحقيق رقم اأعمال ا دائمة  ضرورية ا  18تحديد ااحتياجات ا
ب    مط تأسيس: 3 ا ة ا ي في مرح ما مخطط ا  21 ضرورة ا

خامس مبحث ا قانوني : ا مخطط اإداري وا  22أساسيات في ا
ب    مط مخطط اإداري : 1 ا  22مفهوم ا
ب    مط خطة اإدارية : 2 ا عداد ا ة وا  عام يد ا ظيمي وا ت ل ا هي  23ا

ب مط مؤسسات : 3 ا ية  و قا ال ا  25اأش



محتويات  قائمة ا

 

فصل اأول  28 خاصة ا
ثاني فصل ا طبيعية : ا بطاطا ا مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح ا تطبيقي  اإطار ا

وناته في إطار واديANSEJوم    با
 

ي ثا فصل ا  30 تمهيد ا
مبحث اأول طبيعية : ا بطاطا ا مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح ا  31 تقديم 

ب  مط شباب : 1   ا دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و تعريف با  ANSEJ 31ا
ب  مط مشروع: 2   ا  33 تقديم ا
ب  مط مشروع: 3   ا  34 وصف ا

ثاني مبحث ا تسويقي : ا مخطط ا طبيعيةا بطاطا ا  34 مشروع صناعة شرائح ا
ب  مط مشروع: 1   ا  35 مهمة  ا
ب  مط سوق: 2   ا  35 دراسة ا
ب  مط تسويقي: 3   ا مزيج ا  41 ا

ث ثا مبحث ا مخطط اإنتاجي: ا طبيعيةا بطاطا ا مشروع صناعة شرائح ا   42 
ب  مط موقع: 1   ا  42 تحديد ا
ب  مط مشروع: 2   ا  44 تحديد احتياجات ا
ب  مط بطاطا: 3   ا شرائح ا يعية  تص ية ا عم  47 مراحل ا

رابع مبحث ا مخطط : ا قانونياإداري وا طبيعيةا بطاطا ا مشروع صناعة شرائح ا   50 
ب  مط مشروع: 1   ا وبة  مط ة ا عام قوى ا  50 ا
ب  مط ظيمي: 2   ا ت ل ا هي  51 ا
ب  مط مؤسسة: 3   ا ي  و قا ل ا ش  52 ا

خامس مبحث ا ي: ا ما مخطط ا طبيعيةا بطاطا ا مشروع صناعة شرائح ا   53 
ب  مط مشروع: 1   ا يف ا ا  54 ت
ب  مط  54 مصادر تمويل : 2   ا
ب  مط ية: 3   ا ما قوائم ا  57 ا

ي ثا فصل ا  66 خاصة ا
 68 خاتمة عامة

مراجع  71 قائمة ا
ماحق  75 ا

 



ال جداول واأش  قائمة ا

 

جدول جدول رقم ا صفحة عنوان ا  ا
متوقع  (1-1)  19رقم اأعمال ا
يل  (1-2) شيبسsowtتح صناعة ا ة أراضي سوف  شر   36 
مباشرين (2-2) منافسين ا  36 نقاط قوة وضعف ا
 37 نتائج ااستبيان (3-2)
ى (4-2) سنة اأو مقدر   40 رقم اأعمال ا
ست سنوات قادمة (5-2) مقدر   40 رقم اأعمال ا
طبيعية (6-2) بطاطا ا  41 خصائص منتج شرائح ا
سعر (7-2)  41 يوضح ا
مؤسسة (8-2) ترويج   42 ا
ية (9-2) مواد اأو مشتريات من ا  45 ا

مشروع (10-2) ة  عام قوى ا  50 ا
ل ااستثمار (11-2)  54 هي
ي (12-2) تموي ل ا هي  55 ا
قرض (13-2)  55 اهتاك ا
ات (14-2)  57 يوضح ااهتا
مشروع (15-2) ميزانية اافتتاحية   57 ا
فة (16-2) ت  58 سعر ا
ست سنوات قادمة (17-2) نتائج   59 جدول حسابات ا
تقديرية (18-2) ية ا تموي موازنة ا  63 ا
مردودية (19-2)  65 يوضح عتبة ا

 

 

 

 

 

 



ال جداول واأش  قائمة ا

 

ل ش ل رقم ا ش صفحة عنوان ا  ا
قات مخطط ( 1-1)  17 اإنتاجح

مؤسسة (1-2)  34 شعار ا
مؤسسة (2-2) ي  داخ تصميم ا  44 ا
مؤسسة (3-2) تنظيمي  ل ا هي  51 يوضح ا
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ةـــــــــــــــدمة عامــــــــمق  

 

 
 أ

متميزة بواك ة وا را تي أصبحت تميز بيئة اأعمال ا تحديات ا ثرة ا مية، و عا تحوات ااقتصادية ا  ا
ذي  ار ا فردية وترقية اابت مبادرات ا دعامة أساسية  صغيرة  مشاريع ا مية ا ور أ د، ظ تأ تعقد وعدم ا با

تميز مو وا صغير ا مشروع ا ذي يضمن  خيار ااستراتيجي ا  .يعتبر ا
متقدمة  دول ا ف ا بيرة في مخت مية  متوسطة تحتل أ صغيرة وا مصغرة وا مؤسسات ا ي أصبحت ا وع

عب في  ذي ت بير ا دور ا ك  ى حد سواء، ويرجع ذ امية ع ، من خال زيادة تتفعيل ااستثماراسياسة وا
فقر،  ة ا توظيف ومواج مصاعب فرص ا يل ا م في تذ تي تسا وسائل ا طرق وا تمام بإيجاد ا حيث ازداد اا

تي تواج  مستثمرينا شباب وصغار ا م ا مشاريع خاصة م . أصحاب ا
شخص بمشروع اع ا برى في اقت مية ا وسائل ذات اأ ذا أداة تبرير،ويعتبر مخطط اأعمال من ا   و

وب مط ي ا ما دعم ا ى ا حصول ع تمويل  يئات ا زة و عمل أج ى اقتحام ا ى حث اأفراد ع ما يساعد ع  ،
شاء مؤسسات جديدة مشاريع وا  م في طرح ا مت مستقل، ومضاعفة مسا ى ، ا م ع ذا يساعد تحديد مدى و

فيذ ت مشروع  رة ا  .صاحية ف
ة ل دو دة ا ي وفي إطار مسا وط مستوى ا ى ا ي وع ات حام عديد من شب شاء ا مشاريع، قامت بإ ا

واقع، من خال  ى أرض ا م ع ار ى تجسيد أف مشاريع ع ى مساعدة أصحاب ا ا إ دف  مرافقة، ت دعم وا ا
شاء مؤسسة، واسيما في  ية إ ا عم تي تمر ب مراحل ا ل ا صح وااستشارة، فيما يخص  تمويل وا م با تزويد

ذ  اسبة استمرار  م بيئة ا ا، وضمان ا سبة  تي تعتبر اأصعب با ا ا شاط ى من بداية  مراحل اأو ا
جاح مؤسسات وزيادة فرص ا . ا

ية ا : اإش
شباب دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و رة تدور حول-ANSEJ-وفي إطار عمل ا مذ ذ ا ية  ا : جاءت إش

مشروع صناعة  طبيعية يف يتم إعداد مخطط أعمال  بطاطا ا وادي ؟ chips))شرائح ا  با
فرعية ة ا : اأسئ

 و مخطط اأعمال ؟ و   خطوات إعداد ؟تتمثلما فيما 

 تسويقي و مخطط ا ات ا و م م ي أ تاجي وما  ي ؟اإ ما  ا

 مشروع ؟ فيذ ا ت ازمة   فيما تتمثل اإجراءات اإدارية ا

  اعة ي مشروع ص ية تب ا طبيعيةمدى إم بطاطا ا دعم (chips) شرائح ا ية  وط ة ا ا و  في إطار ا
شباب   (.ANSEJ)وتشغيل ا

 



ةـــــــــــــــدمة عامــــــــمق  

 

 
 ب

موضوع : أسباب اختيار ا
 قيام بمخطط أعمال زم ا  . خصوصية تخصص مقاواتية ت

  اديميا ذا أ تطرق  مشروعم يتم ا تخصصا ذا ا  . من قبل في 

 مقاواتية مشروع يصب في محور ا  .ا

موضوعأهمية  : ا
 طبيعية بطاطا ا اعة شرائح ا مشروع ص ن من إعداد مخطط أعمال  تم  .ا

 از دعم مشروع في إطار ج يفية إعداد مخطط أعمال   .معرفة 

موضوعأهداف  : ا
 قيام بمخطط أعمال ل فيذا ت مشروع  رة ا  .تحديد مدى صاحية ف

  رة مشروع ق عمل خاص ب من خال إعداد مخطط أعمال وتجسيد ف معرفة خريج جامعة فرصة خ
واقع ى أرض ا  .ع

دراسة  :منهج ا
ي  ي تح ج ا م ق بمخطط اأعمال، وا متع ظري ا ب ا جا وصفي في ما يخص ا ج ا م ى ا تم ااعتماد ع
بطاطا  اعة شرائح ا مشروع ص ق بإعداد مخطط أعمال  متع تطبيقي ا ب ا جا ى ا ظري ع ب ا جا بإسقاط ا

طبيعية  . ا

دراسة ل ا : هي
ي ما ي ي تطبيقي،  ثا ظري وا ين اأول  ى فص دراسة إ ذ ا  :تم تقسيم 

فصل اأول ى :ا تطرق في إ تسويقي، ، أساسيات مخطط اأعمالأساسيات يتم ا مخطط ا مخطط أساسيات ا  ا
تاجي،  ي، أساسياتاإ ما مخطط ا مخطط اإداريأساسيات ا ي و ا و قا . ا

ثاني فصل ا ى : ا تطرق في إ مخطط مشروعالتقديم مخطط أعمال يتم ا مشروع، ا تسويقي  مخطط ا ، ا
مخطط اإداري  مشروع، ا تاجي  يواإ و قا مخطط  ا ي مشروع، ا ما . مشروعا



 

 

 :الفصل اأول

مخطط اأعمالاإطار نظري  وناته  ا  وم
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ـــيـــــــــد :  تم

بيرة في دفع      مة  ا مف  مسا ما  دكؿ،  تماـ ا كات اأخيرة محؿ ا س مؤسسات أصبح في ا شاء ا إف إ
ة ااقتصاد ميةعج ت مؤسسات  كا ذ ا ـ في جعؿ  تي تسا كسائؿ ا طرؽ كا تماـ بإيجاد ا ؾ ازداد اا ، كبذ

ؿ مراحؿ  ة  أداة تخطيط تقدـ صكرة مفص قياـ بمخطط اأعماؿ  ؾ ضركرة ا س ذ جح كتستمر، كيع ت
ؽ  مشركع كجديت في خ مية ا اع اأطراؼ اآخذة بأ يت في إق س مف خا مدل فاع ع ؿ جيد، ي مشركع بش ا

قيمة ى مخطط اأعماؿ . ا تعرؼ ع اتكيتـ ا ك يةكم تا مباحث ا رئيسية مف خاؿ ا :   ا

مبحث اأكؿ .  مخطط اأعماؿأساسيات في: ا

ي ثا مبحث ا تسكيقيأساسيات في: ا مخطط ا .  ا

ث ثا مبحث ا مخطط أساسيات في: ا تاجي ا . اإ

رابع مبحث ا يأساسيات في: ا ما مخطط ا .  ا

خامس مبحث ا مخطط أساسيات في: ا ي ا ك قا  .اإدارم كا
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مبحث اأول  مخطط اأعمال أساسيات في: ا
ؾ مف خاؿ عدة تعاريؼ  مقصكد بمخطط اأعماؿ كذ ك ما ا صر  ع ذا ا تطرؽ  في  ف ا ـ ما يم أ

داف ميت كأ ى خطكات إعداد كأ . ، باإضافة إ
ب اأول مط وم مخطط اأعمال : ا مف

بذا  في قتطرؽ مط ميتا تعريؼ مخطط اأعماؿ كأ   .
فرع اأول تعريف مخطط اأعمال : ا

ر اآتي ذ تعاريؼ  عديد مف ا : مف بيف ا
تعريف ف تعريؼ مخطط اأعماؿ بأ: 1ا مشركع أك عدة ": يم رة ا تي تبدأ بدراسة ف دراسات ا مجمكعة ا

ية  ما ية كا ف سكقية كا ب جدكا ا ا مركرا بجكا مشركع أك صاحيت مدل صاحية ا ي بتقييـ  ت مشركعات كت
ظر  ة  مستثمر أك مف كج ظر ا ة  ح مف كج مشركع اأص دؼ اختيار ا ؾ تحقيقا  ية، كذ ك قا بيئية كا كا

داؼ ى عدد آخر مف اأ ة، باإضافة إ دك . 1"ا
تعريف  ى : 2ا رسمي ع طابع ا ك إضفاء ا ما يتـ تسميت في فرسا  تجارية  مخطط اأعماؿ أك اأعماؿ ا

حك  تابت في كثيقة  مف  مقاكاتي، فيتـ  مشركع ا ؾ 30ا مشركع بما في ذ اصر اأساسية  ع  صفحة، تمثؿ ا
كف  ؾ تت ،كبذ فيذ ت ازمة  مكارد ا افسة، كتحديد ا م سكؽ كا يؿ ا مشركع بدعـ مف تح تحديد طبيعة كفرص ا

مكذج أعماؿ ذا مصداقية كجاذبية  .2آفاؽ 
تعريف  ك : 3ا ؼ مخطط اأعماؿ  مشركع،اأفراد كمخت ة تعطي صكرة كاضحة حكؿ ا ام ة كمت كثيقة شام

تمكيؿ ااستراتيجيات، زمف كا اصر تقديرية مرتبطة با عكامؿ اأساسية  مخطط اأعماؿ  كيحدد،ما تتضمف ع  ا
ا ي حصكؿ ع ـ ا تي يم قيمة ا مكارد ا ي ا ما ما ا يكضح  خطر،   .3جاح كعكامؿ ا

تعريف  تقديـ مشركع مقاكاتي  ":ك مخطط اأعماؿ :4ا ؼ شامؿ  شاء، )عبارة عف م شاء، إعادة إ إ
،  (...تطكير ضركرية  كسائؿ ا مستقبؿ كا ما يقكـ مخطط اأعماؿ بإسقاطات  يؿ إستراتيجي،  ك مسار تح ك

مشركع  .4 "ما يكضح جدكل كمردكدية ا

                                                             

فتكح،  1 ى أبك ا غ مشروعاتيحيى عبد ا ية_ تسويقية_ بيئية)دراسات جدوى ا درية ، (ما شر،اإس جديدة  جامعة ا  .10 ، ص2003مصر، – دار ا
2. Michel Coster, entrepreneuriat, Pearson education, France – paris, 2009, p:134 

كاؿ،  3 يمي  مقاواتيةبرا سيرورة ا ى مخطط اأعمال،  :ا ار إ يد اأف مقاكاتية، فرص كحدكد مخطط اأعماؿمن تو ثة حكؿ ا ثػا ية ا دك مية ا ع : اأياـ ا
فيذ ت رة اإعداد كا ف رة،: ا تسيير، جامعة محمد خيضر، بس كـ ا تجارية كع كـ ااقتصادية، ا ع                                                                                                                      .8، ص 2012أفريؿ 17/18/19ية ا

4 Alain fayolle, Entrepreneuriat apprendre à entreprendre, directeur général EM lyon DUNOD ,Paris,2004, p292.  
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تعريف  يات مؤسسة: 5ا ا خص مشركع استثمارم أك تغيير في إم ك كثيقة تعرض م  .1مخطط اأعماؿ 
مشركع  يفية تسيير ا ـ  ى ف تعاريؼ أف مخطط اأعماؿ عبارة عف كثيقة تساعد ع تج مف خاؿ ا ست
ات  ج رت  مشركع بف اع صاحب ا ؾ إق مشركع، كذ بأحسف طريقة مف خاؿ تحديد كتكضيح جميع مراحؿ ا

جاح مشركع ك ية تحقيؽ ا مستثمريف بقاب ية كا تمكي  .ا
ي ثا فرع ا مية مخطط اأعمال : ا أ

ية  تا قاط ا ا في ا خص  2: 

  ى م اأعماؿ مخططإف مستقبؿ اؿحتكم ع ا في ا مخطط  ية، أك ا حا تاريخية كا ية، ا ما كمات ا تي كمع ا
ؿ اأطراؼ؛ ا  ى رؤيت  يحتاج إ

  تي تخص اؿ اأعماؿ مخططإف كمات ا مع ؿ ا ذم يجمع  سكؽ ا مؤسسةتعمؿ مف خاسعمؿ كا ، كمف  ا
افية عف  كمات  مستثمريف مع قركض أك ا ف أا يعرؼ أصحاب ا مم عمؿا ذا اا ى  ، ك رجكع إ يتـ إا با

ة في  مدك كمات ا مع ؾ  اأعماؿمخططا ية؛، كذ ذ قرارات ا ـ اتخاذ ا ى   حتى يتس

  ى خطة م اأعماؿ مخططإف مؤسسةحتكم ع تي ا ؿ مف س كاإستراتيجية ا جاح، كيحتاج  ا مف أجؿ ا تتبع
ذ ى  مستثمريف إ قركض كا مخططأصحاب ا  جاح؛اؿ مف أجؿ تقييـ فرص ا ا

  رة م اأعماؿ مخططإف مؤسسةعطي ف اؿ ؿعف ا يف، فءشر محتم ييف ا ما كفم ك ا رة مف ت ـ ف  عطي
مؤسسة؟ ماذا تفعؿ ما تفع اآفا دم؟ ك اف  ذا ما  ؾ فإف ا، كا  ذ ار رديئة،  ار سديدة أك أف  مخطط أف

مستثمر مف أجؿ اتخاذ قرار سديد بشأف ماأعماؿ يجب أف  قرض أك ا ؿ ما يحتاج صاحب ا تضمف 
مؤسسةااستثمار في  قراض أكاإ فمخطط، كبدكف ا ف تتم مؤسسة اأعماؿ  عمؿ مف بدأ  ا  .ا

 
 
 
 
 

                                                             

Michel Sion et David Brault, réussir son Business plan (Méthodes, outils et astuces), 3 édition, DUNOD, 1  

France – paris, 2013, p: 3. 

مؤسسة، ااإطار جاب،  محمد 2 ائية  يات ااستث عم مت في بعض ا مخطط اأعمال ومسا ي  مقاكاتية، فرص إستعما ثة حكؿ ا ثػا ية ا دك مية ا ع ا
فيذ: كحدكد مخطط اأعماؿ ت رة اإعداد كا ف رة، : ا تسيير، جامعة محمد خيضر، بس كـ ا تجارية كع كـ ااقتصادية، ا ع ، 2012أفريؿ 17/18/19ية ا

 .5ص 
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ي ثا ب ا مط داف مخطط اأعمال : ا أ
داؼ مخطط اأعماؿ   :1أمف بيف أ

 :أداة إدارية .1

 داؼ؛ تحقيؽ اأ ازمة  مكارد ا  تحديد ا

  شطة ي اأ تي ما  تمكيؿ؛ا قص ا ي مف   تعا

  كية؛ ى أساس اإجراءات ذات اأك  تعييف اإيرادات ع

 خارجية؛ ظركؼ ا  تكقع تأثير ا

 :أداة اتصال .2

 تعريؼ   ؛اأعماؿ مخطط برؤية ا

 م جاز ا يفية ا ار   ؛اأعماؿ مخططـ في اإظ

 مخصص مكارد ا يفية استخداـ ا ار   (...تخصيص اؿدارة كاإمعايير )ةإظ
ث  ثا ب ا مط   مخطط  اأعمال                                                                     خطوات إعداد: ا

ف إعطاء خطكط عامة تمثؿ  امؿ، إا أ يم ؿ مت ى إعداد مخطط اأعماؿ بش  ا يكجد طريقة مث
عرض مجمكعة خطكات  ـ، ك داف ا كفؽ أ ييف مشاريع ت مخطط اأعماؿ، يستطيع أصحاب ا ة  مقترحات مقبك

 :2باختصار
 شخصي تزاـ ا مستمر؛: اا تطكير ا داؼ كا تحقيؽ اأ كب  مط د ا ج ى بذؿ ا قدرة ع  يمثؿ ا

 شخصي يؿ ا تح ؿ : ا فردية بمكضكعية تامة دكف تجا ضعؼ ا قكة كا ب ا جكا يمثؿ عرض مكضكعي 
ا جت ى معا عمؿ ع ضعؼ  ب ا تجربة في مجاؿ اأعماؿ .جكا معرفة كا خبرة كا ك ا ـ ما يعرض  ك أ

فاءة؛ ا ب فيذ عمؿ كت تابة خطة ا صحيحة  معرفة حقائؽ اأمكر اتخاذ اإجراءات ا ؾ   كاإدارة، كذ

 خدمة تج أك ا م ات : اختيار ا بيا بحث عف مزيد مف ا ذا يؤدم  كف في ك فرد أف ي ذم يريد ا عمؿ ا طبيعة ا
؛ ي دخكؿ إ يفية ا مجاؿ ك ذا ا صادقة حكؿ  دقيقة كا ضركرية كا كمات ا مع  كا

                                                             

ياس ك  1 د، قشكط أ يماف  ثة حكؿ ،  ? le plan d’affaires :quelles étapes à suivre pour le réussirحاج س ثا ية ا دك اأياـ ا
مقاكاتية، فيذ:فرص كحدكد مخطط اأعماؿ ا ت رة اإعداد كا ف تسيير، : ا كـ ا تجارية كع كـ ااقتصادية كا ع رة، ية ا جامعة محمد خيضر، بس

 .4، ص 2012أفريؿ 17/18/19
بي، 2 غا صكر ا ر محسف م صغيرة طا متوسطة وا ظمات اأعمال ا ستراتيجية م شر، عمافإدارة وا  ى، دار كائؿ  طبعة اأك ، ص 2009اأردف، - ، ا

229. 
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 بحث عف اأسكاؽ قدرة : ا ات ترتبط با كمات كبيا ى مع بحث ع مزيد مف ا ى ا مشاريع ع تحث أصحاب ا
ى إيرادات كأرباح مجزية؛ كصكؿ إ افية  ى تحقيؽ مبيعات   ع

 مبيعات بؤ باإيراد مف ا ت مشركع  :ا صاحب ا ف  ية صادقة كدقيقة يم سكؽ كحجم باحتما  إذا ما عرؼ ا
ذا اأمر يحب خدمة، إف  تج أك ا م ا ا ي تي سيتحصؿ ع تقريبية ا سكقية ا حصة ا ة  سبة معي ف  أأف يقدر 

محددة؛ داؼ ا أ كصكؿ  متاح  كقت ا افسة كا م كف ضمف افتراضات كفركض كاقعية تأخذ في ااعتبار ا  ي

 مكقع ا يتـ اختيار اأفضؿ : اختيار ا ؿ م ة  محتم ة مف مزايا كمساكئ ا محتم مكاقع ا بعد دراسة ا
ا اسب م م بات اأعماؿ؛. كا طؽ كمتط شخصية كم رغبات ا تفضيات كا ضركرم إجراء مكازة بيف ا  مف ا

 تاج ذا اأمر : تطكير خطة اإ تاج أف  يع كاإ تص ك حجـ كحدات ا ا،  ي  ـ اإجابة ع م إف مف بيف ا
ية في  فع حاجات ا تاج  ة اإ يفية مائمة جدك كم ك س تاج ا تاجية كتقدير حجـ اإ قدرات اإ ى ا يؤثر ع

ى أفضؿ . اأسكاؽ ية كتؤدم إ مكاد اأك ة  اك م ؿ مف ا بات ترتب بطرؽ تق تاج كمتط يات اإ إف تس
تكسع؛ ة  ـ، كتعطي مرك يف كأكقات عام  استخداـ 

 تسكيؽ اسبة، كمف : تطكير خطة ا ى أرباح م حصكؿ ع زبائف  تعامؿ مع ا خطة يتـ ا ذ ا في إطار 
تركيج؛ شخصي، كا بيع ا تكزيع، كاأسعار، كاإعاف، كا كات ا ى ق خطة إ ذ ا ضركرم اإشارة في   ا

 ظيمية ا في إطار : تطكير خطة ت ي ضركرية كااحتياج إ كادر ا يف كا عام فردية  ارات ا م ا تحدد ا
ظيمية  ت خارطة ا مشركع كتحضير ا اسبة  م ظيمية ا ت صيغة ا ؾ يتـ إيجاد ا ذ  ، مك مشركع كتطكر ك ا

ؿ كاضح؛ يات بش مسؤك صاحيات كا  كتكزيع اأدكار كا

 ية ك عمؿ، كيختار صاح: تطكير خطة قا ية  م كع ا اسب كتحديد  م ي ا ك قا ؿ ا ش  بيتـ اختيار ا
ا؛ تي يريد إقامت مؤسسة ا مائمة  صيغة ا مشركع ا  ا

 شاط: تطكير خطة محاسبية محاسبي قبؿ بدء ا ظاـ ا مامح اأساسية  ضركرم تحديد ا ؾ مف ا ك بذ ، ف
يؼ كت ا ت ؾ حساب ا ذ مشركع ك ضركرية حكؿ ا كمات ا مع خارجية با ات ا ج قرار كا ديد حيزكد متخذ ا

تزامات؛ حقكؽ كاا  ا

 ية ير : تطكير خطة تأمي تف عمؿ أك ا اسبة  م سامة ا ية كا تأمي ب ا جكا ؿ تسجيؿ ا ضركرم عدـ تجا مف ا
جية  مية كم مخاطر بطريقة ع عمؿ تتعامؿ مع ا ة مف خطة ا مرح ب كا جا ذا ا ؿ متأخر، إف  ا بش في

عمؿ؛ شاط كا عمؿ كخاصة في بداية ممارسة ا ذا يتـ حماية ا  صحيحة، ك
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 ة شام جكدة ا بير مف : تطكير برامج إدارة ا تزاـ  ب اأمر ا ذا يتط جاح  جكدة مكضكع حيكم  إف ا
تج  م زبائف كتحسيف مستمر  امؿ  ى رضا  كصكؿ إ غرض ا تج،  م ى صعيد ا مشركع ع صاحب ا

يف كاإدارة؛ عام ؿ مف ا جميع في  شراؾ ا خدمة كا   كا

 ية عمؿ : تطكير خطة ما يات اأخرل، حيث يتـ ترجمة أكج ا تح كد كا ج تقى جميع ا خطة م ذ ا تمثؿ 
افة  ى  تي تحتكم ع ا، كا ي حصكؿ ع يفية ا كبة ك مط ستطيع معرفة اأمكاؿ ا ا  قدية،  فة بقيـ  مخت ا

ا؛ تعادؿ كغير قطة ا ية اأساسية ك ما شكفات ا ي كا ما ب ا جا مرتبطة با تفصيات ا   ا

فة  ى أكقات مخت عمؿ تأخذ صيغ متعددة كتحتاج إ تابة خطة ا ا كفؽإف  كف في إعداد مشار  اأفراد ا
كقت في حيف تأخذ  ى أسبكع مف ا ة إ ة معي ، فقد تحتاج مرح مراد إعداد خطة  عمؿ ا ؾ طبيعة ا ذ ك

ة أخرل أسابيع عديدة . مرح

ي ثا مبحث ا تسويقيأساسيات في: ا مخطط ا   ا
ـ ما  تطرؽ أ ذا  يتـ ا صرفي  ع مقصكد ا تسكيقي،ب ك ما ا مخطط ا تطرؽ ا ى ا  باإضافة إ

مبيعات، كأيضا ؿ أساس أم دراسة تسكيقية بؤ با ت تسكيقي كخطكات إعدادا مخطط ا اصر ا  .ع

ب اأول مط تسويقي: ا مخطط ا وم ا                                                                            مف
ميت تسكيقي كأ مخطط ا تعريؼ ا تطرؽ                                                                    .يتـ ا

فرع اأول تسويقي: ا مخطط ا وم ا                                                                              مف
ي تا ر ا ذ تسكيقي  مخطط ا خاصة با تعاريؼ ا  :مف بيف ا

تكبة  ": 1تعريف  ي كثيقة م تسكيقية  خطة ا ػ – ا ى ا ب10ا تزيد ع غا تحدد اإستراتيجية،  – صفحات في ا
قادـ،  عاـ ا ربح  مبيعات كا مكضكعة  داؼ ا أ تظرة إضافة  م افسة ا م متكقعيف، كا زبائف ا تسكيؽ، كا كبيئة ا

مكضكعة تسكيقية ا داؼ ا تحقيؽ اأ ازمة  ا تفصيؿ كتكضيح اأفعاؿ كاإجراءات ا                                 .ما يتـ في
تعامؿ مع اأقساـ  ية ا تغيير، كقاب تي تسمح با ة ا مرك ما ا تسكيقية  خطة ا اجح  يف في اإعداد ا ـ عام إف أ

مشركع  تطكير،)اأخرل  بحث كا تاج، ا ية، اإ ما  .1"(...ا

خدمات  : "2تعريف  تجات كا م يفية تكزيع كتسكيؽ ا قة ب متع افة اإجراءات ا تسكيقية   خطة ا تتضمف ا
ة محتم مبيعات ا بؤ با ت ؾ ا ذ تركيج ك تسعير، ا . 2" كا

                                                             

1 2014/12/4 ،  9:25   ،    http://ar.wikipedia.org/wiki 
ارة،  س ؼ ا ظمات اأعمالباؿ خ دارة م ريادة وا  طباعة، عمافا تكزيع كا شر كا مسيرة  ى، دار ا طبعة اأك .118، ص2008اأردف، - ، ا  2  

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
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 ، يفية تجزئت دؼ ك مست سكؽ ا ـ ا ى ف مشركع ع تسكيقي كثيقة تساعد صاحب ا مخطط ا تج أف ا ست   
مبيعات بؤ با ت ؾ ا ذ ، ك اسبة  م تسكيقية ا  .كاختيار اإستراتجية ا

ي ثا فرع ا تسويق: ا مخطط ا مية ا ي                                                                         أ
ي ميت فيما ي مف أ : 1كت

 ير يشجع تف مي ا ع طقي ا م تسكيؽ؛ في كا  ا

 ى يؤدم سيؽ إ تاج مف ؿ بيف فعاؿ ت تمكيؿ، اإ عاقات اأفراد كظائؼ إدارة كا تسكيؽ كا عامة؛ كا  ا

 ية معدات يكفر ا مثا تسكيقي أداء يسترشد ب فعاؿ؛ ا  ا

 تج ة استعدادات عف ي تغيرات مكاج طارئة ا  اأسكاؽ؛ في ا

 تخطيط يعتبر تسكيقي ا كبا ا ميا أس تغيير إدارة ع تسكيقي ا ماط في ا اؾ أ شراء ااست  كتطكر كعادات ا

تجات م افسة ا م تجديد كا تسكيقي كا  جديدة؛ أسكاؽ كفتح ا

 تخطيط يحقؽ تسكيقي ا فة في تخفيضات ا ت كقت ا د كا ج مسافات كا اف، كا م فرصة يعطي أ ظرا كا  ا

مي  تطبيؽ ع ماذج، باستخداـ محدكد طاؽ في ا ع اختبار مثاؿ ا س طقة في ا سكؽ مف حدكدة ـم  قبؿ ا

سكؽ غزك  ؛ ا

ي ثا ب ا مط مبيعات                                                                       : ا بؤ با ت ا
مية ع مبيعات كاأسس ا بؤ با ت ى تعريؼ ا تطرؽ في إ مبيعاك بؤ با ت  .                 ت ا

مبيعات: أوا بؤ با ت ك: تعريف ا مبيعات  بؤ با ت ية ": ا ية مستقب فترة زم مؤسسة  مكج  ي ا فع ب ا ط بؤ با ت ا
ة،)محددة  ر، س خ...ش دؼ (ا سكؽ مف خاؿ ا بؤ ا ت يدم، مف ا ؿ تق ب بش ط ذا ا ى  حصكؿ ع  كيتـ ا

سكؽ ا في ا مؤسسة عف حصت محدد بكاسطة ا     .2"ا
يا مبيعات: ثا بؤ با ت مية  ع  اأسس ا

ى عكامؿ خارجية عف  مترقبة ع عكامؿ ا مبيعات مف مجمكعة مف ا تج ا مؤسسةت جمكعة أخرل مف ـك ،ا
ابعة مف  عكامؿ ا مؤسسةا فسا كمات، ا  مع غة في استخداـ ا مبا ف تفادم ا كف إفؼ، كحتى يم ق يجب أف ي

                                                             

غاؼ بف أعمر  مراد إسماعيؿ ك1 متوسطةش صغيرة وا مؤسسات ا تسويقي  مية مخطط  اأعمال ا مقاكاتية ، أ ثة حكؿ ا ثا ية ا دك مية ا ع فرص فرص ، اأياـ ا
فيذ،: كحدكد مخطط اأعماؿ ت رة اإعداد كا ف ا فيذ،: كحدكد مخطط اأعماؿ ت رة اإعداد كا ف تسييا كـ ا تجارية كع كـ ااقتصادية ا ع ية ا رة، ر  ، 2012 أفريؿ 17/19، جامعة محمد خيضر، بس

 .12ص
عشعكش،  2 ايؼ ا ، ترجمة أيمف  ي كد إيزي ي كجاف  يؼ ريجي بكربك ظريةتأ مبيعات بين ا بؤ با ت تطبيق ا د وا رياض اإدارة، مع عامة، ا ة –  ا مم ا

سعكدية، عربية ا . 31، ص2008 ا
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ذا ااستخداـ ى أساس ترشيد  بؤ قائما ع ت ى ، ظاـ ا ؿ ع مؤسسةمما يس كصكؿ ا ى مؤشرات تعبر عف إ ا
مبيعات ات ا  .اتجا

ماضية .1 كماتية ا مع ات ا بيا يؿ ا ف  :تح ماضية كيم مبيعات ا يؿ في إعطاء مؤشرات عف ا تح ذا ا ـ  كيس
كؾ ك ى س ـ ب ع ح ف  ا يؿ يم د مؤشرات  ذ ا يؿ ااستخداـ  د ذا ا مستقبؿ كيقكـ  مبيعات في ا ات ا تجا

مستقبؿ ا في ا ات ك فس م ماضي سكؼ تحتفظ ب مبيعات في ا ات ا ى افتراض أف اتجا كمف اأفضؿ . ع
ياتااحتياط دائما  تح ذ ا بؤ قصير اأجؿ،  في استخداـ  ت ى إعداد ا ا فقط ع ات أف، كحصر  ااتجا
ف  عدة أسبابأفيم ا تتشعب   : م

 عة س ة جديدة مف مراحؿ دكرة حياة ا دخكؿ في مرح د ا ة ماضية سكؼ ، ع ة معي مبيعات في مرح كؾ ا فس
قادمة ة ا مرح كؾ في ا س ؼ عف ا  ؛يخت

 سكؽ ؿ ا ي ى  تي تطرأ ع متجددة ا تطكرات ا  ؛تيجة ا

  محيطة ظركؼ ااقتصادية ا تعدد كاختاؼ ا مؤسسةتيجة  ؛ با
ية .2 حا كمات ا مع ات كا بيا يؿ ا  :تح
سكؽ . أ قة با متع كمات ا مع مفيد ؼ:ا سكؽ كبصفة  أفمف ا ية عف ا حا كمات ا مع ى ا مشركع ع  يحصؿ ا

سكؽ ذا ا مشركع في  تجات ا م محتمؿ  تكاجد ا ا مف . خاصة عف ا ي حصكؿ ع ف ا كمات يم مع ذ ا ك
ا  م : عدة مصادر أ

 ـ ة  ة ممث ى عي اء ع يف ب مست يؿ ا تي تتضمف تح سكؽ كا ية عف ا عم دراسات ا ف أف . إجراء ا كيم
مؤسسةقكـ ت فسا دراسةا ب ذ ا ف أف،  ب دما يم ا  تم ى ب اتب أخرل خارجية؛ إ ظيمات أك م  ت

  تي ة ا بيعتمأاستخداـ ااستقصاءات كقكائـ اأسئ سكؽ،  بكاسطة رجاؿ ا تامة با ـ ا ى معرفت اء ع  ب
سكؽ؛  فة  با مخت كمات ا مع ة عف ا م قكائـ في إعطاء صكرة م ذ ا ـ  كتسا

 سعر ك سبة  مبيعات با ة ا ة كا سيما مرك مرك يات ااقتصادية عف ا تح كف كدخؿ يتـ أيضا استخداـ ا ت
معادات  اآتيا ات  مرك  :ذ ا

مبيعات سبي في ا تغير ا مبيعات                                               ا سبي في ا تغير ا                             ا
سعرية  ة ا مرك دخؿ   = ا ة ا  =                     مرك

سعر سبي في ا تغير ا دخؿ                                                  ا سبي في ا تغير ا  ا



فصل اأول                               مخطط اأعمالاإطارا ظري  ات  ا و  وم

 

 
10 

قة  . ب متع كمات ا مع مؤسسةا في فقط  :مخطط اأعماؿ مكضع با قياـ في مخطط اأعماؿحيث ا ي  ا
كمات عف استراتيجيات أصحاب  مع ـ تكضيح بعض ا م ف مف ا سكؽ ك مبيعات في ا ع كا س بدراسة ا

مشركع سكؽ، ا ـ في ا ؽ بتعام ية تعطي مؤشرات عف . فيما يتع حا كمات ا مع سابقة كا كمات ا مع فا
مكقؼ  ى ا بيرة ع كمات سكؼ يعتمد بدرجة  مع ذ ا مستقبؿ كاستخداـ  ا اا ذم سيتب استراتيجي ا

مستثمركف كمات في، ا مع ذ ا  :كتتحدد 
 تسعير ؽ با ة فيما يتع شر تسعير، استراتيجيات ا سفة اإدارة مف ا سكؽ ، كف مستثمريف غزك ا ؿ يرغب ا ك

مشركع، باإغراؽ ؾ ،أـ فرض كجكد ا ربح أك غير ذ ؛ أـ تعظيـ ا
  ى تحقيؽ ز ع تي تر ع ا س سبة  تركيج كخصكصا با ؽ باإعاف كا ة فيما يتع شر بر أاستراتيجيات ا

ا ف مف بيع مؤسسة. عائد مم ى فا تي تحتكم ع تجات ا م مية مبيعات ا ى ت  بصفة دائمة سكؼ يعمؿ ع
ثيرة يؼ متغيرة  ا                                                                       .1ت

ب  مط ثا ثا تسويقي وخطوات إعداد: ا مخطط ا اصر ا  ع

ي فيتطرؽ تا حك ا ى ا تسكيقي كخطكات إعداد ع مخطط ا اصر ا ؼ ع مخت    :
فرع اأول تسويقي : ا مخطط ا اصر ا ع

دؼ مست سكؽ ا ؿ مف ا تسكيقية ككتتمثؿ في  . اإستراتيجيات ا
دف: أوا مست سوق ا                                                                                            ا

بات دؼ كمتط مست سكؽ ا ى تعريؼ ا تطرؽ في إ . ك
دف .1 مست سوق ا عماء تحاكؿ مؤسسة بيع : تعريف ا اك مجمكعة مف ا تجات ـ م داف ـ عف طريؽ است  

بيع  تسكيقية  ا ا كد ابتكجي ج تجات ية تحديد مخططات م ك أكؿ خطكة في عم دؼ  مست سكؽ ا  كتحديد ا
تسكيقية يات ا عم  .2ا

دف .2 مست سوق ا بات ا ب : متط اآتياأمر يتط مسكقيف اتخاذ خطكات رئيسية  : 3مف ا
  سكؽ ةأمتجزئة ا فص تجات م بكا م ف أف يط ذيف يم مشتريف ا مجاميع مف ا تجاتأك مزيج / ك تحديد ا  ؛م

 ا؛ دخكؿ في سكؽ  ثر مف أجزاء ا ي اختيار جزء كاحد أك أ سكؽ كيع داؼ ا  است

 سكؽ تكجات في ا م رئيسية  مميزة ا فكائد ا يصاؿ ا ؾ بتثبيت كا  سكؽ كذ ز ا  .                        تحديد تمر

                                                             

1
  http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html‚ 10:33‚ 8/02/2015. 

يبيديا،  حرة كي مكسكعة ا ر ا .12:33، 2014/12/4، مرجع سبق ذ 2  
برزجي،  3 مي ا بركارم كأحمد محمد ف مجيد ا تسويق،زار عبد ا يم)استراتيجيات ا مفا وظائف- اأسس- ا تكزيع، (ا شر كا ى، دار كائؿ  طبعة اأك ، ا

. 92، ص2004، اأردف- عماف

http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html�%2010:33
http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html�%2010:33
http://blog.issfb.com/2013/12/The-scientific-basis-for-predicting-sales.html�%2010:33
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يا تسويقية: ثا                                                                                   :اإستراتيجيات ا
كاع اؾ ثاث أ مؤسسة باختيار أفضؿ إستراتيجية ك ى مقاطع تقكـ ا سكؽ إ د تقسيـ ا  :1ع

 وع تسويق غير متميز أو غير مت مؤسسة بإعداد برامج تسكيقي : إستراتيجية ا ذ اإستراتيجية تقكـ ا في 
تكج م ا  د تصميم يف ع مست ك مشترؾ بيف ا ؿ ما  ى  ز في ع ذ مزاياكمف  ،تر ا   اإستراتيجية أ

ف  تكزيع، بحكث،  ؾ اإعاف، ا ذ يؼ  ا ت ى تخفيض ا ي تؤدم إ تا تكج كبا م فة بسبب تكحيد ا غير م
تاج؛  كع في اإ ت افسة كعدـ ا م ى ا ا ا تؤدم إ ا أ مف عيكب

 وع مت تسويق ا ا تعمؿ : إستراتيجية ا ا أ سكؽ، مزايا مكجكدة في ا مقاطع ا ؿ ا مؤسسة بخدمة  ا تقكـ ا
يؼ؛ ا ت رفع مف ا ؾ ا بحكث، كبذ تكزيع، ا كع في اإعاف، ا ت ي ا تا تكجات كبا م كع ا ى ت  ع

 ز مر تسويق ا ي تختار مقطع صغير كجذاب :إستراتيجية ا تا محدكدة كبا ا ا ى مكارد مؤسسة ع ز ا  أم تر
؛ سكؽ كتقكـ بخدمت   في ا

اك ر م ذ تسكيقية  ية اختيار اإستراتيجية ا  :اؾ عكامؿ تأثر في عم

 اسبة ز؛: إستراتيجية م مر تسكيؽ ا ا محدكدة، أحسف إستراتيجية ا كف مكارد دما ت  ع

 تكج م س ا كع؛: تجا مت ي غير ا س أحسف إستراتيجية  تكج متجا م كف ا دما ي  ع

 ضج ة ا مميز؛: مرح تسكيؽ ا  إستراتيجية ا

 سكؽ س ا تكج إستراتيجية غير مميز: تجا م فس ا يف يشتركف  مست  .فس ا

ي  ثا فرع ا تسويقي: ا مخطط ا                                                              خطوات إعداد ا

مخطط  رئيسية خطكات ست اؾ ية إعداد ا تسكيقي عم ي ا  :2ك
داف تحديد .1 داؼ تعرؼ :اأ ى اأ ا ع مقياس " أ دقيؽ ا ية ا مرتقبة فعا تجارية إستراتيجية ا تي ا  ا

ا قرر كضع سرياف في س ي."ا تائج تمثؿ ف محددة ا كب ا مط ا كا مستقبؿ، في تحقيق أف  يجب ما ا
مجاات تتضمف داؼ ا تي اأ ا سكؼ ا تخطيط، كحتى يشم داؼ تعكد ا تسكيقية اأ محددة ا فائدة ا  با

ى مؤسسة ع ا تتكفر أف ابد ا ا خصائص عدة في    :م
 كف أف داؼ ت تخطيط جاح يشترط حيث كاقعية أ كف أف ا داؼ ت خطة أ داؼ كاقعية، كتكصؼ ا ا اأ  بأ

ت إذا كاقعية اسب ا يات مكارد مع تت ا م مؤسسة؛ كا   ا

                                                             

تسويقمكشي آماؿ،  1 جزائر، مبادىء ا تكزيع، ا شر كا طباعة كا كمة  . 79- 78، ص ص 2011، دار 
متكسطة،  صغيرة كا مؤسسات ا تسكيقي  مية مخطط  اأعماؿ ا غاؼ بف أعمر، أ ر مراد إسماعيؿ كش .10، ص مرجع سبق ذ 2  
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 كف أف داؼ ت داؼ كضع أف حيث ككاضحة محددة اأ تخطيط أساسي شرط اأ داؼ أف حيث جاح ا  اأ

غامضة بس؛ تثير ا  ا

 داؼ تصاغ أف ؿ اأ ف بحيث مي بش جاز؛ مستكل كتحديد قياس يم  اإ

 كف أف داؼ ت فرعية اأ اسبة ا ا مع مت اسقة بعض دؼ مع كمت عاـ ا  مؤسسة؛ ا

 س أف داؼ تع ة اأ مؤسسة؛ رسا  ا

 س أف داؼ تع مدير مقدرة اأ ى ا تحدم؛ ع  ا

فروض  وضع .2 تخطيطية ا اصر أم تحديد :ا محيط ع خارجي ا متكقع ا مشركع خطط في تعمؿ أف كا  في ا

مستؽ بؤ كيعتبر .ؿبا ت رئيسية مف اأدكات ا تخطيط افتراضات ا بؤ مثؿ ا ت مية ا مبيعات، مستكيات ب  ا

يؼ، اأجكر ا ت مستقبؿ، في اأسكاؽ طبيعة كاأسعار، ا ضريبة، معدات ا تمكيؿ، سياسة ا تطكر ا  ا

ككجي ت  .ا

بدائل .3 كسائؿ كدراسة فحص أم :تحديد ا ة ا بدي داؼ، ا ة تحقيؽ اأ مش عثكر يس عادة كا ى ا  بدائؿ، ع

ف ة ك مش بدائؿ عدد تحديد مؼ ا ية ثراأ ا ا مف فاع كصكؿ في غير ى ا تائج إ كبة ا مط سبة ا   كبا

خاصة بدائؿ خطط ا تسكيقية با رئيسية، ا كف قد ااختيار ذا فإف ا ى ي ب ع تعقيد بير مف جا زـ ا  كيست

بؤات إعداد ة ت ي مفص ا ز اإيرادات، ؼت مر مادم ك ثير ا طبيعة ذات اأخرل مف ااعتبارات كا  ا

مكسة؛ م  ا

بدائل تقييم .4 خطكة، ذ في :ا تسكيؽ إدارة تقكـ ا ى باإجابة ا ة ع  : اأسئ
 خطط ذ تتكاءـ ؿ ة ا بدي داؼ مع ا مؤسسة أ  ؟ ا

 تعديات ي ما كب ا مط ا ا ة في إجراؤ ي حا خطط؟ ذ إحدل تب  ا

 خطط ذ مف كاحدة اختيار يحقؽ ؿ داؼ ا كبة اأ مط ية حيث مف ا فاع فاءة، ا يؼ، كا ا ت سرعة، كا  كا

عمؿ كجكد كب؟ ا مط  ا

خطة اختيار .5 تسويقية ا مقترحة ا مطاؼ  :ا اية ا ية في ي  تسكيقية، إعداد عم خطة ا ا ا ى يجب ك  ع

تسكيؽ، إدارة قرار اتخاذ كقبؿ ا خطط أم حكؿ ا كاجب ا ا اإجابة ا ى اتخاذ ا تساؤات ع  :م

 ة أك صعكبة مدل ك فيذ س خطة؟ ت  ا

 خطة أف ؿ ة ا فيذ؟ قياس قاب ت  كا

 خطة تتميز ؿ ة ا مرك ية با قاب د تعديؿ كا ضركرة ع  ؟ ا

 خطة احتياجات ي ما ات مف ا ا مادية اإم بشرية؟ ا  كا



فصل اأول                               مخطط اأعمالاإطارا ظري  ات  ا و  وم

 

 
13 

خطط وضع .6 ية ا تفصي ى :ا ؾ ضكء كع خطة تحديد يتـ ذ كبة، ا مط ية إعداد ثـ مف كتبدأ ا خطط عم  ا

تسكيقية فرعية ا مبيعات، خطة :مثؿ ا تركيج، خطة ا تسكيؽ، بحكث  خطة ا تجات خطة تطكير ا م ا. ا  ك

بغي خطط ذ تشمؿ أف ي فرعية ا ى ا يات تحديد ع عم كبة ا مط تسكيؽ إدارة أقساـ مف ؿ قسـ مف ا  ا

كقت كتحديد ذم ا ي يبدأ أف يجب ا ت عمؿ، م كي يف ا مسؤك فيذ؛ عف كاأشخاص ا ت                                             ا
قكؿ كخاصة خطة أف ا س جدكؿ إا ي ما ا مكارد يع داؼ ا كب كاأ ا كتكقيت كأس فيذ فيذ ت ت ،                ا

اء كبعد ت خطكات كضع مف اا ية اأساسية ا تخطيط عم ية تبدأ ا فيذ عم ا ت خطط كمتابعت  .ا

ث ثا مبحث ا تاجيأساسيات في: ا مخطط اإ   ا

مقصكد ك ما ا صر  ع ذا ا تطرؽ  في  ف ا ـ ما يم تاجي،باؿ أ ؾمخطط اإ ذ أبرز احتياجات   
تاجي مخطط اإ مراحؿ إعداد ا تاجي، باإضافة  مشركع اإ  .ا

ب اأول مط تاجي: ا مخطط اإ وم ا                                                                      مف
مخطط  ؿ مف تعريؼ ا ى  ب إ مط ذا ا تاجيتطرؽ في  ميتاإ                                       . كأ

فرع اأول تاجي: ا مخطط اإ تعريف ا  

تعريف  معدات كاآات :" 1ا يؼ، ا ا ت تاج كا قة باإ متع افة اإجراءات ا يات  عم تاج أك ا تتضمف خطة اإ
بيع  تاج كا ؾ خدمات ما بعد اإ ذ مزكديف، ك ية، ا مكاد اأك تخزيف، ا جراءات ا مشركع، كا  ا ا تي يحتاج ا

ة صيا . 1" كا
تعريف  متاحة مف خامات كآات كطاقات  ك": 2ا يات ا ا فؿ استخداـ اإم ازمة بما ي كضع ااستعدادات ا

اسبة  م جكدة ا محددة كمستكل ا ميات ا كبة با مط تجات ا م تاج ا حك إ مشركع  دؼ ا بشرية في سبيؿ تحقيؽ 
مقدرة فة ا ت  .2" كبا

ؾ  كب كذ مط تاج ا اسب كاإ ى اختيار ما يت مشركع ع تاجي يساعد صاحب ا مخطط اإ تج أف ا ست
مشركع كجية  ك ت ية كا ف احية ا  .مف ا

 
 
 

                                                             

ارة،  1 س ؼ ا ظمات اأعمالباؿ خ دارة م ريادة وا  ر، ص ا  .118، مرجع سبؽ ذ
فتاح دياب،  2 تاج رؤية جديدةعبد ا رة إدارة اإ قا شر، ا . 60، ص 2001مصر، – ، بدكف دار 
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ي ثا فرع ا تاجي: ا مخطط اإ مية ا                                                                           أ
ا مية، م ذ اأ تيجة عكامؿ كأسباب عديدة تحدد  بيرة في مخطط اأعماؿ  مية   :1يحتؿ أ

  ب جكا ـ م با ذم يرتبط جزء م حاضر، كا كقت ا مشركعات في ا فاؽ ا بير إ حجـ ا تاجيةا  اإ
ب بمعامات  غا ا بعاقات تتحدد في ا تجات مشركع مف مدخات ترتبط م ب ا ى ما يتط دسية إضافة إ كا

دراسة؛ ذ ا قياـ ب ى ضركرة ا ك ما يؤدم إ دسية ك ية ك  ف

  تاجيةدراسة اؿإف ذات ما يتصؿ اإ ، كبا ا إقامت تي يحتاج مكارد ا مشركع  ية تحدد بدقة حاجة ا تفصي  ا
ب؛ غا فة في ا مرتفعة ا ثابتة ا ية ا رأسما يزات ا تج شاءات كا  م باآات كاإ

  أف ، مشركع كتشغي قامة ا دسية، كا  ية كا ف دراسات ا قرارات ااستثمارية بعد إجراء ا رجكع في ا صعكبة ا
صعب جدا  كف مف ا ية ثابتة ي شاءات رأسما زة كا  ؿ معدات كأج قرارات يتحقؽ بش ذ ا جـ عف  ما ي

تاج معيف؛ تاءـ إ ا مصممة  ية، إذ أ اأب ا  ص م تخ  ا

  اسب بيف ت دراسة ا ا ا ؾ تضمف  مشركع كبذ تاج ا تحقيؽ إ تاجية  طاقة اإ تافي فائض أك عجز في ا
مشركع؛ تاج ا تحقيؽ إ ا  ي حاجة إ تاجية كا طاقة اإ  ا

  دراسة ذ ا قياـ ب تاجية يفرض ضركرة ا يات اإ عم مستخدمة في ا ية ا ف يب ا طرؽ كاأسا كع كتعدد ا ت إف ا
ا تي يعمؿ ب بيئة  ا مشركع كا اسب مع ظركؼ ا ك م  .حتى يتـ اختيار ما 

ب  مط يا ثا تاجي: ا مشروع اإ   أبرز احتياجات ا
ب  مط ذا ا تطرؽ في  ى يتـ ا ز ع ر ي  ف ب ا جا تاجي، مف ا مشركع اإ مكقعاحتياجات ا ب ا جا  كمف ا

ى ز ع ر كجي  ك ت .  اآاتا
فرع اأول ي : ا ف ب ا جا موقع)ا  (ا

ي مكقع ما ي ا في تحديد ا تي يجب مراعات عكامؿ ا  :2كمف ا
خام .1 مادة ا قرب من مصدر ا كف :  ا مسئك ة، كقد يقارف ا ثقي مكاد ا سبة  امة خاصة با عكامؿ ا ك مف ا ك

ع  مص ائي مف ا تج ا م قؿ ا فة  ع كبيف ت مص ى ا ا إ خاـ مف مصدر مادة ا قؿ ا فة  مشركع بيف ت في ا
فة ما ت سكؽ اختيار أق ى ا  ؛إ

ة .2 مست سوق ا قرب من ا تي تزيد : ا تجات ا م ة ا ا مف اأسكاؽ خاصة في حا مشركعات قرب تفضؿ ا
غازية مشركبات ا ا ا  تاج ا بعد إ  ؛مف كز

                                                             

ؼ،  1 يح حسف خ مشروعاتف جدوى ااقتصادية وتقييم ا شرأساسيات دراسة ا حديث  تب ا ـ ا ى، عا طبعة اأك تكزيع، عماف ، ا ، 2012اأردف، -كا
 .212ص

تاج رؤية جديدة،   2 فتاح دياب، إدارة اإ ر، عبد ا . 57ص مرجع سبق ذ
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مواصات .3 قرب من طرق ا برية : ا مكاصات ا مشركع مف طرؽ ا تي تؤخذ ... يعتبر قرب ا عكامؿ ا مف ا
ؿ مؤسسة س قؿ  ف أداء خدمة ا  ؛في ااعتبار حتى يم

اعية .4 ص يات ا عم طبيعة ا جوية  ظروف ا ة مف حيث : مائمة ا اعات ظركؼ جكية معي ص ب بعض ا تتط
اعات  تقدـ في ص اف ا ف  ب جكا معتدا، كا  تي تتط سيج ا غزؿ كا اعات ا ص رطكبة  حرارة كا درجات ا

عامؿ ذا ا مية  ؿ مف أ ييؼ قد ق ت زة ا  ؛أج
ة .5 عام مشروع من مصادر اأيدي ا تي تتكافر : قرب ا اف كا س ة با ف اآ مشركع مف اأما اشؾ أف قرب ا

ى  ذا إ ـ  مؤسسة مف مسا قرب ا ـ  ـ في مكاعيد أعما ضباط ى ا ة سكؼ يؤدم إ عام ا اأيدم ا في
ما  سبيا،  ـ  خفاض أجكر ب ا ـيجبجا ازمة  تقاؿ ا مشركع ضركرة تكافر كسائؿ اا ى ا  ؛ ع

طاقة .6 قرب من مصادر ا سبة : ا ة با قكة محر ميا  ى ا تي تعتمد ع اعات ا ص سبة  عامؿ با ذا ا يعتبر 
اف  طاقة، كأف  قؿ ا فة  ف تخفيض ت رباء حتى يم ى ا تي تعتمد ع مشركعات ا سبة  ؾ با ذ ا، 

ية  ؿ مف فاع فة قد ق مخت قؿ ا تقدـ في كسائؿ ا ة با محر قكة ا قؿ ا ف  مم عامؿ إذ أصبح مف ا ؾ ا ذ
ـ يفقد  عامؿ  ذا ا ؾ فإف  رغـ مف ذ ابيب كبا بتركؿ باأ قؿ ا رباء باأساؾ ك قؿ ا مسافات بعيدة 

طاقة ب مصادر ا مشركعات بجا ثير مف ا يز  ميت في تر    ؛أ
فة .7 مخت خدمات ا مشروعات من ا مشركعات : قرب ا ثير مف ا تكطفترغب  ز ا تي تتر اطؽ ا م  بجكار ا

مستشفيات بريد كا كؾ كا ب فة كا مخت كمية ا ح ح ا مصا ا ا  ؛في

ة .8 م م اعات ا ص مشروع من ا ا :  قرب ا تجات م ة أخرل  م اعات م ى ص اعات تعتمد ع ص ثير مف ا
ية ي تح تجميعية كا اعات ا ص سبة   ؛خاصة با

اعية .9 ص اطق ا م يز في ا تر خدمات : ا تكافر ا اعية  ص اطؽ ا م يز في ا تر مؤسسات ا ثير مف ا ترغب 
ؽ باأمف  ؾ اعتبارات تتع ة تشترط ذ دك ب ا ى جا ذا إ مكاصات،  رة كخطكط ا م عماؿ ا ا كا فة ب مخت ا

ا دفاع ع ة ا ك س ف مف ا  ؛كحتى يم
قيمة .10 خفضة ا م يز في اأراضي ا تر ثير مف : ا مشركع مما أجبر  شاء ا يؼ إ ا فة اأرض مف ت تعتبر ت

ازمة مساحات ا رخص قيمة اأرض كتكافر ا ظرا  مدف  اعات أف تتكطف بعيدا عف أطراؼ ا ص  ؛ا

ي ثا فرع ا وجي : ا و ت ب ا جا   (اآات)ا
اعية بطريقة  ص ية ا عم تي تستخدـ في ا معدات ا تاجية، كتشمؿ ا ية اإ عم ـ ضركريات ا تعتبر اآات مف أ

ؿ  مباشرة أك ا في  ازـ استخدام كع كعدد اآات ا تاجي بتحديد  مخطط اإ تماـ في ا غير مباشرة، كيجب اا
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فة كمدل مخت مكجكدة في اأسكاؽ ا كاع اآات ا ى اطاع تاـ بأ اعية، كع ص ية ا عم ة مف مراحؿ ا  مرح
ا تاجية كأسعار ا اإ ا كمقدار طاقت ي ت ع تي أدخ ات ا تحسي كعيف،ا ى  قسـ إ  :1 كت

غرض .1 ي  :اآات عامة ا ذات، ك غرض أداء أعماؿ متعددة، بدا مف عمؿ كاحد با عامة ا تصمـ اآات ا
ا  ف استخدام بيرة كمتكفرة كيم ميات  ع ب مطية تص ا آات  ا أ ة، كمف مميزات عامة في حدكد معي

تج  تي ت كحدة ا فة ا ؾ فإف ت ذ متخصصة،  تاجية أقؿ مف اآات ا ا اإ ة، كطاقت ك ؿ س ا ب ص م تخ كا
متخصصة ا اآات ا تج تي ت كحدة ا فة ا بر مف ت ا ا  .بكاسطت

غرض .2 يؼ مف اآات عامة  :اآات خاصة ا ا ة بأسرع كأدؽ كاقؿ ت اعية معي يات ص صممت أداء عم
عمؿ  قائيا معظـ ا ا، فقد صممت بحيث تؤدم ت يؿ مف اأفراد إدارت عدد ق كع إا  ذا ا غرض، فا يحتاج  ا

ا  ا أ رة، كمف مميزات صؼ م كع يحتاج أفراد  ذا ا ا، ف ب مف يدير بير مف جا كب دكف تدخؿ  مط ا
ب  تعقيد يتط ا في غاية ا غرض كتصميم بر مف اآات عامة ا ا ا يف ا عمؿ بدقة كت حجـ تؤدم ا بيرة ا

فقات إصاح ضخمة بيرة ك ية  . خبرات ف
ث ثا ب ا مط تاجي                                                                                         : ا مخطط اإ مراحل إعداد ا

مخطط  ؼ ا متكقع أف يخت تاجيمف ا مشركعاإ تجات كخصائص ا م مشركع كحجم كطبيعة ا كع ا .  حسب 
تيف تاج عادة بمرح  :2كيمر مخطط اإ

ى ة اأو مرح ي: ا مخطط اأك ؿ تقريبي حتى يتـ  فييتـك: ا ازمة بش مساحات ا يات كاآات كا عم  كضع ا
ية تقديرية اأك فة ا ف حساب ا ي يم تا بات، كبا متط مساحات كاارتفاعات كا حدكد اأساسية  ى ا تعرؼ ع . ا

ية ثا ة ا مرح ي: ا عم مخطط ا ة اأكىكبعد : ا مرح مشركع يتـ كضع إتماـ ا جدكل ااقتصادية  د ثبكت ا  كع
ي أك عم مخطط ا عمؿ ا ة مف مراحؿ ا ؿ مرح دقيقة  ي باستخداـ اأرقاـ ا فع .                             ا

مفضؿ أف تؤخذ بعيف ااعتبار  يةما أ مف ا ا تكسع إم مستقبؿكاإضافة ا ـ عف . في ا ت ا  تاجفإذا   إ
ية  عم بغي تكضيح ا عة في تاجيةس تي اإ ع ا س ي ا ائي، كما  تج ا م يـ ا خاـ حتى تس مكاد ا ذ استاـ ا  م

ا بثؽ ع ف أف ت ؾيم ي يكضح ذ تا ؿ ا ش  : ، كا
 
 
 

                                                             

تاج عادؿ حسف، 1 دارة اإ اعي وا  ص ظيم ا ت شر، بيركت ا طباعة كا عربية  ضة ا اف، – ، دار ا . 188 – 185، ص ص 1988ب
يـ 2 شيخ، إبرا ريادية  بدراف كمصطفى ا مشاريع)ا شاء ا تكزيع، عماف(اإبداع في إ شر كا شركؽ  ى، دار ا طبعة اأك  .433، ص2013اأردف، - ، ا
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ل ش قات مخطط : (1-1) رقم ا تاجح اإ  

 

 

 

 

 

 

 

مصدر يـ:ا رياديةإبرا شيخ، ا مشاريع) بدراف كمصطفى ا شاء ا ر، (اإبداع في إ  .434،مرجع سبق ذ
فة يـ مخت يات ا عم ى ا تعرؼ ع قة سكاء مف اآات أك فكمف خاؿ ا ؿ خطكة أك ح بات  ى متط تعرؼ ع  ا

ؿ أقرب ما  يا بش كعيا كما بات  متط ف تقدير ا ؾ يم ا، كبذ فحص كغير ارات أك ا م ة أك ا عما مساحات أك ا ا
دقة ى ا كف إ . ي

رابع مبحث ا يأساسيات في : ا ما مخطط ا   ا
مقصكد ب ك ما ا صر  ع ذا ا تطرؽ  في  ف ا ـ ما يم ي،أ ما مخطط ا يفية ا  ااحتياجات تحديد ك

دائمة ضركرية ا تحقيؽ رقـ اأعماؿ ا متكقع  تأسيسضركرة كأيضا ؿ، ا ة ا ي في مرح ما مخطط ا  .ا
ب اأول مط ي: ا ما مخطط ا وم ا                                                                         مف

يؿ تطرؽ ما مخطط ا مية ا                                                            .ؿ مف تعريؼ كأ
فرع اأول ي : ا ما مخطط ا تعريف ا

تعريف مشركع  :"1ا ي  ما تزاـ بااستثمار ا مشركع كضركرة اا جدكل ااقتصادية  ية ا ما خطة ا تتضمف ا
كات  ثاثة س قدية  تدفقات ا ذاؾ ا ربحية ك يؼ كا ا ت ية كا كات مستقب مدة ثاثة س مبيعات  بؤ با ت ؾ ا ذ ك

ديكف أصكؿ كا مكازة   .1"كخطة ا

                                                             

ارة،  1 س ؼ ا ظمات اأعمالباؿ خ دارة م ريادة وا  ر، ا . 119، ص مرجع سبق ذ

 مدخا إنتاج

ي  مدخا تكمي

استا ل  ي إنتاجي  ن 1عم  

ي إنتاجي  2عم  

ي اد تكمي ع منتج م  فحص س

يف ي المست تخزين تغ  تس

لي اد اأ  الم
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تعريف  ك: 2ا ي  ما تخطيط ا تمكيؿ ":إف ا برل، أف ا مية  تخطيط أ ذا ا تسب  مشركع، كي ر خطة ا جك
مؤسسة جاح ا ك اأساس في  ظـ  م مصركفات . ا كاردة كا دفعات ا غ ا ية جميع مبا ما خطة ا درؾ مف ا حيث 

قيمة  ا رقـ اأعماؿ كضريبة ا دفعات بما في ية جميع ا ما خطة ا ذا يجب أف تدرج في ا ا، ك كمكاعيد
مضافة  .1"ا

مشركع،  ية  ما ؼ ااحتياجات ا ى تحديد مخت مشركع ع ي يساعد صاحب ا ما مخطط ا تج أف ا ست
يؼ كاإيرادات ا ت تكضيح ا مكازات  ؼ ا ا، ككضع مخت ى تمكيؿ  حصكؿ ع  .كمصادر ا

ي ثا فرع ا ي: ا ما مخطط ا مية ا                                                                        أ
فرصة  ما يتيح أيضا ا ؿ مسبؽ  ا بش ية كااستعداد  مستقب ية ا ما ى ااحتياجات ا تعرؼ ع يتيح فرصة ا

مستقبؿ مف أجؿ اتخاذ اإجراءات مؤسسة في ا ي كربحية ا ما ز ا مر ي ا كف ع ى ما سي  تعرؼ ع
ؾ ى ذ تصحيحية إذا احتاج اأمر إ  . ا

ر بعدد مف بدائؿ  ي أف يف ما مدير ا ف  ة يم مقب ر ا قدية في أحد اأش شؼ عف حاجة  دما يتـ ا فع
مقدار فة، كا ت ؿ أفضؿ مف حيث ا ى اأمكاؿ بش ؾ ع حصكؿ بذ ف ا ا، فيم سب تمكيؿ كاختيار أ ما إذا . ا بي

ية كقد  كقكع في ضائقة ما ي سيتـ ا تا حاجة ك با ذ ا شؼ عف مكعد  ف يتـ ا ي ف ما تخطيط ا جكء  ـ يتـ ا
ى ة اأك حا بر مف ا يؼ أ ا ذا سيرتب مصاريؼ كت ؿ ك س يس با ضائقة أمرا  ذ ا خركج مف  كف ا  .ي

ا  ا كتكقيع حاجة كمدت ذ ا مية  أمكاؿ ك حاجة  اكؿ تحديد ا مية خاصة أ يت ي أ ما تخطيط ا سب ا مما ي
ا ى طريقة تسديد ا باإضافة إ  .كمصدر تغطيت

قد ازدادت  مؤسسات ك ذ ا ى فشؿ  تخطيط يؤدم إ مؤسسات ااقتصادية أف عدـ إتباع ا تجربة في ا قد أثبتت ا
ا مؤسسات ك تعقد أعما تيجة تكسع ا تخطيط  مية ا . 2أ

ي ثا ب ا مط دائمة ااحتياجات تحديد: ا ضرورية ا تحقيق رقم اأعمال ا متوقع   ا
ثاثة : أوا وات ا س متوقع  ةأرقم اأعمال ا مقب ي أك : و ااربعة ا ى أساس تفاؤ يتـ تحديد رقـ اأعماؿ ع

ؾ بسبب تكقع أف  تشاؤمي كف ذ ى، كي دكرة اأك سبة  رقـ اأعماؿ با ة، عادة ما يتـ تقدير زائد  مرح ذ ا في 
ي فع ا ا سكؽ كدخك ى ا مؤسسة إ تظار بيف كصكؿ ا اؾ كقت ا كاقع  ما في ا شاط بي  . 3اؾ استمرارا في ا

                                                             

يس، 1 عمل  أحمد غازم أ تحديات)خطة ا اجحة ا طاقة  اء- ا ب وين- ا ت تقديم- ا رياض(ا اف، ا عبي تبة ا ى، م طبعة اأك عربية - ، ا ة ا مم ا
سعكدية،   .154، ص2005ا

22014/12/13، 13:17 ،http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/411104 
مشروع إعدادمفيدة يحياكم،  3 ي  ما ف ا م شاء ا مؤسسةإ تطبيق)  ا ظرية وا مقاكاتية(ا ثة حكؿ ا ثػا ية ا دك مية ا ع فرص كحدكد مخطط فرص كحدكد مخطط  ، اأياـ ا

فيذ: اأعماؿ ت رة اإعداد ك ا ف ا فيذ: اأعماؿ ت رة اإعداد ك ا ف رة، ، ا تسيير، جامعة محمد خيضر، بس كـ ا تجارية كع كـ ااقتصادية ا ع  .4، ص2012 أفريؿ 17/18/19ية ا

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/411104
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/411104
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جدول متكقع: (1-1)  رقما  رقـ اأعماؿ ا
مؤسسة ى  اسـ ا ة اأك س ية ا ثا ة ا س ثة ا ثا ة ا س رابعة ا ة ا س  ا

ع س مباع مف ا تاج ا  اإ
  مبيعات بضاعة+

 

x x x x x 

 

x x x x x 

 

x x x x x 

 

x x x x x 

 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x رقـ اأعماؿ

مصدر مشركع إعدادمفيدة يحياكم، : ا ي  ما ؼ ا م شاء ا مؤسسة،إ ر  ا .4، ص مرجع سبق ذ  

يا يف ااستثمارية: ثا ا ت عاملتحديد  وتقدير ا مال ا سابقة يتـ : احتياجات رأس ا خطكة ا ى أساس ا تحديد ع
متكقع تحقيؽ رقـ ااعماؿ ا ضركرية  دائمة ا ي، ااحتياجات ا  :ما ي

يف ااستثمارية .1 ا ت يكف بتقدير: تقدير ا ما خاصة ا يقكـ اأخصائيكف ا ية ا ف دراسة ا تائج ا ى  اءا ع ب
ازمة إقامة  فة ا ت كد ا يؼ جميع ب ا ت ذ ا تأسيس كتشمؿ  شاء كا إ ازمة  يؼ اأصكؿ ا ا بتقدير ت

تاج فيذ كاإ ت ة ا مرح ف مف اأعداد  تّم مشركع  يز ا عداد كتج تقديراتك. كا  ذ ا يتشمؿ   :1، ما ي

 شاءات؛ ي كاإ مبا يؼ ا ا  ت

 معدات؛  تقدير اآات كا

 يؼ اأثاث؛ ا  ت

 قؿ؛ فة كسائؿ ا  تقدير ت

 عمؿ يؼ بدء ا ا تأسيس كت  .تقدير مصركفات ا

مبدئية ية ا ما ف تقدير ااحتياجات ا يؼ ااستثمارية يم ا ت تائج تقديرات ا . كفي ضكء 
عامل .2 مال ا جارية مف بضاعة، مكاد، : تحديد ااحتياجات في رأس ا ي اأصكؿ ا ك إجما عامؿ  ماؿ ا رأس ا

كف  ؾ يجب أف ي مؤسسة، كبذ جارم  شاط ا تمكيؿ ا ة  سائ ا مف اأصكؿ ا قديػػػة كغير غ مستحقػػة ك مبا
جارية خصكـ ا ة ا مقاب افي  عامؿ  ماؿ ا تي تتـ بيف ك. رأس ا ػة ا مباد ػية ا ي عم عامؿ  ماؿ ا إدارة رأس ا

ذا يرجع  يؿ ف عامؿ ق ماؿ ا اف رأس ا ما فإذا  ة عف ااحتفاظ بتكازف جيد بي ي مسؤك مخاطرة ك ربحيػػة كا ا
ف  ي  تا مؤسسة كبا ي  ى كجكد عسر ما ؾ إ ة كقد يؤدم ذ متداك افية في اأصكؿ ا عدـ استثمار أمكاؿ 
ظرة  ا  ى أ عامؿ ع ماؿ ا ى إدارة رأس ا ظر إ ف ا ؾ يم ا قصيرة اأجؿ كبذ تزامات كفاء با ف مف ا تتم

ة متداك ى جميع اأصكؿ ا ية إ زيادة في ك. إجما ؽ با عامؿ ما يتع ماؿ ا مة في إدارة رأس ا م كاحي ا مف ا

                                                             

كخية، أ1  مشروعات ااقتصاديةأسسحمد فكزم م جدوى  ز  دراسات ا درية، مر تاب، اإس درية     .208ص، 2009مصر،  – اإس
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ة مف أجؿ أف  ى أصكؿ متداك مؤسسات إ مبيعات، حيث تحتاج ا زيادة في ا اتجة عف ا ة ا متداك اأصكؿ ا
ؿ  مة بش عامؿ م ماؿ ا دارة رأس ا ة، كا  متداك مبيعات ترتفع اأصكؿ ا ذا ارتفعت ا ا، كا  تقكـ ببيع بضائع
ثابتة  ا في اأصكؿ ا صغيرة أف تخفض استثمارات مؤسسات ا ف  صغيرة كيم تجارية ا مؤسسات ا خاص 

ضركرية معدات ا مؤسسات كا قدية . عف طريؽ استئجار ا ب ااستثمار في ا ا ا تستطيع أف تتج ك
مخزكف يف كا مدي ى رأس ماؿ طكيؿ اأجؿ، . كا صغيرة أف تحصؿ ع مؤسسات ا ى ا صعب ع كبما أ مف ا

تمكيؿ قصير اأجؿ ى ا بير ع ؿ  ا تعتمد بش عامؿ أ يزيد مف . فإ ماؿ ا ى رأس ا ذا بدكر يؤثر ع ك
ة متداك تزامات ا  . 1اا

ية تا اصر ا ع عامؿ في تقدير ا ماؿ ا  :2كيتمثؿ تحديد ااحتياجات في رأس ا
  مادم؛ مخزكف ا تقييـ ا
 عماء؛ كحة  مم ات ا  تقدير اائتما

 مكرديف؛  تقدير اعتمادات ا

 ائية؛ تجات ا م  تقييـ مخزكف ا

 ائية؛ تجات ا م  تقييـ ا

 فيذ؛ ت عمؿ قيد ا  تقييـ ا
  ة ؛ دك مضافة مف ا قيمة ا  ذمـ ضريبة ا
 ة؛ دك مضافة  قيمة ا  ديكف ضريبة ا

 مكظفيف؛ ديكف تجا ا  ا

 ديكف ااجتماعية؛  ا

 فكائد      .ديكف ا

ة دائ ة كا مدي ذمـ ا مخزكف كا ؿ مف ا عامؿ ببساطة يأخذ في ااعتبار  ماؿ ا كف .رأس ا بغي أف ت  كي
حسابات دقيقة،  اا مية ااحتياج أ ى  ف أف تؤثر ع تي يم عكامؿ اأخرل ا أخذ في ااعتبار ا ى أف  ا إ  تقكد

عامؿ، ماؿ ا عمؿ في رأس ا عكامؿ في ا ذ ا جد   .ك
 
 

                                                             

مشركع إعدادمفيدة يحياكم،  ي  ما ؼ ا م شاء ا مؤسسةإ تطبيؽ)  ا ظرية كا ر ،(ا .7 -5، ص ص مرجع سبق ذ  
1
 

Robert Papin, L’art de diriger, tome 2‚ Gestion -finance, 3 édition, éditions Dunod, 2006.p323.2 
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ث ثا ب ا مط تأسيسضرورة : ا ة ا ي في مرح ما مخطط ا  ا
 :1تتمثؿ في

تأسيس .1 يف ا ا اآتي: حساب ت يؼ  ا ت ي  كاقع ااحتياج مف اأمكاؿ في إطار حساب عم تخطيط   :يتـ ا

  فقات إعداد ازمة، ك تصاريح ا تأسيس كا ؾ تراخيص ا ية، كيشمؿ ذ تأسيس اأك فقات ا تقدير كحساب 
تجات م تصاميـ، كمكاد تسكيؽ ا اف كا م ا...ا  ،كغير

 ا عقار كغير ا مشركع  ا ا تي يحتاج شراء اأصكؿ ا ازمة   .اأمكاؿ ا

 ا تأميف كغير ركاتب كا اإيجار كا مستمرة  فقات ا  .ا

  تعادؿ أم اإيرادات قطة ا ضركرم معرفة  مشركع، كمف ا تي تكضح مقدار ربح ا مبيعات كا حساب حجـ ا
رقـ مف اإيرادات يأتي  ذا ا مشركع أم ربح أك خسارة، كتجاكز  فقات دكف أف يحقؽ ا افة ا تغطية  ازمة  ا

ثر  .مف خاؿ مبيعات أ

ي .2 ما مخطط ا ازمة  ومات ا مع ات وا بيا ي: ا ية ما ي ما خطة ا ب إعداد ا ـ ما يتط  :مف أ

  سكؽ كمعرفة ب مف خاؿ دراسة ا ط بؤ با ت تقديرات ترتبط با ذ ا كية، ك س مبيعات ا حجـ ا تقدير محتمؿ 
كاقع ى ا كف أقرب إ مراد أف ت ي، كا سكؽ ا تج بعد تقدير حجـ ا م ة  محتم سكقية ا حصة ا  ؛ا

  معرفة طبيعة ؾ  ا في اأسكاؽ، كذ مراد طرح تجات ا م كاحدة مف ا كحدة ا تاج ا متغيرة إ فة ا ت معرفة ا
فة  ت ات ا ك ـ في م تح مشركع في ا ؾ صاحب ا ا، كيساعد ذ ية كاأجكر كغير فة، مف مكاد أك ت يبة ا تر

شاط د بدء ا تائج أفضؿ ع طقية، تحقؽ   ؛بطريقة م

  ا، يضاؼ تي تتمثؿ في مصركفات إدارية كركاتب كغير يؼ ثابتة كا ا ية، مف ت يؼ ا ا ت حساب مجمكع ا
كب مط تاج ا مرتبطة بحجـ اإ متغيرة ا يؼ ا ا ت ا ا ي  ؛إ

  ب ط سكؽ كطبيعة ا سائدة في ا تج، مف حيث اأسعار ا م كاحدة مف ا كحدة ا بيع ا ي  سعر اأك تقدير ا
ت يؼ . كمرك ا ت ا مع ا ت مقاب ستطيع تقدير اإيرادات  كحدة  مبيعات كمعرفة سعر بيع ا فإذا تـ تقدير حجـ ا

تعادؿ قطة ا  ؛كتحديد 

ي .3 ما مخطط ا شطة ا باحث : أ اآتيArmstrongأعطى ا ي  ما مخطط ا شطة ا ـ أ خص أ  :2 م

 فقات اإضافية مبيعات كا ذ ا فة  ية كت مبيعات ا ية  مستقب مستكيات ا بؤ باأرباح مف خاؿ تكقع ا ت  ؛ا

 مشركع خارجة  ة كا داخ ية ا ما حجكـ ا قدية، أم تقدير ا تدفقات ا بؤ با ت  ؛ا

                                                             

صغيرة،  1 متكسطة كا ظمات اأعماؿ ا ستراتيجية م بي، إدارة كا  غا صكر ا ر محسف م رطا  .270 ، صمرجع سبق ذ
2
صغيرة،    متكسطة كا ظمات اأعماؿ ا ستراتيجية م بي، إدارة كا  غا صكر ا ر محسف م رطا  .272-271 ص ، صمرجع سبق ذ
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  ،مضافة قيمة ا ي كضريبة ا رأسما ربح ا ضرائب، مف خاؿ تقدير ضريبة اأرباح كضريبة ا تخطيط ا
ضماف ااجتماعي  ؛كمدفكعات ا

  ،ماؿ ى رأس ا يات كااحتياج إ ميزا ية كا ما تكقعات ا ى أساس ا ذ قرارات تتخذ ع ية، ك ما مكارد ا زيادة ا
ي إيجابي تزامات كتأميف تدفؽ ما ؼ اا ة مخت مكاج مستقبؿ  سائؿ في ا قد ا ؾ ا ذ  .ك

خامس مبحث ا يأساسيات في:ا و قا مخطط اإداري وا   ا
مقصكد ب ك ما ا صر  ع ذا ا تطرؽ  في  ف ا ـ ما يم مخطط اإدارم، أ ظيمي باإضافة ؿا ت ؿ ا ي

خطة اإدارية،  عداد ا ة كا  عام يد ا مؤسساتكأيضا كا ية  ك قا اؿ ا . اأش
ب اأول مط مخطط اإداري: ا وم ا                                                                         مف

ميت مخطط اإدارم كأ ى تعريؼ ا ب ع مط ذا ا                                                    .تعرؼ في 
فرع اأول مخطط اإداري: ا                                                                                تعريف ا

أفراد  " يات  مسؤك صاحيات كا ؾ خطكط ا ذ مشركع ك ية  م يفية ا ظيمية كصؼ  ت خطة ا تتضمف ا
يفية أداء اأعماؿ ى اأعماؿ، ك رقابة ع يف، كا عام                                                                    .1"ا

ي ثا فرع ا مخطط اإداري: ا مية ا                                                                              أ
ي ما ي ا  جيز ف أف  تخطيط اإدارم يم مية ا  :                                                                                      2كمف أ

 فة؛ مخت عمؿ في مجاات ا  تحديد مسارات ا

 فيذ؛ ت ية ا د في عم ج كقت كا  اختصار ا

 تطكير؛ ية ا زمف في عم  اختصار ا

  كصكؿ ية كيصبح ا فكضى كاارتجا كقت سدل، إذ تعـ ا عبث كضياع ا إف عمؿ خطة يصبح ضربا مف ا
اؿ؛ م دؼ بعيد ا ى ا  إ

  تي يراد داؼ ا بات، حيث أف اأ مستقبؿ كما قد يحم مف مفاجآت كتق تخطيط في تكقعات  مية ا تبرز أ
ية محددة قد تطكؿ كقد تقصر، مما  ا يتـ خاؿ فترة زم ية أم أف تحقيق داؼ مستقب ي أ ا  ي كصكؿ إ ا

كف  رة عف ما سي كيف ف مستقبؿ، كت ذا ا ي  كف ع ما قد ي ازمة  ى اإدارة عمؿ اافتراضات ا يفرض ع
فيذ ت فة  مخت مراحؿ ا داؼ كخاؿ ا فيذ اأ بدء في ت د ا كضع ع ي ا  .ع

 

                                                             

ظمات اأعماؿ،  1 دارة م ريادة كا  ارة، ا س ؼ ا رباؿ خ . 118، ص مرجع سبق ذ
تخطيط اإداريحساـ عربي،  2 تكزيع، عماف ا شر كا ى، دار أسامة  طبعة اأك . 21، ص2009اأردف، – ، ا
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ي ثا ب ا مط خطة اإدارية: ا عداد ا ة وا  عام يد ا ظيمي وا ت ل ا ي  ا
خطة اإدارية فيتعرؼ ة، إعداد ا عام يد ا ، ا ا ظيمي كأش ت ؿ ا ي ى ا                              . ع

فرع اأول ظيمي: ا ت ل ا ي                                                                                  ا
ي ما ي ا  ظيمي كأش ت ؿ ا ي ى تعريؼ ا : 1تعرؼ ع

ظيمي .1 ت ل ا ي مستكيات اإدارية كتحديد طبيعة : تعريف ا عدد ا جيدة  معرفة ا ظيمي في ا ت ؿ ا ي يفيد ا
مديريف، عاقات بيف ا رـ  ا ؿ قمة ا تي تش يا كا ع ظيمي مستكل اإدارة ا ت ؿ ا ي كبصفة عامة يبيف ا

مديريف  ؿ مف ا تي تتش كسطى كا ا بمستكل مديرك اإدارة ا تي تسمى أحيا كسطى كا ظيمي، كاإدارة ا ت ا
شطة حيث تستغرؽ ما يقرب  أ شاط فمثا في % 75اأساسييف  يكمية  يات ا عم كقت في إدارة ا مف ا

ز  خارجية اأخرل ضئيؿ، حيث تر فئات ا عماء أك ا مستغرؽ مع ا كقت ا كف ا اعية حيث ي ص ة ا شر ا
ي أف  ذا يع يا،  د ا مديرك اإدارة ا ي تي تشرؼ ع عمؿ ا سيؽ جماعات ا ى ت فئة بصفة أساسية ع ذ ا

مستكيات رسمية بيف ا عاقات ا بياف ا ظيمي يستخدـ  ت ؿ ا ي . ا
ظيمي .2 ت ل ا ي ال ا   :أش

ة ذم يتاءـ مع مؤسسة معي ظيمي ا ت ؿ ا ي ؿ ا تحديد ش ر يكجد ثاث طرؽ  كـ بيتر درا مف  :2كفقا 
 شطة يل اأ تحقيؽ : تح شطة محددة كضركرية  مؤسسة مف أ يؿ كدراسة ما تقكـ ب ا فمف خاؿ تح

ا  عاقات فيما بي ا، كتحديد ا قياـ ب تي يجب ا شطة ا اـ كاأ م ى ا تكصؿ إ إدارة ا ف  داؼ، يم اأ
ظيمي ت ؿ ا ي سيؽ داخؿ ا ت ربط كا كب ا  .كأس

 قرارات يل ا كب : تح ظيمي كأس ت ؿ ا ي اف تتخذ داخؿ ا كبة كفي أم م مط قرارات ا ي أ يحدد ا يع
اـ م ذ ا عاقات بيف  ا كا فيذ ت كبة  مط شطة ا اـ كاأ م كعية ا قرار ك مدير في ا ة ا  .مشار

 عاقات يل ا مة اآخريف في:تح برامج كمع مف، كمسا ؿ مدير في ا ـ ب  بغي أف يسا ي تحديد ما ي           . يع
ظيمية ت ؿ ا يا كاع رئيسية   :3كيكجد ثاث أ

وظيفي .1 ل ا ي ؿ تخصص كظيفي في إدارة كاحدة :ا ة كسكء ، كفي تتـ تجميع  مرك ة ا ظاـ ق ذا ا كيعيب 
ظاـ  ذا ا ثيرة، ميزة  ى أف مستكيات اإدارة  كظيفي بمع رـ ا فة كطكؿ ا مخت تخصصات ا عاقة بيف ا ا

                                                             

ساـ أبك قحؼ،  1 فى ك عبد ا غفار ح دارة اأعمالعبد ا ظيم وا  درية أساسيات ت جامعية، اإس دار ا . 464، ص 2004مصر، – ، ا
2 ، مرجع أعا  .309 ص فس ا
3 14:42 ،14/2/2015،                                    http://www.syrcs.org/articles/manage/ART-082.pdf 

http://www.syrcs.org/articles/manage/ART-082.pdf
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ثر مف كرشة ثر مف مخزف كأ حتاج أ ا ا  زم... ك أ اقتصادم أ ؿ شيء مر ؿ . بؿ  ؾ يستفيد  ذ
قطاع فس اإدارة كا ـ في  تخصص أ فس ا  .مكظؼ مف خبرات زمائ في 

ل  .2 ي قطاعيا ة في قطاع كاحد  :ا تج معيف أك خدمة معي مختصيف بم يف ا عام : مثاؿ، كفي يتـ تجميع ا
ؿ  ؿ قطاع يتبع  ى قطاعيف أ ك ب ك مؤسسة إ عيف أ ك ب يتـ تقسيـ ا تجيف أك  مص تج م ع ي مص

ي كمخزكف ة كما تاج كصيا ى ...خدمات مف إ ا اإبقاء ع ظاـ فإ قد يتـ أحيا ذا ا احظ أ مع استخداـ 
بشرية مكارد ا زية مثؿ إدارة ا  .  بعض اإدارات مر

مصفوفا .3 ل ا تج بحيث   :يي ؿ م ؾ اختيار مسؤكؿ عف  ذ كظائؼ ك يف حسب ا عام كفي يتـ تقسيـ ا
فة يف في كظائؼ مخت عام كف أيضا مديرا  مكظؼ رئيساف. ي كف  ة قد ي حا ذ ا طبع في  : مثاؿ، با

يف  مسؤكؿ يتبع عام ذا ا تج ب ك م ي عف أ كآخر عف ا تج أ ك ب فيعيف مسؤكؿ ذك مستكل عا ع ي مص
سبة  عمؿ با ظيـ ا ك صعكبة ت ظاـ  ذا ا ، عيب  ـ  رئيس آخر في إدارت ؿ م فة ك مف إدارات مخت
قطاعي كظائفي كا ظيـ ا ت ا مف ا ثير مف مميزات  ذيف يتبعكف رئيسيف ك يتميز بجمع ا يف ا  .عام

ي ثا فرع ا ة: ا عام يد ا                                                                                ا
ية تا بشرية ا مكارد ا قة با متع عكامؿ ا مشركع يجب اأخذ با د تقييـ ا  :1ع

  ا في مشركع كمدل تكافر فيذ ا ا ت ي تي يحتاج إ ة ا عام قكل ا ارات ا ات كخبرات كم طبيعة كمستكل مؤ
مؤسسة؛  ا

 مشركع؛ فيذ ا ا ت ب تي قد يتط تغييرات ا تقبؿ ا مؤسسة  يف في ا عام  مدل استعداد ا

 مشركع؛ ـ  عداد ـ كا  يئت ت يف  عام تدريب  يات ا ا  مدل تكافر إم

 مشركع ب ا ما قد يتط مؤسسة استجابة  كظائؼ في ا ى بعض ا ى إجراء تعديات أساسية ع حاجة إ  .مدل ا

ث ثا فرع ا خطة اإدارية: ا                                                                                إعداد ا
ات بيا ؾ ا ـ ت اف كضع أم خطة، كأ يصبح باإم ات ضركرية   :2بصفة عامة ابد مف تكفر بيا

 ؛ دؼ كتحديد  معرفة ا

 ية كاإدارية؛ ف خبرات ا بشرية كا مكارد ا  ا

 متاحة؛ ية ا ما مكارد ا  ا

 دؼ؛ ية تحقيؽ ا ا مؤثرة في إم خارجية ا ية كا داخ عكامؿ ا  ا

                                                             

موازات، حجازم حامد ككجدم راضى ساميمحمد   1 حديث في إعداد واستخدام ا مدخل ا درية ا جامعية، اإس دار ا . 222، ص 2001مصر، – ، ا
تخطيط اإدارم،   2 رحساـ عربي، ا  .68، صمرجع سبق ذ
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 خطة؛ قة بمكضكع ا متع فة ا مخت ات ا بيا  اإحصائيات كا

خطة  ت ا ا ا، أما إذا  اف ااستفادة م ا حتى يصبح باإم ي ا كتح ا كتبكيب ات كرصد بيا ذ ا كيتـ تجميع 
ات عف بيا ى مزيد مف ا تاجية فقد يحتاج اأمر إ قة بمؤسسة إ : متع

 خاـ؛ مكاد ا معدات كا  اآات كا

  متخصصة في ا اإدارات ا تي تقدم دراسات ا ى أساس ا مستقبؿ ع متكقعة في ا ية كا حا مبيعات ا حجـ ا
اتب ااستشارية؛ م مؤسسة كا  ا

                                                                       مؤسسة؛ ا ا ي تي تعاقدت ع اارتباطات ا
داؼ  تكفيؽ بيف أ ى أساس ا متاحة، كع يات ا ا افة اإم خطة مع ااستفادة مف  كضع ا دراسات  ثـ تبدأ ا

ا يات ا م مؤسسة كا                                                                                        .ا
اؾ  اف  ما  اؾ خطة كاضحة  ف  ـ ي ك  ية اإدارية، ف عم مراحؿ ا ة مف ا ـ مرح تخطيط أ كيعتبر ا

ظيـ أك رقابة ى ت . حاجة إ
ث ثا ب ا مط مؤسسات: ا ية  و قا ال ا                                                                   اأش

ؼ   تجارة كمخت كف ا ا قا ة حدد ى شركط مق جزائر إ مؤسسات كااستثمار في ا ية استحداث ا تخضع عم
تجا سجؿ ا ي  كط ز ا مر اـ ا ظـ عمؿ كم تي ت يف اأخرل ا قكا فيذية كا ت مراسيـ ا صدد،  .مرا ذا ا كفي 

مفعكؿ، قبؿ أف  سارية ا يف ا قكا ؿ متعامؿ اقتصادم أك صاحب مشركع استحداث مؤسسة  يجب أف يخضع 
تجارم سجؿ ا ي  كط ز ا مر دل ا تسجيؿ  ت أك ا تأسيس شر مكثؽ  عقد ا ي ا                                       .ي

ى آخر مقر ااجتماعي  كبمع اف ا ، كاختيار م شاط مشركع أف يختار أكا مجاؿ معيف  ب مف صاحب ا يتط
مؤسسة ي  ك قا ؿ ا ش ـ أف يحدد ا اسب مشركع كاأ ذم ي تمكيؿ ا ؿ ا  إف تكفر عدة .مؤسسة، ثـ احقا ش

حامؿ مشركع باستحداث مؤسسة تتجاكب كطمكحات ية تسمح  ك اؿ قا ا بمفرد أك. أش  حيث يم أف يؤسس
ذا  ا، ك معمكؿ ب ضريبية ا تشريعات ا ما حددت ا اسب، كفقا  م ضريبي ا ؿ ا ش ؾ ا اء، كيحدد بذ مع شر

ؾ مترتبة عف ذ كاجبات ا حقكؽ كا مؤسساتا ية  ك قا اؿ ا ي اأش  :1، كفي ما ي
مؤسسة بمفردك  .1  : استحداث ا

ؿ حامؿ مشركع  مشركعؾ، ف كحيد  مسير ا مؤسسة، كا ى رأس ا مدبر اأكؿ ع ك ا ت  كف أ إذا رغبت أف ت
يةأفيم  ك قا اؿ ا كعاف مف اأش   :  يختار 

                                                             

1 file:///E:/El mouwatin.htm ‚ 15/2 / 2015‚ 13:19.  

file:///E:\El%20mouwatin.htm
file:///E:\El%20mouwatin.htm
file:///E:\El%20mouwatin.htm
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 فردية مؤسسات ا طبيعي )ا شخص ا   .(ا

 ية محدكدة كحيد كبمسؤك شخص ا مؤسسة ذات ا  .(EURL) ا
اء .2  : استحداث مؤسسة مع شر

عمؿ بمفرد كيريد استحداث مؤسسة مع شخص أك   ذم ا يرغب ا متعامؿ ااقتصادم ا صيغة  ذ ا تسمح 
اسب  ذم ي ي ا ك قا ؿ ا ش ؾ باختيار ا مؤسسة كذ ح ا تزامات باسـ كصا ية أف يقدـ ا ا عدة أشخاص، إم

ية تا اؿ ا ثر، مف بيف اأش  : كيساعد أ

 ة تضامف  .(SNC)  شر

 بسيطة تكصية ا ة ذات ا شر  .(SCS)  ا

 ية محدكدة ة ذات مسؤك شر  . (SARL) ا

 مة مسا ة ا  . (SPA) شر

 ـ ة تكصية باأس  .(SCA) شر
ي ما ي تفصيؿ،  كع مف ا محدكدة ب ية ا مسؤك كحيد كذات ا شخص ا ة ذات ا شر تطرؽ  :1ك  

 فرد  .ي مؤسسة 

  ى في ا إ ي جكء إ ف يتـ ا مؤسسة، ك ة عف أماؾ ا فص مؤسسة م مستحدث ا شخصية  كف اأماؾ ا ت
مؤسسة رأسماؿ ااجتماعي  ى ا مة ع مترا ديكف ا ة ا  .حا

 مسير تاجر  مؤسسة كصفة ا كية  مع شخصية ا تجارم، صفة ا سجؿ ا دل ا تسجيؿ  ح ا  .يم

  مادة جزائرم اأمر رقـ 564ا تجارم ا كف ا قا مؤرخ في 27-96 مف ا ة 1996 ديسمبر 9 ا شر  تؤسس ا
خسائر إا في حدكد ما قدمكا مف  كف ا محدكدة مف شخص كاحد أك عدة أشخاص ا يتحم ية ا مسؤك ذات ا

                                                                                               .حصص
سابقة، ا تضـ إا شخصا كاحدا  فقرة ا مؤسسة طبقا  محدكدة ا ية ا مسؤك ة ذات ا شر ت ا ا شريؾ "إذا 

ة "كحيد شر ذ ا محدكدة"، تسمى  ية ا مسؤك كحيد كذات ا شخص ا  ".ذات ا

  مادة تشريعي رقـ 566ا مرسكـ ا جزائرم ا تجارم ا كف ا قا مؤرخ في 08-93 مف ا  ا 1993 أفريؿ 25 ا
محدكدة أقؿ مف  ية ا مسؤك ة ذات ا شر كف رأسماؿ ا ى 100.000يجكز أف ي رأسماؿ إ قسـ ا  دج كي

ا اسميةحصص ذات قيمة  غ ى اأقؿ1000 متساكية مب  . دج ع

                                                             

1 http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf‚14/2/2015‚ 14:52.  

http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf�14/2/2015
http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf�14/2/2015
http://www.droit.mjustice.dz/code_commerce_ar.pdf�14/2/2015
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  مادة رر590ا تجارم م كف ا قا مؤرخ في 27-96اأمر رقـ : 2 مف ا  ا يجكز 1996 ديسمبر 9 ا
ية محدكدة ة كاحدة ذات مسؤك ا كحيدا إا في شر كف شري ة ذات . شخص طبيعي أف ي شر كا يجكز 

شريؾ ك ا  كف  ية محدكدة أف ي ة مف شخص كاحدحمسؤك ك ية محدكدة م ة أخرل ذات مسؤك  .يد شر

  تسيير كيقكـ بإجراء مدير تقرير ا محدكدة يضع ا ية ا مسؤك كحيد كذات ا شخص ا مؤسسة ذات ا ة ا في حا
جرد  كيةكما س حسابات ا حسابات في . عد ا حسابات بعد تقرير محافظي ا ى ا كحيد ع شريؾ ا كيصادؽ ا

ية (6)جؿ أ ما ة ا س ر اعتبارا مف اختتاـ ا  .أش
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فصل  :اأول خاصة ا
ص    ستخ فصؿ  ذا ا تي  يبدأ مخطط اأعماؿأف  مف خاؿ  تسكيقي كا مخطط ا ي ا طقية ك  بخطكة م

اؾ  اف  تكج فجكة تسكيقيةيبحث عما إذا  ذم م جاح ا ازمة  تسكيقية ا شطة ا ي اأ ، كما   يتـ دراست
رة ف ؿ،ا فة  مخت ب ا جكا ؾ بدراسة ا تخطيط بعد ذ تكج  كيستمر ا يات م عم ؿ ا تاجي ك مخطط اإ مف خاؿ ا

تي تحدد مصير ية ا ف ؼ ، قا ي مف خاؿ تحديد مخت ؿ ما ؿ ما سبؽ في ش ثة يتـ ترجمة  ثا ة ا مرح  كفي ا
ية ؿ ما رابعة يتـ دراسة ااحتياجات ا ة ا مرح تسيير كجراءات اإدارية اإمشركع، كفي ا ازمة  ية ا ك قا ا

مشركع ؾ . ا مرتبطة كبذ مخاطر ا جاح، كتقدير ا يعد مخطط اأعماؿ أداة ا تقدر بثمف في تقييـ احتماؿ ا
مشركع   .با

تطرؽ في  ذا اأساس با ى  قكـ ع  ، ات ك ظرم بما يخص مخطط اأعماؿ كم ب ا جا تطرؽ        فبعد ا
ات في إطار  ك طبيعية كم بطاطا ا اعة شرائح ا مخطط أعماؿ مشركع ص تطبيقي  ب ا جا ى ا ي ع ثا فصؿ ا ا

ANSEJكادم   . با



 

 

 :الفصل الثاني
مخطط أعمال مشروع  تطبيقي  اإطار ا

طبيعية  بطاطا ا صناعة شرائح   ا
وناته في إطار واديANSEJوم    با
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 :تمهــــــــــــــــــيد
فصل  ذا ا قوم في   ، ات و مخطط اأعمال وم ظري  إطار ا فصل اأول  ا في ا بعد ما تطرق

ات في إطار و طبيعية وم بطاطا ا اعة شرائح ا مخطط أعمال مشروع ص تطبيقي  إطار ا تطرق    ANSEJ با
ة  دو دة ا ية دعم ومرافقة في إطار مسا آ شباب  دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و تعريف با ك مرورا با وادي وذ با

ظري،  ب ا جا ا في ا تطرق  تي تم ا ات مخطط اأعمال ا و ق بم ل ما يتع مشاريع، وأيضا  ي ا حام
ية من طرف  وي ت دورة ا قائم با ل حسابات وجداول بمساعدة ا ا في ش ومات ANSEJوتوضيح مع رة ، وا  ببس

دفة مست فئة ا ى ا موزعة ع مقابات مع عديد اإدارات، وااستمارة ا ف ا مأخوذة من مخت تفصيل . ا تعرف با
ية تا مباحث ا فصل في ا ذا ا  :ما يخص 

مبحث اأول طبيعية :ا بطاطا ا اعة شرائح ا مخطط أعمال مشروع ص  .تقديم 
ي ثا مبحث ا تسويقي :         ا مخطط ا طبيعيةا بطاطا ا اعة شرائح ا  .مشروع ص
ث ثا مبحث ا تاجي : ا مخطط اإ طبيعيةا بطاطا ا اعة شرائح ا  .مشروع ص
رابع مبحث ا ظيمي : ا ت مخطط ا طبيعيةا بطاطا ا اعة شرائح ا  .مشروع ص

خامس مبحث ا ي : ا ما مخطط ا طبيعيةا بطاطا ا اعة شرائح ا   .  مشروع ص
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مبحث اأول طبيعية: ا بطاطا ا مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح ا  تقديم 

عفاءات جبائية  ية وا  ات ما ا في تقديم إعا ام ى معظم م زة دعم ومرافقة، تتج جزائر عدة أج تتوفر با
دي شروط  از  ل ج شاء مؤسسة، وباعتبار أن  يفية إ مشاريع في  وشب جبائية وتقديم ااستشارة أصحاب ا

ة ا و ة تم اختيار ا شبابمعي دعم تشغيل ا ية  وط ا  ا ا، فمن  بطاطا في إطار اعة شرائح ا ون مشروع ص ي  
تطرق مشروع ومواصفاتل وجب ا . هتقديم ا
ب اأول مط شباب: ا دعم تشغيل ا وطنية  ة ا ا و تعريف با  ا

شئت عام  يئة عمومية أ ،1996ي  شاء مؤسست شاب في إ فل بتشجيع ودعم ومرافقة ا از  تت ا ج  وباعتبار
مؤسسة  شاء أو توسيع ا خاص بإ مشروع ا ية وامتيازات جبائية في إطار ا ات ما ح إعا ي تم دعم ومرافقة ف

ا  جاز تي ا تتجاوز قيمة إ مشاريع ا شباب ا دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و فل ا مصغرة، وت ار 10ا  مايين دي
 .         1جزائري

يئات ُو مؤسسات وا ع بااتصال مع ا تشغيل وتضط عمل وا فة با م وزارة ا ة تحت وصاية ا ا و ضعت ا
مشروع،  شاب صاحب ا شاء مؤسسة، ويستفيد ا رة مشروع إ م ف دي ذين  بطال ا شباب ا مرافقة ا ك  ية، وذ مع ا

ة  ا و رئيسية  ام ا م ا، من ا شاء مؤسست وتوسيع يةمن خال مراحل إ تا  :2ا

 م ااستثمارية مشاريع في إطار تطبيق مشاريع شباب ذوي ا  .تدعم وتقدم ااستشارة وترافق ا

  ا شباب، اسيما م دعم تشغيل ا ي  وط دوق ا ص ما، تخصيصات ا معمول ب ظيم ا ت تشريع وا تسير وفقا 
تشغيل تحت  عمل وا ف با م وزير ا ا ا تي يضع غافات ا فوائد، في حدود ا سب ا ات وتخفيض  اإعا

ا  .تصرف

  شباب دعم تشغيل ا ي  وط دوق ا ص ا ا ح تي يم ات ا ف اإعا مشاريع بمخت شباب ذوي ا غ ا تب
ا ي ون ع تي يحص  .وباامتيازات اأخرى ا

  تي شروط ا ود دفاتر ا ى احترام ب حرص ع مشاريع مع ا شباب ذوي ا ا ا جز تي ي تقوم بمتابعة ااستثمارات ا
جاز ااستثمارات ية بإ مع يئات ا مؤسسات وا دى ا حاجة  د ا م ع ة ومساعدت ا و م با  .تربط

  مشاريع وتطبيق خطة ي  ما يب ا تر ية في إطار ا ما مؤسسات ا وك وا ب ة مع ا تقيم عاقات متواص
ا مشاريع واستغا جاز ا تمويل ومتابعة إ . ا

                                                             

1  http://www.laghouat-dz.org/ar/?action=formunik&type=sous_menu&idformunik=30, 13:56, 27/04/2015.  
2. 2015/04/27http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73, 

13:36,       

http://www.laghouat-dz.org/ar/?action=formunik&type=sous_menu&idformunik=30
http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73
http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73
http://www.odejghardaia.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=98&Itemid=73
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ي يل فيما ي تأ      :وتتمثل شروط ا
 شاب بطاا ون ا  . أن ي

  ى 35 و19أن يتراوح س بين ة وأن يصل إ د بتوفير 40 س ى أن يتع مؤسسة ع مسير ا سبة  ة با  3 س
اصب عمل دائمة  . م

 مشروع مة شخصية في تمويل ا  .أن يقدم مسا

 ب شغل طا تشغيل  ية  وط ة ا ا و ح ا دى مصا ون مسجا   .أن ي

 ،مرتقب شاط ا ية ذات عاقة با ات م دي مؤ ون  دعم  أن ت ية  وط ة ا ا و دراك ا ذا اإطار وا  وفي 
تمويل،  استفادة من ا ت م شرطا أساسيا  مؤسسات جع ق ا ية خ امي وين في دي ت مية ا شباب أ تشغيل ا

ية  ي مقاربة تشار ية معفقامت بتب وي ظيم دورات ت ت ي  م وين ا ت ن ومديريات ا م تجارة وا  غرف ا
وين  ت يات ا ثيف عم مرجوة من ت داف ا تحقيق اأ ك  مشاريع، وذ ي ا حام ية  م تسبات ا م واعتماد ا
ق مؤسسات ذات ديمومة ية، وأيضا خ ب موافقات ا ى ا ين ع حاص مشاريع، خاصة ا ح أصحاب ا  .1صا

ة ابتداءا من تاريخ  ا و يل اإجراءات تم اعتماد ا ى استمارة تسجيل واحدة  2014 أفريل 20وفي إطار تس ع
ي تا ة ا ا و ى موقع ا ا ع مشاريع www.ansej.org.dz: وتحمي ن أصحاب ا ك يم م ، وبذ تسجيل مشاريع

ترت ة اا ى شب حق ) مباشرة ع م . (01أنظر ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

وادي1 شباب با دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و ومات مقدمة من طرف ا .  مع

http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/


مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح    تطبيقي  ثاني                  اإطار ا فصل ا ا
وناته في إطار طبيعية وم بطاطا ا واديANSEJا    با

 

 
33 

ثاني ب ا مط مشروع : ا تقديم ا
ي مشروع فيما ي خص ا : وضح م

 

 

 

 

 

 

 
 
 

تطرق  ك وجب ا ذ طبيعية، و بطاطا ا تاج شرائح ا شاء مؤسسة إ ى في إ ي تتج مشروع ف رة ا أما فيم يخص ف
رة، حيث  ف وادي خال مصدر ا جاحا في واية ا ت  تي سج زراعية ا محاصيل ا بطاطا قائمة ا توج ا تصدر م

ى مساحة  يا ع ا حا وات اأخيرة، وتمتد زراعت س سبة 30ا و ما يمثل  تار و ف  مساحة % 40 أ من ا
مقدرة بـ مزروعة وا فاحية ا تاج يقدر بـ74ا تار بإ ف  ة، وتمثل11 أ س طار في ا يون ق فاحية   م مساحة ا ا

ا ذات طابع فاحي بامتياز، %  36سبة  تي تجع طبيعية ا قدرات ا ي ا واية، و ية  مساحة اإجما من ا
ا م ي أ وط مستوى ا ى ا فاحية ع توجات ا م تاج بعض ا فول : وأصبحت واية رائدة في إ زيتون، ا بطاطا، ا ا

ي سودا ية 1ا مادة اأو ا في مشروع تمثل في ا بطاطا واستثمار ي استغال ا مشروع و رة ا ا جاءت ف ، ومن 
تاج شرائح بطاطا  ك إ و عدم وجود مثيل  ا (chips)واأساسية، وذ مشروع  ذا ا قيام ب ثر  مشجع أ ، وا

وب ج امل وايات ا واية وا حتى في  مسافات . في ا قل  ت ل ا بائعين مشا ى ا مشروع يوفر ع ذا ا ومثل 
يم وفرض  تس شمال وأيضا عدم احترام آجال ا ة في وايات ا توج باعتبار وجود مؤسسات مماث م ب ا ج بعيدة 

                                                             

1 http://www.sariheldjazair.com/?p=6456, 22:06, 10/05/2015.  

مؤسسة شيبس: تسمية ا اعة ا ص ة أراضي سوف   .شر

تج م  .سوفي chips : تسمية ا

مشروع يقة: صاحبة ا  .فتيحة خ

مؤسسة وان ا وادي–قرية غمرة : ع -  واية ا

شغل اصب ا   .8: عدد م

ية مشروع اإجما فة ا      2734252.51 :ت

ية وات متتا ثاث س مقدر    DA27817900 :  رقم اأعمال ا

http://www.sariheldjazair.com/?p=6456
http://www.sariheldjazair.com/?p=6456
http://www.sariheldjazair.com/?p=6456
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ذ  مشروع في حل  ذا ا مية  من أ ي ت تا ا، وبا مؤسسات بعدم وجود بدائل  ذ ا معرفة  بائعين  ى ا سعر ع
ة  يل من مش تق ة ا محاو اصب شغل  م ية، وأيضا فتح  ة ثا واية من ج مية ا عاش وت ة وا ل من ج مشا ا

ة بطا قطة بداية. ا ية  رة وط ى ش توج إ م وصول با مقابل تحقيق مردودية وا . وفي ا
ث ثا ب ا مط مشروع: ا  وصف ا

ية محدودة، تقوم  وحيد ذات مسؤو شخص ا اعية، ذات ا ي مؤسسة ص شيبس  اعة ا ص ة أراضي سوف  شر
ة جم تجار ا ائي يتم بيع  تج  ى م ية إ مواد اأو مشتريات من ا غذائيةبتحويل ا مواد ا  . 

و توفر  مشروع و قيام ا سبب اأساسي  ى ا شيبس إ اعة ا ص مؤسسة بأراضي سوف  ويرجع اختيار اسم ا
بطاطا  توج ا ى أرض م وايةع ي. ا تا ل ا ش ا مبين في ا ون شعار تي سي : وا

ل  ش مؤسسة : (1-2)ا شعار ا

   

  

 

  

مصدر بة: ا طا  من إعداد ا

مؤسسة ة ا رؤية ورسا تطرق  ا ابد من ا : و
 رؤية م اأفضل: ا ون من يقدم   .سعى أن 

 ة رسا طبيعة مع : ا فسك بخيرات ا ى  chipsمتع  ك أح ك جوع خفيف وتشار ي ع وجبة خفيفة تغ  سوفي 
ة واأصدقاء عائ  .اأوقات مع ا

ثاني مبحث ا تسويقي : ا مخطط ا طبيعيةا بطاطا ا  مشروع صناعة شرائح ا
و  زبون  مشروع معين، باعتبار أن ا قيام بمخطط أعمال  د ا ة ع تسويقي أول مرح مخطط ا يعتبر ا
ى  تتميز ع ذي ستقدم  جديد ا مشروع، وما ا رة ا ف زبون  معرفة مدى قبول ا ك  ل مشروع، وذ جاح  أساس 
سوق بما يحقق  ك من دخول ا تسويقي بحيث تم مزيج ا اصر ا م، وتحديد ع قاط ضعف استغال  افسيك  م

 

 

 Chipsي سو 
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ى  مشروع ع بحث عن بدائل أخرى  توقف وا مخططات أو ا ي يتوقف قرار ااستمرار في باقي ا تا دافك، وبا أ
تسويقي مخطط ا   .ا

ب اأول مط مشروع: ا  مهمة ا
ذا  ون  دما ي شباب، وع ا اأطفال وا ي ع تي ا يستغ خفيفة ا وجبات ا طبيعية من ا بطاطا ا تعد شرائح ا

خفيفة وجبات ا ى باقي ا ى تفضي ع ون ع م يقب م ف اسب  فئة وسعر م ذ ا تج ذا طعم تفض  م ك . ا وبذ
وعة ببطاطا مزروعة  مص خفيفة ا وجبة ا ذ ا شيبس في توفير  اعة ا ص ة أراضي سوف  مة شر من م ت
صر  ع ى اأقل بمصدر ا م ع معرفت ك  م، وذ توج أواد م ذا ا اء  د اقت ياء ع و ما يحفز اأو واية، و با
ك بااستفسار  شباب وذ دى ا وعي  ور ا ر ظ ما ا  ي،  تج مح تج، وأيضا باعتبار م م ذا ا اأساسي 

و ى ما يقت ر . ع ذ غاية  ذ ا م في تحقيق  اك خطوات تسا مة  م قطة ا ذ ا ستطيع إيصال  ي  و
ا  :م
 ا وعيت ى  تي يستطيع أي شخص ااستفسار ع واية وا مزروعة با بطاطا ا  .استخدام ا

 واية  .توظيف عمال من داخل ا

 توج م حو ا ك  مست ى ثقة ا حصول ع ك  تاج وذ ية اإ مؤسسة ومتابعة عم راغبين بزيارة ا سماح   . ا

 رة تساب ش توج وا م تشار ا م في ا ة مما يسا جم تجار ا طبيعية  بطاطا ا توج شرائح ا قل م ية  يل عم  .تس
ثاني ب ا مط سوق: ا  دراسة ا

ة   محتم سوق ا م، ا م وضعف قاط قوت افسين و م يل ا دفين، تح مست زبائن ا ى ا ب ع مط ذا ا تعرف في 
مبيعات  .وتقدير ا

مستهدفين .1 زبائن ا وادي: ا غذائية بواية ا مواد ا ة  جم ون تجار ا  .يمث

منافسين .2 يل ا وطن، : تح افسين مباشرين من داخل وخارج ا واية إا أ يوجد م مشروع في ا ا يوجد مثيل 
تي تتمثل في طبيعية وا بطاطا ا توج شرائح ا ى بدائل م شاء : باإضافة إ وعة من  مص بطاطا ا شرائح ا
شباب اأسود واأبيض فوشار، تشغيل ا ذرة، ا بطاطا أو سميد ا  .ا
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يل  .3  : swotتح

جدول يل : (1-2)ا شيبسswotيوضح تح اعة ا ص ة أراضي سوف  شر   
قوة ضعف : نقاط ا نقاط ا

 
  توج ا م طقة زراعية يتوفر ب مؤسسة في م ز ا تمر

خفضة بطاطا وبأسعار م  .ا

  مزارع بإيصال بطاطاتوي أصحاب ا مؤسسةا    .

 سوق  .مؤسسة جديدة في ا

  تسيير مسير في ا قص خبرة ا

فرص  تهديدات ا ا
 واية ة في ا توج . عدم وجود مؤسسات مماث م افسين   .وجود م

 توج م . وجود بدائل 
مصدر بة: ا طا  من إعداد ا

منافسين .4 مباشرين نقاط قوة وضعف ا ي: ا تا جدول ا ا في ا  :يتم توضيح

مباشرين : (2-2)جدول رقم  افسين ا م  قاط قوة وضعف بعض ا
منافس قوة  ا ضعف نقاط ا  نقاط ا

س  ة ذات أسهم سنا  شر
عاصمة- جزائر ا -  ا

  ثر ي اأ بول و تحمل عامة م
وطن با في ا رة وط  .ش

  ا دي سوق و مؤسسة قديمة في ا
واية يل معتمد في ا  .و

 تجات ة م ي ا تش  .دي

  مرتفعة جراء بعد قل ا يف ا ا ت
زبائن مسافة عن ا  .ا

مواد  صناعة ا ة ميس ماريا  شر
غذائية -  وهران-ا

 تجات ة م ي ا تش عامة   دي رة  تسب ش م ت ا  تجات م
ية  .مح

صناعات  ة شيبسي  شر
غذائية عربية-ا - جمهورية مصر ا

  ي عامة يز و تحمل عامة 
جودة ة ا  مستوردة مضمو

 .ومعروفة

 ل اأوقات ا في   .عدم توفر

  تجات م سعر مقارة با مرتفعة ا
ية مح  .ا

مصدر بة: ا طا  من إعداد ا
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ف  ة واحدة  chipsويخت توج في بدايت وبتخصص في  افسين وبما أ م م ؤاء ا ح) سوفي عن   وحجم (م
بطاطا وطريقة (متوسط)واحد  واع ا ك باختيار أفضل أ توج ذا جودة وذ ى تقديم م يزا ع م تر ضمن   

ي ق د ا اك أقل زيت ع  .است
ة .5 محتم سوق ا سوق : ا مبيعات وتحديد ا تقدير ا مشروع، ف تقديرات في ا ل ا و أساس  مبيعات  إن تقدير ا

شباب ى مجموعة من اأطفال وا ا بتوزيع استبيان ع دف قم مست حق رقم ) ا م ا بتوزيع . (02أنظر ا قم
ت  ا155 ا جامعة، و مدارس وا دراسة، 149ستمارة وزعت في ا ة  في تيجة ااستبيان  وضحن استمارة قاب

ي تا جدول ا  :ا

جدول  تائج ااستبيان: (3-2)ا  يوضح 
رقم  ة ا اإجابة اأسئ

1 
اإجابة 

2 
اإجابة 

3 
اإجابة 

4 
اإجابة 

5 
مجموع  ا

س  1 ج  149    62 87ا
عمر  2  149   35 83 31ا
طبيعية    بطاطا ا ل تفضل شرائح ا

(chips طبيعي ) ؟
120 29    149 

ذ  4 ى أي أساس تختار من بين  ع
اف غير Chips طبيعي، Chips: اأص
ي، تشغيل طبيعي سودا فول ا ، فوشار، ا

شباب اأبيض شباب اأسود، تشغيل ا . ا

32 117    149 

تي  5 طبيعية ا بطاطا ا ي عامة شرائح ا ما 
ا عادة؟  تشتري

95 13 31 10  149 

ا؟  6 تي تفض عبوة ا و حجم ا  149   72 67 10ما 
بطاطا  7 شراء شرائح ا ي دوافعك  ما 

طبيعية؟  ا

21 45 42 41  149 

بطاطا  8 شرائح ا ك  ا و حجم است ما 
طبيعية؟  ا

25 80 44   149 

طبيعية؟  9 بطاطا ا شرائح ا ك  و تفضي  149   63 32 54ما 
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ك  10 طبيعية، فإ بطاطا ا شرائح ا قبل شرائك 
ف اأسعار؟   تقوم بمقارة بين مخت

78 21 50   149 

ى أي أساس تقوم باختيار شرائح  11 ع
ذي تشتري طبيعية ا بطاطا ا . ا

24 11 8 99 7 149 

عامة 12 فس ا  149   11 86 52. تقوم بشراء 
عامة باستمرار  13 ت تغير ا  149  27 14 93 15إذا 
ا  14 تي تريد شرائ عامة ا م تجد ا إذا 

بائع دى ا ا  . وتفض
56 72 21   149 

طبيعية  15 بطاطا ا توج شرائح ا إذا زاد سعر م
ا ا وتفض تي تقوم بشرائ . ا

84 65    149 

مصدر  ا: ا ي متحصل ع ومات ا مع ى ا اءا ع بة ب طا  من إعداد ا
يل تح  :ا

ا أن  .1 جدول أعا احظ موضحة في ا مجمعة من ااستبيان ا ومات ا مع تائج ا اث من خال  ا من اإ
اث  سبة اإ ت  ا طبيعية، و بطاطا ا توج شرائح ا ور يقومون بشراء م ذ ور %58.38وا ذ سبة ا  و

طبيعية41.61% بطاطا ا ون  شرائح ا ور ا يفض ذ شباب من ا ية أن ا في احتما ذا ما ي  .، و

سبة  .2 وجبات %80.53حددت  اف من ا ى باقي اأص طبيعية ع بطاطا ا ون شرائح ا ذين يفض  اأشخاص ا
و  سبة من ا يفض ت  ا خفيفة، فيما  سبة %19.46ا وقت ب ية وتمضية ا تس شراء ا بر دافع  ، ويمثل أ

سبة 30.20% ا دافع أ وقت ااستراحة ب ي فاز %28.18، ي ت دة ا د مشا ، %27.51، وأ ع
تجات اأخرى  م ى ا  .%14.90وتفضي ع

سبة  .3 تي يرغبون %78.52تمثل  خفيفة ا وجبات ا اء ا د اقت سعر ع م ا م ذين ا ي  إجابات اأشخاص ا
سبة  ون  سعر اأرخص يمث ى أساس ا شراء ع ذين يقومون با مقابل ا ا، وفي ا ك تمثل . %21.47ب وبذ
طبيعية  بطاطا ا توج شرائح ا م ة  متداو ى اأسعار ا موافقين ع ، أما غير %52.34سبة اأشخاص ا

سبة  ون  سبة %14.09موافقين يمث محايدين ب ذين .%33.55، وا سبة اأشخاص ا جد أن  مقابل  وفي ا
م  سبت مذاق تمثل  ى ا ثر ع زون أ سبة %66.44ير عامة ب ي ا ى %16.10، وت جد أد مقابل  ، وفي ا

سبة  ك ب تج وذ م د ا ب و . %4.69سبة تمثل ا توج حتى و م ذي يستمرون بشراء ا ك فإن اأشخاص ا وبذ
سبة %56.37زاد سعر تمثل  ون  ذين يبحثون عن بديل  يمث       .  %43.62، وأما ا
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سبة وتقدر ب  .4 بر  ية أ عامة مح بول  طبيعية تمثل م بطاطا ا توج شرائح ا ،  %63.75مقارة بعامات م
سبة %8.72 تمثل miss mariaأما  يز  مستوردتين فتمثل  عامتين ا ز %20.80، وفيما يخص ا ج  وبري

ية أو مستوردة .6.71% ت مح ا عامة سواء  م ا م ذين ا ت سبة اأشخاص ا ، %42.28 في حين تمثل 
ية  مح عامة ا ون ا ذين يفض سبة ا عامة %36.24و فس ا ذين ا يقومون بشراء  سبة ا ك تمثل  ، وبذ

ين%57.71دائما  مست ا من قبل ا جديدة فرصة تجريب تجات ا م اك  ون  ك ت ويرجع سبب تغيير  .  وبذ
سبة  ك ب ى عامات أخرى وذ تعرف ع حب ا عامة بإستمرار  ذي %62.41ا توج ا م ا عدم توفر ا ي ، وي

سبة  ذين يشترون أي عامة أخرى متوفرة %18.12يرغبون ب ب سبة ا سبب تمثل  ذا ا تيجة   و
سبة 48.32% ا ب بحث ع محل آخر  اب  ذ ا ا ي  .%37.58، ي

بير تمثل  .5 حجم ا ون ا ذين يفض سبة اأشخاص ا ت  سبة %48.99ا متوسط ب حجم ا ي ا ، %44.96، ي
سبة  صغير فيمثل  حجم ا طبيعية %6.71أما ا بطاطا ا شرائح ا ي اأسبوعي  ا حجم ااست ، ويقابل ا

ري %53.69سبة  ش يومي %29.53، وا  .%16.77، وا

مبيعات .6 عمل في : تقدير ا ون ساعات ا مؤسسةست جمعة ي يوميا عدا يوما سبت  ا ا ساعات 7وا  عمل م
تاج،5 ساعة  ساعات إ ى صباحا 8:00 من ا ساعة إ مدة  مساءا،17:00 ا ك  ر11 وذ وية  ش س ة ا عط  وا

ر مدة ش ون   .ت

بيع ب  وحدةDA 10ويقدر سعر ا فة  ت ما ان سعر ا  .DA 2.27  ع
ى مبيعات تم ااطاع ع   :1وبغرض تقدير ا

 وادي واية ا غذائية  مواد ا ة  جم  . تاجر190: عدد تجار ا

 وادي دية ا ب غذائية  مواد ا ة  جم  . تاجر120: عدد تجار ا
ون من  ة تت وادي تم أخذ عي دية ا ة في ب جم ز تجار ا م تمر غذائية، فقدر 10 فبح مواد ا ة   تجار جم

ب ب  ط بة أي 5000متوسط ا تجار ما بين 240000 ع ة بين ا ك بأسعار متباي ريا، وذ   وDA15  عبوة ش

DA20 دراسة شيبس خال موسم ا ى ا ما أ يتم اإقبال ع ى ،ع ة اأو س ا تم تقدير رقم اأعمال   ومن 
صيف قص في فصل ا ك . وي ي يوضح ذ تا جدول ا  :وا

 
 

                                                             

وادي 1 تجارة با وائية  مديرية ا ومات مقدمة من طرف ا  .مع
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جدول  ة اأوى: (4-2)ا س مقدر   يوضح رقم اأعمال ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مصدر بة : ا طا  من إعداد ا
سبة  مو ب مشروع ي شاط ا قادمة مبين في 10%وبافتراض أن  ست ا وات ا س مقدر  ويا فإن رقم اأعمال ا   س

ي تا جدول ا  :ا
جدول  وات قادمة: (5-2)ا ست س مقدر   يوضح رقم اأعمال ا
سنة  6 5 4 3 2 1 ا

رقم 
 اأعمال

22990000 25289000 27817900 30599690 33659659 37025624.9 

مو  10 % 10 % 10 % 10 % 10%-  سبة ا
مصدر بة بمساعدة من طرف :ا طا  ANSEJمن إعداد ا

 

 

شهر مجموع 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ا  ا
مية  ا
مباعة  ا

3
3
6
0
0
0

 3
3
6
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 

4
8
0
0
0

 4
8
0
0
0

 4
8
0
0
0

 4
8
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0

 3
3
6
0
0
0

 

2
2
5
6
0
0
0

 

سعر 
بيع  ا

1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 1
0

 

 

رقم 
 اأعمال

3
3
6
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0
0

 

2
4
0
0
0
0

 2
4
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 4
8
0
0
0
0

 
 

2
4
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0
0

 3
3
6
0
0
0
0

 

1
6
0
8
0
0
0
0

 

 
مبيعات  عدد اأيام  يوم/ قيمة ا  ا

"DA" 
 اأعمالرقم 

 22990000 95000 242  مباعإنتاج
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ث ثا ب ا مط تسويقي: ا مزيج ا  ا
منتج .1 ل chipsيتمثل في شرائح بطاطا طبيعية يحمل اسم : ا بة 48 سوفي، حيث يتم وضع   عبوة في ع

ي يبين خصائص تا جدول ا ية، وا  :رتو

جدول  طبيعية:(6-2)ا بطاطا ا تج شرائح ا   خصائص م
خصائص طبيعية ا بطاطا ا  منتج شرائح ا

شريحة  mm 1.2-0.8 سمك ا

ة ح ا  م
شريحة ة في ا  6% سبة ا

عبوة  متوسط حجم ا
عبوة  g32 وزن ا

صاحية ر6 مدة ا   أش
مصدر ية: ا وي ت دورة ا مقدمة في ا وثائق ا بة وفقا  طا  .من إعداد ا

سعر .2 ي: ا تا ا ك  افسين وذ م ك أسعار ا تاج ومراعاة في ذ يف اإ ا ى أساس ت سعر ع : عتمد تحديد ا
بيع  فة = سعر ا ت ربح+ سعر ا  . امش ا

ي تا جدول ا ذي تم وضع في ا سعر ا وضح ا  :و

جدول  سعر : (7-2)ا   يوضح ا
منتج  طبيعية ا بطاطا ا   شرائح ا

زبائن في دفع  Xxxxx يرغب ا

افسين  م مفروضة)أسعار ا سعر ا  DA 20 (أو سياسة ا
ثر ارتفاعا سعر اأ  DA 20 ا

ى سعر اأد  DA 15 ا
ذي اقترح سعر ا      DA 15 ا

فة ت  DA 2.27 سعر ا

ائي  DA 10 سعر 
مصدر ية من: ا وي ت دورة ا مقدمة في ا وثائق ا بة وفقا  طا  إعداد ا

امش ربح  ائي10%قد تم اعتماد  بيع ا  .  في تحديد سعر ا

توزيع .3 مؤسسة مع عدد  :ا يل تعامل ا تس طريقة  ذ ا ة، وتم اختيار  جم ى بائعي ا مؤسسة مباشرة إ تبيع ا
تجزئة بر من بائعي ا ى عدد أ وصول إ ؤاء ا ة في حين يستطيع  جم يل من بائعي ا  .ق
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ترويج .4 ي: ا تا جدول ا مؤسسة في ا ترويح  يفية ا  :وضح 
جدول  مؤسسة:(8-2) ا ترويج    ا

ي ما ي مؤسستي  ار   :ما سأحاول ضمان اإش

ار تفاصيل وع اإش يف ا ا ت  ا
مؤسسة  DA 3750( 1.5m . 1m) افتة 
  DA1000   بطاقة8.5cm . 5cm)) ،100 بطاقة عمل

ي ما ي توج مؤسستي  م ترويج   : سأضمن ا

ترويج  تفصيل وع ا فة ا ت  ا
ية وحات اإعا   ( 1.5m . 1m) ا

  جامعة قرب من ا متواجدة با ا
ة مدي  .ووسط ا

DA 900 
دية ب ب تصريح من ا  تتط

 
تواصل ااجتماعي فايسبوك  مواقع ا ى ا  صفحة ع

 ااشتراك في موقع 
مؤسسة ف ا  .ا ت

 
شورات ، A4 (20cm . 30cm)أوراق  م

محات 250 شر في ا  ورقة ت
تجارية  .ا

  دج2750

مجمـــــــــــــــــوع   دج8400 ا

مصدر ية: ا وي ت دورة ا مقدمة في ا وثائق ا بة وفقا  طا  من إعداد ا

ث ثا مبحث ا مخطط اإنتاجي: ا طبيعية ا بطاطا ا  مشروع صناعة شرائح ا
تج ب من  م يفية تأثر ا مشروع، و اسب مع ا موقع بما يت مة أي مشروع حسن اختيار ا م من اأمور ا
بات  اسبين يتوافقون مع متط يعية، وموردين م تص ية ا عم ة تتوافق وا ية معي ى مواد أو ة تحص ع و خال س

زبائن اول ا تج وجع في مت م تصريف ا موقع  يفية استخدام ا مشروع، وأيضا مراعاة   .  ا
ب اأول مط موقع: ا  تحديد ا
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ي رقم  وط طريق ا وادي مقابل  مشروع في قرية غمرة دائرة قمار واية ا ك أصحاب 48يقع ا ي أرض م ، و
زبائن توج  م ة تصريف ا و ية وأيضا س مواد اأو موقع بقرب من مصادر ا ما يتميز ا مشروع،   .ا

ى أ مشروع ع ن وصف موقع ا   :ويم

  ²يقع في مساحةm200. 

 بطاطا  .قريب من مزارع ا

 ميا رباء وا ى ا  .توفر ع

ي موقع ما ي ذا ا م أسباب اختيار   :ومن أ
 مشروع يف ا ا يل من ت تق  .ا

 مشروع  .يتضمن مواصفات تخدم ا

اعية،  فتح مؤسسة ص موقع  ذا ا ون عائق في قبول  ذي قد ي ان ا س موقع أ قريب من ا بيات ا ن من س
تين مرح اتين ا ا من خال  طرح قيام ببعض اإجراءات  ك يجب ا ذ  :1و

 ة اأوى مرح مشروعيقوم : ا مساعدة وترقية ااستثمار وضبط صاحب ا ة ا ج ى  ب استثمار إ  بتقديم ط
موقع في ان ا اجم وأما إذا  م طاقة وا ى مديرية ا ب إ ط اعية يقدم ا طقة ص موقع في م ان ا عقار، فإذا   ا

واية اطق يقدم  م ب يقدم . باقي ا ط مشروعوباإضافة  ذي يقوم ب صاحب ا قطعة اأرضية وا  مخطط ا
دس خبير عقاري . م

 ية ثا ة ا مرح راء تحدد قيمة : ا ة ا ية، وفي حا م ة بتحقيق عقاري إثبات أصل ا دو تقوم مفتشية أماك ا
وية   (اإيجار)حق اامتياز  تي تسمى إتاوة س ار1= متر 1وا .  دي

اجم م طاقة وا ي أو مديرية ا وا ة يقوم ا ج ب بعد موافقة ا ط ا ا تي وج  ة ا ج قرار حسب ا ذي  ، بتحرير ا وا
فائدة  ح حق امتياز قطعة اأرض  ترخيص بم مشروعيتضمن ا .  صاحب ا

ة بتحرير عقد امتياز في إطار ااستثمارو دو . في اأخير تقوم أماك ا
ي ما ي مؤسسة  ي  داخ تصميم ا ن توضيح ا  :ويم

 
 
 

                                                             

ة بقمار1 دو ومات مقدمة من طرف مفتشية أماك ا وادي مع .  واية ا
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ل ش مؤسسة:(2-2)ا ي  داخ تصميم ا   ا
 

 خروج دخول                         دخول           خروج
 
 
 
 
 
 
 
 

مصدر بة:ا طا   من إعداد ا
ثاني ب ا مط مشروع: ا  تحديد احتياجات ا

ي ا فيما ي وضح  :و
ية .1 مواد اأو ل التالي:شراء ا ا في الجد ضح  : ن

 
 
 
 

                                                                        3مادة                         

مواد     مادة 4مادة  منتوج2   مخزن ا                          اإدارة                    مخزن ا

ية        مادة                                                            1             اأو

 

 ورشة اإنتاج



وناته في إطار طبيعية وم بطاطا ا مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح   ا تطبيقي  ثاني                  اإطار ا فصل ا   ANSEJا
وادي  با
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جدول  ية : (9-2)ا مواد اأو مشتريات من ا  ا

وحدة  .عبوة: ا

شهر  مجموع  11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1ا ا
مية  ا

منتجة  ا
343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 343750 3781250 

ية  مادة اأو وحدة  =  1ا بطاطا                               سعر ا  غ1/دج30= ا
مية   30250 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750 2750ا

قيمة   907500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500 82500ا

ية  مادة اأو وحدة  =  2ا زيت                                سعر ا ل 5/دج450=ا
مية   18150 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650 1650ا

قيمة   1633500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500 148500ا

ية  مادة اأو وحدة  =  3ا ح                                   سعر ا م غ 1/دج20=ا
مية   1936 176 176 176 176 176 176 176 176 176 176 176ا

قيمة   38720 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520 3520ا

ية  مادة اأو وحدة  =  4ا حافظة                          سعر ا مواد ا غ 1/دج300=ا
مية   2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2ا
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قيمة   600 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 600ا

ية  مواد اأو ية  قيمة اإجما " DA"ا
غ مب                 ا

ي  اإجما
302520 301920 301920 301920 235220 235220 235220 235220 301920 301920 301920 2580320 

مصدر ية: ا وي ت دورة ا مقدمة في ا وثائق ا بة وفقا  طا  من إعداد ا
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موردين .2  :ا

فاحين - أ بطاطا، ويجب أن: ا سبة  ذا با ية و تا مواصفات ا م ا  :تتوفر في

 وع ديمون بطاطا من  بطاطايقومون بزرع ا وع من ا ذا ا ى خصائص  تعرف ع ا ابد من ا ي : ، و و
بطاطا  ر أوت تتعرض درات ا توبر قبل ش ى غاية أ ا من أواخر أوت إ زرع سب وقت  بطاطا بيضاء وأ

ر جوان ى غاية ش في إ ر جا ا من ش ا يد، يتم است ج توبر تتعرض  ر أ  .1تعفن وبعد ش

 بطاطا م غرف تبريد خاصة با  .دي

 مؤسسة م من موقع ا  .قرب

 مؤسسة ى ا بطاطا إ ية توصيل ا  .يقومون بعم

واية - ب غذائية با مواد ا ة  جم ح: تجار ا م زيت وا سبة  ذا با وطن، . و ل أرجاء ا حافظة تباع في  مواد ا وا
يف  تغ تعبئة وا  .DA 450000أما فيما يخص ا

ث ثا ب ا مط بطاطا: ا شرائح ا تصنيعية  ية ا عم  مراحل ا
ى شرائح بطاطا طبيعية 15تمثل  خام إ بطاطا ا تحويل ا افية  مدة ا ك باستخدام خط (chips) دقيقة ا ، وذ

امل تاج   :إ
 تاجية ر أي 343728 أي ما يعادل kg/h 100 طاقت اإ ش ر7161 عبوة في ا ش بة في ا  . ع

  يقدر سعر بDA 1890000ريج بسعة ص أنظر )DA 415350  يقدر سعر بL  10000، باإضافة 
حق رقم م  .(4ا

 ية تا صورة ا تاج في ا وضح خط اإ  :و

 
 
 
 
 
 
 

                                                             

وادي1 فاحي با تعاون ا ي  وط دوق ا ص ومات مقدمة من طرف ا .  مع



مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح    تطبيقي  ثاني                  اإطار ا فصل ا ا
وناته في إطار طبيعية وم بطاطا ا واديANSEJا    با

 

 
48 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تاجية ية اإ عم وضح تفاصيل مراحل ا يو  :، فيما ي
تنظي .1 ة ا   :فآ

  ي ل آ ظيف بش ت ية ا عمال ومن ثم تتم عم ل يدوي بواسطة ا ظيف بش ت ة ا بطاطا في آ  يتم وضع حبات ا
بارد ماء ا  . با

 ميا سرعة ضخ ا ة مزودة بمضخة   . اآ

 ميا تفريغ ا س ستيل  ستا وعة من ا  . مزودة بصمامات مص

تقشي .2 ة ا    :رآ

  ة ى آ اقل ومن ثم إ حزام ا ى ا ى إ ى اأع بطاطا إ ي عامودي ودفع ا زو اقل ح ى  بطاطا إ يتم تحميل ا
بارد ماء ا ا با ا يتم غس ي وبعد أن يتم تقشير تقشير اأوتوماتي  . ا

   ون من ي س ربون وا ة من ا و شحذأيتم استخدام مواد م ية ا  . جل عم

  بطاطا و تحميل ا ظام   .اتفريغمن ثم مزودة ب
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فحص .3 خاص با ناقل ا سير ا  : ا

 ائية تج ا م ضمان جودة ا بطاطا  قشور من ا دب وا ة ا يتم إزا اقل  سير ا ى ا بطاطا ع  . يتم تحميل ا

  بطاط تدحرج ا رات  اامزود بب ا من جميع أطراف  .  وضمان رؤيت

تقطيع .4 ة ا ل شرائح مستوية :آ ى ش بطاطا ع  .  مزودة بشفرات تقطع ا

نشويات .5 ة امتصاص ا   :آ

 شويات ية سحب ا اء عم بطاطا أث قل ا  .مزودة بحصيرة خاصة 

  ة اء عمل اآ ي أث ل آ ميا بش  . يتم تعويض ا

تبريد  .6 تنشيف وا  : سير ا

 بطاط شيف ا ت يا مزود بمراوح  ق  . قبل ا

  شيف ت اء ا ميا أث تجميع ا سير   . مزود بصفيح أسفل ا

ي .7 ق ة ا  : آ

  مدة بطاطا  ي شرائح ا ية ق  . دقائق3وتتم عم

 ية عا حرارة ا مقاوم  ي ا ربو فواذ ا وع من ا ل مص ي  . ا

  بطاطا سحب شرائح ا ة مزودة بحواجز  ي حصيرة مشب اقل و سير ا  .ظام توجي 

  حرارة ة مزودة بمضخة زيت مقاومة   .اآ

  زيت ي عبارة عن خزان  زيت و ي  قاية مزودة بمجموعة تعويض آ  .ا

   قاية بواسطة محرك استطاعة  . (kw 1.5)يعمل سير ا

تصفيةه .8 حة : زاز ا غير صا مواد ا بطاطا من ا ي وفحص شرائح ا ق زيت بعد ا زاز تصفية ا يتم من خال ا
يف  .تغ

ها .9 من ة وضع ا شرائح  :تآ قل ا فحص يتم  ية ا ىبعد عم ا إ زيت م زع ا ات حيث يتم  م  قسم رش ا
زيت زيت في خزان ا وبة ويتم جمع ا مط ات ا م ئة ببودرة ا ة ممت شرائح داخل اسطوا   .وتمر ا

يف .10 تغ تعبئة وا ية: خط ا تا خط من اأجزاء ا ف ا  : يتأ

 اق مواد فقط :لسير  ا  د حاجت ة ع تغذية اآ تعبئة، وبحساس  ة ا مواد آ رفع ا ي  و مزود بسير باستي  و

سير ى ا و إ د مواد من ا قل وتفريغ ا زاز   . وب

 وز موازين  :نبرج ا وزن من10عدد ا ى  g 10، وقدرة ا  . g1000 إ
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 تعبئ ة ا ي  : ةآ ة حوا تاج اآ ورق (68 - 10)إ وعية ا عبوة و ى حجم ا ك يعتمد ع دقيقة وذ عبوة في ا
مواد ة بووزن ا تعبئة ، وتعمل اآ م بطول ، ووزي ويتم تحديد اأوزان بواسطة برج وزيالظام ا تح يتم ا

ية ضوئية  ياً بواسطة خ ترو يس ا ما أن ا ى ،  ورق إ ظيم مسار دخول ا ت ة مزودة بحساسات ضوئية  اآ
يل تش ب ا   . قا

 تاريخ ة  : طابعة ا طابعة من شر مية (HP)ا عا وعية ، ا ة و اسب مع عمل اآ مزودة بأرقام وحروف تت
ورق تاريخ عن طريق ريبان حراري وا  .يتم طبع ا

ي اقل سف ائية مزود بحصير: سير  تج ا م رفع ا ية مع حواجز  زةت وظيف، باستي جا عبوات ا   حمل ا
ل مباشر عامل بش ا  يم   .وتس

رابع مبحث ا قانوني : ا مخطط اإداري وا طبيعية ا بطاطا ا مشروع صناعة شرائح ا
ة  عام قوى ا مشروع وا تحديد إدارة ا ك  ب اإداري وذ جا م ما يجب مراعات في مخطط اأعمال ا من أ
طات  يات وس توضيح مسؤو ظيمي  ت ل ا ي زم وضع ا مشروع، مما يست ل طرف في ا ام  ازمة وتحديد م ا
مؤسسة  تزامات ا معرفة حقوق وا ي  و قا ب ا جا ى ا يز ع تر ما يجب ا مؤسسة،  ل عامل في ا ا  تي يتحم ا

ية و قا  .ا
ب اأول مط مشروع: ا وبة  مط ة ا عام قوى ا  ا

مشروع وجود  ب ا ي8يتط تا جدول ا ك في ا ن توضيح ذ  : عمال، ويم
جدول  مشروع:(10-2)ا ة  عام قوى ا   يوضح ا

منصب عدد ا فاءة ا قاعدي  ا اأجر ا
صافي  ا

ضمان  قيمة ا
 ااجتماعي

مشروع ل  1 مسيرة وصاحبة ا  DA30000      DA 7800 خبرة+ مؤ
ي ل  2 عامل ف  DA18000 DA 3240  خبرة+ مؤ

 :عامل مساعد
 يف تغ تعبئة وا  .عامل ا

  ة بطاطا في آ عامل وضع ا
ظيف ت  .ا

 
2 
3 

 
 -
 -

 

DA 15000 
DA 18000 

 
ANEM 

DA 4860  

مجموع  DA 15900  8 ا
مصدر بة:ا طا   من إعداد ا
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سبة  ضمان ااجتماعي ب عمال تتمثل في ا مسير9%مع اإشارة أن اقتطاعات ا  .26 % أما في ما يخص ا
ثاني ب ا مط تنظيمي: ا ل ا هي  ا

مؤسسة ل عامل في ا طات  يات وس ظيمي وتحديد مسؤو ت ل ا ي  .تطرق في 
تنظيمي: أوا ل ا هي  ا

ي تا ل ا ش شيبس في ا اعة ا ص ة أراضي سوف  خاص بشر ظيمي ا ت ل ا ي وضح ا  :و
ل  ش مؤسسة: (3-2)                ا ظيمي  ت ل ا ي  يوضح ا

 
 
 
 
 
 
 
 
 

مصدر بة:                  ا طا  من إعداد ا
مؤسسة: ثانيا ين با عام طات  س يات وا مسؤو  تحديد ا
مشروع .1  :وتقوم ب: مسيرة وصاحبة ا

  سعر ى ا م ع ية، وااتفاق مع مواد اأو ب ا مؤسسة في ج م ا ذين ستتعامل مع موردين ا ف ا تحديد مخت
مؤسسة اسب وقدرة ا مية بما يت وعية واآجال وا  .وا

 بيع قة با متع ف اإجراءات ا م، وتسيير مخت ا  تج مؤسسة ببيع م ذين ستقوم ا ة ا جم  .ااتفاق مع تجار ا

 زبائن تج  م ية توصيل ا ى عم  .اإشراف ع

 مداخيل استام ت سواء ا ية أو جارية حسابات أو قدية صورة في ا  .ب

 مصاريف اأعباء تسديد  .وا

ون من: قسم اإنتاج .2 مشروع، ويت ي من قبل مسيرة ا  :يتم اإشراف ع

 

مشروع  مسيرة وصاحبة ا

تاج  قسم اإ

يع تص حة ا تخزين مص حة ا  مص
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 فنيين عمال ا ى اإشراف: ا ية مراحل  جميعتسيير ع عم بطاطا، ا شرائح ا يعية  تص ى  ا وأيضا اإشراف ع
ائي توج ا م ية تخزين ا  .عم

 مساعدين عمال ا ظيف  عمال ب3يقوم : ا ت ة ا بطاطا في آ ك وضع حبات ا ل البوذ  2، ويقوم يدويالش
مواد  تمام بتخزين ا ية، باإضافة اا رتو ب  بطاطا في ع شرائح ا زة  جا عبوات ا عمال آخرين بوضع ا

زبائن تج  م توصيل ا ك  ة وذ شاح ى سياقة ا اوب ع ت ؤاء با ما يقوم  ية،   .اأو

ث ثا ب ا مط مؤسسة: ا قانوني  ل ا ش  ا
شاط  تجاري  برمز ا سجل ا مشروع في ا ف ا مشرع 107108يص غذائية حيث جعل ا مواد ا ع ا  وبتسمية ص

مشاريع اأخرى غير مرمزة افة ا مجال  تسمية مفتوحة ا ذ ا جزائري  ف . ا ازمة إيداع م وثائق ا وتتمثل ا
ي تجاري فيما ي سجل ا  :1في ا

 2ادة مياد  . ش

 ية ادة سوابق عد  .ش

  راء  .سخة+ عقد 

 2ادة إقامة  . ش

  ار جزائري4000طابع ضريبي  . دي

 تسجيل  .حقوق ا

ل  ش وي من ا مشروع ذا طابع مع وع EURLا ية محدودة، وتخضع  وحيد ذات مسؤو شخص ا  مؤسسة ذات ا
ات شر ى أرباح ا ضريبة ع ي ا ضرائب و  .واحد من ا

مشروع في إطار  مدة  ANSEJ وبما أن ا ضرائب  و معفي من ا وادي ف دية ا ذا 6 ويقع خارج ب وات و  س
ق ب ي معفية من 29اأمر متع وادي ف دية ا تي تقع  داخل ب مشاريع ا وادي، أما ا متواجدة بواية ا دية ا  ب
مدة  ضرائب  وات3ا  .2س

مشروع في إطار  ات ANSEJوباعتبار ا وعين من اامتيازات واإعا دي  ة، يتم  فإن  ا و مقدمة من طرف ا ا
تين ى مرح ما ع  : 3تقديم

                                                             

وادي 1 واية ا ي  مح فرع ا تجاري ا سجل ا ي  وط ز ا مر تجارة ا ومات مقدمة من طرف وزارة ا  .  CNRC مع
وادي2 شباب با دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و ومات مقدمة من طرف ا .  مع
3 http://www.elmouwatin.dz/?%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1- 

%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%A3%D8%A9-ANSEJ&lang=fr, 10:41, 3/5/2015. 
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ةال ىمرح : ويتم ااستفادة من:  اإنجاز: اأو
 ية عن طريق فة ااستثمارققرص بدون فوائد أو  :مساعدات ما ت رسوم يحدد تبعا  . رض غير خاضع 

قروض بدون فوائد شباب: ا دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و ح ا مدى تم . و قرض طويل ا
 جبائية عن طريق مزايا ا  :ا
  خدمات بدون رسوم يزات وا تج مضافة  )شراء ا قيمة ا ى ا ضريبة ع  .(إعفاء من دفع ا

  خفضة بـ سبة م مستورد℅ 5تطبيق  عتاد ا ة  جمر  . من حقوق ا

 شاء مؤسسات مصغرةاإعفاء عقود إ تسجيل   . من حقوق ا

 ية ب قروض ا فائدة  سب ا فوائد ف:تخفيض في  دفع ا ة واحدة  ح مدة س ي  ويتم تم ب قرض ا تأجيل دفع ا
وات  . مدة ثاثة س

ثانيةةلمرحال مدة  : ااستغال: ا مصغرة  مؤسسات ا ح مزايا جبائية  طاق 3تم وات ابتداء من تاريخ ا  س
شاط أو  خاصة6ا اطق ا م وات  .  س

إعفاء ال  :يباإضافة 
 دخل ى ا ضريبة ع مؤسساتأو JIRG ا ى أرباح ا ضريبة ع  .IBSا

 ي م شاط ا ى ا ضريبة ع  TAP. ا

مدة غير محدودة أما  ى اأقل  اصب شغل ع ق ثاثة م مت في خ مصغرة سا مؤسسة ا ت ا ا ة ما إذا  في حا
تين ى س . فإن فترة اإعفاء تمدد إ

 ثقافية شئات ا م يئة ا ف بإعادة ت مصغرة تت مؤسسة ا ون ا دما ت فيذ ع ت  اإعفاء من تقديم ضمان حسن ا

  مؤسسة شاط ا ة في  مستعم ي ا مبا ي وماحق ا مبا سبة  عقار با ى ا ضريبة ع اإعفاء من دفع ا
مصغرة  .ا

 ضرائب ون تصاعديا في فترة دفع ا ضريبة ي خضوع  ى، 25:%ا ة اأو س ة 50% في ا س  في ا
ية، ثا ثة، 75%ا ثا ة ا س رابعة100% في ا ة ا س  . في ا

خامس مبحث ا ي : ا ما مخطط ا طبيعية ا بطاطا ا مشروع صناعة شرائح ا
ك من أجل  ، وذ ية  فة اإجما ت مشروع وتحديد ا يف ا ا ف ت ي توضيح مخت ما مخطط ا يتم في ا
ل ما سبق في قوائم  مشروع، وترتيب  طاق ا يف وا ا ت ذ ا ى تسديد  قادرة ع ية ا تموي مصادر ا تحديد ا
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مردودية أين تتساوى  قروض وعتبة ا ا رقم اأعمال وموعد تسديد ا ي من خا تعرف ع م ما يتم ا ية، وأ ما
مشروع  ية تحقيق أرباح ا تبدأ عم يف مع اإيرادات  ا ت حق رقم )ا م    .(5أنظر ا

ب اأول مط مشروع : ا يف ا ا ت
ل ااستثمار .1 ي: هي ا فيما ي وضح  :و

جدول  ل ااستثمار: (11-2)ا ي  يوضح 

غ نوع ااستثمار مب  ا
 DA 128715.51 مصاريف إعدادية

ة    مشتر ة ا فا دوق ا قروض  ص  DA 40193.51ضمان ا

ضمان  DA 58522    قسط ا
    يف أخرى ا  DA 30000 ت

 DA 2305350تجهيزات اإنتاج 

يزات ية   تج  DA 415350 مح
يزات مستوردة  DA 1890000   تج

تهيئة   DA 100000 ا

تب  DA 100187 تجهيزات م
عامل مال ا  DA 100000 رأس ا

مجموع  DA 2734252.52 ا

مصدر بة بمساعدة من طرف : ا طا  ANSEJمن إعداد ا
ثاني ب ا مط تمويل: ا  مصادر ا

ي .1 تموي ل ا هي ي: ا تا جدول ا وضح في ا تمويل ثاثي،  مشروع   :يحتاج ا

 
 
 
 

 

                                                             

يف أخرى من ا ة ت ا و ىDA 20000  تمول ا    .DA 50000  إ
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جدول  ي: (12-2)ا تموي ل ا ي  يوضح ا
بيان نسبة ا غ ا مب  ا
شخصية مة ا مسا  DA 27342.53 1 % ا

 ANSEJ % 29 DA 792933.23قرض 
ك ب  DA 1913976.76 70 % قرض ا

مجموع  DA 2734252.51 100 % ا
مصدر ية:ا وي ت دورة ا مقدمة في ا وثائق ا بة وفقا  طا   من إعداد ا

قرض .2 ك و: اهتاك ا ب سبة  قرض با تاك ا مشروع ثاثي فإن ا ى دفعات ANSEJ بما أن تمويل ا يتم ع
ل سداسي  .ثابتة تسدد خال 

 رابعة ة ا س تسديد ابتداءا من ا ك يتم ا ب  .ا

 تاسعة ة ا س تسديد ابتداءا من ا ة يتم ا ا و  . ا

و سداسي ف قرض  تاك ا  :أما قسط ا
 ك ب سبة   :با

قرض  191397.676= 10 /1913976.76  =        10/ قيمة ا

  سبة  : ANSEJبا

قرض  79293.323= 792933.23/10  =        10/ قيمة ا
جدول  قرض: ( 13-2)ا تاك ا  يوضح ا

بنك       خاص با قرض ا                         مخطط تسديد ا

مقرض ك                : اسم ا ب قرض                                 ا غ ا     1913976.76:مب

سماح  وات              3: فترة ا فائدة                                      س  %0: معدل ا

تسديد  وات5: مدة ا تسديد                                               س  ل سداسي :فترات ا
تسديد متبقي  فترة ا مال ا فترة رأس ا غ فائدة ا قرض مب ي  أقساط ا غ ا مب ا

مسدد  ا
/ 6 / 30 2016 1913976.76 0 0 0 

2016/ 12 /30 1913976.76 0 0 0 
/ 6 / 30 2017 1913976.76 0 0 0 
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/12 / 30 2017 1913976.76 0 0 0 
/ 6 / 30 2018 1913976.76 0 0 0 
/12 / 30 2018 1913976.76 0 0 0 
/ 6 / 30 2019 1913976.76 0 191397.676 191397.676 
/12 / 30 2019 1722579.084 0 191397.676 382795.352 
/ 6 / 30 2020 1531181.408 0 191397.676 574193.028 
/12 / 30 2020 1339783.732 0 191397.676 765590.704 
/ 6 / 30 2021 1148386.056 0 191397.676 956988.38 
/12 / 30 2021 956988.38 0 191397.676 1148386.056 
/ 6 / 30 2022 765590.704 0 191397.676 1339783.732 
/12 / 30 2022 574193.028 0 191397.676 1531181.408 
/ 6 / 30 2023 382795.352 0 191397.676 1722579.084 
/12 / 30 2023 191397.676 0 191397.676 1913976.76 

 

خاص ب               قرض ا  ANSEJ              مخطط تسديد ا

مقرض قرض                     ANSEJ: اسم ا غ ا             792933.23  :مب
سماح  وات              8: فتر ة ا فائدة                                 س  %0: معدل ا

تسديد وات5: مدة ا تسديد                                            س  ل سداسي :فترات ا
تسديد متبقي  فترة ا مال ا فترة رأس ا غ فائدة ا تاك مب ي  أقساط اا غ ا مب ا

مسدد  ا
/ 6 / 302024 792933.23 0 79293.323 79293.323 

/12 /30 2024 713639.907  79293.323 158586.646 
/ 6 / 30 2025 634346.584 0 79293.323 237879.969 
/12 / 302025 555053.261 0 79293.323 317173.292 

/ 6 / 30 2026 475759.938 0 79293.323 396466.765 
/12 / 30 2026 396466.615 0 79293.323 475759.938 
/ 6 / 30 2027 317173.292 0 79293.323 555053.261 
/12 / 30 2027 237879.969 0 79293.323 634346.584 
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/ 6 / 30 2028 158586.646 0 79293.323 713639.907 
/12 / 30 2028 79293.323 0 79293.323 792933.23 

مصدر بة  :ا طا   من إعداد ا

ات .3  :ااهتا

جدول  ات:(14-2)ا تا   يوضح اا
شراء  وع ااستثمار فة ا قيمة  ت ى ا رسم ع ا

مضافة   / 17%ا
ية  جمر رسوم ا  2 %ا

عمر  ا
تاجي  اإ

تاك تاك  سبة اا  قسط اا

 DA 1890000 DA 37800 5 5/1 = % 20 DA 378000 اآات
ريج   DA 415350 DA70609.5 5 5/1 = % 20 DA83070 ص

تب يزات م  %=DA 100187 DA 17031.79   3 3/1 تج
33.33 

DA 20037.4 

مجموع   DA 1409007.4-  ا
مصدر ية:ا وي ت دورة ا مقدمة في ا وثائق ا بة وفقا  طا   من إعداد ا

تاك  قسطxقيمة ااستثمار = قسط اا   ثابت ا
ث ثا ب ا مط ية: ا ما قوائم ا  ا

ميزانية اافتتاحية .1  :ا

جدول مشروع: (15-2)ا ية اافتتاحية  ميزا  يوضح ا

غ  اأصول مب خصوم" DA"ا غ  ا مب " DA"ا
خاصة  ااستثمارات   اأموال ا
خاص 128715.51 مصاريف إعدادية مال ا  27342.53 رأس ا
تاج يزات اإ    2035350 تج

يزات تب تج    100187 م
يئة ت   ديون ااستثمار 100000 ا

حقوق ك  ا ب             792933.23 ديون ا
دوق ص ة 100000 ا ا و  1913976.76 ديون ا

تيجة    270000 ا
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مجمــــــــــــــوع مجمــــــــــــــوع 2734252.52 ا  2734252.52 ا
مصدر بة :ا طا   من إعداد ا

فة .2 ت ي: سعر ا تا جدول ا وضح في ا  :و

جدول  فة: (16-2)  ا ت  يوضح سعر ا
يف ا ت واحدة  ا وحدة ا فة ا ( عبوة)ت

ية مواد اأو  DA 0.73 ا
 DA 0.16 اأجور 
تاك  DA 0.07 اا

يف أخرى ا  DA 1.31  ت
فة ت     DA2.27 سعر ا

مصدر بة: ا طا  من إعداد ا
ي فة بما ي ت وضح سعر ا جدول   :من ا

ية  مواد اأو وحدة من ا فة ا ية = ت مواد اأو تجة/ قيمة ا م مية ا  .ا
وحدة من اأجور  فة ا تجة/ مجموع اأجور = ت م مية ا  .ا

تاك  وحدة من اا فة ا تاك = ت تجة/ مجموع اا م مية ا  .ا
يف اأخرى  ا ت وحدة من ا فة ا يف اأخرى = ت ا ت تجة/ مجموع ا م مية ا  .ا
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نتائج .3  :جدول حسابات ا

ي تا جدول ا قادمة في ا ست ا وات ا س تائج  وضح جدول حسابات ا  :و
جدول  وات قادمة: (17-2)ا ست س تائج   جدول حسابات ا

بيان ى ا سنة اأو ثانية ا سنة ا ثة ا ثا سنة ا رابعة ا سنة ا خامسة ا سنة ا سادسة ا سنة ا  ا
تاج مباع  58461513 53146830 48315300 43923000 39930000 36300000 إ

ة وازم مست  3524859.94 3357009.47 3197151.88 3044906.55 2899911 2761820 مواد و
خدمات  ا

قل           يف ا ا     ت
ة صيا     ا

  خدمات أخرى  

530400 
22000 
10000 

498400 

551616 
22800 
10400 

518336 

573650.64 
23795.2 

10816 
539069.44 

566627.87 
24747.01 
11248.64 

560632.22 

620492.98 
25736.89 
11698.59 

583057.51 

645312.7 
26766.36 
12166.53 

606379.81 
مضافة قيمة ا  54291340.36 49169327.55 44521520.26 40304412.81 36478473 33007780 ا
عمال  697955.72 684270.31 670853.25 657699.26 644803.2 632160 أجور ا

فة  يف مخت ا  ت
ضمان    قسط ا
يف أخرى ا    ت
ات تا    اا

95220.92 
58522 

36698.92 
276801.48 

59368.72 
52669.8 
6698.92 

276801.48 

54101.74 
47402.82 
6698.92 

276801.48 

49361.46 
42662.54 
6698.92 

276801.48 

43755.42 
38396.28 
5359.13 

276801.48 

38576.01 
34556.66 
4019.35 

276801.48 

                                                             

  ار = خدمات أخرى يف اإش ا ماء + ت رباء وا يف ا ا يف+ت تغ تعبئة وا يف ا ا  .ت
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 101333.2 1004827.21 997016.18 988602.48 980973.4 1004182.4 أعباء ااستغال

خام ااستغال  تيجة ا 43549251.0821 39339605.53 35520379.6 32025597.6 ا

77462.55 
48190237.23 
2409511.86 

53304773.51 
2665238.68 

ى أرباح  ضرائب ع ا
ات شر  ا

0 0 0 2177462.55 2409511.86 2665238.68 

صافية  50639534.84 45780725.36 41371788.53 39339605.53 35520379.6 32025597.6 نتيجة ااستغال ا
قدية صافية  50916336.32 46057526.84 41648590 39616407.01 35797181.08 32302399.08 تدفقات 
مة قدية مترا  246338440.33 195422104.02 149364577.17 107715987.17 68099580.16 32302399.08 تدفقات 
قدية مستحدثة  36302644.1 32838380.1 31773509.9 32338788.93 31266644.32 30189158.02 تدفقات 

صافية ية ا حا قيمة ا   276421497.62 ا
مصدر بة بمساعدة : ا طا  ANSEJمن إعداد ا

ي تائج ما ي وضح من خال جدول حسابات ا  :و
 تاك ا اا صافية مضافا  تيجة ااستغال ا صافية تمثل  قدية ا تدفقات ا  .ا

 ا تي قب وات ا س ة با ل س صافية في  قدية ا تدفقات ا مة تمثل مجاميع ا مترا قدية ا تدفقات ا  .ا

  صافية  ب ية ا حا قيمة ا طبيعية ذو مردودية حيث تقدر ا بطاطا ا اعة شرائح ا  .DA 276421497.62مشروع ص
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 ي تا ا مال  تج أن فترة استرداد رأس ا ست صافية  قدية ا تدفقات ا  :من خال ا

مبدئي =                       فترة ااسترداد  وية / ااستثمار ا س قدية ا تدفقات ا  متوسط صافي ا
وية : حيث س قدية ا تدفقات ا قدية = متوسط صافي ا تدفقات ا وات6/ مجموع صافي ا   س

=                                             146575604.7 /6 = 24429267.45 
  1.1= 24429267.45 /2734252.52= فترة ااسترداد : ومنه

ون فترة ااسترداد تقابل  ي ت ة و1وع ر 1 س  . ش
تقديرية .4 ية ا تموي موازنة ا  :ا

ي تا ل ا ش تقديرية با ية ا تموي موازة ا ن إعداد ا سابقة يم ومات ا مع ى ا اءا ع :ب



افصل اثاني                  اإطار اتطبيقي مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح   ابطاطا اطبيعية وموناته في 
إطار

A
N

S
E
J

  باوادي
 

  
6

2
 

اجدول
(2

-
1
8

):
 يوضح اموازة اتمويية اتقديرية
 

 
سنة اأوى

ا
 

سنة اثانية
ا

 
سنة اثاثة

ا
 

سنة ارابعة
ا

 
سنة اخامسة

ا
 

سادسة
سنة ا

ا
 

اأصول
 

خام   ا
 ااهتاك

صافي  ا

خام   ا

 ااهتاك

صافي  ا

خام  ا

 ااهتاك

صافي  ا

خام   ا

 ااهتاك

صافي  ا

خام  ا

 ااهتاك

صافي  ا

خام  ا

 ااهتاك

صافي  ا

ااستثمارات
 

2634252.51

 

276801.48 

2357451.03 

2634252.51 

553602.95 

1996649.56 

2634252.51 

830404.43 

1803848.08 

2634252.51 

1107205.51 

1527046.6 

2634252.51 

1384007.39 

1250245.13 

2506350.25 

1506350.25 

999186.75 

صاريف 
م

إعدادية
 

128715.51 
25743.1 

102972.41 

128715.51 

51486.2 

77229.31 

128715.51 

77229.31 

51486.2 

128715.51 

102972.41 

25743.1 

128715.51 

128715.51 

0 
0 

0 
0 

تجيزات اإتاج
 2305350 

2305350 

2074815 

2305350 

461070 

1844280 

2305350 

691605 

1613745 

2305350 

922140 

1383210 

2305350 

1152675 

1152675 

2305350 

1383210 

922140 

تجيزات متب
 

100187 
12523.38 

87663.63 

100187 

25046.75 

75140.25 

100187 

37570.13 

62616.88 

100187 

50093.5 

50093.5 

100187 

62616.88 

37570.13 

100187 

75140.25 

25046.75 
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يئة ت  ا

1
0
0
0
0
0

 
8
0
0
0

 9
2
0
0
0

 1
0
0
0
0
0

 

1
6
0
0
0

 

0 

1
0
0
0
0
0

 

2
4
0
0
0

 7
6
0
0
0

 1
0
0
0
0
0

 

3
2
0
0
0

 6
8
0
0
0

 1
0
0
0
0
0

 

4
0
0
0
0

 6
0
0
0
0

 1
0
0
0
0
0

 

4
8
0
0
0

 5
2
0
0
0

 

مدينون                ا
4
3
5
1
9
7
1
.5

 
  

5
8
3
8
2
7
9
3
.7

 

دوق ص  ا

8
9
9
4
7
1
9
.7

2
 

             

1
3
0
5
4
7
9
1
.4

5 8   

1
7
5
1
4
8
3
8
.1

1
 

ك ب                ا

3
0
4
6
1
1
8
0
.0

5
 

  

4
0
8
6
7
9
5
5
.5

9
 

مجموع                ا

4
4
7
6
6
2
1
6
.6

2
 

  

5
9
3
8
1
9
8
0
.4

5
 



وناته في  طبيعية وم بطاطا ا مخطط أعمال مشروع صناعة شرائح   ا تطبيقي  ثاني                  اإطار ا فصل ا ا
واديANSEJإطار    با

 

 
64 

خصوم                    ا
   أموال خاصة

2
7
3
4
2
.5

3
 

  

2
7
3
4
2
.5

3
 

  

2
7
3
4
2
.5

3
 

  

2
7
3
4
2
.5

3
 

  

2
7
3
4
2
.5

3
 

  

2
7
3
4
2
.5

3
 

                   ديون ااستثمار
ك ب    ديون ا

1
9
1
3
9
7
7
.7

6
 

  

1
9
1
3
9
7
7
.7

6
 

  

1
9
1
3
9
7
7
.7

6
 

  

1
9
1
3
9
7
7
.7

6
 

  

1
5
3
1
1
8
1
.4

1
 

  

1
1
4
8
3
8
6
.0

6
 

ة ا و    ديون ا

7
9
2
9
3
3
.2

3
 

  

7
9
2
9
3
3
.2

3
 

  

7
9
2
9
3
3
.2

3
 

  
7
9
2
9
3
3
.2

3
 

  

7
9
2
9
3
3
.2

3
 

  

7
9
2
9
3
3
.2

3
 

نتيجة    ا

4
2
4
1
4
7
5
9
.4

6
 

           

2
7
2
6
7
9
1
2
.9

1
 

  

3
7
2
5
2
8
6
5
.8

9
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مجموع                ا

2
9
6
1
9
3
7
0
.0 7   

3
9
2
2
1
5
2
7
.7

 

مصدر بة بمساعدة : ا طا  ANSEJمن إعداد ا
مردودية  .5 تعادل)عتبة ا ي:(نقطة ا مردودية ما ي  : تمثل عتبة ا

جدول  مردودية:(19-2)ا   يوضح عتبة ا
قيمة  مردودية با يف ثابتة xرقم اأعمال = عتبة ا ا وحدة/  ت متغيرة  فة ا ت ى ا امش ع  ا
وحدات مردودية با ثابتة =  عتبة ا يف ا ا ت متغيرة/ ا فة ا ت ى ا امش ع  معدل ا

متغيرة  فة ا ت ى ا امش ع متغيرة–رقم اأعمال = ا فة ا ت  19671258  ا
متغيرة فة ا ت  3318742 ا
ثابتة فة ا ت  908961.48 ا

متغيرة  فة ا ت ى ا امش ع متغيرة = معدل ا فة ا ت ى ا امش ع / ا
 رقم اأعمال

0.85 

قيمة مردودية با  1062312.559 عتبة ا
وحدات مردودية با  1069366.447 عتبة ا

مصدر بة: ا طا  من إعداد ا
قطة بتحقيق اأرباح ذ ا مشروع بعد  يف، حيث يبدأ ا ا ت ا اإيرادات مع ا تي تتساوى في قطة ا مردودية ا  .توضح عتبة ا
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ثاني فصل ا  :خاصة ا
طبيعية  بطاطا ا اعة شرائح ا مخطط أعمال مشروع ص تطبيقي  ى اإطار ا فصل ع ذا ا تعرف في  تم ا

شباب دعم تشغيل ا ية  وط ة ا ا و ية ااستفادة من تمويل ا ا رئيسية، وأيضا إم ات ا و ف م  . ومخت
وثيقة  ى دراسات واقعية، وأيضا  ية ع شاء مؤسسة مب يجسد إعداد مخطط أعمال أول خطوة في مشوار إ

فصل ُ ذا ا يز في  تر وب، حيث تم ا مط ي ا ما دعم ا ى ا حصول ع تمويل  يئات ا زة و اع أج ا إق يعتمد عرض
سوق واإدارات  ومات من ا مع ف ا ك من خال تجميع مخت مخطط اأعمال، وذ رئيسية  ات اأربعة ا و م ى ا ع
بطاطا  اعة شرائح ا مشروع، حيث تبين في اأخير أن مشروع ص اسب مع ا ون بما يت ل م قة ب متع يئات ا وا

تجسيد طبيعية قابل   .ا

   

 



 

 

 

 

  عامةخاتمة
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ى دراسات واقعية  م وثيقة تقوم ع أ  ، ات و ف م دراسة احتواء مخطط اأعمال ومخت ذ ا قد تم في 
ب  شاء مؤسسة يتط خطوة أوى إ فيذ، إن اعتماد مخطط اأعمال  ت رة مشروع  جاح ف قياس مدى صاحية 
مشروع  ية تجسيد ا ا تمويل بإم زة ا اع أج مشروع، خاصة وأ أداة ضرورية إق افة مراحل ا جيد  تخطيط ا ا

و  ذي  بدء بأي مشروع اقتصادي يجب أن يتم إعداد مخطط أعمال  وا ذا وقبل ا  ، جاح واقع و ى أرض ا ع
مخاطر  يل ا فيذ وتق ت ية ا ا معرفة مدى إم ا  ي مشروع ومن ثم تح قة با متع ومات ا مع ية جمع ا عبارة عن عم

مشروع من فش جاح ا ي معرفة مدى  تا ربحية وبا  .وتحقيق ا
فجوة  تسويقي بحيث يتم في تحديد ا ب ا جا ق با و يتع ا ما  ب م يتضمن مخطط اأعمال عدة جوا

ب  جا مبيعات، وأيضا ا بؤ با ت ك ا سوق وبذ بات ا توج بما يتوافق ومتط م ا توفير ا تي يتم من خا تسويقية ا ا
موردين ومراحل  ف ا مشروع وأيضا تحديد مخت اسب طبيعة ا ذي ي موقع ا يتم من خا تحديد ا تاجي  اإ

قة  ح و يمثل ا ك ف تمويل وبذ مشروع ومصادر ا يف ا ا ي يتم تحديد ت ما ب ا جا تاجية، أما في ا ية اإ عم ا
ازم، ويتم ترجمة  تمويل ا ا ا يتوفر بعد ا  جاح مشروع و رة ا ية بف تموي ات ا ج اع ا ب إق اأصعب أ يتط

مشروع  ازمة  بشرية ا موارد ا ي يتم تحديد ا و قا ب اإداري وا جا ة، وفيما يخص ا ية معي ك في قوائم ما ل ذ
ذي يترتب من خا  مشروع ا ي  و قا ل ا ش ل طرف، وفي اأخير يتم تحديد ا طات  يات وس وتحديد مسؤو

ون قا ا ا ي ص ع حقوق  تزامات وا  .مجموعة من اا
ق عمل  ى خ م ع جامعة أصحاب مشاريع عن باقي اأشخاص قدرت ا خرجي ا تي يم ميزة ا إن ا

تب  ة بمحاسب أو م خاصة، عوضا عن ااستعا م ا مشاريع قيام بمخطط أعمال  م من خال ا خاص ب
رة وصوا  ف م من ا مين بتفاصيل مشاريع ين وم ك مسئو ون بذ و مرافقة، في دعم وا اات ا دراسات أو حتى و

بر جاح واستمرار أ م فرص  دي ون  واقع، فت ى أرض ا تجسيد ع ة ا  .مرح

 :نتائج الدراسة
  فة وادي بت طبيعية با بطاطا ا اعة شرائح ا ية تجسيد مشروع ص قاب توصل  بعد إعداد مخطط اأعمال تم ا

ية تقدر ب    . 273425251إجما

  طبيعية ب بطاطا ا اعة شرائح ا مشروع ص ة اأوى  س  .2299000000يقدر رقم اأعمال ا
 رة مشروع م وثيقة تترجم في ف  . يجسد مخطط اأعمال أول وأ

 مؤسسة شاء أو توسع ا ة إ قيام بمخطط أعمال في مرح ية ا ا  .إم

 واقع ى  من ا مية مخطط اأعمال في اعتماد ع من أ  .ت
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  تمتع م ا ن اأ مة  قطة م ى تمويل  حصول ع از دعم تتمثل في ا شاء مؤسسة في إطار ج إن ميزة إ
طريقة ذ ا ا إا ب ي حصول ع ن يتم ا ات  عا ة .بامتيازات وا  بطا فقر وا صران ا ع ذي يمثل في ا وقت ا في ا

اقتصاد  مية  ق فرص عمل وت م في خ شاء مؤسسة حل يسا دول، يمثل إ دى معظم ا ا خطيرا  مش
ي مح  .ا

 فيذ ت ة  ون دائما قاب ضرورة أن ت يست با  .تائج مخطط اأعمال 
 : ااقتراحات

 ب في وضع حرج طا وقت متأخر مما يضع ا ا  وقت وعدم تر احية ا ية من  وي ت دورة ا ظيم ا  .ت

  ومات مع م با مشاريع ومد قائمين بدراسة ا ى ا عامة وعدم تصعيب اأمور ع يئات ا يل إجراءات ا تس
ى دراسة  ر مخطط اأعمال باعتبار يقوم ع حقيقة تمثل جو ي في ا تي  دراسة وا ضرورية  واإحصائيات ا

 .واقعية

 مشاريع اتب تقوم بإعداد مخطط أعمال  مختصين بتوفير م دة ا  .تشجيع ومسا

  ك ية ااقتصادية، وذ تق دراسة ا ى ا ى دراسات واقعية وعدم ااعتماد ع قيام بمخطط أعمال قائم ع تشجيع ا
وقت  مؤسسات في ا ثير من ا حال  و ا ما  سوق  ر من ا مب خروج ا مشروع وعدم ا ضمان استمرار ا

حاضر  .ا

 ية وي دورات ت ة  وين فضاءات معي ك بت شاء مؤسسة، وذ ق عمل خاص من خال إ  .تشجيع ثقافة خ
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