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Résumé de l’étude: 

Le but de cette étude et Le rôle du système d'information dans la réalisation de 

l'avantage concurrentiel de l’e t ep ise odel ouli s des Au s u it  A is 

   Selon le point de vue des fonctionnaire la direction générale , a été appuyant sur 

l'i te ie  ai si ue l’applicatio  de l’app oche a alyti ue desc ipti e deus cette 
étude. 

nous avons abordé au premier chapitre, le cadre théorique du système 

d’i fo atio , quant au deuxième chapitre l'avantage concurrentiel de 

l’e t ep ise 

Ou troisième nous avons abreuvé l'étude pratique de rôle du système 

d’i fo atio  dans la réalisation de l'avantage concurrentiel de l’e t ep ise 
model moulins des Aurès unité Arris. 

Mots clés: syst es d’i fo atio  l'avantage concurrentiel,, entreprise des 

moulins des Aurès-batna unité Arris 
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* Karl Ludwig von Bertalanffy (19 septembre 1901, Atzgersdorf près de Vienne, Autriche - 12 juin 1972, 
Buffalo, New York, États-Unis)était un biologiste d'origine autrichienne connu comme le fondateur de la 
Théorie systémique grâce à son ouvrage  
General System Theory.Von Bertalanffy grew up in Austria and subsequently worked in Vienna, London, 
Canada and the USA 
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ا  ا ج أد ، ا دد ت أدا ك ت ب ت ، ا ط ح در نا  ف  ا د ت بحثنا ا

ب  رغ نتائ ا دا  ا ا قاب ك  ا
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نا د ق ن خا  جت بتحد درا  ا إدار شا  ا ن اإطارا ا ا ن ا ت ا ،  با

ن ن ر د اء ا ، ر ا ا ترج اأق ارنا أ ف  اخت جت ن ا اغرا  حقق ا ا
ه درا  ف ا ت ا ا ا رف د ب ا ط تط بحثنا، ب ا ا تقد ت ت ا دنا ا  تف

اره ت حا با ، أ ن ااختصا ر ن ا ف ا ت ر ا ضر  . ا
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ي  ب  ئ : ط ت  :تفسير 

ا  ت  نتائ ا ر ا ب تف ط ا ا نحا ف ه قاب  ا با ق د ا  :ب

ا ف   ا را أ ا د ا ا ن ب ن د  د د ا ت تناف ح ا ا ت ق ا ا تحق
ا  رد بائنا   ا   ت ائ   ا

ا   ت ن ا اا ا نتجا  د ا ج ر  ها  ا ابر تناف  ا ا ا ن ا د  د  ا
ر نت  ك ر تصن ا د ت  د ا ا  ب

ا   ن ن ب ا  ج ر ن ا د  د د ا ا ت ر   MS-DOSت ا ااج   BIG-FINANCE ن
ن  ا  ح ر ا ت ا را  ن ا ر   تر ا غ ف ات خا با ا  حا  ن

د  ن  دف ا
ا    تج حد ا د ا ب ن اج ت طا  قد شراك  شرك ا ت ا 

ر  ب ا  تناف ك ا  ا  ج ر دا  ا  ا
ن   ن اجراء تربصا  ا ر ا 8تت ا  ائر 12 اش ج ناب  ا ن  ر ف ك   ش

د ارا جد اب  اد كفاءت  اكت ا   ا
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نا ا خا ن حا فص ه رف ا ت ائر ااقتصاد ا اق  ا ج ا ا ق ف ّ د ت ا ب تاك  ا

ا ، ن ا د د ا ا تناف   ا  ا ق ا  تحق د ا ب ا  ا ا ا بن دا ت   ا

ا ن تناف ، ف ا ق ا ا د ه جراء ت ح تحق ،   ر ا ا ئر  طاحن "ه ج

را باتن نا ،"أر حد-اأ ن اا  ق د  د طر ا قاب  ا إطارا اإدار ا باجراء   ا

 .با
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م  ع  : ت 
ا ش ت اان ن ج ف ا ا نا ا، حصر ا ا ا ف ا اتصاا ن ا اقتصاد ن  ن

ا ا ا ن ن ن قضائ  ، ت ا ن ن ااجت ا اأن ه ب ا ن ا أ اإدار ا  ن

ا ا، اختاف ا ات ج ت را نت ار تغ ت ا ب ف ا ، أ ا ر ن أ ا ضر  ا

را  ا ، تص ر ا أدرك ح تق تناف ، ر ا ا ت ن   ف   تح

ا اد طا ا ت تناف با دا  ا ا ن ك رار تض ت ها ب بقاءها، ا ا ا ن  ف تقد

ا د ب ت ف ا أه ا قاء أ  .ا
تنا خا ن ر درا ا د ا ن ، ف ا تناف  ق ا ا نا تحق  ن ج  ت

نتائ جانب ف ا ر ا ن ق ا تط  .ا
نتائ أبر ن     ت ا ، ا ت ا ر ن درا ا  : ا ا

ا  ا ن ا ه ا ا تن اإدار ظائف تد اإدار اتجا بد ق ن  ن ا
ق دخا طر ،  تح ا ق رجا ا ا أهداف تحق  .نجاح

ا دف  ا ن د  ا ا اإدار ت انا با ا ا ا  ناء ا  خطط

تق  .ا

ن   شر ا ق ،   حص ا شر ا ربح ،   شر ا تناف ف  شرا ا ا ث  تت
ا  ن   ا

ن   ا رف  د  ا ج ن خا اابدا  ا ن  ناف ت  ا تناف ا ا دف ا ا ت
بائن  ا ا رغ تجاب   د اا

ا نتائ أ ت ا درا ا ت ا ، ا ق تط  : ا ا

ق ا أ  ا تط ا ن د ا ت ، اأج ت ا ج ر ائه ا ت  ا  احت
ته  ا ا تق ح د اأخطاء،ك ا ا ا ن ر دار  با ا ح تقار  ا

ف   .ا

نتجا   د ا ر  ج ت با ث ف ا ت  تناف تت درا ا ا ت ر ا  اظ

ر  درا أظ ا أ ا ا ن ا ب ا را ها ا كاانتا  ف د ن ا د  د ت ا
بائن  ن  ا رد ا  ا ت  .ت ا

 

س توصي ر ف ن: ر ا ب تقد اأخ ت ت ا ن ن ا د أ ا ن تف رك ا  ح با

درا   :ا

تحدا ا   ح ا ت خا ص ا بج ت د د ا ح ف اأفراد ج  ن ا

ا ا ا ت ا د ا  .ا تف
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ص  را ت ن د ن ت ، ا ا جاا ف با ا ن را ا ت  كفاءا ا

د  .ا ت
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43- Karl Ludwig von Bertalanffy (19 septembre 1901, Atzgersdorf près de 
Vienne, Autriche - 12 juin 1972, Buffalo, New York, États-Unis)était un 
biologiste d'origine autrichienne connu comme le fondateur de la Théorie 
systémique grâce à son ouvrage  

General System Theory.Von Bertalanffy grew up in Austria and subsequently 
worked in Vienna, London, Canada and the USA 

44- 

32 

45- 
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