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الى اليد الطاهرة التي ازالت من امامي اشواق الطريق ورسمت المستقبل لخطوط اامل والثقة الى  
 الذي ا تفيه الكلمات والشكر والعرف ان بالجميل ابي الحبيب

لغد اجمل الى  الى من ركع العطاء امام قدميها واعطتƴا من دمها وروحها وعمرها حبا وتصميما ودفعا  
 .الغالية التي ا ترى اامل اا من عيƴيها امي الحبيبة

الى من بهم اكبر وعليهم اعتمد الى الشموع التي تƴير حياتي الى من بوجودهم اكتسب قوة ومحبة  
 خالد ،ف اتح ،بال ،نور الدين: الى من عرفت معهم معي الحياة اخوتي ااعزاء.ا حدود لها

الهام ،امال ،وردة  وزوجها  : ي ضحكته ونبع المحبة والحƴان اخواتي  الغالياتالى من ارى السعادة ف
 الكريم محمد،

 اشرف ،امير ،انيس ،ايهم ،ليث: الى ورود المƴزل وبهجته  
 رحمة اه عليه" عميرة  " ف ارقƴا بدون وداع الى روح ااب الثاني  الى من  

 .الى روح الغالية توام روحي سعاد رحمة اه عليها
 لى عمي الجياني وزوجته الغاليةا

 .اسيا ، سعاد ،صديقة ،عفراء  : الى من جمعتƴي بهم ااقدار الى الدرور  الƴفيسة والجواهر الغالية  
 الى من عرفƴي به القدر يس

 .الى الفراشتين الغاليتين سهيلة ومريم
 انور وامه الغاليةالى الوجه المفعم بالبراءة الى من ارى التف اءل بعيƴيه  

 الى الوردتين الجميلتين زهرة و ياسمين  
                                                                                       

 
 
 

 
 

 

 



 
 

                        
 

 الخ.....ƴا  وعلى والوالدينعليها  اللهم أوزعƴي أن أشكر نعمتك التي أنعمت
 لƴا وما كƴا لƴهتدي لهذا لو ا أن  تهيادƵ على هدبادئ ببدئ نشكر اه ونحم

 .هدانا اه
مرشدا، وموجها،   تكان  تيال  بعيسي سامية: ةالف اضل  ةنتقدم بالشكر الجزيل إلى اأستاذ

 .لي  ودافعا
إرشاداتهم  الذين لم يبخلو عليƴا بونتوجه بخالص الشكر إلى كل اأساتذة المحترمين  

شƴشونة ، عبة فريد ، رحماني موسى  : ر ااساتذةواخص بالذك  ونصائحهم وتوجيهاتهم
 .،خƴشور جمال ،عز الدين بوطي ،عديسة شهرة ،بوزاهر نسرين ،بن فرحات  

حمزة شرون ،نبيل بلوطار  : اأخوة ااف اضل  هذƵ الفرصة ونتقدم بالشكر إلى اتفوت كما
 .على مجهوداتهم معي

 .جاز هذƵ المذكرة يس  الى من وقف بجانبي في السراء والضراء وساندني في ان
 

 

 



 

I 

 :ملخص اƃدراسة

 باƃلغة اƃعربية

توصلت اƅدراسة إƅى أن تطبيق أساƅيب اƅمحاسبة اإدارية اƅتقليدية واƅحديثة يساهم بشƄل Ƅبير في زيادة    

جراءات اƅحوƄمة  حيث بينت اƅدراسة أن اƅشرƄة تقوم بتدعيم فعاƅية حوƄمة اƅشرƄات، أن اƅشرƄات تطبق قواعد وا 

عنصر اƅنزاهة واƅشفافية في اƅمعامات اƅتي تقوم بها اƅشرƄة وأنها تقوم بتحسين عملية استخدام اƅموارد 

 .واستغاƅها استغال أمثل

 .اƅمحاسبة اإدارية، حوƄمة اƅشرƄات: اƂƃلمات اƃمفتاحية

 باƃلغة ااجنبية

Study summary: 

    The study found that the application of traditional and modern management accounting techniques 

significantly contribute to increasing the effectiveness of corporate governance, that companies apply the 

rules and procedures of governance where the study showed that the company is to strengthen the integrity 

and transparency in transactions undertaken by the company element and it improves the process of resource 

use and exploitation of the exploitation of the optimum . 

Key words: management accounting, corporate governance 
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 ‌أ

ƅقد شهدت بيئة اأعمال تطورات جذرية واƅتي تميزت بحدة اƅمنافسة اƅمحلية واƅعاƅمية واƅتطورات      
ƅتزايد ذƅك نظرا  باإضافة إƅى تنوع اأنشطة في اƅمشروع اƅواحد وتعقد عملية اتخاذ اƅقرار ،اƅتƄنوƅوجية

وترتب على هذا اƅتطور زيادة اƅحاجة إƅى استخدام اƅعديد ، ؤثر على اتخاذ اƅقرارات اƅمختلفةاƅمتغيرات اƅتي ت
من اأساƅيب واƅنماذج اƅحديثة اƅتي تمƄن من توفير اƅمعلومات اƅازمة ƅإدارة حتى تتمƄن من حل اƅعديد من 

علومات اƅازمة اتخاذ ƅمحاسبي من أهم اأنظمة اƅمنتجة ƅلمنظام ااƅ يعدو ت، اƅمشاƄل اƅمختلفة واتخاذ اƅقرارا
  .اƅقرارات

تعتبر اƅمحاسبة اإدارية من أهم فروع اƅنظام اƅمحاسبي فهي تتخصص بتقديم معلومات إدارة اƅمؤسسة و       
ية واƅخارجية على اƅتوجيه واتخاذ اƅقرارات Ƅما أنها تساعد اأطراف اƅداخل، اƅرقابة، في اƅقيام بوظائفها اƅتخطيط

وƅعل ما يميز اƅمحاسبة اإدارية عن غيرها من فروع اƅمحاسبة  ،اتخاذ قرارات اقتصادية رشيدة ومحوƄمة
اأخرى أنها تقدم معلومات ذات طبيعة مستقبلية وهذا يسمح بأن تƄون اƅمعلومات منسقة ومتسقة وتستجيب 

اƅرشادة وتعطي اƅتصور اƅواضح ƅمتخذ اƅقرار بحيث و فية ƅتطلعات متخذ اƅقرار Ƅما يجب أن تƄون تتسم باƅشفا
وتطبيق  ،يعرف باƅفساد اإداري تبعدƋ عن دائرة اƅشك واƅمخاطرة غير اƅمحسوبة وذƅك ƅتجنب حدوث ما

 .اƅحوƄمة

اƄتسب موضوع حوƄمة اƅشرƄات أهمية باƅغة في اƅوقت اƅراهن نظرا ƅتزايد اƅعديد من اƅمشاƄل       
أدى إƅى إفاس بعض ما هذا  ،اƅغش اƅماƅي وفساد اأنظمة اإدارية، في اƅحسابات اƅماƅية Ƅاƅتاعبات
من هنا بدأ اƅتوجه نحو تطبيق نظام اƅحوƄمة في اƅشرƄات وذƅك بهدف تصحيح ومعاƅجة اƅخلل  ،اƅمؤسسات

دارة اƅمؤسسات بأسلوب رشيد وƄف ، واƅتحƄم في اأزمات  .ؤوا 

م أدى إƅى اƅبحث عن أنسب اأساƅيب واƅوسائل اƅتي تؤدي فعا وتساه،اƅحوƄمة ن اƅتوجه نحو من هنا نقول أ
اأساƅيب اƅتي ƅها تأثير على وجود  من بينوƅعل اƅمحاسبة اإدارية تعد  في تحقيقها وتطبيقها في اƅواقع،

 .أنظمة محوƄمة في اƅشرƄات

 :ؤال اƅتاƅيهذا اƅبحث واƅتي نطرحها في اƅس إشƂاƃية تأسستبناءا على ذƅك      

 تطبيق اƃحوƂمة في اƃشرƂات؟في اإدارية  اƃمحاسبة ما هو أثر

 :اأسئلة اƃفرعية

 :إن اƅتساؤل اƅسابق يقودنا إƅى طرح اأسئلة اƅفرعية تندرج تحت اإشƄاƅية اƅرئيسية وتتمثل هذƋ اأسئلة في    

 ات؟Ƅشرƅمة اƄمحاسبة اإدارية وحوƅهل توجد عاقة بين ا 
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 ‌ب

 ات؟Ƅشرƅمة اƄلمحاسبة اإدارية على تجسيد حوƅ تقليديةƅيب اƅهل تؤثر اأسا 

 ات؟Ƅشرƅمة اƄحوƅ فعليƅتطبيق اƅلمحاسبة اإدارية في اƅ حديثةƅيب اƅهل تساهم اأسا 

  ات في مؤسسةƄشرƅمة اƄمحاسبة اإدارية وحوƅجزائرية "  تينذال " هل توجد عاقة بين اƅمؤسسة اƅا
 ƅتقنية؟ƅأقمشة اƅصناعية ا

 :أجل تحليل اإشƄاƅية واƅخروج بنتائج ƅهذƋ اƅدراسة وضعنا اƅفرضيات اƅتاƅية

 :اƃفرضيات

 :بغرض تقديم إجابات أوƅية على اƅتساؤات اƅسابقة ارتأينا اقتراح اƅفرضيات اƅتاƅية

 .توجد عاقة بين اƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات (1

 .ارية على تجسيد حوƄمة اƅشرƄاتتؤثر اأساƅيب اƅتقليدية ƅلمحاسبة اإد (2

 .تساهم اأساƅيب اƅحديثة ƅلمحاسبة اإدارية في اƅتطبيق اƅفعلي ƅحوƄمة اƅشرƄات (0

 .توجد عاقة ƅلمحاسبة اإدارية في تطبيق حوƄمة اƅشرƄات في مؤسسة تيندال (0

 :أهداف اƃبحث

 :نسعى من خال اƅبحث إƅى تحقيق اأهداف اƅتاƅية      

 .تسليط اƅضوء على موضوع اƅمحاسبة اإدارية وتبيين أثرها على تطبيق حوƄمة اƅشرƄات (1

 .اƅتوعية بضرورة بتطبيق اƅمحاسبة اإدارية ƅما ƅها من دور فعال على زيادة فعاƅية حوƄمة اƅشرƄات (2

 .من خال ممارسة اƅمحاسبة اإدارية اƅشرƄاتفي حوƄمة تطبيق اƅإبراز أهمية  (0

 .زيادة ااهتمام بموضوع اƅحوƄمة إƅىتحديد وحصر اأسباب اƅتي أدت  (0

 :أهمية اƃبحث

يعد هذا اƅموضوع من اƅمواضيع اƅمهمة في اƅساحة ااقتصادية، خاصة في ظل تزايد ضغوطات عوامل       
ƅمشاƄل اƅتي تقع اƅبيئة اƅتي تتميز بسرعة اƅتنظيم، ويعد نظام اƅحوƄمة من اأنظمة اƅتي تساهم في اƅتحƄم في ا

فيها اƅشرƄات، Ƅما أنها تساهم في زيادة فعاƅيتها في تحقيق اأهداف ونحاول من هذƋ اƅدراسة إبراز اثر 
 .ممارسة اƅمحاسبة اإدارية في تجسيد مامح اƅحوƄمة
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 : اƃموضوع اختيارمبررات 

 :هناك عدة مبررات شخصية وموضوعية يمƄن إجماƅها فيما يلي   

وعدم توفر اƄƅثير من اƅدراسات  (ماƅية وحوƄمة مؤسسات)توافق هذا اƅموضوع مع تخصص اƅدراسة  (1
 .على حسب اطاعي اƅسابقة اƅتي أثارت إشƄاƅية موضوع اƅمحاسبة اإدارية

 .شرƄةاƅ وأنظمةاƅرغبة في توضيح أهمية اƅمحاسبة اإدارية ودورها في ترشيد سياسات  (2

 .في اƅقضاء على اƅغش واƅفساد اƅماƅي ه حوƄمة اƅشرƄاتاƅتعرف على اƅدور اƅذي تلعب (0

 :منهجية اƃدراسة

ƃمنهج اƃمنهج صفيو اƃتحليلي واƃك من : اƅدراسةأوذƅمتعلقة بمتغيري اƅمعلومات اƅجل وصف وتحليل ا 
  .اƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات

ƅأقمشة  اƅجزائريةحيث تم اختيار مؤسسة من اƅمؤسسات اƅجزائرية وهي اƅمؤسسة  :منهج دراسة اƃحاƃة
باƅمسيلة ثم إسقاط اƅدراسة اƅنظرية على اƅواقع، واختبار مدى تأثير اƅمحاسبة اإدارية ( تيندال) اƅتقنيةاƅصناعية 

 .مع تجسيد مامح نظام اƅحوƄمة في اƅمؤسسة محل اƅدراسة

 :هيƂل اƃدراسة

وƅتحقيق أهداف اƅدراسة  ،اإƅمام بجميع جوانب اƅموضوع وƄذا محاوƅة منا اإجابة على اإشƄاƅية بهدف    
 :اعتمدنا في دراستنا إƅى تقسيم اƅموضوع إƅى ثاث فصول وهي Ƅاأتي

سنتناول فيه اƅمفاهيم اƅمرتبطة باƅمحاسبة اإدارية، ويتضمن ثاث مباحث أساسية تتناول : اƃفصل اأول
أساسيات في اƅمحاسبة اإدارية انطاقا من نشأة وتطور اƅمحاسبة اإدارية إƅى تعريفها وخصائصها  باƅتفصيل

وظائفها وصوا منا إƅى أساƅيب اƅمحاسبة اإدارية اƅتقليدية واƅحديثة وأهم ما يميز اƅمحاسبة  وƄذƅك أهدافها
 . اإدارية عن بعض اأنظمة اأخرى

اƅشرƄات، وتضمن أربع مباحث أساسية، تتناول اإطار اƅمفاهيمي  خصص ƅموضوع حوƄمة: اƃفصل اƃثاني
ƅحوƄمة اƅشرƄات، Ƅما تتضمن مبادئ، معايير واƅيات حوƄمة اƅشرƄات، وƄذا أهم نظرياتها واأطراف اƅتي 
تساعد على نجاحها واأطراف اƅتي تحتاج إƅيها حوƄمة اƅشرƄات، Ƅما تضمن أيضا مساهمة اƅمحاسبة اإدارية 

 .يق اƅحوƄمة في اƅشرƄاتفي تطب
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حيث سيتم فيه اƄتشاف واقع مساهمة اƅمحاسبة اإدارية في  وهو متعلق باƅدراسة اƅتطبيقية: اƃفصل اƃثاƃث
تطبيق اƅحوƄمة في اƅمؤسسة محل اƅدراسة وفيه سنتطرق إƅى اƅتعريف باƅمؤسسة محل اƅدراسة وƄذا منهجية 

 . ثم تحليل وتفسير نتائج اƅدراسة اƅميدانية  اƅدراسة اƅتطبيقية،

 :صعوبات اƃدراسة

 : خال قيامنا بهذƋ اƅدراسة واجهتنا بعض اƅصعوبات نذƄر منها

 .اƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات موضوع تعاƅج اƅتي اƅمراجع قلة (1

 .زائرفي اƅج اƅمحاسبة اإدارية  اƅدراسات في هذا اƅموضوع وخاصةقلة  (2

 :اƃسابقةاƃدراسات 

، مذƄرة (واقع استخدام اƅمحاسبة اإدارية في اƅشرƄات اƅصناعية في غزة ) صباح، إبراهيمناريمان  .1
 .2110غير منشورة، اƅجامعة اإسامية ، غزة، ماجستير،

ومن أهم نتائجها أن  ،د مجاات استخدامهاتطبيقا وتحدي اأساƅيباƅتعرف على أƄثر  إƅىتهدف هذƋ اƅدراسة  
في مجاات متعددة أهمها اƅتعرف اƅمسبق على  اإداريةاƅشرƄات اƅصناعية تقوم باستخدام أساƅيب اƅمحاسبة 

 . اإنتاجتƄاƅيف 

دراسة تطبيقية على  - في تفعيل حوƄمة اƅشرƄات اإداريةاƅمحاسبة  أساƅيبƄامل يوسف برƄة، دور  .2
، غير منشورة، اƅجامعة محاسبة وتمويل ،ماجستير رساƅة -زة اƅشرƄات اƅصناعية اƅعاملة في قطاع غ

 .2112 فلسطين، -، غزةاإسامية

اƅحوƄمة من جوانبه اƅمختلفة ودراسة اƅعوامل اƅتي من اƅممƄن أن  دراسة موضوع إƅىحيث تهدف هذƋ اƅدراسة 
حيث دراسة أسلوب من هذƋ  تزيد من فعاƅية حوƄمة اƅشرƄات وقد تم اƅترƄيز على أساƅيب اƅمحاسبة اإدارية،

اأساƅيب واƅتعرف على طبيعة تأثير Ƅل أسلوب على حدى وأي هذƋ اأساƅيب اأƄثر تأثيرا وبخاصة تلك 
اأساƅيب اƅتي تطبقا، ومن أهم اƅنتائج اƅتي توصل اƅيها أن أساƅيب اƅمحاسبة اإدارية اƅتقليدية واƅحديثة يساهم 

ƅمة اƄية حوƅبير في زيادة فعاƄ لƄاتبشƄشر. 
 



 مقدمة عامة

 

 

 ‌ج

مذƄرة "حوƄمة اƅبنوك ودورها في تفعيل حوƄمة اƅشرƄات واƅحد من اƅتعثر اƅمؤسسي  "خلوف عقيلة  .3
 .9000-9002ماجستير تخصص نقود وماƅية،غير منشورة،جامعة اƅجزائر،

 :ƅقد توصلت هذƋ اƅدراسة إƅى جملة من اƅنتائج أهمها

  ييفƄمساعدة على نجاح عملية تƅعوامل اايجابية اƅعربية مجموعة من اƅمصرفية اƅمنظومة اƅتوفر ا
اƅنشاط اƅمصرفي اƅعربي مع اƅعاملين هما خصوصيات ااقتصاديات منفردة،اƅمشاƄل اƅتنظيمية 

 .واƅتشريعية 
 مةƄحوƅمطلوب تطبيق اƅمستوى اƅى اƅم يرقى إƅ جزائريةƅمصرفية اƅمنظومة اƅفي ا. 

 :اإضافات اƃعلمية

دراستنا ƅموضوع أثر اƅمحاسبة اإدارية ارتأينا أن نضيف صبغة جديدة في اƅموضوع حيث Ƅانت من خال    
في اƅمؤسسة محل هناك إضافات في دراسة بعض اأساƅيب اƅجديدة مثل إدارة اƅجودة اƅشاملة ومحاوة تطبيقها 

 .اƅدراسة
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 :تمهيد

باƅمعلومات اƅتي تساعد في اƅتخطيط  تزودها وظيفة هامة في اƅمؤسسة أنها اإداريةاƅمحاسبة  عتبرت     
وعلى تصنيف  أصبحت اƅشرƄات ترƄز أƄثر على تقدير تƄاƅيف منتجاتها، حيث واƅرقابة، وترشيد اƅقرارات،

عملياتها إƅى أنشطة متعددة ƅلحصول على معلومات أƄثر دقة، ونتيجة  ƅلتغيرات اƅمختلفة في تقنية اƅمعلومات 
 وأذواق اƅمستهلƄين فقد تغير دور اƅمحاسب اإداري من اƅدور اƅتقليدي في توفير اƅمعلومات إƅى أƄثر فاعلية

ƅلتخطيط واتخاذ اƅقرارات اƅمائمة ƅتحقيق أفضل اأرباح بوضعه ضمن اƅفريق اإداري اƅمتƄامل اƅذي يسعى 
 .ƅلشرƄة

وعلى اƅرغم من توجه اƅعديد من اƄƅتاب واƅمفƄرين نحو ااهتمام بهذا اƅموضوع واƄƅتابة في حيثياته، اƅذي      
إا أن اƅتطبيق اƅفعلي ƅهذا اƅمفهوم يبقى متفاوت نسبيا خاصة باƅنسبة  ،1020ظهر مع ظهور أزمة اƄƅساد سنة 

ارسة اƅمحاسبة اإدارية Ƅانت تعتمد على بعض اأساƅيب اƅتقليدية، ثم توسع مƅلدول اƅعربية، وباƅنسبة ƅلم
 . استخدامها ƅيشمل Ƅذƅك اأساƅيب اƅحديثة

وقد  اإداريةاƅمتعلقة باƅمحاسبة يات اƅنظرية ƅتوضيح بعض اأدبخصص هذا اƅفصل تأسيسا على ذƅك       
 :اأتي إƅىقسم 

  .اإداريةاƅمحاسبة  ماهية :المبحث اأول           

 .                                                اإدارية اƅمحاسبة ئفاوظو أهداف  :المبحث الثاني 

    .اأنظمةوعاقتها ببعض  اإداريةاƅمحاسبة  أساƅيب :المبحث الثالث   
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 .اإداريةالمحاسبة  ماهية :اأولالمبحث 

تحديا Ƅبيرا في اƅبيئة اƅمتسارعة اƅتغيير اƅذي يتطلب باƅمقابل استجابة سريعة  اآن اإداريةتواجه اƅمحاسبة      
واƅنظم اƅتي تعمل في خدمة  واأساƅيبحاجة Ƅبيرة ƅلƄثير من اƅطرق  أوجدت اأخيرةوهذƅ،  ƋمواƄبة هذƋ اƅتغيرات

في  اإداريƄاهما، مما جعل اƅمحاسب  أوخفض اƅتƄاƅيف  أوسواء Ƅانت في جانب تحسين اƅنوعية  ،اƅشرƄة
تعظيم قيمة ƅاƄƅثيرة ƅتحقيق هدفه في تقديم اƅمعلومات اƅمفيدة  اأساƅيبترتيب هذƋ  من ناحية أمرƋحيرة من 

 .اƅشرƄة

 .اإداريةوتطور المحاسبة  نشأة: اأولالمطلب 

فاسوجود Ƅساد  إƅى أدتاƅتي  م،1020ااقتصادية عام  اأزمةنتيجة ظهور  اإداريةاƅمحاسبة  نشأت     وا 
جديدة تعتمد على  إدارات إنشاء إƅى أدىحيث  ،ƅلشرƄات  اƄƅثير من اƅشرƄات ونشر ƅلبيانات غير اƅصحيحة

 .ƅ1إدارةاƅعلمي اƅبحث 

  ي،  م1001في عامƅماƅمراقب اƅيين هدفها  وتأسستظهرت وظيفة تسمى وظيفة اƅماƅمراقبين اƅجمعية ا
 :منها تخصصا 110 أصدرتتصحيح اأخطاء ورسم سياسات جديدة، حيث 

 تقديرية إعدادƅموازنات اƅا. 

 تقارير إعدادƅا. 

 مشروعƅات اƄتامين على ممتلƅا. 

 يفƅاƄتƅتجميع ا. 

  جنة جديدة من1000في عامƅ لتƄلمراقبين  م تشƅ مراقبين ووضعت ستة وظائف فقطƅقبل جمعية ا
 :اƅماƅيين وهي

 : اƅمشروع من خال إدارات مستقلة وتشمل أعمالوضع خطة موحدة ƅلرقابة على  .1
 تمويلƅبرامج ا. 

  اأرباحتخطيط. 

 برامج ااستثمارات. 

 لفةƄتƅمعايير ا. 

 مبيعاتƅتنبؤ باƅا. 

 (.اƅتƄاƅيف اƅفعلية)اƅفعلي واƅمخطط  اأداءقياس  .2

 .اƅتنبؤ في اƅموازنات اƅتقديرية إƅىاƅعوامل اƅخارجية على نشاط اƅمشروع وقد تطور هذا  تأثيردراسة  .3

 .اƅمشروع وذƅك ƅوجود نظام دقيق وفعال ƅلتدقيق اƅداخلي واƅخارجي اأصولتوفير اƅحماية على  .4

                                                                                                                                                                                              

  
 . 10  15-:، ص ص2110عمان، ، دار اƅمسيرة، 1ط المحاسبة اإدارية لتخصص نظم المعلومات المحاسبية،فيصل جميع اƅسعايدة، 1
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 .اƅضرائب مثااƅحƄومة وذƅك عن طريق  إƅىاƅتقارير  إعداد .5

 .اƅمشروع ومدى Ƅفاءة اƅسياسات واƅهيƄل اƅتنظيمي أغراضقياس وتقدير صاحية  .6

 .اإداريةتعريف المحاسبة : المطلب الثاني

في مختلف جوانب اƅحياة ااقتصادية اƅمصطلحات اƅحديثة اƅتي انتشرت  أهممن  اإداريةتعتبر اƅمحاسبة     
ƅلمحاسبة  نإفتنهض ƅتواƄب متطلبات اƅمجتمع واحتياجات اƅمديرين اƅتي تتغير بوتيرة متسارعة وعليه  نأوعليها 
 :عدة تعريفات منها اإدارية

اƅمختلفة اƅتي يتبناها اƅمحاسب  واأساƅيبمجموعة من اƅطرق واƅنظم  " اإداريةتمثل اƅمحاسبة  :اأولالتعريف 
 اإدارةويقوم بتطبيقها بدرجة عاƅية من اƄƅفاءة اƅشخصية وبحذق، فن وقدرة علمية وعملية في سبيل مساندة 

 .1"قتصاديةإبهدف تحقيق اƄبر قدر من اƄƅفاءة اƅتي يحققها اƅمشروع Ƅوحدة 

 أساسية، تبويب وتخزين بيانات تحليل، بتجميعنظام ƅلمعلومات يختص "  هي اƅمحاسبة اƅدارية :التعريف الثاني
غير ماƅية،  أومعلومات ذات طابع Ƅمي، ماƅية  إنتاجفرعية ƅلمعلومات في اƅشرƄة ƅغرض  أخرىناتجة من نظم 

 .2"واتخاذ اƅقرارات واƅرقابة على تنفيذ اƅخطط اƅعليا استخدامها في مجال اƅتخطيط اإدارة إƅىتقدم 

ومعاƅجة اƅمعلومات مصمم ƅمساعدة اƅمديرين في  ƅإعدادنظم " هي  اإداريةاƅمحاسبة : التعريف الثالث
 اأهدافمجموعات مختلفة من اƅمعلومات Ƅƅل هذƋ  إعدادومراقبة اƅعمليات، ويتم  اƅقراراتاƅتخطيط واتخاذ 

علم : روع اƅمعرفة مثلفي تƄوين مادتها اƅعلمية على مجموعة متنوعة من ف اإداريةاƅمختلفة، وتعتمد اƅمحاسبة 
 .3..."، وبحوث اƅعملياتاإدارةقتصاد، علم إا

وتحليل يقوم بتجميع  نظام "  هي عبارة عن اإداريةاƅمحاسبة  أن اƅقولومن خال ما سبق نستطيع    
في اتخاذ قرارات سليمة ورشيدة تؤدي  اƅمديرينعلومات، وذƅك من أجل مساعدة اƅبيانات ومعاƅجتها ƅتعطينا م

 ."اƅمرجوة أهدافهاتحقيق  إƅى

اƅمحاسبية في أساسها بخصائص عدة تميزها عن غيرها من اƅمعلومات، وترتبط هذƋ  تتصف اƅمعلومات    
اƅخصائص باƅمعلومات اƅتي تقدمها اƅمحاسبة اإدارية، باعتبار أن مجال استخدامها تستدعيه محددات 

 :از اƅخصائص اƅتاƅيةيمƄننا إبر و ، ومتطلبات مستقبلية ƅنشاطات اƅشرƄات

 

                                                                                                                                                                                              

1
 .10، ص2111مصر، ، أميندار  ،والمحاسبية اإداريةنظم المعلومات طاƅب،  أبويحي محمد   

2
 .10، ص2112 اإسƄندرية، اƅدار اƅجامعية،المتقدمة،  اإداريةالمحاسبة حسن،  أبوعلي أحمد   
 .10، ص2112 عمان، ، دار وائل،1ط، اإداريةالمحاسبة حمد حسين طاهر، 3
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  :المائمة .1

بحيث يجب أن تƄون  ،إن مائمة اƅمعلومات اƅمحاسبية تعد من أهم اƅخصائص اƅتي تتصف بها اƅمعلومات
هامة ومفيدة عند دراسة اƅمشƄلة واتخاذ اƅقرار بشأنها، وƄلما رƄزت اƅمعلومات اƅمحاسبية على ذات اƅموضوع 

واƅجهد، ومن هنا تبرز أهمية اƅمحاسبة اإدارية في مجال اتخاذ اƅقرار Ƅلما نجم عن ذƅك اختصار ƅلوقت 
 .1واƅرقابة

  :التوقيت .2

خاصة وان Ƅثيرا من اƅتقارير اƅمحاسبية  ،ويعني أن اƅحاجة إƅى اƅمعلومات اƅمحاسبية ترتبط بوقت استخدامها
ت يƄون ƅها حساسية خاصة باƅنسبة تفقد قيمتها واƅحاجة إƅيها بسرعة شديدة، ذƅك ان اƅمعلومات اƅماƅية باƅذا

 .ƅمرور اƅوقت

  :الصحة والدقة .0

وهي اƅخاصية اƅثاƅثة اƅتي يجب توافرها في اƅمعلومات واƅبيانات اƅمحاسبية، وهي خاصية على درجة Ƅبيرة من 
 اأهمية، أنه ا فائدة من اƅحصول على معلومات فورية بسرعة Ƅƅنها غير دقيقة وخاطئة، ان توافر معلومات

 .خاطئة ومظللة من شأنها أن تؤدي باƅمدير إƅى اتخاذ قرارات خاطئة طبعا

 :البيانات والمعلومات .4

ن اƅبيانات هي اƅمادة اƅخام أو ألتفرقة بين Ƅل منهما نقول ƅ، وƄƅن يحدث خلط بين اƅبيانات واƅمعلومات Ƅثيرا ما
أما اƅمعلومات فهي مجموعة اƅبيانات اƅتي جمعت وأعدت بطريقة ما جعلتها  حجر اأساس في نظام اƅمعلومات،

قابلة ƅاستخدام، وعليه فتقرير اƅتƄاƅيف اƅذي يوضح تƄاƅيف اƅعماƅة ƅشهر ما قد يƄون مفيدا ونافعا ƅمشرف دون 
 . 2اأخر، وباƅتاƅي فهو يمثل معلومة باƅنسبة ƅه دون اآخرين

 .اإداريةخصائص المحاسبة  :المطلب الثالث

اƅرئيسية في  واأغراض تتاءمبسمات عدة ƅها دااتها في توفير اƅمعلومات اƅتي  اإداريةتتسم اƅمحاسبة        
 :عمل اƅشرƄات اƅهادفة ƅلربح بصورة عامة، ومن بين هذƋ اƅخصائص ما يلي

 محاسبة  إنƅخدمة  اإداريةاƅ ز  اأطرافموجهةƄداخلية، حيث ترƅلمستخدمين  إعدادعلى اƅ تقاريرƅا
 (.اإدارة)اƅداخليين 

                                                                                                                                                                                              

1
 .22، ص2112، دار اƅشروق، عمان، المحاسبة اإدارية اتخاذ القرارات والرقابةمجيد اƅشرع،  سليمان سفيان،  

2
 .20، 20: ص ،، ص2111 ،دار اƅمريخ، اƅرياض، ترجمة احمد حجاج، المحاسبة اإداريةƅيستراي هيتجر، سيرج ماتوƅش،   
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 محاسبة  جوهر إنƅمستقبلية  اإداريةاƅقيم اƅقياس يشتمل على قياس اƅتوصيل، فاƅقياس واƅباإضافةهو ا 
 .داخل اƅشرƄة ƅإدارةتوصيل اƅمعلومات فيتم  أمانقدي،  وغيراƅقيم اƅفعلية، ويƄون قياس نقدي  إƅى

 محاسبة  إنƅهدف من اƅمختلفة من تخطيط، رقابة  اإدارةهو خدمة  اإداريةاƅفي ممارسة وظائفها ا
 .واتخاذ اƅقرارات

 .اإداريةللمحاسبة  أهداف و وظائف: المبحث الثاني

معلومات مختلفة تحصل عليها  إƅىتحتاج  اƅتخطيط واƅرقابة واتخاذ اƅقرارات بأنشطةاƅشرƄة  إدارةƄƅي تقوم    
واƅمشتريات واƅمخازن واƅتسويق  اإنتاج إدارات أوااقتصاديين  أومن مصادر متنوعة سواء اƅخبراء اƅماƅيين، 

 .أهداف متعددة تطمح ƅتحقيقها اإداريةلمحاسبة ƅ أنحيث  ،واƅمحاسبين باƅشرƄة

 .اإداريةالمحاسبة  أهداف: اأولالمطلب 

معلومات Ƅمية تفصيلية من اƅمحاسبة اƅماƅية ومحاسبة  إƅىعلى مختلف اƅمستويات  اإداريةتحتاج اƅمسؤوƅية    
على تصنيف وتبويب هذƋ اƅمعلومات استخاص اƅمفيد واƅنافع منها  اإدارياƅتƄاƅيف، Ƅƅي يقوم اƅمحاسب 

 :1اƅتاƅية اأهدافاƅمختلفة ƅتحقيق  اإداريةاƅجهات  إƅىƅتقديمها 

 عمليات ااقتصاديةƅتخطيط ا. 

 عليات ااقتصاديةƅرقابة على اƅا. 

  تي تواجهƅل اƄمشاƅهافي  اإدارةحل اƅيومية أعماƅا. 

 اإداريةفي مختلف اƅمستويات  اإداريةفي اƅمساعدة على اتخاذ اƅقرارات  اإداريةتتضح مهام اƅمحاسبة  إذن   
رقابة، واƅتي تعني اƅتحقق  تصحبهƅم  إذابواسطة اƅتخطيط واƅذي يصبح غير ذي فائدة  اƅتأƄدحاƅة عدم  إزاƅةبعد 

اƅخطة  أواƅخطة اƅمحددة مسبقا موضع اƅتنفيذ، ومتابعة تنفيذها ومقارنتها مع اƅخطط  أومن وضع اƅخطط 
 .اƅعاجلة واƅدقيقة ƅتصويبها اإجراءاتاƅموضوعة اƄتشاف اانحرافات واتخاذ 

 .اإداريةوظائف المحاسبة : يالمطلب الثان

، بممارسة وظائفها اƅقيادية ƅمختلف اƅتابعين ƅها اأفرادمن خال  أهدافهاتحقق  اإداريةاƅعمليات  إن  
اƅشرƄة  أهدافاƅعليا وحدها بƄل اƅمهام اƅتي تحقق  اإدارةتقوم  أن، حيث ومن غير اƅمعقول اإداريةاƅمستويات 

ƅتحقيق جهود اƅجميع  تضافر، بحيث يضمن إداريƅذا ابد من توزيع اƅمسؤوƅيات وتحديد اƅسلطات Ƅƅل مستوى 

                                                                                                                                                                                              

1
 .0، ص1001اأƄاديمية اƅعربية اƅمفتوحة، اƅدنمارك،  ،المدخل في المحاسبة اإداريةوƅيد ناجي حياƅي،   
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واƅملخصة  ،اإداريةاƅفعلي ƅلوظائف  اأداءمن خال  إايمƄن اƅنهوض بها  اƅشرƄة، وان هذƋ اƅوظيفة ا أهداف
 :1اتفاصيلهم يأتيهما اƅتخطيط واƅرقابة وفيما   أساسيتينفي وظيفتين 

 : اعتماد التخطيط في المحاسبة اإدارية: أوا

اƅمسبق  ƅما يراد عمله واƄƅيفية اƅتي يتم بها إنجازƋ، حيث أن نجاح اƅشرƄة في يعرف اƅتخطيط بأنه اƅتحديد     
ونحتاج إƅيه  ل،تحقيق أهدافها يعتمد على توجيه اƅموارد اƅبشرية، اƅمادية واƅماƅية اƅمتاحة نحو ااستخدام اأمث

عند ممارسة اƅمحاسبة اإدارية عند وضع اأهداف وااختيار بين اƅبدائل واƅقيام بأنشطة أخرى نوضحها من 
 :خال اƅتطرق إƅى مراحل عملية اƅتخطيط اƅتاƅية

إن اإدارة تقوم بتحديد اأهداف طبقا ƅلموارد اƅمتاحة عن طريق اإجابة على سلسلة من  :تحديد الهدف .1
ما حجم اƅمخزون اƅذي يحتفظ به؟ ما : ااستفسارات بغية اƅتعرف على اƅبدائل اƅمتيسرة، ومنها على سبيل اƅمثال

 .اƅخ......؟ حجم اإنتاج اƅمائم

د نوع اأهداف اƅتي يجب تحقيقها سواء Ƅانت قصيرة، متوسطة أو بعد دراسة اإدارة هذƋ اأمور تستطيع تحدي
طويلة اأجل، وباƅنسبة ƅلمحاسبة اإدارية تهتم بترجمة اأهداف من صيغتها اƅوصفية إƅى صورة Ƅمية، باستخدام 
حصائية ƅلتنبؤ واستنتاج معلومات تساعد على قياس أثر تحقيق اأهداف على  بيانات محاسبية وسبل رياضية وا 

 .زيادة اƅربحية وزيادة قيمة اƅمؤسسة

 تنحصر وظيفة اƅمحاسبة اإدارية في دراسة اƅسبل اƅتي تحددها اإدارة بأساƅيب Ƅمية: دراسة التنبؤات .2
وذƅك باستخدام مؤشرات ونظم معلوماتها في ترجمتها إƅى قيم ماƅية باستخدام معادات رياضية وأساƅيب 

طة اƅتعادل ƅتخطيط ربحية اƅشرƄة، وأن صنع اƅقرار اختيار أفضل اƅبدائل مثل استخدام نق ؛إحصائية في اƅتنبؤ
يƄون أدق من عدم دقة اƅبيانات، ومجرد Ƅونها توقعات ƅلقيم واƅتغيير اƅسريع في اƅظروف اƅمحيطة واƅمواجهة 

 .  إƅى اƅتخطيط بهذƋ اƅصورة فإنها أفضل من اƅبدء باƅعمل اƅفعلي بدون أية دراسة أو توقع
تقوم اƅمحاسبة اإدارية بإعداد قوائم تفصيلية ƅاحتياجات اƅماƅية اƅمستقبلية، وƄذƅك : تجميع الموارد .3

اƅتدفقات اƅنقدية اƅداخلة واƅخارجة من اƅمشروع طيلة فترة اƅخطة، وربط هذƋ اƅتدفقات باƅموازنات اƅرأسماƅية 
ƅخط اإنتاجي اƅواحد، أو اƅمراƄز ااستثمارية واحتساب تƄلفة اƅفرص اƅبديلة Ƅƅل مشروع استثماري على مستوى ا

 .على اƅمستوى اƅشƄل اƅشامل ƅلشرƄة بشƄل عام

                                                                                                                                                                                              

1
 .10، ص2110، دار حامد، عمان، 2، طالمحاسبة اإدارية والسياسات اإدارية المعاصرة، ق، صاƅح اƅرز يوحنا عبد آل ادم  
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في ضوء اƅمعادات واƅمؤشرات اƅمحددة في اƅمرحلة اƅسابقة تقوم اإدارة بدراسة  :ترتيب بدائل ااستثمار .4
في وضع اƅمعدات اƅتقديرية  اتجاهات Ƅل بديل وتحديد مستوى أهميته، أما دور اƅمحاسبة اإدارية فإنه ينحصر

Ƅƅل اأنشطة اƅتي تساهم في تحقيق اƅهدف، وذƅك بترجمة اƅبدائل واƅسياسات اƅمذƄورة أنفا إƅى موازنات 
 .تخطيطية بحيث يتم تصوير قائمة اأموال اƅمحددة وأوجه استخدام اأموال

سيق تلك ƅأداء وربط وتن بوضع معداتتهتم اƅمحاسبة اإدارية تأسيسا على ما سبق يمƄن اƅقول أن 
اƅمعدات بين مختلف اأنشطة، وتسجيل ذƅك على مستوى اإدارة وعلى مستوى اأفراد أجل تحقيق مفاهيم 
عام اإدارة بذƅك بغية اتخاذ قرار  محاسبة اƅمسؤوƅية، وأن يسمح باƄتشاف مصادر اانحراف في حاƅة حدوثه وا 

 .1اƅتصحيح

 :المحاسبة اإداريةة في الرقابوجود  :ثانيا

تعني اƅرقابة أن يقوم اƅمديرون باتخاذ اƅقرارات وهي اإجراءات اƅخاصة بقياس وتصحيح اأداء اƅفعلي 
بمعنى اƅتأƄد من اƅتنفيذ اƅفعلي يطابق اƅخطط اƅموضوعة واتخاذ اƅقرارات  ،ƅضمان تحقيق أهداف وخطط اƅشرƄة

حيث أن دور اƅمحاسبة اإدارية في تحقيق  ƅخطط اƅموضوعةاƅتصحيحية اƅازمة في حاƅة وجود انحرافات عن ا
 .2مراحل اƅرقابة

 :في المحاسبة اإدارية التنظيماعتماد : ثالثا

إن وظيفة اƅمحاسبة اإدارية في هذƋ اƅحاƅة تنحصر في فاعلية اƅنظام اƅمحاسبي اƅمطبق Ƅنظام محاسبة 
ديد اƅمسببات بصورة Ƅمية ا تقبل اƅشك واƅتأويل، وƄذƅك اƅمسؤوƅية، وربط اƅمعدات اƅتقديرية بتنفيذ اƅخطة وتح

ابد أن يƄون اƅنظام اƅمحاسبي اƅمطبق مرنا على نحو يحدد اانحراف اƄƅمي ويعاƅج اانحراف اƅبديل Ƅمي 
 .أيضا مصورا Ƅƅل اƅنتائج اƅمترتبة وفق اƅتصحيح اƅجديد

  :والتقييم في المحاسبة اإداريةالتوجيه اعتماد : رابعا

إن وظيفة اƅمحاسبة اإدارية تنحصر في قياس اأحداث اƅماƅية في اƅمشروع بواسطة نظم محاسبية موحدة 
واستخاص اƅمؤشرات اƅتي ترشد اƅمنفذين إƅى وسائل تمنع اƅتƄرار وتزيد من اƅترابط واƅتƄامل بين جميع اأنشطة 

 .واأفراد اƅساعين ƅتحقيق اأهداف

                                                                                                                                                                                              

1
 .10اƅمرجع نفسه، ص   

2
 .15، ص2112اƅرياض،زايد، احمد حامد حجاج، دار اƅمريخ، ، ترجمة محمد عصام اƅدين اإداريةالمحاسبة ري اتش جاريسون، اريك نورين،   
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اƅتحليل اƅماƅي ƅانحرافات وتقييمها ودقة وصول  تتمثل أيضا فيارية وظيفة اƅمحاسبة اإدƄما أن  
 ƅنوع اƅنشاط، ومقارنة اƅتنفيذ اƅفعلي ƅخطط اƅشرƄة قاوباƅتƄلفة اƅمائمة طب ،اƅمعلومات في اƅوقت اƅمناسب

تها في متابعة وقوائمها اƅماƅية ƅلسنوات اƅسابقة واƅشرƄات اƅمماثلة، Ƅذƅك تحدد فاعلية اƅقرارات اإدارية وأهمي
 .اƅتنفيذ وتحفيز اƅعاملين وتدريبهم على Ƅسب اƅخبرات بأفضل اƅطرق ƅتطوير قابليتهم أداء اƅمهام اƅموƄل إƅيهم

 اأخرى اأنظمةوعاقتها ببعض  اإداريةلمحاسبة ا أساليب: المبحث الثالث

ملبية حاجة اƅشرƄات  ،قتصاديةنتيجة ƅلتطور واتساع وƄبر حجم اƅمشروعات اإ اإداريةظهرت اƅمحاسبة     
حتاجها اƅمهتمون ƅلمساعدة في اتخاذ اƅقرارات ير من اƅبيانات واƅمعلومات اƅتي يتوفير قدر Ƅب إƅىااقتصادية 

 .اƅمختلفة اƅتقليدية منها واƅحديثة اإداريةاƅمحاسبة  أساƅيب، وتعتمد في ذƅك على ااقتصادية اƅرشيدة

   اإداريةالتقليدية للمحاسبة  اأساليب: اأولالمطلب 

 :وتتمثل في ما يلي اƅبعضتختلف عن بعضها  اإداريةتقليدية ƅلمحاسبة  أساƅيبهناك عدة     

 التƂاليف المعيارية: أوا

 اأوƅىعملية اƅتقييم واƅرقابة وبمثابة اƅخطوة  جلأيارية من بين اƅطرق اƅتي تستخدم من اƅمع ƅتƄاƅيفاتعتبر    
 :في عملية اƅرقابة على عناصر اƅتƄاƅيف

 :المفهوم-1

 :اƅتƄاƅيف اƅمعيارية تندرج ضمن اƅتƄاƅيف اƅتقديرية ويعطيها اƅمخطط اƅمحاسبي اƅتعريف اƅتاƅي إن   

 إبرازƅلحرƄات اƄƅمية واƅقيمة داخل اƅمحاسبة اƅتحليلية من اجل  أرقام إعطاءتƄاƅيف محسوبة مسبقا من اجل 
 .1اƅتقديرية واأعباءاƅحقيقية  اأعباءاانحرافات اƅمسجلة بين 

 وأسعارمحددة مقدما تحسب بقياس Ƅميات معينة  إنتاجيةتƄاƅيف  بأنهاتعريف اƅتƄاƅيف اƅمعيارية  Ƅما يمƄن
 .2معينة ومستوى تشغيل معين

 

 

                                                                                                                                                                                              

1
داريةاقتصادية  أبحاث، المؤسسةومردود  أداءمراقبة التƂاليف بتقنية اانحرافات وتحسين زعيط نور اƅدين،               ، 2110، جوان اأول، اƅعدد  وا 

 .02-01:ص ص
2
 .201، ص 2110،  اƅجزائر ، مؤسسة اƅثقافة اƅجامعية،اإنتاجيةنظام المعلومات المحاسبي ودورƉ في اتخاذ القرارات ، عجوزلبحسين   
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 :التƂاليف المعيارية أهداف-2

ففي اƅبداية، ونتيجة ƅحدة اƅمنافسة بين اƅشرƄات  ƅإدارةمتعددة  أهدافايحقق استخدام اƅتƄاƅيف اƅمعيارية      
   اإدارة أهميةتمثل اƅهدف اƅرئيسي ƅلتƄاƅيف اƅمعيارية في رقابة وخفض تƄلفة اƅوحدة اƅمنتجة، وƄƅن مع ازدياد 

وباتت تحتل  أهدافها اƅشرƄة، ازداد ااهتمام بتطوير نظام اƅتƄاƅيف اƅمعيارية وتوسعت أهدافاƅعلمية في تحقيق 
 :خاصة في اƅمجاات اƅتاƅية أهمية

 مسبق وبصورة علمية وموضوعية : المساعدة في التخطيطƅتحديد اƅمعيارية على اƅيف اƅاƄتƅرة اƄتقوم ف
  غراضاأاƅمتغيرة منها واƅثابتة ƅفترة مستقبلية معينة، ويخدم هذا اƅتحديد اƅمسبق  اإنتاجƅعناصر تƄاƅيف 

 :أهمها
  مساعدة في تحديدƅمنتجات أسعاراƅبيع ا. 

 اتƄشرƅمساعدة في تحديد دخل اƅمسبقا أرباحهاقياس  أو ا. 

  معياريةƅيف اƅاƄتƅيا على ضوء  اإدارةتساعد اƅميا وماƄ خططƅا Ƌخطط وفي ترجمة هذƅفي وضع ا
 .اƅتوقعات اƅمستقبلية

 المساعدة في الرقابة :ƅيف اƅاƄتƅمعيارية واƅيف اƅاƄتƅمقارنة بين اƅك من خال اƅفعلية، وتحديد وذ
 .اƅشرƄة ƄƄل أداءتعمل على تقييم  وأيضاتتم اƅرقابة على اƅتƄاƅيف  أسبابهااانحرافات وتحليل 

 عنصر : في اتخاذ القرارات المساعداتƅمعيارية اƅيف اƅاƄتƅحد  اأساسيحيث تعتبر اƅاأدنىفي تحديد ا 
 .اƅتي تحقق أعلى ربح ممƄن اإنتاجƅلسعر اƅذي يمƄن قبوƅه وتساعد في تحديد مستويات 

  اليف السرعةƂمعيارية ا: المختلفة لأغراضفي الحصول على بيانات التƅيف اƅاƄتƅحاجة  ففي نظام ا
اƅمعيارية اƅمحددة  اƅتƄاƅيفنهاية اƅدورة اƅماƅية حتى تجمع اƅتƄاƅيف اƅفعلية، بل تستخدم  إƅىƅانتظار 

 نهاعلمية بدا م أسسمقدما وعلى 

 الموازنات التخطيطية: انيثا

 ƅأهدافاƅعلمية من اجل اƅتوصل  اإدارةاƅتي تستخدمها  اأساƅيب أهم حدأتعد اƅموازنات اƅتخطيطية     
اƅبشرية، وهناك عدة  أواƅمتاحة سواء اƅمادية  ƅلموارد اأمثلاƅتي تم وضعها من خال ااستخدام  اإستراتيجية

 :يلي تعريفات ƅلموازنات اƅتخطيطية نذƄر منها ما

مستحيل مناقشة اƅتخطيط  أنه أياƅمستقبلية  واأعمالهي ƅلتعبير اƅماƅي عن مختلف اƅقرارات : الموازنة-1
 .1واƅخطط بدون مناقشة اƅموازنات في اƅشرƄة

                                                                                                                                                                                              

1
 .00، ص2110اƅجزائر، اƅعامة،  ، دار اƅمحمدية(حالة البنوك) مراقبة التسيير في المؤسسة ااقتصادي، وآخرونناصر دادي عدون   
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إدارية مهمة وهي خطة مستقبلية تتم صياغتها بطريقة تبين وتترجم  أداةهي : الموازنات التخطيطية-2
 اƅتي تسعى إدارة اƅشرƄة اƅعليا اأهدافتحقيق  إƅىأهداف اƅشرƄة من خال تعبير رقمي Ƅمي يقود 

 اإيراداتتفصيلها، وƄذƅك رسم طريق تحقيق  إƅىفي اƅمستقبل من خال تحديد اƅتƄلفة واƅسعي  ƅتحقيقها
 .ƅ1عمل على تعظيمهوا اƅمستهدفة

 :وظائف الموازنات التخطيطية-3

 :2اأتييمƄن تلخيص اƅوظائف اƅرئيسية ƅلموازنات اƅتخطيطية في 

 يفة التخطيطوظ: 

اƅمختلفة ƅلشرƄة، Ƅما تحتوي على  اأهدافƅتحقيق  وقيمةنظرا ان اƅموازنات اƅتخطيطية تمثل خطة Ƅمية 
مجموعة  أوواƅمفاضلة بين اƅبدائل اƅمختلفة وتقييمها واختيار اƅبديل  ،اأهدافاƅازمة ƅتحقيق  اأنشطةمجموعة 

اƅتفƄير في اƅمستقبل وتخطط ƅما يلزم اتخاذƋ  إƅى اإدارةعداد اƅموازنة اƅتخطيطية يدعو ن إإفاƅبدائل اƅمناسبة، 
 .اأهدافƅتجنب اƅعقبات واƅصعوبات اƅتي تعيق تحقيق 

 وظيفة التنسيق: 

 واإيرادات اأنشطةتنسيق بين  أداةاƅمختلفة باƅشرƄة فهي  اأنشطة أوجهتفيد اƅموازنات اƅتخطيطية في تنسيق 
وتفادي اƅنظرة  اأنشطةواƅتوافق بين هذƋ  اƅتƄاملاƅتناسق  إƅىبما يؤدي  اأنشطةواƅشراء واƅتمويل وغيرها من 

 .ƅأموراƅجزئية 

 وظيفة ااتصال: 

تم ااتفاق عليها ƅلفترة ات اƅخاصة باƅخطط واƅسياسات اƅتي ƅتوصيل اƅمعلوم أداةطية تعد اƅموازنات اƅتخطي
اƅمعلومات اƅتي يتم توصيلها من خال اƅموازنات  أمثلةاƅمختلفة باƅشرƄة، ومن  اإداريةاƅمستويات  إƅىاƅمقبلة 

 اأقصىوƄمية اƅمشتريات اƅازمة، واƅحد  اƅمستهدفة، اإنتاجاƅواجب تحقيقها وƄمية  اإيراداتاƅتخطيطية حجم 
 .ƅلمباƅغ اƅتي تتفق على اƅعاقات اƅعامة خال فترة اƅموازنة

 

 

                                                                                                                                                                                              

1
مدى أهمية استخدام الموازنات التخطيطية في التخطيط والرقابة وتقويم اأداء في الشرƂات الصناعية اأردنية المساهمة  ،زيد محمود موسى عليان  

 .10، ص2110، مذƄرة ماجستير غير منشورة، محاسبة، تخصص محاسبة ، جامعة اƅشرق اأوسط، اأردن، جوان العامة
2
 دليل إعداد الموازنات التخطيطية وخطط وموازنة التشغيل والصيانة لشرƂات مياƉ الشرب والصرف ،اƅشرƄة اƅقابضة ƅمياƋ اƅشرب واƅصرف اƅصحي  

 .0 ، ص2112 ،، مصر، جويليةالصحي
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 وظيفة الرقابة: 

اƅمستهدفة اƅواردة باƅموازنات اƅتخطيطية ويتم  اأداءاƅنتائج اƅفعلية اƅمحققة يتم قياسها في ضوء مستويات  إن
وحسب مراƄز  أسبابها إƅىتحديد اانحرافات بمقارنة اƅنتائج اƅفعلية مع اƅتقديرات، وتحليل هذƋ اانحرافات 

اƅعاجية اƅتي تƄفل تفادي تƄرار حدوث اانحرافات غير  اإجراءاتاتخاذ  ƅإدارةاƅمسؤوƅية وذƅك حتى يمƄن 
 .واƅعمل على استثمار مسبباتها اƄƅفايةفيها، وتشجيع انحرافات اƅمرغوب 

 وظيفة التحفيز : 

اƅشرƄة من خال  أهدافوحثهم على تحقيق  اأفرادتستخدم اƅموازنات اƅتخطيطية Ƅوسيلة ƅتحفيز  أنيمƄن  
طموحة وواقعية في  اأهدافتƄون تلك  أناƅرقمية اƅتي تتضمنها تلك اƅموازنات على  اأهدافتوجيههم ƅتحقيق 

 .آن واحد

  اأداءوظيفة تقييم: 

 أناƅمسؤوƅين باƅشرƄة طاƅما  أداءƅتقييم  Ƅأساساƅواردة باƅموازنات اƅتخطيطية  اأداءيمƄن استخدام مستويات 
 اأهدافنظام اƅحوافز يمƄن ربطه مع تحقيق  أنتلك اƅمستويات معدة طبقا ƅمعايير سليمة ومدروسة، Ƅما 

نتيجة  اأهدافما تحققت تلك  إذااƅتخطيطية، بحيث يمنح ƅلعاملين باƅشرƄة مƄافآت وحوافز باƅموازنات 
 1.إهماƅهم أوتقصيرهم 

 .محاسبة المسؤولية: ثالثا

 :محاسبة اƅمسؤوƅية وهي Ƅاƅتاƅيƅƅى بعض اƅمفاهيم اƅخاصة بافي هذا اƅفرع سنتطرق إ   

 :المفهوم .1

 اأداءاƅرقابة وتقييم  إƅى أساسايهدف  اإداريةاƅمحاسبة  أساƅيبمن  Ƅأسلوبƅقد نشأت محاسبة اƅمسؤوƅية     
اƅفعلي وما  اأداءوذƅك عن  طريق  ،اƅمختلفة اإداريةعن طريق تحديد مسؤوƅية اƅعاملين في اƅشرƄة بمستوياتهم 

 . اƅمخطط باأداءغير مفضلة وذƅك نتيجة ƅقياسها  أوترتب عليه من نتائج مفضلة 

 إعدادس على يسأتداخل اƅشرƄة وبنظام محاسبي يصمم في ضوء تدرج اƅسلطة واƅمسؤوƅية  أنهاوتعرف على    
مما اƅتي تمƄن من تحديد وتقييم مدى نجاح Ƅل مسؤول في ااضطاع بمستوياته  توفر اƅمعلوماتاƅتقارير اƅتي 

 2.ينعƄس على تحقيق أهدافه اƅشرƄة

                                                                                                                                                                                              

1
 .5اƅمرجع نفسه، ص   

2
 .510، ص 2111 ،اƅرياض، معهد اإدارة اƅعامة،  ، اƅجزء اƅثانيالمحاسبة اادارية مع تطبيقات الحاسب األيأحمد زامل ،   
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 :طبيعة وأهداف محاسبة المسؤولية .2

فهم أفضل ƅنظام محاسبة اƅمسؤوƅية،  إƅىإن اƅبحث في طبيعة وأهداف محاسبة اƅمسؤوƅية وƅو بشƄل تعدادي    
 1 :وفيما يلي أهم اƅنقاط اƅمتعلقة بطبيعة وأهداف هذا اƅنظام

  محاسبةƅرقابية دون تغيير في نظرية اƅمحاسبة وتقاريرها اƅتطوير اƅ ية مدخا حديثاƅمسؤوƅتمثل محاسبة ا
صياغة اƅنظام اƅمحاسبي  إعادةاƅمسؤوƅية يتطلب فقط ها اƅمقبوƅة عموما، فتطوير نظام محاسبة ومبادئ

 .ƅلمنظمة ااقتصادية اإداريونظام اƅتقارير ƅلربط اƅمباشر باƅهيƄل 

 منبعƅرقابة عند اƅية باƅمسؤوƅن من  ،تسمح محاسبة اƄية تمƅمسؤوƅة فمحاسبة اƅك تحقق رقابة فعاƅوبذ
يرادرات باƅنسبة Ƅƅل اƅتƄاƅيف أو خلق اإ إنفاقفي اƅنقطة اƅتي يحث فيها  واإيراداتف تتبع بنود اƅتƄاƅي

 .مرƄز مسئوƅية على حدة

  ية في تقييمƅمسؤوƅاأداءتساعد محاسبة ا Ƅهيƅمستويات اإدارية في اƅل مستوى من اƄخاص بƅل ا
اƅتنظيمي بصورة مستقلة وتقييم أداء اƅشرƄة ااقتصادية ƄƄل، فمحاسبة اƅمسؤوƅية هي أسلوب رقابي 

اƅقرارات  اتخاذمتابعة تنفيذ اƅخطط واƅتقرير عن اانحرافات اƅطارئة وصعوبات اƅتنفيذ  إƅىيهدف 
 .اƅتصحيحية

  ية في تطبيق نظامƅمسؤوƅك بطباأهداف اإدارةتساهم محاسبة اƅتخطيطية وبين  ، وذƅموازنات اƅبين ا
اƅتي  باأهداف إƅيهاتحقيقه، فتقارن اƅنتائج اƅتي تم اƅتوصل  إƅىمراƄز اƅمسؤوƅية هدفا يسعى اƅمرƄز 

 .سبق تحديدها

 مقومات نجاح محاسبة المسؤولية .3

اƅمديرين يعملون في تجانس نحو تحقيق أهداف  أنمن  اƅتأƄدأي نظام إداري في  اأساسييتمثل اƅهدف    
 .2 :هي أساسيةفي تحقيق هذا اƅهدف على توافر ثاثة مقومات  اإداريةنظام اƅمحاسبة  ويتوقفاƅشرƄة ƄƄل، 

  تقييمƅ مديرين بما يدفعهم  اأداءمعاييرƅىتؤثر على سلوك اƅتحقيق أهدافهم أقصى  إظهار إƅ ما عندهم
يƄون في  فƄل شخص يطلب منه تنفيذ عمل معين يرغب في أن يبدو أحسن ما وأهداف اƅشرƄة ƄƄل،

عندما يتم تقييم اƅمدير بناءا على معيار معين فيستعمل هذا اƅمدير بطريقة تمƄنه من  وƅذƅكهدا اƅعمل، 
 .ما يمƄن بأحسنتحقيق هذا اƅمعيار 

  في تحقيق هذ اأداءتقارير عن Ƌذي أحرزƅتقدم اƅلمدير مدى اƅ مستخدم في تقييمه بما توضحƅمعيار اƅا ا
 .اأداءيساعدƋ على تطوير أداءƋ وفقا ƅلنتائج اƅتي يضمنها تقرير 

                                                                                                                                                                                              

1
 ، 1000 اƅرياض، ، دار اƅثقافة،1، طاأداء المحاسبة اإدارية مدخل محاسبة المسؤولية وتقييمجبرائيل جوزيف Ƅحاƅة، رضوان حلوة حنان،   

 .015- 010 :ص ص
2
 .120 -122: ، ص ص2111، اإسƄندرية، اƅدار اƅجامعية، المحاسبة اادارية المتقدمةأحمد حسين علي حسين،   
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  مدير  اأداءاشتمال تقاريرƅرقابة اƅ خاضعةƅعناصر اƅمسئولعلى اƅفقط، بمعنى ضرورة استبعاد  ا
ا سيشعر اƅمدير بعدم عداƅ اأداءاƅتƄاƅيف غير اƅخاضعة ƅلرقابة من تقارير  ة اƅتقييم وباƅتاƅي يفقد وا 

 .عنها اƅمسئول اأهدافحماسه في تحقيق 

 .تحليل التعادل: رابعا

 :اƅمهمة وفي ما يلي بعض اƅنقاط اƅمهمة اإداريةيعتبر تحليل اƅتعادل من أساƅيب اƅمحاسبة      

 :المفهوم -1

تحليل اƅتعادل من أدوات تحديد حجم اإنتاج اƅذي يتساوى عندƋ إجماƅي اƅتƄاƅيف مع إجماƅي  يعتبر
 .اإيرادات وباƅتاي يƄون عند هذƋ اƅنقطة ا ربح وا خسارة

مع جميع اƅتƄاƅيف اƄƅلية بحيث ا  اإيراداتهي اƅنقطة اƅتي يلتقي فيها جميع " وتعرف نقطة اƅتعادل بأنها 
 .1"يحقق ربح وا خسارة 

 .أهمية تحليل التعادل -2

 2 :تƄمن أهمية تحليل اƅتعادل فيما يلي

 :إن استخدام تحليل اƅتعادل يمƄن اƅغدارة من اƅتخطيط وذƅك عن طريق :مساعدة اإدارة في التخطيط - أ

  مبيعاتƅمية اƄ ازمةتحديدƅمخطط اƅربح اƅتحقيق اƅ. 

 ة بيع عدة أصناف ذات هوامش ربح مختلفةƅبيعي في حاƅمزيج اƅتحديد ا. 

 تي ا يغطي  اتخاذƅلسلع اƅ نسبةƅيفهاقرارات سليمة باƅاƄسوق تƅسعرها في ا. 

 مشروعƅسوق وظروف اƅمنتج معين في ضوء ظروف اƅ نسبةƅتحديد أنسب سعر با. 

 تعادل أساƅتي يعبر تحليل اƅتخطيطية واƅموازنات اƅن استخدامها إعداد اƄتي يمƅبيانات اƅتحديد اƅ سا
 .في عملية تقدير اƅموازنات

تعتبر وظيفة اƅتخطيط وظيفة مƄملة ƅوظيفة اƅرقابة فوجود : اأداءفي الرقابة وتقييم  اإدارةمساعدة   - ب
ا ا فائدة Ƅثيرة ƅعملية اƅتخطيط ، وباƅتا ƅي فإن اƅتخطيط ا بد أن يرتبط بعمليات اƅرقابة وتقييم اأداء وا 

 .تحليل اƅتعادل Ƅما أن ƅه في مساعدة اإدارة في عمليات اƅتخطيط 

 

 

                                                                                                                                                                                              

1
 51اƅسعايدة، مرجع سابق، ص فيصل جميع   

2
 .00آل ادم اƅرزق،  صاƅح اƅرزق، مرجع سابق، ص   
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 :تحليل التعادل ونقطة التعادل -3

بحيث  اƅتƄاƅيفمع إجماƅي  اإيراداتفي تعريف اƅتعادل بأنه اƅنقطة اƅتي تتساوى عندها إجماƅي  Ƅما ذƄر  
 :ا يƄن نستنتج اƅعاقة اƅتاƅية

 .اأرباح المحققة+ التƂاليف المتغيرة + التƂاليف الثابتة ( = المبيعات  )اإجمالية  اإيرادات

 :ا بد من توافر  مجموعة من اƅفرضيات وباƅتاƅي

  لوحدةƅ ثابتة متغيرةƅيف اƅاƄتƅك أننا نعلم أن اƅمتغيرة وذƅيف اƅاƄتƅثابتة عن اƅيف اƅاƄتƅن فصل اƄيم
 .ثابتة ƅلوحدة ومتغيرة ƅلمجموع اƅثابتة ƅلمجوع، أما اƅتƄاƅيف اƅمتغيرة  فهي

 قصيرƅثابتة في اأمد اƅيف اƅاƄتƅثبات ا. 

 سلعƅمزيج من اƅ سلعة واحدة أوƅ تحليل يتم إماƅأن ا. 

 .العوامل التي تؤثر على متغيرات تحليل التعادل -4

 : من أهم متغيرات تحليل اƅتعادل

 بيعƅسعر ا. 

 مبيعاتƅحجم ا. 

 يفƅاƄتƅمستوى ا. 

 لƅ متغيرةƅلفة اƄتƅوحدةا 

 ثابتةƅيف اƅاƄتƅي اƅإجما. 

 مباعةƅمنتجات اƅمزيج ا. 

 اإداريةالحديثة للمحاسبة  اأساليب: المطلب الثاني

 :اأساƅيبهذƋ  أهمحديثة تعمل على مواƄبة اƅتطور اƅحادث، ومن  أساƅيبظهرت        

 .TQMإدارة الجودة الشاملة: أوا

اƅجودة اƅشاملة من اƅمفاهيم اƅحديثة حيث بدأ تطبيق اƅمفهوم في اƅقطاع اƅصناعي في اƅيابان  إدارةإن مفهوم    
نوعية اانتاج او اƅخدمات واƅحد من  وهو يهدف اƅى تحسين بعد،فيما  اأمريƄيةثم في اƅوايات اƅمتحدة  أوا

 .اƅفاقد وتحقيق رضا اƅزبون
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 :المفهوم -1

أداء اأعمال تحاول تعظيم اƅمرƄز اƅتنافسي يمƄن تعريف إدارة اƅجودة اƅشاملة بأنها مدخا إداريا    
ƅلشرƄة من خال عمليات اƅتحسين اƅمستمر ƅجودة منتجاتها، خدماتها، اƅعاملين فيها، عملياتها اƅتي تقوم 

 1.بها، وبيئتها، وبإشراك جميع اƅعاملين فيها من أجل تحقيق رضا اƅزبون

 :TQMالجودة الشاملة إدارة أهداف-2

       ƅة تسعى اƄىشرƅ2منها اأهدافجملة من  إ: 

  يفƅاƄضائعين اإنتاجتحقيق تƅوقت اƅجهد واƅك بتخفيض اƅوذ. 

 لمواصفاتƅ منتجات مطابقةƅون اƄين، حيث تƄمستهلƅزبائن واƅتلبية حاجات ورغبات ا. 

 ،ةƄلشرƅ تنافسيةƅميزة اƅتسابها في تلك  تحقيق اƄشاملة  اأسواقواƅجودة اƅىحيث تؤدي إدارة اƅتعزيز  إ
 .اƅقدرة اƅتنافسية في اƅشرƄة

  منفعةƅة وزيادة  أفرادتحقيق اƄشرƅجماعي، حيث يؤدي إنتاجيتهماƅعمل اƅفريق واƅك بتنمية روح اƅوذ ،
 .وائهم اƅمطلق به إƅىƅلشرƄة  باانتماءشعورهم 

  تحقيق أهدافƅ شاملةƅجودة اƅةيسعى نظام اƄشرƅنظام في  اƅوامتاك ميزة تنافسية حيث تتمثل مدخات ا
 .Ƅمخرجات اأفراداƅموارد اƅماƅية واƅبشرية، وتعتبر تلبية احتياجات اƅزبائن وتطوير مهارات 

 :TQMمبادئ إدارة الجودة الشاملة-3

نظام اƅشرƄة ƄƄل  إƅى باإضافةل نظام إدارة اƅجودة اƅشاملة وهي مجموعة اƅمبادئ اƅتي تقود تصميم وتشغي   
 :3وتتمثل هذƋ اƅمبادئ في

  تي أ: العليا اإدارةتوفير الرؤيا واالتزام لدىƅعقيدة اƅرؤيا واƅشاملة جانبا من اƅجودة اƅون إدارة اƄن ت
ي اƅجودة اƅشاملة مائلة في صورة اƅشرƄة اƅت إدارةأن  أياƅعليا وتعمل على تحقيقها،  اإدارةتؤمن بها 

 .جادة ومتحمسة ƅتحقيق تلك اƅصورة أنهااƅعليا ƅتحقيقها،  اإداريةتتطلع 
 يز على العميل واانطاق منهƂة ومختلف  :الترƄلشرƅ رئيسيƅعميل محور ااهتمام اƅفيها، اأنشطةا 

 إشباعواƅبداية تƄون باƅتعرف على حاجات ورغبات وتوقعات اƅعماء ثم اƅعمل على تحقيق أقصى 
 .خارجيين أو داخليين يƄونواممƄن ƅها أو ما يفوقها اƅعماء يمƄن أن 

                                                                                                                                                                                              

1
 .215، ص2110دار اƅفƄر، عمان، ، 1، طإدارة الجودة الشاملةحدادة،  إبراهيمعواطف   

2
 ،(دراسة حالة المؤسسة الوطنية لصناعة الƂوابل)أهمية تسيير الموارد البشرية في إدارة الجودة الشاملة في المؤسسة ااقتصادية خان محمد ناصر،   

 .00 -00 :، ص ص2110-2110اƅجزائر، -أطروحة ماجستير غير منشورة، علوم اƅتسيير، تخصص تسيير اƅمؤسسات، جامعة محمد خيضر ، بسƄرة
3
 .01-00:، ص ص2110،، عمان، دار اƅياوزيالجودة الشاملة إدارة، عيسى قدادة، عبد اه اƅطائي  
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 ها يد  :توطيد العاقة مع الموردينƅ ة يوفرƄلشرƅ موردين بما يجعل منهم امتدادƅة مع اƄخلق عاقة شرا
ا باƄƅم واƅنوع واƅتوقيت واƅسعر اƅمائم عم ƅتحقيق أهدافها، من خال توفير احتياجاتهاƅعون واƅد
 .تبادل اƅمعلومات واƅخبرات ويسري ذات اƅمنطق على اƅمورد اƅداخلي إƅى باإضافة

 ين العاملينƂى  :تمƅعاملين، باإضافة إƅدى اƅ معارفƅمهارات واƅقدرات واƅخلق بيئة عمل وتوفير ا
وأنشطتها، بما يمƄنهم من اتخاذ قراراتهم بأنفسهم ƅحل اƅمشاƄل في اƅعمل واƅتحسين  اƅشرƄةي اندماجهم ف

Ƅثيرة في بناء شبƄات ااتصال بين اƅعاملين ورفع اƅحواجز اƅمستمر وينصب ذƅك من بين أمور 
 .تشجيع وبناء اƅعمل واƅتدريب واƅتحفيز وغيرها إƅى باإضافة

 تحسين في مختلف  أن: التحسين المستمرƅون عملية اƄها أوجهتƅ ة ونظامها ا نهايةƄشرƅعمل ا. 
 مميزين : المقارنة المرجعيةƅمنافسين واƅعمليات ومقارنتها مع اƅنتائج واƅقياس اƅ عملية مستمرة ومتواصلة

ذية ووسائل ƅلقياس واƅمقارنة واƅتفسير وتقترن بنظام ƅلمعلومات وتوفير اƅتغ وأدواتوهي تتطلب معايير 
 .اƅعƄسية في اƅشرƄة

  علمية من قبل  اأدواتوهي تعلم استخدام مجموعة من  :الجودة واستعمالها بأدواتالمعرفةƅوسائل اƅا
 Ƌل ومن بين هذƄمشاƅجودة وتحسينها وحل اƅقياس اƅ عاملينƅمدرج  "اأدواتاƅتجارب، اƅتصميم ا

 ...".اƅتƄراري

 .ABC اأنشطة أساسنظام التƂاليف على : ثانيا

   ƅيف على أساس اأنشطة تيعتبر نظام اƅاƄABC  محاسبة اإدارية وهيƅتي تقوم عليها اƅمن أهم اأنظمة ا
 :Ƅاƅتاƅي

 :المفهوم -1

تجميع اƅتƄاƅيف غير اƅمباشرة ƅلشرƄة في مواضع اƅتƄلفة ƅيتم توزيعها بعد ذƅك  أساسهو نظام يقوم على    
 إƅىاƅتƄلفة اƅحقيقية ƅلمنتج اƅنهائي مما يؤدي  إƅىعلى اƅمنتج اƅنهائي بواسطة مسببات اƅتƄلفة وذƅك ƅلوصول 

 .1اƅسليمة اإداريةدعم اتخاذ اƅقرارات 

 ABC اأنشطة أساسلنظام محاسبة التƂاليف على  اأساسيةالمبادئ --2

بعين ااعتبار اƅمبادئ  اأخذ اأنشطة أساسوأثناء استخدام نظام محاسبة اƅتƄاƅيف على  من اƅمهم قبل     
تسوية مخرجات نظام محاسبة  إƅىيؤدي  إهماƅهاواافتراضات اƄƅامنة في هذا اƅنظام وفهمها جيدا، وذƅك أن 

ƅيف اƅاƄمبنيتƅاأنشطة أساسعلى  ا. 

                                                                                                                                                                                              

 
قياس وتخصص التƂاليف غير المباشرة في  أساليبفي تحسين   ABC اأنشطةاثر استخدام  نظام التƂلفة المبني على عبد اƅعزيز اƅرومي،  1

 .20، ص 2112-2111، اأردن، اأوسطتخصص محاسبة، جامعة اƅشرق  ماجستير غير منشورة، أطروحة، الجمعيات التعاونية في دولة الƂويت
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 اأهميةيقوم على مجموعة من اƅمبادئ يتقدمها حسب  اأنشطة أساسفنظام محاسبة اƅتƄاƅيف اƅمبني على    
 :1مبدأين هما

 موارد  اأنشطة إنƅموارد وان اقتناء اƅيف يحملتستهلك اƅاƄمجموعة ت. 

 منتجات  إنƅخدمات تستهلك ببساطة أواƅا. 

 .ABCاأنشطة أساسالمبني على  نظام محاسبة التƂاليف أهمية-3

بترƄيز  ƅإدارةمن هدفه اƅذي يسمح  اأنشطة أساسبة اƅتƄاƅيف اƅمبني على سنظام محا أهميةتتبع      
واƅعمليات اإنتاجية بما يخدم زيادة اأرباح باإضافة إƅى اƅتطور  اƅمقدمة،اƅخدمات  أوااهتمام على اƅمنتجات 

اƅتƄنوƅوجي اƅهائل وتزايد حدة اƅمنافسة اƅتي تواجهها اƅشرƄة محليا ودوƅيا، فأصبحت أسعار اƅمنتجات أو 
خيارات سوى اƅترƄيز  اإدارةوتحƄم اƅشرƄة، ومن ثم يعد أمام  اإرادةاƅخدمات تتحدد في ظروف خارجة عن 

 .2على تخفيض اƅتƄلفة مع اƅمحافظة على جودة اƅمنتج

 . ABCاأنشطة أساسخطوات تطبيق نظام التƂاليف المبني على -4

 :3فيما يلي اأنشطة أساساƅمبني على  تتمثل اƅمراحل اƅعامة ƅتطبيق نظام اƅتƄاƅيف

 ة  :مرحلة الدراسة المبدئيةƅقائمة في حاƅلنظم اƅ تغييرƅلتطوير واƅ وجود رغبةƅ مرحلة نتيجةƅا Ƌتبدأ هذ
 .اƅطلب عليها ابلتƄأن اƅمعلومات اƅمتاحة ا  أويوجد ƅها حلول،  وجود مشاƄل تنظيمية وا

 ة : مرحلة تبني النظامƄشرƅمبني على  أنعندما ترى اƅيف اƅاƄتƅن  اأنشطة أساسنظام محاسبة اƄأنيم 
هذƋ اƅمرحلة، وفيها يقوم مقترحي اƅنظام بجملة ƅتدريب اƅموارد اƅازمة  تأتييقدم اƅحلول اƅمطلوبة، 

 تعقيدا  أƄثراƅنظام  أنبتنفيذƋ، واƅحصول على اƅموافقات، وقد تفشل هذƋ اƅجهود بسبب اعتقاد اƅبعض 
 .اأخرىاقل Ƅفاءة من اƅنظم  أو

 ينويقوم فيها  :مرحلة التحليلƅمسئوƅربط  عن اƅموارد واƅتنفيذ بدراسة اƅثم اأنشطة تبينبينهما ا ،
في هذƋ  أهميةعنصري اƅوقت واƅتدريب اƅضروري  إعطاءتخصيصها على وحدات اƅتƄلفة، ويجب 

 .اƅمرحلة

                                                                                                                                                                                              

1
، (دراسة حالة المؤسسة الوطنية لتهيئة الري)Ƃأداة مساعدة على التسيير وتحسين اأداء  اأنشطة أساسنظام التƂاليف المبني على  أمين بن سعد،  

 .00، ص 2111-2110، اƅجزائر، 0جامعة اƅجزائر ماجستير، غير منشورة، علوم تجارية، تخصص محاسبة وتدقيق، أطروحة
 

دراسة تطبيقية على المستشفيات  5على تعظيم الربحية  ABCأثر تطبيقنظام محاسبة التƂاليف المبني على اانشطةمعلى،أو أشرف عزمي مسعود  2
 .20، ص 2110، اأردن، أوسطاماجستير، غير منشورة، تخصص محاسبة، جامعة اƅشرق  أطروحة، (الخاصة بالمحافظة العاصمة عمان

3
 .00بن سعد، مرجع سابق، ص أمين  
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 لموافقة على  :مرحلة القبولƅ قرارƅجديد  ستؤدي  أنوهي مرحلة حاسمة عند متخذ اƅنظام اƅمعلومات ا
على  اƅتƄاƅيف اƅمبنيعند اقتناع وفهم اƅعاملين بمعلومات نظام  إااƅقبول  يأتيوا  ،اƅقراراتتحسين  إƅى

  .اأنشطة أساس
 ون نظام  :مرحلة ااستخدامƄمرحلة عندما يƅا Ƌمبني تظهر هذƅيف اƅاƄتƅاحد  اأنشطة أساسعلى ا

 .ƅلشرƄة ويظهر نتائجه استخدامها اتخاذ اƅقرارات اإدارياƅمعلومات  نظام أجزاء

 .JITفي الوقت المحدد  اإنتاج :ثالثا

ا اƅنظام أوا، وتم تطويرƋ بواسطة اƅيابانين، واستعمل أوا في اƅصناعات اƅنمطية، واستخدمته شرƄة ظهر هذ  
ƅصناعة اƅسياراتى استخداما محدودا في بادئ اأمر إا أن هذا اƅنظام نال اهتمام اƄƅثير من اƅباحثين  تويوتا
 :بعض اƅعناصر وهي Ƅاƅتاƅي إƅىƅما حققه من فوائد ƅلشرƄات اƅصناعية اƅتي تبنته، وفيما يلي سنتطرق  نتيجة

 :المفهوم -1

وفقا ƅطلب اƅمستهلك  اإنتاج أساسعلى اƅشرƄات اƅصناعية تقوم  أعمال إدارةهو فلسفة يابانية في مجال   
وقتها اƅمحدد، فهوا فلسفة في  اƅطلبياتهذƋ  إنتاجاƅذي يحدد اƄƅمية، اƅجودة ووقت اƅتسليم اƅمحدد، حيث يتم 

 .1وبيئة اƅعمل إجراءااƅموارد اƅبشرية من حيث  إدارةحدد بƄيفية عمل تت

 .JIT في الوقت المحدد اإنتاجنظام  أهداف-2

في نظم رقابة اƅمخزون اƅسلعي، مما يؤدي اƅى عملية ضبط اƅوقت  في اƅوقت اƅمحدد ثورة اإنتاجيعد نظام   
 .نتيجة تخفيض فترات اƅتوريد اإنتاجاƅذي يعمل على خفض تƄاƅيف 

 :أهمها اأهداففي اƅوقت اƅمحدد مجموعة من  اإنتاجن ƅنظام من خال هذا فإ       

  افةƄ مخزون  أنواعااستغناء عنƅىتخفيضه  أواƅن ادني إƄحد مم. 

  عملياتƅموارد واƅوقت واƅهدر في اƅحد من اƅاإنتاجيةا. 

 مناسبةƅجودة اƅمناسب وباƅوقت اƅين في اƄمستهلƅتلبية احتياجات اƅ مناسبينƅوقت اƅميات واƄƅشراء باƅا. 

 ة ومجهزيها من خƄشرƅعاقة بين اƅثقة واƅىتؤدي  اأجلطويلة  أهدافال وضع تنمية اƅة  إƅثقة متباد
 .بينهما

 

 

                                                                                                                                                                                              

1
 .00، ص 2111عمان، ، دار اثراء، نظم التصنيع اليابانية ونظام اإنتاج في الوقت المحددمحمد عبد اƅوهاب اƅعزاوي، عبد اƅسام محمد خميس،   
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 المتوازن اأداءبطاقة : رابعا 

تعتبر بطاقة اأداء اƅمتوازن من اأساƅيب اƅحديثة اƅتي تطبق في اƅشرƄات وفيما يلي أهم اƅنقاط اƅتي سنتطرق   
 :اƅيها

 :المفهوم -1

تقييم مدى تحقيق اƅشرƄة  إƅىاƅتي تسعى  اإستراتيجيةاƅرقابة  أدوات أهماƅمتوازن من  اأداءيعد نظام بطاقة   
تبعا ƅلتغيرات اƅمستمرة  اإستراتيجيةزيادة قدرة اƅشرƄة على تغيير خياراتها  إƅى سعيها إƅى باإضافة أهدافها

 إدارينظام  :"بأنهاƅمتوازن  اأداءاƅتي تحدث في اƅبيئة اƅداخلية واƅبيئة اƅخارجية، حيث يعرف نظام بطاقة 
 اأهدافمجموعة من  إƅىمساعدة اƅماك واƅمديرين على ترجمة رؤية  واستراتيجيات مؤسساتهم  إƅىيهدف 

 .1"اƅمترابطة  اإستراتيجيةواƅقياسات 

 .المتوازن اأداءخصائص تطبيق نظام بطاقة  -2

 :ƅتطبيق هذا اƅنظام ابد من توفر عدة خصائص وهي Ƅاƅتاƅي

 .خصائص تطبيق نظام بطاقة اأداء المتوازن (1-1) جدول رقم 

 القطاع الحƂومي القطاع الخاص الصفة
 اƅقيمة اƅمحققة Ƅمهام عمل، اƅفعاƅية اƅتنافسية اƅهدف ااستراتيجي اƅعام

 ، اƄƅفاءة، اƅقيمة اƅمحققةاإنتاجية اƅربح و اƅنمو  اƅماƅية اأهداف
دافعو اƅضرائب، مستقبلو اƅخدمة،  اƅمديرون اƅمساهمون، اƅمشترون، ذات اƅعاقة اأطراف

 اƅمشرعون
 رضا اƅعماء رضا اƅعماء اƅنتائج اƅمرجوة

 .00، ص 2115، اƅقاهرة، المتوازن اأداءالبعد ااستراتيجي لتقييم ، اإداريةاƅمنظمة اƅعربية ƅلتنمية  :المصدر

 :المتوازن اأداءبطاقة  أهمية -3

ستراتيجيتهااƅمتوازن يمƄن اƅشرƄات من ترجمة رؤية اƅشرƄة  اأداءنظام بطاقة  إن        اƅتنفيذ واƅذي  إƅى وا 
 (.، بعد اƅتعلم واƅنمواأعمالاƅبعد اƅماƅي، بعد اƅعميل، بعد عمليات ) وهي  أبعاد أربعةيتƄون من 

 

                                                                                                                                                                                              

1
 .102، ص مصر 2110، اƅمƄتبة اƅعصرية، التخطيط ااستراتيجي بقياس بطاقة اأداء المتوازنعبد اƅحميد عبد اƅفتاح اƅمغربي، رمضان فهيم غربية،   
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 .1 :هذا اƅنظام فيما يلي أهميةوتتمثل        

 .تبدع اختراق اأداء اƅقليلة اƅتي تحتاجها Ƅي  اأساسيةاƅترƄيز على اƅتنظيم ƄƄل من حيث اƅبنود  -

- Ƅلشرƅ مختلفةƅبرامج اƅامل اƄما يساعد تƄجودة، : ة مثلƅعماء إعادةاƅهندسة، مبادرات خدمة اƅا. 

Ƅما يتمƄن من  وحدات اƅمديرين، اƅعاملين،: مثل اأقلنحو اƅمستويات  اإستراتيجيةتحديد اƅمقاييس  -
 .اƅخ...ممتاز إجماƅي أداءخاƅه اƅموظفين من تحديد اƅمطاƅب اƅخاصة ƅتحقيق 

دارة اإستراتيجيةفاعلة في تطبيق  أداة -  ااستراتيجي في هذƋ اƅشرƄات  اأداء وا 

 المتوازن  اأداءبطاقة  أهداف -4
 .اƅشرƄة إستراتيجيةبيان فاعلية تنفيذ  .1

 .اƅشرƄة إستراتيجيةجعل خطوات اƅتنفيذ اƅفعلية متواƄبة مع  .2

ƅلقياس  إطاربحيث تعطي  اأداءترجمة مهام وخطط اƅشرƄة في شƄل مجموعة من معايير  .0
 .ااستراتيجي

 اأداءنظام بطاقة  أنتحقق اƅغرض من استخدام هذا اƅنظام، وقد ƅوحظ  أخرى أهداف إƅى باإضافة  
، اƅماƅيةاƅمعايير اƅماƅية وغير  ، وبيناأجل وا ƅقصيرة اأجلطويلة : اأهدافبين  ي اƅتوازننيع اƅمتوازن

ƅ2أداءاƅمتبوعة، واƅعوامل اƅداخلية واƅخارجية  واأخرىواƅعوامل اƅتابعة 
 

 .اأخرى اأنظمةببعض  اإداريةعاقة المحاسبة : المطلب الثالث

 .اƅمحاسبة اƅماƅية ومحاسبة اƅتƄاƅيف اأنظمةومن بين هذƋ  اأخرى اأنظمةعاقة ببعض  اإداريةƅلمحاسبة    

 .بالمحاسبة المالية اإداريةعاقة المحاسبة : أوا

من أهم اأنظمة اƅمحاسبية وفي مايلي مفهوم وعاقة اƅمحاسبة اادارية باƅمحاسبة  تعتبر اƅمحاسبة اƅماƅية  
 :اƅماƅية

 تعريف المحاسبة المالية: 

 إƅىنشاط خدمي  بأنهافهي تتميز  أبعادهامجاات اƅمعرفة واƅتي تتميز بتعدد  إحدىتعتبر اƅمحاسبة اƅماƅية    
اƅمحاسبة اƅماƅية هي ذƅك اƅجزء من اƅمحاسبة اƅمتعلق في  نيز بطبيعة وصفية تحليلية ومنه فإتتم أنهاجانب 
 3.ستثمرين وغيرهم من اƅمستفيدين خارج اƅشرƄةاƅقوائم اƅماƅية عامة ااستخدام ƅلدائنين واƅم بإعداد اأساس

                                                                                                                                                                                              

 
ة، في المصارف التجارية اليمنية دراسة تطبيقية على المصارف التجارية اليمني( BSC)مدى تطبيق النظام المتوازن اأداء زياد عبد اƅحليم اƅذيبة،  1

دارية، اƅعدد   .150، ص 2111اƅتاسع، جامعة اƅزرقاء، اأردن، جوان مجلة أبحاث اقتصادية وا 
 .150اƅمرجع نفسه، ص  2

3
 .15، ص2110عمان، ، دار اƅفƄر، 1، ترجمة نضال محمود اƅرمحي، طالمحاسبة اإدارية جنƄينز، جاƄسون،  
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مجموعة تحديد وقياس وتوصيل معلومات اقتصادية يمƄن استخدامها في عملية اƅتقييم  بأنهاويمƄن تعريفها   
 .1واتخاذ اƅقرارات بواسطة من يستخدمون هذƋ اƅمعلومات

  والمحاسبة المالية اإداريةمقارنة بين المحاسبة: 

واƅمحاسبة اƅماƅية من حيث توفيرهما ƅلمعلومات وƄاهما يعتمدان على بيانات نظام  اإداريةبة استتشابه اƅمح  
جراءاته اأساسياƅمحاسبة   اأحداثواƄƅمبيوتر اƅمستخدم في تجميع وتخزين اƅبيانات اƅماƅية عن  وأفرادƋ، وا 
نظام محاسبة اƅتƄاƅيف اƅتي تجمع بيانات اƅتƄاƅيف  أجزاءƋداخل اƅمنظمة واƅذي يضم في احد  ااقتصادية

وƄاهما  اأسعارواƅمساعدة في وضع  اإنتاجƄتحديد تƄاƅيف  اإداريةاستخدامها اƅمحاسبة اƅماƅية واƅمحاسبة 
 .واإداريةيستخدمان في اƅمحاسبة اƅماƅية 

اƅماƅية ناتج عن حقيقة ان Ƅاهما يخدم  واƅمحاسبة اإداريةانه وبوجود تشابه بجود اختاف بين اƅمحاسبة  إا  
 :Ƅاأتي إدراجهامعه اƅحاجة ƅلمعلومات اƅتي يمƄن  تختلف اأخرجمهورا مختلفا عن 

 محاسبة  اأهداف إنياحظ : من ناحية المستخدمينƅز على  اإداريةاƄمدراءترƅوحاجتهم داخل  ا
اƅماƅي  باإباغحاسبة اƅماƅية بهم وتقوم اƅشرƄة بدا من ااهتمام بمن هم خارج اƅشرƄة، Ƅما تهتم اƅم

 .ƅهم

 ي اإباغمن منظور  :من ناحية ااستخداماتƅماƅا (شفافيةƅا ) نشاط ااقتصادي  اإفصاحوجودƅعن ا
على اƅسلوك اƅمستخدمين باتجاƋ معين ويجب ان تƄون  اƅتأثير أغراضƅلشرƄة Ƅحقيقة بدون تلوين 

تعد هذƋ اƅمعلومات بحيادية، بينما ا تتناسب وبموضوعية وأن ( واقعية )اƅمعلومات اƅمحاسبية بعقانية 
ن تƄون مشابهة وفر اƅمعلومات Ƅƅي تƄون مفيدة فإنها يجب أحيث ت اإداريةهذƋ اƅمعايير مع اƅمحاسبة 

ƅ.2لواقع وترتبط باƅمستقبل بدا من ارتباطها باƅوقت اƅحاضر
 

 محاسبة  :من ناحية الهدفƅىإتهدف  اإداريةاƅ  مباعةƅمنتجة واƅوحدة اƅلفة اƄوحدات  أيضاتحديد تƅوا
عداد  أماتحت اƅتشغيل واƅرقابة على اƅتƄاƅيف  اƅمحاسبة اƅماƅية فهدفها تحديد نتائج أعمال اƅمشروع وا 

 .اƅقوائم اƅماƅية واƅتدفق اƅنقدي

  محاسبة  :لزاميةاإ من ناحية درجةƅية فهي  اإداريةاƅماƅمحاسبة اƅمشروع أما اƅاختيارية حسب إدارة ا
3.وتفرضها اƅقوانين على Ƅل مشروع إƅزامية

 

 

                                                                                                                                                                                              

1
  ،اإسƄندرية اƅقياس واƅتقييم واإفصاح اƅمحاسبي وفقا ƅمعايير اƅمحاسبية اƅدوƅية واƅعربية واƅمصرية، اƅدار اƅجامعية، احمد نور، اƅمحاسبة اƅماƅية، 

 .10، ص2110-2110
2
 .00،ص2111،، اƅسنة اƅرابعة واƅثاثون00، مجلة اإدارة وااقتصاد، اƅعددمامح اإطار المفاهيمي للمحاسبة ااداريةبثينة راشد حميدي اƄƅعبي،   

3
 .10فيصل جميع اƅسعايدة، مرجع سابق، ص  
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 .ومحاسبة التƂاليف اإداريةالعاقة بين المحاسبة : ثانيا

بعض اƅمفاهيم وعاقتها باƅمحاسبة وفي ما يلي  اإداريةƅلمحاسبة  اأساساƅتƄاƅيف اƅحجر  محاسبةتعتبر    
 :اإدارية

 اليفƂتعريف محاسبة الت: 

، تجميع وتسجيل وتوزيع وتحليل وتفسير بتقديرمحاسبة اƅتƄاƅيف هي فرع من فروع اƅمحاسبة تهتم    
 إƅىيهدف  إجراءاتهامن  إجراءهادفة فƄل  أداة، وهي اإداريةاƅخاصة باƅتƄلفة اƅصناعية واƅبيعة  اƅبيانات

على تنفيذ  اإشرافباƅبيانات اƅتي تعتمد عليها في  اإدارة، فهي تعمل على مد اإدارةتغطية حاجة من 
اƅمشروع  إدارةتستخدم في حل اƅمشاƄل اƅمختلفة اƅتي تتعرض ƅها  إدارية، Ƅما أنها ضرورية Ƅأداة اƅمهام

 1.يوما بعد يوم

  اليف اإداريةمقارنة بين المحاسبةƂومحاسبة الت. 

اƅتحليات  إƅى باإضافةاƅمنتج  تƄلفة اƅازمة عناƅتفصيلة  تهتم محاسبة اƅتƄاƅيف في توفير اƅمعلومات   
 :اƅتشابه أوجهاƅتخطيط واƅرقابة فمن حيث  أغراضاƅفنية  واأساƅيب

  تعامل فيƅااقتصادية اأحداثا. 

  محاسبةƅى اإداريةتحتاج اƅيف إƅاƄتƅمعلومات من محاسبة ا. 

  فرعين ينتميانƅا اƄىƅخدمة  إƅ محاسبةƅمحاسبة وهو اƅداخلية اأطراففرع من فروع اƅا. 

 :2ااختاف فيختلفان من عدة نواحي أوجهمن ناحية  أما    

 لفة  :من ناحية الهدفƄيف هو تحديد تƅاƄتƅهدف من محاسبة اƅمحاسبة  اإنتاجفاƅاإداريةفي حين أن ا 
 .اƅمتاحةواƅمفاضلة بين اƅبدائل  اإداريةتهدف ƅحل اƅمشƄات 

 يف :من حيث ناحية الفترة المحاسبيةƅاƄتƅها وقت محدد، بينما ا محاسبة اƅ  وقتƅيوجد قيود على ا
 (.اإدارية باƅمحاسبةفترة غير محددة )

 محاسبة  :من ناحية درجة الدقةƅمخزون، واƅموضوعية وخاصة عند حصر اƅيف باƅاƄتƅتتسم محاسبة ا
 .تتسم باƅحƄم اƅشخصي واƅتنبؤ اإدارية

 لفة وتحليلها  :من ناحية مجال ااهتمامƄتƅيف بعناصر اƅاƄتƅفي (فقط اإنتاجية اأقسام)تهتم محاسبة ا ،
 .اإدارةووظائف  اأنشطةاƅمحاسبة اƅدارية ƅها مجاات متعددة في Ƅافة  أنحين 

                                                                                                                                                                                              

1
 .0، ص1000، عمان، ، دار زهرانمحاسبة التƂاليف الفعليةاح عبد اه اƅرزق، عطا اه وراد خليل، بص  

2
 .20مصطفى يوسف Ƅافي، مرجع سابق، ص 
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 :خاصة الفصل

يتضح مما سبق أن اƅمحاسبة اإدارية تعتبر من أهم اأنظمة اƅمحاسبية اƅتي تعمل على زيادة قدرة اƅشرƄات     
في توفير بيانات ومعلومات محاسبية تتصف باƅدقة واƅوضوح ااقتصادية على اƅمنافسة، وذƅك ƅما ƅها من أهمية 

ة واƅمساعدة على أداء وظائف اإدارة من تخطيط واƅموضوعية إدارة اƅشرƄة من أجل ترشيد اƅقرارات اإداري
 .حيث أن ومن خال أساƅيبها استطاعت أن تغطي احتياجات اƅشرƄات اƅمختلفة،. وتنسيق ورقابة وتوجيه
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 :تمهيد

برزت مسأƅة حوƄمة اƅشرƄات في اƅسنوات اأخيرة باعتبارها أساسا ƅلتنمية ااقتصادية وقد شƄلت اهتمام     
ƅرقابية واƅسلطات اإشرافية واƅاƄك شرƅباحثين، ويتضح ذƅثير من اƄƅاتفي ات واƄشرƅفي ااهتمام زادحيث . با 

 انظر  اƅدوƅي اƅمجتمع اهتمام على اƅموضوع هذا وقد حاز ،اƅشرƄات حوƄمة مفهوم بتطبيق اأخيرة اآونة
وغير  اƅماƅية في اƅمؤسسات اأزمات وتجنب وااستقرار سير اƅعمل حسن ضمان في ƅه اƅمتنامية ƅأهمية

اƅشرƄات،  بيانات في اƅتاعب نتيجة اƅماƅية اأوساط شهدتها اƅتي اƅماƅية اأزمات سلسلة بعد اƅماƅية، خاصة
 .اƅعاƅمية اƅشرƄات مجموعة Ƅبيرة من وأفلست نهارتا حيث

وعليه في هذا اƅفصل سيتم اƅتعرف على أهمية حوƄمة اƅشرƄات واƅهدف من وراء تطبيقها وƄل ما يتعلق بها،    
 .مفهومهابعد اƅتطرق إƅى ظروف نشأتها وتطورها وتحديد 
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 .ماهية حوƂمة الشرƂات :اأولث المبح

ى اƅعاƅمي خال اƅعقدين اƅمصطلحات اƅتي أخذت تنتشر على اƅمستو  أهميعد مفهوم حوƄمة اƅشرƄات من    
باƅجوانب  ااهتمام باƅحوƄمة في معظم ااقتصاديات اƅناشئة واƅمتقدمة نظرا ارتباطهم زاد، وقد اأخيرين

، وباƅتاƅي فقد جاءت اƅحوƄمة إƅيهاترمي  وأهداف أهمية،وƅما ƅها من اƅتنظيمية،ااقتصادية، ااجتماعية واƅبيئية
 Ƅانوااƅعمليات ااقتصادية سواء  أطرافبين  Ƅضرورة ومرشد هادي ƅلشرƄة، خاصة في ظل تعارض اƅمصاƅح ما

 .اƅمديرين ƅها أوعاملين في اƅمشروعات  أواƅمال،  رأس وأصحابمن اƅمستثمرين 

 .ودوافع ظهور حوƂمة الشرƂات نشأة :اأولالمطلب 

حوƄمة اƅشرƄات مصطلح حديث اƅنشأة انتشر استخدامه مؤخرا مع ظهور بعض اƅمشاƄل داخل  إن    
 .اƅشرƄات  وفي ما يلي سنتطرق اƅى اƅتعرف أƄثر على هذا اƅمصطلح

 .نشأة حوƂمة الشرƂات :أوا

حوƄمة اƅشرƄات،  إƅى، اخذ اƅعاƅم ينظر نظرة جيدة اأسيويةاƅماƅية  اأزمةومع انفجار  1000منذ عام     
اƅتي تنظم نشاط  ثقة في اƅشرƄات واƅتشريعات أزمةƄانت  بأنها، قد يمƄن وصفها إƅيهااƅماƅية اƅمشار  واأزمة
ظهرت أثناء اأزمة واƅحƄومة، وقد Ƅانت اƅمشاƄل اƅعديدة اƅتي  اأعمالواƅعاقات فيما بين شرƄات  اأعمال

وبين اƅحƄومة ، وحصول اƅشرƄات  اأعمالبين شرƄات  واأصدقاء واأقاربومعامات اƅموظفين اƅداخليين 
في نفس اƅوقت اƅذي حرصت فيه على عدم معرفة اƅمساهمين بهذƋ  اأجلهائلة من اƅديون اƅقصيرة  على مباƅغ

خفاء اأمور  .ذƅك إƅى، وما ( مبتƄرة)هذƋ اƅديون من خال طرق ونظم محاسبية  وا 

وما تلي ذƅك من سلسلة اƄتشافات تاعب  Enron نرونإبفضيحة شرƄة  ابتدءا اأخيرة اأحداث إنƄما     
حتى في اƅدول اƅتي Ƅان من اƅمعتاد حوƄمة اƅشرƄات  أهميةاƅشرƄات في قوائمها اƅماƅية، اظهر بوضوح 

 1 .(قريبة من اƄƅمال) اعتبارها اسواق ماƅية 

Ƅبر باƅنسبة ƅلديمقراطيات اƅناشئة نظرا ƅضعف اƅنظام اƅقانوني اƅذي ا أ أهميةوقد اƄتسبت حوƄمة اƅشرƄات    
منع  إƅىضعف نوعية اƅمعلومات تؤدي  أنتنفيذ اƅعقود وحل اƅمنازعات بطريقة فعاƅة ، Ƅما  إجراءيمƄن معه 

         إƅىƅحوƄمة اƅشرƄات اƅمبادئ اƅسليمة  أتباعواƅرقابة وتعمل على انتشار اƅفساد وانعدام اƅثقة، ويؤدي  اإشراف

                                                                                                                                                                         
 .00 -00:ص ص 2111، اإسƄندرية، دار اƅفƄر اƅجامعي، 1ط، حوƂمة اانترنت، إبراهيمخاƅد ممدوح   1
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، ومع تشجيع اƅشفافية في اƅحياة ااقتصادية ومƄافحة اإدارةحتياطات اƅازمة ضد اƅفساد وسوء خلق اإ  
 .ƅإصاحمقاومة اƅشرƄات 

 اأزماتخاذ نظرة عملية جيدة عن Ƅيفية استخدام حوƄمة اƅشرƄات اƅجيدة ƅمنع ات إƅىاƅماƅية  اأزمة أدتوقد   
 أنحوƄمة اƅشرƄات ƅيست مجرد شيئا خاقي جيد نقوم بعمله فقط بل  أن إƅىاƅماƅية اƅقادمة ، ويرجع هذا 

تنتظر حتى تفرض عليها  أنحوƄمة اƅشرƄات ا ينبغي  نإفومن ثم  اأعمالحوƄمة اƅشرƄات مفيدة ƅشرƄات 
 1.عملهافي  إتباعهااƅجيدة اƅتي ينبغي عليها  اإدارة أساƅيب

 .دوافع ظهور حوƂمة الشرƂات : ثانيا 

في ااهتمام بموضوع اƅحوƄمة هو اانفصال بين اƅملƄية  اƅرئيسياƅسبب أن  إƅى( 1000)يشير احد اƅباحثين   
واƅدوافع اƅتي تؤƄد  اأسباب أهم، بينما ƅخصت بعض اƅدراسات اƅسابقة  أخرى أسبابƅى إ باإضافة واإدارة

 .2 :ضرورة تبني مفهوم حوƄمة اƅشرƄات في اƅبنود اƅتاƅية

  يةƄملƅفصل بين اƅرقابة على  واإدارةاƅاأداءوا. 

  فاءة ااقتصاديةƄƅتحسين ا. 

 ة ووسائل تحقيق تلك  إيجادƄشرƅه أهداف اƅذي تحدد من خاƅل اƄهيƅاأداءومتابعة  اأهدافا . 

  مة فيƄحاƅلقوانين اƅ تعديلƅمراجعة واƅرقابة  أداءاƅية اƅة بحيث تتحول مسؤوƄشرƅىاƅطرفين وهما  إƅا اƄ
 .اƅشرƄة، واƅمساهمون ممثلون في اƅجمعية اƅعمومية ƅلشرƄة  إدارةمجلس 

  تنفيذيين ومهامƅمديرين اƅخاصة باƅيات اƅمسؤوƅمهام واƅخلط بين اƅيات عدم اƅمجلس اادارة ومسؤو
 .أعضائه

  ثقة اإدارة أداءتقييمƅة ورفع درجة اƅمساءƅعليا وتعزيز اƅا. 

  محليينƅمستثمرين اƅبر من اƄحصول على تمويل من جانب عدد اƅات من اƄشرƅين اƄواأجانبتم. 

 اƅشرƄة أداءمشارƄة اƅمساهمين واƅموظفين واƅدائنين واƅمقرضين وااطاع بدور اƅمراقبين باƅنسبة  إمƄانية  

 

                                                                                                                                                                         
 .00مرجع نفسه ، ص   1
    التدقيق الداخلي في إطاراƅمؤتمر اƅدوƅي ااول حول، لجان المراجعة Ƃأحد دعائم حوƂمة الشرƂات، حالة السعودية، عوض سامة اƅرحيل، 2

           .2115اƅشارقة، سبتمبر ، (تدقيق الشرƂات الصناعية -تدقيق الشرƂات، تدقيق المصارف والمؤسسات المالية) حوƂمة الشرƂات
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 .مفهوم وخصائص حوƂمة الشرƂات: المطلب الثاني

باƅرغم من احتال مصطلح حوƄمة اƅشرƄات مƄانة Ƅبيرة إا أنه ƅم يتم ااتفاق على مفهوم وتعريف موحد ƅه   
ين بتطبيقه حيث سنتطرق في هذا اƅمطلب إاƅى بعض اƅمفاهيم اƅمقدمة ƅحوƄمة اƅشرƄات بين اƅمختصين واƅمهتم

 : وهي Ƅما يلي

 .مفهوم حوƂمة الشرƂات: أوا

 :بأنهاƅحوƄمة اƅشرƄات عدة تعاريف تختلف باختاف اهتمامات اƅباحثين حيث تعرف     

 لغويا: 

 .واإرشاد اƅتوجيهمن  وما تقتضيه: اƅحƄمة

 .واƅقيود اƅتي تحƄم اƅسلوك اƅضوابطبوضع  اأمورما تقتضيه من اƅسيطرة على  :اƅحƄم

وثقافية وخبرات تم اƅحصول عليها من خال تجارب  أخاقيةمرجعيات  إƅىما تقتضيه من اƅرجوع :ااحتƄام
 .سابقة

 1.طلبا ƅلعداƅة اƅخاصة عند انحراف اƅسلطة وتاعبها بمصاƅح اƅمساهمين :اƅتحاƄم

 اصطاحا: 

مجموعة من اƅقوانين واƅقواعد واƅمعايير اƅتي تحدد اƅعاقة " تعرف حوƄمة اƅشرƄات على أنها : التعريف اأول
حملة : مثل) باƅشرƄة اƅمرتبطة  واأطرافح ƅاƅمصا وأصحاب اأسهماƅشرƄة من ناحية وحملة  إدارةبين 

 ".خرىأمن ناحية ( اƅسندات، اƅعمال، اƅدائنين، اƅمواطنين 

 "اƅشرƄة واƅرقابة عليها إدارةنظام متƄامل ƅلرقابة اƅماƅية وغير اƅماƅية عن طريقه يتم " :الثاني التعريف

اƅمستثمرون من تحقيق ربحية معقوƅة  يتأƄد أنهي مجموعة من اƅطرق اƅتي يمƄن من خاƅها " :التعريف الثالث
 ".استثماراتهم

                                                                                                                                                                         
 12ص  ،2115 ،ااسƄندرية ،اƅدار اƅجامعية مصر، (المفاهيم المبادئ التجارب، الحوƂمة في المصارف)حوƂمة الشرƂات  ،طارق عبد اƅعال حمادة  1
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اƅشرƄة واƅرقابة عليها وفق هيƄل معين ويتضمن توزيع اƅحقوق  إدارةمجموعة من اƅقواعد اƅتي يتم بموجبها "   
 1".اƅشرƄة إدارةفيما بين اƅمشارƄين في  واƅواجبات

حوƄمة اƅشرƄات هي ذƅك "  :مفهوم حوƄمة اƅشرƄات هو أنومن من خال اƅتعاريف اƅسابقة يتضح ƅنا    
اƅشرƄة بدرجة عاƅية من اƅشفافية  أعمالانجاز عمل داخل اƅشرƄة وتوجيهه نحو ضبط اƅ إƅىاƅنظام اƅذي هدف 

واƅمائمة واƅدقة وبما يحقق أغراض اƅشرƄة في خدمة اƅمساهمين واƅمجتمع وغيرهم من أطراف اƅعاقة بنزاهة 
 .وموضوعية

 .خصائص حوƂمة الشرƂات: ثانيا 

 :تتسم حوƄمة اƅشرƄات بعدة خصائص تتمثل فيما يلي    

 سلوك  إتباع أي :اانضباطƅصحيح اأخاقياƅمناسب واƅا. 

 ل ما أي :الشفافيةƄƅ يحدث تقديم صورة حقيقية. 

 وضغوط غير ازمة تأثيراتتوجد  ا أي :ااستقالية. 

 انية أي :المساءلةƄتنفيذية واإدارة اإدارةمجلس  أعمالتقييم وتقدير  إمƅا. 

 مجمو  آي :العدالةƅة أصحابات عيجب احترام حقوق مختلف اƄشرƅمصلحة في اƅا. 

 ية  وجود :المسؤوليةƅة اأطرافجميع  أماممسؤوƄشرƅمصلحة في اƅذوي ا. 

 نظر  أي :المسؤولية ااجتماعيةƅىاƅمواطن جيد إƄ ةƄشرƅا 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                         
 
1
 .20حماد طارق عبد اƅعال، مرجع سابق، ص 
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 :خصائص حوƄمة اƅشرƄات باختصارواƅشƄل اƅتاƅي يوضح 

 خصائص حوƂمة الشرƂات(: 1-2)الشƂل 

 

                  . 

 .01على طارق عبد اƅعال حماد، مرجع سابق، ص  بااعتماد اƅطاƅبة إعدادمن  :المصدر

 .حوƂمة الشرƂات وأهداف أهمية:المطلب الثالث

من خال اƅخصائص اƅتي تتسم بها اƅحوƄمة، يمƄن اƅقول أن اƅمؤسسات اƅتي تطبق هذا اƅنظام بإمƄانها    
تحقيق جملة من اƅفوائد واƅمزايا، Ƅنزاهة اإدارة، اƅوفاء بااƅتزامات واƅتعهدات وغيرها، بشƄل قانوني واقتصادي 

 . واƅمؤتمرات اƅعاƅميةسليم، من هنا تبرز أهميتها اƅتي أثبتتها اƅعديد من اƅدراسات 

 .شرƂاتأهمية حوƂمة ال:أوا

إن اهتمام اƅعديد من اƅباحثين واƅهيئات واƅمؤسسات اƅعاƅمية بموضوع حوƄمة اƅشرƄات يعƄس أهميته، اƅتي    
 .:   1نوضحها في اƅنقاط اƅتاƅية

                                                                                                                                                                         
 .50، ص2115مجموعة اƅنيل اƅعربي، اƅقاهرة، ،1ط، " حوƂمة الشرƂات" محسن احمد اƅخضيري،   1

خصائص 
 Δحوكم
Εالشركا 

 اانضباط

 Δالمسؤولي
Δااجتماعي 

Δالمسؤولي 

 المساءلΔ  العدالΔة

Δااستقالي 

Δالشفافي 
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  Ƌسماح بوجودƅات، وعدم اƄشرƅداخلي في اƅفساد اƅسماح  أومحاربة اƅقضاء عليه وعدم اƅبل ا Ƌباستمرار
 .أخرىبعودته مرة 

  ات بدءا من مجلسƄشرƅعاملين في اƅافة اƄƅ نزاهة وااستقامةƅمديرين  اإدارةتحقيق وضمان اƅوا
 .عامل فيها أدني إƅىاƅتنفيذيين 

  صحة وعدم وجودƅسامة واƅاستمرار غير متعمد، ومنع  أوانحراف متعمد،  أو عمديه أخطاء أيتحقيق ا
 .اƅعام صاƅحا إتمامهفي  شيءاƅقصور، بل جعل Ƅل  أو اƅخطأهذا 

  ،حƅلمصاƅ ل وجودها تهديداƄتي يشƅسماح باستمرارها، خاصة تلك اƅإن أومحاربة اانحرافات وعدم ا 
 .عاجل إصاحيتدخل  إƅى،ى وتحتاج ƅأعمالباستمرارها يصعب تحقيق نتائج جيدة 

  ى اأخطاءتقليلƅأدنى إ  Ƌذي يمنع حدوث هذƅوقائي اƅحمائي اƅنظام اƅن،  بل استخدام اƄقدر مم
 .هذا اƅحدوث وأعباء وباƅتاƅي يجنب اƅشرƄات تƄاƅيف اأخطاء

  داخلية، خاصة فيما يتصل بعملياتƅرقابة اƅمحاسبة واƅفعلية من نظم اƅقصوى واƅتحقيق ااستفادة ا
 .يحدث داخل اƅشرƄة اإنفاق، وربط اإنفاقاƅضبط اƅداخلي، وتحقيق فاعلية 

  خارجيين أعلىتحقيقƅحسابات اƅلفاعلية من مراجعي اƅ على درجة مناسبة من  وأنهمخاصة  قدر
 من جانب اƅمديرين اƅتنفيذيين أواƅشرƄة،  إدارةضغط من جانب  أيااستقاƅية، وعدم خضوعهم 

 .حوƂمة الشرƂات أهداف: ثانيا

بدون استثناء ومن  اأطرافاƅتي تخدم جميع  اأهدافمجموعة من تعمل حوƄمة اƅشرƄات على تحقيق     
 1 :أهدافها

  ل ذي مصلحةƄƅ ة بما يسمحƅمساءƅشفافية، وحق اƅة، اƅعداƅاإدارةيستجوب  أنتحقيق ا. 

  مساهمين بصورة عامة سواءƅوتعظيم عائدهم اأغلبية أو اأقليةحماية ا. 

 سلطةƅمتاجرة باƅمنع ا. 

  حƅعمالمراعاة مصاƅمجتمع واƅا. 

  ية وتشجيع جذب ااستثمار اأموالتدفقƅدوƅمحلية واƅا. 

 ل خاصƄمساهمين بشƅل عام واƄمجتمع بشƅخدمة اƅ ضمان قيام مؤسسات ناجحة تسعى. 

 مسيرينƅدى اƅ يةƅمسؤوƅتعزيز من مستوى اƅا. 

                                                                                                                                                                         
 .00-00 :ص ،ص2115دار اƅحامد، عمان،  ،1ط ،، محاضرات في نظرية الحوƂمةغضبان حسام اƅدين 1
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 لمسيرينƅ ذهنيةƅصورة اƅتحسين ا. 

 قرارƅتحسين عملية صنع ا. 

 مؤسدتحسين مصƅساتاقية ا. 

  اأخاقيةتشجيع ااعتبارات. 

  افي منƄ طمأنينةضمان تحقيق قدرƅلمستثمرين وحملة  اƅعلى تحقيق عائد مناسب اأسهم. 

 لمؤسساتƅ توفير مصادر تمويل متعددة. 

 ل تنظيمية ومحاسبيةƄدخول في مشاƅات من خال تجنب اƄشرƅعمل على تدعيم استقرار اƅا. 

  نزاهة فيƅفاءة واƄƅاأموالرؤوس  أسواقتدعيم ا. 

 .                                               اهمية حوƂمة الشرƂات( 2-2)الشƂل               
 

                 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

 .50ص ، مرجع سابقمحسن أحمد اƅخضيرية بااعتماد على اƅطاƅب إعدادمن  :المصدر

 

 

 

 ΔاهميΕالشركا Δحوكم 

 محاربة الفساد ااداري

 ضمان النزاهΔ الجيدة

 تقليل ااخطار والقصور

Δوالسام Δتحقيق الصح 

تحقيق ااستقامΔ ومنع 
Εاانحرافا 

 Δالمحاسب Δتحقيق فاعلي
Δالداخلي 

 Δالمراجع Δتحقيق فاعلي
Δالخارجي 
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 .حوƂمة الشرƂات أساسيات: المبحث الثاني

وتنظيم اƅعاقة بين بهدف تقيين  إتباعهاتعتبر حوƄمة اƅشرƄات تشƄيلة من اƅنظم واƅمبادئ واƅمعايير يمƄن   
اƅتي تتعامل معها على اƅنحو اƅذي يحمي ويحافظ على اƅحقوق اƅشرƄة وبين Ƅافة اƅجهات ذات اƅصلة  إدارة

 .ويؤدي اƅواجبات

 .مبادئ حوƂمة الشرƂات: اأولالمطلب 

عدة مبادئ ƅحوƄمة اƅشرƄات تتمثل في  2115في عام ( OECD)اƅتعاون ااقتصادي واƅتنمية  حددت منظمة  
 :يلي ما

 .حقوق المساهمين: المبدأ اأول

 أساƅيبمين أحوƄمة اƅشرƄات حماية حقوق اƅمساهمين وت إطاريƄفل  أن إƅىحقوق اƅمساهمين  مبدأويشير  
صويت واƅحصول على اƅمعلومات اƅخاصة باƅشرƄة واƅمشارƄة واƅت اأسهمتحويل ملƄية  أوتسجيل اƅملƄية ونقل 

رباح اƅشرƄة أصول على حصص من حواƅ اإدارةمجلس  أعضاءفي ااجتماعات اƅعامة ƅلمساهمين وانتخاب 
 .معلومات قد تفسر عن بيع اƅشرƄة وأيضافية إا واأسهم اأساسيواƅحق في اƅمشارƄة واƅتعديات في اƅنظام 

 .المعاملة المتƂافئة للمساهمين: الثانيالمبدأ 

حوƄمة اƅشرƄات اƅمعاملة اƅمتƄافئة ƅجميع  إطاريƄفل  أناƅمعاملة اƅمتƄافئة ƅلمساهمين يجب  مبدأوفي  
تتاح اƅفرصة Ƅƅافة اƅمساهمين  أن، Ƅما يجب اأجانب اƅمساهمين ومن بينهم صغار اƅمساهمين واƅمساهمين

 1.انتهاك حقوقهم ƅلحصول على تعويض فعلي في حاƅة

 .المصالح أصحابدور : الثالث المبدأ

تنشا نتيجة  أواƅمصاƅح اƅتي ينشئها اƅقانون،  أصحابيعترف بحقوق  أنحوƄمة اƅشرƄات  إطارينبغي في   
اƅمصاƅح في خلق اƅثروة،  وأصحابمتبادƅة، وان يعمل على تشجيع اƅتعاون اƅنشط بين اƅشرƄات  ااتفاقيات

 .وفرص اƅعمل، واستدامة اƅشرƄات اƅسليمة

 
                                                                                                                                                                         

                              ، مجلة اƅعلوم ااقتصادية وعلوم اإبداعيةدور تطبيق حوƂمة الشرƂات في ممارسات اساليب المحاسبة سيد عبد اƅرحمن عباس بله،  1
 .50-55، اƅرياض ، ص ƅ ،2112سنة 12اƅتسيير، اƅعدد 
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 .والشفافية اإفصاح: الرابع المبدأ

اƅملƄية وأسلوب ممارسات اƅسلطة، ، اأداءبƄل ما يتعلق باƅموقف اƅماƅي ƅلشرƄة،  اإفصاحوذƅك من خال   
ماƅية وأيضا بمتطلبات  يتفق ومعايير غير بأسلوبعنها  اإفصاحوينبغي إعداد ومراجعة اƅمعلومات، وƄذا 

 .عمليات اƅمراجعة

 . اإدارةمسؤوليات مجلس : الخامس المبدأ 

على  اإشرافودورƋ في  اأساسيةومهامه  أعضاءƋوواجباته اƅقانونية وƄيفية اختيار  اإدارةهيƄل مجلس   
 أننعلم  أنوفي اƅنهاية ابد  اأخطاءƅتصحيح  آƅيةووجود  اƅخطأاƅتنفيذية نوع من اƅعقاب في حاƅة  اإدارة

ضرورة توفير  أيضااƅحوƄمة ƅها دور ايقتصر على وضع اƅقواعد واƅقوانين ومراقبة تطبيقها فقط بل يمتد ƅيشمل 
، وهذا قد يتحقق باƅتعاون بين اƅجهات اƅمعنية اƅمختلفة واƅمتمثلة في اƅحƄومة اƅمصداقية  إظهاراƅبيئة اƅازمة 

 1.طة اƅرقابية واƅقطاع اƅخاص واƅمساهمينواƅسل

 .محددات حوƂمة الشرƂات و آليات :المطلب الثاني

 اƅتطبيق اƅجيد ƅحوƄمة اƅشرƄات من عدمه يتوقف على مدى توافر ومستوى جودة  أنهناك اتفاق على   
 :ضها Ƅاƅتاƅير ويƄن ع اƅمعايير واƅمحددات

 :آليات حوƂمة الشرƂات :أوا

تضمن ƅلشرƄة اƅسيطرة على ( مهمات وخصائص)وتعرف آƅيات حوƄمة اƅشرƄات بأنها مجموعة اƅممارسات   
متغيرات بيئتها اƅداخلية، واƅتƄيف مع متغيرات بيئتها اƅخارجية باإفصاح على شفافية واضحة ƅتحقيق مطاƅب 

 .2 :إƅى وتنقسماƅمصاƅح Ƅافة 

رات اƅموجودة في اƅشرƄة اƅتي تؤثر سلباً أو إيجاباً على وتتمثل في مجموعة اƅمتغي: اآليات الداخلية (1
 :أداء اƅشرƄة، ويمƄن تصنيفها إƅى

                                                                                                                                                                         
 .51ص، 2111، ااسƄندرية، ار اƅمطبوعات اƅجامعية، دحوƂمة الشرƂاتامير يوسف فرج،   1
حوƄمة اƅشرƄات Ƅآƅية ƅلحد من : ، اƅملتقى اƅوطني حولآليات حوƂمة الشرƂات ودورها في الحد من الفساد المالي واإداريمروة Ƅرامة، حمزة فاطمة،  2

 .0، ص2112ماي  10-10اƅجزائر، –اƅفساد اƅماƅي واإداري، جامعة محمد خيضر بسƄرة 
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 مستثمر : مجلس اإدارةƅمال اƅمراقبة سلوك اإدارة، إذ أنه يحمي رأس اƅ يعدُ مجلس اإدارة أحسن أداة
عفاء في اƅشرƄة من سوء ااستعمال من قبل اإدارة، وذƅك من خال صاحياته اƅقانونية  في تعيين وا 

إستراتيجية اإدارة اƅعليا، Ƅما أنّ مجلس اإدارة اƅقوي يشارك بفعاƅية في وضع إستراتيجية اƅشرƄة، ويقدم 
وƄƅي يتمƄن . اƅحوافز اƅمناسبة ƅإدارة، ويراقب سلوƄها، ويقوّم أدائها، وباƅتاƅي تعظيم قيمة اƅشرƄة

ƅمراقبة، يلجأ إƅى تاƅيف مجموعة من اƅلجان، من بين مجلس اإدارة من اƅقيام بواجباته في اƅتوجيه وا
 :أعضائه من غير اƅتنفيذيين، أبرزها ما يلي

 ات : لجنة التدقيقƄشرƅتي تفصح عنها اƅية اƅماƅمعلومات اƅشفافية في اƅثقة واƅيتمثل دورها في زيادة ا
Ƅشرƅداخلي في اƅشرافها ا ات، وƄذƅك دورها في دعم وذƅك من خال دورها في إعداد اƅتقارير اƅماƅية، وا 

هيئات اƅتدقيق اƅخارجي وزيادة استقاƅياتها في اƅشرƄات، فضاً عن دورها في اƅتأƄيد على ااƅتزام 
 .بمبادئ حوƄمة اƅشرƄات 

 افآتƂخاصة : لجنة المƅمزايا اƅافآت واƄمƅرواتب واƅافآت وواجباتها في تحديد اƄمƅجنة اƅ ز وظائفƄوتتر
 .باإدارة اƅعليا

  التعيينات لجنة:  Ƌهذƅ موظفين، فقد وضعتƅشفافية في تعيين أعضاء مجلس اإدارة وببقية اƅضمان اƅ
اƅلجنة مجموعة من اƅواجبات منها تعيين أفضل اƅمؤهلين وتقويم مهاراتهم باستمرار، وتوخي اƅموضوعية 

 .في عملية اƅتوظيف وƄذƅك اإعان بين اƅوظائف اƅمطلوب أشغاƅها

 مدقق :التدقيق الداخليƅداخليييقوم اƅة، ين اƅعداƅمصداقية، اƅتي ينفذونها بزيادة اƅن من خال اأنشطة ا
 .تحسين سلوك اƅموظفين اƅعاƅمين في اƅشرƄات اƅمملوƄة ƅلدوƅة، وتقليل مخاطر اƅفساد اإداري واƅماƅي

اƅبيئة اƅخارجية تمثل جميع اƅعوامل اƅتي تؤثر في أداء اƅشرƄة اƅتي يƄون مصدرها : اآليات الخارجية (2
 Ƌمة، من اأمثلة على هذƄحوƅلضغط من أجل تطبيق قواعد اƅ مهمةƅمصادر اƅمحيطة، وتعد من اƅا

 :اآƅيات

اآƅيات اƅمهمة ƅحوƄمة اƅشرƄات  دتع (:الخدمات أو سوق العمل اإداري)منافسة سوق المنتجات  - أ
تفشل في منافسة اƅشرƄات اƅتي تعمل وذƅك أنها ƅم تتم اإدارة بواجباتها باƅشƄل اƅصحيح، إنها سوف 

في نفس حقل اƅصناعة، وباƅتاƅي تتعرض ƅإفاس، فمنافسة سوق اƅمنتجات تجذب سلوك اإدارة 
 .وخاصة إذا Ƅانت هناك سوق فعاƅة ƅلعمل اإداري واإدارة اƅعليا

 إعادةدية مما ا شك فيه أن ااندماجات وااƄتساب من اأدوات اƅتقلي :Ƃتساباتااندماجات واإ  - ب
اƅهيƄلة في قطاع اƅشرƄات في أنحاء اƅعاƅم، أن ااƄتساب آƅية مهمة من آƅيات اƅحوƄمة، وبدونه ا 
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يمƄن اƅسيطرة على سلوك اإدارة بشƄلٍ فعّال، بحيث غاƅباً ما يتم ااستغناء عن خدمات اإدارات ذات 
 .اأداء اƅمنخفض عندما تحصل عملية ااƄتتاب أو ااندماج

يؤدي اƅمدقق اƅخارجي دوراً مهماً في اƅمساعدة على تحسين نوعية اƄƅشوفات  :يق الخارجيالتدق - ج
ومع تزايد اƅترƄيز . اƅماƅية، وƅتحقيق ذƅك ينبغي عليه مناقشة ƅعينة اƅتدقيق في نوعية تلك اƄƅشوفات

تمرار على دور مجاƅس اإدارة وعلى وجه اƅخصوص ƅجنة اƅتحقيق في اختيار اƅمدقق اƅخارجي وااس
في تƄليفه، حيث أنّ ƅجان اƅتدقيق اƅمستقلة واƅنشيطة سوف تطلب تدقيقاً ذا نوعية عاƅية، وباƅتاƅي 

 .اختيار اƅمدققين واƅمختصين في حقل اƅصناعة اƅتي تعمل فيها اƅمؤسسة

اƅذين غاƅباً ما تشƄل وتؤثر هذƋ اآƅيات على اƅتفاعات اƅتي تجري بين اƅفاعلين : التشريع والقوانين - د
يشترƄون بشƄلٍ مباشر في عملية اƅحوƄمة، ƅقد أثرت بعض اƅتشريعات على اƅفاعلين اأساسيين في 
عملية اƅحوƄمة، ƅيس فيما يتصل بدورهم ووظيفتهم في هذƋ اƅعملية ، بل على Ƅيفية تفاعلهم مع 

 1.بعضهم

 .محددات حوƂمة الشرƂات :ثانيا

 :من اƅتفصيل Ƅما يلي بشيءاƅمحددات  نعرض في محددات حوƄمة اƅشرƄات مجموعتين من

 :المحددات الخارجية .1

اƅقوانين اƅمنظمة ƅلنشاط : في اƅدوƅة واƅذي يشمل على سبيل اƅمثال ستثماراƅمناخ اƅعام ƅا إƅىتشير     
، (قوانين سوق رأس اƅمال واƅشرƄات وتنظيم اƅمنافسة ومنع اƅممارسات ااحتƄارية واإفاس: مثل)ااقتصادي 

في توفير اƅتمويل اƅازم ƅلمشروعات، ودرجة تنافسية أسواق اƅسلع ( اƅبنوك وسوق اƅمال) وƄفاءة اƅقطاع اƅماƅي
 .اƅرقابةفي إحƄام ( اƅبورصةهيئة سوق اƅمال و )وعناصر اإنتاج وƄفاءة اأجهزة واƅهيئات اƅرقابية 

: بƄفاءة، ومنها على سبيل اƅمثال اأسواقوذƅك فضا عن بعض اƅمؤسسات ذاتية اƅتنظيم اƅتي تضمن عمل    
اƅجمعيات اƅمهنية اƅتي ميثاق شرق ƅلعاملين في اƅسوق، مثل اƅمراجعين واƅمحاسبين واƅمحامين واƅشرƄات اƅعاملة 

 مƄاتب اƅمحاماة واƅمراجعة: اƅشرƄات اƅخاصة ƅلمهن اƅحرة مثل إƅى باإضافة اƅماƅية وغيرها اأوراقفي سوق 
     وجودها يضمن أن إƅىاƅمحددات اƅخارجية  أهميةوااستثمارات اƅماƅية وااستثمارية، وترجع  واƅتصنيف اائتماني

                                                                                                                                                                         
.7نفس المرجع ، ص  1
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اƅعائد ااجتماعي واƅعائد  اƅشرƄة، واƅتي تقلل من اƅتعارض بين إدارةاƅقوانين واƅقواعد اƅتي تضمن حسن  تنفيذ  
 1.اƅخاص

 :المحددات الداخلية .2

وزيع اƅسلطات داخل اƅشرƄة بين اƅجمعية تاƅتي تحدد Ƅيفية اتخاذ اƅقرارات و  واأسساƅقواعد  إƅىتشير   
 إƅى أخرىواƅمديرين اƅتنفيذيين، واƅتي يؤدي توافرها من ناحية وتطبيقها من ناحية  اإدارةاƅعامة ومجلس 

 Ƌح هذƅتعارض بين مصاƅنهاية  اأطرافتقليل اƅمة في اƄحوƅثاثة، وتؤدي اƅىاƅثقة في ااقتصاد،  إƅزيادة ا
وتعميق دور سوق اƅمال، وزيادة قدرته على تعبئة اƅمدخرات ورفع معدات ااستثمار، واƅحفاظ على حقوق 

 .صغار اƅمستثمرين أو اأقلية

ى نمو اƅقطاع اƅخاص ودعم قدراته اƅتنافسية وتساعد اƅمشروعات في تشجع اƅحوƄمة عل أخرىومن ناحية     
 2.خلق فرص اƅعمل وأخيرا، اأرباحاƅحصول على اƅتمويل وتوƅيد 

 .مƂونات نظام حوƂمة الشرƂات: المطلب الثالث

حƄاميعد نظام اƅحوƄمة من اƅنظم اƅمرتبطة بتطبيق سياسات اƅحرية ااقتصادية وبتفعيل      اƅسوق،  آƅيات وا 
شرƄة من اƅشرƄات، فهي  وأيدوƅة من اƅدول  أيوفي اƅوقت نفسه فهي نظام يعمل على جذب ااستثمارات 

 :يلي تحقيق نتائج ملموسة، وتتلخص مدخات اƅحوƄمة وƄيفية تشغيلها ومخرجاتها فيما ترتبط بعمليات

 :مدخات النظام .1

اƅحوƄمة من مستلزمات، وما يتعين توفيرƅ Ƌها من متطلبات، سواء Ƅانت  آƅية حيث يتƄون هذا اƅجانب مما تحتاج
 .واقتصادية إداريةمتطلبات قانونية، تشريعية، 

 

 

 

                                                                                                                                                                         
 .50، صمرجع سابقخاƅد ممدوح إبراهيم،  1
  ƅ15-10بنان،، جامعة اƅجنانا طرابلس ،حول اادارة في عصر المعرفة، اƅمؤتمر اƅعلمي اƅدوƅي، محددات الحوƂمة ومعاييرهامحمد ياسين غادر،  2

 .10، ص2112ديسمبر
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 :نظام تشغيل الحوƂمة .2

اƅتطبيق وجهات اƅرقابة، ويقصد بها اƅجهات اƅمسؤوƅة عن تطبيق اƅحوƄمة، وƄذƅك اƅمشرفة على هذا    
خارجها مساهم في تنفيذ اƅحوƄمة وفي تشجيع ااƅتزام بها وفي تطوير  أوداخل اƅشرƄة  إداري أسلوبوƄل 

 .واارتقاء بفاعليتها أحƄامها

 :مخرجات نظام الحوƂمة .3

اƅجميع فهي  إƅيهايسعى  وأهدافووسيلة ƅتحقيق نتائج  أداةاƅحوƄمة ƅيست هدفا في حد ذاتها وƄƅنها   
واƅممارسات اƅعلمية واƅتنفيذية ƅلشرƄات ومن ثم  ƅأداءمجموعة من اƅمعايير واƅقواعد واƅقوانين اƅمنظمة 

 1.اإدارةواƅشفافية ومسؤوƅيات مجلس  اإفصاحاƅمصاƅح وتحقيق  أصحاباƅحفاظ على حقوق 

 .حوƂمة الشرƂات أساسيات :المبحث الثاني

نما نشأت من خال عدة نظريات فسرتهي عليه اآن، و  حوƄمة اƅشرƄات Ƅمفهوم ƅم تظهر Ƅما      ضرورة  ا 
 .وجودها باƅشرƄات ƅتفادي اƅنقائص اƅتي Ƅانت تحƄم عمل اƅمديرين، وطبيعة اƅعاقة بين ماƅك اƅشرƄة ومديرها

 .النظريات المفسرة لحوƂمة الشرƂات: اأولالمطلب 

ƅلتعرف على اأصول اƅنظرية ƅلحوƄمة يجب أوا اƅتطرق ƅلنظريات اƅمفسرة ƅلحوƄمة واƅمتمثلة في أربعة     
 . ات أساسية اهتمت Ƅل منها بجانب من جوانب اƅحوƄمةنظري
 .نظرية الوƂالة: اوا
 في عرفت اƅتي اƅتعاقدية اƅعاقات ظاهرة ƅتفسير بحث Ƅأداة استخدم فƄري إطار بأنها" تعرف نظرية اƅوƄاƅة    

 أو)معين شخص( يوƄل)يفوض عندما اƅوƄاƅة عاقة اإنساني، وتنشأ واƅفƄر اƅعمل ميادين من Ƅثيرة ميادين

 بأداء ƅلقيام اƅوƄيل يسمى (من اأشخاص مجموعة أو)آخر اأصيل شخصا يسمى (اأشخاص من مجموعة
 2".اأصيل عن باƅنيابة محددة مهمة أو خدمة

 
 

                                                                                                                                                                         
 .0، صمرجع سابقمروة Ƅرامة، حمزة فاطمة،   1
 .00، ص2110، إتحاد اƅمصارف اƅعربية، مصر،اإدارةحوƂمة الشرƂات ودور مجلس عدنان بن حيدر بن درويش،  2
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، اƅلذان أعدا تقريرا عن 1002سنة  pirle-MinsاأمريƄيين بيرل ومينز  ويعود ظهور نظرية اƅوƄاƅة إƅى   
صورة أو شƄل اƅشرƄة وضحا فيه أن اƅشرƄات يمƄن أن تصبح Ƅبيرة جدا ƅدرجة تستدعي فصل اƅملƄية عن 
اƅرقابة، نظرا ان حملة اأسهم هم اƅذين يملƄون اƅشرƄة، واƅمديرون يراقبون اƅشرƄة اƅتي ا يستطيع مساهموها 

وهذا اƅفصل ƅه أثارƋ على مستوى أداء اƅشرƄة ثم جاء  1اƅازمة ƅتشغيل اأعمال،جماعيا انجاز اƅقرارات اƅيومية 
نحن " ، اƅلذين قدما تعريفهما اƅشهير ƅنظرية اƅوƄاƅة 1000سنة  Jensen-Mikingدور جنسن وميƄلينغ  

همة Ƅƅي يقوم بدƅه بم( اƅعامل)ƅخدمات شخص أخر( اƅرئيس)نعرف نظرية اƅوƄاƅة Ƅعاقة يلجا بموجبها شخص
، وعليه فان نظرية اƅوƄاƅة أثارت مسأƅة مهمة تتعلق باƅفصل بين ملƄية "ما، هذƋ اƅوظيفة تستوجب نيابته ƅلسلطة

رأس اƅمال اƅتي تعود ƅلمساهمين ومهمة اتخاذ اƅقرار واƅتسيير اƅموƄلة ƅلمسيرين اƅذين تربطهم باƅشرƄة عقود 
 2.اصهم وخلق اƅقيمة مقابل أجور يتقاضونهاتفرض عليهم اƅعمل ƅصاƅح اƅمساهمين من أجل زيادة خو 

 .فرضيات نظرية الوƂالة: أوا
 :ارتƄزت نظرية اƅوƄاƅة على اƅفروض اƅتاƅية

 .ا تƄون أهداف اأصيل واƅوƄيل متوافقة تماما، وأن يƄون هناك قدر من اƅتعارض في اƅمنافع بينهما -

 .وذƅك فيما يتعلق بموضوع اƅوƄاƅة عدم اƅتماثل في هيƄل اƅمعلومات ƅدى Ƅل من اأصيل واƅوƄيل، -

أنه باƅرغم من وجود تعارض في دوال أهداف اƅوƄاء واأصاء، فإن هناك حاجة مشترƄة ƅلطرفين في   -
 .بقاء اƅعاقة أو اƅشرƄة قوية في مواجهة اƅشرƄات اأخرى

اƅقرارات واƅقيام ببعض يترتب على ما سبق ضرورة توافر قدر من اƅامرƄزية ƅلوƄيل يمƄنه من اتخاذ بعض  -
  .اƅتصرفات دون اƅرجوع ƅأصيل

رغبة اأصيل في تعميم عقود ƅلوƄاƅة تلزم اƅوƄيل باƅسلوك اƅتعاوني اƅذي يعظم منفعة طرف اƅوƄاƅة   -
 3 .ويحول دون تصرف اƄƅل على نحو يضر بمصاƅح اأصيل

 
 
 
 

                                                                                                                                                                         
 .00، ص2110، دار اƅفجر ƅلنشر واƅتوزيع، اƅقاهرة، ، منهجية الميزانية العامة للدولة في الجزائرجمال ƅعمارة 1
بيروت، ƅبنان، منظمة ، 2010 -2002واقع النزاهة والفساد في العالم العربي خاصة دراسات حاات ثمانية دول عربية جهاد حرب وآخرون،  2

 .2111برƅمانيون عرب ضد اƅفساد، 
3 Fateh  debla, le system de gouvernance des entreprises nouvellement priyatesses, mémoire magister science 

économique, alteriel  étude de quelque cas, p40. 
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 .مميزات عاقة الوƂالة .0
 1:تتميز عاقة اƅوƄاƅة بما يلي    

اأصيل يفوض اƅوƄيل، فله حرية اƅقرار، فاƅمشƄل اƅذي قد يواجه اأصيل هو ما يجب فعله  :تناظر العاقة -
 .حتى يختار اƅوƄيل اƅقرار اأمثل

نشأت هذƋ اƅعاقة من استقاƅية وتفƄير اأفراد، Ƅل طرف يرى أن ما يجب فعله  :العاقة ناشئة تلقائيا -
            .يحقق منافع

 .تƄون مجسدة بعقود، يمƄن أن تƄون رسمية أو غير رسمية: ا بين اأفرادالعاقات م -
 . يعود سببها ƅتعدد اƅتحويات اƅوƄاƅية :سبب العاقات  -

 .الهدف من نظرية الوƂالة .4

اƅهدف من اƅنظرية هو تقديم خصائص اƅتعاقد اأمثل اƅذي يمƄن أن تعقد بين اƅموƄل واƅوƄيل معتمدة في ذƅك 
وƄاسيƄي اƅذي يؤدي أن Ƅل عون اقتصادي يبحث عن تعظيم مصلحته اƅخاصة قبل اƅمصلحة على اƅمبدأ اƅني

 2.اƅعامة

 .نظرية تƂلفة الصفقات: ثانيا
Ƅƅل صفقة تƄلفة تتغير بداƅة طبيعية اƅصفقة وبطريقة تنظيمها سواء " Ƅوز"تحليل تƄاƅيف اƅصفقات حسب    

 .اƅمهام أن يƄون فعالحدثت في اƅسوق أو اƅمؤسسة أو تنظيم آخر قاطع 
 (.1005 -1975) اƅفترة  خال"  Williamsonويليامسون " طرف من ذƅك بعد طورت اƅنظرية هذƋو  

هذƋ  اƅمؤسسة، في اƅملƄية تحويل أجل من صدرت اƅتي اƅمصاريف مجموع على يرتƄز هذƋ اƅنظرية مفهوم
 عاقة ƅها هذƋ اƅتƄاƅيف إذن تƄاƅيف، يشƄل اأخيرة هذƋ ومجموع تƄلفة إƅى يؤدي حتما تراƄمها اƅتي اƅمصاريف

 بشرطين محدد اƅسلوك هذا ƅلسوق، اƅموافقة اأهداف حسب اƅملƄية بتحويل اƅمƄلفين اأفراد بسلوك مباشرة

 تنظيمية طريقة ورسم ƅلمؤسسة اƅشخصية اƅفائدة عن اƅبحث أجل من واƅمبادرة اƅمطلقة اƅعقانية وهما أساسيين

 اƅتسييري اƅمسار دعم أجل من اƅخارج إƅى اƅتƄاƅيف وتحويل اƅداخلي مسارها اƅمؤسسةعليها  تبني أساسية

 ƅ. 3لمؤسسة

                                                                                                                                                                         
، مذƄرة ماجستير تخصص ماƅية ومحاسبة، قسم علوم اƅتسيير، جامعة تطبيق حوƂمة المؤسسات، دور المراجعة الداخلية في عمر علي عبد اƅصمد 1

 .0، ص 2110-2110اƅمدية، 

2 Fateh debla, Ibid, p40. 
 في اƅماجستير شهادة نيل متطلبات ضمن مقدمة ، مذƄرةحوƂمة الشرƂات في المنظومة المصرفية ضمن التحوات ااقتصادية العالميةمحمد،  جاب 3

 .00- 00، ص ص 2110/2111اƅجزائر،  أعمال، جامعة اƅتسيير، تخصص إدارة علوم
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 .فرضيات نظرية تƂلفة الصفقات .5
 :تقوم هذƋ اƅنظرية على عدة فرضيات منها 

 .تعتبر اƅسوق فضاء تعاقدي -
 .مما يزيد من حرية اأفراد عدم تدخل اƅدوƅة في إبرام اƅصفقات -
  .تتميز باƅعقانية واƅرشادة اأطراف اƅمتعاقدة -

 .الهدف من نظرية تƂلفة الصفقات .6
تهدف هذƋ اƅنظرية إƅى قيام شرƄة وƅجوء أطرافها إƅى منح أحدهم سلطة اƅتوجيه واƅرقابة إƅى ما يحققه هذا   

 .اأسلوب من تخفيض في تƄاƅيف اƅصفقات
 .نظرية حقوق الملƂية: ثالثا

ƅحقوق اƅتي تخول ƅلشخص اƅشيء اƅمملوك واƅتمتع به أو اƅتخلص منه في اƅواقع هو عبارة عن مجموعة من ا 
 .حسب ما يراƋ مناسبا

 .فرضيات نظرية حقوق الملƂية .1
 : تقوم نظرية حقوق اƅملƄية على اƅفرضيات اƅتاƅية

 .تعظيم اƅمنافع -
 .توجهات اأفراد معلومة داخل اƅسوق -
 .اأفراد يتصفون باƅعقانية -

 .الملƂيةالهدف من نظرية حقوق  .2
تهدف نظرية حقوق اƅملƄية إƅى فهم Ƅيفية تسيير مختلف اƅتنظيمات، ذƅك انطاقا من مفهوم حقوق اƅملƄية   

تعتبر حقوق اƅملƄية عاقات بين اأفراد واأشياء بل هي عاقات بين اأفراد وطريقة استعمال هذƋ  حيث ا
 .اƅية واƅتحويلاأشياء فحقوق اƅملƄية ا تتحقق إا بشرطين هما ااستق

 .التجذر نظرية: رابعا
 على ƅلتأثير أدوات عن يبحثون واƅذين اƅمنظمات في اƅفاعلين بين اƅقائمة اƅسلطة عاقات هي نظرية تفسير  

سلطة  تطور مع اƅشاغل اƅشغل أصبح اƅشخصية، واأهداف اƅمصاƅح وتخصيص بعد تفضيل نظام اƅقرارات
 خلقت اƅعاقات هذƋ، (اƅماƅية أسواق) اƅاوساطة طريق عن اƅتمويل وأسلوب اƅمعاصرة اƅمؤسسة في اƅمساهمين

  :اƅسلطة من شƄلين بين واƅتحاƅفات اƅمواجهات من وجو مساحة
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 .واƅماك اƅمساهمين في ممثلة اƅملƄية سلطة -
 .اƅموƄلين اƅمديرين في ممثلة اإدارة سلطة -    

 .فرضيات نظرية التجذر .1
 باƅمنظمة مƄانتهم على ƅلحفاظ تهماستراتيجيا يطورون اƅمؤسسة في اƅفاعلين أن اƅتجذر، نظرية تفترض   

 مساحة ومن سلطتهم من باƅرفع ƅهم يسمح هذا إƅيها، اƅدخول من اƅمحتملين اƅمنافسين حرمان على واƅعمل
 استعمال يمƄنهم اƅذين خاصة هيئة؛ ذو وƄاء من يتƄونون اƅمديرين أن حيث باƅمنظمة، يجري ƅما إدراƄهم
 اƅحماية اƅنشاط، حرية)أخرى مزايا على واƅحصول وسلطتهم تهمقدر  من واƅرفع اƅتجذر أجل من اƅمؤسسة موارد

 (.واƅمƄافآت اƅعمل أثناء

 اƅتجذر إستراتيجية تعمل حيث إƅيهم، اƅموجهة واƅخارجية اƅداخلية اƅرقابة عن فعل Ƅرد اƅمديرين تجذر وينتج  

 اƅرقابة ثانية تحييد وƄمرحلة (واأجراء اƅمساهمين اإدارة، مجلس)اƅداخلية اƅرقابة تحييد على أوƅى Ƅمرحلة

 2000 سنة (ALEXANDRE et PEQUEROT) أƅيƄساندر وبيƄيرو من Ƅل عرف حيث اƅخارجية،
 تحت باستعمال وسائل واإدراك اƅحذر مساحة رفع إƅى هادفنها بأ اƅمديرين جانب من اƅتجذر إستراتيجية

 تمر هذƋ اƅتجذر عملية اƅمنشأة، شرƄاء مجموع تبعية من واƅرفع اƅرقابة ƅتحييد اƅبشري، اƅمال رأس مثل تصرفهم

 ااستثمار مشاريع يقيم من باعتبارهم واƅخارجيين اƅداخليين اƅمديرين من يتƄون اƅذي اإدارة مجلس خال من

 سبب إƅى تفسير Ƅذƅك اƅتجذر وتسعى نظرية اƅمؤسسة إستراتيجية وتوجيه اإدارة، فريق طرف من اƅمقترحة

ƅأفضل  فيه واƅبقاء تنافسي أنه يفترض سوق في اƅوجود في اƅفعاƅية عديمي اƅفاعلين مختلف استمرار
 1.واأحسن

 .المديرين تجذر تصنيف معايير .2
 :2 وهي اƅمديرين تجذر ƅتصنيف معايير ثاثة هناك

 اƅمديرين تجذر إستراتيجية 1000في   G.CHARREAUX)) شارو  جيرارد صنف: والفعالية التجذر -1

 :إƅى هذا اƅمعيار وفق

 اƅمدير إستراتيجية تقوم حيث اƅموارد، على واƅرقابة باƅمعلومات اƅتاعب على ويقوم :للفعالية المقابل التجذر -أ

 .اƅخارجيين اƅمال رأس أصحاب اƅتبعية عدم على

 .اƅمديرين تخص اƅتي ااستثمارات طريق عن يمر واƅذي :ƅلفعاƅية اƅمطابق اƅتجذر -ب
                                                                                                                                                                         

 ،حسيبة بن بوعلي علوم اƅتسيير، جامعة في ماجستير رساƅةوالمصرفية،  المالية من اأزمات الحد في المصرفي النظام دور حوƂمة اƅقادر، عبد بادن 1
 .20، ص2110-2110اƅشلف،

 20سابق، صاƅقادر، مرجع  عبد بادن 2
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 :اƅمعيار هذا من صيغتين بوجود 1996في  Ƅ( (P.Y.GOMEZوماز  أقر: والسوقي التنظيمي التجذر -2
 جيدا، نهايعرفو  اƅتي اƅميادين نحو ااستثمارات اƅمديرون فيها يوجه حاات على ويشتمل :التنظيمي التجذر -أ

 .ƅلمستخدمين مقبوƅة أجور سياسة وضع من ذƅك ويمƄنهم

 خارجية تفضيلية عاقات شبƄة وضع خال من اƅمديرين انتهازية آخر أسلوب ويعتبر: السوقي التجذر -ب
 .ƅلمنشأة اƅخارجيين اƅشرƄاء Ƅل تضم واƅتي

 :وهي تصنف أيضا إƅى: إستراتيجية التاعب والتحييد -3

 اƅعاقة تميز اƅتي اƅمعلومات تماثل عدم واستغال اƅرفع بهدف اƅمديرون يعدها واƅتي :اƅتاعب إستراتيجية -أ
 .شرƄاء اƅمنشأة وباقي اƅمديرين بين

ما اƅمزايا ضياع عن إما اƅناتج اƅعدول منطق على وترتƄز :اƅتحييد إستراتيجية -ب  تƄاƅيف ظهور عن وا 
 باقي اإدارة، مجلس قبل من تفرض داخلية رقابة إƅى اإستراتيجية هذƋ وتحتاج ،بهامسموح  وغير محظورة
 .واأجراء اƅمجلس أعضاء

 .مراحل التطبيق الناجح لحوƂمة الشرƂات: المطلب الثاني

 .1 :شرƄة Ƅانت بل يستوجب ذƅك اƅمرور بعدة مراحل هي يأيمƄن تطبيق اƅحوƄمة دفعة واحدة في     

 :رفع مستوى الوعي .1

هذا اƅمفهوم ƅم يƄن موجود في اƅلغة اƅمحلية  أناƅشرƄات هو  ةحوƄمتي تواجه نجاح ƅاƅتحديات ا أهماحد  إن   
على تحديد معنى اƅتعبير وعلى محاوƅة تطبيقه في اƅسياق اƅمحلي  اأوƅىوƅذا تترƄز اƅمناقشات في اƅفترة 

 .Ƅاتاƅتجارية واƅحƄومات تدرك فوائد حوƄمة اƅشر  اأوساطعلى جعل  أيضا اأوƅيةوتترƄز اƅجهود 

  :وضع القوانين القومية .2

بدء عملية تحديد مبادئ اƅسلوك  باإمƄاناƅتجارية ƅبلد ما، حتى يصبح  اأوساطما ان يبرز اƅوعي في    
اƅمحلية تشƄل قضية في ما يتعلق باامتثال، وغاƅبا ما يبدأ وضع اƅقوانين اƅقومية بااعتماد على مبادئ منظمة 
 Ƌقاعدة يتم اانطاق منها، ومن خال اانطاق من مثل هذƄ اتƄشرƅمة اƄحوƅ تنمية ااقتصاديةƅتعاون واƅا

ر شرƄاتها ومبادئها واƅقوانين اƅخاصة اƅتي تعاƅج اƅواقع اƅمحلي فيما يتعلق باƅتعامل اƅقاعدة تستطيع اƅدول تطوي
 .اƅتجاري وااƅتزام باƅمعايير اƅدوƅية

                                                                                                                                                                         
متطلبات حول،  مداخلة مقدمة في اطار اƅمؤتمر اƅوطني اƅثامن(اƅنظري ƅماهية حوƄمة اƅشرƄات واƅعوائد اƅمحققة  اƅتأصيل)صديقي خضرة، موري سمية،  1

 .12، ص 2112ديسمبر  01-01اƅجزائر،  -محند و اƅحاج اƅبويرة أƄليجامعة  ميزانية الدولة، إدارةالحوƂمة في  مبادئ إرساء
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 :التطابقمراقبة  .0

 أسواقƅلحƄومة، يجب توضيح مدى تقيد اƅشرƄات به، ففي اƅغرب Ƅانت عندما يتم رسميا تبني قانون قومي   
تƄون  فيها، وƄƅن هذƋ اƅطريقة Ƅثيرا ما اإدراجاƅماƅية تقليدية ضامنة اƅتقيد بحوƄمة اƅشرƄات من خال متطلبات 

 .اأخرى اأماƄنغير Ƅافية خارج اƅدول اƅغربية اƅصناعية وفي 

 :الطابع المؤسساتي على حوƂمة الشرƂات إضفاء .0

عندما يتقبل اƅوسط اƅتجاري تلك اƅحوƄمة ƅجزء  ما في تطور حوƄمة اƅشرƄات ƅدوƅة اأخيرةاƅمرحلة  تأتي  
اƅتجارية، وعندما تƄون اƅشرƄات اƅتي تدعم اƅتطبيق واامتثال ƅمبادئ حوƄمة  باأعمالطبيعي ومفيد من اƅقيام 

ثابتة في مƄانها وتشمل هذƋ اƅشرƄات مبادرات اƅقطاع اƅخاص مثل اƅمعاهد اƅقومي  أصبحتاƅشرƄات قد 
 .اƅتطور اƅمهني اƅمستمرƅلمديرين ƅتامين 

  .حوƂمة الشرƂات إليهاالتي تحتاج  اأطراف:المطلب الثالث

 1 :رئيسية تتمثل فيما يلي أطرافتقوم اƅحوƄمة بتنظيم وتقسيم اƅمسؤوƅيات واƅحقوق بين عدة   

ومقابل اƅحصول على  ƅأسهماƅمال عن طريق ملƄيتهم  رأسوهم من يقومون بتقديم  :المساهمون .1
 أعضاءتعظيم قيمة اƅشرƄة عن اƅمدى اƅطويل، وهم من ƅهم اƅحق في اختيار  وأيضا ، اأرباح
 .اƅمناسبة ƅحماية حقوقهم اإدارةمجلس 

 إƅيهماƅعامة ƅلشرƄة باختيار اƅمديرين اƅتنفيذيين واƅذين يوƄل  أسياساتويقوم برسم : اإدارةمجلس  .2
Ƅلما يقوم بهيƄلة مختلف  أدائهمƅرقابة على ا إƅى باإضافةاƅشرƄة،  أعمالاƅيومية  اإدارةسلطة 

اƅلجان اƅتابعة واƅتي تلعب دورا مهما في تفعيل دور اƅحوƄمة في استقرار اƅشرƄات ومنها ƅجنة 
 .اƅمخاطر إدارةاƅمراجعة وƅجنة 

 إƅىاƅماƅي  باأداءاƅفعلية ƅلشرƄة وتقديم اƅتقارير اƅخاصة  اإدارةعن  اƅمسئوƅةهي  اإدارة :اإدارة .0
واƅشفافية في  اإفصاحمسؤوƅيتها تجاƋ  إƅى باإضافة اأرباحاƅمسؤوƅة عن تعظيم  أنهااƅمجلس ، Ƅما 

 .اƅمعلومات اƅتي تنشرها

 

                                                                                                                                                                         
       .0ظبي، ص أبوظبي ، غرفة  أبو، سلسلة اƅنشرات اƅتثقيفية ƅمرƄز حوƂمة الشرƂات، مصطلحات ومفاهيم أساسيات   1
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 ƅهم مصلحة داخل اƅمؤسسة مثل اƅدائنين ، اƅموردين، اأطرافهم مجموعة : المصلحة أصحاب .0

متعارضة فمثا، اƅدائنون تهمهم قدرة  اأحياناƅعمال، اƅموظفين وقد تƄون مصاƅحهم في بعض 
 .فتهمهم قدرتها على ااستمراراƅموظفون  أمااƅمؤسسة على اƅسداد 

اƅعاقة اƅساƅفة ذƄرها  ترابط وثيق ومهم، فاƅمساهمون هم اƅماƄƅون اƅفعليون  أصحاباƅترابط بين  إن
 أداءمجلس اادارة ƅمراقبة ƅلشرƄة وƅهم حقوق وتترتب عليهم واجبات Ƅذƅك، ويقوم اƅمساهمون بتوƄيل 

شؤون اƅشرƄة باƅنيابة عنهم، Ƅما  إدارة أيضااƅتنفيذية  اإدارةاƅتنفيذية، اƅذي يقوم بدورƋ بتعيين  اإدارة
 أطرافاƅتنفيذية ، ويوجد  اإدارةوذƅك من اجل اƅرقابة على  اإدارةيقوم اƅمساهمون بانتخاب مجلس 

ي معنيون بتطبيق اƅشرƄة ƅقواعد اƅحوƄمة ضمانا ƅحقوقهم من ƅهم عاقة باƅشرƄة، وهم باƅتاƅ آخرون
باƅشرƄة من جهة اخرى، ومن ابرز هذƋ  باستثماراتهمجهة وبتخفيض مستوى عدم اƅتيقن اƅمتعلق 

اƅخ وفي اƅمحصلة فاءن جميع هذƋ ...وموظفو اƅشرƄة واƅمورديناƄƅومة، اƅمجتمع، اƅبنوك  اأطراف
ها رƄة واستمرارها ، وƅها حقوق يجب على اƅشرƄة اƅمحافظة عليƅها مصلحة في نجاح اƅش اأطراف

 .وتوفيرها ƅهم

   في تطبيق حوƂمة الشرƂات اإداريةمساهمة المحاسبة :المبحث الثالث

إن عصر اƅتقدم ااقتصادي واƅتقنيات اƅحديثة وتطور نظم اƅمعلومات اƅذي نعيشه اƅيوم يتطلب اƅحصول على   
ن اƅمعلومات اƅدقيقة واƅسليمة خاصة في وأƄثرها مائمة ومرونة وذƅك بأقل اƅتƄاƅيف أأفضل وأدق اƅمعلومات 

اƅمجاات ااقتصادية واإدارية، وباƅتاƅي فقد جاءت اƅمحاسبة اإدارية نتيجة اƅتطورات واتساع حجم اƅمشروعات 
اƅتي يحتاجها اƅمهتمون ااقتصادية ملبية حاجات اƅشرƄات إƅى توفير قدر Ƅبير من اƅبيانات واƅمعلومات 

ƅلمساعدة في اتخاذ اƅقرارات ااقتصادية اƅسليمة وتطبيق مبادئ محوƄمة تساعد في اƅقضاء على اƅغش واƅفساد 
 .اƅسائد في اƅشرƄات

 العاقة بين المحاسبة اإدارية وحوƂمة الشرƂات: المطلب اأول

ƅقد تطورت وظيفة اƅمحاسبة اإدارية واتسعت أهدافها مع تزايد اƅنشاط ااقتصادي وازدادت أهميتها في    
ن اإدارة ƅم تعد تقتصر مهمتها على توفير اأموال أاƅشرƄة وأصبحت من اƅوظائف اأساسية اƅمهمة، حيث 

ƅتخطيط و ااƅى تنظيم سير اأموال واƅلنشاط ااقتصادي بل تعدتها إƅ عمل على اتخاذ زمةƅرقابة عليها، واƅا
 .اƅقرارات اإدارية بما يحقق اأهداف اƅمتعددة ƅأطراف اƅمختلفة داخل اƅشرƄة
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  ƅ مائمƅجو اƅحديثة تخدم اƅتقليدية منها واƅمختلفة اƅيبها اƅمحاسبة اإدارية إذا وبأساƅمة خلق ما يسمى بفاƄحو
ƅقضاء على اƅات وتعمل في اƄشرƅات داخل اƄشرƅمتفشياƅفساد اإداري ا. 

وبما إن اƅشرƄات تسعى إƅى اƅتطوير وااستغال اأمثل ƅلموارد ƅتحقيق أفضل اƅنتائج وذƅك من خال وضع   
، اƅمحاسبة اإدارية Ƅفيلة بذƅكفإن انحرافات ومعاƅجتها، أياƅخطط ƅهذƋ اƅموارد واƅرقابة على تنفيذها وماحظة 

 .ƅمحاسبة اإدارية و حوƄمة اƅشرƄاتعاقة تربط بين اسبق تبين أن هناك  ومن خال ما

 .دور اأساليب التقليدية للمحاسبة اإدارية  في حوƂمة الشرƂات: : المطلب الثاني

اƅتي تساعد اƅشرƄة في اƅقيام بنشاطها على  اأساƅيب أهممن  اإداريةاƅتقليدية ƅلمحاسبة  اأساƅيبتعتبر    
اƅزيادة في نشاط اƅشرƄة واƅزيادة في حدة اƅمنافسة حيث اƅعمل من اجل  إƅىحيث تسعى اƅشرƄة  وجه أƄمل

تطبق اƅشرƄات هذƋ اأساƅيب اƅمتمثلة في اƅتƄاƅيف اƅمعيارية ، اƅتƄاƅيف اƅفعلية، اƅموازنات اƅتخطيطية، محاسبة 
يق حوƄمة اƅشرƄات  بواƅعمل على تط أهدافهاجل اƅقيام بوظائف اƅشرƄة اƅمتعددة وتحقيق أمن  ،اƅخ...اƅمسؤوƅية

حوƄمة اƅشرƄات وذƅك  ƅما ƅها من ƅه اثر Ƅبير في تطبيق  اƅتقليدية اإداريةاƅمحاسبة  أساƅيبممارسة  إنحيث 
 .خصائص وأهداف ترمي إƅيها هاته اأساƅيب 

خاصة من ناحية اƅتخطيط واƅرقابة واتخاذ اƅتقليدية ƅها دور فعال في خدمة اƅشرƄات ااقتصادية  فاأساƅيب  
قرارات رشيدة ومحوƄمة تساعد من رفع Ƅفاءتها ƅذا أصبح ابد من اƅشرƄات اƅعمل على تطبيق ما يعرف 

ƅها اثر في  اأخيرهاته  أناƅتقليدية تبين ƅنا  اإداريةاƅمحاسبة  أساƅيببحوƄمة اƅشرƄات ومن خال دراستنا 
 .تطبيق حوƄمة اƅشرƄات

 في  تطبيق حوƂمة الشرƂات اإداريةالمحاسبة  أساليبدور : طلب الثالثالم

تعتبر اأساƅيب اإدارية اƅحديثة اƅخاصة باƅجودة مثل نظام اƅتƄاƅيف اƅمبني على اأنشطة، إدارة اƅجودة   
اƅشاملة، نظام اإنتاج في اƅوقت اƅمحدد، بطاقة اأداء اƅمتوازن، من أƄثر اأساƅيب اإدارية انتشارا واƅتي اقت 

ƅلشرƄات تبحث عما يناسبها  اأساسياƅتوجه  أصبح أن اƅحƄومية بعد واأجهزةاهتماما Ƅبيرا من Ƅافة اƅشرƄات 
تعديات وتغييرات على  أحداثحديثة من ناحية، ومدى ما يتطلبه اƅواقع اƅعلمي من  إدارية وأساƅيبمن مداخل 

 .أخرىƅمتطلبات تطبيقها من ناحية  مائمة أƄثرنظمها وثقافتها حتى تصبح 
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 تخدم اƅشرƄات بشƄل Ƅبير من جميع اƅنواحي وذƅك من خال توفير ما اإداريةفاأساƅيب اƅحديثة ƅلمحاسبة    
من  أومن ناحية اƅمنتوج  آووجه سواء من ناحية اƅخدمات  أƄملب توفرƅ ƋلشرƄة حتى تقوم بدورها على يج

يمƄن ااستغناء عن أي  وعليه فإن اƅعاقة بين اƅمحاسبة اإدارية و  حوƄمة ƅشرƄات Ƅبيرة أن اناحية اƅسعر 
 .داخل اƅشرƄات  واإداريمتغير من هذين اƅمتغيرين في اƅوقت اƅحاƅي وخاصة بعد تفشي اƅفساد اƅماƅي 
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 :خاصة الفصل

 نستنتج أن حوƄمة أنمة اƅشرƄات يمƄن Ƅبعد دراسة هذا اƅفصل واƅخاص باƅتأصيل اƅنظري واƅعلمي ƅحو   
ا جاءت مواƅتي ساعدت في توضيحا Ƅ بسبب سلسلة من اأزمات واأحداث اƅتي شهدها اƅعاƅماƅشرƄات ظهرت 

رغبة في تفادي تƄرار اانهيارات واƅفضائح اƅماƅية اƅتي عصفت بااقتصاد اƅعاƅمي خال نهاية اƅقرن اƅماضي 
اجل اتخاذ اƅقرار، ادت باƅزام وبداية اƅقرن اƅحاƅي، حيث تعتبر حوƄمة اƅشرƄات عملية ترشيد وتنظيم واƅرقابة من 

خاصة في اƅبيانات واƅمعلومات اƅماƅية من أجل   واإفصاحاƅعديد من اƅشرƄات بتطبيقها من أجل زيادة اƅشفافية 
 .في اƅشرƄات واإدارياƅحد من اƅفساد اƅماƅي 

    

     

       



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

سة أثر اƅمحاسبة درا :اƅفصل اƅثاƅث
مؤسسة اƅحوƄمة ب اإدارية في تطبيق

.تيندال  
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 :تمهيد

تعتبر اƅدراسة اƅميدانية إسقاط ƅما جاء في اƅجانب اƅنظري ƅلبحث وا يمƄن اƅقيام بهذƋ اƅدراسة دون إتباع    
إجراءات منهجية تسمح بتحديد اƅخطوات اƅتي يجب اƅمرور بها واƅمعلومات اƅتي يجب اƅحصول عليها، بهدف 

رضيات اƅموضوعة في إشƄاƅية اƅبحث من اƅوصول إƅى استخاص اƅنتائج اƅميدانية تقود ƅلتأƄد من صحة اƅف
ثر اƅمحاسبة اإدارية في تطبيق أبيقية اƅمستخلصة من دراسة أهمية عدمها، وعليه سوف نعرض أهم اƅنتائج اƅتط

 :  حوƄمة اƅشرƄات، بناءا على ذƅك تم تقسيم هذا اƅفصل إƅى ثاثة مباحث وهما

 .اƅمؤسسة اƅجزائرية ƅأنسجة اƅصناعية واƅتقنية" تيندال" تقديم عام ƅمؤسسة  :اƃمبحث اأول          

جراءات اƅدراسة اƅميدانية :اƃمبحث اƃثاƈي            .منهجية وا 

 .تحليل اƅبيانات وتفسير ومناقشة اƅنتائج :اƃمبحث اƃثاƃث          
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 .تقديم عام ƃمؤسسة تيƈدال: اƃمبحث اأول

اƅشرƄات ااقتصادية اƅجزائرية اƅتي أنشأت من اجل إعادة بناء ااقتصاد إحدى " تيندال" تعتبر مؤسسة   
 اƅوطني من جديد

 ".تيƈدال"ƃمحة تاريخية ƃمؤسسة : اƃمطلب اأول

إن فƄرة إنشاء مؤسسة اأقمشة اƅصناعية جاء نتيجة إستراتيجية متبعة من طرف اƅحƄومة قصد إنعاش   
 ااقتصاد اƅوطني وذƅك بعد عدة سنوات عديدة من ااستقال بسبب اأوضاع ااقتصادية اƅتي عاشتها اƅباد

دراسة اƅخطوات، اƅخطوات  حيث تم 1001وتعود أول خطوة اتبعتها اƅحƄومة هي اانجاز هذƋ اƅمؤسسة سنة 
منها  ،متر طوƅي من اƅقماش 15.511.511ل طن سنويا أي ما يعاد 0511اƅمتعلقة باƅمواد اƅنسيجية إنتاج 

مايين متر طوƅي موجهة إƅى قسم اƅتفصيل، وƄان هذا من طرف وزير اƅصناعة واƅطاقة وƅقد تم تسجيله في  5
اƅذي نتج عنه  Ƅƅ1000/1005ن بعد اƅتقسيم اإدارية اƅجديد ، و 1001برنامج خاص باƅنسبة ƅواية سطيف في 

متر  020011وتبلغ مساحته اƄƅلية حواƅي  10/11/1005مياد واية اƅمسيلة، اƅذي سجل بعقد مؤرخ في 
وفي  1000وانتهت سنته  11/10/1000متر مربع مغطاة، وقد بدأت اأشغال بتاريخ  05501مربع منها 

ƅفعلي في اإنتاج وتعمل هذƋ اƅمؤسسة في ظل نظام عمل متواصل وبعد إجراء تم اƅدخول ا 11/12/1001
 ".تيندال " إعادة اƅهيƄلة انبثقت ما يسمى باƅمؤسسة اƅجزائرية ƅأنسجة اƅصناعية واƅتقنية 

 مؤسسةƃموقع ا. 

ة ƅواية اƅمسيلة اƅمؤسسة اƅجزائرية ƅأنسجة اƅصناعية واƅتقنية في اƅمنطقة اƅصناعي" تيندال " تقع مؤسسة      
في اƅجهة اƅجنوبية ƅلواية يحدها شماا اƅمؤسسة اƅوطنية ƅلبناء ومن اƅجهة اƅشرقية سوناطراك ومن اƅجهة 

 .سƄن 101اƅجنوبية اƅمؤسسة اƅوطنية ƅلحديد وااسمنت ومن اƅجهة اƅغربية 

 بƂمرƃعمل باƃظام اƈ: 
  ساعةƅى من اƅورشة اأوƅى  5:11اƅزواا 10:11صباحا إ. 

  ساعةƅثانية من اƅورشة اƅى  10:11اƅمساءا 21:11زواا إ. 
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 .اƃهيƂل اƃتƈظيمي ƃمؤسسة تيƈدال:اƃمطلب اƃثاƈي 

في إنتاج اأقمشة اƅصناعية ذات اƅهدف ااقتصادي، هذا اƅهدف " تيندال"تتمثل اƅمهمة اƅرئيسية  ƅمؤسسة   
 .ية وماƅية وبشريةيترجم تطبيق برنامج إنتاجي يحقق Ƅل سنة باستعمال وسائل ماد

 :اأقسام اإƈتاجية .1
 :قسم اƃغزل - أ
 غزلƅمدعمة إطارفي  50عامل متعاقد  01عامل منها  100: يشتغل بقسم اƅعقود اƅا. 

  مغازلƅغزل على عدة مراحل 20000مجموع اƅعمل في قسم اƅمغزل ويتم ا: 

 خلطƅمرحلة ا. 

 تسريحƅمرحلة ا. 

 برمƅسحب واƅمرحلة ا. 

 نهائيƅغزل اƅمرحلة ا. 

 تمشيطƅتجميع.مرحلة اƅمرحلة ا. 

 تدويرƅعملية ا. 

  :قسم اƈƃسيج - ب
 نسيجƅمدعمة 00عامل متعاقد  02: عامل منها 101: يشتغل بقسم اƅعقود اƅفي إطار ا. 
  تي تم صنعها عبرƅخيوط اƅمختلفة ابتداء من مختلف اƅقسم في اأقمشة اƅويتمثل اختصاص هذا ا

 :مراحل مختلفة
 تسديدƅا. 

 تنشئةƅا. 

 فحصƅا. 

 :قسم اƃتƂملة - ت
 ملةƄتƅمدعمة 22عامل متعاقد  10عامل منها  00: يشتغل بقسم اƅعقود اƅفي إطار ا. 

  طاقةƅصباغة ذات اƅقسم عدة ؟أنواع من اآات اƅقسم في صباغة اأقمشة، ويأخذ اƅيختص هذا ا
 :اإنتاجية، وتمر عبر عدة مراحل
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 نسبة أنواع معينة من اأصبغةƅسدة باƄتثبيت واأƅا. 

 غسلƅا. 

 ر منهاƄمستعملة فنذƅصباغة اƅمجموعات اƅ نسبةƅأما با: 

 مباشرةƅصباغات اƅا. 

 بريتيةƄƅصباغات اƅا. 

 ملونةƅمواد اƅا. 

وبعد عملية اƅتبييض واƅصباغة تأتي عملية اƅتجهيز اƅنهائي وهي اƅعملية اƅنهائية اƅتي ترمي إƅى تحسين    
 .مظهر اأقمشة

 :قسم اƃتفصيل واƃخياطة - ث
 خياطةيشتغل بقƅتفصيل واƅمدعمة 20عامل متعاقد  11عامل منها  00: سم اƅعقود اƅفي إطار ا. 

 شاحناتƅخيم أغطية اƅمظات سترة اƅخيم بجميع أنواعها اƅقسم في صنع اƅخ...يختص هذا اƅا. 

 .وينقسم إƅى اƅرسم، اƅتقطيع، اƅتلحيم، اƅخياطة

 :وهناك مرافق تابعة أقسام اإنتاج نذƄر منها

 :اƈةقسم اƃصي - أ

 صيانةƅمدعمة 10متعاقد  15عامل منها  01: يشتغل بقسم اƅعقود اƅفي إطار ا. 

 هربائيةƄƅية واƄانيƄميƅناحية اƅات من اƖƅ مستمرةƅصيانة اƅمراقبة واƅقسم في اƅيختص هذا ا. 

 :اأقسام اإدارية -2

 :قسم اإدارة - أ

  وينƄي تƅتاƅمؤسسة وباƅ رقي واازدهارƅى اƅقسم إƅح اإداريةيهدف هذا اƅمصاƅعمال وأهم اƅرفاهية ا. 

 وينƂتƃمستخدمين واƃدائرة ا : 
 وينƄتƅمستخدمين واƅعمال متعاقدين 10عامل منها  10: يشتغل بدائرة ا. 

  غيابƅحضور واƅمواظبة على اƅتعيين واƅاƄ ناحية اإداريةƅعمال من اƅل ما يتعلق بشؤون اƄوهي تهتم ب
 .اƅمهنيوتƄوين اƅعمال مهنيا ƅرفع مستواهم 
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 شؤون ااجتماعيةƃدائرة ا: 
 .عامل متعاقدين 11عامل منها  10: يشتغل بدائرة اƅشؤون ااجتماعية -

 .وهي تهتم بƄل باإشراف على Ƅافة اƅبرامج اƅثقافية واƅرياضية وااجتماعية اƅتي تهم اƅعمال -

 يةƃماƃمحاسبة و اƃمديرية ا: 
 .عامل متعاقد 11 عامل منها 11: يشتغل بمديرية اƅماƅية واƅمحاسبة -

 .وهي تهتم بمراقبة اƅمرƄز اƅماƅي ƅلمؤسسة واƅقيام بمراقبة اƅميزانيات -

 تسويقƃتموين واƃدائرة ا : 
 .عامل متعاقد 12عامل منها  10: يشغل بدائرة اƅتموين واƅتسويق -

 .اƅدوƅيةتقوم هذا اأخيرة بتسويق اƅمنتوج إƅى اأسواق اƅوطنية وتصدير بعض اأنواع إƅى اأسواق  -

واƅعدد اإجماƅي حسب اإحصائيات  01: عامل وعدد اƅعمال اƅمتعاقدون 020: عدد اƅعمال اƅدائمون -
 .عامل 000: هو 2111ية شهر سبتمبر دائرة اƅمستخدمين إƅى غاية نها
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 اƃهيƂل اƃتƈظيمي ƃلمؤسسة                                              

 

  

                                           

 

                                        

                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                               

 

 .مؤسسة تيندال: راƃمصد
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 اأماƈة اƃشؤون اƃقاƈوƈية

 الحماية ϭاأمن اإدارة ϭالϭسائل

 المحاسبة ϭالمالية تسيير المخزϭن ش ااجتماعية المستخدمين
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 البحث ϭ التنمية

مϭين

 البرمجة

مϭين

 مراقبة

مϭين



 تيƈدالاريةعلى تطبيق اƃحوƂمة في مؤسسةدراسة أثر اƃمحاسبة اإد   :اƃفصل اƃثاƃث

 

 

55 

جراءات اƃدراسة اƃميداƈية: اƃمبحث اƃثاƈي  .            مƈهجية وا 

، وأفراد مجتمع اƅدراسة وعينتها، وƄذƅك (بيانات اƅدراسة)يتناول هذا اƅمبحث من اƅدراسة وصفا ƅمنهج اƅدراسة    
اأدوات واƅوسائل اƅمستخدمة في جمع وتحليل اƅبيانات، Ƅما يتضمن وصفا ƅإجراءات اƅتي تمت مراجعتها في 

 اƅباحث عليها في تحليل اƅدراسة تقنين أدوات اƅدراسة وتطبيقها، وأخيرا اƅمعاƅجات اƅتي اعتمد

 .حدود اƃدراسة اƃميداƈية: اƃمطلب اأول

في هذا اƅعنصر سوف يتم تحديد مƄان إجراء اƅدراسة اƅميدانية، واƅتوقيت اƅزمني اƅذي تم فيه جمع اƅبيانات    
 .وتحليلها، أي اƅفترة اƅتي استغرقتها هذƋ اƅدراسة، إضافة إƅى تحديد مجتمع وعينة اƅدراسة

 .2212/  20/ 20 إƅى غاية 2212/ 22/ 22 من:  اƃحدود اƃزماƈية: أوا

" تيندال" ƅقد أجريت هذƋ اƅدراسة في اƅمؤسسة اƅجزائرية ƅأنسجة اƅصناعية واƅتقنية : اƃحدود اƃمƂاƈية: ثاƈيا
 .باƅمسيلة

سسة، وقد قمنا باختيار يتƄون مجتمع اƅدراسة من اƅموظفين اإداريين في اƅمؤ  :مجتمع اƃدراسة وعيƈتها: ثاƃثا
عينة عشوائية منه ƅلشروع في هذƋ اƅدراسة ثم تعميم اƅنتائج على جميع مفردات اƅمجتمع، وقد بلغ حجم اƅعينة 

وبعد تفحص ااستبيانات تم استبعاد  00فرد، وقد تم توزيع ااستبانة على جميع أفراد اƅعينة، واسترداد منها  00
 01روط اƅمطلوبة منها، وبذƅك يƄون عدد ااستبيانات اƅخاضعة ƅلدراسة استبيانات نظرا ƅعدم تحقق اƅش 0

 .استبانه

 .أدوات ووسائل جمع اƃبياƈات: اƃمطلب اƃثاƈي

يقتضي اƅعمل اƅميداني  ببعض اƅوسائل اƅتي تساعدنا على جمع اƅبيانات ƅتسهيل عملية اƅتحليل وتتمثل جل   
 : وات اƅمعروفة اƅتاƅيةاƅوسائل اƅتي اعتمدنها في هذا اƅبحث في اأد

هي عبارة عن اƅمحادثة موجهة بين اƅباحث وشخص أو أشخاص آخرين بهدف اƅوصول إƅى : أوا اƃمقابلة 
 .حقيقة أو موقف معين يسعى اƅباحث ƅمعرفته من اجل تحقيق أهداف اƅدراسة
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وأثناء فترة اƅدراسة بمؤسسة تيندال قمنا بإجراء مقابلة مع اƅمحاسب في اƅمؤسسة وƄانت نتائج هذƋ اƅمقابلة Ƅما 
 : يلي

أداة ااستبيان واƅتي تقوم على اساس إعداد  من أجل جمع اƅمعلومات اأوƅية تم ااعتماد على: ااستبيان: ثاƈيا
مشƄلة اƅبحث وفروضها ƅيجيب عليها اƅمستقصي، ƅيتم بعد ذƅك  اأسئلة اƅمرتبطة واƅمƄملة ƅبعضها اƅبعض حول

 .تفريغها وتبويبها وتحليلها واستخاص اƅنتائج منها ƅلوصول إƅى أهداف اƅبحث

 :وقد قمنا بتصميم ااستبيان مƄون من جزئين Ƅما يلي

ؤهل اƅعلمي، عدد متعلق باƅبيانات اƅشخصية واƅتي تتمثل في اƅجنس، اƅمستوى اƅوظيفي، اƅم: اƃجزء اأول
 .سنوات اƅخبرة

 :ويتƄون من محورين هما :اƃجزء اƃثاƈي

 .وهو جزء متعلق باƅمحاسبة اإدارية يتƄون من بعدين، Ƅل بعد يتƄون من عدة عبارات: اƃمحور اƃثاƈي

 .وهو جزء متعلق بحوƄمة اƅشرƄات ويتƄون من خمسة أبعاد: اƃمحور اƃثاƃث

 :اƅخماسي ووزعت درجاته Ƅما هو مبين في اƅجدول اƅتاƅي" ƅيƄارت " اس وتم وضع اƅعبارات على أساس مقي   

 .يمثل توزيعات مقياس ƃيƂارت اƃخماسي: ( 1-3) اƃجدول رقم

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة
22 20 23 22 21 

 

  .اأساƃيب اإحصائية اƃمستخدمة في تحليل اƃبياƈات: اƃمطلب اƃثاƃث

 :    ، حيث استخدمنا بعض اأساƅيب سيتم تحديدها فيما يليSPSSمن اجل تحليل اƅبيانات استعنا ببرنامج     

حيث تم تحƄيم هذا ااستبيان وƅتأƄيد ثباته تم استخدام معامل أƅفا Ƅرونباخ : باƈƃسبة ƃصدق وثبات ااستبيان .1
Ƅƅل  ،Ƅ44.02%انت تمثل  إذاƅقياس مدى ثبات ااستبيان من ناحية اƅعبارات اƅموضوعة وتعتبر قيمة مقبوƅة 

 :Ƅرونباخ Ƅما يلي أƅفاƄانت نتائج  (x ،y)أي  اإداريةمن عبارات اƅحوƄمة واƅمحاسبة 
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 .Ƃروƈباخ ƃقياس ثبات ااستبيان أƃفاƈتائج  ( 2-3)  رقماƃجدول 

 حوƂمة اƃشرƂات اإداريةاƃمحاسبة  اƃمحاور
 12 22 عدد اƃعبارات

 Ƃ 4..0% 4..2%روƈباخ أƃفا

 %44.02 مجموع أƃفا Ƃروƈباخ

 معامل اƃصدق
.0.20% 
 

 .SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بااعتماد على مخرجات : راƃمصد

، حيث تراوحت بين Ƅ01%رونباخ اƄبر من  أƅفا أن Ƅل نتائج معامل ( 2-3) ناحظ من اƅجدول رقم    
وهذا مايدل على %Ƅ(00.05 )رونباخ اإجماƅي فقد بلغت قيمته  أƅفا، أما باƅنسبة ƅمعامل ( 1.000-1.005)

 (.ااستبيان)ثبات أداة اƅدراسة 

جة ƅااستبيان واختيار ثباته وصدقه تم توزيعه، حيث سنقوم بمعابعد اƅقيام بإعداد : اƃمتوسط اƃحسابي .2
 اإحصائيةاƅمستلمة من أفراد اƅعينة بااستعانة ببرنامج اƅحزمة  اإجاباتاƅبيانات اƅموجودة فيه عن طريق تحليل 

 اانحراف اƅمعياري ƅمختلف اƅعبارات وƄذƅكاƅذي يساعد في تحديد اƅمتوسط اƅحسابي  SPSSااجتماعية 
 .واƅمحاور، واƅجدول اƅتاƅي  يوضح اƅمتوسطات اƅحسابية وفقا ƅدرجات سلم ƅيƄارت اƅخماسي

 .اƃمتوسطات اƃحسابية وفقا ƃدرجات سلم ƃيƂارت اƃخماسي( 3-3) جدول رقم 

 اƃمجاات درجة اƃسلم اإجابة
 1.00 -1 1 غير موافق بشدة

 2.50 -1.0 2 غير موافق
 0.00 -2.01 0 محايد
 0.10 -0.01 0 موافق

 5 -0.21 5 موافق بشدة
 .SPSSاƅطاƅبة بااعتماد على مخرجات برنامج إعداد من : اƅمصدر
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 .اƅمستجوبين إجاباتيقاس به اƅتشتت واƅتباعد في : ااƈحراف اƃمعياري .3

  .تفريغ وتحليل ƈتائج ااستبيان: اƃمبحث اƃثاƃث

عملية تفريغ اƅبيانات في جداول تسجيل Ƅافة اƅنتائج من خال إجابات اƅمبحوثين واƅتي  تأتيحث بفي هذا اƅم   
 .، ثم تحليل تلك اƅبيانات واختيار فروض اƅدراسة ، ƅلخروج بنتائج نهائية SPSSتم إخراجها بواسطة 

 .تفريغ وتحليل ƈتائج ااستبيان: اأولاƃمطلب 

واƅثاني، وعليه يƄون  اأول يناƅبيانات اƅشخصية، اƅمحور : جزأينتم تقسيمها إƅى باƅنسبة ƅبيانات ااستبيان     
 :اƅتحليل Ƅما يلي

 :واƅجداول اƅتاƅية تبين خصائص وسمات عينة اƅدراسة Ƅما يلي

 :اƃبياƈات اƃشخصية: اأولاƃقسم 

 :اƃجƈس .1

 زيع عيƈة اƃدراسة حسب متغير اƃجƈستو  ( 0-3) اƃجدول رقم 

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃجƈس
 55.00 10 ذƂر
 00.00 10 اƈثى

 111 01 اƃمجموع
  SPSSاƅطاƅبة بناءا على ااستبيان وبااعتماد على إعدادمن : اƃمصدر

 : اƃتعليق

اƅعينة تمثل في نسبة  أفراديتضح ƅنا توزيع اƅنسب حسب اƅجنس  ( 0-3) من خال اƅجدول رقم      
في اƅتوظيف داخل  اأنثويةإناث، أي سيطرة اƅفئة اƅذƄورية على اƅفئة % 00.00ذƄور، وما نسبته % 55.00
 .اƅمؤسسة
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 :اƃمؤهل اƃوظيفي .2

 .توزيع عيƈة اƃدراسة حسب اƃمؤهل اƃوظيفي ( 2-3) اƃجدول رقم 

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار مجال اƃوظيفة اƃحاƃية
 10.00 5 مƂلف باƃدراسات

 20.00 0 رئيس فرع ودائرة

 20 0 رئيس مصلحة

 40 12 غير ذƃك

 111 01 اƃمجموع
 .SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بناءا على ااستبيان وبااعتماد على: اƃمصدر

 : اƃتعليق

، وتليها وظيفة رئيس فرع ودائر، ثم ثم %01وظيفتهم مختلفة بنسبة  من خال اƅجدول ناحظ أن معظم أفراد  
 .%10.00بنسبة رئيس مصلحة وفي اأخير تليها مƄلف باƅدراسات 

 :اƃمؤهل اƃعلمي .3

 .توزيع عيƈة اƃدراسة حسب اƃمؤهل اƃعلمي ( 6-3)  اƃجدول رقم

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار اƃمؤهل اƃعلمي
 11 0 متوسط
 40 12 ثاƈوي
 51 15 جامعي
 111 01 اƃمجموع

 .SPSSاƅطاƅبة بناءا على ااستبيان وبااعتماد على إعدادمن : اƃمصدر
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 :اƃتعليق

ناحظ أن معظم أفراد اƅعينة درجتهم اƅعلمية ما بين جامعي وثانوي حيث  ( 6-3)  رقممن خال اƅجدول   
 12 و% 51فردا من عينة اƅدراسة حائز على شهادة جامعي من ƅيسانس وماجستير أي ما يعادل  15نجد أن 

 %.11يعادل  مستوى متوسط أي ما ين علىحائز  أفراد 0، و % 01يعال  حائزين مستوى ثانوي أي ما فردا

 :عدد سƈوات اƃخبرة .0

 .توزيع عيƈة اƃدراسة حسب عدد سƈوات اƃخبرة ( .-3) اƃجدول رقم 

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار عدد سƈوات اƃخبرة
 01 12 سƈوات 2اقل من 

 11 0 سƈوات 12إƃى اقل من  2من 
 16.00 5 سƈة 12سƈوات إƃى اقل من  12من 

 00.00 11 سƈة 12أƂثر من 
 111 01 اƃمجموع

 .SPSSاƅطاƅبة بناءا على ااستبيان وبااعتماد على إعدادمن : اƃمصدر

 :اƃتعليق

أقل نسبة واƅتي % ƅ11عدد سنوات اƅخبرة Ƅانت متفاوتة حيث Ƅانت اƅنسبة  من خال اƅجدول ناحظ اƅنسب   
، وفيما يخص %01سنوات فقد Ƅانت  5سنوات، أما باƅنسبة ƅلفئة أقل من  11أقل من  إƅى Ƅ5انت ƅلفئة من 

و % 00.10: سنة  فقد Ƅانت نسبهما على اƅتواƅي 15سنة  وفئة أƄثر من  15أقل من  إƅى 11اƅفئات من 
00.00.% 

 .وقياس اتجاهات اƃمبحوثين اأولتفريغ وتحليل بياƈات اƃمحور : ثاƈيا

بعد تفريغ بيانات ااستبيان في جداول تمت عملية حساب Ƅل من اƅمتوسطات اƅحسابية واانحرافات       
 :اƅمعيارية Ƅƅل عبارة من عبارات ااستمارة وفقا Ƅƅل محور، ويمƄن توضيح ذƅك حسب اƅجداول اƅتاƅية
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 .اإداريةاƃمعيارية واƃمتوسطات اƃحسابية ƃعبارات اƃمحاسبة ااƈحرافات حساب  (.-3) جدول رقم

اƃمتوسط  اƃعبارات اƃرقم
 اƃحسابي

ااƈحراف 
 اƃمعياري

حسب 
 اأهمية
 اƈƃسبية

 Ɖاتجا
 اآراء

 3,65 .اإداريةاƃتقليدية ƃلمحاسبة  اأساƃيب - أ
 

,481 
 

 موافق 1

يستخدم أسلوب اƅتƄلفة اƅفعلية في توفير اƅمعلومات  11
 .اƅازمة ƅعمليات اƅتخطيط واƅرقابة واتخاذ اƅقرارات

 موافق 0 0,91 3,80

تقوم إدارة شرƄتƄم بتقدير تƄاƅيف اإنتاج قبل اƅبدء  12
 .بعملية اإنتاج

4,00 
0.76 
 

 موافق 2

يتم إعداد اƅموازنات في شرƄتƄم على أساس حجم  10
 .نشاط واحد

 محايد 0 0,81 3,36

اƅرأسماƅية في شرƄتƄم في ضوء يتم اتخاذ اƅقرارات  10
 .دراسة تعد ƅهذا اƅغرض

 موافق 5 0,75 3,64

تقارير توضح اانحرافات اƅتي  بإعدادتقوم اƅشرƄة  15
 .تم اƄتشافها

 موافق 0 0,94 3,68

تستخدم إدارة شرƄتƄم أسلوب تحليل اƅتعادل في  10
 .عمليات اƅتخطيط واتخاذ اƅقرارات

 محايد 0 0,90 3,32

 محايد 0 0,81 3,36 .استخدام أسعار اƅتحويل في اƅعمليات اƅداخليةيتم  10
في نهاية فترة اƅموازنات تقوم اƅجهات اƅمختصة في  10

شرƄتƄم بمقارنة اƅتƄاƅيف اƅفعلية مع اƅتƄاƅيف 
 .اƅمعيارية ƅتحديد اانحرافات

 موافق 1 0,93 4,04

 موافق 2 1.52 3,60 .اإداريةاƃحديثة ƃلمحاسبة  اأساƃيب - ب
تؤمن إدارة اƅشرƄة أن اƅجودة هي مقياس على  10

 .تطور اƅشرƄة
 موافق 1 0.68 4,16
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تعمل اƅشرƄة على تدريب وتطوير اƄƅفاءات ƅديها  11
من اجل رفع مستوى اƅجودة في خدماتها اƅمقدمة 

 .وتقدم حوافز ƅموظفيها أصحاب اابتƄارات
 موافق 0 1,04 3,52

وخدماتها قبوا عاما بين تلقى منتجات شرƄتƄم  11
 .اƅعماء

4,08 ,811 
 موافق 2

تتعامل شرƄتم مع عدد محدد من اƅموردين ƅتوريد  12
 .ماتحتاجه من مستلزمات ومواد

3,96 ,791 
 موافق 0

تسعى شرƄتƄم إƅى تحقيق مستوى متميز من اƅدقة  10
في حساب بيانات اƅتƄلفة من خال تحليل اأنشطة 

 .داخل اƅشرƄة
3,88 ,831 

 موافق 0

تعمل شرƄتƄم في ظل منافسة شرƄات ƅذا تحتاج  10
 .ƅتقديم معلومات أƄثر دقة حول تƄلفة منتجاتها

3,68 1,06 
 موافق 5

 محايد 12 0,89 2,84 .تستخدم شرƄتƄم تƄنوƅوجيا بشƄل Ƅبير في عملياتها 15
يتم ترجمة اأهداف اإستراتيجية في شرƄتƄم إƅى  10

اƅمقاييس اƅتي تنعƄس في  مجموعة متƄاملة من
 .صورة مقاييس أداء اإستراتيجية

3,08 ,951 

 محايد 11

يتم اƅتنسيق بين مختلف أقسام شرƄتƄم ƅلقيام باƅعمل  10
 .بصورة متوازية معا ƅتحقيق اƅنتائج واأهداف

3,68 1,06 
 موافق 0

تقوم شرƄتƄم بتحديد متطلبات اƅعميل وتحليل  10
: ثم توضع اأهداف مثل ااستراتيجيات اƅتنافسية

 .أهداف اƅوقت واƅجودة واƅتƄلفة
3,40 0.95 

 موافق 11

تعمل إدارة شرƄتƄم على اƅتنبؤ باƅمبيعات واƅخدمات  10
 اƅجديدة اƅتي يمƄن إن تقدمها ƅعمائها، 

3,48 ,771 
 موافق 0

يتم اƅترƄيز على إدارة اƅوقت وااختناقات في تعظيم  21
 .اƅسلعياانجاز وتخفيض اƅمخزون 

3,48 ,821 
 موافق 0

 .SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بااعتماد على برنامج : اƃمصدر
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 .تحليل نتائج اƅجدول حسب أبعاد اƅمحاسبة اإدارية

 .اأساƃيب اƃتقليدية ƃلمحاسبة اإدارية -1 

اƅدراسة Ƅانت ناحظ أن أغلب إجابات أفراد عينة (  4-3) اƅمبينة في اƅجدول رقم  من خال اƅنتائج    
، وهذا حسب نتائج إيجابية وذƅك باƅنسبة ƅمعظم اƅعبارات اƅخاصة باأساƅيب اƅتقليدية ƅلمحاسبة اإدارية

وهذا يدل على موافقة اأفراد، حيث احتلت اأساƅيب اƅتقليدية  0و 0اƅمتوسطات اƅحسابية حيث Ƅانت بين 
 .ƅ0.05نسبية، حيث بلغ اƅمتوسط اƅحسابي اƄƅلي ا اأهميةفيما يخص  اأوƅىƅلمحاسبة اƅتقليدية اƅرتبة 

 .اأفرادوهذا يعني أن هناك تقارب في إجابات  1.00اƅمعياري فقد Ƅانت قيمته  ƅانحرافأما باƅنسبة 

 .اإداريةاأساƃيب اƃحديثة ƃلمحاسبة  -1

أفراد عينة اƅدراسة Ƅانت إيجابية وذƅك  إجابات غلبأمن خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول اƅسابق ناحظ أن 
هذا حسب نتائج اƅمتوسطات اƅحسابية وهذا ما يدل على اƅحديثة، و  باأساƅيبباƅنسبة ƅمعظم اƅعبارات اƅخاصة 

أما باƅنسبة ƅانحراف اƅمعياري اƄƅلي فقد Ƅانت  0.01وهذا ما جعل اƅمتوسط اƅحسابي اƄƅلي  اأفرادموافقة 
اƅمرتبة  احتلفقد  اأهميةمنخفض بمعنى أن جل اƅعبارات Ƅانت على عبارة موافق، وفيما يخص  ،1.52قيمته 

 .اأهميةاƅثانية حسب 

 .حساب ااƈحرافات اƃمعيارية واƃمتوسطات اƃحسابية ƃعبارات حوƂمة اƃشرƂات ( 12-3) جدول رقم 

 اƃعبارات اƃرقم
اƃمتوسط 
 اƃحسابي

ااƈحراف 
 اƃمعياري

حسب 
 اأهمية
 اƈƃسبية

 Ɖاتجا
 اأفراد

 موافق 0 651, 3,49 حفظ حقوق اƃمساهمين -1
تقوم إدارة شرƄتƄم بحفظ حقوق اƅمساهمين من حيث  11

 .حقهم في نقل ملƄية اأسهم
 محايد 0 741, 3,32

تقوم إدارة شرƄتƄم بحفظ حقوق اƅمساهمين من حيث  12
اختيار مجلس اإدارة واƅحصول على عائد مجز من 

 .اأرباح
 موافق 1 861, 3,64
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تقوم إدارة شرƄتƄم بتحديد اƅحقوق واƅواجبات  10
 .اƅقانونية ƅرئيس وأعضاء مجلس اإدارة

 موافق 2 1,00 3,52

 موافق 5 821, 3,40 .اƃمعاملة ƃمتƂافئة ƃلمساهمين -2
 محايد 3 1,00 3,32 تضمن شرƄتƄم اƅتعامل بطريقة عادƅة ƅلمساهمين 10
على توفير بيئة اقتصادية تعمل إدارة شرƄتƄم  15

واجتماعية وقانونية تتصف بƄل مقومات اƄƅفاءة 
 .واƅصدق واƅعداƅة

 موافق 1 871, 3,64

تتوخى اإدارة اƅعداƅة واƅمساواة عند توزيع اƅحوافز  10
بين اƅمديرين أو اƅموظفين سواء Ƅانت اƅحوافز مادية 

 .أو ترقيات أو إدارية
 موافق 2 1,30 3,52

 موافق 0 711, 3,56 .اƃمصاƃحدور اصحاب  -0
تقوم إدارة شرƄتƄم بااعتراف بحقوق أصحاب  10

 .اƅمصاƅح اƅتي ينشئها اƅقانون
 موافق 1 811, 3,64

تعمل إدارة شرƄتƄم على تشجيع اƅتعاون اƅنشط بين  10
اƅشرƄات وأصحاب اƅمصاƅح في خلق اƅثروة وفرص 

 .اƅعمل
 موافق 2 771, 3,48

 موافق 2 631, 3,65 واƃشفافية اافصاح -0
تقوم إدارة شرƄتƄم بااعتراف بحقوق أصحاب  10

 .اƅمصاƅح اƅتي ينشئها اƅقانون
 موافق 2 1,22 3,48

تقوم إدارة شرƄتƄم بااعتراف بحقوق أصحاب  11
 .اƅمصاƅح اƅتي ينشئها اƅقانون

 موافق 1 1,11 3,92

بين  تعمل إدارة شرƄتƄم على تشجيع اƅتعاون اƅنشط 12
اƅشرƄات وأصحاب اƅمصاƅح في خلق اƅثروة وفرص 

 .اƅعمل
 موافق 3 831, 3,76

 موافق 1 771, 3,80 اإدارةمسؤوƃيات مجلس  -5
 موافق 2 1,14 3,84يتم انتخاب أعضاء مجلس اإدارة من خال  10
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 .خبراتهم اإدارية اƅتي يتمتعون بها
اƅعاقة باء تفسح اإدارة اƅمجال أمام اأطراف ذات  10

 .جراء اƅرقابة على اأعمال
 موافق 3 851, 3,68

تتوفر ƅدى شرƄتƄم نظم محاسبية وماƅية فعاƅة  15
تضمن تشغيل عملية اتخاذ اƅقرار اإداري بƄفاءة 

 .عاƅية
 موافق 1 1,92 3,88

 .SPSS من إعداد اƅطاƅبة بااعتماد على مخرجات :اƃمصدر

 .حوƂمة اƃشرƂاتتحليل ƈتائج اƃجدول حسب أبعاد 

 :يمƄن تحليل تلك اƅنتائج Ƅما يلي ( 12-3) من خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول رقم

ناحظ أن اغلب إجابات أفراد اƅعينة Ƅانت إيجابية وذƅك باƅنسبة ƅمعظم : حفظ حقوق اƃمساهمين -1
 0.02قيم اƅمتوسطات اƅحسابية بين تراوحتاƅعبارات اƅخاصة ببعد حفظ حقوق اƅمساهمين، حيث 

أن معظم  ، وهذا يعني0.00وهذا ما يدل على موافقة اأفراد، أما اƅمتوسط اƅحسابي فقد بلغ  ،0.00و
حيث  ،1.05عياري اƄƅلي فقد Ƅانت قيمته اƅم ƅانحرافƄانت في ااتجاƋ اƅموافق، وباƅنسبة  ،اƅعبارات

بعد حفظ حقوق اƅمساهمين  احتلفقد  اأهمية، ومن ناحية اإجابةأن Ƅل اƅمستجوبين Ƅانت ƅديهم نفس 
 .اƅمرتبة اƅرابعة

ول اƅسابق ناحظ أن Ƅل إجابات أفراد اƅعينات دمن خال نتائج اƅج: ƃمتƂافئة ƃلمساهمينااƃمعاملة  -2
ƅمعظم اƅعبارات اƅخاصة باƅمعاملة اƅمتƄافئة، وحسب نتائج اƅمتوسطات Ƅانت ايجابية وذƅك باƅنسبة 

على اƅعبارات اƅخاصة  اأفرادوهذا ما يدل على موافقة  0و  0ية حيث Ƅانت حيث Ƅانت بين اƅحساب
 .بهذا اƅبعد

موافق، أما  ااتجاƋوهذا يعني أن معظم اƅعبارات Ƅانت في  0.0حيث بلغ اƅمتوسط اƅحسابي اƄƅلي 
وهي قيمة منخفضة هذا يعني أن تشتت اƅعبارات  1.02ت قيمته باƅنسبة ƅانحراف اƅمعياري اƄƅلي فƄان

Ƅان ضعيف وƄانت Ƅل اƅعبارات متقاربة فيما بينها أي أن Ƅل اƅمستجوبين Ƅانت ƅهم نفس اإجابة، وفيم 
 .اƅخامسة ةباƅمعاملة اƅمتƄافئة ƅلمساهمين اƅمرت أتتيخص اأهمية اƅنسبية فقد 

 



 تيƈدالاريةعلى تطبيق اƃحوƂمة في مؤسسةدراسة أثر اƃمحاسبة اإد   :اƃفصل اƃثاƃث

 

 

66 

من خال اƅنتائج ناحظ أن أغلب إجابات أفراد اƅعينات Ƅانت إيجابية وذƅك : دور أصحاب اƃمصاƃح -0
باƅنسبة ƅمعظم اƅعبارات اƅخاصة بدور أصحاب اƅمصاƅح، و هذا حسب نتائج اƅمتوسطات اƅحسابية 

أما باƅنسبة ƅانحراف اƅمعياري اƄƅلي فƄانت قيمته منخفضة،  0.50حيث بلغ اƅمتوسط اƅحسابي اƄƅلي 
 .ة اƅثاƅثةعلق باأهمية اƅنسبية ƅبعد دور أصحاب اƅمصاƅح فقد احتل اƅمرتبأما فيما يت

من خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول اƅسابق ناحظ أن اغلب إجابات إيجابية وذƅك : واƃشفافية اإفصاح -0
 باƅنسبة ƅمعظم اƅعبارات اƅخاصة بمبدأ اإفصاح واƅشفافية، وهذا حسب نتائج اƅمتوسطات اƅحسابية حيث

 0.05وهذا ما يدل على موافقة اأفراد حيث بلغ اƅمتوسط اƅحسابي اƄƅلي  0.00و  Ƅ0.00انت بين 
فيما يتعلق باأهمية اƅنسبية ƅبعد  و ،1.00أما باƅنسبة ƅانحراف اƅمعياري اƄƅلي فƄانت قيمته منخفضة 

 .بة اƅثانيةواƅشفافية فقد احتل اƅمرت اإفصاح

خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول اƅسابق ناحظ أن أغلب إجابات اأفراد  من: مسؤوƃيات مجلس اإدارة -5
عينة اƅدراسة Ƅانت إيجابية وذƅك باƅنسبة ƅمعظم اƅعبارات اƅخاصة بمسؤوƅيات مجلس اإدارة ، وهذا 

Ƅان و  اأفرادوهذا يدل على موافقة  ،0.00و  0.00حسب نتائج اƅمتوسطات اƅحسابية حيث Ƅانت بين 
ƅمتوسط اƅلي اƄƅانت قيمته منخفضة  ،0.01حسابي اƄلي فƄƅمعياري اƅانحراف اƅ نسبةƅ1.00أما با  

 .فيما يخص اأهمية اƅنسبية اأوƅىوهذا ما جعل مسؤوƅيات مجلس اإدارة في اƅمرتبة 

وحوƂمة  اإداريةحساب ااƈحرافات اƃمعيارية واƃمتوسطات اƃحسابية Ƃƃل من اƃمحاسبة ( 11-3) جدول رقم
 .اƃشرƂات

 اآراءاتجاƉ  اأهمية اƈƃسبية ااƈحراف اƃمعياري اƃمتوسط اƃحسابي اƃعبارات
 موافق 1 1.5 0.02 اإداريةاƃمحاسبة 

 موافق 2 1.01 0.50 حوƂمة اƃشرƂات
 .SPSSاƅطاƅبة بااعتماد على مخرجات  إعدادمن : اƃمصدر

ناحظ أن أغلب إجابات أفراد عينة اƅدراسة Ƅانت (  11-3) من خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول رقم   
وهذا حسب  ،إيجابية وذƅك باƅنسبة ƅمعظم اƅعبارات اƅخاصة باƅمحورين اƅمحاسبة اإدارية و حوƄمة اƅشرƄات

أما  ،0.02بلغ  نتائج اƅمتوسطات اƅحسابية حيث Ƅان اƅمتوسط اƅحسابي باƅنسبة ƅمحور حوƄمة اƅشرƄات 
أما باƅنسبة ƅحوƄمة اƅشرƄات فقد بلغ اƅمتوسط  1.5راف اƅمعياري فƄانت قيمته منخفضة وهي باƅنسبة ƅانح

 .وهذا ما يدل على موافقتهم 1.01باƅنسبة ƅانحراف اƅمعياري  أما ،0.50اƅحسابي  
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في حين Ƅان محور اƅمحاسبة اإدارية أƄثر أهمية إذ احتل اƅمرتبة اأوƅى وهذا من وجهة نظر أفراد عينة 
 .ƅدراسة ويليه اƅمحور اƅثاني حوƄمة اƅشرƄات في اƅمرتبة اƅثانية في وجهة نظر أفراد عينة اƅدراسةا

 .اختبار اƃفرضيات وتفسير اƈƃتائج اƈƃهائية: اƃمطلب اƃثاƈي

في تطبيق حوƄمة اƅشرƄات قمنا بحساب معامات اارتباط بين تقسيمات Ƅل  اإداريةة اثر اƅمحاسبة ƅمعرف  
صحة اƅنتائج اƅمتوصل إƅيها سابقا وقياس مدى  إثباتمحور بصفة خاصة وبين اƅمحاور بصفة عامة، وهذا 

 .محوري اƅدراسة أبعاداارتباط بين 

 :وذƅك من خال اƅنتائج اƅموضحة في اƅجدول اƅتاƅي :قياس اارتباط بين أبعاد اƃمحور اأول: اوا

 .اأولحساب معامل اارتباط ƃلمحور  (12-3) جدول رقم 

 اأساƃيب اƃحديثة اأساƃيب اƃتقليدية اإداريةاƃمحاسبة  أبعاد
 1.02 1 اƃتقليدية اأساƃيب
 1 1.02 اƃحديثة اأساƃيب
 .SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بااعتماد على مخرجات : اƃمصدر

اƅبعدين وƄان تحليل  نستنتج اارتباطات اƅموجودة مابين( 12-3) من خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول رقم 
 : نتائج اƅجدول Ƅما يلي

ƅه عاقة تامة مع نفسه أن معامل  اأولاƅتقسيم من خال اƅنتائج ناحظ أن : اأول تحليل اƃبعد .1
 .1.02ومعامل اارتباط Ƅان  1.15من  أقل جاء(   SIG)مع اƅثاني أن  متوسطو ( 1)اارتباط يساوي 

من خال اƅنتائج ناحظ أن اƅتقسيم اƅثاني ƅه عاقة تامة مع نفسه أن معامل  :تحليل اƃبعد اƃثاƈي  .2
 .1.02 اارتباطومعامل  1.15جاء أقل من (   SIG)ومتوسطه مع اأول أن ( 1)يساوي  اارتباط
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 :نوضح ذƅك من خال اƅجدول اƅتاƅي :قياس اارتباط بين ابعاد اƃمحور اƃثاƈي: ثاƈيا

 .اب معامل اارتباط ƃلمحور اƃثاƈيحس( 13-3) جدول رقم

حوƂمة  أبعاد
 اƃشرƂات

حفظ حقوق 
 اƃمساهمين

اƃمعاملة 
ƃمتƂافئة 
 ƃلمساهمين

 أصحابدور 
 اƃمصاƃحا

 اإفصاح
 واƃشفافية

مسؤوƃيات 
 اإدارةمجلس 

حفظ حقوق 
 اƃمساهمين

1 1.02 1.01 1.02 1.00 

اƃمعاملة 
ƃمتƂافئة 
 ƃلمساهمين

1.02 1 1.00 1.00 1.00 

 أصحابدور 
 ƃمصاƃحا

1.01 1.00 1 1.00 1.00 

 اإفصاح
 واƃشفافية

1.02 1.00 100 1 1.01 

مسؤوƃيات 
 اإدارةمجلس 

1.00 1.00 1.00 1.01. 1 

 .SPSSمن إعداد اƅطاƅبة اعتمادا على مخرجات :اƃمصدر

وƄان تحليل نتائج  اأبعادنستنتج اارتباطات مابين هذƋ (  13-3) : من خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول رقم
 : اƅجدول Ƅما يلي

ن معامل نفسه أ م اأول ƅه عاقة تامة معمن خال اƅنتائج ناحظ أن اƅتقسي: تحليل اƃبعد اأول .1
، 1.01 1.02وضعيفة مع اƅثاني واƅثاƅث واƅرابع واƅخامس أم معامل اارتباط Ƅان ( 1)اارتباط يساوي 

 .على اƅتواƅي 1.00و  1.02
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من خال اƅجدول ناحظ أن اƅبعد اƅثاني ƅه عاقة تامة مع نفسه أن معامل  :تحليل اƃبعد اƃثاƈي .2
فقد Ƅانت ضعيفة أن معامل  واƅثاƅث واƅرابع واƅخامس اأولمع ضعيفة و وجود عاقة ( 1)رتباط يساوي اا

 .على اƅتواƅي 1.00و  1.00،  1.00، 1.02 اارتباط Ƅان 

اƅمصاƅح ƅه عاقة تامة مع نفسه  أصحابمن خال اƅنتائج ناحظ أن بعد دور  :تحليل اƃبعد اƃثاƃث .0
واƅثاني ، اƅرابع واƅخامس حيث  اأولووجود عاقة ضعيفة مع اƅبعد ( 1)ان معامل اارتباط Ƅان يساوي 

 . على اƅتواƅي 1.00و  Ƅ1.01 ،1.00 ،1.00ان معامل اارتباط يساوي 

أن بعد اإفصاح واƅشفافية ƅه عاقة تامه مع نفسه ان من خال اƅجدول ناحظ : تحليل اƃبعد اƃرابع .0
 .ضعيفة مع باقي اابعادوƅه عاقة ( 1)معامل اارتباط يساوي 

من خال اƅجدول ناحظ أن بعد دور أصحاب اƅمصاƅح  ƅه عاقة تامة مع  :تحليل اƃبعد اƃخامس .5
 .وƅثاƅث واƅرابعد اأول واƅثاني ابعأووجود عاقة ضعيفة مع ا( 1)نفسه حيث أن معامل اارتباط يساوي 

 .وحوƂمة اƃشرƂاتاارتباط بين أبعاد اƃمحاسبة اإدارية قياس : ثاƃثا

 .Ƃمة اƃشرƂاتو دارية وححساب معامل اارتباط بين أبعاد اƃمحاسبة اإ ( 10-3) جدول رقم

اƃمحاسبة 
اإدارية 
وحوƂمة 
 اƃشرƂات

حفظ حقوق 
 اƃمساهمين

اƃمعاملة 
اƃمتƂافئة 
 ƃلمساهمين

دور أصحاب 
 اƃمصاƃح

اإفصاح 
 واƃشفافية

مسؤوƃيات 
 اإدارة مجلس

اأساƃيب 
 اƃتقليدية

1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

اأساƃيب 
 اƃحديثة

1.00 1.00 1.21 1.00 1.05 

 بة بااعتماد على برنامج ƅمن إعداد اƅطا: اƃمصدر

نستنتج أن اارتباطات اƅموجودة بين أبعاد Ƅل من (  10-3)  من خال اƅنتائج اƅمبينة في اƅجدول رقم
 : اƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات Ƅما يلي
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حماية قوي مع Ƅل من  ارتباط اأساƅيب اƅحديثةمن خال اƅجدول ناحظ أن ƅبعد : تحليل اƃبعد اأول .1
حقوق اƅمساهمين ، اƅمعاملة اƅمتƄافئة ƅلمساهمين، دور أصحاب اƅمصاƅح، اإفصاح واƅشفافية و مسؤوƅيات 

 .ƅتواƅيعلى ا 1.00 1.00، 1.00، 1.00، 1.00أن معامل اارتباط Ƅان مجلس اإدارة، 

حماية عاقة قوية مع Ƅل من واأساƅيب اƅحديثة من نتائج اƅجدول ناحظ أن ƅبعد  :تحليل اƃبعد اƃثاƈي .2
حقوق اƅمساهمين ، اƅمعاملة اƅمتƄافئة ƅلمساهمين، دور أصحاب اƅمصاƅح، اإفصاح واƅشفافية و مسؤوƅيات 

 .على اƅتواƅي 1.05 1.00، 1.21، 1.00، 1.00أن معامل اارتباط Ƅان مجلس اإدارة، 

 :عليها في اƅتاƅي بااعتماد على اƅنتائج اƅمتحصل: اختبار صحة اƃفرضيات: ثاƃثا

 .ول واƃثاƈيحساب معامل اارتباط ƃلمحور اأ  ( 12-3) جدول رقم 

معامل ارتباط  اƃبيان
 بيرسون

 اƅتفسير مستوى اƅداƅة

 توجد عاقة 1.11 1.002 اإداريةاƅمحاسبة 
 اƅشرƄاتحوƄمة 

 .SPSSمن إعداد اƅطاƅبة بااعتماد على مخرجات : اƃمصدر       

 :تحصلنا على اƅنتائج اƅتاƅية 1.15بعد اختبار صحة اƅفرضيات عند مستوى داƅة 

H0 :ة  اƅمحاسبةبين  إحصائيةتوجد عاقة ذات داƅة  اإدارية اƅات عند مستوى داƄشرƅمة اƄ1.15وحو. 

H1 : ةƅة  إحصائيةتوجد عاقة ذات داƅات عند مستوى داƄشرƅمة اƄمحاسبة اإدارية وحوƅ1.15بين ا. 

، وهو أقل من  1.11وعليه نستنتج أن مستوى اƅداƅة Ƅƅل من اƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات يساوي     
اƅتي تقول  1.002عند معامل ارتباط بيرسون ( H1)ونقبل اƅفرضية اƅبديلة  ( H0)إذا نرفض فرضية اƅعدم 1.15

 .بين اƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات إحصائيةنها توجد عاقة ذات داƅة أ
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 :خاصة اƃفصل

من معلومات محاسبية مهمة تساعد في ما تقدمه داخل اƅشرƄات من خال محاسبة اإدارية أهمية Ƅبيرة ƅلإن   
هذا ما يساعد اƅشرƄات على تطبيق اƅحوƄمة بشƄل أفضل، ومن خال  رشيد اƅتخطيط واتخاذ اƅقرارات بشƄل

 .اƅنتائج اƅتي توصلنا إƅيها يمƄن اƅقول أن ƅلمحاسبة اإدارية أثر Ƅبير في تطبيق حوƄمة اƅشرƄات

اƅمؤسسة " تيندال " وباƅنسبة ƅدراسة وقياس أثر اƅمحاسبة اإدارية في تطبيق حوƄمة اƅشرƄات بمؤسسة      
ƅيةاƅتاƅنتائج اƅنا اƅ تقنية فقد اتضحتƅصناعية اƅأقمشة اƅ جزائرية : 

 ات في مؤسسة تيندالƄشرƅمة اƄحوƅ يوجد تطبيق. 

 بيرƄ لƄمبادئ بشƅبعض اƅ هناك تطبيق فعلي. 

 مبدأ دور مجلسƅ  بير فيƄ ةاإدارة دورƄشرƅمة داخل اƄحوƅتطبيق ا. 
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من خال دراستنا اƅنظرية واƅتطبيقية تبين ƅنا أن ما ظهر في  اƅفترة اأخيرة من أحداث عاƅمية أثر بشƄل      
ظهور ما يعرف باƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات وذƅك  إƅىƄبير على اقتصاديات اƅدول اأمر اƅذي أدى 

يعرف باإفصاح  واƅغش اƅماƅي اƅذي Ƅان متفشي ونشر ما اإداريƅما ƅهما من أهمية باƅغة في معاƅجة اƅفساد 
 .واƅشفافية في اƅشرƄات

ƅتي تم طرحها في ومن خال اƅدراسة اƅتي جمعت بين اƅشقين اƅنظري واƅتطبيقي ، وبعد اختبار اƅفرضيات ا   
مقدمة اƅدراسة وتم اƅتوصل إƅى اƅنتائج اƅتي عرضت في اƅفصل اƅتطبيقي إا أن هناك نتائج نظرية ويمƄن سرد 

 :أهمها فيما يلي

 :نتائج الدراسة

 : اƅتاƅيةنتائج  إƅىدراستنا توصلنا من خال      

Ƅاƅثقة، اƅشفافية، اƅمسؤوƅية اƅحوƄمة ترتƄز على مجموعة من اƅرƄائز ذات اƅصبغة اأخاقية  .1
 ...ااجتماعية 

 .ƅلحوƄمة أثار ايجابية في اƅشرƄات أهمها ضمان اƅنزاهة واƅشفافية .2

 .ƅلمحاسبة اإدارية أثر Ƅبير في تطبيق حوƄمة اƅشرƄات  .0

 .أساƅيب اƅمحاسبة اإدارية اƅتقليدية Ƅانت أو اƅحديثة دور Ƅبير وفعال في زيادة ورفع Ƅفاءة اƅشرƄات .0

 .ناك عاقة Ƅبيرة بين اƅمحاسبة اإدارية وحوƄمة اƅشرƄات في اƅمؤسسة محل دراسة اƅحاƅة تيندالأن ه .5

 .أن ƅمجلس اإدارة دور فعال في مؤسسة تيندال  .0

  :التوصيات

 : من نتائج يمƄن أن نقترح بعض اأفƄار اƅتي قد تƄملها في ما يلي إƅيهتوصلنا  من خال ما

 .نونية ƅرئيس و أعضاء مجلس اإدارةااƅحقوق واƅواجبات اƅق تحديدبأن تقوم إدارة اƅشرƄة  .1

أن تقوم إدارات اƅشرƄات على تشجيع اƅتعاون اƅنشط بين اƅشرƄات وأصحاب اƅمصاƅح في خلق  .2
 .اƅثروة وفرص اƅعمل

 .اأطراف ذات اƅعاقة بإجراء اƅرقابة على اأعمال أمامأن تفسح اإدارة اƅمجال  .0

 .اƄتشافهااƅتي تم  اانحرافاتقارير توضح أن تقوم اƅشرƄات بإعداد ت .0
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 :أفاق البحث

 .دور حوƄمة اƅشرƄات في تخفيض مخاطر اأعمال .1

 .اإداريةأثر اƅتطبيق اƅفعال ƅحوƄمة اƅشرƄات على اƅقرارات  .2

 .اإدارية دور أساƅيب ƅلمحاسبة اإدارية في إتخاذ اƅقرارات .0

 .دور عنصر اƅنزاهة واƅشفافية في معامات اƅشرƄة .0
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 تبƂال: 
اتش جاريسون، اريك نورين، اƅمحاسبة اإدارية، ترجمة محمد عصام اƅدين زايد، احمد حامد حجاج،  .1

 .2112دار اƅمريخ، اƅرياض، 
 2111اƅمتقدمة، اƅدار اƅجامعية، ااسƄندرية، أحمد حسين علي حسين، اƅمحاسبة اادارية  .2

احمد نور، اƅمحاسبة اƅماƅية، اƅقياس واƅتقييم واإفصاح اƅمحاسبي وفقا ƅمعايير اƅمحاسبية اƅدوƅية  .0
 .2110-2110واƅعربية واƅمصرية، اإسƄندرية، اƅدار اƅجامعية، 

 .51اسƄندرية، صامير يوسف فرج، حوƄمة اƅشرƄات، دار اƅمطبوعات اƅجامعية، ب ت ن، ا .0
جبرائيل جوزيف Ƅحاƅة، رضوان حلوة حنان، اƅمحاسبة اإدارية مدخل محاسبة اƅمسؤوƅية وتقييم اأداء،  .5

 ، 1000، عمان، دار اƅثقافة، 1ط
 ،2110جمال ƅعمارة، منهجية اƅميزانية اƅعامة ƅلدوƅة في اƅجزائر، دار اƅفجر ƅلنشر واƅتوزيع، اƅقاهرة،  .0

، عمان، دار 1،سويرز ، اƅمحاسبة اإدارية، ترجمة نضال محمود اƅرمحي، ط، جاƄسون،  جينƄينز .0
 .2110اƅفƄر، 

حسين بلعجوز، نظام اƅمعلومات اƅمحاسبي ودورƋ في اتخاذ اƅقرارات اإنتاجية، اƅجزائر، مؤسسة اƅثقافة  .0
 .2110اƅجامعية، ، 

 .2112، دار وائل، عمان، 1حمد حسين طاهر،اƅمحاسبة اإدارية، ط .0
 2111، دار اƅفƄر اƅجامعي، اإسƄندرية، 1ممدوح إبراهيم، حوƄمة اانترنت، ط خاƅد .11

 ، 2112سليمان سفيان، مجيد اƅشرع، اƅمحاسبة اإدارية اتخاذ اƅقرارات واƅرقابة، دار اƅشروق، عمان،  .11
 .1000صباح عبد اه اƅرزق، عطا اه وراد خليل، محاسبة اƅتƄاƅيف اƅفعلية، عمان، دار زهران، .12
عبد اƅحميد عبد اƅفتاح اƅمغربي، رمضان فهيم غربية، اƅتخطيط ااستراتيجي بقياس بطاقة اأداء  .10

 .2110اƅمتوازن، مصر، اƅمƄتبة اƅعصرية،
 2110عبد اه اƅطائي، عيسى قدادة، ادارة اƅجودة اƅشاملة، عمان، دار اƅياوزي، .10

إتحاد اƅمصارف اƅعربية، عدنان بن حيدر بن درويش، حوƄمة اƅشرƄات ودور مجلس اإدارة،  .15
 .00، ص2110مصر،
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 ، 2112علي أحمد أبو حسن، اƅمحاسبة اإدارية اƅمتقدمة، اƅدار اƅجامعية، اإسƄندرية،  .10
 ،2110، دار اƅفƄر، عمان، 1عواطف إبراهيم حدادة، إدارة اƅجودة اƅشاملة، ط .10
 2115، عمان، 1غضبان حسام اƅدين، محاضرات في نظرية اƅحوƄمة، دار اƅحامد، ط .10
، دار اƅمسيرة، 1ط فيصل جميع اƅسعايدة، اƅمحاسبة اإدارية ƅتخصص نظم اƅمعلومات اƅمحاسبية، .10

 .2110عمان، 
 .ƅ2111يستراي هيتجر، سيرج ماتوƅش، اƅمحاسبة اإدارية، ترجمة احمد حجاج، دار اƅمريخ، اƅرياض، .21
   2115، اƅقاهرة، 1، مجموعة اƅنيل اƅعربي،ى ط"حوƄمة اƅشرƄات " محسن احمد اƅخضيري،  .21

محمد عبد اƅوهاب اƅعزاوي، عبد اƅسام محمد خميس، نظم اƅتصنيع اƅيابانية ونظام اإنتاج في اƅوقت  .22
 .، ص2111اƅمحدد، عمان، دار اثراء، 

، دار اƅمحمدية (حاƅة اƅبنوك) ناصر دادي عدون وآخرون، مراقبة اƅتسيير في اƅمؤسسة ااقتصادي .20
  2110اƅعامة، اƅجزائر، 

 ،1001وƅيد ناجي حياƅي، اƅمدخل في اƅمحاسبة اإدارية، اأƄاديمية اƅعربية اƅمفتوحة، اƅدنمارك،  .20

 ، 2111ار أمين، مصر، يحي محمد أبو طاƅب، نظم اƅمعلومات اإدارية واƅمحاسبية، د .25
، دار حامد، 2يوحنا عبد آل ادم، صاƅح اƅرزق، اƅمحاسبة اإدارية واƅسياسات اإدارية اƅمعاصرة، ط

 ،2110عمان، 

 راتƂمذ:  

على تعظيم  ABCأشرف عزمي مسعود او معلى،أثر تطبيقنظام محاسبة اƅتƄاƅيف اƅمبني على اانشطة .1
، اطروحة ماجستير، غير (اƅربحية  دراسة تطبيقية على اƅمستشفيات اƅخاصة باƅمحافظة اƅعاصمة عمان

 .2110منشورة، تخصص محاسبة، جامعة اƅشرق ااوسط، ااردن، 
أمين بن سعد، نظام اƅتƄاƅيف اƅمبني على اساس اانشطة Ƅأداة مساعدة على اƅتسيير وتحسين اأداء  .2

(ƅريدراسة حاƅتهيئة اƅ وطنيةƅمؤسسة اƅة ا) اطروحة ماجستير، غير منشورة، علوم تجارية، تخصص ،
 .2111-2110، اƅجزائر، 0محاسبة وتدقيق، جامعة اƅجزائر

 واƅمصرفية، رساƅة اƅماƅية من اأزمات اƅحد في اƅمصرفي اƅنظام اƅقادر، دور حوƄمة عبد بادن .0

 .2110-2110اƅشلف، ،بوعليحسيبة بن  علوم اƅتسيير، جامعة في ماجستير
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 محمد، حوƄمة اƅشرƄات في اƅمنظومة اƅمصرفية ضمن اƅتحوات ااقتصادية اƅعاƅمية، مذƄرة جاب .0

اƅجزائر،  أعمال، جامعة اƅتسيير، تخصص إدارة علوم في اƅماجستير شهادة نيل متطلبات ضمن مقدمة
2110-2111. 

إدارة اƅجودة اƅشاملة في اƅمؤسسة ااقتصادية خان محمد ناصر، أهمية تسيير اƅموارد اƅبشرية في  .5
، أطروحة ماجستير غير منشورة، علوم اƅتسيير، (دراسة حاƅة اƅمؤسسة اƅوطنية ƅصناعة اƄƅوابل)

 2110-2110اƅجزائر، -تخصص تسيير اƅمؤسسات، جامعة محمد خيضر ، بسƄرة
اƅتخطيط واƅرقابة وتقويم اأداء زيد محمود موسى عليان، مدى أهمية استخدام اƅموازنات اƅتخطيطية في  .0

في اƅشرƄات اƅصناعية اأردنية اƅمساهمة اƅعامة، مذƄرة ماجستير غير منشورة، محاسبة، تخصص 
 .2110، محاسبة ، جامعة اƅشرق اأوسط، اأردن، جوان

في تحسين اساƅيب قياس   ABCعبد اƅعزيز اƅرومي، اثر استخدام  نظام اƅتƄلفة اƅمبني على اانشطة  .0
تخصص اƅتƄاƅيف غير اƅمباشرة في اƅجمعيات اƅتعاونية في دوƅة اƄƅويت، اطروحة ماجستير غير و 

 .2112-2111منشورة، تخصص محاسبة، جامعة اƅشرق ااوسط، ااردن، 
عمر علي عبد اƅصمد، دور اƅمراجعة اƅداخلية في تطبيق حوƄمة اƅمؤسسات، مذƄرة ماجستير تخصص  .0

 .2110-2110اƅتسيير، جامعة اƅمدية، ماƅية ومحاسبة، قسم علوم 

 الملتقيات والمؤتمرات 

اƅمؤتمر اƅدوƅي ƅجان اƅمراجعة Ƅأحد دعائم حوƄمة اƅشرƄات، حاƅة اƅسعودية، عوض سامة اƅرحيل، .1
تدقيق اƅشرƄات، تدقيق اƅمصارف ) ااول حول، اƅتدقيق اƅداخلي في إطار  حوƄمة اƅشرƄات

 .        2115اƅشارقة، سبتمبر  ،(اƅصناعيةتدقيق اƅشرƄات  واƅمؤسسات اƅماƅية
مة ، ملتقى دوƅي حول حوƄ، دورحوƄمة اƅشرƄات في معاƅجة اƅفساد اƅماƅي وااداريفريد عبة،مريم طبني .2

بسƄرة جامعة محمد خيضر  2112ماي  10-10اƅماƅي واإداري  اداƅشرƄات،Ƅاƅية ƅلحد من اƅفس
 بسƄرة اƅجزائر 

 حول اادارة في عصراƅمؤتمر اƅعلمي اƅدوƅي،  اƅحوƄمة ومعاييرها،محددات محمد ياسين غادر،  .0
 .2112ديسمبر  ƅ15-10بنان، ،ƅجنانا طرابلسجامعة ا ،اƅمعرفة

اƅملتقى  حوƄمة اƅشرƄات ودورها في اƅحد من اƅفساد اƅماƅي واإداري، ، آƅياتمروة Ƅرامة، حمزة فاطمة .0
–د اƅماƅي واإداري، جامعة محمد خيضر بسƄرة حوƄمة اƅشرƄات Ƅآƅية ƅلحد من اƅفسا: اƅوطني حول

 .2112ماي  10-10اƅجزائر، 
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مداخلة مقدمة (اƅتأصيل اƅنظري ƅماهية حوƄمة اƅشرƄات واƅعوائد اƅمحققة )صديقي خضرة، موري سمية، .5
في اطار اƅمؤتمر اƅوطني اƅثامن حول، متطلبات إرساء مبادئ اƅحوƄمة في إدارة ميزانية اƅدوƅة، جامعة 

 .2112ديسمبر  01-01اƅجزائر،  -محند و اƅحاج اƅبويرةأƄلي 
  مجاتƅا 

زعيط نور اƅدين، مراقبة اƅتƄاƅيف بتقنية اانحرافات وتحسين أداء ومردود اƅمؤسسة، أبحاث  .1
دارية ، اƅعدد اأول، جوان   .2110اقتصادية وا 

اƅمصارف اƅتجارية اƅيمنية في ( BSC)زياد عبد اƅحليم اƅذيبة، مدى تطبيق اƅنظام اƅمتوازن اأداء  .2
دارية، اƅعدد اƅتاسع،  دراسة تطبيقية على اƅمصارف اƅتجارية اƅيمنية، مجلة أبحاث اقتصادية وا 

 .2111جامعة اƅزرقاء، اأردن، جوان 
بثينة راشد حميدي اƄƅعبي، مامح اإطار اƅمفاهيمي ƅلمحاسبة اادارية، مجلة اإدارة وااقتصاد،  .0

 .2111بعة واƅثاثون،، اƅسنة اƅرا00اƅعدد

جهاد حرب وآخرون، واقع اƅنزاهة واƅفساد في اƅعاƅم اƅعربي خاصة دراسات حاات ثمانية دول  .0
 .2111، بيروت، ƅبنان، منظمة برƅمانيون عرب ضد اƅفساد، 2111 -2110عربية 

 اƅمراجع باƅغة اƅعربية:ثانيا 
 

1. Fateh  debla, le system de gouvernance des entreprises nouvellement 

priyatesses, mémoire magister science économique, alteriel  étude de quelque 

cas. 
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Δالشعبيـــ Δالديمقــراطي Δالجزائــري ΔريϭــϬالجم 

République Algérienne Démocratique et Populaire 

 ϭزارة التعϠيــϡ العــالي ϭ البحــث العϠمـي

MiŶistğƌe de l’EŶseigŶeŵeŶt SupĠƌieuƌ et de la Recheƌche ScieŶtifiƋue   

–بسكرة –جــامعΔ محــمد خيضــر   

ركــϠيΔ العϠــϡϭ ااقتصــاديϭ Δ التجــاريϭ Δ عϠــϡϭ التسييــ  

Δاقتصادي ϡϭـــϠع ϡقســـ 

 
Εالشركا Δكمϭفي تطبيق ح Δاإداري Δاثر المحاسب 

Δإشراف اأستاذة                                                          :إعداد الطالب: 

  دةϭزيان مسع  Δبعيسي سامي 

 

 

 .اƄƅريمة أختياƄƅريم،  أخي

 .اƅسام عليƄم ورحمة اه تعاƅى وبرƄاته

 :وبعد

في تطبيق حوƄمة اƅشرƄات، وذƅك استƄماا  اإداريةدراسة بعنوان أثر تطبيق اƅمحاسبة  جراء باءتقوم اƅباحثة          
على فقرات  باإجابة، نرجو منƄم اƅتƄرم تخصص ماƅية وحوƄمة اƅمؤسسات  ƅمتطلبات اƅحصول على شهادة اƅماستر

في اƅخانة اƅتي تعبر عن رأيƄم، علما إن اƅبيانات اƅتي ستقدمونها ستعامل بسرية تامة ( ل)إشارة وذƅك بوضع ااستبيان
ن دقة اƅنتائج اƅتي ستتوصل ƅها هذƋ اƅدراسة وƅن تستخد م إا في مجال هذƋ اƅدراسة أغراض اƅبحث اƅعلمي فقط، وا 

تتوقف على مدى تجاوبƄم مع فقرات ااستبيان اƅذي بين يديƄم، ƅذا نرجو منƄم إعطاء اأهمية اƅمناسبة ƅلبحث اƅعلمي 
 .في اƅجزائر

 .مع خاƅص اƅشƄر على تعاونƄم مسبقا                                                                           

 



 

 
2 

 :بيانات عامة

 :في اƅخانة اƅمناسبة( ل) اƅرجاء وضع عامة

  أنثىذƄر                                   :الجنس  (1
 :المسمى الوظيفي (2

 غير ذƅك رئيس مصلحة رئيس فرع ودائرة مƄلف باƅدراسات
    

 

 :المؤهل العلمي (3
 جامعي ثانوي متوسط 

   
 

         :عدد سنوات الخبرة (4

 سنوات 11اقل من  إƅى 5من                                            سنوات 5اقل من 

 سنة 15من  أƄثرسنة                         15اقل من  إƅىسنوات  11من 
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 اإداريةالمحاسبة  :اأولالمحور 

 .اإداريةاƅحديثة ƅلمحاسبة  واأساƅيباƅتقليدية  اأساƅيب إƅىحيث في هذا اƅمحور سنتطرق 

                                

موافق  اƅفقرة اƅرقم
 بشدة

5 

 موافق

4 
 محايد

3 
غير 
 موافق

2  

غير 
موافق 

 1بشدة
 اإداريةالتقليدية للمحاسبة  اأساليب

يستخدم أسلوب اƅتƄلفة اƅفعلية في توفير اƅمعلومات اƅازمة  11
 .ƅعمليات اƅتخطيط واƅرقابة واتخاذ اƅقرارات

     

تقوم إدارة شرƄتƄم بتقدير تƄاƅيف اإنتاج قبل اƅبدء بعملية  12
 .اإنتاج

     

      .يتم إعداد اƅموازنات في شرƄتƄم على أساس حجم نشاط واحد 10
يتم اتخاذ اƅقرارات اƅرأسماƅية في شرƄتƄم في ضوء دراسة تعد  10

 .ƅهذا اƅغرض
     

تقارير توضح اانحرافات اƅتي تم  باءعدادتقوم اƅشرƄة  15
 .اƄتشافها

     

شرƄتƄم أسلوب تحليل اƅتعادل في عمليات  إدارةتستخدم  10
 .اƅتخطيط واتخاذ اƅقرارات

     

      .اƅتحويل في اƅعمليات اƅداخلية أسعاريتم استخدام  10
في نهاية فترة اƅموازنات تقوم اƅجهات اƅمختصة في شرƄتƄم  10

بمقارنة اƅتƄاƅيف اƅفعلية مع اƅتƄاƅيف اƅمعيارية ƅتحديد 
 .اانحرافات

     

 اإداريةالحديثة للمحاسبة  اأساليب
      .اƅجودة هي مقياس على تطور اƅشرƄة أناƅشرƄة  إدارةتؤمن  10
تعمل اƅشرƄة على تدريب وتطوير اƄƅفاءات ƅديها من اجل رفع  11

مستوى اƅجودة في خدماتها اƅمقدمة وتقدم حوافز ƅموظفيها 
 .اابتƄارات أصحاب
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      .تلقى منتجات شرƄتƄم وخدماتها قبوا عاما بين اƅعماء 11
تتعامل شرƄتم مع عدد محدد من اƅموردين ƅتوريد ماتحتاجه من  12

 .مستلزمات ومواد
     

تحقيق مستوى متميز من اƅدقة في حساب  إƅى تسعى شرƄتƄم 10
 .داخل اƅشرƄة اأنشطةبيانات اƅتƄلفة من خال تحليل 

     

شرƄتƄم في ظل منافسة شرƄات ƅذا تحتاج ƅتقديم  تعمل 10
 .معلومات أƄثر دقة حول تƄلفة منتجاتها

     

      .تستخدم شرƄتƄم تƄنوƅوجيا بشƄل Ƅبير في عملياتها 15
مجموعة  إƅىفي شرƄتƄم  اإستراتيجية اأهدافيتم ترجمة  10

 أداءمتƄاملة من اƅمقاييس اƅتي تنعƄس في صورة مقاييس 
 .اإستراتيجية

     

يتم اƅتنسيق بين مختلف أقسام شرƄتƄم ƅلقيام باƅعمل بصورة  10
 .واأهدافمتوازية معا ƅتحقيق اƅنتائج 

     

وتحليل ااستراتيجيات  تقوم شرƄتƄم بتحديد متطلبات اƅعميل 10
اƅوقت واƅجودة  أهداف: مثل اأهدافاƅتنافسية ثم توضع 

 .واƅتƄلفة

     

شرƄتƄم على اƅتنبؤ باƅمبيعات واƅخدمات اƅجديدة  إدارةتعمل  10
 تقدمها ƅعمائها،  إناƅتي يمƄن 

     

اƅوقت وااختناقات في تعظيم اانجاز  إدارةيتم اƅترƄيز على  21
 .وتخفيض اƅمخزون اƅسلعي
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 حوƂمة الشرƂات: المحور الثاني

 اƅشرƄات مبادئ حوƄمة إƅىوفي هذا اƅمحور سنتطرق 

موافق  اƅفقرة اƅرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة
 حفظ حقوق المساهمين

شرƄتƄم بحفظ حقوق اƅمساهمين من حيث حقهم في  إدارةتقوم  21
 .اأسهمنقل ملƄية 

     

شرƄتƄم بحفظ حقوق اƅمساهمين من حيث اختيار  إدارةتقوم  22
 .اأرباحواƅحصول على عائد مجز من  اإدارةمجلس 

     

شرƄتƄم بتحديد اƅحقوق واƅواجبات اƅقانونية ƅرئيس  إدارةتقوم  20
 .اإدارةمجلس  وأعضاء

     

 المعاملة المتƂافئة للمساهمين
      تضمن شرƄتƄم اƅتعامل بطريقة عادƅة ƅلمساهمين 20
توفير بيئة اقتصادية واجتماعية  شرƄتƄم على إدارةتعمل  25

 .وقانونية تتصف بƄل مقومات اƄƅفاءة واƅصدق واƅعداƅة
     

اƅعداƅة واƅمساواة عند توزيع اƅحوافز بين اƅمديرين  اإدارةتتوخى  20
 .إدارية أوترقيات  أواƅموظفين سواء Ƅانت اƅحوافز مادية  أو

     

 المصالح أصحابدور 
اƅمصاƅح اƅتي  أصحابشرƄتƄم بااعتراف بحقوق  إدارةتقوم  20

 .ينشئها اƅقانون
     

شرƄتƄم على تشجيع اƅتعاون اƅنشط بين اƅشرƄات  إدارةتعمل  20
 .اƅمصاƅح في خلق اƅثروة وفرص اƅعمل وأصحاب

     

20       
 والشفافية اإفصاح

في  واƅشفافيةشرƄتƄم بتدعيم عنصر اƅنزاهة  إدارةتقوم  01
اƅمعامات اƅتي تقوم بها اƅشرƄة سواء Ƅانت هذƋ اƅمعامات 

 .غير ماƅية أوخارجية، ماƅية  أوداخلية 

     

     شرƄتƄم اƅشفافية واƅدقة واƅوضوح في اƅقوائم اƅماƅية  إدارةتوفر  01
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 .اƅتي تصدرها اƅشرƄات
اƅعادل في اƅوقت اƅمناسب عن دور  باإفصاح اإدارةتقوم  02

واƅتصرفات  اأسهممراقب اƅحسابات وملƄية اƅنسبة اƅعظمى من 
 .واƅمديرين اƅتنفيذيين اإدارةمجلس  أعضاء اƅماƅية

     

فعال ƅحوƄمة اƅشرƄات يعمل على رفع  إطاريوجد في شرƄتƄم  00
 .مستوى اƅشفافية

     

 اإدارةمسؤوليات مجلس 
 اإداريةمن خال خبراتهم  اإدارةمجلس  أعضاءيتم انتخاب  00

 .اƅتي يتمتعون بها
     

اƅمجال أمام اأطراف ذات اƅعاقة باء جراء  اإدارةتفسح  05
 .اأعمالاƅرقابة على 

     

تتوفر ƅدى شرƄتƄم نظم محاسبية وماƅية فعاƅة تضمن تشغيل  00
 .بƄفاءة عاƅية اإداريعملية اتخاذ اƅقرار 

     

 

 


