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 شكر وعرفان

 

 الحمد االله الذي هدانا لهذا وما كنا لنهتدي لو لا أن هدانا االله، ومن باب من لا یشكر الناس لم یشكر االله

:لى فالشكر موصول إ  

  شراف على هذا العمل الذي لم یبخل علینا بتوجیهاتهعلى قبوله الإ" نصیرة عقبة"الدكتور الأستاذ 

  ....ونصائحه 

  من عناء في قراءة هذه المذكرة  الموقرین على ما تكبدوه أعضاء لجنة المناقشة

  ....القیمة  غنائها بمقترحاتهموإ 

  على مساعدتي ...عادل، حفیظة، مهدي : ئري وأخص بالذكر السادة موظفي بنك الخارجي الجزا

  ..نجاز الجانب التطبیقي للمذكرة وعلى المعاملة الطیبة في إ

  داریین،صادیة والتجاریة وعلوم التسییر وإ قتكلیة العلوم الإكل الشكر لأساتذة وفي الأخیر 

  ...تبة المركزیة وكذلك عمال المك 

   



  داءــــالإه

  .خیر الأنام والرحمة" محمد"لك الحمد ربي حتى ترضى، وكما ینبغي بجلالك، والصلاة والسلام على 

حلم بأن أكون قدوة لغیري، حفظه االله الى الذي شعل شمعة دربي وأنارها بنصائحه، وسهر على تعلیمي والذي 

  أبي الغالي.... وأطال في عمره

إلى من ... وغمرتني بحبها ودعواتها دائما.... وحملتني في بطنها تسعا.... إلى من أوصانا الرسول بها ثلاثا 

  أمي الغالیة.... الجنة تحت أقدامها حفظها االله 

إخوتي وأخواتي .. م إلى من زاحمتهم على لبن أمي وفؤاد أبي إلى من أرى السعادة في أعینهم وأرتاح وأنا بینه

  ....ولا أنسى من أعتبرهم  كأخواتي مونیة وعائشة 

" إبنة خالتي " التي أرى فیها الحیاة  فكان لي الفضل أن أسمیها  وردة الحیاة ... الى من شجعتني وساندتني 

  ".سامیة 

  .....الى جمیع أقاربي وأهلي وكل من یعرفني 

  .2016إلى كل من جمعني معهم المشوار الدراسي من بدایته إلى الیوم وخاصة طلاب دفعة مالیة ونقود 

سارة، ندى، هاجر، رحیمة، أحلام، نعیمة، حلیمة، : إلى كل من أحببناهم بإخلاص وبادلونا نفس الشعور 

  .سامیة، عادل، صبري، عقبة، رؤوف، إبراهیم، رمزي

.حب والوفاء أهدي ثمرة جهديإلى كل هؤلاء وبكل معاني ال  

 



 ملخص الدراسة باللغة العربیة 

 

 
 

  

  الدور الذي تؤدیه الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة للبنك من خلالمعرفة تهدف هذه الدراسة الى       

جراءات المتبعة في لى الإإ بالإضافة، ...التعرف على مفهوم نظام الرقابة الداخلیة ومكوناتها، وسائلها، مقوماتها

     .ومن ثم مدى مساهمتها في تحسین القوائم المالیة تطبیقیه

مالیة بالبنك الجابة علیها وجلب قوائم نا بطرح مجموعة من التساؤلات والإهداف قمولتحقیق هذه الأ      

  : یلي الدراسة الى ما نا نتائجقمنا بتحلیلها ولخصو  المختص للدراسة

  .تساهم في خلق الثقة وسلامة القوائم المالیة لأنهاتركیز على الرقابة الداخلیة  - 

 .داء مختلف الوظائف داخل البنكألداخلیة الوسیلة الفعالة لتقییم تعتبر الرقابة ا  - 

منهجیة الرقابة الداخلیة تتم وفقا لخطوات منتظمة تتمثل في الحصول على المعرفة العامة حول البنك، وفحص  - 

وذلك قصد إصدار رأي حول الوضعیة المالیة للقوائم  اللازمةختبارات الإ إجراءوتقییم نظام الرقابة الداخلیة و 

 . بالبنك، وهذا یساهم في تحفظ البنك على القوانین الشرعیة للإدارة والعمل بنزاهة

الرقابة  على أن یدل ما وهذاداخلیة وتحلیل القوائم المالیة للبنوك الرقابة ال آلیات بین قویة رتباط إ علاقة وجود - 

  .آدائها المالي تحسینل التحلیل للقوائم المالیة الخاصة بالبنوك وذلك على تأثرداخلیة ال

  

 

 

 .، القوائم المالیة، البنك الخارجي الجزائريالداخلیة الرقابة: الكلمات المفتاحیة



Resumé de l’étude  
 

Cette étude se base pour connaitre le rôle que mène le contrôle intérieur à  

améliorer les registres financiers de la banque, à partir de la connaissance du 

règlement de contrôle intérieur et ses dérivées, ses moyens, en ajoutant les moyens 

du suivi pratiqué et cela pour bien améliorer les registres financiers. 

Pour arriver à ces buts, nous avons posé certaines questions et donné sa 

réponse en apportant des registres financiers bancaires répondant à cette étude et 

nous sommes arrivés à ce qui suit :  

-  Il faut se baser sur le contrôle intérieur par ce qu’ il aide à mener   une 

confiance sur la réalité des registres financiers. 

-  Le contrôle intérieur est le seul moyen de surveiller toutes les données de la 

banque. 

-  Le contrôle se termine sur des points réels qui mènent à trouver les 

connaissances totales sur la banque. Ce règlement du contrôle intérieur nous 

mène à donner notre avis sur la démarche financière de la banque. Et cela 

aide à laisser la banque et ses lois à mener un travail honnête. 

-  La relation forte entre le contrôle intérieur et le contrôle des registres 

financiers de la banque. Ce qui prouve que le contrôle des registres financiers 

des banques aide à ses bonnes démarches financieres.    

   

 Les mots clés : le contrôle intérieur, registre financier, banque extérieure d’Algérie.  
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نجاعة الجهاز المصرفي للدولة و أصبح نجاح النظام الاقتصادي في الوقت الحاضر مرهونا بمدى فعالیة     

قدرته على تجمیع فوائض دخول مختلف القطاعات و  ،ةالشاملقتصادیة مدى قدرته على تمویل التنمیة الإو 

البنوك الحدیثة تتنافس لتوفیرها لعملائها، مما جعل البنوك المتعددة التي أصبحت  البنكیة التنویع الآلي للخدماتو 

اِن معظم الدول النامیة و من أهم القطاعات الاِقتصادیة، فتطوره یتبع تطور الشكل والنظام الاِقتصادي المنتهج، 

ة هو بالتالي یحتاج الى تطویر ووضع للسیاسات المناسبو  وتأثیره محدودیة نطاقه البنك و تعاني من التخلف في 

  .ق الأهداف المرجوة منهتوجیه نشاطه لیحقو لتنظیم عمله 

الذي یعتبر خط و ذه التطورات لجأت الى اِستخدام نظام الرقابة الداخلیة حتى تحقق المؤسسات المصرفیة هو      

 توزیعیهاو حیث یعتبر العین الساهرة التي تحقق لها سلامة تدفق أموالها  یحمي مصالح البنوكو ع قوي یضمن دفا

اِكتشاف الأخطاء اِذا اِرتكبت فور و  تسجلیهاسلامة عملیاتها ودقة و موجوداتها و قوائمها المالیة و حمایة أصولها و 

  .یستفحل أمرهاو قبل أن یزداد و حدوثها 

تستطیع المؤسسة المصرفیة  مناسبنظام الرقابة الداخلیة بشكل جید و جراءات تطبیق إ فعند اِحترام متطلبات و 

في  الإدارةالوسائل التي تستخدمه علم التحلیل المالي یعتبر من أهم حیث  الماليفي النظام  خاصةو تقییم أداءها 

هدافه عن تحقیق أالبنك ن قدرة الذي یعبر عتحلیل وتقییم القوائم المالیة وذلك لمعرفة الوضعیة المالیة للبنك  و 

  .طویلة الأجل

  : شكالیة التالیةو بناءا على ما سبق نطرح الإ  

  نظام الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة للبنك؟  تساهمكیف 

ت والتي تشكل تلك شارة الى مجموعة من التساؤلاالموضوع بصفة أكثر تفصیل یمكن الإلمام بهذا و بغیة الإ

  : خرى المتعلقة بالموضوعالاهتمامات الأ

  جراءات نظام الرقابة الجید؟إوماهي ماهو نظام الرقابة الداخلیة؟ 

   ؟رقابة علیهاو المالیة عداء القوائم من إ لوحده التحلیل الماليهل یمكن 

 وائم المالیة للبنك محل الدراسة؟تحسین القو  تقییم  نظام الرقابة الداخلیة الجید في هل یقوم  

  : الفرضیات

  :جابة أولیة للاشكالیة یكمن وضع الفرضیات التالیة كإ و

 داخل البنكوالمحاسبي  الإداريالتنظیم ساعد على تنظیمیة ی نظام الرقابة الداخلیة عبارة عن خطة 

یتمیز نظام الرقابة الداخلیة بإجراءات عملیة تضمین السیر الحسن كما  ،عن طریق حمایة أصوله 

 .للتنظیم الوظیفي للبنك
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 ب 

  المتمثلة  عن طریق أدوات التحلیل الماليوذلك عداد قوائم المالیة إمن  لوحده لتحلیل الماليیمكن ل

 .  وتشخیص حالته المالیة في المؤشرات والنسب المالیة لإعطاء الوضعیة السلیمة للبنك

 عن  تطویره بالبنك الخارجي الجزائريالمالیة و الفعال في تحسین القوائم و  یساهم نظام الرقابة الداخلیة

 .في الأخطاء والغشالزیارات الدوریة ومراقبة الإدارات والقوائم المالیة لتفادي الوقوع  طریق

  : أسباب إختیار الموضوع

  ..لا شك أن الرغبة في انجاز أي عمل له أسباب ومبررات معینة   

 : مبررات الذاتیة  - 

   المیولات الشخصیة نحو مواضیع التحلیل المالي. 

 في البنك الداخلیة میولي لممارسة في مجال الرقابة. 

  الداخلیةفضولي لمعرفة وإكتساب خبرة مهنة الرقابة.  

 : مبررات الموضوعیة  - 

  حاجة البنوك لنظام رقابي فعال في نجاحها. 

 لابد من وجود رقابة داخلیة التي تسهر على تحسین ومراقبة القوائم المالیة للبنك. 

  أصبح موضوع الرقابة الداخلیة من أهم وأكثر المواضیع المطروحة جدلا في الوقت الحالي على

 .مستوى الوطني أو الدوليمستوى البنك، سواء على 

  : أهمیة الدراسة

من خلال الدور الهام الذي تلعبه  تكتسي وظیفة الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة في البنوك أهمیة بالغة

 انب إحترام التشریعات  والأنظمة نزاهة ومصداقیة المعلومات المالیة إلى جالأمن والسلامة البنك و  لتحقیق

همیة الموضوع المختار في الحاجة الملحة الى محیط رقابي یساعد الإجراءات الداخلیة، ومنه تكمن أو لسیاسات او 

لبنوك وصعوبة التحكم ستغناء عنها نظرا لتطور واتساع االإ فعالة لایمكن كأداةالبنك لتحقیق اهدافه والذي یعتبر 

  .الداخلیة داخل البنكنظمة الرقابة یث سنتناول من خلال هذه الدراسة أح ها،في تسییر 

  : أسباب الدراسة

  : تتمثل أسباب الدراسة في    

  .یعتبر نظام الرقابة الداخلیة الجهاز الهضمي للبنك   -    

  تعتبر الرقابة الداخلیة أداة حساسة في إكتشاف نقاط القوة والضعف للبنك   -     
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أهمیة التحلیل المالي لما له من قدرة على تحلیل القوائم المالیة ومعرفة الوضعیة المالیة للبنك ومقارنتها       -     

  .بالسنوات السابقة

  : أهداف الدراسة

  : یلي تتمثل أهداف الدراسة فیما    

 .التركیز على دور الرقابة الداخلیة في تحسین للقوائم المالیة للبنك - 

  .ة الرقابة الداخلیة في البنكإبراز أهمی - 

 .إمكانیة توضیح معالم ومحددات نظام الرقابة الداخلیة السلیم في البنوك - 

 .المالي للبنك تحسین آلیات الوصول إلى تحلیل - 

 .محاولة تقییم نظام الرقابة الداخلیة للبنك الخارجي الجزائري - 

  : منهج الدراسة

لمناهج عتماد مختلف اإلزاما علینا، إكان  تطلعاتهالى كافة  للوصولمحاولة و نظرا لطبیعة موضوع الدراسة    

فنجد المنهج  ذلكذلك كلما دعت الضرورة البحثیة الى و  المالیةو قتصادیة المستعملة في الدراسات الإ

ستنتاج للوصول الى حقائق محددة مرتبطة بموضوع الرقابة الذي یعتمد على عملیات الإستقرائي الإ

   . الداخلیة ومدى تقییمها لتحسین القوائم المالیة 

 : حدود الدراسة

للإجابة على الإشكالیة المطروحة والتوصل إلى النتائج المطلوبة فإن الدراسة إرتبطت بحدود مكانیة        

  :زمانیةو 

سوف نقتصر في دراستنا حول دور التي تقوم به الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم  :الحدود المكانیة - 

   - وكالة الجزائر –إجراء هذه دراسة على مستوى بنك الخارجي الجزائري ولقد قمنا ب المالیة 

  2014لى إ 2012ثلاث سنوات أي في الفترة الممتدة من  تمت هذه الدراسة خلال : الحدود الزمنیة - 

والرقابة الداخلیة فعالة، كون القوائم المالیة حدیثة   2012 أن سنة لىإبب إختیار هذه الفترة سویعود 

  .إقفال السنة المالیة  2014بینما تشكل سنة 

  : صعوبات الدراسة

  : من الصعوبات التي واجهتنا اثناء الدراسة نذكر منها 

را لكون الموضوع نظ واجهتنيفیما یخص الدراسة التطبیقیة فهي تعتبر العنصر الاكثر صعوبة التي    -

تكلم عن نظام الرقابة بمجرد ما أن أ لأنهن نحصل على كامل الحریة في البنك حساس فمن الصعب أ
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شكال ل من أیعرفونه شك لأنهمشخاص عدم تقبل هذا الموضوع وجوه البعض الأ ألاحظوان  إلاالداخلیة 

داء وظائفهم، وخاصة عند طلبي للقوائم المالیة فوجدت م الشخصي لمؤهلاتهم وكفاءتهم في أالتقیی

 .صعوبة كبیرة في منحي هذه القوائم 

 :وسائل جمع البیانات - 

قصد تحلیل البحث وتبیان أهم المعالم المرتبطة به، قمنا باستعمال بعض الأدوات المهمة في البحث       

العلمي، من بین هذه الأدوات المسح المكتبي وذلك بالإطلاع على الكتب وغیره و كذلك المقابلة وذلك بقیامنا 

 بالبنكعلى الموظفین بعض الاسئلة طرح و  المحاسبینو وكالة بمجموعة من المقابلات المباشرة مع المدیر ال

لخارجي الجزائري وقیام تحسین القوائم المالیة للبنك افي الداخلیة  تجمیع إجابات الأفراد الدراسة حول دور الرقابةو 

  .بتحلیلها

  :دراسات سابقة

  : علیها، یمكن توضیح بعض الدراسات التي لها علاقة بموضوعنا كمایلي طلعناإو من خلال الدراسات التي 

ندوق الص: دراسة حالة (دراسة وتقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في البنوك : بوطورة فضیلة -1

، مذكرة ماجستر، تخصص علوم التسییر، جامعة محمد بوضیاف، )الوطني للتعاون الفلاحي

ماهي آلیات دراسة وتقییم فعالیة نظام الرقابة : شكالیة التالیة ي الإاسة فمسیلة، تمحوت هذه الدر 

الداخلیة؟ وما مدى فعالیة وسلامة نظام الرقابة الداخلیة للصندوق الوطني التعاوني الفلاحي حیث 

ومقوماتها كما تحدث أیضا عن المراجعة  وخصائصها وأهدافها مفاهیم الرقابة الداخلیةتطرأت الى 

 .بالرقابة الداخلیة وعلاقتها 

دراسة  - قتصادیةسین الاداء المالي في المؤسسة الإمساهمة الرقابة الداخلیة في تح: شیتور علي -2

جامعة  محاسبيكلیة العلوم التجاریة تخصص فحص  ماجستیرحالة مؤسسة السیاحي بسكرة مذكرة 

نظام الرقابة  كیف یساهم: وتمثل اشكالیة هذه المذكرة في  2014-2013محمد خیضر، بسكرة،

وذلك  الداخلیة في تحسین الأداء المالي للمؤسسة؟ تطرق صاحب الدراسة على نظام الرقابة الداخلیة

براز خصائصها وأهمیتها ومقاوماتها وأشار أیضا الى ـأدوات التحلیل المالي للوصول الى من خلال إ

 .الأداء الأمثل للمؤسسة

لتجاریة دراسة حالة قرض لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، التحلیل المالي في البنوك ا: جراد فاطمةأ -3

 ،كلي محند اولحاجالعقید أ ،وبنوكقتصادیة تخصص نقود مالیة كلیة العلوم الإ ماجستیرمذكرة 

عتبار التحلیل المالي الى أي مدى یمكن إ: شكالیة التالیة، جاءت تحت الإ2010/2011البویرة، 

القرض من طرف البنك؟ تطرأ الى مفاهیم التحلیل المالي وكما تخاذ قرار منع وسیلة جوهریة في إ

أشار الى مؤشرات التوازن المالي والنسب المالیة وأیضا تطرأ الى التحلیل المالي وعلاقته بمنح 

 .القرض



                                                                                مقدمة العامة

 

 ه 

معظمها ختلف ري لا تن معظم الدراسات من جانب النظسابقة لاحظت أالدراسات المن خلال      

ه في طریقة دراسة الحالختلف الجانب التطبیقي تم الرقابة الداخلیة ولكن من دور وفعالیة نظاتبین 

أبرزنا و  فدرسنا على مستوى البنك بحثنا مؤسسة أما في الا من تعالج نظام الرقابة على مستوى فمنه

   .وكیف مراقبتها عن طریق إجراءات وزیارات دوریة  الیتها في تحسین القوائم المالیةمع فععلاقته 

  :هیكل الدراسة

        : فصول ما سبق تم تقسیم البحث الى ثلاثة  بناءا على

حیث یجد القارىء  مباحث ة الداخلیة والذي ینقسم الى ثلاثمدخل لنظام الرقابالفصل الأول الذي یتضمن 

في المبحث الأول ماهیة الرقابة الداخلیة والذي یتضمن بعض المفاهیم حول مفهوم وخصائص وأهمیة الرقابة 

المبحث الثالث  ، وفياالداخلیة أما في المبحث الثاني تطرأنا الى مكونات وأهداف والعوامل المساعدة لتطویره

     .عملیة تقییمهاجراءات و تناولنا مقومات وإ 

إلى بدوره ینقسم الذي و  ،فهو عبارة عن تقییم نظام الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة الفصل الثانيو 

، من خلاله تعرفنا على القوائم المالیة تعریفها وخصائصها ومكوناتها وأسالیبها في المبحث الأول، مباحثثلاث 

ستعمالاته وأسالیبه، وفي المبحث الثالث فتناولنا علاقة وإ  وتطرأنا فیه عن التحلیل الماليأما عن المبحث الثاني 

  .الرقابة الداخلیة بعملیة التقییم وتحسین القوائم المالیة من خلال الرقابة الداخلیة 

وفي الأخیر الفصل الثالث وهو فصل التطبیقي والذي بدأنا بتقدیم البنك الخارجي الجزائري ووظائفه 

لى واقع نظام الرقابة الداخلیة والقوائم المالیة للبنك والذي قمنا إ بحث الثاني فتطرقناأما في الم ،ظیميوهیكله التن

وفي المبحث الثالث قمنا بعرض النسب  ،جراءات الوقائیة للبنك وكذلك عرض المقابلةفیه بذكر المخاطر وإ 

  .والمؤشرات المالیة وتحلیلها

   



   

  

  

    
  الفصل الأول

 مدخل لنظام الرقابة الداخلیة
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  تمهید 

ساسي أمل رئیسي لتطورها وقیامها كنشاط ن زیادة الحاجة للخدمات المقدمة من طرف الرقابة الداخلیة عاإ     

عنه فالهدف من الرقابة الداخلیة یتمثل في التحقق من البیانات المحاسبیة والمالیة مع التأكد  ستغناءالإلا یمكن 

دارتها لتفادي إجراءات الموضوعة من طرف بیق الإمدى تطمن مدى صحتها وتمثیلها للمركز المالي للبنك و 

 .المحاسبیة ومنع الغش والتلاعب بأملاكهاخطاء مختلف الأ

مجال یمكن فهم طبیعة نظام الرقابة الداخلیة السلیم لا بد من توضیح أهم المفاهیم التي تصب في  وحتى

براز المقومات إلى جانب إظام الرقابة الداخلیة، الرقابة، والتي تعتبر كمقاییس للحكم على مدى كفاءة وفعالیة ن

في  تساعوالإمن كبر الحجم م الرقابة الداخلیة، خاصة لما یشهده البنك اجراءات الأساسیة لتشغیل نظوالإ

  .لكترونیة في ظل الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة الحاسبات الإ ستخدامإ

  : یلي  لیه في هذا الفصل من خلال ماإوهذا ما سنتطرق   

   .ماهیة نظام الرقابة الداخلیة: المبحث الأول

  .ف ومكونات نظام الرقابة الداخلیةاهدا: المبحث الثاني

   .مقومات وإجراءات وتقییم نظام الرقابة الداخلیة: المبحث الثالث
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  ماهیة نظام الرقابة الداخلیة: المبحث الأول

مرا حتمیا، بسبب توسع البنوك ن كان ألآعلیه ا ماهیة لىإصولها و ابة الداخلیة وتطورها و ن ظهور الرقإ

مر الذي زاد من صعوبة مراقبة الموظفین لتسییر البنك من جانب ائفه مع زیادة تعقدها وتفرعه، الأوتشعب وظ

  .التدفقات النقدیة والمالیة

  تعریف وخصائص نظام الرقابة الداخلیة  الأولالمطلب 

  :ة الداخلیةبتعریف نظام الرقا :ولاأ

في معظم البلدان، في و  الاقتصادیةالأنشطة و منذ عدة سنوات، تدخل نظام الرقابة الداخلیة في المجالات 

لكن ما یمكن ملاحظته و المتناولة لنظام الرقابة الداخلیة  التعارفالعام، كل هذا أدى إلى تعدد و القطاع الخاص 

  . أنها تصب كلها في مجرى واحد

التي و مفهوم نظام الرقابة الداخلیة، نبدأ بتناول مصطلح الرقابة من النظریة الكلاسیكیة، وقبل التطرق إلى 

مع فیول، أي كانت الرقابة تنتمي إلى الأنشطة التي نقول عنها إداریة مثل التنظیم  1918تناولته في سنة 

  .1سب البرنامج المقرریعرف الرقابة على أنها عملیة للتحقق ما إذا كانت الأعمال تتم ح فیولالتنسیق، و 

التي تظهر في السلم و فكتاب النظریة الكلاسیكیة یعتبرون الرقابة بأنها مرتبطة بنظام رسمي للسلطة 

  .الهرمي للإدارة

ختصار، نتطرق إلى نظام الرقابة الداخلیة بالبنوك، إذ نجدها تتفق مع إبعد تطرقنا لمفهوم الرقابة بو 

  :للرقابة الداخلیة التعارفستعرض بعض في أحیان كثیرة ومنه ن البعضعضها ب

لى مراحل بین موظفي البنك، وهي وسیلة تنظیمیة إتجزئة للعمل وتقسیمه  إلا ماهیةالرقابة الداخلیة  .1

مراجعة عمل كل موظف بواسطة موظف آخر وبواسطة وسائل أخرى لغرض التثبیت صحة  ابهتسیر 

كتشافها عند إحتمال منع الأخطاء والغش وسرعة إه یترتب علی الذيالأرقام والقیود في الدفاتر، الأمر 

 .2الحدوث

لى إتهدف و وحسب الخبراء الفرنسیین المعتمدین هي مجموع الضمانات التي تساهم في توجیه البنك  .2

داریة وتدعیم یتها من جهة وتطبیق التعلیمات الإضمان المحافظة على اللأصول ونوعیة المعلومات وحما

 .3ستقرارهاإمن داخل البنك للمحافظة على  وإجراءاتهرى وتنبثق طرق كل نشاط تحسین الأداء من جهة أخ

                                                           
1 Hem, G ; Une approche conventionnaliste de l’évolution du contrôle interne, revue, française de gestion, 

juin / juillet, aout 2001, N 143, p 38. 
   .95، ص 1954، الجزء الأول، القاهرة، المراجعة علما وعملاأسس عزیز الدلجاوي،  2

 .240، ص 1999، عمان، الأردن، أساسیات التدقیق في ظل المعاییر الأمریكیة والدولیةحسین القاضي، حسین دودح،  3
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التي توضع من الداخلیة هي مجموعة من الوسائل والقوانین و  السابقة نستخلص أن الرقابة التعارفومن  

لیات لتسییر الفعال للعمطرف الإدارة من أجل العمل على ضمان التحكم في وظائف البنكن بغیة الوصول إلى ا

  .ابهالإداریة التي تقوم و  المالیة 

  :خصائص نظام الرقابة الداخلیة: ثانیا

جد له مستلزمات ومتطلبات الفعال تصمیما خاصا وهذا التصمیم یو از نظام الرقابة الداخلیة الجید و یمت

م النظا عتبار هذه المتطلبات تمثل بمجموعة من الخصائص تجعل منفي عین الإ تأخذن معینة ومحددة ینبغي أ

  : كثر بفعالیة و كفاءة وهيالرقابة الداخلیة في الشروع الأ

كتشاف الأخطاء والانحرافات قبل إعلى  ستخدام نظام الرقابة جید ومتطور، یقومإ ابهیقصد  :الفعالیة .1

وقوعها، ومعالجتها في المستقبل، بأقل تكلفة ممكنة وأسرع وقت من طرف القائمین بهذا العمل، من أجل 

 . 1لمرغوب فیهتحقیق ا

ذا كان إالبشریة، لكن مسألة ما  من العناصر دارة المالیة تتضمن الكثیرلا شك أن الإ :الموضوعیة .2

واعتبارات شخصیة، لأن  المرؤوس یقوم بعمله بطریقة سلیمة وجیدة وینبغي أن یكون خاضعا لمحددات

الحكم على الأداء، مما  ىك علضوعیة، یؤثر ذلالأدوات والأسالیب الرقابیة عندما تكون شخصیة، لا مو 

غیر سلیم، لأن التقاریر المقدمة من طرف مراجع الحسابات یجب أن تكون موضوعیة، حیادیة یجعله 

 .تتضمن بیانات لها معنى ومدلول كاف عن الوضعیة المالیة للبنك

عن الأداء یجب أن یكون النظام الرقابي قادر على الحصول على معلومات صحیحة ودقیقة وكاملة  :الدقة .3

 ئق والسجلات المحاسبیةمن خلال البیانات المسجلة، بالوثاوالتأكد في نفس الوقت من مصدر المعلومات، 

نحرافات من أجل التعبیر عن حقیقة المركز المالي للبنك كتشاف الأخطاء والإإوكذا المتابعة المستمرة، في 

  .2 في نهایة الفترة المالیة

لرقابي ناجحا، یجب أن تتوفر المرونة، أي التكیف على مع المتغیرات حتى یكون النظام ا :المرونة  .4

التصرف  نحرافات، مما یتطلب أن یكونالمشاكل وأسباب الإالمستجدة على التنظیم، فنادرا ما تتشابه 

ذا استجدت ظروف أملت تغیرا في الأهداف والخطط الموضوعیة، وعلى المدیر مناسبا للموقف المتخذ، فإ

 .3 یه أسالیب رقابیة من أجل ضبط التصرفات المختلفة لجمیع المشاكل داخل البنكأن تتوفر لد

لا بد من توفر نظام سلیم لتلقي كافة المعلومات في الوقت المناسب، وعلیه یجب  :التوقیت المناسب .5

ا في صالهمین بإعداد التقاریر علیهم إیعلى القائمین بمختلف الأنشطة الرقابیة مراعاة الوقت خاصة القائ

حدى فمثلا اذا تعلق الأمر بإالوقت المحدد حیث تفقد المعلومات المتأخرة معناها وفائدتها جزئیا وكلیا، 

                                                           
 .137، ص 2003، مكتبة دار الثقافة، عمان، مبادىء الادارة الحدیثةعمر سعید وآخرون،  1

 .371، ص 2004، الإسكندریة، دار الجامعة الجدیدة، بین النظریة و التطبیق: الإدارة مبادئبلال،  إسماعیلمحمد  2
 .373، ص 2001، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، النظریات والعملیات والوظائف: الإدارة مبادئمحمد قاسم القیروتي،  3
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قصة أمر لا قیمة المناقصات وحصل البنك على المعلومات صحیحة تتعلق بشروط دخولها في هذه المنا

 .نقضاء الموعد المحدد للدخولإله اذا جاء بعد 

الحد من الانحرافات عن الخطة، وبالتالي الحد  هدف من وجود نظام الرقابة هوال :التوفیر في النفقات .6

من النفقات الضائعة أو الخسائر المرتبطة لذا یجب أن یكون مردود النظام أكبر من تكالیفه، فمثلا شراء 

ظمة بسیطة بأقل ستعمال أنإقابیة یمكن ضبطها بمن أجل عملیات ر  روني شدید التطورلكتإنظام 

 .1 قتصادیا ما دامت الفوائد المتحصل علیها لا توازي التكالیفإلیف لا جاء التكا

تفاق النظام الرقابي المقترح مع حجم وطبیعة النشاط الذي تتم الرقابة إ هبوتعني  :ستمراریة والملائمةلإا .7

ر عكس ذلك یكون حجم البنك كبی ىر یفضل له أسلوب رقابي بسیطـ، علعلیه، فعندما یكون البنك صغی

 یتطلب نظام أكثر تعقیدا وملائمة

الخاصة بكل الخطط لى ضرورة استیعاب هذه النظم لجمیع المعاییر إیشیر تكامل النظم الرقابیة  :التكامل .8

لى أنه یجب أن یكون هناك تكامل بین الخطط ذاتها وأیضا تكامل بین النظم التنظیمیة، بالإضافة إ

 .2 الرقابیة المستخدمة

  واع نظام الرقابة الداخلیةأن: مطلب الثانيال

 :نواعها الىإالسابقة یمكن تقسیم  لتعاریفستعراض تحدید مفهوم الرقابة الداخلیة وفقا إمن 

  :الرقابة المحاسبیة -أولا 

ن كل عملیات البنك قد تم تنفیذها وفقا لنظام تفویض السلطة ألى التحقق من إوتهدف الرقابة المحاسبیة  

المحاسبیة المقبولة  لمبادئلاداراة وكل عملیات البنك قد تم تسجیلها في دفاتر البنك طبقا الملائمة والمعتمدة من ا

   .قبولا عاما وبالتالي التحقق من دقة المعلومات المحاسبیة الواردة في التقاریر والقوائم المالیة

مة السجلات جراءات التي تتعلق بحمایة الاصول وضمان دقة وسلاوتتمثل الرقابة المحاسبیة في الإ 

دارة الحسابات للبنك إلبنك وتعتبر الادارة المالیة أو دارة اإقسام أمطابقة الاصول الموجودة فعلا في المحاسبیة و 

لمحاسبیة صول وزیادة الثقة في المعلومات اللرقابة المحاسبیة بهدف حمایة الأعن وضع نظام سلیم  ولةمسؤ 

  .3عتماد علیهاوبالتالي زیادة درجة الإ

  :داریةبة الإالرقا-ثانیا

تخاذ القرارات إیة والسجلات والتي تكون متعلقة بالخطط التنظیمو داریة السیاسات وتتضمن الرقابة الإ

لتزام وتطبیق الكفاءة التشغیلیة وتنمیة روح الإلى زیادة إسالیب یات المالیة وتهدف هذه الأالمتعلقة بتنفیذ العمل

  .یة للبنكدار الإ والإجراءاتالسیاسات والتعلیمات 

                                                           
 .216طبوعات الجامعیة، الجزائر، بدون سنة، ص ، الجزء الثاني، دیوان الممدخل للتسییرمحمد رفیق الطیب،  1
 .199، ص 2001، مكتبة الجلاء، المنصورة، مصر، أصول المراجعةطه عبد الوهاب،  وإبراهیمیحي حسین عبید  2
 .16، ص 2008، مصر، الإسكندریة، الدار الجامعیة والرقابة الداخلیة المراجعة التشغیلیةعبد الفتاح الصحن وآخرون،  3
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 وأسالیبجراءات إمن  بتاخطة التنظیم وما یرتبط  بأنهاالرقابة الاداریة  ألمراقبةوقد عرضت لجنة معاییر 

دارة الى فرض سلطتها وتحكمها في هذه العملیات من هذا التعریف والتي تقود الإ مالیةلاتختص بالعملیات 

  :1نجد

 .ومدى الالتزام بالسیاسات الاداریة بالكفاءةالمتعلقة  جراءاتوالإهي خطة التنظیمیة، والطرق  :الإداریةالرقابة 

ن إقسم المالي للبنك والسبب في ذلك و الأالتشغیل ولیس بقسم الحسابات  بأقسامن الرقابة الاداریة ترتبط نجد أ

دم قیام قسام غیر مرتبطة مباشرة بالقسم المالي بمعنى غیر خاضعة لمسؤولیة المدیر المالي مما یعني عهذه الأ

  .مراقب الحسابات بمراقبتها

  : الضبط الداخلي  -ثالثا

الهادفة الى حمایة أصول المشروع من  والإجراءاتویشمل الخطة التنظیمیة وجمیع الوسائل التنسیق 

أهدافه على تقسیم العمل مع الاختلاس والضیاع وسوء الاستعمال ویعتمد الضبط الداخلي في سبیل تحقیق 

حیث یخضع عمل كل موظف لمراجعة موظف آخر یشاركه تنفیذ العملیة كما یعتمد على تحدید  المراقبة الذاتیة

  .2الاختصاصات والسلطات والمستویات ویرتبط الضبط الداخلي بالطرق المحاسبیة والمراجعة الداخلیة والأفراد

  وسائل نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الثالث

  : 3منها تستخدم الرقابة الداخلیة عدة وسائل

 :الخطة التنظیمیة .1

حوال في القرارات التي د خطة تنظیمیة تستجیب في جمیع الأالسابقة على ضرورة وجو  التعارفجمعت أ

أهداف البنك إذ تبنى هذه الخطة على ضوء تحدید الأهداف المستوحاة و تتخذ محاولة توجیهها بما یخدم مصلحة 

ون المسؤولیة الإداریة للمدیریات التي یتكو وح خطوط السلطة ستقلال التنظیمي أي ما یحدد بوضلإعلى او منها 

ن عمل جمیع المدیریات أنفصال بین الوظائف إلا یتطلب الإستقلال التنظیمي وبالرغم من أن الإ. منها البنك

 .یجب أن ینسق بحیث یؤدي إلى تدفق منتظم للمعلومات

  : تيطة التنظیمیة هي كالآالخنشیر في الأخیر الى أن العناصر الأساسیة یجب أن تكون في 

 .تحدید الأهداف الدائمة للبنك - 

 .المهنیة بین مختلف الأنشطةبراز العلاقة التسلسلیة و إك ومختلف أجزائه ومع تحدید الهیكل التنظیمي للبن - 

 .تحدید المسؤولیات بالنسبة الى كل النشاط - 

                                                           
 .208، ص 2006 الأردن، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، تدقیق الحسابات المعاصرفلاح المطارنة، غسان  1
، دیوان المطبوعات الجامعیة، بن عكنون، الجزائر، الممارسات التطبیقیة+ المراجعة والتدقیق الحسابات الاطار النظريالتهامي طواهري ومسعود صدیقي،  2

 .85، ص2005

 .86ص  ،مرجع سابق  3
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 .رحابة المسؤولیات بالنسبة لكل شخصو تعیین حدود  -

  : ذه الوسیلة في تحقیق أهداف نظام الرقابة الداخلیة یكون عبر النقاط التالیةإلا أن مساهمة ه

 .كفاءة العملیات التشغیلیةو البحث عن فعالیة  - 

الأنشطة المختلفة للبنك سواء في وقت احصائي أو و وجود وحدات قیاس تمكن من تحدید نتائج الأجزاء  - 

 .مالي

 .ل البنكحمایة الأصول من خلال تقسیم العمل المهني داخ - 

 :جراءات الإو الطرق  .2

لإجراءات من بین أهم الوسائل التي تعمل على تحقیق الأهداف المرجوة من نظام الرقابة و تعتبر الطرق 

لتزام الإو الداخلیة فإحكام و فهم و تطبیق هاتین الوسیلتین یساعد على حمایة الأصول العمل بكفاءة 

تمكین نظام الرقابة الداخلیة من تحقیق الأهداف و ء البنك داریة المرسومة، بغیة تحسین أدابالسیاسات الإ

 .1المرسومة

 : المقاییس المختلفة .3

المرسومة في ظل  تستعمل المقاییس المختلفة داخل البنك لتمكین نظام الرقابة الداخلیة من تحقیق أهدافه

  :نجاحه من خلال قیاس العناصر التالیةإدارة تعمل على إ

 .درجة مصداقیة المعلومات - 

 .مقدار النوعیة الحاصل من العملیات الفعلیة - 

 .حترام الوقت المخصص سواء لتحقیق مراحل الرقابة أو لعودة المعومات المطابقةإ - 

  مكونات الرقابة الداخلیة و هداف أ لثانياالمبحث 

م التي من خلالها یستطیع هذا النظاو یبنى نظام الرقابة الداخلیة على مجموعة من المكونات أو الركائز 

  : التي سوف نتطرق الیها في هذا المبحثو تحقیق وأهدافه و الوصول الى المستوى المطلوب تحقیقه 

  أهداف نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الأول

  :السابقة لنظام الرقابة الداخلیة على أن الأهداف المراد تحقیقها من هذا النظام هي التعارفاجمعت 

  :حمایة أصول البنك - 

خلال ذلك من و لى تحقیقها لتي یسعى نظام الرقابة الداخلیة إالأصول البنك من أهم الأهداف ا تعتبر حمایة

و أأو الضیاع أو الاختلاس سواء نیة سوء الاستخدام و  اسبیة لجمیع عناصر الأصولمحو  فرض حمایة مادیة 

 .2حسن نیة

                                                           
  .21- 20، ص 2002، الدار الجدیدة للطبع، مصر، )الاتجاهات الحدیثة(الرقابة والمراجعة الداخلیة فتحي رزق السوافري وآخرون،  1

 .90محمد التهامي طواهر، مسعود صدیقي، مرجع سابق، ص  2



                         نظام الرقابة الداخلیة ل دخلم                                            الأولالفصل 

13 

 

  :التحكم في البنك - 

والتنفیذیین  والمسؤولیتینن أهم أهداف مجلس الادارة قها میعتبر التحكم في أهداف البنك التي تسعى لتحقی

بیق نظام رقابي هو علیه فان تصمیم و تطو الدقیق لمختلف التعلیمات و  حدث هذا عن طریق التنفیذ الصارمو ی

  .دارة و المسیرینمن مسؤولیة الإ

 : ضمان دقة البیانات المحاسبیة - 

المعلومات ینتج بیانات یستفاد بها في متابعة  المحاسبي كنظامعتماد علیها، والنظام بحیث یمكن الإ

تخاذ قرارات تتعلق بالسیاسات المستقبلیة ویتیح نظام الرقابة الداخلیة الجید إ نجاز وتصحیح المسارات الخاطئة و الإ

 .1تخاذ القرار الصحیح إعتماد علیها في الثقة فیها والإ دقة لهذه البیانات تؤدي الى

  :ضمان نوعیة المعلومات - 

عتماد على البیانات المحاسبیة في ظل نظام الإو درجة  ختیار دقة إنبغي یة ضمان نوعیة جیدة للمعلومات یبغ

لى نتائج تتمثل في المعلومات بین أن تجهیز هذه البیانات یتم عبر إاتي یعالج بیانات من أجل الوصول المعلوم

 :سبیة الذي یتصف بالخصائص التالیةنظام المعلومات المحا

  .قرب وقتأفي تسجیل العملیات من المصدر و   -         

  .ابهالتأكد من البیانات المتعلقة التي سجلت الى البرنامج الآلي و  دخال العملیاتإ  -         

  .تبویب البیانات على حسب صنفها وخصائصها في كل مرحلة من مراحل المعالجة -         

 .ق علیها والقواعد الداخلیة للبنك من أجل تقدیم المحاسبیةحترام المبادئ المحاسبیة المتفإ -         

  .تشجیع العمل بكفاءة - 

ستعمال الأمثل والكفء ائله داخل البنك یمكن من ضمان الإن أحكام نظام للرقابة الداخلیة بكل وسإ

 لموارد البنك ومن تحقیق الفعالیة في نشاطها من خلال التحكم في التكالیف بتخفیضها عند حدودها

  .البنك مرودیةبعض الضمانات وفقط یعطي تحسنا في  للإدارةغیر أن نظام الرقابة الداخلیة لا یعطي 

 : داریةتشجیع الالتزام بالسیاسات الإ - 

، لأن دارة تقتضي امتثال وتطبیق أوامر الجهة المدیرةداریة المرسومة من قبل الإسات الإان الالتزام بالسیا

الخطة التنظیمیة  بإطار یة من شأنه أن یكفل للبنك أهدافها المرسومة بوضوح دار الإحترام السیاسات إ تشجیع و 

  :                      من أجل التطبیق الأمثل للأوامر، وینبغي أن تتوفر فیه الشروط التالیة

 .یجب أن یبلغ الى الموجهة الیه - 

 .یجب أن یكون واضحا مفهوما - 

 .یجب أن تتوفر وسائل التنفیذ - 

                                                           
 .162، ص 2001الاسكندریة،  ، دار الجدیدة للنشر،الرقابة والمراجعة الداخلیةعبد الفتاح محمد صحن وسمیر كامل،  1
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    . 1جهات الآمرة بالتنفیذبلاغ الإیجب  - 

  مكونات نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الثاني

 ابههتمام لابد من الإ أساسیةمراعاة خمس مكونات  لداخلیةایتطلب تصمیم وتنفیذ اي نظام للرقابة 

  : 2یليا مفیوتتمثل هذه المكونات  لرقابیةاهداف لضمان تحقیق الأ

ق نظام رقابي تحقی وأساسخرى ضیة التي تقوم علیها المكونات الأر بیة الأالرقاتعتبر البیئة : بیئة الرقابة  -1

 :فعال وهي تتكون من

والقیم  لمختلفةاداریة دى نزاهة العاملین بالمستویات الإوتتمثل في م ارةبالإدعوامل لها صلة مباشرة  - أ

امها في الواقع العملي لتشجیع ستخدإفیة والمعاییر السلوكیة المطبقة وكی والإدارةخلاقیة السائدة لدى العاملین الأ

 خلاقيداء الأالأ

السلطات  التنظیمي الكفء ومدى تحدید الهیكلوتتمثل في : عوامل لها صلة بتنظیم المؤسسة نفسها  - ب

 .لتزام بسیاسات المؤسسةراد وممارستهم المختلفة، ومدى الإفوالمسؤولیات وسیاسات الأ

 بتالتزام ات للأداء داخل المؤسسة وضمان الإرورة وجود مستویوكما نشیر هنا الى ض: لتزام بالكفاءة الإ  - ت

من أجل تحقیقها بشكل جید، كما أن وجود السیاسات والاستراتیجیات أمرا ضروریا ومصاحبتها بالتدریب وتهیئة 

  .3نجاز الأعمال التي تحددها المهمات الوظیفیةإلة لرفدها بمهارات لازمة من أجل الموارد البشریة العام

ویأتي ذلك من خلال تفویض الصلاحیات والمسؤولیات : حدید وتوزیع الصلاحیات والمسؤولیاتت  - ث

عداد التقاریر المالیة إداریة لغایة لإلكافة المستویات اللأنشطة، ووضعه الكیفیة التي تجمع فیه بیانات العمل 

لها دون الحاجة الى طلب  بشكل واضح، كذلك وجود سیاسات خاصة بتنفیذ بنود الموازنة كما خطط والإداریة

موظفین حاجة من فتفویض الصلاحیات للالتجاوز في الصرف،  فیما بین بنودها أو المتناقلاتجراءات إ

 .4تصال مناسب یضمن فیه جمیع العاملین أهداف الرقابة الداخلیةإالسیاسات لتلبیة 

ذ لابد لها من تحدید وتحلیل إ هالإعمالي مؤسسة للعدید من المخاطر عند مزاولتها أتتعرض  لمخاطراتقییم  -2

 : یلي مافیهم هذه المخاطر أالى مستویات مقبولة، ویمكن ذكر  تأثرهاهذه المخاطر ومحاولة تخفیف حدة 

حتیاجات البنك من السیولة لمقابلة إتحدد من خلال معرفة العلاقة بین مخاطر السیولة والتي ت - 

 . مسحوبات الودائع وتمویل الزیادة في القروض

                                                           
 .92-21، مسعود صدقي، مرجع سابق، ص ص واهريطالتهامي  1

 .12،ص  فتحي رزق السوافیري واللآخرون، مرجع سابق 2

المفرق، ، رسالة ماجستر غیر منشورة، جامعة آل البیت، تقییم أنظمة الرقابة الداخلیة في الجامعات الخاصة الأردنیةزیدان وزیاد أمین عبد الغني،  3

 .45ص، 2001الأردن، 

4 Taylor, DH Auditing Integrated Concepts and Procedures, John wiley, 2008, p 346. 
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 صل الدین أو أو جزء من الفوائد المستحقة أمتعلقة بالائتمان مثل فقدان كل  اطرمخ - 

والقواعد التي تعمل على تحقیق الرقابة  والإجراءاتنشطة الرقابة في السیاسات أتتمثل : نشطة الرقابةأ  -3

 : نشطة فيالمخاطر بفعالیة وتتمثل هذه الأ وإدارةالداخلیة بطریقة ملائمة، 

 .وهي تهتم بمراقبة ومتابعة تشغیل عملیات المؤسسة: على التشغیلنشطة الرقابة أ - 

عتماد علیها مالیة یمكن الإعداد تقاریر إوتهدف الى : اد التقاریر المالیةعدإنشطة الرقابة على أ - 

 .المؤسسة

نتحدث هنا عن نظام المعلومات المحاسبي، حیث أنه یعتبر أهم عنصر من : تصالاتالمعلومات والإ -4

نتاج كافة المعلومات والبیانات إالنظام المعلومات المحاسبي على  ابة الداخلیة، حیث یعملعناصر الرق

والمالیة لتصل الى مستخدمیها بالوقت المناسب، عدا عن أن نظام المعلومات المحاسبي یشتمل على عدة 

كاتها وحقوق حول المنشأة بشكل یحمي ممتلعداد التقاریر المالیة إجمیعها وجدت لخدمة  عناصر مختلفة

   .المساهمین

   :وهيویتطلب هذا النظام أسالیب ووظائف وسجلات مختلفة لتنفیذ كافة الوظائف المطلوبة 

 .تسجیل المعاملات المالیة بشكل صحیح - 

 .أسلوب مقبول لقیاس قیمة العملیات المحاسبیة ستخداما - 

 .تسجیل العملیات المالیة بوقتها الزمني الصحیح - 

 . بالشكل الصحیح مثبتة بسندات معتمدة عرض البیانات المالیة - 

 .ستمرار عملیات المراقبة كجزء من العملیات الداخلیةإ -5

التدقیق تتم بشكل  أن نتائجلضمان  وإجراءاتعلى سیاسات یجب أن تشمل مراقبة أنظمة الرقابة الداخلیة 

  : داریین أن سریع، وعلى الإ

  ى بما في ذلك ما یبین التصور والتوصیات التي یقیموا وبشكل سریع نتائج التدقیق والمراجعة الأخر

 .الشركةوغیرهم من القائمین على تقییم أعمال  المدقق قدمها

 جراءات المناسبة للرد على النتائج وتوصیات التدقیق وأعمال المراجعة الأخرىیجددوا الإ. 

 الیها من شار یستكملوا وضمن اطار زمني محدد، كل الخطوات التي تصحح أو تعالج الأمور الم

 .ةدار قبل الإ
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  العوامل المساعدة لتطور نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الثالث

لى الحصول على إالمعلومات المحاسبیة داخل البنك طراف الطالبة للمعلومات الناتجة عن نظام تسعى الأ

یة هذه المعلومات معلومات ذات مصداقیة وتعبر عن وضعیتها الحقیقیة، لذلك بات من الضروري ربط مصداق

ئم من طرف بقوة ومتانة نظام الرقابة الداخلیة المفروض على نموذج المحاسبي، والذي هي محل تقییم دا

والمساعدة على  هتمام به في ظل العوامل العدیدةملت الإأة نظام الرقابة الداخلیة همیأن حساسیة و إالمراقبة، 

  :تطوره، والتي هي

 :الأصناف العدیدة للمؤسسات -1

و من ناحیة أو من ناحیة القانونیة أسیمات سواء من ناحیة طبیعة نشاط عرفت المؤسسة أصنافا عدة وتق 

ن هذه الإشكال كانت نتیجة لتنوع نشاطاتها والقطاعات التي یزداد الاستثمار فیها، لذلك أصبح إحجمها، 

علقة بالمؤسسة ویقیم فیه من الضروري على المساهمین من تكوین مجلس إدارة تناقش فیه كل الأمور المت

عمل الهیئة المسیرة لها، هذا التقییم یكون بمقارنة ما توصلت الیه الهیئة المسیرة من نتائج في شكل 

القوائم للمعلومات وكشوف تحلیلیة وموازنات تبرز بشكل مفصل كل أطوار النشاط داخل المؤسسة بما تم 

 .1ساسیة لنظام الرقابة الداخلیةرسمه في الخطة التنظیمیة التي هي من الوسائل الأ

 : تعدد العملیات  -2

تقوم المؤسسة بعدة وظائف من حیث أنها تستثمر، تشترى، تحول، تنتج، تشغل، تبیع، وداخل كل    

وظیفة من هذه الوظائف تقوم المؤسسة بعدة عملیات تتفاوت من وظیفة الى اخرى ومن مؤسسة إلى 

لهیئة المشرفة على كل وظیفة ان تتقید بما هو مرسوم في أخرى، وفي إطار هذه الوظائف یجب على ا

والتي هي مثبتة في الخطة التنظیمیة الاجمالیة للمؤسسة، مما سبق یظهر حالیا بان  بتاالخطة الخاصة 

 .نظام الرقابة الداخلیة مطالب بالتكییف مع التنوع في العملیات

 : توزیع السلطات والمسؤولیات  -3

الشركات المتعددة و التوسع الذي تعرفه أسواء على التراب الوطني  للمؤسساتإن التوسع الجغرافي    

لى ضرورة توزیع السلطات والمسؤولیات على المدیریات الفرعیة بما یسمح بتنفیذ كل إالجنسیات یدعو 

ت و الوحداأإن تكون هذه المدیریات الفرعیة  الاعمال واتخاذ القرارات في الوقت والمكان المناسبین، على

على كل  مسئولةالمتواجدة في المناطق الأخرى مسؤولیة أمام المدیریة العامة، كون هذه الأخیرة 

داء المدیریات الفرعیة أدائها بما فیه أسة أمام مجلس الإدارة الذي یقیم المؤس بتاالنشاطات التي تقوم 

ت التي تكفل الأهداف ستعمال كل الوسائل والإجراءاإهو مرسوم في الخطة التنظیمیة وب مقارنة بما

 .المتوخاة من نظام الرقابة الداخلیة

                                                           
 .92عود، مرجع سابق، صطواهر محمد التهامي وصدیق مس 1
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وفي هذا الإطار یجب على كل شخص من العاملین في المؤسسة إن یعرف الواجبات المسندة الیه 

من  وحدودها، مما یسمح له بالتصرف في حدود سلطته ومسؤولیته، إن هذا التقسیم الملائم للعمل والواجبات

ما انه ختصاصات داخل المدیریة الواحدة أو على مستوى المدیریات الأخرى، كین الإشانه إن یمنع التضارب ب

حتمالات وقوع الأخطاء، لذلك یمكن إن نمیز بین الاعتبارات التالیة التي تقوم علیها یقلل بقدرة الإمكان من الإ

 :تقسیم الملائم للعمل

 .داء العمل وسلطة تسجیله في دفاتر المؤسسةأالفصل بین  - 

 .هبحتفاظ بالأصل وسلطة تسجیل العملیات المتعلقة طة الإل بین سلالفص - 

 .حتفاظ بالأصل وسلطة تقریر الحصول علیهالفصل بین سلطة الإ - 

 .شخاص أتقسیم العمل المحاسبي بین عدة  - 

 :الحاجة الدائمة للمعلومات -4

عتبار إة خاصة، وبلى نظام القرار بصفإا یهدف نظام المعلومات للأنظمة الأخرى داخل البنك وخارجه   

نظمة المعلومات ویعمل على تولید مخرجات ذات مصداقیة ومعبرة عن أحد أنظام المعلومات المحاسبیة 

فحصها  الوضعیة الحقیقیة في الوقت والمكان المناسبین، من خلال معالجة سریعة للبیانات تسمح بإعادة

ت المعبرة عنها، إن الحاجة مستمرة مداد الجهات المختلفة المعلوماإ ىفي وقت لاحق، كما یعمل عل

للمعلومات الناتجة عن استعمال الدائم لها، كون هذه الأخیرة تعتبر قاعدة تبنى علیها قرارات قد تؤثر على 

دارة البنك التي ترید إن تطمأن على إعلق منها بشقها الذي یخص حاجیات وضعیة البنك، خاصة ما یت

ستعمال وسائل نظام الرقابة الداخلیة التي تتیح إبذ القرارات تخاإصحة المعلومات المقدمة لها بغیة 

 .المعلومات تلقى القبول من طرف مستعملیها

ستعمال المتمیز لوسائل نظام الرقابة الداخلیة كان عامل مساعد لتطویره من خلال محاولة ن هذا الإإ

  .علومات المقدمة للأطراف الطالبة لها ودقة مساهمتها في القرارات المتخذةالحكم على الم

 :حمایة أصول البنك -5

نشاء حمایة مادیة ومحاسبیة تتجلى الاولى في إحمایة اصوله بشكل فعال من خلال  یعمل البنك على   

م بالتأمینات اللازمة المحافظة على الاصول من العوامل الجویة او من السرقة المادیة لها، إذا یجب القیا

 و على البضائع أو المنتجات المنقولة والتي هي على عاتقأى المواد المتواجدة في المخزنات سواء عل

صول الثابتة والحقوق بما فیها الخزینة ضد الخسارة المتوقعة من خیانة البنك، وكذلك بالنسبة إلى كل الأ

ا خسارة تخص أصول البنك وتتجلى الثانیة في الأمانة، وكذلك بالنسبة لكل عنصر من شانه ان ینش

صول ي عنصر من عناصر الأألال تسجیل كل التحركات التي تمس حمایة الاصول محاسبیا من خ

 .تسجیلا انیا یتقید بالنصوص المحاسبیة ویستجیب لشكل نظام الرقابة الداخلیة
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خلال نظام سلیم للرقابة  تعتبر حمایة الأصول من أهم الأهداف التي یسعى البنك من تحقیقها من

رتكابه إحتمال إمن منح الأخطاء والغش أو تقلیل  الداخلیة من شانه یخلي المسؤولیة المترتبة على الإدارة

  .على الأقل 

 :ختیاریةعتماد المراجعة الإإ -6

ع عتماد على نظام الرقابة الداخلیة في هذا النوع من المراجعة، كون المراجع یستند من النو یزید الإ   

ستعمال طریقة إذلك ب یكونو السابق من المراجعة على جزء معین من الكل من حجم المفردات المقدمة 

ختیار بعض المفردات التي ستجرى علیها المراجعة في الأخیر یعمم نتائج هذا الفحص على إالعینات في 

تانة نظام الرقابة مجموعة مفردات التي تمثل الكل، یتوقف تحدید حجم العینة بشكل كبیر على درجة م

عتماد هذا النوع من المراجعة كعامل أساسي في إالبنك، تبعا لما سبق، یظهر لنا  الداخلیة المستعمل في

تطویر نظام الرقابة الداخلیة لأن متانته تتحكم في حجم العینة المختارة من طرف المراجع كما تجعل 

  .1ختباریكن موضوع الإ لذي لمالمراجع في اطمئنان خاصة فیما یتعلق بالجزء الثاني وا

  جراءات وتقییم نظام الرقابة الداخلیةإ مقومات و  لثالثاالمبحث 

هداف المرجوة، وكذا ان تقییم نظام الرقابة الداخلیة هو مدى تطبیق الفعلي للسیاسات الموضوعة والأ

على عدة مقومات  ن یتوفرأتتم عملیة التقییم یجب على نظام لتزام بهذه العناصر، وحتى معرفة مدى الإ

 .مثلتخاذ القرار الأإكفاءته، وتساعده في الوصول الى  وإجراءات تزید من

  .مقومات نظام الرقابة الداخلیة: ولالمطلب الأ 

تعتبر مقومات النظام الرقابة الداخلیة كأعمدة داخل المبنى فقوة هذه الأعمدة تعكس قوة وفعالیة هذا النظام 

 :  2رق الى أهم هذه المقومات في العناصر التالیةوالعكس صحیح، لذا فسیتم التط

  : داريإهیكل تنظیم   -1

والمسؤولیات لهذه  الرئیسیة مع تحدید السلطات یراعي في وضعه تسلسل الاختصاصات وتوضح الإدارات

الإدارات بدقة تامة، والهیكل التنظیمي لابد منه خاصة في المشروعات الكبیرة التي تتعذر إدارتها عن طریق 

لاتصال الشخصي، بل لابد من وجود إدارات فرعیة متعددة تتولى إدارة المشروع ضمن صلاحیات و مسؤولیات ا

معینة وبتوقف الهیكل التنظیمي من حیث التصمیم على نوع المشروع وحجمه وشكله القانوني ولابد إن تراعي 

ق الخطة التنظیمیة استقلال الإدارات فیه البساطة والمرونة لمقابلة أي تطورات في المستقبل كذلك یجب إن تحق

التي تقوم بالعمل عن الإدارات التي تحتفظ بالأصول وعن تلك التي تجرى فیها المحاسبة عن تلك العملیات 

والأصول والمقصود من استقلال الإدارات هو منع أي إدارة من المحاسبة عن نتائج أعمالها أي لا ت یقوم 

                                                           
 .95نفس المرجع السابق، ص  1

 .98التهامي طواهر وصدیقي مسعود، مرجع سابق، ص محمد  2
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نشاط الذي یشرف علیه دون تدخل شخص أخر حتى لا یحدث تلاعب أو شخص واحد بمراقبة جمیع نواحي ال

تغییر بالسجلات یجعل اكتشافه أمرا صعبا إن لم یكن مستحیلا وعندما یتحقق استقلال الوظائف المشار إلیه 

ینبغي بعدها تحدید السلطات التي تتناسب مع المسؤولیات وذلك عن طریق دلیل مطبوعات تصدره الشركة 

  .1ختصاصتضارب او تداخل او تكرار للإا ومرجعا لجمیع المختصین فلا یحدث لیكون مرشد

 :المحاسبي المعلومات نظام -2

تعتبر نظام المعلومات المحاسبي السلیم أحد المقومات الأساسیة للنظام الرقابة الداخلیة الفعالة، فنظام 

ستجیب الى وضعیة وطبیعة المعلومات المحاسبي الذي یعمل وفق طرق وا ضحة منصوص علیها قانونا وت

النشاط المؤسسة وضمن نمط المعالجة الآلیة المتحكم فیها ویعتمد على مجموعة متكاملة من الدفاتر والسجلات 

ویجب  ممكنهممكن وبأكثر دقة المحاسبیة ودلیل في الحسابات یراعي فیها تسییر اعداد القوائم الحالیة بأقل جهد 

لازمة والكافیة للتمكین الادارة من أداء مهمتها الرقابیة بأكمل وجه، وبغیة دعم أن یتضمن هذا الدلیل الحسابات ال

  : 2نظام الرقابة الداخلیة یجب أن یتوفر المعلومات المحاسبیة على العناصر التالیة 

لتغطیة كافة أوجه النشاط كما توضح المسؤولیات مع كونها مرتبة وجود مستندات داخلیة كافیة  - 

 .بالتسلسل

والسیاسات المحاسبیة وذلك لتوضیح الطرق التي تتبع في معالجة  للإجراءاتلیل وجود د - 

 . العملیات

 .اعداد موازنات تخطیطیة للعملیات ومتابعة تنفیذها - 

  .وجود نظام تكالیف فعال لقیاس الأداء الفعلي - 

 :جراءات التفصیلیةالإ -3

أولها إلى  شخص واحد بعملیة ما من یجب مراعاة تقسیم الواجبات بین الدوائر المختلفة بحیث لا یستأثر

أخرها أي إنشائها والاحتفاظ بالأصول المترتبة علیها والمحاسبة عنها لان الجمع بین هذه المراحل في ید واحدة 

سیشكل خطرا على المشروع بوجود تلاعب أو اختلاس لذلك على الإدارة توزیع العمل بشكل یضمن لها وجود 

ثناء تنفیذ العملیة وذلك بواسطة ما یحققه موظف رقابة على موظف أخر وهكذا تقل رقابة ذاتیة أو تلقائیة في أ

  .3 فرص التلاعب والغش والخطأ

  

  

                                                           
 .60، ص 2000، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، علم تدقیق الحساباتالله، خالد أمین عبد ا 1

 .24، ص 2005، مذكرة ماجستر، معهد علوم التسییر تخصص محاسبة، جامعة ورقلة، دور الرقابة الداخلیة في البنوكعبد المالك عبعوب وآخرون،  2

 .170خالد أمین عبد االله، مرجع سابق، ص  3
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 :ختیار الموظفین الاكفاء ووضعهم في مراكز مناسبةإ -4

ضمنه ذلك من توصیف دقیق لوظائف المشروع المختلفة، وبرنامج مرسوم لتدریب العاملین في وما ی

ن اختیارهم ووضع كل موظف او عامل في مكان المناسب له حتى یمكن الاستفادة من مشروع بما یتضمن حس

وهم الذین یقومون بوضع نظام المعلومات المحاسبي السلیم، فالموظفین الجیدین هم ركیزة  الكفاءات المختلفة

  1:أساسیة في نظام الرقابة الداخلیة السلیم والفعال ویجب أن یحتوي على العناصر التالیة

من القیام بالوظائف والواجبات لكل جوب وجود ممارسات اداریة سلیمة، من أجل تمكین العاملین و  - 

 .وحدة اداریة ولكل عاملین بشكل فعال

  .داریةالموظفین مهما كانت مستویاتهم الإوجود معاییر واضحة لجودة الأداء لأعمال  - 

 :رقابة الاداء في ادارات المشروع ومراحله المختلفة - 5

یق كفاءة عالیة فیه ومما یجب ملاحظته ضرورة الالتزام بمستویات أداء مخطط لها ومرسومة وذلك لتحق

وتتم رقابة الأداء  بتصحیحهوإذا ما وجد أي انحراف عن هذه المستویات فیجب دراسته ووضع الإجراءات الكفیلة 

والتكالیف المعیاریة وتقاریر الكفایة بطریقة غیر مباشرة كاستعمال ادوات الرقابة المختلفة مثل الموازنات التقدیریة 

  .والتدقیق الداخلیة وما شابه

 :لیةستخدام كافة الوسائل الآإ -6

  :2تيلي وذلك لكون هذه توفر الآالحاسبة والإعلام الآ الآلةتعمال وإدخال الوسائل الآلیة، المقوم اس بتاونقصد 

 .دقة و سرعة المعالجة وسهولة الحصول على المعلومات - 

 .ول بوجود برامج مساعدةصحمایة الأ - 

 .توفیر الوقت والتحكم بالمعلومات - 

 .خفض تكلفة المعالجة وتدعیم العمل بالكفاءة - 

ساسیة لنظام الرقابة الداخلیة وتختلف من بنك لأخر حیث لا یمكن توافرها إلا في هذه هي المقومات الأ

كبیر من الموظفین یسهل معه تقسیم العمل البنوك الكبیرة التي تملك الامكانیات المادیة والتي یتوفر فیها عدد 

  .بالشكل المثالي اما البنوك الصغیرة فیتعذر وجود ذلك فیها

داخلیة مقبولا ستخدام الآلات الحدیثة في العمل تساعد على جعل نظام الرقابة الإ ولكن الرقابة الشخصیة و 

  .نتقاء ما یثیر شكه وریبته فیما یراقبإلدى المراقب بشرط 

  
                                                           

، 2000، مجلة دراسات، المجلد الثاني عشر، العدد الخامس، وتقییم كفاءة الأداء وفعالیة المشاریع الائتمانیة في الدول النامیةتدقیق دهمش ونعیم،  1

 . 214ص

 ،3ائرجز ، جامعة التر في العلوم التجاریة، مذكرة لنیل الماجسدور الرقابة الداخلیة والمراجعة الخارجیة في تحسین أداء المؤسسة، وجدان علي أحمد 2

 .76ص  ،2009-2010
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 إجراءات نظام الرقابة الداخلیة : ثانيالمطلب ال

  : 1یلي امجراءات التنظیمیة لتحقیق الرقابة الداخلیة وهذه الإجراءات تظم تخاذ عدد من الإإلابد من 

 وتظم النواحي التالیة : الإجراءات التنظیمیة والإداریة -1

 تحدید الاختصاصات الإدارات والأقسام المختلفة بشكل یضمن عدم التداخل . 

 حدهم بعملیة ما من بدایة لنهایة، بحیث یقع عمل كل أبات بین الموظفین بحیث لا ینفرد ع الواجتوزی

 .موظف تحت رقابة موظف أخر

  توزیع المسؤولیات بشكل واضح یساعد على تحدید تبعت الخطأ والإهمال. 

 دارات والموظفین بحیث یتم الفصل بین الوظائف التالیةتقسیم العمل بین الإ : 

 .لتصریح بالعملیات والموافقة علیها وظیفة ا - 

 .وظیفة الاحتفاظ بعهد الأصول - 

 . وظیفة القید و التسجیل - 

  تنظیم الاقسام بحیث یجتمع الموظفون الذین یقومون بعمل واحد في حجرة واحدة او صالة واحدة. 

  ایجاد روتین یتضمن خطوات كل عملیة بالتفصیل بحیث لا تترك فرصة لأي موظف لتصرف

 . مسئولإلا بموافقة تصرف شخص أخر الشخصي 

  من  نهاعطاء تعلیمات صریحة من ان یقوم كل موظف بالتوقیع على المستندات كإثبات لما قام

 . عمل

  من عدة ألوان تختص كل ادارة معینة بصورة  وأحیانااستخراج المستندات من أصل وعدة صور

 . ذات لون معین

 ن لأخر وبحیث لا یتعارض ذلك مع حسن سیر العملإجراء حركة التنقلات بین الموظفین من حی. 

 :وتظم النواحي التالیة :  جراءات المحاسبیةالإ -2

  اصدار تعلیمات بوجوب اثبات العملیات لدفاتر فور حدوثها لان هذا یقلل من فرص الغش

 .الاحتیالو 

 هبمرفقة و  المسؤولیتینصدار التعلیمات بعدم اثبات اي مستند ما لم یكن معتمد من الموظفین إ 

 .الوثائق المؤیدة الأخرى

  ویقوم بمراقبته موظف اخر نهعدم اشتراك اي موظف في مراقبة عمل قام . 

 نجاز إحتمالات الخطأ ویقود إلى إلل من ستعمال آلات المحاسبیة مما یسهل الضبط الحسابي ویقإ

 . العمل

                                                           
 .236-233، ص مرجع سابقخالد أمین عبد االله،   1
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 حسابات المراقبة و امة ستخدام وسائل التوازن المحاسبي الدوري مثل الموازین المراجعة العإ

 . الإجمالیة

  القیام بجرد مفاجئ دوریا لنقدیة والاستثمارات ومطابقة ذلك مع الارصدة الدفتریة. 

  اجراء مطابقة دوریة بین الكشوف الواردة من الخارج والأرصدة في الدفاتر والسجلات كما في حالة

 .1البنوك والموردین ومصادقات العملاء

 : ظم النواحي التالیة وت :لعامةاالإجراءات  -3

 مین على ممتلكات البنك ضد جمیع الأخطارأالت . 

 مین على الموظفین الذین بحوزتهم عهد النقدیة او اوراق مالیة او تجاریة أالت. 

 2وضع نظام وقائي سلیم لمراقبة البرید الوارد و الصادر . 

 المسؤولیة، فقد یختص رئیس  استخدام وسیلة الرقابة الحدیة بجعل السلطات الاعتماد المتمشیة مع

دنانیر بینما رئیس الدائرة یختص باعتماد الصرف في  10القسم مثلا باعتماد الصرف في حدوث 

 . دینار 200حدود 

  استخدام وسائل الرقابة المزدوجة فیما یتعلق بالعملیات الهامة في المشروع كتوقیع الشیكات وعهدة

 .  الخزائن و النقدیة

 صول بحیث الحالات التي تستدعیها طبیعة الأ في بنكتیش بمعرفة قسم خاص بالفاستخدام نظام الت

 .تكون عرضة بتلاعب والاختلاس وغالبا ما تناط هذه السلطة بقسم المراقبة الداخلیة

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                           
 .172-171خالد أمین عبد االله، مرجع سابق، ص  1

ص  ،2006وارق للنشر، عمان، الأردن، ، دار الالتدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق وفق لمعاییر التدقیق الداخلي الدوليخلف عبد االله الواردات،  2

141. 
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 الإجراءات لنظام الرقابة الداخلیة للبنوك): 01(رقم الشكل 
 

الإجراءات 

إجراءات عامة  إجراءات تخص العمل إجراءات تنظیمیة و الإداریة 

 تحدید الاختصاصات - 

 تقسیم العمل  - 

 توزیع المسؤولیات  - 

 إعطاء التعلیمات صریحة  - 

إجراءات حركة التنقلات  - 

 بین العاملین .  

 التسجیل الفوري للعملیات  - 

 التأكد من صحة المستندات  - 

 إجراء المطابقات الدوریة  - 

عدم إشراك موظف في  -

  .المراقبة عمله

التأمین على ممتلكات  - 

 المؤسسة 

 التأمین ضد الخیانة  -

   رقابة مزدوجةاعتماد -

  
  174ابق، ص خالد أمین عبد االله، مرجع س: المصدر         

 تقییم نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الثالث

یقع على عاتق إدارة البنك إقامة نظام سلیم للرقابة الداخلیة، كما أن من مسؤولیاتها المحافظة على هذا 

النظام والتأكد من سلامة تطبیقه كما أن هناك التزاما قانونیا یقع على عاتق البنك بإمساك حسابات منتظمة 

خاصة في حالة الشركات المساهمة، ولیس من المتصور وجود حسابات منتظمة بدون وجود نظام سلیم  وبصفة

  .1للرقابة الداخلیة

  مسؤولیة المراجع عن دراسة وتقییم نظام الرقابة الداخلیة  - أولا

أدى ظهور الشركات المساهمة والشركات القابضة ذات الفروع المنتشرة في مختلف أنحاء القارات في 

كافیة على   جل وضع حمایةأبنظام الرقابة الداخلیة وذلك من العقد الثاني من القرن الماضي إلى زیادة الاهتمام 

أصول وممتلكات هذه الشركات لمنع السرقة والاختلاس والعبث، ومن أجل الحصول على البیانات المالیة الدقیقة 

  .صلت الملكیة عن إدارة هذه الشركاتلاستخدامها في عملیات التخطیط واتخاذ القرارات حیث انف

كما أدى التطور المستمر للرقابة الداخلیة إلى زیادة اعتماد مراجع الحسابات الخارجي علیها، إن نتائج 

تقییم المراجع لنظام الرقابة تؤثر على طبیعة إجراءات المراجعة المطلوب استخدامها، والمدى المطلوب لمثل هذه 

مراجع  نهحص وتقییم نظام الرقابة الداخلیة تحدد مدى ونطاق الفحص الذي یقوم الإجراءات أي أن نتیجة ف

  .الحسابات

                                                           
1
 http://mouhasaba.3oloum.org/t263-topic.   
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ویتطلب تقییم نظام الرقابة الداخلیة معرفة الإجراءات والطرق الموضوعیة، والتأكد من أن تلك الإجراءات 

  :والطرق تستخدم كما هو مخطط فالمراجع یجب أن یحدد

 .مدى ملائمة نظام الضبط الداخلي -

  .ما إذا كان النظام یتم تشغیله وفقا لما هو مخطط له -

كما یجب على المراجع الخارجي التأكد من أن الحسابات والسجلات منتظمة بطریقة تعكس أداء نظام 

الرقابة الداخلیة، كما یجب أن توضح التقاریر المقدمة للإدارة كیفیة تشغیل واستخدام أسالیب الرقابة المختلفة، 

في ظل  ملائمخرى فإنه من الضروري أن یخضع نظام الرقابة للفحص المستمر لتحدید مدى ومن ناحیة أ

ظروف التشغیل المنفذ، والتحقق من أنه یعمل وفقا لما هو مخطط أم لا، ویكون هذا الفحص الخارجي بفحص 

قابة تعمل بكفاءة لأن العناصر المختلفة لنظام الرقابة ویتأكد من توافر الاعتبارات السابقة، ومن أن أسالیب الر 

ذلك سیوفر لدیه، المبرر لتحدید حجم اختباراته إلى المدى الملائم في ضوء ذلك وقد استقر الرأي بین المعاهد 

والهیئات المهنیة الرائدة في العالم على أن الرقابة الداخلیة المحاسبیة خاصة للشركات المسجلة في بورصة 

 .ت بتقریر مفصل عن أي عجز أو قصور في هذا النظامالأوراق المالیة مع تزوید تلك الهیئا

  وسائل فحص ودراسة وتقییم نظام الرقابة الداخلیة  - ثانیا

یتطلب التقییم السلیم لنظام الرقابة الداخلیة بالضرورة أن یقوم مراجع الحسابات الخارجي المستقل بدراسة 

الرغم من أن معظم المعلومات المتعلقة بالرقابة ومراجعة منتظمة وملائمة للنظام أثناء تشغیله الفعلي، وعلى 

الداخلیة سیتم الحصول علیها عن طریق طرح الأسئلة والحصول على أجوبة علیها أو عن طریق المشاهدة، إلا 

أنه من المرغوب فیه توفیر تقریر مكتوب للمراجعة والفحص المنفذ بالنسبة للرقابة الداخلیة وللنتائج التي تم 

من عملیة المراجعة، ویكون هذا التقریر مرشدا له قیمته خلال المراجعة، كما یكون له أهمیة كبیرة التوصل إلیها 

وتكون دراسة وفحص  بعد انتهاء عملیة المراجعة وذلك كدلیل مستندي للعیوب المكتشفة في نظام الرقابة الداخلیة

  :نظام الرقابة الداخلیة في شكل أسلوب من الأسالیب التالیة

 : نظمةوصف الأ  -1

قبل الحكم على نظام الرقابة الداخلیة یكون فهمها من طرف المراجع أمرا حتمیا، من أجل السماح له 

  .بالحصول على فهم الجید لمحیط معالجته للمعلومات

جراءات الرقابة الداخلیة تطبق بطریقة إولابد من المراجع أن یقوم بسلسلة من الاختبارات للتأكد من أن 

  .1مستمرة وبفعالیة

في المرحلة السابقة، وفي مرحلة الوصف الأنظمة فان المراجع یعبر عن مسار المعلومات المجمعة 

ستجوابات داخل المراجع بالإعلى شكل خرائط تدقق، وفي حالة قیام  ویكون ذلك على شكل وصف كتابي أو

                                                           
1 Khelssi reda, Audit et audit opèrationnel, houma, alger, 2005, p40. 
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یحترم مجموعة من القواعد المؤسسة من أجل الوصول الى الوصف دقیق لنظام الرقابة الداخلیة فلا بد علیه أن 

  : 1نذكر منها

 احترام السلم التنظیمي، فاستجواب موظف یكون بعلم من مسؤولیة الا في حالات الخاصة. 

 الموظف في مجال عمله فقط حصول أجوبة. 

 :  التحقق من فهم النظام  -2

جل تجنب انطلاقه من بعد اعداد المراجع لخرائط التدقیق والاستبیان، فانه یتحقق من استیعابه للنظام من أ

أسس خاطئة، فالخرائط التدقیق تسمح للمراجع من ایجاد الاجراءات الرقابیة الملائمة فالمراجع من خلال عمله 

  : ایليمعلى  بالإجابةیقوم 

 كیف تتم عملیة الاختبارات. 

 الاجراءات التي یجب اختبارها ماهیة. 

 الأهمیة التي یجب اعطاؤها لهذا الاختبار ماهیة. 

 : قییم الأول لنظام الرقابة الداخلیةالت  -3

ان تقییم نظام الرقابة الداخلیة یساعد المراجع على تحدید طبیعة وتوقیت ونطاق الاختبارات المراجعة 

لأرصدة القوائم المالیة، یكون نظام الرقابة الجید تنتج عنه معلومات مالیة یمكن الاعتماد علیها، فالمراجع لا 

  .2یعتمد على أسلوب العینات الاحصائیة وإنماائم المالیة، یمكنه مراجعة جمیع القو 

عطاء تقییم أولي للرقابة الداخلیة باستخراجه إتین السابقتین یتمكن المراجع من بالاعتماد على الخطو 

، أي استمارات تتضمن أسئلة یكون الجواب عنها بنعم أو لا، وعلیه یستطیع مبدئیا لنقاط القوة ونقاط الضعف

  .ونقاط ضعفه وذلك من حیث التصوري نهایة هذه الخطوة تحدید نقاط قوة هذا النظام المراجع ف

  :ستمراریةالإ ختباراتإ -4

لیها في التقییم الأولي إالمتوصل  من أن نقاط القوة ختباراتالإالمراجع من خلال هذا النوع من یتأكد 

  .للنظام نقاط قوة فعلا أي مطبقة في الواقع وبصفة مستمرة ودائمة

للمراجع أن یكون ختبارات الفهم والتطابق لأنها تسمح إذات أهمیة قصوى مقارنة بستمراریة لإختبارات اإن إ

  .ولا تحمل خللا ستمراربإجراءات مطابقة إجراءات التي راقبها على یقین بأن الإ

بقة لها، ختبارات بعد الوقوف على الأخطار المحتملة الوقوع عند دراسة الخطوات السایحدد حجم هذه الإ

   .السیر خلال الدورة وفي كل مكان كما یعتبر دلیل اثبات على حسن

                                                           
1 Renard jacques, thèorie et pratuque de l audit interne, ètition organisation, paris, 3 èdition, 2000, p79. 

، مذكرة الماجستر غیر منشورة، علوم التسییر، جامعة محمد اخلیة المالیة في تقییم الأداء في المؤسسة الاقتصادیة، دور المراجعة الدشدوي معمر سعاد 2

 .120، ص2009بوقرة، بومرداس، 



                         نظام الرقابة الداخلیة ل دخلم                                            الأولالفصل 

26 

 

 : التقییم النهائي لنظام الرقابة الداخلیة - 5

على ضعف النظام وسوء باعتماده على الاختبارات الاستمراریة السابقة الذكر یتمكن المراجع من الوقوف 

لى نقاط الضعف التي توصل الیها إ بالإضافةهذا ، عدم تطبیق لنقاط القوة سیره، عند اكتشاف سوء تطبیق أو

  .1عند التقییم الأولي لذلك النظام

بالاعتماد على النتائج المتوصل الیها یقدم حوصلة في وثیقة شاملة مبینا آثار ذلك على المعلومات المالیة 

المراقبة الداخلیة یقدمه  تمثل وثیقة الحوصلة في عادة یكون تقریرا حول إجراءاتمع تقدیم اقتراحات قصد تحسین 

  .كما تمثل أحد الجوانب الایجابیة لمهمته الإدارةالمراجع الى 

  : یتمیز النظام الجید بتنظیم داخلي جید، یظهر ویجید بكل وضوح

  وظیفة ومسؤولیة كل فرد في المؤسسة، في شكل مكتوب ان كان ذلك ممكنا ومفهوم من طرف

 .الجمیع

  اقب لكل العملیات في شكل اجراءات وطرق العمل التي ینبغي نظام یعطي الرخص اللازمة ویر

المؤسسة، كما یعطي لكیفیة معاملتها  بتااتباعها عند انجاز كل عملیة من العملیات التي تقوم 

  .الصورة الحقیقة للمؤسسةفي نظام المعلومات، الذي یمثل النظام  وإدخالها

  ...2التصحیحیة اللازمة على الرقابة الداخلیة النهائي یسمح للمراجع باتخاذ الاجراءاتفالتقییم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                           
 .74ص ، بن عنكون، الجزائر،3، طالمراجعة ومراقبة الحسابات من النظریة الى التطبیق محمد بوتین، 1

 .120صشدري معمر سعاد، مرجع السابق،  2
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 خلاصة 

  : من خلال الفصل نستخلص النتائج التالیة والمتمثلة في

لأنه یعتبر نظام عام للتسییر كما یحافظ أنه یحافظ على السیر الحسن داخل  نظام الرقابة الداخلیة إهتمام ب - 

   .البنك

وضع الإجراءات اللازمة التي تضمن حمایة أفضل لقوائم وأصول البنك یقوم نظام الرقابة الداخلیة  ب - 

 .وممتلكاته

 .إعتماد مراجع الحسابات على الرقابة الداخلیة في البنك  - 

 .وضع نظام التفتیش بالأقسام الخاصة للبنك لأن الأصول تكون عرضة للتلاعب والإختلاس - 

ختبارات الإستمراریة والنتائج المتوصل الیها كما یسمح للمراجع تقییم النهائي للرقابة الداخلیة یعتمد على الإ - 

  .بإتخاذ الإجراءات الصحیحة

 



  

  

  

 
  الثانيالفصل 

تقییم نظام الرقابة الداخلیة 

 في تحسین القوائم المالیة
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  تمهید 

صة في المؤسسات وقد تعاظم ذلك خا لماضیةاهتمام بالتحلیل المالي للقوائم المالیة خلال العقود تزاید الإ

دارة مالیة المالیة من بین الأنشطة الهامة لإلذا فقد أضحى التحلیل المالي للقوائم  لأخیرةافي السنوات  هتمامالإ

hحدى أهم أدواتها إالمالیة یكمن في كونه  بالإدارة تطور التحلیل المالي للقوائم المالیة رتباطإذ نجد أن إ لمؤسسة

  .التي یستفید منها العدید من الأطراف

النسب المالیة بغرض و المؤشرات  ستخدامبإذلك و  ى دراسة القوائم المالیةیقوم التحلیل المالي علكما 

وراء زحمة الأرقام لهذه  أو تكون مختفیة لمالیةاالحصول على المعلومات غیر متاحة بشكل مباشر بالقوائم 

   :مباحثلى ثلاثة إومن هذا المنطلق تم تقسیم الفصل  لقوائما

  ماهیة القوائم المالیة  :الأولالمبحث 

  التحلیل المالي كأداة لتحلیل القوائم المالیة  :الثانيالمبحث 

  في تحسین القوائم المالیةعلاقة نظام الرقابة الداخلیة  :الثالثالمبحث 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 تقییم نظام الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة  لثاني                الفصل ا

30 

  ماهیة القوائم المالیة لأولالمبحث ا

الرئیسیة التي یتم من خلالها توصیل المعلومات إلى الأطراف الخارجیة      المالیة الوسیلةتعتبر القوائم 

المساعدة في و المالي  التقدیر والملائمة لأغراض تتصف بالثقة ضروریة تزودهم القوائم المالیة بمعلوماتوبالتالي 

  الرشیدة قتصادیةالإالقرارات  تخاذإ

  تعریف و خصائص القوائم المالیة  لأولاالمطلب 

   مالیةمفهوم القوائم ال - أولا

الأساسیة لها وتختلف فقط من  لكنها تشترك جمیعا في العناصر لمالیةامختلفة للقوائم  تعاریفهناك عدة 

    .خرنصر معین دون الآحیث الألفاظ المستخدمة أو من حیث التركیز على ع

 لنتیجةاقائمة حساب  لمیزانیةا تضمنتمجموعة كاملة من الحسابات " ا القوائم المالیة بأنهعرفت  :01تعریف 

 عنوالهدف من القوائم المالیة تقدیم المعلومات  والملاحققائمة تغیر الأموال الخاصة  لخزینةاقائمة تدفقات 

   .1قتصادیةالإالقرارات  تخاذإالوضعیة والأداء المالي من أجل 

وتمثل  لخارجیةاالوسائل الأساسیة لتوصیل المعلومات المحاسبیة للأطراف "وعرفت أیضا أنها : 02تعریف 

   .المالیةالقوائم المالیة الجزء الضروري للتقاریر 

حیث  لمحاسبةهي عبارة عن المنتج النهائي " عرفت أیضا القوائم المالیة بأنها ومن جهة أخرى  :03تعریف 

وخارج البنك من البیانات والمعلومات لصالح أطراف عدیدة داخل تلخص قدرا كبیرا  كشوفأو تتمثل في تقاریر 

  .قرارات معینة تخاذإبقصد 

ومن خلال التعریفات السابقة یمكن تعریف القوائم المالیة بأنها مجموعة من الوثائق تحمل معلومات مالیة 

یها مستعمللى مختلف إیصال المعلومة المالیة وتعتبر الوسیلة الرئیسیة لإ حددهموفي أشكال  كبالبنمتعلقة 

أما الوثائق المحاسبیة والمالیة التي تكون القوائم المالیة تتمثل في  لحساباتاقفال إالداخلیین أو الخارجیین عند 

یضاحات والإ لمالياالتغیرات في المركز وبیانات  والخسائرالمیزانیات وبیانات الدخل أو حسابات الأرباح 

مرة في عادة  تعد وتنشر لمالیةاالأخرى والمواد التوضیحیة التي حددت على أنها جزء من القوائم  توالإقرارا

 .2السنة

  الخصائص النوعیة للقوائم المالیة  ثانیا

وبالتالي  ینلمستخدم النوعیة صفات تجعل المعلومات الواردة في القوائم المالیة مفیدةتعتبر الخصائص 

علیه عادة قوائم تظهر بصورة النوعیة الأساسیة ومعاییر المحاسبة المناسبة یترتب  ن تطبیق الخصائصإف

وتتمثل  للمنشاةالمالي والأداء والتغیرات الحاصلة على مستوى هذا الأخیر  صادقة وعادلة أو تمثل بعدالة المركز

  : 3الخصائص الأساسیة فیما یلي

                                                      
1 Pascal barneto, « normes IAS/IFRS, application aux etas financiers », donod, paris, 2eme edition,2006, p 
261. 

أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر، ، حالة بریتش بترولیوم: الممارسة المحاسبیة في الشركات متعددة الجنسیات والتوحید المحاسبي العالميشعیب شنوف، 1

.146، ص 2007   2  

.50، ص2008، الدار الجامعیة، الاسكندریة، اعداد وعرض القوائم المالیة في ضوء معاییر المحاسبةأمین السید أحمد لطفي،  3  
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 :لفهمالقابلیة   -1

حدى الخصائص الأساسیة للمعلومات الظاهرة في القوائم المالیة قابلیتها للفهم المباشر من قبل إن إ 

 فانه من المفترض أن لدى المستخدمین مستوى معقول من المعرفة في الأعمال ألغرضلهذا  لمستخدمینا

وعلى كل  ایةلعناوالنشاطات الاقتصادیة والمحاسبة وان لدیهم الرغبة في دراسة المعلومات بقدر معقول من 

دخالها في القوائم المالیة ان إت حول المسائل المعقدة التي یجب المعلوما ستبعادافانه یجب عدم  جال

همها من قبل بعض قتصادیة بحجة أنه من الصعب فملائمة لحاجات صانعي القرارات الإكانت 

 .1المستخدمین

 :لملائمةا  -2

وفي  وجهةمتخذي القرار من  حتیاجاتلإدمة في القوائم المالیة ملائمة یجب أن تكون المعلومات المق 

في هذا القرار  حداث فرق إ ىذا كانت قادرة علإمة جهة أخرى وتعتبر المعلومات ملائالوقت المناسب 

 روالحاضجراء التنبؤات حول النتائج الأحداث في الماضي إات المستخدمین على ـتساعد المعلومبحیث 

 .2والمستقبل أو لتأكید أو تصحیح التوقعات الماضیة

 : ةوالمقارنالقابلیة للتماثل   -3

تكون المعلومة قابلة للمقارنة عندما تقدم بطریقة متناسقة بما فیه الكفایة لتسمح للمستخدمین بالقیام  

 .3بمقارنات لها مدلول في الوقت وبین المؤسسات

 :لمصداقیةا -4

ذا إوتكون المعلومة صادقة  مستخدموهاو ذا كانت خالیة من الأخطاء ویثق فیها إتكون المعلومة صادقة  

 : التالیة مبادئتم تحضیرها حسب 

 البحث عن الصورة الصادقة. 

 تغلیب الحقیقة الاقتصادیة عن الجانب القانوني. 

 الحیاد. 

 الحیطة والحذر. 

 الشمولیة .  

  

 

                                                      

.88نفس المرجع، ص  العالطارق عبد  1  

 2 Donald E.Kieso , Jerry J.Weygand, Terry D.Warfield, Int rm diat accounting, 2nd Edition  Publisher, John 

Wiley & Sons, New York, USA, 2007, p 48.   

الملتقى الدولي حول النظام المحاسبي المالي في  متطلبات تكییف القواعد الجبائیة مع نظام المحاسبي المالي،: علي عزوز، محمد متلوي، مداخلة بعنوان 3

جانفي  18و17معهد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، المركز الجامعي بالوادي، یومي "  تجارب تطبیقات وافاق" ظل المعاییر المحاسبة الدولیة 

2010.   
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  القوائم المالیة وعناصر أهداف ومكونات: المطلب الثاني

  أهداف القوائم المالیة  - أولا

 التدفقات النقدیة والتغیر في ألماليالأداء  لمالیةاتهدف القوائم المالیة الى التزوید بمعلومات عن الوضعیة 

ومن أجل تحقیق  ألاقتصادیةالأموال الخاصة المتعلقة بالبنك معینة لمستخدمي هذه القوائم بغیة اتخاذ القرارات 

  : فان القوائم المالیة تزود بمعلومات عن البنك تتعلق بما یلي لهدفاهذا 

 الخ... موال الخاصة، التدفقات النقدیة ، الخصوم، التغیرات الأخرى في الأالأصول. 

  ستثماریةالاالقرارات  اتخاذفي  لاستخدامها والدائنتینوالمحتملین توفیر معلومات تلائم المستثمرین الحالیین 

أن تكون القوائم المالیة مفهومة بالنسبة للمستثمرین والدائنین الذین  ومن الضروري لمالیةاومنح القروض 

 .یكون لدیهم الماما معقولا بالأنشطة الاقتصادیة والتجاریة والمحاسبة المالیة

  وقعة والمقارنة وتقییم التدفقات النقدیة المتتزوید المعلومات المفیدة للمستثمرین والدائنین لأغراض التنبؤ

وذلك من خلال دراسة  ألتدفقاتلغ والتوقیت وحالة عدم التأكد المتعلقة بهذه بن حیث المبالنسبة لهم م

 .جلها سواء كانت قصیرة أم طولیة الألتزاماتوقدرتها على الوفاء بالإ قتصادیةالاوتقویم درجة سیولة الوحدة 

  ضافة الى أثر العملیات أخرى بالإ لتزاماتابحقوق الملكیة وحقوق الغیر وأیة یجب أن توضح كل ما یتعلق

 ).قائمة المركز المالي(والأحداث الاقتصادیة على هذه الحقوق 

  على الموارد وكیفیة استخدامها في شكل أصول مختلفة وأیة معلومات یجب أن توضح طریقة الحصول

  .1تقید في تقییم الأداء والتنبؤ بالأرباح المستقبل

  مكونات القوائم المالیة  - ثانیا

  : التالیة العناصرمن تتكون القوائم المالیة 

 :  )المیزانیة(قائمة المركز المالي  -1

في وتوغرافیة للحالة المالیة للبنك فهو قائمة یتضمن أصول البنك والتزاماته تعتبر هذه القائمة الصورة الف

حقق المیزات حیث ی بإعدادها المالیة التي یقوم البنك لقوائمتعتبر قائمة المركز المالي من أهم ا، 2تاریخ معین

   :3التالیة

 تقییم مدى تغطیة حقوق البنك لالتزاماته. 

  نسب التداول والسیولةبواسطة  ألدفعالمستحقة  لتزاماتهارف على مدى قدرة البنك على سداد التع. 

  أو التمویل الخارجي  حتجازاالذاتي بقیمة الأرباح التي یتم  البنك على التمویل عتمادامدى التعرف

 .على حقوق الملكیة لتزاماتالابنسبة 

 دارة على القیام بواجباتها ووظائفهاتقییم مدى قدرة الإ. 

 تساعد على القیام بعملیات التحلیل المالي. 

                                                      

.132، ص 2000جامعة عین الشمس،  ، الدار الجامعیة،طریقك الى البورصةعبد ربه محمد، محمد محمود،   1  

. 117، مرجع سابق، ص، طارق عبد العال حماد  2  

114-113خالد جمال الجعارات، مرجع سابق، ص ص   3  
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  البنك بالقوانین والتشریعات المحلیة والمعاییر المحاسبیة الدولیة لتزاماتبین مدى. 

  ستمراریته، أو أن میزانیته أعدت على أساس التصفیةإتعطي صورة للبنك على. 

  المالیة ستثماراتها اتجاهمعرفة سیاسات البنك. 

 : قائمة الدخل  -2

ائمة المكاسب ق سمأیطلق على هذه القائمة عدة أسماء مختلفة فبجانب قائمة الدخل هناك من یطلق علیها 

یرادات والمكاسب ك من ربح أو خسارة بعد مقابلة الإوهي قائمة تتضمن نتیجة أعمال البن التشغیلأو قائمة 

  .1والخسائر خلال فترة مالیة معینةبالمصاریف 

ذ إ الماليلا یقل أهمیة عن قائمة المركز  متزاید هتمامبالیها إالدخل من القوائم التي بدأ ینظر تعتبر قائمة 

   2: تقوم بتحقیق المیزات التالیة

 التعرف على نتیجة أعمال البنك من ربح و خسارة. 

 التمییز بین صافي الربح التشغیلي وصافي الدخل. 

 ویستخدم الربح كمقیاس لقیاس الأداء الماليدارة في أدائها التعرف على كفاءة الإ. 

 حتساب بعض النسب المالیة مثل نسب الربحیةإ. 

 التعرف على مقدار ضریبة الدخل الواجب دفعها. 

 : قائمة التدفقات النقدیة  -3

ك من خلال انشطتها وذل ألمحاسبیةتبین التغیرات التي حصلت على النقدیة خلال فترة هي قائمة 

ذ تحقق هذه إ، 3قائمة تبین المركز النقدي للبنك في تاریخ معین ویمكن وصفها بأنها ستثماريوالاالتشغیلیة 

  :القائمة المیزات التالیة

  النقدي للبنكمعرفة المركز. 

  من خلال السیولة المتوفرة لتزاماتهاعلى تسدید معرفة قدرة البنك. 

 تقییم قدرة البنك على تولید تدفقات نقدیة في المستقبل.  

  4ستبدالهاوالمتداولة على سیاسة البنك فیما یتعلق بالأصول غیر االتعرف. 

 : الملاحظات  -4

وذلك لأنها تتضمن هوامش وملاحظات  منهیتجزأ تعتبر الملاحظات المرفقة بالقوائم المالیة جزء لا 

تعتبر  وبدون وجود هذه الملاحظات ألقوائموالتي تعتبر ضروریة لفهم هذه  وتوضیحات لما تضمنته القوائم المالیة

                                                      

.121طارق عبد العال حماد، مرجع سابق، ص  1  

.121-120خالد جمال الجعارات، مرجع سابق،ص ص   2  

.126نفس مرجع سابق، ص    3  

  4  129نفس مرجع سابق، ص  
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ویمكن عرض هذه  وعقلانیهلاتخاذ القرارات برشد  القوائم المالیة غامضة ولا یمكن أن تكون أساسا سلیما

  : 1الملاحظات بأحد الأسالیب التالیة

 التفسیرات بین الأقواس. 

 الملاحظات الهامشیة. 

 ضافیةالجداول الإ. 

 الحسابات الطبیعیة المتعارضة. 

 حسابات التقییم. 

 السیاسات المحاسبیة. 

  عناصر القوائم المالیة  -ثالثا

المالیة للعملیات والأحداث الأخرى عن طریق  ثارالآعلى أن القوائم المالیة تعكس  طار العملإنص 

وقد أشار  ألمالیةوهذه الخصائص هي عناصر القوائم  قتصادیةألاوضعها في مجموعات عامة وفقا لخصائصها 

 لملكیةاوحقوق  لتزاماتوالاهي الأصول الى أن العناصر التي ترتبط مباشرة بقیاس المركز المالي في المیزانیة 

  :2تعریف هذه العناصر كما یلي وقد تم والمصروفانأما العناصر المرتبطة مباشرة بقیاس الأداء في قائمة الدخل 

تتدفق منها منافع هي الموارد یتحكم فیها الكیان نتیجة لأحداث ماضیة ویتوقع أن  لأصولا - 

 .اقتصادیة مستقبلیة الى الكیان

حالیة للكیان الناشئة من أحداث ماضیة ویتوقع أن یؤدي تسویتها الى  لتزاماتالاهي  ألالتزامات - 

  .تدفق المنافع الاقتصادیة خارج الكیان

 ).سم أموال حملة الأسهمإوتعرف عادة ب( منها الالتزامات  مخصومهي الأصول  ألملكیةحقوق  - 

في الأصول أو  تحسنفي صورة تدفقات الى الداخل أو  قتصادیةالاهو زیادات في المنافع  لدخلا - 

ساهمات بخلاف الزیادات الناتجة عن م(ینتج عنها زیادة في حقوق الملكیة  لتزاماتألافي  تناقص

 .المكاسبو یراد ، ویتضمن الدخل الإ)الملاك

أو نقص في  ویعني التناقص في المنافع الاقتصادیة في صورة تدفقات الى الخارج لمصروفاتا - 

بسبب  التناقصبخلاف (في حقوق الملكیة  تناقصینتج عنها  لتزاماتالا متكبداتأو  ألأصول

 ).التوزیعات للملاك

یة في القوائم المال) المصروفات ألدخل لملكیةاالأصول، حقوق ( ینبغي الاعتراف لعنصر القائمة المالیة 

  : ذاإ

 كان محتملا أن أي منفعة اقتصادیة مستقبلیة مرتبطة بالبند سوف تتدفق الى الكیان أو منه. 

 كان للبند تكلفة أو قیمة یمكن قیاسها بموثوقیة. 

                                                      
 

   .8، ص2008، عمان، الأردن، دار وائل للنشر، )الجوانب النظریة العلمیة(معاییر المحاسبة والابلاغ المالي الدولیةمحمد أبو نصار، جمعة حمیدات،   2



 تقییم نظام الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة  لثاني                الفصل ا

35 

دید المبالغ النقدیة التي یتم عرف اطار العمل القیاسي بأنه عملیة تح عترافبالاوأخیرا فیما یتعلق 

للبند في القوائم المالیة، وأشار كذلك مجموعات تستخدم الأسس التالیة بدرجات مختلفة  وإظهارها بها عترافالا

  : وبتركیبات متبادلة لقیاس عناصر القوائم المالیة

 التكلفة التاریخیة. 

 التكلفة الجاریة. 

 القیمة القابلة للتحقق. 

 القیمة الحالیة 

 القوائم المالیة  واعداد أسالیب: المطلب الثالث

  أسالیب القوائم المالیة  - أولا

  : 1وینقسم الى

 ): قوائم التوزیع النسبي(أسلوب التحلیل المالي الرأسي للقوائم المالیة  - 1

ویقوم هذا الأسلوب على دراسة العلاقة بین البنود المالیة المختلفة بالقائمة المالیة عن فترة زمنیة محددة، 

جموع لى مإبند من البنود القائمة بالقیاس  عداد القائمة، بهدف تحدید الوزن النسبي لكلإأو في تاریخ 

  .النسبیة للمفردات في قائمة واحدةلى باقي البنود، أي قیاس العلاقة إهذه القائمة، وكذا بالقیاس 

 ):تجاهات والتغیراتتحلیل الإ (لمالیة للقوائم اأسلوب التحلیل الأفقي  - 2

المتعاقبة تمثل سلسلة من الفترات المالیة  ویقوم هذا الأسلوب على أساس تحلیل القوائم المالیة لعدد

تجاهات والتطورات المالیة الإرات لتكون الأساس، بغرض تحلیل الفتختیار واحدة من تلك إزمنیة، مع 

وذلك بهدف المصاحبة لبنود هذه القوائم، وتحدید أوجه القوة والضعف فیها، وكذلك التعرف على أسبابها 

  .داریة المناسبةتخاذ القرارات المالیة والإإ وضع الخطط والسیاسات و 

بنود المیزانیة خلال التي طرأت على كل بند من ) صافي التغیرات(ویلاحظ أن التحلیل الأفقي یوضح 

وقد أصبح شائعا یزانیتین سواء بالزیادة أو النقص، عداد المإریخ ، أي الفرق الذي یظهره هذا البند في تاالفترة

مع التحلیل الرأسي حتى یمكن التغلب على حجم التغیرات في البنود، من ناحیة، وعلى ادماج التحلیل الأفقي 

  .حیة أخرىالتغیرات في أهمیتها النسبیة، من نا

  : كذلك تضاف أسالیب التحلیل التالیة

 أسلوب الدراسة المقارنة للقوائم المالیة. 

  تحلیل حركة الأموالأسلوب. 

  .ویخدمان التحلیل الأفقي

 ویخدم التحلیل الرأسي : أسلوب استخدام النسب المالیة. 

                                                      
للطباعة والنشر، الامارات العربیة ، دار الوسام نظم المحاسبة والرقابة وتقییم الأداء في المصارف والمؤسسات المالیة، صلاح الدین حسن السیسي  1

   .251، ص1998المتحدة، 
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  ئم المالیة اعداد القو إ - ثانیا

، البنوك والمؤسسات المالیة بتسجیل 23/07/2009: المؤرخ في 04- 09من النظام  2: لقد ألزمت المادة

المؤرخ  05- 09من النظام  2: عملیاتها المحاسبیة وفقا لمدونة الحسابات الملحقة بالنظام، كما حددت المادة

ث تتكون هذه القوائم المالیة وفقا للنماذج الملحقة ضمنه، حی، عرض كشوفاتها المالیة 18/10/2009: في

المیزانیة، خارج المیزانیة، جدول حسابات النتائج، جدول التدفقات الخزینة وجدول التغیرات في : القابلة للنشر من

  : 1ما سنتطرق لههذا الأموال الخاصة 

  : قائمة المیزانیة  - 1

تجمع میزانیة البنوك المالیة، الأصول والخصوم من حیث الطبیعة وتقدمها في ترتیب موافق لسیولتها 

 ةمدون الحالیة والسنة السابقة للمقارنة والجدول التاليواستحقاقاتها النسبیة، وتأخذ ضمن الجدول معلومات السنة 

  : من الجریدة الرسمیة )  01رقم ( بالملحق

  2یجب أن یظهر في قائمة المیزانیة على الأقل ما یلي: ائمة المیزانیةبجب مراعاته في قما :  

 : جانب الأصول  - أ

  وضعیة سندات الخزینة اتجاه البنك المركزي. 

  تجاه البنك المركزيإالأخرى الممكن تثبیتها  والآثارمبالغ سندات الخزینة. 

  أخرى ممتلكة بعنوان التوظیفسندات الدولة وسندات. 

  البنوك الأخرى، القروض والتسبیقات الممنوحة للبنوك الأخرىالتوظیفات لدى. 

 التوظیفات النقدیة الأخرى. 

 سندات التوظیف. 

 : جانب الخصوم   - ب

 الودائع المستلمة من البنوك التجاریة. 

 الودائع المستلمة الأخرى للسوق النقدیة. 

 المبالغ المستحقة من المودعین الاخرین. 

 شهادات اثبات الودائع. 

 لأمر، السفتجة، الخصوم الأخرى السندات. 

 أموال أخرى مقترضة. 

  

 

                                                      
الكشوف المالیة للبنوك والمؤسسات المالیة، العدد  إعداد، المتضمن 18/10/2009: المؤرخ في  05-09: الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، النظام  1

   .17، ص 76

، الذي یحدد قواعد التقییم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالیة وعرضها ومدونة 20/06/2008: الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، القرار المؤرخ في  2

   .24، ص19الحسابات وقواعد سیرها، العدد 
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 : قائمة خارج المیزانیة  - 2

، قد تطرأ مستقبلا، لكن حتمالیةاالنشاطات التاي تتضمن التزامات  "یقصد بالعناصر خارج المیزانیة، تلك 

فالقروض الممنوحة المتعارف علیها، لا یمكن تصنیفها ضمن الأصول أو الخصوم، طبقا لمبادئ المحاسبیة 

لتزام طارئ لا یظهر في إلكن الوعد بمنح قرض هو عبارة عن تصنف عادة ضمن أصول البنك التجاري، 

  .لتزامات الممنوحة والمحصلة للبنك عي ضمن هذه القائمة الأخذ بكل الإذا تحقق، لذلك یراإلا إ میزانیة البنك

 : جدول حسابات النتائج - 3

والأعباء خلال السنة المالیة، ولا یأخذ في الحسبان تاریخ التحصیل أو  واتجالنهو بیان ملخص لمجموع 

من ) 02 رقم(المدونة في الملحق  وتأخذ هذه القائمة، 1تاریخ السحب، حیث یبرز النتیجة الصافیة للسنة المالیة

  : الجریدة الرسمیة

 جب مراعاته في جدول حسابات النتائجی ما: 

  : 2سابات النتائج ما یليحیجب أن تظهر قائمة جدول   

 منتوجات الفوائد وما شابهها. 

 أعباء الفوائد وما شابهها. 

 الحصص المستلمة. 

 الأتعاب و العمولات المقبوضة. 

 الأتعاب والعمولات المدفوعة. 

  حسب كل فئة منها ( المنتوجات الصافیة الناجمة عن التنازل عن السندات.( 

  الصرفوالمنتوجات المتعلقة بعملیات الأعباء. 

 ستغلال الأخرىمنتوجات الإ. 

 ستیرادسبیقات الممنوحة وغیر القابلة للإخسائر القروض والت. 

 دارة العامة أعباء الإ. 

 ستغلال الأخرىأعباء الإ. 

 : جدول التدفقات الخزینة  - 4

والتمویلیة، اریة ستثمتیة، الإبالأنشطة العملیایمثل جدول التدفقات الخزینة التدفقات المالیة للفترة المصنفة 

عطاء مستخدمي القوائم المالیة أساس لتقییم مدى قدرة البنك على تولید أموال الخزینة حیث أنه یهدف لإ

حیث تشمل أموال الخزینة ، بالاضافة الى منحهم معلومات بشأن استخدمات هذه السیولة، 3وتغیراتهاومعدلاتها 

ستثمار فهي تعبر عن كافة الحیازات أما أنشطة الإطلاع، ائع عند الإعلى قیمة الأموال في الصندوق والود

                                                      
1 Nourredine sabri, les normes comptables internationales  IAS/IFRS & le passage au NSCF algerien, maison 

des livers, alger, 2011,p17.  
الذي یحدد قواعد التقییم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالیة وعرضها ومدونة  26/06/2008: الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، القرار المؤرخ في  2

   .25، ص 19الحسابات وقواعد سیرها، العدد 
3 C.Maillet-baudrier, A le Manh , op.Cit , p37. 
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والتنازلات عن الأصول طویلة اللأجل والتوظیفات الأخرى، وأنشطة التمویل فمصدرها التغیرات في كل من رأس 

      :  من الجریدة الرسمیة  )03رقم(المدونة بالملحق  المال المقدم و اقتراضات البنك، وتمثل هذه القائمة

  مراعاته في جدول تدفقات الخزینةما یجب : 

  ستخدامإ و  ي یعتمد علیها في تولیدیهتم مستخدمي القوائم المالیة لأي بنك بالتعرف على الكیفیة الت 

ذا كانت هذه إطبیعة أنشطتها، وبصرف النظر عما عن  النقدیة وما في حكمها، وذلك بصرف النظر

  . النقدیة تعتبر كمنتج للبنك أم لا، كما هو الحال في المؤسسات المالیة

النقدي وعرضها كجزء متمم لقوائمها المالیة لكل فترة ویتم عداد قائمة للتدفق إمن ثم وجب على البنك 

شرة المتمثلة في ول التدفقات سیولة الخزینة حسب الطریقة غیر المبا، ویعرض جد1عرض القوائم المالیة عنها

  :2یلي تصحیح النتیجة مع الأخذ بالحسبان ما

 آثار المعاملات دون التأثیر في الخزینة. 

  ستغلاللیاتیة السابقة أـو المتعلقة بالإأموال الخزینة العم) دخول وخروج(أو تسویات عدم التوافق. 

 حدةستثمار أو التمویل كلا على فقات الخزینة المرتبطة بأنشطة الإعرض تد. 

  التدفقات المتعلقة بالعملیات مع المؤسسات المالیة الخاصة 

  التدفقات المتعلقة بالعملیات مع الزبائن 

  التدفقات المتعلقة بالأصول المالیة بما فیها المساهمات 

  التدفقات المتعلقة بالعقارات الموظفة. 

  التدفقات المتعلقة بالأصول الثابتة المادیة وغیر المادیة. 

  المتأنیة أو الموجهة للمساهمینالتدفقات . 

 التدفقات الصافیة الأخرى المتأنیة من أنشطة التمویل. 

 :  3التغیر في الأموال الخاصة - 5

یقدم الجدول التغیر في الأموال الخاصة المعلومات التفصیلیة عن حركة الأموال الخاصة خلال السنة 

المدونة في الملحق  ركات المالیة خلال الفترة وتأخذ هذه القائمةالمالیة، وهو جدول له أهمیته في تحلیل هذه الح

  : من الجریدة الرسمیة) 04رقم(

 یراعى في قائمة التغیر في الأموال الخاصة ظهور الحركات : محتوى جدول تغیر الأموال الخاصة

  : المرتبطة  بما یلي

  النتیجة الصافیة للسنة المالیة. 

                                                      
   .81، ص 2009، مذكرة ماجستر، جامعة الحاج لخضر، باتنة، ، قائمة التدفقات النقدیة في ظل المعاییر المحاسبیة الدولیةمحمد الدینوري سالمي  1

، المتضمن اعداد الكشوف المالیة للبنوك والمؤسسات المالیة، العدد 2009اكتوبر 18: المؤرخ في 05-09: الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، النظام  2

   .30، ص 76

ر، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، ، مذكرة ماجستانعكاسات تطبیق التوحید المحاسبي على القوائم المالیة للمؤسسة الاقتصادیة الجزائریةالحاج نوي،  3

   83، ص 2008
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  وتصحیحات الأخطاء الأساسیة المسجل تأثیرها مباشرة كرؤوس أموال تغیرات الطرق المحاسبیة

 .خاصة

  النواتج والأعباء المسجلة مباشرة كرؤوس أموال الخاصة. 

 بالزیادة أو النقصان وتسدید رأس المال عملیات الرسملة وهي ما یتعلق. 

 صیصات المقررة خلال السنة المالیةتوزیع النتیجة والتخ. 

   التحلیل المالي كأداة لتفسیر وتحلیل القوائم المالیة: المبحث الثاني

و خلال أنتاجیة معینة إیفة مالیة في المؤسسة خلال دورة و لوظأبر التحلیل المالي تشخیصا لحالة یعت

ظهار كل التغیرات الحالة إل الأعمال، بنوك، مستثمرین بهدف دورات، وهذا لمن لهم علاقة بالمؤسسة كرجا

  .ات التصحیحیة اللازمجراءتخاذ الإإ م على السیاسة المالیة المتبعة و وبالتالي الحكالمالیة، 

   ماهیة التحلیل المالي  :الأول  المطلب

  تعریف التحلیل المالي - أولا

تخاذ قراراتها إستفادة من دارات من أجل الإمن أهم الوظائف التي تهتم بها الإتعتبر عملیة التحلیل المالي 

   : ن نعرفه كما یلي أو یمكن 

ة و النوعیة حول الكمیشتقاق مجموعة من المؤشرات إستكشاف أو إعملیة یتم من خلالها هو  :01تعریف  

من خلال قتصادي تساهم في تحدید أهمیة وخواص الأنشطة التشغیلیة والمالیة للمشروع وذلك نشاط المشروع الإ

بعد ذلك في تقییم ستخدام هذه المؤشرات إمالیة ومصادر أخرى وذلك لكي یتم معلومات تستخرج من القوائم ال

  .1تخاذ القرارإد أداء المنشأة بقص

ن التحلیل المالي هو عملیة معالجة منظمة لبیانات المتاحة بهدف الحصول على معلومات یستفاد إ :02تعریف 

یه في المستقبل للمساعدة لع وتوقع ما ستكونمنها في تقییم أداء المؤسسات التجاریة في الماضي والحاضر، 

 ن القوة في وضع المؤسسة لتعزیزهتخاذ القرار وهو عبارة عن عملیة منظمة بهدف التعرف على مواطإعلى 

  .2العلاج اللازم لها وعلى مواطن الضعف لوضع

أو عدة هو عبارة عن تشخیص الحالة المالیة للمؤسسة في دورة : أن من خلال التعریفین نستخلص 

تخاذ القرارات الملائمة فیما یتعلق بالتوجیهات سة التفصیلیة للبیانات المالیة لإدورات من نشاطها وذلك بالدرا

  .المستقبلیة

  

  

  

  

                                                      
   .3ص ،2003ر والتوزیع، عمان، الاردن، ، دار وائل للنشالعامة اتالأسالیب والأدوات والاستخدم:الاتجاهات الحدیثة في التحلیل الائتمانيمحمد مطر،   1

   .2، ص 1998، البیرة، فلسطین، معهد فلسطین لدراسات المالیة والمصرفیة، دورة في ادارة الائتمان والدیون المتعثرةعبد االله شاهین والاخرون،   2
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  : التحلیل المالي أهداف - اثانی

  :1تتمثل أهداف التحلیل المالي في

 ستثمارالأموال المتاحة على أوجه الإوبیان مدى تناسق توزیع : التحقق من سلامة المركز المالي للمشروع -1

لى المشروع بعائد مجزي یشجع على ستغلاله لتلك الأموال بما یعود عإالمختلفة المختلفة، ومدى كفایة 

 .ستثمار الأموال المتاحة له في النشاط الذي یزاولهإ

الرقابة الخارجیة ویقوم بها  - دارة البنك ذاتهاإالرقابة الداخلیة وتضطلع بها : اتحقیق الرقابة المالیة بأشكاله -2

تحلیل الوسائل الختامیة والمیزانیات العمومیة : مراقبي الحسابات وهیئات الأسواق، ومن أهم وسائلها

 .الدوریة

روع في الماضي والحالة التي على ضوء المعرفة التامة بالمركز المالي للمش: تحقیق التخطیط المالي -3

ستخداماتها بغرض وضع إ تجاهات العامة لمصادر الأموال و لیها في الحاضر، للوقوف على الاإوصل 

 .خطة للمستقبل على أساس علمي سلیم

عن طریقة مقارنة نتائج التنفیذ الفعلي بالتقدیرات : تحقیق المتابعة للأهداف الموضوعة بالموازنة التخطیطیة -4

لمناسب وتلافیها مستقبلا، الموضوعة، لحصر الانحرافات وتحلیلها، ومعرفة أسبابها ومعالجتها في الوقت ا

 .دارةد أحد أسالیب الحكم على كفاءة الإوبذلك فان الموازنة التخطیطیة تع

م أداء المشروعات ومتابعة أدائها لتقییحیث یتم وضع مقاییس أو معاییر رقمیة وكمیة  :تحقیق تقییم الأداء -5

تضمن مؤشرات لا تخرج عن  نظام تقییم أداء المصارف التجاریةقد وضع الجهاز المركزي للمحاسبات 

 .كونها تحلیل لمیزانیات المصارف وحسابات النتیجة

  للقوائم المالیة  ستعمالات التحلیل الماليإ: المطلب الثاني

   للقوائم المالیة  مجالات التحلیل المالي - أولا

  :2یستعمل التحلیل المالي في المجالات التالیة

 :ليالتخطیط الما -

لى منظومة معلومات مالیة دقیقة تصف مسار العملیات السابقة للبنك، وهذه إتستند عملیة التخطیط المالي  

المنظومة من المعلومات المالیة المدروسة یستخدمها المسیرون للخروج بدلائل تقییم أداء البنك، وتتنبأ 

لیها عند وضع إع الخطط، ویستند ط المالي عند وضوهذه التحلیلات یستخدمها المخطبتحلیلات مستقبلیة، 

 .تقدیراته المستقبیلة

 : تحلیل تقییم الأداء -

تقییم ربحیة البنك، لما لها من قدرة على تعتبر أدوات التحلیل المالي أدوات مثالیة لتقییم أداء البنوك  

تجاهات التي تتخذها في النمو، وكذلك مقارنة وتوازنها المالي، وسیولتها، والإدارة موجوداتها، إوكفاءتها في 

                                                      

.51، ص 2001، دار البركة للنشر، عمان، ، الادارة وتحلیل الماليرشاد العصاروالآخرون   1  

.7مرجع سابق، ص، محمد مطر  2  



 تقییم نظام الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة  لثاني                الفصل ا

41 

ومن الجدیر بالذكر أن هذا النوع من  أدائها بالبنوك الأخرى تعمل في نفس المجال أو في مجالات أخرى،

 .دارة، المستثمرین والمقرضیناف التي لها علاقة بالبنك مثل الإالتحلیل تهتم به معظم الأطر 

 :ئتمانيالتحلیل الإ  -

التحلیل المقرض، وذلك بهدف التعرف على الأخطار المتوقع أن یواجهها في علاقته مع یقوم بهذا  

أدوات التحلیل المالي وتعتبر لى هذا التقییم، إستنادا إوبناء قراره بخصوص هذه العلاقة  المقترض، وتقییمها

تخاذ القرار إن والفعال الذي یمكن المقرض مطار الملائم ضافة الى الأدوات الأخرى الإبالإ المختلفة

 .المناسب

 : ستثماريالتحلیل الإ -

ستثمار في أسهم تلك المستعملة في مجال تقییم الإ ن من أفضل التطبیقات العملیة للتحلیل المالي هيإ

م هتمامهإشركات ینصب و من أفراد الشركات، ومنح القروض، ولهذا الأمر أهمیة بالغة لجمهور المستثمرین 

السندات فحسب، و ستثمارهم وكفایة عوائدها، ولا تقتصر قدرة التحلیل المالي على تقییم الأسهم إعلى سلامة 

ستثمارات في مختلف داریة التي تتحلى بها والإقییم المؤسسات نفسها والكفاءة الإبل تمتد هذه القدرة لتشمل ت

 .المجالات

 : تحلیل بعض الحالات الخاصة -

نضمام لا تتكرر في حیاتها، التصفیة والإمن الحالات أو المشاكل الخاصة التي تواجه المؤسسة والتي 

ییم الشامل دقیقا للطرفین یتمثل في التقوالاندماج والشراء والتقییم، وجمیع هذه الحالات تتطلب تحلیلا مالیا 

ستثماري لإتحلیل المركز المالي والى إضافة صول والخصوم لكل مؤسسة، بالإلجمیع الممتلكات، والأ

ختفاء شخصیة  بعض إترتب على هذه الحالات الخاصة من ئتماني والسوقي لكل مؤسسة، لما یوالإ

  .وظهور شخصیات جدیدة وتغییر وتبدیل على الهیكل المالي الأساسي لكل مؤسسة المؤسسات

 :یةللقوائم المالالأطراف المستعملة والمستفیدة من التحلیل المالي  - ثانیا

ستخداماتهم لتلك المعلومات، وذلك وفقا لتنوع إدة من التحلیل، كما تتنوع أغراض تتعدد الأطراف المستفی

علاقاتهم بالبنك من جهة ولتنوع قراراتهم المبنیة على هذه المعلومات من جهة أخرى، ومن الأطراف المستعملة 

  : 1والمستفیدة من معلومات التحلیل المالي ما یلي

 :المستثمرین -1

ة، والمخاطر التي الفردیة بالعائد على المال المستثمر، والقیمة المضافیهتم المساهم أو صاحب المؤسسة  

حتفاظ بالأسهم في ذا كان من الأفضل الإإلذلك فهو یبحث عما ستثمارات بالمؤسسة، تنطوي علیها الإ

، وقد یختلف هذا قلیلا عن المساهم المرتقب، والذي یحاول معرفة هل من الأفضل 2تقییم هذه الجوانب

                                                      

. 25محمد مطر، مرجع سابق، ص  1  

.53، ص 2004، الدار الجامعیة، الاسكندریة، الجدوى أساسیات التحلیل المالي ودراسةعبد الغفار حنفي،   2  
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التي تعرضت لها  یهتم بماضي الشركة والمخاطرلا أن كل منهما إ، بالنسبة له شراء أسهم المؤسسة أم لا

 .1الطویلو تبع في معالجتها، ثم البحث بعد ذلك في النمو المتوقع في المدى القصیر إوالأسلوب الذي 

 : دارة المؤسسةإ -2

یعتبر التحلیل المالي أهم الوسائل التي یتم بموجبها تحلیل نتائج الأعمال، وعرضها على مالكي الوحدة أو 

ث یظهر هذا التحلیل العام، بحی الهیئة العامة في شركات المساهمة أو المشرفة على المؤسسة في القطاع

 .دارة في أداء وظیفتهامدى كفاءة الإ

  : 2دارة المؤسسة في تحقیق أحد الغایات التالیة أو كلها مجتمعةإفالتحلیل المالي یساعد 

  ستثمارالمؤسسة والعوائد المحققة على الإتقییم ربحیة. 

 تجاهات التي یتخذها أداء المؤسسةالتعرف على الإ. 

 :الدائنون  -3

تمل شراؤه للسندات المصدرة أو كتتب في السندات الخاصة للشركة أو المحإیقصد بالدائن الشخص الذي  

مؤسسات مالیة ، وقد یكون الدائن بنكا أو 3قراض الأموال للمؤسسةإكتتاب في القرض الجدید أو بصدد الإ

 :4فالدائن تختلف وجهة نظرهم في التحلیل المالي تبعا لنوع الدین... 

حصولهم على فوائد وبالتالي سترداد أموالهم و إن ما یهم الدائنون هنا هو ضمان إ: الدیون طویلة الأجل  . أ

هتمامهم بالتحلیل المالي یتعلق بمعرفة القیمة الحقیقیة للأصول الثابتة، ومستوى الربحیة وكفایتها إفان 

 . في تغطیة الفوائد السنوي

ستحقاقه، لذا إو ضمان قبض مبلغ الدین في تاریخ ان ما یهم الدائنون هنا ه: الدیون قصیرة الأجل  . ب

 .ون بتحلیل رأس المال العامل والمركز النقدي والسیولة في المؤسسةنجد الدائنون یهتم

 : الموردون -4

ستقرار الأوضاع المالیة لهم، فالعمیل من الناحیة إ لامة المراكز المالیة لعملائه، و یهتم المورد بالتأكد من س

ة، وتطور هذه المدیونیهذا دراسة وتحلیل مدیونیة العمیل في دفاتر المورد، العملیة مدین للمورد، ویعني 

من هذا التعامل وبذلك یستفید  ذ كان سیستمر في التعامل معه أو یخفضإوعلى ضوء ذلك یقرر المورد ما 

ئتمان فترة الإذ كانت إوریة، فیهمه مثلا التعرف على ما المورد من البیانات التي ینشرها العملاء بصفة د

ئتمان ویمكن للمحلل حساب متوسط فترة الإالمنافسون، التي یمنحها لعملائه مماثلة لتلك التي یمنحها 

  .ستخدام بیانات القوائم المالیةإالممنوحة للعملاء ب

  

 

                                                      

.42، ص 1997دار المسیرة للطباعة والنشر والتوزیع،  ،أساسیات في الادارة المالیةرضوان ولید العمار،   1  

18منیر شاكر محمد والآخرون، المرجع سابق، ص  2  

170عمان ، ص  ، دار البدایة،الادارة والتحلیل الماليأیمن الشنطي، عامر شقر،   3  

.59عبد الغفار حنفي، المرجع السابق، ص   4  
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 :العملاء  -5

ذا كانت الشروط التي یحصل إذلك منافسیه، یمكن للعمیل معرفة ستخدام البیانات التي ینشرها المورد وكإب 

و لعملائه، وتتم هذه ئتمان التي یمنحها هتمنح لغیره، وتتطابق مع فترة الإ ئتمان مماثلة لماخاصة فترة الإ

 .ئتمانائم المالیة بحساب متوسط فترة الإستخدام القو إالمقارنات ب

 : العاملون في المؤسسة -6

 : 1بصفة عامة، أن أهم الأطراف ذات المصلحة في المشروع همایمكن القول 

  الملاك(المساهمون.( 

  المؤسسةالعاملون في. 

، )ختفائهاإخفض التوزیعات أو (طریقة مباشرة نتاجیة یعني انخفاض للملاك بمع ثبات الإن زیادة الأجور إ

ذا ما تم دفع التوزیعات من إضعاف المركز المالي، إأو ) عدم كفایة التمویل الداخلي(أو بطریقة غیر مباشرة 

ذا تجاوز صافي الربح إلا إثلا المشاركة في الأرباح محتیاطات، ولهذا السبب لا یمكن للعاملین في فرنسا الإ

نتاجیة وضمان حد أدنى من العائد للملاك، لى زیادة الإ، بحیث یكون دافعا لهم عبالمقارنة بحق الملكیة 5%

دارة إلیها، والتأكد من سلامة إركز المالي للمؤسسة التي ینتمون یدل هذا على أنه من المفید للعاملین معرفة الم

  .الأموال

 :الهیئات الحكومیة -7

باب ضریبیة ولأسهتمام الهیئات الحكومیة یتحلیل أداء المؤسسات لأسباب رقابیة بالدرجة الأولى إیعود  

 :2ضافة الى الأهداف التالیة بالدرجة الثانیة، بالإ

 التأكد من التقید بالأنظمة والقوانین المعمول بها. 

  للبنوك التجاریة تقییم الأداء كرقابة البنك المركزي. 

  مراقبة الأسعار. 

 غایات الاحصائیة. 

 :والجهات المتعاملة بالأوراق المالیةالأفراد  -8

 : یستفید سماسرة الأوراق المالیة من التحلیل المالي للأغراض التالیة 

 تحلیل التغیرات السریعة على أسعار الأسهم للشركات في السوق المالي. 

  المالیة السائدة وتأثیرها على السوق الماليمراقبة ومتابعة الأموال. 

  ستثمارإالتي تمثل شراء أسهمها أفضل تحلیل السوق المالي وتحدید المؤسسات. 

  

 

                                                      

.19منیر شاكر والآخرون، المرجع السابق، ص   1  

.172أیمن الشنطي، عامر شقر، المرجع السابق، ص   2  
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 :المؤسسات التي تعمل في مجال التحلیل المالي -9

تستعمل المؤسسات المتخصصة في التحلیل المالي لغرض مساعدة المؤسسات في الوقوف على وضعها  

 & dunومركزها المالي ومكانتها في السوق، ومن المؤسسات العاملة في هذا المجال في السوق الأمریكیة 

bradstreet  وشركةstandart & poors  1.ن الصناعاتنسبة مالیة لعدد كبیر م 14التي تقوم باحتساب 

  للقوائم المالیة التحلیل المالي  أدواتو أسالیب : مطلب الثالث ال

  للقوائم المالیة أسالیب التحلیل المالي  - أولا

هناك أدوات عدیدة تستخدم عادة في مجال تحلیل القوائم المالیة، وتفاوت هذه الأدوات فیما بینها انما 

ئج التحلیل، بالاضافة الى تفاوت ستخدام نتاإالمطلوبة وكذلك تفاوت في مجالات یعكس تفاوتا في درجة التحلیل 

  2: وأهداف المحلل المالي وتتمثل في  حتیاجات مستخدمي القوائم المالیةإ

 : )التحلیل الدینامیكي(التاریخي / التحلیل الأفقي - 1

الزمن والذي یرتكز على دراسة وحساب وتحدید طبیعة التغیرات التي تطرأ على العناصر القوائم المالیة عبر 

ویتم ذلك بمقارنة عناصر المیزانیة في لحظة معینة بعناصر لذات المیزانیة في لحظة أخرى، فالتحلیل 

خلال دراسة التدفقات المتعلقة الأفقي یعتمد على طربقة التدفقات في تحلیل الوضعیة المالیة للبنك من 

 .بعناصر المیزانیة لدورة معینة ولجدول حسابات النتائج

      یهتم التحلیل الافقي بدراسة التغیرات التي تحدث لعناصر القوائم المالیة من فترة مالیة لأخرى 

حیث یتضمن صیاغة كل عنصر من عناصر القائمة المالیة المراد تحلیلها أفقیا بشكل نسبة مئویة في قیمة 

أو التراجع في ذلك العنصر عبر الزمن العنصر نفسه في السنة الأساس وذلك لمعرفة مدى النمو أو الثبات 

  : ویساعد هذا النوع في

 .كتشاف سلوك النسبةإ - 

  .ة في ضوء هذا السلوكتقییم انجازات ونشاط الشرك - 

 ): التحلیل المالي الساكن(المطلق / التحلیل العمودي - 2

عناصرها وأجزائها في شكل نسب ذات دلالة ائم المالیة من خلال ربط علاقات بین یرتكز على دراسة القو 

المال العامل  یمكن من خلالها الحكم على التوازن المالي والوضعیة المالیة للبنك، وتتمثل هذه الأدوات في رأس

كما قییم أداء البنك في الوقت الحالي، بالتحلیل المطلق او الرأسي لأنه یهتم بتیسمى أیضا والمؤشرات المالیة، 

یطلق أیضا على هذه النوع من التحلیل بالتوزیع النسبي لعناصر القوائم المالیة ویهتم التحلیل الرأسي بقیاس نسبة 

الى قیمة أساسیة في تلك القائمة تستخدم كأساس لقیاس التوزیع النسبي  كل عنصر من عناصر القائمة المالیة

  .لعناصر القائمة المالیة

                                                      

.173نفس المرجع، ص   1  

.119ص، 2001، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، ادارة وتحلیل الماليخلدون ابراهیم الشدیفات،   2  
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هذا التحلیل یعطینا فكرة عن أداء البنك ولكنه لا یأخذ في الاعتبار تطورها وأداءها مع الزمن مقارنة 

  .عة النشاط على بعض النسب الماليبالمنافسین وتأثیر طبی

   :أدوات التحلیل المالي للقوائم المالیة  - ثانیا

  :وتتمثل فیما یلي 

 التحلیل بواسطة مؤشرات التوازن المالي : 

 : رأس المال العامل  - أ

التي من الأموال الدائمة ویسمى أیضا هامش الأمان وهو جزء هو مؤشر من مؤشرات التوازن المالي 

بأموال دائمة، فمتى لا تلجأ المؤسسة لتغطیة تفیض عن الأصول الثابتة لو الجزء من الأصول المتداولة المغطى 

هذا المفهوم فان رأس المال العامل الاستثمارات بدیون قصیرة الأجل تلجأ الى الأموال طویلة الأجل ومن خلال 

  : 1بعدة طرقیحسب 

 .الأصول الثابتة –لمال العامل رأس ا= الحساب من أعلى المیزانیة 

    .دیون قصیرة الأجل –الأصول المتداولة  –رأس المال العامل = الحساب أسفل المیزانیة 

  .2بة للمؤسسةعلى أنه هامش أمان بالنس PATRICE VIZZANOVOویعرفه 

 أنواعه: 

  نسب رأس المال العامل: )01(جدول رقم 

  تفسیر النسبة     العلاقة   النسبة  

المال العامل رأس 

  الخاص

اذا كان رأس المال العامل الخاص أكبر من الصفر یدل على أن    مجموع الأصول  –الاصول المتداولة 

الأموال الخاصة للمؤسسة تغطي الأصول الثابتة، والعكس اذا كان 

  .أصغر من الصفر

رأس المال العامل 

  )الدائم(صافي ال

  دیون قصیرة الأجل  –الأصول المتداولة 

  

ذو قیمة أكبر كلما كانت یجب أن یكون رأس المال العامل الدائم 

  .الأخطار هي تؤثر على الأصول المتداولة أیضا 

رأس المال العامل 

  الاجمالي 

  

  الأصول المتداولة  –مجموع الأصول 

  

الهدف من دراسة رأس المال العامل الاجمالي مو البحث عن قیمة  

أصولها المتداولة، ویحدد لنا طبیعة المبالغ التي مولت بها المؤسسة 

  .نشاط المؤسسة

رأس المال العامل 

  الأجنبي 

اذا كان رأس المال العامل الأجنبي أكبر من الصفر یعني أن المؤسسة   الأموال الخاصة –مجموع الخصوم 

  .تعتمد بشكل على الدیون لتمویل احتیاجاتها خاصة في المدى القصیر

 .46، ص2003، الاسكندریة، 5هندي، الادارة المالیة مدخل تحلیلي معاصر، المكتب العربي الحدیث، طمنیر ابراهیم : المصدر

                                                      

.40، ص 1997، الجزء الأول، التسییر المالي وتحلیل المالي ، السلسلة العلمیة في التقنیات الكمیة للشیر،علجیمي حسن خلف  1  

 
2 partrice vizzanova, gestion financier, printed in algeria, prierre adition, 1995, p 292. 
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  حالات رأس المال العامل)FR :(  

  : یأخذ رأس المال العامل ثلاث حالات تتمثل في   

هذه الوضعیة تبرر تعریف رأس المال العامل أي أن الأموال الدائمة تفیض عن :  رأس المال العامل موجب -1

 .الأصول الثابتة اذ یجب تحقیقها خاصة في المؤسسة الانتاجیة 

في هذه الحالة تكون الموارد الدائمة تساوي الأصول الثابتة وهذا یعني أن  :أس المال العامل معدومر  -2

فالتوازن المالي محقق في هذه الحالة، ولكن لا مؤسسة الطویلة الأجل، الموارد الدائمة تغطي احتیاجات ال

 ).الاحتیاجات القصیرة الأجل(یحقق أي فائض في الموارد الطویلة المدى من أجل تمویل دورة الاستغلال 

على المؤسسة تفادي هذه الحالة وهذا من أجل الحفاظ على توازنها المالي وهذه  :رأس المال العامل سالب -3

  .الحالة تعني السیولة لا تعطي بصفة كاملة المستحقات على المؤسسة

  :)B.F.R(احتیاجات رأس المال العامل    -  ب

یمكن تعریفه على أنه رأس المال العامل الذي یحتاج الیه البنك فعلا للمواجهة بصفة حقیقیة احتیاجات 

الاستغلال بصفة عادیة، فدورة الاستغلال تسییر دورة وتتضمن السیولة عند موعد استحقاق دیون قصیرة الأجل 

تترتب على احتیاجات دوریة متجددة یجب تغطیتها بمصادر التمویل للدورة أكبر من الموارد المتولدة من نفس 

 : 1الدورة، نقول في هذه الحالة أن البنك بحاجة الى رأس المال العامل وتحسب وفق العلاقة

 احتیاج رأس المال العامل نسب   :)02(جدول رقم                 

  تفسیر النسبة  العلاقة  النسبة

 حتیاج رأس المالإ

  العامل

ویعني أن جزء من الأموال الدائمة یمول لجزء من الأصول   خصوم متداولة –أصول متداولة 

  .المتداولة والذي یضمن للمؤسسة توازنها المالي الضروري

تقییم الأداء المالي بالمؤسسة الجزائریة، مذكرة ماجستر، علوم التسییر، غیر منشورة، جامعة نعیمة شباح، دور التحلیل المالي في : المصدر

  .69، ص2008-2007محمد خیضر، بسكرة، 

  حالات احتیاج رأس المال العامل :  

  :  یأخذ احتیاج رأس المال العامل ثلاث حالات تتمثل في 

 . ات لدورة الاستغلالیدل على وجود احتیاج: احتیاج رأس المال العامل موجب  - 1

یدل على أن المؤسسة لا تحتاج الى رأس مال عامل لأنه كل : حتیاج رأس المال العامل سالب إ - 2

 .الاستثمارات وأن هذه القیمة عبارة عن فائض یجب توجیهها لتمویل دورة الاستغلال

  .المؤسسة في حالة توازن: حتیاج رأس المال العامل معدوم إ - 3

 :الخزینة   - ج

ل تعریف الخزینة بأنها مجموعة من الأموال التي في حوزتها لمدة دورة الاستغلالیة، وهي تمثیمكن  

وتعرف على أنها كل  2صافي القیم الجاهزة أي نستطیع التصرف فیه فعلا من مبالغ سائلة خلال دورة الاستغلال

                                                      

.37، ص 2001مذكرة ماجستر مالیة، جامعة الجزائر، ، أهمیة التحلیل المالي في المؤسسة، زعطوط أحمد  1  

   37.2، ص 2005، مذكرة ماجستر مالیة، بومرداس، دور التحلیل المالي في المؤسسة، شویة دلیلة 
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كانت عملیات الاستغلال،  العملیات التي یقوم بها البنك یؤدي الى دخول أو خروج من أموال الخزینة سواء

  .1التوزیع أو الاستثمار أو التحویل

  : بالطریقة التالیة ویمكن حساب الخزینة 

  نسب الخزینة : )03(جدول رقم                               

  تفسیر النسبة  العلاقة  النسبة

  .الجمع بین الموارد الدوریة والموارد الدائمةهذه العلاقة تطابق   احتیاج رأس المال العامل –رأس المال العامل   الخزینة

  .35مبارك لسلوس، التسییر المالي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ص: المصدر  

  حالات الخزینة :  

تكون عندما یكون رأس المال العامل أكبر من احتیاج رأس المال العامل هذا یدل أن : الخزینة موجبة  -1

جزء من احتیاجات الدورة، والباقي عبارة عن فائض في الخزینة یستوجب رأس المال العامل یمول 

  .توظیفه أو استثماره حتى لا تبقى عبارة عن أموال مجمدة لا یستفاد منها

عندما رأس المال العامل أقل من احتیاج رأس المال العامل أي أن الموارد لا تغطي الا : الخزینة سالبة  -2

جل، ومنه تبقى الخزینة تعاني من نقص أو بدیون قصیرة الأقي یمول جزءا من احتیاجات الدورة، وبا

معالجة هذه الوضعیة السیئة أن تحصل على المؤسسة عجز في تسدید دیونها القصیرة الأجل ویجب 

 .حقوقها أو أن تعمل على تخفیض من أصولها ثابتة

ذا یدل على أن هناك تسییر هرأس المال العامل یساوي احتیاج رأس المال العامل : الخزینة معدومة  -3

كل احتیاجاته وهذا ما یسمى برأس أمثل، أو أنها الوضعیة المثلى بحیث أن رأس المال العامل یغطي 

    .المال العامل الأمثل

   :التحلیل بواسطة النسب المالیة - ثانیا

وتشخیص وضعیتها تعتبر النسب المالیة أهم الأدوات المستعملة في التحلیل المالي لتقییم أداء البنك 

  .المالیة انطلاقا من المیزانیة وجدول حسابات النتائج

تعرف على أنها العلاقة بین قیمتین هامتین تستطیعان الكشف عن معطیات خاصة مثل  النسب المالیة

 .2المخزونات أو احدى المراكز وكذلك المعطیات الأكثر اعداد مثل رأس المال العامل أو القیمة المضافة

 أنواعها  : 

  :هناك عدد لا نهائي من النسب المالیة ویمكن بصفة عامة تقسیمها الى المجموعات التالیة      

وهي مهة من أجل ضمان المنشأة وهو توازن سرعة تحول الأصول الثابتة الى نقدیة مع  :نسب السیولة   - أ

 تواریخ الاستحقاق الدیون القصیرة الأجل، والتوازن هنا یعني توازن المبالغ وتوافق التواریخ ویتم دراسة 

  :السیولة من خلال النسب التالیة

                                                      

، ص 2009-2008بنوك، المركز الجامعي، تر مالیة و ، مذكرة ماجسالتحلیل المالي ودوره في تقییم أداء المؤسسة الاقتصادیةخطاب موسى، دریسي، 1 

64.   

.88، ص 1997، دار المسیر للنشر، الادارة المالیة، كنجو عبدو، كنجو ابراهیم  2  
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  نسب السیولة: )04(جدول رقم 

  النسبةتفسیر   العلاقة  النسبة

تشیر نسبة التداول إلى قدرة المؤسسة على مواجهة الخصوم   الخصوم المتداولة/ الأصول المتداولة   نسبة التداول

المتداولة ، ویتم احتساب هذه النسبة بقسمة الأصول المتداولة على 

  الخصوم المتداولة

نسبة السیولة 

  السریعة

المطلوبات / المخزون السلعي  –أصول المتداولة 

  المتداولة 

قدرة المؤسسة على مواجهة المطلوبات المتداولة توضح هذه النسبة 

، ویتم تجنب بند )ماعدا المخزون ومدفوعات مقدما(الأكثر سیولة 

المخزون نظرا لكونه من أقل عناصر الأصول المتداولة سیولة 

  .ت قصیر دون تحقیق خسائروكذلك لصعوبة تصریفه خلال وق

تقیس مستوى العلاقة بین الموجودات و المبیعات وقد سمیت بنسب   خصوم المتداولة / أصول النقدیة و شبه النقدیة   نسبة النقدیة 

الدوران أو النشاط لأنها تبین السرعة التي یتم من خلالها تحویل 

 الموجودات إلى مبیعات

 .35، ص 2008، فلسطین، التحلیل الماليفهمي مصطفى الشیخ، : المصدر

وتحلیل  توضح هذه النسب مدى التوازن بین سیولة الأصول واستحقاقیة الخصوم :نسب الهیكلة المالیة   - ب

 :1بهذه النسب كما یلي السیاسة المتبعة من طرف البنك ویكون التحلیل

  نسب الهیكلة المالیة: )05(جدول رقم                             

  تفسیر النسبة  المعادلة  النسبة

نسبة التمویل 

  الدائم

ویستحسن أن تكون هذه النسبة أكبر من الواحد حتى نقول أن البنك له هامش أمان   الأصول الثابتة / الأموال الدائمة 

 .أي أن رأس المال العامل للبنك موجب

نسبة التمویل 

  الخاص

  .النسبة مدى تغطیة الأصول الثابتة بواسطة الأموال الخاصةتبین هذه   الأصول الثابتة / الأموال الخاصة 

واذا كانت هذه النسبة أكبر من الواحد یعني أن البنك تمكن من تغطیة أصوله الثابتة 

  .بواسطة أمواله الخاصة، دون اللجوء الى دیون خارجیة

   . 44محمد مطر، مرجع سابق، ص :المصدر

المؤسسة في ادارة الموجودات والمطلوبات،  لتقییم مدى نجاحتستخدم هذه النسبة  : نسب النشاط   - ت

أي أنها تقیس مدى كفاءتها في استخدلم الموارد المتاحة للمؤسسة في اقتناء الموجودات ومن ثم 

 :ویتكون من   2مدى قدرتها في استخدام الأمثل لهذه الموجودات

  

 

                                                      

71، ص2005، عمان ، 2، دار وائل للنشر، طمدخل صناعة القرارات: التحلیل الماليمنیر شاكر محمد والآخرون،   1  

.36مطر، مرجع سابق، ص محمد  2 
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  نسب النشاط: )06(جدول رقم                  

  تفسیر النسبة    العلاقة    النسبة  

معدل دوران مجموع 

  الأصول 

تعد هذه النسبة من النسب التحلیلیة المهمة لبیان مدى العلاقة بین   مجموع الأصول/ رقم الأعمال 

المبیعات الصافیة وحجم الأصول المستخدم في خلقها داخل 

  المؤسسة

معدل دوران الأصول 

  الثابتة 

یعتبر من المؤشرات التحلیلیة المهمة في تقییم الأداء التشغیلي   الثابتةالأصول / رقم الأعمال  

وتكمن أهمیته في قدرته على قیاس كفاءة فاعلیة أدائها في استغلال 

  .واستخدام الأصول الثابتة في خلق المبیعات 

معدل دوران الأصول 

  المتداولة 

كفاءة المؤسسة في استخدام الأصول المتداولة یقیس هذا المعدل مدة   المتداولة الأصول / رقم الأعمال 

  .في تولید المبیعات

  .17، ص2000،الأردن، عمان، دار صفاء للنشر والتوزیع ،الإدارة والتحلیل المالي،واخرون ،عبد الحلیم كراجة: المصدر

العملیات الربحیة مقیاس نسبي للنجاح فهي تؤشر مستوى الموجودات المطلوبة لاستناد  :نسب الربحیة  - ث

 1ةالتشغیلیة وتحقیق المبیعات ن لذلك مؤشرات هذه المجموعة دالة لكفاءة القرارات الاستثماریة والتمویلی

 : ویتكون من 

 نسب الربحیة: )07(جدول رقم 

  تفسیر النسبة  العلاقة  النسبة

العائد على إجمالي 

  الموجودات

شامل لفعالیة الإدارة في تحقیق الربح من الموارد هو مقیاس   مجموع الأصول/ الربح الصافي قبل الضریبة 

المتاحة، وعلیه فهو یقیس إنتاجیة الدینار المستثمر في 

  ) .قرار الاستثمار ( الموجودات 

العائد على حقوق 

  المساهمین

تستخدم لقیاس مقدار الربح المتحقق كنسبة مئویة من حقوق   حقوق المساهمین/ الربح الصافي 

  العادیینالمساهمین 

ویقیس أیضا كفاءة المؤسسة في تولید الأرباح من كل وحدة 

  .من حقوق المساهمین

الربحیة على هامش 

  المبیعات

  أن أرباح المؤسسة جاءت من المبیعات    المبیعات/ ل الضریبة صافي الربح قب

  .106، ص2011 ،دار المنهل اللبنانيالتحلیل المالي والیات صنع القرار،  ،غسان السبلاني: المصدر

عتماد المؤسسة في تمویل استثماراتها على إتقیس لنا مجموعة من النسب مدى : نسب المدیونیة   -  ج

مواردها المالیة الذاتیة وعلى الأموال الأجنبیة، على اعتبار أن الأموال الخاصة لا تكتفي عادة 

ن یؤدي بالمؤسسة الى عتماد على الدیون بشكل مبالغ فیه یمكن أأن الإلتمویل الاستثمارات، كما 

                                                      
، ص 2008، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع ،عمان، الاردن،التحلیل والتخطیط المالي اتجاهات المعاصرةالتمیمي،  دعدنان تایه النعیمي، ارشد فؤا1

87.  
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نتیجة عدم تمكنها من تسدید مستحقات الدائنین، وتقاس الافلاس والخروج من دائرة الأعمال 

 :1مدیونیة المؤسسة بمجموعة من النسب أهمها

 نسب المدیونیة: )08(جدول رقم 

  تفسیر النسبة  العلاقة  النسبة

نسبة 

الاستقلالیة 

  المالیة

 مجموع/ الأموال الخاصة 

   الخصوم 

تعبر عن إستقلالیة المؤسسة اتجاه الخصوم بمقارنة الأموال الخاصة بالمجموع الخصوم 

هذا معناه أن الأموال الخاصة یجب أن تكون  0.5یجب أن تكون النسبة أكبر من 

  أكبر من الدیون مما یعطي لها القدرة الكافیة على التسدید والاقتراض

نسبة قابلیة 

  السداد

مجموع /  مجموع الدیون

  الخصوم

كلما كانت هذه النسبة منخفضة، كان ذلك في صالح المؤسسة، یحیث تعبر عن 

لأن ذلك ینتج للمؤسسة حظا  0.5ضمان أكبر لدیون الغیر، ویستحسن أن تقترب من 

  .أكبر للحصول على دیون أخرى

 .49ص  ،2000 ،الثاني مراقبة التسییر والتحلیل المالي، دار المحمدیة، جزءناصر دادي عدون، : المصدر

رات البنك على تحقیق الأرباح تقدیر قد ن الهدف من هذه النسبة هوإ :المردودیة نسب  -  ح

 :ستمراریة وتطویر وهي تتمثل فیما یلي والإ

 نسب المردودیة: )09(جدول رقم 

  تفسیر النسبة  العلاقة  النسبة

نسبة  مردودیة 

  الأصول

  تعبر عن مقارنة النتیجة بأصول البنك   مجموع الأصول/ النتیجة الاجمالیة 

نسبة مردودیة 

  الأموال الخاصة

تعتبر هذه النسبة الوسیلة التي تمكن من خلالها أن یطمئن المساهمون الذین   الأموال الخاصة/ النتیجة الصافیة 

وضعوا أموالهم تحت تصرف البنك لأنها تستثمر بطریقة جیدة كما تعبر عن 

  .مدة نمو

 نسبة مردودیة

  النشاط

تمثل العائد الناتج عن عملیة الاستغلال، فهي تركز على ما یقدمه رقم   رقم الأعمال/ النتیجة 

  .الأعمال من نتائج

، 2001، جامعة الجزائر، العملیة في التقنیات الكمیة لنشرسلسلة " حسین لبیهي، عثمان یخلف، ملف في التسییر والتحلیل المالي : المصدر

  .30-29ص ص 

  

  

  

  

  

  

  

                                                      
  . 40ص  ،مرجع سابق، زغیب ملیكة  1
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  تحلیل النسب المالیة الحدیثة  -ثالثا

 : الإقتصادیة القیمة المضافة  - أ

ستغلالها فالقیمة المضافة إسسة مهما كان نوعها بفعل عملیات تمثل الثروة الحقیقة التي أضافتها المؤ 

نتاج من رأس فعالیة التي تم بها دمج عناصر الإتترجم ما أضافته المؤسسة ضمن نشاطها، وتعكس ال

حجمها  قتصادي للمؤسسة وتشكل أحسن معیار لقیاسلإ، فهي تقیس الوزن اعاملة وغیرهامال وید 

ستخداماتها الوسطیة من السلع إ نتاج المؤسسة و إنتاجیة، فالقیمة المضافة تبین ونموها وتكامل هیاكلها الإ

نتاجیة لإاضافته لمؤسسة بوسائلها لما أوالخدمات التي تحصلت علیها من الغیر، وتعتبر قیاسا نقدیا 

الخاصة، لأن الاعتماد على رقم الأعمال في المؤسسة أو حجم الأصول أو حجم العمالة قد یكون 

نتاج كبیر من إقد تحصلت على قیمة  یعني أن المؤسسة مضللا، فاذا كانت القیمة المضافة كبیرة فذلك

عناصر  عملیة المزج بینالمحدود، وهذا ما یدل على نجاح  نتاج ستخدمات وسطیة محدودة، أوقیمة الإإ

  .1نتاجالإ

 : الربح المتبقي  - ب

حتیاجات المسیرین داخل المؤسسة، مع الأخذ بالحسبان إالمتبقي بحساب خلق القیمة لغرض  یقوم الربح

في  لذلك فهو یساعد على توجیه سلوك المؤسسات المتفرعة لأقسامالتكالیف والمردودیة الداخلیة فقط، 

م على في مجال التنظی، وقد أكد المختصون 2ذات الأثر الهام ظل القرارات المتخذة من طرف المسیرین

تخاذ القرارات الى إي تنظیمها وتتوسع في تفویض سلطة اللامكزي ف تجاهأن المؤسسات التي تنتهج الإ

عید التفكیر في لیة، وأن تیجب أن تتغیر من نظم الرقابة الداخ المستویات الأدنى في الهیكل التنظیمي،

تخاذ القرارات من قبل مدیري عملیات التشغیل بما یحقق زیادة إء والحوافز حتى تضمن نظم قیاس الأدا

ستعماله إالمتبقي في وقت ظهوره والهدف من ، الأمر الذي یبرر الحاجة لمؤشر الربح 3في قیمة المؤسسة

  .هو تنشیط وتفعیل مراكز المسؤولیة داخل المؤسسة

  

  

  

  

  

  

  

                                                      
.114منیر شاكر محمد، مرجع سابق، ص  1  

2  . RN.Anthony et J.Dearden, Management control systems :text and cases, in: A. Nabet ,Op.cit, P :89.  
-2009، جامعة ورقلة، 07عدد  -، مجلة الباحثدراسة تحلیلیة لمؤشرات قیاس أداء المؤسسات من منظور خلق القیمة: هواري سویسي، مداخلة في  3

  . 59، ص 2010
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  نظام الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة  علاقة: المبحث الثالث

عض الب رتباطا وثیقا فهما عنصران مكملان لبعضهماإة بتحسین القوائم المالیة للبنك یرتبط نظام الرقابة الداخلی

ح التصحیحات والثغرات واقتراكتشاف النقائص إلى تحقیق نفس الأهداف بغیة إداخل البنك، ویسعیان بدورهما 

  .ةر جزء من  نظام الرقابة الداخلیتخاذ القرارات السلیمة، فتحسین القوائم المالیة یعتبإ والخطط المستقبلیة و 

  علاقة الرقابة الداخلیة بعملیة التقییم : المطلب الأول

على جمیع المستویات ان عملیة التقییم والرقابة الداخلیة تعتبر أحد العملیات الاداریة الأساسیة المطلوبة 

هذه العملیة لازمة للتحقق من أن الرقابة تقوم داریة في أي منظمة من المنظمات، وبالنسبة للمنظمة ككل فان الإ

  .بالفعل بالانجاز ما تم تخطیطه من أهداف من قبل 

على مقارنة الأداء الفعلي بالنتائج أو الأهداف المرغوبة الرقابة الداخلیة و د جوهر عملیة التقییم ویعتم 

تخاذ القرارات والتصرفات إ دارة العلیا لتقییم النتائج، و لمرتدة من المعلومات الضروریة للإثم توفیر التغذیة ا تحقیقها

  .1الصحیحة المناسبة كلما دعت الحاجة لذلك

  :ن تصویرها من خلال الشكل التاليالتقییم والرقابة وفقا لهذا المفهوم یمكن عملیة إ

  تحسین القوائم المالیة من خلال نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الثاني

عتماد علیها یة جیدة للمعلومات التي ینبغي الإهداف الرئیسیة لنظام الرقابة الداخلیة هو ضمان نوعهم الأأان 

خیرة الى توفیر نظام هذه الأ ألمادیة للبنك، والتي تلجا والأصولفي البیانات المحاسبیة لحمایة النقدیة 

تخاذ القرارات إ داء و ، والتي تستغلها في تقییم الأالإدارةمعلوماتي محاسبي جید وملائم لمستخدمي 

  .المناسبة

لعدة مشاكل التشغیلیة، التي  أساسیانه یشكل مصدرا ي خلل یطفوا على نظام المعلومات المحاسبیة فافأ

ختفاء البعض منها، وینتج هذا الخلل في النظام عن إلبنوك، والتي تكون عادة سببا في تواجهها كثیر من ا

عتماد تخاذ القرار، ونظرا لإعدم توصیلها في الوقت المناسب لإ أوالتواني في توصیل المعلومات المالیة الهامة، 

القرارات على المعلومات المحاسبیة والمالیة، فان فشل نظام المعلومات المحاسبیة والمالیة في تزوید كثیر من 

المشاكل  نشأةتالي الى البنك، وبال أعمالعدم كفاءة  إلىي المعلومات في الوقت المناسب، یؤد بهذه الإدارة

  .التشغیلیة

الخام، بعدها تخضع ذ تدخل البیانات في شكلها إحد عوامل المحاسبیة داخل البنك أعتبار المعلومات إلذا یمكن 

  .ستعمالي صالحة لإلى عملیة معالجة مالیة لتخرج في شكلها النهائإهذه البیانات 

بدرجة كبیرة  تخاذ القرار، ویتوقف نجاح هذه الأخیرةلعملیة ا الأساسیةفتعتبر المعلومات المحاسبیة الاداة 

  .حصة ومصداقیة المعلومات ودقتها في تمثیل الواقع الذي یعتبر من محددات القرار السلیم على مدى

                                                      
، ص 2003-2002الدار الجامعیة، مصر،  ،)مفاهیم ونماذج تطبیقیة(الادارة الاستراتیجیة لرحمان ادریس وجمال الدین محمد المرسي، ثابت عبد ا  1

417-418.   
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مخرجات محاسبیة سلیمة  نظام رقابي فعال

 ودقیقة

تقاریر ومؤشرات مالیة 

 سلیمة ودقیقة

عن المركز المالي ولكي تتصف هذه المعلومات المحاسبیة بالصحة والمصداقیة والدقة وحتى تكون معبرة  

مدقق حسابات،  طرفن تكون مصادق علیها من أیجب  فإنهاتخاذ القرارات، إعتماد علیها في للبنك ویمكن الإ

نه یعد تقریرا عن مدى صحة إبرنامج التدقیق ف إتمامالبنك وبعد  الإعمالوالذي بعد قیامه بفحص وتدقیق ورقابة 

ظات والتوصیات التي ساسا في المیزانیة وجدول حسابات النتائج وعن الملاحألمحاسبة والمتمثلة ودقة مخرجات ا

  1یراها ضروریة

داء المالي في البنك، فوجود نظام الرقابة الداخلیة فعال الرقابة الداخلیة بتقییم الألاقة من هنا تتضح لنا عو 

وجید فانه یضمن مخرجات سلیمة ودقیقة للحسابات وللنظام المحاسبي فهي نفسها مدخلات التحلیل المالي، 

 : الشكل التالي فوجود نظام الرقابة الداخلیة یضمن وجود مؤشرات مالیة صحیحة ودقیقة وهذا ما سنوضحه في

  

  یوضح علاقة نظام الرقابة الداخلیة بالقوائم المالیة:  -2- الشكل                 

    

  

  

 

 

  .84نفس مرجع السابق، ص: المصدر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                      
خیضر  ، مذكرة لنیل شهادة الماجستر، علوم التسییر، جامعة محمد، دور التدقیق الداخلي في تقییم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادیةمجنح عتیقة 1

   .83، ص 2006- 2005بسكرة، 
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  خلاصة 

 وما توصلنا إلیه هذا الفصل حول القوائم المالیة والتحلیل المالي فيعلى ضوء ما تم تقدیمه من معلومات 

  : نستخلص النتائج التالیة 

 .القوائم المالیة هي عبارة عن عملیة تشحیص الوضعیة المالیة للبنك - 

 تعمل في التحلیل القوائم المالیة  بواسطة المؤشرات والنسب المالیة التحلیل المالي هو عبارة عن أداة تس - 

التحلیل والمتمثلة في  لعملیة التحلیل المالي لأسالیبللحصول على النتائج صحیحة وسلیمة یجب تتبع ا - 

 ).الساكن(والتحلیل عمودي ) دینامیكي(أفقي 

أي وجود علاقة تكامل بینهما لتفادي  المالیةیعمل نظام الرقابة الداخلیة على تحسین وتقییم القوائم  - 

  . الوقوع في اللأخطاء

   

  

  

  

  

       

  

 

  

         

     

 

  



  

  

  

 

  الفصل الثالث

تقییم نظام الرقابة الداخلیة 

 للبنك الخارجي الجزائري

-وكالة الجزائر -  
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  : تمهید

الجانب  سقاطإفصل الثاني سنقوم في هذا الفصل ببعد الدراسة النظریة لهذا البحث، والمتمثلة في ال

محاولة  جراء هذه الدراسة،لوكالة الجزائر، كمیدان لإالخارجي الجزائري خذنا بنك أالنظري على الواقع، حیث 

جراء إالقوائم المالیة للبنك من خلال  الرقابة في تحسینبراز الجوانب المتعلقة بالبحث والمتمثلة في دور إبذلك 

داخلیة ودورها في تحسین دراسة میدانیة وطلب الوثائق المعتمدة في الدراسة، في محاولة لمعرفة نظام الرقابة ال

  : ثلاث مباحثلذلك قمنا بتقسیم الفصل التطبیقي إلى  القوائم،

  .ريتقدیم البنك الخارجي الجزائ:  المبحث الاول 

  .واقع نظام الرقابة الداخلیة والقوائم المالیة للبنك: المبحث الثاني 

 تحلیل المالي للقوائم المالیة للبنك: المبحث الثالث 
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  تقدیم البنك الخارجي الجزائري: المبحث الاول

بالعملیات تفاقیات المرتبطة ختص في تنفیذ الإإالبنك الخارجي الجزائري هو بنك تجاري منذ نشـأته، 

   .الخارجیة، وفي هذا المبحث تطرقنا الى تعریفه وذكر وظائفه وهیكله الوظیفي

   -وكالة الجزائر -لتعریف بالبنك الخارجي الجزائريا: المطلب الاول

الصادر  204/67موجب القانون بسس البنك الخارجي الجزائري  تأ :عریف بالبنك الخارجي الجزائريالت -1

والتكفل  لخارجیةالیكون بنكا تجاریا هدفه الرئیسي تسهیل وتسییر عملیات التجارة  01/10/1967بتاریخ 

ئر، وحدد رأسمال البنك العملیات المالیة التي لها علاقة بالخارج، ویعتبر ثالث بنك تجاري ینشأ بالجزابكل 

ار ملی 42عماله حالیا أطرف الوزارة المالیة، ویبلغ رقم ائري من ملیار دینار جز  8ول مرة ب الخارجي لأ

فریقیا من حیث ترتیب البنوك إفي الجزائر والمرتبة العاشرة في ولى ن المرتبة الأدولار وبهذا یحتل الآ

 .التجاریة

: اءها بتاریخنشإوالتي تم وكالة الجزائر واحدة من وكالات التابعة للبنك الخارجي  :التعریف بوكالة الجزائر -2

 نشطة والمهام الموجودة فیهنواع الأأح بتحدید وظائفه، و نه البنیة التي تسمأبالوكالة  هعرفتو  02/05/1980

ربعة أمانة عامة و أمن مدیریة عامة، مركز المحاسبة، ذ یتضإخرى، أوكذا العلاقات بین كل مصلحة و 

  .قسامألى إمصالح تنقسم بدورها 

  الهیكل التنظیمي لوكالة البنك الخارجي الجزائري : المطلب الثاني

عمالها، بوضع هیكلا أكباقي المؤسسات في تنظیم وتسییر ولى بالجزائر ائري الأعمد بنك الخارجي الجز  

 لى خلق العلاقات اللازمة والهامةإضافة إنشطة التي تمارسها، یمكنها من مراقبة ومتابعة كل الأ تنظیمیا عاما

  : یلي لتسهیل تسییر المعلومات بین مختلف مصالحها، ویمكن توضیح مصالح هذا الهیكل ومهامها كما

رارات اللازمة تخاذ القإعلى رأس الهیكل التنظیمي، مهمته داریة یكون على المستویات الإأ: مدیر الوكالة -1

 .هداف المسطرةالبرامج والأدارتها حسب إ لتسییر المؤسسة، و 

 .ثناء غیابهأنه ینوب المدیر أفي مساعدة المدیر في مهامه، كما یتمثل دوره : نائب المدیر -2

ء القروض للزبائن، عطاإ موال وحفظ الودائع، و ب موظفي الأمهمتها جل: لتزاماتة الإسكریتاریة كتاب -3

 : قسام التالیةوتحتوي على الأ

 لتزامات مهمته متابعة الإ: لتزاماتداري الإالقسم الإ  - أ

 موال، تقدیم الخدمات مهمته توظیف الأ: قسم الموارد  - ب

 مهمته النظر في المنازعات المالیة من الناحیة القانونیة : قسم المنازعات  - ت

 : یلي تتلخص فیما: مصلحة العلاقات مع الزبائن -4

 تقدیم المعلومات اللازمة للمتعاملین   - أ

 شعارهم بكل العملیات الخاصة بحساباتهم إ تصال بالمتعاملین و إ  - ب
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 : تحتوي على قسمین: داريمصلحة التسییر الإ -5

 ...جهزةت والألامهامه في توفیر وسائل العمل كالآتتلخص : قسم تسییر الوسائل  - أ

هو عبارة عن قسم مبرمج، تتمثل مهامه في تطبیق النظام : لي والمحاسبةلآعلام القسم الإ   - ب

 .عداد دفتر الیومیةإ للوكالة، و عمال المحاسبیة نك بتنظیم المیزانیات، وتنظیم الأالمحاسبي للب

 : كبر قسط من العملیات البنكیة، وتحتوي على قسمینأوهي المصلحة التي تقوم ب: لصندوقمصلحة ا -6

م فیه الشباك الدفع، وشباك الصرف الیدوي والعملة الصعبة، وتت ىویحتوي عل: ماميالشباك الأ  - أ

 .دینارلى الحسابات بالإ و السحب من و أالعملیات المباشرة كالدفع 

قسم  لتحویلاتاقسم  یومیحتوي على قسم المقاصة مهمته تحصیل الشیكات كل : الشباك الخلفي  - ب

 .وراق المالیة وقسم السیولة مهمته توفیر ومراقبة حسابات السیولة المالیةلأمحفظة تحصیل ا

مر الأ ت التجارة الخارجیة سواء تعلقعن كل عملیا ولةالمسؤ هي المصلحة  لخارجیةامصلحة التجارة  -7

شراف على المعاملات والتنسیق مابین المتعاملین، والعمل على و التصدیر، كما تقوم بالإأستیراد بالإ

 : اتمامها على اكمل وجه وفقا للشروط النتعامل بها وذلك من خلال الاقسام التالیة

من كل  التأكدعملیات التوطین بعد  إتمامتنحصر في مهمة هذا القسم : التصفیةو  قسم التوطین  - أ

كما یقوم  المعلومات المقدمة من طرف العمیل، وكذا توفیر كل الوثائق المطلوبة في هذه العملیة،

والتحصیللات من  الاعتمادنهائیا، وبعدها ینتهي كل من قسم  إتمامهابعذ بتصفیة هذه المعاملات 

 .الأرشیف إلى وإدخالهامعاملاته یعید الملف الى هذه المصلحة لتصفیتها 

یهتم هذا القسم بالمعاملات الخاصة بالاعتمادات المستندیة، حیث یشرف على : المستندیة لاعتماداقسم   - ب

بنكه،كما  أو الأجنبيتصال المبشر بالمتعامل مراقبة تنفیذ المعاملات، وكذا الإتنظیم وترتیب الوثائق و 

 .نه القسم المسؤول على منح القروضإ

كد من الوثائق أالتحصیل المستندي، حیث یقوم بالتعملیات یتكفل باتمام : قسم التحصیلات المستندیة  - ت

مصلحة التصفیة والتوطین لى إرسال الملفات إ تمامها، و إلكل هذه العملیات حتى والمراقبة المستمرة 

 .لتصفیتها

  : وتظهر هذه المصالح بوضوح في الهیكل المبین في الشكل التالي
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 قسم المنازعات

 مدیر الوكالة

 الأمانة العامة مدیر مساعد مركز المحاسبة

مصلحة  التسییر الإداري مصلحة الصندوقمصلحة التجارة 

 التوطین والتصفیة

 الاعتماد المستندي

المستنديالتحصیل   

حسابات العملة 

 الصعبة

 قسم الشبابیك

 الشباك الرئیسي

شباك التحویل 

شباك + الیدوي 

 الشباك الخلفي

قسم تسییر 

قسم الإعلام الآلي 

 والمحاسبة

قسم إدارة  

 قسم الموارد

 التحویلات 

 الحافظة 

 المقاصة 

 الخزینة 
العملاءمصلحة   

   هیكل التنظیمي للوكالة : )02(شكل رقم                                  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

وثائق من البنك الخارجي الجزائري: المصدر  
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الخارجي الجزائري وظائف البنك : المطلب الثالث  

س مال القصیر والمتوسط والطویل الاجل ومنح القروض أتجاري الذي تتمثل مهمته في جمع ر هو البنك ال

  : یلي القیام بمامكانه إبالخارجي اجزائري وجذب عروض الزبائن وخدمة طلباتهم، بنك 

 قتصادیة بین الجزائر والدول الاخرىتسهیل وتطویر العلاقات الإ - 

ضافة الى ذاته بالإو بدون ضمان، وبالمقدار أو تسبیقات مع أوض قراض، قر شكال الإأترخیص جمیع  - 

 المشاركة والوساطة

 تمویل جمیع اشكال عملیات التجارة الخارجیة  - 

تفاقات إو حتى بأبضمانها الاحتیاطي وضمان الوفاء نها تتدخل إلى تمویلاتها الخاصة فإضافة بالإ - 

 القرض مع مراسلین اجانب لترقیة الصفقات التجاریة مع دول الاخرى

 .المراقبة مع الخارج وأالقروض ویمكن ان تكلف بالتسییر  تامین المشاركة في كل نظام او مؤسسة - 

جنبیة، لها نفس أو أكة مع اي شركة او مؤسسة جزائریة شكال، فائدة ومشار ي شكل من الأأیتخذ تحت  - 

 .الهدف المشترك او من نفس الطبیعة لتطویر عملیاتها الذاتیة

مقرضة، رهن الحیازة، ربح فروق المستعارة الجلة المبرمة، الآو  معالجة جمیع عملیات الصرف العاجلة - 

 .جنبیةسعار بین العملات الأالأ

طار القوانین الساریة إجیة التي تلائم موضوعها وذلك في یمكنها تنفیذ كل العملیات البنكیة الداخلیة والخار  - 

 .المفعول

یة العقار  و غیرأالقیام بالعملیات العقاریة  وأالقیان بالشراء  یمكنها اعادة تسییر المخازن العمومیة، - 

 .جتماعیة لصالح مستفیدیها إجراءات إالمتصلة بنشاط الشركة، اتخاذ 

    .یقدم الخدمات المطلوبة من طرف الزبائن  - 

  لقوائم المالیة للبنك واقع نظام الرقابة الداخلیة ل: المبحث الثاني

جراءات الوقائیة للبنك وكذلك نقوم بعرض المقابلة  إ لى مخاطر و إمن خلال هذا المبحث سیتم التطرق 

  وتحلیل نتائجها، ودراسة المیزانیات والتحلیل المالي لها

 جراءات وقائیة للبنك إ مخاطر و : المطلب الأول 

  : مخاطر البنكیة  –أولا  

  :قد یتعرض لها لبنك وهي هناك من یرى أنه من الممكن تحدید خمسة أنواع من المخاطر التي

 :ئتمانمخاطر الإ  - 

ئتمان م السداد وتعتمد مقاییس مخاطر الإحتمالات عدإ لنوع من المخاطر بنوعیة الأصول و یرتبط هذا ا 

  .حتمالات عدم السدادإصل الذي یتعرض بدرجة كبیرة إلى على المعلومات الخاصة بالقروض لأنها الأ
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 :مخاطر السیولة - 

لتزامات في وقتها بأسلوب فعال تكالیفها، وتشیر مقاییس مقابلة متطلبات السیولة ودفع الإ تعنى عدم 

قدرة الأصول السائدة على قتراض الأموال وكذلك مدى مإسیولة إلى كل من قدرة البنك على مخاطر ال

  .لتزامات المستحقة من خلال تحویلها إلى نقدیة وبسرعةسداد الإ

 :مخاطر سعر الفائدة - 

ت الفائدة، فالأصول أو الخصوم الحساسة للتغیر في سعر وتعنى حساسیة التدفقات للتغیر في معدلا 

الفائدة هي التي یعاد تسعیرها خلال فترة من الوقت وإعادة التسعیر هذه تعنى تغیر في التدفق النقدي 

  .المرتبط بهذا العصر

 :مخاطر العملیات - 

اجیة وذلك من خلال وتعنى مدى الكفاءة في قیاس تكلفة نشاط البنك أي الرقابة على التكالیف والإنت 

  .الإنتاجیة داخل البنكو  مجموعة من الأسالیب الرقابیة على النشاط

 :مخاطر رأس المال أو الإفلاس - 

ستمرار عندما تصل القیمة السوقیة للأصول إلى قیمة أقل من لا یتمكن البنك من البقاء أو الإ حیث 

تصل الخسائر إلى و  لتزاماتهإلة یكون البنك غیر قادر على دفع القیمة السوقیة للخصوم، ففي هذه الحا

 .أموال المودعین

وبناءا على ما سبق فقد اتضح أن التحكم في المخاطر البنكیة یستدعي من البنوك وضع نظام للمراقبة 

  .حترام القوانین المعتمدةإ جراءات و م الأوضاع ویراعي تنفیذ الإئث یلاالداخلیة، بحی

:وتتمثل في :جراءات الوقائیة للبنكإ طرق و  - ثانیا  

 التنویع : 

ئتمان في القطاعات معینة بیرة من التنویع وعدم التركیز الإئتمانیة بدرجة كالمحفظة الإوهو یعني أن تتسم  

أو لدى العملاء معنیین ویمكن تطبیق هذا التنویع من خلال وضع حد أقصى للائتمان لكل نشاط أو عمیل 

 .بنكیة جدیدةوالدخول في أسواق 

 : دارة البنك بوضع معاییر لحمایة البنك مثلإأن تقوم  - 

  مؤشرcamels  : 

لمام بحقیقة الموقف المالي لأي بنك ومعرفة درجة تصنیفه، ویعد أحد هو عبارة عن مؤشر سریع الإ

  .الوسائل الرقابیة المباشرة التي تتم عن طریق التفتیش المیداني
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 رأس المالل الحدیة كفایة  : 

رأس المال صلابة المؤسسات المالیة في مواجهة الصدمات التي تواجه ل الحدیة تحدد مؤشرات كفایة

عتبار أهم المخاطر المالیة التي تواجه المؤسسات من أهمیتها في أنها تأخذ بعین الإبنود المیزانیة، وتك

 .ةمخاطر أسعار الصرف، ومخاطر الائتمان، مخاطر أسعار الفائد: المالیة مثل

  .وضع نظام صریح وفعال لرقابة على الودائع وحمایة المودعین مما یمنع حدوث الأزمات مالیة  - 

  سالیب جمع البیاناتأو  أدوات: ثانيالمطلب ال

 :فترة الدراسة التطبیقیة -1

  .وذلك لضیق الوقت  2016/ 14/04الى  10/04/2016من خمسة أیام جراءها خلال تم إ    

 : طرق جمع المعلومات  -2

سلوب المقابلة الموجهة في جمیع المعطیات والمعلومات المتعلقة بالبنك عتماد أساسا على ألقد تم الإ   

  : خرى تمثلت فيبوكالة الجزائر، بالإضافة إلى أسالیب أالخارجي الجزائري 

 .الملاحظة المباشرة  - 

  .دراسة المیدانیة - 

  .عتماد على وثائق البنكتحلیل المحتوى بالإ - 

 .أسئلة للموظفین وتحلیلهاعن طریق طرح  - 

 :بالمقابلة ونطراف المعنیالأ -3

 الأطراف المعنیون بالمقابلة:  10جدول رقم 

  اللأشخلص المستجوبین  المدیریات والمصالح

  مدیر الوكالة  -  قسم مدیر الوكالة  -

  رئیس مصلحة الإلتزامات  -  مصلحة الإلتزامات -

  قسم المحاسبة رئیس  -  المدیریة المالیة والمحاسبیة  -

  من إعداد الطالبة :  المصدر

  :سیرورة المقابلات -4

 الجدول التالي یوضح كیفیة سیر المقابلات من حیث عددها والمدة التي إستغرقتها    

 سیرورة المقابلة :11جدول رقم 

  المدة الزمنیة  عدد المقابلات  مستویات إجراء المقابلات

  د15  01  مدیر الوكالة

  سا 3سا الى 1  03  رئیس مصلحة الإلتزامات

  سا3سا الى 1  03  رئیس قسم المحاسبة

  من إعداد الطالبة : المصدر      
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 : محاور المقابلة -5

في تحسین القوائم المالیة للبنك  ة وكیف یكون دورهاة نحو معرفة دور الرقابة الداخلیكانت محاور المقابلة موجه

 .محل الدراسة

  عرض وتحلیل نتائج المقابلة : لثالمطلب الثا

لتطبیقي بالقیام ن نحیط بالموضوع من الجانب اأة الجوانب النظریة للبحث حاولنا بعد محاولتنا لتغطی

بوكالة الجزائر مع المدیر العام الخارجي الجزائري جراء مقابلات في البنك إستطلاعیة عن طریق إبدراسة میدانیة 

  .سئلة المقدمةجابة على معظم الأالإالذین رحبوا بالدراسة وحاولوا ورئیس قسم المحاسبة والمالیة و 

 سئلة المطروحةنموذج الأ -

  : تيالى بعدین من الدراسة وكانت كالآ سئلةلقد قسمنا الأ

  سئلة الخاصة بنظام الرقابة الداخلیةالأ :البعد الأول

 نظام الرقابة الداخلیة؟ ب ماذا نقصد -1

 ؟  في مجال الرقابة المهنیة خبرتهمستوى ما هو و ؟ من الذي لدیه الصلاحیة للمراقبة  -2

 ؟ الداخلیة هل لدیكم قسم خاص لعملیة الرقابة -3

 ؟  ماهي الوثائق التي تقومون بمراقبتها في البنك -4

 ؟ الداخلیة جراءات المتبعة لعملیة الرقابةالإو  ضع الخططمن المسؤول عن و  -5

 على تنفیذ هذه الخطط ومتابعتها؟  شرافبالإ یقوم من الذي -6

 داریة والضبط الداخلي؟ المحاسبیة والإ ك فصل بین الرقابةهل هنا -7

 البنك؟ من الذي یقوم بها؟  لرقابة عملیات هل توجد هناك زیارات دوریة -8

   دكم؟ نواع التقاریر الرقابة الداخلیة عنأماهي  -9

  سئلة الخاصة بالقوائم وتحلیل المالي للبنك الأ :البعد الثاني

 حول القوائم وتحلیل المالي للبنك؟  ماهو تعریفكم-1

 هل هناك محاولات لتحسین القوائم المالیة؟ -2

المعلومات التي یستعین بها ولمن ترفع التقاریر الخاصة وماهي  من یقوم بعملیة التقییم في البنك،-3

 بعملیة التقییم؟ 

 هداف والخطط المطروحة؟ نجازه ضمن الأإداء الواجب داء المنجز والأهل هناك لجنة لمقارنة الأ-4

  داء المالي؟ هل یوجد هناك تقییم الأ-5
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  : جابات المقابلةنموذج الإ -

  الرقابة الداخلیة: لبعد الأول ا  

  .فهي تعتبر رقابة دوریةرقابة العملیات الیومیة داخل البنك، هي عبارة عن  -1ج        

  .سانس عون مؤهل، مستوى المهني لی مصلحة،أو رئیس المكلف بالدراسات  یقوم بها -2ج        

مصلحة لیس لدیهم قسم خاص أي كل شخص مكلف بالرقابة لدیه فروع یقوم بمراقبتها بمعنى كل  -3ج        

  .لتزامات تراقبها مصلحة التجارة الخارجیةمصلحة الإ: تراقب مصلحة مثل

  ).05رقم ( أنظر إلى الملحق: وثائق -4ج        

   .مدیر الوكالة هو مكلف الرئیسي بهذه العملیة: جراءاتیقوم بوضع الخطط والإالذي  -5ج        

مدیر تنفیذ الخطط ومتابعتها هو مدیر الوكالة وفي غیابه یقوم نائب  الذي یشرف على عملیة -6ج        

  .لتزاماتالوكالة أو رئیس المصلحة الإ

  .الاداریةلا بمراقبة مصلحة فصل نحن نقوم إهناك  -7ج       

  : زیارات دوریة تتمثل فيیوجد  -8ج       

الرقابة الداخلیة تقوم بها مدیریة الجهویة للرقابة التي تهتم بالتدقیق والرقابة لدیها دورات سنویة وأحیانا  - 

  .تكون فجائیة مهمتها مراقبة النتائج والنقائص

  .المركزي الرقابة الخارجیة یقوم بها البنك الخارجي الجزائري أو البنك  - 

   . تقاریر أسبوعیة، شهریة، كل ثلاثة أشهر: أنواع التقاریر تتمثل في -9ج     

  القوائم المالیة: البعد الثاني

معرفة مدى قدرته على خلق مالیة عبارة عن قیام البنك بفحص وتشخیص التحلیل المالي و القوائم ال -1ج     

  .القیمة

  .في البنك هناك محاولات لتحسین القوائم المالیة  -2ج     

  .الجزائري لى المدیریة الجهویة للبنك الخارجيإبتقییمها مدیر الوكالة ثم ترفع  یقوم -3ج     

الجهوي للبنك  نجازه نهایة كل سنة مع مدیرإبمقارنة الأداء المنجز والواجب  هناك لجنة تقومأكید  -4ج     

  .الخارجي

لذي یقوم بوضع لى المدیر الجهوي اإقییم الأداء المالي للبنك وترفع یوجد كل ثلاثة أشهر تقوم بت أكید -5ج     

  .لى المدیر العام للبنك الخارجي الجزائريإالتقاریر ثم ترفع 

  : عرض نتائج المقابلة -

  : سئلة توصلنا الى النتائج التالیة في نظام الرقابة الداخلیة والقوائم وتحلیل الماليمن خلال طرح هذه الأ

جراءات لى تضحیة كبیرة لتطبیق هذه الإإجراءات للرقابة الداخلیة یحتاج إن وجود أن لاشك في أحیث 

على اكمل ن البنك یطبق نظام الرقابة الداخلیة إستخلصنا إننا من خلال المقابلة أوسهولة التعامل معها، فوجدنا 
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نظام رقابة كامل نه لا یوجد جابات هذه المقابلة، لأصحاب الدراسة لا نثق في الإأنحن  لا انهإوجه وفعالیة، 

  .وفعال فمهما كان النظام قوي وفعال فلابد من وجود بعض الثغرات التي تتخلله

بین النتائج المحققة عن  ا بالشكل الفعال وذلك من خلال مقارنةأما من جانب القوائم المالیة فهي تهتم به

حتمالات مؤقتة وعن طریق أیضا تقاریر موجهة للمدیریة إراتیجیة مسطرة وهذا من خلال وضع ستطریق الإ

  . الجهویة للبنك الخارجي الجزائري وزیارات دوریة

  تحلیل المالي للقوائم المالیة للبنك : المبحث الثالث  

  .بالدراسة لمیزانیات المالیة بغیة معرفة الوضعیة المالیة للبنك ومحاولة الخروج بنتیجة نهائیة سنقوم

  .عرض المیزانیات المالیة المختصرة :المطلب الأول 

  : الخصومو  المیزانیة المالیة المختصرة لجانب الأصول  -1

 المیزانیة المالیة المختصرة للأصول: 12جدول رقم 

  2014  2013  2012  الأصول

  30088165989.03  29055125774.51  29634526499.63  الأصول الثابتة

  2233153768475.54  2338392572012.88  2145958060360.54  الأصول المتداولة

  2263241934464.57  2367447697787.39  2175592586860.17  مجموع الأصول

  .الخارجي الجزائري عداد الطالبة اعتمادا على وثائق البنكإمن : المصدر

  المختصرة للخصومالمالیة المیزانیة : 13جدول رقم

  2014  2013  2012  الخصوم

  371052281301.04  450192722964.93  422629361283.07  الأموال الخاصة

  67928850184.83  67293442761.09  67510330640.84  دیون طویلة الأجل

  438981131485.87  517486165726.02  490439691923.91  الأموال الدائمة

  1824260802978.70  1849961532061.39  1685452894936.26  الأجلدیون قصیرة 

  يمن اعداد الطالبة اعتمادا على وثائق البنك الخارجي الجزائر : المصدر

  : قیم الجاهزة -2

 قیم الجاهزة: 14جدول رقم                                   

  2014  2013  2012  النسبة

  287453763224.66  162951460930.38  216259372297.30  قیم الجاهزة

  من اعداد الطالبة اعتمادا عن وثائق البنك الخارجي الجزائري : المصدر 

  :تتمثل في: الدورة  نتیجة میزانیة -3

 نتیجة الدورة: 15جدول رقم 

  2014  2013  2012  النسبة

  29807652822.92  28059788252.76  30260305675.40  نتیجة الدورة

  .من اعداد الطالبة اعتمادا عن وثائق البنك الخارجي الجزائري  لمصدرا 

  



 -وكالة الجزائر-للبنك الخارجي الجزائريتقییم نظام الرقابة الداخلیة  صل الثالث   الف

 

67 
 

  :تتمثل في: میزانیة القروض  -4

  القروض قصیرة الأجل: 16جدول رقم 

  2014  2013  2012  النسبة

  190753529076.40  173647230292.68  168221635456.44  قروض قصیرة الأجل

   .من اعداد الطالبة اعتمادا من وثائق البنك الخارجي الجزائري :المصدر 

  :مثل فيتی: رقم الأعمال میزانیة   -5

 رقم الأعمال: 17جدول رقم

  2014  2013  2012  النسبة

  8700000000  7700000000  6500000000  رقم الأعمال

 من وثائق البنك الخارجي الجزائريمن اعداد الطالبة اعتمادا : المصدر

 :یتمثل في لضریبةاقبل میزانیة الربح الصافي  -6

 الربح الصافي قبل الضریبة: 18جدول رقم                  

  2014  2013  2012  النسبة

  3.97  3.74  4.03  الربح الصافي قبل الضریبة

  من اعداد الطالبة اعتمادا من وثائق البنك الخارجي الجزائري : المصدر 

  وتحلیلها  التوازن الماليحساب مؤشرات : المطلب الثاني

  :من خلال المیزانیات المختصرة نقوم بحساب وتحلیل مؤشرات التوازن المالي 

  نسب المؤشرات المالیةحساب : 19جدول رقم

  2014  2013  2012  العلاقة  البیان

  408  4.88  461  أصول ثابتة –أموال دائمة   رأس المال العامل

  408  489  460  خصوم متداولة – أصول متداولة  احتیاج رأس مال العامل

  0  -1  1  احتیاج رأس المال العامل - رأس المال العامل  الخزینة

 من اعداد الطالبة اعتمادا من وثائق البنك الخارجي الجزائري : المصدر 

  :التعلیق

   في السنتین تزاید مستمر نه نتائج المتحصل علیها، نلاحظ أانطلاقا من ال: رأس المال العامل   -1

 ذات مؤشر ایجابيو وبالتالي فهي تطورات ایجابیة   4.88الى  4.60بحیث تزاید من  2013و 2012

  .وهذا راجع الى زیادة في المؤونات  4.08تراجع الى  2014للبنك، أما في سنة 

 س المال العامل فيیاج رأن احتأظ من خلال النتائج المتحصل علیها نلاح :احتیاج رأس مال العامل   -2

ل على أن المؤسسة  في وهذا ید 4.88الى  4.60حیث ارتفع من في تزاید  2013و  2012السنتین 

ولكن في سنة  ،حالة توازن مؤشرات المالیة من كفاءة استخدام الموارد المالیة قصیرة الأجل في البنك 

الهم من راجع الى أنه قام المودعین بسحب أمو  وهذا 4.08الى  الوضعیة حیث تناقص تغیرت 2014

 .البنك وكذلك تسدید دیون الخزینة العمومیة
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وهذا ما یفسر توفر  1موجبة  2012من خلال النتائج المتحصل نلاحظ أن الخزینة في السنة : الخزینة  -3

السیولة التي تسمح للبنك بمواجهة احتیاجاتها قصیرة الأجل، ثم نلاحظ أنها تراجعت النسبة في السنة 

سالبة وهذا یدل على أن البنك في حالة عجز مالي ولتحسین هذه الوضعیة أي الخزینة  - 1الى  2013

نلاحظ  2014یجب زیادة رأس المال العامل أو تخفیض من احتیاجات رأس المال العامل وفي السنة 

  .وهذا ما یدل على أن البنك في حالة استقرار 0الخزینة تساوي 

   تحلیل نتائج النسب المالیة:  لثالثا المطلب

 : المالیة طویلة الأجل الهیكلة نسب  - أ

 نسب الهیكلة المالیة طویلة الاجلحساب : 20جدول رقم                   

  2014  2013  2012  العلاقة  النسبة

  %14.5  %17.8  %16.8  أصول ثابتة/ أموال الدائمة  دائمنسبة التمویل ال

  %12.3  %15.4  %14.5  أصول ثابتة/ أموال الخاصة  نسبة التمویل الذاتي

  .يالخارجي الجزائر من اعداد الطالبة بالاعتماد على وثائق البنك : المصدر   

  : التعلیق

،  16.8 الجدول نلاحظ أن نسبة التمویل الدائم  في السنوات الثلاثمن خلال : نسبة التمویل الدائم -1

تقوم بتمویلها ما یدل أن الأصول الثابتة التي تمتلكها المؤسسة  أكبر من الواحدو  مرتفعة 14.5، 17.8

كلها عن طریق الأموال الدائمة مع وجود هامش الأمان یعبر عن فائض تغطیة الأصول الثابتة التي 

 .تقوم بتمویل الأصول المتداولة

أكبر من  12.3، 15.4،  14.5 التمویل الذاتي في السنوات الثلاثةنسبة  نلاحظ: نسبة التمویل الذاتي -2

خاصة، وهذه الوضعیة جیدة یع تمویل أصولها الثابتة بالأموال الالواحد وهذا یعني أن المؤسسة تستط

 .للمؤسسة

 :  نسب الهیكلة المالیة قصیرة الأجل   - ب

 حساب نسب الهیكلة المالیة قصیرة الأجل: 21جدول رقم

  2014  2013  2012  العلاقة  النسبة

الهیكلة المالیة قصیرة 

  الأجل
  %0.08  %0.07  %0.07  الأصول المتداولة)/ قروض(أموال قصیرة الأجل

  اعتمادا من وثائق البنك الخارجي الجزائري من اعداد الطالبة : المصدر

  :التعلیق

 ثم تزایدت  0.07ثابتة  2013و2012نلاحظ من خلال النتائج أن نسبة في : الهیكلة المالیة قصیرة الأجل

الأموال الأجنبیة لتمویل الى أن المؤسسة تلجأ الى أي تزاید طفیف هذا راجع  0.08الى  2014في سنة 

 .ستثماراتهاإمن  جزء
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 :  المدیونیة نسب  - ت

 حساب نسب المدیونیة: 22جدول رقم

  2014  2013  2012  العلاقة  النسبة

  %0.16  %0.19  %0.19  مجموع الخصوم/ أموال الخاصة  نسبة الاستقلالیة المالیة

  %0.8  %0.8  %0.8  مجموع الخصوم/ مجموع الدیون  قابلیة السداد

    .الخارجي الجزائري وثائق البنكمن اعداد الطالبة بالاعتماد على : المصدر

 :التعلیق

نرى أنها  0.16، 0.19، 0.19في السنوات الثلاثة  المحصل علیها من خلال نتائج: نسبة الاستقلالیة  -1

في السنوات الثلاثة وهي تعبر عن وضعیة ضعیفة للمؤسسة، لأنها فقدت  0.5تقل عن النسبة 

 . من الدیون %50من استقلالیتها ومعظم مواردها مشكلة بأكثر 

من ثقتهم التي  فهي نسبة تعبر عن الضمان التي تمنحه المؤسسة لدائنیها مما یزید: قابلیة السداد -2

ما كانت النسبة صغیرة زاد ارتیاح الدائنین اتجاه المؤسسة، ولكن من خلال النتائج  یمنحونها لها، فكل

وهذا یعني أن  0.8ثابتة عند النسبة و المحصل علیها خلال السنوات الثلاثة نرى نسبة السداد مرتفعة

ند المؤسسة لیس لدیها ضمانات لتسدید دیونها، وبالتالي لیس لها حق في الحصول على دیون أخرى ع

 .طلبها

 : ونسبة المردودیة المالیة السیولة  نسب   - ث

 حساب نسب السیولة والمردودیة المالیة: 23جدول رقم 

  2014  2013  2012  العلاقة  النسبة

  %1.2  %1.2  %1.2  دیون قصیرة الأجل/ الأصول المتداولة  نسبة السیولة العامة

  %0.9  %0.9  %0.9  مجموع الأصول/ أصول متداولة   نسبة سیولة الأصول

  %8.03  %6.23  %7.16  أموال الخاصة/ 100.نتیجة الدورة   نسبة المردودیة المالیة

  الخارجي الجزائري  من اعداد الطالبة اعتمادا عن وثائق البنك: المصدر

  :التعلیق

عند النسبة  نلاحظ من النتائج أن نسبة السیولة العامة في السنوات الثلاثة ثابتة: نسبة السیولة العامة  -1

وأكبر من الواحد وهذا یبین مدى قدرة المؤسسة على تغطیة الدیون القصیرة الأجل بالأصول  1.2

 .المتداولة، والتي یمكن أن تحول الى نقدیة في تواریخ استحقاقها

تمكن هذه النسبة من تقییم رؤوس الأموال المتداولة بمجموع الأصول، وهذه : نسبة سیولة الأصول  -2

في النسبة  سة، من خلال النتائج وجدنا أنها في السنوات الثلاثة متساویة النسبة تتغیر بنشاط المؤس

 .ي ثابتة وهذا یعني أن المؤسسة في حالة استقرارأ 0.9

، 7.16نلاحظ من خلال النتائج المتحصل علیها في السنوات الثلاثة : نسبة المردودیة المالیة   -3

 .للمؤسسة موجبة وهذا ما یدل على الوضعیة الجیدة  8.03، 6.23



 -وكالة الجزائر-للبنك الخارجي الجزائريتقییم نظام الرقابة الداخلیة  صل الثالث   الف

 

70 
 

 : نسب النشاط   -  ج

 حساب نسب النشاط: 24الجدول رقم 

  2014  2013  2012  العلاقة  النسبة

معدل دوران مجموع 

  الأصول
  %0.04  %0.03  %0.02  مجموع الأصول/ رقم أعمال 

معدل دوران الأصول 

  الثابتة
  %2.90  %2.65 %2.24  الأصول الثابتة/ رقم الأعمال 

معدل دوران  الأصول 

  المتداولة
  %0.04  % 0.02  %0.03  الأصول المتداولة/ رقم الأعمال 

  من اعداد الطالبة اعتمادا من وثائق البنك الخارجي الجزائري: المصدر    

  : التعلیق

یعني أن كل دینار مستثمر في  0.04یقدر معدل دوران الأصول للمؤسسة ب : معدل دوران الأصول -1

ادارة المؤسسة في دینار من المبیعات هذا یدل على عدم كفاءة  0.04یولد  2012المؤسسة في سنة 

ادارة ممتلكاتها وأن المؤسسة تعمل بعیدا من مستوى طاقتها الكاملة هذا یعني المؤسسة لا یمكنها زیادة 

نلاحظ زیادة طفیفة وهذا  2013،2014 بة لسنة المبیعات دون زیادة في رأس المال، أما بالنسحجم 

 .یعود الى أن المؤسسة استعملت قلیل من أصولها أو قامت ببیع جزء من أصولها غیر مستغل

بالنسبة لهذا المعدل فهو یقیس قدرة الأصول الثابتة على خلق المبیعات : معدل الدوران الأصول الثابتة -2

 2.24ني أن كل دینار مستثمر من أصول ثابتة یولد هذا یع 2.24یقدر المعدل ب  2012ففي سنة 

 دینار من المبیعات هذا یدل على كفاءة ادارة البنك  في استغلال أصولها الثابتة 

وهو  %0.04و % 0.02یتراوح معدل دوران الأصول المتداولة بین : معدل دوران الأصول المتداولة  -3

 .ونات معدل منخفض قد یكون هذا راجع الى سوء تسییر المخز 

 : نسب الربحیة   - ح

  حساب نسب الربحیة: 25الجدول قم 

  2014  2013  2012  العلاقة  النسبة

العائد على اجمالي 

  الموجودات
  %1.75  %1.58 %1.85  مجموع الأصول/ الربح الصافي قبل الضریبة 

  من اعداد الطالبة اعتمادا على الوثائق من البنك الخارجي الجزائري : المصدر    

  :التعلیق

فعة یدل ذلك نلاحظ من خلال النتائج في السنوات الثلاث أن النسب مرت: جمالي الموجوداتإالعائد على 

  .  ستغلال أصوله في تولید الربحإعلى كفاءة البنك في 
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 تقییم أهمیة الرقابة الداخلیة في البنك الخارجي الجزائري : 

بین أیدینا الى وضع قراءة مفصلة لمجمل  انتهینا في آخر المطاف ومن خلال الدراسة التطبیقیة التي

في تحلیل قوائمها المالیة، ومنه  یمكن تقدیر أهمیة الرقابة ) 16(المؤشرات والنسب المالیة التي تعتمدها الوكالة 

  .الداخلیة كعملیة جوهریة وأداة مهمة جدا في تحسین القوائم المالیة للبنك

ین لنا أن البنك وضعیته المالیة غیر مستقرة من سنة ومن خلال تحلیل النسب والمؤشرات المالیة تب

  : ویعود ذلك الى الأسباب التالیة  2014الى سنة  2012

 .تسدید الزبائن لدیونهم في الآجال إلى عدم  - 

 .رجاع دیون التي كانت في وضعیة غیر قابلة لتسدیدیجب إ - 

 .البنكیداع أموالهم ینتج عنها زیادة في صندوق إ خلق زبائن جدیدة و علیه   - 

  . رأس المال ورقم الأعمال للبنكیجب زیادة في    - 

واستنتجنا من خلال المقابلة أن البنك یعطي اهتماما كبیرا لدور الرقابة الداخلیة في تحسین القوائم المالیة 

مقارنة أدائها مع السنوات الماضیة وتقوم و وذلك من خلال النتائج المتحصل علیها وذلك من خلال الزیارات

  بتحسینة وتصحیح الانحرافات والأخطاء 

كما تعتبر الرقابة الداخلیة عاملا محفزا على رفع الأداء البنكي من خلال اجراء العدید من المعاییر المالیة 

عة المالیة وحساب التي تحمي الوثائق الداخلیة للبنك ویتم مراجعتها بشكل دوري من خلال مستندات المراج

النسب وفقا لأدوات السوق المالي، وتعتبر المراجعة الدوریة للوثائق المالیة المستخرجة واكتشاف الأخطاء 

المحاسبیة وتصحیحها لعملائها أي استقرار مخرجات نظام المالي، وذلك برفع الأداء وینعكس ذلك من خلال 

  .النتائج المالیة المحققة خلال السنوات الدراسة

كما تنسب الطرق الحدیثة المستخدمة في تقدیر المخاطر النظامیة للبنك مثل طریقة حساب معدل الكفایة 

في حمایة وتقدیر المخاطر البنكیة الائتمانیة من الأدوات الكفیلة بتحسین  camelsالحدیة لرأس المال وطریقة  

  .في السنوات الأخیرة مخرجات النظام البنكي والمحققة من خلال النتائج الایجابیة للبنك
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  خلاصة 

بعد تناولنا لنظام الرقابة الداخلیة للبنك الخارجي الجزائري، على مختلف الجوانب وكل المراحل ودراسة 

  : نستخلص ما یلي وتحلیل نتائجها لةجراء مقابإتطبیق وتحسین القوائم المالیة، بمدى 

 . %100ب  %100ولكنه لا یطبق تبین لنا أن البنك یطبق نظام الرقابة الداخلیة فعال  - 

نك خاصة من الناحیة شرعیة وأمن وصحة العملیات في الب وجود رقابة شهریة ودوریة قصد ضمان - 

 .الإداریة والمحاسبیة

ن البنك في حالة غیر وإستنتاج من خلالها أ تحلیل القوائم المالیة عن طریق المؤشرات والنسب المالیة - 

 .مستقرة عن طریق النتائج المتحصل علیها

  .وجود إجراءات وقایة لحمایة البنك من الوقوع في المخاطر - 
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براز هذا الدور في تحسین القوائم المالیة، حاولنا إ من خلال دراستنا لموضوع دور الرقابة الداخلیة في    

هداف التي تصب لموضوعة وتحقیق الأتحسین القوائم المالیة، فهي التي تعمل على رقابة التنفیذ الخطط ا

سباب ستخراج الفروقات ومعرفة أطط له وإ وكذلك مقارنة تحلیل الفعلي مع ماهو مخ دارة،الإ لیهاإ

مام كل المتعاملین معها ویساعدها في داة العاكسة لنشاط المؤسسة أل الأفالتحلیل المالي یمث فات،انحر الإ

  .واتخاذ القرارات المستقبیلة والسلیمة لوضعیة المؤسسة التنبؤ بالمستقبل 

المقاییس  أنها تتضمن كلكون لیة أداة جد ضروریة في المؤسسات، كما تعتبر الرقابة الداخ

دارة العلیا تحقیق عدة أهداف تتمثل في حمایة أصولها والمحافظة علیها ضد والأدوات التي تضمن للإ

جابة ستلمحاسبیة والمالیة، بحیث یمكن الإعتماد علیها وضمان الإالأخطار وضمان دقة البیانات ا

نشطة من خلال تجنب الأخطاء والغش الأ عداد تقاریر دوریة على نتائجللسیاسات الموضوعة من خلال إ

  .والتلاعب

   :إختبار الفرضیات

  :  ختبار الفرضیاتمن خلال دراستنا توصلنا الى إ

والتي تطرأنا لها في الفصل الأول الرقابة الداخلیة هي نظام رقابي قوي وفعال : الفرضیة الأولى  - 

على تخطیط بدرجة كبیرة فهو عبارة عن خطة تنظیمیة وله دور أساسي في البنك، كما یقوم 

ا یتمیز نظام الرقابة الداخلیة داري عن طریق حمایة أصوله من السرقة والتلاعب، موتنظیم إ

وهذا ما یثبت صحة  داریة وغیرها تضمن السیر الحسن والوظیفي للبنكجراءات تنظیمیة وإ بإ

  .الرقابة الداخلیة هي أداة ضروریة لحمایة البنك بواسطة إجراءات تنظیمیة: الأولى   الفرضیة

دنا أن التحلیل المالي لا یمكن لوحده من خلال دراستنا في الفصل الثاني وج: الفرضیة الثانیة  - 

أخرى كالأدوات الحدیثة والمتمثلة في ورقابة علیها بل هناك طرق  عداد القوائم المالیة للبنكإ من

القیمة المضافة والربح المتبقي ویوجد أیضا نظام الرقابة الداخلیة والخارجیة التي تساعد أیضا في 

یتم إعداد القوائم المالیة : نقیض الفرضیة الثانیة حیث الرقابة على القوائم المالیة وهذا ما یثبت 

  .  بواسطة مؤشرات ونسب تقلیدیة  ونسب حدیثة ویتم مراقبتها عن طریق الرقابة الداخلیة والخارجیة

لیة في البنك نظام الرقابة الداخمن خلال دراستنا في الفصل التطبیقي وجدنا أن :الفرضیة الثالثة  - 

رامج بتعتبر  جراءات الرقابیة الموضوعة فهيفراد بالإلدراسة التزام الأالجزائري الخارجي محل ا

الفعال في تحسین یساهم نظام الرقابة الداخلیة حیث داء المالي بها، مما یؤدي الى قوة الأ فعالة

 :الثالثة وهذا ما یثبت صحة الفرضیة القوائم المالیة للبنك الجزائري الخارجي

 .وجهكمل خلي مستغل بأالبنك محل الدراسة له نظام رقابي دا - 

 .یعتبر نجاح البنك في التسییر  - 

 .تحسین القوائم المالیة رهون بم - 
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   وتتمثل في: النتائج  

ذا ما طبق نظام الرقابة الداخلیة في البنوك التجاریة بطریقة جیدة ومناسبة كان له الدور الفعال إ -

للنظام من شأنه في تحسین القوائم المالیة، أما في غیابها وجود قواعد واجراءات صارمة وفعالة 

 .أن یؤدي الى فشله وعدم قدرته على تحقیق أهدافه المناسبة

یعتبر التحلیل المالي أداة من أدوات تحلیل القوائم المالیة بواسطة النسب والمؤشرات المالیة  -

 .لمعرفة الوضعیة المالیة للبنك 

  .على منع وقوع الأخطاء جراءات  تساعدخلیة بتقییم أداء البنك عن طریق إیقوم نظام الرقابة الدا -

من دراستنا وجدنا أن البنك في حالة غیر مستقرة وذلك من خلال النتائج والبیانات المتحصل  -

 .2014-2013-2012علیها خلال سنوات الدراسة 

 .لى مجموعة من التوصیات لتحسین القوائم المالیة للبنك وتفعیل دور الرقابة الداخلیةبعد تحلیلنا توصلنا إ

  : التوصیات

  : على ضوء النتائج السابقة یمكن إقتراح التوصیات التالیة      

یجب على الإدارة تفعیل نظام الرقابة الداخلیة للبنك الذي تعتبر صمام أمانها في كفاءة التشغیل   -

والحفاظ على أصولها وحسن إدارتها للحصول على أفضل النتائج وتحسین أدائها بإستخدام أدوات 

   .الرقابة 

 .عمال مرؤوسیهمقة اللازمة في مراقبة المشرفین لأالد  - 

 لیة في تحلیل المعلومات البرامج الأكید على دقة التأ - 

 .یصال المعلومة الى الموظف المختص بسهولةإ - 

خرى یسمح بالإكتشاف الأخطاء وتصحیح ائج البنك من سنة لأضرورة وضع برنامج لتقییم نت - 

 .نحرافاتالإ

لى مجموعة من التوصیات التي تخص الجانب التطبیقي البحث إ خلالوایضا یمكن التوصل من     

  : منها

الموظفین القدامى لجعلهم على  تكثیف وزیادة الدورات التكوینیة والتربصات المهنیة خاصة - 

 .طلاع دائم ومتواصل بكل مستجدات عالم البنوك الذي یستم بالتغییر والتجدید المستثمرین الإ

نظام رقابي متین جل بناء داریة والمحاسبیة والمالیة من أتشغل مقوماتها الان یجب على الوكالة إ - 

 .هداف المقر الرئیسي ویحقق ما خطط لهوصلب یتكامل مع أ

ته الفرعیة العمل على جعل نظام الرقابة الداخلیة للبنك أكثر تكاملا من خلال تطویر أنظم - 

  .مكانیاتهمتماشیة مع طبیعة نشاطه وإ لها داریة والمحاسبیة والمالیة وجعالمتعلقة بالجوانب الإ
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   : فاقللآا

خیر لا یخلو من النقائص بسبب عدم تمام هذا البحث، فان هذا الأفي إ نه رغم الجهد المبذوللاشك أ  

لیها یكون جسرا یربط بین بحوث سبقت فأضاف إ ننه یمكن أرة لتناول كل شيء بالتفصیل، إلا أالقد

وث مقبلة كتمهید لمواضیع یمكنها أن تكون إشكالیة وبعثها من جدید، وبحثرائها لإبعض المستجدات،

  : خرى نذكر منهالأبحاث أ

  .للبنك لمدخلات الأداء الماليتفعیل دور المراجعة في  - 

  .القوائم المالیة للبنك وتقییم دور التدقیق الداخلي في تحسین - 

  .الداخلیةالمراجعة الداخلیة ودورها في تحسین نظام الرقابة  - 

 .التنظیم المحاسبي ودوره في مراقبة ومعالجة المعلومات في البنوك - 

 .أهمیة تقریر المراجع الخارجي في تحسین مخرجات نظام الرقابة الداخلیة - 
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