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Summary:

We aim through this study to discover the role of internal audit in
improving the internal control system Of the inventories, where we tried to
preview a general glance about internal audit, Internal control system inventory
and inventory control theoretically, Adding to the theoretical study there is a
practical side it represented in conducting a field study in the corporation of
Ziben Mills El-Kantara Biskra seeking everything about internal audit of this
corporation relying on case approach that allows to deepen and understand the
different sides of the subject and revealing it's dimensions through field visits to
the corporation, Additionally to the observations, interviews and analyzing
different documents and actual data, trying to discover strength and weaknesses
points in the internal control system, purchases and sales.

Key words : stocks, Internal control system , inernal audit, inventory control.
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1 e plinde  Opd| e Wl Oleliall Dz .‘E}
' ERIAD SETIF

Les Moulins des Zibans El Kantara 3 Ll Sl 3l sl
SPA au capital de 896 260 000.00 DA
Tél : (033) 79.21.24 - Fax:(033) 79.25.44

S Route de Biskra El Kantara FACTURE N<¢%.,,

BULEY

RC : 98/B/0242089 Date 28/04/2 BuLK
Art.Imposition 07170012343 ;2. &
M.Fiscal : 0983190100:14739
. 003003933 200002
| RIB : 00300393300160300092 Doit

Paiement N.P/R.S
Paiement B.CMD N° Adresse o0 tie vt
V/B.CCP N*'** Du 5 N°RC Wit "854 Code Client

Cheque N° Classificagfon’

Code
Produit

Désignation du produit TVA |Quantité(PU en HT‘ Montant

Condit. ’U.M';sure

S
| / "
|
] Bupe
| >
o -
| S
B/
| S
~
C -
puvu ?@
nT.7.C
. 2,
NET A PAYER e
Arrétée la présente facture a la somme de <
g INGT TROIS MILL ENT QUATRE VINGT DIX HUIT DINARS QUATRE VINGT -PEATBHES
HuLue
| Facture établie par. ..., 11,1y :,.-»r'.-‘;*'/r\ r ]
- — Transport
N Kt 1 gy )

Immatric. Véhicule

Propriétaire
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ERIAD SETIF

. Les Moulins des Zibans / Spa
BP.N 10 EL-KANTARA ' .

Service Commercial

Bon d’Enlevement ¢ jouizs

Journée du............ (T —" Jisssaiiss

| CLIENT

| BON DE COMMANDE N° du

Est autorisé a I'enlévemnt des produits sus cité par véhicule n®

| Conduit par Mr N°PC du

‘ QUANTITES
PRODUITS Sacs Quintal

EL-Kantara , le
VISA : DU _CENTRE VISA : LE MAGASINIER
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E.R.I.LA.D SETIF

LES MOULINS DES ZIBANS . N | 1]
Au Capital Social de : 896.260.000.00 DA

Structure Emettrice: Service Approvisionnement
Référence de la Demande d’Approvisionnement Dema“de d,Achat
NO
Date / /
Quantité Designations Référence Observations

Imp ETHIKA:036 83 03 68
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LES MOULINS RAPPORT D’AUDIT INTERNE
DES ZIB_AN/Spa Date : 25/07/2015.
e « APPROVISIONNEMENT
&
& GESTION DES STOCKS » Fage:2 /33
EL-KANTARA

I- INTRODUCTION :

La présente mission entre dans le cadre de ’exécution de ce qui suit :

4+ Plan d’audit interne de la filiale relatif a ’exercice 2015, validé par son
conseil d’administration lors de sa séance n°01/2015 du 15/01/2015,
résolution n°08.

L La lettre de mission n° 596/ DG / 879/BOG / 2015 du 22 juin
2015 de Monsieur le Président Directeur Général portant mission
d’audit interne au niveau de la direction exploitation.

II. OBJECTIFS DE LA MISSION:

Respect du manuel d’achat et autres procédures de gestion des
approvisionnements et de stocks,

Evaluation du degré d’utilisation de l'outil informatique dans la gestion de la
structure et de sauvegarde,

Vérification et évaluation des contrats d’approvisionnements de matiéres
premiéres et convention d’achats,

Vérification des procés-verbaux de délibérations des commissions, de marché
d’ouverture des plis, d’évaluation et la tenue des registres de consignations
des procés-verbaux,

Vérification de la constitution des équipes d’inventaires mensuels des
matiéres premiéres, emballages et produits finis (instruction prise
d’inventaire annuelle 2014 du Groupe),

Vérification des taux de réalisation des déchets blés,

Traitement des déchets blés, (a incorporer, a vendre et a détacher),
Vérification des taux de réalisation des rebuts d’emballages,

Traitement des rebuts d’emballages,

* Vérification des réalisations du plan et budget 2015, (achats et

consommations),

Vérification du plan de cession (achats auprés des autres filiales du Groupe
ou autres),

Fonctionnement de 'agréage (sur site d’enlévement et lors de réception au
niveau du Moulin),

Vérification de l'organisation de la structure approvisionnement et gestion des
stocks,

Vérification des copies des dossiers d’achats et de paiement sauvegardées au
niveau de la structure,

Vérification des supports des opérations de rapprochement avec les autres
structures,

Autres dispositions légales et réglementaires insérées courant de l’exercice

- 2015.
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LES MOULINS RAPPORT D’AUDIT INTERNE
DES ZIB_{\N/SPa Date : 25/07/2015
P « APPROVISIONNEMENT
&
B < GESTION DES STOCKS » Pogo:22 /22 J
EL-KANTARA

RECOMMANDATIONS :

A- Service Approvisionnement :

1. Actualiser la procédure des approvisionnements e€n se référant au manuel des
*  procédures des achats du groupe ERIAD-SETIF « version 02 », validé par le CA de
la filiale lors de sa séance n°04/2014 DU 01/06/2014, notamment les seuils des
marchés.
2. Elaborer la procédure relative a 'agréage de matiéres premiéres.

B- Service Gestion des Stocks :

. Pour le traitement retours sacherie et rebut, la direction générale doit
constituer une commission en vue de prononcer sur le type de traitement
adopté et de définir le taux de rebut tolérable.- . '

C- Commissions des marchés :

- Les deux commissions désignées dans le cadre de passation des marchés a
savoir la commission d’ouverture des plis et celle d’évaluation des offres
doivent ouvrir des registres pour la consignation de leurs procés-verbaux de

réunions.
Le Responsable de la Structure d’Audit Le Directeur d’Exploitation
Le Chef Service Approvisionnement Le Chef Service Gestion des Stocks

(Lu et validé le 29/07/2015)
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LES MOULINS
I LS . RAPPORT D’AUDIT INTERNE Date : 13/0872015
v « DIRECTION COMMERCALE »
: Page:2 / 21
EL-KANTARA

II. OBJECTIFS DE LA MISSION:

Les objectifs visés par ladite mission sont ceux tracés dans le plan d’audit interne

2015 qui portent sur la vérification des points énumérés ci-apres :

1. Evaluation des procédures commerciales mises en vigueur par la filiale,

2. Validation de la politique commerciale par organe de gestion (composition des
commissions, travaux des commissions, ouvertures de registres et consignations
des procés-verbaux),

3. Evaluation du degré d’utilisation de loutil informatique dans la gestion de la
structure et de sauvegarde,

4. Respect de la tarification du décret N°07/402 du 25/12/2007,

5. Respect de la tarification de la SGP CEGRO (issue de meunerie et produits finis),

6. Respect de la tarification de la commission de veille commerciale, (validation des
propositions et application),

7. Vérification des dossiers clients,

8. Vérification des registres ouverts pour le sanctionnement des travaux des
commissions, :

9. Evaluation des réalisations du plan 2015 (y compris plan de cession),

10. Vérification des autres opérations (vente promotionnelle, dons ....... )s

11. Vérification des supports utilisés des opérations de ventes,

12. Vérification des supports de rapprochement avec les autres structures de la

filiale, '

13. Transmission des journées de vente au service finances et comptabilité,

14. Veérification des réglements effectués pendant les jours de repos légales et fériés),

15. Vérification de la procédure de facturation des frais de transport (validation et

mise en ceuvre),

16. Veérification des procés-verbaux d’inventaire physique mensuels du circuit de

distribution,

17. Traitement des écarts sur versement,

18. Autres dispositions légales et réglementaires insérées courant de l'exercice

2015.
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LES MOULINS
DES ZIBAN 0% RAPPORT D’AUDIT INTERNE Date : 12/08/2015
: « DIRECTION COMMERCALE »
5 Page : 21/ 21
EL-KANTARA
IV- RECOMMANDATIONS :

1 SRVICE COMMERCIAL

Ouvrir le registre d’accueil clients pour l’enregistrement de nouveaux
clients conformément 2 la procédure actualisée.

Renseigner la fiche suiveuse clients afin de faciliter le rapprochement
entre les différents services.

Veiller 4 la réalisation des objectifs tracés dans le plan budgétaire 2015

notamment la vente de semoules.

| SRVICE TRANSPORT

Ouvrir deux registres séparés, l'un pour le suivi des puces a carburant
et lautre pour le suivi des bons 4 carburant cotés et paraphés par le
directeur commercial et-faire transcrire toutes les informations de

I’exercice 2015.

Le Responsable de la structure d’Audit Le Directeur Commercial
Le chef service distribution Le chef service commercial

A€ CC S e

(Lu et validé le 12/ 08/2015)






