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Reésume:
L'audit intérieur est considérée parmi les fonctionnalités de base dans

|'établissement dont dépend I'administration supérieure et les différents
séricines et classes comme ressource des données et d'informations qui se
caractérise pas Lhommelet et la qualité permettions a I'établissement a
atteindre les objectif et de cele on peut dire que I'é¢tude use a connaitre le
role de L'audit intérieure a prendre la décision au sein de I'établissement a

savoir que la prise des deécisions et une chose faite par 1'administration
supérieure, d'une Fagon générale L'audit intérieure a un réle tris importons

dans la sociale et cela se fait selon un systeme de surveillance intérieure
qui a une grande importance dans les décisions de 1 ¢tablissement et cela a
travers les ¢tapes de I'évaluation du systeme de surveillance intérieure et
plus le informations son déréelles plus les Accoisions prises son bonnes.

Sons omble que la prise des décision a un cote tres importante dans
les différents administrations parce que aucune activiteé peut étre faite sons
preneur une décision en sa faveur " l'actinite " car c'est une chose
primordiale et une base importante dons le travail du directeur et le se suce
de I'é¢tablissement.

Les mots clés: Systéme de surveillance intérieure, L'audit intérieure,
Systeme d'information de complainte, Prise de décisions.







Dt
o
L
b
o

NSy alat)) delozm V) Aol Y ol oy Aol (o3LiaBV) JIB) (3 1S 1) 5ks L) O e i)
S5 B3 A0 2l pLoaaWl 53U U] U o8 ol oldesl) by Sl sl o S5 d5LaY)
B USTy el 35l ) Lgzis gy aLdll (35001 deluy Jites 16, bLass™ 3ol ) ) 5 gy (U] G L
33 s pedl ) B ey o el Bl Gl oy el ey amd e fen SIS
13 Slosally Slo sy vl 3 b e Aladly STl e dmd g Alle AU g sk oL Lo
ey ol Glaal 5id 3 cala gl a8 (3 oy ged) ) g3l deley LST sl aleasYL 1)
Ladt 3051 slasly 2006 0 CIL) B (o vy Bl OVl JLeST g 83 o i)y J 50V
AN Y Ao ddlhas ol b glas

idely OaY o 8 ST a2 ) L) den sl Co Gsde g 15 g 0,5 )AL
S aes Je S5 oot Jalgad ST 08T 55 auad L a0 ST (3 & gas ULl B ) 14 55 31T
el bl G jlaaals” st Il el A1 a dse 30 A 511 G5 (3 LS bl s o T )3
Oy A sk e 3 o O Osadny Sl sl 0 (6 ime OV Tme o)1 5 3 e JLBY) s
0L Uy s =V i Yl @bl 1) Ologhas o amrlid Loy il oY) Odgion s ULt sl IS
@ sl Bt L 03 3L s ey e Bse Slogas pig Ul 2l ol AN sda e S e JUL3Y)
Bolhl 3055 Slolall e Jgamdd 3 mo Olesl 4] i @l el el 4T a5l
DA S Ales (3 Y femied ool g R 5l b Lo Caliis

Wl 3,151 g aalesell 3 s @l gradl o Jlast s ol shall o5 81sT adot o) dase) A sl 14
ola ma BDe U Sleglall sda OF s 2 5 AN SEEY s e Sl ghal 251 ol szl o Bl OF &
k2 3 ples (Sl W o) A S aes e OF 093 e ety LA O Rk 3T LSy o il
e 3l Gz g ol Jae ol AN BB ()3 esday dony 4 L bl ool (Se Y 3] ol sy

S atlo (S6aul sl JM e s Y1 gl ) (6 a o 5l 06 WY s e
Wl
W IS b (S8 g B
€ dws 31 13 51,80 B G A dar) L) 590 g2 b
s A oY jlad)
I A ) oYL - b S e e 5l

Slgslal o Loy abslld) daml ) ggdo Lo —
?ag»\,u\a».\}\aﬂ}i@u —

—_—



Dt
o
L
b
o

AN & datsand) LA A L —
G s ot 80 3T o (aST —
LA BEL Al a8 a L —
1S 4l
I o A aa s dald) de A oV jldly ds ) JISay) adlal
593 Wy dal ol sl s Wl A (sl Boeoniad pilad sllas| e Al da) M) e —
e gl AN 3 (3 e
ST ,a0 3 A Al plid) U] oo p asleB¥l olew sl (3 Al das L plezaN) pie O —
AN S (s syl sl sl Ll
el e N s e ) e ez —
QP RUFES ﬂjz:g;slue SN de —
VAN Sy a sl Gl U oy ) B U 5 —
1§ 32 Ayl Sl
Yl ) ¢ sl s L) ol 5408
413 O ylas!
ke slaze¥ ey a8 d) Slaes sl (3 At lil) Gl L Olel o) ke e 32l 315 a8, —
AN BEY O s
Bige ol Jl e el fadlly udl el o S Jo el jaasnd) e Bl e L 5 —
Sitos Dlad g Gads 35 32y Gne) M
£ 3 ol Al 5 —
1A g0 g0 O yLus)
ot E el G ) el ool 2LaBVl Sl ) (6 e (s AU ) dasl M) 28T —
EWCHRY( I PO (RO SN 0300 [ 1 N PN I W P PR
e e Ll S B ad s e sl oA BB Bkee 5 ) Sl e Ol —
Mgmed 5y n g Lo s pal) Loy U sol 3 )l ke Uy s ]
AN B dlas (3 dlasV) du gl (3 Ak l) A ) ) anls o d)) 5l —



Dt
o
L
b
o

g 32 A dmges
Fld 3 e U Y by mamgll e 3 By Al meall) s At ¢ gl s & Bl @ 1)
A bl Lozl ¢ 65 L) oo 5l
Lol g (oo ) g
S Gheny iyl (3 fomiol ST Bl Biany Bl Aal U oty Cao ) gl M fann]
Al A )l ol iy S 1S LaSEY 2 DU o)) 3
ol yullt AP
Il Uizl @13 alad 2 15) 8150 o Al 5 0ol e Aot la) st 10 OF (3 2l 28T S5
by aaili LTy sl A6 ) pls o5 Jo o o Gt 5l Bodany Gl gag (o
gl SN SR E g sl o Jon g
© eyt Blal
W Bl 5ad () ael )l sde el
thale Az 4o l)) der) Wl (o Lol oY) Wy Wl -
Gale diuay o)) AN BT ddas (3 kIl das) M) e 83l ) d y5 9 22N ) ) -
a5 aablie GPL ¢ 3 JUaks e 5o 3 88 % 01 o s 50 (3 31l B U1 815 sy 3512
Ald) Colul
P aad | el § She ) 8 a5 oo 3 LI drr A1 j50, U3 J (O s pdde—1
2005-2006,51 41 daslr, | ol ke B3LaBYN 2 ghall BUS Al
Aeles Los™ Sl Jlb) #1380y ol sl (3 delas 2ol ) 1 O U] 2l oda &3 s o
o3 o Baelons 33 Aam ) L) a1 i ol a0 odin B UiST s Alad ey W Bdsll o)A das e
Gl Olsall @ 13) Al By Al ) dasd U o B b BN sy ol (B Ly
RN WRNT
G jawd | gele 8 Sde va A0 S G RS darl A1 e cpdl) Gl Bioley -2
2014 5 S par dast daslr |, gl pghe g dyjlondl y idLaBY) p hall £IST, gl
A O e magllsda oSG o ol e 0 sl el M g OF (U] 2l jll s o3 s o
T Ay A S b 055 ) oy w) A U ¢ el dds dl e f ) Al e (3 Jres 20U
Sl p S AR ey B Sleglas U] Jsodl g Bl Gl M e Oad) fady Sl oles Sl
Ao




:inﬁ\ J..aé.‘\
PN P RN TNV

)\}aj\ 5\.’4\)

ot M) Labe 158 S
sl o sgill el U1 1 s Clald
el ) Olaly 22l gl Gl
Aal M oleey g1 dE) Gkl

1) dar ) L Lo :@w Cond!
ENPSRUE PR (RVS IPR- XIS P (U AT
e ) Bl L) Olaaly 28T gt bl
Lo T g il ) i) L pules &I Clald

A 3 Edea) e I Co
A B aes o sgie 1Y) Ckald
VAN S ol ey el gl Al
Lol A B Ll e Clal
DA 8 5 sl sl a1 kel
- Jead) Lo




S By 1) et o) e JsY Jeadlt

"

U YT~

bloss Lgaldy Laphd gy bsle Laf i aml Ll 2 b e olossil] 2 5315 0)
o Iy Bl S e Al (3 e Bl ) e 2 a6 caie sl ) S Y el
ie s o sl el Y A Glas e e Rl 1Sy s 3ol LU ST Lelsty Lgblae e asTW
LSl oMty OV wi g Bl elas Y1 il AL B 1) G b

I Jl s LB Ol id (3 A adl o 5 ) ) ol gl ol a2l ) dase) A1 s
b 46 allas 5oy o) e Sl

il .,;‘y\‘,“ v PR S P VOS S WOUE IR VAU IE S WO SOOI EI- PR W ESL R [ PR e
e St O 8y LgoS ol el e e god i s U1 OF LS G351 odn s p i o)
O g il il U g b ey gl oY jolan (3 Jrassy o lll) dasl N a3 oSS )
A (s Sl 0 S

IS e Ll s ) 8 s s 3 Lpnbsind lglall 1) o)A e £k
NN v SDNESAN PN W NN R I S S5 I T Y P TR BINUPS-S U WO N U g
el ) U (3 ol A sl 25U e lall

blad e s e baaelod sl A L Bl (L) e 511 Tl

ti oY) S ) o A eaS e 5 Sliol e o Oledas 305 Ol 3 Ldslayy i 5
(ol gdal) sl s dmally Bially el G BLo| SVt e lia g

s eeplin @i fadl e I3 e J gl

PR AU WIS PN OIS

AN P AP AT RO

SN 3 Al et G



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

A\ M Lals 1] 98 Eon

NS PR PN RS TC G VU S g I O, UL PO R A
ey S35 S AW O i Ll sl o sty Ll AU sl ) 05y (S
iy Sl daall @ A iadl B3y (3 a vy OS2 6l ol o S
e Bgr Sloslan e 575 0 o e 1)1 3 321 15 g 2 L) B o o
a5kl y o sgdll oy At A1 Y1 Al
Gaz okl 1 sl 1Y) g

A o Al LU Ao e Gl U] OLsY) Bl e LS 58001 g et
@IV el o gb By a3 oLl el alas e a1 3 3 (3 e
pdot i eSS 0Ly o el sledl 3 ol S 0F e 32 U S0 J e (ol ,SL
S il sy @ ) mer e Ly L 0L STy il SUL) s e aSTIU sl
IS e s T AUdItIng " 530 oS Of ad 10y Lo e e O 58U o0l
Al ot " aliasy " Audire " 250

Sl i g i e L sl i) OliaY) i, @SS daee) ol 2l ol skt O)
O el s iles L e d iy ol S e 5V eds ket anll Co) s SIS
BVl it g5 Iy ale (a0 Il sLas¥lg 2l 5l 357 > g o o1 6 S
Do old 32 ) 1 a2 s 8 58 S 3, 50 AL ¢ o gk ey o

darl pold )l ) st 1 (0103 J g

I URRIRTY] e A dn) A Y W
(e D) Je 31l dlae 5 o bl el (S e 132000 (e
BPANEAES ' i SA (eS| s> 1700 4
Bl cadols aBlany ¢ 2l an o S i S 41700
PN ' Pl y 2 ) 1850
LSy lamly pall Cad | Rl @ g pans ALl S 411850
i) ) 43\ an a5 1900

18-17 5 2007 (05,31 cas 5ty 2l 1y s cialally 2 ol 2 l) bl 5506 Lo () e el U= D

2
o el e dal) O gsciindad) d )Ll g (¢ o) LY leblad 3805 5 daml Le idas 5 smmnc 2l sb sled) w2

..5up‘2003¢;\}'.;,-\cﬁ)};§9




S By 1) et o) e JsY Jeadlt

e oaleidl eyl Cad | damd M (3 g ed 411900 .
" Pl g ae SL
R E NI PV SN il 1940
plasl Adlu s Buo e 3Ll | 2l U (3 sgr st 2 ) e S 411940 .
3l AU 4148 il Pl 1970
B0 el 2o g e Balg)
At e daxl M) (3 sge el L;ﬁf@\.@hduﬁ!—\ &\197()&
dglad) julal) al )y 2l 1) T
5 Laaw ¥ g dwlstly Pl 1990

ax.z-\J.U ﬁ\.&»)

LGN s e iy Ll il (3 age pand |l wles i SA

1990 .0 el
Ao el al o) (b (3 2kl RN PR WP Pl g
JW sl
A mald) e ool Ol s (oblwd) 3305y dnml M) ¢ Ao 5 pmens alsh Sl das 1 ylall
.8-7_- 2003

daor) M 0 sgie taldl g 4

th bl S Gyl B el

S5 B R B NP RS RSP SUPIIPS § SN W N (N VTPV SRR U P -1
i gold AW b 2SO i e (3 Gl ely) 5 Olaa)l s e sl 1l Lalis! L Lass
Dol 25 0 ol s 4 355 e 25 3 pckates

SPSEPENUR- SIN-ETE SN DU N P SRR ORI ST PR S RES G 10 1]
bl o L STE 5y des s ge By ey aplasV) Sl e ) olally dlag 1) a0 e
O il O LA ) S5 5 o 7 ¢ Ryl glaad) slinll 0

W s g ey b et il T e W) aad) L e 1 EIWN Ly pad)
odn 335 (sls it ¢y sl Bl @BV b padly Sl il Olsy 3515Y) el 6 2slH
O gl ntonins L) el oo gy 2 alall) o ot

7 02,1999 3511 aaall 05,91, 0lue, 2l slis s, lylomnl) i) 30 inee sl ) D

09 Gl por N s 3 gan ko ¢ olgd) o2 PR

i S a1l i g SOV 8 el y JUI G gy a3 DLl Bl e (Bl o) Bl ¢ Jo 2l Ola gl 2@
12 52004




S By 1) et o) e JsY Jeadlt

dar) ) Bl 5 LA gl CUkal
G Dlual 1 J g1 e 30
ol g (B g ded 5y i e hael Bl S VA b s e a8l O
tk b L GlaY sds | pend U5 S
D g e Ole s oy i OIaaY Y
2 i Jo fentdy i 1 DY —1
e bV iy SBAIL andl) dpwlB) UL Bl s @5 dmas o il L]
GEERUER IRV NIUA P Y L;mm,g\;@@“;;gré;\_q
4 P Blual -2

d

£

2 Mol Ll (3 g o el OlassT ]
iy st S o e B Dl ]y Bl 5o ey o
dawlie ) 33 5 & Y Sleldl plas 3 Lede 5,051 slazel
ALl Y Al o)A S e 0 gi Sy 2 (313 ez BLb
gl fas it (3 I fes 0 s L o
LB sl Ba S olagl ol eV e Loy adlisll )l el
13y shally dndd Bluaal b
Lok b Ol ada s S
M2 dnlie g ae g o) ool 231 6
RPN (N (KPS I -t S Jw?cv W
BLts e 3 ) 2 b e Y S e S8 adl 5
. 9l
D3 8 oy I il B o S5 5 s
 Gdud) LA el g
e A e sl sVl (3 i e S bl Yy U Ble g1 (3 Lile 1) 93 ol e

R L W B L S Y N I IS RO PRI Y
DU Sl lally L

A1 o (Gl o s gan ko a8l sb gl e @

2509 ‘&Lﬂ 6-).4 ci\)\ de in M= 2
200 2004 (a3 dadall (Ll bt ,ll dy ol Slos Gaalor ¢ 2il) By i cibonlly & ) i W) e 31 ) e ¢ papetl 536 D

8



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

\ l(} ‘\g ‘A L'J_AJ“.'S" U jt 3“. u\;\ C)[_SL:.:.S\ @M &l C)L)L.\.M;-\ 3::.>.-\J.n MT C‘Z-J-? Cm-;}

£

ST ol i s com ol LS e aloeald LU adsis e 5 3155 5Laill oo S

galas) oy Al o ol ) A B (3 L) sl plisaa Ul a4 ya

Bl al ol Al e s ) AslasVl Sl glall Red i & (3wl ) 9 e
a6 Rl Caoy Sy (0B )y vl ST (i d SUL) st

Slspet ST UL oyl 8 L 3 olagall ot Sk ks OF el 6 151
(1):@ LS
18 bt Lstae :daY de ges!

NSRS = N VU, VA N SV SN S P g I S N PRSI R g SV PRV S
Az § b2 G )3 Llie Jadsis coU e Je Jpad) foe nll) 8 bl ol s s
13 bl :5..7;:.0 i) i g

iepedlada @, 0y e (JLeV by el il de gl sda iy
G lgde Jy ol o 5all o Al e L3 S )l VS O Al (3 bl e dAntes
izl
15 bololl suolb i) ds pask!

o Ombsn Lt ST Wl Ogmbdy pd Iy Ll (o015 (3 0y oLl de gastl ol 4ai
Byl o oVl b Wl s Ol @13 Bols L)

S E - SOV SN S B S P L (O POV B g | [N D)
by i) UL sl Ll 5535 lashall aittts Sl Bl ol A 5l
ke L b

AALLA a3 (3 Ol glall st gl e s STg SULa) desl o 2206 L gac
dar| ) pylea g 61 1 W CAall
P T B

S8 sy oy el s o Yy ) ) L s ) g0 58 Gl ¢ 5
G Sles OVl SIS b el Y o bl o Lesll) ddl
) Lles Blas S e 1Y

Dine s U oot N Blai JU2 o o o) N i

202 2006 05,3 casllally w53l 8 peed) i3 ¢ polall UL 3305 (a5 el -3 ol ®

9



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

: JolS st

Ao Sl el e ) e g e ST o Ole il e OIS Ll
Tl Oy i gl el danln g oy pie g el 5 0l fomed BBl o Gied OBl L
RPN PE P (- W P Z N NP PR

A laaly ot ey Lgnd Slleal) 5305 ol Wllas samiy Ole g 2l oomm ) gla5 ag

Ol bl 2w 2 i (3 e od o LV G ) £ el e gEl o n S By g
e % ’;Q\_ij" "ndéd_iutfwd}ﬂ\ujié%&‘jxggﬂjbj CLAJQ;OJAJALS)&EJJ&

o Ols (Lo pas g Bldas dsiod Al Y1 G plisaaly T 10Ky 2T 48 Slaney
Al gas Lt ol el 26 0 Ak Auail s plezaVl Ty ole g 2l o ¢ Ll
g Ty s el &g gy Bl B e 0 s i AU U ad) e Al
L;J_w_,uwtb_m@a_g}w\a_gw\f\_w&bu&@ftﬂzj\mhﬁofyésm&
o G Bls g ) 35— pamdll SIS OF e cade slazeVl (siay pllad) s 260
SBa N 3 W ol el i aly e ad a0l (1) ane ctadey iy Slleal) ey Géun (LS|
.(Z)C)M\)
:@}\&j.\ﬂ\—g
ok m i ua i n 4 Sl g O L pe 095 35l ol lledll am Jo B s ami Ly
A i Ly oSS S ) g 6l g A aSe Y U el 3y FL L0 s
et o ddsde Lo e g3l

) S R A dee B mo g ST e e ) fast O La ad g M) ey

s o Sy a5 Sl ) g b G L 3 e o JWB) ) e Y
ST U 5 s L»;Tw,u.d\ o o
D) 30 Lhat b 05 @1 CI N Eom 0 1L
13 poctend ) At M) i

SRS\ PN P25 Ay FCH B Y SR Py A i R L SR R P!
bl oej el S Ly i alane 48 oy 03 0 L ale 3] s gl AW 2l e s il

24 2 2009 L5V andall cu sy el slio s I SNl ) o ¢ mL Il ole ez o
2809 ‘&Lﬂ e ci\)\ de in Al >

26-25 5 (il g 1 i colled] 3505y dam) N (ko 3 gans 815k el 1z ®

10



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

8 S Sl tl) ) ez il A1 e g gl s OF el g L) SIS ] oty 5 s

L ab il Ol 5ad e asled) Bam ) e Lell (3 ey 3] (o

LU ) e a Lo gbally el ) L e g ) 10 OF UL s Y1

18 poendl da ! A ol —1

Shl ¥l o 53l s e il Gl (3 el e deln L qrl N o) SO 23 b5 —
3y IS gm0 LWLy gimall winf ) SV

B I pl b e N 0T 0y Sl e S 3y (3 el AW 13 o e 1S —
i) e A2 o ol i) e a6 W BB SVl y SUL e Gl el
ol 3 (3 el |2 U

@iy sllosW o ar e |aall [ Sn e 5y (3 ol pally sllen Y1 ST RS0 —
il 3 ad g Bl mey oMy gl Akl ALiSI) kel oY1 Sy el (3 LS g

st Y1 JLaST) s Ot (il U Gl L sn sy el n ) SN 00 mad —
L g Jleasl iy L& il

ol e e e (e Bl ks 09 S 3 e S e Jenll A i —
Lglal gad (3 Al ) - sV (6 s ¢ L)

13 potend! Al N (6 glus —2

SETRCH ENEU PRCNE SV [y L EY0 U S PR NS R SO (- FUR LS I PCS
Sym ¥ ol OF e Bl l DV adasd pal) ks oF & et S O o) g Lz o
LNl y i) Gl amed) 236

s ot ol T s e sl a5y o el O b e ol all L) OF sl —
Jume bl ) a ke ML el Bmlie s e S5 a3 S8 e OB 2T )
o sl S e 5 6 SISy el il 3 ) 2 ) e sl (sl
i A3 Lt Bl by aall -l oL V1 UL han L Rl sl U Sl
Aol ol 2N e i de Sl pdelad)
1! At ) -0
sl Vs s B 3wl b o 3] U B 3 Bsle ¢ gl s fenty
Sl sl 3 0 S s OF By (LU S0 Ay dald) oLt i s ol s
@ oS ot gy B L ALl si e 05 SOl 8l Sl sl (3 055 ) 6 i)

11



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

g A ) e o e s (3 Ol LM G 5 OF et e U B 5502 (B (3 Ans )
13y
(gt At 1 4 5e —1
il e de oW JU Rl lay L STy obmndly ol (3 bl oV RG] pds —
B Q) s il U Lgde (a5 ol Oleglall OF jlael caledl U o5 5301y 2l UL
gl s
RURESURCI N RO LR ANV I SUCIN U PR T LS TP W PR LT
g At M g —2
Sl 2 s> ol S o) e (Sl pie ) o U ca ol U1 B 1 ) s —
s 3od) Sl Slbead) B (3 A2 e glall plas
Fls it i S pde e 5 m B aW ad) elenl dn oDy el ) OLas) o) —
e 311 s Uil | L) sl Sl lall 58 pde a0 oS a2
sl Boe e el o ) i A3 (L) s (3 G B el M e ek b (3 —
Pl e L I s s s e sl el B e Ul S5 06 L e ol
b e
D 550 Thons 585 B Bigh! Eom 0 100
(P bl 5 ) Bl ML S S e B M i S5
R E S PR
gt 1l ) W
S I Y WIS SV B S U T S VIPE S IR SR IR ¥ e SR P P
Glo Js Al o5 (6T el ol e Al 26 1 pls s e B 5 ) OVl
Jols o a3l bl el bael ol 55 (L d 55 Tl aald) Sleglall pllss o 22U Sl glall G
il (0Pl ol o O DY s Slsglall 0l Jemias sl L Iy J sl
L)
e g Lp 5ln g 8Lzl ol lend o> WL st lill aas) M iy S 1 W) G M) —0
G2 e e A A6 ) pls e Lls \ZF Qg led el e il g LAl
Aglaal 2

380 2011 (LW andall 05,31 cOles 63 pdl s (sl Ul 3305 Je 0y 2T 2Dl eaf,®

12



B\ APR WEANUp L RN TNV

JsY Jeadlt

o B el el o U Bl L) g e 85 s B dasl M) o gl

Sy s e 38 il Jles e oL Al L g8 ol olblad) e 360 Slles plee au s )

PR P S B DY B o 1 P R Y CR R NES

D) oty ez 235 23y ol L Jlosl e Aty

Az y3 5 A ) At M oy OBV Gl g :(02)(.3, J s

B et Al

P RUFERY

ULt T S A PN TN XPY

BAB3 y Ragho DUy pliyy 3487 sl allad) O

Gk s S0 O b deas 1 S N Ul
2 53 2 Bs g 2 3 8T ) sl

NP
e SUEYy pally e Y LS g 5 s )
- s o AW S0y Il s e Loty )
s sl lulll ) .
g 9l davl g I a5 daz! MU
Sl 8 ek F ry Y Pl s | 8 o0 B ks ¢ ay I LT g5 i
Wl 2,5 b el U] 2l iy 2l I 158 e ) ol al )y e i
. : . dr g3
A 8 Hes 5gh (o S e i
- & ) dkes (3551 (3 ST IVl e | 3 DY)
a4y el y Ll Jie ol 1Yl ) " .
] ST el ('-:n-w‘j JAA!‘ sl
Lgf'-‘s!\ c)\)b‘g\ ol g wls

st sl

Bl 0,0 o) ol ol 3 15Y) s s
aes

ool ade a5 Loy Lgde O el das) L)

Aot 1) ) A JlesY aulaill

JURIRE(TS

Bl 2Ll e e 8 atins 5 502y amdl) 03

Ol e Ol L 3 0,5 16y AU
L) IV dnbadze

s34 b

a_ud)\.&.&.\) Lﬁj—u\ Lﬁ)l—b‘g\ C)Ls\_m.;-\ &3.3\_?} aa.z-\j&\ cgsz.l..k«a o LJ.A\}}a SSALG-:M Lo :)A_AL\

2003 A 0sSKe o dmaldl Ole sl Ol s (i)

17 0 1984« an iy Yl cisllally il dasld) ) (bl am o ¢y 5 anf D

13



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

D: 35031 Bhows 2l & S ol I y3 o e il
(A Y Bt

A a3y oley b e 5 A S Sl Ol a8 gl gl sa
Bl SLSLIL e Ld o) Gaiad) ol Gy e Bl Ol Wbl 380 oLt
st ol e i gl Ol il B35 et lly bl 4y oy LS ¢ 5 all sl
Fls Ut Aaasis Ae S Agh i WL olled e pen Sley il a0 Y Lekis (O S
Aare oY (3 S Jan oLl
16y g —o

e 2 LS ) sy 03 ety gl Ol Bl n U B g
G g e 3 Y A LS ol adl e SIS oW By o Bley il Sl Bl
Bl el oleg 2l jy s o a STV LA legpall LY SIS oS5 g g el ol
Gl a3 LI LW a6l ol id) cas (o sadl ary Jo 2l S s Lasly by
Ay el Y A Y Slled a5 Lsd Je oleyiall fnldl SUL 3 28 sl
U A i Ny, o8, S Js 8 ad e e S5 Sl pidl as gl e
Nl 358 Ollas e e Sietns SIS 13 Y] Ole g ial)
DoY) e 5l el s Byl op G sl
s b (3 e N a3 L e Lo g alaladl e L1 e tikeaddl) Aalid) et b1 i
bls 0y S s I s OF iy el SULy Szl y oMoty BNy 5 ) aoar
ol ez L e e Bt Sllee e Bl ols 055 Wy Gome S (U] 2l
caznerl o 3L el ol g Bl M) IS8 5 b e ) s ) Ol U Lo
gl Y dert M -0

ol s s s e SO e sl e LW e 6 ol s ey
@ aols g e O] ((eetl) Ol il g a2 o ST e (Rl Byl ol il
I ol el oSG bl adl il M Lgd cmar o) cObbaall 50aze g o) 5 S Sl 51
S TNCE g PN N SOy IS EVY PERS PN ACARU R A IR PO TE T Y
s by S sl s adl B 6 2T iU ey aU e o) &5, 3N (3 8530 Caridl bl 5
':"‘"'\JMJ‘C)"J\

27up il lasia iU Yalal FEE cf\.al,.ﬂ uv\.& des J\jj &b

29—2809 cd.g\.m i cgziw S s cf\}b A;«L@.:.H .L«.;(Z)

14



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

Al b el i) ) el Sl SULl aami o))y e G w0 lsbleg
s sl il im0 AL @) e Y L s sol) BaEL ) das ) BB Sl gl pad g0 J >
NI PR SO VR
i) lal e alall —
o2 Ay J el il s el —

.Jﬁ_(@:é\ ls il 5l ) 38 pde —
) LY dw ) a5la>Y) a\j;}!\ o= sl pls —
el dle i Blee s 33 ) elax ) —
e ) poles 1) g A0
PR PN N\ B S G- Wi, N W 2%V [ JRCH NG R WO N RO T WY
ol OF ol gl sl asl oy Lale W o3 il o)l julall sl 6 00 3 dis 3 Ll s OF e sl
sdn plis ol 3 i o B2Vl G Ltz ) Sled W 25V R 5 ol Glas olall
.C)\;\J}.-XJ\
T Sl n 2y e Dl s e ol 8 S Gloeall S A gl 0187 3
g 0l p 1954 Bl 3 o (oSG Dol sl gl By (BLled] 5305 Al gl
ey ol s gz SO0 Q) a e i S ol WL S s ey W5y e O lasll 33Ul
i
R IW-L ) )T dle ples ‘)’)T
tonll g codalt Jald) 3 &S jlas i

NS VU S ST Py VA VR W g P S W VAP JUP g SR

d

iU eV e =Y VLA (3134 Mn e O Lage o) Ol 2 oy Ll s
el oy s Oy e i 3 g sl Og Bl pLd) e S Y Jles VI

31-30 0 (Glw g o i) B W) r G ] e ¢ parad) PR

15



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

o gt il 3 iy sy ol 3570 ol o bV ST 8 sl ol ity
(o b WS o] S
FJMEY) 5 S e — O

ebadll g 2 alal) Beaddl anflisa) e baslg OF g3l Jad aaladl ) pa3) ek 2l

Lad M S0 413 2B (83 h e Bl SUL Wlte J g obladl B ol
i oL gl Al b els A 3y obled) giad Ll ol 5 san) e AMELY) el
M Bs pdsiia ) g

S p iy S i gy saa 2 oy s e S Sl 2 s YY) s Olealy
3, 3l Bl e a S OSOVT bg tlads ey (b g g e Slbles 3305 g pite o J gl
2 b 5T 0, ol S gl e el el SV s T L Ll 05 O Ll
el el s o ey of g bbb oLl sial IS ol sl s b2y ¥ W als S
caxe Cnlaladl g
g dlal) jlre —2

.(1’ﬂja.~5\ﬁ44".upj G 3151 el 2 el gl atadl OF m OF g3l e

St A ey A kel L al ) e Bl dhee U el 3L e Cllan el 1
Ogtel ) () L8 e o) Joall Ol g meads 25l 2l s Qs dagl) Bl ¢y o
SV A ad g aads g el el Byl dalo sl 3 Cllany g ¢ ASA fealls 1508 o 1)
el p @ asl e A ST Al 80y el Ades U] Ll oo o) ol g sy Oliall
st O o gl Al Gaa ) adee 3 gl S JLAYI Bl e ¥ ST a1 gl el
o el O sl gl ol bl sl Loy Slag o 05 S O ade S wlodst o o 25k o
W5 s Ly o ptagll e Lanal ColallST 6 W gl osllan ga L e ol Ll
ooy iy gl g wlel mb ddladl ulal) de ezt (3 Jremy ) Jasdl ples L6
@ el
tomkeladl de O a8y Jaall kol 385 jlas —i

Ao o S8 e Aol Sl el el L 383 il i OF SLLA i e 2
8 s Wl o) @y Lpsa £ @ a5 35, i) Ol gl OF e a8 pd cabasy el ) s
Oy i i les g o3 OVl A A les Okl oy ol gl Gl Em (el

Sl el o o ialally 2 Bl AU r B ] e ¢ e L_;;u“’
48up il lasia iU Yalal FEE ‘f\'d}“ s L J\jj @

16



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

ESCHEL PN, N | SV N v P Py T KW [ S B o N
el il w3 delus ) i)y ) Ollall s Jsed)y BLL

a_w&;\_;lo_ﬂu‘w%,\;ng\_d&&m eVl sk OF 3l Je sy
L0 gelad) Loty ol Laal) GBI of ) o g 30kl il pold Bl Vs e 55 )
At 48 0 alls el g Al )3 jlre —O

Lo slwxe¥l s i 3Ll (3 W J el Aol 206 0 il ooy dl 3 ¢ 0F (2
8 ALl o U ol LN Blas A e

SEPY TP U\ U PO SRR S v (P W S e P RN RV e
ol adly My B G el ol eall agledl B0 Ol y (ilSat y o ol e alabld
lalasd) Gl g ¢y ad) (3 calalald 2 Y 3 LS o

Ll 53 Ol b 1Ty (33l adas 3 OUY) pslae o |ydaas e adetlall 26 )1 0)

a6 U 0 NS P31 PRS- W ES N I S T | fgi'g g dl )l b e 1y of s

bl age s 15) Ll (B N Lgrleg o I SUYI 91 35 8T sie 2 U] o ¢ 5,50 (3 bl
bl Ao iz OF L 801 0 Uy eyl a8 8315 B e SIS (5 ) gl 5l i

o
Al Slel oy Aot AL sd £ el s AT e g (3 (Rl BB N s b ade (2
Lehdd ade 5 Bl oY) AT
r Y sl iS5 WS Jlas —¢

il ol G b e e N 5 T Y AT e 2y 8 e )
SRS S 1| U3 U U P N SV WV C L P CH N WU CH S SRV NP T
e oY Al e Se 8 ST ety SUL) G0 08 80 (3 jlall Ms Jran L jamdl)
G Aend Bl ol (3 sl Bl el e S a8 et casl] ] 35
Gl ade o @ L p WY ke (3 Lz e SISy s 315 (se g SLSY) AT
0 o— & ol Jlael i (3 2 3153 s (g Bl DL oD 5 s (se (3 &,
ey ey A Wbl 2l Bl Ly OF ) e g WU 52l 38 3 AW 6587 ey 8 L o
Bl gy A LalST ae Bl sl Sls] as Le e jlaniza Vg Lidod ahes cUT Lislay o)) ol
Ducih s 3 plasa¥) o pndd B ] s S

54—5309 ‘&Lﬂ i ‘g—zi"’“" S s cf\}b A;«L@.:.H .L«.;U)

17



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

D i 31ds) e WG
R JA U N E D S W\PCH WD U [ S SN O (PRI U PR U
LS O S sy ) 1 d DU ol lall 8187 5 gl e ails @ ey copaoinadl CLEY
o age Bale @ 3 sl o Lillane 45,87 L) BLo] | a2 g sl y Ll 005 O (2
t o A sle] polas peat
BB Lol g d el Al Ly 4o o W soad @ BRI 3151 Sl 3| Lo 3 oy OF 2
(Lle ¥ s W gl Lede Ol
fﬁu\&jdwﬁgééjiwd@)wyWJ)M\@@\@JQ\QTL}&L:
N[ U5 PN - B PP U N PR VAP - KWL LU~ U RSPV RO C DI WU Y PR VS
i) Slal) e 2EUN p el y (sl 3T (6 T e slas
oz O g a s V] A widle 4k oy bladdl By QW STA e 2JU) (31,3 ais OF (0
W @ o e A W Sl glall Jany BAE T s LB de DU oLyl i
Nols dsll N G 056 e el ZLas) e Y U,
el el M IS 5 sy B T W 3 T el e A ez O (% 2
S N 2 W P PN SIS S Sy P PRV P RV NI PV [ P S PP DOY
Pl o g e b el el e el L I35 a g 30 ST AW (31 E s o ga
I Ol e A e L Bl y S
M e Jes e bp e S Sy Bladl iy ol L
AU e 2
ool e Dzl a3
FHESRUp PE U AP ;gw Eondl
P U PR S B S WSOVPE D=5 WU O U W U PRI U S WIS [ PP (Ergon
R EERPP R - S CH DN PO U I CRCH PN N ERU [ SN PEN-S PN P WY
et 01 Ao L0 sgido g 8L25 1)1 Clall
ko 1) a1 8L 1Y ¢
U A e adst ) dat A sl £

55_54&)’ il lPa cg.ii-k«a 3 grann (Al oo A;"L@':M .L«.;(l)

18



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

1940 J) Suidad e 4o A L =i

Ol ey S AV ) SN (38 ST i) el U o gl Al L) sl 3
SEVIPE ST A SV U\ S-S A e K VPPN RO U W S L1 SRR RN WO
AW BN g el eI ol sl S e 2,8 SIS S Y1 ol 2 O Lade 13
Ldiege sl aamt ) s (i SOy (gl WLl o5 o oyl Anl L LBLLe ¢ L)
AL G e plamaVl (o | T e
1971 111941 e Lo > A =0

1941 a8, 3 A e o bos S 3 Ol Ot L ol Al L sda (3
i aghod g by e wla) A e fas sl oS eV st ) el N dgas o Lo 1558
i ¢ 1944 a0 g w0 b s A gall Ui 2B apad) sl o el e Ll y (adas
sl b= Ol s e d e a2 Bl 5 0 e Ll Gl B e (19715 1954
s g 3 5 Sy lblad) S Lgalazal (U coleddly il
el Ly L1971 e dded) Al -

Lgle sl azeV¥l o Sy lsf ool b jlasl &Y aaly ot |l dasl L sl ol Wiy 3
Syl i axl o e et g o Jl Blay ol G olal) e ggan By ddea) s 5 3
D siasy) B PR ENCE N FEIPE A RN REAN EAR RO N SRCPEIEN [ A IO B

Vbl s Lg O sVl i sas o Jlear oY) i aib ) sde OF J5a)l (s 51540 3 L
o 40 B IS s ol A 3 Y A g el e e ol cae slana) (S
o et e ey sl 1988 sl 12 5k jolall 01/88 o3 ol sl a5 0 51N
Bz e g i sl ML Aol A s | STl o BslasYl y L send) Sl sl e
P e g BUL 3 ez
sl ) ) Gy s Wl g )

cal ) Ol e gl U sl Ll se s 1) e d3daze o) das) M) iyl O)

s Sy U skadly Lok m

Ao 3LV py o) STl B3l |5 S ¢ e Bt e 3 LePlnsy gt el 1) i) lns D
33 2004 15k

s A i el e 3 5y 1 a1 i )l Sl sl gt e 1988/01/12 3 #,50,01/88 13, 0 '@
59 o2sua

19



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

Institutof Internal (I1A) il »Y1 sl LY L clstti I G U1 ot h e
@3l o =il Jglmy g g i) bsls s il s s g aidy " U e Auditors
ot ) 2B ) el oy Ay Y Sl wldly b bl anll) il laldly olel >
ol Al A6 e g OF e il g oY) olulind) ods s e ASTWI Coas 23
DAy Wk g Bealer LALe shaa s
Jin o Bz "L AT e Aol ) LSS e ol el A ekt O3 e LS
e il Al Ay a1 RedsnST Sledd) dam) L Jlee Yl Balaie s Ly
O s AN BB ey B sy S
SRS S L W P2 S P 0 RS ST R W ERU IR PR SR PN U NP
Sl o s clbaely Slladd) 3 oSl 2 )3 g 23S0 obleall Zdadll ellas) ) G
O 3ilas 1 gl 2 ool By 2o U Slemndly oL
i e i ab gy sl 20 05 SO U e adsldl as) U " ETIENNE elis™ & ¢
O 2l 2l F s Slbeall (5 g il

o e B s i L a iy Al dee) ) 0L W gl aaL) Gl D e

Y bl e Gl s

sl 26 ) adasf ass
RULUPRWRAV PCRN] s LiS) s ,5 s
1S9 JKEs Bl Sl glaedd LW WL 2l Sle ghall ol Bal s
2] Sldizadl s SULY y M) BT b
e $h J gl L
TN R R o U B S 0 W CEC U PP R
L gs 0T al g IS Min g Sl lsY) 3L e ol ISzl (3 Bl ) a1 8 15) fons

RATR WIS B PRAUR A OVRPPIS PASCHI X WP E o PR (RN R VS

1405 2002 ¢z i Sa) cinald) 2,00 i (389815 arl A el g J gl (Ul e 2 ae®

A2 1990 (03,30 Olee il s (S skl (5 21y (5 ol Y sl dam) 4 (b Lo dal ) el

@

28up il c»fcczb\.m.»_u i Gl (daa g~l>- .LA\T(?))

@ ETienne.B, Loudit interne pourquoi et comment: les ¢éditionne, d'organisation, France,

1989, P20.
20



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

el o My ol Bl et s Wl Aol 23011 e e Al ) L) s
ekeall o B3 38 oy oz Janiall Lol lheall L] ey 05 A1)l e LG Loy Ll

U S U S U oo P g | W o v > G C I PO NES RV [ PR N R e
coole L)

5] s A led 2 Be Mun 05 G O rny caib ) 0935 3 b Benl U 5 00) s Y -
o Sl e Oy g tege ool e maeley OF ol A1 e 2y ccndls sl g Al )
bl e sl w35 3 Jran Vel U1 (e g WS g5

Bl el (3 oty gl bl B s e Aottt ) L1 5 515) (b ge 00 OF (g
D3 315 a1

Ao\ dart 1 OBlal g 481 RICIREVAY

B et M P15 e A

335 by e LgSY g i 515 )15) el Wlad 16, ST (3 bl dasl M) 28 oSS

o A 03y e s LAT ) 8L e sl J gy oSl e aladl g c15Y) iy JesY

e g Ll i L n Pl ol oo ghiy o gl i U (Bl 510 (._iz_ﬂ\ ST oal g o

@ e Lo altacl) Loyl e

MBlles sdwy oladl vz S 1

e A Sl Y Gan ] ol padly bl a8 @8y ) o)

(AN Jae g Ldasedl y laleedl v S 3RES 5 &5 ULy L B 310 5 15Y) B

elam Vg @ iyl e s 5U ) el s s Bles (U G 510 5 )15) d

6 el g e oS BB Ny (oolan) Ladossl) 2235 ULy L) s pé g e S led ] i >

SRR WSV [ WIS/ RN S I T P S TR LR VO - W VST SR PO LU IREH N P RN

(3’:@j Bt ) e 1) 22 535 e dsles o)

> NV, I VS I

Lol 315Y1 o Ll i sl 1) ol Lt waly Gl oy Ul b Lzl y el pls —

33&)’ ‘&Lﬂ b cgﬁi-’s«a S s cgﬁ\.@.ﬂ\ s &b

PO P [N PSRN PRI S RV P VRV S [ PR (PN SRV [ PO AUV W [ PN IV (IS IO W
A4-43 5 2010 ¢ A dralsr ety 3lasy)
el M oty bl i alall A nal o tally (5L 0801 3 ol gonl ) el lall ol cals Olate ot
60,2 (1994 (an i uSay) el e 250

2

21



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

PV W O UECSIN [ W, (VN [RC WPV PR ([ WU [ WO N i P P T O RET L U P
3yl 2aleh) Sty o1 5dll s SUL e - LadYl dlas
D1 et 1 Blatal syt ¢ 0
L2y ol e W O 0 i) U Gy s S e
SN CR N[ PP A VNS COCRIPRS W D S NU S s 1 S g G e
A e ST L) O A LS i sl gl sl () Oy o) Bled) Gl W e 2w
O™ el s ey oty e V) e e ) Bl (L) 65y Oy (sl a1l 26 (Lo
e S e ean Sl al U g
Aeds slazeV) s g 80all dpul ] Sleslall WL @
G S J ol L @
kasdl Olleal) a8 0o 5l B 4L . @
e 30 515l e S plaszaN) e @
ol il M A il ) d e i b Al Al U e gie gt ae O) sl -0
o @ s al D Wi Ol g Ml 1) IV e bl e Gy Ll sa
N i W P NV [ WP SN L PR Y00 [T P W S PN PN PR 7S [ I PP ORI GO
s J O
s 5l 5 Aol damt A1 pules s Clal
B ) M) e 1 J gY ¢
iy sy S Y ) L a g i I oY) e ) el L)l e
@ 3 Jroty 81 0dd agll Lol (S o
F I 2t A A 1
e A Bl o b e ) A e gn il S Al del ) g s )
s e gl y olodas iy & LS GHsY) 3 b e 542 ales Blaiy Jl2 OT Y] 1)
Jls ol e ol BG 5 ot el e I el 3 Al bl

A o ga g AR ISG alans pLA) e o) e atliast g e £l

30-29 5 2006 3y Sy cimaldt ) cay SN frsdl b 3 sl e U ol e s
Sl i el ey A Wy lal) el S3le 5 5 S A U A S (3 Akl e J) Al (D mall gl @

225 2011 sy ol e

22



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

d’:&.@\) ol Joaldt =2
sty adlosl O ooy o I3y g 75— 4o ok OF ) ) V1 e
et adpdiadys M s dilan g Boeons el 013 @il @l 2 F O Bl 3 U S sl
i gllall i sgla Jlall e (S stins el Al oy B e Al el A1 e jLall s gl
gl pplaadd S Gl 6 T A ey
@i 1) e N s U2 =3
A6 AL L a_;wja_iufw_ﬂm_fs;jumg}w@\)\yguaw@QT%
A e G SIS gy ko) S g 5edl slan L 613 83 g 5 ) ol (3 Bl )
:L“;iu.ﬂcii\
R U1 U TN Gy UV PN O T -2 PG BV VS 1Y P P DV [ PR
sl pldszal (3 4Ly 5 LS (s Wi
sy ol s (olel Y el b (ol bl Sl o N e il e o L1 o) dasl e
o Sa LTI L stz OF (ot i)y Sldaal) Jo g pn s 5T L 0S5 Of S )
RN
LS 3 OIS ST J ol odn e 5 g g e il g oJ g0 V) e alaBl21y Lo ) dasl o —
150 Ly cde o ol Ol a1 a s e siloze sl olST 13 L i) el 1 5 Slbesll ) o =

2l Of Gl s IS g clala2 on LS Ladids @ 8 el ol Sldasd) 5187
el Y plall L) o il otal) aly (a3 & ol 2 a5y Al (358 e o
R C)L:j)}.«l\ sA< GJJJJJ Z\.e)‘BU\j Al

(3’:1,1,".0\ :u.,,\,k\ d J.uJ\ s157 yms —4

g:\_&\}\a_:md_ﬁia;.,;uwsct_:;éﬂg\};\,\i,\;)a&\}\aﬂmf,\z:ﬁma,,,;u
URSCRURPS SIS (Y WDV B P v PR PRSI ROU  R JA (S v PV R P

23&)’ il lasia c}:xl\ LﬂgJJl;— &b
55—53&}9 ‘&Lﬂ lasba ck}jjig.w\ J:,i.i\:ﬂ Jla L} '&a:.-\f\\ ‘&}L,;LS\ gl.:« ;\.;.'7(2)

£ Y 3
48—47&}9 il lasba e ﬁ\ Lo () e ()LM.H .L.&( )

23



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

Gf\_:}V_:.GJ_:J\_@_i;j}'jLAMJL@.lcl;jQUM\@W@\}\H?S)}F}QLA}}&UMJUM
ase) )
dal M g go 0 Ol all et —
(3 2oy Lede slezeV) Sy 15187 e slal) 05 O g —
o NS e el N B e GV Y) S5t
N e Bl N Bee 555 el 81l Sl 2 —
i)y el S e 5 Sl V1 (3 el M psh
b de Ladn 05 S0l y oy i ol o ddle s e 3 0, O ot
.C»\J.U
() dar) A nd 84030 =5
i) 3 ) ) L 3 e Ol s 0185 Al ) L ulas a5
—d e A el ) e Vs e dd il et ) o e Bl 005 Alie 3 e,
to ST ke aasl )
Ll 3y Baazel ol ol sl bl o) 24 5ad —
Al 5 8 LSS Aot | L) ) 21 s )G psnns —
) A3 s S oy A gl B Ll e e ) L Jlesl e 2l -
d’;giu,g):%aﬁw\ IRVSNIPS SN RN
D g ey Dlal Bl Y ot e N ol Je OBl gl 0 Y
O]
& ame bl a s 0y SO iy oS Sl ]y Sl el Jo B2l p s V)
O
-SENPR/ SPO A (PSSP W o SURPPR R PRI SN (PO BT SN 4
EWSEAR
) B W e JU1 IS

YU PP SV E PR W[\ [y RC SNV D | ISPRS SESWOVS LUy T SN G NV S TS0 B N G BNV PR R .xiféd)
49u’ 2012 (Ef<~m-g dxalor cz\g)\;. (}-Lf« (.....\3 ‘g}*‘”l;

24



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

MESRUEE TP SIS [ IV 1) BYCPRCEA]

dglanl) Caoa
11l Il
/Cg"—aa-ﬂ aﬁ)y\-s‘ C)‘}}G_;-‘ C‘Jﬁé‘ L}"J\ /2 >3 J\ ACLE (\ “3“ V" 3 g
48)\35‘/\.5 C@ﬂ\ f:.«\ﬁ}) 2.2.3\_}4&\) ua-xi“ L 14‘;-\) L;_l.«_:ij\ eIV s :\-E-EUa.L\j
BLoYl ot ldl wol U fery 235 s lagin IS lis 28 554l

Sy Sl fN s i a1 el Y| —

L;;‘-\..U\ Ja_c.;a_” V.@ -
Glas Ole) ] LDl (e e Rl i
. Lo £A) C)B)\D;w -
Jsa Yl s
\é"lo ',Ba Hjl\ ¢ 5 —

Y g 2 lan 130

AT,

iadie 5,50 e bVl Al 36V el 5 3 A W el gs ol pems (s 1 ykall
2009-2008 ¢ s 05— 835 i malr A g0 il g b o) plall 3 el B s L
53
D i) G g5l gl g

tk b e S5 O ez g Bt Bl ) g il 15T o s

clhedl) Bam) o —

.A:JLL\Z\.&.\J» -
coleleedl ol N G o —
i gl olblas b (3 Rl B U e el e g et heal) da e —1
u_a_,lé_;d\@_&\o\.gj:_um@_l:;rbu\)\rﬂ\m;jﬁjsjb‘}‘!\uu@&,iajk@ggwwfg
colbladl Gl 43 5 aab ol By el

2552006 ¢ e g uSay) amald) 1 (gadadly & o) Gy das) L ¢ ale) o) RIS

25



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

PR JP T WS U S N DN [ SPUS N PRV OW [ NPARPRE-Q ) (1Y (PR FNUPE- PR o

f.,\_fﬁj ol ""\V“ & Ae ”)«“J:JW %JJJ&J‘EU';L&L:SJ}MJM‘J M}l‘éd)b‘ﬁj‘
P G P I PRI,

DPNPS\PGS TJRPA | PR P N Y NP0 KU W LUPS - PO EURRPR S IVSPNS ¥: WUPS [ PR
OISR, | JCHN PSP S Sumes vy W PR S ISR E RS SR WP PR NV
A2 9 Reond) ] 71 51

g slbael o b Sl wsll |oage a5 ow psh Al el 2 iAW da) e =2
rodls ) I ae) N o ey g AU (3158 Blae s UL ods Bl 5

e a, —
e e anl bl Jeal, —
W ol daal) ¢ a2 OF s A STHL a1 a6 il ) Y dar) o —3
te Lo alel o LY N BB e B0ST oy el g Alamzind) G
s sl W J oY) Bl —
AW Sbolall 3 Sy aadl g —
Gl V48 ) il a2 23U ol N =
AN B e i 1) Eoed
M i es i e Q) o ies (3 Lty Sl lall ) ) A de 2k
I ey e s (3 i) Dl ) S U BT Uy 1) s a3
5% PO P R 1 WP S D IFCR PRV WUC S RCIP: P FSN{ - WO [ T SO - VP
RAER PRSI PO PRSI L HESSRE AN
iy O iy ) Sy Al Ly iae LBl by dlats e 2 OF L Sy
et g ) A SLE O 3 el dadly sy Al a1y sl Gl e L3
s 518 2 Lol
Lgde - SO o abidl 5 s g)9,—5 Lyl Slolall plss plasinls plezaVl fasr Lt
Sy gend] )13
A 3 Ldes o sgda 1 J5Y1 Al
JA p ol sday ¢ aodl s 3 obadball e degez dla Of ) 5layl ud
S askl say GlasVly debiall adlie ol e e s 3 eslezed ¢ ol Sl U ey ((Décision)

26



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

Ay oy slazel (3,15Y1) &g e Zg o3 a3 (D€ciSION taking) ;a0 3L LT GlsY) sdazas s
ik dage oles 1) (Moning Décision) il asbio b5 oo (3 ey doe bldy op o
I e LT Lass adeall ol 5ay B e sde U)o sl Sodane 1 LT L 2 255 6 ety
DA Y Y1 S 3 ST (s 2
DA —1

Y Sy ST oy WCS [ VI W PR e | SV P RS S\ W P I R
Az i Sl s I la ed s o 3ol T e s et @ sl it of )
.(2’”)\,13\ ol il ol G o adlad y ST STV L) s day

Lol d s Ll ) ) BEY assly 1 5,Ley) " ral e )20 Mintzberg <
DA g Ny 551 3 1Y) 5

Sy plnl e il B s A e b ) dad el AN O e SIS
O A dod 2

o e gat A sV A bl s A O s BB G )bl Y e
Vyad ol a b e VLo 0, 0f it VLA ((alad 1Sy wis ey Gne 0 @ S
AN sdoze ol g alag e B L) 05 LS il LS
Dy A BUEN Loy a5 —2
@l STy s S e i ) i) 2l s e Bl ) sl Ll Al A S -
O gl sl s
B Ly A e e 093 wilinl o ) bl foadl et e 5yl " el O ST

6” . £ . - o s £ . .
O s S ale andd el e sy s e e e 3 B (3 oles

Olas qaslly sl Joly s o JalSan mgn ;o taie i) 21 80N () (eno ot iy () s R

137 22007 s 8

5305 2006 « s (S s el Al e ki el 3,0

@ Femandez, Les nouvaux Tapleaux des managers: le projet décisionnel de satotalaté, 3™
édition d'organisation, Paris, France, P91.

20,2 2000 ¢ 2 35 paill ey paal) 2S00 (JlasY1 3 505) (oié o ant®

882 2009 (L y¥1 aadall <05, 3 5Y1 e (3 Bt oalie (Oladl o ) e (\;5(5’

160 2008 (03,91 (53, 550 15 copalioy i —anad 5151 (3 i ®

27



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

Alie g 330 ate s s o Yl Ll L e Py 6 SO Jos sl Gy
e Ly (IS puE e plisnl dlagan Aol G b e S35 1A dose ol
DN A ot s g ) B Uy )y

iheall sl Oga e 25 Bll] olie G et e 0,85 AN M ddes OF 44 UL
35l ) sl ULy ol ghall al gl y AN QA o ga 1A s 1 8y
NS WP R C S N | I S JC ) DS ) Y IUWes -1 R P  W UP B Y PR CST C
ST AN B dles
St WS s L (s 3 a3 Laxe Bl dde e Ly Slest) e ) B alee O " —
@ 1o 5
B an 5302 Ol al o O g ded i Lzt Pl e sde o Ll LY e ST
el Jeadl Ole) ol Ay
eyl el S e gl blas sl e a0 3 Al (g8 dal O e iy
) e ST el =Y L idSin Jl des g b o A doe Lol e STWI

D il iy e et e )80 of f sl pdey il A s of 3y

o oY L et ) ey by 60 s AL L] A B des Oy —
il E gl el Wl e dl DUl 5 b e ey AN S AL aliey dsdaze A Oy

Sy A Ly ) S el ) R Uy Bl Oyl e Sl Loy U5

Sl s e 55 b g ol y s i 8] Sl V) OV 0 3 g a3
Oy

1395 2013 (L3 andall (g2l mazsl 255 (3151 E53Ln) Bkl B 13Y) @il (0 =Ty 37 i @JMJ“’

@ Jean Frangois Dhenin, Brigitte fournie 50 thémes d'imitation a I'économie édition Biéal,
Paris, 1998, P175.

2002 (;—ae i a8 Yl (sl sl b s (Y daat ) clhoall L) el Ll (gl bl das €

64

902 2009 ¢ e ¢ 2Kyl ecpdt oS ¢ plaam V) Aetd) i s 2l gl ae 310 31y 515y ¢ s e sl P

1215 2008 05 81 0las iy 2ald bkl s (1 cis oY1 JLarly 26 1y 5303 dal “si et 01y o 65 plie 5502 adl

28

3



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

SA S ey B gl Sl
Sy A BT W g

13 0N iU e 2 o1 A BIEN Bl
tiadall L U)oy -1

d

Ol G Slamgl 2oVl Olwld) Gl Gam U Bz Lole Blwy )Y O jow —
A 5o 5e S5 Bl

)y BB Iy LadasidlST 2 )sY) Olbeally sl (3 Vb g Ly V53 Sl AN e

B 55y deale oy Jlomid Gy b e 2 1Y) 0 20 DU b el el —

sd o)) AL o -2

oY) CiBaey ol e i oY) o) 3 aaSs —

Lgias iy gllall iy oyl alglly (sl b Ju sl (3 o) jolll 3,08 (e @l dwn y )1 A1 joms —
(G y ele ol sl

W) a6 U s ay syl ol ) A e —

DA S Ldes 1 e 1l g LN

O )l dsne e o, 5 Ly cddndly Jridl o oSOL 3 S dles penam
aelsl VL s GG Yy 0 SLE) (3 a0 sl e eslanl S ety )y WDl 05

Bpv N E R CEAUNWE |

A el a oy el s K Al e G adl ea a1 Gl Ol
)b_ms\_z\gj\_s;(;:&_maj_gwcdaig\y@‘x}\@ujL@wJMuJbog&
ol 4 OLeas) u e Ty A2l )5 0B LWl y Lies 3d) Oudl e Y 3 O 2N KL
Lasbel aud g i s sl G iy LS (el ;\:S}\@JWs 1Y) Bl pde B
J15 e e al Bl Wy e U Sl lall ma IS e B ) Ll (62 s polie s
e o gng Aale el o UKL asend aon b f (laid)

522006 03,31 cr sy paill el 1 sl SN S 3 ALY G peate s
COTT gy alh aadall (03,31 g5 s iy W) o)) 3 SLE) 3 olaglall L STy o lai g (S0 520) 3140 Sbas @
235 -

29



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

Ly 2 AU S -2

il o (b laag L b a bl Gl glally SLSL s Al L s
M\W}M‘AQ%\H@\&\MﬁJL&M&M}L@m;\.@_‘;&xbJ\gJ\; CM\
D) gty Vs aly pd I s8I ) B ashe ) e B me g dd (3 delid oyl
AN O sy O3 5 N1y o) 2

LS e S a5 ST e Jad) (3 ) a0 e 5,06 e Jledd) ) AN B ey
Sy Sl all gz OF 8 I ey cidloill W pslas e 2l Bl e ol lall
ol 0y ST Oy Wl sslall i o o uST O adey c(Oloslall o s p8 dmitny 9 AS2LL @Y 13

Vol ool e S 3 Lgede Jyadl oo Oy el g 302y § a2y 4a35 5 23S e shall
s ) A L giig By o S B gy Sy A e e ) 0SS 0SS
.(1>M\msg;)bmmww oobiied) s Craasil) 3T OB @le ) 1) BLoYL
AL 8 i sl -3

J_CI;JMC)JJ\JUL_MJT&_QWJ\) ”J§ L g ubJ)b)’W\ C)Lﬂ}l&uc&’“di
B i sgas e s e A doe dslls (e U ol ) aaled) ol el Gy B
A A Jy e S e 8T iy 3 e e o2 et el S 0,55
b @ B n o (e f sy ol Ll Lad) (3 ¢ 841 pe Olea) Sl glall e
Al Wl s W s g > 3 e 0 S5 0l 1 e W e ) I 38 el
Jj\u\_gw_go_ﬂgu\_?ﬁ)b_;jﬁ&-\fj‘QQN&CC)Q})%U&)&\M\%J}&JSMv.?gda-:}CJ\J:LS\
O Lol y 5 A day ) A s il
FICEAN P PR S s —4

sl fa b e A el i eang b (ST a8y Al s s say
A s i ) & e pi U3 ey 53 Relail y Aisluasily A5 olee e el b
o) Lpany o

il sy 2 sl s LAY anl )l ) L il st d L) eds Ay
ST pe B Lde S Sleglas e g ey AN e S5 o) elsally Gy i

Gl g el e -S\CJ_Lpt;MuaJu)‘a?zi,wﬂwobw,w';\;i\;;@M\au}w(uawhf)wm
14> 2006/2005 ;41
237&)‘ (il lasia cag.g\)..':.!\ s g JU.X;(Z)

30



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

A Gat Y e B JL By b e by Bl s aldi 3 ol gkl s
Lol e £ A, O e Je Va0 BEY STy by iy dis g hl el e 3531
Dy e a0
AUl W ) st =5

-1/ [N WEY SU-J BT WIRRS SIPRE R W Ve - WU R IR P (P P e
 EX A KU | NP W | RN | U N C P U R U Y W N P g Y EE S R [P
Ag anl i I s eV e e gy alSCaad) (6 0l pally olllasl) B8 e
Ut i By o e sl LY i ) 5 e T S Ul ai
gl el 3 a8 S daglie a2 O WS 4 e Y AU Oy a1 0SS 0T T i)
P ey ik al U el O IS y Al

Oy ol ol Manll L maedle (e y Azl o jlexl o s fdl AAG e aSTW -
P Slllarell Uy 1) 5 Sk o) VA 2ol Bl —
byl ot dds —6
5) il a4 bd) (3o, ol sl i as (3 Lles C},:J\ oS b skl ada O
RS WDV e S VY RCH S P [ S | PRCH DY VPN EA T 1 R B R
—s L5 sl 301y leledly 31301t - 559 B3l 5 By Lol oz OF £ MU )3

2y A AAS dmylee =TT

wlghl i mlie LA oo 3L i gl 55 bl 18 S o L el ) oda e
G35 e ey OMSally Gy A SV sty AN s ey 31315 LS
By ay dddl s L;i)@éj%w Wyl g dadl ales

)\_4Y\ sz:_.\.mﬁ J\_‘gJ\;j a4 “5"'“ P “lcu_s P ..“....3”“ Q\;b}-‘}ﬂ” @A" U’“"Aﬂ 3.1.‘>-J.U ol OP ‘.U)
i) dken) 28 1 SLad
S es 3 Biay d bl 2 a3 ar ) el e g 8 ezl Al 0
Ay .
Dy

1

48up il lasba () gein i ).w\f( )

2004/2003 « 141 imalr (Joosl 35150 ¢ ;5 st mrle Ay A gl 35050 L D) (31,8 S Aes sl G WL @
143 -

31



S By 1) et o) e oY Jeadl!

A Lgan o bl M s e a2 ool e G )80 3 2hee OF ) 55LaY) 04
P S o e M e ) Sy b S i) LV e S ) A
N A S 10 1 (02)08 S

(0331 Olas el s S ol g A e pla () dal Olud (OUL cdge sge el
45,2012
Oyt 3 Clul el Ckld

bl e e o ) eV e ol B e sl CIL) s
e el el ¥y Oyl el ol B A pasdd) (S Al i ey 2SIy <31
A plase ) ) e el (3 Gl o s A S Gl gl 2036 alacd
caaall awl )
L it Ll 54 g A

S SLE A les & el el i) s el ) LA iy
L kb Ll
331 -1

o b Sl ey Lt 2 % 5Y) aalgd ) BT Ot e Ll pall g
L ol ool e salin ) gyl odn g Janad) 3 Jondl 2 G2 ol W s il - L)
() ) S 3 s Ly el AN U sl sl 8 e 1 ge il U SS L
Jdodly i) (3 Ll o ol ol By e o e ) s el el ) Rilae
Gl i AL fTLb 0y Syyamd 3058 )50V on o nby A3 IS cagnl 5 ) il goll il

2 s
O 1331 Ll o) Gl gl JSLaL) i) 5o

Al e ad e ey e 3 el 8 SISy G gall LW Y1 i 3 A legal) ps Al By J_“’
106& 2009 cjf\jal,-\ dmals c'&wj_\\
AB1 o 03,3 0l 2007 a5y p2l B s T b (Gobadly ) o 2I5Y1 )30 3 Ol Ol g @

32



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

1y ol =2

O ad ey Lg 3 el a0 3L 3 ay dlbae¥) S Lager Dbaas ailudl o jlnd) i
Sl Ll eSS 0L e )3 b dd) B U e sl aslal) sl e s s
.(151;;3\ CEIRCE HIWRPEPEE PSR INVH RIS Uy LERIRON
gl WS g At -3

apniy e i el sl (S b dgy e a0 S (3 LA 0)
s LAy il Wy ekl S 3 Gy e g g b Rt e s Bl 5 1
Y o5y il ol glally Ll e dezed W) AL sl (3 ol A 631 e iy clas )
LSy Sy ity i ab e ol WY s plisaly ) bl G oA ST 0SS
£ e e il badony ) o)A SO 3 ke i e Jad 5 g

Lols —ale o ¢ O sl Y ks aud) CILY e ) a0 B (3 O keI e jum
Sl Oy i b oa Ol W s plasnal ol oy B! 2ol 6 =Y LA

bl gl y Sl V1 Sl @ Al Y G Bl by W o e o) il
Loyl
@i —4

sl sl )l Ol 56 s me LAkl 0y SO b ol LA B (355l dsl 3 ekl s
galaie g By 8y gd I3 —]
ol BN ¢l N1 =5

TR GV [ S N I S L BT S W RV W E I N B NI |
P O i -/ B CH VN Cop: VRS RER P - [ E s T 4 P O [ P B o N PRV g
A oW s OF 8 caz dll JB1 3 ST edudzn Bsall olall oty (o)) ellae]y 57 L2l
R FIRR TR o ¥ g Al bl AN S G ) a0 SO Y
Teodal) LY gl ¢ 30

U e 3 ) U i ) ) LSl 5T ) I )
Ly 2l (I W A U ae iy 6y J (3 anad) o sl Lial W o LS (i)
sl s e ol o) Baal) JSTLal) b ool ) 3 SEY

T4 5 2005 A canss s Al B ddas s 5 0Y) (Sl sa) Ol Ja®
2
76—73&}9 ‘&Lﬂ lasba cCJL«.UxJ J’-'U’ J\-A.\( )

33



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

Bl B oy Sl ) e A B 515 S ) BU gl T

6 g i)y At Gy Bl iy Lblal - gab g WAbLES Ain g e 55y i) Olel Y
P e Al ol ol sladly jaledl (Il o pld) Bylnnial 350 105 (lgd Cnlelall 2Lty 0 adl)
i pelall Sl gald @l e LS by ) ool Lo s a8 B ST . Je b
AL 3 Y alal) mllal) 13 G plasaal e g SE ) 2l

Lot Redal) Sl Ll LA (Y L L
Obhealt & g2 —1

e e A s oS us\;éxo_g‘;ij I Aol (3 dadall 4 bl plisisal on
bl el e el o) ) Bl I ) o I el e M5 5 sl 1 i) S5

il ) gy o) :g_ajj_pupa_qj;j:wwdc@@fﬁ\mwsw,
RNV U [P W PR

ol i bl ol ) Gkl e Sl &2 O ay 2T e Jaw O Sy
G—Hall szl o Bl 3 Y1 e U e g Lo By ¢ JlaeW) Sl 5o 3 2 0Y) JSL2L 4
DL &yt Il e sy ooy A
r ol & s —2

Js— @ gl il (S ol e B Ol 381 e SL U & 5 ggde o5k
oSt G an ety Gl e 8 e 2L e S8 ST 5 ) e OLSY) L
4l (3 Sy gl pa A i 0SS AU O

Loas gy ool G i dlin 55> o o) Ol I (3 & o) sl gl 3
.(2>zm;u\ijjvé\ygu\)\,a\s@\gwyyk
tigkd) i ) -3
il o))y Ul ol o Sy B b e Loy il L) aa 5Y1 Cus 05 e
o) AW A g bl by 5 akd i ) oL uﬁj&ﬁ\ud&jmﬁjsr&qgﬁﬁm e s
OIS 2d SUPAPUCICRETRUIES ST RORREE N IR

77up ‘&Lﬂ lasba cCJL«.UxJ J’-'U’ JL&\U)
19709 ‘&Lﬂ & WOs” J\f 2
405 5 2008 ¢z cipmal 1 SaV 5 ol 121 S b anf

34



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

@YWy il —4

i Lgde SV o s e s S sl L e oledl) pisins 20k 8
IR DURP P ' S PV SO\ W Y81 [ P b sl e aaadl oda fesy oL M bl
ored b SLaST| LT a8 S 8 bt el o G s ) S dkd)
Dot o151
UM PEERNPIRSER

B ol L i sl g ol WSl oV Y ol alisaad ) ax ) e
o S s e Iy ST a1 s e il sl gl 3 eV Sl 50
o Al Ol aldly Ol gl o U ) OF gy VU e ST 3y i Y1 ol ) A
e ) SN e g il 1 g dad ame £ g0 0

g Oy Y ede s A A OF e STy e dl ol on gllas ea L 0T 4

o Ll gl dm gl oVl Ol IS e o ¥ My gV ) e )8 a3l s 50
P 5 S oYL
O 3 28 A1 gt a1
Sl L e 38550 el sall 0L pall oy o)l )30 o e o8 ) e
b U LslaT oy 5 L A6 5, & |l gall sl clsthas Lo 13y ckanll odn 34lSTy By 0 5
SE) B oY) e sk A SB s g2 ey BT 13y Unpy O Lagay 13 (s 3UE1 OB 1 asbls
Y Gy (s o) bl s Lpam QAN e G aded) Jal gl e s 8
and ) 15l RIS a5 6 2T ST s ) BLSYL ] S S5k
e -1 A el go g1 g A
bl g vy 3 e o i e ) e Rl de U bgrall (3 0 sal) ode e
tble Jolsall odn ras g Lo gria) miad dedadll 6 ord niad )
o) 3 sl AWy Al g apolasNI O B —
A3laiV) 2223V Lede 385 o) Aod) Sae i)y B ) oSy 2 o lad) —

156 5 (il g 0 3l p201 5150 2as D

85 5 (il gon o g sal 2l Ja®

Al el el B3l s 5 ST (LA B G5 3 RslasV) Sl sl el i (3 LU o) plisinal (Bslan e &
.35, 2008

35



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

i S ity ol iy L) | e alasNly Al ) dadaudl ol gl —
BN by g sl el 2Ll sl ST
Lgimlze (3 o ol LadlE (3 25 Y @yl 5 i aladd 5,0Y1 e o5 gyl ods O

w

b el ol el b 13 gl b bas o F o3 @5 sl 1A OIS 13] Sad (Ldls
5 0T ] egealatl JLme e Gor b1 B SO ol A0 B (3 s I A el sl Canal
el y IS adly el B s il s Y Sl AN pmilo gk Y OF e Y
Ol b Baladll 4 Jons @) 1) Lol ooy slezsl (SE Y @l AN el )
FAESNN | C R VIPY= :gw &,m
LS LAl S8 falge pg A g ailast g Aead) ol sall Jre s

o I AN dste dgm B 5 s Sl glaoll i 35y pde —

oLVl Yy 3130 Gy el DUl B 3 £ 55y pds —

L) A Ly Las) e 5 g B ) o g By ST M A > —

RINWEINUE WP (S IRPAFEPR SSTRES

s gl )y )y AW 5l 3 gl —

L
Ot )] Sl srs o as W )8 —

Aokl 3 dpeazis Jo g 1 EIWN ¢ 41

Sl d e 1Y) e U sl A L FL A e o e ST Jezs el gall ol
EEICPN o ol sall oy QLA o (3 STl )l el g B Lt

G L Ly i asal) i s sy Gl Lo Lgred ot sy @ Al ol o —1
) e B el Al e (3 Rl 1A S Adee (3 4 el gledd) a2l

M aes 3 55 ) Lo oS Slay 0 iey A doie Geased dsd ¢ deasid Jul e =2
o) U] oy 5 e oy sles 5 al) sl B ) @l pal) e ST s ez A6 )3
) 3 ol A B 5 3 Rege else v 5y 3N Ll lles S8 ale

g ekl s IS8 A asls BUST (3 Dale 18T S asead) Gl o)
LM o 4l =B sl a3 Sl s Of 5de 98l 6 29 Ll Sllaxa¥) cs las

:L“SA ;foﬁ\ o.l.&:) f:y SR A RJ“JJ.Q'M

37up il P ol =t ).w\f(h
35up il lasia 33law e @

36



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

e (R
b ghall aed (3 osskuls —
ol glall plaszal (3 cskly —
NSRS SR 'S SV D) FCS NP E SN v PR W U LN PR WS N U N S
.L@&wb)yu&\Jﬁ’\}juNM\
iyl 3 gl LU G ar oy AN e 1 ale 15T Sl BUT OF LS
) (g ) QA BB 1 sy DU
DA By Jolge s g A
L el 3 3 i ) ) ] o o) el sall (e AN B (3 sl day
e @) i 3 ol a8 A S (s eyl By SR e s
A ST pde Oy, b 3 o), 3 3 U eoh W ads iy 4 St L Lid e 5,03 puey
Gl Oy Ll oT 6 bl a3 o s By b3
(2)‘5)}? Jol 58 1 el &,nj\
i s 56 -1
dsae alal >l a5, il ool WSS 8 dosae e 18 bk ol aie fedy
Sl Sy Ol U o 3 sy e ST Ay Ll Bl ST ST o) 3 Y ) A
Je e, 330 gae b e ey LS as bl a1 5 2l Lo LalSTy ST ) d sleall
bl 2=l Bl e
) A APl -2
JA B A AN ey e IS Sl glall i 5550 @nls ) 1A 22T ools ) LS
0 1C1 [ VPP PR
W s a0 5l pdd) 8 Y s —
S s e J el 3l a sl OLS LIS axl sls 5 o (llally ) 30 adls” —

e e
3yl S bl a5y sl 1A 2T ol ) LSS Ge3EY oW 3 ) —
cadke 555l aalos L) el sally 35 ALl

A2 6 2000 iy Sy cgadt 1 al CaSU cg Y1 olE) SEY Sl shel) allas (i) J.,pwg(h
el 8 S0 e el STy Ll il e il 1Y) o 3 (3 iSOl gLl s o6 5 ple @
17up ‘2013 c;\j'.;,-\ PSS cgﬁja.vah M’ U.a.«a.i

37



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

e M Dy w63
bl g A ) s ) e ey b fond ) B e Binie A gl AL, O
tde e BY il ol A Je G0 W
o gl Ay Wi 0 el Jl2 ad —
s sol) Bplaz Y1y 4 S de 2 pad —
i 3ol Lol Lald)) i —
D 247 2205 R 0 el 28 . —

1809 ‘;5"""’ c>-j.ﬁ (SF (‘L@MU)

38



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

JANIE G 8 SR Jal sl 1038 S

2|
oIFL]| B
' Lased O
Lokl /
3%, 5]
\ Al
5 bl skl
sk
. w..“‘
by
G\.‘:J:ﬂ\
2Ll
NS B ;
L) dilaze o) LaladY 2y bl
BN Jo s dslad Yl Oy
) g e w&\}; e dal
\
L5 Ll o
)
S\ S I I [ VY
2 = ol Ay pil o 581

(JsV el 0 )Yl s @ oYl o al M 3 aeS G Gt el
35,2006

39



S By 1) et o) e JsY Jeadlt

:J..aﬂ\ oM

@ oY sl a ael 5 LAT 3] e sll o (3 Ll ) oal e dlot ) ) L) 2 5 as

LS o2y 285 0S5 0Fy 28I —al) ol3 Slaglall U cds IO 0 5 ol Lgdlaal £ Sl

Ol ade % il i ege L AN OF G el e de sa2 LSS 2ol ) L) g OF L
RA[PEEHES - SO U (S P B P SO I PRV S

g elal e o L sl L Bael e (3 S K el e Uy Lo slazeVl (S

T M aels A Jladlly LS e A e iy Y A ) G e LelST e ey 3]

Gy Gy o ISty e gl A b e ) 3 S () (s A1
Aglall s aMaza Y

40



L 4

Sl

! Jadll

A1 ?\a.z-\)l\ AP Lus

ﬁ)\.ﬁé’j‘ D\J.Glj CJ\J\M‘.;'\

) Sls) g Ol jamd & LWl dat A1 95 1 aY1 ol
RUHICERUPRR P WTUPEIJ - SOOI P RO 1S
adetadl el U E gl Gl
G g1l ede Gkl

AN M Bdes g (B Ak 1) et A Tl Eodl
RNEEUE RRPC PO R WOSRUE PSR USPRET P (W 1Y

AN deasy L) o) ey ads i) e L) s ) Gl

AN BN (3 agaldl ol lall s s redW Gl

AN BN G A dart L) a5 @) b gaal t I End)
A1) e edd 33 st ALY 1 Y1 Al
) b gl Gl
o) pde g spaad) a7 L EdE) Cdlal

- Jrad) Lot




A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

"

e

o5 o VL oly ol e LS (3 a1 adeadl ) 3 AN S BT s
& Lo Sl el 1) oyl A m Lty sl A e Sl gl olelodiy o) 301
A soll e L P e e Lamed Lady Sl ass D e ) 3 3T dles
AN SEY 2 ol ghal) 305 e a1 odis delass & lsY) Sleglally oL

Sl L Edee 3 lePl s e 1B Olgroy $1se Al Al dles axl g LS
tealoe MW ] Jaadll s et G L gl

A slael s L) s (3 3l des L1 es 1 sY) S

SN S les s (3 adsld) aas) A ) Coud)

DA S (8 sl el L ) 5 ) b sanal) I Eod

42



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

) Slus)y Dbl ez AN At 98 151 Gl
G g J gl b Al Sl 2 3 Al d U ale paa) Al s e
e B o A B el Y1y ol Ll e il zesl AL Ll Ll Lke 05K of 2

G Ay gl e an B s e gl B e 2 Ay 6 Y AL BB e ity
L R e e RS S ER S RPN (-]
Sl jasd g LI o1 81 dart o 1 J 5Y1 Clall
Daw o1 dart o 1 Y1 ¢

M= s d cseld i ad e Sl e 8 ey Wdlhas O Oligas Je 23 A
o ) Sl Jsb oyl J oW Slles olis Lgtmsy oS8 dls b 03143
GV S O e S e
Lol Lelomeod ¢ 5 4 3l SlLoall S s 1S —
oWl oliall Jadl) s g I oy 13 g IV
pyadl obiad el WUy J 5ol olie JS7 3t sl G on &S —
b S Ll Lo @ ) olially Bilad) 3o W) ST (6 1l —

sl el il A aS e i 1S AU (S8 ol e e das e i) s 3 J gl
U olall )y p g 2JUN 5153

anl) J oY —
byl —

) J goV A e —1
bl sds O (g LY el g o)) Sl i) obis e 2kl ol feis
Jomi e g s g si A plal U 5 e LA S i sl 3 Gl i A A
N b b ole sy e F W OV Jam o Bl AU 2 pdl s

@; LS U3y S RL ol 3 o Lz 5
a3 i il Sl Of e ST el s 3 ) M ek i JWSS 11
EUR S PN R T ) PP - S [N/ SO ROPIERY (N WO PP WEC R AT
SBLSY) |8 s e STl Al oy L) e L Ly Olte JR) SlaneST e

147&)’ il ta cgﬁg-’s«a 3 gramn cf\}b A;"L@"d' M(h

T49-148 o — o il g 1 s @

43



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

N S JRSPO L S P S R AU = SPRV Y PCN TP LU K SR RPeN [ AP
o ST O LS il M e o e IS e il 2ulB) b laad) S (SL
el G ylaall e LS e ey cakemnd s aiall JlesseY LG SDeaY) Oles i
-LSﬁTJ-ULaiWH-G;q

U B 3 A e a A oVl e Gl a L ek 3 e P =21
o sl s e ST 3] LSl e Bl VL Ehentn g Dlab 85 0 LS e (b
o Sl Moy 53 (3 Ve o g2 L6 J oW 0dd edll s A 55l I3

Moy A 3 AL i) J oW B 51 A e a) L g 1 SU =31
bWl i S e m s sie o o)l ol I e AW SsE (38 Al s ol A gl
el M g 550

A5y gl o oW e Ao e G e a ) U e el 41
Lo o Cajlall a ) Glan a5 o Jomed IO a0 Lo LW 0l s 0 ST
I aly ssa 2l a gy LU L s a S| Lonwd s Clo G oo Gimey WS cade Jsdl ol a5l
Jy—oW il G by s o ) i (e B8V 3 b (3 ol Bl 1y (adlan e el
(32 2SI 5T G gl jand Wby 0l a3l

Ly o £ an ol a2l of e il e aml 1 fom 1 gl Jnadl =51
OLS" cane i b ng 835 > g0 ol 1 b s il) 360 ST 0Ly clole V53 & 5aal) Gl 55Lall
D391 G o Bl e i e J pnd | ol Sae ey

T

Byl —
P foy
ke Joy
522 4l ) (pi—) o5 wlie 2451 Ol o Jmed) 0,5 LY 1 8
o) 2l aaled) iy jlall BT o) Clas o 2l ey (F10) @l eI g8l
1 g el At o —2
Slmmis r A S L ) s O dl o R G ol JS7 e bl Jats

o Bl 8 5 JU 8] o e 2 LmY) e Bms Al e ) oy )l Bnias (a5l

15121500 — o et gon b1 o

44



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

P o U /R § W G [P WSS PN P Cg PEELES B S T SN SN UV E URERI A
o —oliad 5 e lly 8y SIS L el Ol obie e i) B0 agl) Bl JL e
:QLﬂ\J)’u’Je

b Y B 2T 05 2 g Al Olelas aaledl 2 (5153 gl JLSI —1-2
Sl Jaall |57 0F Lmslin o a2 i Ll i s <5lS loglall sl OF 0 gl o1
o Ao bl LS s dee 1T (B sy Bk Ly Ll Llmnd @ O el diladll
Gaml A g g e el 2aaE Lt say W bl pladl e il S lall

Ol (g e S sy e 05l OF r AT ] ol ) e 3 g 1 =22
Jn LS bt Jpaall Ol 2l e (25 L 3y Leger 5 5 2 es 81y e D800 cllS
sl slall sl i) e el 33l g 0yl ol ez ST 0T e STWI s
Js2 jand O, b e byl s o Wled) 2l slasly 5 A ddan 09 T ol o5 O
ARPHERCIIEY

N S ol il 3L e e 511 s gl Solie e a8 —3-2
i ladl g A dlond) Sl heall a0 s Bl uoliald B ) S e iy O M) Je (2
Lo bt %l obal) G sl 2S0e e a5 O 2 LS 0 5L

I s i L8 el ) Slaid) des o WS el M1 e s i) —4—2
et Sy b s sl i e ol el el ) B b ol e i
id b ol "FIFO " Js¥ ¢ a7 b Ja¥ g )l sl a4 s’ ol s ol il
[CMP " i A e 1 24ISK)

Syl i dhed) ol laad) 570 e Gl 1) aorl M) s 1 gl ozt =52
Med i aedd) Bl S 0y (Ll Vad asally Lede Ol ool e ot b 585 Lehomas ¢
NS NV
SLlud-| amd :‘}\:‘J\ &).éﬂ

05 A3 Ty 3051 Lol 5 & ms B3Liad) oolie 8 und Aoy V) (2 Lo 2JUI 231,300 0
Badoii ol g Al Ao U O BT g B Sl lall sime cp Bl FLall 3 5 s Sl
G e o Sl i G b L) Sledall add O W el 2t Ly ol el Gl

.151upc&u\c»A|wﬁ(1)

45



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

SlLLl ol o il ) i s U i sl oLl 5505 R o gl A U
L;C.B.J\_?Z\_:.LA.;V_:_?C;JJ ‘J—"TJJ—EV-’\)—”MJ‘M‘W@QQM\&;MJ iU
oy lally i el od g 3 s2all s £ i abie ulesy el (L) s O 2 S sda Ll
e ol

SN PN I SEKCWYO | | SEVOE S PR S (PCH V EESER ST U WOV [POP U SRR S
“’:g;u\ sl e ollld 805 alee (American Accoanting Association A.A.A)

oy S i V) By ok Ty Reate Bhes a SLL S0
Al sda oy plbadly ) (e o B3 5 Bslasl 2Ty SlasT e el glas Wl
Mgl GBI U e SULt) 305 U5 o 5 55 4l el G
A\ At AV 085 ) el

by i) N Ol ol 3 ul &l o iy ) L Slel ) 81T AT 08 el U100 O ey
Iy s i U ol by 2 W 51 0L (68 aSTh i ol iy 2l 26 )1 plas e
poan sa LTy (L T |l OF bl 8V bzl Jam aorl L 7 81y feasd) Laited
a_;utcx 23Y) (3 ade w5 adys ol of 5 aJU 8L Ao g Al e glall e g sdl o Lead OB
Sl Iy i B e Lol Llaal L5 623 olebodt U] damt 0y 55 0T saty i) 5

e

s ) et syl G ol Slo b e pB L st 2o 2wl L p sk 5k o
3 iV i SISy (lgle Ol Bl skay Al Sled Y1 pl i) (3 A 51 o1
Ll g a oy i sl a6 ) sl bl oo i ) pie WS 3Bl o gl IV e Lgides
dmiie (8l Sl ode ST Lesds Lt (5255 ol el g 48 8555 511 Caniall 5 653

B e ) IS ey oY1 ey el U 30U Sleo gl (i 0 B pl (3
e S A e e [ N R g G U VO U P PR OV SOV (RCH FBUPSg e WP
s ISty o B (3 g ddiS Sl 5 e i Y e el el ol )
(2):34»
s el gl s L e e W) s o) (3153 UL e
Ll Bl e 1 ) il A iy @

49—48&}9 - il lasia chj}.S-TJ LRV V) e @T) &b
382-381 o — o 2013 5k cusdly 2ty el 2o gn 15 cionns gall 3ot 101 Bam) M) o ¢ oS L LS @

46



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

S gle Ol adia wl tosl L 5 by cf dnn sl O b e sl BUG ST 15 L 0L @
Al YY) Al S75 ds L) Al
1 £ £ s £
Oidlisy i s g S gl ¢ 5 oo ol slas) 5T 00 Gy pllssl J > s, sllas] @
Bk ) M1 85 et M1 JISCST e K00 (0403 S8

............................. dazr) A1 o
............................ door) A 23
dpalid-) dudr) &by dd3-) dda) M) g B
............................. -1 T | (U )) evmerneiieiieieeee =1
............................ -2 e =2 (325) weniieieiiiieieeie =2
............................ -3 e =3 (325) weneieieiiiiiniieie. =3
deeadl Olsl Y Sk
iy it o3
...................................................... -1
...................................................... -2
...................................................... -3
...................................................... -4
...................................................... -5
Ll ok
..................................... dayld
5
e A o ) oS
A iy ey asllal degs 1> s seld Bl Brel Ll e ¢ oM Loy Sl il
393 2013

2 gt e Gkl
iold Jlael sy JL 5l L sy B gl Laslael cals o) AU (305300 2es (s

38209 cd.g\.m c>-j.ﬁ 49/‘9‘))\:- L@) )j:f.k.”d)

47




A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

e Ole s g e L Adas clgn) day ool M om0 (3 Loate 005 ol ) Mag (a5 2a)
D: oy s 3 e N
aldl p & :d Y g A
2ty e ol ) SLL ) e Bslad) N b e Vs sl
fk b A s
A 1 O b e ) M s 4G ST —
sl L 125 gl i sl e O ) —
8 Aol s )l S5 e NSk 35y ol esdl) caax Il A U —
Laeds O el y @ il dasl L lal Wby f daee) M) e OF Lo 587 1 —
B e sl ams e LT S5 sy IS Sl atlidly sl U arl M) 28 —
Sl ahall J > 05 SOl ezt Gy 5 oY)l b e aedill wleglall e dslall —
LB s e Lelb ) ALY
el B 1515301 sle] e )y W (31530 Al e J g a) M ST, —
ST Ol e JUI 3150 el B by a3 Bacll 8l 2 ol dhesdl Ml Ll —
ROE
rean O ot A (3 eneed ) Sl S ey —
e 310 il e a5 1JUI 3153 slae) &g s Of V0
N il e wi w slasl iy s O V
R [PJ ES RN S L U KT N PHPR JIPE (P [ RV~ N[
ool g o KT
gy B3d 58 Jay o ad Of V
2 gl i g o Bader ol L L Bslay dely 05T OF o i) 8 L
. 2150, walall
1badd O gy Batall —1

Gaally a2l s Lo gk Crad Ll o o f ) AW 3531 O Bslall sda oo
odn 05 S Of 0555 CePledd 7 ) Lha s L bodle Bslall s o ol s 38, O Sy
ROSTAIER -+ P RIS

1
6309 ‘&Lﬂ & ‘g;‘ﬂa" E}L&JJ( )

2
64 o 3 a1 i@

48



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

by dBalall —2

Leree 5 bl W2 L5y o Wil 28 ¢ o Wty almedl sl Y1 0T oy
thl B ) b e UL e aslall ad, al of (Say (ias
azagS L)l a) U dellana) 095 b e 39y —
A b e i ) S adly pLal (g feal) (b 230 —

Sy Sl dall 575 ol Iy OL) sy OF 3slall jad ), die arl N1 Jo 2 LS
e UL ol ) Al B g Aadd) B me etlocel) oy o Mg

meu&dHuuMJ)gjm,ofc»\}\&%@u;suL;wugp
S8 e g s sV STy 8 g I3 e Bl B 8L 5 S Y1 (693 5N s e 8 e
s Sl BLES (3 ) e ) 308 5l Lk OF L8

A A e g e el U 2 i gl ) et OF g il Of L5 Lay) jud LS
ol il slanYU wbge A OF (g LS alall ) 5 3y s
P g gl e &

Lol Lgle josadly o al e G ) gz ol )l CLBLYY J g Lol &5 el M S
tk b el e ean

Lo ezl g de ) GLBWGY) 236 —

oY ede J - al)s el o) Ly s —

dadts ol L) sy g ple e p A e LS 8 aSTh OF arl U1 e O LS
L als e S

C = g A —) A A B L S Al plHy pll A ) BLEYL
D) Lgals, ol U™ s e e 0585 o 8,153 sl Aot ) 5,00 plsi Ul s
N AN Les s § B At 11 ST g1 Eonll

SV IO CORIP U1 W1 - W UG DR PO N PP Ly VIPU R PSRV [PPSR URNIP
DA S A e (3 Ulant o oS i 35 3Ll wliolse @ldy s 05 Lo glall Lol e
o2 o b I e AN B les 3 ARl g ey 85 g > )1 3 e J sal)
Aot B0 U 5 Rege (3 e oy ol e I s

1
65up il cz-},e(

49



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

B ) BB ) plas oo (3 A ) el 1 53 151 Ul
Js—os @ lepls > i ol a0 ) Aol o5 (3 Gla 155 ados Il ) L) Cals
Al 3y e e L ael e e )l el e pls (6 g L) sV o
BN a4 ey Aot oy e Ll Al ) des) L1 e Oy cddzi) odn o 231 e
Al ads i)
(1’:9& Bl 01 200 U B0leb Ol (3 s ) 931 B all OF el ns) o) S
Dy sy oy e STy Al A BN alas B i 331 (3 Jrasll grghid) gt
tadot |l 6 U 35 S dad) B ) o liall
A e —
bl s —
AB N olblas —
Jla¥ly eyl —
L3aY el —
b8 U sy e i L A6 ) s OF e aSTH (3 aliy sdly 1 SB I y0) —
P A sl M e g (i Ol gz 28] T St Slhes ks
By o G o gyl Al bl ) Lol —
Leely g g 2l A bldl A8 ey W) 5587, 55y B3 —
332 Slel W by F By il SVl OF e uSTy (gl Anml 0 —
ol AU M a2l (3 ) e W)l AT LA (3 ey 1 bl gl —2
@1 ysas of 2y
Ad g sdl Ol gt il —
Al 46 0 als e Olea) daasd) Plo gy syl —
NS AU NSNS NNV IS
AV ey adail b Aol okl Sy —
sl (3 Sl y w310 adal —

T CyIP VRN Uy I SN PN PRI 5 ok G SOV N | SN PRV S VS N PO iy R WES RV P # By AP QJ}\;“’
36up 2014 cw)j ccbjﬁ ($HolB dmals cﬁ._.mﬂ'

L2
37—36&}9 -2 il lasia Jsle c,.?)).al.?( )

50



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

A Ay Jad) ) ey sl dert 1y 95 i) Al
N R C I Y PR [ R P (]

A sl oy Cu b gy b e w13 U J el pe Sl ald (3 1A doe O )
G5 (3 bt s — i > le —i > e Jp o du e e A Ll ) e 202 La (@SN
DY 3 A s sl r 8 S A 3 B Culall e e s

ooy 3l v VA ad (3 o LV OV b 100 Gl A L) sl e
Sy 8L e e S S () e eV ey il L J sl el asled Alas )
SRV DCSS P U DWW U C D WS 3 B S 0N S [ KN B IS JY QN EE S KU
REVAUR-PP [ AP PER R W PR 10N U P PRV R U g e A P WP Y

S PSR WP WO\ W W R WS I W 2y - PR PP R (R P U I P NP PN
A Oy () s e a3 @ 6V s A 3 2l ) et e 6 el oLl
o Jb failyae s o T 0, Kl fd J Sl a) A1 iy 83l 3 )40
bl Bl ) e 6 W Sledl e Ll 31 E ) 6 Y1 o

IR PR N| PP S B PR S WP P I S P D W S P WS RV [ PR (R A W I
D UKl I3 o5l s 1 oSy

OV Ay col @ mo ae L B ) e sl o O O a peaall e ol s
s o B Gl e b ST e s A el Y ) S pUY) e Y 1A Lo
o )l A e B s Gl 0, S JIe Y ST g a ay  allse g Y1 L) O
Sl A e e Ll 0l 1 ‘w%\ywwm@\wﬁuﬂﬁ NIEN RV WO |
e den Y (e L St S il e L o5 L ) e ST e sl
JeaVI o) U] 2l y g 5
AN A gl ¢ A

cwsa_l}f&lH‘\_Mgés_Sstwswa@‘y\Jiw)wsm;bof,w,
A pe e Y LA ks e Ay W1 5 e odedin pphen o L VAN e s 52
(2’:oj§iafga);\>~aix)\ﬁxgjgjru\

83 55 ol OUISGYL deasl) LG —

2007 (ot s o a3 > gl iy ol 2 ool ale (Al 3 3 aled 351 Al il dem) U Gl anl (ol s <..uu<1’
.80 -

. 2
81up il lasia Ol d (ol e (uqu( )

51



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

Leidd ] e ) Y sty A —

B b ey 0dedl e ndalel) Olgims e 8 —

codeizny Oge sy pdll 13 o 1Ty Sl Ll A il —

ST ) bl s I3y e 30 Wl bl ST 0S5 08 30 daw 5 e O)

Al @ bt b L sy AT 13 0y SO WS EN 0B ade s i sl e il
-JDY‘JMM"WMJ

B3y e o SV Say Gl S A e e s edids 1Sl ) R g )
U el e ey Lpaae o )3

s 31 Sl Ly DLl e A S ploely Bl s ol V]

A e v

- Sl all dad) san g o3lezel V)

13 A e A sbe 56 v
AW gl e Al ) kil 3 b ey

ool ol aue v

Sy b Ll szl v

ot U AN Jlad oo ooy sl y AN g sy ST V0

e 3 i ¥ s Ml s gl e sdds o 413 a0 ob Jual Se e e
) Jso g o ¢ Lo e ) BV A e o A S dks £ WU (BB 6
s sy Lty e ooyl @ o A 0T Y] sl g e sl 13 0 6
055K Of Sl oyl s s iy ) o)l Blel o 2 V0 (L s )1 2 o)l odis 2l
A 3 3 Sl sl s e Lhalas y Leblas Bads oS Vs y Bl ) dasr| U1 o3 Suebo ol3
DA (8 At Sle hall alas g3t CAaly

3ol Obb 50 sl U e Y Aes ST 130 (s AN B3le A5 Sleshall O
e A Pl Sy i 5 ) Slglally SUL s ol AN SE 3 s lsY) Ol
D gl I SN ) sy L 2y Leadan a2y by Lzbo g 8ol ods des (il

Sl ST e e B e B WS oA 21 0 LS ey
kel ST AN S dhes il L) b @ as LS (ST 1A BT ST

1
82up il cz-},e( )

52



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

I @ s ) A S s e g YV S et Bl 2 ) S A O LS
Al 530l Ol gdall 835 > a3 0L Wl ar Slglan e AN dosie s b b e Ll e
codsry o) ) AN 85 a3 e ST U A 0L 1A

ot e s ey il ko 3 AN doie O e glall el 85 2 o3l LSS
o Y sy Sy sl 3 SLEY el i 5 L5 (3 Rl Sl glad) o4
o ST i oyl i LYl e LY OIS Lde slazeW) 2 y3 g Sleshall oda 2dlas
g Y e e S A oSG ey I St e e ey Ly S glall oda 24
oy gl iy ap Ulos (6 0 LaS™ o3l ks (3 oSy 8 ell w0 81y &g 57N
.(1’,@»\ s 33l alazal sl e deley a1 liay (s =1 olis (3 sllax]
A3 @ sl darl L axt g gl b gaall I Eodl

SR PN RCH PSR\ PRI Pl SNVS 1\ R J-1| - ES WOV AW PPN ERU PR (RS,

il Wlel Y IV e el it o e lall A pud L) sa g a8 el e OF Y] kel

e o o Sl o die G R Bl U 5 e S5 08 L ey ol Bl ) 2kl
) AN S e s € ey S L s 0S5y B U1 L 5

a1 ap-\J.q.U 83 gt A INEw ! :Jfﬂ\ Ll

o) a1 0 G of g U e ol Al el de T s L Vi) e
Slydl i OF el M et el sl ) L e iy ST el oo (3 Dizes
ks s o ST oy 6 2V BB ) Sl sil) sy il e Sy (S U 2 15Y)
Sl aoy e e 05K OF sl w41 e (s Mos g e gl Slaled) 5 el
el o L O )l e 00 2T it e b S,V 5T bl slie]y el Y
G Sl—v gy atos s pd i aml U W i ol Bt Ly sl Slhee dny de Lo
RPN BNEST

el ) LBy Gl s W s Bl L B S ) ST 2N e S s
(R sl b o Ba) ) Bk Lol OV S s lany Y adeadl B (3 S,

RS MU g W] - N T S PN S WO - 2 P B N - e PCH EYR Y LT [P N URS NO @')(1)
469-467 - 2012 3504

53



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

SV U [y W VN g PR P S U b S ST LN P W B RV QPR A U S N
Al ) A el el

(L2 bl e (ad g DUz O
U 3y Lgde bad Gy v ol sleadt 2 e s a o) ) (sl wad o) L]

)3 e Y g 055 O ) M1 e £
P e 1 G S SPSYC) U S P SN PSR [ PRSP Py PP SO WU O T I
.(1),\&@@@'@44}? g ol Jotls Janl ol

wﬁ-\h Joy'u’o :‘}L"ﬁ\ Ll
) b gralt 151 g 4

G e Sy e ) Sl s ele i bpas 3 Al bl s
20U 2 g Al SLISY) ek s ULy Sl dall (das gl y (lgald
sl M b g —i

oy LAY Wl e S aaldl J2 Y ) o sk saas O a Vo)l
bl Sl S e vt Lo U (age ) 25

L ob gl Al o3 a e ansy dlaley AW A dony ) seas Ll dliay
bl (3 Al adal v o S 8 0Ty o)) 3 S Ay Wl g e Jpad) Ll e OF
B3daze S i1y SISy 13 e K 50D Grenlly o) angd

O a8 (g3 8 (Al s ) T S 05 s Y sle ) am OF S5 L) Ol
okl o sa Lgm g 5T W) |5 ol 5 e e DU 0 05k giam
i I Okl b —C
JSmii e I s 5 S S e 5 S S5 R, Dl Rl (3 e B
Dllels o i T S5 a5 355y LA e sl o Lo

2 SV Ol ne i wald L S s S e el ) Sl e citS A
L eli oSl ol allad s |3 085 ol A )l 8 Ole gast) O] (oS 2 e e past
e gl Ul 5 oyl Jl i ) & ol gasd) clael 88 dage g5 a0, 16 b3
Os—ida 1555 cugillosl o i dond gt Lo 05 glan 1518 le sastl oda sliael Oy cladeis

&b http://www kau.edu.sa/files/0053661/subjects/alll ax L-doC.
309-308 o~ o (il v o cOla5” 15 P

54



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

SNV O ooty 1 5L ST LS (e e 2l s 2ulad) GLAYT f 7 e V1 Sl UL
2Ty cegdlan 1] Call e o - wlelaYl g b s i ) S
Al o) 33 e i) 5,08 e as bas Lle S 20t )1 8 Slaad) ods 5

oyl 3 i ) e ol el i o Hlas il OF A dse il Je 4
e I e 3 05 Sy iy lal) OliaW it ) KL ey @1 )AL ey
ISl L8l y i s sl i z3le O G5 eyl all BT (3 357 Lacad) LBl y 2 sl s 4l
e Lzl go g 03N ol a1 A W53 s d ekl () (25 0F S

-y T N Py R B R U SOV S L H AU\ PSRN RSP SOV S
Bl b Ll sds e sy ) ey Lo ey 3]y bl 2 o0 dny 1 o g Uy
LA M 3 A jLaad) Ole sl oda e ol s szie JIB) 8 5 O

Il P e i U e b o Lele K25 8 Sleamd) odn OF G o (4] Ol
& 25 A3 Ol sl sl OF Sl cagarl 5 ) JSTLEL w2 ST ) Ol (3 giliast 37 L
oY elae¥) 055 iy sLasW ¥ 5n Oy i ) 58 s gadtl sliasl a8 T oy Lgn piae
il el2e Nl Oy gl gy A5y (g gt Bk 2 L 0S5 ) Ol BV sy oY1 el (3
e set Sl oY Vel eVl e oall = OV o B biro o~ has
)l Cu o L i oW P el e s S AW FLall e G L) O g
el B p Ll gy A las ol g o)) 3 3 U a5 A8 o jLae W) sda IS ¢l
- [JRERINIRV )
A b gpall e gumy SIS -2

O SN G e 2y b ba s 4N B () e iy il sl @3 s
(il 5 g ) su s e SISy gl oy I e 231 Sl glall e J gaaml) 2018 a4l
Sl i ol boga il e e WS bl LB o g GUD Ly LST J ) s ST 3
) SV PP PR Jire S P W (0 DY PRSP U [ PR PP W N NS RO DA WEE S

OF Sl sds il

RPN - WP S PV SEPPS PVY Ry C WV By WP PP N VW L N[ XV 30 RO [ PPN

.(1)J\.ufy\

310-309 5 o et gor b1 o

55



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

dor )31 b gaall :‘}\:‘J\ &).éﬂ

2 el bl sl iVl bgaally bl ol bgrs (3 ol el sds s
1Sy B 55 oYy 2o 55 eV bt oy ¢ Jonll Bllai 2l ptall 2elaza Y1 OB
Lerdlad o aZ g il ) S 5 8 S Julse
bl 6T ) b g

2 O Veae e S U e o b W pWl Gl ) brs 8 ol gl eda ey
@V 05 S Y A e et 3 5 3y (3 Y0 055 ) )G ULy cane Jolay OF wils s
o a3 ol 3y

pds S 5Ty BV Ll sy w5 ol el ) s e Y ol i
SEPVEE JL NN U DR U S ) S S g PO I Y S0 R - s L VSR AN
oA gl e barall e e g G S5 g bl T e 2 lee
rdgsladyl b sl —o

Sl @ odddly (e Ay (AL WSOVl ezl OV (3 bsaal) ods fresy
La BT oSy gl g ad (3 aaladl 5,08 e Dabe 130 S5 iy ccdlally (o el codleal)
A lgre |aban o ) Catdl ol Calie slalezal @3 ) Ol lgalelb ot o)1) e
s el boa el e ey SIS a by 093,505 0 Sdgnally Oy O ekl e
Yy i ) Sletdl (6 st g 0305k 5,055 Andll) 13 aliasl) alany)
D: Lol Glas 705 BBl 5 Relazr Y g deastdl pll SBMS o Bald) b saall —

93 sl el Gldas 2 s i ol sl L) OF kel Slidad)) oo 5T 3 4

o

Ll A T e gy b caedBY) Loty My 2081 Ll oLl
sl Ol oY Bl Flall Ly a sl 3 LSKad pll e Wi o) LS olag
C)\_:.;J.?Z\Jﬁ;\)_z-l.x_&) 43}\.& JLEJ&OW?‘M?\}J@LM\ o.l.&:)’jy") el
Ao plisi ) Al ol Ol ol J gl 3 coliy ) o Slelas) e Bl sy (oMas

Ao go gl ladly el il e Bl O an g las dand Ly
d_;-\[_)JAJ" 3up\.>'- ZTO_»)T%SJ_%S}\QW\QﬂJ&\;W)JJ&M\@MOﬁJ}J
o il ol A Il LIS (ol b L (6 T olan o ol e N a1 0 e izl (8

312-3100 - o (o g o

56



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

Pl e 0y ST b i ol Flae i 1) Gk Do LIS e olaks o B oles
by ) AN Ol s

by e e dae a oy Lca 8 U At ) 6 el o anld) bgriall 5w b 4} OBlia—s
iy By o m Bor g Lt L85 eVl adia sl) 4} 8 dste pull aia 15 s shas s
Jy\—*d_»&.gﬁ-k_&\H&fbg\S}@}?W@\LM\&S&SJQ)445\)\}61.9 U3 oS
oo jane el Yy bl ol gy 51l ol Q\J\szmz:ju\;umwsﬂ;w s o i Le
Ll T ol 3 el ALl A bl ) e bas (e S5 ISy (L a6 )
DLl 3 )3 e o3lEY
e sy B2l St el

Al B3 FL e pu My B b — ol = B35 0¥ s Lol s SUL ek
O W i oY) bl Y g ) 09

Lol b3 550 Ayl WAl ) L el cp ik (3 B35 L) s
S Sl bl e Lo g LS (Gl ol 15 W) Sl ) e Jafy (Sl
b Nyl ee 5 Lagay Lall 135530 Skl gay il ol Cp 6bs (3 oy 0
ple e il g T Ve Lol s B (3 A (sde OF Balall Sl ) iy A3 bl 35,31
RESIEN] r—l“j\wu}w el 3 whblil olaMally wlolas ) 2 465 3 48l

ESCUEN U S AR S S VN I (R 2 TR C AT R SRR T RO RV iy
g bladl ol o e ST e atie bV s 3 a0 el W) Lee 0S5
PR I VI NNV WP -3 - WP SRS - [ P W P N [ PP JON | IR PP PPN RS PPESNY
o3l b s b 3 Oyl es o e i) ) (3 ads 2180 el AW Y
O95—5 @ il g i JW il a3 ol e L e @bl 3 Jredl g alld) el jol) (sulad
Lehls Loy o)

oS e A S K 20 Y b asa ool Lo Of Lt S jug LS
S stS Ly aslib il Lo liay AN B adae 3 el 2l des ol

Moy e Bl asa I b I b a8 ) ali a5 J o ol ydll s 8 gast It e
Dilgas 58 30 r 35502 )

1
312up il cz-},e( )

L ENSE - SPYIPRE S P NN O [ S DS PES- g Wit St I 1 I PN R P PRI A SR b PR PR W PR N IR WAN ) .x;-!}l%(z)
562011

57



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

:Jﬂ\csﬁd\—i

G ol LA A el e gg e e ol g Bme 5 gi iy ) Ll 2380 oa
ags s pad el
:‘}Lﬂ\cbjd‘—g

Ao dengh by LY o o il A LG — s 3,5 =) B g e il ok
OF g ) s J s agdad 59355 ¥ — o U =g Szl I3 e 1801 321 (3 357 L2
(I ey

@ Al A N s a2y a i IS bl e ad 00 bl e el OF
AN B s

57up il lasia (s .x;-\;.!!.x_; c\.g;) .L;-\;L;U)

58



A slely Sl amd (§ dds Il dar) L1 APLews Ul feadlt

:J..aﬂ\ oM

—s s Ay W e e B s e ol )3 s OF A dsee e ) e )
U ST SEPPRY DN CS) J JU | PO W LB VP SN B PRSI PPN S U PNV PO
SV n s Al A N 0T 0 (ol g ey ety LA (s e o ST el se
oAby ) A L olhes 3 Lded Pl 093 a5 ) Slgmall o Sl e addl U
oLl

e Jg—dl i s ol p i OF ) L Blee B8 (3 ) il U1 e
L@;_uuvs_g@uqﬁ\;\m_@:\_gw\(;ﬁs@gﬁ;@opa@u&\wgz&\}\ygj\é\
oy Al A Lsels G5y W) eV S T sl Y1 Gl g e BV
colashall o ULt (3 sl 5 bl pie Comy L

59



CJW) Jaadl!

iou dablie GPL &J.é

sl dablis GPL ¢ 3 JUad fuw jo g 1381 Condl
a3l ablis GPL ¢ 3y 8 b 5o sl 1 J 53 Cllall
a5k ablis GPL ¢ 4 alandi U3y o1 gl Gl
- soaxd) Ll s a5k GPL sus 5 ool t&du Sl

450 GPL 80> 5 JUads dw jo 3 a1l ! M1 G55 1) Co
sl GPL sus y (3 adot 1) s L1 st 1 J5%1 Clald
a5 ablis GPL ¢ 5 & 2ol ) o) 2hesll 2mgil) 1 ) Gl
ablall (3 adst 1l e ) adled oot Gl

A5b dablie GPL ¢ 3 JUads d jo ) @1 361 3 a1l ! 41 42T W) Coed)
sl axblis GPL ¢ 3 JUasi dse (3 ) 3 b 158 Clall
s3I (8 Bl ) dasl A el ) o)A el gt Gl

Jradll Lot




iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

"

s

N i) asl L laely a ol a ot lil i aoed Mg dale asd U (1) & L) sl ,all (3 LS s
L ps & o ol daall 3 LgaSE s 10 c0loshan o s gl s U Tl L el S
L b e ds s ol Ol Yl

Jlbesi i ge 3l iy Lsed  abadl Co) e (o ol o) Bl L dlle

o il el By, o w35 i) el (3 Akl dad L g g (i SR ST sl sasly
Lenedy Ladind y s 58 ) lbeal) sutay oo 187 I

oS S sl sl ey BLaSTY Wlestal S8 )l Y1 Gala 25 IS
O Uy U [ PUE- N S PPt [ W2 SHET S B P RPN I PUE SO PR PINE
Al e e ST plal

18 Aty Bty Emle W ] e ¢ o) 1 ool STy Gael 20 )l

a5l dablis GPL ¢ 3 JUaki e 3o 25 1Y) Condll

45L Aablis GPL ¢ 3 JUads G 3o (3 2l 2l 1) B1SS 1 ) el

456 Aablis GPL ¢ b JUad G 3o 51 30 31 (3 21l ) L) 28T 1IN o)

61



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

iy dablis GPL ¢ b JUads duw jo g :J5Y) Conll

bl 3 b sk o e IS5 BLas ) ol (Ul B 3o 0 (] o pmies ) s I3
Slogedi 1ty cald Cllll 3 asl asblie GPL sus ) aa ) Ol sl e O el & (J5Y)
L Al (3 edadl s 5 3L asblis GPL 50
iy dablis GPL ¢ by 31 b s L2514 Clall
11 b g 8L Y1 g a0

ST Ly 2l il s el ) Slas ol ey ol 5 Lags Lellad By 21 ¢ Uab OIS UL
plall 491163 s i 5y SMlsy A blUse denge d) S @ 0By A gl e g
o Ry 88 plee a2l Ll By aeliall B )5 Aloy o MIAT cky 1963/12/314
ol o Sab (bl 2yl g s A gl lnall s 5s 2SS MRl () ek (LSl (2t
G55y 2 A by Gege clti] pila) WAl e S baas gl baSTy i) 3 Aol (ol
M jaisd (1981 L3106 3 5,50 101/80 3 p s U o s sy "ERDP" 2 1)1 oozl
D: iy s 11 1987 =41 25 3 189/87 oy 11 by ey Lad oy ks 3y (ol
(Jy 5 Sy a3 ez INAFTEC w3 v/
sl DA e e Blitay iy 1l ol 353 (a5 3 2 (NAFTAL a v/
A g ol ozl w5 5 G e B ) B gl il Lgldlg obo ) dnial e 23 e

(o oo ek e il oY) el 0 S
(il wuy 4,0 plovas :NAFT o
¢ A S Las) (AL @

iy S5l w55 G geedd Ao ) ST 20 g g S s 2 S Rl ) B S el

.z215.650.000.000.00: Ju. i, sl o5 37,0 Jlois

(2>;g;iu¢;u;;u C PN o0 R PO P FPVY (I K U U E T W (S JP )
i)y aela V) Jlats 37,8 Jisl 4,5 0 o3 ¢ 11989 @
(e shall alay 50 ¢y Olagll (g el adly Ll 3870 ol ¢ 11990 @
o 3ol ) Sl 5 Jam e ) @ 11992 0

s gl ) 3160 e D

s gl ) 316 0 @

62



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

Flal) Y E DN B & e e ST elis) Gl 1y LISl Blad) 576 o) ¢ 11996 @
By elt] (lalay OLLek) Ba oy &350 3 pte 2] (Dl gl g o o) Y1 S
Llall (eoidl @) 80 & g b ) gl A ) Slas g > i U 8l & pe - caaall
i el A O plall & s cmadl J gy 20l 58 3 e (b
B o SN ol it s JSa by slas) (JlaVU G & pdll Blie 875 cL2i] ¢ 11999 o
el gl ll mead) g 2l S JUaki By ¢ 9 i o ccobladk) a0 g 281 L & e oy ks
(blally wmsdl Sy 580 endly meadl Jg ) L el sl o) Ll slae) ¢ :2000 @
33le] (e Al 7 e slaily Y1 pdeYl Ba g - iSOl e plal) o) Lalasil) sle)
EEE PRI RN ICPY SN RIS,
CLP g lad) fadl) o) (oSl & e eLad] (JLaV) e g dobis i slii] ¢ 12001 @
£ arie dndall s o okl KA L (GPLy CLP ¢ k) il obs s sy GPL,
€0 20 oS S e il Sl Gy Bleall &l fhade ol iy ) DB g plad (5
g A Wy 5 Y & e s Bsle) (CPL Gblu g Jo 85,40 231 L 2 clag] ¢ :2002 o
KA s Bole] Gl & pey ¢ A St Jo SUE bladl (s (GPL g 3 as s dsle) (s
"District " ol Ju CPLy GPL bl dens (i iy 01l ¢ 4 ple 0o (JUads G 5l IS
(Gaz ,Pétrole, Liquéfié) GPL ¢ jslss :yudl ¢ L
(oo 2 330y G
Jead P
S fone g Al g AL 53Le ) e yF 5 4aST x Y et L

Sylzanly 17 235 8500 e e 5l 20l il pal) Dol y JUads G gl plall ) secd) e 1
sy S slosy e ¢ it 3illy GPLUCLP e Jlats iy Galiz oy Ladll & (g laY1 st
¢ pslall 504/98 3, A ki (GPL aese o8, e 1998/04/18 5 jlny dus e
S aed e ) 3y gl Ol A g Yl A ga oo Bale] eadly 1998/10/13
Gl Gl g () o ekl st W GbUL aedd Jy 2l 5L ol slas] sl g 2l
(D) 2y 5 gmms gl (Adaind GASSs Gl (e A HIER o505 el Ol (65
1999/11/01 e clast J gaill s L c,,pf NAN Ry e 7

Szl ay mis s el Lbla @l By wl med) Jy )l U S
fo b ol odn O Sy (sl &Y g deliall Aalall b jdey Mjle"a, 2l
SIEGE 044 a5 aablall 3 0. v/

63



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

CE 051  asb midt 50V
MCE 071 S il jpas 50V
DR 053 il g 35a ¥
DR 054 By 35V
DR 055 oy g 350V
iy dablis GPL ¢ 4 ildndl GUYYy O1EY1 : o) Al

Lok L a5l aablis GPL ¢ 40 OGlaaly plee o Sy
ral dablde GPL&J.’& CHEPARREN g A

ok b g A R N el Jres

el o 2SN i g s 2k Gg b (3 Cnbomtanall el J g 21 5l 5,6 il 5.1
¢lanza ¥ (3 oV g Bl 8o o) IS e i g plas Slgraal) W Jlay) S fanll 2
0558501 ey plh Aol KT IS meedd g 2l 5o 38 55 k53
el g 2l 5L Ole 3 bl il e JUad Sl a2 Gy O5ladl 55 4
635 skl 3y 2l Olomnll ST W) L)y sl D
(i I sehs L5 ) e J g sl ol gl iy BLa2)) Ol .6
lally olag) udl ol 831 oy 4 1.7
ey gl B8 JR ) ) by 33 e g Ly, 8
Ay w5 (el Oler & Sl il y Sl £ 315 L9
iy dabis GPL ¢ $ aldnl) BuY) g g Al
ik b S5 GPL ol Jg 2 5l ) ablian ) BB o e
(o) aads o) e Lz el sale)y ud 1
& adadl) ) 5 el U SN G e U e oy ) Al ] sk y a2
ZWESIT JWN]
kil U Sl Y a5 cdatdh) Joas 3
i) el SUIE e ol g 82l (055 o cnbelaze a1 201 55 4
(bl s Ozl 2 5 Grad s IS Lo 5 el 1) aal ) olel 2 Y 2555
ks By A ylin Blpl Jotn ) red o 1 Gl ) Wbl e 5.6
ST ) lrlaml e 8l g e els g & el sl el Jlab (o pdy (0 0S5 ol i 7

64



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

(L8 Bl & )ll) ol STy 31 el Ly s 8
el e i B 55159
RPN SN APL. VL S PRCIR T N1
Lot oo B ) & 1) Sl 3ol 23 98 o nas OF (3 e 35705 - el OF J ) S )l
@ ALy and) Bl y 3 ph ) polad Wlaie s Wil o s 850 S e Ll STy 2Ll a3
L Flal) Ol
ozl LhSa 5 5ly GPL U Sl 1) Ul
ish aablie GPL ¢ 3 ol :J ¥ ¢ 4
D: s U GPL ol Sy a1 i ¢ 3 i
oY) 3 o iy o @
Sl IS Gt Jo S5y (s cand) Bom Aol bl Gk pUL (20 Ay 1o ed @
(i el p e
U5l Gl g 0 Oy wall Jg ) Sy daw 3 pa2 GPL dd Jy 201 56 ¢ 5 )
g Y1 2dli e (3 Ol 01 Y1 s (0L
WOU g 2% L
M3 e o 58 5,,,6:B13 1
HS6 Jo g pd 55,6 :B06 .2
S Je o 5l 5,,,6:B03 .3
0L g ) e Lok
HST35 Jo g 5f e 5,6 : P35
AT o g 2f e 5,56 :P11.2
@54 dablis GPL Jlad duww o alall padl) ool JSCA1: gt ¢ 300
v pl 8 kee fed 6ls o (a8 S8 w2y ¢ GPL ablall ot ) o1 oo
el ) ol il e desenany el (SGAN s ey s A1 gs il
sl e 1 SN 5y e e s S

s gl ) 3160 e D

65



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y

S fad)

A5l dakiie GPL g8 JUaili deucipal asiisl (gl :(05) aby JSi

AR ¥ Jgsana

A

Baa ol yuda
Directeur

s/Int Resbonsable

@JB.“ RYY{IEY P
s/Ind Responsable

A

v

PR IAN]
secrétariat

v

e jlial) ad

Juriste

g-ﬁ!\ ?3‘9\‘1‘ 5 i0a
Département

& sl 3yl

Informatique Distribution

Département

FIRCATRRN
JaL g ddlual)
Département

Technique

9 adlall 5 il

Département
Finance

Asudaal)

9 Aalad) 5_lay) B _la
& ) 3 ) gall

Département

P.M.C

L&) dalaa

service ventes &) 4alas
1) g bl yAl) daliaa

service réseau

service ING Slaglrall gan daliaa

48yl g A

service Exploitation JMéiuy) dalaa

) dalaa

215

matériel Roulant
service Budget 4

service planning & méthodes

service M.ILE4L 5 jgal) dalas
service maintenance i) Lila dalas

JAY dalaa

.j P
©
¥ -
—_— ~d=,)
b= ) ‘@
oo
Q2 j @
o [~ =
S -
2 ®
3 <4 8
S o o
e g E
9 2 9
2 2
[}
"

59Y) dalias

humaine & formation

service M/C dalad) Jilu gl dalias

service du personnel

service ressource 4yl 3 sall Aalaa

ALy cpandl 38 ya
Centre Enfuter

Batna Biskra

Mini s S 4

Centre Enfuter

&l £ fla
Dépot Relais
Arris

& £ gla
Dépot Relais
Barika

&l £ 2 fla

Dépot Relais
merouana

66

L»)ﬁl:\-“ .1)\3.4.“ ;\A&AA :Jm\



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

WG (3 aked) 5 2T Ll i ] e e (Flall 5 pLdY e e ) ) gyl —
s 300 2SIV sy 258 WS (ool y Jadasid ¢ )

agey dodll A Qs olagll y b el adlel) SUl las 3 ke s cdela) BLYI—

5 g By el ) el e B 2l SUS Jldal ) oy 8 e

pedd 235 Jlarzl

55 o o b Al Jlaally 2Ry Y1 el B sl ol ] (3 L S5 1B 1y oY) A —

s 8 S Byl T 0 5 jazedd B6 )  SE OUIS e 35 asull fled) alias (3

G b o demzally 5355 sl Sl dal) BT Laed 3 T ) Grege STy 1l ghall s doeheas —

Aol e Blesza¥ Sl Jo dl) imlaas” 5 )5Y) fLas

Balall 551 510 515 jeed Oloiay oy (1 3 501 o) Lede 2,2y 188 i) Sl ) g cpatsiencdl) 8 1 —1

tod Elas U ) 8 A ode s 5 38l 5,100 5 0] Oles g dakidlly Al

W by e ailadly aol) Bl gl s Olad (3 dokal) ods _plans) ez g tdelall ilw o) dokeas i

(B Bl el (3 ) e Ol 5 SLISKY) e

PUECHNN VRN tAG [N P WA R RPWIE PRy FHEYS: SN ISUPR TNPE) SERNPLE PR APV ISP EA WV e

Ll ) ) (3 pedsnndl 8 2 Lok slasl o5 ST i) (i gl wlile (aslid) (pgolis

Ao g LS gl ane by O (S8 G cdpde Slolant) 3 ppdsznd) Jo caaid o S LT S )

SU e lls Bl y oW 3 Ol sy (g AL S S e e ol S5 ST

Lzed 3 855l Al ol Moy 5o V) ety 81,0 Olge (3 Ol ey o35 1ozl dodkias. O

By o585 WS Jlaall eV Al (3 el 056 oy ol V) Oleiall Bstis Sl ey Lol (LT

Dl G e el ol

Jol o Mg Jisa¥l 7 5 5 5 J s ol Slheall IS fome 5 31001 0dn o ti U5 w1 8 1> —2

Ol dbiall o585 LS (il )y A i) obladl ST anlee ) BLoYL QW 05 e blad

te Elas da )l 8 Al ada sy o J1 e A el

23y ) ST 8 Bt ) e OV B ) bl S0 BB 258 ¢ gl A1 0 Aokeas §

An g sy Wl (35 8 il Sbles 5 SLI L e W5l Leas s 5 Bl G 5Y1 (3 clas Y

el gy B

o2y i) s ) Ll A 5 el ) & paid) a0l ols] Lpalge e tiddond) Bl ke, o

o IS ple) (ot B sda sleYy IMane W) &l s laiaV) Al e ol e Sl dsliall ol

67



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

3o ) Ll e Laslite] oy J1 a8 (b 25 Sl dmbal) oda o o5 ST wdl Blisy ST 00 clus,

s ) I B 51 831 0y SN il bS5 et 585 LS (15

Sy Colsr Al el Gl 5 4 el ol w@‘ 3 QW ) Lgage (AU Ay 31 Bodias

A OMte 88 e Ll U5y o ) G b el Ll g el i ) e CalSG A 1 J g e 018

w3y 3 g ) e Wl e £ ) Slhedl o s Lnags dala) Al ddize O

L5l Behaal e U e glall s Ll i) oo il O ) Ay Lgald e Sliab 2 UL

Aol laally Ll Bley ale o Jysadl o ) Lpud, Lde Oy dilaally 4a8d1 3,50 -3

5 anle 3 Wrege o a8 LS cdadosidl g ool Ll o cleld 2l ol g 2kl 2ol JlasW g w5 5L

1)l olalaz 5 (o938 (8 BasY) )W slael g e 311 e s Aol Sl 5 (JlasYI LA ) s

D U ey 2l Bl U ol aliid) sledl IMgnal wlles dnlis o8 LS ol jlekinly iy o

D las

S e asall ode (6 g (ol las b dnl )3 ga Us,yes &8 M g Eaegall y Oll yll doekeas
Oleshy LS” Wizt ¢ 5 o Juade kb g wdll bz ooyt b L Olaxk Oludige Lde O 2y
A ead) ) BUSG dmlall ads p gy LSy ol oS s e gt o jgamenl] 22l 231 1L

RNV U NP U PRg P SE SRR NP2 WO iy RVSPRRTCHES SC N SPE S (R L Wy gees
o2 ekad dn g i g g oAb mo s s Oy el b ein 2l (ol 0k Rols ny 2k
35580 093 WLl Sllaal) g JUaid Al dal ST 13 LT aall G o Slea 8553
IS Ol e s LT Y sl

e g Sy Slodeadll andly 4, Y1 Sl Y1 Al 3 s, 9s o8 iRl Ol ) Bls dodias .o
gy bghg R iz el JBI Bl Sol e 8y oL

BLE 8 g ) e o B ) Dlad 4l (s Al s penll 8 SN sds e 1y ) ke —4

AL A iy 2aiW g bygs sl wlbamall U2 G gl o1 E (3 Lolgs Jros 2ol

tovlas

Bhar Ggedly el G adl) (Ola) By Bl A3 (opsedly md) Slles S o2k aed) dovkaas §

S Sty 5Ss Ly Jemed JL 8L AL sy 2l

RAURCIEENRCP e PRSItV S 00 I B WSNURV ATV JUN [ S W (PP R EIC S S [ £ WV

el dagliey o3 gl Lelay

68



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

a5y GPL s> 5 JUads G jo 3 dds 1l dar) 11 BSG : ) Co
& Al BTN e el s o) e ol (68T 2 a5t aablie GPL ¢ 3 JUais des 3o s
o2l e BB ol n 0deds B g h g Ldasdl Lo ay cabliad e 18 ey (Sl e 4SS Oy
Coll e 3 adey cojlE) & Lo ool SISy Wb g nlin ibge 3Ly Lelds s (bl £V dll) LU
G| pol) Bodal Zmgilly o J 5V ARl 8 a5t aablis GPL ¢ 5 (3 2l dasl M) eis ) 8 ks O e
s, GPL SR LU NP - ety Gl (3 2l

a5k GPL a5 ¢ 1101 a1 s < J 581 Clall

3slizal el pag el Bhos 3 LY )l 2ol dasl ) a5l GPL ¢ 3 e s 0 oitezel i)
Al el a3 SIS g 2ol 26 01 s aadl n STH 5 s o 11 L (3 (L)) L 2 s
B Sy DL 53 8IS s 8555 5n Dl slas

it dablie GPL ¢ 3 JUads dw jo 3 dd 1 dart A1 8 51 el iy 2d) 10643 S

Gilogall J 55ma
(J2)

O Oselua

Al dakalic GPL g 8 JUai s 5e Glilara (e WU AdUal) dae) (e 1 jaal)

bl Ol ol slasly ool pn g oIl il M 3 W g e 2l Bile e iy RS L dert ) ke
o dnl e dkee S0 Sl L asile e o WS il ol 2 Je J0Y1 Jpsed) sy il
Y s

e Al M Slles UL ok S daml N Bk me Lo 558 B om () Slagll g fens
Al OBy b e agorl s b o 1 (6 gl Bl M) el

ihas Okl ol 3 Slegll Jagas sdslusy sdiall e aidy )l JLsW) bl Osesn 10081 O glslns

) )

69



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

ish aablie GPL Jlats ¢ b &l ) A odas :(07)08, JSCad

45l GPL Jlhis dablic e

D
21300 daal el
Sle @il S paniil) 48 5 g
g A (s sl |
MQMJ'SJA E @ugd\gﬁa.u E @ﬁ&d\g&.u
Centre Enfuter Dépot Relais Dépot Relais
Batna ! Arris : merouana
Mini _ras S &l £ 3 g
Centre Enfuter Dépot Relais
Biskra Barika

dslydakalia GPL ¢ i Juaii dsse Clilara (o WL 20U dae) (4 i jeaal

ielial 2kl SIS A (g Jo a5l ablis GPL ¢ 5 JUats s gl sl 2l 1 e i 2
e Bl ) Aens gk (2l ) a0 g A (St e e e 550 1 Sy (ASL BanaST
@ ALY Y pp Slege K8 @l e e ol el U alee axf G aablall (6 st

AU 10 Guan ¥ ol 3 magll S a shae] Ll @ bl 5 Gl ¢ 5
S A gt Jo T pall oda sl A0 dablis GPL ¢ 3 JUads dw Jl pomndl g dar) 11 & pits
Ly il ol slas] oo @ggun g cinblill e e 8, 80e dlag v ay (5L 308 dolial) adaill,

bl (6 st e LA S dles 3 s Sleo g o b

70



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

L\ b GPL £ A S kWl dar) o) Lhondt domgdl ) bl
BB ool o @ aian (BUY) S o)) BaBULL e Bty (5 g el Bls] o
G gl g Caniall Gl ol 3l d) ole ) BloYl I by deled) | slwd) i)
g Za gl LS jed 3 ) 2wl Sl glall plas o 2l rls 2ol 260 plas g oY)
REPCIVE IR B
P g Bl 25 1 Bl ol 350 ablie GPL ¢ 3 JUaks e 50 dmgin O p gl o
aglly Y1 —
«(CHEK LISTE) |os Lz —
¢l L) g des) U 3 GO —
¢ LY ad slas) —
tlo ol Al —
(o ) A Slae] =
i) AN e ol i) dms Olao o) Anles —
A 46 ) plas 3 e S e s OB S (3 L S B slae]
ATy 231 a5 ¢ MBVL ol sl ) o iall B 1 4] s ld) a1 iy il 3l e
o Al BB (3 Akl Bl U e 05y 35720l Aol kel oY Al Al el Y1 A e
REPA
o B A I Gl e Wl 3 Aol e els 1 k) ods suay 1B el gl adl ARy b —
o 3w By 6 osle Jisd) Gk o sas Gl gy Al g A JI) el L) pls IO
IV g ool e e i Ognz U s O o ST e o I iy O b e 2l
Akl oday (el b o o Spn L i ) B ) ) 80k dige wer s
bl s 3ol s ol 28 b gl ]
@é\wwwoﬁaup@;wag@w\ﬂw 1) gl Al 4y b —
Lgmnml o ol Bl o o Bl ol Belze o B lise o B aiily il e 3
o el LIS e w80 IS e ol i b ol a1 Geal) Sl Ay b -
Ol Tt P O e R C P PUSTS (VPSS SVPR C PRSP
(xS

71



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

Lils 3 @310 o B3 ML Bl 03 el U Bdes 85 o 1y ey AUl AR b —
Al WU el Ol ) ST ALl G b e B B me 055 Lo ale ) d gl el U s
ilae & Al o a1 5 e slie] dn 1dsl dablis GPL ¢ 3 Jlad dw jo & 800 214s) pylas
PR W EU s PO VSO NIV [ P SO - g WV g P S A WS RV R PR A
et Lgd g a3l e e By e 000 OF ot Ay b Gl it 2D ey
Led 2zl TEAL S a1 sl ol 1) s 0 8550l ¢ il sl olas g Lgomsinnl LaST LU
o
bl 3 3y sl pan gy (o se AN O O g -
(e U3 0 S Laie Blailly o3l ) s Of 8
el sl e i s Ol 2 -
Al o 2 @il 2ol Sleo ) g i)y Ol JatS 055 e s Sl glan G 35—
6% I Ledb ¢ aols Blee W o 22 jn 5805 hee iy O Lo 13) il oy —
i Croy Ll Gty da) ) aae ) Sl o desd M) e daasYL sl oL sud of g —
(ol s 5 Ol ¥l ol M o g o) el Lot 035 (L oLl @ ) daml L) sy
3l 52 M DIV raad s S ] e ay s Slpeod Slooy A Jedy 5
) Gaimd 55151 sLa IS Y et mead B b Slo gl 2 L5y Anid) Slleal) (e
5 N
USNICCIRPIE POR IS WU B CVRCHEIe- S PP IR U P P X PRI Vs PP N (- B VEX PN I
g Moy a1 2 e Ol Bwlin 350 slaeYy 83l 2 B e )5 10 Sl el
JsY 2l 2amt L) o5 Laze oY Laudit de Suivi i) sl U ol ale gl aasl 1) e
¢ V) ) N Ll JW dime 35U 5 e
055 a8 Sl glall odin OY 8 Ol e ot L) Slogall Jam o ALY I 8 e 0S5 W
LA Ll st g bagld) o e
raly dablde GPL&} JUad ds 3o 515 1 ) &S >
A sl oLVl e Loisd) LS wllay slasl ol A gk ad) slisly dael L ddes s8] s
IS o s el B A s L g S e i ) e s B e 3t
Sl ey Y S plead 3 o B Oseae o g SLYI e e AL Bl S0 ) J g g

72



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

1 2adliey am il Sloo sl U 8 bl on sty B gl Bold) Canally 8580 blay sum ) J g s
Lgiedad o DU e 15 2l g 63 g U AU LgmasDle (ks g gl
:45L dablie GPL ¢ 3 Jhds duwjo & p ) ala) 20
) agly e 1
¢l L ddos ¢ 525 T
tlagll o3, —
Oy su I —
gl U —
toldall sue —
G2l 5 WIS )y 5 el e clas]
e axs N G ala (3558 bla S5 ramlys.2
« Au moins une page sur ce qui ne va pas, au plus une ligne sur ce qui va »
S s b a Ol 7 9y e o cad V1 Je dlElR ) () ol ) (3 5 LS ST L dsle
(s =l g o s 52 ST amdll 5 SUEY1 oo 575 i
o)) s 3
bt b wad 4
L5
o) 6
L/
c)LsﬁajS.S
Aab L) 3 Aot dar ) AW el W
Jlasl SlSh s ol sl 3 (3 Lantns aslgd sl e 1087 g Bl (3 Sl il U1
Aot ) 2 L) ke 2Uad g 30 liST (oo e OBl s eVl ST et jae s a8 A YL s
RNCEIH PR T ERUHCE S N U RV P PSR O HE U B Y [VES R SN
iy dablis GPL ¢ Jlat dawwjo 3 515 2 o ae dbilis
Sl 31 3 g WIS B 1) ot A s fai T e
Ao GG N s e g el Oles g 2ot A pol) L) ) O 3) ¢ o
S ol BLi2s dad A1) At M) ol | 12

73



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

EHJE NS RPN WO CRCI(FUPUTSE SV gtk
Cadr Il daxrt ) algs J g s B o) ol S DagHhs (ks bs 12 0

B Gy b Zasdll ol i el S 3 6 W b ) e Al sl das) L 08
o B F B L B B D 1. b TR Jr- N CH S - U P ST L RO NS RV PR WY
N
€ g A Olaa) 3dd 5 JSLaL o 1) dar A1 8 Bedsennd) Sl g5 2 L 13

S ey B yle S e Bebdoed) Bald) Dldane & Bt Bam 1) (3 Bedsad) o1 55Y)
555 Jor ol 260 ala ((Lbiay Ll e sl @) &gl ) OV D e oSl 2
MY s 11 (3 ) Slgoml) Lgmd el M) g W1 A 5 5o g Wl (39 cold )l (g s ke e g
S M Olual) ga2 OF wle o ol smad) Calze g a8 ol 5 gy OB ads g dadedl ol ) 3
Cidlaa) bl ae Jo ) ol A1 folay (iS04

pde SV O gl oy BablAll e ol o2 ) al L1 sy aglima) b2 b die
Lo gote domly 5 3lde) @ pag (Bl BB ) pllas o Al Willan y ot dr ys WS 5 sl g ollas)
) et O Conldl ) Olaall dazt 5 Bwll) Aepead] el YL
T 1 13 48 1 allad (..;,EJ‘_;A»L»:SJ

QoS l o Y ey ) Slel ) oo g 2amV1 i ey B> 26 ol (of o 4l
el 2 Al skl ) 2l
¢ o 30 3 AU g s BB ) 34 3 LI Al L1 B g (oo b 16

Sl sl Gakd 3 Ll e e Wy B Y A6 N 5ad 3 Al dasl ) Gs e aB s
Slgmall adblay ¢ LVl dn @3l U a2 Ld dols dgmuliey (2o &% pad) kel )
S Al oledad) Las o T aga) )
St 311 3 BN ! 1 AR (o b 17 0

o5 ) e L A L) ok o) W ol dT a2 g8 5I0Y) s Al a2 L) )
) plelly Sl g3l el o LGS ool w0685 OF Cllay Vi g Lgaam) 5. 25 o) 2V
el desr ) W ST e 5 clasl Ladeis (3 dslayy Wb
CRARCROTPRTE NES KB PE IRV >Vl - P PSS I

L) Sy Emd) e ez L Y
¢ Sl axrt M Sl e oy o A i s T U] 29

74



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

Sl L Jand) o bima LS Sl as U b )l e o ) ad L alley
Aasid Ol el y de o Ll 22Y)
SERINUIE RUCE.S N R [ P U =P THE SV N U S R S A SR I T U T
|5l oty gl ¢ 15T BT o Lealin s e 5l (2 5 g 55 el ) 0Ty e 50ll Bl
O 53 e shat g s 810 (3 sl s ML 55l (3 052l V015 Y
i3l dablis GPL ¢ 3 Jads d jo 1 801 3681 3 sl et A1 28T I Cond
M @ ) el M Slo gy ol Je sl asblie GPL ¢ 3 JUats G 3o 03] ez
a3 e IS s LS il 8 land) Gl U] J o b ST d U] wales 1y (WA 3
b el e Sy Al (3 saeldl Gl Aol el W) ) s (St 3 g g Sl 3 R4S
i)y 2SSy Bl 2] ol ) A S (3 dablall o)y ot |l daer ol ado il el juld
ik dablis GPL ¢ 3 JUad dew 3o ¢ O y) @1 o 1541 CAall
@Y medly JUb) 5a LS 555 By ol )3 3 (3 asl aeblie GPL ¢ 5 s ange ol
G A gy AU ol Y 3 Lde a5l aLA) e ail Bl e gl B L o My e 5o
1S p g Aablll Blas s &l b gie S5 A5L Aablis GPLC;JU@ e §0
Caablal) ey 5 )Y st o 8 le g ) ped St T
Bk 5l psed) ¢ Jaw ) 3Y) e 5 ile 1 S G
B 05 ) bl (e e 85 Sl Sl e 8l 1S (S st
LB St IS S st e BBl s3Il S AN es g
3558 o) ol g Rases et 558 50 g0 Ty Sl Sl wop Glas Wy o)zl Syl A
e Sy bladd) 53L 55 Aablall e Sland lel ) s 3 giall ods Jor 5 2yl 31 LT s
(ol 25l Jay S oy 21 1 20161 1pesedle 38708 o die —
ASG1 2 s S stoer 8 (sor £ BY om0 S5 201426 5,5 Lozl —
2015 288 251 05 3158 A 510 g 53 85 508 3 )5l s i —
o) Byliauly Slidall slasl by o e L adst il 40 ) Olel o] Godad (ke L) 1) at A1 oy
aald QL) 2l e ST BYI e 2LSCss 118 B30 s
P J g (3 e 98 LS 2 Y RS (3 el y 85U ) A 2 Y O AN G e g

75



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y

W e dablial) Gl iST1 (0385 J g

A (o) deSJ! Oy g1 s O gond
- 53516.485 4096569 2013
-9.22y, 48581.823 3717376 2014
0.407. 48776.853 37733545 2015

S fad)

Lol g AU dodas 1 ydaall

B gl BIE 2o ) Oy A ol Mg Bomnll S g Wyl L) LSl IS s I

Bt A Lol (4] 2Bl 5 51) Tl 63 1sY) ) ol pel (St Tl 13] Lo Bl (3 Bipme Gl 38

LA sda e SEY (Ol 5 K0 3055 Blg 200U Sl glally eay 53 a1

Bl .z WYy sl o)l 505 oo bl Sles Gz e 3 pslall ay :2SGSHI O y)

PAU k) (3 e 5a LeST aablall s clalall s ok (3 ol el ame fre ey OF S
.(2015-2013 )iy dblis GPL ¢ 3 Jlat duw o $ Jloddl 3us 5k (048, Jsur

15/14 i 2015 2014 2013 UL
6/ 296 278 285 e
287 230 164 199 b
157, 526 442 484 £ sad!

B el 5 ) sl dsdas el

Ot e Sy RS YN e Jo AN SEE (3 aALd) 3 s el g S
o A aly LS e 5l (3 ) play (60 48T e )13 SN (3 ) w1 G L)
o 2 Lesily Wl o B @ el M Lo s ) Sleo ) Y e AN S Adee (3 sl e )
LSS sl e Slo gl sdas 1 b e Sl ) cla g,

0dedy s fondl SNk Glasy oL RAA) 51 badss G s kel Oty
Bl sases iz sl o] e e sl 3 U bLad

N S laal g b e o)A B ales (3 A Al N sl e i) 5 05Y) deses
A 2o M olodl b e o el ol 5a i O e 5 80 Bhas 1)

odn G g ¢ I Lgn L s Wes (6 2Ty ol ] Glaal 25 GPL ¢ 3 e e 3o 2005 3
3.3\_3).51 fUa_: R 2\.315-\.3\.3\ 3&2—\}&\ gy cLA.L:a.J LA.C J,@_M.S\j L@_:.vu\.:l cb)‘)/\.s\ 3\.3\.5}5\ LJQ:T C)Jé) CJ\MSU

76



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

e i I Gl el e Slegt aldl) 5 b e Bken)l CluaY) g R P+ IR NEARY
L)) o kel Y Al dedsald) Ol 93V u ey ARbEL (s st

e (o) grllyailadl)l ) il Balie Wb o 833 o e B 311 laT 2l
s 285 i 1 oy Bkl 313 1 Lt 5 el 5
Y e ilaze (315 1o YL laze ¢ o —
(] ety Bolst s o313 o 3 )Le 1 dlend) el ¢ o -
S gy ) Aol e 8t Sl shedl ¢ -

bl 2wl2ly o il g2y NAFT —COMPTA il 2ol 83010 2 ) 2085 425
Tl Ao ) IS o 05k Bkdodl) 22U ol by 52 5 WIN- CANAL ot
W

5 et Begl) LU J o Sldaally Sl shall mentt als B 811 g e 05 3 gl Va0
s M3y Lt e DU o)A S ¢ alslall sds Olad b daul g (BN oLkl 1)
Lo o) Lgimlie g Beenal Jlas

Ogrgh o o(o3 5 Godll) Slheall 2ol 5LaN B o o BBl 25 00dl i Jo ) ol L) s
pde s (BEV Ol o el mol o sk G (Bl o)1 o e g L Cuy ) oy Bl
) e zasln o il oeeadl Sl YU Lo gt 8 Slael g (Bl o a4

ot ety z350dl O Sl A BE G s sl das ) 0L JsE) S G L D
bl (3 ol el
3G dablis GPL ¢ 3 Jlats duw o § 35l 0l ) @1 e Aol et A1 T —

@ w5b asblis GPL ¢ 5 JUass ds o U omnes o) gl @190V 0 o 3ol el U1 o
iglse @ Ll A Al M Slo sy )W Je sl o By ST Gaes b (Al il
U G 50 (3 S0 B a3 Jle | gn a1 daer) ol OF LS s lles ¢l o) (3 ol bl
WS gf B ge IS e AN B Ol a3 Lafles S e sy a5l aablie GPL ¢
TR ey e gl (o by ot o jendl el 2l ey wad I e s
<l 1Al ;guc,;:g;wws dame) N Jond LS el Ole) Y1y Slo gl M e L) )
R U PSR ER I R RER

77



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

W3 § sl dart L CPlo @1 oty @1 ealz gl Cal

T (3 Akl dnl L el o ol AN G g

Slaidly ol Gilse oSG G Bl s glall ) ala (3 i Ssle] 5 @
ol 3 i) BT ey e SRS an el 0 03 (bl sl e s g
e P

ST Y iy 13 ol Sblas o Bl 315l dolias slad) plll Las 515 @
o 50 1 gl o) 35S e 2B ity Cas sl S e

W ilal) dnll Ll e o sl ol AU UL oy G Ll ddee 55 I3 @
Bk g A2 5 B 3 o AW Slaal) &;L}ﬁwu@f-‘w fm‘w:@j:w\;sj
e 31 3 6 Y1 pLSY)

gy Flas G p ololall JUs) L mor W dan sl (3 Sloslall pls G > )3 @

(3 glly A g J g e 5l

78



iy dablis GPL ¢ $ Jlht daw jo § - dul y CI) fadl)

Jadll Lo

gl aad s sl Aol o sl W o o) Sl 51 ool e JUads B o
sy ol M 05 S i S Aol U s IV e gl T e 15 il Gy
Gy il D e Al Sl ] ekl 3 g s E e gDl e Rl Lpad
PEIETG JUPYR| F SS R ) SO EY RV ) PESRCA P WON L (ESON PR R I (R A g
eegiy

Fes e Of ade d il o sle s o w Of Com () o A e asedn L
J—o ) Sl sy il ) ST a8 K 3 ey ) Rl e
el LA Sy 0 ka5 g g i BV g e S Lz L)

B ) A el ol gt o] LA ST A L) das AL Lolaza) 5 OF JUads G 3o e 2

b ) B UST et o Ay S Ol ) a0y A s 3151y Bkl

79






gl

Loty e Lblis ol by a8 o Lo guae RISt Lok 55087 2] ol 311 o
e ) s Al e o I s ) 3 el g3 J o e L IV ey Ll el g
BalaBV) ol ) e LSO p g a3 el sl e 2L LaT sy cslasy)
ides L STy o >l O3ty e gLl W e b5 ol Wleslall (3 38 s adiad U ezl
3 S ISty e Al e 1 OF L3 s ey ol oY) il (3 Lls Wil ) AN 3
Ll gl > ey il sV Gl o 3 A ) e N s e Ll (L8113 3L
B2 ds J o Al o o el coad] Bl pled aleladl (U g 51 Al U 2N
i) A ulmey (o5l Gdan S I3 g At (3 Ll g 6 5 Ay FLall e J gy 1JW 43148
L ) N b e Lede O3 el

il i (b B dles 3 Al Gl M g0 p gn sk Wals IO e Wl 1
S U= Sy | I G S PR U (I P A ESRU P2 SIS PRpT S PR R RCE A )|
oln ¢ ) 44 L) olo ) e Bl ciaddl) (3 4] Lad) gl alisnaly 5 J sadl)
ol BNy Sl il g ) sy Sls @)l el ) a8l

1O il A jle) —1
sl L las s A il be) e alslll dasd M Lo 145 A ()l G @
RUSI[IE- WSS SAOVEI T VLR VNPIPS SUOOE U P s g

Q@3 sl a3Vl Sl b A o) i) ol alaa) pie O] 1AW & ) Con- @

L Mg el 2l LS (35,051 aelas” (ol i) byt sl b o 21 B0l 5L
s Ao i) B o

sl N e G5y adt ) sl V) il Jo ) done ey 1AW 4o ) - @
PR PP U § W S W g J P U i e N g R S (N PPN [ LI RO W
SLF ol e by b LS 3 es e bl Bl s leghas e ] das) L
o i L iy Gl A A i 3wl J) Y gy Sl ad dls e e B ) )
Al 4o 4l

B o IS i 8 e bl 1 d e ) e ) e @
B L sy B3l g B s e S Regl) o sl ellas] ol plas¥) J o T slael

sl a4l

81



gl

i) MO e ) ) By Al ) el L e il BV A 5t L ) o @
Mt e I35 (bl e B ) (3 A wlin g B g Bk 1)) 3 3 (3 ales 2k
i o oy L a5 )Y b e sl ol )1 aN as 5 alsle g o jlaima ) eds
s 25 )

1 o) i) =2

s ol Balad) 4 o) AU s Wi Ao g Al 1) dal L) @

3 bl Olas| e baw o Al gzl e Gls s 2ol da) Ll ol @
Sz o a J a0 N U Lai ol e BAbl (e ol sy ) 3,6 pls Caas
Sl i 25 il sl bel, ‘3\5.\.0\ C»\Jl\ by adld se JUL g afll y adns LU
il oy 5all 5 IS e s 5 s 8 3 RS e gL )3
o Al Sl (g0 20 gat o 525

SRR U\ NI N SV PUN-J P S DU S P NI v W { RN (S SRV [P SR
b JHY Ll y sl

oJ_;wT‘a_;spa_g»uxGPL@_éJt_)@'mjugugﬁiyuwuﬂxdy&w;
PN VR I N o P SR N [ SOV TR WP Ul WA ERRP WP I - WIS NV NE A PRPENN I PP
Y e e B ol Slglad) el I gl e 4 B haeS 6 2
A 3 dles (3 s slaza)
13 dzel) tOe ) =3
S-S PO s Y WY B WY [ N1 RUS PR T AR PR GURERES B WV U BT
s §odd BL2e A3 e a0l U e Akl dae) L
Ry R PR W SESVAS TN DS [y WP N N R e A e N IS R P R
Az
G gl e W LA 3 e oy e S (3 Ay e e ST A 0 0T 2 @
P
BUL Slslize Yl sl y 4t bl oo 575 Al e A 2L il M1 @
G ol oI ol si e e bjig o) Attt Al (3 5 05 @
Ny b o eSS el QA S s (3 Wl sl 055 J6F ) OV e

82



gl

bl ) ol Sl o 3 e e i e Ol BNy Sls L sleaaVl 5 0 @
25 b sl 8 et

83



)b‘n&l\ 3-05\.5

8\)&\j




e Ay pslall i

kel 1Y g

25 i A A B sgel) Bt ) B A, 3LV e sanl Sl 51 a2 lan 1988/01/12 3 4 ,580,01/88 o3, 0 sl —

et A g e 4

i A Ay eSS -1

1999 05,91 2L les il slio s bleodl Eyadl 53 daa ol aa

2008 ¢ jan casld) Al SNy wdall )N ST ale aa

2000 ¢ e 3 saill g panl 280 (Jlos1 5 15] (o ot a

1984 an i uSKay dastally il aasldl ) (blad Gl o 5 AT

2000 ¢z, aSayh cigadt el CaS g sy ol A BEY Sl glall allas o) fele]

(il U leam VI Baad) gl es aleshall ae (3 A S, Y o ddae

2009 ¢ as iy uSay)

(sl y A2l s T (g Y JLasVly 26 g S5l el (g et Ol g n 8ol 3 5a2 aal 7
2008 o5 31 les

2006 ¢z (i dSaY) analhl s (Gabadl g &l Gy Bam L) ¢ i) aa T adl el 8

2008 03,31 (g3, 551 s aaliey ol o —agadl 35y (B iy 9

20006 ¢z aSaYl cmald) 1 5 SN fradl B (3 Aol el U L) e o310

2005 s e ga s N S ddas 5 ,0Y) cluy 1 0 Jla 11

2007 05 30 a5yl By s cialally i o) 2l bl 5505 el de ol W 12

2009 (LW andall 05,30 3oy e @ s voalie (Oleandl v e ples 13

20171 (L3 ankall 0, cOlas G pdl s (gl Slled) 3805 e 0y 2Ty 2l 31,14

2013 k1 casslly iy aetlall fe a1 s goll 3 lal) Gam L ol s ¢ oS Lo, 15

s s o JolSan g ) shane il 2o Y1 5 1Y) (o) (e ot By (@B e e 21516
2007 (03,3 Olos a5ty 2l

lndly JW Bl daseadl 2y (3 SLLad) desl o (Blnd Ll Bls (e i Ol e 17
2004 ¢ as iy, aSUY) sl ) (g SO

Bl 03,31 (g 31 1 c sy o)A BN 3 oleglal) L 5SSy i 9 (S0l 5201 s se 018
20171 aay

1990 05,1 cOles il s ¢ STshdl (s 55y 6ol Y sl el N (Lo aal ol el 19

AU R W N -

85



e Ay pslall i

22006 (05, Y1 castdally w3y 8l 1 Cuolall SLladt 535 (gl -3 0les .20

22006 05, cas 53y pml dal ls i oY ol AN 3 3 G G sate i uls”.21

2002 ¢z ay u Y cmaldl 3 8l ls (a8l g am) A del 35 J gl (bl e dd) a2 22

iy 2l b Sl i (B Lol (ol sl bl Slelad) (gl Lail a2 23
2002 ze Sy

1998 (o iy, uSY sl I (bl a4 adall 81 (M B e Ol e a2 24

(¥ andall ()l et 2SS (BY) Loalay Bk A laY) Wil (05 2Ty BT Chw sy iaas 25
2013

WOlas 2007 (ajsdly p2dd ) s Tb gabadly 250 on 2sY) SLAN SE Ols” B15.26
.C.).sf}M

2009 LY andall casdly 2l clio jls I @Vall) Bam) o (L) ple das 15 27

Sl ) Oles dmalr il o1y ls cibeally ) AW e B U] e ¢ onedl (310,28
2004 L) dada)) (LU

3.:.;-9\ dally g,.:g\ -2

29.Fe mandez, Les Mouvaux Tapleaux des managets: le projet décisionnel
de satotalité, 3™ édition d'organisation, Paris, France.

30.Jean Frangois Dhenin, Brigitte fournie 50 the mes d'imitation a
I'économie édition Biéal, Paris, 1998.

31.Etienne. B, Loudit interne pourquoi et comment:/ eséditionne,
d'organisation, France, 1989.

: O gl g S G

ERE SR SRS W CRN R VR i PRI PY R Ui AR B PR AU R S TS VPP TG 2/
2007 (ol sasdl o8 e

3050 (3 an, W) Al eV AN S (G o ) Bl E T ol d)) sl e ) ez l,.33
2012 (8sawl (Buldt (JlsN!

Beadal) Bkl cop ity (3B 0 (3 Sl el el ey el sl cals Ol oa) ). 34
1994 (e Koy eI ol 5 G U plaS y o

86



e Ay pslall i

1l STy ol 1 sty

askall rale Balgs L S0 RN B (3 Layeny Al del L) cde dat e (ST a5k 35
20171 candannd dmsls (i L)

poke 3 pmemrle ST (oA BNy A 2ol) LU Y i (3 AW Sleglall 93 il 2y 2 0. 36
2009 A dralr i sl I 2nd ¢ )

LRIV NI O Ve WIS N U W ERU - N RN /1A g N ROy S NS RV R PR I P W P CR PU LG
2014 a5 (oL ol dnsls o) psle (il golST

AW ol s le S3lgd 5 S de U A S (3 Al desl N 2t (Bl gl =38
20171 b,y (b e ol daslsr dl

Al el ATy y Lol Addand) &l anl s oY) ol A 3 3 4K 3 )l aul ) o550 plew .39
2013 o analr ¢ rgondl ol (2 e § ST

ool el B3l 5 S ¢ A B e ed (3 Ll y Ltege Al ) A1 ¢ i) glns 40
2004 ¢ 5540 slasy)

B s o dedie 85 0e BalasV) Aew 3 oY) e 3 AW des U e olew ene s 4]
2009-2008 ¢ s 05 55 52 dmalor i 30 Bl § 3 el pshall (3 gz

b ptaerle Wiy i B ) Uy Bl ) 1) oy S e el e s L) s 42
2010 A analsr el s 250231 2 lal) )87 3y )14 ke

) p ke g 3 gl Wle, A sdl OV)LE S 3 B ) Sloghall pla 28T (a ) ale 43
2006/2005 ¢ 5141 oty Ciw g oy drels

ISR R P 4 P SRR Ry B W PRI SR (RS EOW 2 (P C WESI RV [ PR R (e PSR T B
2012 G S anlsr & ple b (ool2 380 j2ad LulB

A el (sl 8050 6 3 gtaorle Wby s sl 8050 W] (3 5 AN S aes y ) G5 1L, 45
.2004/2003

Bl o 8 S0 (B3 (5 (3 RslaBY) Sl 5 elsl oo (3 QU Jebdl plisian) (sl crad) 46
2008 (a5t dmsls ¢ iUl

1 g pSIYN 2B g1 c sl
47.http://www kau.edu.sa/files/0053661/subjects/z)=11 x> Li/doOC.

87






=TE NATIONALE DE COMMERCIALISATION ET DE DISTRIBUTION PRORUITS PETROLE

SOCIETEN
MAFTAL SPA AU CAPITAL DE 15650000 000 DA
e AP —— - M
NAFTAL DISTRIC L CBIt- BALRNA — =t r
Batna le ; 28/09/2015

PV COMMISSION QUANTIFICATION LUBRIFIANTS

7

Etaicni présenis : | - =
Mrs - BOUZIR SALAH EDDINE ~ PRESIDENT )?.’_z‘:‘f@———'

DELLOUFI M'HAMED MEMBRE 7
SMAIHI FAYCAL MEMBRE .g Ais v g
DIARALLAH ARAHMANE ~MEMBRE ,fj’},f
SAIDI RABAH MEMBRE __A."

1/Premicre procédure de comptage

Lieu : Baie de lavage S/S GD-534-AURASSIA.
Moyen de comptage : Compteur volumétrique
Marque : RAASM, N° Inventaire : E3051.00247

Premier filt :( Lot N° 1031654, CHELIA SUPER TD 15W40, 180 KG-200 L).
Heure début opération : 10H15
Indication Compteur pré déterminateur : 0,001
Indication compteur totalisateur initial : 18406,90 L.
Heure fin opération : 10H40
Indication Compteur pré déterminateur : 175,21 L
Indication compreur totalisateur final: 18582, 10L
Deuxidme fit -( Lot N¥ 1031634, CHELIA SUPER TD 15W40, 180 KG-20C L},

Heure début opération : 10H45

Indication Compteur pré déterminateur :0,00L
Indication compteur totalisateur 1858210 L
Heure fin opération @ 11H10
Indication compteur pré détermatews ¢ 174,60 L

Indication compteur totalisaleur C1R756,70 L



2/ Deuxigme procedure:iien Garage 05 R-Batna
Comptage Par pesée

¥ cendiiae Fifie . 792 LT,
L B liians Eue s &4 ke

Deuxiéme flit : 170Kg

Conclusion : Compte tenu d= _ .esuliat, un €cart st constaté par rapport

ala  quantité spéeifiée sur fes deux fits. (180 Xg équivalent a 200 L)

Récapitulatif - L’éeart en volume estde: 2510 L,

-L'écarten poids estde ;8,5 Kg
Sur Iz base des deux procédures de contrdle, nous avons constaté un ¢cart

par rapport au volume théorique (23,10 1.) par fiit et un écart environ d¢ 8,5 Xg
par rapport an poids inscrit sur le fot.

Recommandations :
/ .
-Reprendre ’installation existante de vidange. / K -

-Achat dun pistolet volumétrique avec indication numérique. p,fi\

-Fiablir des fiches de suivi pour la consommation. / A
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